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S valor comercnal del peso mexican

INTRODUCCION

En Mexlco. en el mes de Dicl mbre de 1994 tuvo Iugar una - -

devaluacién econémlca de magnltud consnderable. el la cual eI valor de

nuestra moneda dlsmlnuyo a gran”magnitud ‘en comparaclon conslderable

de afos anteriores, en Ios cuales exlstla u ampllo poder adqulsmvo para Ia

poblacion en general

Como consecuencla de eIIo, se. vieron afectados dnversos factores

' socnales y econémlcos, de»los cuales nos Interesafpanlcularmente, la

aneramon substancial de Ia forma;d apllcac:én de las tasas de Intereses ’

bancanos apllc bI s d credno cel brados con Instltuclones

L bancarlasy artl

Anteno aI fenomeno Inflaclonano del ano de; 199 ocurrldo sobre el

xlstfa un gran poder adquisltwo entre la

poblacnon mexmana como facto preponderante: para eI desarrollo de la

economia nacional, el cuaI fue aprovechado,.por. las dlversas instituciones

bancarias de ese entonces.

quienes:pusieron.:ala- venta - productos

financieros de . alto interés para’: los usuarios ,bancarlos. ofertando vy
oforgandoles d:versas modalidades,

especlficament‘e"de" nuestro interés, el llamado contrato de apertura de
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‘ credno hlpotecarlo. el cuaI era prese ado ba]o Ia presentaclon de un -

modelo de contrato elaborado’ completamente por personal de la |nstltuclén

competenles. reclamando el pago de sus créditos vencidos, los cuales al
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i :"Otdrgar"certeza‘y‘segtjrldad Jurfdica . a:los usuarios bancérios. cuyo

; iniérés pr'il"nordial;es' ‘e obtener. tin-beneficio” patrimonial para su familia y

-7 :sobre todo el tratar.de conservarlo,.en atencién a que'son ellos quienes se

‘quienes de antemano conocen y entienden eI contenido técnico de cada

’ clausula y: por tal cucunstanma, dar eI asesoramlento previo a los primeros

‘-;.amenmonados y a Ias Insmuclones bancanas. otorgarles certeza y seguridad
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g favor del banco.y la:certeza de poder cumpliricon’su- obllgacién eI usuarlo

orfa fundamental a. desarrollar, radica en' la creacién de una
iva, para olorgar  certeza y seguridad juridica. :a*los

ancarias, al adqumryvender productos financieros

5 de Ios Ilamados créditos hlpotecarios »suslentado ba]o eI desarrollo de este

trabAajo;de tess‘s,‘mtr,odqmendq a “ect\or en primer término al conocimiento
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 del significado doctrihal"y‘]'uflq@c; de lo/que es ﬂnjf:ont’réto" é'agﬁéﬁgra de

cterlsticas y modalidades, para: posteriormente

nancleros ‘ante las

instituciones bancarias,:para.finalmente,: proponer. la ‘creacion’ necesaria de ’

normajuridica-que:va’brindarle la :seguridad

erteza juridica’a ellos, -

" como usuarios bancarios, asl como a las instituciones bancarias, -
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CAP’TULO1 e

-DEL CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO

Para poder comprende con amplitud el 'c'qnqe.ptb 'derlt-Contrato de

‘ Apertura de Credlto' def nire rn/erite';lo iqt@eiésﬁel{ crédito, -

11. CONCEPTODECREDITO™

‘la vidan comerdal’ modera. no podna‘ser'conceblda sin créd:to la

id qr{dlcq. y'hay

ede.con ausencia de confianza;

¥+ TYCERVANTES AHUMADA Rail. Ti petaciones da Crédilo, México, Ediloral Porrls. 2001, pdg 207, -




. ,'esupulados en un co

2) ibidem. Pag. 2

3) CERVANTES AHUMADA Radl. Op. Ct. 210.' o



la apertura de crédito”s

1.2.DEFINICION

"EI Contrato de Apenura de'Credlto es aquel en vntud del cual un‘

smeto denomlnado acreditant

‘se- obllga a poner ! dlsposlclén de otro~"

) denomlnado al edlta blen a

contraer durante ‘ase tiempo,-una obligacién a su nombr

Yy, por.su parte, el

tal ecnda en el

'slgmente 5’é v’rt.
“mism ‘hag’a" uso del crédito

' concedldo en Ia forma minos:y on’dli;lones convenidos,

; quedando obhgado a restltu al'acreditante las '§um§_s 'id‘e'quevdylsponga oa

cubrirle oportunamente elvlmp ‘pl‘)ligé‘ci_én QUe contrajo, y en todo

caso, a pagarle Ios Intereses, préstaciones,. gastos’y comisiones. que_se

estipulen”.

4) DAVALOS MEJIA Carlos Follpe Devechc BancavlayConualus de Clédllu Mxico, Edilorlal Harla 1997, pég nz
§).lbidem. pag.710,~ . .



Consnderando ambas defmlclones, es pd'rtarjte_ m'éﬂnqi'qnjér’. que"fvla' :

‘deflnlclén Iegal del Contr ) de' Ap ura\de_Cré_diityo‘esta: YCid'é,yenfie‘l,a‘hrfCUIo :

: obhgaclon a cuenta de'este.
1,3 NATURALEZA JURIDICA

 Conforme a la fraccion XIV del articulo 75 del Codlgo de Comerclo se

reputa acto-de comercio a las operamones que reallzan los’ bancos por Io'r

que debemos considerar aI Contrato de Apertur v )
operacion de crédito, conforme a o establecldo n el articulo. 1°. pérrafo
segundo, de la Ley General de Tltulos y Operamones de Crédlto, que dice

textualmente lo sugwente.

“..Las operaciones de crédito que esta ley reglamenta son

actos de comercio”

Asi, para el legislador de 1932, el concepto operacién es universal y,
por lo tanto, presume-que es muy conocido en el sistema mexicano. Pero

-para definir al contrato de crédilo, lo hace como *“.. los conlratos




: G)DEPINAVAMRnfaeI.bjoclgngﬂg_qg_m,gqm.mxlq dl(qﬂalEor_rﬁa.,1994.pég,389.; :



" por excelencla,’ el cual est4 constituido por un amplio caudal de nociones

sena una superflua:repeticion:de -norma: -establecidas: por: el Cédigo CIvII

esto exphca'e conten do e‘arﬂculo 81.de

Ia Ietra

“Con las modificaciones 'y restricciones de este codigo
seran aplicables a los actos mercantiles las disposiciones
del derecho civil acerca. de’’la.capacidad de los
contrayentes, y de las excepclones y causas que rescindan
o invalidan los contratos”.

Es decir, no hay una lineé clara "‘di\’/isoria entre la fuente de la
obligacién mercantil y la de Ia obh CIVIl més aun, el derecho de los
contratos debe consnderars 'Mane complementarla del
correspondiente ‘ven,-‘ decl'r,jkelb ‘derecho civil debe
conslderérs'e.“c’cyair'ﬁo.e telén ' del: fondo* sobre: qi"L.CUaI' resaltan algunas

caraclerlshcas accndentales “que dardn nombre

' precusamente a Ios contratos mercanules. :

TESIS CON
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Consecuencla ds . todo' lo anterlor, X materla de :

: oblngaclones. del contrato mercantll en este caso eI Contrato de Apenura .

“de Crédllo. es aquel de Ios civiles; que e ser clvlles cuando Ia |ey los

v?"callflca mercanllles afurméndose asi Ia natura|eza 1orma| de Ia materna
1.4.0BJETO

EI objeto de eI CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO SIMPLE es

ey permltlr al acredltado dlsponer de su Créd|to. no d,' iuna sola vez slno de' L




accesonos y que le devuelvan el capnal ro |mpo

y I|m|te del crédlto slempre que la deuda a una lecha estallca que puede ser g

cualqulera no sobrepase dlcho hmite EI objetuv

; l acr dltante es eI

",'mtsmo'que en el .caso del crédno simple el ~cobro del nterés y Ios}

stamo, .no .

solamente Ios lntereses pactados.

Pof lo que podemos concluir que el 0

o eslablecen en su pane conducente lo sugunente




"Artlculo 3 Todos los que tengan capacidad legal para

contratar, conforme’ a las leyes que menciona el articulo

~anterlor, podran efectuar las operaciones a que se refiere

.+ esta“ley, -salvo ‘aquellas que requieran concesién o
“autorizacion especial”

- “Articulo 78, En las convenciones mercantiles cada uno se
+“obliga en la manera y términus que aparezca que quiso

- obligarse, sin que la validez del acto comercial dependa de

la observancia de formalidades o requisitos determinados”

“Articulo 81. Con las modificaciones y restricciones de este
codigo seran aplicables a los actos mercantiles las
disposiciones de! derecho civil acerca de la capacidad de
los contrayentes y de las excepciones y causas que
rescinden o invalidan los contratos”

Por tal motivo, la forma que el contrato debe revestir es consensual.

Sucintamente sus OBLIGACIONES son las siguientes:

nes :mas importantes del

“ _;consmunr su! provlsnén prewamenle o bien el acreditante la asume con su
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- proplo peculio y se la cobraré al acredutado. junto con |os Intereses

pactados al &érmlno del plazo

Como 6 observa el acrednante puede obllgarse no sélo a poner una

: cant|dad de dlnerota dlsposlclon del acrednado slno tambl y a contraer una‘ v

g efectavameme dnspuso, en Ios terminos y en eI desahogo de Ias condnclones

R AROTRIL . ~ P U o At SRS




o ‘pactadas como pueden se Ia tasa de interes un mlnlmo de remesas ouna

: ‘canudad minlma durante el perlodo pactadO' aI semestre. aI mes, en un

- determlnado Iugar, etcete

dia habil.

anterlor

correspondlente para’ que sea pagada coniorme al arﬂculo 297 prlmer

parrafo de la Ley General de Tltulos y Operacuones de Crédlto. :

“..aparte de los gastos, comisiones, premios y
demas prestaciones que se causen por el uso del crédito,
de acuerdo con el contrato, el acreditado sélo estard
obligado a devolver las cantidades que realmente supta el
acreditante al pagar las obligaciones que asi hublere
contraido y a cubrirle Unicamente los intereses que
correspondan a tales sumas”

Por Io tanto, el acreditado, es decir, a quien se le ha concedido el
crédito, puede serlo tanto una persona fisica como una persona juridica

colectiva; lo' mismo sucede con el acreditante, aunque lo sea un particular,

' ya que mas bien es una InStvi:tu_c'ién de Crédito, por lo que la doctrina clasifica

TESIS CON '
FALLA DE ORIGEN




Sa este t|po de contratos dentro de Ias operacnones bancarlas do las

‘ denommadas actlvas. , S

-, Se At:r:at'a, vpi')r‘;ﬁ‘d’é‘,vae unnc‘ohrtl:élé Vb'iléte'ra‘ll é'uyos‘ participantes estan
= claramente |dent|f cados como acreedor y deudor, respechvamente. el
i v_‘acreedor es el acredltante, pers;oﬁa f!snca o moral obllgada durante
determmado tlempo a poner clerta cantidad de dinero a disposicién de la

‘ otra y el deudor es el acrednado persona\ﬂslca ) moral que disfruta de las

"cantndades puestas a-su d:sposnclén durante’ el tlempo pactado‘- contra Ia. :

S devolucmn del pnnclpal e Intereses en los términos del contrato.

La capacldad ;

quedado cnado e' punt como Ivo establece el articulo 30

de Ia Ley General rde Tltulos y Operacuones de Crédito que indica:

“Todos los que tengan capacidad legal para
contratar, conforme a las leyes que menciona el articulo
anterior, podrén efectuar las operaciones a que se refiere
esta ley, salvo aquellas que requieran concesién o
autorizaclén especial”



1.6, CARACTERISTICAS Y CLAUSULAS MAS IMPORTANTES

: o‘r‘ de la garantia, tal y como

o Io establece eI arﬂculo 298 deJa Ley General de Titulos y Operaciones de

Credlto que clta

“Articulo 298.- La apertura de crédito simple o en cuenta
corriente puede ser pactada con garantia personal o real.
La garantia se entenderd extendida, salvo pacto en



contrario, a las, cantidades de que acredltado haga uso ’
dentro de los limites del crédito” .

Cuando al cerrarse o extinguirse Ia cuemé ‘corriente, quede un saldo

contra el acreditante, este saldo es aI mo M 'e’ decir, tendra

naturaleza ejecutiva, asf establecndo en Ios artlculos 296 20 parrafo y 308

de la Ley General de Tltulos y Operaciones de Crédlto

“Articulo 296.- La apertura de crédito en cuenta corriente
da-derecho al acreditado de hacer remesas, antes de la
fecha fijada para la liquidacién en reembolso parcial o total
de -las disposiciones que previamente hubiere hecho,
quedando facultado, mientras el contrato no concluya, para
disponer en la forma pactada del saldo que resulte a su
favor.

Son aplicables a la apertura de crédito en cuenta
corriente, en lo que haya lugar, los articulos 306, 308 y
309"

Articulo 308. “... el crédito por el saldo es un crédito liquido
y exigible a la vista o en los términos del contrato
correspondiente...”

La e;ecuc:on se vermca premsamente en la garantia que se otorgd

para el efecto. que durante todo eI plazo del contrato tuvo como destino

prmcnpal el garanhzar ,
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S que se acabay de anahzar. pued pactarse que el

"'r_:r'édvito fée; palde con. una garantla personal segun que’el acredllado -

raclones de Crédito Igualmente Ia Suprema Cone de Justicia de la

’ Naclon'ha opinado sobre este pamcular

. TESIS CON
i Tormera Sala, FALLA DE ORIGEN

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién.

Tomo: 67 Cuarta Parte.

Pégina: 35.

"HABILITACION O AViO, LAS DISPOSICIONES DEL
CREDITO PUEDEN REPRESENTARSE NO SOLO
MEDIANTE PAGARES EN EL. CONTRATO DE. Como el
articulo 325 de la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito, establece que el acreditado podra otorgar pagarés
a la orden del acreditante, que representen las



disposiciones del crédito, el vocablo empleado constituye,
no una indicacién precisa de que obligadamente debe
utilizarse el pagaré, sino cualquier otro documento
mercantil que traiga aparejada ejecucion, pues éste tiene
por objeto fijar la cantidad recibida por los habilitados y la
fecha de recibo para establecer asi la fecha desde la cual
comienzan a causarse rédito al tipo y en la forma acordada
en el contrato de referencia”,

Los Contratos de Habilitacién o Avio y los Refaccionarios, que se
' ‘ihs‘tru;me'nvtah bajo la forma de Aperturas de Crédito estaran garantizados,

: - por disposidl&n‘ de la Ley, con las materias primas y materiales adqulridds,’ Yy

s decir, se constitiye la garantfa en un
ean futuros o pendientes, conforme al articulo

- '322de la mullicitada ley, -

“Articulo 322.- Los créditos de habilitacién o avio estarén
garantizados . con las materias primas y materiales
adquiridos, y con los frutos, productos o artefactos que se
obtengan con el crédito, aunque éstos sean futuros o
pendientes”

Dicha garantia constituye un clasico privilegio, sin embargo el

legislador, como'la pféctica y.la doctrina, han confundido los privilegios del

FALLA DE ORIGEN
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Ley General de Tltulos y Operaciones de Crédalo. ) blen. médiante retiros
parciales que hara dentro de Ia vngencla de la relacion contractual A este

respecto ha dIChO Ia Suprema Corte de Jushcla de la Naclon

S TS CON
- ﬁli‘:;nclasgercéra Sala. FALLA DE ORIGEN

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion.
Tomo: 62 Cuarta Parte

Pagina: 16. )

“APERTURA DE CREDITO DISPOSICION DE LA SUMA
ACREDITADA. En los contratos mercantiles de apertura de
crédito es permitido que el numerario objeto del contrato,
lo reciba el acreditado en una o varias exhibiciones, sin
que se altere por ello la naturaleza del acto o que se
contravenga la Ley, ya que, por el contrario, el sentido de lo
dispuesto por los articulos 291 y 295 de la Ley General de
Titulos y Operaciones de Crédito, confirma que el
acreditante y el acreditado tiene libertad de pactar lo que a
sus intereses convenga en relacion a la entrega de la suma
de dinero acreditado, asi como respecto a su pago”.

Si durante la vigencia del contrato, el acreditado no dispone de la
suma de dinero que por concepto de crédito le fue otorgada en forma total o

parcial, quedara obligado salvo pacto en conlrario, a pagar. los premios,

~comisiones .y gastos . correspondientes - a. las -sumas :que - no:hublere -

articulo 294 parrafo: titimo de la Ley en cita, que dice

~ “Articulo 294.- Denunclado el contrato o notificada su
- terminacién de acuerdo con lo que antecede, se extinguira
el crédito en la parte en que no hubiere hecho uso el




acreditado, hasta el momento de esos actos, pero a no ser

_que otra cosa se estipule, no quedard liberado el
acreditado de pagar los premlos, comisiones y gastos
correspondientes a las sumas de las que no hubiere
dispuesto, sino cuando la denuncia o ia notificacion dichas
procedan del acredltante?‘

Delgqal fo'r‘nia.‘puede el acrednado d»sponer de! credlto medlante )

_ 'BBV BANCOMER, S.A.

INTERESES EN EL CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO,

El acredilédiq\débé"paga‘r normalmente una’ omlsion total sobre el

: Vlmpone del

itado no hiciera uso total ‘del

- crédito durante. la:vigencia:del conirato,’ deberd: manifestarse su obligacién

reses. LLa Suprema Corte de Justicia

s +de la Nacién establece la siguiente Ejecutoria en materia de intereses:

TESIS CON w
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Séptima Epoca

Instancia: Tercera Sala.

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion.

Tomo 71 Cuarta Parte.

Pagina 23

“CREDITOS REFACCIONARIOS. RENUNCIA A INTERESES
PACTADOS, POR ABONO AL CAPITAL. TIENE QUE SER
EXPRESA. En materia de préstamos refaccionarios, el
articulo 325 de la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito remite a la seccién primera de!l capitulo IV, titulo
segundo de la misma, en la que aparece el articulo 291, en
el que, entre las obligaciones que se impone al deudor,
estd la de restituir al acreditante las sumas de que
disponga o a cubrirlo oportunamente por el importe de la
obligacion que contrajo y en todo caso a pagarle
intereses, prestaciones, gastos y comisiones que se
estipulen; o sea, que de admitirse que las Instituciones de
crédito puedan hacer renuncia a intereses y accesorios en
los préstamos refaccionarios conforme al sistema de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito, esta renuncia,
a diferencia de la establecida por el Cédigo de Comercio,
para el préstamo en general, tendria que ser expresa,
nunca tacita, pues la expresién en todo caso que emplea el
legislador en el precitado articulo 291 no permite suponer
excepciones”.

En tales condiciones, en los préstamos documentados o
instrumentados en Contratos Refaccionarios, el hecho de que la institucién

reciba del acreditado el pago del capital, sin ‘és'ervarsre expresamente el

Uef)la‘ obligacién del

e la Ley General de

aplicable tratdndose de

pecnal y excepcional que prevé el

,.caso y no-el artlculo 364 del Cédlgo de Comercno, que establece una regla
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. general lmpone al deudor la obhgaclon de pagar, en todo caso. Ios‘

|ntereses pactados o debldos

'Opéfac'ibh'é:s ‘d“ev Crédlto. que en su parte conducente dice:

21
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“El crédito se extinguird, cesando en consecuencia el
derecho del acreditado a hacer uso de éi en lo futuro;

I. Por haber dispuesto el acreditado de la totalidad de su
importe, amenos que el crédito se haya abierto en cuenta
corriente,

Il. Por la expiracién del término convenido, o por la
notificacion de haberse dado por concluido el contrato,
conforme al articulo 294 cuando no se hubiere fijado plazo;
Hl. Por la denuncia que del contrato se haga en los
términos de citado articulo;

IV: Por la falta o disminucion de las garantias pactadas a
cargo del acreditado, ocurridas con posterioridad al
contrato, a menos que el acreditado suplemente o
substituya debidamente la garantia en el término
convenido al efecto;

V. Por hallarse cualquiera de las partes en estado de
suspensién de pagos, de liquidacién judicial o de quiebra,

y

Vi. Por la muerte, interdiccion, inhabilitacién o ausencia del
acreditado, o por disolucién de la sociedad a cuyo favor se
hubiere concedido el crédito”

1.7. MODALIDADES DEL CONTRATO DE APERTURA DE
CREDITO.

Existen varias operaciones de crédito documentadas o instrumentadas
bajo 1a forma del contrato que se analiza A saber: Descuento de Crédito en

*»;leros Credltos Confnrmados, Credltos de- Habilitacion y Avio, Créditos

. Iaborado bajo a forma de Contratos de Apertura de

Qfev"it'_c;_' Sirﬁﬁ;le \ C ré,dll o en Cuenta Corriente.
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Las dos "ultlmas 'modahdades menclonadas, son estudladas en"

con]unto por a Ley enera de Tltulos Y. Operaclones‘d Crédito y
E K : una mlsk a operacién. pero se
ia'de dos contratos distintos. : La Suprema Corte eJustlcla ‘de la Nacién

a marcado claramente sus diferencias: - -

i At TESIS CON
Sexta Epoca. FALLA DB ORIGEN

Instancia: Tercera Sala.

Fuente: Semanarlo Judicial de la Federacién.
Tomo: XIV, Cuarta Parte.

Pagina:145.

“CREDITO SIMPLE Y CREDITO EN CUENTA CORRIENTE.
La apertura de crédito siinple el acreditado debe regresar al
acreditante el importe del crédito que se otorgo, en las
condiciones y términos convenidos y tratdndose de la
apertura de crédito en cuenta corriente, el acreditado tiene
facultad de hacer remesas al acreditante antes de la fecha
que se senalé para formular liquidacidn y puede, mientras
el contrato no concluya, de disponer del saldo que resulte
en la forma pactada™.

Por lo tanto en la Apertura de Crédito Simple se sabe con toda
precision cudl es la cantidad que debe restituir el acreditado, y en la

_‘Apertura de Crédito _en Cuenta Corriente, esa cantidad tiene que

'é_,:,una liquidacién entre las entregas que el
acre tar;io.'y’ las que éste cubrid al primero. No sera
a.‘»fdrmular liquidacién alguna tratandose de exigir
suma’ que ol acreditante entregé al acreditado por virtud

a de Crédno Snmple, pero si resulta indispensable
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dlcha Ilquidaclén cuando eI acredltante demanda al: acrednado el pago del

: J,credlto que le otorgé sl el contrato Iatlvq es el qe Apertura de Crédito en

1,8, LAS APERTURAS DE CREDITO MAS FRECUENTES

1, 81 EL PRESTAMO QUIROGRAFARIO Es el préstamo personal
que..no. t|ene mas gara ue_la: frma del cllente. Ios préstamos

qunrografanos‘s_e |nsirumentan un. pagare que puede llevar un aval 0

también una garantfa | ‘porel B 'tendra mucho k

- o ’eI caso de que el credlto ea sohcltado para cualquler otra actividad, el
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FORMA DE APERTURA DE CREDITO SIMPLE"

: torgamlento |os bancos realizan ciertas




184, PnészMb ‘ARA’LA’TVN'MENDA DE INTERES SOCIAL- Es

‘un crédno h|potecano, porlo.que le’ es. apllcable lo antes mencionado, sin

antes con !o créditos hlpotecanos
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i contratos

CAPITULO 2

EL ACTO JUR[DICO,‘ELEMENTOS DE EXISTENCIA Y VALIDEZ

i Antes de entrar-al estudio’del acto ]uridlco. materia de este capltulo,
) ‘ 1 postenormente
0. juridico: ensu”totalidad; desde" s cpincépttj) ‘hasta su

: conformaclén
2.1. DEFINICION DE CONVENIO Y CONTRATO

De conformidad con Io esta'blec'do en I 92 de! Clédivgo Civil

para el Distrlto Federal deflne a Ios conve como el acuerdo de dos o
més personas para ‘creal

obhgaclones.,

Por‘olra pade. eI citado ordenamlenlo Iegal,' def ne a Ios contratos de

; 'ffacuerdo a/, o prevenldo u arﬂ U o 1793 que.d|ce, “los convenios que

i producen 0 transflerev “lasobligac
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Ahora blen. d acuerdova la claslflcaclon de los contratos estos

pueden ser clvlles me tiles. |abor‘les y administrativos, de acuerdo al

. fcnterlo del Maestro Manuel Bejarano . Sanchez.:

en ]uego ‘son’ pnvados pues el bien comun no esté’compromehdo y el

lcontrato seré reg o por’el Cédigo Cwnl

CONTRATOS MERCANTILES.- En los contratos mercantiles, las

fparles que Intervuene estan realizando un acto de comercio, los actos de

; comercno son Ios que estan enumerados en los articulos 4°, 75 y 76 del

yédlgo de Comercuo. y los intereses que inducen su celebracion son

, ;lamblén pnvados
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Debemos hacer: un exacta" dlferenciaclén entre los que son las

: ,obhgac»ones clviles y mercantlles

fe‘ os ]urldlcos, y. para que

. produzca efectos ademés de la capacndad para reallzarlo. se precisa que se
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Ahora procedere 0 que s de-comerclo. . *

e Pma Vara es “Ia =

expreslon de-la voluntad humana: susceptible’ de producir - efectos |urld|cos

dentro del émblto»de la; realidad:reservada a la: regulac:én reservada ala

regulamon de la legistacién comercial’;

EI Llcenéiado utiérrez G}onzéljez lo define como: “es todo aquel de

: nibldem pég
= 8) GUTIERREZYGONZALEZ Emes!o Derechode tas Obligaciones. Edilorial Cajica. Puebla. 1876, pag. 52.
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Como podemos observar. el cnterlo para deflnlr la- diferencia de

: cuéndo eI acto es de comerclo y cuéndo es civll depende de tres factores

V : lmpoﬂantes’

" a). Porlos: stjetos’ queZintervienen,’ lo sera’ efectuado: por comerciantes o




) senan “Ios actos constltutlvos de Ias socledades comerciales. as( como Ia

! fcarla de crédlto

De o cual podemos defmlr que Ias obllgacmnes cnvnles y mercantlles.

“'son’ d|st|ntas entre 'si‘por:cuatro aspeclos, que han quedado antenormente

. ‘.*descrltos y que son:-por:los’ su]elos que en ellos Inlervlenen, por el objeto,

por Ia fi nalndad del acto; y porla forma en que se manlf estan. i

- 2.3, DEFINICION DE ACTO JURIDICO - -

produccuén de Ias consecuencnas de derecho o situaciones juridicas con la

: fmalldad de crear. transferir, modificar o extinguir obligaciones"1o

. Los actos jurfdicos son la fuente méas fecunda de las relaciones de

‘dérac‘ho. son causa de la mayor. parte. de las relaciones y producen los

{é@:tos de derecho. por lo que el,eyléme'ryito_eséncial de todo acto juridico es

S : »  9) BEJARANO SANCHEZ Manuel. Obllgaclones Chvltes: Editorial Oxford, Méxica. 1999 pé
= 10) OUINTANILU\ GARC'A Miguel Angel Detechn de, Ias Obligacion éxico, Ctvdenas Ednov y Distribuidor, 1983. Pag.
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Ié volu‘nta‘d "de'SUV tor, de ella derivan dlrectament los ‘efectos jurldlcos, i

stingue claramente-

lementos’ de existencia y

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

DEL’CONI:BATO_yi cuando asl lo determnn‘er Ia Iey, LA SOLEMNIDAD.

» 2.4.1 CONSENTIMIENTO COMO ELEMENTO DE EXISTENCIA DEL

CONTRATO

3




Etlmolégccamente, significa acuerdo o colncldencla de dos o més',

vquntades sobre un mlsmo punto Y vlene del Iatln consensos S

Asl pues el consemlmiento supone la“presencia . de dos dlstlntas

Ahora blen debemo anahzar cuando no_existe consentimiento, 'y

B cuando el consentlmlento se encuentra perfectamente formado,

11) {bidem. pag 533,
- 12) Ibidem. pag. 537
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R maestro Rafael de Plna Vara dlce que “EI consentlmlento es un':

elemento de naturaleza pslcologica que conslste en el encuentro:de dos'

- volumades que se complementan reclprocamente para alcanzar un ﬂn que :

‘Ejemplo e"manlfestéc‘i‘éhidé‘rla vbluntéd ‘idéntica. es cuando las dos

i partes quieren vender, El e]emplo de mamfestaciones contrarlas es cuando

una pane quiere vender y.la'otra no quiere comprar.

“Cuando las

anifestaclones,dé_ yoluntad,’ son idénticas, contrarias o

contradictorias, no hay.acuerdo de voluntades respecto a un acuerdo comtin

- .; 13) D’E PINA VARA, Ralael. Diccionario de Derecho. Editorial Porria, S.A. México. 1895. pag. 183,
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Ya sabemos que para Ja’ exls Ia 0 perfecclonamlento del contrato.

ademés de la ferta 0 policltr S| aceptaclén, es s decr, sl el

P consentlmiento se celebra;estando presentes:las’ dos parles nunca existira
prqplema, pol ¢ as partes reallce la oferta, la
‘_'6tr‘é”dév‘lés partes Inmediataments aceptara dicha oferta y se perfecclonara

L Ll|sa y Ilana en dntfaio. conforme a lo éstablecldo en el articulo 1805

del Cédlgo Civil "que establece textualmente;

' “Articulo 1805.- Cuando la oferta se haga a una persona
presente, sin fijacion de plazo para aceptarla, el autor de la
oferta queda desligado si la aceptacién no se hace
inmediatamente. La misma regla se aplicarda a la oferta
hecha por teléfono”

Sin embargo, la oferta siendo entre presentes puede hacerse por una
de las partes fijandole a la otra determinado plazo para que manifieste su

aceplacion o no, con lo cual no existe mayor problema, puesto que el

oferente queda I|gado por todo el plazo, es decir, no podra retirar su oferta

entras dure eI plazo, quedando asi un derecho

,ou'

consagrado

_rtjculo, 804 del Cédigo Civil, en caso contrario a lo ya

* 'mencionado, que a la letra dice:

“Toda persona que propone a otra la celebracién de un
contrato fijdindole un plazo para aceptar, queda ligada a su
oferta hasta la expiracion del plazo”
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L aceplaclon. basta que ol oferente |a haya reclbido' aungue atin no conozca'

su comenldo. o :
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: :Ilegar fallece eI oferente. la soluclén Ia encontramos en el texto Iegal pues el

- ) arﬂculo1809 del Cédlgo Civil dispone:

“Articulo 1809.- Si al tiempo de la aceptacién hubiere
fallecido el proponente, sin que el aceptante fuere sabedor
de su muerte, quedaran los herederos de aquél, obligados
a sostener el contrato”

Asf pues, de acuerdo con el texto legal, ain cuando el contrato se ha
formado, porque ya fallecic’: el oferente, sus herederos al responder de sus

"obligaclones, y .loda"vez. que exnsllo la oferta y al mismo tiempo la

ben mantenerse Iegalmente la oferta hecha por el de cujus.

242, OBJETO COMO ELEMENTO DE EXISTENCIA DEL
CONTRATO

TESIS CON
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EI vocablo OBJETO tlene tres slgnmcados a propéslto de la materia

contractual. ob}eto dlrecto del contrato objeto Indlrecto del contrato u objeto

o «_bindlrecto de la obhgaclén

cta puede consistir en

de e']ec’:utéf'él‘.deudor ola

/0 0 negativo,




Nuestro Céd:go c el Iibro cuart' ensu’ '> rtlculo 1794 reconoce

expresamente en su’ fracclén segunda al ob]eto que puede ser matena del

contrato que dlce' :

ontrato - se requiere: .
e ue'spueda ‘ser materia del
 contrato” Ao
' vComo' elemento de éxisiéhbfa del mlémb. efectivamente y conforme a
lo_establecido en el articulo 1824 del Cédigo Civil para el Distrito Federal

que establece:

“Articulo 1824.- Son objeto de los contratos : I. La cosa que
el obligado debe dar; Il. El hecho que el obligado debe
hacer”.

El texto del articulo 1824 del Cédigo Civil para el Distrito Federal que

antes se transcribe, regula los supuestos del objeto:

.A) La cosaq v

'_da‘rb prestar, y de ahi que se habla

en este caso de.prestacion de cosas:

:contrato;crea uné conducta que tiene por objeto que el

AL ede esta prestacion revestir varias hipotesis; el

i _""farhculo 2011 del Cédngo CMI para el Distrito Federal especifica que:




“La prestacion de cosa puede consistir: I. En la
traslacién de dominio de cosa clerta; Il. En la enajenacién
temporal del uso o goce de cosa cierta; lll. En la restitucién
de cosa ajena o pago de cosa debida.”

I, En la traslacion de dominio de cosa cierta: “X” vende a "Y” su casa,

y el deber del prlmero es una tipica deuda de “dar”, conslstente en dar su

?casa. Ia cumpllra trasladando a “Y" el dominlo de esa cosa clerta y

,ﬁotrasvcosas fungibles el vIrtud‘ de ese contrato. “Y" cumpliria con ese

Y ~deber de resmulr a: "X" la cosa debida, pago que consistira en la cantidad

: IgUaI .de dlnerq 0 el de olras cosas Iguales a las fungible’s que recibid.
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rte del deudor, deben

de-satisfacer los requisitos’ que el articulo /1827 del Cédigo Civil para el

Dl‘sirito‘ Ffédier(aijQUe ordena: - -

“Articulo 1827.- El hecho positivo o negativo, objeto del
contrato, debe ser: |, Posible; |l Licito”,

Por lo que analizaremos estas dos fracciones:

El hecho o apstenpiéh deBe ser posible, y éstos son posibles cuando

“van de acuerdo a las leyes de la naturaleza a las jurfdicas de orden publico;

- en sentido coh_tyvr'a’no no‘.pod"r'én constituir el objeto de un contrato aquellos
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”hechos o abslenclones que van en contra de una Iey de Ia naturaleza que

_hé'(':yhos o'alfsteh'clon'es imposibles

A) Flslcamenle lmposlbles

B) Jurldrcamente imposibles

o) Flslpa‘y jurldlcamente imposibles

A) FISICAMENTE IMPOSIBLE, el que resulta contrarlo auna ley dela

~._nafuraleza, la cual representa un obstaculo Insuperable para su reahzaclén

Verbigracia: Si “X" se obliga frente a “Y" a reallzar el h ho de parallzar el

movimiento de rotacion, o el de traslacién del planeta tierra promete un

hecho de realizacion fisicamente imposible, pues va,en contra de,una Iey de

la naturaleza que necesariamente debe regirlo.

B) VJUFVIfDlCAMENTE IMPOSIBLE, son los que van en contra de una
. n‘or‘ma‘juridic‘a que necesariamente debe regirlbs y coﬁstituye por lo mismo
arrera: inéuperable para .su .realizacién.., Verbigracié' Abstencion

ridicamente im osnble, sera la que asuma "X" al celebrar un contrato de
| P

: rrenda ento con “Y" oblagandose a no transmmrle Ia tenencla de la cosa,
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i vaya en ‘onta

_— naturalment

pues la esencla misma del acto de arrendamlen(o. es transmit:r el .goce y :

uso del ob]eto

C) FfSICA Y'JURfDICAMENTE IMPOSIBLES, en- caso- de que se.

ujur!dnca y una Iey de la’ nt

L \,que no podrén perpetuar Ia especle

“ 243 SOLEMNIDAD COMO ELEMENTO DE EXISTENCIA DEL

‘ CONTRATO

Es un elemento que de manera eventual la ley en algunos contratos lo
o 'establece,.y éste es la solemnidad' “.. 88 eI conjunto de elementos de

'caracter extenor, senslbles que rodean o’ cubren ala voluntad de los que

: contralan y que la ley emge para Ia existencla del acto" E T

757 Ibidem. pag. 241,
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exponiendo de la snguiente forma a contrano sensu.
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"Articulo 1795.- El contrato puede ser invalidado .- Por
incapacidad legal de las partes o de una de ellas; ll. - Por
vicios del consentimiento; Hl.- Porque su objeto o motivo o
fin sea ilicito; IV.- Porque el consentimiento no se haya
manifestado en la forma que la ley lo establece”.

2,5.1. FORMA, COMO PRIMER REQUISITO DE VALIDEZ

El consentimiento se debe externar en la forma que la ley lo establece.

( s elementos de caracter extenor, .

senslbles, que rodean [¢] cubren a todo aclo de voluntad o a los hechos de la

vlda socnal de donde provl en Ios derechos subjetlvos

. :",vk‘ére'a'cién, modificacion, conservacién, - transmisi igtInCién de los

' i/derechos y obliga rta medida de la

i observancla ~de’esos:

lementos’ sensibles: 'segln' |aexigencia de la

- org}amza_clén ]

‘Dentro de la materia civil; en el contrato, se le puede entender como la

16) ROJINA VILLEGAS Rafael. Op. Cit. péé. 247,
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‘manera en. que debe externarse y plasmarse la voluntad de los que’

'contratan conforme lo disponga 0 permlta la Iey

La forma en que puede ser externada la voluntad es de dos maneras,

y una més que Ia ley estima

‘voluntad sé:rﬁéhiﬁesta~ /erbalmente, por

actos que la pres

8.~ Por silencio: .- Surte efectos de "forma cuando la ley confiere a la
i ;:,abstencno cion de voluntad. efectos para la integracion
del consentlmiento, ,tal y ’co’m'oylo previene el articulo 2547 del Cédigo Civil

' parav el Dis_tmo Federal que dice en su parte conducente a la letra;

"'Artlculo 2547.- El contrato de mandato se reputa perfecto
- por la aceptacién del mandatario”

Por lo que el formalismo, busca siempre que la voluntad de las partes

se file en un documento, de tal manera que el acto no exista, no se
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T perfeccione o no. suna Ia plenltud de sus efectos, hasta en. tanto no se

cumpla con una forma preclsa

De todo esto puede llegarse. auna conc|usnon. no es recomendable ni

tampoc ¢l ext' mo' formallsmo. debera

ontratos se clasifican en:

or el solo acuerdo - de

:""v,‘del Codlgo C|V|I para eI Dnstnto Federal y de'las fraccnones | a IV del articulo

S 1795 del Codlgo Civil para el Distrito Federal que dicen:

“Articulo 1794.- Para la existencia del contrato se requiere:
|. Consentimiento, Il. Objeto que pueda ser materia del
contrato”

“Articulo 1795.- El contrato puede ser invalidado: I, por
incapacidad legal de las partes o de una de ellas, ll. Por
vicios del consentimiento, Ill. Por su objeto, o su motivo o
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fin seailicito; l\‘l.,P’b'rque, e! consentimiento no se haya
“.manifestado en la forma que la ley establece”

b) Formal En 6l la: voluntad de las partes se externa en la forma

prevnsta por Ia Iey 8" nulldad del acto; eslos contratos deben

cumphr integralmente con:sl andato de ‘los articulos 1794 y 1795 del

"‘Artfculo 1794.-
I Consentlmlento
contrato” - .

Sien un momento dado la, ley. determlna que un contrato debe de

cumplir con una ‘f T a. no 88 satlsface. 8s incuestionable que el

contrato exnste salvo que se trate de una forma solemne, y ademas tiene

49




2228 del Cédlgo CIVIl para el Dlstrlto Federal que dice:

“Articulo 2228.- La falta de forma establecida por la ley, si

no se trata de actos solemnes, asi como el error, el dolo, la
violencia, Ia lesién y la incapacidad de cualquiera de los
autores del acto, produce la nulidad relativa del mismo”.

2,52, OBJETO Y MOTIVO O FIN LICITO COMO SEGUNDO

ELEMENTO DE VALIDEZ,

Conforme al texto de la fraccion Ill del articulo 1795 del Cddigo Civil
para el Distrito Federal, ,séfd@lﬁe de estudiar qué es el objeto licito y el

motivo o fin licito y qhe determina lo siguiente:

“Articulo 1795.- El contrato puede ser invalidado: |. por
incapacidad legal de las partes o de una de ellas, ll. Por
viclos del consentimiento, lll. Por su objeto, o su motivo o
fin sea ilicito; IV. Porque el consentimiento no se haya
manifestado en la forma que la ley establece”
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5, entendléndos co\ tbdo ’Ylo‘ que va

i conforme a Ias Ieyes‘de orden publlco o a la buena costumbres Se

‘ desprande este concepto a contrarlo sensu, en el arti 1830 del Cédigo

ik C|v1I para eI Dlstnto Federal que dispone:

“Articulo 1830.- Es ilicito el hecho que es contrario a las
leyes de orden ptiblico o a las buenas costumbres".

Es importante sin embargo, hacer una analisis de los casos ilicitos
establecidos en el articulo 1830 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, esto

es, lo que es contra una ley y lo que va en contra de las buenas costumbres.

Lo que va. contra una Igy, debe como punto previo, indicarse que

b ‘todo os” echos ab tenclones que van en contra de una ley son ilicitos,

“:‘~"pues‘ex|sten dlversos tlpos de Ieyes, las supletorias, las prohibitivas y las
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’preceptlvaS' una vez determlnada Ia Iey ante Ia cuél se produce una

conducta. se sabra sl esta es Illcnta ¢} Ilclta. ot

En el caso de la ley sup etorlg 5 Ia que se establece para regir las

conductas humanas. cuando los su]elos que a producen no han prevenido

l todas las consecuencias de su poder' éstaes utilizada cuando esomisalao

las voluntades que crean un acto . solo rige esta ley en

;defecto de la declaracién expresa‘ |- se, realiza o se pacta una

" conducta contrarla a Io que este tipo de ley supone. no se esla realizando un

hecho lllclto.

uéllas cuando la misma ley

' ‘consldera que algo puede transformar el orden‘]uridlco si se dejare libre

arbltno de la..voluntad : individual, anera'expresa y terminante,

* 1797 del . Cddigo’ Civil para eI Dlstrlto Federal con el articulo 8° del mismo

ordenamiento legal que tg)gtqalmente dicen ala letra:
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“Articulo 1797.- La validez y el cumplimiento de ios
contratos no puede dejarse al arbitrio de uno de los
contratantes”.

“Articulo 8.- Los actos ejecutado contra el tenor de las

leyes prohibitivas o de interés publico seran nulos, excepto

en los casos en que la ley ordene lo contrario”.

Los cuales determinan que la validez y el cumplimiento de los
contratos no puede dejarse al arbitrio de uno de los contratantes y por ende,
los actos ejecutados contra el tenor de las leyes prohibitivas seran
declarados nulos de pleno derecho; ambos articulos concatenados

“determinan prohibicién y consecuencias.

Relativo a Ias leyes p ecegtlva son aquellas en las que se ordena la

! ‘observancla de Ias conductas determmadas precepttia u ordena lo que se

debe de hacer qn atgnclon al orden social y si los particulares celebran un

- contrato que tengé por, objeto una conducta contraria o que tienda a alterar

,Ias sltuaclones tuteladas por esas leyes, estaran realizando una convencién

con objeto illcno.

Lo gue va contra de_las buenas costumbres, debido a que la ley no

ar lodos los casos que se presentan en las Sociedades y que

L en un momento;determmado se consideran reprobables por lo que el

e Iegislador la suanta como una norma subsidiaria a las prohibiciones legales,
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- finlicito

Ia evolucion de la sociedad.

~para cubrir aquellos vacios que se 1dfmén co

Conforme a Io establecldo en el amculo 1795 del Cédlgo Clwl para el

' .'D|str|to Federal en su fracclon III

“Articulo 1795.- Fraccién Il ... Los contratos pueden ser
invalidados porque su motivo o fin'sea lliclto".

Sobre este punto debe cdnslde’rarse qué eI motivo o fin es la razén

contlngente subjetiva y por lo mlsmo varlable de mdeuo a individuo que lo
induce a la ce|ebracué"d cto ju dlCO‘ en este aspecto Ia ley toma en

cuenta'la ﬁnalid' d qL lgue’en Ia conducta a realizar, y este motlvo 0

ad de Ios contratantes. va encamlnada en,

| YERBIGRACIA -Si:"X" se obliga a entregar una’pistola a:

"X"lo hace para;que.'Y*.amplie su coleccién, -si no, en caso de
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*., -consentimiento resulte Igu Ime

que "X" la entrega a "Y" para cometer un homlcndlo, éste serd un motivo o fin

' Illcllo. deblendo e toma en on id raclon que se habla de armas que no

son exclusivas de las fuerzas armadas

“,2.’5.3‘. VICIOS DEL " CONSENTIMIENTO, COMO TERCER
" ELEMENTO DE VALIDEZ

La voluntad de las partes que la celebran no puede estar viciada,
conforma a lo preceptuado en el numeral 1795, fraccion |l, del Cédigo Civil

para el Distrito Federal, que determina:

“Articulo 1795.- El contrato puede ser- lnvalldado Il.. Por
viclos del consentimiento™. :

Es indispensable que las voluntades qL ran el consentimiento

no sufran vicio alguno, pues basta que una sola’ de ellas Io este para que el

f"tor determinante resulta ser
G que por viclo, debemos entender,’la reallzamon mcompleta ¢ defectuosa de

nma de una institucién, es decur,

- presencia Imperfect

5 el articulo 1812 del Codigo Civil para el Distrito
Fédékél ééiéblkevc':er s I k '
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"Articulo 1812.- El consentimiento no es valido si ha sido

dado por error, arrancado por violencia o sorprendido por

dolo",

Pese a que sblo establece que eror, dolo y violencia - son
considerados vicios, a mi criterio considero que ademas de los ya cltados se
deberan contemplar. la Ieslon y la mala fe "porque al |gua| ‘queflos demés

vnclos. conllevan ala nuIIdad del acto juridico’celebrado debldo a que la

Asl anahzaremos cada uno de ellos comenzando el estudio con el

- pnmero de Ios mencnonados

2534;ERROR

: En un lenguaje comuin entenderemos por error. “... el falso ‘concepto que se

: f’tlene de Ia realldad 1.

T7) GUINTANILLA GARCIA Miguel Angel, Op.ol. pag. 88.
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Por lo que aunque sé este en error. se tiene un conoclmlento

: equrvocado pero aI ﬂn y aI cabo conoclmlento.

¥

A conhnuac on, nos referlremos a Ios drferentes grados o especies de

‘error que son tomados en cuenta por nuestro Cédigo Civil, especialmente

e para Ia materra contractual

EI error por su ongen es esponténeo cuando una o ambas partes

: contratantes por sl Io sufre, Y sln nmguna |ntervencrén.

rocurado cuando la otra parte o un

contratante, bien con

: lmaqulnaclones ‘0 :artificios -para; Inducirlo’ o blen con disimulo una vez

I conocrdo el erro|

EI artlculo 1813 del Cédigo CIV]I para el Distrito Federal, diferencia

.' 'entre dos tipos de error, que son, de derecho o de hecho.

“Articulo 1813.- E! error de derecho 6 de hecho invalida el
contrato cuando recae sobre el motivo determinante de la
voluntad de cualquiera de los que contratan, si en el acto
de la celebracion se declara ese motivé si se prueba por las
circunstancias del mismo contrato que se celebré éste en
el falso supuesto que lo motivo y no por otra causa”
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2,5.3.2. ERROR DE HECHO

Es ‘el mas comin y recae sobre aspectos 0 caracter!stlcas materla|es

grave y de tal magnltud que en verdad no- integré el consentlm:ento y al

faltar éste, se carece de uno de lqs elem 1 8 xIsjencna del contrato.

B) NULIDAD.- Esta no lﬁﬁpldé ormaclén del consennmiento. no
obstante ello, le permite ped currlo, la anulacion del
contrato, preceptuado a la letra en el 813'dal Codlgo Civil para el

Distrito Federal , ahtef

C) INDIFERENfE pfdduce en la voluntad del sujeto, un
equivoco sobre curcunstancms |nmdentales del objeto, o cualquier otro

elemento del contrato, pero este error carece de trascendencia en la vida del
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mlsmo acto, pues éste se habr!a celebrado aln cuando no se hublere )

. ,Incurrido en el error. :

Esle error. cuando mucho. en cienos casos dara Iugar a un a]uste de

: .Ias preslaciones pero nunca a la nulidad del acto,
2.5.3,1.3. ERROR DE DERECHO

Es aquel que recae sobre conceptos jur{dlcos y puede ser sobre la .

. exrstencia, contenldo ° sugnmcado de una norma ]urldlca, es decir, cuandok

gl ! St 0 -.este error con el
'fpnncrplo establecldo en eI amculo 21 del Cédlgo Civil para el Dlstnto Federal

’ ;'quue dlce.‘

) "_Artirculo 21.- ... la Ignorancia de las leyes no excusa su
- ‘cumplimiento...".

Pues éste es un principio general de derecho, que implica el hecho de
que nadie puede, so pretexto de ignorancia, eludir las disposiciones legales

generales.
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El error de derecho Implica como vicic del consentimiento, en forma

‘que‘Un conlratante al prestar su consentimiento lo hizo en forma

a 3, con ignorancia. de Ja Iey la erréneainterpretacion de. la mlsma y'

ue- deflnltlvamente ve afectada su voluntad /pues’sl hubler

conclencua de Ia norma. no hublere celebrado contrato,y' como

- ,consecuencla de ello Ja invalidacién del mlsmo.
2.5.3.2. MALAFE

Como ya quedd asentado, el error llega por una 0 ambas partes de las
que intervienen en.la celebracuon de un contrato, pero hay ocasiones en

que aI celebrarse el contrato, una de Ias parles esta enterada del error en

; que se encuentra la otra parte y que de acuerdo a una sana intencion, debe

hacerlo saber para que ya no celebre o contrato osi desea celebrarlo sea

o ;error en que s6 encuentra Ia otra parte. error fortuito, la que sabe del error

: ‘jno se Io hace saber y la deja llevar adelante del acto juridico, ya

'mantenléndose Indlferente 0 haciéndose disimulada del error, o bien




Incluslve, puede Ilevar su malevolencla a reallzar dlversas maquinaciones

para mantener en el error fortuno asu contrapane

:En este caso nos encontraremos con lo que se conoce como mala fe,

:que es la.disimulacién del error.fortuito o las maquinaciones tendientes para

:mantener en‘ese error,: por-1o que puede decirse que es la disimulacion del

~error. de uno de los contratantes una vez conocido por el otro, por lo que la
‘pasiva cuando consiste én la disimulacién del error en que de
anera fortuita se encuentra la‘contrg pane y la mala fe activa, que consiste
- en_que’conociendo el error: fortuito r'de', la contra parte, se realizan ademas

~maquinaciones para mantenerla.

Una vez conocido el error, a consecuencia de ello se puede solicitar la

,establebldo en'e| anlculo 1823 del Cédlgo Civil para el Distrito Federal, que

. d|ce textualmente.

"Articulo 1823.- Si habiendo cesado la violencia o siendo
conocido el dolo, el que sufrid la violencla o padecié el
engafo ratifica el contrato, no puede en lo sucesivo
reclamar por semejantes vicios"
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AI respeclo tamblén es apllcable tamblén lo dispuesto por el art[cu|o

- 2234 del Codlgo Civil que ordena:

“E| cumplimiento voluntario por medio del pago, novacién
o por cualquier otro modo, se tiene por ratificacion y
extingue la accién de nulidad”

2,5.3.3. DOLO

El dolo en el contrato no es otra cosa que la induccién del error o caer .

en él,

‘ Conforme ala Ieglslaclén civil, en su articulo 1815 del Céd|go Civil

para el Dlstrlto Federal determina que:

"Articulo 1815.- se entiende por dolo en los contratos,
cualquier sugestién o artificio que se emplee para inducir a
error o mantener en él a alguno de los contratantes”

Desde el derecho romano, se clasifica al dolo en dos grandes tipos

que atin subsisten, a saber:

a) Dolo bqnus o dolo bueno, y
- ;b)lDdlo maly's é,dolo malo TESIS CON
AL e FALLA DE ORIGEN
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anygntfq é}staﬁ lecido’.e uio 1816 del Cédlgo C[vil pafa el Distrllo

. 18) JIMENEZ DE AZUALuis Trutado de Delechu Pena! Ngemma Busnos Alves Edllulal Lozada SA 1850, Pég 417.
19) {bidem. Pag. 419.." © .- ;
20) Op.cit, pag. 540. :
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" Federal, el cual en su parte conducente determinan que:

"Artlculo 1816.- EI- dolo o mala fe ‘de una de las partes y el
- doloque’ provlene de -un:tercero, sabiéndolo aquélla,
. -anulanel contrato s ha 'sido causa determinante de ese
j ‘acto ]urfdlco" '

o 2‘.5.4.4; woLEN,clA O INTIMIDACION

"Es el miedo originadopor |a amenaza de sufrir un dafo personal, o

e se tienen en alta estima y que lleva a

Jurldncamente.i!a rviol‘enci'a es regulada en- el Derecho -Civil en su

- arﬂculo 1819 del Cédlgo Civil para el Distrito Federal que dice a la letra:

"Articulo 1819.- Hay violencia cuando se emplea fuerza
fisica 0 amenazas que importen peligro de perder la vida, la
honra, la libertad, la salud o una parte considerable de los
bienes del contratante, de su conyuge, de sus
ascendientes o de sus descendientes parientes colaterales
dentro del segundo grado".

Lo que se sanciona es la falta de libertad del contratante para

determinar su voluntad, a tal grado que debe ser protegida, que aun en el

21) Ibidemn. pag. 545.
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i supuesto caso de que eI contrato Tesultase beneflcloso a los Interesados deI

E vnolentado. de todas Ias formas debe decretarse la nuIIdad del acto ‘pues su

S voluntad no fue libr

ecido-en’ el articulo

' 1820 del Cédlgo Civll para el.Distrito' Federal, el temor: reverencial, eétb és.-‘

el solo temor de desagradar alas: personas a qulenes se debeV sumnsnén y

respelo, no basta para vucnar el consentlmlento

65

- TPl 5 2t O e gt artm e ey o e R = (AT TN LI



2 'Advertencla de e]erclmo de un derecho. Se presenta cuando se

amenaza a una persona con e]ercitar un: derecho que se tiene contra ella si

: |esta no celebra‘un determinado acto

: alguno 1d )
Asegun 'lo estable a:h[c‘uqu 1818 del Codigo Civil para el Distrito Federal,

el cua,l cita lo siguiente:’

" “Articulo 1818.- Es nulo el contrato celebrado por violencia,
~ya'que provenga ésta de alguno de los contratantes, ya de
.- un tercero, interesado o no en el contrato”

2.5.3.5. LESION
"La lesion, es el vicio de la voluntad de una de las partes, originado
por su inexperiencia, extrema necesidad o suma miseria, en un contrato

conmutativo”zz

Juridicamente, la ley, en su arliculo 17 del Cédigo Civil para el Distrito

Federal establece:

22) GUTIEHHEZ y Gonzélez Ernesto, Derecho de las Obligaciones, México. Editorial Cajica, 5.A., 1981, pag. 846.
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"Articulo 17- Cuando alguno, explotando la suma
Ignorancia, notoria inexperiencia o extrema miseria de otro
obtiene un lucro excesivo que sea evidentemente
desproporcionado a lo que él por su parte se obliga, el
perjudicado tiene derecho entre pedir la nulidad del
contrato o la reduccién equitativa de su obligacion y los
correspondientes danos y perjuicios"

Por lo que, la lesién, como vicio de la voluntad, debe producir el efecto

de que la otra paﬂe obtenga un lucro excesivo, que sea evidentemente

desproporclonado alo que eIIa por su pane se obliga; hay diversa tesis 0

una Ilberahdad o asl Io d:ga".as

viciada la voluntad del sujeto y ya se ha

dicho que-la voluntad: en- esa-situacién no puede engendrar un contrato

- 73y Tordam. pagato. -

67

T p——, s N e o




No Interesa Ia desproporclon materla' entre’ las prestaciones, slno,

cho. vicio;. 'uno ob]etwo representado por la desproporcion de las




'»;prestacnones y otro sub]etlvo. representado por un aspecto interno de'la

" voluntad

Por ende. eI contenudo la leslon es el de. una norma de orden publlco.

pero debemos estimar como parte fundamental que en el derecho mercantll

: Ia Ieslon noes estlmada como viclo, derlvado de Io establecido en el arﬂculo

: 385 del Codlgo de Comerclo que determma' s

"Articulo 385. Las ventas mercantlles no se resclndlrén
por causa de lesién ...",

En vista de esta norma. que habla de r scnslén y no de nulldad es

necesario conocer las razones que se aducen’ para no consnderar a |a leslon

©omo vicio de Ia volunlad sino No.como viclo objetivo del contrato

e I intimidacién, se dan

. resultados Iguales a los de extrema miseria
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La segunda azén radica en que sl en Ia vnda civi se. puede establecer ‘

N Ion. en el

"Artlculo 75 - La ley reputa actos de comercio...Fracclon
“XIV. Las operaciones de los bancos”.

Como se desprende del Cédigo citado, en sus arﬂculos 1049 y 1050,

establece en el supuesto caso de que, para una de las par1es fuera aplicable

~e| derecho comtn y.para ‘la otra el derecho mercantl, se regira la
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“Articulo 385.- Las ventas mercantiles no se rescindirén
por causa de la lesion, pero al perjudicado, ademas de la
accion criminal que le competa, le asistird los dafos y
perjuicios contra el contratante que hublese procedido con
dolo o malicia en el contrato en su cumplimiento”

Dicho precepto legal se refiere a la rescision de las ventas mercantiles
y no asi de la celebracion de los Contralos de Aperturas de Crédito, regidos

por la ley especlal para el caso que resulta ser la Ley de Tltulos y )

Operacnones de Crédlto. y ésta al no establecer causas da rescnslén para .

as instltuclones por concurrir en ellos los elementos

‘objeti\'/'o Y, ,:b]e"tivos que requlere la lesién como vicio para operar.

Ahora bien, el tpo de nulidad por lesion, de acuerdo con las
consideraciones. doctrinales y legales expuestas, la sancion prevista por el
acto viciado por lesién, es una nulidad relativa, y asf, en el propio articulo 17

,:,de}[VCc/')rdigo“Ci‘\)ll para el Distrito Federal, se aprecia como el acto se puede
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i convalldar por la caducldad al no ejercntar la acclon respectuva dentro deun

: ano. este cnteno se conf ma ademas por el texto de Ios articulos 2228 y

5 2230 de_ ,°d'99,‘?'tad°y que establecen alaletra:

“Articulo 2228.- La falta de forma establecida por la ley, si
no se trata de actos solemnes, asi como el error, el dolo, la
violencia, la lesion y la incapacidad de cualquiera de los
autores del acto, produce la nulidad relativa del mismo"

“Articulo 2230.- La nulidad por causa de error, dolo,
violencia, lesion o incapacidad, sdlo puede invocarse por el

que ha sufrido esos vicios de consentimiento sea
perjudicado por la lesion o es el incapaz”

2,5.4, LAS PARTES QUE LO CELEBRAN DEBEN SER CAPACES,

COMO CUARTO REQUISITO DE VALIDEZ.

El Cddigo Civil para el Distrito Federal en su articulo 1795, fraccién |,

establece que:

"Articulo 1795.-... l.- E! contrato puede ser invalidado por
incapacidad legal de las partes o de una de ellas”

Ahora bien, analizaremos y partiremos a este estudio dando un

concepto CAPACIDAD:
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CONCEPTO Es Ia aptltud ]urldlca para ser su1eto de derechos y

. deberes y hacerlos valer -

Las espec s de capa dac se aprecian en dos tlpos

’Cé‘dig’o Civil para el Distrito

La regla en esta matena Ia co

Federal en sus amculos 1798 y 1799; el primero de los articulos dispone:

“Articulo 1798.- Son hébiles para contratar todas las
personas no exceptuadas por la ley”

Y el segundo precepto establece:

“Articulo 1799.- La incapacidad de una de las partes, no
puede ser invocada por la otra en provecho propio, salvo
que sea indivisible el objeto del derecho o de la obligacién
comun"

24) GUTIERREZ Y GONZALEZ Erneslo. Op.cil. pag.327
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Como podemos observar d Ia propla Ieglsa on ue os rlge. no

existe un capltulo determlnado con todas Ias disposiciones: que regulen la

: paray"‘e‘l Disirité Federal que ordena:

“Articulo 450.- Tienen incapacidad natural y legal: I. Los
menores de edad, Il. Los menores de edad disminuidos o
perturbados en su inteligencia, aunque tengan intervalos
lieidos, y aquellos que padezcan alguna afeccidn originada
por enfermedad o deficiencia persistente de cardcter fisico,
psicolégico o sensorial o por la adiccion a sustancias
toxicas como el aicéhol, los psicotropicos o los
estupefacientes; siempre que debido a la limitacion, o la
alteracion en la inteligencia que esto les provoque no
puedan gobernarse y obligarse por si mismos, o manifestar
su voluntad por algun medio”

Ahora bien, es importante determinar que si hay capacidad de goce y
de ejercicio, también en ocasiones la ley establece que determinadas

personas no puedan tener ciertos derechos. creando asi incapacidad de

goce. o blen Ia Iey determlna que enlendo esos derechos, les esta vedado

: ,ejercltarlos por su de donde resulta Ia lncapacldad de ejercicio.
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Respecto de Ia incapacldad de goce, en el derecho mexncano, exlsten i

casos especlales 9 como‘los establecndos en el art{culo 27 dela Constnuclén e

‘ Pollllca de

Las personas _‘quéy pbedén In{‘/ocar' la nulidad kbor 1aita de capacidad,

 conforme al articulo 2230 del Cédigo Civil para el Distrito Federal son;

"Articulo 2230.- La nulidad por causa de error, dolo,

violencia, lesién o INCAPACIDAD, sélo puede invocarse por

el que ha sufrldo esos vicios del consentimiento, sea

perjudicado por la lesién o por el INCAPAZ"

De ahi que la falta de capacidad de una de las partes trae como
consecuencia una nulidad absoluta del acto juridico celebrado entre las

partes, destruyendo el acto y causando un efecto retroactivo.
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CAPITULO 3

DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE
LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

3.1. CREACION

Los -Diputados integrantes del grupo parlamentario del Partido
Revolucionario Institucional (P.R.l.), en ejercicio de la facultad que les otorga
la fraccién |l del articulo 71 de la Constitucién Polftica de los Estados Unidos

Mexicanos y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 55 fraccion Ii,

56 y 62 del Reglamento para el Gobiermo interior del Congreso General, por

ro‘ra's_ conéédldas por la Constitucién Federal a los Poderes de la Unién.
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, , a'Spectos qu s'eré‘r)hdesycritos enkel presente capltulo,

32.0BJETIVOS.

Sl blen es clerto que a la fecha exusten dIsposuclones que contemplan

i esquemas de proteccién aI publlco usuario de Servncnos Financieros, como

y'de lnstl ucnones de Crédlto en sus articulos 117 al 122; la Ley

“para Hegular Ias Agrupaciones Fmancieras en sus numerales 28 al 30; la

o Ley General de Orgamzacuones y Actlwdades Auxiliares de Crédito en sus

n




s artlculos 102 y '103 asf ‘como la Le de Ia Comlslén Naclonal Bancarla de

Valores en la-fraccién'X del artfculo: 54,y o proveen de mecanlsmos de -

‘Las facultades que actualmente se otorgan a la Administracién

- Pubhca Federal en Ia materla que ahora nos ocupa, son facultades limitadas

o en su aspecto sanclonador, por lo que, basicamente sélo puede actuar

;‘como concnllador o arbitro en la solucion de conflictos. La legislacién que
“al ahora se anallza. contempla de manera limitada y diversificada ia proteccion
de ios intereses del publico usuario de los Servicios Financieros, ademas de
que los procedimientos correspondientes sean planteados como vias de
solucién alternas a los procedimientos judiciales, insistiendo en que son

procedimientos conciliatorios, carentes de ejecutividad.

En consecuencia, existe una clara tendencia a solucionar en los
érganos jurisdiccionales los conflictos surgidos entre las entidades
financieras y el plblico usuario de sus servicios, sin que previamente deba

agotarse la etapa conciliatoria y sin que se regule de manera puntual la
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los financleros.

. Asimlsmo, ‘ex":’ivsté -L‘lrna'riotorlya falta de informacién relacionada con los
prbduqtos ﬁﬁéhé.leros' que ofrecen los integrantes del sector, sobre todo en
éQanio a los riesgos que éstos conllevan; riesgos e incrementos en virtud de
la inestabilidad econémica mundial que repercute en el mercado nacional.
Faita, ademas, difusién por parte de un érgano imparcial, de los diversos
productos que ofrecen las entidades integrantes del Sistema Financiero, a;l

como de sus caracterfsticas, beneficios y riesgos.

En la situacién actual, los usuarios carecen de certeza y seguridad

5 ]Lyr!dicawes ecto de los servicios que reciben, no sélo por la falta de

;:jihférfriaclén‘~ dbjeti\)a y simplificada sobre las condiciones de los servicios

EsTA THESLS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA




|nancleros= slno tamblén por la falta de medidas coercitivas que propicien la

equldad en Ias relaclones entre los usuarios y las entidades financieras.
,estudlqs.} analisis e investigaciones en materia de

proteccion al usuario de Servicios Financieros.

pa'rece como_indispensable y urgente contar con

a obllgatorla y vlnculatlva para las partes concurra a la solucién de

6’;} onflictos _mencuqnados y cyo»n ello’otorgue proteccion y seguridad juridica

R0
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Es Importante destacar que no se trata de crear un mayor aparato

_burocrético, sino que se haga Uso de los recursos presupuéstales, humanos

y.maleriales - que * actualmente  dedican las Comisiones Nacionales

supervnsoras a’|a:atencion.del publico' usuarlo en vitud de las facultades

r: eficiencla sus labores de

,"Es por ello la creaclén de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario
f,de Serviclos Flnancieros. de donde surge la Comislén Nacnonal para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Fmancieros que tiene los

siguientes objetivos:

1.- Asesorar y orientar a los usuarios acerca de operaciones y servicios que

ofrecen las Instituciones Financieras;

2.- Difundir al piblico en general la informacién y las caracteristicas de los

distintos servicios y prbductéé ﬁhancleros;
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L 3. Procurar Ia equudad en Ias relaclones entre Ios Usuanos, otorgando

’elememos para fortalecer Ia segundad ]urldnca en las” operaciones que

reallcen Ias Instltuclones Fnancleras

“:.4;- Atender, y 'en su'caso;, resolver las reclamaciones que formulen sobre los

~ asuntos que sean competencia de la'Comisién Nacional y que afecten‘a los

5 us‘L',:a‘r!o“s de servicios financieros que prestan InstltUcapnes Financleras,

lpar 0mo conclllador y érbltro entre eI usuarlo y las Instituciones

" para resolver las reclamaciones sobre la interpretacion de sus

Informar ‘a las Instituciones Financieras sobre las reclamaciones de los

.+t usuarios de servicios financieros y las necesidades de nuevos produclos.

: Asl.‘ ol ob]ieto primordial de este organismo es atenuar las evidentes

desigue@ldddes que existen entre los usuarios y las instituciones financieras,

snendo.'uh’o .de fos propositos por el que se pidid la creacion de este

Orgamsmo descentrallzado, es decir, para procurar la debida iguaidad que

debe existlr entre los participantes del sistema financiero, el proponer el

L establecimiento de exigencias mas estrictas respecto de las caracteristicas
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-algun producto o servlclo flnanclero que éI usuarlo desee contratar y sobre

todo cuando se hagan malos mane]os de su cr to, como lo son los cargos

indebidos en su crédito, el cobro de |ntereses excesnvos elcétera,
3.3. ORGANIZACION

La proteccion y defensa de los derechos e intereses de los usuarios,
estara a cargo de un Organismo Deécentralizado de fa Administracion
Publica Federal, que tendra personalidad juridica y patrimonio propio, esta
sectorlzadgﬁ a la. Secretarfa de Hacienda y Crédito Plblico, el cual sera
den’omina‘do: Comisidn Nacional para la Proteccion y Defensa de los

: Usuarlos dg Serviclos Financieros, con domicilio en el Distrito Federal, que
yéantéré"cc;ny Delegaciones Regionales o, en su caso, Estatales o Locales,
las 'c‘uales‘estarén jerarquicamente subordinadas a la administracion central

y tendrén las facultades especificas y la competencia territorial para resolver
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de los informes que las Inshtuclones» fi nancleras estén obllgadas a rendlrk

: dentro del procedlmlento conclllatorio. pre o a cualquler dlligencla ]udlclal

todo cuando se hagan malos manejos de'su crédlto. como lo son los cargos

G : Indebldos en'su crédlto el cobro de mtereses exceslvos, etcétera.

3.3. ORGANIZACION

La proteccion y defensa dé Aldis;:dé?re‘chos' e intereses de los usuarios,
estard a cargo de un Organisrr’\o"lD‘e:scentralizado de la Administracion
Publica Federal, que tendra kpersonalidad jurfdica y patrimonio propio, estéa
sectorizado a la Secretarla de Hacienda y Crédito Publico, el cudl sera
denominado Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, con domicilio en el Distrito Federal, que
contard con Delegaciones Regionales o, en su caso, Estatales o Locales,
las cuales estaran jerarquicamente subordinadas a la administracién central

y tendrdn las facultades especificas y la competencia territorial para resolver
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w :.,'3 Vucepresmenclast-‘iw

1 1 Tecnlca
12, Jurldlca :
< 13, De Delegaclones Yy

1 4 De Planeaclon y Admlmstracnén

rcado y Desarrollo Flnanclero

4 3 De Orientaclén y Atencnén a Usuarios,

4 4. Juridlc Consultnva

8




48 DeOrlentaclén Jyridica y Defensoria
© 46, Do Quejas, Concllaciény Arbtraje,
47, Contenciosa

" . 4.k8".iDe'Obéraclé'n de Delegaciones
49, De Estudios Especiales,
4.>10.bé Programacién, Organizacion y Presupuesto,
4.11. De Recursos Humanos,
4.12.De Hecursos Materlales y Servlcios Generales, y

4.5 De |nformét|ca.

s Un‘ldgd'dé'Coryriuhjfcééiéh's_o’c'ial; -

o ntern: organo lnterno de control que se reglré conforme al articulo 34 del

L : {Rv glame, to’ lnterlor de la Comlslén Naclonal para la Proteccion y Defensa

“de los Usuarlos de Servicios Financieros.

3.4. REGLAMENTACION.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




La Comlslén Naclonal para Ia Proleccién y Defensa de Ios Usuarios

recurso y Ias sancnones adminlstratlvas y las disposiciones generales,

lsmos que se encuentran distribuidos en los términos siguientes:

TITULO PRIMERO
Capitulo )

Disposiciones Generales.

TITULO SEGUNDO
Capitulo |

De las Facultades de la Comisién Nacional.

Capitulo Il
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Administracién de la Comisién Nacional

de la Comisién Nacional

Do Ia Organizacién de la Comisién Nacional

: . Capltulo "

De Ios Conse]os Co sultlvos de la’ Comlslon Nacional.

Capiltulo lll

‘De la'Vigilancia y Control de‘léi Comisién Naclonal

-Capitulo IV

Del Patrimonio de la Comisién.Nacional,

TfTULO CUARTO - . v

Del Reglstro de Prestadores de Servlclos Flnancueros y de la Informacién a
los Usuarios k

‘Capitulo |

Del Registro de Prestadores dé Serviclos Financleros
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: Capituld i

- De la‘Informacién a los Usuarios

- TiTULO QUINTO
De los Procedimientos de Conciliacién y Arbitraje
Capitulo | :

Del Procedimiento de Concillacion,

Capitulo I
Del Procedimiento de’ Arbitraje, en Amigable GComposicién y en

Estricto Derecho

TITULO SEXTO
De {a Defensa de los Usuarids :
Capitulo Unico

De la Organizacién Jun’dlca y Defensa Legal de fos Usuarios.

TiTULO SEPTIMO
De {as Sanciones y del Recurso Adniiniétrativp
Capitulo |

De las Sanciones
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Capltulo |

"~ De la Substanclacion del Recurso.

- S:é conlerhpla también, un Consejo Consultivo, el cua! esta integrado
- por Autoridades Hacendarias, el Presidente de la Comision, representantes
* ' de las entidades finanqleras y representantes de los Usuarios, cuyo objeto
| es dar representatividad a las entidades dentro de la Comisién, pero la

solucién de controversias estaria reservada exclusivamente a la Comisién.
3.5. ATRIBUCIONES Y FACULTADES

Las atribuciones con las cuales cuenta la Comisién de Proteccion al
Usuario de Servicios Financieros para el Cumplimiento de sus propésitos

institucionales, pueden ser resumidas en la siguiente forma:

1.- Promover y proteger los derechos e intereses de los usuarios de los

servicios que prestan los intermediarios financieros.

2.- Procurar la equidad y seguridad juridica de las relaciones entre los

usuarios y las entidades financieras.

89




3- Apllcar las medldas necesarlas para proplclar la segundad y equidad.

|urfdica entre Ios usuarlos y Ios Intermedianos flnancieros. e

"4,- Funglr como_ “ventanilla Unica” para |a recepcién de quelas.

5.- Propiciar+informacion‘alos - usuarios relacionada con los servicios y

productos’; que - ofrecen’ las: entidades, asi como elaborar programas de

difusion de los derechos de lo usuarios.

7. Fungir.como arbitro o conciliar en la solucién de dichas irregularidades.

8 E]ecutar sus resolucnones y | sanclonar aquellas entidades que cometan

megularldades en el desarrollo de sus ctuvldades.

.- Eslar facultado para actuar ante todos los intermediarios financieros.

w1 0.- Orientar al sector ﬂnanciergi sobre las necesidades de los usuarios.
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iera, para lograr una' . -

blico usuario, asi

ila formacoon de ur ultura ﬂnanciera entre los usuarios y al mismo tiempo

: una mayor competenma entre Ios Intermedlarlos al obligarlos a mejorar sus

: serwcloys_fy producto

Por lo anterior, se dotd a Ia Comisin de atribuciones para resolver las

controversuas que serén objeto de atenclon por parte de la misma y no sé6lo

a: facultad que actualmente tienen la

P(oc;ufédprla Federal - par, 'pefensa del Consumidor y la Comision

Na"ciénal dvg_nggur'qs.‘ A mayor ébundamiento, la Procuraduria Federal de
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Protecclon al Consumidor (PROFECO) es una enhdad»sectorlzada a Ia 5

}'Secretana de Economfa, Y Ia facultad de supervlsién y regulaclon de Ias,

"utoridadeS -en esta materia sean igualments

92



'\’v,-menores aun millon de llbras. EI procedlmlento que el quejoso debs cumpllr;; ‘

~ ‘como pre requlslto para acudir a dicho organlsmo. esque prevlamente haya i,

En Ios Estados Unldos de Amerlca, se cuenta con una Procuradurla

de Protecclon al Consumldor. que tiene por principlo proteger a los

‘consumidores contra, las practicas Injustas, engafnosas y fraudulentas. Dicha

institucion pllca tanto leyes que provienen del Congreso como reglas

emitidas . por: Ias duferentes comisiones nacionales, en tanto tengan por

la _p,rote‘cmén del consumidor. Sus atribuciones incluyen

westigaciones 'y acciones tanto administrativas como judiciales, elaboracin

-de normas procedimentales, etc.

EI organlsmo orteamericano se dlvlde en cinco departamentos, cada

uno con ss 4reas especificas que son Ia DIvnslén de Practicas Publicitarias,

Ia Divisién de Practicas: Crediticlas, | DlVlslén Ejecutona o de Imposicion de

»‘la Division:dePracticas de:Mercado y la Divisién de Practicas de

-Servicios::Industriales,: La Divisléh"‘ de Précticas Crediticias aplica leyes

relativas a-los usuarios:de’los servicios financieros en el dmbito nacional

tales: qpmo:‘prohlblclén‘,de; disgrimlnaclén. informacion manejada por los
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buros de credlto, costos de Ios serviclos hnancleros, solucnf)n de problemas

’en cuanto al cobro y préctlcas Injustas. entre olras 25

25) L3 - Informacién ‘- de " . este capitulo  fue - recabada de la direccion  de internel
hitp:iwww.condusel.gob. es_condusel.him, 23 de agosto del 2001
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CAPITULO 4

ASESORAMIENTO DE LOS ACREDITADOS EN EL CONTRATO DE
APERTURA DE CREDITO.

4.1. CONCEPTO DE ASESORIA

En su voz etimolégica.- “Voz oculta IntrodUclda en el castellano en la

: :‘»segunda mltad del siglo XVl tomada posnblemente de algun otro romance ya

) que era de uso cornente en francés e Itallano esde siglo XIV."26"": '

. Del latin asistencia, derivado del verbo assisto, “estar junto a" o “estar

/< entre un grupo”.

En la Edad Media, en razén del deber de los religiosos de estar junto
a los enfermos y cuidarlos, esta palabra adquirlé en el lenguaje eclesidstico

el significado accesorio de ayudar.

Por lo cual podemos entender por. .asesorfa, el patrocinio que

proporcionan los profesionistas' en sus'* dlversas areas, tanto los privados

como los que prestan su,s servv\lcvlpsgnvel sector publlco. a las personas

28 CONTURE J, Educaico, Vocabulario Juridico. Buenos Altes Aigantine Ediarial Depalma. 2001, pég. 113,
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que requieren de sus conocimientos técnicos para resolver pr_obléfhas de”

acuerdo a sus necesidades.

4.2, PROFESIONES QUE REQUIEREN PARA SU EJERCICIO TITULO -
PROFESIONAL i

“Un titulo profesional es el documento, diploma o cerﬁficadoiotorgado
por autoridad competente que acredita un atributo profesional o funcional a
persona autorizada que ha comprobado haber adquirido los conocimientos
necesarios para ejercer una determinada profesién y sin cuya posesién

dicho ejercicio se considerara delictivo” 2

~ De_conformidad: con lo’ establecido en el articulo 1 de la Ley

@l ejercicio de las
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Actuario

Arquitecto
Bacteridlogo

Bidlogo

Cirujano Dentista
Contador

Corredor

Enfermera

Enfermera y Partera
Ingeniero

Licenciado en Derecho
Licenciado en Economia
Marino

Médico

Meédico Veterinario
Metaldrgico

Notario

Piloto Aviador

Profesor de Educacion Preescolar )

Profesor de Educacion Primaria
Profesor de Educacion Secundana
Quimico, y

Trabajador Social.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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4.2.1. CONTENIDO DEL ARTICULO 5 DE LA CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

“Articulo 5°.- A ninguna persona podré impedirsele que se dedique a
la profesion, industria, comercio o trabajo que le acomode, siendo licitos. El
ejercicio de esta libertad sélo podré vedarse por determinacién judicial

cuando se ataquen los derechos de tercero, o por resolucion gubernativa,

ictada en los términos que marque la ley cuando se ofendan los derechos

‘dela s’obyivé'd‘ad. Nadie puede ser privado del producto de su trabajo, sino por

.+ resolucion judicial’.

v os ubIIcos. sélo podran ser obllgatorlos en los

s termlnos que establezcan las Ieyes respectivas, el de las armas y Ios
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e los cargos conce]lles y los de eleccién

seran

‘soclal -

":tkriaba]ador.

y no-podra extenderse, en ninglin'caso; a la renuncia, pérdida o

< menoscabo de cualquiera de los derechos politicos o civiles",

9%




"La falta de cumpllmlento de dlcho contrato. por Io que respecta al .

trabajador, sélo obligara a éste la correspondleme responsabllldad clvnl sin

'f'.;que en mngun caso pueda hacerse coaccién sobre su persona

4.2,2. LEY DE PROFESIONES

El espiritu de la creacion de la Ley 'de‘Profesi‘ones, reglamentaria del

amculo 5 Constitucional, radlca fundamentalmente £omo su exposicién de

motwos, en garantlzar los intereses de Ia somedad mexicana frente a la

Inva si6n cada dla en aumento,-de individuos audaces e impreparados que,

k ‘Lis‘urpando‘fun"titulo ue; s’ respﬁnde y simulando una capacidad

cuya solucno 'se-hac necesana Ia intervencion de personas cientificas y

':,tecnlcamente preparadas, i



Podrla hacerse una prolua historia de los graves danos individuales y

: colectlvos que Ia Intervenclén de los falsos profesionistas, vulgarmente

: I|a_madosA charlatanes."produce en esas mismas capas sociales. Cabe, en

el ejercicio de los mismos profesionistas en beneficio

" de la colectividad.

De manera"‘ complementarla es también una garantia para que,
qu:enes Iegltumamente han obtenido un titulo profesional, no resientan la
competencia desleal e injusta de Individuos sin escripulos que

indebidamente han ejercido hasta ahora las profesiones en México.
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4,3. LA NORMA JURIDICA

Toda norma juridica cualquiera que sea su fuente especlal dlnama :

del Estado, porque es fin del estado dlsciplln ar

Ia 'fuerzas indivlduales y

coordinales para Ia consecucuén de IV s f

e En tal senhdo e puede’ aﬂrmar que todo ‘el Derecho Posmvo es

estatal . dlgo. exclusivamente estatal porque ningu otro poder fuera del
: "constﬂucnonalmente soberano puede dlctar normas obllgatonas y dotarlas de

Tl COBCC]OI’\.

Por Io que an pnmer termino y para Iograr una amplia vision de la

: propuesta que se ace n. el presente trabajo de tesis, analizaremos el

' oncepto de norm:

Sien kiefl sen:tidoildé fqde;e_l_ »byeto de estudlo de la ciencia juridica esta
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onstltuldo por normas. que las normas constituyen conjuntos ordenados y

IIevan a cabo dlversas funclones.

que pueden claramente especificarse, que

‘que puede pbr_igrse de

‘es una norma

La .norma; sea:mandato o prohlblclén o permisién es.un lmperatwo
dlrlgido a Iar ni ’ i’es un precepto Iegal que se dlnge a todos los

’ sometldos a Ia _ob anIa y de todos exige observancia,

Impone deberes y conflere derechos.

Por Io que Ias reglas de cardcter obligatorio y no potestativo les

- otorgaremos el nombre de NORMAS y estas imponen deberes y conceden

fln es provocar un comportamiento de orden publico,

statlyendo. o'q’ue debe ser, guardando estrecha relacion con seres

capaces de cumplirias, exigiendo de ellos una conducta, ya que toda norma

-hallase necesariamente referida a seres libres, es decir, entes capaces de

“optar entre la violacion y Ia obediencia.
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Una norma estatuye en deber condlcmnado cuando hace depender la .

‘  jex|stencla de éste de Ia reallzaclén de cienos supuestos. ;

EI supuesto normatlvo es, en consecuencta, la hipétesls de cuya
eahzacién depende el nacimiento del deber estatuido por la norma. es decirA )
'antes de la realizacion de un supuesto toda norma es hipotética, y cuando

‘aquellos se producen, devienen categdricas.

Se ha dicho que la norma ]uridicé es obligatoria, en virtud del orden

juridico que sujeta la voluntad de los particulares al poder soberano, pero de

- que manera se manifiesta esta obligatoriedad.

El derecho’ objetivo :exige: de los- sometidos la observancia de sus

vicio milltar, qulen quiere sustraerse a él, viene

coactlvamente a: prestarlo, con respecto a la contribucién territorial, al
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suficiente o idénea a impedir que

aquellas que exigiendo una actuacién

Esta fuerza externa ue el Imperio. de"la-norma se

manifiesta, constitu al no-es Ia’ tltima_ratio, el’

or g “coacci i en si ni agota toda la -
esencla del Derecho, sino que constituye un-elemento necesario sin el cual

+la norma juridica no se distinguiria de la maral.

4.34, LA PROBLEMATICA PARA LA FORMALIZACION DE LOS .
CONTRATOS DE APERTURA DE CREDITO CON GARANTIA

HIPOTECARIA.
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Al ser el Contrator de Apenura de Crédito con Garantia Hipotecaria

‘nuestro tema prlncipal de estudlol resultard necesario determinar su

‘cqncepto. co f,

E| crédno h| otecarlo es’ un restamo que se utiliza para adquirir un

= f‘f bien ra(z. generalmente una casa habitacmn tambuén se utiliza este mismo

réstamo no pueda liquldarse Io‘prlmero que el acreedor puede hacer es

BE hacer exlglble la garantfa y cobrarse el prestamo con el producto de la venta

.. de la misma.

Generalmeme el prestamista es: el Banco y. como es una de sus

S formas de hacer negocno, Io Bancos'compiten entre sn para convencer al

ubjlcoﬂque»_su_s ‘respectivas .ofenas son,mejoreS«que klas, dye Ios deméas

’otra manera. el deudor seleccionard al Banco acreedor por ser el que le
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ofrecuo Ia me]or olerta econémlca. por haber ofrecldo la me]or condiclén de y

pago

Por Io que eI blen inmueble es Ia prlmer garantla de que Ios usuarios

a pagar por el dlnero que Ies fue prestado por los Bancos.

”'Por ervlide.,ctiaﬁdovexiste la intencién por parte de los usuarios
" bancarlos. para la obtencién de un crédito otorgado por una institucién
banéarla. corresponde a esta Ultima el exigir antes de cualquier autorizacion
para el otbrgamlento,del crédito una serie de requisitos que acrediten la
-solvencia econémica de! acreditado y posteriormente cubierto este requisito
k: exigir.la garantla real conslstente en la hipoteca bancaria que serd inscrita

sobre eI bien lnmuebln ',que va- adquirirse que el objeto del préstamo

,'sollcnado '

es un derecho feal que se cons ltuye sobre - bienes determinados,
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. generalmente inmuebles; na]enables, para garantizar el cumpllmlento de

e una‘obzllgac'Iénrprln,clpal.i in‘desposeer.:alfduen,o.v ‘I bien gravado, y que

e preferencla en el

~“1.- Elementos Personales. Lo constituyen, el acreedor hipotecario, el
deudor y, eventualmente, el tercero que constituye la garantia en favor de

éste, en su caso.

2.- Elementos Reales. Lo constituyen la obhgacuon asegurada y Ia :

o cosa gravada.

-8~ . Elementos Formales.- La hi'pbte(:a debe otorgarse

“necesariamente por escrito, privadamente o por escritura publica, segin los

28) Ralael Aojina Villegas. Compendio de Derecho Civil I). Editorial Porroa, México 1991, pag. 392-398
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‘ {césbs, donfbrmé f;iylro?qu p(eVléneeI rﬁculo 2917del Cédlgo Clvll para el

Dlstmo Federal correlaclonado con eI artlculo 2320 del cntado ordenamlento,

que establece

- “sj el valor del avallio del inmueble excede de trescientos
sesenta y cinco veces el salario minimo general diario
vigente en el Distrito Federal en el momento de la
operacion, su venta se hara por escritura publica...”.

De las relatadas condiciones podemos apreciar que los Bancos como
instituciones crediticias, buscan al momento de oftorgar un- crédito, el

aseguramiento de pago por parte del acredltado y Ia forma de establecerlo. :

mdependlenlemente de la soIv‘ cla

TESIS CON
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e Juridica al momento de celebrar un Contrato de Apertura de Crédilo Simple

ta en el protocolo para

acer constar; un-acto.o:hecho:juridico’y:que contiene ‘la_firma y sello del

"/, P DEPINA VARA Rafsei, Dicclonarlo de Daracho, Editorial Porrda., Méxka 1894, pég. 272.
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' 'Ahora’ bleh,:el "a.\'rilculo 100 de la Ley: del Notarlad par Distrlto :

Federal una escmura publlca es: ‘e lnstrumentos publlcos

sigulentes‘ )

“I.- E! original que el notario asienta en follos, para hacer :
constar actos juridicos que firmados por - ‘los
comparecientes, el Notarlo autoriza con su sello y con su
firma",

“Il.- El original integrado por lo siguiente:

a) Por el documento en que el Notario consigna uno o
mas actos juridicos y que debera llenar las formalidades
que este capltulo establece, ser firmado en cada una de
sus hojas y al final por los comparecientes y el Notario;
levar el sello de este en los expresados lugares y
agregarse al apéndice con sus anexos, Hard mencioén de la
escritura de la que forma parte y el o los folios que se
contiene la sintesis a que se refiere el inciso siguiente y,

b) Por ia sintesis asentada por el Notarlo en los folios
que correspondan, en la que se senalen los elementos
personales y materiales del o de los actos consignados.
Dicha sintesis contendrad el numero de hojas de que se
compone asi como una relacién completa de sus anexos, y
una vez firmada por los comparecientes serd autorizada
por el Notario con su sello y su firma”.

Entre una de las tantas formalidades que la Ley del Notariado para el
Distrito Federal establece como requisito indispensable para la validez de

los mstrumentos notanales y Ia que en la especie nos interesa, es la

s "prevenlda en. lo es(ablecldo en eI amculo 102 fraccién XX de la citada ley

“que delermma.

TESIS CON m
FALLA DE QRIGEN




“El Notario redactard las escrituras en espanol, sin
perjuicio de que pueda asentar palabras en otro idioma,
que sean generalmente usadas como términos de ciencia o
arte determinados, y observara as reglas siguientes: ...XX.
Hara constar bajo su fe: a) ...; b} Que hizo saber a los
otorgantes el derecho que tiene de leer personalmente la
escritura y que su contenido les sea explicado por el
Notario; c) Que les fue leida la escritura a los otorgantes y
a los testigos e interpretes, o aquellos la leyeron,
manifestaron todos y cada uno su comprensién plena; d)
Que ilustré a los otorgantes acerca del valor, las
consecuencias y alcance legales del contenido de Ia
escritura cuando a su Juicio asi proceda, o de que fue
revelado expresamente por ellos de dar esa ilustracion,
declaracién que asentara: ...”

Sin embargo el hecho de que Notario Publico tenga a su digno cargo
el explicar el contenido de la escritura, asf como ilustrar a los otorgantes el

- valor, IaS'conschencias y alcance legales del contenido de la escritura

. pubhca. podemos apreclar del texio lntegro de articulo, que solamente el

of. consiguiente, no puede explicar, en los Contratos de
pertura .de Crédito Simple con Garantia Hipotecaria, en que consiste el
‘modelo ﬁnanciero qu’e se encuentra plasmado en cada una de sus clausulas

ucho menos eI componamlento financiero que este puede tener a futuro.
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lipotecaria en una escritura

blica y celebrados ante la fe de los Notarlos Publicos.
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‘arhbr'ti'z‘avclé'nf rela’tblv"ainent'e fécil de entender para cualquier persona, siendo

‘a sabedor' k Usuario bancarlo acerca de la cantidad que tenia que pagar

: 'mensualmente por concepto del crédlto obtenido, cantidades que eran fijas y

que nunca vanaban, aunado a que debido a la existencia de las bajas tasas
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"+ .Pero a ralz de la'nuev

- ""parva' los créditos se complicaron;:la tasa de;interés se volvid variable y evi‘un' E

uen preclo; tasas de.interés ﬁjas‘y‘ a buen

inancleros que_fueron ofrecidos por los:Bancos al publico

tasa de interés estuviera rigiendo el

" mercado, &l 6rédlto;era ofrecido por-una cantidad de dinero mucho menor.
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Ejemplo de eIIo lo es un crédno de $500 00‘

@ NfEN’TOS"MlLﬁ

e :PESOS 00/1 00 M N) otorgado por un banco en_diclembre de. 1992 el cual

. $500,000 éntre $1,000 es
800000

') LO QUE GENERA DE INTERES

[a $‘5’O'O; ‘esta cifra por 12 al millar es igual a

$500,000 por 24.42 por ciento anual igual a $122,100.00; esla cifra entre 12

meses es igual a $10,175.00
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¢) LO QUE GENERARA EN CUANTO LA TASA DE INTERES REGRESE
A SU PROMEDIO HISTORICO

$500,000 por 52.00 por ciento anual es Igual a $260,000.00; esta cifra entre

12 meses es Igual a $21 666. 66

: Como pued apreciarse,’ que el‘Banco; estd cobrando es una -

s verdadera al

la
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Los argumentos usados para convencer fueron los siguientes: -
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Ca) ;Vvéle;iayf béné "_ijésté'r los ahorros de toda lavida‘en_adquirir, una -

“: " vivienda, pagar el engaric

“¢) Sélo': voy.a pagar’

men‘SUaVIyI[qUI&a_i'rﬁé’ Iya'ideUd s mejor que

podrian.cumplir con sus obligaciones contra

" lo-que se creyd que los modelos -financieros estaban perfectamente

19




. fplaneados y que s( el Banco decla que una persona era solvente es porque

an era sin Iugar a dudas

“sin -visualizar -e|_verdadero ‘contenido ‘de las cosas, la

,credltos ofrecudos pero. uan qué rlesgo colocaron a. Ios usuarlos bancarlos

: ,con estos argumentos?

- a) Riesgo tipo 1

" El modelo financiero es tal que, aunque se cumpla réllQidSanjente con
todos los pagos mensuales durante los 20 afios de vigéhcia que indica el
- contrato, ‘no se liquida la deuda contraida, que lejos de ‘dism[nujr,',crec,e,

':hasta cantidades increibles.

~En esta situacién se encuentran los modelos ESPACIOS de
i ~7BANAMEX los de SERFIN y en su gran mayorfa los modelos de otros

'bancos

b) Riesgo tipo 2
E!l modelo financiero es tal, que las mensualidades son muy bajas al
principio, representan un 30 por ciento del ingreso del acreditado, tal como

se ofertd, pero posteriormente crecen en forma desproporcional, mas rapido

120
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que su ingreso, y pronto se establliza en un porcenta]e mucho més allo del:

; ingreso del acredltado En este caso estén BANPAIS y otros slmllares

o favor” a sus acredltados,
sréditos: muy por encima de
:no_les permitié tomar
de 'segulr tranquilamente
abé‘n en la posibilidad de

.comprometerse al pago’de..un dinero’que,’: po as condiciones del modelo

tanto. tomaron su decisién, a

 través de engaiios publicitarios;

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

121




EI Incumplimlento repentmo ba]o el cual se

caron los acreditados

‘nliestro. pa(s. fue trajo

S conslgo consecuencias econémicamente desastrosas Y perjudlciales para la

: fmayorfa de Ias personas ﬁslcas y morales que tenian celebrados Contratos

fde Apertura de Crédlto con alguna lns: uclén 3al caria, para Ia adqulslcién.

remodelacnén 0 construcclon de algun blen lnmuebl

Consecuencla” de Ia brisis ebonémlca ‘del mes ‘d‘e enero del afio de

k '1995 fue el |ncremento en Ia‘tasa de desempleo de nuestro pals y el alza

> la tasas de mtereses bancarios, lo que trajo consigo

nto en,.las mensualidades a pagar por parte de los

especto de los Contratos de Aperiura de Crédito que
lebraron en su oponunldad y de los cuales, la gran mayoria de los
: (ichentes al estar afectados en su economia personal y debido a la alza y
. 1 'varlabilidad de las tasas de intereses bancarios, se vieron imposibilitados
péra lograr cubrir ef importe de las mensualidades de sus créditos, lo que
trajo consigo Incumplimiento en sus obligaciones crediticias, motivo
suficiente para que las instituciones bancarias, comenzaran a sufrir los
estragos de la crisis econdmica y se vieran en la necesidad de demandar el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales a los acreditados en la via

judicial respectiva,



T sohcutadas ‘por el

mlsma, mas accesorios Iegales pactados n el»(:ontrato, como lo son

intereses ordmarios, Intereses morat \‘os. primas de seguro de vida y de

inmuebles, etc., p_restaclon pgnurbadoras y preocupantes para los
acreditados‘,'debid‘déiqu,e quedaban_pqmpletamente fuera de su alcance
economico, Ias cua é‘r‘p gadéras en los términos y condiclones

estén en riesgo de perder el patrimonio

L _Nadqulndo a través del erédit otorgado y demas blenes que pudieran cubrir

asf las mensuahdades a pagar de los créditos otorgados a los usuarios

,bancanos incremento desproporcional a sus capacidades de pago,
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surg|endo asf o lncumpllmlento en el pag portuno de sus obligaciones,

Incrementéndose des oporcion Imente a'su capacldad-de pago la suerte -

or: parte :de’ los deu’db’re’s ‘bancarios “diversas estrategias juridicas de

-‘defensa. Ias ‘cuales crearon en su momento controversias en la exacta y
g ]usla Interpretaclén de la ley ante las lagunas que esta contenia, las cuales

éé vieron subsanadas en 8 mes de octubre de 1998, por el Pleno de la

124



o Suprema Corte de Justlcla de Ia Naclon, en la contradlccion de Tesls

numero 31/98

No obstan e’ ello,’v Ia fech \ contlnuan prevaleclendo conflictos

,jurfdlcos por IA' 'falta de mpllmiento por parte de los acreditados en sus

E"obllgacnones crediticla denvadas de Ia celebraclon de los Contratos de

egando ellos propiamente Ia nulidad parcial o total de

]ur!dlcos : r la falta de cumphmlento por parte de los acreditados en sus
"obhgamones_credlticlas derivadas de la celebracién de los Contralos de
pertura de Crédito, alegando ellos propiamente la nulidad parcial o total de

»esos' credltos bajo el argumento de que existen vicios juridicos que le
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fafectan de nuhdad que les hlcleron creer haber contraldo una obligacién

, venldo apllcando los'ba jede dljéewar de los Contratos de

Esv or ello fundamental la creacién de un’ ‘artfculo 291 Bis, en la Ley

s General de Titulos y Operaclones de Crédilo, con la finalidad de otorgar

‘ lgualdad y ceneza juridlca a los usuarlos bancanos ante las instituciones

e flnancieras y -bancarias.

‘Sin embargo, no se tratLa,d‘ ficiar, a ninguna de las partes

cantratantes, sino aplicar e|'p}incipio de dérecho de igualdad juridica e

imparcialidad.

Es por ello, que esté trabajo de tesis propone la creacién del articulo
291 Bls enla Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, atendiendo a
: Ia necesidad preponderante que el publico tiene que solicitar créditos a las

Instrtucmnes Bancarias y que éstos usuarios encuentren seguridad juridica

‘ al hacerlo.
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Luego épidnbgés, se propone la creacion del articulo 291 Bis en la Ley

. Genérél de Tltﬁlbé y ,Opé'radlo'nes de Crédito en la forma siguiente:

Articulo 291 Bis.- En acreditado esta obligado a cerciorarse
de -que el acreditado antes de la firma del contrato de
apertura de crédito, haya sido debidamente asesorado por
la Comisién Naclonal para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros a través de Licenciado
en Derecho y Licenciado en Finanzas, con titulo
Profesional, adscritos a esta dependencia, quienes deberan
asesorar al usuario bancario del contenido y alcance del
contrato a celebrar, asesoramiento que debera constar por
escrito en copia certificada por la Comision.

La ausencia del asesoramiento que conste en acta

respectiva darad lugar a que no se argumente error, dolo,

mala fe o cualquier vicio del consentimiento en la escritura

publica en la que conste el Contrato de Apertura de Crédito

Simple con Garantia Hipotecaria celebrado.

La propuesta para la creacion de este articulo, tiene como finalidad
que previo a la firma de cualquier Contrato de Apertura de Crédito Simple
con Garantia Hipotecaria, el usuario bancario tenga pleno y total

conocimiento de-cuales son.las obligaciones y derechos que contrae a la

s:a los- acreditados, primordiaimente, de los

Icances_econdmicos y. juridicos que trae consigo la firma de un producto

,"bancarlp éiorrzlo‘llcjis son'lro',s Contratos de Apertura de Crédito en sus diversas

127
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~modalidades, y evitar a.un ‘fuluro procesos judiciales innecesarios en los =

cuales a la-fecha'y para ‘su desafortuna, los Usuarios bancarios; resultan ser. -

olo‘momento’en-que’les-resulta:ya Imposrlblr'e;;

puntos en audiencia previa y de asesoramiento:

LQUé:’tlpb de coﬁtrato va a celebrar?,
o2 ",V Oulénes interviene en el contrato o quiénes son las partes?,
. 3.(-:‘,;Qué derechos y obligaciones tiene las partes una vez firmado el
contrato?, y

* 4.- ;Qué otras clausulas y condiciones podemos encontrar en los

diferentes tipos de contratos?,

TESIS CON 18
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Por Io que el acredltado deberé reallzar un estudio comparatlvo sobre;

Ios programas de crédltos que son olorgados’ por:los bancos, cuyo objetlvo

crédito que'le sera céﬁcédido,
,Hace(la saber ,'d‘evl iplaz'o con el que va a contar para la liquidacién del
crédito,

o El nimero de afios en los que amortizara el crédito,

e La tasa de interés considerada para la liquidacion del crédito, la cual

puede ser fija, variable o mixta,

129
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La exlstencua de una tasa moratoria en caso de e llegase a presentar .

atraso en sus pagos ‘

: Eyl__im:pértekd (o] gaétos rfotéﬁalés pbr concepto de escrituracion.

el ‘destino del crédito, debera hacérsele

- saber:qle el-importe de! crédito se' destinara a la compra, remodelacién o

~'mejora o construccién de Uina cé_sa o departamento.

nto" hace a la formalizacién de este tipo de
aber de los aspectos basicos contenidos en

+de Crédito, dandole asi respuesta a las cuatro

o ylmé[,r‘og’antes hechaspon anterioridad.
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. "1,- $Qué tipo de Contrato de Apertura de Crédito va a celebrar?
présiamo quirografario, préstamo prendario, préstamo hipotecario, préstamo

' para la vivienda de interés social.

2. (,Qulénes interviene en el contrato o quienes son las partes?
. El banco, en su carécter de acreedor ya que pondré a disposiciones del

e .acredltado el monto de dlnero sollc!tado, yel acreditado.~ que es el cliente del

S banco. |a persona que reclbiré ol lmporte del crédlto y constituird o no

3 garant!a

3.- (Qué derechos y obligaciones tiene las partes una vez firmado

el contrato?

El banco o acreditante:

*. Poner a disposicién del acreditado el importe del crédito, una vez que las

* partes hayan firmado el contrato,

El banco tendré la obligacién de entregar al acreditado ef di

roqus haya " -

lecibir los pagos que realice el‘acreditado,v
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X Una vez que el contralo esté f rmado 'el acl dltado podra pedlr al banco .

elacién y pago antlclpado del crédlt

Cargar' al'importe'del crédlto las cuotas por comlslones kuna vez definldds“

Ios conceptos por Ios que se cobrarén las comislones el ba 0 cargaré el .

|mporte al monto total del crédito.

Elc Iente 0 acredltado.

: ?"'Reallzar el pago de fa cantidad objeto del crédito, de la manera

’estableclda én el contrato, el banco y el cliente podran estar de acuerdo

- 'en que.se pague en una sola vez o en varias, dependiendo del tiempo en
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ol que se vaya aipagar y.el monto del crédlto

cllente cumpllr con las fechas de pago.

ondo responsabllidad del
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+ Disponer del crédito

banco desde la firma

‘en varios pagos; esta forma de entregar el dinero es obligatoria para las

"dos bér‘iés,ﬂ .

. 4,- ¢ Qué otras clausulas o condiciones podemos encontrar en los
diferentes tipos de contratos?

* La obligacion de contratar seguros de vida y de diferentes clases; con
esle tipo de seguros no sdlo se protege a la garantia sino también al
acreditado, ya que en caso de que suceda algo que no le permita seguir
pagando, no tendrd que continuar haciéndolo, ya que aunque el
beneficiario de los seguros sera el banco, el pago que haga la
aseguradora libera al cliente de cualquier responsabilidad, a él o a sus
herederos, ¢por qué y cuanto se cobrard de comisiones?, toda vez que el
¢por qué y cuanto pueden variar de un banco a otro?, cada banco las
hara saber al cliente antes de empezar a cobrarlos,

Forma de célculo de los intereses, tanto normales como por retraso; en el
contrato se debe explicar la forma en la que se calculara el monto de los
intereses tanto ordinarios como moratorios; esta explicacién debe ser
entendible para el cliente; igualmente debera ser explicado por el

funcionario del banco, en esta clausula se indicaran los indices o tasas de
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, cubrlr eI pago c respondlente, el dla hébil inmediato anterior,
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de. crédito, que se refiere basicamente a la

' -La o las relativas ‘al:Iimit

vlmlte de crédito, la cual estard a

7 capital,

“'Cbhfb"rrt:agla'f'lo"se‘;ﬁalado. lodo Usuario bancario debera conocer de
antemano lo antes mencionado mucho antes de la contratacion de
cualquier servicio o producto bancarioc y ANTES DE CONTRATAR,
VERIFICAR VARIAS OPCIONES. Hay que recordar que existen
diferentes Instituciones Financieras que ofrécen el producto o servicio que
desea contratar, por lo que es conveniente que el usuario bancario
verifique cudl es adecuada a sus necesidades y a su bolsillo, asi como los
beneficios que cada una le puede brindar, NUNCA FIRMAR SIN ANTES
LEER. Una vez que e! usuarlo firma un documento, esta aceptando los
derechos y obligaciones que ahi se especifican, por lo tanto, es
conveniente que siempre lea y comprenda el contenido de todos los
documentos que Ia Institucidn Financiera le solicite firmar, PREGUNTAR

TODAS SUS DUDAS. El asesor o representante de la Institucién




Flnanclera es el encargado de expllcarle a el usuarlo todas Ias

) implncacnones de los documentos que debera lrmar y compromlsos que

= asumlré asf com de birle con preclsion la ‘ca A cas y forma de
L crédlto o servlclo que desea contratar Consulte con el todas sus dudas y
sl el asesor no fuera lo suficientemente claro solicitar que alguien mas le
desahogue fodas las dudas que tenga al respecto, que TODO LA
INFORMACION DEBE ESTAR EN EL CONTRATO. Es conveniente que
el usuario se asegure de que toda aquella informacién que le ha sido
proporcionada por el asesor o representante de la Instltublén Financiera,
realmente éste plasmada en eI 'c'ontréto que éluf:irnﬁara’. ya que con

frecuencia hay dlferencla entre lo que el asesor 0 representante le explica

‘sobre el producto 0 se clo y las caracter(stlcas o beneficios reales del

ontrato que el usuario va a firmar menciona algiin

i anexo como parte del mismo, asegurarse de que sea leido y sea

: ‘contrato por el producto o servicio que le ofrecen y verifique que su

'presupuesto y las condiciones del servicio son adecuadas para el usuario
bancario y que podra cumplirlas sin dificultad alguna, y REVISAR
PERIODICAMENTE LAS CONDICIONES DEL PRODUCTO O

SERVICIO. Por lo menos cada afo revisar que el producto o servicio
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coniratado siga cumpliendo necesidades ya que

“-~con7el “tiempo mejorarse o

Institucién - antes

el usuario .

circunstanciada que para tal efecto sea levantada debera constar en copia

certificaday entregada a cada una de las partes que en ella intervienen,

quede acrgdlt_ado‘ que no puede alegarse desconocimiento de lo pactado en

o 'éliéc;'to‘ ]uﬁ.r!dic'o celebrado, primordiaimente por parte de los acreditados,
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) qunenes no famlharlzan cotldlanamente con este tlpo de aspectos y termlnos

Iegales bancarlos y flnancleros.
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- CONCLUSIONES

: PHIMERA Dar a conocer at publlco usuario de los servicios bancanos Ias

: dlferentes modalldades de Ios:Contralos de Apenura de Credlto que existen, '
las obllgacmnes de Ia:, panes, sus caracterlstncas ’y sus cléusulas mas

importantes.




XTA. Olorgar a través de Ias autondades correspondaentes y con auxilio
le profesmnistas enla mencua de las finanzas y del derecho, a los usuarios
bancanos. un amplio panorama juridico y financiero de que realmente

:representa un Contrato de Apertura de Crédito.

SEPTIMA.- Por lo que es objetivo de esle trabajo de tesis, implementar la

creacién de una norma jurldica, que tenga como finalidad primordial, el otorgar,

lal



‘cerleza y segundad ]ur(dlca tan 'Ias lnstituclones bancarias, como a los

' "usuarlos bancarlos' 'bre' Ios derechos y obhgaclones que se adquieren al

mom ‘nlo de celebrar contratos de apenura de crédito hipotecarios,

seg dad ]urldlca de: cumpllmlento a-favor, del banco yla cer‘leza de poder :

 cumplir con su obligacién e suario bancaric
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