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INTRODUCCION

Actualmente Meéxico esta viviendo una de las etapas mas trascendentes de su
evolucién politica, en donde los medios de comunicacion son vitales. Estos se han
convertido en importantes socializadores, de ahi que su funciéon, desarrollo e impacto

sea objeto de numerosas investigaciones.

El papel y la influencia que los medios tienen en las relaciones de poder los ha llevado
a intentar manipular la informacién en beneficio de sus intereses, faltando con ello a su
funcién social. La sociedad se ha mostrado poco exigente y ha permitido que la
informacién que entra en sus hogares carezca, en muchos casos, de los mas
esenciales lineamientos éticos. El Estado a su vez, no ha mostrado la suficiente
voluntad para convocar a todos los interesados y concretar la reformulacién de la

legislacion en la materia.

Los criterios mercantiles se han puesto por encima de los sociales y la consolidacién de
monopolios informativos han generado una situacién en la que es dificil ponerie limite a
los medios de comunicacién, puesto que la sola mencion de esta palabra ha generado
reacciones negativas con coartada de transgresion a la libertad de expresién.

El presente trabajo destaca los problemas que se originaron ante la falta de una
adecuada legislacién y propone la creacién de un organismo vigilante y mediador entre
el Estado, los medios de comunicacién y la sociedad. Bajo este contexto ensaya sobre
la posibilidad de crear un Consejo Nacional de Medios de Comunicacion; cuya funciéon
sentaria las bases para establecer la apertura de las estructuras de los medios; asi
como nos pemmitiria establecer procesos de asignacion de concesiones mas
transparentes. También seria un érgano facultado para recibir quejas de los abusos
cometidos por los medios cuya finalidad seria entre otros aspectos constituirse como un

respaldo social.

En relaciéﬁ con la metodologia seguida durante esta investigacién se puede seflalar
que se otorgd una atencidn especial a las principales propuestas de solucién que
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existen entorno a la problemética. En lo que se refiere al marco legal, las cuestiones
juridicas fueron analizadas a partir de los puntos de vista de académicos y abogados
plasmados en articulos publicados en diversos medios de comunicacién. Se
investigaron las paginas electrénicas de algunos organismos de regulacién de los
medios en otros paises para determinar su situacién juridica; a su vez se analizaron las
propuestas en torno a la creacién de diversas figuras de autorregulacion mismas que
como sefiala el Dr. Hugo Aznar van desde el establecimiento de cédigos de ética hasta
la consolidacion de Consejos.

El presente tiene sustento en la teoria funcional estructural que considera a los medios,
a los ciudadanos y al Estado como entes esenciales integrantes de un proceso
reciproco entre si. En donde considero, que si las relaciones entre estos factores se
corrompen entonces existe un mal funcionamiento del proceso, mismo en el que son
necesarias diversas acciones para adecuario, entre las que destaca la creaciéon de un
Consejo Nacional de Medios de Comunicaci5n como un organismo cuyo objetivo es
transparentar muchas de las actividades necesarias para el correcto funcionamiento del
proceso comunicacional.

Se parte de la hipotesis de que si se propone la conformaciéon de un Consejo Nacional
de Medios de Comunicacién que tenga por objeto vigilar el cumplimiento de la
legislacién, participe mediante la emision de recomendaciones para el otorgamiento de
concesiones y permisos, otorgue proteccion juridica a los periodistas en particular y a la
sociedad en general y colabore junto con el Estado, los periodistas, tos duefios de los
medios y la sociedad en la reformutacion de la actual legislacion; entonces se podra
garantizar un uso democratico de los medios de comunicacion en la transicidon actual.

Asimismo, la investigacidn se apoyé en dos lineas de trabajo que destacan que la
inadecuada legislacion de los medios de comunicacion coadyuvé a la creacion y
consolidacion de monopolios informativos que impiden que se reformulen los
ordenamientos juridicos en la materia y a su vez, los intereses que se dan al interior de
la relacidn entre el Estado, la sociedad y los medios de comunicacion conllevan a un
antiético ejercicio informativo que va en detrimento de la sociedad.
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El presente trabajo esta integrado por cuatro capitulos y una propuesta orgénica de
Consejo Nacional de Medios de Comunicacién, asi como de otras secciones que
comprenden: Consideraciones Finales, Fuentes Bibliograficas, Hemerograficas y

Documentales.

Bajo esta optica, el primer capitulo define los lineamientos democraticos, desde la
optica funcional estructural, que deben caracterizar los procesos comunicativos para
que los medios de comunicacion jueguen un papel benéfico en la transicion a la

democracia.

El segundo capitulo, revisa las principales normas que regulan a los medios de
comunicacién, mismas que en determinado momento cumplieron adecuadamente su
papel; pero que en la actualidad resultan no sélo anacrénicas sino que en muchos
casos llegan a constituirse en obstaculos al interior de las relaciones entre medios de
comunicacion, la sociedad y el Estado.

El tercer apartado desarrolla la situacidn de las relaciones entre los medios de
comunicacion, la sociedad y el Estado. Podemos entender éstas como un proceso,
donde cada uno de los actores juega un papel que esta determinado por diversos
lineamientos cuyos resultados sustentan el equilibrio en el cumplimiento de sus
funciones, cuando alguno de los actores se aleja de las normas y los otros lo permiten
entonces se corrompe el proceso y se cae en situaciones como las que actualmente
vivimos: medios monopolizados que imponen sus criterios en detrimento de la sociedad,
una sociedad poco participativa y exigente que permite que se violen sus derechos y un
Estado que ha faltado a su responsabilidad de velar por los derechos de la sociedad.

El cuarto capitulo menciona las diversas propuestas a nivel nacional e internacional que
se han considerado para intentar corregir la actual situacién en torno a los medios de
comunicacion y las libertades de expresion e imprenta. A su vez, sienta las bases para
la creacién del Consejo Nacional de Medios de Comunicacion. Asli se pretende
garantizar lo establecido en los articulo 6 y 7 de la Constitucion vigente. Al existir un
organismo de esta naturaleza que pueda mediar entre los intereses de los receptores

i n
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de los medios; la informaciéon producida por los medios de comunicacioén y 1os intereses
del Estado al interactuar con los medios para informar a la sociedad, se irdn generando
resoluciones o criterios para garantizar sus derechos.

Se anexa la propuesta organica del Consejo Nacional de Medios de Comunicacién
estrechamente vinculado a la ley y con el cual se pretende reordenar la discusion al
respecto para concretar una solucién a la problematica actual en la materia. Un aspecto
importante al respecto es que esta entidad integraria a todos los actores involucrados

en el proceso comunicativo.

Finalmente, el apartado dedicado a las consideraciones finales establece las reflexiones
mas importantes que surgieron del trabajo de investigacion.

Este trabajo pretende contribuir a la discusién académica sobre los temas vinculados al
desarrollo de los medios de comunicacion y su impacto como actores de gran
importancia en el proceso de transicién democriatica.




Capitulo Primero

AN

EL PAPEL DE LOS MEDIOS
DE COMUNICACION EN LA
TRANSICION
DEMOCRATICA
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I. EL PAPEL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN LA TRANSICION
DEMOCRATICA MEXICANA

La comunicacidn puede ser estudiada desde distintas perspectivas, para el caso que
nos ocupa es necesario mencionar que “La comunicacion es el medio por el cual una
persona influye sobre otra y es a su vez influida por ella, se convierte en el portador real
del proceso social. Hace posible la interaccién. A lravés de ella los hombres se

convierten y se conservan como seres sociales”.’

“La propia sociedad puede definirse como “una vasta red de acuerdos mutuos. Pueden
ser contratos escritos, o pueden ser enlendimientos verbakes, no escnitos, acerca de lo
que uno debe o no debe hacer. La efectividad de estos acuerdos depende de la
habilidad de los hombres para comunicarse entre ellos. Por medio del uso de palabras,
la comunicacién hace posible una forrma de conducta que puede predecirse
relativamente; sabemos qué esperar de otros y ellos saben qué esperar de nosotros".?
“La fuente no es una sola persona sino una organizacion formal, y el emisor suele ser
un profesional de las comunicaciones. El mensaje no es unico, variable e impredecidle,
sino con frecuencia ‘manufacturado”, estandanzado y siempre de alguna manera
“maltiple”. La comunicacibn de masas suele implicar el contacto simulténeo entre un
emisor y muchos receplores, lo que permite una influencia inmediata y extensa y una

respuesta inmediata por parte de muchos a la vez.”

La teoria estructural-funcional, bajo la cual se sustenta la presente, seffala que la
sociedad se constituye como un sistema de partes que funcionan inter vinculadas o
subsistemas, uno de los cuales serian los medios de comunicacién, cada uno de los

componentes hacen una contribucién esencial al conjunto.

' Hartley Eugene L. y Ruth E. Hartley en De la Mora i Joad y Rivers (comps.). Antologis sle clencis de in
UNAM, 1969, p. 11

2 idem. p. 12
3 McQuail, Denis. fntroduccion a je eoria cie ia comunicacion de mesas. Ediorial Paidds, Mduico, 1901, p 40y 41,

%Mé b



?r}o//‘w&& Aors oy > Gre oee s Locrrnsarecivs Fom oo

El acento recae en la imagen de los medios de comunicaciébn como sistema de
conexiones en todos los sentidos antes mencionados, lo que asegura la integracién y el
orden internos, asi como la capacidad para responder a las contingencias a partir de
una vision global de la realidad razonablemente exacta. Los mecanismos que producen
esta contribucion de los medios de comunicacién a la sociedad son fundamentaimente
las necesidades y las demandas de quienes constituyen la sociedad, sea como

elementos individuales o como colectividades.*

En la historia de los medios de comunicacién de masas nos enfrentamos a cuatro
elementos principales: la tecnologia; la situacién politica, social, econdmica y cultural de
una sociedad; el conjunto de actividades, funciones o necesidades; y la gente, sobre
todo en cuanto constituida en grupos, clases o intereses. Todos estos elementos se han
interrelacionado de distintas formas y con distintos 6rdenes de preferencia en los
diversos medios de comunicacién, de forma tal que a veces uno de elios, y otras veces
otro, parece ser la fuerza motriz o el factor precipitante.’Cada medio de comunicacion
tiene sus propias caracteristicas y en alguna forma se diferencia de los demas.

De acuerdo con Denis Mc Quail® la institucién de los medios de comunicacién de masas
constituye un conjunto inconfundible de actividades (enviar y recibir mensajes) que
llevan a cabo personas que ocupan determinados roles (reguladores, productores,
distribuidores, miembros del ptblico) de acuerdo con determinadas normas y acuerdos
(leyes, codigos y usos profesionales, expectativas de la audiencia y rutinas). Los rasgos
mas importantes de esta institucion son las siguientes:

<+ En primer lugar, se ocupa de producir y distribuir “conocimientos”: informacion,

ideas, cultura...

% En segundo lugar, proporciona canales para relacionar a unas personas con
otras: emisores con receptores, individuos de la audiencia con otros individuos

‘1oKd. p. 77
% [dem p. 21
* Ibid, p. 40

Gapitects 7
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también de la audiencia, cualquier persona con su sociedad y con las demas
instituciones que la componen. Estos canales no s6lo son canales materiales de
la red de comunicaciones, sino también canales de las costumbres y criterios
que determinan quién debe escuchar, o es probable que escuche, a quién.

En tercer lugar, los medios de comunicacién operan casi exclusivamente en la
esfera publica y constituyen una institucién abierta en la que todos pueden
participar como receptores y, en determinadas condiciones, también como
emisores. La institucion de los medios de comunicacion tiene asimismo caracter
publico en la medida en que los medios de comunicacion de masas se ocupan
de cuestiones sobre las que existe opinién publica o bien puede crearse (es
decir, cuestiones que no son personales o privadas ni tampoco
fundamentalmente destinadas a especialistas o cientificos).

En cuarto lugar, la participacion en la institucion como parte del pablico es en
esencia voluntaria, sin compulsién ni obligacién social, en mayor medida de lo
que suele ser el caso de otras instituciones relacionadas con la difusitn de
conocimientos, como la religion, la ensefianza o la politica. Este caracter
voluntario conlleva la asociacién del uso de los medios de comunicacién con el
ocio y el tiempo libre y su distanciamiento del trabajo y las obligaciones.
También guarda alguna relacion con la impotencia formal de la institucién de los
medios de comunicacién que no puede aspirar a ninguna autoridad sobre la
sociedad ni dispone de ninguna estructura que vincule a los participantes
“superiores” (los productores de mensajes) con los “inferiores” (las audiencias).

En quinto lugar, la institucion esta ligada a la industria y a su mercado a través
de su dependencia del trabajo, la tecnologla y la necesaria financiacion. Por
uitimo, la institucion siempre esta vinculada de una u otra forma al poder estatal
a través de mecanismos juridicos e ideas legitimadoras que varian de una
sociedad a otra. Pese a las variaciones, en todas partes se cuenta con que los
medios de comunicacidn satisfagan ciertas necesidades colectivas de
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informacién, educacién y entretenimiento, asi como las demandas directas de

los distintos clientes.

< El producto directo de los medios de comunicacién son mensajes
potencialmente creadores de conocimientos, mensajes que normalmente se
clasifican en las categorias de informacion, cultura, entretenimiento,
propaganda, etc. Desde luego, los medios de comunicacion de masas no
constituyen la uGnica institucion cuya actividad principal es la de crear
conocimientos. Los medios de comunicacion tienen diversas caracteristicas:
cumplen la funcion general de “transmisores” de toda clase de conocimientos y
operan en la esfera publica, que es accesible a toda la sociedad y a todos los
miembros. Las condiciones de la participacion en el "sistema” de produccién y
recepcion de los conocimientos son caracteristicas, pues el sistema es
voluntario, continuo, no especifico, libre de bajo coste y exige poca cualificaciéon
o competencia. Estas instituciones son intermediarnas en varios sentidos: con
frecuencia se interponen entre nosotros (los receptores) y el mundo de la
experiencia situado mas alla de la percepcién y el contacto directos; a veces se
sitGan entre nosotros y las otras instituciones con las que nos relacionamos
(iglesia, estado, justicia, industria, etc); y proporcionan también un vincuio entre

esas mismas instituciones.

“...la actividad fundamental de las instituciones de los medios de comunicacion de
masas es la produccién, reproduccién y distribucién de conocimientos, en el sentido
mas amplio de conjuntos de simbolos que remiten significativamente al mundo de la
experiencia. Estos conocimientos nos permiten dar sentido al mundo, conforman
nuestra percepcién de él, y se suman al fondo de conocimientos anteriores y a la

continuidad de nuestra actual comprensién™

' idem p 59

Capctectt 7
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Al respecto el Dr. Javier Esteinou Madrid®, analista en la materia, sefiala que:

< Los medios de comunicacién emergen como nuevos aparatos de hegemonia

dominante que, en forma prioritaria, modelan y dirigen la sociedad civil.

< Las tecnologias se han convertido en los principales aparatos de consenso,
porque a través de éstos se produce un nuevo y armplio proceso de educacion
cotidiana sobre los individuos, que gradualmente reubica y reemplaza el sdlido
lugar estructural que hasta el momento ocupa el tradicional sistema de educacion
formal que lentamente construye la escuela. Asi, emerge una nueva “escuela
electrénica” que educa a los individuos en forma repetitiva, sistemdtica,
acumulativa e informal. Este proceso pedagogico se caracteriza por convertir la
informacién que transmiten las tecnologias de comunicacién en discursos
culturales, los cuales a su vez se traducen en valores historicos que se cristalizan
en concepciones del mundo, expresados como sentidos comunes, de los cuales
se derivan actitudes y conductas que a largo plazo se transforman en posiciones
politicas que producen, para cada coyuntura especifica, un determinado proyecto
de transformacion de la naturaleza y de la sociedad.

> Los medios de comunicacién ejercen una tarea cultural “"dominante”, no en el

03
f

simple sentido de instrumentos al servicio de la clase dominante, sino que son
las instituciones constructoras de la principal conciencia colectiva que relaciona a
los individuos con la realidad. Los medios, simplemente, recogen las tendencias
culturales fundamentales de la sociedad y las amplifican, proyectandolas
masivamente, como los referentes basicos de vinculacion de los individuos con la
sociedad. Pero no significa, de ninguna forma, que sean medios culturaimente
“determinantes”, esto es, que subordinen avasalladoramente todo tipo de
conciencia con la informacion que distribuyen. La visidon de mundo que
transmiten los aparatos de comunicacion, es filtrada por la posicion de clase, el
grado de cultura, la situacion econdmica, el origen étnico, la vida cotidiana, el

hd i Madrid, F . Javier, Los de yia iy de la Trifian, Méssico,
1993, p.43
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equilibrio afectivo, etc., de cada persona que lo recibe. Este es en realidad el
aspecto “determinante” del proceso de formacion de la hegemonia.

< Los aparatos de mayor potencial socializador para realizar y consolidar
cotidianamente al bloque histérico dirigente, en funcién de las necesidades de
existencia, reproduccién y transformacién que presenta el capital en sus diversas
coyunturas de desarrollo, no son los aparatos ideologicos escolares, sino los
medios dominantes de difusibn masiva (cine y prensa) y, muy en especial, los
medios electrénicos de transmision colectiva (TV, radio) y las nuevas tecnologias
de comunicacion. Esta nueva posicion estructural que conquistan los aparatos de
difusién de masas, la obtienen a partir de las tareas sociales que ejercen por via
de las ideologias que producen, circulan e incuican. Estas funciones culturales
son multiples y varian segun las coyunturas y los ciclos histdricos dentro de los
que actuan; dependiendo de esto, impactan, en distintos procesos y sectores de
la sociedad. Asl, a través de sus practicas ideolégicas, los medios influyen en las
areas politicas, econdmicas, morales, psiquicas, sexuales, etcétera, del cuerpo
social y realizan funciones financieras, de modemizacién cultural, de
reproduccién de la energia laboral, de mutacién de habitos alimenticios, de
control natal, de liberacion de instintos ludicos, de reordenamiento politico, de
sacralizacién o secularizacion masiva de la cultura, de participacién o
narcotizacién social, de organizacién econémica, de acumulacion de capital,

etcétera.

Los medios de comunicacidn juegan un papel importante en los sistemas politicos
contemporaneos. Son canales especializados a través de los cuales se genera y
reproduce informacién. Un sector de la sociedad mexicana participativo y exigente,
demanda de ellos una actitud responsable y comprometida. Por ello, es necesario que
se asuman como intermediarios transparentes de la informacion que transmiten.

Al jugar los medios un pape! fundamental en la formacién de actitudes, cumplen una
evidente funcién publica y tienen un importante papel politico: impactan en {a formacién
de la conciencia y la conducta social, por ello se han convertido en foros privilegiados e
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indispensables del quehacer politico. Su presencia, cada vez mas contundente, se ve

favorecida por las nuevas tecnologias que facilitan su posicionamiento en la sociedad.

Como sefala Javier Esteinou los medios muchas veces ejercen una influencia
manipuladora en y sobre la realidad. En ocasiones, la manipulacién proviene de las
instituciones publicas, y en otras de los intereses privados. En un escenario donde los
medios de comunicacién dominan la escena politica, estos se constituyen en jueces y

partes, en sujetos y objetos que terminan corrompiéndose.®

En lo que concierne a los contenidos y la manera de establecer la "agenda” de sentido
informativo, los medios han sido protagonistas y han actuado muchas veces
imponiendo puntos de vista unicos tanto sobre cuestiones cotidianas, como sobre !a
democracia y sus formas de representaria. Hagan o no hagan periodismo de
investigacion, los medios cumplen la funcidn de construir la realidad social. Esta
realidad sera mas o menos cercana a la verdad, mas o menos completa, dependiendo
de la calidad del periodismo al que acceda la sociedad.

Empujados por la veloz dinamica del ciclo de noticias, en el que las historias de relleno
son cubiertas por la television instantAneamente; los medios malinterpretan la
necesidad del publico empujandolos a encontrar "exclusivas sensacionales® que
carecen de justificacion y son prematuras, en vez de brindar informacion basica y dejar
que la gente tome sus propias decisiones en la evaluaciéon de los acontecimientos; no
se debe olvidar que el andlisis periodistico es valioso y necesario'®. La ausencia del
antiguo equilibrio en la funcién de los medios de comunicacion puede generar que la
ciudadania se despolitice y acabe desinteresandose de la vida politica.

‘PhllxpMeyusostmqm.mbsMhs mmmwmmmobmwalﬂnm-hm.wnmy
cmagradaumTodavlad mnmma-mam-«-mwm
de i que of bene que sor siguien Que vosliga ¥ NO 360 Que
transmite, mwymmmmulmm"mymmum.wmmm
El papel del perfodi; [ Raztn y Palabra. Meyo-julio 2001.
‘°Canolophnten.lm Deaking: mmmmmmhwmmumnmmmmmm
y Las son la super . Ctado en Miein, Darto idem.
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Para servir adecuadamente a la sociedad, politicos y periodistas deben comunicar con
profesionalismo. Deben mantener una cierta distancia, permitiendo que los medios

informen independientemente y sin prejuicios.

En el universo de los medios han surgido grandes empresas que concentran y controlan
un numero considerable de medios de comunicacion. "El poder politico se enfrenta
ahora a dos empresarios que concentran practicamente 90% de la audiencia televisiva
del pais, a no mas de diez que acapara el auditorio de la radio, y a cinco o seis medios
escritos que son los unicos que realmente llegan a los lectores de diarios de la capital
del pais™.'! Son los fines econémicos los que determinan los criterios informativos de

las empresas periodisticas de nuestro pais.

Los empresarios que tienen en sus manos medios de comunicacion los utilizan como un
instrumento de influencia politica, poder y ganancias econémicas; y esto impide el
pleno ejercicio de la libertad de expresion, ya que la linea editorial estd determinada por
los intereses econdmicos y se impide que la critica perjudique las ganancias o las
canonjias politicas.

Por otra parte, no es cierto que la medicidn de audiencias via ratings arroje resultados
objetivos para saber cuales programas son aceptados y cuales no. En el mejor de los
casos, habria que diferenciar entre los programas mas vistos y/o escuchados y los
programas mas aceptados.

La concepcion de los medios como negocio guiadas por el interés econdmico ha
contribuido a la creacion de monopolios como causa de compraventas, fusiones,
tensiones y enfrentamientos entre las empresas periodisticas. En la actualidad el
mercado se ha convertido en el criterio dominante de la actividad de los medios, en
especial de aquellos con mayor peso econdmico y por lo tanto con mayor influencia en
los publicos. Poniendo especial énfasis en el hecho de que si el medio tiene éxito es
porque satisface las demandas de la sociedad, hecho que se mide mediante la
audiencia, y el raiting que en muchas de las ocasiones nada tiene que ver con el interés

' Medina Viedas, Jorge. Los bienes y sus males. Dias ds fartochades y picerce. Exoteara, Dicismbre 2000.
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social y que finalmente sirve para reafirmar el concepto de mercado como el unico eje

rector valido para su actividad.

Ciertamente, por necesidad; los medios electronicos en México son mas cuidadosos
que en el pasado. Ser estigmatizados como oficialistas, parciales y poco objetivos, les
traeria enormes perjuicios, pues hoy la sociedad es mas plural y demanda que los
medios reflejen esa pluratidad. La imagen que proyecta un medio es entonces
importante para mantener e incrementar su audiencia y ser competitivo. Pero esta
necesidad del mercado no ha impedido que algunos medios hagan su propio juego
politico. Si la sociedad demanda neutralidad e imparcialidad, }a manipulacion de la
informacién tiene que ser lo suficientemente sutil y la encubierta que no despierte
suspicacias al tiempo que sea efectiva.

El analista Javier del Rey'? plantea que "la calidad de la democracia depende de la
calidad de la comunicacién que se produzca en la democracia”, y afirma que "solo se
consigue una efectiva democratizacion, o una mayor democratizacién en una sociedad
democratica, en razén de sus instituciones, mediante un aumento de la calidad y de la
racionalidad de la comunicacién social que en ella se produce” y que "un incremento en
la calidad de la comunicacién supone siempre perfeccionamiento y consolidacion de la
convivencia en democracia”. Lo que indica que en el transito a la democracia la calidad
del periodismo debe fundarse en varios elementos donde resalta el referente al

periodismo de investigacion.

De acuerdo con Miguel Angel Sanchez de Armas, cuando nos preguntamos cudl es el
papel de la comunicacion en la demaocracia nos damos cuenta de que éste estriba mas
en su caracter politico que en su naturaleza comunicadora o de difusion ya que la
comunicacién “tiene una vida concreta que se desarrolla dia con dia en distintos
medios: prensa, radio, televisién, cine... que, sobre todo en sus segmentos informativos,

2 Citado en Kiein, Dario idem.
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suelen acusar problemas de auditorio: la prensa no se lee, los noticiarios de radioy TV

dificilmente superan en rating a los programas de entretenimiento”.'?

En un pals en transicion como el nuestro, también los medios estan en transicidén, lo
cual significa sustancialmente que funcionan cada vez mdas con una légica de mercado
y en un contexto de mayor pluralidad. Asi, tienden a modificarse no sélo porque se
flexibilizan los controles tradicionales que la dominacién autoritaria imponia
previamente, sino también porque empiezan a funcionar cada vez con una logica de

mercado.

Por su parte, un sector de la sociedad empieza a tener un creciente interés por el actuar
de los medios, hecho que no puede ser subestimado por los medios preocupados
siempre en capturar la mayor audiencia posible. Sin embargo, eso no significa que los
medios en general asuman el compromiso de informar objetivamente a la sociedad vy,
en ese sentido de contribuir a la conformacion de una opinidon publica interesada y cada
vez mas involucrada en el acontecer nacional. Por el contrario, para algunos medios
sigue siendo prioritario moldear a la opinién pablica de acuerdo a las propias
preferencias de los duefios del medio en cuestion.

No debe pensarse en los medios como instituciones todo poderosos ya que existen
otros poderes que luchan por no ser subordinados, ademas de que la sociedad no es
completamente manipulable. Actualmente por una parte, existe un menor control y una
mayor libertad de emitir juicios de critica hacia el Presidente de nuestro pais y hacia las
figuras gubernamentales e ideologicas y por otra parte, existe un sector de la sociedad
que avanza y que esta dispuesto a desafiar instituciones arcaicas y obsoletas. La
apertura en los medios de comunicacion no se debe a la buena voluntad del gobierno,
sino al trabajo de muchos periodistas valientes y decididos que han recibido el respaldo
de la sociedad.

3 Sanchez de Armas, Miguel Angel. E7 lger de is on lus
Comunicacion.
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Los medios de comunicacion disfrutan del amplio margen de accidn que les garantiza la
libertad de expresién, sin embargo la ambigua legislacién ha dado lugar a constantes
transgresiones en el ejercicio de este derecho. Asl, encontramos a la mayor parte de los
empresarios que detentan los medios en franca oposicién a cualquier intento de
regulacion que les impida operar como hasta ahora, al margen de las sanciones
correspondientes.’* Tras esta negativa este sector ha propuesto la autorregulacién
como garantia de su libre funcionamiento; sin embargo, tal parece que la formula que
ellos buscan es aquella que intenta fincar su procedimiento de accidén en cédigos de
conducta autoimpuestos que desgraciadamente solo se cumplen en casos

determinados.

La apertura no representa un real avance democratico porque el periodismo que
simplemente denuncia pero que no recibe respuesta de los gobernantes, como sucede
en México, es un periodismo que no cumple su funcién. En este sentido, la apertura no
contribuye a este proceso. Una posible ailternativa para concretar el transito
democratico es que los medios de comunicacidn no sodlo se queden en manos de
empresarios sino también en manos de organizaciones civiles, que el gobierno aicate
las publicaciones sociales y comunitarias por medio del subsidio para que puedan ser

competitivas con los grandes consorcios.

La legislacion que norma a lo medios de comunicacion se creo respondiendo a diversos
intereses y atendiendo mas a las necesidades del mercado que de la sociedad en su
conjunto. A pesar de largos e intensos debates en torno a la necesidad de actualizar las
leyes y democratizar el proceso comunicativo no se han logrado materializar esos

esfuerzos.

Hoy, circulos académicos y sociales demandan la necesidad de una reglamentaciéon
adecuada, cuestionando incluso la posicion del ex presidente Zedillo entorno a la

' Un ejemplo do ello fueron, de acuerdo con Raul Trejo, ks fueries resi iss de ks industrisles do radio y televisidn a la

anuncio . al sobre la LCh mmmhm‘waulmmuMyhTmmm
infomod que jos empresanos crearfan un "C oj0 de A . Trojo D Reui. & busca npolir o ley, los
fu prefigren Julio 2001.
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autorregulacion, ante la falta de una obligacion ética, ante motivaciones fundamentadas

en el interés econdmico y ante la competencia por los publicos de quienes hacen uso

de un bien nacional como si fuera propiedad privada.

La teoria funcional-estructural presenta a los medios de comunicacibn como
esencialmente independientes y autorregulados, dentro de ciertas normas
institucionales de orden politico.'® Frente al poder que han adquirido los medios de
comunicacién es necesario imponer controles y limites ciudadanos. La modernizacion
de la legislacion fundamentada en una participacion ciudadana en las tareas de
supervisién sera sin duda una buena medida de definir limites, sin el temor de la
censura nos permite asegurar que el valor juridico que debemos proteger esta

relacionado con la necesidad colectiva de tener acceso a la informacién.

La autorregulacién es de acuerdo con el Dr. Ernesto Villanueva, analista en la materia,
“el sistema de reglas de conducta adoptado por los medios en relacién con el Estado, la
sociedad y la propia comunidad periodistica, la cual se encuentra dotada de un 6rgano
de ejecucién y/o creacibn de normas sustantivas y procedimentales, y tiene como
objetivos preservar las libertades informativas con responsabilidad social”. Entendida
asi, esta complementa al derecho sin embargo, dicha complementariedad debe hacerse
desde la clara diferenciacion entre ambos planos: e! moral y deontoldgico por un lado, y
el juridico y el de 1a administracién publica por otro.

Con frecuencia los medios que menos respeto tienen por los principios éticos de la
profesion periodistica se escudan tras un cédigo de ética para tratar de engafiar a sus
lectores o auditorios. En términos generales, considerd que los autocontroles en los
medios pueden ser pasos importantes pero completamente insuficientes para asegurar
que se va a respetar el Estado de derecho y los derechos humanos.

Los poderes no suelen autocontrolarse; en consecuencia, es indispensable [a
regulacion juridica, el establecimiento de las reglas del juego para que los medios de
comunicacién masiva contribuyan a fortalecer el Estado de derecho, la democracia, la

'* McQuail, op ci. p 77
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libertad, el respeto a los derechos humanos, los principios éticos, la educacion y la

cultura.

Los medios de comunicacion masiva parecen haberse constituido en un poder porque
poseen los instrumentos y los mecanismos que les da la posibilidad de imponerse:
condicionan o pueden condicionar la conducta de otros poderes, organizaciones o
individuos con independencia de su voluntad y de su resistencia. Sin embargo, cabe
preguntarnos ¢a quién corresponde ser el rector de fa funcion de los medios de
comunicacién? Podriamos pensar en el mercado, pues no debemos olvidar que los
medios funcionan como negocio o bien en el Estado quien los tendria que supervisar
puesto que prestan un servicio ptblico de interés para todos. Sin embargo, ninguna por
si sola es suficiente, es necesaria la complementacion de estas dos vertientes para
regular la actividad de los medios de comunicacién.®

Cuando los medios funcionan con bases y procedimientos democraticos, son los
instrumentos mas poderosos para el desarrollo democratico; pero cuando lo son de
intereses estrictamente particulares, pueden constituirse en los peores enemigos de la
democracia. Los medios son los espacios en donde la sociedad debate los asuntos
publicos, en donde se presentan los problemas sociales, y en donde en una primera
instancia se pretende encontrar soluciones a esos cuestionamientos.

En México, uno de los puntos de la discusion actual y de nuestra transicion, radica en el
papel de los medios y su efecto distorsionado para la sana competencia politica. En una
transicion democratica la sociedad debe mostrarse participativa y exigente ante lo que
los medios de comunicacién le presentan. En este sentido se debe implementar una
politica educativa transmisora del conjunto de valores y normas para la colaboracion
social. Constituirse como una de las obligaciones de la sociedad el hecho de adquirsir
actitudes participativas y comprometidas fundamentadas en la norma social, esto es, en
{a ética y la ley para adquirir una convivencia civilizada.

'® Aznar, Hugo. Le Ariel. Esp 2000.
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El marco juridico vigente es totalmente primitivo, tanto en el nivel constitucional como
en el secundario. Diversos académicos, legisiadores y un sector de la sociedad piden la
reglamentaciéon del derecho a !a informacién, un cambio en los sistemas de las
concesiones y autorizaciones, derecho de rectificacion, establecimiento de
responsabilidades de los informadores, cédigos de ética para los periodistas y los
medios, una funcién social nueva en los medios, etcétera. Las vias institucionales
deben garantizar que los medios cumplan fielmente con esos objetivos. Para ello, son
necesarias muchas reformas institucionales y juridicas para revertir las actuales

relaciones de los medios de comunicacién nacionales con la sociedad. La transicién
democritica demanda en México una reforma profunda en esta materia.

Por su parte, el Estado debe asumir su rol de garante de ia defensa legal de 1a libertad
de expresién y de la apertura y acceso a la informacién de interés puablico. Debe,
igualmente, estimular e! respeto al libre ejercicio profesional del informador y facilitar su
acceso a las fuentes de informacién sobre asuntos que competen e interesan a la
sociedad en su conjunto. Necesita promover en todos los ambitos las condiciones que
garanticen el ejercicio pleno y responsable de los profesionales de la informaciéon en
cuanto al respeto al secreto profesional, su integridad fisica y trabajo profesional.

Tanto el Estado como los medios de comunicacién necesitan, de manera conjunta y
complementaria, fortalecer el ejercicio democratico de México. El proceso de transicion
a la democracia no se agota solamente en reformar las reglas juridicas que regulan la
renovacion del poder politico, sino que debe abarcar todos aquellos eslabones cuya
unién puede hacer efectivamente de la democracia una premisa verificable. En el caso
de los medios de comunicacion, si bien la actualizacion del marco juridico que los
regula es importante también o es que se establezcan lineamientos éticos a favor de

los contenidos.

En un Estado democritico de derecho los medios de comunicacién deben ser un
servicio publico dirigido a enriquecer la calidad de vida mediatica de todos. Y ello
adquiere un rostro identificable al brindar informacion de interés publico con veracidad e
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imparcialidad, y ofrecer variedad de programas de cultura, educacion y entretenimiento

susceptibles de interesar a la sociedad en su conjunto regidos por normas éticas.

Desgraciadamente se busca el mayor beneficio empresarial a! menor costo posible. Las
energias y esfuerzos desde las empresas radiofénicas y televisivas con bastante
frecuencia van dirigidos a elaborar sofismas como discursos argumentales para
justificar su negativa a adoptar contenidos éticos, en lugar de trabajar con la sociedad
organizada en férmulas concretas para transformar el circulo vicioso que existe: No hay
mejor programacién porque {a sociedad no la pide, y la sociedad no la pide porque no
sabe que hay una mejor programacion.

Para ser responsable se requiere ser libre, se necesita de la conviccidon voluntaria de
que se actia a favor del interés piblico, pues es precisamente en la autonomia de ia
voluntad y en la libertad donde puede cultivarse la nocion de responsabilidad. En esa
tesitura, la ética de los contenidos no implica demeérito en ningun sentido para la
industria de la radio y la televisidon. Y esto conviene precisarlo porque con cierta
regularidad se incurre en errores de percepcion que hacer ver a los contenidos éticos
de la radio y la television de calidad como enemigos principales de la rentabilidad
economica de estos medios. Al respecto habria que sefialar que ser éticos y rentables
es perfectamente compatible. Mas aun, los contenidos éticos no sb6lo generan
rentabilidad econémica, sino también rentabilidad social, ese valor a wveces

incomprensible que da sentido a la idea de humanidad.

Mientras las reformas a la legislacion de los medios se concretan, las empresas de los
medios cometen diversos abusos. Actiian en muchos casos irresponsablemente y lo
han hecho posible por la carencia de legisiacién o de jurisprudencia que los regule
adecuadamente. Es necesario legislar adecuadamente sobre los medios de
comunicacion para precisar sus derechos, libertades y obligaciones.
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De acuerdo con el Lic. Jaime Cardenas, estudioso del tema'’, uno de los aspectos
esenciales de origen en la problematica radica en la naturaleza de nuestro régimen
politico, es decir, existe un poder muy amplio del Ejecutivo Federal sobre los medios de
comunicacién. De ahi la necesidad de distribuir sus facultades a otros érganos del
Estado, evitando con elio la concentracion de poder en pocas manos. Tanto el Estado
como los medios comparten un compromiso comun: la defensa y fortalecimiento de la
libertad de expresion, derecho fundamental de toda sociedad democratica. Respecto
del primero, es necesario definir las directrices que marcaran la responsabilidad
gubernamental de garantizar el derecho de la sociedad a infoormarse con veracidad
sobre asuntos de interés publico. Es indispensable, también, contar con una prensa
responsable, autbnoma, critica y veraz. El acceso a la informacion de los ciudadanos es
fundamento para el ejercicio de sus libertades politicas y sociales.

Una via para resolver la situacién imperante en la materia, es la creacién de un Consejo
Nacional de Medios de Comunicacién, que por un lado sea depositario de las excesivas
tareas del gobierno al respecto y por el otro apegue a derecho a todos los actores
involucrados. Su actuacién debe ser auténoma, transparente y democritica. El
equilibrio entre la constituciéon de este tipo de 6rganos y el poder se debe buscar
mediante disefios juridicos en donde se pemmita la movilidad, la democracia interna y
sobre todo el constante y permanente control de la sociedad a través de la obligada

rendicion de cuentas.

Una de las reformas institucionales fundamentales tiene que ver con el érgano que
administra los medios publicos y con el que tiene injerencia en la vida de los privados.
Se sabe, por ejemplo, que en los paises europeos existen comisiones mas o menos
independientes, casi siempre vinculadas a los parfamentos para administrar los medios

publicos de comunicacion.

Hay una tendencia mundial a incorporar a la sociedad en la vigilancia y aplicacién de la
ley. En muchos palses ya existen estas instancias, pues son mecanismos eficaces y

7 Cardenas. Jaime. Orpano constitucional monomo pars jos de - on
de Dx de la h aho 1, 1,00 por ta L ' y a Fi ~ Iayo-
agosto de 1998. P. 48
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practicos para la defensa moral de los ciudadanos frente al Estado y los medios de
comunicacion. En nuestro pais serla de gran utilidad la creacion de un éOrgano
desconcentrado de la Administracion Publica Federal.

En numerosos paises estos érganos se constituyen como consejos que otorgan
concesiones, vigilan y regulan su funcionamiento e imponen sanciones por la
trasgresién de las normas. En México mucho se beneficiarian la sociedad y ia nacidn,
entendida en su sentido histérico, si se creara un consejo de esas caracteristicas, no
para reprimir la libertad de expresiéon, como arguyen los concesionarios, sino para

garantizarla.

Los consejos de prensa dirigen por lo general su actividad supervisora hacia los
medios, mientras que las comisiones internas lo hacen hacia los periodistas. Los
consejos de prensa supervisan la conducta de los medios y llaman a cuentas a sus
directores y gestores, puesto que los son los responsables finales ante el publico. Dado
el poder que los medios han adquirido en nuestra sociedad es necesario un organismo
de esta naturaleza para supervisar que su tarea sea lo mas apegado a derecho.

Una de la garantias de la autonomia e independencia de estos 6rganos es que en su
composicion haya un predominio claro de los representantes de la sociedad. Pero esta
comprobado por la experiencia historica de los consejos de prensa, la necesidad de que
también formen parte de ¢l representantes calificados de los medios de comunicaciéon y
de la profesion periodistica.

Un consejo es un organismo de autorregulacion ético y deontolégico. Es conveniente
que alguna persona relacionada con el mundo del derecho forme parte de él. Al fin y al
cabo se trata de un mecanismo de autorregulacion, que debe implicar a la sociedad en
su conjunto, que aborda asuntos éticos y medios de comunicacion.

La experiencia histérica del consejo de prensa britanico, con casi medio siglo de
existencia, es la necesidad de que el funcionamiento de un organismo de este tipo sea

17
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lo mas sencillo posible, pensando siempre sobre todo en el publico que ha de acudir a

&l con sus quejas y reclamaciones.

En México, un primer paso que modificaria totalmente la politica de medios estribaria,
en contar con un érgano constitucional autdnomo que —aunque emanado del aparato
legislativo como la mayoria de los érganos autbnomos- pudiera realizar sus tareas de
manera mas independiente del mismo Legislativo y del propio Ejecutivo. Esta idea, para
nada es descabellada y mucho menos original. Por ejemplo, el pariamento britanico, a
fines de enero de 1993 aprobd —por 119 votos contra 15- un proyecto de ley para crear
un organismo independiente con poder para obligar a la prensa a publicar ratificaciones
de noticias consideradas como incorrectas. El érgano constitucional auténomo, en
nuestro pals, ademas de administrar los medios publicos de comunicacion, seria el
encargado de autorizar los permisos y concesiones, y establecer las politicas publicas

correspondientes a los privados.
Consideraciones Finales

Dentro del proceso comunicativo, y desde la teoria funcional estructural, podemos
resaltar tres elementos: los medios de comunicacion, la sociedad y el Estado, estos se
relacionan entre si y hacen contribuciones importantes; en este sentido, si sus
relaciones estan corrompidas entonces el proceso también lo esta y los principales
perjudicados son los ciudadanos, por ello es necesario que se tomen las medidas

pertinentes para sanear el proceso.

Las principales acciones que deben considerarse para tal fin son: la adecuacién de la
legislacién en la materia, la autorregulacién bien entendida y la creaciéon de una
instancia que se constituya en medidor al interior del proceso comunicativo. Una vez
cristalizadas estas iniciativas entonces se podra contribuir al proceso de transicién

democratica de forma clara y benéfica

18
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il. LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y SU ORDENAMIENTO
JURIDICO EN MEXICO

Actualmente los medios de comunicaciéon se enfrentan a pablicos mas receptivos y
atentos de lo que acontece en el pais, sin embargo, aun no podemos hablar de una
sociedad informada, en términos de veracidad y oportunidad puestc que la
normatividad sobre la explotacion y uso de los medios de comunicacidén provoca graves
problemas al no especificar los "derechos y obligaciones” de todos y cada uno de los
agentes que intervienen en el proceso comunicativo. El argumento expuesto es uno de
los ejes que fundamenta el presente capitulo junto con la descripcién del ordenamiento
juridico de los medios de comunicacién el cual nos sirve para demostrar la necesidad
de crear un Conseajo Nacional de Medios de Comunicacion.

2.1. Articulo 6° Constitucional

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos contempla, en su parte
dogmiatica, las garantias individuales. Dentro de estos derechos, retomo el articulo 6°
que consagra la libre manifestacion de ideas y el derecho a la informacion. Este
establece que el individuo tiene la potestad juridica de hablar sobre cualquier materia,
sustentando su criterio, sin que el Estado' y sus autoridades le impidan o le restrinjan
ese derecho. Sobre este particular, el mismo articulo establece que “/a manifestacion
de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion judicial o administrativa™.?

El derecho a la informacion contenido en la frase final del precepto citado presupone,
de principio a fin, una relacién del ciudadano con el Estado, que es garante obligado
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del ejercicio de este derecho. La analogia existente entre todos los agentes del

proceso comunicativo es reciproca entre si.

En el proceso informativo intervienen tres agentes: el Estado, los medios de

comunicacion y la sociedad:

1.

Estado: Es el principal sujeto del proceso informativo. Lo hace en dos vertientes:
como difusor de sus actividades y como receptor de informacién. Para la difusion,
el Estado esta obligado a generar canales propios o a transmitir informacién a

través de los medios de comunicacion.

Para lograr estos fines se debe instrumentar con los medios materiales e
instituciones apropiadas una sistematizacion de los mecanismos de informacion
interna que permitan el acceso de las personas a la informacién, sobre ia base de
una posible reglamentacién que proteja el interés personal, la privacidad y la

dignidad de las personas.

. Medios de comunicacién: Les corresponde ser la principal fuente de informacién y

ser los mas fieles defensores de la opinidn publica mediante una labor periodistica
objetiva y carente de intereses personales o de medio evitando en la poblacién la

posibilidad de manipuleo por parte del gobierno.

. Sociedad: Debe exigir al Estado, como garante de este derecho, que avale el

acceso de los ciudadanos a la informacién y sobre todo demandar a los medios de
comunicacién actuar con responsabilidad y ética en el cumplimiento de su labor
para que cualquier persona se encuentre en posibilidad de emitir su juicio sobre los

asuntos publicos.

De lo anterior surge la necesidad de crear un organismo intermedio con funciones de
supervisién y de corriente ciudadana entre el Estado, la sociedad y los medios de
comunicacién, como el Consejo Nacional de Medios de Comunicacion. Este organismo
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puede facultarse para recibir quejas, demandas y otorgar recomendaciones a los
organismos, instituciones, dependencias y empresas periodisticas que hayan violado el
ordenamiento juridico en la materia. Esto permitird el funcionamiento del proceso
comunicativo en beneficio de los ciudadanos y de la sociedad en general.

Es importante mencionar que el ciudadano y los medios de comunicacién tienen
derecho a conocer de! ambito estatal toda aquella informacion sobre la gestién
gubernamental a excepcién de la que involucre directamente a la seguridad nacional, a
las investigaciones de cumplimiento de la ley o a la vida privada. Esta informacién debe
ser veraz y oportuna, de sentido de responsabilidad de los 6rganos informativos

implicando un deber, una obligacién moral.

La libertad de expresién es objeto de inquisicion judicial o administrativa cuando se
ataca a la moral, los derechos de tercero; se provoca algin delito o se perturba el

orden publico.

El articulo 6° constitucional por si solo es insuficiente. No existe en é! una instruccién

del manejo de las dos garantias que consagra:

a) La libertad de expresion, que implica la necesidad de no coartar ni limitar la
) capacidad del individuo de manifestarse en la convivencia social,

b) La garantia que alude al derecho social y la obligacion estatal que se sintetiza
en el derecho a la informacion.

Al analizar las limitaciones que regulan la libre expresiéon, que a la letra dicen; “/a
manifestacién de las ideas no serd objelo de ninguna inquisicibn judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero,
provoque algun delito o perturbe el orden publico...” nos damos cuenta que no existe
de forma clara ni en la Constitucion ni en la legislacién secundaria un criterio que

3 Constitucion Politica de los de Febrevo 1998, p 14.
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tipifique en qué casos se violan estas limitaciones. Sélo se cuenta con la jurisprudencia
que ha emitido la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) quien sefiala que las
consecuencias que devienen de la manifestacion de las ideas que supuestamente no
entran dentro de Ia norma, quedan al arbitrio de las autoridades judiciales y

administrativas.

La carencia real de una reglamentacidon constitucional adecuada ha provocado que se
apliquen sanciones que no corresponden al tipo de delito que se comete. Por ejemplo:

a) Para la sancion de un ataque a la moral publica, el ministerio publico aplica lo
previsto en los articulos 200 al 209 del Cédigo Penal.* Por tal motivo al no existir un
lineamiento especifico y aplicable, por ejemplo en el caso del articulo 200 que
determine los criterios para calificar un libro, un escrito, una imagen etc., como
obsceno se interpreta y consigna al! arbitrio de las autoridades judiciales y

administrativas.

* Estos articulos a la betra dicen:

Art. 200.- Semnw:pfnmdes-n--lcn:omo de a Qui dias de multa 0 ambas a juicio del sz
1. Al que fabrque, op tbros, u cbjsics cbecencs, y al que s exponga, distrbuys o hage
circular;
H. Al que publique por cusiquisr medio, ajecute o haga por otro, Y
mn. qudemodoumm-wvdmcmu

Articulo 201.- qumolmhmﬁmmtmmaaotwwﬁm

incapacitado por otra causa, actos olo =la © aigin oo
vicia, a formar parie de una oa muhmmm.mmmwwvm“-
cien dias de multa...

Arucmozoz.-eueda a de aftos en y caniros de vicio. La contrevencion a
esta di icid L con HOn de tros dias 8 un Ao, Multa de ic poson y, con cisrre
delestabbctnbmoma-odar-mImmhmmhmommmumhﬁ- © Mmancees,
respectivamento, bajo su guarda, se en ios

Articulo 203.- Las sanciones que os °
madrastra del menor, Mdmmlmm-hmﬂd«&by*hmmmmm
Articuio 204.- Ludo!ncuamumuusumm-h para ser thtares,

Articuto 205.- At que {acilto, Y pars Que ejrza praostitucion dentro o fusra del pais, se i

mpondrtpnscbnhdo-nnuewdknydemnmd.d.m‘a
Articulo 208.- El lenocinio se sancionank con prisiin de dos & nueve afos y de cincuanta » quinientos dias de multa.
Articuto 207 .- demm
1. Toda ol Cusrpo de atra por medio del o canal, e de este
eanercbumdeﬂ unhmcuﬂ:uiau:
il. Al que introduzca o solicie a8 UNA PESONAa PAE QUIB CON Gy COMEITI Soalmonis Con su cuenpo o le facine ios Mmedios pare
queuemmgualllptmm
. Al que Mo . casas de cia o lugares de concurrencia
n by con sus.
Alﬂculozw cmhmmwmmmowmam“.-mamuwt-"
pena de seis a diaz afos da prision y de diaz @ veinte dias de multa.
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b) Cuando se atacan los derechos de terceros, por medio de la manifestacion de las
ideas, en la generalidad de los casos, se cometen los delitos de injurias, amenazas
y calumnias.

c) La expresién del pensamiento, que perturbe el “orden publico®, integra las figuras
delictivas de conspiracion, rebelion y sedicion.

Es necesario que la normatividad que regula a los medios de comunicacién establezca
de manera clara como y de que manera deben castigarse delitos de esta naturaleza.

El “derecho a la informacién”, consagrado en la frase final del articulo 6° no determina
en la norma constitucional en qué forma o de qué modo el Estado debe garantizar el
cumplimiento de este derecho. Algunos especialistas proponen que sea la legislacion
secundaria la que establezca el alcance del mencionado deber estatat y la manera de
su cumplimiento en favor de los ciudadanos. Sin embargo, para reglamentar el
precepto constitucional se debera proceder con suma cautela, ya que, so pretexto de
proporcionar una informacion correcta y veraz, se puede incurritr en serias
vulneraciones a fa libre manifestacion de las ideas en perjuicio de los medios de
comunicacion y sobre todo de la ciudadania. )

Un aspecto elemental que se desprende de este articulo es lo que concierne a la
informacién. En México existe la tendencia burocratica a actuar discrecionalmente y a
manejar como secreto de Estado algunas acciones gubernamentales que no se
encuentran catalogadas como tal. Por ello, la reglamentacién del derecho a la
informacién debe considerar de entrada que el Estado ponga a disposiciéon general
todos los datos, documentos e informacion de interés publico.

El reivindicar el derecho que tienen los ciudadanos de acceder a la informacién debe
asegurar la publicacion de aquella que se estime como minima y necesaria para que
cualquier persona pueda formarse un criterio respecto del acontecer nacional e
internacional.
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Para que e/ derecho a la informacibn en México sea algo mas que una frase
constitucional es necesario que contemplen en su reglamentacidn los siguientes

aspectos;

< El derecho a recibir y difundir informacién, implica la obligacién det Estado de poner
a disposicion los datos. documentos e informacion de interés publico para que fos

ciudadanos y los periodistas accedan a las fuentes informativas de su interés.

< El secreto profesional de los comunicadores, “consiste en la prerrogativa que tienen
los periodistas a negarse a revelar la identidad de sus fuentes informativas, a su

empresa, a terceros y a las autoridades administrativas o judiciales”’®

< La cldusula de conciencia de los periodistas, les permite terminar su relacion
laboral, con la indemnizacion correspondiente a la causal de despido improcedente,
cuando el medio haya cambiado notablemente en su caracter u orientacion, siempre
y cuando ese cambio afecte el honor, la reputacion o los intereses morales del
comunicador. Permite que el periodista se niegue sin sancion alguna a cumplir con

las tareas encomendadas por ser contrarias a sus convicciones éticas.

< El derecho de réplica, definido como la facultad concedida a una persona fisica o
moral para que pueda exigir la reparacién del dafio sufrido por ta publicidad de una
informacién, noticia o comentario que le perjudiquen en su honor, prestigio o
dignidad, mediante la insercion de la correspondiente aclaracién en el mismo medio
e idéntica forma de como se produjo el agravio.® En este punto, el Consefo Nacional
de Medios de Comunicacibn podria ser el organismo que supervise todas las
modalidades que pudieran darse al respecto. Ademas seria necesario que a esta
instancia, como parte de su funcion arbitral, se le dote de autonomia reconocida por
todos los medios para recibir y emitir recomendaciones a las partes involucradas.

'Esmmbshdmm an modo alpuno, de brindar % o,. X - abs per se, mma.m
sus sino de dlol intorés g do in a
socreto pr de los p MomsdaEleU.NbI Ndm-vs 25 cde sbride 1998, p 1.

*Viltanueva, Op cit. p 27.
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En la dinamica de una sociedad como la nuestra que aspira a democratizarse es
imperativo definir las responsabilidades del Estado, la sociedad y los particulares frente
a la comunicacion. Por esta razéon, es necesario considerar en un reglamento de ley o
en normas secundarias, 10os derechos y obligaciones de los propietarios y usuarios de
los medios, asi como especificar todos y cada uno de los conceptos y derechos, que se

mencionan en el articulo 6° constitucional.
2.2. Articulo 7° constitucional

El articulo 7° constitucional consagra la libertad de imprenta. De esta garantia
individual, tal como esta concebida en la Constitucion, se desprenden dos variables: la

de escribir y 1a de publicar escritos.

Esta libertad no sélo es un medio que permite depurar la administracion publica para
sanearla en sus propdsitos y desaciertos mediante una critica sana, sino que también
es un estimulo para los gobemantes honestos y competentes que deben ver en ella el
conducto de la valorizacion justa de su gestion; por esta razén en los sistemas

democraticos se configura como uno de sus postulados esenciales.

La libertad de imprenta es concebida como uno de los derechos mas preciados del
hombre. Por medio de su ejercicio no sdlo se propaga la cultura sino que se abren
nuevos horizontes a la actividad intelectual puesto que su desempefio tiende a
propiciar un pluralismo politico e ideoldgico; de ahi que esta sea una caracteristica
fundamental de todo régimen democratico. El articulo séptimo senala:

Es inviolable la libertad de escribir y publicar escritos sobre cualquier materia.
Ninguna ley ni autoridad puede establecer la previa censura, ni exigir fianza a
los autores o impresores, ni coartar la libertad de imprenta, que no tiene mas
limites que el respeto a la vida privada, a |a moral y a la paz ptblica. En ningtn
caso podrd secuestrarse la imprenta como instrumento de delito. Las leyes
organicas dictardn cuantas disposiciones sean necesarias para evitar que, so
pretexto de las denuncias por delitos de prensa, sean encarcelados los
expendedores, “papeleros’, operarnios y demds empleados del establecimiento
de donde haya salido el escrito denunciado, a menos que se demuestre
previamente la responsabilidad de aquellos.
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Desglosando este precepto, podemos darnos cuenta que son varios los conceptos que
debemos tomar en cuenta. Observemos por ejemplo que la manifestacion de ideas,
opiniones y juicios a través de los medios de comunicacién no puede ser limitada por el
Estado, ni por sus autoridades, salvo en el caso que se agreda el respecto a la vida
privada, a la moral o a la paz publica. Asimismo, en ninglin caso se podra secuestrar la
imprenta ni encarcelar a los “expendedores, papeleros, operarios y demas empleados
del establecimiento donde haya salido el escrito denunciado, excepto cuando estos no
s6lo se concreten a realizar su trabajo sino que plasmen en el escrito alguna intencion

contraria a las restricciones antes mencionadas”.

Las acotaciones a la libertad de imprenta que contempla el articulo 7° se configuran
cuando estas constituyen un delito contra las personas en su honor, tales como la
difamacion y la calumnia, en los términos de los articulos 350 y 356 del Cédigo penal.”

Uno de los principales problemas que genera esta garantia constitucional son las
enormes lagunas legales que existen ante la falta de un criterio valorativo que nos
indique lo que se entiende o como deberian interpretarse los conceptos: vida pnivada,
moral y paz publica; esta situacion ha sido aprovechada para censurar® diversos
mensajes. A primera vista estos conceptos parecen justos y racionales en su definicién

’ Estos asticulos a la ietra dicen:
Articulo 350.- El delito de dfamacion se castigara con praidn hasta dos afos o multa de CINCuNta & trescisntos PEScS, O arwtus
sancioncs l]utcloddluuz

& UNs O Més Personas, thnm-mmMom
maalmh-cxosprmtmporhbydnmmmom que pusde Caserie deshonrs,
descrédito, piojuicio, 0 axponornio al desprecio de aigusen.
Articuto 356.- E| deito de calumnia se castigart con prision de seis Mmeses a dos afas © Multa de dos & tresciantos Pesocs, O ambes
sm a juicio del juez:

Al que impute a otro un hecho determinado y calificado como delito por ia ley, si este hecho es falso, 0 es incoonte ta porsona a

qulenselelnpula
n Al que p! Qquejas O 4 ' por teine an quUe U MACr IMmputa un
deitto a una do que éxta es i © quan aquel O 38 ha cometida; y
m. Al que, para hacer que un INOCente SPAreZCa COMO 180 do Un delilo, ponga scbre ia persona del calumnisdo, BN su Cass o en
otro lugar adecuado para ese fin, una cosa Que pueda dar indicios o de
En los casos de las dos Gtimas siel - as por a8 by al - n
Misma sancion Que a aguel.
*“por cansura debe entenderse, en peincipio, a iccion de la de p f seda por los del Estado revestsios de
una autoridad fomaimente logal, perc carants de legitimidad, ev,odjuounlm mjes quo o-ire Yy de
lahmequlmmmloﬁuMdenyw m.ﬁamhm
existe ahvda ada, ia moral y ia pez con b dek el rég y
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general, sin embargo la falta de criterios concretos para valorarlos ha causado serios

problemas.
2.3. Leyes secundarias en materia de medios de comunicacién.

En 1917 Venustiano Carranza, primer jefe del ejercito constitucionalista, senald la
importancia que tendria la expedicion de las leyes reglamentarias de los articulos 6y 7
de la Constitucién, ya que a través de ellas debian de especificarse los lineamientos
bajo los cuales se instrumentarian estos articulos. Sin embargo, estos ordenamientos
que en su momento respondieron a situaciones especificas, ahora han quedado

rebasados.

El marco juridico y la problematica que encierran la Ley Federal de Radio y Television
y la Ley de Imprenta, son en este apartado un punto primordial de analisis. El estudio
de ambas legislaciones nos va a permitir conocer parte del marco juridico que regula a
los medios de comunicacién y la consecuente necesidad de crear un Consejo Nacional
de Medios de Comunicacién como una propuesta para regularizar la situacion

prevaleciente.
2.3.1. Ley Federal de Radio y Televisiéon

Los medios de comunicacion electréonicos se han convertido en portadores de mensajes
con una cobertura mayor que la que poseen los medios escritos. La radio y la television
facilitan al espectador la recepcion de mensajes y le garantizan la posibilidad de
entablar un dialogo entre emisor y receptor; situacidbn que le permite elevar la
participacién ciudadana en la sociedad. Esta constante se traduce en uno de los
soportes de la transicion democratica.

En el auge de esta tendencia, en la que encontramos a los medios electrénicos por
encima de los medios escritos, la legislacién reviste mayor importancia dado que el
buen manejo de la misma garantiza el correcto desarrollo de la comunicaciéon en

nuestro pais.
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Cuadvo 1. Estructura de la Ley Federal do Radio y Tolowvissin

El titulo primero de la Ley Federal de Radio y Televisién (LFRyT)? contempla todas las
especificaciones bajo las cuales debe operar una concesién de radio y televisién.
Liama la atencién el articulo séptimo; en &l se establece la atribucién del Estado de
otorgar facilidades a los radiodifusores para aumentar sus beneficios econ6micos con
el fin de divulgar la cultura, fomentar las relaciones comerciales e intensificar la
propaganda turistica que en muchos casos ha contribuido a la creacidn de monopolios

y oligopotlios informativos.

"LaLeyFmdaR-ﬁomi;ewd-dadlQama1mmdm&meuy

quodd atravesada por el vicio de la dis mmhmdm iguad
'ama,dRmahLeyFMdaRmyTMi&l J“Esnnoum “La Refo el yof ..
Informacion en Médco: Una el con ke S ia de el C *E1 dery

thmdmﬁhRdmdd&momm Mdsico, Camisin de RTC de ia Camars de Diputados, Tuml,1m.
p 82,
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El titulo segundo establece las atribuciones de las Secretarias de Estado que de una u
otra forma tienen competencia en materia de radio y la television. Por ejemplo, compete
a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes otorgar y revocar concesiones y
permisos para estaciones de radio y television; a la Secretaria de Goberacién
corresponde vigilar el contenido de las transmisiones y coordinar el funcionamiento de
las estaciones y a la Secretaria de Salubridad y Asistencia le concierne autorizar y
promover la propaganda de alimentos y medicamentos bajo ciertos requerimientos, etc.

El régimen legal de concesiones, permisos e instalaciones se especifica en el titulo
tercero. Los permisos sélo se otorgan para el manejo de estaciones oficiales, culturales
y de experimentacidon a escuelas radiofénicas y organismos ptblicos para el
cumplimiento de sus fines y servicios; en tanto, las concesiones se asignan unica y

exclusivamente para la operacion de estaciones netamente comerciales.

Atendiendo a una de las viejas demandas de los radiodifusores, se faculta en el titulo
cuarto a los concesionarios para fijar libremente los maximos de las tarifas cobradas
por los servicios que prestan sus estaciones. Bajo el criterio de un prudente equilibrio
entre el anuncio comercial y el conjunto de la programacién, se les permite, también
establecer el nGmero de anuncios comerciales que se pueden transmitir.

El titulo quinto contiene las atribuciones para la coordinacién y vigilancia del uso y
disfrute de las concesiones de radio y television. Un organismo dependiente de la
Secretaria de Gobernacién, denominado Consejo Nacional de Radio y Television, es el
encargado de coordinar las actividades que se realizan en estos rubros. Las tareas de
inspeccion y vigilancia son competencia de la Secretaria de Comunicaciones y

Transportes.
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Son infraccicones, segun lo dispone el titulo sexto, las transmisiones contrarias a la
seguridad del Estado, a la integridad nacional, a la paz y al orden puablico; también la
alteracion sustancial de los boletines o informaciones proporcionadas por el gobiemo,
con caracter de oficial para su transmision y la emisién de anuncios o propaganda

comercial que requieran previamente la aprobacion oficial, etc.

A pesar de todas las disposiciones que regulan la funcion de los medios de
comunicacion electrénicos, la ley reglamentaria debe ser reformada porque es
obsoleta, ya no responde a las necesidades que esta generando el avance
democratico en México. Por ejemplo, “nuestro pais cuenta desde 1968 con el servicio
satelital y hasta ahora no se ha legislado al respecto, como tampoco se ha hecho en
materia de otras nuevas tecnologias (antenas parabdlicas, videocaseteras, sefiales
restringidas, servicio de transmision de datos, Internet, etc). La ultima modificaciéon
legislativa se realizé sobre la Ley de Vias de Comunicacidn, con motivo de la puesta en
drbita del Sistema de Satélites Morelos y tuvo el propésito de asegurar el dominio del
Estado en el espacio orbital de los satélites™."°

Especialistas senalan la necesidad de una reforma constitucional que acote la
discrecionalidad con que los Presidentes de la Republica otorgan concesiones y
permisos de radio y televisiéon. Reiteran la necesidad de revisar los articulos 4 y 13 de
la LFRyT. El primero, para definir la nocién de la radiodifusion de servicio ptiblico y el
segundo para abordar el rubro del financiamiento de las emisoras que operan con
permiso, con el objetivo de abrir la posibilidad de que se desarrolien y se modemicen
tecnologicamente. El Consejo Nacional de Medios de Comunicacién que se propone
podria ser el 6rgano mediante el cual se analice el proceso de asignacion de
concesiones y la situacidn det financiamiento de la radiodifusién de servicio publico.

**Delia Crovi Druetta. La camso deg on y s L X~ -
inexploradq. México, i LaJ 1995,
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El articulo 7° de la LFRyT dispone que el Estado otorgara gran cantidad de facilidades
a los radiodifusores para la adquisicién de concesiones, sin embargo, este criterio sélo
ha contribuido a la creacion de grandes corporaciones. En la actualidad estos
monopolios televisivos y de radiodifusoras han provocado que la informacién se
maneje a interés de cada empresa, privando en muchos casos el acceso a 1a verdad
por parte del ciudadano que no puede hacer nada por no contar con otras opciones,
principalmente en lo que a television abierta se refiere. El enorme vacio que deja la
legislacién antigua y poco adecuada a la realidad en la practica se ha traducido en una
interpretacién ambigua que favorece a los empresarios de los medios de comunicacion.
De alli la necesidad de crear un organismo, con facultad de recibir denuncias y de
emitir recomendaciones que regule este vacio legal. Ei Consejo Nacional de Medios de

Comunicacién podria ser una propuesta viable y concreta.

El titulo quinto de la LFRyT determina la creacion del Consejo Nacional para la Radio y
la Television (CNRT),"aunque establecido en 1960 nunca funciond, excepto durante un
breve periodo en los afios 80".'' El pasado 8 de febrero del 2001, durante el
nombramiento de Carlos Fernandez Collado como Director de Radio, Televisién y
Cinematografia (RTC), se anuncié su instauracién. Esta instancia, segin expresé la
Secretaria de Gobernacion, tendria como atribuciones “elevar el nivel moral, cultural,
artistico y social de las transmisiones; conocer y dictaminar los asuntos sometidos a su
estudio y opinidbn por las Secretarias y departamentos de Estado o por instituciones,
organismos, personas relacionadas con la Radio y Television (...), asi como llevar a
cabo o tomar medidas que estime convenientes para el eficaz cumplimiento de las
disposiciones de ley". A pesar de que ia instalacion de dicho organismo estaba
programada para el lunes 12 de febrero, hasta el momento no se ha llevado a cabo."

! Trejo Dolarbre, Raul. Ei gobiemo busca cumpiir ta ley, los P Julio 2001.
' Crear# Segob Consejo para Radbo y Tv. Reforma, 9 de febrero 2001.
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Esta inconsistencia, adquiere una mayor dimension si se toma en cuenta que el dia 21
de enero de 1986 se publicd el decreto que crea el Consejo Asesor del CNRT, con
caracter de 6rgano consultivo. Esto significa que se creo un Comité para un Consejo
qgue no existe. Por lo tanto, considero que es necesario exigir la integracion del Consejo

o en su caso invalidar esta disposicion."

2.3.2. Ley de Imprenta

Prevista para un pais basicamente rural, con apenas 15 millones de habitantes y que
sufria los estragos de la Revolucién, el 13 de abril de 1917, el entonces presidente de
la Republica, Venustiano Carranza, puso en vigor la Ley de Imprenta que regula hasta

nuestros dias las actividades del periodismo en México.

En el Articulo 1° de esta ley el Congreso Constituyente estableci6 la malicia como eje
sobre el cual se circunscribiria. En casi todos sus preceptos, el limite en el cual la
libertad de informacién se convierte en un delito es cuando en los escritos o en las
manifestaciones se actia premeditadamente para efectuar un dafo. Este elemento
determina la “malicia” prevista por la Ley de Imprenta, de hecho no procede ninguna
queja si no se demuestra que hubo “malicia” al dar la informacién que provocd la

inconformidad.

La Ley de Imprenta, vigente en México, integrada en 32 articulos, puede dividirse en
tres postulados: el respeto a la vida privada, a la moral y al mantenimiento de la paz

publica.

< Respeto a la vida privada: Se considera un ataque a la vida privada, cuando se

difunden informaciones “maliciosas” con el objeto de exponer a una persona al odio,
al desprecio o al ridiculo para causarte dafio a su reputacién y/o a sus intereses
personales. Este principio esta previsto en el articulo 1° de la Ley de imprenta. Se

*Para mayor 30N veese: \ g C Macions! de Raulio y © ia S s
s de EI ' Ao, & 8, 17 de mayo de 1996, pp B. .
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dispone que constituye igualmente un ataque a la vida privada el que: se difundan
calumnias contra difuntos y sus deudos; reportes falsos sobre audiencias judiciales
inconclusas o se publiquen textos que comprometan la dignidad de una o varias
personas, exponiéndolos al ridiculo, al odio o al desprecio con el objeto de
causarles dano.' Las sanciones previstas, desde hace 80 afos van, desde la
sancién econdmica hasta la pecuniaria. Prevé el cobro de 50 a 100 pesosyde 7 a
30 dias de carcel, segun e! delito cometido.

L3

Respelo a la moral: El articulo 2° de la Ley de Imprenta tipifica los ataques a la
moral como aquelios donde la informacién o expresion propaga publicamente los
vicios, delitos, o se engrandece a infractores. Del mismo modo son punibles todas
las expresiones en cualquier medio de comunicacién que atenté contra el pudor, la

decencia o las buenas costumbres y promueva ia prostitucion.

La fraccién Il de este articulo establece como delito: "Toda manifestacion verificada
con gritos, discursos, cantos, exhibiciones o representaciones o por cualquier otro
medio, con la que se ultraje u ofenda publicamente el pudor, ia decencia o las
buenas costumbres, o se excite a la pros.titucién o a la practica de actos licenciosos
o impudicos, teniéndose como tales, todos aquellos, en el concepto publico, estén
calificados de contrarios al pudor.'® Las nuitas previstas para sancionar éstos
delitos van de entre veinte y mil pesos al encarcelamiento durante ocho dias a 11

meses segin la gravedad de |a falta.

< Ataque a la paz publica: En el articulo 3°, se clasifica como un ataque al orden o a
la paz publica, cuando por cualquier medio de comunicacién, “se tenga por objeto
desprestigiar, ridiculizar o destruir las instituciones fundamentales del pais con las
que se injurie a la Nacidn Mexicana o a las Entidades Politicas -entre ellas el

'* L ey de imprents, Camisitn de Radio, Toleviaitn y Cinematogeafia de la Cémars de Diputados, Mésico, 1999, pp 10-11.
**idem, p 11

Gapictuads 2




S < e g 300 crlirnmemsnns i romsbidicormad s Mirorn

Presidente de la Republica y el H. Congreso de la Unién-, que la forman™.*®

La Ley de Imprenta de 1917, en su articulo 3°, indica aquellos hechos que pudieren
constituir un ataque al orden o a la paz publica y que propiamente se expresan
implicitamente en los delitos que el Cddigo Penal prevé bajo la denominacion de
traicién a la patria, rebelién, sedicién, desdrdenes pdablicos, etcétera.

Esta ley prohibe la difusion de noticias falsas o deformadas sobre acontecimientos
actuales, capaces de perturbar la paz de la nacion. Entre los deberes que establece
sobresale: que se destine cierta parte de las publicaciones al interés del desarrollo de
la educacién publica en todo el pais. Sin embargo, esta ley debe ser revisada y
actualizada porque sus preceptos ya no corresponden del todo a la realidad. Por
ejemplo, se refiere exclusivamente a la prensa escrita pese a que con frecuencia se
apela a ella para exigir rectificaciones, amen de que ignora las sanciones contra los
represores de los periodistas, la tortura psicolégica y el manejo indebido de la
publicidad. Por desgracia la interpretaciéon de la legislacion respectiva puede ir desde

lo concreto, que la restringe, hasta lo abstracto, que ia diluye.

Actuaimente, el ejercicio de la libertad de prensa se relaciona directamente con las
caracteristicas y el funcionamiento del mercado. Este promueve y determina un
elemento que corporiza, demanda la atencién y el consumo de los ciudadanos, y el
empleo de la publicidad, con mas estipulaciones tarifarias que normas de calidad.

La calidad, mejor o peor, de sus contenidos va dependiendo cada vez mas de la
voluntad y el propdsito; mejor cuando se tienen en cuenta los valores del periodismo y
su funcidn social, o peor cuando hay una supeditacion prioritaria al resultado
monetario, del producto. Y esto es de igual manera para el periédico que se vocea en
la calle como para el interruptor de la radio y television. En fin, lo que hace buena a
esta singular mercancia, no es sé6lo su acabado en la forma y envoltura, sino también

"“Ibid, p 12.
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sus valores éticos que van en funciéon de la responsabilidad social.

Algunos periodistas y empresarios de los medios sostienen que “la mejor Ley de
Prensa es la que no existe”, sin embargo, aunque aparentemente esto significaria una
libertad irrestricta, en el fondo conlleva a un gran vacio juridico pues nadie sabria hasta
donde puede exigir y respetar asi los derechos. Quedaria al arbitrio de los
informadores y duefios de los medios de comunicaciéon establecer los criterios para
precisar las violaciones y reparaciones del daffio en asuntos privados y sociales,
situacion que en muchos de los casos iria en detrimento de la sociedad."”

Otro problema que entrana esta ley secundaria es la generalidad de sus conceptos. Al
no ser delimitados provocan que sean interpretados de manera incorrecta, por ejemplo,
de acuerdo al Diario Oficial del martes 25 de febrero de 1997 "... en todos los puestos
de revistas y publicaciones periédicas que comercialicen con medios impresos en la
via publica con tematica relativa al sexo se debera ostentar una leyenda que diga:
‘Estrictamente Adultos’, o ‘Para su Venta a Mayores de 18 afios’ y en lo posible, se
evite exhibir este tipo de impresos a la vista del publico en general”. La violacién a esta
disposicién sera sancionada conforme a lo previsto en la legislacién aplicable en esta
materia. Sin embargo, como menciona Raul Trejo, el propodsito de esta medida
pareciera ser la limitacion a publicaciones pornograficas. Pero con una formulacién tan
general, la “tematica relativa al sexo” puede incluir casi a cualquier periédico o revista.

23.3 El 12.5%

El 1 de julio de 1969 se publicé en el Diario Oficial un acuerdo presidencial, que
autoriza a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a recibir de los concesionarios
de radio y television el pago en especie del impuesto relativo a “servicios
expresamente decretados de interés publico”. Este impuesto —pagado por todos los

"Porqemplo qumpbummhmummmummmmmmm"mmmd

de una técnica en Tlanep de un grupo radical, fue nculpedo por un juaz por
violacion a esta ey porque, ummwwmmnummm Ralt Trejo Delarbre. Habler, oy y
resp de ycultura 276, 14 de mayo de 1998, pp 16-18.
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concesionarios, sin importar su ramo, con el 25% de sus utilidades— en el caso de los
concesionarios de radio y televisidn seria cubierto con el 12.5% del tiempo diario de
transmision. Posteriormente se acordd que este “tiempo fiscal™ se aplicaria solamente

sobre el tiempo de comercializacion.

Sin embargo, de acuerdo con una investigacion iniciada en noviembre de 1997 por
especialistas en Derecho Fiscal y Penal, a peticién del Comité de Comunicacién Social
de la LVI Legislatura que presidia el perredista Francisco de Souza, se concluyd que
debe ser modificado el impuesto del 12.5%. Esta concesidn de caracter fiscal,
establecida por Gustavo Diaz Ordaz, no figura en la Ley Federal de Ingresos donde
deben enlistarse todos los tributos, derechos y aprovechamientos del Estado. Se
subraya, que dicho porcentaje se paga con tiempo de transmision en radio y televisiéon,
y sélo es utilizado por el Poder Ejecutivo excluyendo a los otros dos Poderes de la
Unién. El primer argumento de inconstitucionalidad de este gravamen radica en que
ningin acto administrativo, sea emitido por el Presidente o cualquier Secretaria de
Estado, puede estar por encima de una ley, ni modificarla, derogarla, abrogaria,
reformarla o adicionarla, en consecuencia, cualquier cambio debe ser analizado y

aprobado por el Poder Legislativo.'®

Para que el Estado pueda coadyuvar a garantizar el derecho a la informacion requiere
de instrumentos como el tiempo en medios. Por ley, si el tiempo fiscal no es usado,

puede ser aprovechado por los concesionarios.

2.4 Espacios de anadlisis para la transformacién del régimen legal de los medios

de comunicacién

Para actualizar la base legal en materia de informaciodn e iniciar la Reforma del Estado
en materia de comunicacién social se han organizado distintas consuitas publicas con
el fin de abrir a la participacién de toda la sociedad la discusion de los postulados que

"Miguel Badilio, Obsoleta, ia ley de radio y ider; serd aj E! Urvin 9 de enero 1998, p 1.
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se deben contemplar en la adecuada reglamentacién de los medios de comunicacion.
Todos estos espacios publicos han permitido la exposicion de miltiples diagnoésticos y
propuestas de actualizacion del marco juridico de los medios de comunicaciéon. Con el
fin de apreciar las principales propuestas de cada espacio de andlisis se presenta el

siguiente cuadro:

EVENTC CONVOTANTES CESARR. (1

Objetivo: Conocer |as distintas opiniones de la sociedad
respecto de la comunicacion social.

Conclusién: Se reconocid que no sbOlo se requeria
reglamentar el derecho a la informacién, sino también
modificar el sistema de informacion y definir una Politica
Naciona!l de Comunicacion Social, con base y
fundamento en el derecho antes mencionado.
Observaciones:. A pesar que desde entonces se pidi®
poner en orden el sistema informativo imperante, un afo
después y una vez reconocido que los monopolios de la
comunicacion son el pnncipal obstaculo para
reglamentar el derecho a la informacion, la Camara de
Diputados y el gobierno declararon que “el cuerpo
legistativo no habia encontrado la formula para
reglamentar el defecho a la informacion” y por lo tanto
no hubo cambios'®

Objetivo: Obtener opiniones para integrar el Plan Basico
de Gobiemo.

1980

Foro de Presidencia de la
Consulta Republica
Popular sobre Conclusién: Si bien la mayoria de las opiniones se
Comunicacion inclind por legislar en la materia, no se tradujo esto en

1983 Social ningin cambio significativo.

Observaciones: En este Foro, los ciudadanos se
mostraron mas exigentes en sus demandas, presentaron
2000 ponencias que en su mayoria se manifestaban a
favor de legislar en la materia. Sin embargo en la
Camara de Diputados habia asuntos considerados “de
mayor importancia®, por lo que la reglamentamén de los
medios quedo fuera de la agenda’®

'*Tere Blanco. Crénica de una legi: Revista Mexiia C scacion, N 2, de 1996,
’“Robeﬂonnurbm.loulﬁlm.thchlﬂodmmr - 36, 25 de de 1908,
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EVENTO

Consulta Presidencia de ja | Objetivo: Conocer {as demandas de todos los sectores
Popular sobre Republica y de {a sociedad civil, politica, gubernamental, emptosnal

Medios de Secretaria de y estatal de Ila Repiblica Mexicana
Comunicacion Gobemacion ttansiqmacnén del Estado en materna de in'ormaaén

para la colectiva.

Eilaboracion del Conciusién: Las demandas al igual que en los foros
1994 | Plan Nacional anteriores oscilaron desde la implementacion dei
de Desarrollo derecho de réplica hasta Ia revision del otorgamiento de

1984-2000 las concesiones.

Observaciones: Paraddjicamente después de la
presentacion de 12, 460 diagnosticos el gobierno del
Presidente Zedillo vagamente sdlo rescato dos aspectos
dentro det inmenso conjunto de inquietudes expresadas.:
el referente a la libertad de informacion y de } prensa; y (-1}
commespondiente al derecho a la informacion.?

Consuita LVI Legislatura de 1a Obm: Convpcar a todos .lqs sectores sociales y
Publica para Ia Camara de politicos a manifestar sus opiniones para refoqnar y
Comunicacién Diputados actualizar vel marco legal en materia de medios de

Social comunicacion
Conclusiébn: Se detectaron 2908 propuestas que se
orientaron principalmente a la reglamentacion  del
1995 derecho a la informacion.
Observaciones: E! debate generado en esta consulta
permmitid a los legisladores registrar y analizar las
diversas opiniones tanto de actores, gobiemo y sociedad
¥. por consecuencia fundamentar y presentar e! 22 de
abril de 1997 dos iniciativas de ley que reforman (a
actual legisiacion en la materia.
Foro “Desafios Asambiea Objetivo: Reunir a especiati en co pcacion ane
de la Legisiativa dei asambieistas, represenmtantes de {05 medios y publico en
Comunicacion Distrito Federal general a fin de dar cauce al analisis respectivo para
Social en proponer una legisiacion coherente del ejercicio genuino
1998 México™ del derecho a la informacién.
Conclusion: Las propuestas se inclinaron por la
regiamentacion del derecho a la infermacién.
Observaciones: Este Foro no tuvo mucha audiencia.

T Esteinou, Op cit. p 84.
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1998

1998

EVEKNTO

1 Conferencia
Internacional “E
Derecho a la
informacion en
el Marco de ia
Reforma del
Estado en
México™

Simposium
Intemacional
“Libertad de
Expresion y

Responsabilidad
Social®

Comision de Radio
Television y
Cinematografia de
la Camara de
Di . UAM,
IBERO, Fundacion
Konrad Adenauver

UNESCO

Cémara Nacional de
la industria de la
Radio y Television

Objetivo: Convocar a los inleresados an andlisis y
debate det ordenamiento juridico en materia de medos
de comunicacion.

Conclusién: Esta conferencia puso de manifiesto donde
estamos en materia de derecho a la informacion y hacia
donde debemos ir, si se quiene avanzar en el camino de
la democracia en materia de comunicacion social
Obseevaciones: En esta Conferencia surge una muestra
de desacuerdo por parte de 06 concesionarnos quienes
pese a ser invitados no le dan cobertura al evento en sus
espacios informativos. Asimislnoﬁ algunos ponentes
nacionales confirmados no asisten.

Objetivo: Convocar a reconocidos expertos para reiterar
el compromiso de la radio y television mexicanas de
reflejar imparciaimente el sentir de los diversos sectores
que participan activamente en México y en et mundo.

Conclusién: Como evidente respuesta a la |
Conferencia Imtemacionat los duefios de los medios de
comunicacion y concesionanos expusiernn en su propio
termeno sus argumentos a favor de {a automregulacion.
Observaciones: El eveno fue una toma de posicion
ante el trabajo leyisiativo de 1a Comision de RTC.

Fue un “No” rotundo a las iniciastivas de ley que en esos
momentos se analizaban. De 67 presentaciones que se
escucharon a lo largo de 17 horas en el World Trade
Center, una abierta mayoria exterionizd la idea de que
legisiar seria restringir 12 Kbertad de expresion *

*Femandex Chiristieb, Fatima. Partidos y M
» “Partidos F

Internacionales del IFE, 2 y 3 de febrero da 1999

23

2Cémo o hacie le enal
, Medios de Comunicacidn y ol Proceso D . Mdedica, C de
jon de los on ks ol caso de México. Ponencie presertads

idem. 1 4
enlullleermlmanacmd'me

de Camunicacion en al Marco de la Reforma del Estedo en Mdsdco®, Misdco,

Publicos
Caomisidn de Radio Tolevision y Cinematografia de s Cémara de Diputados, Mayo de 1999.

Cappctiads 2

40




4999 | Il Conferencia | Comision de Radio | Obfetivo: Analizar las bases de la radiodifusion de

Intemacional Television y servicio publico.
“Los Medios Cinematografia de | Conclusién: Con una asistencia menor a la de la |
Publicos de ta Camara de Conferencia intemacional ésta se llevé a cabo en un

Comunicacion Diputados, UAM, clima propositivo en ei que se expusieron los principales
en el Marcode | IBERO, Fundacitn | problemas por los que atraviesan los medios dei Estado.
la Reforma del | Konrad Adenauer y | Entre elios io relativo a la timitada partida que el Estado
Estado® UNESCO les proporciona y los bajos salarnos que se pagan en los
mismos.
Observaciones: "La torma y el tema elegidos en esta It
Conferencia no parecen ser la continuacion de su
antecesora e incluso en algunas intervenciones las
cuestiones hacia los organizadores del evento fueron:
spor qué reflexionar en estos momentos sobre los
medios pdblicos cuando fos hechos muestran que ha
sido imposible entablar didlogo alguno con tos privados?
Sin restarie importancia al tema de los medios pablicos
LPor Qué atender precisamente ahora a €sOS €sSpacios
minorntarios de! espectro informativo, cuando fue
interumpida abruptamente la agenda que pretendla
debatir la situacidn de los medios comerciales de
masas.”*

La realizacion de todos estos foros de discusion ha producido una gran cantidad de
temas y conceptos a discutir de la ley. En el debate de ideas han surgido
planteamientos, reflexiones y analisis que pueden servir de punto de apoyo para la
actualizacién y posterior reforma de la legislacion de los medios de comunicacién. Sin
embargo, a excepcidn de las Consulta de 1994 y de 1995 el resto de los eventos no

trascendieron en ningan cambio sustancial en materia de comunicacién.
2.5 Iniciativas trascendentes en materia de medios de comunicacién

Las iniciativas mas trascendentes en materia comunicacion han sido las presentadas
por la LVI Legislatura de la Camara de Diputados 45 el 22 de abril de 1997.%° Una que
crea la Ley Federal de Comunicacion Social, reglamentaria de los articulos 6°y 7° de la
Constitucion en materia de libertad de expresion y derecho a la informacion y otra,
sobre reformas a la Ley Federal de Radio y Televisién.

1bidern.
73 Estas iniciath en Grupo 0 dol PRD, Hacis is de los oe Camara

de Diputados, M&neo. 1997
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La

iniciativa de Ley Federal de Comunicacién Social se compone de 62 articulos y

siete transitorios. Los aspectos mas importantes son:

*
Qe
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o3
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£

*
o

La

.
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Desarrolla el derecho a la informacibn en un sentido amplio, que incluye la
informacidn en poder de entidades publicas y organismos no gubermmamentales y
reduce a su minima expresion las informaciones restringidas definidas como

secretas o reservadas.

Desarrolla el derecho de réplica, ampliando su ejercicio a todos los medios de

informacioéon.

Transforma los medios de informacién del Poder Ejecutivo Federal en Medios de
Informacidn del Estado, en la medida que establece la obligacion- para dichos
medios de informar con equidad lo relativo a diversos grupos sociales y pollticos.
Ademids introduce la figura del Consejo de Administracién Plural, el cual conforme a
la iniciativa debe reflejar la composiciéon del Congreso Federal o Local, segun sea el

€aso.

Crea la Comisién Nacional de Comunicacion Social como organismo auténomo, de
integracién plural, con atribuciones para la proteccidon, observancia y promocion de!
derecho a la informacion y la libertad de expresion. Este entidad realizaria las
labores que hasta la fecha viene llevando la Secretaria de Gobernacién.

iniciativa de reformas a la Ley Federal de Radio y Television:

Crea el Comité de Concesiones de Radio y Television, como érgano técnico,
autonomo y de composicion plural, con atribuciones para acordar el otorgamiento y
revocacion, en su caso, de concesiones y permisos para estaciones difusoras de

radio y television.

Establece criterios objetivables para la entrega de concesiones y/o permisos
vinculados tanto a cuestiones de salud financiera como a su proyecto de apertura

sogcial y politica.

Gaprtuds 2
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Muy a pesar de los posibles beneficios de estas dos iniciativas no trascendieron por
problemas partidistas y criterios politicos.?® Dichas iniciativas no fueron aprobadas” y
se quedaron una vez mas en los archivos. “No es novedad: el terreno de los medios
estd salpicado de malogrados "Proyectos de Leyes Generales de Comunicaciéon
Social”. Normas que, independientemente de sus contenidos y propositos, son
estigmatizadas por definicion, descalificadas por principio y etiquetadas por tradicion:

Leyes Mordaza".?®

Los radiodifusores, agrupados en la Camara Nacional de la Industria de Radio y
Television, han sefialado que si la reforma a la LFRyT, incluye todos los avances
tecnoldgicos y los nuevos formatos que permitan su sostenimiento y su superacion
entonces ellos no se opondran. Reafirmaron, en el Simposium que organizaron en julio
de 1998 su conviccidn de que en México no es necesario actualizar nada y mucho
menos la legislacién de medios, ya que la responsabilidad de los empresarios los ha
llevado a crear sus propios codigos de conducta, es decir una autorregulacion que, en

todo caso, es complementaria de las leyes existentes.?®

TCarlos Reta Mactinez, mo-md-ﬂfcmu de G que = ™o se
concretd debido a la . umsnmyvmmwhm
reformar la ley de RTC: Reta; -mmdn.yrv El Universal, 7 de mayo de 1990, pp 4.

a Elmammsmhmmd10d- de 1998 tos grupas de tmLVH L

lnlegranlacanulondeR-d-oT ion y Ci {CRTC) por T Iniciar \a dé 0N de hee inicietiv mhy

tumadas por la - eniar ds I- o de madics. E] srgusnento principsl e

ausumc-ademdohmdenmyhimdn de o medios de cormmicacion. E127 ae

odubmde1Mummm“mm“dmﬁhcmﬂwhm‘—Gmmﬂ

C Saocial, 6y7 El obj ora gar wa-u-benydm

a ta informacion. Demma-uthRTCdmdobyno os X ]

infor Y smo ia Estado-medios &Wmdmmmmamamm

tenor crif claros y de [ .n estar sujetos a bm diaposiciorss de
oommlyﬁscmaddq- tam y de oy se di-hahCRTC-th.n-Ib
putados; sin 9o, ' .uwmmmma twafins ce

denomi Y "Ley . Teos I ©n los medios de y s o mhwm

auna que P a de s CRTC ducikit suspercer

revision de la iniciativa hasta aclarar of o y abeic & ta os foros de para dulinir, ilioam-m

propietarca de los medios e infonnadares, s NUve NorMa que: a an Misico. Tras Ia realizacion de

diversos foros en los Que se ha tratado ol lema se ha dejaco claro que ' #n de les no ha sitlo posdie.

78 Exceni R., José Luis. sobre et Saia de Prenaa. Abré 2001.

7* Camara Nacional de ia Industria de Radio y T i L] [} e anpr y responsabilided sociel.

México, Works Trade Center, 20 y 21 de julio de 1998,

%/M.&’
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E! hecho de no aprobar tas reformas a la legislacion existente no quiere decir que no
haya una ley reguladora de esa industria; de hecho hay varias, s6lo que éstas fueron
expedidas hace tantos afios que dificilmente pueden responder a las necesidades
actuales e incluso conserva beneficios para los concesionarios que dificiimente podran
ser regulados como es el caso del 12.5% en tiempo aire que pagan los concesionarios
como impuesto; de ahi la embestida que lanzaron contra lo que llamaron “Ley

Mordaza".

No debe olvidarse, como otro aspecto importante de la legislaciéon, la creacion de
instrumentos para que el ciudadano puedan defenderse de informaciones falsas, en
este sentido, el Consejo Nacional de Medios de Comunicacion podria ser la instancia

idonea para hacer cumplir la ley en este aspecto.

CONSIDERACIONES FINALES

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos garantiza a todos los
mexicanos la libre expresiéon y la libertad de escribir y publicar escritos. A estos
derechos se agrega el derecho a la informacién que tiene especial importancia en la
vida contemporanea por el enorme desarrollo que han alcanzado los medios de
comunicacion. Sin embargo, para que la libertad de expresion e imprenta estén
acordes con sus objetivos y la esencia de los mismos no se convierta en libertinaje, se
deben precisar las siguientes limitantes: cuando se constituye un ataque a la vida
privada, a la moral, a los derechos de terceros y cuandio se perturba el orden publico.

Es en estas limitantes donde encontramos la clave de la efectividad de los derechos
para expresar, escribir y publicar con libertad. Podemos decir que gozamos de una de
las maximas garantias a que aspira el ser humano, pero no podemos afirmar lo mismo
cuando las excepciones no estan bien delimitadas, no obstante que tanto estas como
aquellas tienen idéntico valor. Todo eso, se debe a la falta de actualizaciéon de ia
legislacion secundaria y de una adecuada reglamentacion. Esta situacion propicia que
con frecuencia se cometan delitos a través de los medios de comunicacion, sobre todo
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en las paginas de periddicos destinados a informar, sin que sean sancionados o

reparados.

El derecho a la informacién tiene suma importancia en la actualidad por el desarrollo
que han alcanzado los medios de comunicacién; tanto asi que el Estado se ha visto en
la necesidad de tutelar este derecho para tratar de evitar la censura y sobretodo la
manipulacién de la informacion de los acontecimientos, toda vez que su influencia ha

llegado a ser preponderante en la sociedad.

El conjunto de las garantias que se han enunciado, ha dado pie para que haya una
mayor posibilidad democratica en los diversos 6rdenes de la vida en México, sin
embargo, también se debe apuntar, que en tanto no se actualice la legislacion
secundaria y se emita una adecuada reglamentacion, se continuara con el ejercicio de

un derecho “a medias”.

Es comun observar en las paginas de los periddicos destinados a la nota informativa
que ciudadanos presuntos responsables de la comision de un delito aparecen ante la
opinion publica como criminales, definidos sin serfo o sin considerarse que la presunta
responsabilidad estd aln distante de ser resuelta. Con ello se pueden cometer
perjuicios enormes a los ciudadanos, a quienes se les exhibe ante la sociedad como
criminales sin existir la seguridad, la prueba o sentencia que detemmine que
efectivamente lo sean, siendo lesionados en su vida privada. En estas circunstancias,
el ofendido se encuentra indefenso al no encontrar los medios legales adecuados para
reclamar justicia. Si se acoge a los delitos previstos en los articulos 31 y 32 de la Ley
de Imprenta, para denunciar algin caso por ataque a la vida privada o a la moral, no
obtendra la respuesta justa de la ley porque las sanciones que prevén esas nomas no
se ajustan a la realidad. Protegen al interés colectivo y no al individual, como debe ser.
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En otros paises los delitos de esta naturaleza son altamente sancionados y el ofendido
goza de todas las garantias legales para obtener justicia, mientras que en México es
lamentable que no sean actualizadas y precisadas las garantias que nos otorga la
Constitucién. Cuando ello suceda y sean debidamente reglamentados los
ordenamientos juridicos, los delitos que se cometan a través de los medios masivos de
comunicacion seran adecuadamente sancionados y los presuntos infractores gozaran

de las garantias necesarias para obtener justicia.

En democracias avanzadas se legisla a los medios de comunicacion para delimitar sus
derechos, libertades y obligaciones. En México, es necesario precisar nuestras normas
en la materia, ya que la indefinicion juridica nos trae confusion, incertidumbre y riesgos

de toda indole.
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CAPITULO IIl. LOS MEDIOS DE COMUNICACION, EL ESTADO Y LA SOCIEDAD

La prerrogativa de informar oportunamente a los ciudadanos sobre los asuntos de
interés publico se convierte en una necesidad que el gobierno esta obligado a cumplir
en favor de los ciudadanos. Para el desempefio de esta funcidon cuenta con
dependencias en la Administraciéon Publica que desarrollan funciones de informacion,
publicidad y propaganda que se transmite generalmente a través de los medios de

comunicacion.

Al convertirse los medios de comunicacion en los canales mas viables de informacion,
éstos, tienen la responsabilidad social de ayudar al publico a distinguir entre lo falso y
lo verdadero; propiciar la reflexiéon situando las noticias en su contexto real y ser lo
mas objetivos posibles. A la sociedad corresponde exigir al gobiemo la informaciéon

publica que le sea necesaria para entender y evaluar la funcién puablica.

En la transicion a la democracia nuestro pais requiere que los medios de
comunicacién funcionen bajo parametros éticos. Cuando hablo de democracia me
refiero a un sistema de gobierno y a una organizacion social fundados en el consenso

y no en la imposicién de decisiones.

El Estado en el ejercicio de su labor informativa interactia con los medios de
comunicacién quienes son portadores de informacion. En esta dinamica se crean una
serie de nexos y actitudes que se plasman en un escenario en donde como menciona
el politélogo Dominique Wolton' el gobierno propone, el periodista escucha y critica y
la opinion pablica acepta o rechaza.

En Meéxico la falta de una ley que regule e/ derecho a la informaci6n generd un
escenario del que se desprende una relacion problemitica entre el Estado, la
sociedad y los medios de comunicacién. Esta relacién es la que se estudiara en este
capitulo con el objetivo de dar un panorama actual de su situacién y de la necesidad

' Dominique Wolton. E7 nuevo esp Ly o un
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de establecer reglas claras que permitan el libre ejercicio del derecho a la informacion
y de las libertades de expresion e imprenta. La creacion de un Consejo Nacional de
Medios de Comunicacién, bien podria ser el organismo idéneo que medie entre los
agentes que intervienen en el proceso informativo y a su vez proponer, junto con los
diversos actores, reformas a la legislacion para haceria mas acorde con la realidad.

3.1 Los medios de comunicacién y el Estado

El papel que han realizado los medios de comunicacion, electronicos e impresos, en
las relaciones de poder hasta antes de su aparente apertura en 1985 nos dan
muestra de un Estado autoritario que estaba lejos de las vias de la democracia. La
radio y la televisién se manejaban bajo un ambiente de lealtad y apoyo irrestricto al
gobierno, por conveniencia y por obligacion. Habra que recordar que durante estos
aflos, la radio y posteriormente la televisién tuvieron prohibido tratar asuntos de
politica, su labor era vigilada por el gobierno a través de la entonces Secretaria de
Comunicaciones y Obras Pidblicas (hoy Secretaria de Comunicaciones vy

Transportes).

El control de la informacion en estos medios era mayor que el existente en los
impresos. Un comentario critico, o una noticia no autorizada conducia al despido del
locutor o comentarista, tras la amenaza hacia el concesionario de perder el privilegio
del que gozaba si el emisor del mensaje no era sancionado. Un México relativamente
aislado del contexto internacional y con sdlidos mecanismos corporativos de contro!
interno, permitia al gobiemo ejercer un poder autoritario sobre los medios de

comunicacioén.

En los medios impresos, al igual que en los electronicos, la censura reproducia la
corrupcion entre periodistas y reporteros que recibian gratificaciones por parte de
politicos interesados en aparecer o no en columnas o reportajes de los distintos
diarios del pais. El ejercicio del periodismo como via para enriquecerse ilicitamente
convirtio a muchos de ellos en profesionales de baja calidad periodistica. Ei
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periodismo serio, critico e independiente se vio limitado por estas prebendas.

Otra limitacion fue el monopolio de papel que se encontraba en manos del gobiermo a
través de la empresa PIPSA? (ya desincorporada) que discrecionalmente distribuia y
limitaba el papel a aquellos medios que se disciplinaban a las politicas o lineamientos
gubernamentales, delineados por ia Secretaria de Gobernacién encargada de la
seguridad nacional, rubro donde se inciuia el periodismo. Aunado a ello, el gobierno
aparecia como el principal anunciante, en revistas y periddicos, lo que le permitia
beneficiar a aquellos medios subordinados, y castigar a otros que por una u otra

razén difundiesen informacién prohibida.

El objetivo de los funcionarios no era mantener un control absoluto en los medios sino
asegurarse de que, cuando fuera necesario, pudieran manejar la orientacién de la |
noticia o el comentario. Los periodistas que se subordinaron lo hicieron porque su
propodsito no era informar, sino acumular fortuna, proteger otros negocios o por miedo
a la represién. Bajo estas condiciones los conflictos al interior de la relacion Estado-
medios de comunicacién se redujeron al minimo y el uso de la fuerza se reservé para

aquellos que no se sujetaron a esos lineamientos.

Desde 1985 el periodismo vive un auge sin precedente. El comentario del periodista
Humberto Musacchio nos da base de ello cuando sefala que "la feroz competencia
noticiosa ha llevado a una situacién en que cada vez resulta mas dificil el contro!
gubernamental. Este no ha desaparecido, pero por la propia naturaleza del medio, se
hace practicamente imposible el control eficaz de los contenidos. No puede ser de

otra manera, si pensamos que el publico recibe informacion en el momento mismo en
que la transmiten los reporteros desde una moto, un automévil o un helicéptero,
desde las calies de la Ciudad de México o desde una plaza en Madrid o en Nueva

York™.?

? PIPSA fue creada en 1935 para regular ai mercado de papel diario,
SH w0, L aln Py on et ciclo de conferenciss “of Oerecho a la Informacion en
Meéxico™. Colegio de México, € y 7 de febrevo, 1996.
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La apertura en la television y su distanciamiento del control gubernamental no se ha

producido con la velocidad presente en otros medios. La influencia que tiene la
television en la opinidn pablica nacional, obliga al Estado a intentar restringir ia
difusién de mensajes que pudiesen ser considerados como contrarios al interés del
gobierno en turno. Sin embargo, con la privatizacién del consorcio estata! Imevisiéon
(ahora Tv Azteca), la competencia aparecié en su maxima expresién obligando a
Televisa a utilizar sus espacios para ejercer cada vez mas una critica que le permita

recuperar un auditorio que anteriormente no tenia otra opcién.

En los medios impresos la competencia abierta por un numero mayor de lectores y
anunciantes terminé por disminuir la corrupcidon en la medida que el mercado dej6é de
estar en manos exclusivamente de los intereses politicos y econdémicos
gubernamentales, para distribuirse en un sinnimero de intereses privados que hasta
la fecha luchan por ampliar su ambito de penetracion y ya no dependen del subsidio
gubernamental para funcionar. Uno de los factores que coadyuvé al cambio fue la
existencia de medios independientes que no se sometieron a las presiones ni a las
ventajas del presupuesto, asi como al hecho de que este se redujo como
consecuencia del modelo privatizador. Por esta razén, muchos medios impresos se
vieron obligados a reducir su tiraje de ejemplares y a ello se le sumo el incremento del

costo de produccion.

A pesar de que la relacion entre los medios impresos y el Estado se realiza con mayor
flexibilidad que antafio, aun persisten presiones politicas sobre diarios y revistas que
rebasan los limites que las autoridades gubernamentales consideran aceptables en
los actuales momentos de transicion democratica. Las llamadas para reclamar una u
otra informacioén persisten por parte de las oficinas de gobierno. Hoy ya no existe el
monopolio sobre el papel, ni la Unidn de Voceadores puede ser utilizada como
mecanismo para evitar que un diario sea distribuido, como fue el caso del diario

Reforma.*

¢ Ezra Shabot. Redscion Estado-mediios de La on ol e e L;
enlal de ia C: CEC Naci de Prof A . 27 - 31 de octubre, 1967.
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Se puede considerar que la apertura econdmica, condujo a la liberalizacion de los
controles sobre los medios aunque en forma desigual; los obligo a enfrentar la

competencia, a ser responsables por su manejo, sin depender totalmente ya de la
tutela de! Estado que, ante el cotidiano avance democratico, tiende a desaparecer del

escenario nacional.

En torno a la legislacion, y como una caracteristica importante de la relacion entre el
Estado y los medios de comunicacién, el gobiemo del ex Presidente Ernesto Zedillo
reitero en diversas ocasiones su conviccion de que no le corresponde fijar normas de
conducta. El argumento principal fue que se corre el riesgo de coartar la libertad de
expresion. Sin embargo, en ninguna de sus declaraciones se menciona una sola

palabra sobre Ia responsabilidad del gobiemo en estas practicas.

Hoy tras la llegada de un gobierno panista al poder se habla de la realizacién de foros
para llegar a un consenso entre todos los actores involucrados para reformar la
legislacion, también se menciona que deben establecer codigos de ética que surjan
en el seno de cada medio de comunicacién. Sin embargo, no debe olvidarse que el
establecimiento de cddigos de ética no es suficiente. Estos no sustituyen las leyes o
su reglamentacién, son Ambitos distintos y en todo caso complementarios. Y aunque
el gobierno pasado insisti6 en este método de autorregulacion no basta para

mantener el correcto funcionamiento del proceso comunicativo.

Un aspecto que no se puede descuidar es el referente a la publicidad que
actualmente beneficia a los grandes consorcios informativos sobre medios pequefios
que se ven condenados a su desaparicion. Situacion que responde también a la falta
de una ley que obligue al gobierno a otorgar apoyos como sucede en otros paises. El

resultado: ia desaparicién de decenas de publicaciones.®

* "De acuerdo con los reg : han de 20 icos en todo ol pals desde 1905 & ls fecha, sunque han
surg-domturomocmno L de diaros g om0 El' EiF Pocos son ks madios

Que pued i dasunhdd- in, ol marmmma-wmm
publicidad, mmmmm-usoom—m*:m md‘wd-lo ol ranto se IO

fievo 1a tolovisidn y la redio”. GMMEMHM.MMWM&EM*MQ
1999.
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El cierre de programas y publicaciones, en todas sus modalidades ha provocado un

acelerado incremento de desempleo de periodistas, editores, productores, locutores,
articulistas, disefiadores, etc. Las causas o razones son diversas. Por ejemplo, el
avance tecnolégico que ha permitido eficientar ia produccidon en decadencia de la
fuerza laboral y la incorporacién al mercado de trabajo de miles de egresados de las

escuelas de periodismo.

A pesar del profesionalismo de algunos medios de comunicacion existen otros que
trabajan con base a la proliferacién de rumores.® Estos se han convertido en moneda
corriente y tienen como plataforma la incertidumbre de millones de mexicanos que no

acaban de ver concretadas las promesas de recuperacion.

La democracia ha permeado en los medios de comunicacidén convirtiéndolos en
medios mas libres, pero también con tendencia a privilegiar fa opinién y el excesivo
abuso de las declaraciones por encima de la informacion, las mentiras a medias o la
calumnia por sobre la investigacion y el sensacionalismo contra el periodismo
responsable. Lo anterior, es resultado del interés comercial y de la falta de una
reglamentacion clara que establezca las responsabilidades de los periodistas en favor

de los ciudadanos.

El Consejo Nacional de Medios de Comunicacién contemplaria para este caso un
monitoreo de medios y a su vez emitiria recomendaciones funcionales para el

correcto desarrollo de los mismos.

“memmbmhwmsmw ion°, & como a un estado de
como T4 (1966) alos como una fuente sliemative de INfOMaciin Que se de cuenNdo os
f de ion {que « yen a los medica de L ostan o no i
etq-dapoflasoaadd En el caso que estas fi de fakta de s trecy, se vishen h
que se usan p-n a la “verdad”
Se han J varias desde la que Shib J hasta ta
propuesupcrvm(1m5).mdwddw-mmeamlmnuhhmmmﬁ“mml-l_mb
de Sin 20, on todas las definiciones y teorias se han dos Que se replen:
son nf o Que no tisnen una fusnte iis y cuya o fale no ha sido
delevminadan’m,Adlerliyn_ Losrulnol‘sylos dios de e 19 de de 1995,
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3.1.1 Los funcionarios publicos y los periodistas

Los funcionarios publicos, particularmente directores de comunicacion social de las
secretarias de Estado y jefes de prensa, son los encargados de buscar los canales
para informar a la sociedad sobre la gestiéon publica del gobierno. Los periodistas, por
su parte, reciben, confirman, interpretan, critican y son el vinculo mas viable para

hacer llegar esa informacion a los ciudadanos.

Los funcionarios publicos son una de las fuentes mas importantes de informacion.
Generalmente es a través de conferencias de prensa y boletines como dan cuenta a
la sociedad sobre las decisiones que toma el gobiermno respecto de los asuntos
publicos. En muchos casos su labor informativa no es del todo efectiva porque
consideran la informacion como propia y no como un asunto que debe eslar sujeto at
escrutinio publico. Un ejemplo de ello es el siguiente caso citado por Raymundo Riva

Palacio:

*Una reportera llamé a la Secretaria de Comunicaciones (SCT) para aclarar cifras
dudosas sobre las concesiones de television. El director de comunicacion social no
estaba, por lo que la refirieron con el responsable de prensa.

Tres veces tuvo que llamar para que en la ultima, la secretaria dijera:- Espérese un
momento porque esta en otra linea. Tres veces retom¢ la secretaria el auricular para
indicar que seguia en la linea hasta que, por fin, la secretaria vio que se
desocupaba su jefe y le indicé que una periodista lo buscaba. Sin darse cuenta de
que el auricular no habia sido bloqueado, el jefe de prensa le ordeno a la secretaria:
- Digaile que me fui a una reunién en la Direccién General.

Ese mismo dia la reportera traté de buscar una precision con el director de television
dentro de la Direccién General de Normas y Sistemas de Difusion de la SCT, quien
tras responderie la llamada y escuchar la pregunta, contestd: - No sabemos nada. Y
colgd. La reportera volvié a intentar en la Direccidn de Comunicacion Social y un
asesor del titular le pidié un cuestionario. Veinte dias de s no Jo habian
respondido, ni el asesor volvié a tomar ninguna llamada de ella®.

RaymundoRmP“:a“‘l““ mEdes.n-mh1m Pp 46-47. Véase tWermbida, Fermundo del Colledo. £F
Silencio Offcial ¢ Cusd 263.7 1909, pp 12-19.
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Cotidianamente nos damos cuenta que este no es un caso aislado® y que la lucha de
los periodistas por romper la barrera del boletin o la conferencia de prensa se
convierte en uno mas de los problemas del derecho a la informacion, que como se
mencioné en el capitulo anterior, al carecer de una adecuada legislacion no establece
la responsabilidad de quienes estan encargados de proporcionar informacion. Por
tanto se hace necesario que el gobierno defina una adecuada politica de
comunicacion social® y haga responsables de esta a auténticos profesionales de la

informacion.

Otro fendmeno que se reproduce en los medios es la corrupcion que se da entre
funcionarios publicos y periodistas que va desde sobornos e incluso el chantaje
directo, hasta la busqueda de favores como costumbre con coartada periodistica.'®
Esta suele considerarse muy fuerte porque los salarios son bajos. A pesar de que en
1991, después de una tenaz insistencia de algunos grupos dentro del diversificado
gremio de los periodistas mexicanos, se creé el salario minimo para reporteros y
fotbgrafos de prensa que sigue siendo bajo, pero que al menos establece un piso
basico a partir del cual pueden negociar mejores remuneraciones con las empresas

editoriales.
* Otro caso alusivo » oste o o3 of p por Ligia Marta Fadul G Fatima f Chviati ya-msau.-.
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3.1.2. Los funcionarios publicos, los concesionarios y ios duefios de los medios

impresos.

Se ha mencionado con anterioridad que los medios electrénicos, especialmente la
radio y la televisién, estan bajo un régimen de permisos y concesiones. Los primeros
pertenecen al sector publico y su funcién es de tipo cultural, oficial o de servicio.
Estos medios han tenido un papel marginal en el desarrollo de la comunicacion, de
acuerdo con el periodista Ezra Shabot'' en muchas ocasiones obedecen a intereses
politicos. Tienen categorias salariales homologadas con las del gobiemo y la
aprobacion de su presupuesto poco tiene que ver con las necesidades que plantean
la creatividad y el profesionalismo de su personal. El resultado esta a la vista y al oido
del publico y puede verificarse en la bajisima incidencia de sus frecuencias, en los
estudios de mercado y en el desprecio del propio gobiemo, que no los ve como

medios utiles de comunicacién con los gobernados.

El ejemplo mas ilustrativo es el caso de Radio Educaciéon. Al no poder comercializar
sus espacios ni vender tiempo aire se ha visto en la necesidad de buscar otras formas
de conseguir recursos para hacer frente a la radio comercial. Una de esas medidas ha
sido la realizacién de coproduccién, una férmula que ya es comun en el Canal 11 de
television, que opera con las mismas limitaciones legales.'?

Sin duda, los medios publicos tienen que hacer una revision critica de sus funciones y
redefinir su modelo de servicio. Este no es s6lo un problema de los medios publicos
mexicanos sino ha sido tema de reflexion en varios paises. Estos medios no deben
olvidar que dentro de su funcién de servicio publico esta la de promover el desarrolio
social y cultural, llevar a cabo un ejercicio informativo critico, documentado, oportunoc
y veraz, en fin, una comunicacion promotora de los derechos de los distintos grupos

sociales.

"' Shabot Ezra, ibidem.
2 Rosario Reyes. Otras Ondas: los dinaos de la rad¥o. El Financiero, 24 de enero de 1998.
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A su vez, el Estado debe participar en la dotacion de recursos econdmicos y sentar
las bases para que no estén a merced de los vaivenes politicos ni de los intereses
exclusivamente comerciales. No se debe olvidar que en la transicién por la que
estamos atravesando {os medios se han convertido en uno de los pilares basicos que
pueden promover dentro de la sociedad herramientas que nos permitan concretaria.

En nuestro pais siempre se ha privilegiado el uso comercial de los medios
electrénicos sobre su uso social o de servicio publico. “La participacién del gobierno
en la materia ha estado, por lo regular atada a los intereses de los empresarios de los
medios privados. Se puede decir que estos practicamente crecieron bajo la proteccién
de gobiermos que, a veces por complicidad y otras por falta de voluntad politica,

dejaron en manos de poderosos grupos econdémicos la explotacion y el desarrolio de

la radio y la televisiéon™."?

En este sentido es necesario hacer las reformas a la Ley Federal de Radio y
Televisién para que la obtencidn de dinero sea mas flexible y haya un mayor apoyo
economico para los medios plblicos; que el gobiermno no los trate con desprecio, que
se paguen sueldos decorosos a los trabajadores de estos medios; que la
radiodifusion cultural entre en la competencia sin apartarse de sus fines educativos;
que existan verdaderos y reales convenios entre la radio puablica y la comercial para
hacer trabajos conjuntos y que se le dé un mayor peso a los servicios informativos.

Los medios electronicos concesionados por un lado estan sujetos a las diversas
decisiones discrecionales del gobiemo que tiene la facultad de otorgar, suspender y
cancelar concesiones, situacion que hace mas dificil la estabilidad de medios que se
caracterizan por su profesionalismo y compromiso con la sociedad, y por otro, este
régimen ha propiciado que algunos concesionarios, movidos por un interés
econdmico y con el fin de preservar y ampliar sus negocios, procuren actuar de
manera obsecuente con el gobierno aun cuando su actitud genere el rechazo de ia

derrn Cla, vigies co op ElC. No. 98,

3 patricla Ortega P y
diciembyre de 1999, p 34.
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sociedad.

He senfalado con anterioridad, que la actual legislacion en la materia beneficia a los
concesionarios quienes han ampliado sus negacios horizontal y verticalmente. Uno de
los beneficios que les reditia esta situacion es el pago de impuesto en tiempo

(12.5%).

Los concesionarios se niegan a que la legislaciéon cambie. Incluso, como se menciond
en el capitulo anterior, en octubre de 1998 boicotearon los trabajos que a raiz de la
iniciativa presentada por la Comision de Radio Televisién y Cinematografia en 1997
se estaban realizando e implementaron una campafia de desacreditacién en los
medios de comunicacién a su cargo. Una de sus razones fundamentales fue la
renovacién de alrededor de 700 concesiones que expiraban en 1999, “situacién que
fue resuelta de tajo por el Secretario Carlos Ruiz Sacristan a mediados de enero de
ese afo cuando declard que estas se renovarian automaticamente, siempre y cuando
cumplan con las disposiciones vigentes®."

La fuerza que los concesionarios tienen se origina en la creacién de oligopolios y
monopolios informativos. Por ejemplo, en el Distrito Federal existen cinco empresarios
que poseen 41 de las 54 estaciones de radio: Aguirre, Azcarraga, lbarra, Salas y
Vargas. Estos emiten noticiarios que se difunden en cadena a todas sus afiliadas.
Este fendmeno no sélo ha hecho que se acaparen anuncios sino también informacion,
y si tenemos en cuenta el tipo de noticias que difunden se puede afirmar que
concentran una visién de la realidad mexicana y la hacen llegar a grandes porciones
del territorio nacional.'® De ahi la influencia que los concesionarios tienen dentro dei

territorio nacional.

* Lourdes Homandez. Recuento. Revista Media NCaCH as, 1999,

'* En ol pals axdstan 22 grupos radiofGnicos que acaparan lag mas de 1,000 emisaras comerciales. .Entre los mas fusries estan Acir, de
Francisco Ibarra Lopez, con 175 on les 71 dal pais; Ok, de Adridn Aguire Gémaz, can 101
estaciones: amm—-mwm-&m%mmawmmdws Radiorama, con mas de 50
afiliadas, de José Luis Chawvero Radio f con 3 Emdio
Azcaraga Jean, con 15 Sélo seis més de una Cea parte de s Florence T y
