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IV. INTRODUCCIÓN 

La presente tesis está dirigida a las empresas denomin8das Casa de 

Bol- con el propósito de qu. se conozca y apliquen una Intranet para un mejor 

servicio • •u• clientea. 

Con la creciente tendencia a utilizar Internet como parte de 1•• 

actividades de promoción de una empresa, nos encontramos en el 

C8mino con la alternativa para utilizar tecnologi• da como un medio de 

distribución de información dentro de nuestra organización. Esta forma de utilizar 

la tecnologia de Internet, se denomina Intranet. 

Como .. pretende el establecimiento de sistemas de información 

distribuid• por medio de lntranets requiere de cierto grado da complejidad en la 

pl.neaci6n, instmlaci6n y 9dminiatraci6n de los equipa• y progr.mas 

involucrados en la empre-. Por ello la preocup.ción •• no perder al 

foco del negocio al dedicar demasiado• recursos humanos, materiales y de 

tiempo en aua redea. Hoy en dia ae cuenta con los aervicios de integración de 

laa etapas de proceso: pleneaci6n, instalación, capacitación, deaarrollo de 

aplicaciones, adminiatraci6n. 

Los servidores Intranet son aplicables tanto a c::lepartamentos 

individualea como a empresas multinacionales. Por lo que podemos decir 

que Intranet •• la utilización de ta infraestructura del Internet pal'"a fines 

internos. La facilidad de uso de Internet es llevada a las empresas para 

comunicar 

proveedores. 

información a departamentos, sucursales, clientes y 

Una Intranet puede ser simplemente un sistema de correo 

electrónico hasta el estándar SMTP (Simple Mail Transfer Protocol; Protocolo 

sencillo de transferencia de correo) hasta un complejo sitio Web con ligas a 



ba-• de datos extem•a. • Internet e incluso a lntranets de otr•• compar'\ias 

proveedor•• o clientea. 

Sin importar el tamano de sus instalaciones y al igual que con 

cualquier otro recurso. el establecimiento de una Intranet para la empresa 

requiere de una cuidadosa pl•neación para minimizar los costos y asegurar el 

mejor desempeno posible sin complicar demasiado la administración. 

Pens•ndo en la instalmción de una Intranet se consideraron los siguientes puntos : 

1. Minimizar la inversión de hardware. 

2. Minimizar el impacto en la infr-atructura de red actualmente existente. 

3. O.terminar el nivel da complejidad necesario para 1•• activid•des mas 

importantes. 

4. Eat•blecer los requerimientos y necesidades para los servicios de red. 

5. Reducción en costos de administración. 

6. Uso efectivo del ancho de b•nda. 



Capitulo 1 

• 
TEOlllA DE INTRANETS 



Teot'tl! M ln!!W!e!S 

1.1 ¿QUÉ ES INTRANET? 

Las famosas lntrar:ets no son sólo una forma de tener acceso a Internet. 

Ofrecen una amplia gama de posibilidades que muchas empresas todavia no 

descubren, desde correo electrónico hasta servidores Web. 

Tener una red bajo TCP/IP es un logro importante para la empresa, pues 

le permite contar con muchos servicios para realizar sus procesos en forma 

eficiente y disminuir sus costos. Sin embargo las redes internas conocidas como 

Intranet•. con frecuencia suelen ser concebidas mal, por los altos directivos, 

pues se confunde toda la infraestructura que la forma con alguno de los 

elementos, en especial con el servidor de Web principal. Aai, bajo eaa visión la 

Intranet, se convierte en una simple página en formato HTML . Un• red de este 

tipo tiene valores agregados muy importantes Y. pese a qua el servicio de Web 

es una pieza fundamental del rompecabezas, existen otros servicios que 

prov-n gran funcionalidmd y cuya perspectiva se antoja ilimitada para que 

los datos de una empre .. se conviertan en información útil y enriquezca los activos 

de una empresa con mayor valor. 

Desde la perapect1va económica debe recordarse que cada d(a es 

más válida la selección natural entre las companias y un punto fundamental 

de competencia •• su capacidad para analizar datos e)l[lamos e internos. Su 

Intranet puede ser la herramienta más valiosa en esta batalla. 

Licenciatura en lnfonn*tica 
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T•orM de Intranet• 

1.2 EL COMO Y PORQUÉ DE UNA INTRANET 

Como la tecnología Web es un estándar universal. accesible e 

integrador en sí mismo, hay sólo un paso entre Internet y su red 

corporativa. Se llama: Intranet y permite que su ambiente interno y la red de 

redes sean indistinguibles. 

Se considera la Intranet como una gran síntesis de todos tos componentes 

y recursos de la World Wide Web. que permite visualizar y procesar la 

información de forma estandarizada, compartible, distribuible y estructurable, 

bajo tecnología Web, sobre una red cliente/servidor. 

La idea de una Intranet es aumentar la productividad de los 

procesos donde se aplique, porque unifica y da un impulso al manejo de 

inform•ción. Bajo una interfaz única, el navegador: se pueden visualizar hojas. 

llenar formularios, enviar y recibir correo. activar aplicaciones, b•jar archivos de 

aeNidDraa y navegar la WWW. No es sólo un recurso tecnológico, sino una 

metodologla de organización de la información que sirve da normativa 

interna y base para el di-flo de lntranets a clientes. 

• Un• Intranet se construya desde el punto de vista del usuario. Todo diaeflo 

p•rt• de un levantamiento preciso de los recursos y necesidades actuales del 

usuario. 

• Un• lntra ..... et debe soportar todos los recursos tecnológicos de Internet y del 

www. 
• El navegadr:ir <:!e; la herramienta central de manejo de información. A través 

de éste, el usuario puede poner en pantalla información para consulta o 

aplicaciones. 

• La Intranet. como toda red cliente/servidor, es de acceso abierto para 

cualquier u~·•:-. .. ;...,. 

Licenciatura en lnform•tlca 2 
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Lo• niveles de seguridad loa asigna la propia organización usuaria. 

• Un cliente podrá acceder a la Intranet no importa la plataforma computacional 

•obre la que funcione ta red o computadora. La posibilidad de activar recursos 

sofisticado• dependerá da capacidades propias de la computadora que use y del 

navegador. 

Una Intranet le permitirá: 

• Usar una sola herramienta de manejo de información: el navegador. 

• Crear grupos de trabajo virtuales, no importa dónde estén loa miembros. 

• Estandarizar las múltiples platmformaa que ca-existen en la organización. 

• Potenciar la comunicmción (correo electrónico, foros, pizarras). 

• Manejar información de cualquier formato: texto, gráfica, sonido y video. 

• Conectarse con Internet: y la WWW en un mismo ambiente e, igualmente, 

acceder desde cualquier lugar del mundO al servidor de la empreaa, a blljo costo 

y con múltiples opciones. 

• Lograr gran economla de costos y tiempo en la implantación de sistemas. 

• Oiaet'\ar sus propias p~inaa y actualice la infonnación fácilmente. 

• Interactuar con cualquier formato comercial de ba88 de datos. 

Intranet, en general, es un 

tecnológico que permite visua1izar y 

sistema corporativo informacional y 

procesar la información de forma 

estandarizada, compartible, distribuible y estructurable, bajo tecnología Web, de 

Internet. sobre una red cliente/servidor. 

Licenciatura •n Informática 
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1.;s DISEliiO Y DISPOSICION DE UNA INTAANET 

Una Intranet puede ser simultáneamente un sistema de correo 

electrónico bajo el estándar SMTP (Simple Mail Transfer Protocol; Protocolo 

sencillo de transferencia de correo) hasta un complejo sitio Web con ligas a 

base de datos extemas, a lntemet e incluso a lntranets de otras c.ompaf'ilias 

proveedoras o clientes. 

Sin importar el tamar.o de sua inat•laciones y al igual que con cualquier otro 

recurso. el .. tablecimiento de una Intranet par• su empresa requiere de una 

cuidadosa planeación p•r• minimizmr loa costos y asegurw el mejor desempeno 

posible sin complicar demasiado la administración. 

Loa princip•les punto• • considerar son : 

1 .... Minimizair la inversión en h•n:lw•m. Definitivamente Mta •• un• a..atión 

crucial en eatoa tiempos de criaia. A Ja hora de ev•luar proctuctoa no sólo •• 

importante conaider.,. I•• bondltdea t6cnicas y -=onórnicas de I•• 
aplicaciones, también •• necea•rio tomar muy en euttnta laa inversiones en 

hardware aaocilldaa. No sirve de mucho un producto excelente que lo 

obligue • cantidad•• o 
infraestructura para la red. 

2 .... Minimizar el impltCto en la infr-•tructura de red 11Ct.U8Jmente existente. 

Este punto va muy ligado al anterior puea conforme menor - el impacto, loa 

métodos de trab.;o y administración ae verán rTIWIOs inftuenci8doa lldemáa de 

que loa coatoa de instalación de le Intranet sarán menores. 

3.- Determinar el nivel de complejidad nece .. rio parm 1.. actividades mas 

importantes. 

Nunca compre méis de lo que necesita ni obligue a sus usuarios a cmmbiar su 

Ltcenciatuq en I~ .. 
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metodologfa de manera radical para acoplarse a un programa nuevo. Para 

facilitar el an•liaia conaident lea siguientes categorizaciones de tas actividadea : 

• Manejo y compartición de la información. 

• Comunic8Ción y colltbor.ción. 

• Nevegación. 

• Acceso • apliC8Cionea. 

4..· Eatablecer loa requerimientos y necesidades para los servicios de 

red; revise cuidltdoaamente qué equipo/programa y procedimientos necesita 

para lo• directorios, la replicación, la seguridad y la administración de los datos. 

•·· Reducción de coatoa de mdmini•tración. El uao de software estándar no 

propietario o de amplia aceptación permite una reducción en los costos de la 

mdminiatración y caipacitmción, tanto de loa usuarios como de los administraciones. 

•·· Uao efectivo del _,cha de band•. No ae preocupe si sólo cuenta con 

enlace• lento•; tal vez con eso - suficiente. Haga un cuidadoao an•li•i• 

no aólo de la cantidad de información a tran•mitir sino también de su 

urgencia y de laa taaaa de transferencia aceptables. 

Ucencl•tur• en lnfonn•tic• • 
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1.3.1 ELEMENTOS MINIMOS DE UNA INTRANET 

In-Ion•-
• lnform.ción estática.(Documental-No editable) 

• Información inter8Ctiva.(Edit•ble) 

T.,,noMfllcoa 
• Red cliente/aervidor con interfaz grMtca. 

• Servidor Web interno y/o ext..-no (Unix, estándar HTML, protocolo• TCPllP y 

HTTP). 

• Herramienta• y aplicacionea baaadas en Web (Java; CGI; Internet mail). 

• Navegador. 

Las lntranets y loa aitios en la WWW se ajustan al Estándar HTML 3.2. de 

enero de 1997, haata nuav• revisión, así como a Jos estallndares oficialas de 

ISO. El resto, se ajusta a las plataformas de facto qua rigen el mercado 

(Windows 95 y NT; Java; extensiones da Netscape). 

A trav•• del navegador el u•u•rio puede activar aplicaciones, incluao de 

eecritorio. 

Un cliente acce:.. la Intranet no importa la plataforma computacional sobre 

I• que funcione au(•) nav9gedor(ea). L• posibilidad de activar recursos 

aofiatiClldo• (VRML, Java) tambi•n dependerá de capacidadea propias da la 

computadora qua use y del navegador. 

Licenciatura en lnform6tlc• • 
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1.4 DISEfi"IO FISICO DE UNA INTRANET 

Un servidor Web tiene la capacidad necesaria y no resultan difíciles de 

configurar. 

Un servidor Intranet puede ser tan simple como un PC Pentium equipado con 

32 Mb da m9moria RAM, unidad da CD-ROM, adaptador de red y Windows 

NT Server. El coste oculto de las tecnologías Internet e Intranet puede 

diap•-- si ea precitK> implementar los protocolos TCP/IP a la red y PC de fa 

empre ... L• ~ión del pn>tocolo TCP/IP para la red de la empresa supone una 

carga significante en equipo, entrenamiento y mantenimiento. 

Los PC's necesitan disponer de más memoria RAM; es preciso 

reconfigurar y actualizar los ruteadores, y el fantasma de fa intrusión nos rondará 

como consecuencia. 

Como altemativa a fas redes NetWare pueden utilizarse getway IPX a IP 

P•ra evitar el inconveniente de tener que af'ladir el IP a cada PC. 

~oelbilldH- flllemotaa 

La naturaleza de las relaciones entre el navegador y el protocolo IP 

determina Ja calidad del servicio de acceso a nodos remotos de las llamadas 

entrantes. Sugerimos por ello el empleo de un router de acceso remoto 

conectadoa tanto a módem nlpido como a adaptadores RDSI, protegidos mediante 

clave y servidores de seguridad. 

La mayor parte de los usuarios acceden a los servidores Intranet a través 

de la WAN de Ja empresa. Si nuestro sistema tiene éxito, se incurrirá en 

un coste secundario de reconfiguración de la LAN para acomodar un 

servidor Web muy solicitado. Puede crearse una sub-red con conector entre 

el servidor Web, servidor de bases de datos documentales y servidores de 

acceso remoto, manteniendo cada uno de ellos un segmento dedicado de este 

Llcenci•lura en Informática 7 



conector. Este siatem• "'9ntiene el 

normal de tran•mi•ión de datOll de red. 

Teorte•t ......... 
tratfico Intranet independiente del tráfico 

La persona enc.-gada del aistema Intranet necesita pr6cticamente 

I• miama prepar.aión que un administrador de pequet'\a LAN, la capacidad de 

manej• tanto TCP/IP como HTML. Puede resultar de utilidad disponer de 

herramientas de edición HTML en la Web, a incluso de paquetes integrados 

para PC de aobreme- como Microsoft Of'fice, manteni~ l•s poaibifidadea ae 

edición HTML. 

El software de loa servidores Web recon009 las peticione• HTTP de los 

navegadores actuando en consecuencia. La reapueat9 mu típica es la 

tr•namisión del contenido de una p~ina codificada en HTML •I cliente. Sin 

em~rgo el servidor puede encamin•r esta petición haci• otr•a facetas del 

aoftw•re o incluao h.a. otroa -rvidorea de I• l.AN para que le den 

respuesta. El funcionamiento desatendido entre el servidor Web y otr•• 

funciones resulta crítico, puesto que abre la p..-rta a posibilidades tan 

aofiati~d•• como el e-ITMlil y loa servicios de ba-• de datos, mediante los 

cual•• - puede h9Car rentmbl• una lntr•net frente • otro• productos para trabajo 

en grupo ••tablecido8. 

La interface ••'*- denominado CGI (Common ~ Interface), 

peirmite • loa nevegedot89 poner en march• un progr•rne escrito p•ra el 

usu•rio capaz de formular consultas a bases de datos. El programa CGI se 

ocup• entonces de d.,. formato • la reapuest• en el modo HTML, enviando la 

página de vuelta al servidor Web, que la remite a su vez al n•vegador. La 

programación no estlll hec:he para inexpertos, pero tanto Oracle como Syt>ase 

pueden suministrar informllCión a través de sus direcciones Web sot>re cómo se 

hace. Microsoft ofrece una gama especifica de software para Windows NT 
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Server, denomineda Internet 0.tllbaae Connection (conexión per• bases de 

datoa Internet), ~ efectúa •- operaciones de conversión entre HTTP y 

lo• productos que conform.-. el estándar Open Datat>.mae Control (control abierto 

de baae• de dato•). 

L• lntr.,,et permite U.bajar, y da hecho lo hace, con bases de datos 

documentales, grupos de debates. e-mail, y aplicaciones de agenda como 

GroupWise de Novell y Lotua Notes, Digital Equipment Corp ha marcado un 

hito en este mercado con su impreaionante familia de productos Workgroup Net, 

para grupos de debate • través de su Intranet. lnfobase Web Servar de Folio 

Corp es un prOducto similar, que facilita la posibilidad de acceder a 

documentos alm-=enecto• con le estructura de ba .. de datos propia de Folio. 

La posibilidad de integrar enlaces de hipertexto en el interior de los 

si•temaa de discusión, convierte a loa servidores Web y naveg8dores en las 

eleccionea obvias pmra aotucionea Intranet. El aervictor Lotus lnterNotea enlaza 

loa servidores HTTP con b•H• de datos documentales de Notea. Ofrece la 

poaibilida:::t de replicación. 

1.S CONECTMDAD DE TCPllP REQUERIDA 

En 1• dkad• de los 70, El Departamento de Defenaa de Estados Unidos 

(DoO) contrató a investigador•• de la Universidad de Califomia en Berkeley 

con el fin de diser'\ar conectividad para las computadoras del OoO en todo el 

mundo. 

El objetivo principal de este proyecto de investigación ar• desarrollar 

conectividad para computadoras que: 

• Funcionara en distintos equipos de hardware de computadoras. 

• Operara entre diferentes medios de comunicación para vincular 

computadoras individuales y redes computacionales. 

UcenclMura en lnform•tlc• • 
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• Tuviera la suficiente solidez para volver a configurarse por sí misma en caso 

de fallas de red. 

La conectividad TCP/IP no sólo permite a computadoras individuales 

vincularse en una red, sino también 

vinculen con otras redes, pero con 

computadoras en todas las 

permite que redes de computadoras se 

Ja impresión de que todas las 

redes enlazadas están en lternet. Las 

Universidades comenzaron a construir redes locales y a vincularlas, y Juego 

pasaron a conectar sus redes locales con redes remotas en otros Jugares u otras 

instituciones, con lo cual establecieran el fundamento de la actual Intranet. 

Al emplear World Wide Web se está empleando TCP/IP protocolos 

básicos para la conectividad de Internet, estos soportan Web en redes de área 

local y de área amplia, lo que incluye tanta a Internet como a su LAN. Para 

instalar una Intranet es necesario que opere TCPllP en su red. Sin TCPllP no 

habrla Internet ni WWW, y si no se tuviera en la LAN. 

TCP/IP funciona en LANs de Ethernet y TokenRing , incluso opera 

en lineas telefónicas ordinarias en el uso de los modems. Ver figura 1. 1. 
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Internet 
Proveedor 

Figura 1.1 ·conectividad TCP/IP requerida" 
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1 •• HAIUWV-E PARA EL SERVIDOR WEB 

No existen limites pmra la selección de la clase de hardware de 

sistema de computación para operar un servidor Web. El sistema de 

computación modemo equipado para redes, como el software de red TCP/IP 

puede albergar un servidor Web. Los sistemas utilizados con mayor frecuencia 

para los servidores Web aon máquinas UNIX, como servidores o estaciones 

de trabajo Sun, IBM, Digital y Hewlett-Packard. 

El hardware que ae seleccione para el(los) servidor(es) de su Intranet 

depende de varios factores que incluyen sus niveles anticipados de tráfico, 

facilidad de uso, su experiencia práctica interna y otras necesidades. Poner 

en funcionamiento un servidor Web en una MacoPC (considerando que el 

servidor no tendré tráfico intenso facilita la instalación para instituciones 

con niveles bajos de experiencia técnica o que sólo quieren mantenerse en 

plataformas PC. 

Se puede poner a trabajar una PC 386 relativamente bajo poder 

como un útil servidor Web, aunque tal vez necesite un sistema con por lo menos 8 

MbdeRAM. 

MODEM 

Un módem intercambia información entre su ordenador y la 

Intranet. La consideración más importante a la hora de comprar un módem 

es la velocidad a la que puede transmitir información a través de la linea 

telefónica. La velocidad de un módem se indica en bits por segundo (bps). 

LINEAS TELEFONICAS 

La información viaja 3 través de líneas telefónicas. La red digital de 

servicios integrados (ISDN) es una línea telefónica especial, diseñada 

para la transmisión de datos de ordenadores a altas velocidades. 
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Estas lineas son proporcionadas por las compañías de teléfonos por un costo 

adicional. 

RUTEADOR 

Las redes LAN (loCal Area Netware) suelen conectarse a Intranet a 

través de un ruteador. El !"'Uteador se instala en la red local y tiene la 

misión de transmitir por conexión telefónica todos Jos paquetes de datos 

cuya dirección de destino esté fuera de la red. Los paquetes de datos que llegan 

por teléfono desde el proveedor son distribuidos en la red local para el ruteador. 

Ver figura 1 .2. 

Figura ·1_2 .. 
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1.7 SOFTWARE PARA EL SERVIDOR WEB 

NCSAHTTPD 

Es et paquete servidor Web más popular del mundo. Es gratuito. tiene 

un buen desempeño y un agradable conjunto de caracterist1cas. Su falla 

principal as la falta de soporte para protocolos. 

URL:http://hoohoo.ncsa.u1uc.edu I 

Plataforma Unix. 

Apeche 

Es un derivado m...;y popular del servidor NCSA. Una de las diferencias 

importantes es que hay ~arches disponibles para soportar SSL (Secura Socket 

Layar) 

URL :http·// www.apache.org I 

Plataforma: Unix. 

Netac•pe Communicetions Server 

Este es un serv1aor cargado de características de alto desempeno. Sin 

embargo, es caro. 

URL :http/f home.netscaipe com/comprod/netscape_commerce.htlm 

Plataforma: UNIX. Windows NT. 

EMWACHTTPS 

Un buen servidor Web gratuito. No obstante. sus características de 

seguridad son mínimas. 

URL: http.// www.emwac.de.ac.uk/html/intemet_toolchest/https/contenst.htm 

Plataforma: Windows NT 
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"""'•Yor 
Un servidor Web comercial bastante bueno y =e caracteristicas 

completas 

URL http://www.process.com/prodinfo/purvdata.htm 

Plataformas: Windows NT, Windows 95 _., .. 
Un servidor Web muy poderoso y popular. pero r.o intuitivo. Es un 

producto comercial. 

URL: http:ll gnn.com/gnn/bua/ora/news/c.website.html 

Plataforma: Windows NT, Windows 95 

Mac:HTTP 

Un servidor Web comercial pero de baja calidad. 

URL: http:/I www.starnine.com/machttp/machttpsoft.html 

Plataforma· Macintosh 

Open Market Web Server 

Open Market es un servidor de alto desempeño y rico en 

entre ellas la encriptación. Es comercial y parece cue 

bastante bien con Netscape Comunrcations Servar. 

URL: http· IJ www.openmarket.com/products/webserver.html 

Plataforma: UNIX 

Open Market Secure Web 

características, 

se compra 

Es igual a Open Market WebServer, pero soporta SSL y S-HTTP 

URL: http://www.openmarket.com/products/secureweb.html 

Plataforma: UNIX 
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CERN 

Es un servidor Web original. Ea gratuito y cuenta con algunas 

características intere .. ntes. Sin embargo, tiene una forma poco común para realizar 

ciertas actividades. 

URL: http://www.w3.org/ publww/Daemon 

HTTPD_WI_ 

Este servidor •• gratuito para uao personal y no lucrativo. Si desea 

utilizarlo con fin•a distinto• • estos debe pagar por él. 

URL:http://city.net/win-http/ 

Plataforma: Windows 3.1 

LOTUS NOTES DOMINO_. WINDOWS NT 

Lotua Notes distribuye sistema de aplicación de ba .. s de datos. Este es 

un grupo de comunicmcionea y col8boraci6n de productos. 

• Permite grupos par• comunicarse con uno o varios usuarios, puede crear 

y acceder infonnación de LAN•. WAN•. canales lntemet, senal sobre lineas. 

• Las •Plicacionea Notes aon implementeciones de datos y programas que 

soportan función da trabmjo o propósitos. 
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1.8 -VEGADORES WEl!I 

NCSA Mo-ic y Netscape Navigator son dos de loa paquetes de 

n•vegador Web de mayor utilización y de alta capacidad. 

La selección del n•vegador puede ser complicada; Netscape soporta un 

conjunto significativo de extensionea semipropietarias a los estándares 

HTML, e incluso Cllf).-cidmde• especiales para colocación de imágenes y 

selección de fuentes, si usted desea aprovechar las extensiones HTML 

quizá• convenga I• inatalación del Netscape como navegador estándar. La 

elección de un navegador determinado como estándar está en función de cómo 

elige administrar y disponer de la Intranet. 

1.e.1 COMO FUNCIO-N LOS NAVEGADORES WEB 

• Su n•veg•dor Web 1- un documento escrito en HTML y lo despliega 

par• usted; interpreta todos los códigos de seflalización que están en el 

documento. 

• Cuando se hace clic sobre un hipervínculo dentro de ese documento, su 

navegador utiliza el protocolo de transferencia de Hipertexto (HTTP, 

HyperText Transfer Protocol) para enviar una so 'icitud de red a un servidor 

Web, a fin detener acceso al nuevo documento o servicio especificado por el 

hipervinculo. 

• Mediante el HTTP, el servidor Web responde a la solicitud con el documento 

u otra información que usted haya solicitado. 

• En seguida su software de navegador lee e interpreta esa información y la 

presenta en el formato correcto. Ver figura 1.3 

Con un simple clic en un hepervínculo inicia una importante serie de 
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eventos donde participa no sólo su software de navegador Web, sino también un 

servidor Web en alguna parte de Internet. 

Figura 1.3 ·comunicación de navegador/servidor Web por medio de HTTP ... 

Licenciatura en lnformétlca 18 
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1.9 HER-IENTAS PARA EL DESARROLLO DE CONTENIDO 

HE-...NTAS DE CONYERllH)N 

L• m•yor fuente de información para su Intranet son aua documentos 

httredadoa: c:i.toa que se tienen en algún fonnato electrónico y que se desea 

hacer disponible. Mucho• de estos documentos heredado• son quizá documentos 

creado• en un procesador de texto y se convierten con un .. .,., as en textos 

••lvadoa como texto ASCII, o como texto punto HTML. 

CONveftSION A 1'EJfTO COllllúN 

Lo m•• rápido y sencillo que puede hacer con sus documentos de 

proce .. dor de textos •• convertirlo• • texto común. Todos loa "8vegadores 

Web pueden 1..,- estos .-chivos y, cmisi todos los proce-dore• de texto 

tienen le cepacid8d de gu•rd8r un documento como un archivo de texto común. 

72'ltTO IENlflQ~CIOO 
RTF ea un eatánder •bierto pera guardar documento• en un formato que 

pueda 1-r un proce-dor de textos distinto. RTF ea un fonneto de texto ASCII 

común mejorado, el cual preserva su información de formeto de texto de manera 

muy similar a PoatScrip. 

TEXTO ENIWQUECIDO HTWIL 

La operación rtf o html es sencilla. Usted proporciona el nombre del 

archivo RTF y lo convierte en HTML con el uso de las mismas convenciones 

para nombrar del archivo original. 
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1.10 PLATAFOIHIAS 

UNIX 

Loa beneficio• son que no sólo el aervidor ea gratis, puede hacer 

cambio• peraonalizadoa •i ••i lo requiere. Además puede arreglar loa errores 

del aervidor por uated miamo sin neceaid•d de esperar a que el distribuidor lance 

un• nueva versión. 

WINDOWSS.1 

Windowa 3.1 es el .mbiente operativo más popular del mundo. Usted 

tiene que adquirir un paquete TCP/IP (Winaock) y luego buscar un 

paquete aervidor Web. El problema •• que algunos paquetea tienen errores 

menorea que pueden ..,. ejecutmdoa por toa Hrvidores Web. Windowa 3.1 es 

muy débil en •I mrea de multit .... aa. 

OS/2 

OS/2 ele IBM •• otro •iatem• operativo tipo Windowa que puede correr un 

.. rvidor Web. En muchos -pectoa. OS/2 es similar a Windows NT. 

Windows 95 contiene una tabla de traducción para convertir los 

nombres .. e.3· (nombres de archivos de antaflo) en lo que usted ve cuando 

utiliza una interfaz gráfica. Si Windows 95 tiene mayor capacidad multitareas 

que Windows 3.1, pero esto es sólo una realidad si usted utiliza únicamente 

aplicaciones de 32 bits. Windows 95 es un sistema operativo bastante decente 

para correr un servidor Web. 
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T- mlll• c.pllCidMI multil-•• y, por aupueato, •• muct1o mu caro. 

Exiaten do• veraionea v .... ión dtt tr8bajo y versión servidor. 

MACINTOSH 

Es un• plat.torm• única par• un aervidor Web, y• que ea la única sin 

u,,.. de comandos. L• Mmc ai ea un servidor Web adecu8do. 

TOMA DE DECISION 

Deapullla de ver I•• dir.twrrt- p1.i.ronnaa dmberlll dm decidir cu•I 

utiliz•rá. En gener•I .. recomienda UNIX o WindoWa NT P*"• el servidor Web . 

ucenc....,. en 11110rrM1ce •• 



t. tt SEGURIDAD EN 9U INTRANET 

Uno de loa ••pectoa mú import•ntea q~ deben conaidenlrse antea de 

inatml•r una tntrar.t: •• 1• neceaid8dl de proveerla de aeguridmd, aituación que no 

puede h.-cerae • un ledo dadas 1•• caracterfaticma mctuailea de crecimiento de 

la• rede• corpor.tivaa alrededor del mundo. 

Debe eatablecer- un perímetro de seguridaid qua determine quién, dónde 

y porqué tendrá acceso a la infr-•tructura de Tecnologías de Información. 

-cl6n de la red local 

Para proteger la red local de accesos indebidos se construyen 

paredes de fuego (firewalla). El concepto firewall resulta habitual en tod•s 

la• funcionas, programa• y ordenadores destinados a impedir el acceso 

indebido desde la red. Originalmente la función del rute8dor consiste 

simplemente en conectar fa red locml con el proveedor a través de una linea 

de comunicación telefónica. Para ello se lleva al control de todas las 

direccionas de destino de loa paquetes de datos que entran en la red local. 

La función complement•i• que de .. mpel'ia un ruteador es el control de los 

paquetes que entran. No sólo se examina la dirección de destino sino también 

la del destinatario, que acompat\a a todos los paquetes de datos IP (Ver 

figura 1.4). Mediante una tabla de direcciones IP, que el ruteador conoce, 

se puede clasificar cualquier paquete de datos proveniente de un 

destinatario desconocido. Los ordenadores desconocidos para el ruteador 

no pueden acceder a los recursos locales. Puesto que esta función, conocida 

también como filtro, ea muy simple y efectiva, es ofrecida prácticamente por 

todos los ruteadores y programas para ruteadores. 
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Lista Interna 

Filtro IP Selección mediante el 
número IP 

194.45.111.* 
xx.yy.zz.* 

194.45.111.18 

11-40-"1~9~4~.4~5~·~1~1~0~.7~3"'--~ 

Figura 1.4 "Direcciones /P". 

Desventajas: 

1.- El usuario local ya no dispone de todos los recursos Intranet, pues sólo 

se puede establecer comunicación entre ordenadores registrados previamente en 

la lista del router. 

2.· El sistema pierde en seguridad, pues las 

remitentes son relativamente fáciles de falsificar. 

direcciones IP de los 

Para compensar estas desventajas lo que se hace es instalar un 

ordenador como muro de protección. Todas las comunicaciones de y a la red 

pasarán entonces por ese ordenador, conocido también como paredes de fuego. 
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Las tarea• del router y de laa --· de fumgo, laa puede daaempatlar un aolo 

ordenador. 

L• solución concrete de lo• problema• mencionMlos .-.teriormente 

coneiete en I• inst•lmción de servidores local.. en •I ordenador que hace las 

vecea de contrmfuegoa. Eatoe ...-vkk>rea loc.mlea repre-n'-1 el mundo exterior 

par• l•s iapHcacianea dmntro de la LAN. Las rttapU& ... a - tr#lamiten a la 

aplicación y el uau.rio no nota que entre su .apli~ón e lmr..t hay instalado 

un muro de protección. 

5-rtdad en la Comunlcacldn 

Todos loa P8Ql.aet- de d8toa que - inttM"Cmmbian .., In~ pm-n a 

trav•a de ordenedOr•• tr.,amieorea. Estos on:lenlldOnta tr.iamiaorea están 

bajo la vigilancia de di,.,.,,,•• em~• de I• red. En lntr- - pueden 

proteger loa dmtos eodifi~ ps-. su transmisión. 

TKnlc-de CoclltlceclOn 

om;- aignlficm - loa delo• c:odificen •ni- de .. trenamiaión, ea 

decir, - deacodificen ~de 1• trenamialón. 

La coclificeciá> O- t- ,._ dur- I• tr-.iaión, - decir, 

tenlo la coclificeción c::omo I• de8cc>dificeción - han de producir el tiempo de la 

tr•nsmiaión. Ver figura 1.5 Técnicma de Codificación 

LJc:enaMurai .,. '"'º m l JM • 



Codl,,CM:l6n Of'lllne 

ABCDE .... 

Codlfl~l6n 01/ne 

Figura 1.S •codificación online/offline ... 
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1. 11. 1 -GUIUDAD EN EL SERVIDOR WEB 

• Puede configurarae .. acc::eso • loa servidores Web, páginas Web 

individue!•• y directorios completo• que contienen p4tginas Web para 

requerir un nombre de u..._rio y un• contra..tlia. 

• El .cceao se negar6 a menea que el usuario se encuentre en su 

computadora uaual o .. t..::i6n de trab•jo. 

• Se puede organizar • los individuos en grupos y brindmr acceso a 

aervidaraa Web individu81ea. 

• Puede orgmnizar • •- computadoras en grupos y brind•r acceso a 

servidores Web individumlea, página Web y directorios completos. 

• Existe software de .. rvidor HTTP con capacidad para comunicarse con los 

navegadores web com~iblea de una forma segura y encripted•. que vence a 

loa curiosea de las redes. 
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Lamw!PM*........_CMe• .. ,u 

En el aiatem• fin.nciero mexicmno intervienen orgmniamoa que se 

cl•aifican en: autoridmdea, intermedi•ioa t>ancairioa e intermedi•rio• financieros no 

b8nc.ioa. 

L•• C•-• de Bol- , aon interrnedi•rios entre la ofert• y ta demanda 

de velare• equelloa qa.. r-licen actividmdes de corrwduri• y eaesorf• 

de velorea en f0f"m9 con~inarie. 

Ea •I mgent:• de v81or98, ~I morelea, •utoriZ8do par• llevar acabo 

operacionea en bol-. 

2..1.1 ACTIVIDADES QUE PUEDEN lllEALIZAlll LAS CASAS DE 90LaA. 

• Actu•r como interrnedlSioa en el merc8do de v•lore• en loa t6rminoa de le Ley 

Mexican• de V•lorea. 

• Recibir fondoa par• oelebr8r oper8Cionea con valorea que lea encaminen, si 

no - eplican el miamo di• s-r• el fin que - trate .. invertir6 en b•nco o 

aociedMSes de inv-.ión. 

• Preatair e...arí• _, "'8teria de v.aorea. 
Observando laa di9P09icionea de Banco de M6xico recibir 

p,.stamo• de inatit~ de awctito, conceder préatamoa pera la 

aclquiaición de valorea y celebr.,. reporto• y préstamo• sobre valorea. 

• ConfOrm• a laa dispoaicionea que cite la Comisión N8Cional Bancaria de 

Valores realizar operacionea por cuenta propia que f•cilite la colocación 

de valorea; proporcionar servicio• de guarda!; realiz.-r oper8Ciones con 

valores con sus accionistas; llevar acabo actividades a trav6s de sucursales o 

agencias de instituciones de crédito; invertir en acciones 

sociedades que les presten servicios cuyo objetivo sea 

complementario de fas actividades que realicen. 
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• Actuar como fiduci•i•• en negocio• directmmente vinculados con 
actividade• que lea aean propias. 

• Invertir en títulos repre .. ntativos del capital soci•I de entidades financieras 

del exterior (con autoriz.-ción de 1• S.H. Y C.P.) 

• Actuar como especi•li•t•• bura6tilea. 

• Actuar como representante común de obligacionistas. 

• Adminiatrar reserva• pmra fondos de pensiones. 

• Operaciones an•logaa o cornplement•rias a laa anteriores : con metales 

amonedada•. pago de terjetaa de crédito. 
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2.2 ¿l"'OR QU~ QUIElllO INTlllANET? 

La decisión de instalar una lntr•net dentro de la organización obedece a 

una de las siguientes situaciones: 

• Neceaidad de comunic.ación efectiva. 

• Mejor utilización de nuestra infraestructura de redes locales internas. 

• Beneficios de difusión de la información dentro de nuestra organización. 

Actualm•nte los empre .. rios requieren soluciones que contribuyan 

a que la operación y loa procesos de la empresa se vuelv•n efectivos para 

que lo• grupos de trabajo .. mantengan en unión constante, en colaboración 

para gestar con ello un nuevo sistema de colaboración que además se 

mantenga en constante actualización en cuanto innovación tecnología con el 

fin de integrar estas herramientas a sus procesos productivos siempre que sea 

necesario. 

Una Intranet pueda -r emplead• como soporte para un• amplia gama de 

soluciones. entre las que de•t•ca la capacidad de desarrollar aplicaciones 

para hacer negocios inter•ctivos entre dos o más partes sin import•r en 

donde se encuentren, mediante la combinación da sus propios recursos con los 

de Internet. 

2.3 PROPOSITOS DE LA INTRANET 

Integrar las ideas dentro de la declaración de propósitos de una Intranet es 

el primer paso para la realización de estas. 

• Utilizar la tecnologia de Web para permitir a los clientes compartir archivos 

de datos desde aplicaciones comunes. 

• Proporcionar a los clientes información acerca de las prestaciones de empleados. 

• Dar a los usuarios acceso a una base de datos donde se pueda buscar 

información relacionada con el soporte técnico de hardware y software para PC. 

Uc•nciatuni en lnfonn6tic• •• 
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UliliZ9' la tacnologla da Wab para permitir • loa cilent- ~ir archivo• 

de -oa da- aplicacionea com....-. 
• Ofracer información en 11,,.. ~da prealllcionaa ,.,..,_con la .. 1Ud. 

• Proporcion• .,uncioa en línea de vecantea, de m•ner• q1.m loa clientea 

puedan ,_ tanto infonn-.ción dat•ll- como reaumidol. 

• Permitir • lo• usuMoa introduzcan información 

domicilio y/o ••lado civil. 
-- da cambio de 

• Permitir • loa uaumirloa C81culen un• eatimación de aua preet8Ciones de 

jubileción, con bm .. en aua •t\o• O. wvicio y una pioywcción de aua 

ingraaoa de- - ~o ha•ta - aetlal- para al r9tiro. 

z.• •u• CUENTES 

Cuando - cornanzó el diutlo da I• Intranet, 1• pri,,_• conaideración 

que se tomo fu6 I• cte d9finir con cl•ridad la audienci• q~ prwt__.., - decir, loa 

clientes. 

Lo• cliente• prim•ioa son peraonaJ del nivel dirección, gerenci•I en 

el ar- de aiatem••. contabilidad, emple8d<>a, aoporte técnk:o, pnJgram8Clorea, 

aecret•ri••· 
z.• CAPACITACIÓN 

Lo• u•u•rioa pronto recot tc>Ce16n los aspecto• de eolabOtaeidn de 1• 

tecnologi• Web. L•• ide•• de loa clientes no - eat.-*1 limitmdaa a 
solicitudes de nueva inform•ción o cambios en la presentación. S. har6 uao de 

grupos de trabajo para •)'Udair a definir el propósito de I• ,,,,,.,,.,_ 

La capacitación podrá ser mediante Intranet. 
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2..e llANUALl!8 Y P'ROCl!DIMll!NT08 

• Conai~ que inrairm.ción etectrónice sobre pr*=ticaa y procedimiento• 

M tienen diaponible pera cok>car en 1• Intranet. O.termin•r 1• form• de dicha 

inrorn..ción. 

• O..to• rel8Cion8doa con el Ir~ de loa empleado•. esl como regle• y 

procedimiento• de reembolso• de g••toa de vi•j•. 

• Procedimiento• de compre y cont-ión 

• Procedimiento• pare 1• repereclón de equipo. 

• Normea y regl-. de ._rlded del trebejo. 

• Procedimiento• par• I• contr•teclón del peraonal. 

• Procedimiento• pmr• I• petición de h•rdw•re y software. 
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2.7 CONSIDE-CIONES TECNOLOGICAS EN CASA DE BOL-

2.7., CA~TERlaTICASDELAltED 

Nombre: 

Velocid8d: 

Téc. de Acce•o: 

Ttk::. de tr8nami•ión: 

Topología: 

Tecnologí•: 

Capa•: 
Compmibilid8d: 

Proveedor: 

TOKENRING 

16 Mbp•. 

TELNET 

S11telit.ml, vía m6dem 

E•trell• cable-. 

TCPllP, SNA 

Ffaica I Enlace 

Tarjeta de red 3COM Token Ring 32 bit•. 

IBM 

Ucanca.tur9 en lnformMlca :12 
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2.7.2 HARDWARE CON EL QUE CUENTA LA Elll"RESA 1_...,,. __ 
• COMPAQ PROSIGNIA 66M 

• 16MBRAM 

• 1 GBHDU 

• 66MHZ 

• Tarje!• NET FLEX dUlll ~TOKEN RING 32 bits 

• Get-•Y EICON p .... eccaao •1 AS/400 

• G-•Y INFOSEL 

• Centrel M•il 

• AS/"400 modelo E60 

• Unidad de clnt• moctelo 3"430 

• Do• termin•I•• rnemorex 1470 con capacid8d de doble seaión y conexión para 

impreaore con puerto perelelo 

2. Equipo de Comunic.cion-

• Megemux GDC ~· comuniceción por ROi a 1• BMV 

• Sistema de comunicación vra satélite. 

3. Dos Impresor•• las .. r HP modelo 111 

• Impresora modelo 4234 

Ucencl•tura en lnfonn6tlc• 33 
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&7.a ~CON EL QUE CUENTA LA EM-aA 

• SI-~- Dos 5.0 
• Siat-~lvo der9d w-..-. NT 

• Aplicmciones Wi- 95 
• Microaoft Offica 97 

• Correo Electrónico 

• Ac:ce•• 
• LotuaNot•• 
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3.1 INTRODUCCIÓN A LAS APLICACIONES NOTES 

Apllc:.c'- Upo,._ 

• WCM'ldlow 

Deciaión de aiatem•• y soporte, 11Plicacionea que rute•n inform~ión. 

• 9ro•dCMt 

Documento manej•ndo y manteniendo gente en un• organización . . .. -....... 
Grupo de trabajo que de-rrolta herramienta•. 

• T....,klng 

Flujo de tr•b•jo que •dministra y negoci• funciones que monitora• proyectos, 

de-mP91"o o ,.,.... y reporte• en el atatu• de un proceso, rel1teión o •ctivid•d 

uaualmente involucr•ndo vario• uau•rioa. 

• Dlec:ual6n 

Discusión y conferenci• d• información, soportalndo comunic.ción en grupo, y 

anim•ndo conaecuenci••· 

3.1.1 NOTES Y LA INTRANET 

V~ clel-epltc:.c'-cleDoml-

Segurl- - Propone tOdo de la segurided de mplicecionea de Notes. 

• Otpnlzacl6n - Org•niza información b8jo formas y vist•s en la Intranet, 

tanto como el Notes n•tivo. 

• Contonnldlld d•I ueuarto - Ofrece conformidad de acceso y conformidad al 

usuario en el ambiente que usualmente requiere de t*cnicas expertas en una 

variedad de herramientas. 

• lntegrmcldn RDMS - Provee un fin frontal para aplicaciones principales. 

Licenciatul'8 en lnfonnld:ic. 



3.1.2 llENEFICIOa PARA USUARIOS DEL WE• 

Loa uawirloa --- •I Web pu-n : 

•nvamtenCAM•9plff 

• Acceder din6mlcemente •1 aervidor de Notes P•ra crear, editar, v borrar 

información. 

• Aaegurar .cceao • toa dmtoa Notes. 

• U.o de Notes "9tivo ~expandir v ligar figuras del navegador v colapsar vistas. 

• Cr8•, edit.,., v borrar documentos en 1• ba .. de datos de Notes. 

3.1.3 llENEFICIOS PA- DE-RROLLOS 

• El contM'1ido •• progrmmable a trav6a del almecen•miento de bases de datos de 

Notea. 

• Buacmr compatibilid9dl de texto-lleno, con indexación automática. 

• Aplicmción integr8da al desarrollo. 

• Flujo de trabajo v mensajes. 

• Integración de empre ... 

• Replicación de Notes. 

3.1.•APLICACIONEa INTERACTIVAS DEL DOMINO WEB 

• Deliberar dinámicamente el contenido de la basa en tiempo, identificación del 

usuario, nivel de acceao del usuario y tiempo de cliente. 

• Aplicaciones colaborativas del Host tal como enlazar discusiones. 

• Modernizar y automatizar procesos de negocios con aplicaciones de flujo de 

trabajo. 

• Documentar las bases de datos para automatizar la distribución. 

"-ur.- apllcaclonea. 

• Proyectos de negocios de información similares a Internet. 
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• Provee flexibilidad para usuarios autorizados al control de acceao a información 

privada. 

• Te asigna características de advertencia de seguridad que no están 

dlaponiblea en las edificaciones de otro Web. 

• El portador de Notes .ccasa el modelo de control a través del Web. 

En don- no - u- Not-
• Acceso continuo de tiempo real de datos. 

• B•ses de datos verdaderamente largas. 

• Bases cuestionada• o acceso a pases - reportes. 

• Cálculos completos. 

Apllc9Clon- Notea y-· de d-N-. 

• Es una implementación de datos y programas que soportan a funciones de 

negocios o propuestas. 

3.1.S SISTEMA DE ADMINIST-CION DOMINO 

Como un sistem. administrador tu puedes hacerte responsable de la 

variedad de t•rtt••· El aistem• de administrmción Dom!no incluye : 

• Instalación y configuración 11obre el servidor Domino y eat8Ciones de trabajo de 

Notes. 

• Configurar las comunicaciones entre servidores. 

• Usa las herramientas del administrador. 

• Ejecuta en marcha las tareas administrativas. 

• Resuelve problem•s. 

• Adiclon•lmente ejecuta, las tareas administrativas opcionales. 



Intranet en Casa de Bolsa 

3.1.6 TRES TIPOS DE SOFTWARE 

Ti¡H• dt• ~11flvvd e {)p<.,j 1q1< 11111 

Software del servidor Es un carácter base de la interface de 
consola que despliega mensajes como 
tareas ejecutadas. 

Software de las estaciones de trabajo El software de cliente de Notes corre com 
del Servidor un proceso separado en el servidor 

Software de las estaciones de trabajo El software del cliente de Notes, usado po 
los usuarios de Notes para adicionar 

3.1.7 LOS SERVIDORES DOMINO 

y editar documentos para el sistema, 
y por el administrador del sistema 
Domino para ejecutar la mayor parte 
de las tareas administrativas. 

• Parten de las bases de datos para dirigir el acceso a los clientes. 

• Guarda archivos de correo. 

• Ejecuta la replicación de ambas bases de datos y correo con otros 

servidores en un programa base. 

• Actúa como un servidor en forma remota para los usuarios de Laptop. 

• Ejecuta la replicación con los clientes de las estaciones de trabajo necesarias. 

• Ejecutan el correo FAX. y corre programas adicionales y escribe 

tareas en el servidor usando aplicaciones Notes. 

• Respetar la seguridad de las bases de datos por la requisición de los 

usuarios y otros servidores, tienen un certificado ID y suficientes bases de datos 

para Acces Control List. 
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3.1.a CLIENTES NOTES 

• Accesa basea de datoa en el disco duro y/o servidor Domino. 

• Hace múltiples sesiones abiertas para múltiples servidores Domino y 

puede trabajar tranap•rentemente con bases de datos acumuladas en los 

servidores o en disco duro local. 

• Duplica las bases de datos en el disco duro, y trabaja localmente con las 

réplicas, y este replica periódicamente los cambios en el servidor base. 

• Corre en el servidor el sistema inicial del software del servidor, de 

cualquier modo siguiendo el sistema, el administrador del servidor debe 

ejecutar para e 1 administrador del sistema de la estación de trabajo . 

• Es ejecutado en el servidor inicial de la configuración del software del servidor, 

de cualquier modo la aiguiente configuración del servidor debe ser ejecutado 

desde el sistema de la estación de trabajo del cliente. 

3.1.9 CONSOLA DEL SERVIDOR 

Típicamente loa administradores monitorean la consola del servidor 

para el mantenimiento de las funciones Comino. Se pueda entrar a la consola 

de los comandos del servidor, mandar en conjunto variables de ambiente y 

desplegar sistema de información. 

3.1.10 PANEL DEL SERVIDOR DE ADMINISTRACIÓN 

El panel del servidor de administración centraliza tareas administrativas. 

Desde el panel del Servidor de Administración puedes manejar los 

certificados de servicios. personas y grupos, manejo de Public Address Book, 

administrar los servidores desde una estación de trabajo, bases de datos, 

ejecutar algunas tareas de correo, e iniciar la sesión de la Consola Remota. En 

la siguiente figura se muestra el panel del Servidor de Administración. 
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S.n.r c ..... PnstcUa 

Figura 1. 7 "Herramientas del Servidor de Administración'' 
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ADMINISTRACIÓN DE LOS BOTONES 

Personas 

Grupo 

Servidores 

Certificadas 

Sistemas de Bases de Datos 

Mail 

Consola 

Vista de las Personas 
Registrar una persona 
Registra desde un archivo 

Visualizar los grupos 
Crear un grupo 

Visualizar los servidores 
Configurar los servidores 
Directorios y conexiones 
Registrar servidor 
Análisis del Lag 
Agrupar Análisis 

Archivo de certificado de 10 
A través de un archivo de certificación ID 
A través de una llave certificada 
Edición de password múltiple 
Registro de una unidad organizacional 
Registro de una organización 
Registro no jerárquico 

Abrir Address Book 
Abrir Lag 
Abrir catálogos 
Abrir estadísticas 
Abrir la administración de Jos usuarios 
Abrir Certificación del Lag 
Configurar reportes de estadísticas. 

Abrir Mailbox 
Enviar señal de Correo 

Inicio de la Consola Remota 
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Herramientas de Bases de Datos Abrir caja de diálogo de las herramientas 
de las bases de datos con las siguientes 
opciones: 

Administración del servidor 
Analizar una base de datos 
Grupo de administradores 
ACL Consistente 
Compactar 
Crear una réplica 
Indexar un texto lleno 
Indexar múltiples bases de datos 
Mover base de datos 
Notes ID 
Re licación 
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3.1.11 LA CONSOLA REMOTA 

Habilita administradores para enviar comandos, preguntas y mensajes para 

el servidor desde una estación de trabajo del cliente. Se reflejan los comandos en 

el servidor consola de los botones que se eligen. 

sw-rn.rne: 
s ...... dlrect~ 
El....-lttrne: 
Treneectton.#ninulle: 

~-tMnctoweNT!ll.5t(WoteeR4..1) ) 
e:~••"'-'• 
es:H:M 
L ... rntnute 2: L•et hcM.Jf': 4; Pe•k: 7t 

Figura 1.8 "Consola Remota" 

3.1.12 ¿QUÉ ES UN DOMINIO 7 

Son un conjunto de servidores que comparten un solo Public Address Book. 

• Simplifica el proceso de direcciones de correo. 

• Optimiza la ruta del correo. 

• Son fáciles para el mantenimiento de dominios múltiples. 
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3. 1. 13 CERTIFICACION ID 

Cada servidor Domino y estaciones de trabajo Notes nece•it•n un ID, 

archivo creado por el aistem• administrador. El Certificado ID ea un archivo 

especial creado donc:HI se instaló el primer Domino de su compat\ia. 

Cuando un uau•rio hace las prueba• para comunicarse con un servidor, 

Domino compara los archivos del usuario y del servidor ID para verificar que estos 

sean certificados con •I mismo certificado ID o uno de su• descendentes, este 

proceso e• llamado autenticación. 

3. 1. 14 PUllLIC ADDRESS llOOK 

El panel de la Administración del Servidor nos sirve para diseftar tareas 

administrativas, así e• el Pubfic Address Book. 

El Public Addreas Book es lo más importante en una ba .. de datos de un 

dominio, donde tu configuras el primer servidor Domino, la configur.ación crea el 

Public Addr••• Book del dominio Domino. 

El Public Addr••• Book almacena información de ayuda del Domino y las 

funcionas propi•• del Notes. Alguna de esta información incluye : 

• Cada correo de loa usuarios debe ser deliberado 

• La configuración de cada servidor en el dominio. 

• Establecer conexiones entre servidores. 

• Frecuentemente un servidor debe comunicarse con otro. 

• Servidores Domino de ruteo de correo y replicación de bases de datos. 

• La definición de grupos que son usados como listas de envio en una base de 

datos del Acces Control Lists. 

• Cuando otras compar"lias pueden acceder al servidor - configura el medio 

ambiente del servidor Domino. Ver figura 1. 9 
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El Public Address Book incluye las siguientes formas : 

Grupo 

Localización 

Persona 

Servidor 

Certificado 

Configuración del servidor 

Conexión del Servidor 

Servidor Domino 

Base de datos principal. 

Programa 

Recurso 

Configuración del perfil 

Incluye listas de servidores, usuarios y/o 
grupos. 

Suministra la movilidad de los usuarios, 
habilita los múltiples programas para el 
acceso a las bases de datos de la localización. 

Contiene información de la identificación de 
Jos usuarios. 

Contiene información de la identificación 
del servidor. 

Contiene información de la identificación de 
los certificados. 

Contiene los parámetros de ambiente 
del servidor NOTES. IN! 

Contiene información de la conexión entre 
los servidores. 

Definición de las conexiones entre 
dominios globales, exteriores e internos. 

Define Ja localización y nombre de la base 
principal. 

Define catálogos de tareas que corren 
los servidores y otros programas. 

Define recurso usados en catálogos. 

Define el ambiente para los 
parámetros NOTES.INI 
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Mensajes Especifica la localización de la instalación 
del equipo de Notes y plantillas principales, 
archivos principales de usuarios y software 
de las estaciones de trabaio. 
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3.2 CORREO ELECTRÓNICO 

Una razón para servidores en grupo dentro de Notes Named Network 

es que está simplificado en el administrador de correo. 

ENVIANDO CORREO. 

En los equipos de las estaciones de trabajo , envía el memorándum de 

correo, mira el servidor consola para mensajes indicando que el memorándum 

de correo fue ruteado a los recipientes del servidor origen. 

Tlé:RMINOS DEL RUTEO DE CORREO. 

Tabla de definiciones de algunos de los términos relativos hacia el ruteador de 

correo: 

, ,., llllll•> l h flfll< "''' 

Mailer 

Router 

MAIL.BOX 

El software de la estación de trabajo que es usada 
para depositar el mensaje del correo. Si las direcciones son el 
mismo dominio, éste verifica la existencia y ortografía de 
los nombres en el libro de direcciones públicas. En los depósitos 
81 mensaje del remitente del servidor origen MAIL.BOX. 

Revisa MAIL.BOX y pone el correo con el usuario al que le 
pertenece. 

La base de datos especial que reside en todo el servidor 
usado para la entrega del correo. Son mensajes 
temporales depositados en MAIL.BOX, entonces entregados 
para la ruta. 
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3.2.1 ENVIANDO CORREO A DIFERENTES NOMBRES DE RED NOTES 

Rute•ndo procesos - Diferenciando nombre• de red Note• 

1 1 

1 WorkStation l 1 1 
Servidor AS/400 

1 MAIL.BOX 

1 1 

1 "" 

1 

Servidor COMPAQ 

1 1 Prosignia WorkSatation 2 
MAIL.BOX 

l 1 

1. Cuando el remitente WorkStation 1, de quien el servidor origen es AS/400, envía 

el mensaje a WorkStation 2, de quien el servidor origen es COMPAQ 

Prosignia, el Mailer mueve el mensaje para la estación de trabajo 

WorkStation 1, en el MAIL.BOX en el servidor AS/400. 

2. La ruta en el Servidor Block a el documento del Servidor de Conexión en el 

Public Address Book, verás que el Servidor AS/400 tiene la ruta al Servidor 

Compaq en la estación de trabajo 2 de Notes Named NetWork, y transfiere el 

correo para el Servidor AS/400 a MAIL.BOX. 

3. La ruta en AS/400 transfiere el correo a MAIL .BOX en el Servidor Compaq 

Prosignia. La sincronización de la transferencia es 

caté.lago 
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enviado en el documento del Servidor de Conexión y el nivel prioritario del 

mensaje. 

'· La ruta en el Servidor Compaq Prosignia verifica el Public Address Book y 

transfiere el correo a MAIL.BOX en la estación de trabajo 2 en el Servidor Compaq 

Prosignia. 

5. La ruta en el Servidor Compaq Prosignia deposita el mensaje del correo en el 

archivo de correo de la WorkStation 2. 

El documento del Servidor de Conexión contiene toda la información que el 

ruteador necesita para la ruta del correo de un servidor a otro. 

En la figura siguiente se muestra el ejemplo del documento del Servidor de 

Conexión: 

Snurcc gom"'" 
Use lhe port{s): LANO 
Use passtht'U 

C•H d time•: ºª-ºº AM- to:oo PM 
doy 

Repe .. lntef"u•I of: 360 minute• 
O!)f! of week: Sun.Mon. Tue,Wed, Thu,f,-1,Set 

Dest!nl'ltlon domain 
Ophonal Net-artc 
address: 

Figura 1.10 •oocuemento del Servidor de Conexión" 
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3.2.2 PLANEACION DEL RUTEO DEL CORREO Y MARCO DE PRIORIDADES 

USANDO EL DOCUMENTOD DEL SERVIDOR DE CONEXIÓN 

En la siguiente tabla se describen algunos de los campos del documento del 

Servidor de Conexión de la figura 1 .1 O, rutas planeadas y prioridades. 

Schedule 

Call attimes 

Repartir 
intervalo de 

Habilitadas o deshabilitadas las vocaciones planeadas. 

Especificaciones de uno u otro en tiempos distintos, la 
lista de tiempos (cada uno separados por comas) o rangos 
de tiempo. 

Usa Ja especificación de la frecuencia de llamadas sobre el 
rango de tiempo 

Deias y semanas Especifica los días de la semana que este debe planear en 
la corrida. 

CAMPOS RUTEADOS 

En la siguiente tabla se describen algunos de los campos ruteados en el 

documento del Servidor de Conexión. 

e AMf'<> l>t SCRIP< ION 

Ruta Si una vez ... 
-mensaje-suspendido 

Costo ruteado 

Deja tu ruta prioritaria Normal de correo 
inmediatamente en la base suspendido en el mensaje 
del comienzo. 

Es usado si los múltiples caminos entre 
servidores que no son en algunos Notes Named 
NetWork. Usa la ruta valuada en este campo. 
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3.2.3 DESIGNANDO TOPOLOGIA AL CORREO RUTEADO 

La mayor parte efectiva aproximadamente al ambiente hacia arriba del correo 

ruteado entre Notes Named NetWork es hub-and-spoke, topología ruteada. 

Al establecer hacia arriba del correo ruteado en el sistema hub-and-spoke, tu 

creas dos documentos del Servidor de Conexión para todas las conexiones 

hub-and-spoke (ruteador bidireccional). Se referencia en la ilustración siguiente : 

CO:MPAQ 
PROSIGNIA 

.....___AS/400 __,¡~ 
BENEFICIOS DE LA TOPOLOGIA RUTEADA HUB-AND·SPOKE 

Tu debes usar a hub-and-spoke topología ruteada, mejor dicho el marco 

sobre los documentos ·de conexión entre todos los servidores para las razones 

siguientes : 

• El servidor puesto en marcha, Domino construye la tabla ruteada basada en los 

documentos de Conexión en el libro Public Address Book. Este es usada en la 

tabla ruteada para determinar el mejor camino al servidor. Muchos documentos 

de Conexión irán a tomar mucho antes el mejor camino. 

• La gerencia administrativa es fácil hacer con menos documentos de conexión. 

• Los recursos del servidor en la base de datos san servidores para mantenerse 
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disponibles para el acceso de los usuarios en la base de datos, mejor dicho qua 

••t•n usando recursos para eJ ruteado de correo. 
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:S.3 INSTALACION Y CONFIGU-CION DE LOTUS NOTES EN EL SERVIDOR 

:S.:1.1 ~LANEACION DE LA RED DE DCHMNO 

Crea un diagrama mostrando las localidades y nombre de todos los 

servidores y estaciones de trabajo. 

Este diagrama debe incluir : 

• El dominio y jerarquía nombrada. 

• El Notes Named Network (NNN) de la cual es miembro de todos lo• servidores. 

• La red y los protocolos de comunicaciones remotas para todos los servidores y 

estaciones de trabajo. 

• La replicación y direcciones ruteadas. Eventualmente tu necesitas alguno de 

estos datos creados en los documentos de los servidores de conexión. 

Exponiendo una gráfica del esquema nombrado, aste hecho en tres 

formatos, expone las relaciones entre el nombre organizacional, todos los 

nombres (Unidad Organizacional), nombre de usuarios y nombres da servidores. 

Ver la figura 4.3 
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AS/400 

COMPAQ 
PROSIGM'.A 

1------ USUARIO l. 

1------USUARIO :2 

~-----USUARIO 3 

Figura 4.3 •Jerarqufa del dominio" 

3.3.2 INSTALACION DEL SOFTWARE DEL SERVIDOR DOMINO 

Componente• del Software del Servidor Domino Window• NT 

• Se puede seleccionar cualquiera de la siguientes opciones Servar lnstall 

(justo al servidor y programas administrados ) o características CUSTOM. 

• cuando se usa la característica CUSTOM, en la opción de manual se 

recomienda seleccionar todos los componentes. Si tu no deseas instalar todos 

Jos componentes, se requieren los componentes de instalación del servidor 

afortunado : 

• Servidor Domino. 

• Requiere datos del archivo del Servidor. 

• Cliente Notes. 
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• Requiere datos del archivo del programa. 

• Archivos per110nales de d8to•. 

:S.3.3 EL PRIMER SERVIDOR DOMINO 

• Crea el nuevo dominio Domino 

• Se habilita la red y/o puertos seriales 

• Crea el Public Address Book (vitácora que se muestra en I• pantalla del 

servidor) para el dominio ((Names.NSF) y los almacena en el directorio de 

datos por default. 

• Adiciona el nombre del servidor y el nombre de administrador como gerente en el 

Access Control Lists del Public Addresa Book. 

• Crea dos grupos llamados Local Oomain Servar y Other Domain Servar en el 

Public Address Book. 

• Cuando el servidor ea iniciado, crea el Notes Log (LOG.NSF) para el 

primer servidor y lo almmcena en el directorio de datos por default. 

• Cuando el servidor es iniciado, crea el Administration Request Data Base 

(ADMIN4.NSR) y el Outgoing Mail Box (MAIL.BOX). 

• Crea el directorio del correo debajo del directorio de datos por default y un 

archivo de correo para el administrador. 

3.3.• 1 D • (Número de identiflc•ción que al momento de registr•r el uau•rio 

•• aaign• por default) 

• Crea una organización (CERT.10) con el password que prevea del nombre de la 

organización especificada y lo almacena en el directorio de datos por default. 

• Certifica un Servidor 10 (SERVER.ID) sin ningún password del primer servidor y 

lo almacena en el directorio de datos por default. Certifica el Servidor ID con la 

organización certificada ID. 
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• Crea un u•u•rio ID (USER.10) usando e& pm-word et. I• administración 

sumini•trada por •1 mdminiatreclor. 

• El administrador certifica al usuario 10 con la orgeniz8Ción certificada ID y 

mgrega •I 10 para el documento Persona en el Public Addreas Book. 

3.3.• DOCUMENTOS 

• Cr•• un documento certificado, describiendo la orgmiizmción oertif"ICllda, en el 

Public Addr••• Book. 

• Cre• un documento del Servidor, describiendo el primer ..rvidor, en el Public 

Addre•a Book. 

• Cre• un documento de Peraan-. en el Public Acldresa Book para el 

administrador. 

3.3.e CONFIOU9'ACION DEL PRIMER -RVIDOR ---= • Cre• el nombre del aervidor 

• e,... nombre de la organización 

• c .... nombre del Domino 

• Cre• nombre de I• red ......-... -= 
• Se configura el Server como el primer ...vidor en I• organización. 

• Habilita toda• las opcione• logging. 

• Chec. 1•• propi~• de las cmjas para crear el certificado orgenizacional, del 

servidor v los to del administrador. 

• Configurar el progr.ma, necesitas designar el puerto en la 99CCi6n NetWork 

Configuration del documento del servidor y verificar qua el c.wnpo del Notes 

Named Network (NNN) es correcto y que el status del puerto es hebilitado. 
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• Oe•ignar este servidor como el StM"VtW Admini•tration p•r• el Public Addreas 

Book. 

• Inicial •I aoftw•re del Servidor. 

S.3.7 CONFIGURACION DEL ADlllNISTRADOlt DE LA ESTACION DE TRABAJO .......... ....,, 
Configurmr I• esteción ele trM>•jo .. t•ndo aeguroa que tiene los aiguientes datos : 

• El nombre del adminiatr8dor par• regiatr• el servidor que recide en el Public 

Addresa Book. 

• El nombre del usuario y el paaa"WOrd del usuario ID. el protocolo de red usado 

para I• estación d9 trab9¡o. ----: • Abrir •I software de Notes de la eatmci6n da trabajo para iniciar la configuración 

del programa. 

:l.S.• ltEGISTillO DEL SEltVIDOlt ADICIONAL 

• c ... un dOeu.....mo del Servidor en el Public Addreas Book. 

• Cre• un -rvidor ID P•• 1•• propiedades del certificado organlZ11Cional. 

1. Regi•tr•r un .-vidor adicional en la organización. 

z. Debes estar seguro c:ltt que estas usando el certificado correcto ID para el registro 

de loa servidores. 

3. Crea el nombre del servidor 

• Crea nombre de 1• organización 

• Crea nombre del Domino 

• Crea nombre de la red 

4.- Se configura el Servar como et primer servidor en la organización. 

• Habilita todas las opciones logging 
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• Checm 1•• propiedades de las cmjas para cr.mr el certificado organizacional, del 

swvidor y loe ID del adminiatrador 

• Configurar el progr•ma, necesitas deaign•r el puerto en la sección NetWork 

Configuratlon del documento d•I servidor y verificar que el cmmpo del Notes 

Named Network (NNN) ae correcto y que el etatus del puerto es habilitado. 

• Designar este servidor como el Servar Administration para al Public Address 

Book. 

• Inicial el aoftware del Servidor 

3.3.9 EL MEDIO AM•ENTE DE LOS PUERTOS DE LA RED 

Se puede verificar los cambios, o adicionar puertos de la red en la caja de 

di•logo de puertos en el User Preferences. 

Seguir los siguientes pasos : 

1.- Elegir File _.Tools_.u_r Preterences. 

2.- Click en Ports. 

S.- En la lista de puertos, aleccionar el nombre del puerto de la red que necesitas 

hllbilít8r. Hacer click en I• opción Port Enabled . 

... - Click en OK. 

e .. - Abrir •I Public Addr•- Book v navegm en s.rver_.servers. 

e.- Selecciona el documento del servidor y h- click en Edil Server. 

7 .. - Amplia la sección de Configuración de la Red, y adiciona •I n'--vo puerto y 

habilitalo en el Notes Networl< y dirección Network. Habilita el puerto mquí. 

8.- S•lva y cierra el documento. 

9.- lnici•liz• el servidor pmra que tos cambio• hagan efecto. 

Ver figura "4.3.9" 
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Figura ~4.3.9" File~Too/s~references; Puertos 

3.3.10 EL MEDIO AMBIENTE DEL PUERTO COM 

Debe considerarse un número de factores en la instalación del módem del 

servidor Domino, incluyendo el tipo de linea telefónica y el número de puertos COM 

disponibles. 

HABILITAR EL PUERTO COM 

1. Habilitar el puerto COM2 en el servidor. 

2. Hacer Click en la opción COM2.Este quedará indicado. Configura el tipo de 

módem y la velocidad máxima de 19200. 

3. Click en OK dos veces para salvar la información del puerto COM2 en el cuadro 

de diálogo. 
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3.4 CONTROL DE ACCESO 

3.4.1 EL MEDIO AMBIENTE DE LA COMPUTADORA 

AS/400 

Si _..._at•••l 
acce•o p.uw.el 
••rvidor aplica 

Ir'.::~~ ••• •1 
-c••o••••.,.d 
aplica •- pnHb
ct.I ••-lcl.Dr 

!:: :=:::de r-:::::::::::====::::1 
Uto• 

Compaq 
Proslgnla 
y Estaciones 
de trab2')o 

S1 p•nalt•• el .ece•o 
p--.1-b-•• ....... º. 
de•im:a- lo• f-•o-• 

Ll .._ ______ ... 4_ :!==:~:.~~-:~·:.:. ~:-
ckacAr al .-ccaao a 
lo• c._paa 

acc••o -1 doc•-••to 

Campoa 

Campo• 
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3.4.Z EL NOTES ID 

El Note• ID identific.n uauarios y aarvidare• par• el sistema Domino. Este 

contiene la información neceaaria p•r• permitir •I accaieo • los datos en el 

dominio. Loa servidores y ueuairioa .. identifican por in solo ID, este contiene : 

Información del Nombre y Licencia 
Ll•ve pública y certificada 
L•v• pública y privada. 

El Pasaword •• usatdo para encript•r la llave privada 

• Licencia 

• Nombre común del usuario 

• Llave pública y privada del uauario y servidor 

• Certific.doa 

3.4.Z.1 EXAMINANDO LA INFORMACION ID 

File--+Toola-+Uaer ID para ver I• información acerca del usuario activo o el servidor 

ID. 

Adminietration--+10-+Fil• deede el ~nel Servar Adminietration para ver Ja 

inforrn.ción acerca de un usuario eervidor o archivo certificado ID de tu elección. 

3.4.3 .. Aa8WORDS 

El eervidor y el usuario deben tener password protegido• por el archivo 

ID. E•te mecaniemo puede eer múltiple, por tiempo, protegidos contra engano. 

MIL Tl"LEa "AUWORD 

Previene que solo una persona pueda acceder a este. 



•!!l!anwt•nC•Hd!Woly 

Pasaword que tiene integrado un mecanismo da tiempo-retrazado par• determinar 

loa progr•m•• de paaaword tratllndo de adivinar. 

P'9'0TEGIDOS CONT9'A ENGAlflO 

Password en el cual preaenta varias ventanas pidiendo p•ssword diferentes. 

3.4.4 LICENCIAS 

Es un número largo hexadecimal que autoriza a un usu•rio el acceso en 

particular a un cliente de Notes. Administradores, usuarios que ocupan lo que 

desarrollan loa administradores. usuarios que solo necesitan el correo. 

LOTUSNOTES 

Son licencias llenas pmra uauarioa de todo el correo, baaes de d•tos, y diset"io de 

figuras. 

LOTUS NOTES DESKTOP' 

Es una licencia para usuarios que ocupan correo y bases de d8toa. 

LOTUS NOTES MAIL 

Licencia que permite uao restringido para Notes de solamente correo. 

3.4.B GRUPOS 

Ea una lista de usuarios y/o servidores que tienen algo . en común. Por 

ejemplo; un grupo de usuarios puede ser denegado el 8CC8SO pmra un recurso. 

GRUPOS POR DEFAUL T 

LOCALDOMAINSE9'VE9'8 

Hmce referencia para todos los .. rvidores en el dominio local. 

OTHERDOMAINSE..VE9'S 

Hace referencia para servidores en otros dominios. 
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:l .•. e -•Ea DE DATOll ACCEH CONTROL LISTS 

Es uaado para determinar quien puede acceder a 1:1ue recurso y al tipo de 

19CCe80d•••t•. 

NIVELE8 DE ACCESO 

• No Acc-•. No tiene acceao para la base de datos. 

• Oepoaitor. Usuarios que pueden crear documentos en la base da datos pero no 

pueden leer, editar o borrar documentos semejantes incluyendo los que ya creo. 

• llleeder. Usuarios que pueden leer documentos pero no pueden crear, editar o 

borrar estos. 

Servidores con acceso de readers no pueden replicar documentos. 

• Author. Usuarios que no pueden crear y leer documentos, puedan editar sus 

propios documentos si los campos del Author Named son usados. 

Servidores con acceao de author pueden replicar nuevos documentos. 

• Editor. Usuarios que pueden crear, leer y editar todo• los documentos. 

Servidores con acceso de Editor pueden replicar todos los nuevos documentos y 

cmmbios. 

• Deatgner. Usu•rios que tienen el acceso de editor y esto• pueden a su vez 

modificar el di-t'lo de la b•ae de datos pero estos no pueden borr•r I• b•se de 

datos. 

Servidores con acceso de designar pueden replicar todos los documentos 

nuevos y los 

elementos. 

cambios, y estos a su vez pueden replicar el di .. r.o de los 

• 11......,.. Usu•rios que pueden ejecutar todas las operaciones en la base de 

datos incluyendo cambios en el Access Control Lists y borrando la base de datos. 

Servidores con acceso de manager pueden replicar todos los cambios. 
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3.5 CONFIGURACIÓN DEL PUBLIC AODRESS BOOK 

3.5.1 GRUPO 

Oo..'Wnlln: 

Adnuztistr ... ton: S!:uyz1 Ricñad.CAMILotus 

• 
u Create--..Group " 

( ..tfTlJH> {)p~( 11J1( !Ón 

Nombre del grupo 

Tipo de grupo 

Descripción 

Miembros 

Es el nombre que identifica el grupo, puede ser 
de 64 caracteres 
Opciones: 
• Multipro¡:..é..~1to (default) 
• Base de datos y Servidor Access Control 
lists salan-._ 
Solo lista Deny Access .Grupo de miembros que 
no pueden borrar los procesos de administración. 
Contiene información de la propuesta de este 
grupo. 
lnclu e el nombre de los miembros del ru o. 
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3.5.2 LOCALIZACIÓN 

rttcs;;&wlí~~~í!l\.~*-~~m 

:ama:m-. ................. ~ 

lnlernel bro"Wser; Not.es Home/rnllll server: 
Retrieve/open pages: ftom InlerNot.es server Pasi:Uuu $erver: 

lnlerNotes server: 

Porto lo un: 51 TCPIP 181 COMI 181 SPX 

Create-..Location 

( <lfllf" > (Jt~~< flfH 10'1 

Tipo de localización Especifica el tipo de conexión.Opciones : 
• Red de Area Local (LAN) 
• Sobre módem (default) 
• Both Dialup y LAN 
• No Conexión 

Nombre de la localización Nombre único de la localización. 

Tiempo/dfa/zona Fecha.teléfono de la localización 
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Poder del Web 

Navegador Internet 

Abrir páginas 

Ruta del Navegador Internet 

• HTTP tipo de poder y puerto 
• TCP 
• FTP 
• GOPHER 
• SSL 
• SOCKS 
• RPC Notes 

• Notes (default) 
• Netscape Navegator 
• Microsofts Internet Explorar 
• Other 

• Desde el servidor lnterNotes 
• Desde estaciones de trabajo Notes 

(default) 
• Ninguno 

Aplicable cuando la selección del 
Naveaador Internet es otro. 

~lllfH> [)t•-..t 'IJH IClll 

Domicilio J Servidor prin.cipal 

Passthru servidor 

Servidor lnterNotes 

Puerto a usar 

Identifica el domicilio de los usuarios de 
esta localización. 
Selecciona el servidor que se usa como 
default. 
Espesifica el servidor internet para esta 
localización. 

File-> Toots->UserPreference. Habilita 
lar uertos de la localización. 
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3.5.3 PERSONAS 

P'U"Jt n.&JTWº 

Mird.dleini11...t· 

HTTP peuword: 

Location; 

Primer Nombre 
Middle inicial 
Apellido 
Nombre del usuario 
Password HTTP 

Intranet en C••• de Bolsa 

Doctor M~•Y"t•m Note• 
Dotn&ll1" A400 
MW1e~r: AS/400 
Mdíil.e: 

F'oiwUdii\C ;a:a;:;;,,: 

~~u;~:~?:{f;~\;~~;;~?I;(;E:f}~;~~~~íf.1~ 
S:tn~t ad.di-.11: 
C1t: 
St-/proVU11:e: 

Ziplpo•t.aJ. code: 

• 

Primer nombre del usuario( opcional). 
Middle inicial del usuario (opcional). 
Apellido del usuario (requiered) 
Nombre del usuario 
Password usado para acceder al 
servidor Notes para el navegador Web 
u otro cliente HTTP. 
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Dominio 

Intranet en Cilla• de Bots• 

• Notes (default) 
• ce :Mail 
• Internet 
• POP3 
• X.400 
• Other 
• Nene 

Es el nombre del dominio del correo del 
servidor de estos usuarios. 

l dfftJHl ()+-->~< r1p( 1<>11 

Titulo 
Compañia 
Departamento 
Localización 
Administrador 
Teléfono oficina 
Teléfono FAX 
Celda teléfono 

Asistente 

Titulo de la persona 
Nombre de la compañía 
Nombre del departamento 
La localización 
Nombre del administrador 
Teléfono de la oficina 
Teléfono del FAX 
Número de celda del teléfono de la 
persona 
Nombre del asistente 
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3.5.4 CERTIFICADO 

C•rtú\91' nune· l.fL400 
h--1by: /A.400 

!t _. __ ,. .. ~.Th:-J:B:;"f~~;~~:~TI)~~¿fu:~~h:~L::'l 
Com.p&2'y: c..,,. d. Bots .. 

Othorrl't\.ul.&ddren· 

Conunent: 

OoetoiNotulu 400 
Adnun:utt,.ton; • 

Folder del Certificado ; Act/on~Add Certlfier 

( rlltlJH> (lt•.,._,< llf>I l<>ll 

Company 
Department 
Location 
Comment 

Notes mail servar 

Notes mail filename 
Other mail address 

Nombre de la compañia para este certificado. 
Nombre del departamento para este certificado 
Localización de la oficina o correo para este certificada 
Comentario del certificado. 

Nombre del servidor mail para este 
certificado. 
Nombre del archivo del mail. 
Direcciones o cianales del correo. 
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Owners 

Administrators 

Changa request 

Intranet en Cay de Bol•• 

Especifica el nombre o los nombres de 
la persona o personas de este 
documento. Pro defaul es el del autor. 
Lista el nombre de las personas 
responsables . 
Por defau!! : .- nulo. Este campo se 
aplica solo ca ..;ertificado de 
documentos. 
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3.5.5 CONFIGURACION DEL SERVIDOR 

<I'•' "°'h,:!•U •"••t< foo 

Cunnt REPLICATORS 
pu.-zneten 

Lut pu~t•n set· REPLICATORS 

Cusnnt vali.M: 2 

P.uanwl•n set l)y: Ooc:to .. Notes/AS 400 .1111209.191' 09·4SPM 

Mefpi•tnt19a 

~ .. : OoctorNotes/AS 400 

Ooc:todfotes/AS 400 

Create-:1>Server-:1>Configuration 

l rlrHp<• l>e-...1 'IJH 1(>11 

Last parameter set Replicators. Determina el número de replicaiones. 

Owner; 

Administrators : 

Especifica el nombre de la persona de este 
documento. 

Especifica el nombre del administrador local. 
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3.5.6 CONEXION DEL SERVIDOR 

Connection !ype· Local Area Nerwork Us3ge priority· Normal 

Doctor Notes/ A.S 400 Dest1nation aef"V9r 

Sou.rce domain· 
Use the port(s): 
Use pas:sthru 

Destination Domain 
Opt1onal Network 
add.ress: 

( rllttJ><• lit•..._, flJH ion 

Connection Type 

Source Servar 

Source Domain 
Use the port(s) 

Tipo de conexión : 
• Local Area Network 
• SNA 
• X.25 
Servidor origen en donde se inicia 
la conexión 
El nombre del dominio del servidor. 
Determina los puertos usados para 
esta conexión. 
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A91G-TURA8 QUE - lllELACIONAN CON LA TE-
1.- Análisis Y °'-"º de Siatemaa. 
2.- Sistema• Expertos. 
3.- Fin•nzm•. 
4.- Administración d• Empre-•. 



CONCLU8IONl!.a 

No cabe duda que lntr- -• motivo de atención creciente por parta del 

mere.do en el tiempo futuro. La nueva viaión empr...,.i•I en M6xico tOIT\8 nuevo• 
c.ninoa. El objetivo de eat• cancepto lntr.,.t •• utilizar todo lo ya exiatente, 

~ .,,,. .-...:ción dr6Mica _, 1• -ialr8ci6n de equipo de c6mputo y 

8Umanto _, al valor total de I• prop-. con lo eu111 - obtiene un mejor indice 

de ,._..,¡onde in-. 

Se facilit8 al .....;o de -oe y producto• ---• y que todo eat6 al 
alC8nee de loe ~. por lo - I• ..-.cci6n de tiempo ., daapl8Z8mianto 

.. eliminm. 

L• definición nWa e.JC8Ct• de lntr...t •• "la aplicación de tecnologia 

lntam4t dentro de la red corporlltiv• Wan y/o dapmrtarnanl81ea LAN, para obtener 

m6a ,..,ido -=ceao • I• información, au rlilpid• actu.lizeci6n y la ..nema 

edminlatreción de todoa loa recuraoa•. 

El concepto b6aico de la utilización de aata conc:epco en e- de Bol- .... 

la ..-.cci6n drlllatice _, la -..iniatraci6n de aqulpoa d9 cómputo y aumento en 

al v.ior total de propiedecl, con lo cual aa obluvo un m9jor rlltomo de inverai6n, 

- .-.;aron coMoa, ......m6 le eficiencia y hubo une mayor productividad. 

Se obluvo facilidad y _,rided ., al -=ceao • I• informacl6n, une 

pletllforme robuata pare al -.Olio da aolucionaa d9 negocio, actumlizaci6n 

lnatant- d9 la información. 
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