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Resumen de la Invest11aclón 

1.1. Titulo. 

"EDUSITE: Link de Administración Pública y Polltica Informática" 

EDUSITE: 
El fundamento de la utilización del término" EDUSITE" eaté relacionado con la 

educación y con lnr.ntet. 

Debido • la gran problemétlca que ae preaenta en nueatro• di•• con reapecto 
a la educación auperlor en México, ae creó el concepto EDUSITE, que es la 
Implantación de un an. educativo dentro de la UNAM. EDUSITE proviene de las 
palabra• educación y a/te apoyado en los siguientes supuestos: 

Nueatr• múim• caaa• de estudios requiere modemlzar sus m6todos de en-ft•nzmi 
y mantenerse • I• vangu•rdia. 

- EDUSITE se vislumbra como una solución al problema educacional, sobre todo 
para aquella• persona• que no pueden asistir a clase• en una aula flalca. 

- Internet puede aprovecharse como herramienta para la tranamlslón de 
conoclmlento11. 

Asl, se podrán tomar las asignaturas de la Licenciatura en lnform~lca a través 
de Internet contenidas en otros s/tes (sitios donde se almacena la Información de cada 
materia) a los que se accesa.-. por medio de /In- o ligas. 

Link: 
Link es el enlace o liga a través de la cual se puede llegar a otros sitios con 

Información relativa a cada una de las asignaturas, en eate caso, a la de 
Administración Pública y Polltlca lnformitlca, ya que 6ata aerá una parte de la 
matricula de la Licenciatura en lnfonnátlca contenida en EDUSITE. 
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Admlna.tracl6n: 

e-. MnNno - ....,... al .,._.., de ,. .. iz- ._ ectlv~ de ...,,. farmll 
~. con ...,._... y por medio de •-· Según Stepe.n P. Robblna. este 
.,..__ reprewita las func:lonea o actlvldedea primmrf•• del 8dminlstraesar. y ae 
CIMlflcan an pl-.cl6n. OfV.-.cl6n, liderazgo y control.1 

K- y O'Donell ~la edmlnlatracl6n como un proceao muy particular que 
consiste .., las activldaclea de pl-.ción, organización, ejecucl6n y control -aaria• para poder determinar y alc:anZs loa objetivos de la organizaclbn mediante 
el uso de-.~· yotroa racuraoa.2 

Por atto lado, el L.A.E. Sergio Hem*nclez y Rodrlguez datl- le lldmlnl-Ki6n 
como un conjunto de t*cn- alatemMlcaa que permiten que las organlzeclonea 
aocl .... logf9ft - fl-•· Considera qua•• I• acción de p--· controlar y dirigir los 
_. de ..,. organiz.ción enfocada al logro de los objetivos previamente 
aelltllaldo8. 3 

Admlnlatracl6n Pública: 
Sa - el C8fKtW ele "público" en la admlnlatracl6n • equella cuyos 

objetlvo9 - orientan ~lelmente heel• el cumplimiento de loa objetivos 
nac:lon .... an funcl6n del benallcio eociel, adem6a de qua, debido •esto, tiene su 

actueclón an ~---
El ptr,_- estudio aobf'9 admlnletredón pública - efedUO con b•-• en el 

deAIC:hO. y tral8ba sobre I• orQMizaclón jurldial de las autoridedes pública•, sus 
formas jurldlcaa de acción y loa limites de •u• poderes. 

PolltJca: 
La.,.._. "polltlca" pnwi- del latln "poi~. Esta pelabra actualmente 

CUM1la con doa -pc:ione• de gran int-*•· 

La primera - antiande como la ciencia y awte de go~r. que trata de la 
organlzac:l6n y admlnlatracl6n de un Estado en aua asuntos lnteriOrea y exteriores. 
todol6gtcament• se conaldeni una cianci• hlstOrlca. 

1 ROBBtNS, Stephen P .• AdmtnittrltetOn Teori• y PrW:ttca WJdco. Pr.ntica Hall, 1987. 560 pp. 
2 KOOTZ, H. y O'DONNEL. C .• •curso de Administraei6n Moderna"' en BARAJAS Medina, Jorge, 

CyrM ,,. 1 SP!io • I• Admioiatmci6n 2•. ec1. Wldco, Trillas, 1989. 195 pp. 
3 HERNÁNDEZ y Rodriguez.. Sergio, Fundamentoa d9 Admtniltración Wldco, lnteramericana, 

19117. 
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L• a.gund• ae encuentr• en el 6mblto de I• ~ón. y .. entiende por I• 
nonn. ge-r111 que indica un C8mino • seguir 1)8F'll •IC811Z81" el logro de loa objetivo• 
eat•blec:ldoa previ•mente. Eat•• pueden aer de C81'111ct- ~I o eapeciflco, 
dependiendo au .,.,.,po de •plicaición; ea decir, al .. •plicen a todoa loa integr11nt•• o 
aólo • una función ( .... •. depaart•mento, etc.) eapeciflce de I• orv•nizaclón. L•• 
politlcaa - ceracterizan por aer flexibles ya que dellmit.,, el t- de qu-• 
ti~ I• reapona•bilidad de tomar decialonea; ••lmiamo, roa enc:81'g8doa de g
pollticea aon loa dirigentes del org.,,iamo aoci•I. Ea importante que I•• polltlcea aean 
revisad•• y ev•luad•• periódicamente debido • I• gr.,, velocidad con que surgen 
nuevas neceaid•dea. 

lnfonnlltJc•: 
El t6rmino "lnformlltice" vio au origen en Franci•. en el ello de 1962. Se derivó 

como conaecuenci• de I• conjunción de ros vocaibloa info,,,,.tlon (información) y 
automatique (•utomálica), dendo origen • I• p•l•bra "lnfonnatique· (Información 
Automlltice). 

L• definición que dio la Acedemia F,..,,.,.••.,, 1962 ea la que aet\al• que: "L• 
lnformlltice ea I• ciencia del tratamiento aiatemlltlco y efic.z, ...i~ e9pecialmente 
mediante m6quin•a •utomaliZadaa, de la informec:lón y de I• comunicación en loa 
ámbitos t6cnlcoa, econ6mlco y social"." 

El Oiecionano de I• Lengu• Franceu define • I• lnformlltlce como "El conjunto 
de técnicas de la colección, cl•aificeción, almacenemlento, tranamialón y utiliZKlón de 
la inform•ción tratada •utomllticamente con I• •yud• de prog,.,.,.a a trevéa de 
computadoras". 5 

Enza Malina la define como "La ciencia de los sistemas Inteligentes de 
Información relativa al estudio de las necesidades de información de loa alatemaa, 
mecanismos e Insumos necea.nos par• producirla y aplicarla".6 

Aalmlamo, la UNESCO, por medio de I• Oficina lntergubemamentel de 
Informática (IBI) redefine el concepto de lnformMice en 1975 como "Aplicación 
racional aiatemálica de la información para el desarrollo económico, aoci•I y polilico". 
Además, la IBI también la describió como "Ciencia de la política de I• Información" . 

.. 
5 
6 

MOLINA Ravetto. Enzo, lnfonn8tic.m, una nuev• ciencia, Pág. 1 a. 
PETIT RotMtrt, Qjccionerio d• 14 Lengua Francesa, P8g. 100. 
MOLINA R•vetto, Enzo. lntroQ!ucei6n • I• lntormérica, P8g. 28. 



En 1977, 18 AC8den'ÑI MexlceNI de I~. con I• flnalidecl de d.- elguna 
8P011•Cl0n e - dellnlclonea -·· hlZo ftW1Cl6n de q- "L• lnfOnnMlce - I• 
Clenci8 de loa sistemas intelig«C- de inform8ción". 

Atlore bien, •• de i~ "- I• difwenci8Ción ..,.,. loa concepto• de 
"i"'°""8elón" y el de "dmto•. Le infonnKIC>n •• Un11 ..ne de elatos proceaedoa, 
cl8Sffle8d0a y ordenados con un obj9tivo común, mlenlr.a q- el dmto ea únic8mente 
un aimbolo o signo, o bien, ..,. serie de estos aln un objetivo que lea d6 un 
algnlflclldo. En be- de dmtoa, d8lo ea el v•lor mc:tuml del 8trlbuto de ..,. entld8d. 

Le infonnec:i6n - or1..- • t•.,.,. una utilid8d o fin. d•be expreaene en •lgún 
medio, Y•-• impreso, •l~lento en discos, cinta•. etc., 8d.,.,.• de contar con 
I• C8r8Cl.Oaticm de poder comuntcm.-. por lo que loa canales de comuniceción, 
tnonamlaión y recepción deben -r •decu..Soa. seguros y eficmcea. 

Polltlca lnform6tlce: 
Le Politlca lnformátlcm - puede definir como "El estudio de I• nmwalezm de 

C8pmcltecl6n tecnológlce •bWCendo lev•nl8mientoa blbllogr6ficos psa est•bl_,. una 
- conceptu81 de referenci•"· 

"Estudio de I• nmtu,.lezm de l•s tecnologlas englob8d.. como concepto 
g-.il de I• lnforrrWtlcm, y principmlmente del slgniflclldo e impliceciones de •
nmt...-ze en tMminos de requisito• y restricciones P8f8 el cumplimiento de loa 
objetivOa vi-llZlldoa en el Plmn Necionml lntorm6tico". 

1.2. Temas. 

EdUCllCi6n. 
lntemet. 
Pollticm Informática. 
Adminiatreci6n Públlcm Federal. 

1.3. Situación Actual del Tema. 

Algun•s naciones h•n establecido estrategias nacion•I•• referentes a la 
inform6ticm pmra mejorar su posición y competitividad tntemacional en este campo; asl 
t-.noa a pmiaes como Japón. algunos de la Cuenca del Pacifico y de la Comunidad 
Económic8 Ewopea. que deben sus avances a polltlcas directas (estrategias 
nec:ION1lea); o • naciones como Eatmdos Unidoa, que m•nej•n polltlcm• Indirectas de 
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fomento (como la• 1'9d•• de cómputo y g.-ea g..toa militar9• en lnfarrnMlca). No 
obai.nte, existan pal-•. que a pe .. r de que no cuentan con un nivel de deaanollo tan 
elevedo (como •• el caao de Singapur e lr1anda) han aplicado con éxito ..,. polltlca 
eapeclflca en esta área. 

Aaimlamo, existan varia• dlapoaiclonea jurldicaa que rigen la lnform6tlca en 
diferente• aspecto•. y entre •-• destacan: 

• Ley Federal de Denochoa de Autor. 

• Ley ele lnformaclOn Estadistica y Geográfica. 

• Ley Orglllnlca de la Administración Pública Federal. 

• Decreto de Creación del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla. 

• Ley de Adqulslcione• y Obra• Públicas. 

• Ley de ProtecclOn de la Propiedad Industrial. 

• Ley de Preaupuesto, Contabilidad y Gasto Público Federal. 

Por otro ledo, no existe un link de Polltlca lnformllltlca corno parte de una 
Llcencl.tura en lnformllltica en Internet. 

1.4. Objetivo Genera/. 

Crear un Link de Admlnlatraclón Pública y Polltlca lnform.tltlca corno parte 
de la Llcenclmura en lnformllltlca contenida en EDUSITE. qua raptWaente una 
altemmlva de solución a la problemática de educación en el pala. Conjuntar y analizar 
la información existente en cuanto a la Polltica lnformllltlca en el lllmbito de la 
AdmlnlatraciOn Pública y darlo a conocer por medio de EDUSITE, a trav6• de lntemet. 

De eata forma, al finalizar el curso el alumno conocerá la organización y las 
carac:lerlsticas del Sector público y la Importancia e influencia que éste tiene en el 
lllmblto informllltico nacional. 



1.5. Objetivo• Especlncos. 

• Anallz8r I• problem6tlC8 exlst- - le Admlnlatr8c16n Pübllcm Fed.,...I en meteria 
de Polltlcll lnfannMIC8. 

• Conjum.r el m8terl•I rel8Cloflmo con I• normatlvld8d - lnfo<TnMk:a. 

• Difundir et conocimiento y 8Pllc8ción de la Polltlcm lnfonnMk:a. 

• P- • dlapoalcl6n del pübllco - a-ral la lnformacl6n de eate tr•bajo por medio 
de.., Hnl< como parte de EDUSITE. 

1.6. Logros a Alcanzar. 

• F8clln. el -- a ·- lnformact6n para au uao por loa alumno• d• la 
Llcanclatura - lnform41tlce. 

• Cubrir el 1'9qulalto pare obl- dereCho a presentar examen profealonal y aal 
obl- el titulo de Licenciado en lnfornW!lca. 

• Re•llzar un seminario de tnveatlg8cl6n con cmlidad. 

l. 7. Justificación del Trabajo. 

En ~xlco, dantro del marco del Plan Nacional de Deaerrollo 1995-2000, 
donde ae eatabi-n loa objetivo•. prlorld8da• y eatrmegl•• que norm.án la• tseaa 
de I• Admlnlatracl6n Pübllce F-.i .,_.. el _ _.lo lntagrel del pela. H ~ el 
1'9qUerimiento de la elabor8clón ele un Progrema da DesWTollo lrtronnlllk:o (como 
.,.rte de loa Prog,..,.,,.• Sector! ... •) - el que ae defln.n 1 .. •atr8tagl•• y 8Ccionea 
.,_.. promover el uao y de.-rollo de la lnformMlcm como herr•mlent• de •poyo pare 
alcanzar loa objMlvoa naclonalea (aoberanla, Eat8do de derecho, daaarrollo aoclal. 
de..rrollo democrMlco y crwclmlento económico). 

Dantro del tema de Deaern>llo Social, en el a~o de Educ.clón en Ciencia 
y Tecnologl•, ae Ml\al•: 

"En •I C8mpo de la lnformMlca. se impulaa .. la formact6n de eapec:lallatas en 
todo• lo• nivele•; H re•llurán las acciones nec:eaari•• p.-a logr.r au 
aprovect\8mlento en todos loa aectore•. lo que redund_.. - mejore• en la 
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praducthrid8d y en I• competltlvld8d. S• promo....., mec:.nlamoa ...,. ~ I• 
cootdi"8Ci6n, promocl6n, .-guimlento y •v•lu8Cl6n d• I•• 8Ctivld8dea re18tlv•• • I•• 
t8CnOIOQI•• de I• lnfarm8cl6n en •f *'tbHo necionlll. 

En m8teri• de pollliC8 18cnológiell e lnform6tiC8 I• 8CCi6n del GobittmO F8de,..I 
se ~ • lmpu1...- I• g-..clón, difuai6n y 8flliC8Ci6n d• 1- lnnov8Cionea 
tecnológica•. 

s. •lent8r6 y f-=ililM* •• c.p8Cld8d de •PfW"dlZaje de 1.. empre-•, 
contribU)'endo e auperm- 1.. d8'icienei•• que Impiden el flujo 8d8cu8dO de loa 
conoclmlenloa, lnfom..c:IOn y recuraoa en loa ,,_..,.,oa d•I - tecnológico. Se 
•poy-*' loa proyecto• innov8dorea que - I• c:ompetillvid8d de I• 

~···.7 
Sin dud•, ,,__el logro de lo 8"1•• ...,._ato, •• a&Mn8ft'Wflle lmporlMtl• ~ 

con un11 PoUllC8 lnfonn611ea aólld• que proporcione loa llne8mlanlo• nece..ioa .,.... 
I• 8decued• utilización d• I• t8Cn0fogl• infonn6tiC8 y d• loa proce- 8dmlnlalnlllvoa 
que au mlamo uao lmpfic8, _,.,,.._, de ~ eat• conoclmlenlo ext.,..lvo • toct. 
.,.,_que se_. lnvolucr.d8.,., dicho• proc:eaoa. 

Por ot.-. P8fle, se a8t>e que .ctualmente lntem.t •• un excelente medio ele 
difuaión de lnforrn9ción, Y• que I• gente que "8V811• en el Wol1d WJde web lo "
can ragul8tld8d aegün lo demueall"8n eal8dlatiC8a de quince Web site• d• gobi.mo, 
8dUC8Cldn, lnveatlgeclón y coorpora1ivoa. E• Por "'°• qU8 In__, ...,._." .. un ••c...,._ 1118dlo de dlfu•l6n para nte t'8b8jo. 

l.B. Pl11nte111nlento del Problema. 

¿Cu61 ea el orgMiuno encargado ele generar i• PoilllC8 lnform*llc. en M6xico? 

Actu•lmente •• el Instituto NllClonal de EatadlaliC8 Geogr8'1• e lnfonnMIC8 can 
U"8 Dirección Gene,.., de PollliC8 lnformMIC8. 

¿Ea el INEGI el único organismo que genera PoliliC8 lnfonn41iC8? 

Exlate un. ellv.,.ideel de Instituciones que gene.-.n Polilic. lnfonn411ea en I• 
ectu•ildad, por lo que I• nonnetivldad existente en materi• de lnform4111C8 ea dlaperaa. 

7 PODER Ejecutivo. Plan Nacional de Desarrollo 1995--2000. 
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¿Cu61ee eon I•• dependencl- que Intervienen en I• Politice lnform6tiC9? 

Liie dependenci•• que cuent.an con competencl• en cu.nto • I• PolitiC9 
lnformMIC9 eon la• •lgulentee: 

• Lll ~la de Comercio y Fomento lnduetrlel, en materl• de Industria 
elactrónlce, comercio exterior, propiedad Industrial y normas. 

• La ~la de EdUC9C16n Pública, en materia de educación, derecho• de autor, 
profeei-e y politlC9 cientlfk:a y tecnológica, a trav6e del CONACYT. 

• Lll S~a de Cornunlcacionee 
telecomunicaciones. 

y Traneportes, en materia de 

• La Secretarla de Relaciones Exteriores, en materi• de cooperación clentifica y 
tecnológica. 

• La Secretaria de Contralorle y Desarrollo Administrativo ee reeponeable de la 
evaluación de loe proyectos de modemizaci6n y de vigilar el cumplimiento de la 
normatlvldad que rige a I• administración pública. 

• La Secretarla de Hacienda y Cr6dlto Público, quien formula la normatlvld•d de 
adqul•lcl-• (que regul• el coneumo lnform6tlco gubem•mental) y a quien la Ley 
OrgllnlC9 de la Admlnletr8Clón Pública Federal y su Reglamento Interior le aelgnan, 
a trawe del INEGI, la• reeponeabllidade• de fomentar el deearrollo lnform6tlco 
nacional y regular I• inform6tlce gubem•rnental. 

¿Cuál es la situación de la educación en el pals? 

En g.,,..,..I, podernoe afirmar que la educación en M6xlco tiene serlos 
problema•; por un lado Nly una carencia de espacios fislcoe y este problema se 
agudiza en loe nivele• medio euperfor y superior; un ejemplo lo constituye la 
problem6tlce actual que se presenta con los aspirantes de estos niveles en nuestra 
ceea de eetudloe. 

Por otro lado, según lo esteblece el Plan de oe .. rrollo lnform6tlco 1995-2000, 
la lnform6tlce debe servir como apoyo para el desarrollo nacional, y con lo ante• 
expuesto t-mo• claro que no esto no es fkil de cumplir en las actuales condiciones 
de la educación. 

Y. por ai tuera poco. encontramos a servidores públicos que no cuentan con 
una cultura lnfornúltice propl• para deaempellar sus actividades diarias. 
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1.9. Solución al Problema. 

Con el presente seminario de investigación se logra una recopilación de las 
disposiciones sobre informática en la Administración Pública Federal que facilitará Jos 
procedimientos legales concernientes a aspectos informáticos que lleven a cabo 
personas que laboren en el sector público. 

Asimismo, se analiza la normatividad dando opiniones sobre la relación que 
hay entre las disposiciones y la situación real prevaleciente en el país con respecto a 
Politica Informática. 

Se difunde Ja investigación realizada mediante un link en Internet con el fin de 
que cualquier persona que desee obtener información sobre estos temas pueda 
consultarla pues. cabe mencionar que actualmente son pocos los links dedicados a 
Politica Informática en México. 

En cuanto al problema de Ja eduación, el link permitirá que alumnos tomen Ja 
asignatura de forma remota solucionando el aspecto del espacio físico, además de 
contribuir a una de las tareas más importantes del PND. 

En Jo referente a Ja cultura informática, el link hace posible que servidores 
públicos puedan consultar esta información vía Internet y así, tengan un mayor 
conocimiento de lo que en ocasiones puede llegar a involucrar sus actividadess .. 

1.1 O. Formulación de Hipótesis. 

• Con el l/nk de Administración Pública y Politica lnform<lltlca en EDUSITE, se da 
un paso más en el avance de la difusión de esta materia, además de que coadyuva 
en los objetivos del PND. 

• Se ofrece una solución al problema de espacios físicos y de cultura en el Sector 
público. 

• Dada la diversidad de instituciones y disposiciones jurídicas que intervienen en Ja 
generación de Politica Informática, no existe un documento que las conjunte. 

• No hay un organismo que se encargue de verificar Ja relación existente entre dichas 
disposiciones. 

• Las disposiciones existentes ameritan una rev1s1on constante debido a los 
constantes cambios en la tecnología informática. 
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1.11. Aportación al Tema. 

El presente trabajo conjunta la información existente relativa a Política 
Informática, dando bases para una futura revisión de la normativldad y recalcando la 
Importancia que tiene el conocerla y saberla aplicar debidamente. 

Asimismo, se hace una descripción de la situación actual en México en el 
plano de la Administración Pública Federal y las expectativas en la misma. 

La aportación es teórico-práctica debido a que la Información se encuentra 
disponible en Internet, constituyendo la primer Universidad que pone la Licenciatura 
en Informática en el pals, siendo este trabajo, la primera materla .. el primer link, ya 
que, aunque debido al carácter teórico del presente trabajo, toda persona que 
desempeñe actividades inherentes a la informática en el Sector público se verá 
relacionada en la práctica al hacer uso de su normativldad. 

1.12. Enfoque. 

Este trabajo es de carácter teórico-práctico debido a la relación existente entre 
lo aqui expuesto y las actividades que se realizan en el Sector público, además de 
contar con un link en Internet que permitirá cursar esta materia. 

La Investigación es documental y descriptiva en virtud de que se realiza una 
recopilación de documentos relacionados con la Política Informática. 

1.13. Universo. 

La investigación se enfoca a: 

- Las actividades informáticas de los involucarados en el Sector público. 
- Los estudiantes de la Licenciatura en Informática vía Internet por medio de 

EDUSITE. 
- A solucionar algunos problemas de educación en México. 

l. 14. Periodicidad. 

Su utilización será constante, ya que el link estará en linea a través de Internet. 
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1.15. Alc•nce. 

Su •lcance ea intemiaclonal pues la inform1SCl6n contenida en el f/nk podrá -r 
ac:ce8d• desde eu11lquier parta del mundo. 

Del mismo modo, el tem• de estudio se centra en el sector público, 
dellmit6ndonoa a I•• funciones cuy• ejecuclOn debe regi~ por lineamientos que 
eat6n empli.,.,.nt• rel•cion8doa con la lnforrnMica. 

P•r• re•Uzar1o, se tomarán en cuenta documentos generados por las 
Instituciones públicas sobre: 

• Hlatorl• y organi;uici6n de las instituciones. 

• Evolución de la Política Informática. 

• Procedimientos relacion8doa con la informática. 

• Normatlvldad existente. 

• Conferencl•s. 

• Eventos rel•cionados a la Polilica Informática. 

1.111. Ublc•cl6n Geográfica. 

Flsicamente la ubicación de la información y del link se encontrará en la 
Facultad de Contaduria y Administración de la UNAM, aunque sus beneficios abarcan, 
desde loa ••tudlantea de I• Licenclatur• en lnformMica, hasta las oflcin•• de las 
dependenci•s del sector público. 

1.17. Relación con otros sistemas. 

Su principal lazo es con EDUSITE. ya que este trabajo se encuentra en un link 
al que puede lleg•~ por medio de este site educativo. 

Este tr•bajo tiene vincules muy importantes con otras disciplinas; entre 6st•s 
encontramos: 
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0.NCho: 
Debido • que el estudio - •poye fundament•lmente en el derecho lnformétlco 

debido •I constante an61iaia de I•• leyes. norma• y principio• ret-mes a la 
inform41tice. 

Admlnlatl'llcl6n: 
En g-r•I - relaciona con le administración debido • loa procedimientos 

adminlatr.tlvos que - re•llzan en el desempefto de I•• ec:tlvidadea del sector público. 
En particular, se reiecion• con I• admlnlstr.clón pública Y• que nos enfocamos a 
actividades dependientes de la normatlvldad gubemamental. 

1.18. Recopilación de Información. 

Entre los principales medios para obtener la Información que permitió la 
realizmción de este trabajo se encuentran: 

• Libros. 
• Revista•. 
• Boletines. 
• Periódicos. 
• Conferencias. 
• Eventos. 
• Entrevistas. 
• Internet. 

1.19. Instrumentos de Captación de /a Información. 

La infonmación requerida para la elaboración este trabajo se obtuvo a través de 
investigaciones de campo (entrevistas, observaciones, eventos) y bibliográficas 
(consulta • blbliografia y hemerografía). 

1.20. Cana/es de /n,-ormación. 

• Biblioteca de Finanzas Públicas. 
• Biblioteca de I• Secretaria de Hacienda y Crédito Público. 
• Biblioteca de la Presidencia de la República. 
• Biblioteca y Hemeroteca Nacional. 
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• Biblioteca de la Facultad de Contaduria y Administración, UNAM. 
• Biblioteca de la Facultad de Derecho, UNAM. 
• Biblioteca del Instituto Nacional de Estadistica, Geografla e Informática (INEGI). 
• lntemet. 
• Secretarla de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI). 
• Secretaria de Educación Pública (SEP). 
• Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (CONACYT). 
• Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT). 
• Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE). 
• Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM). 
• Secretaria de Hacienda y Crédito Público (SHCP) 
• Instituto Nacional de Estadistica, Geografla e Informática (INEGI). 
• Asociación Nacional de la Industria de Programas para Computadoras (ANIPCO). 
• Comité Técnico Consultivo de Unidades de Informática de la Administración Pública 

Federal. 
• Comité de Informática para la Administración Pública Estatal y Municipal (CIAPEM). 

1.21. Espacio 

Paaado: 
Se realizaron grandes avances sobre la valoración de la Informática en la 

todos los sectores de la sociedad, entre éstos podemos mencionar el hecho de la 
creación de carreras a nivel licenciatura para esta área; y la creación de distintas 
organizaciones relacionadas con la Política Informática. No existía un link de 
Administración Pública y Política Informática. 

Presente: 
Debido a la vertiginosa evolución de las tecnologlas de información y al 

aumento de su utilización en las actividades de la vida económica y científica del país, 
se ha dado la necesidad de considerar ajustes al marco jurldlco y político que permita 
realizar un manejo eficiente de la Informática, para tal efecto, se requiere de un 
análisis, actualización y conciliación de las disposiciones jurldicas existentes. Ahora 
ya se cuenta con la primer materia de la Licenciatura en Informática, el link de 
Administración Pública y Polltlca Informática a través de EDUSITE. 

Futuro: 
Será Indispensable contar con una Política Informática capaz de brindar las 

herramientas necesarias para desempeñar las funciones Informáticas dentro de un 
marco de derecho estable y bien definido. Asimismo, ha de considerarse el hecho de 
las aperturas comerciales que se están dando en nuestro país, así como el creciente 
desarrollo tecnológico que repercute en la cada vez mayor utilización de estas 
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tecnologlas en todos los sectores de nuestra sociedad. EDUSITE constituirá 'una 
buena opción para cursar totalmente la licenciatura por medio de Internet,·· 
contribuyendo a la solución del problema actual de espacios físicos de educación. · .. 

1.22. Estadfsticas. 

Debido a las crecientes necesidades administrativas en el sector público, se ha' 
Incorporado la Informática en todas sus actividades como una herramienta básica para· 
alcanzar la agilización y eficiencia en sus procesos, asl como para lograr obtener 
información oportuna, veraz y confiable. 

De esta forma, el sector público tiene una participación importante en el· 
mercado informático nacional, como se expresa en la siguiente gráfica publicada en el 
Plan de Desarrollo Informático 1995-2000. 

Grdfica No. J. 
"Par//cipaclón del Sector Público en el Mercado Informático 

enMéxico. 1984-1994". 

º'" 
~ 

PARTICIPACIÓN DEL SECTOR PÚBLICO EN EL 
l\IERCADO INFORMÁTICO EN l\IEXICO, 19&6-1994. 

~ ~ ª ~ ~ ~ É ~ ª AÑO 
~ 

Fuente: INEGI I SELECT tomada del Plan de oesarrollo Informático 1995-2000. 

Por otro lado, según datos oficiales, las dependencias y entidades de la 
Administración Pública Federal destinan el 85% del gasto gubernamental en 
Informática, mientras que los gobiernos estatales y municipales destinan la diferencia 
(15%). 
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G'dfica No. 2. 
"Distribución del Gasto In ormático en el Sector Público'~ 

DISTRIBUCIÓN DEL GASTO INFORMÁTICO EN EL 
SECTOR PÚBLICO 

.,,,.. 
"' 50% 
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i5 30% 
c.> 20% a: o 

'º"' ... 
0% 

APF Paraestatztl APFCen .. al 

SECTOR PÚBLICO 

Fuente: INEGI. Plan de Desarrollo Informático 1995-2000. 

APEs•111lv 
Municipal 

En fo referente a Internet, un estudio realizado en enero de 1994 por James 
Pitkow y Mlml Recker en el Instituto Tecnológico de Georgia celebró el primer examen 
sobre usuarios del Wot1d Wide Web. El estudio constó de 1,300 respuestas, de fas 
cuales se obtuvieron los siguientes resultados: 

• 56% entre 21 a 30 años. 
• 94% hombres. 
• 69% pertenecientes a Norteamérica. 
• 45% profeslonistas. 
• 22% estudiantes graduados. 

El Web ofrece una interfaz muy sencilla para utilizar Jos recursos de Internet. 
Es probable que esta facilidad de uso tal como fa popularidad de muchas Interfaces 
gráficas del Web hayan causado una explosión del tráfico de usuarios desde 1993. 

El potencial de uso de hipettexto y multimedia en red han Impulsado a muchos 
usuarios a crear y explorar Innumerables aplicaciones inovadoras en Internet. Por 
esto quizá no sorprenda que fa mayoria de los usuarios educativos estén en el Web 
más de fo esperado. 
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1.23. Caracteristlcas del Trabajo. 

El presente trabajo cuenta con una gran proyección, pues no sólo abarca 
situaciones referentes a la lnformalitica pues intervienen el dereeho y la administración 
pública, disciplinas básicas en las funciones de la Administración Pública Federal. Lo 
que se plantea en este trabajo será de gran utilidad a los profesionlstas relacionados 
con estos temas cuyas labores se desempetlen en el entorno del sector público. 

De igual forma, el trabajo es novedoso y de interés, debido a que la 
información contenida en éste se encontraba dispersa, sin haber otro documento que 
la englobe, por tal motivo, es de gran utilidad en la vida práctica. 

1.24. Organización del Trabajo 

Se trata de presentar el trabajo en una forma ordenada y comprensible para el 
lector. Las partes que lo integran son: 

• Indices. 
Son tres los indices que describen la organización del presente trabajo. En primer 
lugar, y al Inicio del trabajo se encuentra el índice general, que indica los puntos 
contenidos, desde la introducción, hasta los apéndices. Al final del trabajo se 
encuentra el indice de figuras y el indice de tablas, donde se listan las figuras y las 
tablas respectivamente, que se presentan en el cuerpo del trabajo; además de 
encontrarse clasificadas por capitulo. 

• Resumen de la Investigación. 
Es el apartado donde se hace mención a diversos aspectos relacionados a la 
investigación realizada para elaborar este trabajo, tales como la elección del tema, 
objetivos, logros a alcanzar, justificación, planteamiento y solución al problema, 
formulación de hipótesis, descripción de la situación actual del tema, aportación al 
tema, enfoque, universo, periodicidad, alcances, ubicación geográfica, relación con 
otros sistemas, canales de recopilación de información, espacio y características; 
asi como aspectos propios de su redacción como su organización y políticas de 
edición, además del control de actividades en una gráfica de Gantt. 

• Introducción. 
En esta parte se da una explicación preliminar acerca de lo que trata el trabajo, 
situando al lector en el contexto propio para su mejor entendimiento. 



• ~ P- "EDUSITE e l...__.. 
En ..._ .,.ne - c:on.nte - un ~ltulo aobre le erqulteclunl de EDUSITE en 
cuento el Nnk. Debido e que -e -bejo - pond,... • dl•PD•lclón del público en 
gerwnml por medio de le red 1nt...-. - Incluye Información 80bre loa fundementoa 
de lntemet y - tocen punto• como lo• aervlcloa que ofrece Internet, el World Wide 
Web, el HTML e hlpermedla. 

• Segunde Perte "Admlnlatraclón Públlce y Politice lnform6tlca ". 
En ea._ perte •• -.. en cinco unlded•• le relación de I• Politice lnform6tlca en el 
aector público en M6xlco. 

Unlded 1. "Antecedente• y Deaerrollo de I• Politice lnform6tlce en México". 
En e- unlded - exponen elguno• conC8pto• el lector, - comentan loa 
antecedente• de le Politice lnfomUlltlce, tento en México como en otro• pel .. a, eal 
como le lnnuencia ectuel de le Secret.rle de Hacienda y Crédito Público y del 
Instituto Naclonel de Eatedlatlca, Geografl• e lnform6tlce. 

Unld8d 2. "Le Admlnlatr8ci0n Públice en México". 
En e- unlded - - una breve deacrtpclon de le •ltueción ectuel de la 
organlulclOn de la AdmlniatraclOn Públlce edem6• de recelcer la Importancia de la 
Ley Org6nlce de I• AdmlnlatraclOn Públlce Federal. 

Unlded 3. "El Sector Público". 
Eata unlded contl- Información referente a las ramas en que - divide el sector 
público y la lmportancle, caracteriaticas, problemas y perspectivas de la planeación 
y organlzacl6n en el mlamo. 

Unlded 4. "Normatlvldad de la Politlce lnform6tlca". 
Ea en eai. unid•d en donde ae h.ce una referencia a la normatividad existente 
80bre lnform6tlce y loa punto• lmportentes a diacutir aobre la misma. 

Unidad 5. "lnform6tlce y Sociedad". 
Aqul - hace referencia a le repercusión de los avance• en tecnologla informática 
aobre la aocledad. En especial se tocan puntos como la transferencia tecnológica, 
I• situación de los recursos humanos, del software y del hardware en el sector 
goblemo. 

• Conclu•lonea. 
En I•• concluaiones - citan los puntos a los que se llegó a través de la 
Investigación con base en la• hipótesis anteriormente establecidas. 

• Glosarlo. 
Ea una lista en orden alfabético de la termlnologla contenida en el trabajo. 
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• Slglwlo. 
E• la li- de las •!glas de la• Instituciones nombradas con frecuencia en el trabajo. 

• Directorio de P6glnas Web. 
En este punto - hace una relación de las direcciones de p6ginas -b de las que se 
obluvo Información Importante para el desarrollo de este trabajo. Esta• direcciones 
contar6n con ligas en la p6glna web donde se presenta este trabajo. 

• Blbliografla. 
Ea un listado de los libros de los cuales se extrajo información para poder elaborar 
este trabajo. 

• Hemerografla. 
Ea un listado de los periódicos, revistas y boletines consultados. 

• Ap6ndlces. 
Existen dos, uno referente a la historia de la Secretarla de Hacienda y Cr6dito 
Público, y otro en donde se muestra el cóc:llQO fuente del ho,,,. page y tern...io link 
deEOUSITE. 

1.25. Polltlc•• de Edición. 

La redaccl6n del presente trabajo se reallz6 con base en las siguientes 
polltlcas de edición para su major comprensión y apreciación: 

• Consideraciones Generales. 
Se utlliz6 Worct for Wlndows Ver. 6.0. 

• Se escribe "Polltlca lnfomúlllca" en mayúsculas Iniciales debido a su Importancia en 
el trabajo. 

• Se utlliz.n siglas de las instituciones que se mencionan con más frecuencia. Estas 
siglas - listan en un slglario. 

• En la primera parte se hace referencia a "capltulos· y en la segunda a •unidades·, 
ástas últimas debido al carácter de temario de esta Información. 

• Texto Normal. 
Se considera como "Normal" al texto general del trabajo. Escrito en font Arial de 13 
puntos, alineación justificada, Interlineado automático. Los párrafos llevan sangria 
trance- de 1.5 cm. al inicio y espacio de 1 linea entre cada párrafo. 
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• Texto de Nota al Pie. 
Utilizado para las notas al ple de página. Escrito con font de 11 puntos y sangria de 
0.75 cm. desde la izquierda y -0.75 cm. desde la primera linea, atendiendo a las 
reglas bibliográficas de redacción. 

• Referencia de Nota al Pie. 
Se utiliza en el cuerpo del trabajo para hacer referencia de nota al ple de página. 
Numeración consecutiva en todo el trabajo. Escrito con font de 11 puntos y 
superíndice a 3 puntos. 

• Titulas. 
Todos los títulos se escribieron con font Times New Roman, en negritas y en el 
caso del titulo de capitulo y de punto con cursiva; alineación izquierda (a excepción 
del titulo del capítulo que va centrado) y con un espacio anterior de 24 puntos y un 
posterior de 18 puntos. Algunas especificaciones especiales son las siguientes: 

Po/ft1cas de Edº. /Clón. 

Tabla 1. 
E s~cificac1ones e ltu os. d T. 

Tltulos Font Interlineado de Otro• 
o6rrafo 

Capitulo. 19 ptos. 2 lineas antes y Borde doble inferior, grosor 
después. medio v 1 O puntos de espacio. 

Puntos. 18 ptos. 2 líneas antes y 1.5 Sangria francesa de 1.5 cm. 
después. 

Subpuntos. 17 ptos. 1.5 líneas antes y 1 Sangria francesa de 1.5 cm. 
después. 

Bloques. 16 ptos. 1 lineas antes y 
desoués. 

Párrafo. 15 ptos. 1 líneas antes y 0.5 
desoués. 

• Márgenes. 
Se utilizó un margen de 2 cm. por lado. 

• Encabezados. 
Escritos con font de 11 puntos y un borde inferior sencillo. El encabezado de hoja 
par lleva el número de página y el título del seminario de investigación, alineado a 
la izquierda. El encabezado de hoja impar lleva el titulo del capítulo y el número de 
página, alineado a la derecha. 

• Palabras en latin. 
Escritas en cursiva. 

--------~-.,_ __ ...,....___ .. _____ .___. ______________ "'"':' ____ _ 
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• Traducciones. 
Entre paréntesis. 

• Termlnologla especial. 
Entre comillas. 

• Palabras relevantes. 
En negritas. 

• Palabras contenidas en el glosario. 
Escritas en cursiva. 

• Villetas. 
Utilización de bullet 10 puntos, sangría francesa de 0.5 cm., texto con alineación 
justificada, párrafo de vllleta con sangrla de 0.5 cm. desde la Izquierda y -0.5 cm. 
desde la primera línea. 

• Listas Numeradas. 
Utilización de números arábigos separados por un punto. En el caso de letras, 
serán minúsculas y separadas por un paréntesis. Se utiliza sangría francesa de 0.5 
cm., texto con alineación justificada, párrafo con sangría de 0.5 cm. desde la 
izquierda y -0.5 cm. desde la primera linea. Niveles subsecuentes Incrementados 
en + 0.5 cm. por nivel. 

• Blbliografla y Hemerografia. 
Se escriben según las reglas de redacción de bibliografia y hemerografia. Párrafo 
con sangria de 1 .25 cm. desde la izquierda, -1.25 cm. desde la primera linea y 2 
lineas de espacio entre párrafo. 

• Tablas de datos. 
Elaboradas con Excel 5.0a. Se utiliza un borde de recuadro sencillo, con titulo en 
font de 13 puntos en cursiva, centrado y en negritas, con font de 12 puntos para 
texto general y referencia a la fuente en la parte Inferior del cuadro con alineación a 
la izquierda con font de 11 puntos. 

• Gráficas. 
Elaboradas con Excel Ver. 5.0a y MS Graph Chart Ver. 5.0. Se utiliza un borde de 
recuadro sencillo, con título con font de 13 puntos en cursiva, centrado y en negritas 
y referencia a la fuente en la parte inferior del cuadro con alineación a la izquierda 
con font de 11 puntos. 
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• Figuras. 
Elaboradas con MS Word Art y Microsoft Drawing Ver. 5.0. Se utiliza un borde de 
recuadro sencillo. con titulo con font de 13 puntos en cursiva. centrado y en negritas 
y referencia a la fuente en la parte Inferior del cuadro con alineación a la izquierda 
con font de 11 puntos. 

/.26. Gráfica de Gantt. 

Es el control de tiempo de elaboración de este trabajo, donde se encuentra 
graficado el tiempo estimado y el tiempo real en que se realizaron las actividades. 

--· .. -·-""-
llHJ--dlí"OiiiJ-tl-

llH __ ... -¡;;¡¡¡¡¡-.._ • ...._ ... 

,_.. ¡¡¡¡-,...-¡¡¡¡ ·--· 

-----.-Jiil- -

~·-...a..J•E.:rll .. 

Gntflca No. 3 
Gréfica de Gantt. 

CllAFlCA DE. GANTT 
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lntroduccl6n 

Desde loa Inicios miamos de la lnformiMlca como tal, h• •Ido nece..no el 
establecimiento de polftlca•. leye• y n19la• que normen el comportamiento y 
activldade• que tienen que ver con •u utlllzación. 

Por lo anterior, ea nece•arlo la ev•iuaclón y dl•cu•lón de I•• actividades 
relaclon•d•• con el ejercicio de la lnformlltlca, con •u• herramienta• de apoyo, y lo 
que 6ata puede gene,..r. Por t•I motivo, la generación de un• Politlca lnfOl'TTÑltica real 
y funclon•I debe b•••rae en I• realid•d y en el momento actu81, pero vlslumbnlndo el 
futuro, contemplando I• evolución de la• tecnologla• de Información y •u relación con 
todos los sectores (social, económico. polltlco, etc.), de t•I torma que la Polftlca 
generada no quede en la obsolescencia en un corto plazo y que responda a las 
exigencias del mundo en el que vivimos. 

P•na lognarlo, e• Imprescindible I• revisión de la pollllca existente, an•lizarl•, 
eveluarla y reform•rl•, record•ndo que el t-r una bu.na Polltlca lnformiMlca 
repercutlr6 en el av8"C8 •oclal, económico y polltlco de l•s l•bonts que realizan loa 
dl•tlntos sectores de la sociedad, llevándonos a un mejonamlento en el de..-rollo del 
pal•. 

En este contexto es preciso tomar en con•idenlclón tanto el manejo y 
utilización de los recurso• materiales y financieros, como lo• recurso• humanos. 

E•t• politlca podrá •yudar a•i. •I desempel'lo del sector público y privado, 
enfocándono• pmr• el tnatamlento de este seminario de investigación en el primero, 
debido • •u m•gnltud. 

Ultim•mente, hemos podido observar como la lnform.ritlca se Incorpora cada 
vez má• en I•• actividades del sector gobierno, en •u• procedimientos, en •u 
g-raclón de lnforn1aclón. etc.. basta mencionar el ejemplo de las Elecciones para 
Pre•ldente del pasado 7 de julio, en donde se visualiza la lnforml6tlca como apoyo a la 
democracia del pala. Tomando en consideración las tarea• tan lmport8nte• a la• que 
apoya la Informática en el sector público, se hace más necesario aún, contar con 
polltlca• eficiente• que no dejen aspecto alguno fuera de la ley. 

Ahora bien, para llegar a tratar sobre la Polltlca Informática en la 
Admlniatr.clón Pública, primero debemo• saber en dónde nos habremo• de ublc.r; 
por lo que •e hablará. en un principio, de los componentes del sector público, de su 
organización y de su planeaclón, asl como de las generalidades en cuanto al 
de-rrollo de la Polltica Informática en México. 
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Cabe mencionar tambl6n, la lmpot1ancla de la •ltlUtción de los recursos 
humanOa y del softw- y hardw-. ye q- depende en ~ medida d• ... situación, 
•I augurw un •xtto o trecaao a la politlca establecida, pues de nada servirla tener una 
excelente Politice lnfonnMlca sin recurao• humanos capaces de hacerla cumplir y 
llav-1• a la Pf*:llCll. 

Y ya q- tocamos el t- de los racuraoa y ... situación, t8mbi*" •• 
substancial hablar del papel de la transferencia tecnol6glca, ya que podremos 
obaervar que en algunos estado• - han observado granda• adelantos en materia de •1-• y politlca lnformMlca, aln embargo, rara v9Z - hacen extensivo• a otros •atadoa. tray-o corno conaecuenc:la una fatta eminente de •-enzac¡ón, adem6s 
de consld- la situación aobre transf-ncla tecnol6glca en relación a otros pal-•. 

Todo lo anterior - reviste de especial imponencia, sin embargo, debemos 
hablar de la forma de. hac:ar llegar esta lnformacl6n a toda persona cuyas labores •• 
relacionen con lo• aspectos entes mencionados, y mllls aún, a aquellas personas que 
por dlveraos motivos no cuentan con un lugar en nuestra m6xlma casa de estudios. 

De este modo, se ha creado EOUSITE que ea un attlo educativo cuya función 
•• brindar los conocimientos a aquellos que no tl-n la fortuna asistir • las 
Instalaciones educativas, ademas de proporcionarlos también a aquellas personas 
cuyas labores est6n relacionada• con el sector público en cuestiones infomMlcas. 

Para alcanzar este objetivo, - ha utilizado /ntemet, como una herramienta de 
comunicación. que, por sus caracterlatlcas, es el medio Ideal para hacer llegar esta 
Información a quienes la necesttan. 

EDUSITE cuenta con l/nlca o ligas para las diversas asignaturas de la 
matricula de la Licenciatura en lnform6tlca, siendo la Admlnlatracl6n Pública y 
Politice lnform6tlca una de éstas. 
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Capitulo 1.1. :; ;~ --. 

Ingeniería de EDUSITE. 

1.1. El Slte Educativo. 

Debido a las necesidades acutales de educación, las principales instituciones 
educativas del país han comenzado su incursión en nuevos medios para ofrecer 
métodos de ensel'!anza-aprendizaje que permitan que el alumno sea más autodidacta 
y llegar ar mayor número posible de la población. 

En algunas universidades, la eduaclón a distancia es un método que se ha 
adoptado, por medio de la utilización de ras tecnologías de información que están 
disponibles. 

De esta forma, surge el concepto de EDUSITE, que es un modelo de 
ensei'lanza-aprendizaje que, a través de computadoras en redes (básicamente 
Internet) permite transmitir conocimientos no sólo en un salón de clase, sino en la 
casa u oficina del alumno. 

El site educativo EDUSITE estará dedicado a la enseñanza a distancia de las 
licenciaturas y posgrados que se Imparten en la Facultad de Contaduría y 
Administración de la UNAM a través de Internet. 

1.2. Aplicación de las Tecnologías ln,orrnátícas a 
EDUSITE. 

Este site educativo está pensado para que pueda trabajar dentro de una 
organización como una Intranet que funciona fundamentalmente en Internet. 

El flujo de trabajo que se sigue durante el proceso educativo está representado 
a través de los diagramas de flujo. 
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1.2.1. Entldade• de EDUSITE. 

~ ,. ~-¡"'~ .. ::~· ~ , : -:>:>·;,.'. 'o· ' .-:,._ ';. ~- .. ,h;: 

Profesor 

Tabla No. 2 
"Entidade:s de EDUSITE". 

·ACTIVIDAD·~z.;;..;,'!:,"-?';f,;~~s-.:.,.;.~1::.::1~·> 

1. Genera el contenido del 
temario. 

2. Genera el contenido de 
la biblioteca. 

3. Evalúa el examen del 
alumno. 

4. Asienta calificaciones. 

DmllCIUPCION~rR"ó0~t!~fif.".~~$ 
Toda vez que se ha 
obtenido el temario de 
educación a distancia que 
se cursaré en esa materia, 
el profesor se dispone a 
alimentar las bases de 
datos del temario. 
En esta base el profesor 
incluirá materiales 
didácticos adicionales del 
temario. El material 
didático incluye: imégenes, 
sonido, otras páginas web, 
archivos digitalizados, 
oresentaciones, etc. 
Cuando el alumno ha 
concluido el examen, el 
profesor procede a evaluar 
el examen y grabar la 
calificación. 
Cuando el profesor calificó 
el examen lo asienta en la 
base de datos que las 
coleccionaré a través del 
temario. Una vez 
terminado el último 
examen, el promedio de las 
calificaciones obtenidas en 
el curso se reflejarán en el 
sistema administrativo de la 
Facultad de Contaduria y 
Administración. 



Parte l. Capitulo 1. Jngenierfa de EDUSITE. 39 

ENTIDAD < < ·. ACTIVIDAD'°···· :.-:. . "".'·.~:z '"'::-- >~':<_~ DESCRIPCION 
Alumno 1. Consulta temario. El alumno accesa al 

temario según la materia en 
curso y consulta el tema 

1 aue le corresDonda. 
2. Realiza actividades del Al terminar de leer el tema, 

temario. el temario sel'lala una serie 
de actividades a realizar en 
un llem<>o determinado. 

3. Presenta examen. Cuando las actividades han 
sido realizadas por parte 
del alumno en el tiempo 
adecuado aparece el 
examen. Al resolverlo en el 
tiempo Indicado el alumno 
pasa al siguiente tema de 
forma automática. 

4. interactúa en el foro de El alumno puede accesar 
discusiones. en cualquier momento el 

foro de discusiones y 
aprender más de un tema 
mientras interactúa con 
otros alumnos. 

1.2.2. Diagramas de Flujo de Datos de EDUSITE. 

A continuación se presentan los diagramas de flujo de datos dentro del Site 
Educativo. La Idea genérica del diseño del site es la de un sistema de Educación a 
Distancia a través de Internet en la que los profesores de la Facultad de Contaduría y 
Administración puedan compartir sus conocimientos por medio de la red para 
finalmente vaciar la información de las calificaciones al sistema de Administración 
Escolar de la Facultad. 

Se aclara que en los DFD's siguientes el término "Polilica" se utiliza para 
referimos a "Link de Administración Pública y Política Informática". 



40 EOUSITE: Unk de Admini•tr•ción Pública y Política lnformátic.. 

Figura No. 1 
Link de Polltica: Diagrama de Flujo de Datos O 
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F/QU,. No. 2. 
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Fl(/ulW No. 3. 
Link de Pol/tlca: OlaglWma de Flujo de O.tos 2 
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Figura No. 6. 
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1.3. Plata.,ortna de Desarrollo. 

1.3.1. Hardware. 

El hardware utilizado para el desarrollo del Link de Administración Pública y 
Polltica Informática es el siguiente: 

Computadora Personal con procesador Pentlum a 200Mhz. 
Monitor Uttra VGA. 
1.2 GB de espacio en Disco Duro. 
16 MB de memoria RAM. 
Tarjeta de Red para Conexión a Internet 

1.3.2. Software. 

El software utilizado para el desarrollo del Link de Administración Pública y 
Política Informática es el siguiente: 
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Sistema Operativo: 
Software para Internet: 
Software para desarrollo del Link: 
Software para documentación: 
Software para gráficos: 

Windows 95. 
Microsoft Internet Explorer Ver. 3.0. 
Microsoft FrontPage 98 
Microsoft Office 4.2. y 97. 
Lview Pro Ver. 182. 

1.4. So,tware de Desarrollo del Link. 

El desarrollo del Link de Administración Pública y Política Informática se 
realizó en Microsoft FrontPage 98 que es una herramienta de creación y 
administración de Web. 

Microsoft FrontPage 98. 

Microsoft FrontPage 98 es una herramienta de creación y administración de 
Web. 

FrontPage 98 incluye el Explorador de FrontPage, donde puede crear, diseñar 
y administrar todo un sitio Web, y el Editor de FrontPage, donde puede crear y 
modificar páginas Web. FrontPage incluye muchas características que simplifican la 
creación de un sitio Web para cualquier usuario, como una galería de temas gráficos, 
un conjunto de asistentes y plantillas para crear páginas y sitios Web de FrontPage, 
elementos de página activos para proporcionar funcionalidad completa sin programa•~. 
y una lista de Tareas para hacer un seguimiento de las tareas a medida que se crea 
una página Web. 

El Explorador de FrontPage sirve para crear la estructura o el diseño de un 
sitio Web, aplicar temas gráficos a las páginas, organizar archivos y carpetas, 
importar y exportar archivos, probar y reparar hipervinculos, administrar privilegios de 
acceso, hacer un seguimiento de tareas e iniciar el Editor de FrontPage para diseñar y 
modificar el contenido de las páginas Web. 

El Editor de FrontPage sirve para crear, diseñar y modificar páginas de World 
Wide Web. A medida que se agrega a la página texto, imágenes, tablas, campos de 
formularlo y otros elementos, el Editor de FrontPage Jos muestra tal y como 
aparecerán en un explorador de Web. El Editor de FrontPage usa una interfaz similar 
a Ja de los procesadores de textos. 

FrontPage es un miembro de la familia de productos Microsoft Office y 
comparte muchas de las características de Microsoft Word y Microsoft Excel, como la 
Galería de imágenes de Microsoft, la comprobación ortográfica y los sinónimos 
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globmle• y modlflc:eclón de mbl••· FrontPage 98 tllmbl6n administre hlpervinculos 
cre9do• en documentos de Micro80l'I Ofrlce 97. 

Un Web de FrontPege es une colección de pégln•• HTML, imégenes, 
documentos y otros •rchivo• y cerpete• que componen un •lllo Web. Se puede crear, 
ellminer, •brir, modificar y cerrer •ltioa Web de FrontPege mediante el Explorador de 
FrontPege y el Editor de FrontPege en un equipo cliente. Loa •ltlo• Web de FrontPege 
se pueden •1,,,_n.,. en un MttVidor Web remoto, en un -rvldor Web que se ejecute 
en •I ml•mo equipo que el programe cliente o en el •l•tem• de archivo• del equipo 
cliente. 

Un Web de FrontPage tambl6n contiene une serie de •rchivo• auxlll•re• que 
proporcionan funclonalld•d edlclonal con caracteristica• sofl•tlcad•s corno la• barras 
de exploración, actuelizeción y reparación de hlpervinculoa, generación de índices de 
texto completos, elemento• de disello coherentes de temas, generación automática de 
tabla de contenido y control Integrado de formulerios. 

Explorador de Mlcro•oft FrontPage. 

Algunas de las caracteristlcas clave del Explorador de FrontPage son las 
siguientes: 

• Puede creer r6pidarnente sitios Web de apariencia profesional mediante las 
plentillas y lo• ••latente• Integrados. 

• Puede convertir un sitio Web existente a un Web de FrantPage completo mediante 
el Asistente para importar Web del Explorador de FrontPage. 

• Puede Importar archivos el Web de FrontPage al se especifica una carpeta del 
sistema de archivos para Importar su contenido. Tambi6n puede exportar archivos 
del Web de FrontPage al sistema de archivos. 

• Puede mostrar y mantener los archivos. carpetas, hipervínculo• y dl-llo de un Web 
de FrontPage si ae selecciona cualquier• de lea siete vistes del Explorador de 
FrontPage. 

• En el Explorador de FrontPage se puede aplicar uno o más bordea compartidos 
(1'9Qiones de péglnas que están reservadas para que contengan lo que desee que 
asi-zca de forme coherente en todas las péginaa). Los bordes compettidos suelen 
cont-r barra• de exploración (hipervlnculos a otras páginas del Web de 
FrontPage actual). 
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• Fn>n1P899 Incluye .,,.. galeria de gráflc:O• y comblnaclonaa da colore• dl8eftado• 
profe•lonalment• (11_,,_• tema) que - pueden aplic::ar a cualquier Wab de 
FrontPage. 

• Al dar doble clic an cualquier plilglna HTML dentro del Explorador de FrontPage, -
abrl.-. para •u modlftcaci6n an el Editor de FrontPl8ge. 

• Cuando el Web de FrontPege e•tlll listo para publicarlo en World Wide Web (o en la 
Intranet de una organización), el comando Publicar del Explorador de FrontPage 
tran8fiere la• página• y lo• archivo• a World Wide Web o a un -rvldor Web 
mientra• comprueba automlllllcamente la• direccione• de la• página• y la• ruta• de 
accemo a lo• archivo•. 

• Al utilizar el Explorador de FrontPage para cambiar el nombre o mover un archivo 
an el Web de FrontPage, todas las referencia• de hlpervinculo• hacia e- archivo 
- actualizarlll automlllticamente dentro del Web de FrontPage, Incluyendo los 
hlpervinculo• de documentos de Microsoft otrice 97. También puede comprobar y 
reparar hipervlnculos erróneo•. Incluyendo hlpervinculos • sitio• extemo• de World 
Wide Web. En un enlomo muHlautor, puede actualizar hl-rvlnculo• para Incorporar 
y ver lo• cambios recientes realizados al Web de FrontPage por otros autores. 

• Mediante la vista Tarea• del Explorador de FrontPl8ge puede hacer un seguimiento 
y completar cualquier tarea del Web de FrontPage Inconclusa (como las 
CCHTeCCione• 011ogrlllfica•) en toda• las plllginas. Hacer clic en una tarea puede 
llevarte directamente a la plilglna en la que necesita trabajar. Algunas tarea• se 
generan automltticamente contorrne crea y mantl- un Web de FrontPage; puede 
agregar otra• tarea• y asignarla• a otros autores de FrontPage. 

• En entorno• multiuauario, puede proteger un Web de FrontP•ge frente • accesos no 
•utorizado• ai solicita un nombre de usuario y una contraaefta de Inicio de sesión 
P•,.. lo• accesos para examinar o crear. 

Editor de Microsoft FrontPage. 

Algunas de las caracterlsticas clave del Editor de FrontPage son: 

• Puede crear p~inaa HTML nuevas basándose en los asistentes y plantillas para 
plilglna• Integrada•. 

• Puede aplicar uno de los muchos temas de FrontPage, creados por dlsenadores 
profesionales, para dar a sus páginas una apariencia dinámica y llena de colorido. 
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• Puede .,,,,.,- cumlquier wativo HTML - et Edllar de FrontPege y - can.-v ..... ._ ,.. .ac.uu• HTML - la peg¡rw. T.,.....,,,...... llllffr ...:111- - loa tlpoa 
....... popui- y et Editor de FranlP..,e - COI~ al,,,,_., HTML. Algunoa de 
- tlpoa que puad9 abrir -.: M~ Wanl 2.0 y e.o, Mlcroaaft Warcl e.o para 
MS.OOS. Micra.aft Wanl 95 y 97, Mla'o9aft E-' 4.0 y 5.0, Mlcro9aft Exc:el 95 y 
97, y WordPerf8ct 8.x. El Editor de FrontP8Qe ,,_,a¡- loa hlpervlnculos de los 
~de Microaoft Ofllce 97. 

• Puede In..- taxto en lod09 loa eatlloa de HTML. cre.r- llataa multinivel, C8rflblar el 
wrn.fto y et color del-· y ..,ilc8r bmMoa como el centr9do de un encabezado o 
~et - en c:uralv•. Med.,_ ,_ hOjea de eatlloa an c:aacad• puade controlar 
loa nMllrgenea, el lnler1i-.da, - -· 1 .. ~y loa tameftoa. 

• M9dlante una Interfaz da tipo eeti.lar y hacer clic, puede crear hlparvlnculos a 
.-ci1naa y an::hlvoa del Web de FrontPage o a p6glnaa y archivo• de World Wide 
Wab. 

• Sa puacte lnaertar lrn6genea de pr*=Cic8m«1te todoa los tipos y el Editor de 
FrontPage laa convertlrlll al formato GIF o .IPEG. FrontPage Incluye la Galerla de 
,..,__. d• Mlcroaoft. una g,..,, blbllot- ele lm6g-•. fotoa y clip• de video. 

• P.-d• .,...... fonnularloa que contangan campoa de texto, caaill•• de verlflceción. 
~· de opci6n. 11918• cleapleg•bl•• y botanas de comando. 

• Madlante loa comando• de modlflceclón de tabl•• de FrontPage puede crear una 
table, In__. fllea y columna• y allnaertoa, y crear colorea de fondo utilizando para 
ello una lntarfaz de tipo aetlal• y hacer clic. 

• Puede agregar funcionalidad a las ~ina• mediante la inserción de companentes 
de FrontP8Qe. Loa com~a aporr.n caractarlatlcaa interac:tlvaa como barres 
de explolaclón, grupos de dlacualón encadenados, búaquedaa de texto completo y 
controladoraa de tormulerlo. 

• Pennlte I• creación de nuev .. p41ginaa de marcos, modiflc.r le aperlencla de sus 
marcos y .. lgnar paQlnaa lnlclalea a cade marco, todo ello mediante un• Interfaz de 
tipo _,..,.,. y h- clic. FrontPage muestra las ~In•• de marcos en un estilo 
WYSIWYG y g_,.. el correspondiente código HTML. 

• Puede 1n-. controles ActlveX, complemento• y subprograma• .lava en el Editor 
da FrontPaga. Puede Iniciar una -•Ión de edición de secuencia• de cam•ndoa. y 
crear e inaertar secuencia• de comandos de .lavaScrlpt y de Micn>sofl Visual Basic 
Scrlptlng Edltlon. 
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CapFIU/o L 2. 

Fundamentos de Internet. 

2.L. Concepto. 

El 24 de Octubre de 1995. el Con-Jo Fed.,.I de Rede• (Federel Networklng 
Councll, FNC) dio u,,.. definlCIOn de lntemet. Eaui definlclOn fue de .. rrolleda con la 
•-•orla del llder de lntemet y loa deAIChoa de propiedad lntelectu•I de las 
comunidad•• (IPR). El FNC llCOl'dó que la algulente •• una definición del t6rmlno 
lntwlmet: 

lntwlmet .. refiere a un slatema global de Información que: 

- Eatll ligado lógicamente a una dirección única global basada en el protocolo de 
lntemet (IP) o aua extenalones aubaacuente• /follow-ons. 

- E• cap- de comunlcarae a trav6• de TCP/IP (T,.,,amlaalon Control 
Protocol/lnternet Protocol) o aua variantes y/o otros protoeolos compatibles IP. y 

- Proporciona, utiliza o hace accesible, pública o privadamente, servicio• de alto nivel 
enfocado• a las comunlcacione• e lnfr-•tructura relacionada. 

Internet •• la palabra que .. utiliza para deacriblr la red mundial masiva de 
computadora•. La palabra "lntemer algnlflca literalmente "red de rede•". En si 
ml•ma, la /ntemet abarca mlle• de pequella• red•• reglonale• dlapersaa en todo el 
mundo. En un solo dla conecta elrededor de 20 millone• de uauarlo• de más de so 
palaea. 

El Wot1d INkte Web se utiliza principalmente en lntemet. Hay que aclarar que 
el Wond Wlc:te Web no •• lo mismo que lntemet. El Web se refl- a un conjunto de 
lnfonnaclón, a un espacio abatracto de conocimiento, mientras que Internet se refiere 
al lado fl•lco de la red global, una masa gigante de cables y computadora•. 

No hay un duello único de la Internet: la• compalllas que .. encuentran 
contectadas a lntemet son duella• del tramo de red de au propiedad únlc:.nente. Sin 
embargo, eunque hay compallla• que ayuden a menejar dlallnt•• partea d• las redes 
que Interconectan a todas la• rede•. no hay un cuerpo gubernamental real que 
controle lo que •uced• en lntemet puea la Socleded de lntemet. que controla en cierta 
Pllrf• a /ntwmet, 11- grande• limitaciones. 

Entre la• actlvldadea prlnclpale• de la Sociedad de lntemet se encuentran el 
asistir a proveedores de servicios proporcionándoles información y •• relaciona con 
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loa dea.nolllldOl9a de product- de lnveatlglldorea en le evolución de loa eatllllndarea 
de In_,. E.._ aoci9dlld tiene un comll6 de erqullectura que - conforma por verlos 
grupos, qui-• aon re•pon-blea de tode la Investigación y deNrrollo del crecimiento 
Muro de lnte,,,.t, ad-• de que m-Jan loa ••pecto• 16Cnlcoa y de operación de la 
red. 

Aunado • lo anterior, existe el Centro de Información de Red (Network 
lnformatlon Center, NIC) un grupo que ae dedica • reglamentar el uso de Internet para 
que todos loa usuarios que viajen por eate medio lo hagan de forma ordenada. 

Tener acceso • la Internet significa comúnmente que uno llene acceso • un 
número de servicio• bllllalcoa como con-..o electrónico, conferencias Interactivas, 
acceso • recursos de Información, noticias de la red, y la capacidad par• transferir 
archivos. 

El Worfd Wide Web u- Internet para transmitir documentos hlpermedi• entre 
u-rlos. De la misma forma, nadie es duello del World Wide Web, y los documentos 
que - publican en el Web aon responNbllldad de las personas que los crean. Es 
posible utilizar aoftWare World Wide Web sin tener que UNr Internet, aunque se 
necesita acceso • Internet pera hacer un uso total y participar en el World Wide Web. 

2.2. Antecedentes. 

A fines de la década de los 50's, el Departamento de Oefen- de los Estados 
Unidos, • razón de I• preocupación del goblemo por I• seguridad sobre loa sistemas 
da c:omunleación en caso de una guerra atómica, y debido • la importancia de las 
comunicaciones para el sostenimiento de una guerra mundial. comenzó a realizar 
Investigaciones al respecto, tal fue el caso del investigador Paul Bar•n que en 1962 
dio una posible solución • tal problema en un comunicado titulado "Redes de 
Comunicaciones Distribuidas" ("On Oistrlbuted Comunlcatlons Networks"). 

En este comunicado propuso un sistema nacional de computadoras 
lnten:onec:tadas entre si utilizando una red descentralizada de tal forma que si uno o 
mlllls nodos eran destruidos, el resto podría ajustar dinámicamente sus conexiones 
para mantener I• comunicación. Esta propuesta de Baran fue discutida y desarrollada 
por la comunidad de Investigadores. 

En 1969 I• Agencia de Defensa para Proyectos de Investigación Avanzados 
del Pentllllgono (o.tense Adv.,,.,.d ReNan:h Projecta Agency, CARPA) Inició el 
proyecto de la red ARPANET, que tenla I• finalidad de servir a la Investigación y 
desarrollo da una red experimental de conmutación de paquetes. En este proyecto se 
desarrollaron 16Cnlcas de comunicación de datos vla modem. 



ARPANET .....,_ conatllu~ por CU8lf'O lnstttucionea de !nveatlgeción: 

1. La Unl-.lded de Callfoml• en Loa~ ... (UCLA). 

2. El Instituto de lnveatlgactOn de Stanforá (SRI). 

3. La Unl-.ld- de C•lifoml• en S-~ (UCSB). 

4. L• Univeral~ de Utah. 

En 1971 ARPANET teni• 15 nodos y en 1972 teni• ya 40. En eat• mismo llllo 
ae ere• el grupo Grupo de Trabajo lnterntdea (lntarNetworking Wortdng Group, INWG) 
que coadyuvó •I logro del eatablecimlento de protocolos com..,.a neceNrioa para el 
proyac:to. 

Debido •I gran •xHo de ARPANET muchas organlZaclona• comenzaron • 
utlllzar1• ha•t• que en 1975 pasó de ser un• red exper1ment•I • una l'lld operacional y 
au admlniatrecJOn quedó bajo I• juriadlcción de I• Agancl• de Comunicaciones de I• 
oaren.. (Oef- Communlcationa Agency, DCA); poater1.,,..,._. y c:omo 
conaecuencl• •I continuo de .. nollo de ARPANET .. desarrolló el protocolo b6alco de 
TCPRP. 

En 1983 TCPRPfua adoptado como un eat6ndar mllit.- (MIL STO) y ARPANET 
ae dividió en MILNET, correspondiente • I• porclOn no cl••lfic:ad• de I• Rad de Datos 
de I• ~ (Oefenae O-~. DON), y una nuev• ARPANET pequetle, y -r 
Internet .. utilizó para ,.,_r1rae • tod• I• red, MILNET y ARPANET. En 1990 
de .. parece I• ARPANET y qued• lntemetcomo I• red m6a g.....cie. 

A madiadoa de loa 80'• I• Fundación Naclon81 de Ciencl• de loa Estados 
Unidos (National Science Foundation, NSF) enlazó -1• centros de 
aupercomputadorea en una l'lld llamad• NSFNET con velocid-ea que iban de loa 56 
Kbps. • 1.5 Mbps. (llem•d• Conexión T-1 actu•lrnante). En 1990 ae Introdujo I• 
eapeciflcación T-3 qua permi1ió •lcanzar velocidad•• de 45 Ailbps .. 

P•ra tlnea de I• misma d6cada, la NSF cedió el financiamiento y 
adminlatración de la NSFNET a MERIT (Mlchlgan Education•I R•-arch lnformatlon 
Triad, Trio de lnform•Ción sobre Investigación Educacional de Mlchigan), un grupo no 
lucrativo de unhteraid-• que tr•b•jó con MCI e IBM en I• expansión y mejoramiento 
del acceso nacion•I • •Ita velocidad. 

De e•t• form•. en un tiempo I•• tres organizacione• formaron I• organización 
de Servicios Avanzados de R-• (Adv•nced Networt< SeNicea, ANS) para Operw' I• 
NSFNET y aunque I• NSF habl• eatableeido una politice en I• cual no ae permití• el 
acceao camercl81 • I• NSFNET, laa empre .. • privad•• comenzaban ya • intere..,.. 
en hecer1o. 



En - conlexto, en 1880 I• NSFNET y• hllbl• torn.do el lug• de ARPANET, 
y en 1•1 el ~ Gewge Buah de loa E.-. Unido• flrmll el Ac:t8 aobre Alto 
cea.rollo en C6mputo (Hlgh Performllnce Computlng Act.) que eat8blecl• I• red 
nuev• NREN (N8110ft81 Re-.rcto - Educ8110fl81 Network, Red NllCion•I de 
lnveatlg8d6rl y Educ8ci6n) que utlllza'I• • •• NSFNET como b8- con fine• de 
lnveatlgllCl6n aimll- • 1- que tuvier. ARPANET en au rnon.-nto. 

L8 NSF - dlt'er9ncl6 de I• NREN en que eat• últl1118 se eat8bleció par8 reunir 
org81'11z8Cionea gu~a y comerci•lea, aobrep•.-o ••I I• polltlca no 
c:orn.clel que tenl• I• NSFNET. 

Poat8rlormente • .,.,_ r. red CSNET (Computar Science Network, Red de 
Clencl• en Cómputo) que fue -bleclda por I• NSF p ... ofrecer el aervicio de conao 
e~lco • l•a univeraldedea que no contllb8n con llCCeao • I• NSFNET y p•r• 
introduclrt- • lo que - convertir!• gred ... lmente en la -1 /nt.met. 

Tiempo deapu6• •p819ci6 BITNET que ........ de ofreCer conao electrónico, 
brlndab8 Hn- de conwo, caP8clded da tranafarencl• de archivo• y otnia opclonea. 

Cabido • qua BITNET y CSNET compartlan intereaea da conect8rse a 
NSFNET, f<>rmSOM la CREN (Corporatlon for Raaearch and Educmtion•I Networking, 
COf'POr8clón .,_. Reda• da lnveatlgllCión y Educmción). Cuando logren completar su 
..,Ión aupanindo I•• diflcult8daa t6cnicaa, ~ da integ,..,... complel.mente con la 
NREN. 

Otr8a ,,.nea del mundo -. dllCidldo ~ • la red emergente corno 
cA-NET y NETNORTH an C81'18d6. o la• rede• EARN y EUNet de Europa. 

En realidad, aólo ea cueatlón da tiempo para que las redes nacionales o 
contl..m.ilaa del reato del mundo se integren totalmente a la red intemacional 
-•menta conocida corno lntemet. 

2.3. Conexión a Internet. 

El 8CC880 • lntemat en M6xico data desde fines de los 80'•, cuando algunas 
univarsld8des (por ejemplo la UNAM, ITESM, IPN, U. de G., etc.) se conectaron a 
algunos punto• de lntemet par8 eat8blecer una conexión entre 6stas. 

Aal M6xico ae convertió en el primer pala de Am6rlca Lmina en accesar a 
lntemat, y al d6clmo a nivel mundial, edemas de que se adelantó a paises como 
Su1Z8, A...._,i• y Mlglca, en ,,.ne grllCias • la carcanla con loa Estados Unidos. 
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La conexión de redes Independientes de instituciones y empresas 
(generalmente reden LAN) o a nivel campus se realiza por medio de equipos 
enrutadores que entienden los protocolos que se utilizan en las LAN y los transforman 
al protocolo TCP/IP que es el estándar de Internet. 

Los enrutadores deben estar Interconectados con otros similares en algun 
punto para constituir una cadena que se convierte en una red en forma de malla. 

Proveedores de Servicio: 

Los medios de transmisión que se utilizan para la Interconexión pueden ser 
desde lineas telefónicas hasta enlaces satelitales o de fibra óptica. 

Para esto, generalmente se contratan servicios con alguna compañia 
telefónica, siendo estas conocidas como ISP (Internet Service Providers, Proveedores 
de Servicio Internet). 

Un ISP es comúnmente una red pública de transmisión de datos. Los ISP 
ofrecen al usuario de Internet poder compartir la infraestructura con otros usuarios por 
medio de tecnologias como Frame Relay y ATM, permitiendo el uso de circuitos 
virtuales que pueden acondicionarse a las necesidades de transmisión del usuario y 
teniendo un costo proporcional a los requerimientos contratados en términos de ancho 
de banda o capacidad de transmisión del canal. 
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Flgu,. No. 7. 
"Estructu,. de Internet" 

Estructura Internet 

... ...,. 
• T..--t9i6a S...lilal 

Fuente: Tavera, Femando, "Internet, Intranet y su contexto en las redes públtcais'". 
M•xico, Estrategia Industrial. Núm. 155, Aflo XIV, Junio 15, 1997. 

Actualmente. existen muchos proveedores de Internet, por lo tanto resulta 
dificil elegir, por tal motivo, se requiere saber los aspectos que han de considerarse 
para realizar la selección. 

2.3.1. Requerimientos. 

En los requerimientos minlmos de hardware se en 
cuentran: 

1) Modem para la conexión a la linea telefónica a 28,000 bps. Es recomendable a 
33,600 bps. o superior. 



2) Prar::•••dor -486 con 8 Mb en RAM. E• recomend•ble une r::ontpulMore c:on 
.,,_..oor Pentlum '11 18 MB en RAM. 

3) Ambiente Wlndowa 3x (pref ... ntement• 95); OS/2. No obatllnle ea poalble utilizar 
alat...,.. o,..,..civoa como Linux. 

En loa requerimiento• de -.re: 

1) Softwere eapeclflr::o ~· el tipo de -rvlclo que vaya a utiliza.- (•maí/, f'/p, 
navegadOr. etc.). Por lo ~I eate software lo ln•tala el proveedor de lntemat, o 
bien puede obl- como nw.wa19 o sharewa'9. 

2.3.2. Puntos a considerar. 

Tomando como punto de partida el hecho de que ae cuente con los 
requerimiento• de ~ psa la conexión (linea telefónica, modflm, '11 
conaldermclonea de espacio, etc.). entre los puntos que deben tomarse en cuenta ae 
encuentran: 

- T-a• de hora de conexión '11 planea existente•. 
- Cargoa por lnacripclón. 
- ln-lación de software neceaM'io para conectarse a lntemat. 
- Tipo de soporte t6cnlco que ae ofreCe '11 au cobertura. 
- NIMnero de linea• con •- que cuenta. 
- NIMnero de uauarioa que atiende. 
- Número de nodo• que po- a nivel nacional e Internacional. 
- Número de can1ers <-aos por red o tr811•portador de datos) en algunas -

ciudad••· 
- Grado de facllldadea de registro de dominios. 
- Servicio• adicional••. 

Se debe .. _. q ... tipo de conexión ealá ofreciendo el ptOVeedor puea una 
conexión en modo terminal sólo ae recomienda para uauarioa ocaalonalea con 
conocimiento• de cómputo .costumbrado al modo texto, ya que al lo que ae pretende 
ea contar con modo gr6flco '11 contar con Wolfd Wde Web, la cuenta debe aer PPP o 
por lo menoa SLIP. 

En cu.110 • le -tocidlld de tranamlalón ae recomienda que ae evlt•n 
totalmente loa proveedores cuyoa mod•m• -n menare• a loa 14,400 bps.; por otro 
lado, al ae cuenta con un ,,_m de 28,800 bp&. ae debe verifi.,.- que 6ate aea 
compallble con loa del pro-or. 



En relmcl6n 81 -., ele 11,_. ele -· •• lm~ rec:onts que • 
nwyor núnlm'o ele 11- - __.el riesgo ele qua el modem -. ocupado el 
..vieio 81 ~ -; .. 1m1amo y en la medida poalble, - conaldera 
lmparmnl9 ...,_. urw aproximación 80IJr'8 el número de uau8fioa • qui-a d• servicio 
el prDwlldOI. 

El~ y •xi- de nodo•• ni_, naciORlll e lmem.c:ional ea Importante 
per.i eq.-11 .. peraonaa que requ..,_, viajar -• 6atoa dlamlnuyen en cierto grado el 
c:oato de ,.. conexione• • larga dlat.ncl•. En caao de que no se cuente con nodos en 
otnia cludedea - debe conaldenlr al existen canters. ea decir • ..:ceaoa por medio de 
algurw red o trwtllport8dor de ctmoa. 

En lo ..-rente • loa servicio• edlclonalea o de valor agregado, algunos 
proveedorea poaeen cuente• empl'8-rialea o familiares con tiempo compartido y 
buzonea _ __,,,. p.,. ceda uauerlo, BBS o -rvlclo de lnfonnaclón lndependleme 
de Internet, etc .. 

2.3.3. Direcciones Electrónicas. 

L•• m41qulnea conectedaa • rmemet tienen una dirección num6rtca única e 
lmapetlble, llemac:I• dirección IP que alrve para poder establecer le comunicación entre 
laa compuledoraa. 

El único que puede ealgnar direccione• IP ea el Centro de Información de Red 
(- lnformetlon Center, NIC), que ea el organismo reapon-ble de la 
administración de lea direccione• de toda le red, • la cual - debe dirigir un• petición. 
Le dirección IP - compone de cuatro partea que deberán Ir en eate orden: 

1. Pela donde se localiza la m6qulna (dominio). 

2. Organización a I• que pertenece. 

3. Subred donde se localiza la máquina dentro de la organización. 

4. Número de I• m•qulna. 

Ejemplo:L• dirección IP 132.248.40.54 se compone de: 

132 Número aalgnado • M6xlco. 
248 Número ••lgnado a la UNAM. 
40 Número asignado a la aubred de Auditoria lntema. 

140 Número aalgnado •una máquina dentro de Auditoria lmema. Como hay 
cierta dificultad en I• memorización del laa direccione• IP por ser num6ricas, se creo 
un. forma para solucionarlo. Aaf. para dar el nombre • l•s m,6quinaa se empleó un 
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archivo llamado HOSTS.TXT que contenia una tabla de equivalencias entre nombres· y 
números. Por ejemplo, la máquina del ejemplo anterior seria: 

132.248.40. 140 spataudit.patuniv.unam.mx 

Donde el nombre, que va en orden inverso a la dirección numérica, seria: 

spataudlt 
patuniv 
unam 
mx 

es un nombre elegido arbitráriamente. 
es la dependencia que tiene esa máquina (spataudit). 
es la organización a la que pertenece. 
es el país (México). 

A pesar de que esto funcionaba bien, es imposible que un archivo pudiera 
contener todos los nombres de las máquinas de todo el mundo, por lo que se creó el 
sistema de dominio de nombres, que es una base de datos distribuida en todo el 
mundo que contiene las equivalencias entre nombres y números. Este sistema utiliza 
los servidores de nombres, que son máquinas en donde se busca la equivalencia 
entre un nombre y una dirección, y en caso de que no la tuvieran hacen una petición a 
otros servidores para que se la envíen para poder comunicar a la máquina que hizo la 
petición. 

Sin embargo, como no todos los nodos de intenet tienen la misma estructura 
de dirección, y en especial los que se encuentran en Estados Unidos, se puede 
especificar el lugar del país (dominio), la organización a la que pertenece el nodo.Los 
dominios más comunes son: 
.edu Educación. Para universidades e Instituciones educativas . 
. com Comercial. Para empresas comerciales dentro de Internet . 
. gov Gobierno. Para instituciones gubernamentales . 
. org Organización. Para organizaciones privadas no lucrativas . 
. net Red. Para redes de enlace dentro de Internet . 
. mil Militar. Para instituciones militares. 

2.4. Los usuarios de Inter11et. 

Select-IDC (Servicios de Estrategia en Electrónica, S.A.) manifestó que la 
oferta de servicios de Internet ha marcado nuevas pautas y tendencias; en primer 
lugar esta situación se dio con la utilización cada vez más frecuente del correo 
electrónico, y posteriormente con el uso de las conferencias en línea, transferencia de 
archivos y el acceso a bases de datos a través de la red. 

En cuanto a la utilización del Web, se ha avanzado desde la promoción de 
páginas para todo tipo de cosas, hasta la utilización de páginas dinámicas que 
permiten realizar aplicaciones transaccionales, de información en línea, acceso a 
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bases de datos que ayudan a efectuar operaciones tales como la compra-venta y el 
comercio electrónico. 

1 
i .. 
• 

Grllfica No. 4. 
"El Comercio Electrónico en lntemer. 

-:-..: ... --., --

Fuente: Córcega. Bruno, "/ntemet:. por servicios cada vez m•s peraonaliz•dos e 
interactivos". M•xico, Estrategia Industrial. Núm. 155, Año XIV, .Junio 15, 1997. 

Ahora bien, según cifras que arroja un estudio de IDC que se realiza desde 
hace dos anos a la fecha sobre encuestas para analizar el perfil demográfico del 
usuario de Internet se conoce que hace un ano eran fundamentalmente hombres 
jóvenes, técnicos y de altos Ingresos, pero ahora el 45°/o son mujeres, el 45% es 
mayor de 40 anos y un 20% mayor de 60; el perfil es más general aunque no deja de 
ser una élite en nuestro pais. 
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Grdflca No. s. 
"Los Usuarios de lntemet en M~xlco•. 

z.oao.aoo 
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Fuente: Sclcct-IDC~ 1997. 

2.5. lntranets y Extranets. 

Intranet se diferencia etimológicamente de lntemet por los vocablos intra: 
dentro (de la red), e lnter: entre (redes). Intranet se entiende como una 
interconectividad dentro de una red coorporativa, mientras Internet es la 
lnterconectivldad entre redes corporativas o de cualquier tipo. 

Intranet es más una cultura organizacional que una tecnologla, ya que es la 
forma de eficlentlzar los recursos internos de una red corporativa apoyados en los 
beneficios de Internet. Por ejemplo, se pueden reemplazar los memorandums y 
oficios en papel con el uso del correo electrónico (E-mail), las transacciones bancarias 
y el acceso a Información por medio de algún browser como Netscape o Explorer, etc. 

Los extranets se refieren a la conceptualización de Internet como un ambiente 
completo de comunicación y operación de negocio a negocio. Este concepto incluye 
las posibilidades de contar con bases de datos públicas, Información encriptada, 
acciones y transacciones en linea. 

De esta forma, las extranets tratan de unir las intranets por medio de Internet y 
aprovechar asl, las ventajas y beneficios que ofrece lntemet como un medio para los 
negocios. 
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L• filoaofl• de -.--ta no debe confundirse con el comercio electrónico, pues 
6ste úHlmo est• Incluido en I•• primeras. 
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Capitulo L3. 
Servicios en Internet. 

3. L. Servicios Básicos. 

3.1.1. Correo Electrónico. 

El correo electrónico o e-m•ll es el servicio más conocido y utilizado por los 
usuarios de Internet. 

Esta herramienta tiene sus fundamentos en un sistema de Intercambio de 
mensajes entre usuarios. De esta forma cada usuario que dispone de una dirección 
de correo, que lo Identifica como miembro de un determinado sistema dentro de la 
red, puede enviar y recibir mensajes sin tener que establecer una conexión directa 
entre los sistemas de origen y destino, es decir, el mensaje es enviado a través de 
otros nodos Intermedios. 

Cuando no se conoce la dirección de e-mail de 
una persona, se puede utilizar el servicio de directorio 
que permite conocer la dirección con tal sólo dar el 
nombre de la persona, considerando que puede tener 
cierta complejidad la localización debido al gran volumen 
de personas que pueden utilizar la red. 

Por otro lado, comúnmente en Internet podemos encontrar Información que es 
ofrecida a los usuarios de la red mediante el uso de correo electrónico, en la que se le 
pide su dirección de correo al usuario junto con sus datos, ·1os cuales deberán ser 
dados en una forma automática y cuyo fin es enviar a todos esos usuarios noticias 
sobre un tema particular. Este servicio de distribución de correo electrónico opera 
como una suscripción a una lista de correo. 

3.1.2. World Wide Web. 

La llamada "Telaral'ia Mundial" fue desarrollada en 1990 por Tlm Bemers-L-. 
estudiante del Laboratorio Europeo de Flslca de partlculas (CERN) con la finalidad de 
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contar con un sistema de distribución de información en Internet que se basara en 
páginas de hipertexto. 

La novedad de este sistema fue la aplicación del 
concepto de hipertexto (que es el uso de zonas activas 
en un documento electrónico que actúan como enlaces 
hacia otros documentos con información más detallada 
sobre un tema especifico al cúmulo de información al que 
se puede accesar a través de Internet). El éxito del 
Wortd Wide Web se debió a la facilidad de accesar a 
dicha información y a que cualquier persona que esté 
conectado a Internet puede ser, tanto consumidor de la 
información como proveedor de la misma. 

3.1.3. FTP, Telnet y DNS. 

La herramienta llamada ftp (File Transfer ProtocolJ o protocolo para 
transferencia de archivos sirve para enviar archivos o documentos en general entre 
dos sistemas de una red TCP/IP. Esta transferencia puede efectuarse entre dos 
sistemas de los que el usuario debe conocer su Identificación (login) y su clave de 
a=eso (password). 

Para poder realizar la transferencia de archivos via ffp deben utilizarse 
programas específicos para este propósito, como lo son ws_ttp, cute_ffp o el comando 
ftp en Wlndows 95. 

El sistema que permite accesar a un servidor ftp que aporta voluntariamente 
sus contenidos a la red Internet, pasando así, de ser dichos contenidos al dominio o 
acceso público pues no se necesita ningún proceso de identificación para accesar, 
recibe el nombre de ffp anónimo. 

En Internet hay millones de archivos que son de libre acceso mediante el ftp 
anónimo y que contienen Información de todo tipo, y en especial drivers y 
controladores de dispositivos actualizados para casi todos los sistemas operativos. 

Por otro lado, el servicio de telnet permite al 
usuario accesar a un sistema remoto y trabajar con él 
por medio de una sesión en modo terminal. Existen 
diversos servidores de telnet que ofrecen servicios 
públicos como el acceso a bases de datos, documentos, 
catálogos, fondos bibliográficos y servicios especiales. 
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Asimismo, pmrm c:anect.rwe • un servldtN remmo vi• Internet e6lo - .--lo 
__. el domlnlO de - .. NldoT en Internet. Le c:anexi6n puede reelizer9e 
utlllZendo el .-vicio de ,_,...-. de dominio (Domeln N- Servlce, DNS), cuyo 
objetivo .. brlnder une lr8duccl6n de ,_,,.,,... de dOmlniO e dllWCClones IP (que aon 
,__.¡ .. pere poder ,..11zer Is conexl6n de alsteme• en lntemet) y ••I no tsrwr que 
eac:rlblrt• menuelmM1te. 

3.1.4. Arebie y Gopber. 

Psra resllzer búaqued•• de un erchlvo • psrtlr de au nombl'e en verlo• 
.. rvfdores de trp que pueden com- dicho Srchlvo, .. puede utlllzer An:h#S J>8f'8 
reeliz.r consulhl• • bs-• de detoa que elm_,, el contenido de los prlnclpelea 
servfdores de trp snónlmo. 

Gopher ea un alatems pere orgenlzar y pre..m.- lnfannecl6n dentro de 
Internet y que hll aldo opecedo por el Wotfd WJde web. El ecceao • le lnfonnllcl6n .. 
logre nevegendo de menü en menú. 

3.1.5. News Groups y Usenets. 

Loa grupo• de notlcl•• o newsgroups aon foroa de d- en loa que loa 
usuerloa discuten y comperten experlenei•• aobre elgún teme de 1.-.. ~I pere 
e- grupo. Le eatructure de estos grupos .. de de forme Jer*qulce ~ún el tem• 
que treten, por ejemplo hlly newsgtoUps de clencie, lnforrnMlcla, .tc .. 

Loa ususrlos pueden formulsr preguntes • otros del mismo grupo y este• 
pregunte• y reapueatsa pueden ser leld•• por todos los integ..-.. del grupo, por lo 
que los newsgroups hlln constituido une forms muy .u.ctlv• de conocer ..,.. sobre 
ciertos temes con sólo contsr con seceso a un servidor de notlcl••· 

El usenet est* definido por los grupos de notlci•• junto con el correo 
electrónico bsssdo en I• forms RFC822. Cuslquler •lsteme que brinde el u....-;o I• 
cepecldsd de scce .. r • un grupo de noticie• forme psrte de use-t. 

3.1.6. Ping, Finger y Traceroute. 

Le función del Plng es veriflcsr que un alstems remoto ...., ec:tlvo o no. Esto 
- logrs envlendO·pequetea de lntenogscl6n eapecleles utlliz.ndO el potocolo ICMP • 
I• m6qulns especlflced• medlsnte un nombre o dirección IP, .. 1 le terjete de red .. 
encerv• de regreaer un eco de los miamos psquete• • Is m6qulns que ongln6 el envio 
aetlelsndo que el alsteme est* activo. 
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El ,,,,,,., .,.mlll9 abe9rwr lllllUl11w:t6n de lo• ~ que - -

caw-..a. en - - •un .. .....,. -· SI - - el ,_,_..de I• 
_..de un~. - pu8de 1reca-• ~ lnl'orm8cl6n mas d9191- - del 
mi-. 

T--- .... i.nwn..,_ q- - de c:om.ctmr con un .. .....,. remoto, 
eligiendo toa nodoa lntermedloa pmra el 8"VIO de men .. jes • ese alst.,.... Tel'8COUte 
.. C8lp8Z de orr- unm -- de loa retmnlos que lnvoluctW'I los nodos 
~-ulll- •I p¡otocolo ICMP. 

3.1.7. IRC y T•lk. 
El IRC (lntemet Rel•y Chat, ....,.1.ctor de convers.clone• tntemat) ea UNI 

v.naclOn del cao!C8PIO de ne.- en llnem (party-11-) en Internet. Un ..-lo puede 
~ • un seNldor de IRC utll.-0 un aoftw8nt especlflc:o (como •I mlRC) 
P9'8 pod8r° - • di-- ca,,.,.. (o bien, cr..- uno propio) en los q- - hllbl• 
de dlllllntos teme• de convers.cl6n. Y• hllblendo mcce- • •igún C8n8I, - puede 
togrw - converMICIOn en tiempo ,...,, Y• - públlcm o prlv- con tOdos loa 
u-1o8 del canal. 

Lm comunic8cl6n lnt..:tiv• y en tiempo ,...¡ entre do• USUIU'loa se log,. con 
T81k. E- '-"-nlerU opmr-. de 181 form8 q- lo eacrtto por un u-io ..,.,_en I• 
pmn181 .. del airo y ~. p_.. logrslo, 9mbo8 UauMos ffb8n utllizmr UNI 
.._.......,_ eapecltlc8 aegt:in el protoeolo T•lk de Unix y conocmr el nombt9 del 
alatemal remoto y el ld8ntltlcmdor usmdo por el lntertocutor en el alatem.. 

3.2. se-lelos .Avanzados. 

3.2.1. Telefonf•. 

Actu81mente se puede tener el servicio de telefonia • U.V6a de lntemet, 
c:ont9nClo con cierto• requerimientos de hardware y aoftw•re. Entnt los requerimiento• 
de '-dw8re - ,__ UNI t8fjet8 de aonldo de 16 bita con la poalbllld8d de función 
en modo fllll-duplex p-. permitir la comunicación simu"*'-9 de lo• dos 
I~. un mict6fono de calldmd media a ah lo m6• dlrecx:ionml poalble. En 
cuanto a requerimiento• de software se necealta una aplicación pare tal efecto como 
es el caso de IPhone o de Vocaltec. 
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3.2.2. Videoconrerencia. 

Encr. loa requerimientos necewtoa p..-m nNlllZM un• vldeocoufetencl• se 
enc:uemr.ri: umi t8rj- d• ...,,Ido de C8r8Clerlatlcma •imll-• • I• de telefonla, una 
cllmm"a de video bllS8dll en la tecnologl• de dlapositlvoa de ~o por CllfSIª 
(CDD) que M conect8n al puerto Pllf"81elo de le computadora; en cumnto a I• conexión, 
un 8ncho de banda elevado pues de emto depende el grado de c.lldad (partiendo de la 
aupueate utlll:uiclón de linea• RDSI y preferentemente uaando do• c.nales de 64 
Kbps.). 

No obstante, M puede reallzmr videoconferencia con medios limitados, corno lo 
aon une conexión • 28,800 bpa. utiliz8ndo apile.clones como CUSeeMe. 

En la vldeoconferencl• se puede hacer uao de un reflector, que ea un almtema 
central bmsac:lo en Unix y que dispone de con.xionea de gran enchO de banda con 
tntemet, además de que debe utillzmrae en caaos de tres o máa personas en 
videoconferencia. Cede persone envla su Imagen el reflector y 6- la envla a los 
dernta participante• por conexiones de alta velocidad. 

3.2.3. Trabajo Cooperativo. 

Entre l•s herramientas de tr.bmjo cooperativo, 8demllla de la videoconferencia, 
- encuentr.n 1.. pizan"aa eleetrónlc.a aobre I•• cuailea M ..- -blljar 
canjuntamenta aobre la b8M de un mismo documento o gr*fico compartido y cuya• 
modlficaclonea ae ven IWflejadaa •utom6tlcarnente en todas laa eataciOnes. 

3.2.4. Radio y T.V. 

Gracias a loa adelentoa que han hecho poalble la videoconferencia y la 
telefonla por medio del envio continuo de ftujoa de datos por Internet, ae cuenta ya 
can apllC11Cionea que realiZan emlalonea "•lntonlzablea• de audio y video para originar 
_, el modelo de t•l-lalón y radio en /ntemet. 

En cuainto a T.V. •ctualmente existe el Webpal de NewCom que permite 
acceaar a /ntemet por medio del televisor y el cual puede acce..,- a plllgln•• Web, y 
correo electrónico. Todo emto ea posible por medio de la cmJ• ..,._ tntemet (Internet 
box), que aunque no posee toda la funcionalidad de un• computador-. person81 puede 
~ a I• red. Se Integra por un procesador RISC de 32 bita, 4 MB en RAM 
(exp811dlblea • 32), 1 MB de Flash RAM (expandible a 8), un ,_ modem de 36 Kbps. y 
un control remoto Infrarrojo. 



3.2.5. Teleeomp....._ 

lJI ...._ ..... d8 .. ~ de ~ compraa dlrect8a • tr.w. de 
lntwnet. Un ~ ~ - • .. peg1ne Web de una "llenCle Vlrtuel" - donde 
~ 10c81'-" pra llUCIOe de ... .,...., e-..nlner - -=--i.ucea, - plenea 
de CÑCllto y pr-ioa de loa mi- ......... que -1 lo --· campn¡r elguno de 
- praducloa. 

l.11 compr-. - ...i1z.e llenendo una tonn. elec:lr6nlc8, en le que el ..-to 
debeñl proporciOI- - ~ (c:onúWTW11• - aollclte el n~ de au teljele de 
CÑdlto). 

3.3.1. Cyberdq. 

Cyben:log ... .-...Uv~•. un nuevo brow8er o neveg8dor que ellUI 
dlmpontble ..,_ Meclntoeh. Se utiliza con OpenDoc, una ,_. tecnologle de 
COlilPOO•- Apple que lntegnl • Cyberelog en un •1- open¡tlvo. ... lntegreci6n 
permite que loa~ mmneJen la comunlcecl6n-. - ~de Internet y au 
eactttorto. Cyb9nlog aopoote 1- mlmea ~atlcea del Mleroaoft lntwnet Explorer 
y del Nelac:epe NevigtllOr; le~ .. que Cyberdog requiere~~•. 

3.3.2. E•cite Spider. 

El Splder .. un - Web. Eat• producto de Excite ea une perte lmportente 
del ..,,,lelo de nevegeclón Excite Internet. Lea p6glnea -Id•• por el Splcler aon un 
lndlee que provi.. del motor de búaqued• del Excite Se.rctt .,_. que el Indice ae 
pong.i • dlapo8iclón del u-no. 

3.3.3. Lynx y MacLynll. 

Lynx y Mect.ynx aon browaera de tipo texto, producto del Dlatributed 
Computlng Group y Acedemlc Cornputlng Servlcea (Servicio• AcecMmlcoa de 
Computo) de le Unlveralded de Ken .. a. ectuelmente mantenld• por loa miembro• de 
la ll•te de correoa del L YNX·DEV. Lyruc eaté disponible para VMS y pl-orm•s Unix. 



Parte l. C•pftulo 3. 5ervlcloa en lmem.t.. 99 

3.3.4. Microsoft Internet Esplorer. 

Internet Explorer •• un broWser excelente para le pl-onn11 Windows 95/NT, 
dlsponible t8mbi6n peni Wlndows 3.1 y Mecintosh. Sin emt>mgo, sólo Windows95 y 
NT son ca~• de 8PfOV8Cher todas la• vente]•• de I•• caracterfllllcas que ofrece 
lntllmM Explorer, particularmente sobre Jave y ActiveX. Microsoft ti- varlH 
versiones de Internet Explorer como freewere. 

3.3.S. Netseape Navigator. 

Netscape Navlgator es el browser tan populer capaz de integrar audio, video, 
efectos trldlmensloneles (3-0) y anlmacl6n excelentemente, siendO el primero en 
Incorporar estos tipos de ventejas de la comunicación multimedia a través de plug-lns, 
llegendo a ser uno de lo• mejores browaers. Otra razón de su gran popularidad es su 
habilidad para utilizar plataformas distintas. La "Netscape Navlgator Femily" contiene 
varios browsers y/o pequetes Internet de marcado telefónico. 

3.4. Buscadores. 

3.4.1. Robots de Búsqueda. 

En un principio Internet (entonces conocida como ARPANET) - convirtió en 
un excelente m6todo para el IMercambio de Información dej-o de ser un proyecto 
puramente militar. Después, al paso del tiempo y con ayuda de los --• 
tecnológicos, la Internet creció ,..pldemente de m-.. que - cntar0n los -.ildores 
Archle de gran utilidad ~ la búsqueda de archivos por los ~- de FTP 
eunque al paso del tiempo esto dejó de ser funcione! en cuento • la búsqueda de 
lnfonnael6n. Posteriormente surgió el hipertexto y llegaron los -.ildoraa Wor1d Wide 
Web con lnfonnllci6n de todo tipo. En los úHlmos 81\o• el cteeiml- da Internet fue 
lncrelble y I• centldlld de Información disponible era lnmen .. por lo que - llegó al 
mismo problema que con los -rvidores FTP. 

Por lo anterior, - creeron programas que fueran vlejando por I• red en busca 
de documentos donde aparecieran une serie de palebras, creando -• los robots de 
búsqued•. 

Estos programas servlan para un sólo usuario lo que no .,.. funcional por lo 
que - crearon -rvldores que buscaran I• lnformeclón requerida en une ba- de 



d8toe p _....,. par los rabal•. - iug.,. de que .,.,. cMai conaull8 - ,_n.,. 9'WI...,.. de .. Red. 

De - ~. -vieron loa ~ -le• como el Wel>C.._._, 
L,coa , Yet'IOO , Ellelte, AllllvtMm, etc.. Un tiuacmor - UMI hoje de hlpertexlO (hlml) 
q.- conUene un fOnnulertO que el ~ debeñl l..,_. con el texto del cuel deaea 
.. ....,. .... lnfonn8cl6n. 

c..- un uaueno -1• une petición de lnfonneción por medio de une sene 
de paeam.a, 6atoa .,.._, en au• Indice• y regreaen I•• dlrecclonea de I•• hoj- de 
hipertexto (URL) dOnde - -.ntr8n. Loa Indice• - actuelizen dlertemente por loa 
Robola de Bú9quecle de cede bu-. Alguno• permiten reel!zs bú8qued•• por 
temas (ej. el Ymhoo). 

3.4.2. Lyeos. 

El bU8C8dor Lycaa pett- e loa robots de bUaqueda tipo aralla, que son 
progrwnea que recorren la Red en buace de lnfOnneclón. Lycoa buace de forme 
,_.¡atice en une ba- de dato• "El Catlllllogo" creeda por sus arallea de bUaqueda en 
lugs de buacer por conaulte.Lycoa - compone de tres partea: 

•) La• aralle•. 
b) El c:e!Mogo, que ea construido por les •rallas. 
e) El motor de bú9q- que consulte el catlllllogo. 

~ --"8• buacmn dleri-nte en tocios loa servidores de WWW casi como en 
lo• da Gopher y FTP), infonneclón relevante sobre documentos que residen en esa 
diiwc:clón para construir el catlllllogo que es une bese de datos con todas las 
di~• Web encontredaa. El Indice creedo es cotejado con el cetlllllogo para 
-lizarto. 

Deapu6s de Introducirte une petlci6n de búsqueda, el motor de bUaquede 
compruebe el catlllllogo y devuelve una lista ordeneda de "hlts" (coincidencias). La lista 
estllll ordenada según la relevancia de la consulta, y en caso de Igual relevancia se 
COiocan loa sitio• mllll• populares primero. 

3.4.3. Weberewler. 

El WebCrawler •• una herremienta que crea Indices del Web y ejecuta una 
búsqueda en tiempo real. El Webcrawler busca la información requerida tanto en el 
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canlenldO de 1- .-Olnaa del Web como en loa titulo•. El W•~r...., eacrtto en 
C y Objetlve-C ,,_.. NEXTSTEP. 

La fonna en que trabaja ea la siguiente: el u-rlo escribe varias palabras que 
deac:riben lo que busca, entonces el WebCrawler ejecuta la consulta y regresa los 
enlaces a loa documentos que la satisfacen. WebCrawler utiliza un modelo de 
consulta del espacio de vector, valorando las caracterlstlcaa para ordenar los 
documentos según su relevancia. 

El WebCrawler estAll compuesto de tres piezas e-nclales: 

1. El motor de búsqueda. En una primera búsqueda, ea reapon .. ble de la 
ldentlflcacl6n de nuevos lugares a visitar y de almacenarlo• en la be- de datos. 
En el modo de búsqueda dirigido, canaliza la búsqueda en~ndo loa lugares 
mas relevante• a visitar. 

2. La ba- de datos, que contiene la lista de todos los documentos, tanto loa visitados 
(con un Indice de loa miamos), como loa no visitados. 

3. Loa "Agentes", que recuperan documento•. Utilizan la biblioteca de WWW del 
CERN para recuperar un URL especifico, deapu6s regre .. n e- documento a la 
ba- de datos para su lndlzacl6n y almacenamiento. El WebCrawler corre por lo 
regular de cinco a diez agentes de Inmediato. 

3.4.4. Yahoo!. 

Vahool (Yet Another Hierarcnlcally Organlzed Oracle) ea un buscador, y un 
buscador que trabaja sobre un Indice jer6rqulco de Internet que lista lugares y los 
claalflc. en categorl•• para facilitar su manejo. Fue creado por David Filo y Jerry 
Vang. Actualmente, Vahool es una compallla privada que provee el -rvlclo Yahool. 

En un principio, Vahool crea una be- de datos vacla que de•pu6• tendr6 loa 
enlace• (linka) a otro• lug-s. Hay dos formas de conseguirlo• y son: Por medio 
de la funcl6n "Add URL" de la barra de menú para que el usuario pide que el URL de 
su ~lna en WWW -a Incluida. Esta ea la principal fuente de entradas que tiene la 
base de datos. A trav6a de robots autornllltlcoa de búsqueda, los cuales buscan 
anuncios de nuevos enlaces en vario• sitio•. 

Vahool combina do• tipo• de funciones: 

1. Search (Búsqueda): Ea la funcl6n que - utiliza cuando el usuario hace una 
solicitud de lnfonnacl6n que eatAll bu-ndo. 
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1 

• 

2. ar-: E• .. fl.ftciOr'I que ..-- ullllzs el uauerto cum1Clo no tiene un luger 
~ • dande Ir. Aal, el buacedor le feclllte une ..te de opcionea "c:m.gorl•• 
_._~-..--·.....-o,..,..... 

3.4.5. Alta Vista. 

L- orlgenea de Alte VI- .. dieron en et compromiso de lnveatlgeclón '11 
~lo ellrul- l'8l8CIOn8dO con Internet de I• Dlgltel Equlpmenl Cor¡)Or8tlon 
(OEC). Le 8VOkK:l6n de An.VI- Search dló lug.- • un c:om.clo de 80ftw-. 'I/ 
camprm--* de produclOa " ..vlcloa b888doa - .. tacnologl• de I• búaqU8Cle, -1 
como de oer- epllceClol- .,_.. 1-. ~ búaquedea de lnl'OnNlclOn que ... 1iz. 
An.VI- - ejeCUt.SI - lea computedor88 m6a ~ de le DEC que aon: 
dlecl .... AlphaSarver 8400 51300'a, c:edll une con 8 GB an ~- El Indice tolel 
del Web - de 80 GB, I• "'8'1/or1• de 1- conaultea aon d• un gn.ipo reducido de 
.,.._.... - •I 1~ del taml del tatel que AlteVI- tiene •I,_,_, __ Cuendo 
un ..-to .._ une can..- ..U. ~ • une pequallll parte del Indice. 
An.VI- tiene - de 100 megeblta por segundo• lntemat •~del 11-'I/ 
de .. DEC de Palo Ano (el "'8jor QM8W8)/ de Internet conecledo ... el mundo). El 
lndlc:e de An.VI- - c:r8edo por I• s8ftll W•b, llernec:lll Scooter, que N1V911• en el 
Web~ lnfarm8clón de 1- s»aglnea Web,-~ 8 rnllion- por 
di•. Deapu6a Scooter regre- I•• pag1~ • AlteVI- P8f'll Indexar ced• palebnl de 
todea lea s»aglnea. El lndlc:e aelv• c:edll ocurT9flCie de ced• ~. Incluyendo loa 
URL -1 como .,.....,.... con ~• no latinos utlllulndo equlv•lencl•• lngl ... a. 
Eatoa delellea aon loa que permitan I• búaqued• lndlvlduel por palebnla, --· en I•• 
que el orden de 1- pal•bnl• •• •aencl•I, y pal•bnl• o freses con mayúacul•• o 

- eapeclfico•. 
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Capitulo 1.4. 
World Wide Web. 

4.1. Concqto y Antecedentes. 

eur.nte mucho tiempo, I• gente solió con poder conter con une une ba- de 
detoa unl..-1 de conocimiento, es decir, inforrneción que pudl- ser ecceseda por 
gente •lrededor del mundo y vincularse f6cllmente • otnl• plezes de lnformeción de tal 
fOnne que cuelquier usueno encontrera r6pl~e lo que nece9lts8. Asl, elrededor 
de 1960, y como resultedo de v•ri•• lnvestlgecionea, - obtuvo el surgimiento de un 
cúmulo de lnforrneclón a trevé• del cual le gente podl• navegar, revoluelonendo tocios 
los ••pecto• de I• lnterecclón humeno-lnforrnllClón. SOio heste -.. la tecnologla ha 
elcanzlldo esto• aueftos, heciendo posible lmplernenterlo• en une escale global. 

Le deacripc:IOn oficl•I del Wotfd Wide Web ea I• siguiente: 

"El WOlfd INJde Web ea une lnlcletlv• de recupereclón de lnformeclón 
hlpennedla de -emplle que epunta el hecho de der un ecceao W11versel •I gran 
cúmulo de documentos". 

Lo que he hecho el proyecto Wotfd INJde Web (WWWo W3)- proporcione.-• 
lo• usuertos de redes de computadoras, medios o recursos conslst- pere ecce-r 
• une vllriedad de medios de forma slmpllflcede. Mediante le utlllzec:IOn de una 
lnterf- populer de softwere perm el Web (ej. Netscape) - he logreclo cernbler la 
forme en que loa usuerlos vl-lizen y creen lnformeclón, d- como consecuencia 
I• primer red hlpel'fl'Nldle global real. 

Les prt,,._... visiones de tal•• slsternea tuvieron como mete el adelanto de la 
clenci• y le ec:luceclón. Aunque el proyecto Wotfd INJde Web t- el polenclel de 
lmpecter slgnlflc8tlv--.te en e- 6rees, tembl.,, Interviene en le revolución de 
muchos el..-.-wtoa sociales, Incluyendo comercio, politice y lltw8turml, entre otros. 

4.2. Creacl6n del Web. 

El Wolfd INJde Web lnlcl6 en Merzo de 1989 cuando Tlm e.n-a-L- del 
CERN, une comunlded de lnvestlgedor9s europeos en flslce de alta --s¡¡le, propuso 
el proyecto pare usarlo como un medio de trensporteclón de le lnve9tigeCIC)n y de las 
Idee• • trev6• d• le orgenlzec:lón, ••I como pare que sus miembros fueren locallzectos 
en .., """-o ctetermlnec:lo de pal-. 



El ~ lnlCl8I - e9baZ6 corm un a191ema de ullllz8ci6n de ,..,_,., en 
red ..,. lrml8ft'lltlr dOcUnWll09 y cornunlc9' • loe miembro• - •l. No hubO 
lntenci6n de........,.-**». video o tnnamlal6n de lrn6genea. 

Hecle ... de 1980, .. ~ piez. - aoftw.- w.o - lnln>dujO ..... 
m6quifW NeXT. E- tenle le cepecid8d de tr8namltlr ~ de ~ e 
otrea .,.._. en tn,.,,,.,, eclemaa de eanter" con le cepecided de edlter documentoa 
h/pelfexto en pentelle. Lea ~· del aonw.. - dieran en loa comlt6a y 
aemlMrioa del CERN. y en le eotd'et•ICle de hlpel'fexto de 1991 (Hypettext '91 
Conrereoce). 

Durmnt• 1892 Tlm continuó expllc8ndo •I proyeceo, mlentnla etgunoa 
desem>lledor9s ~ • orr- au t191ftpo para nb8jer en pequen.a perteS del 
INbttd l4IJde W.b. 

Deecl• entonce9, clentoa de penonaa de todo el mundo h#I contribuido • I• 
creecl6n de llOftwere y documento• del Web o a expllCllrlo. Aal, el proyecto, lejoa de 
lo PNV!ato por el grupo ortol-1 que lo Cl9Ó, hll llegedo • •lc8nzM proporcione• 
g!Obelea. En loa prtmwoa cu8lro me-• de 1994 el Womt WJde Web hebi• aldo 
~por .. CNN, •I W•ll s~ .JOumlll. The Economlat, •• Fonune M8g8Zlne, 
el New Yoñt Tlmea, y dOcenll• de publlceclonea sobre cómputo. 

4.3. Fonna a trabojo ál Web. 

El 90ftwer'9 web eat6 dlaelledo con be- en une erqulteclure diatrlbuida 
cl/Mtte-awvldor. Un cllente W.b (11.medo Web browser al ea deatr~ para uao 
int....aivo) ea un progrerne que puede aollctter documento• • cuelquler servidor Web. 
Cuendo un ..-to "- una aollcilud de Información, un servidor W.b envla el 
documento aol~ (o un menaeje de enor ar - el ceao) h8Ci8 el cliente que hizo la 
petlcl6n. El uao de une erqultec:tura dlatttbuld• atgnlflce que un programe cliente 
puede ester c:orrtendo en une m6qulne -penid• por completo en el Hrvldor, 
poalblemente en otro luger o hllata en otro p¡1la. Debido • que cede teree de 
alm_,,.,,,lento del documento - qued• en el servidor y la tare• de I• preaenlllclón 
del documento - queda en el cliente, ceda programe puede progreaar 
indepencltentement• del otro. 

Debido • que loa sel'Vklotes operan uauelmente sólo cuendo loa documento• 
aon aoltclt8do•, colocen u- centided mínima de cerga de trabajo en laa 
computaclorea donde comtn. 
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Este es un ejemplo de cómo trabaja el proceso: 

- Corriendo un cliente Web, el usuario selecciona una hiperliga en una parte del 
hipertexto que contiene otro documento, por ejemplo "Historia de las 
Computadoras". 

- El cliente Web usa la dirección asociada con esa hiperfige para conectarse al 
sef'Vidor Web en una dirección de red específica y pregunta por el documento 
asociado a la "Historia de las Computadoras". 

- El servidor responde enviando el texto y algún otro medio (dibujos, sonidos, o video) 
al cliente, el cual lo Interpretará para presentarlo en la pantalla del usuario. 

Firgura No. B. 
"Transacciones en et Web". 

El Worfd Wide Web se compone de miles de estas transacciones virtuales que 
toman lugar a través del mundo, creando una telaraña de flujo de información. 

Ahora, la atención se centra en que los servidores Web incluyan encriptado y 
habilidades de autentificación de clientes, es decir, que sean capaces de enviar y 
recibir datos seguros y que realicen una selección en cuanto a los clientes reciben 
Información. Esto permitirá comunicaciones más libres entre usuarios Web y 
asegurará que los datos sensibles se guarden en forma privada. Será dificil 
comprometer la seguridad de servidores comerciales y educacionales que deseen 
guardar información local. Los progresos en seguridad facilitarán la idea del "pago 
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por ver" (pay-per-vlew) en hiperrnedia, un concepto que persigue muchos Intereses 
comerciales. 

El lenguaje que los clientes y set'V/dores Web usan para comunicarse unos con 
otros se llama "protocolo de transferencia de hipertexto" conocido como HTTP 
(HyperText Transmisslon Protocol). Todos los clientes y set'Vldores Web deben tener 
la capacidad de comunicarse en HTTP para que envíen y reciban documentos 
hlpennedia. Por esta razón, los set'V/dores Web son llamados con frecuencia 
set'Vidores HTTP. 

La frase "Wortd Wide Web" es utilizada comúnmente para referirse a la red 
colectiva de set'Vldores HTTP así como el cuerpo global de Información disponible 
utilizando el protocolo. 

4.4. Localizadores de Recursos (Uniforni Resource Localors, 
URLs). 

El Wortd Wide Web usa los llamados "localizadores de recursos" (Uniform 
Resource Locators, URLs) para representar ligas hipennedia y ligas a los servicios de 
red en documentos HTML. Es posible representar casi cualquier archivo o servicio en 
Internet con un URL. 

La primera parte de un URL (antes de las dos diagonales) especifica el método 
de acceso. La segunda es la dirección de la computadora donde se localizan los 
datos o el servicio. Más adelante puede estar el nombre del archivo, el puerto a 
conectarse, o el texto a buscar en la base de datos. Un URL siempre es un linea 
simple continua sin espacios. 

Los sitios que corren servidores Worfd Wide Web son nombrados por lo 
general como "www" en el Inicio de la dirección de red. 

Ejemplos de URLs: 

- file://www.hcc.hawaii.edu/sound.au (Solicita un archivo de sonido y lo reproduce). 
- http://www.hcc.hawail.edu/directory/book.html (Se conecta a un servidor HTTP y 

solicita un archivo HTML). 

La mayorla de los Web browsers permiten el uso de un URL y se conectan al 
documento o servicio. Cuando se selecciona hipertexto en un documento HTML, el 
usuario está enviando una petición a un URL abierto. De esta forma, las hlperl/gas 
pueden hacerse no sólo hacia otros textos o medios, sino también a otros servicios de 
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red. Los Web browsers no son sólo clientes Web, también pueden ser clientes FTP, 
Gophery Telnet. 

4.5. El aspecto del Web. 

El World Wide Web existe virtualmente, no hay una forma estándar de verlo o 
de navegar en éste. No obstante, muchas interfaces de software en el Web tienen 
funciones similares y generalmente trabajan de la misma forma sin importar qué 
computadora o tipo de despliegue usen. De hecho, muchos usuarios navegan en el 
Web usando interfaces de sólo texto y tienen la capacidad de ver toda la Información 
textual. 

Abajo se muestra un dibujo de la interfaz gráfica tlpica del World Wide Web 
que podría ver en una pantalla. Puede ser negra o blanca o a color. 

En este ejemplo la interfaz (llamada Web browsero navegador) trabaja en una 
ventana y puede ser un programa de software en una computadora con una interfaz 
gráfica, tal como una Macintosh o una IBM compatible con Microsoft Windows. 

Fuente: Basado en Internet. 

Aunque hay muchas formas de representar un documento en pantalla, es 
común llamarle "pSgina" (page). Por lo regular, las personas que desarrollan 
documentos en Internet, crean un documento especial que se muestra primeramente 
al usuario. 
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Este documento contiene información relacionada con los menüs o formas de 
manejo del documento, además de que sirve como introducción; este documento es 
llamado "home page" pues es el hogar virtual para los usuarios y generalmente se 
asocia con el sitio (site) particular, persona o palabra clave. 

Las imágenes que se encúentran en las páginas reciben el nombre de 
"imágenes en linea• (inline images); asimismo, pueden incluir "ligas• (links) tanto en 
texto como en imágenes. Las páginas que construyen los usuarios con -sus datos 
biográficos, ligas favoritas, o información sobre sus gustos son llamadas "paginas 
personales" (personal pages). 

El usuario debe tener la capacidad de conectarse a documentos almacenados 
localmente en la misma máquina que está usando, o a aigun otro que se encuentre en 
algün lugar de otro país. Asi, un documento puede ser transferido a través de Internet 
en su totalidad. 

El término "webmastet'' se emplea para nombrar a la persona que tiene a su 
cargo la administración de un sitio World Wide Web y es a quien se le puede consultar 
por correo electrónico en caso de pobiemas con las hiperligas, imágenes, 
documentos, o simplemente para hacer preguntas acerca del sitio. 

4.6. Usuarios en el Web. 

Una comparación informal de las estadísticas de host de quince Web sites de 
gobierno, investigación, educativos, y corporativos en Marzo de 1994 muestran que la 
gente que navega en el World Wide Web sigue navegando en Internet con 
regularidad. 

Se mostraron los cinco primeros usuarios Web por dominio (domain) y por 
porcentaje promedio del total de hosts que recibió cada Web site. La estadística 
siguiente muestra el porcentaje estimado del total de host en Internet para estos 
dominios. 
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27% 

~~~i~~tl1i:\~~~~~ 
U.S.A. G•••--• (.aov) 9 .,._ 6 % 

Can•Ü (.e•) !1% ..... 
Fuente: Stanford Research Instituto (SRI lntemational), enero 1994. 

Un estudio realizado en enero de 1994 por James Pitkow y Miml Recker en el 
Instituto Tecnológico de Georgia celebró el primer examen sobre usuarios del World 
Wide Web. El estudio constó de 1,300 respuestas, de las cuales se obtuvieron los 
siguientes resultados: 

• 56o/o entre 21 a 30 ailos. 
• 94º1& hombres. 
• 69% pertenecientes a Norteamérica. 
• 45% profeslonlstas. 
• 22% estudiantes graduados. 

El Web ofrece una Interfaz muy sencilla para utilizar los recursos de Internet. 
Es probable que esta facilidad de uso tal como la popularidad de muchas Interfaces 
gráficas del Web hayan causado una explosión del tráfico de usuarios desde 1993. 

El potencial de uso de hipertexto y multimedia en red han Impulsado a muchos 
usuarios a crear y explorar Innumerables aplicaciones inovadoras en Internet. Por 
esto quizá no sorprenda que la mayoría de los usuarios educativos estén en el Web 
más de lo esperado. 
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Capímlo I.5. 

Anibiente Internet. 

5.1. Lenguaje de Marcado de Hipertexto (Hypertext Markup 
Language, HTML). 

El lengu•Je est*>d•r que - u- en el Web J>8r8 c:re•r y recoi oocer documentos 
hlpennedia ea el HTML. EaU. llger.nente rel11Clon8Clo con el lengu.je de m•rcado 
eaU.ndar g-r.llzado (Shlnd•rd Genenlllzed M•rkup L•nguiage, SGML). un m6todo 
p•r• representar lengu.jes en fomudo de documento. 

Los lenguaje• como el HTML que siguen el formato del SGML permiten • los 
escritOAts de loa documentos, HJ>8rer lnform8cl6n de I• pre-ón del documento, 
esto es, que los documentos que contl.._, I• mlsm. lntotrn8Ción pueden pre-ntarae 
en muchas form•• dlstlnt••· Loa uau.noa t..._, I• opc:l6n de controlar elementos 
vi-lea tal como tonta, t•m•lloa de ton!, espaciado de p.....,., sin cmmbler la 
lnformllClón orlgln•I. 

El HTML ea muy recomend8do por au f8clllded de uao. Loa documentos Web 
.. eacrlben por 10 regular en HTML y aua nombres llev.n el aUlljo ".html". Estos 
documentos no aon rNlla que -.::tolVoa ASCII eaUlnd..- de 7 bite con códigos de 
fomudo que contienen lnrorm.ción - de loa eatlloa de texto, titulas, p.6rrafoa, 
Hales e hlpe~s. 

L• llbre conversión de aonw.re e.U. dlaponlble J>8r8 lnlduclr documento• de 
v•rioa f0m18IOS • HTML. 

El eaUond•r HTML soport8 I• cre8Ción baalC8 y tonnmo de documentos 
hlpennedla, pero e.U. Hmlledo en au CllP8Clded p.ani aoports rnuch8a t6cnlca• de 
torm.io complej•• que - encuenlnln en documento• f)llr. un. publu:.c:lón tr.dlcion81. 
Uml versión HlllTl8d• HTML+ está en de...rollo y _,. compatible con HTML y 
soport•~ lnt8f'8Ccionea de fotm11a, comerci•lea (hol •pota) deflnldoS .., lmllg-s, con 
form81oa veralltllea ~opciones de estilo y t8bl••· 
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5.2. Hlpenlwdl& 

La ~ - almll• 81 ,,.,.,..,.,.,, y• q- pmrmtte al usuario ,..liz.r 
_._ de unm ,,_,,,,,. haclmi otrm por nwdlo de ,,_ cllck en .... immgen que cuente 
con ..,. llfla h8cla tal t»glna. 

La intr0duccl6n de la hipe~ en 1- ~n•s - lnten.t he beneficiado en 
g,.... medida • loa usumrtoa pues a.r11an con una romw de _., a la información 
cont""lda en la red de una forma m6a 6gll y simple. 

Sin ..,,-.ac>, daba manci- q- en ciertas ocaaionea, y debido al gran 
tranco de I• red y al tamafto a-•lvo y compejldad de ~· irn6g9nea, el u-no 
ti-q- ..,,,..,._el ptObleme de t-q- eapermr cierto tiempo parm poder acceamr 
a la tnformacl6n, pues la ..-ja vl-1 de I• hlpennedi• sobre el hipertexto ~e 
v- -jada negatlv..._..e en el tiempo de carg• de laa im6g-•. 

A pesar de -· le hlpetrneflM - un recurso muy utiliz.do -.:tu•lmente sobre 
todo por loa prow••dof9a de producto• y en las "tlend•• virtuales• debido • I• grmn 
mr8CCl6n que ejerce 80bre loa usuarios. 

Suc~ Importantes sobre blpermedla. 

1945 

1965 
1967 

1968 
1975 

1978 

1981 

1984 

1985 

Vannevar Buah (El consejero de ciencia del presidente 
Roo-lt durante .. 2a. Guerra Mundl•I) propone MEMEX. 
una m6quina conceptu81 q- puede al,,,__.. grmndea 
.:.ntldedea de lnl'onnaclón, en la cual loa uausloa t'-n la 
habilidad de Cf9er ..-. (-11•) de lnfonneción, llfln de 
textos e lluatrmclonea relmclonadaa, las cuales pueden 
al,,,..,.,,..... y uasae parm futurma referencl••-
Ted Nelaon In..- la pelabrm "hipertexto". 
Andy ven Dam y otros construyen el alatem• editor de 
hipertexto (Hypertext Edltlng Syatem). 
Doug Engelbst mueatrm el NLS, un alatemm de hipertexto. 
ZOG (-. KMS), un alatem• de h/permedl• distribuido, ae 
e..,_ en el C...agle-Mellon. 
El Aspen Movie Map, primer video disco de h/permed/a, ea 
demoatrmdo por el Mira Archlt-.:ture Mmctttne Group. 
Ted Nelaon conceptumltza "X.nedu", una base de datos 
centrml de pago por documento (pay-per-document) 
•barc8ndo tod• la Información eacrit•. 
Teloa Introduce Fllevlslon, un• base de dmtos h/permed/a 
parm la Maclntoah. 
J-Walker crea el s~bollcs Document Examl..--. 



1985 

1986 
1987 

1987 

1989 

1989 
1990 
1992 
1993 

Abril 1993 

Junio 1993 

Agosto 
1993 

Noviembre 
1993 
Merzo 1994 

Mayo 1994 

Junio 1994 

Septiembre 
1994 
Octubre 
1997 
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Nonnen Me)IT'OWltz y olroa .,,..., Intermedie, un aisteme 
~. - le Universlded arown. 
OWL introduce GUIDE, broWser ele documentos hlpermedla. 
Apple Computen lntroel.- HyperCW'CI, el primer sistema 
~· hlpermedl• empliam.nt• disponible. 
Se celebra el evento The Hypertext '87 WorkShop en 
Carolin• del Norte. 
Autoelesk, un fabricante especleliste de sottwere CAD toma 
el proyecto xan.du. 
Tlm eem .... L- propone el proyecto World-Wide Web. 
Se reelize I• Europeen Conference on Hypertext (ECHT). 
Autoelesk deje el proyecto Xeneelu. 
"A Harc:I Day's Nlght" - convierte en la primer pelicula de 
l•rg• Clurecl6n que as transcrita al fonnato hipertexto y 
distrlbUid• vi• disco compacto. 
se reelize i• lntemational Workshop on Hipermedie and 
Hypertext Stenelerc:ls, en Amsterelam, Holende. 
El NCSA MOSllic 1.0 P9"I X Windowa es libereelo por el 
Netionel Center for Supercomputing Applic.tions. 
Se realize le primer conferencie de Clesarrolledores World
Wide Web (First World-Wide Web d-elopers' conference) 
en Cembrldge, Menec:huaetts. 
Se reelize la Hypertext Conference en Seettle, Weshington. 
Ted Nelson pertlclpe corno Invitado de honor. 
El tl'Mlco de byte World-Wide Web supera al de Gopher en le 
NSFnet. 
Se lleve a cebo la First lntemationel World-Wide Web 
Conference en Geneve . 
.Jim Clerk y Marc Andreessen forman la Mosaic 
Communicetiona Corporatlon. 
se reelize I• World Conference on Eelucetional Multimedi• 
anCI Hipermedie en Vancouver, canee1•. 
Se lleve • cebo la Europeen Conference on Hipermedia 
Technology _, EelinbUrgo, Escocia. 
Link de Administraci6n Públice y Politice lnformMica. 

5.3. Multl-dia. 

Por lo ~· cuenClo se hable de multimedi• el tetmlno - esoc:I• con une 
computadora persone! • la cual - le hen Integrado Clispositl- ele audio y video 
eunque poClemOa Cleelr que el concepto multlmeell• rebasa estos limites, lleganCIO a 
englober le intwactlvided del u-no. 
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,,,.._. l:llWI, .. -iK"On Multimedi. PC Mmtl8Ung, den.- loe rwqul9lloa 
mlnin- pmrwque unm oom11 lf 111 --~. - IOe que--.n: unm 
campul8dcXa 4ll8SX • 25MHz, 4 MB d9 RAM, dlllCO duro d9 180MB; unidlld CD-ROM 
d9 doble V91ocidlld; ~ de~ d9 19 bita; al- d9 video 949x480 con mil•• 
dmeolor9a. 

El rr.rclldo muttlmedla ..U. en un c:recleme dea.T'Qllo, ya que __.. alrvi-o 
de mpoyo • v.n .. diaclpllnaa como ,. geografl•, I• mecficlnm, etc. y• que brinda I• 
oportunlchld de ~Jw lnf0rmacl6n dlgilaillzlld9 como e• el caiao de textOa, grMicoa, -lo. video y anlmmcl6n. 

5.4. Java. 

Sun Microaystema, llder en aervldorea para Internet, ea quien 119 de .. rrolllldo 
el lenguaje J-•· J-• aurge como un Intento para reaolver el problema que tienen los 
prog,..,,_.. al ~ • le na.llzeel6n de dea.tTOlio• en plateformlls 
total~ distintas y por lo tanto, • deado de cre•r •pllcaclonea distribuid•• en una 
red como lnt-. 

TOdo surge cuando Sun Mlc:roayatema Intentó penetrllr en el -o de la 
eleetr6nic. de consumo y deamrrol,_ progr-.ma• p-. pequeftOs dl•po•ltivo• 
eleetr6nicoa pera lo que Sun decide - i. filler denominmd• FlratP__.. lnc.. Al 
principio loa prog...,,.. __, pera equipos dom6sticoa: mlcroond... toatlldonl• y, 
prlnclpel-•. t....,lal6n lnt.-.ctiv• por lo que .. requerlan int-'- que mejoreran 
• ••• existente• en e- momento. 

Otro• fac:tore• • con•ldenar eran la fl•bllidlld del c:óc:tlgo y la f9cllldad de 
deSarrollo. J-• Goallng, miembro del equipo de de-rrolladore•. -•luó el po•ible 
uao de C++ llegando • la conclual6n de que no daba una relación costo-beneficio 
óptima, mle..-• tanto, 61 trabajaba en un lenguaje de progrernac16n que twbla 
llamlldo Oak, perecido en slntaxi• • C++ y en el que tr-ba de resanar las 
deflcienci.• que .. Iban presentando. Como e o C++ deben ca1npll- para un chip, 
y •I 6ate - cambia todo el aoftwllre debe compilar.. de nuevo, no era funcional puea 
era de suponer que lo• fabricante• camblarlan loa chipa de loa electroclom6stlcos en 
cuanto aparecieran otros m .. s benito• y de mayor eficiencia, Gosllng decidió mejorar 
las caracterfstlcaia de O•k y utilizarlo. 

El primer proyecto en que - aplicó este lenguaje fue el Green que conslstla en 
un alstema de control completo de loa apensto• electrónicos y el entomo de un hogar. 
P-. llevarlo • cabo - construyó una computadora experlrnentml llamada •7 (Star 
5-en). El aletema preaentaba una Interfaz ba88da en la repreaentmcl6n de la casa de 
fanna aninwda controlada por ..-dio de una pantalla aenaible al Ulcto. En el sistema 
aparecla Duke, re _, mascota da Java. Posteriormente .. •pilcó a otro proyecto 
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denomlnedo VOD (Video On eern.Mt) en el que - empl..._ como lnterfR .,.,.. la 
t.i.vtai6n 1-.ctlve. 

Cu.ndo 5.., .. dió cuentai de que los dos proyectos .,,._ no llegeran • 
- c:ommcl.... qulaieron que FlrstPeraon de..-rollare ~ nuevu 
estrateglea que produjer911 beneflcloa y corno -o no fue posible, FlratPeraon cerró en 
I• pr¡..,.,,.,. de 1994. 

A pe...- de 6atO, Bill Joy, cofund8dor de sun y uno de - deamTolllldonla 
pñncipelea del Unix de Bertteley, _.aó que lntemet podrl• ser.., - en el que ae 
pudiere competir c:onue Microsoft en au pñmecl• e.sal •baolllhl en el terreno del 
software, y enfocó au etenclón en O•k .,_.. never •e.abo aua ~- Este serle 
conocido mlll• tarde (en egoato de 1995) corno Java. 

Actualmente J-• - une t.rremient• que goza de ,.,,,. mundlel debido a que 
se he conaldenodo como une tecnologie positiva pere el dea•rollo de eplicacione• 
corporatlvea, y mlll• •ún pmra aquellea emprew que e-n c:onvaicidea de que la red 
corporatlve, ea fundamente! pere el b.-n t'Unclonemlento y ,.,,.,._,lmlenlo de aua 
negocio• 

Jeva facilita la c:ntac:lón de entornos de desarrollo-epllceeiOnea similares a los 
de C++ y Viauel easic, pero allade ftexlbilidlld, poder y efectividad. De .- forma, los 
progremadores tienen ecceso a mejores herTmmlentas de progremec:IOn (elgunes en 
c.alldad beta), tel ea el ceso del Jev• Wort<Shop de SunSoft, el embiente Jeve de 
Bor1and, el Cet6 de Syrnentec:, y pronto, herramlentea ~· -stlcedea como Netcode 
o FutureTenae. Esto de.., -•nce reel •loa .,,,bientes de deswTollo ~ •. 

Es verdad que les epliceclonea creec:tu en grendea em,....... deben ser ~· 
etectlvea que eficientes. es decir, deben log..- que el prog...,,... funcione y el trebejo 
selge adelente. Jev• permite a loa progrwn8dorea concentrerse en I• rn.c6nlce de I• 
epllceclón, en luger de perder tiempo lncorpore11do APla .,.,.. el control de I•• 
ventenea, controlando mernorte, •lncronizendo loa ti.,,_.,. de cel:l a=- y corrigiendo 
,,._,ssjea del llnker. J-• ti- au propio grupo de ,.........,..,_ (toolklt) pere 
intertec:ea. menaje por si mismo le ...-norl• que utilloa I• eplk:8d6n, no _.nlte 
fichero• de cabecera aeperadoa (en epllcaclones purernente J•v•) y solemente use 
enlece dln41mlco. 

E• común enc:ont,..- en I•• orgenizeciones verl- pletetorn.a, por lo que entes 
ere .., probleme le comwlicllclón. "'-a, con un entorno run-llme de .leve monlado 
en Cede ..,. de I•• erqultecturea de lu p1-.rorm.a PN_... en le ~ y ..,. 
- libreri• de el•- ("pec:l<agea" en Jeve), I• comunic8cl6n - loa 
progremadorw• .. facilite. De este forme, loe progremadorwa ~ i,_- fr9nte • 
.., desarrollo pere cuelquier pleteformll, reSOlvlendo el probleme que -~ 
en c:u.tto • felta de enwndimlento y • t- un cierto m:.m.o de progremedore• 



Por lo --.nor. el costo de loa ~loa ,..1iz.ooa en._~ .. 
redlM» - •li:ll•rwblel•--. y m6a .. lo -- .. -· COf-.ito - 1-. 
T~ - debe lanW' en - que el - de ,_ tw1M11iei .... ..._. iWSubl 
mlnlmoen ~al costo de ,,_...,lmlento de ~di-. 

Hot.Jav• 

Hat.Mva - un n8VeQ- q- M ctes.roil6 en J-• y ~con soporte parm 
el mismo (.i-bled). Ea C8pez de decodlftcer HTML eat*1d• y URLs eat*Mt-•. 
aunque no .aparta el ~ HTML 3.0 por completo; 9ClernM pu9de ejecutar 
progiwnea .. _. aobre I• Aid. 

5.5. Realidad YlrtuaL 

A fl-. de la cMcada de loa 80'a, loa gr6flcoa por comput-.a enlrwon en UNI 
revoluci6n de loa er.ctoa tr1dlmenalanalea (30) que daaembOCarl• en I• ,,_.ldad de 
un enlomo lntenic:tlvo hacllindo u90 de I• tecnologl•. 

A partir de principio de loa 90'• todo esto M VIO enriquecido con -•mulos vi_,.. y auditivos que pr--. -.aaciOnea que ~ •I ~ en fonna 
1~•. • lo que - le llam6 R-lldad Virtual. Entre 1•• prtnclpalea deftnlclonea 
q- .. han dedo• I• ... lldad vlruhll .. encuentran 1 .. algulenlea: 

•un enlomo en -· dlmen•lonea alnt9tlzado por computadora en el q- varios 
participantes acoplados de fonna edecuad• pueden -r y menlpuler elementos 
fl•lcoa •lmulado• en el entorno y, de •lgune manere, relllCI.,,,.,.. con l•s 
,,,..-.clone• de -.. persona• pasad••. presente• o flctlci•• o con crlatures 
lnventlld••·. 

"Un sistema Interactivo computarizado t•n ,..pido e Intuitivo que I• cornpuladore 
~~ de I• mente del usuario, dejando como real el entorno g-.cto por I• 
computadora, por lo que puede -r un mundo de animación en el que nos podemos .............. 
"la R .. lldad Virtual •• equell• forma de trabajo donde el hombre puede interectuar 
totalmente con I• computadora, g-o 6ata e•pacio• virtuales donde el humano 
~ deaempefter sus l•bore• y donde el humano - comuniceci6n I• computadora a 
trev6a de efectore• o dl•po•ltivo• de interección•. 

Se puede ver o entrar, por medio de lente• especial••· ceaco•. guantes u otros 
dispositivos, • una preaentaci6n o eapmcio virtual creado por computadore y en la que 



.. ....no - .,.rtlelpe. Al ...iizar....,. nMWlmiento o dW órdenes, .... ~ 
cmmbia .mo.-11• y el .--lo...,_,,_..~ de- .-no gwr8do. 

La ,..,ldlld virtuel no - excluaiva a finaa tacnol6gicoa o clantlflcoa, ya que 
i.mbl6n .. muy utlllUlda - et medio Cl9Mlv0. da comunlc.ci6n y de -animlento 
pues explota todas ·-'*"*-de r9Pf'OduoCi6n da lmllgane• y .... -. 
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Unldadl 
Antecedentes y Desarrollo de la Política lnfo,.,nátlca 

en México. 

l • .l. Concepto de Política lnforwuitica. 

La Politice lnf<>nn*lca se puede definir como "El e.tUdlo de la naturaleza de 
capacltac16n tecnológica abarcando levantamientos blbliogrMleos para establecer una 
base conceptual de referencia". 

•e.tuctlo de la natu,..leza de las tecnología• englobada• corno concepto 
general de la lnform6tlca, y principalmente del significado e Implicaciones de esa 
naturaleza en t6rmlnos de requisitos y re.trlcclones para el cumplimiento de los 
objetivos vr-i1zactoa en el Plan N-lonal lnfonn*lco" . 

.1.2. Antecedentes en el Marco Internacional. 

En la d6cada de los 70's, Francia Inicia como la precursore en cuanto a 
Polltlca lnform.1111tlca a nivel lntemaclonal. E- sitUllclón .. da cuando F...ncla se 
enfrenta al problema de ser Invadidos por tecnologías extranjeras: en ese tiempo no 
habla lnvestlgacl6n ~· de que, por lo mismo, no .. blan g-una tecnologla 
propia. 

A partir de e.te problema, Francia crea el primer Plan Neclonal de De .. rrollo 
lnforrn.ttlco. E.te plan se Implementó para poner en marcha la estrategia de ejecutar 
una serle de pa- para llegar a una meta a corto, mediano y largo plazo: proteger su 
~ Interno de la tecnología extranjera. 

p_. poder proteger el men:adO Interno comenzaron la c:re.c:lón de esbind-• 
propios (conectores, von.jes. - X25-, etc.); motivaron las actividades acad6mlcas para 
Iniciar un de .. rrollo de -.namlento (Know How) y asl dar pa- a la creación de 
Consejos de Ciencia y Tecnología C8P9CB• de Implementar pi- de estudio 
modernos y~· con el momento tecnológico que vivía Francia en - tiempo. 

Por otra parte, la Administración Pública genere loa lnstrwneneos n.cee.io• 
para normar las lldqulslclones de equipo en el sector público, aslmlamo, restringe las 
lmponeciones de equipo de cómputo, todo ello con la finalidad de a.1tar las bases 
para que Francia tomara un papel Importante, teniendo c:omo meta el ,,...._go .,.. las 
comunicaciones. 



Aal, Fr-.:ill lleg6 e le gec•aicl6n de .... Polltlc:e lnl'omlMlce de CleWT'ollo 
tecnol6QICO e corto y~~-

1.3. Inicios tú lo PoUtlca lnfo""4tlca en Mtbclco. 

M..,.,... Frmncle .... ._ loa cemblaa enterlonnenle menciOnedOa, y el bulbo 
C8mbie el trmwiator, el gobierno .. de cuente de loa problema• e inicie le entonces 
~· de le Prealdencle al ~ el descontrol que heble llObre loa 
provaedonta de equipo de c6mpulo en el aec::tor público. y del gasto destl"**> a este 
rubrO. 

Por tal motivo, a finales de la d6cada de loa 60'• comlenZa la fonnacl6n de 
Comll••. ublc:edOa Jer*quieamente abajo de la Secretarla de la Presidencia. 
Poatenonr.nte, - ~a - convierte en la secretarla de Progremaci6n y 
Presupuesto (SPP) donde - den •- dlecualone• sobre polltl-• y normas a este 
rnP9d0. 

Eatoe comit*a tielWn ..,. partlcipacl6n especial de loa Investigadores de 
... 1ven~ y tecnológicos, y de •- lnatltucionea públlcaa. Est- comlt6• 
dic::t.-nlnan ... adquisiciones de equipo y bienes lnformMicoa en 1- lnstltUc:lonea del 
--=tor público, e Invitan a loa ~· a loa comlt6s. De esta manera, - forman 
cornlt*9 de u-ios por - y ae -liza su altuaci6n con el fin de proteger al 
nwrcado y pera d•.., orden al creclmlanto en tecnologla lnformMICe. 

Aal, loa comMa comienzan • adquirir gran tuerza y dictan normas y reglas; se 
discuten conlretoa y cleuaulados, - crean contratos "tipo" y ae anelizan lista• de 
precios da loa proveedores, establecen un ~nlamo de preaentacl6n de solicitudes 
para la compra de equipo por parte de Instituciones públicas y ae Implanta un 
n-.lamo de seguimiento. 

En lo referente • la Adminlatraci6n Públi- Federal, desde 1970 existla un 
cuerpo colegiado que reunla a los directores de las unidades de informMica llamado 
Comlt6 T6cnlco Consultivo de Unidades de Slstematlzacl6n de Datos del Sector 
Público Federal, mismo que en 1977 ae convertirla en el Comlt6 T6cnico Consultivo 
de Unidades de lnformMI- de la Admlnlstrecl6n Pública Federal. 

Posteriormente, en 1978 ae constituye el Comit6 de lnfo~lca para la 
Admlnlatrecl6n Pública Estatal y Municipal (CIAPEM) en el que colaboran los 
gobiemoa estatales y municipales. 

En el mes de julio de 1993 el Comité T6cnlco Consultivo de Unidades de 
lnformMlca de la Admlnlatracl6n Públi- Federal es renovad<>, reeatnJcturado y 
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_.,.,,_ como Comlt6 de Autortdedea de lnform6tice de la Admlniatr.c:i6n Públice 
(CAIAP). 

1.4. La Secrnarla de Hacienda y Crédito Público. 

La Secnttaria de Hacienda y Cr6dlto Público (SHCP) tiene una gran 
lmportancle en la historia de la Politice lnform6tlce en M6xlco. ya que ea en 6ata en la 
que ae depositan las etrlbuclones sobre lnform6tlce. deapu6a de que la SHCP 
absorbiera a la SPP. 

Ea conveniente -lizar algunos puntos de la historia de la SHCP rel8Cionaldaa 
con el tema. A continuación ae mencionen hechos releventea sucedidos en la historia 
de sus funciones: 

Antecedentes: 

El 8 de noviembre de 1821. ae expidió el Reglamento Provisional para el 
Gobierno Interior y Exterior de las Secnttarlaa de Estado y del Despacho Universal 
que dio origen a la Secretaria de Estado y del Despacho de Haciende, aunque desde 
el 25 de octubre de 1821 exiatie la Junta de Cr6dlto Público. 

El 27 de meya de 1852, por Decreto, .. modlfice la Organizeción del Ministerio 
de Heciende, quedando dividido en -1• secciones, siendo une de 6ata• la de Cr6dlto 
Público; .ntec:edente que le diera el nombre de "Secretari• da H8clencl• y Cr6dlto 
Público" en 1853. 

El 29 de diciembre de 1976, con la Ley Orglllnice de le Administración Públice 
Federal (LOAPF), la progremaclón y preaupueat8Ci6n del gasto público federal, que 
era etrlbuclón de la SHCP, •• transferid• e le Secretarie de Programeción y 
Preaupuesto. En conaecuencia .. expidió un nuevo Reglamento Interior publicado el 
23 de mayo de 1977, quedendo integrada la SHCP por: 

• La Subaec:IWhlrla de H8clencla y Cr6dlto Público, con las Direcciones Generales de 
Planeeclón Hacendarla; de Cr6dlto; de Asuntos Hecendarios Internacionales y de 
Promoción Flacel. 

• La Subsecretaria de Ingresos. con las Direcciones Generales de Politice de 
lngre-; Coordinación, Recursos y Estudios Fiscales; Difusión Fiscal; 
Administración Fiacel Central; Administración Fiacel Regional; lnfonnlltlca de 
lng- y de Audltorta Flecal; aai como las AdminiatraciOne• Fiacel•• 
Regionales y Oficina• Federales da Hacienda. 

• La Su-la de Inspección Fiacel, con las Direccione• Generales de Aduanas; 
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V'g" lcM • Fandos y V..._; del Regl9lro F..._.. de Auanl6...._ y de -
........ ;_._ ... D111a1c10o-Realal•IHdeln1111cci0nFi-=-ye111~ 
F....,_.deAulam6vl ... . 

• Ltl Ollcllll8 ......-. can ... Diucclarw Gii• .... de Pn1oiw1 ... n. ~y 
PI 11up-; Adrnktllllrmd6n; Prwwe; L.aboi-IO C--1; T .. .__ de lmprell6n de E_, .. .._., v ..... ., e1e e-• Moned8. 

• Li1 Procurwlurt8I Fl..r de r. Fedelmc:16n, can r. ~. ~ y Tercera 
SullpraQli'Wlur- FlllC8lel, -• como con r. Subprocurwlurl• Fl-r de 
In• 1 Ulg ·ID'- y ... Subproc:ur9clur- FllC8lel Auxlli-. 

• Ltl T__. der. Fedel8Cltwt, con ... ~- de E..-; e1e 1,.._. y de 
Conlrol • I~. -·como con ... ~ Reglonelel de .. T--1• de 
r.Fedeieci611. 

El 31 de dlelembre de 1979, en el DI- otlci81 de la f"-.cl6n - publlcó un 
w Reg11"Wllo 1ntertor, mcavado por ... ..rarma. a ordel-- 1eQ81e9 como 
... leyea o.-'81 de 1"1ltlluc:icllW de C'*llto y Orgm\IZ8CiorWS Auxill-; del 
l...,..eo 11 Valor Agregado; de Coon:llnac:l6n FllC81; de ValOtec:IOn ~ de ... 
..._._ de lmport11Ci6n y del Regl8'ro Feder91 de Vehlculoe. Enlre loe C8mbloa 
ortginado8 por - lltuaci6n - cambia la denomlnac16n de la DINCCl6n General de 
lnfonnMlca de lngrweoe por DINCCl6n 0-... 1 de R-udacl6n 

El 29 de 8lfOllO de 1983, - publlc6 un nuevo Regi-wto 1-. por el CU81 
- facult6 al C. Sec:r.....io pera prealdlr el Consejo Nacionlll de F~lento del 
o..arrollO, - cre6 I• Conlralorl• Interna 8dscrlt8 •I - del c. Sec:retarto y entre IOI 
c.nbiol ....ilzad01 - ____.,, 

- En r. ~a de Hacienda y C'*llto Público - crearon r. Dirección 
General de lnformMlc:a y Ev•luacl6n H•cendarta y la Unidad T6cnica de Precios 
y Tartfu de I• Admlnlw.c16n Públlc.. Asimismo, - tnlnaflrl6 la Olrecci6n ~I 
de e.neos, Seguros y V•lore• • la nuev• Sub88Cl'ehlñ• de I• 88"C8 Nacional con 
la denomlnacl6n de Dirección Gene,.I de Seguros y V•lonl•. 

- En la Subaecret8rl• de lngre- - creó la Dlrec:cl6n Qene,.I de lnfOrmMlc:a de 
lngreeoe y C8mbl6 d• denomlNIClón I• Coorc:llnacl6n Generml de Oper8Cion 
Regi-1 y Admlnl-IY• por Coordinación de Oper8Ción Admlnl_.Y •. 

Con el Regl....-nto Interior de le Secret8ña del 22 de mazo de 1988. debido • 
c.nbl01 en I• eatruc:tu,. org*"lc. dttrlv8doa de ••• medid.. perrn.nentea de 
reclonalizacl6n del 9a1to público, produciendo •lgunoa =-mbloa entre 61t01 -
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suprimió I• Dlrwcclón General de lnformátlc• y Ev•lu•clón H•cend•rl• de la 
Subsecretaria de Hacienda y Crédito Público. 

Con el Reglamento Interior el 17 de enero de 1989 se suprimió la Dlrwcclón 
General de lnrormátlc• de lngrwaoa de la Subsecretaria de Ingresos. 

El 21 de febrero de 1992 por Decreto, y con el fin de fort•lecer la cohesión de 
la política económica y contribuir a la recuperación económica, estabilización y 
financiamiento del desarrollo, se derogan, reordenan y reforman diversas 
disposiciones de la LOAPF, por lo que se dispuso la fusión de I•• Secretsrl•s de 
Progrsm•clón y Prwsupueato y de Haclend• y C,..dlto Público. 

Con esta medida, a la Secretaría de Hacienda y Crédito Público se le 
confirieron, •demás de las atribuciones en materia fiscal, financiera y crediticia, las de 
programación del gasto público, de planeación y de Información estsdlstlca y 
geográfica, ••I como normar y coordln•r los servicios de lnformátlc• de las 
dependencl•• y entld•des de I• administración pública federal. 

Por tal motivo, el 24 de febrero de 1992 se publicó en el Diario Oficial de la 
Federación un nuevo Reglamento Interior, por el cual se integraron a la SHCP las 
siguientes unidades administrativas de la extinta SPP: 

• La Subsecretaria de Normatlvidad y Control Presupuesta! con la Unidad de 
Inversiones y las Direcciones Generales de Politica Presupuesta!; de Contabilidad 
Gubernamental y de Normatlvidad y Desarrollo Administrativo, esta última integrada 
con la fusión de las Direcciones Generales de Servicio Civil y de Normatividad de 
Obras Públicas, Adquisiciones y Bienes Muebles. 

• La Subsecretaría de Programación y Presupuesto con las Direcciones Generales de 
Programación y Presupuesto Energético e Industrial; de Servicios; de Desarrollo 
Agropecuario, Pesquero y de Abasto; de Infraestructura, Desarrollo Regional y 
Urbano y de Salud, Educación y Trabajo. 

• La Subsecretaría de Desarrollo Regional con la Unidad Responsable del Programa 
Nacional de Solidaridad; la Dirección General de Programación y Presupuesto 
Regional y las Delegaciones Regionales de Programación y Presupuesto. 
Posteriormente estas áreas fueron transferidas a la Secretaría de Desarrollo Social, 
mediante Decreto del 4 de junio de 1992. 

• La Dirección General de Política Económica y Social al pasar a Ja Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público, cambió su denominación por Unidad de Planeación del 
Desarrollo, quedando adscrita a Ja Subsecretaría de Hacienda y Crédito Público. 
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• El Instituto Nacional de Estadistica, Geografía e Informática, pasó a la 
Secretarla de Hacienda y Crédito Público, conservando su carácter de órgano 
desconcentrado. 

Con la publicación del Reglamento Interior de la SHCP, el 11 de septiembre de 
1996, se formalizan estos últimos cambios, por lo que la estructura orgánica básica 
actual de la SHCP, queda conformada por: 1 Secretario, 3 Subsecretarios, 1 Oficial 
Mayor, 1 Procurador Fiscal de la Federación, 1 Tesorero de la Federación, 37 
Direcciones Generales o unidades equivalentes y 1 Organo Desconcentrado. 

Fuente: http·/lwww.shcp gob mx 

A continuación se hara mención de algunas de las funciones relacionadas con 
fa informática realizadas por la SHCP mediante las partes que la integran: 

El objetivo del Secretario es atender, en nombre del Ejecutivo Federal, el 
despacho de los asuntos a cargo de la Secretaria según su ámbito legal de 
competencia: planear y conducir sus actividades sujetándose a las políticas para el 
logro de los objetivos y prioridades de la planeación nacional del desarrollo, 
encontrando entre sus funciones 

- Proponer. dirigir y controlar la politica del Gobierno Federal en materia financiera, 
fiscal, de gasto público. credittcia. bancaria, monetaria. de divisas, de precios y 
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...... de bienes lf ..vlcloa del - público, de -..illellce, geognlf• • 
lnformflllce. 

- Dirigir y coordin9r .. ei.bor.:l6n e I~ del P .... ~ de o.-roi1o lf loa 
Progl•'- Regionmee lf Eepeci .... que .. •--lde el Ejecutivo F--... 

- PI--, coordl,,_ lf -81"81' .. Opet9Ci6n de ... entld9dea del ~ .......-1 
que coanll,... I• s--1•. _, como vlgl* que canm_, - -=ttvldedea tmci9 
loe ~. -.....- lf prtortd .... del ~ ~ de o.-roi1o lf de loe 
progrmnea Sec:torMll • lnatltucionlll, carr9Sp0ndienl9a. 

L9 Ofk:i911• M9]fOr - como prop6ello 9dmlnlatrw" y propooclol_. loe 
recursos humm1os, tlnencieros y ~. _, como loe ..vicioa ~lea que 
.............. unid--. 9dml~ de .. s--t., vlgu.ndo .. 9PllC9ci6n de ... 
polltic.a y nmm11a de control y eveiu.ci6n, _.. el fin de conlrtbulr el cumplimiento de 

·-mee.a~-. lf - - funclonea •1C01lll•11US; 

- Proponer, difundir y vlgll•r .. •PllC.Cl6n de .. nonnMlvld8d en ... unlellldee 
edmlnletratlv•• en lo reletlvo • I• -lnlatr.ci6n de loa ,__ humenoa. 
nnencaroa y -.... prw--=i6n de 1oe ..v1c1oa aoc:lel9a y ~. 
lnformflllce, -1.UC., blbliotec9a, "-'--· --· .-.os. -..o 
Cl.lllur91, pego - eapecie, 8Cllvldlldea cullurWea lf _._ lf esem.a ....icio. de 
c:s6cler edmlnl-lvo ~ ~ et dea9nollo de I•• 19Ctlvld9dea de I• 
s.cr.t.f•. 

- DMwnlln8r lf dirigir .. WI• y pooporcio¡_. el 9POlfO Mcnlco • ... unld8dea 
edminl~V- de .. s.cr.t.i• piare el deaen'olio e ~ de .......... 
•~y,_,.. .. 8dqu181cl6n de ble.- y eervlCIOe lnformMlcoa. 

- Propo¡1e1 lf vlgll9r I• dlfuai6n de po1mc.., ai-.w lf ,.-1m-.- P9l'll llev• • 
cebo I• edqulaiclOn, ~lento. contr-.cl6n de bienes y ..,,,lcloa, -• como 
~ .. obrll públlce, en•- unid--. 9dmlnl~ de .. s.cr..t•, y auacnblr loe 
cortV9'11oa y coi1b- que - deriven de - .cdonea, en ~ de .. 
dependencl•. 

L9 Unid9d de .. Conb91ori• •nt-~ PIOI•- •• enc.ci., eflciencl• lf 
•pago • I• nonne, por pmt• de •- unid-• edmlnl_._ de .. depend•nci. y de 
1- entld-• peNe-1•• coordln.d•• por .. mlanui; _, como de loe aervldonta 
Pl*fleoa edacrttoa • ..... -!Wndo lf ev--..o loa a1-.n.. de control lf 
aupervlalOn; _,.. de rom.ni.- •• r.cionlllld9d - .. rn.nejo lf 9Pllc9ci0n d• loa 
,_. humenoa, ~ ..... nn.nci- y orgmniz.cion.i... 

Une de - prlnclpelea funclonea - I• de ra.l._r •udltort9a • IOe --de 
c6mputo de •- unid--. edmlnl_IV_ de I• Secreterl•; _, como -•lu•r I• 



llllelenele, .ne.ele, conftmlllllded, connde111clallded y ... u,..._. de io. ... _ 
de pra CM•mlentlO electr6nleo '11 de --euerdo de lnf0nllacl6n utlllzadOa. 

1.5. llUtlluto Naclo11td de Estodútlca. Geografl• e l11forwtllllca. 

En M6xlco, el lnetituto N8donal da E.wdlattca, Gaografla a lnfarmMICll 
(INEGI), - el orv-t-,....,.,..,.. da ganMW", lnlagrw", ~y dar a~ I• 
ll"lfonnar:IOn mobfe el medio tl9ic0, ... carac:tarlatleaa del tanttarlo nacional y los ,..,.._.-....s. _, como da loa ....,...... y lea ac:tlvldadaa producliv- qua 6stos 
..... iz-. 

El INEGI - cr96 por dacrato presldanci•I al 25 da ~ da 1983. A pesar de 
w una 1"811tur:16n ..cial-•- .-blecid•, .,..,,.. con una g,.., tr.dlcl6n en captar, 
~ y difUndlr lnformllel6n, y• qua Incorporó • su astruc:tura a la 01recc1on 
~ da E.wdlstlca, cr.ada en al allo de 1882, y a la Dlracción General de 
Gaognlla, cuya M1dac:l6n - da 1988. 

1.S.1. Estructura. 

El INEGI cuenta con una aatruc:tura qua la pennlte abm'car una amplia g•ma 
de lamas y cubrir la totalidad del tarTltorto ...clonal, logrando un mayor acercamiento 
con las ~• de lnf0nnacl6n y con la poblaclOl'I en g-.1. pm-a el mejor 
aprovachamienlo da los productos y ~lelos que ofrece. 

L.aa .,.... cantnllaa del Instituto definen las lineas gener81- de ac:ciOl'I, las 
metodologlas y las normas da operaclOl'I. Las DirecclonM Reglon•les y 
Coordl...clones Estatales reproducen un esquema organlzaclonal similar al de las 
oficinas cantniles, c:onespondi6ndOI•• realizar la p1-ac1on a detalle y la ejecucion 
de lo• programas en el 6mblto geogi"Mlco de su competencia. 

Central: 

Presidencia del INEGI: 
Es responsable de planear, organizar y dirigir el funcionamiento de las áreas 

centrales y regionales pare conformar, consolidar y operar de manera eficiente los 
Servicios y Sistemas Nacionales de Estadistica e lnformaclon Geográfica. 



Dlrec:c:l6n General de Estadistica: 
Su principal Objetivo ea I• gene...:16n de est.dlstlce b6slce sobre aspectos 

económicos, demogratlcos y socl•I•• de lnter6s neclon•I, .,.,. lnteg .. r el Sistema 
Neclonel de E-lstlce. 

Reell:ui le org•nlZ*:lón y lev•m.mlento de loa Cen- Necl0r19lea (de 
Pobleclón y Vlvlende, Económicos y 99ropee:Ulorloa), y de encuestas económicas y 
aociodemogl'Mlces en hog ... a y establecimientos. 

lnteg .. le lnform.ción sectoriel, e-.1 y region91 medi.nte le recopileción de 
I•• eatedlatlca• perm-..tes, el•borad•• por dependencias de los gobiemoa federal, 
es-lea y municipales. 

Dlreccl6n General de Cont.billd•d N•clo-1: 
Eleborll e lnteg .. .-1st1ce dertvede sobre ••pecto• económicos, aoci•les y 

demogl'Micoa del pala. 0.-rrolle, entre otros proyectos, el Slatem. de Cuentes 
Neclonelea de M6xlco y los Indicadores de Competitividad y Productividad de la 
Economle Mexicen•. edem6s de estudios y publiceclonea sobre diversos temas 
aociodemogl'Mlcos. 

Dlreccl6n General de Geo¡¡:rafia: 
Su principal objetivo ea la elaborllción de le canogrllfle del pela, asl como de 

estudios del territorio n.clonel, el lev•nt•miento de invent.rtos n.cionales de los 
recurscia natu .. 1es y le Infraestructura, pera confonnar el Slateme N.cion91 de 
lnformeclón Geogr6fica. 

Dlreccl6n General de C•rtoaran• C•t.stral: 
Su función consiste en delimit.r, medir y cenlfic.r los terrenos ejid•I•• 

altuedoa en el territorio naclon91. Aalmiarno, epoya la titulación de 4.3 millone• de 
viviend•• •-.el•• en loa solana• un..noa. Pa .. ello, con a.a rnaa avenzades 
tecnologl•• inform6ticas y -•lltalea, como los Slatem.a de Poeiclonamiento Globel 
(GPS), el Instituto Identifica, ubica y mide tanto loa linderos corno las auparficlea de 
loa ejidos, lea .,.,..,...., las 6neaa de uso común y loa ~ urbanos y elabore los 
planos comeapondlenlea. 

Dlrec:c:l6a General de Pollttca Jnrormiitlca: 
Orienta le polltlc9 inform*ICll en I• Adminlatración Públ'- Fader•I y promueve 

el dea.rollo lnformMico IMICiofwl. eea.roi .. loa alatem.a de ceplura, procesamiento 
y rec:uperacl6n de IOS datos si-racio• por el INEGI. 



Dlrec:cl6• 6-nl de Dlftls16•: 
~ y ~ el ueo de loa ,.._, mecti.nte proctuctoe y _,,lelos 

"ltel_.181_..aclos_, .. con ... - tecnolog ... de I• lnfom\9Clón, al tiempo que --.olla y 
dl8trtbuye ,_ productOe en medios I~. magn6tlcoa y 6ptleos. Efectúa 
_...,... de c:amunlcecl6n masiva e 1nt.,..,.,_,.1; edmlnl*- IOS Cenlros de 
lnf0rmaei6n y Venta; y concetta ec:clones conjunta9 con los difef'enteS aec:tores 
eoclalea del pala pera apoyar la realización de los diversos proyectos del INEGI. 

Coordlaac16• Admlabtradva: 
Propun:luoe loa wvlclo• de admlnlatr.ci6n del penonal, ~: reclutamiento, 

aeleccl6n y deWrollo Integral del mlamo. Tambl6n promueve la formación t6cnlca y 
prafeslonel de lo• -blljadores, mediante el Programa lnteg,..l de Capacitación, 
Formaci6n e lnvestlgecl6n. Integra y vigile el ejercicio del presupuesto anual del 
INEGI. L-• a c:ebO los tr*nltes parm dotar a 111• *8a• del Instituto de recursos 
...,_¡aie. y .-vlcloa gense.... Aalmlsmo ti- a au cargo el ••tebleclmlento de 
r.i--. con orgenl_. Internacionales pani el lnt.-camblo n.todológlco. 

Coordlaecl6• de A.9esores: 
Integra y supet'Vi .. el cumplimiento del Programa de Trabajo Anual del INEGI. 

Apoya a laa dlatlnla• 6nla• en el mejoramiento de sus m6todoa de trabajo y sistemas 
de oonll'Ol. Realiza adem6•, eudltorlaa admlnl-lvas, flnenciera• y operacionales. 
~ loa aapectoa jurldlcos relacionedo• con In atribuciones del Instituto. 

Descentrallzade: 

Diez Direcciones Realoneles: 
E-• oftclnaa, ubicadas estratégicamente en el territorio necionel, tienen la 

función de er.nder la oren. y demanda de la lnformacl6n e•tacllstlc:e y geogr6flca en 
los estados de au jurisdicción. Cuentan con personal, presupuesto y recursos 
'™lteri•le• propiO•. Siguen la nonnetlvldad estebleclde por las oflcine• centrales para 
loa proa'8rft8a necioneles; y con libertad de acc:lón para los de Cllr6c:ter locall. sus 
ec:tlvklMea est6n orientad•• a coneolldar un sistema de lnfOnnaclón donde se 
~liza la produc:clón y ae centraliza la normatlvidad. Dentro de este esquema, 
carre9ponde a I•• Direcciones Reglonele• llevar a la p~lca las acciones, siguiendo 
los lineemientos establecidos en la• Direcciones Generales. 



P-11. Unld..i 1. A11-.-J 119& y ~de 18 Polltial lnfonnMcaen Mhico. 101 

.Jurbcllccl6n de las Direcciones Reslonales: 
Noroe-: Baja California, Balj• California Sur, Sonora y Sinaloa. 

Norte: 

Noreste: 

Occidente: 

Centro-Norte: 

Centro-Sur: 

Oriente: 

Sur: 

Sureste: 

Centro: 

Chihuahua, Durango y ZacateC8s. 

Coahuila, Nuevo León y Tamaulip.ms. 

Nayarlt, Jalisco, Colima y Mlchoa~n. 

San Lula Potosi, Aguaacalientes, Gua,,.juato y Querétaro. 

ESUIClo de Mflxlco, Moreloa y Guerrero. 

Hidalgo, Puebla, Tlaxcala y Veracruz. 

Oaxaca, Tabasco y Chlap.ma. 

Yucat•n. Campeche y Quintan• Roo. 

D.F. 

Treinta y dos Coordln•clones Estatales: 
u,,. por cada entidad fed-lva en que - divide la República M•xlca,,.. A 

tr8v6s de ellas, se logra un mayor 8Cercamlento con I•• fuentes de lnfonn8Clón y con 
los u-rloa. P ... ello, re•llZ8f1 confonne • las normas emitidas a nivel cent..I, la 
pl-8Clón a detalle y I• ejecuci6n de loa programas y proyectos Institucionales. 

t.5.2. Actividades sobre lnt'ormática. 

El INEGI tiene entre sus prlncip.mlea objetivos, orlent8r la politlca informática en 
I• Administración Pública Federal; promover el mejor •provechamiento de esta 
tecnologl• en las oflcln•• eatat•lea y municlp.mles; y adem••. administrar su propio 
p.mrque lntorm•tlco p.mr8 estar en posibilidad de -iaf8Cer las demandas de 
información proveniente de los diversos sectores sociales. 

El gran desarrollo registrado en las tecnologia• de información ofrece ahora 
una gran ve.-.atllidad en el procesamiento, consulta y difusión de la Información 
estadlstlca y geog.-.tica. Esto ea particularmente relev•nte en nuestros di••. cuanc:lo la 
propia dlNllmlca de I•• sociedades genera significativos volúmenes de datos cuya 
oportu,,. dlsponlbllldad resulta de suma utilidad p.mra la tom• de decisiones. 
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Polldca• y Normas ea lalormAdca: 

En ~ a que el INEGI - la lnstltucl6n ntapon8llble de definir .. polltlc9 
lnformllllca gubernarnwltal, le CGrTW9pOnde mmbiWI propaoclonar wta en mat.,.. 
de adqullliclonea y empleo de equipos de cómputo• In ~ públicas ci- -1 lo 
requieran. 

Adicionalmente ali- y apoya la elabor'ación de loa Prog.....,.. Institucionales 
de Desarrollo lnform*llca (PIDI) de 1.. mismas entld.as con el propósito de 
racionalizar y orientar el gasto en - Nbro. Aalml8ll'IO, lnlenaiflcó - ear..rzo de 
Intercambio de experiencias a nivel central y como resunado emptendl6 la creación 
del CAIAP: Este es un organl8ll'IO de -bajo palSI la formul.cl6n concertada de 
lineamientos en el uso, aprovechamiento y desarrollo de las tecnologlas de 
Información en las entldac:tes y dependencias de la Admlnlstraci6n Pública Federal. 

De Igual manera, y con propósitos similares pero a nivel de las 
ac:tmlnl.-clonea pública• estatales y municipales, participó en la creación del 
CIAPEM. 

Con miras a eatabl-r una politice Integral, el INEGI ha convocado a 
deatacac:loa eapecialiataa de loa 6mbltoa público, prtvac:to ..,..,..,,leo y social, y 
constituido el GNpo Consultivo de Politlca lnforTn*llca. Su p..tlclpación ha sido 
destacada en la Incoo poraci6n del tema de la lnform*llca •I Plan Nacional de 
Desarrollo 1995-2000, como en el conaec:uente Programa de Desarrollo lnform*llco 
(POI), cuya elaboración estuvo a c.rgo del Instituto y ti- el dobla propósito de 
fomentar el uso, aprovechamiento ac:lecuado y deaarrollo de I• lnfonn6tlca en los 
diversos aeclorea de la vida del pals. 

El INEGI efectúa también un monltoreo tecnológico, a nivel nacional e 
Internacional, con el fin de detectar con oportunldac:t las Innovaciones en equipos y 
deaarrollo de programas para el proceaamlento de la Información, lo que facilita el 
an61ials y el acceso a las nuevas tecnologlas. 

Con el propósito de elaborar diagnósticos sobre la situación de la lnfonn6tlca 
en el pala, realiza encuestas a nivel nacional y estatal sobre el tema. Entre ellas se 
pueden citar la encuesta Estatal de lnformMica, la Encuesta Paraestatal en 
lnform*llca, y la Encuesta Nacional de Servicios lnformlhlcos, en las cuales se tratan 
temas como: 

• El mercado lnform*llco. 
• El marco nonnatlvo. 
• La politice lnform*lica. 
• La lnvestlgaci6n nacional. 
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•Et ~lode,_.,,_ """-- - t~. 
• La altualCi6n de I• cultulm lnrannatlca en M6xlco. 

El Desarrollo de Sistemas: 

L• oportunidad y I• ftexlbilld•d en el m•nejo de I• Información son exigencias 
de nuestro tiempo que no se deben soal•yer. por ello, el INEGI, corno parte de su 
prog....,,. perrmw>ente de mejarwnlenlo metodológico, emprende le '- de inv.-lgar 
e i~r loa nuevos edel•ntoa P1Q"a el c1e-rro110 de ••-mm• computec;onalea, lo 
que le permite ale8nZllr óptimos niveles de productividad en su• diversas laborea. 

Aal, aplica alatemaa eapeclftcos pmre: 

• Oiglt8lizar. -•iz.- y 8duelizar le información geogrldica de todo el pela. 
• La captur11, procesamiento y genetael6n de resultados de los censos, las encue-•. loa Atglatroa edmlnisuetlvoa y I• eatadlatica deriVeda. 
• Relacloner loa deloa estedl911Coa et especlo geog'*lco correspondiente. 
• Recuperar I• información contenida en banca• y b•- de detoa ~a• tanto 

en discos flexibles como en disco compacto y en linea. 
• Deapleg• I• informacibn en producto• multimedia. 

De menerm ediclonal, de..-rolla aiatem•s admlnl-ivoa que le permiten 
meyor efldenel• y control d• sus prog...,,.. de tr11bajo y de los rec:ureos eaignecloa a 
le inatltuclbn. 

Administración lnformllltica: 

p.., la captura, procesmniento y difusión de la Información obtenida a través 
de los dlvenioa proyectos que ltev• a cabo, el INEGI cuente con -anzada 
lnfr8eatructurm compui.cional, que e_,. compue- por equipos rn8infrarne, 
mlnieomputador8a, eateclonea de trabaja y computadorma peraonele• con el propósito 
de •poy• a todos y cad• uno de loa proyectos en el logro de sus objetivos. 

Loa once centros de cómputo distribuidos en todo el pala fueron enlazados via 
satélite, f~o UNl red necionel de teleproceso. En Agu•scal- I• red ha sido 
Interconectad•, a través de un anillo e fibrm óptica, lo que pennlte la comuniCllCibn 
intem8 de g.-ncs- volúmenes de información • gran veloeid.S. La• de I•• 
Olrecclonea Regionales medi•nte enlec:e• satelit•lea, entre al y con la sede nacional; 
y, por medio de n.-a telefónicas, las de I•• Coordinaciones E-- con las de las 
Olrecclonea Regionales. De e- forma, la lnfraeatructurm de proceaen1lento ha sido 
integrmda a I• Red NM:ional del INEGI permltl-o I• cornunicacl6n a todo el territorio 
n.cional. 



F.,...,_, y can el prapOello de Mlrtr un .,._ can el .-.ar. ta Red 
N8Cionm1 del INEGI he sido llgeda can ta ,,,,.,,..,_ Aal, - permite e .--toa muy 
d.__ ta can.- de nue.troa ~de lnfor1n8cl6n (de.-rolledOS ex-prafe9o) y el 
envio de ~ • _,,.. del conwo electr6nlco, lo cuel fecillte la etención de sus 
demendes. 

Otres Aedvidede• Rclecionedes. 

L• genereci6n de estadlsdees b6slces: 

Pere el cumplimiento de sus funciones y el logro de sus objetivos en cada una 
de las meter!- de su competencle, el INEGI lleva a cabo diverses actividades, tanto 
en cempo como en sus propies instelaciones, donde procesa y analiza la información 
oblenide. 

El Instituto utiliZe tres m6todos para obl_,. la informeci6n estedlstlca básica 
sobre le poblecl6n, la economla y le socleded: los censos nacioneles, las encuestas y 
los registros edmlnistratlvos. 

En cuanto a los registros administrativos, el Instituto aproveche los registros 
que de .,,....,... permanente eleboran las dependencias y entidades de la 
Administraci6n Pública Federal, los Poderes Legislativo y Judiciel, asl como de los 
Gobiernos E-ales y Municipales y numerosos organismos del sector prlvedo, con el 
fin de generar datos homog6neos y comparables. 

La generación de estadistica derivada: 

Con los resultados de los diferentes programas con que se obtiene la 
estadlstica básica, el INEGI elabora estadlstica derivada para dar a conocer aspectos 
relevantes de la socieded y economl• mexicanas. El ejemplo mllls sobre-liente es el 
Sistema de Cuentas Nacionales de M6xico. 

En su conjunto, el Sistema indica la evolución de variables macroeconómicas 
básicas como son: el consumo. la inversión y la formación de capital, el ingreso 
necional y les remuneraciones de los trabajadores, a nivel de rama, división y gran 
división de ectividad económica. 

L• iotegreci6o de estadlstices: 

Consiste, fundamentalmente, en una labor slstemllltica orientada a recopilar, 
seleccionar, organizar y difundir la estadistica, tanto blllslca como derivada, que se 
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~•-•de loa dll'er9ntea mMod09 ..._.,etlcos (cen-. ___....y r90latros 
edminl-). por el INEGI y por di...,_ Instituciones de loa - público, 
prtvlldo y soclel. 

Medient• le lntegrec:i(ln de •-18tlcea obtenld•• por dlver90S "*- y con 
el respeldo de los sectores privado, soelel y público, el Instituto produce une serle de 
publlceclones orialnted•• • d•r • conocer loa dlferent- ••pecto• del pela, I•• 
-dad•• ~v•• y lo• municipio•. 

Acdvldedcs de Difusi6n. 

El INEGI h• puesto especlel 6nfe•I• en fomenter I• culture en el uso de los 
detos estedistlcos y geog~s. Esto lo lleve • cebo medlente los siguiente• 
proyectos: 

• El Deserrollo de Nuevos Productos. 
•Le Produceión Edltortel. 
• Le Atención e los Usuerlos y le Comerciellzeclón. 
• Le Dlvulgeclón lnstltuelonel. 
• Le Concerteclón. 

Le producción edltortel cebe desteCllr le eleboreclón que reellze el Instituto del 
documento llemedo "Boletln de Politice lntonn*llce", en el cuel - exponen diversos 
espec:toa .. 1eclonedos • le Politice ll"lfom*ICll en el pela, heciendo hlncepl6 en el -or gobierno. 

J. 6. Asociaciones y otras Instituciones. 

Existen dlstlntes orgenlzeclones que ejercen clerle lnftuencl• sobre la 
g-racl6n de politices en lnformlltlce eunque no poseen une personelldad juridlca, 
adem6• de que brinden •-sorl• epeg6ndose • I• normetlvldad existente. 

Entre les organlzecione• m6• lmporlente• encontremos el CAIAP, que es un 
órgeno eHsor pere epoy•r i• definición e lmplenteción de politice• sobre informlltlca 
en el que pertlclpen Secreteri•• de Estedo y •lgun•• entld-• pensestetelea. 

Algune• de i•• responsabilidades que corresponden al CAIAP en el merco del 
POI - encuentran: 

- Ser I• lnstencia de c:oordiNICión de las acciones definidas en el POI en cuento a la 
Admlnlstnsclón Públlce Fed...,I. 
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- /ll¡floys en .. formuleci6n de.....__,_ y I~ de lufamiatic9 pmr11 i. 

AdmlnlllllWGi6n Pl'.illllc8 F9denll que - ~en el POI. 

/ll¡floys, -- - --'D. i. ~de .a:ionea en C8d9..,. de 1 .. 
ll1p1ncM1 cl-.•llllall11e~.-1olnlegrW1. 

El CIAPEM .. el orv-niamo cal9gledo que apoy• I• coordineción en loa 
~........_y muniel,_... can el ftn de,..._. I•• eccion.a conveniente• pare 
.. ~de i. lnl'OnnMlc:8 ....... ...:ter. 

Entre ... ,.aponaabllidedea del CIAPEM - encuentnin: 

- ser •• inatenCI.. de coordlneclón de ecclones con loa gobierno• -1•• y 
municipmlea en •I men:o del Progrwne. 

- Prapol• ... polltlcea, ~ y linaam._ de lnfomWtica pera I• Admlnilltr9clón 
Pliblica E-1 y Municipm que - aet\111.., .,. el POI y promover su lnatrumentaclón 
en el *'1blto de competencl• de - repreaentant-. 

Participar en I• identifleaeión de Proyectos lnformMicoa Regionales. 

Por otro leda, el Grupo Conaultlvo de Polltlca l~lca conaut&¡ldo en julio de 
1993. integNdo por 30 ~ que hen tenido un. trllyectori• d9ateced• en el •rea 
de inlormMlce en el aec:tor plibllco, ecad6mlco y en el ..aor privedo, •• el encargedo 
de - •I INEGI en mMerte de Polltica lnform4itlca. y cuy•• contribuciones han 
sentido de - pera el llCtuel Programe de DeNtTOllo Informático. Lea principales 
ec:tividedea que le coneapondan d-*'D del POI aon: 

- Anallzer IOa lnfOrmea de •v-. 
- Emitir lu recorr.ndecionea que correapond•n. 

De lguel forma, I• Aaoclación Naeion•I de I• lndustrl• de Programas para 
Computedor9a (ANIPCO) y I• C.,_. NaeiOnlll de I• lnduatrl• Eleclrónica y de 
Comunlceclonea (CANIECE) organ!zen • l•a empre- lnduatri•lea y comerciales en 
infannMICS. 
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UnidadII 

La Adniinistraclón Pública en México. 

2.1. Definición de Adndnistración Pública. 

Adrninistración: 

Antes de entrar por completo al tema de la Administración Pública, debemos 
referimos a lo que es la Administración: 

El primero en realizar una publicación sobre administración fue el 
estadounidense fundador de la escuela cientifica Frederick Taylor (1856-1915). 

Taylor señaló que el propósito de la administración deberla consistir en 
asegurar el máximo de prosperidad para el patrón, unido al máximo de prosperidad 
para el trabajador. 

El francés clasicista Henrl Fayol (1841-1925), con base en el proceso 
administrativo, definió la administración como: "La administración es prever, organizar, 
mandar, coordinar y =ntrolar". 

Kootz y O'Donell opinan que la administración =nsiste en establecer y 
conservar un medio ambiente en el cual las personas, trabajando en grupo, sean 
guiadas a lograr de manera efectiva y eficiente la obtención de las metas colectivas. 1 

En Méxi= también se ha discutido acerca de la definición de administración, 
claro ejemplo es el de Agustín Reyes Ponce y José Antonio Femández Arena; el 
primero define la administración como "un =njunto sistemático de reglas para lograr 
la máxima eficiencia en las formas de estructurar y manejar un organismo social", y el 
segundo como "una ciencia social que persigue la satisfacción de objetivos 
institucionales por medio de una estructura a través del esfuerzo humano =ordinado". 

Adrninistración Pública: 

Los organismos sociales se clasifican en dos grandes rubros: 

KOONTZ, H. y O'DONNELL, C., "Curso de Administración Modema" en BARAJAS Medina, 
Jorge, Curso Introductorio a la Administración. 2• ed. México, Trillas, 1989. 195 pp. 
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Figura No. 11. 
"Organismos Sociales" 

."'- F"rlvadoa . ····~ ,· 
.:··~:.-~ 

Los organismos sociales públicos son los creados con el fin de cumplir las 
funciones de gobierno de un pais, mientras que los privados son los creados por 
particulares para realizar actividades especificas con el fin de obtener beneficios a 
particulares. 

Se entiende el carácter de "público" en la administración a aquella cuyos 
objetivos se orientan primordialmente hacia el cumplimiento de los objetivos 
nacionales en función del beneficio social, además de que, debido a esto, tiene su 
actuación en macroorganlsmos; es decir, la administración pública se enfoca a 
objetivos de carácter nacional para el beneficio social, mientras que la privada está 
centrada hacia la consecución de objetivos particulares y lucro. 

El primer estudio sobre administración pública se efectuó con bases en el 
derecho, y trataba sobre la organización juridica de las autoridades públicas, sus 
formas jurídicas de acción y los limites de sus poderes. 

En el ámbito de la Politica Nacional, la Administración Pública es un conjunto 
de funciones que desempel'lan los órganos de la Federación, de los estados y 
municipios; es decir, es una actividad continua del Poder Ejecutivo y de los órganos 
que dependen de éste, siendo su primordial objetivo el satisfacer las necesidades 
generales de la población en cuanto a servicios públicos se refiere. 
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Los elementos principales de la Administración Pública son: 

~ 
~ 

Los órganos que la Integran, por 
conducto de personas flsicas que son 

sus titulares. 

LEY ~-.a:CA OE LA ADMINISTRACIO 
RJEl.JCA FJDE:aAl.¡ TTTULO PIUMEJtO. DE LA 
ADMISIS11lACION PlJUUCA FE0ERAI.o 
CAftnJLo UNICO. DE LA ADii.m.1STRACJO 
l'UIUCA IU>EltAL 

""""'-'"' lA l'aESENtE lEY DTABLECE lA3 BASES D 
~CION CE LA ADMINISTRACIO 
Pl1lalCA ~ ~A 
PARAESTATAL 

lA AlE:IDJENCIA OE LA ltEJ'llBUCA.. LA 
SF.CREl'ARIAS DE ESTAIX>. lD 
DEPAKTA.Mf.NTOS ADMI?<o"lSTRATI'-OS Y LA 
CONSEJERJA JllRIDICA . DEL EffiCt.TnV 
ffDEllAl. rN'T'EDtA.N LA ADM.-

Su organización jurldica. 

Su patrimonio propio. 

~ON:T•.....n.a.....L 
SECCJON: Na .-a.. 
PROCE50: Plo•- por Ta--U.. 
~fti•o•pn:>.,...._. 
FINA1JDAD: ~ ..... .,._....... ...... a..-ys....Sioto. Naal<IAS: s. ... __ 

L Alu6r ~9er.tiwolT--'-: ._.,. ........ d• pa.o 
(o-3) •o"'-• c....,. (o,4) ._.,por •l _._.-do,. •1 ••lo y .. --· ..--.-&al _pect;v.. "--• 
~-- • •.-. (o,1), ... ~al cit..,......,.,. .. •I 
••'- ... 9'IO"'**' y 111 - al T•o- •pacifEuido 
M d-•-,a1ak,. ~roa... .. da••-• ... .,.ctivo , . ..,. 

2. T•o...., Gaa-.l: ~y ~a M doc-toa y -vu. •I 
diiaoq11•••c.ja. 

J. Si •I pa10 ca d9 cana.do -

Su técnica de procedimientos. 
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2.2. Estructura General 

La Administración Pública en M6xico está dividida en tres grandes grupos con 
funciones bien delimitadas, y éstas son: 

Tabla No. 4. 
"DiviSión de /a Administración Pública en M6x/co• 

Administración Pübllca en M6xlco 
Gru- Funciones 

Administración Está a cargo del Presidente de la República y de los órganos 
Pública Federal que dependen directamente de él, tales como las Secretarlas 

de E atados, Departamento Administrativo, empresas de 
narticlnaclón estatal, sociedades mercantiles del Estado, etc .. 

Administración Está a cargo de los Gobernadores de los Estados, de los 
Pública Estatal organismos dependientes de él, ya sean centralizados, 

descentralizados, desconcentrados, o empresas o sociedades 
mercantiles nue también denendan del E;ecutivo Estatal. 

Administración A cargo de los Municipios, tomando en principal lugar al 
Pública Munlcinal Avuntamiento. 

No obstante, todas las actividades deben estar organizadas de tal forma que 
haya una coordinación adecuada de las mismas; por ello, se han dado dos formas je 
organización administrativa: 

Tabla No. s. 
"Tir>os de Oroanlzación Administrativa" 

Ornanlzaclón Fundamento de su Administración 
Centralización Se refiere al hecho de tener diversos órganos administrativos 

vinculados por el principio de la jerarquía; la forma de 
organización se da de un órgano central del que emanan los 
demás órganos que son subordinados y dependientes de éste. 
De esta forma, tenemos en primer plano al Presidente de la 
República a través de órganos superiores y, 
subsecuentemente, a otros órganos subordinados de los 
anteriores. 

Descentralización Debido al gran crecimiento de las necesidades de carácter 
público que debe satisfacer el Estado, ha surgido una forma de 
organización administrativa, en la que el Estado delega ciertas 
actividades a órganos que tienen cierta autonomía respecto del 

1 ooder central. 
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2.3. Ley Orgánica de la Administración Pública Federal: 

Según la exposición de motivos por parte del Congreso de los Estados Unidos 
Mexicanos, la Ley Orglllnlca de la Administración Pública Federal propone ubicar en 
una Secretarla de Estado las atribuciones fiscal, financiera, crediticia y de gasto del 
Poder Ejecutivo Federal, además de las relativas a la planeaclón y a la información 
que le sirve de base a ésta, con el fin de fortalecer la cohesión de la politlca 
económica y asl, contribuir a la consolidación de la recuperación económica, de la 
estabilización y del financiamiento del desarrollo. Todo lo anterior tendría lugar 
mediante la fusión de la Secretaría de Programación y Presupuesto y de Hacienda y 
Crédito Público. 

En la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos encontramos, en 
su titulo tercero, capitulo 111, referente al Poder Ejecutivo, el Articulo 90, el cual indica: 

"La Administración Pública Federal será centrallzada y paraestatal 
conforme a la Ley Orgánica que expida el Congreso, que distribuirá los 
negocios del orden administrativo de la Federación que estarilln a cargo de las 
Secretarlas de Estado y Departamentos Administrativos y definirá las bases 
generales de creación de las entidades paraestatales y la Intervención del 
Ejecutivo Federal en su operación. Las leyes determinarán las relacrones entre 
las entidades paraestatales y el Ejecutivo Federal, o entre éstas y las 
Secretarlas de Estado y Departamentos Administrativos." 

La Constitución establece que el Presidente de la República tiene las 
facultades para nombrar y cesar libremente a sus colaboradores más Inmediatos 
(Secretarlos de Estado). El número de estos funcionarios y sus atribuciones se 
expresan en la LOAPF. Esta Ley fue publicada en el Diario Oflcfal de la Federación el 
dla 29 de diciembre de 1976, y entró en vigor a partir del dla 1º de enero de 1977, 
abrogando fa Ley de Secretarías y Departamentos de Estado. 

Asimismo, en el Articulo 1° de la LOAPF se menciona que esta Ley establece 
las bases de organización de la Administración Pública Federal, centralizada y 
paraestatal. 

En cuanto a lo referente a Informática, se menciona en el Articulo 31, fracción 
XIX, de la misma ley, en la modificación hecha el 21 de febrero de 1992 y publicada 
en el Diario Oficial de la Federación, que la Secretaría de Hacienda y Crédito Público 
deberá coordinar y desarrollar los servicios nacionales de estadlstica y de información 
geográfica; establecer las normas y ,.,rocedlmientos para la organización, 
funcionamiento y coordinación de los sistemas nacfonales estadlstlcos y de 
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información geogréflca, asl como nonnar y coordinar los servicios de Informática 
de les dependencl•s y entidades de la Administración Pública Federal; acción 
que delegara al Instituto Nacional de Estadística Geografía e Informática (INEGI) 

2.4. Sector Público. 

El sector público se divide para en dos sectores que son: 

2.4.1. Central. 

Figura No. 12. 
"Sector Público" 

La Presidencia de la República, las Secretarias de Estado, los Departamentos 
Administrativos y los Organismos Desconcentrados integran la Administración Pública 
Centralizada. 

• Secretarla de Gobernación (SG) 
• Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) 
• Secretarla de la Defensa Nacional (SEDENA) 

Secretarla de Marina (SM) 
Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP) 

• Secretarla de Desarrollo Social (SEDESOL) 
• Secretaría del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP) 
• Secretarla de Energla (SE) 
• Secretarla de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI) 
• Secretarla de Agricultura, Ganaderla y Desarrollo Rural (SAGAR) 
• Secretaría de Comunicaciones y Transportes cscn 
• Secretaría de Contraloria y Desarrollo Administrativo (SECODAM) 
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• Secretarla de Educ::aclón Pública (SEP) 
• Secret•rl• de S•lud (SSA) 
• Secretarla del Tr•bajo y Previsión Soelal (STyPS) 
• Secret•rl• de la Reforma Agraria (SRA) 
• Secretar!• de Turismo (SECTUR) 
• Departamento del Distrito Federal (ODF) 
• Procuradurla General de la República (PGR) 

Según el Articulo 1º de la LOAPF los órganos integrantes de la Administración 
Pública Centralizada son: 

Figura No. 13. 
"Administracion Pública Centralizada# 

En el mismo contexto el Articulo 2° de la misma ley expresa que las 
Secretarlas de Estado y los Departamentos Administrativos, en el ejercicio de sus 
atribuciones, se encargarán del despacho de los negocios del orden administrativo 
encomendados al Poder Ejecutivo de la Unión. · 

Desconcentraclón: 
La desconcentraclón se entiende como la transferencia de ciertas atribuciones 

de la Administración Pública hacia órganos que, aunque gozan de cierta autonomía, 
no cuentan con una personalidad jurídica diversa, sino que siguen siendo parte de la 
propia Administración Pública. 

Por lo anterior, la desconcentración no Implica el surgimiento de una nueva 
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persona juridica diferente de la que le cedió determinadas facultades; sin emtiarg·o, ía . 
descentralización si crea nuevas personas morales diferentes. 

Los tres supuestos que forman la centralización administrativa, según Andrés 
Serra Rojas2 son los siguientes: 

1. El Estado es la persona juridica total, titular de los derechos que se traducen en·. 
poderes públicos originarios y éstos a su vez integran un conjunto de mayor o 
menor importancia. 

2. La centralización es un régimen administrativo, un sistema de organización de la 
administración, que coordina y vincula a los demás órganos públicos. 

3. Las facultades de mando y decisión se concentran en el poder ejecutivo. 

2.4.2. Paraestatal. 

En el Diario Oficial de la Federación del 14 de mayo de 1986, fue publicada la 
Ley Federal de las Entidades Paraestatales, que entró en vigencia a partir del dia 
siguiente de su publicación. 

Esta nueva Ley abrogó la Ley para el Control por parte del Gobierno Federal, 
de los Organismos Descentralizados y Empresas de Participación Estatal. 

En su Articulo 2° reconoce como Entidades Paraestatales las que determina la 
LOAPF. 

En el Articulo 1° de la LOAPF, encontramos que la Administración Pública 
Paraestatal está Integrada por: 

2 SERRA Rojas. Andrés. ..Derecho Administrativo" en PÉREZ de León E.. Enrique, Notas de 
Derecho Constitucional Administrativo. 13• ed. México, Porrúa, 1992. Pág. 195. 
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Figura No. 14. 
"Adminlstrac/On Pllbl/ca Paraestatal" 

Adn1inistraci6'1 Píablica Pa~tal 

Como ejemplo tenemos al Fideicomiso Liquidador dependiente de la SHCP y a 
los organismos públicos descentralizados: Petróleos Mexicanos, Comisión Federal de 
Electricidad, Instituto Mexicano del Seguro Social y el Consejo Nacional de Ciencia y 
Tecnologla. 

A este respecto, el Artículo 3° de la misma ley Indica que el Poder Ejecutivo de 
la Unión se auxiliará en los términos de las disposiciones legales correspondientes, de 
las entidades anteriormente mencionadas. 

En el Art. 50 de la LOAPF se menciona que las relaciones entre el ejecutivo 
federal y las entidades paraestatales se llevarán a cabo en la forma y términos que 
dispongan las leyes, por la SHCP y la Contralorla General de la Federación, sin 
perjuicio de las atribuciones que competan a las coordinadoras del sector. y para fines 
de congruencia global de la administración pública paraestatal, con el sistema 
nacional de planeación y con los lineamientos generales en materia de gasto, 
financiamiento, control y evaluación. 

Descentralización: 
La LOAPF en su Articulo 45 determina como organismo descentralizado, las 

entidades creadas por ley o decreto del Congreso de la Unión o por decreto del 
Ejecutivo Federal, con personalidad jurídica y patrimonio propios, cualquiera que sea 
la estructura legal que adopten. 



116 EDUSITE: Link de Administración Pública y Política lnfonnática. 

La legislación mexicana define a Jos organismos descentralizados como las 
personas morales creadas por ley del Congreso de Ja Unión o por el Poder Ejecutivo 
en ejercicio de sus facultades administrativas, cualquiera que sea Ja forma o 
estructura que adopten y que además satisfagan los requisitos siguientes: 

• Que su patrimonio se constituya total o parcialmente con fondos o bienes federales 
o de otras organizaciones descentralizadas, aportaciones, subsidios, concesiones o 
derechos que le otorgue el Gobierno Federal, o con el rendimiento de un impuesto 
específico. 

• Que su objeto o fines sean la prestación de un servicio público o social, la 
explotación de bienes o recursos nacionales, la investigación cientlfica o 
tecnológica, o la obtención y aplicación de recursos para fines de asistencia o 
seguridad social. 

Los organismos descentralizados que se mencionan en nuestra legislación se 
muestran en la siguiente figura: 

Figura No. 15. 
"O anismos Descentralizados" 

Organismos Descentralizados 

Comldone• Direccione• 

Como ejemplo de organismos descentralizados tenemos los siguientes: 

Instituciones: 
Juntas: 
Institutos: 
Consejos: 
Comités: 
Patronatos: 
Uniones: 
Comisiones: 
Direcciones: 

Loteria Nacional, Colegio Nacional, etc .. 
Junta de gobierno de los organismos y de empresas del Estado, etc .. 
Instituto Mexicano del Seguro Social, etc .. 
Consejo de Salubridad General, etc .. 
Comité Regulador del Mercado del Trigo, etc .. 
Patronato para la Investigación, Fomento y Defensa Agrícola, etc .. 
Uniones de Permisionarios de Transportes del D.F., etc .. 
Comisión Nacional Bancaria, etc .. 
Dirección General de Precios, etc .. 



P•rte 11. Unid•d 11. La Administración Pública en México. 117 

Los dos fines que persigue la descentralización son: liberar al Estado de 
cargas de trabajo y satiaf- ciertas necesidades de forma eficaz por medio de 
diversos entes que cuentan con la capacidad para realizarlo, debido a su carácter 
localista o de especialización. 

El doctor Andrés Serra Rojas3 clasifica la descentralización en: 

Figura No. 16. 
"Tipos de Descentralización" 

Tipos de Descentralización 

a) Por Región. 
La descentralización por región se refiere al hecho de que las personas 

integrantes de los órganos de un lugar especifico realicen las actividades que 
repercuten directamente en intereses locales. Este hecho se fundamenta en el 
supuesto de que dichas personas conocen mejor la situación y buscarán las mejores 
soluciones con los medios más apropiados para resolver los problemas. Un ejemplo 
de esto es el Municipio. 

b) Por Servicio. 
La descentralización por servicio se da cuando se requiere un cierto 

conocimiento, preparación t6cnlca o capacidad amplia para la satisfacción de una 
gestión, por tal motivo se encomienda el desarrollo de los mismos a ciertos órganos 
que cuenten con ellos. Por ejemplo, la UNAM, el IMSS, etc .. 

3 Op. cit. Pág. 216. 
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Empresas de Partlclpac:l6n Estatal: 
El Articulo 46 de la 1.0APF -1\ala como empresas de partlclpacl6n estatal 

mayoritarias a: 

• Las sociedades nacionales de cr6dlto constituidas en los t6rmlnos de su leglslaci6n 
especifica, 

• Las Sociedades de cualquier otra naturaleza, Incluyendo las organizaciones 
nacionales de crédito; asl como las Instituciones nacionales de -guros y fianzas, 
en que se satisfagan alguno o varios de los requisitos siguientes: 

a) Que el goblemo federal o una o más entidades paraestatales, conjunta o 
separadamente, aporten o sean propietarios de más del SOºA. del capital social. 

b} Que en la constitucl6n de su capital se hagan figurar títulos representativos de 
capital social de serle especial que s61o puedan ser suscritas por el gobierno 
federal; o 

c) Que el gobierno federal corresponda la facultad de nombrar a la mayoría de los 
miembros del 6rgano de goblemo y su equivalente, o bien designar al presidente 
o director general, o cuando tenga facultades para vetar los acuerdos del propio 
6rgano de gobiemo. 

Se asimilan a las empresas de participación estatal mayoritaria, las 
sociedades civiles asl como las asociaciones civiles en las que la mayorla de los 
asociados sean dependencias o entidades de la adminlstracl6n pública federal o 
servidores públicos federales que participen en razón de sus cargos o algunas o 
varías de éstas se obliguen a realizar o realicen las aportaciones económicas 
preponderantes. 

Fideicomisos Públicos. 
Son aquellos que el gobierno federal o alguna de las demas entidades 

paraestatales constituyen, con el propósito de auxiliar al Ejecutivo Federal en las 
atribuciones del Estado para Impulsar las áreas prioritarias del desarrollo, que cuenten 
con una estructura orgánica análoga a las otras entidades y que tengan comités 
técnicos. 

En los fideicomisos constituidos por el gobierno federal, la SHCP fungirá como 
fidelcomitente único de la Administración Pública Centralizada. 
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Unldadlll. 
El Sector Público. 

3.J. RtUna.S del Sector Plibllco. 

Como se vio en el capitulo anterior, lo• organismos de car-Kter público en la 
administración aon loa que se dirigen por objetivo• orientados al cumplimiento de loa 
obj9tlvos nacionales en función dal baneflclo social, por lo que su actuación se da en 
macroorganlamoa. 

Asimismo, - hizo menci6n de que el -ctor público se divide en sector central 
y sector parea-•· 
3.2. Caracterlstlcas y Problenras de la Planeaclón en el Sector 

Público. 

p_. que las actividades del sector público •• realicen en forme apropiada y se 
encaminen a la conaecuclón de loa objetivos preeatablecldoa se requiere de una 
buena p1-ac1on que permita Ir hacia el camino a un desarrollo del pals en todos los 
aspectos. 

En Inicio, debemos referimos a algunos conceptos de lo que es la planeacl6n 
JN!ra entender su relevancia en la• actividad•• gubemamentales de M6xlco. 

Planeacl6n: 

Recordemos que la planeacl6n es la primera etapa del proceso administrativo, 
mismo que ha de aplicarse a cualquier forma de esfuerzo grupal con un objetivo 
común. 

l.a planeacl6n Involucra realizar un proyecto de las acciones futuras 
considerando un an*lisls previo de hechos relevantes del presente y pasado para asl 
tener la ITWs amplia gama de poslbllldades del curso de las accione• para elegir el 
que represente el mayor grado de éxito para el logro del objetivo común del 
organismo social aunque cabe aclarar que la planeacl6n no elimina loa riesgos. 

l.a planellci6n es~ constituida por varios tipos de planes claalflcados por sus 
carmcteriatlca• y su apllcacl6n, mismos que facilitan el logro de loa objetivos de las 
organizaciones. Estos son: 
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e) Objetivo•: 
El eateblecimlento de un objetivo implica I• fljeción de un propóalto que refleja lo• 
fines hacle 10• que - dirigen I•• actividades de le orgenlzaclón y la pl-ac:l6n 
misma. Loa objetivos deben fij-- por eacrtto, aeftalsndo fecha o periodo • 
elcanzarse y deben ser medible• o cuentlficablea. Lea polltlcaa, realaa, 
proceclimlentoa y progrem•• alrven para orientar I•• accione• haci• I• conmecuclón 
de loa objetivo•. Lo• objetivo• pu-n ser generelea o pertlcularea, dependiendo 
al abarcen a toda la orgenlzaclón o sólo une perte de 6ata. 

b) Polilicaa: 
Son normas generales que gui•n I•• accione• en la tome de deciaionea. La• 
politlcaa delimiten el 6re• en la que se han de tomar tales decisiones, ••I como 
verificar que 6atea tengan total relación con loa objetivos enterlonnente 
esteblecldoa. L•• politlca• tembl6n son útiles en la delegación de eutorided y en el 
mantenimiento del control; son flexibles y deben ser fijad•• por la• m*'<lmes 
autoridades, -r reviudes periódicamente para adaptarla• • nuevas aituaciones en 
caso requerido. Al Igual que los objetivos, las polllicas pueden -r generales o 
particulares. 

e) Reglas: 
Las reglas son normas especificas 
relaclon..taa con un procedimiento Y• 
eapeclfique una secuencie de tiempo. 
mergen de decisión. 

d) Pnx:ec:limientoa: 

para situaciones determinadas. Se 
que gui•n I• acción aun cuando no se 
Un• regla se caracteriza por no dejer 

Son pi-• que eateblecen un rn6todo detallado de reellzar activldadea. En 
ocasione• lo• procedimientos se Interpretan como un conjunto de real•• 
ordenadas. 

e) Progremes: 
Son un cúmulo de metes, polltlcas. procedimientos, rea•••. ••lgneciones de tareas, 
pasos a seguir, recursos a empl-r y otros elementos necesarios para cumplir un 
curso de acción. Generalmente los programes se ba-n en capitel requerido y 
presupuestos operaclonelea; - caracterizan por determinar el factor tiempo en la 
realización de les ectlvldades. Por 10 general, los progremaa a corto plazo son los 
que no sobrepa-n el lepso de un allo; los de mediano plazo. de uno a tres allos; y 
los de lergo plazo a m6s de tres alloa. 

f) Presupuestos: 
Como plan, el presupuesto es ia expresión de los resultados esperados en 
t6nnlnos num6ricoa. Este puede expresarse en t6rminos financieros. en horas 
hombre, unidades producidas, horas-méqulna o cualquier otro t6nnlno num6rico 
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~; puede ~ 90br9 pre9&1pueato de c.ptt.1, ftujoa de .rectlvo, etc. El 
pt98UpUe9to una vez •prablldo y .... blecldo puede _.un eflc.z medio de control. 

Eta .... de la Pla•-d6•: 

1. R-- ,_ oportunld.ed: 
Ea ,. _.,. prwl• • I• pl-.ci6n en al. En •- _.,. ae ti- un. visión 
prellminM de I• anu.clón -=tu.I, de I•• oportunld.id•• Mur.a, un ..Wllala de loa 
pt09 y - P9l'll el IOgro de IOa objetivos; •• decir, el dl-s¡¡nóatlco de I• ~ 
de opottunlcl.id del cuml depende un plm11•mmlento de objellvoa rw•ll.,... 

2. Eat•blecimiento de objetivo•: 
El prln.r jMISO rorm.1. Ea ,__.o eatabl-r objetivo• .,.,.. .. ber • dónde ae h• 
de 1i.si- y loa reault.edo• que quieren obtenerse • tniv•• de I•• polltlc.a. 
procedimientos, etc. 

3. Fonnui.clón de prwnl ... : 
Ea el •-bleclmlento de I•• aupoalelone• sable I• pl-.clón, del medio •mblente 
•.,,...SO y de pronóaticoa. E• lmporúlnte que qui-• llev- • cebo I• p,.n•mlCIOn 
no utlllc:en preml... dlatlntma. pues esto repercutlrl• conald-blement• en coatoa. 

4. Determinación de cwaoa •nem.tlvoa: 
Conalat• en buSC8r y _....,,lnar curaos •Hem•lvoa de .celón. aunque ea comün que 
.,,.. blen .. rwduzc.n ,,_. .,.11zw I•• m•• prometedores y ae deacerte el reato. 

5. EvelU9Clón de curaos •n.m.tlvoa: 
~ de que ae Mn buacedo y •n•liz.cio curaos aHem.tlvoa, ae deben ev•luar 
poncferandO dlv-• factores considerando I•• premlaaa y los objetivos. 

6. 5elecclón de un curso: 
Se HlecCloNI el curso de .celón m4ta conveniente. Este ea el punto re•I de la toma 
de deel•lonea debido• que ea donde ae .edopt• el pl•n. 

7. Fonnulmción de pl-s derlv.edos: 
Lo constituyen pi-• que surgen al momento de tomar decisiones. E• raro que se 
Mye CON:f'et.edo el proceso de pleneaclón por lo que puede surgir la neceaid•d de 
que exista un pl•n deriv..:to que •poye al pl•n básico. 

8. Expresión num6rlc. de loa pl•nes e trav6s de presupuestos: 
una vez que ae h•n tommdo l•s decisiones y que se han establecido los planes se 
lea da significado convirtl6ndolos en presupuestos. 
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Sin embargo, al elaborarse el segundo Plan Sexenal, tos avances sobre 
técnicas de planeación se vieron fuertemente limitados por los sucesos económicos 
que arrojó ta Segunda Guerra Mundial, no obstante, se promulgó ta Ley del Seguro 
Social en 1943 y se fijaron los salarios minimos por zonas económicas. 

En 1954 se crea la Comisión Nacional de Inversiones, originalmente 
dependiente de la Presidencia de la RepOblica, que propuso un Programa de 
Inversiones Públicas para el periodo 1954-1958 y que se programaba por vez primera 
con base en un esquema de contabilidad nacional. 

A nivel intemacional, la ciencia y tecnoiogia se vislumbran como ejes de 
planeación gubernamental, llegando a crearse un Plan Mundial de Aplicación de la 
Ciencia y Tecnologia al Desarrollo en 1971, producto de la creación del Comité 
Asesor sobre la Aplicación de la Ciencia y Tecnologia al Desarrollo (ACAsn en 1964 
de las Naciones Unidas1 desembocando en la Conferencia de las Naciones Unidas 
sobre Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo realizada en Viena en agosto de 1979. 

En 1965 una Comisión lntersecretarial (de las Secretarias de la Presidencia y 
de Hacienda y Crédito PObllco) elaboró el Plan de Desarrollo Económico y Social 
1966-1970. Este plan sirvió para sellalar las pautas para el sector público, además se 
complementó con el Programa de Inversiones Públicas para el mismo periodo, hecho 
que Miguel de la Madrid Hurtado sel\aiara como el antecedente de planeación 
gubernamental más sistemático de los últimos anos, dentro del Simposio Internacional 
de Planeación para el Desarrollo organizado por la entonces Secretaria de 
Programación y Presupuesto en septiembre de 1980, además hace referencia a que et 
Plan Global de Desarrollo rebasaba el marco tradicional de un programa de 
Inversiones convirtiéndose así en un programa integral de desarrollo del Estado 
mexicano fundado en la reforma social. 

En ese contexto, se indica que el Sistema Nacional de Planeación llevarla 
varios al\os, aunque como citara José López Portillo, fuera ya irreversible pues la 
pianeación constituis la senda para convertir las expectativas de entonces en 
soluciones, la forma de percibir el pais a largo plazo, superar la improvisación y la 
política de circunstancia, parra llegar a sistemas más racionales y eficaces que 
sirvieran de manera real al desarrollo nacional. 

Por otro lado, personalidades del quehacer público de México han hecho 
mención de la importancia de una buena planeación. A continuación se mencionan 
algunos conceptos sobre planeación que se han manejado en el sector pOblico. 

URQUIDI, Victor L. y Manuel MARTINEZ del Campo, "Ciencia, tecnología adecuada y 
desarrollo", en Comercio Exterior, México, Vol. 29, núm. 6, junio de 1979, pp. 636--643. 
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Para Miguel de la Madrid Hur1ado "planear significa fijar objetivo• y metas, 
requiere determinar estrategias y prioridades, aal como asignar recursos, 
responsabilidades y tiempos de ejecución, coordinar perseverantes esfuerzos y 
evaluar resultados".2 

Comenta que en la esencia de la función gubernamental eatlll la identificación 
de objetivos que conduzcan los esfuerzos nacionales, en t6rrnlnoa de normas, 
Instituciones, organizaciones y acciones en materia económica, politica y social. 

Para Francisco Labastida Ochoa la planeación "es una t6cnica que debe servir 
a los altos fines pollticoa de la sociedad, y debe orientarse a transformarla en función 
de los objetivos que ella misma se fije".3 

Labastlda indicó que la planeación posee una gran relevancia en los paises en 
vías de desarrollo debido a que permite ordenar las acciones y hacerlas congruentes 
con los objetivos de desarrollo económico social. 

Asimismo, para que el Estado pudiera promover el cambio, tenla que 
respaldarse en la población antes que nada y la planeaclón ayudarla a ello en la 
medida en que se expresaran con claridad los objetivos y pollticaa, así como loa 
medios para lograrlo, de tal forma que se obtendría la aprobación de la sociedad y por 
ende su colaboración. 

Desde estos tiempos se hablaba de que la difusión de los adelantos en 
disciplinas més o menos recientes (como la econometría, la Investigación de 
operaciones, la clbem6tica y la teoría general de sistemas) ayudarla a optimizar la 
relación entre los medios y los fines. 

La planeaclón es en si, la oportunidad de reorientar el desarrollo en el sentido 
deseado. La planeación es el instrumento necesario para corregir las tendencias 
nocivas de la economía de mercado para lo que el sector público debe utilizar todos 
los elementos a su alcance para lograrlo. 

Para Jacques Attali, la autonomía juega un papel muy imponante en la 
planeación. Dice que es necesario promover la autonomía de desarrollo en todos los 
niveles: a nivel nacional, mediante una polltica de desarrollo industrial; regional, 

2 

3 

DE LA MADRID Hurtado, Miguel. Presentación del Simposio lntemacional de Planeación pt1ra 
el Desarrollo, septiembre de 1980. en Planeación para el Desarrollo. Secretmría de 
Progrmmación y Presupuesto, México, FCE, 1981. 334 pp. 
l.ABASTIOA OCHOA, Francisco. Discurso de Clausura del Simposio Internacional de 
Planeación para el Desarrollo, septiembre de 1980, en Planeación para el Desarrollo, Secretaria 
de Programación y Presupuesto. México, FCE, 1981. 334 pp. 
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de_,,.,..llz.mndo tod• I• polltica de empleo 11' sistema bmnc8rio hacia 1- pequeft•• 
empreAa; 11' peraanal, creancto lnstltuelonea democrMlcaa, calidad de vida, urtlanlamo, 
educación 11' .. 1uc1. 

Attall considera que una planaación debe cont.,,.,. -· lnatrumentoa 
esenciales para I• autonomía que aon: 

La tecnología: no ae puede planificar la tecnología en el momento de au 
creación, ~· bien debe planearse en au Inserción aoclal, en au lnaerc:lón al aparato 
productivo, de dlatrlbuelón 11' de consumo. Ea lndlspenAble comenzar por Introducirte 
en el sistema educatlvo-t6cnlco, para aal deapu6a Introducirla en el pn>ductlvo 11' 
finalmente en el aparato de consumo. 

El capital: sostenla que era fundamental que dlehaa tecnologlaa fueran 
controlad•• por un capital nacionalmente planificado, manifestó la necesidad de crear 
lnatltuclonea encargad•• de planificar la canalización del capital hael• eaos sectores. 

La educación: aaeveró que la educación t6cnlca 11' creativa, el de .. rrollo de las 
potencialldadea de an611sls y de expresión, es el factor productivo l'TWa importante 
para el periodo 1980-2010. 

En cuanto a lea reflexiones de Jacques Attall, valdría la pena recordar lo 
expuesto por el Dr. lvltn Azuara Monter, Slio. T6cnlco de la Comisión de Ciencia 11' 
Tecnología del H. Senado de la República en la preaentaclón del Plan de Desarrollo 
lnformlttlco el 12 de abril de 1997, en donde plantea la Interrogante de la formación de 
lnveatlgadorea 11' t~lcoa en cantidad 11' calidad con un gasto público del 0."42% del 
P.1.B. destinado a la Ciencia 11' Tecnología cuando hablamoa que ae necesita un 
crecimiento en eate rubro, 11' cuando en lo referente a planeación se habla de que es 
una herramienta fundamental para llegar al desarrollo de un país. 

Ahoni bien, en relación a la autonomía de de .. rrollo Industrial, actualmente 
M6xlco no cuenta con un de .. rrollo lnduatlial real en materia de cómputo, si bien, ae 
ha avanzado en desarrollo de programa• de aplicaclón especifica (Principalmente 
administrativos) hace falla una tendencia a esa autonomía que nos beneficiarla 
ampliamente. 

En lo referente a la ciencia 11' tecnología, es necesario considerar que a largo 
plazo existe una relación positiva entre la Investigación científica y la tecnología con el 
deaarrollo; 6atas influyen en la estructura económica y social. Es posible y urgente 
deaarrollar una Infraestructura clentlfica y tecnológica con bases en una polftlca 
nacional. 



3.3. CoroclerlstlctU y Problenuu tk la Organlzac/611. 

A•I como la pl--oón ti- ..,,. lmportancl• vit81 ,,.... I•• 11Ctivld8dea del 
sector gubern8rnentlll y .,.... el de...-ollo del pala, I• org•nlzeclón juega un papel 
c:rucl•I per11 que lo eJ«pU9Slo en I• ,,._i6n - realice. 

RecordemOa que en I• Adminlatrmci6n le palabra "org•niz.eclón" tiene doa 
algnlflcedoa: 

1. El que - refiere• un orgeniarno aoci•I como ente. C8d• une de lea dependencias 
del sector gOblemo. 

2. El que aigniflc. un proceso de eatructur.cl6n form•I de I•• funciones y jerarqul•• 
dentro de - organismo. 

El propOalto de la fUnción de orgenlzec:ión ea el eatebl- ..,,. estructura 
formal que permite la conlleCUClón efic:ienle del logro de loa objetivos. 

Deapu6a de que - han tlJ8do loa objetivos en I• pl-ecl6n, la orgenl%eelón 
deberli servir par11 dividir el tnlb8j0, eat8bl- Jerwqur... delimitar ...._ de 
re•pon-bilid8d y de mutorlded, .. r corno P8l'9 coordlner horlzorUI y venic.1mente. 
No debe otvidsae, que aegurarn.1te aurgl'*1 cambios que obllgW6n • pra,,_.r y 
8depl8r tlllea cambios. 

En el -or público, loa conceptos de centraliz.ecl6n, delegeci6n y 
de-.rtzeclón Juegan un import.me pmpel, Y• que 6stoa a)'Uden • definir gladOS de 
8Ulorkl8d lf de J.-qule. 

Le centrallz8Clón .. I• coo IC8f'ltr8Ción o reservación de 8Ulorid8d perm dirigir y 
tom.r declalonea; I• delag8Ci6n - la ecci6r'I de otorgar poder • otra u otras personas 
aubordined- per11 eduar en ~de quien lo otorga; y le e1e-.11Zecl6n 
.. la delegeci6n de eutorid8d para ~ declal- en nivele• Jtlr*quleoa lnferior9a. 
Le cenlnlllzaci6n ea mayor cuando la delageclón de eutorid8d .. mlnima 

Pera que I• función organizaclonel - aignific.tlv• deben existir objetivos 
cuantlf'iceblea, un .,.. a... de decisión y un conocimiento de las ac:tlvldedea 
lnvolucrac:tea. En este ,,,_ao, la lnformeción U- gran valor; la informeción debe 
eatllr disponible, - c1 ..... VWidlce y contl•ble. 

Le eauuctura orgeniz.9ciOn8I debe reflejar los objetivos y pi.wa, le ~ 
(respetando 1.. leyes y llneamrentoa), el ambiente (premiaaa económiceS, 
tecnológlceS, politices, lloeialea, etc.) y loa recursos humanos. 
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Enlr9 IOe prtnclpmles errare• de le orgen1Zee16n - -. el enor en I• 
pl-.clOn (_,_,,ando - ..cruclUr9 orgenlZeclonlll trmdlelonel, aunque IOe 
obj9ti- y !llW• hayan c:emllledo), en .. deflnlc:l6n de ~• (originando 
conllle:IOa polltleoa • lnellcl•ncl .. ). al delagar autoridad (~ por la falta de 
de-llrellzacl6n trayendo como~ cuellOe de llaliafla en .. toma de 
deelalOrWa, -ive conaulta a loa atto• nlvale•. necealded de aol~• d• _.,...lela y por ende - mela al8ncl6n a muchOa de loa prolillama• exlatent••); 
confualón de llnea• de autoridad y de lntormacl6n (lo• costo• y problema• 
oria-IZM:lonelea pueden r9duel,.. ampliando IOe cena ... d• lnformacl6n), relacione• •ncona-•• emr. la autoridad y la reapor"t-billdad, etc. 

La ~ organiZacl6n ~ un apoyo un .umento a I• eficiencia 
admlnl-.V• y recluCe la ..-alelad de dlacualone• pera determinar accione•. lo• 
conflicto• con el cumplimiento de programe•. politlca•. lo• tr6mlte• bu~lco• y la 
falta de lnformacl6n; ..-dando que en todo esto ve impllclta I• - toma de 
decl•lones que, aln dude, repercute en el de-rrollo econ6mlco, politlco y aociel. 

3.4. Persp«:tlvas de la Planeacl6n y Organlzacl6n en el Sector 
Plibllco. 

E• bueno nom- el ellfuerzo que - e.U. realizando actualmente en materia 
da Politlca lnformMlca, aobnt todo en lo• aapec:to• de pleneaci6n y orgenlzecl6n. Los 
cambio• que - preaanten hoy en die, aon reaulledo de le necealded de contar con 
una plenaecl6n en Informatice en el aector público, ya que, como hasta ahora se ha 
planteado, ea una prioridad pera llegar al de-rrollo en el ámbito aoclel, económico y 
politlco del peis; au preaencl• en las diferente• funciones que .. realizan en el sector 
gobierno, han hecho de la informática una herramienta baslca pare lograr la eficiencia 
y eficacia en lo• .. rvlcloa público•. 

En conaecuencla, se requiere de una organización de las diferentes entidades 
relacionad•• con el tema, para que enfoquen sus esfuerzos al mejoramiento de este 
Nbro y pera que no se queden en Intenciones o acciones que beneficien sOlo un 
sector de la aocledad, sino que se hagan extensivas en la totalidad de la misma. 

Para esto, algunos organismos han realizado recientemente simposios y otras 
actividades con el fin de congregar a los estudiosos de la materia para tratar asuntos 
relacionados con la ganerecl6n de Politlca Informática en el pais. Tal es el caso de la 
CIAPEM que ha organizado Reuniones Nacionales donde actualmente se tratan temas 
como: ldentlflcacl6n de aplicaciones en la AdmlnlstraclOn Pública, Impacto del 150-
9000 en I•• área• Informática• del gobierno y licenciamiento de software e Internet en' 
elgoblemo. 



Un ejemplo clerO ele ._ ~ ele .. pl-..cl6n y org~ en el 
- público respecto • .. 1nfonnMlc81 ... ~ - el ~ del Edo. de 
Gfan81U91a. En ..c. eet8do - ha el•llaredo un .. ...,_ ~ que 9dem6• 
contiene lnforfn8ci6n precl88 80brW palll lltn, ecledea, _,, paWICl.i ~ • 
.-, el que •ha podido el8bar'W el Plen de 1--'0n ~"-'lo. A.w-*> • -· 
el gobierno ele ~ ~ .-, un ... en lntemel, - que pennlle el 
_., e le - públlell. E ... al- d8 lnfOrmecl6n ........ M 11_,,. INFO y 
según d9cl-ionea del propio ~ del -.cto, ....,,._ de .-vlr peni la 
plWllCión gu~I ~ bellMlcaiWlle - le tome de decisiones del 
mi8m0. 

Por otro lada, el Siaa- de ll'll'ormeel6n ,._. le P'--'6n (SIP) clal ml.mo 
E8ted0, ti.. tres objetlvoa prtrn«dte ... que - mu c:lal••-• lo en1er1ar: 

1. s. f\Mnte de lnforrnecidn ...,. loa organ¡...- -.... y munlclpM89 encergad08 
de I• ~y al deUnollo. 

2. Fungir como apoyo • i. geatl6n admlnl*8tive del gobi9fno _.. - dlfwentaa 
nl-'8a. 

3. Promoc:lonllr _,,lcioa da lnfonneclón y consulta no aolamenl• 81 aec:tor público, 
alno tembl6n al Mc:tor privada del E8ted0 . 

. . 
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Unidad IV. 

Nor1111atlvldad de la PoUtlca lnforlftddca. 

El msco lnstituclonm vigente que _.,. • I• ectlvlded lnformMica en M6xlco •• 
dlaperao, por tel mouvo aurve I• .-.lded de ,..,, .. r I• ,_,.,.lvlc:led en lnformMlca, 
d• conden-'• y orgenlzerte; pero no aólo • I• normetlvlded como tel. alno tembl6n • 
I• 1'818Cl6n exlatente -. •- orgenlarnoa que I• g-n. Y• que debe de 11-.- un• 
cot•b0r9C:ión conjunte por perte d• 611toa. 

Exlaten dlverua dlapoalclonea jurldlcai• que rigen • I• inform6tica en aua 
dlfer9ntea ••pect-. -. I•• que delltecen: 

Ley Fed ... I de Derecho• de Autor. 

Ley de lnfomwclón Elltediatlca y Geogr6flca. 

Ley OrgMica de le Admlnlatreción Pública Federel. 

Decteto de C...-ción del Conaejo Neclonel de Clencl• y Tecnologl•. 

Ley de Adqulalcione• y Obre• Pública•. 

Ley de Protección de 1• Propleded lndulltriel. 

Ley de Preaupueato, Contebilided y Gallto Público Federal. 

En t6rmlnoa generelea, eataa dlapoalclonea jurldlcaa otorg•n un marco 
reletlvement• ellteble pera I• ectlvlded Informática, en algunos casos .. hen re•lizedo 
modlficeclonea muy posltlv•• (como la Ley Federal de Derecho• de Autor y la 
leglaleclón sobre telecomunlc8clonea), aunque dedo el cemblente contexto 
tecnol6glco y económico, probeblemente .. amerite une revisión de tod•• eatea leyes. 

4.L. Educacidn, Profesiones y Derecho Lntelectual. 

El 6rgeno encargedo de la Polltica Informática en materia de educación, 
profealonea, derecho• de •utor, profesiones y polltlca clentifica y tecnológica es la 
SEP, a trav6a del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla (CONACYT). 

Instituto N•cion•I del Derecho de Autor. 
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El lnatttuto Necionml del Oerwctlo de Autor tiene como obj911vo prtnclpal 
._ .. ct98llvid8d 11 t•I• mw y prateger- • loa eut- de laa ollr8a inleladual•• o 
artlattc.a que reelicen en al cmmpo lllwml, mualcel, C01eog1611co. pmnlornlma, plc:lórtco, 
grMco. eacult6rtco. de~ p!Mtloo. de erqultect&nl, tocogrMco. ~. 
eudlovt-1, de 1'8dio y lelevla16n • .....,...._de computmcl6n y ..,eiog-. 

En UMO .. Sec::rwtmie de Educ:8cl6n Publlcll e -· de la ~- de 
Educación Superior e I~ Clenllflca, ct90 la Dir9cCl6n ~ - Derecho 
de Autor, mlama que por ~ publicado en •I Diario Otlclal de .. Federaci6n al 24 
de D~ de 1998 y que -*6 en vigor• toa 90 di- - CDn8llluy6 como el 
lnatitUlo Nacional del Derwc:ho de AUlor, que •• le eUloridad edmlnl8lnlliv• en materia 
de Oer8ChOa de Autor y Oerecho9 eon.xo.. 

El lnatltUlo organtza aerninarloa, ~ y mea.a l'9dOndaa con .. partlclp9ci6n 
de _,,¡d0rea públtcoa y de loa medtoa de comunlcaciOn .,... promover 
contlnuemente el derecho de eutor. 

Ley Fedenl del Dencllo de Autor. 

Publicada en et Diario Oflci.i de la FederM:l6n el 24 de dtc::lembre de 1998 y 
que entró en vigor• pairtlr del 24 de merzo de 1997. Lea dlapoalclonea de - ley 
aon de orden público, d• tnt_.. aociel y de Obaervencia gen.81 en todo al tenttorlo 
neclonel, y au epllceciOn edmlnl-• conwaponde el Ejecutivo Fedenll par conduelo 
del lnatitUIO Necional de Derecho de Autor y en IOa -- prwvial09 en .... ley, del 
tnatitUlo Mexlceno de .. Propiedad lnduatrtel. A contlnued6n - dtm'I .igunoa 
ertlculoa de eepecial impo¡tatcla. 

En el Art. 101, en el Cepltulo IV titulado "De toa Programas de Cornpulacl6n y 
1- a...a de~· - Cita: 

·s. ~ par progrwna de ~ I• expreal6n original en a•lq41ier forme, 
lengUllje o c6cllgo. de un conjunto de lnatNccionea que, con une -.i, eatructuni 
y organlzacl6n ~tneda, tiene como propóatto que une computac:tore o diapoalttvo 
realice una tarea o fUncl6n eapeclfica" 

En el Art. 102 - .,_ nwncl6n de que loa prognmmaa de compulación -
protegen en loa mtamoa 1*mlnoa que ,_ obrea llterwiaa, ademM de que ·
pralecci6n no a6lo - pera loa programaa operattvoa, atno ._.,,...,, • loa pragramea 
epi~ ye - en c6cllgo fUente u objeto. eunque - "-~ de IOa 
programa• cuyo objetivo - ceu .. r dalloa • tercerea. 

Corno ~ • lo -blecido en el Art. 27, el titul• de IOa derecho• de 



8Ulor - w. .,... de .,._ ~-• ..., _.,.,.. de .. -- de ejem.,..,.. de 
io. rni.n-, .. ct.rwcho •~o prohibir au ~ ._.:;r, IO ..ipui. .. Art. 
104, no mpllc*Mloae cu.ndo el proglWIMI no ... un objeto e-.:1•1 de .. liC9nCI• de 
uao. 

Aalmlarno, en el Alt. 105 se _.,._ que el u- legHlmo de un progrwn. 
de compuWcl6n podÑ "-el ~de cop1 .. que le 8Utort- .. llcenclm conceclld• 
por el lltuls de io. -9Choa de ...tor, o un. aol• copi• - progrwn. siempre y 
cum1do ... lncllapan•able .,.,_ I• utlliz.clón - progrw o ... deatl.-.i a6lo como 
reaguerc!o, debiendo destruir I• copl• cu.neto tarmlne el ~de uao del progw. 

El derec:ho pmlrlmonlal 80tlre un progw de comput9Ción comprende I• 
r.cultad de aut~ o prohibir au reproduccl6n ~ o provlaionml parcl•I o 
tot.I por -lquler mec:llO y forma, I• lrmducci6n, acl•ptmclór>, ...-.glO o rnodlflc:.ci6n del 
mismo, .. 1 como au reproducción, cu.lquler formll de dlatrlbuc:l6n (lncluy9ndo el 
•lquiler) y I• ~pllaci6n, reversión de lngenlerf• y deaen...,,bleje, ugún 10 ...-i•ca - ley en au Alt. 108. 

En IO que ~ • .,__ de datos, el Alt. 107 rnenaon. que quedan 
protegldma como compll.cionea .unque .- protección no se -lende • loa datos y 
~ en al miamos. El Alt. 108 h.- -.nci. • que, .unque laa .,._. de 
- no - ortgln.lea, quedan protegld•• en au uao exclusivo por quien I•• ti.ya 
_.., Clurw1le un lapso de 5 .nos. 

El utui.r - derecho patrlmonl•I sobre un• base de dmoa tenc:IÑ el derecho 
mu:lualvo, respecto de .. formll de expresión de I• ea1ruclure de I• b.ae, • .utorfur o 
prohibir au reproducei6n ~·o temporml, total o parcl•I, por -•quier medio y 
fonnll; au lrmducc16n, aclaptmcl6n, reordenación y cu.lquier rnodlflc:.cl6n; I• 
dla1ribucl6n del original o copl••. I• comunlcmcl6n al público, la reproducción, 
dlatrlbucl6n o comunlcacl6n pública de re•ultacloa de la u.ctuccl6n, ad•ptac:l6n, 
reordenllcl6n o rnodlflcacl6n algun•. Todo esto, establecido en el Alt. 110 de esta ley. 

Por otro lado, loa programa• efectuados electrónlc.mente que contienen 
elementos vi-lea, sonoros, trldlmenalonales o animados qued•n hlmbl6n protegidos 
según el Art. 111. 

CONACYT. 

El CONACYT como tal, juega un papel de gran relevancia en la materia que 
no• concleme, ya que, desde su creación en 1994 en la Cámara de Senadores ha 
tenido gran vinculo con el quehacer lnfonnátlco. 



En I• -lldmd, y 8eg\)n proplma paletw.a del Dr. I"*' Azumnl, el .,,,__,,,_º tecnolOgicO .. hll llmlWdo ... lmpartecl6n de tecno!Ogl•. 
principalmente proveniente de Eatmda• UnldOs, elendo que el pala ..- ._,._con I• 
cmpecldacl de c:lesanollo, eunque, equl entre un. c:ll•yunllv• cruclml, '11• que ..- en 
función el fector hum.no y por enc:le, el ec:lucatlvo, puea M6ldc:o aólo cuentAI con 12 mil 
lnveatigec:lorea. 

Ac:lttm6a, muchoal de lo• rec:urao• con que cuentm el pmla .. - en 
eatmc:IO de aubUtlllzación, deblc:lo • que el ~· no -. con .. cmpecihlclón 
.i.c:u.d• ,..,. ._. el meyor provecho • eatos, repen:utlenc:lo en coato•. en menor 
productlvic:lec:I y en conaec:uencl• en el c:leaenollo del pmla. 

4.2. PropledRdy Nor1r1as lndMstrlales. 

L• Secreter!• de Comercio 'lf Fomento lnduatrlal (SECOFI), - le en<:ergec:I• de 
I• normlltlvlc:lec:I en materf• de industrie electr6nlcm, proplec:lmc:I Industrie! y nonne•. 

Instituto Me••cano de .. Propiedad Industrial (IMPI). 

El IMPI •• un org.,,lamo público c:l.-ntrellZmdo con peraorMllidad Jurldlea y 
plltrlmonlo propio, con eutortdec:I legel ...,,.. mc:lmlnl- el alatemll de propiec:tmc:I 
lnduatrfel en M6xlco. 

Eate Instituto 1'Ma de tomenter y proteger loa derecho9 de propiedad lndU8ttial, 
- decir, el derachO exclualvo de explotllclón que otorg¡e el Eatmda durante un perlOc:lo 
detennlnmdo, • todu 1 .. creacione• de aplicmción industrial, como: 

Producto• t6cnicernente nuevo•. 

Mejores • une ..-quin.• o •P•retos. 

- Dlael\oa ortglnmle• pera que loa productos -n m.il• úllle• o atrec:tl-. 

- ~de fabtlceclón novec:10 ... 



OenomlnllCionea que Identifican loa eatllbleclmlentoa. 

- ACl.-.clonea aobr9 el origen geogrMico para distinguir a roa produeloa. 

Eatll• creeclonea - protegen por medio de pat9"tea de Invención y registro• 
de modelo• de utilidad, dlaeftoa y dibujo• lnduatrt•I••· marcas, nombres, evlaoa 
comercial•• y denominaclonea de origen. Adenwa el IMPI Ofrece: 

- "-aorl• en tnimltea de registro, otorg•mlento y protección de roa denichoa de 
propiedad lndU91rial. 

- Promoción y dlfualón de la• lnvenc:lonea en I• industria y el cornerclo. 

- Apoyo al de-rrorro y I• explotación adecuad• de I•• lnvenclonea en la lnduatrl• y el 
comercio. 

- Fomento • I• tranafentncla de tec:nologfa. 

- Participación y pn>moclón en I• Inventiva 

- Apliceclón prM:tlc:a en I• lnduatrt• y el comercio por media de expoale'-a y 

"'*"'°ª· 
- COnvenloa de cooperwclón con loa gobiemoa eateterea, lnat~ públlc:aa y 

privad ... naclanale• y extrenjenul pera fomentar I• Innovación lndualrlal. 

- Divulgación d• ~ blbllogrMlc:oa aoltlnt patente• neclonalea e lntemaclonalea. 

- Olfualón de dlreclorloa de .,.,_. rrak:aa y moralea naclonalea dedicad- • I• 
Innovación y a la lnveatlgaclOn Cecnológk:aa. 

- T•llenta, curaoa y .-nlnerioa neclonelea e lntemaclonel- de dlfualón aobre el 
•lateme de propiedad lnduatrtal y au marco Jurfdlco, junto con otras lnatituclone9. 

- Polltlc:aa de fOmento • la Innovación y contbate • I• competencl• d••..., e lllclta. 
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4.3. Co~rclo Ex:lerior. 

L.9 SECOFI. tllmbl6n ti- • au cargo I• normatlvld8CI en materl• de comercio 
exterior. 

Prosn1ma de Promoc:l6n del Uso de Tecnologfes Inf'ormlitlcas. 

Este progrwna - creó para vincular • I•• micro y pequeftaa empre .. • con los 
principales fabricantes de equipo de cómputo y de deurrollo de software para 
1ncrernem- I• competitividad. 

Su propósito ea ofnK:er paquetea integreles de solución que Incluyen: equipo. 
programes, capacitación y aalatenci• t6cnlca, y entre I•• ventajea que ofrece se 
encuentran: 

- Adquialcl6n de equipo de cómputo con facilid8Clea. 

Apoyo en capacltaelón. 

Mejoramiento de loa controles Internos y tome de decisiones oportunea medlente la 
lncorpot llCl6n de software y h•rdw•re • las micro y pequellaa empre .. •. 

l~o en I• productlvid8CI el eglllzar sus operaciones. 

P.. ..r miembro de este programa, se debe acudir • una empresa 
distribuidora y adquirir el paquete de solución Integral conveniente. ya se• al contado 
o • cr6dlto. tomando en consideración que el Programe cuenta con un esquema 
fi.-.:lero que da facilidades • les micro. pequell•• y median•• empreus para 
adquirir loa paquetea. 

Ahora bien, en tomo a I• C6mara Nacional de la Industria Electrónica y de 
ComunlCllCionea E16ctrlcaa (CANIECE) y de le ANIPCO se encuentran orgenlzadas 
las siguientes actividades: 

L.9• actividades comen::ielea en lnform6tlca. 

la• actividades de produceión en lnformMica. 
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4.4. TdecomMnlcaclona. 

L8 ~· d8 Comunic:11clone• y T.-.naportea, en m8t8'1• de 
t•lecornunlc8clonea. 

Según I• Comlaión Fedec"al de TelecomunlCllCionea (COFETEL) existen CU8tro 
..,,... que f•lt8n en cu.mo • un• concreción de regul8Ci6n en m8terf• de 
telecom..,ICllCionea: 

El eapectro, debido • que el COFETEL - encuemr. eatudlllndo I• form• de 
h8cer diaponible C8d• vez ,,,..,. ••pedro conform8 • I•• tecno1og1 .. -•tente• ,,_,... 
h-.- un mejor uao de 6ate, lldernlll• de que - preaerve orOenlldo y atn lnterfet et ICi••· 

L8 lnterconectlvld8d, y• que por el funcion.mlento de lea redes entre el, - hen 
cre8do eatlllnd-•. pi-• fund-ntalea y de .-ner8Ción p-. que - pued• d• le 
interconexión. p.,.. 181 efecto, .. ,,_.ite que TELMEX pennit8 I• interoP91"8bllid8d 
con cm.a rwd8a. 

El trMlco lntem8Cionel, ye que le cornlaión int8mll eatlll lnlent8ndo ,,_ une 
tr8nalcl6n politlcemente fectlble en lo referwnte • este punto .,.,. no pennnlr que le 
mer. competencie de I•• telefónica• rwpercut• neg8tlv.ment• en I• -lld8c:I. 

En nuev•• oportunld8dea de negocio•. Y• que h8y ectu81n.nte une •pertu .. 
en CU8nto • I• telefoni• rur.I y le prelltllClón de .. rvlcloa en 8dUC8ción y rede• de 
v•lor egregedo. 

4.5. Modernluiclón y Funclonanllento de la Administración 
Públlc11. 

L8 Secret•rf• de I• Cont..lorf• y oe .. rrolio Admlni-lvo - I• rwapon-ble 
de ev•I....- loa proyecto• de modemlZ8cl6n y de vigll•r el cumpllmlento de I• 
normativlded que rige a I• admlnlatración pública. 

4.6. PIGneaclón, Adquisiciones y Política FiscaL 

L8 SHCP y le SECODAM, por medio de I• Subaecret8ri• de Nomllltlvided y 
Control de I• Gestión PúbliCll en au Unld8d de Norm8tlvld8d de Adquiaicionea, Obr8a 
Públlc8e, Servicio• y P8trfmonlo Fedec"al aon loa órg- gubern8rnent81ea 
rel8cion8c:loa con le norm8tlvld8d de 8dqulalclonea y Pl•ne8ción en el aector público. 



138 EDUSITE:Unkde--1-.y.....-1n-.ic.. 

La ley que regule -.. ectMd-.. - le Ley de Adqulaldones y Obras 
Pllllllcea, c::uwo ~ - de on:ten públlCO • lnter*a llOCl•I. 

E- ley tiene por objeto IWQUl9r lea 8CCionea ntletlvea e le ,,._eclón, 
prograonecl6n, ..-.1P1-aci0n, geato, ejecución, conaarveclón, ,....,..,.,_,,.º y 
canlrOI de ... edqulaiclonea y ~lento• de bl-• muebles; I• preatecl6n de 
MrVlcioa de c:uelquler neturaleze; -• como de la obre públlce y loa servicios 
rwleclonedc>a con I• miame, que contreten: 

Lea unid- admlnl-lv- de I• Pntald•nci• de la República. 

La• s.cr..I•• de Eatedo y Qepertementoa •dmlniatratlvos. 

L•• Proc:ureduri•• Generales de I• Repúblice, y de Justicia del Distrito Federal. 

El gobierno del Distrito Federal. 

Loa orgeniarnoa ~lizedos. 

Le• emprwaea de pertlcipeci6n estatal rneyoriUirla y los fideicomisos públicos que, 
de conformided c:on I•• disposiciones legales apliceblea, -n conalderedo• 
entld-• pereestetel••· 

Loa tltU._. de las dependencias y 6rgenos de goblamo de la• entidades 
-*\ 1- que deber6n emitir, bajo su reaponsablildad, las pollticas, ba-s y 
llneemientoa pwe eat.s meterles. 

En adición • lo anterior, estas dependencias y entidades no podrán crear 
fldeicomlaoa, otorgar rnendetoa o celebrar actos o cualquier tipo de contratos, cuya 
tinelldad - evadir lo previsto en esta Ley. 

Cebe mencionar que esta Ley no se aplica a los contratos que celebren las dependenci•• con la• entldedea, o entre entidades. 
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Unidad V. 

Informática y Sociedad. 

Como se ha mencionado, la inform6tica se vislumbra como una herramienta 
base para el desarrollo del pala y para alcanzar los objetivos nacionales planteados 
en el PND. Para esto, es vital que se aprovechen los recursos Informáticos de que 
dispone el goblemo, es necesario que se cuente con el equipo adecuado para cada 
tarea, con los procedimientos óptimos, con personal capacitado para el trabajo en 
estas cuestiones y con una cultura informática. 

Lo• datos e información que producen y utilizan el sector gobierno son un 
recurso muy importante. Esta información debe ser correcta, confiable, veraz y 
oportuna. debe producirse con un costo razonable y ser presentada en formato y 
medios que se requieran para utilizarla. 

Para esto. las oficinas de gobierno deben implementar procesos de 
verificación de consistencia entre los que Macedonio Alanís. asesor de politica 
Informática del INEGI Incluye: 

• Auditorias periódicas. 
• Verificación por los usuarios finales. 
• Verificación al capturar los datos. 
• Chequeo de consistencia de información almacenada por algún tiempo para 

asegurar que no ha sido alterada. 

Debe contarse con procedimientos estándar para hacer posible una buena 
organización de la información, cuya consulta será indispensable para la toma de 
decisiones. 

5.1. Recursos Huma11os. 

Uno de los principales problemas se presentan cuando hablamos de recursos 
humanos. Como es sabido, las personas constituyen el recurso más importante de 
toda organización: el personal es la base de la infraestructura informática de una 
oficina pública. 

El personal debe contar con una cultura informática general que le permita 
comprender su entamo, aprovechar al máximo los recursos disponibles y visualizar 
nuevas aplicaciones. asi como adaptarse de la mejor forma a todos los cambios que 
se den. 

---------·-----·--···-·------- --·-- ------·-·--··-····---·-··---- ·-·--·····-····--·-·· -- .... ····--·---------·---
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Para lograrlo. necesitamos poner énf••ls en varios puntos: 

La Capacitación. 

Es necesario que en las oficinas de gobiemo se implementen programas de 
capacitación que fomenten la actualización de su personal en cuanto al uso y 
aprovechamiento eficaz de las herramientas informáticas. asi como implementar 
programas de capacitación sobre las nuevas •plicaciones que se implanten en las 
oficinas. 

También es deseable que las dependencias cuenten con cursos de 
introducción a la informática y de herramientas de uso general. 

La capacitación no sólo contribuye directamente a Ja eficiencia. pues ésta se 
traduce en ahorros de tiempo y dinero al generar mayor productividad. Para que lo 
anterior se de en la medida correcta. la capacitación debe verse como una opción de 
mantener la calidad en el servicio, asi como una mejora en el aprendizaje de los 
empleados. 

Es importante hacer notar que cuando se instala una nueva aplicación no es 
conveniente "traer por completo" nuevo personal experto en esa aplicación, ya que lo 
más conveniente es capacitar al personal y se aproveche al máximo la experiencia de 
estas personas. 

Ahora, si es necesario tener especialistas. estos deberán contar con la calidad 
necesaria. No obstante, debemos recordar que es nocivo que todos los 
conocimientos se concentren en una sola persona. pues esto hace vulnerable a la 
organización ya que el poder se concentra en una sola persona. 

Educación. 

La educación es un factor relevante. ya que. ¿Cómo vamos a pedir personal 
capacitado. con buenos conocimientos y cultura informática si no tuvo la preparación 
adecuada para hacer frente a sus responsabilidades en la vida laboral? 
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GrtJfica No. 6. 
"Recursos Humanos en lnformtJtica en /a Administración Pública Federal". 
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Del total de empleados del sector público, el 1.2% es personal informático, del 
cual aproximadamente sólo el 57°/o cuenta con una formación en el área de 
informática. Independientemente de la formación académica, el 61°/o tiene un nivel 
igual o inferior al técnico, el 37º/o un nivel de licenciatura y sólo el 2°/o tiene estudios a 
nivel posgrado. 

Según estos datos, es claro que hay una carencia de recursos humanos de alto 
nivel para realizar tareas de planeación, diseño y desarrollo de sistemas, así como 
para funciones de dirección. 

Por otro lado, en México existe un alto indice de analfabetismo informático, ya 
que sólo un 5.6º/o de la población total urbana sabe utilizar una computadora. 
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Gráfica No. 7. 
• ·Dónde A rendió a Utilizar una Com uta dora?". 

¿Dónde Aprendió a Utlllzar una Computadora? 

Hogar 
2•4 

Fuente: INEGI. ENEU. Módulo de Computación. 

De ésta. el 58% han aprendido en la escuela. y casi el 30% en el trabajo, 
haciendo notar que, en la mayoría de los casos se refieren a computadoras 
personales. 

También existe una limitante en el uso de computadoras y en cultura 
Informática por el nivel económico de los individuos; por tal motivo, en algunas 
ocasiones se ha catalogado a la informática como una disciplina elitista que sólo 
cubre a un cierto sector social de la población. 

De la población trabajadora en general, el 7.5% utiliza una computadora en su 
trabajo, del cual, el 64º/o percibe más de tres salarios mínimos; en cambio, 
refiriéndonos a la población urbana asalariada, este porc~r"ta.j~-.:· desciende hasta el 
28%. 
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"Población Ocu ada reso". 

Pob .. ci6n Ocupad• que u- CompulMora por Nivel de lngr-o 

Fuente: INEGI. ENEU. Módulo de Computación. 

Un punto fundamental al hablar de educación en informática lo constituye las 
universidades e instituciones educativas que participan en la formación de recursos 
humanos en Informática que al egresar saldrán al campo laboral, entre ellos al sector 
público. 

El número de estudiantes de computación y sistemas a nivel técnico ha tenido 
un fuerte crecimiento en los últimos años, ya que en 1994 rebasó los 200,000, cifra 
que rebasó de forma impactante a los 50,000 de 1990. 

Debido a la falta de una infraestructura informática en las universidades que 
haga frente a esta demanda (situación en la que EDUSITE colabora a solucionar el 
problema de espacio fisico), ahora nos encontramos con el problema de la 
proliferación de instituciones que ofrecen servicios en educación a nivel técnico, 
muchas de las cuales no cuentan con el nivel para brindar una educación adecuada a 
sus estudiantes. 

No obstante, y a pesar de que se han implantado distintas licenciaturas 
enfocadas al estudio de la informática en las Universidades del país, no se cuenta con 
programas de estudio estandarizados entre las mismas. En general a nivel 
licenciatura se tienen dos prototipos básicos que son: una Ingeniería en Computación, 
fundamentada en las matemáticas, ingeniería y computación; y Licenciatura en 
Informática. orientada principalmente a cuestiones administrativas. 
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GrtJfica No. 9. 
"Formación de Recursos Humanos en Computación y Sistemas. 

1990-1994". 

Fuente: SEP y ANUIES. 

En lo que respecta al nivel académico del personal docente de licenciatura en 
el ciclo 1994-1995, et 15% tenla un nivel de doctorado, el 28% de maestría, y el 64% 
de licenciatura, sin embargo, sólo la mitad tiene una formación académica en 
informática. 

En 1995, sólo 33 de los 5,868 especialistas del Sistema Nacional de 
Investigadores realizan investigación sobre ciencias de la computación, representando 
menos del 1 º/o. 

En este mismo año, el gasto nacional para ciencia y tecnología en todas las 
áreas representó menos del 0.5% del PIS. 
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Grafica No. 10. 
"Nivel AcadtJmico del Personal Docente en Licenciatura, 1994-1995''. 

Nivel Acadt!mlco del Personal Docente en la Licenciatura, 
1994-1995. 

Maestrla 

Fuente: INEGJ. Encuesta sobre formación de recursos humanos en Informática, 1994-1995. 

En este tenor, es urgente organizar discusiones entre los coordinadores de las 
carreras de informática de las universidades y escuelas del país, con el fin de mejorar 
planes de estudio y homogeneizarlos. 

Impulsar una cultura informática general, que no cubra únicamente a la 
población hasta ahora beneficiada. Esto podria lograrse a través de los medios 
masivos de comunicación (como la televisión y la radio) para difundir conceptos y 
conocimientos básicos sobre informática, hasta tratar aspectos más profundos 
susceptibles de ser expuestos en estos medios. 

En cuanto a la difusión de politica informática el Link de Administración 
Pública y Política Informática como parte de EDUSITE colabora con la difusión 
cultura a través de Internet. 

En resumen, hace mucha falla la difusión de la cultura informática; la 
educación es un factor fundamental para fomentarla y para que, en base a ésta, se 
pueda alcanzar un desarrollo y mejoramiento de los recursos humanos en el pals. 
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5.2. Software. 

Entre los puntos a considerar por los especialistas en informática de las 
oficinas del sector público se encuentran las siguientes: 

Se requiere que los especialistas pongan especial cuidado en la elección de la 
plataforma de software adecuada para cada institución. considerando sus recursos de 
hardware. Uno de los principales problemas es la falta de estándares. ya que cada 
área (no dependencia) tiende a tener sus propias especificaciones y preferencias. lo 
que ocasiona un problema de comunicación muy fuerte. 

En cuanto al software de uso especifico. es necesario que tas personas 
encargadas del desarrollo de sistemas de las dependencias cuenten con los 
conocimientos necesarios a fin de contar con sistemas eficientes y funcionales. que 
estén debidamente documentados para el caso de actualizaciones posteriores. con 
excelentes manuales de usuario y técnico. 

En lo referente al software de uso general, se debe llevar un control sobre el 
software que se ha adquirido, evitar la fuga de software (piratería), capacitar al 
personal y hacer caso a las leyes de uso y propiedad intelectual. 

5.3. Hardware. 

Para iniciar, uno de los puntos básicos en este rubro es el análisis de 
requerimientos. Con frecuencia podemos observar que se desperdician recursos 
valiosos de hardware con tareas que no requieren la capacidad de una Pentium por 
ejemplo y que estos equipos en lugar de servir para tareas más elaboradas, sirven 
como un máquina de escribir. que se utiliza solamente para elaborar oficios. 

En contraposición. en ocasiones se pueden observar adquisiciones de un 
equipo que sólo será útil en un periodo corto de tiempo, mismo que tendrá que ser 
remplazado por otro de mayor capacidad, pues no se hace una evaluación o un 
análisis de requerimientos óptimo. 

Se debe cuidar que el hardware sea el mejor para el tipo de trabajo que se va 
a realizar, para que sea aprovechado al máximo. 
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S.4. lnrpacto Social de la Transfe-ncia Tecnol6gica. 

L• tr•nsferencl• tecnológlc. en CUWlto • México en su contexto intern8Cional 
se encuentr. en un nivel muy tNljo, Y• que México no cuent8 con un. tecnologia 
informlMlc. propi•, pero la lmport8clón de productos lnform6tlcos no .,. dej8do tNlses 
en cuanto • conocer los procesos de f•briC8Ción ~· que en nuestro 1)81s se 
comiencen estas tareas. 

En realid8d, en I• mayorla de lo• e.sos en México sólo se limita al 
enS8mbl8do de equipos de cómputo, ya que los componentes tullslcos se fabrican en 
el extranjero. 

Sin embargo, otro tipo de transferencia puede darse de Estado a Estado del 
país, en cuanto a los desarrollos que se hagan en uno de éstos sirva para algún otro, y 
asl · se compartan las experiencias en cuanto a inforrnátlc. y se conforme una 
cooperación lnterest•tal. 



Concluaiones 149 

Conclusiones 

EDUSITE constituye une excelente eltemetive pare solucionar el problema de 
espacios flslco• en le Educación. 

lntemet constituye el medio Idóneo para la difusión de esta Información. 

Con EDUSITE la Facultad de Contaduría y Administración de la UNAM se pone a la 
vanguardia en métodos de ensenanza. 

La Facultad de Contadurla y Administración será la primera en impartir una 
licencleture (Licenciatura en lnform6tlce) de fonna remota vla Internet a nivel 
internacional. 

El Link de Administración Pública y Politice lnform6tlca es Innovador en Internet y 
por lo tanto, a nivel Internacional. 

El Link de Administración Pública y Polltlca lnform6tlca contribuye en la 
consecución de lo expuesto en el Plan de Desarrollo Informático 1995-2000, en cuanto 
a la difusión de cultura informática. 

El Link de Administración Pública y Politlca Informática logra hacer ex1ensiva la 
información contenida en este trabajo, a los servidores públicos por medio de Internet. 

La historia de la Polltlca Informática es amplia y ha sUfrido grandes cambios en la 
organización de las dependencias que la han tenido bajo su dirección. 
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Son muchas las organizaciones que ti,,,_., a su cargo aspectos relacionados con la 
Politica lnformllltlca por lo que es nece..no conciliar las opiniones, procedimientos y 
actividades de las mismas. 

La Polltlca Informática es un elemento sumamente trascendente para la realización de 
las actividades del Sector Público. 

Es necesario una evaluación de la normatividltd existente en cuanto a informmtlcm, ya 
que la mayor parte de ésta se generó h- ya mucho tiempo y, debido a los 
constantes cambios en las tecnologias de información, no es extrafto que algunos 
procedimientos también hayan sufrido cambios que deban considerarse en las leyes. 

Se necesita una slmplif'icaclón, integración, estandarización y consolidación de la 
normatividad existente relativa a Política lnfonnátlca por parte de las instancia• 
generadoras de dicha normativldad. 

La transferencia tecnológica debe darse no solo entre paises, sino también entre 
estados, entre dependencias, entre oficinas. No es posible lograr un crecimiento real 
mientras algunos Estados se sitúan a un nivel muy superior en comparación a otros. 
Es necesario una transmisión de conocimientos y experiencias, para evitar Ja 
dependencia tecnológica. 

Debe fomentarse una estandarización de plataformas en el sector público para las 
tareas de realización común. 

Es fundamental hacer conciencia que, en medida que se alcance un mayor grado de 
avance tecnológico, el pals alcanz.rá el desarrollo deseado por todos. Esto no sólo 
influirá benéficamente en el sector público o privado, pues se traduce en mejor 
educación. mejores servicios, mejor economia. mejor organización; es decir, 
beneficiará todos los ámbitos de la vida nacional y a cada uno de nosotros. 
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Glosarlo de Internet. 

A 

B 

All•a: 
~bnt. 

Applmt: 
Aplic:mclón o prog....,,. eaatto en el lengu•je .l•v•. 

Archle: 
Un servicio de red que bu- •rchlvoa en sitios FTP. 

a .... de deapl__,lento (Saoll b•): 
Un elemento de lnterf- grMlcm que permite •I us...no deapl- en 
~-electrónico• en •• pant•ll•. 

a.... de menú (Menu bar): 
Un elemento común en lnterfmces gráficas computarinldaa que permiten que los 
u....noa seleccionen opciones de loa menús. 

Beta: 
Versión de prueba de un programa que usualmente tiene algunos errores o 
problernma y que e- • disposición como ,,.,..wa19 con la finmlldmd de que los 
u....noa lo utilicen y den sus impresiones sobre el programa p..,. su 
mejor8mlento, además de ser una estrategia de colocación en el mercado un• 
vez llbermda la versión oficial. 

Botones de navegación (Navigation buttons): 
Elementos de una Interfaz gráfica Wotfd Wide Web que permite a los usuarios 
que rep•-n fa infonnación que han visto previamente en un número de veces. 

bpa (Bita per second): 
Bita por segundo. Unidad de medida (velocidad) de transmisión. Su 
abrevl..:ión - escribe con b minúscula para diferenciarla de la de Byte que es 
con B mayúscula. 

Browser (Buscador): 
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e 

D 

Software que proporciona una interfaz para el Wol1d Wide Web. 

Canal: 
Camino físico o lógico que permite la transmisión de información. En ciertas 
ocasiones se utiliza como sinónimo de Bus. 

Carrier: 
Acceso por medio de alguna red o transportador de datos. Portadora. Forma 
de onda continua (normalmente eléctrica) cuyas propiedades permiten ser 
modulada o alterada por una seguna serial que porta la información. La 
portadora no lleva información por si misma hasta que es alterada de alguna 
forma. 

CERN (European Organization far Research Nuclear): 
Organización Europea de fisicos investigadores sobre alta-energía. 

Cliente (C/ient): 
Una computadora o programa que solicita un servicio a otra computadora o 
programa. 

Cliente-servidor, Arquitectura (Client-server architecture): 
Es una estructura en la que los programas usan y proporcionan servicios 
distribuidos. 

CSO (Central Servlces Organization): 
Organización de Servicios Centrales. Un servicio que facilita la búsqueda de 
usuarios y direcciones en bases de datos. 

Dirección IP (Internet address; Dirección Internet): 
Es una dirección de 32 bits asignada a máquinas anfitrionas que utilizan et 
protocolo TCP/IP. 

DNS (Domain Name Server): 
Servidor de nombres de dominio. Computadora que resuelve o convierte tos 
nombres de dominio a su dirección numérica IP equivalente. 
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Dominio: 
Grupo •I que pueden pertenecer loa URL•. Por ejemplo: .gob P*"• goblemo, 
.ectu P8l"8 edUC8Ción, etc .. 

Doug Engelb8rt: 
El Inventor de mucho• dlapoaitlvoa e Idea• utilizadas en I• computación, 
Incluyendo el mouse. 

Driver: 
Manejador. Ea un conjunto de rutln•• de software que se utilizan para controlar 
el Intercambio de Información entre un dispositivo 11' el CPU. 

E 

F 

E-mail: 
Correo electrónico. Sistema de Intercambio de mensajes sin establecer una 
conexión directa entre usuario• que disponen de una dirección de correo. 

En linea: 
Véase On fine. 

Flnger: 
Un servicio que responde a las consultas de usuarios sobre información 
remotamente. 

Freeware: 
Software de uso gratuito comúnmente en versiones beta. 

FTP (File Transfer Protoco) 
Protocolo de transferencia de archivos. Un método común de transferencia de 
archivos a través de redes. 

FTP anónimo (Anonymous FTP): 
Transferencia de archivos por medio de una clave especial de usuario 
Anonymous y con la dirección de e-mail como password. Esta es una clave de 
huésped (guest) para accesar a archvios públicos (en el directorio /pub). 

Full Ouplex: 
Fonna de transmisión donde la transferencia de datos puede llevarse a cabo 
simultáneamente y en ambos sentidos del sistema de comunicación. 
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Glft(Grmphica lnterch8nge Fonnmt): 
Fonll8to de lnttwaimblo de gráficos. Un formato de gráficos comúnmente 
ullllzado, el CU81 comprime I• imegen y •l,,,_n• informeción referente el color 
en et erchlvo. 

Gopher: 
Un -..lelo de informeción versátil por medio de menús. 

Grupo de Noticias: 
V6•- Newsgroup. 

Home pege (Página principal): 
Ea el primer documento por default que ven loa usuarios del Wotfd Wide Web 
cuando se conectan a un servidor Web por primera vez. 

HyperCard: 
Un sistema de creación personal hipermedla/multlmedia que se utiliza en las 
computadoras Appie. 

Hyper-g: 
El sistema de hipertexto distribuido más conocido en Europa. 

Hlperllga (Hyperlink): 
Una conexión entre documentos hipermedia o hipertexto y otro medio. 

Hipermedia (Hypermedla): 
Hipertexto que incluye o liga otras formas de medios. 

Hipertexto (Hypertext): 
Texto que. cuando es seleccionado, tiene la capacidad de conectarse a 
documentos actualmente disponibles. 

HTML (HyperText Markup Language): 
Lenguaje de marcado de hipertexto. El lenguaje estándar utilizado para 
crear documentos hlpermedia en el Wotfd Wide Web. 
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HTTP (Hypertext Transport Protocol): 
Protocolo de transmisión de hipertexto. El lenguaje estándar que utilizan los 
sennt/ores y clientes World Wide W.b para comunicarse. 

Hytelnet: 
Una interfase hipertexto para Tetnet. 

ICMP (Internet Control Message Protocol): 
Protocolo Internet de control de mensajes. El proceso de TCPRP que provee 
las funcions necesarias para la administración y controJ del nivel de red del 
Modelo OSI. 

lnline image (Imagen en línea): 
Un gráfico en un documento hipermedia que se despliega en la misma página 
en donde aparece el texto. 

lntemet: 
La comunidad global de redes de computadoras. 

Internet Mall (Correo de Internet): 
Sistema de correo electrónico utilizado en lntemet. Su estándar es el protocolo 
SNMP. 

IRC (Internet Re/ay Chat): 
Revelador de conversaciones Internet. Software que permite la conversación en 
línea por medio del teclado con otros usuarios de Internet. 

1508859: 
Un conjunto de caracteres definidos por los estándares internacionales que 
incluyen letras acentuadas y símbolos. 

Kbps (Kilo bits per second): 
Miles de bits por segundo. Véase bps. 

-----------~-------------------------
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Link (Liga): 

M 

N 

Palabra o frase subrayada que sirve de conexión a otros documentos hipertexto 
relacionados entre si que forman el Wond Wtde Web. Véa- Hipet11Qa. 

Man page (Página manual): 
Documentación en linea que viene comúnmente con las computadoras que 
corren en sistema operativo UNIX. 

Mbps (Mega bits per second): 
Millones de bits por segundo. Véase bps. 

MEMEX: 
Una máquina conceptual que puede mostrar los rastreos de infonnación que 
vieron sus usuarios. 

Modem (MODulator-DEModulator): 
Modulador-demodulador. Dispositivo que convierte sellaies digitales a una 
forma adecuada para la transmisión en medios de comunicaci6n analógica y 
viceversa. 

Mosaic: 
Una interfaz que se basa en el manejo del mouse para el Worfd Wide Web 
desarrollado por la NCSA. 

MPEG (Motion Pictures Entertainment Group): 
Un consorcio de expertos en la industria del entretenimiento que desarrollan el 
formato estándar MPEG para video y audio digital. 

Navegar (Navegate): 
Es el término que se utiliza para designar la acción de ir de un documento a otro 
mediante hipertexto o hipermedia en el Worfd Wide Web. 

Navegador: 
Véase Web browser. 
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NCSA (N.tlon.1 Center for Supercompuling Applicmlons): 
C- l\8Clonal para aplicaciones de aupercómputo. Una organlzaei6n fUndada 
federalmente, cuya misión es desarroller e Investigar recursos de atta tecnologla 
para la comunidad clentlflca. 

NCSA Collage: 
Softw- colabor.tlvo desarrollado por la NCSA. 

Newagroup (Grupo de Noticias): 
Es un foro de discusión sobre un tema en particular. 

N-sraader (Lector de Noticias): 
Software empleado para 1-r y escribir mensajes de un Newsgroup. 

NNTP (Network News Transfer Protocol): 
Protocolo de transferencia de noticias de red. Un método común por medio del 
cual son transmitidos los articulas sobre la red de usuario (Usenet). 

NÓdo (Nade): 
Sistema que corre en Internet con una dirección /P única. Un punto o 
computadora conectada en una red. 

NSF (N.tlonal Science Found.tion): 
Fundación nacional de ciencia. Organización fundada federalmente que maneja 
la red NSFnet, la cual conecta la mayoría de las instituciones de investigación y 
campus en los Estados Unidos. 

On Une (En linea): 
Término que se refiere al hecho de estar conectado o realizar acciones al 
momento de tener una conexión activa. 

Página: 
Véase Web page. 

Página Personal (Personal Web Page): 
Página que contiene los datos personales, gustos, y en ocasiones una biografía 
de una persona. 

·------------------·------
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Personal Web Page: 
Véa- Plllfllna personal. 

Plug-in: 
Programa especifico de soporte para la navegación. 

POP (Post Office Protocol): 
Protocolo de Oficina! Postal. Es un protocolo empleado por el software cliente 
con la finalidad de extraer mensajes de los -rvidores de correo. 

POP (Point Of Presence): 
Punto de Presencia. Sitio en el que la red de un proveedor puede 
interconectarse con otras redes. 

Postmaster(Maestro de Correos): 
Es el alias empleado para el administrador de ruteo de mensajes en el servidor 
de correo. 

PPP (Point to Point Protocol): 
Protocolo punto a punto. Protocolo empleado para realizar conexiones TCPRP 
por medio de enlaces seriales. Se utiliza por lo regular en cuentas dial up en las 
que el usuario se conecta a la red de su ISP a través de un modem y una linea 
telefónica. 

Protocolo (Protocol): 
Conjunto de reglas y convenciones que gobiernan la forma de intercambio de 
información entre los dispositivos de una red. 

Puerto (Port): 
En Internet se refiere a la parte de un URL que va inmediatamente después de 
un nombre de dominio y que está precedido por dos puntos. Es utilizado para 
indicar que los servicios de dicho servidor están ejecutándose en el puerto 
estándar. 

QuickTime: 
Un forrnato de video digital desarrollado por Apple Computer que integra video y 
audio sincronizado con técnicas de compresión. 
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RTF (Rlt:lt Ted Fonnaf): 
Un formato de lnterc.mblo común psa el intercambio de documentos entre 
comput-.s. 

Servidor (Servar): 
Un programe que proporcione un servicio • otros programas cliente. 

Sh-•re (Software Público): 
Software de distribución pública y gratuita aunque no de uso gratuito. El autor 
por lo reguler establece un periodo pera su pruebe y después de ese tiempo se 
puede seguir utilizando mediante el pago de una cuota de recuperación. 

Signature File (Archivo de firma): 
E• un archivo ASCII utilizado por varios programes de correo electrónico que se 
ellade el final de los men .. jes que sean enviados. 

Sitio: 
Véase Web site. 

SLIP (Serial Line Internet Protocol): 
Protocolo Internet de linea serial. Protocolo antecesor de PPP que también 
permite el establecimiento de conexiones TCPllP a través de enlaces seriales. 

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol): 
Protocolo simple de transferencia de correo. Protocolo original para intercambio 
de correo en Internet. Sólo permite el intercambio de mensajes ASCII. 

SNMP (Simpllfied Network Mail Protocol) 
Protocolo simplificado para correo de red. Protocolo estándar de correo 
electrónico en Internet. 

SRI: 
Stanford Research lnstitute (SRI lnternational) 

Surfear: 
Véase Navegar. 
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TCPllP (Tranamiaalon Control Protocolll~ Protocal) 
Protocolo de C«*OI de Transmia16n1Protocol0 Internet. ProlOColos que M 
utlll~ en I• comunicación entre loa dispoaitlvos de lnfemet. Su di.-llo original 
fUe ~ Unix y loa dl.-116 Vlnton G. Cerf y RobMt E. Kattn. 

Techlnfo: 
Un alatema común de lnfonnacl6n • nivel c.mpua. deS.rTOll8do en MIT. 

TedNelaon: 
El Inventor de varl•s lde•• comunes rel8Clonlldaa al hipertexto. lncluy-., I• 
palabra "hipertexto ... 

Telnet: 
Un programa que permite a los uauarioa el uso de compu\Mor8• remotas a 
través de la red. Servicio de terminal vlrtuml especif"IClldo por al Depart81T1anto 
de Oefans• de Eatados Unidos. implementlldo en la mayori• de versiones de 
UNIX. 

Texlnfo: 
Un siatema común de Información a nivel cmmpus. 

Tim Bemers-Lee: 
El Inventor del World Wide Web. 

Under construction (En construcción): 
Término que indica que una pagina Web se encuentra en desarrollo y por lo cual 
sólo funciona parcialmente. 

URL (Unlforrn Resource Locator): 
Localizador uniforme de recursos. 
localización exacbl de documentos, 
World Wide Web. 

Usenet: 
La red global de lectura de noticias. 

Una forma estandarizada de Indicar la 
medios y servicios de red distintos en el 
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V...,.v.,. Buah: 
C,.edor del concepto de hipertexto. 

Veronlc. (Very E••Y Rodent Oriented Net-wlde lndex to Computerized 
Archives): 

Acceso fik:ll • trev6• del retón • indice• de erchlvoa computarizado• en tod• la 
r.d. Un servicio de '9d que permite • loa uauerio• re•lizer búsqueda• de 
documento• en loa aiatemea Gopher. Herremlente desarroll•d• en la 
Unlveralded de Nevede. 

WAIS (Wide Area lnformation Servera): 
Servidores de lnformeción de áree amplia. Un servicio que permite a los 
uauerio• que reellcen búsqueda• Inteligentemente sobre información entre 
b•-s de deto• distribuidas en toda la Internet, patrocinado por Apple, Thlnklng 
Machines end Dow Janes, lnc. 

Web: 
v•a-Web. 

Web browser (Navegador): 
Progrema que permite la navegación en Internet. Algunos ejemplos son el 
Internet Explorer de Microsoft o el Netscape. 

Web p&f16 (Página de red): 
Cualquier página en un sitio web. Es la fonna de exponer información utilizando 
navegadores a través de lntemet. 

Web slte (Sitio de red): 
Conjunto de páginas web que fonnan una unidad única. Se puede tener un sitio 
web de una sola página web. 

Webmaster (Administrador Web): 
El administrador responsable del manejo y a menudo del diseño de un sitio 
Wottd Wide Web. 

Whola: 
Un servicio de búsqueda del nombre. 
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World Wide Web (WWW. W3 o Web): 
Red mundial amplia Proyecto World-Wide Web La iniciativa de crear un 
método de acceso a información universal y basado en hrpermedia. Sistema de 
arquitectura cliente-servidor para distnbucrón y obtencion de información en 
Internet basado en hipermedia e hipertexto. Fue creado en el Laboratorio de 
Física de Alta Energia del CERN de Génova en el año 1991. siendo el WWW 
una herramienta bas1ca para la expansión de /ntemet 

X bitmap tXBM.1 
Un formato estandar de niapa de bits de dos colores sustentada por el s1sten1a 
X Windows 

X.500 
Un estandar que defme serv1c1os de d1rectono electron1co de correo. 
Comúnmente utilizado en Europa 

Xanadu 
Un s1sten1a cl1ente-serv1dor b3sado en hipertexto p.'.'.lra J.:i red que recalca el 
comercio y ta publ1cac1on electronic~ 

XCMD. 
Un módulo de programa que extiende el HyperCard dando una nueva 
func1onal1dad 
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Sl1larlo 

SIGLA SIONIP'ICADO 
SG Sec:noWrla de Gobemaclón. 

SER Sacretaria de Relaciones Extenorea. 

SEDE NA Sec:retsla de la ~-Nacional. 

SM Sec:noWrla de Marina. 

SHCP Secntterla de Hacienda y Cr6dlto Público. 

SEDESOL Sacrelarla de 0. ........ 110 Social. 

SEMARNAP Sacrelarla del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca. 

SE Secretarla de Energla. 

SECOFI Sec:ratarla de Comercio y Fomento Industrial. 

SAGAR Secntterla de Agricultura, Gan-rla y Desarrollo Rural. 

SCT Secretarla de Comunicaciones y Transportes. 

SECODAM Secretarla de Contraloria y Desarrollo Administrativo. 

SEP Secnttarla de Educación Pública. 

SSA Secnttarla de Salud. 

STyPS Secretarla del Trabajo y Previsión Social. 

SRA Secretaria de la Reforma Agraria. 

SECTUR Secretaría de Turismo. 

DDF Departamento del Distrito Federal. 

PGR Procuradurla General de la República. 

LOAPF Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. 

PND Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000. 

POI Plan de Desarrollo Informático, 1995-2000. 
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Directorio de Páctnas Web 

lnternd: 

Lycoa: 
http://.01-unlx.uc3m.es/-percevel/como.html 
http://.01-unlx.gsyc.lnf.uc3m.es/-moostml__practlca.html 

WebCrewler: 
Brlen Plnker1on Autor de WebCrewler 

bPOca.w•ahlngton.edu 
calb0.01-unlx.gayc.lnf.uc3m.ea 

Yehool 
http:/twww.yehoo.c:omldocs/lnfo/faq.html 

Atteviate: 
http:/lwww.eltavista.digital.com 

Cyberdog 
http:/twww .cyberdog.epple.corn/ 

Excite Splder 
http://corp.excite.com/splder.html 

Lynx and MacLynx 
http://lynx.browser.org/ 

Microsoft lntemet Explorer 
http:/lwww.mlcrosoft.com/ie/default.asp 

Netscape Navigator 
http:/lhome.netscape.comlcomprod/products/navigator/index.html 

Browsers 
http:/lwww.zdnet.com/zdwebcat/content/browsersl 
http:/twww.browsers.com/ 
http:/lwww.yahoo.com/Computers_and_lntemet/Softwarellntemet/World_Wide 
_ Web/Browsersl 
http:/lwwwscout.cs.wisc.edu/scoutltoolkitlwebtools/browsers.html 
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.J•v• 
http:/lwww.j•v•soft.com/nmv/Wh8tia/ 
http://j•va.sun.com/producta/jdk/ 

The .J•v•TM Development Kit: 
http://java.sun.com/products/jdk/ 

Plataform•s que soportan .J•va: 
http://java.sun.com/cgi-bin/java-ports.cgi 

The .JavaTM Development Kit: 
http://j•v•.sun.com/products/jdk/ 

.JavaSoft Home Page: 
http://jav•.sun.com/ 

Sun Educational Services: 
http://WWW.sun.com/sunservice/suned/ 

Multimedia 
http://indy.comserv.ipn.mx/lonuevo/Multime.htm 

Politica lnfor,,,dtica: 

Recurso• del Gobierno en lntemet 

http:/lwww.presidencia.gob.mx/frame.html 

Podar Legl•l•tlvo 

Cámara de Diputados 
http://www.camaradediputados.gob.mx 

Cámara de Senadores: 
http:/Jwww.senado.gob.mx 



Suprema Corte de Justlcl• de la Nación (SCJN): 
http://Www.8Cjn.gob.mx 

Orv•no• Desconcentndoa 

Centro N8Clonal de Desarrollo Municipal (CEOEMUN) 
http:/twww.cedemun.gob.mx 
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Cemro Nacional de Prevención de Des••tres (CENAPRED) 
http:/twww.cenapred.unam.mx 

Otro8 altlo• d• fnt•Ñ• 

Sistema de Información Empresarial Mexicano (SIEM) 
http://www.secofi-siem.gob.mx 

Declaración Anual de Modificación Patrimonial para Servidores· . Públicos 
(OECLARANET) 

http://declaranet.gob.mx 

Sistema Electrónico de Contrataciones Gubernamentales (compraNET) 
http://rtn.net.mxtcompranet 

Admlnlatr•clón Públlc• P•r•eshltal 

Org•nlamoa Públlcoa Deacentrallzados 

Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA) 
http://www.asa.gob.mx 

Banco de México (BANXICO) 
http:/lwww.banxlco.org.mx 

Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT> 
http://mexlco.businessline.gob.mx 
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B.nc:o N8CloNll de Crádlto Rwal, S.N.C. (BANRURAL) 
l'lltp:/-.bllnrurm.gob.mx 

Comisión F-•I de E--(CFE) 
http:/-.cfe.gob.mx 

CFE (División Noroeste ~SiN1la.) 
http:/-.cfem•tfco.com 

Comisión N.:lon•I de Der9chos H......,.,. (CNDH) 
http://WWW.cndh.org.mx 

Comisión Reguleor. de Energi• (CRE) 
http://WWW.cre.gob.mx 

Comisión para la Regul.ri:z.c:ión de I• Tenencia de la Tierra (CORETT) 
http://WWW.corett.gob.mx 

Consejo p•r• la Oesregul.:lón Económica (COE) 
http://WWW.cde.gob.mx 

Con-jo Mexicano de Inversión 
http:/-.quicidink.com/rnexrnib 

Consejo N.:ion•I de Ciencl• y Tecnologl• (CONACYT) 
http://WWW.~in.corwcyt.mx 

con-jo N-.:fonal de Pobl.:ión (CONAPO) 
http://serpfente.dgsca.unam.mx/con.po 

con-jo T6cnico Consultivo N8Ci0Nll Forest•I (CONAF) 
http://www.semamap.gob.mx/Conaf/conaf.htm 

Comisión Nacional del Agua (CNA) 
http://www.cna.gob.mx 

Comisión Nacional Para el Conocimiento y Uso de la Blodiverside (CONABIO) 
http://www.conabfo.gob.mx 

Fondo de Cultura Económica (FCE) 
http://mexplaza.udg.mx/fce 



Fondo ~-1 de Fomento el Turt.mo (FONATUR) 
http://WWW.-.coml'lonmtur 

Fondo N8Cl-I de Empre-• de Solldarldecl (FONAES) 
http:/twww.fon-s.gob.mx 
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Fondo N8Clonal para el Fomento a las Artesanlas (FONART) 
http:ltwww.-desol.gob.mx/FONARTIFONART1 .HTM 

Instituto Federal Electoral (IFE) 
http:ltwww.lfe.org.mx 

Instituto Mexicano de Clnematografla (IMCINE) 
http://www.imclne.gob.mx 

Instituto Nacional de Ecologia (INE) 
http://www.lne.gob.mx 

Instituto Nacional Indigenista (INI) 
http:llwww.sedesol.gob.mx/INl/INl.HTM 

Instituto Nacional de la Nutrición Salvador Zublrán (INNSZ) 
http://www.lnnsz.mxlhomesp.html 

Instituto Mexicano del Petróleo (IMP) 
http://www.lmp.mx 

Instituto Mexicano de la Radio (IMER) 
http:/lwww.telecommex.com/imer 

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) 
http:/twww.lmss.gob.mx 

Instituto Mexicano del Transporte (IMT) 
http://www.lmt.mx 

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informática (INEGI) 
http:llwww.lnegl.gob.mx 

Petróleos Mexicanos (PEMEX) 
http://www.pemex.com 
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s.a-la de Gobernación (SG) 
http:/,__quicklink.com/mexico/gober.htm 

Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) 
http://WWW.quickllnk.com/mexico/sre.htm 

Secretarla de Hacienda y Cr6dito Público (SHCP) 
http://WWW.shcp.gob.mx 

Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) 
http://www.sedesol.gob.mx 

Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP) 
http://www.semamap.gob.mx 

Secretarla de Energía (SE) 
http://Www.energia.gob.mx 

Secretarla de Comercio y Fomento Industrial (SECOFl) 
http://www.secofi.gob.mx 

Secretaria de Agricultura, Ganaderla y Desarrollo Rural (SAGAR) 
http://WWW.sagar.gob.mx 

Sea-etaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) 
http://www.sct.gob.mx 

Sea-etaria de Contratarla y Desarrollo Administrativo (SECODAM) 
http://secodam.gob.mx 

Sea-etaria de Educación Pública (SEP) 
http://www.sep.gob.mx 

Secretaria de Salud (SSA) 
http://www.ssa.gob.mx 

Secretarla del Trabajo y Previsión Social (STyPS) 
http://www.stps.gob.mx 



Secretari• de la Reforma Agr.-la (SRA) 
t'tttp:/-.corett.gob.rnx 

Secretar!• de Turismo (SECTUR) 
http://mexico-travel.com 

Dep•rtamento del Distrito Federal (DDF) 
http:/lwww.ddf.gob.mx 

Procuradurla General de la República (PGR) 
http:/-.pgr.gob.mx 
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Apéndice .l. 
Historia de la Secretarla de Hacienda y Crédito Públicoi. 

El 8 de noviembre de 1821. se expidió el Reglamento Provisional para el 
Gobiemo Interior y Exterior de las Secretarlas de Estado y del Despacho Universal, 
por medio del cual se creó la Secretarla de Estado y del Despacho de Hacienda, aun 
cuando desde el 25 de octubre de 1821 exislla la .Junta de Crédito Público. 

En 1824, el Congreso Constituyente otorgó a la Hacienda Pública el 
tratamiento adecuado a su importancia, para ello expidió, el 16 de noviembre del 
mismo ai\o la Ley para el Arreglo de la Administración de la Hacienda Pública, en la 
que la Secretaria de Hacienda centralizó la facultad de administrar todas las rentas 
pertenecientes a la Federación, inspeccionar las Casas de Moneda y dirigir Ja 
Administración General de Correos, fa Colecturia de la Renta de Lotería y la Oficina 
Provisional de Rezagos. 

Para el despacho de las nuevas funciones atribuidas, se conformaron los 
siguientes Departamentos: 

• Departamento de Cuenta y Razón, antecedente de la Contaduría Mayor de la 
Federación, creado para subrogar a las Contadurias Generales. 

• Tesoreria General de la Federación, creada con el propósito de reunir en una 
dependencia todos los elementos que hicieran posible conocer el estado verdadero 
de las rentas y gastos de la Administración. 

• Comisaria Central de Guerra y Marina, encargada de la formulación de las cuentas 
del Ejército y la Marina. 

• Contaduria Mayor, órgano de control que estuvo bajo la inspección de la Cámara de 
Diputados. con la función principal de examinar los presupuestos y la memoria que 
deberia presentar anualmente la Secretaria. 

El 26 de enero de 1825, se expidió el Reglamento Provisional para la 
Secretaria del Despacho de Hacienda, considerado como el primer Reglamento de la 
Hacienda Republicana y en el cual se señalaron, en forma pormenorizada, las 
atribuciones de los nuevos funcionarios constituidos conforme a la citada Ley del 16 
de noviembre de 1824. 

1 lnfonnación obtenida de http://www.shcp.gob.mx 



182 EDUSITE: Link de Administración Pública y Polfticm lnfonnMk:a. 

Al transformanse nuestro paiis en una Repúblice Central, se expidió la Ley del 3 
de octubre de 1835, misma que precisó la fonna en que - manejarlan las rentas de 
los Estados que quedaban sujetos a la admlnlalración y vigilancia de la Secretaria de 
Hacienda. 

Las Bases Orgánicas de la República Mexicena del 14 de junio de 1843, le 
dieron a la Secretarla el carácter de Ministeno de Hacienda. 

El 27 de mayo de 1852, se publicó el Decreto por el que se modifica la 
Organización del Ministerio de Hacienda, qued-o dividido en seis secciones. siendo 
una de ellas la de Crédito Público; antecedente que motivó que en 1853 se le 
denominara por primera vez Secretaria de Hacienda y Crédito Público. 

Las Bases Generales para el Arreglo de la Hacienda Pública del 11 de febrero 
de 1854 elevan a rango de Dirección General a la Sección de Aduanas, 
comprendiendo tanto a las marítimas como a•- interiores. El 10. de enero de 1856, 
se expide la Ley para la Deuda Pública y la Administración de las Adu.nas Maritimas 
y Fronterizas, la cual establece una Junta de Cr6dito Público para la Administración de 
las Aduanas y el manejo de loa negocios relativos a la deuda nacional y extranjera. 

El 14 de octubre de 1856, mediante Decreto, se creó el Departamento para la 
Impresión de Sellos. antecedente de la actual Dirección General de Talleres de 
Impresión de Estampillas y Valores. 

El 6 de agosto de 1867, se dispuso que las Aduanas Maritimas y Frontenzas. 
las Jefaturas de Hacienda, la Administración Principal de Rentas del Distrito Federal, 
la Dirección General de Correos y la Casa de Moneda y Ensaye, dependieran 
exclusivamente en lo económico, directivo y administrativo de la Secretaria de 
Hacienda y Crédito Público. 

El 1o. de octubre de 1869, se determinó que correspondia al Segundo Oficial 
Mayor, las funciones de elaboración de la glosa y compilación de 
las leyes en materia hacendaría. 

Al expedirse la Ley del Impuesto del Timbre en 1871, se creó la Administración 
General de este gravamen, con lo que se abandonó el sistema de papel sellado de 
herencia colonial. 

El 13 de mayo de 1891, la Secretaria de Hacienda y Crédito Público 
incrementó sus atribuciones en lo relativo a comercio, por lo que - denominó 
Secretaria de Hacienda, Crédito Público y Comercio. Asimismo, salló de su ámbito de 
competencia el sistema de correos y se rescindió el contrato de arrendamiento de la 
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E....sc>. 

El 23 de mayo de 1910. se cntó I• Dlreccl6n de Contabilidad y Glosa 
alllgn*'<loMle funciones de teglstro. glose y contabllld~ de la• cuentas que le 
rindiesen sobre el m-jo de los fondo•. con el propósito fu-ntal de Integrar la 
Cuenta General de la Hacienda Pública. A•lmiamo. la Te.orerla General de la 
Federación. a partir de esa fecha cambió su denominación por Tesorería de la 
Federación. 

En el atlo de 1913. mediante las reformas al Reglamento Interior se facultó al 
entonce• Departamento de Crédito y Comercio, para el manejo del Crédito Público, lo 
que constituye el antecedente de la actual Dirección General de Crédito Público. 

La Ley de Secretarlas y Departamentos de Estado, promulgada el 31 de 
diciembre de 1917, estableció la creación del Departamento de Contralorla, el cual 
asumió las funciones desempetladas por la Dire=lón de Contabilidad y Glosa. 
Asimismo Jas atribuciones relativas a comercio se transfirieron a la nueva Secretarla 
de Comercio. 

En 1921, se expidió la Ley del Centenario y el 27 de febrero de 1924 la Ley 
para la Recaudación de los Impuestos establecidos en la Ley de Ingresos vigente 
sobre Sueldos. Salarlos. Emolumentos. Honorarios y Utilidades de las Sociedades y 
Empresas, antecedentes que dieron origen al Impuesto sobre la Renta, actualmente el 
gravamen más importante del sistema impositivo mexicano. 

El 1o. de septiembre de 1925. se fundó el Banco de México. S.A .. como Banco 
Central, con el propósito de terminar con la anarquía en la emisión de billetes. 

El 1o. de enero de 1934, se creó la Dirección General de Egresos y el 9 de 
enero del mismo afio se expide el Decreto mediante el cual se prevé que las 
atribuciones y facultades para la autorización de egresos concedidas a la Tesorería de 
la Federación, quedarían a cargo de dicha Dlre=ión General. 

El 13 de diciembre de 1946, se publicó en el Diario Oficial de la Federación 
una nueva Ley de Secretarlas y Departamentos de Estado, quedando fuera del ámbito 
de competencia de la Secretaría las funciones de control y regulación relativas a 
bienes nacionales y contratos de obras públicas, pasando éstas a la Secretaría de 
Bienes Nacionales e ln•pección Administrativa. 

El 31 de diciembre de 1947, se publicó en el Diario Oficial de la Federación, el 
Decreto que dispone que Ja Procuraduría Fiscal sea una dependencia de la Secretarla 
de H.cienda y Crédito Público. 
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El 24 de dlclembrw de 1958, .-..-e - publicó en el DI- Oflclel de le 
F-ión le Ley de s.cret.lea y De~oa de E-o. alendo tr.naferidea lea 
funcione• reletlvaa a inveralonea y control de organlamo• deacentrallzado• y 
empreaaa de participación eatatal, a la• Secret.-1•• de la Preaidencia y del Patrimonio 
Nacionel, reapectlvamente. El 31 de diciembre de 1959 - publicó la Ley aobre el 
Servicio de Vigilancia de Fondo• y Valore• de la Federación, establecl-o la 
creación de la Dirección General de Vigilancia de Fondos y Valores. 

Con la publicación de la Ley Org6nlca de la Administración Pública F-ral, el 
29 de diciembre de 1976, la programación y preaupuestaclón del gasto público 
federal, anteriormente competencia de la Secretllrla de Hacienda y Crédito Público, 
paaó a formar parte de les etribuclonea de I• Secr-i• de Programeclón y 
Presupuesto. En consecuencia - expidió un nuevo Reglamento Interior que se 
publicó el 23 de mayo de 1977, quedando Integrada la Secretaria por: 

• La Subsecretaria de Hacienda y Crédito Público, a la que se adscriben las 
Direcciones Generales de Planeación Hacendaria; de Crédito; de Asuntos 
Hacendarios lntemaclonales y de Promoción Fiscal. 

• La Subsecretaria de Ingresos con las Direcciones Generales de Politica de 
Ingresos; Coordinación, Recursos y Estudios Fiscales; Difusión Fiscal; 
Administración Fiscal Central; Administración Fiscal Regional; Informática de 
Ingresos y de Auditoria Fiscal: así como las Administraciones Fiscales Regionales y 
Oficinas Federales de Hacienda. 

• La Subsecretaria de Inspección Fiscal con las Direcciones Generales de Aduanas: 
Vigilancia de Fondos y Valores; del Registro Federal de Automóviles y de Bienes 
Muebles; asi como las Delegaciones Regionales de Inspección Fiscal y del Registro 
Federal de Automóviles. 

• La Oflclalia Mayor con las Direcciones Generales de Programación, Organización y 
Presupuesto; Administración; Prensa; Laboratorio Central; Talleres de Impresión de 
Estampillas y Valores y de Casa de Moneda. 

• La Procuraduría Fiscal de la Federación con la Primera, Segunda y Tercera 
Subprocuradurias Fiscales, asi como con la Subprocuraduría Fiscal de 
Investigaciones y las Subprocuredurias Fiscales Auxiliares. 

• La Tesorerla de la Federación con las Subtesorerias de Egresos; de Ingresos y de 
Control e Informática, asi como con las Delegaciones Regionales de la Tesorerla de 
la Federación. 
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El 31 de dlclembnt - 1979, - publicó en el Diario Oficial de la Fed..,..ción un 
nuevo Reglamento Interior, con motivo de las reformas a diversos orden.miemos 
legales como las leyes General de lnatitUCIOnes de Crédito y Organizaciones 
Awc:lllares; del Impuesto al Valor Agregado; de Coordinación Flaca!; de Val0tatclón 
Aduanera de tas Mercancfas de Importación y del Registro Federal de Vehfculos. 
Mediante este nuevo Reglamento se efectuaron los sfguientes cambios: 

- En el Area del c. Secretario. se creó la Comisión lntema de Administración y 
Programación. 

- En la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Público, se creó la Dirección General de 
Bancos, Seguros y Valores. Asimismo, cambió de nomenclatura ta Dirección 
General de Crédito por Dirección General de Crédito Público. 

- En la Subsecretaria de Ingresos se suprimió la Dirección General de Difusión Fiscal 
y cambiaron de denominación la Dirección General de Coordinación, Recursos y 
Estudios Fiscales por Coordinación General con Entidades Federativas; la 
Dirección General de Administración Fiscal Central por Dirección General Técnica; 
la Dirección General de Administración Fiscal Regional por Coordinación General 
de Operación Regional y Administrativa; la Dirección General de Informática de 
Ingresos por Dirección General de Recaudación y la Dirección General de Auditoria 
Flscal por Dirección General de Fiscalización. 

- En ta Subsecretaria de Inspección Fiscal se suprimió la Dirección General de 
Bienes Muebles y cambió de nomenclatura la Dirección General del Registro 
Federal de Automóviles por Dirección General del Registro Federal de Vehiculos, 
asf como tas Delegaciones Regionales de Inspección Flscal y del Registro Federal 
de Automóviles, por Delegaciones Regionales de Promoción Fiscal y del Registro 
Federal de Vehlculos, respectivamente. 

En la Oficialía Mayor cambió de denominación la Dirección General de Prensa por 
Dirección General de Comunicación. 

En la Procuraduria Fiscal de la Federación se creó la Coordinación General de 
Subprocuradurías Regionales y cambiaron de nomenclatura las Subprocuradurías 
Fiscales Auxiliares por Subprocuradurías Fiscales Regionales. 

El 25 de marzo de 1981, mediante el Decreto que reformó y adicionó el 
11amento Interior de la Secretarla de Hacienda y Crédito Público, en la Tesorerla 
a Federación se suprime la Subtesorerra de Ingresos, cambia de denominación la 
tesorerla de Egresos por Subtesorerla de Operación y se crea la Unidad de 
:edímlentos Legales. 
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Con las reformlla y _,lclonea a la Ley Org6nica de la Administración Pública 
Federal del 29 de dlciernbre de 1982, - le confirieron nuevas atribuciones a la 
Secretarla de Hacienda y Cr6dlto Público en ....teria de pl-aclón, coordinación, 
evaluación y vigilancia del sistema bancario del pala, derivadas de la necionallzación 
bancaria. asi como en materia de precios, tarifas y estimules fiscales. 

Como resultado de estas atribuciones, se publicó un nuevo Reglamento 
Interior el 26 de agosto de 1983, mediante el cual se facultó al C. Secretario para 
presidir el Consejo Nacional de Financiamiento del Desarrollo, se creó la Contr•loria 
Interna adscrita al Area del C. Secretario y se efectuaron los cambios siguientes: 

- En la Subsecretaria de Haciende y Crédito Público se crearon la Dirección General 
de lnfonnática y Evaluación Hacendarla y la Unidad Técnica de Precios y Tarifas de 
la Administración Pública. Asimismo, se transfirió la Dirección General de Bancos, 
Seguros y Valores a la nueva Subsecretaria de la Banca Nacional con la 
denominación de Dirección General de Seguros y Valores. 

- En la Subsecretaria de Ingresos se creó la Dirección General de lnfonnática de 
Ingresos y cambió de denominación la Coordinación General de Operación 
Regional y Administrativa por Coordinación de Operación Administrativa. 

- En la Subsecretaria de Inspección Fiscal se suprimió la Dirección General de 
Vigilancia de Fondos y Valores, así como las Delegaciones Regionales de 
Promoción Fiscal. Las funciones relativas a la vigilancia en materia de fondos y 
valares federales, fueron transferidos a la Contraloria Interna de la Secretaria. 

- Se creó la Subsecretaría de la Banca Nacional con las Direcciones Generales de 
Polltlca Bancaria; de Banca de Desarrollo y de Banca Múltiple. 

- En la Oficialía Mayor se creó la Coordinación de Administraciones Regionales, y la 
Dirección General de Comunicación se transfirió al Area del C. Secretario. 

El 30 de diciembre de 1983, mediante el Decreto por el que se refonna y 
adiciona la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, se confirieron a la 
Secretaria las atribuciones para administrar la aplicación de los estímulos fiscales, 
verificar el cumplimiento de las obligaciones de los beneficiarios, conforme a las leyes 
fiscales y representar el interés de la Federación en controversias fiscales. 

En cumplimiento a las medidas de racionalización del gasto público emitidas 
por el Ejecutivo Federal, el 19 de agosto de 1985 se publicó el Decreto que refonna, 
adiciona y deroga diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de 
Hacienda y Crédito Público, mediante el cual se efectuaron los siguientes cambios 
estructurales: 
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- Se suprimió la Subsecretaria de lnspeccl6n Fiscal, y la Dirección General del·
Registro Federal de Vehlculos .. fUslon6 con la Dirección General de Aduanas, 
qued.-MIO adacrita al Area del c. ~arlo. 

- En la Subaecretarla de la Banca Nacional .. suprimió la Dirección General de 
Politice Bancaria. 

- En la Oficialla Mayor se suprimieron la Direccl6n General de Administración, la 
Coordinación de Administraciones Regionales de Oflcialla Mayor y la Dirección 
General de Laboratorio Central, creándo- la Direcci6n General de PeBonal y la 
Dirección General de Servicios y Recursos Materiales. 

Al publicarse la Ley de la Casa de Moneda de México el 20 de enero de 1986, 
la Dirección General de Casa de Moneda se constituyó en organismo descentralizado 
con personalidad jurldica y patrimonio propios, por lo que se desincorporó de la 
estructura de la Oficialía Mayor. 

Con el nuevo Reglamento Interior de la Secretaria del 22 de marzo de 1988, se 
produjeron cambios en la estructura orgánica derivados de las medidas permanentes 
de racionalización del gasto público, se eflcientó la regulación del servicio público de 
la banca y el crédito; asimismo, se amplió la competencia de las unidades 
administrativas centrales en el ámbito regional, en raz6n de las facultades conferidas 
por Jas \eyes fiscales. En tal sentido se produjeron las siguientes modificaciones: 

- En la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Público, se suprimió la Dirección 
General de Informática y Evaluación Hacendaria, se adscribieron las Direcciones 
Generales de Banca de Desarrollo; de Banca Múltiple y de Seguros y Valores, toda 
vez que desaparece la Subsecretaria de la Banca Nacional. 

- En la Subsecretaria de Ingresos, se adscribió la Unidad Técnica de Precios 'I 
Tarifas de la Administración Pública, anteriormente dependiente de \a Subsecretaria 
de Hacienda y Crédito Público; se crearon siete Coordinaciones de Administración 
Fiscal y cambiaron de denominación la Dirección Genera\ Técnica de Ingresos por 
Dirección General de Servicios y Asistencia al Contribuyente; la de Fiscallzación 
por Dirección General de Auditoría y Revisión Fisca\ y las Administraciones 
Fiscales Regionales por Administraciones Fiscales Federales. 

- En la Procuraduria Fiscal de la Federación se suprimió la Coordinación General de 
Subprocuradurias Regionales. 

- En la Tesorería de la Federación, cambió de denominación la Unidad de 
Procedimientos Legales por Dirección de Procedimientos Legales. 

A fin de lograr una mayor eficacia y eficiencia en el desarrollo de tas 
atribuciones de la Secretaria, se emitió un nuevo Reglamento Interior el 17 de enero 
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- Se supnmió la Sub~i• de Inspección Fiscal, y la Dirección General del · 
Registro Federal de Vehiculos - fusionó con la Dirección General de Aduanas, 
quedando adacrita al Are• del C. Secretarlo. 

- En la Subsecretaria de la Banca Nacional se suprimió la Dirección General de 
Politice Bancaria. 

- En la Oflclalia Mayor se suprimieron la Dirección General de Administración, la 
Coordinación de Administraciones Regionales de Oflclalia Mayor y la Dirección 
General de Laboratorio Central, creándoae la Dirección General de Personal y la 
Dirección General de Servicios y Recursos Materiales. 

Al publicarse la Ley de la Casa de Moneda de México el 20 de enero de 1986, 
la Dirección General de Casa de Moneda se constituyó en organismo descentralizado 
con personalidad juridlca y patrimonio propios, por lo que se desincorporó de la 
estructura de la oticialia Mayor. 

Con el nuevo Reglamento Interior de la Secretarla del 22 de marzo de 1988, se 
produjeron cambios en la estructura orgánica derivados de las medidas permanentes 
de racionalización del gasto público, se eflclentó la regulación del servicio público de 
la banca y el crédito; asimismo, se amplió la competencia de las unidades 
administrativas centrales en el ámbito regional, en razón de las facultades conferidas 
por las leyes fiscales. En tal sentido se produjeron las siguientes modificaciones: 

- En la Subsecretaria de Hacienda y Cré'1ito Público, se suprimió la Dirección 
General de Informática y Evaluación Hacendaria, se adscribieron las Direcciones 
Generales de Banca de Desarrollo; de Banca Múltiple y de Seguros y Valores, toda 
vez que desaparece la Subsecretaria de la Banca Nacional. 

- En la Subsecretaria de Ingresos, se adscribió la Unidad Técnica de Precios y 
Tarifas de la Administración Pública, anteriormente dependiente de la Subsecretaria 
de Hacienda y Crédito Público: se crearon siete Coordinaciones de Administración 
Fiscal y cambiaron de denominación la Dirección General Técnica de Ingresos por 
Dirección General de Servicios y Asistencia al Contribuyente; la de Fiscalización 
por Dirección General de Auditoría y Revisión Fiscal y las Administraciones 
Fiscales Regionales por Administraciones Fiscales Federales. 

- En la Procuraduría Fiscal de la Federación se suprimió la Coordinación General de 
Subprocuradurias Regionales. 

- En la Tesoreria de la Federación. cambió de denominación Ja Unidad de 
Procedimientos Legales por Dirección de Procedimientos Legales. 

A fin de lograr una mayor eficacia y eficiencia en el desarrollo de las 
atribuciones de la Secretaria, se emitió un nuevo Reglamento Interior el 17 de enero 
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de 1-9. medí.me el CU81 .. efec:lu8t0n loa .,..,bioa siguientes: 

- En el Are• del C. Secreterio .. auprim6 le Comisión Interne de Admlnlatrmción y 
Progrerneclón, cambió au denomlneción I• Dirección Generel de Comunlcmción por 
Unided de Comunlceción Soci•I y I• Contrelorl• Interne pesó • depender 
funclonelmente del C. Oflciel Meyor con10 Unlded de Contralor!• Interna. 

- En I• Subaec:retarl• de Hacienda y Cr6dito Público ae suprimieron la Dirección 
Generel d• Promoción Fiscal, I• Coordln-=ión de Administrec:ión y Regionalización 
y I•• Delegaciones Regionales. Asimismo, se transfirió la Dirección ~rel de 
Asuntos H•cendarios lntemacion•le• • le nueve Subsecreterla de Asuntos 
Flnencleros Internacionales. 

- A I• Subsecretaria de Asuntos Financieros Internacionales .. le encomendó el 
dlset\o y ejecución de la política de financiamiento externo. para lo cual se crearon 
las Direcciones Generales de Captación de Crédito Externo y Técnica de Crédito 
Externo. 

- En la Subsecretaria de Ingresos ae suprimieron la Dirección General de lnfonnática 
de Ingresos y la Unidad T6cnica de Precios y Tarifas de la Administración Pública; 
cambió su denominación la Dirección General de Servicios y Asistencia al 
Contribuyente por Dirección General T6cnica de Ingresos y .. creó una octava 
Coordinación de Administración Fiscal. 

- En la Procuradurla Fiscal de la Federación se creó la Subprocuraduria Fiscal de 
Control de Cambios. 

- En la Tesorería de la Federación se creó la Unidad de Vigilancia de Fondos y 
Valores con nivel de Dirección de Area. 

Mediante Acuerdo del 22 de junio de 1989, la Dirección General de Aduanas 
cambió de adscripción del Area del C. Secretarlo a la Subsecretaria de Ingresos. 

En el Decreto del o4 de -ro de 1990, que reforma, adiclon. y .._og• diveraes 
disposiciones del Reglamento Interior de la Secretarla de Hacienda y Crédito Público, 
la Dirección General de Auditoria y Revisión Fiscal de la Subsecretaria de Ingresos, 
cambió su denominación por Dirección General de Auditoria Fiscal Federe!. 

Con el Decreto del 30 de octubre de 1990, que reforme. ediclone y deroga 
diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secreterla de Haciende y Crédito 
Público, le Coordinación de Operación Administrativa de la Subsecreteria de Ingresos, 
cambió au denominación por Dirección General de Planeación y Evaluación. 
Asimismo, se fortalece la función de capacitación fiscal, al Incluirse en dicho 
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Regi.m..to el lnatltutO NeciClnml de Cmpocft "'" Flec:ml, mlamo que poatwiOrmente 
mqulere el C8r6cter de orv-ni- de-iz.do. al otorg..._le parwonelldad 
jurldlca y pMrt..-.lo propios •I 20 de d~ de 1991, en le fr9CCl6n 111 del articulo 
33 del Código Flacal de la F-..ción. 

A fin de forta- la cohesión de le polltlca econón\lca y con ello contribuir e le 
consolidación de la rec:u~ económica, de la •-billzación y del flnenclemlento 
del desarrollo, el 21 de fabr'Mo de 1992, mad._ el Decreto que der'Oga, reordena y 
reforma di.,....• dlapoalcionea de la Lay Org6nlca de le Admlnlatrmclón Pública 
Federal, ae dispuso le fusión de lea Secretarlas de Programación y Presupuesto y de 
Haciende y CIW<lito Público. 

Con •- medida, e le Secreterl• da Hacienda y Crédito Público se le 
confirieron, ad..,,.• de la• etrlbUcionaa en matarle fiscal, financiera y cnoditlcl•, lea de 
programación del gasto público, de pleneaclón y de información estadistlca y 
geogrMlca. 

Como parte de este proceso, ae publlc:b en el Olerlo Oflclel de la Federación 
un nuevo Reglamento Interior el 24 de febrero de 1992, mediante el cual - Integraron 
• le Sacretaria las siguientes unidades admlnlstretlvea de la extinta S~l• de 
Programación y Presupuesto: 

• La Subsecretaria de Normativldad y Control Presupueste! con la Unidad de 
Inversiones y las Olrecclones Generales de Politice Presupueat•I; de Contabilidad 
Gubemamantel y de Normatlvldad y Desarrollo Administrativo, esta úttlma Integrada 
con le fusión de les Direcciones Generales de Servicio Civil y de Normatlvldad de 
Obras Públicas, Adquisiciones y BI-• Muebles. 

• La Subsecrat•i• de Programación y Presupuesto con la• Direcciones Generales de 
Programación y Presupuesto Energ6tlco e Industrial; de Servicios; de Desarrollo 
Agropecuario, Pesquero y de Abasto; de Infraestructura, Desarrollo Regional y 
Urbano y de Salud, Educación y Trabajo. 

• La Subsecretaria de Desarrollo Regional con la Unidad Responsable del Programa 
Nacional de Solidaridad; la Dirección General de Programación y Presupuesto 
Regional y las Delegaciones Regionales de Programación y Presupuesto. 
Posteriormente estas áreas fueron transferidas a la Secretaria de Desarrollo Social, 
mediante Decreto del 4 de junio de 1992. 

• La Dirección General de Politlca Económica y Social al pasar a la Secretarla de 
Haciende y Crédito Público, cambió su denomlnacl6n por Unidad de Planeación del 
Da-rrollo, quedando adscrita a la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Público. 
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• El Instituto Nacional de Estadistica, Geografla e Informática, pasó a la Seer-etaria de 
Hacienda y Crédito Público, con...,.,,ancto au .,...ácter de órgano desconcentrado. 

Asimismo, mediante el citado Reglamento Interior del 24 de febrero de 1992. 
se efectuaron los siguientes cambios a la estructura de la Secretaria de Hacienda y 
Crédito Publico: 

- En la Procuradurfa Fiscal de la Federación, desaparecen la Primera, Segunda y 
Tercera Subprocuradurias Fiscales, asi como la Subprocuradurla Fiscal de Control 
de Cambios y se crean las Subprocuradurlas Fiscales Federales de Legislación y 
Consulta; de lo Contencioso; de Amparos y Asuntos Laborales y la de Asuntos 
Financieros. 

- En la Tesoreria de la Federación se le otorga nivel de Dirección General a la 
Unidad de Vigilancia de Fondos y Valores. 

Con el propósito de promover una administración tributaria más eficiente que 
fortaleciera ta recaudación, impulsara la fiscalización. aumentara la presencia fiscal, 
diversificara los controles y ampliara las fuentes de información, mediante el Decreto 
del 25 de enero de 1993, que reformó, adicionó y derogó diversas disposiciones del 
Reglamento Interior. En la estructura orgánica básica de la Secretaria se realizaron 
los siguientes cambios: 

- Fusión de las Subsecretarias de Normalividad y Control Presupuesta! y de 
Programación y Presupuesto para conformar la Subsecretaria de Egresos. misma 
que quedó Integrada con la Unidad de Inversiones, Energía e Industria; las 
Direcciones Generales de Política Presupuesta!; de Normalivldad y Desarrollo 
Administrativo; de Contabilidad Gubemamental; de Programación y Presupuesto de 
Servicios: de Programación y Presupuesto Agropecuario. Pesquero y Abasto y de 
Programación y Presupuesto de Salud, Educación e Infraestructura. 

- Desaparece la Subsecretaria de Asuntos Financieros lntemacionales, así como las 
Direcciones Generales de Captación de Crédito Externo y Técnica de Crédito 
Externo, cuyas funciones se integraron a la Dirección General de Crédito Público. 
Asimismo, Ja Dirección General de Asuntos Hacendarios Internacionales se 
adscribió a la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Público. 

- En la Subsecretaria de Ingresos se crearon las Direcciones Generales de 
lnterventoría y Fiscal Internacional, cambiaron su denominación la Dirección 
General de Recaudación por Administración General de Recaudación; la Dirección 
General de Auditoria Fiscal Federal por Administración General de Auditoria Fiscal 
Federal; la Dirección General Técnica de Ingresos por Administración General 
Juridica de Ingresos y la Dirección General de Aduanas por Administración General 
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de Ad.,.,,.s. De .. parecieron tas Coordlnciones de Administración Fiscal, las 
Admlnlsltaciones Fiscales Fedeniles y tas Oficinas Federales de Hacienda, 
constltuyéndo- tas Administraciones Regionales de Recaudación; de Auditoria 
Fiscal Federal; Jurldlca de Ingresos y de Aduanas, asl como las Administraciones 
Locales de Recaudación; Auditoria Fiscal Federal y Jurldica de Ingresos. 

- En la Procuraduria Fiscal de la Federación, desaparecen las Subprocuradurias 
Fiscales Regionales y la Subprocuradurla Fiscal Federal de lo Contencioso, cuyas 
funciones fueron asumidas por la Administración General Juridlca de Ingresos. La 
Subprocuradurla Fiscal Federal de Amparos y Asuntos Laborales cambia su 
denominación por Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos. 

Con el Decreto del 20 de agosto de 1993, que reformó, adicionó y derogó 
diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito 
Público, se realizaron cambios a la estructura orgánica básica, consistentes en ta 
fusión de las Direcciones Generales de Polltlca de Ingresos y Fiscal lntemaclonal para 
quedar como Dirección General de Política de Ingresos y Asuntos Fiscales 
lntemacionales, asi como el cambio de denominación de la Coordinación General con 
Entidades Federativas por Oirecci6n General de Coordinación con Entidades 
Federativas. 

Mediante el Decreto del 23 de diciembre de 1993, se expidió la Ley del Banco 
de México. la cual establece que el Banco Central será persona de derecho público 
con carácter autónomo y se denominará Banco de México. 

En diciembre de 1995. se autoriza y registra por parte de las instancias 
g\obalizadoras competentes. la estructura orgánica básica de la Secretaría, misma 
que Incluyó los cambios estructurales siguientes: 

- En la Subsecretaria de Ingresos cambia su denominación la Dirección General de 
lnterventoria por Administración General de lnterventoria, Desarrollo y Evaluación y 
desaparece la Dirección General de Planeación y Evaluación. 

- En la Subsecretaria de Egresos se crea la Dirección General de Programación y 
Presupuesto de Energia e Infraestructura: cambian su denominación la Unidad de 
Inversiones, Energia e Industria por Unidad de Inversiones; la Dirección General de 
Politlca Presupuesta\ por Unidad de Política y Control Presupuesta!; la Dirección 
General de Normatividad y Desarrotlo Administrativo por Dirección General de 
Normatlvldad y Servicio Civil; la Olreccl6n General de Contabilidad Gubernamental 
por Unidad de Contabilidad Gubernamental e Informes sobre la Gestión Pública; la 
Dirección General de Programación y Presupuesto de Salud, Educación e 
Infraestructura por Dirección General de Programación y Presupuesto de Salud, 
Educación y Laboral y la Dirección General de Programación y Presupuesto 
Agropecuario. Pesquero y Abasto por Dirección General de Programación y 



192 EOUSITE: Link de Admin;atr8<:16n Públlc8 y Polltlca lnformMial. 

Presupuesto Agropecu..io, Abasto, Oeaanoilo Social y Recursos Naturales. 

- En la Oflclalia Mayor la Dirección General de Person.91, cambia su denominación 
por Dirección General de Recursos Humanos y la Dirección General de Servicios y 
Recursos Materiales por Dirección General de Recursos Materiales y Servicios 
Generales. 

Con el propósito de sentar las ba-s orgánico funcionales para dar lugar a la 
integración del órgano desconcentrado que habr6 de ser responsable -1 Servicio de 
Administración Tributaria, en marzo de 1996 se autoriza y registra una nueva 
estructura orgánica básica de la Secretarla, realizándose en el ámbito de la 
Subsecretaría de Ingresos, el cambio de nomencl8tura de la Administración General 
de lnterventoria, Desarrollo y Evaluación por Administración General de Información, 
Desarrollo y Evaluación y de la Dirección General de Política de Ingresos y Asuntos 
Fiscales Internacionales por Dirección General de Política de Ingresos; así como la 
creación de las Direcciones Generales de lnterventoria y de Asuntos Fiscales 
lntemacionates. 

En junio _de 1996, se autoriza y registra una nueva estructura orgánica básica 
de la Secretaria, realizándose en el ámbito de la Subsecretaria de Egresos, el cambio 
de nomenclatura de la Dirección General de Normatividad y Desarrollo Administrativo, 
por Unidad de Servicio Civil. 

En julio de 1996, se autoriza y registra una nueva estructura orgánica básica 
de la Secretaría, en la cual cambia de adscripción la Unidad de Contratoria Interna, de 
la Oficialla Mayor al área del C. Secretario. 

En agosto de 1996, se autoriza y registra una nueva estructura orgánica básica 
de la Secretaria, realizándose en el ámbito de la Subsecretaria de Egresos, el cambio 
de nomenclatura de la Unidad de Inversiones, por Unidad de Inversiones y de 
Desincorporación de Entidades Paraestatales. 

Este cambio fue originado por la fusión de la Unidad de Inversiones con la 
Unidad de Oesincorporación. 

Con la publicación del Reglamento Interior de la Secretaria, el 11 de 
septiembre de 1996, se formalizan estos últimos cambios, por lo que la estructura 
orgánica básica actual de la Secretaria de Hacienda y Crédito Público, queda 
conformada por: 1 Secretario, 3 Subsecretarios, 1 Oficial Mayor, 1 Procurador Fiscal 
de la Federación, 1 Tesorero de la Federación, 37 Direcciones Generales o unidades 
equivalentes y 1 Organo Desconcentrado. 
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Apéndice2. 

Código Fuente del Link de EDUSITE. 

En este apéndice se muestran una vista y el código fuente del Home Page y 
del Temario del Link de Administración Pública y Política Informática en EDUSITE. 

Home Page: 

.; 

Uated .. ~-, VJ•bnt• No •. · 000015 
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Código Fuente del Home Page: 

<html> 

<he ad> 
<title>EOUSITE<llitle> 
<meta name•"GENERATOR" content•"Microsoft FrontPage 3.0"> 
<meta http-equiv•"Page-Enter'' content•"revea1Trans(Ouralion=3, Transltion=12)"> 

<script language•"JavaScript" fptype•"dynamicanimation"> 
<1-

11 lf you want to change thls script, you must also make lhe following 
11 changes so that FrontPage wlll not overwrlte your new script. 
11 In lhe scrlpt tag, change type•"dynamicanimatlon" to type="mydynamlcanimatlon" 
11 In the flrst scrlpt statement, cnange "dynamicanimalion" to "mydynamicanimatlon" 

11 Throughout the HTML content, change dynamicanimalion= to 
mydynamicanimationz 

11 Change functiorí dynAnimation to functlon mydynAnimation 
11 In the body tag, change onload•"dynAnimation()" to onload="mydynAnimatlon()" 
dynamicanlmAttr = "dynamicanimation" 
animateElements • new Array() 
currentElement = O 
speed •o 
stepsZoom = 8 
stepsWord = 8 
stepsFly = 12 
stepsSpiral = 16 
steps = stepsZoom 
step =O 
outString = "" 
functlon dynAnlmalion() 
{ 
var ms = navigator.appVersion.indexOf("MSIE") 
le4 = (ms>O) && (parselnt(navigator.appVersion.substring(ms+S, ms+6)) >= 4) 
lf(lie4) 

,-etum 
fer (lndex=document.all.length-1; index >= document.body.sourcelndex; index-) 
{ 

el = document.all[lndexJ 
animalion = el.getAttribute(dynamicanimAttr, false) 
if(null != animation) 
{ 
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if(.,..lmation == "dropWorcl" 11 animatlon == ''flyTopRlghtWorcl" 11 anlmation == 
"flyBoltomRlghtWord") 

{ 
lh • el.lnnerHTML 
outString = ••• 
11 -o 
lend • lh.length 
Whlle(true) 
{ 

12 = startWord(ih, 11) 
if(l2 -= -1) 

12-= lend 
outWord(lh, 11, 12, false, '"') 
if(l2 == lend) 

break 
11=12 
12 = endWord(ih, 11) 
lf(l2 "= -1) 

12 = iend 
outWord(ih, 11. 12, true, animatlon) 
lf(l2 == lend) 

break 
11 =12 

} 

} 

document.all{lndex}.innerHTML = outString 
document.all{lndex}.style.posLeft =o 
document.all{index}.setAttribute(dynamlcanimAttr, null) 

lf(anlmatlon == "zoomln" 11 animalion == "zoomOut") 
{ 

ih = el.innerHTML 
outStríng == "<SPAN " + dynamicanimAttr + ''=\'"' + animation + "\" 

style=\"position: relative; left: 10000;\">" 

} 

outString += ih 
outString += "</SPAN>" 
document.all[index}.innerHTML = outString 
document.all{index].style.posLeft = O 
documenl.all{index].setAttrlbute(dynamicanimAttr, null) 

} 

} 
l=O 
for (index=document.body.sourcelndex; index < document.all.length; index++) 
{ 
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el • document.all[lndex] 
anl"'8tion • el.getAttrlbUte(dynamicanimAttr. false) 
if (null != animation) 
{ 

if(animation == "flyLeft") 
{ 

} 

el.style.posLeft = 10000-offsetLeft(el)-e!.offsetWldth 
el.style.posTop = O 

else if(animation == ''flyRight") 
{ 

} 

el.style.posLeft = 10000-offsetLeft(el)+document.body.offsetWidth 
el.style.posTop =O 

else if(animation == "flyTop" 11 animation == "dropWord") 
{ 

el.style.posLeft =O 
el.style.posTop = document.body.scrollTop-offsetTop(el)-el.offsetHeight 

} 
else if(anlmation == ''flyBottom") 
{ 

el.style.posLeft = O 
el.style.posTop document.body.scrollTop-

offsetTop(el)+document.body .offsetHelght 
} 
else if(anlmation == "'flyTopLeft") 
{ 

el.style.posLeft = 10000-offsetLeft(el)-el.offsetWidth 
el.style.posTop = document.body.scrollTop-offsetTop(el)-el.offsetHelght 

} 
else if(animatlon == "'flyTopRlght" 11 anlmation == "'flyTopRightWord"") 
{ 

el.style.posLeft = 10000-offsetLeft(el)+document.body.offsetWidth 
el.style.posTop = document.body.scrollTop-offsetTop(el)-el.offsetHeight 

} 
else if(animation == "'flyBottomLeft") 
{ 

el.style.posLeft = 10000-offsetLeft(el)-el.offsetWidth 
el.style.posTop document.body.scrollTop-

offsetTop(el)+document.body.offsetHeight 
} 
else if(anlmation == ''flyBottomRight" 11 anlmation == "flyBottomRlghtWord") 
{ 
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el.style.posLeft • 1DOOO-olJsMLeft(el)+document.body .off-Width 
el.style.posTop document.body.sc:rollTop-

off-Top(el)+document.body.otf-Height 
} 
else lf(enlm8tion •• "•piral") 
{ 

el.style.posLeft • 10000-offsetLeft(el)-el.offsetWidth 
el.style.posTop = document.body.scrollTop-otf-Top(el)-el.offsetHelght 

} 
else lf(animatlon =• "zoomln") 
{ 

} 
} 

} 

el.style.posLeft • 10000 
el.style.posTop =o 

else if(anlmation == "zoomOut") 
{ 

} 

el.style.posLeft = 10000 
el.style.posTop =o 

else 
{ 

} 

el.style.posLeft = 10000-offsetLett(el)-el.offsetWidth 
el.style.posTop = o 

el.lnitLett = el.style.posLefl 
el.lnitTop = el.style.posTop 
animateElements(I++] = el 

window.setTimeout{"animate();", speed) 
} 
function offsetLeft{el) 
{ 

} 

x = ei.offsetLeft 
fer (e = el.offsetParent; e; e = e.offsetParent) 

x += e.of'fsetLeft: 
retum x 

function ottsetTop{el) 
{ 

y = el.offsetTop 
for (e = el.offsetParent; e; e = e.offsetParent) 

y += e.offsetTop; 
retum y 
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} 
function st.rtWord(ih, 1) 
{ 

} 

for(tag = false; 1 < ih.length; i++) 
{ 

} 

e = ih.charAt(i) 
if(c == '<') 
lag= true 

lf(!tag) 
retum i 

if(c == '>') 
lag= false 

retum -1 

function endWord(ih, i) 
{ 

} 

nonSpace = false 
space = false 
while(i < ih.length) 
{ 

} 

e = ih.charAt(i) 
lf(c != '') 

nonSpace = true 
lf(nonSpace && e== ' ') 

space =true 
if(c== '<') 

retum i 
if(space && e != • ') 

retum i 
I++ 

retum -1 

function outWord(ih, i1, i2, dyn, anim) 
{ 

if(dyn) 
outString += "<SPAN " + dynamicanimAttr + "=\'"' + anim + "\" style=\"positlon: 

relative; left: 10000;\">" 
outStrlng += ih.substring(i 1, i2) 
if(dyn) 
outString += "</SPAN>" 
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function .,,1...-te() 
( 

el • enlmateElements(curntntElement] 
animmtion = el.getAttrlbute(dynaimlcanimAttr, false) 
atep++ 
if(anlmation •• "•piral") 
{ 

} 

atepa • atepaSpiral 
v • atep/atepa 
rf•1.0-v 
1 • V • 2.0*Math.PI 
rx • Malh.max(Malh.abs(el.lnltLeft), 200) 
ry • Malh.max(Math.abs(el.lnilTop), 200) 
el.style.posLeft = Math.cell(-rf*Math.cos(t)*rx) 
el.style.posTop = Math.cell(-rf*Math.sln(t)*ry) 

else lf(anlmatlon == "zoomln") 
{ 

} 

steps = atepsZoom 
el.style.fontSlze = Math.cell(50+50*step/steps) + "%" 
el.style.posLeft = O 

eise if(animalion == "zoomOut") 
{ 

} 

steps = stepsZoom 
el.style.fontSlze = Math.cell(100+200*(steps-step)/steps) + "%" 
el.style.posLeft = O 

else 
{ 

steps = stepsFly 
if(anlmalion == "dropWord" 11 animation ''fiyTopRightWord" 11 animalion 

"flyBottomRightWord") 

} 

steps = stepsWord 
di = el.initLeft I steps 
dt = el.initTop I steps 
el.style.posLeft = el.style.posLeft - di 
el.style.posTop = el.style.posTop - di 

if (step >= steps) 
{ 

el.style.posLeft = o 
el.style.posTop = o 
currentElement++ 
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} 

step= O 
} 
lf(currentElernent < anlmateElements.length) 
window.setTlmeout("animate();", speed) 

//-> 
</script><meta name= .. Microsoft Theme .. content="sumipntg 111. default"></head> 

<body onload="dynAnlmation()" background="_themes/sumlpntg/sumtextb.jpg" 
bgcolor=''#FFFFCC" text=''#666666" link="#660099" vlink=''#666699" 
alink=º'#FF6600'º><1-mstheme-><font face=º'verdana'•> 

<h1 align="center .. dynamlcanimation="dropWord'" style="position: relative !important; 
left: 10000 llmportant"><l-mstheme-><font color=''#006666">Universldad Nacional 
Autonoma de México<!-mstheme-></font></h1> 

<h2 align="center'' dynamicanimation="dropWord'" style="position: relative limportant; 
left: 10000 llmportant"><l-mstheme-><font color=''#993366">Facultad de Contadurla 
y 
Administraclón<!-mstheme--></font><:/h2> 

<p align="center"' dynamicanimation="dropWord" style="posltion: relatlve !important; 
left: 10000 limportant">&nbsp;</p> 

<h1 allgn="center'' dynamlcanlmation="dropWord" style="position: relative !Importan!; 
lert: 10000 llmportant'"><l-mstheme-><font color='"#006666"><b><span style="color: 
rgb(0,0,255)"><blg><big><big><blg>EDUSITE</big></blg></blg></big></span></b>< 
l-mstheme-></font></h1> 

<p align="center'' dynamicanimation="dropWord .. style="position: relative !important; 
left: 10000 llmportant">&nbsp;</p> 

<h1 allgn="center'' dynamlcanimation=''flyTopRlght" style="positlon: relatlve !Importan!; 
left: 10000 !important"><t-mstheme-><font color="#006666"><font size="S" 
color=º'#OOOOBO'' face:::''Bookman Old Style''><strong><small><marquee 
behavior="altemate" border="O" width="851" height="66" style=''font-famlly: Bookman 
Old Style; font-size: 40pt; background-image: 
url('file:///C:/Crls/red/PAGINA/fondsilk.gir); font-weight: bold; text-decoration: blink; 
text-align: justify; vertlcal-allgn: center; border-left: 4px solid; border-right: 12px groove 
rgb(192,192,192); bon::ter-top: 4px solid rgb(0,0,128); border-bottom: 12px groove 
rgb(192,192,192)" align="middle" scrolldelay="30">Llnk de Administración Pública y 
Política lnformática</marquee></small></strong></font><!-msthem-></font></h1> 
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<h1 allgn="center .. dynamicanimalion="dropWon:t" style•"posltfon: relMI- !lmportant; 
lefl: 10000 !lmpol'hlnt'"><!-matheme-><font 
color-'W006666"><strong><small><sm•ll><..,,.ll><amall>P.,. 
iniciar haga click en la imegen</amall></amall></small></amall></strong><l
m•therne-></font></h1 > 

<h1 ellgn="center'" dynamlcanimation="dropWord'" style•"posilion: rel•li- llmportant; 
left: 10000 limportant"><!-mstheme-><font color="#008666""><a 
href•",emarlo.htm"><img src="ectusit1 .glf"" Wldth•"-447" helght•"323'" alt="Wpe3.glf 
(20721 bytes)" style="border-lefl: 2px none rgb(0,0,255); border-right: 10px ln-1 
rgb(O.O, 128); border-top: 2px none rgb(0,0,255); border-boltom: 10px inset 
rgb(0,0, 12B)"></a><!-msthem-><ltont><lh1 > 

<p align="center'' dynamlcanlmation=""dropWord" style="posltfon: relative !importan!; 
left: 10000 !important'">&nbsp;</p> 

<p align="center'" dynamicanimation="dropWord" style="posilion: relative !important; 
left: 10000 !important"><font tace•"Arial Narrow"" 
color="'#800040"><big><strong>Ustect es el Visitante No. </strong><lbig><ltont><font 
fmce•"Algerian .. ><!-webbot bat•"HitCounte,.• i-image= .. 4" i-diglta• .. O" 
previ-=""&lt;strong&gt;[Contador de visitas a la página)&lt;/strong&gt;" u-custom i
re-tvalueE"O" atartapan -><img 
src=··_vtl_blnltpcount.exe/edusitelinkdeal?Page=eduslte.htmllmage=4" alt="Contador 
de visitas a la página"><l-webbot bot="HitCounter'' endspan l-checksum="65116" -
><lfont></p> 

<p align="center'' dynamicanlmation="dropWord" style="position: relative llmportant; 
left: 10000 !important"><font tace="Arial Narrow"" 
color="#035EE4"><strong><small><a href="http://server.contad.unam.mx">lr </a><a 
href="http:llwww.unam.mx">al WWW de la UNAM</a> 
&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&n 
bsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbs 
p;&nbsp;&nbsp;&nbsp; 
<a href="http://server.contad.unam.mx''>lr a la Facultad de Contadurla y 
Administración</small></strong><lfont></a></p> 
<p align=""left"" dynamicanimalion="dropWord" style="posillon: relativa limportant; left: 
10000 llmportant">&nbsp;</p> 

<p align="left" dynamicanimation="dropWord"" style="positlon: relative !Importan!; left: 
10000 limportant''><a href='"mailto:cvegaper@smtpmall.patuniv.unam.mx"><lmg 
src="'mallbox.glf' alt="mailbox.gif (1210 bytes)"" Wldlh="29" helght="34"> Preguntas o 
Comentarios?</a></p> 

<p allgnR"center'' dynamicanimation="dropWord" style="positlon: relativa !Importan!; 
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i.n: 10000 limport.nt">&nbsp;</p> 

<p •llgn•"center" dynmmlcmnilnlltion•"dropWonl" aty .. •"poaltlon: rel.tive limportmnt; 
i.n: 10000 limporta11"><• hntfa"hllp:J/Www.microaoft.comlmadawnio.<t"><img 
arc-"mduait2.gtr •it-"Wpe4.glf (3089 bytes)" widlh•"114" t'Mtlghl•"43"><1•></p> 

<p>&nbap;</p> 
<1-m--><lfont><lbody> 
</hlml> 
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Página Principal del Temario: 

su.~~.~~ al~~n -t:e.~~::~~~~~~¡~~1~.~; 
~- - ~--tñtrod~;-;.;;a:~iab;:a·as;;;c:i-r.~;~:;4!ñi'i~~~----------'---'"- ~ -·=--· 
L ____ ·~---: -,~,:~ ..... ~.:-··-;tl·~l'~~._:.i222_' .::~·.··i·~·-<:.:.,~·~·;::~ 

,··· ... :-:' 

··~·· 
Código Fuente de la Página del Temario: 

<html> 

<head> 
<title>Temario del Link</title> 

<script language="JavaScript" fptype="dynamicanimation"> 
<!--
// lf you want to change this script. you must also make the following 
// changes so that FrontPage will not overwrite your new script. 

. -.·" . ,_:_...~; .~.: ~: 

// In the script tag, change type="dynamicanimation" to type="mydynamicanimation" 
// In the first script statement, change "dynamicanimation" to "mydynamicanimation" 

// Throughout the HTML content, change dynamicanimation= to 
mydynamicanimation= 
// Change function dynAnimation to function mydynAnimation 
// In the body tag, change onload="dynAnimation(}" to onload="mydynAnimation(}" 
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dynamicanimAttr = "dynamlcanlmation" 
anlmateElements = new Array() 
currentElement = O 
speed =O 
stepsZoom = e 
stepsWord = 8 
stepsFly = 12 
stepsSplral = 16 
steps z stepsZoom 
step =O 
outString = "" 
function dynAnimation() 
{ 

var ms = navlgator.appVersion.lndexOf("MSIE") 
le4 = (ms>O) && (parselnt(navlgator.appVerslon.substrlng(ms+5, ms+6)) >= 4) 
lf(!le4) 

retum 
fer (lndex=document.all.length-1; index >= document.body.sourcelndex; lndex-) 
{ 

el = document.all(index) 
anlmation = el.getAttrlbute(dynamlcanlmAttr, false) 
lf(null != anlmation) 
{ 

lf(anlmation == "dropWord" 11 anlmation == "flyTopRlghtWord" 11 anlmation 
"flyBottomRlghtWord") 

{ 
lh = el.lnnerHTML 
outStrlng = "" 
11 =o 
lend = lh.length 
while(true) 
{ 

12 = startWord(lh, 11) 
lf(l2 == -1) 

12 = lend 
outWord(lh, 11, 12, false, "") 
lf(l2 == lend) 

break 
11=12 
12 = endWord(lh, 11) 
lf(l2 == -1) 

i2 = lend 
outWord(lh, 11, 12, true, animation) 



} 

} 

if(l2 =· lend) --i1 -12 
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document.all(lnclex).lnnerHTML • outStrlng 
document.811[1nclexJ.•tyle.poaLeft • O 
document.all[lndex).aetAttrlbute(dynamlcanlmAttr, null) 

lf(anlmatlon =• ''zoomln" 11 anlmmlon =• "zoomOut") 
{ 

lh = el.lnnerHTML 
outStrlng • "<SPAN " + dynamlcanlmAttr + "•\'"' + anlmatlon + "\" 

atyle=\"position: relative; left: 10000;\">" 

) 

outStrtng +• ih 
outString += "</SPAN>" 
documem.all[index).lnnerHTML • outStrlng 
documem.all[lndex).atyle.posLeft = O 
documem.all[index).aetAttrlbute(dynamlcanlmAttr, null) 

) 
) 
i=O 
for (index=documem.body.sourcelndex; index < document.all.length; index++) 
{ 
el • document.all[indexJ 
animatlon = el.gelAttribute(dynamicanimAttr, false) 
lf (null I= anlmation) 
{ 

lf(animation == "flyLeft") 
{ 

) 

el.atyle.posLeft = 10000-otfsetLeft(el)-el.OffsetWldth 
el.atyle.posTop = o 

else if(anlmatlon == ''flyRight") 
{ 

} 

el.style.posLeft = 10000-olfsetLeft(el)+document.body.olfsetWidth 
el.style.posTop = O 

else if(anlmatlon == ''flyTop" 11 animation == "dropWord") 
{ 

el.style.posLeft = O 
el.style.posTop = documem.body.scrollTop-olfsetTop(el)-el.olfsetHeight 

} 
else if(animation == ''flyBottom") 
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{ 
el.style.posLeft =O 

el.style.posTop document.body.scrollTop-
offsetTop(el)+document.body .offsetHeight 

} 
else if(animation == ''flyTopLeft") 
{ 

el.style.posLett = 10000-offsetLeft(el)-el.offsetWidth 
el.style.posTop = document.body.scrollTop-off-tTop(el)-el.onsetHeight 

} 
else if(animation == ''flyTopRight" 11 animation == "flyTopRightWorcl") 
{ 

el.style.posLeft = 10000-offsetLeft(el)+document.body .olfsetWidth 
el.style.posTop = document.body.scrollTop-onsetTop(el)-el.onsetHeight 

} 
else if(animation == ''flyBottomLeft") 
{ 

el.style.posLett = 10000-offsetLeft(el)-el.onsetWidth 
el.style.posTop document.body.scrollTop-

offsetTop(el)+document.body .offsetHeight 
} 
else if(animatlon == ''flyBottomRight" 11 animation == ''flyBottomRightWord") 
{ 

el.style.posLett = 10000-onsetLeft(el)+document.body.onsetWidth 
el.style.posTop document.body.scrollTop-

onsetTop(el)+document.body.onsetHeight 
} 
else if(animation == "spiral") 
{ 

el.style.posLefl = 10000-onsetLeft(el)-el.offsetWidth 
el.style.posTop = document.body.scrollTop-offsetTop(ei)-el.offsetHeight 

} 
else if(animation == "zoomln") 
{ 

} 

el.style.posLefl = 10000 
el.style.posTop = O 

else if(animation == "zoomOut") 
{ 

} 

el.style.posLefl = 10000 
el.style.posTop = O 

else 
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{ 
el.atyle.poaLeft • 1~Left(el)-el.olf-tWidth 
el.atyle.poaTop • O 

} 
} 

} 
el.lnltLeft • el.atyle.poaLeft 
el.inltTop • el.atyle.poaTop 
anlmMeElements(I++) • el 

window.aetTlmeout(".,,lmMe():". speed) 
} 
functlon olfsetLeft(el) 
{ 

} 

x • el.offsetLeft 
for (e = el.otfsetParent; e; e = e.otfsetParent) 

x +• e.offsetLeft: 
retumx 

functlon offaetTop(el) 
{ 
y= el.ofr-tTop 
for (e= et.otJ-tParent; e; e = e.otfsetParent) 

y += e.offaetTop; 
retumy 

} 
functlon startword(lh, 1) 
{ 

for(tag = false; 1 < lh.length; i++) 
{ 

} 

e = ih.charAt(i) 
lf(c == '<') 
tag =true 

lf(ltag) 
retum i 

if(c == '>') 
lag= false 

retum -1 
} 
function endWord(ih, i) 
{ 

nonSpace • false 
apace = false 
whlle(i < lh.length) 



( 
e - ih.-At(i) 
lf(c !s '') 

nonS.,.ce = true 
lf(nonS.,.ce && e == ' ') 

•P*'8 ~ true 
lf(c == '<') 

retum i 
lf(sp- && e != ' ') 
retumi 

i++ 
} 
retum -1 

} 
functlon outWord(lh, 11, i2, dyn, anlm) 
{ 

lf(dyn) 
outString += "<SPAN " + dynamlcanlmAttr + "=\'"' + anlm + "\" style=\"posltlon: 

relative; left: 10000;\">" 

} 

outStrlng += lh.substring(i1, 12) 
if(dyn) 

outStrlng += "</SPAN>" 

tunctlon anímate() 
{ 

el = anlmateElements[currentElement) 
anlmatlon = el.getAttribute(dynamlcanlmAttr. false) 
step++ 
lf(anlmation == "splral") 
( 

} 

steps = stepsSpiral 
v = step/steps 
rf = 1.0 - V 
t = v • 2.0*Math.PI 
rx = Math.max(Math.abs(el.lnitLeft), 200) 
ry = Math.max(Math.abs(el.inltTop), 200) 
el.style.posLeft = Math.ceil(-rf*Math.cos(t)*rx) 
el.style.posTop = Math.ceil(-rf*Math.sln(t)*ry) 

else if(animation == "zoomln") 
{ 

steps = stepsZoom 
el.style.fontSize = Math.ceil(SO+SO*step/steps) + "%" 



•l.atyle.poaLeft - o 
> 
•l- lf(8"1rnellon •• "zoomOul'') 
{ 
_.,. • -.,.Zoom 
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el.aiyle.fonlSlze • M8th.cell(100+200*(atepa-step)/atepa) + "%" 
el.atyte.poslett •o 

> ··{ 
atepa • atepaFly 

lf(.,lm81ion •• "dropWord" 11 anlmmlon == ''flyTopRlghtWord" 11 anlma1ion 
''llyBottornRlghtWord") 

> 

> 

stepa • atepaWord 
di • el.lnltleft I atepa 
dt • el.inltTop I atepa 
el.atyle.poaleft • el.atyle.posLeft • di 
el.atyle.poaTop • el.atyle.poaTop - dt 

lf (atep >- atepa) 
{ 

> 

el.atyle.poaleft =o 
el.atyle.poaTop z o 
C&JrrentElement++ 
atep= O 

lf(currentElement < animateElements.length) 
wlndow.aetTimeout("animate(); ... speed) 

//-> 
<fscript><meta name="Mlcrosoll Theme" content="sumlpntg 111 , default"><fhead> 

<body style="background-lmage: urt('file:/f/C:fCrtsfredfPAGINA/fondsllk.glr)" 
onload="dynAnlmation()" background="_themesfsumipntg/aumtextb.jpg" 
bgcolor=''#FFFFCC" text=''#666666" link=''#660099" vllnk= .. #666699" 
alink=''#FF6600"><t-mstheme-><font face="verdana"> 

<blockquote> 
<blockquote> 

<b><font face="Tlmea N- Roman" aiZe•"6"><i><p allgn="cente..- atyle="poslllon: 
relative llmportant; left: 10000 llmportant; border-left: thln none; border-right: medium 
non•: bordar-top: tl'tln none; border-bottom: mec:llum none" 
dynamlcanlmatlon•"dropWord"></i><ffont>&nbap;</p> 

<h1 allgn="center" style="bac:lcground-image: 



210 EDUSITE: Link de AdrNniatr8ción Pübticm y Polltica lnform•tica. 

url('flle://IC:/Cris/red/PAGINA/Fondo.glr); poaltlon: relatlve limportllnt; left: 10000 
limport-; -er-left: thln ridge; -er-right: mec:tium ln-t; border-top: thln rldge; 
border-bottom: medium inset" dynamlcanimatlon="dropWord"><l-matheme-><font 
color='-.oo&666''><font face=~'Times New Reman" size=''6'' 
col~''#OOOOFF"><b><i><b>Tem•io 

del Link de Administración Pública y Politlca lnformátlca</b></i></b></font><l
mstheme-></font></h1 > 

</blockquote> 
</blockquote> 
</b><font size="4"> 

<blockquote> 
</font><p align="JUSTIFY">&nbsp;</p> 

</blockquote> 

<table border="1" wldth="967" background=''fonseda2.jpg" bordercolordark="#003366" 
bordercolorlight=''#CCCCFF"> 

<Ir> 
<td width="961"><!-msthem-><font race=''verdana"><p allgn="JUSTIFY'' 

style="border-bottom: thln none rgb(0,0, 128)"><font size="4">1. <a href=''#1. 
ANTECEDENTES Y DESARROLLO DE LA POLITICA INFORMATICA EN 
MEXICO.">ANTECEDENTES 

Y DESARROLLO DE LA POLITICA INFORMATICA EN MEXICO</a>.</font><l
mstheme-></font></td> 

</Ir> 
<Ir> 

<Id width="961 "><l-mstheme-><font face="verdana"><p allgn="JUSTIFY"><font 
slze="4">2. <a href=''#2. LA ADMINISTRACION PUBLICA EN MEXICO.">LA 
ADMINISTRACION PUBLICA EN MEXICO</a>. </font><l-mstheme-></font><ltd> 

</Ir> 
<Ir> 

<Id width="961"><1-mstheme-><font face="verdana"><p align="JUSTIFY"><font 
slze="4">3. <a href=''#3. EL SECTOR PUBLICO.">EL 

SECTOR PUBLICO</a>. </font><!-mstheme-></font></ld> 
</Ir> 
<Ir> 

<Id wldth="961 "><l-mstheme-><font face="verdana"><p align="JUSTIFY"><font 
size="4">4. <a href=''#4. NORMATIVIDAD DE LA POLITICA 
INFORMATICA.">NORMATIVIDAD DE LA POLITICA 

INFORMATICA</a>. </font><l-msthem-></font></ld> 
</Ir> 
<Ir> 

<Id wldth="961 "><l-mstheme-><font face="verdana"><p align="JUSTIFY"><font 
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alze•"4">5. <a -"#5. INFORMATICA Y SOCIEDAD. ">INFORMATICA 
Y SOCIEDAO<J'a>. <l'font><l-m__,,._><Jfont><Jtd> 

</tr> 
</table> 
<tont sfze•"4"> 

<p align•" ..IUSTIFY">&nbap;</p> 
</font><dlv allgn•"cent.,..><center> 

<table ~·1· widlh•"501" helght•"31" baekgroundz"Ton_azul.glr' atyle="border: 
5px ..-..• bordercol«d-•'WOCl338&" bordercolorflghfz-.C:CCCFF"> 

<tr> 
<td wldlh-"&40'' helght•"33" allgn•"canter"><l-matheme-><font 

face•''verd"'1•"><font alze•''4">SIGLARIO<l'font><l-mathem-><l'font></ld> 
</Ir> 
<tr> 

<td wldlh•"501" helght•''31" align•"center"><l-matheme-><font 
faee•"vetdana"><fonl alze•"4">BIBLIOGRAFIA Y HEMEROGRAFIA<l'font><l
m•thetne-><Jront><lld> 

</Ir> 
</table> 
</center></div> 

<p allgn•"..IUSTIFY">&nbsp;</p> 

<p allgn="center''><font color-"#FFOOOO">Buscas algún tema en 
partlcular?<l'font></p> 
<l-webbot bol•"Search" s-lndex•"All" s-flelds='Welghl" s-text="lntroduce una Palabra 
a Buscar en el Temario:" l-size•"25" •-aubmil="lnlciar búsqueda" s
clea,,."Reatablecer'' tag="FORM" slartspan b-uaeindexaerver="O" -><fonn 
action•''....vtl_bln/shlml.exe/lemario.hlm" method="POST''><lnput type="hidden" 
name="VTl-GROUP" value•"O"><p><b>lntroduce una Palabra a Buscar en el 
Temario: </b><lnput type="text" name="search" size="25" value></p><p><input 
lype•"•ubmif' value="lniclar búsqueda"><lnput lype="resel" 
value•"Restabfecer .. ></p></form><f-webbot bot="Search"' endspan 1-
checkaum•"2532" -> 

<p align="..IUSTIFY">&nbsp;</p> 

<p allgn="center''><a href="edusile.htm"><lmg src="NA01143A.g;r• wldth="103" 
helghtz"58" all•"NA01143A.gif (987 bytes)"></a>&nbsp;&nbsp;&nbsp; </p> 

<p allgn•"..IUSTIFY"'>&nbsp;</p> 
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<p align="JUSTIFY"><a name="1. ANTECEDENTES Y DESARROLLO DE LA 
POLITICA INFORMATICA EN MEXICO."><font size="4">1. 
ANTECEDENTES Y DESARROLLO DE LA POLITICA INFORMATICA EN 
MEXICO. </font></a></p> 

<blockquote> 
<font size= .. 4'"><font size='"4'"><p align= .. JUSTIFY"><a href="concep.htm .. >1.1. 

Concepto de 
Politica lnformática.</a> <lp> 
<font size="4"><p allgn="JUSTIFY'"><a href="anteint.htm">1.2. Antecedentes en el 

Marco Internacional. </p> 
<p align="JUSTIFY"><a href='"inicios.htm">1.3. Inicios de la Politica Informática en 

México. </p> 
<p align="JUSTIFY"><a href=''shcp.htm">1.4. Secretaria de Hacienda y Crédito 

Público. </p> 
<p align="JUSTIFY"><a href="inegi.htm .. >1.5. Instituto Nacional de Estadistica, 

Geografía e Informática. </p> 
<nont></font><blockquote> 

<blockquote> 
<font size="4"><font size="4'"><font size="4"><font size="4"><p 

allgn="JUSTIFY''><a href='"estruc. htm'">1. 5. 1. 
Estructura. </p> 
<p allgn="JUSTIFY"><a href="acts.htm">1.5.2. Actividades sobre Informática. </p> 
</font><Jfont></font></font> 

</blockquote> 
</blockquote> 

<font slze="4"><font size='"4"><p align="JUSTIFY"><a href="otras.htm''>1.6. 
Asociaciones y otras Instituciones. </p> 

</font></font><blockquote> 
<font size="4"><blockquote> 

<p allgn="JUSTIFY">&nbsp;</p> 
</blockquote> 
</font> 

</blockquote> 
</font> 

</blockquote> 
<font size="4"> 

<p allgn="JUSTIFY"><a name="2. LA ADMINISTRACION PUBLICA EN MEXIC0.">2. 
LA ADMINISTRACION 
PUBLICA EN MEXICO. </a></p> 
<lfont> 
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<blockquote> 
cfont slze•"4"><font •lz••"4"><p allgn•"JUSTIFY"><e href•"C..Smin.htm">2.1. 

Concepto de Adminl-16n 
Públlc8. c/p> 

<fonl S1Ze•"4"><p align•" JUSTIF'r><a hrefa"estgrl.htm">2.2. Estn.ic:tura General. 
c/p> 

<p ellgn•"JUSTIFY"><e tvefa"loepf.htm">2.3. Ley 0rgMlca de le Administración 
P1:1blic8 Fecarel. </p> 

<p align•"JUSTIFY"><e tvet-"spubll.htm">2.4. Sector Público. </p> 
<blockquote> 

<blockquote> 
<p align•" JUSTIFY''><e href•"scentra.htm">2.4.1. Sector Cen1ral. </p> 
<p allgn•"JUSTIFY"><a href•"sparae.htm''>2.4.2. Sector Paraestatal. </p> 

</blockquote> 
</blockquote> 
<p elign•" JUSTIFY"><a href•"sprlva.htm">2.5. Sector Privado. </p> 
</font><Jfont><blockquote> 

<blockquote> 
<p align•" JUSTIFY">&nbap;</p> 

</blockquote> 
</blockquote> 
<lfont> 

</blockquote> 
<font •lz••"4 .. > 

<p allgn•"JUSTIFY''><a name="3. EL SECTOR PUBLIC0.">3. EL SECTOR 
PUBLICO. </a></p> 
</font> 

<blockquote> 
<font slze•"4"><font slze="4"><p align="JUSTIFY''><a href="ramas.htm''>3.1. Ramas 

del Sector Público. </p> 
<p allgn•"JUSTIFY''><a href="cplan.htm">3.2. Caracterlsticas y Problemas de la 
Planeaclón. </p> 

<p align•"JUSTIFY''><a href="corg.htm">3.3. Características y Problemas de la 
Organización. </p> 

<p allgn•"JUSTIFY''><a href="persp.htm">3.4. Perspectivas de la Planeaclón y 
Organización en el Sector 

Público. </p> 
</font></font><blockquote> 

<blockquote> 
<p •llgn•"JUSTIFY''>&nbsp;</p> 

</blockquote> 
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</blockquote> 
<lfont> 

</blockquote> 
<font size="4"> 

<p align="JUSTIFY''><a name="4. NORMATIVIDAD 
INFORMATICA.">4. NORMATIVIDAD 
DE LA POLITICA INFORMATICA. </a></p> 
</font> 

<blockquote> 

DE LA POLITICA 

<font size="4"><font slze="4"><p align="JUSTIFY''><a href="educa.htm">4.1. 
Educación. Profesiones y Derecho Intelectual. </p> 

<font size="4"><p align="JUSTIFY''><a href="propied.htm">4.2. Propiedad y Nonnas 
Industriales. </p> 

<p align="JUSTIFY"'><a href="comerc.htm .. >4.3. Comercio Exterior. </p> 
<p align="JUSTIFY"><a href="telecom.htm">4.4. Telecomunicaciones. </p> 
<p align="JUSTIFY''><a href="modem.htm ">4.5. Modernización y Funcionamiento 

de la Administración Pública. </p> 
<p align="JUSTIFY''><a href="planeac.htm">4.6. Planeación, Adquisición y Polltlca 

Fiscal. </p> 
</font></font><blockquote> 

<blockquote> 
<p align="JUSTIFY">&nbsp;</p> 

</blockquote> 
</blockquote> 
</font> 

</blockquote> 
<font slze="4"> 

<p align="JUSTIFY''><a name="5. INFORMATICA Y SOCIEDAD.">5. INFORMATICA 
Y SOCIEDAD. </a></p> 
</font> 

<blockquote> 
<font size="4"><p align="'JUSTIFY''><a href="rhum.htm">S.1. Recursos Humanos. 

</p> 
<p align="JUSTIFY"><a href="rsoft.htm">5.2. Software. </p> 
<p align="JUSTIFY"><a href="rhard.htm">5.3. Hardware. </p> 
<p align="JUSTIFY"><a href=''transf.htm">5.4. Impacto Social de la Transferencia 

Tecnológica. </p> 
</font> 

</blockquote> 



<1-matherne-><lfont><-y> 
</html> 
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