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Introduccién

£1 factoraje financiero es una actividad que consiste en la adqguisicién y la compra de derechos de
cobro y en la administracién de [os mismos, es decir, €s un contrato bajo el cual una empresa,
compra las cuentas por cobrar del solicitante. asumiendo o no el riesgo del cobro y permitiendo a

las empresas contar con el respaldo suficiente para seguir operando

El financiamiento de su produccién se da de manera inmediata y los problemas de administracién
en cuestion de cobro pasan a segundo grado. El factoraje se ha desarrollado en gran medida para
satisfacer las necesidades de las empresas productoras de bienes y servicios, compiementando
ias posibilidades o alternativas de financiamiento y proporcionandoles liquidez a corto plazo. Este
tipo de financiamiento pernmite dar una gran agiidad a Jos negocios y evita que haya

contradicciones en los planes de desarrollo de las empresas.

Las empresas de factoraje proporcianan apoyo al cliente en cuanto a dificultades legales,

personaies y de operacion, quo algunas veces ocasionan una gran cantidad de gastos

La falta de liquidez puede ser uno ae los frenos Mas importantes para ir retardando ta marcha de
una empresa. Con la operacidon de factoraje el empresario puede recuperar de inmediato el
efectivo que necesite. Su flujo de caja se muestra operante, es decir, el empresario logra convertir
en dinero en efectivo sus cuentas peor cobrar (facturas, contrarecibos u otros documentos

analogos).

Para que estas operaciones se ileven a cabo et empresario tiene que hacer una cesién de dominio
por medio de un contrato. Las términos legales de tal operacion se denominan: a) cedente, el
empresario, b) cliente, los clientes que deben pagar y ¢) factor, la empresa que se dedicara a

realizar 10s cobros.



Al contrato de cesién se anexara la documentacidn comprobatoria de la existencia y legitimidad de
tas cuentas por cobrar, camo pueden ser, facturas, contrarecibos, notas de remisién, notas de

embarque, entre otras.

Como se podra advenrir, este sistema que ha entrado ya en forma contundente dentro de tas
operaciones mercantiles en nuestro pais, representa un rapido procedimiento para obtener el
financiamiento necesario y dare a la empresa 10s recursos que necesita en muchas ocasiones

para seqguir operando con eficiencia

t.a importancia del factoraje consiste en que es una fuente de tinanciamiento exterma que cubre
una necesidad basica para 1a obtencion de hiquidez, a través de grupos 0 sociedades relacionadas
con las instituciones de crédito. Por ello. el factoraje puede ser una forma muy eficiente de obtener
capital de trabajo. porque es una recuperacion anticipada de las cuentas por cobrar y no se crea
una obligacidn o un pasivo a cargo de la empresa. Asi. inancieramente 1as empresas muestran
una estructura MAas sana y de mayor rotacion a sus activos monetanos afectados muchas veces

por la inflacién.

El factoraje representa una especialidad financiera y mercantil con gran variedad de facetas y
posibilidades aun no desarrolladas; alQunos empresanos no conocen sulicientemente bien este
servicio y es escaso el matenal en espafol de reciente publicacion en tAéxico. Esta es la razén
principal que despertd nuestro interes para difundic y explicar algunos términos y critenos
generales, asi como el mecanismo administrativo que se da en la practica para que una emnpresa

pueda solicitar este instrumento tinanciero y de 1a empresa que 10 ofrece

Consideramaos que como Licenciados en Administracion es nuestra obligacidn conocer este tipo de
financiamiento, ya que en la actualidad {a mayoria de las empresas presentan un alto porcentaje

de cartera vencida y una necesidad inminente de obtener liquidez a corto plazo.



Ademas se lograria combatir el desconocimiento de la cuftura financiera principalmente en las
pequefias y medianas empresas, siendo ésta la causa por |a cual en repetidas ocasiones no logran

crecer y realizar operaciones de internacionalizacién

Para responder a 0s retos y aprovechar 1as oportunidades provenientes de la apertura financiera,

se requiere elevar la eficiencia de las empresas a niveles internacionales, esto demanda un
esfuerzo por parte de cada uno de sus integrantes para incrementar su productividad individual, y

por consiguicnte el de ia empresa a 1a que pertenece

En el primer capitulo damos un panorama general de jos tipos de tinanciamiento que existen en
nuestro sistema financiero mexicano, ubicando al factoraje dentro de las tuentes externas, siendo
una opcién de liquidez: asl podremos conocer algunas otras fuentes de financiamiento para tomar

1a mejor decision dependiendo de las necesidades y recursos de la empresa.

£n el segqundo capitulo nos enfocamos a estudiar y conocer la regulacion del factoraje financiero

en México, dandele importancia a las cuentas por cobrar ya gue representan e! instrumento

indispensable para la adguisicidn det <

ervicio de factoraje.

En el tercer capitulo hablamos de Jos tipos de factoraje financiero que se dan, dependiendo de \as

necesidades de servicio, asi como. los nesgos de recuperacion para la empresa otorgante
También darnos a conocer 105 serviCios en genecral que prestan las empresas de factoraje. Ef
capitulo cuarto es el mas imponante de ia investigacién, ya que analizamos el panorama real del
proceso que debe seguir una empresa que solicita ¢l servicio de factoraje y de los criterios que

considera la empresa que lo otarga.

Ademas de los requisitos y documentacién necesana para otorgar et financiamiento. Nos parecié

importante ilustrar con flujogramas el proceso de cada tipo de factoraje que ayudan a visualizar de

la mejor manera su operacién.

Para finalizar concluimos esta investigacion haciendo reterencia a los problemas y perspectivas
del factoraje financiero.



1. Fuentes de financiamiento

€1 financiamiento para cualguier persona fisica o maral consiste en obtener los fondos necesarios.
en las mas favorables condiciones o, en otras palabras, mantener el negocio abastecido de
recursos suficientes para lograr sus metas, y poder emprender una actividad, ampliar una industria
o mejorar la produccién tratando de abtener una mayor utilidad. Para las empresas, la funcién de
financiamiento es la efectiva utilizacion de los recursos en las actividades redituables del negocio,
es por ello, que actualmente se debe manegjar con sumo cuidado la planeacién financiera de un
negocio, para evitar que la falta de recursos monetarios detenga el sano crecimiento de la

empresa.

Al referimos en este capitulo a las fuentes de financiamiento, tendremos que hablar de aguellas
actividades que ocufren normalmente en las empresas y que generan un beneficio que debe
compensar y sobrepasar el costo de la inversion. Los detalles de la funcién de las empresas
pueden ser diferentes, pero tas caracteristicas fundamentales e impornantes del trabajo a realizar

son universales por naturaleza.

El objetivo de las empresas es buscar la mayor utilidad de sus inversiones, ya que éstas tendran
que generar en primer lugar el beneficio para mantenar su valor presente; y en segundo lugar, el

beneficio propio de la inversién

tas formas en que se organizan las empresas para Hevar a cabo 1a funcion de financiamiento
wvarian, segun el tarnafio de las empresas en aigunos casos las deaisiones finales en asuntos de
caracter financiero en las entidades grandes suelen ser tomadas por el Consejo de Administracion,
y en otros como en empresas medianas esta responsabilidad gencralmente es desempeiada por
un tesorero ¢ un contralor, o por ambos, MisMoOs que pueden estar bajo la supervision de un
director de finanzas, al cual informan de sus acluaciones, y asi contribuyen a gque se adopten

decisiones acertadas. y por aitimo, en las entidades muy pequefias el jefe de la empresa asume



directamente toda la responsabilidad para 1a puesta en mercado de la produccion, el

financiamiento y atun otras funciones.

Por lo tanto, consideramos que /as fuentes de financiamiento son aquellas que dotan de recursos
economicos a las empresas para optimizar el rendimiento de éstas, se clasifican en intemas y

extermas, como los mostramos en el siguiente cuadro:

1.1 Internas
1.1.1 Wilidades reinvertidas
a) Utilidades retenidas
b) Depreciaciones y amortizaciones
1.1.2 Incrementos de pasivos acumulados 1.2.2 Crédito bancario
a) Por intereses y dividendos a) Descuento de documentos
b) Por sueidos y salarios p) Préstamos directos
c) Por rentas y servicios publicos ©) Préstamos prendarios
d) Por impuesios d) Créditos de habilitacion o avio
e) Por pensiones y prnmas de antigidedad e) Creditos refaccionarios
f) Préstamos hipotecanos
qg) Factoraje
7.2.3 Crédito particular
a) Créditos de accionistas, empresas
afiliadas y amigos
1.2.4 Crédito bursatil
a) Papel comercial
b) Emisién de obligaciones
i.Quirografanas
ii.Hipotecarias
Hi.Converubles
©) Emisién de obiigaciones subordinadas
d) Aceptaciones bancanas
@) Certificados de participacion
f) Pagarés financieros
71.2.5 Financiamiento de capital
a) Aportaciones al capital
1.2.6 Arrendamiento
a) De operacion
b) Financiero
Figura 1

1.2 Externas
1.2.1 Credito comercial
a) Proveedores de bienes y servicios




Asi mismo, tas fuentes de financiamiento pueden [levarse a cabo a corto plazo, cuando se

contratan o adquieren en un periodo maximo de un afo y a largo plazo cuando la obligacién que

se adquiere es de 1 aflo en adelante.

71.1. Fuentes internas

El financiamiento intemo son los “recursos obtenidos de la propia empresa®.’

1.7.1 Utilidades Reinvertidas

Son aquellas utilidades generadas y no distribuidas entre los accionistas y que son destinadas para

ia operacién de ta misma empresa.?

a) ilidades retenidas

Las utilidades retenidas representan un aumento a tos derechos que tienen los accionistas sobre
los activos de la empresa, evitando asi la salida de recursos monetarnios, por esto se considera

como una fuente de financiamiento interma a corno plazo.?

b) Depreciaciones y amorntizaciones
Son operaciones, que a través del tiempo permiten a la empresa recuperar el costo de la
inversién, ya que, las provisiones para depreciaciones o armortizaciones se apiican directamente a

los gastos de la empresa, disminuyendo las utilidades y por consecuencia no existe la salida de

del capital de tratajp, México, Ecaza, 1993, p.183

' PERDOMO Morena, A. acidn
' Op. CHt.. p.192
! lgern p.192



recursos monetarios al pagar menos impuestas y dividendos, esta fuente de financiamlento se

considera intema y a corto plazo.*

1.1.2. Incr de pasi acumulad

£5s un crédito de naturaleza contable, ya que nace de la teoria de las acumulaciones, qQue ubica los
costos en el tiempo en Que la empresa recibe los servicios, aun cuando pueda pagarlos con
posterioridad; asi el costo incurrido-devengado por los Servicios recibidos en un mes se lleva a
resultados o a la produccidn en proceso de ese mes, y de esta manera se va acumulando el
pasivo como un crédito recibido d= los prestadores de Servicios. aun cuando ellos lo tengan ya

detectado y contabilizado, o aun cuando ignoren su importe.®

a) Porintereses y dividendos
Son aqueilos pasivos acumulados por intereses y dividendos cuando se han devengado y

decretado, que no tienen un costo financiere adi

ional Que deba cubrirse cuando se liquiden.®

b) Por sueldos y salarios

Los sueldos y los salarios son retnbuciones que debe pagar la empresa a sus trabajadores en
virtud de un contrato de trabajo, representando un cosio que debera reconocerse contablemente,
cuando la empresa paga a sus empleados sobre una base semanal, quincenal o mensual, al
finalizar el balance mosirara pasivos acumulados por pagar, es decir, son pasivos no vencidos

acumulados por pagar aun exiglbles."

* idem p. 190
* idem. p.192
*1dem, p.192
' DEL RIO Cosos para sy México, Ecasa, 1993, p.37




©) Por rentas y servicios publicos

El concepto de renta se considera como un pasivo acumulado, cuando en el contrato respectivo se
estipule que el pago se hara al vencimiento del uso del bien o servicio y puede ser a corlo y largo
plazo. El concepto de servicios pablicos, son aguelios beneficios recibidos y que se acumulan para

su pago hasta la preseniacidén de las facturas o recibos del prestador de servicios taies como:

agua, iuz, teléfono, gas, entre otros.”

d) Porimpuestos

Son fos impuestos que 1as leyes establecen el pago con posterioridad a la fecha en que nace el
crédito fiscal como son: los impuestos sobre producciéon, las utilidades, las cuotas del Seguro

Social, 1a panticipacion de utilidades, 1as retenciones sobre honorarios, entre otros.®

e) Por pensiones y primas de antigiedad

Las acumulaciones de pensiones y primas de antigliedad, son pasivos a largo plazo, se devengan
cotidianamente con la prestacidn de los servicios de 10s trabajadores, y permiten a la empresa
utilizar en sus operaciones los respectivos recursos sin ningun costo explicilo o bien, constituir un
fondo de inversion en fideicomisos para que, a través de los beneficios obtenidos de la inversion,

se minimicen los cargos futuros a costos por conceptos de aportaciones adicionates, para el

mismo fondo de pensiones y primas de antigiedad.'

‘Op. cit.
.

ipra del canital de trabaio, México, Ecasa, 1993, p183
® Opr. cit.



7.2, Fuentes externas

Las fuentes externas representan un medio esencial pcra aquellas empresas cuya necesidad

basica es la obtencién de liquidez inmediata, y asi poder enfrentar sus obli iones y

que surgen y que por alguna razén les impide subsanar mediante recursos propios, es decir, son

los “recursos obtenidos de terceros con y sin garantia del crédito®."’

Uno de los instrumentos principales en esie financiamiento es el crédito, el cual consiste en
obtener un bien (dinero) con la promesa de que al tiempo pactado sera devuelto mas el pago por

Su uso (intereses).

Los elementos del crédito son:

A) La existencia de ciertos bienes.

B) La transferercia de ellos o de su disposicion juridica, de su titular a otra persona, quien los
disfautara.

C) El plazo o duracién de tiempo en que se usaran esos bienes.

D) La obligacién de restitucién de los mismos.

E) Y generalmente. una contraprestacién por el uso de dichos bienes denominada interés.

El crédito come servicio es prestado fundamentalmente por las instituciones de crédito, cuya
funcién es ser intermedianos, centralizando los capitales dispersos y asignandolos en operaciones
de crédito en favor de qQuienes lo solicitan para poder producir, o €n otras palabras como lo sefiala
Bora Martinez: “Es la adecuada transferencia de recursos entre unidades superavitarias y

deficitarias®.'?

*1dem

= BORJA , juridico de Ja panca. La { rectorta det estado ¥
mixta, Meéxico, Porris, 1984,




Cuando el crédito es prestado por instituctones de crédito, se da la intermediacion bancaria la cual
se define: "Como la caplaciéon de recursos del publico en el mercado nacional y su colocaciéon
rentable en el publico, mediante la realizacion habitual, por cuenta propia o ajena de actos
causantes de pasivo directo o contingente, quedando el intermediario obligado a cubrir el principal,

¥ en su caso accesorios financieros de 10s recursos captados~.'?

Esta intermediacién bancarta, la desarroilan tas instituciones de crédito en general, a través de dos

clases de operaciones que pueden ser activas y pasivas:

A) En las operaciones activas el intermediario da salida a los capitales con los que ya cuenta,
hacia empresas o personas fisicas que los requieren.
B) Por las pasivas colectan esos capitales y !os concentran en sus arcas, o en otras palabras, el

banco se convierte en deudor de su cliente.

“Las instituciones de crédito ocupan un lugar de significativa reelevancia, ya que, al intermediar

mediante la celebracién de operaciones activas y pasivas realizadas por cuenta propia, tienen
amplias posibildades para orientar la transferencia de recursos hacia los diversos sectores

econdmicos, influyendo & de manera importante en el Jdesarrollo de fos mismos y en la

participacion relativa que alcancen en el creciriento de la econormia en su conjunto =t

Ahora bien, 1as operaciones de crédito no son necesanamente operaciones bancarias, ya que,
cualquiera puede participar de manera no protesional en operaciones de credito, “Se laman
operaciones de crédito a aquellos contratos por efecto de tos cuales, una parte da a la otra la
propiedad de una suma de dinero o vejecula preslaciones en favor de ia contrapare., que

indirectamente implican un desembolso de dinero por un detemminado tiempo con obligac:én de

“ Loy reglamentaria de servicio publico de banca y crédno, an.82
* BORJIA M. i juridico de la banca, La 16N orezicenaitectoria del estado y
mixta, México, Porrta, 1964




restitucién del equivalente, a término diferido, a cargo de la otra parie, y slempre, con una

contraprestacién=.’

Podemos concluir que estas operaciones de crédito, generalmente reciben el nombre de
operaciones o coniratos bancarios, ya sea porgue el objeto del contratoc en si s6lo puede ser
realizado por un banco, o porque una de l1as partes contratantes sea banco. No cobstante, existen
contratos bancarios, que tienen una correspondencia con coatratos comunes, como es el caso del
contrato de crédito con garantia hipotecaria o el deposito, y contratos bancarios que pueden
desarrollarse entre sujetos, en 10s cuales ninguna de las partes sea necesariamente un banco; asi

sucede con la apertura de crédilo. con ef anticipo sobre inventarios y con ta cuenta comiente.

1.2.1 Crédito comercial

Lo podemos definir como, los recursos que puede oblener la empresa por medio de terceras

personas sin necesidad de utilizar sus activos como garantia del crédito.®

a) Proveedores de bienes y servicios

Es aquel crédito que proporcionan los negocios sin ninguna garantia y esta representado por las
compras de bienes y servicios que realiza ia empresa en el curse normal de las operaciones tales
como: maternas primas, malenales de cansumo, refacciones, servicios de maquila, fletes, entre

otros, siendo generalmente una fuente de financiamiento a corto plazo

-
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1.2.2 Crédito bancario

Es aquel que otorga directamente el banco a 1a empresa, normaimente, a través de una linea de
crédito aprobada por los comités respectivos, y ademas de ser una fuente de financiamiento es
una de las forrmas mas generalizadas del crédito que practican las instituclones de crédito y ofrece

varias altemativas dependiendo de las necesidades de la empresa y su fin.

a) Descuentos de documentos
Es una operacidén de crédito por medio de ta cual, las instituciones de crédito adquieren en
propiedad letras de cambio 0 pagares no vencidos, de cuyo valor se descuentan l0s intereses

commespondientes entre 'a fecha en que se reciben y la de su vencimiento, son operaciones que se

realizan a corto plazo."”

b) Prestamos directos

€1 préstamo directo puede considerarse como la operacién clasica del crédito bancario a corto
plazo, ya que, para su otorgamiento no se exige mas garantia que |la que ofrece el sujeto de
crédito como persona, de acuerdo con sus cualidades de buena solvencia moral y econémica; por

ende, estas operaciones suclen llamarse dentro del vocablo bancario “crédios quirografarios”.

c) Prestamos prendanos

Es el crédito, que para su otorgamiento exige garantia real de bienes muebles, se documenta

med anle un pagare debidamente rfequisitado, y en algunos casos. por medio de contratos

convencionales cuando existen circunstancias especiales que lo requieran por ejemplo cuando el
sujeto de crédito es de dudosa solvencia econdmica y garantias; siendo este tipo de crédito a corto
plazo.'®

* Op. Cit. p.202
* idem p.198




d) Créditos de habilitacién o avio

El crédito de habilitacién o avio es un préstamo a largo ptazo, es otorgado generalmente en un
periodo de dos a cinco afios y tiene definido el destino en que debe emplearse, asi como ia forma
de su garamtia. Por el caracter de crédito condicionado opera invariablemente mediante la
celebracion de un contrato, por lo que el articulo 321 de la Ley General de Titulos y Operaciones
de Crédito establece que: “En viftud del contrato de crédito de habilitacién o avio, el acreditado
queda cobligado a invertir el importe de! crédito precisamente en adquisicion de las materias primas
y materiales, y en el pago de los jorales, salanos y gastos direcios de explotacion indispensables
para los fines de su empresa”. El articulo 322 de {a misma Ley agrega que “tos créditos de
habilitacién o avio estaran garantizados con las materias primas y materiales adquindos, y con los
frulos, productos o artefactos que se obtengan con el crédito, aungue estos sean futuros o

pendientes”.

©) Créditos refaccionarios

El crédito refaccionario a semejanza del de habilitacién o avio es un préstamo a largo plazo
generatmente de S a 15 afos. son créditos cuyo fin se estipula mediante e} clausurado de un
contrato, usualmente es para inversiones de activo fijo, como se menciona en el articulo 323 de la
tey de Titulos y Operaciones de Crédito que dice: "En virtud del contrato de crédito refaccionario,
el acreditado queda obligado a invertir el importe del crédito precisamente en la adquisicion de
aperos, instrumentos, Gtiles de labranza, abanos, ganado o animales de cria, en ia realizacion de
ptantacicnes o cultivos ciclicos o permanentes; en la apertura de tierras para el cultivo. en la
compra o instalacion de maquinarias y en la construccién o realizacion de obras materiales

necesarios para el fomerio de la empresa del acreditado.

También podra pactarse en el contrato del crécito refaccionario, que parte del importe dei crédito
se destine a cubnr las responsabilidades fiscales que pesen scbre la empresa del acreditado o
sobre los bienes que este use con motivo de la misma. al tiempo de celebrarse e! contrato y

asimismo parte de ese importe se aplique a pagar los adeudos en que hubiere incurrido el



acreditado por gastos de explotacién o por la compra de tos bienes muebles o inmuebles, o de la
ejecucion de las obras que antes se menclonan, siempre que los actos u operaciones de que

procedan tales adeudos hayan tenido lugar dentro del afio anterior a la fecha det contrato”.

Este tipo de créditos quedan garantizados segun lo establece el articulo 324 de 1a misma ley que
dice: "Los créditos refaccionaros quedaran garantizadaos, simulldnea o separadamente con las
fincas, construcciones, edificios, maguinarias, aperos, instrumentos. muebles y ites, y con los
frutos o productos futuros, pendientes o ya obtenidos, de la empresa a cuyo fomento haya sido

destinado el préstamo”.

) Prestamos hipotecarnios
Son aqguellos créditos a largo plazo garantizados por bienes inmuebles como: terrenos y sus

edificaciones, inmuebies incluyendo sus in: i o unidades industriales y los bienes muebdles

contenidos en eltas. El destino de estos préstamos es generaimente para !a adquisicién,

construccion o ampliacién de la empresa solicitante'®

g) Factoraje
"Hermramienta de financiamiento a corto plazo, mediante el cual una empresa vende sus cuentas
por cobrar a descuento a una institucion financiera, denominada facior, para reducir sus ciclo de

efectivo mediante la conversion de sus cuentas por cobrar en dinero™®

1.2.3 Crédito particular

Este crédito es aquel que no requiere de ningan tipo de formaldad mas el que se establezca de

Comitin acuerdo entre la empresa y et prestamista, por [0 regular es a coro plazo y sin garantia.

* tdermn p. 194
* PERDOMO Moreno. A i t6n det capital de trabajo. México, Ecasa, 1993, p.143




a) Creéditos de accionistas, empresas afiliadas y amigos
El crédito particular, es aquella fuente de financiamiento a corto o largo plazo que proviene de
préstamos de accionistas, de personas o empresas afiliadas que generalmente forman una

“holding™.

1.2.4 Crédito burs&til

Esta fuente de financiamiento por medio del sistema bursatil, opera dentro de dos tipos de

mercado de valores:

1. Primario, es el que proporciona recursos frescos, es decir, ¢s ¢l que se refiere al proceso de
intermediacién que toma lugar cuando se ofrecen publicamente fos valores y el monto de la
operacidn que ingresard a la empresa emisora Como recursos frescos, aumentando el capital
social en el caso de emisiébn de acciones ¢ incrementandose el pasivo en e! caso de
obligaciones, papel comercial, aceptaciones bancarias o conlificados de participacién y

2. Secundario, es al que acude diariamente el paGblico para comprar o vender valores, y es el mas

conocido.

a) Papel comercial

Son operaciones de crédito a cona plazo, y tienen por objeto cubrir las necesidades del capital de
trabajo, por medio de las cuales las empresas que emiten este tipo de instrumento se allegan de
recursos rnonetarios, colocandolos en una casa de balsa y ofreciendo pagar a los posibles
adquirientes una tasa de interés superior a los CETES, BONDES, entre ctros, interés que viene a
constituir el costo financiero del crédito para la empresa emisora. Ademas, las emisiones de papel

comercial, usualmente 1.0 tienen garantia especifica.
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b) Emisién de obligaciones

Son titulos de crédito que representan una deuda publica contraida por una empresa a targo plazo
para obtener recursos financieros a cambio de pagar intefeses periodicos. Esta fuente de
financiamiento puede wusarse para incrementar el capital de trabajo adicional con caracter
permanente o regular, asi como para financiar inversiones pernmanentes adicionales requeridas

para la expansion o desamollo de la empresa. como son:

A) Obtigaciones quirografarias.- Son las emisiones de las obligaciones contraidas por la
empresa, cuya caracteristica principal es que estan respaldadas unicamente por todos los
bienes activos sin hipotecar y garantizadas por la solvencia econdmica y moral de la
empresa que las emite.

B) Oblhigaciones hipotecarias.- Son titulos nominativos de las obligaciones contraidas por la
empresa que las emile y estan respaldadas con garantia hipatecaria sobre fos bienes de la
empresa emisora.

C) Obligaciones convertibles.- Los tenedores de estos lilulos pueden conventirilos en acciones
comunes o prefercntes de la empresa emisora o sélo recibir la amortizacién de la deuda,
este tipo de obligaciones tiene por objeto el converlr esa deuda en capital contable a través
del apalancamicnto. entendiéndose como la “habilidad de una empresa, para utilizar sus
costos por intereses financieros, con el objeto de maximizar los efectos de los cambios en

\as utilidades de operacién= '

€) Obligaciones subordinadas

Son titulos de crédito colectivos a cargo y emitidos per una institucién de crédito, arfrendadora
financiera o empresa de tactoraje financieo con autonzacion del Banco de México, cuya
amontizacién se hari en proporciéon, después de cubrir todas las deudas de la sociedad y
preferentes solo en relacion al pago a los accionistas o tenedores de cestificados de aportaciéon

patrimonial de ta misma institucion.

" PERDOMO Moreno A £ Bégicos de

México, Ecaza, 1984, p.132




d)} Aceptaciones bancarias

Son letras de cambio nominativas emitidas por personas morales, siendo !as instituciones de
crédito quienes aceptan la responsabilidad de negociarias entre inversionistas def mercado de
dinero con base al monto que {a institucion autoriza, siempre y cuando existan soportes de una
carta de crédito o sobre la garantia de bienes en depdsito. Su propdsito general es establecer un

instrumento para financiar a la pequefa y mediana industria.”
e) Cenificados de participacion

Son titulos nominatives de crédito a largo plazo, que representan una participacién sobre un
conjunto de valores o bienes constiluidos en fideicomiso y que por imedio de una institucidén de
crédito (fiduciaria) son emitidos a la casa de bolsa, quién realiza la oferta publica de los mismos y
se convierte en representante legal de los tenedores, otorgando derechos sobre los productos que
se obtengan de esos bienes o valores y entregando el imporne de la oferta pablica a la persona

moral que los originé.™

r} Pagarés financieros

Son titulos de crédito documentados a través del pagaré emitidos por empresas de factoraje o
arrendadoras financieras, destinados a circular en el mercado de valores, el monto de €stas €s en
relacién con la capacidad de pago de la empresa que las emite, el pago de intereses es mensual o
trimestral y se amortiza at vencimiento. La garantia puede ser quirografana, avalada o fhiduciana
con un plazo no menor de un afio v pueden ser vinculados al {ndice Nacional de Precios al

Consumidor, para maniener el capita! actualizado de acuerdo a la inflacién.

" R.P. Eftinger y D.E. Golielo Grédites ¥ cobranzas, México, Cecsa, 1984, p.78
¥ op. Cht, p.77



1.2.5. Financiarniento de capital

Es el crédito originado por la participaciéon monetaria de los socios o accionistas de la propia

empresa, con el fin de incrementar su productividad o bien, cubrir necesidades especificas.

a) Aportaciones al capital

Las aportaciones al capital, son una fuente de financiamienta a largo plazo por medio de la cual
las empresas adquieren recursos financieros aportados por {os duefios 0 accionistas que invierten

dinero a causa de la expectativa de rendimientos futuros.

1.2.6 Arrendarmiento

Es el financiamientc de inversiones en bienes de cardcter permanente que pueden confratarse a
corto y largo plazo, evitando la necesidad de comprometer fondos en el nomento de adquirir et
uso del bien, es decir, el arrendamiento es una operacidon por medio de [a cual se obtiene el uso de
activos fijos sin existir un desermnbolso fuerte de recursos monetarios, que !o conviere en una
fuente de financiamiento que puede usarse para incrementar el capital de trabajo adicional con
caracter permanente o regular, asi comao para financiar inversiones permanentes adicionales

requeridas para la expansion o desarrollo de ia empresa

a) De operacion

Es aquel que se establece mediante un contrato a largo plazo, cuyas caracteristicas principales,
son el pago periodico de rentas generalmente por el uso del bien arrendado, en este tipo de
operaciones no existe la transmisién de ta propiedad y, unicamente se podra cancelar el contrata

por parte del arrendatario y mediante el pago de una pena convencional.



b) Financiero

En operaciones normales 0s contratos de arrendamiento financiero se firman a plazos largos, al
final de los cuales la propiedad pasa al arvendatario en forma automatica, o a través, de una
opctén cuyo precio es mas bien simbdlico, es en el fondo una compraventa. El arrendador nunca
tuvo la propiedad del bien arrendado, es decir, lo compro o construyo desde su crigen bajo las

especificaciones del arrendatario.

Por 1o tanto, las fuentes de financiamiento constituyen recursos para el apoyo de las empresas,
acudiendo éstas al sistema financiero mexicano. El crédito y el financiamiento dependen de la

situacién econémica que se presente al otorgarios.

b}



Generalidades del factoraje

Catalogado como una fuente de financiamienlo a corto plazo, el factoraje generalmente se opera,
a través de grupos o sociedades relacionadas con las instiluciones de crédito existentes en
México, o bien empresas independientes, es decir, consideramos que e! factoraje es un servicio
financierc onentado a satisfacer las necesidades de liquidez inmediata o de capital de trabajo de
las empresas mediante sus cuentas por cobrar, en el presente capituto, nos enfocaremos a definir
el factoraje financiero para tener un panorama mas amplio y poder analizar la imporntancia que
tienen las cuentas por cobrar. ya que representan el instrumento necesarno para que exista el
factoraje, y por ultimo su normatividad que es lo fundamental para poder solicitar y ofrecer este

servicio.

2.1. Antecedentes

El antecedente rmas imponante del tactoraje, debemaos situario en la figura del "Comission Agent”
inglés del Siglo XV. que consislia en aquel comerciante que adquiria y vendia mercancias en
nombre propio pero por cuenta ajena, desarrollands ia funcién de un comisionista. a este

comisionista se le denominaba: “Factor™ '

Esta figura de intermediacién comercial va desarroliandose poco a poco. adquiriendo gran
impostancia econémica en et trafico con las colonias y acumulando nuevas funciones respecto a la
mera distribucién, configurandose como un verdadero representante local del comerciante

nacional.

TAsociacion Mexicana de Empresas de Factoraje, Marco jegal det 1 9, Manual, México, 1995, p.1
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Aparecen como funciones propias de éste comerciante la informacién comercial, la relacién con la

clientela y la garantia de la solvencia de los compradores, asi como ia concesion de anticipos
sobre mercancias.

El "factors act” de 1823, regula por primera vez la actividad ahora descrita otorgando ademas un
derecho de garantia sobre tas mercancias entregadas al factor por su principal.
En su evolucidon histérsica, e! facloraje fue imiciando un proceso de conversidn de ser un

intermediario comercial a ser una Institucién financiera; es decir, el factor desarrollaba funciones

consideradas como tipicas de donde destacan la infarmacién comercial, garantia de solvencia de

los adquirientes y anticipos.

A finaies del siglo XI>I, una sere de cambios en el sistema econémico americano tales como:
cambios en el sistema de transporte, proteccionismo de 1a industria nacional y otros repercutieron
negativamente en la aclividad, contra el crecimiento del mercado interior nortearnericano y de su
produccién nacional; trajo consigo 1a necesidad de valorar Ia solvencia de los compradores y la
captacidon de capitales para financiar esa expansion. Ante ello, los factores se vieron en la
necesidad de evoiucionar de un estado de "Trade Factor” al de “Finance Factor™, cllo era posibte
gracias al conocimiento de oS factores del mercado y la financiacion del vendedor. Sin embargo
por razones coyunturates la actividad de ios facteres se redujo a3l sector textil, donde
tradicionalmente habian operado debido principalimente al hecho de que éste sector requeria de un

gran apoyc financiero y 1os Bancos por considerario de alto riesgo, no o atendian
De esta manera 1a actividad de los factores se vio reducida fundamentatmente por dos motivos:

1. Por la desaparcién legistativa de la posibilidad de consutuir una garantia sobre ta mercancia o

tos documentos cuando no hay posesion sobre elias.



2. Pomue la asuncion del riesga del buen fin de una i6n fue it ada COMo un seguro y

dicha actividad estaba reservada a los aseguradores,

En 1911, con la publicacién del "Factor’'s act” del Estado de Nueva Yoix que permitia la
constitucion de garantias sobre las mercancias en favor de los factores, comienza a renacer su
aclividad a través de la figura de 1a cesion de derechos optando unos y otros por el desarrollc de

dos vertientes del “Factoring”.

a) E!New Style Factoring. basado fundamentalmente en la funcién financiera
b) E! Okt Styje Factoring, que se sustenta principalmente en la prestacién de los servicios tipices,

tales como informacion comercial, garantia de solvencia, entre otros

Esta segunda vertiente seria la Qque regresaria a Europa pasada la época de la guerra, teniendo
asi un extraordinario desarrollo, el cual se vio favorecido por la iMervencidn de la Banca

nortearnericana en la Constitucién y Operacién de Sociedades de Factoring.

En nuestro pais, el "Factoring™ aparece ¢n |la década de tos 60°s; basicamente con la imponacion
del modelo amencano sustentado en el financiamiento de cuentas por cobrar sin tener una
importancia significativa en el mercado sino hasla la segunda mitad de la década de los 80's, o
que lfevo a [as autondades de dotario de un cuerpo normative que respondiera a las exigencias de

una actividad cada vez mas recurmmida y dindmuca.

La politica monetana, vinculada a las autoridades hacendarias y en especial al Banco de México
establece aspectos de regulacion en la emisidn y circulacién de la moneda, el credito, las tasas de
interés y e! tipo de cambio, aspectos, que en su conjunto se consideran fundamentales para las
procesos de estabilizacion y de crecimiento que la economia demanda. En consecuencia con lo
anterior, ¥ en base a las etapas de desarrollo que ha temdo nuestro sistema financiero, en 1o que
respecta al crédito y financiarmiento se han presentado diversos procesos en nuestro pais,

destacando el mas reciente de la siguiente manera
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A) La economia nacional, ha sufrido a lo largo de su historia diversos y delinitivos cambios tanto
en su estructura como en su forma de operacidn y consecuentemente, en sus expectativas; el
afio de 1990 se considera una etapa importante para la economia de México se inicia la
reprivatizacién de la banca mexicana, por lo que la participacién de! Estado se reduce

sensiblemente, dejando de ser el principal impulsor directo de la actividad econdmica.

B) Los procesos de desregulacidn, privatizacion y reduccidn del aparato estatal, reestructuracién y
modernizacion del aparato productivo, en conjunto con la amplia apertura, dieron lugar a que
las diversas empresas nacionales se enfrentaran a una competencia, hasta ese momento
desconocida, surgiendo un grave problema de subsistencia para 1as microempresas, ya gue

y la tecnologia sulicientes, y de una

carecen de una mentalidad empresanal, el capital

capacitacion administrativa adecuada

C) De igual forma, el notable desarvollo (ocasionade en algunos aspectcs por el acuerdo Trilaterat
de Libre Comercio) de los medios de comunicacién, la posibilidad de consumir y demandar
nuevos productos y servicios y el conocimiento y contacto permmnanente de patrones y sistemnas

de consumo de olras economias, impacto los hdbitos y aspiraciones de consumo de la

poblacién.

En general, estos cambios estructurales con 1as adecuaciones legales que implicaron, después de

ta prolongada etapa proteccionista, obligaron a todous los participantes a buscar mejoras

tecnoldgicas substanciales, observ&ndose una incapacidad pronta de acoplamienio por ia
velocidad y magnitud de la ya mencionada apertura y [as limitantes téchicas financieras,
educativas y de actitud, propiciando la salida de¢l mercado de muchas empresas y colocando en
situacion critica a una gran parte de las que aun operan.

A manera de ejemplo, en ese proceso se afrontaron una serie de factores. entre 10s que destacan:

1. Pérdida parcial o total de nichos doe mercado, por la competencia de productos extranjeros y ta

incapacidad imparcial o total a corto plazo o definitiva. de afrontar la competencia.



2. Reduccion del tamafo de mercado derivado del creciente desempleo.

Disminucion de la demanda real por la pérdida del poder adquisitivo dei satario y la estructura

de bajos salarios.

Incapacidad para penetrar a mercados externos, tanto por la falta de mecanismos de acceso de
productos nacionales al exterior como por ta crisis econdmica intemacional que presenta
obstaculos.

. Faha de soportes estructurales que apoyen los cambios de la modemizacién dentro de las

empresas COmao son

E! dificil acceso al crédito,

La fala de orientacién.
ili. E!desconocimiento de informacidn y,
iv. Apoyos en {a comercializacion, entre otros.

Este proceso unido a las caracteristicas particulares del sector financiero sobre el que surge la
pavatizacion, estrucluraciones y fusiones, trajo aparejado una redefinicion de objenvos, metas y
formas para el otorgamiento de apoyos credilicios, observandose como cambio trascendental la

politica de hacer mas viable la oblencidon de crédito para el consumo, que para la obtencién de

crédito productivo.

De esta manera la politica de selectividad. altos costos e apertura y elevadas tasas de interés, la
magnitud de tramites, requisitos y tiempos de respuesta, dejaron fuera del mercado a solicitantes
de muchas empresas Que buscaban adecuarse a 105 cambios de una nueva realidad nacional,

propiciandose un panorama de escasez del crédito productivo en detrimento de empresas y

proyectos rentables.
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El aspecto financiero Yy creditlicio observado en un contexto global se calificé en principio, como

detonador de las acciones encami a i ¥ los propésitos de competencia,
permanencia, penetracién en el mercado generacidon de empleo y salarios remuneradores,
superandose asi conceptuaimente la probleméatica. Sin embargo, aspectos operativos y de
competencia encausaron a la banca comercial a brindar apoyo a otras actividades, no obstante
que la banca de desarrolio operara mecanismos tendientes a aliviar parte de la problematica y que
dentro del proceso de desregulacién de ios mercados financieros, las autoridades crearon y
fortalecieron nuevas figuras de apoyo crediticio, conformandose un aparato de otorgamiento de
crédito mas versatil, eficaz y especializado. Dentro de este figuran las empresas de factoraje como

organizaciones auxiliares del crédito.

2.2. Definicién y concepto

Primeramente, se van a analizar por orden de importancia el arigen lingiistico, la terminologia y el

concepto del factoraje

En cuanto al origen linguistico. el sustantivo simple factoraje proviene del término fatino *factor”
derivado det vocablo “facere® que es e! hacedor, ¢l que hace, fabrica o crea cualquier ¢osa; de
esta misma raiz etimolégica provienen 10s términos factoria (lugar donde se hacen cosas), factura
(hechura o documento gque conticne ei origen. costo y caracleristicas de una mercaderia y
amparando su propiedad que el factor olorga ), facsimii o facsimile ( hecho a semejanza), factibte
(lo que se puede hacer), facuttad ( poder o derecho para hacer algo). entre otros. Por o tanto la
terminologia del factoraje es la accion de hacer; es decir. es el conjunto de servicios profesionales
de un factor o apoderado. refinéndose a servicios protesionales en comprar y vender bienes en

nombre y por cuema de un poderdante o principal, a camtio de una comision.”

? Manual, Banamex tactoraie $.8. 0g C .V, México, 1992, p.7
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Ahora podemos definir al factoraje como un convenio © contrato continuo bajo el cual una
institucién, denominada “factor® asume las funciones de otorgamiento de crédito y manejo de la
cobranza de un cliente (cedente); el factor compra las cuentas por cobrar {cartera de clientes,
facturas, listados, contrarecibos) después de realizar un estudio de credito at cedente. el cual debe
notificar lo anterior a sus clientes para que el pago se haga al factor asumiendo éste, riesgos de
insolvencia y morosidad, asimismo prestando servicios contables y administrativos remunerados

en interés reciproco. Ei objetivo de esto es lograr tiquidez y aumento del capital de trabajo. ©

2.3. Las cuentas por cobrar

Desde el punto de vista etimologico, este apartado lo analizaremos ahora como una técnica de
financiamiento, siendo preciso establecer primeramente el concepto e imporntancia de la cuenta

por cobrar como fuenle de financiamiento

2.3.1. lmportancia

El origen historico de la cuenta por cobrar, surge con 1as transacciones cumercialgs Yy se ha venido
utilizando del mismo modo hasta nuestros dias: a continuacién describimos el movimiento de un
proceso econdmico comun

€l cliente hace llegar su pedido a la empresa por comunicacidn oral, #scrita o telefdnica, éste se

turna al depantamento de crédito y de ser aprobado, el almacén de productos terminados o sure.

" Ed 1érmino aniginal en ingles, es el sustantivo simple Factonng. Los 108 esp: definen ef comg aficio,
empieo 0 encargo del factor y no hay estncta de usar (3 vox iea
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La empresa conserva copia de la factura y contrarecibo, talén de embarque, remision firmada por
el deudor o cualquier otro documento que comprueba la entrega o envio de mercancias, es asi

como nace la cuenta por cobrar.

El sistema tiene sus ventajas, es simple y sobre todo sefala el progreso realizado en una
economia basada en el crédito. donde se generan en consecuencia derechos en favor de Quién
surte. for {0 1anto. una cuenta por cobrar es considerada una deuda derivada de la prestacion de
un servicio o la entrega de mercancias previa solicitud del deudor, quien no ha dado ninguna
aceptacion formal por escrito; esta falta de reconocimiento formal es lo que distingue a la cuenta
por cobrar del convenio de compra por letra de cambio o pagaré. Las cuentas abiertas a los
clientes y los efectos a cobrar son etapas intermedias en el proceso de la conversion de

mercancias en dinero constante.

Asi, las cuentas por cobrar son defimcdas por alguncs aulores coma sigue:

“Las cuentas por cobrar representan derechos exigibles provenientes de venlas, servicios
prestados, préstamos o anticipos otorgados. o cualquier otro concepto analogo no documentado

con titulos de crédito™.”

“En cuaiquier momento en que una empresa vende un producto a un cliente y acepta. ¢n vez de
un pago en efectivo, la promesa del cliente de pagar en una fecha futura, la empresa ha otorgado

crédito del chiente y conserva a cambio una cuenta por cobrar s

Consideramos entonces, que las cuentas por cobrar representan la base del crédito comercial sin
garantia, ya que el factor utiliza esta circunstancia para ofrecer financiamiento, a través de la

cesion de los derechos al cobro por 1os bienes o servicios a los compradores

' MORENG Fernindez, Joaquin Las Nnanzas en la erpress, Ménico, Mc Graw-Hill, 1993, p.25
*STEVENSON Richard, A. (Tr. Diaz Mata Alfredo) Eundamening de finanzas, México, Mc Graw-Hil, 1383, p.336
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Actuaimente, la mayoria de las ventas que realizan las empresas se hacen a crédito, lo que trae
como resultado que no existan entradas de efectivo inmediatas, sino la creacién de cuentas por
cobrar que, por el tiempo que existe entre la venta y el vencimiento de 1a cuenta, representan una
inversién costosa y continua para las empresas. Es aqui cuando el factoraje es una solucién, ya
que este contrato favorece la liquidez de ias empresas, transformado sus carteras de deudores en
un activo liquido, Que les permile reducir sus obligaciones, abonando a sus proveedores al

contado y efectuando ia reposicion inmediata de sus inventarios de mercancias.

2.3.2. Clasificacion

Dentro del estado de posiciéon financiera de las empresas, en el activo circulante se registran
bienes y derechos cuya realizacién generalmente es a corto plazo, uno de estos rubros lo integran

1as cuentas por cobrar no documentadas, las que se pueden clasificar de la siguiente manera:

Cuenta por cobrar abierta, - Coresponde a la venta de un bien o servicio en donde la constancia
principal es la faciura; sin embargo, también puede ser la nota de remisién firmada por el deudor,
el contrarecibo, talén de ecmbargue, entre otros. en donde se encuentran especificadas las

caracteristicas de ta venta.”

Cuenia por cobrar condicionaga.- Es aquella venta de un bien o servicio, representada por la firma
de un contrato efectuado normalmente sobre bienes de precios altos, en el que ademas se pactan

anticipos y accesorios como : intefeses, gastos de administracién, fletes y otros.

* R.P. Eftinger y D.E. Goliclo Gréditos ¥ cobranzas, Méxlco, Cecsa, 1994, p. 87
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En el crédito a cuenta abierta, |1a empresa depaosita en el cliente una conflanza mucho mayor que
en el crédito con garantias de documentos; ya que, desde el momento en que el acreedor pide al
deudor que le acepte pagares o letras de cambio, es para asegurarse, por medio de 10s titulos, que
cubra el adeudo de manera incondicional determinada suma de dinero en una fecha sefialada.
independientemente de los documentns firmados por el cliente. como pueden ser €l contrato, la
nota de remision, donde firma haber recibido los articulos o el documento que ampara el servicio
que se le presto, esta el titulo de crédito como garantia mas en favor del acreedor

El factoraje ticne un marcado sentido econdémico y financiero, eosto se manifiesta en el

financiamiento de Jas ventas, ¢n cuanto que 1a empresa factorizada tiene la posi

dad de que sus

ventas a crédilo se conviertan en disponibilidades mediante el pago inmediato, una vez que la
empresa de factoraje realiza un analisis de su situacién credilicia y sea aprobada la linea de
crédito. Es asi, como el factoraje ofrece un financiamiento agit inmediato y oportuno. direéctamente
refacionado con el volumen de ventas de 'a empresa cedente. La fortateza financiera de ias
empresas, SUs proporciones de capital o cantidad de activos fijos que son limitantés comunes en

otros financiamientos, representan una impontancia relativa para la utih

ci6n del factoraje

Acudir a un factor implica demostrar que no solo se ©% sujeto de crécdito, sino también, es
necesario justificar o cumplir con cierlos requisitos estrictos a juicio de 1a organizacién auxiliar del
crédito, quien ademas de seguir los criterios establecidos en 1a legislacion, 0 en usos y practicas
bancarias y comerciales, respecto de un crédito tradicional, solicita elementos adicionales que
permiten un analisis, (incluso respecto de los clientes de las empresas que venden) para
determinar la elegibilidad de los derechos de crédita. En este punto, el factor debe tomar en
cuenta que el elemento “tiempo-oportunidad™ es 10 Que boy preocupa mas a 10s ejecutives de
finanzas de las empresas. En efecto, si antes era el costo lo que determinaba la estrategia dei

financiamiento adecuado, ahora, anie la escasez de recursos y el alto precio del dinero, es e}

tiempo lo Que mas impona, consideracidn que no debe mermar €l estudio y analisis que una
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empresa de factoraje realice para brindar sus serviclos.

2.4, Marco regulatorio

l.a naturaleza juridica dej contrato de factoraje, el cual requiere de consentimiento y objeto, ya que
dentro de la normatividag mexicana, !a mayoria de los contratos se perfeccionan por el mero
consentimiento, los contratantes se obligan no sdlo al cumplimiento de lo expresamente pactado,
sino también a las consecuencias que segun su naturaleza son conforme a la buena fe. y el uso a

la ley.

Los contratantes pueden poner las clidusulas que crean convenientes; pero las que se refieran a
requisitos esenciales del contrato, o sean consecuencia de su naturaleza ordinaria, se tendran por
puestas aunque No Se expresen, @ No ser que las segundas sean renunciadas en 10s casos y

términos establecidos por la ley

Dos figuras se ajustan con precision a la transmision del crédita; la subrogacidn convencional y la

cesion de créditos.
Remitiéndose a la legisiacion referente a este conceplo encontramos que en la subrogacién se da
un acuerdo previo entre el deudor y ei subrogado que es ajeno al contratc de factoraje en donde la

relacion juridica se establece entre et factor y su cliente.

Ahora podemos decir que, el contrato de factoraje es:
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Consensual, ya que para su perfeccionamientio no se hace necesario nada més que el

consentimiento de las partes, supone pues un acuerdo de voluntades.

Bilateral, en virtud de que las panes, quedan obligadas reciprocamente. Esta caracteristica se
hace patente al encontrar en |los contratos un capitulo especial de obligaciones tanto para el

factor como para el cliente.

Oneroso, ya gue se estipulan provechos y gravamenes reciprocos.

Conmutative, ya gue desde el momento de su celebracién las partes establecen las

prestaciones de una manera cierta y determinada.

Es un contrato de adhesion, tornando en consideracion que es el factor quien le presenta al
cliente el conirate va estructurado con las prestaciones y contraprestaciones, asl como las
obligaciones y sancicnes a las que se sujetaran las partes, de tal suerte que el cliente tiene dos

opciones:

i. Aceptar el contrato en los términas propuestos; o

ii. No firmario®

La celebracion de 1os contratos de transmisién le da el cardcter de contralo de tracto sucesivo, ya

que el contrato nomativo sujela a las partes a prestaciones repetidas a intervalos convenidos por

un tiempo determinado.

Ahora bien, los elementos del contrato de factoraje, se pueden dividic ea:

1.

Personales: representan las tres figuras necesarias que intervienen en el contrato.
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a) Elfactor: es una empresa o sociedad mercantil, constituida con arreglo a la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares de! Crédito y cuyo objeto fundamental es el de

ceilebrar contratos de factoraje financiero y en virtud de Jos cuales adquiere derechos de

crédito a cargo de los deudores de dichos derechos

b) El acreedor o cliente: Son aguelias sociedades mercantiles constituidas de conforrmidad con
ias leyes de !a Republica Mexicana, debidamente capacitadas para contratar, y que con
motivo de tas operaciones que realizan en cumplimiento de su objeto social, se originan a su
favor créditos a cargo de sus compradores o clientes
Entendiéndose por crédito, cualquier cantidad a favor del cliente que se derive de

compraventas de bienes o servicios y que no sean pagados por el comprador al momento

de que se reciban dichos bienes o servicios, cualquiera que sea la forma en que se

documenten dichos créditos, verbigracia, tacturas, contrarecibos, titulos de crédito.

Eldeudor 0 comprador.- Aquella persona fisica o moral que tiene la obligacién de pagar a la
empresa de (actoraje. por gozar de 105 servicios o productos que el acreedor o cliente le

c,

o

cedié a cambio de un titulo de crédito

Reales.- De acuerdo con la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del
Crédito. son aquellos derechos de crédito no vencidos que se encuentren documentados en
facturas, contrarecibos, litulos de crédito o cualquiesr otro documento, denominado en moneda
nacional o extranjera, que acredite la existencia de dichos derechos de crédilo y Qque sean el

resuttado de ta proveeduria de bienes, de servicios 0 de ambos, proporcionados por personas

nacionales o extranjeras.
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3. Formales: De conformidad con la Ley de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Creédito
se requiere la existencia del contrato para que exista la operacién de factoraje financiero, sin

embargo en ninguna disposicion se sefala la formalidad alguna para elio.”

En México, las empresas de factoraje operaron como sociedades mercantiles durante mas de
veinte aftos, desde mediados de 10s afos sesenta hasta enero de 1990, fecha en que se aprueba
el decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones a la Ley General de
Organizaciones y Aclividades Auxiliares del Crédito, algunas de éstas disefiadas para legislar las
actividades del factoraje como es el capitulo Il bis que forma el cuerpo juridico basico y considera

a las empresas de factoraje financiero como tales.

Entre numerosas innovaciones regulatorias de este capitulo, se definen las principales
operacicnes que puede realizar una empresa de factoraje de acuerdo al art. 45-A de la citada ley

que son:

I. Celebrar contratos de factoraje financiero

1. Obtener préstamos y créditos de instituciones de crédito y de seguros del pais o de entidades
financieras de! exierior, destinados a la realizacién de las operaciones autorizadas, ¢ para

cubrir 1as necesidades de liquidez.

iIl. Obtener préstamos y créditos mediante la suscripcion de titulos de crédito para su colocacién

publica, de acuerdo con las disposiciones que emita el Banco de México.

V.Descontar, dar en prenda o negociar los derechos de crédito, asi como adquirir valores

aprobados por {a Comisién Nacional de Valores.

‘op.crp.8ys
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V. Constituir depésitos a la vista y a plazo en instituciones de crédito.

V1. Adquirir bienes muebies o inmuebles destinados a sus oficinas.
Vil.Adquirir acciones sociedades que les presten servicios.

Viit.Prestar servicios de administracion y cobranza de derechos de crédito.
IX. Celebrar contratos de promesa de factoraje.

X. Celebrar contratos con los deudores de derechos de crédito, constituidos a favor de sus

proveedores de bienes o servicios.

También, regula las situaciones mas frecuentes que se dan en e! factoraje seflaladas en dos

articulos, el 45-B y el 45-C y para su analisis es indispensable citarios:

Art. 45-B.- Por virtud del contrato de factoraje. 1a empresa de lactoraje financiero conviene con el
cliente en adquirir derechos de crédilo que ésta tenga a su favor, por un precio determinado, en
moneda nacional o extranjera, independientemente de la fecha y la forma en que se pague, siendo
positle pactar cualquiera de las modalidades siguientes:

1. Que el cliente no gquede obligado a responder por el pago de los derechos de crédito,

transmitidos a ta empresa de factoraje financiero

. Que el cliente quede obligado solidanamente con el deudor, a responder del pago puntual y

opontuno de {os derechos de crédito transrnitidos a la empresa de factoraje financiero.
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Los contratos de factoraje en moneda extranjera se sujetaran a las dispasiciones y limitaciones

previstas en ésta ley y a las que emite e! Banco de México.

La administracién y cobranza de los derechos de crédito, objeto de {os contratos de factoraje,

debera ser realizada por la propia empresa de factoraje financiero.

Este articulo solo contempla en el contrata de factoraje la enajenacién de derechos de crédito
olvidando que esta accién esta ligada a otras funciones alternas como {o son la asesoria

comeircial, la gestidn de cobranza, entre olros.

Por otro tado, ésta disposicidon no resuelve si la instrumentacion operativa del contrato es Unica o
si requiere de una actividad negocial postenor; es decir, si debemos entender gue el Conirato de

Factoraje es e! Contrato Nommativo o el Contrato de Factoraje Financiero.

La unica excepcién que estabicce la Ley para la modalidad del factoraje sin recurso, consiste en
que si dei acto comercial que le dio origen a los derechos de creédito se genera un detrimento de
su valor, la empresa de facloraje no asurnicrd el deménto de las cuentas por cobrar por ese

concepto.

Por jo que respecta al contralo de factoraje con cobranza delegada y siguiendo con el articulo 45-

A de la Ley, debe precisarse que sélo existe una referencia indirecta a el cuando se sefiala:
La Secretarfia de Hacienda y Crédito Piblico. mediante reglas de caracter general, determinara los

requisitos, condiciones y limites que las empresas de factoraje deberan cumplir para que la citada

administracién y cobranza se realice por terceros.
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En las reglas basicas para la operacién de las empresas de factoraje financiero, se facultd a las
mismas a delegar a terceros la administracién y cobranza de los aerechos de crédito provenientes

de los contratos de factoraje financiero siempre y cuando:

a) Solo se deleguc en favor de los clientes de quienes adquieran los derechos.
b) En el contrato debera incluirse la relacidn de tos derechos de crédito que se transmiten.

©) La relacién juridica entre el factor y su cliente debera documentarse en contratos ante

Fedataro Publico.

d) El cliente que realice la cobranza deberd enterar a la empresa de factoraje en un plazo no

mayor a los diez dias habiles, el monto cobrado.

Ahara analizaremos ta operacion del factoraje a proveedores de acuerdo al articulo 45-C de la

misma Ley:

Anticulo 45 -~ C.- previamente a la celebracidn de los contratos de factoraje, las empresas de

factoraje financiero podran:
I. Celebrar contratos de promesa de factoraje.

H. Celebrar contratos con los deudores de derechos de crédito, constituidos a favor de sus
proveedores de Bienes o Servicios comprometiéndose la empresa de facteraje financiero a

adquirr dichos derechos de credito para el caso de aceptacidn de los propios proveedores.

La fraccién 1, es la base legal de esta operacion y que supone la celebracién previa de un contrato

entre el factor y el deudor para dar paso a8 la adquisicion de fos derechos de crédito, en esta
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operacién !a relacién original se da entre el obligado al pago y el factor, dejando al proveedor

aparentemente en un segundo plano.

Finalmente, las operaciones de anticipos o pedidos y el refactoraje se encuentran desarmrolladas en
las regias basicas y en realidad son derivaciones del factoraje con recurso, en el primer casc se
aprecia el reconocimiento de {a posibilidad de que existan anticipos sobre cuentas por cobrar
futuras, descontando las cargas financieras y que el saldo de €stas no rebase el 40% del saldo de
las operaciones de factoraje. ademas de que el contrato definitivo debera celebrarse en un plazo

no Mmayor de tres meses.

El refactoraje esta seialado en la reqgla decimocuarta y es en realidad un factoraje con o sin

recurso entre empresas de factoraje financiero

Un aspecto importante es la regulacidn de la notificacion formal al deudor y las formas de hacero
{art. 45-K), ya que cs necesaria para que surta efecto la obligaclén de pagar a la empresa de

factoraje financiero.

El contralo de cesién, es valido entre las partes independientemente que se notifique o no el
crédito y su Unico fin. €s que la cesion sunta sus efectos ante terceros; de tal suene que si un

deudor no se le notifica, éste libera su obligacion pagando al acreedor primario.

Aspectos relacionados can Ja deducibilidad del valor de! activo para efectos de 1a Ley de! Impuesto
al Activo, llevaron a ia reforma del mencionado articulo 45-K para establecer como obligacion que
las empresas de factoraje natifiquen invariablemente las transmisiones y de esta manera impedir

que los deudores deduzcan det valor del activo la deuda contratada con el sistemna financiero,
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Las formas de notificacion son:

l. Contrarecibo.

i, Comunicacién por correo cenificado con acuse de recibo, telegrama, telex o telefaximil

contrasefiados.
1. Notificaclon via Fedatario Publico.

Oftras disposiciones comunes también muy importantes de considerar son las que establece e!
capitulo IV de ta Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito en sus
articulos 47,48 y 49. El art. 47 nos habla que en caso de reembolsos previos o disposiciones
parciales, el estado de cuenta centificado por ef contador de la organizacién auxiliar de crédito
acreedora dara fe en juicio para fijar el saldo a cargo dei deudor, y para reforzar la capacidad de
recuperacion de carteras, la Ley pretende dar mayor fuerza ejecutoria a los titulos mercantiles

{facturas, contrarecibos, entre otros) en analogia 3 los titulos de crédito.

E1 articulo 48 sefiata que, Jos contratos y documenios (notiticados) y la certificacion det estado de
cuenta (art. 47) seran titutos ejecitivos mercantiles, sin necesidad de reconocimiento de finma ni

de otro requisito alguno.

El articutc 49 es de imporlancia, puesto que regula la conformacion de grupos financieros

destinados a moldear una nueva fisonomia en el entorne econdmico mexicano.

Para la constitucion y operacién de cuaiquier empresa de factoraje se requiere de 1a autorizacion
de 1a Secretaria de Hacienda, la cual serd intransmusible y debera publicarse en el Diario Oficial, y
ei capital minimo con que deberan contar las empresas de factoraje financiero para el ejercicio de

su actividad sera el que se estabiczca en el Diario Oficial de la federaci¢én anualmente, el del



presente aflo publicado el 27 de marzo es de 18 millones 730 mil pesos. En el caso de sociedades

de capital variable, el capital fijo sin derecho a retiro no podra ser inferior al minimo antes
sefialado.

Para la operacién practica del sistema de factoraje, se hace necesaria la firma de un primer

contrato. que serd el normativo, ¥y en base al cual se celebraran ios contratos especificos

posteriormmente. Cabe sefiatar que sin la celebracién del primer contrate no se pueden realizar los

segundos.

Las principaies obligaciones que tienen 1as partes en la celebracién de un contrato de factoraje son

las siguientes:

a) La obligacion de las partes a celebrar uno o mas contratos especificos de transmisién de

derechos de crédito, dentro del plazo de vigencia del propio contrato.

b) La facultad del factor de escoger entre los créditos presentes o futuros a favor del cedente, los
que el factar determine reservandose el derecho de rechazar a los compradores que no sean

de su agrado.

¢) De los compradores que el factor acepte, se le deberan transmilir todos los créditos.

d) Aun cuando el factor haya aceptado a un determinado comprador, si posteriormente determina

que no es un comprador aceptable, o puede excluir.

e) Del andlisis detallado que realiza el factor sobre los créditos, determinard cuales acepta con

~

recurso y cuales sin recurso.

Para éste fin el cliente proporcionara al factor toda ia inforrnacién que éste requiera respecto a

ios compradores, incluyendo los Estados Financieros o cuaiquier otro documento que



9)

n

x)

demuestre la situacion financiera de los compradores asi como la informacién sobre el origen,

naturaleza y condiciones de los créditos.

La suma de dinero que el factor esté dispuesto a utilizar ta adquisiciéon de créditos a cargo de

cada comprador. (Limite comprador)

El plazo durante el cual el faclor esté dispuesio a otorgar |la suma de dinero, para adquirir 1os

créditos a cargo de cada comprador. (Plazo de vigencia)

Las partes convienen en que previa solicilud det cliente, el faclor podra otarparie anticipos o

pagos anticipados, desde la fecha en que se celebren los contratos de cesién de créditos
mercantiles.

Se fija la suma hasta por la cual se podra solicitar el anticipo o0 pago anticipado. {Linea de
anticipo)

Puede establecerse la obligacidn para el cliente de suscrbir pagarés para documentar las
obligaciones asumidas.

E! cliente, pocra soticitar, ar o pagos antici

: que en ningin momento excederan de
la linea de anticipos que se haya fijado. hasta por un 70 porciente del valor nominal de los
créditos efectivamente transmitidos at factor, en el mamento en que el cliente solicite cada

pago anticipado se determinaran:

i) Los intereses que causaran dichos anticipos, y la forma en que el cliente los pagara at
tactor.



i) La forrma en que el factor entregara al cliente el producto de los créditos.

i) La proporcidon que debera mantener el cliente entre el valor nominal de los créditos cedidos

y la suma principai insoluta e intereses de los anlit:ipc:ss.s

Las transmisiones de crédito con recurso se haran:

a) Sin reserva, ni limitacién alguna y comprenderan todos {os derechos accesorios a dichos
créditos, tales como el derecho de cobro de los intereses que en su caso bhubieran sido
pactados, las garantias otorgadas en relacidon con los mismos créditos y en general, todos los

derechos que se deriven de los créditos transmitidos.

b) EI cliente sera responsable de la existencia y legitimidad de los créditos cedidos, asi como la

solvencia de los compradores.

c) La cantidad que el factor pagara al cedente como precio de 'a transmisién, que sera igual al

saldo insoluto que cada crédito tenia en la fecha que fue transmitigo al factor.

d) El limite de tiempo en el cual et factor pagara o aplicard al saldo de los anticipos el precio

pactado por las transmisiones de créditos.

e) La obligacion de la cedente de reembolsar al factor los cargos hechos por conceptos de
cheques devueilos, estipulando ademas el interés diario que se cobrara a éste supuesto desde
ia fecha en que sean devueltos dichos titulos. Ademas el cliente pagara las comisiones sobre

cheques foraneos.

. i dw Empr de F je. Marco tegal det Manual, México, 1985, p.22




f) Elcliente debera garantizar al factor:

wi

Que los créditos transmitidos sean pagaderos en las plazas y en las fechas en que

previamente determine el factor.

No ceder, grabar o enajenar en forma alguna a terceros sin la previa autorizacitén del factor
los créditos presentes o futuros a favor del cliente y a cargo de los compradores que el

factor decida no adquirir.

Que los créditos transmitidos sean de su exclusiva propiedad, y que no hayan sido

prometidos ni dados en garantia, embargados, pignorados ni gravados, en manera alguna.

Que los créditos transmitidos derivaran de operaciones efeclivas de venta de bienes o

servicios hechos por el cliente, dentro del desarrollo normal de sus operaciones.

Que los bienes o servicios que ngen dichos creditos hayan sido entregados a los
compradores del cliente y aceptados por elios a su entera satistacciéon, ya que no existird
ninguna reclamacion o controversia por parte de dichos compradores con respecto a las

obligaciones que consten en los documientos gue comprueben existencia de los créditos.

Que los créditos transmitidos en los contratos de transmisién consten en documentos
mercantifes tales camo: notas, pedidcs, facturas, notas de embarque, contrarecibos, tituios
de crédito u otros documentos que conforme a las Leyes comprueben la existencia de
créditas cedibles o negociables, asi como que dichos documentos contengan la leyenda de

transmisién o el endoso correspondiente.

No adeudar nada a los compradores, de los créditos transmitidos, y garantizar que los

compradores del cliente no puedan invocar compensacian, ni rehusar al factor total o



parcialmente el pago de dichos créditos.

viii Que los compradores de los créditos transmitidos, No tengan nNiNguna excepcion que oponer
que pudiera hacer valer en contra del factor al exigir éste el pago de los derechos de crédito

transmitidos.

ix Que al momento ge la transmision y durante el plazo de vigencia del contrato especifico los
créditos transmitidos y los derechos y acciones derivados dge ellos no hayan caducado ni

prescrito.

x

Notificar al factor cualquier modificacién a sus estatutos sociales. cualquier revocacion,
modificacién y otorgamiento de poderes; asi como de cualquier carmbio de domicilio aun

cuando éste s¢ localice en la misma plaza

xi El cliente se obliga a eliminar de su activo por haber transmitido la propiedad, todos los

créditos transmitidos al factor y no podra registrario como pasivo, saivo como z:on(ingtanu:.9

Para destacar ia importancia del papel gque juega el aval dentro del factoraje financiero, el articulo
109 de la ey General de Titulos y Operaciones de Crédito lo define como: aquella persona fisica
© moral que garanliza en todo o en parte el pago de un tilulo de crédito. Segun to anterior
podemos decir que ta funcién principal del aval consiste en ia garantia gque representa con
respecto al pago de cualquier titulo de crédito, e! aval representa entonces, una garantia, ya que

asegura el pago efectivo del titulo.

* Op. Cit. p.26-27



Principales caracteristicas del aval:

a)

Puede prestario quien no ha intervenido en el titulo o cualquiera de los signatorios de éste.

b) El aval debe constar en el titulo o en hoja adnherida a él.

c) Se expresard medianie la férmula "por aval” o cualquier otra equivalente, ésta es la mas
recomendable.

d) Basta con la firma de quien lo presta aun cuando dicha firma no sefale que seca por aval, para
Que asl se entienda.

e) El aval, puede prestarse por menor cantidad al imposte del tilulo, a falla de ésta mencién se
entendera que el aval garantiza el total det importe.

f) El aval, debe indicar la persona por quien se presta, si no se especifica la persona, se entiende
garantizada la del principal obligado. (En los pagarés que garantizan el monte de los
"anticipos®, dado que no son titulos destinados a circular, el aval se obliga por e! suscriptor,
aunque ello no impide. que si el pagaré fuera endosado, ¢l aval continuard con su obligacién.
Ya que no se esta especificando por quien o hace)

0) Aunque !a obligacién principal de un titulo sea nula, el aval queda obligado solidariamente es
decir, pot el total del importe del titulo.

h) €} aval es puro, simple ¢ incondicionado.*®

-

e p 28



Una vez analizado el concepto y las caracteristicas generales del aval, es conveniente sefialar que
éste no representa garantia de la obligacién del suscriptor, sino del pago del titulo, de ahl la
importancia de que se cumplan con todos los requisitos legales para que sea realmente valido

cuando por cualquier causa, alguno de nuestros cedentes deje de cumplir con sus obligaciones.

Existen dos forrmas en que pueden aceptarse avales para alguna sociedad:

a) €l aval por una persona fisica.

b) Et aval de una persona moral.

En el primer caso, el avalista debera entregar sus datos generales sefialando nacionalidad, estado
civil, ( si fuera casado si es bajo régimen de sociedad conyugal a cuyo efecto se requerira la firma

de su cényuge), domiciio particular y una carta en donde manifiesta su conformidad en avalar la

operacién.
Ahora bien, no obstante que [a sola firma en el pagaré obliga sohdanamente al aval al pago de!
titulo de crédito, puede darse el caso de que ésle sea insolvente, razén por la cual la misma carta

de conformidad se sefialan bienes inmuebles que sean de su prapiedad y de 10s cuales se requiere

que:

a) Se especifique con clandad el inmueble de que se trata y sus datos de ubicacion.

b) Que el inmueble se encuentre, debidamente inscrilo en el Registro Puablico de 1a Propiedad, sin

gravamenes y se proporcione los datos de inscripcion en el mismo,
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2.2.3.- TRANSPORTE FERREO

SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRO"

Recorrido total 195 Kms.

Numero de lineas 10 lineas

Numero de Estaciones 154 estaciones

Estaciones de transbordo 39 estaciones

Parque Vehicular 2,559 trenes

Talleres de operacion y Mantenimiento 7 unidades

Usuarios transportados 4.5 millones de personas/dia

Cien de las 154 estaciones son subterraneas, 12 son elevadas y 42 mas estan a nivel de
la caile. El Metro cuenta con derecho de via confinado. Los trenes suelen utilizar nueve
vagones por convoy, de los cuales dos son motrices con cabina, cuatro son motrices sin
cabina y los restantes son carros-remolque. Nueve lineas, ademas de la "B", corren sobre

neumaticos, mientras que la linea “A” tiene un sistema férreo

TREN LIGERO.
Adicionalmente, se pusieron en operacién 6 unidades del tpo TE-90 v en 1992 otras 6,

con las se registré un aumento anual premedio desde 1992 del 98% en el nomero de

pasajeros transportados

En 1993 se inicio la construccion de 3 estaciones de 3 estaciones mas en la linea del
Tren Ligero en Huipulco, Av. México y Huichapan. Se iriciaron las pruebas del Sistema
de Ayuda a la Explotacion (SAE), el cual permite regular la marcha tipo de las unidades.
Con este sistema, se puede ilevar a cabo la localizacidn fisica de los vehiculos en su
derrotero, por medio de su representacion en los monitores y comunicacion audible con
los operadores.

En el Taller de Xochinuico se construyé una rampa para descenso de trenes TE-QO, para
este mismo fin, se realizaron adecuaciones al andén oriente de la Estacion Huipuico,

agregando placas abatibles e instalando barandales'

' Los hombres del Metra STCM
'* Memoras de postion Pag. 68
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2.3.- SITUACION ACTUAL DE LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DEL
TRANSPORTE EN LA ZMCM.

Actualmente existen instalaciones aéreas y subterraneas en las calles y avenidas a lo
largo de toda la ZMCM. Dichas instalaciones se componen de postes, cables, ductos.
registros, pozos, acometidas, transformadores, cajas de control, ductos de drenaje y de
agua potable,

entre otras

Las instalaciones actuales estan colocadas segtn las necesidades y normas especificas
de cada uno de los servicios que éstas prestan; sin embargo su disposicidn en banquetas

o camellones no se ajusta a las normas particulares para las vias preferenciales

Las Unidades de Soporte Multiple (USM), fueron ideadas para permitir la integracién de
semaforos vehiculares y de peatones. sefailizacion restrictiva, preventiva e infermativa,
servicios de teléfonos publicos, buzones, basureros, mapas y luminanas, ademas de dar

soporte a los cables para trolebuses; todo esto en un sclo elemento

En las banquetas de proyecto se han fijado los derechos de via longitudinales y verticales
o franjas, en las cuales estan colocadas las siguientes instalaciones, fin de facilitar la

localizacién y mantenmnimiento de las mismas:

a) Teléfonos de México

b) Compafia de luz y fuerza del centro
c) Alumbrado publico

d) Semaforos y

e) PEMEX

En los arroyos se encuentran localizadas las instataciones de agua potable y drenaje.

a9



de los esquemas de crédito y administracién de cartera; contabilizacion de las cuentas por

cobrar por cuenta de su cliente; asesoria y custodia de documentos, entre otras.

A continuacién se presenta un cuadro sindptico con las técnicas operativas que se utilizan

confortne a las necesidades financieras de las empresas.

Factoraje convencionai
Factoraje al vencimiento
Factoraje de proveedores
Factoraje nacional
Factoraje internacional
Factoraje sindicado
Refactoraje

Promesa de factoraje
Factoraje con recurso y sin
recurso

Factoraje sin vencimiento
Factoraje con cobranza
delegada y no delegada

adaoe<

*P 000000

*e

Figura 2
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oraje vencig

El factor, ademas de adquirir las cuentas por cobrar, garantiza su buen cobro y concede 1a

posibilidad al cliente de solicitar anticipos totales o parciales sobre el monto del crédito cedido.’

Factoraje ai vencimiento.-

Se trata de contratos de factoraje que no utiliza el financiamiento propiamente dicho, el cliente
anicamente utitiza del factor el servicio de cobranza y otras actividades admiinistrativas, y al

wvencimiento de las facluras el faclor abona el importe de estas en la cuenta del cliente, aun en

caso de falta de pago del comprador *

Factoraje proveedores. -

Se otorga a empresas financieramente solidas, con el objeto de apoyar a sus proveedores al
adquirir el factor los documentos (pagarés o letras de cambio- titulos de crédito), que les emiten
por el plazo contratado (30, 60 o 90 dias), para su pago. La linea de factoraje se concede al
comprador previo estudio, andlisis y autorizacion del factor, destacando que esta modalidad
permite en ocasiones, el obtener al comprader descuentos por pronto pago. Esta modalidad del

factoraje queda sefalada en la fraccidn il del anticulo 45-C de la Ley General de Organizaciones y

Actividades Auxiliares del Crédito.?

acional.-

Es el financiamiento de las cuentas por cobrar que se realiza dentro de un pais, es decir que tanto

el factor como el cliente, desarrollan sus actividades comerciales en el ambito nacionat.*

Eactoraije [ntemacional -

Se practica cuando el cliente y el comprador residen en paises distintos. Se divide en factoraje a la

exportacién que es cuando el factor adquiere los créditos de sus clientes hacia deudores

! Comisién Nacional Bancarla. Analisis de yna empyresa de factoraie como organizagion auxitiar do crédno, México,
1996, p.27

'op. Cit. p.27

*idem p.28
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extranjeros y el factoraje a 1a importacién que se da cuando el cliente del factor es un extranjero

que se compromete a ceder l0s créditos que é1 podra tener con clientes del pais importador.®

Eactoraie sindicado

Este factoraje se realiza cuando el factor en el 4nimo de apoyar a su cliente, busca la participacion
de otros faciores que permitan conjuntamente salisfacer las necesidades de! mismo, es decir,,
cuando dos 0 mas empresas de factoraje otorgan o celebran una operaciéon de factoraje. Esta
practica se genera cuando el factor no cuenta con la lotalidad de recursos solicitados por el

cliente .®

Refactoraje.-
Constituye una practica donde un factor transmite a otro !a cartera o los derechos de crédito ya
adquiridos. buscando é! allegarse de nuevos recursos que le permitan extender su operacién a

otros clientes.”

Bromesa de tactoraie.

Constituye una operacion preparatoria, donde el cedente conviene en celebrar con una empresa
de factoraje, en un plazo que no excedera de tres meses, un contrato de factoraje financiero.

En ta actualidad este mecanismo de financiamuento se orienta a la atencion de pedidos de clientes
a través de anticipos que no deberan exceder el 40% del saldo de la operacién por celebrar,
distinguiéndose por su naturaleza come una operacién temporal que debe converlirse en factoraje
financiero cuando existan 10s derechos del crédito, relalivos a los pedidos de bienes y/o servicios

{ant. 45-C Fraccion | de la Ley General de Organizaciones y Acti

idades Auxithares del Crédito).

Eactoraje con recurso v i recurso -

Dichas modalidades de factoraje, se refieren respecto i gquien asume el nesgo de insolvencia ya
sea el factor o el cedente, En el factoraje convencional ¢ al vencimiento, la compraventa de las

cuentas por cobrar se lleva a cabo sin recurso en caso de incobrabilidad; es decir, el factor asume
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el riesgo total y no puede recurrir al cedente para reclamar su pago si el deudor es insolvente o
moroso, el cedente ya no es responsable del pago. A esta modalidad se le conoce también como

factoraje puro. (Art. 45-B Fraccién i de la Ley General De Organizaciones y Actividades Auxiliares
del Crédito)

En el caso del factoraje con recurso, el cedente mantiene el riesgo de la situacién crediticia de su
deudor, 1o que implica que el cedente queda obligado solidariamente con el deudor a responder
del pago puntual y oportuno de 10s derechos de crédito documentados, transmitidos a la empresa
de factoraje financiero. pudiéndose dar el caso de que el factor tome algunas cuenilas por cobrar
con recurso y otras sin recurso, (factoraje con recurso Art.. 45 8 !l Ley General de Crganizaciones

y Actividades Auxiliares de Crédito).

Cabe destacar que las cuentas por cobrar no documentadas, al ser un objeto mercantil, pero al no
estar consideradas como un titulo de crédito, se deben de transmitir por medio de cesiones de
crédito como preveé el articulo 389 de Coédigo de Comercio. Por lo que, en el factoraje puro, el
factor por una cesién debe notificar al deudor con los requisitos Que marca el articulo 390 det
ordenamiento antes citado y adquiere ¢l crédito contenido en el documento, generalmente en una
factura. subsistiendo para la cedente la obligacién de responder por la legitimidad del crédito, pero
no por ¢l pago de éste. Asimismo, el Cédigo Fiscal de la Federacién establece con independencia
de 1o que prevé la Ley Genceral de Orpanizaciones y Aclividades Auxiliares de! Crédito la
obligacion a las empresas de factoraje de notificar al deudor toda cesién de derechos de crédito,

excepto en el caso del factoraje con mandato de cobranza o con cobranza delegada Que mMas

adelante se detaliara,

Con lo anterior, no pretendemos decir que ia cesién de derechos, se deba limitar tan sélo a
cuentas por cobrar no documentadas; en el factoraje, también, pueden ser objeto de cesidn, titulos
de crédito expedidos por los clientes de la empresa factoreada como garantia de pago a ésta
uitima, advirtiendo que en este caso, la cesién se ltevara a cabo por un endoso como 1o previene

la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito

? 1dem p.31
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Debe considerarse al otorgar el financiamiento que el factoraje sin recurso o sin via de regreso, en
el caso de insolvencia o morosidad de los deudores, el cedente sustituye en e! pago, sélo si trata
de que estas cuentas por cobrar sean de la venta de mercancias en matas condiciones, fallas en ia
calidad de los productos vendidos, retraso o faltantes en la entrega, entre otros. Cabe sefalar que
en esta modalidad, la capacidad crediticia o linea de crédito no se fija a la cegente, se le asigna a
cada uno de sus clientes, ya que al no existir responsabilidad para ia cedente, la empresa de
factoraje, debera limitar o medir ia capacidad crediticia de su deudor directo. Por lo tanto, la
capacidad crediticia de todos los clientes a quienes se hiciefon ventas, son checados por el

personal det area de crédito det factor.

Eactoraje sin vencimiento tijo

Dentro de este sistema de factoraje puro o sin recurso, existe una variante que es denominada
factoraje sin vencimiento fijo. Esta modalidad consiste en la adquisicidn de cuentas por cobrar sin
definir un plazo contractual determinado, esto es, la obligacién del factor para pagar el importe de
los créditos es exigible en una fecha previamente establecida en el contrato, que forzosamente es
posterior a la fecha de vencimiento promedio de las facturas cedidas y por la totalidad de su

importe.

En esta modalidad, también el factor asume el riesgo crediticio al adquinir ias cuentas por cobrar y

ademas se proporcionan servicios de:

A) Iinvestigacibn comercial sobre tos compradores,
8) Cobranza,

C) Contabilizacién, y

D) Registro




EI factor adquiere la cuenta y realiza las gestiones de cobranza necesarias para su recuperacién; y
aun en el caso en que la cuenta no sea liquidada por el deudor, el factor debera pagar a la cedente
el importe en la fecha exacta del vencimiento de la factura. En este caso la cedente solo cubre un
honorario por los servicios que recibe y es acreditado posteriormente a la fecha de vencimiento de

la factura por lo que no existe un financiamiento, sino tan solo, la asuncion del nesgo del no pago
por parte dei factor.

Es por éste conceplo y por los servicios de cobranza por lo que se causa el honorario; en este tipo

de factoraje, también la cedente tiene derecho a solicitar det factor los anticipos sobre las cuentas

por cobrar cedidas

Para el caso de factoraje con recurso, donde la cedente es responsable directa tanto de la
existencia y legitimidad de las cuentas cedidas como del pago de los compradores, estao es, se
sustituye en el pago en caso de que estos no puedan pagar, también es factible que el factor
otargue anticipos, hasta por limite maximo de la cuenta autonzada por el mismo. Dichos anticipos

seran compensados con lo que reciba el factor como pago de las facturas por parte de los clientes
y sobre el saldo de los anticipos se cobraran intereses mensuales
En este lipo de factoraje, el factor se obliga a pagar a la cedente @l precio integra de la factura,

cuando ésta sea pagada por el cliente. Ahora bien para el caso de que la cedente haya solicitado

anticipos sobre el importe de las facturas cedidas, este, corne garantia del pago de etios, suscribe
un pagaré por la cantidad equivalente autonzada por el factor.

El factor determina e} porcentaje maximo del valar nominal de los créditos, que se otorgardn por
concepto de anticipos a ta cedente. Si la cedente solicita anlicipos, £stos se otorgaran en base al
valor nominal de los créditos cedidos menos un factor de descuento, en propercién al numero de

dias transcurridos entre la fecha en que se reciba ¢l pago anticipado y {a fecha de vencimiento de

Ia factura.
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En caso de que el deudor de la cedente, incurra en mora en el pago de los créditos al factor y
éste haya anticipado parte o la totalidad del precio antes de la fecha de vencimiento, la cedente
pagard un interés moratorio diario, desde la fecha de vencimiento hasta que l0os créditos sean
efectivamente pagados, ya que el facior en ningan momento asume el riesgo del no pago, y tan

so0lo otorga un financiamiento a la empresa factoreada.

Factoraje con cobranza delegada y no delegada

Una de las caracteristicas esenciales y distintivas del factoraje es la aceptacién por parte del factor
de las funciones de crédito y cobranza del cliente, donde para este Gltimo caso, con independencia
de la responsabilidad de la cobranza. |a cesién de cartera o de derechos crediticios implica el
establecer quien llevard a cabo, respecto de esta, 1a cobranza motivo del factoraje

El primero de esta modalidad de financiamiento se otorga a empresas cuya estructura financiera
es muy sdlida o aquellas en que la cobranza para el faclor, no le sea posible realizarla fisicamente
en el lugar de cobro. EI cedente es entonces quien gestiona la cobranza y el factor soio financia su
cartera, en base a listados y copias de los documentos que va a cobrar la misma empresa, 10 que
se formaliza mediante mandato expreso, favoreciendns ©n ocasiones que 1a relacion mercantil
entre el vendedor y su comprador no se alteren.

Dicha situacion donde la empresa de tactoraje encomienda &l cedente o a un tercero, ta
administracion y cobranza de los derechos de crédito, se contempla en las reglas de operacion
para tas empresas de¢ factioraje financiero y se prevé también en el Cédigo Fiscal de la Federaciéon

fa excepcion de notificar al deudor la cesion de derechos de crédito.

Para el caso del factoraje con cobranza no delegada, es el propio factor quien se encarga de
realizar la gestion de cobro de las cuentas por cobrar. Cabe sefalar que en ¢ste €aso no existe
excepcion, por lo que las empresas de factoraje financiero estan obligadas en todos los casos, a
notificar al deudor la cesién de derechos de credito y, éstos obligados a recibirla por cualquiera de

los medias previstos en ¢l Articulo. 45 K de la Ley General. de Organizaciones y Actividades
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Auxiliares del Crédito, dentro de un plazo que no excedera de 10 dias a partir de la fecha en que
se operé la cesién de derechos de crédito, conforme lo establece el Cédigo Fiscal de la

Federacion.

3.2. Servicios complementarios

Hoy. los servicios especiales involucrados en la practica de operaciones de factoraje, abarcan una
amplia gama de alternativas financieras, a través del manejo de cuentas por cobrar, letras de
cambio y pagares que se pueden bnndar o no al cliente, en razén de sus caracteristicas y
necesidades especificas. En general. soiamente las grandes empresas de factoraje cuentan con

una infraestructura suficientementa amplia y sélida que les permita prestar un conjunto variado de

servicios que pueden ser:;

Investigacion de compradores:

La empresa de factoraje, evita crear un departamento de crédito y 51 por su naturaleza lo tiene
ésta viene a complementario ya que el factor proporciona una evaluacion especializada sobre
compradores, es decir, realiza una evaluacién crediticia y antes de pactar un precio y asumir los

ad de morosidad o insolvencia que representa un cliente.

riesgos, el factor estima la probabi

Cobertura de rniesgos de insolvencia

El tactor, asume el riesgo de insolvencia temporai o definitiva, es decir, de morosidad o

incobrabilidad. Asi el cedente ticne la seguridad de efectuar su cobro en una fecha
predeterminada. Por lo cual el factor tiene el derecho de supervisar las ventas a crédito de su

cedente, pudiendo determinar el monto y plazo que pueden otorgarse a cada comprador cuya
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cuenta adquiera. Aun cuando no asuma todos 10s riesgos, sl puede tomar toda la cartera y parte de
ella sea "salvo busn cobro”.

Guardia y custodia de documentos.

El cedente al dar sus cuentas por cobrar, elimina el riesgo que el manejo de documentos implica,
as{ coma 10s costos administrativos inherentes a esta funcioén.

Gestién de cobranza:

E) factor toma a su cargo tanto las gesliones previas al cobro de canera, como !a obligacién de
efectuar toda ta cobranza, asi puede evitarse un trabajo laborioso, y en muchos casos, Ooneroso,

siendo €1 factoraje un especialista en esta funcidn.

Registro contable de fas cuentas de compradores:

Al transmitirse la propiedad de las cuentas por cobrar a través de ta cesion de dereches, el cliente
elimina de su contabilidad una parte imporliante de sus cuentas deudoras, y de sus documentos
por cobrar, para sustituiria por una sola; la cuenta de bancos. En las empresas Que manejan

cuenias de orden se regisirara la contingencia de la operaciéon de factoraje

Financiamiento:

Este servicio es inherente ail faclor. se olorga a traves de la entrega de efectivo en un

deteminado porcentaje, a cambio de 1a cesidn de 1as cuentas o documentos por cobrar;, existe ia

posibilidad de que el tactor otorgue a la empresa anticipos sobre el volumen de las cuentas por

cobrar cedidas, lo cual constiluye la capacidad de disponer de efeclivo obteniendo seguridad

financiera y liquidez para el capital del trabajo.
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Pagos a pr es:

La modalidad de factoraje a proveedores permite a ios grandes compradores ofrecer a sus
proveedores una altemativa de financiamiento, y concentrar sus pagos en una sola fuente de
cobro, e} factor , quien a su vez liquida anticipadamente a todos los proveedores autorizados y

consaolida el total.

Informacion:

El tfactor informa periédicamente al cliente del estado de sus cuentas incluyendo el desempefio del
pago de sus compradores y otros analisis pertinentes ce su situacién financiera. Puede también,
proporcicnarie analisis de mercado de su gQiro y asesorarle con base en datos precisos sobre la
viabhilidad de un determinado crédito. El cliente, recibe asi una ventaja administrativa y un ahorro

de costos como valares agregados.

Asesoria:

Como resultado de su conocimiento, experiencia y contactos en determinados giros industriales y
comerciales especializados, el factor esta en condiciones de brindar asesoria a su cliente, no sélo

en aspectos crediticios y mercantiles sino también, en materia administrativa y técnica.

Ademas, de los servicios complementarios ya mencionados y con objeto de brindar onentacion y
apoyo a las empresas de factoraje financiero en México, se crea en 1988 La Asociacion Mexicana
de Empresas de Factoraje Financiero A.C.. para promover el desarrolio de la aclividad de

factoraje financiero en el pais.

“Lo anterior se pretende lograr a través de objetivos concretos comao son:

a) Difundir en el mercado las actividades y productos de las empresas.

b) Investigar y analizar aspectos especificos de la actwidad y proponer medidas de

autorrequtacion;



©) Instrumentar programas de i y desarrolio de conocimientos en ia

materia;
) P tar a sus iados y defender los intereses del gremio, ante autondades y otras
instity es, o ton j Ly

e) Promover y conservar !la imagen de ética y profesionalismo de las empresas de factoraje

financiero, miembros de esta Asociacion.™s
Los requisitos para ser miembro de 1a Asociacién son los siguientes:

a) La empresa de factoraje debe contar con la autorizacion expresa de ta Secretaria de Haclienda

y Crédito Publico, v

b) Obligarse a respetar y cumplir la normatividad legat sobre su actividad y lincamientos emitidos

por la Asambiea General de Asociados
¢) Ulenar una solicitud y pagar una cuola de 36 mil pesos anuales.®

Podemos afimmar que ninguna de las prestaciones o servicios que ofrece el factoraje sea
novedoso o de reciente creacion, sino Que la originalidad del sistema reside en el hecho de que un

érgano unico y especializado brinda una amplia y completa carpeta de servicios.

En la actualidad suponemos que hay una competencia fuerte, entre los Grupos Financieros que
brindan el servicio de factoraje, debido a que ofrecen una gran variedad de secvicios
complementarios a sus clientes. Lo antenor hace mas atraclivo el factoraje y por lo tanto, se

incrementa ta cartera de clientes.

de E de [¢ ). O el . México,



Formalizacién contractual y operacién de los factorajes

Analizadas las razones por |as que el factoraje es una forma de financiamiento para las empresas,

v do sus modali . en la practica, su operacién puede en una sola forma o bien,

combinando fas mismas. En este capitulo explicaremos de manera general el funcionamiento y
nacimiento de la relacion factorial asi como la administracién del factoraje financiero desde dos
puntos de vista, el primero. en la posicién de una empresa solicitante del servicio, es decir, el
precedimiento a seguir para su obtencion, y el segundo los requisitos y la forma como opera una

empresa de factoraje al ofrecer el servicio, sefialando sus critenos y riesgos al otorgaro.

4.1. Administracién y operacién de una empresa solicitante del

factoraje financiero

£1 principal objetivo del presente capitulo es conocer el procedimiento que debera seguir cualquier
tipo de empresa que requiera del factoraje financiero, asi como los criterios y las politicas gque le
serdn aplicadas. por tanto es necesario analizar la operacién de una empresa de factoraje, que
serd tema del siguiente apartado. Asimismoe la operacidén de factoraje e encuenira regulada de
manera especial por las Reglas Basicas para la Oporacién de Empresas de Factoraje Financiero,
emitidas por !a Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico; y por las diferentes circulares
naormativas o resolutivas que emiten la Comisiéon Nacional Bancara, el Banco de Meéxico, y la

Comisién Nacionai de Valores, cada cual en el Ambito de sus atribuciones.

La primera etapa llamada de aprobacién previa y sancién por parte de la empresa de factoraje la

cual puede dividirse como sigue:

A. Para iniciar la operacién se requiere llenar una solicitud de linea de factoraje a la empresa de
factoraje o factor, anexanda los documentos necesarios que exige cualquier institucién de

crédito, con la ventaja de lograr una respuesta en un plazo maximo de 10 dias.



La cedente o solicitante informa al factor acerca de los contratos, convenios, negocios y
pedidos de operaciones concertadas con sus clientes y. en su caso, de las relativas a la

proveeduria de bienes y servicios.

L8 cedente propone a la empresa de facioraje la transferencia de los créditos resultantes de

dichas operaciones.

Las propuestas deberan ser acompafadas de informacién completa relativa a nombres y
direcciones de los clientes y proveedores, importe y numero de ias facturas, fechas de entrega
y recepcion y techas de vencimiento de los créditos y, en su caso, de los documentos librados

o suscritos en beneficio de 1a empresa acreedora.

. En vintud de que el factor estudiara la viabilidad de otorgar o prestar sus servicios a la empresa

solicitante, requerira informacion financiera general y actualizada, acompafiada de retaciones
analiticas, que muestren el desarmollo y evolucidn de la empresa. €l factor examinara la

propuesta y comunicara 2 la cedente su aceptacion o rechazo,

Dada 1a naturaleza del negocio de cesién y las responsabilidades que implica, su aceplacion, et
factor establece una linea de factoraje que segun 1as normas dispositivas y 13 practica,
justifican que el tactor se reserve expresamente la llamada Facultad de Aprabacitn, respecto
del ejercicio de esa linea autonzada que se conslituye por cada una de las cesiones que se

lleven a cabo con cargo a la misma.

. El aspecto juridico de ésta autonzacidn se analizo al habiar sobre las obligaciones de cada una

de las parntes. Esta aprobacion de linea de crédilo o de servicios puede ser:
i. Limitada por el factor a ciento tope para cada deudor de la cedente por encima dej cual
no esta obligado a aceptar nuevas cesiones

. Limitadas por el factor en cuanto a que ia cedente tenga cubienta su linea de crédito.
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iii. Aceptada sin limitaciones.'

Los critedos de autorizacion que los diversos comités de la empresa de factoraje o factor, son

entre otros los siguientes:
De la cartera:
a) Calidad de la cartera

b) Calidad del producto

=

c©) Politica sana de ventas

-

d) Canrtera repetitiva

e) Clientela diversificada

-

f) Rotacién de la cartera

g) Distribucidn geografica de los compradores

h) Importe de devoluciones, rebajas y descuentos
i) Importe de ias ventas

j} Numero de facturas

k) Ventas a subsidiarias, accionistas, entre otros
N Seriedad en las entregas

m) Ventas crecientes

n) Competitividad de su producto

A de de [} dal México, 1988, p.8




Del solicitante:

a

-

b)

c

<

o)

e)

Q)

h

<

»

Las empresas de factoraje estan dispuestas a estudiar a cualquier empresa no importando su giro

o posicién en el mercado, y adaptandose siempre a sus necesidades, dentro de sus objetivos y

Prestigio en el medio en que sa desenvuelve
Experiencia en ej ramo

Solvencia y moralidad

Dinamismo de ta administracién

Solidez de las relaciones laborales

Politica sana de capitalizacion

Actuaiizacién de activos fijos

Politica de proteccidn contra riesgos
Politicas de compra

Politica de pagos a proveedores

poiiticas de operaciéon.

Luego de aceptada 1a linea con su cliente, 1a empresa contratante tiene las siguientes obligaciones

a fin de obtener financiamiento.

A)

8)

Indicar en sus facturas que el pago debe ser ofectuado al factor, suministrando su nombre y

direccién y deberd notificarse

momento la cesién surta sus efectos legales, es decir, la elaboracion y firma del contrato

normativo.

Remitir al factor 1as facturas.

la cesidn al deudor ante los testigos, para que desde ese



€C) Suministrar al factor la prueba de la entrega de las mercanclas ( recibos de entrega . carta de
porte, entre otros.).
D) Remitir endosados o emitidas directamente a la orden del factor, los documentos comerciales (

letras de cambio, pagares, entre otros.).”

Después de la aprobacion de los créditos por parte del factor y refiriéndonos ya al financiamiento

en particular, se deben de distinguir dos situaciones:

1. Para los créditos que ya han sido objeto de aprobacién previa por parte det factor (sin recursa) ,
el financiamiento puede ser automatico, y el factor pagard o acreditara a la empresa
contratante al contado el importe de las facturas respectivas. Este pago lo hard con recibo
subrogatorio, y en la fecha que se establezca en el contrato . {(generalmente es de 20 dias
después de que el factor aprobé el crédito)

Esto es lo que se ilama factoraje puro o sin recurso por medio del cual el factor adquiere
mediante una cesidn de derechos el crédito contra el cliente de la empresa, documentando en

una factura y asumiendo el riesgo del no pago.*

2. Respecto de 10s créditos que también hayan sido objeto de aprobacidon previa (con recurso) el
factor esta en libertad de no aceptar la asuncion del riesgo pero ain asi, puede financiaros. En
caso afirmativo indicara al cedente qué importes le acreditard inmediatamente y cuales lo hara
luego de 1a cobranza. Los adelantos deben ser recmbolsados por el proveedor a su
vencimiento. Este es el llamado factoraje con recurso, ya que, la empresa contratante o
cedente es responsabie directa tanto de la existencia y legitimidad de las cuentas cedidas como

del pago en caso de que estos no puedan pagar.®

? tdem p28
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En cuanto a la remuneracién del factor. nos atrevemnos a decir que el precio del factoraje es un

paquete, porque incluye la retri de varias p! o servicios, que son:

A) En el factoraje sin recurso, al impoite tolal del documento cedido, se le descuenta un
porcentaje previamente establecido en el contrato, en funcidn al periodo de tiempo que falte
por transcurrir para el vencimiento natural de dicho crédito. Este porcentaje es el costo
financiero del pago anticipado del crédito que realiza el factor en favor de la empresa.

B) Intereses, que causan por el financiamiento que otorga el factor al poner a dispasicion de la
empresa contratante anticipos sobre las facturas cedidas, en el factoraje con recurso, los
intereses corren a partir de la fecha del anticipo del factor y hasta la fecha de reembolso.

C) Una comisién general de tactoraje retributiva de 1os cuidados, riesgos, cargas para 1a cobranza

recobro y gestiones de cobranza, entre otros.

D) El precio de los servicios de administracién, asesoramiento y contabilidad, en el caso de que

sean suministrados.®

Entre el factor y la empresa contratante se estabiecera una cuenta comiente con las requisitos que

previenen los articulos 302 al 310 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

En esta cuenta el factor acreditara a 1a empresa el monto de los créditos transferidos o financiados

© en su caso. el importe de las cobranzas de los créditos del tactoraje con recurso. Debitara en 1a

misma cuenta:

a) Todos los pagos y anticipos efectuados a la empresa.
b) El importe de su remuneracion.

©) Toda otra indemnizacién o recurso a cargo de ta empresa.




La cuenta corriente sélo daréa una vez finali

el contrato. l.os créditos y deudas son
conexos e indivisibles, de modo que se servirdn mutuamente de garantia y se compensaran entre

ellos. Por cada retiro de fondos que haga la cedente, el crédito disponible es reducido y dicha

es ri E ida por los pagos gque realicen los deudores cuyos créditos han sido
cedidos, es decir, por la recuperacion de los créditos cedidos a favor del factor. Recuperacion que
tiene importancia si en el contrato se ha fijado un tope a la empresa o a los clientes de ésta, ya
que, en este caso, la linea de crédito funciona con el mecanismo conocida como revolvente.
Si bien en el factoraje sin recurso la empresa cedente no responde por la solvencia del deudor,
esta si responde de la existencia y de la legilimidad del crédito al tiempo de la cesién, conforme o
dispone el Art. 391 del Cédigo de Comercio. FPor lo tanto, en base este aniculo, el faclor tiene

recursos contra cedente:

A) Si el deudor le opone defensas fundadas en el incumplimiento contractual de la empresa o en
causa de extincion o reduccion de deuda.

B) Se asimila a! caso antenior, 1a irregularidad administrativa de la empresa o del deudor, o la
inobservancia de normas fiscales aduaneras, cambiarias, entre otros.

C) Si e! deudor opone excepciones fundadas en la mala calidad del producto o faltantes de la

mercancia que ongind el crédito.

En términos generales, esta ¢s la manera como opera el factoraje en la practica, precisando que
cada empresa de factorgje financiero en 10 panticular establece las bases de autorizacion de lineas
de crédito conforme a manuales de politicas y procedimientos de evaluacidn de nesgos o de
crédito que entre otros aspeclos. incluyen una introduccion: un glosario de témminos: los
tineamientos generales al encuentro del marco reglamertario y normatividad establecidas por las

autoridades hacendarias y 1as sanas practicas; la integraciéon de comités de crédito; el proceso de

evaluacién, presentacion y sancién, el ejercicic de las lineas aprobadas y la administracion y
control de riesgos.



4.2, Ventajas

El factor presenta diferentes figuras, ya sea como entidad financiera; como compafia de seguros
en cuanto al riesgo del no pago por parte de los clientes deudores; como administrador del crédito
y de la cobranza y como asesor econémico y financiero. Las ventajas, que ofrecen las

instituciones de factoraje pueden ser punltualizadas de esta manera:

4.2.1. De orden econdmico-financiero:

1. La disponibilidad inmediata de liquidez al convertir las ventas a crédito, libera a la empresa
factoreada de los riesgos de cobranza de los créditos otorgados a sus clienles, la empresa que
realice el factoraje sin recurso, esta asegurandose contra el incumplimiento de sus deudores,

eliminanda practicamente nesgos de incobrabilidad. Por olra parte aquella empresa que utilice

el factoraje con recurso, tendra liquidez inmediata, aunque no la certidumbre en el pago de su

cliente y en consecuencia la obligacion de pago al factor.

2. La empresa cedente tendra una forma de financiamiento mas flexible que el crédito bancarno,
ya que, el factor para aprobar la financiacién, se basard mas en la calidad de su cartera de

. clientes que en la situacién financiera de Ja misma, considerandose que ias decisiones de

crédito son mas rapidas y econdémicas

3. Existird un financiamiento continuo, ya que, las cuentas por cobrar no documentadas son un.

activo clrculante con el que la empresa puede contar.

4. El factoraje una de las forrmas mas sanas de oblener capital de trabajo, porque realiza una

recuperacion anticipada de sus cuentas por cobrar, ademas, 13 empresa se estara valiendo de

sus propios recursoes, financiandose con su propia cartera.



5. Favorece la expansién de 1a empresa, al permitile operar con mayor liquidez, y reducir los
costos y gastos de operacién , al suprimir erogaciones y departamentos; asi como problemas

contables y de control en la administracion crediticla y fa cobranza.

8. Se incrementan en forma imporante la rotacion del capital contable, ya que, con el mismo

capital crece !a capacidad econémica para producir y vender.

“Consideramos que ya paséd el momento de las empresas au bies; el fina iento

adecuado en el momento oportuno hace 1as diferencias entre {as empresas bien administradas y

las que son manejadas solo para sobrevivir en el mundo de los negocios®.se
4.2.2. De orden administrativo

En cuanto a los servicios de investigacion, analisis de crédito de los clientes de la empresa y de

simplificacidn en el manlenimiento de libros contables de asesoramiento son, semvicios que

permiten al empresario dedicar todos sus esfuerzos a tareas especificas de produccién. Lo gque

redunda en una organizacién mas eficiente, dinamica y competitiva

En e! caso de la delegacidn de funciones de crédito y cobranzas por parte de ta cedente, se

contard con inforrnacién contable oportuna, [recuente, Precisa y con

tidzd4a de las mismas,
mejorando inciuso las relaciones con sus clientes. Estas ventajas serdn, siempre y cuando el costo
del factoraje no sea mas elevado que el costo del sistema tradicional que utiliza la empresa que

pretende celebrar el contrato de factoraje

Por altimo, hay que tomar en consideracion que el costo del dinero cada dia es mayor, y por lo

general hay demanda de crédilo contra una oferta restnngida de recursos bancarios. Pretender

financiarse del crédite bancario, implicaria aceptar de antemano tasas de

mayores, ademas no siempre

interés cada vez

existe dinero disponible para las empresas y el que hay esta



elevado o comprometido, es por esto que las altemativas ya no solo se basaran en el costo
mismo, sino en la facilidad de adquinr el financiamiento. Es esta facilidad para adquirir el crédito,
donde reside una de las mayores ventajas del factoraje, ya que, ia empresa con sus propias
ventas est& creando 10s documentos que les proparcionaran el financiamiento oportuno para su

crecimiento.

E) factoraje, otorga este financiamiento con un costo integral muy bajo, para la cedente. En el

costo del factoraje, se deben de diferenciar dos conceptos:

a) Intereses que cobra el factoraje por el financiamiento en si, esto es, por el dinero que otorga a

la cedente. antes del vencimiento de la factura ¢ del vencimiento contractua! de la misma.

b) Honoranos que se le pagan a! tactoraje como contraprestacién por los servicios de

administracion, asesoramiento y contabilidad, en el caso que hayan sido suministrados.

Un factor importante en la consideracién de costos es el hecho de que en el factoraje no se exige

la reciprocidad que exige la operacién bancana.

Derivado de esa generacién de derechos de crédito es que. &stos siendo matena de la operacion
del factoraje, como técnica financiera, es definida como la cesién onerosa de derechos de crédito
que el cliente (cedente), 3 la empresa de factoraje (Cesionario). por la cual el cedente tiene
derecho a recibir el precio de los documentos cedidos en un plazo conlractualmente doeterminado y
menor al vencimiento natural de las cuentas o anticipos sobre el precio de dicha cesidn, menos
una comisién previamente estipulada, asumiendo o no la cesionaria el riesgo del no pago;

pudiendo complementar dicha cesién con servicios auxiliares administrativos y contables.

4.3. Administracién y operacién de una empresa de factoraje

Hablar de operaciones dentro de una empresa de factoraje financiero nos puede hacer pensar en

diversas acllvidades que se etectuan en ella como puede ser de contabilidad, de crédito, de
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finanzas, entre ctros, dado que el proceso de

acion y operacion de factoraje esta
formado por el conjunto de actividades que se desarrollan en cada una de las areas de la
empresa.

En el presente capituio nos abocaremos a tratar las funciones del area operativa y administrativa

siendo las responsables de tramitar y controlar relativo a la contratacion de lineas, procesamiento

de cesiones, financiamientos y cobranza.

4.3.1. Administracién general del factoraje

Podemos resumir que “operaciones " es el conjunto de aclividades que se ocupan de la

instrumentacion, disposicién y recuperacién de los financiamientos otorgadas a los clientes de la
empresa”.”

Como en cualquier empresa es importante asegurar que el control de las operaciones se efectie
dentro de un Marco de alta calidad que garantice la comecta y oportuna instrumentacion de lineas

de financiamiento, su disposicidn y recuperacién. Este marco de alta calidad debe estar integrado

basicamente por los siguientes aspeclos

A. Actitud de servicio.- Se refiere a la oponiuna, buena atencién y asesoria que se debe dar a

clientes externos ¢ intemos, en cuanto a 1a eatrega de financiamientos. informacion de

operaciones, saldos, entre otros, atencion y respuesta a soliciludes de aclaraciones, entrega de
comprobantes y demas necesidades que tengan.
B. Eficiencia.- Es el conjunto de estralegias y aprovechamiento de recursos para procesar

correctamente el 100% de las operaciones demandadas en el menor liempo posible,

Lap th e la México, Mc Graw-Hill, 1993, p.26




C. Seguridad.- Consiste en operar con apego a las politicas establecidas en la empresa, cuidando
que los témminos y condiciones de la autorizacidn de crédito prevatezcan en contratos de linea,

contratos de cesidn y cobranzas, entre otros.

Se debe asegurar que la estructuracion operativa de Ias transacciones Sse apeguen a su

estructuracién juridica.

ta operacién general de factoraje se deriva de una aclividad consistente en ta colocacion
especializada de recursos financieros; por o que para poder autorizar lineas de financiamiento en
factoraje financiero, como ya s¢ menciond anteriormente, es importante efectuar un estudio de
crédito, integrado por analisis cuantitativos y cualitativos de la posicién financiera, de mercado.

capacidad administrativa, caracteristicas de 1as cuentas por cobrar, entre otros.

Posteriormente se toma una decision de crédito. la cual, en caso de ser positiva, estard
configurada por una serie de términos y condiciones adecuados a la operacién del acreditado y al
nivel de nesgo que quiera tomar y controlar (a empresa de factoraje. De igual forma, {a resolucion
de crédito y la operacion de la linca de financiamiento deben spegarse a ta nommatividad
contenida en la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, asi como en

1as reglas basicas de operacién del factoraje

Corresponde al Area de operaciones el verificar que cada coptrato gue se Tormule y cada
operacién que se procese esté totalimente apeqado a to autonzado en forma especifica para el
cliente en cuestion, asi comio, cumplir con el marco lega! operativo, ya que, el descuidar estos

aspectos puede ocasionar la pérdida parcial o total de los derechos juridicos gque tiene 1a empresa

El area operativa mantiene una relacion con las demas areas de la empresa de factoroje, en jos

siguientes puntos concordantes con sus respeclivas funciones:

A. Ventas o promocion.- En la atencién a clientes, entrega de informacion operativa y estadistica,

en la coordinacidon para la alencion de operaciones especiales, entre otros.
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B. Tesoreria.- Como fuente de informacion de presupuestos de cobranza e informacion real de

ingresos y egresos de fondos derivados de la colocacidn y recuperaciéon.
C. Contabiligdad.- Como fuente de inforrnacion para el registro contable derivado de 1a operacion.

D. Crédito.- Como fuente de informacion operativa que incide en puntos vitales de control de

riesgo que permitan ratificar o rectificar las decisiones crediticias.

El objetivo general de la empresa, es el buscar mayor eficiencia y eficacia en sus funciones a
través de fa optimizacién de sus procesos ogperativos y de sistemas automatizados, que presantan
un soporte fundamental para el desarrollo de las operaciones, que redunden en mejorar cada vez
mas la eficiencia en ef servicia que se presta a clientes extemos e intemos y el contro! y seguridad

con que se llevan a cabo dichas operaciones

Por 1o anterior, es impontante vigilar constantemente (0s procesos operativos para identificar
problemas y tratar de eliminarios.

Los contratos de factoraje financiero generalmenie no se inscriben en el Registro Publico, sin
embargo cuando €stos ostentan hipotecas, es5 esta dltirna la que debe inscribirse en el Registro
Publico de la Propiedad que e corresponda; en estos casos el contrato de tactoraje, que incluye la
garant{ia hipotecana, debe ser elaborado por un Nolano Publico, por 1o que se e llama "escritura™ y
es el propio Notario quien se encarga de solicitar su inscripcion en el Registio, por lo que el area

operativa sélo fe queda llevar un control y seguimiento con el Nolaric hasta recibir la copia orfiginal
debidamente inscnia

El contrato de factoraje debe obrar en un archivo especial junto con toda la documentacidn que

sirvié de base para su elaboracion y demas pantes del proceso

Obviamente este archivo debe ser seguro, eficiente y completo, dado que ia custodia los
documentos que representan derechos para la empresa de factoraje. Es conveniente que el

Departamenio de contratos sea el encargado de liberar en el sistema automaltizado de operacion,

ta linea de financiamiento autorizada y debidamente contratada.



Con ésta politica se asegura el qQue no se puede hacer uso de ninguna linea de financiamiento si

ésta no esta previamente contratada. asi como las disposiciones al amparo de ia linea se efectaan

respetando los términos y condiciones de Ia resolucion de crédito.

Finalmente, dentro del procesc de contrataciéon quedan comprendidas tas modificaciones que se
tiegaran a hacer a una linea de financiamiento la cual debe pasar por el mismo flujo operativo.

como se muestra en la siguiente figura:

Solicitud det cliente —_— Analisis y Autorizacién
Liberacién en -— Contratacién o ~————————
Sisterna convenio
modificatorio
figura 3 de C. 6n y D N de de i i .

México 1996.

La cesién y financiamiento marca el inicio del proceso de la utilizacién y revolvencia de la linea de

financiamiento establecida al cliente.

El cliente al requerir un financiamiento al amparo de su linea de factoraje. lo hace mediante la

entrega de la documentacion necesaria para la obtencién de los recursos que pretende.

Normaimente estos documenios son:

A. Contralo de cesion especifica
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8. Pagaré de disposicién

C. Cuentas por cobrar fisicas (cobranza directa)

D. Copia de las cuentas por cobrar (cobranza delegada)

E. Recibo de custodia (Cobranza delegada )

F. Carta cesidn dirigida al obligado (cobranza directa)

G. Copias de pedidos

H. Notas de crédito

Es conveniente comunicar al cliente las politicas y horarios de recepcién de documentos y tiempos

de respuesta para que él pueda estimar cuando podra contar con 10S recursos solicitados. Al igual

que en el proceso de contratacion, este paso es de suma impontancia, dado que alguna

irregularidad por pequefia que parezca puede ocasionar problemas en la recuperacion del

financiamiento, como son: la demora en la recuperacion y la pérdida total o parcial del mismo.

El registro es vna parte del proceso en la captura de la operacién, tanto de la cesion de cuentas

por cobrar, que ahora son propiedad de la empresa de factoraje como para el financiamiento
otorgado.

Dicha captura se refiere al ingreso de 1a informacidn al sistema audtomatizado de operacitn, el cual
conviene que este conectado al sistema contable para que automaticamente se registren estos

eventos en los libros de 1a empresa de factoraje y con elle se vaya perfeccionando ia transmision

de la propiedad de las cuentas por cobrar adquiridas.

En la entrega de financiamiento se pueden adoptar distintas practicas entre una y olra empresa de

factoraje, sin embargo 10s puntos a vigilar son:

1. Que la entrega de financiamiento se lleve a cabo de acuerdo a las politicas establecidas.
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2. En caso de que la entrega de financiamiento se haga mediante transferencia electrénica de

fondos, cerciorarse que la cuenta en que se acreditara el fi miento esté

precisamente a nombre del cliente.

En caso de entregar cheque, este debe ser nominativo y debe contener 1a leyenda para abono

en cuenta del beneficiario

En caso de tener que aplicar el recurso legal de cobro ante et cliente, es importante demostrar que

a ¢l se le entreg6 e financiamiento.

4.3.2. Integracion del expediente

Con objeto de que el contrato de factoraje quede debidamente elaborado y cuente con el soporte
documental que a ja vez contribuye al soporte legal, es necesario contar con informaciéon y

documentacion del cliente, de sus fiadores y de sus avalisias en |a que se acredile |a existencia y

personalidad de cada una de estas figuras.

La integracion del expediente legal forma pare del archivo de ventas de !a cedente. Este debe

contener a Manera de ejemplo 1a siguiente documentacion.

1. Escrituras sociales
a) Acta constitutiva de la sociedad
b) Todas las que contengan reformas a los estatutos soclales
©) Las que contengan 1as facultades de sus apoderados { ver anexos, formatos 6y 7)

Se debe contar con las escrituras tanto del cliente como de sus fiadores y avales, si se trata de
personas morales.
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2. Copia del R.F.C. del cliente

3. Identif i validas (; te, credencial de elector, cartilla, cédula profesional) de las

personas fisicas que firmen en su representacién de las personas morales o que lo hagan por

su propio derecho.(ver anexos, formato 1)

Es imprescindible ¢l revisar la documentacion base para la elaboracion del contrato sobre todo
tener especia! cuidado en que sean legibles, verificando que las escrituras sociales correspondan a
ia denominacién social de los firmantes, que éstos tengan facultades suficientes para firmar en
nombre de la empresa, que las escrituras estén inscritas en el Registro Publico de 1a Propiedad y
del Comercio que le coresponda. Se recomienda verificar que las escrituras estén completas y las

que consignen facultades a los apoderados deberan ser copias centificadas, ante Notario PuGblico.?

La importancia de esta revisién es asegurar que las obligaciones que contraen tanto la empresa
financiada como sus garantes estén debidamente soportadas desde el punto de vista de su
implementaciéon legal. Dentro de la revisidén de la escritura constitutiva. entre otros aspectos se

debe revisar que:
1) E! objeto social corresponda a las actividades a que se dedica la empresa financiada.
2) Que la duracion de la sociedad no haya llegado a su término

3) Los que representan a la sociedad tengan facultades suficientes para comprometer a su
representada, segdn sea ¢l caso (para firmar el contrato de factoraje, para endosar, avalar,

otorgar fianzas y garantias en favor de terceros, entre otros).

En caso de que alguno de estos aspeclos haya tenido cambios éstos deben estar contenidos en

otras escrituras de reformas, la cual debe revisarse tarmbién,

Se debe revisar que las escrituras sociales de las empresas cedentes estén inscritas en el Registro

Publico de Comercio, lo cual consta en la misma escritura mediante una anotacién atl final de la




misma, firmada por el registrador. Es aconsejable que siempre se solicite al Registro Publico una
Verificacidn de Saciedad. el cual es un reporte en el que se detaltan todas las escrituras que han
sido registradas, asi como embargos y créditos preferentes que ha obtenido de la Banca. De los
demas documenios utilizados para la contratacion, también se requiere una revislén para
asegurarse la autenticidad.

La elaboracién de contratos debe efectuarse cerciordndose de incluir todos los términos y

condiciones de la resolucién de crédito, a que antes nos referimos.

Asimismo, e} contrato debe efectuarse de acuerdo con los contratos tipo validados por el Asesor

Juridico para cada uno de los productos y modalidades de operacién que se tengan dentro del

mena de productos de factoraje que se ofrecen.

Una vez elaborados los contratos, la actividad que sigue dentro del proceso es ia obtenciéon de
firmas detl cliente y de sus fiadores y avalistas, de quien ya sc tiecne verificadas sus facultades,
siendo ahora imponante venficar su identidad y firrmas, para lo cual se pueden ulilizar algunas de

las identificaciones, de las que se deben obtener copias para integrar ai expediente del contrato.

Complementanamente se pueden solicitar reconocimientos de firmas otorgadas por banco (s) O
algun otro documento que evidencie ta identidad y firmas de estas personas. La ratificacion de
firmas esta a cargo de un Fedatano Publico y es obligacién de 1a empresa de factoraje el que las

firmas de contratos de cobranza delegada sean ratificadas.

Para cumplir con esta obligacion es preciso coordinar con el Fedatano y con los clientes esta
ceremonia de ratificacioén de firmas, evando un adecuado control y seguimiento de este tipo de
comratos. £n los contratos de cobranza cirecta, no es preciso que se ratifiquen sus firmas, aunque

nada impide el que sc puedan ratificar

® Asociacién Mezlcana de Empresas de F. [=] o0 del

México, 1928, p.39
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Las cartas de poder no se usan entre empresas, mas bien tienen utilidad entre personas fisicas.
Estas podemos aceptarias en la Operacién de Linea a Proveedores, cuando el titular del derecho

cambiario requiere de otra persona que lo haga par él. (ver anexos, forma 5)

Es conveniente que el ejecutivo de cuenta solicite datos generales de cada uno de los apoderados.
En caso de que el apoderado sea extranjero o mexicano por naturalizacién se debera solicitar

copia fotostatica de su documentacian migratoria (FM-2 o carta de naturalizacidn)

Cuando alguna de las sociedades cedentes, por cualquier razon cambie de apoderados, o desee
incluir aliguno mas, deberda informarsele que ademas de la escritura donde consten las facultades
que se le otorgaron, deben proporcionar sus generales, ya que ¢l hecho de no contar con éstos

implica pérdida de tiempo.
En caso de que se requiera aval para alguna sociedad. se debera solicitar lo siguiente:

a) Persona moral: Toda la documentacidn que ha quedado descrita anteriommente. FPero es
necesario para que una empresa pueda otorgar el aval, que entre su objeto sacial se encuentre

el de garantizar obiligaciones de terceros,

b) Personas fisicas: En este caso, ademas de solicitarle al avalista sus datos gencrales, éste nos
debera entregar una carta, en fa cual manifiesta su conformidad en avalar la operacién
contratada, sefalando los bienes inmuebles que sean de su propiedad. (anexo 2). En caso de
qQue el avalista esté casado bajo régimen de sociedad conyugal o legal. la carta en cuestiéon
debera estar firmada por el conyuge. El valor de los inmuebles debera ser superior en una
relacién de 2 a 1 respecto de la linea autorizada. En caso de aurnentos de linca se deberd
vigitar que se siga guardando dicha proporcion; el ejecutivo de cuenta deberd propoicionar af
frea legal los datos de 105 bienes que se seflalen de acuerdo al formato que se adjunta como

(anexo 3), o bien copia de la escrilura de propiedad.

8
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Cuando por cualquier motivo cambien las condiciones establecidas en el Contrato Norm:ativo, se
debera celebrar un convenio entre las partes, el cual formara parte integral de éste y se anotaran

las nuevas condiciones, deben ser certificados ante Fedatario Publico.

Estos se manejaran como anexos a los cuales se les anotaréd el nimero progresive que

corresponda segun sea el caso.

4.3.3. Admiinistracién de riesgos

La resolucion de crédito contiene una serie de térmminos y condiciones que determinan el marco
operativo de la linea autorizada y a ia vez son niveladores para el control de riesgo, que de no

respetarse pueden meodificar substancialmente ese riesgo crediticio.
Los téminos y condiciones a que nos referimos son:

A) Limites del crédito

B) Vigencia de 1a linea

C) Tipo de cobranza (directa o delegada)

0) Plazo de ias cuentas por cobrar

E) Deudores o compradaores autorizados

F) Limites de crédito individuales por comprador

G) Porcentaje de aforo .

H) Avales y fiadores

1) Depositarios



J) Garantlas reales adicionales (hipoteca, prenda)
K) Inclusién de clausulas de hacer y no hacer®
Los aspectos a revisar comuanmente son:
A) De lalinea de financiamiento
1. Que no esté bloqueada.
2. Que exista relacién cedente-obligado, es decir que se trate de obligados autorizados.

3. Que el plazo de las cuentas por cobrar no sea mayor at plazo autorizado en la relacién

cedente-obligado.
4. Que el vencimiento de las cuentas por cobrar no exceda el vencimienlo de la linea.
5. Que exista disponibilidad suficiente en los limites individuales por obligado.
6. Que no incluyan facturas cedidas anteriormente.
7. Que la linea este liberada en el sistema

A) De los documentos de la cesion

1. Que los formatos sean orginales y sean 10s requeridos para el producto y modalidad de que

se trate.

2. Que el contrato du cesidn y pagaré de disposicion estén firmadas por persona con
facultades para su suscripcién y en su caso que el pagaré contenga la firma del aval o

avales sefialados en la resolucién de crédito
3. Que el recibo de custodia este firmado por el depositario seflalado en el contrato.

4. Que los documentos contengan escritos en forma correcla: numero de contrato, namero de

cliente y fecha de operacién (identiticaciéon de la operacion).



5. Que los no pr tach entre otros.

B8) De las cuentas par cabrar fisicas:

1. Que se trale de obligados autorizados

2. Que se trate de cuentas por cobrar negociables

3. Que sean formatos reconocidos por los obligados

4. Que ostenten sellos, fiMmas y demas requisitos establecidos por los obligados
5. En su caso, que tengan copias y

6. Sean solicitados por los obligados.

7. En el caso de titulos de crédito, que estén endosados en blanco o a favor de la empresa de

factoraje.
8. Que no presenten alteraciones, ltachaduras. entre otros

9. Que el /mporte, nombre de! obligado y en su caso fecha de vencimiento, correspondan a lo

sefalado en el contrato, '°

Cada empresa tiene politicas distintas para este efecto, pero en todo caso lo imporlantes es:

1. Asegurar que 1a tasa se asigne de acuerdo a las facultades olorgadas internamente en la

ermnpresa de factoraje.

2. Reportar al drea de tesoreria el egreso que se reguiere para financiar al cliente.

¥ idern p.4-7
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4.3.4. Administracién de la cobranza

La administracién de la cobranza, e€s una de las especialidades de la empresa de factoraje,
enfocada basicamente a i0s productos que se manejan en cobranza directa y tacloraje sin recusrso,
es decir, ésta administraciéon estad muy relacionada con el manejo fisico de las cuentas por cobrar

adquiridas a través de la operacién de factoraje.

Obviamente, |a cobranza delegada requiere también ae administracidn y control, sin embargo en
este tipo de productos ia mayor parte de su immanejo esta encomendado al propio cliente y en este
caso lo que procede es efectuar revisiones al cliente para conocer 1o forma en que esta

manejando las cuentas por cobrar prapiedad de la empresa de tactoraje

Para efectuar una administracion eficienle de la cartera, es necesario conocer las practicas

comerciales, politicas y requisitos establecidos por los obligados en todo lo concemiente a !a

emision, revisién y liquidacidon de cuentas par pagar a sus proveedores

Es conveniente contar con un directono de fuentes de pago de cobranza directa, que contenga por

lo menos la siguiente informacién:
1) Nombre del obligado
2) Domicilio donde efectiua pagos a proveedorss

3) Dias y horarios en que reciben documentacion a revisién y en que efectian pagos

<

4) Facsimil del formato {s). (sellos, folios, firmas. entre otros), contra [os que efectdan pagos.

5) Documentacion y anexos que se les debe presentar para efectuar ante ellos: notificaciones,

presentacion de documentos a revisién, cobranza y solicitud de aclaraciones.
€) Nombre (s) de la (s) persona (s) responsable (s) de! Depanamento de Cuentas por Pagar

7) Condiciones especiales para pagar.



La custodia de cuentas por cobrar se refiere a la guarda de la cuenta por cobrar que se relaciona

con el Jugar fisico donde éstas se conservan, el cual debe reunir caracteristicas de seguridad en

cuanto a:

1. Sélo 1a persona responsable puede tener acceso a esta documentacion

1. Debe estar protegida del fuego, humedad, manejo de otros archivcs, entre otras

No se debe pensar que se trata de una simple custodid, dado que se aplican técnicas de archivo

dinamico. donde atendiendo a la actividad siguiente, las cuentas por cobrar se deben tener

ordenadas y clasificadas en:
1. Documentos para revision

1. Documentos para cobro

Asimismo, se deben controlar en archivos cronologicos por fechas de vencimiento o en archivos
por obligado, en los que las fechas de vencimiento son inciertas hasta que el obligado da a

conocer las fechas de pago.

E! responsabie de la custodia, cuando entrega a los gestores las cuentas por cobrar para
presentarias a revisidbn o a cobro debe ser mediante acuses de recibo (resguardos de caja)
fimmados por los gestores en formatos que a 1a vez sirvan para repontar el resultado de la gestién y

en su caso para alguna otra achividad, como por ejemplo para la reprogramacion de cobranza,

caplura en el sistema de lo cobrado, entre otros.

En medida en que ¢l sistema automatizado, ayude a llevar a cabo estas actividades de custodia y

administracion de las cuentas por cobrar sera mas confiable y eficiente el proceso.

La cobranza como tal, consiste en la recuperacion del importe de las cuentas por cobrar adquiridas

mediante la figura del facloraje

La funcion tiene 2 modatidades de cobro ante los obligados:




1) Cobranza directa: se efectua por gestion directa del factoraje

2) Cobranza delegada: se efectaa por el propio cedente, a través de un mandato otorgado por la
empresa de factoraje.

Existen varias reglas que siempre se deben tener presentes por quienes tienen la responsabilidad
de la cobranza. Algunas de estas son:

1) Apego estricto a las politicas de la empresa en materia de cobranzas y de otras areas ligadas
con 1a funcion.

2) Ser comunicalivo acerca del resultado de gestiones de cobro, de aspectos anormales que se

observen en las gestiones domiciliadas, de cambios de potiticas para el pago que establecen
los obligados, entre otros.

Cabe aclarar que s6lo nos refenmos a la cobranza operativa y administrativa. y no se trata de la
cobranza pre-juridica y juridica (contenciosa y penal) que son actividades con especializacién legali
qQue estd a cargo de abogados especialistas. Sin embargo el Area operativa es fundamental en el
apoyoc que otorga a la cobranza legal, pues es proveedora de gran pane de las evidencias
documentaies y testimoniales que dan

base a la preparacion de demandas mercantiies y

denuncias penales,

5
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4.3.5. Diagramas de flujo para la operacidn del factoraje

En esta ultima parte del capitulo consideramos importante ilustrar de manera mas practica el inicio
de la relaci¢t factorial ya que la administracién y operacion del factoraje dependera de la
modalidad que se haya contratado. es decir, CON fECUrso O sin recurso, sin embargo, en ambos
casos la elaboracién del contrato de CESION es incispensable y debera contener un listado de las
cuentas poc cobrar para proporcionarsela al factor o empresa de facloraje, anexando toda la
documentaclidén que compruebe la existencia y legitimidad de las cuentas por cobrar, esto es,
facturas, contrarecibos, notas de remisidn, de embarque, entre otros, de compradores pfeviamente
acordados.

El contrato sera fiimado anto dos testigos y ratificado ante corredor pablico. '

i
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Para dar un panorama mas general de como opera el

factoraje, a continuaciéon presentaremos

un Flujograma general:

R

2)
3

>

4)

5

6)

(3]
CEDENTE - COMPRADOR
CLIENTEDE FACTORAJE §J — DEUDOR
\ 2)

—
»

EMPRESA DE

FACTORAJE
FACTOR

El cliente o cedente efectua la venta de bienes y/o servicios entregandosele al comprador o
deudor, quien crea el derecho de crédito a favor del propio cliente o cedente.

El comprador o deudor at emitir la cuema por cobrar, se crea el derecho de crédito
£l cliente o cedente transmite en propiedad ¢l derecho de credito 4 la empresa de tactoraje o
factor.

La empresa de factoraje o faclor adquiere el derecho de crédito y como consecuencia realiza la
operacién de factoraje al cliente o cedente.

La empresa de factoraje o factor notifica al comprador o deudor de la transmision de su cuenta
por pagar,

Al vencimiento, a empresa de factoraje o factor cobra (directamente 0 a través del cliente o
cedente) ai comprador o deudor.

La empresa de factoraje 0 factor efectina la liquidacién de ta operacidn con el Cliente o cedente.
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Faclora[e CON recurso;

)

DEUDOR -~ CEDENTE
——————— i
2
& 3

(8)

N
Ay

{6)

(8)

EMPRESA DE w

FACTORAJE

1) Venta de bienes o servicios

2) Emite contrarecibo o titulo de crédito
3) Contrato Normalivo, es decir, de promesa de cesién de derechos por ia linea crediticia ()
4) Contrato de cesidn (remite facluras, contrarecibos, entre otros)
5) Notificacién. (™™

6) Se presenla a cobro al vencimiento. (*7)

7) Pago (™)

8) Se reintegra al porcentaje no anticipado.

A) En caso de no pago.

B) Opera el recurso en contra del cedente,

* Puede agregarse la modalidad con cobranza delegada.

="No aplica en cobranza delegada.



Eactoraje sin recurs

2)
CEDENTE DEUDOR

D
2)
3
4)
5)
€)
k4l
A)
[=}]

m

4)

EMPRESA DE |
FACTORAJE

Provee de bienes o servicios

Emite cuenta por cobrar: contrarecibo, factiura o pagaré

Cede documento sin via de regreso

Paga e} 100% del valor del documento menos el costo financiero
Notificacion

Al vencimiento se presenta para su cobro

Paga el documento al 100%

En caso de no pago

Empresa de factoraje asume quebranto

(6}

[ks}

£



Refactoraje:

e FACTORAJE

8) (%))

EMPRESA DE §

FACTORAJE

1) Otorga mandato de cobranza

2) Cede una relacién de facturas de sus clientes y se le anticipa un porcentaje del valor de esta,

3) Cobra la cartera

4) Liquida el monto financiado

A) Se entrega remanente. en caso de que exista

B) No se realiza ia notificacién, ya que se trata de mandato de cobranza



Factoraje a proveedores:

@
EPROVEEDOR] " [ DEUDOR )
—_——

)

(5)
{4}

EMPRESA DE )

FACTORAJE

3

1) Provee de bienes o servicios.

2) Emite cuenta por cobrar: contrarecibo, factura o pagaré.

3) Transmite documento al factor.

4) Paga el 100% del valor del documento menos el caosto financiero.
5) Al vencimienio se presenta para su cobrso.

8) Paga



Eactoraje internacional:

PROVEEDOR
E CEDENTE j EXTRANJERO

a4 fEY) e

(£

EMPRESA DE

FACTORAJE

(&)

1) Hace pedido por pagar a plazo.

2) Proporciona tnformacién generatl y firma contrato

3) A través del comresponsal intemacional otrece pago contra documento.
4) Envia la mercancia.
5) Envia documento a través de la agencia cormesponsal.

8) Factoraje nacional paga contra documento al corresponsal.

7) Al vencimiento del plazo pactado. el cliente paga s factoraje.




Perspectivas y oportunidades del factoraje en México

El desarvollo del factoraje en México se presenta hasta fines de los afios ochentas, contando con

aproximadamente 11 empresas de factoraje en el aflo de 1987 hasta llegar a las 52 empresas

autorizadas en 1993, de tas cuales actualmente operan 20 y s6lo algunas de ellas ofrecen

servicios intemacionales, tas demas se han especializado en mejorar las procedimientos de

crédito, controlar el flujo de efectivo y manejar directamenie cobranzas.
En !a pnmera etapa de

la joven existencia del factoraje financiero en México se avanzd

aceleradamente y el conocimiento. experiencia y desarrollo de este servicio por parte de las
empresas de factoraje mexicano requirié de tiempo para asimilar adecuadamente el alto volumen
de operaciones que ya se tenian. Los produclos y servicios que ofrecia, asi como los
procedimientos. mecanica y sistemas de operacién empleados fueron limitados y representaban

tan solo una parte de las necesidades y requenmientos para atender ampliamente las necesidades
del mercado.

El factoraje, incorporado como organizacidn auxiliar de crédito a partir de 1990, fue uno de los

instrumentos financieros de mas reciente introduccion en nuestro pais, y S lugar @ dudas
demostré ser uno de los de mayor dinamismo y crecimento en 105 primeros afos, ya gque tuvo una
difusién importante dentro de las empresas como una forma de financiamiento, y por otro lado

varios grupos financieros y empresas sc¢ interesaron en ofrecer este tipo de servicio

En 1995, 33 empresas de factoraje eran independientes y 20 pertenecian a grupos financieros las
primeras fueron ias que MAas padecieron e incluso quebraron y no precisamente por no tener como

respaido a un grupo financierc sino por la faita de liquidez al ser un giro con capital de alto riesgo.

El afic de 1996 para el factoraje mexicano fue de consolidacidn ya que, las compafias que no

pudieron levantar el capital para apoyar los requeridos niveles de reservas o ne pudieron maniener
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una posicién financlera por eilas mismas para obtener fondos y apoyar su operacién. algunas

fueran fusionadas a grupos financieros, disminuyendo el numero totai de compadias

independientes de 70 en 1993, a 33 en 1995, y a2 23 en 1996.

Actuaimente se encuentra en declinacién debido a la crisis econdmica por {a que atravesod el pais
a finales de 1994, a pesar de que e! sisterna financiero mexicano tuvo una caida histérica, las
empresas de factoraje han tratado de seguir operando sin poder recuperarse puesto que !a cartera
en los estados financieros presenta una disminucién del 65.46% aproximadamente con referencia

a 1994, afo en el que e! factoraje financiero en México tuvo mayor auge.’

La siguiente grafica nos muestra la caida tan importante que tuvo {a cartera en los dltimos aftos,

comprobando que después de 1994 no se han podido recuperar,

* g

| COMPARATIVO DE LA CARTERA VIGENTE ¥ VEN

da Fuctaae Financiro, dicmmie e de 1996, tome V Num 18
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La apertura del mercado propiciada por el Tratado de Libre Comercio se presenta para las
empresas de factoraje en México en la fase de inicio y desarrollo. todavia lejos de la etapa de

consolidacion.

El mercado de factoraje en Estados Unidos y Canadéa presenta substanciales diferencias con el
nuestro. Primeramente en estos paises existe una amplia cultura de este servicio en el mercado,
con empresas maduras y mas de 40 afos en operaciéon, solido seporte financiero, total
sistematizacién en su actividad y la consecuente experiencia y alta capacitacion de su personat.
Las empresas de factoraje de nuestros vecinos del norte no estan consideradas dentro del sistema

financlero y operan como cualquier sociedad mercantil sin restriccion alguna.

Una vez concluidas las negociaciones del Tratado de Libre Comercio, el factoraje financiero en
nuestro pais enfrenta dos principales amenazas no contempladas onginalmente para la operacion
domeéstica, especificamente la autonzacidn de la “operaciones transfronterizas”™ y {a presencia de

los lamados "Non Bank Banks™.

El concepto de factoraje internacional (operaciones transfronterizas) tiene una historia mucho mas
corta que e! factoraje doméstico. Este fue inicialmente ofrecido como un producto secundano,
satisfaciendo a clientes nacionales con ventas ocasionaies de exportacion. Comenzdé a operar con
tan sélo un 5% aproximadamente de empresas Que por razones de grupo tenian relacién con el
extranjero, surgiendo asi la cadena llamada Factoring Change International la cual ademas de dar
normas de cdmo se deben realizar 1as operaciones transfronterizas de facloraje hace las veces de
una corresponsalia. es decir, ellos escogen dentio de cada pais quienes serdn 10s miembros de
Factoring Change International en el caso de México eran tres empresas: Bancomer, Banamex y
Serfin, los cuales intercambian informacion y operaciones con otros paises pagando una comisiéon
por la cobranza e investigacion realizada en su nombre. la ventaja de esta cadena es que
concentra a un nimerc muy grande de empresas en mas de 40 paises en el mundo. can la
facilidad de no tener que trasiadarse al pais donde se encuentra el deudor de 1a cuenta; esto

permite una perspectiva para el factoraje intemacional que a la fecha no ha sido suficientemente

explotado.



La posibilidad de desarrollar operaciones transfronterizas de factoraje ¢ a través de otros
intermediarios coloca en desventaja competitiva a los factorajes nacionales en las condiciones
actuales, ya que nuestra operacion esla regulada, sujeta a cumplimiento de disposiciones y
restricciones que no aplicaran a los factorajes extranjeros domiciliados en E.U. y Carada que

celebren factoraje con empresas mexicanas en nuestro territorio.

Esta situaciéon plantea un nuevo escenario, lo cual requerird de la mayor atencién para analizar y
definir conjuntamente con las autoridades la adecuacién indispensable del marco juridico del
factoraje en Mexico que asegure equidad entre 10$ participantes nacionales y extranjeros sin
detrimento de la posicién y prestigio que Jos nacionales han alcanzado ©n estos afos, y a la vez

generar la apertura necesana para que esta actividad continde cumpliendo su importante funcion

en apoyo de los distintos sectores productivos del pais

E! factoraje ha sido un instrumento de extensa utilizacion en los paises desarrollados a partir de la

aécada de los anos cincuenta, abarcando principaimente las funciones dge:
A) La actividad del factoraje a nivel mundial

B) Investigacion y calificacion de compradores

C) Administracion y registro contable de cuentas por cobrar,

D) Gestién de cobranza.

E) Garantia de pago de documentos cobrabies.

F) Cornpra de derechos de cobro

Ante el nuevo entorno que se presenta para México, el sector del factoraje financiero debera
moverse a pasos acelerados acentuando y promoviendo su actividad en aquellos servicios que le
diferencian de otros intenmediarios financieros, ofreciendo un valor agregado y cubriendo

necesidades desatendidas e insatisfechas.



El factoraje deberad ampliar el rango de servicios que ac ! 1te ofrece do mas el

servicio integral de éstas reduciendo el énfasis en el aspecto de financiamiento.

Las empresas que participan en este sector al igual que en otros muchos deberan:

a) Ir i 1a itacion del personal.

b) Modemizar los sistemas para reducir costos y mejorar eficiencia.

¢) Desarrollar nuevos mercados, productos y servicios.

d

-~

Buscar nichos de mercado y especializacion.

e]

-

Realizar fusiones, alianzas y desarrollo de estrategias para mejorar competitividad.
f) Asegurar fuentes de financiamiento suficientes, diversificadas y de facil acceso.

Este sector enfrenta esta apertura con plena conftanza en nuestras fortalezas y capacidades y
sequros de que el conocimiento del mercado, clientes, habitos y costumbres paralelamente a las
acciones de modernizacidbn antes mencionadas les permitiran seguir rmanteniendo ef lugar

preponderante que han togrado con trabajo y profesienatismo.

5.1. Fortalezas y debilidades

Fodtalezas,

Se considera que el realincamiento del! sector financiero abrird oportunidades para que los
intermediarios independientes se agrupen y de esta manera sean mas competitivos en el propio
sistema financiero, por lo cual las empresas de factoraje que se encuentren dentio de un Qrupo
financiero tendran una mejor imagen, mayor capacidad de negociacion frente a tas institluciones de

crédito y un portafolio mas amplio de productos que ofrecer a los clientes actuaies y potenciales.



La inclusién de los deudores de las empresas de factoraje independientes en el Programa de
Apoyo a Deudores (cuyos créditos fueron redescontados con la banca comercial de desarrollo),
reducirian las tasas de interés, se reestructurarian sus pasivos y disminuirian las presiones para el
10 porciento de los

aumento de la cartera vencida, sin embargo se estima que solo el

financiamientos de fos factorajes serian redescontados, por 1o que la medida tendria un impacto
muy limitado.

En el mediano plazo, la recuperacidn de la economia y ta reactivacidon del mercado intemo,

impulsaran las ventas de las empresas, mejoraran la calidad de los activos y aumentaran la
demanda de financiamiento.

En e! corto plazo la reduccion de las tasas de interés disminuira el costo de fondeo y atenuarad ia

carga financiera de sus deudores, con o cual éstos contaradn con mayores posibitidades de cumplir

con sus obligaciones.

Pebijlidades

Cuando se vio incrementada la actividad de las empresas de factoraje surgieron tantas en el
mercado que se vieron afectadas aquellas que no tenian el respaldo financiero adecuado, tanto en
su baja productividad como en el alto riesgo de no poder cumplir con sus objetivos, por otro lado ail
saturarse el mercado por los grandes grupos financieros los mercados meta constituidos por
tiendas departamentales, sector paraestatal y gran industria se encontraban acaparados por éslos

y por lo tanto los factorajes independientes tuvieron que recurrir a otros segmentos de mercado.

Una de las principales amenazas que hoy enfrenta el factoraje en México es ta competencia
desigual en los diferentes segmentos de factoraje, ya que los que cuentan con un respaldo

bancario siempre contardn con fondos suficientes y a costos competitivos ademas del apoyo

corporativo en su operacion.



En el corto plazo la fuerte reduccitn de la actividad econdmica y su lenta recuperacién, ponen en
duda la supervivencia de las empresas deudoras de las instituciones de factoraje jo cual afecta

significativamente la calidad de sus activos.

Los sectores que concentran una parte importante del portafolio de esos intermediarios han sido
los mas afectados por la caida del mercado ( comercio, Servicios, micro y pequefias empresas y
construccion). £l gran crecimiento de ta cartera vencida, la consecuente necesidad de aumentar ias
reservas productivas y la caida del margen financiero ocasionaran pérdidas que disminuiran el
capital de esos intermediarios. Las empresas de factoraje carecen de sistemas adecuados que les

pemmitan la identificacion, medicion, evaluacion y control de sus riesgos crediticios y financieros.

5.2, Oportunidades

México es una economia suficientemente abierta, ya que promueve un mercado libre y aiun mas
fuerte que algunas de los economias lideres. Las industrias nacionales tienden a desarrollar
tecnologias a nivel mundial para compelir. Actualmente varias corporaciones importantes
empezaron a controlar pagos a proveedores, a través de esquernas electrénicos evitando et papel,

aun antes de que la ley sea cambiada para definir estas transacciones.

El factoraje no serd la excepcidn, su crecimiento y nuevos productos sumaran competitividad y

ayudara hacia niveles mas altos de eficiencia, desarrollo de producto, y tecnologia.

En general el avance en el proceso de estabilizacién y consolidacién del crecimiento econdémico
hara un sistemna financiero mas sotido, que tiende a la especializacién y a la globalizacién de los
servicios que se prestan a los usuarios de crédito. Esta sera ia mejor cportunidad para la industria

del factoraje, la de proporcionar servicios especializados.
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A continuacién se mencionan las principaies oportunidades en México, en el corto plazo, aunque
las mayores oportunidades se crearan con la materializacion de los tratados de libre comercio, y

en general con la apertura y liberacion financiera de México:

a) Partici i en la intermediacion financiera.

b) Posibilidades de integraciéon de grupos financieros.

c) Reconocimientos en &l sector financiero.

d) ibili de especiali, 6n en una actividad financiera, generadora de una rentabilidad

adecuada.

e

<

Presencia en una aclividad regulada que permite orden entre tas entidades participantes.

) Posibilidades de crecimiento y desarroilo hasta el iimite legal y ia capacidad creadora e

imaginativa.

Q) Sector complementario de otros servicios financieros.

5.2.1. Nichos de mercado

Para la atencion de cualquier nicho de mercado se propone una operacién segura en la cual {a
seleccitn de riesgos se haga con el mayor escnipulo. Anles que el proposito de crecimiento esta la
segquridad patrimonial de la empresa. siguiendo las practicas de la operacidon credilicia y

enmarcada en la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.



La estructura actual del mercado de factoraje y los sectores que atiende no deben ser excluyentes

en un programa de pcC i niento que el cr

1o con productividad. Por |o anterior,
se plantea una combinacién de nichos de mercado que permita crear una plataforma de clientes

con un objetivo especifico.

En el siguiente cuadro se puede apreciar 1a productividad esperada de acuerdo a los objetivos de

cada mercado meta:

PRODUCTIVIDAD
MERCADO META OBJETIVO ESPERADA
Micro y pequeda empresa Diversificacion Media
Mediana empresa Base de clientes Alla
Comercio exterior Especializacton Media
Carporativo Presencia y calidad de Baja
papel
Programas masivos Votumen Media
Refactoraje Volumen Baja
Factoraje sindicado Volumen Media

tormacion del documentc Bunsmex Faclorse, S A de C V . 1997

Segmentando estos mercados se tendria el siguiente esquema:

a) Sector de fomento



b) Sector comercial, industrial y de servicios
¢) Sector corporativo (grandes empresas, comercio exterior y programas masivos)

d) Sector financiero (refactoraje y factoraje sindicado)

Es importante considerar que el volumen de factaraje en e! pasado ha sido principatmente
concentrado en la mediana y pequeila industria vendiendo al menudeo en el mercado nacional;
esto significa que, para empezar a incrementar el mercado de factoraje tiene que ser re-orientado

a companias de exportacion y grandes corporaciones

El tamafo del mercado disminuye no s6lo en el numero de compailias de factoraje, sinc en e!
volumen total de operaciones y fondos que manejan. Una de las razones para esta situacion, es la
falta de liquidez en el sector financiero, o cual forza a los bancos a reducir sus préstamos a

empresas, ya que eran vistos CoImo un riesgo de crédito mas alto.

En 1995, NAFINSA y BANCOMEXT, dejaron de ayudar a las compadias independientes de
factoraje que reiniciaron su ejercicio con recursos mMuy limitados a finales de 1896 y principios de

1997.

E! volumen internacionatl de factoraje es aan marginal y sélo ha empezado a ser una opcion
competitiva dentro de los productos de comercio financicro en el mercado, hay pocas companias
en este punto capaces de ofrecer cobertura internacional ya sea a traveés de alianzas especificas

con otras companfias en e} mundo

E! mercado de factoraje mexicano ha seguido ¢l esquema europeo con una amplia diversiticaciéon
de la industria. En suma a las tipicas industrias de factoraje tajes como textil, ropa, zapatos y
muebles. muchas otras inaustrias, tales como clectrénica, computacidon, quimicos, menudeo.

comida, fierro, telecomunicaciones, farmacéutico, regalos, ceramica, productos manufacturados,
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1§ de al 6vil, mineria y construccién normalmente usan productos de factoraje para

sus transacciones nacionales o intemacionales.

Aproximadamente mas de 100,000 negocios estan actualmente usando factoraje para establecer
transacciones de comercio con algunos ocho millones de clientes a nive! mundial.® Todas estas
compaiias estan cosechando los beneticios del factoraje; consistente fiujo de efectivo, costos de
administracién mas bajos, reducidos riesgos de crédito. Estas ventajas son especialmente
importantes para negocios pequefos y medianos los cuales, colectivamente, mrma‘n Ia pase para

el crecimiento de la economia en cualquier tipo de &mbito de mercado

El mercado internacional se mantiene fragmentadco y dividido por la diversidad de aduanas
comerciales, sistemas monetarios, leyes y lenguajes. La armonia del comercio esta avanzando a
un paso lento y los exportadores seran probablemente confrontados a4 obslacuios por algon
tiempo. Sin embargo el vender en un ambiente intemacional es et mayor reto para muchas
compaiias, ios mercados y las oportunidades son cada vez mas grandes, y los clientes mas

nuMerosoes.

5.2.2. Secleccion de riesgos

Las instituciones de factoraje tienen un riesgo muy aito para el olorgamiento de crédito. Las
empresas independientes que no estén respaldadas por un grupo financiero que fondeé sus
operaciones y aporte recursos para capitalizarias, pueden enfrentar una Qquiebra técnica y

desaparecer. Por 0 anterior se recomienda mucha cautela en las operaciones de crédito.

* MICHAEL Bickers Tha Yord Factonng Year Sook Gran Bretana 1996-1997. pag 1
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Para las reestructuras, se recomienda empatar et plazo y calendario de pagos de las mismas con

el flujo de efectivo que los intermedianos obtendran de sus deudores.

El factoraje es un negacio que requiere de gran esfuerzo operativo, ya que se requiere de ir a las
empresas a cobrar y en el momento en que se concfeta la operaciéon se necesita recolectar
contrarecibos y facturas, s un negocio bastante complicado en términos operalivos eso hace que
empresas pequenas hallan tenido deficiencias y al no poder enfrentarlas concluir de manera
definitiva sus servicios. Es por ello que se requiere de esquemas de autorregulacion con
compafiias suficienlemente capitalizadas y fuertes en términos operativos, para que en una
situacién de la economia mas favorabie sean pane fundamentail de apoyo a las empresas y en esa

medida ofrezcan un precio competilivo



Conclusiones

Una vez terminado este trabajo de inv i ion compr que el factoraje financiero es un
instrumento creado para satisfacer necesidades especificas de empresas que manejan grandes
volumenes de cuentas por cobrar, pues representa una altemativa de financiamiento para cubrir la
necesidad de liquidez inmediata, por lo tanto no podemos comparario con otros créditos bancarios
o alguna otra forma de financiamiento puesto que exigen otras garan’ias que en ocasiones las
empresas no pueden proporcionar y dependera de la cultura financiera y necesidades de la
empresa solicitante el elegir la opcién mas redituable de los mecanismos de financiamento

existentes en el sistema financiero mexicano

Después de la crisis de 1934 el esquema de préstamo de tactoraje tendrd que variar, y debera
ofrecer productos y servicios atractivos, al mismo tiempo que ser mas estnctos & innovadores al
otorgar los financiamientos. El volver a pensar en los diferenciales de tasas de interés que se
vieron hace tres o cuatro afos, ya no podra ser, tiene Que existir una mayor competencia
fundamentalmente en costos, pero también en nuevos mecanismaos de operacién. Los factorajes
financieros deberdn consolidar los procesos donde son eficientes y considerar la capitalizacian
como la altemativa viable para su fortalecimiento, esta reactivacién debe darse por ¢t fado de los

actives, es decir, por un creciimiento de la cartera que es 1o que les permitifia COMeanzar a operar

Entre 1os problemas vigentes del factoraje financiero estan la falta de financiamiento al cerrarse et
otorgarniento de crédito y los fraudes debido entre otras causas, a la falta de ajustes ¢n la Ley de
Organizaciones Auxitiares de Crédito. sin embargo el elemento que mayor impacta tuve en el
sector fue la cartera vencida, por 1o gque se debe tratar de diversificaria en diferentes sectores y
puntos geogrificos de la Repablica, contando con la tecnologia y sistematizacién que nos permita

sopornar et crecimiento.




Ofro de los problemas es el costo del dinero, la inseguridad del cobro de los documentos
adquiridos, la falta de difusi6én del servicio y |la evaluacion del riesgo de crédito de los clientes, por
to que resuita necesaro contar con previos procedimientos de evaluacion y verificacion de la

informacién financiera comercial y bancaria

El concepto de factoraje financiero no puede desaparecer puesto gque es un medio a través del
cual se le otorga liquidez a las empresas, sin embargo se tienen que buscar mecanismos que

reduzcan los costos y se promueva la difusion de éste en todos los sectores de la economia

£l tactoraje otorga grandes ventajas frente al financiamiento bancarno por presentar rapidez en la
autorizacién de fa linea de crédito, ademas de agilidad en las operaciones. Asimismo al prestar el
servicio de adminstracién y cobranza disminuyen los costos para la empresa, mnclusive otro
aspecto sumamente positivo es que en factoraje sin recurso se  elimina ¢l nesgo de la falta de
pago de los clientes. Aparte puede liberar la capacidad crediticia para otros requerimientos de
ofectivo y el no generar un pasivo a la empresa, mejorando de este modo la situacion financiera

de la misma.

El reto de ias empresas de factoraje sera el de continuar invirtiendo en procesos tecnoldgicos para
la cobranza de cuentas, ya que cada vez mas se ulilizan sistemas eleclronicos y i0s cheques o

pagos personalizados estan disminuyendo.

Actualmente el sector financiero va hacia el sancamiento ante el impulso y reactivacion de la
economia nacional a través de 10s etectos de la globalizacién y la tendencia de aprovechar las
economias de produccion y de escala de todos 10s paises, esta siluacién motiva el desarmollo
potencial del factoraje financiero internacional en México, el cual como muchos olros recursos no
ha sido debidamente explotado. siendo que nuestra ubicacién geografica es la ideal para legrar ser

transnacionales, por ejemplo con Sudamérica con quienes nos identificamos en idioma y



costumbres, 1o Gnico que se necesita es reaclivar las economias y en esa misma medida y

relaciéon se abriran jas puertas del mundo comerciai y financiero.

El ambito del negocio es muy positive y prometedor para los siguientes afios, las finanzas puablicas

estan sanas, el flujo de inversiones intemacionales estad creciendo. La economia nacional esta

lentamente demostrando una recuperacion y tal vez la unica variable que trae dudas a ia

comunidad del negocio es5 el tipo de cambio de la moneda que se ha mantenido estable por
mucho, abajo de ios 8 pesos por dolar. ia politica actual del tipo de cambio de la moneda es de
flotacion libre segan a la oferta y la demanda, y asi como los Hujos de inversidn extranjeros han

sido constantes e importantes, la moneda mexicana ha mantemndo una posicion fuerte la cual ha

empezado a disminuir la dindmica de los exportaciones.

t.a indgustna del tactoraje ha madurado en muchos paises. Con mejor aprectacion de 1os beneficios
dej factoraje y el conocimiento de gque e! factoraje es de gran importasncia para 10s negocios ¢

crecimiento en donde su rango de expansion pueda difundir sus tuentes de tondos tradicionales, la

demanda por servicios de factoraje se ncrememtard mas adefante

Para lograr mayor penetracién en el mercado, se necesita contar con una intraestructura lo
suficientemente amplia para no tener el problema de que gane el crecimiento, y esta

infraestructura se debera basar en [0S sistemas de comMputo y telecomunicacion. Al reducirse los

margenes de utilidad hay que recumr a incrementar e volumen de operacién, por io que el

factoraje estad incursionando en ampliar su coberurna nacional e implementar el servicio
intemacional.

€l factoraje intemacional servird para fomentar las exportaciones y estar en condicion de competir

con cuatquier pais. razon pof la cual, las empresas de factoraje deben ostar a 1a vanguardia de las

necesidades de sus clientes, siendo competitivos en relacién a las demas empresas de tactoraje,
elevando eficiencia y productividad.
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Las perspectivas de una reduccién en la disponibilidad de credilos bancarios para este afo.
ofreceran a las empresas de factoraje la oportunidad de duplicar el volumen de sus operaciones
con relacién a 1986, por lo cual se espera que operen airededor de 6 © 7 firmas independientes y
aproximadamente 15 pertenezcan a un grupo financiero o sean de capital extranjero. Sin embargo
la depuracion que Nacional Financiera realizé en sus intermediarias 1a cual sélo dejo a siete
compafias de factoraje habilitadas para la colocacion de sus recursos, implicard un gotpe para las
empresas independientes. En ese sentido et banco de desarrollo debe tener mas confianza en el

sector y ampliar el numero de firmas acreditadas




7z Anexos
7.1. Formatos para la cesién de derechos de crédito

7.1.1. Formal

DATOS GENERALES DE LOS APODERADOS DE LA CEDENTE

NOMBRE DE LA CEDENTE:
I. a) NOMBRE COMPLETO:
b} NACIONALIDAD:.

ORIGINARIO DE
DONDE NACIO EL DIA DE
DE . EN CASO DE SER EXTRANJERO INDICAR TODO
LOS DATOS DE SU CALIDAD MIGRATORIA CON LA QUE SE ACREDITA SU LEGAL
ESTANCIA EN EL PAIS. ANEXANDO COPIA FOTOSTATICA DE

ESTA

c) ESTADO CiVIL:
d) OCUPACION:
e) DOMICILIO PARTICULAR:

n. a) NOMBRE COMPLETO:
b) NACIONALIDAD: ORIGINARIO DE
DONDE NACIO EL D

DE, EN CASO DE SER EXTRANJERO INDICAR TODO

LOS DATOS DE SU CALIDAD MIGRATORIA CON LA QUE SE ACREDITA SU LEGAL
ESTANCIA EN EL PAIS. ANEXANDO COPIA FOTOSTATICA DE
ESTA,

c) ESTADO CIVIL:
d) OCUPACION
e) DOMICILIO PARTICULAR!

M1 a)NOMBRE COMPLETO

b) NACIONALIDAD: ORIGINARIO DE
DONDE NACIO EL DIA D&

EN CASO DE SER EXTRANJERO INDICAR TODO

LOS DATOS DE U CALDDAD MIGRATORIA CON LA QUE SE ACREDITA SU LEGAL

ESTANCIA EN EL PAIS, ANEXANDO COPIA FOTOSTATICA DE

ESTA

c) ESTADO CIVIL:
o) OCUPACION:
e) DOMICILIO PARTICULAR!




7.1.2. Forma2

Lugar y fecha,

(Domicilio)
Estimados Sefiores.
En virtud de que . ha ceiebrado con usledes un Contrato de

Financiamiento de Cuentas por Cobrar, por medio de la presente me dirijo a ustedes, para
manifestar mi conformidad en avalar dicha operacion.

Para tal efecto a continuacién sefalo los bienes que son de mi propiedad, manifestando
que éstos estan libres de gravamenes, hasta la fecha

Asimismo me comprometo a que, en caso de vender, gravar o enajenar dichos bienes, o
haré de su conocimiento con la debida oportunidad

La relacién debe comtener:

A) Ubicacién del inmueble

B) Namero de [a escritura en la cual conste la propiedad, con datos de inscripcion
en el Registro Publico

) Valor aproximado de! inmueble o de ser posible el altimo avallic que se haya
practicado.

Agradezco de antemano la atencién que me brindan

ATENTAMENTE.

Nombre., Domicilio y Teléfono

CORREDOR PUBLICO

Nombre:

Nots: £n_caso de que 1a persona avilinta esié casada baw of régimen de sociedad convugal. deberdn suscntar €3ta ambos
so0yugey



7.1.3. Forma3

CEDENTE:,

NOMBRE (S) DEL AVAL:

S S

UBICACION: (Se debera sefialar calle, nimero. Colonia, codigo postal y ciudad).

ESCRITURA DE PROPIEDAD NO

DATOS DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO:

DE OBTENER LA ESCRITURA DE PROPIEDAD NO ES NECESARIO LLENAR ESTE
FORMATO.

BIENES MUEBLES

(Vehiculo, cuentas bancarias, entre otros)

m



.1.4. Forma 4

Lugar y fecha:

Denominacién del COMPRADOR

Domicilio:
Muy sefiores nuestros:

Por la presente nos permitimos informartes Que hemos suscrito un contrato de Cesién de
créditos mercantites, con .

Como consecuencia de éste contrato, en adelante sera el personat
de. .quién ocurra, oportunamente, a cobrar tas cuentas comrrespondientes a las
compras que se han servido hacemos.

£n ocasiones recibiran la visita de un Cofredor Publico, quien les notificard que es
precisamente. . a quien deberdn ustedes pagar 1as compras que nos han hecho
o que en el futuro nos hagan.

Les rogamos tomar nota de que esas notilicaciones no seran gestiones de cobro,
coastituiran unicamente un aviso oficial.

S.A_ respetara en todos los casos nuestras condiciones de
venta y consecuentemente cobrara las cuentas de su vencimiento

Agradeciéndoles tomar nota de! contenido de ésta carta, nos es muy grato suscribirnos
de ustedes sus atentos amigos y seguros servidores.

Denominacién de la CEDENTE.

Nombre y firma de su representante

TESTIGO TESTIGO

Nots: Esta deberd on oapel duta CEDENTE




7.1.5. Forma 5

OPERACION LINEA A PROVEEDORES
CARTA PODER PERSONA Fisica

{Domicitio)

Estimados sefiores:

El (la) que suscribe, ( NOMBRE DE LA PERSONA QUE OTORGA EL PODER), me dirijo
a ustedes para comunicaries que, por medio de la presente, y en cumplimiento por lo seftatado en
el Articulo Noveno, Fraccion Il de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, otorgo
PODER ESPECIAL, pero tan amplio como en Oerecho proceda, a favor dei Sefior (Sra.)
(NOMBRE DE LA PERSONA A QUIEN SE LE OTORGA &L PODER) para que endose a favor de
esa Empresa los Titulos de Crédilo que a mi favor suscriba (Nombre de la Sociedad Suscriptora
del Titulo de Crédito que se endosa).

La presente se firma en ta Ciudad de a los, dias del mes de
de mil novecientos noventa vy, . ante la presencia de dos testigos que dan fe.

Nombre , firma y domicilio dei

otergante.
TESTIGO TESTIGO
Nombre, firrma y domicilio Nombre. firma y domicilio

CERTIFICACION NOTARIAL
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7.1.6. Forma 6

{ACTOS DE DOMINIO Y SUSCRIPCION TiTULOS DE CREDITO)

VOLUMEN

NUMERO

EN LA CIUDAD DE

de, . yo el Notario Publico

No. del, LICENCIADO.

hago constar que ante mi compare el

sedior, en

repr i de, y
declara y otorga:...................... g RO Que a nombre de su represeniada por medio del
presente confiere en favor dei
Sehor, UN

PODER ESPECIAL pero tan amplio como en derecho se rfequiere para que celebre con

T SOCIEDAD ANONIMA, toda indole de contratos de cesion de

derechos y créditos que provengan de |

-operaciones habituales de compra-venta de productos, mercancias o —
-—servicios efectuados por la empresa mandante en ejecucion de su objeto social y de tos fines de
la propia empresa "Asi como suscnbir toda clase de titulos de crédito. en los términos del anticulo

noveno de {a Ley general de Titulos y Operaciones de Crédito. por 10 que podsi-cee e omomem—e. —

~—-emitifos, endosartos y por cualquier concepto suscnbirtos™. En

——consecuencia, ¢l apoderado podrd celebrar todos jos convenios

COMPromisos previos a las cesiones y las cesiones mismas que fueren:



efectuadas en favor de |a mencionada * ~. SOCIEDAD ANONIMA, asi

como los documentos, titulos de crédito o cualquil

———--—-coOnstancia de 1ales cesiones y celebrar los contratos que fueren

-—-pecesarios para rescatar, en su caso, los derechos y créditos que por cualguier motivo
tengan que ser recuperados. Dentro de la especialidad de este mandato, el apoderado no tendra

limitacion algur

—erree=-PERSONALIDAD:
—La acredita el sefior con la escritura numero
de fecha
. otorgada ante el notaro
Ndmero. del Liernciado,

actuando en el Protocoio y en

suplencia legal del suscrito Notario, inscrita en la Seccién de Comercio del Registro Publico de la

Propiedad
de el de, de

en el Volumen Libro Auxiliar, y bajo la parida
numero mediante la cual Quedo protocolizada el acta de la Asamblea General
Ordinaria y Extraordinarna y Extraordinana de Accionistas de. . en la que entre
otros acuerdos se tomé el que en o canducente compuiso a

continuacién

Con igual unammidad de votos a ta

arriba asentada la....

propia Asamblea acordd reestructurar el Consejo de
Administracién de la sociedad para que en o sucesivo el Mismo s¢ iNtegre Como SIgUEe ——— camemeaen
PRESIDENTE: SECRETARIO:
TESORERO:
PRIMER VOCAL:

SEGUNDO VOCAL



Igualmente por unanimidad de votos la Asamblea acordé desigr
consejeros delegados de la sociedad

seficres,

quienes ocupan respectivamente los cargos de

Presidente, de Secretario, de Tesorero y de Primer Vocal d

Consejo de Administracion de |la Sociedad y delegar en la persona de
todos y cada uno de los cuatro consejeros delegados arriba mencionados para que las ejerciten

la totalidad de las

conjunta o separadamente segun lo tenga a bien,
Facuftades que se mencionan en 1a

Clausula, de los Estatutos Sociales  sin

limitacion alguna. Los propios Consejeros quedan adermas facultados para desistirse, para
transigir, para articular y absolver posiciones, para recusar con causa o sin ella, para recibir pagos,
para tormular y ratificar querellas o denuncias de caracter penal, para constituirse en parte civil o
coadyuvante del Ministernio Puablico en Procesos Penales, para otorgar ¢l perdén del ofendido, para

solicitar el amparo de la Justicia de la Union, para desistirse aon del Juicio de Amparo y para

otorgar sin limitacidn todo tipo de fianzas y avales, .........

En el mismo instrumento quedé debidamente acreditada la legal

existencia de constituida

por escritura numero, de fecha de, de, otorgada ante el
Notario, del .Licenciado, nscrita
el de, de en el Registro Publico de fa
Propiedad de bajo ia
partida nimero, volimen Libro de
Comercio e industria -—-domicilio en la poblacién de

..Del testimonio respectivo que original tengo a !a vista

copio o siguiente:™...... .. ... .. . Para la Administracion de la Sociedad de la Asamblea

General de Accionistas nombrard el consejo respectivo  .........................El Consejo de



Administracién tendra la obligacién de dirigir los negocios de la sociedad, y a tal fin disfrutara de
las mas amplias facuitades para- llevar a cabo y ejecutar los actos que se refacionen directa
indirectamente o tengan conexién con el objeto de la socciedad. Al efecto el Consejo se reputara
mandatario de la sociedad en los términos de los articulos ciento cuarenta y seis de la Ley General
de sociedades Mercantiles y dos mil quinientos cincuenta y cuatro del Codigo Civil en vigor, con
1odas las facultades generales y las especiales que conforme a la Ley requieran clausula especial,
para pleitos y cobranzas, para adrministracion de bienes y para actos de dominio. teniendo ademas
ta facultad de suscribir y otargar toda clase de titulos de crédito en términos del articulo noveno de
la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito. Sin que implique restriccian a lo sndicado por
las

los articutos mencionados el Consejo de Administracion de 18 sociedad tendrda ademas

siguientes facultades:............. Delegar todas o parte de sus facultades en cualguier

persona o individuo, Presidente, funcionario 0 abogado. Confernir poderes generales o especiales

con facultades de scubstitucién y revocacion y revocar en  cualquier tiempo tales

poderes..... ... .. ...

—---——-Bajo protesta de decir verdad el sedor

me asegura la legal existencia de su

representada. asé como que {as facultades que ostenta no te han sido---
--YO EL NOTARIO

revocadas ni limitadas en forma alguna----
. Que 1o relacionado e

CERTIFICO:

remito

inserfo concuerda con sus onginales que tengo a la visla a los cuales me
- Il QUE RESPECTO DE

sSuUs GENERALES el compareciente deciard s ser: criginanoc
de, en donde nacié
el de. de. afes de edad, casado, industrial,
con domicitio en ia casa numero, de la
calle, en la colonia y

Todo 1o cual declara bajo la

mexicano por nacimiento.

correspor protesta y dvertencia de la Ley

"z



1I. Que conozco al compareciente que a mi juicio tiene capacidad legal; le lei esta
acta y le expliqué el valor y fuerza de su contenido haciéndole comprender el alcance de las
facuitades que confiere; manifiesta su conformidad ante mi firmando en la fecha Que se expresara

después, aclo en el cual autorizo este instrumenio preventiva y definitivamenle por 1jo_causar

impuesto algung DOY FE. Firma del Sefor.
Rubrica.. tirmo el de siguiente
Rubrica . E} sello de autorizar.

NOTA 1a. Derechos devengados por la redaccién y
AUtonZACiON——r-—r-r-—uer

de ésta acta: $250.00 Rubrica.-----

Para

cumpiir con o prevenido por el articulo dos mil quinientos cincuenta y cuatro del Codigo Civil. se

inserna su texto——— ———ifitegro a continuacion:

* En todos los poderes generales para pieitos y cobranzas,
bastard que se diga Que se otorga con todas las facultades generales y las especiales que

requieran clausula especia! conforme a la Ley, pata que se entienda conferidcs sin limitacién

alguna.

En los poderes generales para
administrar bienes, bastard expresar que se dan con ese cardcler, para que el apoderado tenga

toda clase de facultades administrativas.

En los poderes
generales. para egjercer actos de dominio, bastara que se den con ese caracter para gque el
apoderado tenga todas las facultades de duefo tanto en lo retativo a los bienes como para hace

toda clase de gestiones a fin de defenderos

Cuando se

quisieren limitar en os tres casos antes mencionados las facultades de los apodaerados; se

consignaran las fimitaciones, © los poderes serdn especiales.

Los notarios
inseraran éste articulo en los testimonios de 1os poderes que otorguen”



7.1.7. Forma 7

CESION NO,
TRANSMINION DE DERECHOS DE CREDITO QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DEL
CONTRATO DE FACTORAJE CON RECURSO NUM.

TRANSMISION DE DERECHOS DE CREDITO CON RECURSO QUE CELBRAN POR UNA

PARTE

S.A. DE C.v.,

REPRESENTADA POR

EN LO SUCESIVO “EL CLIENTE" Y POR LA OTRA

ORGANIZACION AUXILIAR DEL CREDITO, REPRESENTADA POR

EN LO SUCESIVO “EL FACTORAJE", DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES

DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

DECLARAN LAS PARTES QUE:

.- EL DiA DE, DE 18 . CELEBRARON UN CONTRATO DE FACTORAJE
FINANCIERO, MARCADO CON EL NUM. MEDIANTE EL CUAL, “EL CULIENTE™ SE
OBLIGA A TRANSFERIR CON RECURSO A “EL FACTORAJE" LOS DERECHOS DE CREDITO

QUE SELECCIONE.

H.- EN CUMPLIMIENTO CON LO ESTIPULADO £N DICHO CONTRATO, DESEAN CELEBRAR
EL PRESENTE CONTRATO DE FACTORAJE FINANCIERO DE ACUERDO CON LAS

SIGUIENTES:



CLAUSULAS

PRIMERA.- "EL CLIENTE" TRANSFIERE CON RECURSO, SIN RESERVA NI LIMITACION
ALGUNA A “EL FACTORAJE" Y ESTA ADQUIERE LOS DERECHOS DE CREDITO QUE SE
DETALLAN EN RELACION (ES) ANEXA (S) A ESTE DOCUMENTO, Y CUYO VALOR NMINAL
ES LA CANTIDAD DE, C

Y QUE "EL FACTORAJE" PAGARA A "EL CLIENTE" A LA FIRMA DEL PRESENTE ANEXO, Yo
DE LA SUMA DEL VALOR NOMINAL DE LOS DOCUMENTOS ADQUIRIDOS

SEGUNDA.-LA TASA DE REFERENCIA INICIAL SERA DE Yo ANUAL.

LA TASA DE REFERENCIA SERA VARIABLE Y SE AJUSTARA EN FORMA MENSUAL,
APLICANDO EL 20% O, PUNTOS PORCENTUALES. LA QUE RESULTE MAYOR, A
LA MAS ALTA DE LAS TASAS DE RENDIMIENTO ANUAL NETO SIGUIENTES:

1.- A LA TASA MAYOR DE CERTIFICADOS DE LA TESORERIA DE LA FEDERACI{ON (CETES)
A 28 (VEINTIOCHO) DIAS DE PLAZO DE LAS ULTIMAS CUATRO SEMANAS, QUE A ESTA
FECHA ES DE.

2- AL MAYOR COSTO PORCENTUAL PROMEDIO (CP.P) DE LOS DOS ULTIMOS
PERIODOS, QUE A ESTA FECHA ES DE

3.- A LA TASA MAYOR DE LA TASA DE INTERES INTERBANCARIA PROMERIO (THP) DE LAS
ULTIMAS CUATRO SEMANAS, QUE A ESTA FECHA ES DE

4.-A LA TASA O MECANISMO QUE POR DISPOSICIH{ON LEGAL DEL BANCO DE MEXICO O
AUTORIDAD REGLAMENTARIA LE SEA APLICABLE PERO EN NINGUN MOMENTQO SERA
MENOR AL DIFERENCIAL DE 9 (NUEVE PUMTOS) APLICADOS SOBRE EL COSTO DE
FONDEO DE *EL FACTORAJE".
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A) EN EL CASO DE QUE LA TRANSMISION DE DERECHOS DE CREDITO SE HUBIERE
PACTADO AL DESCUENTO BAJO LA MODALIDAD FINANCIERA DENOMINADA
INTERESES COBRADOS POR ANTICIPADO LAS VARIACIONES QUE RESULTARAN A
CARGO DEL CLIENTE SE LIQUIDARAN AL PAGO DE LA CESION: Y Si SE HICIERAN

VARIAS CESIONES, DICHO AJUSTE SE HARA AL PAGO DE CADA UNA DE LAS MISMAS.

B) EN EL CASO DE QUE EN LA TRANSMISION DE DERECHOS DE CREDITO SE HUBIERE
PACTADO QUE LOS CARGOS SE LIQUIDARAN EN FORMA MENSUAL., BAJO LA
MODALIDAD DENOMINADA INTERESES MENSUALES VENCIDOS, DICHO CARGO
MENSUAL SERA LIQUIDADO EL PENULTIMO DIA HABIL DE CAD MES, EN EL EVENTO DE
QUE DICHO CARGO NO FUERA LIQUIDADO EN LOS TERMINOS QUE AQUI SE PACTAN,

EL IMPORTE DE LOS SALDOS DE LAS CESIONES INSOLUTAS, CAUSARA INTERESES

MORATORIOS.

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE LOS INTERESES MORATORIOS SE CALCULRAN
MULTIPLICANDO POR 3 (TRES PUNTOS) LA TASA INICIAL O ULTIMA TASA DE
REFERENCIA DETERMINADA, LA QUE RESULTE MAYOR. EN TANTO NO SEAN

LIQUIDADOS LOS CARGOS O LAS CESIONES CORRESPONDIENTES

C) EN CASO DE QUE EN LA TRANSMISION DE DERECHOS DE CREDITO SE HUBIERE
PACTADO QUE LOS CARGOS SE LIQUIDARAN AL VENCIMIENTO LAS PARTES
CONVIENEN EN QUE "EL FACTORAUJE" CALCULE, EN FORMA MENSUAL LOS CARGOS,
LOS CUALES SERAN NOTIFICADOS AL CLIENTE POR ESCRITC. ¥ QUE LA SUMA DE

LOS MISMOS SE LIQUIDARA AL VENCIMIENTO DE LA CESION.

LAS PARTES ACEPTAN, QUE EN El. CASO DE QUE LCS CARGOS SE LIQUIDEN AL
VENCIMIENTO. EL. PROCEDIMIENTO DE CALCULO SE REALIZARA CONFORME SE

ESTABLECE EN EL INCISO B) DE ESTA CLAUSULA.

wm



TERCERA.-“EL CLIENTE™ GARANTIZA A "EL FACTORAJE" NO SOLO LA EXISTENCIA Y

LEGITIMIDAD DE LOS DERECHOS DE CREDITO CEDIDOS, SINO TAMBIEN EL PAGO DE

LOS MISMOS. QUEDANDO OBLIGADO SOLIDARIAMENTE CON EL DEUDOR.

CUARTA.- "EL CLIENTE" ENTREGA A “EL FACTORAJE" EN ESTE ACTO, TODOS LOS

DOCUMENTOS NECESARIOS PARA REALIZAR LA COBRANZA Y COMPROBATORIOS DE LA
EXISTENCIA DE LOS DERECHOS DE CREDITO TRANSMITIDOS, CON LOS ENDOSOS EN

PROPIEDAD.

QUINTA.- DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO “EL CLIENTE" PAGA EN
ESTE ACTO A “EL FACTORAJE"™ HONORARIOS DE ADMINISTRACION RAZON

OE, DECIMAS PORCENTUALES MENSUALES

SEXTA.- DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO DE FACTORAUJE

FINANCIERO, LAS PARES CONVIENEN EN QUE EL VENCHENTO DE ESTE ANEXO ES

HASTA EL DIA, DE, DE

SEPTIMA.-"EL FACTORAJE" Y "EL CLIENTE" CONVIENEN EN QUE EL PAGO DEL PRECIO DE
LA  TRANSMISION OE DERECHOS DE CREDITO SE REALICE: AL
DESCUENTO, CON CARGOS MENSUALES VENCIDOS, CARGOS AL

VENCIMIENTO.

DE 19, -

EN LA CIUDAD DE MEXICO. D.F. A DE

POR * EL FACTORAJE POR "EL CLIENTE"

ORGANIZACION AUXILIAR DEL CREDITO




7.2,

Directorio de empresas de factoraje en México

EMPRESA DE
FACTORAJE

GRUPO
FINANCIERO

DOMICILIO

TELEFONO

ABA Factor S.A. de
cVv

Grupo Financia

Montes Rocallosos Canfia Num.505

G1(8) @63 21 61

Sur 2do. Piso, Col. Residencial San
Agustin, C.P. 66260 01(8) 363 37 2
Garza Garcia, N.L
Aserfinco Factoraje | Independiente Arquimedes Num.88, Col. Polanco, 280 34 72
Financiero S.A. de C.P. 11580 México, DF 280 34 84
C.V.
Aurum-Heller Heller Monte Elbruz 124.Bvo.. Piso, Col. 728 09 00
Factoraje S.A. de | International Lomas de Chapultepec, C.P.11000 728 09 05
Cc.v. Group, México, DF
Internationat
Finance
Corparation
Banamex Factoraje { Grupo Financiero [ Penfénco Sur Num.4605 3er. Piso Col. 725 06 74
Banamex Parmques del Pedregal C.P 14010 72509 84
México. OF
Factor Banorte, { Grupo Banorte Av. Morones FPrneto Num. 2312 Pte., 01 (8) 319 62 00
S.A. de C.V. Col.  Lomas de San Francisco ext. 6813
C.P.64710 Monterrey, N.L
Factor Fin, S.A. de| Grupo Financiero| José Luts Lagrange Mum.103 ler. Piso, 525 25 25
c.v IXE Col. Los Morales Polance C.P.11510 627 85 89
México, DF
Factor Margen S A. | tndependiente Ave Roble Num.555 Col.  Valle |01 (%) 33574 22
de C.V. Campestre C.P.66220 01 (8) 356 83 20

Garza Garcia N.L.

Factor Quadrum de | Grupo Av. Anillo Penférico Sur Num 4249 Col 723 80 Q¢
México, S.A. Financiero Jardines en la Montana 14210 México, s4526
de C.V. Quadrum DF

Factor Unién S.A. Paseo de la Reforma Nium.364 50. Pisu 6525 60 00

de C.V.

Grupo Financiaero
union

C . P.08694 México, DF

Factoraje Afirme, | Grupo Financiero | Ave. Hidalgo Num. 234 Pte 20 Piso
S.A.deC.V. Fime Col. Centro, C.P. 84000 Monterrey,

N
Factoraje Grupo Financiero | Jaime Balmes Nuam. 11 Torye "C" 3er. 282 2006
Bancomer, S A de|Bancomer Piso Col. Los Morales Polanco. CP 283 31 82
Cc.V. 11510 México, DOF
Factoraje Grupo Financiero | Paseo de la Reforrma 116 13o0. Piso 328 50 00
Bancrecer, S.A. de | Bancrecer Col. Juarez, C.P. 06600 México, DF 703 3188
c.V.
Factoraje inbursa, | Grupo Financiero | Ave. Insurgentes Sur Nam. 3500 Col. 325 05 05
S.A.deC.V. Inbursa Pefia Pobre, C P. 14060 México, DF 665 96 20
Factoraje Mifel | Grupo Financiero| Masank Num. 338 Col Polanco, 282 78 00
S.A.deC.V. Mifel C.P.11650 México, DF 2827870
Factoring Anahuac, | Grupo Financiero| Carr. Picache Ajusco NGm. 236 1ler. 624 03 34
S.A.deC.Vv. Anahuac Piso, Col. Jardines en la Montana, 624 03 35




EMPRESA DE GRUPO
FACTORAJE FINANCIERO DOMICILIO TELEFONO
C.P.14210 México, DF
Factaoring Grupo Financiero| Ave. Vasconcelos Nom. 601 Pte. 2Zdo.| 01(8) 319 08 08
Comercial América | Vector Pisa, Col. del Valle, C.P. 66220 Garza | 01(8) 318 08 80
S.A. deC. V. Garcia N.L.
Factoring Independiente Melchor Ocampao Num 193 Torre "A”™ 260 89 81
Corporativo, S.A. 12vo. Piso Col. Verénica Anzures, C.P. 260 8a 08
Lg_e c.V. 11580 México DF
Factor Industnal y| Independiente Dr. Vertiz Nam. 503 PB Col. Narvarte, 530 64 05
Comercial SA de C.P. 03000 México, DF 530 64 25
c.V.
7.3

Las politicas para brindar el servicio por 1o regular son:

1.

Se deberan anexar los documentos originales por ceder.

Documentacion requerida para la solicitud de financiamiento

Todos los documentos deberdn tener con los datos completos y correctamente llenados.

. Para descontar papel de nuevos compradores, se debera enviar el formato de alta de nuevos

compradores, por lo menos con diez las de anticipacion., ya que deberan ser sometidos a

comité de crédito para su autorizacion

4. Los pagares deberan fotocopiarse en papel! seguridad.

Se debera enviar la documentacion original 24 horas antes deo la operacion.




7.3.1. Forma “A"

RELACION DE FACTURAS DE LA OPERACION DE FACTORAJE No.:

—_—

CLIENTE:, 2

NUMERO DE CONTRATO: 4

MONTO DE LA OPERACION: -

FECHA DE VENCIMIENTO:, [

NUMERO DOCTO. | TIPO DOCTO | COMPRADOR | IMPORTE |FECHA VTG l PROBABLE COBIREV

1
7 8 10 11 ‘1

12

"1 T

OBSERVACIONES

|
S S

AUTORIZACION

SELLO ¥ FIRMA DEL CLIENTE
13

RECIBIDO



10.

11

12,

13.

Namero consecutivo de la ceslon de factoraje que se va a realizar.

Nombre de la empresa o persona fisica.

Fecha del dia en que se va a realizar |la operacion.

Nuamero del conlrato realizado con la empresa de factoraje.

Monto det importe total de fos documentos cedidos al 100%, con namero

Fecha de vencimiento de la operacién, a partir de la cual de no haberse efectuado el cobro,
empezaran a correr 10s intereses moratorios

Especificar el nimero del documento que estan cediendo

Especificar (abreviado) e! tipo de documento que nos van a ceder

Contrarecibo (CR) ffactura sellada (FS)
Factura y taton (FT) Pagaré (P)
Letra de cambio (LC) Pedido (PE)

Nombre de ellos comprador (es) de dichas tacturas

Valor total de la tactura al 100%. con ndmero.

.Fecha de vencimiento de la operacién, deberd coincidic con el numero 6., esta fecha debera

incluir si se desea el margen necesano, no mayor a 15 dias para prevenir 10s relrasos en el

pago, por pane del comprador.

Debera ser la fecha exacta en Que nos debemos presentar a cobrar el documento,

considerando los dias de pago.

Seilo de la empresa y finma det representante iegat.
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7.3.2. Forma “B™
PAGARE
PAGARE #. BUENO POR
Reconozco{emos) que debo(emos) y prometo(emos) incondicionaimente que pagaré(emos) a la

orden de Organizacién Auxiliar del Crédito, en sus oficinas de la Ciudad de México,

Distrito Federal, sin protesto, libre de presentacién y gasto de cobro, la cantidad de

S, C ) precisamente el

de de.

El importe de este PAGARE devengara intereses mensuales variables sobre saldos insolutos,
desde su fecha de suscrpcion hasta la de su pago total. La tasa de plerés ordinana inicial sera

equivalente al, mas, puntos, que equivale al, Yo

[4 por ciento) anual. A partir del segundo mes d¢ calendano contado desde la fecha del
presente, la tasa ordinaria sera durante todos los meses en Gue haya saldo a cargo del suscriplor,
la que resulte de sumar el 20% (vemnte por ciento) 6 ( ) puntos. lo que resuite
mayor a la mas alta de Ias siguientes tasas de interés: a) el Costo Parcentual Promedio de
recursos onerosos de {a banca comercial (CPP), el mayor de los dos Gitimos periodos; b) la Tasa

de [nterés Interbancana Prornedio (TItFP), ta mayor de las Gltimas cuatro seman 6. c) La tasa de

los Certificados de la Tesoreria (CETES). a 28 (veintiocho) dias, 6 su equivalente, la mayor de las
aitimas cuatro semanas, o cuaiguier otro Mecanisms o tasa que por disposicion ae la autoridad
fuera aplicable, lo anterior sin perjuicio de que con motivo de las constantes fluctuaciones det
Mercado Financiero éstas llegaren a varnar, y no reflejen la realidad det Mercado, pero en ningin

momento sera menor el diferencial a § (nueve puntos) sobre el costo de fondeo de,

En caso de falta de pago puntual, totai o parcial, del importe principal y/o de los intereses
ordinarios estipulados desde la fecha de vencimiento, hasta la de su pago total. el impornte del
principal devengara intereses moratonios a una tasa igual a multiplicar por 3 (tres) la tasa ordinana

que le corresponda en el periodo y que se consigna en e! parrafo anterior.
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Ei presente pagaré no es negociable, pero podra ser cedido, descontado, negociado, pignorado 6
transmitido en favor de instituciones de crédito, de seguros 6 fianzas ¢ de cualquier otra persona
autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y podra ser endosado en procuracién
para su cobro.

Ei suscriptor y . en su caso, el (los) avalistas (s) renuncian el fuero de su(s) domicilio(s) presente(s)
o futuro(s) y se somete(n) a la jurisdiccién de los juzgados civiles de primera instancia de ia
Ciudad de México. Distrito Federal.

Este pagaré deriva de! Contrato de Factoraje Financiero numero, . celebrado entre el

suscriptor y el beneticiario el dia de. de 19 ¥ Su suscnpcién no implica

pago, modificacién 6 novacién de ias obligaciones asumidas por el suscripter y en su caso el (los)

awvalista (s) en éi.

SUSCRIPTOR (ES)

NOMBRE DEL CLIENTE

DOMICILIO

FIRMA:

REPRESENTANTE LEGAL:

AVALISTA (S) SIN RESTRICCION

FIRMA:

NOMBRE:

DOMICILIO:




7.3.3.

Forma “C*

ALTA DE COMPRADORES AUTORIZADOS

COMPRADOR NO., NOMBRE

LIMITE DE CREDITO: FECHA DE ALTA,

RAMA ECONOMICA: SECTOR (Publica o Privado)
DIRECCION: COLONIA:

c.P.: CIUDAD ESTADO:
REPRESENTANTE: CARGO: TEL.:
REPRESENTANTE: CARGO: TEL.

DIAS DE PAGO:
DIAS DE PAGO:

DIAS DE REVISION;,

HORARIO DE PAGO:,

HORARIO DE PAGO:

HORARIO DE REVISION

ACEPTA NOTIFICACION: Si NO.

TIPOS DE DOCUMENTOS QUE SERAN DESCONTADOS:

MONTOS MENSUALES PROMEDIOS DE COMPRA,

PORCENTAJE DE DEVOLUCION PROMEDIO DE VENTA,



7.3.4, Forma “D”

SOLICITUD DE LINEA DE FACTORAJE
DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE

NOMBRE O RAZON SOCIAL:

DOMICILLO:,

TELS.:

FECHA DE CONSTITUCION: I3

ACTIVIDAD PRINCIPAL

LINEA SOLICITADA (MONTO), TIPO,

ciP CCIONISTAS

-

L)

LI N o

PRINCIPALES FUNCIONARIOS (INDICAR FUNCIONARIO ENLACE CON SU EMPRESA)
1. PUESTO,

2. PUESTO,

PUESTO

COMPARIAS FILIALES, ASOCIADAS Y/O SUCURSALES

us




PERSONAS AUTORIZADAS PARA CELEBRAR ACTOS DE DOMINIO Y SUSCRIBIR TITULOS

DE CREDITO.

RELACION DE CARTERA DE CLIENTES

CLIENTE MONTO PROMEDIO MENSUAL

DIAS PROMEDIO RECUPERACION

PARTICIPACION DE LA COMPARNIA EN EL. MERCADQ
PRODUCTOS,

% DEL MERCADO,

PRINCIPALES MARCAS

SITUACION LABORAL

NO. DE FUNCIONARIOS,

NO. DE EMPLEADOS

NO. DE OBREROS,

PRINCIPALES PROVEEDORES
NOMBRE:

DOMICILIO ¥ TELEFONOS




REFERENCIAS BANCARIAS Y FINANCIERAS

NOMBRE:.

TELS.;

DIRECCION:
TIPO,

MONTO,

NO. DE CUENTA,

NOMBRE:.

TELS

DIRECCION:
TIPO

MONTO,

NO. DE CUENTA

NOMBRE:,

TELS..

DIRECCION
TIPO

MONTO,

NO. DE CUENTA

REFERENCIAS COMERCIALES

NOMBRE:

FUNCIONARIO DE CONTACTO:

TELS.

NOMBRE:

FUNCIONARIO DE CONTACTO:

TELS..

RELACION DE CLIENTES POR CEDER

NOMERE:

DIRECCION DE PAGOS

TELEFONOS

HORARIO

DIAS DE REVISION

HORARIO

DIAS DE PAGO

PERSONA ENLACE DE SU CLIENTE

PUESTO:
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