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INTRODUCCION

Multiples son los cambios que en fos ultimos tiempos se han dado en
la educacién superior en México, uno de ellos es el referente a la
formacion de maestros. que ha tenido en la Universidad Pedagogica
Nacional. un campo de desarrollo sistematico y continuo, si bien el
ambito de incidencia de ésta se centra en los maestros de educacion
basica y mas especificamente en el de la profesionalizacién de la
docencia. En este campo, la experiencia de trabajo desarrollada por la
Universidad Pedagogica Nacionai, resulta inédita y bastante
enriquecedora, pues se le asigno. desde su creacion. la tarea de
desarrollar programas para que los maestros de nivel basico (ya en
servicto ia mayoria de ellos), pudieran obtener el grado de
Licenciatura. Estos programas se conocen como Licenciaturas de
nivelacion o de profesionalizacion de la docencia.

En este sentido, desde su creaciéon en 1978, la UPN desplegé un
programa ambicioso de nivelacion y profesionalizacion. recogiendo
inicialmente el modelo de formacion de tas Licenciaturas en Educacion
Preescolar y en Educacidn Primaria plan 1875, de l|la Direccidn
General de Educacion Normal, desarrolladas por la Direccion General
de Capacitacion y Mejoramiento Profesionail del Magisterio. Estos dos
programas curriculares. al ser transferidos a la UPN, tomaron el
nombre de LEPEP'75 aunque basicamente la labor desarrollada aqui
fue en torno de la titulacién de los egresados.” En la medida en que
el proyecto académico fue tomando forma y se fue conformando
también un grupo de trabajo en torno a la formacion de profesores de
educacion basica, se elaboro el Plan de estudios de la Licenciatura
en Educacion Basica Plan'79 (LEB'78), que acusd algunas
orientaciones del plan anterior, pero a la vez sentaba el precedente
de disefiar una Licenciatura que buscaba. no !a movilidad laborat del
maestro, sino el arraige de este en el salon de clases. Asi pues |a
impronta de este plan estaba en la necesidad de profesionalizar la
docencia de los maestros de educacién primaria ( recordemos que en
este tiempo, la educacion basica oficial era el nivel primaria). Los
resultados obtenidos en esta Licenciatura, que al parecer no

* YUREN CAMARENA, Teresai MALIACHI ¥ VELASCO., Eduardo. ¢t. al. Fopnacion Docente, tomo 1.
Mewico, UPN. tdocumento de trabajo) p. 65




cumplieron las expectativas institucionales, y las nuevas tendencias
de la politica educativa en el nivel basico, llevaron a la creacidn de un
nuevo plan que contemplaba dos lineas de formacién terminal:
preescolar y primaria (Licenciatura en Educacidn Preescolar y
Educacion Primaria plan 1985 LEPEP'85), incorporaba wuna
modalidad de trabajo que se conoce como semiescolarizada, e integro
un eje metodolégico. que se encamind a recuperar de manera
sistematica, la practica del docente-alumno y a fomentar en éste la
investigacion sobre su propia practica docente. Este procgrama de
Licenciatura contd con su uUltima inscnpcién en 1993 La evaluacion
institucional a la que se vio sometda la UPN en su conjunto (incluidas
las 74 Unidades UPN en toda l|la Republica y sus respectivas
subsedes). la modernizacion de la educacidn, que trajo consigo un
cambio en los planes y programas. meétodos, libros de texto., la
descentralizacion de la educacidon y la nueva prioridad en torno a la
actualizaciOn y profesionalizacion de los docentes de primaria, asi
como el proceso de transicion y reorientacion de ita propia UPN,
llevaron a una evaluacion del ptlan de estudios de LEPEP’'85, cuyo
resultado fue la nueva Licenciatura en Educacion Plan'94 (LE'94), este
plan de estudios aparecio con tres lineas de formacion: preescolar,
primaria y gestion y con la posibilidad de incluir una mas que es la
linea de integracion (educacidon especial) y con mayores opciones de
estudio para el maestro, otro elemento diferencial en este plan, es el
proceso evaluativo, que se contempléd como un elemento esencial
para la construccion msma del plan. asi como para la re-construccion

y re-orientacion del mismo.

Como hemos visto a grosso modo, los cambios en los planes de
estudio se han sucedido vertiginosamente, pues tomando en cuenta
un tiempo regular de estudios que es de 4 arios, la LEB'7S. conto
unicamente con tres generaciones y LEPEP'85 con 5 generaciones,
antes de que un nuevo plan de estudios apareciera en escena. No
obstante, el numero de profesores que concluye la Licenciatura en 4
arfios, es minimo y el rezago en la titulacion es bastante alto, sobre
todo si se atiende al hecho de que LEPEP'85 intentd subsanar de
alguna manera esta deficiencia, reforzando en el eje metodoldgico de
su plan de estudios, la recuperacion de la practica docente y la
elaboracién de propuestas pedagogicas que tendrian el caracter de
trabajo recepcional para titulacidon. En el caso de LEB'79, la mayor
parte de los egresados se titula a través de la opcion de examen de
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conocimientos. La constante que podemos encontrar en todos estos
cambios, es que obedecen mas a los vaiwvenes de la politica
educativa, que a las necesidades propias de formacién y actualizaciéon
de los maestros de educacién basica. Esto es. hay todavia un
acercamiento muy “timido” hacia el ambito de la educacién basica,
que ha impedido hasta el momento el desarrollo de un trabajo
conjunto entre {as escuelas basicas y la UPN, a eilo hay que agregarile
el hecho de que siendo ia UPN una Universidad de Estado. esta mas
sujeta a los cambios en la politica educativa oficial y por lo tanto el
proyecto académico y sus planes de estudic se ven condicionados
muchas veces. mas por los tiempos politicos que por necesidades
academicas.

Ya en lo que hace a los planes de estudio en si. los cambios
constantes acusan también una ausencia fuerte en el trabajo de
recuperacion histéorica de la experniencia en la formacion de docentes,
esto es, la ausencia de una memoria histérica. propicia también la
ausencia de un trabajo sistematico de analisis de la politica educativa
oficial. de las lineas de orientacion nstitucional, de las nuevas
orientaciones de la educacion basica. de los nuevos conocimientos y
aportaciones disciplinarias. asi como de la construccion de la imagen
social del maestro, de su papel en la sociedad y por ulttmo, de las
necesidades profesionales y laborales de estos

Lo anterior. por lo menos como vaga preocupacién, aparece en los
documentos iniciales de diagnostico elaborados por el equipo base
que diseno el plan de estudios de la LE'94, se hicieron algunos
intentos por documentar algunas de estas preocupaciones, no
obstante, creo que se vieron rebasados tanto por el requerimiento
institucional de echar a andar un nuevo plan de estudios, y por las
necesidades propias gue generé el cambio en la curricula de la
educacion basica., que dicho sea de paso, ya incluia a la educacion
secundaria. pero que por o menos en lo que hace a este plan, quedod
fuera.

Una forma de subsanar estas carencias, fue la de considerar un
elemento externo al plan de estudios, que podia ir alimentando -en el
proceso mismo de construccion del curriculum-, la orientacién y la
conformacion de los contenidos; las formas de trabajo en las
Unidades UPN; la practica docente que se propicia con el nuevo plan;
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la posibilidad de investigar la propia practica. etc. Este elemento
externo es el de la evaluacion, que aparecio inicialmente como un
subproyecto de la Licenciatura y se convirtié después en un proyecto

paralelo que operd a nivel nacional.

Como surgio esta necesidad de la evaluacion al interior de ta LE'94,
las caracteristicas del proyecto, en que medida apoyod la construccion
y la re-orientacion del pian de estudios y por que son necesarios
procesos de este tipo., es el punto de partida nicial, que fundamenta
la investigacion presente: la necesidad de construir la identidad de
los maestros de la Universidad Pedagodgica WNacional Esta
necesidad. me llevo a ubicar otro aspecto no menos importante, el
desconocimiento que se tiene de los maestros de tas Unidades UPN
y. paralelamente. una incapacidad nstitucional para recuperar la
experiencia adquirida por éstos. a traves de los diversos programas

de nivelacion

La UPN ha desarrollado hasta la fecha. 4 licenciaturas de nivelacion y
todas ellas han contempiado paralelamente, un esquema de
capacitacion para los maestros de las Unidades UPN. Este consiste
generalmente, en familiarizar a los maestros con los nuevos
contenidos, asi como en el uso y manejo de los matenales que cada
curso contempla. Este asunto de los cursos de capacitacion que por
supuesto también se desarrollaron en la LE'94. es la otra problematica
que apuntala la investigacion, pues lo que salta a la vista es esta
especie de amnesia institucional. que hace olvidar que los maestros
de las U UPN son profesionales de ia docencia y que no requieren
cursos en donde se les diga como trabajar los contenidos. Este hecho
me llevo a percibir una doble imagen institucional que se tiene del
maestro de las Unidades UPN: por un lado. el papel que se le asigna
desde el curriculum (en este caso de la LE'S4) y por otro una cierta
desconfianza en cuanto a su formacion y dominio de contenidos, que
bhace necesario plantear, desde la propia institucién, un esquema de
capacitacion del maestro, que garantice el buen funcionamiento del

nuevo plan de estudios.
El espacio inicial que me permitié plantear esta problematica y definir

un trabajo de investigacion sobre los asesores, fue el proyecto de
evaluacion y seguimiento de la LE'S4, proyecto que inicid sus trabajos



paralelamente al disefio de la Licenciatura y que al igual que ésta,
tuvo una cobertura nacional.

Lo anterior, orientdé necesariamente el desarrollo y presentacion de
este trabajo. pues tanto la evaluacion del plan de estudios y los
cursos. como el seguimiento de alumnos y maestros que se
plantearon como tareas prioritarios en el Grupo de Evaluacién y
Seguimiento de la LE'94, me llevaron a considerar seriamente esta
necesidad de hacer una aproximacion a los maestros de las Unidades
UPN y a plantear una propuesta de formacion en donde éstos se

vieran reflejados e interpelados.

Al intentar un primer acercamiento a los docentes de las Unidades
UPN, (en la jerga institucional los docentes de las Unidades UPN se
conocen como asesores, y es el término que emplearé en lo sucesivo
en este trabajo) me percaté que estos han estado ausentes en los
estudios y evaluaciones de Ila institucidn. de modo tal que
desconocemos practicamente todo sobre ellos. Los asesores
constituyen la planta docente mas grande de la Universidad y son los
que cotidianamente conviven con los maestros de educacion basica y
desarrollan los programas de formacion y nivelacién de estos. Esto.
sentd la necesidad de acercarnos a los asesores, asi fuera en una
primera labor de recconocimiento, que dio como resultado la
elaboracion de un perfil nacional del asesor. Los resuitados obtenidos
en este estudio y el analisis especifico que realicé con ia informacién
que enviaron algunas Unidades UPN, sirvieron para reorientar un
primer programa nacional de formacién para los asesores de las
Unidades UPN. Asi pues, este trabajo recoge los resuitados y la
experiencia de un primer acercamiento a los asesores de la UPN, a
partir de la realizacion de una investigacion de campo, que establece
informacién de caracter general sobre éstos, pero que perfila
elementos de analisis y orientacidn, tanto para un acercamiento mas
puntual sobre los mismos, como para ubicar el papel que han tenido
en la formacion de docentes de nivel basico. La informaciéon sobre el
perfil sociceducativo del asesor, se construyd basicamente a partir de
un estudio tipo encuesta, que intenta ubicar algunos rasgos distintives
de historia personal y académica de este segmento de profesionistas
formadores de docentes, y plantear algunas lineas de formacion que
puedan derivarse de un analisis mas puntual de la historia y formacion



personal de los asesores, mas que de los requerimientos
institucionales.

A este respecto, considero importante sefalar que en torno a la
formacion de profesores, mucho se ha dicho y discutido, pero hay
pocos trabajos que documenten -desde adentro-. las caracteristicas y
orientaciones de los programas de formacion para maestros de
educacidn basica y desconocemos también gquiénes son los sujetos
que forman a los maestros. particularmente este punto es el que me
parece relevante y es en torno ai cual gira la elaboracion de este
trabajo: la necesidad de caracternizar y "personalizar’ a los sujetos
formadores, que por supuesto, implica también pensar a fa educacion
desde el sujeto y sus propias necesidades

Como ya lo seralé, !a problematica inicial que posibilitd esta
investigacion, la ubiqué a partir del trabajo gque realiceé en el proyecto
de evaluacidon y seguimiento de la LE 94, por fo que este trabajo
iniciara necesaramente con una ubicacidn de la evaluacién asentada
como una necesidad -practicamente de sobrevivencia de las
instituciones- definida desde I[a potlittica educativa para las
instituciones de educacidén superior (IES). de tal manera que el
capitulo uno ubicara tanto el desarrollo de la evaluacion educativa
institucional. como los estudios de seguimiento y la necesidad de
estos como una forma de acercamiento a los procesos formativos
Ubicara también el desarrollo de la evaluacion en la UPN, asi como la
evaluacion y el seguimiento en los programas de educacion superior.
En el capitulo 2 expondré tanto las caracteristicas basicas del plan de
estudios de la LE'94, como la estrategia de evaluacién y seguimiento
que de este plan se deriva, y la manera en que a partir de este plan se
posibilitdé una estrategia de evaluacion institucional. Asimismo,
aparecen ya algunas lineas de orientacion para el estudio dei asesor,
a partir de resultados e informacion que el Grupo de Evaluacion vy
Seguimiento obtuvo a traves de |la evaluacion de los cursos.

El capitulo tres contiene los resultados del perfil del asesor de la UPN,
asi como un analisis de la informacion, que tiende a establecer una
primera caracterizaciéon y acercamiento formal, a partir de datos de
historia personal; formacion académica; desemperio profesional y
docente; etc. La presentacion de estos resuitados, es como ya dije un
timido esbozo, pero que permite establecer los contornos de un rostro
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hasta ahora desconocido en los programas institucionales. Un
acercamiento "personal”’ del asesor, incidiria positivamente en la forma
como éste se puede involucrar en los programas de desarrollo
institucional y de formacién de una manera mas efectiva vy
“compartida”.

Por ultimo, el capitulo cuatro intenta establecer algunas lineas de
conclusidon a partir de una resignificacién de la historia personal de los
asesores y justo lo que decia al principio, derivar algunas modestas
propuestas de formacidn para los asesores, tomando en cuenta las
caracteristicas de su trabajo en las Unidades UPN.
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Capuuto 1
Lus estudurn de ¥ ae ¥ anaissiy parn in construccion Jol mase. terico

1.1 LA EVALUACION EDUCATIVA EN EL CONTEXTO DEL
PROYECTO NEOLIBERAL

La evaluacién educativa. concretamente la evaluaciéon en la educacion
superior, ha estado presente e incorporada a la vida institucional,
desde hace ya varios afios, de tal manera que por lo menos de
entrada, el tema no nos es ajeno. A pesar de ello, es en los ultimos
afos en que las instituciones educativas se han wvisto involucradas
casi frenéticamente en una actividad evaluadora. que intenta llegar a
todos y cada uno de los espacios de la wvida académica vy

administrativa. st bien el sector mas resentido en este aspecto, ha sido
el académico

Una serne de fendmenos economicos y politicos han ocasionado un
giro violento en las relaciones economicas y sociales y que en el caso
de México han impactado de manera muy fuerte al ambito educativo.
particularmente ias Universidades. La crisis econémica redefinid en
los hechos |la relacion entre las instituciones de educacion superior y
el Estado. y condiciond el financiamiento a elementos novedosos y
hasta ese momento ajenos a las Universidades. Este
condicionamiento vino basicamente a través del establecimiento de
parametros de eficiencia, eficacia y calidad, que implico, por supuesto
la puesta en marcha de formas de evaluacion del funcionamiento de
las Instituciones de Educacidn Superior (IES)

Resulta curioso observar como este tipo de procesos -los evaluativos-

surgen, se desarrollan y ponderan, ahi donde el rigor académico se
rige por la diversidad, el pluralismo y la necesidad de abrir nuevos
campos del conocimiento, en lugares en los que la autonomia o la
relativa autonomia. las supondria salvadas de politicas
gubernamentales y de modas eficientizadoras; no obstante, son
justamente las Universidades los entes sujetos, mas gque cualquier
otra institucion educativa, a los vaivenes de la eficiencia, y el
acercamiento “objetivo” a la realidad a través de evaluaciones y
modificaciones a planes de estudio, aparicidn de nuevas areas de
especializacion, distribucion "equitativa” del presupuesto. etc.



Capstubo |
Lus evtudios de ~ de unentasiun v analiae pare b LonsIUCL KR JE1 TRArCO LEOTLH

Para todos es conocido que la crisis economica ha afectado desde la
década de los setenta’, al desarrollo de la educacion superior y que,
en la medida en que la crisis se ahonda, las Universidades publicas
encuentran mas obstaculos para expandirse y mejorar sus servicios,
asi como para atender demandas sociales de formacién. En el caso
de nuestro pais. la crisis de la educacion superior ha constituido un
problema fundamental -nc unicamente econdmico- en términos de
distribucion de la riqueza, de oportunidades. eficacia de la educacioén
para propiciar la movilidad social. lograr la independencia tecnologica.
fomentar la investigacion y. en suma, obtener un margen minimo de
credibilidad politca. El hecho de que las Universidades mas
importantes sean entidades publicas. las deja inermes ante los
embates econdmicos. los recortes presupuestales y las politicas
modernizadoras, que inevitablemente, y como prnmera medida,
adelgazan el presupuesto. La crisis de las Universidades. es a estas
alturas, un fenomeno ya vige. que por la via de un mayor
ahondamiento de la crisis. siempre encuentra formas para renovarse.
A pesar de ello. podria decir que las Universidades publicas habian
funcionado hasta finales de los ochenta. con cierto margen de
autonomia presupuestaria que ias mantuvc también con cierta
posibilidad de sacudirse los “paradigmas evaluatorios”,
evidentemente. esto se explica a partr de la relacidon politica que el
Estado establece tanto con la sociedad, como con los “intelectuales”.
En Meéxico, la expansion educativa esta wvista como la condicion
necesaria de sobrevivencia del Estado. por lo tanto, mantener la
posibilidad de expansidn y crecimiento del sistema educativo, es el
signo inequivoco de la politica de beneficio social y de que el estado
no se ha apartado de los presupuestos revolucionarios. Veremos
después que los partidarios de la privatizacion. haran hasta lo
imposible por convencernos de que esta fue una politica muy cara a la
sociedad, pues ante la “anarquia organizada” de los cuerpos
académicos. no habia otra forma de poner orden mas que a partir de
un uso racional de los recursos. Por tanto, me interesa situar aqui los
elementos que ayuden a entender por qué la evaluacidn en las
instituciones de educacién superior llega a convertirse ya no en un
parametro, sino en el criterio de verdad, bajo cuyo resultado se
justifica toda la vida académica e institucional presente y futura. Debo

' VER: los resolutivos de CHETUAMALL que apuntan ya a hacef eficicntes los proceso academicos v
acadeémico-administrativ os de las Universidades., y que establece hneas generales -y homogeneas-. de
desarrolto para todas la insttuciones publicas de educacioon superior
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decir que el problema no es la evaluacién en si misma, sino gque al
estar sujetas las IES a un condicionamiento fuerte a través del
presupuesto, subsumen las prioridades de desarrollo académico a los
requerimientos de la politica gubermnamental, de tal modo que los
grupos académicos deben vencer cada vez mas obstaculos para
remontar esta vision parcializada de la Universidad.

“No cabe duda de que esta cultura del sistema sdio podia sostenerse
en la medida en que los insumos -estudiantes, académicos y fondos-
no cesaran de fluir. De esta manera, la crisis econdmica de los
ochenta detuvo en seco la expansnon no regulada a la que se habian
acostumbrado las universidades™

¢Por qué el Estado decidid cambiar su politica hacia las
Universidades?, una explicacidn general la encuentro directamente en
las crisis sucesivas que vivimos en la década del ochenta y que se
ahondaron aun mas en el noventa También puedo decir, que dentro
de la politica neoliberal adoptada en el sexenio 88-94, se postula la
preeminencia del mercado y la libre competencia. por lo que |a politica
educativa se vio de pronto regulada ya no por las mas altas
aspiraciones revolucionarias., sino por un afan de volver eficiente y
competitivo lo que no lo era por la fuerza de la costumbre.

La politica neoliberal plantea una transformacion de fondo tanto de la
politica agrana como industrial, la reconversion de la planta
productiva, flexibilizacion de los mercados de trabajo, capitales,
tecnologia, investigacién, informacion, etc. Plantea como imperativo,
la privatizacidon de las empresas y los servicios. implica, en nuestro
caso, la supresion del Estado Benefactor. en aras del fortalecimiento
del capital privado. Promueve asimismo. la reorientacion econdmica
en funcidn del mercado internacional, una apertura comercial sélo
contenida por la demanda externa. esto es, “internacionalizar” el
mercado interno y una mayor apertura al capital privado, sobre todo
externo.

Los costos sociales de tan sofisticada politica econdmica, no se
hicieron esperar y de pronto nos encontramos con una alta tasa de

TRENT SERNA. Rolin y DE VRIES, Wictse “Eval ¥ de la ion superior en
México™ en: Universidad Futura, vel. 5 atm. 15-otono de 1994. México, UAM Atzcapotzalco. p. 13
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desempleo, pérdida de poder adquisitivo, disminucién del salario real,
devaluacién de la cahdad de vida, drastica disminucion en el gasto
social, etc.

Una consecuencia inmediata para |la educacion. se dio en el nivel de
la educacion superior, en donde el otorgamiento presupuestal se vio
sometido de pronto a una serie de condicionantes' la planeacion y
organizaciéon a partir de metas posibles, reorganizacion y
modernizacion de la oferta y ta evaluacidon de los procesos y
resultados.

.1 Son vanas las razones que pueden explcar el cambio en la actitud
gubernamental hacia la educacion superor Desde luego, hay cambios
internacionales que han influudo en el panorama nacional. como la creciente
preocupacion por ia cahidad en la mayoria de los paises desarrollados durante los
afos ochenta. Las apertura economica. la cnsis fiscal de! Estado y la creciente
insatisfaccion con los modos de regulaciéon y financitamtento de los sistemas de
educacidon superior condujeron en esos paises a reformulaciones mportantes en
io tocante a las relaciones entre los gobiernos y las instituciones de educacion
superior. En términos generales, estos cambios se refieren. por ejemplo. a los
siguientes aspectos: el abandono de politicas orientadas a satisfacer la demanda
de servicios educativos y la adopcion de una légica en que las politicas sean
conducidas por los montos y modahdades del financiamiento. una busqueda de
formas racionales de regulacidn en susttucion de ia coordinacion basada en
negociaciones politicas; y la aparncion de lo que se ha Hamado el Estado
evaluador.’

Claro esta que también hay replanteamientos de fondo y elementos de
valoracion que estan presentes en la percepcion colectiva que
tenemos de la Universidad, como o anota Otlac Fuentes:

... lta transformacion del discurso gubernamental corresponde a ciertos procesos
mas difusos de peérdida de valor de la educacion superior y de sus productos en la
subjetividad social.. estamos lejos del momento en qgue.. la licenciatura era
estimada como uno de los componentes del capital social que debia ser
acumulado por una familia. tanto por el prestigio gue significaba, como por el
potencial de movilidad social que le acompanaba. .por otro lado, hay un extendido
escepticismo en relacién con ia utilidad ocupacional de los titulos universrtarios®.

'KENT $. Roltin.op. cit. p. 13
! Fuentes, Olac. et.al. Debate sobre el sentido de la evaluacion institucional” en: Universidad Futura. vol, 2,
1992, num. 6-7. p.4
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f...Jsin embargo. esta equidad atane a las oporturndades. No necesariamente a los
logros definitivos. Cada individuo tiene derecho a una oportumdad equitativa para
hacer el mejor uso de su capacidad en potencita Igual cosa ocurre con cada
generacidon. La forma en que usen efecttvamente esas oportunidades. y los
resultados que logre, es matena de su propia eleccién. Pero cada uno debe tener
la oportunidad de elegir ahora y en el futuro

E! universalismo aboga por la igualdad de oportunidades, y no por la igualdad
de ingresos. aungque en una socledad civihzada debe garantizarse a todos un
ingreso minimo basico®

El gran problema de! neoliberalismo es hacer accesibles vy
acreditables las oportunidades y la via para ello es la educacién,
icoémo concilia el estado una mayor necesidad de mano de obra
capacitada -ante los embates tecnologicos- y una reduccion tacita en
las -ahora si- oportunidades educativas que ofrece?.

Es sabido que dentro de los presupuestos neoliberales, esta el de la
privatizaciéon y la tendencia a adjudicarie al Estado un papel regulador:

.. JLa alternativa que gqueda para el Estado es solo su actividad superestructural y
de alli lo ineludible de mayor represion social. ya que ha abandonado una de sus
responsabilidades esenciales. 1a cual es la de mediatizar los conflictos sociales
derivados ineludibles de! funcionamiento del sistema. Y entonces los limites entre
democracia y dictadura que se situan precisamente en la posibiidad de esta
mediatizacién, tienden a salirse de control de los controles politicos
tradicionales . lo que quiere decir que la linea de separacion entre ambas se ha
hecho tan delgada, que mecanismos antenores de mediatizacion y compromiso ya
no son tos mismos?®,

“al deshacerse el estado de su papel productivo, se deshace también
de la Unica base de fuerza que podia utilizar contra el gran capital en
momentos de crisis”’. El desarrollo tecnologico y la globalizacion,
acarreraron como consecuencia légica, un incremento en la tasa de
desempleo, misma que ya se habia agravado con la crisis economica
de principios de Ilos ochenta y que se fue incrementando

> ONU. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrolfo. PNUD  {nforme sobre Desarrolio H
994 Mexico, F C L1993 p1s-17

Ctr. DIETERICH STEFFAN, Hewnz Globalizacien » E
de 1995

* PLA. J. Alberto. “Una reflexion histarico-metodologica sobre la crisis de fin de siglo en Latinoameérica™. en:

v Vi Nou. 6 . Primavera de 1996, p .56

7 Cfr. el namero 6 de 1a revista arriba citada. que incluyé en esta edicion, una scric articulos y analisis sobre el
neoliberalismo y sus efectos en América Latina.

1wnen America Latina. (ponencia) septiembre
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paulatinamente. El recorte al presupuesto publico y al gasto social es
otra caracteristica de la politica neohberal, asi como una politica
paritaria y de fluctuacién del peso a merced de la oferta y la demanda,
en los hechos, esto lejos de fortalecer la moneda, causd una
desestabilizacidon que implicé el incremento de la inflacion y la
devaluacion de la moneda. El control inflacionario y los topes
salariales, esto uUltimo para hacer decrecer el indice de inflacion, son
también prioridades del gobierno salimista. El abaratamiento de la
mano de obra fue una consecuencia de estos “topes’, que
depauperaron terriblemente los niveles de vida de la poblacion

Salvo el "paro por friccion” -que puede generar un desempleo del 2 al 3 por ciento
debido a mperfecciones del mercado de trabajo. el desempleo se origina por las
elevadas demandas salanales de los trabajadores y una excesiva proteccidn
juridica-social De ahi que aquellos que no encuentran trabajo estan en “paro
voluntario” Su desempleo desapareceria si aceptasen los precios de la mano de
obra que el mercado ofrece

El remedio esta en la reduccion de los salarios y demas costos laporales. no en fa
intervencion del Esladﬂo mediante medidas de segundad social. ni tampoco en una
fuerte politica sindical

Otro elemento de importancia de la polittica neocliberal, es la apologia
del “capital humano”. que ya habia hecho su aparicion desde ios anos
sesenta, pero que recobra su papel protagénico en la década de la
globalizacidon. La tendencia a adjudicarle a la educacion un valor
humano per se. no es nueva. como tampoco lo es el hecho de que se
piense que la educacion promueve la movilidad soctal, supongo que la
postura no es equivocada, el problema es pensar que la educacion en
si misma puede lograr esta especie de promocion social, con
independencia y por encima de otros factores de primer orden: la
justicia social, la distribucion equitativa de la riqueza, ta garantia de
procesos democraticos transparentes, una amplitud de los margenes
de tolerancia para grupos minoritarios, etc. Pero, retomando el hilo de
la exposicion, decia que el neoliberalismo vivifica esta postura, soélo
que de un modo mas radical, de tal manera que, un sujeto "no
educado”, que con exactitud habria que decir que es un sujeto "no
escolarizado”, aparece como el prnmer culpable de su atraso,
parafraseando una de !as citas iniciales de este texto, diria que, al no
hacer uso de las oportunidades que le da el Estado, el sujeto

" PLA.J Alberto op <it p 16



< apitulo 1

Lo estuding de evaluacnn v b de ¥ analios para s Lonsruceion del marte tofien

obstaculiza su desarrollo personal y. por ende, el de su futura
generacion, en este sentido. el desarrollo y el progreso devienen
actividad individual y se deposita en el individuo, una responsabilidad
que deberia estar presente en el Estado. Asistimos entonces a un
trastocamiento de los roles que tradicionalmente estaban asignados al
Estado, sobre todo en nuestro caso, que concebimos la politica social
del Estado, como uno de sus compromisos histéricos fundamentales.

Para el caso que nos ocupa. l|la politica necliberal ha traido
consecuencias funestas en el ambito de la educacidn superior asi, la
década de los ochenta y la prnmera mitad de los noventa ha
atestiguado cambios radicales en la politica educativa-social, estos, a
grandes rasgos pueden resumirse asi:

e Reduccion del presupuesto En términos formales. el presupuesto
para las Universidades se incrementa cada afo. no obstante. aqui
no se esta tomando en cuenta el indice inflacionario, el incremento
en la matricula. los aumentos -precarios- salarnales, el incremento
en el costo de los servicios de las instalaciones, etc. esto, en los
hechos, nos habla de una reduccidon presupuestana, lo cual
imposibilita o, por lo menos obstaculiza, el desarrolio de las
funciones sustantivas de las Universidades.

e Incrementar la oferta educativa, en funcién de una demanda
empresarial, |o que implica también, reorientar areas de desarrollo
académico y de investigaciéon y preferencias vocacionales. Entre las
lineas de desarrollo de primer orden que el Bance Mundial
establecio para México. no figura la educacion. de hecho, se afirma
que “Algunos créditos ya no son relevantes para Meéxico...Las
estrecheces presupuestanas desplazan estas cuestiones a un
segundo plano. en vista de la crisis econémica...”® Por supuesto, el
fenomeno de la globalizacion nos ha colocado en el papel de tener
que definir nuestras necesidades de desarrollo, a partir de las
necesidades del capital transnacional, esto en si ya se venia dando
desde la época del desarrollo estabilizador, no cbstante, el papel
que el Estado jugd durante toda esta etapa. obligd a sectores
tradicionalmente recalcitrantes, a apoyar una politica beneficiaria del
Estado que. como primera consecuencia, propicié el surgimiento de

* Citado por: Heinz Dicterich. op ait. p. 16
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la clase media, ahora, en el marco de la liberalizacion de la
economia y de la politica privatizadora, el Estado como ya vimos,
reduce su papel a una funcidon mediatizadora. Asi pues. la politica
educativa se ve condicionada por una serie de demandas Qque
surgen del nuevo “orden internacional” y en donde los intereses
"nmacionales”. se ven subsumidos por la demanda del capital:

e Cambio radical de la competencia académica En la economia
gtobal del Siglo XX! la calficacion cientifica y profesional de la
fuerza de trabajo. constituye el arma competitiva fundamental, en
detrnmento de ventajas comparativas tradicionales L. 7 Esta
creciente importancia de la calidad cientifica-profesional del factor
humano aumenta. /7 abstracto, la importancia de los sistemas
educativos formales a nivel mundial'®

e Reconversion educativa, lo que imphca despojar a la educacién de
sus atavismos populistas y pensarla mas como un objeto de
consumo e inversion, una mercancia, pues.

e Utilizacion de los espacios de socializacion tanto formales,
como informales En palabras llanas, implica hacer uso de
aquellos elementos, codigos., lenguajes, etc.., gque pueden
aprenderse en espacios formales o informales, y que, por el impacto
y alcance que suelen tener, coloca a la poblacion en situaciones
homogéneas -lo cual no significa igualitarias, ojo-, y posibilita, asi
sea interacciones fugaces pero utiles.

Esta es la esencia de las reformas educativas que exige el paradigma
neoliberal, y a la luz de esta optica. la mantencidon de una estructura
educativa general, publica y gratuita para toda la poblacion en
Ameérica Latina es un costo indtil, dado que mas de la miiad de los
educandos son superfluos para el proceso de produccién posterior.

L...7 “Para sus faenas en la economia precaria..., sus rudimentarias
calificaciones formales son mas que suficientes. Para este ejército

¥ OROZCO. José Luis. “Para aprovimarse al estado pragmatico™ en: Revista Vignte del Sur. No. 6. op. cit.
Cfr. el articulo sa citado de Heinz Dieterich
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industrial de reserva y el creciente ejército de personas
lumpenizadas, la educacion queda en manos de la television™'’

e Devalua n del saber académico y aita valoracion de la
certificacién. En efecto, se ha acusado a las Universidades por no
buscar vinculos y acercamientos con la empresa y el gran capital y
al hecho de que éstas no respondan a las necesidades de la
produccidn, se dice, que la Universidad privilegia el saber, pero que
no enseria a hacer. esta dicotomia, ha llevado a despreciar el
“intelectualismo” y a centrarse en aquellas areas que privilegian el
"hacer” Paralelamente, ¥y en la medida en que la demanda de
trabajo se incrementa, se ha visto en la certificacion de los estudios
una solucidn, tanto de indole laboral. como de indole académica, es
asi que asistimos al surgimiento de innumerabies diplomados.
especializaciones, maestrias, doctorados y posdoctorados. Lo que
distingue a la gran mayoria de estos. es que son efimeros y pescan
“modas académicas”’, esto es. no responden a una necesidad
genuina de generar saber, sino a ta de acaparar una demanda que
ahora requiere certificar estudios "de lo que sea”. Es pues, una
tendencia a manifestar un desprecio por una genuina actividad
académica y a buscar mejores posiciones a partir de mayores
certificaciones.

e La ponderacion de la eficiencia. No exagero si digo que la
eficiencia se ha convertido, mas que en una obsesidn, en el
paradigma de la politica educativa actual. La tendencia
modernizadora de la educacion. tenia como teldn de fondo el hacer
eficientes los servicios educativos y también, un mayor grado de
eficacia. No es casual que. paralelamente al discurso sobre [a
eficiencia, aparezca ei de la calidad de la educacion. calidad y
eficiencia son casi sinonimos. Si un servicio es eficiente, cumple
con sus propositos y a la vez, reduce costos, eleva la calidad de la
educacién. En contraparte, |la calidad de l|a educacion puede
medirse por el grado de escolaridad de la poblacidn, sin tomar en
cuenta nivel de analfabetismo, desercién escolar. capacidad de
retencion del sistema educativo, etc.

"DIETERICH, Heinz. op.cit. P. 30. las cursivas y negritas son mias
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« Abatir la demanda en el nivel superior Esta practicamente, se
convierte en consigna. El estado puede ser capaz de reconocer su
compromiso con la educacion basica., si paralelamente hay un
reconocimiento implicito por parte de ciertos sectores de gque la
educacién superior no puede masificarse, o no debe seguirse
masificando. Uno de los valores iniciales asignados a la evaluacion,
es justamente el de demostrar cuan ineficientes han sido nuestros
sistemas educativos universitarios y la tendencia parece no haber
cambiado

e Las Universidades deben buscar areas autofinanciables Al
respecto, resuita interesante observar como por una parte. se
intenta justficar el papel de la Unmiversidad y su obligacién para con
la sociedad (en donde la sociedad, es por supuesto, la sociedad
empresarial) y, por otra se aduce que una excesiva dependencia
econdmica de la Universidad. atenta contra su autonomia. En este
caso, subyace la idea de que si las Universidades buscan una
relacion mas estrecha con fa industna y sus necesidades y, a partir
de ellas reorientan sus investigaciones. estaran cumpliendo con un
rol social importante y ademas estaran en vias de lograr su
independencia econdémica. En et caso de la UNAM. contamos con
ejempios notables de una buena y estrecha relacién entre la
academia y la empresa, no obstante. esto no significa que todas y
cada una de las areas puedan y deban responder a las necesidades
de la produccién. Hay areas del conocimiento que son irreductibles
a esta premisa. En el fondo, se trata de soslayar la obligacion del
Estado y su compromiso con la educacion superior

¢Como llegamos a este punto?, Evidentemente, todo proceso politico,
tiene que asegurarse los mecanismos de legitimacién y de
sustentabilidad de sus reformas, en nuestro caso. este proceso no ha
requerido de mucho esfuerzo e imaginacion. Por un lado. el Estado
cuenta con el apoyo de un sector que ve en la Universidad Publica,
una amenaza tradicional y un espacio de desestabilizacion politica.
por otra parte, el propio Estado ha promovido con la ayuda de no
pocos universitarios y padres de familia, la idea de que la Universidad
ha dejado de cumplir con el papel que se le tiene encomendado, que
no responde a los requerimientos sociales. que la calidad de sus
servicios educativos deja mucho que desear, que sus indices de
eficiencia terminal son sumamente bajos y que se encuentra politizada
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a tal grado, que ello en si constituye un obstaculo insalvable para
transformaria, que se ha convertido en reducto de conservadores,
comunistas, oposicionistas, etc. Resulta curioso observar coémo
muchos universitarios de renombre, se suman a estas apreciaciones
con demasiada presteza. Ahora bien, el Estado tiene que asegurar un
“amplio respaldo popular’ a su politica educativa. para ello, utiliza los
mecanismos tradicionales de cooptacion: organizaciones populares,
sindicalismo corporativo. y en los dos ultimos sexenios el sistema de
“consultas”. Asi. diria Que la politica de evaluaciéon de la educacién
superior, no fue obra del Estado. sino que mas bien emand de un
reclamo popular y, por ende justo, de usar mas eficientemente los
impuestos

La “consulta” pues se convierte en el elemento legittmador de la
politica educativa. El estado nos revierte el proceso, de tal modo que
son las Instituciones de Educacion Superior las encargadas de
decirnos qué se va a evaluar, coOmo y en qué momentos, el Estado
se asegura el control, a traves de la creacion de instancias validadoras
y legitimadoras de los consensos. Para iustrar lo dicho, retomareé
algunas palabras del maestro Antonio Gago, quien ha jugado un
importante papel en la evaluacion educativa del nivel superior:

En 1988, durante una de las consultas organizadas por el instituto de Estudios
Politicos, Econdmicos y Sociales, que tuvieron por tema a la educacidon superior,
hice 20 propuestas y una peticién acerca de la necesana transformacion gque debe
emprender la educacion supenor mexicana . ! abordaban conceptos como
evaluacién y actuacion consecuente. cahdad y canudad, \nvestigacion y desarrollo
nacicnal. educacion superior y cultura, direccion y gobiernc de la educacion
superior. Partiamos de un principio de realidad. muy pocos mexicanos estian
satisfechos con el quehacer actual de las instituciones de educacion
superior’?.

Detengamonos a analizar estas palabras. en primer lugar, el maestro
no aclara que la instancia organizadora de las “consultas”, es el
IEPES. instituto politico-ideologico del partido gobernante y que no se
trata de “una de las consultas”, dicha asi, inocentemente, sino de las
consuitas que instrumenté el gobierno para legitimar su programa
sexenal. Se parte de un principio de realidad, pero, sen qué no
estamos de acuerdo o por qué nos sentimos insatisfechos con la

¥ GAGO HUGET. Antoma “Prologe”™ a Evaluagion promecion de hesatindad s financamenta de iy
ducucion supenior Mevico, CONALVA, [993 pu
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educacién superior?, hurgando un poco, encontraremos qgue, por lo
menos para la poblacién de bajos recursos, -aun con todos sus
defectos-, !a Universidad mexicana publica por supuesto-, sigue
siendo una de las pocas vias de ascenso social honesto y que los
elementos de discordancia. distan mucho de ser los que el maestro
Gago supone Para la poblacion de bajos recursos y ultimamente para
la mal llamada clase media. su problema con la Universidad inicia
cuando ésta restringe la matricula y cierra el acceso a ciertas areas
profesionales por considerar que estan saturadas. El malestar radica
también en la falta de infraestructura necesaria para la realizacidn de
los estudios en condiciones 6ptimas,. lo cual depende del presupuesto
otorgado a las Universidades. esto es. no es un problema inherente
de estas Evidentemente, el origen de ese malestar difiere
radicalmente dependiendo de los grupos de los que se trate, no
obstante me interesaba serfalar esto para demostrar como se utilizan
en el discurso gubernamental, ciertos juicios y opiniones que, sacados
de contexto, validan -a través de un mecanismo que quiere aparecer
democratico-. los propoésitos del grupo en el poder.

Extrafiamente. no pocos maestros se sumaron a esta tarea
eficientizadora y modernizadora de la educacion superior, a cual mas
le dio por organizar foros, simposia, congresos, -a riesgo de parecer
anacronico-. sobre calidad de la educacicn, evaluacion, reformulacion
curricular, etc.

Asi fue como inicitalmente aparecid la evaluacién en la vida
académica, la forma como esta ha ido evolucionando y asentandose
en las instituciones, depende en gran medida de la capacidad de
respuesta de los grupos académicos y de ia correlacion de fuerzas
entre cada una de las |ES y el Estado. La relativa independencia o
autonomia que algunas IES como la UAM o la UNAM han mostrado
con respecto de la evaluacion académica, tiene que ver por supuesto
con el papel gque socialmente juegan y la fuerza politica que han
adquirido.

La primera propuesta apuntaba a convertir a la evaluacidn giobal e integral en
una practica constante y sistematica en cada institucién educativa. Hoy podemos
afirmar que existe una gran disposicidon en las IES para alcanzar esta meta vy,
consecuentemente, garantizar que ios procesos de evaluacion se lleven a cabo
como una practica habitual.




Los ertudions de evaluacion v

Capsiuto 1
de o v analin Dara 18 CONtULSIN Ul MATCO lETILo

Otra propuosta tendia a diferenciar, como politica educativa, entre el
compromiso de educar a las masas y la necesidad de evitar ia educacion
superior masificada. **

De la evaluacion en esta primera etapa, destacaria lo siguiente:

- La evaluacion en las Instituciones de educacion superior debe servir
como elemento reguiador: por una parte. nos dice si los procesos son
efectivamente eficientes y por otra, nos permite realizar una
evaluacion institucional. La eficiencia “...estad en el egreso, en la
calidad de ia educacién recibida y en la \ncorporacion productiva de la
sociedad”'®. En este sentido. no se mentia cuando se afirmaba que
una evaluacion es, en si misma. una autoevaluacidn. Supongo que

queda claro por qué cierntos sectores ofrecieron resistencias a tan
moderna idea.

- La evaluacion de ias |[ES permite también. contar con sistemas mas
rigurosos de seleccion. mismos que se definen, a partir de la eficiencia
con la que cada IES trabaje " debian mejorarse los procedimientos
de evaluacién para medir las potencialidades de los jovenes para el
aprendizaje, la innovacion y la creatvidad. En resumidas cuentas, la
Universidad no solo ha de ser eficaz y eficiente; debe aspirar a la
excelencia.. ".'® Resulta evidente que con tales parametros,

Yy
tomando en cuenta el bajo nivel académico del alumnado, la matricula
decreceria ternblemente

- La evaluacion, para que sea considerada como tal, debe contar con
el aval de las instancias disernadas para tal efecto: ANUIES,
CONAEVA, CENEVAL, etc.

Las evaluaciones auténomas no se valen,
evaluacion sea considerada como tal,
preestablecidos por
procesos, asi: ‘el

porque para qQue Jla
debe respetar los canones
los que verdaderamente conocen de estos
cambio de mentalidad iHlegd con vientos de
renovaciéon. Si en un principio privaba el escepticismo, hoy ya nadie
discute la validez y pertinencia de la evaluacioén...”'®

P abid. P.9. Las newritas son muas
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La evaluacién se convierte en requisito indispensable para justificar el
otorgamiento presupuestal. Parafraseando el viejo dicho: “evaluarse o
morir”, esa fue la consigna, por supuesto, en los hechos esto generd
una parafernalia y una anarquia tales. que no dudo que algunas
instituciones hayan optado por el suicidio al mirarse en el espejo de
los resultados y, ¢cuales eran estos?. lo que ya todo mundo sabia.
pero que la ciencia no validaba: que el presupuesto estaba mal
distnbuido. que la mayor parte de este se destinaba a rubros no
sustantivos'™ como los salarios, que no habia una vinculacién entre la
Universidad y la empresa. que habia sobrecupo y esta masificacion
demeritaba ia calidad. que lfa masificacion habia propiciado contratar
maestros sin el perfil idoneo. que el indice de eficiencia terminal era
bajo o nulo. que los egresados no encontraban trabajo y si lo hacian,
era siempre en otras areas para las que no habian sido formados. que
la Universidad no ensena lo que uno debe saber para poder trabajar,
etc., etc

Ante esto, (mediante qué mecanismos nos aseguramos de la
eficiencia de los procesos educativos, en este caso de la educacion
superior?:

Se evalia todo, y de modo permanente. Cuando se habla de
evaluacidon integral. lo que se esta significando es que en la politica
modernizadora. todo es susceptible de evaluarse y todo debe
evaluarse, asignarsele tiempos., propodsitos., objetivos, metas, si
carecemos de ello, es por una falta de planeacion y ante una faita de
planeacion, ta institucion no justifica su papel formador.

La evaluacion es la antesala de los estimulos que. en los hechos,
sustituyen cualquier intento de incremento salarial. Agobiados como
estamos por la ola evaluadora., poco nos hemos detenido en este
aspecto, a no ser justamente en su papel soslayador del salario, no
obstante, en el futuro se vera la repercusidn que este afan evaluativo
ha tenido en la vida académica de las instituciones y que es quiza la
parte mas afectada y en donde mas estragos hemos encontrado. Ante
el objetivo de hacer decrecer la inflacién a partir de la contenciéon

" Para muchos estudiosos ¥ expertos. el rubro de 10 salarios no es sustantiv o, en terminos de las funciones
que debe cubrir la Universidad
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salarial, mediante los famosos “topes” por un iado. y por otro Ia
necesidad de contar con el apoyo de la comunidad universitaria y la
“intelligentsia”, el Estado se ve en la necesidad de disefar una politica
compensatoria, fiel a sus ideales. que eufemisticamente toma el
nombre de "Estimulo al Desemperio Docente”, que tiene como fin
premiar el trabajo de los docentes-investigadores que asi 1o ameriten,
y que por supuesto. deben someterse a los procesos evaluativos que
la institucidn otorgante determine. Huelga decir que estas BECAS,
solo han servido para diferenciar mas la ya jerarquizada planta
docente, pues estas becas solo son aplicables a profesores de
carrera. . Aqui. la evaluacion tiene el papel de justificar la exclusién, no
se tiene la Beca porque o0 no se es productivo. o lo que se hace no
cumple con los parametros de calidad requeridos

Segun Victor M. Arredondo'® se pueden establecer 7 tendencias de la
evaluacidn para la educacion superior:

a) Un cambio en el enfoque de planeacidn predominante que implica
un cambio radical: de la planeacidn directriz de largo plazo., a la
estrategica

b) una modificacidon gradual de los criterios de financiamiento, que se
supone cambian de meramente cuantitativos. a un financiamiento que
toma en cuenta elementos de caracter cualitativo

c) la aplicacion de estimulos diferenciales al desemperio, que, como
ya vimos. se traduce en el otorgamiento de BECAS Y ESTIMULOS,
dependiendo del nivel y tipo de produccidn académica

d) la complementariedad financiera, que no es otra cosa que el hecho
de que las Universidades deben resignarse a buscar financiamiento
para sus proyectos en otros ambitos, esto es, no depender del
subsidio publico y buscar otras fuentes de financiamiento, a riesgo de
perder autonomia.

e) la conversidn de las instituciones en auténticos sistemas sociales
abiertos, eufemismo que significa que las IES deben buscar una

* citado por KENT, Rollin. op. cit. p.158
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mayor vinculacién con las demandas sociales, representadas por las
necesidades de la empresa:

Los cambios en el mundo contemporaneo y en el pais han traido consigo cambios
de mentalidad Actualmente se habla de una mayor productividad y competitividad
y de una mejor caldad de vida Esto solo es posible mediante el trabajo social
conjunto

...Las acciones institucionales (en este caso). presentan una gama amplia de
modahdades desde los encuentros y evaluaciones ocasionales. hasta la
incorporacion de mecamismos y procedimientos gue institucionalizan, como parte
del quehacer cotdiano, estas labores de wvinculaciéon y participacion social En
virtud de que las casas de estudio comprenden que a una imagen social mas
fortalecida correspondera un mayor apoyo y financiamiento social, se
espera que la tendencia continue en aurmento'®

f) el inicio del proceso global de acreditacion por parte de la sociedad
civil, otro eufemismo que no es otra cosa que la tendencta. ya toda
una realidad actualmente. de establecer procesos uUnicos de
evaluacion y certificacién, mecanismo que da como resultado una via
mas certera de depuracién de ta matricula. esto es. una certificaciéon y
acreditacion homogénea, ubica a "cada quien donde se merece”.

g) la influencia creciente de la tecnologia, que se refiere a que la
educacion tiene como imperativo, incorporar los avances tecnolégicos
en materia de cibernética, informatica y telecomunicaciones.

La gama de aplicaciones es sorprendente: administracion educativa,
sistemas de informacion; bancos de consulta, /{ ... ] Llega incluso hasta
toedo tipo de equipamiento para la investigacion y la docencia y los
sistemas de instruccion basados en la telecomunicacion interactiva. ..
[...] En suma. si bien la evaiuacion de la educacién superior ha sido
aplicada como estrategia fundamental para impulOsar la
modernizacidn de este nivel educativo, ésta no actua de manera
aislada [ .. ]**°

Dentro de los elementos evaluativos de la politica modernizadora,
destacaria las siguientes premisas, a modo de resumen:

* Comision Naci ! de Exal de la E ac Superior. 1 Generales y Estrategia para
a 5 Mexico, agosto 1990, p 17

s valus
ibid. p. 20
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-La evaluacién de las IES es absolutamente indispensable, digamos
que es una condicidn de supervivencia

- No se concibe el desarrollo de una actividad académica, sin un
proceso de evaluacion. "No es posible Hevar a cabo la labor
académica, sea ésta de enserianza o investigacién, sin una valoracion
de su evolucion histérica, situacién actual y perspectivas...”

- La evaluacion ha existido siempre, practicamente desde que surgen
las instituciones educativas. pues. al ser parte del proceso de
planeacion, se torna indispensable conocer la operatividad y eficiencia
de esta, no obstante. no ha podido cifrarse en un esfuerzo conjunto y
sistematico, a lo cual tiende por supuesto, la evaluacidn en el marco
de la modernizacion.

- la evaluacion en las IES debe derivar de una estrategia nacional y
debe sujetarse a los lineamientos generales y la metodologia que
CONAEVA y CENEVAL estipulen

- la meta fundamental...consiste en operar un Sistema Nacional de
evaluacion...que impulse y acelere el proceso de modernizacion de la
educacién superior.

- ElI Sistema Nacional de Evaluacion descansa sobre tres lineas
generales: evaluacion institucional, que realiza la propia institucion;
evaluacion del sistema global de la educacidén superior y de los
subsistemas que 0 componen, que realizan especialistas vy;
evaluacién de pares. que se guia por la opinién y valoracion de
miembros calificados de la comunidad académica.

Basicamente, el Sistema Nacional de Evaluacién, lleva a cabo su
tarea a través de la CONAEVA, LA ANUIES y los CIES, y son las
instancias encargadas hasta ahora de instrumentar la evaluacién en el
nivel superior.

M ibid. p. 111



Capituto 1
de LACION y ANAlIIS Para 18 COMUCEION UeE) MArco Lo 1o

Lus estudios de y

1.2 LA EVALUACION Y EL SEGUIMIENTO EN LOS PROGRAMAS
DE EDUCACION SUPERIOR COMO UNA ESTRATEGIA PARA EL
ACERCAMIENTO A LOS ASESORES DE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL

En realidad. lo que pretendo establecer en el presente trabajo aparece
como una tarea un tanto dificll en la medida en que practicamente no
existen trabajos de esta naturaleza en |la educacion superor. Decia en
el tema anterior, que desde la década de los 70, cuando la ANUIES
prefigurd sus actividades, marco también lineas de desarrollo,
crecimiento y evaluacion para las Universidades. de forma tal que en
rigor, todas tas Universidades publicas cuentan con experiencias
evaluativas, no obstante. también se anota que estas actividades de
evaluacion, han estado enmarcadas -las mas de las veces-, por un
imperativo institucional y que se centran mucho en los aspectos de
costo-beneficio y eficiencia de los programas o proyectos evaluados.

Regularmente, cuando han surgido trabajos orientados
cualitativamente o que recuperan caracteristicas de los sujetos, se
hace siempre bajo el cobijo de la investigacion y no de la evaluacion,
otro elemento que caracteriza a estos estudios, es que regularmente
se tiene como sujeto de estudio a los alumnos®?. De estos estudios,.
he aprendido que una indagacion seria sobre las caracteristicas del
sujeto, no demerita su calidad y que pueden servirnos para orientar
programas de formacion en los que estos Mmismos sujetos se veran
involucrados.

“En este sentido, la perspectiva basica de valor del profesor (evaluar
consiste en atribuir valor a aigo) esta fuertemente condicionada por los
valores, comportamientos y formas de hacer del colectivo docente al
que pertenece y a la posicion social que simbdlicamente representa,

2 Existen muchos y muy variados al respecto., que retoman la perspectiva cualitativa, solo como muestra,
podriamos citar los siguientes. IMAZ BARRIGA. Angel Un caso de evaluagion gurmicular. Mexico, UNAM.
CESU: MERINO GAMINO. Carmen. Plan de vida s expectativas Jde los alumnos de trabaio social, Mexico,
UNANM vy, La construceion de_lasg cosmorisones so¢ eng o) nies (p m
congreso de investigacion educativa, oct. 1995); ALVARADO, Ma. Teresa. Seg "

ionales: GARDUNO VALERO, Guillermo. La teorfa gencracional como una posibilidad
analitica_de la formacion del umiversitarie. México-UNANM (ponencia): IBARRA, Luis. Nerds, buenas ondas v

i3 utopra. (p oct. 1995) Universidad Autonoma de Queretaro
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que no quiere decir que sea la propia.. Estos poderes delegados, pero
consciente o inconscientemente, critica o ingenuamente, interesada o
espontaneamente asumidos como propios, afectan e influyen en el
trabajo de los profesores”?®

Lo que nos hace oividar continuamente a los profesores como sujetos
del proceso educativo, es que partimos del hecho de que son sujetos
formados. por lo tanto, ellos se colocan fuera de la “planeacion”,
regularmente. cuando queremos conocer la efectividad de la
institucion o de los programas educativos, no reparamos en los
profesores. Podemos observar las deficiencias de los alumnos., sus
necesidades y expectativas, podemos instrumentar programas de
seguimiento, que nos permitan conocer el grado de vinculacién social
y laboral que alcanzan los egresados. asimismo, podemos disenar
estudios de largo plazo, que nos permitan evaluar cada una de las
etapas y fases de un programa. pero casi siempre los maestros estan
excluidos de este proceso. Decia que no existe una tradicién de
trabajo académico en este punto, por lo tanto tomaré como punto de
referencia, el entorno de fa evaluacién institucional, para arribar a
algunos estudios -muy pocos por cierto-, que han centrado su
propuesta en una previa indagacién sobre las caracteristicas de los

profesores.

Las experiencias de evaluacion de la educacion superior datan de los
arfios 70, pero fue en la siguiente década en la que las diferentes
propuestas sobre analisis y evaluacion del curriculum se hicieron
presentes en la mayor parte de las instituciones de educacion
superior. Una caracteristica de la evaluacidon curricular de esta
década, es que apelaba al caracter integral y comprehensivo del
curriculum, aunque evidentemente, se hacia mas énfasis en el
elemento formal: el plan de estudios.

Aunque de manera paralela surgieron estudios que apelaban a
elementos mas concretos del proceso educativo o a la indagacién
sobre elementos cualitativos o diriamos subjetivos®®. la tendencia a

T ALVAREZ MENDEZ. Juan Manuel “valor social ¥ academico de la evaluacion™ en: Volver a pensar la
educacion Vol [I. Espana, 1995

“*’en este campo. son muy conocidos los trabajos de v
de los 70, de mancra paraleila a la y 5n Jel

2 Gue se d. en la decada
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evaluar los planes de estudio, continud siendo un imperativo en las
Instituciones de Educacion Superior

Una caracteristica que observo en estos trabajos de evaluacion, es
que los acadeémicos aparecen como un insumo mas dentro del
esquema planteado por el plan de estudios. cuando mas, el
acercamiento a los profesores se hacia bajo la consigna de "detectar
necesidades”, para delinear tematicas de cursos o ubicar el grado de
dominio “didactico” del profesor.

El hecho de que las instituciones de educacidn superior se hayan visto
sometidas a una serie de procesos evaluativos -como paso previo
para el otorgamiento del presupuesto-, y que esta misma premisa se
utilice ahora para compensar el trabajo académico. a través de las
becas y estimulos, ha hecho reaccionar a la comunidad académica, -
por lo menos a una parte de ella-, en el sentido de propiciar otra clase
de acercamientos al trabajo docente y a la persona que lo realiza.
Paraddjicamente, los sistematicos y continuos esfuerzos “evaluativos”,
sodlo han evidenciado nuestra ignorancia sobre este sector, asi, mi
trabajo. mas que responder a la pregunta: (qué es un maestro?, se
estructura a partir de saber ;quien es el maestro? La primera
pregunta esta orientada muy seguramente por lo que la institucién
requiere del maestro, la segunda se ubica en un plano mas personal -
mas intimista probabliemente-, pero que pretende indagar sobre ese
otro aspecto que sistematicamente hemos soslayado<®. El trabajo
sobre los asesores (maestros) de la UPN que inicié a partir de la
Estrategia de Evaluacién y Seguimiento de !a LE'94, pretende
ubicarse en este segundo plano.

“Aunque de manera abstracta se esta de acuerdo en la importancia
de los académicos en la vida de las instituciones de educaciéon
superior, llama la atencion el reducido nimero de estudios en Meéxico
sobre este actor universitario”?®

g Enlr: otros. pucde consultarse a3 KENT, Rollin.. *,Quiénes son los profesores universitarios?”. en: Revista
No. 28. Mexico, UAP. julio-sepicmbre de 1986, DIDOU. Sylvie. “Académicos y pravectos de
revaloracion de la carrera académica: el caso de la Universidad A

UICongreso de investigacion Educativa. oct. 1995, DUCOING. Patricia y SERRANO. Jasé A. ~La

investigacion de los maestros. Un .mahsn de caso” (ponencia) sept, 1995, ROMO. Rosa Martha. ““no importa
que me digan Mmaistro, maestro o de W (ponencia). |11 Congreso de 1 E iva. bre de 1995
* PEREZ FRANCO. Lulia. et. al. Acad¢micps: un botdn de muestra. M UANM A 1€0.1992 , p.7
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Liama la atencidén esta ausencia. en un pais que, en los ultimos anos.
ha visto crecer sustanciaimente el niumero de sus maestros, a pesar
de la crisis y el desempleo®”’

En 1992 aparecid un estudio realizado por académicos de la
Universidad Auténoma Metropolitana, el libro, nos dicen en la
introduccién, “.. . pretende ofrecer...una estrategia de investigacion
sobre los académicos mexicanos... ! Que] permita ampliar el numero
de colegas que contribuyan al debate en torno a las alternativas para
el estudio del cuerpo académico en nuestro pais, justamente en estos
tiempos en que, por medio de la evaluacion, se estan marcando los
parametros de su desarrolio en el futuro’?® En este. por primera vez
se realiza un acercamiento a los profescres de una Universidad
publica: se inicia con la ubicacion de los elementos que propiciaron el
crecimiento del cuerpo académico desde 1969 a 1990, Ilas
caracteristicas de la educacton superior y sus retos actuales. Un
segundo apartado aborda a los académicos del departamento de
sociologia de la Unidad Atzcapotzalco de la UAM, en éste, se hace
énfasis en aspectos tales como: politicas institucionales de
contratacion, caracteristicas del perfil, datos personales, experiencia
laboral y académica, antecedentes docentes y de investigacion; las
condiciones institucionales, etc. Una ultima parte, establece elementos
de analisis de los datos obtenidos. El éxito obtenido en este trabajo,
motivo la aparicion, en 1994, del texto: Los rasgos de la diversidad:
un estudio sobre los académicos mexicanos. en el que se apuntalan
aspectos ya abordados en el primer estudio. se profundiza sobre el
hacer de los académicos en la docencia y la investigacidn, niveles de
relacion y formacion que propicia la institucion, vinculacidn con la
institucion, se intenta establecer una tipologia de los académicos
mexicanos y se hace énfasis en el estudio y analisis de los
acadéemicos, por campos y areas de conocimiento; un apartado
especial les merece la cuestidn del género, en el que ademas se
destaca la variable generacional e intergeneracional. Basicamente,
estos son los elementos que en el caso de la UPN, retomo para hacer
el estudio sobre los asesores. En este caso, también me interesd

©" Puede consultarse el texto senalado en la nota anternior. para obtener cifras sobre tendencias de crecimiento

enla superior, . Menigo social de BANAMEX ! estadisticas del INEGL v el Anuario
Estadistico de la ANUIES
** El texto en cuestion os el de Academicos. un_boton de mugstra. ya citado A este. sigmo otro fechado en

1994. Los rasgos de ls diversidad Un extudip sobre los ac mericanos. de los autores.
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retomar estudios mas concretos que tratan de ubicar el perfil, como
base para delinear programas de formacion, especialmente, el trabajo
realizado por José Antonio Serrano?® me fue de mucha utilidad.

Asi pues, el acercamiento a los asesores de la UPN, se realizé bajo
las siguientes premisas:

- El marco general del que se parte, es la evaluacién institucional.
Como lo sedfalé en la Introduccion. la problematizacion sobre la
identidad de los asesores, surgié a partir del trabajo desarrollado por
mi en el Proyecto de Evaluacion y Seguimiento de la LE'94, por lo que
el encuadre inicial de esta investigacidn, se encuentra justamente en
el trabajo evaluativo que se impulsd desde la institucidn y toma
igualmente como punto de partida para la formacion, las posibilidades
formativas y de cultura pedagodgica., que el propio curriculum de la
LE’'94 pueda aportar.

- La evaluacion del trabajo docente de los asesores. se dara en un
sentido amplio y comprehensivo., en la medida en que tratara de
abarcar una serie de elementos que salen propiamente del aspecto
didactico y de dominio de contenidos. estos no tienen un lugar
preponderante predefinido en el trabajo de investigacion.

- El establecer un perfil basico de los asesores de la UPN, es
absolutamente necesario no como una forma de afinar el proceso en
aras de la eficiencia, sino como una forma de resignificar los procesos
educativos, a partir de resaltar las caracteristicas de los sujetos, sus
expectativas laborales, de formacidn, las posibilidades de vinculacién
y fortalecimiento institucional, etc.

- la posibilidad de formacion de los docentes, no se agota en el plan
de estudios, este ha sido un error tradicional en los trabajos de
evaluacion curricular y en los que han pretendido ir mas alla para
elaborar propuestas. Cuando se habla de necesidades de formacion,

 SERRANO, Jos¢ Antonio. Elaboracion de un perti} ac: para disenar programas de for
México. U UPN Pachuca. Hgo. 1995. (proyecto preliminar de trabayo).
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generalmente se circunscriben a las necesidades que genera el plan
de estudios. En este caso. si bien no se olvida que el marco inicial de
actuacion esta dado por un programa institucional, no se puede
repetir el error de hacer que el asesor curse la misma licenciatura que
imparte, pero en "otro nivel". Por esta razon, no parto del “deber ser”
que se marca en el modelo curricular de la LE'94, sino que pretendo
delinear una propuesta formativa, a partir de los elementos que pueda
aportar la elaboracién del perfil de los asesores

- el trabajo a realizar, forma parte de un proceso evaluativo de largo
plazo, que involucra a docentes. alumnos. plan de estudios, etc., para
el caso de este trabajo. tratare de hacer converger estos multiples
aspectos. en una propuesta que apuntale un programa de formacion,
que no solo permitira un desarrollo 6ptimo de la licenciatura, sino que
posibilitara un trabajo mas significativo -personal e institucional- del
asesor, dentro de la UPN.

3s
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1.3 CONTEXTO INSTITUCIONAL: LA EVALUACION EN LA UPN

La evaluacion en la Universidad Pedagogica Nacional no es nueva,
pero tampoco se puede decir que ha sido una practica comun, sin
embargo. encontramos poca documentacidon al respecto pues, siendo
una institucion dependiente de la SEP, la mayor parte de las
evaluaciones que se han hecho, han respondido a una necesidad de
informar a los niveles superiores acerca del funcionamiento general de
la institucion

Podria decir que este panorama empezo a configurarse de manera
diferente, a partir de 1989, ario en el cual se constituyo la Comisidon de
Evaluacion Institucional que tenia como fin elaborar una evaluacion y
un diagnodstico., sobre el estado y desarrollo de la institucion en cada
una de sus areas y constituye la unica evaluacion reahzada en la
Universidad, que abarco practicamente todas las instancias
académicas y de operacion del proyecto institucional.

Otro tipo de evaluacidon desarrollada en fa UPN. responde a la
necesidad de conocer el funcionamiento de las Licenciaturas para
maestros que ha implantado fa Universidad: Licenciatura en
Educacidn Basica Plan’'78 (LEB'79); Licencratura en Educacion
Preescolar y Primaria Plan'85 (LEPEP’'85) y Licenciatura en Educacion
Preescolar y Primaria para el Medio Indigena (LEPEPMI'S0), esta
ultima con mayor consistencia y permanencia. Asi, el interés
primordial se expresa en la evaluacion del aprendizaje, comprendido
en las modalidades de las tres licenciaturas ya mencionadas. Sobre
la congruencia interna y externa de solo
encontramos dos sobre fa LEB'79.

los planes de estudio,

Bajo los lineamientos enmarcados en el Plan Nacional de Desarrolio y
el Programa para la Modernizacién Educativa 1989-1984, cuyo
propésito es constituir un Sistema Educativo Moderno, la UPN define

sus politicas de evaluacion y financiamiento, bajo los siguientes

parametros:

Un sistema educativo moderno tiene como tarea fundamental...preparar a los
educandos para contribuir en las fuertes transformaciones que viven y habra de

18
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experimentar nuestro pais y el mundo contemporaneoc en matena de
conocimientos, desarrollo tecnoldégico. productividad, competitividad econdémica,
reordenacion del trabajo y bienestar

La modernizacion del sistema de educacion supenor demanda que las
instituciones que lo componen desempenen adecuadamente su estratégico papel
anticipatorio, busquen la excelencia académica. crezcan en la medida Que o
exige el desarrollo de la nacion: aseguren la oportunidad de ingreso a estudiantes
con motvacion y apttudes para cursar estudios de nivel supernior . realicen
reordenamientos orientados a acrecentar su eficiencia nterna. generen fuentes
alternativas de financiamiento y fortalezcan sus mecanismos de coordinaciéon y
planeacion intennstitucional e iIntersectonal

L. plantea, como uno de sus principales ineamientos estratégicos y propositos,
la evaluacidn permanente de la educacién supertor y formula como meta la
instalaciéon y el funcionamento de la Cormision Nacional de Evaluacion de la
Educacibn Superior (CONAEVA) en el seno de la Coordinacion Nacional para la
Planeacién de ta Educacion Superior (CONPES)™®

La necesidad de reestructurar el Proyecto Académico por una parte y
las nuevas politicas de financiamiento que se pusieron de moda
durante el sexenio salinista, illevaron a la Universidad a elaborar
estudios diagndsticos y de evaluacién de algunos programas, entre los
cuales estan los referentes al funcionamiento del Posgrado: la
orientacién del proyecto de actualizacién que debia impulsar la
Universidad; el cambio en los planes de estudio de las licenciaturas
escolarizadas y el reforzamiento del area de extension y difusion,
basicamente a partir del desarrollo de los programas muitimedia y del
desarrollo de programas de formacion a travées de la via satélite.

En lo que respecta a las Licenciaturas para Maestros en Servicio, este
es un imperativo institucional de la UPN y una de sus tareas
primordiales. Actualmente, contamos aun con un alto indice de
maestros™’ egresados de normal basica. que no han tenido
oportunidad de obtener una formacidn equivalente al grado de
licenciatura. La UPN tiene la mayor cobertura en el ambito de la
nivelaciéon con una matricula total (contemplando las 4 Licenciaturas
que ofrece en este ambito: LEB, LEPEP, LEPEPMI Y LE) de alrededor
de 67 000 alumnos>?

" CONAEVA Lancamienios gencrales v evtrategis pag evaluar 1a educacion superior Mesico. agosto de
1990, p. 1-2

t! 600 006 aproximadamente. scgun datos reportados por a rectoria de la UPNL en julio de 1905

» Evaluscion y Seguimiento de la LE'94 “Estadisticas basicas para las U UPN  Datos subre matnicula
nacional” (documento interno de trabajo). UPN Ajusco, julio de 1996, P, 2
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Una linea prioritaria de desarrollo institucional, la constituye
precisamente la necesidad de ofrecer servicios educativos a los
maestros, con mayor eficacia y calidad, por tal razén, se buscd
replantear el modelo curricular a partir de la construccién de una
nueva licenciatura, ésta se desarrolld con el presupuesto del Fondo
para la Modernizacién de la Educacion Superior (FOMES), los pasos
previos para la constitucitdn de la nueva licenciatura. se dieron
basicamente en torno del diagnodstico y demanda potencial de la
licenciatura.

La practica de la evaluacidn ha estado signada por necesidades
externas. no obstante entre 1989-1990. se impulsd un trabajo
colectivo de evaluacidon institucional. que sentd las bases para la
reorganizacién académica. Este proceso logrd involucrar al principio a
un numero considerable de académicos y tuvo la virtud de aglutinar
también a los trabajadores administrativos y al sector estudiantil. A
pesar del esfuerzo desplegado. este intento de auto-evaluaciéon
institucional se vio truncado con el cambio de rector y porque no logrd
convocar de la misma manera, a las Unidades UPN de los estados
Este punto es particularmente relevante. porque denota la imagen que
se tiene del trabajo académico gque realizan las Unidades. La mayoria
de los académicos de la Unidad Ajusco, desconoce la naturaleza de
las actividades de las Unidades UPN y por supuesto, hay una
alarmante desinformacion con respecto de las licenciaturas que
ofrecen, esto claro esta, repercute en la imagen que como institucién
se tiene de los asesores de las Unidades.

Los trabajos de evaluacion y basicamente los diagndsticos elaborados
que sirvieron de base para la conformacion de la LE'S4, tampoco
contemplan al asesor como un elemento central. Primordialmente se
tratd de ubicar la demanda potencial, la capacidad de cubrir la
demanda y la posibilidad de ofrecer un plan mas flexible para el
maestro-alumno, perc que a la vez pudiera propiciar un proceso de
recuperacion y analisis de la practica docente, cuyo resultado casi
inmediato debe traducirse en un mayor namero de titulados.

Es en este contexto que se define pues, |a Estrategia de Evaluacién y

Seguimiento de la Licenciatura en Educacién, que desarrollaré en el
capitulo dos.
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1.4 LOS ESTUDIOS DE SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION
“EDUCATIVA: MARCO TEORICO DE ANALISIS

La Licenciatura en Educacion Plan'g4 de la Universidad Pedagodgica
Nacional, nace con el cobijo y el presupuesto otorgado por el Fondo
para la Modernizacién de la Educacién Superior (FOMES). y por lo
menos la primera parte de su funcionamiento. responde a los
lineamientos y condicionantes de esta instancia. esta es una de las
razones por las cuales la evaluacion del programa. se convirtio en una
preccupacién y un imperativo. sin embargo. en ia Estrategia de
Evaluacidn y Seguimiento de esta Licenciatura, se buscd una
orientaciéon gque nos permitiera obtener informacién del funcionamiento
del programa. a través de encuestas nacionales. pero que también
posibilitara un trabajo de recuperacion, resignificacion y analisis de la
informacion en cada una de las Umnidades UPN. La descripcion de la
estrategia, se realizard en el capitulo dos, pero senalaré que un
elemento de primordial importancia, que consideramos Nnos permitiria
esta reorientacién del trabajo. fue la creacidon. en cada una de las
Unidades UPN. de grupos colegiados de trabajo. que adoptaran como
una labor permanente. la evaluaciéon y el segumiento de la
Licenciatura, el centrarse sobre la investigacion de! desarrolio del
curriculum en cada Unidad. nos daria ia dimensidn de lo especifico, de
lo particular, significado bajo sus propias limitantes, bajo la
connotacion y contexto especifico de cada Umidad UPN, un estudio
sobre el curriculum de la LE., permitiria a 1o0s académicos recuperar
elementos de historias de vida, personal. historia institucional, etc.,
que en el caso de un grupo nacional de evaluacion, deben dejarse de
lado, ya que es imposible atender a todas y cada una de las
especificidades de las 74 U UPN. Si este trabajo de recuperacion de 1o
particular, lo diverso y lo especifico, se realiza por los propios actores
del proceso y se resignifica con caracteristicas de vida personal e
institucional, se ubica también el proceso evaluativo, como un proceso
generador de conocimientos que se puede convertir en un proceso
investigativo sobre el curricuium??

»

esta 1dea no es nuevil. de hecho, eviste ya una tradicion en este sentido, lo cual no s mplica que se haya
arraigado como una forma de trabajo academico. Debo mencionar tambien que son formas de trabajo aun no
legitiumadas instituconilmente. en el sentido de¢ que puedan scr impulsadas -de inicio-. desde las propias
instituciones. pero en la medida en Que 13 investigacion sobre ¢l propto curnculum v la apropacion de los
saberes ha ido avanzando. se ha podido ubicar a la evaluacion como un primer paso para generar
informacion sobre Jdeterminados procesos. Cfr. por ciemplo BARRIOS YASSEL{, Maritza. “Estudio analitico

38



Capitule )
Lo catudion de €3 alum idn v AERUIMIEOLO clertenton Je oTIEntac e b analing Para 1a construcon del Inarco e

Uno de los soportes fundamentales de la Estrategia de Evaluacién y
Seguimiento de la LE'S4 (EEyYS). es la conceptualizacion de la
evaluacidén, como una investigacion, esto es que |la evaluacion, puede
ser concebida como una investigacion evaluativa o una evaluaciéon
investigativa y en la cual, ".. los aspectos de tipo empirico referidos al
conocimiento del fendmeno en si, de como ocurre en la realidad, no
pueden separarse de aspectos que podrian calificarse como mas
subjetivos y que se traducen en los elementos normativos y criterios
que orientan tanto el problema o las preguntas de investigacion, como
las hipotesis sobre el valor de la creatividad educacional™*

Partimos de un primer supuesto: que la evatuacion educativa es una
actividad de busqueda, de exploracion e indagacion, en este sentido.
tanto la evaluacidn como la investigacion utihzan la observacion o la
experimentacion para describir las condiciones existentes o para
verificar o rechazar planteamientos, supuestos, etc., sobre relaciones
entre variables?®

En un primer momento y si partimos del hecho de que la evaluacién
se caracteriza por generar una informacion que esta orientada a la
toma de decisiones, se podria decir que la investigacion evaluativa es
una investigacion aplicada o basica®® o, como dirian Crombach y
Suppers, hay una investigacidon orientada hacia el establecimiento de
conclusiones y una investigacion, cuyo prop¢sito fundamental esta
centrado en la toma de decisiones® en este caso. una investigacion
orientada por decsisiones,. es en esencia. una investigacion aplicada.

Esta idea de querer tomar a la evaluacibn como un proceso
investigativo, obedece mas al hecho de que. siendo la evaluacion un
campo en proceso de construccidn, ha recurrido permanente y

del proceso de Investngacion Evaluatina” (documento interno del S, ™ y C

Educativas) UAM-Nochimilco: TEOBALDO, Martha. La ¢valuacion iavest mn a. (ponencia) México. UPN.

1995; PEREZ FRANCO. Litia et. al. Academicos, un boton de Mugstra ¥y L,.os rasgos de la diversidad ya

citados.

* BARRIOS YASELLL Maritza. op. it p.1

' Cfr. Idem .

. la invesugacion basica es un Intento sistematico de explorar enigmas fundamesntales que aun requicren

una formulacion teorica como prob : tiene como prop et Jesarrollo de teorias y la ampliacion de los
de ptosy r entre dus o mas vriables o fenomenos™ Ibid. p. 2. Esta acepeion la

incluyo para aclarar 1a nocion de evaluacion que estoy utilizando.

Y CRONBACH . LJ. y SUPPERS. P. Resgarch for Tomerrow New York. McMillan, 1969. p.36
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sistematicamente, a otras ciencias y metodologias para dar cuenta del
hecho educativo, de esto deriva quiza la necesidad de validar
“cientifica y objetivamente” esta evaluacién a partir de parametros
estadisticos. Esto es, que la ausencia de un campo construido sobre
la evaluacién, ha orientado también a la evaluacidon a wuna
presentacidn de resultados. tomando como referente la interpretacion
estadistica, hemos cultivado el “datismo” y el resultado. por encima de
la interpretacion de este. En este sentido. la EEyS plantea una
evaluacion comprehensiva y multireferencial, situada basicamente en
los sujetos, por tal razén., cuando hablamos de evaluacion de los
cursos, ésta se hace bajo la nocion de la valoracion, en donde se
privilegia la opinion de los sujetos sobre aspectos del plan de estudios

La evaluacion entonces se percibe como un proceso permanente de
construccion e interpretacion de un determinado proceso educativo, a
partir de multiples referentes y significantes sociales que estan en el
sujeto que evaiua y en el que es evaluado

a) ...en el caso de la evaluacion educativa. el objeto de conocimiento es una
construccion que realiza el sujetc En esta construccion adquieren materializacion
las diversas teorias y concepciones que asume quien se dedica a esta actividad.
Por tanto la evaluacion educativa (y la curricular) no busca establecer una verdad
universal . E]l cambio de una teoria por otra modifica la construccion del objeto y la
comprehensidon que se realiza sobre el mismo. Por tanto, todo resultado de
evaluacion educativa es un resultado parcial Por cuanto deja otras teorias (. y
explicaciones) fuera de su propio trabajo b) Que en el caso de la evaluacion
curricular la comprehension del objeto de conocimiento.. esta Iimitada no solo a
las teorias que la evaluacidn decida manejar, sino también por los fenémenos que
puede estudiar. . El plan de estudios es un suceso histdrico que permanentemente
transcurre.. El plan de estudios consta tanto de sus fundamentos, como de su
propuesta metodoldgica...Pero también. .son las acciones cotdianas que realizan
sus maestros y sus alumnos..su trabajo académico. Finalmente también los
egresados forman parte del! plan de estudios. De esta manera realizar una
evaluacion que cubra la historicidad y las diversas complejidades de un curnculo
es hoy mas un deseo que una posibiidad La evaluacidn curncular realza un
recorte temporal y un recorne de objeto en ta realizacidn de su tarea. En este
sentido la evaluacion también es un acto parcial. c) es necesario realizar la
evaluacion educativa (y curricl..;lsar) desde perspectivas tedricas que den

cuenta del problema del sujeto...

" Ctr. BARRIOS YASSELLL M. op it p 22
¥ DIAZ BARRIGA. Angel Un caso de
alumpos de un prourama de posprado cn edu

1988, P.8

cular_Analisis de las opinjones de maestres y
o Mevico, UNAM-CESU (cuadernos del CESU No 8),
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Es en este sentido., que digo que nuestra evaluacidn, es
multireferencial y, en la medida en que comprende la evaluacidén de
todo el proceso desde la fase de disefo hasta el impacto, implica
recores distintos en cada momento, interpretaciones diversas, desde
enfoques diferentes. El modelo pues, trata de centrarse en la
diversidad y en el disenso, mas que en el consenso.

Otro soporte basico de la EEyS, es la ponderacidn que se intenta
hacer de Ila evaluacion de procesos., sobre la evaluacion de
resultados®*® Si bien la evaluacién de procesos la conocemos desde
mediados de los 60 (con la apancion del texto: evaluacion formativa
de Scriven, en 1967), esta no ha sido lo suficientemente reconocida y
desarrollada. La evaluacién del proceso la entiendo como la acciéon
gque se desarrolla a lo largo de todo un programa y que puede ir
significando cada uno de los momentos y etapas que evalua,
contribuye a integrar en distintos momentos, una serie de factores y
elementos que otorgan una dimension distinta en este caso, al plan de
estudios, es un proceso sistematico y permanente. que retoma
vectores diferentes del plan de estudios, para contnbuir a un mejor
analisis de éste

Es dificil desprender la nocion de evaluacidon, de una necesidad por
conocer la eficacia y la eficiencia con la que los procesos se
desarrolian. La teocria de sistemas ha dejado su impronta a la
evaluacion curricular, sobre todo porque esta generalmente signada a
partir de una necesidad institucional. A partir de este reconocimiento.*’
me interesa rescatar tres elementos centrales en la evaluacion
curricular, que seriala Angel Diaz Barriga al realizar la evaluacion
curricular de la Maestria en Ciencias y Técnicas de la Educacion, de la
Universidad Autonoma Chapingo. estos son:

1) La necesidad de la formulacion de un marco teodrico para efectuar el
trabajo de evaluacion, que necesariamente debera ser comprehensivo

4% La primera puede revisarse en Seriven y Weiss, por ejemplo y la segunda, mas difundida, puede consultarse
en Tyler, Mager, Chadwick. etc.

** “Frente al ‘rigor cstadistico’ que caracteriza a los delos de evalua delr escolar. no existe
en la actualidd un modelo evaluative yue supere solidamente en cierta forma al sentdo comun...

€xiste una penetracion de conceptos del ambito de fa adiministracion en el de la evaluacion. La aplicacidon de
los aspectos formales de la teoria de sistemas (eniradas, procesos » salidas) no deja la menor duda™. DIAZ
BARRIGA, Angel. Op. Cit. p. 20
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y multirreferencial. y que convocara diversas teorias, en |la medida en
que los aspectos que conforman el curriculum son variados y
multiples.

2) La dificultad de captar los hechos y situaciones de un curriculum.
Un curriculum esta en proceso continuo, es: ... un conjunto de hechos
que permanentemente transcurren En el fondo, la realidad
curricular se capta por fraccitones que es dificil totalizar: la evaluacion
hace cortes temporales de procesos que guardan cierto margen de
ineditud™**

3) El problema metodolégico que debe evitar una postura a priori en
torno al marco tedrico sobre la evaluacion, y debe pnvilegiar en este
caso, el conocimiento de los sujetos y proceso que se implican en el
plan de estudios.

En lo que respecta al seguimiento. recupero la idea de que un estudio
de seguimiento, debe centrase en “practicas” de ilos sujetos, en el
caso de ia LE'94. cuyo proposito es la transformacién de la practica
docente, un estudio de seguimiento debera ponderar la “practica” del
sujeto. la transformacion de esta, observar si es cualitativamente
diferente. si se corresponde con los propodsitos de la Licenciatura. etc.
en este sentido. estaria también respondiendo a un imperativa
institucional, para obtener indicadores que permitan la toma de
decisiones, no obstante, para mi, lo importante de los estudios de
seguimiento, es que permite acercarnos a los sujetos y los procesos
de una manera mas profunda y analitica, son estudios de corte
longitudinal y comparativo, que nos permite un conocimiento mas
“personal” sobre la institucion.

El seguimiento que se pretendia hacer en esta Licenciatura, se centra
en tres actores:

los asesores: el modelo curricular de la LE'94, descansa en gran
medida, en el trabajo del maestro-asesor, es importante por ello,
conocer a nuestros maestros, No soélo en términos del perfil que
poseen, sino la manera en que elios resignifican la LE en su practica

* 1bid. p. 20-21
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docente, la forma como van incorporando los distintos contenidos, a lo
largo del desarrollo del plan de estudios. Se plantea por ello un trabajo
del seguimiento del desemperio del asesor en dos planos: uno que
recupera informacioén, valoraciones y opiniones de alumnos vy
maestros y otro que se centra en estudios de caso. con observacion
etnografica. que da cuenta del tipo de docencia-asesoria que se
ejerce en la LE'94

los alumnos: La LE. como los programas anteriores de nivelacion y
formacion de maestros que ha desarrollado la UPN (LEB'79 vy
LEPEP'85), esta dingida a una poblacion especifica: maestros en
servicio. que se encuentren ejerciendo la docencia en el nivel basico,
lo cual supone que nuestra poblacidon se compone de profesores
egresados de Normal Basica. A partir de un diagndéstico nacional
sobre demanda potencia!l de ia Licenciatura, encontramos que hay un
numero significativo de profesores que se encuentran laborando como
maestros de grupo. -en el nivel primaria sobre todo-. que egresaron
del bachillerato y que fueron “habiitados® como maestros.
Actualmente., de una matricula total nacional de 24 500 alumnos
(aprox.), el 45%*% son egresados de bachillerato y no de normal
basica.

Este panorama. nos llevé a plantearnos la necesidad de contar con
estudios que nos dieran cuenta de quiénes son nuestros alumnos,
pero también. como en el caso de los asesores, acercarnos al salon
de clases para conocer el tipo de practica que realizan los alumnos y
de qué manera esta Licenciatura, puede transformar esta practica o
resignificarla. Asi, un primer momento del trabajo consiste en elaborar
el perfil del alumno, en cada Unidad UPN. En este caso. al grupo de
evaluacion le interesa comparar a las dos primeras generaciones; Un
segundo plano de! trabajo, es el de realizar seguimiento de los
alumnos desertores, en este caso, se trabaja con estudios de
caso y para el analisis, se integran elementos de historia familiar,
personal, institucional, relaciones laborales y contractuales, etc.;
finalmente, un tercer plano de este trabajo consiste en hacer
observacion de algunos alumnos (bachilleres y de normal basica),
para caracterizar su practica docente, son, por supuesto, estudios de

*! Evaluacion y Scguimiento de la LE'94. “Estadisticas basicas... op. cit.. UPN Ajusco, julio de 1996. p.2
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caracter cualitativo de corte etnografico y se hara a lo largo de tres
anos.

Se recupera también esta idea de construir un conocimiento sobre el
curriculum, mas que establecer un veredicto sobre su funcionamiento.

Una interpretacion requiere de l|la busqueda permanente de
“indicios™®®, que nos puedan hablar de Ilos sujetos que estan
implicados. en este caso. en el proceso educativo, por tanto y como
decia al iniciar este apartado, |la evaluacidon es un pretexto inicial para
la busqueda de informacidn sobre los sujetos, busgqueda que no
termina porque cada sujeto se significa de manera diferente. Un
primer paso del procedimiento metodolégico es por tanto, “huellear” la
vida académica del sujeto, aproximarse sucesivamente a su historia®®

Esto que he serialado. se hace posible sélo en la medida en que cada
Unidad UPN se desprenda a su vez de la idea de la evaluacion como
una necesidad institucional y pueda percibirla como un proceso mas
que nos ayuda a realizar un estudio sistematico sobre la forma en que
los sujetos se implican en el proceso educativo y ila manera como
resignifican el curriculum en los diversos ambitos: institucional,
personal, profesional. etc.

Estos son en suma. los elementos basicos que estructuran y
vertebran la propuesta de acercamiento al asesor de la LE, que
ayudaran por un lado a conformar la informacion inicial sobre los
sujetos formadores de docentes de nivel basico y por otro a la
elaboracion de propuestas de formacion centradas en el sujeto.

, . México, $.XXI. 1977
*? A este respecto. recupero el trabajo de Carlo Ginzburg ya s:nnlndo <n la nota anterior. ver también GILLY,
Adolfo. “Huellas, presagios, historias: Carta al Subcomandante”. en: Viento del Sur. no. 6. primavera de
1996,

“GNZBURG Carlo. §cfiales. raices de un paradigma indiciaio. México, siglo XX1, [988.; DEVERAUX,
De In Ansicdad al m:
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CAPITULO 2

EL MARCO INSTITUCIONAL DE LA EVALUACION Y EL
SEGUIMIENTO: ESTRATEGIA DE ACERCAMIENTO A LOS
ASESORES
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2.1 LA LICENCIATURA EN EDUCACION PLAN'94.

En este apartado, situaré los aspectos mas relevantes que
caracterizan a la Licenciatura en Educacion Plan'94.

Se menciond ya que esta nace bajo el presupuesto del Fondo para la
Modernizacion de ia Educacion Superior (FOMES) en el ambito
externo y de! financiamiento e internamente, se justifca bajo el
proyecto de “Reformulacion Curricutar de las Licenciaturas para
Maestros en Servicio”, dernvado del Proyecto Académico de ta UPN, vy
tiene como fin sustituir a los otros dos programas de nivelacion que
venia ofreciendo la UPN desde 1879 (LEB'79 y LEPEP'85).

La licenciatura tiene como proposito:

“Transformar la practica docente de los profesores en servicio a traves
de la articulacidn de elementos teodricos y metodoldgicos con la
reflexion continua de su quehacer cottdiano. proyectando este proceso
de construccion hacia la innovacion educativa y concretandola en su
ambito particular de accion"*®

El plan de estudios se estructura a partir de un eje metodolégico, tres
lineas de formacion ( psicopedagogica. socioeducativa y ambitos de la
practica docente) y tres areas especificas de estudio (preescolar,
primaria y gestidon), de las cuales el alumno elige una, sin importar su
area formativa original, esto es. que un profesor de preescolar puede
optar por la linea formativa de primaria o gestion, por ejemplo.

El eje metodolégico y las tres lineas de formacién. constituyen un area
comun que comprende todos los cursos.

El area especifica es en donde el estudiante profundiza el
conocimiento de los tres niveles ya mencionados.

La estructura de! plan parte de cursos comunes hacia cursos
especificos e intenta establecer un equilibrio entre los contenidos
nacionales y los regionales. Eil plan de estudios tiene espacios en los

** GRUPO DE DISENO DE LA LE'94. Pt del Plan de dios de la LE 94, julio de 1994. p. 3
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que cada U UPN ofrece los cursos disefiados y desarrollados por
éstas.*7

Estas tres lineas de formacién, pueden combinarse si el maestro-
alumno asi lo desea, en este sentido, el plan de estudios ofrece una
gran flexibilidad y se adapta a las necesidades especificas de este.

“La Licenciatura en Educacion se flexibiliza en cuanto a que existen
opciones terminales de formacién para diferentes tipos y funciones de
la educacion basica: preescolar, primaria y gestién escolar. También
los estudiantes pueden ir construyendo su programa curricular at ir
identificando los problemas de su practica docente. diagnosticando y
disefiando proyectos innovadores, a través de los cuales se pretende
solucionarlos..."*®

Las modailidades bajo las cuales el alumno puede cursar la
Licenciatura son las siguientes: a distancta, semiescolarnzada e
intensiva (esta ultima constituye una innovacidn con respecto de los
dos anteriores programas de nivelacion). Ofrece ademas la posibilidad
de que el alumno combine -dentro de ciertos limites-, las modalidades
en que cursara la licenciatura.

En las tres se conjuga, con distinto énfasis. el trabajo individual y
grupal con el apoyo de diversos medios didacticos (ademas de los
materiales impresos, esta licenciatura incluye matenal audio y
videograbado). El asesor desempefia un papei fundamental en el
desarrollo de las tres modalidades.

La Licenciatura esta dirigida a maestros de educacidn basica
(preescolar y primaria, aun no se integra el nivel secundaria) y tiene
como proposito propiciar el analisis, la transformacion e innovacion de
la practica docente que estos realizan. Esto se hace bajo las
consideraciones siguientes*®:

*7 ver cuadro dei plan de estudios ) catalogo de matenias en el anevo numero |

** Grupo de Disefio... ap. cit.p.11 .

** los elementos que describo a continuacion, los tomé del documento: Licensiatura en Educacion, elaborndo

por el grupo de discno de la LE y difundido por la Secretaria Académica de ta UPN. marzo de 1994,

Asimismo, retomo informacion de la ponencia de Xochitl Moreno en ¢l marco del Simposio Internacional

sobre Formacion Docente, Modcernizacion ¥ Globalizacién: **Una propucsta para la formacion de docentes: ia
en plan*04" © de 1995,
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e Recuperar la experiencia, saberes, quehaceres y habilidades que
los profesores en servicio han acumulado al interactuar con los
alumnos de educacidn basica para propiciar que cuenten con
elementos que les permitan concebir y operar de manera diferente

su labor cotidiana.

» lncorporar elementos para proporcionar una preparacion de mayor
calidad al magisterio. a través del tratamiento tedrico, metodoldgico
y practico de los problemas que surgen en esa misma practica.

e Considerar como parte de la practica docente la interaccion entre el
alumno, los contenidos escolares, el profesor y el entorno en que se
encuentran. Una tendencia que se perfila es superar el trabajo
individual del profesor en su practica docente y favorecer el trabajo
colegiado en las escuelas de preescolar y primaria, mediante los
consejos técnicos o de participacion social y la construccion de
proyectos educativos en el centro escolar, que recupere la funcion
academica de los cuadros directivos y de supervision

Los contenidos basicos y generales que estructuran el plan de
estudios, se agrupan de la siguiente manera:

=>Cultura pedagogica (conocimientos, saberes, haceres, acciones,
actitudes, relaciones sociales, entre otros).

—=Habilidades y destrezas didacticas (concepciones y formas de
interactuar con el hecho educativo: frente al sujeto de aprendizaje, a
los procedimientos y a las instrumentaciones especificas).

=Habilidades y capacidades para la indagacién (enfoques vy
herramientas pertinentes para la investigacion de diversos aspectos
que constituyen y determinan su practica cotidiana en el aula).

=Generacidn de acciones sociales que emanan de un contexto social

regional-local y que puedan ser abordadas desde practicas
educativas.
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El modelo pedagogico de acercamiento a la practica docente, se
asume como un espacio de triple movimiento:*°

a) la inmersién en la practica: se refiere a la apropiacion de los
diversos discursos que incorpora la LE'94, a la identificacién de la
manera en la cual se concreta, en Jla practica docente, la
multireferencialidad y a la forma en ta cual se interpreta. Pretende dar
cuenta de las implicaciones que tiene el docente frente a estos
discursos y sentidos de practica. Asi, no deberan repetir informacion
expuesta en otra parte, sino la amplien, profundicen, aclaren o
promuevan su generalizacion.

b) el distanciamiento: se trata de favorecer ei analisis de las
herramientas tedricas y metodolégicas para estudiar los hechos
significativos de su practica, tiene la intencion de que se reconozca
que para cada referente de su practica existen medios apropiados
para abordarla. Se requiere entonces que fomenten la creatividad,
sean problematizadores y faciliten los analisis.

c) la reapropiacion plantea los escenarios y las formas donde es
posible realizar una intervencion, conlleva un cambio en la mirada
inicial con la cual se comenzod a estudiar la practica docente.

Asimismo, se asume el caracter multireferencial del plan de estudios,
en la medida en que propicia diferentes tratamientos tedricos
metodologicos y practicos segun el nivel de los problemas.

L.os principios rectores que articulan el plan de estudios son:

1. calidad de la educacion “Considerada como la propiedad de los
procesos educativos que se caracterizan por ser equitativos en la
distribucion del aprendizaje, eficientes en la asignacion de recursos y
eficaces en tanto alcanzan resultados relevantes desde el punto de
vista social, econdtmico y cultural, para desarrollar capacidades
productivas y de convivencia democratica, tendientes a lograr un
desarrolio humano pleno”s!

* CORTES, Fr. . I alali B.en e i £
Ajusco. 1995, p. 32
'Grupo de Diseno. 1 aen ion_Plan'94. op. cit. p. 41138

interno de trabajo). UPN
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2. Innovacién educativa, que se entiende como una transformacion
del proceso educativo que se sustenta en la valoracion y recuperacion

de la tradicion pedagodgica, en la indagacion de alternativas y en el
cambio y la creatividad permanentes

3. La practica docente, que se constituye en el objeto de estudio de
la licenciatura

4. Perfiles: el alumno de esta licenciatura, posee peculiaridades que
Nno se encuentran en otras licenciaturas, pues cuenta con una practica
profesional y el perfil de ingreso se establece justo a partir de este
supuesto: debe ser un maestro frente a grupo de preescolar o primaria
(bachiller o de normal basica) el perfil de ingreso esta definido también
por sus antecedentes académicos, el nivel educativo en el que trabaja.
su ambito de desempero, su funcibn en la escuela, su situaciéon
personal y las necesidades especificas de su entorno inmediato.

Los aspirantes a la Licenciatura en Educacidén Plan'S84, deben cubrir
cualesquiera de los siguientes requerimientos

a) ser profesores de Normal basica en servicio de educaciéon primaria
o preescolar que se ha formado en diversos planes de estudio y en la
actualidad realizan funciones de docencia, técnico-pedagédgicas,

directivas, administrativas o de apoyo académico en escuelas publicas
o incorporadas.

b) Ser bachilleres en planes de estudio no terminales. habilitados
como profesores frente a grupo, de educacion preescolar o primaria.

En cuanto al perfil de egreso, este se situa en la capacidad del
maestro-alumno, de analizar y transformar su practica docente, a
través de un proyecto de innovacion pedagodgica .Esta es una
licenciatura su/ generis en el sentido de que no prepara para un
mercado de trabajo, pretende por el contrario, arraigar al maestro-
alumno en el grupo, en su ambito de trabajo.
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E! egresado de la Licenciatura en Educacién:

- Poseerd una conciencia social comprometida con valores como
soberania e identidad nacional, democracia, solidaridad, justicia

social e igualdad

- Modificara los eiementos gque conforman su practica docente para
darle identidad y especificidad a su labor profesionat

- Podra responder en forma critica a las nuevas alternativas y
propuestas educativas, acordes a los retos que se le presenten.

- Sera un profesional en la docencia que sustente, transforme e innove
su practica docente con base en las caracteristicas socio-culturales y
necesidades e intereses de sus alumnos en el nivel donde se

desempena.

- Habra incorporado una serie de conocimientos, habilidades,
destrezas y valores para mejorar su calidad como docente

- Poseera elementos tedrico-metodeoldégicos para interrelacionar la
practica docente y la investigacién educativa

-Tendra un amplio conocimiento de cultura pedagdgica en relacion
con la escuela publica, los sujetos involucrados, etc., entre otros.

5. Estrategia curricular: la estrategia como ya anoté lineas arriba,
esta signada por el principio de la flexibilidad y la multireferencialidad

6. Modalidades educativas: semiescolarizada, intensiva y a distancia

7. Materiales de estudio: que también pueden ser flexibles en su uso
pues el profesor puede sustituirios sin ningun problema. Los
materiales audio y videograbados, ofrecen la oportunidad de
establecer una interaccion distinta con el contenido y son un
importante apoyo, sobre todo en la modalidad intensiva

Otra caracteristica importante del modelo curricular, es el equilibrio
que se intenta establecer entre los contenidos nacionales y los
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regionales. Asi, las areas contemplan cursos -como ya mencioné
antes-, que las U UPN deberan diserar, en este sentido, se recupera
la experiencia de los docentes en el aula, a partir de experiencias
locales concretas, de forma tal que se puedan encontrar nexos entre

lo nacional, lo regional y lo local.

En suma, estos son los elementos que integran el curriculum de la
LE'94 y que como pudimos observar, exigen del asesor, el despliegue
de habilidades, aptitudes y nuevos conocimientos, asi como de una
mayor participacion en la definicion de los contenidos, sobre todo en lo
que hace a los programas con contenidos regionales.
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22 LA LICENCIATURA EN EDUCACION PLANS4 Y EL
DESARROLLO DE LA EVALUACION INSTITUCIONAL

La Universidad Pedagdgica Nacional fue creada con la intencién de
profesionalizar la enseranza basica, a través de programas de
nivelacion y profesionalizacion, basicamente a través de estudios de
Licenciatura, que se impartirian en todos los estados y ciudades de la
Republica, a través de 74 sedes y la Unidad central de Ajusco.

El esquema de la Escuela Nacional de Maestros. posibilité la
formacién de maestros de primaria, que cubrian la demanda de las
escuelas oficiales en un ttempo relativamente corto, pues el acceso
a la normal se daba al terminar la secundaria y garantizaba al
término de los estudios. la obtenciédn de un trabajo profesional. si bien
con una remuneraciéon comparativamente baja en relacion con otras

profesiones.

No me referiré aqui a las condiciones yrfresmnes politico-sindicales
que propiciaron el surgimiento de la UPN®, sdlo quiero establecer las
condiciones en las cuales surgieron los programas de nivelacién y
profesionalizacion de profesores de educacion basica y presentar un
panorama general de la Licenciatura en Educacion, para situar
asimismo esta necesidad de la evaluacion y la pertinencia de
recuperar en este proceso, a los sujetos formadores de maestros.

Hecha la aclaracion, diré que uno de los elementos basicos de la
politica educativa del sexenio 76-82, se ubicd en la necesidad de
profesionalizar la docencia, para io cual se busco elevar los estudios
de normal, a rango de Licenciatura, por supuesto que lo anterior
implicaba que los aspirantes a ser maestros, debian cursar el
bachillerato, requisito que antes no existia. Paralelamente, se
desarrollaron programas de nivelacién, que buscaban ofrecer a los
maestros de educacidén primaria inicialmente, espacios de formacion
que tendrian como resultado final la obtencién de un titulo de

*? Entre los estudiosos Jel sindicalismo magisterial y del ambito magistenial, se sostiene la 1dea de que la

Universidad Pedagogica Nacional surgia como resultado de ks lucha poluica entre las dos facciones del

I de Tr es de la Ed ¥ a la presion que el ala derecha de éste a traves de
“Vanguardia Revolucionaria™ ejercio sobre ¢l gobierno de José Lopez Portillo. de modo tal que los primeros
anos de la vida académica de la Universidad. asi como su proyecto para el desarrollo y profesionalizacion
] nados por estos DS,

estarian ¥
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licenciatura. Asi, los programas de nivelacién. que en el caso de la
UPN, son las licenciaturas para maestros en servicio, se disenaron
iniciaimente como la unica posibilidad que tenia el profesor para
adquirir una licenciatura, pues de pronto se encontré con que sus
estudios de la escuela normal (lo que ahora se conoce como normal
basica) tenian el equivalente del bachillerato, por obra y gracia de la

nueva politica educativa.

Hasta antes de la creacion de la UPN, y fuera de los espacios
formales que representaban la Escuela Nacional de Maestros y la
Escuela Normal Superior, amén de las Normales Estatales, Ia
instancia oficial de actualizacion y formacién para los profesores, era
la Direccion de Mejoramiento Profesional del Magisterio, de esta,
como ya mencioné en la introduccion, se retomo el pnmer programa
de nivelacion, que fue la Licenciatura en Educacion Plan '75.
Basicamente lo que la UPN hizo en este programa. fue sistematizar el
proceso de titulacién y por supuesto, otorgar los tituios.

En 1979, surge la Licenciatura en Educacidn Basica (LEB'79), y es
propiamente el primer programa de nJ:velacrén para profesores de

educacién basica, que impulsa la UPN.®

Ante la demanda de elevar a nivel de licenciatura los estudios de
normal basica, el estado se vio en la necesidad de buscar programas
de desarrollo profesional, para que los maestros egresados de normal
basica. pudieran obtener un titulo de licenciatura, por esta razén se
conocen como programas de nivelacion. Esta caracteristica la tendran
todos los programas de licenciatura que impulsa la UPN a nivel

nacional.

La LEB'79 estaba dirigida a maestros de primaria en servicio y se
impartio en ta modalidad abierta en toda la Republica, a traveés de las
74 Unidades UPN en los estados, con sus respectivas subsedes, esta
licenciatura, tenia como finalidad, profesionalizar la labor del maestro
de primaria, propiciando un arraigo en su saldn de clases, esto es, no
contempla un mercado de trabajo para el egresado, pues este se
encuentra ya laborando en el campo profesional. El modelo de

*! Hay multiples referencias que Jocumentan fa hustoria de la UPN en este sentido. en este caso, los datos aqui
los tome del d ya citado de YUREN CAMARENA, Teresa. et. al.

Docentes. tome 11
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funcionamiento logistico y operativo, QqQue asienta este plan,
prevalecera en sus elementos basicos, en las siguientes licencraturas:
diserio del plan de estudios a partir de un grupo cooordinado desde la
Unidad Central de Ajusco. la elaboracion de materiales de estudio y
de trabajo (Antologias, cuadernos de trabajo, guias para el asesor y
guias para el estudiante), que si bien subsanan la carencia de
materiales en los estados, definen también un modelo inflexible de
trabajo. Para el caso especifico de la LEB'79. la puesta en marcha
del programa 1mplicé también un férreo control hasta en la evaluacion
de los aprend:zajes, pues los examenes eran elaborados y evaluados
en la Unidad central de Ajusco. esto para efectos de lo que me
interesa senalar con respecto de los asesores, tuvo consecuencias
negativas en las Unidades UPN, pues en la practica ellos se
convirtieron en operadores de programas sobre los cuales no tenian
ningun control, eran programas que ellos no diseriaban, con
materiales y actividades de trabajo preestablecidas y con formas de
evaluaciéon de los aprendizajes fuera de su alcance, considero que
esto propicid una cultura y un desarrollo de la practica docente en las
Unidades, que requiere un acercamiento critico y analitico muy
puntual y que es absolutamente necesario recuperar.

A estas alturas, quiero hacer una puntualizacion: las licenciaturas de
nivelacidn se ofrecen exclusivamente en las Unidades UPN y se
dirigen también (por lo menos las dos primeras), exclusivamente a
maestros en servicio, con grupo a cargo. Oficialmente, estos
maestros, al interior de los programas de nivelaciéon, se conocen como
maestros-alumnos y los maestros que imparten los cursos de estas
licenciaturas, se conocen como asesores © Menos comiunmente,
como maestros-asesores, esta ultima denominacién se debe a la
modalidad de trabajo de la LEB'79, que fue la modalidad abierta y los
profesores asistian no a clases, sino a ‘“asesorias”, en dias
previamente convenidos con el asesor. Este sefalamiento era
necesario pues a lo largo del trabajo me referiré al estudiante de
estas licenciaturas, como al maestro-alumno y al maestro de las
mismas, como el asesor.

La vida de la LEB'79 fue efimera, como ya senialé en la introduccion,
pues contando con un tiempo regular de 4 arfios para cursarla,
significa que egresaron de ella 3 generaciones, no obstante,
practicamente ningun alumno culmind los estudios en este lapso pues
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la modalidad abierta si bien propicié mayor flexibilidad con respecto
del tiempo, “alargo” el tiempo de la licenciatura casi hasta el infinito,
pues aungue en 1985 surgid una nueva licenciatura, oficialmente no
desaparecio la LEB’'79, dandose el caso de que en 1985 y 1986, en
algunas Unidades UPN la demanda para la LEB'79 fue mayor que
para la LEPEP'8S5.

Una serie de cambios en la politica educativa y el numero casi infinito
de maestros que requerian de estudios de nivelacién, llevoe a
reconsiderar el modelo de la LEB'79 y a buscar otro modelo que
otorgara mas alternativas y surgid asi la Licenciatura en Educacion
Preescolar y Educacién Primaria Plan’'85 (LEPEP'85), que ademas de
contener dos lineas de formacién: Preescolar y Primaria, ofrecia la
posibilidad de ser cursada en dos modalidades: abierta vy
semiescolarizada esta uitima con mucho mayor demanda y con mayor
eficiencia terminal. pues mplica la asistencia sabatina obligatoria a
asesorias, que en los hechos son clases. con horarios y temas de
estudio y trabajo predeterminados, que obligan al maestro-alumno a
un trabajo mas sistematico y constante. LEPEP'85 se construyoé
sobre |a base de otorgarle al espacio de |la practica docente un
lugar importante. en el que., como punto culminante de este
acercamiento y analisis de su propia practica que hacia el maestro-
alumno, teniamos una propuesta pedagogica, que era también el
trabajo recepcional de titulacion. Un trabajo de esta naturaleza implicé,
desde el plan de estudios, la priorizaciéon del area metodologica, que
confluia en un espacio definido como taller integrador, que debia
ubicar tanto los elementos formativos. de analisis e investigativos,
vistos en toda la carrera, necesarios para la elaboracidn de esta
propuesta pedagodgica. Este elemento de primordial importancia, no se
pudo desarrollar a pesar de todos los esfuerzos realizados, porque se
olvidé un hecho elemental pero no por ello menos importante: la
formacion del asesor

De manera mas enfatica que la LEB'79, LEPEP'85 pretendia que el
maestro-alumno virara hacia su propia aula, con mirada analitica y
actitud investigativa, pero cdmo miramos un problema de nuestra
propia practica docente, tan cotidiana, tan conocida, sin caer en el
tipico problema de la reprobacion, la desercion, etc.?, esto exigia por
principio, que el asesor, formador del maestro de primaria, tuviera
también un acercamiento a los contenidos de la educacidon basica y
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un minimo conocimiento de las caracteristicas de la practica docente
en preescolar y primaria, cosa que por supuesto, no existia. Aunado a
lo anterior, tenemos la ausencia de un espacio formative en
investigacion, que acusaba no solo el maestro-alumno, sino también el

asesor.

Por otro lado. el modelo seguido para el disefio del plan y programas
de estudio. y para la operacion del mismo (menos directivo que LEB.
pero a fin de cuentas con pocos espacios para el asesor), dejaba poco
a la imaginacion y al trabajo creativo del asesor que, a estas alturas.
estaba ya muy acostumbrado al esquema de trabajo disenado “por los

del Ajusco”.

Asi las cosas, nos llego la ola modernizadora, que nuevamente, centré
como causa del rezago vy la baja calidad de la educacion, en la
profesionalizacion y actualizacion docente y para acabar pronto, nos
cambi® planes, programas, métodos y libros de texto, amén de que
desaparecio la educacion especial y convirtido a la educacion
secundaria como parte de la educacién basica.

Mientras esto ocurria “alla afuera”, al interior de la UPN se dio un
proceso de evaluacion. reorientacién y redefinicion de las lineas
prioritarias de desarrollo institucional, que por otra parte, estaban muy
acordes con la moda de la evaluacién que por esos tiempos atacé a
las instituciones de educacién superior y en este contexto a solo S
generaciones de distancia, la LEPEP’'85 desaparecid, dando lugar a la
Licenciatura en Educacion Plan 'S4.

En 1990, surgid la Licenciatura en Educacién Preescolar y Primaria
para el Medio Indigena (LEPEPMI'Q0), que esta encaminada
igualmente a “nivelar” y profesionalizar la docencia de los profesores
de educacion basica indigena. En términos generales, la historia de
cémo surge este programa es mas o menos similar al surgimiento y
desarrollo de las restantes licenciaturas de nivelacidon, no obstante, en
la medida en que desconozco los ambitos especificos de su historia y
construccién, sélo me limitaré a sefalarla y ubicarla como parte de ia
trayectoria curricular de la Universidad en el ambito de la nivelacién y
la profesionalizacién.
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La LE'94 surgtd con la consigna de mejorar lo ya hecho con los planes
anteriores de nivelacién, razon por la cual desde el propio disefio, se
conforma de una manera mas abierta y con mayores opciones de
participacion para las Unidades UPN de los estados. El disefio del
plan de estudios. va a descansar inicialmente sobre tres presupuestos
o tres quimeras: 1) que el curriculum girara en torno a la nocién de
profesionalhizacién de la docencia, mas que en el de la nivelacion: 2)
buscar una mayor participacion de las Unidades UPN, a través de la
conformacién de grupos de trabajo, de una participacién activa en los
procesos evaluativos y de centrarse en contenidos y problematicas
educativas regionales que elaborarian los propios asesores y; 3) hacer
un curriculum abierto que propiciara una formacion menos rigida, de
modo tal que no hay lineas fijas de formacidn, pues un maestro de
nivel primaria, puede perfectamente elegir el area de preescolar y
viceversa, en este sentido, el énfasis mayor esta puesto en la
posibilidad de analizar criticamente la practica profesional que se
desarrolla.

La LE'94 surge con tres lineas de formacion: Preescolar, Primaria, y
Gestion y con posibilidad de incluir una mas que es la de Integracion
(educacion especial); contempla asimismo tres modalidades de
estudio: abierta, intensiva y semiescolarizada. esta ultima con mayor
matricula. Otra particularidad de este plan. es que surge como
“licenciatura unica” que implica en los hechos, la desaparicion formai
y oficial de los dos planes anteriores, por lo que también se elabora
un programa paralelo de convalidacion de estudios (para maestros-
alumnos que habian cursado parcialmente las licenciaturas
anteriores).

La estructuracién del plan de estudios de ia LE'S4 contempld la
necesidad de una participacidn amplia de las Unidades UPN, por lo
cual el grupo de disefio contd inicialmente alrededor de S5O0
participantes. Por la premura institucional, la LE'94 inici® su operacion
aun cuando el plan de estudios estaba incompleto. es asi que la
primera generacion cursé la licenciatura casi de manera paralela a su
diserio.

Como ya dije en la introduccién, una virtud de la LE'94 es que

contempld paralelamente un proceso evaluativo que en lo inmediato,
hizo ver la necesidad de contar -para el disefio de los cursos del
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cuarto semestre en adelante- con la asesoria de expertos en los
campos disciplinarios que al interior del plan se destacaban como los
mas imponantes, esto enriquecido claramente la orientacién de los
contenidos y propicié asimismo la reestructuracion de algunas areas,
sobre todo de la linea de gestion. Otro efecto inmediato de los
procesos evaluativos paralelos que se implementaron, fue el de poder
obtener una primera valoracion de los cursos del primer semestre,
que propicid una valoracion externa por expertos y provocd un
reajuste en los conternidos y orientacién de los cursos del primer
semestre, para la tercera generacion

Mas adelante describiré puntualmente el modelo de evaluacion, sdélo
senrnalare aqui que éste, se ubico Inicialmente en un plano muy
general, muy apegado al modelo CONAEVA, en el que se enfatizaba
la necesidad de contar con evaluaciones internas, externas y de
pares. no obstante, se acentua la necesidad de |a evaluacién como
una manera de generar conocimientos sobre la propia licenciatura y
los sujetos que en ella participan. La particularidad de los procesos
educativos en las regiones y los estados. configuran de manera
diferente a ta LE'94 y los ambitos especificos en los que el maestro-
alumno desarroilla su practica establecen necesidades diferentes que
es necesario conocer, pretendiamos entonces que el punto de
arranque de estos conocimientos se diera a partir de la LE'94 y creo
que esta es una virtud de este modelo evaluativo. Asi pues, la
evaluacion fue un proceso importante en el diserio y reconstruccién de
la LE'94, en el que, a través de aproximaciones sucesivas, llegamos
a la necesidad de acercarnos de manera prioritaria al asesor.
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2.3 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA DE EVALUACION DE LA

LE'94.

presente apartado, expondré la “Estrategia de Evaluacion y
del Programa de Reformulacién Curricular de

En el
misma que orientd los

Seguimiento
Licenciaturas para Maestros en Servicio”,
trabajos de evaluacion y seguimiento de la Licenciatura en Educacién

Plan'94. Esta fue elaborada en julio de 1994 y evaluada a su vez en
1996 La Estrategia establece las bases generales para la evaluaciéon
y el seguimiento de la licenciatura. y por esa razon, algunos aspectos
pueden aparecer muy endebies o Incluso contradictorios, no obstante,
debemos tomar en cuenta que constituye el primer ejercicio de este
tipo en la Universidad Pedagogica Nacional., en el que participaron
companeros maestros de diferentes estados de la Republica y de la
Unidad Ajusco de la UPN. Es necesario aclarar pues. que o que se
exponga en este apartado. no constituye necesariamente, la

orientacidon con la que se realizé el trabajo de tesis.

El disefio del curriculum de la Licenciatura en Educacidn Plan'94,
contempld como una actividad prioritaria, la evaluaciéon permanente y
sistematica tanto de la fase de planeacidn, como la puesta en
marcha del plan de estudios, de este modo. paralelamente a la
constitucion del grupo que diserié el plan de estudios, se conformd un
grupo de evaluacion y seguimiento, que tendria como tarea inicial,
elaborar un modelo o estrategia general de evaluacidn y seguimiento
para la nueva Licenciatura. El diserio de la Estrategia de Evaluacion y

Seguimiento. se elabord bajo las siguientes

a) premisas:

- El caracter nacional, la Licenciatura en Educacidén Plan'94 se
imparte en 74 Unidades de la Universidad Pedagdgica Nacional, asi
como en cada una de las subsedes en todo el pais por lo tanto, una
propuesta de evaluacidn y seguimiento, debia conformarse sobre esta
misma base. Una propuesta filexible y comprehensiva, que pudiera
integrar las diferentes visiones y manifestaciones sobre Ia

licenciatura
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- Su caracter institucional. este es un punto especialmente rispido
en cualquier proceso evaluativo, pues toda propuesta o modelo se
debate entre la posibilidad de una evaluacién si no cualitativa, por lo
menos que pueda apuntar hacia ella y el requerimiento institucional
que se establece en demandas inmediatas de aceptacion del
proyecto, resultados del mismo. costos, etc. La Estrategia de
Evaluacidn y Seguimiento no escapd a esta dicotomia que se
presentd en dimensiones mayusculas tomando en cuenta que se trata
de un modelo pensado para 74 Unidades UPN. La solucién se
encontrd en plantear por un lado procesos generales -cuantitativos- de
evaluacion. que en este caso respondian a la exigencia de obtencion
rapida de informacion sobre diferentes aspectos de la Licenciatura y.
por otro impulsar procesos especificos y particulares de evaluacion en
cada una de las Unidades UPN, que recuperarian estas
peculiaridades y resignificarian de algun modo la informacion que
estabamos obteniendo por la via de las encuestas y cuestionarios

- La multireferencialidad. La evaluacion no podia privilegiar un solo
modelo debia contemplar todos y cada uno de los

aspecto, el
elementos que conforman el curriculum: los alumnos. los maestros,
las demandas de formacion de

fas expectativas de formacion;
plan de estudios; las estrategias

docentes, el entorno social, et
seguidas para el diserio del plan de estudios y la difusion del mismo;

los cursos de capacitacion para los asesores; la evaluacién externa a
través de los expertos; el impacto social, etc. Ninguno de ellos se
privilegio de entrada. En los hechos, estos aspectos se fueron

evaluando o midiendo casi paralelamente.

- Impulsar la evaluacion y la investigacion. La estrategia se diseid
sobre la base de que un proceso evaiuativo es, de alguna manera, un
proceso investigativo del curriculum y que a través de ésta podiamos
generar conocimientos -si bien especificos- sobre el propio proceso
curricular de la LE'S4. Impulsar la evaluacion significo también crear
una cultura de la evaluacién en las Unidades UPN, no como una idea
obsesiva sobre la obtencion de datos, si como una manera de ir
radiografiando todos y cada uno de los procesos que intervienen en el
curriculum. La riqueza de una Licenciatura como ésta, es vasta, y en
la medida en que se trata de una licenciatura para maestros en
servicio, ofrece una oportunidad uUnica para acercarse a la practica
docente del magisterio nacional, conocer mas de cerca los elementos
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que guian y orientan su formacién, sobre el desarrollo de su practica
en el aula, la forma como valora la educacion basica, en suma, la
forma como se genera, valora y transmite el saber. Consideramos
también pertinente que los asesores de las Unidades UPN pudieran
encontrar un punto de convergencia y difusién de las actividades que
realizan en sus centros de trabajo

- flexibilidad. De alguna forma. ya mencioné la necesidad de contar
con una evaluacion que respondiera por un lado al reguerimiento
institucional de contar con Informacion oportuna sobre el
funcionamiento del plan de estudios y por otra, el contar con espacios
para desarrollar una evaluacion de caracter cualitativo, que rescatara
los procesos especificos del desarrollo del curriculum en las
Unidades. Esto implicé contemplar un modelo evaluativo flexible,
capaz de posibilitar y abarcar formas diferentes de acercarse al objeto
y a los sujetos y de hacer converger estos conocimientos y
estructurarios a partir del modelo de |la LE'94

Tomando en cuenta lo anterior, se diseno la "Estrategia de Evaluacién
y Seguimiento del Programa de Reformulacién Curricular de
Licenciaturas para Maestros en Servicio”™. De dicha estrategia,
expondré los siguiente:

- la evaluacion se concibe como un proceso participativo, continuo y
sistematico. Asimismo, considera la funcion de la evaluacién como un
elemento primordial para la toma de decisiones

- se recupera el caracter inicial del proceso de evaluacion

** E1 disefio del curriculum de 1a LE'94, se realizo con el presupuesto del Programa de Reformulacion
Curricular de Licenciaturas para Maestros en Servicio (FOMES), razén por 1a cual 1a esuntegia discflada,
aparece con este nombre y no como Estrategia de evaluacion de tn LE'94,
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b) La estrategia establece como propositos:

-Contnbuir al conocimiento valorativo de las problematicas del

programa de reformulacién curricular
-Sistematizar informacion relevante a directivos y participantes en el

programa para la toma de decisiones
- Organizar el monitoreo y seguimiento de la implantacion de la

nueva licenciatura para maestros
- Promover |la creacion de programas de investigacion evaluatoria

sobre la nueva licenciatura.

c) La estrategia retoma los lineamientos establecidos por la
Comision Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior

(CONAEVA), estos son:

concebir y articular un proceso de evaluacién de la educacién
superior. en este caso de la LE'S4
sentar las bases para dar continuidad y permanencia a este

proceso.
proponer criterios y estandares de calidad para las funciones y

tareas,
atender las cinco lineas de evaluacion senaladas en el PROMODE

(desempeio escolar, proceso educativo, administraciéon, politica

educativa e impacto social)
apoyar con insumos, a las diversas instituciones responsables de

la evaluacion.

Una caracteristica que quiero destacar es, ademas del caracter
nacional, que esta estrategia debia contemplar la evaluacion de la
licenciatura en tres modalidades de trabajo distintas: abierta,
semiescolarizada y a distancia.

d) La estrategia define a la evaluacién como:
...un proceso continuo (en tanto se trata de un proceso permanente) ., integral

(comprende todos y cada uno de los elementos que integran el curriculum) y
participativo (debe involucrar a todos los sujetos que intervienen en el curriculum)
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que permitird identificar problematicas, analizarlas y explcarlas mediante
informacidn relevante. La evaluacion como resultado, proporcionara juicios de
valor, que sustentaran la consecuente toma de decisiones. La evaluacion es un
proceso continuo porque los factores que intervienen o influyen en la problematica
del programa son dinamicos © cambiantes. por lo que la compiacidn de
informacién, su anahsts y sistematizacién inciden en una ininterrumpida toma de

decisiones

La evaluacion es integral debido a que -ademas de considerar todos
los componentes dei objeto de estudio, tales como elementos,
estructura, procedimientos y resultados- debe ser realizada en
relacion con el contexto en que se encuentra inmersa, asi como con
sus interrelaciones. E! analisis evaluatono debe considerar el
desarrollo historico del programa, asi como su prospectiva.

La evaluacion es participativa porque considera indispensable gue
todos los sujetos incluidos en el proceso de evaluacidn sean tanto
sujeto como objeto del mismo y, por tanto, intervengan en la decision
de los criterios y procedimientos, asi como en la puesta en marcha y
utilizacion de los resultados del proceso.

e) Sobre la modalidad de evaluacion.

Dada la complejidad que reviste la Licenciatura, la Estrategia
establece que la evaluacion debe realizarse como un proceso de
aproximaciones sucesivas, de tal forma que los resultados de las
primeras etapas. seran los Insumos necesarios para realimentar y

precisar los siguientes pasos del proceso.

Se destaca que la evaluacion, debe contribuir al conocimiento
valorativo de la licenciatura, y a la articulacién de los momentos de
disefio y puesta en marcha de la misma, debe propiciar asimismo la
discusion entre los diferentes grupos de trabajo, a fin de favorecer la
toma de decisiones para el mejoramiento de la organizaciéon y los
productos curriculares.

Se enfatiza que la apuesta mayor de esta estrategia, esta centrada
en la participacion de los diferentes grupos de trabajo involucrados

de la LE 93

** Grupo de Evaluacion y Seguimiento de la LE Q4. Estrategia de Exjlyacion v
UPN. 1995. p.12 Cfr. CENEVAL. Lincamienigs..op. cit. p.74
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en el disefio. operacidon y evaluacidn de resultados. “...La evaluacion
del programa sera mas util en la medida que logra amphar los canales
y procedimientos de participacion entre el equipo de disero, la
comunidad de Ila UPN y los miembros del entorno social,
fundamentalimente los maestros en servicio™®

f) De los lineamientos de CONAEVA, también se retoman las tres
modalidades en el proceso de evaluacion:

autoevaluacion: consiste en los procesos evaluativos que se
generan en los propios espacios susceptibles de ser evaluados. La
virtud de esta modalidad es que genera una autéentica toma de
conciencia respecto del papel que desempena cada quien dentro del
programa. Este proceso de evaluacion ha mostrado ser sumamente
eficaz cuando los resultados se utilizan con el afan de realimentar y
ajustar la operacion interna de los programas evaluados

evaluacion interna. esta busca generar informacion complementaria,
a cargo del personal de la misma institucion, que permita valorar y
comparar la efectividad, !a eficiencia y la relevancia de las diversas
acciones institucionales

evaluacién externa. genera informacién que, por el hecho de provenir
de enfoques distintos, es estimulante para propiciar lineas de
innovacién real. Puede reflejar las expectativas y puntos de vista de
los diferentes sectores que intervienen en la licenciatura, sobre la
relevancia e impacto social del programa. Puede, por otra parte, ser
de ayuda para sensibiiizar a |la sociedad sobre las prioridades, el
potencial y la importancia estratégica del programa.

Tanto los criterios, como los elementos de evaluacién, la EEyS, las
retoma integramente de la propuesta de CONAEVA, por 1o que estos
los incluyo en el anexo 2°7.

Lo presentado hasta aqui, es una descripcion de |a Estrategia de
Evaluacién y Seguimiento de la LE'94 (EEyS) que como mencioné,
recoge basicamente la orientacidon de la evaluacion institucional,

** ibid .p. 32
*? consuttar el anexo 2 al final del trabajo.
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definida por CONAEVA. Evidentemente, |a puesta en marcha de este
modelo, se realizéd con muchos desniveles y en el camino hubo que
realizar una serie de ajustes, centrandonos prioritariamente en la
valoraciéon de los cursos por un lado (a través de cuestionarios
nacionales para maestros-alumnos Yy asesores) y por otro, la
busqueda de acercamientos cualitativos a los sujetos a través de la
conformacion de los perfiles nacionales del maestro-alumno y del
asesor y de la caracterizacién de la practica docente de estos, a
traves de estudios cualitativos Un elemento que vino a enrigquecer
estos conocimientos, fue el trabajo desarrollado por las Comisiones
Internas de Evaluacion de la LE'94 (contempladas en la EEyS). que
se desarrollaron y trabajaron de manera heterogénea en cada una de
las Unidades UPN, pero posibilitaron aproximaciones y conocimientos
mas especificas sobre los sujetos y el desarrollo de [a licenciatura.

Una valoracidén sobre la EEyYS, motive un replanteamiento y
reorientacion de los trabajos y propicido un nuevo modelo de
evaluacién para l!a licenciatura., qQue st bien propiciaba estudios de
corte cuantitativo sobre el plan de estudios., buscd hacer mayor
énfasis en la realizacion de evaluaciones cualitativas, contemplando
como unidad de analisis la transformacion de la practica del docente
fa incorporacion de los nuevos saberes que posibilita la licenciatura®®.
Este modelo, intenta revitalizar a las Comisiones Internas de
Evaluacion, posibilitando a su vez espacios de discusidn e
intercambio a nivel local, estatal, regional y nacional, de manera
sistematica y continua. Este es el camino sobre el cual se encuentran
actualmente las Unidades UPN.

** ver:CORTES. Francisco. HERNANDEZ . V ica, et. al. Proyectp do idn v imi dela
LE 94 (Version 1996).
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2.4 DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA DE EVALUACION Y
SEGUIMIENTO DE LA LE'S4 EN LAS UNIDADES UPN: UN
ACERCAMIENTO A LOS RESULTADOS.

Puesto que en el apartado anterior realicé la descripcion de la
Estrategia de Evaluacidon y Seguimiento. en este apartado destacaré
unicamente la puesta en marcha de la misma y los resultados
obtenidos hasta el momento.

Cada uno de los objetos de evaluacion que observamos en el anexo
numero 2, ha sido objeto de evaluaciéon en el corto periodo de vida
que lleva la Licenciatura. A continuacién, senalaré las actividades
realizadas, asi como los productos obtenidos. tomando como
referente cada uno de los objetos ya mencionados.

OBJETO No. 1 Planeacion y organizacion del programa de
reformulacion

Representa la fase de disefio del plan de estudios de la nueva
Licenciatura y en esta, se desarrollaron las actividades valorativas y
evaluativas siguientes:

Elaboracion de un perfil del grupo de disefio: en este, tratamos de
indagar aspectos tales como:. formacion profesional, experiencia
laboral, nivel de acercamiento a la educacidn basica, conocimiento de
los programas de formacidn de maestros, experiencia especifica en la
elaboracién de materiales impresos y audiovisuales. Este primer paso
fue de mucha utilidad, pues el grupo de disefio se conformoé mediante
una convocatoria a nivel nacional, a todos los maestros de la UPN,
esto es, no fue un grupo de trabajo nucleado por un interés personal
comun, sino que se conformoé a partir de un imperativo institucional, lo
cual le da un matiz diferente al trabajo colegiado. El esclarecimiento
de los aspectos ya senralados, sirvié para detectar necesidades vy
posibilidades de avance y desarrollo del disefio curricular de la
Licenciatura.
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Valoracion de la estrategia del trabajo grupal las reuniones de
trabajo para la reformulaciéon curricular, implicaron estancias
prolongadas de todos los participantes, asi como una convivencia
diaria de hasta 18 horas. El hecho de que en el grupo participaran
maestros provenientes de los estados de l|la Republica, implicd
asimismo el establecimiento de una forma de trabajo intensiva, de
discusiones algidas muchas veces y que. ademas. mantiuvo costos
economicos bastante altos. Hasta el mes de julio de 1995, en el gque
se concluyo |la elaboracidon de todos los cursos y materiales de estudio
de cada uno. el grupo de diseno se reunid periddicamente cada tres
meses, por un lapso de 1 o0 2 semanas

Una de las exigencias institucionales se dio en e! sentido de observar
la pertinencia de esta organizacion del trabajo. asi como ta valoracion
de los resultados obtenidos en cada etapa

Valoracion de |a estrategia para la discusion del plan de estudios.
La Llicenciatura en Educacion Plan'94, como ya se anoto, tiene
caracter nacional y se imparte en 74 Unidades UPN distribuidas en las
32 entidades federativas. Una de sus caracteristicas basicas, es la
posibilidad de someter cada uno de los programas que conforman el
plan de estudios. a una discusion amplia y ablerta. en la que participan
. ademas de los diseriadores, el personal docente y directivo de estas
Unidades. Para instrumentar estas discusiones. se organizaron foros
o reuniones locales (en cada una de las Unidades UPN, estatales y
regionales (las Unidades UPN se agrupan en 6 regiones: noreste,
noroeste. bajio, centro, golfo y sureste). en los que se analizé cada
uno de los cursos, materiales y programas que el grupo de disefio
elaboré. En este caso, la estrategia de evaluacién seguida apuntd
hacia: la organizacion de las reuniones, la viabilidad de estas como
espacios de analisis; l|la recuperacion de la opinidén de y valoracidén de
los cursos, basicamente los desacuerdos con los programas y
materiales de estudio, pues al encontrarnos en la fase de diserio, nos
interesaba seralar aquéllos elementos que se consideraba estaban
mal planteados en el plan de estudios.
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La participaciéon de los asesores-expertos en la fase de disefio:
una virtud mas del curricuium de la LE'94. es que incorpord la
asesoria directa de expertos, que en este caso identificamos como
asesores-expertos. E|l papel de estos consistid en asesorar los
trabajos de disefo de programas, materiales y en general, de cada
una de las lineas que conforman el curriculum. En este caso, se
evalud la eficacia y la pertinencia de la asesoria, de acuerdo a los
resuitados obtenidos en cada una de las lineas en las que
intervinieron.

Las actividades que el grupo de evaluacion y seguimiento desplego en
esta fase, fueron muy importantes en el sentido de que sirvieron de
instancia mediadora entre el grupc de diseno y sus destinatanos
finales, asimismo, generd informacion relevante en torno a la propia
estrategia de trabajo seguida en la elaboracién del curriculum, asi
como la viabilidad de la nueva propuesta. Los medios que se utilizaron
para !a valoracion y la evaiuacidon fueron variados: encuestas;
cuestionarios. entrevistas: anahlisis de los documentos generados en
las reuniones locales; estatales y regionales; sobre todo las relatorias,
resumenes analiticos, etc.

OBJETO No. 2 Plan de estudios

El plan de estudios ha sido objeto de evaluacién, desde la fase de
disefio, como ya lo hice notar, sin embargo, la evaluacidn mas
importante por su alcance, es la que se esta llevando a cabo ahora,
en la etapa de desarrollo del plan de estudios. Las actividades
realizadas en este rubro, son las siguientes:

evaluacion del plan de estudios: se realizé una primera
aproximacién al analisis del plan de estudios, en su planteamiento
general, atendiendo a los criterios ya senalados en el anexo no. 2

congruencia interna y externa, verticalidad, horizontalidad, innovacion,
etc. Los resultados obtenidos en esta evaluacién, nos ubicd de otra
manera frente al plan de estudios, de modo tal que se pudo revalorar
la estrategia de evaluacién seguida hasta el momento, para enfatizar
ciertos aspectos que al grupo de evaluacion le parecieron de particular
interés, asi, decidimos que el nuevo modelo de evaluacion, en lo que
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respecta al plan de estudios, debia hacer énfasis en tres aspectos
basicos: la mnnovacidn, la pertinencia del eje metodologico como el
punto que nuclea y vertebra el plan de estudios y la capacidad del

plan de estudios para motivar la transformacion de la practica docente
del maestro-alumno.

evaluacion de los cursos. esta es la actividad que ha ocupado la
mayor parte del tiempo y que. por sus dimensiones y aicances es
ahora la mas importante. Se trata de un estudio longitudinal
comparativo, que se lleva a cabo con las dos primeras generaciones.
La evaluacion de los cursos se realiza cada fin de semestre, mediante
dos cuestionarios: uno para maestros-alumnos y otro para asesores.
Este se aplica a nivel nacional., en todas las Unidades UPN e
inicialmente se habia contemplado una muestra del 20% sobre la
matricula total en cada una de las Umidades, a partir del cuarto
semestre, el tamafo muestral se incrementd a fin de obtener una
mayor represematividad en los resuitados locales. Hasta el momento,
se cuenta con la evaluacién de los cuatro primeros semestres,

realizadas desde el punto de vista de los alumnos y los maestros, a
nivel nacional.

evaluacion de expertos. Tanto el plan de estudios. como los cursos

han sido evaluados por académicos expertos en cada una de las
tematicas competentes a los Cursos. los resultados, han
retroalimentado diferentes procesos: la evaluacion, 1a implantacién y el

redisefio. Actualmente, contamos con 3 dictamenes al plan de
estudios y con dictamenes de los cursos de los 4 primeros semestres.

OBJETO No. 3 Materiales de estudio

Esta licenciatura, contempld por primera vez en la Universidad, el
contar con una serie de materiales impresos. audiograbados vy
videograbados, como parte fundamental de soporte y apoyo a los
cursos. Esta es la razén por la cual los materiales de estudio, si bien
son considerados en la evaluacion del plan de estudios y los cursos,
se contemplan por separado, pues requieren -por su novedad-, una
aproximacion mas especifica para observar su funcionamiento,

70



Cagrituio 2
1Uematco untituciona de a €saluacion v el seguimiento Ftrategia dc acersamienta s los ases.

pertinencia y viabilidad. La evaluacion se ha realizado en tres niveles:
local, nacionai y por expertos.

local: es la evaluacién que realiza cada unidad UPN, en la cual
considera tanto los materiales impresos como ios audiovisuales.

nacional. es la que nstrumenta el grupo de evaluacion y que también
se realiza tanto para los materiales impresos, como para los
audiovisuales, ambas. tienen la caracteristica de que son posteriores
al desarrollo de los cursos y recogen la opinion tanto de maestros

como de alumnos.

de expertos en este caso, solo se contempla la evaluaciéon del
material impresoc y la realiza el experto que evalua el curso

correspondiente.

OBJETO No. 4 Capacitacion de asesores

Los asesores (maestros), son un elemento central para el desarrollio
del plan de estudios. La apuesta mas fuerte dentroc del modelo
curricular, esta en el trabajo del asesor y la capacidad de éste para
posibilitar un trabajo de innovacién pedagoégica en sus alumnos. Al ser
ésta una licenciatura para maestros en servicio, la capacidad de
interaccion del asesor juega un papel sumamente importante en el
proceso pedagogico, esta es la razdn por la cual la estrategia de
evaluacién contemplé como un aparte, la capacitacion de los
asesores, que por cierto, no es el término mas afortunado, pues los
propositos de formacion son mas ambiciosos.

La evaluacion del trabajo de los asesores se ha realizado en 4 lineas
basicas:

- evaluacion hecha por /os alumnos: esta se realiza mediante el
cuestionario disefiado para los cursos., que contiene un apartado
denominado “desemperio del asesor”, como se trata de un
cuestionario nacional, los resultados obtenidos suelen ser generales,
no obstante, cada Unidad UPN conserva los resultados locales, lo
cual, en un buen espacio de discusién, resulta de gran valor para los

actores de este proceso.



Capituio 3

s v et Eatrategia de accroamicntn a ios asesores

11 marco de ta e

Los aspectos que se evaluan son: capacidad didactico-pedagogica,
interaccion grupal, dominio de contenidos

- evaluacion del asesorr no constituye necesariamente una
autoevaluacion, en todo caso diria que es una autoevaluacion dirigida,
se realiza mediante el cuestionario elaborado para evaluar los cursos,
en el cual se incluye un apartado de "desempeno y autocritica”, que
contempla los aspectos ya senalados en el parrafo anterior

- perfil socioeducativo del asesor. se realizo mediante la aplicacién de
un cuestionaric a nivel nacional, que pretendia ubicar aspectos tales
situacion familiar. personal. formacion, experiencia laboral,

como:
de Ila educacidon basica,

situacion institucional. conocimiento
expectativas de formacién, entre otros

- desemperio del asesor en los cursos regionales. antes del inicio de
cada semestre, l0s asesores asisten a un curso que es propiamente,
un espacio de analisis y discusion de los nuevos cursos que se
impartiran en el siguiente semestre. es un espacio de puesta en
comun de los conocimientos basicos gque requerira el asesor para
impartir los nuevos cursos de la Licenciatura. El trabajo de evaluacién

se realiza aqui en dos vertientes:

la primera, consiste en hacer una evaluacién de los cursos inmediatos
anteriores, en el que también se realiza una autoevaluacion y, la
segunda, consiste en la aplicacion de un cuestionario que indaga
sobre aspectos de los cursos y el grado de involucramiento del
maestro con los nuevos contenidos, al presentar los resultados,
también tomamos en cuenta las relatorias que se elaboran en cada

uno de los cursos.

OBJETO No. 5§ Implantacién nacional del nuevo plan de estudios

Basicamente, el trabajo realizado en este rubro ha sido de caracter
estadistico, en el que se han establecido los recursos de personal
docente con los que cuenta cada Unidad UPN, demanda potencial de
la Licenciatura en cada uno de los estados, viabilidad de implantacion
de las tres modalidades que contempla la licenciatura: abierta,
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intensiva y semiescolarizada, también se han realizado estudios sobre
matricula, abandono y reprobacién. Asimismo, y en el caso del Distrito
Federal, contamos con estudios de distribuciéon de la demanda
potencial y zonas de influencia de las 6 unidades UPN.

OBJETO No. 6 Impacto social

Este aspecto ha sido abordado en dos lineas y en ambas, el grupo de
evaluacién ha fungido mas bien como instancia gestora de los
mismos: por un lado, se han realizado estudios sobre [a respuesta
que ha tenido la licenciatura. frente a otros programas de nivelacidny
formacion de docentes; y por otro, se han impulsado tres proyectos
de investigacion que pretenden indagar sobre la practica docente del
asesor y del alumno, estas investigaciones, son de corte cualitativo y
son estudios especificos que abordan de 1 a 3 sujetos, en un estudio
de largo plazo. cuyos resuitados no conoceremos sino en unos 2 o 3
arios mas. En la medida en que la transformacion de la practica
docente, es el proposito central de esta Licenciatura. la posibilidad de
indagar sobre el impacto en este rubro constituye una fuente
importante para el analisis de la pertinencia y congruencia del plan de

estudios y para ver la efectividad de su impacto.
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CAPITULO 3

LA CONSTRUCCION DEL PERFIL DEL ASESOR DE LA
LE’'94 (EXPOSICION Y ANALISIS DE LA INFORMACION
OBTENIDA).
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3.1 ALGUNOS ELEMENTOS DE ANALISIS PARA EL
ACERCAMIENTO AL ESTUDIO DEL ASESOR

E! encuadre inicial de la Estrategia de Evaluacion y Seguimiento de ia
LLE'94, a partir de las necesidad institucional de contar con informacion
sobre el funcionamiento del nuevo plan de estudios, dejé su impronta
en la orientacion y el caracter que se dio a esta a nivel nacional, como
yvya he expuesto a lo largo de este trabajo. no obstante, la posibilidad
de incursionar y explorar otros caminos que llevaran ya no sclamente
a la obtenciéon de informacion. sino que efectivamente nos permitieran
un acercamiento mas “personal’ hacia los procesos y sujetos que
intervienen en la Licenciatura. contd entre sus primeros aciertos, la
evaluacidn de la Estrategia de Evaluacion y Seguimiento, que llevo al
grupo de evaluacion a un replanteamiento de sus orientaciones y
prioridades. asimismo. los resultados que se habian obtenido en la
evaluacidon de los cursos de los 3 prnmeros semestres, particularmente
me llevaron a situar la atencion en el asesor. la caracterizacion de su
labor. su percepciéon de la nueva Licenciatura., su forma de
involucrarse con los nuevos contenidos. su formacidn previa, asi como
sus expectativas y necesidades de formacion

E! trabajo de acercamiento al asesor de las Unidades UPN, fue
necesariamente deductivo y de aproximaciones sucesivas, lo que se
posibilito gracias a la informacion que pude obtener a partir de la
evaluacion sistematica de los cursos de la LE'S4 y del trabajo
especifico de las U UPN en cuanto a la evaluacion y la investigacion
sobre sus asescres. Una caracterizacion inicial del asesor, [la obtuve a
partir de una primera investigacion de caracter descriptivo y
cuantitativo: perfil nacional del asesor de la LE’'94, que sirve de
base a este capitulo. Paralelamente a esta investigacion, decidi ubicar
en el plan de estudios, los aspectos centrales con respecto del
trabajo del asesor. modalidades de estudio, caracterizacion de la
asesoria en cada una de ellas, formas de recuperacion y analisis de
ia practica docente, manejo de nuevos contenidos disciplinarios e
investigativos, y la caracterizacion de los cursos de capacitacién para
el asesor, basicamente.
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A partir de este primer panorama. que es el que presentaré en este
capitulo, pude focalizar algunos nucleos problematicos que podria
decir que se encuentran en tres planos, fuertemente imbricados: los
que se derivan del papel que se |le asigna al asesor desde el plan de
estudios; los que tenen que ver con el desarrollo histéorico
institucional del asesor en las Unidades UPN vy los derivados de su
historia y formacidén personal. Evidentemente, pueden existir mas ,
pero estos son los puntos que a mi parecer requieren de un trabajo
puntual de analisis y reflexién en torno a las politicas de formacién y
profesionalizacion que ha desplegado la UPN en las Unidades y
Subsedes respectivas.

El trabajo en torno al segumiento de alumnos desertores o
abandonadores que iniciaron las Unidades UPN de Chihuahua, Chih_;
Acapulco. Gro. y Guadalupe. N.L., en donde se pnvilegid el ambito
cualitativo. fue de gran ayuda para orientar estas lineas de trabajo que
mencioné en el parrafo antenor.

Después de que se presentaron los resultados de ia investigacion
sobre e! perfil nacional del asesor...,, algunas U UPN decidieron
elaborar estudios parciales en torno a sus maestros (asesores),
retomando el modelo del cuestionario nacional o centrandose en
aspectos mas especificos y de interés para la propia Unidad (Autlian,
Jal.; Chihuahua. Chih.; Oaxaca., Qax.; Mexicali, B.C.; Puebla, Pue.;
Uruapan, Mich.; Orizaba, Coatzacoalcos y Veracruz, Ver.; Guadalupe,
NL. y Culiacan, Sin.), algunos de los resultados, los presento aqui,
como una forma de reforzar la exposicidn y la argumentacion.

El trabajo de seguimiento del asesor, activado a partir de ia EEyS, se
ha realizado como ya expuse lineas arriba, a parnir de ejercicios de
aproximaciéon al analisis de los componentes y procesos del
curriculum, se constituye asimismo, con el acercamiento analitico e
interpretativo de Jlos sujetos que en este caso, comparten Ila
experiencia curricular de la LE'94.

En realidad, la mayor parte de los estudios de seguimiento que se han
realizado en la educacion superior, tienen como propdésito el de
exponer el grado de eficacia del plan de estudios “una estrategia
evaluativa del proceso de analisis de los sistemas educativos de la
instituciéon, para conocer la ubicacion, desemperioc y desarrollo
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profesional de los egresados y determinar si la formacion profesional

es adecuada para su reahzacion profesional y s1 da preparacion para
las necesidades de superacion”®®

Los referentes para el analisis cualitativo en el caso del seguimiento,
he tenido que centrarios a partir de un punto general que son las
ciencias socilales, esto es. el marco de interpretacion lo situo en un
piano ampho, pues el anaiisis de o obtenido y observado en un
estudio de segumiento. no puede tener como referente el plan de
estudios. a rlesgo de caer en una postura sumamente pobre y imitada
de los sujetos y procesos educativos: todo o contrarno, pienso que un
curricuium es sdlo el punto de arranque, es el pretexto para conocer
una serne de vivencias, conocimientos, que desencadenan los
contenidos en el sujeto, por lo tanto. regquiere de un respaldo
interpretativo mucho mas rico y extenso®® del que retomaré a partir de
los nucleos problematicos ya mencionados:

e la significacion de lo personall edad.

sexo, escolaridad de los
padres, etc

la formacién académica y el acercamiento a su practica profesional
trabajo académico en la UPN y desarrollo profesional

expectativas de formacion

y el desdoblamiento que se hace del asesor, en términos de una
ausencia formal desde el curriculum (desde lo institucional, se
entiende) y una fuerte presencia de este en la practica y desarrollio
del curriculum, en el que implicitamente, ia apuesta mas fuerte para
el optimo desarrollo del plan de estudios, esta centrada en el trabajo

del asesor.

PN E del plan para zar gl i de en.gl si deed i¢
tgcnologica. Mexico, (PN. p.

*“ DEVERAUX. G.op. cit.. BOURDIEU, Piette y PASSERON, J.C.La teproducsion. Ed. LALA . (col.
papel 451). .
GOFFMAN, Erving. La

Aires, Amorrortu
DIAZ BARRIGA. Angel. op. cit.

d¢ ia persons en 1a vida idi

Amorrortu. vy Estigma, Buenos
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Retomando a Félix Angulo Rasco®' , diré lo siguiente:

1.

Evaluar el sistema educativo deberia significar evaluar todo el
sistema. Es decir, recoger informacién tanto sobre el papel de la
administracion como sobre los aprendizajes, valores, motivaciones y
circunstancias socioecondémicas y culturales sobre los alumnos

.La informacion que genere la evaluaciéon del sistema educativo

deberia ayudarnos a comprender con mas profundidad los logros y
dificultades del mismo, las circunstancias y determinantes de la
desigualdad. Asimismo. deberia potenciar aquellos procesos
educativos que propician la recreacidon critica del conocimiento en la
escuela. (y) las relaciones democraticas...

.Los instrumentos y estrategias de recogida de informacién no

deberian restringirse a las pruebas nacionales. los tests u otras
técnicas por el estilo, sino desarrollar estrategias alternativas comao
los estudios de casos y los grupos de discusioén, u otras

.Los instrumentos y estrategias deberian ser sensibles a las

complejidades de los fenomenos sociales y educativos, a la
ecologia de |a escuela y a las necesidades de los alumnos...

. Deberian potenciarse instrumentos y estrategias a través de los

cuales los distintos grupos sociales pudieran expresar libremente
sus opiniones, sus criticas, sus incertidumbres y sus problemas

. La validez de los instrumentos y estrategias deberia tener en cuenta

los usos a los que seran destinados y limitar aquellos que
conllevasen consecuencias negativas...

.La evaluacidn del sistema educativo deberia hacer explicito el

sentido de escolaridad, educacion y ensefianza que subyace a sus
procedimientos, sus criterios y sus orientaciones, aceptando que la
pluralidad de puntos de vista y de valoraciones es su terreno social
de desarrollo, no un obstaculo que neutralizar

** ANGULO RASCO, Felix. “La evaluacion del sistema educativo: algunas respucstas al por qué y al como™
en: Volver a pensar |a educacion. vol. 11, p. 215
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8. La evaluacion del sistema educativo no es un acto puntual, sino una
dinamica de conocimiento social y publico sobre la calidad de los
procesos e intervenciones educativas tanto de reforma actual como
de cualquier otra iniciativa educativa...

9. La evaluacién ...no puede ser una “"responsabilidad” exclusiva de
una institucion, sino el compromiso de todos los grupos y sectores
relacionados directa e indirectamente con el sistema o ambito
educativo

10. Antes de emprender cualquier macro-proceso de evaluacion,
resulta necesario negociar y recoger un amplio consenso social
sobre la misma. Un consenso que no puede remitirse tnicamente [a
la instancia encargada de la evaluacidn], sino que deberia
plantearse directamente con colectivos de docentes, de padres de
familia, de alumnos. asi como con colectivos amplios de
especialistas.

Aunque parece ser que me he desviado del camino para regresar a un
plano mas general, sefalar estos elementos es de primordial
importancia para mi, en la medida en que permite recuperar esta idea
de la evaluaciéon, mas como una obtencién de valoraciones vy
opiniones de cada uno de los sectores y actores intervinientes en el
proceso, ya sea de linea directa o indirecta, esto es, concebir el
entorno del proceso educativo como un agente de opinidon, permite
también devolverle su dinamica e imagen social y evita que la
evaluacion se encierre en el circulo vicioso en donde la educacion se
valida a si misma, en la medida en que queda encerrada en las
paredes de lo institucional y no traspasa esos muros asi sea para
echar una mirada a la forma como esta impactando la comunidad.
Podra decirse que este tipo de trabajos restan objetividad a la
evaluacion, pero un mayor “rigor cientifico® desde la psicometria
tampoco nos ha esclarecido mucho en los ultimos anos, lo que
acontece en el campo educativo.

Asi pues y de acuerdo a lo ya expuesto. reitero esta idea de que la
evaluacion debe ser el punto de partida o el pretexto, para que en
este caso los sujetos, puedan tener un espacio de valoraciéon y
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manifestaciéon de sus sentires y opiniones con respecto del
curriculum en el que se estan desarrollando.

3.1.1 El perfil del asesor: una aproximacton descriptiva

En el presente capitulo, mostraré los resuitados de un primer
acercamiento al perfil nacional socioeducativo del asesor de la
LE'94. La obtencion de esta informacion, representd un aspecto
esencial en el desarrollo de la Licenciatura, pues permitié conocer
aspectos tales como: formacién académica. areas de formacion.

experiencia docente; experiencia laboral: y otras caracteristicas
propias de los asesores de las Unidades UPN. Esto servira como
antecedente, para definir postenores acciones de formacion,

capacitacion y actualizacion de los asesores -entre otras acciones-, en
el contexto de la LE'94

a) sobre el cuestionario

Para obtener los datos que conforman el perfil, se disend el
Cuestionario Nacional para Asesores (CNA-1), que debia aplicarse a
todos los asesores que participan en la LE'94. Para su distribucion y
aplicacion, se tomoé como base la Segunda Reunidn Regional de la
LE'94, llevada a cabo en enero de 1995, los responsables de la
evaluacion en cada Unidad UPN, fueron responsables directos de su
aplicacion.

La aplicacion del cuestionario se llevé a cabo durante los meses de
enero, febrero y marzo, aunque el acopio y concentracion de los
cuestionarios en la Unidad Ajusco, concluyd hasta el mes de mayo,
dadas las condiciones y caracteristicas especificas de organizacién y
operacion de cada Unidad UPN.

El perfil del asesor, se contemplo desde un principio como un estudio
integral que debia proporcionar informacion suficiente para conformar
una base de datos y que pudiera servir como punto de partida para
desprender ulteriores estudios. Es por ello que se decidid contemplar
a todos los asesores que intervienen en la LE'S84 (1000
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aproximadamente)®? La licenciatura inicié en septiembre de 1994 por
lo que se tomd como base el numero de asesores que habian
trabajado durante el primer semestre, mas los que se integrarian
durante el segundo semestre, que inicid en febrero de 1995.

Asi pues, este estudio presenta resultados parciales, pues recoge 280
cuestionarios de 44 Unidades UPN y que., sin querer generalizar, es
un numero altamente representativo. ya que estariamos hablando de
un 29% aproximadamente, del total de los asesores que participan en
la LE'94, y de mas del 50% de las Unidades UPN®>.

El cuestionario se diseré con un total de 51 preguntas® distribuidas
en los siguientes apartados: DATOS GENERALES, FORMACION
ACADEMICA; INGRESO EN LA ACTIVIDAD ACADEMICA;
CARACTERISTICAS DE SU SITUACION LABORAL A SU INGRESO
EN LA U.P.N; SITUACION ACTUAL y TRAYECTORIA .

b) sobre el caracter del estudio

Este estudio sobre el asesor, es de caracter descriptivo, ya que
establece caracteristicas de identidad entre los sujetos investigados.
define criterios para poder perfilar o conocer de quién se trata. Un
estudio puede no tener una poblacién y una muestra. puesto que
cualquier nimero de sujetos que se investiga o se caracteriza, son por
si mismos, grupos de estudio, ya sea 1, 20, 60, ¢ 400.

Es también un estudio cualitativo en la medida en que las
caracteristicas de los sujetos no pueden ser cuantitativas, -se posee la
caracteristica o el atributo-, y lo que se cuantifica es el patrén o la
medida®®. No obstante, en este primer acercamiento, todavia no se
establecieron elementos de correlacién de variables, que permitieran

"* Esta es una aproximacion. pues el numero de asesores se ira incrementanda en la medida en Que se avance
en el desarrollo de 1a LE'94 y desaparezcan las otras dos licencuaturas de formacion: LEB y LEPEP

"' Contamos con Unidades que enviaron | o 2 cuestionaros » otras que enviaron 30 © mas

** Ver Anexo (3) al final. Las preguntas marcadas cn negritas son las quc sc tomaron €n cucnta en ¢l presente
estudio

** Ctr. Enrigue de la Garza Toledo: Eduardo Weiss, entre otros.
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caracterizar a cada grupo o Unidad UPN, en su dimension concreta y
especifica.

Por la misma razdn, la informacion que se obtuvo de los
cuestionarios, es presentada como: resultados a nivel nacional y en
frecuencias simples. ubicando las respuestas de cada pregunta por
separado. Pretender presentar los resultados a nivel de regiones
hubiera significado un exceso de parciabizacion en los resuitados,
pues como ya se senald, el nivel de participacion de las Unidades
UPN fue bastante heterogéneo.. En lo que a los partcipantes
investigados se refiere, el numero es un criterio que valida los
resultados obtenidos, sin embargo, esta parte del proceso de
evaluacién recupera datos cualitativos de los asesores y los
resultados cuanmauvos en ningun sentido pretenden ser
generahzables °°®

El disefio del cuestionario se realizé al interior del equipo de
evaluacion, pero tanto el procesamiento como el analisis de los
resultados. es de mi entera responsabilidad®’. Este estudio sobre el
perfil del asesor, resultd novedoso e inédito, en la medida en que
arrancéd casi de manera paralela a la implantaciéon de la Licenciatura,
la cual, como se dijo al principio, contempla la Evaluacion vy
Seguimiento como un aspecto vital en su desarrollo. La LE'S4 cuenta
actualmente con una poblacidn mucho mayor que cualquier
licenciatura en el ambito educativo. por lo mismo, acciones como las
que llevaron a la realizacion de este estudio, deben formar parte del
esfuerzo cotidiano por construir mejores espacios de formacion y
desarrollo para quienes participan en la misma.

Por ultimo, la informacidon que obtuve de los cuestionarios, la agrupo
en 4 aspectos que son:

1. DATOS PERSONALES

2. FORMACION ACADEMICA

3. DESEMPENO PROFESIONAL Y ACTIVIDAD ACADEMICA

4. SITUACION ACADEMICO-LABORAL ACTUAL Y
DESARROLLO PROFESIONAL

** Veéase el ancxo 4 sobre numero de cuestionarios aphcados v Umdades que participaron
*? vé¢ase. HERNANDEZ ANDRES, V - Perfil N o del Asesor, Un
cuanttative. (documento base para la investigacion). UPN. 1995
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Sdélo me interesa puntualizar que el Cuestionario a partir del cual se
realizé el estudio sobre el perfil, se aplicé en las 74 Unidades UPN y
sus respectivas subsedes, esto es contempld a la totalidad de los
asesores. El procesamiento de la informacién se realizd con los
cuestionarios que cada Unidad UPN envid. Dado que este
cuestionario se aplico en la etapa inicial de desarrollo de la LE'94, sdlo
44 U UPN enviaron los cuesticnarios contestados, aun asi. contamos
con una participacién mayoritaria. Una vez que fueron difundidos los
resulitados preliminares, algunas U UPN que no habian participado al
principio, nos hicieron llegar sus propios estudios sobre el perfil de sus
asesores, que en general, confirma la tendencia que aqui presento.
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3.2 ELEMENTOS DE HISTORIA PERSONAL Y FORMACION
ACADEMICA: EDAD, ESCOLARIDAD DE LOS PADRES,
DEPENDIENTES ECONOMICOS, ESTADO CIViL, NIVEL DE
ESTUDIOS Y TIPO DE FORMACION

El estudio acerca del asesor que presento, resulta como ya mencioné.,
un trabajo inédito en el contexto del desarroilo de las licenciaturas de
nivelacion de la UPN, poco o nada se conoce acerca de ellos, a no ser
por la posibilidad de acercamiento que se ha dado a través de
espacios como los Talleres Regionales de Investigacion Educativa
(TRIE); las reuniones Regionales que se dan para la discusion de los
planes de estudio o las que se realizaron en el proceso de discusién
del Proyecto Académico de la UPN; o en todo caso. el espacio de
intercambio que existe en los Concursos de Oposicion para ingreso de
personal académico a las Unidades. no obstante. la informacién que
podemos obtener en estos acerca de los asesores. €s minima y con
poca posibilidad de sistematizacion Ahora bien, ipor que es
necesario conocer al asesor?, ¢(es esto mportante desde lo que el
plan de estudios de la LE'94 exige?, ;en qué medida se supondria
que estas aproximaciones y acercamientos pueden propiciar un mejor
desarrollo del plan de estudios?. Al respecto, me parece importante
recuperar la historia minima de los pilanes de estudic anteriores al de
la LE'94.

En la introduccidn anotaba que la UPN, desde su creacion en 1978,
ha experimentado ya una serie de cambios en el campo de la
profesionalizacion y nivelacion de profesores de educacién basica,
siendo asi que en un lapso de 16 anos, ha puesto en marcha 4
licenciaturas dirigidas a maestros de educacién basica en servicio,
cuya finalidad es la nivelacion y profesionalizacion.

Estas licenciaturas tienen en comun, que van dirigidas a maestros de
educacion basica en servicio y que pretenden arraigar al maestro al
salén de clases, de tal forma que se propicia una movilidad horizontal
y no vertical (profesional y laboralmente hablando), en este sentido es
que podria pensarse que en la medida en que proporcionan al
maestro herramientas y elementos tedrico-metodoldgicos para el
analisis y mejora de su practica docente, tienden basicamente a ser
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programas de formacién y profesionalizacion. Evidentemente, y en la
medida en que ia descentralizacion y el presupuesto lo han permitido,
Yy

esto ha acarreado beneficios tambiéen en el aspecto salarnal

escalafonario. Por parte del maestro de pnmaria que ingresa a estas
licenciaturas, la expectativa esta puesta en la obtencion del titulo de
licenciatura con el fin de obtener otra ubicacién laboral u otro ingreso

salarial y puede ser que, por lo menos nictalmente, el acento no esté
la necesidad de mejorar su practica como

puesto necesanamente en
manejo de algunos

docente, o mintmamente actualizarse en el
contenidos.

La gran cantidad de maestros que egresaron de las escuelas
normales®® y que no poseen el grado de licenciatura, llevo a la UPN a
disertar estrategias de nivelacion flexibles y masivas, de tal manera
que el sistema de estudios pudiera permitir una cobertura amplia en
cada una de las 74 Unidades UPN y sus mas de 100 subsedes en
toda la Republica. lLLa exigencia de que los alumnos de estas
licenciaturas fueran maestros en servicio. llevo a piantear la necesidad
de buscar modalidades de estudio, diferentes al sistema escolarizado,
y fue asi como aparecieron las modalidades: abierta y

semiescolarizada.

Lo anterior trajo en los hechos, un replanteamiento de la interaccion
pedagdgico-didactica, pues para empezar, el asesor debia trabajar
con un alumno, que desarrollaba ya una practica profesional, que
quiza estaba mas actualizado que el propio asesor en los manejos de
contenidos y meétodos de la educacion basica, pero que requeria de
un acercamiento analitico de la misma en el transcurso de su estancia
en la Licenciatura. Todos estos elementos, exigian un “maestro sur
generis”, que debia desarrollar su labor en condiciones -por lo menos
al principio-, desventajosas material y laboralmente, pues ante el
hecho de que los maestros-alumnos de estas licenciaturas no irian a
“clases”, sino a asesorias en tiempos convenidos previamente o, en el
caso de la modalidad semiescolarizada, a “"asesorias sabatinas”,
propicié que un alto porcentaje de los asesores de las Unidades
fueran contratados como maestros de asignatura.

*en febrero de 1996, las estadisticas de la UPN  nos marcaban mas de $00 000 macstros que cuentan
anicamente con la normal basica. que ahora se considera en ¢! mismo nivel que el bachillerato.
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Las condiciones en las que surgieron las U UPN, también obstruyeron
su desarrolilo -adn a la fecha-, como campus universstarios. La
mayoria se ubico en pequerias oficinas, casas-habitacion adaptadas o
en el mejor de los casos en edificios pequeros, de tal manera gue,
muchas de ellas tuvieron que buscar espacios en comodato
(secundarias o primarias), para el desarrollo de los cursos sabatinos.
Las consecuencias de esto saltan a la vista y [a mas importante para
efectos de lo que me interesa sedalar es l!la imagen que
institucionalmente vamos construyendo del asesor, como un mero
repetidor de cursos ya hechos y maternales ya elaborados y con un
margen minimo de participacion.

Justo este es el asesor que desde el plan de estudios se pretende que
lleve al maestro-alumno a investigar su practica docente y" a
transformaria, que posibilite en é! ia elaboraciéon de propuestas
pedagodgicas y de proyectos de innovacién educativa y cada vez que
en los planes de las licenciaturas de nivelacion, se han elevado mas
las expectativas con respecto de lo que se espera de los egresados,
paraddjicamente nos hemos alejado cada vez mas, de la realidad
con respecto de nuestros asesores. Quizds al término de este trabajo,
me daré cuenta de que centrarse en el asesor no modifica
sustancialmente el desarrollo de la licenciatura. pero en este
momento me parece que €s necesario buscar caminos mediante los
cuales podamos re-conocer a los sujetos y re-significarlos para poder
entender |lag practicas que estamos propiciando al interior -en este
caso-, de la LE'94.

3.2.1 ELEMENTOS DE HISTORIA PERSONAL DEL ASESOR!: edad,
sexo, estado civil, dependientes econdmicos y escolaridad de los
padres.

A partir de los datos agrupados en este punto y que pueden
consultarse en los cuadros al final de este apartado. podemos
observar que contamos con un mayor numero de maestras (CUADRO
3.2.1.1), en relacidn a los maestros, esta tendencia es importante, en
la medida en que confirma que el ambito docente sigue siendo una
profesion femenina. En este caso, los resultados son relevantes en el
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sentido de que regularmente el ambito de la educacidn superior no
contaba con una poblacidn mayontaria de profesoras. Las Unidades
UPN que no se incluyeron en este trabajo, han iniciado también
trabajos en este sentido, y Ia tendencia sigue siendo la misma

Por otra parte, la mayoria de nuestros maestros son casados
(CUADRO 3.2.1.2). contamos con pocos divorciados y pocos también
que viven en unidn libre. Quiza una prnimera tectura que hariamos de
estos datos es que se trata de una poblacion “tradicional” y con cierta
tendencia a mantenerse dentro de ciertos canones sociales. Lo
interesante seria observar si estas orientaciones se deben a la
extraccion normalista de los maestros, o es |la practica profesional en
el ambito de la educacién basica lo que mantiene esta tendencia (la
Unidad UPN de Autlan inicid un estudio en julio de este ano. que va
encaminado a dilucidar este aspecto en lo que se refiere a sus
asesores).

Con lo que respecta a la edad. se observa que la mayor parte de
nuestros maestros son jovenes (CUADRO 3.2.1 3). la mayoria de ellos
se ubican en un rango de 31 a 41 aros. Esto es muy importante en
términos de la formacion y de las posibilidades de crecimiento al
interior de la institucion, este fue un descubrimiento importante pues la
percepcion inicial de los asesores de las U UPN es que sobrepasaban
la mayoria los 40 afios y que entonces pocos requerian espacios de
formacion.

En cuanto al numero de dependientes economicos (CUADRO 3.2.1.4),
los asesores tienen familias cuyos dependientes econémicos oscilan
entre 2 y 4 mayoritariamente. Podriamos pensar que se trata de
familias jovenes y estables, tomando en cuenta los datos arrojados en
los cuadros anteriores a este.

Respecto de la escolaridad de los padres (CUADRO 3.2.1.5), hay una
percepcidon casi generalizada de que los asesores de las U UPN
provienen en su mayoria de padres normalistas, quiza por la imagen
que tenemos del desarrolio de la profesion magisterial en los estados
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y podremos observar en los cuadros que esto no es necesariamente
cierto. No obstante, encontramos que existe un porcentaje alto de
padres y madres con primaria incompleta o completa, la frecuencia
mayor se ubica en estos rangos. También tenemos que del lado
materno hay mas maestras, pero cuando arrtbamos a la educacién
superior, el padre supera a la madre con el 100%. En general, la
escolaridad de nuestros asesores., supera con mucho la escolaridad
de sus padres.
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3.2.1 ELEMENTOS DE HISTORIA PERSONAL: EDAD, SEXO,
ESTADO CIVIL, DEPENDIENTES ECONOMICOS Y ESCOLARIDAD
DE LOS PADRES

3.2.1 ELEMENTOS DE HISTORIA PERSONAL DEL ASESOR

3.2.1.1 SEXO

FRECUENCIA [ PORCENTAJE

MASCULINO . 118 40.7
FEMENINO P72 | s93
TOTAL { 290 ‘100
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3.2.1.2 ESTADO CIVIL

TFRECUENCIA [PORCENTAJE
SOLTERO(A) 73 252
CASADO(A) | . 186 64.1
UNION LIBRE o1 3.8
DIVORCIADA) . . 14 a9
VIUDO(A). o B .10
TOTAL 290 100
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3.2.1.3 EDAD

RANGOS DE| FRECUENCIA PORCENTAJE
EDAD

22-24 1 04

25-27 ’ 4 ’ 14
28-30 ’ 10 : 34
31-33 " T- R T X -
SARE T g g

B e TR g 183

40-42 37 27

4345 20 T el

Y ‘5.3

“EEER Hf & : 66

61-MAS i 1 0.4

NO T 78
CONTESTO
TOTAL 280 160
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NUMERO

DE

DEPENDIENTES FRECUENC!A | PORCENTAJE
ECONOMICOS
o 25 ; 86
1 32 .. 110
.2 60 .. 207
3. I o S 29.0
A .85 . . .. ... 190
B 65 ..
- A 28
7 2 0.7
8 6 MAS 2 0.7
NO CONTESTO 4 1.4
TOTAL 290 100
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3.2.1.5 ESCOLARIDAD DE LOS PADRES

PADRE MADRE
NIVEL DE ESCOLARIDAD FRECUENCIA |PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE
NINGUNA 13 as 21
ESTUDIOS PARCIALES DE 89’ 307 96 33.1°
PRIMARIA ) .
PRIMARIA COMPLETA 80 27 .6 79 27.2
SECUNDARIA 29" 10.0 24 8.3’
CARRERA TECNICA POST- 11 38 16 55"
SECUNDARIA | e e S et i e
BACHILLERATO o 4 1.4 5 1.7
EQUIVALENTE I SO . e e
CARRERA TECNICA POST- 6 20 1 0.4
PREPARATORIA I R e
NORMAL 8 27 16 55
NORMAL SUPERIOR e 247 - T
ESTUDIOS PARCIALES DE 2T 67T (=) 0.0
LICENCIATURA ..
PASANTE DE 5 1.7 3 1.0
LICENCIATURA
LICENCIATURA i8 62 9 371
POSGRADO [ 24 2 6.7
LO IGNORO" 1 0.4 1 0.4
OTROS 2 0.7 [s] 0.0
NO CONTESTS 9 31 12 4.2
TOTAT 290 160 290 100
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3.2.2 FORMACION ACADEMICA®®

La formacién académica de los asesores es un punto especialmente
relevante en este proceso, pues una de las consecuencias de este

trabajo, se espera que sea justamente la elaboracidon de una
propuesta de formacion.

Una opinion generalizada acerca de los asesores de las U UPN es la
de que la mayoria provienen del ambito de normal. que contamos con
menos universitarios y que la mayoria posee una escolaridad
significativamente menor con respecto de la Unidad Central de Ajusco,
por supuesto que las consecuencias de esto se dan en el sentido
precisamente de los programas que desde el centro se han
desarrollado para la formacion de los asesores de las Unidades. En
este sentido, veo como una especie de desdoblamiento institucional
en cuanto a la imagen del asesor: por un lado es el que acciona y
posibilita que el maestro-alumno pueda analizar su practica y a partir
de ello pueda innovarla o transformarla™ (en este caso vemos a un
asesor dinamico, erudito, que investiga, actualizado y por supuesto lo
suficientemente disciplinado y capaz de poner en practica programas
y materiales previamente elaborados, esto es, creativo pero no tanto)
y por otro lado, el asesor es el profesor que trabaja en condiciones
desventajosas y que, como trabaja en “provincia’, no cuenta con
oportunidades de formacion adecuados. por lo que su practica
docente es tradicional, anacronica y desactualizada, si no es que
francamente deficiente, de tal modo que debemos pensar en
programas de formacion y actualizacion, que le abran caminos para
mejorar su practica y su hacer profesional al interior de la institucion
(el asesor aqui se convierte entones en un “ser en falta” como diria
Freud o en un “sujeto en carencia” como diria Tyler), amén de que
institucionalmente, pasa a ocupar el lugar del alumno. Claro esta que
fos programas de formacién y actualizacion -por lo menos los primeros
que se impulsaron-. estuvieron fuertemente controlados desde el

: Los datos estadisticos de este apantado. podran consultarse en los cuadros al final del mismo
Las interpretaciones que hago aqui estan necesar

en lus ext v no pr ser alarrmistas, o
quecjumbrosas, si me interesa dejar claro. Gue institucionalmente. se “jucka™ con estas IMAagenes ¥ es a parur
de estas per comu or nuestro actuar. Particulanmente en este punto, me fucron de gran
ayuda los trabajos de Erving Golttman. La 100 de ta persona ¢n ta vida d

Estiwma. ya citados.

¥
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centro. lo que refuerza esta vision del asesor como reproductor de
programas.

Sobre la formacidn académica, el nivel maximo de estudios (CUADRO
3.2.2.1) de los asesores se ubica mayoritariamente en estudios
parciales de maestria y maestria con falta de tesis. En este caso, no
fue posible establecer si hay un mayor numero de normalistas o
universitarios, pues como observamos, la diferencia es relativa. El
problema aqui es que soélo se considerd el nivel maximo de estudios.
soslayando la formacién de origen de los asesores. Encontramos que
la mayoria ha trascendido la formacidn profesional micial y bha
incursionado en los posgrados © en la normal supernior (CUADRO
3.2.2.3), pero tenemos también que una gran parte de ellos, aun no
obtiene el grado correspondiente.

AuUnN cuando no se haya podido establecer cuantos asesores son de
extraccion normalista, a partir de la observacion de los cuadros del
punto 3.2.2, podremos ver que una gran parte de ellos conoce el
campo de la educacion normal (CUADRO 3.2.2.2). Este elemento es
importante en la medida en que el asesor debe trabajar con maestros
de educacion basica.

Es importante observar que el nivel de escolaridad de los asesores se
ha incrementado significativamente en los dltimos arfios. sobre todo en
el centro y norte del pais, esta tendencia, pude constatarla a partir de
los datos que en este rubro aportaron las Unidades UPN de
Chihuahua, Guadalupe, Mexicali, Culiacan y Guanajuato. Considero
que este es un elemento central que es perentorio retomar, en
términos de como impacta esto el plan de estudios., asi como la
manera en que este se ve enriquecido y transformado a partir de una
interaccion distinta que los asesores pueden establecer con los
contenidos.

Dentro de lo que me interesa destacar en cuanto a la formacion del
asesor, estan las areas originales de formacidon y en el CUADRO

3.2.2.4, se puede observar que la mayoria se ubica en el ambito
educativo, pedagdgico y psicolégico, lo mismo ocurre con el posgrado
(CUADRO 3.2.2.5). En la medida en que la LE'94 requiere una vision
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amplia de la disciplina, estos elementos de la formacién tendran que
ser considerados en un programa de formacion

A pesar de que estos datos sobre la formacién inicial son importantes,
considero que esto no es tan decisivo o por lo menos no mMas
importante que los espacios que la propia LE'S4 pueda abrir para que
la interaccidn que el asesor establezca con los contenidos pueda
efectivamente enriquecerio en el desarrollo de su practica.
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3.2.2 FORMACION ACADEMICA

3.2.2.1 NIVEL MAXIMO DE ESTUDIOS

NIVEL DE ESCOIARIDAD T FR. I %
ESTUDIOS TECNICOS 5] 0.0
ESTUDIOS PARCIALES DE LICENCIATURA Y R« X s B

LICENCIATURA, CON FALTA DE TESIS -
LICENCIATURA i T
NORMAL

ESTUDIOS PARCIALES DE NORMAL SUPERIOR
NORMAL SUPERIOR ’
ESPECIALIZACION POST-LICENCIATURA
ESTUDIOS PARCIALES DE MAESTRIA
MAESTRIA. CON FALTA DE TESIS

MAESTRIA
ESTUDIOS PARCIALES DE DOCTORADO ™
[ DOCTORADO. CONFALTA DE TESIS T 34
SEETERAGS s S 5 56
- 0.0
250 100
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3.2.2.2 FORMACION NORMALISTA

FORMACION FRECUENCIA | PORCENTAJE
NORMALISTA

NORMAL 113 : 6.3
ESTUDIOS PARCIALES DE 13 TrreE
NORMAL SUPERIOR )

NORMAL SUPERIOR 118 484

NOTA: EN ESTE PUNTO SE CONSIDERO A TODOS LOS ASESORES QUE
CUENTAN CON ESTUDIOS DE NORMAL, INDEPENDIENTEMENTE DEL NIVEL
MAXIMO DE ESTUDIOS, POR LO QUE LAS CIFRAS DEL CUADRO ANTERIOR,
NO COINCIDEN CON LAS ANOTADAS AQUI, POR LA MISMA RAZON NO SE
CONTEMPLA EL TOTAL. Se observamos que contamos con un porcentaje alto
de maestros normalistas.

3.2.2.3 ESCOLARIDAD UBICADA POR GRADO

ASESORES CON GRADO [ FR. %
TOTAL DE ASESORES 290 100
CON GRADO DE LICENCIATURA T 2787
ESTUDIOS DE MAESTRIA ™

CON GRADO DE MAESTRIA
ESTUDIOS DE DOCTORADO
CON'GRADO DE DOCTORADO 77" [+] 0.0

ESPECIALIZACION 777 83 28.4
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3.2.2.4 GRADO DE ESTUDIOS UBICADO POR DISCIPLINA

GRADO LICENCIATURA MAESTRIA DOCTORADO
AREA DE FR. % FR. % FR. %
ESTUDIOS i
EDUCACION 71 245 112 386 14
PEDAGOGIA 26 9.0 18 6.3 1.4
socloLoGlA 26 .80 5 R A 0.0
PSICOLOGIA 43 14.8 6 20 00
HISTORIA | 24 83 s 1.7 . .07
DERECHO 3 1.0 2. 07 K
FILOSOFIA 7. .28 2. 0.7 ..} 0.0
ECONOMICO- ;
ADMVAS. . 5 ... 17 k) 0 D Q.4
LC.DEUPN . .13 3.5 e o 0.0 o 0.0
CIENCIAS 'NAT. Y ; ;
SALUD 9 ! 3.1 4 i 1.4 1 o 0.0

i i i ;
MATEMATICAS | 15 | 5.1 o ! 00 o 0.0
LETRAS :
LITERATURA 33 11.4 7 24 1 0.4
NO CONTESTO 15 5.2 o 0.0 o 0.0
TOTAL | 290 | 100 175 60.34 | 12 4.13
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3.2.2.5 ESTUDIOS DE
UBICADOS POR AREA

ESPECIALIZACION

AREA 1 FRECUENCIA LF'ORCENTA.IE
EDUCACION 40 137
PsicoLoGlA 6 07
HISTORIA 1 04
LENGUA ¥ LITERATURA 0.7
FILOSOFIA 3 1.0
MATEMATICAS 11 3.7
ECONOMIA 2 07
ADMINISTRACION ) : 30
EEMPUTACION g . g
CIENCIAS NATURALES' 3 o
LEYES B 1 : 04
DANZA 1 04
TOTAL 83 284
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3.3 DESEMPENO PROFESIONAL, ACTIVIDAD ACADEMICA Y
DESARROLLO DE LA DOCENCIAT!

Profesionalmente, los asesores encuestados cuentan con amplia
experiencia, pues la mayoria de ellos ha incursionado en otros
campos de su profesidn, previo a su ingreso en la UPN. E!
cuestionario a partir del cual se obtuvieron los datos aqui presentados,
no indagdé de manera puntual los ambitos, instituciones y cargos que
desemperiaron los asesores, pero un gran numero de ellos tiene como
experiencia laboral profesional previa, el ambito educativo en sus
diferentes niveles. ya sea en la docencia o en cargos academco-
administrativos. es significativamente bajo el numero de asesores que
ha incursionado en la investigacion. Asimismo, poco mas del 50% dice
haber laborado en alguna institucion de educacidn superior, antes de
ingresar a la UPN (CUADRO 3.3.1).

En el cuadro correspondiente, podemos ver que un poco mas del
50%, realizd actividades de docencia e investigacion y el 92%
(CUADRO 3.3.2) ha ejercido su profesion antes de ingresar como
docentes a la UPN. Poco se ha indagado sobre la trayectoria
profesional del asesor. que como observamos es considerable sobre
todo en el ambito de la docencia en practicamente todos sus niveles
(CUADRO 3.3.3), aunque se concentra especialmente en tres niveles:
secundaria, bachillerato y licenciatura (CUADRO 3.3.3.1). Ante esto,,
dos ausencias importantes llaman mi atencion: el nivel preescolar y la
educacidon especial.

Tanto la LEPEP'85 como la LE'S4, contemplan el nivel preescolar
como linea de formaciéon, no obstante, en términos del perfil de
conocimientos y de experiencia, los asesores practicamente no
poseen experiencia profesional en estos niveles.

Siempre en referencia a la docencia, un aspecto relevante es el hecho
de que los asesores que han ejercido la docencia, cuentan ya con un
gran numero de afios en esta actividad (CUADRO 3.3.3.2), pues de

' Los datos estadisticos de este apartado. se encuentran agrupados en los cuadras que se incluyen al final det
mismo
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261 que se han desempenado como docentes, 54 tienen una
experiencia docente de entre 2-5 anos; 76 se ubican en el rango de 6-

10y 71 en el rango de 11-15.

Contrariamente a lo que yo suponia, si se ha manifestado un cambio
sensible en cuanto a la situacidn laboral de los asesores en la UPN,
pues los datos que observamos nos muestra que ahora contamos con
mas profesores de carrera. esto es, los asesores -si bien no en su
mayoria-, han logrado asegurarse laboralmente a partir de la
obtencion de plazas de medio tiempo y tiempo completo. (CUADROS
3.34.1y 3.342) A este respecto, me interesa senalar que el
comportamiento a nivel nacional en este rubro es bastante
heterogéneo, y que si hicieramos un estudio puntual por U UPN, el
panorama seria distinto, dependiendo de las regiones y de los
estados de que se trate. La tendencra general se da en el sentido de
que encontramos mayor estabilidad laboral y por tanto mas plazas de
medio tiempo y tiempo completo en el norte del pais y en la medida en
que vamos bajando en la geografia, encontramos condiciones menos
ventajosas laboralmente en tas U UPN ubicadas en el centro y sur del.
De cuaiquier modo, comparando los cuadros 3.3.4.1. y 3.3.4.2 con los
cuadros 3.4.1.1 y 3.4.1.2 (estos dos ultimos en el apartado 4),
observaremos que a nivel nacional. la tendencia a la estabilidad
laboral es positiva. Ahora bien, cémo ha repercutido esto en el
desarrollo institucional de las Unidades., es algo que sera obligado

indagar en un tiempo no muy lejano.

Es necesario aclarar que los comportamientos contractuales, son
diversos en las U UPN y dependen mucho -ahora mas con la
descentralizacion-, de las politicas educativas estatales y del nivel
economico de los Estados. Por esta razon estos datos se deben tomar
con cautela. Asimismo, en este caso contamos con una mayor
participacion de asesores de medio tiempo o tiempo completo, sin
embargo, la mayor parte de los asesores de las U UPN, siguen siendo

profesores contratados por horas.
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3.3.1 VALORACION DE LA DOCENCIA

La forma particular en la que las U UPN surgieron y se desarrollaron,
propicié también desviaciones en la forma de entender el trabajo
académico en estas, como consecuencia de ello, encontramos que
la docencia ocupa casi |la totalidad del tiempo de los asesores
(CUADRO 3.3.8). por esta razdn me parecid particularmente relevante
la forma como los asesores valoraron la actividad académica al
ingresar a la UPN De una serie de opciones que se le dieron para
ubicar su respuesta, la mayoria respondid numerando en orden de
importancia cada una de ellas. de tal forma que tenemos lo siguiente
(CUADRO 3.3.5): ingresar a la UPN representd para ia mayoria, la
posibilidad de desarrollar una vocacidn académica (respuesta
interesante si consideramos gque la mayoria dice haber trabajado en el
ambito educativo y la docencia. previamente a su ingreso a fa UPN),
en segundo lugar, esta la percepcion de que trabajar en la UPN,
permite al asesor mantenerse actualizado en su profesiéon; la
continuacion de la profesion académica esta en tercer lugar y en el
cuarto lugar se ubica la necesidad de combinar el trabajo acadéemico
con el ejercicio de su profesion, en quinto lugar encontramos la
posibilidad de colaborar en la transformacion de la sociedad y por
ultimo, soélo 13 asesores admiten que su ingreso a la UPN tuvo como
objetivo obtener un ingreso adicional. 7 asesores admiten como
motivo de ingreso, el que la UPN fue su tnica opcién de empieo en
ese momento. Por 1o menos en el campo de las manifestaciones
conscientes, los asesores vieron en la UPN, posibilidades de
desarrollo académico-vocacional, asi como de actualizacion en su
profesion, evidentemente, se desconoce hasta qué punto
efectivamente estas expectativas se vieron cumplidas y si no fue asi,
qué caminos busco el asesor para cubrir estas ausencias, esto es
parte del camino que debe construirse al interior de cada Unidad.

Siguiendo en el terreno de la valoracion, para el asesor, su
contratacion en la UPN representd mas una fuente de prestigio social
(CUADRO 3.3.6), que una posibilidad de mejorar sus ingresos
econdomicos. Resulta interesante observar que en términos
econdmicos hay una valoracion ligeramente superior del trabajo de los
asesores, con respecto del empleo de sus padres, no obstante en
cuestion de prestigio social, se percibe un mayor aprecio por el trabajo
en el ambito universitario en relacion con el empleo de los
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progenitores. Esto es, que los asesores de la UPN ya no encontraron
una mayor movilidad econdmica realizando labores académicas, pero
aun reporta un aprecio social significativo.

Paralelamente al punto anterior, se podria sefnalar la manera en que
las U UPN recibieron a los asesores en el momento de su ingreso.
Dado que la actividad sustantiva en las U UPN -como ya se
menciond-, es !a docencia, se esperaria que las Unidades ofrecieran
cursos de capacitacion a ios asesores de nuevo ingreso, sin embargo
esto no ha sido asi en la gran mayoria de los casos (CUADRO 3.3.7).
Con respecto de apoyos para continuar estudios formales, resulta
significativo el numero de los que si han sido apoyados, pues la
politica institucional ha ignorado este rubro. Sélo a raiz de la nueva
politica de financiamiento, encontramos un incremento en este tipo de
apoyos. Si relacionamos este punto con el relativo a formacion
académica, encontraremos que los espacios de formacion los ha
buscado el propio asesor, con independencia de los apoyos oficiales.
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3.3 DESEMPENO PROFESIONAL, ACTIVIDAD ACADEMICA Y
DESARROLLO DE LA DOCENCIA

3.3.1 LABORO EN ALGUNA

SUPERIOR EN DOCENCIA O
INGRESAR A LA UPN

TRABAJO EN ALGUNA
INSTITUCION

FRECUENCIA [PORCENTAJE

Bl 155 534
NO~ 119 41.0
NO CONTESTO T 56T
N e g’

3.3.2 TRABAJO EJERCIENDO SU PROFESION ANTES

INGRESO A LA UPN

TOTAL

EJERCIO SU PROFESION  [FRECUENCIA |PORCENTAJE
Si 267 : 920
o e S e
NG EBRTRETE™ et e g
/ 290 {66

INSTITUCION DE EDUCACION
INVESTIGACION ANTES DE

DE SU
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3.3.3 EJERCIO LA DOCENCIA ANTES DE INGRESAR A LA UPN

EJERCIO LA DOCENCIA FRECUENCIA |PORCENTAJE |
S 260 896

NO 29 10.0

NO CONTESTO 1 ' 0.4
TOTAL 290 ’ 100
3.3.3.1 NIVEL EDUCATIVO EN EL QUE HA EJERCIDO LA
DOCENCIA

NIVEL IFREcuENC:T[PORCENTAJE
PREESCOLAR 3 06
BRINERIA e e
SESUNBARIA ™ — g
BACHILLERATO a7 2702
LICENCIATURA o2 T T 1900
POSGRADO 14 ; ’ 3"
NO CONTESTO o] : o
TOTAL 535 :

NOTA: EL TOTAL DE ESTE RUBRO ES MUCHO MAS ELEVADO QUE EL
TOTAL DE LA MUESTRA UTILIZADA Y ELLO SE DEBE A QUE CADA UNO DE
LOS MAESTROS. HA EJERCIDO LA DOCENCIA EN DIFERENTES NIVELES
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3.3.3.2 ANOS DE ANTIGUEDAD EN LA DOCENCIA POR RANGOS

ANTIGUEDAD FRECUENCIA |PORCENTAJE
DOCENTE

POR RANGOS

01 19 7.3

55 . sa e
6-10 . 76 ‘28277 7
i - 1 g
s g g
2135 i 30

2580 MAS : ig" "
NO CONTESTO Bk
FTETAL T 261" 90.0

NOTA: EL TOTAL DE ESTE CUADRO COMPRENDE SOLAMENTE A LOS
PROFESORES QUE RESPONDIERON HABER EJERCIDO LA DOCENCIA

ANTES DE SU INGRESO A LA UPN,
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3.3.4 SITUACION LABORAL AL INGRESAR A LA UPN

3.3.4.1 TIPO DE CONTRATACION

TIPO DE CONTRATACION FRECUENCIA |PORCENTAJE
BEFINITIVO 76 262
TEMPORAL ) 205 767
COMISIONADO ' 5 R
NO CONTESTO ’ 4 1.4
TOTAL ' : 290 ) 100 7
3.3.4.2 MODALIDAD DE CONTRATACION

MODALIDAD DE—[FRECUENCIA PORCENTAJE
CONTRATACION

TIEMPO COMPLETO &1 211
MEDIO TiIEMPO 7 T gy 334

POR HORAS ) BT - SR S 42477
NG CONTESTO B g g
TOTAL T 360 ‘ 166
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3.3.5 VALORACION DE LA ACTIVIDAD ACADEMICA AL

INGRESAR A LA UPN

COMO VALORARON SU ACTIVIDAD]PRIMER SEGUNDO |TERCER
ACADEMICA AL INGRESAR A LA UPN |LUGAR LUGAR LUGAR
INDICADOR FR.| % | FR. | % FR. EA
EMPLEO MIENTRAS ENCONTRABA 7 04 (<) 0.0 7 24
OTRO MEJOR

DESARROLLO DE UNA VOCACION 108 372 48 165 20 6.9
ACADEMICA

OBTENER UN INGRESO ADICIONAL 13. 45 . 20 &9 as 155
MANTENERSE ACTUALIZADO EN T'e3 72181 76 12627 36 124
SU PROFESION :
CONTINUAR CON SU PROFESION 1734771477760 720,750 1"7.2
ACADEMICA : ‘ :

COLABORAR EN LA TRANSFORMA- 18 62T a2 T2 78
CION DE LA SOCIEDAD !

DLLO. ACADEMICO QUE PODIA cOM- 1 127 7741 18771783 15 52
BINAR CON RESP FAMILIARES : : i
COMBINAR TRABAJO ACADEMICO -7 - NS b AR 3 - SR SHMRE [ -
CON EL EJERCICIO DE SU PROF.

PARTICIPAR EN LA CONDUCCION 6 20 7 24771 3.8
DE LA INSTITUCION :

OBTENER PRESTIGIO SOCIAL 4 714 6 20 7T RTT
OBTENER UNEMPLEO PUES FUE SU ~ 77777 24 o 0.07 [- B 2007
UNICA OPCION EN ESE MOMENTO

NO CONTESTO o 42 ° 14

NOTA: AUN CUANDO NO SE PIDIO QUE SE JERARQUIZARAN LAS
RESPUESTAS, LA MAYORIA DE LOS ASESORES RESPONDIO ESTA
PREGUNTA UBICANDO LAS ACTIVIDADES, EN ORDEN DE IMPORTANCIA,
NUMERANDOLAS DEL 1 AL 3. POR LA MISMA RAZON, NO SE CONSIDERA

EL TOTAL.

109




Capitube 3
Lo sunstruceron del perfil del asesor de ta LL 94 (F8posicion s analive de 1s mipmmaceon obicnidal

3.3.6 LUGAR QUE OCUPO SU CONTRATACION EN UPN EN
COMPARACION CON EL EMPLEO DE SU PADRE O EL JEFE DE

FAMILIA

LUGAR QUE OCUPO SU EN TERMINOS EN CUANTO AL
CONTRATACION ECONOMICOS PRESTIGIO SOCIAL
INDICADORES FR. % FR. %
CONSIDERABLEMENTE T a4 ’ 152 : 79 27.2
MEJOR )
MEJOR ! 83 286 T 124 428
SIMILAR [-1- . 224 ) s7 7 19 T
INFERIOR 72 7 248 T A3 T T4
CONSIDERABLEMENTE ’ 17 5.9 ) 1 [« I
INFERIOR =~ . : f
NO CONTESTO ) i 9 i 3.1 ! 16 55
| : H {
! 160
i

-1-To 160 TTTEE6
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APOYO DE LA UPN PARA DESARROLLAR TRABAJO

3.3.7
ACADEMICO Y PARA FORMACION ACADEMICA
APOYO DE LA UPN St NO NO TOTA L
CONTESTO
FR. % FR. % FR. % FR. Y%
RECIBIO CAPACITACION ~ 78 269 208 717 4 ~ 14 "~ 280 " 100

RESPECTO DE LAS FUN-
CIONES QUE DEBIA

DESEMPENAR

RECIBIO APOYO PARA " 75 '25.9 198 ‘683 17 T 's.8 1290 ‘100
CONTINUAR ESTUDIOS : i :

FORMALES
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3.3.8 ACTIVIDAD QUE DESARROLLO DURANTE SU PRIMER ANO

DE TRABAJO EN LA UPN

ACTIVIDAD FRECUENCIA l PORCENTAJE
ASESORIA DE GRUPOS 272 308
ELABORACION DE PROGRAMAS 26 3.9
ELABORACION DE MATERIAL . 61 9.2
DIDACTICO A
COLABORACION EN TALLERES 69 10.4
Y LABORATORIOS . o
DIRECCION DE TESIS 77 116
INVESTIGACION ' D ‘37 55" -
BIFUSION Y EXTENSION™ e S
GESTION INSTITUCIONAL 777 7 15" 272
EESTION GINDIGAL = b o i g
STRAS s g 55

H
NO CONTESTO ’ ; 4 06
TOTAL I 666

NOTA: DEBIDO A QUE LA PREGUNTA SE DISENO PARA QUE SE
ELIGIERAN LAS OPCIONES CORRESPONDIENTES, EL TOTAL ES
MUCHO MAS ELEVADO QUE LA MUESTRA, PUES LOS MAESTROS NO

REALIZAN UNA SOLA ACTIVIDAD.
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3.4 SITUACION LABORAL ACTUAL EN LA UNIDAD UPN"2

De este punto sdlo destacaré algunos aspectos que me parecen
relevantes.

En primer lugar serialaré que en términos del trabajo que e! asesor
realiza, la docencia sigue siendo la actividad mas importante y fue de
hecho la actividad mas importante desde el momento de su ingreso

(CUADRO 3.4.2).

En segundo lugar, si bien la tendencia nacional nos muestra una
mejora sustantiva en cuanto a la situacion contractual de los asesores
(CUADRO 3411 y 34.1.2), la mayoria sigue laborando en
condiciones desfavorables en este sentido. Es importante hacer notar
que en los ultimos arios, se ha i1do incrementando el numero de
asesores que sdlo estan comisionados en la U UPN, por otra
dependencia de la SEP, esto es, que no es personal académico de la
Unidad, asimismo, se ha observado una mayor intercambio en
términos de que cada vez encontramos mas maestros que cumplen
estancias sabaticas en las Unidades, lo cual representa una
oportunidad de intercambio de experiencias importante para el

desarrolio de las U UPN.

En tercer lugar, diré que si bien se observa cierta diversificacién en las
actividades que desempena el asesor (CUADRO 3.4.2), la docencia y
las actividades coiaterales a ella son las que persisten
preponderantemente. Una actividad que ha ido en aumento
(necesariamente) es la de titulacion, cuestiéon compleja si se atiende al
hecho de que una U UPN puede ofrecer hasta 4 licenciaturas de
nivelacion simultaneamente, hecho que de paso, contribuye a una
mayor atomizacion del trabajo.

En este sentido, se podra observar en los CUADROS 3.4.3.1y 3.4.3.2
correspondientes, que casi la totalidad de los asesores participa por lo
menos en dos programas de licenciatura diversificando también el tipo
de materias. Si se comparan estos datos con los siguientes que
indagan sobre la docencia que el asesor ejerce en otras instituciones,

™ Los datos correspondicntes a este apartado. se localizan al final del mismo.
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vemos que la gran mayoria son docentes de otros niveles educativos
(CUADROS 3.4.4.1 y 3.4.42), en otras instituciones y en este
sentido, el asesor es profesor de tiempo completo, si bien este tiempo
esta distribuido en 2 o mas instituciones. En estas preguntas es
necesario considerar gque muchos asesores se abstuvieron de
responder asertivamente, pues, al tratarse de un cuestionario
elaborado en la Unidad Ajusco y ante el fantasma creado por las
indagaciones sobre doble plaza, cruce de nominas. etc.. por la
cuestion de las becas y estimulos, decidieron abstenerse de dar
informacién veridica. En los hechos. creo que es mayor el numero de
asesores que trabaja en otra institucién, esto explica el gran total que
obtenemos en los cuadros 3.4.4. y3.4.8

En cuarto lugar, senalaré que si bien resulta aito el numero de
asesores que dice estar realizando investigacion (CUADRO 3.4.5.2),
muchos de estos trabajos estan vinculados directamente con los
trabajos de tesis para la obtencidn del grado de maestria y, por lo
tanto esta investigacidn no responde necesariamente a las lineas
prioritarias de desarrollo académico de las U UPN. No obstante lo
anterior, encuentro particularmente relevante el hecho de que hay
poca tradicion de trabajo colegiado, pues muchas investigaciones se
hacen de manera individual: (CUADRO 3.4.5.2) por otra parte, son
pocos los asesores que registran sus proyectos formalmente y piden u
obtienen apoyos de tiempo, logisticos o administrativos, ya no
digamos financieros. pues esto fos compromete demasiado con la
instituciéon. También debe tomarse en cuenta que esta pregunta fue
muy general y no ubicd el ambito de procedencia de la investigacion:
para titulacidn, por trabajo especifico de la UPN, que se realice en
otra institucion, etc. vemos que la mayoria son investigaciones de
caracter individual y solo 10 cuentan con apoyo de la institucion
(regularmente en la carga horaria, mas que presupuestalmente).

En lo que respecta a otro tipo de apoyos tales como becas y
estimulos, (CUADROS 3.46.1 y 3.4.6.2) en la medida en que los
profesores que no son de carrera no pueden optar por ninguno de
estos estimulos, excepto el de fomento a la docencia, son pocos
asesores realmente los que reciben algun tipo de beca.
Particularmente es importante anotar que la beca de fomento a la
docencia, se obtiene contabilizando un numero de horas-clase por
semestre y que no requiere que el asesor se someta a un proceso de
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evaluacién, como en el caso de |la beca al desemperio docente. E!
hecho de que haya pocos asesores que cuenten con este tipo de
apoyos, se debe mas a cuestiones presupuestarias de los estados,
pues las U UPN dependen directamente del gobierno estatal para
estos efectos.

En la medida en que han surgido mas programas de nivelaciéon, se ha
abierto también para los asesores, la posibilidad de incursionar en
otros ambitos académicos, en este sentido, puede observarse que es
significativo el niumero de ellos que ha ocupado algun cargo de
gestion en la Unidad (CUADRO 347.1Y 3472) sea este
académico, académico-administrativo, administrativo o sindical. En
este caso, se contempla a todos los asesores gque coordinan
proyectos. Licenciaturas, Maestrias, Comités editoriales, Comisiones
de Titulacion, etc.. excepto claro esta, a los directores de Unidad.

En términos de su desarrollo profesional paralelo al trabajo académico
en la Unidad, la mayoria de los asesores cuenta con otro empleo
(CUADRO 3.4.8), ya sea institucional, de iniciativa privada o
individual, en donde desarrolla actividades relacionadas con su
profesion, pero no con la docencia, por lo menos no directamente.

3.4.1 VALORACION DE LAS FUNCIONES DESARROLLADAS POR
LA UPN

En este punto podemos observar Ia forma como los asesores perciben
a la UPN, de acuerdo al desarrollo de las funciones sustantivas que
desarrolla su propia Unidad (CUADRO 3.4.9). En primer lugar se
ubica a la docencia, pero con una calificacion promedio digamos,
mientras que en el caso de la investigacidn y la superacién
académica, la mayor frecuencia de respuesta la encontramos en
MALA. Para el asesor entonces, la institucion tiene un funcionamiento
deficiente en estos aspectos.

En términos de cémo consideran a la UPN, observamos una
respuesta mas indulgente, en relacion con la que califica las funciones
de la Unidad (CUADRO 3.4.11), no obstante, la mayoria califica a la
UPN como un adecuado lugar de trabajo, lo cual hace ver que hay
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mucho por mejorar todavia y que aun no se ofrece a los asesores, las
condiciones optimas para el desarrollo de su labor.

Lo anterior resulta significativo, cuando tenemos que un gran namero
de asesores, preferentemente haria investigacion si pudiera elegir
(CUADRO 3.4.10); en segundo lugar se ubican los que prefieren la
docencia. Este es un rasgo importante de la valoracidn del trabajo
docente, a la vez que un indicador relevante para caracterizar la
investigacion. En el tema 5. veremos que una de las necesidades de
formacion manifestada por los asesores, lo es precisamente la
investigacién. No deja de ltamar la atencidén. el hecho de que los
asesores en sy gran mayoria, tienen escasa o nula produccién en el

rubro de la investigacion (CUADRO 3.4.13)

Ahora bien, sobre la valoracion que el asesor hace de su trayectoria
académica. en funcion de su situacidon laboral (CUADRQOS 34.12 y
el hecho de mantener dos trabajos,

3.4.12.1), tenemos que
representa para los asesores un signo de prestigio y los ayuda a
valorar mejor su trayectoria laboral, el hecho de que vean en la

empleo un oportunidad de un mejor desarrolio

combinacion del
académico y mejorar las condiciones de trabajo de su especialidad, es

signo importante de como valoran su desarrollo profesional.

En este capitulo, he presentado los resuiltados que obtuve a partir del
procesamiento del! cuestionario nacional para obtener el perfil del
asesor de la LE'S4, asi sea de manera descriptiva, aun asi, esto me
permitid obtener un panorama mas cercano y real de la planta docente
con la que cuentan las Unidades UPN. En el siguiente capituio,
intentaré establecer algunas lineas de orientacion para el analisis.
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3.4. SITUACION ACADEMICO-LABORAL ACTUAL EN LA UNIDAD
UPN

3.4.1 CARACTERISTICAS DE SU SITUACION LABORAL ACTUAL
EN LA UPN

3.4.1.1 TIPO DE CONTRATACION

FRECUENCIA PORCENTAJE
DEFINITIVO 189 652
TEMPORAL : 82 ’ 28.3
COEMISIONADO ) 6 : 5.5
NO CONTESTO : 3 ’ i0
FETAL o 290" e 105

3.4.1.2 MODALIDAD DE CONTRATACION

FRECUENCIA PORCENTAJE
TIEMPO COMPLETO 110 : 379
MEDIO TIEMPO  ~ 7T g : 314
SR FIGRAR ™ e . .
NO CONTESTO : 3 : 1.0
TOTAL ; 290 160
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3.4.2 ACTIVIDADES QUE DESARROLLA ACTUALMENTE EN LA

UPN

ACTIVIDAD Enecuencm 1 PORCENTAJE
IMPARTIERON DE CLASES Y 283 336
ASESORIA GRUPAL . ) R
ELABORACION DE PROGRAMAS DE 56 6.7
ESTUDIO - . .

ELABORACION DE MATERIAL 58

DIDACTICO . e e
COLABORACION EN TALLERES ¥ 51 : 8.0
LABORATORIOS . O SO
DIRECCION DE TESIS 156 i85
INVESTIGACION o 87’ i 0.3
DIFUSION Y EXTENSION T ag” 10.4
GESTION INSTITUCIONAL T2 : 34
GESTION SINDICAL 7T 53 ' 37
OTRAS B ! 12 i4

NO CONTESTO o ; [¢)
e } 4% :

NOTA: DADO QUE LOS MAESTROS PUEDEN MARCAR MAS DE UNA
RESPUESTA, EL TOTAL AQUI SENALADO ES MUCHO MAS ALTO QUE LA
MUESTRA
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3.4.3 PROGRAMAS DE LICENCIATURA EN LOS QUE PARTICIPA

3.4.3.1 LICENCIATURA EN LA QUE PARTICIPA

LICENCIATURA TFRECUENCIA PORCENTAJE |
LEB79 138 2313
LEPEP'85 ) 189 ) 65.10
. . T aaa B 620"
LEPEPMIGO = N 2 ) 343
MAESTRIA R e an —

NG EBRH Q™ g e e
TOTAL [ £ ¢ ,

NOTA: LA MAYOR PARTE DE LOS ASESORES PARTICIPA EN 2
LICENCIATURAS POR LO MENOS, RAZON POR LA CUAL EL TOTAL AQuil
SENALADO ES MUCHO MAS ELEVADO QUE EL DE LA MUESTRA

3.4.3.2 NUMERO DE MATERIAS QUE IMPARTE

FRECUENCIA |PORCENTAJE
1 MATERIA 31 10.7
20 3 MATERIAS e I V- 50,3
MAS'BE 3 MATERIAS 7 83 3370
NO CONTESTO : 20 7.0
e T T — s . e
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3.4.4 EJERCE LA DOCENCIA EN OTRA INSTITUCION

3.4.4.1 DOCENCIA EN OTRA INSTITUCION

FRECUENCIA |PORCENTAJE
= 126 433
R = 149 51.4
NO CONTESTO 15 52
TOTAL 290 100.0

3.4.4.2 NIVEL EDUCATIVO EN EL QUE EJERCE LA
NIVEL EDUCATIVO FRECUENCIA |PORCENTAJE
PREESCOLAR . 6 ; 2.8
BRI “gg —
SECUNDARIA ™ ) “'38 Ti7eTTTT
BACHILLERATO . 327" EE-
LICENCIATURA . 59 277
POSGRADO N 8 37
OTROS : 13 62

NGO CONTESTO 0 [5)

DOCENCIA

NOTA: EL TOTAL DE ESTE CUADRQO NO SE CONSIDERO, PUES HAY
MAESTROS QUE TRABAJAN EN 2 O MAS NIVELES SIMULTANEAMENTE.
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3.4.5 CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION EDUCATIVA

QUE REALIZA

3.4.5.1 REALIZA INVESTIGACION EDUCATIVA

INVESTIGACION EDUCATIVA

[ FRECUENCIA TPORCENTAJE

ST 121 417
NO 147 ) 50.7
NO CONTESTO 22 . 76
TOTAL 290 ) 100

3.4.5.2 CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION

CARACTERISTICAS

jFRECUENClA lPORCENTAJE

INDIVIDUAL 68 56.2
COLECTIVA 53 ) 43.8
NO CONTESTO o : 0.0
FORMALIZADA O REGISTRADA 64 52.9
EN LA INSTITUCION

SIN FORMALIZAR =) 47 38.8
REGISTRAR .

EN LA INSTITUCION ol 1

NO CONTESTO 10 I 83
CON ASIGNACION DE 10 83
RECURSOS ESPECIFICOS

SIN ASIGNACION DE 101 i 83.4
RECURSOS ESPECIFICOS i

NO CONTESTO 10 i 8.3
TOTAL 121 i 100

NOTA: EL 100% CORRESPONDE AQUI AL NUMERO DE ASESORES QUE

DESARROLLA INVESTIGACION EDUCATIVA
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3.4.6 TIPO DE ESTiMULOS Y BECAS QUE RECIBE POR PARTE
DE LA INSTITUCION

3.4.6.1 RECIBE BECA O ESTIMULO

RECIBE BECA [FRECUENCIA |PORCENTAJE
Si 58 200
NO™ : 219 ’ 75.5
NO CONTESTO ~ 7 13 ) 4.5
TOTAL 77 : 290 : 100

3.4.6.2 TIPO DE BECA O ESTIMULO

[TIPO DE BECA O ESTIMULO FRECUENCIA IPORCENTAJE
DESEMPENO DOCENTE 38 655
FOMENTO A LA DOCENCIA i 17 - 1
ESTUDIOS DE POSGRADO < T R % 2

NO CONTESTO ’ o TToleT

FOTAL . e sg G

NOTA: EL 100% DE ESTE CUADRO CORRESPONDE AL NUMERO DE
ASESORES QUE CUENTAN CON BECA O ESTIMULO
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3.4.7 CARGO DIRECTIVO O DE GESTION QUE DESEMPENA EN

LA UPN

3.4.7.1 TIENE ALGUN CARGO DE GESTION

FRECUENCIA |PORCENTAJE
EQ 77 265
R S 60 . ss0
NO CONTESTO ’ 13 ’ 45
TOTAL . 290 : 100

3.4.7.2 TIPO DE CARGO DE GESTION QUE DESEMPENA

]T:RECUENCIA TPORCENTAJE

ACADEMICO 34 44.2
ACADEMICO-ADMVO. 29 . ‘3786
ADMINISTRATIVO ) 2

SINDICAL ) 16

NO CENTESTS e

oA e e

NOTA: EL TOTAL DE ESTE CUADRO NO COINCIDE CON EL
DEL CUADRO ANTERIOR. DEBIDO A QUE ALGUNOS
ASESORES DESEMPERAN 2 CARGOS DE GESTION AL MISMO
TIEMPO, DEBIDO A ELLO TAMPOCO SE CONTEMPLA EL

PORCENTAJE
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3.48 DESARROLLA
RELACIONADAS CON suU

ACTIVIDADES
PROFESION,

PARALELAMENTE A SU TRABAJO ACADEMICO

DESARROLLA FRECUENCIA |PORCENTAJE
ACTIVIDADES

SI 175 603
NO . 94 : 32.4
NO CONTESTO i -3 . 7.3
TOTAL T 290 : 100

3.4.9 VALORACION DE LAS FUNCIONES DESARROLLADAS POR

LA UPN
FUNCIONES ASESORIA Y INVESTIGACION | SUPERACION
DOCENCIA ACADEMICA
INDICADORES FR. % FR. % FR. . %
MUY BUENAS 47 183" e T EE de g
BUENAS 7181 T Tss8 T Y76 7377 TES
MALAS ’ s 12 97 7334 87" 300
RAUY RIALAS ™7 7773 07 A 557G
NOCONTESTS |8 ' 27 28 9.7 34 8.3
TOTAL ! 260 100 260 166 280 100
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3.4.10 QUE ACTIVIDAD REALIZARIA PREFERENTEMENTE,
S| PUDIERA ELEGIR

ACTIVIDAD [FR [%
DEDICARSE EXCLUSIVAMENTE A TAREAS 23 79
DE INVESTIGACION

DEDICARSE EXCLUSIVAMENTE A TAREAS 73 7 252
DE DOCENCIA

DEDICARSE EXCLUSIVAMENTE AL 1 o4’
EJERCICIO DE SU PROFESION

DEDICARSE PRINCIPALMENTE A TAREAS RT3 B VI

DE INVESTIGACION Y PARCIALMENTE A
LA DOCENCIA Y ASESORIA

DEDICARSE PRINCIPALMENTE A TAREAS U717 2487
DE DOCENCIA Y PARCIALMENTE A LA
INVESTIGACION

DEDICARSE PRINCIPALMENTE AL EJERCICIO 71779377 777474
DE SU PROFESION Y PARCIALMENTE A LAS: ;
LABORES ACADEMICAS

DEDICARSE PRINCIPALMENTE A LAS LABORES'
ACADEMICAS Y PARCIALMENTE :
AL EJERCICIO DE SU PROFESION ¢

NO CONTESTO 7 2 o7
TOTAL T i""200 100
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3.4.11 COMO CONSIDERA A LA UPN

INDICADOR . [FRECUENCIA I PORCENTAJE

[UN EXCELENTE LUGAR DE TRABAJO 122 320
UN ADECUADO LUGAR DE TRABAJO 147 : 508
UNT7TINADECUADO LUGAR DE’ "4 gt
TRABAJO
NO CONTESTO 7 ’ 2.4

s . 200 “ b
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3.4.12 VALORACION DE SU TRAYECTORIA ACADEMICA EN
FUNCION DE SU SITUACION LABORAL (QUE OPCION REFLEJA
MEJOR SU TRAYECTORIA)

INDICADORES l FR. ‘, %
SOLO HA TRABAJADO EN UNAINSTITUCION 66 228
HA TRABAJADO BASICAMENTE EN UNA INSTITUCION 109 376
CON EVENTUALES COLABORACIONES CON OTRAS B ) )
HA TRABAJADO COMBINANDO DOS INSTITUCIONES 68 234
DE EDUCACION SUPERIOR ] )
SIEMPRE HA TRABAJADO COMBINANDO MAS DE DOS " 437 7 T1a8”
INSTITUCIONES .

NO CONTESTO

TOTAL
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3.4.72.1 RAZON QUE LO LLEVO A COMBINAR SU ADSCRIPCION

INSTITUCIONAL

] FR. l %
LA BUSQUEDA DE UN MEJOR DESARROLLO 59 4419
ACADEMICO )
LA BUSQUEDA DE UNA CONDICION ECONOMICA 51 22.7
MAS FAVORABLE
LA BUSQUEDA DE MEJORES CONDICIONES DE 41~ 183
TRABAJO EN Mi ESPECIALIDAD )
NO CONTESTO ' 33 147
TOTAL ) T2247 7T 007

NOTA: EN ESTE CUADRO SOLO SE CONSIDERO A LOS ASESORES QUE
HAN COMBINADO SU ADSCRIPCION INSTITUCIONAL, POR LO QUE EL
TOTAL ES DISTINTO AL TOTAL DE ESTE ESTUDIO
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3.4.13 PARTICIPACION Y PRODUCCION ACADEMICA EN

LA UPN DESDE SU INGRESO

ACTIVIDADES DESARROULLADAS ]_F? [T%
MATERIALES DE APOYO A LA DOCENCIA g6 331
PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO e T 2487
LIBRO DE TEXTO EEE T S ¥ O
REPORTES DE INVESTIGACION 60 207

ARTICULOS DE INVESTIGACION
LIBROS DE INVESTIGACION

ARTICULOS DE
RESULTADOS DE INVESTIGACION

ARTICULOS DE DIFUSION O PERIODISTICOS

INFORMES DE DESARROLLO TECNOLSGICO ™

DIVULGACION ~ "DE"

APLICACIONES ™ "pE
TECNOLOGICO

ARTISTICA

OTRAS

DESARROLLO] (o] 0.0

EXPOSICION O PUBLICACION DE OBRA 7 3 : 10
......... . , . 5

706 2471

NO'CONTESTO

NOTA: EN LA MEDIDA EN QUE LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA
CADA ASESOR SON MULTIPLES, EL TOTAL ES MUCHO MAS

ELEVADO QUE LA MUESTRA.
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HACIA UNA RESIGNIFICACION DE LA DESCRIPCION A
PARTIR DE LAS INTERRELACIONES POSIBLES.
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4.1 LA RESIGNIFICACION DE LA HISTORIA PERSONAL DE LOS
MAESTROS

He anotado ya que no hay antecedentes directos en Meéxico -en la
educacién superior-, que nos lleven a acercarnos de una Mmanera mMas
“personal” al estudio de los maestros, el trabajo mas reciente y
significativo - por el ambito de estudio y por la difusion obtenida-, es
el realizado en Ila UAM Atzcapotzalco, ( por maestros de la
misma institucion, sobre sus propios maestros ), que elabora -
metaféricamente hablando-, un audiovisual’” bastante completo de los
maestros universitarios.

Las licenciaturas para maestros han posibilitado a la Universidad
Pedagdgica Nacional, contar con una planta docente unica y diversa,
que se traduce necesariamente en la posibilidad de acercarse de igual
manera a diferentes tipos de practicas de la educacién. Justo en el
ambito de esta posibilidad, ubico la del acercamiento a los asesores,
que se realiza, como ya he anotado a lo largo de este trabajo, a partir
de la caracterizacion de su labor; que como ya vimos, es basicamente
docente; su formacién previa; asi como sus necesidades actuales de
formacion; interesa ahora situar el analisis a partir de lo que
anteriormente anoté como nucleos problematicos y particularmente en
este apartado me centraré en el referente a la historia personal del
asesor.

El ambito de accidén que por decreto se le asigna a la Universidad
Pedagdgica Nacional, ha contribuido por supuesto, a configurar los
rasgos de “personalidad” de su planta docente y de paso, ayuda a
definir a sus maestros. De esta forma, a partir de los datos
presentados en el capitulo anterior. puedo comentar lo siguiente:

El personal de la Universidad Pedagogica Nacional es
predominantemente femenino, en esto, responde a la tendencia
general de la docencia, considerada una profesidon mayoritariamente
femenina. :

7 No quise utilizar la imagen de “fotografia”. porque 1a cualidad de este trabajo es justamente darle vida y
movimiento a una imagen que ya Pero que sup: y acartonada 0. por lo menos ya
“muy vista y conocida”, pars seguir con el calé.
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Con respecto del estado civil, la mayoria es casado, lo que implica
una serie de responsabilidades y necesidades que en cierta medida
deben ser cubiertas por el salario, podria decir también que esto
puede significar una mayor estabilidad -o la busqueda de-, una mayor
estabilidad en el empleo, si las posibles expectativas fueran cubiertas
por las condiciones de trabajo actual en la institucién.

Sobre la edad, encontramos una mayor frecuencia (53 de 290
encuestados, ver cuadro correspondiente al final de! apartado 3.2.1)
en el rango de 37-49 anos, no obstante, abnendo un rango mas
amplio, la gran mayoria se ubica entre los 31 y 40 anos. Podriamos
establecer otra lectura, tomando como base una vida profesional de
30 anos tenemos que: de los asesores que respondieron el
cuestionario, 1 se encuentra en el inicio de su carrera, 150 estan
dentro de la primera mitad de su vida profesional, 98 se encuentran en
la segunda mitad y 18 estarian préoximos a jubilarse (ver datos al final
del apartado 3.2.1)

Tomando como base el promedio de vida del mexicano que es de 75
afos aproximadamente, tendriamos entonces que el personal docente
de la Universidad puede ser clasificado como joven y con mayores
posibilidades de desarrollo profesional y adaptacién al cambio,
considerando que, a menor edad hay una mayor flexibilidad en
términos de las estructuras mentales, personales, politicas, etc. Este
elemento debe ser valorado con cuidado para que la institucion pueda
cumplir con las expectativas de crecimiento profesional. y propiciar
espacios de formacidn que respondan a las expectativas vy
necesidades de los sujetos.

En los datos que se incluyen en el capitulo tres, podemos encontrar
que la escolaridad del padre es mas alta en relacion con la
escolaridad de la madre y que existe diferencia en cuanto a |la primaria
completa, que es mas alta en los padres en relacién a las madres. Un
dato interesante, es el que se refiere a los antecedentes normalistas
del asesor, pues vemos que siendo mayor la escolaridad del padre,
con mayor frecuencia en estudios superiores, de éstos solo 8 cursaron
la normal, mientras que, por el lado de la madre, 16 obtuvieron
estudios de normal. Observamos pues, una inversién de las
frecuencias en relacidon al sexo: el doble de las madres cursaron la
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nermal (mas maestras, que maestros) y la mayor parte de los padres
que tienen estudios superiores. lo hicieron en otro espacio (mas
licenciados que licenciadas), reafirmando, asi sea de manera tenue,
que la docencia es una carrera femenina.

Puedo decir que la eleccion vocacional del asesor no se Vvio
condicionada por la carrera de los padres Observamos también que
241 de los 290. han tenido mejores oportunidades de estudio que sus
progenitores, hecho que puede explicarse por multiples causas: mayor
esfuerzo de los asesores. mayor esfuerzo de los padres por darles a
sus hijos la oportunidad de acceder a estudios profesionales, una
mayor oferta y cobertura educativa, que, por otra parte coincidiria con
la etapa de crecimiento sostenido del Estado. Los docentes reportan
un nivel de formacién minimo de Licenciatura ( que es el requisito
indispensable para ingresar a la UPN), sI1 comparamos este dato con
la mayor frecuencia obtenida por los padres que fue de primaria,

entonces hay un salto de tres a cuatro niveles educativos entre una
generacion y otra.

Por el rango de edad en la que se encuentran los asesores
encuestados. estos pertenecen aun a las generaciones (y familias),
que tuvieron en la educacidn una oportunidad -quiza la unica para
muchos-, de movilidad y ascenso social, por otra parte, si
proyectamos la informacion de la escolaridad de los padres, asi como
la valoracidn que el asesor hace de su trabajo como académico de la
UPN, en términos de que esta actividad le reporta mas una situacion
de prestigio social y que en relacion con el empleo del padre o tutor la
mejora se da precisamente en este aspecto y no en el econdémico,
veremos que los asesores_provienen en su mayoria de un medio
sociocuitural desfavorecido™ en términos de otras oportunidades
educativas y de empieo, por lo que una actividad de tipo académico
en la Universidad, es altamente apreciado. A este respecto es
importante como el asesor puede valorar positivamente su trabajo
docente en la Universidad, pero la misma actividad docente,
desarrollada en el nivel de educacidon basica, no tiene la misma
aceptacion, en términos del prestigio social que reporta.

* evito deliberadamente cualquier calificativo, pues en este caso solo me interesa sefialar que los maestros no
provicnen. en su gran mayoria, de la clase media o alta de cse tiempo. en este sentido, ¢l magisterio
mexicano sigue la tendencia de la conformacion del cuerpo magisterial de otros paises.
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Aspectos como el anterior, me parecen sumamente relevantes y
considero que en donde debemos buscar las incidencias es en la
forma como se conforman los cuerpos académicos, los saberes,
valores y tradiciones que sustentan.

Llama la atencion (ver datos al final del tema 3.4) que en términos de
remuneracidén econémica, el asesor perciba su ingreso a la UPN como
SIMILAR, en relacidon al ingreso paterno. Podriamos aducir que el
asesor se convirtio en Poblacién Econdmicamente Activa en la etapa
de crisis, de acuerdo, pero, ;queé lo obligd a seguir en la institucion?.
Encontramos un elemento que quiza pueda ser un indicio: si bien
economicamente No encuentran mejora entre sus ingresos y el de sus
progenitores, asumen el trabajo en la nstitucidbn como de mayor
prestigio en relacion con el empleo de sus padres. (Hay una
valoracion real del quehacer acadéemico entonces™?, en una época en
que se tiende a depreciar el valor y la calidad de las escuelas
publicas. ¢por qué encuentra el asesor que trabajar en la UPN le
aporta prestigio social?.

Trataré de adelantar algunos indicios:

- E! medio cultural del que provienen los maestros, es
académicamente pobre (en términos de conocimientos validados por
la escuela), st tomamos en cuenta la escolaridad de los padres.

- La edad de los asesores, permite suponer que ingresaron a la
escuela justo cuando aun era muy valorado el acceso a la educacién
superior, como una via de ascenso y movilidad social. Por supuesto
que existian actividades que podian remunerar en cantidades
similares, pero no en condiciones iguales, pues el tiempo de estudios
requerido era menor.

- Para muchos asesores, no hubo oportunidad de acceso a la
educacion superior, pero encontraron en el magisterio, una posibilidad
de trabajo profesional, con prestigio social, aunque con menos
ingresos. Si un asesor nacio en 1850, y estudidé 1a normal basica, esto
lo coloca como trabajador profesional (con plaza de maestro), en
1968, a la edad de 18-20 arfios aproximadamente, con una magra

remuneracion salarial, pero con una compensacion y valoracion social
alta todavia.
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Lo interesante de todo esto es ver qué nociones, valores y saberes se
movilizan alrededor de esta valoracidn social del trabajo profesional.

“..la expansidén de la educacion superior y la crisis econdmica no
pueden constituirse como meta-explicaciones...La tendencia a la
feminizacién y a la incorporacién temprana, o los cambios en los
procesos de reclutamiento y en los sistemas de reproduccion, entre
otros, son aspectos que no pueden ser explicados sdlo a partir de la
expansion del sistema [ educativo} 75w

Decia que un aspecto importante es indagar sobre la manera como se
constituye el cuerpo académico, en este sentido, es importante
recuperar la idea de que hay una serie de elementos de interaccion
que se establecen al interior del espacio escolar, mediados por lo
institucional, lo personal y el aspecto profesional, esto es. hay una
“cultura magisterial”, que establece valores, codigos, lenguajes y
formas especificas de accidn e interaccidon, que ncide de una manera
muy directa, en el desarrollo de los programas de actualizacidn, vaya
pues, tiene que ver con el modo como los profesores “reciben” y
perciben cada curso, como se comportan generalmente ante la
actualizacion, que casi siempre es impuesta por instancias superiores
o ajenas a ellos ( por lo menos es el sentir en términos de que los
cursos nada tienen que ver con el entorno especifico de su practica).

Al respecto, los profesores de extraccion universitaria que hemos
estado involucrados en algun momento en programas de formacion y
actualizacién del magisterio. compartimos la idea (que en este caso
resulta ser un conocimiento de sentido comun), que proporciona una
manera de actuar frente a los profesores, de una manera mas cercana
a lo que Goffman denominaria como “estigma”, esto es, a partir de
una caracterizacion, dada mas por las condiciones de “simple vista”
otorgamos una forma de actuar a uno o varios sujetos, y es a partir de
esta “vision”, que nosotros establecemos una practica relacional con el
otro”®, asi, comunmente creemos que el maestro de nivel basico es un
sujeto poco interesado en su objeto de trabajo, politizado, pero con
poco trabajo de accidén politica hacia la comunidad, desactualizado,

" IBARRA COLADO, Eduardo. “La casa de 10s espejos. Destellos. reflejos. luces y sombras sobre los
académicos mexicanos.” en v, Futuga. Mexico, UAM-A. vol. §, num. 15 otoflo de 1994. p. 8

" GOFFMAN, E.. Esugma op. ¢it.

135



Capituto 4
Hucis una resignuficacion 3¢ 1a desceipoinn & partir de 1as 101creclacsones posibies

muy directivo o paternalista por el rol que juega frente a los alumnos,
pero también muy acostumbrado a exigir una actitud similar de
condescendencia para si mismo, poco motivado, con pocos habitos de
estudio, con una formacién incompleta, cuyo espacio de trabajo lo
lleva mas a “ensefar” lo que otros establecen y poco apto para la
investigacion y la discusion teorica.

Por supuesto que existe reciprocidad en la forma como ellos suelen
mirar el quehacer universitario: los profesores de la Universidad
somos “rolleros”, gozamos de muchos privilegios. somos apoliticos y
totalmente apaticos, no nos interesamos genuinamente por la
educacion basica. ni por sus problemas, y pretendemos dar
soluciones para ellos, generalimente con total desconocimiento tanto
de los contenidos, como de los problemas que ellos enfrentan
cotidianamente.

Recupero esta idea no con fines lastimeros, sino porque me parece
que es importante conocer el escenario y las bases de relacién que se
han venido estableciendo entre “actualizadores y actualizados”. en los
programas de formacion y actualizacion, en una relacién de opuestos,
pero obligada. Un primer paso entonces es el acercamiento que
podamos hacer a esa “cultura magisterial”, intentar una apropiacion de
esta forma de mirar y entender la educacion que tienen los maestros.
En este sentido, esta relacion contradictoria se da también entre los
asesores de las U UPN y los profesores de la Unidad Ajusco, aunque
con ciertos matices y considero que este elemento ha incidido mas de
lo que se ha querido reconocer, en la forrma como los asesores han
recibido los cursos de actualizacidon o de capacitacion para la nueva
Licenciatura.

En la medida en que ia historia personal de los maestros, esta signada

por la institucion en mayor o menor medida, es que considero que
debe tomarse en cuenta para “resignificar” su practica.
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4.2 RELACION ENTRE FORMACION Y PRACTICA PROFESIONAL:
LA DOCENCIA EN LA LE'94

En el capitulo tercero, en el apartado correspondiente a la formacion
profesional, se observa que la mayoria de nuestros asesores
encuestados guardan alguna relacidon con el normalismo, asimismo
que practicamente todos provienen de areas afines a la educacion,
por ultimo, practicamente todos han ejercido la docencia previamente
a su ingreso a la UPN, amen de que, por lo menos en el discurso, aun
hay un aprecio mayoritario de la docencia, sobre todo cuando los
propios asescores la perciben como una posibilidad de desarrolio
vocacional, profesional o de actualizacion, de forma tal que la
docencia al interior de la LE'S4, podria aparecer por lo menos de
entrada, como una actividad grata para el asesor.

Ahora bien, en términos de requisitos formales. vemos que en las U
UPN, 285/290 asesores poseen el titulo de Licenciatura. (pueden
proceder de normal basica, pero con estudios de licenciatura sin titulo,
y con experiencia previa en docencia en el nivel superior, ver cuadros
correspondientes a formacion académica), por lo tanto, el personal
cumple ampliamente este requisito.

Los asesores se caracterizan por sus aspiraciones de superacion
profesional, pues 212 realizaron estudios de posgrado. de los cuales
200 son de maestria y 12 de doctorado (los datos se localizan en el
apartado 3.2.2). En general, las areas de los estudios son
coincidentes con las areas de trabajo de la UPN. no obstante,
notamos que practicamente no tenemos asesores con estudios de

filosofia, quiza esto es 1o que en los hechos, le da a la UPN un perfil
mas pragmatico.

Vemos que la mayoria ya tenia experiencia laboral en algun area del
nivel de educacion superior ( ya sea en docencia o investigacion,
apartado 3.3.). Sin embargo, un numero bastante elevado no
manifiesta experiencia previa, esto puede deberse mas a las politicas
de contratacion temporal que se han adoptado en los ultimos aRos.
Observamos que |la gran mayoria habia ejercido su profesion.
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Un elemento de legitima preocupacion, lo encontramos al observar
que no contamos con personal suficiente y experimentado en el nivel
preescolar, pues la UPN ofrece Licenciaturas con formacidn terminal
en este nivel educativo.

La mayor parte de los asesores, reporta tener formacién en:
educacion , pedagogia y psicologia, lo cual nos hace suponer que hay
correspondencia entre la formacidén y la practica profesional. Esto se
refuerza cuando observamos que la mayoria también ha ejercido su
profesidon, previo a su ingreso a la UPN y hay un gran numero de ellos
que combina dos trabajos.

Desgraciadamente, el cuestionario no abunddé sobre el tipo de practica
profesional del asesor, fuera de la UPN. Un analisis de grano fino de
la informacidn, apoyada por otras fuentes, nos ayudaria a relacionar
de mejor manera estos elementos. Por ejemplo, habria que ubicar los
niveles de correspondencia entre la formacion del asesor y las
materias que imparte en la U UPN, asi como con el resto de las
actividades y funciones que desemperna en la institucion.

En la medida en que se observa -a pesar de |la preeminencia del
campo educativo-, cierta diversidad en la formacion de origen de los
asesores, jquéeé elementos son los que homogeneizan la percepcidon
que institucionalmente se tiene de los docentes?

En el caso de la profesién académica. hay un elemento singular, pues en las
sociedades modernas se ha impuesto, como regla para la ocupacion de multiples
cargos en la divisibn del trabajo, la obtencidn de certificados. La profesiéon
acadeémica participa en esta cueston de manera relevante, de tal modo que no
solo interviene en el control de su propia reproduccion, sino que indirectamente se
constituye en juez para la determinacion de oportunidades de empleo de otras
profesiones””

El rasgo de identidad de los académicos, es la diversidad, la
heterogeneidad que le otorga su origen disciplinario:

Por ello. sus situacidon es fundamentalmente distinta de cualquier otra profesion,
en tanto su caracteristica central es la heterogeneidad disciplinana, antes que la
integracion alrededor de normas. valores y actitudes que se presentan en otras
profesiones, cuya particularidad central es la homogeneidad disciplinaria, a pesar

7 HALSEY, A. H. y TROW. M.A. Los académicos britanices. Cambridge. Mass. 1971,
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de la posibilidad de multiples especializaciones dentro de ellas. Aqui cabe
hacernos la pregunta de cuales son. si1 existen, las normas, valores y actitudes
compartidas que se derivan del caracter mismo de la academia y cudles son las
que los diferencian en funcién del desarrolio y perspectiva disciphnana’™®

Un concepto a dilucidar entonces. es la cuestidon de la practica.
Estariamos de acuerdo en que existen elementos para caracterizar
una practica -o para descartarla-. En este sentido, ;qué elementos
son los que definen la practica profesional y docente, a partir de
donde leemos la practica del! docente? Considero que esto es
importante en la medida en que nos ayuda a establecer las
mediaciones entre practica y formacion o entre formacién y practica

Comunmente, se piensa que la practica profesional del maestro, es la
practica docente. Por supuesto que esto soélo ocurre en el caso del
docente con un cierto perfil de formacién. pues nadie supondria que la
practica docente define la practica profesional de un meédico o un

abogado, por mas que estos se dediquen profesionaimente a la
ensenanza.

Labaree considera que existen dos elementos clave que configuran la
identidad profesional de una actividad o quehacer practico: un
determinado cuerpo de conocimientos formales y una reconocida
autonomia en el trabajo. Ambos aspectos, imprescindibles en la

identidad o© practica profesional, se encuentran estrechamente
relacionados y mutuamente exigidos...

..En el ambito educativo son conceplos controvertidos cuyo contenido y
relaciones dependen obviamente de las diferentes posiciones que se mantengan
respecto al proceso de produccidn del conocimiento valdo, al fendmeno de
elaboracién y transmisiéon de la cultura de la comumdad, al concepto de
aprendizaje..., a la relacién teoria/practica, y a la justificacion racional y_&tica de la
intervencion educativa en virtud de 1a funcidn social que desempena

Del mismo Pérez Gdmez, retomo una caracterizacidon hecha sobre el
docente, que a su vez recoge dos posturas: la de John Elliot y la de
Kenneth Zcheiner:

" PEREZ FRANCO, Lilia. et al. A 3 un boton e muestta. op. cit, p. 32
™ PEREZ GOMEZ, Angel. " | del d y control democratico de 1a practica
educativa™ en: Volv:

. vol.11. p. 340
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El enfoque practico artesanal: que concibe la enseffanza como una
actividad artesanal. La concepcion es la siguiente: El conocimiento
acerca de la ensenanza, se ha ido acumulando lentamente a traveés de
los siglos y ha dado lugar a una sabiduria profesional que se transmite
de generacidn en generacion, mediante el contacto con la practica
experta del maestro a través de un largo proceso de induccion y
socializactdn. Esta forma de ubicar el trabajo docente, a pesar de su
obsolescencia, sigue siendo un enfoque fuertemente apoyado con
bastante influencia en i{a percepcion social de la profesion, de las
instituciones formadoras de docentes y en el hacer de los propios
maestros.

A pesar de sus protestas contra las pretensiones de colonizaciéon intelectual y
profesional de los teoricos universitarios, y de sus rewvindicaciones de
independencita corporativa, los profesores disfrutan de escasa autonomia real
dentro de este enfoque, reducidos a meros reproductores de las presiones
socializadoras del contexto social en general y del escolar en particular. En esta
situacion, la actividad docente tiene mas que ver con la supervivencia que con la
profesionalidad “°

Enfoque técnico-academicista: En este enfoque, el conocimiento
experto se desarrolla como derivacion mas o menos directa o lejana
del conocimiento cientifico elaborado por especialistas externos, y en
si mismo es indiferente a la calidad de su aplicacién practica... El
conocimiento experto no surge pues de la practica del docente, sino
que se deriva desde fuera y se aplica en la intervencion
técnica,...cuanto mas previsible mejor. El practico, el docente, no
necesita el conocimiento experto sino transformado en competencias
...aquéllas que requiere para la ejecucidén correcta del guidén diseriado
desde fuera

Enfoque hermenéutico-reflexivo: El enfoque hermenéutico parte del
supuesto de que la ensefianza es una actividad compleja, que se
desarrolla en escenarios singulares, claramente determinada pro el
contexto, con resultados siempre en gran parte imprevisibles vy
cargada de conflictos de valor que requieren opciones éticas y
politicas. Por ello el docente debe concebirse como un artista, clinico
e intelectual que tiene que desarrollar su sabiduria experiencial y su

* BULLOUGH. R..*“Acomudacion y tension: Macstros, papel v cultura del macstro™ en: SMYTH, J,
2 g teachers, C the nature of | hnowledype. Londres, Falmer. 1987
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creatividad para afrontar las situaciones Unicas, ambiguas, inciertas y
conflictivas que configuran la vida del aula.

En este enfoque, el conocimiento profesional del docente emerge en y
desde la practica y se legitima en proyectos de experimentaciéon
reflexiva y democratica en el propio proceso de construccion y
reconstrucciéon de la practica del docente.

El conocimiento profesional asi concebido sufre, por tanto, una
génesis dialéctica, los docentes construyen de forma permanente su
propio conocimiento...

¢cQué ocurre pues, con los asesores de las U UPN?. Es muy
importante no olvidar el hecho de que estas, desde su creacidén hasta
la descentralizacion, se han dedicado a desarrollar las Licenciaturas
para maestros en servicio, que son disefiadas -con mayor o menor
participacién de las U UPN-, en la Unidad Ajusco. Ahora bien, por las
caracteristicas de los destinatarios de estas licenciaturas, vy
condicionamientos de tipo politico, de recursos, etc., ha llevado a que
los materiales de estudio basicos y de apoyo y, en general, todo io
relacionado con estas -que no sea la docencia-, se elabore, desarrolle
y resuelva en la Unidad central, que es el Ajusco, esto es, hay un nulo
o muy estrecho margen de accion académica de los asesores, en
estas licenciaturas. A diferencia de los profesores de otras
universidades, el profesor de las U UPN no elabora el programa
de su curso, no selecciona la bibliografia, no establece el modo
de trabajo (en gran medida, este esta condicionado por la
modalidad de estudio que el maestro-alumno elija y por las
actividades que se sugieren generalmente en los materiales
correspondientes) y hasta el campo de investigacion y asesoria
de tesis, esta condicionado también por el programa curricular
del que se trate. Vaya, se diferencia hasta por el hecho de que no
son profesores, sino asesores (como veremos mas adelante, no existe
una diferencia en términos del trabajo pedagdgico-didactico, entre o
que puede ser el “dar clase” y la asesoria, no obstante, en el papel se
trata de establecer claramente que el alumno de estas licenciaturas
asiste a asesorias y no a clases.) y aunque aparentemente no hay
diferencia entre uno y otro, habra que estudiar las connotaciones e
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implicaciones valorales y de (des)prestigio que existen al hacer
referencia a uno u otro.

Cuando hablamos del asesor de las U UPN, tenemos la imagen de un
profesor que dedica casi la totalidad de su tiempo a la docencia, que
no realiza investigacion y que significancias mas, significancias
menos, en general esta desactualizado con respecto del tema
educativo, por supuesto, las condiciones de infraestructura de las
Unidades. no le permiten acceder con facilidad a programas de
formacién y cursos de actualizacidon y, por regla general, esta en
desventaja con respecto de un profesor de la Unidad Ajusco. Este
dato se refleja de una manera muy clara en los procesos de
otorgamiento de becas y estimulos en los que los profesores de las U
UPN del Distrito Federal (6 en totail), entran en el mismo proceso de
negociaciéon, junto con e! personal docente de la Unidad Ajusco y al
hacer una comparacion del trabajo desarrollado y de los puntajes
obtenidos, los asesores de las Unidades UPN estan siempre dentro de
los puntajes mas bajos

Otro aspecto esencial en esta relacion entre formacion y practica
profesional es el de las mocdalidades de estudic que comporta cada
licenciatura y del hecho de que las cuatro Licenciaturas que hasta el
momento se han desarrollado en las Unidades UPN, tienen un ambito
de accidn y destinatarios especificos que necesariamente significan y
determinan la practica docente del asesor, de algun modo, diria que
esta es una “practica cautiva’, no porque deliberadamente obligue al
asesor a cehrirse a ciertos canones para impartir su docencia, sino que
al estar presentes una serie de elementos condicionantes -que el
asesor puede percibir como restrictivos-, como los que ya he
mencionado, se pierde l|la perspectiva de la formacion profesional
original y se entra en una practica homogeneizada hasta cierto punto
por el propio disefio curricular.

La LE'94 ha reproducido el mismo modelo docente de las anteriores
licenciaturas. pues la actividad docente no ha sido analizada con
miras a una caracterizacion de la asesoria y quiza hasta del tipo de
asesoria requerida, dependiendo de la modalidad en la que el
maestro-alumno esté inscrito. La docencia es un elemento presente
en el disefio curricular, pero se trata de la docencia del maestro-
alumno, como ya mencioné en paginas anteriores, transformar la
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practica docente es el eje a partir del cual se estructura el curriculum.
no obstante, poco se repara en la necesidad de trabajar y analizar la
docencia de los asesores Yy establecer conceptualmente las
diferencias, si es que existen. Asi pues, la docencia en la LE'94 esta
signada aun por una serie de condicionantes y sobreentendidos, que
tiende a ver en el asesor al instrumentador del plan de estudios y que
propiamente no tendria mucho que aportar al proceso. En este sentido
diria que hace falta una re-valoracion del docente-asesor.
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4.3 EXPERIENCIA DOCENTE Y VALORACION DE LA DOCENCIA

Valorar el trabajo docente en términos de la satisfaccion profesional y
laboral que acarrea a los sujetos, resulta dificil y la respuesta
resulta ser casi siempre ambivalente pues por un lado la docencia
se percibe -laboraimente por lo menos-. como el uitimo recurso de
trabajo dentro de las opciones de trabajo profesional y por otro hay
una tendencia a sobrevalorar la actividad docente que se realiza,
entendiéndola bien como un servicio, o como una misién salvadora de
los sujetos que por alguna razén han sido excluidos de la educacion.
El docente se convierte entonces en factor imprescindible para la
transformacion de los sujetos a los que se va a educar. Veamos
algunos comentarios al respecto:

“yo pienso . 'que ser asesor.’es muy importante porque puedes ayudar a elevar la
calidad de la educacion st forrnas buenos rmaestros de educacion primana, porque
ellos son la base de la educacion de los mios y si yo soy la que forma a esos
maestros. pues mi trabajo es importante”

“..yo queria entrar a la Umdad (Umdad UPN). porque aqui se dedican a la
educacion y México solo se puede salvar s1 hay una buena educacion, una buena
base y nosotros trabajamos con los maestros de educacion basica. entonces hay
que hacer investigacion. bueno a mi me gustaria.  aunque ahornta tengo grupos de

sesoria y trabajo en una subsede y pues no me da ttempo de hacer otra cosa
£NO?, pero creo que es /o pnimordial. la educacion”

“A mi me gusta la docencia porque hay mucha gente que esta margmnada y la
tienes que ayudar para que salga adelante y como lo logras, pues con la
educacion y por gjfemplo. tienes maestros que wvienen y te preguntan: como le
hago para ensenar esto o aquello, cuando se atoran con sus nifios o la
planeacion.. y pues st yo no seé. pues investigo y les digo. les ensefio y
entonces...contnbuyo con mi gramto de arena®’

Estas valoraciones de la docencia, demuestran que el maestro se
encuentra atrapado entre las pocas posibilidades de desarrollo
profesional y econémico que en los hechos le ofrece esta actividad y
el hechizo que ejerce el poder “formar a otros”, cumplir una mision, ser
docente da cierto “poder” sobre el otro porque si algo tenemos claro
es que el otro es un “sujeto en falta”, esta incompleto como hace poco

*' Esta informacion la obtuve en los cursos regionales de evaluacion de la LE*94, durante ¢l afio 95 (son
registros que cluboré en forma de apuntes para {a investigacion).
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me decia otra maestra y entonces nuestra vocacion deviene misiéon
divina, pues ayudamos a los otros a "alcanzar su completud” Aqui el
problema que tenemos es que se trabaja con profesionistas de la
educacioén, con maestros que a su vez estan ya formando y educando
a los nifios y entonces la identidad docente del asesor. de alguna
forma se ve invadida. escudnfiada por aquellos otros que sSon sus
alumnos y docentes a la vez. En este sentido, al asesor le es mas
dificil definir ios limites de su dentidad y cuidar su 1magen
institucional. es un maestro mMmas expuesto a la mirada de sus propios
alumnos.

Este tipo de interrelaciones resultan muy interesantes pues en el caso
de los asesores, la relacién con sus alumnos se extiende mas alla de
la propia U UPN en donde muchas veces el alumno puede ocupar un
lugar de mayor jerarquia que el asesor. La posibilidad de convivir en
otros espacios formales o iInformales, fuera de la Universidad. trastoca
y desdibuja esta imagen ideal que tenemos de los docentes.

En términos de la experiencia docente. observamos que la mayor
parte de nuestros asesores ha tenido experiencia docente previa a su
ingreso a la UPN.

Por los datos reportados en el rubro de antiguedad en la docencia,
220/261 indican estar en la mitad de su vida profesional como
docentes.

Encuentro que la mayoria admite que en términos de ingresos
economicos, resultan remunerados de manera similar que sus padres,
pero le reconocen al trabajo académico. un mayor reconocimiento en
términos de prestigio social. Esto puede ser signo de que la actividad
docente aun goza de una valoracion social alta y que
profesionalmente para los asesores resulta estimulante, esta
correlacion es positiva, cuando vemos que la mayoria admite que una
motivacion para ingresar a la UPN lo es la busqueda de un mejor
desarrollo profesional, el desarrollo de una vocacién académica vy la
posibilidad de mantenerse actualizado.

No quiero tomar estos datos con mucho optimismo o ligereza, pues el

cuestionario no es suficiente para afirmar tacitamente lo anterior.
Existen profesiones en donde la docencia es valorada como una
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actividad secundaria, si no es que de segunda. esto es, hay
profesiones en donde se percibe la docencia como una actividad que
demerita la calidad profesional del ensefante, o que habla de la
calidad de su formacion. Las expectativas que se generan alrededor
de las profesiones como la abogacia, la medicina, |la administracion,
no cuentan como primera opcion el trabajo docente y se considera
que un profesionista de estas carreras que se dedica priontariamente
a la docencia. no posee una formaciéon solida, esto es, en la jerga
comun se dice que "no la hizo". En estos ambitos la docencia puede
ser valorada positivamente como una actividad complementana,
siempre que efectivamente sea una actividad compiementaria. Quiza
para tener mayor claridad en este punto. debimos haber indagado de

manera mas puntual, el tipo de practica profesional que el asesor
realiza fuera de la UPN

A partir de los procesos de evaluacion realizados tanto por el grupo de
evaluacion, como por las Unidades UPN, encontramos que la
percepcidn que los docentes tienen de si mismos, por o menos con
respecto de los contenidos de la LE, es la de falta de dominio de los
contenidos, asi como una carencia en la actualizacion de los mismos.
Podriamos decir que, en este sentido, la institucion no ha cumplido
con la expectativa inicial del asesor. de mantenerse actualizado, i por
qué entonces sigue valorando positivamente l|la profesion?. Es
probable que un analisis de intervencidon institucional nos ayude a
dilucidar este aspecto en el sentido de ubicar relaciones de poder y
subordinacidon que propicia la propia institucién.

Los alumnos perciben también estas carencias, no debemos olvidar
que los alumnos de las U UPN son profesionales, esto es, son
maestros en servicio, con conocimiento del campo de trabajo, rasgo
peculiar que no se encuentra en otras licenciaturas.

Veamos algunos puntos de vista que han vertido los alumnos:

Los alumnos perciben a los asesores como buenos académicos. En
general, estan preparados para desempefiarse en clase, son capaces
y tienen experiencia en su trabajo.®? Sin embargo; los alumnos
también manifiestan que los asesores son demasiado

* U UPN 08). "Un punto de vista sobre los asesores™ en: Evaluacion de 1a LE'94. 1995, p.109
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“apapachadores”. “Hay asesores que consideran el aprendizaje mas
desde la perspectiva cuantitativa que_ cualitativa ya que encargan
tareas excesivas, trabajos y lecturas...”??

En una evaluacion reciente. encontramos que para el alumno., el
asesor no domina los contenidos de los cursos y carece de
habilidades didacticas para conducir el curso. Reconocen sin
embargo, que hay una gran disposicién de ayuda de parte de estos
hacia los alumnos, asimismo. la mayoria de los alumnos dice que los
asesores incentivan y motivan el aprendizaje °* El proceso de
aprendizaje resulta entonces mas una experiencia afectiva que
cognitiva. Resulta significativo cdmo algunos maestros-alumnos se
expresan de algunos de los asesores. en algunos cuestionarios
encontramos anotaciones como éstas:

“gracias a la maestra Guadalupe, por habernos dado todo lo mejor
que hay en ella”; o: "el maestro de Grupos en la Escuela me hizo ver
lo importante que es la educacion y todo lo que hay que hacer por los
nifos”; 8 Curiosamente, cuando tratamos de acotar lo aprendido en
estos cursos en términos del contenido, los propios alumnos
reconocen haber aprendido "muy poco” y es por esta razon que decia
que resulta mas una experiencia emotiva que cognitiva.

Un aspecto que es de particular relevancia, es que la UPN no ha
desarrollado programas tendientes a recuperar la experiencia docente
de sus asesores, a pesar de que el modelo de dos de sus
licenciaturas. centran el trabajo en el asesor. tampoco ha habido una
preocupacion por desarrollar un programa fuerte en tormo a la
asesoria, en suma, ;queé implica ser asesor y no maestro o profesor?
squeé diferencias existen entre asesorar y dar clase?

La tendencia institucional ha sido hasta el momento, ignorar la
practica docente previa del asesor y centrarse en el modelo platdnico
del saber que precede al hacer. Esto es, el asesor de la UPN puede
transitar libremente por los programas curriculares de diferentes

Y Ibid. p. 111
* Grupe de E i de la LE'94. D del Asesor. R del C io
Nacional de Valora:mn Curricular CNVC2.

Estos son datos que no sc trabajaron slslemahcamem: en los informes de evaluacion y que fueron

recuperados por mi en forma de ap para el 1 sobre cl P del asesor.
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licenciaturas y lo que le otorga sentido y estructura su practica, es el
contenido a ensenar, con independencia de su practica y de su
experiencia. Un principio de actuacién bastante raro en un programa
curricular que pretende que el alumno transforme su practica docente .
En este sentido, diriamos que la percepcion institucionalmente valida
del docente, se suscribe al primer enfoque que describiamos en el
tema antenor .y aqui el quid se encuentra en el hecho de que este
asesor, debe propiciar la reflexién, la critica y el analisis de otro sujeto
que a su vez es docente. ;Dénde aprende pues. el asesor a analizar
su practica?

La mayoria de los asesores encuestados, realizan otra actividad fuera
de su trabajo en la UPN y un gran porcentaje de ellos se dedica a la
docencia en otras instituciones ya sea publicas o privadas, esto es.
contamos con perscnal que dedica quiza el 100% de su tiempo a la
docencia y por supuesto que esto repercute en la forma como se mira
el trabajo docente. De este modo, aun y cuando se tenga un fuerte
aprecio por esta actividad y se la valore positivamente, también es
necesario mirar que en muchos casos, la docencia se convierte en la
unica fuente de ingresos de los maestros -atn y cuando esto no se
reconozca ablertamente-.

¢cUna mayor actividad docente, o un mayor numero de anos dedicados
a ella, da como resuitado una valoracion positiva o una alta valoracion
de la docencia?, creo que la respuesta es negativa, pues también
podemos observar que la mayoria, si pudiera elegir, se dedicaria
prioritariamente a la investigacién, teniendo como segunda actividad la
docencia. Esto es, ante una posibilidad de eleccion, la docencia no
seria la actividad primordial del asesor, asi, vemos que para los
asesores, la docencia es una actividad importante, que les permite por
una parte, mantenerse actualizados en su profesién y por otra, les
permite desarrollar una vocacién, pero no es primordial. ¢por qué?,
este es un aspecto sobre el que es importante profundizar, pues los
programas de actualizacion y capacitacién que se han ofrecido al
interior de la LE, tienden basicamente a “mejorar la docencia” de los
asesores.
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4.4 ALGUNOS ELEMENTOS PARA DESARROLLAR PROGRAMAS
DE FORMACION PARA LOS ASESORES DE LA UPN

Como anoté en la introduccion al iniciar este trabajo, uno de mis
propésitos al acercarme a los asesores. era el de poder denvar
algunas sugerencias de trabajo en relacidn a los programas de
formacion. actualizacidn y capacitacion para los académicos de las
Unidades UPN.

Practicamente desde que se creo la UPN y concretamente a partir de
que se impulsaron las licenciaturas de nivelacidon, los académicos de
las Unidades han acudido a un sinnumero de cursos de actualizaciéon
o capacitacion, cuyo fin es habilitarlos en los nuevos contenidos
curriculares. es asi que comparativamente con otros profesores
universitarios, encontraremos que este sector recibe una mayor
cantidad de cursos, sin embargo son tan focalizados y tan centrados
en términos de codmo debe operar cada plan de estudios. que estan
muy lejos de cubrir una minima expectativa de “actualizacion”.

Aqui la pregunta es: ;por qué cada que surge una nueva licenciatura,
hace falta “capacitar” a los asesores que imparten docencia en ella?;
ipor qué los asesores deben necesariamente acudir a cursos si
quieren impartir materias de un nuevo plan?; jrealmente los asesores
carecen de los conocimientos basicos disciplinarios?. ¢scual es la
especificidad de estos contenidos. que hace necesaria la actualizacién
o capacitacion de los asesores™

Las licenciaturas que imparte la UPN a nivel nacional, tienen como
finalidad ofrecer un programa de nivelacidon, centrandose en la
profesionalizacion de la docencia. En la medida en que esta nocidén no
ha sido trabajada al interior de las licenciaturas, profesionalizar la
docencia en los hechos, viene siendo lo mismo que la nivelacion, abrir
espacios mediante los cuales el maestro de educacién basica, pueda
acceder a estudios profesionales. El salto cualitativo en términos de la
formacidn gque se adquiere, esta puesto aqui en la capacidad que el
maestro-alumno pueda desplegar para analizar e investigar su
practica como docente y mejoraria y esta es también la apuesta de la
L_LE'94. Las lineas del plan de estudios y los contenidos se centran en
la idea de transformar cualitativa y positivamente la practica del
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maestro-alumno. Parafraseando a Chevallard®®, el proceso de
transposicién aqui no se da en el contenido, sino en el maestro, pues
la otra apuesta fuerte dentro del curriculum de la LE, es que el
maestro-alumno puede mirar y analizar su practica, ayudado por el
asesor. Si el saber precede al hacer, el saber en este caso esta
depositado plenamente en el asesor, no obstante, hay una ruptura en
esta vision, una cierta distorsion, que provoca una desconfianza tal,
que vuelve imprescindible el "darle” previamente el curso al asesor.

El supuesto nicial de! programa de fortalecimiento docente de la
{ E'94 estaba fuertemente arraigado en este principio, de tal modo que
la propuesta de formacion de asesores implicaba practicamente cursar
la LE'Q4, solo que en espacios diferentes a los que tienen los
maestros-alumnos. Una primera tarea que realicé en el grupo de
evaluaciéon, fue abrir ta posibilidad de hacer un acercamiento -asi
fuera general y descriptivo- a los asesores, para “perfilarlos”™ en
términos de su formacién, experiencia y necesidades.

Un primer obstaculo a vencer en esta tarea fue la de reorientar la
Estrategia de Evaluacidn y Seguimiento, que como ya se observd en
el apartado correspondiente., seguia fielmente los lineamientos de
CONAEVA y estaba signada fuertemente por los requerimientos
institucionales. La evaluacion debe sodlo ser un pretexto a partir del
cual pueda generarse informacién sobre los sujetos y los procesos.

Los resultados obtenidos, fueron interesantes en la medida en que
los asesores de las Unidades UPN, no varian sustancialmente en
términos de su formacion y experiencia laboral, de los docentes de la
Unidad Ajusco. Algunos mitos o “imagenes", fueron facilmente
rebatidas: por ejemplo, la proporcidn entre asesores normalistas y
asesores universitarios es casi igual; la mayoria de los asesores
tienen estudios de posgrado y tienen una larga trayectoria en la
docencia. Universitarios o normalistas, se involucran de manera
similar en los planes de estudio, en el sentido de que basicamente se
dedican a la docencia (asesorias) y a la direccion de trabajos de
titulacion. Universitarios y normalistas, estan alejados de la educacion
basica en términos de sus intereses profesionales, pues valoran mas
la docencia en el nivel superior.

“ CHEVALLARD, Yves. La transposicign didactica- LAIA, 1983,
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t.o recorrido hasta el momento ha tocado multiples aspectos, que
confluyen en una necesidad y una realidad ignorada hasta el
momento. El trabajo desarrollado en el equipo de evaluacién y
seguimiento., me posibilité el pretexto para ir descubriendo otros
ambitos de trabajo y por qué no de evaluacion, mas en el sentido de

conocimiento y de acercamiento®”’. que de medir efectividad en este
caso.

El! que las Unidades UPN -no todas- conformaran grupos de
evaluacion posibilitd la realizacién de un trabajo mas horizontal y
participativo y contribuyo, asi fuera en minima parte, a que la
evaluacion no se wviera tanto como una imposicién de un grupo
“central” hacia las Unidades, sino justamente como una opcion de
acercamiento a los diversos procesos que se desencadenan con la
puesta en marcha de un curncutum.

lLa historia de la UPN es muy rigida en lo que respecta a los
programas de nivelacién, cuando se trata de los asesores,
invariablemente. en todos los planes de las Licenciaturas que se han
desarrollade, hay un apartado especial para la “capacitacion del
asesor’ un viaje con eterno retorno al mismo punto de partida, pues es
justo aqui en donde se denota tragicamente, esta ausencia de
memoria historica que yo mencionaba al principio. Surge una nueva
licenciatura, se diserfia en el centro, se desarrolla en los estados y
semestre tras semestre, los asesores encargados de la docencia,
deben asistir a un curso para ser capacitados en los nuevos
contenidos. No existe en el panorama de la educacion superior del
pais, un caso semejante. ;jRealmente los contenidos son tan
novedosos que requieren forzosamente la concurrencia a un curso
para poder impartirlos?; ;sera soélo desconfianza hacia las habilidades
docentes del asesor?; ¢ se desconfiara de la formacion del asesor? y
en uitima instancia ;qué y quién es el asesor?.

0 R .
*? Resultaria en este casv, un acercamiento interesado en ¢l scntido de Habermas. o una forma de huellcar ¢l

conocimiento y al sujeto. en el sentido de Ginzburg. En ambos casos, obtencmos una intformacion sustancial
sobre los sujctos..
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Una primera valoracion sobre el trabajo del asesor, incluida en ia
evaluacidon de los cursos del primer semestre de la LE'94%%, nos alerté
sobre el papel que este juega en la realidad en el desarrollo del plan
de estudios. pudimos percatarnos que los alumnos hacian una
valoracion altamente positiva del trabajo del asesor. Un estudio
posterior®® nos indico que las experiencias de aprendizaje en el aula,
son mas significativas para el alumno en téerminos afectivos que
cognitivos y por supuesto aqui la pregunta fue: (para qué han servido
los cursos de capacitacidn que se imparten cada semestre?, sel
asesor hace caso omiso de los materiales que se diserian ex profeso

para él?.

Ante tal panorama, una pnmera respuesta institucional se dio en el
sentido de profesionalizar también al asesor, a partir de un programa
por etapas que abarcaba sucesivamente, diplomados. una
especializacidn y una maestria, en los hechos. era practicamente
como cursar la LE'S4 en version plus. ;Por qué tanta desconfianza
hacia los saberes del asesor?. Curiosamente. y al contrario de lo que
ocurre en otras Universidades, aqui se da por sentado que los
asesores poseen habilidades didacticas, puesto que también se da
por sentado que la mayoria son normalistas, ergo. no requieren cursos
de didactica, ni cosas parecidas. No, su problema es mas fuerte, es
una ausencia, una carencia de su formacién, carencia que se intenta
subsanar con el eufemismo de actualizacion o capacitacion. ¢Que

hacer entonces?.

Lo que obtuve en términos de la informacién y conocimiento de los
asesores., me lleva a pensar que una propuesta basica de formacién
de asesores, debe orientarse por los aspectos siguientes:

- La formacion debe asentarse en el supuesto positivo de que el
asesor es un profesionista, con dominio de la disciplina (de su
disciplina de origen, se entiende y un segundo paso estaria en
averiguar su trayectoria profesional, Qque puede dar un panorama mas
o menos diferente con respecto de ia formacion de origen).

* DELGADO REYNOSO, Juan Manuel;: HERNANDEZ ANDRES, Verdnica. ct.al_Valgracion de los
94, UPN. mayo 1995

Eammmwamwwmuﬁ_
HERNANDEZ ANDRES, Veronica.. WISNIEWSCKI, Piotr. ¢t. al. Valoragion de los cursos del segundo

nivel. UPN, 1996.
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- Un programa de formacién no puede desprenderse de manera
especifica y cerrada. de un plan de estudios nuevo, pues entonces lo
que ocurre es que se deposita en el asesor, una expectativa que se
quiere que cubra el alumno. Es en este sentido que apuntaba antes
que el Plan de estudios debe ser solamente un pretexto o si se quiere,
un punto de partida para la formacién de los asesores.

- Una pregunta a resolver es: Por qué se requieren cursos de
capactitacidon para los asesores?. Hemos visto gque ha habido un
cambio continuo de planes de estudio en las licenciaturas de
formacion y que nada se ha recuperado de estos cambios con
respecto de los asesores. Por lo tanto, es perentorio romper con este
esquema de "formacion” para los asesores y buscar espacios en los
que ellos puedan significar su practica y su experiencia docente y
encuentren también un espacio propicio de crecimiento profesional y
personal.

- Un plan de estudios nuevo, debe ser lo suficientemente
comprehensivo, para poder incorporar los saberes de los maestros
que desarrollaran la docencia. Actuar en sentido contrario crea una
dicotomia irreconciliable entre los que disefan y los que desarrollan la
docencia

- Debe haber un programa, que permita recuperar y valorar la
trayectoria docente de los asesores tanto dentro de la UUPN, como
fuera de ella, de tal manera que efectivamente pueda considerarsele
un interlocutor valido para la conformacidn y diserfic de los nuevos

programas de nivelacion o de posgrado que desarrolle cada Unidad
UPN.

- El papel de la UPN en el ambito de la educaciéon superior, es muy
especifico y focalizado: la formacion de docentes, sin embargo hasta
el momento ha sido un trabajo exogamico. pues es poco o nada lo
que se ha hecho al interior, para sus propios docentes. Un programa
de formacion, debe necesariamente recuperar y documentar esta
experiencia

- Debemos atender al hecho de que los asesores, basicamente
realizan docencia (pudimos observar que la mayoria de nuestros
asesores imparte docencia en otros niveles educativos y contaba con
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experiencia docente previa a su ingresc a la Universidad) y por 1o
tanto, estan en contacto continuo con cierto tipo de conocimiento, lo
que debemos hacer es develar justamente estas interacciones que los
docentes establecen con los contenidos y la posibilidad de
revalorarlos o replantearios pero a la luz del avance propio de las

disciplinas y no de los recortes que cada nuevo plan de estudios
realice

-La wvaloracién que los asesores hacen de l|la docencia es muy
importante en terminos de un programa de formacion y lo que
pudimos observar en los apartados anteriores. es que si bien los
asesores consideran su trabajo en la Universidad como una actividad
que da prestigio social, también es cierto que preferentemente se
dedicarian a la investigacidon y después a !a docencia, si les fuera
dada esta posibilidad.

- Las necesidades de los asesores en términos de la formacion, no
estan enfocadas prioritanamente a contenidos disciplinarios, sino a
téopicos de investigacion. Vimos en los cuadros correspondientes al
capitulo tres, que la mayoria posee estudios de posgrado, pero hay
muy pocos titulados, por lo tanto, lo que manifiestan es justamente
una carencia en este ambito

- Un programa de formacion debe recuperar la expectativa personal y
esto es importante en la medida en que el sujeto se ve interpelado y
reflejado. Un programa que ignore las necesidades de los sujetos a
los que va dirigido, no podra posibilitar una interaccion optima en la
medida en que los sujetos asisten casi por obligacién.

- Las licenciaturas de nivelacidon han confiado demasiado en los
contenidos. de tal modo que estos se podrian aprender bien
independientemente del maestro. Esto es, percibo como una cierta
despersonalizacidn del asesor, que se promueve desde el propio plan
de estudios

En los trabajos que desarrollé con los grupos de evaluacion de las U
UPN, para analizar los datos del perfil en cada Unidad y en el trabajo
de asesoria que desarrollo actualmente con formadores de docentes
del estado de Michoacan, he encontrado una tendencia que es,
evidentemente, una necesidad: acudir a la historia personal de los
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maestros. en términos de su formacién. su contexto, su entorno. para
a partir de ello sugerrr lineas de formacion. Un maestro de la region
Sureste menciona: “...y en lo que se refiere a la formacién, los
programas institucionales suelen ser, como diriamos, como
esquizofrénicos, pues tienden a separar de manera tajante lo que el
maestro es, de lo que el maestro debe hacer o hace...” y otra maestra
abunda: “.. si, es siempre entre el deber ser y lo que eres en la
realidad., el maestro debe dar una /magen y esa es la imagen que
tratan de cuttivar los cursos de actualizacion por ejemplo, de que el
maestro%snempre tiene que saber, estar actualizado, leer los ultimos
libros..."

Lo que aqui aparece en el discurso, es un problema de recuperacion
de los saberes. Particularmente en el caso de los asesores, |0S cursos
parten siempre de esta idea que yo ya mencionaba en capitulos
anteriores, la de un ser en falta. Hay entonces como una escisidon
entre lo que el maestro es por efectos de su desarrollo personal,
académico, social, bioldgico, etcétera y ta imagen institucional de lo
que un asesor debe ser o los requerimientos que la licenciatura le
establece a este asesor en particular, que claro esta. resultan
incompatibles y en ello, es el asesor el que debe procurar siempre
estar a la altura y en todo este proceso. por ejemplo, como se ha
involucrado el asesor en los programas de nivelacidn que ha
impulsado su Unidad?, si participo en LEPEP 85 y tomo los cursos
correspondientes, queée es 1o que recuperd de esa experiencia para
trabajar en LE'S47.

A estas alturas, es necesario decir que los programas de formacion
deben ser necesariamente focalizados, particulares, especificos. Lo
que ha contribuido de modo contundente a desdibujar o anular la
identidad del asesor, ha sido el excesivo centralismo en el modelo
académico de la UPN, sin embargo, estos vicios no se eliminaron con
el proceso de descentralizacion, pues el hecho de que la Unidad
Ajusco ejerza la rectoria académica sobre las U UPN, ha servido

* Reunion Regional de Evaluacion (region sureste). Relatoria de la sesion no 2. (mayo 1995). informacion
resumida en el documento: HERNANDEZ ANDRES, \reromca et.al.
[ les para analizar los programas indi 51 de1995.
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como pretexto para reproducir un esquema por demas paternalista en
los programas de niveiacion.

La Universidad debe hacer un esfuerzo muy grande para posibilitar
que cada Unidad UPN, pueda desarrollar de manera auténoma e
independiente, los programas de formacidén que considere pertinentes,
de acuerdo a sus necesidades especificas. Partir de un programa
general, para las 74 Unidades, tiende a la homogeneizacién y a
ignorar la historia tanto de la institucion, como de los sujetos

Un estudio como el que presenté aqui, contribuyd a establecer
algunas lineas y orientaciones para acercarnos a los asesores de las
Unidades. y creo que en ese sentido fue util pues ayudd a esclarecer
-asi fuera minimamente-, este ambito tan presente como ignorado.
Un programa de formacién centrada en los sujetos, tendria por fuerza
que abundar mas en |lo particular. descubrir la diversidad vy
reconocerla. Las Unidades UPN se conforman de manera muy
particular, se configuran a partir de aspectos particulares: el desarrolio
regional, la politica educativa estatal, el desarrollo econémico dei
estado. el contexto politico. la cultura magisterial, etc. y estos son los
elementos a los que también tendriamos que prestar atencidn si
queremos redimensionar el proceso formativo, y devolverte el rostro.

Trabajar la formacidn, a partir de la nocidn del sujeto, es una idea que
ha sido ya trabajada en algunos espacios de la UPN. concretamente,
la investigacion desarrollada por Valentina Cantdn: "Una propuesta de
formacion docente a partir del reconocimiento del particular” y “Hacia
una Pedagogia del particular’, han sefRalado caminos posibles para el
desarrollo de propuestas mas especificas. de alcances mas modestos
en términos de su cobertura, pero digamos que mas “humanizados”.

Considero que los criterios y ejes que orientan el quehacer académico
de la UPN en lo que hace a la formacién de maestros, deben
necesariamente contemplar los aspectos siguientes, si realmente se
busca un trabajo significativo con los asesores:

o Recuperacion de la cultura pedagdgica y elementos de identidad
docente, que caracterizan a los asesores de la UPN
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e Revaloracion del trabajo del asesor, a partir de una consideracién
puntual de su experiencia y trayectoria docente

e Un analisis puntual de la practica docente que realiza el asesor, en
el entendido de que l|la asesoria comporta caracteristicas
especificas que la definen y distinguen del “dar clase”. Este
acercamiento a la practica. tendra que orientarse de la misma
manera en que se pretende que el maestro de educacién basica
recupere y analice su practica, que exige tres momentos: /a
inmersion en la practica; el distanciamiento, y la reapropiacion
(como ya vimos en el capitulo 2), y tendra que partir de una
necesidad manifiesta del propio asesor. Este trabajo sélo se podra
realizar en espacios horizontales de investigacién, con una
participacion efectiva de los asesores.

e Un programa de formacion, es relevante sdlo en la medida en que
recupera elementos o aspectos especificos en los que los sujetos
se puedan ver reflejados. el resto es mera administracién de la
eficiencia. Consecuentemente, los espacios formativos [+]
formadores de los maestros, deben tomar en cuenta las
peculiaridades del proceso educativo en la region y en la propia U
UPN. La tendencia tiene que ser necesariamente mas cerrada, mas
particular y por qué no, mas subjetiva (en términos de recuperar al
sujeto como eje central del proceso).
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CONSIDERACIONES FINALES
(A MODO DE CONCLUSION)

Elaborar un trabajo como este, surgid de la necesidad personal de
aproximarme de una manera mas sistematica y organizada, a los
asesores de la UPN. que participan en una Licenciatura que comporta
caracteristicas muy especiales como ya vimos: es una Licenciatura
dirigida a una poblacion con un perfil mas o menos cerrado y sin
embargo es masiva; esta diseriada para sujetos que estan ya
laborando en el campo profesional y consecuentemente no contempla
un mercado de trabajo, tampoco se espera que propicie una movilidad
vertical, pues se trata justamente de arraigar al maestro en el salén de
clases; el planteamiento de trabajo pedagogico-didactico es diferente
o inédito, pues combina el sistema abierto con el escolarizado, que da
un hibrido que dificilmente puede explicarse, pero que sirve para crear
un nuevo status académico’ el asesor; el modelo es paternalista en el
sentido de que procura allegarle al maestro-alumno todo lo necesario
para sus cursos: antologias, cuadernos de trabajo, materiales de
apoyo como videos. audios, etc. y por lo tanto podria decir también
que es muy directivo.

Por otra parte, impulsar un programa de evaluacion a nivel nacional
abordando todos y cada uno de los aspectos planteados por
CONAEVA, en una licenciatura que estaba apenas iniciando implicd
también una dificultad mayuscula, que en cierto modo me obligd a
cuestionar la validez de estos procesos. Un primer paso importante en
este sentido, creo que o dimos al impulsar la conformacién en cada
Unidad UPN, de comisiones de evaluacion, con la idea de generar
procesos mas participativos y de acercamientos especificos a las
problematicas particulares de cada Unidad. Esta forma de trabajo ha
sido realmente importante en términos de coémo se ha podido
documentar e historiar el desarroilo de la LE en cada U UPN en
particular.

El siguiente logro en este proceso, fue la posibilidad de iniciar un
estudio sobre los asesores, a nivel nacional. cuyos resultados
presenté en el capitulo tres. Despenar este interés por estudiar a los
asesores, ha sido un desenlace positivo y actualmente cinco
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Unidades UPN7’® coordinan investigaciones que se enfocan a
caracterizar al asesor ya sea desde el plano de la formacton o desde
el tipo de docencia que gjercen.

Ver en la evaluaciébn una forma de generar conocimiento sobre los
procesos educativos -curriculares en este caso-, ha sido para mi una
experiencia de aprendizaje. En un proyecto como el de la LE'94, de
alcances nacionales y con una matricula masiva, resulté sumamente
dificil ubicar estudios que nos dieran cuenta del funcicnamiento y la
eficacia del nuevo plan de estudios y privilegiar al mismo tiempo lo
cualitattvo por encima del dato. Lo que ocurrié en los hechos es que
se realizaron evaluaciones nacionales sobre los cursos, de caracter
cuantitativo y paralelamente buscamos favorecer otro tipo de
acercamientos de caracter cualitativo, basicamente en torno a los
sujetos: asesores y maestros-alumnos.

Las evaluaciones de los cursos contribuyeron a dibujar un panorama
interesante acerca de |la apropiacion de los contenidos y basicamente,
a la valoracion que se estaba haciendo del nuevo plan de estudios,
tanto por los maestros-alumnos, como por los asesores. Puesto que
obtuvimos una valoracion positiva de los cursos y esa tendencia se ha
confirmado en las sucesivas evaluaciones semestrales, teniamos que
buscar otros ambitos de acercamiento a los procesos especificos de
tas Unidades UPN.

Utilizando como pretexto la evaluacidn, intenté esta aproximacion al
sector de académicos de las Unidades. Decia en paginas atras, que
hay pocos estudios que toman como unidad de analisis a los
maestros, los estudios de seguimiento que conocemos, son sobre
alumnos y aun asi, pocos abordan aspectos mas “personales” sobre
los sujetos. La visidn que tenemos de los asesores, es ambivalente y
bastante marcada por una tradicidn oral institucional, en este caso y
parafraseando a Freud, la imagen maté al sujeto. ;Qué tanto se
asemeja el asesor a esta imagen institucional que tenemos de él o
qué tanto se distancia?, ¢al interior del nuevo plan de estudios, era
importante conocer al asesor?. Creo que el resultado fue positivo en
muchos sentidos: se obtuvo una primera caracterizacion de los

" HERNANDEZ PEREZ., Cecilia (comp.) {nforme sobre las intemas de i Grupo de
evaluacion y scguimiento de la LE'94. 1995,
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asesores, pudimos identificar las areas disciplinarias de formacion, al
igual que las preferencias disciplinanas postenores. las expectativas
de crecimiento profesional e institucional, las demandas en términos
de la formacién y de su ambito laboral, asi como la valoracién que
hacen de la docencia y de la universidad y como proyectan a futuro,
su trabajo en la institucidn.

Casi todos los asesores poseen otro empleo. sin embargo, la mayoria
de ellos no dejara su trabajo como docente en la Universidad, a la
que siguen considerando como una buena opcidn de crecimiento
profesional. Paralelamente, la mayoria de ellos aun busca opciones de
formaciéon basicamente en el posgrado. que podria ser un buen
espacio que la propia institucion debiera aprovechar.

Un replanteamiento de |la evaluacidn que la institucidn realiza, tendria
que buscar rescatar el conocimiento sobre los sujetos y basicamente
en este caso, de los maestros.

Cuando se trata de impulsar programas de formacion para los
maestros, las aproximaciones que puedan hacerse a los sujetos de
esa formacion y el rescate de las especificidades de las historias de
los maestros, resultan imprescindibles si queremos re-humanizar los
procesos educativos y hacer algo mas que aportar nuevos contenidos
o actualizar los que ya se poseen. Una institucion como la UPN,
tendra que voltear la mirada hacia estos aspectos que son
generalmente soslayados.

El hecho de que la Universidad Pedagdgica Nacional, sea un
organismo desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica, Ia
sujeta mas a los vaivenes de la politica educativa, de lo que suelen
estar otras Instituciones de Educacidn Superior y eso ha marcado
sensiblemente el desarrollo de los programas de nivelacién en este
caso. El hecho de tener que coordinar estos trabajos en el nivel
Licenciatura, con 74 Unidades y sus respectivas subsedes, ha
acarreado una serie de desniveles en el desarrollo de la propia
Universidad que van desde lo laboral, pasando por lo sindical, hasta lo
acadeémico.

Poco conocemos hasta el momento (a no ser por algunos datos de
matricula, presupuestos, numero de asesores), de las Unidades UPN
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y la forma como las licenciaturas de nivelacion han impactado en la
demanda potencial en la formacion de maestros de educacién basica
y si las licenciaturas ya desarrolladas han podido propiciar un cambio
cualitativo en la educacién basica en los estados, y justo estos son los
aspectos que deben privilegiarse en un estudio evaluativo. La
preocupacion por abatir la reprobacion, la desercion y el rezago en la
titulacion, hizo olvidar la finalidad para la cual fueron disefadas estas
licenciaturas y entre ellas la LE'94, asi es que una reorientacion en la
evaluacion, tendra que centrarse en este aspecto necesariamente, si
queremos otorgarie a la evaluacion un papel y un sentido diferentes.

Pudimos observar que las licenciaturas de mnivelacion han aparecido y
desaparecido mas o menos inexplicablemente de!l panorama. por lo
que en este campo hace falta un trabajo de evaluacion mas

sistematico y continuo.

Un primer problema que enfrentamos al intentar re-orientar la
evaluacion institucional, es el hecho de que los estudios evaluativos
que se centran en el sujeto, gozan de poco reconociMmiento
institucional y académico, quiza porque se consideran demasiado
parciales o subjetivos, no obstante, partir de una primera
caracterizacion de los sujetos (los asesores en este caso), representd
una experiencia altamente enriquecedora y constructiva, incluso para
los propios asesores de las Unidades.

La reconstruccion del perfil del asesor, fue descubriendo
paulatinamente una serie de aspectos tales como: ubicacidn del nivel
economico de procedencia; amplia trayectoria docente; percepciéon y
valoracion de la Universidad; valoracién de su trabajo docente. Para
las Unidades UPN que inicialmente recuperaron estos elementos, fue
importante en el sentido de que les permitido encontrar aspectos que
apuntaban hacia la construccidén de una identidad del asesor. La
elaboracion de este trabajo de evaluacion propicid también un trabajo
muy fuerte con algunas Comisiones Internas de Evaluaciéon de las
Unidades UPN, que recogieron esta idea de impulsar la evaluacién,
como una necesidad de documentar e historiar el desarrollo de la LE,
en contextos mas especificos e individuales y por tanto, mas
significativos para ellos.
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En lo que se refiere al trabajo del asesor y a su formacién, considero
que resulta imperativo acercarse al trabajo que este desarrolla en la
Unidad, tratar de caracterizar esa practica, observar con sentido
critico la asesoria, diferenciarla -si se puede-, de Io que
tradicionalmente conocemos como “dar clase” y tener presente que
una “falla” en la asesoria, no se debe necesariamente a una

deficiente formacién del asesor.

Por otra parte, no debemos olvidar que el asesor puede y debe
buscar espacios de formacion. que no tienen por qué estar ligados
necesaria y obligatoriamente con un programa de nivelacion que
desarrolie la UPN, en este sentido, creo que se ha tendido a confundir
el ambito de incidencia de una licenciatura, con los campos ©
disciplinas en las que el asesor puede ser formado.

Por ditimo, me interesa seralar que estoy muy lejos de querer ubicar
al asesor como el centro de los programas de nivelacion de la UPN,
en todo caso. el trabajo realizado ha demostrado que ha sido un
elemento ignorado dentro del proceso educativo y particularmente en
lo que hace a los programas de formacién. Una de mis
preocupaciones iniciales se dio en el sentido de que el diserio
curricular de la LE, depositaba fuertemente el éxito de ésta. en el
asesor, lo cual suponia de entrada, que habia un conocimiento
minimo de este. La ausencia del asesor en los estudios, evaluaciones,
y propuestas de formacion, fue lo que motivé esta inquietud que se
fue documentando a lo largo de estas paginas.
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ANEXO 1. Plan de estudios de la LE’'94

AREA COMUN
EJE LINEA LINEA LINEA
METODOLOGICO |PSICOPEDAGOGICA | AMBITOS DE|SOCIOEDUCATIVA
LA PRACTICA
DOCENTE
El maestro y su|El nino: desarrollo y| Grupos en la|Formacién docente,
practica docente proceso de | escuela escuela y proyectos
construccion del educativos 1857-
conocimiento 1840
Analisis de la|Cornentes Institucion Profestionalizacidon
practica docente | pedagodgicas escolar docente y escuela
| propia contemporaneas publica
Investigacion de lajConstruccion social| Escueta,
practica docente |(del conocimiento y|comunidad Yy
propia teorias educativas cultura
Contexto y | Analisis currnicular Soctedad,
valoracion de la cultura
practica docente educacion en. ..
Hacia la innovacion (Planeacion,
evaluacién y
comunicacion en el
proceso ensenanza
aprendizaje
Proyectos de
innovacion
Aplicacion
evaluacion del
proyecto
La innovacién Seminano de
formalizaciéon de la
innovacion

Los espacios sombreados corresponden a los cursos del area especifica.
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CATALOGO DE CURSOS DEL AREA ESPECIFICA
LINEA DE | LINEA DE PRIMARIA LINEA DE GESTION
ESCOLAR

PREESCOLAR
Metodologia. didactica y{El aprendizaje de lallLa gestion como
practica docente en|lengua en la escuela qQuehacer escolar

Enfoques adnministrativos

| preescolar
£l juego Alternativas para el}
aprendizaje de la lengua |aplicados a la gestién
‘[en el aula escaolar
El nifo preescolar:[Expresaén. creatividad y ! Los marcos normativos
desarrolio y aprendizaje comunicacion (de la educacién
El nino preescolar y los|Construccion del | Bases para la planeacion
valores conocimientc matematico | escolar
en la escuela
Psicomotncidad Los problemas | Ei directivo y las
matematicos en la | relaciones en el colectivo
escuela escolar
El nifto y su relacién con | Construccion del| Estadistica basica
la naturaleza conocimiento de la
historia en la escuela
La arganizacion del

El nino y su relacidn con

[Educacucn geografica
trabajo académico

11o social
El nino y la ciencia

La formacidn de valores| Computacion basica

en la escuela prnmana y
en la sociedad

Genesis del pensamlento]'El nifio, la escuela y la|LlLa autoridad y la escueia

matematico en el nino en | naturaleza

edad preescolar
Desarrollo de la lengua
oral y escrita en

Evaluacién y seguimiento

Salud y educacion fisica
enla escuela

El entorno sociocultural y
la organizacién en y para
la_escuela

reescolar
Expresion  literana
preescolar

en ] Problemas educativos de
primaria en la region

planeacion

en preescolar aprendizaje en primaria|estratégica

Expresion y creatividad | Problemas de|La
en la region




ANEXO 2. criterios de evaluacion determinados por
CONAEVA y retomados en la Estrategia de Evaluacion y

Seguimiento de la LE'94

congruencia relacion que se establece entre una propuesta y las

externa o necesidades que se comprormeto a satisfacer. Debe
considerar las caracteristicas del contexto especifico que el

relevancia social
programa_curncular opera
congruencia Ise concibe como la consistencia logica entre los diferentes
interna elementos contenidos en una propuesta, para lo cual,
requiere establecer la pertinencia de cada uno de los
componentes del plan de estudios, a la luz de los objetivos

que se persiguen
eficiencra Tes la relacion que existe entre los resultados y los medios
utilizados para lograrlos. Requiere deterrminar la racionalidad
en el uso de los recursos
es la relacidn entre las metas y los objetivos y los resultados

eficacia interna
alcanzados. Para valoraria es indispensable 1dentficar la
efectividad o nivel de contnbucion real de cada uno de los

componentes e INSuUMos
es la rejacion entre los objetivos planteados y su contribucién

eficacia externa
a la solucidon de los problemas sociales. politicos,
econdrmicos, culturales. cientificos o tecnologicos para los que
fueron establecidos Para valorarla, se requiere indagar el
nivel de logro de los objetivos de largo alcance con estudios
sobre seguimiento de egresados e impacto social del plan de

estudios

innovacion 'se entiende como la transformacién del proceso educativo
que se sustenta en la valoracion y recuperacion de la

tradicidon pedagdgica. en la indagacién de aiternativas y en el

cambio y creatividad permanentes
es la contrastacion de los costos del programa educativo, con

costo-beneficio
las beneficios o impacto econdmico que el programa trae
como consecuencia. El costo educativo se percibe como una
inversion que habra de producir dividendos econdmicos a

largo plazo
se refiere a los costos del curnculum y el plan de estudios y

costo-eficacia
sy contrastacién con su correspondiente nivel de logro de ios
objetivos propuestos tanto de corto como de mediano

alcance.
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elementos de evaluacion

CRITERIOS CATEGORIAS
OBJETOS DE
EVALUACION
1. Planeacion y ¢ congruencia externa ® politica educativa
organizacion del {0 congruencia interna e desarrolio institucional
programa de 9 innovaciéon & organizacidn
reformutacion o eficacia interna y externa e programacion
O costo beneficio y & presupuestaciéon
2 costo eficacia o evaluacion
2. Plan de estudios |0 congruencia interna y externa | ¢ modelo de formacion
0 eficacia interna y externa e perfiles
¢ costo beneficio y costo e estructura
eficacia e modalidades
e organizacidn curncular
e evaluacion
e acreditacién
e tutulacién
3. Materiales de ¢ congruencia interna e estructura
estudio ¢ innovacion e estrategia didactica
0 costo-eficacia e contenidos disciplinarios
e estrategia de evaluacion
e modahdad de estudio
4. Capacitacion de |0 perfiles o perfil profesional
asesores 2 necesidades desde el plan de | ¢ asesoria
estudios e plan de estudios
O expectativas de formacion e contenidos
o modalidad
e evaluacion
5. Implantacion ¢ desarroilo del proceso e proyecto institucional
nacional del o dificultades y necesidades e organizacion
nuevo plan de que se generan e infraestructura
estudios ¢ capacidad de oferta y e recursos humanos
demanda
0 costo-eficacia
6. Impacto social 0 congruencia externa e atencidn a la demanda
0 costo-beneficio * extensidn educativa
O costo-eficacia o profesionalizacion
O innovacién .
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ANEXO 3. Cuestionario Nacional del Asesor (CNA-1)’

DATOS GEMERALES"

1. lugar de nacimiento

2. lugar de residencia

3. sexo

4. aflo de nacimiento

5. estado civil

6. numero de dependientes economicos
7. escolaridad de los padres

FORMACION ACADEMICA

8. nivel maximo de estudios
9. area de estudios por grado y ano de titulacién en cada uno
10. easpecializaciones cursadas

INGRESO A LA ACTIVIDAD ACADEMICA

11.2antes de su ingreso a la U.P.N., colaboré en actividades de docencia,
inveatigacién o desarrollo en alguna institucién de educaciéon superior?
12. Indique en qué ano y en qué institucion fue contratado por primera vez como
docente a nivel licenciatura

13. Antes de su primer contrato como docente de Licenciatura en 1a UPN,
Zhabia trabajado ejerciendo su profesién?

14. ;Antes de esa fecha dio Usted clases en otro nivel educativo?

15. Antes de esa fecha, habia sido contratado para desarrollar investigacion o
docencia en alguna institucidon de educacidn superior?

CARACTERISTICAS DE SU SITUACION LABORAL A SUINGRESO EN LA
U.P.N.

16. indique las caracteristicas de su contratacion inicial como profesor de
licenciatura y modalidad de contratacion

17. ademas de sus labores docentes, ¢fue contratado para desarrollar otras
funciones?

* Las preguntas sefialadas cn negritas son las que se tomaron en cuenta para la elaboracion del perfil
socioeducativo del asesor

Es necesario aclarar que el formato original del i o e3 i al que agui se
presenta, lo realicé de €511 Mmanera por una razén practica y por cuesuones de espacio.




18. cuando ingresé como docente a la UPN, ¢desarrollaba simultaneamente este
trabajo y otras actividades fuera de esa institucion?

19. ¢cudl era. al momento de su ingreso a la UPN, su estado civil?

20. jcuantas personas dependian econémicamente de Usted?

21. cuando obtuvo su ingreso a la UPN, considerd la actividad académica
como una oportunidad de: (se incluyen 11 opciones).

22. en comparacion con la ocupacion de su padre o de la persona qQue ocupd
el lugar de jefe de la familia, su primer contrato como docente en ia UPN
represento para Usted: (en términos econdomicos y de prestigio social. se
incluyen S opciones).

23 en comparacion con su situacidn actual como profesor en esa tnstitucién, su
posicion al ingresar por prnimera vez como docente de licenciatura era (en
términos economicos y de la jerarquia de puestos académicos. se incluyen §
opciones)

24 al obtener su prnimer contrato como docente de licenciatura en la UPN. .como
percibia sus condiciones personales en relacion a. (se incluyen 5 opciones con 4

escalas)
25. durante su primer afio de trabajo como docente de una licenciatura en la

UPN 4recibio capacitacidon y apoyo para estudios?
26. indique qué tipo de actividad desarrolld durante este su primer afo de

vida académica en ta UPN

SITUACION ACTUAL

27. indique las caracteristicas de su actual relacion laboral con esta
institucién y modalidad de contratacion

28. senale las funciones que desarrolla actuaimente(S opciones)

29. indique las actividades que desarrolla (10 opciones)

30. (como distribuye su tiempo entre los distintos programas de

licenciatura?
31. (cuantas horas de clase y de asesorias tiene y cuantas materias

imparte?

32. ¢en qué parte del plan de estudios de la LE'94 se ubican los cursos que
imparte en este ciclo escolar?

33. (imparte simuitaneamente clases en otro nivel en institucién?

34. irealiza actualmente algun proyecto de investigacion educativa?.
caracteristicas de la investigacion

35. ¢recibe actualmente alguna beca o estimulo por parte de la institucién y
de qué tipo?

36. Ltiene algun cargo de gestion en la instituciéon y de qué tipo?

37. ¢desarrolla actividades relacionadas con su profesion simultaneamente

a su trabajo académico?
38. ;s colabora actualmente en otra institucion de educacion superior?
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39,como valora usted las condiciones en las cuales se dan las siguientes
funciones, desarrolladas por la institucion? (asesoria, investigacidon y
superacion académica: se dan 5 opciones)

40. si pudiera elegir hoy, por cual de las siguientes alternativas optaria: se
dan 7 opciones, para elegir sélo una

41. en el espacio cotidiano de trabajo. ¢cual es el criteno central de prestigio
académico y cual deberia ser?: se dan 9 opciones para elegir sélo una en cada
aspecto

42. gcomo considera a la institucién en que trabaja?: se dan 4 opciones para
elegir sélo una

43. si es profesor de horas o medio tiempo, ¢quisiera tener un contrato de tiempo
completo?

44. para mejorar la calidad de su trabajo docente, ;cual de las siguientes
opciones le parece mas urgente?: se dan 2 opciones

TRAYECTORIA

45. entre su primer contrato como docente de licenciatura y su situacidén actual, su
vinculacion contractual con la actividad académica ha sido: se dan 3 opciones

46. ¢la Unidad UPN donde obtuvo su pnmer contrato comao asesor de Licenciatura
es la misma en |la que actualmente presta sus servicios al ser entrevistado?

47. de las siguientes modalidades, 2 cual refleja mejor su trayectoria
académica?: se dan 4 opciones

48. la pnncipal razén que lo motivo a variar © combinar su adscripcidn institucional
fue: se dan 3 opciones, para elegir sélo una

49. indique ias modalidades de produccion académica en las que ha
participado a lo largo de su experiencia laboral en {a UPN: se dan 10
opciones, para elegir las necesarias

50. indique cuales son los tres productos publicados de su actividad académica
que considere mas relevantes

51. indique cursos o tematicas especificos que requiere desarrollar para
mejorar su participacién como asesor
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ANEXO 4. Unidades UPN que enviaron cuestionarios

UNIDADES U.P.N. QUE PARTICIPARON EN ESTE PROCESO

021 MEXICALI 141 GUADALAJARA
022 TIJUANA 142 TLAQUEPAQUE
031 LA PAZ 143 AUTLAN

051 SALTILLO 144 CIUDAD GUZMAN
052 TORREON 145 ZAPOPAN

053 PIEDRAS NEGRAS 151 TOLUCA

054 MONCLOVA 153 SAN CRISTOBAL ECATEPEC
061 COLIMA 171 CUERNAVACA
o081 CHIHUAHUA 181 TEPIC

082 CIUDAD JUAREZ 191 MONTERREY

083 PARRAL 192 GUADALUPE

094 D F. CENTRO 213 TEHUACAN

095 ATZCAPOTZALCO 251 CULIACAN

0se NORTE 252 MAZATLAN

097 SUR 253 1L.OS MOCHIS

098 ORIENTE 261 HERMOSILLO
099 PONIENTE 262 NAVOJOA

101 DURANGO 263 NOGALES

111 GUANAJUATO 281 CIUDAD VICTORIA
121 CHILPANCINGO 282 TAMPICO

122 ACAPULCO 283 MATAMOROS
123 IGUALA 284 NUEVO LAREDO

TJOTAL DE UNIDADES

44
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