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INTRODUCCION

La industria maderera en México. podemos encontrar sus

antecedentes desde antes de la Independencia de nuestro pais siendo este un
sector ge la economia explotada en forma irracional. Después de la guerra de
independencia, por la situacion econdmica, politica y social en que se encontraba
nuestro pais el sector forestal no se encontraba dentro de las pnoridades

nacionaies a organizar a cofto piazo continuando ja explotacion en forma irractonal.

Tr e el POy se va 1do cOMo un pais con orden politico,
econémi vy social, r 1do por fin los aspectos econcmicos dejados atras por
no ser prioritarios, tomando interés en disminuir el saqueo de !os recursos
naturaies, estableciendo, zonas protectoras, dadas y cr leyes for

En la actualidad se realizan esfuerzos para el fortalecimiento de esta industria,
tomando en cuenta que para este desarrolio se tiene que fomentar la conservacion
y aprovechamiento integral de los recursos haturates y, por otro lado es impoirtante
conocer la forma de obtencién y control de los fondos de financiamiento obtenidos

sean adecuados a la necesidad de las mismas.

Iniciaremos (a realizacidon de este trabajo con una investigacion general sobre la
industria maderera en la que expondremos: que es; cuales son los productos que

realiza, este sector, importancia VY pr
Para su principalimemnts al uso de la
p ion y sus herr pr Y y flujo de efectivo), asi como el
esstablecimiento del control interno: se r izard un b ento de infor ]

utitz. el ry do de . @ cull serd aplicada a empresas madereras que

tengan su ubicacion en e D.F. y 2one metropoitana. Con ia informacion ottermwda se
con el fin de conocer culitas empresas planean y

& un
controlan.




Desarrollaremos un marco teorico en el cual se explicara que es planeacion
financiera, exponiendo las b, para su r i6n e importancia en la toma de
es, la idad de usar los presupuestos y flujo de efectivo como

herrar de la pl

Lo fundamental de establecer controles internos en los principales rubros de uso
cotidiano de la empresa como lo son: bancos, cuentas por cobrar, inventarios,
cuentas por pagar y capital.

Cancluiremos este trabajo proponlend mMe a los resultados obtenidos,
estrategias de como realizer una planeacion financiera y establecimiento de control
imerno, con el Unico objetivo de que el presemte trabajo pueda ser utilizando por
empresas micro, pequefia y mediana, de la industria maderera del D.F. y zona
metropoitana.
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1. SITUACION DE LA INDUSTRIA MADERERA EN EL DISTRITO
FEDERAL Y ZONA METROPOLITANA.

1. GENERALIDADES :

México es un pais que por su ubicacion geografica posee los tres
or it for bosqg tvas, y Zonas aridas, lo cual e permite
contar con una de las floras mas ricas y variadas del mundo. Esto ha traido como
consecuencia a degradacion del recuso forestat, la baja compestividad de la
sivicultura nacional e industrial del ramo y por lo tanto de los productos derivados.
Sin embargo, gracias a las recientes reformas al marco juridico del articulo 27

Constitucional en 1991, la Ley Agraria y la Ley Forestal en 1992; se abren

oportunidades para el mejor apr v 16! del p 1]
forestal del pais, quedando asi; de ia superficie forestal, 7 miliones de hectareas
Qe se an bajo . de las cusies en el 51% se apiican técnicas
siivicolas eficlentes, o que ha permitido que en !a actualidad esta superficie haya
ncr U P de apr h anual, al pasar & los tres M3
por hactirea.

En a la pr able, ésta ha pr una ¢t

decreciente por factores extemnos aj sector, sin embargo se prevé su establiizacion
Y repunte, derivado del nuevo contexto juridico que propicia versiones en este
sector.



‘existerte en ¢l mercado de los product

Por otra parte, la pr

de ia ia del aserrio en el periodo de 1960 a
1978 mostré un crecimiento irregular, con una tasa promedio anual det 4.1 % , con

un ot de apr det S0 9% . Esto se debe

a la problematica

for . los & de
abastecimieno de materia prima y la distribucion de los productos terminados, asl
como ia faRta de un criterio definido para fiar precios en diferentes regiones del
pais y mecanismos operativas qua aseguren al equilibrio entre los costos de |a
madera y el valor agregado en los procesos industriales.
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2. IMPORTANCIA

Hoy en dia existe una gran necesidad de fomentar la industrializacion
de los basques en América tatina en ial en

P

obser que
existe una notoria escasez de personal caiificado para el desarrolio de la misma; la
industria maderera es dirigita por personal capaciado en ramas famiiares,

habifitado en diferantes profesiones o industrias en cuyo caso el éxito ha sido
lativa, ¥y ha P orad de la mano de obra caifficada, fimitando
ta d de ias industrias para hacer modificaciones y

mejoras a sus sistemas de trabajo.

Otro de l0s aspectos importartes a conskierar es que actuaimente se siguen

7 o para

W industria forestal y maderera en el pais,
tomando en cuema qQue para este desarrofio se tiene que fomentar ia conservacion
y el aprovechamiento mas integral de nuestros recursos forestales.

La vegetacion forestal de los i es & de pr ' de materia

prima para la industria forestal maderable dentro de las cusles destacan las
maderas precliosas decorativas, duras y blandas.




3. CARACTERISTICAS OPERATIVAS.

La forma mas simpie de ndustriaiizar la madera es a partir de Ia

traza, en ¢l asermio a traves de una gran vanedad de Y hefr se
van cortando tablas con una hoja de sierra sostenida por ambos extremos.Como
también encomramos aserraderos ne de pr

hasta 2,500 m3 en un tumMo.

Los asetTaderos se clasifican por su permanencia en fljos y portaties, o por sus
sistemas basicos de corte, que pueden ser de banda o de sierra circular.

También existen aserraderos que diflersn un poco de la descripcion aerior, como
los que p siorras mutiples, que extrasn de |a parte exterior de la traza astilas
para pulpa, y tablas de ia parte interior; otres cuya sierra principal solamente
prepara la troza para ser coftada con sieras muaRiples o con reaserradoras.

Comunmente el asefradero &s una ' de QO de diferentes tipos,

estas varian de acuerdo a tas condiciones de la materia prima, la situacion de la
ndustria, disponibiidad de mano de obra calificada y otros factores.

Los productos que se obtisnen mediante e aserrio son los siguientes:

o) Tabigs : son las piezas de Madera aseivada en las que una de ias dimensiones
o8 sensiblements Menor Que las otras. Pueden producirse desde 1.5 MM de Qrosor
on Aunque Jde este se pr ' on o8
siemas de desperdicio, wtilizadas en la ! de ch

> con




b) Cuadrados y polines : son piezas que por sus grandes dimensiones y grosores,
no se consideran tablas, como los cuadrados, vig vigas, durr para
festocarril y otros.

¢ ) Fikches y cuasdrados para produccion de chapa @ de las trozas de alita calidad
se p de ton r o como los cuadrados para chapa, que

puedean tener incluido el centro o meédula y los fitches para chapa de seccion
WTegular, cuyo sistema de corte varia segun ia veta que se pretenda obtener al
producir la chapa. El objeto de la produccion de fitches es {a eliminacion previa de
ias partes de ia troza que no produ pa de iidad como es ia parte del

duramen { ¢l duramen es la parte central del tronco sin actividad fistologica ), cerca
de la médula e incluso ésta.

A ) PROCESO BASICO DE ASERRIO.

El proceso de aserrio tiene las fases sigulentes:

1.- Recepclon de trozas y akm, en patios o

2.- Acercamiento de las trozas al aserradero.

3.- Preparacién de trozas para aserrio. Ti do y ok o

4.- Aserrio en si. Aimentacion de trozas a la siera. Reaserrio. Producclon de
tablas, maderas de gr . aur cuadrados, y fitches para

produccion de chapa.
5.~ de def por dio de corte al hilo ( desorilado y trozado ).




6.- Medicion de las piezas aserradas y su clasificacion.

7.~ Tratamiento para preservacion y pr b del ataque de gos o
ntemperizacion.
8.- Apilado de los pr aserrados, asoleaderos. Formacion de estibas para

secado sl sire.

La sjecucién de estos pr varia Qun el equipo, las peci de =, o8
productos y ef grado de mecanizacion.

B ) EQUIPO DE PATIOS PARA ALMACENAMIENTO Y ARRIMAR.

La clase de equipo para al W jar y acercar las trozas al
aserradero depende de muchos factores, entre ios que destacan por su
importancia :

a) Costo por unidad de volumen acarreada .
b) Sistema de asefrio, es decir si se utiiza la clasificacion de las trozas por

P , largos os O 3l se amacenan instintivamente.
c ) Topografia y dimensiones det patio disponible.




C ) DESCRIPCION DE CLASES DE SISTEMAS DE
ALMACENAMIENTO.

a ) Aimacenamieno_en_sgus :@ Para las trozas que flotan ya sea en estanques
naturales y artificiales, que necesian equipo para ga, que d

una rampa incinada para rodarias hasta el agua, as| como en vehiculos en forma
convencional. Para transportar las trozas al aserradero se utilizan cadenas
transportadoras que van de ta superficie del agua a la rampa del aserradero.

b ) Almacenamiento medisrte ractores de oruae © de llgnts de hule :@ Estos
tractores p tener ! O grua propia y transportan solamente las trozas

arrastréndoias o aquella que tienen su arco de arrastre, que le permite levamar las
trozas por un extremo Yy sonh tractores especlaiizados para patios de

que jan trozas sin arrastrarias.
c ) Iransportadoras de cagensy : Se utilizan en los pati es p que la
madera se clasifique por largos, & 08 y especies, lo cual requiere combinarse

con equipo de descarga al extremo del mismo. El transportador de cadena leva ias
trozas hasta el lugar determinado donde se extrae de el o se combina este con una
grua de patio que forme las estibas frente al transportador; en el caso dado este
se usa para levar las trozas a la rampa del aserradero. Este sistema es muy uti

<4

esy ia ia de trozas.

g ) Gnias visjeras o Qruas puente ;. Este sistema ofrece la ventaja do que, ademas
de ciasificar la madera pof sus Mmedidas, permite hacer las estibas mas aftas, ast
mismo este equipo puede gar los de tr vy

porte, y llevar
las trozas hasta la rampa del asemradero. El costo de este sistema es mayor que
ios anteriorss si bien p ser mas




e ) Grigs films © PIYMas . Las gruas requieren Mmenor inversion que los sistemas

dos, pero im v U AN debe ser en forma de
corona, el cual impide una clasificacion efectiva de la madera, ademas conforme
aumente of volumen de la madera afmacenada resulta dificil aserrar las trozas mas

i

o que qued, padas por h po y son at das por plag de
Y 0 per 3u vator como materia prima.

€n iquiera de los de patio ) do se preci ios para reduci
el de las plag a este varios meétodos para tratar las trozas
a su leg o dir en sus
€l o de se para mojar
constantemente (as trozas coh aspersores d Esto es
aplicado a las trozas an

o lagos de almacenamiento, cuando
éstas son dafladas por las plagas en las partes que sobresalen del aguas,

naturaimente , las diferentes especies forestales tendran diversas necesidades de
proteccion.

D ) MAQUINAS AUXILIARES PARA PREPARAR O

MANEJAR
TROZAS ANTES DE SU ASERRIO.

8 ) Pescortezgdors : sxisten casos en los que ia presencia de la corteza de arena,

pladras o  alg . mas asefrar ia madera
descortezada.




El descortezamiemo se jogra utiizando desde hachas simples, hasta con
descortezadoras mecanicas con friccién o las mas refinadas que en camaras
apropiadas utilizan chorros de agua a grandes presiones.

b ) Trozadoras : cuando se requiere madera aserrada de largos especiales a
donde las trozas estan muy D , @8 r io coftarias a menores

dimer ' algunos defectos medi diversos tipos de equipos emtre
los que sobresalen:

Sierra de cadena portdtifes : pueden ser eiictrnicas 0 maquinas de combustion
ntemo para manejarse por una o dos personas.

Sierra de cadena fim : en este tipo de maquina ta sierra solo tiene moavimiento
pendutar, ia troza se coloca en el lugar del corte, ya sea utikzando carritos sobre
vias, transportadores de rodillos horizontales o en angulo. En ambos casos es
r o tener tos para fijar la troza duramte el corte.

E! troceado también puede realizarse con ia sierra a ia orila del agua, donde se
tiene almacenamiento de trozas flotantes, y si la troza se fija directamente a ia
maquina resufta innecesario el transportador.

e Sierras o serrotes reciprocantes : maquinas movidas por un sistema de
manivelas que le da un movimiento de vaivén similar a las serrotas de mano,
utiizan los mismos sistemas de sujecion que los anteriores.

¢ ) Pateadorps o Kickers : estas maquinas sirven exclusivamente para empujar los

trozos y hacerios rodar, ya sea para sacaria de los transportadores o avanzarias
en la rampa hasta sl carvo del aserradero.

10




d ) YORORKNES © PeQros @ SVeN Pars Pegar ias trozas a 10s rodilos o escusdras
de carro del aserradero, asi como pam L] _ dos tipos de

para acercar la troza y otro en sentido casi vertical que
voltea ia troza. Estas maquinas son eiéctricas, hidraulicas o de vapor.

uno de

@) Cadengs © cadies - cOMO SUMRULO Mas SCONGMICO Jde 18 Maquina anterior, las
trozas 88 wvollesn y arriman con un Malacate que trabaja con cadena o cabie de
acero y con un gancho en el extremo. Estos maiacates se colocan generaimente
arrida del ugar en donde sa deben cargarse ta trora en el CarTo del aserraderoc.

Para faciiltar el srmastre de las trozas sobre la rampa se acostumbea poner rleles

de madera duras sobre el iomo, en (08 que se desilra facikmente ia troze en semtido
sal. Esto es p

al carro resulta difici.

Util para trozas torcidas © NUdosas Cuyo arrime

E) ASERRIO PROPIAMENTE DICHO.

Aun es ar como aserradero todo el conjueto
de MmAquinas y equipo que intervienen directa o ingire e en la pr  de
plezes aserradas, se ] L

ast a Ia Mmaguinaria que iterviene
directamente en el corte de la traza; es decik la siema, que hace los cortes
PrEMAarnos como su de

& ) Sistemng Je limertacion : cOmMo la sieita 0 asefraderc principal, asta casi
nvar %e fjjo, e

1o que as trozas ses aimemades hacia ia sierma



para que se realice el corte. Para logrario se an tres de
alimentacion: los carros sobre rieles, el movimiento de avance y retroceso o de
vaiven. Y por ultimo los sistemas que pudieran lamarse especiales como el carro
que alimema fas trozas o cuadrados a (as sierras multiples y Que en realidad
trabaja en con los de ] de las siefras

muRipies.

b ) Carros sobre rnefes : ios carros al avanzar empujan ia troza contra ia sierra de
corte en de Yy retr Para controlar el grosor de ias tablas a
cortar, después de cada corte, se hace avanzar la troza en direccion perpendicular
a la del movimiento del carro, dependiendo de la magnitud de este avance se
determina el grosor de la traba, gque seflalara jo que se cortara en forma de
aservin, por ejemplo; si la tabla & cortar debe tener 25 mm de espesor y la traba
corta 5 mim de aserTin en cada ocasion la traza debe moverse 30 mm hacia la linea
de corte.

¢ ) Alimentaciin_conti tro; in sRilizgr /. ; actualimente en los
aserraderos que cortan a de o se wiliza admentacion
continus por medio de rodifios demados O ranurado, pitas helicoidales, etc; para
corftar dos caras de (a troza por dio de desoritadores
circulares o utiizando dos sierras de bandas gemelias, o que evita los movimientos

bles de o retr Hasta la d este tipo de alimentaclén solo se

utiliza en reaserradoras o en general en siermas secundarias después que el
aserradero principal prepara las trozas haciéndole dos o tres caras para continuar
a las siemas multiples o reaserradores.

o Sierra principal : es la que inicia el proceso de aseiTio que varia segun las
operaciones ejocutadas en esta maquina, ya que se tifiza para obtener
solamente dos caras de {a troza, o hasta Ia de p




asefradas de Ia troza, de maners Qque $ol0 quede Por reaikzar of semen de

o de las p L

o Sierras circuleres : es e tipo de asertadero mas comun debido a que la

wwersion para su nstalacion es menor, mas Yacil y apropiada para asetraderos
portaties.

La Q on sf o un arbol principal con una sIra CIrCular que son Je

P k yos tipos varian segun k& madera a aserrar,

Estas siertas astén e a Que p varnar su asineacion con

respecto al avance de las trozas, generaimente trabajan con catros de almentacion

de offset Yy 88 op 1 con un pequefic Anguio

que carecen de
0 desviacion de 1/32 puigadas para sietva de 48 puigadas de diametro.

en cuanto a rendimiento y cafidad

o Siermra oo e r mas e

de aserrio son las sierras de band: ha, ias ies, no ] titud de
que estan por los sigui b

- Torre o estructure principal : es el marca que i afos b ntos de

Ia maquina.

- Las 7 : @stén instaladas sobre una especie de pistén que

[ tas al alejar los centros de ias poleas. Esto se hace con

un gene: de bal in, que act do como pal a opera este

piteton.

son (08 que sostienen las slerras mantenigndolas

~ Polees o volantes : estas p

on tension.

o SiTas eSpeciales . poco a poco y pr . & serrs
Mo para adaptarse a

xpe

principal de un aserradero



probiemas determinados, y sobre todo cuando se trate de especies de maderas

baratas y de pequefl dime de las que se busca una produccion mas
alta .

Entre las sietras mas comunes que se Willzan en forma tradicional para sustituir ia
maq princip ins

- Desorilladgora o cameagora e sierra circulares . ésta maquina es muy simiar a la
desoriladora para tabias con la diferencia de que ios rodilios de alimentacion tienen
una forma diferente para manejas ias trozas en lugar de tablas y por medio de
sierras circulares de VY dia 0, dos caras paralelas en la troza,
permitiendo que la pieza resulamte pueda ser cortada en tabias.

- Sierra ge Jdas o i su [ ] a la anterior, solo que,
en éstas ia sierTas son de cinta en lugar de circulares.

F) PROCESO DE SANEMIENTO.

Las maquinas de aserrio y sus awdiiares son ias que determinan fa
capacidad maxima de produccion de los aseiraderos pero su, producto final todavia

no esta listo para el pr o on, pues pr ta defact
que no p on  ser d en los pr anteriores. Obwviamente, un
producto con estas caracter no puede ser pt en el mercado sin que

éste haya pasado antes por un proceso de saneo adecuado.



|
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G) EL SECADO DE LA MADERA

Dentro de la industrializacion de 1a dera, i un pr que no
S8 puesde prescindir de 6,1 que es o de la dera, tan do con las
demas actividades.
G.1. IMPORTANCIA DEL SECADO DE LA MADERA
nos preg el por qué del secado de la maders,
P que r ia igual ia seca y/o humeda, pero no es asi. A
1o h emos alg e para iderar i mp det
secado.
a )- Gran idad de pec madereras dejad; sin tr o
desprotegidas y princip o ante la urg: de su tr porte a
ugares de estan Suj al que de gos, segan el
caso del do , do e ive son iniciadores de su putrefaccion. Para
su desarrollo, estos hongos requieren clerta humedad en la madera, por o que si
se disminuye el porcemaje de humedsad, bajen ias it del de
éstos.
Estas situaciones son muy frecuentes en el aprovechamiento de las especies
tropicales, pues es generaimente en esas regi donde el dio es mas
propicio, por las de d y temperatura, para el ataque de esos

organismos, o cual Ve una an @ WMilizacion de dichas especies.
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dad natural en la madera, ésta tiende a

ie de ty
en algunos casos ademas su

b ) .- Al disry irse et por

conraerse en varias dir
deformacion, ya sea en forma de aiabeos, y/o torceduras.

N

en su forma final de uso, y prevismente ha

Si fa ders al ser tzad:
presamado todas esas comr o defor no sufrira daflos en los
Proak finak como bles, wtensiios de madera con acabado, utensiios
como o de herr , cajas de r ia de instr m N
etc,. En cambio, st jos ar ae dera, son ados antes de
[ contr o defor éstas se presemaran en dicho
articulo ya Hacturado, todos fos daflos econémicos que ello
mplica.
¢ ) .- Cuando ia madera assTada se obtiene de trozas frescas, su peso por unidad
de . es b v que ol que tendria si a is madera se & hubiera
ase con pecie que

extraido toda ia humedad; no es extrafio
apenas aserTada tenga el doble de peso que tendria después de secarse en

mas dificit sergé obtener un buen

ostufa.
d ) -~ Mient mas hu osta ia dera,
se, pues con ia humedad tiende a hacerse fibrosa en el corte,

bado af a
en tanto que al secarse, el trabajo de las herramientas de maquinado se hace mas

impio y deja uha superficie mas faci de terminar.

e ) .- La humedad en la madera afecto en diferentes formas el comportamientc de

los agitinantes; dificulta ia penetracién de pegamentos en (0s poros, afectando su
el pr que ofrece ias resinas termofijas las cuales para su

je o pr
polimerizacion requieren de akas temperaturas superiores al punto de ebullicién del
agua y provocan la formacion de vapor a presion que impide ia adhesion del

agiutinante de fjacion mas lemnta.



» se e en los

Por esta razén es muy importante que ia
humedad apropiados paras jos adhesivos que se utilizan.

A genera alyunos problemas a ia hora

f ) .- La presencia de on ia
age ik los qife b. como: barnices, lacas, colorantes, pollesteres,
otc., 10 mismo puede decirse de algunos tratamientos, para haceria resistente a
insectos u otros ag P cuyos tr con raqui

de ciertas de h dad.

G.2 SISTEMAS DE SECADO

do y los pr que de

Para comprender los de
eflos s desprenden es necesario describir el proceso que tiene efecto al secarse

n madgera.

S QLS JIUMS B on is

(-] de

Adades de ias lns y
de ésta. Es decir, cuando ia madera se

& ) Agua /ibre : es la que liena ias

ia dera; y no afe ias prop

seca mientras el agus se va extrayendo no sufre contraccion aiguna, si bien
p en el

precisamente duranie la extraccion se pr . como e}
al juntarse las paredes, aparentemente por !a safida

cual se ap los
rapida del agus, cuando ia Madera esta Muy suave.




b) Enel que ye la lida cdel agua libre . el agua remanente no se
hailia en las cavidades, si no en las paredes de los siementos anatémicos de ia
madera, las ' en ese se a en el punto de saturacion de Ia
madera ya que contiene el maximo de humedad sin tener agua kbre. Esta agua
hidroscopica es importante puesto que ¢ agua al ir saliendo, independientemente
de el método que se siga para guirio, va 1do la comraccién que
continua hasta que se ha expuisado toda la M d. Se punto de
saturacion aproxdmadaments el 30 % sobvre el peso de la madera perfectamemnte
seca. Esto es muy importante por que (a forma de secar ia madera arridba de dicho
puto de saturacion, es necesariamente diferente a cuando (a humedad es inferior a

él. Otra caracter{stica importante de! agua hidr es ta madera se ha
secado a un porcentaje inferior al que represema el punto de equilibrio entre la
h dad de Ia dera y la dad . esta agua tiende a impregnarse
nuevamente a las paredes es hasta ak dicho punto de equitibrio.

2.- Humedad reigtive en el aire y en /e meders : Mientras mayor es (a temperatura

de! aire, mas aka es la capacidad de este para retener agua en forma de vapor. El
porcentaje de aguas en el aire contiene en forma de vapor con relacion a dicha
capacidad maxima, representa la humedad reiativa en e! aire.

3.- Ci C:Tad] B ge wilibrio : La madera al secarse naturaimente, va
disminuyendo su humedad hasta que ega un momento en el que ésta humedad
relativa se va fija. Ei de h dad en ese momento es el contenido

de humedad de equilibrio con la humedad del aire. Para cada humedad relativa al
aire corresponde un porcentaje de humedad de equilibrio de ia madera.

Este punto de equilibrio es muy importante ya que, a menos que se vaya a alslar
perfectamente la dera para imp el de M dad del aire, no tiene
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b secar ia a mas afla de éste punto de equilibrio, aunque ia madera
[ jor A a voiver a alcanzar ese porcentaje.

G 3. MOVIMIENTO DE LA HUMEDAD EN LA MADERA

Para el pr de o o qQue
movimiento tiene of agua dentro de ia madera.

&) Vies por las que se ia €l do de la 2 8@ realiza a
través de la pérdida de agua por diferentes que p arse
como estructuras capiares. Estas vias varfan de acuerdo con cada especies

astas o muy a vista o hasta ias que necesitan potentes
micr P pars se. Estas vias se clasifican en :

e Las cavidades de las fibras y de jos vasos.

e Las células de los rayos. Estas céiuias generalimeme s6io son visibles al
jo, aun dJo en sig pech como los encinos, los rayos
maedulares en si son visibles a simpie vista.
s Bocas O aberturas en ias paredes celulares que permiten o movimiento emre
una célula y otra. Estas aberturas son al mi &

s Los ductos de resina en clertas as y ios
las clases de maderas.

P interceiulares en todas

e Vias transitorias en ias paredes de las céiulas. Estas vias no siempre extsten.




d se hace principaimente através de las cavidades

El o de |a

fongit . de las b de las paredes de las células y de jas vias transitorias.
Los rayos medulares tienen poca importancia en las coniferas como fos ductos de
resina que generaimente estan tap Este m ocurre no solamente en ef
sentido longitudinal de ias fibras o de los wasos, si no Nén en el
tranaversa! por medio de las bocas de las paredes de las celulas pasando de céiuia

a célula. Este movimiento se abserva nmas ean tablas muy largas en las que este

movimlento es mas importante.

/8CK con ef

b ) Ci e /a

e Albura . es ia parte de la madera que todavia tiene células vivas activas; en

éstas se encusintra la mas alta concentracion de humedad y la mayor actividad.

De acuerdo a estas caracteristicas, ia albura se seca mas rapido que el

duramen.

Duramen : al cambiar ia albura a duramen una de fas primeras ateraciones se
ia d del

oy

da en la reduccion de Ia porosidad, estor
por 1o que el duramen se seca mas lentamente que ia

de N
albura.
e Corazdén o médgula : Esta parte del arbol es poco importante para el proceso de
secado, sin embargo, al secarse Ia a, ésta pr 5
Anitios : Estos rept ias dos ¢p los do de la

madera Y su posicion influye en ol secado de ésta, pues MieMras Mmayor es su
cutvatura, son Mmas jos defectos de cuarteado y pandeo de las tablas. Cabe
dera cortada en direccion o ia! con resp a los

que, Ia
anilios anuales, seca mis rapido que la madera de corte radial



e Rayos : Estos listones de cédlulas que se desarTollan perpendicularmente a los
anilios anuales son ia parte mas dédil de la madera, lo que faciiita e! surgimiento
de grietas superficiales en las caras o en los puntas de ias tabias. Algunas
especies, como ol encino y s! haya, tienen rayos muy desarrollados por o que at
momernto de secado debe tenerse mucho cuidado para que e! agrietamiento
superficial sea minimo.

o Textura y granc o veta de /a madera . la direccion de las fibras de la madera,
los diametros de las célulss o fibras y el modo como es cortada al aserrarse,
determinan la forma de la veta, asi como su porosidad. Naturaimente, estas
caracteristicas ol pr de do, ya que una madera con textura
uniforme no Pr & los problemas, que una Mmadera en donde ef
grano esté transversal en una parte y iongitudinal en otras.

GJ. PROCEDIMIENTOS DE SECADO.

A) SECADO AL AIRE : Este sistema es el mas antiguo de preparar la madera. No
o3 solamente importante, durante Ia etapa inicial def secado si no aun en fa etapa

fnai qQue se leva a cabo en estufas y otros Es r e}
secado inicial a! aire 6mi sea posid de esta manera se
ve el po de do o por otros sistemas, aumentando asi la

idad de la O demas de que, en aig casos, h peci

estar&n P a defor
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El do al aire req e que se lleve a cabo lo mas rapido posible, pero sin dafiar
la madera, por lo que surge ia d de D écni que en el
pr . Acor i6n haremos de alg é para que
al fegar el momento del aserrio la madera contenga el minimo porcentaje de
humedad.

e Primera ;- asta ¥ ite en que, al cortar el arbol éste no sea

ado en trozas. sl no que se deja con su ramaje para que

asi, a humedad contenida pusda ser efiminada por las vias normailes de
circulacion de ia savia y ésta sea expuisada a través de sus hojas.

e Segunda tdcnica @ consiste en cortar ifa circulacion del agua antes de que el
Arbot sea cortado, esto evitara que el Arbol se hinche y asi después de cortario,
gran parte del agua haya sido elminada, fo que permitira que las trozas pesen
menos.

e Tercera técnica : que puede emplearse es, someter la madera en camaras de
vapor a presion ames de disponer a secaria.

A l. RECOMENDACIONES PARA EL SECADO AL AIRE.

El secado al aire depende de varios factores, entre eilos podemos

r ta ht dad relativa de éste, su temperatura, asj como su circulacion a

través de las estibas de madera. Esto es, el aire al pasar a través de uha pila do

madera nara su dad, ird su temperatura y por io tanto disminuira

su capacidad para absorber la h dad on la dera. Por esta razon es
ialar 6N de aire, o cuat se daré por su propio movimiento.
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o para ef de de la

emas aig T

A
madera, de tal maners que se permita ia ibre circulacion del aire y se logre el

secado :
& ) Beses pera pilas . Estas bases pusden hacerse sobre pilotes de concreto,
h xdo. En caso de que la

madera, 0 acero, segun ga
debe ser tratadas comtra e ataque de

base sea de ", ésta pr
hongas e inrsectos, pars evitar el manchado al secarse.

a que Taciiten ia

@ de tal

b ) FPosicion de fas pifas . Estas deberan
circuiacion det aire entre ias pilas. Es convenlente dejar al frente de las pilas un

espacio suficiente para ef ael de tr porte. Asi .
comviene tener un terTenc que presante un buen drenaje que impida ta formacion de
dera este libre

charcos, as! como también sl grea se e aplilada ta
de hierbas que pueda tener comtacto con ésta y que faciliten ia circuiacion del aire.

quep

c ) Forme de /as pilas o estibas : Cuando las pilas se van descargandao a mano, la
seccion de ia estiba en ef sentido longitudinal de ia Mmadera debers ser trapezoidal
inclinada, es decir, que al frente de la estiba debe estar incinado y /s tablas
deneran tener una perndiente hacia atras de aproxXdmsdamernte 8.5 % .

[< las estibas varian entre 2.5 y 5.0

tibas :

d ) D . de ias

m, dependiendo de la allura del espacio disponible y de la faciidad para descargar
ia madera. Del iargo de ls estiba y de su ancho depende e numerc de vipas
cargadoras que tenge in base asi como de los piotes necesarios.

det del aire

o) oo Yy s &t de in a P
que circule a traves de las estibas, asi como de la temperatura y humedad relativa,

¥ no del calor que recibe directamente del 30!, ya que é¢ste solo causa problemss
y Por otra parte, i presencia de Ruvia

de agr p



actua contra el J

yp ®l atagque de gos y el mar do; es
por estas razones { sol y Huvia ), que el mejor secada al aire es bajo techo, siempre

que se tenga ta mayor libertad para la circulacion del alre.

B ) SECADO CON ESTUFAS

Este sistema es indudablemente el mas rapido y puede proporcionar

el menor comenido de humedad, lo cual es muy importame, ya que en corto tiempo
permite colocar en el mercado el producto final.

Existen diferentes sistemas de secado con estufas, entre eilos podemos mencionar
os sigulentes :

a) Sist tertami

¥y control de la tempearatura del aire.

b ) Sistemas de control del comenido de humedad relativa del aire.

¢ ) Sistemas de control de movimieno del alte a través de tos apilamienmos de
madera.

Las venlajas del uso de las estufas, dependeréa de como sean aplicados los
sistemas de control antes mencionados.
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B1. TIPOS DE ESTUFAS

tLas estufas podemos clasificarias en dos tipos, segun la forma de
controlar la atura, dad y cir dei aire :

a ) Estutas progresivas : son aquellas en las que la madera entra por uno de sus
extremos y va avanzando hacia la salida conforme se va secando, lo que! quiere
decir que las condiciones de temperatura y humedad varian en cada extremo.

b ) Las estufas fijas : son aquelias que conservan la carga sin moverse desde que
entra la madera hasta que termina complelamente seca.

Tanto las estufas progresivas, como las filas, trabajlan con circulacion forzada,

desde luego, como ia idad del do de ta dera P del volumen de
aire que circule, absorbiendo la humedad que ésta suelte, podemos concluir que las
fas de circulacion T .

dardn como resultado una mayor produccion.

H ) PRODUCCION DE MADERA DE CHAPA Y CONTRACHAPA

Dentro de esta industria encontramos otra forma de industriakzar fa
madera, que es la chapa; es la madera coftada an pequeflos grosores, es utiizada
para que sea adherida a otro material. La madera clasificada como tal, no tiene un



grosor determinado, asi mismo ia madera aserrada tampoco tiene un minimo a
partir dei cual se denomina chapa; por ejempio, existe un tipo de chapa que se
obtiene por medio de sierras especiales que flega a medir un grosor, en tantc que
ide ia chapa cortada por medio de cuchillas es posible alcanzar hasta 8 mm de
grueso.

La chapa es poco resistente por si sola; razén por la cual es adherida & otro
material mas grueso, en algunos casos a otras chapas de madera, formando
anguios de diferentes magnnudes, conociéndose como madera contrachapada, que
tiene un anguio que Mmide a menudo 90°.

Una de las ventajas del uso de enchapados es el mejor aprovechamisnto de la
madera fina o rara ya que la chapa puede utilizarse con propositos ornamentales en
incrustaciones o marqueteria, adem#s de que puede obtenerse articulos de
madera con apariencia de maderas finas. sin tener que recurrir al uso de tablones ,
vigas o Estos obj se producen al enchapar maderas mas corrienes,
en tumbas egipcias se han encomtrado enchapados de madera muy antiguas, jo que
hace suponer que esta técnica se remomnta a varios miles de afios. Por otra parte,
algunos argumentan que las maderas contrachapadas tienen menor rendimlento
que la madera aserrada.

H 1. PRODUCCION DE CHAPA

Los procedimientos que se siguen en la producciéon de chapa son
an.rentes, dependiendo del tipo de chapa a no es ef mismo

producir esta como producto final, a hacerta como una pafte de produccién de




i
!
i
t

e st v e

se diferencia por el sistema con que 3o la corte éste

contr pado. La chap

puede ser :
@ ) De rebenadga . este sigue un plano de terminado.

b)) R o de o : en éste la cuchilla trabaja siguiendo una superficie
an espiral akededor del eje sobre el Que gira ia troza haclendo que ia chapa ai salir
semeje un rollo de papel al desenrrolilarse.

¢ ) troza descerntrada y ef de fas sierras de chHapa . que consiste en ruedas sokdas
con segmentos de sieiras deigadss en s periferia, el cual, aunque produce poco
asetrin, desperdicia mucho mas que el rebanado por el que se je considera

obsaileto.

MH 2. MATERIA PRIMA PARA LA PRODUCCION DE CHAPA.

Las diferentes formas en que se presenta la materia prima para

chapa se debe, por una parte, a b derivadas del rendimiento en chapa
y otra , a la necesidad de producir determinado tipo de chapa. La materia prima

que se emplea mas on la produccion de ch. es la sigui

P

e Troza en rollo : Se utiiza on el sistema de torMo rotatorio y se caractariza por
rendir de pa con resp al 1 original de la troza.

Ll 4
Cuando las trozas no son lo suficientsmente cilindricas, prod alr

chapa ifregular que debe sanearse y usarse para ias capas inetriores de los
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contrachapados. Una vez cilindrica, la chapa obtenida es de mejor calidad
aunque esta disminuye nuevamente al acercarse al corazon de Ia troza donde,

generatimente se encuentra ia mayor d de nudos y def como hongos
de la podedumbre y otros. Esto sin embargo, no sucede en trozas atacadas por
insectos por que estos daffan principal la Zona a la corteza donde

causan fa perdida de la mejor madera.

Mad con nt D ; Se trata de trozas, a Ias cuales se les
retira te las as r ias con el obj de formar caras qQue al
r s@ prod hapa en dir o d Este tipo de material,

se utiliza cuando se quiere aprovechar al maximo la troza para obtener
rebanadas, es decir, chapa cuyas hojas tengan vetas casi iguales en dos hojas
consecutivas. Sin embargo, este tipo de material, al final de la troza dejan un

tablion con def que seguir pr chapa y que al reaseirar ,
para tirlo en de i ‘@3 comerciales, pr of
desperdicio.

Madera escuadrada a canto vivo . Consiste en aserrar las caras hasta tener
una pieza con camntos vivos, lo que produce mayor cantidad de tablas con menos
defectos, si bien, disminuye la afbura , la cual se emplea para obtener chapa.

Madera aserrada en fiiches : Es madera aserrada de tal forma que el maximo
a su volumen se convierte en chapa de buena calidad o del tipo especial
dessado.
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H 3. PRODUCCION DE I.A MADERA CONTRAPACHADA.

Al de contr P se p te en los
for dos por un g 0 non de hojas de chapa de distintos grosores con las fibras
de la madera a 90 ° entre dos p cor . hay factores que
determinan as difereites ci de contrachapados por ios que sstas pueden sefr
de diferentes ™e a los L] :

a ) Numero de cepas . Los comr P pued ser de un numerc non de

capas que van de tres hasta siete comunmente pero, es factible que su nimero sea
Yy para pecial por otra parte tenemos los comtrachapados

con un mi Q par de P cuyo j es facilitar la curvatura, se manufactura

Para usos iak como de a, forros de columnas, etc.

b ) Tipos de cap : El comtr pado p ser eiaborado con capas de chapa de

madera gnicamente, con centras de madera das en el Jdinal

y cemros cruzados de chapa; con cemntros de madera en tiras angostas Yy
ensamblada en maquinas de produccion continua en las que las tiras individuales no
tiene un largo determinado , sino que al ser aghtinadas forman una tabla solida; por
aRimo, tenemos material contrachapado que wtiliza corazones de aglomeradosde
fibra o de cuaiquier otro tipo de material que permita la adhesidnde la chapa de
madera.

c ) A de do : No obstante que en éste trabajo nos referimos
pr P a los P de caras de chapa de a con 0 de
90 ° entre las fibras de dos cap it tr ] de

enchapados con diferentes angulos entre dos capas consacutivas y que se
n para tr }) sobre todo cuando se busca producir
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formas iregularesque no son planas y Gue se forman aplicando cada capa
ndividusimente. El anguio de 45 * es utiizado con clerta frecuencia.

o ) Tipos de g o © La utili 1 de diferentes aghtinantes permite el

desarrollo de diferentes resistencias de ios contrachapades a ia accién de los
por lo que se puede producir contrachapados para uso

g temper
interior cuya resistencia a la humedad es poca; contrachapados con resistencia a la
accion del agua fria que si bien no son completamente r tes a la intemperie,
son utlizables para climas har en cor ol de intemperizacion y,
por . los comr {! como marinos cuyo aghtiname resiste la

accién del sol, liuvia, y hasta pruebas sucesivas de inmersién en agua hirviendo.

e ) Especies de madera : En general se a que un contrach; es de ia
especie de cuya madera esta hecha ia cara del mismo, por lo Que si hablamos de
comrachapados de ceiba, caoba, cedro, pino, etc.; queremos decir que (a cara de
4Micho material es de dera de la especie que T i . sin embargo, no es
raro que la comerclalizacién de un contrachapado de determinada especie esté
condicionada a que la trascara y/o el centro deben ser surtidas en la misma
especie o en otra determinada. Por ejemplo, una clase de contrachapado que se
esta haclendo popular en México es la de |as caras de ceiba con centros de pino, Ia

de cara de nogal con tras cara de cacba calidad B, etc.

1) LA INDUSTRIA DE LLOS AGLOMERADOS A BASE DE MADERA

Tanto la industria del aserrio de madera como la eiaboracion de

chapa y conmtrachapados, siempre han wiiizado Ias especles comerciaies y
principaimente eof tronco de los Arboles; en el caso de ias especies de grandes
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dimensiones, sobre todo tatifolladas se usan las ramas de mayores dimensiones,
pero siempre ha existido la Wmitacion de dimensiones minimas de las trozas

utiiizables, as! como, una restriccion en los deafectos aceptables para dichas
industrias.

€ dgel ola de materiales para dedicarse a los usos que
tiene & madera aserTada y o8 contr dos ha

cada vez mas dificil &l
abastecimiento de la materia prima para dichas industrias. Esto generé la

L de ar la mejor manera de wiltzar ia materia prima, que no
it ias caracteristi de es O caldad ria para las industrias

det asertio de pa y contrach o
Por otra parte, las ias derivad de la a han 1ado desperdicios

on diferentes fases de su aprovechamiento a ios que habia que encontrar una

utiizacién hasta it o principaim a un Uso como combustibies,;
aun en éste caso, resultaba imposible utiiizar todo el desperdicio.

Entre e} material disponible, una vez aprovechadas las maderas apropiadas para
aserrio y produccion de chapa, se pueden citar los sigulentes :

o Especies no ial

. Nos referimos a arboles que no son explotados por
que las caracteristicas de su madera no permiten su comercializacion para
produccion de madera aserrada, chapa, 0 para otros usos como postes, vigas
labradas, duientes para fesTocarrol, etcétera.

s Desperdicio de la exp ion forestal : Al hacer la explotacion de un bosque,

solameme se extiraen las partes sujetas a comercializacion o & industrializacion,
Q do en el ias ramas que no pueden producir trozas o partes
wtilizables con las dimensiones minimas para aserrio, produccién de chapa.
postes U otros usos directos.
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o Desperdicio de aserrio : Aj preparar |a troza para el asefrio, es decir, al Irse
se van P generaimente conocidas como

no son aprovechables directameite, po lo que se

ando la

de las Y g
ias incluye dentro de! desperdicio y otras que, por ser de mayores dimensiones,

permiten un aprovechamiento parcial por Medio del saneo; el desperdicio de éste

queda ponib Mas , al rse produciendo las tablas eh sf y
ostas qQue ser desor on y trozadas en otros, o cus!
también deja un desperdicio por utilizer. Por uRtimo, tenemos al aserrin obtenido

durante ®! proceso, ain cuando su uso tiene un panorama menos ampho.

e Desp jos de /a pi L de chapa y hapaac cLa pr de
pa y comr dos va los peraicios sig es, confarme
avanza el proceso. Al trozar ia madera en rolic para ias dimer que

h, , se obtk P de

debers aprovechar la maquina cortadora de ia p

trozas o fitches como desperdicio. Durante el proceso del corte de la chapa y ia
o de chapa en los diferentes puntos

elaboracion de triplay, se P
se consigue desperdicio del camtrachapado al ser

de sanec y por Uimo,
recortdo o escuadrado el producto final. Ademas de ios desperdicios citados, en

los que im madera conserva su estructura anatémica, se obtiene también el
desperdicio de polvo y fibra de madera provenlente del pufido y en menor

cantidad eif aserrin.

importancia de /os ameriores desperdicios : En ios bosques de clima templado
y frio, el desperdicio mas importante es @ de la explotacion forestal; le siguen
o3 desperdicios del aserradero y, por Gltimo, los de la produccion de chapa. En
ios chmas tropicales, es de primera importancia la no utilizacion de las especi

no comerciales, siguiendo an orden los desperdicios de la explotacion forestal
que representan un Mmayor policentaje del &rbol que en las especies de tipo
coniferas. Por uRWmo, como en e caso anterior, ios de

aserrio y produccion de chapa.
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T 1. DIFERENTES 1TPOS DE PRODUCTOS

Con la matefia prima de los desperdicios o material no utiizado
., ha sido posible obtener toda una gama da productos cCuyos

tipos principales cllaremos por ¢ grado de modificacion de la estructura de la
madera ofiginal.

. Este tipo de tablerc utilize ia Mmadera maquinada para

A ) Tabk e p
pearti Que gener van la original de la madera
pero f ser por dife . de corte, jos que proporcionan
o por as

diversas formas de particulas . Estas 300 ag
apiicandoles diferentes aghtinantes despuss de dar a Ias particulas las condiciones

de dimensiones y forma apropiadas, asi como de humedad para su agktinado.
Para lograr o anterior se apilica calor y presion conforme los variados tipos de

ados de par

L

La diferencia de tecnologia entre unos sistemas y otros estriba en la forma de
preparar ias astillas o particuias, asi como en la composicién o formacion del
A el agiomerado al ser prensado.

hon de particulas que

Existen tres ciases de aglomerados de particulas segun su densidad y su uso :

Agiovneradco Densidad
Baja ( tipo ) 0.25 - 0.40 gr/cm3
Denwidad media 0.40 - 0.80 gr/em3

0.80 - 1.20 g¢/cm3

Ala densidad
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De estos tipos de agliomerados los mas uthizados son los de densidad media

seguidos por los de Daja densidad. Los de aka densidad generaimente se utiizan
en productos moideados o similares.

o Tabileros de fibras : La diferencia emre fos tableros de particulas y los de fibra
estriba en Que on éstos GRIMos & estructura de Ila madera ha sido
completamente akerada hasta reducikia a fibras en una forma parecida a lo que

38 hace para obtener ia puipa de madera para papel o carnon, y como en éstos
productos se aprovecha las prop

arregio o dispersion de ias mismas.

naturales de las fibras y e}

Tabtero de ftipra : Un tablero manufacturado de fibras de maderas y otros

materiales de fibras Ugno ( celuldsicas ), con la adhesion pmnn derivada del
arregio de tas fibras y sus inherentes propiedacd

agentes agiutinadores y otros Materiates durante la ifa | para
ia resistencia a esfuerzos, dad, fuego, . 0 podredumbre, o para
mejorar alg otra propi d del pr

e Puipa de d :Pr eme ia mas ir fech

que tenemos en
México de productos de ia madera, es la pulpa para la industria del papel, la
cual, como las anteriores, no puede ni debe utilizar materia pnma de ako valor
coma la industria del aserio y la ch Yy comr pad ésto constituye otro
probatie uso de los desperdicios mencionados amenormente como materia
prima disponible, constituye un competidor en el consumo de dichos materialies
con la industria de 103 agiomerados; pero si bien en e! caso de las maderas de
coniferas, dicha competencia es real y fa ] ] para (as
atifoliadas, esta industria todavia tiene

Pr QuUe + o asi
en (os aglomerados Ademas de jos productos ames mencionados y que

Y ol de pr otras de product
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que pusden utilizar las materias primas mencionadas entre las cubdles podemos
anotar las siguientes :

M P ds : La a en forma de astiias pequefias o
bien en forma de fibras, puede ser utiizada para ia & de pi de
formas especiales, para la cusl se utiizan moides preparados exprofeso, y que

egan a constituir verdaderos sistermnas como en ol caso de la fabricacion de

puertas de do, hasta ia fabr ion de toda clase de formas moideadas

a base de madera desfibrada y Wwilzando una alta proporcion de resinas como
WPreg y agh on cuy a a de os

un para la

Q) e y oA de los agiomerados de particulas

que Wiimn los ag de se estdn

o de dera dos con tipo Fortiand ios

un po de utiizacién muy amplio en la construccion de casas

Y usos similares.

Aglomerados de particulas @ En virtude de su mayor rango de grosores y su

gran versatiidad, este tipo de ados ye ol

de pf T en el P de haber todo un pr
de per ol fioc de los diferentes sistemas de
pr N » a una 1 cor para hacerios cada veZz mas

oficiente desde el punto de vista de costo, produccion en volumen, caldad,
de wtiliza a.
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4. PROBLEMA ACTUAL.

El pr tual de la - era, es que se tiene un

mercado insatisfecho con precios muy elevados, que restnngen su consumo y
prop su sustitucién por otros productos.

En el caso de los del pr de tr porte y comer i6n sighifican

globaimente ia mitad del precio que paga el usuario por los productos de madera |
por lo que se trata de a de los factores de precio, producto,

sistema de distribucion, forma de pago y servicio.

Ademas encomramos que dentro de las industrias madereras su organizacion

misma, es muy deficiente, debida a fakta de conocimientos para el manejo de i
. O exi: una da p ion, nl org, on, P son
dirigidas ni controladas por pefsonal r [ Por o tanto es

necesario una reestructuracion y planificacion de laos objetivos y peliticas de cada

industria.

o a los cit enteriormente es [a fata de

También otro gran pr
recursos econémicos, que si bien, se p
estos conceden préstamos a tasas muy altas, que para muchas empresas son

imposibles de pagar.

& o por » tas,
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II METODOLOGIA

1.- OBJETIVO GENERAL

s Determinar la importancia de a p ade la ia

la Zona Metropoltana.

2.- OBRJETIVOS ESPECIFICOS

o E la impor del uso de los pr puest como herr

planeacion.
* Establecer ia importancia del uso del flujo de efectivo como herr

planeacion.

de la

de ia

+ Determinar los controles intermnos & establecer en la empresa det efectivo y

bancos.

o Determiner ios controies intemos a establecer en la empresa de las cuentas por

cobrar.

e Determinar los controles intemos a establecer en la empresa de los inventarios.

e Determninar ios a

as

on la empresa del pasivo.
Determinar los controles intemos a establecer en la empresa del capital.



3.- ALCANCE DE LA INVESTIGACION.

La pr ™

O 8 I 4 en or de ta i ia
'R QU e an ¢l DI Federal y Zona Metropoitana.

Se ob on 273 din de pr de este sactor con el apoyo de (&

[ - de ia ia M

4.- PROBLEMATICA.

Daterminaremas si émtas empresas rfealizan planeacion de sus operaciones,
[r -1 coma haer ol uUso de 108 presupuestos y flujo de efectivo para ia

toma de L' o controles iMemos en sus operaciones
con ol fin de lograr la ion de los p i Atando &

S.- HIPOTESIS Y VARIABLES.

1. Las empresas as Micro y pequefia o tos pr para
& elaboracion de los presupuestos que repercute en una mala planeacion
financiers.

o\ P M P in a

. V P TV ios, wras, costo de produccion,
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2. Las empresas madereras micro y paquefia desconocen el comportamiento de
sus Nujos de efectivo que repercute en una mala planeacion financiera.

e Vanabie dependiente : Planeacion financiera.
e Variable independiente : Efectivo y bancos, cuentas por cobrar, ingresos,
documentos y cuentas por pagar, capital.

3. Las empresas madereras micro y pequefla tienen pérdidas no cuantificables
debido a la fata de control del efectivo y bancos, cuentas por cobrar, inventarios,
documentos y cuentas por pagar, capital.

s Variable dependiente : Pérdidas.
¢ Variable independiente : Control intermo de efectivo y bancos, cuentas por
cobrar , inventarios, documentos por pagar, y capital.

6.- LEVANTAMIENTO DE INFORMACION.

A continuacion presentamos el cuestionario aplicado a las empresas de este sector,
con la finalidad de poder evaluar su situacién en cuanto a! use de las herramientas
de la p on y imiento de comtrol ernoc en jos principales rubros de
operaclon. Este cuestionario se diseflo con preguntas cerradas, con la finalidad de
obtener mayor participacion por su répida contestacion.
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PLANRACION FINANCIERA DEL CREDITO ¥ LAS CUENTAS FOR COBRAR DE LA
INDUSTRIA MADERERA DEL DISTRITO FEDERAL Y ZONA METROPOLITANA

.-

& Reslizan presupuestos 7

£l px de ventas se an
unidedes
on especie
1ipo o linea de productos
- p ios de

por precio de venta 'ado

En s del p de ™ L ]
tos si
coniratos especisies
cambio de producto
publicided, propagandes
precios

LLm de! p de pr i6n esta
on el presupusesto de ventas ?

En la reslizacion del presupuesto de produccion considera
los siguientes fectores :

mano de obra

horas exiras y otras percepcionss

capecidad productiva

disposiciones finencieres

maquinarie

energia eléctrica

otros gastos indirectos

a1

Si

Si
si
Si
8i
Si

Si
Si

Si

Si

1)
St
Si

Si
Si

No

§2t¢¢

r4

{~]

o

§8¢¢

m

111




7~

10.-

12.-

&4 Resiiza flujos de efectivo ?
- semanal
& corto plaro ( 1 8o )
e isrgo placo (2 @ 5 aftos )

Enlas de H
cobros sobre cuentas por cobrer
ventas en efectivo
ventas de activos fijos
prestemos
otros

€n los egresos considers
pagos s proveedores
nomina
gastos de fabricacion
gestos de vents y edministracion
impuestos
pago de intereses
pago de dividendos
compra de activos fijos

Existen cortroles sobre las entradas de efectivo mediante :

recibos prenumersdos
relaciones de cobranca
] de [4 por correo
¢ Se tiene establecido un fondo fijo de caja ?
¢ Se IR QUK de cajs P! ?
¢ E! custodio de ia cajs esta para
chegques ?

a2

Si
Si
p-
Ssi

Si
Si
Si
8i
Sl

Si
Si
Si
Si
Si
si
Si

Si
Sl
Si

Si

Si




13-

14.-

15.--

16.-

17~

108~

19.-

& Le dlarie se on el b s No
£l d o de e se e
en sumono intacto cuando es en efectivo Si No
con cheques a favor de la empress Si No
dleriemente Si No
cada tercer dia Ssi No
otros ( especiique ) Si No
En relacion e los cheques :
se fimas Si No_
son ias ch Si No
ios chequaes 30N P! St No
son erchivados en forma consecutiva Si No
se resiizan los cheques a fevor del acreedor SI No__
se reslizen polzas cheques Si No _____
¢ Se T imciones ?
mensual Si No
semestral Si No
anus! Si No
otros Si No
Si existen partidas no corespondides :
se investigan St No
se olviden Si No
se ajustan Si No
L Se utitizan referencias extemas de crédito para jucgar la
sojvencia de sus clieres ? Si No
Sl No

i Se

las del 1 ?
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21

22.-

23.-

L S¢ contabiiizan las salidas de aimaceén ?

& Son los de i

4 Son eprobedos los precios de ias compras ?

& Se realicen inveniarios fisicos 7
a fin do mes
semesiral
asnusl
otros

Si

Si

Si
St
=]
Si
Sl




7.- COMPORTAMIENTO DE LA INFORMACION.

En esta investigacion, se aplicaron 273 cuestionarios a madererias del

Distrito Federal y zona metropolitana, concertando cita previamente para aplicacion
de ia mayoria, enviarse por fax. La camara Nacional

del lendo la
de este sector boletinaron junto con su revista e! cuestionario con e! propésito de

abtener mayor informacion.

Se informo previameinte a cada empresa, que la informacion solicitada no era de
caracter financiero, contable o fiscal, ni para uso de ninguna secretaria
gubernamemnal o para la misma camara, garamizandose la confidencialidad de Ia

informacion vertida.

So6lo se recabaron un total de 44 cuestionarios contestados, el principal probiema
que tuvimos que enfrentar fué la faka de interés y poca colaboracion por parte de
ios empresarios de este sector. Aunque recibieron el cuestionario via fax o
personaimente se negaron r a fos.

ri licados permitic observar el control intemo de la

El de los ct i0s ap
emprosa, asi como el uso y r ion de [os pr puestos y fiujos de efectivo.
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8.- RESULTADOS.

Las frecuencias obtenidas de la aplicacion de los 44 cuestionarios son
los siguientes :

PREGUNTA St NO

{ NUMERCO DE EMPRESAS)

1.~ & Realican presupuestos ? 18 26
2~ El presupuesto de vertas se resiica en
unidades 18 [+]
on especie o 19
tipo o linea de productos 18 4]
@ precios de ] 18
vaiuacion por precio de venta determinado o 18
3.- En la reslicacion del presupuesto de ventas considera
los sigy L :
contratos especiaies 10 8
cambio de producto 13 5
publi - d: 12 6
precios 14 4
4. & La realizcacion del presupuestio de produccion este basado
en el presupuesto de ventas ? 1" 7
5.- En Ila reslicacion del presupuesto de produccién considera
los siguientes factores :
mano de obre 7 o
horas exiras y otras percepciones 1" ]



capecided productiva 11 °
10 1
mequinarie 11 o
snergie eiécirice 10 1
otros gastos indirecios 10 1
6- ¢ Reslize fijos de efectivo 7 23 21
semanal 16
@ corto plazo (1 eho ) 7
e larngo plazo ( 2 & 5 efios ) 2
7- Enies de of .
cobros sobre cuertas por cobrar 26 }
ventes sn sfectivo 28 )
ventes de activos fijos . i
prestamos 1 i
otros Py
8.-  En l0s egresos considers :
pPagos & provesdores 27
nomina 28
gestos de fabricecion 28
gestos de venta y administracion 28
impuestos 28
POgo ds ineresss 20
pago de dividendos 12
compra de activos fjos 1
$- Exivion sobre las de sfeciivo mediante :
recibos prenumerados 36 8
releciones de cobranza 26 18
de por 14 30
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10-

M-

12-

14 -

15~

16.-

17~

& Se tiene establecido un fondo o de caje ?

L Se efectu ) de cejs soip ?

& El custodio de ie caje este eutorizado pera cambisr
cheques ?

¢ La cobrenze distis realizade se deposite en el banco ?

El o de la mi se
en su momo iMacto cuando es en sfectivo
con cheques a favor de ja empresa
disriemente
ceda tercer dia
otros ( especifique )

En relacion e los cheques :
se jan firmas
son
los cheques ar
son archivados en forma consecutiva
se realzan los cheques e favor del acreedor
se realizan polizas cheques

ias chequeres

son pr e

& Se realizan conclliaciones bancerias ?
mensuasl
semestral
snual
otros

se investigan
se otvidan

48

31

18

39

a5
30

208

40

13

25
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18-

19.-

21~

22.-

23.-

S0 Sjustan
& 8o utizan referencias extemas de crediio Paa juzger la
solvencia de sus clientes ?
¢ Be [ del phy i
. Se “en las de z
& Son los dele
& Son dos oS de las
& Se resica tos i ?

a fin do mes

semastral

anuel

21

4

40

40

a7
12

17
10
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1II MARCO TEORICO.

1. PLANEACION

La empresa actual se enfrenta aun medio ambiente atamente
cambiante. Que representa disminucion en ias vantas y menor utilizacion de la
capacidad instalada.

En aspectos financieros, la empresa debers asegurar un flyjo de efectvo que
repr - ia y permita Ia de un pr operativo

eficionte.

Para jograr Que la empresa pueda permanecer en el Mercado y resoiver sus
problemas de generacidn de fiujo para mantener la iquidez, debera establecer o
uso de ia planeacion financiera, con @& jetivo de r o con op a9y
acierto ios retos a ios que se enfrenta.

La planeacion ss bésica, a travées de ella idimos por do que hacer y

como h o, o eila deter en o y hacia

Queremos .

Es la funcion que inicia e pr ativo y a traves de la que
emos . disefiaremos cursos de acciSn para lograrnos y de ésta

forma encausar huestros recursos hacia elios.
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L] a ciéon se las que de otra forma no

sucederian. En vista de la Impor que repr ma para ia operacion sficiente
de la empresa, a continuacion trataremos sus aspectos principales.

A) DEFINICION DE LA PLANEACION

A continuacion citaremos Ia definicion de varios autores sobre
planeacion

- formal y para dinigir y controfar las operaciones futuras

hacia los objetivos establecidos para un periodo dado. '

“ La planeacion consiste en fjar ef curso concreto de accion que ha de seguirse,

los pr que habran de fo, la de operaciones
para reaiizarfo, y ia determinacion de wo y N o8 ios para su
realizacion, =2
De (as definiciones anteriormene cRadas podemos ir : La ph on es

anticiparse al futuro determinado, a donde queremos liegar, estableclendo que
haremos y como fo haremos con el Unico fin de lograr los objetivos establecidos.

! Curtis J. Blecke. = Finanzas para ejecutivos “. Capitulo 13. Editorial Editora Técnica, 3.A { México, 15€9 )
Fag 198
1 Agustin Reyes Ponce, citado por Munch Jalindo Gwrzia Martinez ~ Fy de istracion =
Capitulo 3. Editorial Trillas. ¢ México 1989 ), pag 63.

"w
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Al planear se debe de realkzar un aniisis previo de la empresa que consistira en
saber con qQué se N jos p fuertes y débiles y anaiizar las

var que pued: 1 la operacion de ta misma.

La plansacion ayudara a la empresa a aprovechar las oportunidades cuando sea el
[, o do y en ép de restricciones y probiemas ayudara a prever los

momentas dificiles y @ prepararse para el fituro y sobrevivir,

B) IMPORTANCIA DE LA PLANEACION

Con la pk on nos nos al futuro, lograndose una mejor
asignacion de los recursos los les COOr con ' ia se logrardn los
objetivos.

Al planear se reduce la incertidumbre, crecera la certeza acerca del medio
- sobre b mas objeth
F las Mdad a L se centraran los esfuerzos en et logro de los

objetivos, iogrando eficiencia y consistencia en |a operacion, obtenlendo como

A traveés de ia p on p b para la
las personas en la operacién de la smpresa, per

Orregy opor
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C ) RELACION ENTRE PLANEACION Y CONTROL

La planeacion y el comrol son dos fases inseparables debido a gue
fos planes por si 30ios no lograran el éxito de la empresa.

Con e contro! podremos asegurar ia adherencia a tos p b ne e|
podremos retomar el curso hacia los objetivos deseados, 0 en caso en que las
hayan do dara |a pauta para modificarios.

A { on pe s un cuadro P del pr de planeacion :

PROCESO DE PLANEACION®

ios Macr
Optimista
Probabile
Pesimista

« oM

Diagnésticos
a ) Externos: - oportunidad
b ) Imemos: debiidades - fortalezas

En qué negoclo estamos. Mision
¢ Que ? Qbjetivos
Estrategias

Planes Lo Financiero

I Meno de Aguero Aguirre. = Ejecutivos de Finanzas . IMEF, Ao XXIV. Mo. 2, 1955. Pag. 11.

54




& COmo 7 Requerimiantos : Capitat Financiero
Capital de trabajo Estructura
Proyectos Costo de capital
( Productos de mercado ) instrumentos :
Montos
Ptazo
Costo
Corto Plaro
Presupuesstos
(Tr i6n de los p a ios )
Estados Financieras Proforma.
D ) PRINCIPIOS DE LA PLANEACION
Para realk una G 108 ar los
ipios N de la

o) Nexibilidad : significa Que 08 planes establecidos deberan Presentar un margen

para poder
previstas, y con esto no

modificach Y

o por no

JLa [}

b)Ff o

10n de los P

ias opor

que se pr

NO s& basardn en suposiciones vagas, si

no en hachos precisos qua constiRuirgén la estructura de las acciones Aguras.



¢ ) Unidad : Cada una de las partes de la empresa reakzara sus propios planes, se
debe tener cuidado de que sean congrueites entre si para poder coordinarios en
forma ar un pian total de la empresa.

a) C inuidad : La pt P

$@ realiza por uh periodo determinado, conciuido el
mismo, se formularad uno nuevo, por el siguiente pericdo; o blen se revisara el actual
agregandose un afio Mas, ta de la L

La planeacién puede abarcar diversos periodgos de tiempo los cutles ifcdn acordes a
las necesidades de la empresa, pars estabiecer el pericdo idoneo que se requiere,
debera realzarse un andlisis qQue consistira en conocer las caracteristicas
oper. t Qi o . etc; teniendo estas b se ‘arh
@l periodo de ia plansacion.

E! periodo de tiempo que puede adarcar una plansacion es °

@ ) A corto piazo : que abarca de un mes a unh afio.

D) A largo p/azo : Que abarca de uno & cinco aflos.

Con ta planeacion, fijamos ol qué se hara, represemtado por los objetivos; el co6mo

se hard se lograra a través de las herr de la p que son : politicas,
procedimientos, Programas y presupuestos.




E ) ELEMENTOS DE LA PLANEACION.

Los de lap on son :

& ) Propdsios : Son jos fines esenciales o directrices que definen la razén de ser
de un grupo social, tienden a existir durante todo el ciclo de vida de la empresa en

ocasiones llegan a sufrir modifk a de jos retos a los que se
enfrarma. Son genéricos por que No $& EXPresan en términos numéricos.
Los prop propor las p para e disefio de un plan estratégico.

D ) Objstivos : Representan los resullados que !a empresa espera obtensr, son

fines por N cuamit Y determinados para realizarse
transcurido un tiempo especifico.

Los jeth se a un tiempo especifico y se determinan
cuamitativamente.

En funcion del éres que abarquen y del tiempo al que se establezcan, pueden ser

1 ) Estratégicos o generales : Comprenden toda la empresa, Y se establecen a
iargo piazo.

2 )mm_q_mmmm Se refleren a una area o departamento de la

or a los ot generales, y se establecen a cofto o
mod-nophzo.

3 ) Qoeracionaies o especificoy - Se - o mas
especificos de la or . 88 a N o mas son a cofto
plazo. Se determinan en de los ) depar y de los

generales.
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¢ ) Estrategias - Son cursos de accion genera! o afternativas, que muestran la
direccién y el empieo general de ios recursos y esfuerzos, para lograr los objetivos

en las es M4as ventaj
En su establecimiento es conveniente seguir tres etapas :

Determinacion de los cursos de accion o aternativas, consiste en buscar e
mayor numero de akernativas para lograr cada uno de los objetivos.

o Ewv . Y tuar cada una de las altemativas, tomando en
consideracion ias ventajas y desventajas de cada una de eflas.
e Seleccion de aker iderar las ‘ mas id en a
fi v jas, I ando aqueft qus permiten lograr con mayor
y efk ia los 03 de la empresa. .
o ) Politicas @ s3on guias para obtener la accion, son criterios, lineamientos

generaies a observar en ia toma de decisiones, sobre problemas que se repiten
una y otra vez dentro de una organizacion. ’

De acuerdo con el nivel jerarquico en que se formulen y con las areas que
abarquen, pueden ser :

o Estratégicos o generales @ se formulan a nivel de altta gerencia y su funcion es
establecer y smitir ineamientos que guien a la empresa como una unidad

megrada.

e T o depar : son B P 1 que se refleren a
cada departamento.

« Operativas o especifl :se [ P en ias Que tienen
que egjecutarse en cada una de las unidades de las Que consta un departamento.
Por o reg . 8@ o a los inferiores,

s8



o) N ol orden cr Qi yia ia ge o
que debden seguirse on la reaiizacién de un trabsjo repetitivo.

f) Regl/as : explican con ciaridad las acciones requeridas © ias acciones que no se
deben de Nevar a cabo. Se difer de los pr en que guian ia accion
sin especificar un orden de tiempo.

g ) Prog o8 un o on se ia ia de actividad

especificas que habran de ¥ se para fos objeth , y el P
requerido para efectuar cada una de sus partes y todos aqueflos eventos
involucrados en su consecucion.

En la elaboracion de un programa se debe considerar :

s ldentificar y determinar las I
e Ordenar cr o ar de las acth
o Iintery ias vidad Se debergs de determinar qué actividad debe
realizarse antes de otra, Qué actividades se dan simuténeamente y qué
e 1or

e Asignar a cada actividad la unidad de tiempo de su duracion, asi como los
TOCUrsos necesarios.

h ) Presupuestos : es una dectlaracion de los resultados esperados, expresados en
términos numéricos.
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2. PLANEACION DEL CREDITO

O izad. nte da a! logro de

La empresa partiendo de la p
sus objetivos; debers determinar ios requerimientos operativos definiendo ia
necesikiad de ios recursos ios para el pital de trabajo y proyectos de

y i

Debera de ia estruct: lera requerida en funcion del capital de
trabajo neto que proteja Ia Hquidez y un nivel de ap niento 0, que

que inarse en funcién de ia ge i6n de flujo de efectivo, el cual
o 4 de la 1 de la empresa en e! mercado, la estabilidad de su
y 1} P que tenga.

de recursos financieros, el

a idad de la

Cuando se ha
empresario o el sjecutivo financiero debera tener el cor il de las de
i lento y su sek 6n debera basarse en una adecuada planeacion de sus
operaciones y en un estudio pr de ias Jgad Elegi una fuente de
‘ Qub da podra mas problemas que los existentes antes
de! financlamiento.

Entap ion del ‘se los sigt P tanto del
proyecto en donde seran aplicados los recursos ( hecesidades de recursos para

de fnx ponibles :

cuaiquier fin ), coma da las i

A. Monto de jos recursos requeridos.

B. Plazo en el que se puede amortizar el crédito obtenido.
C. Costos de crédito (tasa de iterés).

D. Aplicacion de los recursos:



a) Capital de trabajo.

B) SURRUCION de Pasivos.

©) tnver de cap ctivo fijo).

d) 'nwventarios, mano de obra, produccion.

e) Exp de b on de producth
de capach pr

) Proyectos anticontaminantes.

E. ntegral y del Fiuje de efectivo proyectado de ia emnpresa.
F. C de las de crédito:
a) Pefiodicidad o plaro de amortizacion del crédito.
b) & Y para cada de fin
©) Ga f tas pars el pash
o) Revoivencia det crédito, posibilidades de r o L
por otras de {

@) Vida Gth efectiva de la disponibiliidad total de los recursos
abtenidos iniclaimente del créaro.*

En resumen los créditos ser oportunos y tener el
costo posid de (a variedad de créditos disponibles.

Los proyectos de largo plaro ded de ser fin dos con créaditos a largo piazo,
Y su carga fin (amortizacion det! capital @ intereses) deberan de ser menor a

los recursos pr por et proyect

“ Dr. Luis Hume Lavy. “Planescitn Estratégica de las Fuemes de Financismiento Empresarial®. Capinufo L
Editonal Calided Efisa (México 1992 ). PAg 54.
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A.- FUENTES DE FINANCIAMIENTO.

La diversidad de fusntes de financiamiento a que una empresa
tenga acceso dependerg de! tipo de empresa, giro y tamafio, proyecto o

ek pecif de la
Como un ejemp de il de empresa por flo & i
a da por Nacional a:

TAMANO DE NUMERO DE VOLUMEN DE

EMPRESA EMPLEADOS VENTAS
Microempresa Hasta 15 $ 900,000
Paquefia Hasta 100 $9 MWones
Medilana Hasta 250 $ 20 Misones
Grande Mas de 250 Mas de $ 20 millones.®
A fin de obtener los recursos ios para la isfa de

pecif o un proyect os o las de
Enel qQue a cRaremos podvamos conocer ios
instr ae que una sMmpresa pusde utiiizar,

3 Naciona) Financiers ( 1994 ), citado por Lic. Luis Alejandro Rojas Camacho. IMEF. Afio X¥V No. 2,
1996.
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INSTRUMENTOS DE FINANCIAMIENTO DE LA EMPRESA®

Créditos comercial Otorgados por los
provesdores.
Creditos direct Pr de
Créitos prend n h de
Créditos de hebiitacién crédito.
© avio.
FUENTES A
CORTO PLAZO Factoraje. Proporcionadas
Papei comercial. por e sistema
/ Aceptaciones fnsnciero awdiier.
! bancarias
Créditos para la Promovidos por la
exportacion. banca de fomento

*Dr. Luis Haimne Levy. ® Planeacion Eritegica de las fuentes de financiamiernte Empresanial . Cmpitulo L
Editorial Calidad Efisa. { Mémco 1992 ). pag 33.
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INSTRUMENTOS DE FINANCIEMIENTO DE LA EMPRESA

Continuacion ...
Créditos refaccionarios Otorgados por
Ovligaciones. insttuciones de
Créditos hipotecarios. créoRo.
Arrendamiento Proveniantes del Forman parte del
: Financlero ™ 0 pash
swdlar.
i FUENTYES A
! LARGO PLAZO Arr pure Pro ael
f sistemna financiero
‘ awxiiar y empresas
{ privadas.
{
3
CapRal coman. Proporcionado por Forman perte del
: L P - brrves P
’: Caphtal de g pr v af
! SINCAS



ANALISIS DE LOS INSTRUMENTOS DE FINANCIAMIENTO.

INSTRUMENTO DE
CREDITO

Cresto comerciel

Creagno de havitecion

Factoraje

Papal comerciat.

Acepaciones
bencense
CreoRos pera
axporecion

PLAZO PRO-
MEDIO (masen)

revoivents

revoivents

APLICACION

Adgquisicion de
materiss primas

Captsl de trabajo de
amergencia.

Aaquisicion
especifice ge Denes

Agquisicion o
Tateries primss e
naumos producc'on
Caphal ge trabsjo

Cepnal de tracejo

Capta) Je trepmo o
smergencis
Finencie -
proguceion y verts
de expornecion

Adquisicien ce
activos fjos.

65

COSTO

Sin costo

explicits.

Eievago

eieveao

Menor

eslevade

ome

ano

oejo

owjo

OTROS

Otficultad para revoivencia
se ermiten pegs

Garante prenc
Plazce y asplicacones
imregoos. se resnza un
comrato.

Descorable en Fonde de
fomento

Vents ae Carters.
Revotvencle. casi
‘ndispensstie

28 ciss
Supervisien

Emisiones &
Revolvencis,
constante

Ravot.ente

Proporcions gran (quicez.
£vita cescepializecion por
fuertes eportaciones.

Gravemen tate!.
Descontatie arte fondos
de fomento.



INSTRUMENTO DE
CREDITO

Osligacionss

Ar-engam:

Sinanziers

Creoho nipotecano

Capral comun

Caphal prefersnte

Capital de nesgo

Sincas

PLAZO PRO.
MEDIO (meses)

80
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Inceftnige

tndefinide

a8

Ingefinido

APLICACION

AJQuIsiTidn de
actves Ros

Adaulsicisn ce
BCiVOS Tijsy

Agquisicion ce
actvos fjos

Agquisicien ge
Activos fjos
Sollamcacion
financiera
Agquisicion ce
Activos fijos
Sclamcacien
financiers

Agguisiciin ge
Actvos fljos
Soudficacion
financiers

Adquisicion
Actvos fjon
Sotamcacion
finenciers

COSTO

ARz

Ao

Mayor Costo

Az

OTROS

Quiragratanas
riootrzanas Convertties
Conrolades por Boise de
Valsres

Marzene sapnal de
tazejo. o gmva ia
srope3ea it Lbera
otras fuentes de Pasvo

Grevs toca |8 oplanta
Congels otres fusrtes

No e pasvo. Protege el
Fiujo Oe efective.
Rescaics nusvos Pesvos

No e3 pasvo Protege el
Fiujo de efectve.
Rescaids nuevos pasivos.
Mo agministe

Nc e3 zasvo Protege el
Flujo ae efecivo

Respaids nuevos paswvos.
Se planea su odtencion y
su liowdacion. WMterviens
en 8 sarrunIBTacIon.

No o8 pesivo. Protege e
Flujo de efectiva.
Respsice nuevos SaSNOS.
No saministre




B) TASAS DE INTERES

B.1 CONCEPTO.

A o or o a favor o en contra, Que fjan s
L L de i d con las L del mercado
y o " r " del B de Mé y c Nacional

Bancans y de Seguras, por i0s distintos tipos de crédito det pals®.

“La tasa de interds e3 jo que ios agentes econdémicos que les faka
dinero, tienen que pager a 08 que en 8igun Momento ies sobra; para que
ostos LRIMOS estén dispuestos a prestar dinero en lugar de gastarselo

noy".’

3.2 CLASIFICACION DE TIPOS DE INTERES

TASA DESCRIPCION

interés real positiva Oiferencia graduada entre la tasa de
interés y tasa de inflacion.

7 Jevier Marquer Diez Canedo. * Ejecutivos de Finanzes. IMEF. Afio X3AII, No. 12, 1554,
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TASA

iterés real negativa.

Interés nominal

interés equivatente

iterés lider

terés de mercado

DESCRIPCION

Diferencia graduada entre la tasa de
fiacion y |la tasa de interés.

Medida graduada comtratada, ]
estipulada en un crédito no afectada por
ia inflacion o deflacion.

Dos 0 mas Mmedidas graduadas para dos
© mas piazos diferentes

Medida oradual que nfluye
i on o
otras tasas de iterés.

Tasa de interés lider Pals.
CETES Mexico.
descuento E.U.
Fondos federales Eu.
otc.

o fjada por
s N de ta via v

que influyen en Ias operaciones

“8




TASA

iMterés Activa

Interds Pasiva

interés de Descuento.

interés Porcentual

inmerés Prefersncial

DESCRIPCION
Tasa de interés de Pais.
mercado.
Prime (Prime Rate) €E.U.
Libro (Libor Rate) Europa y
Japon.
CETES Meéxico.

Mediaa graduads cobrada por

as por los créditos
coNCedidos a SUS USUarios.

Medida graduads qQue se aplica en el
procesc de descuento.

Medida graduada de interés real anual
cargado sobtire un crédito.

Medida graduada de inmeréds de carbcter

pabico que 038 Dancos cargan &

empresas grandes Yy con capacidad
financiera.
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Las tasas de interes es un riesgo financiero que tiene su
al contratar un crédito.

por la emps
Es un slemento controlado y dejars de serio cuando se presenten ambitos de
L. oS,

‘ y hurbuk en fos mer
traduciéndose en fa empresa comMo una cargs

biidad

incrementandgose ias tasas,
i un ain pr

P "
N

C).~COSTO DE LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO.

tiens un costo de abtencion y

de Mn.

Toda &
fo y plaze acordado.

& del

Estos castos son:

Copto Intringeco ~ Es of costo real de ia obtencion de recursos de una fuente de
da, por un Y un plazo especifico.

e s

iSn, y no

o

Costo Noming/.~ Es is tasa de interés pactada en cads
@ costo reail de ia operacion, causada por las siguientes circunstancias sobre el

COMO GG OPLrscion.
- Pago de intereses an forma anticipada.

- Pago parcial de capiial @ intersses durante ! plaro del crédio.
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- Pago anticipado de intereses y pagos parciales de capital durante el piazo del
créaito.

Costo de oportunidad.- Es la forma de evaluar el costo qus representa mantener
ias wtiidages retenidas, y para el accionista representa el beneficio que esta
dejando de percibir en aiguna otra opcion de inversion y dque no la obtiene por
mantener su dinero dentro de la empresa.

m__mmmm- £s el costo real reiativo que tienen ias distintas

de o de la empresa dentro de su estructura global de capital.

Tipos de costo ponderado:

&) Historico: E3 el que se tiene antes de incorporar NUevos proyectos, con nuevas
f de

b) Marginai: Es el costo de las nuevas fuentes de financiamiento de un proyecto
eospecifico.

A}




3. PLANEACION ESTRATEGICA.

A ) CONCEPTO:
"La planeacion estratégica es un sjercicio consciente, es un
3! r ot cual e pr it ip os
svertos futuros, fijando 103 objeth 12 as ostr instit e
consiguen que e pr r y que no se hublesen
Pr do por si ol desarToic de planes detallados y de poner
onp politicas &l logro de 103 objetivos de fa p R
La pi ion estrateg tipo de p A
* Planes opetativos.

* Presupuestos a corto plazo.

~ Programas s mediano plazo
* Planes estratégicos (soporte de ios tres pianes antenores).

* Joaguin Mufioz Izquierdo. “Ejecutivo de Finmnzas® , IMEF. Afjo XXV, ¥o. 8. 1996,
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B ) - IMPORTANCIA:

Con la planeacion estratégica se realiza ja Identificacion

de opor y riesg del futuro, que combinados con datos

reaies actuales, servirn de base para la toma de decisiones, disefiando un futuro
dessado y las formas o medios para logrario.

C ).-DESARROLLO:

Para realizar una adecuada planeacion financiera estratégica,
se debe ta i

a) Definicion de la razon basica o propoésito de la empresa a corto y mediano
plaro.

b) Disefio de rios facti . en reall simulaciones financieras de
la operacion giobal de la empresa, incorporando al analisis los principales eventos
que afectan a la empresa como:

= = Entomo fnanciero.
* Poifticas, instrumentos y modernizacion financiera.

- M polith legal y su impacto en ef social y laboral.
* Los mercad e internacionales de la empresa®”.®
*Dr Luws Haime Levy. “Planeacion Financiera en 1a Empresa N = . Capitulo VILEditorial Calidad

Efisa. « Niexico 1996 ).Pag 217
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c) Andlisis del emtomo scondmico.

£s el elemento mas importante, de su

rios, y por lo tanto la

comportamiento fturo, penderd e de los
p i6n de estrategi

*De &1, hay que analizar:

* E! panorama Inter 1]

* €l panorama ecohémico nacional,

* E! panorama del tor al que p

como extermnamente”.'®

zdern Pdg 217y 2186.

ia empresa, tanto interna



METODOLOGIA DE LA PLANEACION ESTRATEGICA
(CUADRO SINOPTICO)''

i |
: v |

[ Evaiuociksn dei marco estratégico |

v

Medio ambieme Armbiente

externo j in
[Opotunidades | Amenczas] | Foralezas | Debilidades |

Emision de
politicas

1 Joaquin Mufioz Izquierdo. * Ejecutivo de Finzas®. IMEF. Afio XOXV. No. 8, 1996. Pag 10
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4.- HERRAMIENTAS DE LA PLANEACION.

1.- PRESUPUESTOS.

A) CONCEPTO.

stal e un para p ias

“El pr presup
operaciones de la empresa es un esfuerzo continuc para definir jo que se debe

hacer para cumplir con un trabajo de (a mejor forma. No se debe pensar que e
presupuesto es unt arma para imitar los gastos: Es una herramisnta para obtener ol

mas praduclivo usa de fos recursos de la ompr.aa'.':

B) OBJETIVOS

Las objetivos de los presupuestos son:

s Apr ient pti de {0s rTecuwsos Us ja empresa.
Permitir anticiparse a los cambios y adaptarse a ellos.
Generan coordinacion intema de jos esfuerzos.

.
s Prever un cuadro imtegral de las operaciones de ia empresa como un 1odo,
Permiite reiacionar una area d® accion con ef resto de (a empresa.

12

Dr Luis Haime Levy Flaneacian Financiers en la Empresa Editorial Calidad Efiza. México 1986 Pig
110

L



recomendable que estos informes lleven una uniformidad en su estructura
con el fin de que no sean elaborados dependiendo del criterio de la persona
que los realiza, pues se incurrirk en el riesgo de presentarios incompletos o
faitos de claridad

Por otro lado hay que recordar que una revelacion prematura o
acusacion faisa o negligente aobre los informes y el trabajo que se realiza,
puede tener serias consecuencias, por lo que es recomendable no hacer
ravelacién alguna a cualquier persona que preguntase sobre ese particular.

Ademas de cuidar l0s puntos anteriores, se debera vigilar la entrega
oportuna de los informes mencionados, ya Que si consideramos que en ellios
se sefiala el resultado del trabsjo efectuado por parte del contador, tambidn
incluyen ta informacién requerida o necesaria para el cliente que, de alguna
forma u otra solicita en un tiempo, fugar y con un objetivo determinado.

Sobre este particular, el contador debera darie la importancia que tiene
ya que adquiere una responsabilidad con el cliente, que de no satisfaceria en
los téminos acordados o representard un punto en contra, No sdlo a nivel
personal sino de desprestigio para 1a firma. Podemos enfatizar el
inconveniente de realizar trabajos mas alla de lo solicitado no teniendo
utilidad para ol cliente y que a su vez pusden alargar (por su eiaboracion) la
presentacion en un plazo oportuno, © que en su defecto provoquen que el
cliente siempre espere mas informacidn de ia que salicita, sin embargo esto
no contradice la idea Que mas se axp en ion a brindar un
servicio extra al pactado, pero que en congideracion del profesionista
resultard no sélo de utilidad sino de importancia para el interesado, lo cual
ayudard a su desarrolio.

b.- Oportunidad de los informes.

Este #6188 un asP > Muy importante para los clientes. Se debe
entregar al cliente el informe en el que se safiale el resuttado del trabajo con
ia debida oportunidad para que se puedan tomar medidas pertinentes sobre
algun asunto que raqunom COMMBCCIONes; No 88 conveniente ni recomendable

po en hacer informes extensos que no van a ser de
nlnguna utilidad para el cliente si son presentados fuera del plazo oportuno.

.- Redaccion de los informes.

Independientemente de (0sS servicios que preste la Fima, es
fundamental el consi que los di Hes informes que se emitan guarden
una uniformidad.
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4

€n cuanto

a su origen
y efectos

En cuanto a
su flexibiidad

En cuanto al

Conceptos itegrantes de gastos de operacion
Adquisicion de terrenos, inmuebles,
maquinaria y equipos.
(proy i

De operacion o econémicos:
Basicamente los que se refleren al estado de resultados.

Financieros:
Fiujo de efectivo de iwersiones.
Programa de pagos.
Compras.
Inventarios.
Proyectos capitaiizabies.
En cierta forma los que se refieren al estado de

financiera.

Fijos © de asignacion flexibles.

Maximos: Seftalan el tope a alcanzar.
Minimos: Cifra minima a cubrir.

limite que
expresan A * Con limit Yy minim
En cuanto a Monetarios Numéricos.

ia unidad En unidades Graficas.

En a S F - mo.

la entidad Sector privado.
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D) ELABORACION

La on de los D P en una fase imponame de

a planeacion, ia exactiud de su slaboracion ter como ¥ do un éxto. La
en \as dré como s un fracaso, debido a ia

toma de decisiones & corto plazo on base a pr P mal d

En =& p on y for O

de tos presupuastos se deberd de consultar
GOCUMaNtacion que constitulra une fuente de datos, su varledad y ampitud
dependerg del tipo A8 KYWIESE, recursos té

. ativos y b
A contir & se
presupuestos:

h ot pr a desamollar an la elaboracion de los

Se inicia con pisticas y Jatas con los

i e la empr . n L .
"™ gacion y

2.- Raeslizar un oe 103 estad financieros y presupuestos de periodos
anteriores.

3- R St ot b iermos y externos.

4- E ¥ vertficacion de los de 6Ny pr 0

5- Estudio del manual de operacidn de (& oo . b or de
organizacion, fiujogramas, 1 o ded ok de e
nMructivo.

9

ESTT_" 4y
Qo i
EF te




8.- Estudio de fo ativo-

7.- Estudio del régimen legal a que ot sujeta ia empresa, se incluye ef fiscal.

8.- Examen de contratos impaor que af ia s 16
rasuitado de operacion.

No se debers de considerar como una actividad estricta el desarrolo de estos

, @ r fas pernmitirk tener un r de la empresa,
asf como sus 1 idades per desarrolar adect ia plar t6n vy
preparacion de presupuestos.
E) IMPORTANCIA

Una proporcion ae los pr que a las peq
empresas son de tipo 0 y son ia de la faka o fallas de la
planeacion.
de ia pl b estratégica de ia empresa

El presupuesto es una herr
tanto a corto y largo plazao.
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Et presupuesto impulsa a pensar en el futuro, impuisa el esfuerzo y razonamiento
coordinado. permite crear y desarrallar modelos para futuros provectos y se logra

controfar y supervisar los actos de los subordinados.

2.- PRESUPUESTO DE VENTAS

E! presupuesto de ventas es e! primero que debera realicarse

y servira de base en ia elaboracion de los otros presupuestos, y en su formulacion
se debera de tomar en cuenta lo siguiente:

adecuado para la empresa, considerando para elo,

des, reé¢ursos humanos. técnicos, y materiales que se

t tonar el 1r

circy wcias, 1
dispongan.

En los casos en los que sea conveniente combinar los metodos que puedan
aplicarse.
Recolectar, seleccionar y ordenar adecuadamente los datos que se usaran

como fuente de informacion en la realizacién de este presupuesto.

Determinar los factores que influyen y sus efectos en cada grupo o linea de

productes, clientes, Zona, distrito, etc.

Realizar un anailisis por linea de producto, articulos. cliente. periodo. zona v



distrito de venta, con el objetivo de faciiitar la elaboracion del presupuesto de
produccion . e investigar y justificar las variaciones que se tengan del
presupuesto,

En la valuaclén del presupuesto de ventas en unidades, tener como base una

fista de precios revisada y autorizada.

Realizar periédicamente un reporte predisefiado, en el cual se compararan las
cifras presupuestadas con las reales.

Presentacién grafica de la comparacion entre flas cifras presupuestadas y

1 de var

reales. la

METODOS PARA PRESUPUESTAR

A)_Estimacion directa de fos agemntes vendedores.

Método forma!l Que se basa en datos analiticos del pasado para su elaboracién. Se
realiza en presupuestos parciales, los cuales deberan concentrarse para obtener un

sumario de ventas. Es wtillzado por empresas con gran variedad de lineas o

productos.



Meétodo :

Los vendedores deberan r una

- Ventas en unidades
- por chente

- zona

- distrito (agente)

- inea de producto

- periodo

Requerimientos:

dedores para su

. ia cual usaran como guia en la slaboracién de

-C de firm con
Pedic yp de entregar.
- Programa de visitas.

- Cuotas por vendedor.

- Recursos.

Procedimiento:

-Se deberh de dar instr L claras y pr @ las per que intervienen en
la siaboracion de este pr con e! o de que sus conclusiones sean

dignas de conflanza y uniforme.
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ente O supervisor y

- Los presupuestos deberan de ser r por el o

aprobados por of Gereite de Venias.
- El presupuesto sumario sera
Ventas, el Gerente G al y en alg

revisado, y apra do por el Gerente de
por el Consejo de Administracion.

Ventajes de oste métado.

- Se utilza la experiencia de! personal conectado con e mercado por que conocen
¥y caracteristicas.

ol . SU reqQuer

~ Se fia |a responsabiidad dJdel! presupuesto con las personas que deben de
resp de sus s dos.
- f i reaii de mercado por distrito, Zona, clisite, producto y
periodo.

~ Facita la comparacion entre cifras, reales y presupusstadas.
- Se puede realizar con facilidad el analisis y justificacion de variaciones.

De. mejes o limh

Los vendedores tienen pocos recursos técnicos y administrativos para la

L4 i6n de proy
- Se tiene la probabilidad que no n ga en su acién la Lo
y pueden ser iado op o p
- Se requiere de inversion dei tiempo de los dores, ¢ o por

dejarAn de cumpiir temporaimente con sus

que al
cuotas de ventas.



8) Método economico - sqministrativo

Desarrollado por los autores W. Rautenstrauch y R. Vilers.
Tenlendo como base una formula la cual partird de la venta del periodo contable
inmediato anterior, la actualiza y ajusta por medio de factores especificos de ajuste
desde el punto de vista vy ativo.

Lo complicado de este método consiste en allegarse, ordensr y evaluar la -
Informacion itema y extema requerida basicamente an los datos economicos.

Los datos wtiizados son cifras giobaies de! periodo comtable, inmediato amnterior,
por lo tanto, es o 10 por pr , periodo, zona y distrito.

Este me es ap a q tipo de pero podria resultar costoso
para entidades medianas y pequefias.

Ventajas

-Lla d esla rdad

- Es uno de ios Métodos mas técnicos y esto se refieja en exactiud.

“La férmuia por medio de ia cual se e da efecto a sste método as :

P=((VpxF)E)A
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En la cual cada uno de sus elementos tiene el sigulente significado:

P= Presupuesto de ventas

VP = Ventas del perlodo contable en curso o del inmediato anterior = periodo base.

F= Factores especificos.
E= Fuerzas economicas generaies.

A= Influencia de la administracton®. ¢

En el siguiente cuadro se enuncian jos
elementos de ia formula:’s

FACTORES
ESPECIFICCS DE
VEMNTAS

FACTORES DEL

PRESUPUESTO

DE VENTAS

*1iem Pag 53

factores que integran cada uno de jos

A) FACTORES DE
AJUSTE.

@) Factores de sjuste
Denudicis {hueiga,
infiuyen

Son
sccidentsi
recurrentes

no

8) FACTCRES DE
CAMBIC

Ctre N MEsic pEre
OSTMAT 1as ventas s
36 ¢StLIBrON SUS
pomibligaces.

CIFACTCRES
CTRRIENTES DE
CRECIMIENTO.

nlegEUvaments  en  (8®
ventas)

b) Factores Je Auste
sauzetle iconrmos
escecies. rmiaciones
politices. etc.)

‘uyen Denefzaments en
‘an veras .

@) Camdios ce progucts
cemo mate disefo.
By C 1S Se Zroduccion,
nstatacicnes, otc.

c) Campia de mMmercadoes,
de moca. etc.

o) Camoio de metogos de
venta. Fubliciaad ¥
! NaS, COMBIoNeN. y
TOMDeNyacIones. etc.

a) Sugerscion  en
ve .

o) Desarroilo o expanmidn.
&) Credno mercemt, etc.

13 Cristatal del Rio Gonzalez = El Presupuesta®. Editoriai ECASA Tercera Edicion 1996, Fags. 11-15,
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FUBRZAS Son fectores extemos que Precios POOUCCION.OCURS

ECONOMICAS tarroen  riuyen on e clon podar sdquistivo, de
GENERALES g . fAnanzee,
las vorias lﬂhnnc. sobre |8 Dence y

credho, Ingreso
proguccion nscionsl.

ingreso per capma. gor
o:uucton. por clame, por

zona.
FACTORES o Este “sctor @8 de carécter Se toma s cecision
WNELUENC nterno. se reflers B 189 después e conocer los
Wmmﬂvu decisones que toman los factores especificos de

Sirectves Y que imiuyen en
@i o3OS Dl Dresupuesto
de vercas

Mercados, eMIcecion ae
nuevs poitice oe
pubiiciasd, variacion en Is
politica ge proouccion. oe
precios. etc.

NOTA: Se hece ol estudio por cade tipo de unidades o lineas y despuds se resia la
globaitzacion,

La determinacion de los factores especificos de ventas debera quedar a cargo del
Gerente de Ventas.

Para ia determinacion de 1038 factores econdomicos generales es conveniente Ia

ia de un Li ado en E (s, en la deter i0n de los factores de
estard a cargo del Director General o de! consejo de
administracion.
Ya deter y valuados cada uno de ios slementos de la fTormula, su aplicacion
os faci de desarroliar para flegar a ia cifra del presup de




C)_Métodog pere pronosticer

Consiste en una jon formal, realizada por ef cuerpo
directivo de ia empresa como basada en ideas y opiniones sobre ia posibiidad de
ventas para un periodo. ’

Caracteristicas

- R do por los ej L de la empresa.

- Aplicacion sencille y practica.

- Parte de cifras reales del periodo contable inmediato anterior.

- Se s ack o Que se an que afi AN la cifra a
pronosticar.

- Es un método empirico basado en experiencias pasadas internas 1o apoyado en
base técnicas.

- Es aplicado en empresas de poca magnitud.

Vertejas

- Aplcacion sencilla

- Resume experiencias y p de vista especiall v diferentes Que pueden
ser acentados.

-~ No requiere de e peciales y W a

58 .




Desveritajas

~Carecen de veracidad

- Es necesaria la inversion de tiempo de ejecutivas.

- No fija en forma precisa |a responsabitidad sobre el pronostico de vemtas.

- Como consecuencia de ia cifra inicial base se considera en forma giobal, deberd
reafizarse un andlisis por cliente, zona, distrito , producto y periodo.

) Anslizis estedisticos

Este prondstico se basa en estudios estadisticos sobre |a
ia de las e de la empresa considerada aistadamente o relacionandola
con ia tendencia general de los hegocios o con ciertos factores extemos.

Este tipo de estudios podria requerir ia contratacion temporat de personal
capacfado para elio, normaimente es utiizado por empresas de gran magnitud.

Algunas de las técnicas utilizadas en analisis estadisticos son.

“Método de Regresion.- Tiene como caracteristica esencial idertificar las
tendencias de las operaciones ante varlables P ficas, r con ello el
factor incertidumbre. Ei calculo se inicia con {as operaciones estadisticas basadas
en la ecuacion de la recta, pero generalmente las empresas medianas y pequefias




no cuentan con personal idoneo adecuadamente preparado en altas matematicas
para su 6ptimo aprovechamiento.

Método de Minimos cuadrados.- Esta técnica es importante en la fijacion de los
presupuestos, ya que permite determinar las tendencias de las operaciones a
desarrollar por la empresa con bases confiables teniendo como caracteristica que
parte de la ecuacion de la recta.”'?

3. PRESUPUESTOS DE INVENTARIOS, PRODUCCION, COSTO DE
PRODUCCION Y COMPRAS.

A) Presupuesto de inventarios

El objetivo de realizar el presupuesto de inventarios es el de
predeterminar la existencia necesaria de articulos para cubrir en forma eficiente las
ventas precalculadas.

Los inventarios excesivos ocasionan gastos innecesarios derivados del manejo y
almacenamiento, pago de seguros, intereses, obsolencia, etc. y en caso contrario
una deficiencia en los mismos dara lugar a demoras en la entrega de pedidos
teniéndose como consecuencia baja en las ventas.

2P v MAE Maruel Enrique Madrofic Tesie * Adrmiustraticn Financiers ae! Tirculante” 24TF
Méxica 1555, Pags 25-30
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Por io anterior es importante determinar un inventario adecuado y para ello es
importante considerar.

- Duracion det periodo de produccion
- Fluldez de la fabricacion.

Con el objetivc de mantener un ritmo en 1a produccion para proveer la cantidad
suficiente de inventano con el objetivo de surtw los pedidos en forma oportuna y
evitar acumulaciones en epocas de poca demanda

Para medir la eficiencia en la operacion y agmuustracion de 10s mventanos se utinza
el procedimiento de rotacién de hwentarios, es una medida gue permite determmas

fas veces que los inventarios en existencia han dado vuelta en relacion con las
ventas.

La rotacion estandar de inventanos es la relacion que se desea entre las ventas de
un aio y el inventario real en un momento determinado

Esta rotacion es basica para la determinacion de! mwentano necesano que deba
cubrir el presupuesto de ventas trazado, y debera de estar dentre de ias poht.cas
adgminiztrativas del nivel o limites de nventarios que se consideran me;cres

El metodo para determinar la rotacion estandar es°

Rotacion estandar = Unidades de venta anual
Promedic de unidades




B) Presupuesto de proguccion y costo de produceign.

en @i pr p de nt:
requenmientos considerando:

- Capacidad productiva de la plamnta
- Disposiciones y imitaciones financieras.
- Accesibilidad a los siementas del costo, maquinaria,

Y debera de satisfacer sus

P , instal

otc.

- Requer yio p sobre iwemarios. *7

Los objetivos de este p

up son:

~ Cubrir adecuada y oportunamente las necesidades de mercado.

- Aprovechar ila capacidad de ia planta al nivel 6ptimo de la misma.

- Producir articuios de mejor calidad al costo mas bajo posible.

- Facilitar la determinacion de iimitées maximo y minimo en el rubro de inventarios.

- Lograr la compra de materia prima, contratacion de personal especializado, en ias
Mejores condiciones on cuamo a camntidad, calidad y precio.

La determinacion de este presupuesto debera de realizarse en dos parntes: En

unidades y en valores.

17 Cristobal del Rio Gonsalex “El Pr. ~. ECASA M

W
H

Tercera Ed 1996 Fags. 1120,




Unidades: © Como quize esté i pac [- y la de tos
ios, se las ¥ un i io base, (aquél al que se
quiere kegar al finalizar el periodo por resultar el ideal)"."?

La formula para determinar este Presupuesto es:

Presup de V
Mas o menos Diferencia de Inventario.

(nkciat Res! v Finsl deseads)
igual a: PR ST PRO CION *?

Determinada las unidades a producir, se debera de controlar la fabricacion la cual
debera de realizarse duramte los periodos del {apso presupuestal, ia cual podra
reakizarse en base a las sig o

e

C: Unifo! . C en apr la pacidad productiva y abatir
, Tabr or o la produccion, procurando
el minimo de cambios en el proceso, prefirendo tr un ‘ wpre
con el objetivo de un P e,
Nivel constame de invernario: C on wer ta exi ae

inventario manteniendo simiiitud en e! comportamiento entre producclén y ventas.

¥ 1demn Pags. 11-20
**1dern. Pags. 11-22
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Se debers de v un de pr sn el que se tomara en cuemnta
las cantidades & vender en las diferemes épocas. Se podré fijar una cantidad

uniforme ando siempre una existencia en invemarios que proteja

las

e \ : Para fa valiacion de la pr en unidad ia forma ideal, es ia
utilizacion de ot dos o por su sencilez y rapkiez, existisnde
para hoja de unitarios y tan solo con muftiplicar se conocera

ol costo de la produccion.

Si se Wtiliza ta técnica de valuacion histérica se debera de realizar (o siguiente:

- Anfiisie de _log GaMOs congtantes: Pare su se an ios datos de
sjercicios ameriores, pr los ios por aumento de sueldo, modificacion
o a depr o amor r . etc.

- Anfiiels de 108 Qastos vanableg: Su abtencion también sera de los datos de
ejercicios anteriores, no se consideran situaciones anormaies y se deberan inciuir
posibias cambios.

En esta técnica es necesario la experiencia para determinar estimativamente un
costo unitario el cuai servirs para la ion de & pr pr d




C) EYsupunsto de cOMDIRe

Presup [ con & de pr o ios.

Sus objetivos son:

- oportuno de materias primas, mateniales, articulos de
CONBUMO @ bwentarios pars su venta.

-C de precios de adquisicion.

- Evitar la on

La del presup de compras debera de los 3ig

requerimientos:

- *Punto de reorden
- MaXimos y minkmos en el rubro de inventarios.
- Margen de seguridad en ios mismos.

-E de de controt de calidad

- Deter del lote de pra,

-E del costo ae wpra, unitario.” ©

Para la el i6n de este presup eos rio hacer antes el presupuesto

de meteriales en unidades con el ) de 8 idad se
requernran durante ¢ sjercicio, para ia produccion de (as unidades indicadas por

® Victor M. Paniagua Bravo. = Sistema del Caontrol Pr 10, IMCP. M bE

“
0
Y
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Dentro de la produccion hay materiales de nportancia Que S pueden
predsterminar en forma particular y otros de poco valor y numercsos dificutando su

otimacién en unidades a etos se s debe ar en LV s un

nventarc raronebdle con el fin de evitar interTupciones en ila produccion o
ia de

€ da la d de rios para a pr yb do en

fos m fos dos e A o presup oo pras ™me




4.- PRESUPUESTO DE GASTOS DE OPERACION.

Conformado por los sigH pr

A) Prasubyesto de gestod Jo verns.

Comprende las oper r de la fabricacion del producto hasta ia
venta al clente. Lo integran los siguientes gastos: remunerscion a vendedores,
9 de A P propag I ¢ | de tr te, 1,

empaque, etc.

£) Presupyesio de gasios de administracion.

Comprende los gastos que se derivan dir te de las fur de dir v
control de las diversas actividades de !a empresa. Comprende los gastos de
honorarios a consejeros de representacion, sueldos de! personai administrativo, etc.

En la elaboracion de estos presupuestos se debers considerar o siguiente:

1.- Los efectos de los pr it de produccién, proyectos

P ¥y no requer os de personal, etc.
2.- Aplicar los siguientes recursos técnicos:

- Contablidad por centros de responsabiticad.
- Administracién por objetivos.
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- Separacion de gastos directos, de periodo, capacidad nstalada y de
P s y semifjos.
- Sistema de medidores.

3.- Las politicas idas en of de operacion de la entidad en cuanto a

compensaciones al personal, depreciacién, amortizacién, incobrabllidad,
J de p jubilacion, provisiones de pasivo, etc.

4.- Régimen legal y fiscal a Que esta sujeta la entidad.

servicios tecnhicos, renta, energia

8.- Comratos de bajo, ¢ reg
éctrica, seguros, etc.

6.- En su caso, off de L generales.

7.- por Pto de gasto y pefiodo.” &'

$.- FLUJO DE EFECTIVO

de efecti y en & se

Su nombre cofrecto es pr p
de efectivo de l1a ampresa, resumiéndose el plan

incluyen todos los
financiero.

3 Jdem Pags. 101-102.

oe



A) CONCEPTO

“El presupuesto de sfectivo o pronoulco de! fiujo de efectivo

not permite examinar de cerca as r dad leras, por lo general
enfocandoss en un perfodc de Un afio. Este periodo se subdivide & su vez, en

mas pequeft de un mes o menos.” 2

~ En base a este presupuesto se tomark ia decision

- F ion de pr
sobre do pedir p do, y of dependergk del fakante de efectivo y el
salkdo de efectivo que o

- Planeacion para e! pago de la deuda .- Es importante dar a conocer 8l acreedor
cuando se g ol pr o los pe de on det b

no afe tos f rios.

- Planeacion para ef pago de utiidades a 103 accionistas.- Definir en que momemg
la empresa esta en la posibilidad de lquidar anticipos a pago de utiidades, o pago
total de ios mismos.

- P 1on del uso ef dei efectivo.- Si se determina excedentes de efectivo
se debers de buscar instrumentos de inversion para poner a trabajar et efectivo sin
poner en peiligro su iquidez.

a". Capitulo S. Editoria]l CEC3A México

BRW. Joh RW Meli - i aci¢n Fi
1994, Fags. 125-126



B) OBJETIVOS

Los obioﬂvot que debera de lenar el presupuesto de efectivo son:

a) D el efectivo que se req ¢ para la operacion del negocio en un
periodo determinedo y proporcionar efementos que permitan reailzar cambios
operativos con ¢l fin de evitar desperdicios de recursos.

5) Definir ot y wo en los se requeriran financiamientos.

c) Dafinir 3) se tendran sobrantes temporales de efectivo, el tlempo en que existiran
y permanencia, para invertirios sen forma adecuada y oportuna.

d) Definir @ importe que se debers mamtener como margen de seguridad para

cir L

para ¢ ) de fo a empresa

®) E
tenga departamentos o sucursaies descemntralizadas.

C) IMPORTANCIA.

1.- Se puede tener la posibiidad de Op o de a nversion en
efectivo, si se tiene an o sig :
a) Programar las 0¢ de fn para las fechas @n que habra“

disponibilidad sobrada de fondos.



b) Modificar programas de produccion, o compra de materias pnmas, conforme a fa

conveniencia y posibilidad de financiamiento y sobrantes de efectivo.

c) Recuperar io més pronto posible algunas cuentas de activoc como cuentas y
documentos por cobrar.

d) Martener en ia cuenta de cheques, saldos que no afecten la rentabilidad del

negocio.
ficos.

P

e) Tenar una gula pars la politica de fecha de pago para compr

1) Aprovechar o

2- Ayuda a minimizar e! costo de los financlamientos, evitando tenerias en
lempo de lo jo. A na ia posibilidad de

cantidades superiores y por mas
de los

obtencién y mejoria en ias condiciones de los pr

prover

bancos.

D) DESARROLLO

En virtud de la gran ayuda que proporciona el Administrador Financlero, a

continuacion se resume la mecanica para su formulacion.

» El primer elemento es el saldo iniclal de efectivo

pio3]




@ F) segundo elemento se integra con las entradas pronosticadas de efectivo
procedentes de:

- Venas de Contado.

- Cobranza de Cartera.

- Copbranza de Deudores.

- Incremento de Pasivo por Entradas de Efectivos.
- incremento de Capital en Efectivo.

Para la cuantificacién adecuada del elemento anterior a contlnuacion se muestran

algunas recomendaciones a seguir:

1.- Las ventas de contado que inciden en el fiujo debe ser las correspondientes al
periodo.

2.- Para cuantificar las ventas de crédito se requiere considerar los plazos efectivos
de cobro de la cartera y en su caso, los abjetivos especificos de mejora de fa

gestion de cobranza.

3.- Se debe conciliar las entradas depositadas contra las ventas de contado del
mismo periodo.

4.- Las entradas por concepto de incremento al pasivo y capita! requieren ser
identificadas en forma especifica considerando caracteristicas y fechas de cobro.

La variable mas importante que influye en los requerimientos financieros de una
empresa, es el volumen proyectado de ventas y su plazos de recuperacion.




Un buen pronostico de ventas con politicas de crédto bien determinadas es parte
esenciail de los requerimientos f leros de pr P ion integral.

€! crecimiento de las empresas requiere de constantes inversiones en los activos
e de a idad de ia empresa con la demanda, sera

clr L] o
o inver en activo fijo o bien incrementar el nivel de

gastos.

Con dichas inversiones el nivel de pr sera Y d como resuftado

que se requiera mas efectivo para las operaciones, incremento de las cuentas por

pagar, nivelas de inventarios ad dos a las des y capacidad adicional en

los . Y equip

El nivel de cr de las es generado por ef financiamiento imemo de

jos recursos de sfectivo, pero a ' iveles de cr se requerira mayor

nivel de financiamiento extemo.

Hdas de efectivo

Para ello el tercor del presupuesto de efectivo son las
represemntadas por:

- Compras.

- Pagos de AdqQuisicion de Activo.

- Pagos por Concepto de Pasivo.

- Pagos por Disminucion de Capital.
- Pagos por Gastos y Costos.

La obtencion de este pr p as 36io p en el caso de contar con todo el

plan fi o, K p ite de los estudios de mercado, contabilidad




estudios econdmicos y modificaciones fiscales que son de vitai importancia para su
integracion y desarrolio.

Elpr e of es nente flexible por lo que continuamente debe

5@ a of de que wia su , ¥ en su elaboraclon se tomaran en
cuenta los cambios de cada periodo tanto de entradas como de salidas.

El sobrante o fatante de efectivo al final de cada periodo se obtlene como:

- Sobrante o Fakante del periodo anterior.
- Mas entradas en el periodo.

- Menos salidas en e periodo.

- Sobrante o faante del periodo de efectivo.”

El pr p to de efectivo es una herramienta esencial para e! administrador
™ su obj es la lig de la empresa.

fondos de entrada

El fujo de efectivo se basa en ios presup tos y pror
y satida se determinars ia cantidad de fondos extemos y los periodos en los que se

necesitaran.
de o b do instrumentos de

También se podrian determinar ios
inversion para la ob i6n de rer en beneficio de la empresa.

La cuiminacian dei pr de p ion es la preparacion de Estados Financieros

proforma, que representa la posicién de la empresa en determinado periodo en el

fuuro.

 3alan Gonzalez Hector, Rivero Torre Pedro. citados por C.P. y MAE. Marasel Enrique Madrofio Coslo.
“Admunisrecion Financiera del Circulante”. Capitulo I IMCP. Mexico 1995 Pigs 47-49.
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CONTROL INTERNO

CONCEPTO

“El controt htemo comprende el plan de organizacién y todos los métodos

coordi v daptados dentro de un negocio con el fin de salvaguardar
sus activos, verificar ia fidad y corr de los datos contables, promover
la eficiencia operativa y fomemtar ia !

a las politi administrativas ;
presemadas”.
IMPORTANCIA
El control interno no solo inclusy ctividad b y financieras, si no que se

extiende a casi todas las operaciones de una compafifa.

La importancia del control interno podemos resumirio en los siguientes factores :

® Dep 'do del al

v tamafio de la empresa, la administracion tendra que

decidir en base a numerosos repoites y andlisis para controlar las operaciones
con eficiencia.

Eil chequeo y revision inherentes en un buen sistema de comrol interno podra

proporcionar proteccion en comra de la debilidad humana y reducira

la
posibiidadt de errores o surgimiento de rregularidades.

33 Audiung Standards Board Cod! of
Auditoria Moderna CECSA. Méxica 156 Fag 122

Swendards. Citado por Kell Ziegler,



ENTORNO

de comtrol intermo comtable opera dentro de un conjunto de

Cada sisterma
como entomo de control

o ck que en ! se

temo.

En of entormo de! control interno de una empresa, encontramos factores internos y
externos que incluyen o sigulente :

INTERNOS

Liderazgo de la administracion:
un entorno favorable de control

-La Aacion es resp de b
dentro de la organizacién.
- Debarén pr pr propiados de control iterno.
- Estabileceraé un nivel el do de on resp al control. !
1

-C h las politi ael control intemo.
- Debera de vigitar con frecuencia el apego at sistema de control interno.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

* Contribuye a un buen entoimo de control intemeo.
~ Se bl la indep wcia org | de areas funcionales, divisiones y/o
i

departamentos.




i da ok y delegacidn de atroridad dentro de

°P I asignacion de resp

cada Unidad organizacional.
* Dabera estadlacer descripciones de puestos clave demtro de cada unidad.

PRESUPUESTOS Y REFPORTES INTERNOS

bjeti de la compafifa a

* Proporciona jos medios para formular y tos
traves de ia organizecion.

* Proporciona uha base para medir los resutados comtra jias metas planeadas.

O . con ¢ objetive de que r jan las

derivad, de iones de

* Deber&n de ser peor
P modificad de la acion,

operacion diferentes y otros factores.
* Los informes internos deberan sef oportunos y presentados en forma regutar.

PERSONAL

BN prescritos de control se requiere,
pre a

Para Nevar a cabo los ¥ pr

personal de caldad e itegridad. Ei! personal
que !a mayor parte de fos procedimientos de control resulten inoperativos e

insfectivos.




PRACTICAS APROPIADAS

Son los medidas tomadas por una compaflia para crear un buen entorno da control,

* Establecer flanzas sobre el personal de confianza.

*Crear un codigo de conducta en e que se incluiréa normas morales de
pa v Ppr contra actos ilegales.

*Establecimiento de polilticas de vacaciones forzosas para el persohal de conflanza.

EXTERNOS

* Condiciones econémicas de la industria y negocios actuales.

En ol control interno se r dos subdivisiones el rativo y el
= Coitrol administrativo: Incliuye at plan de org i6n, procedir y registros
que nes pt de h que conducen a !a autorizacion de

transacciones por parte de los administradores y representa of punto de partida
para establecer el control contabie sobre ias transacciones.

o Control Contabie: Comprende et plan de org: ion pr i y registros,
que se rei con la Maguarda de activos, d de los registros

financieros, diseflados para proporcionar seguridad en:

2
0




- La de ftr con autorizaclén general o especifica de la

agministracion.
= Registro de tr { para permitir la adecuada preparacién de Estados

financieros de conformidad con los principios de contabilidad generalmente

aceptadas.
= Mantener un adecuado control de activos.
« Compra de activos solo con debida autorizacion de los administradores.
= Comparar periodicamente los registros de activos con los existentes y tomar
did. apropladas r a cualquler diferencla que pueda existir.

(2]

Para alcanzar 10s objetivos de control intermmo contable los sigulentes principlos se
consideran basicos para un sistema efectivo:

= Separacién de funciones.
= Procedimientos de autorizacion.

= Procedimientas de documentacion.

= Registros y procedimlentos contables.

= Controles fisicos.

= Verificacion interna independiente.



C) EFECTIVO Y BANCOS

Dentro de estos dos cuentas la parte importante de ia cual

astan constituidas es por ¢ efectivo que de acuerdo a Pr P de C d

Gener ptados io define asi:

* El rengién de efectivo debe estar por da de curso legal o sus
q , prop d ds una dad y P para la operacion, tales como

depositos bancarios en de q . giros fos, telegr op i

monedas extranjeras y preci "

Caracteristicas:

Aun cuando estos recursos no son de disponibitidad para la operacion, se regiran
por las normas comenidas en el boletin corresp we a Pr P de
Contabilidad ¢ kmente A

Reglas de Valuacion:

Ei efectivo se valuard a su valor nominal. El representado por metales preciosos
amor Y extranjera, se valuara a Ia cotizacién aplicabie a la fecha de

los Estados Financieros.

T para af del calculo del r por p rim, ®l y
las inversiones temporaies se an partidas ias.




g de Pre i

El renglén de efectivo, debe mostrarse en ! balance general come la primera
partida de! activo cikculante.

Los cheques Norados con amterioridad a ia fecha de los Estados Financieros, que
estén pendientes do entregar a los b
del renglon de efectivo.

fos, pr formando parte

En ol caso de que contablemente exista un sobre gro en algunas de las cuentas de

enes .
de disponibiidad
prevalece, ol saldo debde pr

P Se con otros saldos deudores de la misma naturaleza y
. 8

P de esa compensacion el sobregiro
36 COmo pasivo a corto plazo.

Los sobre giros reportados por ias instRuciones que lintegran al sistema financiero,
deben mostirarse como un pasivo a corto plazo, atun cuando se mamengan otras
cuenas de cheques o de inversiones con valofes en la misma institucion, siempre y

no se ios de P on entre cuentas.

Deben revelarse ia 'cia del efectivo denominados en moneda extranjera,

ndicando su monto, la clase de moneda de que se trata, las cotizacionegs utilizadas
para su sion y su M en i 1

RN

£n las notas de los Estados Financieros deben Indicarse las politicas de valuacion

seguIcas, y en su caso, el efecto de tos hechos posteriores que por su importancia
modifiquen a [ ion del efecti

Financieros y ia fecha on que estos son emitidos.

entre ia fecha de los Estados



ESTABLECIMIENTO DE UN CONTROL INTERNO.

CAJA

1) Usaer sistema de fondo fjjo.
Objeto:

a) Limita ia cantidad dada en

b) Vaertficar la cantidad cada vez que se sfectua un remplazo.

c) Propiciar que el registro de los desembolsos este al corriente.

2.- Observar Que sea un solo custodio ¢f encargado.
Objeto:

a) Existiendo dos o mas dios se pued ipar entre si, con lo cud! diluye la
responsabiidad.

3.- Respecto a los w observar los sigulentos roquisitos:
Objeto:

a) Es necesario que haya un comprobante para cada pago.

b) El comprobame debe estar fi'mado de recibi por el {arto.

c) Debe escribirse a tinta, y el importe expresarse con numero y letra.

d) Los comprobantes deben estar apr dos por un f\ ario.

®) Cubiertos los comprobamntes deberan seliarse con “pagado” para que no
puedsn volverse a usar.
Objeto:

a) Siseh P eon el paido de con »

se faciita cometer fraudes dentro de Ias excepciones.




b)

c)
L)

)

a)

a)

a)

b)

n

e 1o descarga su responsabiidad

Al frrar of o de
por esa cantided.
Al sxpresarse ef importe con hiumero y letra, se dificuita alterar of importe.
os son P . oS qQue no estan
capacitados para aprobar gastos.
Evita la sust on de P der anteriores y vuelvan a
presentar reembaisc.
Los qQ aer b hacerse a nombre de! custodio.
Objeto:
En caso de pérdida del cheque, cuaiquier parsona que desee cobrario debers
de endosAarno.

Efactuar arqueocs de fondo sorpresa.

Objeto:
Como medida psicoldgica preventiva contra irregularidades y préstamos no

autorizados.

Limitar los T a una dy ¥ que los no

de una cantided fijada.

Objeto:

Como medida psicoiogica preventiva contra irregut y pr no

autorizados.

e debe e al ‘o si los pag son de f
pagaree o

E! custodio no debe tener acceso a:




a) R de u otros depé
b) Libros de registro.

Objero:
a) A fin de evitar cubrir el Pk de pr de
u otros dep
b) Evitar que ei pueda s para cubrir fakantes.
8.- Verth on de P alr
Objeto:
a) Para cerclorarse de que los P sean leg
9) Sliel custodio estd para heq
a) Los Q Do ser apr dos por una tercera persona.
b) Los q J e ser dep dos sin retraso.
Objeto:

a) El minkno de fondo tendria que ser mayor para poder cambiar los cheques y
efectuar desembolsos normates.

b) Sino se depositan los cheques sin retraso, estos pueden usarse como vales
provisionales.

10) Sl el custodio guarda otros fondos, estos deben registrarse por separado.

Objato:
a) Evitar que estos fondos se usen para cubrir fatantes en uno u otro fondo.

18




BANCOS

L]

a)

b)

c)
a)

)

n

9

L))

n

k)

Cuando ¢! pago io hace per
registradora, as/ como recibos de rnostrador,

Emp it de

como prusba de entrada de Caja.

Concillar esas p con un P do que no tenga relacion directa con la

r yeol P de las entradas:

Cotejar pr nira jos de fichas de deposito.

Los recibos de mostrador eostar pr , ¥ contr el

L de estas 3
Todos ios recid deb seor tomados en cuenta al verificar la
ica de los

Et o los ok ser dep con reguwaridad en el

banco.

Mantener una cuenta de control, analizar o saido on regularidad y Nevar ios
o fakant & res previa autorizacion de! funcionaric

responasable.

Controfar ac tas de r prenumerados.

Cuando & cliente PADS POr COMTEO.
La corespondencia dete ser abierta por una persona Que no tenga refacicn
directa con la preperacion de ios depositos bancarios a ja elaboracion de los

P para de
La persons Que sbre la correspondencia debe llevar un registro detalado de
ia entradas.

Cruzar los Cheques por ia PersonNs Que abee ia cormrespondencia.
o registran en el

Una persona distinta de las que dep on et
Jde , habrd de verificar jas entradas registradas y depositadas

contra ¢l regietro e entradas.




2D,
<)

d,e)

)]

n)

»

K)

a)
b)

Objeto:

Las copias de |a cita de la maquina registradora y de recibos de mostrador,
talonarios, etc., que se ie den al cliiente como recibo, deben ser verificados
contra los resamenes, y cerciorarse que e total depositado coincida con los
T de otra a se p sustraer fondos.
La emision de un recibo puede significar ia sustraccion de la cantidad
correspondients.

€) retraso de los depositos aumenta el riesgo de 1 de
Normalmente la cuenta de controt no debe arrojar saldo; el anilisis periédico
[ ] rio; de otra a no existe control de calldad.
Las formas Que se Usan sin seguir la secusncia numérica pueden ser usadas
para cubrir fakantes.
Para que pudiera haber fraude, seria necesario coludirse para sustraer el
dinero y falsificar el registro de sntradas recibidas por correo.
Para evitar que las per qQue fectivo emitan entradas para
cubrir dinero sustraido.
E! cruzamiento garantiza que los cheques no puedan hacerse efectivos sino
s6io a través de ia propia cuenta de la empresa.
Deben ser verith de A i P ; de otra manera el contro! no
os suficiente.

Si ios agentes viajeros efectian cobranzas.

Emitir recibos seriados numéticamente.
Realzar la promta recepcion de las cobranzas en la oficine, asl como el
depodsito iwnediato

Objeto:
a) Para controiar ios cobros hechos por eflos.



3)
a)
b)
c)

<)

Ll propio antes

) Para evitar Que jos visjeros usen las cobs

de enviarias.

Las entradas diarias deben:

Ser registradas sin excepcion, indicando le fecha en que se recibleron.

Ser deposkadas de in

Un funcionario debe verificar que esta se haga.

Objeto:

a.b.c) El depésito inmediato disminuye la posibilidad de sustraccién o robo
mayores de las necesarias en

de

extermo, y evita la
manos del cajero.

bos deben ser:

Las der

a) Numerasdas consecutivamente

b) Guardadas.
) Conroiadas mediante recibos.

d) Guar y per

, (las

).

das por coiTeo a otro.

e) Ela das por un empk y

ser controlados, inchyendo originales

/] de los recibos estan

de jos que se hubdieran cancelado.

Objeto:

"

ihos para pr

Es f

y de ia empresa.

Dei deudor, por que je confirma e! haber recibido su pago, de la empresa,
por que el empileado smite un recibo por procedimiento. Demro de o
dvision hags del trabajo mayor control habra.

) 4




8 -

a)

b)

Di ins o i de ias personas que mansjan efectivo, de tal

manera que:

a) Sea Innecesario para ellos tener acceso a:
- Awodilar de cllentes.

- E: de de

b) Tengan nada que ver con:
-~ Emrega de mercancia.

- Envio de facturas.

- A o segul de "
- Autorizacion de crédito
- Concilk do ias

- Guarda a registro de recibos.

Objeto:

Tedricaments, cuaiquier persona con e sustraerio. Lo

qQue desanima @3 ia certeza de que se 1 de inmediato. Por

tanto, ias obiigaciones de los que v fecth ben programar de
s que no p

- I del
- ol de det o

- Omitir el registro de entregas.

- Suprmir facturas.

- Ocultar el kmporte de cargos que debido a que no se e haya hecho al
clhiente el créaito por el pago, se refisja la cantidad vencida.

- Dejar de pr deliber &l cobro de las cuetas vencidas.

- Dar de baja de a8 cOMra ga
- Ocultar diferencias entre las entradas de dinero y los depdsitos bancarios.




~ Emitir recibos fraudulentos.

a) La persona resp de borar el posito debe turmnar el importe del
mismo a otra Gue los deposita en el banco.
b) Se debe parar detal: nemte la ficha de depdsito con el registro de

emnradas y con 03 cheques, efectivo, etc.
Objeto:

Esto proporciona una verificacién adicional sabre Ia exactitud del depésito y
aumenta 1a necesidad de coludirse para perpetrar el fraude.

El duplicado de la ficha de depdsito bancario debera ser sellada por el banco
y verificada por un funci rio no relacionado con:

a) La persona encargada de eiaborar el depésito.

b) La persona que lleva el depésito al banco.

Objeto:

Sl se coteja la copia de la ficha de depdsito con el sello del banco, no se
puede depositar de menos sin que se detecte mas rapldamente que si se
descansa solo en ja conciiacién mensual.

Cuando existen depdsitos o cobranzas en las que el banco determina si son
incobrables y ias carga en cuenta, las funciones de! empleado que recibe el

heque o d ito Ro deben ser independientes:

a) De las funciones de recepcion de entradas de dinero.
b) Del auxdiiar de clientes.
¢) De los estados de cuenta de jos clientes.

"
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10.-

11.-

Los o R ser cobrados posteriormente por el
[ emitir volverios a presemar y cubrir la

R de los cheques posd

a) Deben estar en custodia hasta que se depositen.
b) deben ser registrados en los libraos cuando se reciban.

Objeto:
Los Q p dos pueden perderse de vista y deben estar mea a
las [ que los d por cobrar.

La spertura de cuentas bancarias habra de ser autorizada por el consejo de
administracion.

Objeto:
Salvaguardar suft los cheq cr a favor de la empresa
para qus no p ser dep d on otra cuenta abierta a nombre de (a

empresa, pero con otras firmas no autorizadas para librar cheques.

Sl el cajero guarda fondos per a b s y salarios na
cobrados, stc., tates fondos deben registrarse por separado.

Objeto:

m



12.-

Evita que ios fi de los P S8 usen para cubrir fakantes en los
fondos de la empresa.

Otros ingresos (Intereses, r venta de perdi , otc)
Deben ser vertficados con regularidad por un funcionaric para determinar las

cantidades recibidas y las que se depositaron.

Objeto:

Los conceptaos de otros ingresos que no estan controlados por los
pr de facturacién, requieren especial cuidado para cerclorares
de que todos se registran.

Desembolsos de Caja

Formas de cheques impresas con sello de goma que digan "no negociable,
200 para dep en °y

Objeto:

Esto es la forma mas segura de expedir cheques, mediante el cual el ibrador
se asegura de que ! q Hegue al io. La impresién o el sello

pura que fas desviach como g al portador, requleren especial
atencion de las personas que firman los cheques.

Controlar Ia existencia de formas de cheques.

Objeto:

Para que 08 cheques se usen en secuencia. También para hacer mas dificit




que Parsonas Sin autorizacion tomen formas de chaques.

Los Q o e y archivarse.
Objeto:
Los o fa P ser o

Los cheques deben protegerse con maquina protectors.

Objeto:
Se evita la aeracion de los mismos.

das a Menos que wa persona autorice la emision

Emp finmas
del cheque y otra refrende la autorizacion y estas personas no estén
relach das ni pan relacié O entre si.
Objeto:
Medida utll disefiada para ser rio dirse para fraude.
d una no debe ser

En caso de que haya firmas
responsable de:

a) registro de operaciones o
b) custodia de efectivo,

c) autorizacion de comprobames.
Para cefsiorarse de que cuando menos un fiMmamnte es completamente

independiente.



10.-

11.-

no debe ser efectuada por un empleado

La de los q
refacionado con ¢ punto 8, a.b, y c anterior.

No firmer cheques par ip en ning cir

Objeto:
En este casa no hay control do los fi se , Aunque se
pueden verificar los L p for . puede ser ya demasiado tarde.

Controlar sstrictamente el uso de cheques at portador

Objeto:
El efectivo o3 ef activo més vuinerable y debe ser mantenida al minimo.

() deber ser registradas de inmediato,

Todas las i de ofe
i tr de a

¥

Objeto:

T un trasp de fin de periodo

Para evitar cubriv
(tetmporal), de una cuanto s otra.

Cuando se presentan a firma los cheques, estos deb: estar resp

por comprobantes.

Objeto:

2




12~

13.-

14.-

15.-

Capacka al firmante para cerciorarse de o cofrecto dal pago.

ia ia de que fueron exsminados

Los compr
por las personas que firman fos cheques.

Objeto:
Para svitar firtTmar fos o & rvi e

Los comprobantes para pago deben ssr aprobados por otro funcionario

iferente det que inicia el pago.

Objeto:

Hace necesaria coludirse para hacer pagos fraudulentos.

Los L poderse por el niumero dei chegue y/o
asi como por el selio fechador de pagado, ©

0 del compr
dean ser iados af firmar sl chaque.

P

Objeto:
Se evita la sustiucion de comprobantes y |a presentaciéon de los mismos

documentos dos veces a diferentes funclonarios.

Tener sistema eficiente para verificar as entradas y para archivar los

comprobantes.
Objeto:

Proporcionar svidencis compieta acerca de la naturaleza de |a transaccion,
Junto con prueba del pago.



16~

17.-

19.-

Las concilaciones bancarias deben elaborarse por io menos una vez al mes.

Objeto:

La promta de irreg [ 2] ial para @! control imermo. En

los que se ;. fuertes de efectivo, se hacen
las  vert mae que si los depositos (y los
ol ) estén p repr das por qQ

Las concila ias deb sof preparadas por pefsonas ho
relacionadas con @ registro o manajo de efectivo o con ia firma de cheques.

Objeto:

Las concilla dejal da ser una verificacion al manejo, si el
registro de dinero y ia frma de cheques los hacen p dos r $

con estas funciones.

Los & de del b beran seor sk - a la
persona que prepeara las concillaciones.

Objeto:

Se evitan las aReraciones fr. de los dos de cuenta o sustitucion

de hojas de cusmnta par hojas Taisificadas.

Anotar la suma de las columnas de “bancos” en e #bro de caja; al anotar los
Q [0 [ 4 de pr ion, fas fichas de deposito deber

ser verificadas por la persona Que prepara la conciliacion.




20.-

Objeto:
Para que una conciliacion sea efectiva es necesario:
a) Vertficar que todos los Q! estén incluid

) Verticar la prontitud de ios depdésitos
c) Verificar las partidas pendientes.

Emplear un sistema de fondo fijo pari desemboisos a través de sucursales.

Objeto:

Requeric la pr 16n de compr para efi elr se
puede mamener un comrol estricto.



D) CUENTAS POR COBRAR

De acusrdo al boletin de Principios de C d G almente A d las
por o define como o sig

“Las por repr derechos QI originad por

servicios pv o otorg de pr o cualquier otro concepto

andlogo.”

Vabluacion

Yajor Histdrico.- Las cuerntas por cobrar deben computarse al valor pactado
orign del ol

Reelizacion.- €l valor pactado debera modificarse para reflejar o que en forma

raromabie se espera an efectivo, pecie, crédito o sefvicios, de cada una
de las partidas que o integran; esto requiere que se le de efecto a descuentos y
bonificaciones pactados, asi como a las por urecup d o dificil
cobro.

Para cuantificar el Wmporte de ias partidas que habrdn de considerarse
WTecuperables o de dificll cobro, debe efectuarse un estudio que sirva de base para
determinar o valor de aquélilas que seran o das y estar en
posibilidad de o incr as , @n pravision
de jlos diferentes evertos futuros cuantif qQue p ol importe de




eSas Cuenias por cobrsr, mostrando de esa Mmanera, el valor de recuperacion
de 108 der

ducck que se gan Gue hacer a las estimaciones con

Los incr or
base en los estuios de valuacién deberan cargarse o acreditarse a jos resuttados

del ejercicio en que se efectuen.

Las cuerntas por cobrar, en moneda extranjera deberan valuarse al tipo de camblo
bancario que esté sn vigor a la faecha de los Estados Financieros.

Reghas de presensacion:

Las cuentas por cobrar pued ser clasifi como de exigencia inmediata o a
corto piazo, y a largo plazo, se consideran cuentas por cobrar a corto plazo,
queflas cuya disp iidad os di dentro de un plazo NO Mayor de un afio
posterior a ia fecha del balance, con Pcion de ag en Que @ ciclo
de oper da de este periodo, debiendo en este caso hacerse la

| cio: en el cuerpo del balance general o en una nota a fos

r cory

estados financieros.

Dentro dei Baiance General las cuentas por cobrar deben presentarse como activo
cir ne P det Yy de las inversiones en valcres
b La d a a mas de un afio o del ciclo normal de (as

operaciones, debera presentarse fuera def activo circulante.

Dependiendo de su origen, se pueden formar dos grupos de CueMmas por cobrar:



a) A cargo de chentes.
b) A cargo de otros deudores.

Dentro del primer grupo se deben presentar [os documentos y cuentas a cargo de
cliemes de la entidad, derivado de Ia venta de mercancla a prestacién de servicios,

que represemten la actividad normail de la misma.

En e caso de servicios, los derschos devengados deben presentarse como cuentas
por cobrar atn cuando no estuvieren facturados a la fecha de cierre de opsraciones
de ia entidad. Las cusntas y documentos por cobrar a otros deudores se agruparan

en un segundo grupo de acuerdo a su importancia.
Estas cuemtas se originan por transacclones distintas a aquellas para las cuales fue

d tales como: préstamos a acclonistas, funclonarios y
iead recl les, venta de active fijo, impuestos pagados en exceso, etc

St los montos mwolucrados nc son de importancia, pueden mostrarse como otras

cusIRas por cobrar.

Las cuentas a cargo de compalfiias tenedoras, subsidiarias afiliadas y asociadas
i6n por separado dentro del grupo de cuentas por

deb. pr se en el o
Y a que fr tienen caracteristicas especiales en cuanto a
u b d. Si se an que estas cuentas no son exigibles de inmediato y

que sus saidos mas bien tienen el caracter de intversiones por parte de la entidad,

debersn clasificarse en capitulo especial del activo no circulante.

Se reclasificaran los saldos acreedores de las cuentas por cobrar como cuentas

por pagar, si su importancia relativo fo amerita.



Low intereses devengados, asi como 08 CoOMOs y gastos incurridos reemboisabies
que origen a las cuontas por cobrar, se

que se dertven de las oper
consideraran parte de les mismas.

Los ktereses por cobrar no o QR que hay sido for do parte
e las Por cobrar, deben presentarae deduciéndgose del saldo de la cuema
en ia que fueron cargados.

Cuando ¢! Saldo an cusnias por cobrar de una entidad inciuye partidas imporiantes
& cargo de una sola persons fisica o moral, su inporte deberd mostrarse por
separado dentro de! rubro genérico cueas por cobrar, o en su defecto, revelarse

a travis do Una nNota a ios estados fimancieros.

C por cobrar y por pagar a ia misma.persons fisica o moral,
asberén, sea api P e para de pr on en of
balance genars!, mostrando el saido resultante como activo a pasivo segun sea el

bonifi i . etc. se
ntas por cobrar. En

] pars incobrables, ,
alas

Las
mostraran en el balance general como ded
casoc de saldo neto, debe mencionarss en nota a los estados flnancieros e! Importe

de la estinacion sfectusda.

por cobrar en moneda extranjera deberd

Cuando 1 cuant y
revelarse este hocho en ef cuerpo dei balance general o en una hota a ios estados

financieros.

Tratandose de cuentas por cobrar a largo plazo deberan i
y tasas de iterés, en su caso.

pichy




del i o para ia por
Hidad para is entidad.

o con resp

CONTROL INTERNO CUENTAS POR COBRAR

1.~ El total d» ias cuentas individuales debs ser conciliado periddicamente con la
cuents e CONMrol en of Mayor general.

Objeto:
Verih de a coe de jos p
2.- La antigledad de saidos debe ser r per por un P!
esta (abor es P de s [ a por cobrar o a
B recepcion de efectivo.
Objato:
Prevencion contra maios manejos, ya que mediante !a investigacion de los
O se o W no regs das O registrados en
cuenta squivocada
3.- Los E: de ser A con reguiaridad a todos los
deudores.

9
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Capacits al deudor para reportar discrep Las P a! enwio de
estados de cuenta permite usar estas Mas para sustr
Los dos de ser o i P Yente con el auxiliar

y enviados por coITeo sin que la persoila que leva el auxiliar tengan acceso a
olios.

Objeto:

Permite asegurarse de que al estado de cuenta coincida con ia cuenta y que no
sea or do por ag que estén en los puestos que les permite
sustraer efectivo.

La enirege de estado de cuenta por parte de agentes viajeros debs estar
prohibidea.

Objeto:
Reduce ia oportunidad de que fos ageites viajeros sustraigan dinero.

Otro funcionario, aparte del cajero, encargado de crédito o empleado

resp del dar de por cobrar debe de encargarse de:

&) Aclarar todas las Partidas sujetas & conroversia.
b) Conrfymar i

Objeto:

Disminurye la posidiidad de sustraccion del cajero encargado de crédito o
auxiliar r je de las

por cobrar, at cerciorarse que que todas

las Te aquellas no concliados, reciban atenclon
independiente.




7.- Lo sigui P 6T apl dos por un fo respor

a) Anticipos a smplesados
B) ¢ de cobro de baja
€) ADOnoSs por ajuste

Objeto:
Evita que el dinero sustraido sea cancelado mediante cargos a cuantos de
empieados o abonos por bajas 0 Por ajustes.

8.- Las cuentas de cobro dudoso recuperacdas deber ser controladas por un
funcionaric capaz.

Objsto:
Cuando una cuenta ha sido dada de bajs cualquier cantidad recuperada
tor o Ptible de 16

9.~ Respecto de las notas de crédito, éstos deben ser:

a) Numeradas progresivamente
b) Controladas totaimente
©) Autorizadas por persona responsable que no tenga acceso al efectivo.

Objeto:

Las notas de crédito req en comtrol P ya que pued emitirse para
ocuter sustracciones de dinero.

10.- Se debe comar con la aprobacion especifica del funcicnario para:



a) Otorgar descuentos especiales o irreguiares
b) Pagar saldos acreedores

Ohbjeto:

a) Los descuemos especiates o aquellos no r >s por el d

usarse para cubfir sustracciones de dinero,
b) EvRtar realiza de d

de crédito u omisiones de debitos.

acreedores originados por erTores en pases

11.-Las labores del encargado del auxiilar de cuemtas por cobrar deber ser

independientes de:

a) Todas las funciones de efectivo

b) Vetificacion de facturas y notas de crédito.

c) Verificacion de los totales de ventas y otros créditos
d) Pases a cuentas de comrol

e) Autorizacion de bajas de cuentas de cobro dudoso.

Objeto:

Separacion de ias funciones de registro de cuenta por cobrar respecto de las
de caja, preparacion de fuentes de contabilizaclién y control de totales y de
bajas y ajustes, reduce la ocuftacion de sustracclones de efectivo.

12.-S1 hay mas de un empleado encargado del awdliar de cuentas por cobrar,
cambiario de seccion de responsabilidad de cuando en cuando.




Objeto:
La rotacién de la responsabilldad proporciona verificacion de un encargado a
otro.

13.-E! funcionario responsable de las cobranzas no debe estar relacionado con los

encargados del auxiliar de cuentas por cobrar.

Objeto:
El funcionario sirve como control de trabajo del encargado del auxiliar de
cuentas por cobrar y del cajero.

le de otorgar el crédito que debe estar segregado de:

14.- £} rio resp

a) Departamento de ventas.
b) Encargados de auxliar de cuentas por cobrar.

c) Caja

DOCUMENTOCS POR COBRAR.

1.- Estos documentos deben ser aprobados por un funcionario capaz, antes de

aceptarios, variaries, renobarios, o dartos de baja.

Objeto:



Evita que se usen documentos por cobrar para no permmir o retrasar el
cuentas erréneas y fondos

descubrimiento de cuentas de cobro dudoso,

sustraldos.
2.- Estos documentos deben ser registrados detalladamente

3.- E! registro de que se habla en el puntc dos debera contener fecha de
presentaclon y anotacién de falta de pago.

Objeto:

a) Asegura el registro de todas las cobranzas.
b) Facilita la supervisién de los documentos no pagados a su vencimiento.

4 .- Conciliar, cuando menos una vez al mes, el auxiliar con la cuenta de control.

Objeto:

a) Permite asegurarse de que todos los documentos por cobrar han sido
registrados en el auxiliar y en el mayor, permitird localizar diferencias y razones :

de éstas.
5.- Registrar el descuento de documentos.

6.- Requerir deudores para confimar los saldos de documentos no pagados.

7.- Revisar periédicamente los pagos vencidos (por un emp P

Objeto:




Evitar manejos en los fondos ya que aquelios pueden ser la causa de pagos

apar

8.- Organzar ias funciones del custodio de tal manera que les sea innecesario tener

acceso a:

#2) Registros de caja.
b) Auxiliar de cuentas por cobrar o libro mayor

pecto de los d por cobrar, estos deben ser:

a) Dados al banco en custodia, o
b) guardados bajo lave, o
c©) guardados en csja de seguridad, o

d) insp L dos perié por funcionario capaz.
Objeto:

Puesto que los docl son neg bi y pueden convertirse en efectivo,
requieren mas saiaguarda de que menos pti de
sustraccion.

10.-Controlar la recuperacion de documaentos dados de baja.

Objeto:

Evitar sustraccion de cobranzas ulteniores.



}
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E) INVENTARIOS

De acuerdo a principios de comabilidad generalmente aceptados define al rubro de
inventarios como:

*Los bienes que constituyen a una empresa destinados a la venta o a la producciéon
para su posterior venta, tales como materia prima, prod ién en pr articutos
terminados y otros materiales que se Ltilicen en el empaque, en base de mercancia
a las refs para mar
operaciones”.

que se consuma en el ciclo normal de

Los art de 1

que no se consuman durante el ciclo normat de
operaciones y los que se utikzaran en la construcciéon de inmuebles o maquinaria no
deben ciasificarse como activo circulante.

Regias de Vahsacion:

Principlos de C. #idad aplicables al rubro de Inventarios.

Periodo Contabie.- Las oper v asi como sus efectos derivado,

susceptible de ser cusntificables, se identifican con el periddo en que ocurren... En
términos generales, los Yo

identificarse con el ingreso que
originaron, independientemente de la fecha en que se paguen.

Realizacidn.- Las operaciones y eventos econdémicos que la contabilidad cuantifica
se an por els ¢ d.

: (A) cuando ha efectuado transacciones con otros
entes (8)

han tenido lugar transformaciones intemas que
modifican la estructura de recursos © de sus fuentes, o (C) cuando han ocurrido



it ala 0 derivados de las operaciones de esta y

cuyo ef [ t U en ios.
Valor Historico Ovigingl- Las transacciones y evenos econamicos que Ia
contabilidad cuantifica se regi oun las idades de efectivo que se afecten
© su aquival ola [ que de elios se haga al momento en que
se " roaizadck

Congistencig.- Los usos de la informaciéon contable requieren que se sigan

pr de On Que per en el W

Costo.- Las regias de para i son. of costo de adquisicion o e de
produccion en que se incurre al compra o fabricar un articwio, fo que significa en
principio, la suma de srogsa ala Wra y los cargos que directa o

indirectamente se incurren para dar un articule, su condicion de uso o verta.

Materia Primng y Materiglies.- Los importes aqui registrados deben referirse a los

costos de adquisicion de los diferentes articuios, imas todos fos gastos adicionales

incurridos en colocarios en el sitio para ser usados en el pr de fabr {

tales como: fletes, g L T de importacion, seguros, acarreos,

etc. Por lo que se refiere s Mmateriales, debemos tales como:
facck para P O er de mer etc.

Mercancias en Transito.- Los articulos que se compran libre o a borao proveedor,
deben registrarse en una cuenta de transito para su control e informacion. Los
tos aqui registrados.

gastos de compra y trask son alos

Anticipos_a Proveedores.- En ocasiones por las caracteristicas o la demanda de

ciertos pr . los pr dores gen a sus clientes anticipos a cuenta de sus

pedidos. Las empresas que realicen desembolsos por este concepto, deberan
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registrarse dentro del capituio general de inwventarios en una cuenta especifica,
siempre y cuando se refiera el tipo de articulos que se mencionan.

Costg do Proguccidon.- Representa el importe de los distintos elementos del costo
qQue se onginan para dejar un articulo disponible para su venta o para ser usado en
unp for pr de fabr 1.

Cada empresa de acuerdo a su sistema operativo y a su estructura implanta
sistemas necesanos para determinar su costo de produccion; también es necesario
cuantificar e} ef de cir P! que no b 1 el costo de
produccitn sino levarse dir te & r dos como:

a) Capacidad de Produccion no utizada.~ Algunas empresas industriales operan a

un grado inferior de su nivel normal de produccion, o bien parte de sus instalaciones
estan ociosas, ocasionando con esto, que ciertos gastos distorsionen e! costo de
produccion. Como esta situacion es dificil de precisar en la practica es necesario
que en las empresas recurra 8 ia asesoria de técnicos, para cuantificar el importe
que debe cargarse a resultados. Entre los factores que pueden tomarse en cuenta

estan: a) la& capacidaed practica de pr { b) los ¥ de pr
presup y c)lapr ion real

b) Castigo de inventgriog - Comuanmente las empresas industriaies, obedecen a
diversas circunstancias, entre las ) se pued citar: i para
posib ar o de lento movimiento.

¢) Desperdicios agnoimaleg gn mgteria prima.- Es frecuente que en las empresas
industriales, durante el periodo inicial de operaciones o en el inicio de un nuevo
producto, el consumo de materia prima se ve af do desf bi por

diversas causas, por ejempla: fatta de ajuste en la maquinaria, inexperiencia en el
jo de la pr 1, pOr o que no es hecesario afectar el costo de produccioén.




Proguccion en proceso.- Por naturaieza continua del proceso de fabricacion y la
necesidad de preparar informacién a ciertas fechas, contablemente debe
efectuarse un corte de operaciones y por tanto, ios articulos que aun no estén
terminados se valuaran en proporcion a los diferentes grados de avance que tenga
on cada unc de los elementos que forman su costo.

Arnticulog  termminados.- Comprende aquellos articulos que se destinaran
preferantemente a ia venta dentro del curso normal de {as operaciones y el importe
registrado equivaldré a! costo de produccion tratandose de Industrias y al de
adquisicion si se trata de comercios.

CONTROL INTERNO PARA INVENTARIOS

1.~ Lievar inventarios constantes de:

a) Materias primas

D) Materiales

<) Produccion en Proceso.
d) Producto Terminado.
®) Refacciones.

Objeto:
Proporciona Informacion para el controi de compras y produccion, ias

sustracciones de inventarics, p 1 ser o al parar en c q
las reales con i0s registros.
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2.- Todas las compras deben ser recibidas por un departamemo e recepcion,

independiente de 103 departamentos de compras, aimacenes y cuentas por
pagar.

Objeto:

Es importante separar las funciones ya que es necesario coludirse para cubr
emregas con fattantes, devoluciones o pagos sin entregas.

3.- Tomar las precauciones adecuadas para asegurar que cuando menos se
'en cuatro cop

de los materiales recibidos y que se distribuyan a los
sigulentes departamentos:

a) Arnaceén o produccion

b) Cuentas por Pagar.

c) Departamento de Compras.

d) Departamento de Recepcion.

Objeto:

a) Son la base para llevar los registros de comrol de existenclas y produccion

b) Evita hacer pagos a entregas con fatames o sin haber entregas. Para
comparacion con las facturas.

c) Para comparacién con 1a solicitud de compra.
d) Registro permanente de todos los matenales recibidos.

4.- Almacenar todas las existencias de materias primas, materiales, refacciones y

producto terminado de un almacén central cerrado, bajo la supervision de un
custodio.




Objeto:

Evita robos y faciita et control. E! grado de control p variar en relacién con
e valor de ios articuios en inventario.

5.- Efectuar entregas de materiales solo con requisiclones debldamente
autorizados.
Objeto:

Garantiza que los inventarios sean empleados solamente con fines autorizados.

6.- El auxiliar de Inventarios debe ser llevado por personas que no sean ,
responsables del manejo fisico de Inventarios. :

Objeto: !

Separacion conveniente de funciones, para que los registros sirvan de control
de personas que manejen las existencias.

7.- Verificar los registros de inventarios en los siguientes aspectos.

a) Conteos completos de existencia
b) Conteos por prueba selectiva durante un pericdo o mayor de un afio.

Objeto:

a) Revela faltantes de inventarios
b) EI elermento sorpresa inhibe las sustracciones.

8.- a) Los ajustes de inventarios ser W I Y autorizados.




10.-

b) Los ajustes simileres a cuentas de comrol geben ser autorizados

Objeto:
a) La investigacion y !a awutorizacién evita

ocuRamiento de efrores. Las difer i fama ia

b) Faciita » ias personas i
control necesitan o no ajustes, también proporciona ia oporiunidad de investigar

i ias razones dadas pare tales ajustes son legitimas.

ios faltantes de inventario y el
de Ia Gerencia.
i6n de si las cuentas de

d ia deter

Preparar pericdicameme reportes sobre existencia que sean:

a) De movimiento lento.
b) Obsoleta
c) Fuera de minimos y maximos.

d) Dafladas.

Objeto:

a) Proporciona informacion al depanamento de ventas para promover ia venta
del producto y para tomarse en cuenta en la valqrta-clon de inventarios.

D) Para tomarse en cuenta en fa valonzacion de inventarios y para dgisponer de

jos articuios obsoietos.
c) Asegura gque ias existencias se conserven dentro de los limites y

departamento de compras y produccion no hagan inversiones innecesarias.
d) Para tomarse en consideracion en la valorizacion de inventarios. venta o baja

de los mismos.

Supervisar las siguientes articulos, bajo el control de contabilidad.



a) Ar on O

b) Materiales en poder de proveedores

©) Materiales 0 mercancia en bodegas

d) Mercancis embarcada en préstamo o sujeta a aprobacion.
e) Envases

Objeto:

Se necesitan comroles especiales para {0s inventarios fuera de la supervision
directa dei almacenists custodio ya que tales i ios son St D a
sustraccion, de no ser considerados.

11.- Controlar la mer ia en cia, que ho sea de la empresa, mediante:

a) La separacidn fisica en e! almaceén
b) La separacion comntable

Objeto:

Evka que se inciuya en inventarios, aunque requiera satvaguardar como si fuera
propiedad de la empresa.

12.- a) Emplear instrucciones escritas para guia de! persona! asignado a {a toma de
| inventarios fisicos que inciuyan:

D Identifi ion y do de las cias.
If) Cortes de inventarios de emtradas y salidas.
H1)Separacion de articuk de poco . . 0 daftad

IV)Contro! numérico de hojas de toma de inventarios y/o tarjetas.
V)Verificacion por persona! no re tado con ed o registro.




D) Supervisar el trabajo de detalle en la preparacion de las hojas de Inventario,
en o que se refiere a:

D Resu e car

mec de unidad

111)Precios estipulados.

V) Multiplicaciones

V) Sumas

Vi) Sumarizacion de tarjetas y/u hojas.

Objeto:

a) 1) Facilita ia identificacion y el conteo comrecto

i) Evita que se cuente dos veces e! producto terminado, (por ejempio: como
Yy como ia en =l én). Asegura que se haya

registrado o pash correspond a todas !as campras de materiales

tomadas en inventario.

1) Faciita la elaboracion de reportes y evita la omisién de la necesidad de

devaiuar algunos inventarios.

V) Evita la pérdida u ocuamiento de hojas y/o tarjetas.

V) Es conveniente esta separacién de funclones ya que proporciona supervision

sobre el aimacenista y el personal de contablligad.

b) L.a.V. Fomenta la exactitud numérica.

13.- Emplear sisternas de costos de manera que:

a) Emplear estandares o sistema que mida la actuacién contra una actuaciéon
predeterminada.
b) Controle por cuentas.




c) Proporcione una determinacion rapida y razonable del costo, con objeto de
valorar inventarios.

Objeto:

a) La comparacion entre el costo real y el costo estandar proporciona medios
para el pronto sefl de pr tes de Mmanufactura.

b) Las cuemntas de control an los medios para verificar la correccién de

los costos on jos registros de detalie.
c) Permita la promta y exacta valorizacion del inventario.

14.- Tanto los articuios dados de baja, pero fisicamente en existencia, como ios
art . sujertarse a los mismos requerimientos y
procedimientos que ei resto de las existencias.

Objeto:

Inhibe y detecta ias sustracciones de articulos dados de baja.

15.- Comroiar ad: neme la acumulacién y venta de desperdicios asi como los
subproductos sujetandolos por ejempio, a los mismos procedimientos de
registro que los inventarios de productos terminados.

Objeto:

Los articulos que no estan bajo el control aproplado son mas susceptibles de
sustraccion.




16.- Asegurar ios inventarios.

a) Todas ias existencias
b) Cobertura adecuada
¢) Cobertura ravisada per

Objetiva:

Minimiza las pérdidas por incendio



PASIVOS.

CARACTERISTICAS

De acuerdc a princlp de Ci ilidad generaimeme aceptados Ias
caracteristicas del pasivo es:

‘Bl p prencs 0 pr provenientes de operaciones o

tr k d. tales como la adquisicion de mercancias o servicios,

pérdidas o gastos en que se han incurrido o por (& obtencidn de préstamos para el
financiamiento de jos bienes que constituyen el activo.”

Los principailes conceptos que comprende el pasivo son:

A por ja adq } de bienes y sefvicios inherentes a la operacion

principal de la smpresa.

e Cobros anticipados a cuenta de futuras ventas

e Adeudos por adquisicion de bienes o servicios por consumo o beneficio de Ia
empresa.

e Obligach pr de 1 comisiones, regalias, gratificaciones,
impuesto retenido o a cargo, participacion de wilidades, honorarios, etc.

e Prestamos de instituciones de crédito u otros acreedores, que representan
adeudos obtenidos a través de contratos formales de crédito, titulos de crédito o
corwenios por escrito acerca del vencimiento.

e Obligaciones provenientes de opemciones as

docuMmetos.

de t de




€1 pasivo se clasifica en:

Pesivo a corno piazo: Cuando su liquidacion ssa en un aflo en @l curso normal de

ias operaciones.

Pasivo 8 jargo plezo.- Cuando la NqQuidacion de Pasivo ssa posterior a un afio.

Regilas de Vahaacion:

Las deudas tienen su origen en la compra de mercancia o servicio y surgen en
o momento de tomar p de los

o8 do los
por proito pago, 3oio se

- Los pasivos se repistraron a favor de los pr
descusntos comerciales los
registrarsan cuando ssa una NOMMAa ¢! eprovecharios y sea apiicado de manera

uniforme.

Reakzar estimaciones o mas certero posible de los pasivos acumulados,

(ObEg contr L ] w como: Qratif
patr de! seg socisl y garantia incentiva, etc.)

- Los p por pr se registraran por el importe recibido o
utilizado. No reflejer porci del pr no disp como pasive ni como
cuema por cobrar.

- ar de of pasivo y de correspond por el

o

importe tatal de s operacion.



Registrar los pasivos pagaderos en moneda extranjera convertidos en moneda
nacional al tipo de cambio oficial vigente a la fecha del balance.

Registrar los imereses de los pasivos como se vayan devengando

Cuando se tiene emisién de obligaciones el pasivo debera de representar el
importe a pagar por ias obligaciones emitidas, de acuerdo con el valor nominal
de los titulos.

Los gastas por emision, honorarios legales, costos de impresién, gastos de
ién, se registraran como cargos diferidos y amortizarse

durante el periodo en que las obligaciones estaran en circulacion en proporcion
al vencimiento de las mismas.

Regilas de presenkacion.

C ar como pash a corto plazo los que sean de pronta o Inmediata
exigibiidad.

Presentar por separado lfos adeudos de proveedores por la adquisicién de
bienes o servicios que representan Jas actividades principales de la empresa.

Los financiamientos bancarios a corto plazo deberan presentarse por separado.

Presentar por separado o corr & los pash a largo plazo.

3
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- Los p O esp a o ISR y particip de a ios
] o e separadamente e individual, porque resultan de
interés para varios lectores.

- Los pasivos en moneda extranjera, debers revelarse esta situacién e indicar de
Qué moneda extranjera se trata, ya sea en ef mismo balance o nota a los
esstados financieros.

F) PRESTAMOS BANCARIOS. i

CONTROL INTERNO PARA PRESTAMOS, BANCARIOS

- Establecer poiiticas sobre ia {6n de pr ios.
- La contratacién debera de ser autorizada por of jo de H6n o
fumncionario asignado por él.

- Registrar cada mes los intereses devengados.

- a ilidad opor sobre la contratacion de pasivos y
modificaciones posteriores que Begaran a acordaree.

-  Aseg que ta P pla con ios req dos en los contratos




intereses, emitkdos p_or bancos o agentes de boiss o do hay cok on de
obligaciones.

- € Har las oblk Y cup de intereses ya pagados.

- Ci v var los pagea cublertos.

-~ Agigoar &8 un 0 resp de comtrolar y custodiar los titulos

pendisntes de colocar (an caso de emisidn de valores).

Los obj a con el de controtl interno son:

- los p [ de ia empresa.

- o Yy valoar fos p. comraldos.

- Cerciorarse que sean razonables.

- Cerclorarse que son obliga: reales y p de cubrir.

- Determinar ia de gar otorgadas, gravamenes o restricciones.

- su p He 12 lacié o en los estados
financiercs.

Concillar jos registros contables con (08 reportes periddicos de capital e



G) DOCUMENTOS Y CUENTAS POR PAGAR

CONTROL INTERNO PARA DOCUMENTOS Y CUENTAS POR PAGAR

COMPRAS

~  LRiNzar requisicion de compras por dep y autorizadas por N\ ro
det misme.

- Vertficar ia 14 L a ae mer |

-  Verificar que en la factura de compra sea furmnads de recibido por (a persona
Que efectua el conteo.

~  Verificar que ia de ia ia s® realice en base sl precio
acordado.

- Comprobar que Tactra cuente Con oS requisitos fNiscales.

bers de ser e de quien ™

La persona que caplurs ias facturas

en base & la factura que respaide a ia misma.

] Y
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PAGOS

s Las facturas para su pago se deberan de revisar contra:

e La mercancia recibida.

* Precio de factura contra @ precio acordado.

e Aplicacion de notas de crédito por d o [} i
. ion de e P

e Dejar ia de de 108 P anteriorss.

- Preparar ios cheques s$6io cuando las facturas han sido revisadas.

- Anexar a la poiza Q ia o 1’2 qQue deh el
importe y beneficiario. -

- La persona que 3@ encargue de r tas fa Y de ser diferente de
quien:

o Autoriza ias cCompras.
e Recibe la mercancia.
e Codifica, sumariza y registra las facturas.

Seflar ias facturas de pagado.

Entregar los Q a sus los, dej . ia on ia poliza Cheque
de firma, nombre y fecha de rechbido.




DEVOLUCIONES

- C qQue o que a la o o rech i
con los requisitos fiscales. :
- o las or de las compras en base ai

y on e en que se efectue.

Verficar la valuacion en base al precio o importe pactado.

Comparar las notas de crédito r de los pr o8 comtra los
documentos ameriores, en caso de diferencias las cor §
respectivas.

Registrar las notas de crédito en cuantas de mayor.

- E un seguir (alguin registro, archivo temporal, etc.), pars solicttar
& los proveedores las notas de crédito cor P a o o
reclamaciones.

Los obj a conel de controt intermo son:

- C fos p a e de |a empresa.

-~ Registrar y valuar ad los hy contraidos.

Cerciorarse Que sean razonables.
Cerciorarse que sean obligaciones reales y pendientes de cubir.
D a de garantias otorgadas, gr or
i su pr Yy en jos estados
financisros.




H) OTROS PASIVOS

CONTROL INTERNO PARA OTROS PASIVOS.

Los objeti a son e blec de control intemo son:

- Registrar y valuar d. los pash
- Cerciorarse de Que sean razonabies.
- Cerciorarse que sean obligaciones reates y estén pendientes de cubrir.

Determinar si existen reclamaciones del fisco o los trabajadores, y verificar si

proceden.

- Registrar los pash comesp a T 4 det fisco o
trabajadores.

- Cerciorarse Que 1as pérdidas fiscales estén registrados conformne a los términos
de ja Ley ISR.

- U pr ion y r O ch . en los estados
financieros.

PROPUESTA DE CONTROL INTERNO.

Los contratos, acuerdos, convenios, etc., deberan de ser autorizados por el
Consejo de Administracion o funcionaric asignado por él.

- Debertader 'S® un 10 de pagos dertvados por los gastos del punto
anterior.

- Revisar y verificar ios de las de p




CONTROL INTERNO PARA PROVISIONES DE IMPUESTOS SOBRE LA
RENTA., PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES EN LAS
UTILIDADES. IMPAC.

- Contar con sjemplares actualizados de las leyes impositivas a fas que esta
sujeta |la empresa.

- Proporcionar cursos de actualizacion al personal contable y/o fiscal scbre las
ligaci y modificaci en las leyes de impuestos.

- Asesocrarse acerca del régimen fiscal al que estk sujeta las operaciones de la
empresa.

- Realizar un calendario para controlar los registros contables y pago de las
obligaciones fiscales.

- Realizar papeles de trabajo y/o borradores de los caiculos de impuestos.

- Verificar que los comprobamntes de las compras contengan los requisitos fiscales
que marca la ley para su dedguccion.

- Verificar que en las facturas se exprese en forma separado el impuesto a! valor
agregado.

- Mantener las copias de las facturas que amparan los ingresos declarados, en
orden y/o

- Mantener actualizados los registros contables, para basar las deciaraciones de
impuestos en ellos.



Pagar los impuestos directos y de retencion en los plazos previstos por las
leyes Nscales.

se de los creéditos a favor o

Vertficar que jos P r
cargados en cuanta de jos involucrados.

Comprobar que los saldos de impuestos por pagar de los libros de contabilidad
{? de by stos por enterar.

con las

Realizar expedientes de, actas de visita de las autoridades, inconformidades

presentadas, recursos y juicios, consuftas y respuestas o de consultores

fiscaies.

v actuahizad los archivos antes mencionados.

Reallzar expedientes individuales de las declaraciones originales presentadas al
fisco por cada ejercicio.

Realt de imp directos a cargo de la empresa, e

der )

Reall pedi ir
sirven de base para e{ cticulo de impuestos.

divicdual de los papeles de trabajo y conciliaciones que

Realkzar expedierntes de ios registros de . . autor
ios, etc: para la acumulacion y deduccion de ingresos

y gastos que ameritan algun tratamiento especial.

del IVA Acredtable registrado con Jlo

ver mer

dectarado en ¢l mes y en el afto.




- Comtrolar en papeles de trabajo r y auwtori los
partidos temporaies que tengan efecto fiscal fuluro de laclon o ded i1}

- Comrolar en papeles de trabajo f o Yy autorizack
pérdidas fiscales deducibles en el futuro.

CAPITAL CONTABLE

“Ei Capital es el d de (08 propietarios sobre tos activos netos que
surge por aportaciones de ios A por tr y otros eventos o
circur Que af una d y el cual se ejerce mediante reembolso o
distribucion®.

Los conceptos que generaimente inciuye el capital comabie son:

Copital Conribyklo - Formado por las aportaciones de los dueflos, donhaciones, o
ajustes a estas partidas por la repercusion de los cambios en los precios.

Los conceptos que incluye son: Capital Social, Aportaciones para futuros aumemos
de capital, prima en venta de acciones, donaciones.

Capral Ganedo. - Formado por el r de las ivid operativas, o de
otros evermos o cir que a ia empresa, y sjuste a estas partidas

por la reparcusion de los cambios en ios precios.

1%



qQue inciuye el capital comabile son los

De acuerdo con su Jefin los P
siguientes:
CAPITAL CONTRIBUIDO:

* E! capial social estara representado por titulos que han sido emitidos a favor de
ios o ios como de su par ion en la

*  Aportaciones para futuros aumentos de Capital.

* Prima de venta de acciones.

*  Donaciones. i

CAPITAL GANADO O DEFICIT.

= Wilidades retenidas, incluyando los aplicados a reservas de capital.
*  Pérdidas acumuladas.

* Exceso o msuficiencia en la
i te por el r Rado por

princip

i on del ble, representado
de () no rios

Reglas de vahazcion

E! capitat social representars ia sums del vaior inal de las suscritas y
Q. Y fa que le cofresp a partir del momento de su

. sl esté repr por sin expresion de valor nominai, estas
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se considerar&n al valor que conste en ias actas de suscripcion o cambios enh el
capital.

La prima en suscripcion de accionas representa ia diferencia en exceso emre el
pago de las acciones suscritas y el valor nominal de as mismas.

contribuido y se expresaran a su valor de

Las o res &n parte del

mercado de! momento en que se percibieron mas su actualizacion.

Cuando se e el capital amor por #nportes superiores a su
valor o , ef deberk derarse como unha disminucion del
capital ganado, si no es suficiente (a diferencia se 4 del capital contri

de la enth preveén (a amortizacion de acciones

Cuando jos
contra las utilidad b esta amor ion debe arse como una
reduccion al #al ganaa

Las de capital no deben utiizarse para reflejar transacciones de resuttados.

b ol perdidas age la entidad en efectivo o en bienes.

[ ios ’
los impores debergn considerarse como una reduccion a las pérdidas acumuladas.

ios dividend decr p

No forman parte det cap
de psgo y los dividendos preferentes, cuando ya han sido aprobados por los

accionistas, deben formar, parte del pasivo a cargo de a emtrada.




Reglas de presentacion

Los diferentes conceptos que itegran ef capitali contable debera hacerse con
detalie para mosirar cada unc de ellos, incluyendo en primer lugar el capitat

comribwido, segwdo de los Que integran e! capital ganado, los importantes de

ambos pueden presentarse en subtotales.
Cuando no estd exhibido totatnente e importe de las acciones suscritas, la

diterencia entre el importe entregado y el importe pendiente de pago debera
al social.

#al suscrito no s

Ars® coMmo Cap

# 08 se r todas las caracteristicas del capital

como son:

atact

En los

¥ sus restr

del social.

Descripcion de los titulos repr
Clases y series de acciones y partes sociales en que se divide el capital social,

con sus caracteristicas y restricciones.
autonzado, en el caso de sociedades de

- Cap#tal social r y T
capital variable.
- 2 o de y valor olarr Y de que no
RN valor "
- En e caso de acciones preferantes y/o especiales, sus derechos y

restricciones.
Tipo ae impuestos a que estan sujetos las distribuciones o reembolsos.

C S pos de los 08 para futuros aumentos a! capital social de la
emtidad debera de presentarse en un rengion por separado dentro del capital
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contribuido, siempre que exista una resolucion en asambiea, en caso contrario
deberan formar parte del pasivo a cargo de la entidad.

Se debera rebelar el importe del dividendo por accion y los dividendos pagagos en
forma distinta a efectivo.

CONTROL INTERNO DE CAPITAL
1.- Personal independiente debe llevar los registros de acciones o titulos.

2.-a) Los certificacdos no suscritos ni pagados (en ¢! caso de sociodades anonimas)
debe estar bajo la custodia del secretario (nor los abogados)
D) Los certificados deben estar mpresos en formas especiales.
c) Las formas mencionadas en e inciso b) deben estar prenumeradas.
d) Estrictamente prohibido, fihar certificados en blanco.

e) C los certifk iadh por acciones.

1) Los trasp de ser por un contador publico.

@) Los trasp de que no son examinadas por un contador publico,
ser verifk POr una persona que no sea la encargada

de llevar el registro de acciones, si estas son nominativas.

h) Le de certifs debe ser verificada en forma similar al

inciso g).

Objeto:

a, b y c) Dificulta ia emision de certr fraud.

d) Pueden darse a personas no autorizadas ajl extraviarse.




e) Los certificados canjeados no cancelados pueden usarse para cometer

fraudes.
1. @ y h) Evita la sustitucion o duplicacion de los tres pasos, certificandolos.

Minimiza la posibilidad de error.

3.- a) Conciliar periddicamente el registto de acciones con las cuentas de control.
b) Conciliar periddicamente el registro de acciones con las Actas de Asamblea.

Objeto:
Para cerciorarse de que existe el registro adecuado en libros.

4 .- Efectuar pagos de dividendos a través de cuenta bancaria especial.

Objeto:
Facilita la conciliacién y sitve de memorandum de cheq por divid nec
cobragos.

S- E b ‘a pecial para ef el pago de dividandos; tal

coenta debe ser concikada por un funcionario independiente del pago de
avidendos.

Objeto:

Separacion de funciones.
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ANALISIS E INTERPRETACION
DE LA
INFORMACION
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IV ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Con el objetivo de conocer que importancia dan las empresas a la
r de pr flujo de ef. 2’2
operaciones normales y comunes como son:

1o de control interno en
jo del efecti cobl v

N

cheques, cuentas por cobrar, invemarios, compras y cuentas por pagar, se aplico
un cusstionario sencillo con preguntas cerradas, reiascionadas a estos temas.

Con apoyo de Ia a Nacional de ta ia Maderera se
obtuvieron 273 direcciones de empresas pert i 2 este sector, r | o
un tota! de. 44 rios corresp a empresas micro,
pequefis y mediana empresa.

El total de i ios d esta comp de la siguieme
forma:

Tamafio de No. de cuestionarios

empresa contestados
Mncrn.mpmu 24
Pequeia 17
Mediane 3
Tote! 43
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A coniin e un de los ob POr cada una de las
[}

Lot

En relacién a los presup los son los sigulentes :
De las 44 emp L Q resfizan presupuestos ?

< ?

RE:
ot

Como podemos ocbservar s6i0 Un 40 % de les smpresss UZEN (0S PrESUPUeSIDS
COMO UNe heramisnia de s planeecion.

E185 % de ies empresas no realizan presup tas
- No une
- Dx de los p ClyTy de

- No con p -p pera su on y ofe
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Dul [ 40% de les Smeresss que reskmn los p

g un
un sub por pr con el obj de observar que
Wum.mmm
conte v

PRESUPUESTOS EN LA MICROEMPRESA

alizen
slesuguestos
=

no reslizen
sresupussios
2%

Pequefis empresa :

PRESUPUESTOS EN LA PEQUERA EMPRESA

no reskzan
stoe




mmn,mldml\nnwaf a los los tres

a et - [
Estan de le imp o9 S USO, pera ia de los ob¥
por : on un L
Pamudoos up qQue en micro ym.mmdm
d.loo EIno frone ol por que no
P ap P y peor aun Ly y ap

soluciones.
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Ya conoceimos que soio un 40 % de les emp

Qe on la de los con los a
onla del p de
E] 40 % o realizan en unidades, pero no todas los P

Los son los Y

CONTRATOS ESPECIALES

Si1 CONSIDERAN
[

El«%ﬂmmnmmcmmbooe onila del
an

. por qué de tenerio durante el

porbdodosu mnosabr‘onqu.

Qe = pra e
do ent un fuuro la probabilidad

materia prima, Mano de obra. y otros g
donopod.rhmm.hm:m.

on base &l Ao anterior. en el cual

Ceaso i

su pr
setuvo un contrato de este tipo. y ond.ctud
materia PFMa y ofos gastos relacionados.

no: se en L



Osi 56 % de las empresa que si
o son los :

- det 38 % que s!resizan prasupuesios :

de
En

CONTRATOS ESPECIALES

S
CONSIDERAN
6%

En la pequena empresa del 35 % quUS TEARZAN PresSUPURSIOS |

CONTRATOS ESPECIMLES

e e e




En la ! fos 0N 08 del 100 % de las eMPresas Que

realizan presupuestos :
CONTRATOS ESPECIALES
St
CONSIDERAN
.
N
CONSIDERAN
-re
Como p on ias graf hnicmypoquoﬂ- .mpmuloo-\mu

onia los por
qnmhmhd.“mmm m Gpo poal- representar hasta un 60 % de sus
ventas en un sflo.

P 7 no et par) Por que Benen mas alternativas par is

En las
' el p Y a enun dedo la posibiliiad de axportar.




Otro factor a cor enia de 0% p son los e pr
linea.

Los resuitados son :

CAMBIO DE PRODUCTO

51 CONSIDERAN
ke

El 28% de ias qQue no de p derd aigo p ol

amerior, por Que podlian seguir L opr - prima con caracteristicas del
no ‘e of or oilinea.

Dol 72% de iss emp que si de p los por

POr Clasificacion de empresa son los sigulentss :

En la mediana empresa. det 100 % de las emp qQue P P todas
o enia de sus

P




CAMBIO DE PRODUCTO

NO
CONSIDERAN
aan

En la microempresa; del 38% de las

P

que
CAMENO DE PRODUCTO

O
CONSILERA
17@

Ct

En la pequefia empresa; del 35 % de s
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o P A 0 e

Oo factor & consideras en ia elaborecion de sus presupuestos son la publicidad o
propagenda.

Los resultados son :

PUBLICIDAD O PROPAGANDA

NO COMNSIDERAN
3%

S1 CONSIDERAN
aTn

Shrdler o 1. a no este factor, en nuestra planesacion no
=i con de p y para hacer frents a

un enia oe oS P

Dl 67% de lss L - que si O PrOPagar los itados por

clasif O SIMp son oS Sigh

En la mediana empresa del 100 % , si consideran este factor en SU PresuUPUesto de ventas.



En la micro empress; del 38 % de las emp Que presup H

PUBLICIDAD O PROPAGANDA !
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Ouo factor & on s &k de sus p P son los p .

Los resultados son :
PRECIOS
NO CONSIDERAN
%
S1 CONSIDERAN
76%
Ci ot p de . o los p on la L
h Que el que se refloje en sea por en
Iineas de Productos ¥y NO POF INCIGMeto ON Precios. POr Que Podemos Caer en una confusion y
P up L on Ly, con una demanda Que
no edete.

i80




Dal 78% de ias P Que si
ampress son los sigulentes :

oste factor. los

por clasif

En la micro emprasa. del 38 % de las

PRECIOS

on la pequeftia empress; de! 35 % de las

p que 1p
~o PRECIOS
CONSIDERAN
7w
S
CONSIDERAN
=

de



£n ja madiana empresa: del 100 % de las

bl Qe

PRECIOS
NO
CONSIGERAN
L
s

CONSIDE

=2
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Ti la olad det p de ventas. inicia la del presup de
produccion.
El cud! en base a p i iad como base el prasupuesto de
Del 40 % de las qQue . [ P of de px ion o en base &
presup de , of os of sig H
PRESUPUESTO DE PRODUCCION
NO
m|w%
S REALIZAN
A2 3
€l 39% no P up de p a no si
con ia cep P tiva para hacer frents a las Que se p 1.
Del 61 % de las empr Que pr de p i6n en base al presupuesto
de ventas, 108 rTesuRados por clasifh de emp: son los :
En la mediana empresael 100 % de las or que > up de p

o5 on base al presupussto de ventas.




En la micro empresadel 38 % deles

L que si realizan p

Y

En le paquenis empresa del 35 % de las

o que o ne

PRESUPUESTO DE PRODUCCION
NO REALIZAN
7%

Bl REALIZAN
o%
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v qQue de produccion si consideran los
0 on su 6N, mano de obra, hofas extras, capacidad productiva y
mequinaria.
Sin embargo osos factores como 10 son las disp fir (] trica y otros
o ol fos fos
OTROS FACTORES
NO CONSIDERAN
o%
51 CONSIDERAN
1%
El 9% de ‘s P que no nciuir estos on ia
de sus p ASpy astén L1 [ de tener que enfremar problemas,
con no muy
Del 91 % de las Que estos 1 . 10S aR; por
ctasify de emp son los SigN
Eniamicro empresadel 33 % de las empr que P e prod on si
de disp (1 y otros g i

En Iz mediana empresa o 100 % y ostos on la ok det

Lndaden o | oad




En la pequena empresa del 83 % de las emgp que

OTROS FACTORES

CONSIDERAN
0%

CTONSIDERAN
[: +) )




Ota de ias herramientas & user en la p esla i dei fujo de sfectivo.
De ias 44 smpresas sncuestadas :

En relacion a este rubro, ¢ Culntas empresas realizan flujos de efectivo ?

LOS resuledos Son ios siguientes :

FLUJO DE EFECTIVO

St REALUAN
53

E] 36 % Je las emp Que no _ flujos de efectivo, S& exponen a o poder deteTTminar
los de para la op ion de ta emp: no p , K

D con el objetivo de evitar S de recursos.
Del 52% de las P que i flujo de efectivo, los r por ct fon de

o son los H

La i P flujos de ef enun 100 % .



FLUJO DE EFECTIVO

FLUSO DE EFECTIVO

AT

St REALIZAN
son




£l fujo de 2 corto plazo. o) cusl @8 & Un 8NO; Y & largo plazro
ueudesdcm-cncod\ot

¢ Con que frecuencia resilzan of ujo de efectivo ?

Del 82% de las empresas que reslizan fujo de efectivo, podemoscncmqueson
Tealizados on fOrMa semanal. corto piazv, ¥y Iargo Plazo, los

PERICDOS DE REAL ZACION

CORTO PLAZO
0%

SEMANAL
a4
Con que frecuancia reslizan los flujos de efectivo por clasif 6N de emp. los =
$0N 10§ Siguilentss :




En la microsmpresa de! 42 % que si flujo de . lafr

0%

TORTO PLAZO
20%

on la pequefia empresa :

PEMODO DE REAL IZACION

LARGO PLAZO
ow

CORTO PLAZO
0%




En la medians m:- :

PERIODO DE REALIZACION
LARGO PLAZO
20m

i % 0%
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En Ia reslizacion de los flujos de We jos sig or cobros,
en efe de activo fijo. p YOS Y OFOS NS .
Todas 1 N SU los > Y an efecth
Sin an los ofros factores Por cor como . aun H
cumoom.lcm 108 resutados obtenidos son : !
t
VENTA DE ACTIVOS FIJOS

NG CONSIDERAN ,x
- !
i

Del 35 % de las P Que cor ta verta de actives fijos en sus flujos de efectivo. los

por ioh de L Son ios sigientes :




En ia mictroempresa del 42 % de las que flujo de efe los

VENTA DE ACTIVOS FIJOS

~0 -
CONSIDERAN CONSIDERAN
a0 0%

De la pequefia smpresa del 59 % que si resiizen Nujo de efectivo. los resultados son :

WVENTA DE ACTWVO FLIO
S
CONSIDERAM

0%

NO
CONSIDERAN
anw
193 )




civo, los son :

£n in mediane emgresa del 100 % que s/ figo de ef

e

194 e



Los resuitados son :

del ivjo de efectivo en & rubio de ingresos son los

NO COMSIDERAN
(-2

PRESTAMOR

21 CONSIDERAN
e

os p como ingreso, los resultados por




En la micro empresa del 42 % que realizan fujo de
resultados :

on los sige

PRESTAMOS

En la pequefia empresa del 59 % que resiizan fiujo de efectivo, se obh
resultados :

PRESTAMOS

NO
CONSIDERAN
0%

S
CONSIDERAN
0%

196
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vty A

En la mediana empresa del 100% quer 1 flujo de of , S©
resultados :

PRESTAMOS
NO
CONSIDERAN
)
S
CONSIDERAN
-

197
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Otro factor a considerar en ¢l rubro de ingr enia 1 del flujo de efectivo son otros
ingresos : por sjempk por irver

OTROS INORESOS

St CONSIDERAM
7%

NO CONSEDERAN
%

Del 17 % de las emp que otros ingresos en la elahoracion del flujo de efectivo
los por clasii de emp son los H




En lm icroempresa det 42 % de les
son los sigulentes :

P que ol Mo Ow ef! los

OTROS INGRESOS
CONS?)'E!?AN
20%
s
CONSEDERAN

L

En ia pequefia empresa del 59 % de las Lo que e

son los :

el flujo de efectivo los

NO
S0%
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En ta mediana empresa a8l 100 % de ias
siguientes :

resultados son los

P Que

ol Mo do efectivo los

OTROS INGRESOS
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En la realkzacion de! Mo de efectivo on relacion a los egresos, todas consideran los pagos a
de de venta y @ imp:

Sin embargo otros factores como pago de itereses, dvidendos. y compra de activos fljos. no
son considerados.

Los 0N (08 Sig
PAGO DE INTERESES
'OCO:GIEW
S1 CONSIDERAN
4
Del 87% de i P que los pagos de como egr . los
M POr Clasif ds emp son 08 sigulentes

En ja mediana empresa de! 100 % que si flujo de efe todas of pago
de irereses.

201




En ia micro empresadel 42 % que flujo de los

PAGO DE INTERESES
NO
CONSIDERAN
10%
=
CONSIDERAM
O%
En la poquefia empresa del 59 % que fMujo de efoctivo, fos
f
: PAGO DE INTERESES
ND
CONSIDERAN
20%
51
CONSIDERAN
0%
202

obtenidos son :




Ofr o factor d@ egresos a considerar os ¢l Pago de dh ol obtenido es el

siguients :
i
NO CONSIDERAN
-_% 51 CONSIDERAN
2%
|
|
Dol 52% de ias empresas QUe si consideran el Pago de dvid los r por
clasificacion de smpresa son los sigulentss :



En Ia micro smpresa del 42 % que flujo de efectivo, 10s dos son :

OIVIDENDOS

NO s
CONSIDERAN CONSIDERAN
SO% SO%

En la mediane empresa del 100 % qie si fiujo de efectivo, los son

DIVIDENDOS

NO
CONSIDERAN
“ow
St
CONSIDERAN
Lo




En la mediana empresa del 100 % que si fujo de efe: ios son :

NO
CONSIDERAN
7%




i
i
i
i

Otro factor de egs a esla de Mos. el ¢ es el

COMPRA DE ACTIVO FIUO

Si CONDIDERAN
NO CONSIOERAN 9%
52%

Del 48% de las que s ia

pra de acth fos. los
clasificecion de .mprm son los m: H



£En jla micro empresa del 42 % que sl i flujo do ef , Jos btenidos son

COMPRA DE ACTIVO FIUO ,

i

MO l

CONSIDERAN

0%

. ’

CONSIDERAN
Y

En la paquafia smpresa de! 39 % que si resiizan fiujo de afectivo.los resultados obtenidos son :

COMPRA DE ACTIVO FILIO
-
CONSIOERAN
0%
NO
CONSIORRAN
0w
j
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En la mediana empresa del 100 % que si fujo de fos
! COMPRA DE ACTIVO FIJO
i
!
S
CONSIDERAM
3%
NO
CONSIDERAN
[ 74 3

208
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Hasta shora fos on
de o

de presupuestos y flujos

reslizan on ia smpresa.

tniciaremos el andiisis con ¢ NIbro dei efectivo y bancos.

Con ef objetivo de ias

[ & Que p as

L

qQue se

g o8 recomendable utiiizer recibos
P los utilizan ?

RECHOS PRENUMERADOS

siyTRZan
2%

El 88% de la
Tacturacion

otin

Dol 89 %. de las

mwmmmom

209

stravés de los

de efectivo por

de la

este medio, los




En ia micro > los son los H

NO UTILZAN
12%
i UTILIZAN H
a7 H
i
t
Enia p P los i son los siguk : H
i
i
NO UTWIZAN H
2em 1
S1UTUZAN
TB.,
'
H




son los

222



Otra forma de tas de
LG » estas ?

RELACIONES DE COBRANZA

NO REALIZAN
“a%
Solo un 59 % de las emp izan estes @l hecer uso de esie control tiene dos
b evita la o de a

y ayuda a recuperar 1as cuentas por
cobrar etiminando ia posibiliada de tener CAMNera No recuperable.

Del 59 % de las Que
de son jos H

de los por 1 O

En la madiana empresa el 100 % de las

o de
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En ia micro empresa jos resultedos son jos siguienes

RELACION DE COBRANZA

i
H
!
i



En la actuelided una fonma de cobrar ¢s stravés de © por
¢ Que p de emp esta s ?

RELACION DE JAS POR C >

51 REALIZAN
2%

Soloun 32% de ls empresas controlan estos casos. 6! 68 % que nolohu:o .m
que no reslizan este tipo de con fr
de para estos casos.

Los resultados por clasificacion de son los :

P




€n la micro

»

los son los :

RELACION DE REMESAS RECIBIDAS POR
COMREDC

SI REALIZAN
2w

5%




20N los sigulentes

S1 REALIZAN
3%

RELACION DE REMESAS RECIBIDAS POR
CORRKREO

7%

Enla
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empresas manejan un fondo fijo de con o objetivo de pagas g
a este fondo se e denomina fondo fijo daceja A o
tienen establecido este fondo.

FONDO FILJO DE CAJA

NO TIEENEN
ESTABLECILO
0%

Si ENEN
ESTABLECIDS
70%

Dol 70 % de lss empresas que si tienan un fondo Mo de caje. 08 resuRados por clasificacion
de L esel :
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son los siguientes

En la micro emp los

FONDO FlUO DE CAJA

NO TIENEN
ESTABLECIDO
2%

81 TIENEM /

[ ——— e
s ey

ESTABLECIDO
Ti%
Del 71 % que respondio wtikzar un fondo oe caja, lidad lo que no es un fondo fjo
pPars gastos menores. de l0 Que ingresa en un dia a ia caje o el para resit
0 a p y otros g [ con esto faita totel de control
en SuUs of i Ppor que desconocen cunt O por Yy & cuint:
oS eQy no on Que estas op jones.
En la pequena empresa los son los sig
FONDO FILIO DE CAUA

NO TIENEN
ESTARECIDO
0%

S TIENEN
ESTABLECIDO
1%

|
| |
| |




los r SON los sigulentes

FONDO FLUO DE CAJA

NO TIENEN
ESTABLECIDO
%

S1 NENEN
ESTABLECDO
8rw




Las L que un fondo fijo de caja, con of objetivo de controlar el buen

jo del ol es ) D de caja y no cambiar cheques.
A io los ita de los rubros anteriormente ctados.
& C empresas ef v o de caja ?

ARQUEO DE CAUA

Det 70 % de las empresas qQue tiene un fondo fjo de caja.sélo un S8 % reslizan arqueos de
caja.

Del 58 % los resultados por clasif on de emp: son los

En la mediana empresa del 67 % que tenen este fondo de caja, en su totalidad reallzan
oQuUeoC.



bt e

En la micro empresa del 71 % de las
son :

v que

Ia caja jOS resutados obtenidos

la caja los resultados

ARQUEO DE CAJA I!
!
1
S REALIZAN ’
NG REALIZAN e l
S3% ,’
1
En 1a pequefia empresa del 71 % de ias L que j
obtenidos son :
H ARQUEO DE CAJA ,
'
i
1
i
|
S REALIZAN l
or«
i
i




€En a q de los de la cajs.

¢ Cusntas smpresas utiizan esstos para ?

CAMBIAN CHEQUES DEL FONDO FIJO DE CAJA

S1 CAMBIAN
CHEQUES
2%

74%
Det 26 % que P Que c <y . los por
son ios siguientes :
Enia P noO tienen osto.




£n la micio smpresa del 71 % de las sMresas que Manejan la caja, fos resultados obtenidos

0N jos sigulemes °
CAMBIAN CHEQUES DEL FONDO FLIO DE CAJA
St CAMBIAN
CHEOUES
18N
NO CAMBIAN
CHEQUES
=%

En la pequefia emgresa del 71 % de las L que
obtenidos

son los sigulentss :

la caja los resultados

CANMBIAN CHEQUES DEL FONDO FIUO DE CAJLA

NO CAMENAN
CHECUES
|w

51 CAMBIAN
CHEQUES
2%




El siguients rubro que s0bte el on las emp! es ol de
bancos.
Con el objetivo de disminuir ia posibitidad de © robo Y evitar Ia
de y de las en delresp . S@r i
depostar la cobranze.
2 Cuantas emp [ ia ?
DEPOSITO DE COBRANZA REALIZADA ‘}
NO DEPOSITAN
LA COBRANZA
11%
S! DEPOSITAN LA
COBRANZA
De! 89 9% delas emp qQue si depositan la diaria, los por
clasif de smp son los sige :
En la mediana empresa del 100 % de las emp P ta sin pch
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En ia micro empx los son los sig :
DEPOSITO DE LA COBRANZA REALIZADA
MO DEPOSITAN
t LA TOBRANZA
i 7%
l'
H i DEPOSITAN
I LA COBRANZA
i
En la peqg omp 08 res. ) son los siguientes :
DEP DELA REALIZADA 7
DERONTAM ta
COBRANIA




son oS ©f cua!

dO son con ch

Oftros factores Que se debe de vigilar en jos depositos de |k
de ser an su monk do se trate de efecth
debeon do ser a favor de la L y P i ot

ingresos.
Los son los

a fin de poder controlar los

DEPOSITO COBRANZA EN S$U MONTO INTACTO :
NO MONTO :
IHTACTO i
0% I
H
|
ar H

NTacTO

SOn
1
Del 90 % de las empi que a en su L los por

cwmaowmhsm:



En ia micro empresa del 83 % de las P que dep ' Su
$On los siguientes :

' DEPOSITO COBRANZA EN SU MONTO INTACTO
NO MONTO

INTACTC
5%

Si MONTC

En ia pequefia empresa del 94 % de las empresas que deposi su

los res.

son jos sigulentes

DEPOSITO EN SU MONTO INTACTO

NO MONTO
HTACTD
2%

S) MONTD
TALTO
are




En la mediana empresa del 100 % de las P qQue depositan su los r
son los sigulentas :

DEPOSITO EN SU MONTO INTACTO

NC MONTO
INTACTO
A%

1 MONTO
INTACTO
B87%




de son los pegos con

Otros factores que se debdbe de vighar en jos D
fos deben de set a favor de ia empresa.

a favor de ia empresa los

Del 89 % de las emp que dep
. son los sig

’ COBRANZA CON CHEQUES A FAVOR DE LA EMPRESA
i

X O
n

———— .
———— e s o

los por clasificacion son :

Del 77 % que recibe cheques a favor de la emp
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En ia micro empresa del 83 % de ias emp que ia fos son:
f —
! COBRANZA CON CHEQUES A FAVOR DE LA i
I EMPRESA i
no :
20% l
o ’

SO%
En la pequefia empresa del 94 % de las emp Que deposit '

son:

! COBRANZA CON CHEQUES A FAVOR DE LA
! EMPRESA

i

| no

i 25%

i

|

i

!

! =
. 7%




£n la mediana empresa del 100 % de las emp que dep
son:

COBRANZA CON CHEQUES A FAVOR DE LA
EMPRESA

NO
%




En ala

& Con que fre se dep

FRECUENCIA DE L.OS DEPOSITOS DE COBRANZA

DTROS
oW

CADA TERCER D8
=

I
|
!
|
L

e
——
R .

on ios dep

son o



En ia micro

Enla

fos son los siguientes :

FRECUENCIA DE LOS DEPOSITOS DE COBRANZA

STROS
ta%

-

CAQA TERCER
DA
18%

FRECUENCIA DE LOS DEPOSITOS DE COBRANZA

STROS
T

caDa TERCER
17N
D%

- e, ..




Enia

L > fos $ON los sig H

pe
} FRECUENCIA DE L OS DEPOSITOS DE COBRAZA
oIROS
a%
CADA TERCER
oA
1Y
DIARIO
87%

i
t




En rel a los A P Por {a empr os dable tomar en J
as sig de l. por e : uso de fAnn
de las cheq P de de P qnno“mum archiver
en forma Ava ias POk de los chequ Pedick @ favor del beneficistio.
A Wor eostas 1 e control.
& C L utitzan das ?
FIRMAS MANCOMUNADAS

Si TIENEN
3w

NO TIENMEN
57T

por clasificacion

Dol 43 % dohsomsaquet&-l“‘
de son jos sig

b
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En ta micro emp: ios son os :

FIRMAS MANCOMUNADAS

Enla ‘ ios resultados son los :
FIRMAS MANCOMUNADAS
NO DENEN
are

ST MENEN
53%




son los

St TENEN
A3

NO NENE™N
L L2

Ente
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Eluﬂulummmm.scondmmqnm i
ael choqu.ym Que estas PErsonas no estén
Gar msl

Esta medida es Ut para evitar acuerdos que perk

) Qt ala emp © q tipo de
fraude.

Ofro aspacto a vigilar es al de las Q . & Qué imp fe dan ?

Los son los

CUSTODIO DE CHEQUERAS
NO
o
S
1%
La y de ia P esthn sobre la imp del 9o las
chequeras. el hacerio evilart que per sin A de QUe Para
on perjuicio de ia emp
Los por ct e emp son los




MO

0N 108 Sigy
CUSTODIO DE CHEQUERAS

CUSTODIO DE CHEQUERAS
NO
"

En la pecy
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£n la mediana empresa los

son los si

NO
3N

CUSTODIO DE CHEQUERAS




Los cheg & Sonp ?

CANCELACION DE CHEQUES
NO CAMCELAN
T

St CANCELAN l
% ;
Es i Que los Q de ser mutiados y archivarse. con
ol abjetivo de evitar que los Q p ser onp de la emp
De! 93 % de las emp Que sus cheqg los por clasificacién de
empresa son lo siguientes :
£n la mediana empresa de! 100 % de las emp si los que




son jos sig

£n ia micro empresa los

( CANCELACION DE CHEQUES

NO CANCELAN
%

B CANCELAN

los son los sig

b
CANCELACION DE CHEQUES
NO CANCELAM
o
1
i
B CANCELSN
4%
242




{
]
!

Z Los son on forma ?

NO ARCHIVAN
18%

ARCHIVO DE CHEQUES EN FORMA CONSECUTIVA

S) ARCHIVAN
| skt j
Al igusl Que en los dos punk ol de los
¥ a malos de los

Del 82% de las que arch

mnmmm: o



En fa micro

(ARGHIVO DE CHEQUES EN FORMA
RCHIVAN CONSECUTIVA

Bt ARCHI/ AN
-w

) ARCHIVO DE CHEQUES EN FORMA
Noult::ww CONBECUTIVA

:

I SI ARCHNAN
: an

|

{



En la mediana esmpresa, los resutados son los siguientes -

' J

: ARCHIVO DE CHEQUES EN FORMA i

; c i

| MO ARCHIVAN H
23w I

! .

i i

;

|

i !

I € ARCHINVAM

{ =%

! i

L J




de ia

CHEQUES A FAVOR DEL ACREEDOR
NO
14%
£
-|%
£l realizar ios cheques a favor def acreedor proporciona P
de la ' ~ con su snhexa.
Del 86 % de ias emp qQue los Q a favor det
ciasif de Son los sige H

En la mediana empresa el 100 %, realizan los chequas a favor del acreedor.




En la micro empress 10s resultados son :

CHEQUES A FAVOR DEL ACREEDOR

NO
e
5t
=%
son

CHEQUES A FAVOR DiiL. ACREEDOR

NO
”e




& So resizan polizes cheques ?

( AEALIZAN POLIZAS CHEQUES
NO REALIZAN
119
S1 REALIZAN
2%

~ o - de po de chequ pute de la evidencia

de la transaccion.

Det 89 % de Ias emp e P ques. los por o
son los <




REALIZAN POLIZAS CHEQUES
NO REALIZAN
7%

S REALIZAT:
a3




Ous forma de de kreg esla de concil
Qué asi podemos verificar Que e ryy ha sido dep ¥y los
ostan s [ g por chaq
; CONCILIACIONES BANCARIAS !
!
) SW CONTESTAR }
T
NO REALIZAN H
i 7% |
l’ /
l‘f i
L 2 REALIZAN
gB%
concilh os

Dei BE% de las emp que
clasifk de emp son tos

En ta mediena empresa el 100 %



son jos

»

NO REALIZAN

son los

En la micro

Entap

CONCRIACIONES BANCARIAS
-1

kT2

NO
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Las concilaciones bancaries deben

se per ente, menos una vez al mes,

& Con qué fre: !

concill ?

FRECUENCIA EN LA REALIZACION DE CONCILIACIONES
BANCARIAS

—

| OTROS

L s%

o SN RESPUESTA
Ta%

SEMESTRAL
on

LPUAL
T~

. MENSUAL
: (L2

| R,

H €l de concil b es que todos {0s cheques estén
: incluidos, verificarios P verificar ] tas p P a finde
evitar fra © siterach

La frecuencia en que son tas concili ias por

: 20N fos siguientes

1 de empressa



Enlimmomoummmm.

: 1
i
! anuaL  OTROS |
'I SEMESTRAL o% - ‘.
H 5%
f |
! ll
! MENSUAL !
! -1 ‘
Enlap P los son :
|
ANUAL i
7

SEMESTRAL
Taw

e S
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En 1a mediana empresa los resultados son :

MENSUAL
7%




& Que o con les p no P ?
PARTIOAS PENDIENTES D& CONCILIAR
SIN RESPUESTA
nw
SE WNVESTIGAN
55%
AJUSTAN

RAL 2
Los 1 - en a astss obd: por
108 sigulentes

a5



£n 1a micro empresa los resulados son :

Enia

PARTIDAS PENDIENTES DE CONCLIAR
oOLVIDAN
7%

SE
VESTAMN

[

PARTIDAS PENDIENTES DE CONCILIAR

AUUSTAN
]

OLVIDAM
ow
7w

]




SE
WVESTIGAN
ars

son :
PARTIDAS PENDIENTES DE CONCILIAR
257
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en cuanto a contro! interno en ias cuentas

A ( emos ios obt

por A o of Tubro ol de clientes.

Los A a b en este rubro es, Utliizar referencias externas para juzgar ia
los limites otorgados y controlar

solvencia del clerms para otorges créditos, regk en
en elias los adeudos. verificar que ef crédito ("] no red el limie

& Willizan ias empresas referencias externas para juzgar la solvencia del cliente ?

LA SOLVENCIA DEL

SN RESPUSTA
ELY

NO
0%

por clasifi de emp son los sigulentes :

Los
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e

EXT

En Ia micro empresa ios resukados son jos siguientes ©

€Enfap

[- T ——

[
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Ena D los son los

8 nos a juzger la la que tiene ol clente ademas
credilicia que tlene, evitars proporcionar Crédito a clientes
conficevos, ymnmammw




DETERMINACION DE ESTRATEGIAS

3



V.- DETEERMINACION DE ESTRATEGIAS.

AVESTRRATEGIAS PARA EL CONTROL PRESUPUESTAL.

1. Preparaar pr P que incluyan: las por linea de producto, y
epresaras en cantidades y posteriormeme realizar la valuacion a precio de
mer incluir los por departamentos, costos y g de fabr ion, y
o SU cRs0s InCiuir Ia adquisicion de activos fijos.

2. Los pressupuestos deben basarse en proy i de v idad Yy no sdéto en
las cartidades gastadas en periodos amnteriores.

3. GIr oS Qastos en de lo presup ado.

B )ESTIRATEGILAS PARA EL FLUJO DE EFECTIVO.

1. Precisar el periodo del fiujo de sfectivo.

2. Hacer una kista de ingresos y obtener e! total.

3. Hacer unalista de egresos y obtener ¢! total

4. Restar a (os ingresos 108 egresos corresp es y
haya clMficit o superavit.

£. Estimamr la cantided minima de efectivo que se requerira para mamener en
OpErACiHNn a la empresa durante el periodo considerado.

6. Aumerstar un 10 % al minimo estimado como margen para enfrentar cualquier
contineggencia.

que hacer segtn




C ) ESTRATEGIAS PARA EFECTIVO Y BANCOS.

1. Liquidar las cuentas por pagar en forma diferida, de esta forma evitaremos que

afecte a ia liquidez de la empresa, pre y do no el cregito
mercantil.
2. C do sea p apt los descuentos por pronto pago, obteniéndose

ahorros en of pago de las obligaciones.

3. Anticipar el cobro de cuentas por cobrar, evitando que esta accién perjudique a
las fturas k da por Ia presion efectuada.

4. Cuando amerte, por recuperacion de cartera, otorgar descuentos por cobranza
anticipada, siempre y cuando se justifique financieramente.

S. Cuando se tenga excedeme en el efectivo, invertirios por periodos con el fin de
obtener rendimientos.

D ) ESTRATEGIAS PARA CUENTAS POR COBRAR.

1. Fijacion de limites maximos de inversion en cuentas por cobrar.

2. E imiento de de crédito a otorgar a cada cliente,

3. Establecer plazos maximos de créago.

4. Abatir costos de cobranza.

5. Evitar que e! otorgar descuentos por pronto pago sea una carga financiera
adicional a los egresos, teniendo como resultado un costo no controlable.

6. Promover (a venta de contado.

N
N
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E ) ESTRATEGIAS PARA INVENTARIOS.

1. una rotacion que permita evitar la calda de ventas por faita de
mercancia.

2. Evitar excesos de mercancia para svitar sobre nversion.
3. Establecer un sistema de comrot de inventarios congruente a ias necesidades de
a empresa.

4. Adquisicion de grandes lotes que permitan reducir los costos por adquisicién y
mantenimiento.

s, E | un método de b ién adecuado a las necesidades de la empresa.

6. Contar con bodegas proplas que cuenten con las caracteristicas necesarias,
evtandose asi Mmermas o pérdidas por no tener instalaciones adecuadas.

7. Promover ofertas de mercancia obsoleta, con el objetivo de recuperar la
inversion original.

8. Realizar recuentos fisicos rotativos durante ef ciclo economico de la empresa.

9. Busqueda de nuevos proveedores que permitan a ia empresa a contar con
adquisiciones programadas, de acuerdo a sus necesidades y caracteristicas de
su mercado y productos.

F ) ESTRATEGIAS PARA DOCUMENTOS Y CUENTAS POR PAGCAR.

1. Realizar un directorio de los princip proveesdores, en el cua! se
pueda integrar praoducto, catidad, listas de precios, y condiciones de pago.

2. Establecer un dia para recibir facturas a revision, con el objetivo de fijar la fecha
de pago de acuerdo a las condiciones de crédito establecidas por el proveedor.

264




i

' 3. Establecer un dia de pago a provesdores con ei objetivo de controlar ios

: cheques entregados, los cuales constara su entrega mediante la péliza cheque,
la cusi debers de ser firmada, fecha y nombre de ia persona que recogio el
cheque.

4. En of momento en que se recibe la factura a revision, verificar que los caiculos
arttméticos sean correctos, tales como uhidades, precio de venta, sub total,
IVA, y &l importe total, lo cuai permitira evitar pagos por mayor cantidad.

S. Revisar que ia factura no tenga tachaduras o errores; para evitar dudas sabre la
situacion reat de (a factura.

6. Revisar que a ia factura se anexen las remisiones, las cuales deberan de estar
firmadas por el encargado del almacén por concepto de recepcidon de ias

ida an d por la dy fidad de los prod .
7. Verificar que las facturas tengan los requisitos fiscales para ser deducibles.

G ) ESTRATEGIAS PARA PRESTAMOS BANCARIOS.

1. Toda contratacion debera de ser autorizada por el Consejo de Admimstracion.

2. El costo y condiciones de contratacion de financiamientos para obtener recursos
deben ser 5ptiMos para la empresa.

3. La apiicacion de los recursos oblenidos debera Sser racional y productiva, es
decir utilizarios para lograra y alcanzar un objetivo determinado.

4. Conocer las caracteristicas de cada una de las fuentes de financiamiento
iMemas y externas de la empresa.

S. LOS creédros comratados deben ser suficlentes. oportunos, de bajo costo y
cuaitativamente adecuados.

6. Las inversiones a largo plazo se deben financiar con recursos provenientes ce
financiamientos a largo plazo o de capital propio.




H I ESTRATEGIAS PARA OTROS PASIVOS.

Reafiizar un calendario en ol que se inciuyan todas las obligaciones fiscales de ta
empresa, con el objetivo de no olvidar pagar ningun impuesto.

Gusrdar y erchivar adecuadamene cada uno de fos pagos reallzados
cory aimp para actaracion.
Respaidar cada pago de imp cONn sus resp iy papeles de trabajo.




PROPUESTA DE UN SISTEMA DE
CONTROL INTERNO.




VI.- PROPUESTA DE UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO.

A) EFECTIVO Y BANCOS.

Con e! objetivc de permitir al administrador financiero manejar en forma clara y
adecuada ia disp del efecth se propone los siguientes controles a
establecer.

e Reali un pr > de efectivo, el cual le permitira conocer sus
d Sincr sus entradas con las salidas. Es importante recordar
qQue este presupuesto No basta si NO se Maneja un plan financiero a través del
cual s@ conocera con precision en que r o se tara un fir
e Control de que 4 en r i diariamente un reporte de las
smMradas que se hen recibido asi como las r das.ef j principal
de este control sera evitar que l1a empresa se sobregire en la expedicion de los
heques sin , asl las correspondienes.
e Control de pagos, se debera de un I 10 que permta conocer
con oportunidad las fechas en que deban realizarss los pagos, para manefarios
on forma adecuada, y determinar l0s montos a cubrir.

e Controt de cobros, se debera de un v 10 que pefmita conocer
eon forma anticipada los Montos que se recibiran. Esta informacion permitira
conocer las imegularidades que se pr teniar peracion de cartera, asi

como ia adecuada gestion de cobro.

¢ Reporte de descuentos obtenidos., permitira conocer los montos que se han
ganado o dejado de ganar, por ef adecuado © nadecuado aprovechamiento de
las facilidades para liquidar los créditos.




B) CUENTAS POR COBRAR.

® Vigilar las poilticas de crédito, se debera de verificar que fas politicas se
cumplan en forma eficiente, ios aspectos a vighar consisten en : vigitancia que el
credto se mantenga dentro de ios iimites autorizados, vigiar ia solvencia del
cliente.

L] X Qacion de la linea de crédito.
e E pr de cobro, que consistird en hacer gestiones para
recuperar a cartera 03 mas promto posidle dentro de i10s limites establecidos,
it al con e! fin de no como f do una
ion en las nt o pr a witizar son : emviar al
cobrador, cara g 1, cobranza prelegal, proceso legal,
depd on las de © uwilizar los servicios de agencias de

cobranza.

C) INVENTARIOS

® Se debe de establecer un control de Ia mercancia siendo los sitemas mas
comunes ei ABC y el blecimiento de maxi Y minimos. lo anterior se
enfoca al control de existencias tecricas tas cuales se verificaran posteriormente.

o Fisicamente mantener ordenada la mercancia para faciltar su distribucién y
conteo. .
e Control de calidad.
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4 en comratar un sepura que cubra los

6n de ri
diferentes riesgos 8 que estan sometidos los inventarios.
Toma fisica de inventarios, consistira en verficar que lo que aparece en los libros

.sea congruente con lo que aparece fisicamente.

e Vales de entrada y salida de mercancias.
e Cotizacién a proveedores.

Reporte diario de existencias.
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CONCLUSIONES

La empresa actusl exige de la direccidn un actuaciéon activa, y le impone
mayores retos en el ejercicio de sus operaciones; por esta razon la direccion

requiere D de infor v pr cada vez mas
elaborados, que involucren diferentes variables como sean necesarias para
responder adect a las diversas situaciones economicas.

La micro y pequefia empresa por sus caracteristicas no cuenta con recursos tan
sofisticados como la empresa grande o mediana. Sin embargo puede hacer uso de

sencilas que P a sus i le proporcionen
la ayuda que requiere. Entre las herramientas a utiticar esta fa planeacion.

La planeacion es la funcion que inicia el proceso administrativo, con ella se obliga a
conocer s Negocio que se desarrolla y @ medio macro econtémico que la rodea, se

an j , e an cursos de accion o estrategias para logrartos
y de esta formna encausar los recursos hacia ellos.

La planeacion ayudara a la empresa a aprovechar las opoftunidades cuando sea el
T do y en & de restricciones y problemas , ayudara 2 proveer
ios momentos dificiles y @ prepararse para el futuro y sobrevivir.

En la ptaneacion actua! se debera establecer la estructura financiera requerida en
funcion del capital de trabajo neto para proteger la liquidez y un nivel de
apalancamiento financiero.

Se debera definir la necesidad de obtencion de recursos financieros, el ejecutivo de
finanzas debera de conocer las fuentes de financiamiento, seleccionar la mas




agecuada para la empresa, ademis de haber realizado un estudio preliminar
donde definira sus necesidades.

£n la planeacion del iamiento se considerar {os siguiermes factores:

a ) Monto de los recursos requeridos.

b ) Piazo en el que se puede amortizar e! crédito obtenido.

¢ ) Costo del crédito.

d ) Aplicacion de ios recursos.

e ) Andlisis itegral y exhaustivo dei fiujo de efectivo proyectado de la empresa.
1) Caracteristicas de las fuentes de crédito.

Existen diversidad de fi age finar . , la empresa de acuerdo a sus
P , gfo y flo podrd ger la que mas convenga a sus

intereses.

Los créditos obt deb ser ites, opoftunos y tener el menor costo

posibie dentro de 1a variedad de créditos disponibles.

Los proyectos de targo plazo deberan de ser financiados. con créditos a largo plazo
y su carga financiera debera de ser menor a los recursos producidos por el
proyecto.

La planeacion estratégica, con elia se realiza la T de
oportunidades y riesgos del futurc gue combinados con datos reales actuales,
serviran de base para la toma de decisiones, diseflando un futuro deseado y las
formas o medios para logrario.

"
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Contiene cuatro tipos de p fi [=1] operath . presup a corto
plazo, programas a mediano plazo y planes estratégicos, soporte de i{os tres
ameriores.

Una de las hert de la plar |6 a utlilzar es el presupuesto.

El presup to como es de suma utilidad tanto en la pianeacion como en el
control de las operaciones.

Hacer uso de la técnica presupuestal obtendremos las siguientes ventajas:

e Fomenta (a revision de operaciones departamentaies, la cua! se realiza al
determinar ia cantidad de recursos necesarios para la operacion.

o Promueve la coordinacion de actividades. Lo que se logra mediante diversos
planes de operacion ter aia 1 de un objetivo comun.

e integra los objetivos individusles; mostrandc a los responsables de idrea su
participacion en el logro de los objetivos empresariales.

o Promueve ia participacion de todo el personal, permitiéndoies trazar nuevos
planes de operacion pars e proximo ejercicio.

La elaboracién de un presupuesto inpone al resp lar d de revi
las operaciones histéricas y actuaies, establecer sus propios objetivos y metas
para coadyuvar el logro de los objetivos generales, y finaimeme proponer el plan
mas adecusdo para que a traves de él se le asigne fa cantidad de recursos que
requiere.

€l presupuesto requiere de previsiones adecuadas y una organizacion bien definida,
asl como de una supervision comtinua para que de esta fortha se obtengan las
mAXiMas vemsjas.
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Otra herramienta de la planeacion a utilizar es el flujo de efectivo; es un
pr to de efectivo, en &l se incl todos 10s Movimientos que la empresa ha

P Y

tenido en este rubro, r ol plan fr lero.

Hacer uso de esta técnica obtendremos las siguientes ventajas:

e Determinar el efectivo que se requiere para |a operacion de la empresa en un
periodo determinado, proporcionando elementos que permitan realizar cambios
con el in de evitar desperdicios de recursos.

o D dei Y wo en los se requeriran financiamientos.

e Definicibn y sobrantes P de efectivo, L el tiempo y
permanencia, para invertirtos en forma adecuada y oportuna.

e Definicion de! importe que deberad mantener COMo margen de seguridad para
cire ias imprevi

Con la elaboraciéon del flujo de efectivo se tiene la posibilidad de optimizar el
rendimiento de la Inversion en efectivo culdando: ta programacion de !las

amor de 1 modifk los programas de produccién, o
compra de materias primas, conforme a la o b Yy p d de
financiamiento, recuperacion de ias cuentas y documentos por cobrar, manteniendo
las cuentas de cheques con saidos que no } la rer iidad del negocio,

estableclendo fechas de pagos para compromisos especificos, y aprovechando
descuentos por pagos anticipados.

También ayuda a minimizar el costo de fos Vientos, do tenerios en
cantidades superioras y por mas tiempo de o necesario. Aumenta |a posibilidaa de
obtencion y mejoria en las condiciones de los préstamos provenientes de bancos.




La impoftancia de un de infor 1 bien 4 s wtal en el ejercicio
de un presup ., ¢l podremos ewvaluar adecuadamente nuestra

actuacion y medir los resuftados mientras estos acomecen para asi hacer las
modifh que pr

Creemos que a traves de la presupuestacion ia empresa micro y pequefia puede
obtener los beneficios que la p

y de tividad P , asi como también
mediante eliis podra desarroliarse un sistema de infformacion que permita una mejor
toma de decisiones.

El control iMemo, comprende el plan de organizacion y todos los métodos
coord Y] o dapt demro de un negocio, con el fin de satvaguardar
sus actives, comiabliidad y correccion de la informacion contable, promocion de la

eficiencia operativa y fomento a ia alas p ativas.

El control imermno proporciona proteccion en contra de posibles debllidades del
personai y reduciré ia posibilidad de errores de surgimiento de irregularidades.

En el control intemo se reconocen dos subdivisiones el administrativo y el contable.

El control administrativo incluye el plan de organizacion, procedimientos y registros
que est pr

de d én que L] ' a Ia autorizacion de
transacciones pof parte de los administradores y represemta el inicio en el
establecimiento del control contable sobre tas transacciones.

El control comable comprende el plan de organizacion, procedimientos y registros,
relacionados con e! salvaguarda de activos, confiabiidad de !os registros
financeros, disefiados para proporcionar seguridad en ia ejecucion y registro de las
ransacciones, adecuado control de activos. compra de activos, ¥ comparacion




periddica de los registros de activos con los existentes, tomando medidas
b diferencia existente.

aprop resp act

Los princip h para un T de control imemo son :

e Separacion de funciones.
e Procedimiantos de autorizacion.

e Pr b de d é

o Registros y pr nos

e Controles fisicos. y

. Ver on interna ndep te.

A traves de la i gacion realizada p comprobar que nuestras hipotesis de

trabajo son validas, en cuanto al uso de los presupuestos como una herramienta de
la planeacion son pocas ias empresas que !a reaiizan y conocen los procedimientos
en su elaboracion; la yoria d que al pr P no sélo imulara !a
participacion de l10s responsables de cada area en el establecimiento y control del
mismo, sino que también los aletaran el ejercicio de sus operaciones.

En at b ®o de! control! internc se pudo evaluar que las empresas
st tisnen do pr de control en rubros como caja y bancos,
cuemtas por cobrar, inv v y doct por pagar, siendo un
minimo de empresas que reporto no tener establecido controles en estas
opera . (3 en la mayoria separscitn  de funciones.

procedimientos de autorizacion y documentacién, registros y procedimientos
contables, y controles fisicos.

Creemos Gue es hecesario promover aun mas en la micro y pequefla empresa el
pr " v venajas de fa p Y sus herramientas, para




; fomentar s desarroilo y de la , por que al planear obtendremos

una retroalimentacion transmitida por éste, y presentada a través de variaciones
; nOsS ayudara a corregir nuestras acciones o en su caso, a modificar fos ptanes y
Presupuestos para que estos muestren cifras reales, importantes en toda toma de
decislones.
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