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INTRODUCCION

En el presente trabajo se pone de relieve ia importancia y 10 trascendencia de 1a industria del
software, asi mismo se presentar 13 incidencia del desarrollo de fa informadca en el ambito
det Derecho. Se hablard entonces de 10 que se denamina informatica Juridica (bases de datos
juridicas, sistemas expertos en Derecho y gestidon de ta Administracion de Justicia, entre
otros) y de o que por oposicidn se conoace como Derechio de ta Informatica, la novedad de

este tema requicre und reflexion ciertamente complicada en 13 que es preciso coordinar las

legitimas reclamaciones de los profesionates de la informmatica y salvaguarda de la coherencia

del conjunto del sistema juridico.

La tnfonmatica Juridica v et Derecho de ta Informatica son dos temas opuestos entre
si, pero que sin embargo tenen diversos aspectos en comun y aungue pudierd pensarse que
estos son tesnas que debieran ser abordados dentro del drea del Derecho mas que dentro de
1a Informdtdica, contienen elementos que solo los estudiosos en Informatica pueden llegar a

comprender plenamente, tal es el caso del desarrolio de programas de computo.
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Por otra parte considero necesario escribir sobre el tema coimo motivo de tesis, pues
ha sido poco abordado en México, siendo que los avances tecnoldgicos demandan cada vez
con "voz mas alta” se legisle sobre ello, considerando también que el Derecho Informatico
tiende, en efecto, a individualizarse por el objeto, que constituye el centro de andlisis vy
reflexion en el que convergen normas juridicas de toda indote: cldsicas unas, adapradas otras
y por fin, unas completamente nuevas, concebidas para responder y satisfacer necesidades
y conflictos que surgen con ¢l desarrollo tecnologico. En cierta medida la singulartdad del
fenémeno informuatico si obliga a una rptura con la tradicién, pero no justifica el abandono

de soluciones experimentadas y wasladables.

Para i3 documentacion a efecto de elaborar el presente texto, se utiiizaron no solo
fuentes bibliogrificas y hemerograficas, también se consultaron sistemmas electronicos tales
como Internet o discos compactos, ademas de folletos y publicaciones varias, algunas de ellas
aun inéditas. Cabe destacar gque por o novedoso de algunos temas, Lo infonmacion solo es
posible encontraria en bibliogratia extranjera 13 cudl generalimente habla en forma geaneral
sobre el tema o d2 manera especifica dentro de su propio pais de origen, lo que dificutta

encontrar datos sobre el caso concreto de México.
En el primer capitulo se exponen fos términos juridicos mas utilizados como ley,
costumbre y jurisprudencia; todo ello para que ¢l lector no familiarizado con el irea del

derecho comprenda de manera mas facif lo expuesto en los capitulos subsecuentes.

£n el segundo capitulo se analiza el problema y desarrollo de 1a Informatica Juridica
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como nueva rama del Derecho, debido a que presenta opciones nuevas para aquellos
estudiosos de 1a materia que pretenden avocarse al estudio e investigacion, dejando atrds los

procesos repetitivos, ademads de la importancia que tiene para 1a sociedad y para la

informatica en particular.

£n el tercer capituio, se [abla sobre el Derccho de 1a Informatica, sus conceptos,
divisiones, 13 legislacion existente y sobre todo sc deja asentada la necesidad urgente de
cambiar €l entorno legal sobre este tema a ravés de leyes y reglamentos especificos creados

no solo poy abogados, sino también por desuroladores de software y hardware y cuya

influencia sea tanto nacional como internacional.

£n ef cuarto y Gltimo capitulo, se integran fas "realidades” aciugales, af hablar sobre los
altimos avances ocwrridos al menos 15 meses atras, y que se constituyen como la acwualidad

nacional e internacional. Tambien €s este QItimo capituio se INLegran afgunas propuestas a

problemas reafes.

Por ultimo y después de 1a bibliografia se integran una serie de anexos que darin al
fector una vision mas amplia de lo expuesto en ef desarrolio del tema, ya que se grata de
documentos que €n su momento No pudieron ser transcritos en su totalidad, pero que son

necesarios para 1a comprension del trabajo presentado.



CAPITULO ]

CONCEPTOS FUNDAMENTALES
DEL MARCO LEGAL

1.1. DEFINICION DE CIENCIA JURIDICA

Para dar una definicion de Ciencia Juridica, se debe partir del concepro de Derecho.
Diversos autores han tratado de definirlo a través de la historia, por cllo es necesario regresar
a la historia, y comenzar por las raices etimologicas. Su significado original proviene de 13
locucién griega creciios, que quiere decir erecto, 1a cual es conuin tanto en las lenguas celtas
como en las germMmanicas: raitht (gotico), raith (cimbrio), ret (escandinavo, del antiguo
right (inglés del antiguo aleman: reht) y recht

nordico: reur), rect (irlandés),
(aleman)[INS89]. Su origen latino es de donde deriva nuestro {éxico, 13 palabra acwual



DEREHO INFORMATIOO

Derecho nace de la voz 1atina dircctiern, participio pasivo del verbo dirigere, como adijetivo
equivalente a “recto, igual, seguido, sin torcerse ni a un lado ni al ouo”, se dice gue 1o recto
de rectum, deriva de la raiz aria rj que significa guiar, conducir{PELB5]; el prefijo di, se le
agregd mas tarde, para formar 1a voz directum incorporando a 1a idea de rectitud 13 de
estabilidad y firmeza, expresadas por las raices arias dh y dhr, de donde sin duda procede el
prefijo di[PEL85]. Las lenguas romances que con posterioridad susgen presentan distintas
derivaciones de esta etimologia como : derecho {(espasiol), direito (portugués), drech
(provenzal), droit {francés), dret (catalan), drept (rumano) y diritto (italiano).[INS89]

Una vez analizada la etimologia de la palabra Derecho, se senatardn  algunas

definiciones enunciadas on su momento por distinguidos juristas.

“Facuttad natural del hombre para ser fegitimamente fo que conduce a 1os fines de su
vida; o facultad de hacer o exigir todo aquelio que {a ley o la autoridad esiablece en

nuestro favor, o que el dueno de una cosa nos permite en clia” . [REA 831

"Recto, igual, seguido sin torcerse a un 1ado ni a otio. Justo razonable. Facultad
natural def hombre para hacer legitimamente 1o que condouce a su vida, Justicia, razon,

franquicia, privilegio. Nomma Juridica. Ciencia de 1o Jurisprudencia”_ | RAL22]

Leonel Pérez Nieto 1o define como un "Conjunte de normas que iimponen Jdeberes y
que confieren facultades, gue establece 1as bases de convivencia social y cuyo finn es

dotar a todos jos miembros de 1a sociedad de los minimos de seguridad, cefteza,
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igualdad, libertad y justicia”.{PER92]

Para Miguel Villoro Toranzo “Es un sistema racional de nonmas sociales de conducta,
deciaradas obligatorias por 1o autoridad, por considerarias soluciones justas a fos

problemas surgidos en 1a realidad historica”™. [ VIL20]

" Al hablar de Derecho se dice que cs un poder en general, que de ser necesario, se

puede imponer coactivamente o por Ia fuerza” . [ENC90]

"Es ¢l conjunto de notmas cuyo cumplimiento se ve garantizado por una coaccion
social organizada”. [ENCQ0B]

Luis Ribd Duran dice que "Es el instrumento del que dispone el Estado para realizar
1a justicia en 1a sociedad™ . [RIBB7

Juan Palomar de Miguel lo define como el "Conjunto de principios, preceptos y reglas
a que estan somietidas 1as relaciones humanas en toda relacion civil, ¥y 3 cuya

observancia los individuos pueden ser compelidos por 1a fuerza” . {PALS8 1]
Celso define al Derecho como: el arte de jo bueno y de 10 justo™. {CAB85]

Para Ulpiano ef Derecho se basaba en tres preceplos o principios: vivir honestamente,

no danar a otro y dar a ¢ada quien 1o que le corresponde.
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thering lo define: “Derechio es el conjunto de normas segln las cuales se ejerce en un

Estado de coaccion”. [CAB85]

Para Castan: "es e sistema de nonmas fundadas en principios éticos y susceptibles de
sancion coercitiva, que regulan 13 organizacion de la sociedad y las relaciones de los
individuos y agrupaciones que viven dentro de ella, para asegurar elld misma el
conseguimiento armonico de los fines individuales y colectivos™.JCABB5]
Kelsen dice: "¢l Derecho €s en esencia, un orden para promover 1a paz. Tiene por
objeto que un grupo de individuos pueda convivir en tal forma que los conflictos que
se susciten entre elios puedan sotucionarse de una manera pacifica, esto es, sin recurrir
a 1a fuerza y de conformidad con vn orden de validez general. Este orden eos ef

Derecho™.[GARBS]

Duguit define al Derecho desde un criterio sociologico como: “una regla de conducta
impuestd alos individuos Que viven en socdiedad, regla cuyo respeto so considera, pos
una sociedad y en un momento dado, como {a garantia del interés comun, cuya

violacion produce conura et autor de dicha violacion una reaccion cotectiva” | GAR8B6]

Para Stammier: "Derecho es una  voluniad vinculatoris, aJutdrquica e
inviolabte” . {GARB6]

Cuando 13 palabra derecho es escrita con "D mayudscula, significa que es un conjunto
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de normas, disposiciones y fuentes que regulan ia conducta, es decir, es objetivo; y cuando

se escribe con "d" minuscula, significa la facultad de exigir, es decir, es subjetivo.[GRA74]

El Derecho constituye un modo normmativo de conducta social, pero esto no implica
que se vacie de orientacion ética, pues siempre debe dirigirse hacia los valores de 1a misma,
estos valores deben encaminarse a los fines del Derecho, es decir, son las guias del Derecho
para poder lograr un orden cierto, seguro, pacifico ¥ justo entre 1as relaciones humanas de
convivencia y cooperacion; es asi que el Derecho toma de 1a ética lo estrictamente necesario
para cumplir con sus fines, siendo menos extense que el contenido de ta moral, porque al

Derecho tan sélo Je preocupd alcanzar sus fines. | ENC20]
1.2. CLASIFICACION DE LA CIENCIA DEL DERECHO

En 1a actualidad existen dos clasificaciones para la Ciencia del Derecho, una liamada
bipartita, 13 cual contempla at Derecho publico y al Derecho privado, y 1a otra denominada
tripartita, 13 cual ademas del Derecho privado y el publico, contemptla también al Derecho

social o mixto.
En primer término, se analizard [a clasificacion bipartita.
La distincion entre Derecho privado y publico es el eje en torno al cual gira la

jurisprudencia técnica en su aspecto sistematico. Cada una de las dos grandes ramas se

conforman por varias disciplinas, a las que suele darseles el nombre de especiales. De acuerdo
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con 1a clasificacion generalmente aceptada, pertenccen al pablico los Derechos constitucional,
administrativo, penal y procesal; al privado, el civil y el mercantil. Esta division refiérese al
Derecho interno, es decir, al orden juridico de cada Estado. Pero como las relaciones juridicas
pueden rebasar el ambito de validez de un determinado sistema de Derecho, cabe hablar de
aquellas disciplinas no sélo en su aspecto nacional, sino en su faceta internacional. Al lado del
Derecho publico y el Derecho privado nacionales (o internos), existe un Derecho publico y
un derecho privado internacionales. De manera semejante, a cada subdivision de los derechos
privado y publico corresponde otra paralela del internacional publico y ¢l internacional

privado (penal internacional, meorcantil internacional, administrativo internacional, etc.).

En la clasificacion wipartita se contemplan tres ramas fundamentales, que son: Derecho
publico (aquel que regula fas relaciones entre ¢l Estado y los pairticulares), ¢l cual a su vez esta
integrado por e! Derecho penal, ¢l administrativo, ¢f internacional publico y ef procesal;

Derecho privado(regulador de las relaciones entre particuiares), se integra por ¢l Derecho

<ivil, mercantil e internacional privado; y por ¢f Derecho social o mixto, dividido en Derecho
econdmico, agrario y fabord! o del wabsjo. El Derecho pablico se caracteriza por tener
relaciones de subordinacion y de supra a subordinacion. £l Derecho privado esta caracterizado
por las relaciones de coordinacion ¢ igualdad y, el Derecho social se caracteriza por una

desiguatdad procesal, es decir, tutelador de los intereses de {os economicamente despojados.

1.3. FUENTES JURIDICAS

Los seres huimanos nos encontramos, en nuestra vida cotidiana, sujetos a dos tipos de

@
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leyes: las naturales y las sociales. A las primeras, en tanto somos seres biologicos; y a las

segundas en cuanto convivimos con nuestros semejantes en el medio social.

Las leyes naturales pertenecen al mundo del ser, regulan relaciones de caracter
necesario, relaciones que existen indefectiblemente, y son ademas inviolables, no pueden dejar

de cumplirse, tienen caracter de fatales.

Las leyes sociales en cambio, expresan reglas de conducta, prescriben un
comportamiento, senalan alpo que debe reatizarse, porque clo es justo, titil o conveniente.
Su contenido consiste en un deber ser, son de caracter nommativo. Regulan relaciones de
caridcter contingente. Son esencialimente violables, ya que ¢l supuesto de toda norma es {a
fibertad de aquelios a quicnes se dirige. La violacion de 1as normas no acarrea su invalidez ni

afecta 13 importancia de su contenido.
Las leyes sociales son mandatos a 1a conducta humana, a ta cual moldean senalandose
direcirices; constituyen ¢f Hamado mundo normativo o mundo del deber ser, que comprende

los principales campos del obrar det homibre, por {o cual existen normas juridicas (leyes).

En ta terminologia juridica tiene 1a palabra fuente tres acepciones que es necesario

distinguir con cuidado. Se habla, en efecto, de fuentes formales, reates o historicas.

Por fuente formal entendemos los procesos de creacion de tas nomias juridicas.
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Llamamos fuentes reales a los factores y elementos que detenqminan el contenido de
tales normas,

El témino fuente historica, por ulimo, aplicase a los documentos (inscripciones,
papiros, libros, etc.), que encierran el texto de una ley o conjunto de leyes. £n este sentido

se dice, por ejempio, que Ias Instituciones, el Digesto, el Codigo y 1as Novelas, son fuentes
del derecho romano.

Hemos dicho que tas formales son procesos de manifestacion de nomias juridicas.

Ahora bien: 1a idea de proceso implica ta de una sucesion de momentos. Cada fuente formal
estad constituwida por diversas etapas que se suceden en cierto orden y deben

veatizar
determinados supuestos.

De acuerdo con ta opinion mas goeneralizada, 1as fuentes fonnales del Derecho son ta
tegislacion, la costumbire y 1a jurisprudencia.

La reunion de los elementos que integran los procesos legistativo, consuetudinario y
jurisprudencdial, condiciona ta validez de 1as normas Que 1os mismos procesos engendran. De

aqui que el examen Jde las Tuentes formales implique ef estudio de los mencionados elementos.
La concurtencia de éstos es indispensable para 1a formacion de los preceptos de

derecho. Se trata de requisitos de indole puramente extrinseca, lo que equivale a declarar que

nada tiene que ver con ¢l contenido de tas normas, es decis, con 1o que €stas, en cada caso,

i1
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permiten o prescriben. Tal contenido deriva de factores enteramente diversos. Asi por
ejemplo, en el caso de la legislacion, encuénirase determinado por las situaciones reales que
el legisiador debe regular, 1as necesidades econdmicas o culturales de tas personas a quienes
{a Ley esta destinada y, sobre todo, 13 idea del derecho y las exigencias de la justicia, 1a
seguridad y el bien comun. Todos estos factores, y muchos otros del mismo juez, determinan
1a materia de los preceptos juridicos y, en tal sentido, asumen el caracrer de fuentes reales.
La relacion entre éstas y las formales podria explicarse diciendo que las segundas representan

el cauce o canal por donde corren y se manifiestan fas primeras.

" El término fuente -escribe Claude Du Paguier- crea uiva metafora bastante feliz, pues
remontarse o las fuentes de un rio es llegar al lugar en que sus aguas brotan de ta tierra; de
manera semejante, inquirir 1a fuente de una disposicion juridicad es buscar ¢f sitio en que ha

salido de las profundidades de la vida sociat a 1a superficie del Derecho. " GARA9|

1.3.1. Ley.

En los paises de derecho escrito, la legistacion es fa mas rica e importante de las
fuentes formales. Podriamos definirta como el proceso por ¢l cual uno o varios organos del
Estado formulan y promulgan deteminadas reglas juridicas de observancia general, afas que
se da el nombre especifico de Leyes. Al referirse 31 problema que analizamos, los autores
mencionan, en primer ténnino, 1a Ley; pero al hacerto olvidan que no es fuente del Derecho,
sino producto de la legislacion. Valiendonos de 13 metifora 3 la que alude Du Pasquier,

diremos que asi como a fuente de un rio no es ef agua que brota del manantial, sino el

12
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manantial mismo, 13 Ley no representa el origen, sino el resultado de I3 actividad legislativa.

Historicamente, las costumbres fueron anteriores a la obra del legistador. En los
Estados primitivos de la evolucién social existia una costumbre indiferenciada, mezcla de
prescripciones éticas, religiosas, convencionales y juridicas. Al independizarse el derecho de
fa religion y 1a moral, conservd su naturaleza consuetudinaria, y no fue sino en época

refativamente reciente cuando el proceso legisiativo se inicid y aparecieron los primeros

codigos.

La historia revela un constante impulso hacia el Derecho escrito. En 13 Edad Media,
las aspiraciones de 1a fijeza del Derecho se manitestaban, ya sea en la redaccion de cartas que
establecian los derechos respectivos del senor y {os subditos, o en ta redaccion de coswumbres,
primero por iniciativa privada, mas tarde a titulo oficial. Por otra parte, ¢! Derecho romano,
reunido en 1as recopitaciones de Justiano (/icesre. lasiituras, €1€.), ocupd ¢l sitio de honor
entre los juristas, se denominaba ¢! Derecho escrito; las religiones meridionales de Francia,
en donde su influencia cra preponderante, eran Mamadas payvs de Jdroir forip, en oposicion al
pavs de cowrnmes  (noste de Francia). En Alemania, este vasto fenomeno, ocwitido

principalmente en tos siglos X1V y XV, harecibido en la historia el nombre de "Recepcion del

Derecho Romano™.

En el siglo X V1L, diversos Estados de 1a América del Norte formutaron las primeras
constituciones escritas. En tas misma época, los codigos prusiano y bavaro abrieron la era de

las codificaciones, cuya floracion mas rica se extendio bajo Napoleon.
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En 1la mayoria de los Estados modernos la formulaciéon del Derecho es casi
exclusivamente obra del fegisiador; solo en Inglaterra y fos paises que has seguido el sistema

anglosajon predomina [a costumbre.

La tendencia, siempre creciente, hacia la codificacion del Derecho, es una exigencia
de 1a seguridad juridica. A pesar de su espontaneidad, el Derecho consuetudinario carece de
una formulacion precisa, 1o que hace dificil su aplicacion y estudio. Por owa parte, su ritmo
es demasiado lento. El legistador, en cambio, ademadas de su precision y caricter sistematico,

puede modificarse con mayor rapidez, y se adapta mejor a las necesidades de ta vida

modermna.

Una vez analizada la historia, podremos pasar al conceplo y creacion de la Ley.

La Ley es una nonna de conducta dictada por el Poder Legislativo, de caracter general,

abstracta, obligatoria y sancionada por ta fuerza.
Existen leyes federales y leyes ordinarids o tocales.

Las leyes federales son reglamentarias de 10s preceptos constitucionales y obligan a su
cumplimiento en todo el territorio de 13 Republica; son creadas por el Congreso de Ia Union

y comparten la elevada categoria juridica de los tratados internacionales, que soio cede ante

13 constitucion.
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Son leyes federales, entre otras, la Ley Orginica de Ia Educacion Publica, 1a Ley de
Imprenta, 13 Ley de Nacionalidad y Natwuralizacion, {a Ley General de Poblacion, 1a Ley

Federal del Trabajo, etc.

Las teyes ordinarias o locales tienen la caracteristica de la ley a que acabo de referiime,
pero no emanan directamente de los preceptos constitucionales y sofo tienen vigencia en la
entidad federativa para ta cual fueron elaboradas. Entre es5tas leyes cncontramos los codigos
civiles ¥y penales de cada uno de los Estados y del Distrito y Territorios Federales, asi como
los codigos de procedimientos civiles y penales correspondientes a dichas circunscripciones

territoriales.

La jerarquia de las leyes ordinarias estd colocada en un rango inmediatamente inferior

a 13 de los tratados vy las leyes federales.

Tradicionalmente se han comsiderado como fuentes formales del Derecho: ta
tegislacion, Ia costumbre y la jurisprudencia. A éstas debe agregarse: 1os principios generales
del Derecho, los tratados internacionales, 1a equidad, !'a buena fé de los paises, etc.

L3 Jegislacion es el procedimiento mediante el cual detenminados organos del Estado
elaboran y ponen en vigor las normas juridicas. £s el conjunto de actividades qQue hay gue
desarrollar para crear 1as ieyes.

En la creacidon de las leyes para el Distrito Federal y también, de aquellas ieyes que son

is
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obligatorias en toda 1a Republica, intervienen el Poder Legislativo federal, representado por
el Congreso de 1a Union, y el Poder Ejecutivo. Pueden también intervenir, en algunos casos,

las legislaturas de los Estados, tratandose de reformas a la Constitucion Federal.

Las fases del proceso legisfativo son seis: iniciativa, discusion, aprobacién, sancién,
publicacion e iniciacion de 13 vigencia.

Lainiciativa es 1a facultad gue tienen determinados organos del Estado para proponer
ante el Congreso un proyecto de Ley.

Picha facultad pertenece en exclusiva, de acuerdo con el articuto 71 de la
Constitucion Politica de 1os Estados Unidos Mexicanos:

1. Al Presidente de la Republica;

th. A los diputados y senadores del Congreso de ta Union, y

1. A las legistaturas de los Estados.

No obstante to anterior, cuatquier ciudadano puede sugerir indistintamente 3 alguna
de as mencionadas autoridades, 1a necesidad o conveniencia de etaborac un proyecto de ley

determinado; y mas aun, puede remitirles ¢l proyecto que haya confeccionado, con la

peticion de que sea sometido a fa consideracion del Congreso.

La discusion es el acto de las cdmaras, que consiste en examinay un proyecto o

iniciativa de ley polemizado sobre é! para decidiv, por medio de {a votacion mayoritaria, st
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debe ser aprobado o no. Las iniciativas de ley deben ser discutidas sucesivamente en ambas
Camaras, pudiendo comenzarse en cualquiera de ellas, salvo que se trate de proyectos sobre

impuestos, contribuciones, empréstitos o reclutamiento de tropas, pPuUEs €131 €5L0S Casos

deberan ser discutidos primeramente en ia Cimara de Diputados.

La Camara donde se disCute €n priumer lugdr una iniciativa de ley es lamada Camara
<

amara revisora.

de origen, y a la que [a conoce on segundo termino se le designa como

La aprobaciéon consiste en dar las Camaras su consentimiento o conformidad a una
iniciativa de ley. La aprobacion tiene lugar cuando fa mayoria de los miembros presentes han

otorgado su voto afimativo al proyecto que previmnmente se i discutido.

Obtenida la aprobacion en una de las Camaras (Ja de erigen), €l proyecto deberd ser
remitido a 1o Canmary revisora para su discusion; y on caso de ser también aprobado por ésta,

se enviara al C. representante del Podor Ejecutivo para los efectos que & continuacion se

explican.

La sancion es ¢l acto por medio del cual ¢ €. Presidente de la Republica moanifiesta,
bajo su finmd, su conformidad con una iniciativa de ley aprobada por las Camaras. Dicho
funcionario puede negar su asentamicntd, ¢n ejercicio del ilamado derecho de veto, en cuyo
caso 1a iniciativa sera devuelta con observaciones a la Camara de origen, donde seran

discutidas unicamente dichas obscrvaciones.



LIna vez que el proyecto de ley obtiene 1a sancidén del Poder Ejecutivo, tiene lugar la
publicacion o promulgacion, que consiste en dar a conocer la ley a quienes deben cumpliria.
Para que una ley pueda obligar a su cumplimiento, debe ponerse al alcance del publico el

texto de la misma.

Para determinar la fecha a partir de [a cual las leyes entran en vigor, existen dos

sistemmas: el sucesivo y el simultaneo.

E! sistemas sucesivo funciona de la siguiente manera: las leyes, reglamentos, circulares
o cualesquiera otras disposiciones de obscrvancia generdl, obligan y surten sus efectos tres dias
después de su publicacion en el periodico oficial. En los tlugares distintos al de la publicacion
de dicho periodico, se anade un did mas por cada 40 kildmetros o fraccion que exceda de

1a mitad, ademas de los tres dias anteriormmente senatados.

Bajo el sistema simultanco, las leyes, reglamentos, 1., entan en vigor en todo el
territorio a partir del mismo dia: 1a fecha due en o misma disposicion legat se senale, siempre

que [a publicacion se haya hecho con anterioridad.

1.3.2. Costumbre.

La costumbre, como fuente formal del Derecho; "... es uha manerd conscante y
uniforme de actuar de fos hombres en una colectividad y que es considerada como obligatoria

en la propia comunidad...; la costumbre no significa un acto de voluntad, sino ¢l hecho
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mismo del actuar que, repetido constantemente, se considera como obligatorio y se vuelve

norma juridica”. [FLO&5]

La costumbre estd compuesta de dos elementos:

a) La repeticion constante de actos semejantes en una sociedad determinada; la
reiteracion de un modo de actuar frente a determinadas situaciones, a traveés
de un periodo mais o menos prolongado.

b) La convicciéon en dicha comunidad, de gue lo que se ha venido practicando es

lo debido y que por ¢llo tiene fuerza obligatori

Puede afimarse con certeza que en esta forma comenzaron las sociedades humanas

primitivas a crear sus normas juridicas.

En nuestro sistemas de Derecho positivo, 1 costumbre tiene €scasa importancia como

fuente del mismo, ya que 1o es unicamente en los casos senalados por 1a Ley. Fuera de estos

casos, la costumbre no tiene fuerza obligatoria. Al respecto, es aplicable 13 regia establecida

por el articulo 10 de nuestro Cadigo Civil: " Contra fa observancia de {a Ley no puede

alegarse desuso, costumbre o practica en conurario.”
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1.3.3. Jurisprudencia.

Como fuente del Derecho, la jurisprudencia es * ¢l conjunto de principios y doctrinas

contenidos en las decisiones de los tribunales” .[GAR49]

La palabra jurisprudencia posee dos acepciones distintas. En una de ellas equivale a

Ciencia del Derecho o teoria del orden juridico positivo:

"La jurisprudencia implica el conocimiento del derecho vy, en este sentido, se ha
tomado para significar no un conocimiento cualguiera, sino el conocimiento mas
completo y fundado del mismo, ¢s a saber, ¢l cientifico. Como sinonima de ciencia

del derecho ha corrido entre tratadistas vy legistadores” [ GAR49]

Qrura de tas acepciones, simve para designar ¢! conjunto de principtos y doctrinas

contenidas en las decisiones de 105 tibunales:

"En {3 praciica nomial del Derecho flevada a cabo coactivamente por los érganos del
Estado constitucionalmente ordenados al restablecimiento del Derecho, a su
cumplimiento foizoso previa declaracion concreta dei mismo, en donde se vincula
especialmente la fonnacion de la jurisprudencia, porgque 1a apticacion del derecho
incumbe a los wibunales como organos especificos de esa funcion y de aqui que o
jurisprudencia se refiera per  ceminenriam 3 1a actividad  de  los  jueces vy

tribunates”" . [GAR49]
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La jurisprudencia es el resuitado de la actividad de los organos jurisdiccionales. Los
wribunales normMmalmente aplican las leyes vigentes para resolver los problemas que le son
sometidos; se apoyan, pues, en el Derecho positivo, porque en él se encuentran ya las reglas
y soluciones aplicables a la mayoria de las situaciones posibles; pero en ocasiones se presentan
problemas no previstos por la ley. Las comisiones encargadas de elaborar los proyectos fegales
procuran considerar todas las eventudlidades posibles, pero la realidad siempre es mas variada
que 1a mas rica imaginacion; siempre aparecen problemas imposibles de prever. Ei juez que
se encuentra en un ¢aso de éstos no esta autorizado para dejar de resolverio, sino que debe
lienar los vacios, {as lagunas que aparezcan en Liley, apovandose en los principios y doctrinas
que considere aplicabies. Esos principios, doctrintas y razonamientos constituyen el contenido

de la jurisprudencia y que dan origen a (d hermencuatica juridica.

En nuestro sistema de derecho, 1o jurisprudencia sélo puede ser establecida por {a
Suprema Corte de justicia de fa Nacion, por los Tribunales Colegiados de Circuito; y, en su

especialidad, por el Tribunal Fiscat de {3 Federacion.

La jurisprudencia de 1a Suprema Corte de Justicia se forma cuando se hayan dictado
cinco resoluciones en el MisMmo sentido, ¢n Cinco casos semejantes, sin haberse interrumpido
{2 serie de fallos por alguno en conurario. Esta jurisprudencid es de cumplimiento obligatorio

para todos los tribunales dJde 1a Republica y es publicada en el "Semanario Judicial de 1a

Federacion".
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CAPITULO 2

INFORMATICA JURIDICA

2.1. ANTECEDENTES

El@ derecho informitico, como una nueva rama del conocimiento juridico, es una
disciplina en continuo desarrollo, teniendo en su haber (al menos hasta esta fecha) incipientes
antecedentes a nivel historico; sin embargo, podemos decir gue las alusiones Nias especificas
sobre esta interrelacion las tenemos a partir det ano de 1949 con la obra de Norbert Wiener,
en cuyo capitulo IV dedicado al derecho y 1as comunicaciones nos expresa ol derecho que
ejerce ia cibernetica respecto 3 uno de os fendmenos sociales mas significativos: el juridico.
Dicha interrelacion se da a traves de tas comunicaciones, a to gue habria de mencionar que
si bien estos postulados tienen cerca de cuarentd anos, en ba actuatidad han adguirido matices

que probablemente ni el mismo Wiener hubiera imaginado.
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De esta manera esta ciencia de entrelazamiento interdisciplinario sugeria una

conjuncién aparentemente imposible entre 10s mundos del ser y del deber ser.

Por otra parte, en este mismo ano el juez norteamericano Lee Loevinger publicd un
articulo de 38 hojas en {a revista Alinnesora Lcw KReview intitulado "The Next step Forward”
en donde menciona que "el proximo paso adelante en el largo camino del progreso del
hombre, debe ser el de la transicion de ta Teoria General del Derecho hacia la Jurimetria, que

es la investigacion cientifica acerca de 1os problemas juridicos...”

Cabe sefdalar que estas primeras manifestaciones interdisciplinarias se daban en los
términos instrumentales de fas implicaciones intornmaticas respoecto al derecho, 1o cual se
desarrolio extraconceptualinente en 1a década de los cincuenta, a diferencia del estudio de
a informatica que comienza 3 desarrollarse en {a

las implicaciones juridicas motivadas por |

décacda de los sesenta.

Es importante mencion.r que en 1a retterada interrelacion derecho-informatica, en los

términos de un derecho infonmatico se contemplian una serie de implicaciones tanto de orden

social, econdmico, técnico, practice y evidentemente juridico, suscitadas por ef uso de {3

informaiitica.

La informdtica como uno de ios fenomenos mas significativos de los ultimos tiempos
deja sentir su incontenibie influjo en practicamente todas 1as areas del conocimiento humano

(ciencias del ser y del deber ser), denwro de las cudles ¢! derecho no puede ser 13 excepcion,
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dando lugar, en términos instrumentales, a 1a llamada informatica juridica.

Nacida propiamente en 1959 en Estados Unidos, la informatica juridica a sufrido

cambios afines a 1a evolucion general de la misma informatica.

Las primeras investigaciones en materia de recuperacion de documentos juridicos en

forma automatizada se remontan a los afRos cincuenta en que se comienza o udlizar 13

computadora no solo con fines matematicos sino también linglisticos. Estos esfuerzos fueron
realizados en el Health Law Center (HLQ) de la Universidad de Pittsshurgh, Pennsylvania. El
entonces director del Centro, John Horty, estaba convencido de 12 necesidad de enconurar
medios satisfactorios pPara tener acceso a la informacion legal., Para 1959, «f Cenwro coloco
fos ordenamientos legales en Pennsylvania en cintas magneticas, Ll sistena fue posteriormente

demostrado, en 1260, ante 1a Barra de 1a Asociaciaon Americana de Abogados en t1a Reunion

demostracion  de un sistema legat

Anudl en Washington, D.C. Esta fue la primera

automatizado de buisqueda de informacion.

Dicho sistema fue redisenado y destinado a integrarse a 1a Corporacion de Sistemas

Aspen que lo exploté comercialmente. A principios de 1966, doce estados de la Unidn

Americana se propusieron desarrollar un sistema interno de recuperacion de docuimentos

legales. Para 19468, esta compania habia computarizado ios ordenamientos de cincuentd

estados de aquel pais, en cerca de un billon de caracteres, trabajo conocido como el sistema

50.
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Originalmente destinado para abogados y corporaciones, el sistema SO encontro

mucho éxito en 1as legislaturas locales.

El segundo fogro por parte del HLC fue el sistema LITE hoy llamado FLITE
(Unformacidén Legal Federal a travées de computadoras), que fue desarrollado por la

Universidad de Pittsburgh bajo contrato con 1a Fuerza Aérea Norteamericana en 1969.

En 1964 !la Corporacidén Americana de Recuperacion de Datos comenzo a

comercializar sistemas de procesamiento de datos legisiativos.

Una siguiente incursion 1a realizd 1o Corporacion de Informacion Automatizada de la
Barra de Ohio (OBAR) diferente de las dos primeras experiencias del HLC ya comentadas

que fue enfocada hacia los abogados litigantes.

El sistema OBAR comenzo en 1967 cuando ta barra del estado de Ohio fimmo un
conuato con la Corporacion de Datos de Dyton, Ohio. Los trabajos de este sistema
continuaron en 1270 a traves de 1o Mead Data Central que fue constituida luego de 1y fusion
de Data Corpeoration con Mcead Corporation. En 1973 {4 Mead Data Central comenzd a

comercializar el sistema LEXIS como sucesor del OBAR.

Por su parte 1a IBM fue creciendo en popularidad en el area de recuperacion de
documentos. Ya para 1969 el estado norteamericano de Washington empezo 3 utilizar el

sistema de la IBM™M para procesamiento de documentos flamado IBM-TEXTPAC.
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Posterionmente otros estados de 1a Unién optaron por el sistema STAIRS, también de 1a IBM,

En sus primeros anos, fa informdtica juridica se presento en fos términos de una
informatica documentaria de caracter juridico, es decir, creacion y recuperacion de
informacion que contenian datos principatmente juridicos (leyes, jurisprudencia, doctwrina) o
al menos de interés juridico. Poco a poco se empezod a vistumbrar la idea de que estos bancos
de datos juridicos se podian obtener no sélo informaciones sino también, mediante progranuas
estudiados expresamente, verdaderos actos juridicos como certificaciones, atribuciones de juez
competente, senttencias premodeladas, naciendo a fines de los anos sesenta 1a Hamada

informatica juridica de gestion.

Finalmente, viendo que lasinfonmaciones y procedimientos eran fidedignos y permitian
Itegar a buenos resultados, es que surge 1a que hoy es considerada por atgunos tratadistas

como la informatica juridica metadocumentaria.

Desde hace varios anos [a informatica juridica ha permitido un mejor conocimiento de
los fenomenos juriclicos, por [0 que NMuchos juristas anteriormente escépticos e indiferentes,

han encontrado en la computadora un instrumceonto eficaz para ¢l mejor desarolio de sus

actividades.

De esta forma, merced 3 13 informatizacién en el campo del derecho, se han

constituido diferentes tipos de archivos (legislativos, de jurisprudencia, doctrinales,

bibliogrificos, etc.}, los cuales representan un potendial informativo insospechado, ademas
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de que constituyen un apoyo riapido y eficaz en la realizacion de actividades de gestion, asi

como una ayuda en 1y toma de decisiones en 1a educacion e investigacion, por mencionar sélo

atgunos campos, 1o cudl representa un hecho sin precedente dentro det dmbito juridico.

2.1.1.

Acepciones de |a Frase Infonmatica Juridica.

Lainterrelacion informadtica-derecho ha dado lugar a diferentes denomiinaciones, entre

las que destacan, por mencionar soélo algunas eilas, las siguientes:

a)

b)

<)

d)

La primera denominacion que se le dio fue el témmino de Jurimetrics (en
espanol Jurimetria), creado por ¢l juez norteamericano Lee Loevinger en

19249.{LOEG 1}

La segunda fue Ia de Ginscibernetica (en espanol Juscibernetica), de Mario G.
Lozano, quien en su libro (Giuscibernetica sostiene que 1a cibernética aplicada
al derecho no solo ayuda a 13 depuracion cuantitativa de éste, sino tambien a
fa cualitativa. En su obra también figura la fundamentacion filosofica de la
relacion del derecho con la informatica. {LOZ&60]

Computers and Law (paises anglosajones).

Informarique Juridique (Francia).
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e) Rechtsinformatique (antes filekironische Datenvera beitung und Recht, en
Alemania).

7] Jurismdgtica (México).

) Rechcibernetik (Paises de Europa Oriental).

Sin embargo el términc mas aceptable es €l de informdtica jurfdica.

2.2. DEFINICION

Para dar una definicion de infonmatica juridica, es necesario primero aclarar el término

“derecho informaiice™.

Segin Julio Téllez:

.-el derecho informaditico es una rama de (as ciencias juridicas que contemplan a la
informitica tanto como instrumento {informatica juridica) como objeto de estudio

(derecho de la informatica).

En funcion de lo anterior, es notorio que 1a clasificacion de dicho derecho informatico

obedecera a dos vertientes fundamentates: a informatica juridica y el derecho de la
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informatica..."[TEL8 7]}

Luz Maria del Pozo considera que "al relacionarse el derecho con ia informatica surge

Ia interdisciplina, el derecho informaitico” [POZ9 2], también considera que:

... el derecho informatico carece actualmente de estructuras institucionales y de
investigaciones precisas para el desarrollo de 1a materia, no sélo a nivel nacional, sino
también en sus interrelaciones con otros paises, especialmente para las naciones en

desarrollo..."{POZ92)

Dentro dei derecho infomatico existen varias subdreas como son:

- La infornmatica juridica

- La infonmitica meédica

- La infonnatica legistativa

- La informadtica parlymentaria

El derecho infonnatico abarca ia universalidad de todos los problemas, métodos y
prospectivas gue entrelazan a las dos disciplinas que forman su nombre, esto es, el derecho

y 1a informaitica.

De 1a relacién derecho-informatica se desprende que:
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a) La informaitica es balance del derecho, en cuanto que por su mediacion

(automatizado o no) se llega a 1a justicia, pero también,

b) Por medio de lo legal se llegard a Iy practica de ia informatica justa, en un

Estado o entidad igualitaria de derecho.

Después de aclarar que tanto ta informatica juridica, como el derecho de la informatica

son dos ramas del derecho informatico, mencionaré las definiciones que sobre informatica

juridica dan algunos juristas, asi como su clasificacién y algunas owras generalidades. En el

siguiente capitulo se abordard a detalie el tema del derecho en fa informatica.

Mario G. Lozano dice al respecto:
"...cuando hablo de infonmnitica juridica limito el discurso a aquellas técnicas
informaticas generales que se han revelado como pardcularmente adeculddas para el

ratamiento electréonico de datos juridicos..."[LOZ87)

Luz Maria del Pozo la considera "como una tecnologia apticada 3 la automatizacion

de un conjunto de datos juridicos pertinentes, segun el criterio usado...es automatizar 1a

informacioén juridica..."[POZ92)

También la considera como "una técnica o una serie de técnicas aplicadas a la

recuperacién de datos juridicos dutomatizados..."[POZ9 2]

30



DERECHO INFORMATX O

Julio Teéliez considera que "por informdatica juridica entendemos 1a técnica
interdisciplinaria que tiene por objeto el estudio e investigaciéon de los conocimientos de la
informitica general, aplicables a [3 recuperacion de informacion juridica, asi como de los
instrumentos de andlisis y tratamiento de informacion juridica necesarios para lograr dicha
recuperacion...”[TEL87]

2.3. CLASIFICACION DE LA INFORMATICA JURIDICA

Como ya se habia mencionado al inicio del presente capituio, 1a informidtica juridica
en sug inicios se limitaba o 13 creacion y recuperacion de informacion juridica, poco despuds
se comienzan a utilizar 10s programas expresaniente creados pard consultas de actos juridicos,
tales como certificaciones, atribuciones de juez competente, sentencias premodeladas etc. Por
altimo, tenemos que (o informadca jundica es utilizada actudlmiente no so6lo para la

recuperacion de informacion, sino como a poyo ¢n la toma de decisiones.

Con base en o anterior, podemos clasificar o 1a informatica juridica de 13 siguiente

manera:

a) Documentaria. Almacenamiento y recuperacion de textos juridicos.

b) De control v gesrion. Desarrollo de actividades juridico-adijetivas.

c) Metadocumentaric. Apoyo en la decision, educacion, investigacion, redaccién y

prevision del derecho.
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A continuacion se explica a detalle cada una de las divisiones que forman parte de la

informatica juridica.

2.3.1. Informitica Juridica Documenctaria.

Cada vez mads, la informatica va aplicandose a todas las ramas del quehacer humano
y ef Derecho no podia estar ajeno al ingreso de 1a técnica. Es cierto que, durante decenios,
han sido los juristas 1o0s que mas se han opuesto & fa entrada de la mecanizacién en cualguier
actividad relacionada con el Derecho, pues de todos es sabido la negativa a utilizar las
primitivas maquinas de escribir, el rechazo a las fotocopias, 1a no admision de dictafonos,
cintas magneéticas y cualquier owro método de reproduccion. Y no digamos nada de cualquier
sistema qQue permitd Ia comunicacidon a distancia en forma instantanea, entre owos, el

principio de que no se acredita la firma del juez o el scllo de 1a oficina que emite el mensaje.

Pero la realidad se va imponiendo poco a poco y fa informdtica se abre camino en las

diferentes areas del Derecho.
Como ya se habia mencionado, 13 informatica juridica documentaria es el area mas
antigua de la informatica juridica; sus origenes suelen asociarse a los trabajos de john Horty

en fa Universidad de Pittsburgh.

En los sistemas de informacion juridica documentaria se trata de crear un banco de

datos juridico (o corpas juridico documentario) relativo a cuaiquiera de las fuentes del
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Derecho {menos 1a costumbre) a efecto de interrogarlo con base en criterios propios acordes

a esa informacion y su relevancia juridica.

Al principio los criterios juridicos prevalecieron sobre los informaticos. Se tendia a
reproducir el criterio de clasificacion usado en 1os repertorios juridicos como criterio de
almacenamiento y recuperacion de 1a informacion, Esto constituia una clara limitacion ya que
3 maquina ofrecianuchas mas posibilidades, nermaneciendo éstas generalimente subutilizadas.
Evidentemente, el

cambio de los sistemas informaticos contribuyo en gran medida al

mejoramiento en {os uso de 10s bancos juridicos.

El rendimiento de un bance de datos de €sta naturaleza esta en funcion de 13 exactitud
y extension de los datos contenidos y de los criterios de busqueda de los documentos
pertinentes. Para una fuente juridica en evolucién, como son 1a legislacion y la jurisprudencia,

1a actualizacion se¢ convierte en un iMmperioso menester.

La primera parte de 1o informdtica furidica ha estado fundamentaimente ligada a ia
creacion e interrogacion de bancos de datos juridicos a un grado W que ¢s una creencia
generalizada que 1a informmatica juridica se agota en oste Campo.

Si ta infornacion en general ha sido objeto de numerosas variaciones, 1a informatica
juridica documentaria no ha sido la excepcion. Al principio los criterios generales no eran
muy diferentes a los usados en Ias técnicas de busgueda bibliotecaria, y las categorias de

clasificacion juridica seguian los modelos de 1as usadas por los juristas en los repertorios de
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papel.

Los primeros sistemas de interrogacidon de bancos de datos juridicos fueron los sistentas
batch, es decir, aquellos que permitian la busqueda en los archivos (de texto y de palabras
ordenadas alfabéticamente), que indicaban, una vez senalada una palabry, o "direccion™
donde estaba alimacenada en todos los documentos del archivo, comparando simpiemente os
archivos. La utilizacion de los operadores proposicionates permite la combinacion de palabras,
a fin de tornar mas especifico el campo de los documentos buscados. Asi por ejemplo,
consuitar 1as palabras "contrato o compra-venta’, permiten recuperar todos los documentos
que contengan las dos palabras, y si agregamos "hipoteca (no)” exchimos todos los

documentos del primer conjunto que contienen la palabra "hipoteca®™.

De fos sisteimas batch se paso a los sistemas "on tine” que permitan o posibilidad de
establecer interrelacion a distancia s fin de precisar la pregunta mediante un didlogo enue el
usuario y ta maquina. Hoy en dia, los sistemas de interrogacion son lo suficientemente
sofisticados como para ayudar en fornma considerable al interrogador, perfilandose un periodo
de transicion en 1a utilizacion de sistemas expertos a2 efecto de mejorar 1a catidad de 1a

busqueda y para hacer "aprender o 1a maquina®.
La introduccion de sistermas que ayuden a 1a basqueda del dato juridico total, serd

revolucionaria para los grandes bancos de datos ya existentes y condicionara sin duda 13

creaciéon de nuevos bancos de datos de interés juridico.
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La finalidad de I3 informatizacion en un sistema documentario consiste en encontrar

o mas ripida y pertinentemente posible la informacion que ha sido almacenada. El conjunto

de esta informaciones constituye el banco de datos o corpus.

Lainterfase almacenamiento-recuperacion de informatica juridica se da en el siguiente

proceso:

a)

b)

La entrada de documentos (leyes, reglamentos, jurisprudencia, doctrina, acuerdos,
etc.), se efecuia bajo una forma codificada comprensible poara 1o maquina,
Dependiendo de 1a capacidad del sistema, 1a codificacion de textos serd mas o 1menos
voluminosa. Esta codificacion sera clemental si ta entradd de 1a informacion es hecha
cardcter por caracter {letra, cifra, puntwacion, etc. ). Lacodificacion serd mas complcja
si el texto ha sido condensado previamente de td forma que solo contenga sus
elementos caracteristicos; cada  elemento Jdeb wexto (palabra o expresion,

identificadores, etc.) corresponde a un numero de codigo.

La busqueda de documentos significativos se efectua Jde 1 manera siguicente: la

codificacion de palabras descadas, segtn la combinacion escogida, sera inwoducida en

1a computadora que comparard toda la base documentaria y senalard una concurrencia

importante cada ver quc la comparacion de los cadigos puedan ser combinados gracias

a los operadores booleanos "y", "o" y "salvo” de tal modo que 1a busqueda gane en

eficacia.
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Todos los sistemas prevén 1a facultad para los usuarios de conocer el niumero de
documentos ligados a cada pregunta o fin de restringir el campo de éste y obtener una

informacion mas precisa.

El problema principal que se enfrenta en la constitucion de un sisterma de
documentacion juridica auvtomatizado estd en funcion de la naturateza hibrida del lenguaje
juridico. A diferencia de 13 mayoria de tas otras disciplinas, el Derecho no utiliza un lenguaje

"cientifico” 2l no ser puramente descriptivo o preciso.

De esta forma, el lenguaje juridico no describe ¢l Derecho como objeto, sino en gran
medida at derecho mismo; por otra parte, cada uno Jde los términos empleados no
corresponde biunivocamente a una realidad o a un objeto: la ambivalencia estriba en 1a misna

naturaleza profunda del derecho, a lo cual dificitmicnte se prescitta objecton.

Las palabras que integran los doctmentos juridicos no pueden ser consideradas como

unidades fundamentales con un sentido cada una. Do esea forma, cada documento esta
caracterizado de manera gaica por 1as palabras utilizadas (esto a causa del estilo, de ta sintaxis

y del vocabulario juridico), enpleando ¢stos tenmninos en su sentido Mas general.
El estifo juridico recurre frecuentemente a comparaciones o efectos que pueden hacer

intervenir una nacidén analoga en el curso de un texto; pudiendo también sugerir und nocion

O situacion sin que el ténmino que senaid mas hiabitualmente no aparezca realmente.
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Las dificultades inherentes at estilo juridico presentan dos meétodos de almacenamiento

de datos documentarios: el método de texto integral y el método de indizacion.

El método del texto integral {full text) consiste en introducir los textos en memoria
tal cuales, siendo integralmente analizados por las computadoras. Este mégodo tiene un costo

bastante alto, debido a los recursos de almacenamiento que emplea.

Las principaies deficiencias computaciondes Jde osta técnica son:

- Entrecruzar documentos no requcridos, debido a la seleccion libre de palabras
que se utilizan sin restringir criterios.

- Caprurar gran contidad de registros, palabras e informacion irrelevante para la
recuperacion de datos. ESIo Causa aumento en los costos de operacion.,

- Desperdiciar espacio en los apoyos téecnicos {(discos, cintas, etc.)

- lgnorar inopinadamente ciertos dociameoentos pertinentes cuando ¢l usuario
decide, en el uso det lenguaje libre, intcriopgar con especificidad sobre algun
concepto juridico, vy s¢ pierden asi seferencias vy matices iluminadores y
enrigquecedores para su Dusqueda. Esto quizd pudiery subsanarse con diversos

meétodos de interrogacion.

El mérodo de indizacion (key word) implica ol andlisis previo del documento ppara
extraer y concentrar las caracteristicas fundamentales (conceptos, Circunstancias, elementos
de decision, etc.}. Es costuso, debido a 1a necesidad de personal especializado para hacer

dichos andlisis, pero reduce notablemente la cantidad de espacio necesario para su
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almacenamiento. Cada documento es objeto de un resumen mas o menos sintético que recibe
el nombre de abstract. Este es un proceso informatico-juridico para el tratamiento de Ia
informacion juridica y tiene por objeto {a recuperacién y presentacion de universos de
presentacion de manerd automatica, a partir de 1a eiaboracion de un soporte derivado en el
que se plasman los sintagmas (serie de elementos morfologicos consecutivos que manifiestan
cierta unidad) descriptores del soporte documentario de  origen, relacionables
sintagmaticomente dentro de unidades de idea, misimas que son estructuradas on forma
logico-deductiva a traveés del empleo de restricciones de distancia que las hacen concordantes
con modulos de interrogacion. Actualmente se distinguen dos tipos de abstract juridicos

fundamentales: ef legislativo y el jurisprudencial, aungue algunos autores opinan que también

debe incluirse el doctrinal.

Sus principales deficiencias computacionales son:

Puede ignorar inopinadamente algunos documentos pertinentes para el caso,

precisamente por ¢l constrenimiento del fenguaje con el que se consulta.

hi Lo anterior reduce bastante las wvias de acceso a ta informacion,
guidndose por los pocos modulos descriptores €on que se cuenta.

* Impide un analisis profundo del documento fuente.

> Produce infonmacion innecesaria al intentar recuperar datos, porque los

modulos descriptores producen un resultado muy general.

Cabe senalar que tanto el mértodo del texto integral como et de indizacion, son

opuestos entre si s6lo en apariencia, pues {a indizacion puede en ciertos casos flegar a un
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resumen que serd introducido y explotado segun los métodos del texto integral; no es comun
que un texto sea inroducido integramente sin tener descriptores que realizan una indizacion

en el cuerpo del texto.

En general, 1a tendencia para tos sistemas importantes es 1a de combinar las ventajas
del texto integral y aquellas derivadas de la indizacion, aumentando la eficacia en 1a busqueda;

es por ello que se menciona (3 existencia de un tercer método, €l combinado.

El método de andlisis de contenido se basa en la elaboracion de modulos abstractos
sobre el documento fuente. Consiste en seleccionar, analizar y reordenar la infonmacion

usando lenguaije tibre.

Por otra parte, existen ios problemas gramaticales, pues 13 sintaxis juridica presenta
dificultades a nivel gramatical que constituyen servios problemas linglisticos para 1a

recuperacion de informacion juridica y que podemos agrupar de 1a siguiente forma

a) Sinonimias. Se da cuando una idea se puede expresar con dos o mas palabras
diferentes (por cjiemplo: cementerio, pantedn o Camposanto).
Este fenomeno constituye un problema en 13 recuperacion
debido a que si se solicita informacion por aiguna palabra y la
computadora no nos provee de los documentos que contienen

también palabras sinonimas, entonces la informacion es parcial.
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b) Polisemias u

homografias.

C) Analogias.

d) Antonimias.

Este fenonicno se presenta  curando una palabra tiene dos o mias
sentidos {por ejemplo: Constitucion puede aludir a una acepcion
juridica equivalente a Carta Magna o bien referirse a 1a
formacion de una sociedad). La polisemia constituye un
problema pard efectos de recuperacion, ya que al interrogar a
una computadora sobre una pPalabra en un cierto sentido y esta
no sea capar de distinguir otro sentido, nos dard todos los
soportes derivados ¢n  que  se  encuentre  tal término,

independientemernte de 1 acepcidon quae en ¢l se emplee,

Encontramos cstc problema cuande dos o mas palabras
provenientes de diferente raiz, so refleren aideas parecidas (por
ejemplo: mora y fetarde).  Este tenomeno  constititye un
problema a resolver. ya que os posible que [o informacion
requerida quede incompleta si na se relaciona 1a palabra por 1a

que se interroga con sus andlogos.

Se da entre una palabra y owa con sentido opucsto (por

ejemplo: Constitucional ¢ inconstitucional). Es relevante pard

efectos de recuperacion debido a que una palabra parecida o
seguida de una negacion es sindnimo del sintagMma auténomo que
sin  dicha negacion seria su onwonimo  (por ejemplo: no

constitucional e inconstitucional). De esta manera, a alguien que
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solicita informacién por la patabra inconstitucional, le interesa

también recuperar aquelld que alude a lo no constitucional.

e) Formas sintdcticas. Consiste en 1o mancra en que una Mmisma ided se puede expresar

a wavés de diversas relaciones sintagmaticas  (por  ejempio:
Creacion de unad empresa, ula empresa se Cred, Und empresa

serd creada, una empresa creandy O una empress s creard).

Cuando se citan sintagmas equivalentes en una incerrogacion i
computador, 3 efecto de no porder informacion, es preciso
relacionar todas fas wvariantes de 1a palabra (en el ojemplo

"creacion) due en Jdiferentes redacciones y bajo un tipo
especifico de interrogadcion se puedan dar.
términos,

f) Orden de rérminos. En el caso de modificacion oo ol orden de tos

podemos encontirar un canbio ¢n ol sentido (por ejemplo:

Accion  de  enriquecimiento  ilegitimo,  iegitima  accion  de

enriqueciniento v ilegitimo enriguecimiento en 13 accion).

Para la resolucidon de los problemas de la inforniatica juridica ¢s necesario preguntcarse
si la materia tratada exige ta recuperacion de una informacion o de un documento. En otros
términos, el primer paso a llevar a cabo en g construccion de un sistema informativo consiste
en determinar si para o que se pretende es suticiente saber que existe un docwmento sobre

un detenminado tema, o bien es necesario conocer también ¢l contenido de este documiento.
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Las técnicas informaticas para alcanzar estos dos fines son, en efecro, muy distintas entre si
¥y, consiguientemente, la eleccion de una u otra direccion condiciona el planteamicento de

toda la actividad informadtica futura. Si no existe claridad sobre este problema base, s¢ corre

el riesgo de realizar grandes esfuerzos para llegar a resultados insatisfactorios.

Con lo anterior no quiero decir que las metodologias ocupadas no sean buenas, pue
fogran un notable éxito en las ciencias bioldgicas y quimicas, en Jdonde {a informacion escrita
ha alcanzado dimensiones y riunos desazonantes y donde una oportundg informacion evita
costosisimas duplicaciones de investigaciones, sin embargo, es bien sabido también que estas
ciencias presentan una nomenciaturd rigurosamente estandarizadd y que esto les pormite
definir claramente cualquier nuevo producto, auit si éste era desconocido en el maomento en

el que se inicio Ia indexaciéon. Por su puesto, este no es ni por asemo ¢l caso de Ly informatica

juridica.

Sin embargo, para resolver los problemas lingliisticos tratados anteriormente, existe

fundamentales a ofecto de lograr una apropiada recuperacion  de

dos instrumentos
forma en que se expresen;  estos

informacion por ideas, independientemente de 1

instrumentos son el léxico y el thesaurus.

vocabulario de una lengua, region, o el que

El diccionario define /ewico como

pertenece a uNa actividad determinada; y por extension, diccionario. Proviene de la palabra

También se le denoming lexicon.

griegd lexis, lenguaje, palab
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El léxico, entendido como diccionario, estd estructurado en nociones, esto es, la
agrupacidon de palabras que tienen la misma raiz, con el propdsito de facilitar Ia forma de

interrogar.

Ei léxico consiste en 1a organizacion de todas las patabras con contenido informativo
(a las palabras carentes de contenido informativo se les denomina "paiabras nulas™, como 1o

, “de”, "3

son: “para

", etc.) almacenadas en computadora por nociones y subnociones bajo
un criterio morfologico-semantico con la finalidad de 1esolver fos problemas de 13 sinonimia

y ayudarnos a resolver los de homografia o polisemia,

En el sistema de consulta lamado 1éxico, cada nocion admite Nasta 10 subnociones
con palabras equivalentes, incluyendo, singuiar, ptural, masculino y femenino de una mistma
patabra, asi como las patabras que significan 1a accion de un mismo verbo.

El diccionario define thescnras como coleccion particular de palabras e informacion
acerca de un campo especifico. Incluye referencias © interrelaciones de patabras o grupos de

ellas. De esta manera, facilita 1o consulta de datos.

Como ayuda al usuario jurista, existe un thesaurus de derecho, en fonma de sistema
de consultad computarizado. Este se constituye a partir de las nociones del téxico y su
connotacion es distinta 1 fa empleada en 1os témminos de biblioteconomia (lista de
descriptores propia de {os sisteimmas de lenguaje cerrado). Tiene las funciones de relacionar

palabras y senalar relaciones preexistentes entre palabras.
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El thesaurus pretende servir de medio de apoyo al usuario para resolver los problentas

de analogia, atonimia y aislamiento semantico de las palabras polisémicas al momento de la
interrogacion.

Porlo anterionmente expuesto se pucde decir que la especificidad marcada del lenguaje
juridico convertiria en inoperante todo sistenta documentario st no estuvierda integrado a éste

Yy en combinacion con tos problemas de busqueda y conversacion con los usuarios.

De esta forma, el thesaurus se convierte ¢n un léxico jerarquizado gque comprende ung
red de interconexiones, exclusiones, discriminaciones y proximidades semanticas bajo 1a fomma

de listas de sustitutivos de contrarios, términos vecinos o genericos, etc. A cada interrogacion

del corpus (cuerpo), el thesaurus orienta fa explotacion a fin de disminuir automaticamente

© en 13 conversacion con el usuario 1os problemias de informacion de mas o falta de fa misma.
Sus funciones principales son 1as siguicntes:

a) Como diccionario analdégico on su funcion de conexion permitiendo reconocer

situaciones y expresiones juridicas, tomando en cuenta 13 sintaxis gramatical, buscando
antonimos y reagrupando sindnimaos.
b) Como diccionario analitico en su funcion de discriminaciéon excluyendo nociones afines

no necesarias o incidentales, asi como en las forMmas no deseadas, disminuyendo las

figuras polisémicas y sinénimas.
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c) Como indice en su funcidn de adicion de ténminos que conforman 13 base de datos

O corpus.

Los thesaurus pueden ser abiertos o cerrados, dependiendo de que se pueda o no

agregar a ellos nuevos elementos.

Hasta el momento, se ha analizado un tipo se thesaurus, el positivo, esto es, contiene
todas las palabras seleccionadas por el usuario jurista. Constituye una guid para e usuario del
sistema informativo, quien puede verificar en el thesaurus la existencia de la palabra clave que
desea consuitar. Si el thesaurus no 13 contiene, su pregunta no obtendra respuesty; por
consiguiente, ¢} usuario deberd reformularia en base a las patabras efectivamente contenidas
en el thesaurus. El objetivo de un thesaurus positivo para {os juristas «s todo of universo de
patabras, porque practicamente no existe dmbito en of cual o Derecho no pueds regular,
directa o indirectamente, el comportamientoe humano. En consecuencia, paraimemaorizar toda
1a legislacion positiva, es preciso incluir en ¢l thesaurus positivo una lista de patabras que
tiende a coincidiv con o vocabulario completo Jde nuestra lengud; pero no solo con ¢l
vocabuiario del lenguaje ordinario, sino también can el vocabulario tecnico, porque, por

slacion minera utilizan und terminologia

ejemplo, Ia legislacion sobre energia eidcirica o fa le
que se encuentran no en un diccionario del! lengulje comun, sino anicamente en una
enciclopedia. En un thesaurus positivo hay que emumnerar todo explicitamente. Et resultado
es que una ver alcanzada undy determinada masa de documentos en ¢l sistema informativo el

chesaurus positivo lega 3 tener dimensiones prohibitivas,
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Al thesaurus positivo se ha pensado contraponerle el thesaurus negativo, que tiene
dimensiones mucho mas limitadas y que consiste sustancialmente en indicar las Hamadas
"palabras nulas”. Las formas verbales, los adverbios, [as conjunciones, las preposiciones, los
articulos y demas son las patabras que presentan mayor frecuencia en un texto, sin contribuir,
sin embargo, a individuar su tema especifico. A los linglistas puede quizd interesarles conocer
cudntas veces un detenninado autor ha usado uns palabra determinada; a los juristas, por su
parte, les interesa conocer precisamente que ténminos cientifico-juridicos han sido usados en

el textro.

En el thesaurus negativo, por consiguiente, se incluyen tas palabras gue no sliven para
individuar el tema especifico del documento. Ei programa basado en et thesaurus negativo
procede de esta forma: se suministra al programa una lista de palabras que éste debe
considerar como nulas; ¢l programa coteja a continuacion todas las palabras de ¢ada texto
memorizado con 1a lista de [as palabras nulas, metiendo en mamoria todas las palabras que
no coincida con las nulas. El programa crea asi un thesaurus que contiene todas las palabras
significativas presentes en 1os documentos mentorizados y estas patatiras significativas son
organizadas de diversas formas, para hacer mas rapida la buasqueda. Con esta técnica se
convierten automaticamente en palabiras-clave todas tas palabras no contenidas en el thesaurus

negativo.

Las ventdjas de este sistema son dos. £a primer lugar, no hay intervencion manugal en
en la atribucion de las palabras-clave, por cuanto automaticamente todas las palabras

contenidas en el texto y no enumeradas en el thesaurus negativo son palabras-clave. Al
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disminuir el trabajo manual de preparacion, disminuye asi mismo el costo de la indexacién.
La segunda ventaja afecta a la nawrdleza de los documentos juridicos, que no siempre se
refieren 3 un unico sector. Una sentencia, por ejemplo, puede caontener consideraciones de
Derecho sustantivo y consideraciones de Derecho procesal. Si quien atribuye las palabras-clave
es un procesalista, tenderd 3 poner en evidencia ef 1ado procesal del documento vy no ei tado
puramente penal. Puede suceder lo contrario si el interés se encuentra dirigido af Derecho

penal.

Pensemos en el indexador perfecto. Lo indexacion que realiza hoy es exacta. Nada
impide que dentro de algunos anos la sentencia o texto legal de que se trate llegue a ser
importante por una disposicion minima que hoy ¢l indexador hia dejado aparte. Usando un
thesaurus negativo, a diez anos de la modernizacion del texto deberia ser recuperable en todo
caso. Ello presupone que el lenguaje juridico permanezca ene ciertd medida estable, y en esto
son afortunados los juristas, puesto que, dentro de las disciplinas humanisticas, ¢l lenguaje

juridico es uno de 1os Mas rigurosos.

El thesaurus negdtivo presenta asi mismo otra ventaja. a fas palabras contenidas en et
texto del documento pueden anadirse otras palabras, para llevar o cabo ligamenes con owros
documentos o para facilitar 13 recuperacion. Estos términos no son palabras-clave
indispensables, sino mdas bien descriptores e tipo aditive, que se anaden al texto sin
sustituirto. En consecuencia, si en el futuro ka terminologia de un determinado sector debiera

evolucionar, nada impediria anadir a un texto legal, a un reswmen o a una cita bibliografica

el nuevo término que sustituya o se anada al viejo. Por ejemiplo, supongamos que hemos
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clasificado, entre 1955 y 1965, toda una serie de documentos bajo la voz "jurimetria™. Sin

embargo, mdis tarde se comienza a hablar de

iuscibernética” o de “informuatica juridica™.
Bastard pedir al sistema informativo todos 1os documentos con 1 voz "jurimetria™ y anadir
como palabra-clave "informatica juridica™ e "iuscibernética®, retomando eventualmente,
ambién en los textos nuevos, el término viejo. En otros téminos: que es posible, junto al

thesaurus negativo, crear un thesaurus de sinonimos a disposicion det usuario.

Estas operaciones de manutencion lingiistica det sistema informativo son indispensables
Para que éste conserve y acreciente su utilidad con el paso del tiempo. E! jurista informatico
debe tnicamente tener presente una regla fundamental: ¢ada especificacion o anadido debe
resultar claramente distinguida del documento al que se reficre, para evitar confusiones enure

el texto oficial y los indicadores auxiliares suministrados por el sistema.

Hasta agui hemos visto los aspectos positivos del thesaurus negativo. Este, sin embargo,
presenta tambien al menos dos desventajas. En primmers lugar, cuando 1a maza de documentos
memorizados es muy grande, ias patabras signiticativas llegan a ser nuimerosisimas y, por
consiguiente, 1os programas basados en cl thesaurus negativo deben ser capaces de dirigir
eficientemente una busqueda completa. En sepundo lugar, 1a cantidad de documentos
recuperados en cada pregunta es grande. Esta cantidad de documentos puede reducirse, sin
embargo, especificando la pregunta: cuanto mayor os ia cantidad de datos miemorizados,

anto mas especificd habrad de ser 1a pregunta.
Cualquiera que sea el thesaurus utilizado, el verdadero problema estd en los usuarios,
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es decir, en 1a formulacion de preguntas. Gencralmente, entre el abogado usuario y el
computador se tiende a poner un intermediario, una persona que transforma 1a pregunta del
abogado, que generalmente esta ligdda a un caso concreto, a una serie de palabras-clave. Este

paso es mas dificil de 1o que parece ¥y no todos los expertos de profesiones juridicas logran
realizarlo.

En 1a actualidad existen numerosos sistemas en operacion a nivel de informatica

juridica documentaria, de los cuales podemos consultar sus caracteristicas generales en los

anexo | y 2 del presente trabajo.

Como podemaos percatarnos, la informatica juridica documentaria ha alcanzado niveles

muy  significativos que seguramente se veran incrementados por la difusion de tas
microcomputadoras y computadoras personates, asi como de {as redes de comunicaciones
que permitirin que pricticarmente cada operador juridico (funcionario, fegislador, juez,
abogado, notario, estudiante, etc.) tenga su propio y pequeno banco de datos adapiado a

sus exigencias particutares por o que dificilimente podremos prever un limite dentro del

desarrollo de esta nueva disyuntiva para el derecho,
2.3.2. Infonmatica Jundica de Conuol y Gestion.
Aun siendo el mas hmportante vy desarroilado dentro de la informatica juridica, et

aspecto documentario no ¢s delinitivamente el unico. Desde hace algunos aRA0s se vienen

desarrollando otros sectores ¢n procesos de continua evolucion. Uno de ellos es ia llamada
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informatica juridica de contro! y gestion que abarca los dmbitos juridico-administrativo,
judicial, registral y despachos de abogadaos, segtin o indica Julio Teéllez [ TEL87}. Por su parte,

Hemilio Tomas Azpilcueta la define como "aquella que trata de aptlicar los principios

informaticos a toda actividad de trabajo, en 13 oficina juridica” [ AZP87 ], considerando que

puede dividirse en: informatica registral, informatica operacional e informaitica decisionat.

Dicha area tiene como antecedentes el tratamiento de textos juridicos mediante el uso
de procesador de palabras y, por otra parte, las experiencias obtenidas, en materia de

automatizacion de registros pubticos (en particular de bienes inimuebies).

Dentro de ta clasificacion enmarcada por ¢l Dr. Teéllez, se encuentran tres importantes

aplicaciones, como lo son:

Su uso en la administracion publica. £n esta drea que en ta actualidad se presenta un
crecimiento extraordinario en ¢l vohimen y complejidad de actividades en las dependencias
gubernamentales debido, enutre otras cosas, al pronunciado desarrotio demografico,
economico y tecnoldgico. Elo ha obligado a que dicho sector, en sus diferentes niveles
(federal, estatal y municipal), este capacitado para recibir, tramitar, analizar y difundir todo

tipo de informacion juridica para su correcto funcionamiento.

M™Mediante a adecuada aplicacion de Ia informatica juridica de control y gestion se
puede lograr un mejorsmiento sustanciai de las estructuras juridico-adiministragivas y los

sistemas de operacidgn, medida indispensable para que las entidades del sector priblico, a

50



DERILY KO INFORMATICO

traveés de los poderes Ejecutivo, Legistativo y Judicial, alcancen sus objetivos sociales (justicia

y bien comuiin) apoyados en la utilizacion de la tecnologia moderna.

Sin lugar 3 dudas que uno de los principates beneficios en esta drea, ademas de la
agilizacion en 1y wamitacion de asuntos juridico administrativos,. es 1a distninucion de la inercia
burocritica y corrupcién, logrando alcanzar niveles mas significativos en el caso de la
administracion de 1a justicia, permitiendo a0 imparticion de una justicia rapida, expedita y

particularizada.

Su uso en los organos jurisdiccionales. Este dpo de aplicacion ha dado lugar a la
Hamada informatica judiciaria, con un enorme desarrolto en 1a actualidad. Asi, tenemos que
los ejemplos de actividades automatizadas 4 nivel Je 1o judicatura son numerosos y variodos:
desde 1a formulacion agendaria de jucces y muagiistrados hasta fa 1edaccion automatica de
textos juridicos a manerd de sentencias, En el medio exiseen una gran cantidad Jde acciones
desarrolladas en juzgados, wribunates y cortes que han sido objeto de estudio, andlisis y
automatizacion., Uno de los ¢jemplos mas simples y concretos lo constituye b aceptacion,

regisuo e indicacion de comperendia y seguimicnao Jde tos e

podientes. LIna causa nueva que
debe de ser radicada ante un wribunal pasa previamente por 13 iNscarincion auwematicda, 1a cual
fe asigna un namero y juzgado y verifica si hay o no conexion en L causa. Por otra parte, las
diferentes faces del proceso pucden ser conocidas ¢n culslguier momento permitiendo
conocer el estado del juicio, asi como el lugar en donde se encuentra el expediente. En un
futuro no Muy lejane, cuando los abogados se hayan provisto de sistemas de cémputo, ya no

serd tan necesaria [a visita a tos tribunales para conocer el estado de tos asuntos, ya que todo
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podrd ser consultada via telematica.

Por otra parte y también en materia penal, tenemos la emision Jautomatica de
dictamenes penales en cuarenta tribunales de policia en Paris y sus alrededores 1o cual ha
pennitido, ademds de wuna depuracion de los archivos penales, un aumento y imejor

solventacion en 3 recepcion y seguimiento de procesos de este ordein.

Su uso en los despachos y notarias. Este tipo de informatica juridica también ha
ganado terrenc en otro tipo de profesiones juridicas como las de tos notarios y abogados en
aqueito que bien podriamos conceptualizar como una "ofimatica juridica™ (automatizacion
de oficinas con actividades ae indole juridico). Asi tenemos que tos estudios y aplicaciones
en el campo notarial con cerca de veinte anos de iniciarse, tienen tal funcionalidad que va
mas alld del simple tratamiento de textos, ofreciendo un menu completo de las principales
actividades, con una organizacion, conitrol y seguimiento verdaderamonte asombrosos

{agenda, estado e asuntos, registros, tavifas, ciiculo de impuestos, £1c.}

Y que decir de los despachos de abogados en fos cuales se pueden simplificar,
mediante el uso de sistemas avtomatzados, un gran numero de labores propias de dicho
entorno (contro! de asuntos, honorarios, redaccidn y verificacion de escritos, etc.),
complemento de las funciones documentarias de orden (egistativo, jurisprudencial, doctrinario

y bibliogrifico.

Lo mads importante es que dicha modernizaciéon permitird a 1os abogados dedicarse a
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actividades juridicas de contexto creativo, Critico e interpretativo tan olvidadas y afines a su

profesion, motivando un enriquecimiento del derecho.

Hasta aqui, [a opinion del Dr. Téllez, la cual se ajusta a ta clasificacién generalizada de
I3 informatica juridica, sin embargo, ya se habia mencionado con anterioridad que Hermmilio

T. Azpilcueta ofrece unda clasificacion diferente, que se analiza a continuacion.

Azpilcueta divide a la informatica jutidica en dos grandes ramas: Informatica Juridica
de Gestion e Infornmatica Juridica de Ayuda a la Decision. Como henos notado, este autor
no considera a la informatica documentaria dentro de su clasificacion, pues Lo induye denuo
de la infonmatica juridica de gestion, considerandola solo como una pequena parte de ¢sea,
denominindola informatica registral. Por otra parte, considera tambidén a g informatica
decisional como parte del mismo primer gran rubro, siendo que la mayoria de tos autores 1a
consideran como parte de Ia informatica junidica metadocuimmentaria, de Lo que se hablard mas

adelante.

En cuanto a la informatica registral, Auzpilcucts opinag que es la que se ocupa de todos
los tipos de registros, sean publicos o privados, Jundue como ¢s naturdl, mayor importancia

tienen los segundos sobre os primeros.

Se trata de facilitar a los diferentes usuarios datos fehacientes en todos os registros
oficiales a los que se puede acceder con mayor rapidez y facilidad que con los métodos

tradicionales. Por ejemplo, los registros de penadcs y rebeldes, de actos de altima voluntad,
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registro civil, registro de la propiedad inmobitiaria, intelectudl e industrial, etc. Cuando exista

un sistema informuitico integrat distribuido, igualmente se podrd acceder a los registros de (os

juzgados, conociendo las causas existentes, fase en que se encuentran, eec.

La ventaja que tiene un sistema de esta naturaleza es que puede lograrse el dato de
forma instantanea desde cualquier oficina publica, aunque como es hatural, a través de los
sistemas de control y de reserva de datos, que son necesarios en todo tipo de registro

publico. Se incluye el pago de una tasa para la obrencion del dato o el acceso al sistema
informatico.

La informatica registral penmite, igualmente, llevar a cavo labores complementarias

importantes conto son {a estadistica, eliminar documentos escritos, facilitar los ramites, erc.

La infonmatica operacional es {a que trata de facilitar 13 acwpacion de las oficinas
relacionadas con el Derecho, tanto a nivel publico, comee to son juzgados, como a nivel

privado, tales como bufetes de abogados y oficinas de procuradores.

ado permite que fa maquina Heve a toda

e,

La informatica juridica operacional en un juzg
1a actuacion respectiva, el control de asuntos. Los pasos obligados de las diferentes fases del

proceso con emision de los documentos correspondientes 3 los formularios normales, con

incorporacion aurtomatica de ias variables necesarias, ¢tc.

Conmio se ha mencionado anteriormente, el sistema de informacion integral distribuida,
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permitird ilevar la estadistica individual y global y montar un servicio de informacion, si no

exhaustivo, si al menos lo suficientemente amplio como para dar satisfaccion a ta mayor parte
de las preguntas.

En otwros lugares del mundo, estd informatica operacional ya estd implementada en
numerosos despachos de procuradores y bufetes de abogados, sirviendo para el conurol de
los pleitos, contabilidad y demas. Sumamente importante es la informatica operacional en fas

notarias, registros de propiedad, y en general ¢n todas 1as oficinas publicas.

Sin embargo, aunque ya existen en nuestro pajs sistemas integrales due brindan todos
tos beneficios mencionados y aun Mmas, el grave problema al gque se enfrentan los bufetes de
abogados y el sector publico, es ¢f costo de dichos sistemas, y no solo et de adquisicion e
instalacion, sino también el de mantenimiento, como lo seria ¢l soporte técnico y 1a
acLualizacion, sin contar con 1os costos por capacitacion. Todas estas erogaciones timitan el
acceso a los abogados independientes, ademas de awros problemas tales como si ¢l provecedor
de dicho producto (sistema integral) puede dar servicio en cuslquicr paste de la republica o
que sucede si sO10 unos cuantos abogados pueden adquirit un determinado sistema y 13
compania productora de dicho sistema quebrara {un problema hastante comun en nuestro
pais), ya no seria posible obtener el mantenimiento nccesario, pues la acwualizacion es

constante, ademas, tal vez tampoco seria positle comprar un auevo sistema para substituir
al anterior (por 1os gastos que implicad.

Considero que 1a propuesta de un sistema integral es muy buena, pero es reaimente
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dificil aplicaria a la gran mayoria de despachos y bufetes plblicos y privados, al menos en lo

que respecta al D.F., imaginemos entonces que sucederd en el resto de Ix Republica

Mexicana.

Con respecto a la informutica decisional, Azpilcueta opina que es la mas problematica
de las aplicaciones de [a informatica juridica, ya que se debe ser perfectamente comprendida
para no pensar en un automatismo de 12 decision equivalente a una "iuscibernética®, sino en
13 ayuda que pueda prestar al juez en cuanto a establecer unas determtinadas pautds en
resoluciones muy repetitivas y facilitar 13 redaccion de ias mismas, bien al propio jucz, bien

al funcionario judicial que tenga qQue Hevar a cabo {a tarea de copia.

En efecto, existe en todos 1os juzgados una serie de resoluciones de fondo claramente
repetitivas, en las que lo que compruecha el juez es st se dan los elementos necesarios
correspondientes, pues, admitidos €stos, 1a pura redaccion dela resolucion es cast automaticd,

utilizAindose incluso preimpresos en donde sélo faltan los datos variables, que ha de aportar

el propio juez.

Coimo prueba de 1a anterior afimmacion, se presentan los siguientes supuestos:

- Semtencias de remate.

- Autos de declaracién de herederos.

- Sentencia de separacion y divorcio de comuan acuerdo.
- Autos acordando la ejecucion.

- Autos de adopcion.
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- Autos de nombramiento de defensor judiciaf.
- Sentencias penales en delitos de wrifico, fundamentalmente por existencia de permiso

de conducir.

El juez dispone de una estructura fisica, equivalente a la parte uadicional imipresa, y
una serie de variables que son marcadas por €l con arreglo a la constancia en autos, y al
resultado de {a prueba. E! funcionario judicial o incluso ei propio juez procede a [3 entrada
de los datos en el ordenador, el cual, tanto en el acto, como en diferido, imprime la

resolucion integra.

El juez habra mantenido su libertad de pensamiento y de criterio. Habriresueito como
hombre y como jurista. La maquina le habra 3horradoe el tedioso trabajo de repetir una y otra
vez las mismas palabras, le habrd evitado omisiones importantes. Y Ia oficina judicial se habra
descargado de und enorme tarea repetitiva, puesto que con rellenar solamente unos campos
limitados y marcar un nimero para seleccionar determinadas variables, 1a sentencia ya estd

puesta.
2.3.3. tnformatica Juridica Metadocumcentaria.

Un dpo de aplicacion muy especial lo constituye o informdtica juridica
metadgocumentaria, llamada asi porque transciende mds alla de la esencia de los fines
documentarios propiamente dichos ( sin duda alguna que constituye el acercamiento mas

interesante con respecto a ia hoy dificilmente comprensible iuscibernética). Sus ambitos
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principales de injerencia los podemos establecer en cinco vertientes bien determinadas:
Ayuda a 1a Decision, Ayuda a la Educacion, Ayuda a I3 Investigacion, Ayuda a la Prevision

¥y Ayuda a la Redaccion.

La informidtica juridica de ayuda a la decision se basa en el principio de que el
ordenador facilite 13 informacion adecuada al jurista, para ayudarie a adoptar una
determinada decision. Supone el tratamiento y recuperacion de informacion juridica por
medio de los ordenadores, y en 10s tres uradicionales camipos de tegistacion, jurisprudencia y

bibliografia.

En la actividad de ios juristas, 1a basqueda del conocimiento juridico estd orientada a
resolver cuestiones en consecuencias en la vida practica. La informatica juridica ha comenzado
3 ocuparse también de este campo de la decision que es, sin fugar a dudas, el que mas
dificultades presenta. No es necesario que ef sistema tome 1a decision, puede sor simplemente

{como por regla generat 1o es) una ayuda a fa decision que se puede dar en varios planes y

niveles.

La cantidad de variables que se requieren pard tomar {a mas minima decision hace
pensar sobre el cardcrer limitado que tiene 13 "decision automatica”™. Limitada, en el sentido
que se puede aplicar (al menos hasta abiora} solo a sistemas pequencs y en partes
“racionafizabtes”, siendo dos fuertes limitaciones pero aun asi quedando un CamMpo extenso
y complejo digno Jde ser abordado. Nadie pretende saber exactamente 1as razones que estan

detras de una decision, sino solo imaterializar y sistematizar aquelias "buenas razones™ que
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transfonman un juicio juridico en un juicio objetivo: por un lado, la kantiana

“universalizacion” y por el otro la fundamentacion en una norma vigente.

La teoria de 1a decision (ya desarroliada en otros campos de las ciencias sociales como
13 economia y la ciencia politica) es practicamente desconocida en la teoria del derecho. Las
ventajas que reportaria en el campo juridico en caso de una adecuada aplicacion serian 13

estructuracion del conocimiento y la existencia de una teoria general.

En el area infomatica 1y rama que se ocupa de estos temas recibe ¢l polémico nombre
de "inteligencia artificial” cuando sus productos son aceptables como “sistemas expertos”,
como aquellos sistemas que a partit de ciertas infornmaciones Provistas por W asesor, penniten
resolver probiemas en un dominio especifico mmediante {a simulacion de los razonamientos que

los expertos del sistema harian utilizando tos conocimientos adyuiridos.
Se suele esquematizar un sistena experto como un sistemas informdatico que contiene:

aj) Una base de conocimiento en forma de banco de datos, sOlo que un banco de

datos bien estructurado de formua tal Que permite un cilculo logico en él.

b) Un sistema cognoscitivo, mecanismo de inferencia que contiene {a mayor parte

de tos esquemas de razonamiento vitidos es este dominio.
c) Una interfase que comunica al usuario con la maquina.
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En materia juridica la representacion del conocimiento en la base del conocimiento

mismo presentd problemas de no poca relevancia tedrica y con notoria carga de dificultad

cuando se trata de representar enunciados de comenido legal,

Las gramaticas due se han propuesto hasta ¢l presente son variadas y generatmente
insuficientes, pero 12 misma 16gica que esta por detris de los enunciados normativos en su
parte mas especifica ha sufrido dltimamente una critica acentuada. No existe una solucion
anica ni universalmente aceptada. En ¢ada caso se examina el tipo de objetivo que se quiere
afcanzar con el sistema a efecto de adoptar una u owra solucion. Desde 1a adaptacion det
fenguaje natural como el sistema LEGOL hasta 1as formas mads comptejas de 1ogica de
predicados como permite 1a utilizacion del tenguaje de programacion PROLOG. En ¢l medio

existen trabajos muy interesantes sobire representacion normalizada, asi como los retativos a
1a ransformacion de 1as relaciones entre 1os elementos de las nonnas en relaciones aritmeéticas
binarias y sobre representaciones de logica deontica.

Cabe miencionar gue Jos mas importante £n un sistema experto es hacer funcionar el

mecanismo de inferencia que estd en las reglas de razonamicnto que deben ser incorporadas
en forma de condicionales del tipo ™

si... entonces” que constituyen la verdadera revolucion

informatica. El mecanismo de inferencia €s un sistema capaz de tomar dos inforinaciones de

I3 base de conocimientos y obtener una conclusion loagica.

En materia juridica, |a reconstruccion de estas reglas universales de razonamiento

juridico son muy dificiles de enunciar y salvaguardar a pesar de algunas excepciones.
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El camino para acortar [a distancia en el didlogo usuario-maquina constituye el uitimo
de los elementos de un sistema experto, y en el dmbito juridico tiene que ver con I3
capacidad de obtener reglas de intennediacion y sobre todo de control que no hagan
"explotar” 1o maiquina con sus enornmes numeros de combinaciones posibles. Las reglas de
control mas seguras entonces soﬁ las tablas de verdad que sin embargo interfieren con su

enorme capacidad de expansion.

Un buen sistema experto puede tener una cualidad rara y crucial puede aprender. De
ser asi cabria pensar en la cantidad de casos que puede analizar y [a extraordinaria " casuistica™

que estaria en posibilidad de incorporar.

En el sistema experto, es necesario que el problema y el dominio en que se sitia
queden bien definidos, que los conocimientos sean claros y las regias de desivacion sean pocas

Yy precisas.

La informatica juridica de ayuda a 13 educacion a diferencia de otras, no constituye
un conjunto homogeéneo de realizaciones, sino un mModo de afrontar 13 informatica juridica

para su aplicacion en 13 ensenonza del derecho.

Habida cuenta de la rapida evolucion de la "sociedad informatizada” se hace
imprescindibie estar preparados para ello, de tal manera que No sea una revolucion que se
"sufra” sino una evolucion que se "prepare”. Tal realidad, constitutiva de 13 lHamada

revolucion infonmmditica no puede permanecer ajena al ambito de 10s actuales y futuros
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profesionales del derecho.

En este sentido, si bien el vertiginoso desenvolvimiento de fas técnicas informaticas ha
determinado 1a necesidad de implantar en las universidades nuevas asignaturas,
especializaciones e incluso carreras, esto no es muy notorio en las escuelas y facultades de
derecho. A ellas se les impone responder al reto de desentranar y difundir las mdaltiples
aplicaciones que tiene 13 informatica en el mundo del derecho (infonmatica juridica), a la ver
que enfocar sistematicamente I3 problematica juridica ocasionada por el impacto del

fenémeno informatico (derecho de ia informatica).

Sin embargo ¢l ambito de conocimiento de 3 interretacion informatica-derecho no
se detiene ahi, ya que !a ensenanza det derecho bien puede ser efectuada de mejor manera
mediante el apoyo en sHportes infoimatizados gue permitiria un acopio heuristico tanto de
conocimientos coma de experiencias juridicas que enriquecerian la informmacion de los

estudiantes y facilitarian [a tabor de los docentes.

Con respecto a e€sta cnsefanza doe! derecho mediante la utilizacion de medios
infornmativos, debemos decir que recién estamos en los albores de las primeras experiencias
todavia sin matices especificamente juridicos, de sistemas de aprendizaje y evolucion
automatizada del aprendizaje. No obstante, esimportante resalear [2 enorme importancia que
revestira en el futuro este tipo de desarrolio de orden juridico-educacional. Lo cierto es que
el jurista medio contienza a estar consiente de que sin conocimientos en materia de

computacion, dificillmente podrd ejercer su profesian en 1a sociedad informatizada de 13 que
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repetidomente se habla y vive a consecuencia de 12 creciente interconexion de todos los
fenomenos sociales. De aqui que resaltemos que esto no deba ser considerado como una mera

especialidad sino como una verdadera necesidad.

Ciertamente que muchas de las aplicaciones de la informatica juridica son por el
momento esencialmente empiricas y se han desarrollado sobre bases tedricas relativamente
simples. La informatica juridica de investigacién o informitica juridica analitica, segun
denominacion del profesor A. Martino, tiende a descubrir aquellos instrumentos maternaticos
que puedan revestir utilidad para incrementar los resultados de realizaciones actuales. Este
tipo de investigacion es muy complicada y por ahora no ha conducido a resultados
ciertamente espectaculares, probablemente por tratarse de esfuerzos aislados y sin que hayan

sido objeto de mucha difusion.

En este uipo de informatica juridica se utilizan fas enormes ¢capacidades de ta maquina
para poner 3 prueba las hipdtesis y teorias juridicas, o dicho de otra forma "repensar” el

derecho.

En tas realizaciones de tipo practico tenemos las de replantear todos los pasos
procesales descomponiéndolos £ orden para lamiquing, pernmitiendo recrear 1a racienalidad
econdmica del proyecto en general en cuanto a fa aceptabilidad y funcionalidad de cada una
de las soluciones que con el tiempo se han cristalizado en algun sector del derecho hasta

hacerlas concebir como "naturales” o "imprescindibles”. La reconsuruccidon paso por paso

permite intervenir para hallar la solucidon mas razonable.
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Por otra porte, en las realizaciones de tipo tedrico creadas para experimentar una
teoria o para verificar et funcionamiento de algunas hipotesis, 1a posibilidad de repensar el
Derecho se torna obligatoria. En primer lugar para 1a seleccion del dato. Separar o juridico
de to no juridico requiere de una depurada teoria sobre to primero gue permita ser utilizada

at momento de reconocer {0s objetos del universo.

Una vez realizada esta primera seleccion se proponen at tedrico todos 1os problemas
relativos a la consideracion del derecho vigente ((ue es ¢l gue nonnalmente interesa al jurista)
en el modo mas universal y normativo (u objetivo) que sed posible. Los temas relativos a las
derogaciones explicitas ¢ implicitas s¢ hacen mas patentes si son planteados de tal modo gque
una Mmaquina pueda reconocer dichas situaciones. De esta forma, la expresion "quedan

derogados todos 10s ordenamientos que se opongan a esta Ley™ adquiere toda su dramtica
ambigliedad en el momento en gue el informdtico juridico analitico debe descomponeria para

tornarta representable y operativa en un sistema jutomatico.

Toda ta gama de soluciones sintacticas de representacion del conocimiento juridico,
desde las logicas deonticas mais refinadas hasta los sistemas cercanos al lenguaje ordinario,
constituyen una ulterior fuente de reflexion al obrener 1a parte mas representativa o funcional

del sistema juridico y sus formas de representacion.
La fase interpretativa de 1a semantica juridica constituye, por el momento, el limite
mas claro y significative de la posibilidad de aplicacion de una computadora en iy teoria

juridica. El hecho de que la interpretacion como actividad compleja sea dificilmente plasmable
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en un algoritmo no excluye que algunas tentativas simples puedan realizarse, como son las que
hacen depender el significado de un térnmino de una regld de uso facilmente identificable en
alguna autoridad como un tribunal prestigioso o un jurista de renombre, © en 10s Mas

sofisticados procedimiientos ponderados.

Una vez obtenida una interpretacion posible ta fase mas fascinante para repensar
cientificamente el derecho consiste en 1a obtencion de consecuencias a partir de un corpus

determinado.

Si la configuracion del corpus constituye una aplicacion de notables teorias juridicas,
1a obtencion de consecuencias, aun de corpus ya interpretados, constituye und parte

interesante en 13 aplicacion de teorias juridicas.

Lamayoria de los juristas coinciden en considerar al orden juridico como un conjunto
de enunciados con todas sus consecuencias. Pero la determinacion de fas consecuencias de
un conjunto de enunciados implica explicitar las reglas de derivacion necesarias para pasar de
los enunciados de base a 1as consecuencias. Esta es 12 parte mas obscura de la actividad
juridica, 13 de mas dificil enuncincion, no obstante lafarga wadicion y la indudabtle pericia con

13 cual los juristas las reatizan.
Respecto a este punto se plantean problemas de division o especializacion de los
conocimientos juridicos; para empezar, 1a necesaria explicitacion de 1os principios o criterios

generales y I enunciacion de aquellos particutares de una rama o especializacion juridica. La

65



DERECHO INFORMATICO

construccion de un sistema experto en derecho administrativo, bajo estas consideraciones,
implicaria, por ejemplo, la introduccion de un principio de facultad para el organo sélo en
caso de permiso expreso y nunca como resultado de la ausencia de prohibiciones del conjunto

de normas que regula |a materia.

En fin, es de suponer que todos los problemas relativos al significado de un orden de
jerarquia entre principios o nonmas juridicas, para ser representados y utitizados en un sistema
de informatica juridica de este tipo, deben ser susceptibles de enunciacidon algoriumica, de o

cual estan muy lejos los juristas de poder realizar por ¢l momento

Toda la parte del derecho y 1a teoria juridica susceptityle de ser enunciada en modo
riguroso y paso por paso, asi como {as relaciones existentes erwre los diferentes subdsistenias
de un sistema juridico, son materia tedricamente posible de ia informatica juridica de
investigacion y su salida privilegiada, la de ta ensenanza del derecho por medios

automatizados.

Para realizarts, se nec

itan medios ¥y conocimientos informaiticos siempre mas

sofisticados y una formacion ¢ infonmacidon juridica sumarmente sOlidas.

Con respecto a la informmatica juridica de ayuda en 1a prevision, diremos que 1a
computadora facilita el analisis de bancos de datos multddimencionales que corresponden a
na serie de objetos o individuos; No & un caracter, sino a una serie de caraceeres, pudiéndose

asi desprender el orden de prioridad de factores explicativos de esos datos, de ahi el nombre
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de anilisis factorial dado al conjunto de esos métodos de examen. Ei andlisis sectorial ha
permitido evolucionar considerablemente los trabajos experimentales basados en 1p
interpretacion de observaciones multiples. Dichos métodos de comun uso de las ciencias

humanas han sido objeto de una singular aplicacion en el mundo juridico.

El derecho es también una ciencia de observacion que reposa sobre el registro de

experiencias.

La previsiéon (prediccion) de las decisiones judiciales es justamente el dominio de
eleccion de los meétodos de analisis de datos juridicos, particulanmente en los paises
anglosajones donde sus técnicas se han desarrolindo a causa de la referencia sistematica al

precedente.

La informatica juridica de ayuda a ia redaccion, consiste en proveer un apoyo
informatico pernmanente de la concepcion misma del texto y no de la redaccion automatica

de actos repetitivos.

Las diferentes proposiciones del texto en via de  elaboracion  (condiciones,
circunstancias, consecuencias de derecho, excepciones, e(c.) aparccen en 1y pantalla acorde
a una busqgueca no iNto en funcién de un texto seguido, que puede naturalmente ser
obtenido, sino a una estruclyry que corresponde o la 1ogica interna Jdel texeo. Este tipo de
aplicacion requiere de programas ligeramente mas claborados gue aquellos relativos a

watamiento de textos ordinarios. En efecto, ellos deben poner en relieve L estructurd 16gica
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del texto considerado para que un simple vistazo penmita resaltar jas aberraciones,
redundancias, lagunas o contradicciones, siendo asi posible, gracias a esta consufty
permanente proceder a todas ias correcciones de fondo para ajustar el texto a las intenciones
legislativas (insercion de enmiendas, combinacion de textos de origen diferente en caso de
ambigiiedades partamentarias, e1c.) y todas las modificaciones de forma como la ortografia,
por ejemplo, que faciliten la comprensién del texto. Estos programas pueden ser igualmente
utilizados aunados a un sistema documentario para verificar 13 coherencia y armonizacion de

ta legislacion.

Como ya se habia visto antes, todas las actividades, trabajos y distintas aplicaciones de
fas maquinas de computacion, en sus multiples manifestaciones, con motivo de Ia
memorizacion y tratamiento de las informaciones, generan efectos y relaciones juridicas, que,

en su conjunto, conforman ¢t derecho informatico.

El transporte de las informaciones y todo o que concierne a! derecho y a la
infonnatica es también owro aspecto, cuyas manifestaciones juridicas conforman el derecho
de 1a telematica. Estas cuestones especificas tienen manifestaciones que demandaran 1a
actividad legal. Se wrasiadard o condensard en un conjunto de normas juridicas propias,
especificas, que daran sélida base a 1a legitimacion de 1a autonomia de un derecho telematico
o de la telematico. La comunicacion audiovisual requiere de actividad aodministrativa
reglamentaria que contemple 1a obligacion de responder frente a toda persona fisica o moral,
en los casos de imputaciones que atenten contra su honor o reputacion. No existe respuesta

suficiente sobre si todas 1as informaciones producidas pueden sei somietidas a una
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reglamentacion. Si es posible, en caombio, distinguir el carjicter publico o privado de una
comunicacién. Si existe monopolio de la transmision y si en algin aspecto lo detenta el
Estado, es un aspecto delicado. Frente a la tendencia moderna de la irresponsabilidad det
Estado en ef funcionamiento de este servicio, cabe preguntarse si puede eliminarse la

informacion analégica, etc. Todo esto constituye 3 1a tefematica y al régimen de autorizacion.
En concreto al derecho telematico.

Ei soporte de papel, el testimonio escrito, desaparecen con ia infornmatica, que no debe
ser confundida con la telematica. Esta presenta dos problemas esenciales: 1a circutacion de

informacion teiemadtica y el monopolio o su reglamentacion.

Las actividades informiaticas se ven amenazadas en cuanto a sus instilaciones, por
nuMmerosos riesgos; por elto, el derecho y la seguridad deben estar unidos. £5 preciso proteger
al consumidor de informatica de las clausulas abusivas, tomando en cuentd gue los contratos
informaticos, frecuentemente, resultan ser contratos de adhesian v versan sobre productos
de alta tecnologia, respecto de 1os cuales existe obligacion de informacion. 5§, por otra parte,
se tiene presente que existen obligaciones de medios ¥y obligaciones de resuftados, 1as clausulas

resolutorias juegan importante papel.

Los contratos informaticos son Lpicos por sus espreciales caracieristicas:

a) La naturaleza det objeto de ta presentacidon que va desde ebf material al
asesoramiento y a las creaciones mismas, son complejos de presentaciones

diferentes y conjugadas.
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b) El tugar de actividad donde se va a operar, que esti en orden al sitio donde
operara el ordenador principal, que puede ser el cliente, mientras que el
preparador, abastecedor o proveedor estd en el otro.

(3] El periodo de duracion

de ia operaciéon infonmadtica que concierne a cada
contrato y a su sistema.

Preciso es aceptar que se rata de contratos de tipo integrado.

En efecto, resultard imposible eludir 1a proteccion de los programas por la importancia
economica que tienen.

En formua clisica se define a los prograsmas como ia serie de insuucciones directaomente
ejercitables por e! ordenador. Pero para la proteccion, el jurista debe ser mas explicito y
reglamentarista, puesto que un programa puede ser considerado como un secreto de fabrica.
En los casos en que la informatica transciende af extranjero, puede atentar contra ¢l intereés
nacional. De ahi que toda manipulacién informatica de archivos, con utilizacion fraudulenta,
configura un delito. Sin perjuicio de 1os casos que se tipifican con ¢l Codigo Penal, L.os delitos
especificos de {a informatica deben ser instituidos

por Ley: la conservacion ilicita de

informacion nominativa y la inobservancia de reglamentacion son buenos cjemplos.

Todo esto debe ser unido at valor probatorio de 1os documentos infonnaticos, porque

en principio Nno dejan rastros escritos.
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Et avance de 1a tecnologia nos incita a abandonar los regimenes rigidos heredados de
una larga tradicion, aunqgue preciso es reconocer, que deja un principio de pruebas por
escrito. Deberi reglamentase entonces, sobre cual es 1a prueba admisibie. Las negociaciones
Informaticas requieran siempre de una contestacion aunque no tenga el vator de 1a prueba por
escrito; tampoco pueden ser consideradas como copias de esto. Ya difimos antes, segun el
derecho positivo actual, que pueden legar a ser merituadas principio de pruebas por escrito.
Conviene pues, destacar si se trata de un hecho juridico o de un acto juridico, porque debe
atenderse a 1la nawuraleza de éstos. Frente a un hecho juridico, 1as partes pueden derogar tas
reglas de 1a prueba, no asi en un acto juridico. Si se wratd de comerciantes o entre
comerciantes, la respuesta resufta afimativa en ambos casos. Como no se¢ afecta el orden
publico las convenciones que conciernen a la prueba informatica, tienden a multipticarse en
el mundo entero, y es necesario, ilegar a una coincidencia internacional sobre las reglas

relativas 3 la admision de 1a prueba informatica.
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CAPITULO 3

DERECHO DE LA INFORMATICA

3.1. NECESIDAD DE UNA PROTECCION JURIDICA PARA EL SOFTWARE

Es indiscutible 1a enorme #inportancia que en i) época contemporinea representa para
el mundo entero la infommatica como tecnologia ostrategica.

Segun algunos economistas después de la revolucion industriat €l mundo moderno ha
atravesado por otras dos “revoluciones tecnologicas™; agquella inaugurada por el cambio de
ta fuerza motriz de los motores de combustion intema y la que se verifica con el
descubrimiento de 1a fusion nuciear controtada. Esta ultima acompanada del gran desairolio

de la electronica que hallaria aplicaciones en todos los ambitos de 13 vida diaria.
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Se ha intentado definir las fases que abarcaria la tercera revolucion tecnologica y se
ha subdividido la revoluciéon electronica en tres MoMmentos sucesivos; 1a revolucion en ias
comunicaciones, 1a revolucion del control y 1a revolucion de las computadoras. Entendemos
por revolucién computacional un cambio cualitativo en el tipo de tecnologia empleada,
cambio gue estd marcado por 13 penetracion de {a electrénica y la computacion en todos 10s
sectores de 1a produccion y los servicios. Las aplicaciones que tiene 1a informatica tanto en

el mundo desarrollado como en los paises en desarrolio son multipies.

En México, sc encuentra en una etapa de creciente desenvolvimiento. Su asociacion
cada vez mas estrecha con las tetecomunicaciones t1a brindado al hombre 1a posibilidad de
vivir experiencias que aun en 12 épaca contemporinea parecen cosa de ficcion. Sin embargo,
1a informadtica por su avanzada tecnologia, ha sido considerada por los paises altamente
desarrollados como un rubro prioritario para la estrategia de seguridad nacional. Sobre todo

en 1os aspectos relacionados con su aplicacion no pacifica. Ademas en 1os Casos en gue un

sistema de computo, de cuatauicr tipo, deba ser exportado, por tos paises productores, so
requiere una JUterizacion previa de tos organismos estatales de seguridad nacional para poder
efectuar dicha exportacion. La vazon es, como se ha venido mencionando, 1a importancia

estratégica de la computacion para 1a economia vy para 1a seguridad de 1as naciones
propietarias de la tecnologia informatica.

Lanecesidad de una proteccion juridica tanto para el hardware como para el sofeware,
es inminente, ya que como se habia planteado aateriormente, la informatica, como toda

actividad humana, requiere de una regulacion a través del Derecho, para asi, legar a2 una
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prictica justa de 1a informatica en todos los dimbitos.

Si bien, 1a proteccion a las creaciones novedosas es ya una realidad en el mundo, es
importante destacar que dentro de ia informatica, existen dos vertientes claras, el hardware
{que representa la parte fisica) y el software (que representd I3 parte {0gica), aungue
pudiéramos hablar de una tercera, como o es el fimware {que representa ta union entre Ja

parte logica y fisica), ef cual representa un grave problema en cuanto a Ia proteccion juridica.

La proteccion del hardware representa un no muy grave problema, pucs af ser un
elemento fisico, palpable y mesurable, se pucde incluir denuo de 1a proteccion dque cubre a
otras invenciones de indole fisico, tales CoOMa Maquinarias, juguetres, articulos eléctricos, etc.,
fas cuales pueden ser diferenciadas faciimente unas de otras en cuanto a3 su aspeclto y
funcionamiento. Este tipo de articulos son protegidos en México por 1a Ley General de ta
Propiedad Indusuial y en el resto del mundo por leyes muy similares. El problema de 1a
proteccion de los artculos infornMmaticos, no se centra ¢n ¢l hardware, sino en el software, ya
que como un elemento no tangible es de facit pillaje. La protecdion del software ann no esta

reglamentada en todos tos paises y mucho menos 3 nivel internacional, en realidad son pocos

los paises que contemplan fegislaciones completas y eficientes para estos productos.

Dado lo anterior, €l presente capinto se centra on la problematica que el software o

programa de cOMpULo revisten e cuanto a su proteccion legat.
Un autor brasileno {OQLAB3] senala tres argumentos principales sobre 1a necesidad de
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una proteccion juridica para los programas de computacién. Primero, por que ellos
representan el resuitado de un esfuerzo creativo y de inversiones de tiempo y dinero a veces
muy elevadas. En segundo lugar, por que este costo de inversion ( estiman algunos que el
software representa el 70% de tos gastos consagrados a sistemas informaticos y solo el 30%
corresponde al hardware ) imputsa ta explotacion y difusion de los programas, y no su
limitacion al uso de guien encargd su desarrolio. Y por Gltimo, el creador del programa qte
esté seguro de poder accionar contra usuarios que se beneficien sin pagar 1a remuneracion
debida, se inclinaria por una comercializacion mais difundida de fo que resuitaria un precio
menos alto para ¢l pablico. El mismo autor brasileno lama ia atencion sobre la necesidad de
buscar un régimen de proteccion adaptado al nivel de desarroilo tecnologico de Brasit y de
"establecer adecuadamente un conurol a la entrada y circulacion de programas... ajustando

Ias relaciones con el exterior al principio de reciprocidad”. [OLAB3]

Antes de abordar el problema sobre ta fonma de proteccion af software, ¢s necesario
definirlo como producto técnico, indicar sus componentes ¥ las fonmmas en que se presentan,
y aunque ya se habia definido en ef capitulo anterior, es conveniente recordar alguno de fos

conceptos dados.

Software es un téniine, amplio, que incluye los etementos para identificacion y andlisis
de un problema a ser resuelto por un computador, el programa de computacion gue resulta
del analisis de estos elementos Yy ¢l material de apoyo correspondiente. Ef componente

central del software es el programa de computacion.
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L3 International Union for te Protection of Industriat Property (WIPQ) define al

Programa de computacion es un  conjunto, apropiadamente elaborado, de

instrucciones capaces de dirigir o 1as maquinas de manejo automaitico de informaciéon
para que realicen alguna funcion, de un modo especifico.

Programa de computacion es una expresion (organizada, estructurada) de un conjunto
(secuencia, combinacion) de instrucciones {afinmaciones, ordenes) en cualguier
fenguaje o anotacion (de alto nivel, intermedio o de ensambtaje, o de maquing) en
cualquier medio (magnético, ontico, electrico, en papel o en cintas, discos, "chips”,
circuitos, ROM™M) apro para lograr que una computadory (directa o indirectamente, con

datos o sin ellos) o un robot (maguing de procesamiento de informacion) realice un
wabajo (o ejecute una funcidén especifica).,

Todo programa es ¢l resultado de una secuencia que comprende seis etapas (senaladas

por André Berrand en "Protection juridique du logicel: progiciel, video jeux, especifiques,
finrmware”):

1. L3a ided para solucidn de un problema.

2. El algorivmo o meétodo a seguir, generalmente expresado en farmmulas
matematicas.

3. El organigrama o plan de solucion o tratamiento gue parte del algoriuno.

4.

Un texto en lenguaje de programacion evolucionado que retoma directanmiente
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los elementos del organigrama y se flama programa fuente o cédigo fuente.
5. Un texto en lenguaje intermedio, compilador o de ensambilaje.
R Un texto directamente legible por el equipo, expresado en lenguaje binario,

{lamado programa-objeto o codigo-objeto.

Es de gran importancia para la extension de la proteccidn y para la negociacion de
contratos, que el concepto de software alcance tanto al programa o cédigo-fuente escrito en
lenguaje de alto nivel, como al programa o codigo-objeto escrito en tenguaje de maquina y
que, unad vez IMmpreso, se aseimeia a una ilera de ntmeros "unos”™ vy “ceros” (sistema binario),
o de numeros y letras, dependiendo de las caracteristicas del ordenador al cual se destina ese
fenguaje. Un exhaustivo anatisis de esta cuestion en ¢l derecho norteamericano, se puede ver
en "Harvard Law Review™, vol. 96, nv 7, (imayo de 1283, pigina 1 723), en el comentario

{sin firma) "Copyright protection of computer proghram objoect code”, donde se aborda el

problema de si una “obra” protegible requicre gue sea comunicable a seres humanos.

Se ha comparado o obrra musical escrita sobre pentagramas con el codigo-fuente; y

SU Lranscripcion en signos magneticos o ¢n un cascte con el codigo-abjeto.

Su fijacion pucde efectuarse ¢n discos duros, discos magneéticas, cintas, papel, etc.; o

su montaje en un dispositivo interno del equipo (fimuware).

El término finmware i sido definido comeo "el software en hardware™ o soporte logico

integrado al fisico. El ejemplo mds adecuado de firmware es ¢l de ROM (Read Only
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Memory) o memoria muerta, o memoria de lectura pasiva. Es un programa impreso en una
“pastilla™ de semiconductores al momento de fabricarse el equipo ¥y que €l usuario no puede

borrar ni modificar.

En los Estados Unidos de América dio lugar a numerosas controversias I3 proteccion
(por patente o por copyright) del ROM, porque se argumentaba que al integrarse el
programa al equipo, ese programa se transformaba en un  elemento del circuito eléctrico,
excluido de 1a proteccion por derecho de autor y patentable, bajo ciertas circunstancias. Un
fallo judicial adopto esta teoria, pero fue invalidado en apelacion. Hoy se distingue el
contenido del contenedor y se separa ef programa integrado en el ROM del ROM
propiamente dicho en cuanto "pastilla™ de semiconductores o “chip”.

En cuanto ala cuestion de 1a proteccion juiidicd, como ya se ha mencionado, mientras
1a industria del hardware estaba intimaniente ligada con 1a det software, no s¢ sinto la
necesidad de piatear ta proteccion juridica de este Gltimo. Habia un monopolio de hecho y
los pocos productores de programas temian que cudlquier {orma de proteccion frenara su

crecimiento.

La doctrina concuerda en senalar unas multiplicidad de posibles medios de proteccion,
de distinto alcance y eficacia: patentes: disenos y modelos; marcas; derechos de autor;
secreto industrial y profesional; competencia desieal; nornas penales; asi como pos algunas
instituciones de Derecho privado, como la responsabilidad civil, el enriquecimiento sin causa

y la autonomia de la voluntad que habilita para estipular clausulas contractuales de
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proteccion. Por otra parte, dada la singulandad del objeto de proteccion, ya que los
programas de computacion soélo "forzadamente™ se enmarcan en [os conceptos de
“invencion™ y "obra protegible”, se ha planteado la necesidad de establecer una proteccion

especifica, sui generis.

Los esfuerzos a nivel internacional por encontrar una proteccion aceptable para e}
software de tas computadoras han iniciado ya, y una de los organismos mas preocupados por
dicho aspecto es la WIPO (World Inteflectual Property Organization), que para ello ha
organizado un "Grupo de Trabajo en Cuestiones Técnicas Relativas a {a Proteccion Legal del
Software de Computadoras”™. Dicho grupo inicio por realizar und encuesta pidiendo a los
gobiernos de algunos paises y a organismos internacionates que opinaran af respecto (¢l texto
completo del documento-informe prepariado por fa WIPO (LPCS Z/1II/INF/ 1) se encuentra en

el anexo 3 del presente trabajo).

Dentro de tas opiniones recibidas por 1y WIPO, todos los paises y 1a mayor parte de
los organismos consultados coincidieron ¢n mencionar que es necesaria y urgente una
reglamentacion adecuada que protega al software de computadoras, y no sélo a nivel
nacional, sino también comentan que €s necesario discttir sobre tratados internacionales que
protejan dicho bien. St bien estas apiniones ayudaron a la WPO a decidir sobre esta cuestion,
sus esfuerzos no terminaron aqui, pucs a ba fecha se hon celebrado numerosas reuniones del
Comité de Expertos ¢n las cuales se han dado importantes avances ¢n cuanto a la proteccion

juridica dei software.
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Algunos autores han intentado una clasificacion de los distintos medios de proteccion.
Por ejemplo, Kesster [KESB&] separa 1a proteccion contractual de [a proteccion contenciosa,
incluyendo en esta ultima las acciones que surgen del derecho de patentes y marcas, y del
derecho de 3utor; asi como las acciones por responsabilidad civil y por concurrencia desleal,
y las acciones penales. Owo autor habla de medios de proteccion privativos, o propios, de
los titulares de derechos intelectuales (sean industriales o de gutor); y de medios no privativos
que provienen de {as nommas civiles (obligaciones conwracuales, concurrencia desleat,
enriquecimiento sin causa), o de las penales (divulgacion de secretos de fabrica, abuso de
confianza, ctc.), aunque aclara gque ostas expresiones le parccon napropiadas y hastd
peligrosas, diciendo que no hay nada mas "privativo” que und proteccion "no privatva”; en
realidad se deberia de habiar de medios de proteccion "publicos™ y "privados”. También se
ha sostenido gue ia contribucion de fos juristas al tema de la proweccion del sofoware ha
pasado por dos etapas: la de 1os principios generales det derecho (responsabitidad civil y
penal, competencia desleal y secreto industrial ¥ profesional) y ia de tos derechos intelectuales
(propiedad industrial ¥ derechos de autor) y que resultando todas ellas insuficientes, todavia

se tiene que LUSCAr ¢l CAaMINO PAra L FEgiMmen especifico y una reglamentacion propia.

A contnuacion sc¢ enuncian y analizan algunas de {as figuras mas significativas de
aquello que bien podriamos concepludr comoe un derecho clasica como s ef caso de I3 via
civil 0 penal frente al probilema de fa proteccion juridica Jde {os programas, incussionando
posteriommente en las figuras derivadas del llamado derecho de 10 propiedad intelectual
{propiedad industrial y propiedad literaria y artistica) seguida de una institucidn juridica sui

generis acorde a las circunstancias, y por dltimo, las acciones que otros paises han tomado
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con respecto al tema.

3.2. MECANISMOS DE PROTECCION PARA EL SOFTWARE

En primer término tenemos a Ia via civil y bajo la proteccion de esta via tenemos a
los contratos, es decir, un conjunto de cliusulas alusivas a 13 sepuridad y proteccion de los
programas, consighando el eventual acceso a [os mismos por personas no autorizadas, uso
inadecuado, modificaciones no pactadas, destruccion de informacion, etc. Todo etlo implica

un régimen de confidenciMidad vy resguardo bajo secreto. Actualimente son varios ios

proveedores de software que han recurrido a este reculrso contractual, sin embargo, sobra
decir que por circunstancias tales como ia alta tecnicidad, desequilibrio entre 1as partes,

problemas en 1a prueba, etc., esta figura se presenta insuficiente ance ¢l probilema.

Por otra parte, tenemos que, an simas propiamente asimilable on of Gmbito mercantil
con la figura de Ia competencia desleal, que operatia bajo bas consideraciones de una
3propiacion o "sustraccion” dolosa de secretos { en este Caso proagramas) de un competidor
a fin de explotario comercialmente, esto sin cmbargo, vy muy i pesar de que por imomentos
se considerd sobire todo en Estados WUnidos como <otucidn af probleima, no llega o resolver
satisfactoriamente 13 cuestion en funcion de que solo se da cntie comergiantes, por lo que

tos particulares escaparian de dicha accion, la cual supone un comportamiento desleat que

atenta contra los intereses comerciales de un competidor y que wraiga un desvio de clientela

{lo cual ofrece serios probicimas a nivel de prueba), por lo que a fin de cuentas se e asimila
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como igualmente insuficiente ante 1a sitvacion. Finalmente y siempre bajo 13 via civil, tenemos
a Ia figura del enriquecimiento sin causa, derivada de un principio general de equidad segan
el cual esta prohibido enriquecerse en detrimento de otro. Dicha accion requiere comprobar
un enriquecimiento a costa del empobrecimiento de owuro, 10 cual, como puede inferirse,
ofrece serios problemias a nivel probatorio, y aun en el caso de ser aplicada frente 3l
problema, bien podria desencadenar abusos a nivel de innovaciones falsas por parte de
particulares o empresas en el sentido de verse perjudicados (entiéndase empobrecidos) por
alguna inapropiada utilizacion de algan programa, lo cual, lejos de ser real, bien pudiera

fincarse sobre bases ampliamente sobreestmadas, por o que el vaao subsiste.

En lo que respecta a la via penal, podemos decir que se ha llegado a considerar que
figuras tales como el robo, fraude, abuso de confianza ¢ los llamados secretos comerciales (en
América) y secretos de fabricacion ( en Europa) se presentan como medios de solucion frente
al problema; sin embargo, dichas instancias parecen no estar integradas por elementos tales

que permitan atribuir una cabal asimilacion.

Asi por ejemplo, et ¢l robho se requicre del apoderamicento fisico e una cosa mueble,

ble o

1a cual, en [os téminos de 1 informacion como un "algo” indiscutiblemente intang
inmaterial, no configura convincentemente ¢! supuesto. Por otra parte, ¢n ¢! abuso de
confianza se regquiere de la disposicion de una cosa ajena muchie, lo cual representa
iguaimente problemas a nivel de la carga de 1a pruepa. £n of fraude se requiere de un engano
o aprovechamiento de un error que permitd hacerse flicitamente de alguna cosa { ho se

especifica de que tipo) o alcanzar un lucro indebido, 1o cual, si bienn pudiera ser apficable, a
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final de cuentas, por su Misma abstraccion frente al problema, ofrece serias inconveniencias
en la practica.

Abora bien, por cuanto concierne a los secretos comerciales y de 13 fabricacion (si
bien no utilizados en nuestro pais), en ellos se implica una divulgacidon intencional (o aun
fortuita) de alguna informuacion, en este caso referida o contenida en un programa de
computo, dichas figuras si bien apropiadas en apariencia (sobre todo pordue son castigadas

penalmente) revisten asimismo dificultades a nivel probatorio en cuanto al apoderamiento y

difusion de la informacion.

De entre el llamado derecho de la propiedad industrial resalta la figsura de ta patentes
{via patentaria), 1a cual, swrgida a raiz de 1a Revolucion Industrial y por 1anto mas reciente
que las anteriormente analizadas, se le ha considerado como uno de los mérodos mas
apropiados para resolver ef problema. Sabhemos que toda invencion, para ser susceptible de
atribuirte una patente, requiere denotar una novedosidad, actividad inventiva, asi comao una

aplicacion industrial. De estos clementos 1os dos pritneros son los Jue revisten mayor grado

de dificultad en funcion de o complejidad del Humado estado de fa téenica con base ¢n 1o

existencia o no de antecedentes, asi como gue dicha invendion resulte o o evidente.

En ef caso de los programas de computo se discute ¢n tormo a esas anterioridades y
evidencias en 10s témMinos de que No presentan caracteres sulicientes como par 2 atribuairie una
patente, algunos autores (y aun plasmado a nivel legisladivo y jurisprudencial) consideran

dicha figura como no aplicable, micntras que otros opinan lo contrario. Lo cierto es que,
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atendiendo a un criterio rigido, dificilimente podriamos dar cabida 3 una patentabilidad de los
programas, de aqui que se recurta a un andlisis 3 la tuz de otras fornmas de proteccion bajo

reserva de explotacion de dercechos.

Respecto a la proteccion por contrato podemos decir, que éste es actualmente un
medio muy importante en fa proteccion de los programas. Salvo alguna excepcion, todo
contrato referente a un programa (o materia gris) deberd en efecto, hacer alusidn a clausulas
que garanticen (o seguridad de los datos y prohibir el acceso a los mismos a toda persona no

autorizada a:

- Obtener informaciones que "pertenezcan”™ al contratante (ya sea copia, duplicacion

de archivos o “robo" de programa).

- Modificar tas informaciones contenidas en un soporte magnético, o modificar su

programa.

- Destruir informiaciones, borrar el contenido de un disco o una cinta magnética o

escribir en una cinta que contenga infonNmacion.
- Utitizar fos recursos de un sistema sin autorizacion.

- Explotar un programa en donde ¢l uso esté reservado por contrato.
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- Conviene precisar que todos los agentes y personas que, con motivo de Ia ejecuciéon
de un conurato tengan acceso a datos, © a programas que una empresa desee reservar
en secreto, deberin comprometerse €stos a un régimen de confidencialidad en que jos
responsables estén constrenidos por escrito a destruir o borrar todas las "copias" que

les sean dadas con motivo de {a ejecucion del contrato.

Existe igualmente intereés on indicar en el contrato los datos y programas gue presentan

un caracter "sensible”, a fin de quc 13 atencion del personal del proveedor se enfoque hacia

las consecuencias que tendria 12 divulgacion de ostos datos al exterior de 1a empresa. Por elio

es sumamente recomendable asegurarse que:

a)

b)

<)

El personal que ejecutard el contrato ha sido notificado det caricter confidencial que

presentan los daros y los programas en cuestion.

Que el conwrato contiene una clausula de "secreto profesional™.

Que estas personas sean objeto de tas mismas reglas de disciplina general aplicables al

personal especial en materia de seguridad.

Por otra parte, ¢f cliente puede exigir por {a via contractual y en ciertos casos, que el

proveedor se comprometa a no divuigar 1a naturaleza de las prestaciones efectuadas por su

cuenta, asi como o hacer ninguna referencia sobre él.
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Para exponer un ejemplo concreto, citamos la cliusula siguiente contenida en los

contratos IBM intitulada "Minimo : Secreto Profesional”:

Todos los colaboradores del proveedor estan constrenidos por contrato al secreto
profesional nias absoluto sobre todas las informaciones a las cuales tengan acceso en

el curso de Ia ejecucion del contrato.

Ef proveedor se compromete a tomar todas las medidas necesarias para hacer respetar

estas disposiciones por su personal.

El proveedor se compromete a nho publicar y no citar como referencia tos trabajos

efectuados para el cliente sin una autorizacidon escrita de éste.

El cliente puede exigir, en el curso de ejecucion del contrato, ¢} reemplazamiento de
un  colaborador del proveedor por otro igualmente calificado sin mediar una

explicacion.
El proveedor se compromcte a respetar el reglamento  de seguridad y los
procedimientos que son impuestos por el cliente a su propio personal gque debera

tomar conocimiento previo.

La obligacion de secreto no se aplica a Jas ideas generales a 13 concepcion o los

mérodos técnicos particulares que nacen en el curso del estudio y perfeccionamiento

86



DERECHO INFORMATIOO

del programa del contrato, al igual que infonmaciones gue sean de notoriedad publica.

Utilizar un programa previsto por un constructor o por una sociedad de servicios,
obliga a3 tomar las precauciones necesarias para que este programa no sea utilizado mis que

en el cuadro del contrato con el proveedor, sin existir un duplicado utilizable por un tercero.

En |3 practica los contratos de elaboracion y utilizacion estipulan por un tado, que el
programa contemplado en el contrato es propiedad de una de las dos partes, lo cual
constituye una anticipacion sobre la resolucion del problema mayor que opone la proteccion
de los programas, como es aquel de su preservacion privativa y por ouo lado, el que los

participantes en 1a elaboracion del programa se comprometan a conservar el secreto.

Hustra lo anterior el articulo 11 del “contrato de licencia” del programa IBM L 2500
1/6-10:

"En ningun momento, durante y después de la ejecucion del presente contrato, el
cliente podri proveer o comunicar a ninguna persona salvo miembros de su personal o de
IBM todo programa bajo ficencia y/o documentos opcionales y su contenido, particulammente

los organigramas, bajo cualquier forma que sea, sin el consentimiento escrito previo de

B

Podemos citar asimismo el articulo VI, 5° del contrato de servicio Honeywell-Buil que

prohibe toda reproduccion del programa y obliga al cliente a mantener en buen estado las
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menciones de propiedad de la finna sobre las maquinas, soporte de los programas y los

Programas mismos.

El wvalor efectivo de las clausulas de proteccion de estos contratos depende
evidentemente del respeto de que sean objeto por las partes. Ahord, ©s menester Mmencionar
que el caracter altamente sofisticado de 13 industria de programas Nno parece mostrar una

“moral” similar, o que demuestra que 13 proteccion contractual no es la panacea.

El contrato es continuamente, sino siempre, 1a rraduccion de una relacion de fuerzas,
1o cual estd tejos de permitir 13 emanacion de una justa solucion. El desequilibrio de 13s partes

es un ctmulo de datos importantes, por tratarse de un desequilibrio que puede ser fuente de
abusos evidentes.

£l peligro de irregularidades no queda exento en ¢l caso de clausulas abusivas que
podrian provocar 1a anulacion del contrato. Sin flegar hasta este extremo, hay gue considerar

que los tribunales tienen o mal interpretar  clausutlas  deficientemente  redactadas,

conwradictorias y confusas. Pero el mas grave peligro es que €stos contratos son ajenos a un
Derecho objetivo, concehido como un todo. La cconomia contractual estd totalmente
desequilibrada, por o que €l contrato pierde todo interés. Si eso gque imaginan las partes estd
sin relacion con as soluciones de conjunto que penniten dar lugar al Derecho positivo, esos
contratos concebidos con referencia g un derecho real no reconocen ni siquiera e! Derecho
objetivo, conduciendo a aberraciones tan grandes como tas de un contrato estrucwurado sin

fundamentos juiidicos, por anto, hay ue buscar 1a solucién mas alla del Derecho
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contractual.

Sin tugar a dudas que el Derecho de Ia propiedad literaria y artistica y mas
especificamente los derechos de autor se presentan como 13 figura mas aparentemente
aplicable frente al problema de la proteccidn de tos programas, y si bien los criterios de
seleccion del género, de ta forma de expresion, del mérito, [a destinacion y aun el principio
de exclusion de 1as ideas a proteger no representan mucha dificultad, 1a sitwacion no es ta
misma en lo que toca al principio de originalidad, 1a cual, diferente a la novedosidad dce las
patentes en Cuanto que fa una se aprecia en atencion a un criterio subjetivo y 1a otra con base
en un criterio objetivo, da lugar a pensar que ia mencionada originalidad podria sustentarse
en la existencia de un esfuerzo intelectual personalizado por parte del creador del programa
que lo permite diferenciar de entre los demds creadores y programas, aun si €stos ostan
dedicados a 1a resotucion de un mismo problema. Son varios [os autores que han coincidido
en aceptar a los derechos de autor como la figura mas aplicable frente al problema sin
embargo, se considera que algunas prerrogativas tales como ¢ término Jde duracién de fos
derechos, ejercicio de los derechos de exposicion, representacion plbtica, divulgacion, retito
de obra, etc., no encuentran un acomodo acorde & la nawuralesa de los programas de

computo, provocando qgue ¢l convencimiento no pueda mmanifestarse on fornma ptena.

En el ya largo debate en torno al problema de 1o proteccion juridica de 1os programas,
algunos autores se han manifestado en ¢l sentido de que debido 3 la complejidad de los
programas y de una necesaria regulacion bajo as consideraciones de una "reserva privativa“,
ésta puede ftegar 3 darse, wmando (os elomoentos mas significativos por parte de

las
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instituciones juridicas ya expresadas, y es especial en materia de patentes y de derechos de
autor, a fin de integrarlos en una estructura nueva y especifica que constituya un derecho sui
generis o particular acorde a las condiciones especificas de los programas. En dicha figura se
podrian apreciar requisitos tales como la novedosidad y 1a originalidad, asi como un apoyo
bajo un sistema de verdadera wrascendencia. A este respecto, son  interesantes las
apreciaciones formuladas por los comites de expertos de 1a WIPO en torno al problema, lo
cuat incluso a dado tugar a la formutacion de la llamadas disposiciones tipo para la proteccion
de soporte logico. Sin embargo, se debe hacer notar gue el problema pugde ser
diferentemente percibido dependiendo del contexto, y por jo tanto 1a solucion no pucde ser

12 misma.

Los paises altamente informatizados con una economia de corte capitalista han

concedido una importancia diferente at problema con respecto a 10s paises ¢n desarnolio.

En los paises capitalistas se ha considerado gue 1o vulnerabitidad cde tos programas estd
intimamente ligada a los intereses de empresas privadas, particulares v tambicn, claro esta,
del gobierno mismo, de estad forma se habia de un necesario régimen juridico de cardcter

interno y externo due permita salvaguardar adecuadamente el desarrollo de la industiia de

programacion. Asi por ejemplo, en tados Unidos s¢ han Hegado 3 considerar a {os secretos
comerciales, las patentes v 1os derechos de autor al iguai gque 1 competencia desteal como
figuras aplicables, sin gue por el momento exista una definicion ol respecto. Por otra parte,
paises como Canadd, Gran Bretana, 1os paises Escandinavos, Alemania, Austria, Suiza, laalia,

Australid, Espana y Porwugat han tratado de encontrar asi mismo una selucion al probtema sin
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que se manifieste un consenso uninime en cuanto al régimen juridico aplicable. Por ot
parte, paises tales como Francia o el Japon han generado incluso, regutaciones especificas en

torno a los programas considerando que dicha cuestidon amerita una resolucion impostergable.

En los paises en vias de desarrollo como o es México, a informatica es presentada
como 1a solucidon indiscutible a ciertos problemas. Lo variedad de equipos introducidos
generd, 3 su vez, la aparicién de diversos programas, muchos de cllos de origen extranjero,
que por moimentos impiden el surjimiento y desarrollo de una industria nacional, por to que
en 1a mayoria de los cdsos se presenta como mas recomendable el surgimiento de normas

{politica infornmatica) que favorezca 1a buena marcha de dicha industri

. complementado por
1as reglas juridicas (derecho de 1a informadatica) aue provea de clementos de proteccion como

lo serian para los programas mismos.

La formalizacion de figuras de reserva privativa (sea patente o derechos de autor),
aunada a una creacion incipiente de programas nacionales, generaria que fos paises gque estan

en desarrollo con un detenminado grado de intormatizacion, continuaran sicnndo verdaderas

“cajas de pago™ por concepto de regalias producidas por ta explotacion de inventos u obras
COMOo en este caso serian tos programas de computo, por 10 aue es necesario un analisis
cuidadoso que diera lugar a un regimen favorecedor o tos interes

es de este tipo de paises.

Naciones como Brasil, Argentina y ta india bhan dado b pauta para que el desarrollo

informatico sea un verdadero recurso hacia el progreso y no olro problema mas que propicie

un deterioro ann mas pronunciado en las ya endebles economias de estos paises.
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En nuestro pais, sin duda alguna, ha alcanzado un grado de desarrollo muy prometedor
por cuanto concierne a la industria de programacion, lo cual, evidentemente, ha motivado
la aparicién de considerables controversias con relacion a la propiedad de los programas. La
Ley mexicana de Invenciones y Marcas del 10 de febrero de 1976 en su articulo 9, fraccion
tH, excluye especificamente a los programas como objeto de patentes; por otro lado, si bien
1a Ley de Derecho de Autor del 21 de diciembre de 1963 no contiene ninguna disposicion
al respecto, existe un acuerdo ministerial de fecha ocho de octubre de 1984 que pernmite la
inscripcidén de los programas en el Registro Publico del Derechio de Autor, aundue con una
serie de lintitantes, ya que se presenta mas bicen como un tramite administrativo con ¢scasas
implicaciones del orden juridico. Por otra parte, Ly Ley sobre Conuol y Registro de 1a
Transferencia Tecnologica y ¢f uso y explotacion de Patentes y Marcas del 11 de enero de
1982 y su respectivo reglamernto, obligan la inscripcion de conuratos LeCnologicos en materia
de programas de computo ante 1a Diteccion General de Transferencia de Tecnologia, todo
esto aunado a unas disposiciones fiscales contenidas on un acucrdo de fecha 26 de febrero

de 1986, sin ser realmente alentadoras como para pensar que <f problema de b proteccion

juridica de los programas de compurtadcian este resuchto en nuesuo |

Como ya se ha mencionado, 1a proteccion por derechos de autor es ¢l medio que han
adoptado la mayoria de los paiscs induswializados, sunque algunos de cllos efectuando
modificaciones de importancida a sus teyes de copyrights. Varias de las instituciones del
derecho de autor, tates como vl plazo de proteccion, los derechos morales del autor, el
alcance de 13 proteccion y aun el mismo concepto de "obra”, sdlo pueden aplicarse al

software forzando el andlisis.
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Los principios de 13 propiedad intelectual propiamente dicha excluyen, al igual que en
13 propiedad industrial 1a proteccion dé Ias ideas. Una misma idea puede ser desarrollada por
expresiones distintas. No se exige novedad, pero si originalidad en cuanto a la forma,
originalidad de expresion. En relacion a los programias de computacidn se ha dicho que para
resolver un mismo problema, cada programador puede usar un meétodo distinto y una
secuencia de operaciones diferentes. Esto es si en regla general; pero, sin embargo, hay

programas que vienen predeterminados por su idea y planteo inicial.

Las principales objeciones respecto a fa aplicacion de los principios y reglas de los

derechos de autor a los programas de ¢computo pueden resumirse como sigue:
3.2.1. El concepto de obra protegible y los programas de computo.

Alrededor de este tema se han planteado diversas cuestiones: concepto de obra
cientifica, artistica y literaria; exigencia de catidad estéiicd; creacion intelectual personal;
finatidad utdilitaria; expresion predetenminada o desairolio ebligado; destinatario de fa obra;
etc. Las argumentaciones se diferencias tambien segun se rate de programas fuente u objeto,

y de programas de base (sistemas operativos, compiladtores, ete.y o e aplicacion.

a) ¢ Es el software una obra literaria, artistica o cientitica ?
En el enfoque tradicional de¢ los derechos de autor, 1a obra intelectual debe ser una
expresion personal del autor, original, resultado de fa actividad del espiritu, con

individuatidad, que sea compleja y unitaria, una creaciéon integral. Ef programa de computo
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participa en aigunas de estas caraceeristicas, pero no se adecua totalmente a ellas.

El profesor Alois Troller [TRO83] afinmd que los programas de ordenadores
constituyen una categoria especial, Ia de "métodos intelectuales”, los cuales no pueden
incluirse en 1a categoria de obras artisticas y literarias, ya que ¢l objeto de un programa de
computacion es el de dar instrucciones para una secuencia de operaciones destinadas a lograr

un resuitado; por su parte, el objetivo de las obras literarias y artisticas es su mera existencia.

El software reviste ung naturdleza especial, es un recurso técnico destinado a ser

“ por el equipo para obtener un resuitado. Es el instrumento para

completado cuando se "pasa
conseguir una respuesta y resoiver un problema. El misimo Treoller sastiene due tampoco cae

en la categoria de obra cientifica, por que se¢ limita g orgonizar pasos, secuencias y

mecanismos y lograr un conjunto de instrucciones. El programa es "funcional”™ ala obtencion

de un resultado esperado, y si no se llega a € el progrants no existe.

Un intercsante ejemplo indica las diferencias fundamentales entre i obra diteraria y el
software. La obra existe por si mismg, independientemente de su calidad o del mérito del
autor. "Un itetrado puede redactar su biografia que, a pesar Jde faltas de ortografia y de

sintaxis, puede Hegar a ser considerada por [y critica como una obra imporiante y vender

miles de ejempiares. Al contrario, ¢l programa debe sobre todo responder 3 un nunimo de
criterios (éCnicos y 3 un encadenamiento i0gico para poder funcionar. Implica una cierta

calidad y, por este miuno hecho, un mérito de su autor contrariamente a las obras

tradicionales.
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b) La cuestién de Ia calidad "estética™.

y su relacién con la "estética” ha sido muy debatido,

El concepto de "obra”
principalmente en Alemania. Dos autores senialan que, aunque 1as legislaciones difieren, no

exigen por lo general calidad estética a las obras literarias y artisticas. En Suiza, Troller ha
insistido en el caracter estético de las obras protegibles. Pero la cuestion se plantea ante 1a

definicion de "estético”, ya que para algunos se relaciona con 13 belleza, mientras que para
otros (tomando 1a raiz griega del vocablo) se vincula con 1o que es “perceptibie” o

"apreciable”. Y es partiendo de esta segunda acepcion que se justifica la proteccion de obras

técnicas y cientificas.

Sin embargo, ¢l concepto de lo "estético” en cuanto belleza ha sido siempre

contemplado en el derechio de autor, que nacio vinculado de las "pellds artes™ literarias,
plasticas, musicales. Xavier Desjeux [DESB8&] HHama ta atencion sobre ¢l "homenaje” que la
sociedad (sobre 1d base de un sisternas de valores que ubica a 1a creacion artistica en un nivel
excepcional) da 3 los "creadores™ y que se expresa on caracreristicas del derecho de autor,
tales como el reconocimiento de derechos morales imprescriptibles ¢ incesibles, duracion de
tos derechos patrisntoniales hasta por 5O anos, 0 M3s, poy sorent Gictoriy, sanciones penales
por infracciones y otras; mientras que la mism.a socivdad da a los "inventores” 15, 20, 6 25
anos de exclusividad, fes niega recompensa si La invension es divulgada antes de su depdsito,
y les otorga sdlo acciones civiles pard defensa ante violaciones. "El inventor es aquel que hace
un esfuerzo intelectual, en cCiertd manera personal ¢ individualizada, en el campo industrial

o de {a técnica; é ha hecho una invencion, pero no una creacion™ [DESBSG]).
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c) E! programa ¢ creacién intelectual personal ?
Este aspecto abarca en realidad dos problemas: el de 1a originalidad, y el de los

desarrollios realizados por un equipo de programadores o atribuibles a una persona juridica.

El derecho de autor no exige que 1a creacion tenga calidad, nivel o mérito, sino que
sea la expresion original de 13 actividad intelectual de una persona. Estos argumentos son la
base de la proteccion de los trabajos de compiladores, traductores, etc. La originalidad en
materia de copyright difiere de la novedad en el campo de {as invenciones. La originalidad
requiere 13 presencid de elementos propios de 13 personalidad del autor, y por 0 se {a

expresa con lo términos "esfuerzo intelfectual personal™ vy “creacion intetectuai personal”,

Los técnicos reconocen que el esfucrzo intelectual personal del programador en el

un ta complejidad del problema a resolver y del

software se presenta en distinto grado, sc

programa desarrollado.

En el ya citado wrabajo de Xavier Desjeux, €ste sostiene que 1a refornia de 1985 de
la ley francesa sobre derechios de autor ha modificado implicitamente el conceprto de
originalidad para poder incluir al "logiciel”. Ya antes, para Ia proteccion de obras cientificas
el derecho de autor elabord el principio de due se protegia la expresion, ta forma, sin entrar
a 1a busqueda de originalidad en un libro de medicinag, por ejemplo. Pero habia que sancionar
1a copias y plagios de obras sobre disciplinas cuyas materias tienen un fondo comtin y en {as
que [a originalidad es muy distinta que ¢n las obras de ficcion. Actualmente se plantea ko

necesidad de proteger i1 los programas de computacion gue estan en un escaldn diferente det
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de las obras cientificas, ya que son sistemas, métodos, reglas de procedimiento, instromentos
técnicos para un resultado y entonces se cred "arbitraria aunque necesariamente un concepto
nuevo: 1a originalidad del logicel"[DES86]. Y este criterio nuevo toma prestado el concepto
de "actividad inventiva". La distincion entre ideas y expresion o foma es inadecuada en e}
campo de los programas de ordenador, ya que en €stos [a forma depende mucho de 1a idea

técnica y se plantea una situacion "vecina” a las patentes.

En marzo de 1986 ia Corte de Casacion francesa expresd una nueva definicion de

originalidad aplicada at sofrware. La Corte sostuvo:

a) Que la originalidad puede ser relevada tanto en el nivel de organigrama, como en 1a
ewapa del programa codificado.

b) Que el caracter estetico no entra en 1a apreciacion de 1a originalidad.

<)

Que pard definir 1o originalidad es suticiente que el logicet lleve 1a marca del aporte

intelectual de su autor.

Es de destacar gue el consciero Jonaguéres, que preparo 1a relacion para fundamentar
estos fallos, propuso ororgar 1a proteccion por derecho de autor a los programas que fueran
originales y también novedosos. De haberse seguido esta propuesta se hubiera aproximado
a i3 proteccion por patentes. Con e} pronunciamiento de Ia Corte 1a mayor parte de los

programas podran ser protegidos por copyright.
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Uimer y Kolle senalan que para constatar 13 "creacion intelectual personal” se
analizaba antes el desarrollo de cada etapa (andlisis matematico del problema, ptan de flujo
de datos, conversion en cuadros, redaccion en lenguaje natural, codificacion en lenguaje de
alto nivel) y se estudiaba la proteccion por los principios del derecho de autor en cada una
de ellas. Luego se considero que esta "diseccion”™ de las etapas no concordaba con el
concepto moderno de software, considerado un proceso consolidado tendiente J lograr el

producto final para su utilizacion por el ordenador.

El software mas complejo es, habitualinente, el resultado del wabajo de un grupo,
muchas veces asistido para 3lgunas crapas por computadoras. Esta intervencion de varias
personas estard regida, desde el punto de vista del derechio de autor, por las normas

aplicables a las obras en colaboracion.

d) Finalidad utilitaria y destinatario del programa.

Estos dos aspectos tambien han sido objeto de debate docuwrinario ¢ interpretacion
judiciat, Millé opina que la objecton a la proteccidon del sofuware por el derecho de autor,
fundad en que solo son amparables por €l las creaciones que se dirigen a satisfacer el sentido
estético del hombre excluyendo las que tienen un fin utilitario, a sido descartada porgue Ia
proteccion se limita “a 1a forma en que ¢l pensamiento se ha expresado, sin distinguir su
destino, proposito o importancia™. El tema se trate en un faillo de un tribuna! austratiano de
17 instancia y se sostuvo que los programas no podian ser protegidos por copyright por que
éste se aplica a tas obras destinadas a proporcionar informMmacion, instruccion o entretenirmiento

en fonma de disfrute literario. Estos argumentos fueron rechazados en apelacion.
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Por 1o que se ha planteado hasta ahora, el software, mas que una obra de finalidad
practica o utilitaria, es en si un recurso técnico, instrumental. Parte de la doctrina confirma
esto sosteniendo: “el programa es algo que sirve de medio para otra cosa. Ese cardcter de
medio es fundamentat para la atribucion de efectos juridicos y se vincula directamente a la
idea de utilidad. El programa para ser taf debe servir de algo. Si no es asi, no sera programa

de computador y podrd constituir una mera enunieracion de datos™[IRIBS].

En cuanto 3 que es proplo de las obras protegidas por el derecho de autor que ellas
sean comunicadas al sey humano, “perceptibles” por Jos sentidos, también existen
elaboraciones doctrinales y jurisprudencia aceptando que, dunque €} programa (y en especial
el programa-objeto en lenguaje binario) se dirige a la maquing, et destinatario finaf es ¢t
hombre. En realidad, éste recibe ¢ resultado, 1a solucion del problema. Hay jurisprudencia
que comipara el software con 1a musica, camo obras conunicables a3 personas y legibles por

quienes tienen 1a preparacion técnica para hacerlo.

e) Ef software como expresion predeterminada u obligada de una idea.

El tema estd conectado con el de originalidad v la existencia de desarvollos de
programas impuestos por ¢l planteo del probienta. Pero la pregunta es ¢se puede ser original
en programas de computacion? Las respuestas son  divergentes. Se  dice que dos
programadores puestos a resolver el mismo probiema no llegan nunca a series de instrucciones

idénticas. Existe entonces el espacio para {a creatividad individual,
De cualquier formma, el cardcter tecnico-funcional e instrumental del software hace que
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se reiteren, en cada programa, ciertos pasos y esquemas, secuencias logicas, flujos de datos,
etc. Pero, en el caso de tos traducrores, cada programador puede seguir un camino distinto,

muchas veces levemente distinto.

Para comprender mejor todo 1o anterior, es conveniente profundizar mas en el tema
de los derechos de autor, y para esto se hablara a continuacion sobre su concepto y

funciones, asi como de los tratados internacionales que se han claborado af respecto.

3.2.2. Los Derechos de Autor.

Los derechos de autor constituyen uno de 1os aspectos mas imporiantes del Derecho
de la Propiedad Intetectual, pero ¢n relacion con el Derecho de fa Propiedad Intelectual, no

presentan menos caracteristicas particulares. Pero en general, cgué son los derechos de autor?

3) Las obras protegidas.

Sc_ considera generabimente que fas obras lterarias y artisticas son € prototupo misinoe
de las obras por las cuales fueron concebidos los derechos de autor. Los medios de expresion
contenidos en estas obras son variados: palabras, musica, pintura, creaciones plasticas diversas
o combinacién de elementos (como cn el caso de operas o peliculas cinematogrificas).

Practicamente todas las legistaciones en los diversos paises contemplan al menos las siguientes

obras:
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- Las obras literarias: es decir, 1as novelas, cuentos, poesias, obras dramaticas y otros
escritos, cualquiera que sea su contenido (con O sin IMaginacion), su extension, su
objetivo (distraccion, educacion, etc.), su forma (dactilografica, impresos, libros,
revistas, periodicos, elc.); que esas obras hayan sido publicadas o inéditas; en muchos
paises las "obras orales” es decir, aquellas gue no son transcritas siendo igualmente
protegibles por !a legislacion de los derechos de autor.

- Las obras musicales: sean serias o "ligeras”: canciones, coros, operas, revistas

musicales, operetas, etc.

- Las obras plasticas: obras de dos dimensiones como las litogrificas, o de tres
dimensiones como las esculturas o las obras arquitectdnicas, aqui también cualquiera

que sea su contenido {figura o abstracta) y su finalidad (arte puro, publicitario, erc.)

- Las obras fotograficas: cualguiera que sean sus temas (descripciones, paisajes, eventos
de actualidad, ctc.) o su finalidad. lgusimente las obras cinematogrificas cudiquierda

que sea su género, finalidad o modo de explotacion (en sala, por television, etc.).

b) Las personas protegidas,

En general, el derecho de "autor” radica en el autor de 1a obra. Algunas leyes prevén

sin embargo excepciones y consideran por ejemplo al patrén como primer titular (original)
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de estas prerrogativas cuando el autor es su empleado comprometido en el objetivo preciso
de crear la obra. Por otra parte, en ¢! caso de cierto tipo de obras (particularmente 1as cintas
cinematogrificas), las leyes de los diversos paises contemplan soluciones diversas en los que
concierne a la persona que deberd ser considerada el primer titular del derecho de autor

sobre esas obras. A un principio general de sofucién ampliamente reconocido se oponen pues

soluciones variables.
¢) Los derechos reconocidos.

La proteccion de los derechos de autor significa que ciertos usos determinados de una
obra son reservados al titular y no pueden, fuera de €, sor efectuados mdas que con su
autorizacion. Las mas frecuentes de esas prerrogativas son ¢! derecho de copiar o reproducis
todo tipo de obra; el derecho a fa interpretacion o a 1a ejecucion en publico especiaimente
las obras musicales, dramaticas y cintas cinematogrificas; ¢l derecho g hacer registros sonoros,
interpretacion y ejecucion de obras literarias o musicales; el derecho de "retransimmision™ por

radio, television u oros medios vy, finalmente of derecho de traduccion oe obras literarias.

En algunas legisiaciones, dlgunos de €sos derechos no son exclusivos sino simples
derechos para el titular a efecto de recibir una remuneracion. Por otra parte, en circunstancias
especiales algunas leyes dejan ciertos usos completamente libres como por ejemplo el copiado

para uso personal. En general, el titular del dercecho de autor puede transferir s¢ derecho a

autorizar ciertos usos de {a obra.
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Falta anadir finalmente a esas prerrogativas de indole economico, un derecho moral
perteneciente al titular del derecho de autor caracterizado por estar fuera del comercio. Este
derecho moral protege esencialmente al avtor conwra 1a deformacidon o mutilacion de su obra

en el curso de su utilizacién.

ion del derecho de autor.

d) La adqui

Las leyes de varios paises establecen que la proteccion es independiente de toda
formalidad. La situacion es diferente en aquellos paises donde 1a adquisicion del derecho de
autor estd sujeta al cumplimiento de ciertas formalidades como el registro en una oficina
gubernamental, el pago de impuestos de registro o de renovacion y la insercion de la mencion

de reserva del derecho de autor on tos ejenmiplares publicados.

e) La duracion.

La proteccion del derecho de autor estd limitada en el tiempo. Muchos paises han
adoptado como regla general una duracion limitada de 50 anos luego de 1a muerte del autor

de Ia obra, con algunas excepciones en el caso de las fortografias, obras cinematogrificas y

traducciones de ciertas obras.
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3.2.3. Acuerdos intermacionales para la proteccion del software.

t.as leyes de un pais relativas al derecho de autor se refieren generalmente a jos actos
realizados en el mismo. En otros términos, 1a proteccion del derecho de autor fundada en Ia
legislacién nacional no tiene efectos mdas que en el pais en cuestion y 13 proteccion en los
paises extranjeros estard garantizada unicamente por 12 existencia de acuerdos internacionates

de entre los que destacaremos at Convenio de Berna, at Convenio de Ginebra y al Convenio

de Paris.

a) El@ Convenio de Bema.

Este convenio (conocido en algunos paises como 13 B.B.C.), fue firmado el 9 de
septiembre de 1886 en Berna, Suiza. Los paises adheridos al mismo constituyen o Union de
Internacional para la Proteccion de Obras Literarias y Artisticas o Union de Bema, 1a cual

cuanta actualmente con 7! estados miembros, enwe los cudles se encuentra Miéxico.

En lo que respecta a 1os programas de computo, hay que mencionar que la proteccion
que provee este Convenio ¢s totlments independiente a los trabajos protegidos. Ef articulo
2 define tos trabajos literarios y artsticos como "toda produccion de indole cientgifico y
artistico, cualquiera que sea el modo o la forma de expresion”. L3 gran variedad de los
trabajos contemplados por éste articulo parece permitr una aplicabilidad respecto a los

programas y algunos de sus elementos coimo por ejermplio los manuales; todo esto apoyado

en el hecho de que este Convenio no ofrece ninguna limitacion sobre 1a finalidad o uso de
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los trabajos protegidos.

Este Convenio contiene disposiciones interesantes al igual que discutibles respecto a

una eventual reserva privativa de los programas por {a via autoral.

b) EI Convenio de Ginebra.

Este Convenio, mas comunmente conocido como el Convenio Universal sobre
Derechos de Autor (U.C.C.) fue firmado en Ginebra el 6 de septiembre de 1952, Dicho
convenio obliga a los paises miembros a proveer una proteccion adecuada y efectiva a los
creadores de obras tanto cientificas como artisticas. Esto debe remarcarse sabiendo que 1a
proteccion no esta direcctamente establecida por ¢ Convenio pero que éste impone a los

paises miembiros ¢l deber de establecer una tal proteccidn on su legislacion local.

En cuanto afos programas, este Convenio al igual que ¢t de Berna, contiene un listado
no exclusivo de [os trabajos prowegidos A presentar ningunag resuiccion ¢n cuanto a la
finalidad det rabajo a proteger, su uso o su forma de expresion, por lo que es sulicientemente

amplio para pemmidr 1a eventual proteccion de 1os programas.

<) Et Convenio de Paris.

EL Convenio de Paris para [a Proteccion de [a Propiedad intelectual fue suscrito por

Meéxico el 14 de julio de 1967, y se aprobd por la Camara de Senadores del Congreso de
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1a Unidn el 11 de septiembre de 1975, segun decreto publicado en e! Diario Oficial de 13
Federacion el 5 de marzo de 1976. Conformie al articulo 132 de 1a Constitucion Politica de
tos Estados Unidos Mexicanos, es ley en nuestro pais, al haberse finnmado por el Presidente

de la Republica y aprobado por el Senado.

Todavia en 1870 si acaso unas 20 naciones contaban con un inciplente sistema de
proteccion de la propiedad industrial; entre estas, ocho pertenecian a Ameérica Latina. Con
Ia aceptacion que tenian tanto en Europa como en el norte de Ameérica, los estatutos
nacionales de patences Nacio 1a posibilidad de establecer normas a nivel internacional para 1o
proteccion de la propiedad industrial. Esta iniciativa coincidio con ta Exposicion Universal de
Viena en 1873. Como resultado de esta conferencia y de los didfogos de 1878 y 1880
sobre el particular, el 20 de marzo de 1883 se flinmo en Paris el Caonvenio Intermacional para
1a Proteccian de la Propiedad Industriai, suscrito ¢n ese ano por: Bétgica, Espana, Francia, of
Reino Unido, ltafia, los Paises Bajos, Porwugal, Seia, Suiza, Broasit, Lcuador, el Salvador,
Guatemuala ¥y Tanez. Estados Unidos se adhirio en 1887, "Brasil ¢y ¢l danico pais
Latinoamericano que ha sido miembro del Convenio y de la Lnion desde sus comienzos,
retirpron en 1886,1887, y 1895

dado que Ecuador, el Salvador y Guatemala sc

respectivamente” [ ROF87].

En 1884 surge ts Union Internacionat para 1a Proteccion de fa Propiedad Industrial,

constituida por 11 estados. Dicho canvenio es el tratado internacional que regula los

derechos de propiedad industrial, y ha sido sometido a & revisiones; la primera en Bruselas

en 1900, I1a segunda en Washington en 1911, 1a tercera en 13 Haya en 1935, o cuarta en
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Londres en 1944, 1a quinta en Lisboa en 1958 y 13 ditima en Estocolmo en 1967.

3.2.4. Orpanismos Internacionales que protegen al software.

Ei esfuerzo por lograr una proteccion a nivel internacional, no se finca Gnicamente en

1a creacién de tratados y convenios, existen también organismos internacionales dedicados a

tal fin o al menos preocupados por la situacion.
a) La Organizacion Mundial de 1a Propiedad Intelectual.

En 1a actualidad 1o tendencia en torne a la propiedad industrial estd orientada hacia
una proteccion internacional, procurando que la proteccion ofrecida sea parecida tanto a
tecnologia es dinamica por su

nivel nacional como internacional, en virtud de que Ia

naturaleza y la evolucion de la propicdad industrial es equivalente en su funcionamicnto al

motor Que da margen a su aceleramiento.

En el sistema internacional de 1a propiedad intelectnal, 1as reformas pretendidas por
los paises industrializados estin basados ¢n el concepto muy particular qu¢ 1os tmismos tienen

del régimen juridico, ¢l cual es acorde al grado de desarrolio de sus economias.

Al respecto deben considerarse las observaciones formuiadas por los comités de
expertos de la Organizacion Mundial de 1a Propiedad Intelectual (cuyas siglas en inglés son

WIPQ) en torno al problema. Estas consideraciones han dado lugar a ciertas disposiciones
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tipo que pretenden una proteccidén al soporte logico a nivel internacional. Dicho "intento”

de ley consta de 9 articulos (ver anexo 4).

No obstante los diversos acuerdos preliminares, Hamados asi porque se concluirian al
finalizar 1o ronda de Uruguay, et tema de 12 propiedad intelectual no ha sido resuelto, dado
que los intereses de los paises industrializados chocan severamente con los de los paises
subdesarrollados. Los primeros, anteponiendo siempre sus intereses, han pretendido que
cualquier acuerdo sobre el particular, sea elaborado dentro de la Acuerdo General de
Aranceles Aduanales y Comercio {GATT) sin que chocara con los acuerdos existentes, que
asegure una Mayor proteccion a las patentes, derechos de autor, disefios de circuitos para
computadora y en general, todo lo relativo a la propiedad intelectual; mienuras que los
segundos (paises subdesarrollados) temen que la elaboracion de un ¢odigo bajo los auspicios

del GATT los perjudique.

Logicantente los paises en vias de desarrollo luchan porque cualquier acuerdo se
celebre dentro de ta WIPQO, en ls cual tiecnen alguna influencia; situacion a a que algunos
paises industrializados se oponen rotundamente, argumentando que 1a WIPO es incapaz de

proteger los derechos de sus industrias, especialmente la farmmaceéutica y la de informadtica.

b) El Acuerdo General de Aranceles Aduanales y Comercio.

En 1948 el Acuerdo General de Aranceles Aduanales y Comercio (GATT) inicio su

cometido con 23 paises miembros entre fos cuales, "Estados Unidos, Japén y la Comunidad
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Econdmica Europea (CEE) resaltan junto a Cuba, Chile, Uruguay, Australia, la India y
Yugostavia™ [WITB6].

Posteriormente ala Segunda Guerra Mundial; con el propodsito de preservar 1a validez
de concesiones arancelarias cantratadas, surge ta creacion del GATT, directamente ligada con
los objetivos de politica exterior de Estados Unidos, quien argumentaba que ia eliminacion

de obsticulos comerciales no solo haria mas eficiente 1a economia, sino que al mismo tiempo
se alcanzaria una paz mundial perdurable.

En 1a Reunion Ministerial del GATT de 19282 los paises industrializados pretendieron
incluir en é! algunas reformas que los favorecian, por clio, 1a Secretaria Pennanente det SELA
{Sistema Econdmico Latinoamericano) destacs 1as consecuencias due estas reformas podrian
tener para tos paises de América Latind. En el caso especifico de 1a propiedad intelectual so
vislumbra {a intencion de que los paises indusuializados impusieran medidas que atectaran
comercialmente 3 los paises cuyas legisiaciones se consideraran un vbsticuto para el comercio

o las inversiones en servicios, o bien, que protegicran de foma “indebida” los derechos de
1a propiedad intelectual.

Desde su independencia, 10s paises latinoaniericanos percibiceron su aplicacion respecto
at sistema de propiedad industrial, ya due en 1a conformacion del propio sistema, sobre todo
en 1o retativo a patentes, su participacion habia sido unicamente de manera periférica. Las
medidas tomadas para contrarrestar tas desigualdades prevalecientes en refacion a los paises

desarroilados en materia de propiedad industrial, Hlevaron a excluir det privilegio de patente
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diversos renglones de gran importancia para el desarrolio nacional. Se redujo la vigencia de
los derechos de patente y licencias y se fortalecieron las disposiciones de licencias obligatorias.
Se impidio 1a comprobacion de explotacion de patentes a través de importaciones, se
revocaron patentes no utitizadas en la produccion nacional y se estrecho 1a vigilancia de las

practicas supuestamente “abusivas®, para su regulacion.

Despueés de 1a adaptacion de las medidas descritas, se iniciaron 1as negociaciones en
1a Organizacion Mundial de {a Propiedad intelectual (WIPO) con el proposito de refonmar
el Convenio de Paris, especialmente el articulo 59, que equipara 1a importancia a ia
explotacion de la patente.

Ei Convenio de Paris en su articulo @, protege 1as marcas conua 1a importacion de
productos faisificados. I.a posicion de los paises en desarrollo desde que se planteo el tema
ante el GATT fue la de reconocer hy existencia del probiema dentro de comercio, no
obstante se expuso Lmbien que ¢ articulo 9, del mencionado Convenio abordaba la cuestion
no solo en la frontera sino en el propio fugar de produccion, y que siendo ¢l Convenio
administrado por 1a WIPO, ¢l foro para ia ventilacion de este asunto, seriad este organismo,
dado Que ¢ articuto 20, apartado d) det Acuerdo General no estaba enfocado ata propicdad

industrial, sino a3 evitar que wal proteccion sirviera de pretexto pard crear obstaculos al

comercio auténtico.

En 13 declaracion de Punta del Este, 1o posicion de Estados Unidos y 1a presion ejercida

para gue el tema de 1a propiedad intelectual fuera incluido, provoco una reaccion adversa en
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los paises en vias de desarrollo. El gobierno estadounidense argumentaba que Ia carencia de
un sistema adecuado para 1a proteccidn de tales derechos es nociva en las relaciones
comerciales, y se presta a la existencia de barreras no arancelarias, por lo que, desde su

particular criterio, el tema compete at GATT.

Sin embargo, dado que los dercchos de propiedad inteleciual no son necesariamente
una barrera no arancelaria, se les debe excluir del ambito det GATT. La reglamentacion de
normas y la unifonmidad de las reglamentaciones nacionales sobre {a materia estan por encima

de la cobertura del Acuerdo General ¥ en todo caso, competen a la WIPO.

A pesar de las opiniones «n contra y considerando 1a importancia que representa
esencialmente para Estados Unidos el fortalecimiento de los derechos de 1a propiedad
intelectual, el tema sc ha ltevado at GATT. La finalidad primordial s asegurar su proteccion,
sobre todo en casos como ¢l de los programas de compuro, due adenas son objeto de

"pirateria” constantemente.

Los cambio mas sobresalientes en el sistema internacional de ta propiedad intelecruai
afectan algunos principios bisicos que los han regido, como es el caso del "trato nacional™
sustituido por un régimen de reciprocidad; el principio de revelacion limitado notablemente
permitiendo que el titular de un diseno, de circuito integrado se reserve la presentacion de
material que a1 su juicio incluya informacion confidencial; ¢l principio de obligatoriedad de
explotacion de una patente se pierde al proponcerse que solo se otorguen licencias obligatorias

en caso de emergencia nacional, violacion de legisiaciones contra monopolios o par uso
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gubernamental de Ia invension.

En el caso de los circuitos integrados, ]apon y algunos paises europeos dictaron leyes

especificas para su proteccion; 1a aplicacion de figuras juridicas vigentes 3 nuevos procesos y

productos, como la proteccion de progranmas de computo.

En octubre de 1987, Estados Unidos presentd su propucsta para un convenio en
materia de propiedad intetectual dentro del GATT, en la mismJa, reconoce que 1a propiedad

intefectual es un area nueva de negociacion dentro del GATT, incluye recomendaciones

derechos de autor, secretos

especificas para 13 reglamentacion de patentes, arcas,

comerciales y disenos de semiconductores.

Los grupos de poder econdimico han influido directamente en Lo modificacion de ia

legislacion estadounidense en relacion con los derechos de propiedad ingelectual, como e
el caso de tas reformas Jde 1a reglamentacion de 1os derechos de autor de 1a Copyright Ace.

1980, la Scmiconductor Chip Protection Act. de 1984

de 1975, la enmienda g esaley en
1985. A o anterior s¢ agregan diversas

y Ia Internationat Software Protectioar Act. de
estrategias que pretenden internacionalizar un sistema de propiedad intelectual que amplie ef

periodo de vigencia de Ia proteccion, reduzca las restricciones al monopolio vy perfeccione los
mecanismos de sancion a {a inobservancia de la reglas.

El GATT constituye el principal foro de polémica relativa a fos temas de propiedad
intelectual. Paralelamente ta WIPQO realizd trabasjos cuyo objetivo es 1a solucion al problema
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de circuitos integrados, 13 armonia en el sistema de patentes, Ia biotecnologia, 1a falsificacidon

y 1a pirateria en el marco de los derechos de autor.

3.3. LA PROTECCION DEL SOFTWARE EN MEXICO

A manera de antecedentes, se hace un analisis retrospectivo de las disposiciones legales

en materia de transferencia de tecnologia en México.

La Ley de Propiedad Industrial abrogd 1a Ley de Transferencia de Tecnologia de 1982

y el Reglamento de Transferencia de Tecnologia de 1990, La Ley de Transferencia de

Tecnologia de 1982 construida sobire ia base de politicas restrictivas establecidas desde o Ley

de Transferencia de Tecnotogia de 1972, Jimito en forma importante 1a wransferencia de

diversos tipos de tecnologia (y de propiedad industrial) incluyendo licencias de patente,

licencias de modelos y dibujos industriales, licendias de marcas y noimbres comerciales,

trasferencias de conocimiontos tCCNicas, asistendia téanica, programas de computo vy cierto
tipo de licencias sobre derechos de autor asi como suivicios de operacion, administracion,
consuitoria y supervision en generai. 1.as disposiciones legales en materia de transferencia de
tecnofogia durante 135 decadas de 1970 y 1980, af igual que la falta de proteccion en
materio Je propiedad industrial bajo s Ley de Invenciones y MMarcas, s¢ apoyaron
filoséficamente en el principio de que los derechos, 1as ideas y conceptos pueden producir
enriquesimientos injustificados ya que dicha tecnologia pertenece a 1a humanidad. En un

terreno mucho mas priactico, sin embargo, el Gobierno Mexicano pretendio regular la
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transferencia de tecnologia en México para:

1. Apoyar el desarrollo de tecnologias internas y de mercados de exportacion.
2. Reducir el flujo de divisas gastado en 1a importacion de tecnologia.
3.

Reforzar 1a posicion negociadora de los receptores de tecnologia que se pensaba se
veian en la necesidad de pagar regalias exorbitantes (sugiriendo asimismo que ia
reglamentacion de 1a vansferencia de tecnologia incrementaria tanto a cantidad como

13 calidad de 1o tecnologia recibida en Meéxico).

Para lograr estos objetivos 1a Ley de Transferencia de Tecnologia exigio el registro de
los contratos de transferencia de tecnologia y establecio una serie de causales de negacion de
registro de dichos contratos. Como consecuencia, no todos los productores de tecnologia
decidieron dar a conocer sus tecnotogias en Meéxico. Los que o hicieron, frecuentemente

tuvieron que renegociar 1os términos de sus contratos privados con el propio Gobierno

Mexicano.

El Reglamento de Transferencia de Tecnologia publicado en 12920 hizo mucho mias
flexibles los procedimientos de transferencia de tecnologia hacia México y como consecuencia
casi inimediatamente se experimentd un nisnero creciente de solicitudes de inscripcion de
contratos. Sin embargo, 1a Ley de Transferencia de Tecnologia se mantuvo en vigor, lo que

provecd que los inversionistas y proveedores de tecnologia siguieran estando preocupados.
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Con el tiempo se demostrd que el Reglamento de Transferencia de Tecnologia fue solamente
una medida temporal, parte de un esfuerzo continuo cuyo verdadero objetivo era un
auténtico cambio en e! tratamiento de Ia transferencia en México. La Ley de Propiedad
Industrial refleja la pretension del Gobierno Mexicano de mejorar 1a posicion competitiva
mundial del pais a través de la eliminacion de obsticulos para lograr un libre flujo de

tecnologia.

La publicacion en junio de 1991, de [a ley para promover y proteger fa propiedad
industrial (Ja Ley de la Propiedad industrial), modifica ef régimen de la propiedad industrial
y constituye una indicacion de un paso importante en los esfuerzos de México para integrarse
a una economia global. Aun cuando la Ley de Propiedad Industriatl favorece 1a proteccion de
los derechos de propiedad industrial en México, hasta un nivel comparable con ¢l de los
paises industrializados, debe hacerse notar que aun contiene algunas deficiencias. Una de ellas
es que Ia Ley de la Propiedad Industrial se queda corta en la proteccion de patentes para una
gama de invenciones que son generalmente protegidas on paises industrializados. Por vjemplo,

la ley no concede proteccion a traves de Patente d progrimas de computo.

Segun el articulo 15 de ta Ley de Propicedad Industrial, una invendcion es patentable
bajo ta Ley de 1a Propiedad Industrial si s novedosa, resuftado de una actividad inventiva y
susceptible de aplicacion industwrial. Se puede considerar que los programas de computo
contienen todas estas caracteristicas anteriornmente mencionadas, sin embargo, 1a propiedad

industrial solo protege aquellas invenciones que son tangibles.
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Sin embargo, casi simultaneamente a la expedicion de la Ley de la Propiedad
Industrial, E! Congreso de los Estados Unidos Mexicanos aprobé reformas importantes a la
Ley Federal de Derechos de Autor (LFDA). La mas importante de dichas reformas es la que
se refiere al otorgamiento del caracter de derechos de autor a los programas de computo
(articulo 7°) por un plazo de por lo menos 75 anos después de la muerte del autor o dueio
del programa {(articulo 23). Independientemente de que el programa de comMputo sen o no
registrado en ta Direcciéon General del Derecho de Autor (articulo 8°) el dueno de un
programa de coOHmputo esta autorizado a identificarse como el titular legitimo del derecho de
autor y a tomar acciones en contra de cualquiera que lleve a cabo cambios en el programa
de cémputo o de manera total o parcial reproduzca los mismos. Es recomendabie que los
programas de cémputo sean registrados en la Direccion General de Derechos de Autor 3
efecto de poder comprobar ficilmente que el programa de computo califica como derecho
de autor. Cabe resaltar que en el articulo 18, inciso f de 1a LFIDA se menciona que el derecho

de autor no aMmpara:

..." 13 copia que para su uso exclusivo como archivo o respaldo realice quien adquiera

13 reproduccion autorizada de un programa de computo™ .

Como ya se habia mencionado anterionnente, 1a proteccion del software en Meéxico
por parte de 1a LFDA es mas bien un tramite administrativo y no un medio eticaz para la
proteccion.

£l 8 de octubre de 1984 se publica en el Diario Oficial de ta Federaciéon el acuerdo
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por medio del cual se permite que los programas de computo sean inscritos en la Direccion
General del derecho de Autor, asi como los requisitos que se requieren para la misma. £n el
mismo acuerdo, el entonces Secretario de Educacidn Publica, Jesis Reyes Heroles reconoce
que los programas de computo son suceptibles de violaciones respecto de los derechos de
autor y estos (los programas de computo) ... tienen caracteristicas propias que los distinguen
del resto de 1as obras suceptibies de proteccion por el derecho de autor, tanto por lo que se

refiere a3 su contenido como a los diversos soporites materiales en que se encuentran

incorporados...” (ver anexo 4). Sin embargo, 1a LFDA no incluye articulos especificos gue
protejan a los programas de computo, los cuales segun asegura la WIPO, son parte del

software, caso que en la tegislacidn mexicana no sc contempla.

La Ley Federal de Derechos de Autor Contempla fa posibilidad de levar a cabo un
juicio civil en caso de usurpacion de derechos de autor. 1ol juicio puede iniciarse en los
tribunales federales o en el caso de que no se afecte € interés publico, ni se presenten
denuncias de caricter penal. La Ley de Derechos de Autor contiene disposiciones relativas
a acciones precautorias y a la cuantificacion de danos. Lo canddad mininia g que tene
derecho el perjudicado por la violacion de sus derechos de autor, equivale al 40% de los

ingresos derivados de la venta de los productos con las gque se iova 3 cabo fa violagion.

Desaforwunadamente, aun cuando ¢l Congreso incremento 1as sanciones de caracter
penal en caso de violacion de derechos de autor (prision de & mese 4 & anos y multa de 50
a 500 dias de salario minimo. Articulio 135), las mismas no son aun fo suficientemoente

grandes para desmotivar la usurpacion de tales derechos. La presentacion de una denuncia
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de caracter penal requiere de la comprobacion de que el infractor actué con la intencion de
obtener un beneficio o aprovechamiento en el desempeno de sus actividades ilegales. Aln
cuando el Articulo 75 de 13 Ley Federal de Derechos de Autor define los que debe
entenderse por "lucro”, estableciendo que se da cuando quien utiliza una obra pretende
obtener un aprovechamiento directa o indirectamente de [ utifizacion. Las disposiciones que
establecen las sanciones de cardcter penal no definen lo que constituye "intencion de lucro®.
Esta omision en ia Ley de Derechos de Autor puede llegar a constitulr un obstaculo para 1a
conclusion satisfactoria de 1as acciones penales intentadas por violacion de derechos de autor,
particulanmente por to estabtecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que prohibe 1a imposicion de penas en acueltos casos en 1as que 1as disposiciones

fegales no sean exactamente aplicables at caso.

AUN cuando México esta ya dentro e organismos y convenios para la proteccion del
software, en el pais 13 legistacion sobre este tema esta todavia muy atrasada y considero que

serid necesario regfamentar este tipo de bienes como ya s¢ esta haciendo en otras paises.

3.4. LA PROPIEDAD INTELECTUAL EN EL TRATADO DE LIBRE COMERCIO (TLC)

£l capitulo de 1a Propiedad Intelectual en el TLC establece por principio que su
objetivo fundamental serd que cada pais otorgue en su terrirorio o los nacionales de otra parte
proteccion y defensa adecuada y eficaz para los derechos de propiedad intelectuatl y asegure

que las medidas destinadas a defender esos dercchos no se conviertan a su vez en obstaculo
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al comercio legitimo. Este loable objetivo de eliminar las barreras nacionales al comercio
resultantes de la proteccion territorial propia de las leyes de propiedad industrial, se logra a
través de una serie de disposiciones particulares disenadas para asegurar que ciertos requisitos
minimos de proteccién de los derechos de propiedad industrial en México, Canadd y los
Estados Unidos sean alcanzados. De hecho, las disposiciones en materia de propiedad
intelectual del TLC, una vez adoptadas, resolveran un buen nimero de defectos que aun se
contienen en el marco legal de la propiedad industrial en México que, en forma quizd no
intencional o por razones de estrategia, se mantuvieron a pesar de 1o expedicion de ia Ley de

Propiedad Industrial y las reformas inas recientes a la Ley de Derechos de Autor.

La ampliacion a la proteccion de los derechos de propiedad intelectui en México que

se llevard a cabo con la ratificacion del TLC, incluye fas siguientes:

* Los programas de computo podran obtener una mejor protecciéon en 1a medida
en que seran considerados como "obias literarias™ bajo ta Convencion de Berna
para ia Proteccion de Obras Litcrarias v Artisticas (127 1), al que cada una de

las partes convinicron on adherirse.

* La industria de las senales por satelite codificadas tendrd mejor proteccion en
virtud de que constituira delito 1o fabricacion, importacion, venta, renta o
cualquiera otra fonna de hacer disponibles niecanismos o sistemas utilizados
para descodificar programas sin autorizacion. Adicionalmente, sera materia de

accidon civil y de pago de danos y perjuicios la recepcion o distribucion de
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dicha seital cuando haya sido descodificada sin tal autorizacion.

México protegera 10s circuitos integrados de conformidad con las disposiciones

del Tratado sobre la Propiedad Intelectual Respecto a los Circuitos integrados
(1989).

Adicionaimente a1a ampliacion de 1a proteccion de derechos de propiedad intetectual,

el TLC enfatiza en el establecimiento de medidas que hagan efectivos los derechos y

especificamente establece gue cada una de las partes garantizard que en su tegistacion interna
se establezcan procedimientos de defensa de derechos de propiedad intelectual que penmitan

Ia adopcion de medidas eficaces contra cudlguicr acto que infrinia tos derechos de la

propiedad industrial, incluyendo recuisos expeditos para prevenir 1as infracciones y recursos

Que desalientes futuras infracciones. Bl TLC no Olo contempla una serie de aspecios

procedimentales y de acciones civiles y administrativas que beneficiardn o tos titulares de

derechos de propiedad inteleciual, sino ademds, y esto constituye un aspecto fundamental
del TLC, contempla soluciones eguitativas de caracter provisional (cautelar) o precautorio.

Los wribunales mexicanos se han rehusado con frecuencia a Hevar a cabo acciones
precautorias o medidas provisionales ¢n virtud de to limitado de las disposiciones legates
existentes aplicables al caso. Como reconocimiento al caracter irreparable del dano o perjuicio
que pueda resultar por la violacion de los derechos de propiedad intelectual, el TLC requiere

que cada una de 1as Partes preverd que sus autoridades judiciales tendran 1a facuttad de

ordenar medidas precautorias rapicdas y eficaces:
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3) Para evitar una infraccion.

b) Para conservar las pruebas pertinentes relacionadas con la presunta infraccion.
Después de determigmir que se estan violando ciertos derechos o que su violacion es
inminente, 13 autoridad judicial necesita constatar unicamente que cudlquier retraso en el
mandamiento de una medida provisional puede causar un dano irreparable al gquejoso o bien

qQue haya un riesgo evidente de que 1as pruebas respectivas puedan ser destruidas 3 efecto de

dictar 1a medida provisional.

Como se indico anteriormente, 13 dificuitad habida para 1a ejecucion de estas medidas
provisionales ha sido materia de una gran preocupacion pary fos titulares extranjeros de
tecnologia. El énfasis establecido al respecto en el TLC constituye francamente un avance de
mucho valor, ya que Meéxico establecerd las medidas tegislativas vy judiciates que hagan
efectivas estas disposiciones. Una vez sucedido esto, ¢} paso mas importante se habra tomado

para asegurar a 10s propietarios de tecnologia que Ia misma serd efectivamente protegida en
Meéxico.

3.5. LA CRIMINALIDAD INFORMATICA
En el cuadro general de 1a delincuencia infomMmatica, el derecho penal se refleja en esta
aitima de dos maneras. Ciertas maniobras frasdulentas gque pueden ser realizadas por medio

de un computador, por medio 0 POr Circunstancia, volcando en caso determinado bajo ia
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apa de incriminaciones no especificas a 1a informatica (robo de archivos, alteraciones, etc.).

Ouras figuras del delito han sido especialmente creadas pard sancionar actos frasvdulentos que

sélo se producen en ocasion de una operacion informatica.

Como la delincuencia informadtica tiende a desarrollarse at mismo tiempo que dicha
actividad, surge ta necesidad de prever para el futuro. Por una parte, para crear la conciencia
social de 12 responsabilidad; por otra, para dotar al pais de la fegislacidon adecuads a la
proteccion ética. £s necesario tener bien claros los conceptos; la informatica ya es aplicada
a las mas diversas actividades como resultado técnico de un trabajo cientifico. Asi, podemos

encuadrar sus actividades tanto en lo administrativo, como en lo comercial o cientifico, sin

escapar por supuesto el campo def derecho.
Pero el derecho informatico es mucho atas, segin Hermmilio Tomas Azpilcueta,

"_..es el brote nuevo del viejo arbol del dereche que, con su prodigilidad de ciencia
tan avanzada, a no dudar conmoverd las bases de éste cuyas raices estan antes que ¢l

Derecho Romano mismo."[AZP87]

De ahi, entonces, que al abocarse al examen de la criminalidad informatica, siendo

nueva, debemos detenernos en L incriminacion en todo ¢l sentido que este concepto tiene,

Frente al hombre que distingue, 1a ley penal 1o ubica en dos casilleros distintos. Uno

concierne alo que se ha dado oen denominar parte general, donde predomina las vatoraciones

que hacen a 1a inputabilidad y a 1a culpabilidad, comprendidas las eximentes. El otro, ¢l de
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Ia parte especial, en donde el problema radica en establecer 1as nuevas acciones ilicitas como
campo conductal, que pueden quedar atrapadas en alguna de las fonmas tipicas ya propuestas
por el aparato penal (hurto, robo, defraudacion, atruso de confianza, falta, violacion de
secreto, falsedad, etc.). Segin el articulo 162 del Codigo Penal el apoderamiento ilegitimo

de una cosa parcial o totalmente ajena, configura el detito de hurto.

Cabe preguntar ahora se este articulo o sus agravantes pueden ser aplicados sin
dificultad cuando se trata de material informatico. Es ¢l caso del hurto del tiempo ordenador,
fluido pero mesurabie del que se puede ser privado quien legitimamente lo utiliza. Mo

estamos en condiciones de demandarto sin dificultad, como cuando se hurta elecuricidad.

De lo anterior se deduce que dar un concepro sobre delitos infornmaticos no s labor
facil y esto en razon de que su misma denominadion alude a una sitnacion muy especial, ya

que para hablar de “"delitos” en el sentido de acciones tipicas, os decir, tipificadas o

contempladas en textos juridico-penales, se requiere gue 1a expresion “delitos infornmaticos”
esté consignada en los codigos penales, 10 cual en nuestio pais M igual gque en otros muchos,
no hasido objeto de tipificacion aun; sin emibargo, y habida cuenta de fa urgente necesidad

de esto, se emplea dicha alusion, aunque para efectos de una concepuacion, se debe hacer

el distinguido pertinente entre to tipico y lo atipico.
De esta manera tenemos que, dependiendo del caso, "los delitos informadticos son
actitudes ilicitas en gue se tienen a tas computadoras como instrumento o fin (concepto

atipico) o las conductas tipicas, antijuridicas y culpables en que se tienen a 1as computadoras
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como Instrumento o fin (concepto tipico)"{TEL95].

A continuacion se enlistan algunas de ias caracteristicas fundamentales enumeradas

por el Dr. Julio Télles en su tesis de Licenciatura y que revisten este tipo de acciones
[TEL95]:

a)

b)

<)

d)

e)

Son conductas crimindgenas de cuello blanco, en tanto que sdlo determinado namero
de personas con ciertos conocimientos (en este caso técnicos) pueden llegar a

cometerlas.

Son acciones ocupacionales, en cuanto que muchas veces se realizan cuando ef sujeto

se halla trabajando.
Son acciones de oportunidad, en cuanto que se aprovecha una ocasion creada o
altamente intensificada en el mundo de funciones y organizaciones del sistema

tecnologico y econdmico.

Provocan serias pérdidas econdimicas, ya que casi siempre producen "beneficios” de

mas de cinco cifras a aquellos que [o realizan.

Ofrecen facilidades de tiempo y espacio, ya que en milésimas de segundo, y sin una

necesaria presencia fisica pueden tlegar a consumarse.
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g)

h)

Son muchos los casos y pocas las denuncias, y todo ello por la misma falta de

regulaciéon por parte del Derecho.

Son muy sofisticados y refativamente frecuentes en e ambito militar.

Presentan grandes dificultades para su comprobacion, esto por su mismo caracter

técnico.

En su mayoria son inmprudenciales y no necesariamente se cometen con intencion.

Ofrecen facilidad para su comision a los menores de edad.

Tienden a proliferar cada vez mas, por lo que requieren una urgente regulacion.

Por el momento siguen siendo ilicitos impunes de manera manifiesta ante la ley.

Los delitos informaticos son susceptibles de clasificacion, ya sea en atencidon a que

producen un provecho para el autor y provocan un dano para la computadora como entidad

fisica y que procuren un dasio a un individuo ¢ grupo o en base a los dos siguientes criterios:

A. Como instrumento o medio.

En esta categoria tenemos a [as conductas criminégenas que se valen de las
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computadoras como método, medio o simbolo en 1a comision del i

12.

13.
14,

cito, por ejemplo:

Faisificacion de documentos via computarizada.

Variacion de 1os activos y pasivos con 1a situacion contable de las empresas.
Planeacion o simulacion de delitos convencionales.

"Robo™ de tiempo de computadora.

Lectura, sustraccion o copiado de informacion confidencial.

Modificacion de datos tanto en 1a entrada como eon la salida.
Aprovechamiento indebido o violacion de un ¢odigo para penewrar a un sistema
introduciendo instrucciones inapropiadas (Cabalio de Troya).

Variacion en cuanto al destino de pequenas cantidades de dinero hacia una cuenta
apdcrifa, método conocido como I "técnica de salami™.

Uso no autorizado de programas de computo.

Introeduccion de instruccionass quie provocan “interrupciones” en 1a 1ogica intema de
los programas, 4 fin de obiener beneticios, tales como "consulta 3 su distribuidor™.

AlLeracion en el funcionamiento Jde fos sistemas, o raves de los ™

rus informaticos™ .
Obtencion de informacion residuat impresa en papel o medio magnético inego de ta
ejecucion de trabajos.

Acceso 3 dreas informatizadas en fornma no autorizada.

Intervencidon en las lineas de comunicacion de datos o teleprocesos.

B. Como fin u objetivo.
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En esta categoria se enmarcan {as conductas criminales que van dirigidas en contra de

las computadoras, accesorios o programas como entidad fisica. Algunos ejemplos son:

Programacion de instrucciones que producen un bloqueo total al sistema.

1.

2. Destruccion de programas por cualquier meétodo.

3. Darno a 1a memoria.

4. Atentado fisico contra la imaquina o sus periféricos.

S. Sabotaje politico o terrorismo en gue se destruya o surja un apoderamiento de los
centros neurdlgicos computarizados.

6. Secuestros de soportes magnéticos ¢n los que figure informacion valiosa con fines de

chantaje.

Como es logico, para evitar este tipo de ilicitos, se requiere de un determinado
control, éste, al no encontrar ¢n la actualidad u adecuado entorno juridico, ha tenido que
manifestarse en su funcidén preventiva, a traves de diversas formas de cardcter administrativo,

nomMmativo y técnico, de entre las que se encuentran las siguientes:

* Elaboracion de un examen psicomeéerrico previo al ingreso al drea de sistemas en 1a

empresa.

* Introduccion de clausular especiaies, en los contratos de trabajo con el personal

informatico que por el tipo de labores a reatizar asi lo requieran.

127



* Establecimiento de un cédigo ético de caricter interno en 1a empresa.

* Adoptar estrictas medidas en el acceso y controi de las areas informadticas de

wrabajo.

* Capacitacion adecuada det personal informadtico, a efecto de evitar actitudes

negligentes.

* Identificacion, y en su caso segregacion, det personal informaitico descontento.

* Rotacion en el uso de claves de acceso al sistema.

Cabe hacer menciéon que una adecuada legislacion al respecto traeria consigo efectos

no solo correctivos sino eventualmente preventivos, de tal forma que reduciria notablemente

el nimero de cste tipo de acciones.
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CAPITULO l

PERSPECTIVAS DEL
DERECHO INFORMATICO

4.1. CONTEXTO INTERNACIONAL

En el dmbito intermacional,

uno de los proyectos mas ambiciosos en lo que a

tnformatica Juridica se refiere, es GLIN (Global Legal information Network). Desarrollado
por 1a Biblioteca del Congreso de ios Estados Unidos desde 1976, pretende desarroltar una
base de datos en la cual se pueda consultar 1a legislacion de diversos paises (asociados a
GLIN). El objetivo tundamental de este organismo descenurdlizado del gobierno es poder
brindar una consulta dgil a {os ardenamientos legales, refoitnas y enmiendas de los mismos
a través de internet. Para lograr esto, el usuario tiene acceso a sumarios o resimenes de 1a

informacidén buscada en ingiés, ademas de ka posibitidad de accesar al texto completo del
ordenamiento tegal en el idioma mismo del pais de origen.
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Dicha base de datos presenta dos caracteristicas inovadoras:

1. Legitimidad. Se garantiza la legitimidad de 1a informacién al asegurar que 10s textos
consultados tengan un formato de sélo lectura, 10 que les penmite tener un valor

probatorio.

2. Veracidad. Se garantiza 13 veracidad de la informacion al asegurar una continua
actualizacion de las bases de datos, actualizaciones realizadas en los paises de origen

de la informacion el mismo dia en que estas ocurren.

Meéxico es micmbiro de este organismo (desde 1991) junto con Argenting, Brasil,
Hungria, Republica de Cores, Kuwait, Lituania, Maurinatia, Polonia, Rumania, Ukrania,

Albania, Uruguay vy Tanez; ademas de 8 paises que estan a punto de ser integrados.

Por Gltimo, es imporiante vesaltar que GLIN emplea un thesaurus con téminos a

emplear a nivel mundial, 1o que garantiza la uniformidad en s informacion.

Por otro tado, en Brasii, 1a actual modernizacion de los tribunales incorpora de modo
creciente 1os medios de informatica, posibilitando a los abogados y magistrados una mayor

eficiencia en ¢t desempeno de sus actividades.

Como instrumento de comunicacion procesal, por ejemplo, los abogados ya pueden

obtener infonnaciones via internel, sobre la evolucion de sus procesos en el Supremo
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Tribunal Federal y en 1a Justicia Federal en general. A su vez, los magistrados substituyen a

1a wadicional mecandgrafa o el uso de computadoras para transmitir 1as decisiones de sus

actos procesales.

Referente 3 1a utilizaciéon de la informatica como medio de prueba, 13 Justicia del
Trabajo, por ejemplo, procedié a la construccion jurisprudencial en el sentido de 1o
aceptacion, sin autentificacion, de talonarios y hojas de asistencia emitidos por las empresas
" con la utilizacién de computadoras. La Constitucion Federal de 1988 contempla (en el
Capituto I: "De los Derechos y Deberes Individuates y Colectivos”, del Tiwulo {1} también
mediante reglamientacion en ey de su articulo 5, inciso XIl, bajo autorizacion judicial, el
espionaje teleféonico que penmita 1a obtencion de informaciones registradas por cemputadoras,
COmo prueba en investigacién criminal y en instruccion procesal criminal, segtin deternmina

el mandamiento tegal.
De igual manera, en ¢! Congreso Nacional se encuentra en tramite el proyecto de ley
120/95, que altera tos criterios para las realizaciones de intmacion, incluyendo a la

informatica entre los medios admitidos.

Es importante hablar tambien sobre los servicios informmaticos que se ofrecen en

Internet para abogados, 3t es el caso de iuris.com.

iuris.com (bufete virtual) ha nacido como division comercial de "El@ Web luridico”™ (EW)})

que, después de cumplir su primer ano de existencia, se ha consolidado como uno de los
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webs mdis consuitados por los profesionales del Derecho en Internet. Su direccion es:

hitp://www.iuris.com

Recientemente, EW] fue distinguido por Ia revista "Convergence”, uno de los semanarios de
"The Wall Street Journal”, como uno de los mejores webs europeos, segun la clasificacion de
los cien "sites”™ mads destacados y utiles para realizar negocios o inversiones. Junto a EW]},
otros wel;s como El Mundo, La Vanguardia, Expansion, La Bolsa de Madrid, et INE y Paginas

Amariltas, fueron igualmente destacados.

EW]} fue fundado en encro de 1996 por Sergio Gareau, con et fin de ofrecer una
herramienta adicional 3 estudiantes de Derecho. Con el transcurso del tienmpo EW} adquirio
un caracter Mas profesional, planteandose 1a posibilidad de ofrecer servicios mas atractivos

a los profesionales del Derecho a taves de 1a Red.

En Espana, 1o aparicion de Internet como nuevo medio de comunicacion y difusion de
productos y servicios, hd hecho que determinados Colegios Profesionales hayan puesto
especial interés en aconsejar a sus colegiados en el como del uso y disfrute de esta tecnologia.
Concretamentce, el llusire Colegio de Abogados de Barcelona ha elaborado una nonmativa
sobre 13 insercion en Internet de paginas web por parte de sus colegiados, en base al Estatuto
General de 1a Abogacia (art. 31). Una normativa extensible a todo profesional de [a abogacia

en Espana.

132



DERECHO INFORMATICO

El bufete virtuat consta de dos areas:

- Un espacio web de acceso libre, desde el que se expresan 1as caracteristicas generales

de los despachos asociados.

- Un area de acceso restringido a sus clientes desde la cudl éstos pueden hacerte
consultas, informar sobre servicios, cambios en el costo de honorarios, gestion de

demandas, escrituras, distribuir un newsletter (boletines internos), etc.

4.2. CONTEXTO NACIONAL

4.2.1. Informatica Juridica

En fa 2% Jornada de Actualizacion en informatica Juridica organizada en la Ciudad de
Meéxico (marzo 1996) por ta Asociacion Mexicana de la informatica Juridica, A. C., se
expusieron diverso temas, en los cuales especialistas en {a materia hablaron sobre la sitnacion

actual mexicana en cuanto a Informadca Juridica se refiere.

Al hablar sobre 13 "Microfilmacion Electrénica de fa Contabilidad”, el Lic. Antonto
Borja Marquez dijo que et aspecto fiscal de las empresas es un area en 1a que ficiimente se
puede dar el pillaje informdtico, debido al rezago legal que existe en MExico sobre esta

materia, sin embargo, acepto que ya se esta trabajando en ello, tal es el caso del articulo 75

133



DERECYHIO MNFORMATIOO

det Codigo Fiscal de ta Federacion, el cual contempla infracciones y delitos para los

conuribuyentes en 1a microfilmacién de la contabilidad o gravado en discos opticos.

Por otra parte, el Ing. Mauricio Canta, explico que en {a actualidad 1a consulta de
bases de datos legales a través de Internet, facilita las tareas del abogado moderno, pero

resaltd la necesidad de mayor seguridad en este medio.

Otro de los temas abordados fue ef det "Sistema de Justicia Penal Mexicano™, at
respecto, hablo el Mgdo. Dr. Gonzalo Vergard Rojas quien explicd que en el Juzgado de
Primera Instancia en el Estado de México, ya se utitizan los procesadores de palabras en la
elaboracion de resoluciones, consultan bases de datos tales como 1a Jurisprudencia (emitida
por ta Suprema Corte de Justicia de [a Nacion) ‘on CD-ROM, se comunican via Internet con

owros tribunales, universidades, etc., o que les permite wener un promedio de solo el 7% de

asuntos rezagados. El Dr. Vergara anadio que incluso el propio Tribunal Superior de Justi

Ya cuentd con un departamento de informatica.

Sobre la "Sistematizacion de Tribunales”, ¢l Muro. René Ramos Quiroz expuso, que
es urgente una integracion de la computadora como herramienca en fa administracion de
justicia, pues el rezago en este sentido es de al menos 10 anos. explicd también que en paises
como Estados Unidos y Francia, ya se cuentd con sistemas inteligentes, instalados desde hace
7 anos. Propuso también un enfoque de sistemas para tribunales, el cual incluye tos siguientes

puntos:
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- Control de la calidad

- Concientizacién de los Presidentes (de tribunales)
- Venta de la idea a! Pleno (usuarios)

- Involucrar a todos y cada uno de los elementos del Pleno
Venta de la idea a los empleados del Poder Judicial
Estudio y reingenierio de los sistemas y procedimientos

- Equipamiento y soporte

- Capacitacion

Enfatizo que se deben involucrar a los mandos superiores para lograr 13 imitacion y
seguimiento de los procedimientos, ademds dijo que la reingenieria debe ser de procesos y

no de medios, pues se deben de verificar los procedimientos 3 COmMputarizar.

Al mencionar las etapas en 13 utilizacidon de la computadora enuncio Ias siguientes:

- Procesadores de palabras

- Herramientas de soporte

- Integracion de los sistemas (procesadores de patabras y herramientas de soporte)
- Consultas por parte det usuario

Comunicacion con otras dependencias

- Niveles de seguridad
Mantenimiento y actualizacion de los sistemas y procedimientos
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Todo 1o anterior se reflejard en un beneficio: rapidez en el servicio para el cliente con
mayor calidad. Anadid que et "juzgado dei futuro™ deberd contar con la integracion de

técnicas de inteligencia artificial 3l servicio de la administracion de justicia.

Por altimo explico que en los juzgados del Estado de México, se implantard un servicio
“en barra”, el cual seleccione aleatoriamente ¢l juzgado segun corresponda en cada caso y
asignard peritos en fomia automatica seglin fas caracteristicas del expediente, todo esto para

eliminar rezagos y emitir mejores resotuciones y sentencias.

La automatizacion de los tribunales no significa 1a climinacion total de errores, pues
el Tribunal Superior de Justicia no debe perder de vista sus objetivos principales:
- Impartir justicia, grawwita, rapida y compleja

- Procurar 1a paz social

En {3 acrualidad 1a Administracion Pablica se encuentra automatizada a un 30%
aproximadamente. Uno de {os proyectos mas ambiciosos a mediano plazo son Ia
automatizacion del Registro Pabtico de 1a Propiedad, al menos al 80% antes del aito 2000.
Como ejemplo de lo anterior tenemos af Registro Civil, quien gracias a 1a automatizacion de
funciones, ha logrado aumentar su productividad en gran escala, agilizando {3 prestacion de
servicios Yy brindando oportunamente infonmacién a quien asi lo requiere. Un ejemplo mas
se observa en ei caso de [d inclusion de servicios de informacion brindados a wavés de
Internet por parte de las Secretarias de Estado, Gobiermos Estatales y algunos organismos

paraestatales y descentralizados del gobierno federal.
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Por otro lado, tenemos gue uno de los principales problemas que enfrenta México en
1a actualidad es el de Ia ignorancia en el manejo de las tecnologias, el caso mas palpable se
encuentra en el ambito penal, ya que hoy en dia todas las oficinas cuentan con equipo de
computo y bases de datos para agilizar 1a procuracion de justicia, incluso, en las agencias
especializadas del Ministerio Pablico en el D.F. desde hace 7 anos se cuenta con sistemas
expertos apoyados en bases de datos que permiten una rapida y oporwuna imparticion de
justicia. Sin embargo, y debido a fa falta de capacitacién y de personal especializado, todos

estos recursos y herramientas se desperdician.

En el ambito educativo existen también innovaciones, ya que se ha empezado a
impartdir en 1as instituciones de nivel superior 1a Informmatica Juridica como materia y se habla
ya del Derecho Informaitico como una realidad palpable, aungue aun existen ciertos

inconvenientes pars 1a realizacion de software educativo en Derecho inforniatico.

Estos problemas se crean por que normmalmente, el desmrollo de aplicaciones
informidticas dirigidas al mundo laborat parten de 13 demanda de un grupo de usuarios que
quieren resolver un determinado problema susceptibie de adimitir una solucion informutica.

El problema casi siempre se plantea desde ¢l punto de vista cconomico, razon por 1a cual la

solucion se valora en funcion de su capacidad pard oputimizar Ciertos parimetros como son

el incremento de 1a productividad, 1a rentabilidad financiera o la disminucidn de gastos. A
partir de estos planteamientos existen unas metodologias, unas 1ecnicas y unas herramientas
que configuran la llamada fngenieria del software y que facilitan et desarroflo de los

proyectos.
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En el mundo educativo, en cambio, cuantificar pardmetros que tienen que ver con
conductas y aprendizajes no resultay, casi nunca, el método mas adecuado para obtener
informacion ajustada sobre el éxito o el fracaso de una estrategia de ensenanza-aprendizaje
o sobre [ idoneidad de un medio didictico. Por eflo, en ta elaboracion de software educativo
no es posible aplicar las metodologias generafes de la ingenicria del software, que estin
basadas en andlisis cuantitativos. No obstante es una actividad que requiere un meétodo, ya
que constituye una empresa compleja y tiene un riesgo economico gque, no es posible medir

su veneficio sino hasty gque el programa ya haya sido probado por ios educandos.

Dentro del Ptan Nacional de Desarrollo 1995-2000 y mas especificamente dento del
Programa de Desarrollo Infonmatico, se habla sobie ¢l desarrollo que deberd tener la
Informatica Juridica en nuestro pais. Publicado en ¢! Diario Oficial de la Federacion ¢l 6 de
mayo de 1996, este programa detine a lainformatica como de "caracter estratégico”™, sobre
todo para la generacion de nuevas tecnologias, 1a difusion de conocimientos Y 1a prestacion

de servicios.

Este programa coasidera a ia informuitica como una herraumicnta y st proposito 1o
define como el aprovechamiento de tas tecnologias de infommacion para mejorar y enriquecer
procesos y servicios, y asi elevar 1a compettividad del pais y fos niveles de bienestar de la
sociedad. Para este efecto uno de los objetivos generales dice: “...Consofidar instancias de
coordinacion y disposiciones juridicas adecuadas para 1a actividad informatca™[DOF596];
y mds adelante especifica que en 1o que respecta a este punto "el Programa de Desarrollo

Informatico propone precisar 1a participacion de las autoridades compeientes en materia de
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informatica para asegurar una coordinacion eficaz de las actividades relativas a las tecnologias

de la informacion en el dmbito nacional”[DOF596].

Una de la principales preocupaciones en la materia expresadas en e! progrania es el
valor probatorio del docuntento electronico en procesos administrativos y judiciates, asi como
lo relativo 2 su almacenamiento y transferencia; pues su transmision a wravés de 1as redes de
computadoras requiere una regulacidon estricta y especifica y resaltan que la penalizacion de

delitos cometidos a traveés o por medio de 12 infonmatica debe ser minuciosamente analizada.

En México también existen empresas dedicadas a brindar servicios informaticos a

abogados a traves de Internct, un cjemplo dJde estas empresas es JurisNet.
JurisNet es un servicio en tinea disenado expresamente para 1a Comunidad Legal Mexicana,

tos usuarios encuentran g JurisNet interesante, especiabmente despudés de constatar su
facilidad de uso y los altos niveles de productividad que se pucden obtener medinte el uso
del sistema. Incluye correo electronico, bases de datos, servicio de localizacion de informacion
en Internet, grupos de discusion en tiempo real y diferidos, gestion de amites diversos desde

su computadora personal y via telefonicy, directorio legal, et

Adicionatmente, en JurisiNet se agrupa una coleccion de informuacion legal retevante pora la
practica profesionat diaria, ahorrandole tiempo asi al usuario en busquedas giobales o en

distintos servidores de informacion. Aun asi, si algun usuario requiere la focalizacidon de aigin
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documento poco comun, JurisNet se encarga de localizario por el usuario y de entregirselo

en su propio buzén electronico, ahorrindole tiempo facturable a sus clientes.

Servicios que ofrece JurisNet:

Cuenta de correo electronico privado

JurisWeb, la pagina legal de México

Newsgroups de Interner.

Noticias legales y generales.

Acceso a bases de datos en Internet.

Consulta de leyes y reglamentos mexicanos,
Consulta de publicaciones oficiales.

Base de datos de tratados internacionales.
Jurisprudencia de 1a corte, incluyendo materia fiscal.
Servicios adicionales prestados por otras empresas de renombre.,
Directorio tegal JurisNet .

Conferencias legales y generales. Platicas en vivo.
Areas y conferencias privadas.

Servicio de Red de Area Amplia (WAN).

Servicio de tramites computarizados ante la autoridad.
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4.2.2. Derecho de la Informatica.

En el area de la propiedad intefectual el Tratado de Libre Comercio (TLC) celebrado
entre México, Estados Unidos de América y Canadd, establece obligaciones sustanciales, las
cuales se fundamentan en el trabajo realizado por el GATT (Acuerdo General de Aranceles
Aduanales y Comercio) y los convenios internacionales mas importantes sobre la materia.
Cada pais protegera adecuada y efectivamente [os derechos de propiedad intelectual con base
en el principio de trato nacional, y asegurard el cumplimiento efectivo de estos derechos,
wanto a nivel nacional como en las fronteras. E£f Tratado define compromisos efectivos sobre

programas de computo y circuitos integrados {semiconductores).

En el drea de derechos de autor, las obligaciones de los paises signatarios del Tratado
son:

Proteger los programas de cOmputo como obras literarias, y las bases de datos

como compilaciones.
Conceder derechos de rentd pary los programas de computo.

Dentro del mencionado Programa de Desarrollo Informatico, se menciona en cuanto
a los aspectos nonmativos que "existen diversas disposiciones juridicas que rigen a 1a
Informatica. Las modificaciones reatizadas recientemente, permiten CONLar CON UN MAarco mas
flexible y abierto. Sin embarpo, la evolucidon tecnoldogica hacen necesario actualizar .as

disposiciones juridicas que inciden en ¢l area”[DOF596]. Para profundizar sobre este tema
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se crea un apartado dentro del punto 4 del Programa (Desarrollio de 1a Infraestructura

Informatica), denominado “Instancias de coordinacidon y disposiciones juridicas™, en el cual

se pone de manifiesto 12 necesidad de crear normas juridicas adecuadas a3l contexto

tecnoldgico nacional. También se enuncian ltas dependencias gubemamentales Que asu criterio

tiene atribuciones inherentes a la informatica. Tal es el caso de las siguientes Secretaria de

estado:

Gobernacion, a quien corresponde regular 1a proteccion de datos pubticos y de

particulares.

Relaciones Exteriores, que tiente 1a atribucion para celebrar convenios internacionaies.

Hacienda y Creédito Publico, due reguta los aspectos relativos a estimmulos fiscales y al

control y evatuacion del gasto plblico federal.

Contraloria y Desarroilo Adminisuativo, 4 duien corresponde el desarrolio
administrativo de 13 Administracion Publica Federi y {a emision de 1a normatividad
de adquisiciones, que regula ¢l consumo informatico gubermamentat.

Comunicaciones y Transportes, en ¢l drea de tefecomunicaciones.

Comercio y Fomento Industrial, que tiene atribuciones en materia de industria,

comercio interior, propiedad industrial y nonmas.
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7. Educacion Puablica, en cuanto a educacién, derechos de autor, profesiones, y politica

clentifica y tecnologica, a través del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Ademas de Ia Ley Organica de la Administracion Publica Federal, la Ley de
informacion Estadistica y Geografica y su Reglamento, y el Reglamento Interior de ta
Secrewxria de Hacienda y Crédito Publico hacen explicita I3 respounsabilidad dej instituto
WNacional de Estadistica, Geografia ¢ Informatica (INEGI), que en esencia consiste en nomar
y coordinar 1a actividad informatica de 1as dependencias y entidades de la Administracion

Puhblica Federal, y en promover ¢l desarrollo tecnotogico nacional en ia materia.

Es visible 1a preocupacion del gobierno federal por legistar ¢n torne al tema, sin
embargo, se menciona como meta prioritarias ¢ inicial aue “en el primer semestre de 1996
se contard con un diagndstico de o sitbacidn acwual, 1as recomendaciones de aspectos que
deban legisiarse y el calendario de trabajo"[DOF526]. Debido a esto, durante 1996 se
realizan diversas consultas en todo el pais, invitindo a tos expertos en Derecho Informatico

a emitir su opinion.

Uno de tos foros de consuita realizados, fue organizado y coordinado por 1a Camara
de Diputados del H. Congreso de la Unidn, especificamente por el Comité de Biblioteca e
Informatica, en ef cual se realizaron § eventos en diversos lugares de 1a republicy, los cuales

abordaron temas tales como:
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- Los Derechos de los Ciudadanos a la confidencialidad de informaciéon personal,

almacenada en bases de datos publicos y privados.

- Proteccion juridica de datos de caricter estratégico o confidencia, producidos por

el sector publico privado.

- Tipificacion de delitos cometidos con el uso de herramientas informaticas que

lesionan patrimonios y derechos de personas fisicas y morales (sabotaje, fraude,

espionaje, etc.)

- Valor probatorio del documento electrénico en procesos administrativos y judiciales.

- Proteccion de los derechos de autor para desarrolladores de programias, asi como de

la infonnmacion contenida en medios magnéticos y distribuida a través de redes de

datos publicas.

- Proteccion de derechos de propiedad industrial. Mecanismos de fomento al

desarrollo y uso de {a infonmatica.

- Condiciones adecuadas de competencia y servicio entre los proveedores de bienes

y servicios infonmaticos.



DERECHO INFORMATICO

- Condiciones para la prestacién de servicios telemdticos publicos y privados.

- Condiciones de acceso universales a 1a informacion y a la infraestructura tecnologica.

Algunas de las conclusiones a las que se llegd al finafizar este foro fueron:

La urgente necesidad de una legislacién sobre derecho informatico, 1a cual
proteja a los creadores de fos programas cde computo tanto como a los
programas mismos, evitando ia proliferaciéon de la pirateria, o que traeria

beneficios automiticos para 1a econontia nacional.

Tipificacion del delito electréonico considerando entre otras cosas lo siguiente:

- Prevencian.

- Responsabilidades.

- Danos.

- Categorias: sabotaje politico o econdimico, manipulacion de datos, hurto de
ideas o propiedades, faisificacion de informacion, actitudes monopalicas, etc.

- Algunas de las conductias serian: violacidon autoral por usurpacion de progranias
originales, intercepcion de correo electrénico, robo de propiedad informatica

contenida en discos, pProgramas, €guipos, cintas, etc.

Tipificacién de los siguientes acros daninos en 1a infornmacion en los siguientes

términos:
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espionaje: es el robo de informacién por cualquier medio, 1a recopilacion de
informacion estratégica de una empresa por 1a competencia o por un tercero
a peticiéon de esta.

sabotaje: es cualquier actividad encaminada a la inhabilitacién temporal o
permanente, parcial o total de los medios informaticos con Ia finalidad e
vulnerar [a capacidad productiva de la emipresa propietaria de estos medios u
organismos ptiblicos.

fraude: es el uso indebido de los medios informdticos, propios o ajenos, con
1a finalidad de utilizarlos para apropiarse de los bienes de otra persona, fisica
o moral.
negligencia: es la incursion por falta de profesionalismio al descuidar s
ejecucion de tareas para ol buen resultado de una actividad o proceso, o ta
omision de estas tareas, con fa consecuencia doe danos y prejuicios en contra
de la empresa u organismo puablica.

violacion de derechos de sutor: se da por {a copia no autorizada por escrito del
autor de un programa de compure con (o inencion diferente det respaldo,

como puede ser la comercializacion, explotacion o iy modificacion.

Creacion de dispositivos técnicos, auxitiares a las crnipresas o personas desarrolladoras

de software para evitar las fugas de ventas,

ocasionadas por las copias ilegales

conocidas como piratas, dando asi una opcion para que los programas existentes en

el mercado sean los que ¢ste demande en forma exclus

amente original, dando a los

desarrolladores de paquetes 13 remuneracion mcerecida por el esfuerzo que su trabajo
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requiere. Este sistema, debe proteger contra copias ilegales y ofrecer al usuario oficial
una mayor comodidad en 1a ejecucion de programas cuya informacion, sea remitida

al organismo de su evaluacion.

* Se debe crear una legislacion especial para tos bienes informaticos, por ser de
naturaleza mixea, tendiente & garantizar el derecho intelectual de los autores, o por lo
menos se deje un apartado especial dentro de ta Ley de Propiedad Intelectual para los
bienes y servicios informaticos, donde se regule toda problemdtica de los programas

de cémputo, asi como 1os demis topicos relativos a la informatica.

La Asociacion Nacional de industrias de Programas de Computacion (ANIPCO),
prepard una propuesta de moditicaciones, refonnas y adiciones a la Ley Federal de Derechos

de Autor, en la que destaca lo siguiente:

* Considerar a los programas de computo como ui genero de obra, y al efecto
de dar cumplimiento al TLC, debera mencionarse que los programas de
coOmputo seran considerados obras literarias, en fos werminos del convenio de
Berna. Poe 10 tanto sera posible extender a los progranias de computo, todos
aquellos procederes judiciales aplicables af género literdrio, ademas de que, de
esta forma se podra extender Ia proteccion a los aspectos no literarios de 10s

programas de computo.
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Resufta importante determinar con claridad ef derecho de distribucién de obras
de computo, asi como el derecho de renta; tal y como lo sefala el Tratado de

Libre Comercio.

Debe detallarse cuando operan las excepciones al derecho de autor, e especial
el caso de copia de respaldo. De esta inanera se prewende dejar claro que 1o
copia de respaldo, por su naturdleza y caracteristicas, tience por objeto 1a
proteccion de un progrania de computo, ¥ que para ef efecto debe constar en

disquete o cintas, pero nunca en ¢l disco duro de ia computadora,

La obligacion de contratos cuyo objeto sea o tramitacion, modificacion,
extncidn o gravamen de dercchos pauimoniales de autor, no deberd operar en

caso de contratos referidos 3 programas de computo.

En materia de aplicocion y defensa de derechos, deben aumentarse las
infracciones, delitos y sanciones. Asi se consideraria ilicita 1a reproduccion, uso
ventd, distribucion, alquiler, Consignacion, iMportacion, exporacion, obtencion
y descompitacion de un programa, sea que l3 copia fuese idéntica o
substancialmente simitar.

igualmente sancionable debe ser 1a revelacion, uso y aprovechamiento de los

elementos confidenciales del programa de cOMputo.
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* Debe desaparecer el concepto de lucro y las sanciones pecuniarias y privadas
de libertad deben elevarse.

nd Deben incorporarse disposiciones sobre medidas provisionales y demas,
contempladas por ¢l Tratado de Libre Comercio.

-

Se propone la creacion de un capitulo independiente aplicable 3 programas de
cOmMputo, en el que se hagan patentes 10s derechos del productor, como titular
originario del derecho de autor y de los derechos del programador, como

colaborador del mismo. Asi mismo de propone una definicion de programa de
coémputo.

L3 propuesta de 1a ANIPCO se enfoca a un mejor sistema de proteccién en materia
de proteccion de Derechos de Autor. Serda muy importante anatizar con cuidado a que
autoridad deberdn conferirse las atribuciones provenientes del Tratado de Libre Comercio en
este campo. En todo caso, st se confiere a ta Direccion General del Dereche de Autor ia
facultad de perseguir a tos infractores y aplicar medidas y sanciones y administrativas que no
confronten con los tipos penales contenidos en 1a Ley misma. Todo cllo con el tin de
distribuir 1as facultades enwre ta Direccion General del deredho de Autor y a Procuraduria

General de 13 Republica.

Un aspecto que también puede ser contemplado en la regulacion de la criminalizacion

del uso de los medios Informaticos con intencién de defraudar, debe ser 1o adecuacion de las

149



DERECHO INFORMATIO

leyes existentes estableciendo penas que desanimen [a actividad ilegal.

Como resultado de estas consultas y después de un estudio de las propuestas, €l 24
de diciembre de 1996 se publica en el Diario Oficial de la Federacion la Ley Federal del
Derecho de Autor, 1a cual abroga a la Ley fFederal de Derechos de Autor. Esta nueva ley

entra en vigor a partir del 24 de marzo de 1997 (ver Anexo 5).

A partir de la publicacion de 1d nueva ley autoral, s¢ desataron diversas opiniones,
algunas en contra y owras a favor. La controversia se desatdo principalmente porque al Hegar
la propuesta a la Camara de Diputados, ésta se wurno a ta Comision de Cultura, 1a cual

después de hacerle minimas modificaciones, [a tumo al pleno pard su aprobacion. Ya en el

pleno, la discusidn (para su aprobacion) duro solo algunos minutos, no obstante cue 1os
legisiadores (excepto ios Diputados integrantes de la comision de Cultura) dificilmente
conocian su contenido. Algunos dias después y como o indica la respectiva ey, paso al pieno
de Ja Camaray de Senadores, en donde fue aprobada Jde inmediato,. Las opiniones no se
hicieron esperar ante tal acto de irresponsabilidad por parte de (os legistadores mexicanos, que
como menciona un distinguido jurista expereo on 1a materia, " ... nuestros legisladores gozon

de amplia fama en-ese terreno”[JAL96].
Algunas de o opiniones expresan que estd ley fue hecha "al vapor™ y de acuerdo a las

conveniencias de nuestro vecino pais del norte, cusipliéndose asi una de las condiciones

aceptadas por el gobierno mexicano af fimrmar el TLC.
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En general, 1os juristas hablan de 1as inconveniencias de 13 ley en el terreno literario,
artistico, cinematografico, etc., pero también coinciden en decir que presentd nuevos y
convenientes avances en cuanto a programas de computo se refiere. Por ejemplo, se limita
a un periodo maximo de 15 ainos la cesion de derechos, con excepcidn de los contratos de
13 industria editorial y de los programas de computo. Otro ejemplo es el que corresponde a
1a paternidad de los derechos morales, pues con las nuevas disposiciones dejan a las empresas

fa posibilidad de modificar 1as obras sin que el autor tenga ingerencia en ello.

Desde el punto de vista laboral, 12 nueva ley s¢ convierte €n una preocupacion mas
para las empresas, pues si No cuentan con una especializada asesoria profesional, corren el
riesgo de perder muchos de los bienes intelectuales que hasta ahora solo eran suyos. Lo
anterior debido a que mientras ef contrato de trabajo no disponga otra cosa, el SO% de los
derechos patrimoniales sobre la creacion de una obra en una relacion laboral, son propiedad
del empleado. Este aspecto parceciora ser equitativo en prismera instancia, pero seguraimente
desatara mualtiples demandas laborales de los creadores de obras protegidas contra sus
antiguos o actuales patrones, ademas e aue en Los juicios iniciados por empleados, a ley

suele favorecerios a cllos.

Dentro de 1a novedades, ta Ley Federal det Derecho de Autor, se refiere no solo a los
programas de computo como objeto de proteccion, sino también a 1as bases de datos
{Tiwylo 1, Art. 13, inciso XiV}; ademads incluye un capitulo completo que habla sobre el tema
(Titwlo 'V "De la Proteccion al Derecho de Autor, Capitulo V), denominindolo "De los

Programas de Computacion y las Bases de Datos™. En este nuevo apartado se enuncia el
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concepto de "programa de computacion™ (Art. 101) y se define claramente que ios objetos
de proteccion serin todos aquellos programas operativos o aplicativos, ya sean programas
fuente u objeto, exceptuando a aquellos que tengan por objeto el causar algun daro, como
los tlamados "virus informaticos™. En total son 14 los articulos que integran este capituio en
fa legislacion, los cuales a grandes rasgos, enuncian problemas especificos de la informatica,
como las copias de respaldo, la transmision por redes, 13 descompilacion y el desensamblaje,
etc. Adicionalmente, en el Art. 232 se enuncian las sanciones respectivas en caso de
incumplimiento de 1a Ley, éstas van desde 5,000 hasia 10,000 dias de salario minimo y
multas adicionales a quienes persistan en la infraccion por hasta 500 dias de salario minimo

vigente.

En mi opinion, los progranias de computo no deben ser equiparados 2 las obras
literarias, tal y como lo describe [a legisiacion, pues ambas presentan aspectos inexistentes en
la otra. Considero que deberis existir una legistacion especifica para ef software, quizas una
clasificacion especial dentro del contexto legal que pudiern cubrir (odos los aspectos que
involucra esta area, asi comao ofrecer o los creadores de estos bienes una proteccion digna y

efectiva, sin danar a las empresas que Conuatan L creacion de (rogramas.

El Derecho Infonmadtico esta aun en al etapa de desarrollo en el munde y mas aun en
los paises del tercer mundo como Mexico, sin embargo es importante estudiar el area para
lograr mejoras, auxiliandose siemipre de 10s expertos tanto en Derecho como en informética,

pues los esfuerzos de estas dos ramas no pueden continuar realizindose por separado.

152



CONCLUSIONES

En la parte final de este trabajo y después de una serie de consideraciones, creo

necesario expresar las siguientes afinmaciones:

a)

b)

c)

£l Derecho Informatico es una rama del Derecho, que debe ser analizada y
contemplada en los planes y programas de la Licenciatura en Infonmatica, debido ala

importancia que tiene en ¢ desarrolio profesional de esta area.

La Informatica Juridica es un drea muy importante en to que a Derecho se refiere. Esta
area depende de 1a Infonmatica para seguir desarrollandoss, por Lanto, seria opormwno
brindar mas apoyo a proyectos tales como {a trasferencia electronica de documentos

O creacion de sistemas expertos en Hnparticion de justicia.

Esindudable el atraso tecnologico que tiene MMéxico en materia de Informatica Juridica
en comparacion coin otros pPaises, por tanto considero necesario que las metas
planteadas en el Programa de Desarrolio Informmatico sobre este tema, sean de 1a mais
alta prioridad y que se verifique su desarrollo y cumplimiento por parte de los

organismos gubernamentales correspondientes.

153



DERECHO INFORMATIOO

d)

e)

)

h)

A pesar del atraso tecnoldgico, existen compaiias que pretenden hacer mas pequena
esta "gran brecha™ que nos separa de fos paises del primer mundo, sin embargo es
necesario aprender a aprovechar 10s recursos que nos ofrecen y sobre todo, alentar
el incremento de estas "prestadoras de servicios informiticos”™, lo que retribuiria en

mejores condiciones y precios para 1os usuarios.

La aplicacion de ias modernas écnicas de 13 Informatica juridica en el ambito
gubernamental de nuestro pais puede ayudar no s0lo a acelerar procesos, sino también

a combatir 13 corrupcion.

Los programuas de computo no pueden ser considerados {por 13 lL.ey) como obras de
caracter intelectual, tales como las obras musicales o literarias, pues sus caracteristicas

sobrepasan las de estas tltimas.

Es urgente una adecudda proteccion juridica para el software en México, ya que 13

falta de ésta, esta afectando fa produccion nacional de prograntas de computo.

Que las jeyes establecidas sean revisadas y modificadas con ayuda de expertos en
Informatica, y no solo de abogados con conocimientos informaticos, pues los primeros
conocen y han vivido 3 fondo 1a problematica que enfrenta el area y pueden predecir

futuros problemas y ias soluciones mas adecuadas para ervadicarios.
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k)

m)

La creacién de nuevos convenios intemacionales que protejan a los creadores de
nuevas tecnologias, especiaimente a los creadores de programas de computo a nivel

internacional, asi como 1a proteccidon en Ia transferencia de estas tecnologias.

La dpificacion de nuevos delitos informaticos en la legislaciéon mexicana, lo que
contleva a penalizaciones mas altas, las cuales permitan a los creadores de software
bajar sus precios y aumentar su produccion, sin temer a la pirateria.

La necesaria concientizacion de {os legisladores mexicanos (diputados y senadores)
para que al aprobar una Ley, to hagan con la finme conviccion de hacer lo correcto,

previo conocimiento del contenido de La legislacion a ser aprobada.

La necesaria creacion de una Ley exclusiva poara vegular y proteger todo 1o relacionado
con fa infonmaitica, ya que ta ey del Derecho de Autor no contempla ciertos aspectos
que quizas puedan ser objeto de otras legistaciones, como 1a Propicdad [ndustrial, por

ejemplo.

Es necesario difundir {a legislacion existente, pues de lo conurario se corre el riesgo de
que aumente 1a criminalidad informatica ante 1a ignorancia de los programadores,
desarrofladores € informaticos en general con respecto a sus derechos y obligaciones

como tales.
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Por ultimo, mencionare que las anteriores consideraciones reflejan la culminacion del
presente rabajo, cuyo obijetivo principal, en mi opinién, fue cumplido: incrementar mis
conocimientos en unad rama especifica de ta Informadca. Queda con ésto concluida la

investigacion, esperando pueda ser de alguna utilidad para 1a sociedad en general. Gracias.
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AUTO-CITE

ANEXO ]

PRINCIPALES SISTEMAS SOBRE
INFORMATICA JURIDICA
DOCUMENTARIA

De Jla Lawywer’'s Cooperative Publishing Company (Estados

Unidos) que desde 1970 brinda a tos abogados norteamericanos

1a posibifidad de obtener en forma automatica las citas de
jurisprudencia, reconstruidas historicamente de un  archivo

automatizado que contiene mdis de cuatro millones de

referencias.
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CEDI)

CELEX

CREDOC

CRIDON

Del Consejo de Estado y el Tribunal Supremo (Francia) con un
sistemna propio de interrogacién denominado Docilis y con un
banco de datos en full-text con las nomas legislativas y de
jurisprudencia, en particular de las decisiones del Consejo

Constitucional, el Tribunat Supremo y el Consejo de Estado.

De la Comunidad Economica Europea con cede en Bruselas,
Bélgica. Contiene el derecho comunitario, tratados, acuerdos,
jurisprudencia de la Corte de Justicia y decisiones del Parlamento
Europeo, en una serie de archivos consuttables tanto en idioma

inglés como en franceés.

De la Federacion Real de Abogados y Nouwarios (Béigica) que

funciona desde [969 (el mds antiguo en Europa) con una vasta
red de datos de interés juridico v thesaurus bilingte (francés y

flamenco)

De! Centro de Investigacion en Materia de Documentacion

Notarial (Francia) con una extensa base de datos en materia
notarial con un sistema propio de investigacion denominado

Sydoni.
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IDG

IRETI)

ITALGIURE FIND

JURIS

Del Instituto para 1a Documentaria Juridica de Florencia, lwatia.

Dispone de un extenso banco de datos juridicos

(fundamentalmente bibliograficos), constituyendo un apoyo

importante para los sistemas italianos de ta Corte y la Camara de
Diputados.

Del Instituto de Investigaciones y Estudio para el tratamiento de

fa Informacidon Juridica (Francia) con un banco de datos

jurisprudencial  y doctrinario  apoyado ¢nn un  programa

especiatmente concebido para tal efecto y con interesantes

resultados a pesar de sus linlitaciones presunuestarias.

De la Suprema Corte de Casacion de lealia. Este sistema cuenta

con casi cuatro billones de caracteres memorizados en 24

archives en materia tegistativa, de jurisprudencia y doctrinavia.

Det Ministerio de Justicia (Alemania) con un banco de datos

juridicos en materia de derecho fiscal y proteccion social, con su

programa  Golem-Passat vy agregados interesantes cn el

tratamiento linglistico de los vocablos contenidos on ¢l banco
denominado Parat.
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LEXIS

PRODASEN

WESTLAW

De la compaiia Mead Data Central (Estados Unidos). Enuro en

funciones desde 1973 y se caracteriza por tener et banco de
datos juridicos mas grande en el mundo con casi treintd biliones
de caracteres cargados y con una entrada anual en memoria de
afrededor de 35,000 sentencias estructuradas on (exto integral.
Actudlmente ¢l sistema LEXIS no solo opera en los Estados
Unidos sino también on Inglaterra vy Francia donde ha

memorizado as resoluciones del Consejo de Estado.

De 1a Camara de Senadores (Brasil) €O sistema Sgirs en uso y

una seric de archivos en mageria  fegislativa, docurinal y
jurisprudencial, asi como una base de datos sobre proyectos de

fey y otros imds.

De ta West Publishing Company {(Estados Unidos). Casa editorial

especializada en textos juridicos que ha tomado de [a sociedad
canadiense QL/Systems ¢l programa necesario para hacer

funcionar su banco de dotos desde 1975,
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JURISPRUDENCIA FISCAL

ANEXO 2

PRINCIPALES SISTEMAS SOBRE
INFORMATICA JURIDICA
EN MEXICO

Agenda de consulta version en disquetes que pernmite una consuita analitica de 1as

diferentes Jurisprudencias y Precedentes de fas Salas regionales y superior, asi como el

Tribunal Fiscal de 1a Federacion. Contiene el texto integro emitido desde 1936 hasta 1995,

Tema: Jurisprudencia Fiscal
Proveedor: Paragon Sofrtware

Actualizacion: Anual

REQUERIMIENTOS TECNICOS
- Procesador 386 o superior

- 15 ™MB en disco duro

- 4 MB en memoria RAM

- Windows 3.1

- Sistema Operativo MS-DOS 6.0

- Drive de 3.5

161



DERECHO INFORMATICO

JURISPRUDENCIAS FISCAL

Este disco compacto contienc la Jurisprudencia y Tesis Aisladas emitidos por el
Tribunal Fiscal de la Federacion de 1936 a 1995. Esta desarrollado bajo ambiente Windows
y su facilidad de uso y actualizacion penmanente lo ubican como un excelente sistema. El
usuario podrd adquirir solamente la Jurisprudencia Fiscal, o bien, incorporar denuro deb misimo
disco la Jurisprudencia y Tesis Aisladas de 1a Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, 1a
Legistacion Federal, Legislacion Fiscal y Estatat de Boaja California Norte, Jalisco, México,

Nuevo Leon y D.F.

Tema: Jurisprudencia Fiscal REQUIERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Infosel Legal - Procesador 386 o superior
Actualizacion: Cuatrimestral - 5 MB en disco duro

- 4 MB en memoria RAM
- Windows 3.1
- Lector de discos compactos

- Mouse

BUFETE FISCAL
Consulta 3l texto integro de mas de 75 disposiciones de caridcter fiscal, misma que
incluye correlaciones entre ellas y ademds podrd crear correiaciones de acuerdo 2 sus

necesidades especiales de consulta.
Consulta al texto integro de Jurisprudencias y precedentes emitidos por el Tribunal Fiscal de

1a Federacion, en donde podri personalizar sus temas dentro de 1as épocas existentes.
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Su ambiente grifico le penmite localizar [a informacidn que requiere ficilmente. Incluye:
Legislacion Fiscal Federal. Mds de 75 disposiciones legales en materia fiscal, que comprenden
Leyes, reglamentos y Codigos Federales. Ademds incluye resoluciones administrativas,
miscelaneas fiscales, reglas de comercio exterior, reglas de impuestos Federales y el Tratado
de Libre Comercio.

Jurisprudencia det Tribunal Fiscal de 1a Federacion. Consulta al texto integro de
Jurisprudencias y precedentes emitidos por ¢l Tribunal Fiscal de 12 Federacién y del Poder

Judicial Federa) en materia fiscal, 1936- 1995,

Terna: Jurisprudencia Fiscal REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Desarrollo Visual - Procesador 386 o superior
Acrtualizacion: Cuatrimestral - 55 MB en disco duro

- 4 MB en memoria RAM

- Widows 3.1

- Lector de discos compactos o drive de
3.5"

- Mouse

IUus 5

Disco compacto de Jurisprudencia y Tesis Aisladas 1217-1995. lusS, 54 edicion;
version parad texto completo, Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Contiene en texto
completo las Jurisprudencias y Tesis Aisladas de! Poder Judicial de la Federacion publicadas
en 13 quinta, sexta, séptima, octava y novena épocas del Seminario Judicial de Ia Federacion

y obras complementarias (Apeéndices, Informes y Gacera), desde junio de 1917 hasta el 30
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de septiembre de 1995. Incluye todas las Salas y Tribunales Colegiados Unitarios de Circuito,
asi como el texto completo de 30 feyes mexicanas federales vigentes hasta 1995, La
informacion de la quinta version se incrementod aproximadamente en un 1O% en relaciéon con

el disco anterior. Este altimo contiene 200,000 jurisprudencias y tesis aisladas.

Tema: Jurisprudencia REQUERIMIENTOS TECNICOS

Proveedor: Suprema Corte de - Procesador 286 o superior
Justicia de la Nacion -4 MB en disco duro

Actualizacion: Anual - 2 ™MB en memoria RAM

- Sistema Operativo 6.0 o superior
- Lector de disCos compactos

- Mouse

JURISPRUDENCIA HISTORICA (1871-1914)

Esta coleccion es de siete discos compactos que contiene en texto completo 1as
decisiones judiciales y pedimentos fiscales publicados por el Seminario )udicial de la
Federacion desde 187 1 hasta 1914, cuando se interrumpieron {as labores del Poder Judicial

de 1a Federacion.
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Tema: Jurisprudencia REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Suprema Corte de - Procesador 286 o superior
Justicia de la Nacion -4 MB en disco duro

- 2 MB en memoria RAM

- Sistema Operativo MS-DOS 6.0 o
superior

- Lector de discos compactos

- Mouse

INFOSEL LEGAL

En este disco compacto se han recopilado Tesis de Jurisprudencia de I3 5 época vy la
totalidad de tesis publicadas ene le Seminario Judicial de 13 Federacion de 1a &3, 77, 83y 9°
épocas sin climinar los precedentes e incluyendo ta sentencia. Contiene: Primera, Segunda,
Tercera y Cuarta satas, Sala Auxiliar, Tribunal Pleno, Tribunales Colegiados de Circuito y
seleccion de Tesis Jurisprudencial de Quinta época.
Infosel Legal ha desarrollado este disco compacto bajo ambiente Windows y contiene
adicionalmente ia Jurisprudencia Fiscat emitida por ¢l Tribunal Fiscal de |a Federacion, la
Legistacion Federal, Fiscal y Estatal de Baja California Norte, Jalisco, México, Nuevo Leédn
y las nommas del D.F. que rebasan los 500 ordenamientos. Ef sistema se puede adquirir con

toda 13 informacion juridica o bien acorde alas necesidades del usuario.

165



DERECHO MNFORMATICO

Tema: Jurisprudencia REQUERIMIENTOS TECNICOS

Proveedor: infosel Legal - Procesador 386 o superior

Actualizacion: Cuairimestral - 5 MB en disco duro
- Sistema OQOperativo MS-DOS 6.0 o
superior
- Windows 3.1
-~ Lector de discos compactos

- Mouse

JURISPRUDENCIA (1917-1995)

El sistema Leylex, contiene el texto integro de 1as 2,261 Tesis de Jurisprudencia firme
que seinctuyen en el apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988 publicado
por 1a Suprema Corte de Justicia de 13 Nacion. £n cada tesis se indica ¢l niumero que le
corresponde en ¢ ! apéndice correspondiente af periodo 1917-1985 pary referencia. Esta
obra también incluye las Tesis de Jurisprudencia publicadas en i Gaceta del Semanario

ludicial de 13 Federacion corsespondiente a los anos 1988-1995, las gue se agrupan
siguiendo el criterio de! propio documento, esto es, Tesis de s H. Suprema Corte de Justicia
de ia Nacion y Tesis de los Tribunales Colegiados de Distrito, agrupadas por origen.
Tema: Jurisprudencia REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Leylex - Procesador 286 o superior
Actualizacion: Anuaf - B8 MB en disco duro

- 2 MB en memoria RAM

- Sistema Operativo MS-DOS 6.0
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PROGRAMAS JURIDICOS COMPUTACIONALES

Ha editado en disquetes varios subsistermmas de consulta jurisprudencial, tales como:

Jurisprudencia Mercantil, Penal, Civil, Notarial, Laboral, Administrativa, Financiera y

Constitucional.

Tema: Jurisprudencia REQUERIMIENTOS TECNICOS

Proveedor: Programas Juridicos - Procesador 286 o superior
Computacionales - 10 MB en disco duro (por médulo)

Acwualizacion: Anual - 2 MB en memoria RAM

- Sistema Operativa MS-DOS 6.0

- Drive 3.5

JURISCONSULTA MERCANTIL DE TELLEZ ULLOA

£s un programa computarizado en disquetes de consulta sobre Jurisprudencia Mercantil
que contiene ntds de 13,000 cjecutorias. Contiene una recopilacion de precedentes emitidas
por 13 Suprema Corte 1€ Justicia de 1a Nacion, Tribunates Celegiados de Circuito y Juzgados
de Distrito, desde 19217 hasta diciembre de 1294, Le permtite la consultd por palabra,

numero de ejecutorias, indice de usuario y orden alfabético.

Tema: Jurisprudencia REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Editorial Sufragio - Procesador 286 o supetior
Acwdlizacion: Anual - 20 MB en disco duro

- 2 MB en memoria RAM
- Sistema Operativo MS-DOS 6.0
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SISTEMA VALLARTA

Dentro del Sistema Vallarta se cuentan actualmente con dos subsistemas de

informacion jurisprudencial en disquetes, que son:
Tesis Constitucionales. Contiene aproximadamente 10,000 resoluciones de la Suprema Corte

de Justicia de la Nacién relacionadas con los preceptos de ia Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos 1917-1994,

Tesis Penales, Contiene aproximadamente 40,000 resoluciones con los preceptos del Codigo
Penal para el D.F. en materia del fuero Comun y para toda 13 Repablica en materia del Fuero

Federal y con el Codigo Federat de Procedimicntos Penales (1217-1994).

Tema: Jurisprudencia REQUERIMIENTOS TECNICOS

Proveedor- Instituto de Investigaciones - Procesador 286 o superior

Juridicas-UNAM 30 MB en disco duro {por moduio)
Actudlizacion: Anual - 2 MB en memoria RAM
- Sistema Operativo MS-DOS 6.0

- Drive 3.5

PRO-JURI

Es un programa completo y sencillo para 1a consuita automatica de 1a Jurisprudencia.
Contiene 1a informacion del apéndice 1917-1988, los infornmes anuales de ta Suprema Corte
de Justicia de la Nacién de 1988 y 1989 y la recopilacion de los informes de fa Gaceta y
Seminario Judicial de la Federacion de 1990 a 1995, Ofrece Ia posibilidad de consuitar las

Tesis y Jurisprudencia Definida, Especial, Personal, de Tribunales Colegiados y de Tesis
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Comunes; asi como de realizar {a busqueda de vocablos tanto en el tituto, como en el cuerpo
de las Tesis, ademas permite agruparlas de acuerdo al criterio del usuario, mediante la
creacion de un indice personal.

Tema: Jurisprudencia REQUERIMIENTOS TECNICOS

Proveedor: Pro-Juri - Procesador 286 o superior

Actualizacion: Semestral - 80 MB en disco duro
- 640 KB en memoria RAM
- Sistema Operativo MS-DOS 6.0
- Lector de discos compactos o drive de
3.5

- Mouse

JURISPRUDENCIA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

Version disponible en Windows qQue contiene ¢! texto integro de 1a Jurisprudencia
emtitida por ta Suprema Corte de Justicia de 13 Nacion, actuatizada hasta 1992,
Correlaciones, busquedas de temas personalizados denuo de las safas ¥y colegiados por
material civil, mercantt, penal, administradivo, laboral y plteno.

Tema: Jurisprudencia REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Paragon - Procesador 386 o superior
- 60 MB en disco duro

-4 MB en memoria RAM

- Windows 3.1

- Drive de 3.5’ y miouse
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BUFETE JURIDICO

A través de este disco compacto se puede consultar 12 Jurisprudencia y Tesis Aisladas
emitidas por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion de 1917 a3 1996. Incluye la 52, 694,
77, 8% y 92 épocas asi como todas las Salas y Tribunales Colegiados de Circuito. E€sta
desarrollada en ambiente Windows. Permite las busqQuedas por palabra y frases tanto en el
rubro, texto y precedentes de todas 1as tesis. El disco compacto incluye la Legislacion Federal
con mas de 350 Leyes y Codigos Federales vigentes y mas de 650 ordenamientos estatales
de Baja California Norte, Nuevo Leon, Sinaloa, Jalisco, Estado de Meéxico y D.F. También

incluye 1a Jurisprudencia del Tribuna! Fiscal de la Federacion y precedentes de 1936 a4 1995,

Tema: Jurisprudencia REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Desarrollo Visual - Procesador 386 o supertorn
Actualizacion: Cuatrimestral - 7 MB en disco duro

- 4 MB en mentosia RAM
- Windows 3.1
- L.ector de discos conpactos

- Mouse

LEGISLACION FEDERAL MEXICANA 1917-1995

En este disco producido por {a Camara de Diputados, puede consuliarse el universo
completo de ialegislacion federal vigente aprobada por el Congreso de fa Union desde 1917
hasta agosto de 1995; 2 14 leyes, codigos y un reglamento. Permite realizar basquedas por

numero de articulo, por ley {solo de 1os articulos deseados) o busqueda libre por palabra o
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frase. Dentro de moduto de grupos de leyes incluye 1a cronologia de las modificaciones que
ha tenido cada una de las leyes. Tesis de la Suprema Corte de Justicia de Ia Nacién sobre
proceso legislativo, un estudio sobre los constituyentes del siglo XI1X y Ia fotografia de los

diputados de 1a LV Legislatura.

Tema: Legislacion Federal y Estatal REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Universidad de Colima - Procesador 286 o superior
Actualizacion: Anual - 4 MB en disco duro

- 2 MB en memoria RAM
- Sistema operativo MS-DOS 6.0

- Lector de discos compactos

LEGISLACION ESTATAL

Contiene la Constitucion Politica de Ia Entidad, Leyes y Reglamentos vigentes, La lista
y el texto integro de los ordenamientos estatales vigentes, aprobados por los Consejos
Estatates de 1217-1995, lista de Comisiones ¢ integrantes, directorio de la Legislatura con
los principales datos de representatividad de 1os Diputados y su fotografia, ademas del
organigrama del Congreso y un estudio sotwe 1a Legislacion de cada estado y sus Legisiaturas.

Estados disponibles: Baja California Norte, Colima, lalisco, Michoacan, Puebla y Tlaxcala.
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Tema: Legislacion Federal y Estatai REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Universidad de Colima - Procesador 286 o superior
Actualizacién: Anual - 4 MB en disco duro

- 2 MB en memoria RAM
- Sistema operativo MS-DOS 6.0

- Lector de discos compactos

LEGISLACION FEDERAL

Este disco compacto contiene 204 Leyes, Codigos y Estatutos Federales y 30 Leyes
y Codigos del Distrito Federal. El sisterma funciona bajo ambiente Windows y es muy amigable
y facil de utilizar., Esta actualizado al 31 de diciembre de 1995 y el precio inciuye el servicio
de actualizacion al 30 de junio de 1996, La herramienta de desarrolio FOLIO es una de las
mas poderosas en ¢l mercado y permite [y consultay por palabra, frase, Ley, articulo, etc.,

ademas de poder incluir notas, comentarios y personalizar los trabajos de investgacion.

Tema: Legislacion Federal y Estatal REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Pemsa - Procesador 386 o supecerior
Actualizacion: Semestral - 8 MB en disco duro

-4 MB en memoria RAM
- Windows 3.1

- Lector de discos Compactos
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Los discos compactos de Legislacion Estatal realizados conjuntamente con los

Congresos Estatales, incluye la Legislacion vigente y en promedio se han incorporado 150
Leyes, Codigos y ordenamientos estatales diferentes por estado. Estan desarroltados bajo
ambiente Windows. Estados disponibles: San Luis Potosi y Guanajuato.

Tema: Legislacion Federal y Estatal REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Pemsa - Procesador 386 o superior
Actualizacién: Semestral - 8 MB en disco duro

4 MB en memoria RAM

- Windows 3.1}

Lector de discos compactos

LEGISLACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Es un programia paa computadoras personales gue permite 13 consuita rapida y facil
de 1a Legislacion a traves de cuatro tormas diterentes: por articulo, por temo, por indice y

por palabra. También se pueden extracr los articulos descados en archivos de texto o en la
impresora. los uwlos disponibles son:

a) Codigo de Procedimientos Civiles para ¢! estado de Puebla.

b) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

¢} Codigo Civil para ei Estado de Puebla.
@) Codigo de Defensa Social para el estado de Puebla.

e) Codigo de Procedimientos en Materia de Defensa Social para el Estado de Puebla.
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Tema: Legislacion Federa) y Estatal REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Informatica Legislativa - Procesador 286 o superior
Actudlizacion: Anual - 3 MB en disco duro

- 640 KB en memoria RAM
- Sistema operativa MS-DOS 6.0

LEGISLACION FEDERAL - LEGIS VISUAL-PRO

Agendd especializada para abogados, version profesional. Mas de 80 leyes, codigos
y acuerdos relacionados con aspecto juridicos y legales. Penmite {a creacion de correlaciones

entre todas flas disposi

iones incluidas, multiples ventanas  de consulta, registro  de
comentarios, estructuira de leyes y reglamentos, control de expedientes, registro de acciones
extrajudiciales y judiciales, acuerdos especiales, promociones en proceso, registro de cuentas
y cobranzas y servicios profesionales, conurol de bancos, tarietas de crédito, emision de
reportes de cobranza, cuenias por pagar, amision de recibos, reportes diversos de expedientes

y procesador de textos con mas Jde 540 modelos de escritos. Funciona bajo ambiente

Windows y es de uso amigable. REQUERIMIENTOS TECNICOS
Tema: Legislacion Federal y Estatal - Procesador 386 o superior
Proveedor: Paragon Software - 30 M en disco duro
Actualizacion: Semestral - 4 MB en inemoria RAM

- Windows 3.1
- Mouse

- Drive de 3.5
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LEGISLACION ESTATAL

Las venujas de esta herramienta son:

a) Consulta al texto integro de ias disposiciones estatales vigentes.
b) Blasqueda por articulo o frase.
(9]

Consulta que permiite crear temas propios de busqueda para consulta posterior o bien,
crear correlaciones entre las disposiciones contenidas.

d) Multiples ventanas de consulta, que permiten observar varias disposiciones a la vez.

e) Permite incorporar comentarios 3 cada uno de los articutos consuitados, copiar ¢!

texto a un procesador de palabras, imprimir por articulo o soélo parte de 10os mismos.

Los estados disponibles son: Baja California Norte, Estado de Mexico, Jaliscoy Sinaloa.

Tema: Legislacion Federal y Estatal REQUERIMIENTOS TECNICOS

Proveedor: Paragon Software - Procesador 386 o superior

Actudlizacion: Semestral - 30 MB <n disco duwro
- 4+ ™MB en memoria RAM
- Windows 3.1

- Mouse

Drive de 3.5

LEGISLACION FEDERAL UNAMJURE-I

Se conforma con la Legislacion Federal y Estacal vigente. E1 sistema de tratamiento de

informacién es por immedio de 1a elaboracion de abstracts, que son fichas de andalisis legislativo.
Contiene:
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a)

b)

<)

La constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos, en texto completo, vigente
y actualizado, ocasiones en que se ha reformado cada uno de sus articulos, asi como
Ias fe de erratas de cada una de tales publicaciones, sus fechas de publicacion en et
Diario Oficial de 1a Federacion y fechas de entrada en vigencia.

El indice legislativo federal vigente a partir de 1917 hasta la fecha con titulo de 1a
disposicion legislativa, ocasiones en que se ha modificado, fecha de publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion de sus reformas y su entrada en vigencia, remision que
por efectos de 1a derogacion explicita se eflectia en otros ordenamientos.

El indice de reglamentos federales vigentes desde 1217 a la fecha, conteniendo, titulo
del reglamento, ocasiones en gue se ha seformado, fecha de publicaciéon en ¢l Diario
Oficial de 1a Federacion de sus modificaciones y su entrada en vigencia, reformas,

adiciones y nuevas disposiciones legislativas emitidas en el periodo administrativo de

Carlos Satinas de Gortari, organizacion de la infonmacion legislativa por orden

cronologico de acuerdo al moes, dia y ano.

Los ordenamientos considerados son: Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, leyes, leyes organicas, leyes reglamentarias, estatutos, codigos federates y del DUF,

asi como reglamentos.
Tema: Legislacion Federat y Estatal

Proveedos: fnstituto de tnvestigaciones

REQUERIMIENTOS YECNICOS
- Procesador 386 o superior
- Modem

Juridicas-UNAM - Programa de comunicacion
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LEGISLACION FEDERAL
La legistacion se ha organizado en forma moduiar a efectos de brindar claridad y
ajustario a necesidades especificas. Funciona bajo ambiente Windows y se dedica una especial
atencion para garantizar 13 permanente actuafizacion y vigencia de su informacion. Penmite
biisqueda por palabra, frase o combinacion de temas. Cuenta con un diccionario de sinonimos

que garantiza 13 integridad de sus resultados. Contiene legisiacion civil, constitucional, fiscal,

laboral, mercantil, penal y general.

Tema: Legislacion Federal y Estatal REQUERIMIENTOS TECNICOS

Proveedor: Infosel Legal - Procesador 386 o superior

Acualizacion: Cuatrimestrat -5 MB en disco duro
- Windows 3.1
- Lector de discos coimpacros

- Mouse

LEGISLACION ESTATAL
Permite la consulta al texro integro vigente de 1as disposiciones estactales, Jurisprudencia
Fiscal, Jurisprudencia de la Suprema Coirte de Justicia de 1a Nacion, Legislacion Federal y

Legistacién Fiscal. Estados disponibles: Baja California Norte, Jatisco, Estado de México y

Nuevo Leon.
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REQUERIMIENTOS TECNICOS
Tema: Legislacion Federal y Estatal - Procesadoyr 386 o superior
Proveedor: Infosel Legat - 5 MB en disco duro
Actualizacién: Cuatrimestral - Windows 3.1
- Lector de discos compactos

- Mouse

LEGISLACION FEDERAL

Contiene {os textos integros de las leyes y sus reglamentos. Contiene: Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, L.ey de Amparo, Codigo Civil para el Distrito
Federal en materia comun y para toda !a Republica en materia federal, Codigo de
Procedimientos Civiles, Codigo Penal pard el Distrito Federal en materia de fuero comun y
para toda la republica en materia de fuero federal, Codigo Federal de Procedimientos Penales,
Seleccion de tesis de jurisprudencia del apéndice 1217-1988.

Tema: Legislacion Federal y Estatal REQUERIMIENTOS TECNICOS

Proveedor: Leylex - Procesador 286 o superior

Actualizacion: Mensual - 11 ™MB en disco duro
- 2 MB en memoria RAM

- Sistema Operativo MS-DOS 6.0
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HIPERTEXTO DE MEXICO

Contiene textos integros de las leyes, reglamentos y ordenamientos legales que se
agrupan en voliumenes. El programa contiene indice alfabético, incluyendo la totalidad de las
palabras, ademas contiene las refonmas, adiciones, derogaciones y abrogaciones de que han
sido objeto los ordenamientos que las integran, con referencia a la fecha de su publicacion
en e! Diario Oficial de la Federacion y a Ia fecha de su vigencia. Legistacion disponible:

federal, ecologica, del Estado de México y del estado de Tabasco.

Tema: Legislacion Federal y Estatal REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Hipertexto de México - Procesador 286 o superior
Actudlizaciéon: Anual - 30 MB en disco duro

-4 M8 en memoria RAM
- Sistema Operativo MS-DOS 6.0
- Drive de 3.5"

EXPERTO FISCAL

Es un sistema de busqueda directa que le penmite enconrar cualquies palabra sobre
el texto dce las diversas disposiciones y proporcicna una exhaustiva infonmacion sobre el tema
seleccionado. Ademas las nuevas disposiciones quedan corretacionadas con fas que ie son
correlativas. La actualizacion se lleva a cabo os primeros dias de cada mes, lo gue le permite
una continua actualizaciéon,

Consta de varios modulos, los cuales pueden ser utilizados independientemente o

integrarse con otros madulos, lo que penmite un costo muy accesible.
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Tema: Legislacion Fiscal REQUERIMIENTOS TECNICOS

Proveedors: Edcon de México - Procesador 286 o superior

Actualizaciéon: Mensual - 512 Kb en memoria RAM

- Mouse opcional

PC FISCAL

Agenda Fiscal correlacionada. Contiene mas de veinte leyes fiscales, cinco reglamentos,
codigos especializados, tratados, resoluciones, decretos, miscelinea fiscal, temas fiscales,

correlaciones, disposiciones, diccionario de términos fiscales, agenda de citas, procesador de

textos, con mas de 240 escritos modelo de tipo mercantil y taboral. Permite crear
correlaciones y definiciones de temas fiscates, inciuye 13 consutta al TLC asi como las nuevas

reglas de comercio exterior.
Tema: Legisiacion Fiscal REQUERIMIENTOS TECNICOS

Proveedor: Paragon Software - Procesador 386 o superior

Actuatizacion: Mensuat - 25 MB en disce duro

- 4 MB en memoria RAM

- Windows 3.1

- Sistema Operativo MS-DOS 6.0
- Drive de 3.5"

- Mouse
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BUFETE FISCAL

Consulta a texto integro de mas de 75 disposiciones de caracter fiscal, mismas que incluyen
correlaciones entre ellas, pero ademas, se podrin crear correlaciones de acuerdo a las
necesidades de consulta del usuario.

Incluye 1a Jurisprudencia y Tesis del Tribunal Fiscal Superior de 1a Federacion de 1936

a 1995, REQUERIMIENTOS TECNICOS
Tema: Legislacion Fiscal - Procesador 286 o superior
Proveedor: Desarrollo Visual - 55 MB en disco duro
Actualizacion: Mensual - 4 MB en memorta RAM

- Windows 3.1

- Drive de 3.57

- Mouse

DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION HISTORICO

Con texto completo de 1217 a 19295, Paguete con 6 CD-ROM conteniendo texto completo

del Diario Oficial de 1a Federacion de enero de 1973 o dicianibire de 1995,

CD-ROM CON INDICES DE 1917-1994 DEL D.O.F.
Estan desarrollados en FOLIO VIP bajo ambiente Windows, permite personalizar las

consultas al Diario Oficial de ta Federacion.
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D.O.F. ViA MODEM

Desde julio de 1994 esta disponible la suscripcion mensual del Diario Oficial de 1a
Federacion en medio magnético, que consiste en la entrega en los primeros dias de cada mes
en un CD-ROM con el indice y los textos completos del Diario Oficial del mes inmediato
anterior.

El CD-ROM de enero de 1997 contiene |a informacion (indice y texto compieto) de
ese mes.

Et CD-ROM de febrero contiene fa informacion acumulada de eneroc y febrero y asi
sucesivamente.

Ademas con 1 suscripcion semestral del Diario Oficial en CD-ROM tendrd derecho
a recibir el ejemplar de ese dia via modem o por Intermet. La suscripcion del DOF via
telefonica por modem, consiste en tener acceso al Riario de cada dia de ias 6:00 hrs. de ese
dia y hasta 30 dias después de la fecha de su publicacion.

Tema: Diario Oficial de la Federacion REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Pemsa - Procesador 386 o superiot

Actualizacion: Diaria

Modem 2,600 BPS

Microsoft Word 2.6 para Windows o

superior

Windows 3.1

Software de comunicacion

f.ector de discos compactos

Mouse
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LEGISLACION AL DIiA (DIALEX)

Este disco compacto referencial contiene todas las disposiciones juridicas del Diario
Oficial de 1a Federacion desde 1917 hasta 1 993, sistematizadas por ¢l Archivo General de
fa Nacién. Las referencias especifican la disposicion juridica con un extracto de 1a
normatividad, quien y cuando lo generaron, qQue gerarquia tiene, ntmero, seccion y pagina
en que se publicé.

Tema: Diario Oficial de 1a Federacion REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Universidad de Colima - Procesador 286 o supeﬁor

Actualizacion: Anual -4 MB en disco duro

- 2 MB en memotia RAM
- Sistema Operativo MS-DOS 6.0
- Lector de discos compactos

- Mouse

DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION ELECTRONICO

Este sistema le pernmite recibir directamente en su computadora perssonal antes de las
6:00 hrs. por Radio Frecuencia Modulada (sin necesidad de conexion telefonica) toda 1a
informacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion.
Tema: Diario Oficial de 13 Federacion REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Infoset Legal - Procesador 386 o superior
Actualizacion: Diaria - 5 MB en disco duro

- Windows 3.1
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DATALEX

£l servicio de informacion sobre el indice del Diario Oficial de 1a Federacion penmite
at usuario tener acceso inMmediato a todas las disposiciones publicadas desde 1917 ala fecha.

Cuenta con un indice de consuita de cuatro niveles que permite 1a clasificacion de
disposiciones por su nombre y cuando han sido reformadas; 1a denominacion asignada a los
titulos, capitulos y secciones; la revision de cada articulo, parrafo o seccidon que permita
elaborar una ficha descriptiva de su contenido vy, por tltimo, 1a posibilidad de reproducir et
texto completo para tocalizacion por patabra dentro de las descripciones.

Dentro de tas grandes ventajas estd que ef usuario tendrd acceso a 1a informacion en
30 segundos, pemitiendo fa consulta directa de material buscado en fa fuente original por

fecha de publicacion. Su acwualizacion es dioria.

NORMAS DEL DISTRITO FEDERAL

El contenido de este disco permititd el conocimiento de preceptos juridicos de diversos
niveles 3 Quivnes aplican, nwrpreian y operan en distingtos ambitos de 1a actividad econdémica,
politica, social y cultural on materias como: construccion, vialidad, transporte, seguridad,
tribunales diversiones, smercados, planes de desawtollo, uso de suelo, caue otros, asi como
aspectos sociales, histdricos y politicos de ta Ciudad de Meéxico, estadisticas actualizadas del
D.F. en areas como ia educacion, pobiacion, vivienda, cuenta publica, jusdcia, abasto,
ecologia, transporte, situd, indicadores cconomicos ¢ informacién relevante sobre 1a
Asamiblea de Representantes del D.F., sus integrantes, los servidores piiblicos gue colaboran

en elly, 1as comisiones y los comités con sus integrantes y un directorio para localizarios.
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Tema: Normas del D.F. REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: Universidad de Cotima - Procesados 386 o superior
Actualizacion: Anual - 4 MB en disco duro

2 MB en memoria RAM
Sistemma Operativo MS-DOS 6.0

Lector de discos compactos

- Mouse

SISTEMA PARA AGENTES ADUANALES Y
COMERCIO EXTERIOR

Es el sistema de apoyo af Comercio Exterior y consulta por computadora de 1as tarifas
del impuesto general de importacion y exportacion dentro del sistema armonizado de
designacion y codificacion de mercandias.

Fue disenado comoe una herramicenta de consulty permanente, o cual contiene

informacion csuucturada para apoyar una eficiente toma e desiciones. Su opervacion es
sumamente sencitla, ya que el usuario puede tenci acceso a ta informmacion solicitada sin
necesidad de contar con Conocimicntos previos en el manejo de computadoras. Los tiempos
de respuesta a la consulta de textos dentro de 1as 1arifas de importacion y exportacion son

de aproximadamente 30 sepundos y la focalizacion por nimero de fraccion arancetaria es
inmediata.

185



DERECHO INFORMATICO

Tema: Comercio Exterior REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: SDI DIA - Procesador 286 o superior
Actualizacion: Mensual - 20 ™MB en disco duro

- Sistema Operativo, MS-DOS 5.0

- Drive de 3.5’

ADMINISTRACION Y PROCURACION
DE JUSTICIA EN MEXICO

Este disco compacto con ¢l sistema de Administracion y Procuracion de Justicia en
México, contiene el andlisis tanto de la 'rocur aduria General de Justicia del Distrito Federal,
como de todos los wibunales Federales y Locales, ya sea judiciates o administrativos, que

realizan acros jurisdiccionates.

Tema: Administraciéon de Justicia REQUERIMIENTOS TECNICOS
Proveedor: 1.1.).-UNAM - Procesador 386 o superior
Actudlizacion: Anual - Lector de discos compactos

- Sistema Operative MS-DOS 5.0

CONTROL JURIDICO CORPORATIVO

Este sistema desarrollado bajo ambiente Windows permite controlar ¥y accesar a
informacion relativa a Actas de Asamblea de Accionistas, Actas del Consejo de
Administracion, poderes otorgados, contratos celebrados, control de inmuebles, inversion

extranjera, Propiedad Industrial e Inteleciual, franquicias, migracion, seguros y fianzas, lidgios
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y/o contingencias, etc. Esta dirigido a los abogados dedicados a 1a Auditoria Legal
Corporativa.

Tema: Conwroi Juridico Corporativo REQUERIMIENTOS TECNICOS

Proveedor: Desarrollo Visual - Procesador 386 o superior
- 8 MB en disco duro

- 4 MB en memoria RAM

- Windows 3.1

- Drive de 3.5"

- Mouse

JURISNET

JURISNET es un servicio de teleinfonniatica juridica que integra informacion y

comunicacion en un solo servicio robusto y de capacidades industriales mediante un ambiente
100% grafico.

Dentro de JURISNET es posible consultar infoimacion juridica diversa y actualizada
de Meéxico y de cualguier parte del mundoe a través de 1 red Internet. La coleccion de

archivos de informacion gue son almacenados on oste sisteimna son constantemente
actualizados por empresas diversas que se encargan de la edicion, recopilacién y presentacion
en linea de dichos textos. Adicionalimente brinda  al usuario 1a posibilidad de ingresar atl

mundo de las telecomunicaciones globales, otorgindoie una clive de acceso universal,

pudiendo accesar al servicio desde 1a Ciudad de México, o desde cudlquier otra parte del

mundo a traveés de redes X.25 privadas o de 1a red Internet.
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Tema: Informditica Juridica
Proveedor: Intermerworks

Actualizacién: Diaria

REQUERIMIENTOS TECNICOS

- Procesador 386 o superior

- 20 MB en disco duro

- 4 MB en memoria RAM

- Windows 3.1 o una Macintosh con
sistema operativo 7.5 o mayor

- Mouse
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DOCUMENTO LPCS /H/INF/1
DE LA WIPO

RESPUESTAS RECIBIDAS POR LA WIPO DE GOBIERNOS Y ORGANIZACIONES
INTERNACIONALES SOBRE LA INVITACION A OBSERVACIONES ACTUALES EN
LO QUE CONCIERNE A LA PROTECCION LEGAL DEL SOFTWARE DE
COMPUTADORA

En Ia segunda jornada de discusiones (junio 17 de 1983, Ginebra) del Comiteé de
Expertos sobre 1a Proteccion Legal del Sofoware de Computadora se llegaron 3 varias
conclusiones, mismas que tueron adoptadas por ¢l propio Comite.

Dichas conclusiones fueron hechas por los gobiernos invitados y las organizacionces

internacionales interesadas en el tema sobre tas cuestiones discutidas en {a dichas segunda
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jornada, por ejemplo, mecanismo para la proteccion de ideas 0 conceptos basados en
software, tales como mértodos, procesos, sistermas de operacion, etc. Las observaciones

recibidas por la WIPO se resumen 3 continuacion.

RESUMENES DE OBSERVACIONES RECIBIDAS DESDE GOBIERNOS

AUSTRAL!IA (enero 27, 1984)

En principio, el enfoque de propiedad ofrece un método simple, barato y autoniitico
de proteger software de computadora, sin embargo, hay dos deficiencias en un sistema de
proteccidn con base en propiedad. Primero, las realidades industriaies combinadas con el muy
anhetando periodo convencional de (3 proteccion dde propiedad pueden conducis a
monopolios comerciales indeseables, esto podria ser superado por una reduccion del periodo
de proteccion y hacer obligatoria 1a licencia. Segundo, 1a propiedad no protege ideas como
tal, la ausencia de un monoepolio con estatutos Para 1 proeccion de programas fomentea Ia

tendencia a confiar cn 13 proweccion fegal, con cansecucncias negauivas en ol desarrolio

tecnologico.

Si la proteccion legal es desalentada por ta oferta de un monopolio con estatutos
apropiados, entonces las publicaciones con base en un sistema de inscripcién, deberion
requerirse no solamente pard hacer ampliamente conocidas 13s ideas nuevas, sino ambién,

para prevenir injusticias contra las personas que trabajas por su cuentd en ¢l misimo campo
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técnico. Considerando que la inscripcion es solamente un programa dentro de Ia proteccion
de derechos, en principio, la inscripcidn podria tener ventajas tales como la identificacion de
programas protegidos, el establecimiento del propietario de los derechos por un periodo
determinado y el periodo para licencias obligatorias otorgadas. Es dudable, sin embargo, que

dichas ventajas excedan los gastos administrativos de un sistema de inscripcion.

INAMARCA (septiembre 23, 1983)

v}

|

Laley de propicdad es generalimente aplicable para asegurar la proteccion del software
de computadora. Considerando la conclusion de un tratado nuevo para 1a proteccion de
software de computadora, se requiere un estudio adicional que debe tomar en cuenta la
existencia de 10s tratados.

HUNGRIA (diciembre 16, 1983)

Es deseable el establecimiento de un mecanisimo legal para I3 proteccion sustancial del
software de computadora. El enfoque de propiedad no penmite por si misino 13 proteccion

legal apropiada.

LLas convenios internacionales existentes no contemplan {a proteccion legal apropiada
para e! software de computadora. Por 1o tanto, deberia establecerse un pratado nuevo que
tomara en cuenta los aspectos caracteristicos del software de computadoras. El Tratado

redactado sobre !a Proteccion Legal del Software de Computadora preparado por WIPO
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constituye una base conveniente para 13 discusion. La duracion de 1a proteccion bajo e!

tratado no deberia ser mayor a 15 anos.

Es oportuno considerar 1a pregunta sobre la proteccién legal efectiva de circuitos
integrados. Esta pregunta podria resolverse adecuadamente en la estructura de la Convencion

de Paris.

ITALIA (enero 25, 1984)

Las convenciones internacionales existentes no afrontan la proreccion al sofoware de
computadord; si esto fuera necesario, deberd rtomay foama de un protocolo adicional a 1y
Convencion de Berna sobre fa Protecciéon de Trabajos Literarios y Artisticos.

En 1talia, 13 tendencia actuatl de 1o jurisprudencia es afrontar 1a proteccion legal al
software de computadora en base de ia ley de propiedad. Bajo 1a Ley de patentes lualiana,
los programas de computadora no son protegidos.

JIAPON (febrero 8, 1984)

Una idea o concepto sobre que un programa de computadora puede protegesse bajo

13 ley de patente, es como 1a extension de que I3 ided técnica o concepto seas creado por 13

utilizacion de una ley de esta naturaleza.
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SUIZA (diciembre 28, 1983)

Las conclusiones adoptadas en la segunda jornada del Comité de Expertos sobre la

Proteccion Legal de Software de Computadora son totalmente aceptables.

La proteccion de ideas o los conceptos sobre los que el software de computadora se

basa son contrarios al sistema de ia proteccion de propiedad (cqpyright).

La pregunta de 1a proteccion de circuitos integrados deberia examinarse como

prioridad por WIPQO; debe preparase un documento de trabajo sobre esta pregunta.

|

URQUIA (noviembire 25, 1983)

No hay provisiones en cl sistema legal Turco en lo que concierne a 1a proteccion de

ideas y los conceptos sobre que el software de computadora se basa.

El Comité Gubernamental, establecid que para preparar una ley de patentes, ha

estudiado ta pregunta de si ta proteccion por patente podria ser generalmente aplicabie al

software de computadora y hy concluido qgue es¢ software de computadora, asi como

también los procesos, 10s metodos ¥y proyectos empieados en €l campo de la educacion, el

entrenamiento, el conercio, 1as finanzas y 1a economia no pueden distrutar de la proteccion
por patente.
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RESUMENES DE OBSERVACIONES HECHAS POR ORGANIZACIONES
INTERNACIONALES NO GUBERNAMENTALES

THE CHARTERED INSTITUTE OF PATENT AGENTS

(diciembre 15, 1983)

Si las dudas existidas con respecto a si un programa de computadora constituye un
rabajo en el sentido de propiedad (copyright), deberian restringirse a casos como el de
"memorias de solo lectura” (ROM) o sobre cintas magnéticas. Para el listado de un
programy, cuando éste este representado en una Nnotacion visible, no deberia existir ninguna
duda. En el caso de las representaciones dichas, algunas aclaraciones podrian de hecho ser
necesarias en lo que concierne a tas leyes de propiedad de un namerso e paises a fin de

aseguran su pertinencia comprensiva a programas doe computadora.

El sistema de patentes (copyright) afronta €n el principio una proteccion adecuada de
ideas o los conceptos sobre que ol software de computadora se basa, a pesar de el requisito
previo de aplicacion industrial, que frecuentemente demanda gue esa  proteccion por 1
patente puede estar desde el punto de vista del aparato que desde el punto de vista de
métodos. No hay necesidad de gque ninguno mecanisimo fegal nuevo que provea ias ideas y
[0os conceptos sobre que software se basan, y los esfuerzos deberian tratar de asimilar af

software en 1a  estructura existente de proteccion intelectual de propiedad.
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EUROPEAN COMPUTING SERVICES ASSOCIATION

(diciembre 5, 1983)

Las conclusiones adoptaron en la segunda jornada del Comité de Expertos sobre la
Proteccion Legal del Software de Computadora que se relaciona con la necesidad que una
proteccion efectiva para software de computadora gue se adapte totalmente. Un tratado

intemacional especial no es necesario por ahora.

Por ahora, la propiedad provee la forma mas apropiada de proteccion legal det

nacional e internacionat, con la proteccion

software de computadora en el nivel
complementaria para ser asegurado mediante secretos comerciales, contratos y patentes.

La propiedad no protege 1as ideas subyaceontes de software que es el valor inherente
en muchos programas de computadora. Ademads, si el progreso tecnologico conduce al uso

de un programa sin 13 reproduccion, entonces la efectividad de 1a proteccion de propiedad

se disminuira.

La Asociacion esta fuertemente opuesta al establecimiento de un sistema internaciona!

de depdsito para el software de computadora e interesada en ¢l estudio de ta WIPO sobre

1a proteccion de circuitos integrados.
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INTERNATIONAL LITERARY AND ARTISTIC ASSOCIATION (ALAL)

(noviembre 23, 1983)

Los programas de computadora deberian protegerse legalmente como productos de

13 mente humana y trabajo humano.

La proteccion afrontada bajo las leyes de propiedad podrian otorgarse al programa de

computadora cuando presenta las carocteristicas bdasicas generalmente requeridas en el

en particular cuando ¢! programa sea no

reconocintiento de una creacidén intelectual,
solamence el resultado de instrucciones ecnicas gue no pueden expresarse en na forma

original diferente.

La proteccion afrontada por 1a propiedad no podria aplicarse siempre a ide3s en un
programa de computadora, el software de computadora deberia protegerse no solarmente bajo

feyes de propiedad, sino también, en base de un instrumento internacional especifico.
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UNION OF INDUSTRIES OF THE EUROQPEAN COMMUNITIES (UNICE)

(diciembre 30, 1983)

No es necesario buscar proteccion especifica para 1as técnicas, ideas y los conceptos

sobre que el software de computadora se basa, desde 13 legislacion nacional existente ya se

asegura proteccion adecuada.

En la primera mano, el sistema de patente cubre las aplicaciones industriales de

software donde una combinacidon de productos y ol software resulta en una invencion

patentable. Por otra parte, el copyright protege of software conura ¢l abuso, y manda sobre
provisiones y competicion injusta del negocio penal de codigos con [ violacion de secretos

comerciales, asi afronta 1a proteccion indirecta a4 conceptos ¢ ideas subyacentes.

Las preguntas de imporstancia pardcutar 3 la industria, tales como Las consecuencias del
derecho moral det autor y los probiermas que se relacionan con (os autores-empleados,

deberian examinarse ddicionatmente.
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CONCLUSIONES DE LA SEGUNDA JORNADA DEL COMITE DE EXPERTOS SOBRE
LA PROTECCION LEGAL DEL SOFTWARE DE COMPUTADORA

Junio 17, 1983

1. PROTECCION DEL SOFTWARE DE COMPUTADORA

El Comité de Expertos sobre 13 Proteccion Legal de Software de Computadora,
reunido en Ginebra det 13 al 17 de junio de 1983, anotd con gran apreciacion el trabajo
emprendido por WIPO en muchas maneras durante ¢l pasado decenio a fin de lograr una
proteccion eficiente y segura para el software de computadora. El Comité también anoto la
elaboracion de un tratado por ia Oficina Intemacional, redactado para {a proteccion del
software de computadora. Este tuvo, en base al proyecto y a otros documentos de trabajo,
incluyendo et ™Modelo Provisicnal sobre 12 Proteccion de Software de Computadora de WIPO
(1978), una discusion detallada sobre 1a materia de sustancia de la proteccion deseable on
el respecto de software de computadora.  Se analizaron diversas sugerencias, a fin de
proponer soluciones o recomendaciones sobre los principios para fa proteccion internacional

€n este campo.

El Comité se expresa ynanimemente a favor de cualquiera que sea 1a forma para una

proteccion internacional efectiva de softiware de computadora.
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EI Comité tomo nota de la informacion dada en [a reunion sobre la tendencia crecience
en el nivel nacional de un namero cierto de paises que ofrecen proteccion bajo 1a tey de
propiedad al software de computadora. Anotd que esta situacion podria tener - gracias al
principio de tratamiento nacional - como consecuencia la necesidad de poder tener
proteccion internacional entre tales paises por medio de las convenciones internacionates del
Copyright. EI Comité también anotd la WIPQ, conjuntamente con la UNESCO, sugiere
emprender un estudio y convocar a un comité de expertos gubernamentales sobre Ia

proteccion disponible para el software de computadora bajo las leyes y tratados existentes

sobre Copyright.

En vista de 1o anterior, de {as consideraciones y de la complejidad del probiema, cf
Comité considera prematuro tomar por ahora una posicion sobre fa pregunta de 1o mejor
forma para 1a proteccion internacional del software de computadora ¥y recomienda que i

consideracion de la conclusion de un tratado ospecial no debernia perseguirse por ahaora.

Ademds, ¢f Comite recomienda gue tos resuftados de su joraada actudi sean tomados
como obscrvaciones suplementarias para ser invitados desde gobicinos ¥y organizaciones
internacionates interesadas (por ejomplo, con respecto g si cualquier mecanisimo para
proteccion de ideas o los concepros sobre fos que ¢l software se basa, tales como los

meétodos, procesos o los sistemas de operacion, son deseables).

El Comité taumbicn recomienda que deberia existir una etapa en ls cual se convocard

para considerar una vez mas el punto de ta mejor forina de proteccion internacional en tormo
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a o en §a luz del wabajo conducido dentro de la estrucwra del estudio conjunto

WIPO/UNESCO.

Finalmente, el Comité recomienda convocar d un grupo de trabajo para examinar

ciertos puntos técnicos, en particular la definicion de software de computadora.
Il. LA PROTECCION DE CIRCUITOS INTEGRADOS

El Comité de Expertos sobre 1a Proteccion Legal del Software de Computadora de 1a

WIPQO, discutid 13 pregunta cada vez mas importante de la proteccion de circuitos integrados.

El Comité recomienda que Lo WIPO deberia preparar como una materia de prioridad,
con la ayuda de consultoses, un papel de trabajo sobre la proteccion de circuitos integrados.

Expresa el desco que este papel de uabajo se sometd a considers

ion de los gobiernos v
organizaciones interesadas en ¢l tiempo suficiente antes de que la estuctura de tal papel se

tome a discusion en el foro de 1a Union de Paris,

1. DEPOSITO INTERNACIONAL DEL SOFTWARE DE COMPUTADORAS.

El Comité de Expertos sobre 13 Proteccion Legal del Software de Computadora de
WIPO discutid 1a pregunta de un depdsito internacional de software de computadora. El
Comité es de 12 opinion de que el estudio de establecer tal deposito por lo menos en un nivel

internacional, no debe perseguirse en este momento.
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LEGISLACION SOBRE
SOFTWARE Y DATOS

DISPOSICIONES TIPO PROPUESTAS POR LA ORGANIZACION MUNDIAL DE
LA PROPIEDAD INTELECTUAL (WIPQO)

Articulo 1. Definiciones.

(i)

(i)

A los efectos de ésta Ley, se entenderd por:

"Programa de computo” un conjunto de instrucciones que, una vez incorporado 4 un
saporte legible por miquina, pueda hacer que una maquina capaz de procesar
informacion indique, realice v obtenga una funcion, una tarea o un resultado

especificos;
"Descripcion de programa”™ und presentacion completa de procedimientos en fonma
verbal, esquemJtica u otra, lo suficientemente detallada para determinar un conjunto

de instrucciones que constituya el programa de computo correspondiente;
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(iv)

v)

"Soporte material” todo material distinto de un programa de compuo o de una
descripcion de programa, creado para facilitar 1a comprension o aplicacién de un
programa de computo, como, por ejemplo, descripciones de problemas e instrucciones
para el usuario;

"Software de computadora™ uno o varios de 10s elenentos Imencionados en 10s puntos

"Propietario™ 1a persona natural o juridica a quien pertenezcan los derechos conferidos

por ef Articulo 2(1) de esta Ley, o su causahabiente conforme a to dispuesto en el
Articulo 2(2).

Articulo 2. Propiedad; Transferencia y Devoluciéon det Bien con Respecto al Software de

Computadora,

(@D

Los derechos conferidos por esta Ley respecto al software de computadora
perteneceran a su creador; no obstante, cuando el software de computadora haya sido
creado por un empleado on ¢l cjercicio de sus funciones como taf, 1os mencionados

derechos perteneceran al empleador, salvo estiputacion en contrario.
Los derechos conferidos por esta Ley respecto al software de computadora podran ser
transferidos totaj o parciatmente mediante contrato. A la muerte del propictario, los

mencionados derechos se transmitiran confonme a las prescripciones iegaies en materia
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de sucesidn o abintestado, segiin proceda.

Articulo 3. Originalidad.
La presente Ley solo sera aplicable al software de computadora que sea original en

tanto que sea resultado del esfuerzo intelectual personal de su creador.

Articulo 4. Conceptos.

Los derechos conferidos por esta Ley no serdn extensivos a los conceptos en que se

base el software de computadora.

Articulo 5. Beneficios para el Propietario.
El propiewrio tendrd el derecho de impedir a toda persona 1o siguiente:
(i) Divulgar el soltware de computadora o facilitar sy divuigacion a terceros antes de que

se haya hecho accesible al publico con et consentimiento del propietario;
(i) Permitir o facilitar a terceros el acceso a un objeto que alimacene o reproduzcy el
software de computadora antes de que €ste se haya hecho accesibie al publico con el

consentimiento del propietario:

(iii) Copiar el software de computadora por cualquier medio o en cualquier fonma;
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(iv) Utilizar el programa de computo para elaborar un programa de computo idéntico o
substancialmente similar; o una descripcion de programa de computo o de un

programa de coémputo substancialmente similar;

(v) Utilizar 1a descripcion de programa para elaborar una descripcion de programa o

substancialmente similar o un programa de computo correspondiente;

{vi) Utilizar el programa de computo o un programa de computo elaborado en 1a forma
descritd en los puntos (iii), (iv) o (v) para controtar ef tuncionamiento de una maquing

capaz de procesar infonacion, o almacenarto ¢n una de tales maquinas;

(vii) Ofrecer o almacenar con fines de venta, alquiler o cesion bajo licencia, vender,
importar, exportar, Jlquilar o ceder bajo licencian ¢ software de computadora

elaborado en 1a forma descrita en los puntos {lii}, (iv) o (v);

(viii) Realizar cualquiera de tos actos descritos en ei punto 7 respecto de objetos que
almacenen o reproduzcan el software de computadora etaberado en {a fornma descrita

en los puntos (iii), (iv) o (v).

Articulo 6. Infracciones.
1) Todo acto mencionado en el Articulo 5(i) a (viii) constituird infraccion de los

derechos del propietario, salvo que haya sido autorizado por éste.
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2)

(&3]

La creacién independiente, por cualquier persona, de un software de computadora
idéntico o substancialmente similar al de otra persona, o 1a realizacion de cualquiera
de los actos descritos en el Articulo 5(i) a (viii) respecto de tal software de
computadora de creacion independiente, no constituird infraccion de los derechos que

Ia presente Ley confiere a esta nitima.

Toda presencia de software de computadora en bugues, acronaves, naves espaciales
© vehiculos terrestres extranjeros, que poenetrasen temporal o accidentalmente en las
aguas, asi como la utilizacion del software de computadora durante tat estancia no se

consideraran como infraccion de los derechos conferidos por esta Ley.

Articulo 7. Duracién del Beneficio.

(1)

(2)

Los derechos conferidos por esta Ley comenzaran desde ¢l momento en gque se haya
creado el soporte logico.

{a) Sin perjuicio de o dispuesto en el apartado ), 1os derechos conferidos por esta
Ley expirarin al final de un paiodo de 20 anos, contando a partir de 1a primera de

las fechas siguientes:

La fecha en que, con fines distintos del estudio, 13 experimentacion o la investigacion,
se utilice por primera vez ¢f programa de <computo en cualquier pais, por el
propietario o en su conocimiento, para controlar el funcicnamiento de una Maquina

capaz de procesar infornmacion;
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(ii) La fecha en que, por primera vez, se venda, alquile o ceda bajo licencia el software

de computadora en cualguier pais, o se ofrezca con esos fines;

(b) Los derechos conferidos por esta Ley no excederdn en ningin caso de un periodo

de 25 anos contados a partr del momento de ta creacion de! software de

computadora.

Articulo B. Relevancia
Cuando alguno de sus derechos haya sido infringido o probablemente vaya a serlo, el

n
propietario podra abtener un mandamiento judicial, 3 Menos que su otorgamiento sea
desproporcionado hibida cuentad de las circunstancias del caso.

(2) Cuando haya sido infringido aliguno de sus derechos, el propictario podrd obtener

danos y prejuicios o cudquier indemnizacion que se juzgue oportuny, hibida cuenta

de las circunstancias el caso.

Articulo 9. Aplicacion de Ouas Leyes
La presente Ley no excluye cn fonna alguna, en lo que a ia proteccion del software

de computadora se refiere, la aplicacion de fos principios generales del derecho o de cualquier

oura Ley, como la Ley de Patentes, 1a Ley del Copyright o 12 Ley de Competencia Desleal.
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1. ANTEPROYECTO DE LEY DE INFORMATICA DE HERMILIO TOMAS
AZPILCUETA.

Augticuto 1. La informadtica debe estar al servicio de las personas y su desarrollo operar en el

cuadro de 1a cooperacidn nacional o internacional.

Articulo 2. Toda persona fisica o juridica tiene derecho de conocer y de contestar {as
informaciones y los razonamicntos utilizados en los tratamientos automatizados cuyos

resultados te puedan ser opuestos.

Agrticulo 3. Informiacion nominativa es aquetla que, bajo cualquier forma, directamente o por
el nombre, penmite 13 identificacion de las personas a las que ellas se aplican, sea que el

tratamiento lo efectiic una persona fisica o moral.

Articulo 4. Tratamiento automatizado de informaciones nominativas es el conjunto de
operaciones realizadas por medios automaticos, relativos a la coleccion, regisuo, elaboracion,
modificacion, conscrvacion y distribucion de informoacion pominativa o conjunto  de

operaciones de [a misma naturaleza relacionada con la explotacion.,

Articulo 5. Esta prohibida en todo el territorio nacional Lo tenencia de datos, antecedentes,

ideas, bases o fundamentos, operada por todo medio fraudulento, desleal o ilicito.
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Articulo 6. Todo titufar tene el derecho a oponerse por razones legitimas, a que las
informaciones nominativas gue le conciernen sean objeto de un wratamiento. Este derecho no
se aptica a los tratamientos que quedan sometidos a {3 autorizacion y reglamentacion

adminiswrativa.

Articulo 7. Las personas acerca de 1as cuales son recogidas informaciones nominativas, deben
ser informadas: a) del caracter obligatorio o facultativo de responder; b) de fas consecuencias

a en responder; ¢) de tas personas fisicas o morales

de 1a atencién que le preste o de su rebel
destinatarias de informaciones; d) de 3 existencia y reconocimiento de un derecho de acceso

y de rectificacion.

E£stos recaudos deben cumptlirse tambien en {as informaciones recibidas por vias de
cuestionario, que deben contenerlos. El presente articulo no se aplica o las infonmaciones

necesarias a ia constatacion de infracciones.

Articulo 8. Las informuaciones no deben ser conservadas bajo una fonma nominativa o mas

alld de 13 duracion autorizada; salvo gue medie gutorizacion oficial de la Nacidon Argentina.

Artdculo 9. Todo ordenador o encargado de efectud’ un uatamiento de infonmnaciones
nominativas, debe contactar directamente a {as personas a las que concierne y tomar todas
1as precauciones utiles 3 fin de preservar 1a seguridad de las informaciones y evitar gue ellas

sean deforimadas o comunicadas a terceros NO interesados.
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Articulo 10. No esta pennitido conservar en memoria informatizada salvo conformidad
expresa del interesado, las creaciones nominativas, gque directa o indirectamente, hagan
aparecer los origenes raciales o las opiniones politicas, filosaficas o religiosas o ias actividades
sindicales de personas. La iglesia y las agrupaciones de caricter religioso, filosofico, politico
o sindical, pueden tener registro de sus miembros o correspondientes, bajo forma
automatizada. Ningun control puede ser ejesrcido respecto de sus autoridades o miembros.
Por motivos de interés publico pueden ser interdictos por resolucion de 1a Comision Especial

que estard compuesta por tres senadores, tres diputados y tres asesores.

Arsticulo | 1. Ef acceso a los ficheros electorales estd abierto en condiciones idénticas a los
candidatos y a los partidos politicos, bajo el controt de las comisiones de propaganda

electoral.

Acrticulo 12. Las limitaciones anteriores no se aplican a las informaciones nominativas uatadas
por los organisimos de la prensa escrita o audiovisual, dentro del régimen de fas teyes que las
rigen y en los casos donde su aplicacion tenga por etecto limitar ¢l ¢jercicio de la libertad de

expresion.

Arsticulo 13, Toda persona, previo justificar su idenudad, tiene ¢l derecho de interrogar fos
servicios u organisinos encargados de poner en obra los tratamientos automatizados, pues 1a
lista es accesible al publico. esto sOlo en razan de saber si estos tratamientos contienen

informaciones nominativas que le conciernen.
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Arsticulo 14. Queda reconocido el derecho de acceso y el titular puede obtener
comunicacion de las informaciones que le conciernen. La comunicacion deberd redactarse en
los mismos ténminos del contenido del Registro. Este Gitimo queda facultado para no tomar
en cuenta 1as demandas que sean manifiestamente abusivas por su mnnero, por el caracter

repetitivo o sistesmiitico. El presunto afectado tiene todos los recursos jurisdiccionales andlogos
a los casos de disimulacion o desaparicion.

ir que sean reclificadas, completadas

Arsticufo 15. El titular del derecho de acceso puede exi
o clasificadas, si son inexactas, incompletas, equivocadas o perimidas las infonmaciones que
te conciernen; igualmente ¢n 10s casos de interdiccion. La carpa de la prueba incumbe af
servicio salvo que se estabtezca que 1as infonmaciones contestadas hayan sido connnticadas por

el interesado o con su acuerdo.

Artculo 16. El fichero nominativo deberd ser completado o corregido de oficio en
conocimiento de la inexactitud o del caracter incompleto de una informacion nominativa
contenida en ¢l Si se ha efectuado comunicacion a3 un tercero, también debe serlo fa
rectificacion o anulacion. Cuando el derecho de acceso se aplique a infonmnaciones de caricter

comunicadas at interesado por

medico o que se vinculen J la medicing, solo pueden ser

intermediario del médico que ¢! designe 3 este efecro.

Articufo 17. Disposiciones penales:
Sera penado con arresto de treinta y noventa dias y multa de mil 2 cinco mil australes

a)
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b)

<)

d)

aquéllos que operen con tratamientos autorizados de informacion nominativa sin estar
reglamentariamente autorizados y/o en infraccion a 13 presente ley. El Tribunal de
Faltas ordenard 1a publicaciéon en el diario oficial y en otro particular de mayor

circulacién durante cinco dias, los téminos de 1a condena a cargo del responsable.

Serd sometido para investigacion al sefdor juez en wurno, el que por medios
fraudulentos, desleates o por otros medios de comision ilicita previstos tipicamente en
el Codigo Penal, tenga registrado o haga registrar, conserve o haga conservar
informaciones nominativas en  violacion a las disposiciones de o presente,
reglamentaria de las libertades en informadca. La condena serd publicada en 1a misma

fonma que en ¢l apartado anterior.

Cuando tos hechos indicados en los incisos precedentes se comederen por alguna
forma culposa, la pena serd de treinta a sesenta dias de arresto y mudta Jde un mil a
cinco mil australes, de competencia del seior Juez de Faltas,

La pena se aumentard un tercio cuando jos efectos hayan atentado conuwa la

reputacion, consideracion o inumidad de una persona sin la confonnidad de ¢sta.

Serd sometido para investigacion del senor juez de Instruccion en wurno quien estando
encargado de las informaciones nominativas en ocasion de su regisoro, de su
clasificacion, de su wansmision o de toda otre forma de tratamiento, cambija o

modifica su finalidad, tratandose de operaciones nominativas operadas por cuenta del
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Estado, de un establecimiento pibtico o de una persona fisica o juridica de derecho
privado pero que se encuenue prestando un servicio pablico, en todo 1o que a éste
concierne. La condena serd publicada segun el inciso "a™ de éste articulo.

Articufo 18. Comision Nacional de Infonnitica:
de velar por ta

de la Informatica encargada

Se crea una Comisién Provincial
observancia de fas disposiciones de fa presente ley. Dispone de un poder reglamentario a los

efectos de informar a todas fas personas sus derechos y obiigaciones y controlar 13 fonma y
e} modo de aplicacion de la informdtica a los tratamientos de informuaciones nominativas.

de intonnitica es wuna auroridad adiministrativa

Adaicuio 9. La Comision Nacional
independiente, que funcionalmente actuar} complementindose reCiprocamente Coi omras
provincias, de 13 Nacion. Sus miembros serdn designados por un 3o y estara compuestd por
res diputados, tres senadores y tres dsesores. Las decisiones se tomardn por sinple mayoria
de los presentes, ¥ en ¢l caso de empate el presidente decide con su voeo. LLos integrantes de

{a Comisidn podran ser reelectos en sus funciones y dictardn su regiarmento ingerno.

Articuio 20. La calidad de miembro de {a Comision es incompatible con la de otra funcion
publica excepto la docencia.
En ningn caso podrd estar integrada por personas vinculadas directa o indirectaniente

en ia negoclacion o fabricaciéon de macerial utitizado en informaitica, en tejecomunicaciones
a la prestacién de servicios en tales actividades.

o radiodifusién, o que concurran a eflos,
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Articulo 21. La Comision Nacional de Informatica deberd controlar que los tratamientos
automatizados, publicos o privados, de informaciones nominativas se ajusten a Ias
disposiciones de !a presente ley. Por decreto del Poder Ejecutivo deben ser autorizados os
tratamientos automatizados de informaciones nominativas operados por cuenta del Estado,
de un establecimiento publico, o de una persona de derecho privado que presta un servicio
puablico. Si una peticion es rechazada, no puede ser reiterada dentro del mismo ano.

Articulo 22_ Los tratamientos automatizados de infornmaciones nominativas cfecniadas por
cuenta de otras personas de las mencionadas en el articulo anterior, no podran realizarse sin
previa declaracion ante ta Comisiéon Nacional de informatica en 1a que se demuestre que se
han satisfecho las exigencias reglamentarias y de fa ley, La respuesta favorabie o el silencio,
vencidos los veinte dias corridos desde la presentacion, aceditan haber cumplido los recaudos
responsabilidad a pesar de estar directamente

legales, pero no exoneran de cualquier

habilitados.

Articulo 23. La presente ley serd aplicable en (odo ¢l territorio provincial sin perjuicio de

variar sus alcances por convenio que celebre 1a Provincia.

Aurticulo 24. La Comision Provincial proyectard fegislacion sobre los siguientes puntos: a)
comunicacion audiovisual; b) contratos inform.iticos; ¢) proteccion de programas y propiedad
intelectual; d) ficheros en el orden publico, nacional de identificacion y contravenciones
policiales; ) 1a pruebd informuatica y 12 contabilidad y 13 infonmitica, nuevos planes contables

y la fiscalizacion. esta mencion no es taxativa, por o que puede incluirse cualquier texto
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concerniente al derecho de 1a Informatica.

Agsticuio 25. De forma.

La prueba informadtica: licitud de las convenciones.
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1. ACUERDO N° 114 DE LA LEGISLACION SOBRE DERECHOS DE AUTOR.

Acuerdo por el que se dispone que 105 programas de computacion podran inscribirse

en el Registro Publico del Derecho de Autor.

JESUS REYES HEROLES, Secretario de Educacion Publica, con fundamento en o dispuesto
por lo articutos 59, fracciones VI, VIl y X! de la Ley Federal de Educacidon; 7%, 1 19,'
fraccion |, 122 y demas aplicables de la Ley Federal de Derechos de Autor; 38, fraccion XlI,
de la Ley Organica de la Administracion Pablica Federal, y 5* del Regtamento [nterior de esta

Secretaria, y

CONSIDERANDO:

Que los programas de computacion constituyen obras producidas por autores, en los
términos de las disposiciones de fa Ley federal de Derechos de Autor;

Que dichos programas de computacion requieren de 1a proteccion juridica necesaria
para evitar 1a viotacion de tos derechos de autor respecto a las mismas por parte de terceros,
constituyendo su inscripcidéon en el Registro Publico del derecho de Autor un elemento
favorable para obtener 13 proteccion mencionada;

Que 1a produccién de las obras de referencia ha tenido un notable incremento en
nuestro pais en los tltimos 310s;

Que los programas de computacion tienen caracreristicas propias que Jos distinguen
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del resto de las obras susceptibles de proteccion por el derecho de autor, tanto por lo que
se refiere a su contenido como a los diversos soportes materiales en que se encuentran
incorporados, por lo que se presumiri 13 buena fe del solicitante de 1a inscripcion
correspondiente, y

Que, de confonmidad con lo dispuesto por el articulo 122 de 1a Ley Federal de
Derechos de Autor, toda inscripcidon deja o satvo los derecihios de tercero, he tenido a bicn

expedir e} siguiente

ACUERDO N° 114, POR EL QUE SE DISPONE QUE LOS PROGRAMAS DE
COMPUTACION PODRAN INSCRIBIRSE EN EL REGISTRO PUBLICO DEL DERECHO
DE AUTOR

PRIMERO.- La Direccion General del Derecho de Autor procederd a inscribir en el Registro
Publico det Derecho de Autor 1os prograsmas de computacion cuyo registro se solicite, una

vez que se 1haya cumplido con los requisitos que para el efecto establecen las disposiciones

legales aplicables.

SEGUNDO.- Para los efectos de dicha inscripcion, el solicitante podra presentar, a su ¢leccion,

1as prismeras vy 1as Gltimas diez hojas que correspondan al programas fuente, al programa

objeto o a ambos.

TERCERO.- En todos tos ¢asos, el solicitante deberd acompaiar a la solicitud correspondiente
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una breve explicacion del contenido del programa de computacion en cuestion.

CUuArTO.- El solicitante podra también presentar 10s ejemplares del programa de computacion
necesarios para el otorgamiento del registro, contenidos on cualquier tipo de soporte material.
Cuando el solicitante exhiba soportes materiales diversos a su expresion impresa en papel,
deberd acompanar a los mismos 13s primeras y 1as Gltimas diez hojas impresas del programa
en cuestion, 1as cuales se devolveran al interesado con las anotaciones correspondientes.
QUINTO.- La Direccion General del Derecho de Autor adoptara Ias medidas administrativas
que sean necesarias para ol cumplimiento del presente acuerdo.

TRANSITORIO

UINnico.- Et presente acuerdo entrard en vigor al dia siguiente al de su publicacién en el
Diario Oficial de I3 Federacion.

Meéxico, D.F., 2 28 de septiembre de 1984.- El Secretario, Jestis reyes Heroles.- Rubrica.
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IV. LEY SOBRE LA PROTECCION JURIDICA DE PROGRAMAS DE ORDENADOR
(LEY 16/1993 - Espana)

Articulo .- Objeto de 13 proteccion

1.- Los programas de ordenador seran protegidos mediante los derechos de autor como obras
literarias tal como se definen en ¢t Convenio de Berna para 1a proteccion de obras literarias

Y artisticas.

2.- A los efectos de 1a presente Ley, 1a expresion programas de ordenador comprendera

también su documentacion preparatoria.

3.- Ef programa de ordenador serad protegido unicamente si fuese original, en el sentido de
ser una creacion intelectual propia de su autor.

4.- La proteccion prevista en la presente Ley s¢ aplicara o cualquier fonma de expresion de
un programa de ordenador, salvo aquellas creadas con el fin de ocasionar efectos nocivos a
un sistema informatico. Las ideas y principios en 10s que se base cualquiera de los elementos
de un programa de ordenador, incluidos 10s que sirven de fundamento a sus interfaces, no

estaran protegidos mediante los derechos de autor con arreglo a 13 presente Ley.

Articulo 2.- Titglaridad de los derechos
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1.- Serda considerado autor del programa de ordenador 1a persona o grupo de personas fisicas
que {o hayan creado, o Ia persona juridica que sea contemplada como titular de los derechos

de autor en los casos expresamente previstos por Ia Ley de Propiedad Intelectuat.

2.- Cuando se trate de obras colectivas tendra la consideracion de autor, salvo pacto en

contrario, la persona fisica o juridica que 1a edite y divulgue bajo su nombre.

3.- Los derechos de autor sobre un programa de ordenador que sea resultado unitario de 1a
colaboracion entre varios autores seran propicdad comin y corresponderin a todos estos en
i3 proporcion que deternminen.

4._- Cuando un trabajador asalariado cree un programia de ordenador, cn el gjercicio de las
funciones que le han sido confiadas o siguiendo las instrucciones de su empresario, 1a
titwlaridad de los devechos econdmicos correspondientes al programa de ordenador asi creado
-tanto ¢l progroma fuente como el programa objcto- corresponderan, exclusivamente, al

empresario, salvo Pacto €n conrario.

Articulo 3.- Beneficiarios de la proteccion

ta proteccion se concederd a todas 1as personas {isicas y juridicas que cumplan 1os requisitos

establecidos en fa Ley de Propiedad Intelectual para 13 proteccion de tos derechos de autor.

Articulo 4.- Actos Sujetos a restricciones
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Sin perjuicio de los dispuesto en los articulos 5 y 6, los derechos exclusivos de la explotacion
del programa de ordenador por parte de quien sea su titlar con arreglo al articulo 2,

incluiran el derecho de reatizar o de autorizar:

a) La reproduccion total o parcial de un programa de ordenador por cualquier medio y bajo
cualguier forma, ya fuere penmmanente o uansitoria. Cuando 1a carga, presentaciéon, ejecucion,
wansmision o almacenamiento de un programa necesiten tal reproduccion deberd disponerse

de autorizaciéon para ello, que otorgard el titular del derecho.

b) La traduccidn, adaptacion, arregio o cualquier otra transfornmacion de un programa de
ordenador y la reproduccion de los resultados de tales actos, sin perjuicio de los derechos de

1a persona que ransforme el programa de ordenador.

¢) Cualquier forma de distribucion p-blica incluido ef alquiler del prograima de ordenador
original o de sus copias. La primera venta en fa Comunidad de una copia de un programa por
el dwlar de fos dercechos o Ccon su consentimiento, agotwd of derecho de distribucion de
dichd copia, salvo el derecho de controlar el subsiguiente alquiler del programa o de una

copia de! mismo.

Articulo 5.- Excepciones 3 10s actos sujetos a restricciones
1. No necesitaran autorizacion del titular, salvo disposicion contractual en contrario, o

reproduccion o transformuacion de un programa de ordenador incluida {a correccion de
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errores, cuando dichos actos sean necesarios para 1a utilizacion del mismo por parte del

usuario legitimo, con arregto a su finalidad propuesta.

2. La realizacion de una copia de seguridad por parte de quien tiene derecho a utilizar el

programa no podra impedirse por conwrato en cuanto resulte necesaria para dicha utilizacion.

3. El usuario legitimo de 1a copia de un programa estara facuitado para observar, estudiar o
verificar su funcionamienrto, sin autorizacion previa del titwular, con el fin de determinar las
ideas y principios implicitos en cualquier elemento del programa, siempre que lo haga durante
cualquiera de las operaciones de carga, visualizacion, ejecucion, transimision o almacenamiento

del programa que tiene derecho a usar.

Articulo 6.- Descompilacion

1. No serd necesaria [a autorizacion del titular del derecho cuando la reproduccion de su
forma en el sentido de las tetras a) y b) del articulo 4 de Ia presente Ley, sea indispensable

para obtener la infonrmacion necesaria para la interoperabilidad de un programa, siempre que

se cumplan ios siguientes requisitos:

3) que tates actos sean realizados por el usuario lfegitinto o por cualquier otra persona

facultada para utilizar una copia det programa, o, en su nombre, por parte de una persona

debidamente autosizada;
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b) que fa infornmacidn necesaria para conseguir la interoperabilidad no haya sido puesta
previamente, y de manera facil y rapida a disposicion de las personas a que se refiere la letra

anterior;

<) que dichos actos se limiten a aquellas partes del programa original que resulten necesarias

para conseguir 13 interoperabilidad.

2. La excepcion contempiada en el n-mero 1 de este articulo serd aplicable siempre que [a

informacion asi obtenid

a3} Se utilice unicamente Pard conseguir 10 interoperabilidad del programa creado de fornma

independiente;

b) soOto se comunigue a terceros cuando sea necesario para la interoperabilidad dei programa
creado de fornmma independiente;

¢) no se utilice para el desarrollo, produccion, o comercializacion de un programa
sustancialmente similar en su expresion, o para cualquier otro acto que infrinja los derechos

de autor.

3. Las disposiciones del presente articulo no podrin interpretarse de manera que pennitan
que su aplicacion perjudique de forma injustificada los fegitimos intereses del titular de los

derechos o0 sea contraria 3 una explotacion nomal de! programa informadtico.
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Articulo 7.- Duracién de 1a proteccion

LLos derechos reconocidos en esta ley seran protegidos en los términos establecidos en el
articulo 27 de la Ley de Propiedad Intelectual en el caso de que el autor sea una persona
juridica, y durante la vida del autor y 50 aios después de ia muerte o declaracion de
fallecimiento del mismo o del tltimo coautor sobreviviente cuando sea una persona fisica.
Cuando el programa de ordenador sed una obra anénima o bajo seudénimo, el plazo de
proteccion serd de 50 anos desde el momento en due se puso legaimente por primera vez
a disposicion del p-blico, considerandose que el plazo de proteccion comienza el | de Enero

del ano siguiente al de este hecho

Adrticulo 8.- Infraccion de tos derechos

A efectos de la presente Ley y sin perjuicio de o establecido et los articulos S y 6 de {a

misma, tendran la consideracion de infractores de los derechos de autor quienes, sin
autorizacion del titdiar de los mismos, realicen los actos previstos ¢n el articuto 4 y, en
particutar:

a) quienes pongan en circuldcion und o MmJs copias de un programa de ordenador conociendo

o pudiendo presumir su naturaleza itegitima,
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b) quienes tengan con fines comerciales una o mas copias de un programa de ordenador,

conociendo o pudiendo presumir su naturaleza itegitima, o

¢) quienes pongan en circutacion o tengan con fines comerciales cualquier medio cuyo Unico

uso sea facilitar 1a supresion o neutralizacién no autorizadas de cualquier dispositivo técnico

utilizado para proteger un programa de ordenador.

Articulo 9.- Medidas especiates de proteccion

1. El tiltular de los derechos reconocidos por 1a presente Ley, sin perjuicio de otras acciones
que le correspondan, podrd instar el cese de la actividad ilicita del infractor, exigir una
indemnizacién acorde con 10s danos materiales y morales causados, y solicitar det juez 1o
adopcion de medidas cautelares de proteccion urgente en los términos del Titulo 1 del Libro

1l de 1a Ley de Propicdad intetectual

2. A los efectos de esta Ley, y antes de dar wraslado a las partes del escrito de solicitud de
medidas cauteiares, tal y como previene el articulo 127 de (a Ley de Propiedad Intelectuat,

el Juez podrd requerir los informes u ordenar 1as investigaciones que estime oportunas.
3. Las medidas cautelares para la proteccion urgente de los derechos de autor podran

comprender el secuestro de los medios a que se refiere la letra ¢) del articulo 8 en los

términos establecidos por €l articulo 126 de {2 Ley de Propiedad Intelectual.
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4. El cese de la actividad ilicita podrd comprender la inutilizacién y, en su caso necesario,

destruccion de los instrumentos referidos en el n-mero anterior.
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ANEXO 5

LEY FEDERAL DEL
DERECHO DE AUTOR

TITULO 1
Disposiciones Generales

Capitulo Unico

Articulo 1°.- La presente Ley, reglamentaria del articilo 28 constitucional, tiene por objeto
Ia salvaguarda y promocion del acervo cultural de fa Nacion; proteccion de fos derechos de
los autores, de los artistas intérpretes o ejecutantes, asi como de los editores, de los
productores y de los organismos de radiodifusion, en relacion con sus obras literarias o
artisticas en todas sus manifestaciones, sus interpreLaciones o ejecuciones, sus ediciones, sus
fonograsmas o videogramas, sus emisiones, asi como de los oucs dereclhios de propiedad

intelectual.
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Articulo 30.- Las obras protegidas por esta Ley son aquellas de creacion original susceptibles

de ser divulgadas o reproducidas en cualquier fonma o medio.

Articulo 40.- Las obras objeto de proteccion pueden ser:

B. Segtin su comunicacion:

. Publicadas:

b) Las que han sido puestas a disposicion del publico mediante su alimacenamiento
por medios electronicos que permitan at publico obiener ejemplares tangibles
de 1a misma, cualquiera que sea la indole de estos ejemplares;

Articulo 13.- Los derechos de autor a que se refiere esta Ley se reconocen respecto de las

obras de las siguientes ramas:
XI. Programas de computo;

XIV. De compilaciéon, integrada por tas colecciones de obras, tales como fas
enciclopedias, las antologias, ¥ de obras u otros elementos como las bases de
datos, siempre que dichas colecciones, por su seleccion o ta disposicion de su
contenido © materias, constituyan una creacion intelectuai.

Las demas obras que por analogia puedan considerarse obras literarias o artisticas se incluiran
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en la rama que les sed mas afin a su nawraleza.

Artculo 16.- La obra podrid hacerse del conocimiento publico mediante los actos que se
describen a continuacion:

1. Publicacion: La reproduccion de 1a obra en fonma tangible y su puesta a
disposicion del ptiblico mediante ejemplares, o su almacenamiento permanente
o provisional por medios electronicos, que penmitan al pdblico leerla o
conocerla visual, tacui o auditivamente;

ATAR

Reproduccion: La reatizacion de uno o varios ejemplares de una obra, de un

fonograma o de un videograniy, en cudlguier fornma tangible, incluyendo

cudlgquier almacenamiento pemanente o temporal por medios electronicos,
aunque se trate de la realizacion bidimensionai de una obra wridimensional o
viceversa.

Articulo 27 .- Los titulares de 1os derechos patrimoniales podran autoiizar o prohibir:

i La reproduccion, publicacién, edicion o fijacion material de una obra en copias
o ejemplares, efectuada por cualquier medio ya sea impreso, fonogrifico,
grifico, plasdico, audiovisual, elecuronico u otro similar;

1. La comunicacion publica de

su obra a través de cudlguiera de las siguientes
maneras:
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[3] El acceso publico por medio de la telecomunicacion;
n. L3 transmision pablica o radiodifusion de sus obras, en cualquier modalidad,

incluyendo Ia transmision o retransmision de 1as obras por:

a) Cable;

b) Fibra optica;

c) Microondas;

d) Via satélite, o

e) Cualquier otro medio analogo;

Capitwslio 1V

De los Programas de Computacion y tas Bases de Datos

Articulo 1O1.- Se entiende por programa Jde computacion la expresion original en cualquier
forma, fenguaje o codigo, de un conjunto de Insuucciones que, Conund secuencia, estructury
y Organizacion determinada, tiene COMo proposito que una computadora o dispositivo realice

una tarea o funcion especifica.

Articulo 102.- Los programas d¢ computacion se protegen en 1os mismos teminos que tas
obras literarias. Dicha proteccion se extiende tanto a fos programas operativos como a fos
programas aplicativos, ya sea en forma de codigo fuente o de codigo objeto. S¢ exceptian

aquellos programas de computo que tengan por objeto causar efectos nocivos 3 ouos
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programas o equipos.

Articulo 103.- Salvo pacto en contrario, los derechos patrimoniales sobre un programa de

comMputacion y su documentacion, cuando hayan sido creados por uno o varios empleados

en el ejercicio de sus funciones o siguiendo tas instrucciones del empleador, corresponden a
éste.
Como excepcion a lo previsto por ¢l articuto 33 de 1a presente Ley, ¢l plazo de 1a cesion de

derechos en materia de programas Jde Compuacion no estd sujeto a limitacion alguna.

Articulo 104.- Como excepcion alo previsto en el articuto 27 fraccion 1V, el titular de los
derechos de autor sobre un programa de compuricion o sobre una bhase de datos conservard,
aun después de 13 venta de ejemplares de los mismos, o derecho de autorizar o prohibir el
arrendamiento de dichos ejemplares. Este precepto no se aplicwd cuando ¢t ejemplar del

Programa de compuiacion No Constituya en si Mismo un objeto esenciat de 1 licencia de uso.

Ardculo 105.- £l usuario legitimo de un programa de computacion podra sealizar ¢f namero
de copias que le autorice 1a licencia concedida por ol titular e tos derecisos de autor, o una
sola copia de dicho programa siempre y cuando:
1. Sea indispensable para [a utilizacion del programa, o
11 Sea destinada  exclusivamente como  sresguardo pard sustituic 1 copia
legitimamente adquirida, cuando ésta no pueda utilizarse por dano o pérdida.
La copia de respaido debera ser destruida cuando cese ¢l derecho del usuario

para utilizar el programa de computacion.
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Articulo 106.- Ef derecho patrimonial sobre un programa de computacién comprende 1a
facuitad de autorizar o prohibir:

1. La reproduccion penmanente o provisional del programa en todo o en parte,
por cualquier medio y form

1. La traduccion, la adaptacidon, el arreglo o cualguier otra modificacion de un
programa y la reproduccion del programa resultante;

LN Cualquier forma de disuibucion del programa o de una copia del mismo,
incluido el alquiler, y

W,

La decompilacion, ltos procesos para revertir 1a ingenieria de un programa de

computacion y el desensaombiaje.

Articulo 107 .- Las hases de datos o de atros materiales legibtes por medio de maquinas o en
otra forma, que por razones de seleccion y disposicion de su contenido constituyan creaciones

intelectuales, quedardn protegidas como compilaciones. Dicha proteccidn no se extenderd a

fos datos y materiales ¢n si MisSmMos.

Articuto 108.- Las bases de datos que no sean originales quedan, sin embargo, protegidas en

su uso exclusivo por guien 1as hava elaborado, durante un lapso de 5 anos.

Articulo 109.- El acceso a infonnacion de caracter privado refativa d 1as personas contenida
en 1as bases de datos 3 que se refiere el articulo anterior, asi como la publicaciéon,
reproduccion, divuigacion, comunicacidén puablica y transmision de dicha informacion,

requerird I3 autorizacion previa de ias personas de que se trate.
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Quedan exceptuados de lo anterior, 1as investigaciones de las autoridades encargadas de ia
procuracion e imparticion de justicia, de acuerdo con ia legislacion respectiva, asi como el
acceso a archivos pabticos por 1as personas autorizadas por la ley, siempre que la consulta sea

realizada confoime a los procedimientos respectivos.

Articulo 110.- El titular det derecho patrimonial sobre una base de datos tendra el derecho

exclusivo, respecto de 1a forma de expresion de 1a estructura de dicha base, de autorizar o
prohibir:

i. Su reproduccion permMmuanente o temporal, total o parciai, por cualquier medio
y de cualquier forma;

1. Su traduccion, adaptacion, reordenacion y cualquier otra modificacion;

LI La distribucion del original o copias de 1a base de datos;

tv. La comunicacion al publico, vy

V.

La reproduccion, distribucion o comunicacion pablica de 1os resultados de tas

operaciones mencionadas en ta fraccion it del presente articulo.

Agsticulo 11 1.-Los progiamas efeciuados clecudnicamente gque contengan elementos visuales,

sonoros, tridimensionales o animados quedan protegidos por esty Ley uin tos elementos
primigenios que contengan.

Artculo 112.- Queda prohibida la importacion, frabricacion, disuibucion y utilizacion de

aparatos o 1a prestacion de servicios destinados a eliminar 12 proteccion técnica de los

programas de coOmputo, de 1as transmisiones a traveés del especuro electromagnético y de redes
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de telecomunicaciones y de los programas de elementos electrénicos senalados en el articulo

anterior.

Articulo 113.- Las obras e interpretaciones o ejecuciones transmitidas por medios
electrénicos a través del espectro electromagnético y de redes de telecomunicaciones y el

resuitado que se obtenga de esta transmision estarin protegidas por esta Ley.

Articulo 114.- La uansmision de obras protegidas por esta Ley mediante cable, ondas
radioeléctricas, satélite u otras similares, deberin adecuarse, en lo conducente, a la legislacion

mexicana y respetar en todo caso y en todo tiempo las disposiciones sobre la materia.

Articulo 23 1.- Constituyen infracciones en materia de comercio las siguientes conductas

cuando sean realizadas con fines de lucro directo o indirecto:

VIiL. Usar, reproducir o exptotar unda reserva de derechos protegida o un programa
de computo sin el consentimiento del tiudar;
Articulo 232 .- Las infracciones en materia de comercio previstos en 1 presente Ley seran
sancionados por el Instituto Mexicano de 1a Propiedad Industrial con multa:
I De cinco mil hasta diez mil dias de salario minimo en [os casos previstos en las

fracciones [, 11, 1V, V, VIi, Vil y IX del articulo anterior;
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Se aplicard multa adicional de hasta quinientos dias de salario minimo general vigente por dia,
A quien persista en la infraccion.

SEGUNDOQO.- Se abroga la Ley Federal sobre el Derecho de Autor publicada en el Diario
Oficial de 1a Federacion el 29 de diciembre de 1956, sus reformas y adiciones publicadas en

e} Diario Oficial de 1a Federacion el 21 de diciembre de 1963 y sus pasteriores reformas y

adiciones.
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