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INTRODUCCIÓN 

Ln presente investigación dc tesis ha sido etaborn<lo con el fin de: analiz..'lr las expectativas 
de: las auxiliares de cnfc:rmc;:ria al ingresar al SistenHl de: Universidad Abierta de Ja Escuela 
Nacional de Enfcnncria y Obstetricia. Esto permite ¡l la institución educativa conocer las 
expectativas y las neccsido:1dcs rcah:s de dcn1nnda. de esta manera ofrecer um1 educación dc 
n1ejor entidad para la superación cominua entre el sujc10 y In institución educativa. 

Este: aspecto es relevante ya que conocer las expectativas del auxiliar de enfcm1crín nl 
ingresar a una institución cducati..-a. cn busca de una supcración individual pnlfc-sional para 
d;:ir satisfacción a las nccesidadcs dc cnnocin1icntos y Jlc:var un.:t. mejor integración en el 
proccso de: cnscl1;-anza-aprcm..lizajc- <.khido a que cnns1i1uycn la hascs par;_t una 111cjor 
fonnación dc profc-sion:tles. que n101i••ados u oblig;.1dos tiu.scan el cunodn1icnto por ;ilguna 
razón propia d..: este personal d..: .s;ilud nn prufosional. Esto cquivak- ni de.scmp ... ·110 cficicntl.!' 
d.: supcraciún qw: sc rdlc-jara en d estudiante durante d procc-s'-~ Ensc1ianza-Apn:ndi7~'ljc. 

n1ismo que contribuir:\ al <.h.:sarrollo del p.:i.ís. 
Conocer las cxpectmivas qt11: tit!n1..· el auxiliar d.:: enf.:rmcrfri car .. 1log;1<lo conh-~ personal de 
s~1Iud no profesional y que ingn:s:t a una institución educativa fonnal. en busca de una 
prc.:paración en este caso en el sistcma d.: universidad abierta <l~ la Escuela Nucional dt.• 
Enfermería y Obslelricia (SU/\-ENEO). y así lograr identificar las expcct.:i.tivas que trae 
consigo y c;-.;.ista así una mcjor n.:laci{'ln cntrc: Alurnml-lnstitución educativa, i\.lun1no-plan 
de estudios. l\lun1no-docentcs. y ch.' C!'<la 1n.:tnc-ra 13. pHrticipación úc la institución educativa 
en la contribución o ca111hio de las c;-.;.pcctativas que este auxili¡1r de cnfcnncría tiene: 
consigo para cn..:.:1r en cl un patll)r~111w. m;:ls amplio y n:al en el qui: ~e: encuentra participe y 
11101ivadu. por c.:llo cr1..·c una C<)nci.:rn..:b quc lo haga involucrarce realrncntc y obtenga 
nivclc-s n1~i.s altos di.: prcpara::iU11. 

Para rcali7ar c:I an~·11i~b intt .. ·gral y !-i .... tcm;ttizado c.h:I trab.1ju. esta invcstiga..:ión se 
csu-ucturu t!n los sigui1.:11t1.:s c¡1pítul1.•s: 

En el c¡1pítuln uno .sc menciona la Fundamentación del tenia d..: Investigación, integrado 
por lo:;: siguientes apartad1.)s: D..:~c1·ipciOn de la si1u01ción problcm;J.. Identificación del 
problema. Justificación de la in\·cstigación, Ubicación dcl tema dt.: estudio, Objetivos 
general )'' cspcciticos. 

En el segundo capítulo .se dcscrit>.: el t\.-Iarco Tcóricn. en donde .sc prc-scntan los principules 
ftm<lamt:n.tos teórico-metodológico~ cn rclaciün a las expectativas de l.:is Auxiliares de 
Enforn1cria ul ingresar ul SLIA. 

En el tercer capítulo se cb. n conocer la 1'.-1ctodología que comprende los siguientes 
apartados: Hipótesis~ Variables e Indic¡1dorcs, Tipo y Diseño de invcstigacióny y las 
Técnicas e instrumentos a utilizar. 



En el cuarto capitulo se refiere n la instrumentación. estadística. donde se menciona la 
población. muestra. proct!s::in1icnto de datos. análisis. e intcrpretnción de resu\uidos. 
comprobación de hipótesis. 

En el capitulo cinco se pn::scntan la.."'> Conclusiones y Rccomcndacionc!i que si!' originan di:: 
los hallazgos más importantes de la investigación. 

En el capitulo sexto se exponen los anexos y ap..!ndices. 

En el capitulo sc!ptitno se h:icc refcn:ncia de e\ gloso.uio de tt!m1inos utilizados en la 
investigación. 

En el capitulo ocrnvo se n1cndonan las refcn:ncias bibliográficas. 

La relevancia dt! esta investigación impera en las expectativas de la auxiliar de enfenneria 
a\ ingrl!sar al SUA-ENEO. para una n1ejor integración en el proceso Enseñnn7.n­
Aprendi~jc. 
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l. FUNDAMENTACIO:X DEL TEMA DE INVESTIGACIÓN. 

En este capitulo se presenta la descripción de la sill1ación problema. b idi:ntificación del 
problema. la justificación. la uhicadón dd tema de estudio y los objetivos de la 
im:cstig¡1ción. 

1.1 DESCRIPCIÓN DE LA SITU.·\CIÓN PROBLE:-OIA. 

Las ultin1as dO:cadas han prcso:nciado algunos de Jos addantos to.:c•H~lúgicos y científicos 
111;¡s notables en el dcs:u-r.._-.,Jlo <.k la hum:inidad. Sin cmh.arg:o. la salud de las socicdadc-s 
continua confrontan<lo problcn1as iinpnrtantcs. En ocasiont:"s Ucrh:ados dc deficiencias en la 
dispnnibilidaJ. de satisfactorcs b~·1sicos y en otros, origin;idos por el estilo de vida y las 
consccttt:ncias del dc-sarrollo. Esto origina ignorar la realidad y Jus diversas rutas di! 
superación. que se ahn:n frente ¡1 nosotros desc:ncadcnando a <lep..:nc.1..:r <le la improvis:J.ción y 
cuycndo en. la mediocridad cscn equivale .:i. <lc..:j.:i.r nuestro destino en n1anos d..: el n7~'lr y la 
casu'-llidad. 
Esto tiene una relación con la obsc-rvaci.._;n que: he rcali:r.ado Jurante el servicio social ul 
cst;:1r ejecutando funcion..:s C1..)1llo as..:sor clinico hajo la supcrvisiún dt:I conn..linador dd 
grupo y detecte la gran itnportancia que ti..:nc d pr..:parar profesionales d..: el árcn para qui: 
cfoctt11..· y dr.!'Sr.!'mpci'h: un tr¡1hojl-. dr.!' cnlidad bajo Íllnda1m.:ntos cicntificos que: ayuden a Sr.!'r 
nl:.tS críticos y p;irticipnr de una tnatll:ra integral y lograr un 1nejor dcscn1pcl)o por parte del 
auxiliar de cnformcrí.:J. SI.'.' observa que estas trabajadoras ()frecen sus s.:rvicios bajo ciert¡1s 
limitaciones de conocintic.:ntos creando en cJl;:1s un habito de confortnisn10 y llevando a ser 
esta profi:síl.)n a una rucin=i cotidi~1na !>in ir mas al1{1 en busca di: In supc:ración. aunque las 
auloridadcs compclentes c.k las institucion.:s Ui.• saluJ han motivado la superación <le: el 
personal no profcsi0nal ni1.:dinnt..: la lihcrtad <le seguir el procc~o c<lucntivo este personal se 
limita a esta superaci1..'m, sin en1bargo cxist<! otra gran cantidad de personal no profesional 
que desea st.•guir superamJocc acadi:111ic~uncnte por '\·arias expcctatiV<:lS que est..: tiene en 
n1cnlc que son dc surna in1pnrt;:1ncia conn.::...:r. par~1 vi:r los i:ritcrios o nHJti'\ acionc.:s que 
ti..:nen y seguir ;:1ddant1.· en la sup..:raciún rrofrsionaL 

Todas las 41ctividar...l..:s lrnn1:mns y.1 sean ti:cnicas, artisticas o científicas tienen raicr.:s que 
c .. !t:tenninan los rasgos car.:Jctcrísticos del sujeto. que busca b superación cu todos los 
niveles qut: los constituyen. 

La carrera di: cnfern1cria qui.!" antiguan1ent..: no cont:1ba con tina preparación fonnal su 
enseñanza se <lcnonlinaba ••fas artes de Ja enfrm1cría .. que.: solo con.sistia en los cuidados de 
los cnfl.!nnos. Actuahn..:ntc en plc:no siglo la cnseftnn7 .. a forn1al ha cvolucion~ulo n pasos 
gigantescos donde la c:nsei\anza y educación son elementos para responder a las demandas 
del siste1na social y sisti:ma de: salud • el pcrfil de este profcsionista y la forma de mención 
que presta esta dada por la división de lrabajo. De acuerdo al comité tC:cnico asesor de 
enf..:nnería de Ja organización ~anitaria panamericana de In O.M.S .• se establece los 
siguicntc:s conceptos: 



a) Nivel universitario. Comprende enfermeras capaces d~ proporcionar atención de 
cnfenneria de alta calidad a individuos y comunidades. y oricntur al personal de cnfcrmeria 
con menos conocimientos y continuar su propia preparnción para sumir responsabilidad 
n1ñs compleja (corresponde en l\1..!-xico a el nivd licenciatura) 

h) Nivel intermedio. Incluye a cnfrn11eras de menor preparación que la ,fo el nivel superior 
y proporcionar a p.1cicntcs y comuni<ladcs la 111ayor parte de cuidad .. 1s de cnfom1eria.( en 
l\.1Cxico corrcspondc a el nivel técnico.) 

e) Nivel b;isico. Obtiene su pn:paración en cursos ofre-ci<los en institucion1.:s <le salud • este 
personal esta capacitado par~1 dcscntpcñar funcioni.·s sencillas n:lacionad.ls con d cuidado 
de pacientes de !'vlc<licina pn:ventiva así como ün:as :i<ln1inistr~11iv<..1s. bajo la dirección de 
una supcrvisora con tnayorcs conu.:in1it:nh.ls y cxpcricnci;;i.s. Constituye el nivd no 
profesiona1 de enformi:ría en ~10.:xic.._1. ( Cllrn:sponde en ~léxicll a auxiliares de enfermería 
ó tCcnict.."I en cnfonncria.) 

La fi....,rn"lación di.!' profrsinnaks de c~ta úrea esta 01 cargo dc una institución educativa rncdia 
ó superior que ticnc: la responsabilidad dl!' crc.:i.r recursos hu111anos de calidad los cual 
ndlcja con10 cau~a ctC:cto de : 

1) Planc:s de estudio. 

2) El tipo d..:- pers .. ..,nal 1..:l..lccnte. 

3) Los n:curso materiales disponibles. 

Es por ello la gr;:m magnitud <le n:sponso.bilid~1d que juegan las i1"lstitucionl:!s cducntivns en 
lo socic:dad, la escuda es uno de los elementos de la super estructura n1ús irnponante de el 
estado y tUrma p;.H"t..:: dt:I aparato idcolügic0 de la ~ocicdad n travCs de la educación se hace 
la distribución y transmisión del sab..:r y el <lcso.rrollo <le valores, habilidades p:m.1 
insertarse en el si!>tenw. pro<lw.:ti,:o. 
Esto engloba una n1cjor preparación. de conocin1ientos por parte del sujeto para cnfrcntarcc 
con n:sponsabilidad y tcnl.!'r una buena base científica al realizar actividades que le 
con1petcn dentro de su ñr.:a. 
Todas las nctividadcs que realizan las au:->iliares <le enfern1ería son de gran responsabilidad 
que conllevan a un;i mejor preparación. continua y obligatoria para satisfacer las 
neccsid:..1des y exigencias de esta pr¡ictica profesional. ..-\.ntc esta situación se ha intentado 
hacer conciencia por n1edio di: las instituciones de salud a el personal auxiliar de 
cnfcrmcriu, de la ncccsidad de una n1ejor preparación profesional en los diferentes sistemns 
educativos que se ofrecen coino es el sisten1a educativo escolarizado y el sistema educativo 
abierto o a distancia donde se brinda la oportunidad de continuar su preparación profesional 
con10 lo es estudiar la carrera de enfermería para que con bases teóricas y practica 
profc:sional formal pueda cumplir eficientemente con lns labores que tiene encomendadas. 
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1.2 IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA 

¿Cuales son las expectativas dt! las auxiliares de enfermería ni ingresar al Sistema de 
Universidad Abierta en la Escuda Nacional de Enfcm1eria y Obstetricia? 

1.3 JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIG/\CIÓN 

El presente proyecto de- tesis se justifica fundamentalmente por u-es r.izones: 

Primero. Porque la ntcndón que n:cihcn los pacientes debe de ser de calidad y calidez para 
dio se requiere C]UC el person~tl que la otorgue cstt: preparado profosionalrnentc y sea guio.do 
por Ja ética profi:sional. 

Segundo. Al contar con un gran numero de personal :mxili:.w de cnfi:m1cda sin pn:paración 
fOnnal propicia que la atcni:ión d..: los individu1..-..s sanos y cnfonnos continúe en manos dr.: 
nuxilian:s siendo este un cornpromiso l.k responsabilidad y superación, por lo tanto 
disminuir la frecucnciu dl!' crrc1rcs <le el personal quC" lleva ncabo c.st;tS aclivi<lades y que ni 
conocer las cxpcctntivus qut: influyen para que las auxiliares de cnfennerfa logn:n superarse 
ni ingresar a una institución educativa que ofrece una educación fonnal por medio del 
::;istema dt: universidad nhic-rtn. l\. kdianh: esto ofrecer alrcrnativ.as y opciones de solución n 
estos casos a fin de: hacer de: estas al1xiliarc:s. enfc:nncras profcsion:::iles del mañ;tnn con la 
cxcr.:lc:ncia <l.: sus servicios qu.: ofn.:ccn a la socicdoid que: cae.la vez es mas cxig.entc. 

Finaln1cntc en tctcl!'r lttgar st: justifica cst..: proyecto Je invcstigacibn porque se requiere 
aprovechar la gran cxpericm.:ia que tien~n la auxiJiares para que con estudios fommlcs de 
cnforn1cria puedan dcscmpi.:1i:1r cticicnt..:ment..: su 1rabajo. y quizás esto n1odifiquc el 
cscalnfí..'ln profcsion:.il en las instilucioncs di: salud d;tndo :tpoyo n la carrera de enfcnneria n 
nivd licenciatura. 

1.4 UBICACIÓN DEL TE~IA. 

Este proyecto .Sl!' encuentra ubicado dentro dt: tres ón:as de estudio que son : Doccnci~t. 
ndmini.stración, Enfcrn1crin. En '\.'irtud de que es una investigación que concentra b 
infonnación de el factor humano ( profesor-alumno ), se ubica en el área de docencia para 
la formación de recursos hun1anos. 
Por otr¡i parte al idcntiíkar la.s expectativas reaks y ser apoyadas por la institución 
educativa integra el proceso de plancación ubicando este proyecto en la administración 
educativa. 
Finalmente se ubica en cnfermt:ria por ser precisamente el principal cent.ro de investigación. 
La enfermería como eje de la formación de recursos humanos para la salud. 



1.5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.5.1 Genernl. 

• Analizar cuales son las exp~tativas de las nuxiliares de enfennedn ni ingresar ni Sistema 
de Universidad Abierta de lu Escuela Nacional de Enfermería y Obstctricb. 

1.5.2. Específicos. 

• Identificar en que medida influye: El Status profesional. aumento de conocimientos~ la 
superación profi:!sional actunl de la enfennera general. para que las auxiliares d.:! 
.:nfcn11ería opten por los estudios de cnfern1cra profesional. 

• Analizar la motivación qui: influye en d personal auxiliar de enfermería para elegir el 
Sistema de Universidad Abierto. 

• Establecer la influencia del incentivo económico que obtcndn.í la auxiliar de cnfcnnería 
al alcanzar mas créditos académicos. 
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11, MARCO TEÓRICO 

A Continuación se pn:senrnn las tcor-ías que sustentan el probh:mn de estudio y las 
hipótesis. resaltando el caso de Status profesional, la ?\.1otivación. 

2.1 EL CONOCI~ltENTO EN LA PROFESIÓN DE ENFERrvtERÍA 

Dentro de una sociedad con10 la nuestra que sufrc una de las pcon:s crisis que recuerda la 
historia. cuyas consecucncia.s son m~·1s l.kst!mpko, inflación. desnutrición, hacinamiento y 
p!tru podc:r superar este reto y compn:ndc:r la dinún1ica de Ja vida social. se n:quicn: de una 
transtOnnación. Est:l ri:alidad social a fin de alcanzar los n1cjorcs condiciones de vida para 
las clases trabajadoras que pndcccn los t:fi:ctos (k una sociedad dominada por rdacioncs 
capitalistas de producción. 
Para incidir en los procesos soci.i.h:s c-s necesario conocer ci..:ntiflcamt:ntc los fcnó1ncnos. su 
historia. sus manifestaciones y rclacionl."s internas_ Sólo la ti:oria gcnt:rnl cJcl conocimiento 
puede guiarnos por un sc:ndcru corr~cto para tr~tnsforrnar los procesos de :.1cucrdo con 
objetivos previarnl!'nte detern1inadns. Tcnen1os puc~. que alejnrnos ck la conciencia 
ordinari:.1 del h(l!nhn.: cnn1ún y Cllrricntc a fin dc trascc:ndcr bs roosicio111.::s utilitaristas que 
buscan satisf;.tccr llc!'ccsidad..::s inn\c:Ji:.1tas o un beneficio individual 1. 

Sin eznbargo la t..:oría gcncrnl dd cono..:irni..:nto corno actividad intclcctu;.il en la profesión 
en cnferni.ería guia en fom1a conscir.:nh:. pk1ncada. la practica transforn'ladora que rebase lo 
inmediato y superficial dd qu.:=haccr cotidiano. Esta teoría científica permite la 
coni.prcnsiún profunda y objcfrva dt: los nexos y manifcstaciom:s de los procesos en 
cualqukr campo de la n:ali<lad s¡,_lCial ya que esta teoría cicntítica es una reconstrucción en 
d pcnsa1nicnto de los ckn1cntos y relaciones csi.:ncial..:s del mundo ni.atcri:.il. Esta pructica 
trunsfonnadora que se apoya en connciinit:ntos teóricos adquiere un estatuto superior. para 
logr~1r el conocirnicnto cir.:ntifico de lüs fi.:nón1enn.<;: tenemos que realizar c.::>ta practica 
científica. es decir llcYar acaho di .. crsas activid::tdcs intelectuales para npropiarnos 
tcóricarncntc dr.: 1~1 realidad concn:ta a fin dc ohtcncr un <:onocini.ienhl nt1evo y objetivo. que 
corresponde a los procesos y ohjctos estudiados. 

Cualquier práctica ckntitica es t:..imbiCn tlrld pn'"ictica social hist(lricamcntc determinada. ya 
que quienes realizan la t~irca cit:ntitica son sen.:s htunanos que viven. trabajo.n y vincuh'in 
con los demás ho1nbrcs dt: acuerdo con b.s rdacioncs sociales. 
La tcorfr1 general del conocimiento busca fundan'lcntar el nspecto teórico hisico y además 
conoct:r la rc-ulidad, y trata dt!' transfom1arla. Esta trn.nsforrnación se lognl. cuando nos 
apoyamos en una teoría que guíe. Sin embargo el conocini.itmto cicntifico de )a realidad no 
siempre es fücil de constn1ir. E.xistcn limitaciont!'S en la actividad pn.ictica por la falta de 
conocimientos. experiencias y carencias c.1.: nu!to.J.os. tCcnicas e im.trutncntos :.tdccuados y 
precisos que n1uchas veces tenemos que comc-nz..·u primero por transfonnar nuestra propia 

1 Rojas S. RaUl.J\.1etnori:ls situación actual v pcr<.pectiva-. de la rr:lctic:\ social de C"nfenncria en fl.1S: ... ico. 
Mc:moria.'>, Ed. UNAM·ENEO México 19S7, p. 11,1~-



conciencia. nuestra forn1a de pen~ar, que se encuentra su1ncrgiú::1 en lu rutina. en l:..i 
comodidu<l o en la seguridad qui: otorga una vida sin ca1nbio:; ni sobre saltos y sencill:l. 2 

El conociniiento que aspiramos obtener debe ser de una forn1a clara. consciente, objetiva 
que pemi.ita cnnoccr cicntiticmncnti;: al ni.undo y h1 sociedad en la que nos encontrani.o:-> 
rodea.dos ¡\fin <le poder transft...,rni.arla para beneficio de los amplios sectores de la población. 
En cnferni.erb la tcoda del conocin1ii:nto cicntifico coni.o actividad intelectual que se 
obtiene sobn: los procesos sociales. en genera\ y lns qm.: sc reticn.:n a la saluU~cnfcnnc<laJ~ 
no solo debe servir para reali:r .. ar una práctica hospit.:>.laria en los que sc ven ~1 los individuos 
en forni.a abstract;.1 y se atacan sl'l\o lus cfcctos y no 1~1~ verdaderas causas que originan las 
enfen1i.edades. en concrc-tco J'-..,s cuiJ,\J.os intl.."grales prnporl.."innan co1no actos de ca1iJ;td 
hun1ana y <le gron rc-sponsabilidaU prot\:sional. dcbc.:n constituir uno d..: los "·:.llores quc­
cnriqucccn 1.t atención en los n1omenws <lificiles que afecten la salud. el bkncstar y la vida. 
p ... ..,r ello es vi:al i1npnnancia cuidar t:.1111bi~n el con1port:.uniento que l..":-..pn.:s..:. en fonn:t. más 
cotidi~tn:.t. el sentido ln1n1anisticü d..: la pr:.i.ctica en cst..: con1p'-1rw.1ni..:nto so..: incluyl.!n la 
afahilido:1d y la concsia del trato. 
Sin en\bargo. no puedo: ~oslayars..: quC" ... ~n hb últin1os tk1npos hay una ci..::na 
deshun1:.1nización en la atcnci .. 'ln ...l..: !->:.llu.J, c-sta 1.kshun1aniz...1ción es :.::tribuibk a la refinada 
especializ:.u.::i1.'ln qlh.: fragrnenta al homhrc C\.'lllsidicndo s'-ilu en su cxisk:n..:ia corpor~1l con"lo 
objeto rcdudendo sus necesidades huni:i.n:.ls. probab\e1n1."nto..: porqln: st:: ha ca1nhi:.u.lo h1 idc-a 
original dc la profesión de cnfe1·m.:ría esto c1-ea un const;.1nte desequilibrio en la 
ic.h:ntifica1.:ión con ta prnl\:sión. auna.._\....., a c:>to los prohl.:1nas cconóni.icos que .sufre el país. 
afccto:1nd.o el nicrcado d1.: trabajo y ofrecir.:ndo liinitac.:ion..:s de :-;upcración y para n;v.:nir 
esto. las institucionl.!s c<luc: .. lliva-.. d.:h.:n preparar cgres.:uJos que se identifiquen y que;: 
realicen 1nt:jnr la. prúctica profesional p.i.r¡1 un 111<;.!'jor hcneticio SCh.::ial. 
Ln 1.:nf.:nncría ha h..:rcdado de su pr~1ci.:so histórico una tilosnf1a de n:sponsahilidad para el 
cuidado <.le b vida 1nun~ma <lerivad .. 1 di:! hu111anisnlo qu..- \!.:<la el susto.!nto y el significado d..: 
su prúcth;a apoyndo .sic1nprc de un:t. n1c;:todulugia teórica aportando conocin1ientos para 
lo~rar un nivel óptin10 ofreciendo c..·-.1 ... ..,s conoci1nicntos a la ~ocied.::.u.l para un bicn~star 
físico. n1cntal. Cllh-'ICion~1l v social. 
Es ncccsario rcbas:.ir los ~nuros de 1 .. 1 pr-actica cotidiana apoyados por el conocimiento y 
hacer dr.: cnfernlcría una vcrdad.:ra pn.ifi.:sión de responsabilidad. cnni.o uctivi<lad intelectual. 
solo así s:u.c.tcntando bajo un 1na1C•• tcorico-cicntifico puede cnfrcnt..'lrSI.! cun Cxito la 
coniprcnsión dc la verdadt..6ra situación de salud d.: la población. sus causas reales y 
1l.l::i.nifesl~1cionl..·~ C"oncrctas n fin de in..:::idir en los. procesos sociah:s que <lctcnnin~1n la salud­
enferni.c-da<.l. La cnfcnncru tiene que enfrentar las lin"litacinn..:s que ella presenta en su úrea 
laboral tanto teóricamente como en la pr::i.ctica dentro del carnpo de la cnfcn"llcria. Por eso. 
no basta tener deseos si no po~e..:r un i.:spiritu de servicio y superación. porque tenernos que 
ser n:alistas y estar consci..:nlcs de las necesidades reates de enfrentar diversos problemas 
para ir avan:t_¡mJo a la dificil tare-a de tr:lnsfonnar nuestra rcalidaU. · 
Recordando para esto que en fcnncria es una pr~1ctica humana que ticn1.: cn1ocioncs, 
sentimientos y necesidades. todo lo cu~1l se le da un sello característico en la prtlctica social, 
la de st:r una prúctica objctiva-s11\:ij.:tiva. En dicha practica los sc;:rcs hun1anos se 

: l'arnin:i.s. Felipe. f\.1e1ndolngl;1 v tec:nica<. de in"e'>tigac:ión en la<. Cicnci;i.5 Socio.le<;. Ed. si¡;.lo XX1. México 
1971.p. 134-137 



transfornw.n a si m.ismos al adquirir nuevos conocimientos. experiencias y una mejor 
preparación educativa apoyados en el modelo teórico del conocimiento u fin de ofrecer 
soluciones realistas. 
Dcbemos recalcar que es de in1portancia la teoría dc:I conocimiento como actividad 
intelectual de profesión en enfermería par~1 transformar al rnundo impticito en ello. y solo se 
triunfara si se lleva acabo una practica consccuentc y con:>cit:ntc con una tcorfa dcl 
conocin1icnto revolucionarüi. 
Es utravés <ld proceso educativo en el l]lH!' se van desarrollando haPilidades y ohtcniendo c1 
proceso n1ctodologico h:órico dcl conocitnicnto" 

:'..2. EL STATUS l'ROFESION/\L 

-. .2.1 Cnnccptc1 general. 

Según Frank Lópcz. d termino Status ·· cs sinónin10 de csnobisrno. privili:gio. riqueza. 
lcnguajc rcfinadll o In adopción 1..h: actitudes tr;idicionak:-. para obkn\!r hendicios .... 1 

Pai·a Luis Haro •· El Status es una palabra L.Hinn que signitic•t posición. situación. cst~1do. 
a.:titud. Aquí :-;e utiliza con la misn1a nccpción nñadiéndolc el conci.!pto de nivcl.'" 5 

En el concepto dc Status qur.: anota 1 knry Clay dice que •· el Status soci¡il es una posición 
dentro d..: un sist..:nl~l social; así la función socinl es el patrón <le co111port;:unicnto 
relacionado con tal posición y esta influido por el inisnu.-i"". 6 

.-'\hora hi..:n. to111ando cncucnta a todos y cuda uno t.h: los auton:s que se n1cncionan 
antcriorn1cnte, y tratando di: n:lacionar lo quc <liceo se ti.""lrn1a un concepto general de 
Stntus. 
Ellos coinciden en rncncionar co1110 principaks elementos par~1 definir Statu-.;; la posición. 
estado y actitudes que posc.:c un individuo; que éste le confiere derechos y obligaciones parn 
cf..ln las p~rsonas que lo rodean. y:i sea en el hogar con sus fomiliarl!s o bien en su trabajo 
con sus jefes, co111pafü.:ros colaterales y con su.,; suhon.linados. ya que éstos esperan que 
tcng~l nt<."nciones y les proporcione 01yuda y nscsoria en las ti.mciont:s y actividndcs que se 
1...!.::>arrollan d..:pcndicn<lo d1.·l rol que estén re~i.lizan<lo, para poder ct1mpli1· con los 
ri;:qucri1nicntos que su rango social Ir.: exige por sc.:r rnicrnbro del núcko social. y esto 
engloba que el Status pueU..: definir~..: s..:gún el poder. el prestigio y la cxclusi.,,.idad. 

2.J:.2 Antc.:cedenh:s del Status 

El conccpto de: nivel pcrntitc que las persona_<; considcr..:11 ··arriba o abnjo ··a las d<.."más. Es 
también muy viejo el deseo dd hombre de ocupar una posición elevada, sobn:salicntc. Se 
confunde en ocasiones con la uct."pción anterior ya que la posición 1..k prestigio no obstante.! 
ser diferente. · 
.-.'\ntt!'S se nacía con un Status. general e invuriablcmcntc se era patricio. plebeyo. esclavo o 
bien artesano. nmlincro. p~1nadero. el Status se recibía de padres y se pasaban los hijos. De 

J Rojas S. Raúl. op. cit. p. 13 
"'Frank López. A">pcctoo: Socioléigic(?S de enfcnneria. Ed. lnter.m1cricana. ~k:-;:ico 1990. p.19-20 
5 llaro Luis. Relaciones Hum11m1s. Ed. Edccol. l\.téxico 1985. p. 71-82. 
6 Clay L. Henry Introducción a la Psicolugia Social. Ed. Trillas.1'.h.::<ico 1990. p. 173-200 



hecho antes no ex.istia prácticamente movimiento social. Tambic!n se consideraba que el 
hombn: tendría a ocupar um1 posición cada vez más elevada. ya que se pensaba que con 
ésta. obtendda mas prestigio. 
En tiempos anteriores las personas nadan con un Status que no variaba y que se trasmitia o 
heredaba de gcncraciOn en gcncración; ÓSl.!a que los padrl.!s l.!nseñaban el oficio a sus hijos. 
para que c!stos a su vez transnliticran sns conocin1kntos a la gcncración sigui..:nte; los 
artesanos~ los médicos obligahan o rcrsuadían a sus hijos par."l que cstuUiaran ~fcdicina y 
llll perdieran la tradición familiar. En la ¡ictualiJ.ad existe una gran n1ovili<laJ. d\!' Srntu~. ya 
qu\!' las personas suben o bajan p~tra cambiar d'--• clase!' social. O sea que. aveces estudian para 
obtener un puesto y reconoci1niento n1:is ~1lto; otr:i.:; p..:rsonas sin quer..:r pierden sus 
p..:rtenencias o bi~·n 1..ks..:uidan sus cmpli:os y bajan sus créditos. Esto ocasiona que: los 
individuos cstt.!-n en desacuerdo con L1 posición quc ti..:ni:n y si..:n1pn: trntan d..: csc;.1lar o 
k•i:upcrar .sus situ~i..;ión. Süci.\1. r'"-'r t~\llll' a:=.cg-ura 11..:nry Cby el h:ncr un ckvadn Status 
ocupa un::i posición in1portm1tc y ..;..._1n1ribuya a ckvar su ;.\utocstitna.7 

~-~-::; l\-1ovilidad Sncial 

De n1o<lo qur.: el Status y l:i. fun..:ión s<.." involucran el uno i:n el c•tro asila fum.:il'in rt.!'prc~cnt.."l 
el aspe..:to del Status. 
Ln n10,:ilidad social es un fcnómcno que sc da en las suck·dadcs fl\l1dcrnas. y que- pcrn·üte a 
los tnicn1hros de diferentes cstratl'S o niveles sociales ascender o dcsccnde1·. es decir. 
cmnbiar dc clase. 
Aún cuando existen algunos indicndori:s objc:tivos d..: los nivclc:s ~ociah:s. es 1nuy difícil 
J.ctcnnínar t:on pro:.:cisión :1 qlit." cla~c social pertenece.: una persona y la t:structura social 
cxprcs;.1do.t de acucrdD con el Status Sl1.:::b1. la distancia. la posición. la clase: y la influencia. 
Es fri:cu~·ntc que el individuo cntrc en conflicto. cuando fuerz..."ls ajenas a este hacen que se 
sienta insatisfc.-cho o inseguro d.: el Status qu..: tiene y esto sea rnotivo de una rnovili<laJ 
social quc involucre a seguir supcranJl1..::c en una form.~1 tnás profesional. 

:!.2.4 Stntus desd~ el punteo Soci0lúei..:c•. 

•• Los sociólogos le dan una nci:ptación di~tinta. En vi:z <l..: an~1\i.1ar lo desde la perspectiva 
del honor. el r..:conoci1niento y los beneficios que w .. ·arn:a, lo estudian n purtir de las 
expectativas que la sociedad imp..._-,nc a h1s pcrs(.1nas que ocupan c.h:ti:rnünada posición. 
Pnra d sociólogo. todo ho1nbrc po~1...·1.· un St.:-tlus. Este depende de lo qui: la sociedad csper.:1 
del individuo. El individuo pos~e varios Status según las activic.bdes que realice. Y cambian 
confom1c ul encuentro de quo:.: si: trat.:. Los integrantes di.: cada sistema tienen un Stntus, de 
acuerdo a su posición. 
Pura adquirir una posición n:conocida por las personas que los rodean·. y al n1ismo tiempo 
obtl:!'ner una situ:.ición de privilegio. deberán manejar un lenguaje refinado y adoptar 
actitudes que sobr..:sa1gan para así obtener mayores beneficios. 
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Por otro lado. los sociólogos nn;ilizan al individuo dcsdl! el punto dt!' vista del honor. el 
reconocimiento y los beneficios. que la socit'.'dnd tiende a identificar pam que el individuo 
ocupe determinada posición en el núcko de: la sociedad. 
Además. todo individuo tiene: una posición dentro <le In sociedad y esta depende de su 
tr;ibajo. la preparación acadé1nica y las nctivid.:1des qut!' realice de su circulo social. 
Al n1ismo ticn1po. se n.:con1.)cc que el indi\·iduo dcscn1pci'ia varios rolc:s en el transcurso de 
la realización de sus funciont!'s. v ticnr.: difc:rl!ntcs rcconocimic:n1os en cada mon1entu de- su 
vida. con10 IL) es c:n: la cnsa n .. ·ali~...:rndo su rol úc p:tdrc ci hijo; en la escuda en la de mo.cstro 
o alumno-estudiante: en su trab~1jo ctimo je-fe o subnn..linado; ¿sto indic.:1 qui.! su Swtus 
can1bia de .:1cucrdo con el n10111c11to cn que cstt: vi\"c. 
Las Uefinicioncs antcriore:-> son nec..:sariamcnte a111plias pu~:s dc.:hcn abarcar extensa 
vnricLl:id de Status y funciones. algunos de los cuales quiziis sc.:111 ren1poraks o inest;tblcs. 
Los socióh_lg<.)S se ocup.in 1n.:"is pnr c..·I Status que es <le rnodo suficiente estable y 
significath'<.l para originar ,,;Tt.:encias )- C.'\:pcctacionc..·s. Pur cst.:í r;.1zün. un Status 
frecuentcmenrc se idcntifica p<."lr los derechos y ohligacitJncs que se Je a~•ign;in.H 
Por esh) es i1np~"ln;.1ntt.· Cl)Jlsiderar d Statu.s <.h:sdc el pun10 de vb!a de Dronn qu..: lo 
conceptúa CtHllO una jeran¡uia que: ~llc.1117.1 t:I individuo dc..·ntro del circulo social en d cual 
sc ck•sc1n Li..:h.·l!. La función soci.tl es d c:unino qt1c- le .sirve C<.ln10 guia para llegar a tener 
una posición. 
Di: c..·stü 111an!.."ra d St;.1tus y 1;1 funciún se unc..•n para l)lll!' el indi..-iduu r..:•:dicc: las activi<.bdes y 
llegue- a obtener un c:.trato ~ucial rckva1u ... ·. 
El Status y l;,1 función s..: f1L1eUcn tener por un 1i...-n1po d\.!'tC-rn1inado. de acuerdo con la 
función que st!' cst~ rcali7....:lndo. o d.:pendic..·ndo de su Cl1111port'1111iento: pucdl! c.:in1biar en el 
n1on1cnto qui! dl!tc:nnine su cargo o función. Esfl) pucdc influir para que se= clc..-c o 
disminuya fa posición ~a1cial. 
Los soci<.il<.\gos se intcrc-san Cllll m:i~ frecuencia porque el Status ch: los grupos de: la 
sock·dad st:.:t estable )- tenga un si.:;nilic~H.fo p.:ira que dt: orig~n a cn:cncias y expcctaciones. 
Es por 1;.•stn quc algunas pcrsoo:ts idcntificnn el Status del individuo por n1edio de- los 
derechos y t•blig.:1cioncs que se !t: '-lsign.111 scg(1n el rol soci;il que dcse1npcf1;:111. 

2.~.5 !'-'t.'.lttts v R:in"ll en el n'.'pccr.1 StH:inldgico 

Se utilizan estns p.:ilabras para nnn1hrar una pL1sición jerürquica en una orguniz.:ición. para 
qu...- nos dc a conoct:r la situación c.~calonada que tkn<.:n los indi\ iduos en un sist.:n1a social. 
FrcC"dman. Knplan y .Sudok. Ticncn el concepto de po.:-..icit)n social, dcnon1inridn a n1enudo 
Status social. vícnc definida coino un conjunto ch: dcr...-~hos y un conjuntLl de deberes. Estas 
expc:cuui\'as Sl'l1 nonnas sociales o pautas de conducta basada en último h.!nnino en valores 
111oralcs. 
El individuo asume diversas posiciun..:s socialt:s puc:dt! hacerlo por adscripción o por 
udquisición: lo que en una cstructur.:1 social detcrrnina el rungo de cualquier posición es en 
gran parte cuestiUn dt=" apoyo común entre posicione.s. rc=conocimic=nto mutuo y 
íortalecimic:nto de los derechos y dC"bcres. "" 

• Freedrnan. Kapliln. Sildok. Compendio de Psi.:icJuiatr!:l. Ed. Silh.at, B;1rcelona Esp:ula J!JS7. p. 70-75 
9 Id. 
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Para estos autores la organización consiste en delinear una estn1ctura social. Y nos dice que 
frecuenteml!'ntc un Status se define por los derechc1s y obligaciones que sirve de guía 
conc.luctu::tl para los individuos y que se basan en los valores hunrnnos. 

2.2.6 Dirnensioncs de la posición sc•cial 

Hc:nry Clay nos menciona que •· La posicilln social ticne tn:s di111cnsioncs distint::1s; a) 
Unidades soci::llc~ organizadas y sin organiLar. h) Estructuras; y e) Una serie- de rangos 
soci::ilc-s. 
Cada rango cn un siste1na social ti..:nc dr:rcchos y obligaciones y solo puede ser ocup::1do por 
la persona lJlll..' t:st..: c;1lificada al rcspccrn. 
Por lo general aunque no ncccsari~1n1cnte, el r::tngo que un individuo tit:nc en un sisten1a 
social intluyi.: cn su posiciL1n. El casn cs que la posiciún dep1..:m .. k sil..'ntpre del rnodo en qth..' 

los dem~'is perciben y apn .. ·cian al indi'\·iduci. cn la c.mti ... tad d..: pr..:stigin quc cst;ín <lisput:stos 
a conccd...-rh:. 
La fucrza di! Ja posición que d indi'\·iduo p1JSl.!'c d1!p1..·nder¡°t lh:I graJo 1..·n que influyen Jos 
dt.'nl~'ls, ton1..: d..:cisionl.!'s propias y cspcn: que los otros k trnh:n con diferencia. 
El h1..~cho de que el inJividuo ocupe cierto r;.J.ngn en un sist..:111:1 social implica ta1nbién qu..: 
c.lcsc111pcf1t: d..:tcrrninadn roles. pu1..•t-.hJ qui! 1..•tros n1i..:111hro d..: t:sa socie<l.:.id esperan que SI.!' 

conduzcan en cicrt:i. fonna y qu..: cun1pla dct..:nninadas funciones. w 
En la posiciún so..:ial s..: observan k~:' conceptos di..' ra11go. posición y rol. el autor nos 
1111.:m:iona qui..' l"'lanid i\fillcr seiiala qu..: un sist..:ma social tiene <lifcrcnt..:s posiciones 
sociales en las cu¡1ks d..:st~H:an las unidad..:s urganiz;idas qw: son las que tienen un grupo 
inh:grado como son las f;.unilias y 11..)S micn1bro~ dc una iglesia. Las unidades sin. organizar 
s..: c;1ractl..'rizan por qu..: cada individu1._1 ti1:1l<.: sus l1hjetivt.1s..: intercs1.:s indi\'idual..:s. 

:::!.:::!.7 Eli:rncntn..: dt.•1 Statu..: r-rn(t.·sio1@ 

El Status pri:si:nta difcrcntcs tipos ck d..:mcntos que a~ udan a configurarlo con10 tal, los 
1n::"1s re:lcvantcs son lll~ qu..: st.: d..:scrit'>t."n a ce>ntinuación. 
• \."ivh:nda. 
Conccpto. Es el piso o part1.: <l..: una casa. en que vivc un individuo o fa1nilia. 11 

Uno <le los propósitos di..' todo inc.li'\·i.Juo i::s obtcn.:r un lugar don<l..: llegar 0:1 di.:scansar y 
tl..'n..:r a su fmnilia rcsguarcfada d.: las inclcnu:ncias dd ticn1po. l'ur lo cual sicrnprc: el 
trabajador ¡rata d..: obtcncr una vi vi..:nJa cuu las Cl'}modidadc:s n1ínin1as para conservar la 
salud di! su familia. 

Pura lograr este objetivo es n..:cesario percibir mayores ingrcsos cconón1icos; para esto se 
considera necesario tenl..'r documentos que acrediten tener conocimientos pan\ realizar 
funciones cspccífic<.LS y así justificar la pr:=t.:nsión de obtener n1uyor n:muncr~ción por las 
labores realizo.idas. 

1° Clay L Henry. op- cit. p. 145-149 
11 Enciclopedia práctica dd estudianle. DjcC'ignario de In lengua espanoln. Ed. Promexa, ,._.léxico 1990, p. 184 
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• Posición Socioeconómica. 
Concepto. Es el caudal que entra en púdc-r de uno. en fornla de salario. 
El salario, son pagos hechos en efectivo por cuota di;1ria. que se entrega al trabajador por 
su crnb:.tjo. 1 ~ 
El ingreso que pcrdbe el trabnjador en fonna de salario es la remunemci0n por concepto de 
su trabajo. gencraln1entc ticnl! su rcl;;1ción con las activic.hl<lt!'s que n:aliz.a durante su jornada 
de trabajo. y ésta a su vez est:l de acuerdo con las funciones que- dcscmpc11.a en 
concordancia con los conocimicn1os que justificó tener ni presentar docun1t=ntos quc­
acrcditan sus estudios. El salario dl!bC st=r equitativo. adecuado y balanceado. Es decir que 
esté en concordancia con las nctividadi:s realizadas. ~ se-a suficiente para la ndquisición de 
bienes que suplan sus necesidades h.isicas d1: él y su familia. 
• Escol.;iridad. 
Conccph.l. Es el conjunto (.k curso::> que d individuo ha obtenido duranr.: sus existencia. 13 

L~1 escolaridad va rdacionada c0n la capacidad para desc111p1:fü1r un tr~1bajo, ya qw: 
dcp1.:ndicndo del grado de cscolarüfaJ qu1: tenga tlll~l persona. Csta knJ.r~í n11:jor oportunidad 
para concursar y así n1is1no oh1cner 111cjorcs condicion<.."'S y rc1nuncraciont;.•s en su tr:ihaj0. o 
S<!il que cntn: 111<.."'nor se-a su c::>colaridad. la pc:rson:i tcndrú n1cnon.:s oportunidades dc 
sobresalir d..: cntrt!' sus co1np¡11l.crns y no hahr;;i posibilidaJ <l1: ;1spirar a asc.:ndcr en su úrea 
de trabajo. 
Por tan.tll la escolaridad abre las puertas para un mejor dr:-setnpC"ilo individual profesional e 
ir escalonando 1111:jnn:5 pue.::>tos sociat.:s cnu·e rnayor gra .. lo <lc educuciún se obtenga n1~1yor 
el nivel oi.:upacional que: desc:mp1!1lc. 
Aunque la educación puede: ser un modo de salir del n1edill n1iscrable, esto no es fücil. 
• Tipo de ocupaciún. 
Concepto. Es el eznplco, oficio o profesión que impide empicar d ti1:mpo en otra cos;i. 
Sefütla Antonio Oriol que-·· La profesión tiene dos v1:rsioncs según sea (!l profcsiomll que la 
Uctc-ntc; a) Unos los que abracen con dcvociún y otros h) Los quc la aceptan con10 castigo. 
A estos los 1Ja111ar1:moo> vocacinnah:s. I\.laticcmus bi.:n b diferencia entre vocacional y 
vacacional. 
Aquellos cjc-rcc-n su profcsiú11 con :unor. Estos Cl1111pkn con !">ll trab;.ijo sin vocacilin 
accptnn su profesión como una cad!.!na, y cumplen forzadan1cntt:. 1

' 

Dr.:: acuerdo con lo que Uicc Oriol. se pit!·nsa que existen dos tipos de personas que se 
prcs..:ntan a solicitar un:::i ocupación y éstos son los que ni t~ncr una orientación sobr~ las 
actividades que n:alizarán deciden qu~ les gusta el tr;1bajo. Pero tnmbién cxistcn pcrs..:.""lnas 
que se presentan y a.ccptan tr::1b::ijar sin que: les guste l:.1 función. y por necesidad lo aceptan. 
Estas siempre- cstar;in dcscontc:ntas y no realizarán adccu;1dm11cntc sus acth id;:i<lcs. Por esto 
es necesario que cada persona hu~qu..: una labor qui: lc gust~. 
• Derechos y Obligaciones. 
Concepto. ··Es la facuhac.1 de h~cer o exigir todo aquello que la ley o la autoridad cstabl~cc 
en nuestro favor. o que el <ludio de una cosa nos p..:rniiti.: en ella. 

1 ~ r-.,.1onto:for1e T. f\..lario. Lt.1s trabajador('"> v ~u""> rreslacioncs '.H>cialo:-.. Ed. UNAr-.-1, f\.1é-xico 1990, p. IS 
o (bid p. 95 
, .. Oriol A. Antonio. Antropologla del emnrr.;:nin. Ed. Colegio de super.ación de unes grnficas, r-.-téxico 
1985,p.12 
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Es también el conjunto de princ1p1os. preceptos y reglas a que están somc:tidas las 
relaciones hun1anas en toda sociedad civil y cuya observancia puede exigirse 
coactivamenh.!'' 0 

•• Es la imposición o exigencia mor:il que debe regir la \'oluntad libre ••. 
Según Antonio Oriol. •· Los derechos del hombre, tan discutidos desc..lc hace dos siglos han 
sido el ideal cokctivo de las n1asas. porque el hombre ti..:m: legítimo derecho a calmar 
decorosamente sus ur~t!ncias vitales. El honthrc tiene dcrr.:chos u los (fl!'rr.:chos quc IC' 
permiten sobrevivir··. !:'o 

Para concluir con cst..: ¡1spccto de d1.:rech('S y obligaciones quL' tienc el trabajador t.!'ll su 
centro de tr~1l'oajo. es nccesaril..l n1cncinnar que en é-stos existe un n:glatncnto di.! trabajo. en el 
cual se nlcncionan los dc:rcchos y obligaciones a los cualt:s sc hace ncreedor por el hC"cho 
d..: prestar sus sc..·rvicios en éStC'. Lfls d..:n.:chns son las pn.:staci1.)ncs 'lue n1¡u·ca la ley. y las 
obligacion1.:s son las acti\'id~1<les qu1: ri¡;:...:n en la unidad de trabajo y que dc:bt."n cun1plirst!' 
para el huen dC"sarn .. llh1 de sus funciunes. 
• Prestigio Social. 
Ct'llli.:1..·pt1.l. Signitica renotnbn: ¡isc1..·ndi.:ntc.:. influ1..·ncia. n.:putación. 
•· La bl1sqU1..'da de..• prestigio ton1a div1..·rsas formas: 1.h:seo d..: ser i1nportantc, nl!ccsi<lad dC" 
llamar lu atc.:nción, af:.'m d..: sobrc:sulir. 
Según Luis Har1.l. ·· Por prcstig.io d lh)lllbrr. .. • c.:s capaz de grandes csfocrLos y sacrificios··. 

son 1nuy pocas. si es qui: la hay b.s <H.::ti\'ilf~h..lcs o atributos dispensadorC"s de.: prestigio que 
tengan valitkz universal. pc.:ro caUa srn:icU;:id y cac..l;t ..!poca c...·nvistC' algunos de.: vnlor nn1y 
gC"neral. 
•· El éxito. b salud. la soeiahilid:.id. la posesit'>11 de hienc..·s. la capacidad de compra, la 
bdlcza fisica . ..:st:in influidas de un prestigio casi general. En la medida t:n que las p..:rsonas 
hacen suyos los valores úe lu ~ocic.:dad t.h.: con:;un10, In enajenación aun1cnta ". 
•· Los publicistas y fabricantes n1anipul~Ul al pl1blicn y carg•m su:-; pro<luctos con agregados 
c1nodonaks y cualidaJes 111.Jgicas. transfonn~in..tolt.)s ;.1si en sus satisfactorcs cfin1c:ros e 
insuficienl.:s de ncce.sid¡1<lt:s profunda.s del ser humano. tino Lh: los rnás cficacc:s en las 
san~1s n:lacioncs hun1:inas c.:::i pc.:rinitir in1p0n:intcs ayud;:1s así a !~1 satisfa~ción dt: sus 
nccesid<lCh:s de prc...'stigios. esto in<lica qu..: las clases snciall.!s p<.1r1..•ccn estar rdacionad•1s con 
Ja cantidad de bicnes cxcedcntt.'S y scr\'icios produddL1.s por una Mlcicdad. 
Pc:ro la n1cjor forrna c.l..: lograr prestigio par<.I uno tnismo. 1.·s conccd..:rlo sin rc.:gateos n los 
dc:1nás •• u .. 

• Status y Enf..:rn1..:ría. 
'\.'cn1os qu..: el Status es una posición que tiene el indh:ic.luo. que é:;t..: le cunfiert.: 
n:sponsahilidadc:s para con su núcleo familiar y d..: traha_io. que al mismo tiempo adquiere y 
dcscn1pt.:ña roles diferentes ad4uiricn<lo rcconocinlicnto n sus labores. 
Ln cn!Crn1cra tmnbiCn !)C cuenta con un Status profi:sional. ella se considera con10 una 
pc:rsona apta para dar cuidados a los individuos. no solo enfocados nl bicm:star fi~ico sino 
también ton1;indo cncucnta las necesidades psicológic¡L'>. 
i\.dem~ís. cuenta con elementos para que sus conocimientos, que csttln fundados 
cicntíficun1cntc. sean reconocidos un1plia111ente. Estos los cnf'Oca a la comunidad sana. para 

¡\Id. 
1" Ck1y L. Henry. op. cit. p.195-197 
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que .:isl prevenga y conserve su salud. a la población de enfermos !t.• proporcionn cuidn.dos y 
ntcnción parn que recobre su salud y da indicaciones a la fn1nilia para que el paciente se 
integre nl núcleo fan1iliar sin ninguna secuela psicológica. 
En su hogar tiene un n:cono\-:imh:nto por el rol que di::sempci1a con10 madre. hija. hcm1ana 
o bien con10 an1iga. 
En la sociedad no tcncn1os dc1ncntos para ni.:.:<lir el Status dt.: la cnfennera pero existen 
algunos criterios p~lra que c~ta prof..:siún st: valore y st.: obtenga un n:cnnocin1iento. 

2.3 LA l\.lOTIVACIÓN 

Otro ek1nc:nto crucial para d dcsarrullo del t..:ma de c:-;.t~1 tcsis lo constituye la 
l\.tC>TIVAClÓN. que a continuación se pn.:scnta. 

Sfl.!rra. \\'rigth y Rice. afinnan: ·· Las 111otivacioncs son las causa internas qut.: sostienen. 
dirigen y pr1.:1n1t1..:\·en la c .. ..,nductn. El lenguaje coloquial se h.:1.bla dc n1otivaciones coni.o 
di.:scos. necesidndcs, propósitos c i111pulsos. Todos estos tt!rn1inos reflejan dc algún nH."ldo 
la fucrL.:l. o encrgia que i1npulsa a a..:tuar a una persona··. 17 

El hon1bn:. que ha sido cupaz de crear vínculos pur la conquista del espacio. a ni.enudo es 
incap~lZ d..:: k1gr;ir c:ntcndi1nicnhJ con su vcdno dc enfrente. con su co1npai\cro dc trabajo y 
con sigo rnisn10. Los scrcs hun1anos actuan1os siguicndo dctc:nninados Oh.ivilcs y buscando 
dctt.:rn1inados fines. cuando visitan10~ a alguien, cuando cc•n1prai11os algo, cuando 
c1nprt.:ndc1nos un viaje sicni.prc 0Pcdece1nos a niotivos de dive-rsos géneros. son1os 11.1ndejas 
dc din;unisn1os psíquicos nucstrc•s instintos, nt.·ccsidadi.:s. dcscos. propOsitos, intereses. 
aficiones son entre 1notivos dc nuestras conductas. Toda la vid~t es n1otivación. Ja 
nlotivación es el tr~1nsfondo psiquico. itnpulsor que sosticm: la fuerzo de la acción y señala 
su dirección dicc F. D<..lrsch. autor dd t:-111.1oso diccionario de psicologia.'g 
La n1otivación es lln instrun1cnto r~ua co111prcndcr la naturakz...• htunana y las fucr7 .. as 
n1otriccs de;: la conducta y para prcdccir, oricntar la actividad propia y ajena. 
La falta <le n1otivación t.•s la fucntc prohkmas de los padres dc fmnilia. <lcl cstudiante. jefes 
en todos los p.:ld~111os <.h: cualqukr escalafón. 
tvtotiv.ación vi..:nt.~ dr.: •· rnotivo ··.y n1otivo vicnc del vcrb0 latino n1overl!. motun1. de donde 
tmnbién proct.:dcn 1nóvil. n1otor. emoción. tcrr..:--moto, etc. 
La palabra designa una fuerza motriz~ psicológica ha sido definida como: •· El conjunto di: 
razones que explican los netos del in.Jividuo ·· ó bien. la explicación del motivo o motivos 
por los que htu.:c las cosas. 
Su campe> lo conforn1an los sbtctnas <le in1pulsos. ncccsi.Jadcs. intercscs. pcnsainicntos. 
propósitos. inquiett1dcs, aspiraciones y 1..kgcns que ntucvcn a las personas a actuar cn 
determinadas formas. 
El rigor dc la n1otivnción se cncucntra en el individuo en cuestión, que cstU auton1otivado. 19 

11 Sferrn Adams. y otros. Pt!"r;c>nalidad., ·n:lacionc-<> hum:"tna<>. Ed. 1'1.C. GrJ'-..-- Hill, fl..1éxil:o 1993. p.p. 19-::?0 
u Rodriguez E. Mauro. l\.1oti..-ac:ión de tr;:ibajo. Ed. manual f\.1od.:mo.1'1éxico 1990. p.p. 45-49 
... lbid. p. 28 
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.., 1.1 Superacitln v Cxito 

Las motivaciones cstUn detenninndus por ciertas rcai.:ciones quín1icas corporales. como el 
hon1bre; por el apn:ndiz .. 1.je. comL1 el nfiin de éxito~ y por una combinación de umbos 
factores, qu.: preparan ni organisn10 p.:tra responder a las circunstancias externas, con10 
ocurre cuando usted siente apetito y hui:Ie un nlintcnto n1uy sabroso. 
Par;:l Sicgd. Ja mufrv;ición por mt.•dio de los incc-nti\.·os c-conótnicos para que h.:tya ntayor 
producción es una n1i:ra suposición. qui: se basa en qui: la n1otivación se nlanC"ja por rnc-dio 
de la relación qw.: cxish: c-ntr.: las 111:ccsicfadcs del c:mpko y del patrlin. Consiüerando la 
111otivaciUn ésta dc:ntro de trc:.s sist..:rnas sociales, c..•n los cuaJi:s se n1w:vcn todos los 
cn1pleudos.:-o 
El prirner sist..:111:t e.s c..·J de: hH CLH11p;:H-1eros d..: :~lt trabajo. en d cual existen rclacion...:s en 
f;.1vor o e111.:ontr~1 de la pn.1duceión g1.."m.:ralrnent1..· el t:-.1h~V•11..ILn tii.:111..!e a ajustarsr.: a l.1s 
nonn.:1s. 
Las n1otivn..:ione~ di:s1..·ncadc:nan una succ.:siún d.: hc..:lhb: cuandl1 una pt:r!>una ticni: h.:unbn: 
se.: c.:ncuentra <lesasos..:gada. Pr.:ro si busca r.:n Ja tit=nrJa y c.·nclh ... 'ntra algo se quc.·da tranquila. 
E~tos pens.:.unienlllS, p.:1rcial111..:11tc: i:ncubicrtos ll.:tr11;1n l.l atcncilln sobre el hecho dr.: que las 
nH._1tivaciones de la conducta tienen un car.:.íctr:r J:iidin1r:nsional. es dt:"cir. ha~ia la rneta qui: 
s.:.Hisfoce nlcjündose dL" los n1oti\.·os pri1nith:os de: la per:-.on:L 
Estos auton.:s considcTo.u1, las nH1tivaeiones C<,mn impulsos b;.'isi.:os; dicen que las 
111otivacionl.!'s son los c.:stírnulos intt:rllos que indican la CLlnJuct.:.t que..• tomar;! d individuo. 
En un knguaje rn:."ls usu:d dir.:111os que las 111'...'ltivacioncs s.:Hisfi1cen las n~·cc!iid.idr.:s de 
n:conoci1niento y hacen que- la persona lleglle al objcti\o. Todas cst•ls n1otivacioncs hncc-n 
qui: el indi ... ·iduo canalice sus i:ncrgi~is y n0rmi: l..i conLlli..:ra que .segttir•í para consc-guir qu~ 
sus 11ceesid~1des sean sntisfcchns. 
Las condicionc-s internas dcJ individuo hacen que p._1r 111cdio dl!' cstiinulos el orgnnismo 
tcng~l respuestas biológicas y psicológicas. <1 s1..•a qu.: Cstas cst:ín di:tcnninadas por sus 
ri:nccioncs corpornlt!'.s y n11..·nta)cs .. cmno cu;mdll el inJivid110 quien: ohtencr éxito en sus 
nctivid;;1dcs, entonces ~on1bin.:i las e.sh:r.1s rncntalt:s. S~h:iaks y corporales. para cun1plir con 
l:is c.:xigcncias di: la unidad hiopsico.-;.n..:inl. 

1.- f.n rel¡]cionco> con otros trahajadon:s. Existe una<.:\ iLlcncia considerable en fin•or lh: la 
producción <l..: un individuo tiene tendencia a ajuswrcc ;i. una norn1a de grupo. 
Una vez que Jus cstúndarcs de rendimiento han sido c::-tablccklos por el grupo de trabajo. 
con frecuencia le sun impuestos n los nuevos c0rnp.:u1cros. El individuo que intcntn. 
d.:svinrsc dc la norma fijada por el grupo, como ·· el trabajo justo del dhi .. produciendo 
nuls. pudi: ser condenado ni rech~1zo de sus compa11c1l.--.s de" h1bores. La nccptnción social de 
parte de los cornpañeros di: trabajo. con frecuencia prueba ser un individuo müs poderoso 
para nmntcner el nivel actual de producción, que J.::i prumcsn de rnayorcs salarios lo es para 
nun1~ntnr Ja productividad. 

2 •. L:1 relaciones dentro de la estructura ele Ja compu1iia. Algunos empicados interpretan el 
nurncnto de lu producción como un camino hacia la promoción y mcjorumicnto de posición 

::i:o Lnurc:nce Si<!'gel Psicolo1•frl induo;;tri;ll. Ed. Continental, ZO..léxico 191D p.p. 369-371 
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dentro de: Ja csrrocrurn th.• la compm1ía. no es Ja morivación de todos los cmpfcados. Puede 
succ:der que el trabajador se incline: m.:ís hacia el ascenso dentro dC"J marco de la jcrarqufa 
dd sindicaw que In.jerarquía dC' la compafHa. 
3.- l.ns reJncionc.•s ti.Jera ÚC' la ct.,mp:ir1i;:i. Algunas VCCC'S se hace Ja generalización de que 
todos los cmpk~tdos úcscan mcjor.i.r de;.• posición en su comunidad. Dado que la posición 
dc:ntro de l.a comunidad t.kpc.•nd!:! en cicrr~1 manera de: ht posición de.• una riqU!:!7.a 
tangible ( c;:1~a. carro. n,pa. muchJc-s ). se- ck.spn.•ndc qm.· su deseo de: uu.:i posición Jcbicra 
inducir al c1nplcado a incrcc-1ncnt:ir su rc.·ndinúcnro para obtt:ncr una gananciu n1ont:t.aria. 
E.s1;:1 clasi: de razonarnicn!o c.s erró1wa en dos sentidos: primero. h~1y znuchos cn1pk•aúos que 
no desean lllt.:iomr dt: pnsiciún dc.:nrro dt• la co1nunid.:id. A nwnos que el cn1plcado renga 
nocioncs usccudl!nrcs. es proh.:ibll! qut• e-.·alué su p~1sicibn en rc;.·l~ción cu11 dctc:nninudo 
sc:.gn1eonro de la co1nunid.:1d. no c..•n rt.:nninos de la conlunidad crirera por Jl, r;1n10. es posibk· 
quc llll indi\·iduo se comp;1n..· así nlisrno Cllfl orros 'k· su localidad. tk su pi·opin grupo 
n:Jigioso o é1nico, de su nlism;:1 cf~1.siflcacilin profrsional. dt•l nú:-.H10 gradu de: la e;.•scud~1 
sccunJari;:1, o de su pnipin an1hk·ntt.• p~1rricuJar y que concluya que en cfr·cr1.i ha logr:1d~, 
1nagnífic~1s rculi7 .. .acion<."S; ad..:-ni.:ís que..•. u11~1 rn..:-jnr.:1 c..·n su .s.d.:irio que d pl.'rnlÍt.:t Clbtener 
una riquc..•7_."l t;mg-ihk• n1ayor. :>t."~ cunsiUl!r;:1d.:::i con10 inconveniente porque pui::dt.• .ser caus.;1 
de su exclusión Jet grupo soci:1l con el cu;:t[ se sicnr1..· hlL"11titil.·;1da. 
Sh:gc:l. St!'rl.:!la que..··· dada b •. :onexión estrecha qm.• priva entre..· lu."> inccnri\"1,l:-; llHHlClarios y el 
rrab;:1Jo es sorprt!'ndl"nh: qt11..·. hasta lli!Ct!' puco c:s!c ;:1spc.:1.:ro casi no hafifo sido ol~cto de..~ 

in\·c..~srig.1cioncs psicnlúgicas. 
Cl;1ro csl::i que sit!'111prt.• sr..· h;1 t.ºSpccul.:1lh1 nu1chL1 aci:rca dr..· J;i i1nportancia del pago y de su 
clirrccta distribucit'ln y no han f;.1/r.;1dll h,s p;1go.s Ud _pago Clllllo incentin_1, en que sed¿. 
por s..-nt;1Jn qut.• b cun1pc11.saciún es la cla\·c de l.;1 niorivaciún de hls cnip/caUos. No 
obstante en re\.·isinnr..·.'> rt.·cicntt!'S dd c:st;ido en qtit: se.· c11Ct1t.•11tr;1n JHlt:"Slrtls conocin1icnrl1s 
::1ci:rca ~fo Jo.s inl.·curi\"O.'> 111oner¡irios. los ::1uron:s n:cn/can la c:scasc:-s de Ju infi._1rnH1cibn 
concc..·rnienfc a cucstiom .. ·s n1uy cscncialeos. Por ejcrnplo. no cCl/101.'1..•nHls la natur;1leza dc! 
(!"f<:cto dt.• un .:w111c:ntn de s::ilario ll t.•! lo1pso que: dc:bc transcurrir ank·s dc qui!' taJ cfl.'ClO se 
produzca. Dr;: igu~1l nrnnt!'ra no saben1os cuantl, dt1r:111 Jos r..·J"i!'..::tos de un aUllH.·nlo de sulurio 
ni la fh:Ctll"ncia idc..·.:il p;:1ra m1n1eonrar Jo~ ~.:1bl"ins si sc quicrc fon1t:nt.:ir la conducra que s~ 
dl"sca en el c:mpko . ..:o' 

lncetivo. Es un t.•stimu!o que dc:sdt• fw.:rn nH1c\·e ll t.•xaha .:d sujcto a dt:scar o hacer 
dctcnnin.:ida cOs•1, cJ incenrivo !-.t:riu corno r:mpujur un vt:hicuJl, hasra qtll." el 1notor cncknda 
y pw:da persuadir el empujón. 
Ln motivación es un fontlmeno con1plc:jo y polifact.'rico. El considerar !>US <lifrrcnrcs formas 
nos nyuüara a con1prt:mJcrJ.'.l m1..:ior. E.'l:isten dos lipos de motiva1.~ión, (.:1 prin1aria.. y 
.s..:cundurin In prim1..·ra responde a in1pulsos biológicos ( comt.•r. dormir. respirar. etc. ) y fos 
st:cundarios son ndquiridos dt!' c.'l:pc:-ricndas. son fruto de Ja hisloria individual y del 
uprendiznjc:!2. 

!I fbid. p. 41.J 
1 ~ Rodriguez E. ~fa uro. op cit. 35 
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Tnmbién se considera Ja motivación como una función de tres sistemas sochlles. dentro de 
los cuales se desenvuelven prñcticamente todos los empleados como son los compañeros de 
trabajo. la compai\ía. la comunidad, csto bicne a apoyar lo citado anteriormente. 
Según !\-fario Rodríguez la suposición de que el mejor modo de motivar a los empicados 
para que produzcan es por medio <le Jos incentivos mon.ct¡trios deja de tomar encucnta la 
con1plejidad de Ja motivación humana. Esto se basa. en parte. Ja crr:cncia errónea de: que 
todo objetivo que SI!' pcrsigll<!' se puede compr~tr. o que almcnos se puede lograr por medio 
del numenco dd salario. TambiC:n se funda en el cunccpto insosknihll!' de que las 
nec.:sidades de: cn1plcado!i y patron..:s son coincidt:nh:s. :.l 

~.3.3 Eh:mcntns dt: k1s incen1ivos ccnnl'lmic0" 

• El p¡tgo. 
Sicgd llH.·nciona. que hasta hac1.: poco llP sc h~thía tnrnadl) cncuenta y lll' s1.: habían hecho 
in.,,·cstiga •. :iones psicológkas al r<..·.-.;peCtl). Se da por hc.:l.'.ho quc los incentivos son la clave: 
para una rnayor producciün. 
i'vtenciona que Jos invcstigadllrcs d1.:scnnucc.:n la naturalez¡1 dd 1..•f'",,:cto qui.! tit:=nc el cfc:cto del 
salario y cada cuando sc dt:=be dar éste: al rnisn10 tic111po. se: 1..ksconoi:en los cfC=ctos de 
é'sh:. 
Las afinnación de Siegd se rd~1ciuna con las di.! Ernest León quien señala ;1! respecto. •· 
los planes dc repartición di.: utilidadcs. gr;1tificaciones y pensiones. son incentivos cuyo 
obj.:to es r<!'cornpcnsar a lo~}:n1plc..·a1.h1s por ni\ eles superiores de dc:scn1pei10 y ayuda a 
conservar a tales cntpleados.-
Los planes <lc rcpanicil'u1 J.: utilidades st:= proJuc..:n en una anualidad p.i.ra todos los 
empleados que pc:nnanccicron en con1paflia durante cierto periodo de tien1po específico y 
se ba$a como su notnbrc lo implica ::.obn: la:> utilidades g.ana<l=-is. 
Los pagos de gratificw.:ioncs no nccesaria111cntc se hacen cad~1 año aunque puede serlo. por 
lo regular se dctcnnina de acui.:rdn con el di.:scinpcií.o d..: un grupo, uunque en algunos c¡tsos 
es trabajo individuo.ti el que s..: recotnpcn->a de esta 111anera. Los planes de p1.•nsión tienen por 
objeto atender 1~1s necl:sid:i.d..:s Uc aqu..::llos cmpkados que han pi.:nnan..:cido por nntcho 
ti.:n1po sin que tengan relación i,;on Ju."' gm1ancias de la compmlb o d nivel de desempel1o. 
De .acuerdo con el conccpt<..l de incc:ntivo econó1nico que se 1nancjo nnh:riorn1.:ntc para 
Reyes Ponce que para él no e:O...i!>ott:: un acuerdo general de que el 111étodo de pago de 
salarios influya para el tncjvr rendimil.!nto en la producción. Ya que el trahajo n dt!stajo de 
n1arg.c:n a murn1ur.:.1cionl.!s y limila Ja producción de: trab:1jadon:$ . Por esta razón y la 
oposición <le _l~s sind¿~atos. los incentivos econón1icos en c:1 rcndin1icnto en la actualidad 
son n1enos ut1hz.ados.-· 
Para el autor Jos incentivos en d salario son motivadores y prácticos cuando la producción 
es f:.lcil de medir. cuando hay relación entre: el rendimiento y la producción del trubajador. 
el trubajo cst:l normatizado, la canti<.fad es mas in1portantc que la calidad del producto. los 
supervisores no tienen tiempo suficiente para la supervisión individual. 

:~ Id 
~~ Laurence siegel. op cit. p. 4 1 1 
:~Reyes P. Agustin. Administradón de:- persnn,;tl. Ed. Limusa. l\ICxh:o 1989 p. 250 
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Otras de las dudas que tiene el personal que si ellos adquieren mayor facilidad y rapidl!z 
se les obligue a trubajar más por el mismo salario. Por lo que=- se les debe dar orientución en 
la cual se les inforrnc que estas anorn1alidadcs no se llevarán. También se les indicará que 
cuando se can1bic el rnétodo de tn1bajo o se adquh:ra nuevas máquinas se hani un nuevo 
cálculo de tasa de trabajo. para que no haya decaimiento en la producción a Ju cual los 
trabajadores se habían acostun1brado. 
Si se ton1a c:ncuenta las opinion..:s <ld trabajador. por medki d..: sus dirigentes sindicales 
habrü una n1cjor producción ) a que se les estú ton1ando con10 parte de la co1np:u1ía. Esto 
hace que el trabajador se sicnta importante: y que su par1icipadón en la producción sea 
;m1plia. Así cuando hay interrelación con los tr;1bajo1Jr .. rcs y los dirigentes de la compañía 
conciliando los intereses (.k ~1n1bos habr:í una import;intc elevai:ión cn la proUucción. 

~ Rcco1npensa y salarios 

Rt!spi.:cto de r.:1..·on1p.:nsas y sancion.:s \\"ilhurg nos dii.:c que adcmás de la n:n1uncraciún que 
se pcrcibc por el tro1bajo dcsc:mpc-ñnthi dcbcn existir n:cu1npcnsas p~1rn los trabajadores. 
c1nph:~1do.s y funcionarios quc cumplan con las ni..1rmas y adc:n13s lo har.:cn dc una fonna 
s~1tisfactori~1. 

Las r~ci;~npcnsa.s l'-"s sirven cun10 estímulo a su inici;ith·a para que- aun1i.:ntc sus n1ctas en el 
traba_10.-
En. las 1..·111prcso.1s priv;.nlas cxistt:n mnyorc~-. ciportunidaJc:s de: cs1i1nulos cconón1icos, que en 
el SC'Clor público. ya que en lns priv;11Jos existe: la posii:lilid:td d1..· qu1..· se vayan m..lquiricndo 
¡1cck•ncs qui..· para un fl1turo In utiliccn cc11110 un rectirs(.1 para garantizar su cstahilidwJ 
económica. 
I .as vacaci(1nc:s que se dan en fornht escalonada ta1nbi~n son una n1:1ncra dt: c_.,;ti1nular al 
personal y;:1 que en las c111presas privadas y algunas del sector púhlico. gt:neralmence se 
inida el pri111i.:r p..:riúdo con un 111ini1no dc quince días y ést;1s ·ntn nurn1..·ntando un día por 
cada nf\o e.le.: trabaju que pu1..·dcn llcgar hasta un n1cs calendario. 
En el nspecto Je las vac~1ciunes sc obticn.: n1ayor cslímulo ..:n d st:ctor público quc en d 
pri\"ado. 
Las vacacioni.:s no solo son una rcco1npC'11su ya quc 1a1nhié11 sin·cn par;1 quc el trabaj~1dor 
!iienta un esti1nulo y hagn sus actividades Clln rnayor cficienda. ya qui: al pcnsar qut: van a 
llegar las vacaciones les pcrntitc 1rah~1j~1r con 1n:1s animo y prontitud. porque es justo que 
dcspw.:s de un trabajo intensivo h;1ya un n1en:cidu dcscanso. 

Lns cn1pn:sas públicas única:ncnte pucJcn d:.ir inc1..·nth.os n:pr.:~cntativos. con10 son las 
notas de buena conducta y c.lc hucn dcsen1pcl10 de actividades. que redunda en la n1ejor 
prestación dc servicios a la población 
..-\.unque en el enunciado de motivos o incentivos de origen social que n:prcscnta Siegel, 
éstc nos dice que no sicnlpre los individuos ncccsitun los incentivos económicos. pura 
algunas personas los cstinu1ios son rcconocin1icnto :;ocia!, ya quc su participación activa en 
lus actividades en el lugar de Ir.abajo pucdcn sentirse satisfechos . 

.:,.; Jjrn¿ne.z \Vtlburg. Introducción al e">tudio d..- l:l 1eorla ndminhlrati .. ·iJ.. Ed. F.C.F.. f\..féxico 1990. p. 347~348 
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• Sueldo 
Concepto. Es la remuneración asignada a un individuo por el desempeí\o de un cargo o 
servicio profesional. Cantidad de dinero que se da a alguno para pagar un servicio o trabajo. 
El salario c:-s la remuneración de dinero que se le dn a un individuo a cambio de su trnbajo.27 

Este sueldo generalmente va de acuerdo a las funciones que se dcsempei\an en una en1prcsa 
o institución. Las funciones van de ncucr<lo con los t:::studios que tiene el trnbaj•.ldor. Para 
esto se hace In va\unción de puestos donde gcneralml!'nte se tratn que los individuos estén 
aCO'ídcs y tengan la prcparo.ción adecuada pam. et puesto y no es posible que el puesto se 
udccth.." ni individuo. 

• Aguinaldo 

El nrticulo 87 cstabl1:ce el aguinalth>. 
El ¡irticulo 53 d..::l c~1pítulo VI. de 1~1::; condicion..:s generales di: trabajo di: la S.S. •· Los 
tr;ihajadorcs knc.lrún d..:rt.:cho a un .:1guinaldo anual qui! equivaldrá n 40 dbs de sueldo 
presupuesta\ libre d.: <lescu.:nto. o a la partt!' propon.:ional que corr..:spon<la de conforn1idad 
Cl.)11 los 1..1.ias laborados 

En artículo 52. dd capítulo Vi. <l..: las condiciones gt!'ncrnks de trn.bajo ~e mcncionn; •· Los 
trahajaJ.orcs tt.:n<lrún di;:rccho dc per.;ibir d :?.5 1% <ld sut:ldo pr..:supucsrnl correspondiente :.1 

los dias en que se disfruten las vacacioncs··.::!ll 

• Prestaciones 

Tipo de prestaciones. El nian.::l) dt: la politicn laboral es d texto y el espiritu d~l articulo 123 
de la Constituciún f",,:dcral. ava:-J_::indo para su épt)Ca aún en la p..:rspcctiv~l de la globalidad 
dd rnundo. 
En ~u sc¡;ción A cstnblccc las siguientes pr..:stucionc:s par;1 los trah~1jadorcs: 
D..:scanso s.::n1a11al mínin10. Des.canso y trato csp.:ciul para las 1nujt:rcs trabajadoras, antes y 
dt:spuCs del parto. 
Obligaciones p;:1ra las cn1prcsas de proporcionar y financiar viviendas adecuadas a su 
personal incluso en propiedad. escuelas. cnfcrnll;!rias. n1cn:;ldos y centros recreativos. 
Garuntías pur-a lu vida y para la salud en d trabajo. 
En su sección B. el artículo 12:1 constitucional cstnbkcc otras prestaciones. obligaciones 
para los podcn:s Feder=1.1cs y el gobierno Jd D.F. 
Reglas sobre descansos.. 
Reglas para vac~1ciones. 
Vigencia de escalafón p~tra los ascensos. 

2 ~ Sindicato Nacional de trabajador-es de Salubridad. Cnndjciones generales de lrnbajn. Ed. S.S., México 
¡q93 p.21-:?3 
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Disposiciones ndicionalcs sobre condiciones de trabajo y servicios a las mujeres 
trabajadoras. antes y después del parto.29 

En el capítulo Xl. de los derechos y obligaciones de los tr..lbajadorcs de salubridad. 
nlencion~\ que otorgan: prestaciones económicas y asistenciales. recreativas y sociales.3° 
VI. dice .. por cada cinco oi\os de servicio efectivos prestado. hasta llegar n 25. los 
trabajadores tendr:."m derecho al pago de una prima como con1plemento de salario. En los 
pres~puest<:'s <l: ~gn::sos concsporn .. \icntcs, si: fijará oportunan1ente e\ n1onto o proporción 
d.: d1cha pr11n~' : 

La prima nntigücüad que se d~l p~1r cada cinco ¡ti\us dt.: trabajo y es fijada por las 
autoridades .aJ.ministrativas en el presupuesto de egn:sos y se da por quincena. 

• Dccas 

Conc..:pto. Es la pensión o c~titnulo que se conccd...: a una pcrsona para cursar d.:tem1inados 
cSl\.11.tios. 

En el C~lpítulo Xl, den:chos y obligaciones de los trabajadores XIX •· Recibir cursos d..: 
capaci.taciOn. ~,dkstran1icnto y especialización. Asl mismo tenl!r la posibilidad de ser 
propuesto co1no candidato para la obtención 1.k becas. los h!nninos del lllanual 
correspondiente se deben scgl.1ir··. 

Los inccntivos que se mcncion:.in ¡ultes son los que SI! contemplan en las condiciones 
gen1.:ra\.:s de trab:ljo d1: la S.S .. y en el libro de ?\.lario ?-.1ontcfortc. Y tos ÜL'IS coinciden en 
varias prcstacioncs, co1no e::. en \ps días qu..: sr.: otorgan n la5 1nujcrcs tr~lbajudoras llntes y 
después dd parto. los descansos scnlanalcs y las vacaciones_ 
Rcspccto ¡\I at-i.tinaldo que ::>o..' da cada ai\o al fin41I de Cstc, se proporciona de acucrdo al 
sueldo que se pcrcibc en 40 di as do: trabajo. lo dan en dos partes. una en la prirncra quincena 
d~ Dicil.!tnbrc y b otra l.!11 \a prinlcra d..: el nleS dc Enero .. 

La.e; becas se otorgan con d fin de ten.:• personal mejor capacitad.o en la atención en la 
población. Put:<lcn ser: Cursos, adicstranüento ...:n servicio o bien 1.!Spccialización, 
dependiendo de \ns nccc5idad..:s y los recursos con que cuente la institución.3:? 

:> Montcforte 1'-forio. op dt. p.\ 1 
'ºS.S. op .. cit. p. ::?2 
"'tr.1. 
n ld. 
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• Incentivos económicos en Enfermería 

En enfermería los incentivos económicos no son lo que pudiera llamarse atractivos~ ya que: 
no existe gran diforcncin t:n la percepción entre una categoría y otra. Para este con1cntario 
se basa uno. en los salarios de la SS e Irv1SS. 
En cuanto a las pn:staciones sociales y económicas son las 111isn1as que cuentan todo el 
personal qui: labor.:1 en dichas instituciones de salud. 

2.4 ESTUDIO DE LA CARRERA DE ENFERMERiA 

2.4.1 Conce.:nlfl l!Cncral 

ConH'l apoyo de.: esta invcstigacil'm h:ncmos. el Estudio de: la carrL!'n1 <le Enforn1crin como 
variable: <.kpc:ndienh! y coni.o se considera de" surn¡\ importancia inich1rcn1os por dctcrminur 
C'I concepto. 
·· Enfer111cría. es ciencia y nrte"". No una. cienci;:1 pura. no artc puro. sino una. cotnbinncíón de 
mnbos. sin embargo. la cnfcn11ería coni.o profesión abraza más que un arte y una ciencia; 
es una n1ezdn dc trcs factores: arte. ciencia y el espíritu de una devoción dcsintcrcs;:1d;.1 por 
una causa fundan1enraln1cntc dcdicada a ayudar a aqucllas pl!'rsonas quc están cnfcrni.os 
11sica, 111cntal o cspirituahncnte. 
·· La cnfi:nncrb es un arle en el que b. c:nli.::rmera debe desarrollar una tt!cnica experta en la 
organiL'...;.tción de los varios n1étodos requeridos para dar cuidado a<lc:cuado al paciente'" 
•· La cnfcnncria es una ckncia en b. cual los principios fum .. Lan1cntalcs del cuidado d..: 
cnt'c-nncría <lcpcndcn dd conocimknto de cit=:ncias biológicas tales como .anato111ia. 
fisilllogia. ni.icrllbiologia y quimka ··_.u 
Enfcnni.:ria profesional es por )t) tanto un ¡1rtr: y una ciencia regidos por un idc;.ll de 
st:rvicios en el cu;:tl se aplican d<!terrninados principios para la h:lbil atención dc los 
cnfcrmos en una rcl;.1ción adccuada con el mCdico y con otras cuyas responsabilidad.:s están 
relncioru\das. 
/\si n1ismo, se preocupa de la prevención de.: las cnfcrmc<ladcs y de la conservación de la 
salud .. La atención cuidadosa abarca a la persona. en fnnna ính:grn. cuerpo. rncnte y aln1a n 
su bienestar cspirituul. mental y fisico .. 
Olivia Gowan en su definición de cnformeríu es muy interesante: ·· En el sentido más 
mnplio. cnfi:rn1cria sc puede definir coni.o un arte y una cic:ncia. que incluye al paciente en 
forni.a ínt.:gra: cuerpo. rncnh.: y espíritu. promueve su salud fisica. mental y espiritual 
ni.cdiantc la cns..:ñanza y el cjl!mplo, da una gran relevancia a la educación y preservación 
de: la salud. asi como la provisión tanto fisica como espiritual; y di! servicio dt.: s.:1lml a la 
familiu. a la comunidad y ni individuo. 

'
1 Enfcnncra Auxiliar. f\.1anua1 de d e.::.mdimltc. Hospilat Rcscarch a.nd Educationat Trust. Ed .. Interamcricana 

México, 1990. p .. 28 

22 



Por lo tanto se piensa que la cnfcm1ería es un encuentro entre un cliente y la familia. en el 
que la enformcrn observa. upoya. comunica. administra y cnsefü:1; contribuye a la 
conservación de b salud y proporciona cuidados durante la enfermit!'dad hasta que el cliente 
se puede responsabiliz;ir de sus necesidades propias humanas y fundamentales; y cuando es 
necesario. ayuda en forma compasiva a los moribundos.34 

Ahora bit!'n. con los conccph..,S nnteriorcs SI! formula un conct!pto operacional de sum;1 
importancia. 
La cnfcrn1ería se conceptúa con1l1 una ckncia y un arte; ya que p.:lra cslo Ja cnfcrntera 
necesita tc..·ncr connci111ic.:ntos con lx1Sc!'S tcóricas. y para n:alizar los proccdin1h.-ntos y 
h .. tcnicns. nccl.!sita l<.:ncr un artt .. • .. ..:stas dos palnbrots pr:nnitcn qllC la ent<:rn1r:ra propon:ionr.: 
una ntcnción d..: c.'\:c..:Icnte caliJaJ. al paciente. do1ndo una p:tut•t para sarisf;.1ccr sus 
nr:cc:-;i .. !ac.k:-; fisicas y psicolúgka~ ( sicntprc- y cu:1ndo C:stas cstt!-n rcpt..•rcutic-ndü i.:n la s;:tluJ 
dd individuo y c.k· la t:unilia ). 
Es por esto qu..: en Ja a.:tualida~I las escuclols <le cnf't.·nncria sc pri:ocupan por dar una 
pn:par.tciún rn;is clc,:a.Ja. 

Kozicr-Du Gus. Nos hahla de la pn:paración para la cnf1.:rrncria ... l.ls enfrnneras jl'lvcncs 
están hoy en ctia consdcnt..:s d.: 1~1 m:c..:sidad d.: sos1..:m .. •r y ri:for? .. ar h•s uspectos 
lnunanitarios dd cuid.tdo de.: la s:dud~ por lo gcnr.:ral.. cntran en sus respectivas cscudas 
pn'lfcsion:tlcs con un .sincero dc:,,t..'O de ayuda ¡t las personas. Sin cn1hargo. a tin t..k· poder 
st1111inistr;1r ayuda con1pct..:n1c y dica"L cs. n~ccsario aprender Jos fu11dm11entos ci..:ntificos en 
que s..: basa su prot"c-:,,iún y ;:1dquirir la <.h:strcza necesaria que les pt:rn1ila prncricarla •. _J~ 
L<l con1plc:jidad del papd <..k la cnf..:nncra rcquierc que el estudiante de enfermería tcngn. un 
fum.lant<.:nh.) firmr: en d c1...Hlllcimi..:nto ch: bs ciencias biopsíquicas y sociales. Ln. cnfonncra 
no puede con[inuar dependiendo de técnicas de cnfcnncría rutinarias o tradicionaJ..:s .. En 
lugar <le dlo. su di.:stn::t ... a debe estar basad.:t en an1plios antecedentes científicos con los 
cual..:s pueden ejercitar los cuidado:; de: enfrnncria adecuo:1do a las necesidades indi\."idualcs 
del paciente y a Ja situación en qlle éstas nc-ccsi<lad<:s deben solucionar .. i\ctualment.: l;:i 
inmensa n1ayoría de las enfcrn1cras están crnplcad:.is c-n ho.spitak.s y rclativamc-ntc pocus lo 
cst;:\n en el campo d..: la Salud públicn... J>erl• hay pruebas <.Jllr: indican que en el futuro se 
prestará rnuyor at~nción rn~dica a la con1unidat1, co1no p(1r cj<:n1plo, en los centros d<! salud 
y en clínicas pcrif..:ric;:1s. u través de programas de atc-nción en el hogar. dirigidos por los 
hospitales. Esto significará que en este carnpo s..: nccc-sitarú conside-rablcrncntc- n1ayor 
nún1cro de enfi:nncras. 
La cotnisión Nacional para el csrudit..l de Ja enfermería .sugirió en su informe que hay dos 
distintos patrones de carrera para las enfermt:ra. con difrn:nrc preparacic'-.n par;t cada uno .. 
En uno In enfom1cra estará inrcrc-saJa principalmc-ntc por d tramn1iento y rch::lbilitación de 
Jos enfc.:rn1os y po<lrín trabajar en hospitales y en otros cstahlccimicntos para enfermos; en 

,_. Olivia ªº'"'ª"·Citada por r..-taric Vicenti. Adrnini!ar;-ici6n en lo-. -.ervicin'> de- t:fcrmcrf:t.I:<l. Limus.a f,.féxico 
1990. p. 290. 
"Kozi<!"r- Du G:is. Trat;tdo de cnferrneria nrncticn. Ed. lntcramcricana !\.léxico 1984. p. 9 
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el otro. las actividadc!s deo la enfermera cstadun basadas c:n la coniunidad y podría 
interesarse n1ás en prevenir cnfcnncdadcs y conservar la salud. 
Ln carrera de cnfcrn1cda es una profesión que debe: llevar como base conocin1icntos 
científicos. psicológicos y sociaks par;::i dar atención al paciente. con matices hun1~mitarios 
y científicos. En cstc: sentid.o Kozicr nos da como nonna v característica de una cnfcrn1cra 
profesional: In cnfcm1cra debe: hacer que cada ~1cto n:1zca ~di: \a n:sponsabilidad. rca\iz.:l.ndo 
con scg.uridad y si:ric:<lad, ya que dt: los conocirnil.!ntos y los cuidac.h.,s que la cnfonnern 
c..lependcrú en un gran porecnwje l;:i Lttración y b con~crvación e.le la salud <lc los 
individuos. 

La r..::spons:1hili<lad dt! las escuelas di.!' cnfonncria es la pn.:p:1raciün di.! profi:sionnlcs 
calificados desde el punt0 c.k vista aco.h.k111ico y hwnann: que conu1 park dd equipo 
multidisciplinario de ~alucL esto.:11 a.:ordcs a travi!s <l~ sus pcns.:1mil.!11tos. scntitnicntos y 
accioni.:s con las nec1...·sidaJ.cs actuali:s di! salud qui: el p~1is pr..:sl.!'nta. J>l,r ello se rc.:quic.:rc d..: 
una 111cjor pr..:paración t..!cnicoLic.:ntífica y la aplicaciún pr~·lctica ch: activi<la1.h:s con 
hn.bili1.bdcs y d..:stn:z.a. las que cst~\n indttida::; en bs c:-.:p~ri..:ncias cJ.uc¡1tiv~1s que 
cotnprc:ndcn los plan~·s d..: ..:studio qu..:: ilnpan..:n c.:n las escudas c.k cnfc.:nni:ria . 

..,.4.4 Prot.?ran1as di.: cstudin 

To111ando en cuenta qui.: el p~rsonal e.le cnft:nncrí~1 di:bc.: pn:pararsc en fonna adecuada para 
contrihuir a la solttciún de la prohlcn1~\tica di.: s:llud. que sc cxpn:sa en las pnliticas de salud. 
se deben forrnular progra1nas para la i:1.lucadón en cnfi:rn1l!ria y en i:sta forn1a contribuir~\ 
la solución d..: dichos prohk111as. 
Tanto la salud con10 la cdm:acil·1n son <.kn:chos 1.h."l ho111bn.·. Cstos son una serie de 
interacciones hiológii;as. psicolú¡;icas, sl1ck1-antropc1lógic¡1s y cpidi:rniológicas. que 
intluycn en los ca111bios qui: caractc1·il'_an al si.:r hunHU11.., c<.."ltno s1.:r sncial. La responsabilidad 
que tienen las instituciones educativas fonnadoras d~ prnf~sion:.i) hicn pr..:parados para qU\: 
1os servici1.'S qui.!" ofrczc;in scan de c¡1lid:id. 

:?:.4.~ Actitudes ck .·\.nrcndiYak 

El :.lprcndizajc es un proc..:s1' individual, complejo. que: involucra. capo.ciclad intelectual, 
motivación y experiencias pr..:via!'>: usí con10 los cstin1u1os ;i los qut: una persona es 
son1dida, y tii:ne cotno consi:cucncia la aceptación y trnnsfcrl!ncia de: los conocin1icntos, 
nptitud..:s y habilidades. 
h Ln enfermería. st: conceptualiz1..'l como un scr.-·icio con proyección Social que se realiza 
en diversos niv\!lcs de n1~ncm tnulti e intcrdisciptinaria. tendiente n promover. mejor:.lr y 
consi:rvar las condiciones de salud de la comunidad a través de funcioni;;:s específicas de 
integración. coordinación, instrurncntatización. rcinte-gración, investigación. docencia y 
ndministración ••. 36 

36 ENEO. Plan dt: e~tudios de 1'1 carrer'1 de rnfrm1erb. Ed. UNA~1. p. ::?5-::?6 
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La enfermera debc:- estar en continuo aprendizaje, para que ésta adquiera y refue1"ce los 
conocimientos que le pc¡-mitir..in dar una mejor atcncibn :il paciente y al individuo sano . 

...,.4.6 Habilidades 

Concepto. C:ipacidnd y disposición p.::ira una cosa. Gracia y dcstrc7 ... -i i:n c:jecutar una cosa 
que sir...-e de adon10. 
En enfermería. con10 ya si: n1c-ncionó en los conceptos. es necesario que la enfermera que 
va n reali7 ... '1r t~cnicas y procedimicmos. cuC"nle con la habilidad para realizarlos. ya que 
con10 se 1ncnciona. éstos cst:"tn c11ca111inados a la prcvc111.:iún y cons.:n:nción dc la salw.J de 
un individuo. y a la curación dd pacicntc. 

2.4. 7 Dcstri:7as 

Concc-pto. RC"alizar nctivid.:u.ks con ta..:to y cxpcdcncia. 
Lu cnft:rnu:rn di:bc ri:alizar sicmpn.: las técnicas y procc:din1icntos con destreza, ya que 
durante su etapa de estudiante: adquirió lus con.ocimic.:ntos y cncuanto a su inició su trabajo 
con1cnzó a poner en practica la c.kstn:za nc:ct:saria. 

2.4.8 Elahor.:1ción dc trahajos acad..:micos 

Para llegar a solucionar los probkmas dt: salud. la enformcra di:bc realizar distintos tipos di! 
trab:1jo que- adc-mús le pc.:rrnitir;.i la superación profcsionnl. 
Entre estos ulgunos pueden estar cm.:;in1inados a la investigación, ya quc ésta permite 
incrcrnentur los conocimiC'ntos científicos de la enfonnera y al mismo ticn1po se 
proporcionara un scn. icio dc 111ayor calidad a la conllmidad. También le permitirá reali7...:ir 
la organización, Uircc1.:ión y control de tos scrvicios dt: enfern1cría en los sistcinas de salud. 

2.4.9 Pnrticipaciún 

Como un dcznt:nto rn~h; t.k la carrcrn d.: cnfoTmeria. La particip:1ción es el aspecto dinámico 
de un individuo. y es el proceso mcJiantc el cual una person.~1 dcscmpef\a las actividades 
propias de su puesto. 
La enfermera interviene en todos los progran1as de salud que se expresan en el plan 
Nacional de Salud. Paro que la panicip3Ción sea efectiva se debe tener conocimientos que le 
pern1itirún I"ealizar las nctividadcs. 

La cnfem1cru panicipa en todos los nivclt:s de atención. Así como en la educación paro la 
pI"eparación de mejores elementos. 
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.., .4 1 O Perfil de enfcnneria. 

Para dar un pc..-fll adecundo de enfonneria. inicin..-cmos con su concepto de salud y 
enfermería. 
Concepto de Salud. Es el nivd óptimo de funcionamiento dd o..-ganismo. 
Concepto de Enfern1e..-ía. Es un servicio dinámico dC' atención pn:ventiva. involucra In 
asistencia a individuos. familias y gn1pos comunitarios en el logro d..:: un grado deseable de: 
autodirr.:cción en el cuidado de su salud de acuerdo a su potcm::ial. 
La r.:nfcrmcria está insertada en todas las aclividaJcs rdacionad;lS con la plancación. 
coordin~lción y aúrninistraciún dt." Ja ntcm:iUn de la salud. 
Funcionc-s dc- cnfe;!'nncria en d primc-r nivel de at..:nción: Est;.1:; cst;:in dirigidas a la 
conn1nid;1d y son las ;:lctividadcs si1nplc-s para n ... ·soh:cr prohkn1as st:ncillos qu..: n:quicren 
dcstrez.ts y equip('\ n1íninH• para la att:nción de la salud. 
Funcionr.:s dt: enfi:rrnr.:ria en d segundo y h!'rcl!'r ni" el: Atención dirt'.'cta a p.:u.::il.!'nh.·s 
hospitaJi7,.;1düs en senicios c.k i\.kdicina. Cirugía. l'cUiatría y Gincco-Ob:itctricin. 
El Srntus c.:s una posición que: tienc el individuo. que c:stú Uc acul!'rdo al n1on1ento y a la 
función que se l.!':.tá dcscn1pcfiando: Ja cual 1.:onticrc ri:!-pünsabilidaU p;:ira con la familia y la 
sociL·dad. 

La cnli:nnera ta111bi1..~n cur.:nta con Status proti:sion~tl. ;.a 4t1r.: cst.i cnt1sidcn1úa como una 
pcrs0na apt:.i. para inh .. ·grar el cquip1'\ 1..k salud. y así proporo.:ititl.lr orknt;:ición y cuidadl\S ul 
individuo en sus nccl.!'si<ladl.!'s hio·psico-sociah:s. Esta actividad l.!'st:l rt:conocida por sus 
f;:unilian:s. y p0r la comunid~1d n l.i cual prt:sta scr\'icios. 
Tanlhi~n es co1ncnic11tc n1cncionar qui.!' los incenth'(lS Eo..:onónlicos son las n1otivacio1tl.!'S 
quc sin·l.!'n como estínnilo par~1 la supr.:ración profcsi1..'\nal v econú1nica. ya que esto da 
oportunidad al indi" iJuo Jt: rncjnrar !"ll nivd de..• vic.b. 

Los anh.:ccc.kntes d:..· la ofi:rtn y dl.'"rnanda dt: c.:nfr.:nnr.:t;h 1.•n Z...h!-xico pcnnancci..~ en constat. ... • 
desequilibrio a causa de factores histOrico:-;, educativos. económicos y socio-antropológict1s, 
asi como la fo.Ita de aplicación <le las funciones propias d~ la profcsión. 
La oferta engloba las condiciones <le trabajo que les satisfagan y que. por parte dc la.s 
instituciones ofrezcan plazas que en su condición de profesional d..:scan . .J:-
Dernnnda. Se entiende c~tá por el numero de individuos que son solicitados a ingtc.!Sar u 
trabajar a una institución jornada laboral sc:a o no un área profesional. 
A pl.!'!i::Jr di.!' los prog.re.$OS que la cnfonnc;:ria tit'.·nen constantemente paru constituirce en 
profcsilin <lc- nivel universitario. su~; ckmr.:ntos al egresar de In carrcnt y solicitar trabujo en 
una institución. ingn:san por el sistcnrn escalafonariu. quedando en ocasiones con salarios 
111uy bajos dio nos habla df~ la escasa rl.!'lación cntrl.!' 1.:t uniJaJ. qllC prepara el clcn1cnto 
humano y la que lo contrata. · 

"'Lorcdo D. Luz. 1'.kmorias Siru.-.cjón .-.crual y rerspec1i"'rts. de lil pr..ictk'1 Sncial de la enferrncrfo en 
Mexico. Ed. UNAM· 1\-fé.xico 198.i, p. 117 
n--¡;¡-
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Siendo esto un obstáculo de motivaci(>n para el personal que se prepara de una manera 
profesional. para brindar una mejor ::lfención de calidad dt:-ntro de esta ñrea. 

:?.5 S.U.A. EN LA E.N.E.O 

La cduc.ición actuafnn:ntc.: en gt.~ni:r.:il se orierHa a desarn1JJar una cultura científica desde Jos 
nivcJt."s básico'.'>: asi:gurar una mayt.lr calidad i:n Ja f"onnm:iOn profosional. y adem;is 
pron10\·er Ja educación avanzada que contribuya ¡1 türralc-cer Ja ciencia Nacional. 
desarrolJnndo conocin1ienlos y h:cnologías que penniwn alenuar Ja dt."pendt!"nciu, 
contribuyendo así ;:1 qut.• nu.:stro flólÍS se constirnya en un ci.:nlro de: dc-sarroJlo. 
l.:1 Escuch1 Nacion:il dc EnfcrnH~ria y Obstdrida. c...•n su c;:1r;:'ictc...•r nacional. tit:nc Ja 
rcsponsabilh.J¡1d de: .::1dccuar su <.1frrra cduc.:uiv.a • .su planta .::11.:adC-rnica, .su pl."llítica dc 
super.::1ción y desarrollo dt)i.:t.·1uc-: acu1.aliz~1r su infraestructura y fl•rt.ikccr su rchtción con la 
socii:dad. Jo cual i111plic<l n:organiz~ir. t.h..·.sarrollar una llH.:jllr disciplirw para h.icer 11n;.1 
ndminisrración m:.is cticientc. J•J 

Así en esta nue\-a t.'l;tpa se ha propu..:sto :ikan.7 ... "lr nl!os nivek•s dt.• calidad en J:.i función 
ncadC:1nica y (.·icmílica. niayor curnp.:tifr1,:idad in.<>tilucional. una gran funcion.:1lidnd social y 
un nivd liprirnn d'"-· ~ficaci.:i al uriliz.:1r adc-cw1damenrc.• l;,1s po11:ncinlid.:1dcs de- Jos docentt:"s. 
rrab.::tj~1don:s y ;dt111u1os par;1 el lcigro dc Ja n1isión <.]Uc lll.15 ha cncon1C"ndado Ja 1n:..íxi1nu cas:i 
de estudios ( UNA,,f ). 
Con este fin de.: fiHncntar 1:i cduc.iciún t.'ll l.:i: E:-JEO. sr: ha incrcn1cnwUo y apoyado a fa 
c<luc<ii.:i~)n conrinu:i.. Esta nuc-va 1tll>J.1Jid.:id dc csruJio a'>cgt1r:1 J~ calidad de c-sf.i educación 
siendo y exigiendo una rn:i:or c;1Ji.J~t...I c-n la pr·.:paraciOn y formación di.: nuevos 
profesionales de cntl..•nnc-ria que gar;mric'"-'n zncj<.~rcs rc...'!>llltados para el dc:s:.irrol!o annúnico 
cid po1i.s. Creandocc atHe esta ne\.:csid;trJ cn Ja E.'.\!EO, la úivisiún de- SUA. en cnfcrn1crfa en 
sus Jos nivdes ( húsico y Jiccnciatura) . 

..,.5.1 .Sisrc...~ma del !nivcr."idnd Ahicrt::!_ 

La cduc.:iciún abicrt<I y a distancia no C.:'> una moda/ú.fad fcvanr.1da dr.:/ vaci\.l. sino que- es 
una p.:lrtt: constituli\·a de Ju cdui.:~u:ión n1cdia supt.~dur y .superior, por kl tanto sus 
con1pllnt.·nrcs se uhican dt.•ntro dc las Ct">I1noracionc-s globales que son substanciales de ese 
nivel educativo. 
En Ja déc.::ul.:l dt.• los a11os sesenta la sociedad en el inundo occidental vivió una gran 
rrnnsforn1ación. qui! c-n el campo de la educación superior se n1:.initCstó como una exigencia 
para educar Ja conccpción rígida de los prott:sorcs liberales a fas nuevas nccesidadi:s de lu 
publ:ición nsi como un requcrimit!"nto para acercar el tr:il1ajo manual con las activfr.fodes 
inrclectuah:s; mnpJiar las oportunidades de ingreso a la Universidad y generar estrucrurns 
académicas más flexibles. 
Pionera en el diseflo y aplicación sistem5.tica de los moddos educativos. en 1967 se creo en 
Londres Jnglatcrr.:J. Ja Open University. Ja cual inició el desarrollo del sis1ernn de cnscil.anZ..'l 

)•> S01fos S. Susnn01. lnfnnn~ de ncrivid<!de-.. Ed. ENEO-UNA.-..f. l\-1<!.>cic:o 1995. p. 1::! 
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abierta con n1ccanismos t1cxibles par:'.l la admisión de sus alumnos. olo["gando sus propios 
títulos y grndos. 
Con base en el resultado de esta experiencia. SU["gic["on otras instituciones con 
caractedsticas simila["cs como la Universidad N:icional de Educación a Distancia. en 
Espaiia. que se fundó en 1972, y la Open Univcrsity de lsr..id. cstabkcida en 197-t. 
En los p=tiscs di! Latinoan1érica. con una infr~u.:structura diforcnte y ["cqucrimicntos muy 
particul:.ln:s. SI! crearon varios ccntrüs e institucionr.:s qt11.: t::unhhi-n busc;;1han la r..:~olución de 
este tipu de probh:1nas cduc¡nj-.·os: Rr.:pUhlica Do1ninicana. se fundaron los centros di: 
AcciOn pro Educación y Cultur;;1. r.:n Costa Ric;;1 se crt:ó la llnin:rsidad de E<lL1cación a 
Distancia y en Venezuela la Universidad. Nacional Ahie["ta. 
En l'\léxico :->nn varias las institucion..:s que ofrc.:cen estudios a través d..: (¡1 n1odalidad 
abkrta. con10 el Sistctna .-\.bi..:1·10 1.k Ensei'lanza de k1 Escucb Supcrio[" de Con1cn:::io y 
t\.dn1inistrnción y <lr.: la Escuela Sur..:rior de Economía del Instituto Polité-cnico Nacional; 
sistcnla de Apn .. ·m.li:t..:.1ji.: Individualizado de 1~1 UniversiJad Aut.:'1no111a ('..1.:tropolitana. el 
sisto..:n1a de Educación a Distancia d..: la Universidad Pedagúgica Nacional. así con10 la 
Univc:rsic.bd .-\.utónoma 13c.:nito Jtt.'.1n .. ·..-.: de Oax¡\ca. t\.utón01na di.: >-:ucvn león, .·\.ut{1non1a dd 
Estadn de l\.t~x.ko. de Guadataj.lr:t. dc ~tont..:rrcy. dd valle <.t.: Atemajac. pedagógica 
\.'cracruzana. J~egiu1nontan .. 1. 
El Sist..:ma de Uni..-i.:rsid:.HJ .·\.bi..:rta se crc:a ..:n 197-:!. dentro de la Universi<la<l Nacional 
.. ·\.utonoma <l.: f\t...~xil..·o. lJ..:sUL· ..:nh.ince:::. c:stc sistc1n.:1, conocido con10 SU:\.-UN.·\.~1. ha 
tenido como propósito funda111cntal pnncr la educación superior nl alcance de las pc["sonas 
qth.: cst;;\n g..:nui11a111cntc interesada::> en continn;""tr sus estudios superiores. pero quh!tl<;!S, por 
sus condiciones familiari:s. de tralx1jo o pur otras causas. se ven in1pcdid.os di.: estudiar en el 
sistc1na tradicion¡1J. que.: s.: conoCL' 1..·01110 presc.:ncinl por exigir la asistencia dia["ia '-h":ntro de 
horarios rc:gulares . 
. ·\.ct\.mlnwntc.: el SUA exig..: los rnbm1.' n:quisitos ncadé-1nicos..: ilnpartc: tos 111ismos estudios 
c.1ue el sistL·n1a pn:scnciaL por 111 quc.: 1.."'ltOr}:':a los 111i~1nos cn:dit\'S. cc:nifica<los, tí•.ulos y 
grados. D..: c::.h.' nh1do el Sl 1.-\-l iN.-\.l\.l. rL·prcsL·nta una nhc-rn.:lliva t:ntc In cducución 
pn:s..:ncial. 
L~1 crc~\ción dd Sistc:mn l.1niv1..·rsida ... l :\.hi..:["ta cunstitu~ e un paso n1ctlitn<lo y acurnulativo de 
la reforma acaU~mic;1 d..: la llN:\.'.\I. cuya principal finalit..lad es cxtc.:nJ1:r la educación media 
superior y superior a un n1ayor nú111ero dr.: p1...·rsonas ..:n ti..lrn1as que- asc-gurcn un nito nivel 
en la calidad de la enscilanza. 
Et sistc:ma Universidad Abierta di: l::i UNAr..t st: cstabkce com0 un sistema Lle libre opción 
ni que existe octt1almentc. con la idea de que uno y otro se b...:ncficicn con sus n:cursos 
hun1¡mos. técnicos y con sus cxpcri..:ncins y no con la idea de que uno sustituya al otro. El 
sist..:tna scr~·1 din¡'unico en sus objcti-.·os operación. 
Cualquier persona que tenga intc:n!:; y cmnpln los requisitos necesarios. po<lr~í inscribirse 
dcnt["O del sistema ttbit~rto de- la UNA~I. p~dir pautas de apr..:ndizuje. t[".:tbajar con el 
material c.Hd<.ictico. hacers\! au!.opn1<.:bas para ver si ya estü prcpar .. \da, pedir orientación para 
prepararse 1ncjor. 
La inscripción se facilitará y ampliara con la integración de grupos de ap["cndizajc y centros 
de estudio. El sistema sed de librt: opción para los estudiantes. de acuerdo con las 
modalidades que estnblczcan los consejos técnicos dt: o.quellas faculto.des y escuelas que: 
participen en el sistema.. 
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Ln Univcrsidac..I Abierta no es un sistema de enseñan7.a por corrcsponc.Jencia. ni una 1elc:~ 
universidad. sino un sistema de m¿roc..los clásicos y modernos de enseñanz..'l que se apoya en 
c1 diálogo. en la cátedra. en el sen1inario. en el lihro. y los vincule con los medios de 
con1unieación de masas. con ló.l televisión. la radio. el cinc. etc. El sistema Universidad 
Abierta contribuir.:"l a ckvnr l~l cticiencin di.: los estudios universitarios. 
Los sistc:mns de evaluacíón y exÚllll!llC:S aprovcchnr:in toda experiencia di: los últimos af\os 
en nultc:ria de prut!bas y cuestionarios psicológicos. pedagl'lgicos y sociológicos. El 
estudiante rccibiró.'i. junto con el 1natcrial didúctico. autopnicbas que Ir.: pcrn1itan exan1inar. 
pnr si 1nismo. si ya do1nin~l el material ni nivel o grado requi:rido. antes de prc:si:ntar el 
cxarnen. 
Dentro dcl Sistem:i Universidad Abierta se impartirún las asignaturas. carreras o 
cspecialid;ulcs aproh.1das por lus Cl)nst:jus 1.._:.cnicos de las respcctivns t~1c1iltadcs o escuelas 
y por el conscjc1 l'nivcrsitario. Si: cn-;c..·1lar .. ·111 las 111is1nas carn.·ras y cspeciali<lad..::-; en nucvos 
sitios y con nui:vos n1cdios de transn1isilin. cvaluación y registro dc conocin1icntos cn un 
csfucrZll con1binado que corn:srl)!ldc..• a una dc1nocratización de..· la cnseiianza. con los 
nivcl.:s de conoci1ni..'!ntl1s n1~·1s ¡1hos que.: pui.:Ja nkanzar nuestra casa de- Estudios pan:1 
cnsef1ar con la n1a\'l1r cticii:ncia a 111ús c~tudiantt:s. 
La LI!':.-\:-...1 a tra" .is de- su sist..:n1a abicrt1.1 ..:Ol.)pcra Cllll cc..~ntrl'S de prl)ducción y scrvicillS dcl 

~~1~;,l;~~l~~~:
11l~~1~ J~sl~~ 1~

11 ~~:;.~\~";~a~~~-~~~\c ~~~t~l~~~1 ~J~,•e t:xi~t~ln prl)fcsil1naks. trahajadlnes \) 

La i1npl~11H~1ción t.kl Sistc1na Univc1·sidad Abierta pennitirú a b Universidad Nacional 
Autóno111a de ~ h!xico ir a los ccntn1s de producción y de los servido~; fon1c.:ntar la 
creación de casas <le cultura y centros <le c:-.tudio cn los 1nunicipios. las deh:gaciones. las 
asocíacionc..·~. lns ejidl.1s. lus sindicatos. etc. Dcsccntrnlizar tan.:ns y establecer una 
coopcracil)n ct'i.:ctiva con otras universidades c institutos <le cultura supi:rior. de la 
n.:pliblica ~ de Am~rica Latina; satisf;_tccr Ja crccil.·ntt: dctnanda c..lc 1...·Jucación sup..:rior 
est~tblccicndo las bases práctit.:as y la organización nc'-·csari~1s par~1 que una población. que 
en las condiciont:s nctunlc:s no puc..·da hac.;:r estudios u11ivc:rsitarios los realice en los centros 

~~~l:;,~~~1;;{~: ~~i~;,~~~~1cciún de Sl!n icios. en las ciudades y en el campo, sin horarios ni 

Con c:st..: sistc-1na podrán c:-tudiar en Ja Universidad Jón:nes d..: todo el pais. 
particulanncntt: trabajador..:s. o c1nplcados a los qut: le:- st:ria i1nposiblc hact:rlo en el sistcrna 
tradicion:d. 
La UN'r\!\1. podrú surninistra1· material did;.ictico u l41s Univcrsidadcs de los Estados y 
cxtcndt:rú csta coopcn1ción a otros p.1ís.:.s. latinoan1cricanos. y a con1Lmidad.:s dr.: habla 
Española en d extranjero. 
Este sistema abre: una nucv:i. t:lapa t:n la vi.Ja dt: la Univcr.sh.fa.d con10 Institución.4 ~ 

~"' Coordin.1ción gener.ll del SUA. Diagno'>tico del Si<;;.tem;i· Universid'1d Al->ierta. UNAr>-1 f\.1éxico 1989. p. 
25-:::?9 
~ 1 Gonzj,h:z C. Pablo. Estrategia'> did'1cticn'> de b en,.enan7 .. "1 <"º d SUA. Ed. ENEO-UNAM. Mé.'lico 199.5 
• p. 1-2 
•:Id. 
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-,.5.:! Surguin1icnto del SlJA en la ENEO 

El sistema de Univcrsid:id Abierta <le la Escuda nacional de Enfonncría y Obstetricia. es 
una dcpcndencia universitaria que ofn:cc una modalidad educativa diferente. parcialmente 
cxtraescolar y de: libre opción, en la que: pueden lograr su fr..,rmación profosional los 
nuxilinrcs de cnfermerín que cubran los n:quisitos de ingreso que rt!l.lUh:n: la m5.xin1a cas.a 
di: cstuJ.il)S ( UNA:-..1). para los c~ludiantr.:s di: el nivel T¿...;nico. 
•• El SUA-ENEO n:prescnta la posibili<laU de curso1r la carn:ra de Enfi;::nncria a nivd 
técnico. para aquello.1s perSllll~ts que por 1...h:st!n1pcfi.ar una a..:tividaiJ laboral no pltt.:Uan asistir 
ul sis.tenia escolarizado"'_ 
Este se ilnpartc ~ •. h:sd._• 1 '>76. el 1nis1nn pbn de cs!uJios dd sistema cscolari/.:.H.lo y se 
otorgan los 111isnll1S cr..:Ui!l'S. certificadl•:-:; y titulns d;:l niv..:l corn:~pon<lit...·1lte. 
1 lacc-r un alto en el ca1ni110 di.! cualqui1.:r cn1presa. co1no ncurn.: en el caso di.:' la cn:01ción de 
la Divisiún Sistema Univ..:rsidad .-\.hicrta d..: la E:--.=EO. a lh:caJa y mcJia de su cn:ación. 
abre indudabh:n1enti.: un espació p;1ra l;.1 r..:llcxión . .._.n tanto qul.!' no sol:-1111t:ntc significa 
visualizar n.:trosp1.!ctiva111cnt..: en un int..:ntl1 para '-'bsL·rv;.1r cron,,lúgican1cn!c l1..1s hechos. 
sino l;1 posibilidad de n.:alizo1r un an.í.lisis que inn-ilucra los 1nismos plantea111ic111os que Ir.: 
dit:ron origen. la volunt:ld política dl! las ;:n1torid;u.h:s uni,.·crsitarias y dt: la propia c:scucla 
para <..h..·sarn,llnr c.:l proycctl' y la pr..:s..:ni.:i;:i dl.!' un equipo de trah;ijo a cuyo fn:ntt: estuvo una 
cnfcrnv.:r:i. vision:1ria. quiL·n con ~r.111 C•Hh'ci111i1.:n:L"' (k la n:alid~1 ... l Jc la cnsci\:i.nza y di.: la 
pdctica Jc la cnfcrmr.:ria. cstahkciú un proycclo b:1stantl.!' apegado a los plant.:anlicntos <lc 
la exposiciún d..: motivos pai-a la ..:rcadón dd Sist..:n1a Universidad Abit...-rta <lc la UN.-\.:\.1 y 
que fructificó en un proyc..:11.1 de rn1fcsionalización para la cnfcnnc-ria. 
No cahe duda. qui.: el conh:xto en el que se dcsano!IU cl prophl SUi\. dc Ja UNA~1 y el cual 
se visualizaba corno una d..: las alh:rnali'- as para tratar de cont..:ndc-r con la crisis educativa. 
qui: a nivd n1undial sc ,.¡,_·¡~,a tinalcs d..: l.1 d..!c~u.ia d ... · ll1s 60 y principio d..: los 70. vino n 
rcprcsentar una piedra angul;u para cl cksarn .. 1lln dt:I sistcn1a. que culn1inaría con la 
crt:ación dc 1~1s divisiones d.:l Sl_:..-\. en di,.·crsas ún.:as dd conocitnit!ntn. Proyecto 
univcrsitarit.) qu1...·. 1.IL· i¡;u.d forma. ,-¡n,, a inciUir en la profosinnalizacibn dd pc:rsonnl de.: 
cnfcrrnt:ría, cncarninado. d:i.do 1...·l 1lll)111cntu hbtúricu d...: su suq;i111il.:nto. a ofrecer una 
opción educativa p;_1r.1 el ~ni:xili:ir de cnfi.:rn1cri;1 qu..: bhoraba en las in~titucioncs dd sector 
salud. 
l.a inscrciún d..: dicho proyecto educali'-ü en el rn.lrco di!' 1a situaci•.'Hl snciohistórica propia 
de 1~1 cnli:rn1cría. ,_·inn a rc:pr.:scntar. para su cnscf\:1n:?a y ejercicio. una posibilidad <lc 
superación acadCtnica y lahorat." 1 

A raíz di: que se inici:l en 1\.1.:~ico un proyecto politicu tt:ndi.:nte a :.unpliar las has..:s <le 
sustcntnción del estadP. privilc¡;iand•) las formas consensuales Ucl sist..:n1a, a fines <le la 
rlt.:cada e.le los 60. d rc.:gimcn gut>1--rn.:i.n1cntal en turno ..:n1prcndi1..'l una s1...·ric de rctbrnl.'"1.s 
c-ntre la.s que destacan. In reforma c<lui.:ativa. que pn::tcn<lía una 111ayor cobt:rtura del aparato 
educativo nacional. 
De i~ual forma. la ANUIES inició en la década di: los 70 la reforma (.k la educación 
univ~rsitaria~ parn h.'1 cual realiza una si:rie dc reuniones, sit=ndo en Villnhcrn1osa en 1971 en 

"' fl.-lor.m P. Laura. E<;trategia-; didaclicas de b enSt!'f'lanLa en enfrnnerla en el sistema nbiertn va di.;tnncia. 
Ed. UNA!\1-ENEO, Mé:<ko 1995 p. 16-17 
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h\ que el entonces n:ctnr de la lJNA~I. Don P41b1o Gonzúlez Casanova. propone una S(;!'rie 
dt: puntos para las rcfonnas n la educación superior. particularmente la..<> n:lativas a In propia 
institución, tales como: 
Producir guias de estudio que señalen paLll~lS diferenciadas de aprcn<l.izajc. 
•· Est¡lblcccr un sistc1na nacional <le cnsd1anz;i en las fabricas. hospitales o cualquier otro 
centro de trabajo. 
r-..tu<lificar la Ley Org:.ínica de: la c.Jucación p~lra pc:rm.itir que funcione este sist..:ma. 
hacicn<lo que ta rc:fc1r111a sea realm.:nt..: int.:grat ni incorporar a la 1nisma al sish:111a de! 
producción y s.:rvicios. 
t\.l~ís tarde en la .as.an1bka de Toluca. reali...-:a<la en d misrno ai\o, se ratificaron diversos 
acuerdos entre los que destacaba el estinwlar lL'S proyectos para el cstablr.:cin1iento de los 
sistt.·111as universitarios ahicrtns. 
Es dentro del contexto de nuestro país. t.'11 c:l qut!' se conjugaron un cli1na de np<.!'rtttra 
gcnt!'ral. la reforma educativa nacil111al y la reti..1rn1a i.mh·.:rsitaria. dondc surg..: d Sisten1a de 
univc-rsidad Abierta de la UN.·\.~ t. 
Es dt."ntro de este pano:-a111a. aunque con propósitos distintos. p.1ra i1npartir carn:r~1s 

dit'crcntes, con recursos dit'cr.:nti.:s. en 111on1c.:ntus dif.:n .. ·ntcs y con una estructu1·a .-icad.:n1ic0-
ad1ninistrntiva propia. don<le sur¡;t:n cada una c.k las di-.·isiones del sistc-rna. 
Parad caso de enf.:rn1cría en 1975. el J l. Con::.ejo TCcoico de la E:--:Eo autnrizo la cn:ación 
dc la Di,·isión SUA en tanto que ::.c vislurnbr.1ba un proyecto que podía representar Ja 
posibilic.fad f:.tctibk para l:J profc..·sionali7aciún del personal de- cnfonnería que laboraba en 
las institm.:ionc:s <le salud y 4ue por neccsid<.ldes cconü1nicas. familian:s o c.lt!' salud. no habia 
podid..::i cursar estudios pn .... fc.:siLHtaks con el cons..:cucnte detri1nL'l1tLl de la calidad de 
atc:ncic.in. 
Una vez qut.• fi.1cnln 1..·omision.:H.los las pcrson.:1s que k d.ari.:u1 vida a In DivisiOn y H cuyo 
frl.!'ntc cstu,·o la Lic. Guadalup..: FiguL·ro;1 !\.·laas:;. se r..:alizL·, un.a investigaciún para conocer 
la factibiliLlad de i1npk1nent::ir d pro:- i;:octo, .:1 cu¡il concluyó en In confonnación de- la 
División con10 tal. qu..: inicia .sus a.:cion.:s con un prin1er !,_'.rllp<.l de..~ 43 auxiliares c.k 
enf.:nncria en enero de 1 976. 
El SUA esta destinado a cxtl.!ndi:r la cduc;:ición univ..:rsitnria ::t graneles s..:ct0res d..: la 
r\...,blaciún por rnc:dio dt!' métoUos teóricos ) prácticos di.!' transmición1 y cv¡1luación de 
1..'l"">noci111icntos y <le: la crcaciún dt: grupos c.k aprendizaj..: que trabajan dt:ntro o fuera de k-1s 

plantcks universitarios. 
El SU.A cunte1npla una serie de p•ll'•im..:trus para cont'crirle cstnhili<lad .. y son los siguíc-ntes: 
Caractcristicas sociales y culturale:-. de la pohlación. 
• Ot":tt!'nninantes politicas y econú1nicas. 
• Necesidades educa ti vas <le la Sl)Cicdad. 
• Existencia c.k recursos hun1anos, fisicos, tecnológicos y financiero:-> .. 
• Población can1ctcrizada par~t este tipo <le educación. 
Ta1nbi.:n existen po.rán1ctros intt:rnos que se d..:rivo.n de los objetivos institucionales Ctllre 
los cuales se encuentran: 
-. Coexistencia: Cooperar con el sistema educativo vigentt=. 
• Desarrollo Autónomo: Fonnar profesionales o.cordt":s con los esquemas ocupacionales 

paro. responder a las nt!cc:sidadcs culturales, sociales, económicas, cicntificus y 
tecnológicas del pa(s .. 
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• JnterdisciplinaI""icdad. Abordar la problemática contcmporó.nea. desde la óptica de varias 
disciplinas. enfocada a una Urca dd conocimiento. 

• Innovación: Establecer procesos y estructuras qw: pc:m1itan generar crunbios en 
beneficio de la sociednd. 

• Apn:ndiz;1je pcnnancntc y recurn:nte: Orientar ni cstlldiantc a la utilización del tien1po 
libre. 

Las etapas que ha vivido la división. 

El propósito de visualiz;ir b' etapas de la División ha tenido durante su dcs:lTrolJo. no es 
hm:cr un an.ilisis comparati"·o. sino más hi~n. d de ubicar las cin.::unstancias que distintos 
tno1ncncos históricos la han caracteriz.1du y que nt:is que la simpk autoco1nplucencb ni 
obsct""var lns logros ohtenid0s. nos pcnnita ubicar nucstrn n.:alidad actual cnn un propósito 
claran1i.:ntc dclinido hacia un prnceSllS de plani:ación prospectiva para la división. 
En este.:- sentido que podemllS ohscrv¡lt"" dos etapas en la histoda de la división. La prin1c:ra. 
en la que se ubica la cn:•tción y el cstabk•cinliento dd proyecto para in1partir la carn.:ra de 
cnfi.:nnerb a nivd h...~cnicl). y la s1..·gund.1. 1..'"n l.1 qu1..· ;::ulL·rnás dr.: impanir la carrera dc nivcl 
técnico se inicia el cstudi0 p~tr:t impartir la carrera d..: Licenciatura en cnfcnncria y 
Ohstctdcia. así como los csni...lios para i111plt:1ncntar un si:o>t.:n1a dt! cdm:aciún abicrtn y a 
distancia. 

::!.5.J Ohjctivos dd Sl lA 

Objetivos gcncralcs. 

• Forrna• profesionaks di.: la Enfi:rm.:ria a p;-iriir 1..k· candid:.itos que p<..)r cncontn'indosc 
laborando con bs car~1ctcristic;-is propias del adult1.."' no pueda asistir a un sistcn1a 
totaln1ente c.scolari7;uio. 

• <.:aptar a los alun1nns dd ~1st1..·nta Escnbrizado trahajac.Jon.:s en el ñn:;-i de=: la sal u....t 
afoctadl'S por el Articulo 1 9 dd n.:gl;1111cnto G..:nc•al de inscripcionc:::-.. 

Objetivos cspeciftcos. 

• Continuar con la operación SUA-ENEO. procurando concretar cualitativa v 
cuantit:1tivan1entc el sish:nla. 

• Elaborar y difumJir el matcrial bibliog>áfico y audiovis.ual necesario para npoyar las 
diversas 1nah:rias que inh:gran el plan Je estudios. así c0mo para apoyo del aprendizaje 
indivi<luali7 .... "ldo. 

• Ofrecer una opción educativa en la que es posible conjugar el estudio y el trubajo. 
A partir ele 1988 y a mediano plazo. ofrecer también la Licenciatura en cnfenncria y 
Ohstctricia ( ingreso a años posteriores al primero) ti.:=ndientc a formar profosionulcs de 
nlta calidad. cuya prñctic;i incida en la plancación. desarrollo y evaluación de los 
modelos de atención a la salud de la población de los tres niveles de atención. 



2.5 4 Cnrncteristicas del St JA 

• Facilitar al estudiante las posibilidades del trabajo de caráctc;:r individual en cuanto al 
tit!'mpo y capacidad dd aprcm.liz...'ljc. 

• Brindar ase-soria teorico-pnlctica. 
• Propicio.r tu evaluación continua 
• Prornover la participación del alumno en actividades cornplen1entarias extracurriculares. 
• Incrc111cntar la utili7~'1.Ción <lc ntah:riali:s de cstuJio preparados cspecialn1cntc. 
• Fornentar el uso de t~cnicas y recursos rnodernos <le i:nscñanz::i . 

..., .5.5 l\kt::h dd Sl JA 

Atcnckr ~'I total <le 1'..1s ahunnos dd Sistc111a Escolarizado. nivel TCcnico afectados por el 
urticulo 19 qw.: lo solicitcn. 
l111.::n:n1cntar en 50 ·~/., el porccntajc 1.h: titulaciún de los egresados dl.!'I SUA-ENEO:" 

Para el SUA-ENEO. el apri:ndiz::ijc s~· considera cumo un proceso activo de fom1ación dd 
i:stu<lbntc. en el cual el estudio individual y grupal se con1plemcntan. 

Dentro de este proceso St..' dcs1acan tres n1on1entos búsicos: 
1.-EI apri:ndizajc indcpcndicntc. En d alumno. basado en el material dt..' uutoapn:ndizajc u 
otros n1aterialcs sugeridos por c1 asesor. 
El estudiante cuenta con b orientación y apoyo do:! tut1.)r y tiene qui.!' ser cap::iz dc fijarse r1sí 
1nismo n1etas. trn.ducirlas en objetivos y derivar un progran1a de trnbajo ucad~nlico. 
El cstudiante ticnc quc asumir. c:ksd~· el principio la n:sponsahilid;1d dc ajustar las rutas y el 
ritn10 de sus i:srndios. 
Rcqttit..'n.!' aplicar ti:cnicas d<! estudio para el aprcndizajc indcpcndicntc. en donde la lc.:ctura 
rcsulta una habilidad fundmn..:ntal. 
El estudiante de este sistema ad<::n1ás de ser un bui:n lector debe saber utilizar los n1atcriales 
bihliogró.fic<'S como vcn..lnderas maquinas de infomrnción, complementariamente. hubn\ di: 
nsistir habitunlmcntc a bibliotc.:cas y dc:n1ás centros di.: información y aprovechar al n1áxin10 
sus servicios. 
La autocvaluación dr.:I aprendizaje no se limita a preparase para los exámenes formales. 
tambi¿.n permit..: fornH1rsc juicios sobn: la eficacia de: sus meto<los de estudio_ de 
capacidad ele aprendizaje y. en general. del cumplimiento de su progranrn ucadémico . 
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2.- La asesoría. 
El asesor m;is que un transmisor de! conocimientos. es un tutor. In tutoría consiste en el 
cuidado que el n1acstro ejerce sobre eJ avance ncadc.!n1ico dd alumno. a lo largo de un curso 
o un progr:tmn educativo. 
El tutor renuncia n In transmisión de conocimientos y aplica toda su encrgia docentc para 
h.'1grar que el nlwnno sen capaz de nlcanz¡u los objetivos educncionaks 
.1\lcnnz.ar los ohjetivos cducncional<:s prevish.-'S. 111edi;intc la evaluach.ln y corrección 
continua del avance. 
Todos los objetivos del tutor se reúnen en una sc1l¡1 nll:t:1; i1npulsnr ni alun1110 para qu~ 
alcance la capacidad <l\! estudio im..lerH.:ndicntc y cfic.:i./-. 
A<lc1nás d.: In anterior el n1n<:strll en las cútcdras a dist:tncia. d.:b.: ser un diestro 
con1unic;1dur y lh1rninar la tecnnlúgica cdm.:~1tiva. 

3.- El nprcndi7~1jo..· en clínica. El apn:n.Jiz.:ljc c:n clinka consiste en qu..:- el nlu111no en su 
jnrnada lahl1ral. es ubicadLl en c:l grup1.-1 dc hls !"cr. icios d..: acucrdo al progra111;:1 dc: practicas 
i..¡uc c.:stc curs;uu.lo. En esta ubic:.t1.:ión si.: prch:rn .. !..: lJlh: el alumno logn: el pn. .. 1cc:so <.k 
vinculación practica-to..·l'1ría-practica. para lo cual se: cuenta con l~t asesoría t.:J.nto del 
personal de: la instituciún di.: salud con10 del pc1·so11al dnet:nto.." dd SUA-ENEC>. quicnt.:s en 
conjunto c.:,·;:tlu:.ir:."u1 y acreditanin la practica tk los nlu111nos .. 
En c.:l cnsl> de l]lh." la unh.bti n1..:dic~1 <lnndc: lahl1ra el alu1nno no CLtc.=nte con el scrvicio 
necesario para qu..: c:I alu1nml dr.:sarn-,llc su prúctica. t:st~i s..: n:ali7arú cxtraturno en otra 
unidad r.. ti.!dica. 
E.s ind'-1dablc: quc los plantcmnil.!'ntus dd Sistema de: Univc:1·si<lad Abierta d..: In UNAr..t, C]U\! 
hicicron dentro del Cl.lrtgrcso univc:rsit•nio. lus cual\!S fueron aprohadl'1S en su totalidad por 
111ayoría de: votos. durante el 1nis1no. abn:n un 111nrco con irnporlantcs can1bios jurídicos, 
;:1d1ninbtrativos y curn.:eptu~1ks. ( ). i:!spcra1nos qw..: en hr<.:'\'C'. opcr.:i.tin.ls) que d.:i.r;in la 
posibilidad a qw..: d sisti.:ma sl!'a 0'1~·1s ahicrlo. tnl!'nns rí~i<.k1 y qttt.!' of.n::zca la flexibilidad 
suficicnh.· para que c.:I alu1nno c.ksarrnllc al n1úxi1110 .-.us c.-.1udius cn caliUaU de altunno­
trabajador . 
.-\un cuando tcncrnos bal:111cc:s rnuy posili ... os. a ni,·..:I genl!ral. en tanto qm.: C"! SU.~\ en 
enfermería es una de las cxp\!ricrn.:ias c.1uc más st: h~l apcgado al proyecto origin;JI. 
plantl!ando li..I exposición dc motivos U!:! la creación dd SU.·\-UNA:'\t-ENEO. se observa la 
necesidad di.: poder Jlcvilr ncaho un l!jcrcicio de plnnt.kación prospectiva de la cual. muetr;:1s 
n.:pn.:sentativas de funcionarios. docl!'ntcs. alun1110:-, )' pt:rson;il de ser.licio pudicrn.n 
p;:trticipar t.'.'11 las distintas etapas que In cnnfonnan de: tal forn1a que obcuviéran1os una visión 
nuís re-al y sistcrnática, sobre todo. de los problc1nas que prey¡1)eccn. de los potenciales qui: 
p..:rn1itirínn tvrnar d<!cisioncs cn cuanto al nin1bo que ha tornado la división, ya sen para 
rcdisci'i.ar estrategias de operación. realizar trabajos de investigación rdativos a problem.:i.s 
n:lncionndos dircctmnentc con el proceso cnscñanza-aprc:ndiznjc. 

Técnico en cnfcrmcria y obstetricia; los alumnos acu<lir¡in un dia fijo n la semnna a lu 
ENEO. con d objeto de- recibir asesoría tutorial, nsistir a mesas redondas, conferencias. 
seminarios. debates y proyecciones para reforzar su aprcndiz..'l.jc y rcali7 .. ar prñcticas en los 
l;lborntorios, ;idcmás de llevar n cabo prácticas en su campo de trabajo. 



ASESORlAS: Se ofrecen tres tipos de asesorías. 

1.- Individual. Se establece mcdiunh: la relación nsesor-alumno. cuando este último lo 
solicita. 

2.- Grupnl. St: n:alizu con fin.:s de intl.!'grución de grupos o equipos de.: trabajo. 

3.- Clínica. Si: reuli~a por parte: de una docc.:ntc: enfermera directamente en el sitio de 
prúctica con el pacic.:ntC'. 

NOTA. La lic.:nciatura s.: n:aliza n1cdi:i.ntc un proceso <le r.:valid;:i.ción con el 
reconocin1i.:nto global <le la carrera de.· cnti.:rmC'ri~1 de nivc-1 t¿.cnico. p\.1r lo que el alumno 
h:ndd. que cnn1ph:t;,1r los créditl."lS faltantcs ( sict1: inaterias distrihuidas en dos serncstres ) 
que cn111pn:ndcn el ;.°lrl!'a d..:nornin:u. .. b Enf.:nncría Av;.m.l'.1da .. 

-. .5.7EI pr\..,1.·e~n de." arrendi;.;aj.; 

El proceso d..: uprc..·n<liz;:i.j..: en el adulto pose..: una~ connotaciones distintas ni alun1no 
pn:sl.!'ndal. El adulto ha de sl.!'r c.:;,1paz <le orientar !"U vida y conforrn.:u- su an1bicnh: 
concn:ta1n.:nte con conoci1nientos dc causa. sobre la bast: de su propia razón. Pura ello. se 
"c obligado aprender. 111ás allú del ~'irnbitr• meran1c1nc cognosciti,·o, rnodos <le acción y 
cornpvrtarniento. habilidadcs y técnic<is que favor.:zcan su participación en los procesos de 
estructuración y Ui..:s:irrolln Uc !>US propias condicioncs <le vida y esferas dt!' ucfrvida<l. El 
adulto <le hoy dcsca tarnbién lo ncc..:sita continuar aprcndh:ndo durante todn su vida. Su 
;ipn.:ndizajt: es algo voluntario y n~11..:c..!'. por clil.1. de las ncccsidadcs e inti:n:scs pc:rsonalcs que 
des.:a satisfaccr lo 1nús din:ctarncnte posihle, invt:sti~acioncs rccicntes vicn.:n a de111ostrar 
que los adultos de cualquier cdad pu..:d1.:n aprender igu~1l i.¡ue h_1:- n1icmbros jóvcnt:s d.: la 
soi.:ie.Jad y que. por otra parte, los mé-todos intn1ctivos us~dos para niíl.os y adolescentes no 
rc.sult:in igualn1cntc cfic:tcl!'s cuando a los adultos se refiere .. Por lo tanto se debe fomentar d 
desarrollo de capacidades de aprendizaje en el ndulto: atrav.!s <le estímulos adecuados. en 
las condiciones en que se realizan. d.: su conexión con la actividad laboral. 
El adulto precisa de más ticn1pu par:i uprcnder qui: c1 estudiante joven y de su ritn10 
adecuado n sus posibili<lad.:-s. Se dehl!'n. por tanto. evitar las linlitacioncs tcmpornks y la 
acmnulnción t...•xccsiv~1 de C'Oillt...•nidos. si se qukrc mitigar :->u frac:i:;o. Se puede nfirrn:ir por 
t~mto. que el alurnno adulto está, por un lado más fucrtcrncntc pn:confonnado por su propio 
contexto personal de experiencia y perspectiva y. por otro lado. es rnñs firme y seguro en d 
aprendizaje. nfianz..1.ndolo a través clr.: la pró.ctica, familiaridad y asimilación e.le impresiones 
v sensaciones nuevas .. 
Í:>adas las caracteristicas personales y la situación peculiar el estudiante adulto. su 
aprendizaje debe ser concebido y. organizado. principalmc:ntc, como aprendizaje abierto. 
Esté consistiro.l. en buscar una combinación flexible entre trabajo y aprendizaje. El 
aprendizaje abierto no va estrechamente predeterminado en sus objetivos, contenidos y 
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métodos por una institución pedagógica. ni tampoco lo cstü en lo que: rcspc:cta ni tiempo. 
lugar y condicionc:s para aprcnJ1.:r. si no que es tlc:xiiblc:. entrc: los aspectos más destacables 
y que m~jor dc:tincn esta moda!id.:id de t..•nsc::lanza. podemos cimr Jos siguientes. 

Relación indirC"cta profc:snr alumno~ 
Burocratiz..-ición dc los n1c-ns:1jes c:dw.:ativos: 
Aust!ncia fisica dd alunurn: 
Proceso de fceJ-b~ick. 

Nn obstante la cnncepci1._ln dd np1·c:ndiz~ijc abicrto dificn: consiJcrabk•mcntc en función del 
punto dc p;lrtida del nlunHh'. Pu ... ·sto qu.: i.!sti: puede buscar 13. autoaflrmación profesional. c-1 
prestigio social. ordenar el con1exto prnpio. co1H"">cimit..·11to c.h: dalo:-; concretos. adquisicilln y 
n:ali2'.acil1n dt..• contr..•nidos. El alunlllLl llllh:stra pn.:t~n:ncia p ... )r un 3pn:ndizajc n1ús 
instn1rnc-nt:tl o di.· in ... t...1k• comp.:litiv•I n partkipativ<L Todos estos rasg.os configtlr;'lll la~ 
diferencias im.li\ iduales t.."ll la cstructur~1 d..: n1otivn.ció11 y l.:1 pcrspcctiva de los pn:rrequisitos 
y habilidadt..'S. qw.: a su \t..'7. llcvan Cl-insif:'l distintos tipos de csdl,1s d.: apn:n...fi7.aj..:. 

Tt:nic-ndo t..·nc:ucn!a tnd ... 1s t.."SlllS asp<:clo~. Sl.' pueJc contribuir a 111c:jorar la cfic.'.lcia dt..'I 
aprendizajc en d adulro. 

A. la h1..1ra di: sc!t..·ccionar las estratcgi:1s did~'icticas en t..•! :.1pr ... ~n...tizajt.: ahi~·no sc dt.:hen ton1ar 
en cuenta los avanct..•s ci..:utificos y tecnul.:1gii.::os en l."I can1po di.• l.t t:nsciianza. nsí con10 los 
uvanccs pcdagl1gicos dL· bs ultimas d..:cadas por cllo d..:ht.."n l."Xistir: planc:s ch: estudio 
Jle:xiblcs. sisten1as dl.· cr..:ditos. pn1gramas 1..k cUuc;.1cilin pcrn1an.:nt..:. rnatricula abierta etc. 

En la c<lucadlln al:lierta y a distancia al estudiante se k ofr..:cc: b. oportunid:td de dialogar de 
forma siste1no.'1tica nui....:ho ntús Cllll la realidad que ClHl el docente. El cont:.1cto dc:l alun1110 
con h1 n:alid.:ul vi\·a configura u repr<.!s1..·1no. la pn:s1..·ncialidad Uc: b c:ducm.:iún a distancia. por 
Jo cu;1I podro.í prescindir (.t..: las r.:laciont:s dircctns l-. pr..:sencialc:> de aprendizaje de tipo 
escolar. La r1..·alidad y no t..•I prl1fi:SL1r prl•pLln.:iu11a11 los probll."r11<1s. d.:J.n scntidll a los sabcres 
y validez a las "-"Xpcricncias. 
Por tanto. d upn:ndizajc adulto a distancia h:i de t.."star lignlil' 11.111dan1entahncntc- a la 
exp..:riencia y a las n1otivacil111es que de t..•lla surjan; n:quit.:re n b vez una apcrtura a las 
posibilidade~ prúctic;.1s di: aprcndi.:r y una gran conexión con aquellos lugares dom.lc los 
problcrnas han sid1_1 cl origen de la nlotivación para cn1prc-n...Jcrl ... 1. 

En consecuencia. dcben1os intc-n1ar que los alumnos .nprcnUan dc modo directo, uquc-llo que 
les interesa y n1otiva; debemos crcar tamhic!n posibi!icfodi:s de cl.:cción y co111binnción más 
flexibles y abiertas para qut.:: s~:1 el :.iltunno quien pc-rson;iln1cntc seleccione: los contenidos 
que n1ejor m.lccucn a sus neccsiú::i.dcs. Los adultos desean. por tanto un aprcndiz..1jc centrado 
en problen1as que tengan com:xión con su vida, p~rsonaiizando y relacionando con su:s 
necesidades de nutodirigirsc y n:sponsahiliz..'lrst: en la vida ~ pL"rsonaliz.ado y relacionado 
con sus necesidades de nutoJirigirsc y rcspon7.abili::t.nrse en la vida de una forma libre y 
comprometida. 
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:l. METODOLOGÍA 

3.1 HIPÓTESIS 

3.1.1 GENERAL. 

H l • El stntus profesional. el mm1ento del conoc11111ento. la superac1on profesional y 
económica expcctativas de la auxiliar en enfon11erfa para cursar la carrera de 
enfennc:rfa. 

3.1.:! DE TRABAJO 

H2· r'\. n1ayor rcconocin1icnto :· con~..,c1n11cnto del Status proÍl!sional. n1ayorcs son las 
posibilidades de que la auxiliar dc cnformcrin considere los estudios dc cnfcnncría en sus 
expectativas de superación. 

1-13- A 1nayor incentivo económico en la remuneración c.k superación profesional, 1nayor 
expectativas de motivación en la nuxiliar para estudiar la carn:ra de cnfern1cria. 

3.1.3 NULA 

HO- El Status profesional, el aumento del conocimiento, la superac1on profesional y 
económica no son expectativas de la au.xilinr en enfennerin para cursar la carrera en 
enfermería. 
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3.2 VARIABLES E INDICADORES 

3.2.1 V ARIA BLES INDEPENDIENTES 

-Variable- Stntus nrofosionnl 

INDICADORES 

- Ingresos 
- Posición - socioccom'nnica 
- Escolaridad 
- Reconocin1iento 
- Nivel de autoridad 

- Variable lncentivos económicos 

INDICADORES 

- Sueldo 
- Aguinaldo 
- Prima vacacional 
- Prestaciones 
- Prima de antigüedad 

3.2.2 VARIADLE DEPENDIENTE 

Variable Fstudjo di.= la carn.:rn de enfcm1ería SUA. 

INDICADORES 

- Plan de estudios 
- Conocimiento teórico 
- Incremento de habilidades y destrezas 
- Actitud de aprendizaje 
- Pe;:rspcctivas de superación y desarrollo profesional 
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3.3 TIPO Y DISE1'!0 DE INVESTIGACIÓN 

3.3. l. Tipo. 

Esta investigación se considero de tipo descriptivo, analítico. diagnostico y transversal. En 
virtuJ de que parte de una problemática a estudiar para generar análisis de la situación dada 
y conocer mediante esta cvnluación de la situación .. un diagnostico de realidad. Es 
importante considerar que se utiliza el método inductivo-deductivo porque de un problema 
particular se puede deducir el comportamiento general de las variables. 

3 .3 .2 Diseno 

El dist:O.o e.le invc-stigación se planeo de la siguiente fonna. 

- Se identifico y estableció el tema de investigación por ser novedoso y porque no existen 
evidencias de este: tipo de investigación apoyado en el plan de trnbajo metodológico de la 
autora Lusty Dalsciro A. 

- Búsqueda y desarrollo en la elaboración dd marco teórico para posteriormente 
jer.irquerizar conccplos. 

- Se elaboraron las hipótesis general de trabnjo y nula 

- Delimitación de variables e indicadores 

-Se realizo un cronograma de ;ictividadcs est;iblecicndo el tiempo de tres meses 

- Ubicación y elaboración del universo de trabajo~ población y muestra. 

- Elaboración de cuestionario. 

- Recolección~ aplicación y procesruniento de datos 

39 



- comprobución o disprobación dt: hipótesis 

- An.1.Jisis~ y proccsamiemo <.k daros. 

-Elaboración dt: condusiont:s. presentación y discusión de anexos y referencias 
bibliogrjficas. 

3.4 TECNICAS E fNTRlJ~fENTOS l JTJLIZAOOS 

3A. J. Ficha.s <le trabajo. f\ kdiantt: las ti chas <le trabajo fiu: posible la recolección de la 
información m:ct:saria que fundami:ntó d problcn1:i y las. hipótesis. parn constn1ir el ~larco 
Teórico. 

JA.:?. Cuc..·.stionnrio. Se aplico un cttc-stionurio n Ja muc-stra rcprc:scntativa. a auxiliares de 
Enformcria de el cicJo cscolur 97-1 a fin de obtener información necesaria que permitió 
cornprob~ o disprobar l:is hipólcsis con un tornl de 24 pr..:guntas ct!'rrndas. 

4. JN.STRl1l\.fENTAlfON EST.·\.DISTJCA. 

En cst..: apartado s~ presenta Tanto el universo. la población y la nu1estra. nsí como el 
proct.•samicnto estadístico, comprobación de hipótesis, ~m.1.lisis e interpretación d~ 
rcsulw.dos. 

4. J. UNIVERSO 
Toda Ja población que ingresen cursar Ja carrera de enícrrncría en eJ SUA- ENEO 
nivel básico. 100 o/o 
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POBLACIÓN 
Auxiliares de enfom1eria que ingresan al SUA- ENEO con previa documentación 
establecida por la institución educativa. en le presente ciclo escolar 97-1 

t\.1UESTRA 
350 auxiliares de enforn1cda, aspir:tntcs a ingresar al SUA-ENEO • en los diversos turnos 
que m;:ineja el sistema en el ciclo t:scolar 97- J. estas se cligiran confom1c vayan asisth:ndo a 
la institución a solicitar informaciún. 
Estos aspectos b.:l.sicos de la metodología cstadísticu se obtuvicrón con las siguientes bases: 

a) Universo. Rcprcsc:nta a todo el sujl.!lo de estudio. esta expresado en cantidad de personas. 
aquí 350 auxilian .. ·s di..· enfonncri:t que- ingn:scn al SUA-ENEO representan el 100'%. 
incluyendo sedes ( SLP. Chiapas. Pachuca. Durango, área r-..tctropolitana) 

e) !\.tuestrn. Representa el todo y conserva las caractcristicas que definen el universo. Para 
esti:: caso la 111ucstra es de 350 auxiliares dc cnfennería que n:prcscnta el 100 ~-'o. (Total de 
alumnos de ingreso nivel húsico en cnfenncria en d ciclo 97-1) 

4.~. PROCES,.\:\tlENTO ESTADÍSTICO DE DATOS 

Los datos fueron procesados utili7;,tndo las tarjetas simpks. tarjetas de conct!ntrnción y 
1natriccs de concentración. para el rr.:cucnto, clasificación y tabulación de los datos a fin de 
conformar los cuadros y las gráficas pertinentes. 
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CUADRO 1 

Grupo de edad, según población escolar encuestada de primer ingreso de 
la carrera de enfermería, nivel técnico en el pedodo escolar 97-1. SUA­
ENEO. Noviembre de 1996. 

EDAD Fe <}~ 

20-25 53 15.14 

26-35 185 52.86 

36-45 78 22.28 

45 ó n1ás 34 9.72 

TOTAL 350 100 

FUENTE: Cuestionarios de invest1gaciün. ¡;,pt>ct.it1vas de l.:l"> auxihMes de enformería al 
ingresar al SUA-ENEO, correspondiente al ciclo escolar 97-1, ,._\é:...ico D.F. 
Aplic01dos durante el mes de- Novi<-mbr~· de 1996. 
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GRAFICA# 1 

GRUPO DE EDAD. SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER 
INGRESO, DE LA CARRERA DE ENFERMERIA. NIVEL TECNICO, EN EL PERIODO 

ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO, NOVIEMBRE DE 1996. 
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FUENTE: Cuadro 1 



CUADRO 2 

Estado civil, según población escolar encuest.:ida de primer ingreso de l.:i 
carrera de enfermerí.:t, nivel técnico en el pe.-iodo escolar 97-1. SUA­
ENEO. Noviembre de 1996. 

ESTADO CIVIL Fe ~~ 

Soltera 
120 34.28 

Casada 
190 54.28 

Unión Libre 
40 11.44 

TOTAL 1 350 100 

FUENTE : /\.1.isma del cuadro 1. 
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GRAFICA#2 

ESTADO CIVIL. SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER 
INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA. NIVEL TECNICO, EN EL PERIODO 

ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO, NOVIEMBRE DE 1996. 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

o 
SOLTERA CASADA UNION UBRE 

FUENTE: Cuadro 2 



CUADR03 

Estructura por sexo, según población escolar encuestadi't de primer ingreso 
de la carrera de enfermería, nivel técnico en el periodo escolar 97-1. SUA­
ENEO. Noviembre 1996. 

SEXO Fe ~~ 

Femenino 301 86 

/\t\asculino 49 14 

TOTAL 350 100 

FUENTE: ,._'\1sm.:1 del cu.1dro 1. 
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GRAFICA #3 

SEXO DE LA POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO, DE LA 
CARRERA DE ENFERMERIA. NIVEL TECNICO, PERIODO ESCOLAR 97-1. 

SUA-ENEO, NOVIEMBRE DE 1996. 
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FUENTE: Cuadro 3 



CUADR04 

Estudios previos~ según población escolar encuestada de primer ingreso 
de la carrera de enfermería, nivel técnico en el periodo escolar 97-1. SUA­
ENEO. Noviembre de 1 996. 

OPCIONES Fe 'Yo 

Secundaria 260 74.29 

Preparatoria 50 14.29 

Carrera truncada 40 11.52 

TOTAL 350 100 

FUENTE: Misma de el cuadro 1. 
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GRAFICA #4 

ESTUDIOS PREVIOS. SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER 
INGRESO, DE LA CARRERA DE ENFERMERIA. NIVEL TECNICO, EN EL PERIODO 

ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 
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FUENTE: Cuadro 4 



CUADROS 

Institución donde realizo el curso de Auxili~i.r de enfermeri.1, según 
población escolar encucstacl~"l de primer ingreso de la carrera de 
enfermería, Nivel técnico en el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO. 
Noviembre de 1 996 

INSTITUCIÓN Fe 
C}'é, 

IMSS lSO 42.8S 

ISSSTE 70 20 

DDF 6 1.73 

SS so 14.28 

Cruz Roja 20 
S.72 

H. Militar 4 1.14 

Particular so 14.28 

TOTAL 350 100 

FUENTE: Misma del cuadro 1. 
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GRAFICA #5 

INSTITUCION DONDE REALIZO EL CURSO DE AUXILIAR DE ENFERMERIA SEGUN 
POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO, DE LA CARRERA DE 

ENFERMERIA, NIVEL TECNICO, PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE 
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FUENTE: Cuadro 5 
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CUADRO 6 

Al'\os que ha dejado de estudiar, según población escolar encuestada de 
primer ingreso de la carrera de enfermería. nivel técnico en el periodo 
escolar 97·1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

AÑOS Fe ~Q 

Ninguno 6 1.71 

1-3 74 21.15 

4-6 100 28.57 

7 Años ó más 170 48.57 

TOTAL 350 100 

FUENTE: fV\1sm.-i del cuadro 1. 
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GRAFICA #6 

Afias QUE HA DEJADO DE ESTUDIAR, SEGUN POBLACION ESCOLAR 
ENCl.JESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, NIVEL 
TECNICO, EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO, NOVIEMBRE DE 1996. 
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NINGUNO 1-3 4-6 70MAS 

FUENTE: Cuadro 6 



CUADRO 7 

Institución de salud donde laboran, según población escolar encuestada 
de primer ingreso de la carrera de enferrnerí~,. nivel técnico, en el periodo 
escolar 97-1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

INSTITUCIÓN Fe o/u 

IMSS 98 28 

ISSSTE 78 22.28 

DDF 18 5.14 

SS 48 13.72 

Cruz Roja 30 8.58 

Particular 45 12.85 

Otros 33 9.43 

TOTAL 350 100 

FUENTE: /\.'11sma del cuadro 1. 
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GRAFICA#? 

INSTITUCION DE SALUD DONDE LABORAN, SEGUN POBLACION ESCOLAR 
ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, NIVEL 

TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1.SUA-ENEO.NOVIEMBRE DE 1996 

- . : -~ .. 
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FUENTE: Cuadro 7 
1.-IMSS 
11.-ISSSTE 
111.- DDF 
IV.-SS 
V.- CRUZ ROJA 
VI.- PARTICULAR 
VII.- OTROS 
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CUADROS 

Años de antigüedad en el área laboral, según población escolar 
encuestada de primer ingreso de la carrera de enfermeria. nivel técnico en 
el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe ~~. 

1-3 Años -JO 11.42 

4-6 Años 60 17.14 

7-9 Aiios 100 28.58 

10-12 Años 40 11.42 

13 Años ó más 110 31.44 

TOTAL 350 100 

FUENTE : l'v11sma dt-1 cuadro 1. 
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GRAFICA#8 

AÑOS DE ANTIGÜEDAD EN EL AREA LABORAL, SEGUN POBLACION ESCOLAR 
ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, NIVEL 

TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO, NOVIEMBRE DE 1996 
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FUENTE: Cuadro 8 



CUADRO 9 

Nivel de atención en la antigüedad laboral, según población escolar 
encuestada de primer ingreso de la carrera de enfermería, nivel técnico, 
en el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe % 

Prin,er Nivel de 97 
27.71 Atención 

Segundo Nivel de 195 
55.72 Atención 

Tercer Nivel de 58 
16.57 Atención 

TOTAL 350 100 

FUENTE. 1\-hsma del cu.ldro 1. 
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GRAFICA#9 

NIVEL DE ATENCION EN LA ANTIGÜEDAD LABORAL, SEGUN POBLACION 
ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA. 
NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996 

PRIMER NIVEL DE ATEN. 

SEGUNDO NIVEL DE ATEN_(\._ 
5

5-
7

% ~TERCER NIVEL DE ATEN. 

27.7% 

16.6% 

FUENTE: Cuadro 9 



CUADRO 10 

Numero de personas dependientes económicamente, según población 
escolar encuestada de prin1er ingreso de la carrera de enfermería, nivel 
técnico, en el periodo escolar 97-. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

NUMERO DE Fe '!~ 

PERSONAS 

Ninguna 33 9.42 

1-2 155 44.28 

3-4 114 32.58 

5-6 46 13.14 

7 ó m .. 1s person~"ls 2 0.58 

TOTAL 350 100 

FUENTE: Misma del cu.'.ldro 1. 
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GRAFICA#10 

NUMERO DE PERSONAS QUE DEPENDEN ECONOMICAMENTE, SEGUN 
POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE 

ENFERMERIA. NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. 
NOVIEMBRE DE 1996 
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FUENTE: Cuadro 10 



CUADRO 11 

Tipo de vivienda, según r>Obl.'.lción escolar encuestada de primer ingreso 
de la carrera de enfermería, nivel técnico en el periodo escolar 97-1. SUA­
ENEO. Noviembre de 1996. 

VIVIENDA Fe % 

Propia 230 65.71 

Rentada 79 22.58 

Prest.ad a 41 11.71 

TOTAL 350 100 

FUENTE: Misma del CuJdro 1. 
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GRAFICA #11 

TIPO DE VIVIENDA, SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER 
INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA. NIVEL TECNICO EN EL PERIODO 

ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO, NOVIEMBRE DE 1996. 

PROPIA 
65.7°/o 

FUENTE: Cuadro 11 

RENTADA 
22.6% 

PRESTADA 
11.7% 



CUADRO 12 

Material de lc1 vivienda con la que está construid¡¡, según población 
escolilr encuestadu de primer ingreso de Ja carrera de enfermerí.:i, nivel 
técr'lico en el periodo escol<ir 97-1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

MATERIAL Fe % 

Perecedero 10 2.85 

No Perecedero 340 97.15 

TOTAL 350 100 

FUENTE: "'''sm.:t del cu<:adro 1. 



GRAFICA#12 

MATERIAL DE LA VIVIENDA CON LA QUE ESTA CONSTRUIDA, SEGUN POBLACION 
ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, 
NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996 

NO PERECEDERO 
97.2°/o 

FUENTE: Cuadro 12 

PERECEDERO 
2.8% 



CUADRO 13 

Ingreso mensual en pesos, según pobl.:ición escol ... 1r encuestad.::. de primer 
ingreso de Ja c .. 1rrera de enfermería, nivel técnico en el periodo escolar 97-
1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996 

OPCIONES Fe % 

$ 1000 80 22.85 

$ 1500 140 40 

$ 2000 80 22.85 

$ 2500 40 11.45 

$ 3000 ó n1 .. ls 10 
2.85 

TOTAL 350 100 

FUENTE; "'11sm&1 del cu.ldro 1. 
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GRAFICA #13 

INGRESO MENSUAL EN PESOS, SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE 
PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, NIVEL TECNICO EN EL 

PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996 
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FUENTE: Cuadro 13 



CUADRO 14 

Problemas que impedían estudiar la carrera de enfermería, según 
población escolar encuc:;tada de primer ingreso de 1.:t carrera de 
enfermería, nivel técnico en el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO. 
Noviembre de 1996. 

PROBLEMAS Fe % 

fanliliarcs 55 15.71 

Trabajo 90 25.72 

Econórnicos 105 30 

Falta de tiempo 90 25.72 

Salud 4 1.15 

Ninguno & 1.70 

TOTAL 350 100 

FUENTE: Misma del cu.idro 1. 
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GRAFICA #14 
PROBLEMAS QUE IMPEDIAN ESTUDIAR LA CARRERA DE ENFERMERJA, SEGUN 
POBLACJON ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE 

ENFERMERIA, NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. 
NOVIEMBRE DE 1996 
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FUENTE: Cuadro 14 
1.- FAMILIAR 
11.-TRABAJO 
111.- ECONOMICOS 
IV.- FALTA DE TIEMPO 
V.- SALUD 
VI.- NINGUNO 
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CUADRO 15 

Situación económica, según población escok1r encuestada de primer 
ingreso de lo carrera de enfermería, nivel técnico en el periodo escolar 97-
1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe '!ri 

Baj.J 70 20 

Media 280 80 

Alt01 - -

No contesto - -

TOTAL 350 100 

FUENTE: f,,.11srJlot del cu..J.dro 1. 
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GRAFICA #15 

SITUACION ECONOMICA, SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE 
PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, NIVEL TECNICO EN EL 

PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996 

FUENTE: Cuadro 15 



CUADRO 16 

Satisfacción de las necesidades personales con el ingreso económico 
mensual que percibe, según población escolar encuestada de primer 
ingreso de la carrera de enfern1crí;J, nivel técnico en el periodo escolar 
97-1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe % 

Si Satisface 67 24.85 

No Satisface 263 75.15 

TOTAL 350 100 

FUENTE: 1'.'\1sma del cu¡idro 1. 
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GRAFICA #16 

SATISFACCION DE LAS NECESIDADES PERSONALES CON EL INGRESO 
ECONOMICO MENSUAL QUE PERCIBE, SEGUN POBLACION ESCOLAR 

ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA NIVEL 
TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 

NO SATISFACE 
75.2% 

FUENTE: Cuadro 16 

SI SATISFACE 
24.9% 



CUADRO 17 

Significado al obtener un grado académico mayor al que tiene, según 
población escolar encuestada, de primer ingreso de Ja carrera de 
enfern1eria, nivel técnico en el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO. 
Noviembre de 1 996. 

OPCIONES Fe 
% 

Mejor ingreso 193 
55.14 econón1ico 

Mayor 102 29.16 

responsabilidad 

Mayor 54 15.42 

conocimiento 

le da igual 

Nada 0.28 

TOTAL 350 
100 

FUENTE: M1sm.J dE"I cuadro 1. 
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GRAFICA #17 
SIGNIFICADO AL OBTENER UN GRADO ACADEMICO MAYOR AL QUE TIENE 
SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA 

CARRERA DE ENFERMERIA NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. 
SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996 
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FUENTE: Cuadro 17 
J.- MAYOR INGRESO ECONOMICO 
JI.- MAYOR RESPONSABILIDAD 
111.- MAYOR CONOCIMIENTO 
IV.- NADA 
V.- LE DA IGUAL 

-
IV V 



CUADRO 18 

Horas de estudio fucri! de lu jornad~1 laboral, según pobl.ación escolar 
encuestad~1 de- primer ingreso de l.J carreril de enfermería, nivel técnico, 
en el periodo escol~1r 97-1. SU.-\-ENEO. Novic1nbre de 1996. 

OPCIONES Fe ~o 

30 Minutos 43 12.28 

1 Hor.:l 113 32.28 

2 Hords ')3 26.57 

No tiene tiempo 6 1.72 

Solo en ocasiones 95 27.15 

TOTAL 350 100 

FUENTE: /\..\1sm."\ del cuadro 1. 
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GRAFICA#18 
HORAS DE ESTUDIO FUERA DE LA JORNADA LABORAL, SEGUN POBLACION 

ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA 
NIVEL TECNICO. EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 

1996 
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o 
FUENTE: Cuadro 18 
1.- 30 MINUTOS 
11.- 1 HORA 
111.-2 HORAS 

11 

IV.- NO TENGO TIEMPO 
V.- SOLO EN OCASIONES 

111 IV V 



CUADRO 19 

Consideración en las rel,i.ciones de con1unicación con autoridades en el 
área laboral, según población escolar encuesr .. 1da de primer ingreso de la 
carrera de enfermería, nivel técnico en el periodo escolar 97-1. SUA­
ENEO. Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe "ti 

Excelente 70 20 

Buen~s 180 51.43 

Regulares 100 28.57 

Mal.:ts - -

TOTAL 350 100 

FUENTE: /\.11sm~1 del cuadro 1. 
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GRAFICA #19 
CONSIDERACION EN LAS RELACIONES DE COMUNICACION CON AUTORIDADE 
EN EL AREA LABORAL, SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIME 

INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA NIVEL TECNICO EN EL PERIODO 
97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 
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FUENTE: Cuadro 19 
1.- EXCELENTE 
11.- BUENAS 
111.- REGULARES 

11 111 

TESfS 
lJi Ui 

Mil !'!fft 
r,;r;_¡::;TEGA 



CUADRO 20 

Influencia del gr..ldo acildt.!mico en las relaciones de comunicación, en el 
área de trabajo, seglm población escolar encuest.:idil de primer ingreso de 
la carrera de enfermería, nivel técnico en el periodo escolar 97-1. SUA­
ENEO. Noviembre de 1 99G. 

OPCIONES Fe ~Q 

Sien, pre 135 38.57 

Algunas veces 174 49.72 

Nunca 41 
11.71 

TOTAL 350 100 

FUENTE: /\.11sma dPI cu.1dro 1. 
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GRAFICA#20 
INFLUENCIA DE EL GRADO ACADEMICO EN LAS RELACIONES DE COMUNICACION 

CON AUTORIDADES EN EL AREA DE TRABAJO, SEGUN POBLACION ESCOLAR 
ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA NIVEL 
TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 
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SIEMPRE ALGUNAS VECES NUNCA 

FUENTE: Cuadro 20 



CUADRO 21 

Aspiración a futuro a grado académico, seg(in población escolar 
encuestada de primer ingreso de l~i. carrera de enfern1erí .. i., nivel técnico en 
el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO. Noviembre cle 1996. 

OPCIONES Fe ~> 

Enfermera general 105 30 

Licenci~"ttura en 139 39.71 
enfernu:!ría 

/'v\aestria 37 10.57 

Postrado 69 19.72 

TOTAL 350 100 

FUENTE: /V\1sm.:i del cu.:idru 1. 
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GRAFICA #21 

ASPIRACION A FUTURO A GRADO ACADEMICO, SEGUN POBLACION ESCOLAR 
ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, NIVEL 

TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 
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ENF. GNRL. LIC. ENF. MAESTR. POSTGRADO 

FUENTE: Cuadro 21 



CUESTIONARIO 22 

Aspiración a futuro de cscill.:tfón en el ~írea laboral, según población 
escolar encuestada de primer ingreso de la carrera de enfermeri.:t, nivel 
técnico en el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO. Novicn1bre de 1996. 

OPCIONES Fe % 

Enfermera gener.11 183 52.28 

Jefe de piso 77 22 

Jefe de cnfcrn1cr.i 35 10 

Coordinadora. de 55 15.72 

ensef1anza en 
cnferrneria 

TOTAL 350 100 

FUENTE. ,...\1sma del cu..-.dro 1. 
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GRAFICA#22 
ASPIRACION A FUTURO A ESCALAFON EN EL AREA LABORAL, SEGUN 

POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE 
ENFERMERIA NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. 
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FUENTE: Cuadro 22 
1.- ENFERMERA GENERAL 
11.- JEFE DE PISO 
111.- JEFE DE ENFERMERAS 

NOVIEMBRE DE 1996. 

11 111 

IV.- COORDINADORA DE ENSEÑANZA EN ENF. 

IV 



CUADRO 23 

Motivos por realizar actividades de cnfennería, según población escolar 
encuestada de primer ingreso de la carrera de enfermería, nivel técnico 
en el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe 
'}Q 

Aprender nuevos 117 33.42 

procedimientos 

Rcsponsabilidud con 86 24.57 

el paciente 

Los incentivos 132 37.72 

económicos 

La super,i.ción 15 4.28 

cotidian.:t 

TOTAL 350 100 

FUENTE: Misma del cuadro 1. 
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GRAFICA #23 

MOTIVOS PARA REALIZAR ACTIVIDADES DE ENFERMERIA, SEGUN POBLACION 
ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, 
NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996 
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11 

FUENTE: CUADRO 23 
1.- Aprender nuevos procedimientos 
11.- Responsabilidad con el Pte. 
111.- Los ir•centivos economicos 
JV.- La superacion cotidiana. 

111 IV 



CUADRO 24 

Satisfacción al realizar las actividades de enfermería, según población 
escolar encuestada de primer ingreso de l.i. carrera de enfermería, nivel 
técnico en el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe 
1 

~~ 

Si 100 28.57 

Algunas veces 236 67.43 

Nunca 14 4 

TOTAL 350 100 

FUENTE: M1sm.:i del cu.:idro l. 
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GRAFICA#24 

SATISFACCION AL REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE ENFERMERIA, SEGUN 
POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE 

ENFERMERIA, NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. 

67.5% 

FUENTE: Cuadro 24 

NOVIEMBRE DE 1996. 

SI 

NUNCA 
4.0% 



CUADRO 25 

Conocimiento de la fundamentación teórica de los procedimientos de 
enfermería que realizan, según alumnos de prin1er ingreso de la carrera de 
enfermería nivel tccnico en el periodo cscol.:ir 97-1. SUA-ENEO. 
Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe °'º 
Si 100 28.57 

Algunas veces 236 67.43 

Nunca 14 4 

TOTAL 350 100 

FUENTE: l\.\1sma del cu.1d10 1. 
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GRAFICA#25 

CONOCIMIENTO DE LA FUNDAMENTACION TEORICA DE LOS PROCEDIMIENTOS 
DE ENFERMERIA QUE REALIZAN, SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE 

PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, NIVEL TECNICO EN EL 
PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 

ALGUNAS VECES 
67.4% 

FUENTE: Cuadro 25 

SI 

NUNCA 
4.0% 



CUADRO 26 

Significado de enfern1erícl, seglm población escolar encuestada de primer 
ingreso de la carrera de cnfermeria. nivel técnico, en el periodo escolar 
97~1. SUA·ENEO. Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe % 

Una ciencia 125 35.72 

Un arte 98 28 

Una actividad 109 3 1. 15 
pr~ictica 

Una -.'lctivid~1d 8 2.28 
teóric.1 

Un o;icio 10 2.85 

TOTAL 350 100 

FUENTE: f\.11sm;a del cu.:idro 1. 
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GRAFICA#26 
SIGNIFICADO DE ENFERMERIA SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE 

PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA, NIVEL TECNICO EN EL 
PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996 
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FUENTE: Cuadro 26 
1.- Una ciencia 
11.- Un arte 

11 

111.- Una actividad practica 
IV.- Una actividad teorica 
V.- Un oficio 

111 IV V 



CUADRO 27 

Mayor r-econocimiento y responsabilidad al obtener el titulo de enfermería 
generi.11, según población escolar encuest~1da ele prin1er ingreso de la 
carrera de enfermería, nivel técnico en el periodo escolar 97-1. SUA­
ENEO. Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe % 

5; 262 74.85 

Probablemente 88 25.15 

No 

TOTAL 350 100 

FUENTE: t\.\ls.rn..i del cu.idro 1. 
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GRAFICA#27 

MAYOR RECONOCIMIENTO Y RESPONSABILIDAD AL OBTENER EL TITULO DE 
ENFERMERA (0) GENERAL. SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE 
PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA NIVEL TECNICO EN EL 

PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 

SI 

FUENTE: Cuadro 27 

PROBABLEMENTE 
25_2% 



CUADRO 28 

Significado al seguir un.J. formación profesional, seglm población escolar 
encuestada de primer ingreso de la carrera de enfermerí .. "l, nivel técnico 
en el periodo escale.ir 97-1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe '!O 

f\..1ayor esfuerzo 200 57.14 

Mejor ingreso 98 28 
económico 

Mejor prcpc.iración 52 1-L86 

"-'1.:lyor comodidad 

Nada 

TOTAL 350 100 

FUENTE: /l.\1'>m..l dt_~l cuadro 1. 
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GRAFICA #28 
SIGNIFICADO AL SEGUIR UNA FORMACION PROFESIONAL, SEGUN POBLACION 

ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA 
NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUEA-ENEO. NOVIEMBRE DE 

1996. 
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FUENTE: Cuadro 28 
1.- Mayor esfuerzo 
11.- Mejor ingreso economico 
111.- Mejor preparacion 

11 11 



CUADRO 29 

Decisión de curs.::tr lc"l carrerc-. de enfermerfa en la ENEO-UNAM. según 
población escolar cncuestad..-i de primer ingreso de la carrera de 
enfermería, nivel técnico en el periodo escol«r 97-1. SUA-ENEO. 
Novien1bre de 1996. 

OPCIONES 

Prestigio 

B ucna preparación 
cduc.:itiva 

tv1e queda cerca del área 
laboral 

Me la recomendaron 

TOTAL 

FUENTE: /\.-1•!'-mJ del cu~dro 1. 

98 

Fe 

26 7.42 

280 80 

11 3.15 

33 9.43 

350 100 



GRAFICA #29 
DECISION DE CURSAR LA CARRERA DE ENFERMERIA EN LA ENEO-UNAM, SEGUN 
POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE 

ENFERMERIA NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. 
NOVIEMBRE DE 1996. 
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FUENTE: CUADRO 29 
1.- Prestigio 

11 

JI.- Buena preparacion educariva 
111.- Me queda cerca de el area laboral 
IV.- Me la recomendaron 

111 IV 



CUADRO 30 

Opinión acerca del sistcmw educativo SUA-ENEO,. segl:m población 
escolar encuestada de prirner ingreso de Ja currera de enfermería, nivel 
técnico en el periodo cscolc1r 97-1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe ~o 

Es excelente 172 49.14 

Es bueno lGO 45.72 

Es regular 7 2 

No contesto 11 3.14 

TOTAL 350 100 

FUENTE: ~1rsma del cuadro 1. 
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GRAFICA#30 
OPINION ACERCA DEL SISTEMA EDUCATIVO SUA-ENEO. SEGUN POBLACION 

ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA 
NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 
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FUENTE: Cuadro 30 
l.- Es excelente 
11.- Es bueno 
111.- Es regular 
IV.- No contesto 

u41 I 

11 111 IV 

11 / 
/ 



CUADRO 31 

Opinión al obtener el titulo de enfermera (o) general, según población 
escolar encuestad~"l de prin1er ingreso de la carrera de enfermería, nivel 
técnico en el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO. Noviembre de 1996 

OPCIONES Fe 
o¡., 

Tendr~í. m.is 172 49.14 

habilid.Jd y destreza 

Fundan1cntara las 55 15.72 

actividades que 
realiza 

f'v1ejorar.:i la calidad 100 28.57 

de su trabajo 

Obtendrá m.lyor 17 -LBS 

oferta y den1anda 

Tendrá n1ayor 6 1.71 

con1unicé.1ción con 
autoridades 

TOTAL 350 100 

FUENTE: f\,\1sn1J del cuadro 1. 
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GRAFICA#31 
OPINION AL OBTENER EL TITULO DE ENFERMERA GENERAL SEGUN POBLACION 
ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA 
NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

o 
11 

FUENTE: Cuadro 31 
1.- Tendra mas habilidad y destreza 
JI.- Fundamentara las act. que realiza 
111.- Mejorara la calidad de su trabajo 
IV.- Obtendra mayor oferta y demanda 

111 IV V 

V.- Tendra mayor comunicacion con autoridades de el area laboral. 



CUADRO 32 

Identificación de la existencia del SUA-ENEO, según población escolar 
encuestada de primer ingreso de la carrera de cnfermerí.:i, nivel técnico 
en el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO, Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe '!ti 

Compai''iero 133 38 

egresado 

Gacct~1 UNA/'v1 30 8.57 

Comentarios 164 46.86 

Periódico 23 6.57 

TOTAL 350 100 

FUENTE: "'11sm~1 dt_~I cu.:idro 1. 
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GRAFICA#32 
IDENTIFICACION DE LA EXISTENCIA DEL SUA-ENEO, SEGUN POBLACION 

ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA 
NIVEL TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 

50 / 

40 

30 

20 

10 

FUENTE. Cuadro 32 
1.- Compañero egresado 
11.- Gaceta UNAM 
111.- Comentarios 
IV.- Periodíco 

b 
11 111 IV 



CUADR033 

Conocimiento de el progr~ma de estudio de Ja carrera de enfermería, 
según población escolar encuestada de primer ingreso de la carrera de 
enfermería, nivel técnico en el periodo escolar 97-1. SUA-ENEO. 
Noviembre de 1996. 

OPCIONES Fe % 

Si Jo conozco 303 86.57 

No lo conozco 47 13.43 

TOTAL 350 100 

FUENTE: Misma del cuadro 1. 
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GRAFICA#33 

CONOCIMIENTO DE EL PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE 
ENFERMERIA, SEGUN POBLACION ESCOLAR ENCUESTADA DE PRIMER 

INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA NIVEL TECNICO EN EL PERIODO 
ESCOLAR 97-1. SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 

SI LO CONOZCO 
86.6% 

FUENTE: Cuadro 33 

NO LO CONOZCO 
13.4°/o 



CUADRO 34 

Suficiencia de difusión del SUA-ENEO, según población encuestada de 
primer ingreso de la carrera de enfern1cria, nivel técnico en el periodo 
escolar 97-1. SUA-ENEO. Noviernbre de 1996. 

OPCIONES 
1 

Fe e:~. 

Si 333 95.14 

Es suficiente 17 4.86 

No - -

TOTAL 350 100 

FUENTE. "-11srna dd cu.1dro 1. 
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GRAFICA#34 

SUFICIENCIA DE DIFUSION DEL SUA-ENEO, SEGUN POBLACION ESCOLAR 
ENCUESTADA DE PRIMER INGRESO DE LA CARRERA DE ENFERMERIA NIVEL 

TECNICO EN EL PERIODO ESCOLAR 97-1 SUA-ENEO. NOVIEMBRE DE 1996. 

SI 
95.1% 

FUENTE: Cuadro 34 

ES SUFICIENTE 
4.9°/o 



4.3 ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

El cuadro nUn1ero 1 muestra la edad. <le la población encuestada. ocupa el primer lugar la 
población entre 26-35 años con 185 alumnos. correspondiendo 52.86 º/o. le siguen 78 
alun1nos en edades de 36-45 ai\os, correspondiendo ::?:?.28 %,. en ec.bdt:s de 36-45 ai\os de 
edad. en tercer lugar 53 alumnos cuya edad se encuentra entre 20-~5 años, corrcspon<lil!ndo 
15.14 ~ó. en cuarto lugar 34 alumnos con l!'Lfa.d dt: 45 años ó m<is. corn:spondil!ndo 9.72 ~ó. 
Lo antci-ior pone: de manifiesto qu.: la población de alumnos a nw:vo ingreso es una 
población joven nu1dura con d..:scos de- seguir supcran<locc profcsionahnc-ntc .:n·m tenit:ndo 
divc1"sas octivi<ladi:s cxtr:i.cscolarcs. y la n1~11Jun:z fisica. tncntal para c.J:;!cidir lo qu..: n1c:jo[" 
conviene n sus inten.:-scs pc["sonalc:s. 

El cuad["O nún1cro :2 sc obscrv¡1 el estado civil di: los nhunnos cncui:sta1..h .. ")s d..: nui:vu incrcsu. 
ocup.:t.ndo en printc[" lugnr los alum1l\..)S casados con 190. cnrn:sp .. ")ndicn<lo 54.28 ~-.,, sc"i;uid .. "1 

úe los nlwnnos solteros con l~O. corn:spondicndo 34.28 '!ú. y con tan solo 40 nlun1nos que 
sc cncu!.!ntr.in en unión librc:, correspum .. fo:ndo 11.44 ~/º· 
Estos datos obtenidos infit.~n . .-n que !:1 pobl:lción cncw.:.sw.<la son alu1nnos que ticn..:n otras 
rcsponsahilidadcs y qw .. • sin c1nharg0 no son n1utivo d..: barrera qu.: in1pidan prepararse 
profesional111cntl.!' y quiz:ts cst¡is r .. ·~ponsabili1 •. L1dc::. son 1n1..)tivo de :.Upl.!'raciún. 

El cu~u.lro nún1cro 3 rc:prc:scnta la c:structura por s..:xo. ocupando t.'n pri1ncr lugar el sexo 
fe1nenill'-l con 301 nlun1nas. correspondkndo 86 ~¡,y el se.xo 1nasculino con 49 alun1111..")S, 
correspondicndo 14 ~ó. 
Lo anterior pone e.le n1nniticsto que la población <le ult111111os c11Clh:stados a nuevo ingn!so, 
sigue prcdonl.inundo d sexo fcm1.:nino idc:ntific~indosc rnás con b. profesión <le cnfom1crí::.1, 
esto es reflejo claro que por años se ha rnnntcnido c-n cl si.:ntido de cntcndc[" la carrc["n de 
cnfcrn1crín co1no partc de el las. 

El cuadro núrnc["o -1 rnucstra los estudins pn:vios de los alu1nnDS encuestados. ocupando 
en prin1cr lugar 260 ulun1no~; quc tienen sc:cundaria. corrc::>pondicndo 7-L~9 %., en segundo 
lugar SO alu1nnos qu1.: cut-~ntan con prcpar.:itoria .. currespon ... liendo 14.29 'Yú y cu t.:rccr lugar 
40 alun1nos con caffcra truncada, correspondiendo 11.52 ~O. 
Con los datos ::.11111.:riores puedo inf..:ri[" qm.: para alcan7..nr un nh:d de estudios cornpktos se 
rcquic["C de la obtención dt.: c~tos satisfoctori;unentl.! .. siendo la .secundaria un nivel 
adccuado pl.!rO no suficicnte pa[";¡ d logro ó <lesc111pci\o rcqul!ri<lo y parn poder identificar 
plcnament..: las diversas carrc:ras profesionales llUe oficccn 1~1s instituciones cduc:itivas 
lkntro de un panorama gcnt.:rnl. Los alun1nos. de nuevo ingreso todos tie:ncn el curso de 
nuxiliar en cnfcrnl.críu sit:ndo pocos los que cuentan con secundaria, pr!!paratoria o carrer::.1 
truncada. lin1ítundo sus conocin1icntos generales y de el úrea en el campo laboral ofreciendo 
solo actividades pnkticas sin lene[" el conocimiento suficiente. disminuyendo la posibilidad 
de ser creativos y menos críticos caracteriz.;.\ndosc co1no fuerza de tr::.1bajo. 

El cuadro número 5 n1ucstra la institución dondt: rcali7 .... "1ron el curso de auxiliar en 
enfermería los alumnos de nuevo ingreso. ocupando en primer lugnr el ll'vlSS con 150 
alumnos, correspondiendo 42.85 o/a, seguido por el ISSSTE con 70 alumnos 
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correspondiendo el :?0 %1. y en tercer lugar con 50 alumnos la SS. currcspondü:ndo 14.28~~. 
y con el mismo nun1ero y porcentajc instituciones particulures. seguida de la Cruz Roja con 
:?O alumnos. correspondiendo 5.7:?: ~O. y en séptimo lugar d hospital militar con 4 alumnos, 
correspondiendo t. l-t 0

,....,. 

Lo antcrior pon!.! de manifi!.!sto qu1...· si~ucn si11..·ndo las instituciones de salud d..:: scgurid~1d 
social, las que si: cncargw:n di.!' proporcionar cur::;os de auxiliar de enfenncria, pero 
actu:::iltncntc se trata de rnodi ficar los escalafones en d {1rea laboral en las di forcntcs 
instituciones de salud. tr~\tando d.: d1..'S:tpareccr a la auxiliar en cnft:rn1cria c.¡uc es 
considerado un trabaj~1dor de l;.1 salud n._., profosional y solo existirá cntl:nneri~1 general. 
siendo cstú una vcn.fac.kra prot\:sión, lo que ha incrc1nentanr..lo el nunll. .. ·ro c.h: c:-;cudas 
particulari.:s c-n. la preparación. gradt1:ll en cst:l. r~una c.l<.: la saluJ.. 

El cuadro nluncro (l se ohservan los ~li\\.h qui.: han d..:j;u.lo d...: estudiar las (l1s). ah.1n1no:-; de 
nuevo ingreso. ocupando en pri1n ... ·r lugar 170 ¡1\l1n11H1;, con 7 ::li'los ú 1nús. correspondiendo 
48.57 ~"'· seguido con 100 alu11111os con 4-6 a1\os, corri:spondicn .. lo 28.57 ~O y en h:rccr 
lug.nr 7-t nlumnos Clln 1-:; ::1f'11 .. ,s. currc:-;pondiendo ~ 1.15 '!·<:..;.. por últi1110 (1 alurnnos qui.!' no 
han dejado de estuJiar ningún .:iíh1. c .. ,rr1..·spondicnc..lo l. 71 ~º-
Estos datos obk'nidos inticrcn en la r:11t::i de tie1np .. l que no e:=: suticicntc- y los problcnu1s di.! 
í..livi.:rs~1 índole- de los alu1nnos en los que se ven con1promctir..lus. para que sus t..•studios no 
sean continuos con los ciclos <."SL"('\ar1..·s qui: rnarc:tn las divcrsas instituciones c-Juc::1tivas así 
con10 las oportunid:tdcs y fadlidac.k:s ofrccidns por dichas instituciones. 

El cu~1dro nün1eru 7 rcpresent.:i. bs instituciones U..: salud. donde l:1bor~1n los ahm1nos <lt.: 
nuevo ingrcso. ocupando en prin1cr lugar el l;\..ISS, con 98 alun1nus. correspondiendo 28 °r'O. 
seguido por el lSSSTE con 70 alumnos. correspondiendo 22.:?:8 ~·ó, en tcrccr lugar sc 
encuentran la SS c0n 4S alumnos. corn:sponr..liendo 13.72 ~{ •. seguido por las institucioni:s 
particuhtrcs con 45 ahunnos, c.:.•nespondiendo 122.85 '}·0. en quinto lug~\T sr.: ubican otras 
instituciones no p:1rticulan!s cnn 33 ~ilun1nos.. correspondiendo 9.43 % •• scguidl.' de la Cruz 
Roj~1 con 30 alumnos. corrcspont\ii.:ndn 8.58 °/í. y en sr:ptimo lugar se ubica CL"ll 1 S ~ll 1_1111nos 

que- labor~1n en el DDF. corri:spondiend .. ) 5.14 º/.•. 
Estos datos pont.:n <le n1:1nifiesto, qt11.· la rnayor p;u·tc (.\,.::la población encuestada labon\ en 
institucion!.!'S del sector salud. tcnit.:ndo las n1isr11as horas l;..1boraks y oportunidades para 
seguir ad..:lantc- en el h-'gro de sus n1..:t3S. 

El cuadro nún1cro 8 1nu1...·<.:;tra los af1os de antigih:r..lad laboral de los ahunnos d.: nuevo 
ingreso. ocupan<lu c:n prirncr lttgar con ni.3s d..: 13 ai\os 110 altunnos, corn:~pondicn<lo 
31.44 '}O, seguido di: 7-9 aiws d<.!' antigüedad con 100 alumnos. corrcsponJ.icnc.lu 28.57 ° ..... ~. 
en tercer lugar encontr;:in1os 60 nlumnos que tienen l:!ntre 4-6 años de antigüedad laboral, 
correspondiendo 17.14 ª~-O y por último se encuentran los alumnos con 1-3 ai\os y 10-12 
años de ~mtigüedad laboral ani.bos d..: 40 alumnos. correspondiendo 11.42 o/o. 
Lo anterior pone de ni.anificsto que los alun1nos de nuevo ingn:so tiene-o toda la 
experiencia práctica en enfcrn1eria ncccs..1.ria para realizar las acfrvida.Jes cotidianas que le 
son solicitadas en el úrea de tr.ibajo de enfermería. sin embargo esto no es suficiente para 
que sean consideradas pi:rsonal de salud profesional, para ello requieren tener el binomio de 
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conocimientos teórico-practicas integra.dos para que st:an personal profesional de salud y 
con e11o se complemente mejor sus si:rvicios y cuidados que ofrecen. 

En el cúndro numero 9 se: observa el nivel de mención para la snlud de la antigüedad 
laboral de los alunl.nos de nuevo ingreso. ocupando en pri1ner lugar con 195 alunl.nos que 
laboran en d segundo nivd. corn.:spondiendo 55.72 ~O. seguido de el primi:r nivel de 
atención con 97 alu1nnns. corn.:spon.Jicndo 27.71 1~~- y en h:n.:c-r lugar se encu.:ntran 58 
alumnos l¡tbor¡mdo i:n d tl!rccr nivel di: atención para la s~1lud. corn:spondh:ndo 16.57 ~'Ú. 
Estos datos obtcnidns ponen di.:- n1aniti..:sto que un pon..:c:ntajc rnayor <.t.: alu1nnos laboran en 
instituciont.:s de salud en un nivd de atención para Ja salud c:xigente t¡uHo en Cl"lllocinticnto 
teórico y prúctico y qlh.: dchi:n cubrir para lograr y ofrecer un ht11.:n dr.:se1npdlo y servicio 
co1110 tr~1bajadon.:s para la s~1lud y lograr supcrar cst:is exigr.:ncias. pn:pnr;\ndosc de una 
fonna gradual y profesional :itrav..!s di: el cstur.Jin fi.Jnnal. 

En el cuadro nú111r.:ro 1 U si: ohs..:rva el 11t111h:ru de p<..'rsonas que depr.:ndcn 
econó1nica111entc de ..:1 trab~lj<H..11..'r-allllnno a nuc:'\·(.1 ingrr.:so. ocupanUo r.:n prin1er lug;1r 155 
alurnnos que depr.:nd..: d..: dlo entn: 1-2 personas. corn.:spondil..·ndo -.l--l.18 <.!-~., s1..:guido dr.: 1 14 
alun1nos qur.: dr.:pt.:nden dt.: ellos entre 3-4 pr.:rsonns. corrr.:spondiendo 32-58 ~·'Ó y i:n tc-rcr.:r 
lugar se cnct1<:11tr~1n 46 alu11\111.."ls qm.• d..:pendr.: <le 1...·l11..ls t.•ntri.: 5-6 p1.~-rsc111.~1s. en el cu;i.rto lugar 
se encuentran 33 alu111nos qur.: ninguna persona dcpr.:m.it.: de clk1s cc1.."lnón1icarncntc. 
corrcspC'ndien<lo 9.4:? '!-ó y por úllimo tenemos a :::!. alun1nos que d..:pen..!en di: ellos 7 ó n1;is 
personas. correspondir.:ndo 0.58 ~ó. 
Con lo ant..:riur puedo inferir qu..: la pobladún l.k alunlllllS a n.ttt.'VO ingreso tir.:ncn que 
cun1plir con obligadnnes extraescolarcs d..:l tipo familiar y que: tienen que cubrir 
satist::lctoria1ncnte para que cst1.."l no sea un ohst~·1culo cn el dr.:se1npcflo con10 estudiante- para 
su formación profesional y por c:I contrario cst.i n.:spuns;ihilidad familiar sea un estimulo 
para seguir adelante- en la superaciún qui: busca cotidian;irnentr.:. 

En el cuadro nl1111ero 11 rr.:prc!>i.:nta el tipo de vivit.:'nda de los alumnos dr.: nuevo ingreso 
ocupnndo en prilncr lugar :!30 alrnnn1.."lS c¡u.: tient.'ll c~1sa propia. correspondiendo 65.71 °/Ó. 

St.!'guido <.k 79 almnnos que ti..:ni:n ca~a rr.:ntada. C(lITespondicndo 21.58 ~~ y en tercer lugar 
con tan solo 41 ¡tlun11H"lS que les prestan ca"ª· corn:spondiendo l 1. 71 °/c1. 
Estos datos obtenidos ponr.:11 de 1nanifiest(."l que en un n1ayor porcl.!'nt:ijc los alun1nos. tknen 
un hogar pr(.lpio. siendo p:ira cll(lS una ventaja 111uy in1portant<.: sobre lus que no ticnl!n 
puc:sto que disnl.inuyc el númc-ro dr.: gastos derivados h:icia la vivienda. por el contrario los 
alu1nnos que no cul.!'ntan con casa propia que tir.:ncn que <.kstinar ó contribuir un n1ayor 
nluncro dr.: g~stos por la estancia en cst:.i. au1nentando los problcnl.aS cconón1icos y 
familiares que serán parte fundmnr.:ntal en el nl.cnor desr.:rnpc!l.o eficiente de el nlumno. pero 
siendo esto la búsqueda con mucho trabajo y esfüerLo el logro de casa propia 
considcran<lola corno una cxpc:ctativa n1ás de estos almnnos en la superación laboral. 
educativa y responsabili<la<l tb.n1iliar por cncontr.l.r un patrimonio digno en está profesión de 
enfermería. 

En el cuadro nú1ncro 1:2 n:pn.:scnta el matcri:i.1 <le construcción <le Ja. vivienda de los 
alumnos de nuevo ingreso. ocupando en prin1cr lugar 340 alumnos con nl.atcrial de 
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construcción de tipo no pcrl!cedcro, correspondiendo 97. l S º/o. seguido con 1 O ulumnos con 
nmterial de construcción de lu vivienda de tipo perccl:!'dcro. correspondiendo :!.85 '!."'o. 
Con lo nntcrior s..: puc-dc inferir que c-n un porcentaje mayor los alumnos de nuevo ingreso, 
el material de construcción de la vivicn<..la es de tipo no pen:ccdero siendo esto de vit~tl 

in1portancia porque disminuye el riesgo dt: n:percutir en su cstndo deo 5¡1Jud trayendo con10 
consecuencia d..:scquilibriL'S ccomlmicos para la t:·u11ili:1. 

El cuadro nl11ncr1._l 13 n1ucstra el ingr..:so 111ensual en pesns di.!' los alun1nos Ue nui:vu ingri:so. 
ocupando en prin1er lugar 140 alumnos que ganan S 1500. correspondiendo 40 l!ó, seguiUo 
1..k 80 alumnos qur.: ganan S 1000. corrcspo1H.Jil!nUo ~:!.85 '!ó. 1._k igual fonna 80 alumno:-> 
que ganan S :2000. Cllrn.:spondicnU._) 22.85 '!ó. en cu~1r10 lugar -lO aiu1nnl"lS que gannn 
$:2500. c(Hrcspondicndo 11.45 ~ú. y pl1r úl1in10 10 alumnllS que su in~·n:sn rnensual 
corresponde a S 3000 pesos ú 111;·1s. i.:orrespnndie11d1._"l 2.85 ~ú. 
Con lo anterior puedo infi:rir que el ingrc!'>O rncnsual quc pcrcib1.· los alunlllllS en un n1ayof 
porccnt;1je es1~·1 por dcbajl) de h1s gnstos lJll<.::' sustenta como par1<.• intcgral de i:11niJj¡1. siendo 
el inter1.~s CCllllÚ1nico una cxpc..::lntiva 111:ís dc supe-ración de cJ alun1nu de menor ingreso qu1.· 
tral.!' cn n11.·111e co1110 parll.!' de su cks<."n1pc1\1"l para SC!_!llir :i..icl:u1t1.· para ofrcccr 1ncjor calidad 
de vid:1 a los que d1..·pcndc-n dc .._.¡ l1 ella en t:I hogar di.!' t:I qllC' Sl~ c1h.:uentr;J. r1._1dc;1du. 

En el cuadro nún1ern 14 111~1i.:stn1 el tip1._1 de problema:-. por los quc no cstudi~ban k)S 

alu1nnos di.!' nuevo ingn.:s1._1. Ol.'.'upandl1 1..·n pri111er lugar con 1 05 alun1nos. los problcn1as 1._h: 
tipo ceonón1icl'. corn.:spondicndo 30 '~·ú. si:guiJo con l)Q ah1111nos con prohlr..·n1as de: tipo ch: 
trabajo. c1._1rn.:spondicndo :25.72 ~ú. t.k• la 1nb1na fl)rma 90 alu1nnllS con problr.:rna.s de tipo 
fr1lta di.!' tie111po corn.:spondienUo 25.72 '~ó. en cuarto lugar corn:spondl! con 55 nlu1nnos 
problen1as de tipo faniili:ir. correspondiendo 15. 71 ~ ... seguido di.!' 6 alu111nos que no 
tuvit.•ron pr1._)hle1nas para seguir cstrn..Jinndll Ct)ntinua111cnte. cnrrcspondiendo 1 .70 '!·ó y por 
último 4 ¡tJumnns qut.• impedian t:sluJiar por probkn1as de- ~alud, correspondiendo 1.15 º/u. 
Lo ant.:ri<"lr pone dt: rnaniticsto la di"·1..·rsidad de problcm:1s que i1npedían t:n ocasiones el 
seguir prep•u·úndosc en una ll .. 1rrna continua y fonnal. limit;:tdos asi por el tien1pc1 y espacios 
rara St!!!Ldr pn:par~lndosc :n111~1do 1._.•sto t:I dt:sgastc físico di! la jnrn;1da l;:1horal y la frtcilidad 
qu~ ufn:t.·cn las instituciont:s educativas y las instituciones de saluJ dnndc bh1._1ran sil!rH.io 
esto tan1biCn p~1rh.: 1._li,: .._.¡rezago y Jest.•rción escolar por parle di:! ah11nn{1. 

El c11ndn1 nún1cn.1 15 representa l:t situación cconó111ica en que ~c cnct1<.:ntr~1n lns ulu1nnos 
de nt1CVll ingreso. ocupnnUo en pri111er lugar :!80 ;1lmnnos que se cncuentr¡1n en una 
situación cconl1111ica rnc:dia. corn:~pondicndo 80 ~ó. seguida dt.!' 70 ahuunos con situación 
t.•conón1ic:l haja. cc1rrcspondicn1._k, 20 'Yo. no hubo ningún ¡1lu111nn con situaciún económica 
nlta. 
Los datos antcriorcs 1nuestran que la población di.!' nuevo ingrc!-iO cut:nta con una cconon1ía 
inedia lo que indjc¡1 las condicionc:s actuales en que se- encuentran. cnfccnt{111dos..: a las 
ncccsidndt;."S reales del con~un10 en el hogar y los ga::;los que condicionan el seguir 
estudiando. quc probablcmentc si solventarían. sin embargo la población restante tic:nc una 
n1arcadn lirnitación en su situnción económica, llevnndo a un desajuste en sus ingresos qt1t: 
n1otivnn a obtener un mejor nivel educativo para mejorar está situación económica en la qut!: 
se encut:ntran. 

113 



El cuadro núrncro 16 muc:str~l si sacisfaci:n 13.s nt!'cc:si<ladc:s pcrsonah:s con el ingreso 
cconón1ico que p\!'rcibcn 111cnsualmcntc los alumnos a nuevo ingri:so encontrándose i:n 
primer lugar 263 almnnos qtu: no satisfoccn sus nec•.:sidadcs pcrsonalt:s con el ingreso 
percibido. corrcspondit..·ndo 75. 15 ?ó. s._·¡;uido c:un X7 ¡1htn.llll)S qui.!' .si .satisfacen sus 
necesidades pcrson;.1ks. corrcspondii:nUn ::!~.85 ~O. 
Lo anterior pone de n1anifi\!'sto quc en un rnayor porccntaje de los alurnnns lk nuevo 
ingreso el salario percihidn 111cnsualrn.:nh.: no es satisfachlrio cn:<.mthl en ellos un n:to de 
super;-ición. sin etnbargl' c:->to no c:> un obst;.'u.:ulu para scguir supcr:indnc..: prolt:siünahn.entc 
en el aspecto edttcatiV\l y si un.1 '-'"p1.·c1ativa 1n~is corno rt:tll p~lra el lo~ro d.: sus 111i:tas. 

El cuadro nún11.·ro 1 7 n:pr.:sen.t.1 el ~ignilica<lo al ohtc-ncr un g1ado acad~rni..:o 111ayor al que 
se tiene, ncupan...!1..1 en prin11.·r lu¡;ar 19~ ~1lrnnnns qu<.' .si~nilicaría 111;1) nr ingrcsn CC1..lnórniCll, 
corn:sporn .. th:nthl 55.1...i. ~O. scguidl1 di: 102 alu1n1ll).S qui: signiticaria mayc•r responsabilidad. 
corn:spondi1...·n1.h_1 29.16 ~º y 1.·11 t.:r..:c-r !Ligar 1.'\ln 54 alun1n1..ls qui: signilicaria rnayor 
conoci1nienll"I. con\!'.Sf'Olldicndo l :' 42 ""y en cuarto lu~ar se encuentra un alunnl1.."I que para 
el no significa 11.11..la el ohkn.:r un gra1..k"I ac;;1d¿.1nico 1n.1yllr al que tii:n1...·. corrcspondicndo 
0.28 %. 
E!otos d~1tns ohtcnid1..lS fH.lnen dc m.1nilicsto que cn un 1na~or plirccntajc de los alu111111..lS de 
nuevo ingn:so traen en n1i:nt..: que L1hti:ncr un gr~llo :.11.·ad~1nico n1:1s alto. 1nayor ser~ ._.J 
ingreso econú1nico. siendo el n11..1tÍ\O que i111puls.1 a continu:1r prcpar;·muosc c-n la carn:1·a de 
c:nl"c-n11cria. rcali7;indl.'l dc cst.i un.1 pr11f~siún solan1..:ntl.!' pr;'ictica ~in ton1;1r cncUt:nta la gran 
r.:sponsabilidad qu1.· ti..:nen con i:I pacient..:. atrav..:s di.!' l1..1s cuida<.h--is de c11fcrincria 
fundamentado~ quc d...-b...-11 l_1fn.:et:r p;.1ra la rccupcraciún di.!' l:t saluJ di:! indi ... ·iduo y que es 
valorado sólo cotno un ohjl.!'to. Es p;;irt1.· fundan.1cntal d..: las institucic•ncs cUuc•11i\"as cn 
enf..:nncria el can1hiar el pa1111ram;i gcn...-ral dc esto"" alu1nnc1s para rncjorar u ..:mnbiar k1 
<..1uc deben buscar ~ \.lfrcccr en cst~i proli:siún .siendl1 ..:! 1..·_jc fundanH:ntal la salud di.! el 
paciente. 

El cuadro nú111cnl 1 H 111ucstra ia~ horas di.!' e~tuditi fuc:ra de la j~1rnada laboral de k•s 
alun1nos <l1...· nuc\o in;?n.:su ocupnndo en prirncr htg.:1r l IJ ;ilu11111(1s quc <lcdic~tn solo una 
hora. corn.:spondiern..f1..1 32.28 ~'Ó. st:guido dt: 95 alun1n1..lS que solo en c•casionc.s c:-.tudian. 
corrc!spondicndo 27.15 °,.,, cn tcn.:cr lugar con 93 alutllllllS qu..: d.:Jican :::! ho1·.:s a estudiar, 
corresponJicn<lo 26.57 ~'~>. si:guiJn dc 43 alumnos qui.:- d.:dican ~ohl 30 minutos. 
correspondiendo 1 ~.28 '! º· y en quinto luga• con 6 a himno:. que nn til.!'ucn ti..:111po para 
cstudü1r. corrcspondicndn 1.72 1~o. 

Lo anterior poni.: de 111anilies10 la falt;.1 d..: tien1po qu-..· es tninin11.1 <.kdic;1do a t..•I estudio por 
partc dr.!' los alun1nos de- nui:\ o ingreso. probabkmcnte por la jornada labornl. la 
responsabilidad farniliar u otras actividac.ks que de: alguna n1anera el desgaste. fisico 
disminuye el interés por estudiar siendo este una g.nm prohlcm-1.tica par el logro del bul.!'n 
desempeño del csnu.liantc porque bajara el r...-ndimicnto que pueda ofrecer a la institución 
que sení la fom1adora de futuras enfermeras (os) profesionales siendo cstu últimn la 
rt:sponsablc dt: i:xig_ir un niayor tiempo dedicado ad estudio para cumplir con sus objetivos 
y metas p lanc.:idas. 
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El cuadro número J 9 representa la consideración en Jas relaciones de comunicación con 
autoridades en el área Jo.boral. ocupando en primer Jugar 180 alumnos que las consideran 
buen:is. correspondiendo 51 .43 o/o. seguido de 100 alumnos que consideran como regulares. 
correspondiendo 28.57 '}ó. y en tercer Jugar con 70 alumnos consideran que las relaciones 
de: comunicación son excelentes. correspondiendo 20 o/o. 
Con lo anterior pul!do inferir que las relaciones de comunicación son muy importantes en el 
ambiente de- trabajo y principalmt!'nlt: con autoridadt:s de el ñrt:a donde se labora. tc:-niendo 
encuent¡¡ que Ja auxiliar en cnfem1erfa ocupa el rnenor rango ocupándose de rcaliz..,r 
actividades prácticas dictadas por sus superiores y que estas actividad(..·s deben ser 
excclentc-s para que no haya distorsión al cjc-cutar una ordc:n supt:rior siendo el án:a de Ja 
snlud la que mayor requiere de: ello por la gran p:irt!cipación en la mención de el paciente 
que requiere de todo un t:quipo de: S<llud considcr..u1do b con1unicació11 pane fund=::uncntnl. 

El cuadro nún1cro 20 nu1cstra Ja inllut!'ncia de el grado acacJt.!-niico en las rdacionr:s de 
cornunicación con autorid:ides en el ñr(..•a de trahajo. ocup~rndo en prirncr lugar 1 7..J alu111nos. 
que algunas veces influye, corrcspondicndo 49.72 ~º· scguidn de 135 aluninos que parn 
ellos sientprc inOuye. con-c~;pondicndo }S.57 l!-;:,. y e11 h:n.:cr lugar con 4 J ¡ilun1nos para 
ellos nunca influye el grado ac;1d¿niico. cc.1rrespondiendo 1 I. 71 '!/o. 
Lo anterior ponc- de manifiesto qtl.! cJ rc:ner una profesión y sc:guir super.:índosc 
cotidiananll..·ntt.: en to<los los aspectos n:dituC sobre si niisrno ofrc1.:icndo n1ayor confianza. 

En el cuadro 21 se observa Ja a.spiraci<111 a futuro a gradc1 .:1c~1dCn1ico de los alurnnos de 
nuevo ingreso. ocupando en prin1er lugar J 39 .alumnos qu..: aspiran n Ja Licenciatura en 
cnfürmcrfa. correspondiendo 39. 71 ~'Ó. seguido de J 05 alumnos que ~:ispiran a cn.fermcria 
general. corrcspondk·ndo 30 '!/"o y en tercer Jugar 69 alumnos que u.spirnn por un postgrado, 
correspondiendo 19. 72 ~t'. seguido <le 3 7 aJurnnos que aspirnn a n:nliz.ar una maestría. 
correspondiendo J 0.57 '?/o. 
Con Jos datos obrenidl)S puc.·do inferir que:!' existen enormes deseos <le los alurnnos dc ntu.:vo 
ingreso a scguir un Jargo camino dt: prcparacil,n ya qui.!' en un porcent:.lje alto aspiran a un 
nivel profesional corno lo es la Licenciatura en cnft!rmeria. 

En el cu:.adro nün1ero 22 se observa la aspiraciljn a fuluro a csca/afOn en el ;Í.rea laboral de 
Jos nlun1nos n nuevo ingreso, ocupanUo en primer lugar 183 alumnos quc su aspiración es 
ser cnfi:rrncras (os) generales. correspondiendo 52.28 '%. st:guido de 77 alurnnos que desean 
aspirar a jefes de piso. correspondil!ndo 22 %, en ccrccr Jugar 55 alumnos que aspiran a 
coordinador de cnseflanza en enfermc;:ria. correspondiendo 15.72 % y por último 35 
alumnos que aspiran a lajefa1ura en c:nfcm1ería, correspondiendo JO%. 
Con los datos obtenidos puedo inferir que las aspiraciones son parce íundamental en el 
trnyecto de Ja vid.a de los seres humanos y n1oviliz.an el pensamiento década sujeto en busca 
de: logros y metas por alcanzar, siendo estás un reto a superar, en esca situación obscrvan1os 
la gran aspiración que traen consigo los alurnnos d..: nuevo ingreso y que es parte 
f'undarnental dentro de las expectativas que buscan ni obtener un puesto laboral digno de 
la profesión de enf"crmeria a base de preparación educativa, entrega y con rnucho espíritu de 
superación. 
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El cuadro número 23 representa los motivos por rt!'nlizar las actividades de cnfcrmeria. 
ocupando t!'O primer lugar 117 alumnos qui: son motivados por aprender nuevos 
procedimientos. correspondiendo 33.42 <}ó y seguido de: 132 alumnos que son motivados 
por los incentivos económicos. correspondiendo 37.72 o/o. en h:rccr lugar con 86 alun1nos 
que son motivudos por la responsabiliJad con el paciente. corrcspondicndo 24.57 ~-ó. en 
cuarto lugar con 15 nlun1nos que son n1otivados por Ja supcrnción cotidiana. 
corrc!'spondiendo 4.28 <}í>. 

Con los datos obtenidos di! el cuadro anterior pucUo infrrir que la motivación cs importante 
para llevar acabo las actividades a r..:aliz~1r para dio en d án:a d..: la salud debe estar 
enf'ocada Ja rnotivación por d paciente: para Ja recuper~1ción di! su salud, siendo el eje 
fundamental y qut!' no scn valorado corno objeto di! el cual se pr.ictica p~ra ttpn:nder o por 
parte de los cuidados de enti.:nnerí.i no !-l.!'an d..: calidad y c.aliJez. 

El cuadro nún1cro ::!-t nH1r.:stra la satisf:.H..:eión al rr..•alizar las actívid01des dt: cnforrncría los 
aJun1nos de nuevo ingreso. ocupando en pri111..:r lug.ar 236 alurnnos que algunas vcecs 
satisface las actividadr.:s Uc cnJi.:rmcria qt11.: ro.:aliz.an. correspondiendo 67.43 '!~. sr.:guido d.: 
100 alumnos que si satisf..icen las actividai.:ks d..: cnJt:rmeria que rc¡1liu1n. correspondienJo 
28.57 %, y en h:recr lugar 10 ocupan 14 alumnos qur..· nunca satisfacen las actividades di! 
cnfcrn1cda que realizan, correspondiendo 4 '%. 
Con Jo anterior puedo infrrir que la id...:ntificación d..: b vocaciún y la satisfacción qw.: se 
ob1icne al pr:.icticarla pern1itc ofrcc..:r calidad en el trnb:i.jo. por el contrario siempre existirü 
ncgaciún al no cncon1rar la idr.:ntiticacil1n <!O rd:ición con la prof..:sión dr.: ahí qur.: el alun1no 
H nuevo ingrcso deben .ser entrevis1ados parn valorar st1s puntos de vista pan1 darse cuc1Ha 
de sus Vt:rdadcras y reales expect:ltivas para que b instiluciün educativa las ido.:ntiJiquc y 
pueda guiarlo ca1nbiando o n1ejnra11do esta->. 

El cuaUro número 25 rcpres..:nw el conocimienlo d..: la ft111Lfatncntación tcóricn e.Je los 
proccdin1icntos dl.!' cntC-rn1cria que r...:alizan. según alu1nnos de primer ingreso ocupando en 
prirner lugar 236 alun1nos que algunas vcces conocen la fundamentación, correspondiendo 
28.57 o/C:, seguido de 100 alumnos qw.: si conocen Ja fundun1cntación científica. 
correspondiendo 28.57 '!·fi. en tercer lugar I·I ;:iltunnos que;: nunca conocen la 
fundan1entación. tcúrica de los proc..:din1icntos d..: enfonnr..~ria que realizan. correspondiendo 
-1%. 
Con lus datos oblcnidos anteriormente puedo inferir en la itnporw.ncia dc conocer l.:i 
fund.:.1n1~n1ación teórica de cualquier proccdin1ien10 que se realiza. porque de aquí partt: la 
caliJad dd servicio que se brinde:. sit:m.lo en el árc.·a de Ja s¡ifud la que requiera tener mús 
bases sólidas en Ja rcaliz.,ción de cualquier proceUimicnto para obtener garantías 
suficientes y que cstdn bien fundamentadas para no caer solo en l:.:1 prúctica cotidiana y 
cspcr;.1r resultados al azar en Jus que ulgunas veces caen lns auxiliares en cnfonneria. 
considerándolos como no profesionnlcs en el ii.rea de la salud. 

En el cuadro nútncro 26 mut.:stra el significado de enferme-ria. scgún ntumnos de nuevo 
ingreso, ocupando en primer lugar 125 alumnos que significa enfermería una cil!nciu. 
correspondiendo 35.72 %, seguido de 109 alumnos que significa una nctividad práctica, 
correspondiendo 31.15 ~ó. en tercer lugar 98 alumnos que significa un arte, 
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correspondiendo el :!8 ~"<>.en cuarto lugar 10 alumnos que significa un oficio y en quinto 
lugar 8 alumnos que para ellos significa una actividad teórica. corrcspondic:ndo 2.28 °/o. 
Con los d.:itos obtenidos í.h: el cua"1ro anterior puc:do infi:rir que In cnfom1ería es considerada 
una cienciu y un arte pero no conl.o puras sino una con1hinación de ainbas. sin cn1bargo. h1 
cnfc:nncrfa como profosión uharca tn:s facton:s un artc. ch:ncin y espíritu de una devoción 
dcsintcre.snda por una causa fund~1111cntal. dedica a ayudar n aquellas personas que están 
i:nfcnnas fisica. 111i:ntal ó espirituahncnte y que cste conccpto dchi: ser hkn claro para aqul!! 
qui: dc:sC:~l. ti.Jnnar parte 1.k c:st~í prof1...·siún. 

El cuadro nún1c-ro "27 representa tna:- or n:conocitnicnt\1 ~ n:spc•ns;.1bilid.ad al ohtcn.:r i:1 titulo 
de cnfi:nncria gcnt:ral. alun11lllS c.h." nuevo in[!.rcso ocupando en pri1nc:r lugar :"26:! alurnnos 
quc si rcpn:senta rna~ ur n:cOl\('Ci1ni..:ntc1. correspondi<:ndn 7·LX5 ~; .. seguido de 88 ;:1lu1nnos 
que probahlcnll.!'lltl.!' rcpr1...·sent;;1 111;.1yt.1r r..:cono..:i111ient•1 ~ n:sp .. ,n~ahilid;;1<l al ohtcner cl titulo 
dc entl:rn1eria general correspondi..:ndt.l 25.15 '!.ú. 
Con lo ant..:rior pttcJo inferir quc el obtc1ll..·r el titulo 1...·n cualquier prnfcsión n1ayor scr~·1 el 
rcconoci1ni.:ntc1 y atun~nt;1ro.1n las n.:sponsahilid;u .. k·s quc 111an .. ·a c..·! obt1...·n..:r un titulo 
profesional que i1nplica ofrcc\."r calidad y c;:lli<ll.."Z al of1·..:..:1...·r un s..:n:ii.:in. 

El cuadro nú1n..:rn :!X se Phsi:n ¡1 d signilicw.h1 al ~cguir una fi..1rn1;;11.:it.\n profl.."sion¡1J 
t)cupandn ..:n prinh.:r lugar "200 alu11t1hlS qu...: signili .. ·a 1nayor csfuL"r .... o. corr1...·spnrn .. licnd.u 
57. 14 ~O. st."guith1 d..: 98 ;,~lun11H1s qu..: significa n1ayor ingr1...•so c..·c .. 1nón1i..:o. corrcspondicndo 
:"28 •y;, y en tr.:n.:cr lugar 5:! alun1nos qu1...• significa m..:j._1r preparaciUn. corrcspondicn<lo 
14.86~ ... 
Cl"ln lo ~llH<."rior ~1...· puede: infcri1· qu<." a n1ay,1r prcraraciún proti.:sional. n1ayor scr~i el 
csful.!'rzo qui.!' sc b1·ind;.ir;;1 para logra un tinilo profcsi0nal y que debe scr vist0 por los 
alun1nns de nucvo ingn:~t.1 con10 un~1 inver:;i.__ln a cort11 plazo quc sen.in co111pcnsadt.)S con la 
obtenciún de n1ayor conocin1ienh1 e ingreso ect1nó111i..:,1. 

En el cu~1dro nún1ero 29 rntH:stra Ja d..:cisión de cur~ .. ir la carn·r¡1 de cntt!nneria en cst:'i 
instituciún ( ENEO-ll"NA'.\1) Lk h1s ¡1lun11ll1s d..: nuc\<1 ingr~so. ocupando en prinl.Cr lugar 
:?80 alun1nos (..¡u..: ~e dc...:iJkT<lll p•H estil institución por ofrecer una bu.:na pr<."par..1ción 
educativa. corn:spondie:n<lo 80 ~O. seguido d<." 33 ;t)umioos que se dccidica111 por que se las 
rceo111t:n<laron. correspondicnt.h> 9.43 (~~ .. en ten.:er lug.ir :!6 alun1nos <.¡uc si.: dl!'cidieron por 
tl!'ner pn.:stigio. correspondicndo 7.42 O,ó. en cu~uto lugar 1 1 nlumnos que se dccidicron 
curs~ir en esta i11'itituci1.'ln porque l..:s qu..:da Cl.!'rca dc el úr1...·a lahor~1l. corre!>pondicndo 3.15 

Cun los <latos obteni1..ll1s en el cuadro anterior puedo inferir qui.: la UNA:VI ofrece servicios 
de calidad preparando profi:siunalcs capaces de COl11J."'C'lir n cualquier nivel. destacúndosc 
sus egresados por la gran cupacidaú <lc sen:icio qu..: ofri;:ccn. aden1.ts gracias u la modalidad 
SUA pcnnitc: a el trabajador quc se encuentra limitaJ1...1 en tic-mpo el seguir suspcrandoce 
do.ndo continuidad con !>US estudios. 

El cuadro número 30 n1ucstra la opinión o.ccrcn de el sisten.1a educativo SUA-ENEO, 
ocupando en prin1cr lugar 172 ah.unnos que opinan que es excelente. correspondiendo 49.14 
'Vo, seguido de 160 altunnos que opinan que es bueno. correspondiendo 45.72 o/u, en tercer 
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Jugar J 1 alun1nos qu1..· no contestaron. correspondiendo 3.14 %. y en cuano lugar 7 nlumnos 
que opinan dd sistema es regular. correspondiendo 2 ~~'-
Estos datos obtenidos ponl!'n de manifiesto que la nueva modalidad SUA. brinda una n1uyor 
oportunidad de.! concluir s;.1tisli.1cf\)rian1c!'ntc una carr1..•r.:i profosionnl, aün tenic!'n<lo poco 
tiempo libre por sc:r trabajadores a quienes h:s brinda un apoyo incondicional. pero siempre 
exigiendo 1..•I deseo de supi:raciiln al ingres;ir a cstd nH11..laliJaJ educativa a toJo el alurnno 
que se incorpore o Jc-sc:.t estar c-n d sisk•n1a. 

El cuadro nún1ero J l rcpn:sen1a la opini.._1n ;d nbtt.•nt:r el ti111lu dc cnt"ern1cra gcncral. 
ocupando 1..•n primc:r lugar 17"2 :1lt11n11os t-¡uc opinan qu1..· tcn<lr.ín rnüs habilido.1tl y t.h:stn.: ... ..:.1s. 
corrcspundicndo 4 1J. l 4 °-ó. sl."gui<.J.1 di.!' 100 alumnos t¡uc opinan q11c.: n1cjoraran b entidad de 
su trah;1jo. 1..·\1rn:spondicndo 28.57 ''o, t::ll tr.:rct:r lugar 5:-. ;iftHlllll1S que opinan quc 
fund;111n:nt;11·an 1111..:jl1r las ;Kli\ id;u.ks que.: rl.!'a!izan. Cl1rr1..·c>¡-h111di..:nd11 15. 7-::!. '! ú, en cuarto 
lugar 17 alt1n11HlS qu1..· l1pi11;111 que h:ndr:m 111;.1yor otl:rt;1 y d1..·n1;111l!a. corr1..·spondicndn 4.85 '!,;, 
• y en quint1..1 lugar 6 ;.!lun11llh que opinan qu~ tt:ndr;in mayor particip~u.:ión cJc co11n1nicaciún 
con atu~1riU.ii.lcs dc el •Ír1..·•1. i.:lHT1..·splHJdit:nUo t. 71 1! <•. 
Con h1s d;1tos ohk'nidllS di: el cuadr11 antl.."rillr pt1t.:d,1 inferir quc las {,::xr1..·ct;1tiva~ quc trao.: 
consigo las (o.->) alu111nos dc nut:\ll ingreso es huscar un Statu:-; sl1cial y n1~jor~tr sus ni\"cl 
l.."conú111ico. hlL!rant..hl oh1t.·11t.:r 1.:J tituln d .. · cnli..·rn11.:ría L!Clh:r;ll .... 1..·u1nbin:indo la i..:r~tn 

cxpcdcrh.·ia ¡~r•ktic;.1 con la obt1..·w.:iOn dc b fumbrn~nta..::ión. tcúrio.:a quc vend;;.Í a 
cornph.:111ent;:11· C!'.>t.1:-. l.h1s p;irtcs funcbn1cntaics ori.1:.:in.1ndn un st-•rvicio de enfcnncria dc 
caliclo:Jd y calid..:z. 

En el cua.Jro nl11111:ro 3~ nn1cstra la ükntitic.:i..:iún <l1.: J;.1 e.xistcnL·ia d..:I Sll.-\-ENEO. d1..• lils 
alun1nos dr.: nuc,·o ingrt:so. 01..·up.:i.ndo 1..·n pri111cr lugar 1 (14 ah1111no:-; que 10 idr.:ntiticaron por 
con1C"ntari\lS, corr1::-.pL)lh.lic1h.1l1 46.8(J '~ú. !'.>eguido dc 133 altunnns quc ll1 idc-ntiJicnron por 
Ct.l111p.iflcros cgres;:iJ.._l:o;. ClHrc:-.p0rn..fi1.:11Jl, 3~ ~ ;,, cn 11..'rL·cr lug•1r JO alun1nos qUt: id1..·nti ficaron 
el sistcrna por nlcdiL1 de la gac1..•ca U:".'.·\:'\l. corre.'>fH1111..lic11dn 8.57 ·~; •. t:n cuarto lut;•tr :!3 
alunllll.1:-. qu..: idcntilico:1ron Ja cxistcnda dcl SI 1.·\-E:--.:Eo. por 111cdio de el p..:riúdico . 
..::Llrrcspl11ldil.."lldo í.>.57 ~;._ 
Con llls d.:atn.-. anll.!'rinres pue~ln inferir q1i..: b t:11ta de informac-ión por, partc dc l:.ts 
instltuci,in..::s cducati'\as. hacen rnús dificil la hkntifi..::;1ciL'•n 1..h: los di\·cr~ns progr.:i.111:1s de 
L"Studiu con los que CUl.!'nta. si1.:rn.ln lus llh:dins de información Ja base l\1nd:.unc111al par~l dar 
a concu:..:r la eran ca1na de inforr11;:1ciún n .... ·ccsaria asi 1odl1 el alun1n0 que dt:scc ingrr.:s.:1r a 
csla h.:nga ,; inf{;nna..:il1n indispcnsuhk y lograr tl."ncr una n1r.:jor difusión de las 
institucionr.:s cducativ;1s. 

En el cu~dro núrnern 33 r.:prl."scnta el cn11l'ICi1nicnto 1..k el pro.i;ranm d..: estudio de la c~rrt:ra 
d..: enfcrincría de.: los alwnnos c.k nuevo ingreso ocupando en prinicr lugar 303 alun1nos 
1..JUC' si conoccn. corr1.:spondic.=núo 86.57 ~O. seguido Jr.: 47 alumnos que no conocen el 
programn dc cstuLlios dc la carrera de cnll:rn11..•ria. correspondiendo 13.43 ~~. 
Con los datos antcriores puedo inferir 4uc el conocer el plan de estudios de una carrera 
profesional debe st:r al inicio o antes porque rnediame ello se identifican )as características 
b;:tsicas y especificas dc el contenido en el que está basada dichn profi:sión y de lo que 
espera que le ofrezca la institución educativa dcgida. 
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En el cuadro número 34 muestra la suficit!ncia de difusión del SUA-ENEO de los alumnos 
de nuevo ingreso ocupando en primer lug:u 333 alumnos que considemn que si debe existir 
mayor difusión. correspondiendo 95.14 %. seguido de 17 alumnos que consideran que es 
suficiente la difusión. correspondiendo 4.86 o/o. 
Con Jos datos obtenidos anterionncnte puedo inferir que es indispensable la difusión por los 
diversos medios de connmicución por parte de las instituciones educativas. nlostrando las 
características de los servicios y programas educativos que oth:ccn y así el alumno que 
aspira a ingresar lo conozca y pueda decidir de mejor manera si satisface las necesidades 
que busca como pane de su fornl;:iciún profosional que busca para que posterionncntc no 
sea causu de rcZ:J.go ó deserción escolar. 

4.4 COl>IPROBACION DE Hll'OTESIS. 

En cuanto u la comprobación de hipótesis. esta se obtuvo por medio de la nplicación e.le;: 
cuestionarios a 350 auxiliares en enfom1eria a nuevo ingreso en nivel tCcnico. en el 
periodo escolar 97-1. para conocer la expcct~ltivas hall:indose los siguh~ntes resultados. 
Según los nlurunos encuestados el Status profesional contribuye a fom1ar parte de l;:.1s 
expectativas de supcraciün por lo siguiente. El 5:? .S6 %, de la población escolar encuestada 
es una población joven 1na<lura con <lcscos de seguir supcrandocc buscando ntcjo1·ar su 
nivel educacional. profcsion;;il. aún h:nicndo otras responsabilidades. por contar con estado 
civil de casados rcprcsi:ntand0 54.28 °/o, agregando que el 27.02 %. sólo cur.:nta con 
estudios previos l.h: secundaría pero todos cuentan con el curso de auxiliar en cnfernleria. 
ofrecido por instituciones de et sector salud siendo el HvtSS con 42.85 ~/º donde mayor 
numero e.le alun1nos to1naron el curso y sin in1ponar el tien1po que han dejado de estudiar 
siendo el 48.57 ~Q con 6 años ó n1ás como un ot-ist;:."tculu y siguiendo adi;:lante en lu búsqueda 
de el titulo de cnfcrmeria general. tomando cncuenta la garantía de su valiosa antigUcdad 
laboral. representando 31.4-t ~O. con 12 aíl.os ó mas en lo.'> diferentes niveles de atención 
para la salud. siendo el segundo nivel con 55.7:::? ~ó en d que está presente y se rcquh:r.t de 
n1ayor participaci6n de el (la) auxiliar en cnfl.:nncria. Dr.: esta manera sr.: observa la gran 
responsabilidad que ticnt!' y se enfrenta continuamente el auxiliar en cnfcnnería por ello 
1nc doy cuenta de la necesidad dt: :-upcrarse elevando su Status profesional y aumentando 
el nivel de conocimientos básicos t:n está carrera con un c:splritu de Juchn .. 
En cu;:.ulto al factor cconó1nico. es parte funda1ncntal porque cntr..in en la.s expectativas de 
las auxiliares en cnfcrmeria por lo siguiente: EL 4-t.28 ~'O. depende de ellas (ellos) entre 1-2 
personas. seguido de 32.58 ~.:, que depende- cntn.: 2-4 p11.:rsonas cconórnicamcnte y si 
ngregan1os que el 22.58 % no cuenta con casa propia y el ingreso mcnsua.l en pesos se 
encuentra en $ 1500 en el 40 '}ó de In población encuest;:.tda. representando una situación 
económica media entre Jos ;:.1lurnnos de nuevo ingreso con 80 %.. trayendo como 
consecuencia que el 75. l 5 % de la población cncucstada no satisface las necesidades 
personales con el ingreso cconón1ico percibido y tomando cncucnta que d 30 o/o de estñ 
población les in1pedian estudiar los problemas económicos. Ante esto es relevante que el 
seguir busca.ndo la superación económica con la obtención de la superación profesional son 
partes que contribuyen a su búsqueda por parte de el auxiliar en enfcm1ería 
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Y se comprueba In hipótesis General que dice : 
H-1 El Status profesional. el aumento del conocimiento. la superación profesional y 
económica son cxpectativ~L<> di! la auxiliar en enfermería para cursar la carrera de 
enferrnería. 

El significado de ohtcnt:r un grado académico rna:-·or al que se tiene. implica mayor 
ingre.so económico. siendo el 55.14 °/o de la población encuestada. dedicando para ello solo 
una hora deo estudio que representa el 32.28 'Vi• fuera <le Ja jornada laboml como parte de la 
superación profrsional que husc;.i. adem;'.'1s el 49.72 o/u, opina qut! el grado ncudérnico 
alguna.s veces influye para l~L'i rdacilH11!S de comunicncil.in con las autoridades en el árl!a de 
trabajo. Es importante tl!ner en cuenta qui! las aspiraciont:s de la auxiliar en enfenncria ni 
conocl!r el Status Profr.sional y lo qut! significa, a.spiran a futurl'l a un grado acadén1ico 
corno lo es la Licenciatura en enfern1eria en un 39.71 '!-ú, y 1ncjnr c:-scnlafón en el ún.:a 
laboral en el 52.:28 ~ó como enforn1cra (o) general. para ellos motivados por el mayor 
rcconocirniento y el conocirniento de el Status profesional Ui:ntro dc las expectativas dc 
superación. además agrl!gando que parte dc el n1otivo con el 37. T::!. C?-·ó, son los incenthr0s 
económicos p;1ra realizar las actividadt:s de cnfcnneria siendo cstús satisfactorias en el 
67.43 C?.-ú en algunas oeasiont:s y que p.:ua la poblnción encucstaJa ini.plicar.i rnayor 
rcconocim.ir.:nto y responsabilidad al obtener el titulo dt: en1C:m1cría general siendo el 74 .85 
~-o. significando qui! el seguir una forrnación proft:sional implica m.ayor esfuerzo con el 
57.14 ~-o. por el doble papcl que dcsempcfia ( trabajador-Estudiante). pero opinan que 
tcn<lrñ.n mayor habilidad y dc..·stn.:z...-i. al obtener el titulo de cnfcrn1cria general en el 49.14 º./O 
de la población encuestada. 
La 111otivnción es fundamental para la decisión <le cursar Ja carn:ra de enfermería en la 
ENEO-UNAM. por la poblaciún escolar c..·ncuc~ta<la siendo el 80 '!-'O por la buena 
preparación cduc-.niva y opinando qui: el sisterna c..·ducativo SUA-ENEO es excelente: en el 
49.14 ~{.. pl!ro considerando insuficiente en el 95.14 ~'Ó }¡¡ difttsión que s..: brinda u csh: 
sisten1a manifestando un nwyor :1poyD a esta modalidad educativa por parte de las 
nutoridalh:~ compct1.:nt1.:s. 

Y sc comprueba l:.t hipótesis d..: traha_io: 
1-12- A. 1navor n:conocin1icnto v cuuocitniento <le el Status Profesional. n1;,ivores son la.s 
posibilida(Íes de que Ja auxili;.u. en cnfcnncria consid1.;r~1 los estudios de cnfe~rncria en sus 
expectativas de superación. 
H3- . .<\. rnayor incentivo cconónlico en l<.1 rcn1uneraciún de superación profesion3L mayor 
expectativas de tnotivadún en la auxiliar par.i estudiar la carrera de cnfcrmcria. 

Por lo tanto se rechaza la hipótesis nuln que dice : 
HO- El Status Profesional. el numcnto del conocimiento y la superación profesional y 
económica no entran dentro de las expectativas de el (la ) auxiliar en enfermería para curs.."lr 
la carrera de enfermería. 
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V. COi"CLVSIONF:S Y l~F.CO~IF.i"OACIO;\;ES 

Después de rcalizur el análisis e interpretación de resultados. la comprobación de hipótesis 
y con base a objelivos dC" Ja invcstigadún. se concluye lo siguicnh:: 

Se logro el objetivo general Oi: b investigaciún al analizar cuales son J.as expectativas de lns 
auxiliares de cnfcrmcría al in1.!n:s~1r al sistcn1;:1 de universidad abit~rta de la ENEO-UNA:\.-f. 
Denrro de kas cxpcctativas nr~iliz;:1d;.1s la principal es obtc:ner un St;.Hu~ prufcsional sr.:g.uido 
de el aun1cnto <le cono.:inlicn10-> y i:n ten.:er lugar la sup..:ración proti..•sional ton1ando 
cncuenw que alcanzar 1njs crO.:ditllS ;:u.:ad<!nticos 1ncjorara su ingreso c:eonón1ico y que 
n1otivados por hl e:\ceknrc quc es cl :->ish.~111a y la pn .. ·p;:1ración que ofn:cc-n para forn1ar 
profi.:sion::1k~s. fuen._lJl n1o!iVllS sufidC'nh .. ·s r~ira qt11.: optaran por los estudios di.! e11Ji.:rn1ería 
profo:->ional ( cnt~nneras (t..lS) gencrah.:s ). 

Es in1pt..1rt.::11HI.." la iU..:ntili..:~1dón por mC"dio U..: 1.·ntn:vist.lS u encuestas al ini..:io del semestre a 
los alurnnns d1.- prinll .. ·r i11gresll. para id1.·ntiticar ll ~inaliz~1r cuaks son sus ide<.Js. 
pcns:11nil..~ntos. l..-:-.:pC"cl.'.1ti\:as lJlll.." 1r~1e cnnsigo que l\l hickrLlll 1.!I tLlin.'.1r !01 decisión di: seguir 
pn .. ·parünúosc: prol't:sion=ilrncntc para LJLh.: Ja insti1ucil1n 1.·dw:~ativa correspondicntl! pueda 
analiLar y de alguna nl.'.1n .. ·ra nl"i·L·.:i..:r un.1 rn.?jor i1Her~1..:ción entre el alwnno y la institución 
t.•du..:ativa p~1ra ohreni.:r un hul.!"11 proceso di: e11sciian?a-;-1pn:ndi?aje. asi se lograról unn 
.annonfri y cquilihrio sufici..:nt..: lJlll! rnotivara n1~is a el al11n1no ;l idcntilic~irsL! y cntrcg~usc 
pt..1r fo pr0tt.:si('ln y no sea d nhunno el qu..: visualicc..· a la l"nfennería con1u interés 
eeL1Uún1ico. olviúanL-fl-, la O.:tica pn1fi.:sion~1I lJlll! s<..'t1ala cnforn1ería. 

En cuanto :1 lo:> objctivl-,s ~~rh.:cífi..::os se logro ir.lentificar en qut: mc::did:.t influye- el Status 
profl!"sional. el aun1t:nlo del conocin1i1..•nto. la supcración rn-,fosional de: la enfcrn1cra 
gC"nl!ral. para que las all:\.ili:1rcs de cnfcnncrí.1 optaran p(11" Jos estudios de cnfcnncn1 
proti.:sional. 

La rnayoría di.! los ah1n1nn;; c..·ncu .. ·sta,kh prin10n..li;:1hncnt..::- el sexo fi.:n1cni110 siguc..• 
pr..:do1ninando sohrc d sexo m~1s~ . .-ulíno, en la profesión dC" cnfern11.."ría sil!nc.Jo una población 
joven tnadura entre ::!(i--ff• wlos y prcdo111inando con 1 90 alu111nos que :-011 casados • .siC"nr..lo 
r<..'quisilu irn.lispcnsabk que h.1Jos tcngan el curso de au.xilinr en cnfcrn1cría pero sOlo un 
porcentaje:: de alun1nt1s (a~) ti1..'ncn conH1 nivl!I educativo. Jos cstuUios di:: secunúari;:1 y se 
5upone que estos nu proporcionan. conoci1nicntos funl.lan1cntalcs necesarios para atender 
adccuadan1cntt!" las c~lraCtl"dsticas profi:sion:llcs que deben considerarse t:n Ja selección 
vocacional. ya que: d aspecto voc;1cional en los estudiantes es dcti:rn1inantc en la clc::cción 
di! cstil profi.:.siún ~· dr.: ahí v~1ya acorde con su:-> nl"'ccsidades que busca u! seguir 
superant...locc. 

La 1n;rvoria dc los alumnos cncucstudos labora en instituciones del sector salud siendo las 
institu~ionc:s dt! seguridad social ( INtSS. ISSSTE) las representantes. así como las 
institucionl!s dondc la población encuestada tomo el curso de: auxiliar en enfermería. 
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El buscar un mejor Status profesional y ser aceptado por la sockdad es detcnninantt: pura 
que sea parte básica en el dt:seo de supernción individu.al en todos los nivcks_ 
La mayoría de Jos alumnos encuestados tic!'nen una antigüedad laboral de n1as de J 2 años. 
pero también son mas de 6 ar1os c:n que han dejado de continuidm..I Ol los estudios, y que Ja 
exJ)i!riencia que tienen la han rcaliz;1do en un segundo nivel de ah:nción p~1ra b. s;:ilm.I. 

Es una garantía aprovechar Ja gran cxpc:rit.>nciu que tienc!'n los auxili::ircs c..·n cntl..·rmeria para 
que con estudios forn1alcs de c-nfcrmc-ría puedan desen1peñar eficientL·tnent<..· su lrabajo y 
esto modifique el cscalaflln profcsionnl en las instituciones d..: salud. dando apoyo a la 
carrera de enfc:rn1cria a nivel Liccnciatur.i a Ja cual aspiran a futlln.' t:n un purccnrajC" 
elevado. 
La auxilinr de enfcnnt:ría. tit:nc unn gran rcspons¡1hilid;1d cu lo!:> dif..:rentes nin:les de 
atención para Ja s:1lud siendl") el si:gundu nivel el n1üs solicitant1.: 1...k t."StC pt."rsonal en d 1...·ual 
dehc- c:star bien prepar<Ido potra ofrecer garantbs de: su trab:ijo qtJt..' ofrccc. porqw: cada día 
va en aurncnro la detnanda por parte de c:l publico por 11nn rncjnr atr.:nciún de s:dud c.."fl 

calid:1d y cantiiJa<l que obliga al pi:rsonal de enfi.:rn11.:ria a una n1ayor prr.:p:.1n1ción para 
ofrecer una n1ejor at1.:nción. 
L~1 n1ayoría dr..: Jos ollun1nos ~ncui:srados. h;:1bita en casa propia de 1n¡Herinl do.: con.siruccil,n 
no pcreecdc:ro. obscrv.:in<lo cstahilid•1d en c:I hogar. sin ernbargo f;:i rnayuria de la pobbción 
escolar t:ncu1.:stnda. percibe ingn:sos cconótnicos mcnsu:1lcs insuficil."ntr.:.s p.:ira satisfhccr sus 
ncct."sidad1.:s t;:mto personales con10 farnilian:s y;1 que dt:pcn<lcn de ellos cconór11ican1ente 
cntrc J-:2 personas y si ;1gregan1os que no podían dnr continuidad n .su.s estudios pur 
prohkmns cconómicos y trabajtl lo cu;:1l disn1inuin el tiempo par d estudio p..:ro 
uument:1ndo cJ desgaste fisico lo que h~1cc que se cncucnrr..:n en una situación t.'conürnica 
inedia y baja. 
El ingrcso cconúrnico es f11ndan1cntal para el logro dc nlCtas y de llll:1 111cjnr t.:alida.J de 
vidu esto znotiva a quC" sea parte <le scguir prcparündose parn ohlencr mayor i11l;r1...-so y 
satisfacer los gustos necesarios. 
El ingreso cconún1ko. el St:lftts prof1.:sional y oht..::ner n1.'.lyor C(,nocimi1..·nto son p~1rte 

f11ndan1cntal pnra que l;1s :1uxili;1n:s en t:nti.:rrneria opten por esrudins de cnfl:rn1cra 
profesional. 
Existe: uno1 gro:1n <lesproporci~111 entre profesionales y .:.iuxiliarc-s dchid(• c..·1Hn: utr,"ls ~1.spcctos. 
a Jos bajos. salarios poco rec1..rnoc.:i1niento de la proft.•sión e in;1dect1adas po!itic<.1:-; de cI 
personal. 
La e:structura cconón1ica no sólo dctern1ina d tit.'mpo de ejercicio proft:sional. si no tmnbién 
la sclcccidn de las c:1rrera.s por sus oportunidades de rcmunernciún. 

La influcncia dt: el grado acoidéinico c:s irnportantc por las rclnciones dc con1unicación e 
indispC"nsable pam lograr un desempeño eficiente ante las uutoridadt:s ::>ttpcriorc-s laboraks. 
La influencia de el grado ncadérnico es importante por las relaciones de comunicación e 
indispensable para lograr un dcsen1peiio cfidente ante las autoridades superiores laborales. 
El elegir el SUA-ENEO es p~1rte fundamcn.~ul de la motivación que influye en el ;llumno u 
nuevo ingreso por In garantía que ofrecen al f'onnar prof'csionales con1pctcntcs y con n1uy 
buena prep¡tración. 
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El incentivo cconom1co establccc el alcanzar mas créditos acad~!Jnicos y el rcaliz..'lr las 
actividades de cnfcrmc:ria. 
Estn1cturar la cnfi:rn1t:rfa en nuc:stro p.:iis. cstn en proci:so de can1bio. encaminando hacia 
una supc:ración acadc.!mica y hacia un mayor beneficio c.k la comunidad de ahí que la 
expectativa qui: dt:bc fundan1cntarsc l!'Tl el alunu10 sea de una aspir;.ición 1nayor en busca de 
una vcnJadcra prof..:sión. 
La cnforn1cria es i1 .. h:ntificat.b. p<.lr las au"iliart:s tlc cnft:rn1crb con10 partc intt:gral dt: ciencia 
y arte. 

Es insutici..:nte la difusión dc la cscw.:la de cnfennc.:rb lo que: h;.1cc que d nun1c:ro de 
aluntnos qut!' c.!cs..:an ingr..:sar no conozcan el funci0n:in1it!'nto de hls sc.:rvicins qu..: ofrecen. 
Es n..:ccsario insistir cn un incr<."ni...-nto de la preparación de d pt:r:>onal d.: cnfcnncrfrt. con el 
fin de qu..: s..: f;tvon.::tca su particip;.11;ión en la pn.:s..:n:a...:h~n de la so:1lud .si1.:11do el cjl!' 
funJanu:ntal i:l pacicntc. 

Para la e.:lahoradón di.!' ._.-st.:1 h.:sis. S<.: íH()Cl.!'..!ió a la rc .. ·isión bihli()grática que pcnnitió la 
construcción c.lc el j\ 1arco T córi.:n. :-.e rrcscntaron las principal.:s teorías que fui11.l•tn1cntaHHl 
el probktna de investigaciún. ¡1si c .. n110 las variablc-s independiente y c.lcp..:m..lic.:ntt: e: 
indic.:1d<.lrc.:s. 
En cu:111tl1 a l.t n1ctodolugia. se 1ra1a de una invcstiga..::iún d.: tipo dcscriptivn. analitico. 
dia¡,!nostict.1 y transv.;rsal. De igual furnH1. se considcra que c-ntrc las t..!-cnicas e 
instrurncntos utiliz:1dos para reali...-..ar la in ... ..:stigadón cst;ln : Fi<.·has de trabajo para la 
.-ecokcción c.lc la inforn1ación rt:lo1tiv.1 al l\.larco Tcórico. el cw.·stionario para analizar las 
expectativas(.{,,: las auxilian:s de c.:nfcrmcria al ingrcs"1r al SUA-ENEO. 
En lo qu..: rcspecta a la instrun1cnt•1ciún estudístic¡1. se enccstarnn 7'50 alu1nnos y se 
cG111probó la hipót..:sis genc1·al qui;:- dice: El Status profesional. c...~I aunH ... "11lL' c.ll.!'I conoci1nic.:nto. 
la sup<:rn..:i<.">n profc,,-:;innal y cconótnica son cxp..:ctativas t.h: la::.;. (os) ~1uxilian;s en cnfcrn1eria 
p:ll'"a cursar la carrt:r;1 d..: i.:nfcnncria. 
Esta hipótc-sis :-;e conlprobó. con el cu •. .-~til111ario por nH:di<.l de el cual si.: logro an~llizar las 
cxp..:ctati'.·¡1s U..: l:i!-> au'.'.iliare:-. en c.:nti.:nn::ría al ingn:sar al SL'.r'\-Et"EO. 

En cuanto a sugcrl.!'n..:ias gcncrak:-; :-...: ti •. .-nc lo siguil:ntc: 

En rclación con el tl.!'ma estudiado. es ri.:co1ncn<lablc que sc ct-....ctúcn csttu.iios sobrio!' las 
expectativas d..: ;n1xilian:s e.le enfcrmcria pt!"ro solan1cnt..: e.le el sexo masculino para 
identificar y analiza.- la causa qui: 1no1i..-;.1 a i:star c:n la profosk..,n c.I.; enfermería. 

Esta misma investigación debe realiz.:ir.;c a los alumnos que ingrc.:s.:in n d nivel Liccnciatur.i 
en cnfenncría y hacer un estudio comparativo entre estos dos niveles analiz..an<lo los 
<liti.:n:ntes puntos de vista. 
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El jef"c: dC' Ja división SUA. así como Ju coon..Jinación técnica del SU.--'\. deben interesarse y 
preocuparse siempre ni recibir una nueva generación dl! alumnos para formarse como 
verdaderos profesionales a cualquier nivel académico. identificando sus necl!sidadcs co1no 
alumnos de reciente ingreso para que se les brinde apoyo suficicnre y logr;tndo un acuerdo 
con1ún entre la institución educativa y el alumno. logrando qui! se identifique plenamente 
con está profesión y de esta n1ancra los recursos que son destinados en la preparación dc 
profesionistas contribuy¡m a la supcraci~)n ck et país sean utilizados cficicntc111entc. 

Los datos obtenidos en el amílisis e interpretación de resultados de los inf(.lrrncs 
estadísticos. plantc;tron v~iria~ inquir.:tudcs. sobre una diversidad de factores y proble1nas 
suscC'ptiblcs de ahon.far futur;is investigaciones. entrc ellas con1parnci('m de las diforentes 
cxpcctatiV4\S de las nuxilian:s en enti:nneria por sr.=dcs y el st:guirnit:ntu di! estas olun1na.s de: 
nuevo ingreso concluir b carrc.:r;1 y an:tlizar en que porct:ntajc.s en relación Ue alumnos 
cuantos tcnninan.Jn satisf:.1t:toria1ncntc y si encontraron lo qu.: buscan en su prepantción 
profi:sional en enforn1t.:rüt. 
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VI. ANEXOS V APÉNDICES 
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OBJETIVO DEL ClJE:STIO~AIUO. RECUPER.r\R DATOS DIRECTAMENTE DE LA FUENTE A 
TRA \.'ÉS DE LA ,.\PLICACION DEL CUESTIONARIO CON EL FIN DE CONFORMAR LA 
INFORMACIÓN NECESARIA Y SUFfCIE:-.:TE PARL\ CO:'\IPROB.-\R LA HIPÓTESIS DE TRABAJO Y 
GENERA 

JUSTIFICACJ0,"'1;. EL CUESTJO~ARIO C0:\10 1::-..:STRU:\.fENTO DE RECOLECCION DE DATOS EN 
LA r:-.:VESTIGACJO!'J. ES DE VIT.-\L J:'\IPORTA!'.'CIA DE ACUERDO A LAS CARACTERISTICAS DE 
ESTE ESTUDIO DE IN\'ESTIGACIO:--: QUE CORRESPONDE A F:XPEC'TATIVAS I>R 1.AS 
AUXILIAJU::s nF. E."'FEn:0.1F.H:f.\ AL 1."liGRF:SAJt ,\(? SllA-F.~F.:0. 

Cuestionario Dx. De Ex_ncctntivas de las auxiliares de EnCcrrncrín al 
ingresar :11 SUA-ENEO durnntc el ciclo escolar 97-1. 
JNSTRUCCJON. Se solicit.:.1 tu coh1boración., ticn1po y reflexi<>n p.:.tra que 
las respuestas st..~an las n1as cercan:1s a Ja realid.:.1d, ruarca con una X la 
opción de la respuesta que consideres corrcct.:.1. 
N om brc---------------------
1.-¿ CU.·\L ES TU ED·\D" 
n) 20-2.5 ;:n1o<>. b) :?6-J5 i:)J6--l5 d) -lf• ~u1os ó 111.is. 
:?.-¿.ESTADO CIVIL"! 
<1) s.._">ltcra ll) C.isad.1 e) uni,,n libre 
3.-¿SEXO? 
a) J\fasculino b) Fe-menino 

-l.- ¿QUE ESTUDIOS PREVIO!> TIENES? 
.il Secundaria l') Pn:p.:ira!ori;i i;:) Cnrrcr.l rrunc.id.1 
5.-.:. Er-.; DONDE REALIZASTE EL CURSO DE AUXILIAR E~ ENFER..l\.fERIA'? 
a) l:\.1SS. b) ISSSTE. e) S .. S J) CRUZ ROJA e) D.D.F. f) PARTICULAR g) OTRA.S 
6.- ¿ A~OS QUE HAS DEJADO DE ESTUDJ,\H"? 
;i) Nin..:uno b) 1-3 d -l-6 J) 7 ó más 
7.-¿ E~ QUE INSTJTUCJQ;o..: Dt: S.-\LUD LABORAS'! 
¡1) l:'\1SS b) iSSSTE e) DF dJ SS e) Cn17 Roj;i t) !\lilit.1r _g) PJrticufar 
S.-¿ ,.\~OS DE A:".'"TIGÜED,.\D EN EL AREA LABORAL'? 
n) 1-~ b)-4-6 e) 7-9 J) 10-1:? el 1.3 órn.i::; 
9.-¡. L.-\ ANTIGÜF:D,\D L,.\BORL\I. C0,\.10 AUXILIAR LA REALIZAS EN? 
a) Prirner nhd de atención b) Sei;um.J" ni\cl de atc-ni;:ión c) Tercer nivel de ar.:nción. 
JO.-¿ CUANT.-\S PERSO!'\:.•\S DEPENDE:-.: DE TI ECONOMICAMENTE? 
.t) Nin~un:1 b) 1-:? c) 3--i d) 5-6 e) 7 t> m.1"' 
11.-¿TIPO DE VIVIENDA co:-.: LA QUE CUE;o....'TAS? 
a) propia b) n:ntndn c) Pr<!':>lnda 
l:?.-¿~1.4.TERJAL CON LA QUE ESTA co:-•STRUIDA? 

.:.i) Pere.,;;edcro b)No pcreccd.:ro 
IJ.-¿ TU JNGRESO MENSUAL EN PESOS ES DE? 

:1) S J 000 bJ S J 500 c)S :?000 d)S 2500 c:)S 3000 ó má<> 
l.J - ¿TIPO DE PROOLEMAS POR LOS QUE 1'0 ESTUDJAD.-\S·.> 
a) FainiJiar b) TrJbajo e) Económico d) Falta de ric:mpo e:) Salud t) Ninguno 
15.-¿ COMO CONSIDERA SU SJTUACIO~ ECONOMJCA:' 
al Baja b) Media c) Afia d) No contes10 
16.- ¿ EL INGRESO QUE PERCIBE SATISFACE SUS NECESIDADES PERSONALES? 
a) Si satisface b) No satisface 
J 7.- ¿OBTENER UN GRADO ACADEMJCO MAYOR AL QUE USTED TIENE SIGNIFJCARIA? 
a) Mayor ingreso económico b) Mayor responsabilidad e) l\1ejor conocimiento d) Nada 
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18.- ¿EL TIEMPO QUE DEDICAS A ESTUDIAR FUERA DE LA JORNADA LADORAL ES7 
a) 30 min. b> 1 Mora e)::! 1 loras d) No h:ngo tiempo e) Solo en ocasiones 
19.-¿ LAS RELACIONES DE C0:\.1UNICACION CON AUTORIDADES DE EL AREA DONDE 
LABORAS SON? 
a) E:<1;celentes b) Buenas e) Regulares d) ;\.Jalas 
:!O.-¿JNFLUYE EL GRADO ACADE:\1fCO EN LAS RELACIOSES DE CO:\.tlJNICACION CON 
.·'\UTORIDADES DOl'iDE LABORAS-:' 
al Sicmpre b) Algunas .. e..:cs e) Nunca 
~ 1.- ¿CUAL ES LA ASPJRACION A FUTURO EN REL~'\CION A GRADO ACADE:\llCO? 
a) Enl~nncra l!cncral h) Licl!'nciatura en enícnneria e) :\lae'>frl.1 d) Pl~Stgr;tJti 
::!~.-¿CUAL l.::s TU ASPIRACIOS A FUTLIRO EN IU.LACION A ESCALA FON EN EL AREA 
l.ABORAL-:' 
01) Enf. Gcnl!'r;1J b) Jcfr di!' piso e) Jet".: di!' t:nf. d)Coonhn.idora JI!' cn-.ci'laru.1 l!'n enf. 
:!3.-~. QUE TC ;\.IOTIVA A REAi.iZAR L.'\S ACTJVID~\DES DE l~SFERMEKl.-\7 
n) ~\pn:n<.kr 11U<:\(l:> pn>i:.:•I. b) l..:.l!'"-pün'>;1bilh.!.1d cun c:I p~e. C) Lu-. mccnll\O'i ccnnúrnic<.l"i. tl) L•• super;ición 
C<lli..Ji.u1a 
'.:!-:-¡.LAS ACTIVIDADES Qt 11: RL·\LIZAS C0'.\10 AttXIL.1.-\R SA rtSFACES TU PREPAH..·'\CION-:' 
;\) ~t b) All!Ull<t'i .. ..-ce.,; e) Nunc.1 
'.:!5.-.:, CONÜCES LA FUND.-\:\.IESTr\Ch..JS TEORICA DE LOS f'H.OCEDl.\.11ENTOS Qt!E REALIZAS-:' 
.1) Si b) r\lgun.b ..... ..:~:,;, e) J'.,;um.:;l 
'.:!6.- ¿QUE SIG:-.llFICA PARA TI ENFER:'\IERIA? 
¡1) Un.1 cil!'nci;i b) Un arlo.: ..-)Uru ;1ctiviJ.1J pr;"1ctic;i d) Una ;i..:1h iJ.1.J t..-órica e) Un oficio 
'.:!7.-¡.CREl: USTEr> QUE ODTENDRA l\.1AYOR RECO>-:OCl;\1IE~TO Y RESPONSABILIDAD i\L SER 
Ef",;FERMERIA GENER~\L'.' 
<1) Si b} Probilblemcntc t:) No 
18 - ~_P,'\Rr'\ TI EL SEGUIR UNA FOH:\.1~\CIOS PROFESIOS.·\L l'.\IPLICA ·:o 
<t) l'l-1;,;-or esfuerzo b) ;\..l<:jnr ing.re!'><~ eCClnómico e) l\.fcjor preparación d)Ma;-nr cornodid;1d e) Nada 
:!'l.-¿ PORQUE ELIGIO CURSAR 1.A CARRERA DE ENFER.\.IEl;.JA EN ESTA l"SSTITUCION? 
a) 1'1cstigio b) Buena prcparJ.c1ón educath.;i c);\..le 11ued.l ccrc."\ di: el ;irc-a l;1bor<tl d) J\.fc la rl!'corncnd.:irón 
30 -.:.QUE OPINJ\S ACERCA OEL SISTl:MA EDUCATIVO SU,\-ENEO'.' 
a) E<> e·,celen!e b) Es tiul!'no d) Es regul<.1r e) Nu con1esto 
~l.-¡, AL ODTENEk EL TITULO DE ENFER!\.IERA l'ESSARIAS "! 
a) TenJrá'> 111a.,; habilid.1d y de .. 1rc.~.1 b)Fun.b1nent.lra'> l.1 ... acl!\ i..J.1Jc'i. que rc.1li:..-.1:> e) ;..1cjor.1r.1!> la. c;;ilitl.1J de 
->t1 rr.1b.;ijo tl) Oblcndr;i'> 111.1~ ur pf..:rt .. 1 :- 1 .. h.·rna111J.1 r:) TcnJr.\.., 111;:1;-~lr cnnmnicaci1.)n con ¡1utoriJadc:s 
3~.-(. cn:..10 IDENTIFICASTE L1\ EXISTENCJ,\ DEL -.;u,,·ENEU" 
a) Por un comp.1ih!ro ci;rc:-.aJo b) G;1cl!'l.1 UN.'\~1 e) Corne:ll.uio:-. d) PcrióJ1co 
.~3.-¡. CO:"'-.OCES EL l'LAN DF. FSTUDIO" DE l.,\ CARRERA fH--': ENF[R1'.1ERlr\.? 
a) !:'1 lo cori.,_.co b) No lo Cl•nozc•> 
3..J .• ¿CREES C)UE DEBERIA DE EXIS rm f\.IA YOR DIFUSlúN IJF::L StJA-ENEO'.' 
a) Si b) E<.. !-uficicntc cJ "No 

:-..:ot;:. S1 ere'> sed..- cxt..:rn.1 C!>p..:cific., a <..jll'-" E!-1.ld•• Je r-.1.:xico rcrt.:nc.·cc!'>--··-·------·----------··-

GRAClr\.S 

SE AGRADECI-' TU COLABORACIÓN SI DESEAS CONOCER LOS RESULTA DOS ESTARAN A TU 
DISPOSICl<'IN Al, FINAi. OE l.A INVESTlr.ACIÓN 

127 



VII GLOSARIO l>E TÉRMINOS 

Acth.-id;tll. Conjunto de t.:ircas qui! se realizan. 

Adaptación. AjustarcC" n las actividadc:s quC" son requeridas para cumplir con el trabajo. 

Ac.licstr111nicnto en el scn·icio. Ens1.:11ar. instnJir a la cnfonncru durante el dcsen1peño de 
sus actividades. 

Aprendizaje. Es un proceso co1nplcjo en el cual una persona adquiere c0noci1nicntos,. 
aptitudes y hahilid~1dcs . 

. -\.tcncilín proporcionada. i\cciún qU< .... " en un;;i. unidad de: salud es prestada a una persona . 

. Auxiliar de cnfcrrncría. Es l~i pl.:rsona pn:parada 111..:diante un progran1a educativo 
n:coni.,cido olicial111cntc. para p~1rticip~1r en la dirección y supl!'rvisiún de 1~1 cnfi:rn1cra. en 
~1qudlas actividadi:s dd servicio de.: salud que exigen 1111.:nos conocirnientos científicos y 
h:ibilidad tCcnica. d.: cnti.:rmcría. 

Bases tci'1ricas. Cnnocinlicntos CJlh.: .se adquieren t.."! aula, llevando un progra111a 
.supcrvis;;1do por una institw.:ión reconocida y ::.on fundan1cn.taks para el desarrollo de 
acti,·idadcs. 

B:isico. Sobrc lo qui.! sustenta una c~1sa. en est..: caso el sistt..·1na b;;'1si1.:o 
cnfcnncra tiene los cunoci1nienlos sobre los cu3lcs pttc<lc adquirir otros. 

cuando la 

Culidad de ah·1u..-iún de cnfcrtnl.•ría. Grado dt..• satisf•u.:ciún qu<.: proporcionan los 
trahnjadnn:s d..: cnf..:rmcría al rcali:rar actividades p.::ira la .salud_ 

Ci11idad de tr:1hajo. Supcriori<l;:1d en c1 dcscmr.:1io Uc t..!ctennin•H..la actividad. tomando 
c11cucnta lo bien hci..:ho y no la cantidad. 

Carrcr:1 de cnfcrtncrí~•. Conjunh"l <lc conocin1icnto-> que prepara Ja cnfcm1cra para 
colahorar en la asistencia de los pa1.:icntes brindando h.-..s conoci1nicntos tr.:órico-prücticos 
rcqucridos para la atención dc Ja salud. 

C11tcgorh1. Condición sl">cial 1..h.: unas personas resp..:=cto alas de1n~is. 

Cienci:1s facticas. Ciencias reales quc abarcan a l.:is cil.!ncias naturales y de: la cultura. 

Chtsc Social. Orden en que se consideran comprendidas diferentes personas. 

Compaiícros de trabajo. Son las personas que tienen el mismo horario de trabajo, en el 
cual desempeí\.:in en el 1nismo Jugar. con funciones semejantes. 
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Compcmmcil>n .. Cantidad "l..: :.!inero que sirve para nivelnr un salario o bien para pagar por 
realizar un trabajo. 

Contunh.Jad .. Conjunto de pc:r~•lnns que viven unidas. en un úrea geog.i-J.fica determinada. 

Coordin•tción. Es el conjunto de acciones que cnfcrmeria realiza para integrar los servicios 
del equipo c.k salud en la satisfaccit'm de las ncccsida1..h:s de el individuo. 

Conscrvacil,n <.le In salud. !\1antcncr d estado de salud <ld individuo por rncdio de la 
orientación qui: da la cnfom1era. 

Critcrins. Norn1a para clasificar los conocimicntcis. 

Cuc:-;tion;.1rio. lnstnuncnlo de trab~1jn 1..h:stin~h.io a conseguir respuestas <."' preguntas 
cspt:cilicas. 

Dfos h;.'ihilt.·s. Conjunto de dias qm: se <lc:b~.-n l:J.borar. 

Dirigentes. Personas o persona qw.: ::;:e encargan dl.!' planear lns actividades. controlar y 
c..lil'igir a un gntpo <.h: personas. 

Dirigidos. Conjunto de.: pcrson:ts que cst.in bajo el control de una persona. 

Diseño. Proyecto de una actividad. 

Dis)lcrso. Separur. espaciar lo que cstaba o solia cst•1r reunido. 

Educación. Es un hecho social que propicia a la adnptnciún del individuo a la comunidad a 
tra..-..!s di.: un proceso pcnnancnte nh:dinntc {"I cu;il el individuo. no solo ndquicrc un 
contenido si no que adc1nás adquicn.: los instnun.c-ntos necesarios que para por si 1nismos 
<.ksarrollcn sus capacidadc!s para su propia tr~1nsfornu1ción. 

Enfcrrncr:.1 tituhu.ta. Es la enfermera que atran~s del conocimic.:nto, es la responsable ante;: 
la cnfcrn1era je: fe de piso del Sl!rvicio. de la atención directa di! los pacientes a su cargo en 
una unidad de sc...•rvicio. 

Estructur:.1 social. Distribución di.: la cual cstan agrupadas las personas di.: la sociedad . 

Éxito. Logl'O total de las metas planl!'adas incluyendo objetivos. 

Explicación causal. Exp1icaci6n que l!'stú basada en la metodología científica. 

Expcricncin. Enseñanza. que se ndquierc con el uso de la práctica. 
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Experiencia profesional, Conjunto de conocimientos y habilidades ndqufridas atrnvés del 
tiempo en el desarrollo de sus funciones. 

Expectativa. Buscar algo qth: se- ticnc dc:ntro <le una actividnJ planeada. Identificar, lo 
propuesto para adquirir lo ncccsit¡1<lo. 

Funciones 11..•111por11IL·s . .r\.ctividad quc. <lcsc1npcila una persona di.!' acuerdo a su edad. u su 
trabajo. y qw: estas son en un ticn1po •.h:tcnnina<lo y pueda ir cnmbiam.Jo. 

lnccnth·os cconiirnicos. lntc-rcses t.•conón1icos que nH1cven u las personas para adquirir 
111ayorcs conoei111icntos para n1c-jores n:sult;idos. 

Indicadores. Adjetivo que sirve pnra sc1lalar lo que se le quic-r~ conocc:r. 

lnstrun1cnlo de rt..•t..•olcccit">n. Dt.1cun1cnto dc-stinado a ~u..lquirir inforn11.1ción parri una 
investigación. 

Intereses. In1portancia que s..: lc dan n las cosas. 

lntcgr:1ciún. Son todas aquellas actividades que n:illi:r.a el personal d\.!' cnfcrml!ría pari1 
cnlazar el sistcnw. d1..• salu.J. y la co111unidad en la pron1oción. consen.-ación y tanto a la salud. 
asi con10 el trata111ic:nto y pront1stico de las cnforn1cdadcs. 

Jcrnrquía. Estructuraciün de un conjunto de valores o de un grupo hrnnano ordenado según 
In prcc1ninencia que ks ha sido otorgada cn relación ;;1 la función <lcscmpc!la<la. 

Logro de ohjetivos. Acción y cfl..!'cto c.I!.! las activi<.bd..:s que se realizan p~1ra llt:gar a cubrir 
una nieta . 

.;\létudo An:11itico. Es un conjunt1...• d.: procc<limi.:ntos qui!' pcrn1itc y guía a los 
invcstigadon:s pura separar c-n partes en tot.lo par~l conocc-r su principio. 

i\létodo cicntifico. Es un conjunto de procedimientos que describen operaciones para tn1tar 
un conjunto de- probkrnas y buscar k-ycs. 

i'létodo de pngo. Pn1cc<limknto o fonn:is en las que se atribuye al trabajador. 

1\-Joth·ullorcs. Causa o raziln que sirve de estímulo a las personas paru que alcance n1ejor 
posición. 

i\.lovilidad soci:.11. Es el cambio constante de posición social ya sea por su trJ.bajo. cdnd o 
su capacidad econón1icu. 

Necesidades. Problemas detectados que se controlan. 
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Nh:clcs sociales. Status socialmente definidos que recibe cuotas socialmente prescritas de 
poder. propiedades y prestigio. 

Ocupnción. Trabajo o cuidado que impide empleos. el tiempo en otra cosn. Es también la 
posición que ocupan los ogentc:s sociales dc!ntro d..:I proceso productivo. es decir su 
ubicación en la división del trabajo 

Personal tlc cnf1:rmeria. Personal qui: r..:aliza activida<l..:s de cntC:m1cría sin considerar In 
prep;:1ración que ti..:ne. 

Plnncación. Proc..:dimiento que sirve para guiar las actividad..:s a n:-aliznr. 

Población de .. ·studin. El grupo d..: p..:rsona .. ..;. hacia el cual esto:1 cnfu1.:ada la investigación. 

Posici1ln snci:11 por 11dquisich"1n. Cuand.._1 el inJividuo ~..: forja l.'..1 posición soci::il 
trabajo o estudio. 

Postulado. Lo que se prctemh: encontrar al finalizar la investigación. 

Prc1;cncif)n. Acción y cti:cto en uno1 nctividad realizada por enfcnncría para prevenir la 
enfenncdaú en los individuos de la comunidad o que esta a cargo di.!' ellos. 

ProblcnHt ruultivariablc. Problcrna a investigar que tiene una o n1:is variabl<!s. 

Puesto. Uni<l:i<l n1ínima di.!' trab.:i.jn o conjunto d"'-.. tareas asignadas a una pcrson::i. 

Rango. Clase o catl:goría.s sociales qt11: tic-ne un individuo. 

Rc1nuncr:1cilín cquitativ:t. Es el sal.irio que percibe t:-1 individuo de acuerdo a su trabajo y 
al puesto que se desctnpeiia. 

H.ol social. Consiste en una cat1.:goria de pcrson;1s y de expectativas. 

Satisfacción. Es el placer o gusto que produce el úcscmpcfiar una actividad. 

Status. Posición que.: en relación con otras posh:ioni.:s. se ubica al individuo. 

Trabajo. Ejecución <ld poder fisico o mental para Ja realización de un fin o trabajo. 

'\'arinblc. Propiedades que adquieren distintos valores. símbolos a los que se le asignan 
propiedades. 
Vnriublc independiente. Es la causa (supuesta) de un problema. 

Vnriahlc tlcpcndicntc .. Efecto de un problema (supuesto) 
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