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INTRODUCCION 

"La prensa: instrumento de la 
sociedad para conocer su realidad'' 

Carlos Fazio 

Desde el siglo XIX la prensa cumple un papel rnuy importante como 

comunicador social. Transmite ideas, opiniones y difunde la información que 

interesa a los núcleos sociales que a ella tienen acceso. 

La época de Ja Colonia en México tiene especial relevancia en el 

desarrollo de la prensa, ya que surgieron las famosas gacetas y órganos 

pen'odlsticos preocupados por determinadas actividades. La especialización se 

fue dando día con día, con énfasis en la industrialización que reemplazó 

simultáneamente las publicaciones gubernamentales a las privadas. El 

Semanario de la Industria Mexicana, en 1841. se considera como el primer 

gran semanario que dedicó sus páginas a destacar el crecimiento de nuestro 

país. 

Posten·ormente nacieron otras publicaciones de las diferentes áreas de 

la planta productiva mexicana, como el turismo, educación. finanzas y 

economla entre otras. reflejando las distintas actividades propias del quehacer 

humano. Actualmente se observa positiva evolución en el contenido de la 

prensa, de acuerdo con cada momento que vivimos .. Reflejan la variedad de 

intereses que en el terreno ideológico-económico se dan" 
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.. Las sociedades humanas tienden al equilibrio, poseen n16Canismos 

para regular sus con"íctos y disfunciones. las reglas con las que se conducen 

los individuos están fijadas y podrán cambiar según /os nuevos ITledios con que 

cuenta la sociedad para relacionarse• 

Esta definición de los medios que Paoli menciona en su liblD ~afirma la 

situación que prevalece en todo el Continente y América Latina no es la 

excepción. El caso que nos ocupa es México. cuyos origenes se ~tnontan a 

más de 240 anos y que hoy, a finales del siglo >o<. la prensa sigue siendo 

moderadora de conductas sociales y elemento principal en la toma ele 

decisiones a nivel económico. polltico y social. 

En nuestro pals la prensa se encuentra sujeta a códigos no escritos ele 

ética gubernamental. creados por la Dirección General de Derechos de Autor. 

organismo dependiente de Ja Secretarla de Educación Pública y la Comisión 

Calificadora de Publicaciones. ele la Secretarla ele Gobernación. 

respectivamente. 

Cualquier violación a dichos códigos obliga a su suspensión. Una 

sección con material destinado a desprestigiar al gobierno puede ser declarada 

ilegal. La competencia entre Ja prensa es muy aguda. los dianios matutinos. asi 

como los especializados. se ubican en sana competencia en cuanto a 

información y publicidad. 
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En este contexto. el Presente trabajo tiene como objetivo pn'ncipal crear 

un mundo de •c1ase participante• y se desarrolla en cuatro capítulos: 

El primero tnenciona la industrialización en México. cambios que se 

dieron desde la segunda guerra mundial hasta llegar a la década de los 

setenta. tiempo que se toma como base. ya que hasta la fecha predominan los 

miSITIOS n1eeanismos implantados. principalmente en políticas 

gubernamentales para el crecimiento económico. destacando el 

proteccionismo coTnO punto limitante para el desarrollo interno. as! conJo las 

importaciones de maquinaria e insumos para el adecuado funcionamiento del 

aparato productivo. 

Asimismo. el primer colapso petrolero en 1973, como el antecedente 

principal que cambió radicalmente la percepción del país y su imPortancia en 

las estrategias futuras ele industrialización. 

Por otro lado. está la lucha cotidiana de los organismos cúpula en sus 

relaciones con el Estac:lo y el surgim:·ento y evolución de los privados. que 

tratan ele ofTeCer servicio integral sin la injerencia gubernamental. en beneficio 

ele sus agremiados. 

En el segundo se contempla el surgimiento ele los medios especializados 

desde la época de la Colonia hasta nuestros dlas, la importancia de la prensa 

como !Ormadora de conductas en la sociedad mexicana. 
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También el estudio comparativo de dos medios especializados y un 

suplemento, que sin ser homogéneos. poseen algunas particularidades con el 

proyecto. 

La metodología utilizada para llevar a cabo el análisis comparativo está 

basada en Lazarfeld-Mendel, "la cual se considera, desde Ja década de los 

setenta. básica, para conocer la estructura y contenido de los medios 

impresos". Contenido, tiraje, distnbuc1ón por estados y sector se 

contemplaron como datos importantes y puntos de referencia, asl como las 

tarifas publicitarias que tiene cada uno de los medios. 

Las caracterfsticas técnicas, fundamentación, objetivos y el contenido de 

las secciones de la publicación se explican en el tercer capitulo, tomando en 

cuenta la estructura organizacional de una empresa común en el organigrama, 

y el f/uxograma necesario para determinar las funciones del equipo de trabajo 

de una publicación especializada. 

Los costos de producción y los posibles ingresos se contemplaron 

dentro de la admimstrac1ón, para el control de ingresos y egresos. asl como la 

contratación de las personas necesarias para colaborar con el periódico, como 

requisito principal es que el equipo sea profesional y con experiencia en la 

materia. 
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Finalmente, en el cuarto y último capitulo, se desarrollan los puntos a 

seguir para el lanzamiento del producto, estimado el periódico como nuevo 

producto para darlo a conocer a la sociedad, desde la definición de producto y 

mercado. hasta la estrategia de mercadotecnia para su lanzamiento. 

Habiéndose analizado los pormenores de la competencia, el medio ambiente, 

público objetivo y la distribución. El prototipo de la publicación se anexa al final 

de este capítulo, con el fin de que la idea del proyecto y su lanzamiento se 

convierta en una realidad práctica y funcional. 
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CAPITULO 1 

INDUSTRIALIZACION EN MEXICO 

Explicaré brevemente y por etapas los cambios que se dieron desde la Segunda 

Guerra Mundial hasta la década de los 70, lapso que se toma como base, ya que 

a la fecha predominan los mismos mecanismos implantados, tanto en politicas 

gubernamentales como empresariales. 

La primera etapa se identifica con Ja sustitución de importaciones de bienes 

de consumo y en términos generales, abarca el periodo de mediados de Jos 40 

hasta finales de los 50. El proteccionismo respecto de la competencia exterior y el 

impulso de las manufacturas nacionales se generalizaron. 

El hecho de que el crecimiento de la producción industrial se concentrara 

preferentemente en los sectores de consumo puede atribuirse al deseo de 

aprovechar las mejores y más evidentes oportunidades de mercado que existían, 

así como la política gubernamental poco selectiva en materia industrial. En 

aquellas actividades en las cuales se identificaba a nivel privado un potencial de 

rentabilidad, la política proteccionista era de franco apoyo por lo que crecieron 

con rapidez. 

Hacia finales de los 70, considerada como la segunda etapa se observa un 

grado mayor de preferencia, con énfasis en la producción de bienes intermedios y 

de capital. 
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Sin embargo, el esquema de protección siguió siendo el mismo, es decir, se 

continuó con el cierre de la frontera a las importaciones que competían con la 

producción nacional, con la sujeción de los productos seleccionados al requisito 

del permiso previo de importación, el cual por lo general no se autorizaba y con la 

concesión de un tratamiento fiscal a la fabricación nacional. 

En consecuencia, por el afán de apoyar el desarrollo de todo tipo de 

nuevas actividades, gradualmente se incrementó el uso del permiso previo de 

importación en referencia al arancel. Ello tuvo varios efectos negativos. no sólo 

perdió transparencia la protección, sino que el fisco dejó de percibir los ingresos 

que de otra forma habría recibido por concepto de derechos de importación. 

Al mismo tiempo, se perdió la relación entre los precios nacionales e 

internacionales y dejó de manejarse el criterio de temporalidad limitada de la 

protección, que de alguna forma había estado presente en los inicios de este 

proceso, aún cuando no se cumpliera. El ordenamiento básico en que se 

sustentaron estas políticas fue, en todo el periodo, Ja Ley de Industrias Nuevas y 

Necesarias. 

Como resultado de este esquema, el grado de protección efectiva 

concedida al sector industrial fue considerablemente mayor del que aparentaba.(1) 

(1) l. casar. José, Padilla, Márquez Car1os, La organización Industrial en México, Ed. Siglo XXI, 

México, 1990, Pág. 15-17 
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1.1 LA DECADA DE LOS SETENTA 

En los años 70, considerados como la tercera etapa existía ya una clara 

conciencia a nivel público y gubernamental de los problemas más importantes que 

generó este proyecto de desarrollo industrial. Al plan se le calificó intento fallido 

principalmente con los resultados de la posguerra, incluidas las clases medias 

quienes mostraron recelo. Con esto se rompía el consenso que había favorecido 

a un sólo sector, al industrial. De esta forma, surgió la premura de que era 

prioritario cambiar el rumbo de Ja política en materia industrial. 

Uno de los principales planteamientos como problema a resolver fue el bajo 

grado de competitividad de los productos mexicanos en el exterior, la 

dependencia tecnológica, la concentración geográfica de la actividad industrial, la 

desigual distribución del ingreso, asi como la falta de oportunidades de empleo 

productivo que el desarrollo industrial no logró solucionar. 

Las dificultades se agudizaron, el proteccionismo y el apoyo gubernamental 

se convirtieron en imprescindibles con el fin de mantener el tipo de cambio. La 

concentración urbana y los fenómenos de migración rural-urbana y el subempleo 

se incrementaron. 

En respuesta a la problemática, los responsables de la política 

económica crearon diversos mecanismos paralelos que de alguna manera 

suavizarfan los sucesos. 
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Nunca se revisó el gastado proyecto de proteccionismo en que se había 

sustentado nuestra economía, tampoco se pensó en diseñar instrumentos 

separados para lograr la reorientación. 

Dentro de este contexto global era evidente que los acuerdos alcanzados 

serian limitados. El IMCE y el CONACYT, se crearon con el objetivo de aumentar 

el volumen de las exportaciones industriales y del nivel de capacidad tecnológica 

de Ja industria nacional. 

También pueden citarse entre otros, El Programa para la Promoción de 

Conjuntos, Ciudades Industriales y Centros Comerciales (1971 ), y los Decretos 

para Promover la Descentralización lndustn"a/ (1971-1972). Puede afirmarse que 

el país siguió las corrientes internacionales en materia de creación de 

mecanismos de promoción e incentivos a la actividad industrial, sin embargo, 

nunca se estableció una clara responsabilidad por los resultados. (2) 

Para impulsar la exportación de productos industriales se pensó en 

"concientizar"' al productor acerca de posibles oportunidades en el mercado 

exterior con la urgencia de mejorar la calidad y presentación de los productos 

para adecuarlos a las demandas de los mercados de exportación. 

A pesar de que existían acuerdos para elevar la competitividad frente al 

exterior, la política fue errática. Igualmente no se llegaron a plantear condiciones 

tecnológicas suficientes. Los proyectos quedaron en meros propósitos. 

(2) Trejo, Reyes Saúl, El Futuro de la Polltica Industrial en México, Ed. por el Colegio de México, 

México, 1987, Pág. 48-50 
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Las modificaciones legislativas y administrativas realizadas en este 

momento enfrentaron una gran inercia. En 1973 se dio a conocer el Decreto que 

permitió Ja creación de Controladoras o Empresas Holding, que fortalecieran a un 

reducido grupo de empresas nacionales al abaratar el costo del capital para la 

expansión a través de un tratamiento fiscal más favorable. 

Se esperaba también apoyar y consolidar a grupos industriales que 

contribuyeran a las exportaciones, o a la generación de tecnologías internas, por 

ejemplo: la Ley para Promover Ja Inversión Mexicana y Regular Ja Extranjera, en 

1975, tuvo serias desventajas para los inversionistas nacionales, con el simple 

hecho de que no estaban a la par en tecnología y fabricación de diversos 

componentes clave, que las firmas extranjeras cubrieron sin sobresalto alguno. 

El manejo de .. lntraempresa" fue otra idea del gobierno. A través de los 

precios de transferencia le permitieron mantener a las compañías un alto nivel de 

rentabilidad de sus inversiones en el pais. Esta ley representó avance conceptual 

principalmente en sus objetivos, pero no contempló las formas de satisfacción que 

tiene a su disposición la empresa trasnacional. De los beneficios concedidos 

solamente se robustecieron grupos económicos hacia el mercado interno sin que 

el gobierno consiguiera la proyección deseada. 

Aun a pesar de este panorama la estrategia económica mexicana se 

consideró como modelo de éxito a nivel internacional, sobre todo porque registró 

crecimiento que en otros paises latinoamericanos no se dieron. 
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Los créditos externos permitieron cubrir el déficit de la balanza comercial 

generado por el desarrollo económico, especialmente del sector industrial. 

México, al igual que otras naciones subdesarrolladas se vio inmerso en una 

dinámica de creciente endeudamiento, aún cuando creció el Producto Interno 

Bruto (PJB), fue importante el apoyo externo. 

Entre los logros más importantes de la década, debe mencionarse que en 

el período 1970-1976, se incrementaron las exportaciones a una tasa media anual 

de 19%, y de 1976-1978, antes del auge petrolero, el 28%1. El problema, sin 

embargo, fue el acrecentamiento de las importaciones y el mantenimiento de una 

política de sobrevaluación del tipo de cambio que a la postre contribuyeron a la 

devaluación de 1976. (3) 

(3) lbidem Pég. 51-54 
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1.2 RELACIONES ESTADO-INDUSTRIA 

Entre Jos sexenios de Luis Echeverria y López Portillo, se marca el significado 

político de la relativa independencia que guardan los grupos empresariales, en 

forma particular. los del sector industrial. López Portillo se dedicó a restaurar la 

confianza entre el sector privado luego de que Echeverria apartó a Jos hombres 

de negocios con políticas y retóricas populistas en tomo a Ja reforma fiscal, 

control de precios, expansión del gasto público y la reforma agraria. 

En poco tiempo el nuevo presidente se ganó la confianza de los grupos 

industriales con la firma de un Tratado de Coordinación de Proyectos de Inversión 

con 140 empresas. En este tiempo los principales grupos del sector privado 

jugaron un papel de vital importancia en el México posrevolucionario. 

Las relaciones existentes desde la década de los 70 entre el estado y el 

sector privado son examinadas a Ja luz de tres características: Pluralismo político 

limitado, baja movilidad social y ordenación jurídica de las relaciones sociales. (4) 

Con estos elementos sobra decir que en el pasado y presente, el estado 

funge como árbitro rector de la estrategia de desarrollo y mantenimiento de la 

estabilidad social, que da como resultado las grandes desigualdades en la 

distribución de la riqueza. 

(4) Slory, Dale. Industria, Estado y Pollriea en Nlt!Jcico. Ed. Grtjalbo, M~>dco, 1900, PAg. 75 
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MÉXICO: INVERSIÓN EXTRAN.JERA DIRECTA COMPARADA 
CON 1.A INVERSIÓN TOTAL Y EL PIB 

•~•at......,...• NuerN inv.rsiOn 
AÑO dW9ct• cosno tanllo '!lft edqnjera conio tanto 

deJ.-in~I.,._ % del PIB 
(inc:r~oa.-a....,.at 

1970 3 0.6 
1971 2.6 0.46 
1972 2.4 0.46 
1973 2.6 O.SB 
1974 2.6 U.56 
1975 1.7 0.37 
1976 1.7 0.36 
1977 2.2 0.44 
1978 1.6 0.41 
1979 2.7 0.67 
1980 3.5 1.25 

MÉXICO: INVERSIÓN PRIVADA, PÚBLICA Y EXTRANJERA 

ANO Inversión Inversión Inversión Inversión 
rotal privada pUblica extranjera 

1970 100 62.6 34.4 3 
1971 100 70.B 26.7 2.5 
1972 100 64.4 33.2 2.4 
1973 100 58.9 38.3 2.B 
1974 100 31.1 36.4 2.5 
1975 100 55.9 42.5 1.6 
1976 100 58.4 39.9 1.7 
1977 100 53.5 44.4 2.1 
1978 100 52.1 46.1 1.6 
1979 100 53.6 43.B 2.6 
1980 100 53.8 42.8 3.4 
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La deuda externa representa una restricción severa para el crecimiento 

interno, el ingreso al Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT), 

también ha contribuido a errores que en la actualidad se pagan y habría que 

agregar el Tratado de Libre Comercio (TLC), que aún sin entrar de lleno en la 

diferentes ramas, ya cobra factura. 

La industrialización de nuestro país está marcada desde Ja Segunda 

Guerra Mundial, no porque las condiciones fueran propicias. sino que fue vista 

como la única vía para la modernización y el progreso material. 

Desde este momento el Estado tomó y decidió el rumbo de lo que sería 

nuestra economía actual. En los primeros años se creyó que las decisiones 

adoptadas estarían enfocadas a elevar el nivel de vida para toda la población, de 

manera inmediata Jos capitalistas nacionales crearían numerosos empleos bien 

remunerados. Al mismo tiempo, el país dependería de menos importaciones como 

resultado del proceso de sustitución. 

Pero no fue así. Al paso del tiempo y hasta nuestros días son 

indispensables la maquinaria, insumos y tecnologías importadas, necesarias para 

el adecuado funcionamiento del aparato productivo. La toma de decisiones a nivel 

internacional son las que perjudican los proyectos a futuro, de tal manera que se 

ha ampliado el área de conflictos entre empresarios nacionales y extranjeros. La 

pérdida de autonomía es resistente, pero está severamente afectada. (5) 

(5) Trejo, Reyes Saúl. Ob. cit. Pág. 19 
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1.3 PETROLEO E INDUSTRIALIZACION: CONTEXTO GLOBAL 

Durante el periodo moderno de industrialización del país a partir de los años 40, 

la energía barata es un elemento clave de la estrategia de desarrollo nacional 

para el sector industrial. A partir de la nacionalización del petróleo en 1938, se 

estipuló que si su exportación había redituado altos beneficios para las 

compañías extranjeras, éstas debían contribuir al crecimiento interno, así 

beneficiaban a consumidores finales y a empresas inherentes. 

La política de precios bajos también apoyó la transferencia de insumos a 

otras ramas de la actividad económica. de aqui se derivó la expansión de algunos 

sectores. A pesar de la abundancia de recursos económicos generados por la 

venta del crudo y sus derivados, el rumbo de la industrialización no se transformó 

en este periodo de auge. 

No así a principios de los 70, la descapitalización de Pemex y la 

consecuente baja en actividades de exploración dieron como resultado un déficit 

petróleo y la necesidad de efectuar importaciones, de ahí surgió también el 

estrangulamiento en el proceso de integración industrial. 

La inversión industrial representó el 38°/o de la inversión pública total y 

18.6% en energéticos, el porcentaje para 1976 fue de 46 y 19.S. respectivamente. 

De 1978 a 1982, el petróleo representó más del 28°..lb de los recursos públicos. 
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El desgaste se presentó a finales de los 70 en los giros de transporte de 

mercancias comercios, carentes de políticas de fomento dirigidas al desarrollo 

tecnológicos o sistemas modernos de administración pública. 

El primer colapso petrolero en 1973 cambió radicalmente la percepción del 

país y su importancia en la estrategia de industrialización, con el aumento de 

precios a nivel mundial. A fines de 1973, por primera vez en 17 años se inició 

proceso de modificación de precios de los productos derivados del petróleo. Aún 

con el antecedente se siguió con la línea de apoyar el crecimiento industrial 

enfocado a la importación de bienes de capital, mínima actividad tecnológica 

nacional y alto grado de protección para la industria nacional, retrocediendo a la 

vieja costumbre de suministrarla de energéticos a precios módicos. Este patrón 

se ha aplicado en países desarrollados y en vías de desarrollo 

De tal forma, que Jos gobiernos cambiaron aceleradamente su estrategia 

con el fin de avanzar rápidamente en la industrialización interna. Con esta 

mentalidad y aprovechando las bajas tasas de interés en el exterior, México entró 

a Ja lista de países con endeudamiento que en 1978 representó el 21.4ºAJ del 

Producto Interno Bruto (PIB), y registró el 8°.A, anual; 26.1 en 1979 y 33.4°AJ en 

1980. En estos dos últimos años la deuda interna se triplicó, al igual que el 

gobierno, la iniciativa privada se manejó bajo una política de endeudamiento 

externo, generalmente sin cobertura adecuada al riesgo cambiario (6) 

(6) lbidem. Pttg. 199-214 
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Por lo que toca a la capacidad productiva de diversos sectores, se lograron 

incrementos significativos, sobre todo en la industria metalmecánica. A pesar de 

que en algunas ramas se registraron cuellos de botella y su operatividad 

disminuyó, también se reconocen significativas inversiones, las más importantes 

de éstas no fructificaron hasta 1982, tiempo considerable de maduración. 
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1.4 EL ESTADO Y LA RESOLUCION DE CONFLICTOS 

Históricamente las decisiones para la prosperidad de diversos sectores se han 

dado a partir de las diferentes opiniones de política económica En el periodo 

moderno de industrialización al estado mexicano le faltó visión interna y externa 

con las implicaciones conocidas. Ha preferido utilizar diversos mecanismos de 

subsidio al sector agrícola, para mantener niveles de precios bajos y beneficiar en 

última instancia a las actividades productivas urbanas. 

En las primeras etapas de industrialización existía una clara conciencia en 

cuanto a la relación entre politica gubernamental y la posibilidad de establecer 

actividades industriales en el país. Los objetivos de Ja política económica se 

perdieron para dar paso al proteccionismo, la balanza se inclinó al aumento de la 

producción industrial. 

Ante la desviación el estado decidió adoptar y proporcionar el bienestar 

social a la población con los subsidios a insumos e infraestructura Pronto se vio 

en la problemc3tica de no poder asumir tal responsabilidad apoyándose en el 

endeudamiento externo. De acuerdo a cifras proporcionadas por el Instituto 

Nacional de Geografía e Informática (INEGI), de 1970 a 1986 la fuerza de trabajo 

se duplicó y las autoridades gubernamentales no crearon y hasta el momento no 

proporcionan el bienestar social, ni generan los empleos necesarios. (7) 

(7) Censo Nacional de Población 1970-1988. Pág. 12-19 

26 



1.5 SECTORES 

México, al igual que otros paises semi1ndustrializados cuenta con un sector lo 

suficientemente grande con relación al tamarlo de su economía. La composición 

de la industria está fuertemente sesgada en favor de la producción de bienes de 

consumo y algunos intermedios, como consecuencia del escaso desarrollo de los 

sectores que producen bienes de capital La inserción de la economía mexicana 

en los flujos de comercio internacional, por otra parte, se caracteriza por el 

predominio de las manufacturas dentro de las importaciones de bienes primarios. 

El proceso de sustitución de importaciones dinamizó el crecimiento 

económico a partir de los años SO Para 1970, ya se había conformado el perfil 

industrial de México, tomando en cuenta lo que se gestó durante el porfiriato y las 

primeras décadas se estructuró lo que podría llamarse los primeros cimientos de 

la industria mexicana. 

Entre las básicas estaba la siderúrgica. productos metálicos, papel, hule, 

maquinaria y aparatos eléctricos, así como equipo de transporte, sobre todo 

ferroviario. la producción manufacturera se cuadruplicó en veinte años a J?esar de 

las fuertes fluctuaciones en el nivel de actividad y presiones crecientes sobre la 

balanza comercial. También intervino la industria química y automotriz. 

En algunas de estas ramas el liderazgo es compartido por empresas 

públicas, como es el caso de la industria química que permite la participación de 

empresas estatales en la producción de fertilizantes. 
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En otras, como la metalmecánica, la inversión privada nacional es la que se 

enorgullece del nacimiento de nuevos sectores. Su principal papel, sin embargo, 

ha sido el de mantener y consolidar su dominio de actividades tradicionales como 

alimentos, bebidas. textiles y materiales de construcción, y en algunos segmentos 

de la siderúrgica y la química a lo largo de tres décadas. 

Debe reconocerse que desde el momento en que se fueron instalando las 

empresas, se 1mprim16 un nuevo impulso a la diversificación del aparato industrial, 

y al sustituir las importaciones en gran escala. dinamizó conjuntamente a la 

economía. Los distintos tipos de empresa se expandieron y en muchos casos se 

modernizaron aceleradamente, pero resultaron incapaces de profundizar en el 

sentido de iniciar nuevas actividades productivas en el país destinadas a 

satisfacer la demanda de la población. 

Durante 10 años el desequilibrio externo pudo ser financiado con montos 

crecientes de deuda externa y con la exportación de petróleo. Las condiciones de 

los mercados de dinero y de energéticos parecieron, hasta principios de los 80, 

suficientemente favorables y estables como para pensar que se podía aumentar el 

volumen de producción industrial. Hoy día, casi al término de Jos 90 nos 

encontramos con el mismo problema. agudizado por el desempleo, deuda externa 

triplicada y sin rumbo la política económica. (6). 

(6) l. casar, José, Márquez, Padilla Carlos. Ob. cit. Pág. 9-14 
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1.6 PERSPECTIVAS 

De Jos problemas gestados en décadas anteriores. los años 70 se consideran 

como la explosión de todos los inconvenientes. En dicha década el 

endeudamiento nacional y extranjero, asi como el circulante se convirtieron en Jos 

puntos principales para resolver los problemas acumulados. 

En el periodo posterior a 1977 la abundancia de recursos petroleros se 

convirtió en Ja solución a los problemas por parte del estado y empresarios. Sin 

embargo, Ja crisis estaba latente, el desplome del precio del petróleo fue 

acompañado de Ja mayoria de los sectores productivos. 

El conflicto intersectorial de orígenes que involucra la esencia misma del 

proceso de desarrollo fue de dificil solución. La reorientación de la economía 

hacia los mercados internacionales se vuelve condición obligada para el 

crecimiento. De tal manera, que la transición a la economía basada en la 

eficiencia y competitividad internacional implica una recomposición de alianzas 

politicas tradicionales donde los sectores que quedaron al margen debieron 

encontrar un campo más amplio de participación. 

Hasta ahora la política industrial ha estado orientada de acuerdo a los 

conceptos manejados en el siglo XIX y XX, soportados en industrias pesadas y 

manufacturas, hoy tradicionales. 
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Los aspectos centrales en la estrategia de desarrollo industrial son de tipo 

material y se ha subestimado la importancia del conocimiento, la organización y la 

tecnología. De tal forma, que se requiere construir las bases de Ja relación entre 

los distintos grupos sociales y el estado mexicano. 

"La descentralización y el fortalecimiento son prioritarios, al igual que Jas 

decisiones en materia de política industrial. Por otro lado, geográficamente Ja 

población se ha dispersado por todo el territorio nacional, sobre todo en la 

frontera norte y en las costas. las ciudades se han urbanizado aceleradamente. 

La explosión demográfica significa que hoy México, es un país de jóvenes 

que demandan transformar el carácter del desarrollo industrial, aprovechar Ja 

existencia de tecnologías modernas en materia de información y comunicación 

que posibilite planes distintos que permitan el crecimiento interno y distribución 

de la riqueza. si no equitativa, por lo menos razonable".(9) 

(9) Trejo, Reyes Saúl. Ob. cit. Pág. 165-198 
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1.7 SURGIMIENTO DE ORGANISMOS PRIVADOS 

Existen muchos argumentos sobre la dominación del estado hacia organismos 

empresariales privados, es decir el modelo autoritario que prevalece y que fue 

planteado inicialmente por Juan J. Linz (1970), y aplicado al caso de nuestro país 

por Susan Kaufman Purcell, en 1973. (10) 

El autoritarismo fue considerado en la década de los 70, como una 

alternativa importante para la tradicional dicotomia y totalitarismo. El concepto en 

el regimen político es particularmente significativo para América Latina. 

Las tres características que distinguen al autoritarismo de los sistemas 

democrático y totalitario, que explicaré brevemente con el fin de entender los 

problemas actuales, son las siguientes: Pluralismo político limitado, manifestado 

en la dependencia de los grupos empresariales, en el control que se ejerce sobre 

ellos, y en que su ideología y acciones son de mayor importancia para el gobierno 

que para los miembros del grupo. Baja movilidad social, Jos ciudadanos aspiran a 

ser soporte del estado en situaciones temporales. La participación política se da a 

niveles muy bajos. 

(1 O) Susan Kauffman Purcell ha realizado estudios en direrentes sectores de la industria 

mexicana, sobre todo en los sectores automotriz y manufacturero. En sus conclusiones sostiene 

que el autoritarismo predomina en toda América Latina. principalmente en los grupos 

empresariales_ Pág. 9-26 
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Y por último, ordenamiento jerárquico de las relaciones. conforman el liderazgo 

patronal centralizado en el área política Las élites gobernantes conceden 

beneficios a grupos selectos o lideres que después difieren con el sistema, pero 

representan apoyo inmediato. 

En este ámbito. se consideran como las más destacas a la Cámara 

Nacional de la Industria de la Transformación (Canacintra), y a la Confederación 

de Cámaras Industriales (Concamin). Existen otras que involucran a diversos 

sectores económicos como la Confederación de Cámaras de Comercio 

(Concanaco). Consejo Nacional de Hombres de Negocios (CNHN). Consejo 

Coordinador Empresarial (CCE). Asociación Mexicana de Bancos (AMB), y ta 

Asociación Nacional de Importadores y Exportadores de la República Mexicana 

(Anierm). entre otras. 

En 1941 se creó la Cámara Nacional de la Industria de la Transformación 

(Canacintra), tres meses antes de que se dieran a conocer las modificaciones de 

Ja Ley de Cámaras. promulgada en 1908. Ya existía para entonces la 

Confederación de Cámaras Nacionales de Comercio (Concanaco), y la 

Confederación de Cámaras Industriales de ta República Mexicana (Concamin), y 

se suponía que Canacintra seria dependiente de esta última. Sin embargo, vuelve 

a aparecer el fantasma del pluralismo politice limitado que como punto central 

tiene mucho que ver con la capacidad estatal para manipular y controlar a los 

grupos empresariales. 
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Existen documentos que afirman que fue en el Sexenio de Manuel Avila 

Camacho, que mañosamente se originó el nacimiento de Ja mayoría de 

organismos privados como parte de su estrategia de gobierno. (11). 

(11) Story Dale. Op. cit. Cap. 111 Pág. 124·127 
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Es necesario aclarar que ésta ley no abarcaba a todos los grupos 

empresariales, por Jo que algunos permanecieron por mucho tiempo como 

organizaciones privadas, voluntarias y aparentemente autónomas hasta 1 936, 

año en el que se expidió la Ley de Cámaras. 

En el documento se contemplaron puntos como la no independencia, 

aprobación de la Secretaría de Comercio y Fomento Industrial {Secofi). para 

cualquier trámite que ponía en franca desventaja a los directivos. Lo que 

aprobaron sin chistar fue la obligatoriedad para las empresas, exceptuando a 

aquellas firmas cuyo capital era menor a los 2 mil 500 pesos. Ante la imposición, 

los industriales protestaron sólo por haber sido incluidos con el sector comercial, 

razón por la cual se formaron organismos paralelos e independientes. 

Una de las características principales de las asociaciones empresariales 

mexicanas es ser independientes del Partido Revolucionario Institucional (PRf), 

quien incorpora a Jos tres grandes sectores poblacionales: trabajadores, 

campesinos y clase media -especialmente empleados del gobierno-. El sector 

privado parece estar a gusto con esta posición debido a que pueden lograr sus 

objetivos a través de otros canales, y escapan simultáneamente a los rigores de Ja 

disciplina partidista. Entrevistas realizadas con funcionarios de varias 

asociaciones confirmaron que su postura es semioficial, que el estado no controla 

sus funciones, ni limita su influencia o interfiere en sus actividades. (12) 

(12) Los Emp,.esarios en Pugna. Suplemenlo dominical del periódico El Financiero. noviemb,-e 17, 

1995. Pág. 1-8 
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ASOCIACIONES PRIVADAS O GRUPOS INFORMALES 

Cabe preguntarse hasta qué grado Ja legislación de Cámaras y Confederaciones 

como la Canacintra limita su pluralismo, dado que muchas empresas y 

organizaciones de importancia son independientes_ del PRI y no están regidas por 

la Ley de Cámaras. Canacintra cuenta actualmente con 60 mil afiliados, pequeñas 

y grandes empresas evitan formar parte de la lista de sus agremiados y se 

inclinan por asociaciones independientes perfectamente organizadas, con metas. 

miembros y funciones. Entidades voluntarias que se desarrollan fuera de la 

esfera del estado. 

Estas agrupaciones son voluntarias y no actuan bajo la Ley de Cámaras. 

Su influencia es menor y apolítica comparada con las Cámaras. Los empresarios 

están principalmente orientados a los servicios y actividades de tipo profesional, 

exponiéndose menos públicamente, establecen contactos con el gobierno para su 

beneficio y el de sus socios. En suma, su plantilla descansa en empresas 

privadas y no sujetas al escrutinio del estado. (13) 

Las asociaciones con las que se establecerá contacto, de primera 

instancia, para interrelacionarnos como publicación especializada, están divididas 

por zonas: Vallejo, lztapalapa, lztacalco, Aeropuerto, Estado de México, 

Azcapotzalco (cerró sus puertas a una administración, pero al parecer va a 

reactivarse), y el Sur. Tláhuac tiene actividades esporádicamente. 

(13) s1ory, Dale. Ob. cit. Pág. 126 
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Todas se rigen bajo el lema de libre afiliación, Ja cuota es módica y el número de 

empresas con membresia oscila entre 800 y 1200. La característica principal está 

en el servicio que ofrecen y la atención que proporcionan. 
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CAPITULO 2 

MEDIOS DE COMUNICACION MASIVOS ESPECIALIZADOS 

2.1 Origenes 

Hoy en día los puestos de periódicos se encuentran saturados por un 

sinnúmero de publicaciones especializadas. Los niños, jóvenes y adultos, así 

como el sexo femenino pueden elegir Ja lectura especifica que más les agrade, 

de acuerdo con su interés o campo de trabajo 

Desde el siglo XIX la prensa cumple un papel muy importante como 

comunicador social, transmite ideas, opiniones y difunde la información que 

interesa a los núcleos sociales que a ella tienen acceso. 

Durante la Colonia surgieron los tipos de información que a la fecha 

conocemos, como es el caso de las Gacetas de México de 1722, 1728 y 1784, 

que daban a conocer, entre otras cosas, hechos sobresalientes como la 

conquista y conversión espiritual de los indigenas, o bien los fenómenos 

naturales. Existieron otras abocadas a los asuntos oficiales como la Gaceta del 

Gobierno de México (1810-1821), la cual se convirtió en el órgano oficial 

durante la invasión por parte de Francia a España. Su propósito fue "instruir al 

público de las disposiciones del gobierno y satisfacer Ja impaciente y justa 

curiosidad que los memorables acontecimientos del día ocasionaban al reino". 
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También nacieron otros órganos periodísticos preocupados por 

determinadas actividades. Está el Semanario Económico de México (1808-

1 81 O). cuyo objetivo fue la divulgación de las noticias de diversos temas: 

agricultura, medicina, comercio, ciencias naturales, artes, oficios y literatura, 

entre otros Es ésta última clase de información es la que propicia la apanc1ón 

de las publicaciones especializadas. 

Los contenidos informativos de las Gacetas de México eran, entre 

otros, aquellos relacionados con el buen Gobierno, Ja religión, el comercio, las 

industrias y el avance científico. Después de ellas, los periódicos científicos de 

Alzate y Bartolache, son los exponentes del conoc1m1ento filosófico. Otra 

variante informativa es el Dian"o de México, con él la prosa y Ja poesía se 

convierten en foco de atención, Jo mismo sucede con las costumbres y 

tradiciones de la época. También es de vital importancia el medio preocupado 

por la educación , el famoso Pensador Mexicano de Fernández de Lizardi, en 

1812, Ja educación en este contexto tomó un rumbo diferente en el siglo XIX 

En 1841, México d10 paso a la industrialización y por cons1gu1ente a los 

organismos interesados por fomentar Ja actividad, creando el Semanan·o de la 

Industria Mexicana, con gran éxito. Posteriormente existieron publicaciones de 

las diferentes áreas que conforman la planta productiva como el turismo, 

educación, finanzas, economía y temas eclesiásticos. Los principales 

impresores del momento fueron Ignacio Cumplido, Vicente García Torres y 

.Juan R. Navarro, quienes impulsan este tipo de publicaciones. 
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Se considera que las publicaciones especializadas son un medio de 

expresión que dan cabida a asuntos específicos no siempre tratados con 

amplitud en los diarios de información general o en Jos oficiales, regularmente 

enfocados a la situación política nacional. La prensa especializada es un 

medio que refleja Jas distintas actividades propias del quehacer humano. 

Hoy en día se observa una evolución en el contenido de la prensa. de 

acuerdo al momento en que vivimos. "Reflejan la variedad de intereses que en 

el terreno ideológico económico se dan ... (14) 

Esta afirmación se encuentra respaldada con la investigación de 

Charles R. Wrigth y que analiza Antonio J. Paoli, en Ja que sostiene "que Ja 

sociedades humanas tienden al equilibrio, poseen mecanismos para regular 

sus conflictos y sus disfunciones, las reglas con ras que se conducen los 

individuos están fijadas y podrán cambiar según los nuevos medios con que 

cuenta la sociedad para relacionarse" (15). 

(14) Lombardo, Garcl'a lrrna, Historia de la Prensa en México. Las Publicaciones 

Especializadas. Ed. Unam. México, 1982 Pág. 39-46 

(15) Paoli Antonio .J, Comunicación e Información, Ed. Trillas, México, 1963, Cap. l. Hacia una 

definición del Funcionalismo en Comunicación. Pág. 19·32 
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"La prensa es una forma confesional de grupos que proporciona 

participación coinunal, puede dar color a los acontecimientos utilizándolos o 

dejar'.os totalmente, es esta exposición comunal cotidiana de múltiples 

articulas o puntos de yuxtaposición, lo que da a la prensa su compleja 

dimensión de interés humano"c1s) 

En el siglo XVIII Taller y Spectator descubrieron la nueva forma de 

expresión que a la fecha distinguimos, combinaron técnica en la prosa para 

que se adecuara con Ja forma de la palabra impresa conocida como la "técnica 

del tono igual", que busca el equilibrio entre el tono y actitud respecto al lector 

a lo largo de toda la composición. 

De esta evolución surgió un nuevo concepto en las publicaciones, que 

al ir acompañadas de anuncios con artículos fueron consideradas como una 

forma de aprendizaje pagado. Al mismo tiempo, Ja prensa reconoció que la 

presentación de noticias no era una repetición de sucesos y relatos sino causa 

directa de acontecimientos. A partir de entonces comenzaron a suceder 

muchas cosas, la propaganda y la promoción hasta entonces restringidas 

pasaron a primera página como relatos sensacionales. 

El motivo principal de Ja tardía percepción, es que Ja elaboración y el 

movimiento de la información no habían sido la base de un negocio principal 

de un mundo mecánico e industrial. 

(16) McLuhan, Marshall. La comprensión de los medios corno la extensión del hombre, Ed. 

Diana. México. 1977. Cap. 21 la Prensa. Pág. 251-267 
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A medida que la automatización se fue arraigando, se puso de 

manifiesto que la información es la mercancía crucial y que los anunciantes 

son solamente elementos colaterales. Las primeras fases por las que la propia 

información pasó a ser el articulo económico básico de la era eléctrica 

quedaron oscurecidas por las formas en que Ja propaganda y las diversiones 

pusieron al público fuera de los carriles. 

" El arte de la publicidad, sostiene McLuhan, es sólo una pauta que ha 

venido a llenar portentosamente la temprana definición de la antropología 

como la "ciencia del hombre que abraza a la mujer". La continua tendencia de 

la publicidad es mostrar el producto de manifiesto como parte integrante de 

amplios fines y procesos sociales. 

Productor ----------- Consumidor------------- Vendedor ------------ Sociedad 

La publicidad llegó a su pleno desarrollo a finales del siglo pasado con 

la invención del fotograbado. Desde entonces los anuncios e imégenes se 

hicieron intercambiables hasta nuestros días, y lo que es más importante, las 

fotografías hicieron posible los grandes aumentos de circulación de diarios y 

revistas que también debieron de aumentar la cantidad y beneficios de los 

anuncios.(17) 

(17) lbidem. cap. 23, Anuncios Pág. 27S.266 
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Un estudio realizado por Medios Publicitarios Mexicanos, S. A .. señala 

que en la actualidad existen aproximadamente de 5 a 8 revistas por sector, es 

decir, la prensa se ha convertido en la herramienta principal para la toma de 

decisiones, tanto informativas como comerciales. En el mismo documento 

destaca que las cifras han sorprendido a Jos editores de revistas, 

principalmente espec1allzadas, con la revelación de que la errante mirada del 

lector de dianas se satisface de la misma forma al mirar anuncios aue textos 

(18). 

"Los anuncios son noticias. Lo malo es que no siempre han de ser 

buenas noticias para equilibrar el efecto y vender''. La prensa, considerada 

como un medio céilido debe tener noticias malas para captar la intensidad y la 

participación del lector Los anuncios por el contrario tienen que hacer resonar 

su fehz mensa1e en forma alta y clara, para que así alcancen el poder de 

penetración de las malas noticias (19) 

"Si prestamos cuidadosa atención a Ja afirmación de McLuhan al 

considerar que la orensa es un mosaico, un mundo de clase participante" nos 

daremos cuenta el porqué es tan necesaria en el desarrollo y evolución de 

nuestra sociedad "El mosaico es el modo de la imaginación corporativa e 

impone una profunda participación, dicha participación es comunal, más que 

privada, inclusiva más que exclusiva. El máximo secreto de la prensa se 

traduce a participación y responsabilidad pública gracias a la mágica 

flexibilidad de la difusión controlada de noticias. (20) 

(18) Medios Public;taoos Mexicanos, S. A. Diciembre 1995. P.ég. 81 

(19) McLuhan. Marshall. Ob. Cit. Cap. 23 Anuncios P.ég. 278-286 

(20) lbidem Cap. 21 La Prensa Pág. 251-267 



Con el fin de reafirmar el "mundo de clase participante que es la prensa .. y de 

la que McLuhan destaca como punto significativo, mencionaré los resulrados 

de una investigación realizada por Blake H. Redd y Haroldsen Edwin., 

estudiosos de la función de los medios de comunicación masiva en la que 

dieron a conocer varios elementos para que la sociedad se identifique, entre 

ellos destaca la contribución de la sociedad que responda a su ambiente, 

transmisión de la herencia social y la función de otorgamiento de status. 

1) Contribución a que la sociedad responda a su ambiente. LasweH la llamó 

concordancia de las partes en respuesta al ambiente, es decir, interpretación 

de acontecimientos, prescripción de conductas convenientes como reacción a 

x acontecimientos. 

2) Transmisión de la herencia social, considerada comunmente como actividad 

educacional, comunica información, valores y normas sociales de una 

generación a otra de los miembros de una sociedad o grupo recién llegados. 

Cuando una saciedad pasa de tradicional a industrial y compleja, los 

medios masivos adquieren una nueva función: la de refuerzo de las normas 

sociales (a veces llamada moralización}. Los medios masivos revelan al 

público las derivaciones de las pautas grupales, costumbres y leyes. y por lo 

tanto, se inclinan a una moralidad única. 

3) Función de otorgamiento de status. "Los medios masivos pueden conferir 

asuntos. personas, organizaciones y movimientos sociales al considerarlos 

dignos de atención. 



Aparentemente los auditorios de Jos medios masivos comparten la 

creencia general de que si es realmente importante se atraerá la atención de 

los medios masivos y que si se atrae la atención de los medios masivos, se 

debe ser realmente importante".(21) "Tales medios confieren prestigio y 

fortalecen la autoridad de individuos y grupos al legitimar su status. El 

reconocimiento de la prensa atestigua que se ha llegado, que se tiene 

importancia suficiente por haber sido elegido entre las grandes masas 

anónimas, que la significación de la conducta y las propias opiniones merecen 

la atención del público" (22). 

Para retroalimentar el análisis anterior, considero importante dar a 

conocer la definición de comunicación masiva y la importancia en la sociedad. 

Según Gregario Kaminsky es necesario precisarla, ya que el autor la menciona 

como una de las formas de comunicación social, entendida como toda 

vinculación o relación de sujetos humanos en un contexto social. 

La masividad en comunicación se opera a partir de la relación entre un 

emisor y un amplio sector receptivo, la cual establece una manera especifica 

de vinculación social. Tanto el receptor como el emisor pueden ser sujetos 

individuales, es menester precisar que ambos son colectivos, debido a que sus 

intereses personales pertenecen a una sociedad. Por lo tanto, "todo mensaje 

es social y además está condicionado por las pautas sociocultUrales de la 

sociedad, en la cual el emisor lanza su mensaje" (23) 

(21) y (22) Blake, H. Redd y Ha,-oldsen, Edwm O., Funclones de los Medios Masivos, 

Taxonomia de los conceptos de comunicación, Ed. Nuevo Mar, México, 1977. Pág. 87-104 

(23) Kamínsky, Gregario. Socialización 1, Ed. Trillas, México, 1985, Pág. 31-38 



Desde el punto de vista de la comunicación masiva, existen dos 

concepciones posibles de interpretación y esto ha configurado dos escuelas o 

tendencias comunicacionales: la primera es la que defiende el papel 

privílegiado de la comunicación masiva para el desarrollo de Ja sociedad, de 

acuerdo con el numero y la estadistica de los medios de comunicación con 

respecto al grupo social correspondiente. 

La otra corriente es la que cuestiona globalmente la comunicación 

masiva, porque reconoce recursos que conducen al mantenimiento de una 

situación de dependencia interna y externa que consideran a la comunicación 

masiva como una de las armas fundamentales de los grupos dominantes de 

una sociedad. 

Ambas teorías son extremistas por su exageración. Sin embargo, lo que 

no puede cambiarse. es que es imposible pensar en la actual socialización sin 

incluir el fenómeno oue se llama comunicación masiva. Se entiende un 

verdadero desarrollo comunicacional que debe partir de las pautas culturales 

específicas de un pueblo, y desde ellas, evaluar las necesidades reales de 

inclusión de formas modernas de comunicación. "Los medios de comunicación 

no tienen el suficiente poder para modif;car situaciones globales de una 

sociedad, pero influyen en la vida cotidiana de una estructura social"(24) 

(24) lbidem. Pág. 31·38 
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CUADRO ESTRUCTURAL COMPARATIVO 

1 SUBUNIDADI SUBUNIDAD 11 SUBSUNIDAD SUPERUNIDADES SUPERSUPERUNIDADES .1 CARACTERISTICAS 
UNIDAD DE ANA LISIS {SECCIONES) (ARTICULOS) (TEMAS ARTICULOSJ (VDLUMENES) (VOLUMENES A NIVEL NAL.J TECNICAS 

BOLETIN 10 NINGUNO NINGUNO DISTRIBUIDO POR 35,000 FORMATO: 
INDUSTRIAL RAMA DE LA PLANTA TAMAÑO OFICIO 

1.·DEMANDAS COMENTARIOS DE PRODUCTIVA 
2.-SERVICIOS NUEVOS LIBROS MEXICANA. 23X33.5 
3.- PRODUCTOS TECNICOS Y PRECIOS COLOR; DE 

INDUSTRIALES METALMECANICA 8,615 DISTRIBUIDOS POR UNA A ' •.-MAQUILAS MULTIPLES 3,277 ESTADO; TINTAS. 
5.-MAT.PRIMAS COMERCIALIZA· PAPEL 
6.-HERRAMIENTAS DORAS •,077 D.F. 15,099 COUCHE EN 
7.-ECUIPO PLASTICOS 2,•26 JALISCO 3,662 FORROS y 
8.- CLASIFICADO SERVICIOS 2,028 MEXICO 3,943 BOND DE 
9.- INMUEBLES IND. QUI MICA 1,501 NUEVOLEON l,225 4'KGS. 
10.-MAQUINARIA TEXTIL 1,112 PUEBLA 2,090 INTERIORES 

DISTRIBUIDORA: COLOR 
MAQUINARIA 1,193 TOTAL 28,025 AMARILLO. 
ELECTRICA 1,036 
TOTAL 25,265 PERIODICIDAD: 

EL RESTO SE MENSUAL 
DISTRIBUYE EN LOS 

El RESTO SE DIFERENTES ESTADOS N'. PAGINAS; 
DISTRIBUYE EN LAS DE LA REPUBLICA 56 PAGINAS. 
INDUSTRIAS MEXICANA. 
CERVECERA, HU LERA IMPRESION EN 
FARMACEUTICA, LOS EJEMPLARES OffSETT. 
ALIMENTICIA Y MINERA, VARIAN DE 30 A 650. 
ENTRE OTRAS. 

11 Quién · Boletln industnal. Reportero lndustnal, Noliciano lnduslnal 
A Quién : Directivos. gerentes de ventas de las direfentes industrias de la planta productiva mexicana y consumidores en general 
Cómo : Por medio de anuncios pubhcilanos mensualmente. 
Con qué efecto : Aumentar las ventas de sus dientes que se anuncian, enlace entre chentes y proveedores. mayor penetración en la industria 
Dónde : República Me1icana 
Cuando : Enero a ma~o de 1996 
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CUADRO ESTRUCTURAL COMPARATIVO 

1 SUBUNIDADI SUBUNIDADll SUBSUNIDAD SUPERUNIDADES SUPERSUPERUNIDADES .\ CARACTERISTICAS 
UNIDAD DE ANALIS~ (SECCIONES! (ARTICULOSi (TEMAS ARTICULOSi (VOLUMEN ES! iVOLUMENES ANIVEL NAL.) TECNICAS 

REPORTERO l TECNICAS PRINCIPALMENTE REPRESENTANTEIAGEN· 22,875 
INDUSTRIAL CARACTERISTICAS TE y DISTRIBUIDOR MEDIDAS 
MEXICANO ·MAQUINAS, DE LOS J,720. 

HERRAMIENTAS Y PRODUCTOS QUE l6.8X39.7 
ACCESORIOS. ANUNCIAN. 

ALIMENTICIA 1,865 DISTRIBUIDOS POR PAPEL 
·EMPAQUE Y MA· DATOS HISTORICOS AUTOMOTRIZ 1,151 ESTADO: COUCHE 110 

NEJO OE MATE· Y TRAYECTORIA DE MAQUINARIA Y KGS. 
RIALES. LAS FIRMAS EQUIPO 1,384 D.F. 5,666 INTERIORES 

ANUNCIANTES P.METALICOS 1,216 MEXICO 3,404 136 KGS. EN 
·PRODUCTOS MAQUILAOORAS 1,086 NUEVOLEON 2,400 FORROS 
ELECTRO·ELEC· SERVICIOS QUIMICA 1,0BJ JALISCO 1,640 
TRONICOS. ADICIONALES QUE TEXTILES 749 CHIUAHUA 685 PERIODICIDAD: 

OFRECEN LAS B. CALIFORNIA 660 MENSUAL 
EMPRESAS. EXPOSICIONES 994 VERACRUZ 620 

PROMOCIONES 881 GUANAJUATO 568 N'.PAGINAS: 
TOTAL 25,265 PUEBLA 552 60 PAGINAS. 

COLOR 1 A 4 
EL RESTO SE EXPOSICIONES 994 TINTAS 
DISTRIBUYE EN LAS PROMOCIONES 881 
INDUSTRIAS DE LA IMPRESION EN 
COMPUTACION, TOTAL 28,025 OFFSETI. 
EDITORIAL, MINERA, Y 
MANUFACTURAS ENTR EEL RESTO SE 
OTRAS. DISTRIBUYE EN LOS 

DIFERENTES ESTADOS 
DE LA REPUBLICA 
MEXICANA. 

LOS EJEMPLARES 
VARIAN DE 36 A450. 
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CUADRO ESTRUCTURAL COMPARATIVO 

1 SUBUNIDADI SUBUNIDADll SUBSUNIDAO SUPERUNIOADES SUPERSUPERUNIOADES 
UNIDAD DE ANALISIS (SECCIONES) (ARTICULOSJ (TEMAS ARTICULOSI (VOLUMENESI VOLUMEN ES A NIVEL NAL.I 

NOTICIARIO SUPLEMENTO NO NO --- ---
INDUSTRIAL REPORTERO 

INDUSTRIAL 

CARACTERISTICAS 
TECNICAS 

MEDIDAS: 

22.5X33.4 

PAPEL BOND 
36KGS. 

PERIODICIDAD: 
MENSUAL 

N'.PAGINAS: 
2A4 

1 TINTA 

IMPRESION EN 
OFFSETT. 

,,. 



CUADROCOMPARATIVODET ARIFAS 

REPORTERO INDUSTRIAL NOTICIARIO INDUSTRIAL 'IJOLETIN INDUSTIUAL 

1 MODULO 116X8 2on 5 4.2<000 PRECIO POR CAJA 
1 S MODULO 241XS 3on (VERTICAL) COLUMNA 5 8300 l.IEO!DA4 cm 21X31 !AMANO MEDIDAS PERIODICIDAD 

116X123cm 5 589()00 (CUADRADO¡ 1 PAGINA 583000S 11X31 1 PAIABRA 1 O 21.iESES 

2MODULOS 241X82an (VERTICAL) IQ PAGINA S41500C 10SX 155 1cm DE 

116X123cm 5 7.73000 {HORIZONTAL! 114 PAGINA S1,0J75'j S2SX 775 COLUMNA 1O1MESES 

2 MODULOS 180Xl23cm 5 8. 23000 (ISLA! 125X 5 1 O /MESES 

3MDDULOS 37X82cm 51017000 (VERTICALES¡ a2x 10 1 02MESES 

116X253cm 5101700!! (HORIZONTALES! t:.; PAGINA 21X78 1 02MESES 

24 IXl23 cm 5 10 1i000 112PAGINA 21XIS7 1 011.iESES 

3"PAGINA 21xm 1 02MESES 

4 MODULOS 241X168on 512 95000 1 PAGINA 21Xjl4 1 02MESES 

SIJODULOS 267X197 cm $15.66000 

6 MODULOS l7X168on 517. 30!!00 (VERTICAL) 

14 IX153cm s 17,3)000 (HORIZONTAL) 

2MODULOS EN FORMA DE V 519 <SOOO 

81.iODULOS 24 IX166cm 521.16000 

9MODULOS 37X253on 523.35000 

~OMODULOS l67X197cm $25.29000 

8MODULOS 37X253on 536,91000 (1 PAGINA) 

• CO:'i UNA POLITICA DE DESCUE~70S QUE OSCILAN EliTRE 5, JO, 15, l' 20 % DEl'ENUIElillO DE LA FHECUE~CIA l' 
PERJODICJIJAD, QUE V ARIA:'i DE J A 12 MESF.S. 

PRECIO 

s 370 

s 12700 

$1.90500 
Sl.54000 

53.81300 

5705300 

5919200 

$11.32900 



METODOLOGIA 

La metodologia utilizada en los cuadros comparativos, principalmente en las 

características de las publicaciones. está basada en Lazañeld-Mendel, la cual 

se considera básica para conocer la estructura y contenido de los medios 

impresos 

"La unidad de análisis, que es el diario en si, está dividida en 

subunidades (artículos y subsubunidades, temas dentro de Jos artículos y 

superunidades, volúmenes) y supersuperunidades (volúmenes de los diarios 

por ciudad y /o estado)" (25) Los resultados dan como consecuencia el 

desarrollo del sistema de variables comparativas y relacionables, las cuales 

los autores mencionan como la etapa final del análisis. 

En la separación de información para establecer diferencias entre los 

tres diferentes medios, fue necesario tomar en cuenta las secciones y el 

contenido de cada uno En este punto P-1 nombre de dichas secciones varia, 

no así su contenido, ya que se convierten en auxiliar de representantes, 

distribuidores, proveedores y comercializadoras, entre otros. Las novedades 

tecnológicas toman especial importancia desde el comentario de un nuevo 

libro hasta Jos últimos adelantos tecnológicos. 

(25) McLuhan, Marshall. Ob. Cíl. Cap. 21 la Prensa. Pág. 251-267 
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Por otro lado, destaca la relevancia que tiene la industria metalmécanica 

en nuestro pais, ya que se destina la tercera parte del tiraje para llegar a las 

empresas de esta rama de la planta productiva. en Jo que se refiere al Boletín 

Industrial, seguida de comercializadoras. El Distrito Federal es el territorio más 

amplio y prometedor con el que cuentan ambos medios así como Monterrey, 

Jalisco y Puebla, como los más industrializados. 

En las características técnicas se tiene una vanación de tres a seis 

centimetros del Reportero Industrial Mexicano (60 páginas de una a cuatro 

tintas) al Boletín Industrial, (56 páginas de una a cuatro tintas) sin incluir al 

suplemento cuya presentación es en papel bond de 36 kilogramos a una tinta 

y el numero de páginas es de sólo cuatro tamaño carta. 

Las tarifas marcan realmente la diferencia de un medio a otro. Sin 

embargo, un sondeo realizado vía telefónica con clientes de ambos medios 

señalan que el Boletín Industrial tuvo gran auge cuando inició y que 

actualmente se ha convertido en una publicación que promociona maquinaria 

usada y que a pesar del esfuerzo de agentes de ventas, existe posición 

negativa por parte de la administración para aceptar el pago de anuncios 

posteriores a su publicación, a pesar de Jos atractivos paquetes y promociones 

que anuncian. No así el Reportero Industrial que tiene como finalidad principal 

llevar control del porcentaje de respuesta que tiene cada uno de sus 

anunciantes por medio de un innovador sistema, por medio de claves. le 

permite identificar respuestas y demandas de las diferentes firmas, dándo así 

servicio integral y complementario desde el momento que el cliente solicita 

información para Ja contratación del espacio. 



La editorial adquiere el compromiso implícitamente. El número de 

identificación se considera como el pasaporte principal para recibir 

retroalimentación de cada uno de los anuncios. La atención es inmediata y se 

considera dentro de la prensa especializada, como uno de los mejores medios 

del sector. 

La conclusión a Ja que se llegó en estos cuadros comparativos 

estructurales, es que Jos dos medios son homogéneos con algunas 

particularidades, principalmente en medidas, mismas que son tomadas en 

cuenta por centímetros para facilitar el entendimiento del cliente y no en 

cuadratines como usualmente se había hecho. 

Impresión y tipo de papel también se aprecian en la definición de 

variables comparativas· "La referencia es sólo a si misma. La evaluación se 

lleva a cabo sobre Ja unidad de análisis exclusivamente".(26) 

Con el fin de hacer mas explicito este trabajo se detallan los resultados 

de las superunidades y supersuperunidades, para dar paso a 10 que 

Lazarsfeld~Mendel llamaron las relacionables, que "como su palabra lo dice 

relacionan grupos con otros del mismo tipo, es decir, se toma en cuenta la 

estructura y los diferentes niveles que poseen". (27) Se tomó el periodo de 

enero a marzo de 1996. 

(26) y (27). Gallun, .Johan. Teorla y Mf'Jlodos de la Investigación Social. Tomo l. Ed. 

Universitaria, Buenos Aires, Argentina, 1986. Pág. 35·76 



Por otro lado, sin reunir las características de un análisis de contenido 

se mencionan en los cuadros conceptos básicos de la comunicación con el fin 

de dar a conocer el peñil de las publicaciones y los objetivos básicos de las 

mismas. (28) 

(28) Krippendoñ, Klaus. Metodologla de amJ/isis de contenido. Teorla y PrtJctica, Ed. Paidós, 

Comunicación, Espal"la. 1990. Pág. 15-25 

51 
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* SONDEO DE OPINION REALIZADO 
VIA TELEFONICA 

70% 
REPORTERO 
INDUSTRIAL 

30% 
BOLETIN 

INDUSTRIAL 

30 % BOLETIN INDUSTRIAL SE HA CONVERTIDO EN UN MEDIO QUE PROMOCIONA 
MAQUINARIA USADA. 

70 % GRAN ACEPTACION ENTRE INDUSTRIALES Y EMPRESARIOS 

~ 'Muestra 30 empresarios 



2.2 LA PRENSA EN LOS PAISES EN DESARROLLO 

La prensa tiene varios conceptos y utilidades en los diferentes paises, sobre 

todo en Europa. Sin embargo, el surgimiento de "los medios eléctrónicos como 

es la radio y la televisión no desplazan a la prensa escrita, sino que su 

tecnología es también un mosaico de todas las tecnologías de la comunidad" 

(29). 

Los medios informativos en Latinoamérica están desarrollados y los 

principales periódicos no son inferiores en ningún aspecto a sus equivalentes 

europeos en equipo y organización. El caso que nos ocupa es México, cuyos 

orígenes se remontan a más de 240 años. 

Actualmente existen más de 350 diarios que tienen asombrosa 

circulación, más de 100 semanarios y cerca de 300 publicaciones periódicas 

(30). Sin embargo, los logros son contados en cuanto a los lectores tomando en 

cuenta su difusión, la calidad es variada, asf como su contenido dependiendo 

de la linea editorial de sus propietarios, que en su mayoría son de la iniciativa 

privada. 

(29) McLuhan. Marshall. Ob. Cit. Cap. 1 La Prensa.Pág. 251-267 

(30) Somer1ad E. Lloyd. La Prensa en los Paises en Desarrollo, Ed. Paidós, México, 1964, 

Cap. 1, Patrón de Desarrollo. Examen a Escala mundial. Pág. 65 



La prensa en México está sujeta a un código de ética gubernamental 

formulado por Ja Comisión Calificadora de Publicaciones (CCP), cualquier 

violación obliga a su suspensión. Una sección con material destinado a 

desprestigiar al gobierno puede ser declarada ilegal. La competencia entre la 

prensa es muy aguda, los diarios matutinos, así como los especializados se 

ubican en sana competencia en cuanto a información y publicidad. 

j 

1 



2.3 LOS MEDIOS DE EXPRESION Y EL DESARROLLO 

ECONOMICO 

En el proceso de desarrollo económico de nuestro país Jos medios de 

comunicación de masas son tanto causas como efectos. Un estudio realizado 

por la UNESCO señala la correlación existente entre el desarrollo de las 

comunicaciones y el crecimiento económico en general, sin indicar cual va en 

primer lugar, tal parece que en el nuevo mundo la prensa surgirá cuando todos 

los factores socioeconómicos le sean favorables. 

La divulgación de los informes es una respuesta a un deseo 

fundamental: el derecho a saber. Los medios de comunicación de masas 

proporcionan acceso a conocimientos que se encuentran más allá de las 

experiencias propias del individuo. Esto tiene gran importancia social, es el 

escalón inicial para crear un público bien informado, además es un mundo en 

el que hay cada vez más interdependencia, Por otra parte, los medios de 

comunicación pueden ser factores constructivos para lograr la comprensión 

mutua. 

De acuerdo con el profesor Jacques Leanté, director del Centro 

Internacional de Educación Superior de Periodismo, "la función social de la 

prensa en paises en vías de desarrollo es informar, entretener, educar y 

activar. La prensa realiza contribución positiva al desarrollo de la conciencia 

política, contribuye a la comprensión por parte del pueblo, de Jos problemas 

nacionales y de fa comunidad, y fomenta la cooperación, dos puntos 

esenciales para el progreso social". (31) 

(31) lbidem. Pág. 84-104 57 
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CAPITUL03 

PROYECTO EDITORIAL ESPECIALIZADO 

Sin pretender convertir este proyecto editorial en copia fiel de los analizados, 

es menester destacar que tiene como objetivo primordial convertirse en el 

vinculo de los diferentes organismos públicos y privados en general, para 

responder a las necesidades actuales que en este momento requiere la 

industria mexicana. Que se distinga como una publicación que independiente 

de informar, establezca interrelación entre los mismos creando el fenómeno de 

fa comunicación colectiva 

Para su realización el proyecto esta dividido en dos partes; 1) 

características y objetivos 2) aspectos humanos y financieros. 

3.1 OBJETIVOS 

- Fomentar el desarrollo y vinculo entre nacionales 

- Identificar temas de interés entre clientes potenciales 

- Crear vínculos entre las diferentes asociaciones de la 

zona metropolitana y Estado de México, de primera 

instancia, posteriormente en toda la República M. 

- Marcar la diferencia entre un medio especializado y el 

diario 

- Ser un medio autofinanciable 

- Propiciar integración entre los diferentes sectores 

- Posicionar Jos productos de las diferentes empresas 



3.1.1. DE COMUNICACION 

- Crear sentido de pertenencia 

- Transmitir la necesidad de crear alianzas entre ellos 

mismos (inclusión comunal) 

- Plantear y comunicar decisiones trascendentales para 

el presente y futuro de la empresa (crear el fenómeno 

de la comunicación colectiva) 

- Conferir prestigio 

- Fortalecer la autoridad de individuos y grupos que 

legitimen su status 

3.1.2. DE IMAGEN 

- Propiciar el espíritu de grupo entre los diferentes 

sectores 

- Lograr que directivos y empleados se identifiquen con 

los objetivos y expectativas de la empresa 

3.1.3. PUBLICO OBJETIVO 

- Empresarios e industriales de las diferentes 

asociaciones de industriales y público en general 

interesados en las innovaciones y desarrollo de la 

industria nacional 
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3.2. POLITICAS EDITORIALES 

- Toda la información se extraerá de fuentes de primera 

mano 

- La información que se publique seré responsabilidad 

de los reporteros, editorialistas y no necesariamente 

reflejará la linea editorial de la publicación 

- Cuando se tome información de otros textos se citará 

fuente con los datos completos (bibliografía) 

3.3. NOMBRE DEL PERIODICO 

- Estrategia Industrial 

- Horizonte Industrial 

- Unión de Industriales 

- Correo Industrial 

3.4. CARACTERISTICAS DEL PERIODICO 

- l.- Por su periodicidad 

a) Semanal 

b) Quincenal 

C) Mensual 

r.n 



En su etapa inicial se propone que sea Mensual. Esto dará 

margen a preparar y seleccionar varios números con información oportuna y 

veraz, pero una vez encauzada y aceptada, podría convertirse en una 

publicación quincenal y/o semanal. 

- 11.- Por su tamaño 

Debe ser manuable y cómodo 

25x33 Caja 

27 .5x37 .5 acabado final 

Formato tabloide 

111 Tipo de Impresión 

Offset, en papel bond y/o editor de 36 y/o 44 kgs. 

color blanco de 12 a 14 páginas en 

primera instancia 

Una tinta (32) y (33) 

3.5. CONTENIDO DE CADA SECCION 

1.- Tecnología. Está sección informará de las 

innovaciones de diferentes instituciones dedicadas a la investigación como el 

CONACYT. Se incluye también información que se derive de las publicaciones 

de fas diferentes embajadas con el fin de actualizar a nuestros lectores. 

(32) Robles, Francisca, Gula para reo/izar pubficaciones periódicas. Tesis. México. 1989, Pág. 

6-25 

(33) Calvimontes, Jorge, Ef Periódico. Ed. Tnllas, México, 1975. Pág. 11-23 y 47-58 

r, I 



2.- Economia. Se tomará en cuenta información 

generada de diversas instituciones y Bolsa Mexicana de Valores (BMV), 

dando prioridad a los articules de opinión y estudios realizados por 

especialistas destacando Ja importancia que tiene el apoyo crediticio de fas 

instituciones para con Ja industria mexicana. 

3.- Industria. Informará de la situación que prevalece en 

Jos rubros de la planta productiva mexicana. Esta a su vez se subdivide en: 

- Bienes y Servicios 

- Herramientas y Accesorios 

- Maquinaria, Equipo y Accesorios 

En estos tres puntos se manejará una página por cada 

apartado, con la finalidad de que el empresario y/o industrial cuente con 

espacio para informar de oportunidades y promover sus productos, bienes y 

servicios. 

4.- Comercio Exterior. contemplará información 

generada por el Banco Nacional de Comercio Exterior (Bancomext), Compex y 

Anierm, entre otras, que proporcionan asesoría y apoyan a las empresas 

interesadas en exportar sus productos a países norteamericanos, europeos y 

asiáticos. 

Este espacio también se convertirá en el vinculo entre 

empresarios e instituciones para el crecimiento de las empresas. 



5.- Cámaras y Asociaciones. Se darán a conocer los 

servicios que ofrecen organismos cúpula, notas de importancia para el sector, 

entrevistas a directivos responsables de área que se conviertan en asesores 

de las empresas afiliadas. 

También se ofrecerán espacios publicitarios para dar a 

conocer eventos especiales y exposiciones. 

6.- Productos Varios. En esta sección se anunciarán 

productos de diferentes giros nacionales y extranjeros con el fin de que el 

lector cuente con opciones para elegir, informándole las ventajas de cada uno 

y características técnicas. 

7.- Anuncios Clasificados. Para las empresas que 

requieran datos y giro. En este aspecto, los anuncios clasificados desde 1841 

representan una parte muy importante de los recursos económicos para la 

publicación. 

Ferias y Exposiciones. Dar a conocer el calendario 

de ferias y exposiciones más próximas, permitiéndole al industrial y empresario 

programar sus actividades. 

8.- Productos Industriales. Sección enfocada a informar 

de las innovaciones industriales para facilitar al lector en donde las puede 

adquirir y beneficios para su empresa. 



9.- De los Estados. Esta sección se implementará 

cuando la publicación circule en los estados de la República Mexicana, 

destacando anuncios e información que se genere del vínculo entre las 

empresas del Distrito Federal y estados más industrializados. Se recomiendan 

reportajes de la situación y datos especificas de las entidades así como su 

desarrollo industrial. 

Nota. De momento cada sección abarca una página, pero 

en Ja medida que la publicación crezca, se incrementará el número de las 

mismas. 

1 O.- Correspondencia con los Lectores. Entablar 

retroalimentación con los lectores con el fin de que consideren la publicación 

como el medio idóneo para sus necesidades. De igual manera, que las 

secciones fijas aumenten y se implementen no fijas para reafirmar su 

versatilidad y profesionalismo. 

Evaluar periódicamente el cumplimiento de los objetivos, 

promover y estrechar lazos entre empresarios e industriales. 



3.fl DISTRIBUCION DE SECCIONES POR PAGINAS 

- Portada (1a. Forros) - 14. Anuncio (4a. Forros) 

- Anuncio (2a. Forros) - 13. Productos Industriales 

- 3. Tecnologla - 12. Anuncios Clasificados 

- 4. Economia - 11. Productos Varios 

- 5. Industria - 1 O. Cámaras y Asociaciones 

- 6. Bienes y Servicios - 9. Comercio Exterior 

- 7. Herramientas y Accesorios - 8. Máquinas E. y Accesorios 

* La sección estados se insertará cuando la publicación se haya posicionado 

en el DF y zona Metropolitana, posteriormente se hará contacto con firmas de 

los estados más industrializados, como son Querétaro, Puebla, Toluca, 

Guadalajara y Monterrey. Se les dará atención con suplementos especiales, 

que además de informar, apoyarán su imagen y comercialización de productos 

en zonas preferenciales .. 

a) Secciones fijas.- De momento las que se mencionan. El 

número de páginas puede variar dependiendo de la demanda de espacios 

publicitarios. 

b) Secciones moviles.- Se dará atención a las 

necesidades de los lectores, con margen flexible, respetando las políticas de 

contenido. 
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3. 7. TIPOGRAFIA 

Texto. ArjaJ de 1 O a 12 puntos 

Cabezas. Tipo Romanos de 30 a 36 y hasta 4B puntos 

Pies. Times New Roman de 8 a 10 puntos 

Entradas de texto. Bold (negritas) de 14 y 15 puntos 

Textos de anuncios clasificados. Se utilizará la 

creatividad y Jos diversos tipos de letras para la estructura de fas mismos. (34) 

(34) GonzáJez Chávez Rubén. Publicaciones Pen'ddicas, ¿Cómo se hace una revista?, Tesis 

México. 1985. Pág. 11-57 
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3.8. RECURSOS HUMANOS 

La selección del personal es desde luego una de las partes medulares 

del periodismo, "sólo una organización, es decir, un grupo de hombres 

establecidos en forma consciente y con objetivos determinados es capaz de 

producir un periódico moderno"(35) 

PERSONAL 

Editor. Planea y coordina todo el trabajo. Recibe 

sugerencias de sus colaboradores, es el responsable de la organización y 

eficiencia de la empresa. Debe vigilar los objetivos de la revista, distribuye el 

trabajo. 

Editor Asistente. Planea y revisa el material del texto en 

general. Se encarga también de algunas secciones 

Director de Arte. Diagrama la revista, compagina texto e 

Hustraciones, vigila la colocación de los anuncios promocionales y 

publicitarios. Trabaja en contacto directo con el editor creativo. 

Editor Creativo. Realiza las ilustraciones del periódico 

alusivas a Jos temas que se tratan. Tiene a su cargo dibujantes y diseñadores 

asistentes. 

(35) Solana. Femando. Apuntes pDra la Organización de Diarios y Revist;1s. Tesis. México, 

1980, Pág. 31 



Jefe del Departamento Administrativo. Responsable de 

la situación financiera del periódico, costos, gastos, salarios e ingresos. 

Trabaja en relación directa con el contador. Resuelve también cuestiones 

legales. 

.Jefe del Departamento de Circulación. Se encarga de 

la distribución del periódico por medio de agentes, venta directa y 

suscripciones. 

Jefe del Departamento de Publicidad. Se encarga de 

campañas de publicidad, manejo de anuncios, agentes, kárdex, promoción del 

periódico y está en relación estrecha con el departamento de circulación. 

La Imprenta. Funciona independientemente - del 

periódico. El jefe del depto. administrativo y el editor entablan la relación. 

Editores Asociados. Personal con experiencia en la 

industria editorial. asesoran y discuten el contenido del periódico. Su función 

es proporcionar asesoría. 

Reporteros y colaboradores. Personal con aptitudes 

para hacer entrevistas, reportajes y notas informativas, entre otros, para su 

publicación. 

Secretaria y Office Boy. Apoyo primordial para las 

actividades cotidianas. (36) 

(36) Katzew. Falcovitz GiseJa. Publicaciones Periódicas Infantiles Mexieanas, Tesis. México, 



JEFE DEPTO. 
CIRCULACION 

AOENTES 

ORGANIGRAMA 

~-E---º-l~T_o_R_~~ - - - h - - -Ll _A_~-~-I_T_1'?.o_RE_o_ss _ __, 

EDITOR 
ASISTENTE 

REPORTEROS Y 
COLABORADORES 

SECRETARIA 

EDITOR 
CREATIVO 

DIUUJANTES 

JEFE DErTO. 
ADMVO. IMPRENTA 

CARICATURISTAS 

(37) Arias. Gahda Femando. Administracion de Recursos H-l">OS. Ed. Trllllas. Méxlco 1973 
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DIRECTOR 
DE 

ARTE 

FLUJO DIRECTO> ____ _,._ 

FLUXOGRAMA 

CONTABILIDAD 

OISTRIBUCION 

TALLER 

PUBLICIDAD 

ACTMOAOES INTERMEDIAS (37)_ - _ - _ -.-

(38) Arias. Galld• Femando. lbldem 

EDITORES 
ASOCIADOS 

EDITOR 

JUNTA DE 
REDACCION 
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Costos de Impresión y papel 

3,000 Ejemplares 5,000 Ejemplares 

$5,250.00 $7,500.00 

$1.75c/u $1.50 e/u 

10,000 ejemplares 

$12,875.00 

$1.28 C/u 

30,000 Ejemplares 

$34,815.00 

$1 16 e/u 

.... Entre mayor sea el tiraje de la publicación, los costos se reducen 

considerablemente. 

··sueldos-Promedio 

Editor 

Editor Asistente .. 

Director de Arte . 

Editor Creativo .. 

Caricaturistas .... 

Dibujantes . 

Jefe Publicidad 

Jefe Circulación. 

Colaboradores ....... . 

Reporteros .......... . 

Secretaria .......... . 

........... $8,000.00 

....... $6,500.00 

. .. $4,500.00 

. ...... $3,000.00 

......... $2,500.00 

.. $2,000.00 

. .... $2,800.00 

$1,800.00 

$ 400.00 

$2,300.00 

$1,200.00 

-Los sueldos-promedio se determinaron mediante un sondeo realizado entre 

los 3 diferentes medios especializados. 
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Posibles Ingresos por Venta de Anuncios 

Contraportada .. 

Forros. 

1 Plana 

112 Plana 

ADMINISTRACION 

. ..... $2,500.00 

. .. $3,500.00 

$2,000.00 

... $1,000.00 

Las funciones de la administración son las que usualmente se utilizan 

en cualquier empresa, sin importar giro Las diversas áreas que constituyen el 

departamento son: 

1) Contralorfa. Controlar todos los movimientos referentes al 

área, antes de que se realicen. 

2) Contab;Udad. Registrar de acuerdo con las técnicas 

contables, cuantitativamente todas las operaciones y transacciones con 

ingresos de la empresa. 

Un problema importante del contralor de Ja empresa es la 

clasificación de costos e ingresos de la revista. Hasta que no cuenta con un 

presupuesto determinado no es posible Ja administración de la misma. 

72 



3} Caja~ Su función es rec:íbir. guardar y pagar eJ dinero de 

acuerdo con la contraloria. 

4) Auditoria. Revisar operaciones y transacciones de toda 

índole después de que se hayan realizado. 

5) Personal. Reclutar, seleccionar, contratar y d1sciplínar al 

personal de la empresa. Administrar sueldos y salarios. prestaciones 

especiales, asi como realizar estudios y análisis de ros puestos de la empresa. 

Desarrollar criteríos para ascensos, sanciones y despidos. 

6) Servicios Generales. Incluyen el manejo de: a) Intendencia, 

b) Compras, e) Mantenimiento, y d) Otros. 

CIRCULACION 

El Departamento de Circulación, es un departamento que como su 

nombre lo dice. se encarga de distribuir el periódico en áreas estratégicas, ya 

sea por medio de agentes, correo directo, reparto a mano y/o intercambios con 

firmas especializadas en mensajería. en común acuerdo con el Jefe del Depto. 

de Publicidad. También se encarga de fomentar los ingresos por medio de 

suscripciones. Anteríormente estos departamentos funcionaban también como 

área de ventas. hoy conocidos como Departamentos de Relaciones Públicas, 

Mercadotecnia y Publicidad. 
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El Departamento de Publicidad, entre sus actividades, se encuentra el 

de proporcionar datos precisos de cuánto vende, dónde y a quién le vende, 

para Sus anunciantes. Cuando una publicación dé a conocer su perfil y nivel 

social, el anunciante tendrél elementos de Juicio más completos. 

Tratándose de una revista con periodicidad mensual, la oportunidad de 

circular y vender anuncios. así como la preparación del contenido, es esencial. 

También se deben aplicar estudios de mercado, promociones que redunden en 

publicidad para el periódico en otros medios, a través de intercambios con los 

medios electrónicos y crear imagen favorable entre los consumidores a través 

del Oepto. de Publicidad y/o Relaciones Públicas.(39) 

(39) Katzew, Falcovitz. Ob. cit. Pég. 95-120 



CAPITULO 4 

LANZAMIENTO DEL PRODUCTO 

4.1 Definición 

Para llevar a cabo el lanzamiento del periódico, considerado como nuevo 

producto en el mercado, es necesario definir los conceptos mercadotecnia y 

producto. De acuerdo con Phillip Kotler, "La Mercadotecnia es un conjunto de 

actividades cuya finalidad consiste en satisfacer las necesidades y deseos del ser 

humano mediante procesos de intercambio" Se entiende por intercambio como el 

acto de obtener un objeto deseado que pertenece a una persona ofreciéndole 

algo a cambio. 

Desde el inicio de trueque de mercancías hasta ra etapa de la economía 

del dinero y el sistema de mercadotecnia moderno, con sus organismos auxiliares 

de distribución y comunicación, el intercambio comercial ha venido operando, 

pero sólo en la primera parte del siglo XX nació la mercadotecnica propiamente 

dicha, es decir, "el estudio formal de los procesos y relaciones de intercambio". 

(40) 

(40) Koller, Phllip Mercadotecnia, México 1991. Cap. 1 Fundamentos sociales de la 

Mercadotecnia. Pég. 4-25 
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"Un producto es cualquier cosa que pueda ofrecerse a la atención de un 

mercado para su adquisición, uso o consumo, y que además pueda satisfacer un 

deseo o una necesidad. Abarca objetos físicos, servicios, personas, lugares. 

organizaciones o ideas. La unidad de producto es aquella que se distingue de las 

demás, por su tamaño, precio, aspecto u otro atributo".(41) Asi en sentido general, 

un producto es más que un conjunto sencillo de atnbutos tangibles, de hecho 

algunos no reunen estas caracteristicas Los consumidores Jos perciben como 

conjuntos complejos de beneficios que satisfacen sus necesidades. 

CLASIFICACION DE PRODUCTOS 

Los productos se clasifican en tres grupos, según su durabilidad o 

tangilibilidad: bienes duraderos (aparatos eléctricos, máquinas y herramientas), 

bienes no duraderos (alimentos), y servicios Los diarios, semanarios (periódicos) 

y revistas pertenecen a bienes de uso cornún, dentro de los bienes que el 

consumidor compra con frecuencia, inmediatos y con el mínimo esfuerzo en la 

comparación y adquisición. (42) 

(41) (42) lbidem. Pág. 286·290 Cap. V. Desarrollo de la mezcla de mercadotecnia 
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4.2. ANALISIS DEL AMBIENTE 

HECHOS CLAVE 

• Crisis económica política y social en nuestro país agudizada a partir de 

diciembre de 1994. 

"' La entrada en vigor del Tratado de Ubre Comercio (TLC), que sin sentirse aún 

el efecto de manera general, obliga a las empresas a actualizarse y buscar 

nuevos mercados para su crecimiento. 

• la fluctuación del peso frente al dólar varía mes con mes en el mercado de las 

importaciones, encareciendo el costo de la materia prima 

"' Innovaciones tecnológicas que frenan el desarroHo de la industria editorial 

• Recorte presupuesta! de las empresas, sobre todo en publicidad 

4.3 OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL 

Promover Jos productos, bienes y servicios de la planta productiva mexicana y 

crear el sentido de pertenencia de una publicación especializada 

7R 
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OBJETIVOS ESPECIFICOS 

*Fomentar el desarrollo industrial entre nacionales 

* Identificar temas de interés entre clientes potenciales 

*Crear vínculos entre las diferentes asociaciones zona metropolitana y estado de 

México, asi como organismos cúpula 

* Ser un medio autofinanciable 

* Establecer y comprobar la diferencia entre un medio especializado y el diario 
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4.4. ANALISIS ESTRATEGICO DE LA INFORMACION 

••AMENAZAs•• 

.. La crisis afecta el excesivo costo del papel e impresión, así como el recorte de 

presupuesto de las empresas, principalmente para publicidad 

.. Algunas revistas de competencia indirecta mencionan temas relativos a la 

especialidad de la publicación o adoptan de alguna manera el giro y contenido. 

• Retice.:icia a anunciar sus productos bienes o servicios a una publicación nueva. 

ya que con el recorte presupuesta!, el anunciante se niega a perder su 

participación en el mercado, pero tampoco arriesga a invertir en cualquier medio. 

Dirige su liquidez a publicaciones consolidadas 

• El equivocado concepto que se tiene de las publicaciones especializadas, sobre 

todo en las firmas trasnacionales 

• Desinterés por parte de técnicos y especialistas para conocer la publicación (43) 

(43) El enlomo publicitario de los medios. Articulo publicado por el diario El Financiero, secc. 

Mercadotecnia, Mayo 31, 1995. 



4.5. RESULTADOS DEL ANALISIS DEL AMBIENTE 

OPORTUNIDADES 

.. Ante la crisis no hay ingresos para Ja industria editorial y mucho menos a 

revistas especializadas 

"' Al carecer de subsidio Jos medios especializados van innovando paquetes con 

bonificaciones creando el ambiente propicio para crecer, sobre todo con especial 

atención a sus anunciantes. 

* El consumidor selecciona con más cuidado lo que compra, buscando en las 

publicaciones especializadas mejor precio, competencia y calidad. 

* Los convenios entre publicación y firma anunciante se convierten en el mejor 

aliado asegurandole contratos por seis meses y hasta un año, bonificandole a Ja 

empresa hasta cuatro anuncios por pronto pago o descuentos. 

DEBILIDADES 

• No reconocer competencia directa 

· * Ineficiencia en Ja distribución 

*Sin retroalimentación a Jos anunciantes y proveedores 

* Problemas de operación 

* Discontinuidad de linea editorial 

.. Titulo demasiado especializado 

• Suspensión de Ja publicación por más de seis meses 
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FUERZAS 

'"' Promoción efectiva y agentes de ventas con experiencia para facilitar la venta 

de espacios 

.. Fidelidad de los anunciantes por el interés a la publicación 

• Reestructuración objetiva que incremente el interés del contenido 

'"' Nivel profesional de los colaboradores 

.. Acervo de contactos industria e instituciones (44) 

(44) El entorno publicitario de los medios. Articulo publicado por et diario el Financiero, secc. 

Mercadolecnia,.Junto 7, 1995. 
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Luego de analizar estos puntos y de acuerdo con Phillip Klotter, .. el 

producto es el primer pilar de un programa de mercadotecnia en el que se 

consideran ocho puntos importantísimos, mejor conocidos como las cuatro P's de 

la mercadotecnia integrada (producto, precio, promoción y plaza), y las cuatro 

c·s, (consumidor, costo, competencia y formas de distribución), generando así 

fuertes relaciones de intercambio por medio de la adaptación y coordinación, 

mismos que son tomados en cuenta para la planeación y lanzamiento de la 

publicación". (45) 

(45) KoUer, Phillip. Ob. Cit. Pág. 56-78 Cap. 11 Organización del proceso de planeacl6n de 

mercadotecnia 



4.6. ESTRATEGIA DE MERCADOTECNIA 

LAS4P"s 

PRODUCTO 

• Periódico especializado en la industria en general 

• Diseño y logotipo con carácter serio y empresarial, alusivo al crecimiento de la 

industria mexicana 

• Estructura editorial creada por un Consejo o Comité Editorial, área de atención a 

suscriptores, venta de espacios y colaboraciones externas 

• Suplementos: 

Suplementos mensuales destacando la importancia de cada una de las ramas de 

la planta productiva mexicana. 

Reportajes especiales con temas de actualidad 

PLAZA 

• Distribución a través de Asociaciones Industriales con sus agremiados y a través 

de empresas de mensajeria especializada, para llegar al público objetivo que no 

se encuentra en esos organismos 

• Siete zonas que abarcan el Distrito Federal y el estado de México, de primera 

instancia. Posteriormente se planea circular en los estados industrializados de la 

República Mexicana, como es Jalisco, Ouerétaro, Monterrey y Toluca, entre otros. 



PRECIO 

• En este punto, es menester destacar que no se fija ningún precio, debido a que 

en su mayoría, este tipo de publicaciones son gratuitas, principalmente la 

competencia y como nuevo producto. Posteriormente y de acuerdo a su desarrollo 

se cobrarán suscripciones y precio unitario al público. 

PROMOCION 

•Publicidad en ferias y exposiciones para dar a conocer la publicación 

•Anuncios en medios (por medio de intercambios publicitarios) para Ja captación 

de clientes 

"' Generar paquetes para la venta de espacios publicitarios 

• Ofrecer ediciones especiales en Jos diferentes eventos que organizan empresas 

y organismos. (46) 

(46) La Publicidad, la c/a11e de los noventa_ Ed. por Ediciones Plus TLDA, Colombia, 1993. 



LAS4c·s 

CONSUMIDOR 

• Sector industrial y empresarial a nivel gerencia, mercadotecnia y publicidad, así 

como responsables del área, sobre todo en las microempresas B y C. 

"' B y C. es decir. en su mayoría hombres de 25 a 60 arios, con horario de trabajo 

estipulado por la empresa donde laboren, estado civil casados, regulamente can 

estudios universitarios. Niveles de dirección general, de área y gerencia, con 

ingresos de $3,500.00 a $15,000.00. 

También pequeñas y medianas empresas en donde el gerente general y 

subgerente son profesionistas que dirigen de manera independiente la imagen de 

su empresa en el exterior, incluidos Jos medios, quienes reciben diversas 

publicaciones en sus oficinas y tienen la oportunidad de comparar los resultados 

de manera directa. 

• Se localizaron e identificaron clientes potenciales de diferentes giros, como son 

comercializadoras, distribuidores, proveedores y servicios. Empresarios de las 

industrias metalmecánica, construcción, química, textil, maquiladoras, 

computación, manufacturera, eléctrica, automotriz y alimenticia entre otras, las 

cuales ascienden a 35, 000 aproximadamente. 

'" 
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COSTO 

Publicaciones del mismo giro, no se venden al público, se distribuyen 

gratuitamente. 

COMPETENCIA 

La publicación se manejará de acuerdo a la planeación de promoción. Sin 

embarga, el contenido se encuentra sujeto a los cambios existentes en el medio 

económico, político y social en el que se desarrolla, así como a los movimientos 

de la competencia, mejor conocido como Marketing Mix. 

FORMAS DE DISTRIBUCION 

Distribución por medio de cinco organismos con los que se tiene relación que 

aglutina una plantilla de entre 800 y 1200 empresas cada una. 

Por correo directo, que tiene como ventaja segmentar a la población de 

destinatarios definidos y uniformes, con la facilidad de contactarlos como 

prospectos, con un margen de error del 1 So/o. 

La comunicación es personalizada, brinda la oportunidad al destinatario de 

analizar, enfocar sus actividades y necesidades, planeando sus objetivos a corto 

y largo plazos, con fas variaciones del mercado. 



De Acuerdo con Philip Kotler y Eduardo L. Roberto, expertos en firmas 

internacionales, destacan que " el correo directo es más flexible y que la 

comunicación masiva reafirma este tipo de envíos. El correo directo puede asumir 

un formato de cualquier dimensión o perfil y presentar su mensaje de manera 

compleja o simple .. 

"El correo directo representa una oportunidad para la adopción de un 

producto, al contrario de la mayoría de Jos anuncios de medios masivos, los 

cuales buscan generar conciencia o interés".(47) 

(47) KoUer, Philip. L. Roberto, Eduardo. Mercadotecnica Social, Ed. Diana. México. 1993. Pág. 

125-126 

"" 



PUNTOS ESENCIALES DE UN PROGRAMA DE 
MERCADOTECNIA 

PRODUCTO ~ CONSUMIDOR 

PRECIO ~COSTO 

PROMOCION ~ COMPETENCIA 

PLAZA ~ DISTRIBUCION 

on 



EL PAPEL DEL PERIODICO COMO PRODUCTO 

George W. Trotter, gerente general y director del Kentucky Standar de Bardstown 

y director ejecutivo de circulación de Landmark Comunity Newspaper, destaca 

que el papel que desempeña el periódico como producto en el mercado, se basa 

en la excelente circulación que tengan las publicaciones. 

"Los departamentos de publicidad, de información y de circulación deben 

coordinar sus esfuer2os para servir a sus lectores. Este es el concepto moderno 

de la mercadotecnia de una publicación" (48) 

"Para asegurar el éxito de publicaciones especializadas, se debe tomar 

como base la estructura organizacional de los periódicos pequeños, que en su 

sólida base piramidal, entrelazada entre todos los departamentos, logran 

posicionar su producto a diferencia de los grandes periódicos en los que cada 

área actúa como si fueran negocios independientes" (49) 

(46 y 49) Newson. D. Eart, El Periódico, conferencias de 28 expertos de la Fundación Perlodlstlea 

Nacional e {ntemacionat Ed. Siglo XXI, México, 1990. Cap. 18 La mercadotecnia del periódico, 

Pág.161-165 
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A todo cienotioo le imcreM saber el 
cuno que SC'H\l•r.li tu ;,...esti1&Ac1on, quien 
la dcwmpc1\aTa y con que hr1T1U1Ucm1.s 
lftlelcc;tua.lC'9 y OOft8J'IOIC111"U C>Jcmla 
Rea.Ita int~e d qercicio mental de 
ª"enturar al¡p.inas h1p.:11ni1 AJ respecto, 
~e rep<>"cro cmtrevoao al doctOf' 
EdU&l'do Pifta. im.e .. ugador de la 
Un1,_.er.,dad Au1onoma Mnropolif&na 
(lJA.11.f), qu1cm amablemcnle c>ncn.o ._, 
op&no6n al r.:apccto 

El prof"""'<Jr d1nmgu1do de la 
UA.'l.t, hu.o hlnc•poc cm la 1mpul'tan<;"I• de 
la educa .. -.on en Me>uco El pnmCT 
problem.11 de nuc-stro pa11 n la ed...:.a.: 1on 
"El crear ideas nu""'a• c-s un asi:-."1o muy 
llnJ>OnAnle que 1'.fe1u.:;o debe rcala.ar 
puco a ?<>oeo. tul'>n.yo, y-. que una nai;ion 
ran grande como la nuest..._ en lnnlono. 

~~~~~~ ... "":;'.,:'~~ ~=,: 
con conocun1cn10. C'f1 •e:IUl'f>en .., 
ne.;esuan m.a.a mdtviduos 
prep&raJ01" 

ton C'Sle sentido la tendena.a a 
contar c:on ~ cduca.;:1on ha "'do un 
etTOr. pun1uaJua cl •n......,..,gador, pues 
para C'du.;.a.rnoa mqor neccs.iamoa mu 
dinno. lo que 11cricr. un ara.ilo VIQoao, 
porque p....-a contar con n\&a recursos 
ec:onom1c:o1 noccsrtamoa educ.arnoa 
fneJOf'. arc:uk> que: lln crnhuao P\H)de 
·ompcne merced a un F.,, catUcrzo 
0.- . .,. lo que ""' puede haecr" Se 
ecesata que lodQ esfi..crzo - ~. 
ara que ti.aya mom .. ...,on a la serue que 
roduce Su ap::wte no ~le 
cbc ser de u•dole econ6nvc.a. porque 

.nuct.a. ..._... la rclac.On cmr.. lo 

:.':t":"K:o Y lo ., . ..,KKO no ca muy 

PERSPECTIVAS DE 
UN CIENTIFICO 

•yo auiruro una 1.11uae>6n muy dtffcd 
para el CIC'fll1fioo. porque cada "~ .., lc:11 
"ª a e:ugir maa reapona.abohdad Una dc 
ta.. pnnc1paln filnc>oncs del .::1enufico 
debe ser prcparat gente nuc...-. quien 
rcalm.cme es un b1C'f1 de caprtal, corno 
una hcn-.nucm1a que .,..,..e para fabnc:&t" 
~ ... 

La HCl11e prcpu-.ia "aJe mucho 
dinero, y una de las pnmeras 
rcsponaabtlidadn del c•cntoñco .,. 
preparar- gente nUe-..• de mui- buen "'"el 
con c:onoc1rrucnloa c.oncyrios .,... .. 
e.ampo par• enfiC'fllU CU&lquocr rrio que 
le plantee el paJ•. paf" d1flal que ...,. •• 
•punto d 1;1.-.n1fko rnC!'ll<;;.&no 

Adc.náa cJ ............ sador debe 
prcparanc mc:ior en lo penona.I, )'ll q.. 
et mundo Cll& e.ambo.ando corn•....,._.e. 
y lo que cambia maa rapt.do ca la acnaa. 
La cantMiad de conoc:•mlC'ftlos que ....,, en 
el mundo n 1an w~ que 1f9tar de 
ab&r~ lo que 1c lo.:an.a a ....no par 
nra;.alldad es l&re& dific>b..,.... 

.,Donllra d• au ...,al.a H ,......._,, .._... 
a. l•pen.aci.a d• .. ,_....., de 

•--• rw•..- ••- "' ... 
......,.. •• , •• qait hopr .,....,. .. ,. ........ 
del•cMnd•! 

La difUsiOn de la cM:naa es 
Naoc.a. porque VI.....,_ CQ un paJ• ~n 
atandarn de educ:.ac>on modesto. Se 
requócre de una educ:a.aon CIC1r&. fioera de 
la eac:ucla En -e -Ido. d 9obterno ha 
dcsp~ una aran campalla a ra ... or de 
la d•f\l•on de la c:aencia,, a ua"éa de 
revistu como ~ia y 0..S.n"OGo, la 
~cloóa -'-"" rie-aci• .......,., M#Uco. y 

otrva m..ca•ia- ~ -·- y 
eapo.klon- que se han dMJo a la rarea 
de d1vulfl'AI" conocumcmoa b-...n de 
CH!nC1a fUndatnenlale:s para el flnuro de fa ...... _ ... 

El dno;;tor Eduardo Pil\.a w 
au1r;><:lasaftea como ....._,adnr de la fl!llca 
nu1erna1oca. uuhza conocom>C'nloa de 
unba9 e1cnaaa y loa aplaca ...,, c:ampo• 
wr...-C!lltcs de la tl- 11• rcal1uodo 
csn.dK•• !loOtwc d cau~ al que define 
c:nrno un con1un10 de .,.,.Uucnua• 
comP'~as que han penmud.o ,... anahsn 
c:on el auulto de las c:ontpnado~• A l•s 
cstn..::turu c.aottGAS w le h.az'I ido 
encomrando propocdadct., 
paula11narncn1e 

l'oJ 1.empo .,. un renom.eno 
1111cres&r11e en cJ 1crn::no de ta Os.ca. y 
para el docr:or Ptlla. rCf'fcscnta un 
pu.al~. yt1 que par!., de ..,. bempo 
hbn: lo dedica a contponer rclDfts 

~ ,_,,.,.,..._ .,_... ..J pe.b(ICO s.>pa a/ll'I 
J. nr-.·llD y - hr1W'flc- dtt .. ,.,, 
c:t#W>C''"' .. "'°-~ -i• _... .. , 
........ -1•11ta_ 

~---~=n-.A.oo a.a.C'TI:i.--· ---­

CON~ #ltwDl:IU'll1Va<JEc1:1t/'lflE;;\·1-
l'f-'#l.IC.4c.·l'Ul'I- JiU ,-e •nt tC.'At'IO/OI 

e::s ,.,.,.,.~/VOS E-""' u: 
l'Sl"n.~~'t="t't~~to~L'E•OS 

IN~·rtCW.c.'H""'C!!I r ESrUPtrl.~ Al::.'ILIZ'll>U.'I;.. 
C}L"/!t-,JNliL."ffTr,,,._.. .. Mfl«-<rtlll'llrK-#.lf 

,; filCATVITA•EtwrE ! 

UL.-TAX ~.,.,, 



COMERCIO EXTERIOR 

l.•'-" cfn..,o" de- I• d"-1<:clcr..:1on n:ooom•<:a Je-.dc t<.Nl ..._. rellc-1.an c-n Joi rC'~ll•dn• d,.. 
l.a• .,.,n;a,. rropor.:1em ... h ... "'''la 'n:r"1.an& d" c,,m.,.r~'" ,..,.,.....,,;, fl'O lo .¡u,.. '4" •<"lirr .. • 
"""J.,. nu~tr•• pnn.:op..ico. "f'Cran.LA• rJe '""""r'tt""'º"· ......... ~ .,.,. ,..¡ Comcr.:10 1:.o.tcnur 

lJ.r ""-""ª" '" 10 .. .i..10' pr<'l1rrun.a.r"'°' .:•'l"l''""'t'<>n.Joenft""O .al pnmcr .,..me:i.lle dd 
al\n. 1., r<or<>nai;1<>ne-. de m"rc:&nc••• ¡7 nul nll mollo....,, de dolilrJ. como lu 
ompon.acmnon 1 "1 mil 4; mlllnnc:i.1 ri,,.cron •I ~ Je ¡ul'llo hi;:eran>enlc- 1nfC'nore• • lu 
'"'1"' .. ir.1.d.1• en .o.hnl ~ m&u• man1 .. n1rnJow el ""~'ª"' co~r<.'">.&I <~91 molk•nc .. en 
'"""'' ~uc 11 .. car.1r1~dn •I .;urnncin 11'..-!cnor n•c1o""'I dr-o.dC' pnr>c•J"<" de I~' 

1-n i.>r&I I&• 1mp..•n.1,·1n...,,. ''·"'""" 41 mil •_\.., null.,nc" dl' dolar" ,. 1.a~ 
.. -.r'l1nac11•~ 4'1 4t>O moll,>n~ lo qu" ar<o¡n un .._,~r&\11 acumul .. dn dc .l mtl Q}} 

m•llonc-.. dC' dotare ... d..- I<>• ._..,.,....,, ::! mll Jolt-M m1llon...., ll..inc'n .1¡:>un•do .. por l•s 
m•.¡u1l.1d<><•• F •t•• uhom.as ri..-~n un •IT<" pe-.o "''~>lico ..,, ..-r ..,omnc10 "'<1"'1<>r 
"'"'"'"'~·'° t-:n "'' rnrner ~Ul" rc-pr .. .....,,.,.,n .. 1 J• por"''"'"!" Jl" has •mpon•c1one-. )>' d 
~':' r-nr c1C'nlo dr l•J ...... port•C«>~ . .._.., corno .,J .a~ por c1C'nto de I•• c- .. pon•c1onn 
,..,.,,1nura~'1urn•J Stn .. mb••i;o. "' •pon...-:mn • l.a n:c>nonu.1 interna. ~ lnartpn•I !>'• que 
C•tcuno.;nbc htnd•mcnt&.lmcn1l" C'I P•íJO d .. m.1>0 de obra. r"'n1•• .. otro• ...-nicuH .• Y• que 
..., tnnnnv .. pncuco• l.a 101&.11d•d .:le ...... 1nW;mos. c-1 ~por c1c-n10. los tral"fl dd ""'1"'10t. 
-.olo p•r• ...n .. mt>IC' .. 1nm1r>,0<:IUJ W' J,....11,,.,, rr<>Jucto• fTW'llC•no• 

F.•r• d1•p..nd..ad ....,, la m•• or pre..">C1..lp.anon dl" .. mprc-w.rl- e 1ndus1n•IH debido • 
quC' la corrcl•cicm ...,.,w .. n1., .-nlrl" lo que 1mpon•n " l"'lporl&n w retlq• w.brc lodo en I• 
1ndu•1n• m•n.,f•cn.r•r&.. c.i.110!1•.Í• c<>mu no m•Qulladora.. c•ra.nnanco• en 1.a que K" 

~::"n:~ C"'lphc.ac1on dc-1 porque l.a tC'C\l,,....,•c1on economu;.a no Uq¡..a • la.a fi<TT'&f, 

t-.n ...,m.a. I• econom1• meuc•n• •1¡,r:ue lrah•d• c-n ll"flt1Um.a r.-.::Upc-r•co<>n 1nlcrna 
1an10 por I• 1nclica..:1a del.a ewr•tcw• ...:onom1C-&. b.t.,.J.a c-n l&.1 c .. pon•cmnes "'º"'° pnr 
'• potrTl"l.ancnc•• d• poht•C• .. mon.rt•n•s !>' crNll"•••• rcs1ncr1 .. as que- conunu.,_ asfi,.1.ando 
.1 I• m1cn....: .. nnmu1 pequ.-fl•• .. R\C"dt.an..s '""P•~. pnnc1p&.1,....n1c. aw cumo .11 
conMJmo e '" .. '"''º" producr1•a. .... 1,0 ~u..tln• nc'lloc1ot.. "°"''"'" iodo •n el .....,;1or 
...,.,.,,,cto• a In• <¡u•~ ,.,_un.,. par• "<>b•""'"'u anle c-1 d........mplC'O 

'º ..... tp"•lu110 que el •• ::. P<M" Cl"""10 de 1 ....... punaCIOr>C'"!I d•I Pª*' COrlC'Spond.t • 
hoC'flC"S 1n1...,..,od1ot.. '"..,,,,..,. pU• l.a producc10" qu• do:bC'n.an"IOs producir m .,,t......,co 
.. ,..,,. C'I 11 ~por c1"'110 corr,....pondc- • b1o:nc .. JC' car11aJ . .,... Jec•r. • ,...quonana )" e-quipo 
ri.u• producor 

~t:~OS -ottVCTOS TIL'UtJCION..U.U 
Dltlt:JCPOllT4C10fll 
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REINGENIERIA PARA EL EXITO 

Ea pea.ble que esto lft9 suene 
fam1ll•r En 1 986, Coree del Sur 
••laba en donde - ttneuer1tn1 
Mé-.1co ahr;>re, en frwnell 
deS1"8Qulac.on, •l filo d9 la 
competencia extran,....•. Ualed Jector 
puede argumentar que I• dlf.,.BOC1a 
cMo p,ai••• •• ~ .•• cierto •••• 
a,¡Jturaa ,_ las ~las, aaf eorno 
las nec.s1d•de• de lea QW'll•• son 
d••hntas, pera lambo6n hay 

las ~n.zas -.on 
1nslruet1vas para nosotTos y en /e 
rnechda en que hay lec;o0ll9s que 
•Pl'"enc:Jer, de~s lcntarfas 
Primero. la genia, nuesrros ci1enres, 
qutMen camtuos en e.lidad y P'lllCIO 
del Mrvteio que reciben Segundo. 
Ja competenc.e va a ayudat" a lo. 
fuer1es y oonipeten1as y a lashrnat" a 
&os débiles e 1ner1c.ent- Tercero, 
existe leenologla d1apon1ble de 
muchos l•PQ• para ayud.ar a 
modernizar la 1ndus1r1a 

El nren.-.¡. - ci.,.,: el -.c#ldo 
_,. cambiando. Loa ,,.n~ 
_.,.,, p.ane d9 -• ~. El t--,,,o,,.,. ~ _ ,AHOlltA/ 

En 19198, IOdas a.a oompMHaa 
pen:flan dinero. sus pn::idudoa .,..,., 
.,,11cuoooa. Pf'9CI09 attoa. ~Slmo 
-rv1cio. - utalizaban pocoe 
a1s1..,,.a de cómputo, las 
estadlat1caa no er., c:onfi.,,._, iaa 
necea1dades •Qn0r9das y la 

autonzaci6n de hc:.nc:.iaa -
convenfa en peregrina.- ~· loe 
tnte<e.-dos Pwa hec:er un c.-nt>to 
po .. t1vo. ritpuso y .r1~• en 
"'--•lro P8i•, •lltanoe .., me,or 
pOSIClón Q\M ~- de l­
ti'"'9S corean.s y ,_,~. 
Ooa ruanes mpoy_, esta 
concius10n 

COOOCl/Tltento y nab1lldad de n11c.r 
cambios 

Tenernos que 
camb•ar ta competencia es la 

'~°" 

LA REINGENIERIA 

Usted .-guramenre ha esc.uchado 
••t• lérTT"11no y .,,, reahd.cl' no te O•C. 
mucho. pero I• reingerMerla es el 
centro del lrabll/O oe nuestr• 
ccmpa/'lie S. puede 11p11car 
esp.ciflcarnente a ..,.,.,o• protile.ne• 
q..- cada empresa enh"...U.. 
ful'lCIOti.11 en ladea las finn•• 
e:iustent- a nivel 1nl~1onaJ y -. 
algunas a nivel nec.iQOBI El 
Pf'Or'IO•tooo a mea.ano olazo es Ql.M 

- apl!~ corno un ••~•o~ 
par• la• c:ompal"\Jas nacionales 

L• noc11)n )' ~ de 
retnQen1Bf'la esi.n ~ ~os -. 
un libro llamado R~r•,.., Ja 
corrrp.alf/11. de ~ Ham~ 11 
James ChamQlf L•• ~• q ... -
usan oara loQrano - ,,_,,...,, 

~n,_,,. de n-.OC'°•· y -• 
para la Pf"O.,ma rewoluci()n de 
neg<>C10• lo qU9 111 "'8no oe otw• 
eapec.11l1zada. fue para la p-..d.11 

re1nen1eria no es otra •Clea 
omp0n11d11 del Japón No es otro 
rápido a¡..-1• que pueden apl,c;.ar ros 
gerentes a sus Of"g11n1z;1K;1ones No 
es un tn..ico que PfDITlele incrementar 
la cahdad de los productos o 
S&r"V10os de una ccmpat'lia o rasurar 
un peroan1a¡e de los costos Lo q1.1e 
importa .n la reingenlerla •• cdmo 
quere""°8 Of'VatÑZar el trati.)o. 
d.ad- la• de.-nllndll• de la. 
mercado• et. hoy y el poder de •­
tecnologlaa de hoy ••• 

Lo Qll8 - !"\a descub,.tlo es 
que t.. ernpnt-s más luenes. 
aquellas que estaban asplfando a 
mas que un peque'l'\o rnepam1ento y 
a ,.,._. •••lo. est~ hact""°°- a 
s1 mismas una Pl'&Qunta c:fiferente • 
aq..,eua que se hDC:ian 01ras 
orgari1zae1ones no se preguntaban 
¿,COrno podemos hacer mepr lo que 
~a? o ¿,como POdemo• hacer 
lo que hacemos a un c:osto menor:> 
En lugar de eslo. se preguntaban 
¿,PDf' qué ti.ac.mos fo que hacemos? 

Se ha crwedo un nuevo 
mundo para IO• negocaos )' C8da vez 
••más 1nm1nerite que las c:ompar'11as 
que fuerO<i d1-nac1as para funcionar 
en un enlomo de hace al'\o• no 
pueden SBf' an-eg1.aas para lrat>a1ar 
en otro. el nc...vo. en el que 
wrv1rnos Las enipre-s t::re.w1as para 
proSperar .., produc:c:1ón ITYIS•wa, 
•alllbtlldad y c:rae1m1enta. no pue,oen 
-.uat.,.._ para ser •••IO-• en un 
~ donde los c:hentes. 
c:cwnpetenc:ra Y c:arnb10. de1-nandan 
ne-.itultcJad y pronta respues1a • • "' 



Bienn y Servicios------------------------------
_os proo1emas legales no esperan. se complican con 

o!-1 tiempo .. Esperar tiene un alto prec.o y no poner1o en 

1 manos de espeoahstas puede resultar fatal 

García & Razo 

1 
pone a sus órdenes u~ equipo de profesionales con el 

propósito de bnndarfe soluaones con un costo 

1 
razonable. en el trempo 1usto 

SERVICIOS 

• CIVILES •MERCANTILES 
•ARRENDAMIENTO •LABORALES 
.. PENALES • PROFECO 

•EMPRESARIALES 

R•fonn.. 292 0.•p.cho 701. Col. Ju.l,..lf 
T•I. 525-70-29 525-71-48 Fu; 525·7D--C9 

1 At•nd9'"'°9 -unt09 loc:•I•• 11' fonllneo•I 
envteno••ucaao ... 

• c.p.c~idn lnt9fi1,.I 
• 1n.,..tigaei0n y ~ndatlco 

• E'1'aluacJOn y •9flulm,.nto 
• Dl•~o. o.-rrorlo de 
Pro1'9Cloa y Ptvf11'9m•• 

..,_rwtcto .................... . 
COllri!TEXTO v ~tON. a.A. 
TI!L.9 ......... 2-71 .. ~2 

_, ~ MlllOA EN UN llUNDO DE 
PAPEL... 

1DIOITAUCE SUS AltCHfVOSI 

VISUAL..,__,.,, 
-~o.a#ACIO 
• CONAAaUDAD 
• 0"11MIZACk>N DE 

MCUa909,Y 
• IUUOMA MOUlml.aD-

IMAGl=""iEAse 
E.'\-IPRESA 

AQl-'1 .•• 

¡ LO ESTA~fOS ESPERANDO! 
T"l·F•t lOIJ-97 • .)7 

¡.PROBLEMAS COS SL' CO!'i.TABILlDAD,-

llotOLINA PERERA Y A.SOClADOS, S.C. 
se PONE A sus ORDENES EN LOS 

SIGUIENTES SERVICIOS 

• C:O#TA.U0..0 GElll'E~ •oEC~QO# DE ~ES~ 

• lrllO-IWAS" • EL.Aa~C#ON O#! ESTAOOS FJ-#aEROS 

• CO#SULT°""" E# Al//IA#ZAS V A019""'3TRAC:IO# 

• AUDn"CUDAS RSC....L..ES. Rl//IA#CIERA,S y OPERACJO#AUS 

rncnz 

rm:n-m='crs 



REINGENIERIA 

re•nQen•&ri• 

........., - .. 
,..pe~.,,to tu"°•miantal 11' 
r.dl-....0 radJcal de proe-.o• de 
negocio ~,.. logn1r me~ 
dr•nMiUc.aa •n laa -.dldaa cl•Y• 
del ~o. tal- ccwno ca.to, 
calidad, ......,lelo y rapidez. 

La P"1~• clave 9" •­
aefinoc.iórt es fundamenUI la g91"1te 
de negocios se doebe l"\ac&r la 
pr.-gunt• tM1s1ea ec::ierc. de sus 
eom~i'I ias y de COtnO ooeran c.~ 
CIYG hacemos ro qve Maee<nes? y 
t.r>CW qué 10 hacemos ae ra manera 
en Que lo l'\ao&rnoa? L• re1ngen18f'•a 
pr1,,,....o ae1e1TT>1na lo Qt...e dctOe haoef" 
""ª .,.,Pl'•S.. luego oOtno ,.,.cel'lo 
la re•~•eria no aa nada P<N' 
Mec:no Ignora ro que es y se 
t:Of'leenlra en Jo que aeber•a ser 

La segunda P81abr• clave es 
radical. R&c11ael'lo r.cioeal sognlf,ea 
llegar • la raíz da tas co-• no 
hacer eamb1os sue>ert"•c••les a ro que 
ya - enQ..lenlra en au lugar. sino 
l"illll' 10 v•e,o La re1ngerueria trala de 
r&1n\olene.On del nogooo no ae su 
n'leJO'• -~'º o moc1.r1cac.On 

La !91'ceta pal.-twa a• 
dr.~Uc-. La re1"98<'11..-la no as 
~ rT>eJOf•• rnwgo"-I•• o de 
•ncre~to, sino ar~.,. un -110 
C011••~1e en la a:t~. •• 
~r un CMnb•O m.8yOI" 

La CU#tai ~- a.- es 
Pf'OCH.O• Es la molllS drf1C1I de 
ª"'~ La ""-l'Ol"i• de I• gente O. 
"9QOCIOS no •sTa "or~ a 
Pt'OC4•o•- est.111 enf~ • i.r-•. ,,..Da/O• genle y e•tl'l.>Ctur•• El 
p,-oeeso Oe n~os - ... na 
coleeoór1 de -.ct•v•a.des oue llev.., 
• uno o m.ms t1oos de entrad•• o. 
-•gi• y ~· ....n. MI"'- qo.- •• 
v•hos.a para el Cl•ente 

ltEL.ACION CON EL ntAILIUAOOlt 

L• ea- de la re1nQ9f"l-i• •• 
que el enfoque de I•• rned•~• O. 
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CONCLUSIONES 

Durante la etapa de desarrollo de este trabajo y sobre todo de análisis de los 

tres medios especializados. enero a marzo de 1996, se constató que hay 

una enorme diferencia entre los medios especializados y el diarismo. y se 

concluye también que la elevación de los niveles de vida de la población en 

países subdesarrollados obliga a la divulgación y sectorización de 

conocimientos. 

- La primera gran diferencia es que no existe subsidio por parte del 

gobierno para el crecimiento de las publicaciones especializadas, no en 

todas por supuesto, situación que les permite elegir su linea editorial, sin 

atentar obviamente "" las reglas no escritas planteadas por la Secretarla de 

Gobernación y Educación Pública. 

- El giro que manejan exige profesionalismo e innovación en su tarea 

periodística, sobre todo por la falsa idea de los tirajes en nuestro país, 

anunciados por cada uno de los medios. En este caso. existe el Instituto 

Verificador de Medios y en México no es una institución que tenga la 

importancia que se le da a estos organismos como en Europa y Estados 

Unidos, en los que se proporciona la cifra verdadera de los tirajes sin 

problema alguno. 

La única forma de comprobarlo en nuestro territorio es la respuesta 

que tienen los anunciantes a las ofertas y/o oportunidades que ofrecen de 

sus productos, bienes o servicios, es decir, la clara relación que tienen con 

los lectores, herramienta principal que determina el éxito de estos medios. 



- Existe crisis de géneros. Ahora las notas informativas se confunden 

con comentarios y viceversa, regularmente los artículos de fondo se 

convierten en opinión de personalidades que con sus declaraciones piensan 

en el exhibicionismo y la espectacularidad. nada nuevo, principalmente en el 

diarismo. Lo real es que la investigación es fundamental en la prensa 

especializada con el fin de ofrecer actualización y servicio a sus lectores. 

- La prensa especializada se ha convertido en prensa de servicio. Este 

objetivo debe ser considerado punto central por todos aquellos que deseen 

emprender un proyecto de esta naturaleza_ Por ello. es fundamental 

analizar, ya que si se piensa sólo por el hecho de informar, sin involucrar; de 

informar. sin hacerlo partícipe, de vender, sin respuesta. de tener ingresos, 

sin amor al periodismo. de ingresos, sin la idea de servicio, entonces seria 

prudente orientar sus energlas hacia otros proyectos. 

En esta tesitura, los medios de comunicación masiva desempeñan un 

papel muy importante desde el siglo XIX. Son testigos de hombres que 

ejercieron el valor de sus palabras y tareas politicas por medio de la prensa, 

abriendo paso a ideas torales hasta nuestros dias. 

Durante décadas estuvo presente la idea de que la prensa escrita 

prácticamente quedaría eliminada por Jos medios electrónicos. radio y 

televisón. Hoy la tecnologia supera esa idea y la presencia de Internet a nivel 

mundial ha originado múltiples comentarios, sobre todo por la facilidad de 

transitar en el nuevo mundo de los mercados internacionales y tecnológicos_ 

lnn 



El acceso y el número de usuarios se multiplica dfa a dfa en Internet. 

Sin embargo, se comprueba también que la computadora e internet son otra 

herramienta más para ingresar a la famosa globalización económica y que 

los periódicos siguen siendo espacios vitales para el diálogo. espacios 

privilegiados para los grandes debates politices y económicos de nuestro 

tiempo, y sobre todo formadores sociales. 

Al mismo tiempo, la evolución y elevación de los niveles de vida de la 

población en países subdesarrollados provoca y obliga mayor divulgación de 

conocimientos de manera general y sectorial. Es este ámbito los medios de 

comunicación masiva desempeñan un papel muy importante. 

Con este panorama se puede afirmar que Ja característica esencial del 

progreso, es el cambio. Cambios de actitud, de perspectiva, de hábitos de 

vida doméstica y de organización. En términos económicos, óptimo uso de 

los recursos, de aprendizaje, de nuevas especialidades, eficiencia, la famosa 

productividad, y en el momento oportuno, la mecanización y la 

industrialización. En términos sociales. revisión de valores y relaciones, como 

es la educación social. política y económica. El aliciente que proporcionan los 

medios de comunicación masiva. psicológicamente se traducirá en la 

aceptación del cambio y adopción de nuevas prácticas 

Está comprobado que en la etapa de conocimiento, el individuo entra 

en contacto con la creación, pero carece de información sobre ella. Busca 

mayores datos de interés general y toma la decisión favorable. 
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Los medios de comunicación de masas proporcionan frecuentemente 

Jos primeros informes y se convierten en una de las fuentes suplementarias. 

A lo largo de Ja investigación se llega a la conclusión que este proyecto no 

puede repetir esquemas, sino que debe tener como finalidad convertirse en 

el vínculo de empresarios e industriales, de técnicos y especialistas en la 

materia, de análisis de contextos, principalmente de apoyo para entender y 

teflexionar Ja información que se genera, es decir un medio con capacidad 

para responder a las necesidades de sus lectores. 

Si bien es cierto que en nuestro país, a diferencia de naciones 

europeas, prevalece una situación que nos ubica en seria desventaja con 

respecto al número de lectores, calidad y cantidad, no es motivo para dejar 

de pensar en las nuevas generaciones y sobre todo crearles el interés por 

nuestra cultura y nuestro mercado. 

Con esto no quiero decir que en México la prensa no ha evolucionado, 

estoy segura, y con base al análisis de esta tesis. existe un marco de 

competencia que todavia no acaba de definirse, que con seguridad impondrá 

a la prensa condiciones nuevas que fa obliguen a llevar de frente esa enorme 

responsabilidad de respuesta obligada de sus lectores, de despertar interés 

en esta importante tarea y que sobre todo el surgimiento de nuevas 

publicaciones sea analizado y planeado como un nuevo producto en eJ 

mercado, que tiene todos los riesgos de fracasar, sino se lleva a cabo con 

dedicación y esmero, tal y como lo trasmite uno de los más reconocidos 

autores de Ja mercadotecnia, como es Philip Kotler. en sus innumerables 

conferencias a nivel mundial. 
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