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OBJETIVO:

CREAR UN METODO QUE CONTENGA LOS PASOS
NECESARIOS PARA DESARROLLAR CUALQUIER
PRODUCTO DE SEGUROS DE DANOS, UTILIZANDO
COMO PLATAFORMA EL DESARROLLADOR INTEGRAL
DE APLICACIONES DE SEGUROS ALEA



INTRODUCCION

Este trabajo plantea un método de parametrizacion pura ¢l desarrolio de productos de
forma de vanguardia ALEA. que es un

scguros de danos con la utilizacion de la plaw
sistema integral para el desarrollo de productos de sepuros.

La razon de que haya surgido ¢l desarrollo de este trabajo es porgue se observo que en
la Ascguradora NMexicana (ASEMEN) se desarrollaban productos de seguros de dafios
sin tener una metodologia predetinida. Se formaban grupos de trabajo, & los cuales sc
les adiestruba en ALEA por medio de un curso de aproximadamente un mes de
duracion, ¥ posteriormente se Jes entregaban las especificaciones de algun producto v
se procedia al desarrollo del mismo. A menudo sucedia que se olvidaban algunos pasos
de Ia purametrizacion, v lucego de haber concluido ¢l desarrollo del producto surgian
crrores criticos, jo cual implicaba una pérdida de tiempo » recursos al momento de
siones, los costos se disparaban adn mas cuando jos errores surgian
a en produccion,

resolverlos, En oc:
a la hora de que el producto se encontraba

Al asignarse ¢l desarrollo del producto de Embarcaciones Menores, se pensad que siose
recopilaban en un documento todos 1os pasos necesarios para o parametrnizacion del
producto  que estaba desarrolfando en ese momento, los futuros parametrizadores no sec

posible omiston de algun paso de la

toparian con los problemuas surgidos por fa
parametrizacian, o incluso por algin error en Laomisma,

s0s de o parametnizacion, se tuvo especial

Cuando se realizo a recopilacion de los pe
cuidado ¢n no omiur ninguno, ¥ en que estos quedaran redactados de la manera mas
clara y precisa posible. También sc incluyo informacion tal como los diagramas de
entidad-relacion, Ia lista de funciones v las descripciones de blocues, mismos que
a ALE:S

permiten conocer la filosofia con la que trube

Cn punto muy tmportante que se dit @ conocer en este trabajo o3 la funcionalidad de
ALEA. te trabijo estia enfocado principalmente a la cmision de polizas por ser éste of
modulo mas importante en cualquicr sistema de seguros. » aunque este trabijo no
particulariza los detalles de modulos tales como son cartera, cobranzas v siniestros,

permite conocer la funcionalidad de los mismos.

La finalidad de este trabajo es mostrar un mdtodo para ¢l desarrollo integral de
sistemas de dafos a lus personas que descen adentrarse en los mismos. asi como
plantear una solucion que pucda ser aprovechada por los desarrolladores de rroductos
dec seguros de danos con ALEA. con cl objetivo de que no tengan que recordar cada
paso de la parametrizacion, debido a que es mus ficil consultar un documento que

sirva como guia.



CAPITULO 1

FUNCIONALIDAD DE ALEA

ANTECEDENTES.

En la actualidad, a informacion es ¢l clemento basico ¢ indispensable del trabajo de la
socicdad ¥y su mancjo adecuado es vital para el Togro de los objetivos de cualquier organizacion.

A medida que la sociedad  progresa, se incrementa el volumen de  informacion
disponible. La neccesidad de procesar informacion de forma sistematica y ordenada se ha
convertido en algo absolutamente indispensable.

La informacion en la organicacion debe estar disponible de una forma rapida ¢
inteligible. apoyvandose en graficos, informes » reportes, ontre otros elementos auxiliares.

La informacion en la organizacion es la base de cualquicr toma de decisiones. ya que
para identificar la causa que produjo cualquier problema ¥ proponer soluciones para resolverlos,
es necesario manceiar gran cantidad de informacion.

El objetivo comun de cualquicr organizacion empresarial ¢s ganar dinero, obteniendo
rentabilidad del trabajo de sus micmbros. Este tin es de naturaleza estratégica, ya que pretende
conseguir metas a largo plazo, Ademaias existen objetivos operativos para resolver problemas
inmediatos a cono plazo, como por cjemplo. entregar un trabajo en una fecha determinada, B
tipo de actividades se cuestionan y moditican con frecuenci:
las actividades, la cantidad de informacion que hay que man.

ST
1 el nivel de alcance de
ar suele ser considerable.

. Sca cual s

La toma de decisiones es necesaria practicamente a todos los niveles, A nivel estratégico
las decisiones afectan a periodos largos de tiempo e implican, en general, un gran esfuerzo de
trabajo v de dinero. Las decisiones de tipo administrativo atectan a los recursos de la
organizacion, tanto materiales como de personal. Las decisiones a nivel operativo suelen
implicar la resolucion de problemas cotidianos de la empresa.

Tambic¢n para las empresas ascpuradoras la informacion es un factor clave, Iin ¢l caso de
la Ascguradora Mexicana (Asemex), empre fider en materia de seguros de danos a nivel
nacional, la neccesidad principal en la parte informatica es ser mas competitiva mediante un
excelente servicio basado on sistemas que e permitan ser mas productiva y eficaz,

A continuacion se dard una explicacion sobre porqué en Asemex se adquirio ¢} sistema
ALEA. cudles cran los antecedentes respecto a los sistemas que Se tenian v qué cstrategias se
siguicron. Sc dara también una semblanza sobre el sistema ALEA y su funcionalidad.




En 1991, la compaiia Sis Holding pretendia comprar ur lote de licencias a Oracle Ibérica. Se
realizé un convenio entre ambas empresas; sc pretendia crear un desarrollador de aplicaciones
de seguros, utilizando todas las herramientas proporcionadas por Oracle Ibérica.

Se contrataron técnicos especializados en ¢l manejador de bases de datos Oracle ¥ en Seguros,
quicnes efectuaron el analisis ¥ diseNo de Ja aplicacion. Asi nacié ALEA: ¢l nombre de ALEA

surgio del azar: ALEA significa “suerte” en latin.

La
continuacion :

implantacion de ALEA en varias ascguradoras se llevd a cabo como s¢ menciona a

1991t Sis Holding
Europea
La Nordica
Sprinks (Francia)
Royal Life (Inglesa)
1992 Astra (ltaliana)
Principal (E.U.)
Murtua Sevillana
Asemex (México)
1994 Mutua Sabadell
CBI Seguros (México)

ALEA ¢s totalmente soportada por un grupo de consultores de Oracle de México con
experiencia en el ramo de seguros. en implementaciones » nuevos desarrollos al producto
ALEA. Sc cucnta también con ¢l apoyo internacional del grupo creador de la aplicacion en

Espaita.



DEFINICION DE ALEA.

ALEA es un sistema integral para ¢l desarrollo y administracion de productos dec seguros
desarrollado por medio del mancjador de bases de datos Oracle. Este sistema cubre todo et
ciclo de vida de una poliza y soporta productos de seguros de cualquier ramo, basandose ¢n ta
parametrizacion y relacion de objetos. Lo mas valioso de ALEA s que se puede tener la
contabilidad de todos los productos de seguros concentrada en un solo madulo, al igual que la
cmision, la cobranza, los suplementos, los siniestros v la generacion de documentos. Esta
caracteristica de ALEA proporciona muchas ventajas frente a otros desarrolladores  de
aplicaciones de seguros, porque sc pucde tener un mejor control y explotacion de la
informacion. Para tlustrar to anterior, se expone el siguiente diagrama

FLUJO DE LA INFORMACION EN ALEA
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En este diagrama se puede apreciar como fluye la informacion de un modulo a otro, ¥ lo mis
interesante ¢s que tenemos la emision de los productos de autos. aviones ¥ buques integrada en
un mismo maodulo; lo mismo sucede con la contabilizacion, ¢l reaseguro, los supiementos?, la
cartcra ¥y 1os siniestros.

¥ Ver ancxo 2. .




Caracteristicas de ALEA.

Trabaja bajo ¢l esquema de sistemas abierntos (ambicnte UNIX).

-

- Pucde integrar productos de seguros de danos y de vida,

. Cuenta con los moédulos de Emision, Cobranzas, Agentes, scguro,  Siniestros,
Estadisticas y Contabilidad.

. Se pueden integrar en un solo producto varios ramos de seguros

. Cucnta con ¢l conceplo de ciiente unico, por lo cual los datos del cliente se encuentran una
sola vez en la base de datos, eliminando redundancia v enfatizando en que los cambios que
se efectien serian vistos por los diversos modulos » productos de¢ seguros: es posible hacer
agrupaciones de clientes.

- Cuenta con identificacion de todos los datos ¢ historia de endosos por cada poliza
generada.

- Se identifica la informuacion a través del ramo como uno de los datos de Have primaria.

- Cada ascgurado tiene un namero anico y una identificacion de rol en ¢ ciclo de vida de la
poliza.

- Las pantallas de captura ¥ consulia son amigables y cumplen dgilmente con su cometido al
utilizar funciones para explotar informacion caracteristica de herramientas de cuana
genceracion.

e Cucnia con ayuda en hnea a todos los niveles, como la que es a nivel de campo y de

consulta de catalogos.

e Cucnta con un médulo de seguridad a nivel de base de datos para crear menies y definir

opciones que se asignan a cada uno de los usuarios.

e Se pucden definir permisos a usuarios para acceso, insercion, modificacion y borrado de

datos.



« La documentacion técnica de ALEA v los manuales de usuario abarcan toda la aplicacion, e
incluyen pantallas, funciones y diagramas de entidad-relacion entre la informacién mas
importante.

Los siguientes puntos consideran aspectos generales de ALEA.

« Rapida gencracion de productos.

« Filosofia de trabajo tnica y estandarizada.

e Cubre todo cl ciclo de vida de 1a poliza.

e Facil explotacion de informacion con herramientas de vanguardia.
« Soporte por compailia lider a nivel mundial.

« La aplicacion ALEA se¢ adapta a la estructura organizacional que ¢l cliente tiene.

Flexibilidad para hacer cambios ¥ optimizaciones.

Oracle busca una constante actualizacion de sus productos, garantizando la antiobsolecencia de
su base de datos.

ALEA se basa cn un conjunto de rutinas ¢n lenguaje "C", junto con herramientas Oracle que
permiten compartir funciones cntre sus diversos programas, para que pucedan scr utilizadas por
todos los modulos de ALEAL

Al ser una aplicacion parametrizable, pucde definirse lo que se desca trabajar solo a nivel de
madulo, no obligando a usar toda su funcionalidad: por c¢cjemplo, s¢ pucde utilizar Gnicamente la
parte de emision de polizas ¥ no necesariamente obligar a la contabilizacion,

Se pueden desarroilar modulos nucvos o adicionales bajo una misma filosofia de trabajo
aprovechando las mismas herramientas.

Sc pucden desarrollar nucvas aplicaciones de ALEA con herramientas Oracle para ambicente
Windows, o explotacion de la informacion con diversas herramientas Oracle como Developer
2000, Discovercr 2000, Power Objects, ctc., ya que la base de datos es independiente.



El corazon de ALEA csta en lenguaje "C", por lo que permite una mayor capacidad de
respuesta y manipulacion, por los beneficios de estar sobre el sistema operativo UNIX.

E! desarrollo de ALEA no utilizé herramientas CASE, aunque se apegé a la metodologia de
desarrollo Casc *Mecthod, pudiéndose efectuar, en su caso, reingenieria con herramicntas de
Oracle Case.

Requcrimicntos para instalar ALEA.

El ambicnte para poder instalar ALEA requiere del siguiente orden:

1.- Sistema operativo UNIX y  lenguaje "C", que deben ser instalados previamente por el
cliente.

2.- Instalacién de Oracle (RDBMS Oracle 7, SQL*Forms, SQL*Plus, SQL*Reportwriter,
SQL*Menu)
Acciones a seguir cn la instalacion de ALEA,

La instalacion de ALEA leva un maximo de 3 dias ¢ implica probar que la instalacion de los
puntos comentados anteriormentce esté efectuada correctamente, y que on general consiste en:

1.- Chequeo de la base de datos.

2.- Chequeo del funcionamicnto de los productos de Oracle.

3.- Ubicacion del sistema de archivos de ALEA.

4.- Compilacion de utilerias ¥ genceracion de formas de ALEA.

5.- Pruebas de funcionamiento de ALEA.

Cantidad de tiempo cn implementar un producto de scguros.

El periodo de implementacion de un producto de scguros sencillo se estima en tres meses ¢
incluye la parametrizacion de todos los moadulos, fa claboracion de reportes basicos v las

prucbas con los usuarios, contando con un grupo de tres personas: un lider de proyecto, un
consultor funcional ¥ un consultor técnico.



Se pucden efectuar prototipos en 15 dias aproximadamente, contando con la informacién de los
catilogos gencrales del producto de sceguros.

Pucsto que los formatos tales como pdlizas, caritulas, recibos y reportes son muy particulares
en cada empresa, estos de realizan como parte de la misma implantacion dentro del mismo

lapso de ticmpo.

Rccursos de hardware requeridos para implementar ALEA.

Plataforma Ambiente UNIX

Procesador $86/33 MHZ para PC

Ram 32N1b

Sistema Operativo UNIX

Espacio productos 250Mb (Oruacle 7, ~q!*Forms, Sq1*Plus. Sql*Reporntwriter, Sq1* Menu)
Espacio Alea 500 Mb (Sistenia de archivos fuentes ¥ ¢jecutables)

Antecedentes de Aseguradora Mexicana.

Los antecedentes que se tenian en Aseguradora Mexicana en materia de informatica son:

Sistemas duplicados para la oficina matriz » las sucursales, y con diferentes codigos
fuentes, lo cual implicaba un dificil mantenimicnto de Jos sistemas.

Sistemas no totalmente integrados: a veces no todas las partes que componian un sistcma
estaban funcionuando en una misma maquina.

Dificil explotacian de la informacion, debido a que al momento de requerir informacién
globalizada de todas las sucursales se tenia que invertir mucho tiempo, ademas de que éste
proceso era muy complejo dados los antecedentes anteriores.

Por otro lado, los sistemas se tornaban dificiles de mantener porque:
Estaban basados en la tecnologia tradicional, lo que implicaba un agotamicnio de las arcas
de almacenamicento de la informacion, asi como una respucsta lenta a las necesidades del
usuario.

Eran sistemas con complcjidad interna y muy cspecializados, debido a que cn muchas
ocasiones se les habia dado mantenimiento sin la debida diligencia.



e Todos los sistemas quc se tenfan estaban desarrollados en ¢l lenguaje Cobol, lo cual
implicaba muchas lincas de codigo fuente y por consiguiente un dificil mantenimiento.

= Su captura cra ¢n linca ¥ ta actualizacién en batch, por lo que frecuentemente, al momento

de actualizar los archivos con la informacion capturada, surgian muchos crrores por existir
registros duplicados ¢ informacion inconsiswente.

Tomando cn cuenta los antecedentes que ya se¢ mencionaron, se decidio definir diversas
estrategias a scguir, mismas que s¢ mencionan a continuacion:

Propiciar 1a participacion directiva v gerencial.

Consolidar los sistemas actuales.

Instrumentar nucvos sistemas con una intraestructura teenolodgica moderna.

Aprovechar al miaximo la infracstructura actual,

Utilizar nuevas herramientas para incrementar la productividad.

« Usar estandares de la industria.

Tomar una solida decision con fiicil instrumentacion.

Lo que busca Asceguradora dMexicana en sus sistemas:
Sistemas enfocados hacia la fuerza productora,
Sistemas con operacion en tiempo real.

« Sistemas imegrales,

e Sistemas modulares.

« Sistemas dc sencillo mantenimiento.

e Sistemas de ficil explotacion.



« Sistemas con ¢l mismo codigo fuente en todas las instalaciones.

= Sistemas de alta scguridad,

« Sistemas con independencia operativa de cada unidad administrativa,

Para legar al objetivo buscado se llevaron a cabo varias accionces, vntre las que destacan la

evaluacion de nueve mancjadores de bases de datos, entre los que se pueden mencionar Oracle,
Informix, Ingres, Svbase, Unifv v Progress.

Respecto al frardware, también fue nccesario buscar ciertas caracteristicas.

e Procesadores con tecnologia RISC?, por ser lo mejor en el mercado.

« Transportabilidad.

« Escalabilidad.

e  Presencia en M

o.
+» Solidez de la empresa proveedora.

Despues de evaluar el hardware (equipos), se hicicron prucbas con los mismos y con los
mancjadores de bases de datos. bajo dos esquemas diferentes: un esquema centralizado con 300
usuarios ¥y otro esquema  distribuido con varias cantidades de usuarios, variando de 20 a 50
usuarios, Cabe mencionar que en Ascguradora Mexicana se cuenta con ¢l Sistema Operativo
Unix desde hace varios afos, por ser uno de los mas competitivos en ¢l mercado.

Para 1z scleccion final del equipo, se tomo en cuenta el desempeino de éste, el aprovechamiento
del equipo actual y los costos.

Una vez hecha la seleccion del equipo, ¥ despuds de evaluar tos diferentes paqucetes con los
mancjadores de bases de datas, s escogio ALEA de Oracle Ibérica. pues ALEA cuenta con las
siguientes caracieristicas:

2 ver glosario.




e Cubre las necesidades operativas para seguros de dafos y de vida en los procesos de
suscripcion y emision de polizas, cobranzas, sinicstros, pago de comisiones, reaseguro y
generacion del registro comable.

« Tiene un enfoque por producto, no por funcion, lo que quiere decir que las funciones con
las que cuenta ALEA «¢ pucden utilizar para cualquicr producto de seguros: por cjemplo, la
cmision para autos s .3 Misma que para aviones ¥ que para bugues.

« Los productos se parametrizan fitccilmente.
La parametrizacion de productos con ALEA sipgnifica que se pueden crear productos de

seguros por medio de parametros, siguicendo una misma finea y utilizando las mismas funciones
para todos.

Se rezlizo una presentacion de ALEA por parte de Oracle Ihédrica ante los directivos del drea de
Sistemas de Aseguradora Mexicana, quicnes @ su vez realizaron una evaluacion preliminur de
una semana ¥ un analisis general para la posible implementacion de ALEA. Finalmente se
desarrollo un prototipo que mostrd la capacidad de ALEA para desarrollar sistemas de seguros
de danos, 1o cual se tomd como base para la adquisicion de ALEA en Aseguradora Mexicana.




A continuacién se dara a conocer el panorama genceral de las diferentes funciones con las que
cuenta ALEA.

El primer mena con el que cuenta ALEA cs ¢l siguiente:

MENU GENERAL.

[(Riean | RER ¥.2.0 (PROOUCCION! [ orecle thorica |

->

MENU FUNC IONRL
REN'S RON INISTFAC 10N
PFENY EXPGET/PACKUP
FENT DOCUREN TRE TON
FRUEERS nlEREA

ViAW
azTII

Las opciones de ALEA en su ment principal son :

MENU FUNCIONAL. Esta opcion permite parametrizar cualguicer producto de seguros, es
decir, desarrollar cualquicer producto de seguros, asi como realizar prucbas operativas,

MENU ADMINISTRACION. Esta opcion permite llevar a cabo la administracion de ALEA,
es decir, la administracion de menues » de usuarios.

MENU EXPORT/BACKUP. Esta opcion permite realizar respaldos de la base de datos de
ALEA.

MENU DOCUMENTACION. Esta opcion permite consultar los manuales que contienen la
documentacion referente @« ALEA.

PRUEBAS ASEMENX. Desde esta opcion se realizan pruebas de procesos especificos que se
pretenden implementar en los diferentes productos de ALEA.



MENU FUNCIONAL.

Dentro'de la opciéon mend funcional tenemos el siguiente submeni @

[acen [ HENU FUMCIONAL Torecte toerica |

DATDS BASICOS
VHD\KI 1on

slwIE
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[PTSTIICY DT N¥. PRRT T

[
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L o,
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DATOS BASICOS. Permite accesar la parametrizacion de los madulos de emision, personas.,
siniestros, coaseguro, contabilidad, suplementos, caja? ¥y documentos.

PRODUCCION. Desde esta opcion se puede accesar la captura y emision de polizas, consulias
de polizas. reimpresion de estas ¥ renovaciones.
VIDA. Permite realizar ta emision de las polizas de seguros de vida

SINIESTROS. Este submend permite la apertura de un siniestro. hacer consultas de siniestros,
modificaciones ¥ reimpresion de éstos.

CAJA. Permite efectuar la cobranza de recibos de primas » de sinicstros.

COBRANZA DE MULTISEGURO. Sc utiliza para realizar prucbas del producto multiseguro
familiar; actualmente no se utiliza,

3 Ver ancxo 2.



SUPLEMENTOS. Este subment permite efcectuar distintos tipos de endoso de polizas, asi
como su consulta.

CARTERA. Permite generar 10s recibos subsecuentes de una poliza o grupo de polizas, cuando
sc trata de periodicidad de pago que no ¢s anual.

ESTADISTICAS. Permite generar reportes de estadisticas sobre riesgos ¥ siniestros.

REGULACION DE COLECTIVOS. Permite ilevar a cabo procesos de los scguros colectivos

de vida: no olvidemos que con ALEA también se pucden desarrollar productos de seguros de
vida.

CALCULO DE RESERVAS., Desde este submenu es posible parametrizar una parte
fundamental de los seguros de vida, of cdlcwlo de las reservas de riesgo.

DOCUMENTOS. Este subment permite la administracion y control de los documentos que se
imprimen desde cualquier producto, lo cual se logra gracias a que ALEA genera un registro
cada vez que sc imprime un documento .



MENU ADMINISTRACION

Dentro de 1a opcion mena administracion tenemos ¢l siguiente subment
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USUARIOS. Esta opcion permite definir los diferentes niveles y tipos de usuario gue tendriin
acceso a ALEA.

MENUS. Permite consultar 1odos los menues que constituyen ALEA, con sus opciones
respectivas.

MODELOS DE FUNCIONES. Permite definir los modelos de funciones con los que
trabajaran los diferentes usuarios. En ALEA un modelo de funciones es un menu de usuario.

DICCIONARIO BASE DE DATOS. Permitc consultar todas las tablas de ALEA con sus
indices respectivos.
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MENU EXPORT BACKUP
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EXPORT. Permite cfectuar un respaldo de todas las tablas que constituyen ALEA de una Base
dc Datos en particular,

BACKUP. Permite bajar de cinta o cartucho el respaldo de ALEA realizado previamente con la
opcion EXPORT.



MENU DOCUMENTACION
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MANUAL DE INSTALACION. Desde esta opcion se pucde consultar ¢l manual de

instalacion de ALEA ¢ imprimirlo.

MANUAL DE USUARIO. Desde esta opeion se puede consultar ¢l manual del usuario e

incluso mandarlo a imprimir complcto o por modulos.
DOCUMENTACION EXPRESIONES. Permite imprimir informacién referente a los
operadores ¥ funciones con los que cuenta ALEA. Los operadores a los que se reficre esta parte
son ¢l "TAND" y ¢l "OR", los cuales son de tipo 16gico: las tunciones son expresiones a veces
matemiticas. La opcion mencionada es una ayuda para ¢l que desea ocupar este tipo de

expresiones en sus cileculos y validacionces.
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GASTOS MEDICOS. Bsta opcion permite entrar a un mend de prucbas del producto de
Gastos Mdédicos: os aqui donde se prucban los nuevos procesos del producto antes mencionado
que estan por liberarse.

MULTISEG. Permite entrar a un ment de prucebas del producto Multisegure Familiar: igual
que en el caso anterior, permite probar procesos por liberarse.

ALEA. Esta opcion no se ocupa.

DBA. Permite accesar los catdlogos de una y de cinco claves que se utilizan en todos los
productos con ALEA.




A continuacion se hara
producto con ALEA,

mencion de
la funcionalidad de

Al

la funcionalidad de A. Una v

vida de una poliza de seguros.

La importancia de mencionar la funcionalidad de ALEA radica en que podemos visualizar los
nen al parametrizar un producto de

resultados que se obti

"'JA

¢ emite u
s reguis

Posteriormente se poudria generar una coti
emision de fa poliza. La cantidad de funciones que es

una polizae cuando

EMISION DE POLIZAS

son las que se muestran en ¢l siguiente caadro.

z desuarrotlado un
éste o5 en si todo lo que se relaciona con el ciclo de

cl cliente ya ha llenado su solicitud de ascguramiento  y ha cubierto
tos necesarios para asegurarse o asegurar algan bien.

zacion o peticion del cliente, ¥ finabmente la captura y
posible realizar con ALEA on Ja emision

FUNCION [DESCRIFCION
Alta de polizas Captura emision  de  polizas,  generacion  de asientos
contable tonuiticamente.

Sustitucion de poliz

Copia de uno poliza en otra.

Suspenston de ctectos

Suspension temporal de la validez de una poliza para todos
los procesos.

15 de usuario

Alta de poliz

Version simplificada de ia alta de polizas: es realmente la
que se utiliza o nivel operativo.

Consulta de polizas

Diferentes tipos de consulta de polizas.

Impresion y reimpresion
de documentos

Impresion y reimpresion de polizas ¥ renovaciones.

Renovacionces

snovaciones de polizas.,




CONTABILIDAD

En cualquicr proceso de ALEA se gencra la contabilizacion de forma automatica, sin que se
tengan que efectuar procesos contables ual margen del sistema. El grupo de funciones contables

que Heva a cabo ALEA de forma automitica

se aprecia en ¢l sipgiente cuadro,

FUNCION | DESCRIPCION

Emasion de polig | Generacion de asientos contables al emitir polizas

Endosas Generacion de asientos coniabies cuando ol endoso causa un
aumento o disminucion de ja prirma

Cartera Generacion de asientes contables cuando se generan recibos
fraccionados

Cobranza Generacion de asientos contables cuando se lleva a cabo el
cobro de recibos por pavo de prissas

Siniesiros Generacion de asientos contables cuando se

apertura un
siniestro, cuando se moditican las valoraciones de la reserva

v cunndo se paran Jos siniestros

Consultas

St puceden realizar consulias de los asientos contables que se
generan como resultado de cualquier proceso de los antes
mencionados

La cobranza ¢s ¢l proceso en el que se cobra al cliente el re

COBRANZA

1a poliza emitida. Iin el siguicnte cuadro se muestra la funcionalidad de cobranzas.

ibo de la prima que cortesponde a

FUNCION

DESCRIPCION

Cobro de recibos

rocesa de cobro de recibos por pa

o de primas

*apo de recibos

Proceso de pagos de recibos de primas (devoluciones e
primis) v pagos de siniestros

Anulaciones Jde recibos

Proceso de anulacion de recibos con sus asientos contables
respectivos.

Recibos de ajuste

Generacion de recibos de ajuste a las primas

Procesos de remesas

Cobro de recibos por lotes y papo de siniestras por lotes

stones

Pago de com

Proceso de pago de comisiones o agentes

Anulacion de pago de
comisiones

Anulacion de recibos de pago de comiisiones 4 agentes

Consultas

Consultas a recibos vo primas, recibos de ajuste ¥ recibos de

pago de comisiones




DOSOS DE POLIZAS

Los endosos a las polizas son modificaciones a la poliza original, que en algunos casos
provocan aumento o disminucion de fa prima que se cobra al cliente. Las funciones de ls parte
de endosos de polizas s¢ muestran a continuacion,

FUNCION

DESCRIPCION

Endosos normales

tzndosos de polizas a datos generales, datos de agentes, datos
de personas gue intervienen en la poliza, datos del inciso,

datos  de cobenuras, datos de objetos. datos de sumas
asceursdas, ctausulas,
Endosos compuestos Anulaciones » rehabihitaciones a endosos compucestos.

Consulta de endosos

Diferentes tipos de consulta de endosos,

Impresion y reimpresion
de documentos

Impresion y reimpresion de endosos.

CARTERA

El proceso de cartera es la generacion de recibos subsecuentes ¢uando sc trata de polizas

semestrales, trimestrales o mensuales. La funci

nalidad de¢ cartera se muestra a continuacion.

FUNCION

DESCRIPCION

Procesos de cartera

Scleccion de cartera excluyente o incluyente a nivel de
unidad ccondomica, producto o poéliza para ia emision de
recibos fraccionados. Procesos de actualizacion contable ¥
actualizacion de comisiones automaticos al  generar
recibos fraccionados.

Jos

Consulta de canera

Permite veriticar ¢l estado del proceso de cantera.

Impresion y reimpresion
de documentos

Impresion » reimpresion de cartera (recibos traccionados)
excluyente o incluyente a nivel unidad economica, producto
o poliza.

"
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SINIESTROS

Si legase a ocurrir ¢l evento que se ampara ¢n Ia poliza de seguros, compaiia ascguradora
tendrd que pagar la suma ascgurada que se indique en la poliza o parte de ésta, dependiendo de
ln magnitud del evento. Las funciones gue se pueden cfectuar en el mdaduio de siniestros se
muestran en ¢l siguiente cuadro.

FUNCION DESCRIPCION
Apertura ¥ continmacion Apertura det simestro denro de la vigencia de fa pohiza con
de los sinicstros los conceplos por los que se puede pagar un siniestro

(valoraciones de la reserva).

Moditicaciones a siniestros) s posible modificar cualquicer dato del simestro vy aumentar
o disminuir Ias valoraciones de la reserva.

onsulta de siniestros Se pucden efectuar varios upos de consulta a sinie

TON.

ragos de sindestros Se lleva a cabo ¢l pago de los siniestros con su generacion
contable  de forma  automiitica ¥ bajo un esquema de

| sepuridad con claves de autorizacion.

Anufacion de pagos de i Permite anular pagos de siniestros por diterentes motivos.
siniestros

impresion y reimpresion Impresion » reimpresion de valoraciones de o resermva )
de documentos orden de paco de sinientros.

DOCUNENTOS

Cuando se captura una poliza, ésta se imprime de forma automaitica al
correspondientes. DDe igual manera. cuando se apertura o se paga un sin
documentos neces o3 de forma automaitic
La cantidad de funciones que se pucden realizar on el modulo d
documentos s¢ observan en el siguiente cuadro.

gual que sus recibos
<

neran los

cual
CStro. se g

ar

FUNCION LESCRIPCIO?

Definicion de documentos | Definicion de documentos

Impresion » reimpresion En cualquier proceso de ALEA se pueden imprimic y

de documentos reimprimir documentos en forma automitica previamente
definidos por el usuario

Administracion ac n ALEA c¢s posible tener un control de todos los

documentos documentos gue se imprimen




Para finalizar este capitulo veremos a continuacion los diagramas de entidad-relacién de los
diferentes modulos que componen ALEA. Es importante mostrar este tipo de diagramas
para conocer en qué tablas graba ALEA cuando opera cualquiera de los moaodulos
parametrizndos para algin producto en particular, Cabe mencionar que. por medio de los
diagramas de este tipo, es facil visualizar las tablas de ALEA  y  Ia forma en la que se

relacionan unas con otras.

Sc¢ dard una breve explicacion sobre los elementos gue constituyen un diagrama de entidad-

relacion para eatender los dingramas que se muestran mas adelante ©

Esta figura represanta una antidad que contiene Informacion
MPOLIZAS Quo se requiers conocer o nansjar. £n fos diagramas que xe
Maestro Ce poiizas Van a presentar a continuacion, cagda wntidad repr nta una
N tabla (archivo).

R £ 13 entidad que
1a tabla, y ™M,
contenido de ia tabla,

HOLIZAS™ o @ Nnombre da
una breve descripcién del

rmuestra

Las lineas rep, tan ontre las dos. Los
UPOR 0O (WIACIONSS QU B8 MANEFAN o 158 DIAGrAMAS 20A

De uno a ura. La linea continua sig~ifica que por cada
— QION (registro) Que exista en nudaa de onigen, hay
UNGC 420CIad0 2 erte on 1a entidad de destino.

Do uno a Mmuchos. La linea significa Que por cada renglon
- @n ia entidad dn Origen. hay LNC © Mas asoclados a este en
1a entidad de aestina.

requiare

LOS Qiapramas do entidad-relacion se utilizan para o
medioc de i6n wntre el

de un i Ests tipo de son un
anatista de mistemas y @l usuano.




CATALOGOS DE UNA Y CINCO CLAVES
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Este diagrama muestra las tablas donde se encuentra la informacion de {os catilogos de una y
cinco claves. Los catilogos de una clave sirven como ayuda en la captura de informacion cn

S
los mdodulos de emision, endosos ¥ siniestros. Los catilogos de cinco claves son dtiles para los
diferentes calculos y validaciones de los modulos antes mencionados.
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EMISION DE POLIZAS
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En el presente diagrama se pucden observar los elemetos que componen ¢l madulo de emision
y endosos de poélizas para los productos de daios que se parametricen.



CONTABDBILIDAD

I G ‘

il

En este dingruma se pueden apreciar las tablas que se actualizan cuando sc lleva a cabo la
derivacion contable como consecuencia de algun proceso y ¢l impacto en las comisiones de los
agentes para todos los productos de seguros de daftos.



COBRANZA

En este diagrama sc pueden observar las tablas y relaciones involucradas cuando se cobran o
pagan los recibos provenientes de diferentes procesos de recibos de cualquier producto de

scguros de daios.



CLAUSULAS
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En este Jdingrama sc pueden apreciar las tablas que contienen la informacion referente a

cliusulas de pélizas. Las clausulas son especificaciones adicionales a la poliza.



REASEGURO
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En cste diagrama se aprecia uno de los modulos con mayor importancia en los productos de
scguros. Por medio de este modulo se pucden mancjar distintos tipos de recaseguro para los
productos de daios, parte fundamental ¢n las operaciones de scguros. .
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SINIESTROS

iAo
Ui @ tats o

En este diagrama se observan las tablas afectadas cuando se opera el méadulo de siniestros para
todos los productos de seguros de dafios.
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DOCUMENTOS

1

TR

En el diagrama mostrado se observan las tablas que se graban cuando opera la administracion
de los documentos que genera ALEA de cualquicr producto y de cualquier proccso.



PERSONAS
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- Toda la informacion requerida sobre personas que sc utilizan en los diferentes procesos de los
seguros de danos y de los distintos productos estd registrada cn las ablas que se¢ observan en ¢l

diagrama.
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CAPITULO 11
ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO

La parametrizacion de un producto es equivalente a desarrollarlo. En este capitulo se
expondran las especificaciones del producio de Embarcaciones Menores
tomaron como base para su parametrizacion, ¢l desarrollo de dicho produ
responsabilidad que se me asigno en Asceguradoras Mexicana.

qQue se
Sto fud una

Cuando se desarroila un producto por medio de la parametrizacion, se requiere realizar
el andlisis y diseno enfocindose a bases de d

1tos relacionales; tomando como punto de
partida las vspecificaciones del producto y dingramas que muestren ¢l producto final, v
¢s0 es precisamente lo que se da a conocer en este capitulo. Generalmente las personas
que tienen la funcion de parametrizar toman un curso de un mes en ASEMEXN, donde
aprenden todos ios pasos necesarios para levar a cabo la parametrizacion de un
producto. aunque sin b ¢ en una metodolopia, ¢l objetivo de este trabajo es
precisamentie proponer una metodologia que  permit de de
cualquicer producto de seguros de danos.

rrollar la emi

La razon principal de tomar como bhase un producto ¢
mas clara del método de parametrizacion si se plantea con un caso practico.

Una caracteristica primordial de 1o parametrizacion es la ficil generacion de los
rroductos a partir de que ya han sido parametrizados. Una vez que se ha parametrizado
un producto, se tiene que accesar una pantalla de ALEA desde donde se genera ol
producio; esta opcion penera el archivo aulea703.ent| pary <l caso de Embuarcacionces
Menores: en este archivoe se puarda la configuracion del
capitulo sc vera la manera de generar un producto.

que se puede obtener una visidn

producto, en ¢l siguicnte

Cuando  ©s necesaria una  modifica

cnoal producto, solamenie se tendra que
parametrizar lo que se requicra » posteriormente generar el producto. Cabe mencionar
que ¢l tiempo que ALEA tarda en genctar un producto es apros
minutos.

imadamente de cinco

Para empezar a4 parametrizar un producto, debemos contar con |
mismo, proporcionadas por ¢l arca normativa de la empresa
las especiticaciones de dafos fueron proporcionadas por el drea de integracion de
productos.

Cabe mencionar que a partir del momento en gque se contd con tas especificaciones del
producto de Embarcaciones Menores se invirtio un mes y medio en parametrizario.
Especificaciones claras y precisas permiten parametrizar un producto ficilmente.
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ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO DE
EMBARCACIONES MENORES.

A continuacion  se dan a2 conocer todas fas especificaciones del producto de
Embarcaciones NMenores, mismas que sirvicron como base para su parametrizacion,

MNcenores fue ¢l 703,

El cadigo que se asignd o Embarcaciones
Descripeion del producto.

El producto de Embarcacionss Menores pernmite ascgurar embarcaciones con suma
ascgurada gque no rebase los (00,000 dotares.

Coberturas de Embarcaciones Menores

Clave de cobertura Descripecion de Ia cobertura
Bl Pérdida total de e embarcacion
103 Averia particular
BOo Responsabitidad civil por abordaje
BO7 Puandi
B09 Gastos de salvamento

En ¢l cuadro mostrado anteriormente se observan las claves de cobernura con sus
descripciones respectivas. Como se puede abservar, para el producto Embarcaciones
jar cinco coberturas,

Menores se determind man
Las coberturas se explican brevemente a continuacion.

Pérdida total de Ia embarcacion. Es cuando, a consecuencis de los ricsgos cubiertos,
el bien asegurado desaparece o se destruye materialmente (hundimiento. explosion,
incendio). En algunos casos. sometidos a cortes extranjeras, se¢ ha determinado la
pérdida total real cuando una embarcacion ha sido confiscada o capturada por algan
gobiermo enemigo. sin posibilidades de recuperacion.

Averia particular. Son los danos totales o parciales de origen accidental que sufre ¢l
bien asegurado.

35



Responsabilidad civil por abordaje. s la responsabilidad en que incurre ¢l
propietario o armador de una embarcacion por dafos causados a otra embarcacion por
un abordaje.

Pandi. Las siglas PANIDI (protection and indemnization) significan proteccién ¢
indemnizacion. Esta cobertura ampara la responsabilidad derivada de danos causados a
terceros en sus bienes 0 en sus personas incluyendo:

a) Lesion o mucerte de personas.,

b) Gastos de hospitalizacion, atencion mddica y gastos funcrarios.

¢) Repatriacion de tripulantes y/70 pasajeros a su pais de origen.

d) Multas impucstas por autoridades.

¢) Danos a cualguier ohjeto fijo o flotante dentro o fuera de los limites portuarios.

N Gastos de desvio a pucrto no progranado para  desembarcar tripulantes enfermos o
accidentados, incluyendo pasajeres o polizontes.

1dos por lu contencion, recuperacion y limpicza de las aguas de mares,
puertos, provocados por la filtracion o derrame de  producios

g) Gastos cro
rios, bahias
contaminantes.

h) Remocion de naufragios o de escombros.

Gastos de salvamento. Son todos aquellos gastos en que razonablemente incurre el
ascgurado para rescatar a la embarcacion ascgurada y su carga,

Datos generales de [a péliza.

Los datos generales de 1a poliza constituyen la informacion general acerca de la pdliza,
y se deben imprimir en la cariatula de ta péliza en el momento en que dsta se emite. En
ALEA deberan hacerse fas siguientes consideraciones ¢n los formatos de ios campos
que deberan definirse en las pantallas de parametrizacion que correspondan a ia
emision.
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Nombre del campo Tipo Longitud

1) Nombre dcl asegurado Alfabético 30
2) Domicilio del asegurado Alfanumérico . 40
3) Domicilio de cobro de prima Alfanumeérico 40
4) Cadigo postal Numeérico 6
S R.F.C. Alfanumdrico 14
6) Oficina expedidora de la poliza Numeérico
7) Nimero de poliza actual Numdérico 10
8) Numero de pdliza anterior Numérico 10
9) Vigencia de la poliza Fecha
10) Forma de pago Nume¢érico 2
11) Moneda Mumérico 2
12) Primu neta Numérico 14
13) Recargos por pago fraccionado Numérico 14
14) Gastos de expedicion Numérico 4
15) Reduccion autorizada Numeérico 14
16) Imporie total de la prima Numdrico i4
17) Impuesto al valor agregado Numérico 14
18) Factor giobal de descuento o recargo Porcentaje
19) Fecha de solicitund Fecha
20) Clave del agente Numérico 15
21) Porcentaje de comision Porcentaje
22) Fecha de claboracion Fecha
23) Indicador de impresion del certificado

de aseguramicnto Alfabético 2

En ALEA s¢ mancjun los formatos alfanumdrico, numdérico. techa v porcentaje, lo cual
implica que los campos de tipo alfabético se tendrin que definir como alfanuméricos.

A continuacion se hari mencion de las validaciones que se consideraron en la
parametrizacion de Embarcaciones Menores y que tambidn forman parte de las
especificaciones del producto.

Validaciones consideradas en ¢l producto.

e Lasuma asegurada por cada cobertura debe ser menor o igual a 100,000 ddélares.

e Sc excluyen las embarcaciones cuyo casco sea de madera,

37



« No se permiten embarcaciones con antigliedad mayor a 25 anos.
« Lacomision del agente debe ser del 996 de 1a prima.

« Las formas de pago permitidas son anual ¥ sem

ral, ¢l default es anual.
= La vigencia de la poliza debe ser como maximo de un aio.

« La hora de inicio de vigencia de la p6liza debe ser a partir de las 00:00 hrs de la
fecha de inicio de vigencia que tenga ta poliza.

e Solo se podran emitir polizas con 13 dias de anticipacion.

En el siguiente capitulo en la parametrizacion de las validaciones, sélo se mencionara
la parametrizacion de una validacion a manera de cicmplo, porgue todas las demads
validaciones se parametrizan de forma semejante. En ALEA se utilizan funciones y
operadores logicos para la creacion de las validaciones y formulas. En el anexo cinco
se da a conocer una lista de todos los operadores s las funciones gque pueden ser
utilizadas con ALEA.

Tipos de muneda

Clave de moneda Descripeion
VO | Nacional
002 Dolar

En el cuadro se muestran los tipos de meneda y sus descripeiones respectivas, Estos
tipos de moneda se mancjarin ¢n ¢l producto de Embarcaciones Menores. Se especifico
que la clave de moneda que aparecerad en 1a pantalla de captura sea la 002 con opcién a
cambiarse, por lo que cuando se parametrice la clave de moncda deberi tener como
detault el valor 002 en fa pantalla de emision de polizas.

Sec definieron tablas de apoyo de una v cinco claves, como ya ha sido mencionado en el
capitulo anterior. Este tipo de tablas son utilizadas en las validaciones de la captura de
poilizas y para realizar jos calculos de primas. Por cjemplo, cl cuadro de tipos de
moneda mosirado anteriormente, se conceptualizé como una tabla de una clave. En el
siguiente capitulo, se explicard como se crean las tablas de una ¥ cinco claves por
medio de la parametrizacién.
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Se definieron grupos de bienes y de coberturas como se especifica a continuacion. El
objetivo de los grupos de bicnes y de coberturas es facilitar Ia captura de las polizas en
Ia emision; en los productos de dados por lo gencral ocurre que la suma asegurada es a
misma para varias coberturas a ta vez. Cuando se agrupan las coberturas, bastard con
capturar las sumas aseguradas de los bicnes y ALEA asumird que sera fa misma suma
ascgurada para todas las coberturas que estin en los grupos que pertenceen a un mismo
bien, y asi se grabarin en las wblas de ALEA correspondientes.

Grupos de bicnes ¥ coberturas

Bie Descripeion Grupo Descripceion del Coubertura Descripcion de Ia
dcl bien grupo cobertura
B1{ Casco BOOTO | Pérdida total de fa BOI Pérdida total de la
cmbarcacion embarcacion
BOOOO | Responsabilidad civil | 306 Responsabilidad
por abordaje civil por abordaie
BOOYO | Gastos de salvamento | 1309 Gastos de
salvamento
B3| Averia partucular | BOO30 | Averia particular 1303 Averia particular
B7 | PANDI BOO70 PANDI 107 PANDI

En el cuadro se observa que ol bicn 31 conticne los grupos de coberturas 36010,
B0060 y B0O090. El bien BO3 contiene al grupo de coberturas BOO30 y ¢l bien B7
conticne al grupo de coberturas B0O070. E! grupo de coberturas BOOIO tiene la
coberntura BO1, ¢l grupo BO060 tiene 1a cobertura BO6, ¢l grupo BU090 la cobertura
B09, ¢l grupo B0030 la cobertura B0O3 y por altimo ¢l grupo B0070 tiene la cobertura

BO7.
La estructura antes mencionada de bienes y grupos se debe definir en las pantallas de
parametrizacion de bicnes ¥ grupos. lo cual se verd mas a detalle en ¢l siguiente

capitulo.



Tambicén se especificd la informacion que se debin mancjar por cada unidad de riesgo o
inciso. En ALEA se entiende un inciso como un riesgo a asegurar, ¢l cual puede ser un
auto, una casa, un avion: cte. En este caso se trata de la informacién particular para
cada embarcacion e decidio que fuera la siguiente:

1) Ao de construccion de la embarcacion.

2) Descripcion de la embarcacion,

3) Especialidad de acuerdo a la tabla de apoyo.

4) Limites de navegacion de acuerdo a la tabla de apoyo.
5§) Material de construccion de acuerdo a la tabla de apoyo.
6) Nombre de la embarcacion.

7) Alcance de la operacion de acucerdo a la tabla de apoyo.

8) Puerto base de acuerdo a la tabla de apoyo.

La: tablas de apoyo a las que se hace referencia en los puntos tres, cuatro, cinco, sicte y
ocho son las tablas de una clave que se utilizan como ayuda en la captura de polizas,

A continuacion se muestran algunos cuadros los cuales dewsllan ta informacion que
debe contencer cada tabla de apoyo. LLas tablas de apoyo son utilizadas para la capwra
de la informacion por inciso. es decir, por cada embarcacion.

En ALEA las tablas de apoyo ¥y los catilogos tienen ¢l mismo significado. Es
importante mencionar la similitud en términos que se emplean para evitar confusiones.

Sc¢ especificaron varias cspeciatidades de embarcacion Las especialidades son los
diferentes tipos de embarcacion que mancja el producto, las cuales se mencionan a
continuacion.
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Especialidades de embarcacion

Cilave de ia Descripcion de la especialidad
especialidad

101 L.ancha de pesca con motor fucra de borda.

301 Acuamoto

402 Lancha rapida

103 Embarcacion SUBSEL

404 Yate velero

403 Yate de motor

501 Scrvicio de putr\nll:; pontuaria

S02 Abastecimiento

03 | Trunsporte de personas

En el cuadro mostradoe se observan las claves de especialidad que se definieron con sus
descripciones respectivas. Cada especialidad es un tipo de embarcacion identificada
con una clave respectiva.

Sec consideraron varios limites de navegacion asignando una clave especific
uno.

para cada

Claves de limites de navegacion

Clave Limites de navegacion

Golfo de Meéxico

Golfo dec México v Mar Caribe
Occeano Pacifico

Occano Pacifico y Golfo de Califomia
Aguas internacionales

(VI RNV ST L

En este cuadro se observan los diferentes limites de navegacion con las claves que se
les asignd; como se puede observar se consideraron cinco limites de navegacion.
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Sc especificaron los diferentes alcances de la operacion para cada embarcacion, los
cuales se muestran en ¢l siguiente cuadro.

Alcances de la operacion

Clave de alcance Descripeion
1 Navepacion normal
2 Amarrado en pucrto

En este cuadro s¢ observan Jos dos tipos de alcances en fa operacion que se definicron
para Embarcaciones Mcenores, cada uno con su clave respectiva.

Se dicron de alta 258 claves de puerto base con sus descripciones respectivas, en el
siguicnte cuadro se muestran solamente aipunas a manera de cjemplo

Claves de puerto basce

Clave de puerto Descripeion
001 Fxtranjero
002 Alvarado
003 Acapetahua
00 Acuapulco
005 visbampo
000 Adiiic
007 Altamira
008 Altata

Se pucede observar en ¢! cuadro mostrado que las claves de puerto son de tres caracteres
numeéricos, cada una con una descripeion correspondicnte.

Todos los cuadros que se han descrito anteriormente pasaron a ser tablas de una clave,
es decir, cada cuadro paso a ser una tabla de apoyo para la captura de polizas.

Las tablas de apoyo de cinco claves gue se especificaron contienen informacion acerca
de porcentajus ¥ factores que se utilizan en ¢l cialculo de la prima » tamb
utilizaron para claborar algunas validaciones.




L.as tablas de apoyo de cinco claves que se definicron se mucestran a continuacion como
cuadros descriptivos.

1) Tabla de apoyo de factores para cada clave de material,

Se manejaron distintos materiales de los que esta hecha una embarcacion, a los cuales
se | ron cluves especificas, v a cada clave de material del casco de la embarcacion
se le asigno un tactor Que afecta directamente ol costo de la prima.

L.as ¢laves de material se conceptualizaron como una tabla de apoyo de cinco claves, a
cada una se le asocid un factor especifico, cada uno de los factores sc inicializd con
1.00.

Claves de material

Clave de muaterial | Materiad iactor
1 Acero 1.00
2 Fibra de vidrio 1.00
3 Ferro-cemento | 1.00
3 i Alduminio | 1.00

En ¢l cuadro de claves de material se observan tres columnas, una con las claves de
material, otra con la descripeian del material para cada clave v por Gltimo ¢l tactor que
atecta directamente ol costo de la prima.

abla de apoyo de deducibles y coaseguros por antigiiedad de i embuarcacion.

Esta tabla de apoyo contiene porcentajes de deducible » de coascouro dependientes de
12 antigiiedad de la embarcacion. Bl porcenta de deducible es un porcentaje de
participacion por parte del ascgurado on base a la suma asegurada contratada: por otra
parte, el porcentaje de coaseguro es tumbidn un porcentaje de participacion por parte
del ascgurado en base al monto de la pérdida. Ambos tiene:. efecto si legara a ocurrir
el siniestro.

Antigiiedad de Ia Deducible Coaseguro
cmbarcacion
0 a5 anos 3° 15 %a
6 a 10 anos 3 % 20 %o
11 a 15 aios 3 % 20 %%
16 a 20 anos © %o 20 %%
21 a 25 anos 7 % 20 %

43




En el cuadro mostrado anteriormente se observa que dependiendo de la antigiedad de
la embarcacion es ¢l poreentaje de deducible v el de coaseguro. A mancra de cjemplo,
una embarcacion que tenga 7 anos de antigdedad caerid en el segundo rango, v le
correspondera un deducible del 4%6 ¥ un coaseguro del 20%, en caso de ocurrir la
pérdida de ta embarcacion.

3) Tabla de apoyo de fuctores por monto de suma ascgurada,

Esta tabla de apoyo contiene factores que afectan directamente al caleulo de la prima,
para cada rango de suma asegurada.

| Suman asegurada desde| hasta Factor
0 I 0G99 99909 | T.00 |

Este cuadro contiene factores para los distintos rangos de suma asegurada. Los valores
que muestra el cuadro son solamente los valores con los que se inicializo la tabla de
apoyo. Para el rango de SO a $9.990999.099 s¢ aplica un factor de 1.0 4 la suma
asegurada. Sc pretente mancjar distintos factores dependiento del rango en el que se
encucntre la suma ascgurada.

Cabe mencionar, que una vez parametrizado un producto, se dejan disponibles todas las
tablas de apoyo de una v cinco claves al usuario. para que déste realice prucbas
cambiando los vialores de los factores ¥ observando como varia el caleulo de ta prima.

4) Tabla de apoyo de factores de deducible en base a) parcentaje del mismo.

En ¢l sivuiente cuadro se asignan  tactores para los distintos rangos de porcentaje de
deducible. A estos factores se les denomina factores de deducible. »  afectan
dircetamente <l cilculo de la prima,

[ Porcentaje de deducible desde | hasta | Factor ]
[5] | 99.99 | 1.00 ]

En el cuadro mostrado se observan los valores con los que se inicializé la tabla de
apoyo. Para ¢l rango de porcentajes de deducible de 0 a 99.99 se tiene ¢l fucior 1.0, que
afecta directamente el costo de la prima.
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5) Tabla de apoyo de fuctores de coaseguro en base al porcentaje del mismo.

Como se mostré previamente, la tabla de apoyo nimero 2 contienc porcentajes de
coascguro cn funcidon de la antigiicdad de la embarcacion. La presente tabla de apoyo
asigna factores a los porcentajes de coaseguro, los cuales afectan directamente el
cilculo de la prima.

Porcentaje de coasegurol hasta Factor
desde
] 99.99 1.00

En «! cuadro se observa que para el rango de porcentajes de coaseguro de 0 a 99.99 se
asigna ¢l factor 1.00 como valor inicial.

6) Tabla de apoyo de factores en funcion a la anligiliedad de la embarcuacion.

En esta tabla de apoyo se puede apreciar que. dependiendo de la antigiicdad de la
embarcucion, se asigna un factor que tambicén afecta directamnente ¢l calculo de la
prima.

Antigiicdad de la embarcacion Factor
0 a5 anos 0.90
6 a 10 anos 0.95
11 a 15 anos 1.00
16 a 20 anos 1.10
21 a 25 aios 1.15

En e! cuadro se observan distintos rangos de antigliedad de la embarcacion, y para cada
rango se ticne un factor especifico. Se obscerva que para las cembarcaciones con
antigliedad de 0 a 10 ainos, ¢l factor representa un descuento en ¢l costo de la prima,
mientras que para las embarcaciones con antigiiedad de 16 anos en adelante el factor
representa un recargo en la prima.,
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7) Cuota y monto de deducible de Pandi en base ai monto de la suma asegurada.

Las cuotas funcionan como factores que afectan directamente ¢l cilculo de la prima al
igual que los factores. En la siguiente tabla de apoyo se muestran las cuotas utilizadas
en la cobertura de Pandi B0O7 para los disuntos rangos de suma ascgurada, y a
diferencia de las olras coberturas, se definieron montos de deducible, pero tnicamente
para la cobertura de Pandi.

Suma ascgurada Cuota de Pand Deducible de
Pandi en ddlares
0 al5.000 2.00 %o 250
15,001 a 35,000 1.75 % 275
35,001 a 50,000 1.50 %o 275
50,001 a 75,000 1.25 %a 300
75,001 a 100,000 1.00 74 500

En el cuadro se observan las cuotas que se asignuaron para el cidlculo de la rrima de Ia
cobertura PANDI. dependicendo del rango en el que se encuentre la suma asegurada.
También se observan Jos montos de deducible en dolares para cada rango de suma

ascgurada,
8) Cuotas por clave de especialidad.

Para las coberturas B0, B03, BO6 » B09 se mancjaron las cuotas de la tabla de apoyo
que sc muestra a continuacion. Dependicendo de la cluve de la especialidad de la
cmbarcacion se asignd una cuota especifica.

Cluave de Cuota Cuota Cuota Cuota
especialidad B0l BO3 BO6 B09
101 0.031539 V015770 0.002628 0.002628
40! 0.048590 0.000000 0.000000 0.000000
402 0.023661 0.006760 0.001690 0.001690
403 0.016134 0.003610 0.001152 0.001152
104 0.019430 0.000000 0.000000 0.000000
405 0.016134 0.004610 0.001152 0.001152
501 0.025752 0.012876 0.002146 0.002146
502 (.025752 0.012876 0.002146 0.002146
503 0.023752 0.012876 0.002146 0.0021436

Se observa que por cada clave de especialidad 3 por cada cobertura se mancjo una

cuota especifica para el calculo de la prima neta.
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9) Tabla de apoyo de factores por puerto base,

Esta tabla de apoyo contiene factores cn funcion de las claves del puerto base, las
cuales afectan directamente el cilculo de la prima.

Clave del puerto Factor
0ol 1.00
002 1.00
003 1.00
003 1.00
003 1.00
V06 1.00
007 1.00
008 1.00

Sc observa que cada factor se inicializd con 1.00, con la finalidad de que esos valores
iniciales se pucedan modificar posteriormente para cada clave de puerto.

Cilculo de la prima,
Como parte de las especificaciones wwmbién se proporciond la manera de obtener la
prima neta para cada cobertura,

Para las coberturas BOL, B0O3, B06 » B09 ¢l cilculo de la prima neta se definio como:

P.N. =S ACUOT*FACI"FAC2*FACI*"FACI*FACS*FAC6*FAC7"FACE"FACY,

donde
P.N. = Primancta
S.A. = Sumaascgurada

CUOT = Cuota correspondiente de fa tabla de apoyo namero 8

FAC1 = Factor por aio de construccion de 1a tabla de apoyo numero 6

FAC2 = Factor por material de construccion de la tabla de apoyo nitmero 1
FAC3 Factor por pucrto basc de la tabla de apoyo nimero 9

FAC4$ = Factor por volumen de suma asegurada de la tabla de apoyo numero 3
FACS = Factor de deducible de fa tabla de apoyo nimero 4

FACG6 = Factor de coaseguro de ia tabla de apoyo niimero 5

FAC7 = Factor de ajuste de reaseguro, es un factor capturable

FACS = Factor de sinicestralidad, cs un tactor capturable

FAC9 = Factor de mantenimicento, s un factor capturable
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Este tipo de formulas se deben parametrizar en las pantallas correspondicntes de
PARAMETRIZACION PRODUCCION. En ¢l siguiente capfiulo se verd mas a detalle.
Para la cobertura B0O7 ¢l ciilculo vario y se definid como se muestra a continuacion:

P.N. =S AFCUOT*FACS*FAC6*FAC?

Donde.

P.N. = Prima ncia

S.A. = Suma ascegurada

CUOT = Cuota de ta cobertura BO7 de la tabla de apoyo nimero 7

FACS Factor de deducible de 1a tabla de apoyo numero 4
FACS6 = Factor de¢ coaseguro de o tabla de apoyo nimcero 5
FAC7 = IFactor de ajuste de reaseguro, os un factor capturable
El cilculo de la prima total se muestra a continuacion :

P.T.=P.N.+ RPF + GENDP - RA + IVA, dondc

P.T. = Prima total

P.N. Prima ncta

GEXP = Gastos de expedicion

RA = Reduccion autorizada

IVA = Impuesto al valor agregado
RPF = Recargo por pago fraccionado

Los pastos de expedicion son ¢l cobro de la papeleria por concepto de la expedicién
de un documento (palizas o endosos) ¥y que generalmente se establecen en términos
de rangos de primia neta. En una péliza fraccionada, poliza en cuya prima sea de mads
de un pago. generalmente se cobran en ¢l primer recibo de cads documento.

La reduccion autorizada ¢s un descuento que se hace al asceguradoe por conceptro de
comisiones no otorygadas al agente. Generalmente es un porcentaje del imporie total
dc la comision del agente.

El IVA es ¢l impuesto al valor agregado, es decir, un porcentaie sobre la suma de Ia
prima neta mas el recargo por pago traccionado mas los gastos de expedicion menos

la reduccion autorizada.

ion amplia de la estructura que tendri el

El siguiente paso e¢s dar a conocer una v
producto de Embarcaciones Menores una vez que ha sido parametrizado.
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Producto de
Embarcaconos
Menores

[ : i ]

'::,‘I’:g’n%% | moawoge | Modulo de Modguio de |
polzas | cobranza i | canera I documentcs |
B —_— S — | L

Se pucde observar que ¢! producto Embarcacionss Menores quedard constituido por
cuatro modulos principaies que forman parte de la emision de polizas. Mas adelante
sc describen cada uno de estos modulos.

Realmente cualquier producto que sc paramgetrice contarda, con los mismos modulos
» con las mismas opciones. Una de las ventajas de la parametrizacion es que se
obticnen productos integrados cn una misma base de datos ¥ que se comporian de
manecra muy semejante, siendo por consiguicnte, ficiles de mantener y se tiene un
mayor control de la informacioén.
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El modulo de emision de polizas tiene las siguientes opciones:
Alta de péliza. Es la captura de la poliza en el sistema.

Sustitucion de pol
tramite.

cas. Es 1o copin de una poliza en otra. deojando la copia en

Consulta de polizas. Esta opcion permite consultar las polizas que estén en tramite
o cotizaciones y pélizas que ya se hayan confirmado.

Impresion ¥ reimpresion de pélizas. Permite imprimir 3 reimprimir una poliza o
cotizacion.
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Moduio de
covranze
| ] i 1
::7:::{:2:%‘; Aruiacrones Reavos de Conauras Oe
emson oe recoos sjuste I techos

Este modulo permite efectuar todas las operaciones referentes a los recibos de las
polizas y de los siniestros.

Cobro y pago de recibos de emision. Permite dar por cobrados los recibos de los
clientes que desean pagar sus primas. También perniite pagar los recibos que surgen
como resultado do un siniestro. y por medio de los cuales es necesario pagar al
cliente 1a suma asegurada que corresponda.

Anulaciones de recibos. Esta opcion permite anular recibos que por alguna razén no
Se van 4 ocupar. ¥ que se generaron por alguna poliza o siniestro ¥ que no proceden.
Recibos de ajuste. Permiten efectuar ajustes al cobro de primas que sc hacen al
cliente. Son muy utiles para corregir crrores que pucden repercutir en la
contabilidad.

Consulta de recibos. Permite consultar todo tipo de recibos, ya scan de cobro de
primas o dec pago de sinicstros.
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MOGu ce
canera

|

[ ! 1

{ § Imprewdn y i
Procesos de l Consura ce fexmpreson de
caners canera fecoos de
i canera

Estc modulo permite controlar el proceso de cartera, mismo que permite generar los
recibos subsccuentes de polizas que tienen una periodicidad de pago distinta de la
anual.

Procesos de cartera. Permite generar 1a cantera por lotes de polizas o por cada
poliza individualmente.

Consulta de cartera, Permite consultar el estado de los procesos de cantera, ya sea
en forma global. por producto o por fecha. o en forma individual por poliza.

Impresion y reimpresion de recibos de cartera. Permite imprimir y reimprimir
cuantas veces sea necesario los recibos de cantera.



Modulo de
documentos

)

Impresion y Repores que
rewnpreson de | pleormlcm |: '[
expictacion de

documentos

la nformacion

Este médulo permite mancjar y controlar los documentos que genera ¢l producto que
ha sido parametrizado.

Impresién ¥ reimpresion de documentos. Permite imprimir o reimprimir cualquier
documento que resulte de la emision de una poliza, mads especificamente se trata de
caratulas, pélizas, centificados de asecguramicento v recibos.

4 opcidn es de suma

Reportes que permiten la explotacion de Ia informacion.
importancis; para las diferentes arcas usuarias se tienen distintos tipos de reportes
que permiten analizar ¥ controlar Ja informuaciéon de la base de datos y por
consiguiente tomar las mejores decisiones para la empresa.
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CAPITULO 111

PARAMETRIZACION DE LA EMISION DE POLIZAS

La parametrizacion de la emision es ¢l desarrolflo del modulo de emision de polizas,
con funciones tales como la captura de pdlizas, consultas, wrificacion de 1a prima y
emision entre las mas importantes.

A continuacion se veran los pasos necesarios para llevar a cabo la parametrizacion de
la emisién.

Se¢ puede decir que la emi
scpuros en una Compaifia,

ion de polizas es  la parte medular de la operacion de

La paramectrizacion en ALEA consiste biasicamente en accesar diferentes pantallas v
capturar la informacion que describe las caracteristicas propias del producto. Entre la
informacion mas impornante que se digita en las pantallas® de parametrizacion se puede
mencionar ia definicion del producto, definicion de informacion general de la péliza,
informacion que describe las coberturas, cuadros de comisiones, validaciones,
definicion de sumas ascguradas y formulas para ¢l caleulo de la prima.

Posteriormente, despuds de haber digitado la informacion referente al producto, en
ALEA existe una opcion que permite finalmente generar el producto para obtener asi ¢l
trabajo terminado.

Cuando un producto ha sido parametrizado v generado, esti listo para que ¢l usuario
cfectiie sus prucbas. Despuds de que un producto ha sido validado por ¢l usuario y por
las arcas de la Compania que correspondan, se podrid liberar para que trabaje en la
produccion diaria.

I.os volumenes de informacion con los que so puede trabajar son tantos comoe los que
soporte ¢l equipo cn donde se encucenira instalado ¢l desarroliador de aplicaciones
ALEA.

Como sc podra observar a lo largo de este trabajo, ALEA proporciona multitud de
ventajas sobre otras aplicaciones de sepuros por tratarse de un lenguaje de cuarta
generacion sencillo y flexible.

4 En 1a pante superior derecha de cada pantalla de fas que sc muestran se tiene un identificador de la pantalla; en
casos serd io referirse a alguna pantalla en panicular solo por su identificador.

54




1) Definicion del producto.
ruta :

MENUF UNCIU\AL/DAT()\ BASICOS/TARAMETRIZACION PRODUCCION/PRODUCTOS/
4 2 . o

[Aren ] DEF INICION PRCURCTD | sicoa130n 1
H]

Suscrapcion 1 * con Sinsestro : D

Ruaseguro (5/) ¥ Luiuiuro e Tipo de Producia :

Tipo [ll(u?ﬂ polizaz terparales
Usars Fechs de reterencia LI/N)

Preaviso de Carters 1L/M)
Clausulas ha Tipif . 1S/NI

fescata (S/N} 4 hntiguedad ninine
¢ Fntiguedad ninins
§ intiguedad numing
Antizipaz 45/m) Iy puwdad ninina
Benaf ic 203 1S/NI feinitalacion Hutonatice [
Provizion naten ¥ Prinas Fericcuces (S/M) ...,
Frinaz Unjcat l“/Nl e a Tarita direccional total (S/h

Trazs colcules : NI NN

LEXT

alirl [PELFaletommacinni iFNTOF ramod. "nnsLltal [EXEOEYalnny :itar]

Lrar Noow: susioce fase 1 tount: *I

En esta pantadla se definicron las caracteristicas gencrales del producto como primer
- . = p
puaso de la parameirizacion.

CAMPOS

Codigo del producto. Numdérico de 3 caracieres.

Funcion: Permite asignar un codigo al producio que se esta parametrizando. Se asignd
¢l codigo 703 y la descripcion que se digité tue "EMBARCACIONES ?\ﬂEA ORES
703",

Tipo de producto. Alfanumdérico de 1 caracter.

Funcicn: Permite definir el tipo de producto. Los valores permitidos son:
1.- Vida
2.- Accidentes y enfermedades
3.- Responsahitidad civil
4.- Automovile
5.- Incendio
7.- Maritimo ¥ transporte
9.- Diversos
M.- Multiseguro
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Para el producto de Embarcaciones Mcenores se asigno el tipo de producto 7, por
tratarse de un producto de tipo maritimo.

Tipo de raumo. Numérico de 1 caracter,

Funcion: Permite escoger ¢l ramo de seguros al que pertencee el producto. Los valores
permitidos son:

1.- Daios

2.- Accidentes v enfermedades
3.- Responsabilidad civil

4.- Vida

5.- Incendio

9.- Multisepuro

El tipo de ramo para Embarcaciones Mcenores es el 1, por tratarse del ramo de dafos.

Suscripcion. Alfabético de 1 caracter.

Funcién: Las valores disponibles son 8" v "N™. Sc utiliza para indicar si se hara uso
del modulo del suscriptor, et cual s un modulo cresdo para los suscriptores de riesgos
de Ascguradora Mexicana. Para Embarcaciones Menores no es neeesario utilizarlo, por
lo que se digito "N".

Reaseguro. Alfabético de 1 caracter.

Funcion: Se utiliza para indicar si ¢l producto que se estt parametrizando mancja et
modulo de reascguro con el que cuenia ALEA. En ¢l caso del producto 703, como se
mangjan sumas aseguradas menores o iguales a 100,000 dolares. no se suscribirdn

riesgos al reaseguro, ¥ por lo tanto no ¢s necesario utilizar ¢l madulo de reaseguro. Es
por ¢so por lo que se digito "N,

Preaviso de cartera. Alfabético de 1 caracter,
Funcion: El preaviso de carntera permite generar cartas de aviso para los asegurados,
con objeto de recordaries que es necesario pagar 1a prima de la péliza para el siguiente
periodo de vigencia. Para ¢l producto 703 se digito
proceso.

porque sc definio utilizar este

Cliausulas no tipificadas. Alfabdtico de 1 caracter.

Funcion: Permite indicar si se utilizan cliusulas no tipificadas; sc trata de clausulas que
se especifican al momento de capturar las polizas de texto libre, pero de acuerdo a las
normas del producto. Pura Embarcaciones Mcenores se digito "S” porque se determind
utilizar cldausulas de este tipo.



Rescate. Alfabético de | caracter.

Funcion: Sc utiliza para los seguros de vida: permite definir la existencia de la clausula
de rescate para ¢l producto definido. Los valores posibles son “S”™ y “N”. Para
Embarcaciones Menores este tipo de cliusula no se utiliza.

Reduccion. Alfabético de 1 caracter.
Funcion: Se utiliza para los seguros de vida: permite definir la existencia de la clausula
de reduccion. Los valores posibles son "S" y "N”. Para Embarcaciones Menores no se
utiliza por lo que se digito "N*.

Rehabilitucion. Alfabético de 1 caracter.

Funcion: Se utiliza para los seguros de vida: permite definir la posibilidad de
rehabilitar una poliza por medio de una cliusula. Los valores posibles son "S™ y "N,
Para Embarcaciones Menores no se utiliza, porque ALEA cuenta con un proceso
automatico de rehabilitacion de polizas para cada producto.

Anticipos. Alfabdtico de 1 caracter,

Funcion: Se utiliza para los scguros de vida: permite definir la existencia de la clausula
de anticipos. Los valores posibles son "S" y "N". Para Embarcaciones Mcenores no es
necesario este tipo de clausulas.

Beneficios. Alfabético de I caracter.,

Funcion: Sc utiliza para los seguros de vida ¥ permite definir si existe o no la clausula
de participacion dc beneficios. Los valores posibles son "S™ v "N". Para Embarcaciones
Menores se digito "N*.

Prov n matemiitica. Alfabdtico de 1 caracter.

Funcion: Se utiliza para los seguros de vida y permite definir si se realiza o no ¢l
cillcuio de provision matemaitica. L.os vatores posibles son “S" y "N". Por no tratarse de
un producto de vida, para Embarcaciones Menores se digitd "N,

Primas anicas. Alfabético de 1 caracter.

uricion: Pcrmite definir si el pago de la prima sc hard de vuna sola vez o no: valores
Fi i P te defi 1 de 1 h, d 1 1
posibles *S” y "N". Para Embarcaciones Menores se digito "N porque este producto
puede mancjar pagos semestrales aparte de los anuales.

Desactivar incisos con siniestros. Alfobético de 1 caracter.

Funcion: Si se digita "N", permitc efectuar consultas de incisos de pélizas aunque estos
tengan sinicstros; en caso contrario no permite consultar los incisos que tengan
siniestros. Para cl caso de Embarcaciones Menores se digité “"N* porque sc decidié que
es 4til consultar incisos aunque estén siniestrados.
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Coaseguro. Alfabético de | caracter.
Funcién: Permite indicar si se hard uso del modulo de coascguro con el que cuenta

ALEA. Pura ¢l caso dec Embarcaciones Menores no es necesario utilizarlo, por lo que se
digito

Tipo de producto. Alfabdético de 1 caracter.

Permite efectuar funciones especificas para ¢l grupo de daios, como ¢! uso del indice
de inflacion que se definio a peticion del arca usuaria. Los valores posibles son "A™
(dafos) y "IB" (otros). En ¢! caso de Embarcaciones Menores, por tratarse de un
producto de danos, se digité "A".

Tipo calculo pol

as temporales. Numérico de R caracteres.

Permite definir ¢l tipo de calculo que se aplicard a las polizas temporales on caso de
que el producto admita dicho tipo de polizas. Para Embarcaciones Menores no fue
necesario especificar algun tipo de cilculo, porque Embarcaciones Menores no trabaja
con polizas tempeorales, como no es necesario digitar este campo en caso de gue no se
utilice se dejo nulo para Embarcaciones Menores.

Usard fecha de referencia. Alfabético de 1 posicion.

Funcion: Permite indicar si se¢ utilizard una fecha de referencia para el calculo de las
primas, ¥ sus valores posibles son "S" y “IN”. En el caso de Embarcaciones Mcenores si
se utilizara la fecha de referencia, por lo que se digitéo "S". Como mis adclante sc
indicard, ¢s posible definir rangos de validez de fechas para los catilogos de cinco
claves con lo que, si se usa alguna fecha de referencia los valores extraidos de los
catalogos de cinco claves, scran los vigentes en la fecha de referencia que se escoja.

iedad minima (cliusula de rescate). Numedrico de 2 ecaracteres.,
Furcion: Permite indicar la antigbedad minima en meses para tener derecho

a la
clausula de rescate. Para Embarcaciones Nienores esta cldusula no se utiliza.
Antigiledad minima (clausula de reduccion). Numeérico de 2 caracteres.

Funcion: Permite indicar la antigicdad minima en meses para tener derecho a  la

clausula de reduccion. En Embarcaciones Menores no se utiliza,

Antigiicdad minima (cliusula de anticipos). Numérico de 2 caracteres.
Funcion: Permite indicar la antigedad minima ¢n meses para tener derecho a la
cldusula de anticipos. No sc utiliza en Embarcaciones Mcenores.

Antigiiedad minima (clausula de beneficios). Numeérico de 2 caracteres.

Funcion: Permite indicar la antigiiedad minima ecn meses para tener derecho a
clausula de participacion de beneficios. No sc utiliza en Embarcaciones Mcnores.
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Recinstalucion automiitica. Alfabético de 1 caracter,

Funcion: Permite indicar si ¢l producto definido podra tener reinstalacion automaticas
dec suma ascgurada o no. Valores posibles “S "N": en ¢l caso de Embarcaciones
Menores no se tiene reinstalacion automatica de suma ascgurada, por lo que se digité
N

Primas periodicas. Alfabético de | caracter,

Funcion: Se utiliza para indicar si ¢l pago de la prima se efectuard de manera periodica;
valores posibles "S" v "N". En ¢l caso de Embarcaciones Menores, por 1ener primas
semestrales aparte de las anuales, se digitd "S*.

Tarifa direccional total. Alfubdtico de 1 caracter.

Funcion: Se utiliza solo para el producto de Autos; permite efectuar ¢l calculo de la
prima en base a cuotas que esién vigentes en una fecha especifica. Valores posibles “S*
¥ “N*". Para Embarcaciones Menores no es necesario utilizar la tarifa direccional.

Traza de cilculos. Alfabético de hasta 52 caracteres.

Funcion: ALEA cuenta ¢on una ulicria de tipo debug que p
validaciones y calculos a nivel de detalle. En cste campo se dig
archivo donde s¢ pucde guardar el resultado del debug.

ermite analizar las
ita ¢l nombre del

NOTA: Es importante mencionar que en cada una de las pantallas de parametrizacion,
una vez que se digita lo necesario se ticnen dos opciones; una salvar lo que se haya
hecho con la tecla END, » la otra opeion es salir de la pantalla sin salvar ningan
cambio r~alizado con la tecla F2X.

3 Para mayor sobre ¢l de rei de suma ascgurada verificar el anexo 1.
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Se tienen tres pantallas adicionales a la pantalla previamente descrita, las cuales
también forman parte de la definicion del producto ¥ son las que se muestran a
continuacion. La siguiente pantalla se puede accesar con la tecls NXTREC desde la
pantalla SIGS1110/1, es impornante subrayar que se hace referencia o la pantalla
anterior por medio de su identificador,

[rien | DEFINICION PRODUCTD [ stesiose ]

Tipos c@ Polizas

[HKXTBLK=Prox ins Pantallal IPFUEl KePantalla fintarjorl

Char fode: kepl Fa.

En esta pantalla se digitan los tipos de periodicidad que se manejaran para las polizas.
Es valido escoger mas de uno, en la parte inferior de 1a pantatla se describe cada tipo de
poliza.

CANMPOS

Tipos de pdélizas permitidas. Alfabético de | caracter.

Funcidn: Permite definir la periodicidad de las polizas: “R™ renovable cada ano, " T
por un periodo, "V* por toda la vida del asegurado. Para Embarcaciones Menores solo
es posible mancjar polizas que s¢ renuevan cada aflo, es decir, tienen vigencia por un
aflo. por lo que se escogid “R™.
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La siguiente pantalla sec puede accesar con la tecla NXTREC desde la pantalla .
SIGS1110/4.

[Aren | DEFINICION PRODUCTD [stcsinorz |

Descripcion dal Producto

R

v

! INXTELY oPronsna Fantalle) [FiVRLKePontalls Previal

Cnar Nooe: keplaca Yage 4

En esta pantalla es posible digitar una breve descripcion del producto que se esta
parametrizando » es atil como documentacion,

CAMPOS.
Descripeion del producto. Alfabético de 120 caracteres.

Funcion: Permite digitar una breve descripcion  del producto que se esta
parametrizando.
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La siguiente pantalla se puede accesar con la tecla NXTREC desde la pantalla
SIGS1110/2,

| ALER DEF INICION PROOUCTD lsn:mun

Clausulez genorales

En esta pantalla se pueden asignar clausulas al producto. Esta pantalla cuenta con
catalogo de avuda, lo que hace mias ficil la captura de las clausulas. Con la tecla HELP
se puede accesar ¢l catdlogo de ayuda. LLa ayuda desplegard para este caso una lista de
todas las clausulas generaies de todos los productos, de las cuales se¢ pueden
seleccionar las que scan necesarias. Este tipo de facilidades que da ALEA como los
catalogos de ajuda son muy utiles.

CADNMIPOS.

Cadigo de cliusula. Alfabético de 4 caracteres.
Funciéon: Permite asignar clausulas generales al producto. En el caso de Embarcaciones
Menores no fue necesario asignar alguna.

Descripeion de fa ciiusula. Alfubético de 30 caracteres,
Funcion: Es un campo desplegable. En el momento que se digita una clave de clausula
valida, la descripeion que le corresponda se desplicga automaticamente.




2) Creacién de tablas de una y cinco claves.

Las tablas de apoyo son atifes en el funcionamicento propio del producto que se estd
desarrollando. En ¢! caso de Embarcaciones Menores, los cuadros que se mostraron
previamente en la detinicion del producto se transformaron en tablas de apoyo de una y
cinco claves tomando como criterio ¢l siguiente: Jos cuadros que solo se requerian
como ayuda en ia captura de polizas quedaron detinidos como tablas de una clave, y
los cuadros que contenian informacion de fuctores o cuotas » que se necesitaban para el
cilculo de la prima o para efectuar validaciones quedaron transformados en tablas de
cinco claves.

2.1) Alta de tablas de apoyo.
ruta :

MENU FUNCIONALDATOS BASICOSPARAMETRIZACION GENERALSTABLAS DE APOYO/ .
< .

facen | TRELAS APOND ] sieorer:
Bescriozion E
pemye 'y
[ K]
Ve
19y
]
H
i
it
%
i

Esta pantalla permite definic las tablas de apoyo. Se pucde observar que, entre otras,
esta definida la tabla de apoyo BUESPECT de acceso Ginico  » de una clave. La tabla
BUESPECI es la materializacion del cundro de especialidades de embarcacion que se
mostré  previamente en  la  definicion del producto: de Ia misma manera se
conceptualizaron los otros cuadros que se mostraron ¢n la definicion del producto.



CAMPOS.

Nombre. Alfanumérico de 8 caracteres.

Funcion: Permite dar de alta ¢l nombre de la tabla de apoyo. En la pantalla se
visualizan algunas de las tablas de apoyo de Embarcaciones Menores que ya estin
dadas de alta en ALEA.

Descripcion. Alfabético de 30 caracteres.
Funcion: Permite describir el tipo de informacion que contendra la tabla de apoyo que
se estd definiendo.

Tipo de accesa. Alfabético de | caracier.

Funcidn: Sc utiliza para indicar ¢l tipo de acceso a la tabla: puede ser anico "U™, es
decir, a cada lHave especifica le corresponde un valor tnico. El otro tipo de acceso es
por tramons, "T", y significa que para un rango de claves se ticne un valor. PPara

Embarcaciones Menores se utitizaron tablas de ambos tipos de acceeso.

Tipo de tabla, Numérico de ! caracter.

Funcion: Se utiliza para indicar si una tabla de apoyo es de una o cinco claves, Las
tablas de una clave por to gencriad  contienen claves v sus  descripciones
correspondivntes. Las tablas de cinco claves conticnen valores tales como factores y
cuotas que sc utilizan en los cdlculos v validaciones, Para Embarcaciones Menores se
crearon 6 tablas de una clave ¥ 8 tablas de cinco claves.

SE. Alfabético de 1 caracter.

Funcion: Permite indicar si se desea gque ALEA despliegue un mensaje de error cuando
se estin accesando valores de una tabla de apoyo para cfectuar calculos de primas en
caso de que ¢stos no existan. Valores posibles "S™ 3 "N,

SM. Alfabético de 1 caracter.
Funcion: Permite indicar si ¢s posible modificar los valores de las tablas de apoyo a
cualquicer fecha. Los valores posibles son S y "N




A continuacion se mucstra un cuadro de las tablas de apoyo definidas para

bS] Embarcaciones Menores, de acuerdo a la definicion del producto.
Nombre del cundro Tipo de ka tabla Nombre de Ia
] de apoyo tabla de apovo
N Tipos de moneda una clave BUMONEDA
, Especialidades de la embarcacion una clave BUESPEC!
' Claves de limites de navegacion una ciave BULIMNAYV
Claves de maicrial de ta embarcacion uni clave BUMATCAS
. Alcance de la operacion una clave BUMODOVPE
Claves de pucerto base una clave BUPUERTQO
Deducibles y coaseguros por cinco claves BUDEDCOA
antiglicdad de la embarcacion
FFactor por monto de suma ascpurada cinco claves BUFASA
Factor en base a porcentaje cinco claves BUFADED
de deducible
Factor de coaszguro on base cinco claves BUFACTOA
a porcentaie de coascEuro
Factor cn base a la antigiicdad de cinco claves BUFANTIG
la embarcacion
Cuotas ¥ montos de deducible cico claves BUTAPAN3
Jo PANDI
Cuotas por clave de especialidad cinco claves BUTARCBU
Factores por material de la embarcacion cinco claves BUFAMAT

En este cuadro se observa que el cuadro de ripos de moneda que se menciond en la
definicion del producto, quedo conceptualizado como una wbla de apoyo de una clave
» con cl nombre de BUMONEDA: ¢l cuadro de especralidades de embarcacion quedd
conceptuatizado como una tabla dv apoyo de una clave y con el nombre de BUESPECI,
y asi sucesivamente con los otros cuadros de informacion.
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2.2) Creacién de claves de acceso de las tablas de apoyo.

Dentro de la creacion de las tablas de apoyo, el siguiente paso es definir las llaves de
acceso de cada una.

ruta :

ME: F

NCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION GENERALIL/TABLAS DE APOY O/ ..

[ aces | CLAVES TRELAS | sics2635 |

tonpre: ELESEON SEMISTTCNMNEIN NN  (CICRT SN S

Claves Fornato {R,NE,P]  Llongitud ninine  Longitud nasine
Clave-1 : BLEZIM 3 u :
Clave-2 : D | ] ]
Clave-3 : NENEEE ] | L}
Cleve-4 : SRS ] - ]
Clave-5 : NN [ ] ] ]

IHEL? « {riarnacion)

Lhar Noda: reploce Fage 3 Ltount: *3

Desde estz pantalla se definen las llaves de acceso para las wablas de apoyo de | v cinco
claves. La columina de claves de la cespecialidad del cuadro de especialidades de
embarcaciones que se mostro en la definicion de! producto quedo detinida como la
clave de acceso CDESPECH.

En la pantalla muecstra la clave de acceso CDESPECI que se definio para la tabla de
apoyo BUESPECI de una clave.

CAMIPPOS.

Nombre y descripcidon de la tabla son campos sélo de consulta que permiten accesar
una tabla especifica para crearle sus llaves de acceso. Con la tecla FIND se pucde
cfectuar la basqueda de una tabia especifica; despuds de localizar la tabla buscada con
latecla NXTREC se accesa la parte de las claves para proceder a darlas de alta.
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Claves. Alfabético de 8 caracteres.

Funcion: Permite dar de alta ¢l nombre de 1a llave o Haves de 1a tabla de apoyo. Para el
caso de la tabla BUESPECI, sc dio de alta la clave CDESPECL

Formato (A,N,F,P). Altabdtico de | caracier.
Funcion: Indica de que tipo de dato serd ¢l campo lave. Los valores posibles son "A"
affanumeérico, "N” numédrico. "F" fecha ¥ "P" porcentaje. En la pantalla se obscerva que
se definid ia llave CDESPECI de tipo numérico.

Longitud minima. Numdrico de 2 caracteres.

Funcidn: Permite definir 1a longitud minima de la HNave de acceso que
definiendo. En ¢l caso de CDESPEC! serd de cuando menos un caracter,

Longitud mixima. Numérico de 2 caracteres,

Funcién: Permite definir la longitud maxima de la llave de acceso que sc csta
definiendo. La clave CDESPEC! tendra como maximo 2 caracteres.
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2.3) Creucion de atributos de las tablas de apoyo.

Despuds de haber definido las llaves de acceso ¢s necesario definir los atributos para la
wabla de apoyo. La palabra atributo en ALEA ticne el significado de campo variable
que se define para alpun {in especitico. En ALEA s¢ utilizan mucho los atributos en los
diferentes modulos de la parametrizacion para definir caracteristicas particulares de los
productos, es decir, en esencia todos Jos productos de scguros mancjan cosas similares;
las diferencias entre estos se representan como atributos.

ruta :

MENU FUNCIONAIL/DATOS BASICOS'/PARAMETRIZACION GENERAL/TAHLAS DE AI'OYO/ .,
B N .

[(pren | T8 IBUTDS TRELAS [ sicz2ea
horvre: NEEIN EEECUCISINCTIONENGE CICICHNCTS
Atributo Formato Long, Min, long. Max,

n fa]

[HELF = Infarns-jonl

Lount s

En la pantalla que se muestra se pueden definir los atributos de las tablas de apoyo de
una y cinco claves. La columna descripcion de la especialidad del cuadro de
especialidades de embarcaciones quedo definida como ¢l atributo DESCRIPCION para
la tabla de apoyo BUESPECI.

CAMTIOS.
Nombre y descripcion de la tabla, [gual que en la panalla anterior, son campos soélo
dec consulta y permiten accesar una tabla especifica. Con la tecla FIND sce puede

efectuar 1a busqueda de una tabla especifica. Después de localizar la tabla buscada con
1a tecla NXTREC se accesa la parte de atributos de 1a tabla de apoyo.
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Atributo. Alfanumérico de 15 caracteres.
Frncion: Permite definir cada uno de Jos atributos que se van a asociar a la tabla de
apoyo. En la pantalla que se obscérva se definid el atributo "DESCRIPCION" para la

tabla de apoyo BUESPECI.

Formatoe. Alfabético de | caracter.Funcion: Indica de que tipo de dato o formato sera
¢l atributo. Los valores posibles son "A™ alfanumeérico, "N numérico, "F" fecha v "P*
porcentaje. En la pantaila se observa que se definido ¢l atributo DESCRIPCION con
formato alfanumérico.

LLong. Min. Numérico de 2 caracteres.
Fur:cin: Permite definir la longitud minima del atributo que se esta definiendo. En el
CRIPCION sera de cuando mienos un cariacter.

caso de D

Long. M:ax. Numdrico de 2 caracteres.
Funcidn: Permite definir a longitud m
atributo DESCRIPCION tendra como maximo 30 caracteres.

xima del atributo que se esta definienda. El
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2.4) Valores de las tablas de una clave.

Hasta este punto se puede decir que ya se tienen los cascarones de las tablas de una v

cinco claves. El siguiente paso s lenard

ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETIIZACION GENERAL/TALBLASN DE AIPOYO/ ..

[(aies | VLORES 1 CLAVE [sirezs ]
Tasls: ILEGEH FUEDMTCENNTTZONN.
Clove JLREINI Reributo LELIDSTENN
)

FRMRONERD
HRCY lﬂlﬂll;nl! LR PESCR CONRCRC IR

.

iHELP o Intarmacionl

Fage 3

v Lhar Aode: neplad

Desde csta pantalla se puede capturar ¢l contenido de las tablas de apoyo de una clave,
280 semuestra la intorntacion caprerada pera la tabla BULSPECTL

En este

Nombre y descripcion de la tabla. Igual que en la pantalla anterior, tos campos son
solo de consulta, ¥ permiten accesar una wabla especifica para dar de alta sus valores.
Con la tecla FIND se puede efectuar fa busqueda de una tabla especitica. Despuds de
localizar la tabla buscada. con la tecla NNTREC se accesa la parte de valores de la
tabla de apoyo previnmente seleccionada.

En la pantalla que se muestra se visualizan los valores capturados para la tabla de
apoyo BUESPECIL. En la columna CDESPECI sc capturaron las claves de la
especialidad, » en la columna DESCRIPCION se capturaron las descripcionces
asociadas a cada clave de especialidad.
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De acuerdo a la manera en que

e detinio BUESPEC! (especialidades de embarcacion).
En COESPECI (clave de la especialidad), se pucden capturar valores de tipo numérico
de un caracter cuando menos ¥ como maximo de 3: en ¢! atributo DESCRIPCION se
debe capturar la descripeion asociada a cada clave de la especialidad de cuando menos
un caracter de longitud y como masimo de 40 caracteres.

2.5) Valores de las tablas de S claves,

Cuando ya se ha definido una tabla de cinco claves, ¢l siguiente paso es lenar el
contenido, iguual que en ¢l caso de las tablas de una clave.

ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION GENERAL/TABLAS DE APOYO/ ..

[reen | VALORES § CLRVES | sisezecs i

Valor

ntarnsc tont

¥ hodo Xaenpl. Fagina 1 [

Desde esta pantalla se pucede capturar ¢l contenido de las tablas de apoyo de cinco
cltaves. IZ] cuadro mostrado en la definicion del producto de cuoras por clave de
especialidad quedd conceptualizado en la tabla de apoyo BUTARCBU que se muestra
en la panialla. Las columnas de coberturas 3 de claves de especialidad se definicron
como llaves de acceso. quedando como CDGARANT v CDESPECI respectivamente
las cuotas quedaron como atributo de la tabla de apoyo con ¢l nombre de CUOTA.



tabla especilica de cinco ¢ para dar de alta sus valores, Con Ia tecta FIND se
pucde efectuar la basqueda de una tabla especifica; despuds de localizar la tabla
buscada, con la tecla NXTREC sc accesa la parte de valores de la tabla Jde apoyo
prevismente seleccionada para capturar ¢l contenido de la tabla.

Claves. Son las claves de acceso previamente definidas en fa pantalla SIGS1615. Los
valores que se capturen en ¢stos campos deberan ser de acucerdo a los formatos
especificados en la pantalta antes mencionada. Para la tabla de apoyo BUTARCBU sc
ticnen que capturar los valores de CDGARANT y de CDESPECI.

F. Desde. Campo de tipo fecha.
Funcion: Permite dar de alta una fecha a pantir de la cual seran validos los valores
digitados para la tabla de apoyo.

F. Hasta. Campo de tipo fecha.
Funciéon: Permite dar de alta una fecha de término de validez para 1os valores digitados
en la tabla de apoyo.

Cod. Atributo. IZs ¢l atributo definido para esta tabla de cinco claves en la pantalla
SIGS1623. Los valores que se capturen para este campo deben ser del tipo detinido en
la pantalla mencionad

Una caracteristica de las tablas de cinco claves es que tienen rangos de fechas
asociadas a los valores: esto es. las cuotas o factores que se den de alta seran validos
durante ¢l rango de fecha especificados. Por cjemplo. en la pantalla tenemos que la
cuota 3.1339 para ta cobertura 1301 y para la especialidad 101 sera valida durante el
periodo del 1 de septiembre de 1995 a) 31 de diciembre de 1999,



3) Unidades economi
Una unidad economica en ALEA representa una sucursal, agencia, rama o filial de la
compafia,

3.1) Alta de unidades ccondmicas.

ruta @

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/UNIDADES ECONOMICAS/UNIDADES ECONOMICAS

[aren | UNIDAOES ECONGNICRS | siemas

Descripcion Unidad Econormice T.U. Tipo de Unided Econonice  Nivel

U.E.
bus [ rbbu( it
'1 , - ,

1idsr Crabiser? (LISTVRL

izta Valores)

[EX1TeSs]ur] [HELP=Intornacion] (CN==]

fiodo ca keanpl. reginy 3 Lontar:

Desde esta pantalla es posible dar de alia las unidades cconomicas que mangja la

compaiiia.
CADMPOS.

U.E. Numgérico de¢ 3 caracteres.
Funcion: Permite definir codigos de unidades economicas. En la pantalia se observa
que se definio la unidad economica 999 para ¢l ambiente de prucbas Gnicamente.
Descripcion Unidad Econdomica. Alfabdtico de 30 caracteres.

Funcion: Permite dar de alta descripciones para Jos codigos de unidades economics
digito “PRUEBAS DESARROLLO™ para identificar la unidad

En este caso sc
cconomica 999,
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T.U. Numérico de | caracter.

Funcion: Permite dur de alta ¢l tipo de unidad cconémica. En ALEA cs posible
establecer relaciones jerarquicas entre las unidades ccondomicas. Los valores posibles
de este campo son | principal, 2 secundoriil En la pantalla mostrada se obscrva que se
detfinio la unidad ccondmica 999 coma principal.

‘Tipo de Unidad Econdémica. Alfabético de 30 caracteres.

Funcion: Es un campo solo desplegable. Cuando se digita un tipo de unidad econémica
existente, este campo  despliega automaticamente la descripecion para la  unidad
econdmica correspondiente.

Nivel. Numérico de | caracter.

Funcion: Permite definir niveles jerirquicos entre las distintas unidades economicas.
El nivel 9 es un nivel privilegiado, es por eso que se digité 9.
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3.2) Productos por unidad econamica.

ALEA permite asignar productos especificos a cada unidad economica, lo cual ¢s muy
atil cuando una empresa trabaja con sucursales y se ticnen determinados productos por
sucursal.

nta

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/ PARAMETRIZACION FRODUCCION/

PRODUCTOS/CONFIGURACION U. ECONOMICATRODUCTOS FOR UNIDAD ECONONMICA
[area | FRUGUCTDS FOR. Un10AD ECOMUNICH Teiesnsg ]

Unided Economica: B EITSNCSIZIIV NN
Producio Descripcion

Desde esta pantalla es posible asignar productos diferentes a una unidad ccondmica
especifica. Se puede observar que ¢l producto 703 Embarcaciones Menores esta
asignado a la unidad economica 999 (prucbas de desarrollo).

CAMPOS.

Unidad econdémica y descripeion. Son campos solo de consulta, que permiten accesar
una unidad ccondmica especifica para asignarie fos productos que le correspondan.
Con la tecla FIND sc pucde efectuar la bisqueda de una unidad econdmica en
particular. Despuds de localizada, con la tecla NXTREC se accesa la parte de alta de
productous para la unidad econamica especificada.
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Producto. Numérico de 3 caracteres.

Funcion: Permite digitar ¢l cddigo del producto que se desea asignar a la unidad
ccondmica seleccionada previamente. cste caso s¢ puede observar gue el codigo 703
de Embarcaciones Nenores se dio de alta para la unidad ccondmica 999.

Descripcion. Alfabdético de 30 caracteres, .
Funcion: liste campo despliega automdticamente  {a descripeion del codigo  det
producto que se digitd previamente.

4) Alta de situaciones de riesgo.

Las situaciones de riesgo son los 1ipos de bienes que se definen para un producto; para
gque quede mas claro este concepto, alpunos tipos de bienes en ¢l ramo muaritimo son:
cargueros, petroleros ¥y digues flotantes, entre otros,

ruta
MENU  FUNCIONAL/DATOS  BASICOSTPTARAMETRIZACION  PRODUCCION/DEFINICIONES
GENERICAS/SITUACIONES, GARANTIAS, OBJETOS/IPO> DE SITUACION DE RIESGQ

TIPCS DE SITURCION DE RIES

[prea |

[ s1co113

—
_d

Codiga

Buscripcion

JLHHD "Iyl ASTILE,

SPTNSHE
VIQUES FLai Th T
R IS

FEXITeSalir) LHEL® vt

nogo ca: e

-=»-1on} [ERTDPY=Mod.Contulta) LEXEORPYsContultar]
S

rol. Pagina % Lon

-

En la pantalla se muestran los tipos de situacion de riesgo detfinidos para los productos
de tipe maritimo. La situacion de riesgo definida para el producto de Embarcaciones
Menores es la B1, aunque se visualizan otras situaciones de riesgo de otros productos
maritimos.
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CAMPOS.

Cadigo. Altanumérico de 2 caracteres.
Funcion: Permite definir codigos para identificar diferentes tipos de situacién de
riesgo. Para el producto de Embarcaciones Menores se definio el codigo Bl.

Descripeion. Alfanumérico de 30 caracteres.

Funcion: Permite definir una descripeion para cada tipo de situacion de riesgo. Al
codigo B1 se le asocio la descripcion "EMBARCACIONES MENORES™.

5) Alta de atributos de situaciones de riesgo.

Cuando se definio ¢l producto se menciond la informacion que se deberia mancjar por
cada embarcacion. En este paso de la parametrizacion es donde se debe dar de alta esta
informacion.

ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS RASICOS/PTARAMETRIZACION PRODUCCION/DLFINICIONES
GENERICAS/SITUACIONES, GARANTIAS, OBJETOS/ATRIBUTOS SITUACIONES DE RIESGO

[rcen | ATRIBUTDS S1TUACIONES RIESGO | stesazzs ]

Tipo da situacion: N KCEBITIELTTI CONNNNS
Atriduto €61 Fio Lrin Lnax Tobla fc M Ac Ta 3P Suz

»

¥
i

En esta pantalla se dicron de alta todos los atributos para el tipo de situacion de riesgo
Bl de Embarcaciones Mcenores que sc cred previamente en la pantalla SIGS1123,

-...\-
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CAMPOS.

Cédigo de situacion de riesgo y descripciéon. Son campos sélo de consulta y permiten
accesar una situacion de riesgo especifica para dar de alta sus atributos. Con la tecla
FIND sc puede efcctuar la basqueda de una situacion de riesgo, y con la tecla
NXTREC se accesa la parte de atributos de la situacion de riesgo.

Atributo. Alfanumérico de 35 caracteres.

Funcion: Permite describir cada atributo de situacion que se pretende dar de alta. En
este caso se digitaron jos nombres de los atributos de la situacion de riesgo BI, cs
decir, se digitaron los nombres de cada dato que compone 1a informaciéon por cada
embarcacion.

Obl. Alfabético de 1 caracter.

Funcion: Permite indicar si la captura del atributo que se esta definiendo sera
obligatoria o no. Valores posibles: “$” y “"N”. En ¢l caso de Embarcaciones Menores,
todos los atributos son obligutorios, excepto tres que son descripcion de Ia
embarcacion, descuento por alcance de la operacion y porcentaje de proteccién
multiple.

Fto. Alfabético de 1 caracter.

Funcion: Indica ¢l tipo de valores que se guardarin por cada atributo de situacion de
riesgo. Los valores posibles son "A" alfanumérico, "F" fecha, "N numdérico y "P"
porcentaje.

Lmin. Numérico de 2 caracteres.
Funcion: Permite definir la longitud minima del atributo de situacion que se estd
definiendo.

Lm:ix. Numérico de 2 caracteres.
Funcion: Permite definir la longitud maxima del atributo de situacion que se esta
definiendo.

Tabla. Alfanumérico de 8 caracteres.

Funcion: Permite asignar tablas de apoyo de una clave a los atributos de situacion.
Sobre cstas tablas se validaran los valores capturados para los atributos de situacion.
Por cjemplo, al atributo de situacion ESPECIALIDAD se le asignd la tabla de apoyo de
una clave BUESPECI. Esto significa que cuando el usuario capture la informacion
respectiva a los atributos de situacion, ¥ mas particularmente 1a especialidad. ALEA no
permitird la captura de algin valor para la especialidad que no se encuentre en Ia tabla
BUESPECI.
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Descripeion de Ia tabla, Alfanumérico de 17 caracteres.
Funcion: Este es un campo solo desplegable. En ¢l momento en que sc digita un
nombre de tabla de apoyo, en éste campo sec desplicga la deseripcion de la tabla

especificada

Mp. Alfabdtico de 1 caracter.
Funcion: Permite indicar si el atributo de situacion especificado sera modificable cn la

captura de la poliza, cs decir, en el modulo de la emisién. Valores posibles "S* y “N™.

Ms. Alfabético de 1 caracter.
Funcion: Permite indicar si ¢l atributo de situacion especificado serid modificable en el

modulo de endosos. Valores posibles "S™ v “N".

Ac. Alfabético de 1 caracter.
Funcion: Sia este campo se le digita
situacion en la captura, ALEA inicializard las sumas ascguradas e inscertara
garantias como sc¢ hayan definido en Ia parametrizacion. Valores posibles "S™ v "N,

"S$" cada vez que cambie el valor del atributo de
las

Ta. Alfabético de | caracter.
Funcion: Si a este campo se le digita “S" » si el valor del atributo de situacion cs

determinante para el calculo de la prima. es decir, si su valor se utiliza cn la formula
que define la prima, cada vez que se efectie ¢l calculo de 1a prima tomari el valor mas
reciente del aributo. Valores posibles "S" y» "N™.

Swi’. Alfabético de 1 caracter.

Funcion: En ALEA sc ticne In oncion de utilizar una pantalla de caprura d- polizas
para la emision v otra pantalla de captura de cotizaciones. Si en este campo se digita
"S*, ¢l atributo de situacion especificado se desplegard en la pantalla de captura de
cotizaciones; en caso contrario, ¢} atributo no se desplegara en 1a pantalla de captura de

cotizaciones. Valores posibles "S" 3 "N,

Sus. Alfabético de un caracter.
Funcion: Permite hacer uso del modulo del suseriptor de ALEA para el awrributo de

situacion especificado. Valores posibles "S* suscriptor, "D" director. "R" reascgurador
¥ " " emisor. El modulo del suscriptor permite establecer jerarquias en la captura de
polizas. En la pantalla que se visualiza se pucde decir que los campos de alcance de la
operacion v descuento alcanzado sélo podrin ser modificados por el suscriptor.

ESTA TESH NO BEBE
SAR BE L BIBLIBTECA »



6) Alta de ramos, subramos., bicnes, grupos y coberturas.

En la definicion del producto se mostrd un cuadro con tres clementos que son bicnes,
grupos ¥ coberturas. En las siguicntes pantallas se puede observar como se dieron de
alta estos clementos v como se relacionaron entre si.

6.1) Alta de subramos,

En ALEA se¢ definicron subramos para agrupar los bienes. Un producto puede tener
varios subramos asociados, incluso varios productos pucden mancjar subramos iguales.

ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOSTARAMETRIZACION G

ALER | COD1605 BE SUBRANDS T eicams

Codig. Uescrincion

ricr)

Mon fr

v foda caf.: meerpl., Fagina 1

En la pantalla se¢ muestran los codigos de subrumos que se dicron de alta para los
diferentes productos parametrizados. En ¢l caso de Embarcaciones Mcenores se dio de
alta el subrarmo 703 M.T. Buques (Maritimo » Transpories Buques).

Algunos productos mancjan varios subramos, por lo que se tendrin que dar de alta
todos ¢n la pantalla mostrada.
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CAMPOS.

adigo. Numérico de 3 caracteres.
Cadigo. N de 3 t

Funcion: Permite detinir codigos de subrumos para e producto
parametrizando. Entre los subramos que se visualizan estid el 703, que corresponde a

que sc esta

Embarcaciones Menores.,

Descripeion. Alfabdético de 30 caracteres,
Funcicon: Permite dar de alta las descripeiones asociadas a cada codigo de subramo que

se defina,

6.2) Relacion romos / subramos.

En esta opcion se tienen que relacionar los ramos (productos) a los subramos que se

requicra.

Tuta :

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION GENERAL/SUHRAMOS _IPARA_UN
BAMO

{(prea [ Ranas/Supranoz [ s )

Rano  Descripcion Sub-Rano Descrincion

—
-

I'EOFJ:”-\JAIAGAr Grahar) [LISTUALSL e ]

(EXITaSalir] IKELPalntornac i

Fajina )

fodo Car.: buurpl.

En csta pantalla e¢s posible relacionar el rumo (cédigo de un producto) con sus
subramos correspondientes.



Se puede observar que al producto 703 sc le relaciona ¢! subramo dado de alta
previamente con ¢l codigo 703; en este caso coincidicron ambos codigos.

CAMPOS.
Ramo. Numérico de 3 caracieres.

Funcion: Permite accesar los distintos cOdigos de ramos que existen ecn ALEA para
relacionarlos con sus subramos respectivos.

Descripcion del ramo. Alfabético de 30 caracteres.

Funcion: No se tiene acceso a este campo, es desplegable Gnicamente. Al digitar un
cadigo de raumo existente, automaticamente se despliega la descripeion del ramo
digitado.

Subramo. Numdrico de 3 caracteres.
Funcion: Este campo permite accesar los distintos codigos de subramos que existen en
ALEA para relacionarlos con el ramo respectivo.

Descripcion del subramo. Alfabdético de 30 caracteres.

Funcién: No hay acceso a este campo, es de tipo desplegable gnicamente, cuando se
digita un codigo de subramo existente, automiticamente se desplegara su descripcion
correspondiente.



6.3) Alta de bienecs.

En ALEA un Bien representa un riesgo de algin tipo especifico a

ascpurar. La
definicion de Bicenes es necesaria cuando se desarrolia un producto.

nta

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION GENERAIL/BILNES

[hien | CODICUS DE BIENES T c1esrm

Buzcrips lon

187 1TaSsl i) [HELPslntnrna-ian] @

Roas ca

i wwndl. tagins ]

En Ia pantalla mostrada se pueden apreciar los bienes que se dicron de alta para los
productos maritimos. En particulur para ¢l producto 703 se dicron de alta los bienes B,
B3y B7.

CAMPOS.

Coadigo. Alfanumérico de 2 caracteres.
Funcion: Permite dar de alta los cddigos de bicnes.

Descripcion. Alfabético de 30 caracteres.
Funcion: Permite describir ¢l codigo del bien asociado.
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6.4) Alta de grupos.

Los grupos ¢n ALEA rermiten conjuntar coberturas para facilitar la operacion de la
emision.

ruta :

MENU FUNCIONAIL/DATOS BASICOS/TARAMETRIZACION GENERAL/GRLUTOS

[Aren | 2501605 OF GRS { sies7ez |

Dazcripcion

501w 0Ty n;},"“" ™
R IR mmm
L DR INCVE ENTHOO
RER ¥ HOEL CAS
MEOKDRSE

(EX1TaS a1 vi IH
En

PvaConzi:ltar]

T0do CAT.: swerbl. fagina 1 Lontar: i3

En esta pantalla se observan los grupos definidos para los productos maritimos: mas
especificamente, para ¢l producto de Embarcaciones Menores se definicron los grupos
B0010, BO030, BOOGO, BOO70 » BOGYO.

CAMPOS.

Cddigo. Alfanumérico de 5 caracteres.
Funcién: Permite dar de alta codigos de grupos para un producto especifico.

Descripcion. Alfubdtico de 30 caracteres.
Funcién: Permite describir un grupo especifico.
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6.5) Relaciéon subramos / grupos.

Cuando sc¢ trabaja con subramos en ALEA, es nccesario asociarle los grupos de
coberturas que les correspondan,

ruta :
MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOSTARAMETRIZACION GENERAUSUBRAMOS/GRUPOS DE
COBERTURAS

[(acen | SUBRRRO/GRFD OE COSEPTURRS | sisrre7 ]

Subrane  Dascripcion

Deszripcion

oD tae fransel ILISTUAL=Lizta belores]

Lortar: =

Desde estz pantalla se agrupan los grupos de coberturas en subramos especificos. Se
puede observar que al subramo 703 MUT. Buques se
coberturas BO010, BOO30, BO0O60O, 1300670 » 130090,

le asociaron los grupos de

CAMPOS,

Subramo. Numdrico de 3 caracteres.
Funcién: Permite indicar un codigo de subramo donde quedarin reunidos varios grupos
de coberturas.

Descripeion del subramo. Altabdtico de 30 caracteres.

Funcién: Es un campo de tipo desplegable. Cuando se digita una clave de subramo
valida, su descripeion correspondiente se muestra de mancera automatica.
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Grupo. Alfanumeérico de 5 caracteres.

Funcion: Permite indicar los codigos de subgrupos que quedarin conjuntados en un
mismo subramo.

Descripcion del grupo. Campo desplegable Onicamente. Cuando se digita un codigo

de grupo existente. en este campo se desplegara la descripeion correspondiente al grupo
cspeciticado.

6.6) Rclacion subramos / bienes.

Cuando se trabaja con subrumos v bicnes en ALEA, es necesario indicar una relacion
entre ambos.,

uta

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS' PARAMETRIZACION

[ Aten | SRRSO TIEN

Sutrano Descriplion

TELITa0si4r) iU:'!F‘-ln'nm{vu-?_\ ({‘r-'.";n'-u.lm-v Geatiam) (L ISTURL el 33ta Salcres]
D 1ypo o $ 5

Todo €Tt rewrsi. 183in3 3 Contar: s

En esta pantalla se agrupan los bienes o un subramo especifico. En ¢l caso de
Embarcaciones Menores, al subramo 703 se le asociaron los bienes 31, B3 v 37,

CANMPOS.

Subramo. Numdrico du 3 caracteres,

Funcion: Permite digitar ¢l codigo del subramo en ¢l que se pretenden agrupar varios
codigos de bienes.
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Descripcion del subramo. Alfubdético de 30 caracteres.
Funcién: s un campo de tipo desplegable. Cuando se digita una clave de subramo
vilida, su descripeion correspondiente se muestra de mancra automitica.

Bica. Alfanumdrico de 2 caracteres.,
Funcion: Permite digitar los codipos de bicnes que se asocian a un subramo especifico.

Descripeion del bien, Alfabdético de 30 caracteres,
Funcion: Es un campo de tipo desplepable. Cuando se digita una clave de bien que es
rilida, su descripcion correspondiente se muestra de manera automatica.

6.7) Relacian subramos / bienes 7 grupos,

grupos os necesario indicar una relacion entre

Cuando se tienen subramos, bienes
ambos.

ruta :

DATOS BASICOSPARAMETRIZACION GENERALY

SGRUPQ

MENU FUNCIONA
el X IR

aren | SUERRTDS/BIENES/GHUPOS T susim

Subrano Descripzion Bien Desgripcion

E
AT RES ST ottty
e % 5 B

[PRVPLK wPom; '\ﬂlarmvHNELP-In!.HmﬁHIY-UalAdsr Crabarl [LISTVAL
&

Foguns 2 lontasrs

v Moca Car.: heunp

En la pantalla mostrada s¢ pucede observar gue, para cl producto de Embarcaciones
Menores, sc relaciond el subramo 703 a los bienes Bl, B3 » 137 v a los grupos de
coberturas B0010, 30030, 130060, B0O070 » BO090 respectivamente,

87



CAMPOS.

Subramo. Numérico de 3 caracteres.

Funcicn: Permite digitar ¢l codigo del subramio en el que se pretenden agrupar varios
codigos de bienes ¥ varios cédigos de grupos de coberturas,

Descripciaon del subramo. Altubético de 30 caracteres.

Funcion: Es un campo de tipo desplegable. Al digitar una clave de subramo vilida, su
descripcion correspondiente se mucestra de manera automitica.

Bicn. Alfanumcdrico de 2 caractere
Funcion: Permite digitar los codigos de bienes que se asocian a un subramo especifico

¥ 8 uno o varios grupos de coberturas,

Descripeion del bien. Alfabdético de 30 caracteres.

Funcion: Es un campo de tipo desplegable. Cuando se digita una clave de bien que s
vialida, su descripeion correspondiente se mucestra de manera automiitica.

Grupo. Alfanumdrico de 5 caracteres.

Funcidn: Permite indicar los codigos de grupos de coberturas que carresponderin a un
subramo ¥ bien especiticos.

Descripcion del grupo. Campo desplegable Gnicamenie. Cuando se digita un codigo
de grupo de coberturas existente, en éste campo se desplegard la descripeion
correspondiente al grupo especificado.
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6.8) Relacion bicnes / grupos / coberturas,
En ALEA cs necesario asociar los bienes, grupos y coberturas.

ruta @

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOSTARAMETRIZACION GENERALY
GARANTIAY

NS/ HOS/G

[(rven | B IEA/CRPOS/COBERTURRS [ sics7704 ]
Bien Dascripcion Dascripcion Carantia Duscripcion

=ualida- Craner) (LIT7 Aol sts Uslores

Lontar: *

En la panalla mostrada se pucde observar ta relacion entre bienes, grupos v coberturas
para ¢l producto Embarcaciones NMenores

CAMPOS.

Bicn. Alfanumdérico de 2 caracteres

Funcion: Permite digitar 1os codigos de bienes que se asocian a uno o varios grupos de
coberturas especificos.

Descripcion del bicen, Alfabdtico de 30 caracteres.
Funcién: Es un campo de tipo desplegable. Cuando se digita una clave de bien que cs
vialida. su descripeion correspondiente se muestra de manera automatica.

Grupo. Alfunumeérico de 5 caracteres.
Funcion: Permite indicar los codigos de subgrupos que corresponderin a
especifico y a varias coberturas.

un bien
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Descripcién dcl grupo. Campo desplegable tnicamente. Cuando se digita un cédigo
de grupo existente, en este campo se desplegard la descripeion correspondiente al grupo
especificado.

Garantia. Alfanumdrico de 4 caracteres.

Funcion: Permite digitar los codigos de cobernturas que estaran relacionados a los
grupos ¥ bicnes correspondientes.

. Campo desplegable Gnicamente. Cuando se digita un
este campo se  desplegara la descripeion

Descripcion de Ila garanti
coddigo de garantia  existente, con
correspondiente a la garantia especificada.
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7) Alta de garantias.

El siguicnte paso es dar de alta las coberturas con las cuales va a trabajar el producto;
en la definicion del producto se mencionaron cinco coberturas para el producto de
Embarcaciones Menores, las mismas que se dicron de alta cn este paso de
parametrizacion.

ruta

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/TPARAMETRIZACION PRODUCCION/
DEFINICIONES GENERICASSITUACIONES, GARANTIAS, OBJETOS/GARANTIAS

[acea | CRUANTIAS ] sicass i
1ip0 de Reinstelation  andice
Garantis  Descripcion Carant1s1S/C) Reno  hutonslace S.R e Int.

resrresrervess

alir] [HiLPalntormazjon] [ENTRIVeRod. Do-2ulty] [EXEORValonsultar]

- Rode ca

hewrs . Fogina 1 }

En la puanialla mostrada se dan de alta las coberniuras de todos los productos que se
parametricen. De las coberturas que se muestran, fas BOL, B03, B06, Bu7 y B09
pertenecen a Embarcaciones Menores.

CADMPOS.
Garantia. Alfanumdrico de 4 caracteres.
Funcidén: Permite dar de alta los codigos de garantias o coberturas para un producto

especifico. IEn este caso se digitaron los codigos 1301, 1303, B06, BO7 v BB09.

Descripceion. Alfanumérico de 30 caracteres.
Funcién: Permite dar de alta una descripcion especifica para cada garantia.
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Tipo de garantia. Alfabético de U caracter.

Funcion: Permite indicar si una garantia ¢s simple o compuesta. Valores permitidos “S”
simple y "C" compucsta; una garantia compuesta es ia que se compone de varias
garantiaz, Para Embarcaciones Mcnores se digito 8™,

Ramo. Numdrico de 2 caracteres,
Funcion: Permite escoger ¢l ramo de seguros al que pertenccen las garantias. Los
valores permitidos so

enfermedades
3.- Responsabilidad civil

4.- Vida

5.- Incendio

9.- Muliiscpuro

El tipo de ramo para las garantias de Embarcaciones Menores es ¢l 1, por tratarse dcl
ramo de daflos.

Rceinstalacion autoim:itica de suma asegurada. Alfabético de un caracter,
Funcion: Este campo permite indicar si la cobertura tiene reinstalacion automatica de
suma ascgurada o no®. Valores posibles “S” si y “N" no. Para Embarcuciones Menores

no s¢ requirio reinstalacion automatica por lo que utilizo N

Indice de inflaciaon. Alfabético de | caracter.

Funcién: Permite indicar si en ¢l modulo de siniestros s manejard un indice de
inflacion. Valores posibles "S™ si 3 "N” no. Para Embarcaciones Mcenores se dejo nulo
cste campo porque no se utilizo el indice de inflacion.

de rei Iaciol ica de sumas

6 para mayor ver anexo 1.



8) Tipos de roles.

Es nccesario especificar los distintos papeles que van a jugar las personas involucradas
on de pélizas para cada producto que sc esta parametrizando.

cn la emis

ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PERSONAS/TIPOS DE ROLES

[aren | | sicsaz3 ]

Codigo

LEXITaSalirl {HELPaInforacion] (ENTTEYeMod. Contultal [EXEOPY-CTonsyltar)
Lontar: <3

¥ fooo car.: rwenpi. Fegura l

Esta pantalla permite dar de alta todos los roles de personas para todos los productos
que se¢ parametricen, ¥ posteriormente  se asocitardn estos roles a cada producto. En la
pantalla se pueden apreciar los roles que se utilizaron para Embarcacioncs Menores, los

cualesson I, 1A ¥y IB
CAMPOS.
Codigo. Alfanumeérico de 2 caracieres.

Funcién: Permite dar de alta claves de roles. Los roles 1,
producto Embarcaciones Mcnores, aunquc también se utilizaron para otros productos.

1A y 1B se utilizaron para el
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Descripeion. Alfabdtico de 30 caracteres.,
Funcion: Permite describir cada rol. Las descripeiones de los roles de personas fucron
“CONTRATANTE PRINCIPAL™ para ¢l rol 1, "SEGUNDO CONTRATANTE™ para
elrolde 1A y "TERCER CONTRATANTE” paraelrol 1B, 77

9) Alta de numeracion de polizas,

En ALEA sc genera un numero consccutivo para cada poliza, En este paso se debe
indicar el numero a partir del cual se numerarian las polizas.

ruta

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION PRODUCCION/PRODUCTON/
CONFIGURACION U. LCONUMICA/PRODUCTONUNIERACION POLIZAS

[(sien [ rm.oc (s men oe momsilon 06 LIRS | SIGRTIS |

U 1dad Econonica

;o) FEEL Py Tedormysqon] TL D5 TVAL = ists Yalores)

Fuo. car.: heongl. Fagina 1 Lontar: *4 J

3

Desde esta pantalla se inicializa la numceracion de polizas para un producto especifico.
Se¢ pucde observar que se ticnen dos tipos de numeracion, "W working v “NM™ maestro,
lo que implica que cuando se captura una paliza ésta se queda como solicitud o péliza
cn trimite con una numeracion de tipo "W working. St sc lega a confirmar ia péliza a
¢sta se le asigna una numeracion de tipo mavstro, lo gue significa que se han generado
todas las tablus que corresponden a la emision de la poliza mencionada.
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CADMIPOS.

Unidad econémica. Numérico de 3 caracteres.

Funcién: Se debe indicar la clave de la unidad econdmica del producto que sc estd

parametrizando. Como ya s¢ menciond anteriormente, una unidad econdémica en ALEA
. Para el ambiente de prucbas se

se visualiza como una filial o sucursal de 1a compait
digitd 999,
Descripcion de la unidad economica. Alfabético de 30 caracteres.

Zs un campo de tipo desplegable. En el momento en que se digita un codigo
vilida, este campo despliega la descripeion de la unidad

Funcion:
de unidad econdémica
cconomica automiticamente.

Producto. Numérico de tres caracteres
Funcion: Permite indicur el ¢ digo del producto para el que se requicre 13 numeracion
se digito 703,

de polizas. Para Embarcaciones Menores

Descripeion del producto. Alfabdético de 30 caracteres.
Funcion: Es un campo de tipo desplegable. En el momento en que se digita un codigo
ea autonuiticamente con la descripaion del

de producto valido, éste campo se desplic
producto.

Tipo. Altabdtico de un caracter,

Funcion: Permite indicar ¢l tipo de la numeracion que se estd dando de  alta para un
producto  especifico. Valores  posibles "W working ¥y  "M"  maestro. Para
Embarcuciones Menores se inicializaron ambos tipos de numesracion.

Nimero. Numdérico do 10 caracteres.
Funcisn: Se indica ¢l niamero a partir del que se numeraran las potizas del producto que
s¢ estd parameatrizando. A las polizas que se generen con ¢l producto de Embarcaciones
Menores se les asignan Jos nameros 1. 2, 3 y asi sucesivamente, tanto a las que ¢sién en

rramite como i las que estén en maesiro.
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10) Tipos de conceptos,

Los tipos de¢ concepto se entienden como los elementos que conforman la prima total™
que paga cl cliente. Estos conceptos representan la prima neta, el 1L.V.A.[ 1a reduccién
autorizada, ¢l recargo por pago traccionado y los gastos de expedicion. Todos los
conceptos mencionados se utilizan en la tarificacion de la prima totat.

ruta :
MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION PRODUCCION/MENU
TARIFICACIONILOS CONCEPTON

[[ALER | nANTENINIENT DE TIFDS O COKCEFTUS ThxlFICHCIUN] $1051410

Descripcion

CAIo
CASTUS (PR
TN M Py

LS -

L]

MSTUS (0 (0 bn
[ L

En la pantalla mostrada, ¢s posible dar de alta todos los tipas de concepto para cada
producto que sc parametrice; los tipos de concepto que pertenccen al producto de
Embarcaciones Menores son:

BPMA = Prima necta.
BGTOEXP ~ Gastos de expedicion
BIVAGTO = 1VA de gastos de expedicion

BIVA =IVA

BRPF = Recargo por pago fraccionado

BRAM = Reduccion autcrizada (personas morales)
BRAF = Reduccion autorizada (personas fisicas)
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CAMPOS.

Tipa. Alfanumérico de 4 caracteres.
Funcién: Permite digitar el nombre del tipo de concepto. Para Embarcaciones Mcenores
se crearon los tipos de concepto BPMA, BGTOEXP, BIVAGTO, BIVA, BRPF,

BRAM y BRAF.

Descripcidén. Alfabdético de 30 caracteres.

Funcion: Se utiliza para describir los tipos de concepto de un producto especifico, a
cada uno de los tipos de concepto de Embarcaciones Menores se les digité una
descripcion acorde con su significado.

11) Comisiones de agentes.

Una parte muy importante en la emision de pdlizas es la creacion de cuadros de
comisiones para los agentes de seguros. En la pantalla siguiente se creara un cuadro de
comisidn para los agentes 3 posteriormente 1a relacion de este cuadro con el producto
de Embarcaciones Menores.

11.1) Crcacién de cuadros de comisiones.

Los cuadros Jde comision permiten dcfinir las comisiones que seran asignadas a los
agentes de seguros.
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ruta :

MENU  FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION COMISIONES/DEFINICIONES
GENERICAS/CUADROS DE COMISIONES

[aLea | CUAORDS DE COMISIONES | swsian ]

Cuadro Dascripcion

1EXITeSalir] [HELPulnfornazion] [N¢TFLDeProcinn Carnel

hewnp Fegina 1 Lontar

En la pantalla mostrada se pucden dar de alta los cuadros de comision para todos los
productos que se¢ parametrizen. Para Embarcaciones Menores solo se dio de alta ¢l
cuadro de comisiones "BUIL".

CAMPOS,

Cuadro. Alfunumeérico de 4 caracteres.
Funcion: Permite digitar la clave del cuadro de comision que se esta creando. La clave
que sc dio de alta ©s "BUL" para ¢l producto de Embarcaciones Menores.

Descripcion. Atfabdético de 30 caracteres.

Funcion: Este campo permite describir ¢l cuadro de comision que se estd creando; para
el cuadro BUI1 se digitéo "CONISIONES CASCOS BUQUES™. para identificar
claramente que se trataba del cuadro de comisiones para Embarcaciones Menores.
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1.2) Detalle de cundros de comisiones.

En cl detalle de cuadros de comisiones se definen los porcentajes de comision para los
agentes de sepuros,

Los cuadros de comision en ALLEA permiten definir porcentajes de comisiones  que
seran asignadas a los agentes de scguros y 1a validez de estos porcentajes por un
periodo de tiecmpo.

ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS HBASICOS/PARAMETRIZACION COMISIONES/DEFINICIONES
[ ERJCAS/RETALLE DE CUADRO DE COMISIONES

[wiea | DCTRLLE CURCED DE COMISIONES | zwemaeas

cusiro Comisiones: ZTR

Viger<ia dal F.:A tro r-na. Cuadre
Gotda 0.'K:Carentis Concesto Fijo  I.Con Zhoros Scoerv.

BYYELl
11712799

1E%ITSalur) 1

Pelnto-nazion] (LISTUHLL ista valoras]

Poca car onpl. Fagina 1

Desde esta pantalla se detallan las caracteristicas del cuadro que se definio en la
pantalla SIGS1631 pura Embarcaciones Menores: se dicron de alta dos registros uno
por ¢l concepto "BDPNA" prima ncra, ¥ otro por "BRPY recargo por pago
Sraccionado, como sc observa hay una columna % Com. (porcentaje de comisidon). en
donde se digito 9. Todo lo anterior implica que de ambos importes, de la prima neta y
del recargo por pago fraccionado s¢ tomara un 9 26 para ¢l agente de seguros.
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CAMPOS.

Cuadro de comisiones y descripeion. Son campos sélo de consulta, que permiten
accesar un cuadro de comisiones especifico. Con la tecla FIND se puede efectuar la
busqueda del cuadro de comisiones; después de localizarlo, con la tecla NNTREC se
accesa el detalle del cuadro de comisiones seleccionado.

Fecha desde. Tipo fucha de 10 caracteres.

Funcion: Permite indicar a pantir de qué fecha tendra validez el porecentaje de comision
del agente. Para ¢l cuadro de comisiones BU L, tanto para la prima neta como para los
recurgos por pago traccionade, se tomoé como fecha inicial 01/09/95, ¢s decir, cl
porcentaje de comision del 926 es vilido a pantir del primero de septiembre de 1995,

Fecha hasta. Tipo fecha Jde 10 caracter
Funcidn: Permite indicar hasta que fecha tendrad vilidez ¢l porcentaje de comision del
agente. Para ¢l cuadro de comisiones BUT, igual que en la fecha anterior, tanto para la
prima ncta como para los recargos por pago fraccionado, se tomo como fecha final
31/12/99, es decir, <l porcentaje de comision del 926 s vialido a pantir del primcero de
septicmbre de 1995 » hasta el 31 de diciembre de 1999,

D. Numeérico de 2 caracteres
Funcion: Este campo es utilizado para indicar un periodo de validez, Para el cuadro de
comisiones BUL, se observa gue las caracteristicas que se indiquen seran validas por o
menos por un ano.

H. Numdérico de 2 caracteres,

Funcidn: Al igual que ¢l campo anterior, este campo indica un periodo de validez. Para
el cuadro de comisiones BUL, las caracteristices que se indiquen en la pantalla
mostrada podran ser vilidas hasta por un periodo de 99 afos.

Garantia. Alfanumecrico de 4 caractercs.

Funcion: Permite dar de alta los codigos de garantias o coberturas pura los cuales sc
aplicarad ¢l porcentaje de comision que se indique. Cuando se deja nulo este campo, el
porcentaje de comision se aplica de manera semcjante para lodas las coberturas del
producio que se esta parametrizando. Por medio de este campo es posible asignar
distintos porcentajes de comisian para coberturas diferentes.
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Concepto. Alfanumérico de 8 caracteres.

Funcion: Este campo se refiere a los tipos de concepto que  se dieron de alta en la
pantalla SIGS1410. Por medio de estos conceptos sc indica de qué parte de 1a prima se
tomaran las comisiones para ¢l agente o agentes de seguros, Para este caso se trata de
los tipos de concepto BPNLA y BRPF.

Fijo. Numérico de 9 caracteres.
Funcion: Permite asignar un porcentaje de comision fijo a un cuadro de comision
especifico. Para Embarcaciones Mcenores es O.

% Com. Numcérico de 9 caracteres.

Funcién: En este campo se digita el porcentaje de comision aplicado a los conceptos de
tarificacion, ¢l cual serda asignado al agente de seguros. Para Embarcaciones Menores
es del 995,

% Bonos. Numérico dc 9 caracteres.

Funcién: Permite indicar ¢l porcentaje de bonos que scra asignado al agente de seguros,
cn caso de que el producto maneje bonos. Embarcaciones MNenores no maneja bonos
para agentes por lo que se digitoé 0.

Cuadro Superv. Alfanumérico de 3 caracteres.

Funcion: Permite asignar un cuadro de comision determinado al supervisor de los
agentes de seguros. Para ¢l caso de Embarcaciones Menores no se mancjaron
supervisorcs de agentes de scguros, por lo gue se dejo nulo ¢l campo.
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1.3) Relacion de los cuadros de comision al producto.

Posterior a la definicion del cuadro o cuadros de comision, es necesario asociarlos al
producto que sc estd parametrizando.

ruta:

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION COMISIONES! CONFIGURACION
CLUADROS PFRODUCTO

FRODUCTO/:

[reen [ CUAGRDS PRODLETD | swmiee |

Producto

En la pantalla mostrada se visualiza que al producto de Embarcaciones Menores se le
asignd ¢l cuadro de comisiones BUL previamente definido, Desde esta pamalia es
posible relacionar a cada producto los cuadros de comiisiones que le correspondan.

CADMPOS.

Producto. Numdérico de 5 caracieres.
Funcion: En este campo se digita ¢l identiticador del producto al que se le asign

cuadro(s) de comisionces. Se digiio 703.

ara el

Descripcion del producto. Altubdtico de 30 caracteres.
Funcion: Es un campo de tipo desplegable. En el momento en que se digita un codigo
de producto vialido, éste campo desplicga automaticamente la descripeion dgl producto

correspondicnte.



Cuadro. Alfanumérico de 4 caracteres,
Funcion: Permite digitar ¢l cddigo del cuadro de comisiones que se asignard al
producto indicado previamente. Para Embarcaciones Menores se digitd “BUI1L™.

Descripeion del cundro. Alfubético de 30 caracteres.

Funcion: un campo de tipo desplegable; en el momento en que se digita un codigo
de cuadro vialido, este campo se desplicpa automiticamente con la descripcion del
cuadro de comisiones.

11.4) Alta de agentes de seguros.

El siguiente paso es dar de alta los agentes de seguros que se utilizaran en ¢l producto
de Embarcaciones Menores. En ALEA los agentes que se den de alta en esta pantalla
pueden ser utilizados por todos los productos parametrizados, lo cual representa una
ventaja.

na

MENU FUNCIONAL/DATOS HBASICOS/PARAMETRIZACION COMISIONES! DEFINICIONES
GENERICAS/AGENTES

[reen

fioenta Louon
laent 1t icador
Fecha Rlta.

fiiributo Valor de Rtributo

D1 01 A0
IR
¥t T

V1 wos
[T TR
1 0L

En la pantalla se muestra como s¢ dio de alta el agente de seguros 2440, este agente
posteriormente fue asociado al producto de Embarcaciones Menores.
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CAMPOS.

Agente. Alfanumérico de 15 caracteres.

Funcion: Este campo permite definir los agentes identificindolos con un codigo que
debe ser Unico. En la pantalla mostrada se observa que se dio de alta un agente con
identificador 2440,

1dentificador. Se compone de dos numeros; ¢l primero es de tipo numérico de un
caracter. ¢l cual indica si el agente ¢s interno o externo; los valores posibles para este
campo son 0 interno ¥ 9 externo. El segundo numero es de tipo numérico de nueve
caracteres ¢ indica ¢l nimero de persona de la cual se trata. El niumero de persona
asignado al agente 2440 coincidentemente fue ¢l 2440, este numero lo genera el
sistema automuiticamente.

Fecha alta, Campo de tipo fecha, formato DID/MM/AA.
Funcion: Permite indicar a pantir de qué fecha es valido ¢l agente que se estd
definiendo. El agente 29430 tiene validez a partir det 13 de septiembre de 1988,

Fecha baja. Campo de tipo fecha, formato DID/MM/A AL
Funcion: Permite indicar la fecha hasta Ia que es wvitlido ¢l agente que se esta
definiendo. Eb agente 2340 tiene validez hasta ¢l 31 de diciembre de 1999,

Atributo. Alfabdtico de 20 caracteres.
Funcién: Campo de tipo desplegable, el cual describe cada uno de los atributos del
agente que se esta dando de alta.

Valor de atributo. Alfanumérico de 40 caracteres.

Funcion: Permite digitar los valores para cada uno de los aributos del agente, tales
como oficina controladora, numero de cédula, fecha de expedicion de la cédula, cte.
Todos estos valores son caracteristicas particulares del agente,  que se esta dando de
alia y son utiles como informacion adicional sobre ¢l agente de scguros.

104




11.5) Relacion producto, cuadrao y agente.

Al producto que se esta parametrizando s necesario asociarle el cuadro(s) que utilice.
asi como Jos codigos de agente con los que va a trabajar.
ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION COMISIONES/ CONFIGURACION
PFRODUCTO/AGENTES : '

{aren ] RGENTE/TURGRO/FROBUCTO [ swczise0 |

Rnticipal S/N)

LFalrternacionl [L12TVAY ta valoros)

IR Lentar

En la pantalla se muestra como se asocio al agente con codigo 2440 al producto 703 y
al cuadro de comisicnes BUIL.

CAMPOS.

Cdadigo de agente ¥ descripeion. Son campos solo de consulta, que permiten accesar
un agente especifico para asignarle ¢l producto(s) ¥ cuadrofs) de comisiones que le
correspondan. Con la tecla FIND se pucde efectuar la busqueda de un agente en
particujar. Después de localizarlo, con la tecla NXTREC se accesa el bloque de la
pantalla donde se digita ¢l codigo del producto » cuadro de comisiones asociado al
agente.

Producto. Numérico de 3 caracteres.
Funcién: Permite digitar el codigo del producto con el cual quedara asociado el agente
previamente seleccionado. En este caso se digité 703.
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Descripcion del producto. Alfabético de 30 caracteres.

Funcién: Es un campo de tipo despicgable. En ¢l momento en que se digita un cédigo
de producto vilido, éste campo desplicega automaticameznice la descripcion del producto
correspondicnte.

Cuadra. Alfanumdérico de 4 caracteres.

Funcion: Permite digitar ¢l cddigo del cuadro de comisiones que estara relacionado al
agente de seguros. En la pantalla se observa que se digitd “BUIY, lo que significa que
¢l agente de seguros 2440 podri trabajar con el cuadro de comisiones BUL para el
producto 703.

Descripcion ded cuadro, Alfubético de 30 caracterces.

Funcion: Es un campo de tipo desplegable; en el momento en que se digita un codigo
de cuadro valido, ¢ste campo desplicga automaticamente la descripcion del cuadro de
comisiones.

Anticipa (S/N). Alfabético de un caracter.

Funcién: Indica si se pagan de mancra anticipada las comisiones a los agentes. Valores
posibles “S" N". En la pantalla mostrada se obscrva que para Embarcacionces
Menores no se pagarin las comisiones de los agentes de manera anticipada, por lo que
sc digito “N™.

TARIFICACION DE LA POLIZA
12) Verificacion de bloques ¥ campos.

En ALEA. para poder determinar el cilculo de la prima necta de las diferentes
coberturas, es nccesario conocer los bloques v campos.

Una pantalla contiene bloques. y los bloques contienen campeos.

Para poder accesar un campo determinado, ¢s necesario conocer a qué bloque pertenece
y la mancra en que sc accesari.

12.1) Verificacion de bloques.

Los bloques conticnen informacion especifica que se requicre conocer o manejar. Es
importante saber como accesar los bloques en ALEA para la creacion de validaciones y
condiciones. Por lo gencral, un bloque? describe una tabla, en la siguiente pantalla se
pueden consultar todos los bioques de informacidn que contiene ALEA, cabe recalcar
que no es posible borrarlos o modificarlos para conscrvar la integridad de la
informacién porque son bloques que mancjan todos los productos parametrizados.

7 En el anexo + sc ticne una lista de los bloques que mancja ALEA.
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ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/TARAMETRIZACION PRODUCCION/ DEFINICIONES
N '

GENERICAS/BLOQUES/CAMPOS ALTA POLIZAS/DESCRIE

[ AL ER | swininienTo D RONES PARA ALTA DS FOLIZAS | SICT1316 ji

Dexcripcion

[EXITaSalir] {KELPelntornaciom] {100MAITelal tdar vanar]

v Po0 CaT.: hewni. Fagine 1 Contars 32

En la pantalla SIGS1316 se muestran algunos bloques que se utilizan en la emision de
polizas con ALEA. Todus lus productos que sz parametricen mancjan los mismos

bloques.
CAMPOS.

Bloque. Campo alfunumédrico de 10 caracteres,

Funcion: Es un campo no accesable, de tipo consulta, contiene ol codign de bloque,

algunos bloques mas utilizados son: B1, B1B, B3 y B5B.

Descripcion. Campo alfabético de 30 caracteres.
Funcién: Contiene la descripcion del contenido de algun bloque especifico. Permite

recorrer a lista de bloques con las teclas Ty 4.
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12.2) Verificaciéa de campos.

Cada bloque en ALEA conticne campos. los cuales guardan informaciéon especifica. La
siguiente pantalla permite consultar los campos de cualquicr bloque que se requicra.

ruta :
MENU FUNCIONAULDATOS HASICOSIP\R-\\lFTRlZAClO\' l'RODL’CClOVl DEFINICIONES
GENERICAS/BLOQUES/CAMPOS ALTA POLIZAS/

] [MXTRLX=Proxina Pasol

~ fode ¢ eorp L. Faging 1

En esta pantalia es posibie accesar todos los campos de algan bloque especifico. Sc
observan los campos que corresponden al bloque B19 (bloque de coberturas) Algunos
de los campos mas importantes son cdunicco (unidad econdémica). edramo (clave dol
producto), nmpoliza (ndmero de  pdéliza), edgarant (cddigo de cobertura) y dsparant
(descripeion de la coberura).

Es importante mencionar la manera en que se debe hacer referencia a cada campo para
utilizarse en validaciones o farmulas: Por ¢jemplo. para referenciar al campo cédigo de
garantia edgarant, sc debe hacer de la siguicente mancera:

:B19.CDGARANT

Se¢ puede observar que para hacer referencia a cualquier campo de ALEA es necesario
seguido por el codigo de bloque. un . ¥ lucgo el cédigo del campo.

usar el caracter *
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CADMIPOS.

Bloque y descripciéon del bloque. Son campos s6lo de consulta que permiten accesar
un bloque especitico. Con la tecla FIND se puede efectuar la busqueda de un bloque en
particular. Despuds de localizarlo, con la tecla NXTREC sc accesan todos los campos
que componen ci bloque scleccionado. Se pueden recorrer los campos del bloque
scleccionado con las teclas Ty 4.

Los siguientes campos tienen caracteristicas semejantes; no son accesables v son de
. tipo consulta Gnicamente.

Num. Numérico de 3 caractercs.
Funcion: Permite visualizar un naniero Unico para cada campo.

Campo. Alfanumérico de 10 caracteres.
Funcion: Contiene un ¢6digo para cada campo del bloque.

Descripcion. Alfanumérico de 30 caracteres.
Funcion: Contiene una descripcion por cada campo.

Lomn. Numérico de 3 caracteres.
funcion: Desplicga la longitud en caracteres del campo.

Tipo. Numérico de un caracter.
Funcién: Describe ¢l tipo de campo. Los valores posibles son 0 caracter, 1 numérico »
2 fecha.

DB. Alfabético de un caracter.
. Funcion: Indica si el campo puertencze a la base de datos o no. Valores posibles
N

¢ UP. Alfabético de un caracter.
R Funciodn: Indica si el campo es modificable o no. Valores posibles "S" 3 “"N".

Null. Alfabético de un caracter.
HB Funcion: Indica si el campo admite nulos o no. Valores posibles "S" y "N*,

Mand. Alfabético de 1 caracter.
Funcién: Indica la obligatoriedad del campo en la captura del mismo. Valores posibles
"ST y N

109

&
i



13) Creacién de variables temporales.

Una variable temporal en ALEA e¢s un ente matemitico donde sc pueden guardar
valores o resultados de cdlculos. Este tipo de variables son muy ttiles para crear
validaciones y cilculos de primas.

En la creacién de variables temporales ©s posible utilizar funciones para facilitar la
oxtraccion de la informacion de la base de datos y llevar a cabo cilculos matematicos.
Las funciones son programas hechos en lenguaje "C”, de facil acceso, muy tiles y
ripidos. A mancra de ¢jemplo, si se desea obtener el valor absoluto del campo que en
ALEA sc llama :B1B.C4, basta con que se utilice la tuncion #FABS|[ ] como se muestra
a continuacion :

#ABS[:B1B.C4]

La funcién anterior devuelve el valor absoluto del campo B1B.C4 y puede ser utilizada
en una variable temporal, en una validacion o en una condicion.

En ¢l anexo 5 al final de este trabajo. se mucestran todas las funciones con las que
cuenta ALEA,

Toda wvariable temporal se referencia con un signo & antepuesto al codigo de la
variable. Para hacer miencion a la variable BPMAO3 crecada  en la pantalla siguiente,

debe hacerse como se muestra a continuacion :

&DBPMAO3,
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ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/IPARADMETRIZACION PRODUCCION/ MENU
TARIFICACION/VARIABLES TEMPORALES

[airen | PHNTENIMTENTD DE VRRIRBLES TEMPTRALES | sivzs -1

ariable. ...
iesCr1DC 10N, T

Frorasion. .2

Sl
- 818, P T . o chbrn T4« chben WF = chiew T o héen 107
EEFHCTDE ~ EEFWCTIO « 7R3 AC T » LOFRCT]) » Wb T2
EBFACT1) = tBFACTI4 = sV

{12 £ EXPOLCIONES: Prosimg Pe-tallal

Tar.: hewndl. Fagana 1

CAMPOS.

Variable. Alfanumérico de 8 caracteres.
Funcion: Se debe digitar ¢l codigo de la variable temporal que se esta crcando. En este

caso se digito BPN1AOS.

Descripcion. Alfabdtico de 30 caracteres.

Funcion: Permite describir la variable que se estia definiendo. Como esta variable
temporal contendrd la prima neta de la cobertura BO3, se digito "PRIMA NETA
COBERTURA BO3™.

Cddigo de 12 expresion. Numdérico de 9 caracteres.
Funcion: Es un campo no accesable; se crea autonmuiticamente ¢ indica un nimero unice
que identifica a la variable temporal que se estd creando.

Expresion. Alfanumdérico de 480 caracteres.

Funcion: Permite definir una expresion que se guardard en la variable temporal que se
estd especificando. A continuacion se describe de manera detaliada la expresion de la
variable BPMAO3 y que se visualiza en Ia pantalla.




Desde la pantalla SIGSX130 antes mencionada. con la tecla NEXTREC sc puede
accesar la siguiente pantalla donde se digita la expresion que se guardara en la variable
temporal BPMAOQ3:

[aren | FANTENIAIENTO DE SAPFESIONES [ stsscms |

EAPRESICMES PAPR VAR INBLES TEMPCRALES
‘J.-rubh' BPFII)? PRINA METR COBERTURA BO3
Cod. Expresion.: 59800 Rocalcula (S/N1.:
B'B PTCHPITR.3 @ !oFﬁCT'W & BFACTDS * LEFACTTS = 'bFRCTD?
ABFRCTOS * !EFFCT.D « LEFACTI1  WBFRCTIZ
= BBFACTI3 » RBFACTIA =

Ja=, Tadla Colunna Clsves Salor F!
V1 BUFASA  FACTCR cnnnnzm - 181, Cﬂ E

DR
3.PTCRPLITALD

(HELPs Infornacion]

floda CIr.: madndl.
€xit: ALT-F10

En la pantalla se muestra ¢émo se etectio ¢l cileulo de la prima neta para la cobertura
BO03 de Embarcaciones Menores. El resultado se almacena en la variable temporal
BPMAO3.

La férmula:

BPMAO3 = :B18.PTCAPITA.3 * &BFACT04 * &BFACTO0S5 * &BFACTO06 *
&BFACTO7 * &BFACTO8 * &BFACT09 * &BFACTI0 * &BFACTI!1
&BFACTI2 * &BFACTI13 * &BFACTIY * SV

en donde

B18.PTCAPITA.3 es la suma ascegurada para la cobertura B03 y BI8 se refiere al
bloque B18, PTCAPITA significa suma asegurada. El indice 3 se¢ refiere a la suma
asegurada namero 3.

Los factores BFACTO04, BFACTO0S5, BFACTO6, BFACTO7, BFACTO08. BFACTO09,
BFACTIO, BFACTI11, BFACTIZ. BFACTI3 v BFACTI!4 son utilizados para cf
ciilculo de la prima, los cuales ya han sido mencionados en el capitulo 2: el & que
precede a cada uno indica que sc trata de variables temporales previamente definidas,
de la misma manera en que se detinio &BPMAO3



En la parte inferior de la pantalla SIGSX001 sc indica de donde se va a obtencer ¢l
contenido de la variable SV1, lo que se traduce como:

De la tabla de cinco claves BUFASA que contiene los factores por rango de suma
ascgurada, extrae ¢l valor de la columna FACTOR. donde !a llave CDMONEDA (de Ia
tabla BUFASA) sea igual al campo :B1.CDMONEDA (de Ia pantalla de captura de
emision) v la llave SUMASEG (de la tabla BUFASA) sea igual al campo
:B18.PTCAPITA .3 : de fa pantalla de captura de emision).

Resumiendo, se puede decir que se esta recuperando un factor que afecta al cdleulo de
Ia prima de la cobertura BO3, dependiendo del rango de suma asegurada y de la
moneda de fa que se trate.

Siempre que se haga mencion a las variables SV, $V2, SV3, cle. se estin accesundo
valores de catidlogos de 5 claves.

De la miisma mancra en que se cred la variable BPMAO3 para calcular la prima de Ia
cobertura BO3, se crearon las variables que se decriben en ¢l siguiente cuadro:

Codigo de variable Descripoeion
BPNMAO!Y Calcuio de la prima neta para la cobertura 1301
BPMAO3 Calculo de ta prima neta para la cobertura 303
BPMAOL Calculo de la prima neta para la cobertura Ba6
BPMAO7 Calculo de la prima neta para la cobertura B07
BPMAOO Calculo de 1a primu neta para ta cobertura B09
BGTPOL Cilculo de los zastos de expe. .cidn de ia paliza

Por tratarse de cilculos muy semejantes al de la variable temporal BPMAO3, ¥ vor
simplicidad de este trabajo se omitirdan.
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14) Creacién de conceptos de tarificacion,

Los conceptos de tarificacion en ALEA se crean en funcidn de los tipos de concepto
mencionados en el paso 10. Un concepto de tarificacion en ALEA se pucde definir
como una variable que da como resultado la tarificacion para cada cobertura.

ruta
MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION PRODUCCLION/ MENU

TARIFICACION/CONCEPTOS T,

[ AL ER | re«TENIIIENTO DE CONCEPTOS DE TRRIFICRCION | sicsxiod |

[IR A EXPPESIONES: Proxima Paatallal

ARANICNAR: Fwit )

T v Podo car.: weenpl. Pagina 1 Contar: 11

En la pantalla mastrada se pucde observar la creacion del concepto de rarificacion
BPMABOI!, prima neta de la cobertura 130! con tipo de concepto BPMA (prima neta).
En ¢l concepto de tarificacion BPMABOI se deja el cdlculo que traiga la variable

temporal &BPMAOI.

CAMPOS.

Concepto. Alfanumedrico de 8 caracteres.

Funcién: Se debe digitar ¢l codigo del concepto de tarificacion que se es1d creando. En
la pantalla se observa que se digito “BPMABOLT,

Descripceion. Alfabético de 30 caracteres.
Funcién: Permite describir ¢l concepto de tarificacion que se estd detiniendo.
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‘Tipo. Alfanumérico de 8 caracteres.

Funcion: Sc debe digitar ¢l tipo de concepto que le corresponda, es decir, si se trata del
concepto de tarificacion de prima neta  como el que se mucstra en la pantalla, asociarle
¢l tipo de concepto de prima neta, y si se tratara del del IVA, asociarle el tipo de
concepto de IVA, de la misma manera para los otros conceptos de tarificacion.

Minimo. Numérico de 12 caracteres.
Funcior

Este campo indica la longitud minima que pucde tomar el resultado de la
expresion del catculo.
Miximo. Numeérico de 12 caracteres.

Funcidn: Este campo indica la longitud miaxima que puede tomar el resultado de la
expresion det caleulo.

Cadigo de la expresion. Numedérico de 9 caracteres.
Funcidn: Es un campo no accesable, se crea automaiticamente ¢ indica un nimero Gnico
que identitica al concepto de tarificacion que se estd creando.

Expresion. Alfanumdrico de 480 caracteres.
Funcidn: Permite detinir una expresion que se guardarid en el concepto de tarificacion

que se usta especiticando. En este caso se digité &BPMAOQ1 (variable temporal que
contiene la prima neta de la cobertura BO1).
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15) Creuacién de condi
Las condiciones permiten restringir el calculo de la prima a condiciones especificas que
se tienen que cumplir. De igual manera, es posible condicionar la cjecucion de alguna

validacion.

ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION PRODUCCION/ MENU

TARIFICACION/CONDICIONES

' ALEA l RANTENINIENTO OE CONDICIONES DE TRRIF ICACICN l S1csx110

| e wresnar-r——

fondicion.
Pescripcion

Exuresion.:

[IR A EXPPESIONES: Proxina Pantalls)

ROANDONAR = Exit ]

v Hodo car.: Kewnpl., rogina 1 Lontar:

En esta pantalla se esta detiniendo la condicion BC003, la cual posteriormente se pucde
asociar a alguna validacion o cidlculo de prima. La condicion mencionada se puede
interpretar de la siguiente manera: si ¢l contenido de la variable temporal BSUPLEM
ticne el valor de 0, s¢ cumple la condiciéon, en otro caso no. En el producto de
Embarcaciones Menores se definicron un total de 20 condiciones.

CAMPOS.

Condicion. Alfanumérico de 8 caracteres.
Funcién: Se debe digitar el codigo de la condicion que se estd creando. En este caso se

digito “BCO3™.




Descripcidon. Alfabético de 30 caracteres.
Funcién: Permite describir la condicion que se esta definiendo. Esta condicion se
utilizé en la wvalidacion de la especialidad por lo que su descripcion fué

“Comportamicento de especialidades™.

Cédigo de la expresion. Numédrico de 9 caracteres.

Funcidén: Es un campo no accesable; se crea automdticamente ¢ indica un namero anico
que identifica a la condicion que se esta creando.

Expresion. Alfanumérico de 480 caracteres.

Funcioén: Permite detinir una expresion que se caleulara: si el resultado ¢s verdadero,
ALEA devuelve 17 la condicion se cumple, si el resultado de Ja expresion es falso
ALEA devuelve 0%, la condicion no se cumple.

16) Creacion de validaciones.

Las validaciones permiten filtrar la informacion en la captura de una poliza, para que
no se grabe informacion inconsistente en la base de datos.

ruta :
MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION PRODUCCION/  ME
TARIFICACION/YALIDACIONES

[area | RANTENINIENTO DE VAL IDACICNES | steex1zor1 |

Palidacion

s irietoan Wﬂm
Ti00.e.ees
B e ———

Froresion,:

{ ABANDONAR : Exit] (IR A DPRESIONES: Prowina Pantallasl

———— v Noco car.: Reerol. 2g1na Lonta 1

E£n la pantalla se muestra la validacién BVOOI, la cual tiene como objetivo validar 1a
periodicidad de la poliza, porque los Gnicos valores permitidos son 6 (semestral) y 12
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(anual). En ¢! producto de Embarcaciones Menores se definicron un total de 30
validaciones.

CAMPOS.

Validaciéon. Alfanumérico de 8 caracteres.

Funcion: Se debe digitar el codigo de la validacion que se esta creando. En este caso se
digito “BvV0O1™.

Descripcion. Alfabético de 30 caracteres,
Funcion: Permite describir la validacion que se esta definiendo. La descripeion para

BV001 fué *Valida la periodicidad de pago permitida®™

Tipo. Alfabdético de 1 caracter.

Funcion: Permite indicar qué tipo de cerror va a generar la validacion en caso de quc no
se cumpla. Los valores posibles son "E” error y "A" aviso. Cuando sec escoge "E" ¥ la
validacion no se cumple, ALEA no permitira seguir capturando la poliza hasta no habgr
corregido la informacién que causd que se disparara la validacion. En caso de que se
tenga “A”, ALEA permite continuar con la captura mandando solo el mensaje de error
como un aviso.

Men. Alfanumeérico de¢ 75 caracteres.

Funcion: Permite digitar ¢l mensaje que se desplegard cuando la validacion no se
cumpla.

Codigo de la expresion. Numédrico de 9 caracteres.
Funcién: Es un campo no accesable. Se crea automiticamente e indica un nimero
unico que identifica a la validacion que se esta creando.

Expresion. Alfanumérico de 480 caracteres.
Funcion: Permite definir una expresion que se calculard. Si el resultado es verdadero

(1) la validacién se cumple, si cl resultado de la expresién es falso (0), 1a validacion no
se cumple.
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17) Coanfiguracion del producto.

En esta parte del método de la parametrizacion se verd como se conforma el producto
de forma global. Se relacionarin las coberturas al producto, se asociarin las
validaciones y las condiciones, se determinara como se llevara a cabo el caleulo de la
prima. cte. Este es el ultimo paso de la parametrizacion y ¢s de suma importancia,
porque en cste paso sc figarn algunos puntos ya parametrizados al producto en cuestion.

ruta :
MENU FUNCIONAUDAT()\ BASICOS/PARAMETRIZACION PRODUCCION/
PRODUCTOS/

[ A LEn [cow1curncion PRoDUCT) RCAERUCKECLIISONS | sicsxi002 |

18.- Yalor Dutecto Lamo
Galar Defucta Airae Siniestros.
Variablus Terporales.

Motsvos de Autorizacion.

Reglas du Validecion.
Ravalorizaciones.

Paranetros.

Conceptos Priner Zecibo.

arant saz
Subproductos t’..ranx a8
Carant 18 Concepl

oles

ipos de Situacion
fAtributos Poliza

Atributos Rolas

Corpart aniento Situsc lones
Capitales por Producto
Conportaniento Carant iss
Atributos Garantias

Valor Dafecto Capitales Raparto B«nl icies.

Valor Defecto Rtributos Poliza 31.- Anticipos.

Valar Defecto Rtributas Situsciones 32.- Ewxpresiones de Capitales.
Valor Defecto Atributos Cerent cas Opc s

Crescion Alta Poliza Reducida.
Reservas fatordt ica:
Corportansanto de Rararves A,
Aportsc 1one

ExITaSalirl [HFLFelntornacion] [MX(TRLK=Selocrinnar]

Como se puede observar, esta pantalla tiene varias opciones, las cuales se explicarin a
continuacion. No se hari mencion a todas, puesto que hay algunas que no sc utilizan
para los productos de daios. A continuacidon se explicarin las opciones que hubo

necesidad de parametrizar para el producto de Embarcaciones Mcnores.
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17.1) Periodos.

Para cada producto parametrizado se debe determinar un periodo de validez en el
tiempo, s decir, se debe indicar ¢l ciclo de vida para el producto que sce esta
parametrizando.

[(aven | OEFINICIOM DE PER10DGS POR PROCUCTD Tsicxons )

Producto : Il NI b

Parioda F. Inicio F. Final

[PRUBLKMorws Cont iqurac ion] (COM{ToConfirnar]

Rodo Car.: kesrpl. Paguna Lontar: &1

En 1a pantalla se visualiza que ¢l producto de Embarcaciones Menores tendra vida en la
compania del primero de septiecmbre de 1995 al 31 de diciembre de 1999,

CAMPOS.

Producto y descripciéon. Son campos solo de consulta, y permiten accesar el producto
que se esta parametrizando. Con la tecla NXTREC se pucde bajar ¢l cursor para definir
€l periodo o periodos de validez del producto.

Periodo. Numérico dc 2 caracteres.

Funcion: Permite numerar los periodos de validez paraz el producto que se csta
parametrizando. Para Embarcaciones Menores solamente se definié un periodo de
validez y se numerd con 1.

F. inicio. Tipo techa DD/MM/YYYY.

Funcion: Permite indicar a partir de qué fecha estarda vigente ¢l producto que se estd
parametrizando.

F. final. Tipo fecha DD/MM/YYYY.
Funcion: Permite indicar hasta que fecha estard vigente

el producto que se estd
parametrizando.



17.2) Garant

Esta opcion permite asociar coberturis a un producto especifico.

[rrea] DEF INIC ION DE GRRANTIRS PRODUCTD [siezoten ]
Producto : : o

cn&n aze Lbrupo de  Tipo de Tipo

Garantis Cslculo Caleulo Frana. Capital Coberturs Monto. Faa. PReer.

PO Hw -
e
R

[FFURL K eMoray Cont iouracian] (COEMTTFont yrrae)

Rodo car.: meenpl., taguna 1

En la pantalla s¢ muestra como se asociaron las coberturas BOI, BO03, 1306, B0O7 v B09
al producto de Embarcaciones Menores.

CAMPOS.

Producto y descripcion. Son campos sdlo de consulta, Permiten accesar ¢l producto
quc sc esta paramcetrizando. Con la tecla NXTREC sc pucede bajar ¢! cursor para
asociar las coberturas al producto.

Garantia. Alfanumérico de - caracteres.

Funcion: Permite digitar el coédigo de la cobertura que se va a asociar al producto. Los
codigos de cobertura que se digitaron para Embarcaciones Menores fucron “BO1™,
“B03", “B06™, “BO7" y “B09",

Gtia ciilculo. Alfunumdérico de 4 caracteres.

Funcidn: Permite indicar si se va a utilizar algun tipo de cilculo para la prima de la
cobertura especitficada, que no sca por medio de los conceptos de tarificacion. Pucsio
que los calculos de las primas de las coberturas para Embarcaciones Mcenores estarin
en funcion de los conceptos de tarificacion, este campo se dejo nulo.




Base cilculo. Alfabético de un caracter.
Funcién: Sc reficre a si se va a tomar como base el cdlculo mencionado en ¢l campo
anterior (Gtia ciilculo). Valores posibles "S§" y "N". En este caso se digito N,

Franq. Alfanumérico de un caracter,

Funcién: Este campo se reficre a la tfranquicia, que €s un concepto que sc mancja en
Espana y funciona de manera semejante al coaseguro. En México no sc utiliza, cs por
¢éso que se digito N,

Capital. Alfanumérico de 1 caracter.

Funcion: En cste campo sc indica si la cobertura va a tener asociada una suma
ascgurada o no. Valores posibles "S™ y "N". En este caso se digité "S” porque cada
cobertura de Embarcaciones Menores tendri asociada una suma asegurada.

Grupo de cobertura. Altanuménico de 4 caracteres.

Funcion: Este campo sc utiliza para indicar ¢l grupo de coberturas al que pertencce la
cobertura antes mencionada: se utiliza para ¢! modulo de reaseguro. Como en cl
producto Embarcaciones Menores no se tiene reasceguro, se dejo nulo.

Tipo de monto rea. Numérico de 2 caracteres.
Funcion: Permite indicar el tipo de monto de reaseguro del que se trata.

Tipo reas. Alfanumeérico de 2 caracteres.
Funcion: En este campo se indica el tipo de reascguro que se mancjara para cada
cobertura, en caso de que se utilice ¢l reaseguro.




17.3) Garantia concepto.

En este paso se relaciona el cdleulo de la prima a cada cobertura que le corresponda y
al producto que se estd parametrizando, por medio de los conceptos de tarificacion.

[ ALEA | PRODUC TS/ GARRNT [S/CONCEP TOS ] siexaznrs )

Producto : @l

Corportaniento  Condic.

'@ Ord. Caront ias Conceptos

de L s (1
 lis T
REEL I
£
e

1o 1 D
1 W i)
wa ICRTUw (1)
o0 1T TEren.
T T

e 0 T
g i1 11w

[ PRVBLK.Morws Cont iquraciont (CPMNITCont trnarl

v Fodc caT.: haenpi. Pagine 1

En Ia pantalla se muestra como sc calculard la prima para cada cobertura de
! Embarcaciones Mcenores con base en los conceptos de tariticacion definidos en la
i pantalla SIGSX100.

La pantalla muestra que los cdlculos de la tarificacion se llevaran a cabo como sc

menciona a continuacién » en ¢l orden mostrado.

1) Para la cobertura BO1 se obtendrd la prima neta como resultado del concepto de

tarificacion BPMABOI.

2) Para la cobertura BO3 sc obtendrd la prima neta como resultado del concepto de
tariticacion BPMABO3,

3) Para la cobertura BO6 sec obtendrid la prima neta como resultado del concepto de
tarificacién BPMABOG6.

4) Para la cobertura BO7 sc obtendra la prima neta como resultado del concepto de
warificacion BPMABO7.
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$) Para la cobertura B09 sc obtendrd la prima neta como resultudo del concepto de
taritficacion BPMABOY.

6) Se calculard ¢l recargo por pago {raccionado para todas las coberturas como
resultado del concepto de tarificacion BRPF.

7) Sc calculara 1a reduccién autorizada para todas las coberturas como resultado del
concepto de tarificacion BREDAUTY.

8) Sc calculard ¢l LV.A. para todas las coberturas como resultado del concepto de
tarificacion BIVA.

9) Se calcularan los gastos de expedicion a nivel de poliza como resultado del concepto
de tariticacion BGTOPOL.

10) Se calcularin los gastos de expedicion a nivel de inciso como resultado del
concepto de tarificacion BGTOINC.

11) Se calculard el LV.A. de los gastos de expedicion como resultado del concepto de
tarificacion BGTIVA.

Finalmente. ¢l sistema sumariza todo lo anterior dando como resultado la prima total.
CAMPOS.

Producto y descripcion. Son campos solo de consulta, que permiten accesar ¢l
producto que se estid parametrizando. Con 1a tecla NXTREC se puede bajar ¢l cursor
para asociar las coberturas con los conceptos de tarificacion.

Pc. Numérico de 2 caracteres.

Funcién: Se debe digitar ¢l periodo en el que estarad vigente el cdlculo de 1a tarificacion.
Se digité 1 para indicar cl periodo de validez definido en ¢l paso 17.1).

Ord. Numédérico de 4 caracteres.

Funcion: Se debe indicar ¢l orden en que se llevardn a cabo los cdlculos para cada uno
de los conceptos de tariticacion.

Garantia. Alfanumérico de 4 caracteres.

Funcion: Se debe digitar ¢l codigo de la cobertura en caso de que se le asocie algin
ciatculo en particular.
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Conceptos. Alfanumdérico de 8 caracteres.
Funcion: Permite indicar los diferentes conceptos de tarificacion que se caleulardn.

Descripeion del concepto. Alfanumérico de 30 caracteres.
Funcion: Es un campo de tipo desplegable tnicamente ¥ muestra de manera automatica
ia descripcion del concepto de tarificacion que se haya digitado previamente.

Comportamiento. Alfabdtico de un caracter.

Funcion: Permite indicar si ¢l cidleulo del concepto de tarificacion sera "O" oblipatorio
o condicionado "C”. Si se¢ digita "O", ¢l concepto de tarificacion siempre se calculara,
en caso de que se digite “C”, se calculara el concepto de tariticacidon siempre y cuando
se cumpla la condicion.

Descripcion del comportamiento. Alfanumdrico de 30 caracteres.
Funcion: Es un campo de tipo desplegable Gnicamente v muestra de manera automadtica
la descripcion del comportamicento de Ia tariticacion que se haya digitado previamente.

Condic. Alfanumérico de 8 caracteres,

Funcidn: Permite que Ia tariticacion se lleve a cato dependiendo de las condiciones que
se indiquen en este campo.
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17.4) Roles.

Los roles en ALEA sc utilizan para indicar los distintos papeles que jugarin las
personas en los distintos procesos que se parametricen para un producto.

[(aren | ROLES POR PROGUCTD | stess2e0 ]
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En la pantalla s¢ observan los roles que fueron asignados al producto de Embarcaciones
Menores como parte de la parametrizacion de la emision.

CAMPOS.

Producto y descripeién. Son campos solo de consulta, que permiten accesar el
producto que se estd parametrizando. Con la tecla NXTREC se puede bajar ¢l cursor
para asociar los roles al producto.

Rol. Alfanumérico de 2 caracteres.
Funcion: Permite digitar ¢l codigo del rol que se asociara al producto. Estos roles de
personas fueron previamente definidos en el paso 8) de la parametrizacion.

Descripeion. Alfabético de 30 caracteres.
Funcion: Es un campo desplegable tinicamente, muestra una desceripcion del rol que se
haya digitado previamente.
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Nivel. Numdérico de un caracter.

Funcion: Se utiliza para indicar ¢l nivel del rol O pohza. 1 inciso, 2 siniestro y 9 otros.
Indica en donde se ocupard el rol antes mencionado.

Tipo de Situacion. Alfanumcérico de 2 caracteres.

Funcién: Permite indicar el tipo de situacion para la que ¢l rol funcionara, si ¢s que se
necesitara detinir roles por tipo de situacion. Este tipo de situacion ¢s el definido en 1a
pantalla SIGS1123. En ¢ste caso no fué necesario digitar este campo.

O/R/P. Alfabético de un caracter.

Funcion: Se debe indicar si el rol sera “O" obligatorio. "R" requerido o “P" prohibido.
En ¢l caso de Embarcaciones Mcenores solamente el contratante principal se detinio
como obligatorio c¢n la captura de la poliza, los otros roles se detinicron como
opcionales.

Maximo. Numérico de un caracter.

Funcion: En este campo se indica ¢l nimero de personas que se aceptardn en la captura
de la emision por cada tipo de rol. Para Embarcaciones Menores sc observa que
solamente sc aceptard un contratante principal, un segundo contratante y un tercer
contratante ¢OMoO mMaximo.

Domicil. Alfabe¢tico de un caracter.

Funcion: Indica si la persona de un rol especifico tendra asociado un domicilio o no.
Valores posibles "S" y “N”. Sc observa que para cada uno de los roles de
Embarcaciones Menores sc tiene asociado un domicilio especitico.
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17.5) Tipos de Situacion.

En estec paso se asocian los tipos de situacion de riesgo al producto que se esta
parametrizando.

{ ALER | neTENIMIENTD CE TIPD DE SITUACIGHS PROOWCTD | siostizz |
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En la pantalla se observa como se¢ relaciond el tipo de situacion Bl previamente
definido al producto de Embarcaciones Menores.

CAMPOS.

Producto ¥ descripciéon. Son campos solo de consulta. penmiten accesar el producio
que sc¢ estd parametrizando. Con la tecla NXTREC se puede bajar ¢l cursor para
asociar los tipos de situacion de riesgo al producto que se esta parametrizando.

Tipo de situacidén. Alfanumdérico de 2 caracteres.
Funcién: Sc debe digitar ¢l codigo del tipo de situacidn que se estd asociando al
producto.

Descripcion. Alfabético de 30 caracteres.
Funcion: Este campo no cs accesable. Se desplicga automaticamente describiendo el
tipo de situacion que se haya digitado.



17.6) Arributos pdliza.

En el capitulo dos en la definicion del producto se mencionaron los datos generales de
la poliza, alpunos de éstos datos ya los maneja ALLEA de forma implicita, los que son
caracteristicas particulares del producto de Embarcaciones Menores son los que se
s0 de la parametrizacion. La informacion que es de tipo general

deben definir en este p.
para todos los productos, los maneju ALEA internamente.
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En la pnnzalla se
producto de Embarcacicnes Menoros.

CAMPOS.
Producto ¥ descripcion. Son campos sélo de consulta. Permiten accesar ¢l producto
que se esta parametrizando. Con la tecla NXTREC se puede bajar el cursor para definir

los atributos de la poliza.

Atributo. Alfanumdrico de 5 caracteres.
Funcién: Se debe digitar el nombre del atributo de poliza que se esta definiendo. Para

Embarcaciones Menores se definieron los atributos de pdéliza siguientes, mismos que
deberin capturarse en el proceso de emision de polizas:



1) POLIZA ANTERIOR. Donde se deberd capturar ¢l niamero de la péliza anterior,
en caso de que exista.

2) FACTOR GLOBAL. Factor de descuento o recargo, que afecta directamente ¢l
cdlculo de la prima.

3) FECHA DE SOLICITUD. Fecha en que se captura la pdliza y se queda como
solicitud (poliza con estado “working™).

4) FECHA DE ELABORACION. Es la fecha en que clabord la captura de la poliza.
5) IMPRIME TARJETA. Es un campo que indica si se desean imprimir todos los
certificados de Ia poliza una vez que ésta ha sido confirmada.

Obl. Alfabético de un caracter.,

Funcion: Permite indicar si la captura del atributo de poliza sera obligatoria o no. Para
Embarcaciones Menores el dnico atributo de péliza obligatorio en la captura es ¢l de
“IMPRIME TARIETA™.

Fto. Alfubético de¢ un caracter.

Funcion: Por medio de este campo se pucde indicar ¢l tipo de formato para el atributo
que se estd detiniendo. Valores posibles " A*™ altabético. "N numdrico, "F” fecha y “P*
porcentaje.

Lmin. Numérico de 2 caracteres,
Funcion: Se utiliza para indicar la longitud minima del atributo de poéliza al momento
de la captura.

Lmax. Numérico de 2 caracteres.
Funcion: Se utiliza para indicar la longitud maxima del atributo de péliza al momento

de la captura.

Tabla validacion. Alfanumeérico de 8 caracteres.

Funcién: Permite asignar tablas de apoyo de una clave a los atributos de pdéliza. Sobre
cstas tablas se validarin los valores capturados para los atributos de poliza. El téinico
atributo de pdliza que requirié tabla de apoyo eos IMPRIME TARJETA. al que se le
asignd la tabla de apoyo de una clave SINO. Esto significa que cuando el usuario
capture la informacién respectiva al atributo IMPRIME TARJIETA, ALEA no permitira
la captura en este campo de algin valor que no se encuentre en Ja tabla SINO.

Mpr. Alfabético de | caracter.

Funcién: Permite indicar si ¢l atributo de poliza especiticado serd modificable en la
captura de la péliza, es decir, en el moédulo de la emisiéon. Valores posibles "S™ y “N*.
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Msu. Alfabético de 1 caracter.
Funcién: Permite indicar si ¢l atributo de péliza especificado serd modificable en ¢l
moédulo de endosos. Valores posibles "S™ vy "N*".

Ret. Altabético de 1 caracter.

Funcion: $i a este campo se le digita "S" y si el valor del atributo de poliza es
determinante para el caleulo de la prima, es decir, si su valor se utiliza en la férmula
que define la prima, cada vez que se efectie el cilculo de la prima tomari el valor mas
reciente del atributo. Valores posibles *S*™ v "N".

Swi. Alfabético de 1 caracter.

Funcion: En ALEA sc tiene la opcion de utilizar una pantalta de captura d= polizas para
Ia emision y otra pantalla de captura de cotizaciones. St en este canipo se digita "S*, ¢l
atributo de pdliza especificado s desplegard en la pantalia de captura de cotizaciones:
en caso contrario el atributo no se desplegard en la pantalla de captura de cotizaciones. -
Valores posibles "S™ v "N,

Sus. Alfabético de un caracter.

Funcion: Permite indicar si se va a utilizar ¢l maduln del suscriptor de ALEA para el
atributo de poliza especificado. Valores posibles "S* suscriptor, "D director, "R"
reascgurador ¥ " " emisor. El modulo del suscriptor permite establecer jerarquias en la
captura de polizas. En la pantalla que se visualiza se puede decir que ¢l campo
FACTOR GLOBAL solo podra ser modificado por ¢l director.
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17.7) Comportamicnto situaciones.

En este paso se asocian las situaciones de riesgo al producto que se esta parametrizando

¥ se determina el comportamiento de las mismas.
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En la pantalla se muestra como sc relaciond ¢l tipo de situacion de riesgo Bl al

producto de Embarcaciones Menores ¥ tanibién el comportamiento que se detinid para
B1.

CAMIOS.

Producto y descripeién. Son campos solo de consulta, y permiten acceesar el producto
que se esta parametrizando. Con 1a tecla NXTREC se pucde bajar ¢l cursor para
determinar ¢l comportamicnto dcel tipo de situacion o situaciones de riesgo que se
especitiquen.

N. sit. Numérico de 5 caracteres.

Funcién: Permite asignar un niimero Gnico a cada tipo de situacion de riesgo 2 manera
de identificador.



Tipo. Alfanumérico de dos caracteres.

Funcion: Se debe digitar ¢l cédigo de la situacion o situaciones de riesgo que sc
pretenden relacionar al producto que se esta parametrizando. Para Embarcaciones
Menores solo se digité “Bl1™.

Oblig. Alfabético de un caracter.

Funcion: Se utiliza para indicar si se requicre que ¢l tipo de situacion de riesgo
especificada serd obligatoria 0 no en la emision de la pdliza. Valores posibles "S” y
N

Inserta. Alfabético de un caracter.

Funcion: Este campo indica si s¢ requiere que ¢l tipo de situacion de riesgo
cspecificada se muestre al momento de la captura de la pdliza. Valores permitidos "S™
v "N".

Agrupador. Numedérico de 5 caracteres.

Funcién: Este campo indica ¢l numero de agrupadores que s¢ permite capturar por cada
tipo de situacion de riesgo especiticada. El concepto de agrupador en ALEA sc refiere
a la persona que hace el pago de la prima a la aseguradora. Se puede decir que, es
posible tener un contratante “X y un agrupador Y™ por cada pdliza. aunque
generalmente se trata de la misma persona.
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17.8) Capitales por producto.

En esta pantalla se definen sumas aseguradas para el producto que se¢ esta
parametrizando.
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En la pantalla se observa que se definieron cinco sumas ascuuradas para ¢l producto de
Embarcaciones Menores.

CAMPOS.

Producto y descripeion. Son campos solo de consulta, Permiten accesar ¢l producto
que se esta parametrizando. Con la tecla NXTREC se puede bajar ¢! cursor para definir
las sumas ascguradas que s¢ manejaran para ¢i producto de Embarcaciones Mcenores.

Capital. Numérico de 3 caracteres.
Funcion: Permite numerar las sumas ascguradas con un identificador unico.

Descripcion. Alfanumdérico de 30 caracteres.

Funcion: Permite digitar una descripeidon para cada suma asegurada. Es recomendable
que la descripeion haga referencia a la cobertura para la cual se va a utilizar la suma
ascgurada.
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Tipo capital. Nuindrico de un caracter.
Funcién: Se utiliza para indicar el tipo de suma asegurada. Valores permitidos 1 -
riesgo-, 2 -riesgo ilimitado- y 3 -ahorro-. Para los productos de dafos se debe

scleccionar el 1.

Descripeion de tipo capital. Alfabético de 30 caracteres.

Funcioén: Es un campo desplegable solamente, que muestra de manera automitica una
descripeion del tipo de capital escogido en el momento que se digita un tipo de capital
rilido.

17.9) Comportamiento garantias.
En este paso se relacionan las coberturas con las sumas aseguradas, y también se
determina ¢l comportamiento de las  coberturas para el producto que se  esta
parametrizando.

[aren | COMPUR TRATENTD LE CPRAMTIRS | sieswoeors ]
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Se observa que al producto de Embarcaciones Menores » al tipo de situacion de riesgo
B, se relacionaron las cinco coberturas previamente definidas a sus sumas aseguradas
correspondicntes.
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CAMPOS.

Producto y situaciéon. Son campos solo de consulta, que permiten accesar el producto
que se esta parametrizando. Con la tecla NXTREC se puede bajar ¢l cursor para
determinar ¢l comportamicento de las coberturas.

Garantia. Alfanumdérico de 4 caracteres.

Funcidén: Se debe digitar ¢l codigo de cobertura a la que se le asignari Ja suma
asegurada correspondiente. En este campo se digitaron las claves de coberturas “BO1™,
*BO3™, »BO6", "BO7” v 309",

Descripceién de la garantia. Altunumdrico de 15 caracteres.
Funcion: Es un campo desplegable solamente, que muestra de manera automatica la
descripeion de la garantia o cobertura digitada previamente.

Cay L. Numdrico de 3 caracteres.
Funcion: Se¢ debe digitar el codigo de fa suma ascgurada: éste cadigo es el que se
definio en ¢l paso 1 7.8 de la parametrizacion.

Descripceion del capital. Alfunumdérico de 15 caracteres.
Funcion: Es un campo desplegable solamente, que muestra de manera automitica la
descripceion del capital digitado previamente.

O. Altabdtico de un caracter.

Funcion: Permite indicar la obligatoriedad para  cada cobertura al momento de la
captura. Como se¢ observa en la pantalla. la gnica cobernura obligatoria en la captura de
polizas serd la BO1.

1. Alfab¢ético de un caracter.

Funcion: Se utilize para indicar si al momento de la captura sc debe mostrar de manera
automatica cada cobertura o no.

C. Allanumérico de un caracter,

Funcién: Sc debe digitar el tipo de calculo manual que sc pretenda asociar a cada

cabertura en caso de que se requicra.

Imp. Base C. Numérico de 12 caracteres.
Funcidn: Se debe indicar el importe que se tomari como base para cl calculo manual.
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Tasa. Porcentaje de 5 caracteres,
Funcion: Permite aplicar un porcentaje de descuento o incremeato a) total
en caso de que se utilicen ciilculos manuales.

de la prima

F. Numdrico de un caracter.

Funcion: Se utiliza para indicar ¢l tipo de franquicia que se utilizard para Ia cobentura

especiticada.

M. Altabdtico de un caracter.
Funcion: Penmnite indicar si
TN

la cobertura utilizard calculos manuales o no. Valores

posibles 8"

Condici. Allanumcdrico de 8 caracteres.
Funcion: Permiite condicionar ¢l desplegado de fa cobertura especiticada al morento
de e captura.

17.10) Altributos garantias.

Como »a ha sido mencionado ¢n el capitulo 2, las caracteristicas propias de un
producto s¢ denominan arributos. En oste caso se requeria cierta informacion por cada
cobertura como factores, coaseguro ¥ deducinle, ¥ s por eso que se parametrizaron los

atributos de cada cobertura.
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En la pantalla se muestran los atributos que se detinicron para la cobertura BOI. Los
factores que se observan sc utilizaron para el cilculo de la prima towal. Los atributos
mostrados son campos que deberd capturar el usuario o que adquicren algun valor por
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defecto. Un valor por defecto es un valor que ALEA asigna a un campo como valor
inicial en la captura, mas adelante mostrard como parametrizar los valores por

defecro.

CAMPOS.

Producto, situacién y garantia. Son campos solo de consulta
producto que se esti parametrizando para una cobertura especifica.
NXTREC se¢ puede bajar ¢l cursor para definir los atributos para una cobertura

permiten accesar el
Con la tecla

especifica.

Atributo. Alfunumérico de 1S caracteres,

Funcion: Se utiliwa para dar de alta el nombre del atributo de cobertura que se esta
detiniendo. Se detinicron nuceve atributos para cada cobertura y fucron los mismos para
todas las coberturas.

Oblig. Alfabético de un caracter.

Funcion: Permite indicar si la captura del atributo de cobertura
la emision de la poliza. Valores positles 78S y *N*™.

serd obligatoria o no en

Fto. Alfabdtico de un caracter.
Funcion: Permite indicar el tipo de formato para el atributo de cobertura que se esta
definiendo. Valores posibles "N numérico, "P” porcentaje, "A" altabético » "F* techa.

Lmin. Nuindrico de 2 caracteres,
Funcion: Se utiliza para indicar la longitud minima del atributo de cobertura al

momento dc {a captura.

Lmax. Numdrico de 2 caracteres.

Funcién: Sc utiliza para indicar Ja longitud mixima del atributo de cobertura al
momento de la captura.

Tabla. Alfanumérico de 8 caracteres,
Funcién: Permite asignar tablas de apoyo de una clave a los atributos de cobertura.

Sobre esta tabla se validaran los valores capturados para el atributo de cobertura

especiticado.

Mpro. Alfabético de | caracter.

Funcién: Permite indicar si el atributo de cobertura especificado serid modificable en la
captura de la poliza. es decir, en el modulo de la emision. Valores posibles “S" y "N™.
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Msup. Alfabdtico de 1 caracter.
Funcién: Permite indicar si ¢l atributo de cobertura especificado sera modificable en el
maddulo de endosos, Valores posibles “S™ y "N,

Sus. Alfabético de un caracter.
se va a utitizar el modulo del sus

Funcion: Permite indicar si
atributo de cobertura especificado. Valores posibles
reascpurador v " ¥ emisor.

scriptor de ALEA para ¢l
5" suscriptor, "D" dirccior, "R

17.11) Valor defecto capitales.

Un valor por detecto de un capital en ALEA es un valor con ¢l que se inicializa una
suma ascgurada especitica. El valor que se asigne a cada suma asegurada serd ¢l que se
desplicgue al momento de la captura de la poliza con opcion a moditicarse.
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En la pantalla se muestra ¢como se asigno ¢l valor de
producto Zmbarcaciones Menores.

a la suma asegurada 1 detl

CAMPOS.
Producto ¥ descripcion. Son campos desplegables Gnicamente. no son accesables.
despliegan ¢l codigo y deseripcion del producto que s¢ estd parametrizando.
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Situacion. Altanumdrico de 2 caracteres.

Funcién: Este campo permite accesar una situacion de riesgo cspecifica que
corresponda al producto que se estd parametrizando. En la pantalla se muestra como se
digité *B1" por tratarse de la siteacion de riesgo de Embarcaciones Menores.

Cdodigo capital. Numérico de 3 caracteres.
Funcion: Se debe digitar el codigo del capital o suma ascgurada a la cual se le va a
asignar un valor por defectao.

Obligatoria. Alfabético de un caracter.
Funcion: Permite indicar la obligatoricdad de la suma ascgurada en la captura de la
poliza.

Cdédigo de la expresion. Numérico de 9 caracteres.

Funcion: Es un campo no accesable, que se crea automiticamente ¢ indica un nimero
unico que identifica a la expresion asignada a la suma asegurada como valor por
defecto.

Expresion. Altanumdrico de 480 caracteres.

Funcion: Permite detinir 1o expresion que se utilizard como valor por defecto para una
suma ascgurada especifica. Es importante recalcar que no necesariamente un valor por
defecto tiene que ser un caracter, podria tratarse de una formula con o sin funciones de
ALEA » tan compleja como sea necesaria.,
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17:12) Valor defecto atributos poliza.

Los atributos de poéliza ya mencionados previamente se pueden inicializar con algun
valor en particular con ¢l fin de que la captura de pélizas sea mas facil para el usuario.
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En Ia pantalla s¢ observa que al atributo de pdliza FECHA SOLICITUD se le esta
asignando la expresion #SYSD(]. LLa expresion mencionada es una funcion de ALEA
que trae la fecha del sistema, como ya se dijo previamente una funcién de ALEA
comienza con #.

CAMPOS.

Producto y descripcién. Son campos desplegables unicamente, no son accesables.
Despliegan ¢l cédigo y descripeion del producto que se estd parametrizando.

Cédigo de atributo. Numérico de dos caracteres.
Funcion: Se utiliza para seleccionar ¢l atributo de péliza al que se le asignara un valor
por defecto.

Codigo de Ia expresion. Numérico de 9 caracteres.

Funcion: Es un campo no accesable. Se crea automidticamente ¢ indica un namero
unico que identifica a la expresion asignada al valor por defecto para el atributo de
poéliza indicado.
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Expresion. Alfanumérico de 480 caracteres.

Funcion: Permite definir la expresion que se utilizarda como valor por defecto para un
atributo de poliza especifico. En la pantalla mostrada s¢ definio 1a expresion #SYSD{}
como valor por defecto para cl atributo de poliza FECHA SOLICITUD.

17.13) Valor defecto tributos situaciones.

En este paso ¢s posible asignar valores por defecto a los atributos de situacion que ya
han sido detinidos.

[ AL e ] conormrnienm ce ATRIBUTDS VARIRBLES /SITURCION] SI6Sk330/3 |

fodigo Producto..: Mhavi o [LNES EMSES
[Tipo da Situacion: DT [ e <

fodigo Atributo.
froresion,

Se observa quc al atributo de situacion ALCANCE DE LA OPERACION se le asigné
como valor por defecto el 1, lo que implica que cuando el usuario capture el atributo de
situacién mencionado le aparccerid ¢l valor 1 con opcion de modificarlo.

CAMPOS.

Producto y descripcion del producto. Son campos desplegables unicamente, no
accesables, y desplicgan el codigo y descripcion del producto que se estid
parametrizando.

Situacion y descripcion de 1a situacion. Son campos solo de consulta que permiten
accesar una sitvacion de riesgo especifica. Con la tecla NXTBLK se puede bajar cl
cursor para asignar un valor por defecto a un atributo de situacidn especifico.



Cédigo atributo. Numérico dc 2 caracteres.

Funcién: Permite sceleccionar un atributo de situacion especifico para asignarle un valor
por defecto. ALEA s6lo permitird sceleccionar atributos que correspondan a la situacion
de riesgo seleccionada.,

Cédigo de ka expresion. Numérico de 9 caracteres.

Funcion: Es un campo no accesable, se crea automaticamente ¢ indicat un nimero tnico
que identifica a la expresion asignada al valor por defecta para el atributo de situacidn
indicado.

Expresion. Alfanumdérico de 480 caracteres.
Funcion: Permite definir la expresion que se utilizari como valor por defecto para un
atributo de situacion especitico.

17.14) Valar defecto atributos garantias,

Los atributos de garantia también pueden inicializarse con algn valor en particuiar con
el tin de hacer mas ficil la captura de las poli Como comuanmente ocurre la mayor
parte de los atributos de garantia son ractores. ¥ a veces hay necesidad de inicializar
algtin factor con el resultado de un cileulo o con ¢l valor de una wabla de apoyo
especifica.

[t en [vacees Por CEFECTD ATRIPUTDS VP IABLES GARANTIRS]  S'GIXa4B/1 |

[Codiga Producto.
Tipo da Situacs

e b hie s e S

R LY 2 T
joarantia ...,
Codigo Atributa
[Exoresion. . c.on.at

[ABAMDNNAR: Exot] [ IR R EUPPESIDs

Prow:na Pantallsl

v flodo ca

Reenpl 8qina 1 Lont as

En la pantalia se¢ muestra que al atributo de garantia PORC DEDUCIBLE de la garantia
BO1 y del tipo de situacion Bl se le estd asignando como valor por defecto ¢! contenido
de la variable SV1.
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En todas las pantallas de parametrizacion donde sec crean expresiones se tiene la
posibilidad de utilizar variables del tipo SV, $V2, cte. Este tipo de variables se pueden
definir en la pantalla SIGSX001 digitando la tecla NXTBLK desde la pantalla donde se
esta definiendo la expresion. Mas adelante se explica como se define SV,

CAMPOS.

Productn y descripcion del producto. Son campos desplegables Gnicamente, no
accesables:  desplicgan ¢! codigo »  descripecion  del  producto  que  se  estd

parametrizando.

Situacion y descripeion de la situacion. Son campos solo de consulta, que permiten
accesar una situacion de riespo especitica. Con fa tecla NXTBLK se puede enviar el
cursor al siguicnte campo (garantia) para seleccionar alguna garantia en particular,

Garantin, Altanumérico de 4 caracteres.
Funcién: Permite escoger un codigo de garantia especifico. Las garantias que se podrin
seleccionar  serin  las que  pertenczeuan a  la sitwacion  de  riesgo  previamente

scleccionada.

Codigo atributo. Numédrico de 2 caracteres.
Funcion: Permite scleccionar un atributo de garantia especifico para asignarle un valor
por defecto. ALEA solo permitira seleccionar atributos que correspondan a la situacion
de riesgo v a la garantia seleccionada.

Caodadigo de la expresion. Numérico de 9 caracteres.,

Funcién: Es un campo no accesable: se crea automaticamente ¢ indica un namero unico
que identifica a la expresion.

Expresion. Alfanumérico de 480 caracteres.

Funcidn: Permite definir la expresion que se utilizarda como valor por defecto para un
atributo de garantia especifico. La expresion que se asigno al atributo PORC
DEDUCIBLE fue SVI.
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Digitando NEXTREC desde la pantalla SIGSX340/1 se pucde accesar la siguiente
pantalia. donde es posible definir la variable SV1.

lrr« Lea | WANTENTHIENTU GE EXFRESIONES | stesxon1 1
Fk DEFELTu n

ke e (bl

B IBU T, wé L s taa
o sl'ua(lmx 81 eraern (S TSt b €] et e rw e §

tar. Tabls Colunna Claves

mmmﬁ

(b-E!.P-hlonuc 1onl

i FeweDl. ragina

En la pantaila s¢ observa que al atributo de garantia PORC DEDUCIBLE sc le asignd
un valor de la tabla de apoyo BUDEDCOA. como ya s¢ menciono en el paso 13 SVI
cs una variable temporal que almacena algin valor de una tabla de apoyo, lo gue se
observa en la panta s puede raducir asi; en la variable SV se daja of valor de s
columna DEDUCIRBLLE 2o de la tabla de apoyvo BUDEDCOA. donde 1a Have de 1a tabla
CDGARANT sca izual a "BOI, es decir, en 5V 1 se deja el porcentaje de deducible para
la cobertura B0, v ¢se porcentaje sera el que tendra como valor por detecto el atributo
de garantia PORC IDEDUCIBLE.

CAMPOS.

Codigo de la expresion. Numdérico de 9 caructeres.

Funcion: Es un campo no accesable. Se crea automiticamente e indica un ntimero
finico que identifica a la expresion asignada al valor por defecto para el atributo de
garantia indicado.

Reculcula. Altabético de un caracter,
Funcion: Se utiliza pura indicar si se desea reealcular el valor de la expresion cada vez

que cambie ¢l valor de alguna de  las variables implicadas en la expresion. Valores
posibles "8" ¥ "N,



Expresion. Alfanumedérico de 480 caracteres.
Funcién: Permite detinir Ja expresion que se utilizard como valor por defecto para un
atributo de garantia especifico.

Var. Alfanumérico de 4 caracteres.
Funcién: Sce debe digitar ¢l nombre de la variable en la que se almacenara la
informacién extraida de la tabla de apoyo.

Tabla. Alfanumérico dc 8 caracteres.
Funcidn: Sce utiliza para digitar ¢l nombre de la tabla de apoyo de donde sc obtendri
algan valor especifico.

Columna. Alfanumddrico de 15 caracteres.
Funcion: Se debe indicar el nombre de la columna de la cual se tomara alguan valor
determinado en funcion a la llave de acceso a la wabla de apoyo.

Claves. Es un campo no accesable, ¥ desplicga la llave o llaves de acceso a la tabla de
apoyo.

Vilor. Alfanumérico de 40 caractere:
Funcion: En relacion a lo que se indique en este canipo. se extraerd la informacion de
{a 1abla de apoyo. Lo digitado ¢n este campo sec comparara con la llave o llaves de la
tabla de apoyo, para obtener ¢l valor de la COLUNINA.

R. Alfabético de un caracter.
Funcion: Se utiliza para indicar si se va a recaleular ¢l valor de la variable en caso de
qQue cambie algan valor de la tabla de apoyo especificada. Valores posibles “S8" y "N*.
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17.15) Valor defecto campos.

En ALEA, como ya s¢e menciond en ¢l paso 12, se manejan bloques y campos
especificos que sc utilizan en todos los productos que se parametrizan. En este paso se
mostrard co6mo poner valores por defecto a esos campos propios de ALEA.

[acea T VALORES POR CEFECTO DE CWPOS { siemasy |
producto..........: G EEENEICEXINRINN

Codiga du Bloque.
Sodige de Cemva.

Expresion..coeouvnt
(ABANDCNAR: Exitl [ IR A EXPECSIONES: Proxina Pantallal
¥ Mooo car.: seenpl. FaQura ontar: I

En la pantalla se pucde obscrvar que al campo coédigo de moneda del bloque Bl de la
funcion SI1GS2035 alta de pdlizas para ¢l producto Embarcaciones Menores se le
asigno el valor por defecto 002, lo que significa que cuando ¢l usuario accese la captura
de pdélizas visualizard el “*002" como valor inicial en la clave de moneda, teniendo
opcidn a cambiarla.

CAMPOS.

Producto y descripcion del producto. Son campos desplegables unicamente, no
accesables, ¥ desplicgan el codigo y descripecion del producto que se  estd
parametrizando.

Funcion o pantalla. Alfanumédérico de 8 caracteres.

Funcidn: Un codigo de funcion en ALEA representa una pantalla. En ALEA sc cuenta
con varias pantallas generales para todos los productos. Cada pantalla se utiliza para
tareas especificas como alta de polizas, consulta de pélizas. alta de agentes de seguros,
ete.
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Codigo de bloque. Alfanumérico de 10 caracteres.

Funcidn: Permite seleccionar algun blogue especifico de la pantalla que se selecciono
previamente. Cada pantalla de ALEA tiene bloques y cada bloque tiene campos. En
este caso se selecciond el bloque Bl porque es donde se tiene el cadigo de moneda.

Cédigo de campo. Alfanumérico de 13 caracteres.

Funcion: Se utiliza para seleccionar un campo especifico de un bloque. En el bloquc 131
se¢ ticnen los campos codigo de moneda, periodo de pago, techa de ta emision de 1a
poliza, etc. En la pantalla que se muestra se seleccionod el codigo CDMONEDAL.

Cadigo de la expresion. Numérico de 9 cariucteres.
Funcion: Es un campo no accesable, se crea automiiticamente ¢ indica un nimero tnico
que identitica a la expresion asignada al valor por detecto para un campo especifico.

Expresion. Alfanumérico de 380 carcteres.

Funcion: Permite definir 1a expresion que se utilizard como valor por defecto para un
campo. En la pantalla se observa que se digité “002™ como valor por defecto para ¢l
campo CDNMONEDA.
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17.16) Variables temporaies.

Cada producto que se¢ parametrice en ALEA mancja variables temporales en las
condiciones, validaciones ¥ en el cdlculo de las primas. Estas variables temporales
deben darse de alta para el producto en cuestion.

[feen | GRIASLES TERPORALES POR PROCUCT | S1CSatss1 |

Codigo Producto @ Cascripcion ]

Codiga Descripcion

Tree s The b e Ry
i T BLENYH B
™ nEn
T PR

e FTR,
LIESEARY R,
riwetaen N

35

¥eerpl, ragina 1

En esta pantalla se observan alpunas de las variables temporales que se crearon en la
pantalla SIGSX130 previamente. Todas las variables que se hayan c¢reado para
utilizarse ¢n el producto de Embarcaciones Menores deberin darse de alta en esta
pantalia. Una ventaja de dar de alta las variables en esta pantalls es que cuaiquier
variable dada de alta en esta pantatla podri ser utilizada tanto en validaciones como en
condiciones o célculos a la vez.

CAMPOS,

Producto ¥y descripcion del producto. Son campos desplegables dnicamente, no
accesables, que despliegan el codigo y descripeion del producto que se  estd
parametrizando,

Codigo. Alfanumdrico de 8 caracteres.

Funcion: Permite dar de alta una variable temporal para un producto especifico. Se
observa que fue necesario dar de altz todas las variables que guardan cilculos de
primas, deducibles y coaseguros o que se utilizan en validaciones ¥ condiciones.

Descripeion. Alfabético de 30 caracteres.
Funcion: Es un campo no accesable. desplie
variable que se hayva digitado previamente, en

ga automadticamente la descripcion de la
caso de que sea esta sea v




17.17) Reglas de validacidn.

Estc paso es dec suma importancia porque cs aqui donde se define ¢l orden en que se
llevardn a cabo las validaciones de todos los bloques que sc utilicen en la emisién de la
péliza.

[ ALER | AsIHACION DE REGLAS DE VALIDACIGH /FUNCIDMES | SICGKISO/1 ]

Codigo Producto : EI  Duscriocion

Codigo
de 8loqua Dascripelon

KX TBLK = Cont jrrar)

v Modo Car.: Keenpl. Fegina 1 Lontar: 32

En la pantalla se observan algunos bloques de ALEA para los cuales e¢s posible
implementar validaciones y condiciones. Con la tecla NXTHBLK sc accesa la pantalia
SIGSX160/2 donde se indica ¢l detalle de las condiciones v validaciones para cada
bloque ¥ ¢l orden de cjecucion.

Por lo genceral no es necesario establecer validaciones en todos los bloques cuando se

parametriza un producto. Para Embarcaciones Mcenores sélo sc implementaron
validaciones en los bloques que se mencionan a continuacion:

BLOQUE DESCRIPCION
Bl Datos generales
B1B3 Atributos de poliza
B1Y Garantias o coberturas
BIYB Atributos de garantias
) Bs Situaciones
B5B Atributos de situacion
B18 Capitales o sumas aseguradas
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CADMIPOS,

Producto y descripcion del producto. Son campos desplegables Gnicamente, no
accesables. Despliegan ¢l codigo ¥ la descripcion del producto que se  estd
parametrizando.

Cdédigo de bloque. Alfanumeérico de 8 caracteres.

Funcion. Es un campo desplegable anicamente, que permite visualizar todos los
bloques de ALEA ¢n los que es posible implementar validaciones para ¢l producto que
se estd purametrizando. Para recorrer la lista de bloques se utilizan fas weclas Ty L.
Descripeion. Alfanumérico de 30 caracteres.

Funcion. No ¢s un campo accesable. Desplicga automaticamente a descripeion de cada
bloque de ALEA.

Para accesar las validaciones y condiciones de un bloque especifico, desde la pantalla
SIGSX160/1 se coloca el cursor en ¢l bloque descado y se digita NEXTRIEC.

[ AU € R | AsicwacIon D REGLAS CE WAL IDACIOM /FNCICHES | SICSW160/2 |

Codigo de Producto .t
Codigo da Blogua .

Func ion Secyenc 18 Validscion  Condicion

P

Lont

En Ia pantalla mostrada s¢ observan las validaciones y condiciones que sc
implementaron para cl bloque Bl de datos generales de la péliza en el producto de
Embarcaciones Menores.

Sc observa que la tuncion en la que se asignaron las validaciones es la SIGS2033 esta
pantalla sc utiliza en la captura de la emision de polizas.
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El orden en que se llevarin a cabo las validaciones es el siguicente: BV00O1, BV021,
BV022, BV026 y BVO050, s6lo que la validacion BV050 estd sujeta a que la condicion
BCO27 sea verdadera.

Las validaciones antes mencionadas permiten validar la periodicidad de pago de la
poliza, el vodigo de la moneda y los dias de anticipacion y retroactividad de la emisién.
Como se puede observar, las validaciones son indispensables en la parametrizacidn de
los productos para tener un control integral de 1a informacion que se graba en la base
de datos.

17.18) Parimetros

En este paso se definen tres parimetros a nivel de producto gue son ¢l rol del tomador
del negocio, cl tipo de agente cobrador y ¢l numero de decimales para ¢! redondeo de
los cdlculos. A continuacion se explica cada uno de estos parametros.

[[AUea | “nwiEeninienm ce preacemos pog FROUCT | SIGSKRD ]

Producto: 703 ENBARCACIONES MEMORES 703

PARANRETROS
Rol del Tonador.. T CONTRATANTE PRINCIPRL
Tipo fgente Cobrador..: 1 PRINCIPAL
Nro Decinales Redondeo: 2

[PRURT KeHorws Cont 1gurac jon] (COMMITaCont Lrmar]

Nodo car,: Xaenpl, Paquna 1 Contar: =
Exit: ALT-FI0

En la pantalla s¢ muestra que sc¢ decidid asignar como tomador del negocio al
contratante principal. ¥ el tipo de agente que se encargard de la cobranza de la prima
serd el agente principal. El altimo parametro indica que todos los cilculos internos de
ALEA sc harin con dos decimales.




CAMPOS.

Producto ¥ descripeciéon del producto. Son campos desplegables unicamente, no
accesables, y despliegan ¢l codigo ¥ la descripeion del producto que sce estd
parametrizando.

Rol del tomador. Alfanumérico de 2 caracteres.

Funcién. Por medio de cste campo se debe scleccionar uno de los roles de personas
previamente definidos para el producto de Embarcaciones Menores, ¢l cual se definird
como ¢l tomador del negocio.

Tipo de agente cobrador. Alfanumérico de un caracter.

Funcion. De los tipos de agentes que se definicron para Embarcaciones Menores se
debe detfinir quién se encargard de realizar la cobranza de la poliza. En este caso se
decidio que fucra ¢l agente principal.

Nro decimales redondeo. Numérico de 2 caracteres.

Funcion. Este campo indica a ALEA ¢l namero de decimales que se utilizaran para
efectuar los caleulos internos que se hayan definido en las validaciones. condiciones v
variables temporales. Para el producto de Embarcaciones Menores se decidio que se
utilizarin dos decimales en los cdlculos intemos.
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17.19) Conceptos primer recibo.

En el mundo de los seguros ¢s comun cobrar alguna cantidad extra de dinero en ¢l
primer recibo que se emite; es para este tin que se debe parametrizar este paso.

[ALEn CONCEPTOS AL PRIFER RECIBO [ siss14c0 |

Producto: 203 EMBARCACICMES MENORES 203

Tipo da Concepto Prorratea S/N Extormo S/N

GRSTDS DE EXPEDICICM E.M, N o
1.V.A, CASTDS CE EXP. E.M. N N

1 POLBL o Cont yauracion]) (CT*M{TaCont sr)

000 Car.: hwwrol. Pagine 1 Lonter: %
Exit: P "-F10

En la pantalla se muestra que se determing cobrar los conceptos de gastos de
expedicion ¥ ¢l LV.A. respectivo en el primer recibo que se emite para cada poliza de
Embarcaciones Menores.

CAMPOS.

Producto ¥ descripcion del producto. Son campos desplegables Gnicamente, no
accesables, que desplicgan el codigo » descripcion del producto que se estd
parametrizando.

Tipo de concepto. Alfanumdérico de 8 caracteres.

Funcién., De los tipos de conceptos de tariticacion detinidos en ¢l paso 10 de la
parametrizacion, es posible decidir cuiles se deben cobrar en el primer recibo que se
emita; normalmente se trata solo de los gastos de expedicion.

Prorrateo. Alfanumdérico de un caracter.

Funcion. Permite indicar si se prorrateara el cileulo del tipo de concepto para ¢l primer
recibo emitido; esto es, en caso de que ¢l recibo abarque un periodo que no sea de un
afo. Valores posibles S y *N™. En ¢l caso de Embarcaciones Menores se decidié no
prorratear este tipo de concepto de tariticacion.
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Extorno. Alfanumdérico de un caracter.

Funcioén. Este campo permite indicar si se devolveri este tipo de conceplo en caso de
que se trate de un endoso “D™. Valores posibles 8™ y “N”. Se decidié que no se
devolveria importe alguno por este tipo de concepto en los cendosos D™ para ¢l
producto de Embarcaciones Menores.

17.20) Creacion alta poliza reducida o pantalla de captura de emision de paélizas.

Este paso es uno de los mds importantes de la parametrizacion porque implica la
manera cn que se despiegarad la pantalla de emision al usuario final: es decir, en este
paso sc detine la emision de las palizas.

{ AL ER [ COPLRTRNIENTD (£ CAMPOS EN ALTR DE POLIZA REXXCIOR | SIGSxacarz |

1.- Cetcrizcion da Pantalls
2.- Descripcion da Blogue

0.- PRegresar Pantalls Bntarior

Selecciona sy Cicaon : §

tlodo car.: Keenpl. Pagina 4 Contar: &
wit: RLT-F10

Cuando sc accesa csta pantalla se visualiza que se tienen dos opciones, a saber: 1a
descripcion de la pantalla ¥ Ia descripcion del bloque. En la descripeion de la pantalla
se¢ definen los caracteres o lineas que se desea desplegar en la pantalla, tales como
etiquetas de los campos, y en la descripcion del bloque se define la manera en que se
desplegard cada campo para su captura. Mds adelante se expiica a detalle cada una de
estas opciones.



La pantalla que sc presenta a continuacion se accesa escogiendo la opeién uno desde la
pantalla SIGSX150/2.

[ AL ER | ALTA OE POLIZA PEDUCIDA DESCRIPTION DE PRNTRLLA | SICSK1SO/3 |

S
o
g TONTRATRNTE

Tipo de Agentas TPart ic

foda Ca
2it: R T-F10

En ALEA sc mancja ¢l concepto de “pigina™ como un contencdor de bloques y
campos.s¢ pueden utilizar varias pdginas que contienen blogues » campos en una
msma pantalla.

En la pantalla que se vislumbra se estda determinando qué texto se desplegard en la
pagina 1 de la pantalla de emision de poélizas. En Ia linea 15 se desplegard el texto
“AGENTES”, e¢n la linea 16 se desplegara el texto cod. Agente™ seguido de espacios v
luego dcl texto "Tipo de Agente™; enseguida espacios v luego 26Partic™. En la linca 18
se desplegard el texto "CONTRATANTE™.

Es importante mencionar que en este paso se estin definiendo las etiquetas para cada
campo de la pantalla de emision de poélizas. El texto que ¢s posible definir en esta
pantalla es de tipo libre, de acuerdo a lo que decida el parametrizador que serd lo mas
claro para el usuario.

CAMPOS.
Producto y descripcion del producto. Son campos desplegables uGnicamente, no

accesables. Desplicgan ¢l céodigo y  descripeion del  producto que se  estd
parametrizando.
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Nro. Pagina. Numérico de dos caracteres.
Funcién. Se utiliza para indicar el numero de pigina donde sc digitard texto el cual
aparccerd en la pantalla de emision de polizas. El texto que se digita en esta pantalla la
mayor parte de las veces es utilizado como ctiquetas de los campos.

soger la pigina se debe digitar NEXTREC para acceesar las lincas donde

Después de esc
se puede digitar ol texto que aparecerd en la pantalla de captura de la emisiéon de la
poliza. Sc dcb digi!ur ¢l nimero de linea de la pantalla donde aparccera cf texto. El
cursor se posicionard en una linea de 80 caracteres donde se podra digitar el texto
descado.

pantalla podra desplegar solo 22 lineas ¥ que cada linea

Se debe recordar que una
Tongitud. Las primeras tres lineas estin reservadas para los

contendra 80 caracteres de
encabezados de Lo pantalia,
La pantalla que se presenta a continuacion se accesa escogiendo la opeion dos desde la
pantalla SIGSX150/2 ¥ permite definir lus caracteristicas particulares para cada bloque

y cada campo.

[T U e @ ] conrorTanIENTD 0E CANPUS EN RLTR CE POLIZR RECUCITR | S1GSX15073 |

Codlgo de Producto: 703  Descripcion : EMBARCRCIOKES MENGRES 703

jCodigo Murers  Linass  Linwa
lde 8loque Dwtcriocion Pagina Sac, Regist. Regitt. Basa
él_ Fums Principal 105LIGH 1 2 3 1
1 Datos Generalax (0BLIG] 3 3 1 1 1
18 RAtributos Poliza (O8R.1G]) 1 4 s 1 10
82 ontet 1 s 1 1
. 54 Foler Clobales 3 6 1 1
848 Atributos -oln Globales 1 ? 1 1
S Situsciones [0BLIC) 2 B 1 1
858 Atributes Sityaciones [0BLICIH 2 9 S 1 ?
5% Neru Situsciones [08LIG) 2 10 1 1

[NXTBLX = Proxina Pintallal

Esta pamtalla permite definir las caracteristicas de los bloques y campos de la pantalla
de emision de polizas. A manera de cjemplo, el bloque Bl se despleparad en la pagina 1

tendrd ¢l namero de secuencia 3, desplegara un registro en la pantalla en una sola linea
a partir de 1a linea 1 de la pantalia. Mas adelante se explica cada campo de esta pantalia
mids detalladamente.
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Supongamos que en cierta posicion de la pantalia ha sido definido aigan texto con la
opcion anterior y posteriormente se define un campo en la misma posicion de la
pantalla. El texto previamente detinido tendri preferencia sobre los campos que se
definan en esta pantaila.

CAMPOS.

Producto y descripcion del! producto. Son campos desplegables unicamente, n
accesables:  desplicgan el cddigo y  descripeion  del  producto que  sc est
parametrizando.

3]

Cddigo del bloque. Alfanumérico de 10 caracteres.

Funcion. Permite indicar un bloque de ALEA para ¢! cual sc especilicarin sus
caracteristicas especificas, En ¢l paso 12 de la parametrizacién se hablé de ciertos
bloques de ALEA que se manejan por defecto: en este campo solo se podri scleccionar
alguno de estos bloques.

Descripcion. Altanumedrico de 30 caracteres.
Funcion. Campo desplegable, no accesable: muestira auvtomaticamente la descripeion
del cadigo del bloque previamente scleccionado.

Pagina. Numédrico de dos caractéres.
Funcion. Permite indicar ¢l nimero de pagina donde se va a situar el bloque antes
mencionado.

Scc. Numérico de dos caracteres.
Funcion. Permite indicar la secuencia en que se desplegard cada bloque en la pantalla
de emision.

Numero Regist. Numérico de dos caracteres.
Funcién. Permite indicar el nimero maximo de registros visualizables en el bloque.

Lineas Regist. Numedérico de dos caracteres.
Funcion. Numero de lineas que ocupa cada registro en caso de ser multiregistro, es
dccir, en caso de que se desplicguen varios registros en una misma linea.

Linea Base. Numdérico de dos caracteres.
Funcion. Indica a partir de qué linea de la pantalla se desplegari ¢l bloque espuecificado.




Una vez introducidas las caracteristicas de algun bloque especifico se debe digitar la
tecla NEXTREC para aceesar los campos del blogue mencionado.

[ AL e s [comPommnieniv e cRwSS €8 ALTR DE PO LA FEOUCID | SIGS«IS0/4 |

Producto @ ~l]l EMMIMS NENORES 703
8 laque . s Gwnerales I[CBLIG]

Canpa. FEEFECTO Fasfocto tongitud ¢ 10}
1 Pagine Lirea Columna
Wisualizable (S/N) : ) Poticionaniento ¢ | ——
L | 6 12

Taxto de Paticion: F.Inicio
Longitud Display
Introduc:ble (S/M) oo.iea....
Actualizadle 31 @3 nule (S/NI
Mardatorio {S/N] co.........
Mensaje Jdo Fusda : Fecha ae

)
A
N
1ci0. <DO/MM/HAY

nic

Pyntalla Previal

T aeerpl. Pagina 3

En la pantalla sc obscrvan las caracteristicas del campo FEEFECTO dcl bloque B1i.
Para accesar este campo se digitd la tecla NEXTREC desde la pantalla SIGSX150/3
estando ¢n ¢l bloque Bl. Es necesario revisar cada uno de los campos de los blogues
que se van a utilizar en la pantalla de emision de polizas. Para salir de esta panalla se
debe digitar la tecla PREVREC.

Para el producto de Embarcaciones Mcenores fue necesario revisar los campos de los
bloques que sc mucstran en el cuadro siguicnte, aungue no fue necesario hacer
cambios, pues los campos ya tenian las caracteristicas necesarias para la captura de
podlizas. Una ventaja de ALEA ¢s que en esta parte de la parametrizacion son minimos
los cambios a realizar.

BLOQUE DESCRIPCION
B1 Datos generales de la poliza
313 Atributos de poliza
B2 Agentes
B5 Situaciones
BSB Atributos de situaciones
B3 Roles de situacion
B3B Atributos de roles de situacion
B18 Capitales
B19 Garactias
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CAMPOS.

Producto y descripcion del producto. Son campos desplegables danicamente, no
accesables. Despliegan el codigo ¥ descripcion del producto gue se esta parametrizando

Bloque y descripcion del bloque. Son campos no accesables. Despliegan
automiticamente un bloque con su descripeion  respectiva, mismo que ha sido
seleccionado en 1a pantalla anterior.

Campo ¥y descripeién del campo. Son campos no accesables que despliegan ¢l campo

y descripeion del campo pertenceciente al bloque que se estd accesando. Es posible
navegar a través de los campos de un bloque especifico con las teclas 3 v T

Longitud. Es un campo desplegable anicamente, no accesable, 3 desplicga la longitud
del campo. En la pantalla se observa que fa longitud del campo FEEFECTO es de 10
caracteres.

Visualizable. Alfabético de un caracter.

Funcion. Permite indicar si el campo va o ser visualizable o no. Valores posibles S
“N™. Se observa que se decidio que el campo FEEFECTO sea visualizable.

Posicionamiento. Numérico de dos caracteres.

Funcion. Se trata de tres campos numdricos de dos caracters numéricos cada uno por
medio de los cuales se indica en que posicion de fa pantalla aparccera el campo. En el
caso del campo FEEFECTO apareceri en la pagina 1 en la linca 6 y en la columna 12
de la pantalla de captura de la emision.

Texto de peticion. Alfanumedérico de 40 caracteres.
Funcidén. Permite indicar la ctiqueta que apareceri a la izquierda del campo. Se observa
que ¢l texto que aparecera a la izquicerda del campo FEEFECTO seria: “F. Inicio™.

Introducible. Alfanumdérico de un caracter.
Funcion. Permite indicar si se aceptard escribir en el campo o no. Valores posibles ©8™
v “N". Para ¢l campo FEEFECTO si se permitiri la entrada de caracteres.

Actualizable. Alfanumérico de un caracter.

Funcion. Se utiliza para indicar si es posible actualizar 1a base de datos por medio de
este campo en caso de que torme parte de alguna tabla. Valores posibles S y “N™. En
el caso de FEEFECTO se digité »S™ porque FEEFECTO sc¢ debe grabar en la tabla
MPOLIZAS de ALEA.
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Actualizable si es nulo. Alfanumdérico de un caracter.

Funcion. Igual que en el caso anterior, se utiliza para indicar si es posible actualizar la
base de datos por medio de este campo en caso de que fonne parte de alguna tabla, sélo
que si se digita *S” se podriin grabar FEEFECTO con valor nulo en la base de datos.
Valores posibles 8™ y "N, En ¢l caso de FEEFECTO se digito "N porque teefecto
forma parte de la lHave de la tabla MPOLIZAS, por lo tanto no sc podra grabar con ¢l
valor nulo.

Ayuda antomi:itica. Alfanumérico de un caracter.
Funcion. Permite indicar si se desea que aparezea en la pantalla un mensaje de ayuda
campo. Valores posibles S y N, Para

cuando se posiciona el cursor ¢n ¢l
FEEFECTO si sc decidio utilizar la ayuda automitica.

Mandatorio. Alfanumdérico de un caracter.
Funcion. Permite indicar si serd obligatoria la captura del campo. Valores posibles *S™

es por eso que se digito N
Mensaje de ayvuda. Alfanumédrico de B0 caracteres.

Funcién. Permite digitar ¢ mensaje de ayuda que se desplegard cuando el cursor se
posicione en ¢l campo al momento de fa captura. Este mensaje de ayuda se desplegara
sélo en caso de que en el campo “ayuda automiitica”™ se haya digitado “S7. E! mensaje
de ayuda para el campo FEEFECTO es “Fecha de Inicio. <DD/MM/AA>T, el cual
servird al usuario porque se dara cuenta de que el campo mencionado es la techa de
inicio de vigencia de la paliza y sc deberd capturar con el formato DD/MNM/AA.
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18) Ceneracion de la pantalla de captura de la emision de poélizas.

Este paso permite gencrar la pantalla de captura de la emision a partir de las
caracteristicas definidas en ¢l paso 17.20 de la parametrizacion.

ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION PRODUCCION/
PRODUCTOS/GENERACION PRODUCTOS/YERSION ESPECIFICA

ALER l CENEFPCION ALTR DE PPLIZR CUSTTRIZAOR | SiCIRCEN

Producto...: M3 EMBARCRCIONES MENOFES 203

Conf irnacion (S/M) : B

Despuds de haber definido las caracteristicas de los bloques v campos de ALEA. es
neccesario gencrar la pantalla para la emision de poiizas. Esta opcion generarda un
archivo con extension (INP (archivo fucnte de la pantalla) ¥ otro con extension .FRM
(archivo ¢jecutable de 1a pantalla).

En cste caso sc¢ generardn los archivos sigsr703.inp v sigsr703.frm. Sec puede
observar que ALEA genera los archivos de Ja pantalla de emision con el codigo del
producto implicito en ¢l nombre del archivo. Realmente el archivo sigsr703.frm serd ¢l
que estara operando para el usuario que opere el producto.

CANMPOS.
Producto. Numeérico de tres caracteres.

Funcion. Se¢ debe indicar el cadigo del producto del cual se desea obtener la pantalia
para la captura de la emision de polizas. S¢ observa que se digitd el codigo del
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producto de Embarcaciones Mcnorcs ¥ lucgo ENTER pura que ALEA desplicguce
automdticamente ¢} nombre Go! producto.

Confirmaciéon. Alfabético de un caracter.

Funcién. Permite confirmar si sc generard la pantalla de captura para ia emisién de
pélizas para un producto especitico. Valores posibles “S™ y “N™. Se observa que se
digito 8", por o que ALEA generd automiticamente los .1rchuvos antes mencionados.

19) Gencracion del producto.

Este cs el altimo paso de la parametrizacion de 1a emision ¥ permite generar la
configuracion del producto que se esta parametrizando.

ruta :

MENU FUNCIONAL/DATOS BASICOS/PARAMETRIZACION PRODUCCION/
PRODUCTOS/GENERACION PRODUCTOS/XYERSION STANDARD

EXTH GENERAC [ON/ACTURL IZRC 10N DE PROCUCTCS [ sissome |
LA
PRODUCTD DESCRIPCION
703 ERBARCACICRES MENGRES 703

Dases Actualizer 5/M 2 §

T Esta pantalla generard el archivo alea703.enf que contendrad la configuracion de todo el

moédulo de la emision de polizas. ALEA genera el archivo de configuracion del
producto con la clave implicita en ¢l nombre.
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CAMPOS,

Producto. Numérico de tres caracteres.

Funcién. Se debe indicar ¢l céodigo del producto para el cual sc desea generar la
configuracion. Se¢ observa que se digité el cédigo del producto de Embarcaciones
Menores ¥ tucgo ENTER para que ALEA desplicgue automaticamente el nombre del
producto.

Confirmacién. Alfabdético de un caracter.

Funcién. Permite confinmar si se generarda la configuracion del producto que se esid
parametrizando. Valores posibles 8™ y “N™. Sc¢ observa que sc digité **S™, entonces
ALEA genero automaticamente el archivo alea703.cnf, <l cual debera estar residiendo
en el sistema operativo donde el usuario final trabaje.asi que todo lo que haya sido
parametrizado se podra accesar en un sistema integral.




-

CAPITULO VWV
MANUAL DEL USUARIO

Posteriormente a la paramectrizacion de un producto, ¢s necesario hacer ¢l manual dol

usuario. Se trata de una actividad gque siempre se debe considerar en cuanto se
termina ¢l desarrollo del producto

Este trabajo presenta un método de parametrizacion en base al producto de
Embarcaciones Menores. En ¢l capitulo actual se podrd apreciar el trabajo terminado
de la parametrizacion del modulo de emision para el producto mencionado

El manual del usuario es el que se toma como base para una capacitacion del usuario
final, en {a capacitacion se ven dos aspectos importantes fa pane teorica y la practica,
en la primera se habla de la tilosofia de ALEA y de Ins modulos que contituyen la
base de datos. mientras que en la segunda se lleva a cabo paso a paso cada uno de los
puntos que se mencionan en el manual.

Es impomante sefalar que este manual de uscario es de tipo genérico. en ¢l s2ntido
de que se plantea la emision de los productos en forma srandard. £l usuario que
utilize este manual podra emitir polizas de cualquier producto que haya sido
parametrizado. lo que signitica que podra emiur polizas de Autos, GGastos Meédicos.
Multiseguro Empresarial, Embarcaciones Menores, e1c. sin que esto represente
i 1 problema. Puesto que todos los productos en ALLEA cstan desarrollados bajo
1a misma filosofia (cuarta generacion), la emision de cada uno de los productos
funciona de manera semejante.

En ¢l manual de usuario se comienza con una descripeion de las teclas mus usadas. )
luego se habla de la manera en que se debe accesar v salir del  sistema.

Posteriormente se describe paso a paso la emision de una poliza, abarcando los
siguicntes puntos:

Captura de la poliza.
Captura de endosos.
Consulta de polizas.
Renovaciones y depuracion de polizas.

Las funciones que se aprecian en el ‘manual del usuario son sélo una parte muy
pequefia comparada con la potencialidad con la que cuenta ALEA. Este manual se
limita a lo indispensable para que un usuario opere la emision de polizas.
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®Capitlo 1 ASPECTOS GENERALES

2LOUE ES EL SISTEMA ALEA DARICS 7
DEL SISTEMA ALEA CARNOS
TECLAS MAS

PRODUCTES EN EL SISTEMA ALEA DARIOS
ACCESO AL SISTEMA ALEA DANOS

® Capitdo 2 EMSION DE DOCUNMENTOS

D

«  POUZAS
+  ENOOSOS

8 Capittdo 3 CONSWLTAS DE DOCUNMENTIS

*  POLLIAS O COTIZACIONES

@Capitulo 4 SUSTITUCION, DEPURACION Y RENOVACION
DE DOCUMENTOS

- POLIZAS
- ENDOSOS

BNWLN~

B8
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EL SISTEMA ALEA ES UN CONCEFTO
INTEGRAL DE SISTEMAS PARA EL
DESARROLLO B OPERACION Y
MANTENIMENTO DE LCS PRCDUCTCS L€
NUESTRA LINEA DE SEGURCS

EL CESARROLLO Y PARA A
ACTUALIZACION DE LOS FROOUCTOS Y
TARIFAS, SIENDO MINIMA LA

CONTAMOS CON : EMISION, CCERANZAS,
SUSCRIPCION Y SINIESTRCS.
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E] Sistesma cuenta difererntos opciones Que pertreten:

* Emisidn de la Pdélizas. Mibduo que penTite capturar datos contenidos en
la solictud, elaborar cotizoa on y erTrtir la palza.

* Movimicros. Modulo que pormite realizar corbios a Polizas
emtidas, Endosos A B ¢ D.. Renovacicnes,
Sustituciones de Pdlizas. etc.

¢ Cersultas en pantoila. Aduo gue pemrae realizar consutas  en
Fantalla de salida.
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| Teclas

Funcion |

=
SD-CFT‘[E

< Ir @ localizar datos
& Ejecitar bsqueda

<@ Anrplior 1as ventanas donde se
captura texto atzerto.

&e; Confinmar o registro seleccionads
de 1a biscqreeda en e catalogo de

personas.
& Salir ded Sisterma Alea-Oaos.

& Salic al Mena de Windows

N Abnr vertana de ayuda (en las
listas de valores).

& Canceiar 0o captuyado en las
vertanas de texto abierto

G Cancetar unalasqueds activada

&n Salvar lo captuado en las
vertanas de texto abierto.

& Seleccionar un registre en la lista
de valores.

& Acavar |a blsagueda de algun dato
especifico en la lista de valores
(Find).
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[ Teclas Funcidn |
@ PerTTitir pasay de un campo a otro

desde un MisTO bioque. asi cono
confinTear &l regstro seecoonado de
la lista de valores.

G Rogresar a un blogue
S Regresar a una pantalla arterior

S Avaraar al siguiente bloque
& Avarzar a a la siguiente partaila

Sn Borror registro

(porsanas, riesgos).
& Navegar entre los registros en las

[~]
§
g
g
i
8

= S Regresar al campo  anterior
== ot




Funcion ]

&: Erviar al final de un canpo de
texto aterto.

S». Ermar @ iniGo de un canypo de
texto agerto.
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A aimente los productos que se estan conceptudizando en e drea de
INTEGRACION DE PRODUCTOS para ser parametnzadas por el area
de SISTEMAS en ALEA son:

© Responsabilidad Clvil Transporte de Personas. 303
OMagonnwuan S04
* Proteccion Basica
* Opcian Multiple
* Nuova Version
® Cama Plus 205

Cabe menconar que actualmente se encuentan en proceso los
siguientes procucos:

= EMBARCACIONES MENORES 703
- EMBARCACIONES MAYORES 701
- AERONAVES MENORES 706
- AERONAVES MAYORES 702
= MLATIOPCION EMPRESARIAL 806
v MULTIOPCION NEGOCIOS ESPECALES 803
wr CASAS MUESFEDES

w HOTEAES DE 5 ESTRELLAS Y GRAN TURISMD
= CARGA
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=el SISTEMA es accesado desde el mend: de windows.

=En caso de no encortrarte en Windows teciea VAN desde el proret.
C>=WiIN

= Una vex dentro o2 Windows btusca e icono de TELNET localizado
denro 2 SERVICICS ARPA y presiona doble dick sobre e,

Fle_ Qptons _Windew _Het
Tee]i=]  Micreson Omee

>Tecddea la palabra hpl_en el O e apawece Como a

<Escnbe tuy dave de usuano con minusculas donde aparece la palabra
login:|

esEsaribe hu password donde aparezcd la palabra password:[___ ]
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Acceso jsten

Apascce nuevamenta  loggin: amora
Password:

ALEA NOS o
|
= Aparece ol siguients mensaje: H
Bugques.. -8 toclear teinet usiS ;

NOTA:

& Cada clave de usuario es personal e intrarsferible, el sisterma
cormcrva |a Clave comp amecodoTtio en cads transaccion.
& La clave de usuario (login) no varia aun modificanco tu password.

Nuevo password y presiona  tedla de

Si deseas cambiar tU password de acoeso presiona 1a leta S, tedea tu

partalla el SQuene monsae:

[FSun] cuando aparezca en tu

o Se cuidadosas al momento de toclear tJ NUErvo passwostd, si es
con mayUscuias o con mindsculas,

[ S

r——g

I mpm- CATEAA i PEESAIT (b S CLBE tackee 5" ¥
<ENTER> pars cortirar.

J

A b 2t chath




Acceso aleaisterma
AL NOS

= Pusa[ENTER] para continuar en e Momento que aparezea la siguerte
partaila:

&~ Es importante quee anotes la descripcion que aparece en la
partaila (TTYP7), ya que sirve como identificador de conexian. En
caso de algin problierma con esta clave podras realizar el reporte a
Sistermas,

RVUD A4 s wyamtn

Bigxe la Opcida 1y Presione para continuar.




Acceso abSisterm
OS -

]

1

L S
= Selecciona la impresora a la cuadl estes conectacdo, tecdleando e
numero de opadn que tenga .

& Asegurato que la imprescra Quo elijas sea la comrecta (a la cual
estis conoctado). En caso de no estar dads de alta dentro del mend
de la Figura BS, es necesario solicitar que se dé de alta la misma.




Salida isIerrn

O.xa'rhsepusalaleda para salir dol sisterTa aparece e siguente
mensae:
MUl <7 for help>>

si deseas salir presiona E X
PosterionTente aparece o siguiente mensaje:

A comyrunications session may be active, exit aryway
Yea/No 7

Si desaas regresar presiona N y si deseas salir al menu de Windows presiona
Y.

En caso de que aparezca MS-Kenmit> teciea exit y regresaras al Menu de
WWindows.
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CONCLUSIONES

En csta tesis s¢ presentd un mdétodo de parametrizacion  para un sistema integral que
permite 1a administracidén y el desamollo de productos de seguros con ALEA. Uno de los
puntos a tener en cuenta al seguir un método de parametnzacion es quc no s necesario
tener una memoria excepeionalmente buena para poder recordar cada uno de los distintos
Pasos que tienen que levarse a cabo cuando se pretende obtener el desarrolio de 1a emiision
de un producto de seypuros.

Sirecor

s que ol tiempo gue se invartia en la paramstety

£

c
no
de
en
como Gastos Medicos,

cion del producto
Embarcaciones Menores, que tfue de un mes y medijo, ¥ tenemos tambidn en cucenty que

solamente sc paranmietrizd el modulo de emusion de polizas sino también los modulos
cobranza, 1a contabilizacion » los simestros, habiendo quedado todos interrelacionados
un Sistema int U de soruros gue tamba manci otros productos
Autos. Multisezuro Fmpresarial, Muluscpuro Familiar y Responsabiiidad Cival, Hegamos a
la conclusion de que se reduce considerablemente tiempo de desarrollo de un producio
para sepuros al utilicarse un desarrotfador de productos para scruros que cuente con la
filosofia de¢ la parwmetrizacion,

Otra gran ventaja de contar con un sistema ntegral de esta naturalesa es la consecucion de
un cxcelente control de la intormacion, comoe de su eaplotacion de mancra rapada %
sencilla. AL guarda la historia complcta de cada poliza que se emite, » cada transaccion
que se realiza es registrada con la fecha correspondicente del sistema, lo gque permit
consultar la poliza sin perder ning ile de a. Adema actualmente existen
herramientas en ¢l micrcado que pormiten ta explotacién de bases de datos en ORACT
matera sencilla v rapida bajo un ambiente gritico para usuarios finales con la utihizacion de
supervistas. ALEA es una herramienta de vanguardia para ¢l desarrollo de productos de
seguros, ¥ cs compatible con diversas herramicentas de ORACLE bajo ¢l ambiente de
WINDOWS, ¢ incluso cc as tales como DEVELOPER 2000,

1 nucevas tecnolo

Asimismo. cs importantc mencionar que, independientemente del desarrollader de
aplicaciones de scguros del que se trate, se tendrid que invertis ticmpo y trabajo en realizar
das tipos de adecuaciones: en primer lugar, las adecuaciones de acuerdo al pais en donde sc
desarrollard ¢l producto (politicas ¥ normas de cada nacidn), ¥ en segundo lugar, las
adecuaciones propias de la empresa donde se estén desarrollando los productos de seyuros.
A este conjunto de adecuaciones se le denomina personalizacion de la herramicnta. En
ASEMEN sc llevo a cabo la personalizacion de ALEA tomando en cuenta las normas v
politicas de México tanto como las caracteristicas propias de la empresa.

Como pudo apreciarse, el desarrollo de productos de seguros con un método parametrizable
minimiza ¢l tiecmpo de desarrollo de los mismos. Es importante recordar que of ompo os
oro, y si se pretende ir mis allid de tener un sistema integral de seguros, se podria pensar en
la emisién delegada de polizas por la fucerza de ventas, desarrollando un sistenia con §rsua!
que tuviera una interfase con ALEA, ¢l cual podria ser mancjado en las distintas provincias
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de México. De tado esto se desprende que, al contar con un desarrollador de aplicaciones de
seguros integral, fas posibilidades son amplias y variadas; tan sélo huy que tener bien claro
el alcance del proyecto.

Puede decirse que en la actualidad existe una tendencia de las aseguradoras a nivel mundial
por utilizar sistemas integrales que permitan ¢l desarrollo de productos de scuuros de
manera parametrizable. En México se pucden nombrar entre los desarrolladores mas
importantes de cste tipo a ONIX, TRONADOR, INSUNIXN y ALEA. Este trubajo ha dudo
una semblanza de las maitiples ventajas gue brindan las herramientas de este tipo. ¥ sobra
decir que es miis facil valorarlas cuando sc ha trabajado con lenguajes Je progrumacion de
tereera generacion ¥y con diferentes sistemas de scpuros por modulos.

La finalidad dJde este trabajo fuc mostrar de munera clara ¥ precisa un mdéiodo Jde
parametrizacion para productos de sepuros de dafos. Si esto es asi, se habra cumplido mi
cometido. Muchas gracias.



ANEXO 1
GLOSARIO

AGENTE DE SEGUROS Pcrsona fisica o moral dedicada a la venta del seguroy a
la asesoria del asegurado, actuando como intermediario entre la compailia y cl
asegurado.

ASEGURADO Persona tisica o moral que aparece en la pdliza de seguro como
interesada de los riesgos garantizados.

ASEGUIADOR Compaitia de seguros, socicdad que asume los riesgos de tereeros.

BENEFICIARIO Persona(s) que recibe(n) el beneficio econdémico al ocurrir un
ricsgo asegurado.

CARTERA Polizas de seguros que se encuentran en vigor en un determinado
periodo.

CLAUSULA Acuerdo escrito establecido en un convenio,

COASEGURO Participacién en un riesgo de dos o mas aseguradores por contratos
dircctos con el ascgurador (porcentaje de  participacion sobre la  pérdida).
Participacién del asegurado por su propia cuenta (voluntaria o involuntariamente) ¢n
un riesgo o en un siniestro.

COMISION Sistema de retribucion economica de las funciones de produccion de
los agentes, consistente en una parte proporcional de las primas conseguidas por
éstas en su labor comercial directa o a través de su intervencion o colaboracion.

CONTRATANTE Persona que suscribe con una compaiia aseguradora una poliza
©o contrato de seguro.

CONTRATO DE SEGURO Documento suscrito con una entidad de seguros en ¢l
que se establecen las normas que han de regular la relacion de aseguramicnto entre
ambas partes (asepgurado y ascgurador). especificindose sus derechos y obligaciones
respectivas.




CUOTA Concepto cquivalente a prima pago periodico que ha de satistfacerse a
consecuencia de un contrato de scguro, parimetro aplicable a Ia suma ascgurada para
determinar la prima,

DEDUCIBLE Es la canudad con la que ¢l asegurado o contratante participa en la
pérdida en funcion de la suma asepurada (o cantidad prefijada).

DERECHOS DI POLIZA O GAST

OS DE EXPEDICION Es ¢l cobro de la
papcleria que se utiliza para la expedicion de un documento (polizas

o endosos) ¥

)
ablecen en términos de ranyos de prima neta. En una péliza

que genceralmente se ©s
fraccionada peneralmente se cobran en el primer re

ibo de cada documento.

EMISION Sc llama asi al volumen global de primas de una compaiiia aseguradora,
es decir. al conjunto de primas cuyes recibos pone en circulacion a 1o targo de un
sreiciu cconamico. Se reficre a las prinas netas, o sea al importe total menos los

impuestos.

ENDOSO O sU) IMENTO Documento adicional o notas que se cmiten para
ampliar o limitar ¢l contenido original de las pahizas. Hay tres tipos de endosos:
endoso "A”", ¢l que causa un aumento de la prima: endoso "D, el que causa una
disminucion en la prima. y endoso "B, el que, aunque modifica el contenido de Ia
poliza, no aumenta ni disminuye la prima.

CISO Objcto o bien gue sc ascgura, por cjemplo edificios, barcos, aviones o
autos, entre otros.

INTERES ASEGURABLE Requisito que debe tener quien desce un seguro de
determinado riesgo reflejado en su desco sincero de que el siniestro no se produczca.
ya que a consecuencia de ¢l se originaria un perjuicio para su patrimonio.

IV A Impuesto al valor agregado. Es un porcentaje de 1o que resulte de 1a suma de la
prima neta mas ¢l recargo por pago fraccionado mas los gastos de expedicion menos
la reduccion autorizada.

IVA = (PN + RPF + GENP - RA) x PORC, donde:
va = impuesto al valor agregado
PN prima ncta
—GEMP = guastos de expedicion
RA = reduccidn autorizada
PORC = porcentaje
RPF = recargo por pago fraccionado



LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD Cantidad maxima por la cual el
ascgurador respondera al ocurrir un evento, y esta se fija por escrito en un contrato
de seguros.

POLIZA Documento que instrumenta el contrato de seguro. En clla se reflcjan las
condiciones que, de forma general, particular o especial, regulan las relaciones
contractuales convenidas entre ¢l asegurador y asegurado.

PRIMA Costo total del seguro, cantidad que cobra el asegurador al asegurado por
asumir ¢l riesgo. LLa prima ¢s ¢l valor actual del riesgo que el asegurador toma por su
cuenta. Cantidad que el asegurado debe pagar por asegurar un riesgo.

PRIMA DE RIESGO Cantidad que recibe la compaiia de scguros para
resarcimiento de un Jdafo hazia un asegurado o tercero al verificarse la evenwsahidad
prevista en el contrato de seguros.

PRIMA NETA Es ¢l acumulado de la prima de riesgo mas los gastos de
administracion mas los gastos de adquisicion o comisiones mas la utilidad técnica
esperada.

PN = PR+ GADM +~ GADQ + UT, donde:

PN = prima necta

PR = prima de riesgo

GADM= gastos de administracion
GADQ= gastos de adquisicion
UT = utilidad técnica esperada

PRIMA TOTAL Es la suma de la prima neta mas los recargos por pago fraccionado
mas gastos de expedicién menos reduccién autorizada mas IVA.

PT = PN + RPF + GEXP - RA +1IVA, donde:
PT = prima total
PN = prima ncta _
GEXP= gastos de expedicion o
RA = reduccion autorizada
IVA = impucsto al valor agregado
RPF = recargo por pugo fraccionado



REASEGURO Contrato en virtud del cual una empresa de scguros toma a su cargo
tota! o parcialmente un riesgo ya cubierto por otra o por el recmanente de dafios que
exceda de la cantidad asegurada por cl asegurador directo. El reaseguro es un
mecanismo técnico de division v distribucion de riesgos que permite al ascgurador
directo aceptar riesgos que exceden de su capacidad de retencion.

RISC Reduced Instruction Set Computing.

RECARGOS POR PAGO FRACCIONADO Son los recargos que se aplican
sobre la prima neta cuando la poliza se expide en una forma de pago diferente de la
anual (por cjemplo mensual, semestral, rimestral, ete.).

REDUCCION AUTORIZADA O BONIFICACION Descuento que se bace al
asegurado por concepto de comisiones no otorgadas al agente. Generalmente ¢s un
porcentaje del importe total de 1a comision.

REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA. La reinstalacion
automitica de sumas ascguradas significa que una poliza de seguros con suma
ascpurada  de $X, después de tener un sintesiro de SY pesos contart con la misma
suma ascgurada de SX, ¢n caso de no tener reinstalucion automatica.  la suma
asegurada de la poliza serd de $X - SY, posteriormente a que haya ocurrido un
siniestro con monto SY.

RESERVAS Fondos quc constituye una compailia de seguros con la finalidad de
hacer frente a las eventualidades que pudicran presentarse (cumplimicnto de sus

obligaciones).

SEGURO E! scguro ¢s la proteccion mutua de numerosas existencias econémicas,
andlogamente amenazadas, ante necesidades fortuitas v tasables en dinero. El seguro
es el intercambio de una pérdida pequena cierta (la prima) por una pérdida incierta
grande (el riesgo).

SINIESTRO Es la manifestacion concreta del riesgo ascgurado que produce daios
garantizados en la péliza hasta determinada cuantia; realizacion del evento previsto
en el contrato de seguros.

SUMA ASEGURADA Valor atribuido por el titular de un contrato de seguro a
bicnes cubicrtos por la pdliza, y cuyo importe es la cantidad maxima que esta
obligado a pagar el asegurador en caso de siniestro.
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TARIFA Catilogo cn ¢l que figuran los diferentes tipos de primas aplicables a los
riesgos que se encuadran en cierta modalidad o rumo del seguro. También se Hama
asi al tipo o tasa de prima (porcentaje) aplicable en concreto a determinado riesgo.

TARIFICACION Ciilculo del precio por ¢l que puede ser ascgurado un riesgo o
grupo de riesgos.

VIGENCIA DE LA POLIZA Periodo durante el cual otorga proteccion la poliza
de seguro.



ANEXO 2
TERMINOLOGIA DE ALEA.
Existen algunas variantes entre la terminologia de seguros que sc utiliza en México y

la que sc usa en Espana. Este anexo es de suma utilidad para comprender algunos
términos que se mencionan en ¢l presente trabajo. pues Alca ¢s un producto Espafol.

EN ESPANA

EN MEXICO
CAJA COBRANZA
SUPLEMENTO ENDOSO
CAPITAL SUMA ASEGURADA
CARTERA EMISION DE RECIBOS FRACCIONADOS
GARANTIA COBERTURA
SITUACION DE RI1ESGO RIESGO A ASEGURAR
NUMERO DE RIESGO NUMERO DE INCISO
PARAMETRIZACION CAJA

PARAMETRIZACION CONTABLE




ANEXO 3

El siguiente dingrama muestra la clasificacion de los seguros, permite observar que

el terreno de los seguros de daios es muy extenso.
DIAGRAMA DE LA CLASIFICACION DE LOS SEGUROS
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ANEXO 4

A continuacién se muestran todos los bloques que forman parte de
parametrizacion de los productos con ALEA.

BLOQUE DESCRIPCION
a1 Ditos Genecales [OBLIG)
810 Coaseguro (OBLIG]

810X Coaseguro [OBLIG)
B10XX  Coasegu.ro (OBLIG]

B11 Coaseguro [OBLIG]
B12 Comentaros Tipif.cados
B12C Detalle Coment Tipficadas
813 Autorizaciones
Ble
B1scC ao
81s Comentanos No Tipficados
B815C Detatie Coment No Tipificadcs
B16 Agrupadores {OBLIG]
By? Reservado
B18 [OBLIG)
B9 Gatantias [OBLIG)
B1%8 Atnbutos Garantias [OBLIG]
818 Atnbutos Pohza [OBLIG]
81X Menu Princpal [OBLIG]
82 A
822
B22A Bloque BZZA Tapia TERRTAR
az3 Coaseguro
83 Roles/Situacion
838 Alioutos Roles/Situacion
B3C Oormcilios Roley/'Situacion
Ba Rolas Giobales
Ba0 Accsones sobre Persanas
848 Atnputos Roles Globaies
BaC Dormicihos Roles Globales
Bs Stuacones (OBLIG]
Bsa Atributos Situaciones {OBLIG]
Bsx ManG Situaciones (OBLIG)
(-1 Obetos
868 Atnbutos Ubjetos
Bs Concaptos Manuales
a9 Revalonzacones

Blogue BEIW Tabdia DUAL1

Reservada

Glogue B99x Tabis:
Vsloraciones Sinwstros

872 Bloque grupo de Cob'nur-n
aso Maestro de Sinwes

Atnbutos Saeatron (ceuc}

Maestro Obietos de Simestros
Bloque de prueba

870 Datos Basicos del Sinwstro

B7 Datos Generales Subramo(OBLIG]|
871 Datos Generales Bienes (OBLIG]
B7rs Datos Pagos de Sinwestros

a7e lns-':nén de Vaioraciones

877 o Ajus aloraciones

ars D-to: ciausulas upificadas



ANEXO S

OPERADORES Y FUNCIONES

En este anexo se presenta una lista de todas las funciones y operadores 16gicos que
pueden ser utilizados en ALEA con sus descripciones respectivas. Las funciones y
los operadores facilitan Ia creucidon de validaciones y calculos. Las funciones en
ALEA siempre se componen dei caracter # seguido del cédigo de {a funcién.

1)

2)

4)

s)

6}

k2]

8)

9)

13}

OPERADORES

[

Desigualdad
&
variable termporal

.
Multiplicacidn
-

Suma

Resta

/
Divisién

<
Menor que

<=
Menor o igual que

Igualdad

>
Mayor que

-
Mayoer o igual que

AND
“y*” légico

OR
“o” légico -




1)

2)

3)

4)

5)

6)

15}

16)

17)

18)

FUNCIONES
#ABS
Valor absoluto

®AN
Calcula Numero de afios entre dos fechas

#ANNO
Devuelva el arfo de una Zacha

[1=--]
£jesita una corndicidn

#co
Ejecuta un concerto ca tarificacion

#DIX
Calcula Nirero de dias entre dos fechas

#DIA
Devuelve los dias de una fecha

$EXCAP
Existencia de un capital para 3ituacidédn actual

S#EXCAR
Existencia cde ura garantia para situaciédn actual

#EXP
Funcion cde exponenciacion

#FREF
Fecha de referencia

AMAX
Maximo wvalor de los parametros introducidos .

#MAXCC
Cédige de concepto de maximo valor

#MAXCO
Cédigo de objeto de miximo valor

#MAXVC
Miximo valor concepto de situacién actual

SMAXVO
MAximo valor objeto de situacidn actual —

#ME
Calcula Numero ¢+ meses entre dos fechas
oaMES

Devuelve el mes de una fecha




20)

21}

WNEXCAP
No existencia de un capital para situacidédn actual

ONEXGAR

No existencia cde una garantia para situaciédn actual
#RND

Funcién de redondeo

PSAN

Suma anos a una fecha dada

#SANT

Suma de anticipes por situacién y anticipo
#SCAP

Suma valores de capitales de situacidn actual

#sCNC
Suma de conceptos

4sDI
Suma dias a una fecha daca

"SHE
Suma meses a una feciia dada

#sSOBJ
Suma valores cde cbijetos

#SRER

Suma valores de reserva de reducciédn todas situaciones

#SRERC

Suma valores de reserva de reauccidn una situaciéon
#SRES

Suma valores de reserva capitales y aportaciones
#SRESA

Suma valores de reserva aportaciones

#SRESC

Suma valores de resarva capitales

#SRSC

Suma valores de rescate capitales y aportaciones
#SRSCA

Suma valores de rescate aportaciones

#SRSCC

Suma valores de rescate capitales



50)

51)

523

53)

#SSANT
Suma saldoa anticipos principal + intereses

#SSINT
Suma saldos anticipeos intereses

#SSPRI
Suma saldos anticipos principal

#3YSD
Obtienns la fecha cdel sistema
#SYST
Obtiene la hora del aistcma

#TRUNC
Funcidén trcuncar

#VIANT
Calcula los intereses del anticipo

#SACRUPQ
Calcula el Monto total cde Suma Asegurada por Grupo de Reaseguro

ANMCUADRO
Calculo de cemisiones en la tar.ficaciédn

#FEINIV

Optiene la Fecha de efecto (em:isidn, suplemento,cartera)
®IFCART

Devuelve un 1 si estamos tarificando cartera

#IFSUPKL
Devuelve un 1 3i estamos tarificando suplementos

@ IFPROD

Devuelve un 1 si estamos tarificando produccidén

SCAPANT

Obtiene el importe de un capital en el suplemento anterior
osuM

Ciclo sumatorio (SUMATORIO)

SCUMULO
Calcula el Numero de Cumulo

#EXGRUP
Verifica la Existencia cde un Grupo de Coberturas

#CALPLEN
Calcula el wvalor del Pleno para un Grupo Coberturas.
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55}

56)

593

60

61)

62}

63)

67)

68}

71)

72y

ONSPOLIZA
Numero de situaciones por poélicz

4NSCDTIPS
NQmero de situacicres por tipo de situacién

BRSCOAGRU
Numero de situacicnes por céddigo de agrupador

ENSTIPSAG

Devuelve el valcor inicial de un capital

#SIMPRM
Suma importes reserva matemdtica

#SVALPOL
Suma importes de valores de péliza -

#CODDOMIC
Codigo Comiciliacisdn Bancaria

WLEFT

situaciones pcr tipo situaclidn y agrupador

Ajusrta caracteres a la izquierda. (Domiciliacié4n Bancaria)

MREG
HNamero de registros procesados Domic.Bancaria

#FECHA
Transforma una fecha

SFEABONO
Fecha de Abono de Domiciliaciédn Bancaria

SFEENVIO
Fecha de Envio de Domiciliacidn Bancaria

#MAXFEINI

Cale la fecha de inicio de una garantia para un sup.

SMAXFEFIN

Calcula la fecha de f£.n de una garantia para un sup.

ARPORE
Calcula el porc. de retencidédn por Gpc. Garantias

#PGTOSADQ

max

max

(Reaseg)

Calcula los gastos de adguisicién para Productos Vida
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80}

81}

87)

88)

89)

#EXPERSON
Cevuelve el Valor del B4.CTDPERSON en 8 Pousiciones

PUSUARIO
Funcidédn que regresa el us:ario cde Cracle conectado

®PIAN
Funcién para recuperar valeres ge Tablas de & Claves

#COMPFEC
Comparacisn de dos fechas

BEXMONTD
Recupera el monts de un concepto cde valoracién

#EXVAL
Valida la existencia de un Cor

cepto de Valoracién

W EXSUA

Busca el Nimero de enaosd de usuaric

#ScNCV

Compara la suma asegurada czntra la suma de conceptos de valoracidn

®VALPAGA
Yalila que el recics qu

ampara un siniestro este pa

WEXBIEN
Verifica la Existencia de un bien

SEXMCNBIE
Recupera el mocnt2 G2 un bic

Bl

SEXVALSUB
walida que ho exista otro subramo distinto al que 11
Parametzo

# EXMONTOS
Recupera el monto de un concepto de valoracidédn en to

Paramecrizacidn.

NEXVALJT

gado

eva ccmo

da la

wvalida la existencia de un Concepto de Valoracién en toda la

Parametrizacidn

#SCNCVW
Suma todos los conceptos ¢c valoraciédn pasados como

# SCNCVM
Suma todos los conceptes de valoracion pasados como

#EXCAPIN
Devuelve el capital + el Lindice de Inflacidn

paramecros

parametros
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