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Introduccién

La seguridad publica es una de las funciones principales del gobierno Federal, de los
estados y los municipit;s. Su atencién y resultados determinan los niveles de gobernabilidad
social y en su conjunto llegan a definir la existencia de un pais de leyes y progreso. Sin
embargo, en los ultimos afios hemos obscrvado un cambio radical en las formas de
operacién y especializacién de la delincuencia que nos lleva a reconocer ciertas limitaciones

para combatirla.

En materia de seguridad publica, hoy en dia nuestro marco normativo e institucional no es
del todo adecuado a las expectativas y condiciones de nuestro tiempo. Subsisten atrasos,
vicios y carencias en materia de seguridad publica y esta situacién ha generado
desconfianza en las instituciones, los programas y en los responsables de garantizar la
seguridad publica. En muchos casos es evidente un desempefio policial falto de método,

técnica, ética y compromiso; as{ como la at iadem ismos eficaces de coordinacién

policial entre los tres Srdenes de gobierno. A su vez las acciones de los cuerpos de
seguridad publica se han enfocado mas a combatir delitos consumados que adoptar medidas

de prevencién’'.

! Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000. Parte 2, *Por un Estado de derecho v un pafs de jcyes”. p. 20.




Es lamentable, pero en el d4nimo de los ciudadanos la seguridad publica parece ser sinénimo

de corrupcion, prepotencia, arbitrariedad y de violacién al Estado de derecho.

Podemos diferir, pero no pueden estar equivocados millones de mexicanos que han sido
victimas del hampa y de algunos malos funcionarios. La inseguridad publica se ha
convertido en un factor de riesgo para la gobernabilidad del pais y esta cuestionando

fuertemente la funcién de las instituciones encargadas de administrar la justicia.

En este conjunto de circunstancias contradictorias que atentan contra el orden publico, los
gobiernos municipales viven constantes presiones de parte de sus representados por la falta
de resultados tangibles en contra de los delincuentes que han hecho de sus crimenes una
forma de vivir. Sus recursos son escasos y su capacidad de maniobra frente a la
delincucncia organizada es limitada, pero son los que reciben de manera directa las
consecuencias de la ausencia de acciones integrales para enfrentar el problema que aqueja a

>s sectores social

Con todo, en los gobiermos municipales es donde encontramos importantes esfuerzos por
resolver la complejidad que presenta la inseguridad publica. Precisamente, en Naucalpan de
Judrez encontramos un ejemplo de ello. Sin perder de vista la objetividad hemos tratado de
abordar aquellas medidas consideradas innovadoras sefialando sus aportaciones en contra
de los factores que generan inseguridad, pero también reconociendo sus fallas. El objetivo
es presentar los mecanismos de trabajo que se emplearon en la coordinacién de medidas

conjuntas, entrec gobicrno y sociedad, para el combate a la delincuencia. Asf, en la presente



investigacién abordamos los programas y acciones que llevaron al municipio a definir como

prioridad de su agenda de gobicrno el servicio de la seguridad pablica.

Es conveniente seilalar que la complejidad de las relaciones humanas han puesto en
evidencia la urgencia de redefinir al conjunto de instituciones que componen al Estado. Si
bicn su formacioén y actuacién se derivan de un proceso constante por situarse a la altura de
los cambios sociales, estd sujeto a conservar su origen legal y legitimo para intervenir en la

vida y actos del hombre colectivo.

El Estado. que nacc por voluntad de la comunidad, no puede negarse a enfrentar los retos
que la transformacion social produce. De esta forma su funcién primaria es la de reproducir
las condiciones necesarias para que el ser social se desarrolle de acuerdo a las normas y
valores aceptados por la mayoria. Interpretado de esta forma, no pucde ser pasivo y tiene
por principio intervenir en la vida del hombre individual cuando su accionar atente contra el

bienestar y tranquilidad comun.

Una de esas tareas, que se reconocen exclusivas del Estado, es precisamente, la de brindar
seguridad y tranquilidad a sus habitantes. Desde esta perspectiva, este trabajo, si bien se
refiere especificamente al municipio de Naucalpan de Juarez, también aborda un tema que
preocupa a los mexicanos en su calidad de hombres y mujeres libres, con derechos
individuales y colectivos. Con la certeza de que el Estado mexicano fundamenta su
¢jercicio en un conjunto de leyes que le confiere la voluntad de los ciudadanos y lo faculta

para actuar en el marco de la legalidad y legitimidad, tenemos que admitir que en los
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ultimos afios ha sido fuerternente cuestionado por sus habitantes en tanto su calidad de

gobermados.

Como los Estados modemos, el nuestro es un Estado de derecho, pero en el animo
comunitario es :videmc la inconformidad y rechazo hacia quienes han dirigido o dirigen las
instituciones encargadas de hacer valer y aplicar la ley. Se percibe que no es el Estado de
derecho el que esta fallando sino algunos de los encargados de administrar la justicia. Entre
la corrupcidn, la prepotencia y la diversidad de factores econémicos, politicos, crimenes sin
esclarecer y levantamientos armados, el problema de la inseguridad publica ha rebasado la

capacidad de los niveles de gobiemo para enfrentarla. Por eso se considera que es un

problema de caracter estructural que pone en riesgo la continuidad de nuestro sistema

politico y sus instituciones.

En dmbito Federa! se han impulsado reformas constitucionales que ponen las bases legales
para combatir el crimen y a delincuencia organizada. De ellas, el resultado concreto ha sido
la publicacién por Decreto de la Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada y 1a Ley
que Establece las Bases de Coordinacidn de! Sistemna Nacional de Seguridad Publica.
Ambas son importantes para regresar la confianza de los ciudadanos hacia sus autoridades

y, fundamentalmente, para hacer valer el espiritu de nuestro Estado de derecho.

En los niveles estatal y municipal se tiene contemplado el gjercicio de intercambiar
experiencias ¢ informacion a fin de consolidar las bases de cooperacién y respeto a la

autonomia de cada uno de los participantes. Para ello, los articulos Constitucionales 21 y



115 determinan la competencia y atribuciones de los niveles de gobierno que sustenta el
federalismo mexicano. Particularmente el 21 Constitucional puntualiza que la seguridad
publica es una responsabilidad exclusiva del Estado y con ello, se enviste de un poder

legitimo para actuar en nombre de la mayoria ciudadana.

Con la idcade px;cscntar un trabajo que invite a la reflexion y el andlisis decidimos dividirlo
en tres capitulos en los que sc desarrollan los argumentos que dieron paso a la formacién y
consolidacién del Estado, su transformacidén a Estado de derecho hasta llegar al estudio de
las acciones que en materia de seguridad publica se impulsaron en el municipio de

Naucalpan de Judrez en el periodo de gobicrno 1994-1996.

En ¢l capitulo primero encontramos que la interpretacidn de la seguridad como funcién
exclusiva del Estado nos conduce a tratar de describir su proceso de formacién hasta la
consolidacion del estado modermno de derccho donde 1a seguridad pablica ¢s un bien sujeto a
normas objetivas. De acuerdo al pensamiento filoséfico de Tomas Hobbes, Rousseau, John
Locke. y Hegel la formacién del Estado tuvo su evolucién histérica sustentada en una
necesidad de los hombres para vivir en armonia. Su discusién se fundamenta en el transito

del Estado de naturaleza al Estado civil

Es importante destacar en este capitulo la vision de Hegel que define al Estado como el
producto de la voluntad objetiva. Esta voluntad consiste en el proceso histérico donde la

humanidad se ha dado cuenta que la miejor forma de organizacién politica es el Estado.



Cabe sefialar que para Hegel, las fuerzas sociales son las que dan origen al Estado y no las
individuales. Por ello, el individuo aislado es inexistente, desde el punto de vista moral,

l6gico y politico.

De acuerdo con el per iento ¥ pl Y os de los autores citados, encontramos que la

formacién del Estado nace de la voluntad individual para dar paso a la voluntad colectiva y
que esta transicidn sustenta su origen legitimo y legal; caracteristicas que lo hacen
responsable de la armonia entre los hombres y del uso de la fuerza. Sin embargo, el mismo
desarrollo social superd la transicién de un Estado de naturaleza a un Estado Civil y este
Gltimo a un Estado moderno de derecho donde es evidente que la apreciacién de la
seguridad garantizada por la fuerza ha sido supcrada por la aplicacién y observancia de la

ley.

En cl capitulo segundo nos referimos a la definicién de Estado de bienestar, Estado minimo
¥ su responsabilidad en la seguridad publica. Si bien se reconoce que en su desarrollo el
Estado ha tenido que adoptar diversas medidas o formas de intervencién para garantizar el
bien colectivo. Es evidente que su redefinicidon actual lo sittan hacia nuevos estadios de

actuacién y planeacion de los asuntos de gobierno.

En esta etapa ¢s donde encontramos la tendencia del Estado Mexicano a renunciar a ser
propietario de todo para abrir el camino a la participacién de los individuos promoviéndolos

pero no sustituyéndolos. De esta forma el Estado no renuncia a cjercer sus funciones




sociales. pero admite su capacidad real para cumplirla con criterios racionales de politicas
publicas.

Su concepcidn de estado minimo se pucde interpretar como la iniciativa que busca
garantizar la libertad y la seg.uridud colectiva, regulando y promoviendo los procesos
econdémicos y sociales que se generan en la propia socicdad. Se reconoce que esle
replantamiento de la relaciéon estado-sociedad no sc resuclve por leyes ni decretos, si no a
través de un proceso de transformacién en el que la sociedad y las estructuras politicas del
estado buscan adaptarse a esta reconversion. Las resistencias para la consolidacién del
Estado minimo han sido diversas en tanto que afccta intereses y grupos que coexisticron
durante el desarrollo del estado interventor; sin embargo no es posible sujetar intereses

individuales a las expectativas de cambio de la sociedad, la globalizacién ¢ integracién

econdmica.

Precisamente. una de las finalidades y funciones del estado minimo es atender con criterios
de eficiencia la scguridad publica. Misma que legal y legitimamente se reconoce como su
funcién exclusiva. De esta forma el estado actia como regulador juridico de las relaciones

sociales y esta facultado para utilizar la fuerza cuando en aras del bien comtin sea necesario.

Finalmente, en cl capitulo tercero se aborda la doctrina juridica que sustenta al Estado
mexicano como un estado de derecho donde una de sus funciones e¢s procurar y

salvaguardar el orden publico a través de su marco juridico. De igual forma, se presentan



,
las aproximaciones conceptuales del significado de 1a seguridad publica de las que podenios

inferir, como una aproximacién, que es la condicién de orden y poder a partir de los

organos e instituciones del estado.

Anilogamente, se analizan los articulos 21 y 115 de la Constitucién General de la
Republica Mexicana, los articulos que en la materia contiene la Constituciéon del Estado
Libre y Soberano de México y las disposiciones que establece la Ley Orgdnica Municipal.

Por 1ltimo. sc¢ detallan los programas y acciongs que en materia de seguridad publica se

implementaron en el Municipio de Naucalpan de Juarez.

Para contextualizar 1a complejidad de enfrentar la inseguridad piblica municipal se integran
los diversos factores que conforman la realidad urbana del munricipio en cuanto a su
composicién social, demografica, econdmica e industrial. No se pretende limitar la
explicacion a la seguridad publica sino ampliar su definicién como problema estructural

que se agrava con los efectos coyunturales de la vida social del municipio, el estado y el
pais.

En un esfuerzo de sintesis podemos seflalar que la seguridad publica es un problema que
atenta contra las estructuras del Estado mexicano y que pone en cuestionamiento la
existencia de un Estado de derecho. No porque falle la norma juridica, sino porque los
hombres que le dan vida y actualidad se han conducido por conductas contrarios a la ética y

principios de la doctrina juridica. En cuanto al nivel municipal, y concretamente en

10



Naucalpan de Juarez. encontramos que el conjunto de los esfuerzos de un gobierno y la
participacién ciudadana pueden lograr ampliar la cobertura del servicio de seguridad
cuando se¢ asumen responsabilidades compartidas y se est4 dispuesto a cambiar la forma de

tomar las decisiones publicas.

Si bicn, la pobreza, la marginacién y el desempleo pueden resultar argumentos validos para
1a justificacién de la delincucncia, no puede ser asi en un pais donde rigen el derecho y las
instituciones. El compromiso y la obligacién de quienes ejercen el poder publico es hacer
cumplir la ley a quienes la violen. Sin embargo, para lograr un mejor servicio de seguridad

publica y mecjores resultados en el combate a la delincuencia, es ia la parti i6n y

el compromiso por parte de la ciudadanfa.

El conjunto de las acciones implementadas en el periodo de gobiemo 1994-1996 en el
municipio buscaron lograr tales propésitos, ademis de impulsar una forma de trabajo y
colaboracién entre gobierno y sociedad. Finalmente, cabe sefialar que los esfuerzos que en

esta materia se han iniciado son un reflejo de la creci e i 1 bl idad de

P

recobrar la confianza de la ciudadania. De igual forma debemos seflalar que en la actualidad
es inconcebible pensar en cualquier programa de seguridad sin una auténtica y decidida

participacién de Ia sociedad.



v omio

Capitulo Primero. La formacién del Estado.

1.1. Del Estado de Naturaleza al Estado Civil

Antes que ¢l hombre se organizara en sociedad no habia existido un aparato semejante al
Estado. Engels scfiala que conforme la especiec humana se hizo mas numerosa los
problemas de los hombres aumentaron. Los cambios de clima y los afios de sequia forzaron
a los hombres a organizarse y unirse por un interés comun, descubriendo que podian
adaptarse a los cambios de la naturaleza por medio de la “suma de fuerzas™, misma que dio

paso a la formacién de las sociedades 1lamadas “clanes™,

En cllas no habia desigualdades ni existian leyes escritas, sino que sc realizaban pactos,
convenios o bien se regian por la fuerza de la costumbre o de sus tradiciones. Sin embargo,
no existia un grupo de hombres que exclusivamente se encargara de dominar y gobernar al
resto de la comunidad. A partir del siglo XVI, sec analizé con profundidad el proceso de las
relaciones de los individuos en sociedad. El Estado formé parte de los estudios, andlisis e
investigaciones acerca de su nacimiento, formacién y consolidacidn. Si bien no todos
coinciden en el por qué de su origen, si revelaron aspectos fundamentales de su

personalidad.

? Fedcrico Engels. Origen de la familia. La propiedad privada y el Estado.Ediciones Quinto sol, México,
1988, p.135-143.
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Nicolas Maquiavelo propuso al Estado como la instancia a través del cual ¢l principe podia
alcanzar, mantener y expandir su poder’. Segun este autor, el hombre es un ser liecno de
virtudes pero también lleno de pasiones e intereses individuales, muchas veces
incontrolables que requieren la intervencion de un poder mas alto. Por su parte Hobbes, a
partir de la nmumleza- del hombre, planted la necesidad del individuo de permanecer sujeto

al Estado civil para su seguridad y proteccién porque fuera de €l tan sélo se destruiria por

medio de 1a hostilidad y el conflicto.

Para Rousseau el individuo no puede prevalecer por siempre en ¢l Estado natural, ya que al
no tener ¢l conocimiento suficiente, ni saber controlar sus instintos, estos se convertiran en

“obstiaculos que impiden su conservacion®. Por lo que dicho Estado no puede subsistir sin

poner en peligro al género humano™.® De esta forma, Rousseau plantesba la necesidad de

encontrar “una forma de asociacién™ quec defendiera y protegiera con la fuerza comun de

odos los individuos. “la persona y bienes de cada asociado™ para permaneccer tan libre

como se encontraba en el Estado natural®.

En este sentido, se puede considerar que el plantcamiento de Rousseau cs el establecimiento
de un orden social con leyes que estuvieran a la semejanza de las leyes de la naturaleza

donde el individuo otorgaria *'su persona y su poder bajo la suprema direccién de la

? Para profundizar sobre estc i 1ti

p p vease, Ni Magqui o. El principe.  Editorial Porria,
Aéxico, 1991, ion “sepan .
41.3. Rousscau. Ef contrato social. Libro 1 Cap. VI, Ed. Sarpe. Espafa 1985, p. 40-43.
id.
¢ ibid



voluntad general”’. Esto significa que la conducta del individuo, al pasar de su Estado
natural al nuevo orden social, Ilamado Estado civil, seria sustituida por una conducta guiada

por los principios de razén y de moralidad que carecia en el Estado natural.

Por su parte, John Locke postulaba que el individuo natural es incapaz de proporcionarse a
sf mismo lo necesario para vivir en armonia y recurre a la facultad de hacerse justicia por su
propia mano. Este fendémeno acrecienta el surgimiento de las relaciones de fuerza,
originandose un “estado de guerra™ potencial®. Para Locke, el individuo que se desarrolla
en el Estado de naturaleza vive aislado pero tiende a buscar a otros semejantes, iniciando su
proceso de socializacién donde la razén juega un papel indispensable para formar una
comunidad®. El individuo, en este caso, por su plena voluntad sec convierte
irremediablemente en miembro de una sociedad politica'®. De esta forma, Locke busca

hacer notar que el Estado sera el mecanismo mediante el cual se procurara restablecer la

equidad perdida.

En cuanto a Hegel, nos dice que la voluntad pertencce a una idea y el Estado se origina de
ella, por lo que se considera como el producto de la voluntad objetiva. De esta forma, la
voluntad consiste en el proceso histérico donde la humanidad se ha dado cuenta que la
mejor forma de -orgzmizacién politica es el Estado. Asi, el individuo aislado es inecxistente,

desde el punto de vista moral, légico y politico. En su aproximacién Hegel dcfine al Estado

7 ibid.
* John Locke. Ensayo sobre el gobierno civil. Cap H1 *_El_estado de guerra™. Ediciones Nuevo Mar, México
1989.

? ibid. Cap 11 “El estado patural”.



como una condicién necesaria para la libertad del hombre. El Estado regula y administra
este tipo de necesidades inherentes del hombre: la libertad y la igualdad. Un Estado
desarrollado da origen a las instituciones que la componen y lo fortalecen, es decir, para

Hegel el Estado y la Constitucién son la expresion de la madurez politica'

En resumen para Locke, Rousseau y Hegel, el Estado surgié para regular las relaciones de
los individuos en sociedad, proteger su propiedad privada y garantizar el ejercicio de sus
libertades'2, En su transformacién permanente, el Estado moderno, segin Heller es un
érgano que reclama (al igual que Hegel) la presencia de la sociedad organizada mientras

ésta coopera con ¢l poder por objctivos mas o menos comunes.

tidad

1.2. El poder del Estado: L y Leg

El estudio del Estado, y su condicién de Estado de derecho, implica una revisién de las
relaciones de poder. sus pesos y contrapesos, y su intervencién en las actividades humanas

que han hecho que la fuente primaria del Estado descanse sobre la legitimidad, el poder y

legalidad'?.

° ibid

" Fed:rlco Hegcl F iclopedia de tas ci ie [/ ‘Tomo 3. Editorial Juan Pablos, México, 1974.

2 En i 1a for iény lidacién del Estado civil fue interpretada por Marx y chgels

como un p de la iedad que d Ilq,a a un grado de dcsan'ollo determinado, es la

que esa sociedad se ha enredado en una v di nsi misma, y estd dividida por
irr que es i para 1] . Pero a fin de que cstos antagonismos, [es decir)

estas clases con intereses econémicas en pugna, no se d:vorcn a s mismas y no [lleven] a la sociedad e¢n una

lucha estéril, sc hace necesario un poder d c por i de la d [} do a
amortiguar el choquc. a mantenerlo en los limites del “orden”. Y ese poder, nacido de la sociedad, pero que
se pone por encima de clla y que sc divorcia de ¢lla cada vez mAs y mis, es el Estado™. Ver. Engels. Op. Cit.

P 135-143.

Como ya se ha para Hobb R y Locke, existe una necesidad inherente al Estado para

explicar de dénde proviene ese poder que le permite actuar sobre una sociedad en su conjunto. En su

15



El concepto de Estado ofrece sentidos diversos, pero hay una acepcién general en el
derecho donde el Estado se reconoce como una comunidad politica o autoridad, formada
por un poder soberano organizado sobre un territorio determinado, encontrdndose tres

caracteristicas elementales: territorio, poblacién y su poder soberano.

Sin embargo, la definicién no es excluyente y trata de abarcar otros elementos objetivos y
subjetivos propios de las organizaciones humanas que concurren en una cooperacién
social'®, siendo necesaria la aparicién de un poder auténomo que garantice esta cooperacién
y busque un equilibrio objetivo entre los intereses comunes, propios de la cooperacién

social, y los intereses individuales de cada miembro de la sociedad.

En cuanto nos referimos a la razén de Estado, nos encontramos con dos elementos que
buscan lograr sus fines establecidos: ¢l poder y ¢l derecho. Estos elementos son utilizados

uno como fin y el otro como un medio personalizado para obtenerlo. Pero ¢l poder sin una

pensamiento filoséfico aparecen los conceptos de: poder, gobierno, ley, legitimidad y legalidad. Todos estos
conceptos s¢ cntrelazan para constituirse en ¢l pilar del origen del Estado moderno. Hobbes menciona que los
individuos al transferir el derecho de gobemarse a una persona (soberano), buscaran que se preserve la paz
entre los hombres. De ahi surge Ia idea de legitimidad del emc artificial (Estado) y de! poder que su

representante tiene. Para este autor el poder & *en los para algun bien futuro
aparente™. Sin embargo no se preocupa por las formas de gobierno que €] Estado pueda adoptar, situacién en
la que otros autores ponen mayor Ast por que Locke tenila como ideal una
monarquia constitucional en la que cl poder lcglslanvo era el poder supremo. En opinién de Rousscau el unico
gobiemo legitimo es ¢l de una repu i por la ley, en un gobierno de derecho mas que
de hombres, que busca, a p:sar de que el individuo mlsmo tenga que poner su persona y su poder bajo la
direccion de la la diay la per de la libertad. Es as{ que a través de Ia voluntad

general el Estado se rige, por lo que los hombres no obedecen mas que a su propia libertad, y por tanto, no
obedece a2 una autoridad sino a una ley. Por todo lo anterior, podemos seRalar que el origen del fundamento
del Estado de acuerdo a! modcelo clésico, ticne su punto de partida en el nnnhsxs del estado de nmurnlcm,
surgiendo ¢! Estado politico como antitesis del primero (Apolftico). Ver. /. iért a la filt P

Cuarta Edicion, Editorial Espasa-Calpe, p.89.




norma que lo justifique es nulo, y el derecho sin poder queda vacio y deja de tener un fin

real.

ldusulas del

blecidos en las

Los limites de! poder politico estian por asi decirlo,
contrato social, es decir, en el acto mismo que lo instituye, por lo que el poder politico nace

limitado, y es reconocido como legitimo solo si es gjercido en el respeto de aquellos limites.
Cuando los limites no se respetan cesa el deber de obediencia e inicia el derccho de
resistencia. Sabido es que el poder corrompe al hombre, pero también el hombre corrompe
al poder dandole un mal uso, por lo que el poder politico tiene necesidad de ser regulado

para volverse legitimo, y un ordenamiento normative tienc necesidad de la fuerza para

llegar a ser efectivo.

Asi, un Estado es mas legitimo en cuanto sea mds cfectivo, pero como el poder politico

interviene en esta relacién, Ferrero dice:“Sélo la justificacién, cualquiera que esta sea, hace
iS5 0
, es decir, hay

al poder de mando un poder de derecho y de la obediencia un deber'
principios de legitimidad que transforman una relacién politica de fuerza ¢n una relacién de

derecho. Weber a su vez, define al Estado como el detentador del monopolio de la fuerza

1* Andrés Serra Rojas. Liberalismo 3 Constitucién, Editorial Pornia. Méxica 1982, p.90. En el texto el autor
que la idea de los elementos del Estado

hace mencién acerca de que las
(territorio, poblacién y gobiemo) no Jogran caracterizarlo.
e 7 7 ién d. itica Editorial Fondo

5 Trad. Vicente Hervero. Teoriay lidad de la o
Cultura Econémica. México, 1946, p. 59




legitima'®. Asfi, el poder es legitimo solamente en cuanto es autorizado por una norma, ¥

esta es valida en cuanto ¢s producida por un poder autorizado para eilo.

En suma, el poder politico'” es la posible capacidad de una persona o de un grupo que trata
de determinar, condicionar, dirigir o inducir las posibles conductas de otros. Los distintos
matices que pueden existir en las relaciones de poder nos llevan a considerar las diferentes
maneras en que este puede presentarse. El poderio. el mando, la influencia y la autoridad
influyen o tienen un impacto, aunque sea minimo, en las relaciones emanadas de la

cooperacién social.

Sobre el poderio, Duverger piensa al respecto: “El poderio es la ley del mas fuerte, que
puede constrefiir materialmente al mdas débil a inclinarse™®. La fuerza en que se sustenta
puede ser fisica o econdmica. En el mando, el poder se sustenta en la normatividad, se
recurre a la amenaza de sanciones para producir un efecto en la conducta de los demas. El
derecho constituye un elemento fundamental del poder al manifestarse como mando y en
los destinatarios del mandato. La autoridad, sc encuentra en los limites de nocién del poder,
se presenta como la capacidad potencial, para que los hombres asuman un determinado

comportamiento inducidos o conducides por la autoridad que sirve de modelo.

'S Max Weber. Elpolll'coy el cientifico. La red dc Jonds. México, 1989, p. 8.
do .

V7 Friedich del poder. La primera, como una substancia material,

ible de ser p por los hombres; y como vinculo menciona a Hobbes como uno de los

represemamcs de esta tesis (sustantiva). La segunda, parte de que el poder es ido como una relacién de
ia (tesis i

). Por otro lado Locke, menciona al poder como *“un vinculo entre hombres
s:mu!wncamemc presentes en los gobemados y gobcmanxcs. Ildcr:s ¥y secuaces™. El poder mis que una

de P ia es una ién de dep buscara pre coherente a




Al institucionalizarse el poder, se divide a la sociedad en dos grandes grupos: los
gobernantes y los gobernados. Vinculados por la accidén de la cooperacién social, el poder
se cjerce en dos formas: la primera nacida de la fuerza la cual usa al poder como
instrtumento de dominacién; y la segunda, nacida de formas politicas mas avanzadas donde
se seflalan las limitaciones del cjercicio del poder en beneficio de la personalidad humana.

Asi, Kelsen define al poder del Estado como “el derecho del Estado’ revestido en dos

formas histéricas: 1) Como un poder de hecho; y 2) Como un poder de derecho.

Como el poder se institucionaliza, requiere de un instrumento que lo organice a través del
proceso de mando-obediencia donde la socicdad se mantiene normativamente ordenada por
la accién del poder politico, que busca mantener un equilibrio entre la coaccién y el
consenso. Este instrumento llamado derecho, se compone de un conjunto de normas
juridicas que dan legalidad y legitimidad a cuanta institucién estatal exista. Asf el derecho
surge como un instrumento del poder politico. Heller afirma que entre poder y derecho hay
una relacién dialéctica. El poder engendra al derecho, y el derecho genera al poder en las

relaciones que le dan vida a los dos®®.

La legitimidad trata de explicar el hecho de por qué unos mandan y otros obedecen. La
nocidén de la legitimidad supone que una determinada sociedad adopta un sistema colectivo

de valores sobre el cual se funda la creencia generalizada de que deben observarse las

un grupo. Asi, para Hobbes ¢l poder es un orden de sumision, y para Locke lo es de relacién. Ladlery
Mortimer. Op. Cit.

'® Maurice Duverger. Sociologla y Politica. Editorial Aricl. Colecciéon Demos, . Espafia, 1975.

' Vicente Herrero. Op. Cit. p. 64.




normas, y en consccuencia, se debe obedecer a los que aplican éstos. En la edad media, la

ley expresaba la voluntad divina . que el monarca, responsable de la aplicacion de 1a ley, lo

era por designio de Dios.

En nuestras democracias modernas el concepto politico de autoridad lleva implicito el de
autorizacién. El pueblo otorga a los gobernantes el actuar en los limites de las normas
juridicas por €l accpladu". Estas normas han de ser legitimas, si se cumplid con las
exigencias legales originarias de concesién y atribucién; autorizadas, si fueron recogidas y
elaboradas por una autoridad competente; legales, si estdn conformes con el procedimiento
de elaboracién técnica previamente establecido. Asi, la justicia y la equidad quedan

condicionadas por el bien comun que regulan.

La legitimidad puede encontrar diversos fundamentos segun el origen. Weber distingue tres
tipos: la legal-racional, sustentada en la existencia de un orden legal de acuerdo con las
reglas de la razén; la tradicional, que se apoya en la creencia de que las normas son
legitimas ecn funcién del tiempo que se han seguido y han sido respetadas; la carismatica,
que descansa en el reconocimicnto de valores ejemplares o extraordinarios de la persona

que ejerce el poder??,

2 Hermann Heller. Teoria del Estado. Editorial FCE, México, 1987.
2! Serra Rojas. Op. Cit. p. 37.
** Weber. Op. Cit. p. 9.




En otro enfoque. Decutsch reconoce tres tipos de legitimidad: legitimidad por

procedimiento, en donde ¢l que ejerce el p-odcr esta autorizado para hacerlo en virtud del
proceso con que obtuvo el cargo (monarquias hereditarias); legitimidad por representacién,
en donde los que son gobernados tienen de alguna manera su representacién en los
gobernantes porque han sido escogidos entre ellos o electos por estos gobernados y;
legitimidad por resultados, en donde se mide la capacidad del gobierno para realizar Ia

justicia, es decir, cuando un pueblo siente si un gobiemo es legitimo o ilegitimo por lo que

realiza y hace™.

Como vemos, hay distintos tipos de legitimidad que en la realidad interactuan y se
relacionan con la legalidad, los procesos del poder y la sociedad. En si, estos principios le
otorgan un grado de legitimidad al Estado y como podemos observar, hay varias teorias
sobre la legitimidad y su procedencia, pero en general, sc reficren a las caracteristicas

propias de coémo el poder se ir ionaliza y ademas ar

2 la validez de las normas

juridicas surgidas del poder politico. El debate sobre los principios de legitimacién parte de
1a relacion entre poder y derecho. No siendo solamente la legitimidad un problema, aparece

también el problema de 1a legalidad del poder. Entre la legalidad y la legitimidad podemos

encontrar varias diferencias.

La legitimidad se refiere al tiwlo del poder politico, el que detenta ¢l poder debe tener el

derecho para ejercerlo. Los principios de legitimidad son la justificacién de la existencia de

* Karl Deutsch. Politica y Gobierno. Editorial FCE, México, 1976.
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gobemados y gobernantes. La legitimidad fundamenta al gobernante su derecho a gobernar.
Desde el punto dc vista de los gobernados la legitimidad es la razéon de su deber de

obedecer?®.

Mientras tanto la legalidad se reficre al ejercicio del poder, el que detenta el poder debe
hacerlo de conformidad con las reglas establecidas (no ser un tirano). La legalidad es la que
establece el deber del gobernante. La legalidad para los gobernados, es su derecho de no ser
oprimidos o ser retirados de sus derechos. La utilizacién del principio de legalidad sirve
para distinguir, en un momento dado, al buen gobierno del mal gobierno, lo contrario del

poder legal es el poder arbitrario, que lesiona las relaciones de cooperacién social?®.

El Estado se manificsta en el poder politico y éste se expresa en el derecho donde se limita

al gobernante y hace licitos sus actos. La legitimidad del poder politico del Estado proviene

24 Herrero. Op. Cit. p. 65.

23 Owro factor que llega influir a los principios de legitimidad y legalidad en los Estados modemos es la

1lamada opinién pubhcn F_sul debe ser cmcndlda comao un juicio tre la poblaci a

los asuntos del cj P ico (tod. lada en el seno del F_su:do) Carlos Cosslo, hm:c una
ién entrc opini iblica y opinién del publi “La opinién del publico se da en

colectiva y traduce un proceso si itativo de adicién de opini . en bio , “la

opinién pablica es una nocion cualitativa, es una opinién autorizada o calificada qu: conforma la poslclbn de
quienes disponen de medios para hacer llegar su opxmén al pablico”. Ambas sc interrelacionan y en dado caso
una pucde influir en la otra, pero la idad de ién de los ios convierte a la opinién publica en un

factor de legitimidad del poder pi . que puede . criticar © apoyar a este poder. en
formas abiertas o sutiles. Siendo la opini iblica una di ién del poder, i con su

puede influir en la toma de decisiones del gobiemno, y por lo tanto, en la legitimidad y hasta en 1a legalidad del
poder pelitico del Estado. Otro factor que impacta a ja lcgmmldad del poder, cs la existencia de ideologiéas. La
|deologla. cualquu:ra que sea, €3 como un de idcas y valores relacmnndos entre sl en

tt y sobre la iedad, a partir dc las cuales, se las

de las personas o grupos. La ideologia que ha pcrmcado a los Estados y por lo tanto a la formacién del poder
politico y su derecho. es la ideologia liberal. La i 1 s¢ ituye en un cmeno I:gmnuxdor de las
acciones tanto de los gobemantes como de los gobcmados. Asi que
acuden al caricter legitimo dcl pod:r. asf como las ideologias impugnadoras, que a p:xrle de ser opositoras,
tratan de hacer posible la de las i de poder que les son adversas,

~
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de su autorizacién previa, de su cumplimiento con las exigencias de la elaboracion y de su

adecuacién con los fines del estado. La ley, da” de la relacién de poder y derecho,
impactada, y hasta transformada por los principios de legitimacion y legalidad refleja en
mucho las relaciones de poder que se dan en la sociedad y las que surgen en las relaciones

politicas del Estado.

Asf, la intervencion del Estado en la cooperacion social siempre debe apegarse a Derecho,
ya que mientras la autoridad dispone de poder como medio para lograr sus fines, este poder
debe ser controlado por la ley como voz de la razén. El pueblo, no obedecer4 a la autoridad,
sino a la ley que ¢l mismo pueblo cre6. De ahi que el gobierno busque ampliar sus
principios de legitimidad y legalidad para no encontrarse cuestionado por el Derecho que le
otorga vigencia y funcionamiento politico. De las relaciones polfticas del Estado, derivadas
de la legalidad y legitimidad observamos, la generacién de los érganos de direccién de las
funciones sociales y politicas del Estado, mismas que estan determinadas por la forma en

que las estructuras sociales se desarrollan.

El Estado moderno y las instituciones directivas que emanan de éste, han definido dos
grandes formas de Estado: El Estado basado en sistemas liberales (democracia); y el Estadé
basado en sistemas autoritarios (autocracia). En los sistemas liberales encontramos una
marcada divisién de los poderes estatales , creando una organizacién sumamente compleja
que se encarga de administrar los asuntos de gobicmo con un relativo grado de dependencia

respecto a la sociedad en su conjunto. En estos sistemas, la representacién politica se deriva

e
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de 1x ismos de eleccién, surgiendo de esta forma, una organizacién democritica en el

Estado de derecho con su division de poderes sociales y politicos?%. En este tipo de sistemas

existe un libre jucgo de partidos politicos.

En el Estado autocritico, las instituciones politicas toman una fisonomia totalmente
distinta. La division de poderes presenta una concepcién basada en el poder individual del
autécrata, encontrando limites en las relaciones efectivas de poder en la sociedad hasta que
ciertos grupos sociales le otorgan respaldo al dictador, es decir, no hay limites

constitucionales sino sociales determinados por diversos factores.

Asi observamos, que la formacién de las instituciones y é6rganos politicos y sociales,
encargados de administrar y dirigir toda la vida publica, estd determinada por las formas

que la sociedad y gobierno adoptan, a su vez, se determina la formacién de mecanismos

politicos, juridicos y sociales facilitando las tarcas de un cc lejo si de or

encargado de dirigir la cooperacién social bajo la conduccién del Estado. En suma,
encontramos tres grandes poderes que se encuentran cn los estados modernos: El poder
cjecutivo, ¢l poder legislativo y el poder judicial. Cada uno administra distintas fases de la
accién gubernamental y se especializan y forman normas regulatorias donde se plasman sus

limites y sus funciones.

 Heller. Op. Cit. p. 67.
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En el Estado mexicano, la Constitucién Politica marca la division formal entre estos tres

poderes, producto del sistema democritico liberal, donde se seiialan los alcances, asf como

su organizacién administrativa.

1.3. La funcidn social del Estado.
Para entender mcjor los fines y alcances del Estado, debemos ver qué elementos lo integran

y cémo las distintas funciones cumplen con su papel para darle su sentido social. El Estado
moderno se concretiza cn un espacio geogrifico determinado donde se guia por un
ordenamiento politico propio. El Estado como organizacidn territorial permanente y
unitarin, empieza a separar funciones entre el poder politico del Estado y las diversas

relaciones que se llevan acabo en la sociedad?”.

Esta separacién de funciones lo conduce a lo que conocemos como el contrato social que

separa el poder politico del Estado y su funcién social. Esta funcién nace como

consecuencia de este contrato que determina los fines de los individuos y de la sociedad

vista en su conjunto". Para Aristételes, el Estado no cobra existencia sin los esfuerzos

1o i interp asi, sin dar en Ia di: i6n histérica y filoséfica de su espacio de reflexidn teérica,
aunque cs ev:deme que para nuestros fines es importante dar sentido tangible al término, al margen de los
que jo como un todo en movimiento.

¥ Como ya lo seflalamos para Haobbes, la icy naturzl nos lieva a buscar la paz y seguirfa, renunciando a este
permancntemente “Estado de Guema'™. A partir de esta renuncia sc inicia la transferencia de los derechos
naturales a una autoridad soberana mediante un pacto social cuya finalidad es preservar la seguridad coman.
Para Rousseau, al no poder sustituir el Estado primitivo, los hombres deciden asociarse para formar una
socicdad civil, bajo un gobi civil: *, una forma de asociacién que defienda y proteja con la
fuerza comun la persona y los bienes de cada asociado, y por la cual cada uno uniéndose a todos, no obedezca
sino asf mismo y permaneczca tan libre como antes™. La solucién a esto es la elaboracién y creacion de un
contrato social donde se deposita e poder individual, bajo una direccién de la voluntad gencral donde cada
asociado es considerado parte de un todo. Locke explica la existencia d:l poder polluco como resultado de un

do d ):

convenio celebrado por personas que previamente vivian en una no p (E e
que al entrar en socicdad el hombre renuncia a la igualdad, a la libertad y al poder cjecutivo que antes poseia
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voluntarios de los hombres. Afirma que el hombre por naturaleza, posee un instinto social y

quien cred el Estado es un gran benefactor. Se elimina asi la tesis de que éste sea natural.?®

En ¢l proceso del desarrollo del Estado podemos identificar dos teorias sobre su finalidad.
La primera describc al Estado como un todo donde se depositan y delegan los derechos de

los individuos, teniendo la confianza que sélo en el Estado sc lograra el desarrollo de estos

derechos. La segunda iende al Estado como un ente en el cual los hombres van a
ejercitar su libertad plenamente, con las unicas limitaciones que la ley establezca,
entendiendo a la ley como la voz de la razén. Ambas teorias entienden al Estado como un

producto social, que deriva de 1as necesidades y voluntades de los hombres. El desarrollo de

las manife iones de estas idades ocurre en forma paralela al desarrollo del Estado.

La historia de la humanidad ha demostrado que el orden territorial no ha sido el unico factor

que determine las funciones sociales y politicas del Estado. El sed ismo, por ejempl
permitié un vinculo de necesidades y de voluntades entre los hombres y de esta manera a la
existencia de la funcién social del Estado. Ademas se buscé un equilibrio entre los intereses

individuales y el interds comtin, para que ambos no se sobrepongan el uno al otro. Ese

equilibrio partira de 1a funcién social y politica del Estado.

y hace |a entrega de los mi ala icdad, En este id ‘vemos como el contrmo social no solo legitima
al poder del Estado, sino que dclimita las funci individuales a las lecti creando la
entre las inles y las funci Mti del Estado.

» lntrodm:mdn a la filosofia politica. 4a Edicién. Bpasn-Calpe. México, 1990, p. 70.
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Las funciones estatales partiran de un poder auténomo y de una cooperacién entre los
intereses privados y los intereses sociales. El fin es armonizar todas las operacioncs
existentes entre los distintos tipos de intereses. De esta manera las funciones del Estado y
sus fines se concentran en la creacién de instituciones®® y normas que las regulen. Cuando
los intereses concurren a la cooperacién social en forma unificada aparece la funcién social
del Estado. Dicha funciéon polariza la aparicién de dos figuras contrapuestas: los

gobernantes y los gobernados que muestran la estructura especifica de la funcion social.

En este sentido, ¢l Estado aparcce como el garante de normas obligatorias que faciliten la
cooperacién social, que tratan de optimizar los recursos necesarios para esta cooperacién.
Para crear y dar validez a estas normas, surgidas de la propia cooperacién social, se hace
necesaria la creacién de érganos, instituciones y de un marco de conductas moralces, éticos y
hasta naturales que delimiten y otorguen sentido a la cooperacion social dentro del territorio
controlado por el Estado. Por eso el Estado no debe tener otros fines que los de la sociedad,

mismos que facilitan la cooperacién y forman parte de sus fines objetivos.

El Estado conduce la unidad social a través de la difusién de la historia, la cultura, el
desarrollo politico y econémico. Mientras las normas (Leyes) ¢ instituciones surgidas de la
rectoria del Estado orientardan la cooperacion social. Por ejemplo, el derecho es un

mecanismo configurado por el hombre y para el hombre, que asegura sus funciones

° Serra Rojas. Op. Cit. p. 5§3.



politicas y sociales de la corr

idad donde se crea y se reconoce al poder del Estado,

entendiendo a este como el arte de transformar tendencias sociales en formas juridicas.”

Los fines del Estado son los fines de la sociedad, y los de ésta son los fines comunes de las

personas que la forman. Los intereses individuales y colectivos existen y son definidos a

través del c¢ pero la def

efectiva de éstos, esta garantizada por la norma juridica
obligatoria y por tanto coactiva en caso necesario. De esta forma, la funcién social det
Estado adopta para sus fines formas emanadas del derecho, que garanticen la cooperacién
social tomando forma en: la scguridad de los miembros de la sociedad, la justicia, cl
bicnestar econdmico, el desarrollo y la preservacién cultural®2, La sociedad sin el Estado no
podria garantizar esta cooperacién social. Por esa causa ¢l Estado pertencce a la vida

humana. Dentro de €1 tienen cabida los multiples y variados intereses y fines sociales de los

cuales el Estado toma exclusivamente los que hacen posible la vida en comun®?,

En su tarea de mantener el bien colectivo el Estado cumple con el papel de gobiemo y el de
administrador. Como gobierno conduce las relaciones politicas en la cooperacién social,
dando cause a las demandas que se presentan en ésta. Como administrador se encarga de

utilizar en forma racional los recursos disponibles que genera y utiliza la cooperacion social

* Heller. Op. Cit. p. 67.
32 Cabe precisar que para los di de 1a admini 16
funcién socinl del Estado implica un

pubhca y la rama del d:r:cho administrativo la
io entre las e la social, los servicios

¥ i Tramr de preservar cste cqunhbrlo y lograr una cfectiva y ndecuada
r:gulm:lén de 1a vida social depcnde del espacio y tiempo dc la social. La del io
y de la regulacion de la vida social, ﬁ_u:n un extensa campo de la actividad pablica en un proceso huslénco que
se iza por su 6] con un de

P que va desde un Estado
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en su desarrollo. Son los funcionarios los empleados publicos y los miembros de la

socicdad los que desarrollan la actividad del Estado encaminada a satisfacer las necesidades

gencrales emanadas de la cooperacién social®®

La funcién social del Estado y los poderes publicos que le corresponden, son potestades
constitucionales que dividen, logica y politicamente la accién del Estado con fines

d Aticos y

y evitan la concentracién de la fuerza estatal en una persona o
entidad®®.

La accién del Estado puede tener por objeto: 1a reglamentacién, la vigilancia y el

control de las actividades que se desarrollan dentro de €1; 1a ayuda a la iniciativa privada y a

fines, como ¢l Estado tiberal donde se fimitd a actividades de vigilancia, hasta un Estado intervencionista que
csta en constante sustitucion de los intereses privados por los intereses comunes.

B R. Carré de Malberg. Tzorna gem.-ral del Estado. Editorial FCE, Méxlco. 1988, p. 112,
* Enla l6gicade ia i

1 ¥ su expresion bur i socml esta representada pors

Tos fi i ios y pu ic que realizan actividades di a 1a ién social.

Estos fi i ios y leados sc convicrten en el ini ivo del Estado ¥y representantes del

interds comin que genera la coupcmcién social. Sc¢ podria argumentar si en realidad cste interés comun
ta las d i de la P 16

social, 0 en su caso cste interés sé6lo representa al
lmerés comun de 1a clases dominantes. Para nuestro caso, basta sefialar como la cooperacién social dada enun

determinado territorio se constituye como la funcién social del Estado, que sc obliga a otorgar mecanismos
que permitan ¢l desarrollo de 1a cooperacidn social, donde ¢oncurren todas las fuerzas y los intereses propios
de cada sociedad. El aparato administrative del Estado sc¢ convicrte en ese vinculo real entre las fucrzas
politicas del Estado y las i de la ion social sxendo rcgu\udn mcdmnl: un
equilibrio que descansa en las normas juridicas que el Estado crcn. Asila iedad

ser de
¢l pleno desarrollo de la cooperacién social, recurre al Estado que recibe las nccesidadcs. fas tendencias y las
aspir de 1a socicdad

wansfor

cn normas juridicas que crean instituciones y érganos del Estado
destinadas a garantizar ¢! desarrollo de 1a. i

P social. La acién y los servicios piblicos son el

resultado de esta funcién social. En suma, los scrvicios publicos son actividades que s¢ proponen satisfacer las

id. iales en forma i para 1a armonia de 1a vida social. De ahi la relacion entre Ia
l‘unc-én social del Estado y los scrv-cms publicos.

d. sefiala tres atrib del Estado:l) La ¢ de la propiedad privada, que consiste en
regular la actividad que los particulares tienen entre si ascgurando la observancia de la reglamentacién que se
les impone; 2) la sustitucién parcial o total de la actividad privada por la actividad del Estado. Ya sea
reemplazando al particular o combinandose con ¢1; y 3) el fomento, limitacién y vigilancia de 1a actividad
privada. Esto es. facilitar o ayudar de la actividad privada y ascgurar asi la observacién de la reglamentacidn
que se les impone.




las empresas privadas de interés colectivo; la creacién y la gestion de servicios publicos: y

1a administracién de los conflictos?.

En el ultimo tercio del siglo XX, pueden identificarse cuatro fines fundamentales del
Estado, en los cuales se integran la totalidad de sus actividades. En primer lugar, los fines
de politica general y orden publico. En segundo lugar, los fines de desarrollo econémico.
En tercer lugar, los fines de desarrollo social; y en cuarto lugar los fines del desarrollo fisico
¥ ordenacién territorial. Dichos fines, considerados en su aspecto material, son los
principales de la actividad administrativa sobre la cual descansa ¢l ordenamiento juridico

estatal de la funcién social del Estado moderno®”.

3 Andrés Scrra Rojas. Derecho administrativo. Editorial Porria, México, 1979, p. 62.
37 Carré de Malberg. Op. Cit. p. 249,
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Capitulo Scgundo. El debate actual del Estado: ;Dc qué tamaiio es ¢l Estado?

2.1. El Estado benefactor y su reforma.
En el Estado benecfactor las estructuras cstatales s¢ encaminan a dominar las secuelas que
alteran la vida social, producto de los variados procesos econdomicos. La dominacién de

estas perturbaciones se convierten en asunto de legitimidad y credibilidad para el Estado, y

afectan de manera distinta a los diversos grupos sociales.

El estado bencfactor asume dos caminos que tratan de atenuar los mecanismos de ricsgo
que produce los procesos econdmicos. Por un lado crea un sistema de seguridad social,
cuya misién es atenuar las desigualdades producidas por ¢l mercado. Visto en su conjunto,
este sistema é‘uncionn cuando ya se ha producido una desigualdad, es decir, actia cuando ya
se ha dado un hecho que pone en riesgo la scguridad social de ciertos individuos. Su
funcion es la de prevenir riesgos sociales mediante un sistema que ascgure la condiciones

de vida a través del acceso en igualdad de oportunidades tanto en lo educativo, la salud o el

empleo.

A lo largo del desarrollo del Estado, una preocupacién fundamental ha sido otorgar las
facilidades que permitan encausar de forma ordenada ¢l méximo desarrollo de la

sociedades. Para tal fin, se han creado estructuras que intervienen en este desarrollo
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variando seglin la é€poca, la circunstancia y sus alcances®®. De esta forma, encontramos las
dos grandes concepciones sobre el matiz que debe adoptar la participacién estatal. En el
Estado minimo, las estructuras estatales deben garantizar a los individuos el mayor

desarrollo posible regulando solamente ciertos comportamientos sin su intervencidn directa.

Para el Estado de bi ar, se cc pla 1a actuacién e intervencién estatal en el mayor

namero posible de actividades en la vida de los individuos. En términos concretos, el
Estado se apropia de todas las esferas sociales para garantizar que los individuos logren su
mayor desarrollo bajo la conduccién de sus estructuras. Sin ser su intencién ¢l Estado entra
en conflicto y rompe con ¢l fin de otorgar las mayores facilidades que alienten el desarrollo

total de la sociedad.

Para no romper la continuidad del desarrollo y la gobernabilidad politica, ¢l Estado asume
su funcién social garantizando ventajas y oportunidades para que los individuos puedan
desarrollarse y beneficiarse de la sociedad en su conjunto. Sin mayores alternativas para la
marcha de su sistema politico, ¢l Estado benefactor®® contintia con su esencia de sustituir al
ciudadano y lc otorga mecanismos de seguridad social y de asistencia piublica. En México

desde la constituciéon de 1917 se contemplaron medidas legales que han permitido corregir

** Las ideas sobre el bicnestar del pueblo como funcién social del estado se ligan sobre sus propios
fundamentos. Para que se garantice el desarrollo social es necesario que ¢l Estado actGe y sus grados y formas
de actuacién sc determinan por las politi publi que imp el gobierno para garantizar este desarrollo.

*® £s un hecho que sc ha ido a! Estado b como un Estado intervencionista, porque si se ve y
se analiza desde ¢l punto de vista econémico, es indudable que el Estado interviene y obstaculiza las fucrzas y
procesos econdmicos que se dan en ¢! mercado. Pero desde este punto de analisis mas amplio, pensariamos
que ¢l fin del Estado modemo es garantizar la cooperacion social, ¥ si esta se cncuentra amenazada por una
paralizacién o una ruptura, ¢l Estado debe intervenir.
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la cooperacion social. Como resultado de este proceso, surgen las instituciones sobre la

seguridad social que otorgan a los individuos mayores facilidades hacia el bienestar.,

El Estado benefactor se percibe no sélo como la intervencion del Estado en los distintos
procesos econdmicos. sino que va mis Icjos al garantizar el equilibrio entre los intereses
privados y los puiblicos que buscan lograr un mayor desarrollo social. El Estado benefactor
debe otorgar beneficios concretos a los diversos grupos sociales que componen el conjunto
social. De esta concepcién el Estado mexicano se fue apropiando de otras funciones que no

le corr dian hasta cc ituirse en el itnico responsable de los equilibrios sociales.

A partir de 1982 se busca revertir esta tendencia para otorgar al Estado su papel de
conductor de la economia, y garante de la seguridad social. El Estado mexicano renuncia a
ser propietario, pero de ninguna manera renuncia a ejercer sus funciones sociales, a su vez

trata de darle un nuevo caricter de do con las cir ias y idades actuales de

la sociedad mexicana. Asi el Estado benefactor tiene que readaptar sus funciones primarias
¥ busca una mayor eficiencia administrativa, ya que los constantes abusos de este en la vida
social ha limitado su capacidad real de accidn, convirtiéndose en fuente de problemas no

sélo econdmicos sino también politicos y sociales.

ar social b do

Por eso, el Estado mexicano ha reorientado las funci de bi
lograr nuevas estructuras y alcanzar una mayor eficiencia administrativa de los recursos

asignados para las tareas de beneficio sociales. De ahi las reformas y la modernizacién de
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1as instituciones bajo el marco de Ia nueva racionalidad estatal*®. De esta forma se reconoce

que el bienestar social no es una obligacién estatal sino la caracteristica de un modelo de

desarrollo.

2.2. El Estado mini, como repl i de la fi i,

Hasta 1982 la actividad estatal en México se caracteriza por intervenir en amplias ramas de
1a produccién, el comercio y los servicios. Determinaba criterios de eficiencia patrones de
inversién, rentabilidad, gastos y utilidades, en suma, una racionalidad basada en los
procesos econdémicos y sociales que el Estado dirigia y articulaba con base en sus propios
criterios. Sin embargo, a partir de ese mismo afio la actividad estatal-intervencionista sufria
modificaciones credndose nuevos criterios para la accién del Estado. La depuracién de las
&reas estatales fue producto de los efectos de una crisis estructural. Es aqui donde proviene
1a discusiéon acerca del tamafo del Estado y cudles son verdaderamente las tareas que un

Estado debe arrojarse para si mismo y cudles corresponden exclusivamente a la sociedad.

En esta discusién resurgié la idea de alentar y favorecer al Estado minimo que garantice
tanto la libertad y Ia seguridad colectiva, como también ofrezca una regulacién efectiva y
racional sobre los procesos econémicos y sociales que se generen a través de la sociedad.
Este nucvo planteamiento sobre las funciones y el tamaflo del Estado redefinen sus vinculos
con la sociedad. Desde el periodo de gobierno del Lic. Miguel de la Madrid Hurtado (1982~
1988) el Estado mexicano comienza a abandonar su expresién interventora, pero sin dejar

de lado sus funciones sociales prioritarias; buscando crear un equilibrio entre su funcién

0 M o Zendajas. Estado, de cia y partido. Editorial Costa-Amic, México, 1979, p 56.
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social y su condicién de Estado minimo, preocupado por la racionalidad de las decisiones

sociales y politicas.

La discusién vista de esta manera ya no se centra en el tamaiio del aparato estatal, sino en
las necesidades reales que demanda la sociedad para su desarrollo. No se trata de ver
cudntas empresas tiene el Estado sino su eficiencia en la administracion de los recursos que
la sociedad deposita en ¢l para que cumpla con sus funciones prioritarias. Como en todo
proceso dc reforma, el ajuste ha implicado la apariciéon de diversas reacciones de tipo
politico y social. Por lo tanto, se entiende que el replanteamiento dc la relacién Estado-
sociedad no se resuelve ni por leyes ni por decretos, sino que a través de un largo proceso
de transformacién en el que la sociedad y las estructuras politicas del Estado buscan

adaptarse a esta reconversion.

La reestructuracion del Estado es de caracter global e influye en los campos econdémico,
politico, social y cultural. Por consiguiente, es claro que el nuevo rumbo que adopta el
Estado mexizano va mas alld **de una reestructuracién econémica aislada de escritorio. Es
una transformaciéon de la vida nacional cntera, de respuesta oportuna ante la nuevas
realidades,...,”*'. El replanteamiento, tiene que adaptarse a los nuevos cambios que se van
manifestando en el ambito internacional: la apertura de los mercados, el fin de las

dictaduras y el inicio de un mayor juego politico que busque la democratizacién; y por

*! Carlos Salinas de Gortari. Reforma al Estado. Revista Nexos numero 148, México, 1990, P. 29.
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ende, la transformacion del aparato burocritico para satisfacer las necesidades de los

compromisos saciales establecidos en la Constitucién.

En cfecto, el replanteamiento del Estado en nuestro pais “no implica un rompimiento con
los valores. la herencia, las tradiciones o instituciones que han conformado 1a nacién y que
se constituyen en el fundamento del pacto social que consagra la legislacion y que tiene
‘bases reales de sustentacién en aspiraciones de los diversos grupos y sectores..., elementos
indispensables de cohesitn y de generacién de consensos para articular los cambios que se

quieren™2, Hay que entender que el estado minimo no es un estado que se olvide de su
participacién en el acontecer econdémico y social, sino que busca conciliar, a cambio de no

imponer decisiones ni acciones y acuerdos entre grupos sociales para impulsar la

transformacién a 1a modermnizacidén global del pais.

Esto conlleva a una nueva forma de mirar entorno al camino del desarrollo. Para que logre
consumarse, s necesario que el Estado siga respondiendo a los compromisos sociales que
{a Constitucién establece por lo que la contribucién del Estado minimo, en los tiempos de la
globalidad, es constitnirse y responder a las necesidades esenciales de la sociedad
traducidas en educacién, empleo, salud y seguridad publica. Sin embargo, es innegable que
con el replantcamiento del Estado mexicano las estructuras corporativistas de dominacién

se han visto minadas y mermadas, al grado de propiciar serios problemas de indole politico

“ RosanoGucrm Diaz. Transfor; 16n y perspectivas de la administracion publ

ica en lo: ce50s de integracid: €xjc
Admxnlstmcubn Publica-CONACyYT, México, 1993, p.49.

. E1 Colegio Nacional Ciencias .Politicas
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que han debilitado el dominio del grupo gobernante en el poder. También los niveles de
respuesta a los compromisos sociales constitucionales se han visto disminuidos por lo que
la desestabilizacion social y la falta de credibilidad en el gobierno ha llegado a cuestionar la

consistencia de su legitimidad.

Tal vez, la respucsta a ello este en el origen revolucionario del Estado mexicano, que se
construyd con base en un acuerdo social amplio para la satisfaccién de los intereses
populares que dieron inicio ala lucha de 1910, y que al ser trastocado con un nuevo modclo
de desarrollo, nuestro pais se encuentra en una transicién que no ha sido ficil de asimilar y
se considere que el nuestro es un Estado ausente y contrario al interés comunitario. Por su
proceso histérico interno y extemo, la sociedad mexicana a lo largo de este siglo, se
acostumbré a la presencia intervencionista del Estado en la vida diaria. Paternalismo, que
con su disminucién gradual ha sido dificil entenderlo, y por consiguiente, adaptarse a los

nuevos procesos que han replantcado la participacién cstatal®,

Es aqui donde surgen nuevos problemas que han de orientar la creacién de razonamientos
“...que permitan decidir lo bicn fundado de una intervencién del Estado., de sus
modalidades y, sobre todo, a mayor profundidad de su 16gica™*. Sin duda, el
replanteamiento del Estado ha impactado las idcologias imperantes y a los grupos de poder,
que al ver perdidos los factores que los fortalecian, han hecho eco en la sociedad, buscando

revertir las acciones que el gobierno impulsa.

*> Adrian Gurza Lavalle. La reestructuracidn de lo piiblico. ENEP-Acatlin, UNAM, México, 1994, p. 62-63.
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Por ello, el Estado busca salvaguardar su dimensién social reestructurando su aparato
administrativo, no supliendo debilidades que la sociedad misma ha acentuado por su falta
de organizacién. sino satisfaciendo aquellas consideradas constitucionales. Asi, la soci;dad
dificilmente se verd confabulada con las ideologias imperantes y los viejos grupos de poder
«...la fortaleza del Estado sélo es conceptualizable en términos de poder y este, al igual que

el Estado sélo es comprensible como relacidn social, no necesariamente dependiente de Ia

magnitud y diversidad del aparato administrativo™?.

La reforma del Estado ha impulsado nuevas relaciones con la sociedad, y por ende, con la
administracién ptiblica como rama c¢jecutiva del gobierno. El Estado, por lo tanto, no sélo
se limita a cumplir funciones sino también a proponer alternativas para el desarrollo de los
particulares. Con estas modificaciones, las funciones ya no serdn cumplidas con base en los
viejos esquemas empleados comunmente antes de 1982, es decir, la funciones que el Estado

se ve obligado a realizar serin cumplidas sin “las estructuras de compromiso social™

emanadas de la revolucion®.

Con ello, surge el imperativo de legislar para darle un papel juridico a las autoridades,
instituciones o instancias encargadas de cumplir eficazmente con la satisfaccién de las
necesidades definidas como constitucionales. De ahi que las reformas legislativas deberdn

abrir nuevos causes al desarrollo administrativo y juridico del Estado por medio de la

*4 Michel Crozier. Estado modesto, Estado moderno. Editorial FCE, México, 1987, p.119.

** Gurza. Op. Cit. p. 68.
¢ Ibid. 69.
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descentralizacion, la desincorporacién y la delegacién de funciones. Precisamente, una de
esas funciones a resolver de manera urgentc por el Estado minimo mexicano, es el

cumplimiento a la ley para garvantizar el bien comiin por medio de la adecuada seguridad

publica.

En efecto, por medio de las instancias inmediatas y érdenes de gobierno Federal, estatal y
municipal, el Estado busca cumplir las funciones que la sociedad demanda, y que
establecidas constitucionalmente, las hace primordiales para el desarrollo global del pafs.

Por tanto, siendo el Estado, “la organizacién politica soberana de un sociedad humana

establecida en un territorio bajo un régimen juridico con independencia y
autodeterminacién, con érganos de gobiermo y de administracién que persigue determinados

fines mediante actividades concretas™, se da la tarea de conducir las diversas rclaciones

sociales, garantizando las necesidades de convivencia a través del respeto de la libertad y Ia
seguridad, sustentindose siempre dentro del derecho. Para que existan condiciones de
bienestar social y que la ciudadania no se vea afectada en sus derechos y bienes, el gobierno

por medio de la ley debe de garantizar el orden publico incluyendo los conceptos de

seguridad publica y de justicia*®.

El cumplimiento de la ley conlleva al orden publico, es decir, a un Estado que permita al

individuo *...el desenvolvimiento de su personalidad humana...(prohibiéndo y

idad piiblica. Procuraduria General de la Republica,

47 René¢ Gonzalez de la Vega. Lajusticia y la seg
México, 1988.
** Ibid.



limitando)...la actividad respecto de actos que perjudiquen a la sociedad...imponiendo al

gobemado decterminad; obligaci cuyo limi > redunde en Dbeneficio
social...consiste entre otras cosas, en la proteccién y fomento de los intereses y derechos
del grupo humano...”%. La justificaciéon principal del Estado es la protcccion de estos

intereses.

2.3. La seguridad piblica en un Estado rminimo.

El Estado mexicano ha transformado su intervencién en la economia, pero no sus
finalidades y funciones sociales®®. En consecuencia, asume la seguridad piblica como una
de sus facultades exclusivas que la ley le confiere ¢ impide que los individuos se encuentren
en conflicto®'permanente. Para ello, cuenta con el uso dc la fuerza pablica en condiciones

que atenten contra el bien y seguridad publicos.

Hans Kelsen®? seflala que nicamente el érgano de la comunidad (Estado) esta autorizado
para emplear la fuerza™®?. Toda accién de coercién cstara especificada en la ley, por lo que

al final Kelsen afirma que “El derecho hace de la fucrza un monopolio“". Es decir, el

Estado por medio de sus érganos guberr les ird el compromiso de “mantener

con é&xito la pretensién del monopolio legitimo de la coaccién fisica y para el

** Ignacio Burgoa Orihuela. Las garantias individuales. Editorial Porria, Sexta edicién, México, 1970, p.40.
*® Jorge Sanchez Azcona,. Reflexiones sobre el poder. UNAM, México, 1990, p. 20.

*! Vease el documento PGR-INACIPE, La proteccidn de los derechas humanas, México, 1988, p.20.

32 Hans Kelsen. Teoria general del derecho y del Estado. UNAM, México, 1988, p. 24,

33 1bid.
* 1bid.
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mantenimiento del orden vigente™ . Por lo tanto, €l uso de la fuerza por parte del Estado es

una facultad concedida por la sociedad y que se plasma en el Derecho (ley).

Con la evolucién de las sociedades, el poder coercitivo es efectivo en gran medida por el
simple hecho de su existencia. Rara vez es necesario que el aparato policiaco demuestre

toda su fuerza coactiva donde su ejercicio se convierta en un deber. El poder coercitivo del

Estado es expresado en el llamado poder de policia, entendido como el “...poder de la
legislacién... que se manifiesta concretamente por medio de la ley y que tiene como fin
limitar ciertos ejercicios de determinados derechos a fin de asegurar la tranquilidad, la
moralidad, la salubridad y la economifa en miras del bien comin.®*® La expresién mas

tangible de dicho poder para salvaguardar la seguridad fisica, moral y econémica es la

policia®’.

Por lo anterior la policia tiene un objetivo especifico que es pr ger a las p , las
cosas y la moral pablica. Es decir, que con base en la ley, la policia buscara la conservacién
v el orden no sélo de las relaciones interpersonales, sino también del Estado de derecho. La
policia debe ejercer siempre en funcién del cargo y de las relaciones de mando-obediencia.

Su finalidad es la de servir al mantenimiento del derecho y del orden social. Ya sea que se

trate de un ejercicio de poder ejecutivo para ¢l cumplimiento de los actos judiciales y

33 Max Weber. E/ politico y el cientifico. Edit. La Red de Jonas, México, 1993, P.16,

3¢ Jaime Casas Alemén. La seguridad publica en el Distrito Federal. Tesis para obtener el titulo de
Li iado en D ho por ia Uni idad P: icana, México 1992, p.1.

37 tbid.
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administrativos, es decir, de un poder preventivo encaminado al mantenimiento de la paz y

del orden comiin.

Asi, el Estado se convierte en €l encargado de la seguridad y el orden tanto en los intereses
individuales como en los colectivos, bajo criterios de justificacion legal y legitima, y obliga
a la sociedad a ser subditos de un orden juridico. con la amenaza de la fuerza en caso de no
cumplir u obedecer a este orden. De ahi la existencia de un vinculacién entre la fuerza

coactiva, fuerza legitima y del ordenamiento juridico dentro del marco del Estado de

derecho.

El Estado de derecho ¢s *“...la suprema organizacidn social controlado por la ley, que se
admite como la expresién de la voluntad gencral ..."%%. El derecho es la tnica férmula de
coexistencia social que otorgard la facultad de hacer uso del monopolio de la fuerza al
Estado, por lo que la norma juridica le otorga su razo6n de ser. Dentro de este, la regulacién
juridica (ley) aparece unida a las estructuras estatales donde se establecen limites que
precisan tanto los derechos y deberes de gobernantes y gobernados. La existencia de la
regulacion juridica es el producto de la voluntad de 1a mayoria de la sociedad, donde deben
encontrarse garantizadas las libertades publicas y los derechos individuales, en un conjunto

jerarquizado de normas.

3* PGR-INACIPE, Op. Cit. p. 8.



La funcién sustantiva del Estado de derecho es proporcionar seguridad y libertad a su
poblacidén con cl ¢jercicio legitimo de la fuerza cuando el orden publico pierde estabilidad

dentro del marco de observancia que sc encuentre vigente. En si, el Estado actia como

regulador juridico de las relaciones sociales que recoge las preocupaciones y las

necesidades propias de un todo social que se encuentra en constante movimiento.
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Capitulo Tercero. Funcionalidad de un Estado minimo.

3.1. El Estado como fin social.

El Estado al constituirse como la organizacién politica y social por excelencia debe tratar de
conducir las diversas relaciones sociales. Como finalidad (o uno de sus fines) el Estado
debe de garantizar necesidades minimas de convivencia en la sociedad y al mismo tiempo
debe garantizar la libertad y la seguridad, tanto fisica como juridica de los individuos que se

encuentran en él,

Miguel Acosta Romero define al Estado como: “la organizacién politica soberana de una
sociedad humana establecida en un territorio determinado bajo un régimen juridico con
independencia y autodeterminacién, con organos de gobiermo y de administracién que
persigue determinados fines mediante actividades concretas™®®. Una de estas actividades es
1a seguridad material y juridica de los bicnes, la libertad y la vida de todos los integrantes de
la sociedad. Para que las garantias de aseguramiento de un orden juridico regulen y
otorguen la seguridad sobre los conceptos anteriores es necesario que el Estado cuente con

el derecho, sin el cual es imposible cualquier convivencia.®®

Precisamente, una de las funciones que corresponden al Estado mexicano es la de procurar
y salvaguardar el bien comuan en el marco de un orden juridico que sustente la cohesion y el

bienestar de la sociedad. Este se revela como un reconocimiento o permiso de las

3% Migucl Acosta R Derecho administrativo. Editorial Porria, México, 1991, p. 78.
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prerrogativas escenciales de los individuos que otorgan limites o prohibiciones a las
acciones de los mismos, con respecto a ciertos actos o conductas que perjudiquen a otros
individuos o a la sociedad en su conjunto. Se trata de que el orden juridico, emanado del
bienestar comun y reflejado por el Estado, limite ciertos intereses y acciones tanto de los

gobernantes, como de los individuos en sus relaciones sociales.

La proteccién de los variados intereses que se mueven dentro del Estado tanto individuales
como colectivos es la justificacién del llamado poder de policia que se define como un
valor para la designacidn de una de las atribuciones mds importantes del legislador: la
limitacién de los derechos reconocidos por la ley fundamental®'. El Estado. con cualquier
tipo de régimen, ticne a través de las diversas instituciones de seguridad el uso exclusivo de
la fuerza para mantener el orden publico y dar cumplimiento a las leyes. Es decir, el Estado
policia sélo reconoce subditos que deben de sujetarse a las leyes o mejor dicho al orden

juridico establecido por el propio Estado.

Con la cvolucién de las sociedades el poder de la fuerza fisica es efectivo en gran medida
por el simple hecho de su existencia y rara vez es necesario que el aparato policiaco
demuestre toda su fuerza coactiva. Donde el ejercicio de la fuerza se convierte tanto cn un

deber como en un cargo que ticne sus justificaciones en el prop6sito de mantener el derecho

y cl orden.

* Ignacio Burgoa Orihuela. Las garantias Individuales. Editorial Porrua, México, 1970, p. 56
©! Javier Casas Aleman. La seguridad pablica en el Distrito Federal. México, 1994, p. 37



Aqui encontramos una diferencia entre policia y poder de policia, aunque ambos se refieren
al control social y a la fuerza coactiva. El poder de policia se manifiesta en un poder de
legislacién que se manifiesta concretamente por medio de la ley y tiende a limitar ciertos
ejercicios de determinados derechos a fin de asegurar la tranquilidad, la moral, la salud y la
economia en miras del bien comun. La policia constituye una funcién administrativa por
excelencia que tiene por objeto la proteccion de la seguridad, la vida, la moralidad vy la

salubridad publicas, y atin de la economia en cuanto afecte directamente a la pl-imera.‘(’2

Por lo anterior, la policia tiene un contenido especifico cuya misién es proteger a las
personas, las cosas y la moral publica que cuenta con un poder con fines juridicos y con
poderes para ordenar. Es decir, que funda ciertas normas juridicas con base en laleyy a la
vez conserva el derecho. Es verdad que la policia tiene una considerable discrecionalidad
para decidir los momentos y en los actos en que debe intervenir, pero la egjerce siempre en
funcién del cargo y de las relaciones de mando-obediencia y es dictada por consideraciones
de interés publico. Su finalidad e¢s la de servir al mantenimiento del derecho y del orden

social.

El Estado, al contar con la fuerza coactiva, la cjerce a través de instancias que otorga a
ciertos individuos un poder calificado con normas juridicas y desempefian actividades que
le estdn prohibidas al comin de la gente. Sin embargo. vale considerar que el recurso de la

fuerza no es una libertad de accién sino que deben utilizar este derecho sélo por su cargo y

“? Ibid.
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bajo las normas juridicas que regulan su accién. Asf, el Estado se convierte en ¢l encargado
de la seguridad y el orden tanto en los intercses individuales como en los colectivos, bajo
criterios de justificacién legal y legitima y obliga a la sociedad a ser stubditos del orden

juridico, con la amenaza de la fuerza en caso de no cumplir u obedecer a este orden.

Es innegable la existencia de una vinculacién entre la fuerza coactiva, fuerza legitima y del
ordenamiento juridico dentro del marco del Estado, por lo que cuenta con un aparato

policiaco y un poder de policia para garantizar el orden publico.

Ambos poderes o cualidades definen al Estado de derecho como una organizacién cuyo
poder y actividad (politica, social, econdmica) estan controlados por la ley. Presupone a la
norma juridica y se alimenta en ella, por tanto en todas sus manifestaciones y aun en el
ejercicio del monopolio del la fuerza, el derccho es Ia ftnica férmula de coexistencia
social®>. En el Estado de derecho® la regulacién juridica aparece unida a las estructuras
estatales donde se establecen limites precisos a la actividad de éstas. La existencia de las
regulaciones juridicas (Jeyes) son cl producto de la voluntad de la mayoria de la sociedad y,
entendido como poder legitimo se divide para su cjercicio en ejecutivo. legislativo y

Jjudicial®®.

¢ Montero, Zendajas. E! Estado de Derecho. Editorial Costa-Amic, México, 1979, p. 56.

® 1a funcidén sustantiva del Estado de derccho es proporcionar seguridad a su poblacién con el ejercicio
fegitimo dec la fuerza coactiva dentro de un marco de observancia del régimen juridico que sc encuentre
vigente en ¢l Estado.

%3 No debemos perder de vista que
indivisible, pero en la p ica u de este ¢s vilida su di

i i tedricas pr al poder como un valor unico e

en poder Ejecutivo, 1 ive y

Judicial,
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La administracién de estos poderes debe actuar bajo normas establecidas y que puedan ser
controladas. Deben cncontrarsc garantizadas las libertades publicas y los derechos
individuales, en un conjunto jerarquizado de normas y éste debe ser la norma suprema del
Estado. es decir, toda norma sccundaria debe partir de acuerdo a la norma superior y estar
de conformidad sin contradecir a ésta Ultima. En si, el Estado actia como un regulador
juridico de las relaciones sociales y expresa la manera por la cual, sobre un punto particular,
1a sociedad se concibe a si misma.®® Es como vemos, un Estado que recoge las

preocupaciones y las necesidades propias de un todo social que sc encuentra en constante
movimiento.

Para que cste movimiento no se contraponga al Estado y éste no afecte a los individuos
tiene que mantenerse como un aparato regulador de las normas juridicas tanto a su interior

como a su exterior. Tiene que buscar un equilibrio entre el movimiento social, las

& 4 de la s mdnd

la eficiencia de sus instituciones politicas para lograr ser un

cfectivo regulador juridico donde descansa su capacidad de conduccion y gobermabilidad

con respecto a la sociedad en su conjunto.

3.2. Aproxi i L

P

¥y marco juridico de la seguridad puiblica.

Hasta aqui hemos presentado aproximaciones tedricas y conceptuales sobre la teoria del
Estado, su origen como un todo y su proceso de legitimidad y legalidad necesarios para
garantizar el bien comun. Sin embargo, corresponde ahora abordar, de manera concreta el

reto de seguridad publica o, si se quiere, el problema de la inseguridad pablica.

*¢ _ Casas, Aleman, op cit, p. 45
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Hemos iniciado en los capitulos anteriores con el estudio gencral del transito del Estado
natural al Estado civil y en su desarrollo describimos al Estado Modermo de Derecho. Como
autoridad o poder superior, el Estado cuenta con instituciones y un marco legal que lo
autoriza a intervenir en la vida de los particulares cuando estos intentan o rompen con la
armonfa comunitaria. Sin embargo, ¢s cvidente que en el extremo ni siquiera ¢l Estado

puede actuar fuera del marco juridico establecido como vialido por la mayoria ciudadana.

Con estas reflexiones queremos introducir el tema de la seguridad publica desde la
perspectiva de funcién exclusiva del Estado puntualizando en los articulos constitucionales,
federales y estatales, que le dan forma a esta facultad. Es conveniente que, con el 4nimo de
contribuir al debate y especificar a qué nos referimos con el término seguridad publica,

iniciemos con algunas de las aproximaciones decl significado del término para,

porteriormente, seflalar los preceptos constitucionales que guifan la administracién de la

seguridad en su determinacién publica.

3.2.1. Interpretacion doctrinal.

La discusién en tomo a la seguridad publica es diversa, sus definiciones estdn ligadas a la
realidad social que se pretende analizar. En la convivencia cotidiana, la seguridad es la
condicién de estar libre de peligro, tanto en la vida personal. familiar, comunitaria, asi
como patrimonial. Sin embargo, trasladando el concepto a su intetpretacién de bien comtin

¥y bajo la existencia de un gobicrno legal y legitimo, la seguridad puablica se considera como




funcién exclusiva del Estado®?

expresada en la existencia de un marco juridico
1 iv 1te d

o

De esta forma, la seguridad piblica se enticnde como todas las condiciones de orden y
poder a partir de los 6rganos e instituciones del Estado, tanto preventivos como represivos,
que garantizan la paz de una comunidad y comprende la prevencién de 1os acontecimientos
provocados por la naturaleza hasta los hechos ocasionados por el hombre®®. Como se
observa, la seguridad publica debe guiarse dentro de la estructura de leyes, los usos y las
costumbres sociales de un pais con el fin de servir a la voluntad de la sociedad en general
Sin embargo, es evidente que en México parte de los principios que garantizan el bien

comin se han alejado de la confianza de los ciudadanos y muchas veces esto se ha

traducido en la aplicacién de la justicia por propia mano.

En su integracién, ¢l Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 recoge la preocupacion por la
creciente inscguridad en la vida cotidiana. En cl mismo texto se reconoce que la ciudadania
estd cansada de 1a falta de ética y profesionalismo de algunos encargados de la seguridad

publica del pais. Se interpreta que el reclamo social de seguridad piblica representa un

%7 La conceptualizacion tedrica dc Estado tiene di d
histérico y la 1

ici cada una rclaci da con el p:
de e re ia, sin embargo, para fines de interpretacién coincidimos con
1a d:ﬁn‘clén que hace el Macslro ™Miguel Acosm Romero quien refiere al Estado como “1a organizacién
i de una i ida en un lernmno dc(crmmado bn;o un régimen ;urldu:o
con i P ia y d i i con érganos de g v i que p
determinados fines di actividades concretas™. Ver. Miguel Acosta Romero. Derecho Administrativo.
Pormia, Décima Edicion, México. 1991,
** René Gonzadlez de la Vega. La Justicia y la seguridad publica. Procuraduria General de la Repuablica,
México, 1988, p. 67.
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compromiso para el gobierno que exige actuaciones juridicas claras y una formacién

profesional de los encargados de administrar la justicia.

Sin motivaciones tedricas y, de acuerdo a su etapa histérica, los ciudadanos han buscado la
continuidad de su vida colectiva garantizada por la aplicacién de normas socialmente
aceptadas y validas por todos los que forman parte de un mismo territorio, poblacion y
gobicrno. En el origen legal y legitimo del Estado los ciudadanos aceptan el uso de la fuerza
plblica para mantener el orden siempre y cuando sea en beneficio de todos y bajo el cause
de procedimientos juridicos. Esta percepcién nos conduce a la interpretacion de Max Weber
que seflala al Estado como el detentor del monopolio de la coaccién fisica legitimma que se

traduce en poder soberano y en ¢l ordenamiento juridico quc norma ese poder®®.

La interpretacién de la seguridad como funcién exclusiva del Estado nos conduce a tratar de
describir su proceso de formacién hasta la consolidacion del Estado Moderno de Derecho
donde la seguridad publica es un bien sujeto a normas objetivas. De acuerdo al pensamiento
filos6fico de Tomas Hobbes, Rousseau, John Locke, y Hegel la formacién del Estado tuvo
su evolucién historica sustentada en una nccesidad de los hombres para vivir en armonia.

Su discusién se fundamenta en ¢l trinsito del Estado de naturalcza al Estado civil.

** Siguiendo una apreciacion de la 16gica del uso del poder, Maquiavelo, en su obra clasica “El Principe™
sugicre que para defender 1a seguridad del Estado y del pucblo es necesario tener bucnas armas y buenas
leyes; como hombre leyes y como bestias fuerza.



El devenir histdrico de la formacién del Estado como responsable de la armonia entre los
hombres derivé en la facultad que lo legitima para el uso de la fuerza. Superada la
transicién de un Estado de naturaleza a un Estado Civil y este tltimo a un Estado Moderno
de Derecho, es evidente que la apreciacién de la seguridad garantizada por la fuerza fue
superada por la aplicacién y observancia de la ley. Esta interpretacién deriva en el abandono
del uso de la fuerza como forma de construccién del Estado en virtud que su existencia se
debe a la voluntad ciudadana, misma que actiia en funcién del derecho. De esta forma, el

orden del Estado se traduce en defensa del orden piiblico entendido como el conjunto de las

libertades politicas y derechos humanos.

En una aproximacién histdrica encontramos que 1a seguridad como funcién delegada a los
gobernantes, estaba sustentada en pactos que establecian los deberes del principe hacia sus
subditos y viceversa, y que incluso se establecfan las condiciones en las que los gobernados

podian desconocer, desobedecer, o, incluso, luchar contra el principe si éste transgredia los

acuerdos colectivos: derechos, la libertad habitual, la inviolabilidad de domicilio, la

pre ién contra d iones arbitrarias (Habeas Corpus), condiciones de imposicién,

etc’®,

En la préctica, el proceso de la conformacién del Estado lo seflalé como el responsable de
brindar y garantizar la seguridad y la propiedad colectiva. La defensa interna y la fuerza

para defender a sus gobernados quedé plasmada como su fin primario. Por eso también su



abandono, esto es. la entrega de la vida publica a la inseguridad de las discordias, serd la
ruina del Estado”. De acuerdo con Hobbes, al Estado se le debe la paz y la defensa de la

propia vida, es el autor que puede utilizar la fuerza y los medios de todos en la forma en que

considere bencficios para la paz y la defensa comun”.

En términos contrarios al absolutismo, pero ligados a la razén de Estado, se derivé la
creacién de diversas instituciones para garantizar la tranquilidad del pueblo. Entre las mas
representativas para conducir la racionalidad del Estado, esta la constitucién de la policia
encargada de trabajar para el gobernante en tanto vigilaba la conduccién de los asuntos
piblicos para evitar todo aquello que atentarda en contra de su autoridad. Con el trinsito
hacia el Estado Modemo, el concepto de seguridad trascendié su dependencia de la policia
secreta, espla o politica para sustentarse en la voluntad de los hombres para unirse en
sociedad, sacrificando su espacio individualista por la seguridad colectiva. De manera que
el contenido politico bdsico de la Constitucién del Estado pensado por la ilustracidn son las

leyes que garantizan la scguridad, que es el principio de la soberania nacional 3.

Dec acuerdo a la formacién del pensamiento moderno, la seguridad publica se interpreta

como un derecho del pueblo que se transforma en una obligacion del poder piiblico vigente.

Dec ésta forma, el concepto de seguridad pasa, con el » del p jiento liberal

iusnaturalista, de ser una de las obligaciones de los principes premodernos a un derecho del

™ Samuel Gonzilez Ruiz, Eresto Lépez Portillo y José Arnuro Yéaficz. Seguridad Publica er Méixico.
bl P i Y prop . Serie: Justicia. UNAM, México, 1994, P, 23,

Pr I
7' 1bid. p. 24.
7 Ibid. p. 25.
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hombre moderno y principal objetivo de su régimen politico en tanto garantia de la libertad
de los ciudadanos.” Si bien es cierto que los principios liberales exigen la no intervencién
del Estado en la vida de los particulares, es nccesaria su regulacién superior para evitar

poner en peligro el bicn y la estabilidad general.

En este sentido, la razén de Estado prevalece por encima de las practicas del mercado y
unicamente esta sujeta a la voluntad del pueblo en tanto que su poder le viene de €l. Puede
interpretarse que recurre a la autonomia que le brinda su origen legitimo y actua en el
manecjo de las externalidades, entendidas como el conjunto de las acciones que no atienden
los particulares, pero que son derivadas de su accién’®. En su interpretacién moderna, la
seguridad publica integré la proteccion de los individuos, asi como la defensa de su
soberania. Para ello, disefid las leyes que incluyen los derechos de los ciudadanos y
sostienen el origen legal y legitimo de sus instituciones politicas. Con ello, la seguridad es
un estado de cosas que el derecho tutela para garantizar la paz de una comunidad y
comprende la prevencion de toda clase de riesgos derivados de 1a actividad de los hombres,

preservando la tranquilidad y el orden publico’®.

En términos doctrinales, la fuerza del Estado deriva de los ciudadanos y su responsabilidad

publica es garantizar la vigencia y el respeto de sus libertades y derechos. Es probable que

7 1bid. p. 27.
7 ibid. p. 31.
™ Un ¢j de idad es la interpr i iolégica que relaci d leo, crisis y
descomposlclén social con cl mcrcm:mo de la i ino ajenasalats ilidad
© Se de por el cstado o situaciones que se requicren para eliminar ciertos hcchos

Que son perturbadores det orden.
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ante la realidad del ciudadano esos derechos y libertades todavia dependan de la voluntad
de los gobemantes en tanto que su vida privada enfrenta la arbitrariedad de quienes se
consideran garantes de la seguridad publica. Para que la seguridad publica pueda sujetarsc a
la aplicacién estricta del derecho tiene que estar respaldada por un marco juridico, esto es lo
que se define como a seguridad juridica”. Delos seftala que la seguridad juridica es la

garantia dada al individuo de que su persona, sus bienes y sus dercchos no serdn objeto de

ataques violentos y que no seran modificada mas que por procedimientos reguladores,

establecidos previamente’®

En esta apreciacion doctrinal, la seguridad juridica debe entenderse desde una variable
objetiva y otra subjetiva. En la primera, la seguridad equivale a la certeza moral que tiecne el
individuo de que sus bienes serian respetados: pero é€sta conviccion no se produce si no
existen en la vida social las condiciones requeridas por tal efecto (organizacion judicial, la
policia, leyes apropiadas, etc.). En este sentido, la segunda derivacién se puede

conceptualizar como el conjunto de politicas y acciones coherentes y articuladas, que

tienden a garantizar la paz publica a través de la prevencién y represiéon de los delitos y de

™ La doctrina del derecho también establece el estudio de la seguridad exterior, seguridad interior y seguridad
nacional, La seguridad exterior se refiere a la integridad de cada territorio y el cjercicio de sus derechos en
plano de igualdad con otras naciones. La seguridad intcrior se define como sxl’uambn Yy sistema pol(nco que
manifiesta la realidad o cl propésito de un orden nacional en que lcns di pu son r como

instituciones y en las personas quc los encarnan, con la del i de los d h
les de los ciudad: de la paz y tr dad pub

q por parte de las autoridades. Sin grandes
diferencias en su relacién con la seguridad externa. la scguridad nacional implica una estado de alerta
necesario para mantener la independencia de algun pals. Tomado de: Diccionario Militar de Cabancllas de

Torres. Heliasta. Buenos Aires, 1988, Op. Cit. p. 45.
™ Ver. Daniei Kuri Brefa. Los fines del derecho. UNAM, Cuarta edicion, México, 1967, p.47.
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las faltas contra el orden publico, mediante el sistema de control penal y el de policia

administrativa’.

Es evidente que para que exista seguridad juridica es necesaria 1a presencia de un orden que
regule las conductas ;:le los individuos en las sociedades y que esec orden se cumpla, que sea
eficaz. El interés dc los individuos es asegurar el cumplimiento de conductas que son
valiosas para la vida social. Esto denota que ¢l criterio racional de la justicia es necesario
para que haya seguridad juridica efectiva; en relacidn a ese ; si falta o falla ese criterio de
justicia, se corre el ricsgo de garantizar el cumplimiento de conductas cuya realizacion mas
bien influye temor que paz. La seguridad juridica irplica, por.consiguiente, no sélo que el
orden social sca eficaz, sino que también scajustosc'. En su aplicacién integral, la seguridad
publica es la conjugacién efectiva del orden objetivo (norma juridica) y el orden subjetivo

(garantia al individuo de su persona, propiedad y vida social).

Recientemente, por diversos factores derivados de las relaciones sociales, se habla de
respecto a los derechos humanos, obligando en ocasiones una discusién sobre las fallas y
atentados contra ¢l Estado de derecho. En nuestra interpretacion, no existe conflicto entre la
funcién objetiva del Estado y los derechos humanos. El hecho de que existan actores que

incumplan las normas juridicas que regulan y garantizan la vida comunitaria no implica la

kad
Ibid. p. 49.
”Pm abund;u sobre el concepto de segundad juridica el lector puede consulmr el ch:anarlo Juridico
por el i de Jurldicas de fa Uni de
México.
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anulacidn de las garantias individuales, sino que sefialan la existencia de sujetos que dafian

la armonia piblica que tienen que ser sancionados por el derecho.

Cuando el uso de la fuerza (puiblica) se tiene que utilizar para garantizar la seguridad a la
mayoria no se da en funcién de una decisidon unilateral o arbitraria, sino en pleno ejercicio
del derecho que le confiere al Estado la voluntad ciudadana. El privilegio no se otorga al
titular del cargo en beneficio sino con el propédsito de mantener el derecho y el orden. Es
verdad que la policia®' (fuerza publica) tiene una considerable discrecionalidad para decidir
en que momento intervenir, pero la e¢jerce siempre ( o es la pretensioén ideal) en funcién del
cargo ¥y es dictada por consideraciones de interés publico. Debe servir al mantenimiento del
derecho y del orden, ya se trate del ejercicio de un poder ejecutivo para el cumplimiento de
los actos judiciales y administrativos, o de un poder preventivo, para el mantenimiento de la

paz y del orden®3,

En los cuerpos policiales es frecuente la presencia de jerarquias que responden a intereses
politicos dictados por ¢l Estado, la policia cumple en dos formas sus funciones de prevenir
peligros que tengan la posibilidad de perturbar la convivencia ordenada de los hombres.

Una primera forma es la policia administrativa que se encarga de las instituciones que

*! Tradicionalmente la policia se encarga de plir y el orden y es partc del aparato de
administracién de justicia que se¢ encuentra en contacto directo no sélo con el criminal y el crimen, sino
también con ¢l publico en general. Casas Alemdn dice que estd plenamente aceptado que la policfa protege la
vida y las propiedades y preserva la paz, ademas de asegurar que las actividades de la sociedad se lleven
ordenadamente en una democracia, el pucblo decreta ¢! al de estas fi en leyes, usos y
costumbres. Las finalidades mas amplias son controlar y/o arrestar a los miembros de la sociedad que no
respetan las leyes y ayudar a otras dependencias en la creacién de un medio ambiente ordenado. Ver. Casas
Alemian. Op. Cit. p.35.
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impiden o previenen los peligros que se presentan en el orden publico. La segunda forma es
la funcién de dictar normas con la fuerza para restringir la libertad personal y de la

propiedad a los limites que el bien publico demande.

A partir del sinnamero de actividades a su cargo se ha organizado en dos tipos basicos: la
policia administrativa y la policia judicial. La primera, también llamada ejecutiva porque se
encarga de hacer cumplir las leyes, incluye a todos los érganos del Estado que se encuentran
para realizar funciones especificas de prevenir actos que atenten contra el marco juridico.
Desde leyes administrativas en cada materia hasta las disposiciones que restringen la
libertad. La scgunda es el érgano gubernamental responsable de perseguir los delitos a

partir de dos circt ias: la aprech i6n o detencién del presunto responsable; y de la

comprobacién de los elementos que constituyen cl cuerpo del delito.

Como se pucde apreciar, la seguridad publica se basa en la existencia de un marco juridico
que Jegitima las funciones del aparato policial. De esta manera, el Estado actéa como
garante del orden y de la tranquilidad, facilita las relaciones sociales ¥ en un entorno de
constante movilidad social debe garantizar por cualquier medio la scguridad publica. Para
eso, los cuerpos de policia intervienen para ascgurar, prevenir y castigar todo intento que

trate de perturbar el orden juridico, base del bicnestar comtn,

#2 ¢ uis Carlos Cruz Torrero. Seguridad, Sociedad y Derechos Flumanos. Editorial Trillas. Primera Edicién.
Enero de 1995, p. 20.
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3.2.2. Marco Juridico

De acuerdo a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la seguridad
publica es una funcidn exclusiva del Estado y norma su actuacién en los articulos 21 y 115
constitucional®?. Si bien es cierto que 1a seguridad publica se define como una tarea propia

del Estado, no se nicga la participacién a los particulares en tareas de prevencién a actos

que signifiquen un riesgo para el interés colectivo®™

De acuerdo al Decreto de Ley que Establece las Bases de Coordinacidon del Sistema

Nacional de Seguridad Publica®®, Titulo Cuarto, articulo 52, se reconoce que:

Para proporcionar el servicio de scguridad los privados deberdn obtener
autorizacién previa de la Secretaria de Gobernacién, cuando los servicios
comprendan varias entidades federativas; o de la autoridad administrativa que
establezcan las leyes locales, cuando los servicios se presten sélo en ¢l territorio

de una entidad.

A su vez, el Articulo 53 del mismo decreto, puntualiza que:

® La Constitucién Politica de los Estados Unidos N bl un ji de normas que regulan Ia
administracion de justicia y la actuacién de los organos para ia apli i6n de las a actaan de
forma contrarin a la convivencia civilizada. En los arnticulos en los que se encuentra la expresién “seguridad
piblica™ son los siguientes: 32, primer parrafo; 115, fraccién I, inciso h); 122, fraccién I, inciso ¢) y
fraccién IX, y 123, apartado B, fraccion XIll; en lo se refiere concretamente a las procuradurias, los articulos
son: 102, Apartado A y 119; asimismo, en lo quc hacer a los p di ia del
Mlmsteno Publico y sus organos auxiliares, los arniculos que pr lacién al r son los
siguientes: 14,15,16,19,20.21 y 22. Si bien los articulos seflalados reflejan ¢l conjunto de normas
Constitucionales que garantizan la convivencia, €s importante subrayar que la norma fundamental no presenta
un concepto claro de seguridad piblica. Para abundar en e! tema ver “E/ Afarco Juridico de la Seguridad
Publica. Op. Cit. p. 57.

# Existe Ia discusion en torno a la concesién del servicio de seguridad privada en tanto que el Estado es el
responsable de garantizar la sceguridad a sus habitantes. Sin embargo, [a Secretarfa de Gobernacién extiende
las concesiones para que los privados brinden este servicio. hecho que contradice e! precepto 21

constitucional.
** publicado ¢l dia I 1 de diciembre de 1995 en el Diario Oficial de la Federacion. Ver. p. 29.
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Los servicios privados de seguridad son auxiliares a la funcién de seguridad
publica. Sus integrantes coadyuvarin con las autoridades y las instituciones de
seguridad publica en situaciones de urgencia, desastre o cuando as{ lo solicite la
autoridad competente de la Federacién, los Estados, el Distrito Federal y los
Municipios, de acuerdo a los requisitos y condiciones que establezca la

autoridad respectiva.

Expresamente sefiala que los particulares que presten este servicio estardn impedidos para
ejercer las funciones que corresponden a las autoridades de seguridad publica. De esta
manera se reconoce a los particulares la concesiéon para administrar y proporcionar el
servicio de seguridad, proteccién, vigilancia, o custodia de personas, lugares o

establ

ientos, de bi o valores, incluso su traslado, pero no sustituir o suplantar las

funciones de seguridad publica que competen a la Federacién, el Distrito Federal, los

Estados y los Municipio:

Referirnos al articulo 21 Constitucional sin duda nos lleva a un escenario donde los
esfuerzos de la autoridad han sido continuos, pero igual de insuficientes. Todavia no se
logra en la dimensién de lo necesario hacer realidad el espiritu de la ley con la practica
cotidiana. No estamos enfrentado un problema de limitaciones legales, sino un problema

relacionado con una infinidad de practicas contrarias al Estado de Derecho.

De acuerdo al seflalamicnto, el orden juridico y la scguridad piblica son parte fundamental

de toda organizacién social y politica. Son un capitulo esencial del Estado de derecho. La
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procuracién de justicia y la prevencion y el control del delito como elementos inherentes del
orden juridico, constituyen asi una de las funciones mas trascendentes de la administracion

publica.

Durante el régimen del presidente Miguel de la Madrid Hurtado (1982-1988) la renovacién
del ambito de la justicia se presentd en dos grandes direcciones: Por un lado, la
moralizacién de la funcién publica, misma que en ese tiempo se consideraba que habia sido
afectada por abusos y diversas irregularidades por parte de malos servidores publicos. Por
otro, la que sc refierc a la reforma legal que busca reorientar completamente el servicio de
1a seguridad publica y fortalecer los Organos responsables de la justicia, en sus aspectos de

persecucién del delito y readaptacion social®®,

En esos mismos términos se realizé la reforma al Titulo IV de la Constitucién de la
Republica en referencia a las responsabilidades de los servidores publicos. Con esta medida
se ( y lo decimos en pasado porque en rcalidad poco hemos avanzado en cse aspecto.) traté
de dar respuesta al reclamo social expresado en sentimientos de angustia, impotencia y
frustracién, frente a fendmenos de arbitrariedad, de abuso y prepotencia del poder, de

confusién o convivencia entre funcién publica o negocio privado.

** Ver. Cuad de R i6n Naci 1. Ji
México, 1988, p. 18.

» Seguridad. Editorial Fondo de Cultura Econémica,
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A la reforma Constitucional del Titulo IV, siguié la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos y las reformas y adiciones a la Legislacion Penal correspondientes.
Todo ello con el propésito de prevenir la deshonestidad del servidor publico en sus
relaciones con la sociedad. De igual forma se orientd a la proteccién de la sociedad ante
atropellos de sus dercchos por parte de quicnes tienen a su cargo responsabilidades pablicas
y, finalmente, el establecimiento de sanciones rigurosas frente a actos inmorales de

funcionarios y empleados publicos®".

Otras reformas de importancia fucron las realizadas a los articulos Constitucionales 21 y 17.
E! Articulo 21 Constitucional fue reformado por Decreto publicado el 3 de febrero de 1983
y comprendié tres disposiciones: a) la declaracién de que la imposiciéon de la pena es
exclusiva de 1a autoridad judicial; b) la persecucién de los delitos corresponde al Ministerio
Publico y a la policia judicial; y c)as facultades de la autoridades administrativas para

imponer sanciones a los infractores de los reglamentos gubernativos y de policia.

Con la reforma al Articulo 21 se precisaron las facultades de las autoridades administrativas
en la imposicién de sanciones, pues como se afirmo en la exposiciéon de motivos: *“si bien el
propésito del constituyente fue brindar al infractor de escasos recursos la posibilidad de
optar por el arresto en lugar de cubrir la multa que le impusiere, para asi proteger su

patrimonio, la realidad socioeconémica del pais llevo a que el cumplimicento del arresto

* Ibid. Es 1 ble pero estas r aron la i idad del gobi por

honesto y eficiente.



impidiera l1a obtencién del salario o jornal...™ %%, El nuevo texto del citado articulo limité la
posibilidad del arresto opcional a 36 horas, y ademas redujo la multa del infractor cuando

sea jornalero, obrero o trabajador, al importe de su jornal o salario de un dia, y tratindose de

trabajadores no asalariados a un dia de su ingreso.

Por su parte, con la reforma al articulo 17 se pretendia asegurar una imparticién de justicia,
gratuita, pronta y expedita. El conjunto de las reformas impulsadas por el Licenciado de la
Madrid, se canalizaron a la procuracién e imparticién de justicia; preceptos constitucionales

que tuvieron cambios fueron los articulos 20, 21, 22, 89, 94, 108, 109, 110,111, 112, 113 y

114 de los que d el fortal

to de las funciones de Ministerio Publico y la

descentralizacion de esas funciones en los niveles Federal y Estatal®®.

Con el régimen del Presidente Emnesto Zedillo Ponce de Ledn, nuevamente se reconoce la
incapacidad de las autoridades para cumplir con la tarea de brindar seguridad a la
ciudadania y administrar la aplicacién de la justicia. L.a preocupacién de la actual
administracién motivé una serie de reformas que en su interpretacién inmediata se

realizaron para fortalecer al Poder Judicial, al Ministerio Pablico y la policia auxiliar y

judicial. El mismo discurso sélo que doce afios después y en agravio de la sociedad.

# Ver. Constitucién Politica de los Estados Unidos C da. UNAM, México, 1985, p. S6.
* Ibid. p. 19.
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De acuerdo a la reforma constitucional de noviembre de 1994 y publicada el 31 de

diciembre del mismo afio, el articulo 21 quedd como sigue:

Articulo 21. La imposicién de las penas es propia y exclusiva de la autoridad
judicial. La persecucién de los delitos incumbe al Ministerio Piblico y a la
policia judicial, la cual estard bajo la autoridad y mando inmediato de aquél
Compete a la autoridad administrativa la aplicacién de sanciones por las
infracciones de los reglamentos gubemnativos y de policia, las que inicamente
consistirdn en multa o arresto hasta por 36 horas. Pero si el infractor no pagare
la multa que se le hubiera impuesto, se permutara ésta por el arresto
correspondiente, que no excedera en ningun caso de treinta y seis horas

Si el infractor fuese jornalero, obrero o trabajador rio podré ser sancionado con
multa mayor del importe de su jornal o salario de un dia.

Tratindosc de trabajadores no asalariados, 1a multa no excedera del equivalente
a un dia de su ingreso.

Las resoluciones del Ministerio Publico sobre el no ejercicio y desistimiento de

la accidén- penal, podran ser impugnadas por via jurisdiccional en los términos
que establezca la ley.

La seguridad piblica es una funcién a cargo de. la Federaci6n, el Distrito
Federal, los Estados y los Municipios, en las r

pectivas comp ias que esta
constitucién sefiala. La actuacién de las instituciones policiales se regira por los

principios de legalidad, cficiencia, profesionalismo y honradez®®

% por lo que se refiere en el articulo 21 C itucional, a las ltad

y arrestos calificados de correccion,
como son Jos Articulos 83 fracc. X1, de las bascs orgénicas de 1843, en ¢l cual se facuita al Presidente de la

Republica para imponer multas hasta de quinicntos pesos, y 58 y 117 fraccion XX1X, del estatuto provisional
de 1856. sobre las sanciones pecuniarias y arresto de acuerdo.

de la Auloridad Administativa para
d los




La Federacién, cl Distrito Federal, los Estados y los Municipios se coordinaran,
en los términos que la ley sefiale para establecer un sistema nacional de
seguridad publica®'

De acuerdo con el maestro Sergio Garcia Ramirez los parrafos quinto y sexto abordan el
tema de la seguridad publica desde una perspectiva de preocupacién extrema. En este
sentido, la reforma de 1994 ponderd la necesidad de concertar las acciones de los diversos
_niveles o planos de Estado (Federal, Estatal y Municipal). Segin el autor, la seguridad
publica puede ser examinada desde una doble perspectiva. La primera se limita al enfoque
policial. La segunda, aporta una visién integral de la seguridad piblica: comprende que no
se trata apenas de un problema con eficacia y probidad en el quehacer de la policia, sino se
haya también influido por una serie de datos que cxceden ampliamente ¢l trabajo de las
fuerzas del orden. En la apreciacion del maestro Garcia Ramirez, la reforma parece

inclinarse mas a la primera perspectiva que aborda ¢l problema desde un enfoque policial®.

Un principio que, al parecer, guié la reforma fue ¢l reconocimiento de la seguridad piblica
como una funcién distribuida entre los niveles de gobierno, conforme al ambito de sus
respectivas competencias, tal como lo establece el parrafo quinto y sexto del articulo 21
Constitucional. En el parrafo sexto, se manifiesta la inclinacién por trabajar en funcién del
enfoque policial y tal vez no suceda lo mismo con el enfoque de aplicar acciones integrales

para atender la demanda ciudadana de una mejor seguridad publica.

®' Emilio Rabasa y Gloria Caballero (Q.P.D). Afexicano dsia es tu Constitucidn, Texto Vigente a 1995,
F.dlmnnl Miguel Angel Pormia, México, 1995, p. 89 y 90.
? Ver, Comentario del Dr. Sergio Garcia Ramirez. Op. Cit. p. 97.
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Cabe recordar que la inseguridad pitblica ha sido un problema permanente en la vida del
Estado contemporianco. En esta légica, el Estado mexicano ha impulsado reformas legales
que si bicn han constituido un avance en el plano objetivo (de derecho) no ha logrado
modificar la actitud y percepcién de los ciudadanos con respecto a la seguridad publica
(plano subjetivo). Un ejemplo de ello, es que en términos normativos no existe diferencia
en la aplicacion de la Jjusticia, pero lamentablemente algunos responsables de aplicar la ley
no han actuado cn beneficio de la colectividad por lo que es necesario el surgimiento de una
institucion, como la Comisién Nacional de Derechos Humanos, que acotc los excesos y

arbitrariedad de la policia preventiva, policia judicial, y del propio Ministerio Puablico.

En la reforma del 23 de abril de 1996 se emitié el Decreto® por el que se reforma y
adiciona los articulos 16, 20, Fraccién Primera y peniltimo parrafo, 21, 22, y 73, Fraccién
XXI de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. De esta forma el articulo

21 Constitucional parrafo primcro quedo como sigue:

Articulo 21. La imposicién de las penas es propia y exclusiva de la autoridad
judicial. La investigacién y persecucién de los delitos incumbe al Ministerio
Puablico. ¢l cual se auxiliard con una policia que estard bajo su autoridad y
mando inmecdiato. Compete a la autoridad administrativa la aplicacién de
sanciones por las infracciones de los reglamentos gubernativos y de policia, las
que unicamente consistirén en multa o arresto hasta por treinta y seis horas;
pero si el infractor no pagare la multa que se le hubiese impuesto, se permutara

€sta por el arresto correspondiente, que no excederd en ningn caso de treinta y

scis horas.
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En la exposicién de motivos, la Camara de Diputados definié que la institucién del
Ministerio Publico ticne una larga tradicion, en la cual se perciben las influencia europeas.
La Constitucién de 1857 establecia que la Suprema Corte de Justicia estarfa integrada por
once Ministros Propietarios, cuatro Supernumerarios, un Fiscal y un Procurador General;
esta es la primera distincién que hace la ley Constitucional Mexicana entre Fiscal y
Procurador General, las funciones de estos, adscritos primeramente, a la Suprema Corte se

precisaron en su reglamento el 29 de julio de 1862.

A influencia de la Legislacién Francesa se realizé una modificacién en la estructura y en los
fines del Ministerio Publico, dado 'que se sustrajo del Poder Judicial para integrarlo al Poder
Ejecutivo; ademads, se institucionalizé, al crearse un 6rgano unitario dependiente del
Procurador General de la Republica. En 1908, se expidié la Ley de Organizacién del
Ministerio Publico Federal, en la que se sefialaba que el Ministerio Publico Federal es una
institucién que auxilia a la administracién de justicia en el orden Federal, en la persecucién,
indagacién y represién de los delitos federales en aras de defender los intereses de la

Federacion frente a los érganos judiciales Federales.

Sin embargo, ¢l Ministerio Pablico no pudo asumir las funciones que le competian, lo cuat
se manifest6 en los debates que originaron el articulo 21 Constitucional en 1917, por lo que

el Constituyente dejd muy clara la divisién de comp i bleciendo que la

imposicién de las penas es propia y exclusiva de la autoridad judicial y la persecucién e

*} Ver. Decreto Emitido por la H. Cdmara de Diputados (Legislatura LVI) el dia 23 de abril de 1996,
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indagacién de los delitos corresponden al Ministerio Pablico y la Policia Judicial que esta

subordinada a aquél.

Tradicionalmente se asigna el nombre de Policia Judicial a los cuerpos policiales que
auxilian al Ministerio Publico para la averiguacion de los delitos, surgiendo de una estrecha
vinculacién con el Poder Judicial, que en una época sc encomends a la investigacién de los
delitos. En la Constitucién de 1917, la denominacién ya no tenia una justificacién
sustentable, dado que al encargarse de la investigacion de los delitos al Ministerio Puablico,

lo mas l6gico era que la policia que lo auxiliase dependiera de 61,

Es necesario reafirmar la subordinacién de una policia al Ministerio Publico, y por ello, se
estima convenicnte que el articulo 21 Constitucional se refiera especificamente a un cuerpo
policial que auxilie al Ministerio Publico. Con esta exposicion de motivos se reconoce que
la funcién de la policia judicial es de auxiliar del Ministerio Pablico para los efectos de la
persecucion e indagacion de los delitos. Por su parte el Ministerio Publico se reafirma como
un rcpresentante social sin que invada la competencia exclusiva del Poder Judicial

encargado de la aplicacién de las sanciones®®.

®* Cabe desimacar que la reforma Constitucional se integré por un conjunto de leyes con cl objetivo de
fortalecer cn h.1éx|:o un Estado de derccho‘ donde el respeto a las leyes sea la regla gencral y en su aplicacién

no admita o privil fue enviada por ¢l EJCCUHVO Fedcrul el dfa 18 dc marzo de
1996). El debate se intensificé en el scnudu de que estas r 1 se prom para
gencrar las condiciones de lucha contra la deli ia y crimen or izado. Ademas de las reformas a fos

articulos cnnsmucuonulcs 16 21, 22, 73, Fraccion XX! y el Primer Pammafo del articulo 20, se promovio la
di de divcrsos_uniculos de) Cédigo Penal para el distrito Federal y

reforma, 3 y der i6,
Ia iniciativa de Ley 1 Contra la Deli ia or
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En cuanto al articulo 115 Constitucional se tiene que la reforma realizada en el periodo de
gobierno del Licenciado de la Madrid se observé como un impulso trascendente para
fortalecer el desarrollo nacional y el avance social, politico y econémico de los Municipios.
De esta forma, se sostenia que se vigorizaban las finanzas y la autonomia municipales y se
devolvian a los Ayuntamientos facultades quc paulatina, pero sistematicamente los Estados
y la Federacién habian absorbido a través del tiempo®®. Con la reforma de 1983 el articulo
115 la seguridad publica se concibié como municipal, la intencién fue distribuir
competencias ¢ integrarles un ambito de servicios publicos exclusivos a los ayuntamientos
mexicanos, frente al amplio espacio de atribuciones que, por falta de regulacién, tenian las

autoridades federativas.

El concepto de seguridad publica derivado del articulo 115 nos remite a la tradicién y hasta
secular funcién de vigilancia preventiva, que se realiza por medio de las policlas
municipales para prevenir infracciones a los reglamentos de buen gobierno y de policia.
Tiene su antecedente histérico en las viejas ordenanzas de la época colonial que sustentaban
la actuacién de aquellos vigilantes nocturnos o “secrenos™ que velaban por su exacto
cumplimiento y contaban para ello con la colaboracién de los vecinos. Eran entonces, las
reglas de comportamiento de los ciudadanos y de la poblacién en general, en vias publicas,

en calles, plazas, caminos y lugares de concurrencia®

® Op. Cit. p. 21. los icipi intan sujetos a los intereses politicos de diversa indole
y cstos son en mas de las veces su desgracia. Cncno es que s¢ observan camblos importantes en algunos
municipios urbanos, pero son producto de su propio impul de i

yp
% Ver. Exposicion de Motivos de la Iniciativa de Ley del Sistema Nacional de chundad Publica cnviada por
¢l Ejecutivo Federal a los Secretarios de la Camara de Senadores del H. Congreso de la Unién, México, 2 de
octubre de 1995, p. 5.
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En el Titulo Quinto de los Estados de la Federacién y del Distrito Federal el articulo 115

(vigente en 1997) seflala en sus fracciones 11 y Il que:

Fraccién II: Los Municipios estardn investidos de personalidad juridica y

mancjaran su patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos poseerdn facultades para expedir de acuerdo con las bases
normativas que deberdn establecer las legislaturas de los Estados, los bandos de
policia y buen gobiemo, y los reglamentos, circulares y disposiciones

administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones;

Fraccién lII: Los municipios, con ¢l concurso de los Estados cuando asi fuere

necesario y lo determinen las leyes, tendrin a su cargo los siguiente servicios

publicos:

a) Agua potable y alcantarillado

b) Alumbrado publico

¢) Limpia

d) Mercados y centrales de abasto

e) Panteones

f) Rastro

8) Calles, parques y jardines

h) Seguridad publica y transito

) Los demads que las legislaturas locales determinen segin las condiciones

territoriales y socioecondémicas de los Municipios, asf como su capacidad

administrativa y fi iera
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Los Municipios de un mismo Estado, previo acuerdo entre sus ayuntamicntos y
con sujecién a la ley, podran coordinarse y asociarse para la méas eficaz

prestaciéon de los servicios publicos que les cormresponda®’,

De esta forma. en el articulo 115 se determina que sera competencia del municipio, con el
concurso de los Estados, en su caso, tener a su cargo la seguridad publica y el trinsito. En
consecuencia, la seguridad publica es una competencia fundamentalmente municipal“, en
los términos de la leyes locales que la regulan. Dicho precepto no implica la procuracién de
justicia. que constitucionalmente queda reservada al Ministerio Publico como lo establece

el articulo 21 Constitucional™.

En los esfuerzos por recuperar la confianza de Jos ciudadanos hacia los 6rganos de
seguridad puablica, otra de las iniciativas que fueron aprobadas para combatir
sistematicamente la delincuencia y ¢l crimen organizado fue la aprobaciéon de la Ley
Gencral que Establece las Bases de Coordinaciéon del Sistema Nacional de Seguridad
Pablica que derogo el Acuerdo por el que se crea la Coordinaciéon de Seguridad Publica de

1a Nacion publicado en ¢l Diario Oficial de la Federacion cl 26 de abril de 1996.

%7 Ver. Constitucion Polltica de los Estados Unidos Mexicanos. Articuto
** Es pertincnte reconocer que, dada la complejidad de la inseguridad pub ¥y las que la g con
las reformas del articulo 21 constitucional en 1994 y 1996 se extiende y comprende con mayor amplitud la
funcién de seguridad pablica, como algo que va mds alld del concepto de servicio municipal, pues rebasa el
alcance de prevencién a cargo de la policfa unifortnada ¢ incluye en aquella a las diversas autoridades
ituci les de toda !a or izacion estatal i Que en un comiin pr den hacer lid:

la preservacion de las libertades del orden piblico y la paz de la sociedad.

¥ 0p.Cit. p. 57.
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El Decreto fue expedido el dia el 8 de diciembre de 1995 en la residencia del Poder

Ejecutivo Federal y publicado el dia 11 de mismo mes y afio en el Diario Oficial dela

Federacion. En el Titulo Primero, de las Disposiciones Generales, articulo 1°. Se define

que:

La ley de Coordinacién tiene como objeto establecer las bases de coordinacién
entre la Federacién, los Estados, el Distrito Federal y los Municipios para la
integracién y funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Sus
disposiciones son de orden publico e interés social y de observancia general en

todo el territorio nacional.

En su articulo 3°. Se sefiala que:

Conforme al articulo 21 constitucional y para los efectos de la ley descrita, Ia
seguridad publica es la funcién a cargo de!l Estado que tiene como fines
salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar las

libertades, cl orden y la paz pablicos.

Las autoridades competentes alcanzardn los fines de la seguridad publica
mediante la prevencién, persecucién y sancion de las infracciones y delitos, asi

como la reinsercién social del delincuente y del menor infractor.

El Estado combatira las causas que generan la comisién de delitos y conductas
antisociales y desarrollara politicas, programas y acciones para fomentar en la

sociedad valores culturales y civicos, que induzcan el respeto a la legalidad.

La funcién de seguridad publica se realizarda en los diversos ambitos de
competencia, por conducto de las autoridades de policia preventiva, del
Ministerio Puablico, de los tribunales, de los responsables de la prisién
preventiva, ejecucién de penas y tratamiento de menores infractores, de las

encargadas de proteccion de las instalaciones y servicios estratégicos del pais;
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asf como por las demas autoridades que en razén de sus atribuciones, deban

contribuir directa o indirectamente al objcto de la Ley de Coordinacién.

Cabe recordar que estd Ley de Coordinacién se derivé de las reformas Constitucionales a
los articulos 21 y 73 fraccidn XXIII publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 31
de diciembre de 1994. En la exposicion de motivos, sc¢ consideré que esta reforma
Constitucional fue importante al establecer fundamentos juridicos claros para aplicar en
todo el pafs una politica nacional de seguridad publica, que de manera integral combatiera

frontal y sistemaéticamente la delincuencia.

En ese sentido, se interpreté que a través de la Coordinacién entre la Federacién, el Distrito
Federal, los Estados y los Municipios y con absoluto respeto a su competencia, soberania y
autonomia, se deben establecer las bases para consolidar un Sistema Nacional que satisfaga
estandares de calidad en el servicio de la seguridad publica. De tal suerte que la
Coordinacion debe entenderse como la armonia en el ejercicio de las facultades que tienen
ya asignadas en la materia, asi como en las acciones de todas las entidades constitucionales

de gobiemo'??,

La Coordinacién Nacional en materia de seguridad publica trata de integrar funcionalmente
los diversos ambitos de competencia ¢ induce la participacidon social. En el ambito
municipal se reconoce que es la expresién de gobierno mas préxima a los intereses de la

comunidad y que también tiene un papel fundamental en este nuevo esquema, pues una de

1% Op. Cit.p. 3.
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sus principales atribuciones es la de prestar el servicio de seguridad publica para procurar

que ¢l desarrollo de la vida comunitaria transcurra dentro de los causes del Estado de

Derecho.

En una interpretacion genérica, la Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del
Sistema Nacional de Seguridad Puablica pretende integrar en un sélo cuerpo normativo de
politicas, instrumentos y acciones, a todas las instituciones policiales del Estado Mexicano,
pero también integrar la actividad de las demds instituciones gubemamentales y sociales
que puedan y deban contribuir a conseguir los objetivos primarios de la seguridad interior
del pais. A un afio de su creacién la Ley de Coordinacién del Sistema Nacional de
Seguridad todavia no logra impactar las actividades y formas de operacién de la
delincuencia comun y organizada. Cierto es que la Ley de Coordinacién pretende respetar
los ambitos de atribuciones y competencias de las entidades y municipios, pero mientras la
Federacion no los apoye con equipo, profesionalizacion, recursos y tecnologia de punta los

resultados es probable que no sean del todo favorables.

Sin duda, una de las preocupaciones reales del Estado Mexicano es el combate a la
inseguridad que genera el crimen organizado. Los esfuerzos por fortalecer al Poder
Ejecutivo, al Ministerio Piablico y profesionalizar a la policia judicial y la policia preventiva

van en camino de enfrentar a la delincuencia organizada bajo un contexto de certeza

juridica y operativa.
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Para muchos mexicanos no es extrafio reconocer la incapacidad de las autoridades para
garantizar la seguridad publica. Esta percepcién es alarmante en tanto pone en riesgo la
gobernabilidad y viabilidad institucional del Estado mismo. Con ello no se quiere decir que
los niveles de especializacién de la delincuencia esten por encima de las normas que
sustentan al Estado de derecho. Por el contrario, la preocupacién se fundamenta en que se

tienec que evitar que en el pais penctren los intereses de los delincuentes como una forma de

garantizar la continuidad de su operacién.

En el paquete de iniciativas de ley enviadas por el Ejecutivo Federal el 18 de marzo de 1996
cobrd relevancia la propuesta de Ley Federal Contra la Declincuencia Organizada. Las
reacciones de amplios sectores sociales, medios de comunicacién, juristas, partidos

politicos, dirigentes de organismos de derechos humanos y en el Congreso de la Unién

motivaron la expresién de diversas opiniones a favor y en contra de la citada ley.

En la exposicién de motivos ¢l Ejecutivo federal manifestd cuatro consideraciones que

reflejan su preocupacién y sustentan su actuacién para enfrentar la delincuencia organizada.

a) La delincuencia organizada es un fenémeno grave que afeclta directa e
indirectamente el nivel de bienestar de los mexicanos.
b) La dclincuencia organizada es una amenaza al Estado de Derccho y a la

estabilidad politica; con ello, atenta contra la consolidacién de un sistema de

garantias individuales sélido y estable.
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¢) Las naciones democraticas han adoptado sistemas similares para hacer frente a la
delincuencia organizada y con ello salvaguardar los principios politicos y
Jjuridicos sobre los cuales se construyen las democracias modemas.

d) No adoptar medidas realistas en la ley, lleva a la adopcién de practicas estatales
ocultas, o a simulaciones y, con ello, a que la autoridad escape del control

necesario sobre sus actos'®!,

En sus planteamientos quedd implicito el compromiso del Estado para fortalecer su lucha
contra la delincuencia organizada que en los tiltimos afios se ha transformado, observando
una mayor organizacién, mayor violencia en su comisién y su transnacionalizacion. De
igual forma se acept6 que la delincuencia ha superado a los medios de control estatal en sus

diversos érdenes. Con frecuencia, el fenémeno delictivo supera las formas institucionales

de reaccion, obligando a éstas a actualizarse.

En una apreciacién critica, la iniciativa seftalé que en México no existe una politica integral
para enfrentar la delincuencia organizada, una politica que comprenda desde la prevencién
general hasta la readaptacién social especial, pasando por la procuracién y la imparticién de
justicia, y que se base en criterios uniformes. Siempre se han adoptado politicas aisladas,
desvinculadas unas de otras, sin conexién de rumbos y de criterios: por ello, aunque

aisladamente han parecido adecuadas, han resultado finalmente infuncionales.

1°t ver, Exposicion de Motivos de la Iniciativa de Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada. H.
Céamara de Diputados. México, 18 de marzo de 1996, p. 24.
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Se considers, ademas, que buena parte de la ineficiencia institucional en esta materia se
debe a la existencia de un marco legal relativamente rigido, que impide a las instituciones

actuar con flexibilidad y eficacia contra un adversario dinamico y cada vez mas eficiente.

En el contexto de la interpretacién se mencioné que la especialidad de que debe estar
revestido el combate al fendmeno de la delincuencia exige considerar nuevas alternativas
politico criminales, que posibiliten una actuacién mas eficaz de los érganos que tienen la
funcion de investigarlo, perseguirlo y juzgarlo; algunas de estas alternativas, se reconoce
que seguramente implicarin ciertos excepcionecs a la aplicacién general de algunas de la
garantias individuales, ya que en el esquema actual resulta practicamente imposible con
estas restricciones ¢l desmembramiento de las organizaciones y s6lo se pueden obtener
resultados parciales respecto de la investigacion de delitos concretos, con efectos para
personas en lo particular. Pero en la aplicacién de esas medidas de excepcidn, se puntualizé

que se procurard que ellas estén siempre estrictamente controladas por el Poder Judicial

Federal.

De los articulos que integraron la iniciativa de ley enviada por el Ejecutivo Federal el que
mas controversia provocd en los diversos sectores sociales fue el Titulo Segundo, Capitulo

Cuarto, De las Intervenciones y Vigilancia Electrénica. De manera particular, el articulo 19

sefiald:
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Cuando durante la investigacién de delitos a los que se refiere esta Ley, ¢l
Ministerio Publico Federal considere necesaria la  intervencion de
comunicaciones privadas, ya sea telefénicas, radiotelefdnicas, telegriaficas o
cualquiera otra; el acceso a bancos y sistemas informaticos, computacionales o
similares; o la colocacidn secreta de aparatos tecnolédgicos de registro de sonido,
voz, imagen, datos o cualquier otro, en algin lugar privado; lo solicitara por
escrito a la autoridad judicial federal, la que debera resolverlo en los términos
de ley dentro de las seis horas siguientes a que fuera recibida la solicitud. Dicha
solicitud no serd necesaria cuando exista autorizacién de alguna persona que

participe en la comunicacién.

Las intervenciones realizadas sin las autorizaciones antes citadas carecerian de
valor probatorio, independientemente de la responsabilidad en que incurran los

servidores publicos que las practiquen sin dicha autorizacién.

Las intervenciones podrdn rcalizarse tanto antes como una vez iniciado el

proceso penal.

Con todo, la Ley Federal contra la delincuencia Organizada fuc aprobada el 28 de octubre
de 1996, expedida por Decrcto en la residencia del Poder Ejecutivo y publicada en el diario
Oficial dec la Federacién el dia 7 de noviembre de 1996. En su Titulo Primero
“Disposiciones Generales” el punto de controversia sefialado quedé definido en el Capitulo
Cuarto “De las 6rdenes de cateo y de intervencién de comunicaciones privadas™, articulo

16, de la forma siguiente:

Articulo 16.- Cuando en la averiguacion previa de alguno de los delitos a que se

refiere esta ley o durante el proceso respectivo, el Procurador General de la
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Repiiblica o el titular de la unidad especializada'® a que hace referencia el
Articulo 8° anterior. consideren necesaria la intervencién de comunicaciones
privadas, lo solicitaran por escrito al Juez de Distrito, expresando y el objcto y
necesidad de la intervencién, los indicios que hagan presumir fundadamente
que en los delitos investigados participa algiin miembro de la delincuencia
organizada; asi como los hechos, circunstancias, datos y demads elementos que

se pretenda probar.

Las solicitudes de intervencién deberan sefialar, ademas, la persona o personas
que serdn investigadas; la identificacién del lugar o lugares donde se realizara;
el tipo de comunicacién privada a ser intervenida; su duracién; y el
procedimiento y equipos para la intervencién y, en su caso, la identificacién de
la persona a cuyo cargo esta la prestacion del servicio a través del cual se realiza

la comunicacién objeto de la intervencién.

Podrin ser objeto de intervencién las comunicaciones privadas que se realicen
de forma oral. escrita, por signos, sefiales o mediante el emplco de aparatos
eléctricos, electréonicos, mecanicos, alambricos o inalambricos, sistemas o
equipos informaticos, asi como por cualquier otro medio o forrna que permita la

comunicacién entre uno o varios emisores y uno o varios receptores.

Es muy pronto evaluar si el conjunto de la reformas constitucionales arribardn a buen
puerto, pero en el dnimo de la poblacion existe la idea de que es poco lo que se esta
avanzando cuando diariamente se vive con la zozobra de ser victima de algin delincuente.

Como estudiosos del derecho nuestra preocupacion consiste en recuperar la confianza en

! La Ley Federal contra la Delincuencia Organizada sefiala en el Articulo 8° que: La Procuraduria General de
la Republica deberd contar con una unidad especializada en la investigacién y persecucion de delitos

comcudos por mi os de fa deli: organizada, integrada por Agentes del Ministerio Pablico de la
Fed: iliados por de la Pohc(a Federal y p:rnos La unidad especializada contard con un
cuerpo técmco de control, que en las inter de privadas verificara la autenticidad de
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aqucllos compafieros que tienen, por alguna razén la oportunidad de trabajar en bencficio

de los ciudadanos de nuestro pais.

Es claro que cualquier reforma Constitucional fracasa cuando el policia del crucero
“muerde™ o le pide el “entre™ al conductor de un vehiculo que por desgracia tiene que pasar
por la zona de un elemento corrupto. El fracaso €s mads notable cuando quien se suponc
debe aplicar la ley de forma expedita hace que el ciudadano espere hasta un dia para
denunciar algtun hecho que afecta su persona o patrimonio y que al final de su larga espera

tenga que “soltar un billete™ para que proceda su qucja.

Para el estudio de la scguridad publica hemos mencionado a manera de referencia juridica,
los articulos Constitucionales que a nivel Federal se aplican para garantizar la
gobernabilidad y convivencia civilizada de los mexicanos. Sin embargo, consideramos
pertinente sefialar los articulos que en materia de scguridad publica contempla la

Constitucién del Estado Libre y Soberano de México para posteriormente referirnos a la

Ley Orgénica Municipal.

Capitulo Quinto.
De las Comisiones, Consgjos de participacién ciudadana y organizaciones sociales.

Articulo. 77. Son facultades y obligaciones del gobernador del estado:

sus ltad: 1 4 i i sobre las icas dec los equipos y si a
autorizar; asi como sobre la guarda conservacion, mantenimicnto y uso de los mismos.
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1-C lir y hacer lir 1a Constitucion Federal, las Leyes del Congreso de

la Unién y los Tratados Internacionales.

IX.- Conservar el orden puiblico en todo el territorio y mandar personalmente las
fuerza de seguridad publica del estado y las de los Municipios en los que se

encuentre ¥y, en caso de ser necesario, coordinarse con la Federacién, con otras

idades y con los Municipios en los térmi de laley.
Articulo 81.
Corresponde al Mini io Publico la investi ion y persecucioén de los delitos

y el ejercicio de la accién penal.

La policia judicial estard bajo la autoridad y mando inmediato del Ministerio

Piblico.

Articulo 86.
El Ministerio Pablico y la Policia Judicial podran solicitar la colaboracién de
los cuerpos de seguridad publica del estado y de los municipios en la

persecucioén de los delitos.

La institucién y los cuerpos a que sc refiere el parrafo anterior, prestard el
auxilio que iera e] Poder Judicial del Estado.

Articulo 139,
Para la planeacién y ejecucién de acciones, el Estado y los Municipios por
conducto de aquél, podrin celebrar con la Federacién o con otras entidades
federativas y sus municipios, convenios en materia de asentamientos humanos,
proteccion al ambiente, preservacién y restauracidn del equilibrio ecolégico,

=8

transporte, agua potable y drenaje, r 1. t i > y disposiciones de

%1,

desechos sélidos y seguridad pablica con apego a las disposiciones apli



Los Ayuntamientos del estado podran celebrar entre si estos mismos convenios.

Como se puede observar existe congruencia con las disposiciones Constitucionales de la
Federacion, De manera particular, se hacen valer las disposiciones del articulo 115
Constitucional Federal que faculta a los municipios para proporcionar el servicio de
seguridad publica. Por su parte el articulo 21 Constitucional Federal se traduce en la
Constitucion local en los articulos 81 y 86 donde sefiala que la policia judicial es auxiliar

del Ministerio Pablico y que estara bajo la autoridad y mando inmediato del mismo.

En cuanto a la Ley Orgdnica Municipal sc ticne quc la normatividad establece en su

Capitulo Tercero que se refiere a las atribuciones de los Ayuntamientos lo siguiente:

Articulo 31. Son atribuciones de los Ayuntamientos:

II. Celebrar convenios, cuando asi fuese necesario, con las autoridades estatales
competentes, en relacién con la prestacién de los servicios publicos a que se
refiere el articulo 115, Fraccidn IIl de la Constitucién General, asi como en
lo referente a la administracién de contribuciones fiscales.

XIV. Municipalizar los servicios piblicos en términos de esta Ley.
XXI11. Dotar de servicios publicos a los habitantes del Municipio.

En el Titulo Tercero que se refiere a las atribuciones de los miecmbros del Ayuntamiento,
sus comisiones, autoridades auxiliares y érganos de participacién ciudadana sefiala en su

Capitulo Primero, “De los Presidentes Municipales™ lo siguiente:
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Articulo 48. E1 Presidente Municipal tiene las siguientes atribuciones:

XII. Tener bajo st mando los cuerpos de seguridad ptblica, transito y bomberos
municipales en los términos del Capitulo Octavo, del Titulo Cuarto de esta Ley.

En su Capitulo Octavo que se refiere a los cuerpos de seguridad publica y trdnsito apunta en

sus articulos lo siguiente:

Articulo 142,
En cada Municipio se integraran cuerpos de seguridad publica, de bomberos y

en su caso, de transito de los cuales el Presidente Municipal serd el jefe

inmediato.

Articulo 143,
El Ejecutivo Federal y el Gobernador del estado en los términos del articulo
115, Fraccién Vil de la Constitucién General de la Republica, tendréan el mando
de la fuerza pablica en los Municipios donde residan habitual o

transitoriamente.

En el Municipio donde residan permancntemente los poderes del estado el
mando de la fuerza pablica municipal lo ejercerd, el cualquier caso el Ejecutivo

Estatal a través de 1a Dircccion General de Seguridad Pablica y Transito.

Articulo 144,
Los cuerpos de seguridad publica, bomberos y transito municipales se
coordinardn en lo relativo a su organizacién, funcién y aspectos técnicos con la

Direccién General de Scguridad Publica y Transito del Estado.



Como podemos observar en la secuencia para la argumentaciéon de seguridad publica,
primeramente nos abocamos a la Carta Magna donde nos seilala en su articulo 115,
Fraccién Il y III. inciso h, que e! municipio tendrid a su cargo el servicio de seguridad

publica y transito municipal.

Por su parte, la Constitucién del Estado de Meéxico en articulo 139 refiere que los
municipios por conducto de aquél proporcionan los servicios de seguridad publica.
Mientras en la Ley Organica Municipal en su Capitulo Octavo menciona que cada
municipio integrard sus cuerpos de seguridad publica, bomberos y transito municipales,
hecho que deriva tanto el articulo 115 Constitucional Federal como del 139 de la

Constitucién Politica del Estado de México.

Por lo descrito, es evidente que la Constitucién local y la Ley Organica Municipal son
congruentes con las leyes que sefiala en la materia Ia Constitucién Federal. En el plano
normativo podemos decir que existe un marco legal consistente y que puede ser coordinado
por ¢l conjunto de acciones que establecen las reformas constitucionales para garantizar la
seguridad de los ciudadanos. En particular, con los lineamientos de la Ley que Establece las

Bases de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

En un ¢jercicio de recapitulacién de los conceptos aqui vertidos podemos decir, de una
forma sucinta que la seguridad ptiblica es una responsabilidad exclusiva del Estado desde

su formacién histérica. En el trinsito de un Estado de naturaleza a un Estado Civil de
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Derecho se reconoce que la funcion de garantizar la convivencia y seguridad colectiva es

una razén del Estado mismo.

Para ello, el Estado cuenta con el uso de la fuerza como recurso fundamentado en su origen
legal y legitimo al ser derivado del acuerdo comun entre los ciudadanos. En su
conformacién los ciudadanos individuales seden parte de su libertad natural a una
institucién que reconocen como regulador de las conductas sociales y lo facultan para
actuar con la fuerza cuando sea en beneficio de la colectividad. En una aproximacién
sustentable podemos decir que las fuerzas sociales son las que dan origen al Estado y no las
individuales; y en esta realidad, el individuo aislado es inexistente, desde el punto de vista

moral, légico y politico.

Cabe observar que si bien el Estado detenta la facultad de usar la fuerza no la aplica como
una constante para mantener cl orden, esto significa que la seguridad garantizada por la
fuerza fue superada por la aplicacién y observancia de la ley. Si reconocemos que el Estado
se debe a la voluntad ciudadana y que esta actia en funcién del derecho, entonces ¢l uso de
la fuerza pierde su razén de ser. Asi, ¢l orden del Estado se traduce en defensa del orden

publico entendido como ¢l conjunto de libertades politicas y derechos humanos.

En cuanto a la seguridad, la conformacién del Estado civil de derecho superé su
patrimonialismo en manos de los hombres del poder para dar paso a la constitucién de un

Estado fundamentado en las leyes que garantizan la seguridad, que es el principio de la
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soberania nacional. Esto se traduce en la defensa del bienestar colectivo y en la defensa de
las amenazas externas. Con ello, la seguridad es tutelada por ¢l derecho para garantizar la
tranquilidad social de una comunidad y la prevencion de toda clase de riesgos derivados de

la actividad de los hombres, preservando la convivencia y el orden publico.

Para que la seguridad ptblica sea una garantia colectiva tiene que cstar respaldada por un
marco juridico. esto es lo que se define como la existencia de la seguridad juridica que en
términos concretos es la existencia de normas legales (constitucidn, jurisprudencia, codigos

P Yy de pro

;.

ientos). A la seguridad juridica también la hemos seflalado comeo la
variable objetiva del Estado, mientras a la demanda de una mejor seguridad publica se le
define como la variable subjetiva que se traduce en acciones que garantizan la paz publicaa
través de la prevencidn y represiéon de los delitos. En su aplicacién efectiva la seguridad
publica es la relacién entre el orden objetivo (norma juridica) y orden subjetivo (garantia al
individuo a su persona, propiedad y vida social). Por lo tanto la seguridad juridica implica

no sélo que el orden social sea eficaz, sino que también sca justo.

De acuerdo con nuestra Carta Magna la seguridad piblica esta contenida y argumentada su
actuacién en los articulos 21 y 115 Constitucionales. En aras de alcanzar una variable
objctiva acorde con las exigencias de seguridad de la ciudadania estos preceptos
Constitucionales han sido reformados para fundamentar la derivacién de leyes como la Ley
General que Establece las Bases de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad

Publica y la Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada.
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Por supuesto, como se sefialé, no son los unicos articulos que se han reformado, pero son
los que sustentan la actuacién del servicio de la seguridad pablica entendida como funcién

exclusiva del Estado Mexicano.

En la reforma del 23 de abril de 1996 emitida por Decreto, el articulo 21 Constitucional,
Parrafo Primero, establecié que la imposicién de la penas es propia y exclusiva de la
autoridad judicial y que la investigacién y persecucion de los delitos incumbe al Ministerio
Publico, el cual se auxilia de la policia judicial bajo su autoridad y mando inmediato. El
mismo pdrrafo seilala que compete a la autoridad administrativa la aplicacién de sanciones
por las infracciones dec los reglamentos gubemativos y de policia, las que unicamente
consistirin en multa o arresto hasta por 36 horas pero si el infractor no pagaré la multa se

permutard por el arresto que no excedera de treinta y seis horas.

Con esta reforma se reafirma la subordinacion de una policia al Ministerio Publico y se
estima conveniente que el articulo 21 constitucional se refiera especificamente a un cuerpo
policial que auxilie al Ministerio Piblico. Se reconoce que la funcidn de la policia judicial
es de auxiliar al Ministerio Pablico, mientras esic s¢ confirma como un representante social
sin que invada la competencia exclusiva del poder judicial. Por su parte el articulo 115
Constitucional vigente define que la  scguridad pablica es una competencia

fundamentalmente municipal, en los términos de la leyes locales que la regulan, Dicho

precepto no implica la procuracion de justicia. que constitucionalmente queda reservada al
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Ministerio Piiblico como lo establece el articulo 21 Constitucional y la imparticién de

Jjusticia queda sujeta a la competencia del Poder Judicial.

Como ha quedado planteado la scguridad publica es una funcién exclusiva del Estado
Mexicano y por ello ha impulsado las reformas de su marco normativo para garantizar la
seguridad publica. De la integracién de la leyes Federales se¢ han derivado los articulos

referidos a la scguridad publica en la Constitucidn local del Estado de México y en la Ley
Orginica Municipal, de tal suerte que en los planteamientos descritos se observa
congruencia en los marcos normativos Federal, Estatal y Municipal. Cabe reconocer que ¢cn
términos de la percepcién de los ciudadanos los esfucrzos por combatir a la delincuencia
todavia no son hechos concrctos, pero estamos en la posibilidad de lograr avances

importantes cn la lucha contra este problema que atenta contra la sociedad, el bien comun,

la gobernabilidad y, ante todo, sobre la continuidad del Estado de Derecho.

icipio de N ip de Judrez durante el periodo de

3.3. La seguridad pablica en el
gobierno 1994-1996.

Las campafas politicas en nuecstro pais tienen su fundamento en la determinacién
constitucional que establece que para llegar a ocupar el poder publico los aspirantes tienen
que someterse a la designacién de la voluntad ciudadana. Este procedimiento tiene su

origen en lo que cn términos tedricos se define como el proceso politico de la democracia

representativa,
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Cuando los candidatos visitan a los ciudadanos en su domicilio familiar, de trabajo o de
formacién educativa llevan sus propuestas de gobierno, entendida también como oferta
politica, a fin de convencer a los votantes potenciales para que su voto los favorezca. Sin
embargo, cuando el proceso politico de la democracia representativa se define en favor de
una de las planillas contendientes, ¢l contacto directo con la poblaciéon durante la campafia
se traduce en la experiencia mas importante para integrar las acciones inmediatas que deben

integrar la agenda del gobierno.

Durante una campaila los politicos'®?, o los aspirantes a politicos, tienen la oportunidad
directa de conocer de viva voz las demandas que los cjudadanos establecen como
prioritarias y de esta forma integrar los puntos de gobierno que es necesario atender en el
corto plazo. Durante la campaiia que llevo a la Presidencia Municipal al Lic. Enrique Jacob
Rocha para el periodo de gobierno 1994-1996, una de las demandas reiteradas como
urgentes para la administracién municipal fueron los crecientes niveles de inseguridad
publica. En la zona popular y residencial, los ciudadanos lamentaban la situacién de estar a
merced de la delincuencia y lo mas dificil era reconocer su impotencia porque la autoridad
encargada dc aplicar la justicia en ocasiones trabajaban en funcion de intereses ajenos a la

defensa de los ciudadanos.

%3 Esta oportunidad de llegar a la ci es fund 1 para ircon la i que
un cargo de cleccién popular, sobrc lcdn porque <n ocasiones qulencs son Jos cnndldnlos no conacen O Nunca
han visitado los lugares de de los que p - Esto es crucial

cuando en ciertos partidos politicos la forma de designar a sus candidatos no nacen de procedimientos

democriticos, sino que en ocasiones 1os candidatos electos no son del lugar donde pretenden obtener €l voto
de 1a ciudadanl(a.
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Ante el desanimo e indignacién de los habitantes, era urgente cambiar de fondo las formas y
procedimientos viciados en los cuerpos de seguridad publica municipales, de tal forma que
se pudiera recuperar la confianza de los ciudadanos hacia la autoridad electa. En el Plan de
Desarrollo Municipal 1994-1996 se reconocié que Naucalpan formaba parte del nada
honroso grupo de los cinco municipios del estado de México con mayores indices de
criminalidad. La mayor recurrencia en el delito se ubicé en la poblacién menos favorecida
social, cultural y econémicamente, destacando la participaciéon de jévenes delincuentes

cuyas edades oscilaban entre los 15 y 24 ailos de edad.

Frente a cste panorama el estado de fucrza para proporcionar el servicio de seguridad
publica sc considerd que era insuficiente para satisfacer los requerimientos de un municipio
urbano como Naucalpan. Sumado a estas limitaciones, ¢l servicio de trinsito dependia del
Gobierno del estado’®, hecho totalmente incongruente con las disposiciones del articulo

115 de la Constitucién Federal. Se consideré que para el mejoramiento de la circulacién,

que llega a niveles extremos de caos vial y de pérdida de tiempo per te, era io
que el Gobicrno del estado transfiricra a la autoridad municipal el area opcrativa y

administrativa de la policia de transito'?%.

™ Es aventurado decirlo, pero en las entrevistas con los diversos les y pr i de 1a entid.
1a justificacion para mantener bajo control de la entidad el servicio de i icipal era ¢l jo de
fuertes i de dinero ida de forma poco transparente.

%% ver. Plan Municipal de Desarrollo 1994-1996. unici; a P.
34.35 v 36.
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En suma, la complejidad que significa administrar un rmunicipio como Naucalpan de
Judrez y la creciente especializacién de la delincuencia obligaron a las autoridades entrantes
a definir como punto de su agenda de gobiemo la seguridad publica. Durante toda la
administracién 1994-1996 el tema de seguridad fue una de las tareas que mas csfuerzos
movilizé en busca de regresar la confianza de los ciudadanos en los cuerpos policiales
Con sus propias capacidades legales, admuinistrativas y humanas, las

maunicipales.
autoridades municipales definieron que las causas de la insegnaridad pablica en que se viven

en amplios sectores que habitan ¢l territorio municipal puede definirse a partir de
indicadores econémicos, demogrificos, culturales, juridicos, de corrupcion o de los niveles

creciente de pobreza o marginacién social. Sin embargo, el conjunto de las interpretaciones

terminaron por situar el problema desde un punto de vista estructural,

La complejidad de la inseguridad publica llevé a las autoridades a reconocer que para
combatir la delincuencia, Ia corrupcién, el abuso de autoridad y 1a negligencia se tienen que
diseflar, implementar y evaluar acciones desde la perspectiva del compromiso entre
autoridades y ciudadanos. Con ello. no sc estaba negando la responsabilidad Icgal y legitima
de las autoridades, sino que sc¢ prendié impulsar la formacién de una cultura distinta a la
meramente receptiva. Fue evidente que en el disefio de las politicas piblicas municipales

estaba presente la perspectiva de disminuir el solitario protagonismo gubernamental y

aumentar el peso de los individuos y sus organizaciones.
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Como se puede observar en otros lugares del pafs, parte de este cambio cultural y de
planeacion de las politicas publicas se ha iniciado en los gobierno municipales por su
cercanfa directa con las necesidades inmediatas y frecuentes de los ciudadanos. Sin las
burocracias cnquistadas en la administracién estatal o Federal, las administraciones
municipales diariamente enfrentan presiones de los diversos sectores sociales que
demandan su intervencién para que les resuelva sus problemas que consideran son de su

competencia.

En el caso de la inseguridad publica son las autoridades municipales quienes tienen quec
operar con sus recursos humanos, materiales y financieros para ofrecer un servicio mas o
menos eficiente, sin embargo, la diversidad dec intereses politicos, econémicos y trabas
legales muchas veces limitan mds su capacidad de respuesta. En el caso del municipio de
Naucalpan de Juirez son cvidentes los problemas que se ticnen con los policias estatales y
solo recientemente fue concedido al municipio la administracién del servicio de trinsito

cuando es un problema que lleva afios afectando a la comunidad.

En otras experiencias municipales observamos que existen grandes esfuerzos por llevar a la
ciudadania mayores niveles de seguridad publica. Esto. con todas las limitaciones
presupuestales y técnicas para enfrentar los diversos niveles de delincuencia que van desde
el simple ladron de peatones hasta ¢l que corrompe a las propias autoridades para cumplir

con sus actividades delictivas.
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En algunos municipios de la frontera norte'% del pais, el servicio de seguridad publica
puede definirse cormo la prioridad principal. Particulamtmente en aquellos de mayores
dimensiones, en donde los problemas de seguridad y orden publico son mdas agudos.
Precisamente, lo significativo de esta transformacién expone la fuerte tendencia a convertir
a la seguridad publica en el eje dominante de las actividades de los ayuntamientos,
considerando su absorcion del personal municipal las condiciones de Ciudad Judrez, que
destina 42.1% de su personal a este servicio, son similares en Matamoros, que destinan

40.8%. ¥ a su vez son consistentes con las cifras de Nuevo Laredo.

En funcién de estos datos, puede estimarse que la seguridad pablica esta adquiriendo tal

prioridad en los avuntamientos fronterizos, como programa o por incrcia, que se esta

convirtiendo en las bases de sus actividades, con lo que se reduce ¢l espacio para otras
[

funciones publicas municipales'®’. La estrategia que se percibe es incrementar las

capacidades instrumentales de los ayuntamientos en seguridad piblica, pero dando

prioridad a nuevas tecnologias y no r ia diante mas personal. La otra
alternativa que se observa consiste en revisar ¢l limite de los ayuntarnientos en esta materia,
para regular ¢l cfecto sobre los recursos municipales y estar en condiciones de mejorar otros

programas de importancia social. Una medida ya conocida es distribuir los costos de

1% Tonatiuh Guillén Lopez. Gobiermnos Municipales en México: Entre la modemi. ién y l1a tradicié 1
Ver. Capitulo 2. Escenario organizacional de los gobicmos municipales. Editorial Migue! Angel Porrua.
México. 1996, p. SI 102.

197 En términos mas g:ncmles 1a intensa absorcidn de recursos municipales por el area de seguridad publica
_reflcja una légica de mejomm::mo dcl servicio que privilegia la expansién directa de sus recursos, €a este
caso del 1. Esar i ia que, entre mas policias en {a calle. mayor es ia probabilidad de
pruv:n:lbn det delito. Ver. Guillén. Op. Cit.
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seguridad publica entre los mayores usuarios del servicio, las empresas privadas u otras

instituciones que estan en condiciones de pagarlo.

.9

Este camino es el que ha el Ayunt i de Tijuana, lo que en parte explica las

dimensiones actuales de su dircecidn responsable del servicio. Cabe ailadir, en este debate,
que el crecimiento de los recursos municipales destinados a seguridad publica es una
respuesta de los ayuntamientos tanto a un problema social real, como a una demanda
publica retomada por los partidos politicos y administraciones municipales; y en esa
medida, la prioridad es una definicién externa que demanda una respuesta evidente; la

seguridad publica aparecia en la primera o segunda posicién.

En los ayuntamientos fronterizos, los cuerpos de prevencién de los delitos han tratado de
incrementar su capacidad de cobertura siguiendo distintas estrategias que manejen recursos
externos a la administracidn municipal. La mas importante y consolidada de estas opciones
ha sido la promocién de los cuerpos policiales regulados por los gobiermnos municipales
pero financiados por los particulares, como ha ocurrido especialmente en Tijuana con su *

policia comercial™.

Por su parte, en Jos restantes municipios ecxisten otras dos opciones menos formales y
sistematicas que la anterior, pero también de interés , como son la integraciéon de comités de
vigilancia en las colonias de las ciudades y la incorporacién de ciudadanos a tarcas

especificas de vigilancia. El primer caso corresponde a una estrategia del ayuntamiento de
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Ciudad Jusrez, que ha organizado comités de vigilancia en las colonias y bamrios del
municipio como parte regular de las actividades de la direccién de seguridad pablica, a los
que han proporcionado equipos de radio para estar en contacto directo con la central

operativa del servicio.

Por otro lado, en cuanto a la estrategia que incorpora a ciudadanos en funciones puntuales
de vigilancia, la encontramos utilizada por el ayuntamiento de Mexicali para dar proteccién
a los centros escolares del municipio. En este caso, el ayuntamiento capacita a personas
jubiladas en ¢l control del flujo vehicular en las zonas escolares y las orienta para responder
a las emergencias. Este programa incluye una compensacién econdémica que recibe el
encargado de la vigilancia, que es aportado por los padres de familia de la escuela. De
hecho, entre las actividades principales que fueron reconocidas por las dependencias de
seguridad publica se encuentran en atencién a las escuclas, especialmente en Picdras Negras

y Matamoros, ademas Mexicali.

Al igual en los municipios fronterizos podemos observar acciones similares en Naucalpan

de Judrez, pero es conveniente resaltar que la realidad econdmica, social, productiva y
cultural de cada uno de los municipios es diversa y esta sujeta a dindmicas particulares que
pueden scr tratadas exitosamente con acciones como las descritas en los municipios de la
frontera norte, pero ser menos exactas en municipios como los del Valle de México
considerados entre los de mayor importancia productiva y de crecimiento poblacional en el

pafs.
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Lo rescatable de los estudios comparados sobre gobiernos municipales es la importancia
que ha cobrado ¢l suministro del servicio de seguridad piiblica en algunos municipios de la
Republica mexicana. Con ello, estamos presentando la diversidad de experiencias que en
ellos se han adquirido y lo principal es que lo han hecho con innovaciones locales que se

fortalecen por una fuerte participacién ciudadana,

3.3.1. Contexto general del ipio de NN Ip de Judrez

El municipio de Naucalpan de Jarez es considerado uno de los mds importantes en el
estado de México y en ¢l pals, particularmente en lo que se refiere a su planta industrial,
comercial y de servicios. Entre sus limites, colinda al norte con el municipio de Atizapan de
Zaragoza, al noroeste con Tlalnepantla, al este y el sureste con las delegaciones
Azcapotzalco y Miguel Hidalgo del Distrito Federal, al sur con Huxquilucan, al suroeste

con Lerma, Xonacatlin, Otzolotepec y al oeste con Jilotzingo.

Por sus ventajas comparativas se ha consolidado de desde hace varias décadas como un
municipio urbano y metropolitano. Como tal enfrenta los problemas caracteristicos de las
grandes ciudades: explosién demografica, desempleo en expansién, demanda creciente de
servicios publicos y de asistencia social, asi como un indice preocupante de desintegracién
familiar y comunitaria, violencia e inseguridad publica. El municipio esta ligado a la zona

metropolitana de la ciudad de México'® y junto con el resto de municipios que integran la

'°* Esta zona estd integrada por los icipi dc Acolman, Atenco, Atizapin de Zaragoza, Coucalco.
Chalco, Chi Chimath H 1

Ocnmpc Naucalpan de _Iu(:rez, Nezahualcéyotl, Nex(lalpan. Nlcolds Romero, La Paz, Tecamae, Teoloyucan,

Tep: Texcoco, Tlal la de Baz, Tulicpec, Tulml.’m Zumpango Y CuutlllAn 1zcalli. E! total de los

municipios son 27 y son considerados los de mayor di pr ¥ icro de la
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zona hacen que el estado de México sea la entidad que mejor refleja el acelerado proceso de

crecimiento poblacional.

Como una causa que ha impactado a municipios como Naucalpan de Juarcz tenemos el
desbordamiento de la ciudad de México que ha generado la extension de la poblacién hacia
el suelo mexiquense, particularmente los municipios conurbados. Por esta dinamica, no es
de sorprender que tan sélo cuatro municipios, todos ellos metropolitanos y conurbados al
Distrito Federal, concentren poco mas del 40% de la poblacidén de la entidad. En la division
del porcentaje entre los cuatro municipios tenemos que Nezahualcéyotl contribuye con el

12.8%, Ecatepec con el 12.4%, Tlalnepantla con el 7.2% y Naucalpan de Juirez con el 8%.

En el conjunto de las explicaciones se menciona que la migracion es uno de los factores que

explican el crecimiento poblacional del estado, en particular la migracién
intrametropolitana de la ciudad de México que se sintetiza en el flujo migratorio originado

en el Distrito Federal y que termina en alguno de los municipios metropolitanos, como

Naucalpan de Juarez.

Segun las cifras, en 1990 cuatro de cada diez habitantes de la entidad no eran mexiquenses
de nacimiento, y de estos cerca del 55% provenian del Distrito Federal. En téminos

absolutos, esto representan 3.9 millones de poblacién no nativa en el estado de México, de

entidad y el pais. Ver. Jaime Sobrino y Carlos Garrocho. Pobreza. politi
Editado por El Colegio Mexiq Estado de Méxi

soctal y particip &, iudad
. 1995, p.54.
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los cuales 2.1 millones sélo cruzaron el limite politico administrativo entre la entidad y el
Distrito Federal. La migracion en el estado no es tan importante como la inmigracién; esta
condicién lo convierte en una entidad atractora neta de poblacién'®. De la situacién
sefialada, la zona metropolitana es el foco principal para los migrantes y atrac nueve da cada
diez lo que provoca que mas del 10% de su poblacién residente este compuesta por

migrantes recientes’'°,

En este proceso de movimientos poblacionales y de fuertes asentamientos irregulares
Naucalpan de Juirez ha integrado su gestién municipal desde hace décadas, hecho que le
significa dificultades para cumplir eficientemente con e! suministro de servicios Yy,
particularmente, con el de seguridad pitblica. Naucalpan de Juarez desde la década de los
cuarentas ha observado ciertos factores condicionanlcs de su dindmica de crecimiento. En
primer lugar, el Distrito Federal limité la instalacién de nuevas industrias cn su territorio
cuando gran numero de empresas manufactureras cstaban interesadas en instalarse en
nuestro pais debido a la segunda guerra mundial. El gobicmo estatal decidié atraerlas

creando diversos parques industriales y otorgandoles un conjunto de facilidades.

De manera puntual, fue a partir de la década de los cincuenta cuando Naucalpan de Juarez
experimentd un auténtico boom industrial. En 1957, el gobemnador del estado, Salvador
Sanchez Colin, decreté la exencién de impuestos para las industrias que se asentaran en el

territorio estatal. Rapidamente, aparecieron en ¢l Valle de México fraccionamientos

% Ibid. p. 60.
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industriales dotados de todos los servicios, infraestructura de comunicaciones, y un
mercado interno en constante ascenso. La exencién de impuestos a las nuevas industrias en
el estado de México y. posteriormente, hacia 1964, la prohibiciéon de abrir nuevos parques
industriales en ¢l Distrito Federal, conformaron en el territorio municipal una poderosa

planta industrial'''.

En segundo lugar, llegaron junto con cllos una gran cantidad de campesinos y migrantes en
general, atrafdos por la esperanza de cncontrar empleos en los parque industriales. La

mayoria de ellos no tenia recursos para adquirir un terrcno y edificar una vivienda digna,

por lo que se ubicd en asentamicntos populares e incluso irr lares, con idades

urgentes de equipamiento urbano. Finalmente, en el polo opuesto se encuentra la vivienda
residencial que empezé a constituirse por un lado, como continuidad de la delegaciéon
Miguel Hidalgo del Distrito Federal y por el otro, con el proyecto arquitecténico de Ciudad

Satélite.

Ambos flujos migratorios provocaron que Naucalpan de Juarez tuviera uno de los
crecimientos mas altos del pais durante todo este periodo, alcanzando tasas equivalentes a
16.1% en los sesentas y 16.7% en los setentas, aunque actulamente se estime en 2.9%. Por

su importancia se derivan los siguientes hechos:

0 1hid. p. 61.
! Ver. Naucalpan, tu mcjor inversion. p. 7.
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1.- Es el municipio del estado de México quec mads recursos recibe. Sus ingresos son mas
altos que los percibidos por todos los municipios de Oaxaca y Morelos en su conjunto o los
recibidos por el gobierno de Baja California Sur. En 1991 ocupaba cl quinto lugar del total
de los municipios que existian entonces en el pais, sélo superado por Guadalajara, Ciudad

Judrez, Mexicali y Chihuahua.

2.- Los enormes flujos migratorios, principalmente los de la poblaciéon de bajos recursos,

han significado una creciente demanda de servicios publicos tanto en su zona popular,

como los fraccic ientos resid iales y espacios industriales.

3.- Por su localizacion geogrifica y sus plantas industriales es uno de los municipios con

mayores problemas de contaminacion''?

En cuanto a su desarrollo urbano Naucalpan de Juarez es uno de los municipios de mayor
concentracién poblacional. En menos de cincuenta afios pasé de ser una comunidad rural y
con una poblacién de 29,876 habitantes, a un nuicleo urbano de calculo en un millén de
habitantes con menos del 2% de su poblacién asentada en espacio rural y una economia
sustentada en el comercio, los servicios y la industria. En la década de 1970, el municipio
contaba con 180,436 habitantes, cuando comienza a crecer su poblacién en forma masiva,

para 1980 se afirma que esta alcanza los 700,230 habitantes. No obstante el censo de

"z Ennquc Cabr:ro A (Coordinador). Los dil. de la modernizaci icipal: dios sobre la
icipios urbanos de México. Ver. Capitulo 5. de ap de Jud:
E;jgggg Mémco Cnrola Conde Bonfil. Editorial Miguel Angel Porria. México, 1996, p. 330-331.




poblacién de 1990 sefiala que son un millén de habitantes. En el municipio, los datos de los
censos generales de poblacién y vivienda, en 1990, muestran una tasa de crecimiento anual
de -0.65% respecto de la correspondiente a 1980 que entonces fue de 8.74% anual respecto

la década anterior.

El proceso migratorio ha significado la incorporacién de nuevos residentes, pues para 1990
59.46% de los pobladores del municipio habian nacido fuera del estado de México, y de los
mayores de cinco afios una cifra equivalente a 8.90% de los mismos no residian cn el estado
en 1985; sin embargo, estas magnitudes no explican del todo el fenémeno de la fuente de la
caida de la tasa de crecimiento, por lo que es propicio inferir que se ha producido una fuerte
corriente de emigracidn intermunicipal en la entidad que ha contribuido a la disminucién de

la poblacion.

La transformacién que ¢l municipio experimenté rebasé cualquier tentativa de planeacién y
s6lo algunos fraccionamientos como Ciudad Satélite, Echegaray, Lomas Verdes,
Boulevares, La Florida, Los Pastores y la Cuenca de San Mateo, pudieron establecerse con
la infraestructura y los servicios publicos adecuados. Mientras, las colonias populares,
producto del proceso de industrializacién y de buasqueda de nuevas expectativas de vida, se
establecieron fuera de toda planeacién urbana y en la actualidad presentan grandes carencias

y baja calidad en la prestacién de los servicios publicos''?.

' Eduardo Aguado Lopez y Nelson Arteaga B Diag ico de la ed ién bdsica en Naucalpan de
Judrez. Hacia una prog de pl ion micro regi . F icado por El Colegio Mexiquense y el H.
Ay i de de Juirez, estado de México, 1996, p. 24.
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En la divisién territorial y geografica dci municipio se cuenta con 115 colonias y 66
fraccionamientos y 6 parques industriales''®, hecho que determina una composicién social
integrada por la clase media y grupos marginados que permiten identificar cuatro zonas que
definen su composicién social. En primer lugar tenemos la zona residencial del sur que
integra los fraccionamientos Tecamachalco y La Herradura colindantes con el municipio de
Huxquilucan y el Distrito Federal. En segundo lugar esti la zona popular localizada entre El
Molinito y la cabecera municipal. En el tercero se ubican las zonas industriales localizadas
en la parte centro y hacia el oriente del municipio. Por ultimo esta la zona residencial del
norte formada por el fraccionamiento Las Américas hasta los fraccionamientos Lomas

Verdes y Ciudad Satélite.

Por su falta dec plancacién o ausencia de la misma, el scctor habitacional popular se
desarrollé con una traza urbana sin control y sobre un terreno accidentado que no permite el
suministro de servicios publicos. La mayor parte de la poblacién asentada en esta zona es
inmigrante que fue atrafda por las facilidades de ocupacién y regularizacién subsidiada. En
su integracién histérica, los habitantes de esta zona tienen una dindmica mas relacionada
con el municipio, en razén de su lucha constante por obtener los servicios y la

regularizacién de la tierra.

14 Estos datos y ar fucron prop por el Lic. Nelson Arteaga Botello en una entrevista
realizada a fines de noviembre de 1996 en sus i de la i i ica dc la presi i ick
de Naucalpan de juarez.
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Un hecho similar se observa en la cuenca de San Mateo que sc desarrollé en forma de

fraccionamiento sin contar con un diseflo vial acorde a su movilidad social. Su

comunicacién vial se encuentra desarticulada y es insuficiente, lo que acentia los
problemas de transito y el suministro de servicios. De forma totalmente contraria, los
fraccionamientos que integran la zona residencial del norte del municipio fueron
construidos de forma planificada lo que facilité la introduccién y mantenimiento de la

infraestructura habitacional.

Es un contraste evidente que, mientras los habitantes de las zonas populares se organizaban
para presionar a las autoridades municipales para la introduccién de servicios publicos y la
regularizacién de los asentamientos irregulares, sus vecinos de las zonas residenciales lo
hacian para la resolver problemas cotidianos como la construccién del Parque Naucalli y la
administracién de los servicios por medio de la Asociacién de Colonos de Ciudad Satélite a
cambio de un descuento en el pago predial''®. E! nimero de viviendas registradas en ¢l
municipio en 1990 fue calculada en 159,379, ¥ su aproximacién por nimero de habitantes
por vivienda se calculé en 4.9 habitantes. Sin embargo, resulta evidente que este promedio
no es extensivo a todos los estratos sociales que habitan el territorio municipal, pues en las

zonas populares el hacinamiento y las limitaciones son sus principales caracteristicas.

Las diferencias se agudizan al advertir ¢l nivel de cquipamiento urbano con que cuentan las

viviendas. En los fraccionamientos residenciales la dotacién de servicios y las condiciones
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en que se prestan son de muy bucna calidad, resultado de las favorables condiciones de
plancacién y ordenamiento urbano que tuvieron como contexto en su constitucién; sin
embargo. las zonas populares presentan fuertes deficiencias''®, y en ciertos casos carencia

de servicios urbanos basicos.

En cuanto a su desarrollo econdémico. que lo ubican entre los de mayor importancia
nacional, el municipio de Naucalpan de Juirez esta relacionado con las politicas de
desarrollo nacional que favorecieron al centro del pais al concentrar la mayor actividad
financiera, de servicios, educativa y cultural. Si Ia instalacién de zonas industriales motivé
1a formacién de amplias zonas populares en el territorio municipal, la formacién de centros

comerciales y ¢l efecto demostracién de niveles de vida propios de la clase media,

fortalecid la construccién de zonas y fraccionamientos residenciales.

El conjunto de la politicas de desarrollo y la explotacién de sus ventajas comparativas han
facilitado la apertura de fabricas y comercios en €l municipio al nivel de contar con seis
parques industriales'!'” que llegan a concentrur el 31% de la industria de exportacién de la
emtidad. Sin embargo, el impulso del desarrollo industrial presenta el problema de

incentivar la inversidon en tecnologia de punta. Naucalpan de Juirez es una entidad que en

un tiempo albergé industrias con caracteristicas propias de la etapa del desarrollo

Y3 Entrevista realizada al Dr. Victor Pifiones Triana, miembro fundador de Ciudad Satélite y funcionario del
H. Ayuntamiento 1994-1996.

' par ejemplo, en cl municipio se cu:nm con la |nfrncslructur.| nccesana para el suministro de agua pmablc
no obstante ci abasto en alg

e (a -arse por d. Fuente: Di
de Desarrollo Urbano y Ecologia d: Naucalp:m de JuArcz.




estabilizador y que en la actualidad han Ilegado al proceso de desarrollo decreciente. Es
normal que ahora la mayoria de los sectores productivos se cuestionen acerca de las
ventajas comparativas que ofrecia el estado, el municipio y la Federacién cuando la apertura
la integracién y apertura

comercial y la reforma del Estado mexicano se sosticnen en

comercial.

En los parques industriales se localizan 2078 establecimientos industriales en el municipio
de los cuales 156 tienen capacidad de exportacién (industria quimica, electrénica, pldstico,
manufacturera, maquinaria y equipo, alimentos, calzado, productos minerales de extracién,
textil, y transportacién de equipo y refacciones). Alternativamente operan franquicias como
McDonals, Midas y Dormimundo; ademds de franquicias para la promocién o venta de
accesorios para dama, ropa de marcas exclusivas, jugueterias, Gpticas, etc''®. En cuanto al
impulso e importancia de su sector comercio y de servicios encontramos que su despegue se
originé con la formacién del Centro Comercial “Plaza Satélite”. Puede que de no haberse
creado este centro cornercial otra alternativa hubiera dado lugar a esta dindmica de
desarrollo del municipio; sin embargo, fue la zona residencial de Ciudad Satélite la que
ofrecié mayores ventajas a la formacién de un centro comercial de las magnitudes e

importancia que actualmente tiene.

''7 parque Industrial Alce Blanco, Industrial Atoto, Industrial Naucalpan, Industrial La Perla, Industrial

Tlatilco y Parque Industrial Naucalpan.
1'* Entrevista realizada al Ing. Roberto Sarillana. ascsor de la coordinacién técnica de la presidencia municipal

de Naucalpan de Judrez
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Cabe mencionar que el municipio de Naucalpan de Judrez forma parte de la zona
metropolitana mas grande del mundo; con un mercado potencial superior a los 20 millones
de habitantes que viven a una hora de distancia y de los cuales seis millones cuentan con
alta 0 media capacidad de compra''®. Con la formacién de Plaza Satélite se perfilé ¢l mayor
crecimiento del sector terciario ubicindose como un importante motor de la economia
municipal. Otros centros comerciales también han buscado ingresar al mercado potencial de
consumidores que habitan las zonas residenciales y populares de! municipio, pero no han
sido bien plancados y se encuentran limitados en su capacidad para ofrecer un buen servicio
como la falta de espacios para estacionamiento vehicular o vias de facil acceso a los

mismos'?°.

La actividad comercial que se desarrolla en los mercados y tianguis esti conformado por 38
mercados, con un total de 4151 locales donde la mayoria son pucestos portitiles y semi fijos.
Este tipo de comercio, si bien contribuye en la generaciéon de empleos y la movilidad de
capital, tiene importantes niveles de desorganizacién y poco contribuyen al Ayuntamicnto
en impuestos y, las mas de las veces es controlado por lideres identificados con ¢l PRI,
quiencs si algo no les interesa es mcjorar el servicio que ofrecen. El conjunto de las
actividades comerciales y de servicios han rebasado la capacidad estructural del municipio
y cada vez es mis evidente la nccesidad de abrir nuevas vias de comunicacién acordes con

la dindmica que se genera en creciente sector terciario.

''® Es evidente que la dindmica comercial y de servicios del icipio estd de una fuerte
movilizacién de capitales y prucba de ello son las 154 sucursales bancarias que operan en cl municipio de un
total de 360 que existen en cl estado de México.

13° Un cjemplo de ellos son Acropolis y Heliplaza.




En la dindmica de todas las particularidades de un municipio como Naucalpan de Juarez es
evidente que la complejidad para cumplir con eficiencia el suministro de servicios publicos
es un reto que pocas veces sc curmple. Esta condicionante del gobierno se complica por
herencia de conflictos y situaciones de rezago en las responsabilidades puablicas del
Ayuntamiento por lo que es dificil detener la inconformidad y el enfrentamiento social de

los sectores que exigen de la autoridad mayor eficiencia y agilidad en el trato de los asuntos

publicos.

Al igual que otros municipios urbanos dcl Valle de México, Naucalpan de Judrez presenta

1to poblacional e industrial. Pero esto no se traduce en un

una di leracién en su cr
mayor beneficio en el suministro dc bicnes y servicios publicos. En general se enfrentan
retos urbanos definidos a partir de los déficits que presentan los asentamientos irregulares,

mismo que se traducen en importantes demandas de servicios e infraestructura, que

dificilmente se solucionardn e¢n el mediano plazo.

3.3.2. Programas y acciones de seguridad piiblica impl. das en el
En general, por la calidad de los servicios que presta el municipio, segiin una encuesta
realizada a fines de 1993. la scguridad publica y la recoleccién de basura resultan los
servicios con las deficiencias mas agudas, aunque cabe sefialar que esta percepcién

corresponde a los fraccionamientos residenciales. con mayor capacidad de presién para

hacer explicitas sus demandas.
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Sin embargo, por lo que toca a las demandas de la poblacién 42% se concentra en los
problemas de seguridad publica, disposicién de desecho sélidos, alumbrado publico y
pavimentacién. Por otro lado, 27% de las demandas se concentran en los problemas de agua
potable, educacién, transporte, comunicacién, deporte, administracién y gestién. En tercer

lugar, 16% de las demandas bl 11ar idad de dar apoyos econémicos en materia

de caminos, drenaje, vivienda, salud y abasto. El resto se distribuye en otros tipos de
demandas como recreacién, mantenimiento de parques y jardines y electrificaciéon de casas

habitacién'?!.

En tomo a la seguridad publica encontramos que el problema de la seguridad publica
representa un asunto dec vital importancia para el municipio; en las colonias populares la
falta de seguridad se refleja en actos de violencia por partec de los mismos habitantes.
Mientras en las zonas residenciales la seguridad publica adquiere una interpretacion
distinta; Ias caracteristicas de las casas habitacién son un polo de atraccién para el robo de
bienes; de esta forma la demanda de la seguridad publica tiene diferente sentidos para cada

una de las zonas del municipio.

En una encuesta realizada durante la campaiia del Lic. Enrique Jacob Rocha ninguno de los
servicios publicos fue considecrado bueno por la mayoria de los habitantes del municipio;
los servicios mejor calificados fueron los de transporte, drenaje y electrificacién los cuales

alcanzaron porcentajes cercanos al 50% en tanto que la seguridad piblica sélo alcanzdé el

121 1bid. p. 37.
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9%'?2. De estos datos y por la experiencia directa de la campaila politica se destacé que el
problema de la seguridad publica era un terna para ser integrado de manera inmediata a la
agenda del gobierno municipal. La inconformidad ciudadana, la corrupcién, prepotencia y

escaso respeto a la ley fucron situaciones determinantes en la definicién del Programa de

Modernizacidén de la seguridad publica en el municipio.

Con las herramicntas inmediatas se realizé un diagndstico administrativo a la Direccién
Gencral de Seguridad Publica Muninicipal con el objetivo de evaluar las condiciones reales

para proporcionar el servicio de seguridad ptiblica. De este estudio se derivaron los
siguientes puntos:

a) Crear un Consejo Municipal de Seguridad Publica.

b) Constituir un fideicomiso encargado de¢ adquirir o rehabilitar equipo e
infraestructura de los cuerpos policiales.

¢) Mcjorar los sistemas de organizacion de! cuerpo de policia.

d) Destinar mayores recursos a la adquisicién de equipamiento, armamento y
sistemas modemos de comunicacién.

€) Reforzar la Academia de Policia de Naucalpan de Judrez

f) Mejorar las percepciones de los elementos de la policia.

g) Fomentar la organizacién comunitaria frente a la delincuencia.

h) Normar los procedimientos de actuacion de la policia para combatir la
impunidad mediante la eliminacién del anonimato.

i) Inducir la operacién del Servicio de Emergencia 08.

J) Promover la solidaridad ciudadana para ampliar los recursos destinados a la

seguridad.
k) Observar escrupulosamente el funcionamientos de los servicios facultativos

en materia civil.
1) Actualizar el atlas de riesgos en el municipio, asi como crear los mecanismos
de accion concertados con la sociedad.
En el mismo documento se admitié la presencia de prdcticas delictivas e intereses

contrapuestos con la sociedad. Incluso se sefiald la existencia de enfrentamientos entre los

12 Conde Bonfil. Op. Cit. p. 363.
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grupos vanddlicos con los diversos cuerpos de policia municipal, estatal y Federal
obligando a la socicdad a enfrentar con sus medios las situaciones de inseguridad y alto

riesgo.

De igual forma, en ¢l estudio se detecté que hasta 1993 la proporcién de implementos
técnicos y unidades en servicio para los cucrpos de seguridad publica no contaban en su
mayor parte con ¢l mantenimiento requerido para la ejecucion de sus funciones y que gran
parte del personal de los cuerpos de seguridad no contaban con los instrumentos basicos
como eran: los uniformes, equipos eficaces de comunicacién, armamento especial e
instalaciones de vigilancia adecuadas, que en su caso tenian niveles de pésimo

acondicionamiento.

Entre los objetivos generales que se derivaron se consideraron los siguicntes:

Objetivos Gencrales

1. Lograr que los progresos de secguridad publica municipal scan funcionales
mediante el uso de la metodologia coman a la planeaciéon estratégica,
buscando sicmpre la simplificacion administrativa obteniendo asi ¢l mayor
acercamiento posible entre ¢l servicio administrativo del gobierno servidor,
con el usuario ciudadano.

II. Coadyuvar en la tecnificacién profesional del personal de seguridad
Municipal, tanto en los pucstos que implican una atencién directa al publico
como aquellos que poseen un significado de campo o administrativo,
permitiendo llegar a la optimizacion,
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III.Crear, impartir y favorecer cursos continuos de actualizacién y capacitacion
del personal adscrito a todas y cada una de las areas de la Direccién de
Seguridad Publica Municipal.

IV.Creacién de verdaderos sistemas de computo que faciliten la tecnificacion de
la Direcciéon General de Seguridad Piablica Municipal con el fin de
modermizarla y eficientarla.

Objetivos Especificos

1. Fomentar el uso adecuado y oportuno de los materiales en todas las
instalaciones de la Direccion de Seguridad puablica Municipal mediante la
racionalizacién de los mismo, inspirindose todo ello conformec a los
lineamientos establecidos en la modernizacién administrativa, favoreciendo
1a optimizacién de los recursos.

II. Considerar la induccién al puesto, el perfil de candidatos al servicio de
seguridad publica municipal y la sucesion escalofonaria, retomando los

conceptos bisicos del servicio civil de carrera.

IIl.Realizar campafias de actualizacién continua de todos los insumos humanos
con la intencién de su especializacidn y profesionalizacién.

IV.Lograr paulatinamente la eficiencia y el desarrollo paulatino del servicio de
seguridad publica.

Del mismo modo se definieron una seric de estrategias organizativas, integrales, éptimas,

de recursos técnicos y de itacién entre las que destacan las siguientes:

a) Crear los flujo diagramas pertinentes para evitar duplicidades en las
funciones, lagunas dc responsabilidad, fricciones y mala competencia de
funciones.

b) Organizar y actualizar los manuales operativos de todas las drcas de la

Direccion de Seguridad Puablica Municipal, permitiendo que la funcién

responda directamente con las necesidades del servicio.

Implementar la metodologia de administraciéon por objetivos en la planeacién

en los procesos de prevencion y seguridad pablica.

d) Optimizar los recursos existentes con los criterios insumo/utilidad/costo.

¢) Evaluar todos los planes y programas bajo la perspectiva de costo-beneficio
que se pretendan poner en funciones antes de su implementacién.

f) Considerar las contingencias que se presentan en la prictica del ejercicio de
la seguridad publica municipal.

£) Realizar diversos cursos de actualizacion, capacitacion e induccién al puesto. i

h) Incrementar la plantilla del personal en un 40%% de manera gradual.

<
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i) Tecnificar ¢l servicio de seguridad publica de acuerdo a los recursos
disponibles en el Ayuntamiento.

j) Alcanzar una adecuada cobertura municipal especificando sus funciones de
manera clara y concisa en todas las 4reas de seguridad publica.

k) Eficientar el suministro de los servicios facultativos y la reglamentacién de
los mismos.

1) Equipar los talleres de mantenimiento.

Segun las pretensiones del diagnéstico era necesario atender la pluralidad de intereses de la
compleja socicdad municipal ¥y que para ello se requeria de la creacién de un Plan de
Seguridad Publica que vaya de acucrdo a la realidad y que sentard las bases de nuevas
condiciones de certidumbre y estabilidad de 1a sociedad. De esto lo mas importante fue que
el diagndstico fue Gtil para la elaboracion e implementacién del programa de modemizacion
de seguridad publica que se pensé iba a fructificar en medidas contra los grupos delictivos,

los habitos y las pricticas que viciaban el servicio de seguridad puablica.

En nimeros se contabilizé que la Direccion de Seguridad Publica tenia 1124 elementos
hasta diciembre de 1993, de los cuales unicamente 130 cran egresados de la Academia de
Policia Municipal, y sélo el 3.65% de los clementos habia recibido algan curso de

capacitacion.

Para dar congruencia con los planteamientos del diagnéstico el Bando Municipal 1994-
1996 establecio que la seguridad publica sélo le corresponde al municipio y que los cuerpos
policiales estin para mantener el orden y proteger a los ciudadanos; prevenir las faltas al
reglamento sin que atenten contra la integridad fisica y de los objetos de los ciudadanos. A

su vez delimitaba que el cuerpo de seguridad puablica estaba integrado por la policia



preventiva y la policia de transito, ambos con conocimientos de las disposiciones del Bando
Municipal, y que estos deberian respetar y proteger los derechos humanos, no discriminar a
nadie, tener trato respetuoso, auxiliar a quienes lo soliciten y no recurrir al uso de la

violencia si no es jo'23,

Como primer paso para enfrentar los niveles de inseguridad ptublica y responder al
compromiso de campaila de combatir la delincuencia de forma frontal y con la participacién
de amplios sectores de la comunidad, se creé ¢l Conscjo Municipal de Seguridad Ptblica y
Transito y se reglamenté en sesién ordinaria de Cabildo el 24 de octubre de 1994. Esta
organizacién ciudadana se constituyo en el gjc de las acciones de seguridad publica y entre
sus funciones mas importantes sc sefialaron las de discutir, vigilar, supervisar, evaluar y

proponer las alternativas tendientes a mejorar y optimizar el servicio de la seguridad pablica

en el municipio.

Este 6rgano tenfa una importancia vital para la administracién municipal, en el sentido de
que unicamente a través de él ¢s como se lograron avances sustanciales para instrumentar
los programas inmediato y estratiégico de seguridad publica. El consejo para cumplir con
sus objetivos realizaba rcuniones mensuales, o extraordinarias, brindando la posibilidad de
establecer un seguimicnto integral sobre las medidas desarrolladas por las autoridades

municipales. El principio que fortalecié la interaccién del Consejo fue muy simple: Es la

12 ver. Articulos 75, 76 fraccion L. [y 118, 77, 78, 79 fraccién 11, IV, V, VII, VIIl y X del Bando Municipal,
Capitulo Segundo “De la seguridad publica y la proteccién civil™.
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propia ciudadania quien mejor conoce la di ién de sus r idades y al mismo tiempo

es quien dispone de las mejores propuestas para solucionarlas'?*

Las atribuciones del Conscjo de Seguridad fueron establecidas en el Capitulo Segundo, en
su articulo sexto, del Reglamento Interior del Conscjo de Seguridad Pablica y Transito del

Municipio de Naucalpan de Juarez, Estado de México.

I. Promover tarecas de concurrencia, supervisién, vigilancia, participacion,
consulla, opinién y concertacién en la atencién de la problematica de
seguridad publica, trinsito y bomberos del municipio entre los diversos
sectores de la comunidad.

II. Establecer los mecanismos de concurrencia, supervision, vigilancia,
participacion, consulta, opinién y concertacién en la atenciéon de la
problematica de seguridad puablica y transito del municipio.

HIL.Sugerir ¢l origen y destino de los recursos humanos, materiales y financieros
de la Direcccidn General de Scguridad Publica y Trdnsito Municipal.

IV.Gestionar los asuntos que se le encomienden por ¢l H. Ayuntamiento en el
ambito de su competencia.

V. Las demas que le asigne el Ejecutivo municipal.

De igual forma se constituyé la figura del Supervisores Ciudadanos con la idea de reafirmar
el compromiso de correspondabilidad entre los vecinos y autoridades municipales, mismo
que tenian como facultad de supervisar el funcionamiento del servicio de transito y

seguridad publica, asi como manifestar y exponer e¢n el seno del Consejo Municipal las

12 El Consejo Municipal de Scguridad Pablica sc integré por representantes dc diversos scctores

comunitarios, productivos y autoridades municipales: Lic. Earique Jacob Rocha, presidente municipal, Lic.
Ennque Vargas YnncL v-cepmsnd:me. Lic. Carlos Alfaro Sanchez, secretario, Gral. y Lic. Enrique Ramirez

vocal h Barrera de Macias, vocal de Lomas de San Matco, Ing. Fernando Hong
Chi, vocal CAN]RAC Llc Fem:\ndo Gonzilez Rios, vocal de Ciudad Satelite, Ing. Jorge Contreraas, vocal de
Ciudad Satélite. Arq. Joaquin Vizcarra de Ita, vocal de Echegaray, Ing, Gustavo Gou Emmert, vocal dc
Tecamachalco. C.P. Alfredo Martinez Sanchez, vocal de Jardines de San Mateo, Lic. Armando Villegas
Macedo, vocal de Lomas Verdes, Lic. Rafacl Santos Rocha, vocal de las Altenias, Lic. Miguel Angel Suarcz
Hemdndez, vocal de AIEM, Lic., Edmundo Guevarra Rodriguez, vocal CANACO y cl Sr. Ulises Ramirez
Nufiez. secretario adjunto.
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irregularidades, necesidades y propuestas que consideraban pertinentes en las reuniones

N
semanales y mensuales'*®

Las facultades de este érgano ciudadano fueron establecidas en el Capitulo X del
Reglamento Interior del Consejo de Seguridad Publica y  Trinsito del municipio de

Naucalpan de Judrez, Estado de México de la manera siguiente:

I. Velar por el debido cumplimiento del Reglamento de Seguridad Publica y
Transito Municipal.

II. Reportar semanalmente al Sccretario y titular de la comisién de supervisores
ciudadanos las anomalias, incidentes, deficiencias u omisiones que se
presenten en la prestacién del servicio a la ciudadania, refiriendo especial y
expresamente aquellos casos que considere necesario ser analizados en
sesién del Conscjo.

III.Reportar semanalmente al Secretario y titular de la comisién de supervisores
ciudadanos las buenas actuaciones y actos de reconocimiento que se
presenten en la prestacién del servicio a la ciudadania.

IV.Proponer elementos que en el desempeilo de sus funciones, hayan presentado
una excelente actuacién y por lo tanto se hagan acreedares a estimulos y / o
reconocimicntos.

V. Presentar el anilisis de la actitud y actuacién de los diferentes elementos de
seguridad publica y trdnsito municipal involucrados en los incidentes
referidos en la fraccion segunda. Analizar la actitud y actuacién de los
diferentes elementos policiacos de seguridad puablica y transito municipal.

VI.Proponer mecanismos, operativos o estrategias que coadyuven a la solucién
de la problematica de seguridad publica y transito municipal.

' Los integrantes dcl grupo de Supervisores Ciudadanos fueron Arq Joaquin V|zcarra de Ia del
fraccionamicnto Echegaray, Ing. Gustavo Gou Emmert de la zona resi 1de T Sra. Yolanda
Mufioz de Rivera de !a colonia Las Altefias 111, Sra. Clara Valeriano de la colonia Olimpica Radio, C. Juan
Molina Arévalo de 1a colonia Loma Colorada, ¢l C. Alejandro Lépez Lobato de la Colonia Lazaro Cardenas,
la C. Rosa Maria Ruiz Garcia de la Colonia Jardines del Molinito y ¢f Ing. Leopoldo Rosas Ruiz de Ciudad

Satélite.




VILRealizar recorridos de supervision, en forma conjunta con los érganos de
mando del cuerpo de seguridad publica y transito municipal previo acuerdo
con el vocal ejecutivo del consejo, en dreas especificas y/o conflictivas
coordinadamente con las autoridades auxiliares de la comunidad de que sec

trate.

VIII.Asesorar al ciudadano en la defensa de sus derechos cuando la situacién asi
lo amerite, sin alterar el orden publico y la paz social ni las disposiciones
juridicas relativas al asunto en cuestion.

IX.Para el debido cumplimiento de su funcién, los supervisores ciudadanos
podran acreditar su personalidad presentando la identificacién oficial que el
Presidente Municipal Constitucional expida para tal efecto sin poder
excederse de las facultades conferidas en el presente reglamento y
sujetdndose a las responsabilidades que por el mal uso de la misma pudiere

incurrir.
De acuerdo a la integracion de las politicas publicas, la decision mds importante de un
gobiemo es la que concierne a la eleccién de sus asuntos y prioridades de accién, esto es a
su agenda. Como ya se mencioné durante la campafia clectoral para el periodo 94-96 la
demanda ciudadana mads reiterada fue la garantizar la seguridad, proteccidn y tranquilidad
de la ciudadania. Era evidente el sentimiento de inconformidad. impotencia y muchas veces

de rencor hacia los encargados de la seguridad publica.

En este contexto se percibié que la sociedad demandaba mayor eficacia en la lucha contra la
delincuencia, la profesionalizacién policial y la adecuada coordinacién cntre autoridades y
ciudadanos. Como el problema de inseguridad se consideré que no puede ser combatido de
manera unilateral, se involucré a la sociedad municipal como parte fundamental en la toma
de decisiones. Es decir, si se deseaba edificar un modelo de seguridad piblica con mayores
niveles de eficiencia se tenia iniciar con un cambio de actitud cultural. De esta forma se

buscé fomentar la corresponsabilidad en los compromisos y gestiones pablicas.

116



En un criterio amplio, lo que s¢ puso a discusién a lo largo del proceso de formacion de la
agenda municipal no fueron cuiles problemas serian tomados en cuenta, sino como serian
definidos y resuclios. Si bien la gestién de los asuntos publicos corresponde a las
autoridades municipales, los asuntos que se presentan se originan y configuran en la
interaccién social. Asi, se inicié con la puesta en marcha del Programa Inmediato de

Seguridad Pablica.

El objectivo general del programa fue fortalecer ¢l Estado de derecho a partir de la
implementacién de programas que ataquen de manera integral y sistematica Ia delincuencia,
1a corrupcion, los abusos de autoridad y la negligencia. Considerando en todo momento la
corresponsabilidad en la toma de decisiones entre la ciudadania y las autoridades
municipales. Mientras en sus objetivos particulares se sefialaron el de fomentar una intensa

participaciéon de la ciudadania, fomentar m ismos de financiamiento en los que

participardn diversos sectores de la sociedad, dotar a los cuerpos policiales de los
implementos e infracstructura bdsica para cumplir su funcién de guardar el orden pablico,
tecnificar y modemizar el servicio de los cuerpos policiales, asi como optimizar los

recursos y reestructurar la organizacion y los operativos de policia.

Producto de la limitacion de recursos fue necesario utilizar la infracstructura existente y
aplicarla en forma acorde a las exigencias. A su vez, se buscé trasladar a manos de la

ciudadania la prevencién del delito’ a través de la organizacién vecinal. Ante la magnitud
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del problema de la inseguridad es comun justificar la falta de acciones con la escasez
financiecra: sin embargo. una actitud asi no podia mas que considerarse una
irresponsabilidad moral y politica. Por ello, se intensificé el fomento a la participacién de la
comunidad en el disefio y desarrollo del Programa Inmediato de Seguridad Publica, a la vez

que se disefiaba la cartografia de incidencia delictiva en un mapa digitalizado que permitié

ubicar las zonas de alta criminalidad y las acciones especificas para reforzar la vigilancia.

Paralelamente a las acciones del Programa Inmediato de Seguridad Piblica se constituyé el
Fideicomiso para la Administracién y Rechabilitacién del Equipo e Infraestructura, entre los
motivos que dicron origen a su formacidn se consideré que diversos scctores sociales tienen
la voluntad de participar en la lucha contra la inseguridad ptiblica. Sin embargo, por sus

muiltiples actividades en ocasiones no pueden hacerlo en forma directa.

En ese sentido, se buscé un mecanismo de financiamiento en donde pudieran contribuir en
una forma distinta a la del resto de los ciudadanos. De esta forma se constituyé el
fideicomiso para que la ciudadanfa organizada, coadyuvara con la donacién de recursos
financieros para adquirir nucwvas patrullas, rchabilitar la infraestructura bdsica y armamento,
a fin de que los elementos de 1a policfa puedan cumplir satisfactoriamente su funcion.

Con las experiencias obtenidas y la formacién de organismos ciudadanos que permitieran
recuperar la confianza en la autoridad publica se impulso la implementacién de un nuevo
programa de seguridad publica que, de manera continua, aprovechara las realizaciones y los

avances que el programa inmediato habia generado. Sin saber exactamente cuando se



modificé el programa de scguridad publica en el sentido de que los ciudadanos observaron
la intensificacién de las acciones ya conocidas, se impulsé el Programa Estratégico de

Seguridad Publica y Transito Municipal.

De esta forma, una vez que se lograron poner en marcha las medidas de mayor urgencia en
el servicio de la seguridad publica, el presidente municipal, Licenciado Enrique Jacob
Rocha, instruyé a la Comision de Planeacién y Desarrollo Municipal para que convocara a
las autoridades auxiliares del ayuntamiento y a los sectores sociales y productivos a una
reunién donde se vertieran el conjunto de propuestas para impulsar acciones tendientes a
mejorar el ejercicio de los cuerpos policiales. Con ese marco, el 10 de septiembre de 1994,

se realiz6 el Primer Foro de Seguridad Pablica.

Con las experiencias, comentarios y sugerencias expresadas en el foro fue posible disefiar e
implementar el Programa Estratégico de Seguridad Publica, el cual tuvo como propdsito
integrar los esfuerzos de¢ autoridades, de las asociaciones de colonos y las productivas para
lograr mayores niveles de eficiencia en las acciones destinadas al combate de la

delincuencia, la corrupcién y los abusos de autoridad.

Los puntos que formaron parte del Programa Estratégico de Seguridad Piiblica son los

siguientes:

1) El Sistema de Alarmas Preventivas “*Vecino Vigilante;
2) El Cédigo Codndor;
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3) La Biticora de Servicio;

4) El Programa de Policia de Barrio;

5) Los Seminarios de Actualizacién de los Mandos;
6) El Programa de Estimulos y Reconocimientos;
7) El Programa Social Para la Policia Municipal; y

8) El Sistema Computarizado 08 Naucalpan.

De acuerdo a la dcfiniciéon de cada una de las actividades disefiadas los criterios y

operatividad fucron los siguientes:

Sistema de Alarmas *Vecino Vigilante™,

Para fomentar entre los ciudadanos diversas medidas de seguridad, se establecio
la promocién del Sistema de Alarmas Preventivas “Vecino Vigilante. El
programa consistié en que los vecinos de una cuadra se¢ organizaran para
instalar un sistema integrado de alarmas. compuesto por una chicharra (timbre)
y una lampara (farola), interconectadas y colocadas en el exterior del domicilio
de por lo menos 10 casas; en ¢l interior se localiza un apagador con dos botones
cn donde el primero activaba todas las chicharras del sistema y el segundo
unicamente lo hacia cn la lampara del accionante. En caso de que un vecino
observe desde el interior de su casa la comisién de un delito, podria activar ¢!
sistema, sin accionar la lampara propia, de estc modo quedaba en el anonimato
¥ evitando cualquier represalia.

En la instalacion de las alarmas ¢l Ayuntamiento contribuia con el 100% del
costo de la instalacion, correspondiendo al vecino el pago de los materiales.
Aun cuando ¢l programa de alarmas preventivas se implement6 desde marzo de
1994, su aceptacion sc incrementd con la realizacién del foro sobre seguridad
publica. El éxito de la instalacion de las alarmas de debe a que ademas de servir
como instrumento de seguridad, ha permitié fomentar la convivencia y
organizacién vecinal.
El Cddigo Céndor y la Bitacora de Servicio.

En el foro ya seflalado los ciudadanos participantes manifestaron su
inconformidad por la ausencia de los clementos de la policia en los lugares de
servicio. En ese sentido, se determiné la creacién del Cédigo Céndor que
consistin en que los declegados municipales y la ciudadania en general
participaban en las actividades de supervisiéon de los recorridos que debian
realizarse cn las diferentes rutas de patrullaje buscando que los policias
permanecicran en su drca de servicio. Por su parte, la Bitdicora de Servicio se



integraba por una hoja de rondin diaria, en la cual se determinan varias rutas de
vigilancia para cada comunidad, mismas que eran supervisadas por los
comandantes de la zona y los delegados municipales. Las hojas permitieron a
los policias registrar a detalle lo sobresaliente de su servicio, los lugares y
tiempos quec realizaban en su area de responsabilidad, accién que se
comprobaba con la firma de un representante ciudadano y los mandos de
policia.

Programa Policia de Barrio.

El Programa dc Policia de Barrio se puso en marcha con el propésito de
fortalecer el accrcamiento de los cuerpos policiales a las necesidades de la
ciudadania, y consistié cn preparar a los clementos para que sirvan con esmero a
la comunidad que a la que pertenecen. El procedimiento era que las autoridades
auxiliares, representantes de asociaciones de colonos, comisionados de
seguridad publica proponian personas con los requisitos suficientes para
ingresar a la Academia de Policia. Una vez capacitados los elementos
propuestos eran integrados al servicio activo en sus respectivas colonias.
Ademés, para conocer la actuacién de los elementos que formaban parte de los
cuerpos policiales, la Coordinacion de Administracion de la Direccién de
Seguridad Piblica elabord 1a ficha “Decadactiloscédpica™ que es una cédula que
contenia la fotografia del elemento, datos generales, curriculum, récord de
actuacién y particularidades médicas y de personalidad.

Seminarios de Actualizacién de Mandos.

Una de las principales inquictudes de los miembros del Consejo Municipal de
Seguridad Pablica y Transito fue Ia de promover la capacitacién de los cuerpos
policiales. Por ello, se determiné la realizacién de los Seminarios de
Actualizacién de los Mandos. En los cursos s¢ reconocid que en tanto scan

respetados los derechos humanos, ¢l fortalecimiento del Estado de derecho es
una realidad indiscutible.

Programa de Estimulos y Reconocimicentos.

Para resaltar el valor humano y , en rcconocimiento a la honrosa labor de los
policias, se establecié el Programa de Estimulos y Reconocimientos. De esta
forma, se pretendio retribuir a los elementos para motivarlos a desempefiarse
con honestidad y retirarlos de practicar la corrupcién como forma de generar
mayores recursos. El programa consisti¢ en evaluar a los elementos que por los
actos de herofsmo, valentia y cfectivo cumplimiento de sus actividades se
hicieran merccedores de recibir diplomas de reconocimiento, ascensos y
estimulos ccondémicos. Las propuestas de los policias fucron realizadas por los
delegados, presidentes del consejo de participacion ciudadana, representantes de
asociaciones de colonos y comandantes de zona. La evaluacién la recalizaba la



Comision de Estimulos y Reconocimientos del Consejo Municipal. Cabe
destacar que se realizaron sesiones especiales de Cabildo para entregar

reconocimientos, estimulos econémicos y escalafonarios a los elementos que se
destacaron ¢n el cumplimiento de su deber.

La entrega de cstimulos y reconocimientos era autorizada por el Consejo de Seguridad

Publica Municipal y se establecia dicha facultad en el Capitulo Tercero, en su articulo XII,

fraccién VII de la manera siguicntes: Es facultad del Consecjo auterizar estimulos,

reconocimientos y premios a los miembros del cuerpo de seguridad puablica municipal, que

podran consistir: ascensos, recompensas, condecoraciones u otros incentivos, segun

acuerden ¢l Consejo y lo determine la ley de la materia.

Programa Social para la Policia Municipal.

Como no sc puede considerar a 1os elementos de la policia de manera individual
y aislada, sino como scres humanos con responsabilidades familiares se puso en
marcha el Programa Social para 1a Policia Municipal. En el cumplimiento de su
deber, los elementos llegan a sufrir lesiones fisicas, y en ocasiones pierden la
vida, sin haber tenido la oportunidad de brindar a su familia una manera digna
de vivir; por tal razén, fuc fundamental facilitarle los medios para estimular su
desarrollo cotidiano. Entre las actividades que bencficiaron a los familiares de
los cuerpos policiales se encuentran: la educacién para adultos, becas,
actividades recreativas y fisicas, descuentos en centros comerciales y de
esparcimiento, eventos culturales, rehabilitacién y remozamiento de viviendas,

visitas a centros turisticos municipales y estatales, talleres manuales y el centro
gerontoldgico.

Sistema Computarizado de Emergencia 08 Naucalpan

Con el propdsito de que la cindadania contard con un medio agil y seguro en
materia de emergencia y combate a la delincuencia se puso en marcha el
Sistema Computarizado de Emergencia 08 Naucalpan. Los objetivos que se
buscaron fueron los de proporcionar en ¢l menor tiempo posible los servicios de
seguridad publica y rescate; optimizar recursos humanos y materiales en la
atencion de siniestros y; gencrar recursos que permiticran al municipio adquirir
equipo ¢ infraecstructura. Para la operacion del servicio de emergencia 08, sc
utilizé un sistema de administracion de datos que proporciond teléfonos de
México. El sistema computarizado permitia responder en forma oéptima
cualquier llamada de emergencia generada por un usuario del sistema marcando



tinicamente dos digitos. Para su contratacién, el usuario en forma personal y
auténoma, dcecidia inscribir su linea telefénica al SCE 08 de Naucalpan y
Teléfonos de México cobraba una cuota fija mensual de N$ 10.00 (diez nuevos
pesos), mediante ¢l recibo telefénico correspondiente. De esta manera se
obtenfan recursos financieros necesarios para sufragar los costos de equipo,
instalaciéon, capacitacién y mantenimiento indispensables para su operacidn.
Ademads el ayuntamiento percibia el 25 % de los ingresos totales, los cuales
ingresaban al Fideicomiso de Seguridad Publica para la Adquisicion y
Rehabilitacion de Equipo e Infraestructura.
El Programa Estratégico de Seguridad Publica Municipal, sin duda, fue una decisién
importante para la administraciéon del Lic. Enrique Jacob Rocha y con ella fue posible
rcalizar reuniones, visitas y entrevistas con todos los sectores sociales del municipio a
efecto de corregir y cvaluar el conjunto de las acciones que en materia de scguridad se
venfan impulsando a través de la Direccién General de Seguridad Paéblica y Transito.
Precisamente en el contacto constante con los ciudadanos y de las reuniones del Conscjo de

Scguridad Publica y los Supervisores Ciudadanos, se determiné la creacion de los Comités

Vecinales de Seguridad (COVESE) como un organo de fuerte compromiso comunitario.

Esta nueva iniciativa se constituy6é en el érgano que canalizaba todas las acciones que
integraban ¢l programa estratégico y buscaba acercarlos a mayor nimero de ciudadanos a
través la organizacion de los Comités Vecinales. Como ya se ha sefialado, la sociedad en el
municipio histéricamente se ha organizado para defender o demandar mayores niveles de
atencién por parte del Ayuntamiento y aprovechando esta ventaja la implementacién de los
Comités unicamente fuc un reconocimiento a esta caracteristica de lucha y participacion

colectiva,



Los logros del Programa Estratégico de Seguridad Publica y Trdnsito, mds quc en los
nimeros se podian observar en el impulso hacia la cultura del compromiso compartido. Sin
la participacién de la ciudadania cs muy dificil avanzar con éxito en la gestién de los
asuntos publicos, por ello se promovieron extensas relaciones de colaboracién entre
sociedad y gobiecmo. Los fines y sugerencias de 1os Comités Vecinales de Seguridad fucron

los siguientes:

Como linca programdtica se definié que los Comités Vecinales de Seguridad se fundaban
en la participacién ciudadana y en trabajo voluntario de los vecinos preocupados por la
inseguridad publica y estaba orientado a propiciar la convivencia arménica y pacifica de las
colonias, pueblos, barrios y fraccionamientos. De manera precisa, se acoté que la
participacion en los Comités Vecinales era voluntaria y en ningin momento asumirian las
atribuciones cncomendadas a los cucrpos policiales, por el contrario se pretendia fortalecer
acciones disuasivas para la prevencién del crimen, apoyando la labor de la direccién de

seguridad publica.

En su objetivo se puntualizé que el propésito fundamental de los Comités Vecinales de
Seguridad era ¢l de articular diversas acciones preventivas en forma conjunta entre
autoridades y ciudadanos. Como procedimicnto se establecié la creacién de un comité por

manzana, acera o circuito y un Comité Genceral por colonia. Una vez integrado el Comité




Vecinal realizaria reunioncs mensuales, en ¢l lugar de residencia de los vecinos, para tratar

los asuntos relacionados con la seguridad publica y los expondria ante el Comité General.

Para no hacer de los Comités una instancias burocritica fueron estructurados tnicamente
por un vocal propietario y un secretario técnico, ambos electos a propuesta de los vecinos.
Entre sus funciones se determind que el vocal presidiria las reuniones convocadas, seria el
responsable de impulsar todas las acciones contenidas cn el Programa Estratégico de
Seguridad Publica y de llevar al seno del Comité General las sugerencias, demandas, quejas
y alternativas relacionadas con la prestacion del servicio de seguridad piblica, ademas de
promover activamente todas las medidas de seguridad impulsadas por la autoridad

municipal y los vecinos.

Por su parte, el secretario técnico se consideraba ¢l responsable de presidir las reuniones del
Comité¢ y de tomar nota de los acuerdos tomados en ¢l seno de los mismos. Micntras que a
los delegados municipales se les dio Ia tarea de convocar y coordinar la integracién de los

Comités Generales Vecinales y dc presidir las reuniones realizadas.

Para fomentar la creacién de los Comités Vecinales y animar la participacién ciudadana se
formé un grupo de promotoras que se encargaban de difundir y explicar cada una de las
acciones que integraban al Programa Estratégico de Seguridad Publica. En varias ocasiones
este fue ¢l mecanismo mads adecuado para constituir los Comités y fue una forma
innovadora para que las aulorida;:lcs municipales estrecharan su relacién con los vecinos al

visitarlos en su lugar de residencia.
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3.3.3 R dos, kechos y lidad,

De acuerdo a los datos que se abtuvieron en la campaila, estudios empiricos y el diagnéstico
de 1a Direccién General de Seguridad Publica se encontrd que ¢l 93% de las demandas sobre

seguridad publica se atribuyeron a la insuficiencia del servicio, mientras que un 70%

los deli o faltas ini: ivas.
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Fucnice: Plan de Desarrolio Municipal 1994-1996.

El mismo diagnéstico sefialé que en promedio se tenia una patrulla armada por cada medio
kilémetro cuadrado en cl drea urbana, y un policia por cada 560 habitantes. De igual forma

se encontrd que ¢l nimero registrado en la ndmina eran 1441 eclementos de policia

municipal, pero este niimero sc reducia a 1,224 en razén del 1 asi do a trabajos de

indole administrativo.



g

PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA Y BOMBEROS

Fucnte: Plan de Desarrollo Municipal 1994-1996.

También se dio a conocer que un alto p je de los implk Eenis ¥ unidades de
servicio de los cuerpos de seguridad publica y bomberos, no ban con el irni
requerido para su i funci i parte del 1 carecin de uniformnes. equipos
de inter i 16 ar i I ¢ i laci de vigil i
adecuadas.
Armamento
Arma Unidades Estado
Bueno Regular Malo
Revolver 380 20% 5%
Escopeta 113 20%% 20%
Uzi 20
Carabinas M1 3 15% 15%
Total 534 13.7% 10%

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal 19931996,
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Se contaba ademas con 288 radios: 224 en unidades méviles y 64 portitiles, la mayor parte
en bucn estado. En cuanto a unidades de patrullaje y vigilancia, se contaban con 215, pero
14 se habian dado de baja por inservibles, 2 se hallaban e¢n mantenimiento, 6 en la
Direccion Operativa y 12 correspondian a bomberos. Esto significaba que estaban en
operacion 181 patrullas, de las cuales el 30% presentaba una reparacién incosteable. En
resumen, ¢l numcro de efectivos del cuerpo de seguridad pablica municipal y de bomberos
no alcanzaba a satisfacer los requerimientos de una ciudad como Naucalpan de Judrez.
Cabe recordar que estas fechas todavia el personal de transito, dependia del gobiemno del

estado.

Tecallis y Casetas
Concepto | Unidades Estado
Bueno Regular Malo
Tecallis 13 10% 90%
Casetas 175 35% 45% 20%
Total 188 17.5% 27.50% 55%

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal 1994-1996.

.

Con la puesta en marcha de las acciones implementadas por los programas inmediato y
estratégico de seguridad publica, y con la integracion del Fidecicomiso para la
Administracion y Rehabilitacién del Equipo ¢ Infracstructura, la administraciéon municipal
1994-1996 incrementd notablemente los numeros de cfectivos., equipamiento ¢
infraestructura para mejorar cl servicio de seguridad publica. Incluso, hubo ocasiones en
que la Secretaria de Gobernacién del gobierno Federal envio delegaciones de otros paises a

observar los avances y resultados del programa municipal de scguridad publica. De igual



forma, se conté con un intercambio con la propia Sccretaria de Gobernacién una vez que se
instalé el Consejo Nacional de Seguridad Publica. Una de las Gltimas visitas e intercambios

que se realizaron fue con la Ciudad hermana de Calgary, Canada.

En cuanto a los datos se puede apreciar un incremento notable si aplicamos criterios

cuantificables, pero la satisfaccion es mayor si consideramos un criterio cualitativo.

ELEMENTO HUMANO :

S S —
. MDiciembre de 1983

S Junio de 1998

Toral ou
elementos

Fuente: Coordinacion T¢cnica de 1a Presidencia Municipal.

ESTADO DE FUERZA DE LA POLICIA MUNICIPAL

WDiciembre de 19931

QJuno de 1998

Fuente: Coordinacién Técnica de la Presidencia Municipal.




Como se expuso en la descripcién del Servicio de Emergencia 08 Naucalpan el municipio
por concepto de este servicio obtenia el 25% de los 10.00 pesos que costaba el servicio.
Con los ingresos gencrados durante septiembre y encro de 1995 fue posible la creaciéon del
Grupo de Reaccién Inmediata 08 que para el dia 10 del mismo mes ya estaba en operacién
en Ciudad Satélite, Lomas Verdes, cabecera municipal y la zona Industrial Alce Blanco que
eran, de acuerdo a los datos reportados por la Procuraduria de Justicia del Estado de México

¥ la Direccién General de Seguridad, Tridnsito y Bomberos, las zonas de mayor incidencia

delictiva en el municipio.

El monto por concepto del 25% que le correspondié al municipio en esos meses fue de
285,867.50 pesos y el costo total del grupo reaccion inmediata fue de 288,502.64 lo que
significé una diferencia de 2,635.14 cantidad que fue cubierta con fondos del fideicomiso
de seguridad publica. Sin duda, la operacién del servicio de emergencia O8 fue importante
para el municipio. Cierto es que sc presentaron problemas en el registro ¢ inscripcién de
los usuarios, sin embargo, no afectaron el fin del suministro del servicio de emergencia. En
el conjunto de resultados y factores que se obtuvicron con la puesta en marcha del servicio
se puede sefialar que se buscé optimizar los recursos humanos y de infraestructura del

Ay i > con las exi de Ia ciudadania.
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ST LA

Ingresos Generados por ¢l SCEO8 Naucalpnn'ﬂ
1995 (septiembre a dicicmbre) 1996 (enero a junio)
Total 285.867.50 Total 1,127,732.50
Destino Destino
Motocicletas Motocicletas
Chalecos blindados Chalecos blindados
Diademas con micréfono Aportacién la Cruz Roja por 15,000 pesos
Radios de icacié 1 (impermecables, botas y cascos)
Diademas y radios de comunicacién portdtiles

Fucnite: Senido de cmergencia 08 Naucalpan.

LLAMADAS DE AGOSTO DE 1995 A AGOSTO DE 1996

Crue moe

Fuente: Serviclo de Emergencia 0% Naucalpan.

TIEMPO DE RESPUESTA PROMEDS
AGOSTO OFE 1998 A AGOSTO DE 19

Cruz mete Bemeerss Pretaceran Civa

Fuente: Servicio de Emergencia OR Naucalpan.

¥ De los recursos obtenidos por el SCEO8 Naucalpan, el 23 de Agosto de 1996 se hizo entrega de una
ambulascia a la Cruz Roja con un valor de 150, 000. 00 pesos ¥ un cheque por Ia cantidad de 15,000.00
pesas como gpovo mensual a la institucion.
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Bisteama Commpt Z 3l de -
Tiempos de Respuasta
25 9 Minutos (Agosto 1995- la quincena de Agosto 1996)

20 <
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]
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SCEO8 Numero de llamadas recibidas agosto de 1985- 1a quincena de agostode 1996

Policia Cruz Roja Bomberos
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Si Compi do de Emergencia 08, Naucalpan
Porcentaje de llamadas faisas

5% &%
16% & Bromas
OInsultos
m Colgaron
3% W Equivoc.
- 70% OlInformac.

Como ya se anoté en los parrafos anteriores Naucalpan de Juirez cuenta con uno de los

niveles mas altos de poblacién en el estado y ¢l pais, hecho que arroja como resultado serios

b en la d ion de servicios publi i6n de p oportunid. de

desarrollo y seguridad social. De aqui se¢ deriva que la seguridad publica es un problema
estructural que se polariza con Ia aparicion de hechos coyunturales. mismos que complican ¢

las di d por la convivencia pacifica y civilizada de la

incr

comunidad.

Son diversas las causas que se jugan en los dios de la i idad pabli pero uno

fue la desk idbn que motivo la crisis econémica en todos los

de los de mayor i
niveles sociales y, particularmente. en los de condiciones menos favorables que vieron

limitadas sus posibilidades de der al mercado laboral que al parecer tuvo mayores

alternativas para los estratos medios o con cicrta formacion profesional. Sin descartar las
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opiniones que scflalan que a mayor pobreza no r se incr a la
delincuencia, en ¢l municipio la opinién de amplios sectores sociales, en la relaciéon
cotidiana. sefialaron que en los afios de 1994, 1995 y 1996 la comisién de declitos se

proyecto.

Por otra parte, la especializacién de la delincuencia ha rebasado la capacidad real del
municipio y resulta practicamente imposible combatirla con los recursos humanos,
materiales y técnicos de este nivel de gobierno. El robo a casas habitacién, el robo de autos,
a bancos, secuestros y fraudes son delitos que cuentan con operadores que se pucden definir
como delincuencia organizada y, por lo tanto, con policias mal preparados y escasamente

equipados es poco lo que la prevencion puede aportar en el combate a estos grupos.

La administracion 1994-1996 hizo su parte en fomentar una cultura de la prevencion del
delito encaminando sus esfucrzos hacia este fin, pero no logré modificar la imagen de un
gobierno limitado para disminuir los niveles de inseguridad publica. Aunque fue una de las
acciones que mas esfuerzos consurmio, la lucha contra la corrupcidn no cambio sus practicas
y motivaciones. Entre las causas que se pueden seilalar estan las de ceder el puesto o mando
de la policia a personas quc son honestas. cducadas, capaces en su profesiéon pero que

desconocen ¢l medio de la policia y ¢s poco lo que pueden hacer'?’, Esto se observa cuando

77 Los ciudadanos todavia no entendernos cudl es la razén para levar mlhuu'es a los mandos dc la poticia
cuando no conocen el medio. No es lo mismo ordenar en el Ejéreito que en la s el

moral, civica y d¢ticamente para obedecer y cumplir las 6rdencs de sus superiores. pero en la policia es
diferente. Al clemento se le podra decir que ticne la obligacién de velar por 1a seguridad de los ciudadanos y
hacer valer cl Estado de derecho; sin embargo por su for i los para €l son uni palabras
y tan pronto sale a Ja calle su conducta se alejadel idcal y continga con las practicas contrarias a sus fines.
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el cargo se asume por amistad, carreras politicas y cuotas de poder. Estas practicas
vergonzantes motivan que personas sin experiencia tengan que ser asesoradas por los

mismos elementos que han demostrado, a lo largo del servicio, incapacidad en el mancjo de

1a seguridad publica.

Algunos mandos de la policia desde su nombramiento llevan el encargo de recabar ciertas
cantidades para cooperar con el mando superior, cantidades que no salen de sus bolsillos, ni
de sus sueldos, pero si de los ciudadanos. En el caso de la Direccion de Seguridad Publica y
Trénsito Municipal de Naucalpan de Juarez, cl primer director fue un hombre al que se le
reconocid su compromiso de honestidad, pero no a todos sus mandos medios; bastaba con
salir al periférico para ser victima de un elemento corrupto que no estaba dispuesto a seguir

el cjemplo de su mando superior. El colmo fuec que algunos consejeros ciudadanos y

supervisores también se prestaron a estas pricticas sucias.

Algunas de las causas que condicionan y pricticamente abren la oportunidad para que el
etemento de policia se corrompa son los bajos sueldos que perciben a cambio de arriesgar
su propia vida. Sumado a lo anterior, sus superiores les exigen el llamado “entre” y le
ponen precio al acceso a los diversos cargos o actividades de la funcidn de seguridad; asi

una patrulla tiene un precio, la motocicleta igual y la eleccién del crucero mucho mas y si se

niega es esta condenado a sufrir 1a presién del “jefe™'?5,

120

Es lamentable reconocerio, pero hubo casos en que los propios il ~r a los deli a
cambio de proteccién y complicidad. Algunos dec estos elementos perdnemn la vida cuando llegaron a}
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Otro de las causas que desvirtuaron los objetivos y metas del Programa Estratégico de
Seguridad Puablica y Transito Municipal fuecron las pretensiones e intereses politicos ( y la
visién politica o falta de ella). Por la seric de acciones de los programas de seguridad
publica se¢ suscitaron visitas, reuniones, desayunos, comidas, inauguraciones, toma de
protesta, seminarios y cursos con el unico fin de quedar bien con el de “arriba™ y
desgastando los fines reales y serios del programa. En mas de las veces los cventos se

convirtieron en el club de los clogios mutuos entre funcionarios en detrimento del

verdadero fin ciudadano.

Como se acercaba el proceso clectoral, sc pretendid sacar provecho politico de un programa
que habia tenido éxito precisamente por su alejamiento de practicas partidistas ¢ intereses
unilaterales. Con esta idea, los mayores esfuerzos se destinaron a las zonas residenciales
con el fin de contrarrestar el voto opositor hacia el PRI, sin embargo, la estrategia resulté
limijtada y el PRI perdi6é las clecciones y junto con ¢l perdicron las acciones innovadoras

que se habian implementado con resultados positivos en la cobertura de seguridad puablica.

Por otro lado, los Comités Vecinales de Scguridad que habian sido pensados como una
forma para llegar a mayores espacios de beneficio colectivo, fueron utilizados como
mecanismos para la cooptacién de voluntades. Ademas, los alcances, metas y objetivos de
su creacion y puesta en marcha no sc apoyaron en una infraestructura suficiente para su
correcto funcionamicnto. Con- forme sc realizaron las reuniones y sc integraron Comités,

de p: a los **deli a

a contribuir con su cuota y, en un acto de solidaridad fueron
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las demandas fueron mas alla de la simple vigilancia de la policia y con un sentido de 1égica
ciudadana se hizo ver que para mejorar los niveles de seguridad era necesario cruzar el

trabajo de arecas como servicios piublicos, desarrollo urbano y el drea de participacion

ciudadana.

En algunos casos, el impacto de los Comités Vecinales de Seguridad fue distinto y con

cfectos contrarios a la imagen de la administracién municipal. La inconformidad social en

materia de seguridad publica const

nente se incr ba, mientras se insistia que los

Comités Vecinales de Secguridad se constituyeran en los canales de comunicacién para

solucionar las demandas de los vecinos sin contar con ¢l apoyo del resto de las dreas

administrativas del Ayuntamiento.

Lo que se observé, por experiencia directa del grupo de promotoras, fue que se dispar6 el
namero manejable de los Comités Vecinales. Se crearon muchos mis de los que
verdaderamente se podian atender con criterios de eficiencia'?®. Por los lineamientos de las
acciones como el Cédigo Céndor, la Bitacora de Servicio, el Servicio de Emergencia 08 y

las rutas de partrullaje se requerian por lo menos el doble de elementos con que contaba la

Direccién General de Seguridad Puablica y una cantidad igual de patrullas y motocicletas.

idos en la ga de por haber fallecido en el i de su deber”.
' De alos jos de las p un n importante de Comités sélo sc reportaron, pero
en idad nunca funci on o nunca existiecron. L.os p i ios fueron victimas de sus pasiones
politicas y en repetidas i t la & de crear mas de 500 Comités Vecinales sin
considerar que no se con 1a i uctura en cl Ay i

para darles la atencién necesaria.



Tratando de ser objetivos y reconociendo las limitaciones legales, financieras y politicas del
municipio se observa que durante ¢l periodo de gobierno 1994-1996 se lograron
importantes avances en la cobertura y calidad del servicio de seguridad publica y que estos
son una clara muestra dec voluntad para transformar cl estilo de planeacién publica. Es
rescatable que si bien se reconoce que la funcién de garantizar la convivencia civilizada y
arménica corresponde a las autoridades municipales, es fundamental involucrar la plena
participacion de la ciudadania en la toma y puesta en marcha de las decisiones que guian los

asuntos publicos.
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Conclusiones

1.- La investigacién y el estudio de los fenémenos sociales no pueden presentarse como

hechos acabados, sino como el ejercicio constante del intercambio de ideas, argumentos y

resultados generados en los diversos campos del saber humano.

2.- No es una pretensién absurda seflalar que el problema de la seguridad publica tiene que

ser analizado desde un enfoque multidisciplinario a fin de encontrar respuestas viables para

su solucion.

3.- Como se asentd en los capitulos que componen este trabajo, una de las definiciones
donde existen mayores coincidencias es la que se refiere al origen del Estado como
voluntad expresa de los hombres que ceden parte de su libertad individual para integrar la
sociedad colectiva. Esta voluntad o acuerdo es lo que otorga al Estado su legalidad y
legitimidad de actuacién. Si bien, se admite que ambos factores le permiten el uso de Ja
fuerza en aras del bien comun, dicha facultad esta sujeta a reglas y valores que son

aceptados como vdlidos por la mayoria de sus representados. Esto significa que su poder

esta condicionado a la observancia de la ley.

4.- En todas las formas de organizacion social ha existido la necesidad de garantizar la
seguridad individual y colectiva. De esta forma, en el transito de un Estado natural a un

Estado de derecho se han adoptado diversas formas y medidas para garantizar ¢l orden
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publico. De acuerdo al desarrollo del pensamicnto filoséfico en torno al Estado. su
formacién uvo su fundamento en la necesidad de los hombres para vivir en armonia, por
eso se admite que es producto de la voluntad objetiva, que nace en el espacio individual de

los hombres y concluye en la formacion colectiva.

5.- En funcidn de las caracteristicas de cada organizacién social, la forma como sc ha
entendido y garantizado la seguridad ha variado en correspondencia con los principios
bdsicos de su integracién. De esta forma, la seguridad piblica, como objetivo de la fuerza
legitima, ha llegado a situarse por encima del hombre mismo en tanto su valor individual
para fortalecer al ser colectivo. Precisamente, el perfeccionamiento de las organizaciones
sociales han derivado hasta la concepcidén contemporinea del Estado de derecho donde la

seguridad se expresa en funcidn de la objetividad y la fuerza como un medio auxiliar.

6.- El objetivo central del Estado de derecho es ¢l cumplimiento de la ley como garantia de

la scguridad y la paz publicas. Desafortunad. la especializacidn del delito y su
complicidad con los grupos de poder, ilegitimos ¢ invisibles, se han constituido en una
amenaza a la razén de Estado que sélo puedc ser combatida por la sociedad misma,
aglutinada cn los mecanismos de organizacién gubernamental. En estos ticmpos hemos sido
testigos de cdmo la inseguridad ha trascendido la eficacia de los sistemas de gobicrno, la
voluntad y la capacidad de los funcionarios. Por eso, la seguridad puablica es un factor que
implica el interés y obligacién comun, con lo que estamos arribando a nucvas formas de

organizacion y participacion ciudadana para el cumplimiento de la ley.
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7.- El Estado de derecho establece que la seguridad es el resultado del cumplimiento de la
norma y es la consistencia de la propia sociedad que lo origina, por consecuencia la
seguridad ha pasado de ser un acto meramente defensivo frente al exterior y los elementos

de descomposicién social interno para situarse como el fin del desarrollo de la cultura

comunitaria.

8.- La scguridad publica se entiende como las condiciones de orden y de poder a partir de
los 6rganos e instituciones del estado que garantizan la paz de una comunidad. Con esto, se
trata de que el orden juridico, emanado del pacto social y reflejado en el Estado, limite
ciertos intereses y acciones tanto de los gobernantes, como de los individuos en sus
relaciones sociales. En esta dindmica ¢s innegable la existencia de una vinculacién entre la
fuerza coactiva, fuerza legitima y del orden juridico dentro del marco del Estado, por lo que

cuenta con un aparato policiaco y un poder de policia ( poder de legislacién )} para

garantizar el orden publico.

9.- La seguridad publica es un estado de cosas que el derecho tutela y comprende la
prevencidn de toda clase de riesgos preservando la tranquilidad y el orden publico. En esta
apreciacion la seguridad se entiende en sus variables objetiva y subjetiva. En la primera es
evidente la presencia de un orden que reglamenta la conducta de los individuos en la
sociedad y obliga su observancia: En la segunda se ubica al conjunto de poljticas y acciones

articuladas que garantizan la paz publica a través de la prevencién de represién de los

delitos.
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10.- En el Estado mexicanc la objetividad y subjetividad de la seguridad publica estan
garantizadas a través del conjunto de leyes de la Constitucién General de la Republica y de
los estados. Como funciéon exclusiva norma su actuacidén en los articulo 21 y 115
Constitucionales integrando mecanismo de cooperacion entre la Federacién, los estados y
los municipios. De igual forma se han impulsado un conjunto de reformas para dar vigencia
al marco legal que regula su intervencidn a efecto de garantizar una mejor procuracion de
justicia, un ejemplo de ello son la Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada y la Ley

General que Establece las Bases de Coordinacién del Sistema Nacional de Scguridad

Publica.

11.- Cabe puntualizar, que las reformas al marco juridico Constitucional no son suficientes
para garantizar los fines del Estado de derecho, pero sientan las bases de regulacién acordes
a una realidad que enfrenta los efectos de la especializacién de la delincuencia y ¢l crimen
organizado. Si bien en el animo de los ciudadanos no es mucho 1o que se ha avanzado, esta
en marcha la tarea y compromiso moral es recuperar su confianza. Del marco general, los
estados y municipios han retomado ¢l principio de actualidad al reformar, derogar y crear

nuevos preceplos a sus respectivos marcos legales.

12.- En ¢l caso del estado de México. la legislacién relativa a la seguridad publica es
congruente con el marco Federal en sus articulos 77, 81, 86 y 139 de la Constitucién local y
con la Federal Contra la Delincuencia Organizada como sec establece en el Codigo Penal

para ¢l estado de México en su titulo Scgundo **Delitos contra la colectividad™” y en Cédigo
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de Procedimicntos Penales para el estado México en articulo 3°. En el plano normativo
podemos decir que existe un marco legal consistente ¢n los tres niveles de gobierno, en

particular en los lineamicntos de la ley de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad

Puablicay la Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada.

13.- Encl plano estrictamente tmunicipal, encontramos un conjunto de acciones innovadoras
impulsadas en el municipio de Naucalpan de Judrez, como lo establecié el Bando
Municipal en los articulos 31, 48, 142, 143 y 144. En su integracién e implementacion se

observé un cambio cultural con propésitos y objetivos abiertos a la participacién ciudadana.

Su importancia econdémica y su dimensién  poblacional guiaron a las autoridades

municipales del periodo 1994-1996 a realizar un diagndstico que le permitiera detectar las

fallas en el servicio de seguridad publica y evaluar las acciones inmediatas y prioritarias que

establecieran alternativas de solucién al problema de la inseguridad.

14.- Desafortunadamente los programas, inunediato y estratégico de seguridad publica, no

jograron recuperar la confianza de los ciudadanos por dos factores determinantes.

e Las limitaciones legales y econédmicas del ayuntamiento que no le permitieron
ia en la pre ion del servicio. La complejidad

cumplir con los niveles de efici
y dindmica urbana de Naucalpan de Juarez rebasan en mucho la capacidad de la

Direccién General de Policia y Transito. que hacen poco notables los esfuerzos

realizados.
® La cantidad de intereses politicos que llegan a distorsionar los fines y metas de las
politicas piblicas municipales. Con el afiin de no perder la oportunidad de acceder



a nuevos cargos de eleccién popular, el conjunto de las acciones que tenian la
intencién dec prevenir la comisién de delitos fuc cambiado y orientado hacia
eventos de mayor rentabilidad politica. De tal suerte, que se privilegiaron las zonas
residenciales donde el voto electoral no habia favorecido al partido oficial,

abandonando las zonas populares a una situacion de violencia y alto riesgo.

15.- La suma de ambos factores contribuyeron a no disminuir las practicas de corrupcion,
prepotencia y abuso de autoridad que permanentemente han afectado a los ciudadanos en
sus derechos y bienes patrimoniales. Esta inercia de los gobiemos, sujetos a intereses
politicos y escasos niveles de autonomia nos obligan a reconocer que no son suficientes las
reformas al marco constitucional para enfrentar a la delincuencia, si no a través de un
cambio de actitud, de aquellos individuos que tienen en sus manos la administracién de

justicia. Esto significa aplicar con eficiencia la razén del Estado.

16.- Contrario al interés de las autoridades municipales, por orientar electoralmente las
acciones dc‘ los programas de seguridad publica, los resultados fueron completamente
adversos al PRI y sufrieron, por primera vez cn la historia del Ayuntamiento, una derrota
frente al Partido Accioén Nacional. La intencién de disminuir el voto duro panista en las
zonas residenciales fue un intento equivocado. Los Comités Vecinales, con los que se
pretendié contrarrestar la fuerza clectoral del PAN, no tuvieron el seguimiento ni la
atencion suficiente para motivar un cambio de actitud de los ciudadanos hacia las
autoridades y el resultado fue la critica permanentc a la autoridad municipal que afecto sus

niveles de credibilidad y legitimidad.
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17.- Esta experiencia municipal, que no niega la existencia de un Estado de derecho, nos
permite considerar que la delincuencia ha rebasado los marcos de operacién y credibilidad
de las instituciones encargadas de combatirla; particularmente de los ayuntamientos y las
autoridades locales. Lo rescatable de los programas y acciones implementadas en el
Municipio de Naucalpan de Judrez es su iniciativa para abrir los canales de participacién
ciudadana en la construccidn de los asuntos ptiblicos. En el animo de los habitantes del
municipio de Naucalpan de Judrez existe la conviccidon de que la época de la
responsabilidad exclusiva y unilateral ha terminado y que es urgente tomar medidas donde
las responsabilidades y los compromisos se compartan. En ese sentido los programas

llevados a cabo son ¢l comienzo de un cambio cultural.
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