
-1. O</ 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA 
DE MEXICO 

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION 

COMENTARIOS SOBRE AUDITORIA INTERNA 
Y CONTROL INTERNO 

SEMINARIO DE INVESTIGACION CONTABLE 

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE 

LICENCIADO EN CONTADURIA 

P R E S E N T A 

llA. DEL PILAR GRANADOS LOPEZ 

ASESOR DEL SEMINARIO: 
C.P. JOAQUIN BLANES PRIETO 

MEXICO, D. F. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

1997 

:2e¡ -

··--.··: 



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 



AGRADECIMl•:NTOS 

lllPOLITO V MAGDAl.ENA 
l•orque gracia .. a i1u rnciencin. 
Ppo)O y gnin carino pude ter· 
minar mi carTcm 

A MIS HERMA.NOS 

VIOLETA. ARACELI, IVAN Y ERICK 
Por.., comprensión. •po)'o y gran carino. 

A OSWALDO llt:RNA.NDEZ K. 

Por su •poyo, carlno y por haberme 
estimulado• seguir IKlelante. 

ALC.1°.JOAQUIN RLANt:S 

Pur hnbcnnc gulftdo en mi tesis y por su 
valiosl!l.ima amisa:.d. 

A l'tlS PROFESORES 

Va que grnclas a ellos pude conocer 
gran panc de mi profCsión y de la 

vida misma. 



A MI FAClJLTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTllACION 

Porque ca ella •pn:ndl y vhi momentos t.an imponantes. 

YAT~AQll .. 1.1.0.QUEblaacTAD 
1..-D1aacr AMIKl'JT& IXTP.aV1~1&aa:'C PAltA 
QtJlt Pllblr..KA DAa lf!'C PAJIO M.A.a &:- MI 
VID.._ 



N D C E 

PAC. 

PROLOGO 

CAPITUl~O 1 INTROlJUCCION Y Gt:NF.MALIDAl>FS 

CONCErTO DE AUDllORIA 3 
Cl..ASIFICACION DE AUDITORIA .a 
NORMAS L>E AUDITORIA 7 
TECNICAS Y PKOCEOIMll·:NTQS DI! AUDITORIA 10 
CODIGO OE ETICA DEI. INSTITUTO DE AUOITORF-llii INTERNOS 12 
E .. '"iTANDARES PARA LA PRACTICA PROf'T::.SIONAI. DE LA AUDITORIA 
INTERNA. 1.a 
CONCLUSION DEL CAPITULO 1 19 

CAPITULO 11 FSTUl>IO Y F.VAl.UACION DF.I. CO:"<TMOL INTF.RNO 

NATURALEZA llASICA l>El. CONTROL 20 
CONCEPTO 20 
ODJETIVOS 21 
CLASfflCACION 22 
ELEMENTOS 2.1 
El. l'ROCESO DE CONTROL 27 
VENTAJAS QUE REPORTA LA EXISTENCIA DE UN ADECUADO 
SISTEMA DE CONTROi. INTERNO. 30 
LA FUNCION DEL AUDITOR INTERNO F.N EL CONTROL 31 
ESTUDIO V EVALUACION DEL CONTROL INTERNO 34 
Of>ORTI.JNIDAD Y ALCANCE 311 
INFLUENCIA EN LOS PROGRAMAS l>E TRAllAJO 38 
CONCLUSION DEL CAPITULO 11 39 

CAPITULO 111 LA •ºUNCION DE LA AUDITORIA INTERNA EN LA ENTIDAD 

CONCEl"TO DE AUDITORIA INTERNA -40 
ORJCTIVOS ... 
UOICACION Y ESTRUCTURA DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA 
INTERNA .. 2 
ALCANCE DE LA AUDITORIA INTERNA 58 
ADMINISTRACION DE LAS ACTIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA 58 
PAPELE.or.; DE TRABAJO 67 
INFORME DE AUDITORIA 69 
CONCLUSION DEL CAPITULO 111. 75 



l"AC. 

CArlTULO IV ACTIVIDADES COLATF.RALFS n.: l.A AUl>ITOIUA INTF.RNA CON 
l.A AUDITORIA EXTEKNA. 

DIFERENCIAS Y SIMILITUDES I>E l.A A1 IDITORIA INTERNA CON 1..A 
t:.XTERNA 76 
ORJETIVO DE ACTIVll>A(>ES COI.Al EH.Al.ES "79 
METOOOLOGIA "79 
CONCl.USION DL:l. CAPITt.11.0 IV. 87 

CAPITUl..0 V AUUITOKIA INT•:ltSA Y COMITt:.<.¡ tU: AUDITORIA 

CONCEPTO l>E COMITE DE AllllnOKIA U 
OBJETIVOS a& 
MPOHTANCIA 119 
F.STRUC'TtJRA 89 
LA AUDITORIA INTERNA EN Rl:l.AC'ION CON CDMITES DE 
AUDITORIA. 91 
ENCUENTROS PROGRAMADOS ENTRE EL COMITH lll~ AUDITORIA V 
EL DIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA. 102 
OTRAS COMUNICACIONES ENTH.l: El. AUDITOR INTERNO Y EL 
COMITE DE Al!OI íORJJ\. 103 
EVALlJACION DEI. SERVICIO DE AuunuH.I.'\ 1:-.i 11·.RNA 103 
SITUACION ACTUAL DE LOS C0~11TES DE AUDITORIA 106 
CONCLUSION DEL CAPITULO V 108 

OIULIOGRAt'IA 109 



PROLOGO 

El prc~ntc tmh.ijo es rcali7.ndo dchido ni gran interés que tengo por la audiloria y además 
porque huy en diu éste tcnm es de gran importrmcia en los negocios pu1...-s pienso que rara 
que un pais. una nación. el mundo entero pueda salir ndclantc requiere que sus empresa."\. 
su!( entes cconú1nico .. se cm.:ucntrcn bien estructurados. que cubr-an sus nt.-ccsid.adcs hásicRS 
de p..-otccción • productividad y debido a que el nu<litur interno se familiuri7..n con las 
opcracionc~ Jiiu-iJ~ Uc su organi;r..ación, SU."> servicios resultan se..- de lo mil~ necesarios. 

En los primer-os cnpltulos cmpc.r.aré hahlandQ de lo que es In auditoría y el control interno 
en gcncn1I, postcriom1cntc de la auditoría intcl"na en una fom1a nlá."> cspccH1ca asi con10 su 
relación con ln mulituria cxtcma y los comités de nu<litotín. 



CAPITULO INTRODUCCION Y GENERALIDADES 

INTltOl>UCCIO!"-J 

C-01110 es sabido el hon1hrc rosee necesidades desde que e~ creado ha~1u que n1ucrc. 
ncccsid<idcs de con1cr, donnir, vestir, etc. asi con10 de ccrlcJ'.a, scgurid•1d. de ..-ivir 
co1nunidad. De nhi que trah.tjc en equipo. que busque crecer. mejorar, ~~1tir udclantc. 

Con .:1 tic1npo y con11..l cnnsccucrn.:iu de In anti..·rinr se fnm1aron l.:L'i t.•n1rn:sas las cuales huy 
t..'ll. día n .. ·quicrcn e.le una eficiente ¡uln1inistraciún y sohrc todt" de un gran contn,I pues de 
n.:ula ,.in.·c una buena plancnciún si las Clls.a..<> no se c!-tan rcaliJ"..anJo corno dchicran ~r. 

El hon1brc llll es perfecto y nún buscando la eficiencia se tiene un tnarl'Cn de error HUnquc lo 
ideal es hacer todo bien y n la pr-imcr.s adcrnás de que l.:1•. op<.=1.11:.:io11cs en Jos negocios 
lkndcn n cr..:ccr en ''olun1c11 )' con1plcjidm.l resultando ser más d1fidl pan1 el due1io. J;1 ah..i 
dirccciún. ctl:_ tener un contncto ntás c~trccho sohrc las dili:r"-·11tcs oper;u . .:ionc:-. y <t'ii rcvis.:u 
que se estén llevando a c;1hu s.atisfactorinmcntc y con un altn gr~hto de cfccti,,·idad. es por 
csh1 ~- 1nias pur In que su1g1: l.a auditoria interna la cual ha re .. pt>tHli,\o .1 ta-.. ncccsidaJe~ qu"-· 
se le han ptc~cnt.allo co1no producto del can1biu. 
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G•:NERALIDADES 

CONCEP'l"O DE AllOITOIUA 

Pnru f\.1cndivil en su libro de Auditoria dice que .. Ln auditoría es lu actividad por la cual se 
\•cl'"ilica In corrccciún contable de las cifr.L'i Je los estados financieros; es la revisión misma 
de los rcgis1ros y fuentes de contabilidad pum dctcm1inar In ruznn:thilidaJ de la."i cifras que 
n1ucstrun Jos cstnJc.1s financieros crnanado'.'I de ellos ... 1 

··~tontgomcr)· dice que la auditoda es el examen si!>tcmático de los libros y registros de un 
negocio u c.1tra organi:r.ación, con el fin de- dctcnninur o '·criricur lns hechos relativos a las 
upc:rucinm.·:.. linancicr-as y los resultados de éstas. p.u·o1 infum1nr sohrc los mis111os. 

Bccl.,,-.c :.ci'iala que Ju auditoría es un cxmncn de los registros de contuhili<l;.1J con el 
propú .. 1ht lk c~tahlc.::cr si son correctos y cornph:tos y si rcnl..6jan completas las 
tran~t1..·ci(,ncs que deben contener. 

l"mo1 Ct1ulli1..·r l>nvis Ja auditoria es el exnmcn de los lihros y cuentas de un negocio. t.]UC 
pcnnit.:n al auditor forn1ular y presentar los cstndos financicn1s en tal fomm t¡ue: 

l. 1-:1 haL.mcc gcncrul refleje la vcrdadcr.s situación financiera del negocio. 
:?. El cstadt1 de resultados exprese corrcctan1cnte el resultado de las operaciones durante el 
ejercicio que se rcvis.."l. 

Según In'> l lt.:::rmanos f\.fancera, la ;mditorín es el exarncn de lo!-> lihros de cuntahilidad, de los 
registros, docmncntaci6n y con1p1obación ct•rrc:.pon.Jicntc de una t.•mprc~•. de un 
fideicon1isario, de una sociedad, Je una corpomch.ln, de un .. "l in~tituciún, de una cn1prc!CoU, de 
unn asociación. de una oficina pUhlica. de una copropicd;u.I, de un negocio especial 
cualquieri1 ) llevarlo a caho con el objeto de dctcnninar la c'.\..actitud o inexactitud de las 
cuentas rcsr-:ctivas y de infom1ar y dictaminar aceren de ellos. 

El Con1ité especial dd ln~tituto i\m..:ricano de C'c1111ndorc~ determina que auditoria es el 
cxnmcn de los libros de contabilidad, comprobanh .. ""S y demás registros de un organismo 
p(1blico. institución. corpornciún, firntn u persona. o de ulguna pcrsc:1na o pc.:rson.a..-. situadas 
en destino de confianza. con el objeto de ;n:criguar la corrección o incorrección de los 
rcgi.,.trus y de expresar opiniiin sobre los d~lCumcntos surninistra<los. comúnmente en fonna 
de un certificado. 

F.I C.P .. Fcnmndo Diaz lJarroso considera que la auditoria es la ciencia del análisis. 
comprohución y cstimnciún de In.o;, cuentas. 

1 Atlf'HTORIA. Mcn8hil E.. Vktor. Mt-uca. EJ. E~ 199). r.J~ 1' 



Atu.lrés ?vtontero estin'la que In nudi1orla es d exmncn 111etódicn y ordenado de la 
Cl"l1ttahilidud de unn empresa. mcdiun1c lu comprl1hación de lns opcrucioncs rC"gistraJus y la 
invcs1ig;:1ciún de todos nque11os hechos que puedan tcnc-r rcloción con la?> mis111as. P rin de 
dctcnninar su corn:cción.u2 

1\n:-.lantcs uutorcs han dado su concepto de nuditnri¡¡ pero en g.cncrul coinciden y tan1híén 
estoy de ncucrdo en que es un conjunto de proccdilnicntos. tCcnii.:.as cuya finntii..,ad es 
1.fclenninar la rn7unahilidad de lns cifras 1,.lc los cst¡1dos tinancicro~ enrocándose asi y 
;.1yud;.ulllo n dar bases p¡un la IOlnn de decisiones. De nhl la importancia de la ::1uditoria pues 
cuhrt.• ll J,a rc:-.pucsta a pn:guntas que se ch1horn la .alta gerencia. los duei\os, ele;. 

C"l.ASl•"tCACION t>E Atll>ITOIUA 

Sám:he.1:. Alarcón en su lihro Programas de Auditoria afinna que la auditoría se puede 
clusilie;u tomundo en consideración los siguicnh:s punt1,.t'>: 

1\) El alcnnce y finalidad del trabajo a desarrollar 
1\) La Cpocn o periodo que aharca 
C) La pcT:o.ona que lu rc•1li:r.a 
U) l.n tC..-cha en que son aplicados los procedimientos de nuditurín. 

A) ·1 nrnan<lu como ha!'>e el alcance y finalidad del tn1lmjo a dcsanollar. lmi auditoria'i se 
cla-.iíican en: 

1. Auditoria de c-.rndos financieros 
2. Auditoria dc1ulh1<la 
:;. Au.Jitoria con1plcta o de movin'lientos y s.;1Jdos 
4. Auditorias cspcei:.1les 

Aut.li1nria de 'Elltadn!I Financieros 

Es aquella que se rcnliz.a a base de pruebas selectivos y trata de determinar cxclushtan1cnte. 
l.a corrección de los saldos. 

1 l'ltOGKAMAS Dt: AllDl"T01llA. s.6ndtel' AlarcÓfl J ... MC,teo. f:d. Ec.'\.o"l.. IY'l!I. (Ull!'"'· S-"1 



Autliturin llchtlhuln 

E.e;; nquclla que se lleva a cnbu mcJinnte la revisión de 1oJos y cada uno de los movitnientos 
orcrudus en la contahilidnd en un ejercicio n fin de cstahlcccr su chrrceciltn o incorrección. 
pero sin t1cgnr n dctenninnr saldo!", únicnn1ente la rcvi5ión de h1,. nun. ilnicntns 

Auditoria compktn o de 111tu·inlicnlo .. y !"aldo~ 

Es una con1hinm:ión de las dos unteriores y cnn'iiste en la revisión de todo.,. )' cadn uno de 
los 1nuvin1ientus opcrndos en h1 contahilidud )' en la determin.ación de los saldos. 

Audilorin e .. pecial 

Es nquelln 4ue se efectúa 01 una cuenta o n un gru~ de cuentas en particular. Esta auditor-íu 
M!' puede practienr n ha .. c de pn1cho1.'i sclcctin1s o en forn1a \.ktallada. 

B) Tt-.111.andi> cun1u hase lu ~poca o pcri,li.Jo que aharen. lu uuditoría se cl.1~ific:1 en: 

l . .r\1u.Jitnria Cl•ntinua o pcnnancntc 
2. Au<lituri<.1 C!-.por:idic.a o e"\ cntual 
:;._ .-\uJitnria rcriódica 

.Auditoria conlinu:a n pcr1n11ncnlc 

E' .aqudla que =-e rcalí.I'..:\ con~tantc o C\llltinuarncntc. pudiendo efectuar~ antes o dc:spuCs 
de n:gi,.tr.:td.as ta .. opcraciom:s en los librtls. 
E~ continua fK1r4uc nom1almcntc en las cn1presas en donde se tiene cstal"llccid;:1 cstn cl;L<oe de 
au<litnri:1. se cuenta con un audito..- interno que esta rc"\·is.'lndo las operaciones ante-o; o 
dcspth;, de rq:i-.1ruda~ en lihros. 

Auditoria c .. por1\diea o ~·cnlua1 

E!<io aquclJ01 que se cfcctUa en Íllrn1a ocasional. de ucucrdo C(lfl el deseo de los dirigentes del 
negocio. no h:nicndo pur t:mto periodo definido. 

Auditoria pl.'riódica 

E5 In que 5C ..-cali7...a en periodos perfcctruncnte dctcnninados o definidos; cudn mc-5. cada 
~i!l. meses. cad;1 nno. cte. 



C) Tomando como base In pcr.wna que llcvn n caho la uuditroria ~ cJ¡L._¡ fíen en : 

1. Auditoria Interna 
2. Auditorio Externa 

Audilorla Interna 

E5 m.¡ucl1a que efectúa un>l rcrsona que Llcpcn<lc \.lirccuuncntc de la empresa. ya sea 
contndor público o no. 

Auditoria t:11.1rrna 

l~s la que se rcali.r..a por un contador público c,1n10 prnfc-.ional inJcrcn<licntc, pudiendo en 
cun:-oc:cucncia. c111itir su opinión en fonnu totahncntc lil'>cral, sin inllucncin-. de ninguna 
n:s1ur.1lc;..;:1. 

l>) Tu111ando corno h.tsc la fecha en que son :tphc:nh•'i h.1~ proccd11nicnht:o. de am.1i1uria, ésta 
~e lo1si licn en : 

1. ,,udituria dclalJmJa 
:!. J\uLti1uria prc1itninar 
.J. Audi1ori;:1 final 

l.os ohjctivos que pcrsig,ucn en cada una. de es.ta~ auditorías "><•ll los :o.iguicnh:s : 

Auditoria detallada 

l.u revisión de los sistc111¡1s de control interno y proccdi1nicnto!> de cunt.-ihilidml c!.tahlccidos 
en la crnprcsa. con el lin de proporcil•nar un 1nc1nonindu1n de ~ugc~tloncs y dctcrn1inar los 
proccdi1nícntos de nudituria que se van D np1icar en co.1da una de las úreas, n~i conu> su 
cxtcnsiün y oportunidad. 

Auditurin prrliminur 

Addanlnr el tr.ibajo para entregar con tiempo los infonnc:o. solicitou..lu_ .. por el cliente, :rdcn1ás 
hus.ca lu pr~·cnci6n par..i evitar que se incurr..in en errores en lu empre~ audito.u.la u si 
existen éstos, que s.c corrijan n tiempo. 

Auditoria linal 

lJnicamcnlc conectar saldos de In nudilorin preliminar y los del cicrn: del cjcrc1c10. 
vcrilicnndo n4ucllns partidas que hayan tenido variaciones importante~ durante el rcriodu 
nntc:s n1cncionndo. 
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f\.1cm.li\.il en su libro de auditl1rla ulinna que ···1·r:.ulicion¡,lmcn1c se conrn.:cn do!i clases de 
Uth.litoria. la inh:rna y la extt.·nu1. 

A.utJituríH intcrnit 

l.a ath.lilnda inh:rll<l la de~tnullnn pcrst.1n.:is que ... t...:pcndcn del n1..·gl•t.·io y <tcluan rcvi!-.:uulo. 
la.;, nl.1-. d..- l;1s v1..•t.'1..•s, ;1sp'"-·..:too,; que interesan p:1rticular111cntc a la :uhuini.-.tr.:1ciún. aunyuc: 
pucdc1t cícctuar n:"i'i11n •. .-, pn1i.~ran1ada..-. !>tlhrc todllS 11" .a.;,pech1' l•pcrativt1.,; y de rcgi.-.tro de 
t1 c1np1 C!>.l. 

A.udituri11 J·:,1cr1111 

l.a cícctú;1n profc-;illlÜ<>tas que no dc¡x·n~J..:n de la cn1prc ... ;1, ni ccunt'ln1icarncntc ni hujo 
cualquier otro cun...:11:pto y n los que :i;.c n:connce un juicip in1parcial n1en..·ccdor de la 
1..a..,ntianJ:1 d..: terl.·eH1S. El objeto <le su trah;1j1.'> es l<1 cnli.-.ibn de un dict.:1111cn. E?>ta cl:1sc Je: 
¡1udih1ria c.-. la m:ti.,id.u.I rn;.l.-. cnr.1ctcrbtica del ("ont;1dur l 1 Uhl1co. 

Fn l;.1 •ni..lillll i.1 t.lc opcrneión !'>C juJg.1 la cfi..:icnc1a dc la llJ"l<:'raciún lllÍ'>l1\.I en t.1nto que en la 
nudito1ia ad1ninistrati..-a !'>C juJg;1 l.'l t.•ficicncia d ... • la c ... tructuról c.kl pt.•1,nn.11 cun que cuenta la 
Clllpf"C!<o~I y los f!HlCC!>\l'> ;u.Jrnini~truti\ (I<;, en llUe itC1Úil dicho pt.·r~on:1I 

l:n f"CSUnH:ll. la auditoría ~e divide en interna y cxtt:rn;:i. todo c,tj en C:lh:stiún de quiCn la 
h;1ga. !<oi dcpcrn.k el auditor cstrict;uncntc del negocio. cniitc infornu: .... cte. se considera 
intc1 na y :.i la hacen profcsionista..,; quc no dep.:nUcn de la c1nprcs:t y cnlitcn dicta111cn, etc. 
:.e considcr;.1 externa. Aunque a1nba-. :.e conjuntan hu!-.Candu el beneficio. I•' eficiencia. 
c:crtilic;u.:ión de la rcalidaU. cte. c.k la cn1prcsa. 
'\.lús :adelante rncncionarán otras si1nilituJcs y dif1..·rcnci;1"' cntr.: estos dos ÜflllS dr.: 
.111dih1ria. 

NOIU\1AS UE AUl>ITOIUA 

El Instituto ?1.kxicano de Contadores rublicus a trn.,·i..~s del lihro de Normas y 
Pn."'>Cc<lin1ic11tos de Auditoría afinna que '" Las nonnas de auditoría son los n..--quisitos 
n1íni111oo,; Je calidad rcl~1tivos ¡'la pcrsonnlidad del auditor. al trahajo que dcsc111pci\a y a la 
infonn:ición qu.: rinc.k Ct•1no resultado de este trahajo ".4 

'AllUl"IORIA. flt,kruh~11 l. Viclnf. ~k>.1o::u. Id 1·..:n-...1. 1'1'1\, pilg'- lb-17 
~ NIHC.MAS Y l'H.(X.'1 1>1'111.NI t)~ 01. Al ll>l IOfU., 1.-..,CI' •. 'l.1~u.:o. 1'>9.\. llt1klln IOHl-~. 2010 .. )040. 30~0. )Clt.U 



Ct.ASlt"ICACION 

l·.ntrcnamicnto tCcnico y capacidad rrnfcsional 

El 1..·ntn..·nan1icnto tCcnico representa la adquisición Je lo~ conocimientos y habilidades que 
:..un n.:cc:.·sarios parn el l.k!<>etnpci\o del U-ahajo y cs. por consiguiente. un fundamento 
indi.;.pcnsahk de 1i1 cotpacid;ut prnfesionó\1. El entrenamiento técnico hfssico se logra 
111cdio11uc cl cu111plin1icntu Je los requisitos ;:1c.adé1nicos que culrnin;in con la ublcm..:íún del 
tilulo de cuntadnr pUblico. dchc cornpktarsc con su aplicución pro:"1ctica hajo la Jin .. "Ceión de 
auditores cxp.:rimentados dur..intc un pcrú.'>'-io raJonahlc. 
l.a cap~u;:id;:u] pr.•fesit.1nal implica nk01n;-·u n1adurez de juicio. la que 5e lo~ra 

li.ind.1n1cntalnH .. ·nt...· mediante el cnfrcnta1nicnto sistemático a los prohlc1nas inherentes a su 
•11:fr1i. i~tad prnfc~i·•n;1I y la ekcciún de la solución adecuada a esos prt.1blc1n¡1s. 

l•nr IÜrtrnla c:-.i ... tc c .. ta norma la cual agrega ha .. tante rc .. ponsahilidad al auditor pues no 
pucd1..•n existir hu.:no:. n:sultados. hucn trah:ijn si no se tiene una prcrar;:1...:ió11 y snhrc tl~ln la 
c;:1p;u.:id:id pnifcsional la cual ...e~lm n1i punto de .. i .. ta 1.·s lllá"' dificil ,le adqunida sohre todu 
en c~1a Cpo<.:a ya que l;1 c'pcricncia !'>e obtiene trah•1jando. Picn ... o que c-.11..· rci..¡uisih-' ,ta en 
cicrt.1 !l•1111;1 cunli.'lhilid;1d al clit.·ntc 4uc ~olicita h•c;. :.crvic1u:. de un auditor 

l"u1d.ul•• ~ Jiligcnc1a prufc:.iunal 

1:1 auditor dchcr•l lf'-·sc1npci\;n su trahaju con rncticulusida.d. cuiJ;t~lu y es1nc:ru poniendo 
!-.icn1pre luda ~u cap;n:idaU ). hahilidad profesional. con tnu.·na fe e integ.riJad. 

l.n re"í"'n-..,hilid;1d del auditor y no sólo Jel auditor sino de h_x.lo profesional es hacer las 
cu<;..;t' c1111 cuid;:1do. C••n csn1cro. de nada sir .... c un 1n1baju n1al hecho !ti nCl va a d;1r 
confi.1hilidad. Y en d.ido ca~ que el au<litor tcni;a ayudantes <lchc ascgur;:1r~ de que su 
ge11tc cun1pla con c~t:1-. nornM."1.S. 

1 ndcpcndcnc ia 

El contndor público nn podni nctuar como auditor en aquellos casos en los que existan 
circunMuncias que pueda esperarse que influ)·an sobre su juicio objetivo y que. por 
consil!uicntc. reduzcnn !'ti independencia mcnuil. o en aquellos ca.<iOs en los que las 
circunstancias puedan c:.1:1hlcccr en la mente pUblica una duda n1zt1nablc sobre su 
independencia y objetividad. 



Se cnlicnde que cxislc i1H.kpc:ndc11ci:1 11H:n1al en 1111<1 pcr!-.n11a. cuan .. fl1 su.,. juicios se fund:in 
en Jos clc.·nh:nhl" objc.·lh.os del caso. No csi!-.lc i11d<..·pc.·11dcnci;1 rn.::nt.11 cuando la opinión o el 
juicio es influi .. h1 por consideracionc!-. de onkn ~uhjclivn. 

C'rc.•t1 que es ra.l'onahle c~ta nnn11<1 pues de 11;1.!.:1 sirve un trabajo y la Ppinil'ln de un 
pn1t'-:siun•1I ~¡ C!<>l.1 es in!lm.·nciada. !-.C." perdcri.1 el '\Cnl.1d.._•r1• c1hjcti\oo de l.1 .auditoria lo coal 
l"ocnctici•1ri.1 en na~la a la c:111prcsa 

'0U'\l'\ ... llt"t...lf(l<Ul ... llll IM,U'\.10 

Plancaeión y supcr .. ·isilln 

Lu nudilorÍ•• <le estados financieros ni igual tJUc otra'> activic.l;ulc._ profcsionalc~. requiere <le 
un:1 plancaciún adr..~11ad<1 p.:1ra J"tt""lder akan;,.ar tot~1lr11cntc sus nbjeti,·ns en la forn1a más 
c.·tici .. ·ntc pusihlc. 
l.a pl•1nc•1ciún in1pliea prever cuáles prnccdin1ic11tt'" de audih1rí•• vm1 a en1plcarsc. la 
c.,lcnsión )" l1portunidad en que van a ser utili,..~tdos )"el pcrsl1nal que debe in..-crtir en el 
trnh.1jo. 
IJc~dr..• el punh1 do..• vi!'>t.1 pr;ktico nn e-. cC11nün quo..· un cl1nt<1dor público r<..·alicc por si nli!->1110 
to .. l,is las l'.a-.cs de una nuditoria C:.pll."'-'iahncnte porque é~ta~ itu..:luyen nurn1alnlt..·ntc arcas 
cuyo cxmnen es 1n:1s sencillo y puede st.·r rc;1li;r.1d(1 por pcrson.:1s con n1cnor c"pcriencia 
siendo el punto en donde cntr;1 la supcr.. isión la cual dehc ejercerse en las et•1pas de 
pl:111c01ciOn. ejecución y tcnnirmción dcl trabajo 

Según rni punto de ..-bta el nuditllr ante-. de hact.:r las cos;1s de~ pl.incar quC es lo que ''ª 
h¡1cer. cón10, cuándo. dúnJc )" con quC lo cual le .:tcrcdita un grun p<Jrccntaje de cfccth.-idad 
en su tn:1hajo. siendo ésto un punto que dchc ..:.:1rach:ri:1;1r a un prufc~iunista, pc:ru de nada 
sirve una plnneación si no cxish.: una supcr..-isiún ya que puede suceder que se hayan 
planeado realizar 14L"' actividades en ckrta forrna y resulla que ~-· c!'-1.Jn llevando n caho 
errUncarnente por faJf¡1 Je c:,,.pcriencia u otros co11ceptn'>. d.· nhi l.1 1111¡iortancia que.· tic:nc: el 
supcrvi~-ir duruntc toda la audilnria. 

Estultio y E .. ·aluación del control interno 

En el siguiente capitulo se hablarú de esta nomrn. 

Ohtcnch"n de evidencia suficiente y compctcnh: 

i:stc es uno de los ohjetivos que persigue el nuditor por tanto debe plnnenr y n:a1i7.nr su 
trnhajo de n1anera que cun1pla con cstu nom1a. 
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Cl.unn con$CCUcncin Je su tn1hnjo. el mu.litar cn1i1c una opinión en la c.¡uc expresa el 1..-abajo 
des.::1l'"l'"ollado y la!'!. conclusiones a que hn llci:m.lo. En el caso del audito..- ex1cn10 se le llnnm 
dictam..:n y en el dc:I nudito..- irucmo es un informe. 

J•u..- fvrlun.;1 para luJu cxis1en non11as las cualc~ ••yudan y fi1vun:ccn para que hayan bui:no~ 
n:sull•u.h,s. 
Según mi punteo di: 1o·ista una nurnu1 es un ri:qui..,ito In cual para ntuchos principiantes en 
audilnria rcsuh~1 Jilkil Je ~guir debido a su inc:-.pcricncia. pero el dchct es !>upcrar~c y dar 
sen. icit.lS de calid~1d. 
Yo pienso que es rn,.onahlc el cstahkccr norn1as pcrscuullcs pw.::s no puede exi~tir un b11c11 
1nsh~1jn si llll se lit:nc entrenamiento tCcnico, C•1pacid11d, cuiJndo, irn.kpcndcncia, y coJTh.l 
dicen. prilncro Jo printcro, prüncro estar bien prcp.:1n1Jos In c-ual se rcll1:jara en nuestras 
o:u.::ti" ida.Jcs. <..'ll el cjcrcicit.l Je In profrsiún. 

TEC:"tlCAS Y PH:OCEUl:\UE:"triiTOS l>E Al!f>ITOIUA 

··Lo.ss tCcnicas de auditoria s.on lu~ mCtodos prúctico:- de invc!'>tig.adón y pn1cba que el 
Contador PUhlico utili"'~' para lugraf" la infonnación y conlprohación necesaria."> para poder 
ctnitir su opinión profcsion>ll:·" 

Clno;ilicaciún de )Js 11.:cnicas de a1i.:Ji1oria 

Ln C-onlisiún de Nnmt:i.'i y Procedimientos de Auditoria del lnstHuto ~1cxico.snn t.lc 
Contadores PUblicos. en su bolctin F-01 , hu propuesto la siguiente dasificaciún: 

E?.tu<liu gcncrul 
,\n;ílisis 
Inspección 
Conlirn1ación 
lnvcs1ignción 
l>cclaraciones o certilicacioncs 
Certificación 
Ohscrvación y 
Cálculo 

"Al!l>ITORIA. P..kno.Ji"il 1:. Victor. MtJ&ico.Ed. Ecau. 199J.p4&s. 27·29 
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l:studio Hern .. ·ral. Es lu upn. .. ~iución y juicio Je las cuructcdsticas gciu:ralcs Je la empresa. las 
cuentas o las operaciones, o través de sus clcn1cntll5 mñs significntivos para concluir si se 
ha lk profun<li:.au en su estudio y In formn en que ha de hncer..c:. 

Análisis. Es el cstmtio Je los componentes de un todo pnra concluir con hase en aquellos 
r~spccto Je éste. E.."ttn té..:nicn se npticn concrctnmcntc ni estudio de las cuentas o rubros 
l!cnC.-ie,•s J..: los estn<l,1s financieros. 

ln'.">p4..•ccil•n. Es. In vcr-ilieación lisien de las cosas mutcrialcs en que ~ tradujeron las 
np..:ra..:iones. S.c nplíca al c~tu<lio Je las cuentas cuyo~ salJus tienen una rcprcsl.·ntación 
n1aterial ( cfectiv(ls. nlcrct1neias, hicru.·s. cte. ). 

C"'ontirn1aciún. Es h1 ratifac;.1ción pt.ir parte Je unn persona ajena a In cnlpresa. de la 
autenticidad J.e un s..1ldo. hcdm u operación. en la que participó y p...--ir la cual está en 
c,111Jici,.ncs Je infumlar '\Ü.lidan1cnte sohrc ella. 

l1n.'-·:--tit;~'ci,·111_ Es J;., recopilación de infom1ación Olcdinnte plátic;;ts cun los funcionario'."> y 
cnlpkados d •. .- l.1 cn1prcsa. Gcncra1n1entc se aplica al estudio del c<1ntrol interno en MJ fase 
inicial y .i la:-. ,,pcr•tcioncs que nn aparct.:cn muy clurJs en los registro .... 

lkclaracionc:s y ccrtificncinncs. Es la fClrn1ah:r.ad6n de la 1Ccnicn anterior. cuando. por su 
i1npon.1ncia. resulta con" cnicntc que lao¡. ;:1finna..:ioncs n:cihiUas deban quedar cscritns 
(dcdnr.:1..:io1t.:'."> ) :- en ;:1lg.una..' oco1sioncs certificadas por una autClridad (certificaciones). 

( >h.-..crv~1ció11 Es una 1nnncra de i11~1~cción n1cnos fonnal y ~ aplica gcncro.1ln1cntc a 
opcr;1cío11c:<. para verificar con10 ~e rcali~a el\ 1>' pr•Íctica ( có1no ~ p.:1¡;a la núntina. cónlo 
se cli.:ctü.1 d n:cuento de los in..-cn1arios. cte.). 

Cúlcuh1. Es la verificación de la corrección aritn1i:ticn de aquellas cuentas u operaciones 
que sc d1:tcnni11an fundan1cntaln1cntc pur cálculos sobre hn~cs prcci!>.,S. ( Intereses pagados. 
dcpn.:ci.1.:ioncs. cte. ). 

Lus procci..tinlicntos de auditoria son : El conjunto de t'-~nica..c¡ de investigac1on 
nplicah1C!'O a una partida o a un grupo de hechos o ciTcunst::incias rclalivas n 1os estados 
financiero:.. 

E~h:nsiOn o .·,lcancc de los proccdinticntos. 

Se llnma ex.tensión o nlcancc n In amplitud que se do. a los procedimientos. es decir. ln 
intensidad y profundidad con que se aplican prácticamente .. 

11 



El ulcancc lo detcrnlinan varios elementos JX•ro el mñs impo..-t:mte es el grado de eficncia 
del control intc..-no de la cmp..-esa. Ot..-os factores que lo dclcnninan son c1 tot.nl <le pnrtidas 
individuales que funnn la partida total 11 cxnrnimi..-. In cnntid<1d de enorcs locali;r..ndo~ al 
cl'C..""CtUUI'" el examen. cte. 

Oportunidad de los pntecdin1icntos 

l'.s la époc;i en que han de aplica..-sc los pnK:edin1icn1os ni cstudiu d(.· partida .. esrccificu'i. 

Fxis1cn 1c..•cnic•1s y prnccc.lirnicnlos los cunlcs no han su..-gido de la nada sino de Ju 
cxrcriencia de n1uchos uudit<ncs que han obtenido con el tietnpo en el ejercicio e.le la 
proícsit.Hl y que de alguna manera nos nyudan y gufan en la obtención de evidencia 
suficiente y competente. en In pn:stación de sc..-vicins dd audito..-. cte. La.."i técnicas y 
proccJimic:ntus que este aplique vnn a depender de su juicio, de las sihmcionc!'O n la..-. cuales 
se cnfn:ntc. de acuerdo n lns. ncccsidadcs, es más, se pueden hace..- con1hinaciones de 
técnicas. lo irnportnntc es detcn11inar lo real. 

CODIGO l>t: t-:TICA llEl. INSTITUTO n•: AlllllTORt-:s INTEltN<>S 

''' ..-ccnmK:cl'" 'luc ¡¡, ética es una importante conor;idcr;.1ción en la ¡uáctica de la auditada 
intcn1a y que los principios morales seguidos p..ll'" los miemhros del Instituto de Audito..-cs 
lntcn10!>. lnc. dehcn se..- fon11ali.1ados. el consejo directivo en su junta ..-cguhu celebrada el 
1 J de diciembre de 1968 en la ciudad de Nuevn Orleans n.·cihió y ndoptO Ja siguiente 
rcS4..,lución:" 

En vírtud de que los miembros del Instituto de Auditl1rcs lnte..-nos. lnc. rep..-escntan a In 
profi .. ~ión de auditoria interna; ,.. 
En virtud de que la administración confia en la p..-ofcsión de auditoria interna p;,1ra que le 
asista en el cumplin1iento de su función administrativa: y 
En 'l.'il'"tud de que se ha dicho que los micmb..-os del Instituto dchcn mantener altos niveles de 
conducta. honorabilidad y caráctel'" con objeto do= dcsa..-rnll;:u con p..-opicdad y relevancia la 
prñctiea de la auditoria interna. 
Por Ju anlcdo..- se resuelve que sea cst.ahleci<lo un Código de Etica pnru delinca..- los 
c-stUnda..-es de conducta p..-ofcsional que scn.·icin de guia para cada uno de los micmb..-os del 
Instituto de Auditu..-es Internos, lnc. 

l. Los miembros tienen la obligación de conducil'"sc con honestidad, objetividad y diligencia 
en el cumplimiento de sus deberes y rcsponsabilidn<les. 

• l\Ul>ll<lRIA INTERNI\ MOCJl:RNA, V. Hrinlt y 11. W1tL M~ico. Ed. l:caQ.. 19C) ... p6~'· 769-796 
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11. 1 .1,"IS miembros. en atención n lo!i. bienes y propiedades que les confin su urgnni;.r ... -ición. 
dcl'tcn ntustrar lealtad en tn<los los asuntos rclati,·os que les sean enco1nendados por su 
urg::ini7 .. m.:ión u por In pcr.mnn Jcsignnda para remJirlc un ~rvicin. Por con:.o1iguicn1c. no 
dchcr:ln compro111ctcr'-C n purticipur en nlgurut actividmt ilc~al o impropia. 

lll. Los 111ic1nhros dcbcr;\n uhsh .. ·m:rse Je intervenir en cualquier actividad '-IUC pueda c~tar 
en cnnllictn coo lo~ intereses de ~u organi.t.ación o que pucd;:1 perjudicar su h~1hdidad para 
111.•.,,;ar a cab•' uhjcti .. ·¡uncntc sus dr.:hcrcs y rcspnn-;..ahilid:.uics. 

I\'.. l .ns 111i1.:111hrn ... no deberán aceptar ningUn rc~alo o gr;;1tilicaciún de ningún c1nplcaJ...,. 
clit:nte. pn1..-ecdur o asociado a su ur~ani;.r.;ici1.0H1. '°in el debido conocirnicnto )' 
conscntilnicntn del funcionario al que rcpc."lrta el grupo de auditoría interna. 

V. 1.o"' inie1nhn1s debc:nin ser prudcntes en d us.o de infom1aci.:.n adquirid•1 en el curso de 
-;u tr.1b.1j1.1. :-..;o u.-;..ar:in infortnación conti<lenci.,I en beneficio propio o de tal n1ancra que 
puet.h' ir en detri1n1.:nto de la s.c¡;uriJ<ld de su organi.t.;:1ciún 

\'l. 1.,1s n1i1.·rnb1os. ante-; de e"'prcsar una opinión, dchcr.in tener un<i ra.l"onahlc ""cl:urid~d 
e.te que CUL·ntan con C" idencia sulidentc y co1npch:nte quc les g.ara11ti1.:c y ap<>!-C tal opinión. 
En su-; infi.•rmcs debc:rün revelar h•dos los hechos que fueron de :-.u conocinlicnto. de no 
hacerlo •1si. puede distorsíonars-.: el repc.->rle de lo~ rcsul1o.i.Jns de una opcra..::ión sujet;1 ~1 su 
r1.·..-i~ión. ,, h1en cru:ut-irir alv,una pr;ictica ili..:ita. 

VIL Lo ... 1nic1nhros dcbcr;i.n re:-.pctar tn<lo tipc."1 de Ji-;posicinncs juridicas y upoy:,r los 
ohjc-ti .. os del ln~litutu Je Auditores lntcnms. lnc. En la pr:.lctic.1 de su profc..·sión dchcrán 
estar siempre ntcnh .. 1s n sus obli¡;acioncs con ubjcll) de n1antcncr lo~ n1:.is altos ni-.clcs dr.: 
con"lpctcnc1a. moralidad y dignidad que el Instituto de Audi1orc' lntcnu"IS. lnc. y si1.._. 
1nicn1brus han establecido. 

A nli r••rr.:ccr. sic1npre es necesario contar con un eó<li~u de Ctica el cual guic el 
ccwnpost.uni..::nto de la gente. Dentro de este código se rn•uca una gran r1.·spon~'lhilidad 
mor.il que posee el auditor interno en el ejercicio de 1~ profesi1.'in. lo importante es que en 
vcrd;id se h'lllc en cuenta pues de esta forma tu.Jo trab01j,1 4ue se realice se h~lrú cun calidad 
par~ hcm .. ·licio ,.kl ente al que sirva. para la sociedad y el n1undo entero en general. 

Pienso que toda persona y nn a fuerzas tiene que ser profesionista. dchc ser regido por un 
e1.\digo de Ctica. por principios. pues no se debe olvidar que ante todo y primero que nada 
somos seres hu111anos. 
Con ... ~to y nlá.."i M! demuestra que la auditoria interna no ~ cualquier cosa y por tanto se 
debe: llevar a cabo con seriedad. con responsabilidad. 
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'f:STANDARF-"'i PARA LA PRAC.-rtCA PltOFESIONAL 1>1;: l.A Alfl>ITOIUA 
INTF:H.NA. 

''u1·r1;:-.ut.~r1" 

1 l"'"' nuditorcs in1c1"nos son indcrcndientes cuando llc ... un a c•1h,, su tl'"ahajo libl'"c y 
uh1cti'lo·;u1H.•Jl1c. l.a independencia pcnnitc 11 los .at1di1urcs intcn\os c..·1 rc.:11..lir juicio~ 

i1np;1TciHlcs. esenciales para la propio1 conducción de las aud1torl;:1~; cs10 !-e logl'"a a través de 
la pt."lsiciún organi.t .. '\Cit.,nul y la ohjctividad. 

Posición Orgnni.." .. acional 

La posiciiln uq;ani.r .. acional del deptut.an1enh1 de nuditnría dchc SCI'" lo suficientemente 
relevante p:ua que le pcnnit.;1 el cumplimiento de sus rc:spt.--.11sahili.Jadc~ de auditoria. 
Los auditores intel'"nos deben contar con el apoyo de la m.lmini..,.tl'"ación y del consejo de 
nd111inistr01cilu1 p.;u-a pt."l(.h.·r ohtencr asf la co<1pcrnciún de los ;:1uditorcs y poder llcvnr a c;100 
~u trab.ijo libre de cualquier interferencü1. 

lJno de los f.;u::lnres prin1ordi.;1les para tener ind .. ·pcndcncia. c .. la pu!<tición que ocupe el 
depar1an1ento tlc ¡u1ditnria interna. dentro de la nTgani;ración la cua1 ,. a ir incternent;u1do a 
tnedid;1 que 1.lichn depart;1nH:nto n:porte a ejccuti,.·uo¡, de 111.-S!-- ;11tn gns..h• jerárquico. Lo ic..ka1 
a 1111 parcccl'" es que los auditores intcn1us reporten dircctarnent..: al consejo Je 
ndn1inistn1ciún y que e;o¡;ist.:1 una. buena comunic.::1ción cn1r._· é"tº~- De e~t~1 fnrn1a se lngr.ua 
que el dcpnrt.tnv.:nto de auditoria interna cumpla plen.1111entc con su~ ohjetivos. de lu 
contrario de nada servida dicho departamento si éste es manipulado. 
De h.l.s auditul'"c..·s depende que sus actividades sean con~itkr.t..l.;1, in1portnntes l.knll'"O J.: In 
organización lo cual se vn a lograr con la entidad y cliciem:i.1 de !--H"'- '<.·r...-icil~'i.. 

()hjctivid.ad 

l.o"" auditores internos deben ser objetivos en el dCsannllo de su.s auditorias. 
l.a ohjcti...-idad es una actitud de independencia mental que dehcn nuintener los auditores 
intcrn...,s en el dcs•urollo de sus auditorias. Los auditores internos no deben suhordinar su 
juicio ni de otros en n1atel'"ia de auditoria. 
Ln objetividad requiere que los uuditores internos lleven n cabo sus .auditorías de nmncr..1 tul 
'-JUe h:ngnn una honesta confinn2'.n en el n:sultado de su lrnbnjo y que no hayan creado 
comrrumisos res~cto n In entidad de lo nudila<lo. Los auditores in1crnos no Jehcn 
i"ntcn.-cnil'" en situaciones en que se sientan inhahilitados para prescntnr juicios objcth·os y 
profesionales. 
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S.:r objetivo no es fácil. p.:ro al ejercer la profesión el auditor lo debe ser. ya que esto lo 
conduce n mostrar la reuliJn<l de lu organÍ7.ación. a cumplir ~us obligaciones con 
i1lltc.·pcndcncia. E~ta es una de las caructcristicas que <lcbc tener un auditor. de lo contrario 
se pcrJcrln la esencia. el objetivo por el cual se requiere en un negodo. 
Puede ~ucedcr que algunos auditores sean ntanipuladt"l~ por cíer1.1s personas de ht empresa y 
prclieran no 1..lccfr la. ventad por 111icdo a algún rcg.ui\o o n qucdar~c s.in empico. optando por 
,-w:ult;:\1". por 1..lisfra.r.ar lns coS!.1s, pero no se dan cuenta 1..lel <lai\o que se están haciendo 
;1si1nis1no'.'\ y n la 01"gani7.nci6n. t1.."ldo le3 s~11c n1.1l. quedan m•1l 1..·on la gente y tarde o 
ten1pr.ull1 se s;1hrá de ésto. 

Lól cupaciduJ profc~ional es respc .. "lns...--ihilidaJ del depm-iarncnto de at1ditoria interna y Je cm.la 
uuditor intcnu"l •.:n lo in<li"·idual. El departanu.:nto dchc asign~u· en c~1da audih)riu a aquellas 
per~onas 1..¡uc en c1.."lnjunto posean el eonocin1icnto, h1thilida<les) disciplina-"i ncct."!;..:lrios par.i 
conducir la o.mditoriu cClll propiedad. 

t:t Departamento de Auditorio.1 Interna 

El Jep;.1rtamen1u 1..h: auditoria interna debe ascgurat~e que la capacidad tCcniea y los 
:.1ntcccdcn1c.;. cduencionalc-. de los auditores internos son ouk·cuaJos p~ua In."!. nuditoria~ que 
efectúan. 

C1..lll1.."lt.:imicnto~. 1 labihdadcs y Dbciplinas 

El Jcp;1nanlcnto dc auditoria intcnw dcl"lC poseer. o debe obtener los conoc11n1cntos. 
hahilidadcs y disciplinas necesarios para hacer frente n sus rcspons;1bilidadcs de auditoria. 

Supcn.·isión 

El departamento .. k· auditoria intcrn;.1 d .. ·hc a~i;urarsc que los auditores intcn\OS son 
adccuadamcntc supctvis:ldos. 

El Audit1.."lr Interno 

Cumplimiento con estándares de conducta. 

El Cil1..tigo de Etica del Instituto de Auditores lntcmo:i;. cstahleec estándares de conducta y 
¡uoporciona bases para su cumplimiento entre todos sus miembros. El Código se refiere a 
los altos estándares de honestidad. objetividad. diligencia y lcnltaJ que deben observar los 
auditon..'"5 internos. 



Conocimiento. l labilidadcs y Disciplinas 

l.os nuJitorcs internos. dc~n poseer lo.,, conocin1icntos. hnhiliJudc.,, y disciplinas escnciulc:-. 
para llevar a cnho su"' tr:ahajos de uuditoria. 

H.clacioncs l lurnan.\s y Co1nunicación 

l .os auditores internu:• JcOcn tener hahílid.1 .. l p;:ira tr;1t;1r 0:1 la~ pc.:-r~unas y curnunicar..c con 
cfccfr"'·idad. 
Los audfh..,rcs intcrih..\S dcN:n co1nprcndcr b-. n:l•u:iune:-. hur11ana'." y m.1n1cncr saü~factorias 
relaciones con loo;. auditados. 
Los at.11..litorcs intl:'nlos dc~n ~er h.i.bilc"' en la cornunk.ic.:i,'•n ural y c~crila Je t.:d 111.ancra que 
puedan trans1nitir clara y cfcctivan1cnlf .. • ;:1<:pcch•s tal'-•o;. C(lrlH• lthjct1vo de la auditoria .. 
C\'ólluaciuru.-s, conclu .. iuncs y rcco111end;:u;il1ncs. 

1:duc~1ción ctintinua 

Los ;:nu..litorco¡ internos de~n ntantcncr su contpctcncia tCcniea a tra'o.'é~ de l.¡1 educación 
c,.·,l1tt1nua. 

t>ehithl Cuidado Pn.lfesion¡1J 

Los au.Jitorcs internos dchcn ejercer el debido cuidado profcsi<.,nal al cft .. "Ctuar sus trnhajos 
de auditoria. 
Debido cuidado profesional e,.. la aplicación de una cuidado•>01 y hJl->il. así como con1pctentc 
y ra;,onahlc prudencia del auditor interno en un:1 circunstancia igual o sin1ilar. 

l.a ;:u:tuación ..tcl auditor interno d'-·ntro de una entprcsa c ... th:1na..-.iado irnportantc y requiere 
Je h.:1~to1ntc respons.abilidad. put ello es ncccs.;uio 'llle h)~h1 ;111ditor interno y sus ayudantes 
cstCn bien prcparado!'i. que tengan los conocinticntos y la cxpcriem.:ia ~uti..::icntc para 
rcali7.ar su Ir-ahajo y no sólo esto sino tmnbiCn que se hu!oquc la actuali7.ación. que sea una 
persona intcl,!ra. que sepa desenvolverse y resoh·cr los prohlcnta~ n los que se cnfrcnlc. No 
("M.'ldcntos r-caliJ"ar un buen trab•1jo, Je calidad si no !oe tiene antes la capo1cid;:11J. 

El alcnncc de auditol'"Ío intcr-na debe cubrir el cx;:uncn y evaluación de la óldccunción )' 
Cticiencia del sistema de control interno de la organiJ"..nción y la calidad de ejecución en el 
dcsc:mpci\o de las rcspansabilidndcs asignada.~. 
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ContiahifüJa .. l e integridad de lu información 

Los auditores internos dchcn rc"·isar In confinbilidnd e integridad de In información 
financiera y opcrm:ional y los medios ut;li.rados para identificar. medir. clasificar y rcrortnr 
C'"'-1 inli..Hnutción. 

C"u111pli1nicnto con ()(•liticus. planc.:s. prlH:cdimicntos. leyes y rcglan1cntacioncs 

1.os uudih..,res internos dehcn r .. ·vi~r los sisten1ns estahlccidos para asegurar el 
cu1npli1nicnto cl1n politicas. planes. pn•cedin1ic:ntos. le}cs y reglamentaciones que puedan 
h:ncr un in1pacto significativo en la opcró'lción. en los TC"pt_•rtcs y dcb..: dclenninnr si In 
or¡;ani:r.ación los esta cumpliendo. 

Salvaguarda de Ac1in1s 

Los ;iuditorcs intcrnl•s di.:hcn re" i•mr los medios de .••alvaguarda de activos y vcrificnr la 
existencia de tales activos. 

Ec~-,nonua y eficiencia en el u"'o de. re-cursos 

1.ns auditoTC'S inlernos deben e" aluar la ccun•unia 
ucili7.ac.los los rccurs.o!-o. 

eficiencia con 4uc c~t~h1 ~iendo 

Cu111plirnicnto de objcti\.·os y metas estahlc..:idns parn tas opc:racion~s o prog.rnmas 

l .(1.,; auditores intcmos dchcn rcvi.!k"lr Ja~ operaciones o progrouna_o; para a~gurar~ que los 
rc!-.ulrmJo~ son consistentes con los objetivos y n1ctas establecidos y que las operaciones o 
prograrnas estén sienc.lo llevados n cabo según lo plancaJo. 

Considero que el alcance de la auditoria interna es amplio porque se buscan varios l.1bjcti\.·os 
a la vez. Pienso que el trabajo del audilor interno y más profcsionistas. se facilitaria si 
c.xis1icr.1 un adccuaJu sistc1na de control interno en las en1prcs.as. 
l.e 1l.an10 yo JI auditor interno " El ángel de Jos negocios " • pues siempre esta al tanto de 
tO\.la la organi;r . .nción. busca el n1cjornmiento. In productividad. la eficiencia en esta. 

1:.u.c·1·r10' Pf.1. lllAllUOl>l:.u lllTORl4 

El trabujo de audi1orio1 dehc incluir la pl:meación de la auditoríu. el examen y cvaluacilin de 
la infbmwción. la comunicación de resultados y el seguimiento. 
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Plancnción de lu auditoria 

Los nuditorcs internos dehcn pl.ancnr cada auditoria. s.:1~r c.1uC van a h•u.::er. c<"Hno. cuúndo. 
dónc.le y con qué recursos. ya que Je esta rnaneru existe rna)·or probahilidad de que se 
r.::lliccn las acti\.·idou.lcs con Ja nmyor eficiencia posible. 

l·.xumcn y c"·nlua1.:it''" de la infornrnción 

l.o-. omdih_lrcs i111cn1os dehcn recopilar. analin1r, interpretar y docunu .. ·ntar )¡1 infonnación 
c.1uc soporta los rcsult;idns de uuditorfo. 

Co1nunicación de rcsultndos 

l .os audi1orcs intcrntl~ deben reportar los rcsultndos de su trahajo de auditoria. 

Scgui1nicn10 

Los nudilorcs internos dchc:n llevar un SC"guirnicntn para n:scgurar:se que se ton1an acciones 
.:1rn1piadas :sohrc los hall;ugo:s tept1rtado~ en Ja omdih1ria. 

Todo Jchc: tener un orden por tanto al ejercer b audilurin inrerna se dchc planear lo que ~ 
va •• hacer·. cómo. cuándo. dónde y con qué. Una ,·e.e hecho C-!->to se procederá n obtener 
inlilrmación. c"·idcncia :suficiente y con1pctcntc para dar opinión la cual se dar¡\ n conocer. 
p..:ro Cslo no es :suricienlc. lo irnponante es que ni conocer cuino se encuentra In cn1presa. se 
trnlc de n1cjnrar. se corrija lo que est.:. mul parJ csl" es el !->C~uimicnlP. Por dio se afim1a 
que los auditores internos dchcn llev.,r un seguimiento para a.-.c..·gurar que se 1orncn acciones 
apropiadas sobre los hnlla/go:s r ... ·rnrlados en h1 auditoria. Con ésto llego a la conclusión de 
t¡uc es bastante el tr;:1hajo y la re!">pt.1n.o..ahilidad c.¡ue posee el :tudilor interno. por tanto dehc 
.. ·star bien preparado y s..,hcr quC hacer ante cada situación. 

Ul'lll'l:<-"I K \,("10, O•-•· ... f".\.AT,'llF ....... -.o ()f. Al"OI rnMI' .,, tu' 'l. 

El director de auditoria interna debe nu1ncjar adccum.!amcn1e el dcpartantcnto de auditoría 
interna. 
El director de auditoria interna debe tener establecido el propósito. la autoridad y 
n:!"ponsabi 1 idad del departamento de auditoria interna. debe establecer planes para llc"'ªr a 
caho las responsabilidades. debe allegarse de politicns y proccdimh:ntos por escrito que 
orienten ni personal de auditoría. debe establecer un progrnmn para seleccionar y desarrollar 
lns recursos humanos de dicho dcpartamcn10. además debe coordinar los csfuc17us de 
auditoria interna y auditoría externa nsi como debe cstnblcccr y mantener un prognunn dC' 
control de cnlidad para evaluar lns operaciones del departamento de nuditorin in1crna. 
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Ser dircclur de auditoría inlcma no es fácil. se n:quicn: de conocimicnros y ba.o¡tnntc 
C'.'(pcl'"icncin ya que es In pcrsonu que "'ª a planear. orguni:.-".n.r. dirigir y supervisar que las 
auditorias se Jle"'cn a cnbo y como debe ~cr. Pnru ello cstahlcce polilictL"I. procedimientos. 
conlrolcs. etc. 
Un cJc:-part.:un.:nto de auditoria inlcma debe cstnr sumamente orgnni;rm.Jo. de Jo contrario yn 
me imagino como rcsultan\n Ja._<; uudilorins. 

CONCLUSION DEL CArlTULO 1 

Ln uudiloda resulta de gran importancia para Jns cmprc~s sobre to<lo en épocas de crisis 
pues yn se hn comproNdu que no es cualquier co:o;a. se cuenta con n,--.nnns. técnicas, código 
de: étic;t. cst:."mcJ;.1rcs. etc. por ello quien In cjcn:c pCJ.:.ec um1 gran rcspons;¡bilidad yn tJUC debe 
ser una persona con bastantes conocimientos y experiencia ndcm.:is de que tiene In 
oblip.aciOn de rcali7..ar su lra.hajo con cuidado y diliscncin prof\.·!'.ional. 

Se h:thlO de una clasificación de auditoría pero en C:!tencia llegan n un mismo punlo. que es 
d mejurnmicnto de los negocios y dar un panorama real de estos. 
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CAPITULO 11. ESTUDIO V t:V ALUACION DEL CONTROL 
INTt:RNO 

NATllRALF:ZA HASICA DEI- CO!'iTIUlL 

El control es un procc"'o ncccs.-.rio en todo el tln1hito de la actividad hu1nana. dentro de una 
orgnni7..ación y hacia In ~">Cicdnd cJl gcncrnl~ en muchos aspectos sus conceptos y principios 
son usndos en ombus vcr1ientcs. 

El control como nctividad organi7..acional o como componcnlc de cualquier nctividaJ 
orguni7.acion.al existe en todos los niveles de una organi/..4.lciún y es aplicahlc a lodos los 
individuos que intccran In orgoni;r.ación. SC' puede cnmpn:ndcr la naturaleza há!Jica del 
control en ténninos Je las fases rrincipalc"I del proceso adrninbtrati"'º· Tal proceso M: inicia 
con la plancación y el cstahlccirnienh.> Je los uhjctivos que le !l.On rcli:itivoo;, La plancación 
está s.c1rortada por una es1nJc1ura organi7..ncional y el ¡1llcgó1rsc de recursos necesnrio:s. 
incluyendo ni personal en e'i.te punto, la dirccciéon con1prcndc la ;11.:ci1..'•n definitiva de operar 
i.:on nlims ni logn• de los objetivos prcvi.amcntc cstahlec..:idns~ pcn", e'tas acciones 
upcrativns en si n1isn1a ... no suelen ser suficientes. Las Cll~'l.s rara .. ·e;_ rc~ul1an ser idCnticas a 
corno se planc•uon, los con1..-x=in1icntos y upreciaci(1ncs básicos nuncn llegarán•• e-...c gr.id .. -. de 
opti111i7...ación~ n1ás aún. es co1racteri'itico del elemento hurnano el incurnr en errores: 
además, las condicione .. del medio an1t-.icntc camhian. 

Por lo anterior, se requieren rnedidas y acciones C(11uplcn1cn1.uia-. par<1 id..:ntilicar los 
mecanisn1os .::u.Jccu<1du<> que infon111.·n el nvunce y pr,Kcso de allcg.:1ro;.c oportunan1cnte de 
eJ ... ~n1entos básicos para adoptar la., acciones necesarias que a-.cgurcn lo!> tipos d..:!>cados de 
m::ción y prevengan situaciones indcscahlcs. La funciún de cunlrol es la avocada parn 
pn1porcionar estas nn·dic.Jas. acciones y proccdin1icntos l;t•n1ph:rncntarius. 

CONCF.l'TO 

P..fcndivil en su librn de Auditoria dice que '"El control inten10 de un negocio es el sistema 
de su orgnni7.ación. lus procedimientos que tiene implantndos y el personal con que cuenta, 
ec;tructurados en un todo parJ lograr tres objetivos fundamentales: 
l ..n obtención de informncit'm financiero veraz. confiable y oponuna. la protección de los 
uctivos de In empresa y la promoción de eficienciu en la operación del negocio.·•~ 

., AtJflfTORIA. !\.tenJ,~111 Victor. MC,u;u, f.d. l:CJl§a.. 1Wl. p4g 4•J 



1.:1 Comisión de Procedimientos de Auditoria del Instituto Mexicano de Contadores 
rúblicos dice : .. El control interno es el sistcmn por el cual se da efecto o In. 
ndministmdl'm de una entidad económica ... 

El Comité de Pn'ICcdimicnto!' de Auditorin del Instituto de Contndores afinnu que .. El 
contrul inten10 comprcnllc el plan de orgnni:r..ación y toJos lo:oi métoJos y pr-occJimientos 
que en funna CC\oOrdinadu se adoptan en un negoch> puna la protección de sus m:tivos. la 
obtención de inforn1ación financiera correcta y segura. la promociún de cficicnda de 
opcmción y lu udhcsión a lns JX'Hticns prescritas pur In din.."Cción." 

Cada pc..·r.c.onn puede dnr un concepto pc:rsunnl de control interno pero In esencia debe ser la 
1nisn1a. ¡1sí mismo estoy de acuerdo que: conlrol interno es un sistema. un medio para dar 
seguridad. ccrtc7.a o 1.a .. empres.a..._ de que:: todo se está rc•ali:r.nndo y llevando a cabo como se 
ha planeado. de acuerdo a los ohjeti vos, metas y P.'litic1L"' de Ju empresa. 

OlUETIVOS 

1.os ohjetiHlS principales del contn.11 intcm(.l son: 

o) La ohtcnción de infornuación financien• corrcc111. segura. ,,cra71 confiable ) 
oportuna. 

b) L•• protección de los •clh·os del negocio 

e) La promoción de eficiencia de opcr11ciún 

d) Que la ejecución de las o¡u:racionrs se- adhicn1 a 1;,, 1mlilicas C!lilahlcrida1' por la 
adminbtración de la empresa. 

Otros objetivos qui: f"'!TSiguc c:l control interno son'. 

M) Obj&:"lh'o!li de Autorización 

Tratnn de todos nqucllos controles que deben cstnhlccersc pnr.i a.segur.irse de que se estén 
cumpliendo los politica."i y criterios establecidos por la ndministrncióo. los cuales dehcrán 
ser r..izun.:iblcs de acuerdo u las caruetcrist.icns y necesidades de cada cmprc:sa mismas que 
deberán ser cvnlundas por el auditor 
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h) Objetivo• de proC'esamlenlo y daidnC"•clón de lran..,at:donM 

Estos ohjclivos trntan de todos aquellos controles que dehcn establecerse para a§Cgurnrsc 
del correcto reconocimiento. proccsan1icnto. cla!i!oificnción. registro e iníormc de las 
tmnsaccioncs ocurridas en una cruprcsa. nsf como los nj11.,.tcs a ¿sta"i. 

e) Objetivos de H'.'rificadón )' c,·aluación 

Estos ot.jc1ivus trnlan de 1tmos aquellos controles rclath·os a Jo verificación y cvnluación 
rcriódica de los S...""lldns que se infonnan. así como de la integridad de Jos sislcrnas de 
pruccsamicnln. 

Estos ohjctivos lr;llan de uqucll(ls controles rclnlivos ni acceso a los activos. registros. 
fi.,nnns i111ponantcs, lugares Je procc'iO y proc11..·din1icnh•s de proccJ>.o. 

Los ohjctivos del control inten10 de~n ser clnn.lJ>. y estar muy bien establecidos pues antes 
d~ rcali.,.ar algo es necesario sahcr- que se va n hacer y quC- fin se busca pero no sólo éslo es 
lo ilnpl.""lrtnntc sino toin1hiCn que en \.t.•rdad se lleven a cubo. que se cumplan. de lo conlrnrio 
de nada scrvirin lo nr1tcri...)r. Eslo rcsulla irnpor-tanlisimo para la!'> cn1pr-cs.as pues 
rci;ufonncnte un ncgoi.::io que no tiene un buen control 1iendc a dcs.ap.arcccr. 

CLASIFICACION 

La clnsiticnción que le da Anhur \\'. llolmcs en su libro Principios Básicos de Auditoda. es 
la siguiente :• 

A) Conlrol Adminlstralivo. Se refiere a actividades que no se pueden considerar corno de 
nalurnlc7.a finnncicrn. Ejemplo : 1...a politica de una com1pañia con respecto n que cada uno 
de sus nccntcs vendedores en los viajes que rcnliccn. clnhorcn )' cnvicn 3 In casa mntri.I' un 
informe diario que sci\nlc el numero de visitas que hicieron n los clientes. órdenes o rcdíJo'i 
recibidos, rcchn7.ados y las razones parn ello. 

11) Control financiero. Se refiere a las actividades financieras. f:jcrnplo: En la separación 
de íuncinncs del per.mnat que maneja el efectivo con el personal que contabilizn In.-. 
npcrncioncs relacionadas con el cícctivo. 

• f"MINCIPIOS llASICOS 1>1: AlJlll l'"ORIA. llol~ Anhur. Mt...icn. r...t Cont'"c-11tal. l<>KK 
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Urink en su libro <le AuJi1oria lntcrn.1 ~1oJcma dn otra clo1sific.ación :'9 

A) Conlroks diri¡:ido"I. Uno de los principales 1ip.,s de control se lo.:ali7..a u través de la 
iJc..·ntilic:ici6n de cvc..·ntos intennedios cuyu oportunidad de tomar Jccinncs inmcJiata."i. 
co11tr-ihu1rá al logro de ll1s gr~1h_ks c.1hjctivos. l'.'>tos. c .. ·cnto:o> intcn11cdios pueden st.·r muy 
p1ccisns o tnuy arnhiguos; -.in c..•mhar~n. -;u car.1L·tc.·ristica cc.1rnú11 e._ 4uc..· hahr:i que estar 
alcn•1 •t la ncce"sidad de adl1pt.ar l>pt1rtuno1n1cntc hith' tipo Je a .. :1.:iún ctlrrcctiva. Un cjcrnplo 
sc-rian los in1run1crHns dC' n1cdic1ún y control i11·.1~1lados en lo-. ClJUif"..,S de n1anufactura 
quic1ws rcponarrin i:I c:-.t'--ldo y cundicinne" de l;1 producción pou•1 efectos de vigilar la 
CótliJad ~ c;1111id.1d de l.i nlisn1•1. l 'n.1 di~rninucil'>n de- pc..Jidn~. por parte de un di-;trihuidor. 
sera ~inh11n;ilicu de.· uri.1 pCntid.1 d .. - nH:1cad11 t¡uc l)l•li~.irii a rcdu1,;:1r la pnx!ucciún 

B) ('ontruk' .. i-nn. 1::-.lu" C"l1nlrol...·-> c~t.in di~ci1;11..lo~ poira funcionar de rnaru.:r•1 n1ús 
auto111;1tÍ.l'~td.1 p.1r:1 pr"ll"gcr ll a-.c.·gur.lr el curnpliniicnto de rc--..uh;1dos dc~cado!>. Fn !>U for1na 
nlÚS si111plc. L"~ .1dnptar un crih.·rio de control de calidad qt1c pc.·rrnit.1 n ap:-uc.·hc- la s.:1lid<1 dc
un pnl<h11;1,1 '-io..·111pre y o..·11.1ndo cu1npla ctin c-;pc..·c1liL·,11,.:iP11c.·..,, pn.·,io1111c..·1111: dc.·tcrn11n;:1..l,1-. ()tra 
ilustr¡1,.:iu11 do..• c-.1<.· tip1.1 d...- 1..:011trol ..,,1.:ria C'l ca~o 1..k rcquo..·rir" i1t11oril".u:io11c_.,, co11-.ii,:n.1da-. c..·n 
li.•m1ah1~, 1..·~p1.•ci1ico-;. la finna de un funl·ion.1ri1..l n·-...pon-..1hlc ;1-.cl:ur.1r.i q110..· -"C h.1 re\ j-.;:hh1 lo 
conlcni.Ju en el fonnatn t¡uc '-""'ª aprohado 

(') C11ntn1lc!\. H l'u,h:.-ior. l·.I tc.·ru:r tipo dc 1..·t,nlrul •;e 1r.1-;l;1p.1 Cllll lo~ otro~ do-; reciCn 
pl;1nh.•iu..los; -"C' di~1i11g11c- ptnque la.-. acci11ncs ad1nini-;1rat1\a-. :-.llll-!1..·n p•1-,.11..·ri1.Jtn1c-nte y 
adl•ptan In ÍLn1n.1 tic.- h.11..·c:r ¡., n1ejor posihk •t la lu,... de las circun,tam.:i.1s prc .. ;:1li..·cic:ntcs. La 
ucciún h11n;1Ja CtHl'i'lir.í en l.1 rcparaciún de un pr .. duclo que ha sido dar"l~1Jo u el c.unl'liar 
una pt1li1ica o pn1..:cd1111ic111~1. '' hicn despedir ti rt.·.1<.ign~1r :i un ernplcadc.l. 

C"ual411icr clasificach'•n que se le de al control inkrno. c:I objetivo e:<.. d nfr•m10. l'lu.scar la 
cliC'icncia. la prnductivid;1d. el n1cjor:11nic-n10 de l0t cmprc~a. Con Cc;.to :s.c Cllnlprucha que el 
co11tn•I dcl"lc existir en tndo lo que tenga que ver con el ente cconúnlico. ya se.a 
adrnini~trati\o. tinancio..•n•. c..•tc. 

F.LEi'\1E;"oOTOS 

Or¡:anbmcicln 

En h.-xia empresa. cualquiera que sean sus ch:mcncos y objetivos requiere de un grado 
mfnirno Je organi7-,ción. si este grado es rnaynr entonces se log.mrá el éxito en las 
ct1nquistas de !>US objetivos y como consccui..•nda de lo antc-rior se espera que sea más 
razon:1ble el beneficio de los que intervienen en fonn.t directa o indirecta en ella. 
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n) Dirección. En este clcntcnto figurnn las pcr.mm1s rc!ipnn!'.nblcs de ln.s pollticas u seguir y 
de las decisiones que afcctun n tn ... 1nis1nn ...... 

h) Coordinnción. Que adapte las ohligaciones y nc1.;c..-..,ill.1dcs de las p•utcs integr;mtcs de Ja 
en1prcsa. n un todo hornogéncu y an11b11ico. que pri.:vea los. conllictu"ii propios di: invasitln de 
funciones o intcrprctm:inncs contrnri;as ;.1 las n"iiignacit•llt."S de autoridad. 

e) ()i.visión de 1 .• ,1..._1rcs. Que <lelin<1 clo1ranwntc la i11llc¡x·111..tcn..:i<1 Je la~ funciones <lc..
'-'pt:r.\cic.."n. cus10Ji;1 y tcgi~tru. 

"t) 1\.sigoaciún di.: n..·:-pon-..;1bilidadcs l..}uc c~lo1hlcl'c.1 cnn darid.td lo-. nu1nhra1nicnlo<., 1.k•ntn.• 
de la crnprcsa. su j1..·r.1rquia )' delegue f;icult;¡.lc-. de au101 i1'~1..:i,·u1 congn11..·111es con l.:t"> 
rc .. pon.,,.,hil1dade ... 1 .. ign.1da'>. 

Plnnc.-11ciln1 ~· proccdirniL·n10 

a) Plouh .. ""ación y :-.i~11 .. ·n1.1til'OlCión. Los rnauualcs ~ procedinucntos !->On in~tn1cti'lous que 
contienen las funCÍl•ll<:"i de dirccciún v coon.li11;1l:iún. k1 divisiún Je lahurcs. si!.tcn1<1 de 
iU1to1nilli4"i1Ción ,_ fij;¡ciún Je rc!-.pon-.ahÜidadc~. :-.11 ohjcll' C"i. qt1c el pcr~onal cun1pl~1 con la'> 
("(•liticas 1,.·:-.tahh:1.:id.1o;, redul'ca o evite crr••rc-.. d1~111inu).l c..·I ticrnpo de entrcn:unicntu del 
personal de nucvl1 Íllt-!rCo;\1: a'>1n1i.,.1nu. evite r..:p<.·ti..:iún di: úrd..:nc"i "'-·rhaJc .. l.o iUllenor 
quiere decir que la ph111c;i..:iún y si-.tcinati.r.a..:il.111 c'igcn de in-.tructi'loo:o. en ct1<1k¡uí1,.·r 
t.•rgani.t . .aciún para cumplir ~u linalid;iJ. 

b) Registros y furn1as. l :n buen sislc1na de C(>fllr••I 1ntcrn(1 dchl! pnxurar prn1.:clli1ni1..·ntos 
¡1dccuadc1s para el rcgi:-.tro con1plctn y correcto de la-.. opcra1..:1<>1u.:s. 

e) lnfr•rn1cs. P.:rra el C"lllf\ll i11tL·1nu son de g.rilll i1np..1rt,111..:ia lus infl•rtncs y estados 
linancicros. n1cdi.1nte u11 cstt1di~l e in1crprctaciú11 rcali.r .• 1d~• pt.•r p...·rso11.:1~ cap .. u.:itadas para 
ju..-gar y totn:tr dccic..ion'--s. la ad1n1ni~tr.a..:iú11 c~tara en!;, p••sih1l1<l,i.I de vah1rar o apreciar el 
resultado de las opcr;iciuncs o acti ... idaJc:s re~tlil'~1d;1"i en el n<.·t~,·~1.i. 

rara que el funcion.1micnto de un 5istcma de control interno sea adecuado. es rc:comcndnble 
ndcnui.s de una buena organi..-.aci6n contar con una bucnn selección del personal con 
suficiente capacid~id y experiencia. para desarrollar y cumplir con los procedimientos 
e.stnblccidos. 
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a) Enlrcnmnicnto. l\1icntra:io tnejorcs progr.in1as de entrenamiento se cncuc:ntren en vigor. 
n1ás apto scr:i el rc.·r!'nnal cncarl,!n<lo de los diverso'> n'>pcctos del negocio. 

h) Elicicncia. La cmprcsn Jebe promover la clicicncia del personal por lodos Jos recursos 
posihlc.,.. CllO d pcupúsito Je logrnT d ntcjor nprovcchamicnto <le los rccucsos hun1¡mos 
cJisponihlcs. paca ello del~ contar con planes <le incentivo~. pensione'>. actividades 
rccce;,1ti\ as. activid.uJcs h:ndientes ,;i l.1 cn~eñ..in.t .. a y ;1dr11ini~tr.u.:ión Jcl pcr:-.onal. de la 
1nis1na nw.rH.·ra es inl('li."lTlantc .:ontrol;u l:.ts acli\'idadcs del pcr.nnal 

e) !\lor.ilidad. La OHlTalidad <l1,,.·I pcr:>onal es un~1 de la" lahi..)rc"' "'ºti.re las que lk!>ciln.,-¡1 el 
control ính:rnn. Clllnpkancnt.antlo dc.,,de luego con la:-. fian.1;1.,; lh.: fiJclid~td p~1ra que sea un 
cfecti\ o ek·rncnto de control i11h.:rm~. 

d) J{ctrihuc1lin. Fsh.· elcrnento es utn1 a.'>pectu lJlle debe- turnar..e en cuenta para lograr una 
1nayl1r l:ticicncia en el tr~1bujo Jcl pe1~onal. CuanJn el pcr~unal e:-. n..·1rihui..Jo adccua<lan1entc 
~ ohtcndr;'t una n1r..~j11r rcali..-..01cít°ln de los ohjeli\'oS de h1 empre~" 

e) ni .. r..·tpl111<1. En el lt•¡!rn de las aclivid.ade:o;. pro~·cctad.:1s e'> indi:-.p..:n ... ahlc que los mien1hros 
<le una e1npresa :.u.:..ih:n las dispu~kiones que le.-. son asil!nadoi.... dentro de ellas el cori-ectu 
cnn1p.lTt.m1icn1n :.: la lkhida puntualidad de :o.u::. labores. 

No es únic;1111e111c necc-....iriu el discl1o Je una buena urg.1ni.1..ación. :-.ino t;1n1hiCn la \'lgilancia 
i.:on:-.1a111'-· p.11•1 llUC el pcr~onal dcs;.irrollc los proccdi111icnto-; a !<.U cargo de acuerdo Cl•n los 
planc.-. de h1 organiz.aciUn. 

Ta1nhiCn ce:. irnportantc tomar en cuenta el aruhicnte de control. el si~te1n;1 contahlc y los 
procedin1icntos de conlrol. 
El nrnhi<.·ntc de control representa la co111binación de factores que afectan l.1s pohticas > 
pruccdin1icntns de una entidad. for1aledcndo o debilitando sus contn.1les. Estos factures s 0on 
h-..,. l'>iguicnlcs: 

Actitud d..: la a<lministr~•ción hncin los conlroles interno::. cstahlc..·cidos 
Estructura de organi7.aciún de la entidad 
Funcionamiento del con!>cjo de administración y sus cnmitCs 
l\1C1o<los pam asignar nutoridad y responsabilidnd 
Mé10Jo"i de control administrati''º para SU['Crvisar y dar seguirnienll"l al cumplin1icnto de las 
política."> y procedimientos. incluyendo la función de auditoria intcnm. 
Polilicn.-; prf1cticas de pcr!->unal 
Influencia"> cxternns que nfcctcn las operaciones y proic1icas de la cntid;u.J. 



E.l sistc1nn contnhlc consiste en los métodos y registros establecido-; para identificar. reunir. 
unnli7ar. cln.o;.ificar. rcgistrnr y producir infonn<\cit.ln cu<1ntitutivi1 d.: lu:-. upcracionc~ que 
n:n1i7.n unn cntidnd económica. 

Pura que un sistcrna cuntahlc Sc.'.'a Util y confiahk, dchc contar con nu:tod.,-. y rcgi~tros que: 

h.lcntif'iqucn y n:gistrcn unic¡¡nu:ntc In.o;¡ lrnn<>;u .. ·ciom.·s n:;.tlc!> que rcllnilll los criterios 
cstahlccidos por la ;uln1ini!itración. 
l>c~crih .. "1.n 0~1rtu11;uncntc todns la'i tnu1s;"':ciones en el detalle ru:ci..·~;uio que pcnnita su 
m.k1.:uad~1 cl~1sificación. 

Cuanttllqucn el ""lltr d..: las o¡x:racioneo;; c.·n unidadco;; 111onctari;.1"'. 
Registren lns trans.acci<•nes en el pcrí(l(.io ct•rrc~pondu.:ntc 
Pn:~cntcn y ri..·vclcn adccu;¡darncntc dichas trnnsaccinnco;; en lo-. estallos Ílllancieros. 

Ln..; pn1c ... ·di111ientus y P''lític.1.s adicionales ni arnhicntc de control y al sistema contahlc que 
cstah1ccc t.1 adn1inistr;1ción paril proporcionar una scg11rid;1d raJnnahle Je logr•tr los 
l•hjcti\;c.1~ co;;pcclfic<lS de la cnti.Jad, constituyen lo .. proccdin1ic11lllc;: de Cllntrol. 

El auditor del~ ,tctcrminar la manera en que 101 cnti.J.1d h.- aplü.::<ido la.s politicas o 
pn.1ce1.tin1icntus. su uniformidad de aplicación y qué per..;t.111.a l<t'i h:1 llc .... adu a caho. para 
concluir <.¡uc cfccti.,,antcntc c:stú opcramJo. 
Los p1occdin1i..:nto~ de Cl1ntrol persiguen difi..-rcntcs ohjcti.,,os y ~e aplican en Ji:-.tintos 
ni...-elcs Je or~aniz..;1ciún y del prl1ccsamiento de las tran~acciunc!'>. T;unhiétt pueden estar 
intcgradlts por cun1r~: .. ncntes cspcclficos del ::Hnhicntc de control y del sistema contahlc. 
Atendiendo n su naturah:.-n. estos procedin1icntus pucd1.:n .ser de car{1ctcr prc.,,cntivo [t 

dctecü...-o. 
Los pruc.;cdimicntus de carácter prc.,,·cnti.,,..o s.on cstahlccido~ para c"·itar errores Jurante el 
desarrollo de las transacciones. 
Los proccdiruicntn._ de control de car;'1clcr dctccti.,,·o tienen ClllllO fin:.ilid.1<.J dct..:ctar los 
errores o las dcsviacionc..; que dunintc el desarrollo de la"> tr..1n-.;u:cioncs no hubieran sido 
idcntilico1.Jos por los prnct:dirnientn"i de control preventivos. 

Adcn1ñs es intp<."lrtanlc considcr.tr los siguiente:-. <L">pccln:; 

Tamai\o de: la entidad 
Caracteristicas dc la induMria en la que opera 
Org.:ini7..ación de la entidad 
Natur.ilc:.-..11 del sistcrna de cuntnbi1idad y de las técnicas de cantn:1l establecidos 
Prohlema-. c~pcclficos del negocio 
Requisitos kguks aplicahlcs 

El cstablccimicntn y mantenimiento de unn cstn..1c1uro de control intcn10 representa una 
importante responsahilidad de la administración para proporcionar una seguridad razonable 
de <.Juc se logran los <>hjclivos de una entidad. Ln gerencia dcbcni vigilar de modo constnntc 
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In c:>tructur.:1 de control interno para dclcnnin.u si ésta opera debidan1cruc y si se modifica 
oportunamente de acuc:rJo con los cambios en las condidoncs cxi.'ilt.•ntt:s. 
Fu11Ja111c:nt.Jhncn11..· c:n el con1rol inlc:mu cxistt.•n 4 clcrncnlo~ h.isicos que dcllC cuidar 1nd•1 
or,ganÍ/-41cilln . .:11 fu llar uno sc.ilo. perjudica._. Jos dcrnüs y a su \ c·I' .1 tlxfa la cmpre!"..;:1. de ahí Ja 
i111{"1nanci;.1 que !'-4-. 111..:ncioncn y tornen en cucnr.1 
f·?.lus elczw.:ntus lfUC 1an1hit.~n 11.:uuari•• :Ol' sugt.·n.:nci.1s. no se h.:in <lctcrniinado por sifnple 
c<ipri..:ho :.uh• f"•r la cxp1..·ri\·ru.:ü1 que ba:-lantc:s profc:-ic.111i"ta.<.. han 1r;.1n<>rni11d<1 siendo •1si una 
n1.·cc.·'..id.1d el co1111ci1nicntn y dc-".:IITl1lh1 de t!'~h'"· Y.:1 dcp..·ndera de la crc•lli\'i1.fad. de J;:L"i 
r11..•..:t.•sid.1dcs 1..k Ja cn1prcsa. de l,1 rnarh:r.:.1 en que.· ,_.. n1:1111..·jcn y flc...-en a c;1hu dicho-.. 
dcn1e11lo'i. ,.\1111q11c: Uchu n: ... aliar que en 1'.ft.",ico nos h.:in: t:111a poner c11lu<>ia:-.n10 } 

<lc:-..;.1rrollar en un aho graJ11 los ·I clt.·111c.·nt(l~ :-.i qt11.:rc1nos s..;tlir .a~kl:1nle 

J.:L lºJ.l.OCJ:so Uf-: CONTl(OL 

1. f)i..·-..irn•llt> de Objcli\·os. El primer paso con.-.i!>IC en t.f..•to..·rrnín.tr qu~ e_.. lo que se desea 
alc.uv.ir. l·:,1~- ubjcli\t_J pui..·de !'>Cr definido a un airo nivel y :-.oporlado al t.klalJe ct.1n ltls mas 
clctni..·ntl•:-. p¡.H-ihlcs dc.:hid.u1h:nrc cla. .. iticados u c:-.l.;uidari...-~uh1-": c-.rc pn~edir11ienh• pcrrnite 
c.1lc11lar i..·I rwrio<.hi Je.· tic1npo que.· r1..·4uien.· f,1 cjccueiún de un.;1 .icti\ id.:id p.;1r1icuar. pcir 
ejemplo. el 1icmpu c!>l;:indar para cn-..unhlar una linea iUUOnlolri/.. J.\h ohjcti\·us de 11i\1.·I 
inferior puJr;in induir tan1hiCn. por prtx:edirnicnlP, ret.{Ucrirnii..·nto:-. i..·~pt.•L"ilico .... co111u por 
cjc:mplo la aproh~1ciún de un funcionJrin Jch:nui11.1Jo. 

::!. '-Jed1c1t•n de H:csulrados. Asu111icndo que lo_.. ohjt."li\ os 11;111 !>ido c:-lahlceidn_.. en 11.:n11inos 
qrn: !.ea11 Sli..ccptihk:-. Je ser medidos. cJ segundo p..i. .. o del procC!'><l d1.• control c.:. prc.ncer~ 
de 1n..-J10 .. ¡-.:.:1ra C<llificar Jo ... rt."'•ult.:idos corriente<>. Se 11.:..:1..·!-ira cono\'."cr qu.: !.e c:i.toi logr•uufc• 
actuJln1c11IL" en el pro'-·e:i.u up..·r.irivo hacia 111'> ohjerivos c:-.tahkcid(l'i; •1Jc1ná.">, csr.1 
inforn1;1ci<•n <lclic co111cn1pl.1r la soluci1'in a lus nc.·..:1.·sid.:Jdcs pre?.c111cs en el lllgar 01d1.·cu:1do. 
en el 1icn1po OJdccuado ) con la gente ndccu.1.J.1. De c ... 1~1 n1<1ncr•1. :i.c hace nt.•ce~iriu S6Jh...•r 
h~1cfo donde se quiere ir y qué se cst;i haciendo ac1uaJn1enre con nlir.1s al logro t.h.· l.:ls 111c1:1s . 
.s.·110 asi .s.: podr.:in ohrcner las flusc:s adecuad.is p..tr..t con1p.1rar y .:111.:1! i...-;ar que ¡u:ciuu.:~ 
corn:c1i\ as. u 01ro tipo de ucción adnJinisrrativa se Jch.:-n .:1dopr.ar duran le el inrcrin1 

3. C.~on1p.:.ir.:1ciún del Jc:.arrollo i.!Ctual contra Jos obJcli\"n!'>. ;\hor-..t y;i se e:.r..i en condiciont.·~ 
de comparJr el Jes¡urollo m:tuo.11 contra Jos objcti\·os establccidl1s, esto har;.i po!.ihlc la 
idcn1iricadún J.: diferencia.'>. con1únmcntc conocidas como desviaciom:s o vnrio1cionc!>. L.n 
comparación debe ser parafchl por cierto periodo corriente de tiempo o por largos períodos 
de 1iempo prc""cnrados en forma acumulada. Mientras la comparncit'>n es un p.;:1~n c5pt.'CÍfico 
en el proceso de CPlltrol. frecuentemente es compolrJda con el rcp.._1r1c nctuaJ de resull61Jos. 
Es complctanicnrc claro <.JUC el ejercicio de estas comparaciom .. ~ dcpcndcrri del desarrollo 
uctu&JJ y que. n !.U vc7--. Jos objetivos cstCn c:<.tabJccidos de Ja misma n1<1ncra. 



4. Análisis de las causa."> de variación. El siguiente paso con-.i.,.tc en dett.·nnin<ir 1 .... cau.....-, .. de 
las vurincioncs o diferencia.o; reportadas. En C!-.tC pao;o s<..· tr;1tar:i de identificar lo-. diferentes 
factores Cnll~tles rn;:\s el C"fuer70 de rnedir el cfc..:h""> de cad.1 uno. LI cnfr~.¡uc en e<;ta parte 
ser;:\ prcsion.ar para que se surninistrc inforin.tcit',n delallada n..:crca de J;i-. difcr1..•n1L-s 
uctivid;u.h:s ºP'-·rativ;1 ..... [Jebe hacer ¡uk·nu\.,. un esf11L·r.,..o par.t 1..ktcnnin.1r c..·n f11nna inn1cdiata 
¡.._,_., princip.1h.·!> cau'i.alcs y. sirnult.\nc.unenh:. un.1 ju1i:i••.,.1 1.·1...1!11.11..·iú11 de la i111¡"><•Jl.11u:i.t d1..· 
h.lS facton·s indP•idt1al1..•'i de t.:<td.a cnu'i.ill. Fsle 1.·-. \111 p.1->o 1. .. >1.•111..·i.11 elf l.1 utilil">ici···n de loo;; 
rc-.ult;.1do!> al..:~111/;.1dos en l;:1!> tres ct.1pi1'.. ;1nll.·ri1ir1...·.,, y -.cr.i 1e'-f'><.>n.,.;1hil1dad de ..:ad;1 
ad1ninistr<1dor. ya sea que lo hag..i por !>Í n1b11111 ~· <.·011 L1 p.1r1ie1pm.:iún d~ un IL·rccro. F-.te e-. 
un trah.ajo típico del auditor interno. ya s<.·a que lt.l t1;1~·a p.irlÍl·ndo de inf,.nn<iciún h:1-.iL:a o 
'\:lliéruhhl!' d1..• lns ;í11.1li-"i"' pn.-vi.;un<.·ntl!' sc1);1l:1d11-. 

5. J)1.•t1..·r111111,1cil•11 de apn,piadu!• ac..::ione'> nd1nini-.1r.1ti1..<1" FI an.'tlisi!> de la'> c<1u!>.1s de 
vo.11""i<.1..::1ún incvitahlc1111.:1\te se Uchc co1nhinar e•lll la apn•p1:1d:1 dclcrniin.u.:ibn de acci,•ne'> 
udrnini~tralivas eurre..:tivils En cii:rtus c.1-.11·.. 1..·I nd1111nl'tr.1dor rc!-.pon-.:1hlc de b" 
,·¡triacionL·-. dchcr:1 int<.·grar:-.c •tl <1náli!>is de las 1ni!-1na-.: !-.Ín ernhargo, en la ma~oria de los 
ca<;,os esta acl.·iún cnrrespc..lnde o un an;1li-.1.1 c .. pcl.·i:1li1".1do qui1..·n d1.·hcr;'1 rcc11n1cndar o 
:su~crir l:t-" n1l.-d1t.la"" corrl.·ctivas del ca-.o. J.:1 d ... ·t1.·nninaci1..•n de l.1..,, accione-" ~t h1111ar 
corrc--.ponde a la p•:rsona que tiene In re.:;pc..-.n ... 1hil1d.td lineal -"obre l.1 m.·ti•.-idad Clpcrati"'a 
in,olu...:rada. '-'11 1..·"1e punto se d1..·hcr<in cv.thilar Lis allern:1ti'"ª-" u OJ~Íones di .. p..1nihlc-. y 
;1doptar una lk·ci-.ión jui..:i.1-..1. si la hay. dc las accinnc'> e-.pccífic,1<> lJllC d1.·han -.1.·r tornad.1' 

6. ·1"t.--.n1a de dccisilHte-.. J .a dcci-.iún rcci..:n h)111:1d.1 que ,-l•nt1.·111pla una o 1..arias ntcdida.-. 
corrccti\"a<> dehc -.cr i111ple1nent.1d.1 de in1ncdiat11. l';!l""a el 1..·fL·..:tn. '>e r1...·quicrcn in'>1n1cci(lllCS 
que <lchcroi.n -"4.:"r cnlitid~t~ de tal mam:ra que con-..id1.·rcn las url:cnci.1-., del ca-.o, el 11i ... cl ~tcl 
pcrson;1I in..-oltKr;1dn y la C•Hnplcjid;id de l.1s n11.·llt,L1-. que~...- v.t):tll a ad11ptar. l.a ac...:ión ;1 
tornar dchc ser algo que '>C pu1..·da cun1plir con r.1pide.-: c1.•llH• Cl1rr·1..•¡,'.1r un t..·rrnr o ;ligo qu1..- -.e 
pueda <.''tender por un p<.:riodo largo de tic1npu <.·t•llH• p111.·1.k ~cr 101 111nd1fic.1..:i1"111 de un 
!-.istcrna con1plc10. En tndc1'> lus c.,-.n,. !>C prcst..'"nt.1 un prnhle111,1 adii..·ipnal dc conlr<•l que 
consislt..'" en 1...•-.1.1hlcccr un p1ogr:1111;1 de ~c~ui111ic111u p.n;1 · ... 11io;;f;1c<.."r y .i•:1..·~ur;ir o.11 
nd111inistrad1.1r re·•pu11sahlc que Ja-. rni.:did:i'i. y acci0nL""• c••r11.·c1i1...1" fuer.in 1on1ad.1-. d...
ó\cucrdo a lo dc-.c,tdt•. 

7. 1-:valuaciún C<•1lli11ua. Un pa~u final en el prtll.'<..''º dc contu•I <..'" la cvalu.1CÍ•)n de 
resultados después <le que las acciones n1cncionad<1~ han ~1dv tornada'>. Esto. de hecho. ~e 
convierte en un chequco adicional del cMadn de s:ilut.1 de kas recienle:-. ncCc!>1Jadc-" d1.• 
acciún y dctcrininaciones. nsi corno la manera co1110 fueron ad~1ptad:.is. J·.slc Pª-"º final 
proporciona el vinculo ncc..: ... 1rio del ciclo original de control y el siguiente ciclo ya que de 
esta n1ancra la evaluación continuó\ hnce una conjugación entre las 111cdidas adoptadas y la 
dctcrn1inación de nccionc-. corrcctivus ndicionalcs. Es de con~idcrar tan1bién. que la pa!-..ad.1 
evaluación es un•1 acciún continua que refleja el conocin1ien10 de las condiciones 
carnhiantl!'s, rnayor cxpcricnci<t y un gran conocimiento de llxh1s los factores. 

Antes de que pueda hahcr control debe haber actividades opcrati1.. .ts a conlrolar~ de acuerdo 
n esto. no se puede afinnar que el control sea la necesidad mlrninistrativa má."' iTnp<..,rtantc. 
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Sin embargo. si '>C puede decir que Jo:'> rcsullados JcscaJos nu podrán ser ulcan:r ... -sdos si Jns 
opcnu..:ion..:s no cstú.n sujct.as a a1..kcuados controle.:.. El avuncc operativo debe sc:r n1cdido y 
cvalu.:1do y se dch.:rñ deh:rrnin:•r quC nccinnes con1plc-n1cr1tarias dchcn sc:r lo1nad;L'> para el 
nu·j,u logro J.: ohjt.•ti" o~: eo11-.ecucntt.·n1cntc. el control "icnc n constituir una parte cr-ilica 
dd csfucr-.l'o hllal d...- la ad111ini.,lr;1c-iún. t\qui el ohjcrivo Jo Cün~tiruyc el pn>'ld:cr las 
nccesidaJc~ de control dt.• tal n1anc-r.1 que pueda ser- eump.atihlt: con d esfi.u.·r-;o lntal de la 
referida admini~tración. 
En una planeac1ón t:fccriva 1..kl 1.·l111tr("1l se nccc~ita cu1np1cndcr el n11..·din ptlr el eu~ll Jos 
!>.istcnlilS de control rt.•pr1..·sen1.111 llll an1pl10 can1po de i11terr1..·l:u.:ilu1cs las i:ualcs son. por- un 
l.llfll. el n:~ult.ido incvi1ahk de 1.1 rcbciún entre lt1~ tthj .. :ti"º"' di: 1.1 ~1dn1ini-.1r;u:ión y Jo<;. 
suhohj ... ·ti"º"' de cualquier JÚ\.cl up .. :racinnal T1.ld1,>!'> lo'> contrt1I<.·-. neiL:esari;unent1..• csl:'ín 
r1..·l.1ciun;11...lo~ con los 1..·on1rolc!'> op..:r.1li\O'> lo 111i:-.nll• a un rli'-cl alh1 que 01 u11 ni\.CI .alto que a 
un niv1..·I ha¡,,, y en las área:- npcr.ici1.111.ilc~ que le~ ~on rcl.a1iv.1-.. f'or utru lado. la 
intcrrebcit'>n 1an1hí1..~n involucra todo el c:-.fuer;o del puXe!'>o ;1dn1ini .. 1r.1ti\.·o pla11c;1ción. 
organi; .. aciún, ;illc!!ar.._c de r1..·cur~o~) ad111ini ... tr;:u.:il'H1. 
l·:I prohlcr11.1 J..: d1..•t1..·nnin;1r cúanhl y quC cl.1sc d1..· conlr..•I C!'> ni..·ce~;iril'. r1..·q11icrc de una 
c\.·¡¡lttaciún :-. ... -u.,,11iv:..1 de¡.,., d1fc..•r1,.·n1e-. cl.1 ... c:-. de <lhjctÍ"'-"" op1..·rac1on.11t.· ... y<,\!" 111..·c ... · ... iU.:t..Jes y 

l.a ;1plic;:1ciún ll..: J,1, Cl•ntrol.;:--. di..·l:i-c 10111.ir con">cicnc1;1 de J.1~ Uifcrcnci.1 ... 1..·,i-.tcnk·~; c~tP 

sil!nilica que..· '<1,." deben proveer i..·nnta•I de rn.inern t.;11 que ~1..· p~1cda11 h.1!;1ncc.-.r 
ad ... ·1..·oa.l.1111cntc l••" conl11clos U...- lo:- ohJclt'-O" <•per.icionalc-. con (o, objc1ivo-. ind1 .. iduales 
rni!-nlos) con i..•1 :;.i·.l<..0 111.1 d1..· control en '>Í; 111.i'< alin. con10 la ... c1.•nd11..·ion1..·-. ~on ~u~ci..·ptih!l..·s 

de co11ti11t11•~ cn111h11•·• :.<..·gún p;:1._a el t1c111po. el b,;1l.u1ct:o d ... ·tic .-..er 1..·1..1ntinuan1cn11..• rc" ;1!11o.1dn y 
aju .... 1,;ul.1. 
l~I pn)hlcm;i d~ hod;1ni:e<ir lo.-.. objeti'\o!- op..:racionalcs y t.•I ,¡._tc1n.1 de control 
ine" itahlemcnce presenta el pu1hlc1na del cn .... 10. 1::11 prirncr 1Crn1ino 1..·....:1s1c l.1 11..:c..·1..· .... idad 1.k 
con1pr..:ndcr lndus ht.-.. cosll•" Ín\.olui.:ro.1dt1 .... cu.indo los contr1..>lc~ .<,tifl esl.ihlci:ido~ ~11·;1 

inlcntar así nli11i111i;;1rlos. L!>tos CO<,lll'.> inchi)cll tanto Jos d1rcChl:-. fX1í provci..•r t.•J C<•lllrol 
conu1 l1ts in1p1..1nd..:r;:1t'il1..·s rclali\.1ts a la n: ... pons..1hilid;:1d t1per.1cinn.1I. f:J scl?unJt, 
n..·q11crinücnto CtH1Si.-ilC en C'-aluo.1r e.-..1os 1..·a ... o<; en relación con lns h...·n...-liciPS que 
011;:tu;:aln1..:ntc se espera sean logrados: rnejor proll..·cción y u .... o de los reeur.-..os en todos 
sentido~- FI total de asp1..·cto"> dd .-..i .... t..:ma de control de~ pasar por la imponantc prui..·h.'l d..: 
l;1 11..·nt.ibilid.ad 
Por uhinH•. C'i in1portantc recordo1r 1..¡uc el control es un 1nec.1111s1nn lln•1I en ~¡ rni:-01110. E!'>lll 
en cfc.:cto ,·ic:n..:, en cierta forn1a. a hacer dc:.eansar la prueba .Je la r..:ntabilidaU y. ndc1n~. 
!'in.e para ayudar a cvit.:ir la tentación de cn;in1orarsc de lc1s adornos del Cllntrul al 
conlcrnplar la efcctivida.J del mi">n10. alc~m;;:ido a tr.:1vCs de otr1..> 1ipo di..• e~fucr;o de la 
.:u.J1ni11istraciOn. A un n1ayor rccorn.>cirnicnto. fooucn control signific;.1 hucna ad111i11i"i.tradOn y 
$(

0110 ~ pui..·d..:n ndoptar n1e<l1das comple111entarins como una jtL<;liticación p.ara alcanz.:ar lo~ 
ohjetivos ccnlro1lcs. 

En general todo dchc seguir un orden)' corno prirncr ¡nrnto. es necesario que se tengan bien 
estahlccidos Jos objetivos, lo cual suena lógico pues no se pueden hacer las cos.as sin saber 
el fin que se b11scn. Qui:or...;:is algunas personas le llamen Je: otro nomhrc n cada ctap·a del 
conlrol. pero en 1.~ncia siempre se deben de cumplir cun todas ellas. de nada sirve que 
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según se esté llevando n cnho el conlro1 si no están rcnli.,...ó.tndo anlali!'lis. !'li no vn de ucucrdo u 
los objetivos. si en vcrdml no se es1a llevando de In fornut ndC"cuuda. 

Vl::NTA.IAS QUf: H.F.POH.TA l.A •:XISTt:NCIA l>E llN Al>ECUAI><> SJST•:r\-1A UE 
CONTH.01... INTt:H.~O 

a) En rl re¡:i~tro de hu operucionc~ 

?l.1ay\1r control. Sistcn1ns ndccuados para un nu:jor control de las operaciones. 
r..tayor infon11ación. Estado de situación financiera. cst;ulo de resultados. cstm.los 
co1nparntivos. etc. 

h) En el runcionamlcnlo de ln"I crnprc!la~ 

~lcm1r coMo. 1'.fc:norcs fk!rdidas de material. 111.l)·or cspcci;;iliz .. 1ción. ntcjor cnlid;:1d de los 
pro<luclus. ntcjor rendimiento dc.:I personal. 

e) En ht ccunomin de In cn1prc:osa 

l'\. lcnores fraudes 
J\1cnorcs cnT1rcs 

d) En la Audilurfa 

Plnncación dl! la auditoria. Ticn1po de rcnJi7;:1ción. personal necesario. fijación de horarios. 
programas de auditoria, papeles e.le rrahajo. 

t:>) F..n relación a ru1unn in'\·cnione-. u opcracione!\ 

Sirve de ha.">C para 11ucva~ in..-ersioncs. parn ohtl!ncr los prcsupuc~to~. 

Son bastantes las ventajas que se obtienen al tener un buen sistcn1a de control inlerno y no 
sólo ventajas n nivel empresa pues esto conllc..-a tamhién beneficios al pi1is y al mundo 
entero. no es fácil pues requiere de hacer bien 1as cosas. de recursos financieros. de ticn1po. 
ele. 
Los costos de tener un huen conlro1 son mlnimos en comparación de los beneficios que se 
ohticncn y en conipnración si no se contnr.:i con el adecuado sislcma en In organir.:ición. 
Cuando se nos dn una solución o un problema lo má!i intcligcn1c es hacer caso n esa 
solución )' In principal en las empresa.-. es mantener un buen sistcnm de control interno. ¿ 
Por qué no ndopturlo ? 
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LA ¡:uNCJO:"ori DEL Atil>ITOH. l:"TF.R!"iO EN F.I.. cos-rROJ. 

Una grun pólrtl." del pnx:t.•so adrnini..,trativo ticnl." que ver con el contrul. por ello. lodo 
uJn1inistrudor l!u:1rda una gran rcsptHl"iahili<ló!d pt"r <lc'i.1rrnll.:tr un progr~una de control 1..¡uc 
pucd.;1 ctllllrihuir de r11;inc...·r0l cfi.:c1iva al n1cjor dc~c111pc11o Je Ja<; fun\.·ione"' que ~e le han 
cnco1ne11dadu. l·:stc prugr~una inclu!-e el e'>ÍUl-r.ro tt1t.1l de control que cubu.: l.1o,; actividades 
P<"f la-. \.ll.IC es rt.•:->p..lllSahlc. ~1.,,j c...·111n•• el c~fucr,;11 i11dividu;1I de c1H1trol .. ·\.n1l"<..,~ ah;.ircar;in el 
C"•Í1u.·r,;p toto1l de contr.11 

El auditor interlltl \."'>l."1 c...·0111prot11\.·tido con su~ st.·rvicÍ•l!> a la 11rgani:l';:n:i1..'1n y. en su 
oporluni<lad. ~1 !ns dirc1.:tivo .. <le la n1b1n.1 Dl· c:-.ta rnancr.i. su intcrt.~s en el C'>fut.·r.-o de 
cunlrol ,;ic...·nc ;a con'>lituir una p.lrt~ esencial de ese ohjcti'l.o l.k :-.crvicin. 

El audítP1 interllt'I c•.l;i c~pc:ci.1lr11e111c c.1paci1.u.Jn p;.lfa prll'"'f..."cr a .. i'>lcncia en 1n;1tcri.1 de 
c11ntrol ;1! ... ~•nsc.1•• de ;11..hnini~1r.1ci.:•n y a (u._ dirl·c1ivos l,;1 h.:t'>c de C'>la c...·..ip.:u..·id;1d. en un aho 
J!.r;.11..Ju, p.irfc- del hcch<• d.: 1..¡uc c...·I aud11or intcrnu e-. indc¡ ..... ·ndil·ntc 1,.k IPdo tipo Je ;11..·1i'l.id~1d 

upcro.icio1:.d p\.·¡., que .sin cn1h.1rgo, le :-o.un c ..... puc..,l<t'>. E'>lt> le prup11t1.:iona 101 ohjc...·ti'-idad 
nccc'>.tri.1 !'el p.u1nra111.1 gcnt.·ral de luda-. J.1o:; a1..·ti'l.id;1dc...·.'> 1.1p ... ·r:1ci1.•n.1k·-.. S\1s i11lc...•rr..:-l;K1<•llt'S} 
los contr1•fe-. que le ~11n rcl.ati\.oo:; 1:1 audihlr inlcrrH'. ¡lllc111.i'> P<"'l.'c...· 1.:.1p;ic1d.1d dt.• ;111.ili .... i-.) 
el .'>Cntid1.1 ~1r 11..15 hu1..·1u•-. nc...·gJ>eio.,,. int.~rc..Jicnlc.,, 11e¡;:c-..11i11"- p;1ra c\al11:tr !;1 c.·1i1..·i1..·rKia del 
1,,.·onlh•I 
/\dicionahncnlc. el ;uiduor interno cw:nl.1 l.""11 l.1 \..;!ll;1ja de C'l.'illH.H ¡.,._ d1fcre11lc.'> pH•hlc111..i.,, 
~1 tr.:1\..:"> de Jo.., rcgi'.".!olros financieros hú<;ic11. P.1rtic11do de cSt1s rcµÍ.'>lrt.1 ..... C'> fk•sihlc iniciar 
CP11 1.1'> .1c...11" idades fin;1ncicra-.;. y c'tcndcr.'>1..' h.u.:i.l otras ru.:frvidadc...·.'> y contrlllc .... fin;1111.":icros y 
opcracion.1lc...·s quc !t .. > son rt.•Tal1\.0~. Esto no significa que I"~ pr••hlt·rna ... de cc>ntrol no 
pw .. ·de11 .. cr l."nfocado ... en fPnlla i11dcpc11dicn1e n los rcgi'>trt1!> fi11.i111.·il..·ro:o-~ .... i11 e111h.ng•1. la 
fll.:J)nria d..: Tns prohlc1na.'> de control c!;tún 111\·olucrados C•lll r...:gi ... trn!'- lin.1ncicro:-.. niatcria 
de gran cnnoci111icnto del .:1ud11or intern11. 
Su c~pcci.il capacidaJ en el ci.rca de control le .abre la p1.11..·r1., di: ;u:ec.,,n a la'> difcrt.·ntc...·s 
acti'I. id.1dc:-. opcra.:i1111.1lc...·~• n11<>1nas que...·. en su opurtuniJa.J. le ph1por..:i1..111,1r.in .:11 aud1tnr 
interno l;:1 facilic...la.J <le poder ohscr'l.·ar !' C'-'•1l11;1r 101..fns Jo·. a .... p .. · .. ·tos inlu.:rc...·nte~ ;1 c- ..... 1.,, 
:mcti" idadcs opcracion:1lcs. Sohn.: esta!. fundan1cnwcioncs Je~..:an-.a 1,,.-I an1plio c;.unpo de 
5cn·i..:in del auditor inlcrnt1 hacia ll•c...IO:'.> lu·. nÍ'l.c!c .... de l.i orµ.;1ni/.1\.·iún. 

El pnipó!oito de n.."\. i.'>.JT la adecuación del !>i-.1c1n>1 de eonlrt•I Ính..·n10 es p;ira ;1!-.cgur;ir:-c que 
el sistema. cstahl .. ·cido proporcionará una r.1:r'1..1nahle s.c...·guridaJ dt.• que los ohjcli'l.·os y n1etas 
de la or¡;aniz.aciún c~tiln sien.Jo ak41n7.<ldo.,, en fonna eficiente y ccontln1ica. 

El prop..'lsito de rC'-'isar la eficiencia del ~i~1..:n1a de control interno es p~ira asci;ur:u:'.>c que el 
si~tc111a esta funcionando scglrn In pl::mco1d•" 



El propósito de rcvi:!>tlr la calida .. 1 de cj""~ución e'!'> p.1r.1 a .. c~~urnrsc que los ohjcli.,,.us y meta.e¡ 
de la orgnni7.ación están siendo alcan7..;.ulos. 
F.I sistctnn de control interno viene a ser. cnloncc">. uno Je los n1c..tins n1ús in1port¡1ntc~1 por 
el cual ese pro1...•1...•so nd111inistrati.,,.o tnt;1I !'.C prt•lc¡:c y rncjora l'.I audilor in1t:rno intenta 
corHribuir dircctmllCfllC :t la clicicncia tot~1l 1.lt.· c;·.c puH:esn o:tplicando en .,,u rc,·isil'111 una 
c,·aluación al si ... 1..:111a de control interno 1.·pnu1 1111.1 p1i1i.:ipal apo.trt.a..:i1"u1 p>1ra &iyudar ~' l<t 
<lir..:cción. 

l.os auditorc~ intt.•rnos dt.•Pcn r""·"'i .. ~11 b c11nti.1hilid.Hl 1.• i111t:;.:ri~t.1d de.• la infunn~tción 

linanci..:ra y opcr.u.::1~1n¡ll y los 111cdios ut1h.1"~1do•; p.1ra idcn11ti,·a1. 111t.·dir. cla-.itic;u y rcport;1r 
esa infonnación. 
l.11s sistcrnas de 1nll.1rni.1ci1.•n proveen d.1tu ... para la l!•lll:I d-...· d1.-·1.·i-.i•1nc">. c11ntn1lar y cun1plir 
con rcqut.·rin1icnt11~ c'tcrnos. Por cun">Íi-•.uit.•1111.-·. l••~. aud1l•>1~·..., Ínl~:rrtt•~ dchcn c,,11nin;1r loo;. 
~b1..:1nas de: inti..Jn11;1ción y. en¡,, aplicahlc, n-.egurar~..-: qu1.-• 

l.o~ rcgistn1s y rcpdrtcs financien•·· y d .... · np•.:r.11.-·i;u1 L:1•nt1.:11g.111 inforn1.aci.-.11 conecta. 
Cl•ntiahlc, 11pt•rtuna. C"lllllfllcla y Util. 
Los c1..1ntn1Jc-. sobre los rcgi .. tros y rcp.irlc'!'> :-.un adc1.-·11.1d,1•,;. 1.-•l ... :c11\·o-.. 
l.os uuditorc!'- intc,.nus dchcn rcvi!'-oir llt"> ~.i.,1c1n.1•. c:--1.1hl .... ·1.·i,h•"> p.1r~1 a~cgur:11" el 
cu111plirnic:nto con polit1cas. planes. pn•ccdirnicnt•• ... k·;.._·._ y rcgl.1111cntacionc-. que puedan 
ICllCr un in1p,1Chl si~niticativn Cll J:t opcr:tciún '.- <.."ll ),,.., tl."pt•ftt.·-. y dcht.• dl·t~·r111in.;u !>i l.1 
11r~;1ni/;1ción (l)S c-.1.l cumplicm.lo. 

La ;:u.hnini!'-trou.:i•"•n es rc...,pon..,ahh: por el cst.1hlc·.:inlic11to 1.k si .. 11.-·111a'> di">ci\adu!> par¡1 
ascgur.1r el cu1npli1nicnt<1 ,h .. • rt.•qucri1nicn10 ... t;:1k--> co1nu p..1liticas. pl:ull·~. proccdirnicntos y. 
en lo aplicahh:. lc~cs ~ 1cgl.11n..:nt;:u:i1lncs. Es r..: ... pnn-.;1hilid.ul de lo'-' atu.litorcs interno» c..·l 
detcrr11inar si esos si ... 1cn1a" son adecuado~-. cfccti'u .. v si lil~. ai.;ti.,,.jd~u.I.:~ ;111ditadas c~t~i.n 
ctnnplicndn con requerimientos apropiado.... -
l.os audilore:i. interno-. deben revis;:1r J.1" rncdi,>s 1k · .. 1J,;1i•uarda dc ai.:tivus y 'erific;:1r la 
cxi ... tcncia de t;:1Jt.•s ai.;ti,os. 
1.os auditores int..:rnos deb.:n c-.aluar la cconn111i;1 y 1.-·1i.:::ic11.:ia L:Pll que C:!'l.1n sicnJu 
utili7 . .ado los J"ccur ... os. 1-'l adrninistr;Kiún es rcsp1>11 .... 1hlc fH.•r el 1.·~tablccirnit.·nH .. de 
C!>lúnd.arc:i. t..lc opcro.11.:iún p;:1ra n1c.Jir l.1 1..·cunun1ia y cfii..:i1.-·11<.:Í.1 en el u-.o d1.-· h•s r..:cur .... o-.. do: 
una .actividad. E:i. rc!'-po11...:1hilidad t..le los audill•rc..., i1111.:rnn., dc1c.·nn111;1r que !ns cslándarcs de 
operación hayan sido estahlccidos para medir CCl'lh•mi;1 y eficiencia. qu..: lo'i cstándart.~s de 
operación han sido co1nprcndidos y d..:hidan1cntc r1.·-.pctado<;. que la..c¡ dct."\ iacionc:i. a lo:i. 
Ct>túnd.arc-. de opcr;1ciún se han idcntificaüo. analÍ/¡Hh• :;. Ct11nunic.1dn a los rcsponsahlc~ y 
que se h;.1yan adopWdo medidas corrcctivns. 

Las auditorias qu..: se cfcctl°lcn a la cconomia y eficiencia en el U!--O de- recuJ"sos dchcrán 
idcnlificar condiciones t~ilcs con10 instalaciones subutili7..;1da'!'>. trabajo no productivo. 
procedimientos cuyo cosln m• se justifica. excc!>o o defecto <le: personal. 
Los auditores intcn1os dchcn revisar las operaciones o progr.unas par.1 asegurarse que los 
resultados son consistcnlcs con los objcti,·os y nietas cstahlt.·cidos y que las opcr.1cioncs o 
prugran1as estén siendo llevados a cabo scgün lo planc;:ido. 
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La ac.tn1inistrnción es rcspon!'klhle por el cstahlccirnic.·nto de uhjcti\·o~• y mcr.as upcraciormlcs 
o de progran1as desarrollando e in1plcnu:nta11dn, ª"irni-.11111, pr,1cc.·dirnicru1-..o; de control y 
definiendo lo5 resultado-> deseados de tales O(l\!r:1C1l"1n .. ·s o prugr;una<o l .os at1ditorcs internos 
dchc..·n a'."cg.urar~e que l<ah:.,. ohje1ivos y rnclas s1:an acttrdc<o con lo'. d .. · la urr•1ni.1"~1ciún c.·n su 
cnnju111c1 y qu .. • sean llc"ado'i a cilho. ad..:rt1á"> d.,.·h .. ·n pron.c .. ·r 01<>i'1.1 .. ·1h.:Í.1 .1 l:i .1d111ini:-.tr.1ción 
eneo1rgada del des.arrollo de objcli"os. rucia .. y :-.i'-lt..·111,1' p.ir;i d'"·t..:rr11i11.1r IP apropi•ulo de 
Cstt•'i; si la inf11n11.11:iún di~~-..nihk· es c11nliahk·. a.:::tu;1l1[.1d.1 y r'"·k•\,1n1c.· :- ..,, Jo.., cuntrt•lt..·-. 
disfl>\H11tilcs han ~ido incor¡~ltado~ .1 la~ t11x·r•1r.:1nnc.•.., o prngr.1111""· 

liueu: ... en una elt.·ctiv:t pt•~tura ante el control t1r!!alli/;KiP11.il J·: ... 11.· puuln fll."Ce~ita ser 
c.•nfali7.ado y e-. el rcfcrcnlt.." a 4uc el pri111cr inh..·rC.., dd :111di1ur inlcrno c~ que l<1 entid.:td 
tc.·nga un adceu:1t.h• progr.Ullit de Clllltrul l-..r¡,_'.a11i.'.u:i••l1al l·~ln <>il-•nific¡¡ qu .. • la funcu··n del 
:tudilur interno l:'S 101 n1isn1>1 corno cualquier p.1rtl.· del ~i...,1t..·111.1 de control: a~Í~lir. pero no 
accplar Joi rr..•spo11..,.1hilid.1d d1n:el:t. pruvt..·:ocnd .. cnnlrol orga111.1":1c1<111:1I. c.·~h1 C''>, el .1uditnr 
interno \. ienc a Sllpnrt.tr la crcaciún de un apropiado > c:1lific.1du depart.1111enlo de.· 
org;1niz.aciú11 el c.·u01l ~e cncargar.'l dt..• 111onitorcar Jo.., can1hiP.'1. .1 !,, orga111/;1cilin y ;1si'1.t1r a ll1s 
~erenles en el c:->tu,fil• Je l.1~ 11ecr..·.,,id.1.Je.., curnh1anTl."'i que :if'"·c1.111 a h•<..!1• tipo de c ... tr1Ktura 
org;.'111ic:t 

Enfocando el c:n111ri-..I orgatii.1"~11.:ion.11. l\:o dchc haber rl.•...,tri,.,·ciunc~ para 1.:on la aut\-..rid;1d ) 
rcspon..,:1bilid.1d d..:I :u1dih1r Íllll.ºf"IHl p.1r.1 que revio.,c el prPrra111;1 de ct•nlrul nrt~ani.1"01l.·i1-..n.1l t..•n 
rel.1c1ún con l:t aud11orí.1 que._....,,.-. pr:1chca11d<1 a cualqua:r lt¡in de a1.:IJ\.Ítl;1d 111~r.1ti\.a !>in 
i1nport.\T el ni\. el jcrúrquicn; sin ,,h id.ir tarnhién que pueden 1.·.._i..,1ir reo.,1ricc1011'"·" dt..· tipo 
pr:il.·lic.1 que se pueden 1..•nc1n1tr.ir c.·n l.1 11.:vi ... i1'1n dc u11 úrea opcr.1ti\. .1: c.··.ia:-- puedl.·n ~er r..•I 
nivel de co1npc.:tcncia) un gcnuino alcJnl.·e ch: l;1.., necc'>1tl.1dco; d'"· l.1 al1.1 dut..·t..·r.:ion 

Fo:uniliari/.aciún con lo~ ca1nhios org:Uti/;1r.:ion¡1Jeo; de l;1.., ~1rcr.1cionl."'• a1uf11:1..J.1s El inlcr'"~ ... 
clc1 nuditor interno t..•n el ca111po del control org.1111/;ir.:ion;d ptn:dc: ~...-r e:-..prc·•:ido tarnhicn 
con10 un irnpnrtantc n1t..·d1n a tra"..:.,. del cu~tl revi..._1 c11 f11r111.1 r1.·!-•ul.1r lit:-. 01Ct1"i.-I.1d1."> 
operati\.·a~. La prirucra 0:1plic,aeiún se prt:~enta cuando el <tud1!11r 1nll.·rn•l h:1ct..• lo-. trah¡¡jo·. 
preparathus de ~u revisión y n .. ·ccsi1.1 01nali7;tr el ;,ik:anct..· tk lo'> c;a111l'i10' efl.·1.:tu.i..lt.1!-. a la 
orgnni..-aciún. c.·-..1.1 m:c:i(·1n pu..:de efcc:1u~1r:-. .. · en la .... oficinas C•.:nlr;1lc.·..., de l.1 cn1pre~1 11 
corpornciún y. oh• i:tmcntc.·. incluir.! las di~c:u"'ionc .... 1 que h.1:- .1 lu!!.1r con el t..kp.1rt.1111 .. ·11t.1 tk 
organi..-.:u:iún. El prop.-1sito princip:tl de C!:.t~1 f .. 1'>e de tr:1h.1jo e~ t..•! d.: co111pr..:ndr..·r 
conjuntan1cntc la naturalc..-.a de las O{h!'tacioncs <1 ser re\. ¡...,,1d.1s :o los earnhins que ha -.ufndn 
en su organ1..-.:1ci1-1n; ill r11isn10 lien1po. tener un punto dt.· ''"·fi.:n.:11ciJ que le pul.·11.1 !•1.-T• ir para 
dclcnninar po~terionnc:nte cual ha sido el efecto d..: c~o·. r..·:unhio~ en la rr•'.ictic.1 ac1u~i1 

J_os can1hio~ a la organi7,ación rclacion:tdos con Ja~ deficiencias operativa-.. E~ ix--.síhlc que 
en una revisibn de auditoria se enfoque la acción u evaluar la eficacia de lns ca1nhios en la 
organi7..:1ci,ín. IlustrJlivo de ésto es el c;tso donde el auditor interno en su fase dl.· 
identificación !.e cncuc:ntr•1 con que no está actuali/.ado el cu¡1.Jro de organi..-.:1ción u hil!'n. 
dur.:inte su rcvisit'm se encuentra que la situaciún urgúnica aclual difiere grandcrnentc de 1&1 
que se le rnostrú en papeles. Estas deficiencia.-. deben ser rcpor1adas de inmediato. 
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Ahora bien. se tiem:n otros tipos Je cnf1..-,quc que pueden proi.tucir tan1bién rcsuhados n1uy 
in1purtnn1cs . .-.on nl¡ucllas siluacioncs que se prescn10111 cu.:111...tn el aud1lPr inlcrno detecta una 
deficiencia signific;ttiva y pnx.:edc a Jctcnninar los factores caus~11t: .. de esa deficiencia En 
cslos fl\\'tfl1Cnh.ls el aud11nr interno cstü en una excclcnlc pn~ición de con.-.iúcrar ha .... tn qué 
gr;:td(\ los c,11nhic1s a la OT¡..!.trti.r.:\ll:ión h.u1 cpntrihuic.lo cun10 c;1u<;.al Jcl probkn1a 

Aplicaciún Jcl control or~ani.r .. ucion.11 al J1..·p;:1rtanwnhl d1..• auditllri;1 intcn\.I Finahnente. se 
ti1..·11c lo Cllnccrnicntc a conlr-tll or~.:1111:1..::u:ion.11 4uc el prupiu arn.Juor inlcrno dr..•ht: considerar 
en !>U grupo. FI jcf1..• del 1 . .k·partanu.·nto de Judih1n;i inh.-rna es en '>Í rni-.rno el 1•.crentc de su<;. 
propi.:1'i opcr-~11 .. :ionc.., y dchc rccnnocer tan1hit.;11 sus re.-.pons;:1hil11J:iú1..·s organi.r .. acionalcs 
ti:bic . .1..-.. Casi ~it.•n1rr1..·. el auditor intet110 tknr..· 1:11nhiC-n una c;~pccial rco;ron:-.othilidad de 
predic;tr con el e1e111rlu que.· Jehc pro~ 1..·c1ar haci.t h.·. unidadc-. dl'." Opt."ro:tciún que interviene. 
El audilor interno. :il it!ual qu..: otro~ gt.·n .. ·nt1..·s. ti1:n..: el pn1bkn1a <.h: bal,;1nce.1r l:i.. :-.i1uaciu110.:!i. 
C\l1tfl1cti' as y h.u.:c..·r In._ juicios pru..:cdcnlcs de e.ida par1icul;ir aju:-.tc a la org.1ni.r;1ci .. •n. 
·r ;1n1hi..:n dcl"-cr;i a<;q;urar~c y cst.tr akr1.1 a lo<i cfc..·cfns Je las cnrllli<:io1w._ c;.unl•iantt.•s que le 
pucúo.111 sugerir un.1 dt.•sc..·.1hle nll•dific.ic1ún a ~u cu:nlr0 de orga111.r .. u.:iún 

Son h.1.,.tant.._·.,. lao; ticlÍ'\ 1d;1dc .. que reali.r.1 el ;.ui..Jttor i11h·n10 y p11r c..·1111 c.lt.·1T1a'>i;i.fa 
rC"fli11\~lbil1d.hJ (·un c.""t" ptldCr11n._ dt.·c1r l)UC el auditor Jclx· e"1.ll i"iic..·n llllf'te!!n.1.Jo de );¡ 

organi.r..a.:iú11. c.,; dcc..·ir. d1.:ht: co1H•l·1,;rl.1 y ~.'lllc.."r qué hac..·cr <1ntc.· c.1d.1 .;itua1:i1'>11. de ahi la 
i1npor1;111cia qu1: licm: d1ch.1 po.:r~on.1 en la-. en1pr1..·-..1-> y la nc..·..:c..·.-.id:td d.: que t.'<.la sc:1 un.1 
p,:r.-.Pn:1 bien prcp.1r.1da y '-''f"-·r11ncnt.1d.1 

El ..:!'.tudiu y c":du;11.:ii•n del c,;(1ntrol i1<.l1..·0110 :o.e l.: ... ·..:1li;1 co11 el ohjclo de..· cun1plir ,:un la nunn;1 
Je t.•jccución del tr.ilh.1j0 yuc ro:quil·rc que: 

.. El auJilor Jebe cf1..·l.'.tu:11· un e.,;tu<lio v ev..alua..:ión adec..:uado dd control intento cxh.t.:nt\!". 
que le sirva de ha~c p:ira c..klcrn1inar ~l gr:1do lk r..·i>nrian/a quo.: va ;1 depo:-.itar en él y 1t.
pi:rn1ita dctcnninar la n;11uralc.r<1. c'lcn.-.i,,.\ ~ op<lnunid:1J qm: '~' a dar a lo!!. 
pn.lct.•di111ic:nlos de a11ditC11 ia ••. rn 

El c~tudiu e-. t.•I cxmncn n1is1no. la invcstig..iciún y a11~·1lisis c..!cl conln1J intt.-rno c:-..is1cn1e. 
tiene por PhjClll COJll-.CCr c:on10 es dicho control interno. no :-.oJ;uncnte en los pf;:1nc:-. de..· la 
dirección sinn en la ejecución real de las operaciones co11di .. 111as. 

La cvalu.aciUn <lcl cl1111rol interno. es la c.-.tim•1..:ion dd auditor hecha sobre Jo~ d;110~ que ya 
conoce a lravé"s del c.-.ludin y con base en su .. co110..:in1ienll"l.,; prufcsil1nalcs. del grad\i Je 
.:ft.•ctividad que e~ conlrol interno :-.uministrc. 
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El conocin1iento y Cli.'nluaci\°''ln del control interno Jchcn permitir ul auditor cstahkccr una 
relaciúu específica cnirc la caliJ;:u.J del cnnth1I in1c1 nü .J.: l.1 cntid.td y d alcance. 
opor1unidad y nnturnlc; .... úc l.:s.s pruchas Je m1ditori:i Por otr;I p.utc. el nudi1or dchcrá 
co1nunic.·ar la,. dchilidadc.•'i n c.k-.. ..:iacioncs ni cunlrul i111L'n111 de J.1 '-·111prc~1 am.Jit;uJ.L 

FI nmlitur <lchcr.'i. pri1111.•r;unentc : 

C~nn1pn.·ndcr c.·I an1~icntl· d.: control cst;1hlc.·cido 1~1r la adrnini.,,tr;u,:iún p.1ra detc.·ctar c.·rrores 
potc.·nl"ialcs. 
lJcscrihir y vcritic.tr su C(1t11pren~ión de 1<1 .. pn,~c.·.Jin1ic.·11!11~ dL· ctu1trnl de la adn1ini-.1raciún. 
Evnl11ar c.·I <liser1o de.· lt'IS ~istcrt1as l.k cnn!rttl p:1ra d!..·tcrn1in.ar si c.·'> prnh:1hk· quc.· sean 
cfic;tccs. p.tra prevenir o detectar y c.·orrc.·i-:ir ¡,,.., c.·rr11rL·-. pc•tcnc1alc.•"> idcnlificadt•'>. 
Fonnnrse un juicio '><.lhn: la cnnfian:t.1 que podr.1 depo-.it.1r en c.·l 1.:11trol que.· sC"r;'1 prohado 

Po:1ra el c'a111cn y cvaluach'ir1 d..:I control interno :o.e; puc.·d1.•n aplicar cualq11iL·ra e.Je Jo.,; tres 
nu:h1dus siguícn!C'S : 

.. ,'\) !\léloclu dc.·•c.·dptho o ele n1rn1oníndu111 

c·c.,nsi!'.lc en In cxpli(.·aci0n. fK•r c.·:->critn. de la ... n1tin<t'> C">lahJ...·cid;l'i p;uo:t la cjc.·cuci1\n de las 
c.li:-.tintas 11pc.•r:u.:ion1..·~ o ~1spcc10~ c ... pc..:il'tc.:11s. del Ctllllrt1I intl·rnn J:...; decir. es 101 Ji1rn1ulación 
e.le n1c1nor.1nd.1 dorH.lc.· .,;e tran-..;rihc.· l'll forn1a !luida hi'> c.Ji...;tintus pa~os de un usp¡.·cto 
opcruli\'o. 

H) :\ti-todo de etu.· .. tiunaritn 

En c~tc pn•cc-dirnicnto se clal1'.lra prc.·"·ianlc:ntc 11n;:1 rcl.1, ¡,·,n de prc-guntao,; sohrc Jos nspcctos 
b;isicos t.h: la opcraeit.111 a invc.· .. ti¡•.ir y a conlinll;tc. ¡,·,:1 •L' prt>ce..tc a ohlener las fL0!-.pt1cs1.1~ u 
litlc.·s pregunta!". Cicncn.1ln1c11le c..•'>!;1·• prc..·guntas se llin111d.111 d..:- t;1I suene t.¡llt! una rc-spucsta 
neg;ili\'a oidvicrta d.:hilidadcs en el control intcn1<1. nn oh~t;111tc.·. c11.1n~lo :o.e hace n..-ccs..uio 
deben incluir:i.c c: ... plicacionc.·s n1."t...; ;11nrl1:i-. '-Jll..: h.1gan 111.i-. "tdicicntL·-. la'> rc<;rucst;1<> 

C.") :\HtutJo ~rúfko 

1.::.."itC n1Ch"ldo tiene cornl1 h,1.,;c la c~qucrnati:.".-1ción dt.• la ... tlJ"'Cr;1..:io11es r11..:<liantc..· c.-1 crnplco de 
dibujos; en dichos c.Jihujos se rcpn:'>cntan departan1ento~ .. li:1nnas. ¡1rchi\·u-.. ele. y por n1cdio 
de ellos se indican) explican los flujos de las opcraciorn.:s."11 

También rc'.'>ult.:1 dc gran imponancia que al rcali:t,.,"lr el cstu<lio y cvaluach'm del control 
in temo, é!'.te se ..-f..-ctüc adcn1:ts al procesamiento clctrúnico de datos ( PED). 

--El estudio del conlrol inlcrno inclu)'c el ano'1li:i.i~ y la cornpn:nsilu1 de los n1étodos que se 
utili;r...an parJ procesar la infonn.ación financicra. con ohjcto de dctcrn1inar si lns tCcnic;:Lc;. 
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cstnhlccida..'i cu1np\cn con \os ohjcli.vos de\ control interno: por lo tanto, cuando el PEO 
1'-~rn'\a p;:utc del control inh:n1 .. ~ cuntah1c y de éste ~ Jcrivu intOnnución sujeta a cxanH~n. e\ 
au1,.\itor 1,.khc rc-nhl'.<lf su estudio y ... -....-.du~1ción y cnn10 rcsult.1do de Jkho trabajo, 1...khcrá 
dt."'Cu1110..·ntar a.J.:cuad<.,n1cnte sus Cl1nt.:1u-.ilHlt."S Sl"•hrc c1 cfrch1 Je\ 1•1:.I) en su-. pn1cha."" de 
audih•ri:, 

1..ns Phjcti ... os Jo..• \p._ contro1t.•"" cstilhlccido .. en la cn1pro..·..,;;\ Jehcn cnf,-c;.u .. c a la cn.·.1ciún Je 
IHS ¡...._1litica .. y prn .. ·1.· .. linlicntus ;1 .. !<:cuado!>, de un sio.;1,.·111.1 qu..: a~c~urc 1.¡uc toJa la 
inf1..1rn1.1..:iún 1..¡uc .. tc\-1;.1 -:-1.·r prn .. ·cs.1d.1. se procC!>..:' ..:-n for1n<1 corro..·ct,;1) npcn1una y q,uc de dicho 
rrocc .. o se ohtcni,.".a ht inr .... nnaci.:lll r1tlillll:icra ..: .. r ... :r;1J;:1 

l':n térniinos i,.".Cncratc ... !>e !>Ci\~1\an trc!> t.1-.c-;;. ta .. cu.1\i.:-. -.e oh!><..'rvarán C\lll'•i1..lct";:1ndo: 
\. Carach.::ri-.tic,l.". 1..kl l'FI > 
;:!. 1 a i1npo1t.•nci.1 de l.1-. .1plic~1cionc-.. 
3. El ~r;1~\o d .... · tr.1n._f,1r111Jdón de t.1 infonnJción 
4. 1-:t gra~\n d<.: conlian/';:1 que el au~l1tur dt:hJ dcpu-.itar en tus si~tcn\ac,. de control interno 
intc~r;:1~tu .i1 \'\ 1) 

l'H.l~tFRA FASF E!>tt1d1u prclinlin~ir. ohlig.;.1torio y necesario el'-:ctuar en tu~~a<> ln .. 
c1npro..•s;1~ lJUC U!-.Cll en al~una t"onn.1 o..·I 1't:ll par:.1 la ohtc-nci0:1n de su inf<lnna.:-ión tin;1ncicn1. 

SE(ill="l>A 1·.r\.S\:_ J\n1p\1.1cillll J..:l cstm.hu .Jet control inh:nw. lle aplic<1ci.'1n ohti~atorin 
cuandn ... ~n el estudio prclinunar se hoi dctcnninado que se tienen aplicaciones de 
in1pot1:111cia par;1 h1 \1htcnciún de In infonnación linancicr::1. \tue exú.tcn tran .. fO.,rn1acioncs 
in1pn::.u\lc'i o..·n la iní11rni:u::ión )' de que e\ auditor tiene que confiar en una n1cJid.1 
i1npon.1n1c en e\ control interno q,uc existe sobre dicha<:, ap\icaeiunc--.. 

"11·.Rl 'LRr\. Fr'\Sl· .. l'ruch.:ts a los col"\trolcs de PFI>. Dc aplcó\ciú11 oh1igaturia cu;in .. \o \a 
itllpl11tancia .. \..: lo'> sbtc111~1s !>ujctos a procesos sea tal en cuanto a \i\s transfonnacioncs de 
infonnación y al i!i-:utu .Je confian:-: ... "\ que el auditor dcp1..1sitar:l en et control interno. que el 
no cfc..:tll;.lr pruch<t"" d..: cumplin1icnto a los controles de PEll 1inlit:i el alc:m..:c Je\ trabajo 
di.:\ audih•i- al n1.1 ohtcncr la necesaria evidencia suficiente y cotnpctcm..:."1.;.o 

l\\ r1.·alizai- el .. ·-.tl1llio v cva\u:1ción d..:I c1,.lntrul interno. es nc..:c~•1ri1..1 infonn~u so\"lrc la 
situ.aciún en qui: :.c ..:ncl~cntrc éste. Ejemplos de ello puci..kn sc-r las ~ii,.".u'icnti:s: 

Dcficicnci" en ... :l di~ci\o de la estn1ctura del control interno 
Dis.ci\n inaJccu•1do Je la cstructur..i del control inten1u en ~cm.:ral 
Ausencia de una adccuada sc~rcgaci6n de fonci .. 1ncs. acorde con h•:-. uhjctivo-s de contn.~1 
cstahlcci1..t,1s.. 
Falta de rcvisión y aproh;icit'ln aJccl141da dc las tromsaccitmcs. pú\i.1.:.1~ contahli.:s o rcporh .• -s 
emi\iJos. 
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Prnccdin1ientos in.:11..lecuadus parn la evothmciún y 01p1i1.:ndbn ndccumtn de principios de 
c:ontahilidad. 
?\1ec..tic..\as <lcficicnh..·-. para la protección de lo~ ;.u.:tivo">. 
Ausencia Je té..:nic.,s lk Cl1ntrul adcclmÜas p.ua el tip .. 1 di..· tran.:.;Kcil1nc'> efectuada-.. 
Fallas en el diseño dt.•1 sistenia para sunüni:i.tr~1r inli.11111~1..:iún c..·nrnplcta y conecta. 
congnu:ntc con lo .. olijcti' o:- y ncccsid;uh:s de la entidad. 

l>clicicncia en la opcr.1ciún de la c::-tructura de cnntrul inkrnn 

l>cticicncias en lo-.. controk·s c:stahlecidus p<ir~1 pri..•\cnt.·ión ~ dctccciú11 de orni .. i11ncs en I;¡ 
ittf,ntnación cont~thlc. 
Fallas en el su1ninistrn de i11fnn11aciún co1nplcla y c.,rrcct:1 .. te acuerdo con lo:- ._,hjctivo'> de 
la cn1ic..lad. co1110 1,;on-.ccuencia c.J..: 01ni<>ionec; en la uplic•u.:iún .. k los pn1ccdi1nicnto ... de 
cnntrol. 
Violación intencional de lo•; cuntrulc"> estahlccidus p .. ...,r parte dr..• pcr<ot'llitl dc alto nivel 
jerúrquicu. en dctrin1cntll d1.· ¡,,.. t.)hjcti .. us de Cl•lllrol 
Fullas en la protección de h·~ acli' º'· '-'l•lllr;.1 pérdid.t>i. d.11)0'> o u-.n ind1.:hid .. 1 de le>'.'. tni-.111us. 
Fall.a.s en la ejecución de furn.:ionc' que son parte de l.1 c'.'.tn.1ctura c.kl 1.·11ntrul interne.>. tale~ 
cun10 pn.:p..""lr;u.:ilin o r1.:.,,biún opottun:i de conciliacion1.·" 
1\.plicnción in~lt.-hi •. la de principios de cuntahilic.lad con la i11tc..·ncil1n de d1c;totsionar lo1 
infonnaciún lin:111ciera. 
F.-sllas di..• ac.lhc .... ión" la'> politica'i y prncc.·ditnicntu'> t•,1;1hkc1d11' p<>I Li ac.\1nini,tracion. 
Fnha de c;:1pacidad y cntrcn:nnicntu Je 1,1.,, e111plcados o h1ncion.1til1:- p;:1ra el adecuado 
desarrul1o de sus ac:ti .. ic.l;1c.k·~. 

Otra'> 

Fall;.15 en el scguilnicnto ) Ct,rn .. ·cciún do.: defidc111.·ia ... Je contrul in1t.•rno prcv1.1n11.·nl1.• 
rc[-.Ort;.1c.\a:-. 
Transaccione .. i111~1r1ante:- C<ln p;.utt.:s rcl;:1cion;1d.1~ no rr..•,1..·\,u.l.i-;. 
F¡1ha de objeti' id.id de lo' rc ... ~)ns:1hlt.:s en la to111a de deci ... ioncs co11t;1hles y dt.• 
informa..:iún finani.:i::r:i. 
lJcclal"aCioncs incorrectas por parte del personal dc la en1prc..,~1 ;u1.!1:.td., ha1.:ia el auditor 

1..a c..-il1Uación del control interno es una etapa chi.. e del trah.1jo de auditoria. en la cual el 
juicio del nuditor. juega un p:..ipc1 rclc-.·antc. al decidir .,,¡ !-.U comp1c11si4°Jll del .:unhicntc de 
control. del si .... tema contable y de aquellas tCcmc.1:- de contn•l idcntilic:adas Cc.)1110 
fundan1cntalcs para el logro total o p.'1.rcial de los objetivos de control de cada ciclo. le 
pcrn1itcn prc ... cnir o dcseuhrir errores o irre¡;ularidades itnportnntc<,; que puc.Jan ufcc1;tr lo:i 
cstotdos financieros de Ju entidad. 
Cuando la conctu .. iún es c1uc ~¡se logran los objcthos. esto irnplic~' que a juicio del audit~")I" 
que hace la cvt1luaciún. existe ccrtc7..a ra.7.onablc de t¡uc pueden prevenirse o dcscuhrir:-c 
crnlrcs o irregulariiliides in1portantcs 1ncdiantc las tCcnicas de control establecidas. 
Cuan<lcl por el contrnrio In conclu!>ión es que no ~e logran los nhjctivos. o ~úl<) ... e lug.ran 
pnrcialn1cntc. tal ccrtc..-a ra7onahle no existe y por lo tanto. pueden 0cunir crrorco;;. o 
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irrcgu1aridac..ks que no se dcscubririnn y corrc:girlnn mc,tiantc In ejecución ruünnrin de tus 
tCcnicaco de control. 

Es importanlc rculiz .. ·ir C'l estudio y cvahmción del control intcn10 pues de nada sirve que se 
pluncc y '-Jlh." se diga 4uc cxh.1c un control si Cste r10 e~ C'\t~1luadu. ya '-IUC por rncdin de ello 
nos pod1..·111Ps d.lr cuc1H;\ en quC- c~t>1nH1s nu1I. con10 podernos n1cjorar. ch.· .• e" decir nos 
sirve par.1 tn1n;u· J,·cisiPnco;;. dar SPlucinncs a pruhlcn1as cxislcntc..·s. 
Pienso que el cstud1l1 y cvalu~1ción del control interno dc..·bc ser pcriúdKl•, dchc ~er frei..:ucnlc 
y pren .. ·nti'\o o ~ca anticiparse a n1;1Jo.,. rc<>ultadl•S. no tapar cS pt•l'O dc...,puC~ de aho~arse el 
nir,n. A .. L,:111.ts considero 4uc todo C.'>to lo deben rcalll'..;1r p...·rs,H1.1s e'(pctirncnt~1da...,. que 
Ct11h•l'c:u1 el 111..•gocin. que tengan earaci..!.u.I. de lo \:Olltrario no ~crviri.1 c..·I tro1h.1jo rl."alil'.adu. 

UPOH.TU~ll>AI> Y ALCANCE 

.. Tl."llric~1n11.:11t .. · .. :1 cs1ud10 y cvalu.tciún del contr\11 interno Úl."hc h~1ccr•c ante-; <le planear la 
ouditPrfa. sin 1.:111hargo. ra.l"nnt.·s de orden prácticn irnpont.•n en oco1.'>i11ncs l.1 neccsid.u.I Je 
ha..:1..·1 I~' Jur;;intc .,_.¡ dc:..arr~lllo de la audihlli.;1.·· 1 

J 

H.c..":.pccto del ak.uH.::e en el e!>tudiu <lcl contn•I interno exbtcn du~. p<,...,¡hili .. ladc!> que 1,1 
tlctl."rn1in~1n: l'u;.1nd~1 ~....- c..·fectú.1 .llH.Jitoria por ve..•/' pri1ncr.1 a u11a c..·n1prc:.¡1 dc..·tcrrnin~u.l;.1. 

resulta cunvcnientc c..•fe..:tu.1rlo tot.1lmcnte. abarcando lc•dos lo:. ;.1:.pt..·cto:. y en el ~1110 

siguii.·nh ... · lüs ª"Jlc...""\:"h•:-> rc...·s1•1nh:~. c~1tnplc:mcntando -.icrnprc con ra1ific.;u .. ·k1nc..., g .. ·111:ralc-. a los 
nspc..·ctn .... en los que no se prufundl.l'.a por el conocirnicnto anterior. o c11 Jo.., que huhien .. ·n 
11111-.lradu can1hios. 

Lo idc:ll c..•.., que el e-.tudio y e'\ a)uaciún dc..·I control inh.·rno sic1nprc ~e rc..·alil'..;ua antc:-. de 
plomear la illlditoria. de ¿.sta manera s.c lcndria un conoci1niento en g1..·ncra1 de co1no opcr.1 la 
l."mpres...l ,_. ª"¡ ~1her n1ás cspccifica1ncnlc qul! hacer en las alu..Jitoria ... Yo pienso que C:-.to se 
po'lría 11~·\·;ir a i.:~~1 puc..·s el auditor :-.e deh..: dc!->l.'..lcar por su huc..·na plancación. adctnil~ de 
que tod(l tiene un orden y por algo se rccon1icndan pri1ncro unas actividades y luego otras. 
Aunque bueno rH• debe dejar pasar por nito las situaciones a que se enfrente en la ..:mprcsa. 
el conocitnic...·nto que se tenga de ella. las auditorias reali1"~1das. cte. La C'(pt:ricncia del 
ouJitor result.;;1 de g1 an herramienta en Csto~ casos. 

INFLUENCIA EN L.OS Pl-tOGRAi'e1AS l>F,. TltAHA.10 

El control intento tiene inOuencia directa en el programa <le trahajo ya 1..1uc frente a un 
control eficiente el audilor pucde reducir sus pruchas por la contian:ra que le n1crecc; ix.-.r el 
contrario. elumdo el control inlcmo presenta serias dclicicncins, lns pruebas deben ser 

n AIJOl'IOH.IA. ""knJ1ul L. Vk1or. Mc .. u:u. Ed. J:.c;i,"'· IY93. p."10! !il 
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nmplinda."I hnstn un lfmi1c que permita juzgar el impacto lntnl de lus errores que un control 
interno o.sf pudo rcnnitir. 

Como ya se n1encionó, el control interno es de suma in1portanci.a, de ésto depende en gran 
parte el crecin1icnto o dccndencin de unn c111prc..·sa y lu el•1lloraeión de progra1nas de 
nuditoria. 
Al realizar estudio y cvuluación del control intento se da uno idco1 de los pruhlcrnas u lo'.'> 
que se vu uno u enfrentar en In auditorCa. el J"Hlf4uC de c'los prohlcn1•1s y n1l1s o n1cnns el 
tic111ro que vn a llevar dicha auditnrfn, Jos recursos nc..·ccs.arios para elaborarla, cte. 
Yo pienso que si se contara con un ndccuado control interno en las cntprcs.o:L'>. rc..·duciria d 
trnhajo del auditor. teniendo programas más corto'> y rncnn.,, costosos. saldrían adelante los 
negocios y a..'>f el país. 

COSCLUSION 1>1-:1. CAPITlJl.O ti 

El control intc1110 así cun10 su estudio y evaluación son de slllna int('klrtanciu en las 
empresas, el descuido de é!<.tO puede acarrear grnndcs prohlcrna<>. siendo nsf una de las 
causas principaks por las que quiebra un negt-"tCio. 

Dependiendo de como esté el control interno se h::irán las auditorías y el .scguimicnlo. 

Se tiene bastante material. demasiados conocimientos, experiencias en las audiloria.<> que ya 
depende dc cada ente si las ndoptn o no aunque dcho aclarar. cnda negocio es diferente. 
posee ncccsh.h1dcs diferentes pero ante todo debe <:xistir In crcntividnd. el cntusi::1sn10 y las 
ganas de hacer hicn las cosas. 

Mtl'i vale prevenir que lamentar. 
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CAPITULO 111. LA FUNCION o•: LA AUDITORIA INTER.NA EN 
LA ENTIDAD. 

CONCEPTO DE AUl>ITOIUA INTERNA 

.., Auditol'"ia lnh .. "1'"na es una función independiente de evaluación establecida dentro de una 
organi7..aci6n para ex.aminar y evaluar sus ac:ti,oidadcs como un servicio a la rnistna 
organiz..ación .. , .. 

Es un control cuyas funciones consisten en examinar y evaluar la adecuación y eficiencia de 
otros controles 

El término audit(lria. en si mismo sugiere una variedad de ideas, por un lado, puede ser 
circunscrito hacia c1 chequeo de la "'cracidad nTitmética de cifrns o la c ... is1cncia de activos. 
por otro. como l.-¡ revisión y evaluación a fondo de los altos niveles operacionales 

El tér-mino inten1a, se aplica para dejar perfectamente claro que es una actividad llevada a 
cabo por la misma organi7.ación, empleando su propio personal De eMa manera. su acción 
se diferencia de la reah7.ada ¡"Klf contadores públicos c'1cl"nos u ohu!. terceros que no 
fonnan par1e dirc..~tn de la organiución 

El tél"mino independiente es carnctcrí!i-ticn de que el trabajo de auditoria se desarrolla con 
plena hbcr1ad, sin re~tricciones que puedan limitar significativamente el alcance de la re.,,-isi6n 
o el reporte de ha11vgos y conclusione:i; de auditoría 

El tCrnüno evaluación confirma los clen1cntos que sirvictT•n de base para que el auditor haya 
llegado a sus conclusiones 

El término establecida confirma el hecho de la creación definitiva de la :función de auditoría 
interna por panc de la misma organización 

Los términos examinar y evaluar des,crilx..~ la acción de la función de auditoria interna Los 
hallazgos determinados en una pl"imcra etapa de su trabajo requieren, en segundo orden, de 
un juicio c...-aluatorio 

Las palabl"as sus actividades confim1an el amplio alcance jurisdiccional del trabajo de 
auditoria interna, es decir, que puede ser aplicado a todas las actividades de la organir..ación. 

El término servicio identifica que el producto final de la auditoTia interna tiende hacia la 
asistencia, el apoyo o la ayuda 

u AlIDITORlA NTF..RNA MODERNA. V. Jl.rini. y 11 Watt. Mcu11:0, r-A F.oea .... 1~. págs. 1-2 
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V finalmente. el término a la misma organi:r.ación. confirma que el alcance del uabajo de 
auditoria es hacia toda la organización incluyendo a su personal. consejo de administración y 
accionistas. 

Es la revisión total o parcial de los estados financicro!I. con objeto de e~presar una opinión 
para efectos internos subre tos rubros o cuentas revisadas lluKa "'criticar. evaluar y 
proponer controles internos contables. financieros y operativos básicos 

La auditoria interna es aquella que efi .. ~tüa una persona. que depende directamente de la 
empresa. ya sea contador público o no 

Es una actividad de evaluación independiente dentro de la organi7..ación cuya finalidad es 
examinar 
Las etapas del proceso administrnti,..o 
Los controles administrativos.,. contables 
Los estados financiero!' -
Constituyéndo~ como un control directivo que permite el logro de metas y una buena toma 
de decisiones 

El concepto de auditoria interna puede ser nu.ay amplio debido a la cnonne cantidad de 
actividades que se rcn1i7an y la importanica que tiene dentro de una organización. Lo 
fundamental radien. en que es un conjunto de procedimientos. técnicas. actividades. una 
función independiente por medio de la cual se examina y cvalua al ente utilizando asi al 
propio personal de Cste Dicho trabajo se reduce t..."fl informes h._-,s cuales sin.·cn para la toma 
de decisiones 

La función de auditoria interna en una entidad. es una actividad independiente que permite 
examinar y evaluar la suficiencia y efectividad de la estructura del control interno 
Una función de auditoría interna efectiva debe contar con relaciones de autoridad e 
infonnación adecuada. personal capacitado y recursos suficientes para llevar a cabo su 
función 

OB.JETIVOS 

.. El objetivo de la auditoria interna es prestar servicio a todos los miembros de la 
organización en el efectivo descmpcfto de sus n:sponsabilidades a través de proporcionarles 
an•lisis~ evaluaciones, recomendaciones. ascsoria e infomu.ción relacionada con las 
actividades revisadas. El objetivo también de ta auditoria interna es ta promoción de un 
efectivo control a un costo razonable ... i-s 

Otros objetivos de dicha auditoria son : 

"AUDITOR!A INTeRNA MODERNA. V. Drink y lf. Wlll. ~. F.d. F..:..•. 1994, p61r,. 77'-J 
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A) Verificar el cum¡Jtimirnto dr los objclivos báskos dC"I contro1 interno: 

Adhesión a las po1iti~ 
Protección de los activos 
Lograr información financiera vcra7. y oportuna 
Promover y lograr la eficiencia de operación 

D) Vcrific•r si los objcti"'o" y las politicM.s cslahlrcidas por la admiuistraci6n 
cum¡>IC"n. 

C) Drtrrtninnr ha confiabilidad de los sbtC"mas y pro<cdhnirntos rn vigor 

D) Crrcioranr drl adrcuat.Jo apro,·rcharnirnto dr Jos rrcunos 

E) DC"trrn1inar el grado de C'onlianLB <1ur pueda danirlr a la inforn1aci6n financiera. 

Los objcliHlS de la auJitoria interna van a colaborar para el buen funcionamiento del ente 
cconümicu, para ver si s.e esta operando en forma adecuada. en qué se es.ta Olal. cómo se 
puede corregir. qué se puede o debe mqorar. si In información que ~ prop•.:líciona va en 
acorde con la Tealidad de la cmpre!>-a, etc es por ello que quien CJCT~c la auditoria interna 
debe SCT una persona 1.ncn prcparuda la cual pos.ce gran res.ponsa.b1l1dad 

UDlCACIO:"<t Y ESTl<llCTl:R..A DEL l>EPARTA:\-1ESTO DE Alll>lTORIA 
INTERNA. 

VHICACIO~ OF.I. Ot:PARTAMF.NTO DE AL'DITORlA l:"'o'TT.R.""1A 

El nivel organi7..acional del departmento de auditoria interna. dcbcrir. !>cr jcr8.rquicamcntc tal. 
que Je pt.."f"mita el cumplimiento de sus rcspc•nsa.b1hdade"' con absoluta independencia de 
criterio La efectividad del uabajo de auditoria interna depende de su posición dentro de 1a 
empresa~ R mayor ni,rcl jerárquico. mayor cfccfr\oidad 
La auditoria interna. como cualquier otra actividad en proceso evolutivo, refleja un amplio 
panorama de diíerentcs acciones. opeTacioncs y niveles que puede cubrir 
En muchas orgBnizacioncs la auditoria interna se encuentra corno una posición de nivel staff 
siendo esta la decuada pero por diversas cau:ms en algunas instituciones está íuncionando 
bajo la dependencia de diferentes niveles de orgnnización 
Su campo de acción está cambiando hacia aspectos eminentemente financieros 
Su orientación está cambiando a otras árc'lls operativa...,. no financieras 
Está siendo ubicada en los altos niveles opcl"ativos de la organi7..ad6n y está demostrando 
que es un elemento importante y l"espetnb1c que coadyuva en los e5fucrzos de la dirección. 



A) Reportando al Consejo de Administración 

El Consejo de Administración esta a cargc> de un cjc-c\1tivo, para ejercer autoridad o tomar 
decisiones. norn1almentc se encuentra en el nivel nul!'t. ah('> de una corporación y está por ley 
de la re~ponsa~ilidad, admini!'itra la corp(•ración 
Actualn1cntc el consejo de administración tiene un • ., JMrticipación má~ activa en sus 
relaciones c11.ln la adrninistraciún de la organi:r..acion y cor1 Jo<;. accionista'> de la misma l!na de 
las forma§ de auxiliar!ie el consejo de adrninistn1ciún par:i ~r frcnlc al incretncnto de sus 
actividades. es a tra" .!s de la expansión de las funciones del departamento de auditoria 
interna 
Los rc-quisitos de cornunicación de la infonnac1ón entre el dcpartan11..-nto de auditoria intcrn~1 
y el consejo de administrac16n son lo!f. siguientes 

El dirt..-Ctor de auditoria interna debe-ro\ prc.-:;.entnr a fa gcu.·ncr."'I y al C~)n!•i..~jo de adrniniMr<1.;ic'in, 
iníonnes sobre sus activ1d01de .. en íornl<t anual o con la frci..:ueucia t¡uc sea nccc.,aria 
Deberá existir una ndc...""Cuad."'I c<Hnunicación con ti con!-CJO de admirustración. ya que una 
comunic.<tción dir..:cta con dicho organo, ayuda a :t'-C~lir.u la in~cpcndcncia y con!>titu,. e un 
medio para c¡uc el consi..·jo de adnlin1strac1ón y el d1rc.·ct11r general ~e manh:ngan inforrnados 
sohrc asunto"i de nHJtuo intcrC!I 
La indc.·pcndcnci11 C!- 111..:rcmcntada cuando el C(lfl~.._·jo de adn1imstra..:ior'. tanto en la 
asignación como en l.1 rernociún del director del dcpart.1111..:nto dc auditoria interna. tiene una 
panicipaci6n cstrc.·ck1 
Cabe scnalar que el con<;.cjo de.· admini.<.traciún s.crá el rcspon:-.able de supcrvis..u ta 
contratación. promoción y compen<i...1.cionc:<> de la cahe.r..a del departamento de auditoria 
interna. asi como rc..~i..,ar y aprohar la:;. politi..:as. c<>t.índ.1rc'i y procedimientos utilr..-ad<•'> por 
el departamento de auditoria interna 

La mesa directiva de un,"'I organi~ .... ..,ciOn significa el linal de la rc .. pon"'-abilidad de d1rc.· .... ·ción 
J\.1icntras sus rnicrnbr():!> son nombr.1dos de diferentes n1Jn~r-,\s, sus !'unciones son ca .. 1 iguales 
Este nivel de dircccibn dctcnnina Jo;,. objeti\.os o propó:.itos dc operación y estos son Ja guia 
para saber como d.:bcrán ser discñnd<•<o; y monitorcado~ lo!- :o.i!-1cn1a:. de control 
El ~parar los role!> para diferenciar los ni..,·ck .. de d1rc.:c10n crc.!11 una fuer..-..a de cau~ y 
efecto dentro de la org:sni7_.i.ción. lo cual con~t1tuye un."'I nc..-Cc!-1dad de chequeo!. y balanr.as 
Estas íucr7.as fonnan una necesidad de indcp~nde11cia de auditoria interna de la !'unción 
directiva. que puede actuar contrariamenic a lo!i objetivo~ del sistcrna 
Los auditores internos independientes pueden evaluar la congruencia de la!> metas entre Jos 
diferentes niveles de la orgnai,...ación más objetivamente que aquellos. que no son 
independientes de la dirección 

O) Reportando a la dirección general 

La función de Ja Dirección General en la organización implica el procc...-so de influir en Jos 
seres humanos de modo que contribuyan al logro de las metas de )¡¡ organi.>:acion y del 
grupo. 
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El término dirección cst• dc~ignado mb bien a los ejecutivos opcracionalc.., de una 
orga.niL..ación que a la mesa directiva Para lograr ohjc....,ividad. auditoria interna debe 
mantenerse indc~nJic:ntc de la influencia de la dirección 
La objetividad del auditor puede pcligrnr al recibir este. algún tipo de intimidación por parte 
del personal dirccth.o. que quiz.á'I. !loe vea afoctado por los h.i111L1"gos de la :mditoria realizada 
Si este personal está en posición para influir al auditor interno en algún aspecto de 
promoción. compensación o ejercicio. el auditor estará renuente o indispuesto a hacer su 
critica. a pesar de lo apropiado de dicha crítica También. si el auditor tiene una relación 
psicológicu con la dirección. entonces la objetividad de la auditoria interna esta en riesgo 
Teóricamente auditoria intcma no dehc rep<lnar administrativamente a la dirección 
Auditoría interna qui:l'..á tenga rcsponsahihdad de reponar en la dirección, pero es mejor que 
nlantcng.-t. co1no su principal respons."lhilidad. el infonnar al nivel o autoridad rnils alto, como 
la mesa directiva Este orden permite que la dueccion funcione y trabaje directamente, por 
ejemplo, con la mesa dirccti~·a al tener auditorc!i. internos que examinen los problemas 
concerniente~ a la empresa 
Frccucmc1ncntc kls altos cjccuti..,..os cstan situados en la mesa directiYa y muchas veces 
tienen el c ... ""lntrol de las nli">ntas En todo caso co;to hace una pc .. ¡11cña diferencia si el auditor 
interno rcport.¡\ a la n1cs.a. directiva o al director ejecuti1roo. po1quc lo'> do~ s.con el mi~mo 
Cuando hay alsunos directores ajcmls o fuera de la mcs:l dircct•~a. la indcp~ndcncia del 
auditor es m.i!> focil de estahlcccr y de mantener 

C) Reportando a la dirección de finan.r.as 

Función del dcpanamcnto de finanT.a~ Esta área se ocupa de pn.-.porcionar ascsoria y 
producto'.\ finomcicros a la!!> personas, cmpreus y gobiernos Se trata de una de las Meas de 
mayor dc!>.arrollo en la!!> empresas, ya que es la protagonista principal de los programas de 
crecimiento e in' ers1on 
El auditcir interno como responsable de la 11.·~·isión del departamento de ti.nana-. debe 
ocup.:u~c <lt! manera especifica. en los siguientes a!>pectos 

Revisión del cumplimiento de políticas de inversión y financiamiento a corto y largo plazo 
acorde con los proyectos de inversiún aprobados originalmente por los accionista~ 
Supcrvis.ar el clmtrol y manejo de flujos de cfccti..,..o con el propOsito de c,;tar contingencias 
por falta de liquidez y sol..-encia 
Re .... isar la optimi.r.ación dc1 capital de trabajo y la capitali7...a.ción de activos 
Revisar que la información que genere el departamento de finanzas s.ca feh:scientc, veraz. y 
oponuna 

D) Reportando a otros funcionarios 

Al Gerente de Compras 
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El auditor interno deberá reportar al gercn1e de compras ya que es necesario informar a este 
acerca del efectivo cumplimiento de la!!o poli1icas y p1 l.."X"cdi.micnto~ intplantados en este 
departamento, asimismo. informari si e~ta debidamente explotado el potencial total de 
contribución a los intcre5Cs de In organiLación 

Al Encargado de Almacén 

8 auditor interno rcport.a al encargado de almacén para que este Ultimo efcctUe las 
operacione5 correctamente tanto fi.sicamcntc como p(lt" procedimiento, to cual implica ta 
entrada y salida de mercancía del almacén debidamen1c soportada 

Al Gerente de Producción 

La importancia de reportar a este nivel, radica en el hecho de qué producción eroga una 
gran cantidad de dinero en la utih;,r..ación de n1atct"i.i1c-s. trnhajo dit"ccto y gastos indirctos dc
producción, por lo cual el gerente de esta arca debe estar infot"mado acerca del manejo de 
estos elementos para su corTecta ut11i.1ación 

Al Gerente de Recursos 1 lun1anos 

El gerente de recursos hutnanos es ncccs."1.rio que esté informado poi'" parte dc1 auditor acerca 
de la eficiencia operacional de los distintos tipos de progni.mas, proccdmücntos 
operacionales y registros efectuado~ por el dcp:utamcnto de personal lgualmcnt'-• es 
indispensable valuar las politicas del personal adoprndas por la or~ani.r.a.ción 

Al Get"cntc de ~1crcadotecnia 

Al repon.u al gerente de mercadotecnia el auditvr interno informa S·Ob1c el gt"ado de 
cumplimiento de politicas y procedimientos. a.:.i com0 tamhiCn aspectos financicH'>s tales 
como la contabili.r.ación de los productos ... ·cndidos y su recuperación 

A.NALlSlS Dlt 1-" CORRECTA UB1CACION 

Considero que 1a conecta ubicación del dcpananu:nto de auditoria interna. es funcionando 
como departamento staff ya que de esta f'orma se poS>Cc más independencia. 

Las funciones de la auditoria interna como departamento staff en la organización 5-0n las de 
ayudar a las personas de linea a trabajar con más eficacia en el logro de los objetivos de la 
empresa 

La naturaleza de las relaciones staff es de asesoría Por lo tanto el papel dc1 departamento de 
auditoria interna como staff en una organización. es el de investigar. estudiar y proporcionar 
reportes y con&tjos a los gerentes de linea. 
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La función del dcpn.rtnmcnto de auditoria intcnut como stafr dentro de una organi7..ación 
ofrece muC"h;.1s ventajas . 

Es necesario contar con asesoramiento de especialistas bien calificados en varias áreas de la 
org.tnin,ción. espt..~in..lmcntc cuando las operaciones o¡c vuelven más complejas 
El consejo del dcpartamcnlo su1fT de audiloría interna es decisivo hoy en dia. cuando los 
gC"rcnlcs operativos ~ enfrcnlan con una ton1a de decisiones que rcquícre de conocimientos 
e:-.pcciali.7.ndos t"n árt!'as económicas. técmcas. políticas y sociales. ademas. en muchos ca~s 
d4....,ndc !-.C rcqu1cr...·n Ct•nn~imicntos 'un1amente ei.pcciah.r.ados. qui.r.á se nc..~esitc da1les a los 
auditores inh:rnos cierta autoridad funcional parn tomar dcci~ioncs por dichos gerentes 
opcrati,os 
El aud11,-.r interno en un dcpanamenro !-.t.-.fT. tiene tiempo para rcílc11.ionar, rc-cabar datos y 
anaJ17.arlos. cuando los gerenles de lo" di!<w.tmto"i i•rganos opcralivos de la organi,,ación están 
muy ocupados dirigiendo opcrncioncs 
Por lo ta.neo el dcpanamento staff de auditoria interna no sólo puede ayudar a los gc...,cntes 
de los diferente:-. dcpartamcnltls de una organiatción a ser eficaces. sine> que confort~ los 
problemas s1..· \·ueh·cn nuls complacados. el anáh5is y el consejo del auditor inll.."1"no M! 

C<. ... nvicrtt.· en una necesidad urgente 

E..."iTN.l'.C-T~;R.A OEI. OFPARTA~1f":"ITO 01". Al.'OITORI-' l!".TJ:R:"IA. 

La organi7..ación del dcp""amcnto de auditoría interna tiene que ver nlu(;ho con la 
adminiMrnción. ortt..'"ntacíón y control de grupo 
Cuando una empresa u organización es muy grande. c'istc la opción de tipo practico de que 
la asignaciün de responsabilid.tdcs de auditoria in1<..·rna debe seguir las m1~rnas lineas de 
organi7.nción. El nUmcro de pcrsc•nal necesario está ducctamcnh: relacionado con lo'i tipos 
de trabajo a ejecutar. nonnalmcntc se put.--dcn C\•:h.:cntrar en un nUmcro rclali\.amentc 
pequeño de personas y asi lograr mayores rcspon!'kib:lidadcs en las asignaciones de trabajo y 
mayorc'i oportunidades de capacitación 

A) Estructura y f.1ctorc~ que influyen en sus duncnsion.:s 

Normalmenre los departamentos de auditoria comprenden relativamente pocos 
profc~ionistas e:io;pcr1n1cntados en comparación con otros departamentos 
Dentro de aJgunas organizaciones sólo hay un auditor interno 
Sin embargo para un adecuado funcionamiento del departamenlo de audi1oría interna se 
debe definir una buena e~tructura y para ello se deben tomar en cuenta los siguientes 
ÍdClOTC"S: 

Autoridad delegada 
Número de C'mplcados del departamento 
Características de la empresa 
Clases de controles establecidos 
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Cooperación recibida de los dcmAs departamentos 
Alcance que tendriL la audi1oria 

Debido a que cada empresa tendrá cla!..ificación propia, de acuerdo n.I tamai'\o, giro y 
ncc:csidadcs de la misma. no es posible dctcnninar una estructura dentro del departamento 
de auditoria interna. que sea aplicable ."\ cualquier lipo de cmprc~n. s.in embargo, Ja forma 
nu\s comUn de cómo se in1cg1 n e5 la siguicnlc 

a) Dirección El director de auditoria interna tiene la responsntlllid:td de la función completa 
de la auditoria Esta persona da todas las dimensiones del dcpartam<.·nto, establece planes de 
pr-occsc..,,, pr-ovce las pohticas y procedimientos. mancjn el personal dt:l departamento. 
C<X'lrdina el dcpanan1cnto de auditoria y supcrvü.a 
El Dirc..-ctor planea. dirige. controla y supervisa dicha auditoria, elabora progra1nas, coordina 
su programa anual de trabajo con el auduor c.~tcrno para e"1io;1ar revisiones innecesarias y en 
consecuencia. evitar gastos inUtile~ a la cmprei.a 
Tiene mando directo pero no tenJra autor11..fod din.-cla sohre otros funcionarios o empicados 
de la empresa 
,,dctná.s c1 director dchcrá de reportar a una pcr-M•na que en Ja oq.~ani7..ación tenga s.utic1cnte 
autoridad para (omcntar su indepL-ndcnc1a y para nscgurar una arnpha cobertura de la 
auditoria, una adecuada cons1dcraci6n a sus informes y apropiadas acciones en las 
recomendaciones de audit0ria 

b) Gcr-cncia Se encargara del dc~rrollo de las. d1fcrcn1cs ctap;1,. de la revisión, ";gilaran el 
cunlp1imien10 de la pl•uu:aciún y de los programas de trdhaJo de auditoria Supcr"isa 
aspectos del trabajo d..: auditoria y su rcalu..ación detalladamente 

e} Encargados Están hajo las órdenes del gerente, ejecutan el pb.n de trabajo programado 
para la revi!'iión y dan cumphmicnto a la plancacion di.: l?.1 11:1-.ma Normalmente rcali7.an 
auditorias individuales, incluyendo la plancación ) coordin.1.:-ion dd tr.tlmjo de auditoria 
Tiene una extensa experiencia en nu~l1toria y supcn.·i~iun 

d} Ayudantes: RcatiJ..an el trabajo menos complejo y m.i;-. rutinario o algunas vc:cei. C'-l•Ín 
llenando rcquii.itos para otros dcpattarnentus Son :i.uper.1sados ¡•or \."I encargado de la 
auditoria. se encargan de elaborar- los papeles de trabajo relativos a l.t auditoría interna 
cump1icndo con el programa 

Los recusas humanos como en todas las 8.rcas. son de vital importancia en el dcpanamcnto 
de auditoria interna Respecto a esto. un experto en relaciones humanas, el doctor- Paul 
Parker scftala que Las habilidades de un auditor se distribuyen en técnicas y capacidad para 
tratar a la gente; la primera representa una cuarta parte del total de las habilidades de un 
auditor. en tanto que la .segunda alcanza las otras tres cuartas partes 
El compona.micnto del auditor interno dcntr-o de la organización es un factor importante que 
influye en la actitud que el resto del personal tomará con r-c...,pcclo a él Es asi que !:.U actitud 
puede reconocerse como negativa o positiva 
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Auditor con octilUd negativa 

E .... aquel que se prr:scntn con nire de snhcrlo todo y poderlo todo. que critica a todo y a 
to.Jos, t¡uc 1..•mit..: juicio"> sin contar con iodos los elementos, es n4uel que tiene limi1acio11cs 
tt.'cnic:L<i y nf• quiere rccont."l<:cr que su~ cntrcvist.adus pucd1..·11 ct1noccr ni.is 1.1uc el por la 
sinlpk· cxp1..•ricncia ~· d.;1 un nirc Je autu .. ufic:iem:ia 

Audilor con .actitud p..1:-.itiva 

Es aquel qm.· !'-t.' prc~cnl.;1 en plan de amigo. el que va n ayudar a resolver prohlemas de 
opcra.::il'll1. el quo..· v=i 01 re,.pctar ed.;id, condicil'•n. c."pcriencia y posicrún de las p..:-r!'-011.;1<;; ..:"lln 
las qUl.' 1rah.1jara. el que :'!>crá justo y ul->jcfr..,u t.·n sus juicio .. y apreciacionc~. el <J11C' 

reconocerá !>Us lirnit.;u.:inncs técnic.;t.."'. Este auditor g.:1nará el rc~pcto ). la e._ti111ación del 
pcrsun.;11 1.:un el que trah~1ja y su rccornpcnso:1 ser;\ cn..;ontrar el nu:j•lr .:1poyl1. 

A) Dirccciún 

Perfil dd Pue-.to 

Oc~ripdún del Puc-.to: Auditt1r General, Dcp;uta111cn10 de t\uJitori.1 lnh.·rna. 
[Jirigir a su<> ~ulx•n.lin.;1do"' en el dcsem~i'\o de ta ... Ji.mcinn1..·s de un do.·pan.tnu:nh.l de: 
auditoria intcrn.:i lo cual inch.Jyc planeaciún. C\)llrdin.ición )' Jirccción de la con.Jucw de 
h .. -xfos los au..titorcs e.le la organiJ.ación y sus suhsidiaria.">. 
Des.,rrollar rolíticas y procc<limientos p;irn llevar a cabo la activid:1d .Je auditoria 
Prt.•parar, planear a un año y a largt.1 phuo una vcJ que ha con~ultado a jefe~ 

dcp.attarnentales y otros funci<)narios de la org.01ni; . .aciún 
lniei;1r auditorias especiales )' efcctu.:1r estudios tendientes ¡¡ pro ... o..·cr ac;b1c11cia a la 
ndrninistración y a la solución <le sus problemas. 
Revisar la eficiencia del control interno cstahlcci<ln en );1 organi7*-icic'tn para la ;<:.;:1h.;1guanb 
de ;icti ... os. el logro Je eficiencia)' cconornia en las \)pcra..::iom:s, obtener el Cl11nplirnic11h• d1..· 
disposiciones de la organi7 ... ,ción y disposiciones gubcrnan1cntalcs y el logro de re~ultados. 
Preparar un cfcctivo programa de desarnollo de personal que incluya rcclutounicn10. 
entrena1nientu. e' aluación de dcscn1pe1'1os y promoción de auditores internos. 
Asistir a la adrnini~tración con reportes de auditorias indi ... ·idualcs y resúntem:s J~ . .-riúdicos 
de h:ill.:ugos. 
Mantener un si~tcn1a de seguimiento de deficiencias detectadas en auditoria y detcmiinar la 
adecuaciún de las acciones tomadas para su solución. 
f\.1onitorcar la preparación del presupuesto para el departnmento dc auditoria interna y 
hacer!>c resp01hahlc por los gastos efectuados contr.i ese presupuesto. 
Llevar a cabo revisiones especiales en caso de fraudes, su scguirnicntu y alegatos en 
estrecha coordinación con los abogados designados par.i el efecto. 
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Coordinar In plnnención de sus nuditorlns y 01rns nctiviJadc-s Je mu.tiloria interna con los 
auditurcs externos. 
Reclutamiento y sclccci'-'" 

Recluw1nienlu interno 
I. p.._lr pron1oción. Es lo nuí.-. usunl pnrn este puesto 
2. Por tran-.fcrcnci;:1 intcn1a. No e~ n1uy rcconu.·ru_lahlc. puco;;tu que fa ~r:-.onn no conoce 
hicn el ún:;:1 ni las fum.:ion..:s que va a dirigir. 
J. l•ur enlrc11;"1111ienh• 

R .. :cltlla1nicnh• t.'>!:lt.•rrH" 
1. ()csp;:tchos de Cont;:1dorc.-,; Plihlic<•s 
:?. l>c colegios y uni\crsid;tdc!-> 
J. ,,,u.litt"rt.•s intcriu1:-. .ajenos a la urganil'acii'1n 
4. Nl.1 contad~1re-.. Con no contadores n1c r..:ficro a otra clase de profesinnistas. No es 
npl icahJ..: pucstl1 que carece de b forn1aciún. cdl1c,1cilin y conocinlicntos técnicos. 

B) ( ien:ncin-. 

l>cst.·ripción dc.·I puc~to: Gerente de ;1uditori.1. d..:partanu:n10 de aullitorb interna. 

l'rincipalcs obligaciones y ri.:spuns.1hilidm.h.· ... del dir1.:ctor: 

Asistir al auditor ~~cncr;il en el cumplin1icn10 de 'ill'> ohl1gacinnes. cubrir las ausencias del 
audihlr gener;:1I sohrc ba.,,e n11.aturia. 
llt.•sarrroll:1r f"cqucrin1ien1os de personal p:1ra -.u-> .:1'>il:n;u.:iuncs. a-.egurñndo~c qtic sen c;ip.;1z 
y esté disponihlc para efcc:tu.:::ar el tf"ah,"ljo. 
l .levar a caho plomes. dcs.irrul!th y revisiones del dc<;empc1lo de aquel scgnu:ntn del plan 
general de lrabajo •¡uc est.í bo1jo su rc<;ponsahilida.J. 
Propt1rcionar a-.istencia tCcnica en la resolución de prnhlc10a<; cnniph:jos que puedan sur~ir 
dur;:1n1c l;:w auditoria. 
Pn:pnrar los reporte" fi11alcs de nuditoria. ascgur.uh! .. ~e 1.p1t.~ ~e cur11phó con cst;1ndarc~ para 
gar-anti;,.ar la calidad del trnhajo efectuado. 
1:, :1luar y rccnn1cnd.1r :i.ceinncs npf"opiadas a r1.:~¡ut•ri1nicnto especifico en In"- ca<;os de 
frnudes y alegatos. 
PrnnlO'-Cr sugerencias o innovaciones de nuditoria y rt.•visar los mCtodo!-> para conducir la.-. 
audit<1rias. 
Asegurarse que los trahajos de nuditorín se cfcctücn de conformidad con esttlndnn.:s 
profc!"ionalcs y que son llevados a cabo dentro del presupuesto de ticrnpo dccididv. 

Rcclutarnicnlo y selección 

Rcclutnn1icnto interno 
t. Por promoción. ~1uy usual dentro de las organi7..acioncs. 
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2. Por trun!il.fcrcncin 
3. Por cntrcnunlicnlo 

R..:clut;unicnto externo 
1. Despachos de Cl'tllt<lllorcs Púhlicus 
2. De Cl)tcg.io-. y uni,·cr~id~lllcs 
3. AuJitnrc.., internos ajenos u la urg:.1ni:n.u:iún 
4_ No Cl-.nt.tdr1r ... ·:.. Cl1n no c(1nto1dnrcs n1c refiero n nlra cla ... c de profcsionistus. No es 
aplic.thlc puc~tn que caree.: de la l"onnnción. cducndún y cont.)Citnicntns técnicos. 

l>cscripcióll del puesto: Encarg;ido, Departan1cnlo Je nm.htorl., internn.. 

Principales l1hli~acioncs y r1,;sponsahiliJadcs. 

Rcpt.1na nl gcrcntc lle nuditnria. Planea y condui:c uuditnrins a lns nctividóidcs Je la 
nr~anil'ación y actúa cn1nu líder frente a. un equipo de nuditorc ..... Ejerce Hll nito ¡;rallo de 
rc~pt.U1'>a~-.ilid;1d y jui1.:io prufcsion;ll. Evalúa In eficiencia del control interno r«:Ocj;1do en 
polltica-.. [lll>Cl'dwiii..·nt.:t~ y p1:1ctic;i<>. [}Cl..:nnina 1.1 Cllnfia\-.ilid.1.J Je la contabilidad y otros. 
rcgi-..llu.-.._ E,.,1ú.1 c\ graUc1 en <1uc la<> pri1ctic•._ 1;1,hnini~trath.a:-. son conducid;1<;. de un.:l 
n1an..:ra ..:ficii:ntc y ..:..:onó1nica, el t;rado en que l;1s opcrnciClnc~. c~tan Je acucr..lu con 
pn1itii.:a:-o. r..:¡;ul:1cioncs) el ~r<.1dn ..:n que Sl' '-•lll uh.·•tlll'.ando )PS resultados e.le los proi:r:una"i. 

''sist..: al su~rvi:-.l1r en \a pbrn:•1ción de l.t au.Jitu1ia y l·fcctúa c<.tda uno Je los pa~.ns que le 
oq-.n 111:ucados p.1ra el ejercicio de un~, re" b.iún. ln:-.truyc a c.ula uno d..: lo." nlic1nbros de su 
equipo de lrah~jll en la-. rc~P''""'·'hilidade:-. que les currc..,p<"tndc. 

l:s respun!.ahlc de inf~lnnarlcs rc...,p.:cto a hls halla.l'gn~ que"ª encontrando y las resp11cs1as 
que ~e le han dado. 

Rcvis.a tc.1s papeles de trahajo prcp;:1rados por sus sulxndinados y prepara el borrador de 
rc~--.rtc de ;n1ditoria. 

Prcpar~1 rcpnrt<..·s internos tales como planes de auditoria. rcfM-Htcs de avan..:c y rCpC'lrtes de 
hnlla/gos si~nitic:.1tivo:;.. 

Descripción c.lcl 1•ucsto : Auditor n.. .. isti:ntc, J<..·partamcnto de auditoria interna. 



l'rincipu1es obligucioncs y responsabilidades 

Re¡x1n:• ni encargado de nuJitoria. 
Asistir en 1n rtancaciún del tmhajo y en el desarrollo del enfoque ... k ¡mditorlil. 
l"Jcsct11pci\ar el tr;.lhajo asignnl.lo, o .nqt1cl ~cgtnento n c;.cr rc\"is;.1Jn, h;tjo la 1..lin:cción de un 
nudi tor cncnr~udo. · 
[).._•..,arrollar O asistir en la prcraración del f'l"Ogr;.tma de <.Hldituda. 
Fvo1luar la adecuación y clici..:ncia de los controles de operación. 
Asistir en la selección de procedimientos de auditoria y c11 la c..·jccuci<1n del pro~rnma de 
auditoria. 
l'rc..·p~trar p•1pelcs de trahajo 4uc sumc-tt y den c ... idcnci'1 de la infortnach.'in 1.1htcnida y dl.· l.:l"
conclu~ioncs a que se lh.·gó. 
lJiscutir los rc..,ulta~tos Jcl trahajo con In adn1ini:str:ición, incluyendo dcficil.·ncias 
cnco11tr;;id;1s y acciones corrccti,1a~ rccon1cndahlcs. 
l>.uticipar en la prl.·par.1ción del reporte Je auditoria. indu~cndi.• h~1ll:1.1gos y rcvi.-.i<1ncs 
cfect\1.ad•ts. 

H.eelut.11l1ie11h) intcn10 
1. l'or pr...11nnciúu. H.cg11larn11.:ntc el puesto de ::1y1.1d;in11_· e-. el pl"i1ncr pcldaílo en el ascenso 
de poskionc~. 
::!. Por tran-.fcn:ncin 
3. P•1r cntrcn:1111icnh1 

H.eclut.:l111icnto externo 
1. ll..:spachos de Contad•)rc~ Púhlicos 
.2. De colegios y univcr~idadc~ 
3. Auc.htorcs internos ajenos a la organi:.1.;.u:iOn 
-t. :-.Zo Cl~ntadure:-.. Con nn cnntadnrcs n1c rer.cro a otra cln<>c de prnfcsionistas . 

...... "TtU'C""T l'll.\. Ol't:U\.TI\",\. 

Concepto 

La estructura upcr•1tiva se has.., en la aplicación de los procc'"ll111icntos y políticas de 
nudiloria. El dcpartumcnto de.: auditorfn interna forma parte integral de la organi7 ... ,ción y 
funciona h;1jo l:is p<.)liticas cstahlccidas por In dirección )' el consejo de ndministraciún. es 
como va a operar el departamento de auditoria interna dentro de una organización. El 
criterio refen·ntc a la estructura opcr.icional del auditor interno incluye la actitud h;icia su 
trnhajo. cómo define el alcance de su revisión. las c0<.titic;:1cil~ncs o l.·aractcristica:-. qm: 



requiere .. los puntos in1port.:ut1cs de su revisión y dctcrn1inm.lus problcn1ns que cncucntrn y 
son comunes u 1od<1~ ~"" intcrvencinncs. PI director de auditoría intcma debe allegarse de 
politic¡1s y pruccdir11i1.·11tl1s J'klr c~i:rito. que llricnt...-11 ul pi:r'>lH\al d1.· auditnrlu. 
l.n fi.nn1a y contenido de lor. (X'llitica-. y prrn.:clli111icntu., c.,ti!hlc.·cid•l'> por c~c:rÍH>. deberán scr
adccuadl1'> al t1.·1n;1; 1.·~11uct11r-.:1 del departamento de .mditnri,1 in1cr-n.1 ) a l.;1 co111pl...-jid:id de 
su tr~1h.ljo. 

1:.1 d.:parta1nc11ltl ,.¡._ .. ;111d1h•ría 1ntcr11a dchcr;l bu-.car el rna.,i111u h1enc!"-l.1r de J,1 org.1111...-;11.::iún. 
l'n .. ·!"-tar ~cr" kil•.,, .;1 tt•dll" h..,, 111io.:1nhrll:-. de 1.1 or~'.ani ...... 1eit'.11 .... -n el 1.·f ... ·..:1i"o Jc.,c111p..:fln de su-. 
n .. "SP"'f1"";1bil1dadc~ a lr.1\.0!"- de: pn•po.irr.:::i,u1.1rh:" .:111.tli-.i.,,. c\.;.1lu.u;ioneo;;. rcc,11111.·nd.u:ioncs. 
a~c-.oria e infurn1:u:iún n;J;u::ion.1~L1 ePll l,,.,, .u:tt" 1d.utc-. r1.·alil'.tdu...; 
Re1o isar lo-,, !"-Ío;;t .... ·nta.,; 1.·-.1;1hk· .. ·1.Ju-. ¡i.1ra a~egur.1r el l.'.Un1pli1ni1.·11tn de l..to;; política"· planc'>. 
pn.1'Cedi1nicn10.,; y (1nkn.11111ent,•'> jurid1 .. ·o-. que f'lH.'d,111 tcncr un irnf'.1<.·to !<-ign1fic.:ttivo en l.;1s 
O("\<.."t"oh:ion1.•~) J .... ·t..·n11Ín.1r .-.i 1.1 llfr.1rti.l'.:.1CiÚn 1.:urnp!c C:llll h•Jo.1 . .,; h•"> SÍ~IL'"ITI•t..'>. 

H.e'I. i~ar aquella...; oper .. 11..'.Í•lflL"'> o ph•~'.ra111.1s que ticnd:tn ;1 ""cgur.:1r~c que los r .... · .. ultad.o"> sean 
ai:.·on.k con lt•~ l>bJt."11\.o"" y n1ela<; c-,,t.1hkcid.1" y s1 c.,,a.,, npcr.1cionco;;. o pn1~ran1a:s c.,tán 
siendo lk·" ado., a c.:1ho :-.1;gún lo planeado. 

l.l'"' íni.li..:co;; !'-011 nlirn .. ·ro~ n l ... ·tra-. unifi•nne" n l.1 c1•1nhin.11.·iú11 dc :in1ht'':i 4111.· ~ir" 1..·n corneo 
ayuda para 1.•l ;u._J,,1.,1 ) luo.:.di/aC:io.'•fl de p;1po.:h..·:-. de tr,1h,IJU. i1n·ari.1blc111ent1.· (o-;; inc:Jil.'.L"S 
sic111pre .,e an1.1t.1r.tn i.:un color rujo 
l:s pu...- ... o.¡u..- el ~i-.1c111a de Í1h.li1.:c-. 1.k•-,,c .. 111-..1 en la d;i .. itieal.'.í•"•n que un dcp.irt.:unento de 
auditoria interna k· ..tara torn.:indn en Cln:nt;1 IP'> 5 c1ch1., d....- opcr;11.:11.1n· l'ri1ducciún. ln~~re:-;.o~. 
Egn.:-.ns. TL•-.i•reri.1 1.• l11fon11aciún. 

Es l.:i li-.1a de lo"" silnho.1lo<> o cla\1..·~ que rcaJi:t'~Hl to.Ja un d...-~cripción de alguna p~1i-tid;:1 
cxan1in;1da con el ohj1.·t.1 J.: ahorr;ir tietnpn y i..·~pacio y por lo que el ~i8nitic.idc• del si111holo 
o la cla" e dd-c 1..•'.'-crihirse al pie del papel de trah;.,jo. 
El U"ll Lk· 111arcas di.,1inla.,, al cat.H•l~<l :-a cstahk·c1l.h1 por un depananu·nto :- 1.-i c"pli•.:aciún 
de ellas al alcance J1.· la-. c:Cdula~. cono.;ti1uye t1t1a próictiea ind ... ·bi<la que genera ti....-111po 
in1p:rodm.:tivo. 

l'ro¡,;ra1na de ,.\.uditoria 

El progrmn<1 d....- ;1udi1oria es una hcrr..irnicnt~t par.1 planear. dirigir y controlar el tr.lhajo de 
uuditoria. H.'-"pr..:scnta perfectun1entc clar..t la acción d..- seguir especificando procedimientos 
a cn1plcar y definiendo los posos que pc:rrnitirán alcan:rar lo~ objetivos de la auditoria. 
Representa la selección por parte del auditor de los mejores n1Ctodos para h;ic:cr hicn el 
trahnjo. 



Sistcmn Je conlml de hor.i'i y horns no productivas 

-¡·,ldu cncurgado de un•• uuditorin dchc pl;.111em cuida.Jn..;arnentc tud11 desde el c11111ien:.-l). l.a~ 
pn."siom."s conli<."rt.l"an inn1cdiatan1cntc por la ur1•.en~i;1 di.." di.,.ponl·r de pc.."rson.11 y sohrc todo 
de 111ini1ni...-ar el tic..·rnpo c.."Sfor,.;ind.1"c en rc.1lil'ar un.1 :.nkl'.uad.1 pla11cac..·i•"•n dc:I tr;1hajo )" de 
tic..."ntpu rc..·qucrido c11 l;1 <nh.tiloria . 
..-\lgunas \.CCl"" Ja-. ;ic..·tividadc.."S ya pla11t."ada" tic..·nl.."n qut.• nu•dilil'.ilr-.c d11ranll" el pc...-riPd<1 do..· la 
audi1c..1ria. c'.'olo lrao..• ClHIH• Ct•n'o.ccuc..·nl'.ia que c:l tit.·111pt1 )ª t.· .. 1ud1.1d11 y plar11:adl1 '.'.C rnudifique. 
l.a'.'o grandes auditllf"ii.I'> u aquc..·lla" que ~c.· llc .... an ;1 c;ahu en difl·n:ntc..•s lucalid.1dc'> 
sinn1ltúnc;111u.·ntc. e'i CtH1\.·cnicnlc st•licitar n:p•1rt1_·'.'o de a\"ancc ~c111;1n.1lc..•'> '' quincc:nale'i en 
In" que se incluirá infnnnaci1 .. n S<•hn ... • t.•I av;11i...: .... • pro..· .. upt1L"'-l.1l dl· tic111p<>. -.u t•...,ti1n.1ci1 .• n p.ira 
concluir y de'.'ocricx1ln1onúrncro1o.h." h:ill;1,.t•.o-> dL·tcct.1.!11-. (".1d.1 oticin.t tendr.í 1o.1ue en .. iarlo 
lus dia'> :!O de c.1d.1 nu:-" de rnanera tJUC pcr111ita c.¡uc e.le.· ~u rc..·._i..,iún s1_• pt1t.•d;111 c.·111itir 
in .... trucch..,ncs qu .... • t.:11dr;'1n cfc..·c..·tn a partir Uc.."I prirncr e.lía del n1c.." • ._¡l'.11ic.·n1c. 
Cu.1lquier incrc111e111t• en tic111po rc1o.¡uicrc -.er Cl1id.Hh••.,u11c..•ntc..· n11•nil11r<...·ad(• itk11t11io..·.1nd11 
:u¡111:lh,.. can1hil'" '' circ..·un-.t.11Ki.1-. que tH1 h• a1ncr11a11 

.Arehi._.o de I>ncu111cnto<> 

A~c..·gur.1r la pcrfccla con-.c1·vaciún de h•dos lo,. docunH.·1110"" de intcrC'> para la c1nprcs.a y 
ganullil'.;.tr ¿11 rni~rno tícrnpo el r;'1pido dc-.pacho de 1~1s p.:t1cione ... de con ... uha pr0Ccdcntcs de 
h1s di\crs1•s ~ccltnc-. de l;i rnisrna 

l111purt.ilncia 

I>esli1ca11 dos aspc:cto-. : 
La conser ... nción ordcn.;.1da y la rápida locali:r.ación de dot.·tuncntns 

Los principios húsicos para el control interno de los urchivos son: 

Dc~n existir personas rcsponsahlcs de los archivos que dclc~arún las funciones de 
archivero o bien cn1plcados que permanentemente cjcr...-an csn nctividad o c1nplcudos que 
J;1s compagine con otrns ncti..-idaJcs. 
Toe.la cxlr.1ccÍl·,n e.le docun1en1os debe qucd:1r cnntroh1da pero a la vez debe nrhi1r01r!.e un 
sistema úgil. El archivero cuidara de rccupcrJr aquellos docun1cntos que no scnn dc~tituidos 
en un 1icmpo pruc.lc..·nlc. 



El sis1e111;1 Je rcnovuch.\n de archivos y su eliminación Je Jocunu:nlos Jebe estar 
pcrfcctu1ncn1c definido en el mnnunl de procedimientos. 
llu "te existir siempre h1 supervisión del responsahlc de cnda archivo. 
Pcrió .. ticamcntc hn) que cfccn1ar controle-. verificutivos sohrc: 
Funcion;unicntu del sisternu de iJentilicn~h.'m y custodia 
Rc~tituciún de l;1s e"traccioncs 
Rc1hl'>iu.:iún l.k:I ar..:hivo 
El !'>i.,1c1na fisicu de los an:hi~·t''I!> requiere ciertos rcqui .. itos que garanticen el con1rol de los 
nc1..·1..·su!'>) l.t hl11..~nu con.,.t.·n:;u.;iún Je los t.locu111entos. 

l.oo;; p;.1pclc..,, Je 1rah,;1j(l con el nbj1..·10 de infurin.i.:iún innu:Ji;:1t•1 y C(1nfi•1hlc. deben lencr 
nhorros en ticn1pu de hl1,.·ali:.r~1ción de Jatos. par;1 que M: propon.::il•n1..•n clcrnentu-. claves para 
la hu11a dc l.J..:cisionc .... 
Ntun1alnu:n1..:- se cr-e;:1n dos tip,1s Je archivos: 

El p,:rrnancntc · 
Contiene lol.lP"i :iquclh1.!> p..ipclc~ de continuo interC~ tales contu c1.1pia de1 ou.:ta t:: .. •n'ólitutiva ) 
de est::ritur.i t: .. irrc~pon .. lu:nte. 1nanualcs de procedi1nicntos, Jiagra1na de lluju de Cl•lllrol 
irlleTlh'I. condit::io11c'ó de titulos Je acciones y hono-. cn1itiJo ... 1..·art .. 1 de rcprcscntaci,'•11. 
C•:rtiticado del clic111c. firn1a.s de m1teriures au~lito1i~t..,,. cte. 
Su ohjctivu es pn1pordon:ir 101 hi~toria financicr•1 Je la crnprc~1 y ofrecer una fuenh: dc 
referencia de p;:1r-ti.Jas continua~ y recurrentes. 

Archivo conicntc: 
Contienen tudns los papeles acun1ulados durante el cxan1en del aflo en curso con10 SQn 
lxurador original del infonnc. plant.:s y prl.1grama.'> de nuditnria y papeles de 1rab01jo como 
snn n1cn1oranc.la. h.1lances generales. hoja Je trahajo. ajustes. cte. 

Evaluaci,-Jn del dcscmp1.:i\o del personal 

Ohjcti'o 
La cvalu~1ciún pcriúdica dcl personal tiene como objetivo informar a los diversos niveles de 
la administrnch\n y a los supervisores de las habilid<tdcs del personal de auditoria. asi como 
de la fonna con10 se ha venido dc~n1pci'lando. 

lmportan...:ia 
[_,, evaluaci,'111 pr-oporcionu imponanlc infom1ación básica para la promoción. definir 
rcrnuneracion...:s. etc. 
Ta1nhién es un;1 irnp(.,r-tantc herramienta parn efectos de entrenamiento pe.u lo siguiente : 
A len' ..!s Je la evaluaciún periódica se determinan puntos fuertes y puntos débiles del 
evaluado. 
Co:u.!yuva n dctcnninar las necesidades bisicn.-. de entrenamiento y plancución de método~ 
pam optimi7.ar el trabajo. 

S4 



Sirve de base purn la asignaciún dlC." pcrsonnl en trnh;1jos ind1vic..lunlcs. 
Ayuda a que el cv.1luado relacione sus lwhtliJmks prupü1s ce.in lo~ c.;.túndurcs Je cjccucibn. 
Pcnnitc un registro pcm1ancntc de la•;. tcndc..·ncia"' individuales. 

J,.¡1s cvuluacionc..-s dc..·l pcrsc..1nal norrnalnH.-ntc..· s1111 c..·fi•.;tuadas ;11 fin;1li,,ur cac..l.1 nsignación del 
trnh.ajn. los resultados se inlcgran c-n rcsu111cn unual c..·n c..:I que concurren diferentes 
su~·r-...ison:s pilra c..·val11o1r u un nuJito1r. Se puede im .. rc1ncntar e.le 111.1ncr.1 signifh.::nti .. a el 
''alur- ... tc una C'-alu.11.:iún l:lMllc..lo el cvalu;1d11r rccihiú adc...:u.1d;1•, Íll"'>lruccionc'ó !<.ohrc la li.1rn1a 
e.le llc-n.1r- coid.1 hoja de c-,.¡iJuaciún y 1,.·u.1ndo c..Ji~L·uh: con el c\.alu.1d ... 1 Jo-. re:-.ult.1dos en tal 
cvalu•1ció11. 
Par¡1 que cxist;1 un si~tcn1a cfecli"-O Je e\.·i1lll.11..·i.u1. e-. 111 .. ·L·c..•..,ario que :-.1: e:-.tahlc.-:can 
c..·:..toind•1rcs de ejc..· ... ·uci1\n. E!.ln pcrn1ih: que sc.111 ohjcti\ .1 ... la"'> h.l"'>C"'> de rvalu:tción. 
eli1nin.inc..lusc a-.í cu.1lquicr criterio o pt•-.tura suhjcli\a 

l-::-.1c..· 1Ípc..l Je CUC!>linnari<'ls tiene ct-.1110 ohjctivo evaluar: 
Cantidad y nporlunid;:u.t de trilh.tjl' pruducic..lo. calid.u .. t de trah;1jn pnxluc1dn. cn11nci111ientns 
del lri1hajo, in1ci:1tiva. rx·rsistencia. mlaptahilidotd. nc,1hil1dad, c..tc ... cnn-..J .. i1nicn10 en 
situaci(111cs inh .. ·rp·crsl•nalc-.. hahilidad pcrs1u1al. ClHnunic;:1ciú11 1•r;1l. Cltll1llnic;u.:it'tn c~rita. 
h<.1hilid.1J de ncg¡¡ciún conH1 Ín\.e:..tit:.1ciún y r:1,,011;11nicnto .111alit1;.·11 
E!'l.ta ... c•iracler-i .. 1ic01,. varían de acu..-rJn al ptic:o.h• del ¡1ud1ll•r ::-- a ~u ruvel jcr;i.rquico dentro 
c..lcl departitmento de nuditoria interna. 

Capacitaciún y entre11an1iento 

l.os p.uárnctros que nos '\-'an a indicoir el entrenanul~tllo o c;1p;11:i1acil>11 c..¡uc ncce~itan los 
oudilon:s o :1u..,.iliares de auditoria St>fl en gran 1ncd1d.1 In-. rc!.ult.1d11"'> de la c .. ·aluación del 
c..lescn1p..:l10. y:1 que por 1ncdio d.: ellos. podcnins <.,;1h .. ·r );i-. fal1.1s que el personal del 
c..lcpartan1cnlo de auditorÍi1 licnc y así poder s1•lt1cion.1r <;;U prnhlcn1a pn1r,•cion~111do b 
capacit.:1ciún o cntr .. ·nan1icnto da..-e para nH:jorar ~ll dc:o.c1n¡•..:llo. 

C-;:tf';"1Cit01ciún snn In-. conocin1ienlos que el auditor adquh:rc en lns cursos de ;actuali;.aciún o 
cspcciali,,..0:1ción, con~istc en una introducción destinada a prcp.trar profcsion¡1lcs calificados 
en un periodo de tiernpi.·>. 

Entrenamiento es el ejercicio práctico de la audi1oria que consiste en una serie de 
proccdimicnlc..1!<- e inc..Jicacioncs que se dan en hase a la experiencia del su~rvisor. 

Los objetivos de la capacitación son: 
Fonnar n1cjorcs empicados y más cnp«ces de reaccionar anlc una situación a._h·crsa con 
criterio emplio )' correcto. 
Tener los cnnoci1nientos ncccs.,rios pnrn aplicarlos corrcctnn1l"llh..'. 



Estar cnh..•rm.h.,.:o;; de In!<> innov;'lciones y actuuliz~ciones de lo!'I conocimientos antcriorc:q. o yu 
cunot:idltS. 
f~nrn:1mn1icnto 

l'cnnile l)llC cl p(."rM.•nal ª"1111ta n:sponsahilidadc.'> par.1 con 1¡1 ()r1:~~1ni,..a(.·iún 
,.\ctút: corno un inccnti:"o para su c.Jc!k1rrnllo profrsion:il 
l)~1dcs contian.l' .. a al n1n11H.'nln do: f(.º;1Ji.-.;.1r el tr .... h.1jo (.'IJt.:(•111o:nJadu. 
J'nnnar rncjorc~ c1npk·.1<lo~ (.·n cu;111to al 1n;111cjo de la infunnación y ~ohrc lodo n1cjorar la'i 
hahilid.:tdcs del auditor. 

l.a c:ip;u:ita<:ión !<,.el t.•ntrcn.u11i1..·n10 tio:ncn el objeto de logr.1r la cficicn..:ia y cfic.:1cia en el 
dcp.:111.11ncnto d(.· audihuia f'l,r 111(.·dio Je prt.•p.ir.1ciún dt.• <,;U pc:r:-.on:1l, el cual propurcionará 
una c1•rrecta cvaluaciúr1 de l.:15 difcrcnh.'S arca-. que <:t•fllf"4.lllt.'n a I¡¡ cntid:1d. 

Ln in1pori.anci.1 Ue 1'1 capacít;1ciún rc~idc en el mcjorar11i..:11lo de b (.'Ílt.:iencia de la empresa y 
en c~r.ar hien pr(.0 par.;1d,•s par.:1 f'l~Cr prestar un servicio de calid.1d. LI cntrcnarnicnlu es 
irnporl<.lnh.: purqu(.· pl·1111i11..· llc'-ar In<; concw.::i111ietllo!> qlJ(.· se rt.'(.·ihcn en l<i capacit.uciún d~ 
una lllólfll'r.1 ctic.;v c,1111pk·1n1..·nt.1ndo enh.1nc(. • ..,, !;:1 r.1hor de nli..Jituria d(.· 1..·.:ilid.;1d. 

Po1r..1 profk~rc1nn~1r una c.1p.:u:itación en 1..·I d(.·part.111\(."nto de auditorí.1 -.e \.Cfl lo~ r1..·-.ullados tk• 
Ja evalu;:1(.·iún, del Uc~<:n1pc11o y en el punto n1•i'> follido dd rx.·r.,onal ,.(.. pf(.•para el cur~o. el 
instructor ,k·b..:r.i : 

J)c~urull.:1r pl•líticas !<- pn•ccdirnicnlos 

Eli:ctuar C!->ludio" tcndi .. :ntes a pro\.ecr n<;istcncia a la ,uJmmistración 
Brind;ir conocinticntos que puedan ampliar el criterio rc..,pcctu a la lahor par.:1 la que se cslá 
pr.:parando al personal. 
Evaluar el ;.1prcndi..-. .ajc. 

Pou.:1 pn1porciunar el cntrt.•n.unicnto h)s supervisores <.kherán : 

flar conoci111icnlu Je J.;1 e: fase Je l;:1hor qm: va a re.:11iz;.1r 
Dcbcr:111 pu11t11aJi..-.<1r los aspectos l.k mayor impc.1rtam,:iil 
Indicar l.;1 clase de repone que van a utili7 . .ar para infi:1n11;:1r su actividad y como debe 
prescnra~ con la formalic.Jo1d. 

La."" lahorcs en las que generalmente se deba impartir un cn1rcnan1iento son : 

l\.fucstrco cstac.Jislico 
Au<litorín con cnmput;:1dor 
Prcparución .Jt.• reportes escritos 
Supervisión y administración 
Reuniones de personal de auditoria 
Conferencias anuales 



·-

Lns uctividndcs de entrenamiento del depur1nmcnh, de uuditoriu intcrn.a girun alrcdcdt>r Je 
In." clasificncioncs del personal rcclut¡uJo. Estns uctividmlcs son uno de Jos principales 
ntccanismos. del que se vale el auditor in1en10 para cstahlcccr el puente cnln."' el prc~nte y 
las ncccsid.:ules li.11uro1s del pcrsc.-.rml. En udiciún un efcclivp programa de entrcm11nicn10 
pcmtitc que el pc..·rsonal de nuditorfu asurnn rcspon.,;1hilid.:u..lcs para con Ja organi:l' .. .ación yn 
que el prngranta nctúa como un incentiVtl pura d<..·,anoll:ir ni pc.:"r'>o·11al cap;iz dentro del 
dcpart.:uncnto. 

Cndu dcpartan1entu de audihnin intcrn.;:1 ncc,_·c.,,it.1 n.:vi~.:1r cunlirn1an1<..·111c la calidad de su 
prngran1:1 de cntrcnan1icnto, y:1 que algunas "·ccc-; !<>l.' prcs<..·ntan fullo1'> cornc> e.,. el c.:iso de 
patrones fijos estahlecidos que no pcnnitcn ,, 110 cst~·1n de acucrlh1 a Ja .. condiciones 
camhi.intes.. 

lJn pn•grarna de cntrenamicnto sohre In n1archa n dcliber¡1d:u11C"ntc hicn planeado. debe ser 
cor11inuan1cntc nctw1li..-. .ado a la lu7 de Ja-. expectativas uctualcs y futura'> de cn:cimic..·nto del 
1!-rupo de ¡1t1dit('lrfa interna. 

Análisis y expectativas de Ja capacitación externa 

Cuando SC'a posihlc. los cst.indarc~ dchcn de cstahlc..•c,_·c,_·rsc en tCrrni11llS cuantiticahlcs a efecto 
de que sean fácilnicntc inh..·rprewdos. ;iUn cuando hay que rl·conoccr que en uca .. iones esto 
no es aplicahJc a tnda"> las posiciones de nm..lih•ria, por h1 que lo~ cstúndarcs <lchcn 
prepararse y ser Us;Hlos s<..lhrc hascs practica..">. Los crnplcado:, t;unhiCn dchcn ser motivados 
n par1icipar en el e!'>l01hlccin1icnto de c~tos estándares. tanto para soportar el si~tema como 
para asc~ur • .nlcs un 1rato ra7onado y equilihmdo. 

En la prc:¡mr:.ición de los c:i-t.:ind.ircs de ejecución p1i1ner•1111cn1c se requiere que sean 
revisadas las dcscripcionc .. de puesto y se formula una rclaci,ln de las principales 
rcspons..-.hilidudes. de aquf se identific.itrán uno o más objc,_·ti"º" de cud.:1 responsahilicfod, de 
los que dcrivó\r.Ín uno o n1il.s estándares de ejccuciún por c;1da ohjetivo c~tahlccidu. bil·n sea 
en tém1inns cuantita1ivo o cualilativos. 

1.n icka1 es que el dcp.1rtan1entu de ;1uditoría intenm sea un Ucp.;:1rtan1cnto staIT pues de csllt 
nlólnC"ra c"i-.1c n1:'s-. indt.·pcndcncin la cual es fundamental para un auditor. sólo que en In 
nu1yorín d1: In.-. empresas a dicho dcpnrtamcnto no se Je h;1 (.bdo la import•mcia que debería 
pues rcgularn1cnte rcponan n Ja Dirección General o se encuentran en los niveles de 
gerencia quitándoles nsf independencia. En estos casos es importante que el auditor 
demuestre con sus uctivid:u.fcs, con su trabajo de calidad. que dicho dcpartnrncnto es 
necesario en Ja emprc~a el cu.il dchc estar reportando a la máxima nutoridad del negocio. 

En cuanto n l.i estruelura de dicho dcpnnnmenlo. yu dependerá de las necesidades de l;:i 
cn1prcsn. se requiere que In estructura sen In adecuuda y que se respete. que el dcp:inamenlo 
de auditoria intcrnn esté formado por gente preparada y que se cuide que J;1s p.:rsonas se 
ndccuen ni puesto y no el puesto a lns personas. Es in1put1a11lc que en el dcp;trtmnento 



cxistn organi7 .. nción. elicicnciu, etc. que se predique con el ejemplo. de lo contario ya me 
imn1!ino el tr.ibujo que dcscn1rcf\anin ni rcali7.nr ln.'l audilorín!i en In empresa. 

ALCANCE l>E l.A AlJl>ITOH.IA lr'li'Tt-:ttNA 

El alcance de la auditoria interna cnn,..idera el exan1en y e"·alum::ión de la adecuación y 
cficicm.:ia del sistema de cnnlml inlcmo de In orgnnil'..ación y la calidad de ejecución en el 
dcscmpc1"\n de las rcsponsahilidadcs asign<1das. El alcance de In audiloria intcrnn incluye : 
Rcvis;1r b vcrncid~11.J e integridad de la información financiera y operacional y los n1cdios 
utilii"..;uJos p.;:tru i<lcn1ificar. n1cdir. cla.;ificar y reportar esa información. 
H.cvi:o..;1r los sislcrna.."' e!'>tahkddo~ par;1 ascgur.u el cur11rlimicn10 de pnlitic¡1s, planes, 
proccdin1icntos y ordenamiento!'> lcg.11cs que puedun tener un impacto significativo en las 
opcracionc~ y en los n:portcs y dctcrminar si la organii"..ación cumple con tales sistcn1as. 
H.cvisar fa•; 111cdida"' p¡1ra s.1l ... agu~1nlar ac1i••us y si son adccuuda'i; ._.criticar la C'(istencia de 
1.1le!<> acti .. 11-.. 

Rc ... i:-.~1r aq11'-·ll.1-. operaciones o progran1as que ticnd.an a a.."'-cgurar que lo~ rc.,.ultado!> sean 
acurdes con lo'i ohjc1ivos y mela-. cs1ahlccid11'i y si C!>.:\S op.:i;.1cil1nc:-. u prugrarnas cslóln 
!<>iendo llcv.;1do" a 1,:ab..J según lu pi.ancado. 

Al>:'\Jl:"'-ilSTH.ACIO~ DE LAS ACTIVIDAl>E .. t.; l>E AUDITORIA INTEltNA 

El trabajo de uudi1uria interna debe incluir la plancación de la auditoría, el cxa111cn y 
C'l.'aluación de la infPrmación. la .;::omunicnción de rcsult.."ldos y el ~guimh:nlo. 
El auditor interno es responsable por la plancación y conducción d¡;: la asignación de 
m1Jitoria. sujeto a la supcn- isión y aprobación ror parte de su~ !>upen. i!>orcs. 

l"lunención ele la Audilorí::t 

l.os auditores intcmos dchcn planear cada auditoria. la plancación ~ dehc docun1cntar. 
incluyendt1: 
Objetivos de la auditoría y alcance del trabajo 
lníormación snhrc antecedentes de las actividades n $Cr auditm.fas 
Octcrminaciún de los recursos necesarios parn Jle.,,·ar acabo la auditoria 
Comunicación a las partes que requieren saber de la auditoria a rcnliz.ar 
Ln reuli:n1ción es lo posible de un estudio general a efecto de fomiliari7.nrsc con las 
activiUoh.k" y controle:.- u auditar. idcntificundo órea."> que requieren mayor otc:ncí6n de 
auditoria e invitando a los auditores o que presenten contcntarius y recomendaciones. 
Programa por escrito de nuditoria 
Aprobación dc:I plan de trabajo de la auditoría 



Ex.amen y evaluación de la información 

Los auditores internos deben recopilar. analizar. interpretar y documentar la información que 
sopona los resultados de auditoria 

El proceso de e"amen y evaluación de la inf<•rn1ación es conm si8UC. 

Se debe recolectar información respecto a todos los asuntos relacionados con los objetivos 
de la auditoria y el alcance del trabajo 

L.a infonnación debe ser suficiente, cornpcten1c, rclcvanlc y útil a efectos de que 
proporcione has.es sólidas sobre los ha1la.7gos y rcc:omcnJ.tcioncs de auditoria 

La infonnación suficiente esta basada en hechos.. es ad'-~uada v con.,,·inccnlc Personas bien 
infonnadas pueden llegar a la.s mismas conclusionc:1 del aud11or · 

La información competente es confiable y la mejor n1ancra de obtenerla C5 a través de la 
aplicación de apropiadas técnicas de audilona 

La infonnación relevante soporta los halla.z.~os y recomendaciones de auditoria y es 
consistenle con los objetivos mismos de la auditoría 

La infonnación útil ayuda a la organización a alcan7.ar sus metas 

Los procedimientos de auditoria, incluyendo las pruebas selectivas y el uso de muestreo. 
deben K"t utilizados scgUn se avance Ja auditoría, donde sea práctica su aplicación y se 
puedan ampliar o reducir de acuerdo a las circunstancias que!'><: v¡iyan presentando 
El proceso de obtener. analizar. intcq>retar y documemar la inf'onnación deben ser 
preparados por el auditor y re"';sados por el responsahtc del departamento de auditoria 
interna Estos papeles contendrán la inf'onnación recopilada. los análisis y b~s que 
soportan los hallazgos y recomendaciones a n.-portar. 

Comunic•dón de Rnultados 

Lo'.'ii auditores internos deben reportar los resuJtados de su trahajo de auditoria 
Se debe emitir un reporte escrito y firmado cada vez. ')UC se concluya con un examen de 
auditoria Durante el transcurso de la auditoria se podrán transmitir. f"onnal o inf"orrnalmcnte. 
repones orales o escritos. 
Los auditores internos deberán discutir sus conclusiones y recomendaciones a un nivel 
adecuado de la administración antes de emitir su reporte escrito final. 
Los reportes dcbcrtn ser objetivos. claros. concisos, constn.ictivos y oponunos 
Los reportes contcndrin el propósito, alcance y resultados de Ja auditoria y, en lo aplicable, 
la opinión del auditor. 
Los repones pueden incluir recomendaciones de mejoras potenciales y un satisfactorio 
reconocimiento de la ejecución de acciones correctivas. 



Pueden 5Cr incluidos en el repone de auditoria lo5 punto5 de vista de los auditados re5pccto 
de las conclu~iones o recomendaciones del auditor 
El director de- auditorin interna, o la pcTsona dc5ignada. dcbct"ii revisar y aprobar el reporte 
final de audih•ri;t ante:". de- 5U emisión y dcbcra decidir a quién~ le di">trihuirá el repol'"tc 

Srguimirnto 

Lo' auditores internos deben lle-..:ar un !H.'8uin11enlo par/\ ns.cgura.r que se ton1an 
apropiadas ~0hrc lo'.'i hallaLgos rcpnr1ados en la auditoria 
l.«.H• audil\)rc~ internos deben scrciorar!>c que se han tomado acciones conectivas para 
alcan.t"..ar los rir.·~u1tados deseado,,, o que In admm1~traciOn o el con .. ejo de administración 
asurnan el riesgo por no adoptar a..:cionc_.., cotTC"cfr,.a!i. S<.-.,hrc los hallargos reportado:". 

Planeación de la Auditoria 

La función de nud1H•ría interna debe ser din:imíca ya que esta condicionada a las necesidades 
de can1hio de la 01 gam.T.ación La postura de reVl'iit)nes habituales a deternun:1das arcas 
puede propr•tcion<lf ciena -.cgundad. pero cx.lste J,"\ necesidad de camhico que las 
circunstancin~ van dcnlandando Estos cambio:\ pueden inchur la cobc.·11l1ra de nucvao¡ Arcas. 
asistencia a la a<lnlini.;trnción en la rcsoluc1on de problema.!!i y des.arrollo de nuc-.. a~ tC-cnicas 
de auditada 
l..a plancación es e~pecialmcntc imp<•rtantc en épocas de incenidumhrc Para hacer frente a 
1as demanda!> de la vida moderna de los negocios, es importante que el aud1t(">r interno 
cambie con frecuencia sus planes conforn1c vayan surgiendo nC"ccs1dades Cuando las 
necesidades de la admini~tración cambian. el aud1tur interno dehc analtl'.ar todas la!to 
tendencias y ser flexible para ajustarse a las nue-..-·as condiciones 
La planeación se refiere a la fortnulación de metas y objetivos que pro"'cerirn el captar las 
opo"unidadcs del medio y lo5 recursos d1!>poniblcs para lograr la mejor utili.Tncion de e!>os 
mismos recursos 

Es precisamente. a tra ... ·és del estudio y evaluación de los recursos y el medio ambiente 
donde las meta.."> y objetivos deban ser formulados de una manera inteligente Es por c-sto que 
la plancación esta v1tal0"1Cnte enfocada hacia el procc!>O de formular objefr..,·0s La planeacion 
tiene que ver con el dcsarro11o de estrategias de soponc. políticas. procedimientos y 
programa~ que sirvan para a~gurarse que las acciones lle ... ·adas a cabo actualnlcnte se 
puedan mover hacia el grupo de auditoria interna, al igual que cualquief" otro funcionario, 
debe saber exactamente cuAI es su función actual y futura 

Lo primero y fundamental es la plancación de cualquier actividad que se realice. si no se 
planea regularmente se incune en ert"ores, existe gran pC:Tdida de tiempo, dinero, etc. El 
auditor debe saber planear, planear las auditorias en base a los objetivos que se persiguen. 
los conocimientos del ente que se audite. en base a la propia experiencia del auditor. 
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A<urrdo dC' objC'livos 

Para que opere cficic:n1cmcntc un depanamcn10 de auditoría interna, debe haber una clara 
compren!Uón de sus objetivos 

Al c!itahlcccr metas y objetivos se sugiere la inclusión de Jos aspectos siguientes 

Tipo de ayuda a la nJminisnación Determinar las neecsidadc..,, o sea el tipo especifico de 
ayuda que requiere la administración a la que busca !'iCrvir el grupo de auditoría interna 

2 Nivel de asistencia a la admini!.traciOn La cu4...-sli6n relativa que también se necesita 
n .. -conoccr es el nivel de la función de evaluación que cubrirá niveles cspccificos 
organir.acionaJes 

3. Grado de Independencia 
4. Rccuros a proporcionar al auditor interno 
S. Excelencia de servicio 
6 Excelencia del personal de auditoria interna 

No se pueden reali.7..ar auditorias sin antes saber el por qué y para qué reali.7..arlas. por ello es 
importante que se definan los objetivos. que se conozcan. que se tengan bien prescnh:s y que 
se cumplan Una ver. definidos dichos objetivos se sabrá que hacer. cómo hacer la auditoria y 
con qué n .. "CUr:!>os 

Pttparadón de- la Estratrgia 

Estrategia representa el principal enfoque operacional por alcanzar las metas y objetivos 
durante el transcurso del tiempo. Las estrategias al igual que las metas y objetivos en 
ocasiones son consideradas como si fueran lo mismo. sin embargo, conceptualmente son 
diferentes 1\.fetas y objetivos significan dónde se quiere ir y qué se quiere lograr. estrategias 
es el cumplimiento de los resultado!I deseados 

Estrategias para el auditor interno incluyen las :siguientes consideraciones 

J _ Forma de organización 
2 Políticas de personal 
3. l\rfancra de administrar 
4. Extensión de los procedimientos fonnalcs de auditoria 
S. t.tancra de reponar 
6. Programación flexible 
7. Nivel de agresividad Esto significa el alcance en el que el auditor basari. sus acciones con 
apoyo en Jos altos estándares de actuación. qué tan imaginativo e innovativo sea y qué tan 
fuerte tcndri que ser su presión por servir a la administración. 
8. Acciones con base en las recomendaciones 
9. Identificación de periodos de tiempo 
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Dc-sarrollo dt• politicas y procrdimit."ntos de sopor1ir 

Los altos niveles a que c~tan formulada.,. la!I cstralCBias y politica.5 principales dclx."fl estar 
ahora a¡'>Oyadas con un buen número de politica.,. de !Klportc y proccd1micntos operacionales 
Un aspecto signiticati••o de cualquier po1itica o pro.:cdimic:nto es el grado de rigidez a 
aplicar en una acción panicular o. por el contrario. actuar con cierta flexibilidad en su 
aplicacion Un factor relativo aquí es el grotdo de d1 . .-tallc de 101 politu:a o proccdim1cnto 
Políticas y prc.•ccdunicntus dct,1\la~h•-. por lo Hcncral ticndcn a !l.Cr m•·,'i rcstnct1vos 
llabrá que rccnm.•ccr que el dc!-o;\lrullc.i de po1it1Cot'i y procedinucntc.•-. t]UC cubren la~ propias 
actividadc!lo del auditor intcrn~•. c.·-.tán inlimamcntc h8adac¡ a la"° políticas y proccd1mit.mos 
c:w;:istcntes en la organi.1"..ac1ón 
La política bajo ¡,, cual funciona el auditor interno e!) el manual de organü.ación o 
documentos fonn;ih.·~ referidos al dcp.utamcnto de auditoria interna 

Pmupuf'sto Anual 

El prc~upucsh-.. ,.i(.·ne a !">cr un,"\ 1n1po1tantc hcrTamienta por medio de la cual la 
adntinistra...:1lin c._•ntrolil hts diferente-. act1v1dadc-. de la organiración y en su oportumd:u1 ta ... 
Opt..""tacionc!> tl~!alcs 
El auditor i11t L'I no lkhc pb.nc.J..f el prc.•~r01n1a t<•tal de auditoria a desarrollar duranti.· el ;u"lll 

siguiente E~to 1nduir.1 la fonna corno i1nplcn1cntara l:'~ pro~ran1a en h.:rnuno .. de numero de 
pcrson:1I. , .. 1a1c .. y 'L'f"'l.·icios de soporte ,\qui el aud1tl1r interno dd>cra 1us1ificar tanto la 
.._.nhde.I'. total de su pl:tn propuc:-.to de auditoria co1110 la cfic1et11.::ia en ')U(.' cubra 1.·l prr•gr;una 
Los planc~ c.·n la Íl>I mJ. con10 finalmente sean aprohados y 50p0rtado!i por In!> prcsupllc-.~os 
provt..-erán una ha..'>c im,,onantc para admm1~trar ). cuntH>lar las operaciones dian.is durante 
el prcsupuc5otu anual 

Dellarrullo dr progriunas dr- trnhajo 

Los programas de trabajo juegan un papel muy imponante en la O~'"l"ación normal de 
auditoria interna Sin un programa., los csfuct7os se divagan y surgen las pre:ooionc~ dcn .... ·adas 
de esta situación 
Períodos a cubrir Ilásicamt.."ntc el programa es un documento de plancación en el cual se 
seleccionan las &reas a cubrir por auditoria. generalmente por un ai"io En ciertas inst.mcias. 
se extiende a periodos mis.s prolongados. sin embargo. con frecuencia resulta dificil p\;mcar a 
más de un ai\o debido a los rt."qucrin11cntos especiales de la adnünistración. camb10!> en 1;:,~ 
operaciones comerciales. pérdida de personal y retrasos en la conclusión de auditorias En 
ocasiones alguna'> il.rcas demandan auditorias especiales con alta prioridad en su ejecución 
Una alternativa con.'iitc en preparar el programa anual que contenga una hsta de prioridades 
y otras intcr-.·cncioncs que se pueden desahogar durante el transcurso del ai\o Debido a 
cambios que suelen pn.·~cntarse en el ai"Jo programado, es conveniente preparar el programa 
sobre base mensual rc>.1-..1blc cada tres mes.c5 

Coordinación Antes de preparar el programa de referencia.. el auditor debe solicitar 
sugerencias de la administración y otras áreas interesadas en que se les revise. esto incluye 



tan10 a tos administradorc~ de nivd mcllio cnruo a l;t alla admimslrnci(ln d(..-hido a la 
Can1iliaridad que guardan con Ja~ opcraci<l0<.º!'1 l .<•"i supcrvi!<><•rc:r. de audiloria que tienen la 
rcspons..-,hilidad pur auditoria~ c .. pccifü.:as l;u11h11..·n rnu.·dcn rl"'IUC"rir y sun1ini:r.lrar propuc .. 1as 
de cobcnura de auditoria 

P1ioridadcs En In ~ll"CCión dl· m1ditnr1.1 .. p~1r<1 d ptl•~r.1um ;u1u.al de traha10 se deben 
considcr<1r nnH.:ho'i Í.'1ChU-l""" Al~unos de c .. to ... :-.on 
1 f fall.vgn.., prc,;os 
2 Rc:-qucdmicntos de la ddmini:o.t n1nún 
J Coberturas previas 
4 Requerimientos propios de los auditores 
S Arcas scnsihlcs 

Inicio dr la Audhoría 

Jnvcstigacion de campo 

Esta in' C-'>tigaciúu. ul i~ual t¡uc la invc!>ligación preparatoria. c.; de importancia critica p:ua 
determinar Ja dirección. alcance y e:!ltcn">ión del csfuer;.o de 11udiroria El auditor no debe 
adelantar el c.xamen de documentación o hac(..·r cieno tipo de pruc:ha'io. primeram<."ntc dct'lc 
fanlil1ari;..arsc con el si!.tcnia anh•s de íornu1l • .r el prngr.una d .. • 1.1uditutia y de iniciar la 
auditoria en carnpo Tendrá que precisar la confian.1-.1 que va a dt:po-'>1tar en el siMema y en 
los difcrcrUc!> sub ... istcrna.!lo de control intl·rno antl'S l.k proceder c<in su c:-c.amcn 
A continu."tcion !.e presentan alguno!. enfoques utrli.l'.11.Ju.\ en la in .... ·cstigación de can1po. los 
cuales hacen énfasis en la re .... is16n de la eficiencia del control interno 

Organizacion El auditor obtendrá gráficas de organi ... _.1ción de la cnridad sujeta a revisión. 
incluyendo Jos nombres de fas personas asignadas <.·n cada posición La revisión de la 
organización permite al auditor farniliarú..an1.c con i.t ... re .... puns.-ihili<l,'ldes funcionales y la 
gente principal involucrada en la~ operaciones 

~fanualcs y Dircctricc~ Durante esta t..."14.lp.t el auditor rc .. is.a las políticas y manuales de 
proecdimit.-ntos aplicables. extrayendo datos de mti1 .. ·re!'o para la 11uJ11oria Se estudiarán las 
obligaciones fiscales y gubemzunental~ de carácr .. ·r federal. c .. talal y municipal que tl"ngan 
que ver con la operación sujeta a aud11oría Se hu...,carit en los archivos de corn:">pondcncia 
para idcnlificar cualquier malcrial que sea aplicabk Todo el material aludido (.."Tl este 
apartado se utHizarit como marco de referencia para rcvi~r su cumplimicnlo 

Reportes. El audilor c.!otudia Jos repones má..s imponanles a la administración y minutas 
levantada." en juntas de trabajo relalivas a prcsupucs1os. opcr-acionC5. estudios de casios y 
pcTSonal. Analiza lambiCn Jos resultados de revisiones e inspecciones administrati .. ·ns y las 
acciones adoptadas, cSlos reportes pueden proveer puntos de intcrC,. en la audi1oria así 
como resúmenes de problemas delcctados y Jos avances logrados en su solución 
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Observación pcrK.,nal Debe reali7.ar~ una visita a las instalaciones en donde se obtengan 
c"plicacioncs acerca de las diferentes operaciones. es.to íamilian.l'.ará al auditor con la 
cntidn.d a audi1ar. con la!I OpC'f'"ac1onc .. básicas. con el personal y con la utili7..ación de 
espacios TambiCn se debe determinar el cumphmi.._·010 de proccdi1nicnto!\ establecidos por la 
organización 

Oiscu~ionl.."S l~I nuditf1r dchcra c.· .. 1ahtc.-ccr discll .. il•nc.,; con pcr'>t1nal c.:la\'C para dc:lcrn1inar 
Arcas prot'ilc1na. rcsuhadl.1s de vpcrilC1oncs y planc~ de c.1111h1oo¡ o 1corg.1ni.l'..acioru: .. 

Enfoque- dr diagramns dr t-lujo 

El u~ de <.ltagr.ima .. de flujo cs d.._· !-'.'•'" ;1poyc.1 p.ira d :iul11tor en la revisión del control 
interno El all.._·gar~c.· de un resumen graÍlco de la dot;umcntadón y dd flu10 de iníormací6n 
pcrmite que ~ca rnól~ claro el scguumento de un siMcnrn compl1cado, tu.knl.is, las dch1hdades 
del ~istcma se dc.·tcctan de manera nM~ f.lcil en un dl.lgr.una d(.' fluJO bien discr'\ado 

Con base en In invesligncion rc;lli.rada. et aul111ur pa·par.t su pH•granM de nuditorí•1 
definiendo la n.1turalc.r..a y alcance 1 .. kl trah<ijo de aud1ll•ri;i a re.th.r-ilt l.0~ r.._• .... ull;1J\•'> de la 
investigación d1..-bcn !ler sun1ari;-...ados por cs.cri10 y rc .. -i~tdl•~ ante .. dl· pro .. :cdcr (.'un 1;1 
auditoria 

Programa dr auditoría)' •<'done-~ rrl•th-•s 

El programa de trahajo es la relación esenia y ordcnad.i de los PH-'Ccd1111icntus de <1ud11oria, 
extensión y oportunidad de éstos. a aplicar en el trahajo c-:.pccifico 
El programa dl! auditoría. es una hcrram1cnla para planear. duigir y control.u el trJbi\jo de 
auditoria Rcprc~nta el dc.-jar pei-fr~tamcnte clara la acción a S>Cgu1r. especificando 
procedimientos a emplear y definiendo los pa.50s que pcnnitiran alcaru.ar los objetivo!. dl! la 
auditoria Representa la sdcccion por parte del auditor-, de lo~ mejores mctndos para h • .,cer 
bien el trabajo Sinoe también deba~ para dejar con.:.1ancia dd trahajo n:al1;-01do 

Procc-dimi~nlo!ll de auditoria 

En virtud de que los estándares de auditoria son aplicables a cualquier auditoria_ lo.:. 
procedimientos de auditoria pueden variar en cada asignación con base en la natura1e7..a de 
que es lo que está siendo auditado y el alcance de la revisión (-Os procedimientos de 
auditoria son acciones especificas o métodos usados para obtener la información necesaria 
que será usada para preparar el rcpoMc de audi1oria En la auditada interna los 
procedimientos están relacionado5 con las diversas fuentes de infonnaci6n debido aJ énfasis 
que aplica el auditor interno durante el proceso Estos procedimientos tipica.menu: 
involuc.-an los siguientes tipos de acción 



Comparación. Comprobación. Confimmción. 1::::i1.ploración. Anillisis. Investigación. 
Observación, Cálculo 

Drtallc- drl proJ:r•n•a dr Audilorin 

lJn programa de auditoria u~almcntc incluye el t""tahll·cinü1..·nto dt.• objetivos, pasos de 
auditoria. auditores asignado!l y previsión de su inicio y conclusión del trabajo. papeles de 
trabajo. prcsupucMo por cae.la etapft de la ;:n1d1to1ia y fochas C!<.l11nnda<; de inicio y conclusión 
Las guias de auditoria o programas pn:liminarcs pueden ya c~tar disponibles para intervenir 
un ftrca detcrntinada Estos dcbcrim ser usado., únic:uncntc conu.l !J:uía u oricntaciún ya que 
estanln cond1cion:idos a ca111bios en funciór a la!<. 1.:in·un<;tcu1cias Lc..1 .. progran1as de auditoria 
pueden ser generales o detallados. dcpcndic..·m.lo del ;'nea y el rfr .. ct del nuditor que efectua.rit 
el trabajo 

!\lodifiC'nC'ionMI •I pro:i.;ranrn 

El programa de auditoria debe !>Cr considc..·rado como moddo de la a~ignación a discutir 
entre el gerente de auditoria y su pcrMlnal, sin en1bargo. lo!<. aud1turc~ son respon~hlcs por 
nueva evidencia. can1bios en las a,;;ignacioncs de pcr,,.l•nal y otros cambios y condiciones 
En las prÍmc.."ra,., etapa!<. de la auditoria puede.." ~cr nt.·..:c-.;uil_l rcuric.."lllar l;:1 asignación )' 
modificar los ohjclivos 

Ejrcución dr In nuditori• 

Una .,.·e;. que se ha concluido con la irwt.•!<.tigación '."'. el pr1>vrama de auditoria. el auditor 
interno es responsblc por dirigir y controlar la auditl>ri.1 para obtener los resultados 
deseados El trabajo preparatorio ha jugado un papel muy import<1ntc en la auditoria en su 
conjunto. sin cn1hargo. no hay que olvidar que el duditur ~e enfrentara a los problemas 
normales de un trabajo de campo 

Técnicas rsprcia.liLadas de 11udi1oria 

Los auditores interno~ deben estar mo1i..-ados a u"'ar tCcnicas avan7.ndas de auditoria. como 
es el caso de muestreo e~tadístico y los paquetes de software de auditoria a través del 
computador, cada ..-ez que sea posible Cuando estas técnicas pueden ser aplicadas en las 
pruebas de auditoria. en el muestreo o en otros planes deberán ser revisadas cuidadosamente 
para as.cgurnr los m:!ls óptimos resultados. a menor costo y con la mejor explotación de los 
recursos disponibles. En ocasiones es necesario ayudarse con otro personal experimentado 
del mismo grupo de auditoria 



Rc-portn pc-riód ko~ 

En las grandes auditorias. o en aquellas que se llC"ocn a cabo simultáneamente en difi .. ""Tcntcs 
loca)idades. es com,rcnicntc solicitar reportes de avance !-obre hase semanaria o quincenal 
Estos reportes prClpocionarán infnnnnción útil al Sllpervi~r- y scr.ririm de conuol par-a el 
auditor encargado Incluirán información sobre d avance prc .. upucstal de 1iempo. 
e~imn.ción de tiempo para concluir. nUnicro y dcscripcion de oh .. cr"'ªcioncs y halla;gos 
detectados 

!\1odificacionrs 

Con frecuencia es neces."lrio efectuar cambios al plnn de tr:1h"Jº conforme la auditoría v11 

avaru . .ando Este criterio e~ dcscah1c ya que pcrnlitc flc•uh1hdad en los planes OCd~ionados 
por requerimientos o circunstancias o problema~ no prc"·1stos. necesidad de modificar o 
atender por separado una par1.c de la auditoria. la nccc .. idad de una mu.~va i\rca que n.·quiL"Tc 
ser rC"o·isnda y camhio!io en el per~onal de auditona 

La naturah.:J".a de los halla7go!!. de~· '>cr rc"is..'lda durante la. auditoria para detern1ina..- si éstos 
s.on vcrdadcraincntc Utilcs, para c"valuar si lo!. hall;u.~os .. c>n "°ignifacatiH1<; o no 

Críticus post-auditoría 

Algunas organi..l',acioncs han cxpcricntado con Cx1to criticas post-auditoria Al final de cada 
trabajo c1 auditor t..•m:argado cvalüa la asignación en término!'; de1 enfoque aplicado. ticntp<.'l 
incurrido. Arcas a las que se dio mayor cnfa...,,.is. auditores ~ignado:\ y sugerencias para la 
siguiente .auditoria Las crítica~ son una útil herramienta para entrenamiento de los propios 
auditores y sirven de ha!.c para la p1ancnción de la siguiente aud1101ia. inform.'\n la 
cfo'Ctivid<sd de la'i técnica-' de auditoria aplicadas así como para determinar qué- csfue..-;os 
fueron improductivos. además. estas cnticas M"ln una útil retroalimentación para tn\.'dit la 
eficiencia de la auditoria 

Como es ... 1hido el reali.7<.lT una auditoría no es fácil. requiere d..: ha~tantc organi.raciOn. de 
conocim1e11tos, de eficiencia. de procedimientos. técnicas. etc L~ por ello que aquel personal 
que la realice debe est.ir preparado para cada una de las actividades que tenga que llc"·ar a 
cabo 

Ya se dijeron algunos aspectos que se deben toma1' en cuenta al rcalir.ar auditorias lo cua) 
variará de acuerdo u l., entidad que se audite. pero lo fundamental es que se planee. se 
ejecute el c."<.amcn y evaluación de la información. se comuniquen los resultados y se de un 
seguimiento 



::: 

Oc nada sirve que se haga la auditoria si no se van a comunicar los halla7.gos. la situación en 
que se encuentra la empresa y más aun si no se corrigen los en ores encontrados. es decir. si 
no se da seguimiento a Csto 

Considero que el con(•Cimiento que s.c tenga del ente que se cstir. auditando es de suma 
importancia para saber en realidad qué cstñ ma1. qué- sugerencias podemos dar. de ahi la 
importancia del auditor interno 

PAPELES DE TH.ADA.JO 

.. Los papeles dctrabajo son los documentos en que el auditor registra los datos e 
infonnaciones obtenidas en su e'amcn y los resultados de las pruebas reali .. .adas " 16 

El tCm1inc• papeles de trabjo es usado para describir a las cCdulas de auditoria. análisis y 
n\cmoranda <1uc es preparnda por el auditor intcn10 durante el curso de una a~ignación 
particular de auditoria En muchos CB30S tambien los papeles de trabajo pueden incluir 
documentos suministrados por c1 personal de la organi7..ación u otras fuentes externas La 
característica con1lln de toda.,. estas situaciones es que los mencionados documentos son de 
alto significado en la dc~ripción de los resu1tad<"'l!'i. del trahajo de auditoria. que fonna1mcntc 
retienen referencia subsecuente y que soportan las conclusiones y recomendaciones 
presentadas Los papeles de trah.1jo constituyen de esta manera el puente entre el trabajo 
actual de auditoria y los rcroncs pre~cntados 

Función deo 1o" pnpc-1~ dl' Ira bajo 

E!'i.tas son 

1 Rcgi!itro del trabajo cft."Cluado 
2 Empico durante la auditoria 
3 De!>Cribcn situaciones de especial intcrc~ 
4 Como sopor1e de conclusiones y rccomendacione~ especificas 
5 Como referencia posterior 
6 Evalu<tción de Jo.,. aud1torc" 
7 Coordinación de auditorias 

Tipos de paprlc-s dr trah•jo 

Los papeles de trabajo pueden caer en ciertas catcgoriru. principales. mismas que se pueden 
identificar como sigue 

1 Relacionar c:l apego a los procedimientos de auditoria 
2. Cuestionarios completos 
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3.-Dcscripción de pr-occdimientos de opc-ración 
4 Acthridadcs de rcvis.ión 
5 Evaluaciones especificas 
6 CCdulas y análisis r-dathros a lo~ estados financieros 
7 ()("lCUmcntus th: la organi.l'aciOn 
8 Uurr-uJor-es de rcpor le~ 
9 ?\:utas de lo..., supcn.·isores 

Lt-.s C!i.t.1ndurc .... rcla.t1vos a los papeles de Ir-ahajo generalmente caen denlr-o de dos grupos 

Conh·111Jo y fo1 rnu 

Estánda.rc-s r ... ·:-p ... -...:tn a conicnido De~c el punto de vi~H• contenido, los asuntos que 
generalmente son de intcrCs para el auditor- pueden incluir-

1 Rclc,ancia de lt•:<> ohjcti\.os de auditrnia Es irnportante que el contenido de los papeles 
de trahajo """-"ª" rch:vantco;., tanto en la a-.ignadOn total de la auditoria como en lt.•s 
ohjeti ...... ~-. e ... pej.·ificos de una par-te de la n. ...... -i .... iún en c:<>a audlt<.H'"ia 

2 Condcn!'..;.u.:iun de los detall~ 
3 Claridad en l.t prc~cnlacion. C!> dt..--c11", que los papclc!<. de trabajo !>Can claros y 

eomprcn .. ibk·!'. 
4 E ..... actitud l 'n c .... t:"tnd<1r c~cncial es 1:. C"'-aclltud c..-n la infr•rnt•1ción y en lo~ d<11os 

cuantitativos 
5 Acción sohrc asuntos pendientes En una aud1tnria es normal ql:c sur:ian cucMionam1cnto!> 
a lo!o> que ~ les debe dar re!'>puesta Una auditoria no debe ser cons1dcr-ttda como concluida 
en 1:1nto no se s,atisfoga la resolución de asuntos pendientes 

Est:indarcs rc .... ;>t..--cto a forn1a La oua el.be de c~tándarr..~ aplicables a lo~ p;.ipclcs de ll"dbaju 
se refieren a su .... ..:ar-nch .. ~htica.' de for-nk• E!>tas incluyen 

1. Preparacic'm de Encabezados Los cnca~c;..ados requieren ser preparado!!. de.: maneta 
unifor-mc El encahcl'-Bdo centr-al debe incluir el titulo de la asignación total de auditol"ia. los 
aspectos particulares de la asignación y la fecha correspondiente Un cnc.1hcr.ado latt.·ral 
puede indicar el nombre de las personas que pr-epararon el papel de trabajo y la fecha en que 
f"uc preparado 

2 Organil'.acibn Los asuntos cubiertos necesitan ser org.ani7..ados de manera tal que f'acihtc 
su lectura y comprensión Esto incluye el uso de encabe.l'.ados apropiados. espacio y 
n1árgencs adej.·uados 

3. Claridad ) lcgibilid.1d En adición se .-e-quiere que Jos papeles de t.-abajo sean pr-cpa.rados 
en forma clara ) kgiblo...: para que éstos cumplan su función con eficiencia Esta presentación 
confirma l;t calidad y cuidado en su preparación 



4. Indexación Cnu..ada Todos Jos papeles de trabajo deben estar inde'U!dos y. a su VC7-

cru7.adus los índices entre los mismo!> papeles de manera que pcrmilan una íacil con5ulta 
tanto para el auditor como para su supervi'.">or La indexación asegura confiabilidad en la 
inf'ormación contenida en los papel~s de trabajo asi como en el reporte de aud11oria 

En los papeles de trah;1jo el auditor pla..,ma sus observaciones. el resultado de su'5 
invcsri,gacicmc!I>. ele es por ello que éstos dcbC'n ser claro<!.. entendahles. que reunan dichos 
requisitos D1..~ nada sirve ur1.1 C'.11(.cclcntc audi1oria s1 los papeles ( En los cudles se indica el 
avance del trabajo y los resuh;,;ch·~ obtenidos) no son reah .. .ados de la n1ancra adl.-cuada 

.. V:n la fa:'»C J1..~ informe es cuando el auditor interno suman7..a el resultado de su trabajo y lo 
somete a la consideración de la aha dirección y de otras panes interesadas El contenido del 
iníormc !'><"rá determinado en relación directa a las operaciones que S>C hayan cubicr1o 
indi1..~andP aquc..·11.ts que requieran alguna accion adicional 
Se puede dc..·~·ir que d informe es el in!i.lrumcnto p<lr mc..•d10 del cual el aud1lo1 interno reporta 
los resultado .. de su trabajo al per~onnl mtcrc-sndo de 13 orgar.i .. .ación y c~¡x..-cialmcnte a los 
supcriorc~ de lo~ lp1c depende •· 17 

El iníorme conMituyc tambiCn la má!\ sólida evidencia acerca dd citráclcr proícsional dt" las 
actividades de aud1loria interna 

Propó11i10 drl informr 

t Conclusionc"" bas,adas en la auditoría El iníonne s.irvc para sumari.7.ar la evidencia 
obtenida dur.mtc la auditoria, con la presentación de halla7gos y conclusiones, representa el 
Tcsuhado final dd trabajo de auditoria 

2 Reportar condicione!i. El inf'onne repona a la organi7.ación un resumen de las principales 
áreas que requieren mejoras, esto es, el infonnc puede ser viMo como una herramienta de 
que se vale la administración para conocer sus operaciones y para c-..·aluar su ejecuc.ión El 
infonnc sci'\ala qué arcas están bien y cuáles pueden ser susceptibles de optimi7.ar 

3. Mal"co de referencia de la acción administrativa Las recomendaciones en el informe 
representan las conclusiones del auditor y las acciones que deben ser tomadas por la 
administración Las recomendaciones sirven como marco de referencia para la toma de 
decisiones. para corregir deficiencias y mejorar las operaciones 

4. Aclarar puntos de vista del auditado Es normal que el auditado trate de mitigar las 
circunstancias o aclarar algunas situaciones en las que está en desacuerdo Una clara 
posición del auditado y los comentarios del auditor ayudarán a puntuall.7..ar los criterios de la 

I'? Al1DITORIJ\ 11'-Tll".RNJ\ MODERNA. V. Brmk yll W1u. M~""\.u:o. F.J Fi;a..a.. 1994, P'at 11~ 
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adminis1raci6n y proporcionarán bases para llegar a las d"•cisioncs que rctfuic:ran las 
circunstancias 

Ti11os d~ lníornu·~ 

l. Jníornu.•s. orales r:n cierto y,radc' este• e~ inc .. i1al}lt..• tlt..•h1dt• a que p;1rtc d .. ·I e!>fuer/o de 
auditoria t..•s 11..:voido a cabo cur1r • .u1t.a111cn1c con pcr !>lH1al de J,. orguni/."l<.-ion En Olrt1~ ca:o.os es 
el r<"sultadf1 dl" .nccionc .. cn1r1~t..·n1 ..... rh .. -ccsana" Puede !>t.•r t<tmhiCr. el prdud10 p:1n1 un 
repone escrito furnia] Y en muchos c.;.1!.os, adcm.1 ... el infl•rmc oro1l .s.crií una p<Htl..6 del 
Oh..'"Canisn10 que cornplcmcntd a los inforn1cs cs-'-·ritos, :o.in c111hargo lo intportantc c:o. que e.!.te 
lipo de infonncs sean usados cuidadosanH·ntc..• y que no creen conflu.:1os cun ulteriores 
infornu:s c~cri1l1s 

2 Informes c"-Critos intcrrncdios 1-:n situ:1c1ont.."i donde es acon!>cJ<thle infor111ar a Ja 
adn1ini~tración de a~pcctos ~ignificat1\.0'i que surgieron durante d cur"<' de la auditona. o 
quC" proct.•dcn a la t..•ntrcga dd 1nfornu.~ forrnal. '."C.." puc.·dt.•n c.•l,1hn1ar cit.·no trpo de infor1n.._ ... 
intcnncdit.lS E~1u.-. mforn1l."S se referirán a ph1hkrn,1 .. de t.· .. pt.•c1<1I "il~mtic,ulv doru.h: ~e 

requiera una pronta n inmcdiatH atención Tiln1hil-n t."<i¡,IO!. rnfornlt."" plJt.•dt.·n ~"·1 vir para 
reponar ª"anee:<. en el lr•1haJo. en cuyo caso scran de naturalcl'a Cl~r11pktan1c11tc formal. o 
pueden adoptar un c~uái..::lct 1nforn1.l.l cuando ~e nMnt.•J.1 n1cd1.tntc..· n1t.:1n<H.tnd<t Se pueden 
reservar para ª"'Pt.-c1os vcrd;Hft•ran1cn1c C"-c<:pcionalt.·"· ,, p.1t•1 t.'onccl'los un tanto e11;tcnso~ 

J Tipos de inforrnc en fl1rn1a de cuc~lionario !",H111.ilmt.·nt<.·. este ~·11t1n10 tipo dc 1nfonnc es 
usado sólo para cfl.0 c1os interno'> dcnlH' dd pro¡•io dep.11tanlt.·ntu de auJ11<lría interna Se 
trabaja n1cjor cuando el alcance de la rc-..;!>ión de .tudituria .se hi/o al amplllO de 
proccd1micnln!> específicos de trahajo y usualrn'-·n1c sCJn p•1rot n1v1..·rcs bajo:o. de op....·rac1on 
Este tipo de inforn1c puc-dc ser u~tdo haJo circun!>1.111~·1;i-. t..•-,.¡•t.•c1.1ks. p<.·ro c .. ta J1m11ada su 
utilidad pr<"ic11ea potra d auditado 

4 Jnforrncs regulares cscri1os En un~ sit11ac1on lip1c.1. un.a ."\!>1gnacÍ(lfl partil.·uldt de .:n1d1toria 
incluirá la prcparaciún de un inflHmc tl.•rtnril cscri10 qu.._. ct.,n!t.·mplc los rco;.ultadn'> de Ja 
auditoria pract1cacfa 

S H.c .. umc.-n de informes escntos En un tiucn númcn1 de organi/..ac•t•ncs la pri1ct1ca ha 
C!>tablecido la c1t1i!.ion de un informe anual, t.•n oca!>1onc..·'> !.t." cn11h!' con n1a}or ftccuencia, el 
cual sun1ari...-..a los diferentes infonnes indi-..;dualc:o. er11i11dus y dc:c.crihc el rango de su 
contenido Esto~ resúmenes de informes en algunos ca-.o!!i. se preparan para efectos de 
comitCs de auditoria del consejo de administración, pc1(l en otro~ ca!>o~ son solamente para 
Ja. nlta adminisrración Estos documentos son de espc...'"'Cial utilu..lad p.irn la altit administración 
quien no hace una revisión exhaustiva de los reportes individualc~ 
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S\.'"l:!Úll lo C:O.lahh:ci1..hl .antt.:I iortllCllh:'. la fLlíJlhl ~ CUl\tClllllO de lo'> illÍOít1lL"~ rcgul;1rc<.; c..;1..•ntu-. 
pucd ... • variar grandcnu:ntc. sin c111haq•o. se pucdo..·n idcntilh:nr ciL•lh"- cnl(H\UC'!'> conu1nc:"> y 
e' ;lhmr hrc••cn1cntc sus nu:rito .... 

1. c,1b1..·rt111;1 cnciclopCdi1..·.1. Algunos infonn ... ·.,, d.: ;1ud1tnri;l i11h.·111:1 se c:-.fu1..·r/;in reir 
pn.· ... cnt;ir un l!rau d1..·tall1..· iflforrnati,.,1 ;1ccn:;:1 d1..• L1 ;1...:ti\ itl.1d qu.: fue le\ ¡._;ula FI uhjctivu 
:1p;11.,.·nta -,,cr el d1..· p1u .. ccr rcferem,::ia .. kt•1ll.1d.1 al u-..u;irio dc..•l 111fur11n.· de..• •1111Jit11rioi l.a 
infu11n;:1ciún pu1..·d1..• ''-"r c..k n:1turak·/~1 lü ... 1t'.1ric;1 ._, pcrt1m.·11t1..· a la :-.itu.11.:ión a<.:tu;il l'ut.•de 
c11h1ir pr~\1..·tic;..., 1•p...·r.1..:i11n:1lc-. y re-..ull:1Lh1.,,. o put.·Lk rcfL·rirs..: .:i i11l~1r111.tt.·i .. n di.· tip1.1 
nn.111..:iet\l 

::!. lJc..,,cripciún d..:l ti.1b.1jo de auditnria. fltr" ..:nfuqu..: en 01.:;1-.i11ncs utlli/ado es el 
pr11¡x•r1..·iet11ar un ~r;1n d1..·t;1lle de infurina..:iún ;h,:1..·r..:.1 dd t1.1h.1Jo d..: .u11.fit,1r1.1 d1..·~;1rn•1l.1d1.• 

l º' Pª'º' d.uln..; c..·n !.1 re'- ¡.,,¡,·,n pueden "1.'r dc.:..,c11tu.,, .11 11•.11.11 qu:.: el ;ih:.111..:e de '-t.·rilicat.·1<111 ~ 
pn1t.·b.1-..: cu \."1<,:rl" ~·r.1d1.1 ._. .. t.1 ..: .. h..:rtur.1 :-.e tr.1..,l.1p.1 C"tlll lo-. J'l•••:t.·.'111111..:111"' cc;;t.1hlt.·...:i1.h1..; 1..•n el 
111.1nu.1I d..: •111..litl•ri.1 

J. 1 -..plic.u.:iún d1..•1;ill.1da dt.• lo:-. halla/;.!"' di.• .:1ud11,,ri.1 l 'n 1.·11f.,q11t.• co1núnn1cnle util1/ado 
P''r .1l~uno.,, ¡u1d1ll•r.:-. inh·rri.•.,, con<.1-.h.· en pr ... ·o.,t..·nt.u un \ ulu1111111.•""' detalle .1<.:cr..:;1 d..: In-. 
11.· ... 11ltad1.1-. d.: J11.,, di!Crcnteo;. 1.."".fuerl'o. dc ;u1d1t.•rla Se e;11..·r.i en l-'.ra\ e:- falL . .1:-. :-.i s..: cuhrc .:1111 
un c-..cc:-.i\tl d!."tal\c o.1qu.:llns ct111c1..·pt,,.. dc p..1..:a i1npnrt;111cia qu1.: po,1hkrncnte a 11.tdic..• '-•1~;1n 
;:1 :-..:n.ir. c111no cnn.,,..:cuc111:1a :-.e cnrrc el ri..:,.,gn de que el infu1n1c pierda interi.:!-. p•ira el 
11st1.1rio y qtK· cnnc1..·pto ... \C11.l.1dcrar11.:nt.: relcvant1..·'> se j1ugt11.."n a la ligcr.t. 

.i. Enfoc;1ndo ;:i-.pc1.h'>.., signdic.1tivu::. El estilo tnú-.; 1.·11n1ú111ncnt..: ut1la1"-ld1.l en h•-. infonn1;~ 
c .... c1ih1s. de •n1ditorí.1 .:-;. cnfrK::1r aquello~ a~rcctu-.. r~·.1l1tH.·111..: ··if111fic:1t1\oo;;. S1gnific::1tho 1..•:-. 
un 11..~nnino u~ado aqui p.tr.1 r..:<;;a]t:1r aquello., ,...,.,ncc..·pll'"' qu.: tl:'n¡;.m on ~r.111 in1pacH' en 1:1~ 

1~1litica'>. enfoque.., opcr;:11.:ion<1lc.,,. utilil'•lciún de re;;u1!>c•··· ut1li/.h:1l1n d..: 1-ucr;.-;1 d.: trah;1jl• ~ 
re~ultii.Jos ;ilcan/.~1dos. 

()q,!:,ni.nu:iiln clcl infor1nc C!'>crito 

Fcch;:i del inforn1c. 1:1 infon11e deberá ser fechado prcf1..·rihlc..-n1cnt1..· con la f..:cha del dia d..: 
cntr..:ga. Un ª"pecto de tipo prúctico es que usuali11..:n11..· la fecha de l.1 ~1pr,1h.iciún final e~ 
dada por el nuditor general o !'>U dclcgmJo. para postcrionncnt..: pasarlo a 1nccanl'>l!rafia. Bail• 
udccuado5 cstúndarc.:<; di: eficiencia para mccanografi¡1. reph1duccil"n. co1npaginado )oo 

cn1pastadll no d..:hcn excederse <le cinco dias p01ra las .accione:-. apunt;:1d;1~. inc..:luycnd1.• 1:1 
entrega fisicu del infOrme. 

A quién ... u dirigido. Bajo una buena práctica c:I infurmc dchc ser dirii.:1do ;J\ rum.:i<lnaril• 
rCSfK.lllsablc directo de la activid;uJ que cstUVll sujeta a f\·-..·1~1ón; sin ernhaq,•n. 1.·n alµull•'" 
cusos c~"I revisión pudo hnher sido hecha siguicnd11.1 una m11uril' .• 1ciú11 o i110::1rucciú11 dt.· .1\J!Ull 
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nhu dircclivn dL· l;t or);!ani;,...:u:ión. en cu}o ca!'.·O el nut.litnr interno dd'>C'roi dirigir a é'.'.tC el 
inf,•11nc. Fn olg1~; ca ... ,1~ t;.1n,h1Cn la naturalcl'~• tlc la asignaciún de autl1turia puede requerir 
nll~Ún proc;.•dimicnlll ;.te tipu especial. 

1~.:urafn de 1nl1••;.ha..:.:ión. ~l>rn1.1\111..:-11t;.• e' Lk•,e.1hh.· u .... 11 l."I p.ln.1f1> inlt1•du1.:h1r11• p.:1r.1 
C!<ol.thl...·ccr l,1 n.1111r;.1k·.r.1 y ak:an..:1: ,1.._. l.t .1-..ignal.'iún d .. · ;:nhlll••I 1.1. el p1:ríud11 cuhi .. ·r111 u 11trn 
puntP ,\c r .. ·fi.•rl.·11 .. ·i.1 en fcch:1. t_·I 11,·1npo dcdic.uln al tr.1h.1ju d.,.· c.11u¡,.1 :o- ..:1 pcr~o11.d ;i-.j~n.u\o 
c11 la .tt1dih•ri.1 1:11 al~·.u1u1-.. e,,.._,, .• -.u..;J;.· !<ocr nc;.·c-...trll• P••t1;.·r un.1 •• ..\,,._ ••r.11.:Ít•IH •. , ,u\1.:111n,1l1..·-. 
qui..· d,- ... ._·r1l .. 111 ltl-. p111H:ip;it ..... p11nh•..., rcti..-rcnlt."'> .:1\ lr;1b.1j11 1k· .:11a\1l••IÍ.t cl;.·..:t11.1 .. l11. p .. ·ro 
cuah¡ull.'t dcwlk· su-.1a111.:ial ..lcb.: .. ._·r c"it.1lhl en c-.1t.· ap.11t.1d1> 

t•.:u1.af•• d.: .1lllL·c1.·dL·111c<>. ·1·.1111b1 .. ·11 e-. do.:-.C".1hlc IL·ncr un p.ir1.1I~• q11 .... · .IL·-...:nl•a 1.1 11.1tur;1\;.·.-~, 

g..:ne1;.il d .. · 1.1 ;1L·t1" id.id ••p1..·t.h:ion.d c11b1c-rt.1 ..:n la revi-.1<>11 1·-.1~ . .- <-·-. u11 antl.-..edcnt;.· ._h· tip" 
uricnt.1.l .. r p.1t.1 c-1 h..•1..·1 .. 1 dl.·I 1nf1>11ne ~ nP e" intcn..::1t>n que ....... , l.·11111¡-.\l·i.•. 

l<1.•<;.u111en d..- ª"P'-"'-·111-. prin..::ip.1\e-... Cuan.Jo c,i.,.tc un nu111cr.• .. 11·.t;uKi.11 ._i..: •1' .. pc..:h•" 
i111p•..,rt.111t;.··. 11.11.1.~,,.., L'll el inforn1C". co11 frc..:ucncia ... .., dc--.c.1bl;.• incluir un.1 r1:1.11.::1t111 dl.· .:-.111-. 
1'110 pr"("•>l1.!<>1\.l :11 k·1.·h1r llll r:1pidt> illfllf1110.:- ¡11,."L•tc.1 ;.\<.." l.t l\.ll!IT;\h·.-.1 :> ;t\L.lll<."l.-' d1..•\ ..:l>l\\l."llit\O 
del inli.>JlllLº, !'>111 0.:1111.lf a tll\ <!1l;'1\¡-.1-. J;.•t.1lJ;¡d,l) Jd l\\j-.!ll<> 

H.C'~un1..:11 L'\,1lu.1h•ri" 1 ..,, útil t.11nhu:11 p111p•trL·i,,n.1r un r;.·-.l11lll.-"11 c\.i\u.11 .. 110 .H.:CIL.i d1..· l.1 
elít.:ie11'-i.1 ,kl d;.·· •. tt111lln opt..·r,1..:1011.li ~k·I ;.·••n1p .. 11u.:11t;.· ,, .1...:h\ i.l.hl .¡,. l.1 llf!_~.1111/.1..:: .. 11 i·-.il.· 
rc.-.un10.:11 ..:' al11.1t1111" ... ~ U'>u.tlanentc: c'pr;."->.lll<> 11.•n lcrin1n,•-.. nn1;. ~· .. ·11 .. ·1.dc·~ :-- por 1 .. ''-Tt.11.11 :"-l' 
ro.:fiero.: a la s11u;1..:iún cn..:ontr;.11\.1 a 1.1 f;.•ch.1 ~h.· 111u..:i.1r l.1 r;.·L L'>lllll. 1.:<>111;.·111.:111.!" :u!..·111:1 .. el 
""anee en la corrccciúll "' situ:1..;1,1n;.·-. ;u1,·11nal.1s 

1'1escnlaci\111 de ~1-.p.:ctos i1u..livir.Ju.1\c~. FI cucr¡x• .Je\ 1nf1111n1..· p111 .. ·.J.._• ._·-.,t:n in1..-gr.1d11 l"'1r u11.1 
~cric dl.· <;.cc.:i•llle!<o que tratan ind.i' i..lu:1l111.:ntc .. itu•1.:in111.'"' '-·-.pc.:i,11;.·-. 1 a f•1rn1.1 r.._•._·u111l.·ti.l,1d.1 
para cl trat;uni.:nt•'I <ll.· cada un:l <ll.' .::-.t.1-. ...... pre:-.c-nt~1 O.:'-'tll11 -.it•iu.· 

l. l·.n .. :.1heJ'>1do quL· dc:-.l.·nha ra/._">no1t'ol¡:n1cnte la <>itu:1.:il1n l\u'-lr.1ti\<> plit.:dl.· ''-"r -1li-.p .. ·r ... i1'u1 

i1ukhid.1 ,fe loi-> ¡i..:tiv1d;l.dcs de Cn1npr~1s ". 

2. lla1l;.1.rgos. Bajn c~t.._• cn..:;1\"'C';J';u..lo s.: dch..:n ._k·-...:rib1r ._. i1111.·1r1..:1.u h1c, .. ·111;.·111c lo-. 
rrincip•1le". h~1ll;i.r~·o-> del au1titor intL·rn1•. L-.tc in.:hur.t l:i-. Ct>nd1 .. ·1p11;.·-. t:'i~to.:111 .. ·-.. 1,.·-.1.111._1.11 .. ·-. 
p.:uticu\ar'-·:- q11..- hall ':>id11 viol,1tlu~ )o un JUi..:h• ,,,__. \a-. r,:,1u-..I\.._·-.. d.- ..:un .. ti..:1.111..:-.. 
ins.ni~1i:u.:lurias l·n otn•s ca~11-. los halla;rgn.<> pucd;.·n .. t..:scrihir -.11111.:i .. •n;.·-. c.•11 un i,•r.111 
rw:.1lcn;.:ial de n1c:j11ro1. F~ta s.c..::ción puede ~cr rcbli\':\ll\..:'lllt! hr .. ·vc ~l :-Ol.' pUC\k i,;,t .. ·ndo.:r. 
dcp.:nLJi<.."ndll d .. · l.1 in1ponancia Je lus a-.un1os troil.:u!o-.. LI "hj..:ti"o ~;.·r.i. incluir ,...u\.uncl\te 
inf<1nnació11 d1rcct.1 pcrtincnh: a la con.._·tusiún o recon1i:nd;i..:iún y ~":1.:1 ló\Tl \'lr.._•vc 1.:on1n ... ...-a 
p..l~ihlc. 

3. Ct>11clu!->il111 o rcco1ncndación. La co1x.·rturJ prcvia dc ll•S. ll<1lla.-gu:. pro.>" e..:r.1 la:. ha-. .. ·~ 
p.'l.T<1 una conclusilln o recon1cndaciún. Conclu..;iún es U<;..;.1Jo 0:1qui ..:n un sentido d..: posiciún 
tinnl. hecho inlpt•rtantc que no in,·olucra t.1na n:cn1ncnd.1..::inn. Ll ltp'-1 nl~·l._ St_>lid,• de 



conclusión se rrcscnta c\mndo el ndn1inistra .. h1r resp,111-.ahl..: 'h.· la activíd.1 .. I o.H1di1;nl;1 co.;;1{1 de 
acuerdo en lo que :;e le plan1cú y .:.u..·l.·ptú to11i;1r nu.:did;1-.. t.:orrcctiv;1o.;; 1.1 irnph.·n1cn1ar c.:icrto 
ti(°l'-l de acciones. t-:~tc ti(".l de cunclu">iún sin.·c p.1ra 111anh:11cr 1nfonn;id.1 a la alt.:.1 
.:.u.tn1inh.tnu:ión del pruhh:1na y su snluciún ( > la .,·,111..:lu-.iún pu1.: .. lt· c-.1;1r li11111a.la al 
r'-•c,1nn..:i1nicntn '-h:I pn•hlt.·111a p1.1r p.trtL' dr.:I ad111i111 .. 11.i.l,1r ;1u.t11.:kl ... qHi1..·11 ..,._. .-.upon'-· .-.e 
.:.1' 1.11,:aril ;,11 cs1u .. li•1 d'-· lao.;; 111cdid¡¡-. <.'•1rrccti' a-. qui.: d1...·h .. • .1d1>pl.11 
Fn ,1110"' c.1-su..., .. k·h .. • h.1h1..·r. dt.•n110 d .. • !.1 n1,1,i11t11 :- p1:u.:ti1:11 p••·.ihk•. u11;1 1 .. ·1.·<>111cn.l.u.:1ún 
C'J"-'l.·ílic.1 plan1 .. -.1~t.1 P•'' r.:l auditor intt.·rn11 l '11 11pu de f\.'l.'1>111\.'IHl.1..:1;•11 c11h111;1 lo q11 .. • r.:I 
.:.1u .. t.h•r ini..·rno .. -r .. ·.1 qu1...· d .. ·1x· h.u.: .. ·r 1...·\ ad111i111-..11.i.!"1 .1u,ti1.1.!11, aun t.·u.111.i .... ~-...,.._· '-L' t:"l\Cur.:11tn.
cn ..t..:--.~u.:u .. ·rdo. l· I ••lu• tipu d .. · ;:1..;c1ún rccn1111..·nd.1<l.1 in .. ohKr.1 1.i-. ;:i._· .. ·i.,111.·-. q111..• d .. ·t-...· h11n.:.1r 
un fl\,\"i alt.l IÚ\L"I dc .u1t .. rid.i..I 

-i. t_',un..;nt.1rioo.;; d1..•\ ;1udt1.1d11 l· .... 1.1 sccciún r.:11!>11...· l.1-. r .. -.1._· .. ·h•l11..•-. tk·I .11i.l1t~ul•1 11,.·-.p._·._·t1• a loo; 
hallal'f0' dl.• a11 .. hh1ti.1 ("u.uulu c~i-..1.111di!Cr .. ·111..1.1·. d1.• ••pi11i1'1n t• l.·irc1111'>t.11h.-1.1-. utCIH1:11H'-"·'· 
el infurt\\\.' d1.· ,;n1dih11Ía inclui1.i ¡,,~ c•11nent.111t1·; dr.:l •llld11.1 .. lt• c••ll In-. punll•'> d .. • ,¡-.,t.1 ..t .. ·1 
auditl•r . .,.1..·i-•.ún ''-"ª n ... .._.'-."'·Hi•• 

1•¡'11raf(1 linal :- linn.1 l·inalinr.:nlr.:. d .. ·hc h.1l>1..·r 1111 p.'trr.1111 de .. :11.'fl<-' .. ·u 1..·I q1n: 1..·I •111d1h•r 
int .. ·rnn c'prc~i !'>ll .1pn.· .. ·i:h:iún ;n:cn.::1 de: la t.'tt"P'-'1.1c1;•11 y a-.1-.t<-·111.. i.1 r .. ·cihida d11r:11lle el 
C\ll'~l• de alh.litorú1. ()1.:J...._. haber un.t fr.1-.c d .. • " ;\.(L•n1;1111'-·111e ... 1..•h.:. ) 1.1 Í1nn.1 l.a cual tk•hc 
h~tc .. ·rsc n1an11-..cri1:1 di1\.T1.\1111.·11t...· J'h•r ._·t auditor i-:c11t.:r.1l u •llf" ft111l.·ioll.lfi11 d .. ·t..·!!ado 
1:n.·cut:nh:n1ente t:unhi...'-11. ~e 1.h:h .. ·r.1 n1t•-..tr.1r cl 1H1111br .. · d...-1 aud1t,1r i111 .. ·1111• q11e pr .. ·p.irl1 el 
inf11n11c 

IJi..,1riln1cil111 1 a Ji-..1,1 d .. · di-.trihuciún pro\1,.'1,_• i11f.,r111:11.·i<>11 ;1 .. · .. ·rc.1 de lo-.. ejr.:cuti'"' 
cs¡~citi..:('t~ t¡\ll." n·..:ihir:in un;.1 <.·upi.1 d..:I inli.lrl\11..• 1k· .111d1tnri.1 l:..,to ... .., 11111:- 1n1p.•rt.1111 .. • .Jehid,, 
a que lo"' ad1ni11i•,1ra.lnrr.:~ indi' idualc~ gui.11;1n -.11·. p1t•pia-. r .. ·-.pp11-..il->d1d.1d .. ·"' al cnnt..:-.tar 
cuco.,ti1lnc-.. que ill\t>ll1L·r;.u1 -.u r .. ·-..p..·cti .. a a11..·.1 d« (•p .. ·1.1>.·iún l.~1 li~t.1 d..: d1-.u1hu..:iún dr.:t->c ser 
cl.t1h('t¡¡1da con gr.tn ..:uid.tdo. (",111 el tr;in-...:11r-..n d1.·l ti .. ·111pn c ... t.1 .J1-.trihu .. ·iún h.:nd .. ·r.:.·1 a 
c,p;1ndir~e. cc1n-.ccucnlcn1entr.:. d .. ·h..:r.1 h.1h .. ·r 1111 e..,fucr/ll .. ·111uintH1 p.1r;1 1n.111t..:n .. ·1 l.1 dentnt 
dc lo~ lirnite~ r;11'1•nahlc~. (·:..,oh\ in y a--i -..e \khe a'>urnir. q11 .. · h•'> "llh•ffdin.1do-. dir .. ·i:tn .. de 
las p1..·r~1.-..na~ 111u~tr.1das t:"ll la li~t;1 de di-.trihu..::it111 1 .. ·111.lr:in ;i.:._ • .._ • ..,,, .ti 1nflt1nu .. ·. con el dL·hido 
r1..·cono¡,:i1nic11\lJ .;1 lin1ita .. ·it111..:'.' de tipt• pr.:.·1._·11..:u. 

t?.1..·..,un1cn , . .,pccial 

En attición al rcportc con1pktn rech:n co1ncntad••. cxit-h: t;unhu:n la pn~ihil1dad th: preparo.u 
un rc:..un1en con1plc1ncntario para ciertos usu;1rio~ del infonn..:. El propu.-.ilo dc 1.;d resun1cn 
es d de proporcionar inf..-.,rn1ación extractada sin que se lcnga la ncce~idad de acudir ni 
infnr111c 101a1. Fs1c enfoque es especialmente aplicable cuim..Jn los inforn1e.-. son muy 
cornplicmlo..., y voluminosos. El resumen es lamhién d1..· especial ulilidad para .aquellos 
Usuarios que requieren Clllloccr sólo pan.::iahnentc los resultados de la auditoria. 
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Sci;uhnh.·ntu drl infortnc 

Toca ahur.a h01..:cr rcf..·rcnda a la pt'sihilidml de que el auditor interno de !"Cguimh.-nto ul 
infi.untc de auditoría. Con fn.·cucm:ia sucede que 1:1 ulta ad1ninis1raciún rc4uicrc C'<ilc 
scguilni .. ·11h1 para asegurar~!." que se cstún ad1•pl~tnd\1 las acctoncs curn:ctivo1s nccc~aria' 
crnan.ada" úd inf11rn1c de .111dituria 
No c . .;ish .. • un~t rc,,.pu._•.,,ta fi11;1I y con.:lu!>oria al cl•rno dchc ser 1n.uu:j<1do c.,,lc c.,,fucr.-o total 
d.: ~l."l!llÍnliClll1•. fX"f1l J1,H:l<."lllh• \lll h.tl.UICC, Jo ap.líClllt.:ll\ClllC i-a.-1111.1blc c .. no .. ut-...ird11la1" al 
auditor infl.•r1111 a c .. 1a ,._.,p,1n..,ah1l1d.1d l.a a)uda que Cstc pucJ;1 proporcionar scr:1 sic1nprc 
sohu: h.1-.e~ 1..·-.p1.:ci.1!...•, ._ ... 1.1bh.·L1d.1-. 1.·n1rc el propio <111d1h1r y la (1fic111.1 cu .. rd1nador.1 o algún 
otn1 funcit111.1r10 cm.:.H}!adt1 c11n e .... 1.1 a~·ci.'1n. r\di..:i11naln1c11ll.", la fi1lt.1 de acci1.•n "urgir:& en el 
nH-.nll..·nto d..: l;i pr•'1:-.,1111a rc\, J.,,ÍÚrt. 

Crif1.·1·io'\ pnru lu prt.•,.t.·nt:1t·if111 dr hucno'\ infornu.• .. de nutliturí:t 

l. Tt>qUL' pn•fi:..,i,-.n.il. l 111 .. ·nfo .. JUC profr.,,inn.111..·vit.1 cxccsi"o~ hecho-; ca'iuale~ por un l.1do) 
por._.¡ ••lrt• fnrm.tlid.h...lc" de C'~tilo. Rdlc..•j.:n:1 dil!nid.:1..t. pcr..,pccli\::1 y objc-tivid.ul lknut;1 
nivel pr.,(c..·-..1,,11.1\) c ... t.11ur.1 del ;nu..lih•r interno. 

::!. E';u.:titud La ... P•"'ÍLtl•nes 1nJ1v1du.ilc~ y la inf1>nnaL·i1··n rd.Hiva 1. .. klX'r.1n -.ei- c--.a ... ·ta-. ~1ú-. 

toda\ ia. deben apc..·g.u·.e .1 c~t.in<lares de fil/••n.1hil1dad. c11n~iJc..·r:u1.Jn b cu111plcjid~1d c..lc lo 
que c..,t;1n ...:11hri..:11Ju. 1',1!'>iblc1ncnt<: lh' c,1.,,tc n;11.1.1 q11e p111.:d.1 d.1i1.ir t;.n11<• la 111\.10!1.."ll del 
;:u1dih-.r intcflhl Clltllll 1..·I dc!'>..:11hrir r··~iCil•llCS) P••'>ltlr.i-. cqui\uc;id.i-.. d..: ~stc..·. l.1 ÍtH:!u-.11111 de 
1nf.1nn.1ciPn ._·rn··nc.1 o c._tirna.:it•nc-. irrc..·ali.-.1blt.· ... 

~. Cnr1e ... i;1 ) t...1cto. l l.1~ que recordar que l.1 gente Ín\olw.:r;1da c..:n lo" h.11!.i.-gt .... ) 
n.·cn1nc11d.:1ci11ncs sueh: ser n1uy scn~ihlc n .. ·sp.:clo ;i cualquicr n:Oc..•ju de su i111.:.1p.1cid.1.t dt..• 
cjccuciún. Aclu:indo con 1..·a111cla y n1.111cjanJo l.1-. c.i._a.._ con tactn. o;i: puc..'d<..· nc..·u1r;.1lil'~1i- l."11 

rnucho c .. 1.:1 .,,cn~.1b1lid<1d. 

4. Con~i.Jcr~u.:.ión. lntinh1n1cntc rcl.u;:ion;1dn ;1 lu a111er1or e!. la h.1hil11..L11,J p;1ra nu•!i.ti-;11 
.uiccu.1d.1.,. Cl•n~idcr.Kil1111.·s p<1r la ¡,!cntt: in .. olucr.1da. l.a genle aprecia l.."..,le r..:L·on1Kin1icnh1 
cu•1111Jn ha trah:1j;1dt.• fuerte y con entu~i;i:-.111<1, no oh-.t;1nl<.." qu .. : h~•) ~• fall.i .. hi. 

5. Pcrsua.,,ividad Cualquici- cosa que se di!!a dchc ~r 1nancj;1da .. ·11 t;1l fonn.1 qul." 

proporcione una 01dccuada poslura y sub~ecucnle nh~ti.,,.aciún par;.1 ;1dop1ar lo~ IÍpll~ de 
ucciún necesario~. l .o~ ingrediente<; b<isicos aquí son lóg1c.1 y pcr~ua.,,iún 

6. Esttt1ctura U..: las oraciones. Se requiere C"itar lar}!as y tc<li•lSa.:. ui-aciuncs. Oraciones 
cortas y sin1p\cs son comprendidas con n1ayor focilid.ad 

7. J>úrraflls. Ln'i penc:.:m11cntos ncccsit;in -.er cxprcs:ulos en p;ln-afos. Aquellos párrafos que 
son dcn1asiado largos picr<lcn intcrCs y encuentran n.:sistcncia para leerse con c..lctcnimicnto. 



8. Elección de p<tlo.1hrus. Se debe nplicnr un e!'lpcch11 cuidado en la elección <le las pnlahras a 
utili.l' .. ur. Se ncccsir<.111 pulahms y ténninos que rcllejcn lo que se dcsc:1 cxpn.·sar. que no 
lleven un contenido de tipo crnocional y que no sc¡111 estereotipada ... 

'>. Buen.;1 grarn~itii:a y rcd:.u:cil\n. Erran·" v.ran1atil:alcs y Je red;1ccibn pul·dcn Ji'itr.1cr ) 
n1nlcs.tar ;.11 h.·ctor. cxi-.tiendo el ricsgl1 de que '>C n.·du/Cil l."! irnpactu del 1111:nsajc. 

J(J. l•ro..:l":-0'' y Ct•n1pilgino.1do. l.a nt:Cc'iid.1..t th: hul-"ll'" t.·-.1."a11d.1re'i th.· procc-.o fi'>iC•' de..• lo" 
rcportt."'i c"igc exactitud en la rnccanol~r•1fia. hul-·na pre'.'>enl;u:iún del texto. calidad en la 
n..·pn')(ll11.:c1ún y cx;u:titud t.•n la ordcn.1ción de las p."1~~i11a-. Se rc..·quic.:rc t.;unl~ién bttc.•11;.1 cJlidotd 
en la unili.1nuidad de los car<1ctc..·rc.'i 111cca1u1t•ro."11·1t.•t•"· ct111 una adt.·cu;1da dc~cripciñn de la 
asignacio">11 de..· audi11>ria )o la fc..·l-·h.1 o p<:riod•l irn.olucr.1d1• 1:1 11'º de cult1rc-. Jifl-·rcntcs para 
las pa .. tol'> del infurruc en función al usuario o lipt.1 de trah.ijt• l-"Ícctu;1do. a ocrn 1ipd de 
inli.n1nc ... que sc f'CPl'.l-"~\11 c.-11 la or~.ani/..;u:ión. 

CO:"'CJ.lJSIO:"o" DEI. C-~\YITlll.O 111 

La audih.lrÍa intcrn.;1 e" rnuy con1plcja. tiene tLtcni1.-.i-.. prL•cc.J11ni1.·11t1>~. cte. 
f.o idc:il cs que cada negocio 1.:ng;1 un dcp;;1rt;un1..~nt11 dt.• al1dit••ria el cual con su cjernplo 
haga sahcr Je la in1portancia de un depan.:imcnlo de éste tipo dcnlro de una organi;;o,;.1ción. 
,.,,...¡ cnnu1 1an1hiCn cs. C"cncial que Co.;.tc reporte ;11 111:1-. al!n nivel jcrjrquicu pucco In 
independencia es un factur impnrtantt.• al ejercer la aud1lnri.i 
C"onsidcrP yo. qu..: el auditor interno es el .. ,.,ngcl de l.1<> c111prl-·...._1 ... ·· ya que Cslc ayu .. ta al 
cu111plimicnlo de- In'> objcti\OS del n1.·gocio. pt.1r tanto f"""'""C'C gr.111 rt.""P•~n-.;1hilid.:1d. 
Ser :iudiHlí intc..·rno no c.;; f:1cil puc-. dicho profc:-.it•nal dc..·!x· 'ól-"r una pc.:r'.'>una ""urnarncntc 
prcpar:1d,a. organi/.ada. dchc plan..:ar. conocer sup.:r hi1.·n a La ur~.mi/ilciún a la cual sir-ve 
p.-,ra ac;.i s.;1ti'>fa1.·cr de m<1ncra cflcicn1c (;1.,. ni: ... '·-""id.1dc-> 1..lc t..'.:-t.1 
l'in;1hncnte cnnclu)<l que son ba<>lanh:s lo-> hcn~·ficio.., qu1.· .... ~: ob1i1.·ncn pt.lf n1cdio de l.:1 
auditoria intcn1J. ya dcpcndcni de cada c1nprcsa si lti~ apro\. t.·cha u no. 



CAl'ITUl.O IV. ACTIVll>Al>F.S COl.ATERAl.ES l>E l.A 
AUl>ITOIUA INTERNA CON LA EXTERNA. 

lllt"ERt:srlAS y SIM11~1Tl'IJl-:S l>E AUl>l"l"<>JUA 11'.'Tt:KSA ros LA EXTERNA. 

AUlll'lllKIA 1:-..;·n·'.KSA 

l. En In atu.li1u1Í:I intenta el co111rol 
intcn10 es un ftu 

2. Fn la rnu1itt11 ía intc1ua se canitc un 
Í11f(lrll1C 

3 .. Puc<lc abarcar auditoria operacional. 

·l. 1:1 producto final de la auditoria 
intc111:1 ir11po1'ta a l:i c111prcsa. no 
s.,1c al n1crcado. 

S .. El auditor inh:rno no está .-egulado. 

6. En ta auditona in1c111.1 participan con
tadores públicos y otro tipo de perso
nas cumo economistas. administradores. 

~-. ..... ,_ .•• ,.~·-~J·~ 
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AllUHflKIA •:XTEKSA 

l. En la auJituria c'tcnrn el 
control intento el'> un rncdio 
para el alcance de !-US prue
ba!'> .. 

2. En la audito1ia c'tcnrn se 
e111itc un dictan1et1 

3. Se has.a sobre lodo en audito
ria financiera. 

4. El producto final ,le C~ta 
audiloria iruporta a internos y 
a personas externa o; Je la 
cn1prcsa. 

S. El auditor C"-"tcmo ~debe 
basar en nom1as y procedi
mientos de auditoria. 

6. Para ser auditor e'1:cn10 se 
debe ser contador público 
independiente. 



cte. 

7. F.1 nudito'í intcnm si quic'íc se inscribe 
nt Instituto de Audi1u1 es lntcn1os. 

H. El autlito1 inh .. -1110 e~ h.-.cia la adntini~ua
ci,:.11 t]UC ptc ... ta su ~c1·v1.:io Es c1nplcado 
dil cct o de la cn11ucs:1 

--Q. El uuditcu intc1no ayuda a la dilccdón de la 
cn1prcs.-.. n tenc'í 111cjo1cs controles de las 
opc1acioncs tJt•c pueden i11c1cn1c11ta'í las 
utilidadc,. co1no fluto de 1ncjo1cs dci.:i!--ioncs 

10 1:1 uudi101 i11tc1110 ~ol.11nc11tc es 1c .. pun• .. ahlc 
ante la gc1cncia ~cncral y lu~ adntini~t1adurcs 

l 1. El auditn'í i11tc1110 utili7.a principahncntc lils 
o¡,cnu;:ione~ pa<..:1d;1~- sOlo con10 ba,..c para 
la dctcl:ción de 1n1cvos cn~s :o;in1ila1cs y 
ptc:..cnta'í rcco111c11dacioncs que ayudanln 
cn C"'lf'CTacinnc.; f111111 ª"' 
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7. El auditor C:oj;tcn10 dche estar 
ins.cdto ni Colegio o Instituto 
de Cunta1to1cs 

M El nuditn'í c'tcn10 tiene la 
responsabilidad primaria el 
sc1 11je110 a la 01 gani.r--.ciún 
de !'U cliente, st1 contratación 
es n hase de honorouios. lo 
l.:'ual h.l 1n.1nticnc indepen
diente en su pr:ictica profc
sion:tl 

9 F.I audito'í cxtc1110 p1otcgc los 
intc1e.;;cs tic lo<i. acdoni~ta~ de 
la cn1pn.·-..:1 

10 F.I nudito'í extc1""110 adc1n:l .. es 
1cspons.ahlc ante los ncdo
uistas. socios. Estado ~ 
públir.:o en gcncr;1I 

1 1. FI t'íahajo del ;nulitor cxtcnto 
C!i principaln1cntc lo cuncs
pondit.:ntc a al:ontcci111ic1nos} 
condkiones durante el pet;o-
o tcrn1inndo en 1.-. fcch:. de 
los e~tados que el cctific¡1~ su 
intcn!s se bu~ en hl c"H.:titud 
hi~'"tórica de las opc1acioncs 
yoa sucedidas. ( excepto cuan
do existan contingencias u 
sucesos posteriores a la fecha 
del dictamen que puedan 
afectar la validcr. tic lo~ tcpn'í
tcs dicta1ninados ) 



12.El nuditor interno trnh:.ja con las opcrucio
ncs de czula dia y vigila que sus conl1oles 
concspnnJicntes pcnnitan •Jue los rcgis-
11 os y 1 cpo1tcs que s.c clahoran ti.Can co
rrecto~ 

13 El auJitur intento súl1• tiene 1il iudcpcndcn
cia de c1·itctiu, carc..:::c dt.• la indcpcnJcnda 
c.:onú1nic3 y adtninist1 illiv:i. ya que ~""Us pru
~1 arna.;. de tn1haju tit.•ncn que ~r np1obaJn.; 
por 1:i gerencia 

J.\ l .a auditoda intenta es continua. es rcali.r.ada 
poi- un dcp•ntanu:ntu statr de la con1pañía, el 
1.:ual c.;.tñ inlc~1;ulo por pcisonal encargado de 
practica1 continuas vcrificadoncs del trahnjo 
üc ...... ,1101Jado por lo.;. dc111:.i-. departan1cntos de 
la cu1p1cs.a 

12. El auditor c:-.:tcmo trahaja de y 
parn los estados financieros 
de la co111¡1a1"\ia, los cualc:s 
nharc11n el ¡u:tiodn n rcvis;u 

IJ El awlitn1 C'-letno dcbc ase
gurarse de que el auditor in
terno tenga suficiente indt."
pcndcncia para rendir infur-

1 ·t. La auditoria cxtcntn es pe1ió
dk;1 •.!• 

Sl:\.llISruDE .. "i 

1. An1hos auditores tienen que ¡nc5,arar un progra1na d~ u ahajo. 

2 El examen de nn1hos e<>tñ apoyado en pn1ehns selectiva!'> 

3. A1nbos auditores entitcn opiniones 

4. A1nbos proponen ajustcft. y/o redasificacioru:s 

E,istcn grandes diferencias enuc estos dos tipos de auditona considerando asi que a1nbas se 
comp1cn1entan. bus.can objetivos diferentes. pero tienen intereses comunes. 

Lo importante es que se tenga independencia al ejercer cunlquiera de las dos auditorias y que 
cada una cun1pta lo F. objetivos para los que fue rcali:r.ada. 
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Tcn..:1 tod,, lo n:l;1ti'u a la infi:n1naciú11 que sea ncccs.aria y solicihtlfa por los uuditorc~ 
c't"'-·rnu)',, f.'•111 l·I ohj1.:ln lk h.11.:l·r rnú-. rúpida 1.a nuJitoría de los estados financie-ros. 

:\11-:TOUOl .0(; 1,, 

l\un cu;1n.h• un ..,,,..,, i..:i•l di.' ;u1.till•ri:. pru .. 'icnc de un contador plihlico intkpcndicntc y el 
l•lf1• do.:1 dcro.1rt;11111.:11l<• de..• a11d1loria interna de la or~·ani.r.aeión. ;unt--..--. .. t..'">Ílu..·r.o·u~ de audi111ri;:1 
rco.1u10:1c..·n ..tc lo-. nH-.llH•!- n:~i.,,lfo'> y p~ . .-r~on.;,I dc la org<ini7 ... ación F.,,to pru .. oca la inc' it.1hle 
po~.ih1lid.1~I dl· duplic..·.1f.·i···n Ue l·~ftu..·r.ro:o. o In cxce!"ii..-a dcn1anda de rcquer-ir11ientos al 
(X't!-1•n.1\ de la ••rg;:1ni.r.Kiún l'or lo antcr-inr e'io;;tc=" la g.ran opción de intcgr.u un1hos 
,.·-;;fucr.1'1•.., dc aud1tPri;1 de..· la 1nancra tná-. pr(ictic;, :> cfccti'a P''">ihlc cun el Unin10 de ~cr..-ir a 
la.,, grand~·-.. 1111..•t,i.... ~ oh1c1i .. u-.. d..: la org.1ni.l' ... 1ción~ p.ua t.•I efecto. ~e ncccsit;1 conocr.:r rn:is 
n..:..:n.;;t d1.· ¡,,.. ••1'11.:ti,l1.., pri111ariti-. dr.: cado:1 gr-upo)' r.:0111n ak.111.l'.ar(1n r.:~t1s t•hjr.:ti,·o~. l:;i fortna 
C'll quo..• dn---1.1" i11diro..·ct;11nr.:11tc ~C' in ... olucr•Ul caJ;:1 unn en los ohjetÍ,t•'> do..·! otro y. tan1hi..:n. 
SU!- inlt:rf.·._r.:.,, t..••11111nco;;. qur.: h;1hrún de M!r i.tprn .. cch<ldn'i para ju:-.tifit..·ar una coord1nación 
rn•1.hn:1i .. a 

- H.r.:ducir al n1ini1nn cualquir.:r- po!-ihlc o.luplicaciún Je trahajo. 

- Aprn..-t..·f.·l1ar 011 n1;:i~i1nn el conocin1it.•nto cspccinli..r.o:tdo.--. Je las operaciones dr.: la 
c1,rpor;:1c1ún 1.11u:: h.111 de tener loo;; auditores internos. 

, La lo.1b1•r dr.: CtH11c..hn.ación el1n la auditoria c~tcrna p..1drá con1prcndcr. entre otros, c:o.tus 

• T1.1h..1jl' conjun111 en la verificación del activo fijo y en la 1001.a de in..-cntarios tisicos. 

- Al.·ut..·nln 1nuh111 f."ll cuanln n la proporción o callfu;:adón de h.--.~ saldos CU)'ª confirnmciOn 
dir..:cto.1 pt1r ll'~ prc-.t.11<iriu~ huhiei-a de ser s..--.licitada con10 complcn1cnto del acur.:rdo. 
dch..:r-o.in ponci-~c lli~pt..""lsición de los auditores externos los papck!<. d.: 
tn1h;ijo y las ct--.nlirino:1ci~111cs i-r.:cihidas por la oficina y viccvci-sa. 

- C"o11fon11idad l."lllrt! amhas partes rcspc..-cto de las fechas de las auJitodas. de n1odo 
qllC rn1a 111is111•1 sucu1 '.'>al o agencia no fuer-e visitada por los auditlucs cxtcn1os y los 
interno-.; d.:ntro dc- un hn:ve espacio de tiempo. 

- lnlci-.:amhi1.1 Je infnrmr.:s. ohscrvacioncs, notas y papeles de trabajo. 
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Soporte.- Oricint n 1:1 ('oordinnción 

"'Fl htstilutn A1nc1ic;mo tic Contndo1co; l~1hlkos en su Stalc111c11t on Auditing Standnub. 9. 
en su piu111fu i11tllH.l11ch11io, c .. ~ahlcce ')llC el tr;1haju lle los nutlitu1c.,. i11tc1no'- no puede sc1 
!ouhstituidu ¡11.~1 el tlahajo del a11di1nr i11Jcpc1ulicn1c, sin c1nha1gu. el audituJ i11dcpc11dienlc 
del.e ct1n ... illc1~11 lo.., proccdi1nic11tu<;.. !oi In ... h.1y. cfc .. ·tu;1dn..,. JIOI los <1uditu1c" i111c111us JHHa la 
di.:tcnnina..:iún Je lit n;itu1alc;a, opn1tunulad ~ c,t .. -n ... illn lle ... u ... p1opio!-> 1uo..:c,lin1icnto<;. Je 
audit,ni.1 

El lntitutu Je ~\uditorc ... lntcn1os en Jo.,. " F ... r.i11d.ues pa1a la pri1ctica 111ulC'-ional tic la 
nutlito1i.-, i111c1na" rnc11ciu11a que l;t e!>.Cni.:ia Je t;1I cuhc1tu1.1 e~ l}Ue el di1ccto1 tic audito1i;1 
i111c1n;1 dehe cou1dinar los csfucr;os Je ;111dito1ia intenia y c'tc1n;1 y 'IUC el propúsitu de tal 

~i~~~:~'',\;~c:;r::;,J~..:~i;i:.~;:;~':·d~ic:~~:u.~¡., una adccuatl.1 cohc1t111 a de uuditoria minimi;..ando el 

En dl""t.:Un\cntos oti..:i;tlcs '-e h;1hla tic fa coot<lina¡,:iún que dehc C'-Í~tir entre..• el auditor inlento 
y el c'ten1n. pero .,;1co 'JUe bs 111i .... 111a'i nccc~id;nlcs de J.1.._ crnpre..;.a-. lo piden pues para 
reali;.ar un hucn t1ah;1jo se requiere dc la coopc1ación de tollo:> 

C-ornprrn"iún de.- intrre:oil"!I printarios ,.. srcunilnritu 

P.-..ra que e.,ii-.ta un."1 coordinación entre los audito1c"- int .. ·rno.., y c-..;tcniu~. es i1npo11a111e lJUe 
:r;c ernpiecc con la con1pr.:1tsión de los intcrc'iCS p1i111.1ti••,. y sccu1Hlarios de cadot tipo de 
auditor. 

lntcrc!ie"' pritnarios del auditor intento L.a au1lituria intcn1a lu1~..:.1 e'aminat "\' evaluar las 
acth.idadcs de la organiz.:iciOn. su objetivo es el ao;.istir .a los miembro,. d~ ésta en c1 
desc1npe11o efectivo de sus re!--pons..o.bilidades El auditor i11ten10 logra sus ohjeth os al 
re" ¡.,.:ir· y c,·ah1:11 el ~i.,.tc1na de control intcn10 Así y no nho;tante que el intcré' principnl del 
auditor inten10 giu: sobre el control interno contable J>ic:ho 111of"csiona1 profci<.ional aplicn1 i1 
esta orientación financiera hacia aspectos clararnentc definidos 

Intereses prhnarios del nuditor e:o...""tcmo. Aun cuando d auditor c:o...~en10 puede proporcionar 
tanthién ot10 tipo de servicios. su n1isión prirnaria est:i con los estados financieros 
proveyendo su opinión independiente sobre la infom1aciim presentada en tnles documentos 
El interés printario del auditor- C'-""tcn10, está concentrado e11 1a solide7 profesional de su 
opinión independiente. 

''"'AUDITORIA t!°'-JT:RNA MODERNA. V. Ormk y IJ_ \\'1n. MC11;1co, Ed Ec•u, l'>'J4. r•i.~ 713-714 
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Aun cuando In.,. audiiotcs intcn1os corno lo-. auditore~ cxtcn1os tengan diferentes niveles en 
sus ntisioncs ¡u i1na1 ias. a111ho-. ticnc-n cotno segundo interés común In adecuación del sistcrna 
de control intcn10 contahlc potra la organi.1~-.ción Fs e.,.tc interés cn111lm el que proveerá la 
principal 1n.1ón pa111 un cfcclivo csfucr.tn tlc coordirrnciún entre 111nhos p.n1pus tic auditores 

()11os intc1csc" cn11u111c .. No h:1y que olvidar que e,i-.tcn 1:1111hién otro-,. intc-rcse .. cunn1ncs 
scc1111da1ioo.; 1·1 .111ditu1 intt.'n1n. pur cjc1nplu, e-.t:'1 intc1c~nlo. cu lé1111i1u1..;. Jcl bicnc.,,tar tolal 
tic In Ol!!a11i,aci1.111. en que la 011•.ini,.aciún se procure .,.cn.·i.;io-. de auditoria c'tc1n:t que 
1uo111cta11 t:tl'unahilidad c1111c ti c:11idad del scn.kin a prupnrcion;11 y lu .. co.,.tu.,. 
conc.,¡H11Hlien1e .. y que, a ... i11ii.,.1t10. interfieran lo n1enn-. po!<>ihle en I;¡ n1arc.:ha no1111al de las 
actividad e~ de lil 01 gani_,. ... ..:iún .-\qui el :tuditor inten10 vera al audicor c'te1no corno un 
111ovcetlor ruits Je !->crvicio-. pa1a l.1 P1g;mi,;u;iii11 con 1:1 vent:1j:t. en c-.tc ca.;;o. de que 
co1nprendc y conoce 1111.:jot lo 'lllC cst:i ofreciendo el auditor c'ten10 
El auditor e'1e111n, por ~u pane, cst:i in1e1es:Hlo t:11nhi..!n en el hicnc ... ta1 de la org.1ni,.-.ciún. 
cspccialrncnle en el sentido de que la s."Jlud y pHl!<>perid:td Je su cticnlc vcndriin a ~·· un 
in1por1a111e t:1ctor en el p1e-.tigil1 e in!trC!-.lls: que tecihiritn su finna de auditore._ e'tcrnos 
Este p101L·-.il•na1 t:11uhi..!n sahc que la ad111ini"-"1n11.:iún. en cic110 p.radu. s.c puede "alcr de CI 
para n.,.c ... 01;11l:t t.•n 1.1 '-"'·;1luaciú11 de la eficiencia del grupo de audi101ia i11ten1a. indu~en<lo el 
rango y ..:;ihd.ul de los sen.·icios que prc-.t11 El audilor c'tcn10 reconoce adem;i-. l)Uc la 
ad1ni11istración nun11.1l1nc11tc le te~¡ucrir:i o le insil'>tir:i que infurn1e .,.ohrc lo que c .. ta lw..:icndo 
el auditor inte1110 1t1i..:1111 as el r11i.,.1no ;1uditor e'tc1110 C!<>l.:Í trahaj.rndo por .,.ll lóido 

Todos estos inll.·re-.cs s.cc-undarios, in1crcnuados entre aruhos µrupos de profesinnal..:s. ""Crán 
de ~ran efecto p:ua refor,..ar co1no in1e1Cs con1lin d aspirar a un efectivo cs:fi.1er'o de 
coordinación 

Cada gru¡u1 de a11Jitoria tcndr:l sus ohjctiYos o intere~s prim:uins. pero lo i111pun1111tc de 
esto. es que cada uno cornprenda Jos ohjelivos: del otro y que se cu1nplan cfici1.'11te111cntc 
buscando así la cooperación y coordinación entre ambos 

Acticudc!I corrcccns por cada grupo de auditoria 

Una actitud correcta en1picza por la con1prcnsión de los intereses coniuncs rcci.!n descritos y 
con Ja sinceridad y cordialidad con que un grupo de auditores ve al ot10. Los prufc.!i.ionalcs 
en auditoria. en último análisis. son hunianos y reaccionan de igual que cualquier otro 
individuo nom1al. por consiguiente. están sujetos a mismos problemas de orgullo. envidias. 
distorsión de intctcscs, inercias. falta de confian7.a en si misn10 y otras situaciones similares. 
Tales situaciones con frecuencia no son anali7.adas objctivamcnlc e inconscicnlcmcntc. se 
apoya en ellas para resistir un cf"cctivo csfucrLo de coordinación. Una actilUd somn y 
amistosa es indispens,able y esencial para un efectivo esfuerzo de coordinación. 
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l .n im¡,..,1 ta1H1.· 1.•-. que !>t.º h.·nga la n1cntnlidaJ de que hoy en dia se requiere de un csfucrLo 
ctu1juntn. d1.: l)l•e h10.. 1.·•u1ocirnkntt•s Je uno servinin al otro y que trabajando con 
cn1d1.1li~lad. ,1 ... • bu1.·1i;1111a111..·1,1. se logr.;1nin In.,; ohjetivos <lc..·scados. 

l::...iste ;.1lin otro fJct••r funda11u:111.1! para akan,..ar un.:.i efectiva C<l<.1rdinaciún entre los dn-. 
t."..,fllCTl'o .... te: auditnríot y e~ la Cl11npre11-.iún de loo;; clcrncnto<;. r1:klli'\o-. que se dan t.•n lo.:; altos 
ni" 1.•h:-. d1.• 1,1 nr!!ani/.;1..;iún. Aun c11.1n,lo la idcntilicaciOn <.h.· k,, '''"·up.1111cs de Las po..;i1.·i,,ncs 
de .d!I• llÍ\.CI pu1.•1..k· \,1riar 1..h:pc11d1 .. :11d11 Je la nrl•:mi,..aciún Je que .. e Ir.ah:. son trt.•.,; los 
priru.·ip;ile: .. t..•jt.·culivt•~ 111\. tlluc:r¡¡tfo-.· 

l"lirt..·l.·tnr tic Finan,..a~ Típic;:1n11..·n1<: es este funcionario quit.•n acucrJ;1 con el audilor externo 
~,•hrc l.1 11.11l1r.1k·,.1' ;:1lco1nce dt..• la rcvi,ión de é:.tc. 
C:tl1l1t• ct•fhCCuc11ci:1 Je lo ant<..·rit•r. e~ i1npurt¡1ntc p.u;.1 t..•I dirt."t:ltlr dt.• Jin<lll"'·"" Cl•llot.·cr toda' 
las ("li.l'>ihihd;:1d1..•-. de utili.l';:1ci1"'u1 tic los servicios del audi1nr intL"rno par<1 tktenuin.u 1;011111 

1.·1•tu-d111ar "'ll 1.·-.fu1..•r/tl i:t•n el del auditor c""tcmn. "'" of.,.jd;1r tarnhi'--·n qu1..· a111N·~ !-!rllf"""' 
prof1...•.,¡,,11;.1l1.·:--. por .. u partt.•. i1Jl<H1ar:~n lo tJlll." cstL~ de su parle para lograr c-;t;i t.·t•Prdin:1ciún 

1 >i1l.·1.·!••r < i1..·ni:ral. I· nin._· 111."1-; -..e i1n olu..:rt.• .:1 dir'--·"·tt1r g'"·ncral en el c-.fu'"•r/o dt..· i:cttlld1nacion. 
111:t:i-••r;. 111.1-. irnp••rt.111!L· 'i.Cr;Í ~u ,·ont1ihu.:ión p.u;1 inducir a un t..•nft•qu.: 11\ot'.'> fprn1.:JI y :"t:rio 

('<,1nik d1.· .·\udi111ri.1 El cun1ik Lk ;:nu.litnria t.·~ta in"oh11.·r;id1l c;1d.1 'e/ rn:'t ... en f;.1 
1c:-.po11:-..;ihilidad dL· contratar:- ;.1prohar lo!> tCnnint's del t.'tlfltr.;alo con los auditnre.., c't.:rntls. 
1 1 cu1nik dt.· <1udi1<11 i.1. t."ll :-.u oportunidad, ta1nh11.!n tiene o ju'-"l!,I una p;u1c nn1y acti\.a en la 
CtllH"dtn.1~·¡,·,n dc ],,.., ... ·~f111.'r.l"n<, del .;n1ditor interno y del au.Jih•r e:'\11..•ntt•. 

F~t:l"" limi1;1.:io11.:~ pueden p;utir desde prohlcntas de 111enor intpott.;tncia ha.,,to.1 "t."rdadera.,; 
h.;ur..:r.;1-. 1 :1 r:lll!-!ll di! li1niw.cioncs inclu}e la111bié11 dcMic dcli.:1cncia~ de los pr,lpit•~ 

;1udi1urL·~ intc1 nn-. y c~1 ... ·n1ns hasta acciones o pr.:sioncs t.•n los altos niveles. 
Algunt•s de In.,; mii.s importantes tipos de limitacione!'i que requieren de CSJ"--"Cial y continua 
atcnciún son : 

Accptm;ión de cstó.n<lare:c;. de :iuditoria interna. La limitación se prcs.cnta cuan.Jo el auditor 
interno no es lo suri ... ·i1..•nten1c:ntc: objetivo en reconocer que le es ncccs."lrio conocer los 
cstolnd:.ircs Uc su p:rofcs1lln con10 norn1a de su nctuación. El problcnta lmnbién se puede 
¡nCS4.:ntar en el auditor externo. yu que por di,·crs.as raJ'ones no siempre este profesional 
cnnocc ot fondo los cstfandnrcs de su profcsiUn . 
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f>osibiliJ:iJ de dcficicm.;i;1,;. orp.aniJ',;.u:hnHtk·:. en el nuditor cxtcnu1 El enfoque aho111 ser 3 
haci01 el potencial i.lc deficiencias u1ga1til'..;11.·innalc.;. que se J111ci.le p1cscnt11r cn los nito .. nkdcs 
de In finna de contadores púhlicn"i. indcpcn~licntc .. 

Pu:.ihilid;ul de cuntin~c1h.:ia-. lcg~1lcs para el a11dito1 c'tc11u.., Ot1a y,1an liniitlldun ¡1ohmdal 
p:t'ía 1111:1 cfcctiv¡1 co,11dina..:ión C'i el hecho J.c que a ln!-. auditnrc.;. c'tc11u1' s.c 1c .. puede h:1Cc'í 
1csponsabk..; IHl'í a1..·tos ili...:ito:. co111ctith1 .. poi te1cc1;1s pcr.,.ona' en pc1juicio de la 
o'íga11i.l'_nciún 

.•\.unquc pucdcu c,i ... tir linlitacionc"i para una cfcctÍ'l.ll ctu11di11:u;iúu cnt1c los ntHlitorc,. 
i111c1nos y C'-"1.cnu-., .... e' itnpunnn1c quc Se llatcn de cli1ninar t.· ... t.1"' lin1itaciune"i ya que de lo 
cc.1nt1atio pc1judic;ui:1 en )(1.¡, re,.-i1ha<lo~ ohtcnido ... Jll'lf pan e de los do' ~n1pos de nudiu1ria 
Pienso que no deben e'istir barTcn1o;. y que hntu auditor c~ti1 co1npru111ctido en ponc1 lo 
1ucjor lle su pa11c ya que 1icnc la obli~a.:ión de ... -u1nplir con .<.tts objcti\.o:. i:ficicnte111c11tc 

C'o111poncntr~ p:ua una l."Ít:cth·:1 coonlinadón 

Sin cn1ha1go. no ohstantc la E!'ían a111pli1ud de va1i,1hlc,. al 1c"JlC1..to. ~e inte11ta1á de,a11ol1a1 
una clasitiCJción de activi1.l;uh:~ d.: ClH••<lllladún que p1cte1td.1 fo (.;Olltp1cn~iún oulcnad;1 de 
los ¡11i11cipalcs con1poncntcs de un ck.:tivo ¡nug1:11na de c:oo1din;.1ción El ptu1 que H 
continuación !-e p1opondtlÍ ¡1gn1pa a);¡..., ai:tividotdc"' de CO(tHlinac\ún en once catcgorí.1<; 

1. h1tcrcan1hin de docuntcntaciún d1.· auditoda 

Los dos pl"incipak"' tipos de docu111c11taciún son In-. pap1.•lc,;. 1.Jc tt:1hajo y los infonne"' 

Fn el ca._o de ln"i. papclc"' dc trahajo_ la di ... 11onihilidad d..: ello-;. dd audito1 intcn10 hada el 
auditol"" ex"1.en10 C"' 111enos co11t1oversial y 'íClativn1ncntc e~ u11~1 p1actic~1 c:onuJn. El :111ditor 
c.,"tcnto cxanüna C'-U!oo docuntcntos con objeto de detenni11a1 el g1ndo de confian:ra que d¡11;i 
al trabajo del nutlitor intcn10, adenuis dicho au<lito1 eucuntrnrá en los papeles de trahnjn. 
infonnación que le seni de grnn uti1idad pnTa sus p1opósitus ahonimdosc así tien1po y 
esfucn.o. 
Sin c1nbargo en sentido opuesto es n1ils dificil. es dccil. que el audito'í extemo muestre su~ 
pnpc1es de ttabajo nl autlitol"" in1cmo, yn que algunos auditores c"'"1cn1os pueden t'ensa1 que 
tal dis.¡1osición es incompatible con su status de indcpend1t."11te y poi"" su grnn 1e5pons."\hi1idnc.l 
ante 1e1ccros. En otras ocasiones no podr8 SCT posihlc cst."\ di ... pnnihilidnd por cuestiones. de 
naturale7...a confidencial. 

83 



Fn cuanto al intcu:iunbio de- iníomles o reportes entre e1 auditor interno y el C"i.1cn10. es una 
p1áctica nmy 1ccon1cmlilhlc y de uso co111ún. Nonnnltncntc ~ le ¡noporcíuna al auditor 
intc1110 1ma copi:1 del dict1u11c11 del autlih'r c'tcrno y en caso cunuario. el auditor intcn10 
p1uporciu1rn infonuco;; al auditor c'lrí.tento 

H.esulta de ltl ;1n i111portn11dn el intcrca1nhio de Jocu111cnt1u.:ió11 para <JUC cxi!-.la cu1nunicaciú11 
y se tenga al t:11110 de lo que m::ontccc en la 01gani1..:u;iú11, auque ~ debe cuitlar que tal 
intc1ci1111hio no afecte In inJcpcndcn<.:i<a y quc los Ju..;:u1ncntos sean u .... -idos para buenos. 
1uopO .. i1t.1'", es dc ... ·ir no con el fin Je pe1judicar a ottus sino el de conocer la realidad de 13 
cn1p1csa que se audita, el ahon.11 1icn1pt> y csfuer.l'o 

2. lntcrc:11nhio de i11fonno1ciún 

Típk:amcutc e.<i.ta JH>stu1a e~ 111{1s dd auditor interno hacia el auditor e'lrí.tc1no en ,·i1111d de c1uc 
el p1i1ncro tiene un niayoi- conodrniento de detalles operadonalcs que pucdc'tl ser 
in1pona11tes pata el nuditor c'tento. 
Aunque el audito1 C'-lemo nunnahncnte tiene 111cnos infnrn1ación que ofi ecer al audito• 
inten1u. debe sicniptc prevalecer el c'(liritu de buscar el intcrcamhio rnutuo. Es in1porta11tc 
que el auditor extcn10 nuntenga al 1nnto a1 audito1 intento de la' di-.cu~ionc~ de aho nivd 
que lleva n <.:ahu el prirncro durnnte el de~no11o de su audittlrin. 

Es ncces..-ilio que el auditor intento proporcione la infonnai.:iún requerida poi los auditores 
extcntos ya que C!-. una de las personas n13s indicadas para ello. ¡n1es conoce o debe conocer 
de todo n todo a la organir .. ación y que el audito• C'-tcnto infonnc al auditor inten10 de lo!• 
rcsuhallos de su auditoria, lo cual le scn.;rá al auditor intento paru enterarse !l.i algo anda mal 
en la 01ga11i7 .. 'lciiln y asi corregir o rncjnrar. 

3. Uso de mctudologia común 

Lo n1ejor es acepta• que el uso de rnetodologia cotnltn puede !'OCr útil sólo para detcnnina<lo 
tipo <le orga11i1.aciún y ntcndicndo a objetivos de auditoria cu111uncs.. Cic1tun1cutc. este 
enfoque no dchcHÍ llevar~ a extren1os <1uc ocasionen n1ás preocupación por el 
proccditnicnlo y tnclodoJogía de revisión que por el resultado en si de la auditoria. La 
n1ctodologi.3 ... u1nún ._.,., un aspecto que deberá ser aplicado con gran cuidado y precauciim. 



No1n1ah11c111c el ;1udi10..- in11.-·11h1 a.;i ... 11.-• ;11 ;1uditor c'\.lcn10 por l1tJ11ncs ya n1c-ni:io11atlits. lo 
h11po1tante de c ... ln es l)UC se tcnga lil 111c11t;11idatl de t¡uc 11ingu110 de los at1di1nrcs c._ ~upedor 
al 0110 sino q11t.• ,_.,un t1.1h;1jn en equipo, tJUC dchc c"\.i!'>tir l."I cuouli11;1...:itin y 1¡11c a111hos ~e 
nc"·c- ... it;111 

5 Coopc1acil .. 11 en el cn11en.1111ic11to de pcr ... t111al 

Otra fuc111c de cotirdin;t...:ión es c11andn el ;111di1tir interno o el auditor c'\.ten10 tienen 
cap;1cid,1d para ent1en;.¡1 a arnhos gn1po!> úc m1di1urcs. El auditor C"\."lcn10 1J11c alicndc a 
vario~ clic111c.;;. usu.lhnentc.· cuenta con In,. 1c~ursos p:ua dc~11ollar progran1;1s de 
cntrc11a111ic1110 de diferente._ tipo'» que pueden ser de utilidad para los auditores intcn10 .. de 
SU!'> ...:licntC!'> 

6 Sopo111.-• en c.•I ~.:¿.~uirnicntn de ha1f.1,...¡•os de auditori.l 

1·:u110 el auditor i111c1110 como el auditor c'\."lcn10 detcnninarñ.n hall;1Jgos y p1c~c11taní11 

rccorr1c11tfacio11e~ <JllC atect;11;'an las acti"idad..:s y operat:ioncs de l;1 or_ganiJ.lciún Sin 
cu1b:irgo. cuando el :.iuditor cxtcn10 presenta cnnrcs de íu1111.n y fOndo con10 rnal control 
i11tcn10. nial .;;.istcn1:1 cun1ablc. rn.ll rcgi~ru de op..:racionc..;. etc. é.;111.,. scrñn rn.l.; vi!'>ihl..:~ n 
lo!'> ojos de la ad111ini!<i.t1ou:ión; ~on~ccuentcrncntc, el !-1,:guin1h.:nln a sus recomendaciones 
w:rim de C"-pccial intcré!<i. para tnt.f:l'. las partes involu.;1;1<!.1.-~ 

Co11s.idc10 que todo hall.l7_go y rcconH::ndaciún debe s.cr e'aluadn. C'> decir . ...-cr si Cstos en 
verdad son lo .. adccundos pa•a llc.. .... ·ar~c a .:aho y de qué rn.ln..:r;1 se i111pl;1nta1í;1n 
Pien:'>o que- indcpcndicnten1c1uc de r¡uC auditor l''º'-"L .. nga d h;1fb,...fu t• 1e~orncndaciün. deben 
~r tonudoi.. cu cu..:nta. pues lo ilnponante C.!-. que se tenga cun1u ohjctivo el rnejorilr y tener 
UllOt excelente c111prc:oa 

7. Pl•111c.1dún conjunta 

At1avés de la plolncaciün conjunta se concilian las necesidades de cada !?n1po de nuditu1cs. 
poi· un lado, el auditol interno dctcnuina quC debe hacer en su trah .... jo conlo auditor con una 
adecuada tlc.-..,;ihiJid;iJ para acomodar las necesidades de auditorfa externa del aiio siguiente; 
el auditor C"'-"lcmo, pm su panc, precisará qué neccsitn para satisfacer sus respons..1bilidadcs 
como auJitur. con una adecuada consideración de 11uC es lo que puede esperar del grupo de 
auditoria interna. 
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Etapn!-> que se rccnmicnditn para tn Auditoriu lntcnm: 

Una ... e,, 1c.tli,,adu c1 p1ogli1111a t.lc trnhajo Je la auditotia. se rcvis:uan los ciclos Je upcración 
que sean solidt:nlno,¡ por los autli1u1cs c'tcroos Esta•~ i?ooiúu se recun1it..-.ul:1 que se realice 1.·n 
el tc1ccr o cua1tn ni..:» e.Id cjc1ci..:il• social. 

Se 1cco1ui.:1HL.1 qu.: se rc.1lkc en el sCptiTno u ucta ... o tncs, cnn h:1!.C en la C'\.aluadUn de lo.,. 
conttulc?oo ho.:d1a en la ptltncra etapa. para poder corrc~ir -.ituacioncs c:-.pi.~cialc.,, t¡uc hayan 
c11co11t1ado lo:-. auditores C'-1C'l"llllS y así evitar nu111crosos aju<;;lt,.•S 

Se 1ecomicndil que se rcafo.:c en el segundo o tercer 1ncs llcl cjcr..:icio po:-.tcii1H al :u1dilall<•. 
con el objeto de actuali,.:r.r d juicio relath:o a la U;mnahi1idad de hls c:if1a~ contahlcs. su¡tcd1 
la~ 1cdasitic;H::ioncs ncce~rias y e!->--pCrar de los auditurc<> c'"tc1nus d di..::t01111cn soh1e In!-> 
estados fi1uuH:ic1os 

Se requiere de una udccuada plancación pues este es uno de los factures piin101 di~llcs a 
considerar ya C]Ue ante-. de 1eali;e.ar algo. deheinos tener presentes quC "::uno-. a haccr. c1.\mu. 
cuánJo, dúndc, con quC rccut:o.ll~ y en coo1dinaciún con quiCn t1ahnj;11c111os Todo esto nu~ 
va a a)1utar a no dcspc1diciar tiempo. dinc10 y csfuer:.ro 

Ad.emi&.:;. el atulito1 se Jehc destacar ta111hiC11, por su buena plane.1ci011 l~111to muy 
iinponante p:1ra c1 logru de ohjeti ... os 

S. Trabajo de :mditm ia por secciones 

En vinud de que la plancadón entre el auditor intcn10 )' el auditor c'"lcmo proporciona 
elementos esenciales para un esfuerzo coordinado y efectivo, sus beneficios serian aún 
1n:1yores si el t1:1h:1jo phmcndo involucrado se divide en f'orn1:1 acorde a In cnlidad y 
experiencia p1ofcsion:11 1L..-1 pc1sonal de ambos grupos. El objetivo aquí cousio;.tc en dividir el 
trahajo de tal numcr¡¡ t¡u..: c.-,d:a grupo de auditoria pueda atender segmentos su~i:ancialcs del 
trabajo n efectuar en fo1111a independiente. 
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l.us dns p.1upo ... d"' audito1i;1 pueden p1e,.cnta1 11.:po1te' indivitlua1e' u COOlllin;idl•S IAl que 
sucede 1egul.u1ue11tc es que se prcs1.:ntan i11t11 .. 1du.1lnu.:111e ya <111C de est,1 1na11ci;1 ~e puede 
cotcj:u 1o que.- uno cni.:011t1ó con lo q111 .. - el olio ohl11'-l', pue,.. puede M11.::cdc1 llUC en l;1 
e111p1cs.1 l)Uc 'e :.1u.ti1.1 no c,i..,la 1e;1I indo..•pc11llc11 .. :1.1 pn1 pa11c Ül.· l;1 au1.!itu1ia i11l.:111.1 y 1.:1111 J;, 
audi11.,1i.1 c>,,lcn1a se p111..·1.h:n 1e,.ela1 u conOcl.•1 a-..pc ... 10' que t1 uudH01ia inte111:1 110 infi:.,11nú 

Lo idc;.\l es 1¡11c se tenp..a 1111 trabajo conjunto) qt1·· en vctdad !>e i11fo1111c de l.1 1c;1lid;u.l lk t1 
cn1p1es.1 

A1nhos grupos pueden tener cnorcs, rcd1a,o cntte auditotcs intctun-. y c'tetnos lu cu;1I no 
debe ~ucedc1 ya que uno"' aptcrHlcn Je los otu•s Se dd1c pens..·u en q11c no -..lltno;;;. pc..-fectos 
y que hoy en <lió\ .. e relJlli..:tc de tl."ll1.•:1lin1cntm.:iún. de tiahajn cOnJUlllo p;u;i asi 1ngr.n Jo..¡, 
ohjctivo.;. lle l.1 nic_jor 1n;111c1a 

Aun y cuando la aullitoda i11tc1na y la auJito1i;1 c'tcn1:1 s.011 d1l"c1e111c .... ticn(_·n :.ilgunus 
aspecto<;. que la~ unen. lo itnponante es que cada una cu11•: ·LI .. u-. olijcti\ o-. cfidcntc1ncnle 

,.,n1b.01s auditoriao;;. se ligan. por lo que llchcn complcrncnt:11 un pl.111 coo1di11:ulo p;1n1 no 
duplica..- funciones. obteniendo con Csto una nta:!>or utilid;ul de l.1 :1udit111i:t c'tcn1a. lug1owllo 
así que su costo sea n1ás a educido. 

Se 1cquicre que poi panc de auditotes in1cn10~ y e>,,temus. ten~;111 un;1 111c111;1l1da1.l de 
coo1lC:1aciún. de t1ilbajo en equipo, pues lo in\ponantc no es quien 1lenn1cshc .!'ahc1 nt:i,... 
(todos aprc11dcn1os de todos). sino que se busque el n1ejoramicntu de la c1n¡ucs:1. con cllu el 
del pais y del nnmdo entero. 

C1co que por algo existen dos tipos de auditorias. todo tiene su ra:.r.ón de sc1·. ya dcpc1Hlc1ú 
de los altos ejecutivos si las aprovechan o no. 

Con esto concluyo que ser auditor no es facil. n:quic1 e de n1ucho!!. conocimientos. de sabet 
in1crrc1m:ionar!!.c. de sabe..- trabttjar en equipo. etc. 
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CAPITULO V. AUJ>JTORIA 1:-.-n:1t.-.;A Y COMITES J>E 
AUJ>JTOIUA 

CO:"iCf:1...-.·o lU: COMIT•: 1n: Al"UITOIUA 

.. Fs un conjunto de dircclorcs de pn..·frrcru.:ia c'tc1no.,, que tienen con10 principal acth.-idad 
s.cn.ir de enlace lle connmicación cnt1c ~ludito1cs y cun,..cjo de adnlinistración. seleccionar o 
dcstituiT" a los auditurc-;, cxtcn1os '"'j ~mno C"oo·aluar 1a actuación de estos corno de la gerencia 
y del Drcn lle auditoria intcn1n Tntlns los n1icmh1os <1uc lo integran persiguen un ohjcti"'º en 
cc:nnún y la discusiún de un p1nblc111:1 especifico se cncantina a su rcs.t1lución. en hcncricio de 
la c1np1c ... ;1 a 1:i t¡uc p..:11cncccn .. :u 

El concl.!'pto de comité de auditolia puede ser muy amplio debido a la cantidad de l'i.mciunc"" 
t¡uc dc~c1upcr'\a y n la rc'-pono;;.abilidad t¡uc posee <licho cuntitC. 

OIUF.TIVOS 

El pdncipat objetivo es la 1cuni011 de los miembros con et propósito de intcr~atnhiar ic.lcas de 
las cuales darHn cumo resultado final la torna de decisiones., a fin e.le resolver un p1oblc1na 
que les ha sido planteado. 

Su 1csponsabiliJad pm1.icular cst.:i ligada a las funciones financieras Je su mgani7m.:iún. cs.1~ 
fimcioncs incluyen la:-;; actividades de contabilidad b.:i~ica. los si~"1e1nas y p1occdi111icntos 
cont.:ihlcs asi con10 la .. implicaciones pl1hlicas y adn1inistrativas Je l3s acciones finam:ic1 as 

El comitC dchc estar integrado por un g.ruro de directores calificados que c?>tC en 
condiciones de co1nprcn<lcr. monito1ear. coordinar e intc1vrctar todas las acth.-idu<lcs 
financieras de la o¡tc1ación cotno un servicio al consejo de a<l1ninist1aciOn 

Aunque algunas veces se considera que d comité tiene orígenes dcn1ocr3ticos y que es 
ca1actc1istico de esta sociedad. las ra7.oncs pana su CXÍ!.lcncia van 111Ucho 111.-ts aJl:i del solo 
deseo de la pa11.icipaciú11 de grupo. 

Los comitCs se f"onnan con frecuencia dentro del consejo de administración. Casi todas las 
compaiiías grandes cuentan con un comité ejecutivo. cuyos n1icmbros son por lo general los 

~· llOLl;llN SOOJU; COMITl'....<; DE AUDrrORIA. IMAJ 
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consejeros de la etnpn:~. F~1os conlitCs cjcculÍ\'O"' son f;asi sin C'-ccpción 1u111 f'ucr ..... a 
in1ponan1c dcntto de l:t c..~n1pre~a Fs ra .... ou;ihlc c¡uc c,i,tnn 0110.,; cu111itS:s pcn11a11cntc.;., conu• 
pueden !>Cf" : Planc..·acilu1. in\.'csti8-a.;iún, tinan7 ... "1 ... n1crc;1dt1fc<.:nia. prnduc..:íi•n. rcladnnc.;. de 
pcr sonnl. cti..· 

C>i..·:-ode un punto tic \.Í-.f¡1 <1Jn1inis1ralhc•. Jos co1nitCs p11cdct1 c,i .. tir por di\cl.~1' 1a,ollt"'· 1'11 
nlt•llnos ca .... o..¡ "11 rtol p1i1ic-ip."1I e-. d i111crc;u11hio de inforlli.h.:IÚll y opi11io11cs. el ohjc1hu 
Jllilll,Hilt C"!o 141 f..'OllllllliC.¡h .. iÚll )" podcfllO!<o C"llCOllfl<H OllO~ COl1Jt> ~Ull el lh.-~lfloJl.11 lllJC\il.,; i1Jt:;1,_ 
p.;11;1 Jllc•hlc-111.a,. 01].!;ir1i..-.;1cinn•ilcs. ddil>crao.:iún .l j11icio de g1upo. cot1rdi11:1i..-ion de plauc' y 
p1•liric<1s. fi>111c111.11..1ún de opiniones honco,;fa.,;. ere 

Son l1astantcc;o lo!> ohjcti"\oS 1)11c h11sc.u1 los c111111tC-. de .1uditt11í;i. lo iruportitnle C!-. que en 
verd."1d se lle·vcn a c;1ho y 'IUC dicho cornitit! sea aJHO"\ echado ;d m."inu1 e11 J;i.,; t!"ll1p1es."1i.. 

1:\1 POH.TA~CI..\ 

Uu p.n1po de pcrson."1.,. rnredt!" JIC"gaT a h:nar un pruhkrua C<Ht nivel de cxpcricnciól rn.is :1111pliu 
que el dc una solot persona. así 1.:01110 unot 111.""1yor \:uicJ.'ld de opiniún con una in\c,li¡.?acii>n 
ru:is contplct;t de los hc~hos y cnrrc11a1nicntn n1ois di"\crsifk.ido de a!-.pcc:tos cspc..•cinli.l'A'1dos 

El corni1é de auditoda, scniri1 di! ccnlro de reunión c1111c c:J consejo de ad111inb.-1ro1dún. 
auditoJ"cs intentos y c"11:tcn1os, para el logro y cun1pln11ienh, de lo.-.. ohjc1ivo.s y nom1as que la 
auditoría)' Ja nd111inistración C'-igcn a las organi.l'..:1ciones ...\11n.,11c en nuestro país aún no s.c 
conoce 111ucho ª"'cn:11 de los c:oniités de auditoria, !-.:: ~ 011:;.idcf":Hl UJM hen • .u11icnt;1 Je an1plio,. 
beneficio-. en Ja.,; c111prcs .. :1s 

Re!-ullm1 de grc111 i111portancia Jo ... cornirés Je audiloría. !-.nhrc tudu para que e,ista 
connrnicaciún entre nn1chos proft:sioni .... tas y adcrnas p .... ra ,111:.: cu re,1lid;11J se c~tCu llc\.'ando" 
caho los ohjcth·o~ planteados y 'IUC éstos se lleven a caho de fo n1cjo1 111a11c1a Lo ideal e:> 
que cada empresa cuente con un cornitC de auditoria, así se cvitarínn problcruas. c'>-istirla 
111.t~ .:fi...:k111. .. io1. c1 .... 1.1 p1ohlcu1;1 e:-. que n1ucl1a~ pc1so11;1;-. 110 !>o.'lh~n ni 1¡11C cs uu cornité, 
adcn1Íls de 1¡11c rcsuh:1 muy costo .. o el sol\"cntarlo 

ESTRl;C.TllltA 

El comitC de auditoría es un órgano del consejo de ac..Jmini~traciim y en un alto grado est1i 
orientado poi" el amplio rango de responsabilidades de Cs1e consejo. Su rcs:pousahilid11c..J 
p•nicular esl.i íntimamente ligada a las funciones financieras de su org:mi.7.ación; cstus 
runcionc!<,; incluyen a las ac1h.;dadcs de contabilidad biisica. a los sistemas y procccli111ic11tos 
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contable~. así como las implicaciones pública5 y admini,.-tra\ivas de las acciones financieras. 
l•or h> tantu. el comité de auditoria debe c,,;tar intcgr.-do por un gru¡10 de directivos 
cnlificadl1s que e~tCn en condicit1ncs de comprender. monitorcar, coordin:sr e interpretar 
tod•ts In .. activitl.1dcs finnndcrns de la tngani7.acilln. con10 un s.cn:icio B ~u con,.ejo de 
dlth11inist1:tciún. Los scn:idu'> de ¡:uotccción al consejo <le adn1inist1;u:ii>n consisten en 
protegc1 n 1ns ntic111b1us del 111is1no conua cnalt¡uic:r acciún ile1~nl o in1p1opia que da1lcn 1:. 
i1nagc11 púhlicn de la orgil1ti.n1ciún o su bicnco;.tar upe1acional; y en In indi .. idual. contta 
cuah¡uic1 co1np1onli .. o lc·gnl ll riesr-o pe1l'-011al tJn tipict1 n1ie111luu dd con!'>cjo de 
nd111ini.,.t1;1ción es cx11cn1ada1ncntc cauto pa.-n no in .. olucrar!>C en ¡nnhl..:111;1s. por ello 
tcquic1e de una seg111itbd t.uunnhh.·, inclu!'-ivc In que le ptH..•tlan ptopo1cionar !loll.4' cu1cp:a<;. de 
con!>cju con 1ll:l)OICS calilicacionc<; tCcnicas., C"-tO e..,, c1 cnruité de audito1Í;1 1.o.;, 1nic111h10 .. 
th:1 ..:unlitC de <iudilntia tienen. entonce ... la dohlc rc,.pon...:ihili<l~ut de ptotegc1.,c a ,¡ 111i .. 1nu.;, 
y de p1utegc1aot1os1níe1nhros dc1 cons..:jo. 

Una 'e,_ t¡11e ~e han a<;.iguado rcspou~hilidadc' c .. pecificas po.- par1e del consejo de 
nd1nini .. 11:u:iú11 al cnnlitC de audihuia. ésta<> se 1cpa1ti1itn a ~u ve,. a los intcg1:111tcs del 
tcfcridn co111i1 ... ~ Ti¡li...:;11n..:111c e .. tos individuo.;;. d..:lli.:an una pa11c de su tic111pn 011 ClHnitC y 
f1111cin11.1n .. in ningún ;:1poyo cspc .. :i;11i.r.ado o hra,u annado en el cual o;.c apoyen. dentro tic b-. 
fuente!> de i11f.,1111a,:ión t¡uc ¡n1c•le u...._,, el cornitC !<.e tiene al auditor e'ten10. a h1s p1i1u..:ip.;tlc .. 
all1ninh.t1;1d\1IL'"" de la org;111il'.aciú11 y 31 g1upu de auttitotfa i111cn1a 1-:~i .. 1c Ja p1;111 dc";c11t<1j:1. 
en el c:ho th: los allininistTallu1c.;;. de que en un 1nonu:ntu dado C!>lO<> tc11dri1n que c .. ¡1l11a1 .;;u-. 
pu1pi;1!> ;icti-. i(l:ulc-.. poi !ooU l.1tlu. el auditot ..:'tenu• e~tá lin1itado ya q11c .. u p.11ticip;n:itln por 
lo 11.:gul:u c ...... ui.11.· h<l-.c ;u111;11. an:ili,antlo lo ant..:rior. "º'" podcn1os pc1catn1 que lo~ den1.i .. 
pa11kip;i11te,. n nu ti1..·11cn el tic111po '.<>Ufidcntc o no dan 1a hnpo1tancia 1cquc1id;1 al cotnit..: !oo 

por lo t;u1to el cotnitC no ~e puede apoya1 en ello!'- 111.;1" que de fonu,, li1111tatld 

Es ntpii th•1nlc cneuntra1nu!> la in1portancia de que el di1cii;tu1 de n111tito1i,, intc111a pa1ti...:ip..: 
co1no coorJinadot <le L1!> activitl;1dcs. del co1nité ya que dc ... pm!~ de tuJu e~ el 1¡u..: c~á tu<lu 
el afHl 1c..-isan<lo a la entidad y la conoce n11:jo1 que el exterTio y 110 !>l..' c11cu1..·nt1a en 
dc . .;ve11t¡1j;1 ...:01110 In~ gc1cntc..; de re..-i,;.a.- !oo""l.I propio t1abajo 

El empico tic e!>pccia1istas dentro del con1itC de ;auditoria tanto intcnu1" Cc..•1110 e'tcrno..;. s.c1,i 
de ac:uc1do al gr.ido de C!-pcdali .... .a...:ión y profundidad 'IUe d..:,;ce d;Ü!<>ck :1 un p•o:-ccto 
evaluado por el co111ité Nu .sic1np1c !'>e .-equeri1;1 su ¡rnrticip:iciún pue-. h.1111.t que C'o·alu:u .su 
cn5to o el tic111po quc C'IO" dc1liquen al cor11i1C. en lugar de "'ll' acti•. id.1dc-. Pod1..·111u .. 
1uc11ciona1 divc1M1!> c-.pt:1.:ialistas. dc~c ahogado~ hast:1 i11gcnic10'>-

n) Con1po~icii.n de mit.·mhro'.'5 

El cmnité dc n11dito1 ía s.c integ1 ar~i pot individuos que ~can independientes de 1;, 

a<lmini:..t.-aciún diada de la orp.ani.l" .. aciún y que disponga de la c'pcrienda en pu1g1amas y/o 
ndtnini!!otl"ación ncc:cs.11 i;1 ¡rnta 1cali7 .. aT efiennncntc ~u füneiOn de e .... aluadón Una de las 
ta:l'OllC:o. ¡uinm.-dialcs th: C!>la inJcpcndcnci.t es nsegunn una pctspccti,a ohjctiva de lo,; 
infonncs y recon1cn<lacin11c.¡, que se ?>0111ct:111 unte el co1nitC 
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h) Tnm.ni\o 

l~I tatn•ulo de un cornilé de auJi1orin se dc1cn11in:11it pnr el tatnafio de la cm¡Hc!'lon, de Ja,. 
ncccsidai..lcs Je Csla tJnn Jircctd/.. general n ... c¡tuir sc1 ia de uu 111ini11m de tres n1ic1nhrus 

e) .Juntn~ 

l\1a~ ai..lefarue se hahl.11.i de esto 

Un cu1nité Je nuditn1i11 dchc tcnct la cstnu:tura ade..::uad:1. p.11.l ...... ¡ ;1ho11;1r tiempo, dinero. 
c .. fuc1.l'o. conflil..:to!oo, et..: loJn va a depender de l.t cn1p1cs,;1 en l.1 cu;1I s.c i111pl:mlc dicho 
co111ité. lo in1po11;111lc cs. q11c dicha cst1uctt1ta c~té hicn for111ad.1, cun el pct'-'Hlill capa, de 
ejercer sus acth.·iJ;utcs con rc-;;ponsahilidad y .. oh1c todo que ten!!all la c'-pc1iencia. los 
cunocirnicntus p:u ;1 tl'•Í a .... ·llrnl con cnlidad y cfit • .::ic11ci;1 

t:s vital que 111 fo1111:u<>c la c-;;11uctura del coniilC. ~ca fonn;uln de rnodn que lo ... iutc..•gr;uucs 
tcnp.an intlcpe11Jenci~1 y lJUe se pl:incc tun1011ulo en '-·uent;1 que !o.e t1..·11tl1;'1 rel.1ciút1 i.:011 tli' c1s.as 
pc1~un.1s. c11t1e ellos los auditorcs intcn10,, e'tc111t1<>. cti..:: 

AliDITOU.I.\ •~Tt'.U.'."',\ t:s nt:l..,\("JOS ("()~ C-0:'\llTt:S l>t-: ,\l'UITOH.1,\ 

El 1cndi1 un efe..:: ti' o c;.en. icio de nuditori;i intc11101 ... icmp1e ínclu}c.." el rcs¡io11dc..·1 a las 
ucce~idaüe:-- pla11tcad;1-;, llOT lo<o funciuna1-ios o ad1ni11i .. t1ado1cs de llfl,1 organi7.ai..::iún 

Cabe TC"w-ih;11 que lns nuctnbros del cnn1itC de a11dit••1la norn101h11e11tc ~011 11e1~n:1as rnuy 
ocupad;is en su.;. p1opi11s tu:g.ociu.; o ai..::ti,icl.ulc.; pa1tic11l.t1c ... e .. n1i1 .. , t.unhién 1111cde11 ~• 
111ie1nh10'> de 0110._ coniité .. de auditoria o con~cjo .. de .id111ini:-.tTacit'i11. aun:uh1 a ello se 
puede p1c ... c11t;1r que tnuchuc¡ rnien1h1n'i del co111ité !oolH\ nuc'-••..., ~no t-t••••• ..... en el 11:.h.1Jo de l'1 
organi/ .. aciún. por ello !>C hace alt011nc11tc i1npo11:111tc que Jo, auditutc .. i11te1110..;. tnn1cn la 
inici:11iva de C">pandir y refinar la naturalc;,.a y aka11ce d<.: :--11- .. cn.h.10" h.tci.1 el ct•IHÍté de 
auditotiot, aún cu0111Jo JHH3 ello se le puedan JHC!-.C11taT li;111..:1.1" :ll p1ctendc1 t1pti11Ü.1';11 la 
c:ilidad de su._ servicios: para el caso dchcrá vnlcr~c d.: todo ... lo,.. 1111:dit~!. a '11 ;1l~.11i..:c p;tHI 
lop.1n1 !'-11 superación y cstat co11sdc11tc de su 1c-.p<H•'>·1l11l1da.l pa1.1 h•gi:11 u11.1 1el.1ch111 
cfccti'n con el co1nité de a11di1011a y el con.,.cjo tic ;1l1mini,..tTacion dd czuc fon11:1 pa11e el 
con1ité 

t>c11t10 de las rc!oopon ... a11ilid:idc!. del grupo de auditorí.'1 intenta pa1.1 con el co111i1C podcanu ... 
cncontraT la enJi,..jún de infi.lnncs periOdicos. p1og.ran1:1ción de 11..·unioncs 1cgul.11c ... y d 
C!.tablci.:irnicnto d.:: dc1cd1os y obligaciones entre anlho._ gn1po.. La i111¡HHli111.:i,1 de lo 
nntci"io1 est1iha en el info1·nlótr al comitC de auditoria qué es lo que puede cspc1a1 del ,;1udito1 
intcn10, adcrn:ís de que se puede infommr a lo<> ad111i11ist1ado1c~ o hm.;;iunariu~ de i:;u;ilc~ son 
las rcspo11 .. ahilid¡1Jcs del comitC de auditoria. 
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El auditor intcn10 dchc tener lihc11ad de acdún y que esta no e'-h! con,lkionada poT el bien a 
hugu pl;uo d.: la u1gani/aciim FI comitC de auditoria debe reco11occ1 l.a importancia de una 
huc11¡1 po~iciOn 01g;inka del a11dilor inte1110 pura que ¿,.,e pueda curnpliT con su.¡ 
rc?>pon~ahilidadc~ de p1otccciún de 1mme1a cficicutc 

El punto de pa1tid.1 patn d d1..0 !'•.artollo de un cfccli'oo ~crvicío de auditoria i111cr11;1 h;1do1 d 
co111it¿ de au~li1,,,¡,1 '-"' 1..·,1111p1l.'ntlic11do la' 111:1.-1.· .. 1J.nh.·, del cuniit¿ 1-~,, 111..•1..c .. iJ;nl..:"' ?>Oll l.1 
c'tcnsiún de l.1~ t¡uc <.:un1pctc11 ;ti ,;un~1.·ju d..- ;ul111111i .. trd1..'il•ll y dd 1¡11c Jd1c fi..11n1;u ¡1;11tc el 
co111itC do.: ;111di1011.1 La'> 11cccsitl.1de!lo e-.tán rel.1.,-io11.1.f.1, dirc<..fdl11c111e <dlll l.1 tilu .. of'iil dc l.;a .. 
fi.nh:iuncs y rc->pun.;.ahiliJadc' del c•1n .. cjo de ;.dn1ini .. 11a1..·iún ,·\11nt¡11c la'" 11c1.1..·-.ut.ul,, . .- .. pueden 
vnd:tr· p1.111~k·111e111c dt.•peruti..-ndo dc:l tatn.11)0 ~ tipo de ory,;111ir.a-.:ion i1n.olucr.1da_ !.\J e11ft11¡ut.• 
se c:11co1111má r.:11 el }!liHlo en que un r.:on~jo <le aJn1111i .. trncion en lo p;utii.:ular 'e i11\.olu1.·1c 
en la~ opc1acio11cs de o;;u llf~ani.,~·11..::iún 

Fs un h1.·..:hll que l.1 .. 1e .. pon ... 1hilitlades operath.t .. prirn.iria~ d1..·<..can~an en Jo-. adniini ... 11adt11c ... 
quienes 1t.•pt111an n un cjcculh.u prin..:ipal y l.1 pa11i1.:ipa.:iú11 del co11 .. 1.·j•1 de ad111ina...11a.:ilon ''-º 

li1ni1:t :ti t. .... t.1l>lr.:.::iinie11tu de pohti..:a!. y p1or.:cd1111ie111u .. de alto llÍ\.cl p.._,,''"º l.nJu. en \.i1ll11l 
de i¡uc l.1 111.1)t•1i.1 ,le los intcpta111e-. d1.• un .,;(1nseju d .. · .1d1nini .. 11a1..io11 ""' irnli\ iduo' que 1111 
fUrnM11 1•:11tc d ... ·I grupo tlii..-ctivo de upc1aci1ln, su p.111i.,ip.11,.:i1'111 c ... ;1 ti.:1111111 p.111.1.11 I''" lo 
que se hace 11e..:e~.1rio confiar l.1 organi.1~1ción a ot1a!. pc1~ona!. 1,.·01111at;hla.;. r.11;1 t.·I cll.:..:tn ~ e .. 
cl c;i-.o dcl 1;0111it._; di! .u11lito1i.1, que :i.c enc;ug.11.1 de ayud.11 ;.I l.011 .. cjo d1.· .Hlt11i11hll·'-·i1111 t."11 
MIS 1c:-.¡•l•ll'-lhili,l.ul1..· ... dt.• :1ltu 11hcl a ... e~o1.1ndolo t.•11 l.1:-. á1ca!. que 111.01}01111c111c h:1,¡ .. ':.lll f.ilt:t ~,., 

sen icioo;. 

llajo e!-lC 1..·nf•HlllC puede haber aún 'oatincionc:-. ~u .. 1an.:iale~ en el ~radtl cu q11c el ._,,111itC !'o(." 

Ín\ulucra 1.·11 las npo.:1aciones diarias. ¿¡..le gratl11 dependcrá tanthiCn d1.- 1.i~ l.:.11.11.·tc11 .. 1i.:,1 .. 
1'C1sonalc:-. de lo~ 11iicn1hros del contité de auditoria. rn:1._ nuu. la pa11icip;11 ... it111 dcpc11.lc1:i 
lan1hiCn tf¡; lai.. prc'>ionc<.; c"cn1:.s e intemno;. del 111l·llio 1,.ld que fu1111a par'lc la 01g:t11i.1~1 .. iu11 

l:l prc'oCI J.1 pa11k:ip:1..:iún tlcl cornité de aud1t(11i;1 en In de'ifm;1ciú11 ilel d11c..:tor do.: a11di101i.1 
i11tcn1a c ... ;.;oncon1i1;u1te con el c1ite1io de prulegcr Jo,. intc1..-scs de l.1 º'!';mi.1.1..:1011 l 1 tipo 
1k c:ilifii.:.1done ... que 1cquierc la .3udituria intc111.i 1nodc111;i dchcn .. e1 1k· la c1litl.11I ~uli1.i1..·nte 

pa1·;1 a:-.cgu1:11. li111to ;1 1.1 ;1dn1i11btr¡1ciún con10 al conscjo úc ad111i11i .. 11.11.·i,-111. que el c1H111tc de 
auditoda tiene la npor111nidad de a:i..cf:.ura1 .. e a~irni .. 1110 del hucn ni'ocl p1ofe.,.io11;1I di..·1 
intli ... iduo en qui..-11 11..·1.·;1iµn In tc~ponsahilid;id por el 111;1111..·jo del µ111po de :111ditoria i1111.·111.1 
Para el cfe...-10. es .:"c111..::ial lk~',ar a un ac11c1do entre l.1 aJ.111ini .. 11ac1u11 y d con"cjo dc 
ad1ninistr:1ció11 Cllll te?>fH!CIO D bs .:;ilificacioncs de dire..:tor de a11<lito1ia i11tc111a par-a qu<: ¿.,la 
cubra J;io;. nc..:t.·-.id.11lcs de arnhos gn1pos y 111ante11r.;.a ta111hi1.~11 1111;1 h11c11a rclar.:iun c(111 h1' dos 
Dicha 1elaciún im.:luyc la discusión co11j11nta de cada a11oip.1rnción Je audiH111a. Jc,Je su 
plancaciúu h;. ... ta MI conclusión. 

Esta accinn p:uticipat1-. a se debe C"<.temler hacia las a..:ti\ id:ulc~ ,fl,.-J di1cctor de ;rnditcuia 
interna ya tJllC lrnl11i1 casos en que el referido puede ser ohjeto de una p1u1noción o !.e le 
pueden asignar ollilS 1c:-.pons.ahilidadcs de11t10 de la oi-g:ini.7ao.:iún co1nu 1e,uhado de nuc:vu:-. 
progranms y cst1alcfüas tlc acción; hahra 011os casos. en que dicho dir..-ctor puede ser-



U-ansfclido. ntinimi,at.ln u dC"spcdido de MI u..:1ivhbd por un ctitC"t"io dChil tic la 
m.hninistrnciñn. pot aceptar el impacto de un rc;1I y !-úlido cnfm¡uc de audi101ia intc111:1. en 
esta últitna situadún. C'"' de importancia h;isica c111c c1 contité de .nuli101ia e .. té cu co11di..:io111:.,; 
de rcvio;.;.r todo tipo de a..:-..:iún personal cont1:.1 el J.!fupn de autlitu1i.i i111c111;1 

l.;1 asir.11.1 .. ·ión J..: 11.·"'" 11.-·-.pu11~1hili~bJcs 111.1 ... g1.11uk ... y c ... pc1..i.1ll/.1d.a .. del 1:011 .. cjo e.le 
;ul111i11i ... 11·.1..:iún al 1,.•t1111ii...~ th.· ;111llito1Ü1 ha tr;1ido nui.•, º' ptuhh.·tn:i' p;11;1 los n1i1.·111h111 .. d..: c-.c 
co111itc T1pi..:;1111cntc. c .. n:. indi' iduus dch.111 !-olo un,1 p.11tc tic :-.u ticrnpo ;11 1.·un111c de 
1tt1t.li1oria y C!'>t;1\.;111 fu11cionandu o;.in apoyo c'-pe..:i.il. 111' h1}•;uc ... :1 tlondc ello ... :i~uc.li;1n por 
:1~ud;1 i11cl11i.111 a lo-. gctcntes tic la 01g_;1ni,,a;,:ili11. ni 1uulitu1 c'tc1110 y al d1.·¡i.111;11tH .. -nlu d..: 
auditoria i111c1n:1 1 a :1hc1nativn tic lo., g..:r1.-nt..: .... ._¡., l.'111h:11r••. 1c11i.1 l.1 dc'ivcnlaj;1 tic que ellos 
son k1<;; indi ... iduo"' qu..: c-..uiu <;icndo c"alu.1d1h ¡;:01110 un;1 d1..• 1.1'> JC~JH•n-.ahilit..l.ulc .. a .. i,:!?;11<.H)a!'.. 

al .:oi11i1é 

1'.I 1lcpa11an1enlt1 dc audit01ia inl.:r11.1 tiene ct•llH• rni-.i1111 p1in..:ipal la rcvi!>.iún y l.'t 'alu:iciúu 
tlcl si ... 1c111;1 de cnnt1ol intc111n de In 01ga11iJaciú11. i111..l11~c11do el cu1111nl intc1110 cu111ahle 
Tipicarncntc. ta111hiC11. el !~n1p1l 1.· ... 1:l cn co111:1...in t!i.11io cnn llHlo el 1a11~•(• de- ,1cli\i.L1dc"" de 
la con1pailia lJ11;1 liruitación. no oll'.,;!:111tc. e: ... <JllC t1.uli1..io11aT111t:ntc el !!lupo de ;nuli101Ío1 
in1c111a e~ ll.'.'"f1l•n.;..1hlc ;1111..: la di1c-..:ció111-! ..... nc1al )- ~in.e pri111<ndi.1hnc11tc a la ... nc..:c--.idatfc.., <lo: 
C!'>a lli1..:.:ciú11 

Si hicn cl ..:11111i1é de ;11ulito1i.1 110 l11ni111 y no dcln: l1111it.11 -..11 11tili.1".1l..ÍÚ11 de cu;:ilquic-1;1 de- l.1~ 

anih;1 n1cncio11ali.ls Íl1e11tcs de :1~i!>.ti:111.i;1. rcs.lltd que el ;1uditlll inte1no cllH!IJ-'.C co111n la 
fuente <le a:.i ... t..:ncia 1u.;l .. \.Mlinsa Se dc~ptcnde 1.-11nhién el que el conuté c-..té p.11tii.:ula1111c11tc 
intctc.~1do en 1 .. co1npctc11da y l;i i1ukpc11dcncia tld dcp.uta1111:nto d..: auditoria intcn1a. 
cunj11nla111cntc con la-. ordenes por la'" cualc.,; )¡,,. .,;cn:i~iu-.. ti ... • :u1ud r1upll d..: autlitluia 1.·~1;in 

siendo utili, • .,t!os /\1 n1is1110 1ic111po el :tt1cli1t11 i11tc1110 ~h.-he 1a111l1ii:11 e ... 1:11 c ... 111t1i.111do J;1 
nalur;ilcl'.I y el ak:u1.:t: de la!> 11ucv.;1.;. 11L·1..c-..iJ:ulc ... del connté de audito1ia y dhc1·1.1T fn1n1a~ 

111ejo1..:-.. pa1;1 ~a1i ... f;11,.·c1 c~~l!> 11c-i..1.•.-.id:1dc~ 

El p111110 dc i11iciu al disctlar u11 '-Cni ... -io de aud1to1i;1 i11tc111a d ·di\ o piua ..-1 ctunité di.• 
aullitoli.1. c.·' cnti:ndcr J;1s nccc.,;id;ulc!> de lo-. co111it1.·~ di.: .111tl···>1Ía Ja,.. 1..·11.i!c- ... ..,,on u11;1 
c'tc11 ... iú11 tl1..· la~ an1ph:1s nccc">idadcs del i.:on!>cj11 de a1l1111ni ... 11.1 .. Í••n. del i.:11:11 el Cl•111ité de 
a11dito1ia e ... pa11c Si hien di..:ha"> n..:ccsidades .... 111.111 !-'.r:111d1.·111cntl.." tlq•e111liendo 1lcl 1.1111.1110 y 
d _:!i10 d.: t.1 01¡~.rni;a.:i~•n 

El c01nitC de autliloria ha ~ilfu encargado de Ja cvalu:tción de todu~ los 1cquc-1i111ic11to~ de 
auditori:1 que licue la organiI.lción. Tal evaluación pcnniti1á a C!-tc con1i11! conocer e 
idc111Hica1 las nc1::c-.idad..: ... de auditoria y decidir en quC propotciún las cncome1Hla1 á a lo!>. 
audito1c ... i111c1110" v a 1os auditotcs cx'1cn1os; esta acción del cotnitC de auditona es 
con!-i~te111e con l<1 Íl~ndún tJUC tiene asignada de coo1dinar el csfucr;.oo total de aud1101ia. i\l 
inis1110 1ic111po. el co1nitC hahrá de rccnhar llls opinio11c<;; de lo<> ndrnini'-lrado1es con 1 t.• .. pc..:-to 
a este gran c..,fi1crr.o de auditoria y a la fonna de cúnlu pu::de ser 1ncjor a¡no,·cch:ido 
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Como es ~:ibiJo. c:I nuJitor interno no c~1a solo, .,¡._.1nprc actl1n en conjun10. en cootdinación 
cnn bastante gente. dentro de los cuales c~-iün lo"' con1itCs de auditoríl1. 
l.us cn111ités de auditoda surgieron por necesidades e""<istcntcs en lns c111prcsas, en el ~ctor 
pUhlico. etc es pu1 ello t¡uc el auditor intcn10 c~tñ obligado a h:11c1· u1i:1 relación C!'.lrcd1a 
con ellos. de umncra que ~ cun1pla con los ohjcti' o~ de a111hos y sulu e todo e.le la 
orgnni,¡1ci\ln 

ltrportrs finnnci~ro• 

lJsualn1cntc, el auditor intcn1u no tiene ICSIHJ11-.ahilidad dire1..·ta de la infunu:1ció11 cuntcnid:i 
en lo-.. est;nlos linitnderos Si la tt.l'oicia 1cndcda a diluir la 1cspon~ahilidall del Ji1cdo1 
p.c11c1.al y el de tinan.I' .. ,.;.. n<>i co11u1 l.1 dd contiuhu púhlicu FI que el auditor interno 11.:alil:C 
t1abnjo enca111inadu a c'¡nesar una upiuiún fu11nal 1..·011 rc~pccto a e~!!> estallos fina11l:ieu1!!> 
sc1ia dupfo.:a1 el t1ah;ljo del nutlitnr c'ten10 No oh~tantc In 11ntc1ior. !o.in e111ha1gn. el auditor 
i11tcn1u c'!o.t:1 en' uclto Jirec1a111e111e en la 1cvi .. ii111 de 11n11..:ht1s as.pc.;too;; de lo ... i11g1cdicnle'!o. de 
esos csta1lu.-. fin<1ndcros. El audilor i11tcn10. por con?oiguicntc. 1i1..'11e cic1to gr;ufu d.: 
1e~pun~-.bili1l01J en ellos. adiciunahucnte. la contrihuc1ón del a1Hli1nr i111e1110. '-11 

1espo11s.1hilid.Hl enh:1gc11 a través de su papel en conc,ión con otra._ IC'-IH1n~1bihdadco;. alim .. •, 
del co111itC d.: ;nnlitotia. 

Aunque dhcc1a11\l:nte el auditor inten10 no ~ca tc~pons.-.hlc de los c .. tado~ 1in .. 1ncic1lh, d ... ·h.: 
s.ahi:r 11.11 ta.1'1111. <le,.¡ c'i'!o.le co1u1ul contable. si en vcrdacl Ja.¡; :u::ti,id;Hlc,;; ~ ... · c-.1.i11 11...•,andu .1 
cabo de aCth:ulo .1 lo c.-.tablccido. de acuerdo a los lincanlientu ... i11te111n<> y e'tc111os pu.: ... t:I 
audilor intcn1u es Li pc1 son a t¡ltc debe cc.1noccr a fundo la ctnprc .. a en l;i cu:.1 l1 <1h;ija 1-. .. poi 
ello que e,i .. te rebción en este aspecto cnlfc los a11ditu1es intcn1os y ~·1 .;01ni1C de auJ1to1i."l. 

OJlOrtunidntl del control interno contable 

El trahajo del audilor inten10 es fundanu.-ntahnentc orientado hada ta oponunitlad y la 
cfecti"itl;ul del cont1ol interno total de la com¡Hn)ia. el control inten10 contable e .... sin 
embargo una de Ja¡;;, pa11es 111:is irnponantcs <lcl sistcn1:i de control intento 1otal y 1101 J,, t:into 
i1npot"l:l ~1mulcn1c11te al auditor interno. Se dcsptende lógican1cnte cnlonces que el audi1n1 
inten10 C!>ti1 en unn pu.,,idón de ''ent11ja para rendi1 a!ii.i~tL11cia al co111il¿. de 11utlito1 i.a en 11..·-.t.1 
panic\llar á1ca de rcspons.abilidad Al pro,ecr e!J.e scn.icio. el auditor in1cn1n 11ah;ij;, n111~ 

cen:n del personal contable y finandero quien tiene h1 princi¡Jal rc~pon~bilidatl del !>i-.tcm.1 
dt! co11t1ul intcn10 ._- ... nltable y ta1nhiCn con el auJitor c'ten10 quien hace IC'\ iMoHC!<o de e~ 
si~1en1a cnn10 pa11c de ntufitoria externa 

De lo ¡mtL·•ior se desprende que el auditor debe saber en qué situación s.c encuentra la 
empres., p:11a asi poder dar infom1cs conliables. reales. Gun rcspons.-.bilidaJ ti~·ne el auditor 
intc1110 con el con1101 de la empresa. por ello e!inno que SCJ" dicho profesional. no es facil. 
requiere de nnu,:ho cntusiasruo. conocinlientos. ~-q1ericncia y sohrc toJo ganas de hacer- bien 
las COS."1.S. 

El ~0111itC de auditoria regularmente solicitará información del auditor i11tc1110. es por ello 
que? debe c'istir relación entre ellos. 



t:stñndnrc• de cunduc&n finnndrrn 

Los auditores intctnos. corno los c'tentos.. se a-.cµurnn de dejar cl;11 u que Sll'i acciones no 
gatnnti7..nn ahsulutantcntc la de&ccciün y prc..·vc111.:iún de "arias accillllC!'. inac.:ptahle.,. Fu 
todos lus caso!O. el punto se da p1i1n0Hliah11enle cu:uulu lo-.. g;1 .. tos patn i111pl;1111a1 el control 
interno c'ccden Je los hcn.:ficios Ncccs;1rinn1.:nle ta111hiC11 1.1 i.lclcgación de 1u1to1id1ul de lo.,. 
di1c..::tivo' conllc" a un tic .. go de ,·iolncioneo;. o..:a .. i1n1:1l.:o;. 

,\.dicionah11e111c la aulurid;ul de Cof1Hll .11ivo .. de aho ni, el puede ...c1 a "ece!'. uo;.ada 
i111p1opianh."ntc pa1a ohsta..:uli.nn el ttahajn dd a11llito1 intento y li1nita1 'Ouo;. p1ueh:1 .. Con 
todo, el he..:ho co; que los audito1es no p1u.•d1.:n c.,,._-:ip;u de 1ene1 cii.:11:0 µuulo de 
rcspon..ahilidad en e~,s deficiencia" F._ entnnces de e!'>pe1:1r CJUe el co111itC de auditoria 
h11 .. ,1ue tod,'\s ht!'> fu..:ntc.;; de asi-..tc1u.:ia po .. ihles. y en e!-tc punto. una "e, 111;, .. el auditu1 
i111en10 C!"t:i en po:-.ihilidad tic brindar 1a 111ejor fuc111c de apoyo para el comitC dchi<lo a su 
ce1·canía con l<ula-. las ope1acio11e"' de la con1p.1fiia ) !-C cspcn1 de CI que !'>ea un "'eul;1de10 
npo)O pata el co11li1C de a11llitu1ia 

1-as tespon!-.:1hilida<les dc'!<>Clitas pueden ser nu:jur ente11did;1<;. si idcntific:t111u<;. Ju .. 3<;.pc-.:tos. 
1111110 de p1ote..:..:iñn con10 In!'> constructivoo;. F!'>ti\ ptin1e10 el !'>Cr.:i..:io 11111y ne..:c-...:11it• de 
pro1CF,cr al c:on .. ejo de ncci<lnes que sean ih.-.L"alc'i. o puedan dai\a1 la 1ep111:u:ió11 lle la 
cun1pai1ia y su hienc .. t:u opetacionat l'.-.t:i ta111hi..:n Li nc-..c..,idad de p1ot1.·!!.c:r a lo._ 111ic1nh1üs. 
individuales Jcl t.:tllh1.·jo. de cu:ilquict contlicto li:}!al y otros tipos de: p1uhh:nu ... pe1-.nnillc .. 
dcri,·;ulos Je su p:11tidpnciOn en la dirección de 1:1 con1paüia. el 1nic1nlo10 tipi1:0 tic un 
consejo de adn1inist1ación e,;;; e't1cn1ad:in1ente 1ecclo._o de la .. acthid.nli:~) la .. 11e1.-c .. ilLHlc .. 
pa1a tc11e1 una 1notccciún rar.onahle. inclu~endo aq11c11.1 pnn.c-ítla por !-u-. co1i:g.a ... In ... 
n1icn1bnlS <lcl conüté de auditoria, tienen entonce .. la 1cs¡n111s:thil11bd dua1 de }ll\lle!!CT-..c a-..i 
ntis1nos y al tiempo n Sll"o co1cgas del cons.cjo de adtnini~tr111.:ión 

Peto al 111isniu ticn1po las rc.o;;pons."lhi1id,.dcs tota1111cnte 01ie111a~lil .. a 1a ¡•tntc..:: .. :iún 1111 ¡n1c1l.._"fl 
!'oer..ir a los intete!'>cS totalco;; de ln or!!.ani7 .. '\ción de la cua1 el con.-.cjo y ~u ¡,:on1itc 1le .111ditn11a 
s.un una plt11c l . .a coqloraciiln debe utiJi.r~'lr lo ntás cricic111cnu:n1<..• i'""'ihle -.u-. 1cu1r!'>o~ ~ !'>CI 
s.-.ludahlc y 1cntaLlc Si hicn cs.-.-; rc~---ponsabilid.ule._ para lo!•.r:u lo .. uhjcti'-O!'> de rc11t;1\1ihd;1d 
de la cotupafiia son há~ican1cntc del consejo. el \;•l1ni1C de audit1.•1ia la~ c11111p.1rte 1=.!'.to 
si~nifka q11~ el co111ité de at1ditoria dche ad1nini-..11;u <:11 p:tpd de p1n1e1:ciún ile ti11 n1ancra 
que no inhiba la ca11;1cid:1d de la con1pañia de sc1 H.·ntahlc F~to rcquie1c una ;1111ullli::i 
sensible y un balance entre los sclvicio!. de pru1e..::;,;.iún y los uhjcti"u~ ¡,:u11 .. 11u..:ti\.tl'i. Es en 
c~ta á1ca dontlc la<> relacione~ con los auditores intc111os pueden !-.c1 e!<>pcciahncnte valin~1:' 

l l:ista csic punto podc1110 .. confi1n1ar el hecho de que el a11Ji1or inte1110 dehc ser 1na .. c;ipa7. 
de ~ti ... foccr- ht n1ayoria de las necesidades del co111itC de at1ditu11a que el autlitcll cxten10 Si 
hicn e~ sabido que necesit.-.1nos los servicios de un auditor e'tcnio pnra efo.::tos de fa 
aceptación pl1blica. Tan1biCn cabe reconocer que el auditor intc1no puede 1ea1i.l'.a1 t:Hea~ que 
le scnn cnca1gntlas ¡1or la dirección general. aunque no ~e;.tn requeridas JH'I c1 cn1ni1C de 
auditada. El auditor intc1110 tan1bién debe trabajar en coopc1aciú11 cun ti fi1111a dc auditor e-.. 
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cxtcn1os para n1cjor coonlinadón Pero en todos los ca~s el auditor intento debe hace• su 
t1·abaju co1uo una p;u-tc intc~ral de un pro~rarna de auditoria total que c.¡. coordimulu po1 el 
comité de auLlitmia 

ln•1u11·ti1nda lle un rr¡:l:1111rntu nLtrcu:ulo 

la nccc-sid;ul tic un rcpJa111cnln adecuado cnn10 1111a h;" .. e p;11a tndo p1op1a111;1 cfccti,·u tic 
auditoría es ohvia lfn 1c~1:1111c11to adccu:ulo e"' el co111¡ioncnte opcr;icional 111:h i111pu11.;11nc ~¡ 
el gn.1110 de auditn1i.1 de~eil ~e1vi1 otdccuad1u11cntc .11 cu111itC de 1nali101fa ¡\qui la nfr...,iún de el 
audiHH intcn10 es sc1-vi1 lhlccuada1ncnte tanto a la di1 ccc:iún gc11e1 •11 cu1110 al conii1C de 
ttudi1oda F~ ne..:o:sario que la 11atu1:1ler•1 y el ak¡11u.:c de la"' rc ... pon...ah1lul.ttt..: .. lle .,.cr·vi..:io 
especificas del auditor i11tc111n p;1ra con c1 co1nit.,": de audito11a deheu sc1 c .... que111.1ti1~Hl;1 ... 
Fs.'lo;. 1cspo11.;,ahiliLLnle.,; Jehen in¡_lui1 1e¡Hu1c"' C"-=rit<1 ... pctiodico ... ju11toi.... (llO!!Ta111ada ... 
rcgu1an11cnt'-· Clllt el cnnütC de a1Hlitori.1 l.o i1npo11a11te de lo ;11ttcrior c .. i11fur111a1 al co1uitC 
<le a1nlitoria que c ... lo tJUC puede c,..pcrar tlcl auditnl intc11n1 y <1-.in1i .. 1no infl11111á1!<0elo a la 
1ul111ini-.;11;n:ilin con l;a que tiene una 1e~JH11l~'lhilid.nl cun1pk•111e11t:11i.1 l.a acept.1cit•n <le lo"' 
punto .. ante1io1..::-. ptH t<HLis las pa11es. de intc1C' ~i1>.:nilica que el m1ditor i11te1no .,: ... t:Há lihll." 
de ohst:l..:11\,.., •111c tic olla 1nanera pudieran iinpclli1 que e .... pu<>ie1.1 <.:i1.•111i... 1:.-i ... os al 1.:u111ité ,I·.: 
audito1 ia aunque fue1 .111 ;1~pe..:hh scnsihte ... de la t:o1np;iili;1 

l.a ne..:c~iJ:id Je un 11.·1·l.une11to allc,,;u:sdo e-.. alf!Hlla"' 'c'-·c ... d1.·...ci.:hotd01 poi 1.1 a1ln1i111.,,t1J.H:i'111 
tcnicnlh• co111u fu11..l.1111e11to 'lllC no ._.,¡,ten a!.lt1.'ll111c11tc r .. · ..... t1i..:cil111L""' p.11.1 1.1 111dcpc11lle11 ... i.1 
<ld auditor intc'l'THI llL· la co111p111lia Si111ib1111c11tc. h 111.•cc~itl;ul lle 1111;1 1.•-..pc..;ir1<.:a..:i,1n 
e~tahlc,,;ien .. lu cncucuttos "'cpat:iJos l1c1 audillll i11tenu1 y el ..:0111i1c de ;1ud1ll•11.1 ,., 11c1•ad.1 
con ba~ en que e1 a11llitu1 in1c1110 puede tc11c1 e-.c tiph de cn!.u1.•111H~S. cu.ualo el rc.1l111L·11tc lo 
t¡uicta Pc10 c~o no c ... ~ufi<..'.icnte. el a1Hlito1 into..•nu1 11t.·c .. ·-.i1:1 1e11 .. ·t la 11\1c1t;td lle ~u a-.· ... iu11 
fonnahnente co11ti.1n1:1lla T~1111hié11 aun cuando de hccho ~¡ e .... i-..t.1 c:~.1 11l•c11a1I ..te a;.;..:i1111. e-. 
in11101"1.anle en tCnnin11'> de i11te1e .. cs co1porativos a 1.'11!!-0 ¡iLl.tn, p1ot1.·¿.• .. ·1 c;-..'t hhc1t;1tl tic 
siguic111e-. nl1111i11i ... u.1dnne.,; que no sean t:in lihcralc<> El conüt..: de ;t1ulito1i:i nccc ... it;i 
rcl:nnncc1 la i111jHH"li\11cia de un te~13ntcntu a(!..·cu:ulo pa1a la a,.lccu.1da p1u1t..•.._· ... iú11 ~ 

c11111pli1nicn10 de MI"' 1c,¡u111~Uilidatlc"' 

Ttnlo pa11c dc principios, leyes. l:is 1.:ualc.;; no !>.C hiln hccho plll ca-..uali,t:itl. ~ie111p1e h.111 
c'i~tido e,.1;"111da1e<;., guias que nos ayuden en el ejc1cick• de nne:-.ua .. ;1...:th.i1L1dc:--. 1•u1 cllt• ...... 
necc~,rio t111c t.'11 una cntpre>.'I al e~t;1hlccc1 política~. nonn:is. o\11c1i' º""· et...: é-.h~-. :o.e 
curnplan. que se 1 espeten ) no !>oC husquen p1 ctc .... tu~. de al11 que J..-11c11 fo1111;t1 -..e lu,., 
ohjcth:o~. 11bncs:. lincan1ic111os par:s tm:i cfi.:cti,·a 1claciOu entre el •Hniltot intc1110 ~ 
de auLliluría 

.. nrticip:1ción en nornhrnr ni dirrclor de nudilorin 

llad:a la situación co111ú11 de que el di1ec101 <le nuditoria intcn1a repollo: adt11ini~tn1tiva111cnle 
n la dirccciOn gcnc1al. es imponantc t¡ue el coruité de audito1·ia 11a11icipe de 1n;111c1a 
1;u.onable en la conttatación o despido de aquel directo•. El ohjctivn no es el de dcnig.r;11 c1 
derecho de la administración. de nomhrnr a In persona que lhrig:itil el tlcparta111cnto de 



.: 

auditoria interna y poi· lo tanto scrvirÍI tanto a la ad111ini~tiadó11 curno ni comité de audi1ori<1. 
Sino que el ~ignificaJo de c~1.11 pai1.icipación c<o envolver al cumi1C de auditoria lle 111omcr;i tal 
que tenga la scg111idad que los scn:icios 1¡11c le prc .. t;u;i el dcpanarncnln llcnarit11 su-,_ 
cxpectativns o ner.:csi~t;utes Al tnisrno lic111pn. c~a p;111ir.:ipnciú11 a .. cp.ura que la 
inc.lcpcndcnda del nuditnl iutcnto ser;\ 13 adecuada cu;uuln lo nc .. ·c-..itc pnra evaluar y 1c,is:11 
la' opc1·aciu11e .. de la contpa1lia. 

l.a Jllll'i,..ion pa1a l.1 p;utir.:ipa..:i\ln en IHH11'11;11 011 atul11u1 i111t·1111) ';1 1nú-. all."1 de lo .a11tc .. 
111r.:11ciunadu. El tipo de calilir.:1H..:iún y c."lpi1citlall tJUI..'" Jcl>c JHl''-c1..•1 el nuditur in1c1110 1nodcn10 
par."l ~et cap3.7. de -.e1""1.i1 tanto a la adn1111i'-trilr.:1011 i.:01110 al r.:0111itc de audito11a de 111anera 
cfccliva hace panicubntcnte espcr.:ial t¡uc d c11111i1c de o1lllli1u1ia tenga la opo11.u11idad de 
n-.r.:gu1;11.,.e que el ni' el del indr..-idun cn..:argado del dcpa11nuu:nto tic auditn1ia in1en1•1 e-. 
satisfactnlia La accpt;1ciiln Je tt c:1pacidad del au<li1111 i11te1110 para S.'lti .... facer las 
ncce-..id:idcs de la ad111i11i~trar.:iún y del cu1nitC dt• a11dit••1Í.1 es una ..::ondiciún e-.'-.·ncio1I pa1a 
t¡uc exista una rclacilln efcctha entre 1:1 dircccilin 1-!.Cltcral y el curnitC de audi1011a. 111 cu;1\ 
ahre 1:1 p11c11.;i para 1111::1. p1nnl:1 -.oluciún de los prulih:111;1s dch:1..to11lo'> 

FI ll"ll p:111icipati'u al 111i .. 1110 lie111po dchl..'" c"tc1ulcr la ;i..:cion del auditor i11tcn1u. y¡1 que 
111ucha..; ""er.:c..;. el nuc\.u di1cc101 de a111litoria i11te111a p111..•tlc hnl1r.:1 ~ido p1u11un.ido. o por 
jcr;irquia le toc.'tha 01 '"-'S.1 per-.t•11;1 dc,..cn1peiia1 ese papd r.:01110 p.11tc del progran1a de 
dc~11101ln de la ad111ini-.tra1.:iiin. (h."H• en ot10~ c;1..,.os el pt11..·1lc sel t1;111l< • .rc1iJo o dco:;petlido 
dehido a b 1e!-oi,..1enci;1 de b ad111i11i ... t1ólciiin para ;1ce1•t;11 1.1 i111po11;111ci..i del dcp;11ta111.:11to d..: 
n11ditu1 iit í11ten1a denlru de la u1~.;t11i.r;:icitln Fn 1..•..;.;i .. itu;1i.:io11 e-. dr.: .. 11111::1. i111pona11cia que el 
co1nitC de auditoria ~e;1 cap;1.-. tic rt:\·j..;.11 alguna :11.....:iún pc1..,011.1I dd ;1111li101 mtcruo l>c c ... 1a 
111a11era se da Ja opo11u11idad ni auditor i11tc1110 de tcnr.::1 al!•uicn que lu e~cud1e con 
ohjcli\ ida ti re~pcclo dc e~-. .. accion..:s puc~lll"- en d11J.1 FI r.:0111il1..~ de ;nulituri.ot cjen.:e ""¡ 
n1ejnr p1n1ccción pa111 dcficieni.:i.1" de personajes de allt• ni,cl 

Lo..; co1ni1..!,.. de auditoria pucd1..·11 in1i.:1vcnir en la •i...i.µ.naciún o dc ... pidu de al,µún di1cctnr tic 
auditn1i.1 i11tc111a y;1 que <lidio i.:u111iti! dehc eslar cap;1.:i1.ulo p;11a detc<."1;11 cuando unot 
p..:r<>ona es capa.- de ejercer cfici.:111l:111cnlc su-,_ ac1i' id:idt·.;.. lo 1111po11.ante e" que no se 
r-en111c'a o dc-.pid;1 a pcr .. onal poi el ~in1pl..: hecho de h:1..:c1lt1 -.111•• •111e ..:-11 'c1d.1d el r.:ornitC 
1c11ga la 1;1.-iin y ,.e 1Ju,.r111c eficiencia en la 01ga11i?;11...il111 

FI cornitC de auditori.1 ide:1h11cnte debe dise11a1 una C\"i1lt1;1ciún total de la,.. necc..;i<l;ulcs. de 
auditoria de la mganihu.:iún Lo anlctior- entonce~ pcnniti1:1 al comitC de auditoria c,·aluar 
con 1nayor efecth idatl la porción de es.as necesidades que se1án S.."ltisfechas por los auditores 
tanto cx1c1110.s conu1 internos Esta acción del con1ité de auditoria es eompa1ihlc con s.u 
papel de cuordinadot pfincipal del csfucr7o total de auditoria. Al 1nismo tiempo la 
admini~traciún puede tener sus propias ideas ace1ca del ti ahajo total de muliltH i.1 y corno 
debe ser- llcvndo a caho También el auditor in1en10 debe tener sus propio!!> puntos de vi~ta 
de las ncc:csidadc" de l:t crnpre~a y como resoh:ctlu!. 
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Es nccc!-:uio 1n 1c•.-i.siún pc1·iúdk:t de hn.lus los pbnes de auditorin si las políticas y planes 
,,nrn el fi.1luH' c .. ti111 \HU ser 1ncjonnlas o catnbiadas prúxitna1ncl\le o si se hace 
pc1;6llic;1n\cntc lle i~u:11 implH11m..::i:1 c ... c1 hecho de que tuda!!> lns parte.., 1c\iu;iunada~ 
cntic1hbn pc11Cctanu:nh .. ~ la 11:1lu1alc..-;1 del ¡1la11 n\i1c-.tro de uuditorl•1 pnn1 que tcnr.;111 UIHI 
has.e sOlilt:t c11 h1 cnn,.iguic1ttc invu111c1a..::iú1t lle clllls en la iinpbnt;idún de e-.os. pl.1nc .. l.a 
dilc..::dún gcuc1;1\, el ¡nuhto1 i11tcn10 y c1 ntulitor c'-tcmo n'>i1niMno deben h..·11c1 una ha .. c 
con~tucntc pn1a co11u..-:c1 t¡uc c ... \o l}\IC -.e c!-¡n.-111 de 1;, .. Joc;. f11cntcs de ,.en.icio-. di: ¡¡uditud.--. 
l:.l co111i1C tlc 1H1l\Íh11i:i tc11d11.1 .1 .. 1 b b:1 .. e m:..::e-..ouia pa1a ;t.;:,unür su papel Je ..::ullll\i11;ulo1 de 
alto ni,i:l 

El Cotnité de 11udito1i;1 1..:"i';11á los p\;;1ncs. y p1o¡?lil1n¡1,. de \u .. 11uditorc,. íntc1nos p;ua lo r.:ua\ 
clkhn co11titi: dchc c-.t;11 c;,p;,..;i\allu. todo c-.10 con d fin de que no se dc .. pe1 dkic llinctu. de 
que 110 :-.e llupti.quct\ f\uidouc.;.. que no haya dc .. petdi..:iu tic tic1npo'> y ~e husc¡uc el 
C\1111r1lünh:nto tic lo<> ohjctivu.;:, tic la c111p1cc;.'1 

.. l:l 11.:on,ih; l\'-' a1nlihuio1 nccc,.ita in,olucrat..c ptofu1u.l:1tncntc en el ptcsupuc .. to ¡1a1a ..:-.tal en 
co11di1..:ioncs d.: '>illi:-.fa..:cr~c a ~¡ n1i .. n1u que los tc..::u1soc;. co1np10111ctiJn ... con la 
aJ1uini!<>lla.:-i,\n :--011 i;on!-i,.tcntc.;. con ln!>. politi..::as y p\~1nc:-. pu::vi:ln1cnte acu11.i.tJ~lS 

El ¡110..:e~ ¡nesupuc .. 1.1\ e:-- i111pt.H"\ilntc tan1bién ¡101quc csta\1\c.:c la-. ha~c .. J..:nt10 lle \a.., 
cuales. se 1qa11ta1:i11 ~ co11t1,1lat,-\t1 las acthiJadc..;, de auditoria dural\tt: e\ pc1iol\o a qu..: 
conc~ponda e\ lHesupucsto F .. ta parte Je\ \Hcsupue:-.tu es tllll~ i1npo11antc \H•1q11c alu11a ln~ 
nhelc~ de !!;•~tus pa1:1 per~unat y s.c1,icio-. afine.,. Je auditotia y ot10,. seni..::io"' c ... t;"1n 
cstahlcciJo~ cnn nÜ!-> prcch.ión Por lo tanto et conüté de auditoria 11ccc:-.it:1 C!'>li11 1o 
suficicntc1ncntc envuelto pa1a as.cgura1s.c que todus loo,;. 1ecu1s..os actuahncntc cont1:11ado,. 
¡H.11 la adn1ini ... t1aciiin """º" adecuados para cu111plir con to~ ¡>bnc<; scf1al:\Jo .. F1 p1ttcc ... o 
)lll!~puestal e~ irnponantc ta111hi..!n debido a que cst:ihlccc e\ fornmto que se 11li\ira1á 11""' 
controlar y Ycdbit los rc¡,or1es de con10 va b auditoria durante el a1"\o La p;u1icip:1ciún dd 
con1ité de auditcnia en e~te punto le a11eg.ntis de c1c1nentos pata rnouitorcar y coo1dina1 la 
füncióll de audito1-ía l".st..: c1itcYio. t:1mbiCn pennitiris que el contitC de auditon.1 ~ el di1c..::tor 
de audilul"i.--. interna puedan cotn¡ncndcr sana111cnte la~ ncccsilladcs de uno y olio y 
co;tah\C7'-'ª" a~i un vinculo de eficiencia cnt1e am\iao,;. p:;u1cs .. ::i 

El contitC de nuditori:1 latnhi..!n auxilia en tos presupuestos pues hoy en día !-e debe hu~;u el 
mcjoY a1novccha1niento de los recursos. por c\10 dicho comité tatnbiCn ticl\c rc1acion con el 
auditoT intcnu.l. 
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H."•ruu-c1uulo ul co111ir~ """ undicori:1 durnntc el :1i1u 

FI 01kan .• :1..• de 1cpo11c fo11t1."1I d111:tnlc el nrlP del J.•111po d1..· <1t1tlituri:1 i1111.·111;1 haciit el ..:01uitC dC' 
audi101i.1 pu1.·dc 'l.;11i;11 1.·11n .. idc101hlcn1cn1c 1 11 ;1l;,•1111a-. ..::i .. u ... e .. tc 1.·onlitc .. úJn Jc.;.c.11;·1 rccif1i1 
una 1.·opi;1 de to1h•-. Jn .. 111fo1111es fi11.1Jc-. de ;111tlito11.1, h;iln."1 1111;1..,; u1..·.1 .. io11c .. eu i111c .. 0J.u111..·111c 
se Ji-.11ibui1·.i :1 h•-. 1nien1h10-. del cort1i1 ... ~ 1111 11.·-.u111 ... ·11 d ... • 1udc1 .. lo-. inli.111111:-. pe111..•1.11!,1-. ~ =t1111 
c11 1•t1;io;; ..:i1...:u11 .. 1.1n...:i.1 ... 'oC di-.111hui1.111 11.· ... 111;. 111.·-.t1rncnc ... de 111f111111e-. cll fi.11111.1 11in1c .. 11;il_ 
se111c~11al o a11u.1I 1":1k•..,; 1e ... ún1 ... ·11c .. pucdc.·11 Sr.!"I p1c .. 1.•nt.i1d11 ... c..·11 fi11111.1 de c .. 1.uf1 .. 11..:;¡., de lt1!> 
p1'in.;ip;1h:s. halta,.gos y 1c1.:0111c..·11dadu11c., de ;:1111la11ri .... 1·11 111d11 c:i .. u es dc-.cahlc n1:111111.•11er 
i11fi."l1tH,"1dO ¡ti ..:11111i1r.: d ... · m1ditori:1 del g1:1t!n 1:11 que s.c c,t;i c11111plic1nlo 1.·011 el plan de 
audit1ui;1 y l:i.;. r;1,.1111c-. de las priu...:ip;ilcs de .. ~ 11 ... i1111e-. .;1 c .. c plan Non11.1h11e11te c .. os 
1epone" son súlo p;11a i11fo1111;1r- y el ':0111itL; de <111di111ri.1 pud1i.1 c-.pc1a1 IJUC el .111.!i1111 i11tL·1110 
b1i11dc una atcnciún c .. pcdfi..:;1 ;i 1.·u;ilt¡UIL"I" cu11 .. hk1.1..:in11 c..;;pc .. ial o ac1..iú11 rct¡uc..•11.J.1 dL· p.;trte 
dcl co1nilC de auditoria Sin cn1h.lr¿!.o, el i.:nn1itC d ... • ;1udi1u1i;1 en ...:ual1¡uic1 111u1111:11to pu..:.!<: 
p1cgunt•tr de cualquic1 cas.o 1d.11i,.o al d ... · ... anpllu de J;i audi1uri."1 ~ c .. d .. • C'l''-"';11-.c q111: 1111 
cn111itC de aud1to1ia ak1t;1 In h:tf.:il 

El 1cp111tc lula! del !!111po de nudito1ía intc111a al co111itL' de 0tl1ll1101i .... "-1.'f.i u11.1 co111hi11.;1.:iú11 
dc prc~culaciunco;;; nr;1lc~ ~ C!oclitas ~ c.:1HI el F-•ouln de tlct.dlc t¡nc 'ca ne..:c .... ·11i1, o .. e cnn .. ídcrc 
sufi1.-ic11tc p;11a 111.1111 ... ·ncr i11f11r111a1lu a t;il 1;0111itc Tudo ... - .... 10 !l.if'.llitii.::01 1¡1n: l;1~ 1cl.1do11c..·, ~.-un 

el co111i1é de autlitnri.1 lidien !oCI" dL'!o;111oll.11Li, y 111.111lc11id.1-. c11 f111111a ...:un!l.i,h:ntc, 1;11110 p;11;1 
~1lisf."11..cr- J;i-. 11cce .. it!;11lcs act1101IC!1. cnr110 pat;t fu111l.111u.:111;u t1 ... • ... 11101lo-. in1pnrl.;1111c ... y 
cspccifi..:os Ll 1c .... pu11 .. :1hlc d11.·I g1upo ,le audit111i.1 i11t .. ·111,1 ne..:c...i1.1 1ecn111i ... ·c..·1 que e ... -.11 
re!>lHHl"'3hilitl:u..I el protr.!"!!el y rna11tc11t·1 1,,, h11c11a.; rcl.1..:i1111c...; ...:nn el ... -11111i1t! tic audiloria 

En cuult¡uicr cai.o. c ... re:-.pun!-.ahtlid."ld dcl ditectur- dC" otll•'•t1111a i111c111.1 dc111oo;;;11.11 ;il co111it1..• 
de auditt>tia que cu.11t1uic1 dc-.·viaciún en el 11-.n de"'" a11dit1>1L'' dd11l11.11ii I~ co11-.i:c11..:i1111 ,fcJ 
pl.u1 tr .... ,adu. pe10. al n1i!l.1110 ticn1pn. e" una np1u11111id:ul J'-•1.1 tii11al..-...:c1 1:1 .. 11.:l."lcit1tir..: .. L'Oll L"I 
cn111itC tic a11tlito1i:1 al a1u1y;11f<l C'fl ~il11.;1cinnL"<o de cn1<-"rl~ .. ·11_·i.1 o 1.·1itic."l-. 

J·~ irnpor1a111c ¡,;;011-.idcr:1r- que la pc1iotlicid.1d en que ~e t!o:11 lo .. IL·po11cs, "ª 01 dcpc11dc1 de 
las neccsitfodcs. en la ernpre .. a y de la situaciún dc é .. 1.1 .-\unq1111.• e!> "ital que c,iq;1 g1.1n 
con111nic;1ciiln ya "L":t or;il C' ... 1;1ita o m11ha.;;; entre cli~ltn ··on1ir ... ~ ~ el 1111ditnr i111cn10 p:11:1 ao;;;r 
pode.- loM-rar los objcti..-os hu.:..cadu!> y da1 soluc1ú11 opt11t1111;1 a ptoblC'llM' e .... i-.tcnlc' 

A~ignncioncs espl"cialcs hectu ... por rl contité de ::111tlitorín 

Puede ser nonnahncule asu1nido que el 1uup.nu11a intctno llevado a cabo por el 
dc¡rnna1nento de auditoria intcnrn para ~tisfncer las nccesidadc.;;; de la a1.h11ini,.tr-aciúu pueda 
s.:uisfncc1 las necesidades del con1ité de audito1ia Sin embar~o. por- lo rep:ular el .;;omite de 
auditoria asÍ!tJla tatcas especiales y cspccificns al auditor- intcnio. El hcd10 de 'lue el cuniitC 
de auditoria no tc111rn en si un brazo operativo propio hace que tenga que re..:-u1.-i:1 al a11t!ito1 



i1111..·rri.1 11 al ,111.li1"1 .... ,h .. ·n111 o a arnh .. ,s p.1r;1 sari:.l~1cc..·r 'itJS 11rcc:-.idad1..·'> c-.pt.•1..·ific..·a'i. l"•1r;:1 1..·I 
dc..·p;u1.1111c..·n!" de..· .111t!i1nria i11to..·111a nu c:.,f-.r1..· i11c..·ongn1c..•ni:i.1 t.•n rt.•;1li1"a,- c::-..1'> act1\·1Ua...Jc,. 
~1d1l·i,•11.1lc..•..., a pc..·-..1r de..• qut.· -.11 rc..·-.pc..•ll"·'h1lid.1d pri111a,-ia ....... 1 <.ºl•rl la ...Jirccciún l'.:c..·111..·ral. Si11 
1.•111h.11 ~·" /;1-. p.1Jlc..·-. i111plic;1d.1-. dc..+•..._·n -.;1hc..·r qui: el 1,:u111i1.'.· de aud11uria a->ÍFll•·, un.1 larca 
1.''l''-"c..·ifi .. ·.1 .11 .111cfi1,,,- i111c..·111u 1\I 1111~111<' lic..·111pn. c..·-. 11t.·l·t.·'o.lf1<• <Jlll" J;" ;i·,1~·.n;1c..·i••nc..·-. 11t1 ..... ·.111 .Je..· 
un.1 c..·,1c..·11 .. 1u11 t.il que..· dlfic..·11l1c..·11 :11 .111._htur 1ntcrnn i:t1111p'1r C<>ll '" pr1>!~r;11n.1 de..· tr.1h.1jo 
1u•r1n.d 1 11 llld" .. :.1-..P ..... .._ fll'._ ........ 11in que..· c..·I .nahl"r 1111c..·r1111 11n1c..· .. ltl' 'il c..li-.¡1<1-.ic..·iO•ri p.ira 
c..·uniplir c..·on J.1.,_ t.11 .. -.1-.. ...- .. p ... · •. :1,1J, .... 1-..1F11.1d.i.. P"r 1.·I c..·,,11111 .. - de..· .1u.l1lllr1.1 l· .. 11• ..... al 1111:-.1110 
lic..·111pc..' c..•tr<t f<>1111.1 irllf'<'rl.111¡._· ,\ .. ,!c..·1110-;lr.1r l.1 ll'C'c..'"c..·-.i.J.ul de..· lJUc..· l.1 fl 0 l.11.:1t•ll c..:<>11 c..·I L't>!llllL~ d1..• 
aud1h•1i.1 ..,._._, c .. 1.1hl...-._.id.1 de 1.1l 11i.111c..·r.1 qu1..· pt1c..•d.1 ..... ·r ut1l1/.1cl.1 c..·11.111d11 Ji.1y n .. ·.:...- .. id.1dc..·-.. tll.:l'o 
lJl!-'Lºllh..º') 'l) L'"tili,,:,I'- de..• ;1p•>."t> 

1 l..:c..•\ 1·,1·•11 :;- .1¡11••!•.1.._,,,11 de..· J.1 .1uturi/.u:1••ll de l.1 ~1t1d1Tl•ri.1 111tc..·rn;1 

LI c..·11111ilé dc..· ;iud11<•ri.1 te\ ¡ ... 1r.i b .:u1t11ri.l'.u:il>n o dc..·i:f.ir;u:iún de uhjc1i""-. dc-..:ripti"a 
de..·! l''''P··,.,.¡to dc..: .iu!orid.ht. rc..·-.¡~•11 .... hi/jJ,1ú )' rclac..·innc..•:• •.k i11f11r11H.''> del prt•gran1a c..lc 
aud1lun;1 intc..·r11;1 ·1 an1hién 1nduuü un;1 dc..·:-.cripciún dc..·I rn:trC•• de lrah.lj,> f1111cio11al :;- e.le 
01 ~·.111i/.11·1ún dc..·ntru del c..·u;d l'i rroi:r:1111a dc aud1t.ui.1 in1...-n1a pn'P••ri;j,.,11;1 !>c.·n. ic-iu-.. a 
l.1 ¡,!c...·1c..•11c..·1a) .:111..·0111i1c..· ,t..- a11d11ori.1 

-' 1.:.._·i;u111c..·rH.J.1r a J.,.. aud1t,>rc..·-. intc..·rno-. l.1 ;:1pli1.·.:1c..·i1>fl ,Je pH•.._c..•di111ic..·11r1,.. de..· ;111,l1h>1i.1 
c..•:-.pc..·c...ilicn .. n c-.p0..:c..:i;1lc..·-.. 

5. S11~tc..•f1c..•r tClll1ÍPIJLº' pri\·ad,1..; pc..•riÚÚÍc...';1-,; Clln fo:-, ;111d1tn1c..•-ó i11IL"tllll' L0 llll Phjc..•Jo dl• 
in!>t.irloo.,; a rc..•port.ir o.ti con1ik tod.1s lils falla-> in1p..1rt;111tc-; qnc..• c'i~tan c.k·nta• de...• la 
f..ºlllJHL':O..t 

t.. H.c..·\ ¡ .. ;ir el rrc..·:-.upucslo dd dc..·po111a1ncnto de aud11u1i.1 i111c..·111.1 p;1ra \c..·r ~¡ In 
'llli1..·ic..·111c..·111c..·11tc..· ;irnpllo par;1 cu111plir en fnrrna suficienlc c..•I trah;.1ju que..· !>C k· c..·onlr~1t.1. 

7. L;t ;1plic..·aciú11 de..· la aud1tnria inh:gritl. 

8. 1::1 1.:n111itC .Je...• audi1011.1 con1prenc..lc:r¡j las ;;rea'> de riesgo cla .. ...- y la cstrucn1ra de..· contnll 
i111c..•nH1 de..· lt1~ i11fi.11111c..· ... fl110111ciern:-. .Je la c1nprc<;.:t. Ll co111itc..• Mtp..·n. i ... ar:1 el prc..~c-.,1 c.J~~ 

c:unlnll a tt;.i\ C:- de lu:- rcsuhados de ;111diloria'> interna~ y e'tc:rnas. 
l . .a supervisión i11ch1)C la rc ... isil'ln de lo~ audi1orcs intcn10" c..le Ja sulicicncia y clicacia de Ja 
c::-.1ruc1ura del ct1n1rol iulcrno y la calidad del <lc!'>cn1p.:11n p~1n1 llc"·ar a caho las 
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rc'ipon~'lhilill;Hlc~ ;i..;.iJ.•11,HI.,, T.;11nhié11 im,;h1yc .._., r1;1do c:n que lo-. ll."Cllt .. lb ..;.c: utili.1'.an de una 
n1nnc1a c:fidcntc y c:cu11ú11aic;1 y qu.: lo~ p1or1a1n.1-. ~e lle\ en a .._·nliu ''-"1"'1111 lo plantc;uln 

Q_ C'oncu11cnci;1 cun la dc~i1~11;u:iú11 o fl."t11<1 .. iu11 d1.·I dirccttH de i111di1t11ia in11.·111a l· ... 1.1 
nu,ili.11ú en ~:ih ai~u;utl.H la i11tk•¡1c11Jc11 .. ·i.1 lll.·I p111J-:1.1111.1 lit: audi101ia i11le111.1 

IO llc\i .. ;11 h1 ... pl:111,_•..;. y p1c: .. 11p11c .. to..; 1·1 .:0111i1 ... • dt: ;111di1111ia -.:..· :1 .. l'~lllllr;·1 d ... • q11:..• lo .. 
uhj .. ·ti\o-. '.1- nu..·1.1-.. p.11101.1111;1 de t1ah.1j<1, 111.111 ... ·-. d ... · pcr .. 1111al, ¡11e .. 11¡•11e-.t<1-. li11a111.ic111 ... ¡1l.111c: .. 
d~ edu .. ·a1.:i1111 p1ull.· .. io11.1I ... ·011tinua. JH0!:1;1111:p. dt..• 1111tli11111a c i11fu1111t.."'" dc Ja .. a1.1h.itl.1dc-. ,¡.... 
~cg11i1nic11tt1 tic la fa111-.·i1111 de :111di1111ia i111 ... ·111;1 .. c.111 .. 111i .. :icntc .. p.11;1 ... 11i .. t.i..·c1 l.1 .. 11 ... ·._:c .. 1tl.Hlc-. 
1h: ad111i11i .. tr:n.:io11 y t;1111hi ... ~11 p1u¡H•11:inn:ar ;1po'.l-t1 a.lt:-.·u.nlu p:11a 1;,, l1lt..'l.1 ... '.1- ol>jctivn .. del 
rui .. ntu l:t'lliilc 

11.Rc\i .. il>n tic tc .. ult.ulu .. d..: audito1ia Se ~t~li .. i1.1r:1 que el di1t.•cto1 de audiluri:t i11lf..·n1:1 

ptupo1..:in111.• inft~nu: .. co111plctt1-. o i11forn1.1..:iú11 1c ... 11111i,J,1 cn11.:.c111it..·111c a Jo .. 11.·,ultado .. de 1 ...... 
rcvi ... iont..•..- tic lo:o. inf~111nc-. lin.111.:i..:10 ... el i:un1pli111ic11to 1.·ou l.a.. lc!'c-.. lo .. ll.'!"l.1011.·11111-. y 1.1 
ética del cn11t1ol i11h:1110 del cnnlité t!e :111d1•,11i.1 1 u..; h.11la.I'!~º" '.'-" 1c .. ·0111cnd.1..:i11nc-. 
c.-p ... ·cili1:11..;. :o.iguiti .. ·;iti\o .. 1;1111hic11 !'oC i11fu1111;11.111 .•\d,:111."1 .. el d11c~to1 d.11."1 -.u111c111;11in .. ..:011 
1c.;;pc..:10 .11 ... • .. tado tic l.1 .. 1c..::un1cntl.11.·ilu1c .. antcsi111e-. 

I~ Suli ... itud tic ¡1111!'..:.:.10 .. de auditu11a ... 1 1 cu111itt..· di.: :111di101i;1 !'ooli .. 11,11.1 a '"'" ;11alito1c-. 
i11tc1110,. que 1c.1li1.c11 c-.tudio .... i1t\c .. 1ig.u.:io11..: ... y olro ...... c1;.i ... il''" c-.l'..: ... i.111.· .. en ;1 .. 111110 de 
inte1C~ pa1.1 el conlitC ·1 ;1!..: .. p1uyc..:to .. po<l1i111 in..:lu11 

l.ot i11\.c..;.tiµ:iciún d..: ft;111d..: potencial o Jl'''"i11ilid;uJ dc 011;1, i11cg11l.11id.1tl1.·, 
1:1 cun1plin1icnto dc l;i~ k'.1-C"' y los rcgla1ncn1os 
l_a l."-\al11.1ciú11 de lo~ i1udit111eo;. C'\tc11111.._ 

13 l~r.:'i ... ion de Ja .. cvaluaciuuc.., p:11;1 a!.cgur;u'"c dc: l.1 .... 1lldatl 1·1 <.:u111ité de a11di101i;1 
1h:tc1111i11a1;'1 de :i..:11c1do con lo~ c .. 1.1nd.11c<;. pata J.1 ptf11.li-..1 p1nfc .. ion.1\ t!..: la ;1ut!i1t•11;a iu1i.:111a 
dr.:I in .. titutl' 1 ... 111 .;.e 1ogra1a poi 111c.lio <le u11.1 1c,.j,.¡(,11 .... ,1,·111.1. <.:0111n lu .. 1eq11icra11 los 
c~1and;11c .. y 1.11nhiCn incluiría una rcvi-.ion para a<;.cpu1.,; ,e •le l.1 c.'llid.1d o algún nt10 
ptn.:CMI qur.: el i:omité dc autlittnia con .. iderl!' ap11lpi.1tl1) 

1 S ''P"'.'" p;,1:1 la cnn11111i1.:;ic:iú11 t.·on lo .. a11dito1c..; i11t..:-111ns FI di1c .. t111 1lc J111dito1Í;1 intc1na 
tc111l1i1 cn1nuni .. ·;1...:io11 directa c1~11 el cotnité de audito1Ía, a ... í-.1i1;) a l;1 .. junla<> J ... ·I c111nitc de 
nuditutia cuando 1nc11os una \.C.I' al a11o La 1c1111iú11 ;¡nual induit;i una di~cu ... iún d...- la 
independencia :y ol•jcthidad de 1;1 fi1nción de la au1li1nd.1 intcrn;a en su rclai:ión cun 1oi 
g.e1c11ci;i 

1 5 ,.,.._q•un11 la independencia de la función de auditotfa intenta 

lt:t.T¡uuhiCn el comité de auditol"Ía delu:ri1 intcrcs.arsc en: 
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l.a po .. iciún jc1.i1t¡ui...·a y cnnocimic:nto formal de naluralc...-..:1 y afcance de la funciUn de 
auditoria i11lc111a. <."<,tJUctura OfRalliJ',1cion;il y recursos necesario,,. pani cu111plir eficannL·111c y 
eficic111c111c11tc con su 1csp,>11s~1l1ilidad, nivel de ad1ni11iMr;11,.-iú11 de la funciúu p.itra J.-. 
intL·gnu.:it111 de !'U~ 1..•kn1e11tt1" y c:1líd;1J dL· 'u ... i111crvt.•ncione ... 111elodt1lt1~i<1 y ohjcti" id.id en la 
plancacion de b fi1111.iún. 1.·11ht:t1u1;i y c.•nfoque d1.:I 11111g1;1111:1 ~111u.il de ..:.untrol y aud1to1ia. 
e\. ,1lt1.1..:iÚU p1.·1 Í•>di1.·11 dd rr.1dt1 de l.'llll!Jlii111Íc.·11to JcJ pt111 de 11 ah;tjto ;11lltHiJ'~1tfn, jU<,I ilic<ICi1}J1 
de.· J.;1~ dC!>.,i.1cio111.·,. 11.""JH"..:to :1 lo" f'IO!!ló1111.1-. .-unu1i/;1do ... conu1.i111i1.·11to y cv.-1lun .. ·1011 dL"" I<• .... 
11.·~ulradllS i111pu1ta111e-.. lk· l;i.. i1111..·1\c11ci11111.·•-. p1op11c ... 1.-. ... e"pe .. ·1fi1.;1 .. J'·ll.1 el fo1t.-1J.:cir1111:111t1 
d1.·I t:oouul i1111..•111u. ni\d 1k· .itt.·ru:iún a l.1~ rL•c111nc.•11d¡1i.:io11c., cfi.· .. :tuad.1,., ne .. :c..·-..itl;ul (1 
~olicitud de.· i11tc.•n,t.·ncio11c .. c-.pc..:i;.11'-·"' 

Son h;i..1:.1111..·" J.1-.. fi.ui..:iunc~ que cjc1,:c.:11 lo-. i111c~1;1111e" de un co111i1t.• de .1111litoria. c._ JHH C'i.O 
que se deh...- ai.:lu;ir con re ... pOt1'."1hilid.uI. i.:t111 scrú:d;ul y 1..·011 la 111c.:11l<thJatl d...- que "'e tc111h;1 
relación con otH1' prpfc,.;ioni~la!<. d1..· Jos cuales ~e rt.•qut.•lira i11ft•tr11.1don 
.-\1 forn1011 uu con1ilé Je auditoria se dchcn tener hiL·n definido.¡, lo~ nhjcli\ º" pn1 Jo ... cu;1Jc, ~e 
Jil1 dicho 1,.-11111111.;. por tanlo "ª" a ";tli•H las fin1cil11Jcs dL"" acuetd11 :11 t<1n1af10. tipo de 
c1n111c-..1 . ...-1..: 

Tarnhit.•n poi p:tl"te clcl a11di1or inlen10. cs. i111port<Jnte..· que é~te ~cp.t t¡uc def>c !"<CI" ir y d;tr 
i11fo1111:icio11 al con1i1é de audi1t1ri;1 para lo cual dche c-,.1.11 prq1ar;11Jo 

Es ~randc la rcbciúu que !i.1y entre un cornité dc audito1ia interna )" cl audi101 interno por 
ello es nccc...ario el pcns<1r 1¡ue un trabajCJ en C<¡uipo s:1IJ1á t11L~jor 

E:'l'.Cl7E:Yntos f'lt.OGHA:\IAUOS •:~-rRt: t:L C'O."l'I t: I>t: ,\(:IJITOHJ.\ y 1:1. 
l>IHEC:-ron 1u: ,\l:l>ITOHIA 1-'-··•:n.~ .. \.. 

No11nalrnc111c eJ cornit¿ de audiluria puede progra1nar cicnc> nl1111c10 de rcunitu1c!>. dl11;111rc cl 
allo En alguno' casos el direclor de audiloria intc1T1a atendcr:i Indas las reuniones.<• súlo 
•sistini a algunas. habrá ocasiones en que este director sea el secretario en las reuniunc.·!"< o 
sesiones de co111itC de auditoria. Lo ideal es que el dirL·ctor de auditoria intc111a alit.·nda tud;i-.. 
las reuniune-.. Es importante tarubiCn que cuando OIC'llOS una VC'7. al aiio el di11.·ctor <k· 
auditoria i11tcn1a ~e dedique por completo ni comité de auditoda y que una \'C.I' al niio dicho 
auditor se reúna con el cornité de auditoria pero CI solo. 

Con10 ya se dijo antcrionnentc. la comunicación es un factor qoc debe ser forlakcido en 
toda organi7.,ciún. por ello deben cxi~ir reuniones entre el audilor i111cn10 y el contite dL"" 
auditoria De cs1a 1n:111cra ~ pueden companir iufonuación y asi s.,ber qué finalidad busc.·oi 
cada gn1po, qué inf'om1..:-s se tienen. qué ac1ividadcs se van a rc.ali .... .ar. etc 
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OTH.AS CO'.'IFSICACIO'.'t't:s .:~-nu: El .. \l'UITOH. rs·r l'.lt;"li() '\' t'.L CO:\>llTE 
Ot: .-'\.l'l>ITOJU,\. 

lln a!oipccto i111po11;111tc de lo., .,.cn.·ii..·io" que 1i11d.._· J.1 ;1ud1ll•ri.1 i11ll·111;i al .. -n111iié .fl· :111ditu1i.1 
e<,; la 1..·0111¡111..·11 .. 1011 1..•11 ;1111h,1s ~c111id11s, di..• 1¡111..• •h·/1\.-'ll c'-1.11 di .. punihlc ... el 111111 p;11;t el otll1, 
cuaruln s111ja11 .. i111.1 .. i1111,·-. 1111c r11..•1pti1..·r.111 1h.· .111.di-.i-. o p.11.1 \,.OJlllllli~;u.,,11..• 1nfon11.1.:iu11 
i111po11;111tc: 1:,1:1 di .. pu11il1ilid:ul conri1111;1 es lh..·-.c,;11i.1 p.11:1 1111 úpti1110 01pro\e1..h:1111ic1110 tt.._• 
los ~t..·1vid11.,. Je :1udih1t1a interna por p.111c 1ld 1,;u111i1.! de .1111li1u1í.1 1 o 1p1..: \..'' nc1..c-..;i1io e' 
•1t1c el JHc .. idcute di..•I ..::1nnité de a11di1111í.'t dci;:l.11..: co11t..1 ... 1111c11lc ... 11 1!...· .. co tic 1¡11c c,í .. 1a e ... tc 
1ipo de rcl.u.::iún y cn1011.;:c' dc1t1uc~t1c su apo:n1 Jl.11na11do al audi101 i11tc1110 de ve; en 

cu~111cJ1-. LI din:..:.101 cnlom;c.,; ~icntc l:t ohlig.1...11"111 .lo: rn.111lc.·rw1 .ul p1c,idcutc del cu111i1é de 
audi1011.-1 1lchi1la111cn1e i.nfor111.1llo y no tic.·11.: '"a .. ·il.1\..'ÍÚ11 en ha1.:crlo i\I 111i .. 1110 iic111po el 
co111ité de <111<.lituria dd1c th:r1111-.trar a la ad111ini .. 11:1.:Í\•11 qui: c .. tc tipo d<.!' ._011ta<.:lu co111inu11 
c~r;-1 sk·ndo in,jt.;ulo por el g.r11p11 de nuditori.t inri..·11101 1:11 c .. 1.1 co111..·,iú11 el _µ1upo de a11dito1i.1 
i111cn1a 110 dchc di-.11aci- ;1) cnttiilc dc audi101i;i cn11 .-. ... 111110 .. 1.h· tal tipo que p11cd;i11 -.cr 
con,cnicnlcrnc11t<.!' f\.." .. H<.0 ltos .. :un l.1 ;ulr11ini .... 11a .. ii'on ,¡,. nc ..... • .. id.1tl de t1.1t;11lo .. con ello, l·n 
úhi1n., in .. t.:inó,.. lo h:1 .. h::o e,. C'tahlcccr un,1 a1111ú-.fcn1 dun.k HHla .. l.1-. pa11c' de i11lc1é'.'> 
cnticrul."tn que ... e .... ,.fl\.."lil de p.111e del con1ite de ;iud1to1i,1 que d ;111.111111 i11tc11u1 111 .. 111;1111c11µ;1 

i11fiu1nado:> y «111c 1..·01111111iquc al ptcsirlcntc cuah¡uii..·r il'-llllTO iT11pu1t;1111\..· l'll '"1 .. 1;1 de MI 
i111p1u1;i111:i:1 p;11;1 el htu .. ·11 fi111cinna111i<..·ntn de l:i co111p.11li;1 

f.o.-. 1epo11c,; de linde afio y l;1.;; reunionc..; durante\..'! rr;111-.:..1t1 ... o ch.·I aiio pc1111i1i10it1 al cn111i1é 
dl!" a11dito1-i;1 fiu111arse un juicio !.oh1c los ~cr..·icio' C)t11.• 1..· .... 1."1 11.·..:ihi.:-nd•• do.: •1111Iito1ia interna 
l::s e~pcci;1hn<.!'nlc in1pn11a11tc «JllC el uuditor iJllCTthl rc..:t•llO/t..i la nc1..c.,,id,ul de .... cr C\.ah1.1do 
poi- el c:o111i1é de ;1utfitol"i.1 y que c .. té ahicnn a 11..·..:ihi1 la p:111i~·ipacic"in th.• e<.tc ¡;0111i1é en .<o.lis 
nc:1hid;1dc~. e' 111:'1s • ...:u:tndo el audit••I intento c..;t;í ~lfi,fc .. :ho de l.1 c;1lid;nl ele ~u tt;ihajo. la 
cvalua.::ión 'i.eril u11:1 nt;if!nifica oport1111ict1d p.1t:1 d 1.:-..:on••~i111i•.:1110 a que 1ic11c dc1echo, 
nderuú" que la cvalu;u;iún le sen.ira de 1c110.1!111n:11taci011 p.11.1 uptiuti;.ar la ca1id.ul de su ... 
s.cn.·icios 

Para h;icer c¡ue el trothaj«l del auditor intcn10 sea tn:Í!. cfc..:tivo se IC(}t1ie1e algo 111.i~ E~tc algo 
Jll:Í'i. es una co1nbinación Je comp1c11sión. con1pctcncia y acti1ud pc1,..i1iva de toda ... );1s pa11e~ 
irllC"leS.'"ldilS. 

Lo~ auditores internos dchen conlar con habilidades tCcnicas y p.tan capacidad paia tt ahajar
dc rnaner-a efectiva y a todos los niveles. con todas lils panes inlc:rc!io'ldas en su.,; servicios. En 
éstas relacione .. necesito. de rnancra especial. capacidad para dcrno!-1r;u su dc<l1c;1ciu11 al 
bit.:ucstar ele la organi74,ción dejando para segundo lénnino los intereses del propio grupo de 
auditores. inclusive, los suyos personales 
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El reto 1111ui pn111 los uudi101cs internos consiste en nmntcncr y re:-.pet:tt el derecho de las 
p1io1ida1k-. y nwntcncr su-. rcfocillnes con toda:-. las par-ic~ intcrc!l.adas Je lal ntancra <l'•c se 
siga J1IC!oo<."1Vando el rcspclo y la C<lOpcraciún. 

FI lihrn de nonn.--.o;; y prn1,:11..-dimic11lo'> de audilolia nos dice que l<h ohjctivos !~cncralcs de 
auditod:a ¡rnra evaluar la fi.11i. .. ·iún J11..• audito1i11 intenta son lo., ~i¡~uicnlcs :: 1 

h) Fv:ilu;u l;a cornpetcnda pll1lc:-.io11al tfc MI personal 

d) i:, .... Ju;11 el !!r:ttln de CClnfiahilidatl de J;1 funciún de auditoría interna como un11 IC..:uii:a 
corllrol i11h:1110 

rruC'ctlirnien111 .. d(" :1udi111ri:i 

P<11a cvall1a1 la f1111cill11 de auditoria intcn1a, a continu:1ción !>C dctalfon en fo1111.1 cnu11ciativ;1 
y 110 lin1it•1lh•a alguno .. de lo<; ptoc:cdimicntos de auditmía aplkahlcs 

1. l"a1a i:o1H>..::e1 la fünciltn Je auditorfa intcn1a se debe invc!l>ligar y dm..:11111cnr;ir lo sipuicntc: 

a) Poo;.iciún de la función de audiror-ía interna dentro de la organi.r ...... ci1'111 general 

b) 01ga11ih1ciún del dcpana1nen10 de auditorÍ3 interna; núntcro de pcr!>unns. rc.,.po11-
s:1hilid.1dc.,; 01gani.r...:1cionalcs y capacidad 11!..:nica 

e) Puli1ic;1 ... p;11;1 la co1111atación. entrenamiento. asignación del t1ahajo. prou1oi:ión. 
supcn:i ... iún y evaluación del pcr.o;.on:ll de auditoría i11ten1a 

d) Uao;.es para la dc1c11nina'-iún de fo naturalc7a. opon unidad y alcance de sus C'-3111l-ncs 
y d1..• s11s proccdi1nicntn'>. prcp.1r:iciún de inforrnc~ y <;cguirnicnto de los 1nisntos. 

e) l\ICtodos y tC..:11i..:;1!'o utili.r,,;ufo-. poi el personal de nuditoria i11tcn1a para aplicar los 
proccdin1ie11tns 

f) Resultados ohtcnidos en los e'\.ánu:nes cfCctuados por el depana111cnto de audito1ia 
en el mio en curso 

p:) .i\<lopció11 de sus rcco111cndaciones por la admini~ración. 

::'::" i"OORM·\S ... l'ROC'l:o1~11Er..-ros oc AUDITORIA. IMCP. Me•m.:o,IQQJ. llolet:in '°"'º 
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2. Evahaa1· In contpch:ncia p1ofcsinna1 del pcnmnn1 t1c atuli1oría inle1na, incluye in,•cstip,ar y 
ducu1nc1111t1 lu siguicnlc 

a) Nivele,. 1niuin111 .. de c._tudins y de c'pcdcnci;1 ¡111ic1i ... -a contahle y en auJitnri:l 
rcl1uc1idos Jla1a lns carulidalns 

b) Fuc111cs de rc..:lut;unit:ntu de la .. que ..e ohticne el pch.1111al 

d) 1•10~1ania .. de cnt1enainicnto para n1;1ntencr aclualil'adn"' a In-. auditores i11tcn10<;. de 
lo"i ¡tcnnh .. ·..:in1iL·ntus tcdcntc.;. en la industria, In co111¡iai1ia. cuntnhilidad, audi101ia. 
fiscal y el cu111cnidu <le tales p1og1nnrn.s. 

3 F,·alrnu la ohjctivi<lad de la funciiu1 dc auditoda intenta cu1n¡11c1hle la r1-·visión y 
co11.,.idc1;1ciún tic lo siguiente 

3) lndcpc1ulc111.:ia y :tuttuid:ul pata c'antinar e info1111.u cualquier ""pecto de las activida
dc!- th: 1;1 CIHIJI e;-;..i, 

b) (}uc In .. info11nc.;. del audilor intcnu1 lleguen opt1rtun:1111cntc a l:i ~crc1u..:ia y al consc· 
jo de ad1nini.,.troaciún 

e) E,i .. tcncia de un plan de autlitod:1 y el ni-. d jc1 i11quico de su 3p1uba..:ió11. 

d) La calitbd y contenido de los infonncs de los auditores intc1no .... 

e) Independencia Je tcspon~abilitbtlcs 011c1adonnlc!-

f) Apoyo gerencial que de con10 1c.;.11ltadt1 ac\..ioncs corrcctiv;1s 

.\ Evnluar la ejecución de la función de auditod•1 íntc1na con1prcnde ; 

a) L:t. rc-.isit.'tll de lo ... papeles de tr:t.bajo pa•n s."thc1 si éstos cuntplen con lai;;. uornuis 
p1ofc~ionalcs de cjcr.:uciún. cuidado y diligencia p1ofcsional. 

b) E'an1inar algun,1~ de las partidas r ... ·visarlas por los auditores internos .. 

S. l>t,cumcnta1 el 1csu1tado del estudio y evaluaciún Je ta función de audito1ia intc1na 
a travCs de: 

a) La infom1:t.ción descrita sob1c la íunción de audiwría interna. 
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h) l.as co111,;f11,i1•11c-;. 1c~pc1.:to a !.1 co111pctcuda y ohjclividiJJ del pcr-surrnl Je auditoria 
intcn1" t)t11 .. • !>.r..' i11 ... h1iT..t11 con la dc111,i-: do1:11111cnf;iciú11 .. uhrc la '-~·aluaciún dc1 con-

llul intc111n 

e) l.:1 confi.111, .. 1 c¡uc ~1..· pl:1111..·.1 th.•po.;;i1:11 en 1:1 futa.:iún de m1di101i.1 i1111..·111a con10 un co11-
lu1I i111c1110 r..'(1111.1hlc y J.1 .. i11t1..•1i;:io11c .. de ut1IÍJ';11 ;1 ~u pr.."1!-.t•nal p;11;1 il)tnf;11 al a11di1or 
ind.:pcndicutr..• ., .... i11d11i1;1111..•11 la dth.:11111c111a ... -iú11 de pl.111cn ... iún rd.1ti\;1 :1l 1..·11fo1111c 
~t.·11c1;il de l;1 ;111d1tu1ia 

L11 cvahraci.·111 c.;. una a..:ti\"id;1d 11uc ~e dchc 1c;1lil'ar con Üt.•cucnci;1, ya (fllC de cll.1 ~e 

ohtit.·11cn g1;uulc ... bcncfi..:iu~. !>C d;1 1111<• ..:uc:nta tic f;1 n:;1Jüf;ul y,.¡ c,i .. 1cn JHt1hlc11w~ podcrnos 
J.11 Mll11..:ionc~ 
FI 1..·on1itC de audi1t111.1 y lo~ a111!1101c.;; cxtt.·1110~ 1."\;ilu;1n al di:p.'tlta111t"lllu de 01tHl11tuia in1c111a 
llicha c\·;if11nciú11 110 dchc -.c1 ..::011 la f111:ilitf.1d de dc1110 .. t1;1r lp1i..:11 c .. n1:1i.) •1uicr1 e-. tncuo-.. 
quil."11 ~;1hc 1t1.l" u 111..:110 ... sintl pata d.u 1ccun1c1ul:.cio11cs y ;1 .. i hn~;tr la cfi..:it.•nci;1. la 
produ..:1 ¡, id:ul. el 1111."jornr-
Ctunll t.•I J1..·p;11t;o11cnto de auJitutia intcni.'t C!>. dcnt:hiado il11pu1ta11lt" p.u;i l.t t.•r11;11t.· ... 1 . .,._¡ 
co1110 todui.. !'-icn1pre c .. 11c.:t.·~11iu una C\01luaciú11 p;11a a~i lo1nar 1.1 .. dt.•..:i,iont.·.., p..:11inc11te.;;;_ 
y C\ilat el tfc..,p..:11lki11 de tiempo. dinero y c .. fuctJ'tl 

SITttACIO~ .\.CIT.\.J. IH: LOS C0~11TES UE .·\.l'UI IOHI \. 

.Acrpl:1d1jn y 11plknhililf:ul de los C~omil~."1 

La BCt"plnciúu de hh contités denfro de una organir.aciún ticnc 1¡11.: .. cr cou el dc .. cn1pcf1n ~ 
f'uncinnc:.-. <¡uc C!-tos d..:'i.Clllpt"iian en la co1np~fli:t. de ahí 11ue su aplio.:;H.:iún y co111po1ta111ic11tu 
se basen fi11uJan1c111:1lrm.:ntc en Ja rcvis.iim del control i111c111n cnfociinllo:-.c en l.1 .. ,.¡guic11lt".., 
prcp.un1a' 

1. (. Lo!. autlilorc .. tic11c11 suficic1Hc conoci1nic11to de l.1s finalidades de J;t ClllJHC~t (1ue se 
trate para c111cnd .. ·1 sus operaciones asi con10 pou a ton1ar en cucnt;i ~ti!> prohlcn1a .. 
c~pecíficos, pa1 a cstahh:cc1 el :ilcancc de su auditoría y el cont1 ol in11..·1110 ., 

2. ¿Se ha hecho alguna 1c.:umcnd11ción palit rncjtHitr los p1occdirnic11loo;; de cnntilhilidatl y 
conlrolcs interno~? 

3 ¿ Se inf'onnú :uk.:.:u:ida111cntc n la ndn1inistr ación de los c:unhios de los pdncipios de 
contabilidad ., 

4. ¿Se ha inf'onn;ido roíphfamcntc a la adminisunciún de las. preguntas rcqucddas durante d 
a1lo '? 
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~ t. Sr.: hnn hecho 1c.;:1u11L•111la..:in11c.;. o i11i..:ia1011 tli.;.cu~it111c ... cu J,1, .:i1c;1, dc pl.,ncaciún de 
in1pucslos y ~istcnms Lle '-·nruputu ., 

h. t. Se Ji., 111a11tL·11id11 y LIL"!.ólllllll:ld11 el t1;1liajt• oulc\.·11adt1 cu (.·t1;i11to a J;i ;id111iui .. t1;i..:iiln 
P'"•1111ite la 1cla1..iú11 tl1..• lo .. a11ditn1..::•, Jc..,c;111!;11 L1-.. r1..·,pu11 ... ;1hilid.ulL"" de J.1 ;nulito11a 
t.•l'-"1..""tiv;11HL'llte .. in c¡uL' 'e ;1l1L'IC ~u indL')lL"lld<..·111..·ia '' 

7 ,, l.:1 ..:11111p.11\ia h.1 '-L·1·111do :11~·1111.1 l'"hti•.:a cnn h."'1'<-'dt1" l.1 1ut.H:i .. 11 11<..· pL·1..i111.1I cu el 
,fL·-...111011,1 de J.1 ilt1•!11u11.1 ·• 

,.\l.!,~t1110 ... de lo .. di\ct~o .. n101hu!> por 111 ... •1•1c l.1 .. ¿•1;11ult· ... c111¡ire ... ;1 ... han 11..·1111L·1ido d1..•I 
c .. 1ahlc ... ·ii111c11tu } 1i111 ... iu11:1111k111u del o.:on1it~ d.: .111d11ori.1. L'!> pt•r el logro d.: la 
i11dcp1..·11dc1i..:i.t IL'.11 ~ efi:1.:ti\.1 por p;1rtc dcl aud1hlf. oi11L·n1.i-> dc J.1 ..:ourdmoiciún, opo1t1111idall 
) cfiL·ie11.:i.1 en l.1 npt·1.1i;.;iún t¡ll<.." de cll.1 !'C pued.1 h;11e1 

Calld;1d )" CÍL"CI i\ id.HI Cll 'º' ... el"\. i\. llh profC-.io11:1k ... dc:I ;11ulito1 
C11111d111aciún efi;;;i1..·11te ~ .;1dL"..:11.-uL1 de 1;¡, 1c...,pon ... 1hilid;11.J1..·'> y fu11cio111..·, 111..·I auditor. In 1111c h.· 
pct111i1ir.1 \i.!.!il:11 ;1p1upi;id.1111c11lc ~lJ ..:11111pli111ie11(0 
(Jhtc11e1 i11lu1111.i..:iu11 li11.1n..:icr.1 y ;id111i111-.tr;1tÍ\a frh.1..:11:11l1..• ;.· 1•¡H111u11.1. ;t fin de furtak..:cr l;t 
CPnfian.-., de la i11fnr1nar.:iún fi11;11i...ic1a poi 111edi11 d:._· l.1 o.111d1!1111.1 e i11 ... 011H•1a11do c~lo ~· L1 
i11fu1n1:ición atln1111i .. t1;1ti\·a 
Cunft1n11ar un c1..-11!10 p.11.1 JHC\CI )" C'l.it.11 i11eg11!:11idad.: .. y p1nl•lcn1.1,. ¡¡,¡ ..:01110 dc1..:1111in;1r 
oponu11;1111e111e de'>'l.i:i.:ion.: .. ¡¡ 11t111n.11 y e-.1and:11L".., i1111..·1no .. ;. c'tc1110 .. ohlig;ilnrio .. 
Con~ti111i1 una n1L"dub de "L"~uridad y de conti11ui1l.11l p;11.1!1 enud;1d 
Jlahilitar a fa ad111ini-.11:1.:iú11 de la cn1idad;. al ;::nu!11<>1 p.11.1 ·-ll-Plllt:lt fi11111a.., :id1..· ... uatb"- p.'lril 
1:1 ~olu•:iou d .. · p111f•k111:1 ... 

l:n al!!t11i.1!> c111p1c,,.,1,. los i,;u111itc' i11t1..·1110~ de a11.!1to1i.1 ... 1111 c111plc"d"' Je 111:111c1a p1:1..:tica 
p.-11a l;i 1cali.1";1.._·j,·,11 de la" si~uicnte.-. acli\1d.i.f(-. .. 

Co11junt;11~c cn11 I;, !~ercncia y auditores C'-tertio .... ..: in1c1110.-. p;11a tc\·i....;11 r,,... rcsultado!
antrnlc ... 1fc r:. ... or1..·1.1_·in11,.·" y politica .. contahfe._ 
Rc'\i.;.;11 loo;; cu11t1olc .. int1..·1nos 
l{cco111encl.11 al ..:011-.cjo de ad1ni11istración. a lo,.. f1111110' ;1udiro1c._ c .... t1.•1110,.. que sc1;111 
i..:011t1;1tado' al al11• !>ig11i1.•l'tc 
Ap1nh:11 el tipo y el .i1c;1 de Jo, _..en.·icios que ptc!'-litr:m lo!> auditores e'lcn10..; )"su co->to 
J-t.cporta1 al cou--1..·io Je ad111i11i,11ación, tC!>o.l>ecto de l.i.s ai;.;ti\·id;1dc.- dc ;iudito1c .. e'te111os y 
del pc1 .... 011al d .... :1ud11u1í;1 inten1a 
Co11~idera1 anu;1ln1c111c la capacidad de lo~ .auditores independiente.-. h.-1.:cr 
1c..:on1cndai.:i1u1e." ;il con.-.cjo sohre !'.U elección. e'tcn!'.iún de .... u audi101ia. ctL 
Rccihir i11fi.J11tlC!'. del dcpa11a1ncnto de auditoria intc111a el ..:u;1J 1epo11;1 tli1cctan1c11tc <i CI 
Re-vis.ar Jo ... cst•1do" fi11:incic:ros de ... ---iinados a los accioni.-.tlt!'- anlc:-. de "ll c111isi1.>11 
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COSCl.llSIOS llJ:t. CAPITllLO V 

l.n!-> n..:doni~tas e i11tcrc~1llos en un ente ccc111iu11ico rel¡t1ic1cn en la actualidad un voto 
acJicinnal tic Ctltllia11..-;1 ,.nhrc el ntanc-jo adc..:u;illn e.Je lo .. 1c..:u1:.ns. política" y ohjcth.u" 
prec'itl1\.k..:idos en el ..:ilado ente. el cual lo propnn.:íuna ampli.un .. ·ntc un co111ité tk• .1uditoda 
1 ns cotnité-. de ¡¡uditoria "'º" ú1g.1nns de control 1.:011 ... tituidu .. 111ie1nh10<; del 111;· .. ,, ;ihn nivel y 
hunorahiJidad que ;n:lll;tn co1110 :1µ.cntc,_ de confi;1n..-.a y <."otlfdin:ulurc"' de lo:. de111i1!-> 
clcnh!Utn'i de cun1tol ¡,;un tJUC cuenta una adruini-..tr;ir.:iún 
Los co1111uli: ... de c;11;í1.-ter ohlig¡1tnrio e .... igichi.;, a 1;¡, emprc~'l" en J\.1C .... icu. 'º" ca .. i 1111)0 ... 

sic1utu la p1;'11.:ti..:a 111c1..::rntil c¡uic..•11 en realidad¡,,.. h.i. 1.· ... 1;1hlc:cido FI cunt1ol prin1.:ip;1hm .. ·11te c..·n 
Ja infnt11l.1dún. e' llll Í.ICtOr IHU)o i1nporlilllle que dc1Cllllill3 el c .... ito de lllt UeJ.'.UCio puc-. 1:1''" 
do:ch.inne~ en ~u 111.1\tllia c,.1;111 ha-..ada" en In i11fon11adún La c1ca1.ill11 di: Jo, '"·0111itC!-
ohcd1..·..:e a la-. 111..·..:c .. Íd:ul1.•" de 1111.·jorar In ea lid.ad en la i11funna..:iú11 tinan1.·ic1;1 e\ i1;uuJn 
pu:..iblc:' ;1dccu;h:i1i:11..·, ll..: pc.,liti..:n .. a favor o en contra de 1:1 ;:ul11iini!--IT;1c..·iú11 
A-.i1ni!-ol1lo .. la c1c;i..:iú11 de é:..tos órganos cun-.tituyc el n1edin para que se dC 1..·.i.h.11 
cu1111l1i111i1..·11to a l.1 ... di .. ¡•o:..ii:ioncs lci:'1le!<. tic vi!-~il.111ci:1 tic l.1 .. '""111¡11e~1" 
Al loi~1;11 :..us nhjethos ( l"ntre otru-. l:i C(.H>Tlhlla'-h•11 de lu-. tli1h.1jo-. de autl1toti;1 c'tcn1a e 
i111c111a ) c..·I .. c..·p.ui111ic11tn 1lc .. 11 .. 1c..:l1n1c1Hl.i..:i11ne .. ha-.ta i1npl.111tar la-. 1nctlicL1-. cc•11e1..ti'" ;i' 
ru: .. ·c,;11i.1-.) 1m:jo1;111 1il ¡11oduc1i'"·itl11d y gcne1a11 tl1e1..-:1 pa1,1 1..rcar cnn1hio'" aun i..·n s1tua1.·io11c-. 
lHf\. cr :..a-. 1.0.ul~ 11v:1nle pa1 ;1 el npro\. c1:h:1111icnto úpti111n de In .. re.;:111-.t•'- hun1n110<, y 111.1.IC"l i.t!e .. 
de l;i c111p11.· .. ;1 
1 os pri11..:ipalc.;. fa¡,;-fl11e" a con,.ider:11 para un 1uk1.·u.1clo c .. tr11r.:tu1aniie1110 de lt•" 1.:0111i1C .. de 
autlito1 i:1 :..c111 que lll .. rniernhtos 1¡11c lo integran !'ean cap<H.:cs. íntegro:... independiente:.. lle l..1 
ouln1i11i .. 11.1ciú11, de l,1.,. contpaiiias que una ve..- e:..tahk..:idn funcione de 111:111era autÓ11L1111."l 

Fs in1l111Lihlc que en donde los con1ités han ,.ido c .. t:1hlc1.:ido..;, !->HS rc-.uh.i.do .. i11di ... :;i11 el 
rcfo1...,;11t1icnto en ti independencia de lo-. nuditorc-.. ~e rccono..:e u11;1 1ua,,.u1 c1l.·1lihilid.1d 
i11te111:1 y c'te111a 1c .. p1.·..:tn a la info11naciún linanr.:iera ¡ucscntad:t y~ n:..ep:ur; que d ..:011-..-1.:jo 
lle ad11ii11i .. 11a..:il111 te11g;1 el ..:011oci111icnlo suficiente 1e.,.pccto de la~ a..:111:1ci~111c:. ) Ll.:..:i:..ione-.. 
de la adniini:..11a1.·iún 

La rclacit'm que e,i .. tc e111tc el curnitC de auditoria y lo .. auditt.He!<o i1He1110,;.. C'- lllU) c .. 11cd1;1. 
por 1a11to e:.. i111po1ta11tc c1ue se tenga la n1cntalid:ul de t1ahaja1 en equipo. en c:oordi11:1dúu y 
así se log1:11:111 dc 111a11cra n1:is eficiente los obje1ivos 

ror ülti1110 c;.ihc rcs:1ltar que son bastantes los beneficios que se obtienen .iil contar con un 
dep;u1a1ncnto de ;uulitu:i 1 intenta y un comité de auditoria. ya depcruforoí de cada empresa si 
los s..1he apl <n·eha1 o 110 

Todo cs10 p:11:1 hendido di: la empresa. del paü. y del nmndo cntcru 
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