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l. 

X N T R o D u e e X o N • 

El. conocimiento financiero es esencial. para l.a toma 

de decisiones de negocios. Para obtener este conocimiento se 

necesita interpretar, entender y ana1izar e1 rl.ujo de datos, 

que estan contenidos en l.os Estados Financieros de l.a empresa 

qua son parte principal. y substancial., para tomar l.as 

decisiones que beneficiar4n a l.a organización. Con el. 

presente trabajo demuestro el. uso de l.a información 

financiera en aspectos importantes como: 

~dentificar probl.emas o situaciones financieras y 

operacional.es significativas. 

Real.izar l.a toma de decisiones en base a l.a información. 

La infl.uencia que tienen l.os métodos de an4l.isis en l.a toma 

de decisiones o en l.a apl.icación de medidas correctivas. 

Para ta1 efecto he inc1uido en e1 primer cap~tu10 J.os 

antecedentes que considero más importantes sobre J.o 

que es Información Financiera y quién 1a genera, basandome 

exc1uaivamente en 1as empresas. 

En e1 segundo cap~tu1o presento 1os Estados Financieros 

que son 1os documentos que muestran 1a situación financiera, 
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desde su concepto, cl.asificación, util.ización y .limitación .. 

Definiendo sol.amente l.os Estados Financieros B4sicos que son 

l.os que considero necesarios para anal.izar l.a situación de l.a 

empresa y as:( real.izar una mejor toma de decisiones. En e1 

tercer cap1.tul.o expreso l.o que es l.a toma de decisiones en 

.la empresa. 

En el. cuarto cap1:tul.o habl.o de l.os métodos de análisis, 

que son e1 instrumento principal. para real.izar .la toma de 

decisiones. 

En e1 quinto cap.i:tul.o se il.ustra a través de un caso 

p~4ctico l.o antes mencionado. En esta práctica sol.o util.izaré 

l.os Estados Financieros B4sicos como son: el. Sal.anee Generál. 

y el. Estado de Resutados; y en l.os métodos de anál.isis: 

el. método de reducción de l.os Estados Financieros a 

porcientos 7ntegra1es y e1 m~todo de razones simp1es. Son 1os 

que considero suficientes para rea1izar e1 an41isis. 

Los Estados Financieros por si só1os son información 

rinanciera, pero 1as personas que no conocen de contab1i1idad 

1es resu1tan muy fries y no a1canzan a visua1izar 1a mezc1a 

de todas 1as operaciones rea1izadas y l.os resul.tados 

obtenidos. Es aqu~ donde e1 Licenciado en contadur~a Púb1ica 

juega un pape1 muy importante ya que sierva de interprete, 

entre dichos Estados y 1as personas interesadas en esta 

información .. 



CAPITULO X. ANTECEDENTES. 

1.1. ¿cómo era 1a Toma de D•ciaion•• ant•riorm•nte? 

1.2. concepto d• xnrormacion Financiera. 

1.3. ¿out•n 9en•r• la %nroraación Financiera? 

1.3.1. E1 Sector P~b1ico. 

1.3.2. La• P•r•ona• F~aic••· 

1.3.2. i..a Per•onaa Mora1••· 

1.4. concepto d• Empre••· 

1.5. Objet~vo• de 1•• Eapr•m••· 



-·------·----------·-~,-~.,~~·":-•·· 

CAPX~VLO X. ANTECEDENTES. 

1.1. ¿cdmo era 1a Toma de Decisiones anteriormente? 

A1 inicio de1 presente sig1o surgen 1as Finanzas, como 

campo independiente de estudio, su función era especia1mente 

1aga1ista en fusión, conso1idación, formación de nuevas 

rirmas y va1orea emitidos por 1a corporación. 

Uno de 1os prob1emas m4s críticos en 1a 

industria1ización en 1os Estados Unidos era obtener capita1 

para 1a expansión, y en ese entonces 1os estados contab1es de 

uti1idades y va1ores de activos no merecían mucha confianza. 

Las personas que tomaban decisiones en este periódo eran 

1os dueños de 1as corporaciones, 1a rea1izaban por medio de 

intuiciones propias, sin tomar en consideración ning~n pape1 

financiero que 1os guiara. 

En 1os afies treintas 1as Finanzas se enrocaban en 1as 

quiebras de negocioa,en 1a reorganización de 1a 11quidez de 

1as empresas y en regu1a.ción de 1os mercados de 

va1orea por e1 gobierno. 

E1 Ba1ance Genera1 a1canza m4s importancia a fines de 1os 

cincuentas porque se origina un creciente interés por e1 

an41isis de1 activo. Las decisiones dentro de 1as empresas 

rueron reconocidas como 1as cuestiones c:r.!tica.s en 1as 

finanzas de 1a corporación. 
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La Toma de Decisiones ha continuado en a~os recientes 

con 1.a seguridad de que 1os procedimientos ap1icados 

oportunos y adecuadamente, guíen a un mejor desarro11o a 1~ 

empresa. 

1.2. concepto de Información Financiera. 

"La Inrormación Financiera es e1 reporte sobre 1oa 

resu1tados de 1as operaciones y l.a posición financera de una 

empresa." (1) 

"Se define 1a información como datos apropiados a l.as 

decisiones. Para que a l.os datos se 1es considere información 

apropiada para tomar decisiones, es preciso que se refieran a 

a1q~n aspecto de 1.as normas o medidas optativas re1acionadas 

con esa decisión. Para tomar acertadamente una decisión es 

preciso tener acceso a l.a información apropiada. Esto es muy 

cierto, tr4tese de actuaciones persona1es o de 1a empresa. Y 

en esta aspecto, 1.as funciones de1 contador se vue1ven factor 

esencia1 de1 áxito de1 proceso de formu1acidn de decisiones 

en el. seno de e11a." (2) 

"La inrormación financiera es e1 producto fina1 de 

conjugar 1os hechos registrados en contabi1idad por 

(1) Erick L. Koh1er. Diccionario para Contadores. 
(2) Johnson s. F. Las decisiones tomadas en 1as empresas y 
1.a in:rormación. 
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convencciones contab1es y juicios personal.es".(3) 

E1 bol.et.1.n A-1 sobra 1.a Teoría B4sica de 1a 

Contabii~dad, e=itido por e1 Instituto Mexicano de contadores 

Pllbl.icos, señal.a que "La contabil.idad produce inrormación 

indispensabl.e para l.a administración y el. desarrol.l.o de l.as 

empresas y por tanto es procesada y concentrada para uso de 

l.a 9erencia y de l.a.s personas que trabajan en l.a empresa." 

De acuerdo a l.as der iniciones antes rereridas, l.a 

In~ormación Financiera es generada por un contador, qua es l.a 

persona adecuada para procesar todas 1.as operaciones que una 

empresa rea1iza, y sus resul.tados 

Estados Financieros que son 

son rerl.ejados en l.os 

indispensabl.es para l.a 

l.a buena administración de l.a empresa. 

La In~ormación Financiera da a conocer 1a situación 

económica de 1a empresa, 1os cambios de 1a situación 

financiera, 1os resu1tados de operación, para saber si 1a 

empresa ha sido guiada hacia sus objetivos principa1ea, 

y también dan 1a pauta para ia toma de decisiones. Por 10 que 

podemos decir que 1a J:nformación Financiera da un panorama 

muy extenso de como se encuentra 1a empresa en genera1. 

Es necesario mencionar que :i.a erectividad de un gerente 

o cua1quier persona que ana1ice 1a situacion economica de una 

ciara, consisa, deta11ada, oportuna, exacta y comp1eta como 

resu1tado de un buen sistema y que 1a interprete y act~e con 

(3)C.P. castaneda Pacheco Rau1. J:nformes financieros para ia 
toma de decisiones de1 consejo administrativo. 
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7 

a) Seguridad: es proporcionada por 1os métodos adecuados de 

información dando como resu1tado 1a p1ena confianza. 

b) concisión: a1 hab1ar de este término se refiere a que sea 

breve pero indicando 1os datos sobresal.ientes, que ayudan a. 

1a interpretación de 1os informes. 

e) Rea1ismo: significa que 1os datos con 1os que fueron 

registradas 1as operaciones hayan existido verdaderamente y 

que hayan sido ref1ejadas en su totalidad. 

d) Oportunidad: La información debe 11eqar a1 usuario en e1 

momento de su utilidad. 

Debe de comprenderse que un sistema de Información 

Financiera eficaz consiste en un sistema de comunicaciones 

basado en reportes por escrito, diseñado de tal. :terma 

que se encuentren informadas l.aa personas que 1es afecten y 

que de al.guna forma contribuyan al. deearrol.1o de l.a 

empresa. 

La información se debe de adecuar a 1as necesidades del. 

usuario haciendoee notar 1as variaciones o desviaciones 

impcrtantea. 

Las operaciones registradas en 1a empresa sirven para 

producir l.a inrormacidn, ésta se util.iza para comparaciones, 

estudios, an4l.isis y para decidir l.o más conveniente. 
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1.3. ¿Quién genera 1a Xnformación Financiera? 

1.3.1. E1 Sector Pdb1ico. 

La Xnformación Financiera de1 sector p1lb1ico se rea1iza 

cada seis años con e1 cambio de gobierno, por 10 tanto l.a 

lll.tirna información que se tiene es del. periódo del. L:lc. 

Miguel. de l.a Madrid Hurtado de 1982 a 1988. Quién genero l.a 

información fue 1a Secretar~a de Hacienda y Crédito Públ.ico 

anal.izando: 

1.- Los ingresos del. gobierno federal. que fueron: 

-- Los ingresos tributarios que se originaron por el. pago 

da impuestos. 

-- Las ingresos no tributarios que son l.os derechos por el. 

uso de un bien del. dominio pllbl.ico o por l.a prestación de 

un servicio que real.iza el. Estado. 

Los ingresos del. sector paraestatal. que fueron: 

El. sector paraestatal. bajo control. presupuesta1. 

E1 sector paraestata1 ~uera de1 contro1 presupuesta1. 

El.. gobierno mexicano requiere de ingresos que 1e 

permitan rinanciar el.. gasto p~bl..ico de manera sana, e1aborado 

por l..a secretar~a de Programación y Presupuesto. 

2.- El.. gasto p~b1ico se rea1izo en ~res partes: 
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Gasto sectorial., que fueron 1os programas y proyectos 

social.es. 

Gobierno federal.. 

Organismos y empresas. 

E1 informe sobre el. gasto públ.ico se rindió a 1a H. 

C4mara de Diputados. Que está constituida por l.os estados 

contabl.es y financieros que muestran el. registro de l.as 

operaciones derivadas de l.a apl.icación de l.a Ley de ~ngresos 

y de1 Ejercicio de l.os Presupuestos con base en programas, 

subprogramas y metas. 

Toda l.a inrorinación recibida. es anal.izada para que se 

tenga una mejor pl.aneación en todos l.os sectores del. pa~s. 

1.3.2. Las Personas F~sicas. 

Son l.os individuos que tienen l.a mayor~a de edad y gozan 

de sal.ud como l.o marca el. Art. 23 del. Código Civil., que en 

modo personal. contraen derechos y obl.igaciones. Estas 

'1.l.timas pueden ser fiscal.es, causadas por l.as 

actividades que se dedican. Pudiendo ser asal.ariados, 

honorarios, arrendadores de inmuebl.es, contribuyentes 

menores, personas f~sícas empresarias del. régimen general. o 

personas f~sicas empresarias del. régimen simpl.iticado. 

A estas personas l.as divido en tres grupos que son: 
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a) Las personas que no generan ningll.n tipo de información. 

Que son 1os asa1ariados. 

b) Las personas que rea1izan información so1o para el. pago de 

impuestos. 

e) Las personas que generan toda c1ase de información 

necesaria para el.1os. 

Al.gunas 

decisiones 

de estas 

por medio de 

personas efectuan su propia toma de 

intuición o considerando l.o mds 

conveniente para el.l.os o sus negocios. Tam.bidn es de recordar 

que a1gunas personas real.izan J.a toma de decisiones 

considerando 1a Información Financiera, porque tienen 

imp1antado un sistema para poder saber en que situación se 

encuentran, y as1 poder decidir en base a datos más rea1es. 

1.3.3. Las personas Mora1es. 

son grupos de individuos que tienen personal.idad 

jur1dica propia, independiente a 1a de sus integrantes. Que 

tienen capita1 propio, ob1igaciones y derechos propios. Las 

Personas Mora1es son: Sociedades Mercanti1es, 

descentra1izados que rea1icen preponderantemente 

Organismos 

actividades 

empresaria1es,. instituciones 

asociaciones civi1es. 

de crédito y sociedades y 
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Hab1aré de como se génera 1a Información Financiera en 

l.as sociedades J4'.ercanti1es. Un sistema de contabi1idad 

efectivo suministra información con el propósito de: 

8) Información interna para 1a gerencia que la uti1iza en 1a 

plahaacidn y contro1 de 1as operaciones que se llevan a cabo 

y para formu1ar po1~ticas generales. 

b) Información externa para 1os accionistas y terceras 

personas. 

Retomando lo que se comentó en e1 inciso 1.2. sobre la 

J:nformación Financiera, puedo comentar que un sistema de 

contabilidad ayuda a seleccionar metas a corto o 1argo plazo, 

a f'ormu1ar p1anea para 1ograrlas, e investigar l.as razones 

de las desviaciones de estas metas. 

Para generar la Información Financiera el Contador 

P~blico cumpl.e con tres trabajos simul.táneamente que son: 

a) E1 registro contabl.e de J.as operaciones real.izadas 

por J.a empresa en un periódo 

generar J.oa Estados Financieros. 

determinado, y as:i. poder 

b) La información que es el. resul.tado de anál.i.zar e 

interpretar J.os Estados Financieros que ayuda a J.as personas 

responsabl.es a ocuparse de aspectos importantes de J.as 

operaciones con J.a 

efectivamente. 

suficiente prontitud para actuar 
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e) Dar so1ucidn a 1os probl.emas que se presenten en l.a 

empresa, an4l.izando l.o m4s conveniente para el.l.a. 

Considero importante comentar que l.a Xnformación 

Financiera no es sol.amente para aol.ucionar probl.emas sino 

también es util.idad para l.os aspectos históricos, presentes y 

futuros de l.a empresa. 

1.4. Concepto de Empresa. 

El. ser humano desde sus principios ha buscado reunirse 

con su prójimo para al.canzar un objetivo en com~n. Los 

probl.emas surgen en sus rel.aciones de coordinación y 

coperacidn. Todos l.os probl.emas deben ser sol.ucionadoe para 

que l.ogren el. objetivo con dxito. 

Los proyectos antiquos para iniciarl.os y producirl.os 

empl.eaban grandes congregaciones de trabajadores y l.a 

estructura de l.a organización era simp1e, 1os prob1emas de 1a 

dirección eran taml::>ién senci11os. E1 contro1 de operaciones 

estaba re1acionado con 1a dirección y supervisión de1 trabajo 

"escl.avo". 

Paso a1g~n tiempo para que 1a humanidad se diera cuenta 

que e1 trabajo 1ibre y motivado por incentivos positivos era 

mlls efectivo y .barato que e1 trabajo escl.avo motivado por 

incentivos negativos de1 temor. 
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La empresa. moderna surge con l.a industria1izacidn, y es 

total.mente distinta de l.a.s pequeñas empresas famil.iares, 

artesanal.es y agr1.co1as que predominaban antes, que hoy no 

han desaparecido en modo al.guno pero que no pueden 

11.amarse organizaciones. 

Mencionaré al.gunos conceptos de empresa para poder dar 

una idea m4s ampl.ia. 

E.1 contador Pllb1ico Jeslls Tejada Tejada menciona en su 

1ibro "Las Empresas oescentral.izadas con Personal.idad 

Jur.!dica Propia", que Empresa quiere decir, tomar una acción 

ardua y dificul.tosa que val.erosamente se comienza, y que por 

extensión se apl.ica l.os actos mercantil.es para emprender o 

J.l.evar a cabo obras ~aterial.es, negocios o proyectos de 

importancia ... 

El. C.P. Aqust.!n Reyes Ponce, dice que se trata de una 

unidad económica, que todo 10 que ia integra esta destinada 

a 1a producción de un bien o servicj.o para un mercado. 

En e1. Diccionario para contadores del. C.P. Erick L. 

Xoh1er comenta que: "Es un grupo de personas con 

intereses comunes de cua1quier c1ase, en e1 ejercicio 

l..í.cito de cua1quier actividad económica, que constituye 

una unidad reconocida com~nmente, con una existencia separada 

y distinta de 1a de sus asociados." 

En el. Pequeño Laruosse l.a define como: "Acción de 

empezar al.ge y cosa que se emprende. Sociedad comercial. 
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industrial.." 

El. C.P. Avery B. Cohan comenta en su l.ibro La Toma de 

Decisiones Financieras 1.o siguiente: "Acción árdua y 

diricul.tosa que val.erosamente se comienza. Intento de hacer 

una cosa. Sociedad mercantil. o 

obras materia1es de importancia." 

industrial. para emprender 

De acuerdo con l.os conceptos mencionados, consideró 

que empresa es, una entidad económica que producen bienes o 

servicios, donde se coordinan recursos humanos, técnicos y 

material.es para l.ograr al. máximo rendimientos con el. m~nimo 

esfuerzo sus objetivos, para un mejor beneficio de l.a misma, 

y de su entorno social. en que act~a. 

1.5. Objetivos de l.as Empresas. 

Los objetivos son diferentes de cada empresa. Por 

ejempl.o pueden e1egir 11.evar a1 mliximo 1a fe1icidad de sus 

emp1eados (que es comp1eja y dif~ci1 de 1ograr), o a1canzar 

ai mliximo aiguna cantidad ecónomicas. Ta1 como sus uti1idades, 

o sus ventas, o gastos. 

Una meta es so1amente una forma de exposición de un 

p1an. Cua.1quier que sea su meta, 1a empresa puede 1ogar1a 

e1igiendo a1ternativas que existan. 

Las personas que rea1izan 1a toma 1as decisiOnes sin una 
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meta derinida no es posibl.e que tenga como resul.tado 

decisiones consistentes y eficientes. 

Los objetivos mercantil.es parten del. "val.or" .. un val.ar 

es cual.quier satisfacción de una necesidad o de un deseo por 

el. que una persona o un grupo está dispuesto a hacer un 

sacrificio. Los val.ores pueden ser tangibl.es o intangibl.es. 

Los objetivos son: 

a) Primarios. Las sociedades mercantil.es tienen fin 

suministrar al. públ.ico aquel.l.os bienes o servicios que 

necesiten o deseen un precio que ésten dispuestos 

pagar. Para esto se real.iza un estudio de mercado donde se 

averigua l.o qué el. cl.ienta quiere, cómo l.o quiere y porqué, 

l.o quiere para compl.acerl.os en forma más economica y 

eficaz. 

b) Los objetivos mercantil.es col.atera1es. Son aque11os que se 

1ogran en un grado razonab1e, sin sacrificios materia1es e 

innecesarios de sus objetivos primarios. Son objetivos 

persona1es como buenos sa1arios para 1os emp1eados, buenos 

dividendos para 1os inversionistas. Inc1uye también 1os 

intereses de grupos ta1es como ios proveedores, c1ientes, 

acreedores y también 1os aspectos fisca1es. Los objetivos 

co1atera1es encierran va1ores amp1ios y que son necesarios 



16 

para el. bienestar de 1a sociedad. 

e) Los objetivos mercantil.es secundarios incl.uyen va1ores 

necesarios para l.a organización, para que puedan 1oqrar sus 

objetivos primarios y co1atera1es. Estos est4n íntimamente 

rel.acionados con l.a econdmia y l.a eficacia. El. loqrarl.os 

frecuentemente presenta dif1cil.es probl.emas internos para 

1a dirección de l.a empresa. 

En conc1usión, l.os objetivos de l.a empresa son l.as metas 

fijadas por l.a misma, tomando en consideración l.as 

que son diri9idas al. cl.iente, a los empl.eados y accionistas y 

l.as que necesita la organización. 

La Información Financiera para l.a toma de decisiones 

en l.as empresas (que es el. objetivo que anal.izo en el. 

presente trabajo), necesita de l.os Estados Financieros que 

dan J.a pauta para conocer si real.mente han al.canzado sus 

objetivos estabJ.ecidos por J.a empresa o para anal.izar 

cua1quier situación que necesite conocer. En el. siquiente 

Capitul.o habl.ar• de 1os Estados Financieros, para tener una 

información m4s profunda de éstos. 



CAPITULO X~. ESTADOS FINANCXEROS 

2.1. concepto de Estados Financieros. 

2.2. c1asiricación de 1os Estados Financieros. 

2.2.1. E1 Ba1ance Genera1 

2.2.2. E1 Estado de Resu1tado 

2.2.3. E1 Estado de Variación en e1 Capita1 contab1e 

2.2.4. E1 Estado de Cambios en 1a Situación Financiera. 

2.3. Personas que uti1izan 1os Estados Financieros. 

2.4. Limitación de 1os Estados Financieros. 



l.S 

CAPXTULO XX. ESTADOS FXNANCXEROS. 

2.1. Concepto de Estados Financieros. 

Como 

rea1iza 1a 

he comentado, l.as operaciones monetarias que 

empresa son 1a base para real.izar 1os Estados 

Financieros. 

A continuación daré a1gunas deriniciones de 1os Estados 

Financieros. 

"Los Estados Financieros son l.os documentos que muestran 

cuantitativamente el. origen y apl.icación de l.os recursos 

empl.eados para real.izar un negocio o cumpl.ir determinado 

objetivo, el. resul.tado obtenido en l.a empresa, su desarro1l.o 

y l.a situación que guarda el. negocio." (10) 

"Los Estados Financieros son de gran importancia dentro 

de l.a Toma de Decisiones, ya que recurrir a examinar 1os 

registros contabl.es por s:L so1.os, no nos indicar1.an nada, 

pues s61.o representan una serie de detal.J.es de ios que no se 

pueden hacer una interpretación, en J.o que respecta a l.a 

situación financiera y económica de l.a empresa." (11) 

"Los Estadoa Financieros muestran 1a posición financiera 

y 1os resu1tados de J.as operaciones de todo el. negocio al. 

fina1 del. periódo contab1e anual. o un per1odo md.s corto."(1.2) 

(l.O) C.P. Gutiérrez A1fredo F. Los Estados Financieros y su 
An41isis. Fondo de cuitura Economica. 

(11) Lic. Reyes Medina Ramon. La Información Financiera. 
(12) Apunte de Contabil.idad v. universidad Nacional. Autonoma 

de México 
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En mi opinión: 1os Estados Financieros son documentos 

que muestran, en términos monetarios, l.a situación de J.a. 

empresa como es; 

misma, 1iquidez, 

J.a estructura financiera, cambios en l.a 

capacidad de pago, productividad y 

rentabil.idad, presentados a una fecha o periódo determinado. 

considero necesario comentar, no por estar expresados en 

unidad monetaria, muestran con exactitud o real.ismo l.as 

ci.:rras o informes que se necesitan conocer; ya que hay unas 

cuentas que son estimativas como la vida ~til. de un activo, 

l.a infl.ación que aumenta y J.a moneda pierde su poder 

adquisitivo (en caso de cumpl.ir con l.a reexpresión de l.os 

Estados Financieros). 

Al.gunas personas consideran que el. trabajo del. Contador 

P~bl.ico termina con 1a e1aboración de 1os Estados Financieros, 

sin embargo, después de 1a f'ormu1ací6n de éstos, viene e1 

an41isis interpretación para poder tomar decisiones 

precisas y oportunas. 

Los Estados Financieros, por su importancia, debe reunir 

ciertas caracter1sticas que son: 

a) La utiidad. Que su contenido 1e sirvan a 1os usuario; para 

eso deben ser importante, veraz y oportunos, es decir 

con exce1encia. 

b) Conriabi1idad. Es 1a seguridad que tienen 1os Estados 

Financieros, para eso deben ser establ..es, objetivos y 

comproba.b1es. 
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e) Provisionalidad. Contienen estimaciones, que corresponden 

a cada periódo. 

Estas caracter1sticas son básicas para que 1as personas 

que uti1icen éstos puedan reviear1os, analizarlos e 

interpretarlos de :forma mds apropiada apegilndose a sus 

necesidades; por esto a1 presentar 1os Estados Financieros 

deben de tener como encabezado el nombre de la empresa; en el 

segundo renglón especificar que estado se presenta, en el 

tercer reng1ón el periódo o la fecha qué corresponde; en 

algunas empresas consideran importante anotar quién los 

elaboró, los revisó y los autorizó estos datos se anotan al 

rinal de los estados. 

2.2. Clasificación de los Estados Financieros. 

La %nformación Financiera en las empresas es muy amp1ia 

es por eso que .1.os Estados Financieros se c1asi:fican en 1a 

•iquente rorma: 

Eetaticos 

B4sicos 
Din4micoe 

secundarios 

Ba1ance Genera1. 

Estado de Resu1tado. 

Estado de Variación en e1 Contab1e 

Estado de Cambios en 1a Situación 
Financiera 

Estados especia1es, de acuerdo 
a 1as necesid5des de cada 
empresa. 
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LOs Estados Financieros Básicos muestran: l.a situación 

financiera, l.os resul.tados de operación y cambios del. estado 

económico a una fecha o periódo determinado. sen 

históricos y sirven a l.as personas que 

equil.ibrador del. futuro de l.a empresa. 

l.os util.icen como 

Los Estados Financieros secundarios son l.os que se 

real.izan cuando l.a. gerencia o personas interesadas en l.a 

empresa l.os sol.icitan, y sirven para conocer al.guna 

información más a fondo. 

Esta orden no es de aceptación universal., ya que al.gunos 

autores consideran necesario tener una cl.asif icación más 

ampl.ia. 

Desde mi punto de vista: l.os Estados Básicos son l.os 

esencial.es en l.a empresa porque ayudan a tomar decisiones: y 

l.os secundarios sirven como comp1emento a 1os bási.cos ya 

que dan un panorama más extenso de ciertas cuentas, 

ana1izadas en forma genera1 y 1as estudia con m4s precisión y 

detal.1.e. 

A1gunas empresas consideran necesario real.izar 

conjuntamente estos dos tipos de estados para poder conocer 

nula ampl.iamente como se encuentra en genera1. o por cada 

departamento y as.!. rea1izar mejor un an41isis y una toma 

de decisiones más apropiada de acuerdo a 1as necesidades que 

1a misma requiera. 
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2.2.1. E1 eal.ance General.. 

El. Sal.anee General. se conoce por varios nombres como el. 

Estado de Situación Financiera, Estado de Xnversiones, Estado 

de Activo, Pasivo y Capital. y Estado de Recursos y 

Obl.igaciones .. 

Es el. documento contabl.e que muestra J.a situación 

rinanciera de una empresa a una fecha determinada, o sea en 

un momento preciso por esa razón es un estado est4tico. 

Al. decir que enseña l.a situación r.tnanciera es porque 

se percata detal.l.adamente el. val.ar de sus derechos y 

obl.igaciones, as:í. como del. capital.; l.os derechos de una. 

empresa son sus activos: y l.as obl.igaciones l.os pasivos. 

Y a una fecha determinada, o sea en el. d:í.a en que se 

pr4ctica, porque si se real.iza un ba1ance al. di.a siguiente 

l.a información seri:a direrente, porque hay operaciones 

que se rea1izan por si: so1a• sin que ninguna persona tome 

parte en e11as, por ejemp1o 1oa intereses ganados por 

inversiones en 1oa bancos o en bol.sas de va1ores, 1a 

depreciación o 1a pl.usvaii:a. 

E1 Sal.anee General. debe contener 1os datos siguientes: 

Encabezado, 1o conforma al. nombre de l.a empresa en primer 

1ugar, en segundo indicando qué es un sal.anee General. y como 

\ll.timo l.a :fecha. 



23 

- cuerpa, l.o integran el. nombre y val.or del. activo y también 

del. pasivo y como tercer punto el. importe del. capital. 

contabl.e. Y al. final. l.as cuentas de orden en caso de que 

existieran. 

- En el. pie van l.as firmas del. contador que l.os real.izó y 

quién l.os autori.zó (ésto depende de cada empresa si l.o 

considera necesario). 

La forma de presentar el. Bal.ance General. puede ser en 

forma de reporte, que es poner e1. activo y pasivo en una 

misma hoja quedando vertical.mente, para que con l.a operación 

aritmética se pueda determinar e1. capital. contabl.e. Y en 

forma de cuenta, es donde se cl.asifica el. activo en el. 1.ado 

izquierdo y en el. derecho el. pasivo y capital. contabl.e, donde 

se puede percatar que el. activo es igual. a l.a suma del. pasivo 

mds capita1 contab1e. Ver 1as hojas 24 y 25. 

Para que 1a situación financiera, presentada en el. 

Ba1anca Genera1, sea rea1 se debe inc1uir todo e1 activo y 

pasivo a. va1or real., porque cual.quier al.teración se refl.eja. 

en el. capital.. 

El. Ba1ance General. se divide en tres importantes 

rubl.os que son : 

E1 Activo, que son 1os bienes y derechos económicos de una 

empresa.. Y van de acuerdo a su disponibil.idad. 
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- E1. Pasivo, son 1as ob1igaciones de una empresa, que se 

pagar4n en efectivo, bienes o servicios, a terceros y va de 

acuerdo a su exigibi1idad. 

- E1 capital. contab1e, son l.as aportaciones inicial.es de 1os 

socios md.11 l.as util.idades o menos pérdidas quo tenga 1a 

empresa. 

La cl.asificación del. Activo es: 

Activo circu1ante.- Son l.os val.ores en cuya rotación se 

basan a l.as actividades de l.a empresa: se incl.uyen l.os 

val.ores que intervienen directamente en l.aa operaciones 

normal.es, y adem4s, deben de tener como condición una pronta· 

racuperabi1.idad~ l.as partidas o cuentas se presentan de 

acuerdo a su grado de l.iquidez, es decir, en que normal.mente 

ser4n convertidas en efectivo. 

Activo Permanente.- Est4 compuesta de 1as inversiones 

permanente qua aon necesari.as para conrormar J.a 

inrraestructura adecuada a1 desarro11o de 1as operaciones. 

son propiedades tanqib1es que han de uti1izarse en rorma 

permanente en 1as operaciones requ1ares de1 negocio. Este 

activo se consume durante e1 tiempo da servicio, o vida 

~ti.1 en 1• producción de bienes y servicios: e1 costo de 1a 

inversión inícia1 se recupera a través de 1a depreciación 
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excepto en el. reg1ón que se refiere a terrenos, 1os que no 

son depreciab1es sino que generan p1usval.~a. 

Activo oirerido.- son 1aa inversiones intangib1es que 

rendir4n beneficio a 1a empresa a l.argo p1azo, ya que en e1 

trascurso de1 tiempo se convierten en gastos a medida que 

se vaya ap1icando su respectiva amortización. 

La cl.asificación de1 Pasivo es: 

Pasivo a Corto P1azo.- Son l.as ob1igaciones a p1azo menor 

de un año en que incurre una empresa para 1a obtención de 

insumos y servicios rinancieros. 

- Pasivo a Largo P1azo.- Lo que integran partidas exigib1es 

a p1azos mayores de un año. 

La c1asificación del. Capita1 contab1e ea: 

capita1 socia1. - Estli integrado por el. importe de 

aportaciones exhibidas por l.os socios. El. capital. se 

presenta a val.or neto, es decir, una vez que se hayan 

deducido el. capital. pendiente de suscribir y exhibir. 

- Reservas de Capital..- se constituye por 1a reserva l.egal., 
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reserva de previsión, reserva de reinversión y reservas 

especia1es que considere 1a asamt>1ea de accionista. 

- Reau1tado de1 Ejercicio.- Son 1as uti1idades o pérdidas que 

se han obtenido durante 1a vida de 1a empresa, present4ndose 

por separado 1os reau1tados anteriores y e1 de1 ~1timo 

ejercicio contab1e. 

En 1as dos siguientes hojas mostraré una ciasiricacidn 

genera1 de1 activo y pasivo (29 y 30). 

2.2.2. E1 Estado de Resu1tado. 

cuando se termina un periddo contab1e, a 1a empresa 1e 

interesa conocer en que monto obtuvieron ganancias o 

pérdidas, como resu1tados de sus operaciones erectuadas. 

A continuación citar• a19unas derinicionea de1 Estado de 

Reau1tado conocido tambi•n como Estado de P6rdidas y 

Ganancias. 

El. C.P. Maximino Anzures derine a1 Estado de Reaul.tado 

como: "E1 documento que muestra 1oa reaul.tadoa determinados 

en un periódo como consecuencia de sus operaciones." 

El. c .. P. Kennedy s Y McMul.l.en comenta en su l.ibro de 

Estados Financieros: ºE1 Estado de Pérdidas y Ganancias, 

cuando est4 presentado apropiadamente, indica l.a fuente y el. 
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costo de obtención del. ingreso normal.. 

El. C.P. El.:ias Lara Fl.ores dice que: "Ea un documento 

contabl.e que muestra detal.l.ada y ordenadamente l.a forma en 

que se ha obtenido l.a util.idad o p6rdida de un ejercicio." 

El. Estado de Resul.tado es un documento contabl.e derivado 

de l.as operaciones real.izadas por l.a empresa, donde muestra: 

l.as ventas, J.as compras, l.os gastos y l.os productos 

:rinanci.eros: es el. medio para conocer l.a util.idad o l.a 

p~rdida obtenida en un peri.Oda determinado" por aso ea 

din4mico. Este resul.tado ea muy importante porque l.as 

empresas ae basan en el.l.os para sus pag:o de impuesto y 

reparto de util.idades. considero necesario mencionar que el. 

Estado de Reaul.tado muestra l.a :rorma en que se obtuvo l.a 

util.idad o p4irdida. 

E1 Estado de Resu1tado se integra por: 

Ventas Netaa. - Es e1 va1or de ias 

por l.a eapre•a a precio de ventas. 

mercanc1.aa vendida• 

Costo de Ventas.- Ea el. val.or de l.as mercanc~aa vendidas a 

precio de costo. 

Para l.a• empresas industrial.es. o de servicios. a~ tendr4 

que el.aborar el. Estado de Producción y ventas, 

comp1eaentario al. Estado de Resul.tado. Y para l.as empresas 
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costo de obtención del. ingreso normal.. 

El. C.P. El.1.as Lara F1ores dice que: "Es un documento 

contabl.e que muestra detal.l.ada y ordenadamente l.a forma en 

que se ha obtenido l.a util.idad o pérdida de un ejercicio." 

El. Estado de Resul.tado es un documento contabl.e derivado 

de l.as operaciones real.izadas por l.a empresa, donde muestra: 

l.as ventas. l.as compras. l.os gastos y l.os productos 

:rinanci.eros1 es el. medio para conocer l.a util.idad o l.a 

pérdida obtenida en un periódo determinado. por eso ea 

din4mico. Este resul.tado ea muy importante porque l.as 

empresas se basan en el.l.os para sus pago de impuesto y 

reparto de util.idades. considero necesario mencionar que el. 

Estado de Resul.tado muestra l.a :roma en que se obtuvo l.a 

uti.1i.dad o ptlrdi.da. 

E1 Estado de Resul.tado se integra por: 

Ventas Netas. - Es el. vaior de l.as 

por 1a empresa a precio de ventas. 

mercancí.as vendidas 

Costo de ventas.- Ea el. val.or de l.as mercanc~aa vendidas a 

precio de costo. 

Para l.aa empresas industrial.es, o de aervicios, s~ tendr4 

que el.aborar e1 Estado de Producción y Venta.a, 

compl.ementario al. Estado de Resul.tado. Y para l.as empresas 
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comercial.es resu1ta de sumar e1 importe de1 inventario 

inica1 del. ejercicio m's l.as compras netas, restando a ese 

resu1tado e1 inventario rinal.. 

El. Estado de Resul.tado l.o integran: 

- Gastos de operación.- Es e1 importe de sumar 1os gastos de 

ventas, l.oa gastos de administración, 1os gastos rinancieros 

y restar 1oa productos rinancieros. 

Gastoa de ventas.- son 1aa erogaciones generadas por l.a 

rea1izacidn y desarrol.1o de 1as ventas. 

-- Gastos de administración. - Son 1as erogaciones que 

erectua 1a empresa para el. buen desempeño de l.a 

administración. 

-- Gastos rinancieros.- Son 1as erogaciones que resu1tan da 

operaciones rinancieras que 1a empresa real.iza, por 

ejempl.o: el. importe da intereses pagados sobre pr•stamos, 

comisione• bancarias, e.l. importe de 1as direrenciaa 

generadas en cambio• monetarios. 

-- Productos Financieros.- Son 1oa ingresos que se obtienen 

por operaciones rinancieras que 1a empresa rea1iza. por 

ejemp1o: e1 importe de intereses cobrados sobre pr•staaoa, 

intereses bancarios generados y e1 importe de l.as 

direrenciaa en cambios monetarios. 

Otros gastos y productos.- son todos aque11os provenientes 

de operaciones extraordinarias en 1as que incurre 1a empresa. 
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E1 Estado de Resul.tado al. igual. que J.os Estados 

Financieros debe de contener: 

1.- Encabezado. 

:t:ndicar el. nombre, de l.a empresa que va en el. primer 

rengl.ón, como segundo el. nombre del. Estado de Resul.tados y 

como tercero el. periódo que abarca. 

2.- Cuerpo. 

- Debe de contener l.os ingresos obtenidos, el. importe de l.as 

compras real.izadas y J.os gastos real.izados; todos estos 

datos ser~n del. periódo que abarca. 

- Manirieatar de forma el.ara l.a util.idad o pérdidas de 

operación del. periódo. 

Mostrar l.a util.idad o pérdida antes de impuestos. 

Manifestar específicamente el. ~mpuesto Sobre l.a Renta y el. 

Reparto da util.idades de l.o• trabajador••· 

- Mostrar l.a util.idad o p•rdida neta obtenida en el. 

periódo. 

3.- Pie que contiene l.as firmas de e1aboración y revisión. 

En 1a siguiente hoja se aueatra un ejemp1o (34). 

En conc1usión e1 _J;st11do de Resu1tado muestra de rorma 

deta11ada e1 resu1tado de 1as operaciones principa1es da 1a 

empresa que es 1a venta de mercanc~aS o de servicios. 
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Mediante este Estado J.a empresa puede darse cuenta si en 

verdad conviene seguir real.izando sus actividades como l.aa 

venia haciendo, o tomar nuevas opciones. 

2.2.3. El. Estado de variación en el. capital. Contabl.e. 

Este estado tiene como rinal.idad el. comparar l.as 

variantes del. capital. contabl.• en direrentes periódoa para 

anal.izar l.os cambiosimportantes. como se presenta a una racha 

•• dinliaico. 

Como reaul.tado del. an•J.iais se determina J.aa decisiones 

necesarias como es el. inyectar al. capital. o conocer l.a 

trayectoria de J.oa reauJ.tados de l.a empresa. 

Este eatado debe de contener: 

Encabezado: Es dónde se anota el. nombre de l.a empresa y ei 

nombre del. eatado con su reapectiva racha. 

- Cuerpo: Donde se anotan l.as cuentas que con~orman e1 

capitai contab1a de1 pri•er a1 d1timo peri6do que ae compara. 

- Pie: contiene 1aa ~irnaa d• e1aboracidn y rea1ización. 

2.2.4. E1 Estado de Cambios en 1a Situación Financiera. 

Tambidn se 1e conoce como Estado de Origen y Ap1icacidn 

de Recursos o Fondos. En e1 1ibro de Principios de 

Contabi1idad Genera1mente Aceptados comenta: que dicho 

estado no puede reemp1azar a1 B~1ance Genera1 ni a1 Estado de 
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Reaul.tados, sino que md.s bien, su rinal.idad es l.a de 

proporcionar información (sobre el. movimiento de recursos y 

por consigu~ente sobre l.oa cambios en l.a posición rinanciera) 

que estos dos lll.timos estados no proporcionar.:Can o aol.o .1a 

proporcionan en rorma indirecta." 

El. C.P. w. A. Paton dice que: "es un medio para resumir 

l.os cambios en l.as condiciones rinancieras que se 

experimentan como consecuencia de J.as operaciones 

practicada• en d•terminado periddo." 

El. C.P .. Roberto HacJ:aa, expl.ica: " ea el. que indica J.aa 

partida• que entre dos rechaa modiricaron l.a situación 

r inane J. era de una empresa, orden4ndol.aa en or.t.genes y 

·apl.icacidn de recursos." 

Este estado presenta en rorma resumida y comprenaib.l•, 

J.a rorma d• dónde se obtuvieron J.os rondes y en qu• •• 

apl.icaron, •ato se real.iza con 1a comparación de dos bal.ancea 

a recha distinta, determinando con ~ato J.os cambios que hayan 

tenido al. activo, pasivo y capital.. como se presenta a un 

periódo •• din4mico. 

A continuación mostrar• J.a cl.aairicacidn de 1a• ruante•: 

Fuente 

Fuentes generadas por 

recursos propios 

CJ.asiricación 

a) Ut~1~dad Neta. 

b) Disminuciones de Activo. 

e) Aumento de capital.. 



Fuentes generadas por 

recursos ajenos 
d) Aumento de Pasivo. 
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El. Estado de cambi.os en J.a Situación Financiera 

conti.ene: 

Encabezado: Integrado por el. nombre de l.a empresa, el. 

nombre del. estado y el. periddo que abarca. 

- cuerpo. contiene el. origen de l.os recursos y l.a apl.icacidn 

de .los recursos. 

- Pie. Van J.as firmas de qui4n l.o el.aboró y revisó. 

2.3. Personas que utiJ.izan J.os Estados Financieros. 

Los Estados Financieros por contener información 

importante y real. de l.a empresa,l.as personas que recurren a 

el.l.os es para darse cuenta de aspectos de importancia y 

conocer en qu• situación se encuentra. Las personas que l.os 

util.izan son: 

a) Los Proveedores, para conocer: 

La capacidad de venta. 

La capacidad de producción. 

La capaci.dad de pago. 



b) Los Acreedores Bancarios que desean conocer: 

La situacidn financiera de l.a empresa. 

Perspectiva de crédito. 
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La cuant1.a y especiricacidn de J.as qarant:!.as qua 

proporcionan. 

e) A l.os Acreedores: 

Grado de l.iquidez. 

La garant1a que respa1den sus créditos. 

d) A l.oa Inversionistas: 

-- Conocer J.a re1ación entre e1 capital. invertido y 1011 

rendimientos obtenidos. 

-- La seguridad y garant1.a d• su inveraidn. 

e) A l.ae auditor1.aa interna• y externa•. 

-- Para conocer l.a ericiencia del. sistema del. control. 

interno. 

·-- Para erectos del. inrorae de auditor1.a, qua est4 integrado 

por J.os Estados Financiero• B4aicos, opinión y notas a J.oa 

E•tadoa. 

r) A l.oa runcionarios del. nivel. directivo: 

Aumentar J.os ingresos de l.a empresa. 

Disminuir 1os costos y gastos. 
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Para e1 contro1 ericiente de l.as operaciones real.izadas. 

Para erectos de información a nive1es superiores. 

g) A l.oa eapl.eados y trabajadores: 

Para •l. cdl.cul.o y revisión de1 PTU. 

h) Al. gobierno: 

Para el. contro1, cá1cul.o y revisión de impuestos. 

rnroraativo para censos ecdnomicos. 

i) A conaul.torea y asesores: 

rnrormacidn a sus c1ientes. 

Prestaciones de servicios. 

son varios l.os sectores que astdn interesados en conocer 

l.a rortal.eza o debil.idad financiera de l.a empresa; para esto, 

•• deber4 de ana1izar y estudiar l.os Estados Financieros 

aediante J.o• 111i6todos de an4l.isia que mi.den y comparan l.a 

situación, para poder dar reapueataa a sus dudas. 

2.4. Limitación de l.os Estados Financieros. 

Los Estados Financieros. principa.l.mente el. Sal.anee 

Generai. no tiene .l.a final.idad de presentar cu41 es el. val.or 

de .l.a empresa. sino que presenta e.l. val.or de sus recursos y 
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obl.igaciones cuantiricab1es. No tomando en cuenta el. 

producto, l.a marca, l.os recursos humanos y el. mercado. 

Considero importante comentar que l.os Estados 

Financieros se l.imitan a mostrar una información que se 

obtiene del. re9istro de l.aa 

real.izadas bajo principios 

operaciones de l.a empresa, 

de contabil.idad y juicios 

per11onal.ea que general.mente, muestran una situación 

financiera si.mil.ar a l.a del. val.ar real. de l.a empresa. 

Lo• Estados Financieros presentados sin un an4l.isia 

real.izado no demuestran en s~ l.a situación que perval.ece en 

l.a empresa, para ésto se recurre a l.os m•todos de an41iais. 

Les Estado• Financieros no tienen como objetivos ser 

exactos, sino tratan de mostrar l.o m~s real. po&ibl.e l.a 

situac~dn de 1a empresa. 



CAPITULO ZZZ. LA ZMPORTAHCZA DEL ANALZSZS FZNANCZERO EN LA 

TOMA DE DECISIONES. 

3.1. Concepto de Aná1isis. 

3.2. Importancia y Objetivo. 

3.3. Métodos de An41isis. 

3.3.1. Vertica1es 

3. 3. 1. 1. Método de reducción de 1.os Estados 

Financiero• a porcentajes. 

3.3.1.2. Método de Razones Simp1es. 

3.3.1.3. Método de Razones Eetandares. 

3.3.1.4. Método de Comparaciones de Razones. 

3.3.2. Horizonta1es. 

3.3.2.1. Mdtodo d• Aumentos y Disminuciones. 

3.3.2.2. Método d• Tendencias. 

3.3.2.3. Mdtodo de contro1 de Presupuestos. 
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CAPXTULO XXX. LA IMPORTAHCXA DEL ANALXSXS FXNANCXERO EN LA 
TOMA DE DECXSXONES. 

3.1. Concepto de Andliais. 

como es sabido l.os Estados Financieros proporcionan 

inrormación que debe ser ana1.izada e interpretada con 1a 

final.idad de dar un conocimiento mlis profundo de l.a empresa 

para 9uiarl.a mlis ericientemente. 

La pal.abra an6l.isis quiere decir que es 

descomposición de un cuerpo en sus principios. En t•rmino• 

financieros J.a descomposición serli el. separar l.os el.em.entos 

necesarios que componen 1a Xn:f'ormación Financiera para 

examinar 1.a situación d• 1a empresa. 

A continuación mencionar• l.o que es el. and.l.isis para 

al.gunoa autores. 

El. C.P. Roberto Mac~as Pineda en su l.ibro de Anlil.isi• 

de l.os Estados Financieros y Las Deficiencias en l.as Empresas 

comenta: "El. ana1i.si.s :ri.nanciero as e1 estudio de 1aa 

re1acionea que existen entre 1.oa di.versos e1emento• 

ri.nancieros de un neqocio, manirestadoa por un conjunto da 

estados contab1es pertenecientes a un mi.smo ejerci.cio y de 

1.as tendencias de esos e1ementos, mostrados en una seri.e de 

Estados Financieros correspondientes." 

Por otro 1ado en e1 1ibro de Estados Financieros y su 
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A1ull.i.si11 el. C.P. Al.frado Gutidrrez nos dice que "El. an4l.i.sis 

da Estados Financieros distintos y l.a separación de l.oa 

el.ementoa rinancieros que forman l.a estructura de una empresa 

asi como su comparación con el. todo del. que forman 

parte, se~al.an que el. comportamiento de dichos el.amentos en 

al. transcurso del. tiempo, es un estudio encaminado a l.a 

cal.if icacion como s~ntesis del. equil.ibrio rinanciero y l.a 

productividad de un negocio, en tiérminos cuantitativos." 

El. and.l.iais financiero es el. estudi.o minuicioso de l.as 

cuentas que integran l.os Estados Financieros, que es l.a ~nica 

ruante que contiene l.a información necesaria para real.izar l.a 

toma de decisiones, y as~ poder real.izar l.os objetivos 

de J.a empresa. El. análisis rinanciero proporciona l.oa 

el.ementos de juicio para saber en que situación se encuentra 

l.a misma, también este puede dar una idea de l.a situación 

rutura. 

Sin e1. an~l.isis el. conocimiento qua se tenqan de J.as 

de~icianciaa ser4 

el. 

superficial, se podr• decir como son las 

por qu6 de e1.l.as. Antes de deaarrol.J.ar cosas pero no 

al.quna ttdcnica de and.l.isia es importante cerciorarse de J.a 

rorma y contenido de l.os Estados Financieros, l.os requisitos 

b4sicos son: 

a) Que J..os Estados Financieros hayan sid.o preparados 

conforme a 1.os principios de contabil.idad general.mente 
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aceptados. Como resul.tado de est4 ap1icacidn l.a 

información es correcta y lltil. l.a comparación de l.os 

Estados Financieros. 

b) Que 1os principios se apl.icaron sobre bases unirormes 

a l.os de ejercicios anteriores. La fal.ta de uniformidad 

en l.a apl.icación da l.os principios anul.a l.a util.idad de 

l.os Estados Financieros para fines comparativos y reduce 

l.a posibil.idad de interpretarl.os. 

e) La opinión del. an4l.ista no contiene sal.vedadas, en 

caso da que hubiera, estds deben ser con cl.aridad y 

presicidn. 

d) El. an~l.ista puede ser uso de l.as notas acl.aratorias a 

l.oa Estados Financieros. 

e) Loa hechos despu•• del. bal.ance y hasta l.a fecha de 

opidn, el. anal.ista l.os debe haber examinados y descritos con 

cl.aridad y precisión. 

3.2. Importancia y Objetivo. 

Como habia mencionado 1as cifras que aparecen en 1os 
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Estados Financieros aún siendo ciaras y que se apegen a l.a 

real.idad, l.a administración de una empresa no l.as debe 

aceptar como buenos resu1tados y como también 1os Estados 

Financi.eros son a una fecha o periódo determinado pueden 

variar de uno a otro. 

Por estas razones a l.as personas que utilicen dicha 

información, es necesario haber apl.icar l.os métodos de 

an4l.isis a l.as cifras que se reporten, ya que estos anal.izan 

situaciónea presentes y también real.izan comparaciones con 

l.os resul.tadoa pasados. 

Y de esta forma l.a toma de decisiones se real.izar4 

conforme a l.a información oi:>tenida a través del. anál.isis 

financiero, y como resul.tado dará l.a mejor al.ternativa y una 

vez ap1i.cada se obtendr4 e1 mejor rendimiento en l.os 

programas o po1~ticas e1egidas. 

E1 objetivo de1 aná1isia rinanciero es de dos tipos: 

-E1 primero qua sirve como recurso para obtener 1os e1ementos 

suricientes de juicio necesarios para apoyar 1as opiniones 

que se hayan formado con respecto a 1a situación financiera y 

1a productividad de 1a empresa. 

-E1 sequndo rea1iza 1a función de auxi1ar en e1 conocimiento 
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de J.a situacidn y e1 desarro11o de l.os elementos favorabl.es o 

desravorables.Lo anterior es !~portante para e1eqir una 

adecuada toma de decisiones en situaciones 

~inancieras, como es el. inadecuado manejo de l.a inversion 

en c1.ientes, en inventarios, en activo 

capi.ta1 insuriciente. 

permanente o 

-- De operación, como ventas insuficientes, excesivo costo de 

ventas y J.a inadecuada. distri.bución de ut.il..idades. 

3.3. Mdtodos de An~J.isis. 

Los Estados Financieros proporcionan in~ormación que 

debe ser analizada e interpretada, que da como resul.tado un 

conocimiento m.ts amp1io de l.a empresa para dirig:irl.a con 

ericiencia hacías SUB objetivo& 88tab1acido&. 

Los métodos de and.l.isis sirven para coJnprendeT e.l 

estudio de 1as tendencias y 1as re1acionea de 1.a causa y 

erectos entre .ios e1ementos que forman l.a estructura 

~inanciera da 2a misma. Es .la herramienta principa1. para qua 

1as personas responsab1es rea1icen .la to•a de decisiones ~~s 

conveniente. E1 objetivo de dichos métodos entre otros son: 

- Simp1ifi.c:ar y reducir cJ.rras o do.tos, para que sea.n 
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md.s comprensib1es y de mayor grado de facil.idad en su 

manejo y en su interpretación. 

- Hacer posibl.e l.as comparaciones da varios periódos e 

incl.uyendo el. más actual.. 

Quiero acl.arar que al. habl.ar de reducir l.a información 

sól.o cambia su forma de presentación pero no el. val.or de J.as 

cifras que l.o contienen, l.o ~nico que se trata es concentrar 

varios conceptos en uno general., por ejempl.o, el. gastos de 

ventas se representa el. total. de esta cuenta, pero sabemos 

que es el. resuJ.tados de sumar todas l.as subcuentas que J.a 

rorman. Esto se hace para facil.itar su manejo a J.as personas 

que l.a util.izan. 

El. enfoque va de acuerdo a J.a persona. que l.o real.iza, 

por ejempl.o para un anal..ista externo su rin será J.a 

conveniencia de invertir o extender créditos a1 negocio, si 

as interno busca.rd. 1a eficiencia de 1a administración y 

axp1icar 1os cambios en 1a estructura financiera y 1os 

resu1tados obtenidos comparados con ei presupuestado. 

cuando menciono de acuerdo a J.a persona que 10 

rea1iza" me refiero que es un contador, quién es ei indicado 

para interpretar y and1izar l.cs Estados Financieros. 

Para conocer mejor l.a situación que vive un negocio no 

basta con anal.izar datos internos, sino también es 



conveniente que se comp1emente con 1os factores 

inr1uyen en 1a empresa como 1as condiciones 
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externos que 

de1 mercado 

donde se ubica 1a empresa (tanto para vender su producto como 

para cuando se provee), v~as de comunicación, etc. 

Los métodos de an41isis son e1 conjunto de técnicas que 

en rorma simp1iricada separan y dan a conocer l.os e1ementos 

que integran l.os Estados Financieros. E1 an41isis esta sujeto 

a 1as necesidades o situaciones de l.a entidad, por eso es 

importante cl.asiricarl.os para su mejor ap1icación. 

A continuación mostrar• l.a c14siricación de l.os métodos 

de an41isia (49). 

No es obl.igaciOn de l.as empresas apl.icar todos l.os 

métodos, el.l.as •l.igen cual.es util.izaran, dependiendo aus 

l.o que necesiten conocer. 



C'LASlfJCACICM 
DE METagQ$ 

OE 
ANAl.ISIS 

l. ""UTJC.ALES 

H. t1QC1Ztlrf.t.US 

l
-......... "' ... -. "-~····· 

CDl"N'•rtldc-9 • Porclento• Jnte-sr•l••· 

2. •••ttodo de r•1-• si~\••· 

:J. llW'todo et. r•z-• ••t&rder•• 

4 • .Wtodo de cc.pe~clM de r•z~•-

{

1 • ..nodo de •'-'-"tCS y df..,.lr...cf-s 

2. llW'tcdo et. t~h• 

3. "'llltodo O. ccr\1rol ct.l preS\P.IOr&to. 

f 
1. ·~ .. "' ............. . 

_2. ~to de dptl- \lttlfd-.d. 
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3.3.1. Vertica1es. 

La final.idad de este método es obtener 1a 

importancia o magnitud de l.as cifras y sus resu1tados. 

Dentro de l.os métodos vertica1es se encuentra: 

1. Métodos de Estados Financieros Convertidos a 

porcientos Integral.ea. 

2. Método de Razones Simpl.es. 

3. Método de Razones Estándares. 

4. Método de Comparaciones de Razones. 

3. 3. 3 .1. H•todo de Estados Financieros Convertidos a 

Porcientos Xntegral.es. 

Consiste en 1a separación de l.os e1ementos que contienen 

1os Estados Financieros, a una recha o periódo determinado. 

con el. objeto de medir l.a proporción qua quarda cada uno de 

e1l.os en comparación a1 resul.tado total.. 

Su fórmul.a apl.icabl.e es: 

Cifra parcial. 
~ :xntegral. X 100 

Cifra base 

En l.a siguiente hoja presento un ejemp1o (51). 



• O• ced-9 Nt. 10.00 q..oc h 

• De cada Nt. 10.00 ~ l• 

• Oe e~ Nt. 10.00 ~ \a 

v....C.. ttl'l'W \.n CO.ID O. 

""~ ti- e- utl\C~ 

6.27 

z.ss 

0.45 
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3.3.1.2. Mátodo de Razones simp1es. 

Con este método se define l.as distintas re1aciones que 

existen al. comparar exactamente 1.as cifras de dos o md.s 

conceptos que 

Financieros. 

integran el. contenido de l.os Estados 

Razón ea 1.a diferencia aritmética que hay entre dos 

ci:rras que se comparan entre s1. o bien l.a rel.ación que 

existe entre el.l.as. 

El. procedimiento de l.as razones simpl.es apl.icado al. 

contenido de l.os Estados Financieros es ~til. para indicar: 

Los puntos d•bil.es de una empresa. 

Las probabl.ea anomal.ias. 

Las bases necesarias para real.izar una buena toma de 

decisiones. 

Para poder expl.icar l.as razones presentaré el.. sal.anee 

General. y el. Estado de Reaul.tadoa de l.a empresa Ideal., s.A. 

de c.v., que su actividad ea 1a compra y venta de accesorios 

de cocinas integra1es (53 y 54). 



~DEAL, ·s.A~·-ros·c~V. 
ESTADO DE RESULTA!>OS-DEL.1g AL 31 DE.DICIEMBRE OS 1993. 

----------.---------------------------~------~---------------------------

HENOS1 

HENOS1 

KE:HOS: 

MAS• 

MEUOS1 

MAS• 
MENOS 

HOTA.1 

VENTAS To'rALES 

COSTO OB VZ:NTAS 

UTILl"OA.D BRU':"A 

:.NS 926.215.45-. 

, 1s~Q89~ss. 

CAS':"OS DE OPERACIOH 

CASTOS DE AJJHINISTR.ACIOH' 

CASTOS FIH'A.HCIEROS 

9.815.10 

3.766.0B 

PRODUCTOS F"INA:lCIEROS l. 883.04 

9.1l.,l25.87 

823.797-30 

87.328. 57 

63,0SS.77 

UTILIDA!> DE OPERACIOH 24.272.so 

OTROS CASTOS Y 
OTROS PROOUCTOS 536.80 

UTILIDN>. DEL EJERCICIO A.HT&S DE IMPUESTOS 

... 

536.80 

23.736.DO 

463.107.72 





a) 

SS 

Activo de Pronta Rea1izacion. Esta razón determina 1a 

capacidad de pago que se tiene para cubrir sus 

ob1igaciones a corto p1azo. En otras pa1abras, determina 

l.a suficiencia o insuficiencia de 1a empresa para cubrir 

sus deudas a menos de un año. 

Se considerá casi todo e1 activo circul.ante que 

garañtiza al. pasivo a corto pl.azo. Los inventarios se 

excl.uyen aqu~ porque es el. renq16n mds dif~cil. en grado 

de disponibil.idad. 

1. Activo de Pronta Real.ización. 

Activo circul.ante - Znventarios 

Pasivo a corto pl.azo 

290,777.35 - 177,177.40 113,599.95 

161,124.28 161,124.28 

Activo de Pronta Real.ización 0.71 

·con este resul.tado se indica que se tiene 0.71 de activo 

disponibl.e para cubrir cada peso de pasivo a corto 

p1azo. 

E1 resu1tado obtenido ai rea1iza~ .est4 operación en 
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cual.quier tipo de 

resul.tados: 

empresa, puede estar entre estos 

- Una cantidad inferior al. o. 50, que no es de mucho 

pel.igro, pero indica que se deben apl.icar otras razones 

para determinar con mayor confiabil.idad l.a sol.vencía. 

- Del. 0.5 al. o.90 se consider4 normal. porque se cubre 

l.a mayor parte del. pasivo a corto pl.azo. 

- Una cifra posterior al. o.9 puede significar efectivo 

ocioso o inmovil.izado. 

Activo circul.ante 
2. Indice de Sol.vencía - -----------------------

Pasivo a Corto PI.azo 

290,777.35 
l..80 

161,124.28 

:Cndica que por cada peso de pasivo a corto pl.azo se 

tiene i.eo de activo circul.ante para hacerl.e frente, 

quiere decir que de 1 .. oo de obl.igación J.e sobra al. 

activo o.so. 

Es diferente al. an~erior porque ~n este ~nd~ce se 
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conaider6 el. inventario, por l.o tanto se realización es 

m6s l.enta. 

b) Estabil.idad o estructura financiera. como es sabido l.a 

empresa tiene dos tipos de financiamientos que son: 

- Fuentes internas, es originado por l.as aportaciones de 

l.os socios o por 1as util.idades. 

- Fuentes externas son l.as aportaciones de l.os 

acreedores y proveedores. 

Para l.a empresa es conveniente conocer el. grado de 

dependencia económica contra l.a fuentes externas. Para 

eso es l.a siguiente rórmul.a: 

3. Xndice de estabil.idad 
financi.era 

83,379.27 
0.39 

216,124.28 

Capital. Contabl.e 

Pasivo Total. 

con este resul.tado nos indica que de cada peso invertido 

por acreedores y proveedores l.os accionistas han 

invertido 0.39. 

e) Resul.tados. 

- xnversión de capita1, indica 1a re1ación que hay entre 

e1 activo permanente con 1a de1 capita1. 



SS 

Capital. Contab1e 
4. J:nversión de capital. - -----------------------Activo Permanente 

83,379.27 
----------------- ~ 9.71 e,sea.s9 

De1 capital. contab1e de J.a empresa se ha invertido el. 

9.71 en el. activo permanente, J.o cu41 quiere decir que 

todo el. activo permanente ha sido adquirido por 

capital. propio. 

- ventas netas. Da a conocer 1as veces que e1 invertario 

de mercanc~a• se ha repuesto. 

Una rotación r4pida ea f avorabJ.e porque muestra 

eficiencia en l.as ventas y se percibe una pronta 

convesión en disponibl.e. 

ventas Netas 
s. Rotación de inventarios - -------------------

J:nventarios 

911,125.87 
-------------- - s.14 177,177.40 

Con este ~esul. tado se muestra que 5. l..4 se ha renovado 

l.os inventarios en este periódo. 



59 

- Estudio de ias ventas. La productividad en una empresa 

tambi~n se puede determinar a1 comparar l.as ventas con 

sus inversiones en maquinaria y equipo. Se considerá a 

esos reng1ones como responsab1es de l.a generación de l.a 

tota1idad de l.os ingresos establ.eciendo as~ e1 grado de 

contribución que tienen e1 activo permanente para que se 

venda y se obtenga util.idades. su fórmul.a es: 

Ventas Netas 
6. Estudio de ventas 

Activo Permanente 

911,125.87 
106.09 

8,588.59 

Por cada peso que se ha invertido en el. activo 

permanente se han vendido 106.09. 

Ventas Netas 
7- Estudio de ventas ~ --------------------

capital. vontabl.e 

911,125.87 
---------------- - 10.93 

83,379.27 

Esto significa que por cada peso del. capital. contabl.e se 

ha vendido 10.93. 

d) situación ecónomica. 
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- Rotación de cuentas por cobrar. Permite conocer .l.as 

veces que .l.os créditos otorgados por ventas de 

mercanc~aa son recuperab1es. 

ventas Netas a crddito 
s. Rotación de ctas.x cob.= ---------------------------

Promedio de Ctas. X Cob. 

463,107.72 
----------------- - 6.47 

71,586.60 

con dicho resu.l.tado se puede percatar que e1 sa1do a 

cargo de c.l.ientes se ha recuperado 6.47 veces durante e.l. 

ejercicio. 

3.3.1.3. Método de Razones Estdndares. 

Cuando se ap1ica .l.as razones simp.l.es es 1a re.l.ación de 

dos partidas o cuentas, presentadas en ~orma n~merica; pero 

es necesario comparar contra a1qo determinado para formarse 

un juicio. La razón tiene signiricado cuando se compara con 

l.o que ocurrió con .l.o que deb1.a haber sucedi.do o 10 que 

sucedio en apocas anteriores. Para interpretar 

compcrtamiento actua1 de 1a empresa, es necesario determinar 

si 1as razones sJ.mp1es indican situaciones ravorab1es o 
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deafavorab1es, y para esto se debe de determinar que 

e1ementos de comparación deben se1eccionar, pudiendo ser: 

Est4ndares menta1es basados en 1a experiencia. 

Razones basadas en 1a historia de1 negocio. 

Razones-meta basadas en 1os resu1tados obtenidos por 

compañi.as competidoras de mayor éxito. También pueden ser 

razones ca1cu1adas en 1os presupuestos formu1ados. 

- Razones estándar de 1a industria en que 1a empresa opera. 

Una forma fáci1 es comparar 1os resu1tados actua1es con 

1os resu1tados que se obtuvieron en periddos o años 

anteriores como indicador para e1 futuro. Pero no indica si 

se tienen 1os rendimientos que se deber~a de obtener o si son 

superiores a1 est4ndar. como se sabe cada empresa tiene su 

propias caracter1.sticas y éstas infJ.uyen en J.a estructura 

financiara y en J.os rendimientos. Es importante J.a 

comparación de J.os J.ogros dentro de 1a industria en que 

opera, para conocer su situación enfrente de 1as demás. A 

esto se 1e 1J.ama razón estándar proviniente de fuentes 

externas. 

Las razones estándar se dividen en dos grupos: 
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1. Razones eat4ndar internas. son J.as que se obtienen con 

datos acumul.ados durante varios ejercicios por l.a 

propia empresa, y sirven como instrumento de control., ya 

regul.a l.a efi.ciencia financiera y de operación. 

2. Razones eat4ndar externas. son 1as que se obtienen con l.os 

datos acumul.ados de varios Estados Financieros de un mismo 

periódo de distintas empresas dedicadas al. mismo giro o 

sea a l.a misma industria. 

La razón estándar no representa situaciones ideal.es, 

sino muestra l.as situaciones representativas en una fecha o 

periódo determinado. Y no son medidas absol.utas sino que se 

derivan de l.a :I:nrormación Financiera que ha sido preparada 

bajo los principios de contabil.idad, juicios personal.es y 

de hecho• raa1ea. 

Los estiindares sirven como instrumento de contro1. 

considerando1.o un medio para a1canzar propósitos, y no como 

un rin, dicho propOsito es muy úti1, también sirve como 

medida para reducir e1 desperdicio mediante 1a comparación 

constante. 
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3.3.1.4. Mdtodo de comparaciones de Ra2ones. 

Estas razones se basan en tres métodos que son: 

a) Mdtodo deductivo. 

b) Método historico. 

e) Método promedios internos. 

a) Método deductivo.- su fina1idad es cotejar unas 

razones contra otras que componen 1os mismos estados que se 

ana1izan. 

Por ejemp1o se tomara e1 mismo Ba1ance Genera1 que e1 

anterior. 

Activo Permanente a,sea.s9 
----------------- ~ 0.03 Activo Tota1 299,503.55 

Activo Circuiante 290,777.35 
------------------ - 0.97 Activo Tota2. 299,503.SS 

La diferencia entre estas dos cantidades es de 0.94, que 

indica 2.o que han invertido en e1 activo permanente de cada 

peso de1 activo tota1. o sea que e1 activo circu1ante rebasa 

e1 o.94 a1 activo permanente. 

b) Método historico.- su fina1idad es cotejar ias razones 
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simp1es de ~echas pasadas contra ias de1 ~1timo ejercicio. 

Tota1 de Activo circu1ante 

Tota1 de Pasivo a c.p. 

Coeficientes obtenidos 

1990 

1,718.75 

750.00 

2.29 

1991 

1,625.00 

725.00 

2.24 

l.992 

2,479.00 

940.00 

1.93 

Con este ejercicio se muestra que 1a esta~i1idad de 1a 

empresa es buena, ya aunque se ha incrementado e1 pasivo a 1a 

vez a incrementado ei activo. 

e) Métodos de promedios internos. Es e1 promedio que se tiene 

de una razón simp1e durante varios años comparado contra e1 

~1timo ejercicio. 

Año Znd. So1vencia 

1990 0.53 

1991 0.43 

1992 0.51 

suma de 1os Xnd. 0.53 + 0.43 + o.51 

-------------------- - 0.49 Nllm. de Razones 3 

Razón promedio 

Razón de1 presente ejercicio 1993 

Desviación de 

0.49 

0.47 

0.02 
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3.3.2. Horizonta1es. 

Este método es empl.eado para obtener una comparación de 

J.os Estados Financieros que correspondan a diferentes 

periódos contabl.es, y as~ obtener J.os cambios financieros que 

ha tenido 1a empresa, en 1o referente al. crecimiento de l.a 

misma. 

Al. emplear estos métodos conjuntamente con los otros, 

se puede J.J.egar a predecir cu41 será el. comportamiento en un 

l..apso determinado y basándose en el. análisis determinado, 

entre dos o más ejercicios anteriores a este. 

3.3.2.1. Método de Aumentos y Disminuciones. 

Las variaciones que se observan en J.os Estados 

Financieros cuando se real.iza una comparación son de 

importancia porque presentan J.os principal.es cambios en J.as 

cirras, racil.itando as~ una e1ección de 1as diferencias que 

se juzgan más importantes para un posterior anál.isis más 

profundo. 

Este método es apl.icabl.e sobre todos l.os Estados 

Financieros. consideró que en una empresa se puede ap1icar 

so1o a1 Ba1ance Genera1 y a1 Estado de Resul.tados, ya que 

dan un panorama general. y permite eval.uar l.a eficiencia y 
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productividad con que se desarrol.l.aron l.as operaciones 

real.izadas en l.os ejercicios comparados. Cl.aro est4 que no 1e 

quito ninq~n crédito a 1os dem4s Estados Financieros, ya que 

al. apl.icarse dicho qn4l.isis a 1os demas dan información de 

gran importancia. 

ejempl.o cuando se compara e1 Ba1ance Genera1 de 

dos rechae direrentes, permite observar 1os cambios obtenidos 

en e1 activo, pasivo y capital.. 

A este aná1isis por l.o general. se le anexa un col.umna 

extra, que a su vez se divide en dos: 

- La primera que es donde se anota el. monto expresado en 

dinero, ya sea aumento o disminución. 

- La segunda, donde se expresa en porcientos de l.a diferencia 

entre l.os Estados Financieros comparados. 

En l.a siguiente página mostraré un ejemp1o uti1izando un 

Ba1ance Genera1 de 1a empresa GAROMA, S.A. de c.v. (67). 



OAJ"OKA, S.A. DE c.v. 

BALANCE GENERAL, COHPl\AATl:VO AL 32 D.ICIEKBR.E DE l.991 r l.992 

ACTIVO 

Cl:RCULJl.NTE 
DISPONIBLE 

CAJA Y e~cos 

CUENTAS POR COBRAR 
CLIENTES 
DOCUH.EllTOS POR COBRA.R 

l:H'VENTARIOS 
M.ERCAJ'fC?AS 

PJER.MAJ'IENTE 
EDIFICIO 

HS 

HOBILIAJ:\IO 011: OF:ZC:NA 
EQUIPO OE TRANSPOR-=E 
OEPRECIAC:JON EQ. OE TRA. 

D.IP'ERlt>O 
Cl>.STOS JNSTA.1.AClON ¡NJ:T 

SUKJI\. ACTIVO 

PAS.IVO 

A CORTO PLA%0 

IKPUESTOS POR. PACAR. 
PROVEEDOllES 

A LARCO PLAZO 
DOCUMENTOS 

SUHA PASJ:VO 

C/\P:ZTAL CONTABLE 
CAPITAL SOCIAL 
JUrSULTAOO DEL EJERCICIO 

l.99l. l.992 

l.6,600.00 l.4,000-00 

16, 6ÓO.OÓ l.4,000.00 

64, 400.00 84, soo.oo 
1,200.00 eoo.oo 

6S, 600.00 as, 300.00 

6.l, .100.00 84,200.00 

61,J.OO.oiS 84,200.00 

l.43,300.00 l.83,SOO.OO 

29,900.00 .31,700.00 
l.6,000.00 .16,00o.oo 
22,000.00 22,000.00 

(.lS,200.00J ( l.5, 700.00) 

s2, 706.06 54,000.00 

2,100.00 l.300.00 

2,J.óó.06 2,300.00 

197, 100.00 238, eoo.oo 

41.300.00 47,600.00 
31,400.00 25,400.00 

7::l, 700.00 73,000 .. 00 

21,eoo.oo 2c.100.oo 

l.1,800.00 54,Ioo.oo 

84,soó.OO 9i,J.DÓ.OÓ 

68,400.00 68, 400.00 
4•,200.00 73,300.00 

AUMENTOS ~/O D%SM%NUCIONES 
PESOS ' 

2,600.00 

2,600.00 

120,100.00) 
400.00 

¡.19,700.00) 

(23,.100.00) 

(23,100.00) 

(40,200-00) 

(l,800.00) 
o.oc 
o.oc 

soo.oo 
12,loo.oo) 

(200.00) 

1200.00) 

(4.l.,700.00) 

(6,300.00) 
6,000.00 

cSoo.óoJ 

(l:::Z,300.00) 

c12,loo.oo, 

p2,ioó.óóJ 

º·ºº (29, JOO.DO) 

(15.66) 

(15.66) 

31 .. 21 
(33.33) 

30.03 

37.81 

37 .. 81 

28 .os 
6.02 
o.oo 
º·ºº 3.29 

2.47 

.l!'-18 

l.B.J.8 

21.16 

l.5.25 
(J..5'.11) 

0.41 

104.24 

l.04.24 

o.oo 
65.84 

11),666 .. 0ó l4l.7ÓÓ.ÓÓ ,.,§,ld0 .. 00) 25.84 ----------------------------------------------------
PASIVO • CAPJTA.L CCl'fTAB 197.100.00 ::l.J8,BOO.OO (41,700.00) 2l. -16 
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3.3.2.2. Mdtodo de tendencias. 

Es comp1emento a1 método de aumento y disminuciones, su 

función es rea1izar comparaciones en más da dos periódos y 

observar 1os cambios que se presentan e indica 1a 

trayector~a de 1as inc1inaciones que l.a empresa ha tenido. 

Las tendencias pueden tener variaciones como: 

A l.a al.za, 

A l.a baja, 

Fl.uctuar bruscamente, o 

Permanecer constantes. 

Para determinar el. sentido de l.as tendencias el. anál.ista 

puede util.izar l.oa siguientes m•todos: 

1. Método de Frenchand o a pul.so. Como primer l.ugar se 

real.izan l.as gr6ricas da l.as cuentas o partidas cuya 

trayectoria se desea conocer. En el. origen del. fenómeno 

se busca centrar de tal. forma que el. hil.o l.oqre darnos 

l.a l.~nea media representativa de l.a tendencia e o sea a 

mejor pu1so, mejor resu1tado). 

2. Método de puntos se1eccionados. Se ra1iza 1as gráricas 

de 1as cuentas o partidas deseadas, se traza una 1~nea 

que puede ser recta, curva o quebrada. Esto es para 
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obtener tendencia si es 1ineal. no hay mayor prob1ema ya 

que inc1uyen todos 1os puntos, en cambio si es quebrada 

o curva no se podrá unir todos l.os puntos, por 1o cuá1 

se se1ecciona dos o más puntos y se unirán con una 

2.inea recta. 

3. Método de semi promedios. Este método es simi1ar a1 

anterior, 1a tlnica diferencia es que l.os puntos no son 

tomados en forma arbitraria sino de 1a siguente 

manera: 

La serie de números se dividirá en dos partes igua1es, 

l.os cual.es se sumarán por separado y se dividirán entre 

el. nl1mero de términos de cada parte que 1o integraron, 

dando como resu1tado una media aritmética simpl.e. Y as~ 

se establ.ecen l.os puntos de referencia, uno en el. 

primero y otro en el. sequndo grupo, J.os cual.es se 

trasl.adar4n a l.a gráfica obteniendose 1a tendencia de 1a 

cuenta que desean conocer. 

4. Método de promedios móvi1es. se uti1iza cuando se 

presentan fenómenos cata1ogados como c:Cc1icos 

periódicos. su fina1idad es ajustar 1a 1:Cnea 

representativa de 1oa e1ementos, de 1as cuentas o 

reng1ones que se desean comparar que tienen re1ación de 

dependencia entre e11as. 
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obtener tendencia si es 1inea1 no hay mayor problema ya 

que inciuyen todos 1os puntos, en cambio si es quebrada 

o curva no se podrá unir todos 1os puntos, por 1o cu41 

se selecciona dos o mds puntos y se unirán con una 

1inea recta. 

3. Método de semipromedios. Este método es simi1ar a1 

anterior, 1a única diferencia es que 1os puntos no son 

tomados en forma arbitraria sino de 1a siguente 

manera: 

La serie de números se dividirá en dos partes igua1es, 

1os cuales se sumarán por separado y se dividirán entre 

e1 n\lmero de términos de cada parte que 1o integraron, 

dando como resultado una media aritmética simp1e. Y as~ 

se establecen 1os puntos de referencia, uno en e:l. 

primero y otro en e1 segundo grupo, 1os cua1es se 

tras1adar4n a 1a gr4fica obteniendose 1a tendencia de 1a 

cuenta que desean conocer. 

4. Método de promedios móvi1es. Se uti1iza cuando se 

presentan 

periódicos. 

fenómenos cata1ogados 

Su fina1idad es 

como c.!.c1icos o 

ajustar 1a 1~nea 

representativa de 1os e1ementos, de 1as cuentas o 

reng1ones que se desean comparar que tienen re1ación de 

dependencia entre e11as. 
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A medida de que se a1eja de ia serie inic~a1 mediante 

el. c6J.cu1o de 

~ina1idad de1 

promedios móvi1es, se observa 1a 

mismo hac:iéndol.a cada vez más 

representativa de J.a recta, porque se unen soiamente dos 

puntos y dardn un 1~nea media representativa de 1a 

probabl.e tendencia de 1a cuenta. 

6. Método de ndmeros relativos. se consider~ como base un 

periódo dando1e e1 va1or de1 ioo:t y se c~lcul.an los 

porcentajes de cada renq1ón que se analiza. A1 términar 

1a reducción de cifras, se representan en l.n qr~:tica 

real.izada. 

Sol.o se debe de considerar .l.o siguiente: 

Se cá1cu1a sol.o l.as tendencias significativas. 

Comparar hechos que tengan re1ación de dependencia 

entre sl:. 

Una gran cantidad de comparaciones en un so.l.o cuadro 

se torna confuso. 

Los cuadros deben contener ias cifras originaies y 1os 

ntlmeros rel.ativos para reducir la posibi1idad de 

errores a1 hacer l.a interpretación. 

7. Mátodo de m~nimos cuadrados. La obtención de l.os puntos 

para encontrar e1 sentido de 1a tendencia es por medio 

de un sistema de ecuaciones. La ecuación para obtener 1a 
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1.1.nea recta es: 

y,,,,,. a + bx, 

Donde: 

Y- Representa l.as cifras del. rengl.ón anál.izado 

x- Los nWneros consecutivos de l.os per~odos sujetos a 

anál.isis. 

Como ~l.tima observación, se comenta que con cual.quier 

apl.icacion de l.os metodos anteriores se obtiene el. mismo 

resul.tado, que es refl.ejar l.a inc1inación de l.as cuentas. 

3.3.2.3. Método de Control. de Presupuestos. 

Es un programa financiero estimado para l.as operaciones 

de un periódo a futuro. su próposito es obtener un mejor 

control. de l.a dirección de l.a empresa, ya que: 

- se establ.ece una meta y se t'ormul.a el. pl.an para que se 

11.eve a cabo. 

Se coordinan l.as actividades para que se ejecute .l.a 

pl.aneado. 

Determina l.os medios de control. a través de l.as 

comparaciones que comprueban ios resuitados e indicar cuándo 

y dónde deben hacerse cambios en l.as operaciones actual.es 
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para que 1os objetivos p1aneados puedan ser rea1izados. 

Los presupuestos para que sean ~ti1es deben ser 

f1exib1es y e14sticos; para e11o se pueden asignar márgenes y 

to1erancias, seg~n 10 indique 1as necesidades, 1a experiencia 

y e1 juicio de 1os responsab1es. 

Después de haber comentado 1os diferentes métodos de 

aná1isis,su uti1idad es de ayuda para 1os encargados y dueftos 

de 1os negocios, porque existe a1guna información que no 

pueden comprender a simp1e vista. Por 1o tanto, estos 

métodos son una herramienta que ayuda a visua1izar de una 

manera más objetiva 1o que 1os estados ref1ejan. 

La ap1icaci.ón de 1os métodos no se concentran en su 

tota1idad a una empresa, sino que van de acuerdo a 1as 

necesidades de 1as mismas. Por ta1 razón se tiene 1a e1eccidn 

de decidir 1os métodos que se consideren necesarios e 

ignorando aque11os que no uti1izar4n. 

A continuación hab1aré de un aspecto importante para 1as 

1as personas y empresas que es 1a toma de decisiones. 



CAPITULO IV. TOMA DE DECISIONES 

4.1. Concepto de Decisión. 

4.2. Importancia de ia Toma de Decisiones. 

4.3. Proceso para 1a Toma de Decisiones. 

4.4. Arbo1 de Decisiones. 

4.s. ¿Quién toma 1as Decisiones? 

4.6. Bases para 1a Toma de Decisiones. 

1 

1 ¡ 

1 
1 
¡ 

1 
1 
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CAPXTULO XV. TOMA DE DECISIONES. 

4.1. concepto de Decisión. 

Nosotros, como seres humanos. todos 1os d.í.as tomamos 

decisiones e por ejemp1o: 1evantarnos md.s temprano o ¿cómo 

1l.egar a nuestro trabajo si por taxi o camión?), pero, 

consideramos tal. acto tan natura1 como el. respirar. Y por no 

pensar qué decisión es md.s conveniente, no e1egimos l.oa 

mejores medios para 11.egar a una decisión correcta o que a1 

menos se acerque md.s a 1a mejor. Para cua1quier toma de 

decisiones es importante e1 tiempo, ya que él. muestra a 

través de 1as consecuencias, 1os resul.tados de nuestras 

decisiones. 

El. Diccionario Hispano Universal. derine Decisión como 

origen de Decidir " (del. l.at.i:n decidere, resol.ver, cortar). 

Cortar l.a diricul.tad .. rin de que tome cierta 

determinación ... " 

El. C ... P... Fabian Mart1.nez Vil.l.egas en su l.ibro El. 

Ejecutivo en Empresa Moderna comenta: "Es el. acto de el.egir, 

entre varias al.ternativas, aqudl.l.a que se juzga como l.a m4s 

adecuada para al.canzar un objetivo previamente determinado ... " 

La contadora Luz Mar:!.a Hernández comenta: "Es una 

el.acción entre medidas optativas" ... 
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En conc1usión, comento que Decisión consiste en e1egir 

entre varias opciones 1a más conveniente a 1os objetivos 

estab1ecidos en 1a empresa. Esto es que para se1eccionar 1a 

decisión m~s adecuada se necesita conocer como primera 

estancia 1os objetivos y 1a situación en que se encuentre 1a 

empresa ( para esto deben disponer de Información Financiera 

comp1eta y correcta), y también es importante considerar su 

medio exterior que 1a rodea. 

La toma de decisiones imp1ica que existen varias 

posibi1idades en cuanto a 1a acción que debe tomarse, 

representada por 1a a1ternativa de hacer o no hacer a1go. Se 

preve e1 resu1tado de cada acción y se comp1ementa con 

1a apreciación de cada resu1tado en términos de su relativa 

conveniencia. 

La toma de decisiones se rea1iza considerando 1a 

jerarqu~a de 1a estructura de ia organización, e1 estudio de 

1as situaciones y 1as personas que 1es afecta. Para que 1as 

decisiones sean razonadas y no en rorma de1iberada, 

emociona1, habitua1 o intuitiva. 

Ya que para 1a empresa puede traer consecuencias de a1to 

costo tomar decisiones equivoca.das. Decidir 1o más 

conveniente puede resu1tar conr1ictivo, porque a medida que 

aumentan 1as a1ternativas, se requiere de mayor estudio para 

decir adecuadamente. 
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El. objeto de tomar decisiones as precisamente obtener el. 

mejor de l.os resul.tados por haber el.egida el. camino o 

l.a al.ternativa md.a conveniente, en l.a rorma m•a f'cil.. 

4.2. Importancia de l.a Toma de Decisiones. 

Los responsabl.es no sól.o tiene el. trabajo de tomar 

decisiones, sino que debe de estudiar si son necesarias y 

qua no resul.ten de al.to costo para J.a empresa: y como l.o 

tiene que hacer con frecuencia, es necesario considerar 

a1.gunaa normas con respecto a l.a importancia de l.as 

decisiones. 

Es preciso comentar que hay decisiones de menos 

importancia que no requieren inveati9ación ni and.l.isis 

exhaustivo, y que se pueden el.egir con seguridad sin poner 

en ninqlln pel.igro otra situación posterior. La importanc.ia 

de una decisión tambi•n depende del. al.canee de l.a 

reapon•abi1idad, 

pr4cticamente, de 

de manera que 

escasa importancia 

10 que 

para el. 

puede ser, 

presidente de 

una empresa, pueda serl.o muy grande para el. jera de un 

departamento. 

Magnitud de una decisión. 

Si una decisión compromete a 1a empresa a un exagerado gasto 

o un programa de persona1 muy importante, tal. co:mo 
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eval.uacidn y entrenamiento de l..a administración, o si l.a 

decisión puede cumpl.irse después de un l.argo periódo, deberá 

someterse a una atención adecuada por parte de un nivel. 

administrativo superior, para saber si real.mente es l..a mejor 

al.ternativa. 

Fl.exibil.idad de l.as decisiones. 

AJ.gunas decisiones pueden cambiarse con facil.idad; otras 

incl.uyen l.a f4cil.. posibil.idad de un cambio futuro de 

dirección; y unas más impl.ican acciones dif1cil.es de ser 

cambiadas. Por l.dgica, l.as decisiones que impl.ican cursos de 

acción infl.exibl.es deben tener 

pueden ser f4cil.mente cambiadas. 

prioridad sobre l..as que 

Certeza de l.as metas y l..as premisas. 

Si l..as metas y premisas son bastante al.canzabl..es, una 

decisión bas4ndose en e11as son mds r4ci1es de ap1icarse. 

Impacto humano. 

·CUa1quier tipo de decisión que se tome, debe considerarse 

porque a.recta al. grupo humano 1l.amese emp1eados, c1ientes, 

inversionistas o proveedores. 

E1 rin principal. de 1as decisiones, es obtener e1 mejor 

resul.tado. Las decisiones son indispensabl.es para real.izar 
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que en tdrminos qenera1es 

a) Pl.aneación .. - Se considerd. como primer 1ugar porque es 

dónde se estructura l.o que se va a real.izar, ea decir que se 

determina el. curso concreto de acción que debemos seguir, 

para 2ograr J.os objetivos previstos. 

b) Integración .. - Es tener todos 1os recursos para l.ograr el. 

objetivo p1aneado. 

e) organización.- Es el. arreql.o l.as funciones necesarias 

para l.ograr el. objetivo, y que se pueda aprovechar al. m4ximo 

l.os recursos con que se cuenta. 

d) Dirección.- Es inducir a 1as personas que forman el. grupo 

para que se l.ogre el. objetivo pl.aneado. 

e) Control..- Es l.a comparación de l.os datos entre l.o pl.aneado 

y l.o rea.l.. Y da como resul.tado l.a seguridad en l.a acción 

aequida, correción de .loa defectos y mejoramientos de 10 

obtenido. 



79 

con frecuencia l.as personas piensan que el. tomar 

decisiones es sol.amente para resol.ver confl..ictos en J.a 

empresa; en mi opinión, en ocasiones si ayuda a resol.verl.os 

pero no se enfoca sol.o a l.os probl.emas, sino que tambit!S:n 

pl.anea para que l.a empresa tenga un mejor desarrol.l.o en el. 

futuro. 

4.3. Proceso para l.a Toma de Decisiones. 

Las decisiones de l.os responsabl.es pueden ajustarse al. 

esquema l..dqico siguiente, com~n a todo tipo de.decisiones. 

1. Definición del. probl.ema. 

2. Andl.isis de l.a situación. 

3. Determinación de l.as sol.uciones posibl.es. 

4. Andl.isis de estas sol.uciones. 

s. El.ección de l.a más conveniente. 

6. control.. de decisión. 

1. Definición del. probl.ema. Se tiene que identificar el. 

probl.ema que se presenta, después de anal.. izar J..os 

objetivos de 1a empresa y conocer e1 area que abarca el. 

probl.ema. 

El. propósito de rormul.ar el. probl.ema es determinar el. 

"{ES\S 
\lt U\ 

NO Uf.Bi. 
B\RUOlE.GA 
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curso de acción óptimo entre varias al.ternativas. 

2. An41isis de l.a situación. Tiene como objetivo 

determinar l.a natura1eza e importancia de l.a situación. 

Para tener un panorama m4s ampl.io, se tiene que conocer 

e1 estado de l.a empresa as~ como l.a del. probl.ema. 

3. Determinación de l.aa sol.uciones posibl.es. Es 

decidirse en l.os posib1es medios a seguir para 

sol.ucionar el. probl.ema o situación. La persona que 

real.iza l.aa tomas de decisiones debe de tener 

inrormación necesaria, un ampl.io conocimiento y 

experiencia para real.izar esta tarea en rorma erectiva, 

para que puada predecir l.os resul.tados poaibl.es. 

4. Antll.i.sis de estas sol.uciones. Una vez que se tiene 

1imitadas l.aa sol.uciones poaibl.es, se eval.uar4 l.aa 

probab1es a1ternativas. sin dejar de considerar sus 

ventajas y desventajas. 

s. E1ección de 1o mlls conveniente. Es donde se e1i.ge 

cu41 es 1a a1ternativa a seguir, para esto se tendr4 que 

hacer comparaciones en base a va1ores. Estos va1ores 

pueden ser económicos, social.es o po1.1. tic os. En 
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ocac.i.ones se presentan conf1ictos por ésta 

clasiricacíón, es entonces cuando se debe de conci1iar 

en a1quna forma satisfactoria para 1as: personas. 

considerando que existen aspectos deseables e indesab1es 

en toda aiternativa .. 

6. Contro1 de 1a decisión- una vez tomada 1a. mejor 

opción, 1os gerentes tendrán que resoiver 1as exigencias 

y prob1emas que puedan generar en su realización. para 

esto deben de e1aborar un sistema que les permita 

programar y vigi1ar 1as acciones y evitar toda c1ase de 

desviac~ones que se oriqinen. 

Presento en 1a sigu~ente hoja un esquema para 

ejempl.iricar J.o anterior. (82) 
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4.4. Arbol. de Decisiones. 

En primer l.ugar col.oca el.. probl.ema, o situación a 

decidir, y de ah~ se van ramiricando l.as a1ternativas. como 

resul..tado d4 otras ramificaciones y dá varias al.ternativas a 

seguir, as~ como sus posibl.es resul.tados. 

Es una de l.as mejores formas para anal.izar una decisión, 

pensando en el.. sentido que l.as acciones pudieran tomar en el. 

ruturo. El. 4rbo1 muestra 1os futuros puntos de decisión y 

l.oa poaibl.es hechos eventual.es. La util.ización del. árbol. 

dependa de l.a necesidad de cada organización. 

Para expl.icar como es su :función, citaré un ejempl.o. 

una distribuidora de autos y servicios tiene que decidir 

entre adquirir un equipo de horneado de pintura de autos o 

mandar este trabajo a otros tal.l.eres. La opción de comprar ei 

equipo necesario resul.tar:ía una inversión inicial. ruerte, 

en canbio 1a segunda opción no se requiere de 

deacapita1ización. Pero en caao qua l.a primera opción sea con 

resul.tados positivos J.as util.idades ser:ían mejor que l.a 

segunda. 

En l.a siguiente p4gina se o~serva el. 4rbol. de decisión 

con sus rami~icaciones (84). 
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LO pr:l.ncipa1. del. árbol. es que visual.iza varias opciones 

para i.os responsab1es que real.izan l.a toma de decisiones. 

4.5. ¿Quién toma 1as Decisiones? 

De acuerdo a l.as condiciones que se presenten, l.a toma 

de dec:l.s:l.ones puede ser individual. o por grupos. Cuando en 

una decisión se dispone de poco tiempo se real.iza l.a toma de 

decisión individual., esta decisión ser6 temporal. porque 

deberii de ser ana1izada por el. comité directivo. Y si el. 

probl.ema o l.a situación es compl.eja se debe de reunir un 

grupo de personas rel.acionadas directa o indirectamente con 

esa función, para que con su conocimiento y experiencia 

ayuden a real.izar una buen.s toma de decisiones. Es 

conveniente mencionar que ambas situaciones deben de basarse 

en l.a in~ormación que genera ia ~mpresa. 

Cuando una so1a persona rea1iza 1a toma de decisiones se 

puede a pegar a sus caracter~aticas persona1es, por 1o tanto, 

es necesario que 1as decisiones se tomen en grupo ya que con 

1os va1ores de cada persona que 1o forman dar4n un panorama 

m4s extenso de 1a situación y 1a decisión podr4 ser 1a más 

apropiada. 

Son diferentes 1as decisiones que se pueden tomar entre 

e11as: 
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- oecisiOnes de 1os inversionistas, referentes a 1a 

compra o venta de acciones u ob1igaciones de 1a 

empresa. 

- Decisiones de 1os acreedores acerca de 1a apertura de 

créditos y de 1os procedimientos de cobro. 

- Decisiones de 1a dirección genera1 relativas a 1os 

p1anes de operación y de rinanciamiento. 

- Decisiones en todos 1os niveles administrativos para 

interpretar y comunicar 1os resultados de 1as 

decisiones de 1a dirección general. 

- Decisiones de 1os jefes de menor categor~a y de los 

trabajadores en 1a formulación de planes y tareas. 

- Decisiones de 1a gerencia en todos 1os niveles, para 

eva1uar e1 rendimiento. 

- Decisiones de 1a gerencia de todos los niveles, en e1 

repaso en 1a revisión de decisiones y 

comunicaciones .. 

- Decisiones re1ativas a 1a contratación de1 persona1 de 

trabajo. 

- Decisiones de runcionarios de oficinas 
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gubernamenta1es, re1ativaS a la observación de 1oa 

reg1amantos. 

4.6. Bases para J.a Toma de Decisiones. 

Para e1egir una mejor al.ternativa l.as personas 

reaponsab1es consideran como base: 

1. objetivos y po1~ticas 

2. Jerarqu1.a 

3. Experiencia. 

4. :z:nrormacidn. 

s. Autoridad. 

6. :rntuición. 

1. Objetivos y pol.iticaa. Las organizaciones para 

runcionar necesitan satisracer sus objetivos y po1~ticaa 

eatabl.ecidas. Es por eso que se deben de considerar a1 

rea1izar 1a toma de decisiones. 

2. Jerarqu1.a. Es e1 nive1 de autoridad que se tiene en 

l.a empresa. En J.a toma de decisiones se de considerar e1 

nive1 jerarquice que se tiene establecido. 

3. Experiencia.. Es J.a fuente de conocimientos que se 
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obtuvo mediante 1a pr4ctica en l.a vida real. y por l.o 

consiguiente no es ::f'4cil. de ol..vidar y sirven como 

exce1entes gu.í.as p21.ra l.a toma de decisiones, pero e1 

responsabl.e debe de tener J.a habil.idad suficiente para 

valorar situaciones pasadas en rel.ación a situaciones 

existentes o presentes considerando l.os factores 

presentes entre ambos tiempos. cuando se habl.a de 

ractores, son J.a situación económica, social. y ambiental. 

J.oa que preval.ezcan en l.a empresa. Y se debe considerar 

que esos factores qua pudieran ser ravorabl.es en el. 

pasado puedan ser perjudicial.es en el. presente, o ai se 

conjugase con otras bases, l.a situación ser.ta todav1.a 

mejor. 

4. Información. Loa hechos, en resumen, son buena base 

para l.a toma de decisiones porque cuenta de ractore• 

ver.idicos: por 1o tanto, son ciertos y só1idoa .. Para 

tomar apropiadamente una decisión ea necesario contar 

con inrormación apropiada. 

Las runcione• de1 contador Pl1b1ic::o son de un ractor 

esenc:ia1 de1 éxito de1 proceso da rormu1ación de dichas 

decisiones. 

La •1ección de iaa medidas optativas exiqen inrormes que 

permitan hacer comparaci.ones entre 1os resu1tados 

probab1ea de cada opción y 1os rendimientos probab1ea .. 
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En 1aa empresas l.os informes financieros muestran l.a 

situación economica, l.os ingresos, gastos, util.idad y su 

uso de rondes. Porque sin dichos Estados Financieros no 

se puede real.izar una toma de decisiones m4s correcta 

(y ser~a mejor conjugarl.a con l.as otra bases), es vita1 

l.a información porque aqui. se muestra en general. l.a 

situación económica en que vive l.a empresa. 

La información se l.ogra presentar de forma m4s positiva 

apl.icando una serie de pr4cticas en l.os reportea como 

son: 

a) Redondeo de cifras. 

b) Agrupaciones de datos por su importancia. 

e) Comparación de operación y resul.tados actual.es contra 

l.oa paaados. 

e) Reportando por 4reas de responsabil.idad. 

f) Usar medios visual.es como gr4ficas, esquemas, etc. 

El. contador debe de cuidar que l.a Xnf ormación 

Financiera proporciona 1os e1ementos de juicio que 

necesiten para e1 estudio de 1as a1ternativas y no 

encontrarse en 1as siguientes situaciones: 

a) Sorpresas a1 conocer 1oa resu1tados financieros. 

b) Fa1ta de datos para exp1icar cambios en 1oa 

reau1tadoa de un periódo a otro. 
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e) Pal.ta de compresión de l.a Información Financiera por 

parte de l.os responsabl.es no financieros. 

d) :Xnexactitud de l.a información. 

e) Xnformación de diferentes fuentes no concordante& •. 

f) Retraso en l.a recepción de 1a información. 

g) Fal.ta da datos comparativos. 

h) Exceso de detal.l.es sin importancia. 

Para que éstas situaciones no se presenten en 1aa 

empresas, se debe de diseftar un buen sistema da 

información. 

5. Autoridad. Esta base es util.izada invariab1emente en 

toda decisión, ya que es 1a facu1tad de tomar decisiones 

y hacer que •• cumpl.an. 

6. :Xntuición. Quii6n real.iza 1a decisión de este tipo 

conf1.a de sobremanera en su instinto, percibe 1as ideas 

sin anal.izarl.as, est4 infl.u1.do principal.mente por 

sus condiciones paico16gicaa: com~nmente •• una persona 

activa y capaz de 11evar a cabo decisiones da 

conaiderab1e importancia por pura convicción. 

Las decisiones tomadas con base a 1a intuición, pueden 

ser buenas en decisiones de menos importancia cuya 

acción es inmediata. sin embargo, se corre e1 riesgo de 

que e1 presentimiento sea incorrecto, pudiendo afectar 
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a toda 1a empresa, y adem4s no se tienen pruebas o 

hechos para defender l.a decisión ante otros 

funcionarios. 

Las decisiones con carater~sticas financieras. 

cuando se ana1iza una decisión administrativa, 

encontramos que conjuga 1os recursos material.es, humanos y 

t4!cnicoa de qua dispone una empresa, 1oa cu4l.ea, proyectan 

una imagen financiera de l.a que no pueden desprenderse, por 

tal. motivo, l.as decisiones administrativas revisten 

caracter~sticas eminentemente financieras por ].as razones 

siquientea: 

a) Expresión financiera. Toda decisión que se expresa en 

unidades de producción, horas de trabajo, unidad 

monetaria, etc. o sea de tipo financiero como pueden 

ser: 

Util.idad, 

Costo, 

Gasto 

%nveraidn 

b) Repecuaidn rinanciera. Toda decisión administrativa 
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que tenga efectos directos o indirectos sobre al.9'1n 

recurso, ya sea en eficiencia del. trabajador o de l.a 

m4quina, cal.idad de l.oa materia1es, etc., siempre tendr4 

repercusiones, mediatas o inmediatas de ti-po rinanciero 

como por ejempl.o: 

Mayor val.ar de l.a producción. 

Reducción de costos. 

Aumentos de sal.arios, etc. 

En general. se pueda decir que l.as decisiones siempre 

tiene un contenido financiero, que se re:rl.eja en l.os 

resul.tados y en l.a situación de l.a empresa. 

El. estudio y andl.isis cuidadoso que real.iza el. ejecutivo 

a l.a inrormación que se l.e proporciona, l.o orienta a mejorar 

su toma de decisiones presente que repercuten en el. futuro. 

Por este motivo l.os Estados Financieros son l.oa 

documentos principal.es para 1as personas que 1o uti1izan. ya 

que son 1a ruente principa1 da 1a inrormacidn para rea1izar 

1a toma de decisiones. 
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CAPJ:TULO V. CASO PRACTJ:CO 

Datos inrormativos. 

La empresa Grupo Gasaro, S.A. de c.v. se dedica a 1a 

compra-venta de autos nuevos y usados, compra-venta de 

reracciones y servicio de mantenimiento de autos en qenera1. 

A principios de cada mes se debe de presentar 1a 

Información Financiara a1 consejo de administración, re1ativa 

a1 mes anterior. 

La empresa nos proporciona 1a Ba1anza de Comprobación de 

l.aa operaciones de1 mes de Diciembre de 1993, con e1 rin da 

que rea1ize 1os Estados Financieros necesarios con e1 objeto 

and1izar e interpretar 1os mismos, y poder erectuar 1a toma 

de decisiones dirigida a J.os objetivos de J.a empresa (95 y 

96). 

Siendo aus objetivos principal.es J.os si.qui.entes: 

1. Obtener mda util.idades. 

2. ser mds competitiva en e1 ramo automotriz. 

3. Revisar, y en su caso corregir, el. sistema. de1 contro1 

interno. 

Con ta1 rin se J.a deja a su el.ecciOn e1 escoger J.oa 

mdtodos de an~l.isis que consideré necesarios. 
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2150 •r--r- .... :sn.,..,...tt a.u.z.2,..,.., 2.2::1.J'T2.n:i .... l74.l7t.27 .... l"l•r .. • por pe 0.00 zu.via.9S ~•.101.SJ ,,,, .... ,. o.oo l4o. 11a.21 
Z>OO acr-r-01 .... 0.00 ns.n1.n H7.S)&.9J 1n.sz•.n o.oo 100,721.2'0 ., .. ••t_I ___ pgr o.oo &,c.2'9'.C1 S.986.U l,Sl7.1'6 o.oo 1,5n:i.1s 
21;20 s .. 1-. Y c-.p o.oo N.Y:l'.tlo& e.::z • ..,,,.•7 61C,660.1S o.oo n.161.u 
2&'º ............. 01-,. o.oo 1'5.zni.s• ~-·-·º' .u.2•~::,! o.oo CO.CIO) .... ..... prl- ... . ... 6-l,e-9S.:O º·"' o.oo 6.Z,~.00 .... DepOelf- .. " o.oo Zt5 0 ie.4:),4l' 1'?9,a-40.12 1 0 191,~S.51 o.oo 677.503.81 
>ooo Ceplt1l "J• º·"" S...""'l.OOQ.("2 o.oo O.DO 0.00 soo.000.00 ... , e-•••• Y1rleb 0,00 •.n1.00Q.'" .... o.oo o.oo a,79S.ooo.oo 
>oso •portecl-. pJ o.oc 2'7,760.69 o.oo o.oo o.oo 2'57,760 • .0 .... s-'•"'' .... 0.00 !ICJ.M.z.00 .... 

2470 n::: o.oo 1 0 ~1,Cl'O.CIO .,,., Utllt~ .... llJ."'44.JS o.oo o.oo 
.,,_, __ ,, 

,,. .. Utlllded a •Dll 0,00 J.0::1.2.34.•S o.o:- o.oo o.oo S,007,238.4J 



e,.,_ C..••'•· •·•· .. c ..... 
••lena• • c~-..Clen el Jl • Olcl-ea-. doP tPO'S 

3600 
3675 
3860 
3900 

""" .... .. ,,º .... 
<&00 

"ª'º .... , .... .... .... 
'"'º .... 
'''º '650 
9000 

lnfclel ·-..... ,,_•t. o.oc 
ac1. d8 C81Pf1al o.oc 
ll•Ceso o l.,.Wf" D.00 
cartera vact\ 6 0 777.696.as 
~rlrclP11l V•ch o.oo 
JI'•"•••• por ... o.oa 
l .... lnt • ...._ Cl.00 
..... • • ,...... Cl.00 
tnt.c;~:.•an o.oo 
....... '"'· .... o.oo 
011'- ... ,. •• _ o.oo 
D•"'· y ••c.ª' 1.la70 1t4.116 
co•10 de ......,, •• ll0,4De.4SZ.u 
Costo .... do! e 1Z80 2'S ... 
C••t- 4 0 771.11'1:1.SS 
c..uoo •......,., •.119,117.u 

'"'•"'-- s-9...t s.z•o.•37.U 
otros ... ,_ S11,.C7.t.Z 
C•"Celsclen r•• (6.576 0 044.16) 

s-.'111·-··· 

c6,S7•.cw....t•> 
19.&76,516.61 

(10 0 151,129.CIO) .... 
6,777.Jrs.:• 

n,SU,JSJ.17 
51,S&Z.61 

u.a,e.c.J.Jtt 
7,1Sl.67 

n 0 J1'9.D 
Z61,UJ.S. .... . ... . ... .... . ... .... .... .... 

.... .... .... 
z.z ... 2'06.os 

2 ... zvz.as 
&17,1':..U .... ...... .... .... 

s.000.00 
IS9,Zft.M 

e,6°',~.ae 

ltt.aJ":).ICIO 
~ ......... ,. 
SCl,ttOD.9'6 
J .. H,6.0..91 
~ ... 76.SS .... 

.... .... .... 
1,UZ,c.9.7'9 

6.Jtt,176."l 
tt0 63t,SJt.7'0 

...... 9, 
8,aJJ.Zt 

'"°·" ··º"·'' 14,9 ..... , 
16,ll09.67 

-..a.a.zz .... 
tZ•,>aJ.11 
a:r,Sl&.6.6 
St,703,41 
1),:M.9.7• . ... 

···­·- .... .... . ... 
7,11w .• a1•.10 .... .... . ... .... .... .... .... 
10 sz.t,•01.ts 

&ll,°'4,908.72 
1u.1ZS.06 

s.1 ... sM ... 
•,u•,a'l'o.az 
s,st>,t•o.n 

S19,Z:S.S.•J 
C6,S16,CW...,16) 

....... 
c•,S76,04•.••> 
1•.•76,:na.u 

c10.n1,u'9.00J 
o.DO 

7 0 17U,2Slll.6S 
99,3'0,17'5.lt 

S6,SJZ.S4 
t7a.•n.,.. 

7,sn •• z 
9),419.S• 

n1,tts.s• . ... . ... .... . ... .... .... .... .... 



97 

A continuación se l.e anexa 1os siguientes datos 

in~ormati.vos: 

Las ventas del. mes se desgl.osan: 

Ventas Autos Nuevos 

Ventas Camiones Nuevos 

Ventas Autos Usados 

Ventas Servicio de Mec•nica 

Venta da Refacciones 

Venta Hoja1ateria y p. 

total. 

3,682,812 

3,862,772 

es,ooo 

264,276 

759,736 

149,226 

8,803,822 

LOs descuentos sobre ventas en este ~•• se desgl.osan: 

Autos Nuevos 

Camiones Nuevos 

servicio de Mec4nica 

Refacciones 

Hojal.ateria y P. 

Totai. 

65,336 

18,476 

12,568 

43,249 

2,749 

142,376 

- El. costo de ventas en este mes rue: 

Autos Nuevos 

cami.ones Nuevos 

3,218,140 

3,583,316 



Autos usados 

Servicio de Mec4nica 

Reracciones 

Hoja1ateria y P. 

Total. 

92,000 

107,590 

567,563 

67,747 

7,636,356 

98 
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Se procede a rea1izar 

1. E1 Ba1ance Genera1 a1 31 de Diciembre de 1993, y 1os 

y 1os mensua1es por e1 afto da 1993 (100 -103). 

2. E1 Estado de Resu1tado de1 1 a1 31 de Diciembre, as~ 

como e1 acumu1ativo anua1(104-105). 

3. Ap1icación de1 método de an~1isis de reducción a 

porcientos(106-10S). 

4. Ap1icación.de1 método d• razonas simp1es(109-111). 

s. znrorme 9enera1 de 1os principa1es movimientos(112~ 

116). 



orupo C•••ro, S.A. de c.v. 
Ba1anca 9enara1 •1 31.da DlcLa.inbre de 1993 

·------------------.--~~;1:;·--¡--·-;1;1::;;:·-----· 

-:·::;:;:~:;;;~:::::--------,---------~:::~:::~-
------------;-~-~-;-------~---¡---------,;;;:;~;;-

'. ·. eta•. x cob. 
- Ctaa.y Doc. x cob.. 7,3B4,288 
- :Intara11ea por devani;ar ( B, 575)' 
- Rva. p.cta•. incobrabl•• (262,061) 

-:-;;~;~~-;i~~~~~~=~::----~,--------~~~~~~~~~--
- otr•• ctaa.x eol:J. 1,l.10,430 

-------------------------------------------------S U K A ,11,893,844 
%nv•n'Car1o• 

- Unidad•• HU•V•• 6,595,463 
- Unldade• U••~•• 463,122 
- Raracclon•• y accaaoriaa l.,443,252 
- Rv•- para %nventar1.o• (82,743) 
- Act .. s-10 71,897 

-~-~~~~~:~~~~~~:::::::----.-¡--------:~:~i~~¡~--
s U H A l.,.456,452 

-~~-~~:~;;~--------1~~-----;;:;;~:~;;--

-~;~~~!~;::~~~~~------1~------;~!i~i!~i--
-=-:::~-====~:~:=-;:----------¡-~~-----~~=~~~=~~=~-
=~~=~~~~~~~~~=======~!~~~====~~~~~~~~~~== Dl.L•rLda .,-¡ ·-

- Gto•.de 0;9~n!z:c1.entn•~~) --~.:._:' .· . ~~==~~ 
-~~-;;;:~;;;;;~----------,-----------~;:;;i--

-=~~~=~~~~~================1====·===~~~~~~~~~~==-



Crupo Ce•ero,. S.A. de c.v. 
Balenc• 9oneral •l ~l de Dic~e&bre de 1993 

·::::::::::::::::::::~~~~=~:::1::::~~~~~~~~=:::::· 
A corto pla&o · 

- Jmp. por pa9ar 
- Preatamoe dLrectoa 
- Preatamoa rLnanc. ~- vtaa 
- Proveedor•• 
- otra• et••·• pagar 
- Ctaa.x pe9•9r 
- ctaa.x pa9.ar 
- Rva.prl...ma dJ.•er••• 
- Rva.pri.m& d• antii;i.:edad 

9,.000,.000 
10,.220,.247 

374,.375 
551.,.554 
62&, 623 

7,.627,462 
575,.155 

o 
62,.895 

TOTAL PAS%VO A CORTO PLA&O 29,7l5,8l5 

C•pJ.t•l contal::ll• 

- C:.pJ.tal •ocial rJ.jo 500,.000 
- Capital •oc1ai TarJ.&hl• 8,.795,.000 
- R•••rv• le9al 257,.761 
- sup.rav1t: por r••aluacJ.~n 1,.051,.020 
- Utilidadee aC'U.S'~ladaa 823,.54• 
- Reault:adoe por aplicar 3,007,.238 
- R••ult:ado del ejecJ.cio (6,.768,.993) 
- sxce•o(inauricienc!a)actua (10,.751,.129) 
- Actualiaacion de capital 19,.876,.516 

-~:;;;:1-;;;;;;;:;1:------------,-------;;:;;;~:;;.;--

.=~~=!~~~~=~=~~========~1=======~~~~~~~~~~==· C'V'&fl"l'AS DS 011.DSN .r 

Cuanta• V•eh d•udoraa 
Cuenta• Vach acr-.dora• 

7,l.64,.814 
(7,.164,.Sl.4J 





~:~l~i~r;-¡~:¡ ~ ~ 

~~~~~;~~;m ~ ! 
U:!!'U5H!~;;!i°\;:: 

o: 
§;i:i;f;i;¡";¿

"i"'" ¡ ¡¡ ¡ •§ 
~­

-;:__-G_ 
-
-

¡ ::.· ~ 
~· 

8ª""'";;:;¡:;¡;:: al,,, ,, 
~~~-~-~-~~·::·~-~~~ ~ 

~ 

=-~;-~~~~~;.¡~li : 
=·.,..; 

=-
~
~
~
 

!( 

§
i::iH

::;;;:;; ¡a!;; 
;: 

:~;f;;·~~~-z':i: ~ ¡ i 
~ 

;;~~i;:n;¡~i~ ~ 



,. 
f 

C~po C•••ro. S.A. d• c.v. 
E•tado d• R••'-'ltado d•l 1 al 31 de DJ.cl9"'br• 1993 

Veh.nuevoa 
- Vtae. Veh.uaadoa 
- Vtaa. R•facc1.onea 
- Vt••· serv1.c1o 
- Vtaa. Ho,alaterl.a y plntYra 

- Cto. Vah.nuavoa 
- Cto. Vah.Yaadoa 
- eto. Jtafacc:.lonaa 
- Cto • .sarv1cJ.o 
- Cto. Ho,alatar1a y pintura 

MENOS• Coato da venta• 

- Ut.aruta v.nYavoa 
- Ot.aruta v-u•ado• 
- Ut .. Bruta 1'efac:clcn•• 
- Ut .. aruta Serv1c1o 
- Ut.ar"ta Hojelaterl• l' pln't.ur• 

7,461.774 
•s.ooo 

"716 .... , 
251.'709 1••···715 

••• 01.,456 
~2.000 

567. 563, 
107.,5•9 

67,'748 

••o.:na 
c7.ooo, 

141!1,924 
144.120 
78.72• 

,_ 636.356 

lGUALI Ut!.lidad bruta 1.025.090 

MENOS: Gaatoa de operaclon 

- Gtoa.da Vta.1 
1 Gtoa. va. Nuevo• 
l Gtoa.llef'acc1onaa 
l Gtoa.sarv.y Ho,alat•r1• 
- atoa.da Ad.mOn. 
- Otoa.P1nanc1•roa 
- Producto• F1nanc1aroa 

MAS-HENOS i ca atoa o Producto• 
- otro• c¡aatoa 
- Otroa produc:tc:ia 

:.ss.49.J 
ll9.3:i8 
l•.J.6-05 

•20. ••a 
292.s.,• 
t21.0'12) 

1,ouo.391 

------------- -----------------
1'7.&27 

'·'·º ------------ -----------------
Ut- ant•• de 1.mp. (192.94.,J ··---------------------------------------------------------------------· 



i•
 





A corto plazo "'-'. ··::.· 

- Xmp. por pagar :····~·-,9~'o00,:ooo 20.92 
- Pre•tamo• directo• ~ ... ::··. 10,220.;247 23.75 

: :~~:::;.!1.nanc. de ~~;f~.~~1:~~: ." ~::; 
- ~;::~x c;:;::rp.gar· .·~/~.·:;·. :T~;~;:~~::~~-- 1i:~~ 
:· :::::?~:=9~!!:~:~:uedad' . ·.<~S:~;. :~:j;f~'.~~~!~~~J~-:~ g:~i 

·==========~~~================1·===-2~~~~~~~~~~~=1=====~~~~~= 
-=-~~~.:-~=-=~~:~--------------- ____ .:..:~~~~-;.:..~~~- ______ :.:~·~-

TOTAL PASI.VO A CORTO PLAZO _/',;;· 29,7lS,"Bl5 68.73 

cap1.t•1 contab1• 

- Cap1.ta1 aoc1•1 .ti.jo 500,000 0~93 
- Capital eoclal varleble B,795,000 16.39 
- R•eerva l.e9al 257;,761 0.48 
- Superav.1.t por revaluaclon l.,051,020 1.96 
- Ut.1.11.dadea •cumulada• 813,544 1.52 
- R•aultadoa por apll.car 3,007,238 5.60 
- Reaultado del •j•c.1.cio (6,768,993) (12.61) 
- Exca•o(1.n•uf1.c1.enc1a) en ac (10.751,129) (20.0J) 
- Actuall.z•c.Lon de cap.L!:.al 19,876,516 37.0J 

-~;;L;~¡-~~~;~~1:-------------¡-----;;7;;~:;;;-1-----;;:;;-

-;~;~-;~;~~~-;-~~;~------~--¡~----;;:;;;:;;2-¡----;oo~OO-

·-----------------------------------------------------------CUENTAS DE OkDEN• 

Cuenta• Vach d•udora• 
Cuenta• V•Ch •creedora• 

7,J64,l!tl4 
C7,164,814) 



C~po caaaro. s.A. Ce c:.v. 
E•t•do de R••ult:.ado d•l l •l 31 de t>1c19.abr• 1993 

---- - - -- ----- - . - - ---- - - • :.~!! !:!!:~: .. ! :::~ :?~: !:: __ -----------------------------
- Vt••· V•h.nuevc• 
- Vta•. Veh .. \leado• 
- Vt••· Reracclone• 
- Vt••· Servicio 
- Vta•. Hojalaterl• y plnt\.U'a 

Venta• H•t•• 

- C:to. V•h.nuevo• 
- Cto. Veh .. "•ado• 
- cto .. Reracc1on•• 
- Cte .. Serv1cio 
- C:to .. Hoj•lat•rla y pi.ntvra 

MENOSz C:oato d• V•ntaa 

- tit. !l~"Uta v. nuevo• 
- Ut.Bruta v.u•ado• 
- Ut.Bruta P.eraccton•• 
- Ut.!Sruta Servicio 
- Ut.eruta Hoj•l•t•r1a y p1nt\lr• 

J:CUA.La Utilidad br\1-ca 

KEN'OS1 Caatc• d• operac1on 

- ctca. da Yta .. l 
l Ctca.ve .. Hu•voa 
l Cto•- Retacclon•• 
l Ctca .. Serv.y Hoj•l•t•r1a 
- Otea .de Ad.-ncn. 
- CU:.o•· Flnanc1•rca 
- Producto• P'1nanc:1•roa 

255. •93 
ll9,3:a 
143, 605 

7,461;,'7'74 
•s.ooo 

'716., 48'7 
251., 70P 
146., 476 

6.,801 .. 456 

92., ººº 
56'7. 563 
10'7.,589 

6'7., ., •• 

660., 318 
('7.,000J 

1•a.92c 
l••.120 

78 .728 

420.,a62 
2'2.574 
(21.,072) 

a.,6&1.446 

1.,025.,090 

J:CUA.1.1 Utilidad de cperaC'len (185.,300) 

fol.llS-MZNOS 1 ca atea o Productoa 
- Otro• qa•toa 17 .. 62'1 
- Otroa producto• 9.,980 

.. 
1 • 3 
2 

100 

,. 
2 • 2 .. 
2 
2 
1 

12 

• 3 ... 
Ut .. an-cea de l.mp. (192.,9•'7> 2 ·-------------------··-·---·-··-·--------------------------------------------· 
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En base a l.as cifras raf1ejadas en l.os Estados 

Financieros, apl.icar• l.as siguientes razones: 

1. Activo de Pronta Real.ización 

Act. circ.- J:nv. 35,584,849 - 8,490,991 

Pasivo a C.P. 36,880,629 

Activo de Pronta Rea1ización - o.73 

La empresa tiene o.73 de activo disponi.bl.e para cubrir 

cada peao de pasivo a corto p1azo. 

Activo Circ. 35,584,849 
2. Xnd. Sol.vencía - ----------------Pasivo a C.P. 36,880,629 

Xndice da Sol.vencía - 0.96 

La empresa d• cada peso d• activo cubre 0.96 da pasivo a 

a corto pl.azo. 

capital. contb. 16,780,957 
3.Xnd. de E•tab. 

Financ. Pa•ivo Total. 36,880,629 

J:ndica de Eatabil.idad Financiera - 0.46 

Por cada peso invertido por l.os proveedores y acreedores 

l.o• accionistas han invertido o.46. 
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capital. contb. 16,780,957 
4. rnv. de capita1 - -----------------Activo Perman. 18,063,766 

Inversión de Capital. - 0.93 

La empresa tiene una inversión en Activo Permanente da 

o.92 da su propio capital. contabl.e. 

Ventas Netas 8,661,446 
s. Rotación de Inv.- -----------------Inventarios 11,893,844 

Rotación de Inventarios - 0.73 

Los inventarios se han renovado 0.73 veces en esta 

perJ.ódo. 

ventas Netas 8,661,446 
6. Eatudío d• ventas - ---------------Activo Parm. 18,063,766 

E•tudio da venta• - 0.48 

Por cada peso invertido en el. activo permanente se ha 

vendido o.48. 

Venta Natas 8,661,446 
7. Eatudio da J.ae ventas - ----------------

Capi.ta1 contb. 16,780,957 

E•tudio de 1as ventas con rel.acidn al. capital. contabl.e 

... 0.52 



Ventas Net#s a Crédito 
8. Pot:.ac:iOn de Ctan. >: C:cb ... -------------------------

Gruco G~9Aro. S.A. ~e c.v. . 
Saldo promedjo de Cu~ntas cot• Cobr-a1· Diciembrw 199:: 

Occ.>r Cob. Ct:a.n Cob. 
Dla 1020 -10~(1-ú:? 

1 J .1(12.6B:i 3(14. ~75 
2 1 • (15(J .. 999 ::;o6.3Z5 

1. (J~O. 987 3::'0.241 

" 1 • ~:•'3•). 987 3:::'Ct. :?4J 

"' J. -.::1::.c:1. 9a7 3~0.241 
b 99::.;,.e-T? 3:!9 .. c;o:.:s 
7 947 •. 163 331. 039 
e 93::5 .. 871 3:;2. 439 
o;> 917.643 3-12,.799 

H• ?13 .. 799 349,. BCJ6 
1J 91~.789 34B.S96 
12 9t::..7B9 346. 896 
1::; 915:-35"7 344,. 164 
14 a:;:s.174 3:;9.149 
J~ .906~399 3S3,~97 
lb 915 .. 357 3-49,332 
17 951, 644 3S7,B33 
18 BSJ.644 357.933 
19 SSl :o 644 3~7 .. 933 
20 El:SJ ,644 357. 933 
21 96S.47~ ":':~·'9.246 
:?~ a4t:-.9a~ ::.e-2 ••. ,,,,_ 
2::.; e7-1.oas 3:04.~26 
24 B~J .988 :¡~4.!S;;'6 

2~· e::;.t.'TSS =·~·. !5;;'6 
2(, B~1 .. 'T89 ,:'.~4.5:?6 
27 9~6.c;>•t:? ~~;?. 101 
2B 1. 1:::.6 .. 97J 4B::. r;::¡(I 
=!" s,.oa7.46S !5(19.801 
:;o 1,.:•e6.73~ S4~.B79 
31 J. (•06,. 7~? S43.B7B .... 1S6.7•:S~ l 1.3J4,. BI 1 

:a 9.i.:.. ::;::-::i ~~4. 994 
~1.1m' clr.- Pt"om.- .. J'1r.--o d• ~t.•~nti'B a~•· Í."'°'r""'.-

P.ot~c i On .-Je C':.411!1 • t r:ot.... -

F.l o¡.aJ·'o •Je c!.i"I'•• .,""' ~~ r~~ 

ct. .... x Cob. 
1035-C.."12 

4J e. ::ss7 
!i6B.74CJ 
blB.(l'lb 
610.(»46 
619.(146 
6=:?. •)66 
620.667 
6b7.:?El2 
b~t..399 

70S.B:39 
70:S.B~9 

705.9:39 
700,•)39 
''-"'3·4~5 
se.:•. 24S 
!5:::b.!5::::;: 
SZ:?.63:? 
!;32.6='2 
532.6~2 
S59'.609 
:';69.297 
~B6.•11'.t4 
:.22.1&7 
~2:?. 16~· 
:O:?Z. J67 
5:?2. J67 
4q1. 914 
sos. 4(•7 
s:;.::,.:?76 
Sl2, ~43 
512 .. ~43 

1 e. ·~·3:;. a7~ 
!!·91.S(t2 

1.S~7.5:J.~ 

1 11 



con 1a ap1icación de 1as razones, nos permite observar 

1os siguientes resu1tados: 

- La empresa cuenta con so1vencia inmediata para cubrir sus 

pasivos. 

- Con su 1.ndice de so1vencia indica que no puede cubrir su 

pasivo. No se considera de riesgo, porque de cada peso tiene 

0.96. 

- En e1 ~ndice de estabi1idad, 1os proveedores y acreedores 

han invertido m~s que 1os accionistas. 

- La rotación de inventarios a aimp1e vista se ve 1enta, pero 

•i nos percatamos con sus ventas se considerá norma1. Porque 

a•~ como se vende se compra. 

A1 comparar 1as ventas de este año observa que 

incrementaron a1 considerar e1 mes de Enero, pero 

disminuyeron contra e1 mea de Ju1io. 

En cambio •1 costo a comparación de 1oa demds meses rue 

incrementado. 

Los gastos se incrementaron a comparación de 1os otros 

aeaes, por 1a razón da que es e1 ~1timo mes de1 año. 



112 

Deapu•e da haber aplicado los m•todos de an~1isia en .loa 

Estados Financieros y analizar las cifra que se reflejan en 

•llos se encentro: 

En bancos se tiene un saldo de N$ (534,904) 

En cuenta• por cobrar con relación al qiro 14,2?8,466 

En cuentas por cobrar sin relacidn al qiro 11,893,844 

Como se observa es muy granda .la di:rerencia entre J.011 

renglones antes mencionados. se recomienda al departamento 

de cr•dJ. to y cobranzas corregir su control. para recuperar 

pronto su cartera. 

- En la cuanta de inventarios aa inteqra por: 

Autos nuevos 

camionee nuevos 

Autoa U•ados 

Refacciones 

N$ 3,831.,050 

2,764,41.2 

463,122 

1,443,252 

En autoa y camJ.ones nuevos se consider4 razonab.le e1 

inventario existente, ya que es el. departamento de mayor 

demanda y ademd• sus montea por unidad son m~a eievados. En 

autos u•ados ea muy e1evado, tomando encuent que ea poco e1 

movimiento que se tiene. Y a 1o que se re.riere a 

re:raccionea, es demasiado a1to e.l inventario, se cuenta 

mucho •4• arriba de 1o que ee vende. se recQmienda reducir 

está renql.dn. 
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En ias ventas del. departamento de servicio y hoja1ateria 

y pintura son bajas, en comparación a l.os dem~a 

departamentos. 

- En 1os descuentos hechos por l.os departamentos son 

esencialmente por error en precio o descuentos especia1es a 

l.oa principal.es cl.ientes. 

- El. costo en el. tal.l.er de servicio y hojal.ateria en otros 

tall.er•• se consideran al.toa. Y en el. departamento de 

reraccionea son razonabl.es ya que el principal. proveedor ea 

directamente l.a pl.anta de Chrysl.er de M•xico. 

- En l.o que se refiere a l.os gastos, se integran por l.os 

direrentes departamentos que son: 

-- Gastos de ventas, donde esta incl.uido l.as ero9acionea 

real.izadas por ventas de autos nuevos, camiones nuevos y 

autos usados. En este rengldn no se encuentra probJ.ema 

al.guno ya que l.os gastos •• rea.1izan de acuerdo a 1as 

poJ.iticaa establ.ecidas. se sugiere que se dividan por cada 

d•partaaento e autos, camiones y usados) , 

impacto tiene cada una de el.l.aa. 

para ver que 

-- Gastos de servicio en general.. A.qui: se incl.uyen todas 

l.as erogaciones real.izadas por concepto del. tal.l.er de 

servicio y hojal.ateria. No estan divididas y aa.S: no se 

puede percatar l.a magnitud de cacla una. Los gastos en 

general. son ª'ª al.tos ~· J.o normal.. Est• departamento 
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quiere real.izar sus propias po.l.tticaa sin importar l.as 

establ.ecidas y a .la vez en ciertas ocaciones al.tara al. 

control. interno de .la orqanizacidn. Se recomienda tener una 

junta con el. qerente de esa ~rea para retomar dichas 

observaciones. 

-- Gastos de refacciones, l.as erogaciones ral.izadas son l.a 

que esencial.mente necesita el. deprartamento par funcionar. 

En .los gastos de administra~idn astan expresado• en 

.f'orma neta, aín considerar que se deben de dividir de 

acuerdo a cada departamentos. 

- E.l control. de 1as cuentas de Va.lar Chrya.ler l.o tiene el. 

departamento de crddito y cobranzas. A dicho departamento. 

l.e es imposib.le ac.larar l.as diferencias de l.oa pago• 

real.izados de 1a empres a Chrys.ler comercial. contra J.oa 

pagos real.izado• del. cl.J.ente a J.a empresa. Se recomJ.enda 

hacer una depuración de dicha cuenta. 

- E.l departamento de cr•dito y cobranza es el. que •• 

encuentra mdi• atrasado qua 2oa demdis. Al. real.izar su 

estudio se percata que el. responsab.le ademdis de real.izar 

sua runciones, de•empefta todo el. trabajo del. departamento, 

menos J.a cobranaza normal.. 

Nota.- A continuación se el.abara un Estado de Resul.tado de 

cada direa. y de acuerdo a un porrateo hechoa para dividi.r 



ios gastos de administración, 

rinancieros y otros gastos (116). 
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CONCLUSZONES. 

La toma d• d•ci•ione• •• esencia2 desde 1a ta•i1ia ha•t• 

l.a• grande• ••Pr••••· 

En l.a ra•i.lia empieza conen el. d:ll.ema de decidir cu•nto 

•• diapone a cada gasto o ahorro. En l.a• grand•• eapr•••• 

taabi•n •• decid• 1a ap1J.cación de po1iticaa y objetivo• que 

van d• acu•rdo a •u actividad. 

con .lo anterior. ••t:.oy dando a entender que por •UY 

•iapl.e o coapl.icada que ••• l.a •i tu•c:ldn •• tiene que 

anal.izar 1o• di.v•r•o• ractor•• que in1'1uyen para 

real~aarl.a•, y d• ••ta ~oraa al.canzar •u• objetivo•. 

En todo mo••nto J.a toaa de deci•ion•• debe d• erectuar•• 

•n ba••• adl.:ldaa y apoy•ndo•• en la J.nroraacidn nece•arJ.a. 

Para ••to •• auxil.ia de J.oa a6todo• de an~l.i•i• ap11cado• a 

1.o• Eatadoa rinancieroa, cuya rinalidad •• dar a conocer l.a 

•:ltuacidn econdaica d• 1• .. pr•••· 

Con 1a pr•••nte teaia queda aanil'J.eata 1• i•portancJ.a 

de 1• to•• de deci.•1.one• con b••• a 1a %nror•acJ.dn 

Fi.nanciera cuyo an•lJ.•J.• peraJ.t• •ncauear, previnJ.endo y en 

au ceao corrJ.9J.ando cua1quier d•aviacidn da 1oa objetivo• 
previatoa. 

El contador P\lblJ.co tJ.•n• ba••• sdlidaa, que aon lo• 

Eatadoa PJ.nancJ.eroa, para englobar a 1a ••Pr••• en au 



tota1.i.dad y al. real.i.zar un an•J.iai.s bien e•tructurado a 

di.cho• e•tadoa, se obtiene l.a in:tor•acidn nece•arJ.a y 

esenci.al. para i.nterpretarl.os y con base en •l.l.a real.i.zar una 

adecuada to .. de decision••· 

Co•o •• ob•erva •1 contador Pllbl.J.co ea 1.a persona 

adecuada para real.izar 

desde l.o qu• es 

varia• actividad•• en 

contabi.l.J.dad, ri.nanz••, 

1• e•pre•a, 

te•orer.ia, 

ad•J.ni.•traci.dn hasta J.l.egar a pue•toa de gran i.•portanci.a, ya 

que cuenta con 1oa conoci.•i.•nto y b•••• nec••ari.as que 

otorga 1.a LJ.ncenci.atura en contadur1a P\\bl.i.ca. 
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