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INTRODUCCTION

Antes de entrar al estudio del tema principal de este tra
bajo "Planeacibn y Supervisién del trabajo de Auditorfa"-
se mencionar&n en forma general los hechos o supuestos --

que dieron nacimiento al trabajo profesional de auditorfa.

La evolucibn econbmica moderna ha trafdo consigo multi-—--
ples beneficios en el campe de los negocios y de las fi--
nanzas; como cualquier otra actividad humana se ha ido su
perando y perfeccionando cada dia produciendo con ello --
nuevos elementos que facilitan considerablemente su desa-
rrollo. Es asi como al intensificarse la produccién en -
el campo de los negocios, obliga a la industria familiar-
a convertirse de local, en nacional e internacional; los-
grandes capitales se concentraron en las regiones mis pro
picias para la industria y buscaron su acercamiento con -
el fin de acrecentarse; posteriormente, aparece la era de
las industrias innovadas y de produccibfn en masa, gque pa-
ra dar salida a sus productos, por parte del empresario -
hubo necesidad de ir en busca del comprador, tal cosa, sig
nificaba tener gue ausentarse de sus negocios y ocurria -
también que el empresario debido al crecimiento y comple-
jidad de sus operaciones, no podfa por si sblo atender -

la organizacién de la empresa.

Las necesidades que supusieron estos hechos dieron motivo
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a que surgieran las figuras que auxilian al empresario en
sus actividades mercantiles destacando entre ellas los --
servicios profesionales del contador ptblico, el cual se-
haya colocado como un elemento indispensable en la activi

dad mercantil.

Como toda disciplina dinémica y ademis siguiendo muy de =
cerca el desarrollo econfmico, la profesifn de contadurfa
pGblica ha evolucionado considerablemente. Congruente --
ﬁon dicha evolucitn ha experimentado cambios, dando como-
resultado que sus actividades sean mGltiples y por tanto-
sus servicios muy variados, peroc cada uno de ellos satis-

face una necesidad ya sea de tipo informativo 6 de juicio

Es asi como durante su evolucién el contador pdblico pres
ta sus serviclos profesionales ya sea en forma dependien-
te, bajo la direccién y mando del empresario o en forma -
independiente a través de servicios de consultoria admi--
nistrativa, asesorfa fiscal y principalmente en la activi
dad que por sus cualidades y caracteristicas sdlo la pue-
de desarrollar &1 y ning6n otro profesionista, siendo ad-

judicativa al contador pGblico y que es la auditorfa.

Los origenes de la contadurfa pGblica en Mé&xico se remon-—
tan a la Epoca precortesiana en dénde se tenfan registros
6 cbdices en los cuales se anotaban esencialmente los in-

gresos por tributos y pago de néminas. Con la conquista-
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de 1la Nueva Espafia se transformaron este tipo de actos y-
operaciones, surgiendo la moneda, por lo cual hubo necesi
dad de registrar las operaciones en tal forma gue respon-

diera a los fines de informacién y control de los fondos.

A medida gue el tiempo fué& transcurriendo aparecieron mGl
tiples y muy variados problemas, tanto por parte de patro
nes y obreros como del gobierno, originando la imperiosa-
necesidad de una persona que registrara los movimientos-—
de cada una de las partes y que a su vez diera f& a terce

ros de la existencia y veracidad.

Fué asi como surgib en México el ejercicio de la profe---—
si6én del "Veedor" cuyas funciones en términos generales -
eran similares a las que ejercita hoy en dfa el auditor -
es decir, procede a una revisifn para poder ‘juzgar e in--—

formar.

Conforme al transcurso del tiempo, la contadurfa pGblica-
fué evolucionando y no fué sino hasta el afio de 1905 cuan
dovse‘creé la carrera de contador pfiblico y auditor, sien
'dé‘gnléi afio de 1907 cuando se sustento el primer examen-—
réréfesional de contador, consider&ndose esa fecha como la
iniciacién del ejercicio profesional de la contadurfa pG-
blica en México, acuerdo tomado por la "Asociacibn de -
Contadores Pfiblicos" gue se creb6 en el afio de 1917, y --—

que actualmente se conoce como el "Instituto Mexicano de
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Contadores PGblicos" cuyos‘fines primordiales son el de-
uniformar criterios y procedimientos contables, ejercer-
una constantg vigilancia sobre dichos procedimientos y -
asf obtener una garantfa para las personas que utilizan-
sus servicios, mejorar y difundir el conocimiento de la-
profesibn, procurar el intercambio profesional con otras
agrupaciones de contadores, mantener y aumentar el crédi
to de la profesién de contador pfiblico y la moralidad de
los que la ejercen, servir de cuerpo consultivo a las au
toridades asi como a la sociedad en lo que respecta a la

profesién.

Para auxiliarse en la consecucién de sus objetivos el --
Instituto Mexicano de Contadores PGblicos creb en el afio
!ae 1955 la Comisién de Procedimientos de Auditorfa, la -
'iéuai tiene entre sus principales objetivos el determinar
las normas de auditorfa a las cuales deberd&n sujetarse -
los contadores vrGblicos en el ejercicio de su trabajo -~

profesional de auditoria.

Es as{ como a manera de un enfoque general del desarro---
llo de la contaduria pfiblica a través del tiempo nos a~--
dentramos en el trabajo esencial del contador pGblico: --
la auditorfa, trabajo que para reunir los requisitos bési
-cos . de calidad y confiabilidad la profesifn organizada es
tableci6, defini6 yemitié las Normas de Auditorfa General

te Aceptadas dentro de las cuales se seleccionf la Norma -
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de Auditorfa "Planeacibn y Supervisidn” para el desarro

llo de este trabajo de investigacifn.




1. AUDITORIA ) R
1.1. AUDITORIA

Como se cita en la introduccién la actividad profesional-
adjudicativa por excele&cia al contador ptiblico en el de-
sarrollo de su trabajo profesional es la auditorfa.

Ya que por las caracteristicas y cualidades té&cnicas para
llevarla a cabo ningin otro profesional las refine y cum--—
pPle como el contador pfiblico por la preparacibn té&cnica -
universitaria y experiencia profesional adquirida durante -
su préctica profesional dentro del ambito financiero-eco-

némico, marco principal de sus actividades profesionales.

Es asi como la auditorfa de los estados financieros no es
un tftulo o carrera universitaria sino un servicio presta
do por”la contaduria pfiblica y es considerado un trabajo
profesional ya gue el contador pGblico reune los requisi-~
tos minimos para tener este car&cter de profesional tales
como:

a) Poseer un conjunto de conocimientos especializados y -
capacidad té&cnica adecuada.

b) Estar sujeto a un proceso aceptado de educacifn formal.
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65:Sqtisfacer las cualidades profesionales que rigen en -
la profesién.

d) Mantener ciertas normas de conducta ya que el simple -
caricter profesional de cualguier actividad exige que sea
desempafiada de acuerdo a ciertos requisitos &ticos de con
ducta minimos y especificos para el desarrollo de la pro-
fesibn.

e) Tener una categorfa reconocida.

£) El1 trabajo que desempefia goza de inter&s ptiblico por -
lo que adquiere responsabilidad no sdlo con la persona --
que contrata sus servicios sino con diversas personas desg
conocidas para €1 que van a utilizar el resultado de su -
trabajo como base para tomar decisiones de negocios o de-
inversién. Debido a este cardcter profesional de respon-
sabilidad social, desde un principio la profesién se ha -
preocupado por asegurar qﬁe el desempeiio de los servicios
profesionales se efectuen a un alto nivel de calidad con-
gruente con el cardcter profesional de la auditorfa y cum
plir las necesidades de las personas que utilizan los ser
vicios del auditor y el resultado de su trabajo.

g) Pertenercer a una agrupacién dedicada al acrecentamien
to del desarrollo profesional y t&cnico de la contadurfa-

pGblica.



1.1.1. CONCEPTO DE AUDITORIA.

La actividad profesional de auditorfa ha sido definida --
por diversos autores o agrupaciones como la revisi6n a ba
se de pruebas selectivas de los estados financieros enca-
minada a obtener los elementos de juicio suficientes para
formarse un juicio profesional gue le permita emitir una-
opinifén sobre la razonabilidad de la situaci6n financiera
presentada en los mismos. Mancera Hermanos, en su libro-
“Terminologfa del contador", 1la define como "la revi---
si6n por un contador de los mé&todos de control interno y-
de los registros de contabilidad para formarse una opi---

nidn acerca de los estados financieros de una empresa."

Arthur W. Holmes, en su libro "Principios y Procedimien-
tos de Auditoria"” 1la define como "la comprobacibén cien-
tifica y sistemdtica de los libros de cuentas, comproban-
tes legales de una persona & de una sociedad, con el pro-
posito de determinar la exactitud de la contabilidad y po
der emitir una opinidn sobre los estados o informes que -

se rindan”.

Otras definiciones dicen que es la investigacifn hecha --

por un contador pGblico independiente de los libros, re--



gistroéj bienes y transacciones de una entidad econfmica,
fréaiizada'conforme a técnicas especiales, con el objeto -
dé‘funaamentar su opinién respecto a la razonabilidad de-
la situaci6n financiera y de los resultados de una empre-
sa, mostrados en los estados financieros, de acuerdo con-
los principios de contabilidad generalmente aceptados.

Otro concepto enuncia que la auditorfa es el examen siste
mitico de los libros y registros de un negocio, el cual -
se lleva a cabo con el fin de determinar o verificar los-
hechos relativos a las operaciones financieras y los re--

sultados de éstas para poder informar sobre sf mismos.

Una definicibn mas sencilla dice que la auditorfa consis-
te bisicamente en la revisibén de los estados financieros-
de una empresa, la cual se lleva a cabo en base a las noxr
mas de auditorfa generalmente aceptadas y de conformidad-
con los principios de contabilidad aplicados consistente-~

- mente.

En conclusién y como resumen puede definirse al trabajo -

profesional de auditoria como:

El examen sistemdtico de los libros, registros, bienes y-
transacciones de una entidad econSmica mediante la aplica
cibn de ciertas técnicas especiales, el cual es llevado a
cabo en base a las normas de auditorfia generalmente acep-

tadas, con el objetivoinmediato de suministrar al propio -



auditor los elementos de juicio suficientes para fundar -
de una manera objetiva y profesional la opinién que va a~
dar sobre la situacién financiera que presentan los esta-

dos financieros sometidos a su examen.

1.1.2 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

En el desarrollo de cualquier actividad o trabajo en el -
cual se desean alcanzar resultados positivos y eficientes,
es necesario y fundamental antes de la planeacifn e imple
mentacidn de la metodologfa de té&cnicas y procedimientos-
para llevarla a cabo el establecer, conocer y tener bien-

claro el objetivo que se ha de alcanzar.

En el desarrollo profesional del trabajo de auditorfa es-
ta regla .esencial es de suma importancia ya que de no - -
cumplirla puede acarrear resultados y efectos negativos -
provocando pérdida de tiempo de horas hombre y esfuerzo -
humano, elementos fundamentales en el desarrollo de una -

auditoria.

En el trabajo de auditorfa se puede clasificar a los obje
tivos que se persiguen dentro de dos grupos:
A, Objetivos Generales.

B. Objetivos Especificos.



A. Objetivos Generales.

En este grupo se clasifiican los objetivos que se deben ~--
alcanzar en el desarrollo de cualquier tipo de trabajo de
auditorfa, independientemente de los objetivos especifi--
cos a perseguir en la auditorfa para la cual se fué con--

tratado.

Para ilustrar este grupo de los objetivos generales en el
trabajo de auditorfa a continuacifn se transcriben los --
primeros pdrrafos del boletin nGmero 2 de la Comisi6n de-
Procedimientos de Auditoria del Instituto Mexicano de Con

tadores PGblicos:

"Cuando el contador pGblico es llamado a examinar los es-
tados financieros preparados por una empresa, el objetivo
final de su actuacién profesional seri el de dar un dicta
men en el que haga constar gque dichos estados presentan -
razonablemente la situacibén financiera y los resultados -
de las operaciones de la empresa de conformidad con prin-
cipios de contabilidad generalmente aceptados y que di---—
chos principios de contabilidad han sido aplicados consis

tentemente en relacién con el ejercicio anterior.



Paf;.éégar enlébnaicibﬁes de dar ese dictamen de una ma--
.‘nefa:bﬁiéfivé y.donacaracteristicas profesionales, el con
tédor'éﬁblico independiente necesita obtener una serie de
"éonoéimientos e informaciones sobre los propios estados -
fihancieros y sobre la empresa a que se refieren; dicho -
dictamen no puede emitirse sin gue el contador pfiblico --
independiente haya obtenido, con certeza razonable, la ~-

conviceidn de:

1) La autenticidad de los hechos y fenfmenos que los esta
dos financieros reflejan.

2) Los criterios y mé&todos usados para reflejar en la con
tabilidad y en los estados financieros dichos fen&menos.

' 3) Que los métodos usados son conforme a los principios -
vde contabilidad que la profesi6n acepta generalmente y --

que estos principios han sido aplicados consistentemente.

El trabajo de auditorfa tiene, por consiguiente, como fi-
nalidad inmediata el proporcionar al propio auditor los -
elementos de juicio y de convicecifn necesarios para poder
emitir su dictamen de una manera objetiva y profesional.-
Es, por tanto, responsabilidad personal e independiente -
del propio auditor, el determinar la oportunidad y alcan-
ce de aplicacibn de estas pruebas, en tal forma que le =--
suministren elementos de juicio suficientes para su opi--

nién profesional".



Es ‘asf como se inducen los éiguién;es'dbﬁetivos de carfc-
téi géﬁéiai a cumplir en éualquier revisién de auditoria-
bde los‘pérrafos anteriores del Boletfn n@mero 2 de la - -
EvCpmiéiGn de Procedimientos de Auditoria del Instituto - -

Mexicano de Contadores PGblicos:

1.~ Obtener los elementos de juicio necesarios para funda
mentaxr una opinién profesional:

A través de la utilizacibn de mé&todos prdcticos de investi
gacibn y prueba para lograr la informacifn y comprobacién
necesarias para fundamentar su opini6én profesional; recur
s0s comunmente conocidos como las técnicas de Auditorfa,-

las cuales sDlo se enuncian a continuacibn:

-Estudio General.
-Andlisis de saldos y de movimientos.

éCanifmaciGn.

;n?estigacién.
epéélaraciones o certificaciones.
~Observacion.

-C&lculo.

2.- Obtener los elementos de conviccibén necesarios para -
poder emitir su dictamen de manera objetiva y profesional:
Normalmente el contador pfiblico independiente no adquiere
los elementos de convicecidn suficientes y necesarios para

fundamentar su opinién profesional como resultado de una-
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‘p;uébg,NSiﬁq f?ecuentemente los obtiene como resultado de
ﬁlﬁ:épiiéacibn de varias pruebas diferentes a una misma --

w’b?itida‘o grupo de partidas sujetas a su revisién, aplica

3 &3§'de manera simult&nea o sucesiva; siendo el propioc jui

cio profesional y criterio personal del auditor el que --

estableceri el momento en que los elementos son suficien-

tes para obtener las convicciones bh&sicas dentro de este-

objetivo general:

- La autenticidad de los hechos y fenémenos.

- Los criterios y métodos usados para reflejar los mismos
en la contabilidad.

- Que los criterios y mé&todos usados son conforme a los -
principios y técnicas contables aceptados por la profe-

sién.

El conjunto de técnicas que forman el examen de una parti
da o de un conjunto de hechos y circunstancias es lo que-
se denomina "Procedimientos de Auditorfa" (1). Es tam---
bién a juicio y criterio del Auditor, de acuerdo a las --
circunstancias en el desarrollo de su examen, el de esta-
blecer la clase de procedimientos a utilizar; su exten---
sién o alcance y la &poca y oportunidad de la aplicacién-
de los mismos a las partidas o hechos y circunstancias su

jetos a su examen.

(1) Boletin 2 de la Comisién de Procedimientos de Audito-~
rfa del IMCP.
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Asf como del disefio y contenido de los papeles de trabajo
de auditorfa que utilizard para asentar la descripcibn de
las pruebas realizadas, el resultado de las mismas y los-

datos e informaciones, obtenidos durante su examen.

3.- Emitir su dictamen profesional, el cual consiste b&asi
camente en su opinifn profesional sobre la situacibén fi--

nanciera de la entidad sujeta a examen:

El resultado final del trabajo de auditorfa y la opinién-
que como consecuencia del mismo el auditor se ha formado,
lo presenta en un documento cuya parte principal es la ex
presibén de su opini6n profesional, comunmente conocida co
mo dictamen; al cual generalmente se le afaden comenta---—
rios & ampliaciones a los datos que se sintetizan dentro-
del mismo dictamen, en cuyo caso tambi&n es conocido como

informe de auditorfa.

Estos documentos representan el objetivo general final en
toda auditorfa y son los finicos documentos gue son entre-—
gados al cliente gque solicita el examen de auditorfa y --
los (nicos que salen a la luz p@blica como resultado del-
examen efectuado; objetivo que no se logra sin haber cum-
plido satisfactoriamente y de una manera profesional y ob
jetiva los primeros dos objetivos generales anteriormente

enunciados.



B. Objetivos Especificos.

Dentro de este grupo se pueden clasificar los objetivos -
individuales y particulares de los rubros que componen =--—
los estados financieros 6 Areas especfficas de la empresa
a examinar, ya con un fin claro y conciso a cumplir permi

tiendo clasificarlos de la siguiente manera:
l1.- Objetivo Principal.

Este objetivo nace de la naturaleza del trabajo de audito
ria para el cual el auditor fué contratado y es de verda-
dera importancia el definirlo y establecerlo al princi--
pio del examen y antes de llevar a cabo 6 efectudr cual--

quier investigacién y/o prueba de auditoria.

Es importante conocer por parte de todo el personal de au
ditorfa que interviene en el examen, : cual serd la -
utilidad que se le va a dar al dictamen del auditor: si -
es para la obtencifn de financiamientos, para efectos fig
cales, para la venta del negocio 6 una parte del mismo, -
para la Comisién Nacional de Valores por ser una empresa-

que cotiza sus acciones en la Bolsa de Valores, etc.

TESIS CON
{ FALLA DE ORIGEN
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La ventaja de definir claramente el objetivo principal de
auditorfia trae como resultado establecer de una manera ob
jetiva y profesional las pruebas realmente necesarias, a-
jpicio del auditor, para alcanzar el objetivo establecido
¥ evitér desviaciones de tiempo y esfuerzo en la aplica--
cifn de pruebas de auditorfa que no aportarfan ningfin ele
mento de juicio para fundamentar la opinifn del auditor -

de acuerdo a la naturaleza del trabajo a desarrollar.
2.- Objetivos individuales.

Dentro de este grupo se puede Catalogar a los objetivos es
pecificos a perseguir en cada fase o &rea del trabajo de-
auditorfa o de los rubros que componen los estados finan-
cieros sujetos a examen, es decir,.el establecimiento cla
ro y conciso de los objetivos individuales a perseguir en

cada fase o renglén especifico sujeto a examen.

Son en si estos objetivos individuales el paso previo que
sirve de base para el desarrollo, descripcibn y aplica---
cién de los procedimientos a utilizar y aplicar en cada -
&rea, durante el examen, ya sea a una partida 6 a un gru-

po de hechos y circunstancias.

Es asi como por ejemplo se establecerdn los objetivos in-
dividuales a alcanzar en el examen de .nventarios, Activo

Fijo , Ventas, etc., 6 en el examen del control interno -~
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1estéb;§cidb de alguna &rea en particular de la empresa etc.

Lg.definicién clara y sencilla de los objetivos individua
lés repercutird en el trabajo de auditorfa en todos sus -
niveles en un mejor aprovechamiento del personal y en la-
obtencién de un trabajo eficiente y de buena calidad pro-

fesional.
1.1.3. CARACTERISTICAS DE LA AUDITORIA.

Siendo los estados financieros las declaraciones que hace
una entidad econfmica a terceros interesados sobre su si-
tuacibn financiera a una fecha determinada y sobre el re-
sultado de sus operaciones y cambios en la situacibén fi--
nanciera por un perfodo determinado, es rgsponsabilidad -
de la misma en la preparacifn de los estados financieros-

que los mismos sean objetivos, correctos y suficientes.

AGn asi, quienes hacen uso de los estados financieros co-
mo una herramienta financiera b&sica y fundamental para -
la toma de decisiones, necesitan tener una confianza ple-
na de que los mismos son correctos y fueron elaborados so
bre bases y técnicas contables aceptadas y consistentes,-
que permitan no sélo la comparaci6én con estados financie-
ros a otras fechas de la misma entidad econSmica, sino --
también con estados financieros de otras entidades de ca-

racteristicas similares.
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Esta con£ianza sobre la razonabilidad de la situaci6n fi-
"nanciéré:y los resultados de operacifn y cambios en la si
tuacibn financiera que otorgan los terceros a los estados
financieros sdlo se cumple y cobra fuerza cuando un terce
ro independiente a la entidad econfmica y por excelencia-
el contador pGblico emite una opini6n profesional sobre -

los mismos.

Es esta confianza la caracterfstica fundamental del traba
jo de auditorfa y lo que da validez real al dictamen o in
forme que rinde el contador pGblico independiente como re

sultado final de su examen.

El contador pGblico independiente al emitir un dictamen o
informe de auditorfa no sO©lo adgquiere responsabilidad con
la entidad econfmica que contrata sus servicios, sino tam
bién adquiere responsabilidad con cualquier tercero gue -
utilice su dictamen o informe para la toma de decisiones;
esta responsabilidad implica t&citamente un servicio al -
pGblico en general, siendo esta responsabilidad otra ca--

racterfistica importante del trabajo de auditorfa.

La confianza pGblica que otorgan los terceros a la opi---
nién profesional del contador pfiblico independiente solo-
descansa y est8 respaldada por sus caracteristicas perso-
nales y prestigio, as{ como por la calidad profesional de

su trabajo, la importancia y magnitud de la responsabili-
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dad que adquiere con terceros al emitir su dictamen no se
encuentra dentro de ningGn marco juridico legal, ya que -
la opinibn que expresa no se refiere a certificar los es-
tados financieros sujetos a su examen, puesto qgue la pala
bra certificar implica una verdad absoluta e irrefutable-
y debe tenerse presente gque los estados financieros no re
flejan verdad absoluta, ya gue incluyenuna serie de esti-
maciones y consideraciones basadas en el buen juicio de -
la aplicaci6n de los Principios de Contabilidad General-—-
mente Aceptados. Tampoco se refiere a dar f& pGblica so--
bre los estados financieros ya que esto implica dar plena

validez juridica a los hechos asentados en los mismos.

Es asf que otra de las caracteristicas principales de la-
auditorfa es que la opinién del contador pGblico no tiene
fuerza legal jurfdica ya gque no certifica o da fé& pGblica
sobre los estados financieros, s6lo opina sobre la razona
bilidad de l1o0s mismos y su fuerza se basa por la confian-
za pGblica que le otorgan a su opinién profesional los -~

terceros interesados en la misma.

Es asf gue en base a esta confianza pfiblica sSlidamente -
reconocida, que los terceros interesados en la situacibn-
financiera de una entidad econSmica utilizan el dictamen-
6 informe de auditorfa como una base firme para la toma -
de decisiones de acuerdo a sus objetivos particulares co-
mo a continuacifn se presenta a manera de ejemplo y de ca

rdcter enunciativo:



ACCIONISTAS:

- Determinar la productividad de su inversién.

- Solvencia.

- Aprobacibn anual de los resultados de operacibn y cam
bios en la situaci6n financiera del perifiodo.

- Medir la actuacién del Consejo de Administracién du--
rante su gestibn.

- Medir el logro y cumplimiento de objetivos.
INSTITUCIONES DE FINANCIAMIENTO:

- Seguridad y garantia de los créditos otorgados.

- Productividad del Negocio.

- Cumplimiento con restricciones y compromisos.

- Capacidad de pago a corto y largo plazo (liquidez)

PROVEEDORES:

- Capacidad de compra.

- Capacidad de pago.



GOBIERNO:

- Verificar el cumplimiento fiel y oportuno de las obli-
gaciones fiscales.

- Productividad del negocio.

TRABAJADORES.

- Determinacién y cumplimiento fiel en la determinacién
de la participacifn de utilidades.

~ Productividad del Negocio.

NUEVOS INVERSIONISTAS:

- Productividad de la empresa.
- Utilidad contable por accién.
- Valor contable por accibn.

- Determinacibn del precio de compra del negocio.



1.2. NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS.

En base al hecho fundamental en el cual descansa el traba
jo profesional de auditorfa, la confianza pGblica, que le
es otorgaéa a su opinién vrofesional sobre la situacién -
financiera de una entidad econfmica por terceros; ha sido
preocupacién constante de la profesién el establecer las-
reglas 6 principios generales encaminados a normar la ac-
tuacién del contador pfiblico independiente en este campo.
Tales principios 6 reglas generales deberian estar encami
nados a asegurar que el trabajo de auditorfa se desarro--
lle siempre a un alto nfivel de calidad y que con esto per
mitiese reforzar esa confianza pGblica fundamental otor-

gada al trabajo profesional de auditoria.

Siendo que el resultado final del trabajo de auditorfa, -
es decir, el dictamen 6 informe de auditorfa serd utiliza
do no sdlo por el cliente que contrata sus servicios pro-
fesionales, sino por terceras personas desconocidas para-
€1, resultaba importante por este car&cter de responsabi-
lidad social que tales principios 6 reglas generales no -
sélo contuvieran normas relativas a la calidad del traba-
jo de auditorfa, sino también sobre la misma personalidad
del contador pfiblico independiente asi como sobre el con-

tenido de su dictamen.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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El contador p@blico como auditor, durante el desarrollo -
~de su trabajo, aplica los conocimientos técnicos especia-
lizados que conforman el cuervo técnico de la profesibn,-
efectuando normalmente pruebas selectivas a los estados -
financieros sujetos a su examen mediante el uso de proce-
dimientos de auditorfa. En un principio la profesifén con
sider6 que se podrfa lograr obtener un alto nivel de cali
dad del trabajo del auditor estableciendo procedimientos-
minimos obligatorios para el desempefio del trabajo de au-
ditoria, pero pronto la experiencia demostr6 la imposibi-
lidad pré&ctica de lograr este objetivo; imposibilidad ---
préctica que resulta l6gica ante la gran diversidad de ne
gocios & entidades existentes con diversos fines o activi
dades, ya sean de car&cter comercial, industrial, agrico-
la, etc; los cuales normalmente tienen sus caracterfisti--
cas propias afin cuando se traten de dos entidades econfmi-
cas dedicadas al mismo giro 6 actividad, asf como de la -
imposibilidad de establecer procedimientos especificos de
revisién sobre la diversidad de hechos y situaciones eco-
nSmicas financieras gue se presentan en los mismos y que-
resultan cambiantes conforme a las circunstancias y &po--

cas en que estos fenbmenos financieros ocurren.

Cabe mencionar al respecto el siguiente p&rrafo del Bole-
tfin 3 de la Comisién de Procedimientos de Auditorfa del -
Instituto Mexicano de Contadores PGblicos: "La auditorfa-

no es una actividad meramente mecdnica que implique la --



apliqaéicn.aé‘cieftésfp?éc@dimiéntos éﬁyos resultados, --
una Qeé éplicaaés, éohwae ééfactef ihdudable.

La auditoria exige el ejercicio de un juicio profesional,
861lido y maduro, para juzgar los procedimientos a seguir-
se, para estimar los resultados obtenidos, para adaptarse

a las cambiantes circunstancias de los negocios".

Ante la imposibilidad, por las razones expuestas, de esta
blecer procedimientos minimos de auditorfa a cumplir, la-
profesién opté por establecer reglas 6 principios de ca--
rdcter general que sirvieran de base a los propios proce-
dimientos de auditorfa y que contuvieran normas fundamen-
tales y b&sicas a cumplir en el desarrollo de cualquier -
tipo de auditorfa. A estos principios fundamentales se -

les llam6 Normas de Auditoria.

En resumen se puede concluir gque ante la imposibilidad de
reglamentar en forma especffica el trabajo de auditoria,-
va que &ste esta sujeto al criterio profesional del auditor
el cual se debe de optimizar conforme a las circunstan---
cias que se le presenten; la profesifn considerd que se -
puede mantener la calidad del trabajo de auditorfa median
te la fijacién de normas de auditorfa de car&cter general,
a las cuales debe siempre sujetarse el criterio indivi---

dual del auditor.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




1.2.1. CONCEPTO.

De acuerdo a su definicifn gramatical, la palabra norma -
significa regla que se debe seguir & a que se deben ajus-
tar las acciones; por lo que una definicién llana y senci
lla de normas de auditorfa de acuerdo a su definicifn gra
matical serfa:

reglas que se deben seguir 6 a que se deben ajustar las -

acciones de auditoria.

El Instituto Americano de Contadores Pfiblicos opina gque:

"Las normas de auditorfa, como cosa distinta de los proce
dimientos de auditorfa, se refieren, no solamente a las -
cualidades profesionales del auditor, sino también al e--
jercicio de su juicio en el desarrollo de su examen y a -

la informacién relativa a &1".

El mismo organismo opina que las normas de auditorfa de--
ben considerarse como los principios subyacentes de la au
ditorfa gue controlan la naturaleza y extensifn de la evi
dencia que va a obtenerse mediante los procedimientos de-

auditoria.

El Instituto Mexicano de Contadores Pfiblicos, a través de



la Comisién de Procedimientos de Auditorfa, opina que:

"Las normas de auditorfa generalmente aceptadas son los -
requisitos de calidad relativos a la personalidad del au-
ditor y al trabajo gue desempefia, que se derivan de la na
turaleza profesional de la actividad de auditoria y de --

sus caracterfisticas especificas".

Conjugando las opiniones anteriores las normas de audito-
ria generalmente aceptadas son: las reglas gue debe se---
guir el contador pGblico independiente durante el ejerci-
cio de su juicio profesional, en el desarrollo de su exa-
men y a la informacién relativa a &1, asf como de las cua
lidades profesionales que debe satisfacer para poder lle-
varlo a cabo, como requisitos de calidad b&sicos durante-

el desempefio del trabajo de auditoria.
1.2.2. OBJETIVO.

Como se cit6 anteriormente, la actividad érofesional y ad
judicativa por excelencia al contador p@blico independien
te es el trabajo de auditorfia y el resultado del mismo es
valido y toma fuerza en base a la confianza pfiblica que -
le otorgan al mismo los terceros interesados en la toma -
de decisiones sobre el negocio 6 ente econfmico dictamina

do.

Esta confianza pfiblica subsistir& &6 desaparecerd, se hara
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cada vez més s6lida o se debilitari, en la medida en que-
se garantice el nivel de calidad tanto del trabajo profe-
sional de auditorfa y de los informes que se deriven de -

€l asi como de las cualidades profesionales de gquien lo -

realice,

Por consiguiente el objetivo fundamental gue persiguen ~--
las normas de auditorfa generalmente aceptadas es el de -
mantener la confianza pfiblica mediante el establecimiento
de normas de calidad relativas a las cualidades profesio-
nales del auditor asf como de su trabajo y de los infor--

mes relativos al mismo.
1.2.3. CLASIFICACION.

El boletin 3 de la Comisi&én de Procedimientos de Audito--
rfa del Instituto Mexicano de Contadores PGblicos estable
ce la siguiente clasificacién de las normas de auditorfa-
generalmente aceptadas, las cuales divide en tres grandes

grupos:
I. Normas personales.
II. Normas relativas a la ejecucién del trabajo.

III. Normas relativas a la informacién y dictamen.

I. Normas Personales.
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El Boletin 3 establece al respecto: "Las normas persona-
les se refieren a las cualidades que el auditor debe te--
ner para poder asumir, dentro de las exigencias que el --
carfcter profesional de la auditorfa impone, un trabajo -
de este tipo. Dentro de estas normas existen cualidades-
que el auditor debe tener preadquiridas antes de poder --
asumir un trabajo profesional de auditorfa y cualidades -
que debe mantener durante el desarrollo de toda su activi

dad profesional".

Son pues, las normas personales desde el punto de vista -
de su definicifn, en términos generales: los requisitos y
cualidades a cumplir por cualgquier contador pGblico inte-
resado en asumir un trabajo de auditorfa; representan pa-
ra €l mismo las reglas G objetivos personales a cumplir y
serid su juicio personal el que considerar§, de acuerdo a-
su misma trayectoria, honestidad y caracterfsticas profe-
sionales desarrolladas, haber cumplido estas reglas y sen
tirse apto al nivel profesional que las mismas normas im-

plican.

Sin embargo, el cumplimiento del auditor a las normas de-
auditorfa personales no descansan sSlo en base al juicio-
subjetivo que el mismo auditor les infiere respecto a su-
persona; sino gue esta consideracién personal del auditor
se veri reforzada por la confianza que le otorguen a su -

personalidad sus clientes y los terceros interesados en -
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su examen; confianza pGblica que descansa principalmente-~
por los méritos y prestigio profesional adquiridos por el

auditor a través de su practica profesional.

Mérito y prestigio profesional que se alcanza mediante el
reconocimiento general que le es otorgado por terceros en
base de haber demostrado ampliamente su capacidad té&cnica
profesional en el desarrollo de sus servicios profesiona-

les.

La profesifn en Mé&xico ha establecido la siguiente clasi-

ficaci6n de las normas personales:
1) Entrenamiento T&cnico y Capacidad Profesional.

El adiestramiento técnico adecuado, la experiencia y los-
conocimientos adquiridos a lo largo de la vida profesio--
nal son un conjunto de cualidades que todo profesional, -
cualquiera que sea, debe tener para aceptar un trabajo.

Se entiende por entrenamiento técnico la adquisicién de -
los conocimientos y habilidades que son necesarios para -
el desempeilo del trabajo y es, por consiguiente, un funda
mento indispensable de la capacidad profesional, la cual-
representa la madurez de juicio adquirida a través de la-

experiencia obtenida en la pr&ctic¢a de la auditorfa.

Sin embargo, no basta la preparacibn escolar conducente -
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a la obtencibén del tftulo de contador pGblico. La audito
rfa y el ejercicio de las actividades propias de esta pro
fesibn requieren un acopio de madurez, conocimientos y ha
bilidades que es muy dificil transmitir por la mera prepa
racifén escolar. Debe pués, completarse la preparacifn es
colar con una preparacifn adquirida en la experiencia ---
prictica. Es conveniente que el contador pGblico gque se-
gradGa, complete la preparaci®n mediante un perfodo razo-
nable de préactica bajo la direccién de un auditor profe--

sional experimentado.

Es imposible determinar el tiempo gue debe abarcar esa ex
periencia, pu&s depende de las propias cualidades de la -
persona asi como de los tipos de problemas a los gue se -
enfrente en su experiencia profesional y del grado de res

ponsabilidad que asuma en los trabajos desarrollados.

Ya gue la capacidad profesional no es una cosa que se ad-
quiera en forma definitiva, es necesario que el auditor -
se mantenga en una continua revisién de sus conocimientos
y capacidad técnica para estar al corriente de los avan--
ces en las disciplinas que afectan su actividad. En tér-
minos generales el contador pGblico independiente adquie-
re la primer norma personal de auditorfa a través del cum-

plimiento de las siguientes fases:

- Cumplir con los estudios universitarios a nivel licen--
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ciatura y obtener el tftulo de Contador Pdblico.

- Complementar sus estudios profesionales con-un perfodo-
razonable de pr&ctica profesional en el campo de audito--
rfa que le permita desarrollar y adquirir una s6lida madu
rez y juicio profesional. Este perfodo de pr&ctica profe
sional depende y esta en funcifn de las habilidades y cua
lidades de cada persona en lo particular.

~ Obtener una sélida capacidad profesiocnal la cual se pue
de interpretar como el conjunto de experiencias, conoci--
mientos, habilidades y madurez adquiridas a través de su -
desarrollo profesional. Esta capacidad profésional es ~--
iiimitable y no esta en sentido de ser adquirida una sola
vez, sino es una cualidad que se desarrolla durante toda-
la vida profesional del auditor y ésta ser8 cada vez mas-
s6lida dependiendo fundamentalmente del grado de proble--
mas a que se enfrente y del grado de responsabilidad que-

asuma en los mismos.

2) Cuidado y Diligencia Profesional.

No basta gue el profesional tenga la capacidad para desa-
rrollar las actividades de su profesibn, es necesario que
estas actividades se lleven a cabo con la atencifén, dili-
gencia y cuidado de una persona que ha aceptado la respon

sabilidad que el trabajo implica.

El hombre no es infalible, pero las posibilidades de ----~
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error se reducen si se emplea el cuidado y diligencia ne-
cesarios; requiriéndose una revisién crfitica en cada ni--
vel de supervisién del trabajo efectuado y del criterio -

empleado por agquellos gque intervinieron en el examen.

Todo hombre que ofrece sus servicios a otro y es empleado
por &1, asume el deber de ejercitar en el empleoc toda la-
capacidad que posee, con cuidado y diligencia razonables.
Y si sus pretenciones son infundadas, comete una especie-
de fraude con respecto a cada persona que lo emplea, la -
cual deposita toda su confianza en la creencia de su capa
cidad técnica para llevar a cabo sus servicios profesiona

les.

El contador p@iblico que emita un dictamen 6 informe de --
auditorfia debe poner su atencién m&xima para evitar caer-
en faltas graves que demeriten la calidad de su trabajo y
pongan en duda su prestigio y el de la profesién en gene-

ral.
El auditor debe tener cuidado y diligencia profesional en

- La Planeaci6n general y especifica del trabajo de audi-
toria.

- Los examenes e investigaciones que efectfe.

- La utilizaci6n de su criterio y juicio profesional en -

la determinacifn, oportunidad y alcance de los procedi-
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mientos de auditorfa a aplicar durante su examen.

= La obtencifn de la evidencia comprobatoria que le permi
ta obtener los elementos de juicio suficientes para fun
damentar su opinién profesional.

En general, el auditor debe tener presente en todas las -

etapas y fases del trabajo de auditorfa la segunda norma-

de auditorfa relativa a las cualidades personales del au-

ditor.

El auditor serd responsable ante quien lo emplea y ante -
los terceros interesados en su examen por negligencia, ma
la f& o falta de honradez pero nunca por pérdidas que se-

deriven de meros errores de juicio.

3. Independencia Mental.

El objetivo inmediato del trabajo de auditorfa es el de -
obtener los elementos de juicio suficientes y competentes

para fundamentar y emitir una opinién profesional.

Es en este sentido que el objetivo final para el cual es-
contratado el auditor es para emitir una opinién sobre la
informaci6n finaciera que ha sido generada y preparada --
por una empresa; en otros términos, su intervencidn es co
mo una especie de juez para dictaminar sobre la veracidad,
suficiencia y razonabilidad de la situacién financiera de

la empresa; su opinién es importante para la misma empre-
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sa y para los terceros interesados en ella; ya que su opi
nidn reforzard la confianza del p@iblico en general sobre-

la situacién financiera dictaminada.

Es por esta raz6n fundamental que el auditor debe mante-~-
ner una actitud de independencia mental durante todas las
fases del trabajo de auditorfa y principalmente al emitir

su opinién profesional.

La Comisién de Procedimientos de Auditorfa opina que exis
te independencia mental en una persona, cuando los jui---~
cios que esa persona formula se fundan en los elementos -
objetivos del caso que va a juzgar. No existe independen
cia mental cuando la opinifn 6 el juicio es influfdo por-
consideraciones de orden subjetivo, independientes de los

elementos objetivos del caso, (1).

La opinién del auditor se debe de fundamentar sobre los -

hechos y circunstancias objetivos del caso, y tendrd inde

- pendencia mental cuando al dictaminar los estados finan--

cieros actfie libre de cualquier presifén que pudiese lle--

gar a influenciar sus decisiones y opinién profesional.

La utilidad de la opinién del auditor no sélo estard en -

(1) Boletin 3 de la Comisibén de Procedimientos de Audito-
ria del IMCP.
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funcién a la actitud de independencia mental que el audi-
tor haya ejercido durante su examen, sino que también las
personas que van a utilizar su trabajo le den validez al-
mismo al confiar en que esta actitud de independencia men
tal fué llevada a cabo durante la ejecucidn del trabajo -

de auditoria.

En relacifn a las normas de auditorfa relativas a la per-
sonalidad del auditor el Reglamento de &tica profesional-

del Instituto Mexicano de Contadores P@iblicos establece:

Artficulo 2.16 - Es necesario como requisito previo para-
que el contador piblico ofrezca sus servicios, tener en--
trenamiento t&cnico adecuado y capacidad, que le permitan
realizar las actividades profesionales satisfactoriamente
para sus clientes y las personas que van a depender del -
resultado de su trabajo. En el desempefio del mismo debe-
poner:. la atencién, el cuidado y la diligencia gue buena-
mente puedan esperarse de una persona con sentido de res-

ponsabilidad.

Artfculo 2.17 - Los juicios y opiniones que emita el con
tador pGblico deberin darse con independencia mental o --
sea, fundados en los elementos objetivos del caso que va-
a juzgar, sin que sean influfdos por consideraciones de -

orden subjetivo.
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Articulo 2.11. =~ El contador pfiblico serd considerado --
culpable de un acto gue desacredite la profesifn, entre -
otros casos, si al expresar su opinién respecto a los es-
tados financieros gue haya examinado o al presentar cual-

quier otra informacién profesional;

a) Omite un hecho importante que conozca y sea necesario-
manifestarlo para que los estados financieros o sus infor
mes no desorienten o induzcan a conclusiones errSneas.

b) No informar claramente sobre cualquier dato falso im-~-
portante del cual tenga conocimiento.

c) Incurre en negligencia grave en la ejecucifn de su tra

bajo profesional o al rendir el informe correspondiente.

Artfculo 2.0.1. - El contador pGblico que actfe en forma-
independiente, acepta la obligacifén de sostener un crite-
rio libre e imparcial, ya sea en su cardcter de auditor =

externo, o bien cuando actGe como consultor de empresas.

Se considera que no hay independencia ni imparcialidad pa
ra expresar una opinifén acerca de los estados financieros
cuentas y documentos 6 en su actividad como consultor de-
empresas, si su opini6n sirve de base a terceros para to-

mar decisiones, cuando el contador pGblico:

a) Sea cényuge, pariente consangufneo o civil en lfinea --

recta sin limitacién de grado, colateral dentro del cuar-
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to y afin dentro del segundo, del propietario o socio =--
principal de la empresa o de algfin director, administratw-
dor o empleado del cliente, que tenga intervencién impor-
tante en la administracifén o en las cuentas del propio =--

cliente.

b) Sea, haya sido en el ejercicio social que dictamine o-
en relacién al cual se le pide su opinibn, o tenga tratos
verbales o escritos encaminados a ser: director, miembro-
del consejo de administracién, administrador o empleado -
del cliente o de una empresa afiliada, subsidiaria o que-
esté vinculado econfmica o administrativamente, cualguie-
ra que sea la forma como se le designe y se le retribuyan

sus servicios.

c) Tenga, haya tenido en el ejercicio social que dictami-
ne o en relacién al cual se le pide su opinifn o pretenda
tener alguna ingerencia o vinculacifén econfmica en la em-
presa, en un grado tal que pueda afectarse su libertad de

criterio.

d) Reciba en cualquier circunstancia o motivo, participa-
cién directa sobre los resultados del asunto que se le en
comendd 6 de la empresa gque contratf sus servicios profe-
sionales, y exprese su opinién sobre estados financieros-
en circunstancias en las cuales su emolumento depende del

éxito de cualquier transaccibn excepto de honorarios que-



- 34 -
se relacionen con impuestos o derechos, en que las conclu

siones dependan de autoridades competentes y no del conta

dor pfiblico.

e) Sea agente de bolsa de valores en ejercicio.

£f) Desempefie un puesto pGblico en una oficina que tenga -
ingerencia en la revisién de declaraciones y dictamenes -
para fines fiscales; fijacién de impuestos y otorgamiento

de exenciones, concesiones o permisos de trascendencia.

IX. Normas de Thgecucién del Trabajo.

El contador pGblico debe tener cuidado y diligencia profe
sional adecuadas durante la ejecucién de su trabajo.

Ante la imposiblidad prictica de definir para cada traba-
jo en particular lo gque puede representar un cuidado y di
ligencia adecuadas, la profesifn determiné ciertos elemen
tos bisicos, fundamentales en cualquier ejecucibn del tra
bajo, de carfcter general que en cuanto a su aplicacibn y
cumplimiento constituyen la especificacifn particular al-
nivel minimo indispensable; estos elementos bisicos de =~-
cuidado y diligencia son los que constituyen las normas -

denominadas de ejecucién del trabajo:
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1. Planeacidn y Supervisién.

Siendo la primera norma relativa a la ejecucién del traba
jo el tema principal de este estudio, el cual se desarro-
lla ampliamente en los capitulos segundo y tercero sdlo -

se mencionaran en este inciso sus conceptos generales.

El tfabajo de auditorfa, como cualquier trabajo profesio-
nal busca un objetivo definido; en este caso es el de su-
ministrar al auditor elementos de juicio suficientes y --
competentes para su opinién. Por consecuencia, para gue-
un trabajo profesional lleve perspectivas de realizarse -
con éxito tiene que ser planeado en el sentido de prever,
antes de emprender cada fase del trabajo, cuales procedi-
mientos de auditorfa van a emplearse, la extensibn y opor
tunidad en que van a ser utilizados y los papeles de tra-

bajo en que van a registrarse sus resultados.

La planeacién es indispensable para asegurar resultados -
satisfactorios en una auditoria. Consiste en determinar-
planes y programas de trabajo una vez hechos los estudios
que se reguieren para tener un conocimiento profundo de -
la empresa que se dictaminarid. Una planeacién adecuada -

debe considerar elementos como: importancia relativa, ---
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riesgo probable y la oportunidad de las pruebas.

La supervisién se deriva de la delegacifn de funciones --
que el contador pQiblico decide hacer en una revisi6n de -
estados financieros y consiste en dirigir y orientar a --
los ayudantes en la ejecucisn del trabajo y cerciorarse -
de la efectividad con que lo realizan. La supervisifn --
debe ejercerse en todos los niveles y circunstancias, ya-
que el contador pfiblico que dictamina asume la responsabi
lidad total por el trabajo desempefiado y sus ayudantes no

tienen ninguna responsabilidad ante terceras personas.

En la aplicacién de los procedimientos de auditorfa exis-
ten diversidad de labores de ejecucifn que no requieren -
la capacidad profesional del auditor y que pueden ser eje
cutados a niveles m&s rutinarios. Normalmente el auditor
se ayuda para la ejecucién de los actos de rutina y para-
los juicios y decisiones menores, de la ayuda de auxilia-
res o ayudantes, debidamente agrupados y jerarquizados de
acuerdo con el tipo de trabajo que van a realizar y con -
su propia capacidad y preparacifn; por lo que dentro de -
las fases de planeacifn se debe incluir una adecuada uti-
lizacifén de ayudantes y una distribucifn apropiada de las

labores entre ellos.

2.~ Estudio y evaluacifn del control interno.
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Esta norma enuncia en esencia que se deben de conocer los
pasos que siguen las operaciones dentro de un ente econ6-
mico, las rutinas de comprobacifn y demds factores que -~
aseguren el adecuado reflejo en los registros contables -
de las operaciones y hechos econfmicos que afecten la si-
tuacibfn financiera, asf como la proteccién que tales ele-
mentos proporcionen a los activos de la empresa y que una
vez conocidos, se juzgue la efectividad con que estan cum
pliendo su prop6sito. Como resultado de una revisién del
control interno se determinar&n los alcances necesarios y
oportunidad en la aplicacién de los procedimientos de au-

ditorfa.

Toda empresa en partfcular tiene determinadas sus carac--
teristicas propias de operar, su forma de tramitar inte--
riormente sus asuntos, las medidas que adopta para contro
lar la exactitud de sus operaciones y su pase a los li--~

bros y a los estados financieros.

Son estas circunstancias particulares que el auditor debe
conocer y dominar para poder determinar que tipos de pro-
cedimientos va a utilizar, que extensifn les va a dar y -
en gue oportunidad los va aplicar. Sin el estudio y eva-
luacién adecuado del control interno el cumplimiento del-
trabajo de auditoria no llenaria su funcibén, de ahf la -~
importancia de esta norma b&sica dentro de la planeacién-

del trabajo de auditorfa ya gque toda prueba de auditorfa-
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en cuanto a su alcance, tipo y oportunidad deber& estar -
fundamentada y originada sobre el estudio y evaluacifn =-

del control interno.

El Instituto Mexicano de Contadores PGblicos en su bole--
tin 5 incluye la definicién que del control interno emi--
ti6 la Comisién de Procedimientos de Auditorfa del Insti-

tuto Americano de Contadores PGblicos:

"El contrel interno comprende el plan de organizacibn y -
todos los métodos y procedimientos que en forma coordina-
da se adoptan en un negocio para la proteccidn de sus ac-
tivos, la obtenci6n de informacién finmancieracorrecta y -
segura, la promocibn de eficiencia de operacifn y la adhe
sién a las politicas prescritas por la direccién".

Esta definicibén reconoce que el sistema de control inter-
no se extiende ma&s alld de las funciones que directamente
corresponden a los departamentos contables y finaatieros.
Por lo mismo, la Comisién de Procedimientos de Auditoria-
establece que para cumplir con las normas de auditorfa --
generalmente aceptadas en lo referente al estudio y eva--
luacién del control interno; s6lo es obligatorio el exa--
men del control interno contable, 6 sea, el estudio y eva
luacifn de los métodos y registros que producen la infor-

macién financiera gque ha de dictaminar.

De la definicién anterior se puede establecer que los =--
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objetivos del control interno son: informacién sufiqiente,
proteccibn de los activos y eficiencia de operacifn; ocbije
tivos que se alcanzan satisfactoriamente mediante una ---
efectiva estructura organizacional, -la adecuada planea---
cidn, implementacifn y cumplimiento de los procedimien--
tos internos adoptados por parte de personal idfnec para -
llevarlos a cabo, supervisados continuamente en todos sus
niveles mediante una efectiva planeacifén y sistematiza---

cién de procedimientos.

El Instituto Mexicano de Contadores PGblicos establece al
respecto en su boletfn 5, como elementos b&sicos del con-

trol interno la siguiente clasificaciébn;
a) Organizaci®n

Los elementos del control interno en que interviene la --
organizacifén son: Direccibn, Coordinaci6n, Divisibn de la

bores y Asignaci6n de responsabilidades.
b) Procedimiento.

No basta s6lo con una adecuada organizacién, sino que es-
necesario una serie de procedimientos que garanticen la -
s6lidez de la misma, como son: Planeacifn y Sistematiza--

cién, Registros y Formas e Informes.
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¢) Personal.

Para que se cumpla el objetivo del control interno es ne~
cesario que las actividades que se realizan sean llevadas
a cabo por personal idéneo. Para dar.efecto a lo antes -
mencionado es necesario contar con los siguientes elemen-

tos: Entrenamientos, eficiencia, moralidad y retribucién.
d) Supervisién.

Para que se realicen adecuadamente los elementos del con-
trol interno es necesario ejercer una adecuada supervi---
si6n en los diferentes niveles en forma directa e indirec

ta.

Siendo que'se considera gque el estudio y evaluacifn del -
control interno es m&s que nada ‘la impresién mental que -
cada una de las diversas actividades del negocio provocan
en el auditor, dicho examen y sus conclusiones relativas-

se deben hacer constar en papeles de trabajo.

Existen los siguientes tres métodos para registrar el exa

men del control interno en los papeles de trabajo: (1)
1.-Mé&todo Descriptivo: por el cual se relacionan en los -

(1) Boletin No. 5 de la Comisién de Procedimientos de Au-
ditorfa del IMCP.
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papeles las diversas caracterfsticas del control interno,
clasificadas por actividades, departamentos, funcionarios
o empleados o registros de contabilidad que intervienen. -
en el sistema.

2.- Método de cuestionarios: en que se plantean las cues-
tiones gue usualmente constituyen los aspectos bdsicos --
del control interno. Estos temas se desarrollan de ante-
mano en forma de listas de preguntas que posteriormente -
se contestan en las oficinas del negocio en presencia de-

las medidas de control realmente en vigor.

3.- M&todo gridfico: consiste en presentar objetivamente -
la organizacif6n del cliente y los funcionamientos gue tie
ne en vigor en sus varios departamentos o actividades, o-
bien, en preparar gr&ficas combinadas de organizacién y -

procedimiehtos.

Sin embargo debe ser el criterio del auditor, el que ele-
gird los métodos a seguir para obtener los mejores resul-
tados del examen y dejar las constancias m&s claras del -
trabajo hecho, a base de combinarlos en la medida que lo-

considere adecuado.

3.~ Obtencién de evidencia suficiente y competente.

El objetivo de los procedimientos de auditorfa es suminisg

trar al auditor elementos de juicio para su opinién.
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El juicio definitivo del auditor consistird en decidir si
se ha suministrado el material suficiente, la evidencia -
comprobatoria,para ilustrar su juicio en forma tal que de
€l se obtenga una evidencia razonable para fundamentar su

opinién profesional.

Por evidencia ;omprobatoria se puede entender al conjunto
de elementos como inspecciones, observaciones, indagacio-
nes y obtencién de confirmaciones gue prueban la autenti-
cidad de los hechos, asf como la correccibn de los crite-
rios contables que utiliza la empresa. La evidencia com-
probatoria que se obtenga debe ser suficiente y competen-
te; serd suficiente cuando los resultados que se obtengan
proporcionen la certeza moral para poder opinar; enten---—
diéndose como certeza moral al grado de seguridad dictado
por la prudencia y que es el que se usa como gufa en la -
mayor parte de las actividades humanas; ser8 competente -
en cuanto a que debe referirse a los hechos gue realmente
tengan importancia en relacifn a los estados financieros,
guidndose para este fin por los criterios de importancia-

relativa y riesgo probable.

Una partida tiene importancia relativa cuando un cambio -
en ella, en su presentacién, en su valuacién, en su des--
cripecibn o en cualquiera de sus elementos pudiera modifi-
car la decisi6n de un lector informado sobre los estados-

financieros.
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Por otro lado al ser pr&cticamente imposible adquirir una
certeza absoluta sobre los hechos y criterios que se exa-
minan; las deficiencias encontradas en el examen o el gra
do de comprobacifn necesario varfian de acuerdo con la na-
turaleza de las partidas; es agqui que el criterio del au-
ditor debe contemplar y graduar sus procedimientos de ---
acuerdo con el riesgo relativo de error que corre en cada

uno de los grupos sometidos a su examen.

Los criterios de importancia relativa y riesgo probable -
varfan de empresa a empresa dependiendo del tipo de nego-
cio de que se trate y de sus caracterfsticas especiales -
y particulares de operacién. Una partida contable o ru--
bro de los estados financieros gque puede ser de importan-
cia relativa y riesgo probable en una empresa; ese mismo-
rubro 6 pa}tida contable de los estados financieros en --
otra empresa puede carecer de importancia relativa y ries

go probable.

Es por ello que el criterio y capacidad profesional del -
auditor es el que decidird la importancia relativa y el -~
riesgo probable de las partidas y/o hechos sujetos a su -
examen de acuerdo con las circunstanciasg especiales de la

empresa y del tipo de negocio del cual se trate.



III Normas de Informacibén y Dictamen.

Se entiende por normas de informacién y-dictamen a aque--
llas que establecen los requisitos minimos de calidad que
debe reunir el informe o dictamen que da el contador pi--
blico sobre los estados financieros que revisa. Se refie
re a la mencién que hace el auditor sobre su relacifn con
dichos estados y la responsabilidad gque asume con respec-
to a ellos; a gque estdn de acuerdo con principios de con-
- tabilidad generalmente aceptados y que fueron aplicados -
sobre bases consistentes con las del ejercicio anterior,-
a la suficiencia que deben tener las declaraciones infor-
mativas y al tipo de opinién que debe dar el contador pG-

blico.

Es propiamente el dictamen o informe de auditorfa el re-~-
sultado final del trabajo de auditorfa; en sf, es el Gni-
co documento, de todo el trabajo desarrollado durante la-
auditorfa, que gueda al alcance del cliente y de los ter-
ceros interesados en la situacifn financiera de la empre-

sa examinada.

El dictamen o informe de auditorfa se convierte practica-

mente en el Gnico documento sobre el cual el cliente y =--
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los terceros interesados depositan toda su confianza para
la toma de decisiones sobre el ente econdémico auditado; -
es por esta confianza otorgada al dictamen o informe de -
auditorfa por el cliente y los terceros interesados que -
adquiere una importancia fundamental dentro de la profe-—-
sidén contable y hace necesario establecer ciertas reglas-
de cardcter general gue regulen al mismo en cuanto a los-

requisitos mfnimos de calidad que debe reunir.

La Comisifén de Procedimientos de Auditorfa del Instituto-
Mexicano de Contadores PGblicos en su Boletfn nGmero 21 -
define al dictamen del contador pfiblico como "El documen-
to formal suscrito por el profesional conforme a las nor-
mas de su profesi8n, relativo a la naturaleza, alcance y-
resultados del examen realizado sobre los estados finan--

cieros de éu cliente”.

Actualmente existen dos formatos estandar de dictamen so-

bre estados financieros y los cuales son los m&s usuales:

1. Dictamen largo:

"He examinado el balance general de. . . . al . . . y los
estados de resultados y de utilidades acumuladas y de cam=-
bios en la posicién financiera que le son relativos por -
el afio que termind® en esa fecha. Mi examen se efectud de

acuerdo con las normas de auditoria generalmente acepta--
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das y en consecuencia incluyo las pruebas de los regis—=--
tros de contabilidad y los demd8s procedimientos de audito

rfia que consideré necesarios en las circunstancias.

En mi opinién los estados financieros que se adjuntan pre
sentan razonablemente la posicifn financiera de . . . al.
« « . ¥y el resultado de sus operaciones y de cambios en -
la situacién financiera del afio que terminé en esa fecha,
de conformidad con principios de contabilidad generalmen-
te aceptados que fueron aplicados sobre bases consisten--

tes con las del ano anterior".
2. Dictamen corto:

"En mi opinién, con base en el examen que practiqué, los-
estados fiﬁancieros gque se acompafian preparados por la --
AdministraciéA de la Empresa presentan razonablemente la-
situacién financiera de . . . al . . . y los estados de -
resultados y de utilidades acumuladas y de cambios en la-
situacién financiera que le son relativos por el afio que-
terminé en esa fecha de conformidad con principios de con
tabilidad generalmente aceptados que fueron aplicados so-
bre las mismas bases consistentes con las del afio ante---

rior".



ler. Norma de dictamen e informacién:

Aclaraci6n de la relacién con los estados financieros y -

la responsabilidad asumida respecto a ellos.

Normalmente los servicios profesionales que el contador -
plGblico ofrece y puede prestar no son exclusivamente so--—
bre el &rea de auditoria sino por su cavacidad y prepara-
cibén profesional presta otro tipo de servicios diferentes
de la auditoria tales como preparaci6én de estados finan--
cieros, de car&cter general o para fines especiales sin -
efectuar una auditorfa de los mismos; la interpretacifén -
de estados financieros; la revisién o auditorfa parcial -
de partidas o rubros que estando dentro de los estados fi
nancieros no forman su totalidad; servicios de asesorfa -
fiscal, administrativa, etc., puede por este motivo que -
en consecuencia sea que en una 6 en otra forma su nombre-

aparezca asociado a ciertos estados financieros.
Por otro lado en la mente pGblica su funcién de contador-
pblico esta normalmente asociada a su actividad como au-

ditor.

Por lo tanto, para evitar confusiones al pfiblico en gene-
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ral por las razones anteriormente expuestas y por defensa
de su propia posicibn y responsabilidad, todo contador pg
blico que permita que su nombre quede asociado expresa 6-
implficitamente a un grupo de estados financieros, tiene -
la obligacién de establecer claramente su relacibn y res-

ponsabilidad con los mismos.

Cuando el nombre del contador pfiblico quede asociado a --
ciertos estados financieros en vista de que sea funciona-
rio de la empresa, debe aclararse de manera precisa y ex-
presa esta relacifn, normalmente posponiendo a su nombre-
la posicién que ocupa en la empresa. Si se trata de un -
contador pGiblico independiente que realiza actividades --
profesionales sin que haya o vaya a realizar un examen de
auditorfa a los mismos, el contador pGblico debe evitar -
cualguier confusidn o interpretacién err6nea, expresando
de manera clara y precisa la naturaleza de su relacibén --
con los estados financieros y en su caso el alcance del -
trabajo realizado; por contra si su objetivo es efectuar-
un examen o haberlo efectuado deber& expresarlo de manera

clara.

2° Norma. Aplicacidn de principios de contabilidad gene

ralmente aceptados.

La comisién de principios de contabilidad del Instituto -

Mexicano de Contadores P@blicos define en su boletfn nGme
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ro A-1 a los principios de contabilidad como "Los concep-
tos bésicos que establecen la delimitacién e identifica--
cién del arte econSmico, las bases de cuantificacifén de -
las operaciones y la presentacién de la informacién finan

clera cuantitativa por medio de los estados financieros".

Asimismo dicho boletin establece que:

Los principios de contabilidad que identifican y delimi--

tan al ente econfmico y a sus aspectos financieros son:

- Principio de la entidad.
~ Principio de realizacidn.

- Principio del perfiodo contable.

Los principios de contabilidad gue establecen la base pa-
ra cuantificar las operaciones del ente econfmico y su pre

sentacién son:
~ Principio del valor hist6rico original.
- Principio del negocio en marcha.

- Principio de la dualidad econ&mica.

El principio que se refiere a la informacifn es el:

-~ Principio de revelacién suficiente.

Los principios de contabilidad que abarcan las clasifica-
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ciones anteriores como requisitos generales del sistema -

son:

- Principio de importancia relativa.

- Principio de consistencia.

Son en resumen los principios de contabilidad los postula

dos b&sicos en la profesi6n contable que sirven de gufa -

para uniformar los criterios de contabilizacién y prepara

cién de estados financieros que se convierten en reglas -

particulares de aplicacibén al identificarlos de manera es

pecifica e individual con algGn rubro de los estados fi--

nancieros, siempre guiados por la aplicacién de estas re-

glas mediante el criterio prudencial al seleccionar
mismas de acuerdo a las circunstancias particulares

da caso.

La observancia de los principios de contabilidad en
preparacién de los estados financieros hace posible
se tenga un grado de certeza razonable sobre lo que

sentan las descripciones, agrupaciones y cifras que

las -

de ca

la p-
que -
repre

for--

man parte de los estados financieros, y la comparacién de

los mismos estados financieros con los de otras empresas.

Por tanto es necesario que el auditor al rendir su dicta-

men o informe de auditorfia declare si en su opinibn

los -

estados financieros examinados bresentan razonablemente -
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la posicién financiera y los resultados de operacién y de
cambios en la posicién financiera de la empresa con prin-

cipios de contabilidad generalmente aceptados.

3er. Norma. Consistencia en la aplicacién de los princi

pios de contabilidad.

La interpretacibén de los estados financieros requiere en-
la méyoria de los casos, la posibilidad de comparar la si-
tuacién financiera de una empresa en distintos momentos -
de su vida y los resultados de operacifn en distintos pe-
rfodos de su actividad. Esto. no serfa posible si los es
tados financieros relativos a las distintas &pocas 6 pe~-
rfodos han sido formulados bajo bases diferentes o utili-

zando principios distintos.

Por lo tanto es necesario gue los principios de contabili
dad sean observados consistentemente no solo dentro del -
ejercicio al que se refieren los estados financieros, si-

no tambié&n en relacién con ejercicios anteriores.

En resumen el objetivo que persigue la tercer norma de =--
auditorfa de informacibn, consiste en asegurar gque la com
parabilidad de los estados financieros entre distintos pe
riodos no haya sido afectada en grado importante poxr cam-
bios en principios de contabilidad y si por contra la com

parabilidad se ha visto afectada en grado importante por-
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cambios en principios de contabilidad, requerir del audi--
tor independiente la manera apropiada de informar sobre di

chos cambios.

4a. Norma. Suficiencia de las declaraciones informativas.

Las declaraciones informativas en los estados financieros-
deben considerarse . como razonablemente adecuadas a menos-—
que se indique lo contrario en el dictamen o informe de --

auditoria.

La razonabilidad de la presentacibn de estados financieros
de conformidad con principios de contabilidad generalmente
aceptados, incluye las declaraciones informativas referen-
tes a cuestiones importantes, las cuales a manera de ejem-
plo en forma enunciativa y no limitativa se podrfan refe--
rir a cuestiones como forma, disposicién y contenido de --
los estados financieros y sus notas anexas; la terminolo--
gfa empleada en la misma, la clasificacién de las partidas
en los estados, las bases de cuantificacién de las cantida
des presentadas en rubros como por ejemplo inventarios, --
propiedades, planta Yy equipo:, etc.; informacién acerca -
de gravimenes sobre activos, restricciones sobre dividen--
dos, pasivos contingentes, compromisos con instituciones-

de cré&dito, etc.



5a. Norma. Salvedades.

Como ya lo hemos sefialado el objetivo final del auditor es
emitir su opinién profesional sobre los estados financie--—
ros examinados por medio de un documento comunmente conoci
do como dictamen o informe de auditorifia el cual en su con-
tenido el auditor hace referencia a las siguientes afirma-

ciones bdsicas ( dictamen largo ):

1.- Haber efectuado su examen de acuerdo con las normas de

auditorfa generalmente aceptadas.

2.- Haber aplicado todos los procedimientos de Auditorfia -

que consider$ necesarios en las circunstancias.

3.~ Que los estados financieros presentan razonablemente -
su situacifén financiera de acuerdo a principios de con

tabilidad generalmente aceptados.

4.- Que los principios de contabilidad generalmente acepta
dos fueron aplicados sobre bases consistentes con las-

del afio anterior.

El auditor durante el desarrollo de su examen se puede en
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contrar ante circunstancias & hechos que le impidan obte--—
ner los elementos suficientes de juicio para fundamentar -

-

su opinién; & partidas, hechos & pricticas contables que -
no cumplen con principios de contabilidad generalmente - -
aceptados; situaciones que son importantes y le impiden --
opinar sin excepciones sobre las afirmaciones b&sicas de -
su dictamen, mds sin embargo estas situaciones y hechos --
afectan una parte importante de los estados financieros, pe
ro no modifican el panorama general de los mismos en forma
definitiva y conjunta por lo que bajo estas condiciones se
ve obligado a mencionar tales hechos & circunstancias como

una salvedad al cumplimiento de alguna de las afirmaciones

basicas contenidas en su dictamen.

En resumen las salvedades son las excepciones parciales a-

las afirmaciones bdsicas del dictamen.

El auditor al hacer una salvedad en su dictamen debe expre
sarla con toda claridad, fundamentar, razonada y claramen-
te el motivo que lo condujo a dicha salvedad, cual es la -
trascendencia e importancia relativa gue la salvedad tiene
dentro del panorama general que los estados financieros --
ofrecen sobre la situaci6én financiera o los resultados de

operacién de la empresa.



6a. Norma. Abstencién de opinién.

Esta norma es de honradez profesional ya que se refiere a-
la imposibilidad en que se puede encontrar el contador pd-
blico para opinar sobre si los estados financieros presen-
tan razonablemente la situacién financiera de acuerdo con-

principios de contabilidad generalmente aceptados.

Cuando el auditor no ha obtenido los elementos de juicio -~
suficientes para fundamentar su opinién sobre los estados-
financieros tomados en conjunto, el debe aclarar en su dic
tamen que estd imposibilitado para expresar una opinién so
bre dichos estados. La necesidad de abstenerse de opinar-
puede originarse, ya sea por limitaciones serias en el al-
cance de su examen o por la presencia de incertidumbres po
co usuales con respecto al importe de una partida, o a la-
posible existencia de una cuestién que afecte de modo im--~
portante la situacifn financiera o el resultado de las ope
raciones, ocasionando que el auditor no cuente con los ele
mentos de juicio suficientes para formarse una opinibén so-

bre los estados financieros tomados en conjunto.

Opinidén Parcial.- Una opinién parcial difiere de una opi-

nién con salvedades. En una opinifén con salvedades, el au



ditor expresa su opini§n;so§£§iipé'estados financieros to-
mados en conjunto, al mié@o?ﬁiéﬁpo que indica claramente -
la salvedad gqgue, a su criterio, no imposibilita su opinién
sobre los estados financieros tomados en conjunto. En el-
caso de una opinisn parcial, el auditor ha llegado a la --
conclusién de que debe abstenerse de expresar su opinifn -
o bien de que debe expresar una opinién negativa sobre los
estados tomados en conjunto; no obstante conforme a las -=-
circunstancias derivado del alcance de sSu examen, en oca-—-
siones se justifica su expresién de una opinién que se 1li-
mita a ciertas partidas de los estados financilieros sobre -

los que ha podido satisfacerse.

El auditor puede emitir una opinifn parcial solamente cuan
do; a:su juicio, el alcance de su examen y los resultados-
del mismo lo justifican, y se acompafia de una abstencién -
de opini6n & de una opinibn negativa con respecto a los esg

tados financieros tomados en conjunto.



2.- PLANEACION DE LA AUDITORIA

Para el mejor logro de sus objetivos, toda actividad huma-
na requiere contar con una adecuada administracién que ga-
rantice el mejor aprovechamiento de los recursos y la con-
sideracién de todos los factores que afecten su realiza---

cién.

En el examen de los estados financieros de una empresa que
el contador pGblico lleve a cabo en su carfcter de auditor,
debe tener en cuenta el cumplimiento de las etapas del pro
ceso administrativo a efecto de garantizar la calidad de -
su trabajo, como se muestra de manera general en la si----
guiente clasificacién de los elementos de la administra---

cién, segdn el criterio del Lic. Agustin Reyes Ponce (1l):

- "Previsi6n, consiste en la determinacién técnicamente --
realizada de lo gque se desea lograr por medio de un orga--~
nismo social, y la investigacifn y valoracifén de cuales --
serdn las condiciones futuras en que dicho organismo habrd
de encontrarse, hasta determinar los diversos cursos de --

accli6n posibles".

(1) .~ Reyes Ponce Agustin. Administracién de Empresas Teo
rfia y Prictica, primera parte.
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En otras palabras, la previsifn responde a la pregunta ---

égqué puede hacerse?

- "Planeaci6n, consiste en la determinacién del curso con-
creto de accibén gque se habrad de seguir, fijando los princi
pios que lo habr8n de presidir y orientar, la secuencia de
operaciones necesarias para alcanzarlo y la fijacibn de --
tiempos, unidades, etc; necesarias para su realizacién", -
por lo que se puede resumir que la planeacién responde a =

la pregunta ¢Qué se va a hacer?

- "Organizacién, se refiere a la estructuracifn técnica de
las relaciones gue debendarse entre las jerarquias, funcio
nes y obligaciones individuales necesarias en un organismo
sociél para su mayor eficiencia", la organizacién responde

© ‘a.la’pregunta ¢Como se va hacer?

: r‘“IntegraciGn, consiste en los procedimientos para dotar-
AIférganismo social de todos aquellos medios que la meécani
‘ca administrativa sefiala como necesarios para su mds efi--

.cai funcionamiento, escogiéndolos, introduciéndolos, arti-
culindolos y buscando su mejor desarrollo", por lo que la-
definicién de integracifn responde a la pregunta ¢ Con qué

se va a hacer?

- "Direccibn, es impulsar, coordinar y vigilar las accio--
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nes de cada miembro y grupo de un organismo social con el
fin de gue el conjunto de todos ellos realicen del modo -
mds eficaz los planes sefialados". Dicho en otras pala---
bras, la direccifn se refiere al problema: Ver que se ha

ga.

- "Control, consiste en el establecimiento de sistemas --
que nos permitan medir los resultados actuales y pasados-
en relacién con los esperados, con el fin de saber si se-
ha obtenido lo gque se esperaba, corregir, mejorar y formu
lar nuevos planes", por lo gque se resume que el control -

investiga en concreto ¢Cémo se ha realizado?

Por tanto, el trabajo de auditorfa como cualguier trabajo
profesional que lleva perspectivas de realizarse con &xi-
to, tiene que ser planeado en el sentido de prever,. an--
tes ae emprender cada fase del trabajo, los procedimien--
tos que se van a emplear, su oportunidad y extensién, los
papeles de trabajo en que se dejard constancia de la apli
cacién de dichos procedimientos, y la forma de adaptarlos
a las caracteristicas propias de cada empresa, asf{ como -
el personal gue intervendr& y el tiempo que se empleard -

en la aplicacién de los procedimientos.
2.1 CONCEPTO

"Planear el trabajo de auditorfa seri, por consiguiente,-
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decidif‘ﬁrev;amente cuales son los procedimientos de audi
tér;érqﬁe'ée van a emplear, cual es la extensifn que va a
;&Arpé‘a esas pruebas, en gué oportunidad se van a aplicar
:.y‘cuaies son los papeles de trabajo en que van a regis—--
trarse sus resultados. Igualmente forma parte de la pla-
neacién el decidir gue personal y de qué calidad deberd -

asignarse al trabajo". (1)

Segin George R. Terry en su libro "Principios de Adminis-
traci6n" Planeacién es: "El proceso de escoger los mejo--
res m&todos para satisfacer las polfiticas y lograr los --
objetivos, entender el objetivo, considerar diferentes --

acciones que puedan realizarse y escoger la mejor".

Segfin el Ing, Francisco Canaval, planeacién es: "El proce
so consciente de seleccién y desarrollo del mejor curso -
de accién para lograr el objetivo, conteniendo dentro del
mismo todos los pasos esenciales para conducir normalmen-—
te una actividad y evaluar lo que se espera de ella en --
términos de su aportacién al objetivo y haciendo el mejor

uso racional de los recursos humanos y materiales".

otra definicifn sencilla dice que la planeacién "Consis-

. te en trazar el proyecto de una obra" (2)

(1) Boletin No. 1 de la Comisién de Procedimientos de Au-
ditorfa del IMCP.

(2) Toro y Gisbert Miguel de - "Pequefio Larousee Ilustra-

TESIS COR
FALLA DE ORIGEN




- 61 -

Con base en las definiciones anteriormente mencionadas se
puede . decir gue la planeacifn de la auditoria es la deterxr
minacién anticipada de la forma en que se va a realizar -
el examen de los estados financieros, en base al plantea-
miento de una estrategia general para la conduccién y el-
alcance esperados en la revisién, la cual puede variar de
acuerdo al tamafio y complejidad de la entidad sujeta a --
examen, con la finalidad principal de lograr los objeti--
vos previamente establecidos para cada fase en lo indivi-

dual del trabajo de auditorfa.

El auditor debe tener planeado en lo general el trabajo -
de auditorfia antes de iniciarlo, pero puede iniciar algu-
na fase particular de la auditoria sin necesidad de tener
planeadas en detalle todas las fases de la misma, siempre

y cuando la fase a iniciar esté planeada en detalle.

2.2. FINALIDAD

La planeacib6n ha sido siempre uno de los actos que en la-
vida es de gran importancia, pero no s6lo es cuestién de-
planear, sino que se debe hacer de una manera razonada y-
apoyada sobre bases concretas, siguiendo determinadas eta

pas para poder llegar al objetivo deseado.

Al elaborar un plan, éste debe estar preparado de tal ma-
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nefa qhg_prdporcione en todos los aspectos posibles un al
ﬁb'gréad de efectividad; la claridad, precisién y detalle
;del'mismo, harid gue los resultados obtenidos sean de gran

‘utilidad.

La persona que va a planear alguna actividad debe estar -
consciente de qué es lo que desea y qué es lo que va ha--
cer, analizando hasta d&énde pueden servirle los conoci---
mientos y experiencias que pudiera tener, siendo &stos --
factibles para la aplicacifn de su caso en particular. Te
niendo los elementos para la elaboracifn del plan, se de-
be investigar reuniendo todos los datos que puedan ser =--
Gtiles para éste, observando o inspeccionando todo 1o con

veniente para el desarrollo del mismo.

" Una vez que se cuenta con todos los datos necesarios y --
después de haberlos valorizado y analizado, se puede de--
cir que se esti en condiciones de elaborar el plan desea-

do con perspectivas de é&xito.

Por consiguiente, la finalidad de la planeacién consisti-
r& en la perfecci6n del plan a desarrollar para gque a la-
hora de ejecutarlo produzca satisfactoriamente los resul-

tados deseados.

Por lo gue se concluye gue en la planeacién se hace nece-

sario prever, concebir, formular y deducir todo lo concer
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niente a la operacién y envuelve una sucesién de pasos --
que han de seguirse en forma ordenada y contfnua. Dentro
del campo de la auditorfa, el proceso de planeacifn es un
elemento fundamental y determinante para lograr los obje-
tivos previamente establecidos y para garantizar la cali-
dad, confiabilidad y profesionalismo del trabajo desarro-

llado.

Antes de elaborar cualquier plan de deben de determinar,-
definir y establecer claramente los objetivos a alcanzar-
durante el desarrollo del trabajo de la auditorfa, ya que
son éstos la base fundamental sobre la cual se desarrolla
ré&n los planes a seguir tanto generales como individuales

para cada fase en especial de la auditoria.

Como se menciona en el Boletin 4 de la Comisi6n de Proce-—
dimientos de Auditorfa del Instituto Mexicano de Contado-
res PGblicos "Planeacién de la Auditorfa"; el sentido en-
que se usa el término planear significa "decidir anticipa

damente lo que se va a ejecutar".

Para estar en condiciones de decidir por anticipado que -
es lo gque se va a ejecutar, es necesario que el auditor -
cuente con ciertas bases gue le permitan obtener un pano-
rama m&s amplio del ente econfmico a examinar y poder de-
sarrollar el plan a seguir, bases que &1 mismo obtiene --

normalmente a través de indagaciones concretas sobre los-



antecedentes,éépeéificoé del tfabaj6 de auditorfa en espe
cial, 165 cuéies véiian y estan en funcién al criterio --
del propio auditor y de acuerdo al tipo y caracteristicas
especiales de la empresa a examinar, de la situacién eco-
n6mica imperante en la &poca del examen; y de otro tipo -
de antecedentes de los cuales a manera de eéjemplo se pue-

den enunciar los siguientes.

- Rpra efectos de que el trabajo de auditorfia se pueda --
planear sobre bases firmes, es necesario que previamente-
se tenga comprendido claramente, tanto por parte del audi
tor como del cliente, el objetivo, condiciones, y las 1li-
mitaciones si es que existiesen, del examen a realizar y-
de la forma en gue se reflejarian estas limitaciones en -

el dictamen del auditor.

- Establecer los objetivos particulares de cada fase del-
trabajo de auditorfa, afin cuando los mismos estadn funda--
dos en base al objetivo general que se persigue en la au-
ditorfa, los cuales difieren entre sf dependiendo del gru

po de cuentas o partidas a examinar.

~ Uno de los antecedentes mis importantes de los cuales -
debe tener conocimiento el auditor y que influyen prepon-
derantemente en la determinacién de los procedimientos a-
emplear, su extensién y oportunidad, es el de conocer las

caracteristicas de la empresa a examinar como Son sus con
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diciones jurfdicas, sus caracteristicas especificas de -~
operacifn y el sistema de control interno en vigor adopta

do por la empresa sujeta a examen.

Por Gltimo, serid el criterio de el auditor el que decidi-
rd que fases de la auditorfa pueden ser planeadas en deta
lle para iniciar su examen; ya que el proceso de.planea--
cibén deberi mantenerse durante todo el examen con caracte
risticas flexibles y no rfgidas ya que el auditor debe es
tar preparado para modificar los planes previamente formu
lados cuando en el desarrollo de su trabajo se enfrente a
circunstancias no previstas o a elementos no conocidos, -
que indiguen la necesidad de efectuar variaciones y/o am-

pliaciones a los programas que previamente estableci6.

2.3. VENTAJAS.

La ventaja principal dentro de la actividad del trabajo -
de auditorfa al contar antes de su inicio con una adecua-
da planeacién de la misma, es el de permitirle al auditor
obtener previamente al desarrollo de su examen los elemen
tos m&s importantes, a su criterio, de la empresa a exami
nar. Esto trae como consecuencia que el auditor, al con-=
tar con el panorama general de los aspectos mas significa
tivos y sobresalientes de la empresa, los someta a su jui
cio y criterio profesional y pueda prever con anticipa---

cién los tipos de problemas a los cuales se va a enfren--
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tar, la importancia de los mismos y su repercusifén en el-
dictamen, el grado de dificultad que representan y su e--
fecto en el alcance y oportunidad de los procedimientos -~

de auditorfa a aplicar.

El auditor, al conocer anticipadamente el tipo de proble-
mas que se le presentan y al evaluar su importancia y gra
do de dificultad estard en posibilidades de determinar =--
claramente si el trabajo de auditorfa tendrd que ser desa
rrollado en detalle o no, el nfimero de auditores y nivel-
de experiencia y calidad de los mismos para concluir el -
examen en las fechas acordadas con su cliente y si se al-

canzardn los objetivos de la auditoria.

En resumen, a continuacién se enuncian a manera de ejem--
Plo, las principales ventajas que trae consigo una adecua

da planeacién del trabajo de auditoria:

- Conocer anticipadamente las caracteri{sticas especificas
de la empresa para determinar las cualidades del perso-

nal que intervendri en el desarrollo del trabajo.
~ Estimar la duracién de la auditoria y en consecuencia -
tener un adecuado control del tiempo, asf como una base

para fijar fechas de terminacifn y entrega.

- Tener disponibilidad de personal a niveles adecuados de
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experiencia y capacidad.

-~ Evitar el trabajo innecesario y por consiguiente redu--=

cir el costo de la auditorfa.

- Proporcionar una base s6lida para la fijacién de honora

rios.

- Facilitar el control y la supervisifn que debe ejercer=

se en todos los niveles.

- Bvitar posibles omisiones en el desarrollo del trabajo.

2.4. PLANTEAMIENTO DE PREGUNTAS.

Al iniciar el trabajo previo al examen de los estados fi-
nancieros el auditor podrd plantearse las siguientes pre-

guntas:

a. ¢{Qué vamos a hacer?

b. ¢bbnde lo vames a hacer?
c. ¢C6mo lo vamos a hacer?

d. ¢Culndo lo vamos a hacer?
e. ¢Con qué lo vamos a hacer?

f. ¢Quién lo va a hacer?

Las respuestas a algunas de las cuestiones anteriores ya-
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'

se enunciaron al inicio de este capftulo al mencionar --
que el auditor, para garantizar la calidad de su trabajo,
debe tener en cuenta el cumplimiento de las etapas del --
proceso administrativo. Estas cuestiones en el trabajo -
de auditoria normalmente se resuelven durante la fase pre
via a la planeacifén de la auditorfa, en dénde el auditor-
aplica una serie de procedimientos tendientes a obtener -
la informacién previa como el tipo y caracterfsticas de -
la empresa a revisar, su historia, volumen de operaciones,
sistema de control interno establecido de manera general,
&reas problema y otra serie de conocimientos necesarios -
para que el auditor pueda estar en condiciones de planear

el trabajo de auditorfa.

Durante el desarrollo de este capitulo se mencionan los -
principales factores gque se deben de considerar para lo--

grar una adecuada planeacién del trabajo de auditoria.

2.5. FASES EN LA PLANEACION.

Dentro de la planeacifn existen varias etapas: la defini-
¢cién del problema, la determinacién de los elementos con-
que se cuenta para resolverlo, la elaboracién de planes y
programas de accién. En la auditoria de estados financie
ros este proceso comprenderd la investigacién de los as--
pectos generales y particulares de la empresa a examinar,

el estudio y evaluacibn del sistema de control interno --
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implantado y por Gltimo, la elaboracién de planes y pro--
gramas de accién especificos y acordes a la naturaleza de-
la revisién y a los elementos de que se dispone para lle-

varla a cabo.

2.5.1. INVESTIGACION DE ASPECTOS GENERALES Y PARTICULA--

RES DE LA EMPRESA A EXAMINAR.

Esta fase de la planeacifn comprender& la obtencibn por -
parte del auditor, de todos los aspectos particulares y -
especificos de la empresa a examinar. Desde los objeti--—
vos particulares que se persiguen, hasta todos aquellos -
datos que le permitan lograr un conocimiento de la empre-
sa, los cuales lograri adquirir a través de pl&ticas con-
funcionarios de la empresa, observaciones basadas en su -
experiencia, andlisis e interpretacifén de estados finan--
cieros, estudio de los resultados de auditorfas anterio--
res. Procedimientos gue se explicaran a continuacién en -

sus aspectos mas significativos.

2.5.1.1. ENTREVISTAS PREVIAS CON EL CLIENTE.

Conviene formular previamente a la entrevista un memoran-
dum de los puntos a definir, a efecto de poder estar cier
to de que se cubran todos los temas que es necesario de--

jar definidos y aclarados.
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Este tipo de entrevistas las debe realizar el auditor tan

tas veces como sean necesarias, segin su criterio, con -=-

uno o varios representantes de la empresa gue va a ser au

ditada, guienes pueden ser: El gerente, el administrador,

el presidente del consejo de administracién y los accio--

nistas. En estas entrevistas el auditor debe aclarar y -

dejar asentado por escrito, ademd&s de recabar la firma --

del cliente, lo siguiente:

lo.

20.

Fijar claramente el objetivo a desarrollar. Es conve
niente que antes de empezar a trabajar, el auditor es
t& plenamente convencido del trabajo gque desea su ---
cliente, pues se han llegado a presentar casos en gque
los clientes que no estin muy familiarizados con el -
trabajo del auditor y piden se les practique una audi
torfa, siendo que lo gue realmente regquieren es una -~

reorganizacién o restructuracifn de su negocio.

Es conveniente para el auditor, gque en las entrevis--
tas, con sus clientes nuevos, que no estdn familiari-
zados con las pr&cticas de auditoria, se les expligque
el motivo y necesidades de este trabajo, mencionando-
ademds los métodos que seguirdn, con la finalidad de-

evitar probables fricciones.

Para que no pueda existir confusifn alguna, es conve-

niente aclarar el perfiodo gue se va a revisar.
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30. Para que gl'auditérupiaﬁgé;sﬁ,Aﬁditcria, es de suma -
’ imp;rtancié fijér fecha:dé enéféga del dictamen, pues
de esﬁa manera, tendrd objetivamente un perfodo para-
realizar su trabajé y decidir qué personal deberd ne-
cesitar y asf determinar un costo inicial de la audi-

-torfa.

40." Para fijar la remuneracifén por los servicios presta--
dos el auditor deberd tomar en cuenta algunos aspec--
tos como son:

- = El1 control interno adoptado por la empresa.

El tiempo que le llevard efectuar el trabajo.
~ Las dificultades técnicas.
- El“éipolde trabajo a desarrollar.

‘iﬁeé cliente habitual o esporidico.

‘tféﬁﬁjatg en la misma plaza o si se nece-

r de &sta.

e

epreéenﬁe a quién deberd dirigirse y entre-

_gérse el aictamen.

60. Condicionés y limitaciones en la prestacibn del servi
cio.
Es necesario que el cliente entienda, por ejemplo, --
que si desea un dictamen sin salvedades, esto le obli
ga a no poner limitaciones al trabajo del auditor, a-

cepta que el examen del auditor se extienda en forma,
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grado 'y opbrﬁqnidad que el mismo auditor considere =-

conveniente.

J,Pér otro lado, debemos aclararle al cliente que al po
fhér limitaciones al trabajo a realizarse, éstas se ve
E r&hireflejadas en el dictamen que recibirid sobre los-

eétados financieros.

Es evidente que el cliente puede determinar bien el -
tipo de dictamen que va a recibir o bien las restric-
ciones que va a imponer al trabajo del auditor pero -

nGnca ambas cosas simultaneamente.

Esta posicidén, su significado y alcance, y la trascen
dencia gue tenga sobre los distintos elementos deter-
m;nantes del negocio, tales como el costo del trabajo
el dictamen que se podrd rendir, etc., deben ser cla-
ramente comprendidos y entendidos por el cliente y --
por el auditor; de ahi que sea necesario que las con-
diciones del trabajo sean entendidas por ambos en el-

mismo sentido y con el mismo alcance.

Generalmente se acostumbra, a efecto de evitar futu--
ras dificultades de interpretacifén, gue una vez gque =
el auditor y el cliente se han puesto de acuerdo so--
bre las bases del trabajo a realizar, &stas sean con-

firmadas por escrito. La forma habitual de hacerlo -
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es gue el auditor envie al cliente una carta en la que -~
se resume el resultado de las entrevistas y que el clien
te en caso de conformidad con el resumen efectuado, res-
ponda manifestando estar de acuerdo con dichas condicio-

nes.

En las entrevistas previas con el cliente, el auditor de
ber& observar, enterarse y conocer otros aspectos que --
son de suma importancia para la realizacién de un buen -
trabajo y s6lo dependerd de su capacidad y experiencia -
profesional el de obtener un amplio panorama general de

la empresa.

2.5.1.2. CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA.

Para poder planear adecuadamente su trabajo, el auditor
necesita conocer de antemano aquellas caracterfisticas de
la empresa gue pueden hacer variar los procedimientos de
auditorfa que va a utilizar, su extensién y la oportuni-
dad de los mismos.Se pueden clasificar estas caracteris-

ticas en los siguientes tres grupos esenciales:

1.~ Las caracteristicas de operacidén de la empresa.
2.- Sus condiciones jurfdicas y fiscales.

3.- El sistema de control interno existente.



l.- Las caracteristicas de operacifn de la empresa:

Son los aspectos particulares y especfficos de operacién
de cada empresa lo que obliga al auditor a efectuar va--
riaciones en la determinacifn de los procedimientos de -
auditorfa a aplicar, por ejemplo; no serfa la misma la -
revisifn del renglén de inventarios en una empresa cuyo-
girores comercial,que en una empresa cuyo giro es el de una

industria de transformacién.

El auditor debe conocer perfectamente, para cada caso en
particular, las principales caracterfsticas de operacién
de la empresa a examinar; conocer aspectos tales como ac
tividad principal del negocio, si es una empresa comer--
cial, industrial o de servicio, tipo de productos que fa
brica y/o compra o en su caso tipo de servicios que pres
ta. Sus principales polfticas en operaciones de venta,-

produccién, compra y la prestacifn de servicios. etc.

Por otra parte es conveniente gue el auditor investigue-
que otro tipo de actividades realiza la empresa a exami-
nar distintas a las actividades que normalmente realice-
por ser propias de su giro y las cuales lleva a cabo en-

forma habitual.
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2.~ Sus condiciones jurfdicas y £f1scales.

Durante esta fase, el auditor deberd determinar e identi
ficar plenamente, tanto el marco jurfdico-legal como el-
panorama y/o la situacién fiscal a la que est8 sujeta la

empresa a examinar.

Normalmente este tipo de datos el auditor los obtiene, -
valfda y documenta a través de la inspeccibn fisica del-
acta constitutiva de la empresa y sus modificaciones y -
del libro de actas de accionistas que pré&cticamente con-
tiene toda la historia de la empresa en cuanto a los =—---—
“.principales acuerdos de los accionistas; a través de la-
inspeccifn de este tipo de documentos el auditor obten--
drd valiosos datos a considerar durante su examen, como-
serfan a manera de ejemplo: tipo de sociedad civil ) mer
cantil, si es sociedad an6nima, de capital variable, -—-
etc., valor nominal de sus acciones y cantidad, objeto y
duracién de la sociedad, miembros del Consejo de Adminis
tracifn, principales funcionarios a los cuidles los accio
nistas les deleguen poder para administrar y poder con--
traer cualguier tipo de compromisos que tengan efectos -
legales por cuenta de la sociedad, nfimero de inscripcién

en el Registro PGblico de la Propiedad, etc.
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El auditor una vez que ha obtenido este tipo de informa-
cién podri entonces estar capacitado para formarse una -
opinién del marco legal al cual estf sujeta la empresa -
y poder determinar los procedimientos de acuerdo a las -
circunstancias, encaminados a verificar que la empresa -
esta empleando satisfactoriamente todas las disposicio--
nes legales que caen dentro de su marco legal; asf como-
verificar que todas las decisiones de los accionistas es
t&n siendo acatadas tal y como fueron acordadas por los-

mismos.

Asi también, este tipo de datos ayudarsn al auditor, de-
pendiendo del tipo, objeto y caracterfsticas de la em--
presa, a determinar las obligaciones de car&icter fiscal-
a las cuales debe dar cumplimiento tanto en impuestos fe

derales como estatales.

Por otro lado, el auditor también debe conocer otro tipo
de informacién que por lo general siempre es importante-
y no la obtiene del examen del acta constitutiva y libro
de accionistas, sino a través del examen de los contra--
tos celebrados por la empresa e inclusive de los que ten
ga en trimite de formalizar; en este tipo de documentos,
el auditor podrd obtener datos como escrituras de propie
dad de bienes inmuebles, gravimenes sobre activos de la-
empresa o dados en garantfa, préstamos importantes obte-~

nidos de instituciones de cré&dito los cuales normalmente
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establecen una serie de compromisos para la empresa, con

tfatos de patentes, regalfas, ventas, etc.

En resumen un adecuado y amplioc conocimiento por parte -
del auditor del marco legal juridico y fiscal de la em—-—
presa influir8 positivamente en una planeacifn adecuada-
en cuanto a los procedimientos de auditoria a aplicar du

rante su examen.
3.~ E1l sistema de control interno existente.

Como se mencioné en el primer capfitulo de este trabajo -
cuando nos referimos a la clasificacibén de las normas de
auditoria generalmente aceptadas, sin un estudio y eva--—
luacién adecuado del control interno, la auditoria no --
dmpliriasu funcibn; de ahf la importancia gue tiene el-
estudio y evaluacién del control interno dentro de la --
planeacién del trabajo de auditorfa ya que toda prueba -
de auditorfa en cuanto a su alcance, tipo y oportunidad-
deber& estar fundamentada y originada en base al estudio
y evaluacifn del control interno que el auditor haya lle

vado a cabo.

Asi también, en el primer capfitulo de este trabajo se e-
fectu6 una breve y general descripcifbn del estudio y eva
luacién del control interno; m&s sin embargo, por la im-

portancia que tiene este punto en el trabajo del auditor
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se comentari m&s adelante en un sentido mis amplio den--
tro de este capftulo por corresponder a una fase espe---

cial en la planeacién del trabajo de auditoria.

En resumen, se concluye que el sistema de control inter=
no para el auditor es importante por las siguientes dos-

razones:

1l.- Para cumplir con la segunda norma de auditorfa refe-

rente a las normas de ejecucifn del trabajo.

2.~ Como fundamento principal sobre el cual descansan --
sus decisiones en cuanto al tipo, alcance y oportuni
dad de los procedimientos de auditorfa a aplicar du-

rante su examen.

2.5.1.3. ENTREVISTAS CON FUNCIONARIOS.

Durante esta etapa, el auditor se dedicari a efectuar --
una serie de entrevistas con los principales funciona---
rios de la empresa a examinar tales como el director ge-
neral, gerente de finanzas, gerente de compras, contador

general, etc.

Mediante estas entrevistas el contador pfiblico procurard
conocer todos aquellos aspectos de la empresa que pudie-

ran afectar sus operaciones o la presentacifn de los es-

|
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tados financieros, tales como volumen de ventas y tenden
cia de los precios de la industria o de la empresa, ca--
racterfsticas de sus clientes, canales de distribucién,-
demanda de los productos, Indices de rotacién de inventa
rios, principales materias primas que se utilizan y los-
efectos de los mismos en la utilidad bruta, disponibili-
dad de personal, rotacifén de personal, relaciones sindi-
cales, cambios tecnolégicos en la industria y su efecto-
en la maquinaria productiva, relaciones de la compafifa -
con instituciones de crédito, juicios y litigios pendien
tes de resolucibn, principales politicas contables adop-

tadas, etc.

Otro tipo de asuntos a investigar durante estas entrevig
tas, serd . el de conocer la ubicacifn, funciones y rela-
tiva importancia de plantas, sucursales y subsidiarias -
en el caso de gue la empresa a examinar las tuviere; en-
esta forma el auditor podr& determinar y planear a cua--
les y en que momento deberd visitar para efectuar sus --

pruebas de auditoria.

El auditor tambi&n procurari durante esta fase determi--
nar los compromisos, contingencias y fuentes de financia
miento que ameriten alguna mencién especial en los esta-
dos financieros 6 bien afecten su opinién; las caracte-—-
ri{sticas especiales de operacién de la empresa que pudie

ran afectar en un momento determinado el enfoque de la -
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feviéidh, tales como una empresa que no persiga fines de
“lucro, . o bien con un sistema particular de registro de-
sus transacciones, o dgue realice todas sus operaciones -

con empresas afiliadas, etc.

2.5.1.4. OBSERVACIONES DEL CONTADOR PUBLICO BASADAS EN-
SU EXAMEN.

Por este medio el avditor puede determinar posibles —---
4reas problemas, puntos débiles en el control interno o-
auxiliarse en la fijacién de alcances y en la determina-
cidén del volumen de trabajo que debe realizar para asegu

rarse de la razonabilidad de los estados financieros.

Los aspectos en los que fija su atencifén el contador pG-
blico son, entre otros, la capacidad de produccién insta
lada de la planta y el grado en el que la misma se utili
za, la aceptacién de los productos o servicios en el mer
cado; la comparacién de las caracterfsticas de la compa-
fifa que se examina con otras del ramo y la calidad profe
sional del personal gue labora en el departamento de con
tabilidad, la cual se puede determinar con platicas con-
estas personas y observando el orden y limpieza de su --
trabajo, el tiempo gue tengan trabajando en dicho depar-
tamento, sus estudios y otras caracterfsticas gque pueden
constituir un factor, aunque en ocasiones meramente subje

tivo, que influyen en la planeacién de la auditorfa.
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Generalmente el auditor conoce los datos relativos a las
caracterfisticas operativas de la empresa, especialmente-
las de produccifén y el sistema de control interno, a tra
vés de la inspeccidén personal que el auditor haga de las
instalaciones de la planta, de oficina o de venta, en --
que la empresa realiza sus operaciones, y por la observa

cifn de la forma como las operaciones son realizadas.

Datos tales como el arreglo ffsico de los almacenes, la-
ubicacifn de las &reas en donde se guarda efectivo y los
valores de la empresa, la eficacia del control de exis--
tencias en patios y bodegas, etc; se conocen en parte --
considerable por la inspeccibén fisica de las instalacio-

nes de la empresa.

Por otra parte, mucho de los datos acerca del proceso --
productivo, el tr&mite de las operaciones, las rutinas ~
de vigilancia y control, pueden ser obtenidos en forma -
efectiva por la observacién de como son realizadas esas-

operaciones en algGn & algunos dfas ordinarios.

2.5.1.5. ANALISIS E INTERPRETACION DE ESTADOS FINANCIE-

ROS.

Este tipo de andlisis puede representar un interesante -
punto de partida en ta revisién de los estados financie-

ros de una empresa, ya que proporciona al auditor una --
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idea de la evolucién financiera gue ha seguido la compa-
. ﬁ;a en los Gltimos afios, mostrando algunos aspectos ime--
portantes gue pudieran requerir la especial considera~--

cifn del contador pfiblico.

Las relaciones y comparaciones financieras que pudieran-
auxiliar al contador pGblico en la planeacién de la revi
sién de los estados financieros de una empresa pueden ==
ser, entre otras: las tendencias de los filtimos afios en-
la rotacién de cuentas por cobrar para determinar una po
sible insuficiencia en la reserva para cuentas de cobro-
dudoso, problemas en el departamento de cobranzas, etc.,
las tendencias de los Gltimos afios en la rotacién de 1los
inventarios para determinar una posible insuficiencia en
la reserva para inventarios de lento movimiento u obsole
tos, sobreinversién en existencias, problemas de abaste-
cimiento de materias primas, etc., comparaciones de sal-
dos finales de un ejercicio a otro con objeto de determi
nar movimientos importantes no usuales, alguna posible -
inconsistencia en la a aplicaci6n de algn principio de-
contabilidad y en general, conocer la evolucifén de la em
presa y otra serie de razones financieras como la de ca-
pital de trabajo; prueba del &cido para conocer la capa-
cidad de pago y solvencia econfmica, rendimiento en uti-
lidad neta por cada peso de venta neta, rendimiento de -

la inversibn, etc.
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Sin embargo, para que este tipo de andlisis puedan ser -
confiables y su interpretacién Gtil, el auditor debe te-
ner cuidado al momento de seleccionar los estados finan-
cieros sujetos a este tipo de andlisis y verificar que -
sean confiables, correctos, comparables y preparados ba-
jo las mismas bases y conforme a los principios de conta
bilidad generalmente aceptados, ya que al efectuar an&li
sis sobre estados financieros incorrectos y poco confia-
bles, dichos anflisis y las conclusiones gue sobre los -
misros se determinasen, por lo general podr&ﬁ llevar al -
auditor a decisiones y conclusiones equivocadas y por lo
mismo provoquen que llegue a formarse un criterio err6--

neo sobre la situacibén financiera real de la empresa.

Por otro lado, para lograr una adecuada interpretacifn =
de los estados financieros tambié&n es recomendable com--
parar las relaciones financieras de la empresa con las -

de otras del mismo giro.

A manera de conclusifn se pueds decir que los procedimien
tos de andlisis que se implanten y el grado de formali--
dad con gque se apliquen dependerd del buen juicio profe-
sional del auditor; pero é&ste debe recordar tanto la na-
turaleza de los estados financieros como su entrenamien-
to especlalizado profesional, ya gue el an&dlisis de los-

mismos es una fuente fecunda de informacibn.
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2.5.1.6. AUDITORIAS ANTERIORES.

El contador pGblico debe considerar los dictamenes sobre
los estados financieros de la empresa de afios anteriores,
va gue una salvedad en ellos podr& traer como consecuen-—
cia una salvedad del afio que-se revisa; otra informacién
que auxilia al auditor en la planeacién son las llamadas
cartas de observacién y sugerencias para mejorar el sis-
tema de control interno, a través de las cuales puede --
identificar aquellas sugerencias hechas a la empresa en-
afios anteriores y conocer puntos débiles en el sistema -

de control interno.

También el examen de los papeles de trabajo de auditorfas
anteriores es un elemento importante en el trabajo de --

planeacién.

El archivo permanente le suministra los datos relativos-
a los elementos constantes de la empresa como poderes, -—
contratos de créditos a largo plazo, de ragalfas, paten-
tes, comisiones, compra-~-venta, etc; por otro lado el ar-
chivo de papeles de trabajo del afio le suministra datos-
sobre los problemas y dificultades especiales ya locali-

zados que se presentaron en la auditoria anterior, lo --

|
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que le permitir& al auditor afirmar procedimientos a e~=
fectos de realizar un mejor trabajo y si es posible una-

reduccién de tiempo y por consecuencia de costos.

En resumen, el aprovechamiento de la experiencia propia-
y ajena para la planeacién del trabajo de auditorfa de-=
penderd del acierto con gue se aprovechen los elementos-~

de informacifén procedentes de auditorfas anteriores.
2.5.2. ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.

Dentro del primer capfitulo de este trabajo se describis-
la importancia que tiene para el auditor el estudio y =--
.~evaluacifén del control interno y se resalts, al descri--
bir sus principales caracteristicas, objetivos y elemen-
tos, la esencia del mismo dentro de una empresa y el al-
cance.que tiene durante el examen de los estados finan--
pieros gque se auditan en cuanto al tipo, oportunidad o -
alcance de las pruebas de auditorfa que se determinen du

rante cada fase de la misma.

Tambi&n se menciond sobre la definicifn que del control-
interno emitié la Comisién de Procedimientos de Audito--
rfa del Instituto Americano de Contadores PGblicos; la -
cual reconoce que el sistema de control interno se ex---
tiende mds alld de las funciones que directamente corres

ponden a los departamentos contables y financieros, por-




- 86 =

lo cual la Comisién de Procedimientos de Auditorfa esta-
blecif gque para cumplir con las normas de auditorfa que-
obligan al auditor a estudiar y evaluar el sistema de --
control interno, &sta se cumple con haber examinado la -
parte del sistema de control interno que afecte las «--—-
&reas contables financieras, o sea, dicho en otras pala-

bras el sistema de control interno contable.

Es por &sto gue es importante que el auditor y sus ayu—-
dantes tengan perfectamente claro &ste enfoque al estu--
diar y evaluar el control interno, lo cual repercutiri -
en determinar y efectuar pruebas de auditorfa suficien-—--
tes para cumplir conforme a las normas de auditorfa y --
conseguir los objetivos de la misma; de otra manera, se-
correrfa el riesgo de abarcar &reas del sistema de con--
trol interno que no tengan relacién alguna con.las &reas
contables-financieras y por lo mismo se pierdan los obje
tiQos de la auditorfa, y se obtenga informacifén en exce-
80 e innecesaria y se invierta tiempo y esfuerzo de per-
sonal en &reas netamente administrativas, obteniendo in-
formaciones gque no ser&n fitiles ni provechosas para los-

fines de la auditorfa.

Es por esta razén fundamental que el auditor debe esta--
blecer claramente a las personas que contratan sus servi
cios, que el estudio y evaluacién que efectue durante su

examen al sistema de control interno s6lo cubre &quella-



parte que ﬁiéne afectacién sobre los sistemas y registros
céhtébleé Y que por lo mismo sus sugerencias y observacio
nés para mejorar el sistema de control interno no serfan-—
todas las gque resultarfan si se hubiese llevado a cabo =-—

una auditorfia administrativa.
2.5.2.1. CONCEPTO.

La Comisifén de Procedimientos de Auditorfa del Instituto-
Americano de Contadores Pfiblicos reconoce gue el control-
interno en su sentido amplio incluye controles que pueden
ser contables o administrativos los cuales define como =--

sigue:

- El control interno administrativo incluye, pero no se -
limita, al plan de organizacifn y los procedimientos y re
gistros que estdn relacionados con el proceso de toma de-
decisiones, conducente a la autorizaci6n de transacciones
por la gerencia, tal autorizacifén es una funcién de la ge
rencia directamente asociada con la responsabilidad de -
lograr los objetivos de la organizacién y es el punto de-
partida para establecer el control contable de las tran--

sacciones.

- El control contable comprende el plan de organizacién y
los procedimientos y registros que se refieren a la pro--

tecci6n de los activos y a la confilabilidad de los regis-—
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tros financieros y consecuentemente, estin disefiados pa-

- ra suministrar seguridad razonable de que:

a.~ Las transacciones se ejecutan de acuerdo con autori-—

‘zaciones generales o especificas de la gerencia.

b.- Las transacclones se registran conforme es necesario:
l.- Para permitir la preparacién de estados financie
ros de conformidad con principios de contabilidad ge
neralmente aceptados, © cualquier otro criterio apli
cable a dichos estados financieros.
2.~ Para mantener datos relativos a la custodia de -

los activos.

c.- El acceso a los activos sdlo se permite de acuerdo -

con autorizaciones de la gerencia.

d.~ Los datos registrados relativos a la custodia de los
activos son comparados con los activos existentes du
rante intervalos razonables v se toman las medidas =

apropiadas con respecto a cualquier diferencia.

Sin embargo, estas definiciones no son excluyentes, ya -
que algunos de los procedimientos y registros incluidos-
en un control interno contable pueden también estar com-
prendidos dentro del control interno administrativo. -~

Por ejemplo, los registros de ventas y costo de ventas.-
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ciasificaéqs por productos, pueden utilizarse tanto para
.. fines de control’ contable, como para toma de decisiones-
de la gerencia relativas a precios unitarios. Como ejem
plos de registros que se usan solamente para control ad-
ministrativo, se pueden citar aquellos relativos a clien
tes entrevistados por vendedores, trabajos defectuosos -
de empleados de produccién, mantenidos Ginicamente para -

efectos de valuacién de personal.

Lo anterior no quiere decir que existan dos tipos de con
trol interno, sino que para fines de la auditorfa, y con
objeto de establecer una delimitacién en cuanto a la res
ponsabilidad que el auditor tiene en el estudio y evalua
ci6n del control interno se efectua esta divisién origi-
nada principalmente por la misma amplitud que comprende-
el significado de control interno dentro de una organiza

cibn.

2.5.2.2. OBJETIVOS.

En su sentido amplio los objetivos que se persiguen en =
la implantacién de un sistema de control interno estén -

encaminados a:

1.- Obtenci6n de informacién financiera correcta y segu-

ra.




2.- Proteger los activos de la empresa.
3.- Promover la eficiencia de las operaciones.

Para efectos del auditor, al estudiar y evaluar el siste
ma de control interno contable, estos objetivos persis—--
ten en su esencia, dentro de los objetivos del control -
contable; los cuales se establecen claramente en la defi
nicién que del mismo ya se enuncid, y los cuales se co--—

mentan en esta seccibn:

La definicibén del control interno contable establece que
los procedimientos y registros adoptados deben estar di-
sefiados, en tal forma, para suministrar seguridad razona

ble de que:

a.- Las transacciones se ejecutan de acuerdo con autori-

zacibébn general especifica de la gerencia.

En este sentido se entiende que toda transaccién ejecuta
da por la empresa que tenga efectos econémicos-financie-
ros debe estar autorizada de antemano a su ejecucién por
la gerencia. Esto no implica que todos los asuntos de--
ban pasar a &ste nivel previamente a su ejecucién; sino-
que el sistema debe estar disefiado y aprobado en su as--
pecto general y sdlo aquel tipo de operaciones que se =--

salgan de las reglas generales, o dicho sea en otras pa-
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labras, operaciones especificas, deben ser siempre apro-
badas por la gerencia o a los niveles que las mismas po-

liticas generales establezcan.

Un ejemplo de una transaccién genérica cuya aprobacidn -
estd implicita dentro del sistema puede ser el procedi--
miento de pedido, facturacibn y embarque del producto --
terminado. Un ejemplo de aprobacibn especifica podria =
ser un descuento a un cliente, mayor a lo que sefialan --

las politicas generales de descuentos a clientes.

b. Las transacciones se registren conforme a los princi-
pios de contabilidad generalmente aceptados y la in--
formacifbn misma proporcione los datos relativos a la-

custodia de activos.

Una de las caracteristicas m&s importantes dentro del --
sistema de control interno contable es la efectividad --
que proporcione el mismo en cuanto a la confiabilidad de
que todas las transacciones efectuadas durante el perio-
do fueron registradas en forma apropiada y conforme a ~--
las politicas contables adoptadas. Esto a manera de ---
ejemplo se podria ilustrar en cuanto a si los procedi---
mientos establecidos en el area de cobranza son confia--
bles, en consecuencia, se podria asegurar que todos los-
ingresos de efectivo del periodo fueron registrados opoxr

tunamente; otro ejemplo pudiera ser en cuanto a si los -
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procedimiéﬁtdé»éstablecidos en el area de ventas permi--
ten verificar que todos los ingresos por ventas de la em
presa han sido reportados y registrados oportunamente; -
se puede concluir en principio que las cifras de ventas -

que aparecen en la informacidn financiera son confiables.

Asimisamo , el sistema de registros contables debe estar -
disefiado en tal forma que permita por sf mismo proporcio-
nar informacibfn veraz, correcta y segura de los activos -
propiedad de la empresa; como podria ser efectivo disponi

ble, existencia de inventarios, activos fijos, etc.

c. El acceso a los activos sdlo se permite de acuerdo con

autorizacién de la gerencia.

El objetivo de proteger los activos réquiere que el acce-
so a los mismos sea limitado al personal autorizado. En-
este sentido se debe entender no sb6lo el acceso directo -
a los mismos sino tambi&n en cuanto al proceso & prepara-
cidén de aquella documentacidn que autorice el uso o dispo
sicibn de activos. A quien y a cuantas personas se va a
autorizar el acceso a los activos depender& del tipo de -~
activo y de la relativa posibilidad de pé&rdidas como con-

secuencia de errxores o irregularidades.

d. Los datos registrados relativos a la custodia de acti-
vos deben compararse periodicamente con las existen-—--—

cias fisicas.
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El objeto de la comparacién ffsica contra los registros-
confbbles es principalmente el de determinar si el acti-
vo real coincide contra el registrado. Ejemplos tfpicos
de estas comparaciones son los arqueos de efectivo, car

tera, valores, inventarios ffsicos de mercanciasg, etc.

La frecuencia con que deban hacerse tales comparaciones-
a fin de proteger los activos, depender& de la naturale-
za, importe de los activos y el costo de efectuar tales-
comparaciones; ya que no serfa el mismo costo de efec-——
tuar arqueos diarios de caja que el de efectuar inventa-
rios fisicos diarios de mercancfas. Cualquier discrepan
cla entre los registros contables con los activos reales
dari como resultado un ajuste a los registros y el cono-
cimiento de la causa de tal discrepancia puede traer co-
mo resultado fortalecer los procedimientos y medidas ad-
ministrativas adoptadas para evitar volver a incurrir en

los mismos errores e drregularidades.

En resumen se puede concluir, como ya se mencion§ ante---
riormente en el primer capftulo, que los objetivos del -
control interno se alcanzan satisfactoriamente mediante-
una efectiva estructura organizacional, adecuada planea-
cién implementacifn y cumplimiento con los procedimien--
tos internos adoptados por parte de personal id6neo para
llevarlos a cabo, supervisados continuamente en todos --
sus nfveles, mediante una efectiva planeacién y sistema-

tizaci6n de procedimientos.



2,5.2.3. ELEMENTOS

Dentro del primer capftulo se enuncidron en forma gene--
ral los elementos b&sicos que componen un sistema de con
trol interno conforme lo establece el boletfin 5 del Inss
tituto Mexicano de Contadores Pfiblicos; en esta seccién-~
se mencionarén.nuevamente de una manera m&s émplia, tal-

y como lo establece el mismo boletin:
a) ORGANIZACION:

Los elementos del control interno en que interviene la -~

organizacifén son:

Direccifn, que asumird la responsabilidad de las polfti-
cas generales de la empresa y de las decisiones tomadas-

en su desarrollo.

Coordinaci6én, para adaptar las obligaciones y necesida--
des de las partes integrantes de la empresa a un todo ho
mogéneo y arménico; que prevea los conflictos propios de
invasién de funciones o interpretaciones contrarias a --

las asignaciones de autoridad.
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Divisi6n de labores, que defina claramente la independen
cia de las funciones de operacién, custodia y registro.-
Ningfin departamento debe tener acceso a los registros --
contables en que se controla su propia operacién. El de
partamento de contabilidad no debe tener funciones de o-
peracién o de custodia, sino concretarse al registro co-
rrecto de datos, verificando sus respectivas autorizacio
nes y evidencias de controles aplicables, asf como a la-
presentacién de los informes y andlisis gue requiera la-
direccifn para controlar adecuadamente las operaciones -

de la empresa.

Asignacibn de responsabilidades, que establezca con cla-
ridad los nombramientos dentro de la empresa, su jerar—--
quia, y delegue facultades de autorizacifn congruentes -
con las responsabilidades asignadas. El principio funda
mental en este aspecto, consiste en gue no se realice --
transaccifén alguna sin la aprobacifn de alguien especifi
camente autorizado para ello. Debe, en todo caso, exis--
tir constancia de esta aprobacién, con la posible excep-
cién de actividades rutinarias de menor importancia en -~

gue la aprobacién claramente puede entenderse.

B) PROCEDIMIENTO:

La existencia de control interno no se demuestra s6lo --

con una adecuada organizacién, pues es necesario que sus
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principios se apliquen en la prictica mediante procedi--

mientos que garanticen la sélidez de la organizacién:

1.- Planeacifn y sistematizacién. Es deseable encontrar

Los

en uso un instructivo general o una serie de instruc
tivos sobre funciones de direccién y coordinacién; -
la divisi6bn de labores; el sistema de autorizacién y
fijaci6n de responsabilidades. Estos instructivos -
usualmente asumen la forma de manuales de procedi---

mientos.

Registros y formas. Deben servir como medio para --
cumplir con los procedimientos implantados por la di
reccibn de acuerdo con sus objetivos. Deben ser su-
ficientemente sencillos para que sean accesibles a -
quienes los empleen facilitando el registro oportuno-

y correcto de datos a un costo minimo.

Informes. El elemento m&s importante de control es-
la informacién interna. En este sentido, desde lue-
go, no basta la preparacién perfodica de informes in
ternos sino su estudio cuidadoso por personas con ca
pacidad para juzgarlos y autoridad suficiente para -

tomar decisiones y corregir deficiencias.

informes contables constituyen en este aspecto un -~

elemento muy importante del control interno, desde la --



preparacifén de balances mensuales, hasta las hojas de --
distribucién de adeudos de clientes por antiguedad o de-

obligaciones por vencimientos.

Las actividades de produccién y distribucién pueden vigi
larse de cerca mediante informes perfodicos, analfiticos-
y comparativos: informes de ventas, de costos, andlisgis-

de variaciones de eficiencia y tiempo ocioso, etc.

C) PERSONAL

Por s6lida que sea la organizacifn de la empresa y ade-—-
cuados los procedimientos implantados, el sistema de con
trol internco no puede cumplir su objetivo si las activi-
dades diarias de la empresa no est&n continuamente en ma

nos de personal id6neo.

Los elementos de personal que intervienen en el control -

interno son cuatro:

l.- Entrenamiento. Mientras mejores programas de entre-
namiento se encuentren en vigor, m&s apto seri el perso-

nal encargado de los diversos aspectos del negocio.

El mayor grado de control interno logrado permitir§ la -
identificaci6n clara de las funciones y responsabilida--
des de cada empleado, asf como la reduccibn de ineficien

cia y desperdicio.
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2.~ Eficiencia. Después del entrenamiento, la eficien--

cia dependerd del juicio personal aplicado a cada -
actividad. El interés del negocio por medir y alen-

tar la eficiencia constituye un coadyuvante del con-

.trol interno. Los negocios adoptan algun método para

el estudio de tiempo y esfuerzo empleados por el per
sonal que ofrecen al auditor la posibilidad de medir
comparativamente las cifras representativas de los -

costos.

Moralidad. Es obvio que la moralidad del personal -
es una de las columnas sobre las gue descansa la es~
tructura del control interno. Los requisitos de admi
sién y el constante interés de los directivos por el
comportamiento del personal son, en efecto, ayudas -
importantes al control. Las vacaciones perfodicas -
y un sistema de rotacién de personal deben ser obli-
gatorios hasta donde lo permitan las necesidades del
negocio. El complemento indispensable de la morali-
dad del personal como elemento de control interno se
encuentra en las £fianzas de fidelidad que deben pro

teger al negocio contra manejos indebidos.

Retribucién. Es indudable que un personal retribui-
do adecuadamente se presta mejor a realizar los pro-
p6sitos de la empresa con entusiasmo y concentra ma-

yor atenci6n en cumplir con eficiencia que en hacer-
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Planes para desfalcar al negocio. Los sistemas de retri
bucién al personal, planes de incentivos y premios, pen-
siones por vejez y oportunidad que se le brinda para ---
Plantear sus sugerencias y problemas personales constitu

ven elementos importantes del control interno.

D) SUPERVISION:

Como ha gquedado dicho, no es Gnicamente necesario el di-
sefio de una buena organizacién, sino también la vigilan-
cia constante para que el personal desarrolle los proce-
dimientos a su cargo de acuerdo con los planes de la or-
ganizacifn. La supervisibn se ejerce en diferentes nive
les, por diversos funcionarios y empleados y en formas -

directa e indirecta.

Una buena planeacifn y sistematizacién de procedimientos
Yy un buen disefio de registros, formas e informes, permi-
te la supervisifn casi automética de los diversos aspec-

tos del control interno.

En negocios de mayor importancia, la supervisifén del con
trol interno amerita un auditor interno o un departamen-
to de. auditorfa interna que actie como vigilante constan
te del cumplimiento de la empresa con los otros elemen--—
tos de control: organizacién, procedimiento y personal.

Asf, la funcibn de auditorfa interna gue vigila la exis-
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< tencia constante del control interno, es a su vez un ele

“mento muy importante del mismo control interno.
"2.5.2.4. ESTUDIO DEL CONTROL INTERNO.

Durante esta fase de la planeaci6n, el estudio del con--
trol interno por parte del auditor debe abarcar bisica--

mente dos fases:

1l.- El conocimiento y comprensién de los procedimientos-
y métodos prescritos por la empresa que se va a exa-

minar.

2.~ Un grado razonable de seguridad por parte del audi--
tor de que tales procedimientos y métodos se encuen-
tran en uso y que estan operando tal y como se pla—-
nearan.
En otras palabras, se pusden resumir estas dos fases -
como la revisif6n del sistema de control interno y =--

las pruebas de cumplimiento al mismo.

Durante el desarrollo del primer capitulo de este traba-
jo se mencionaron y explicaron los tres métodos que exis
ten para registrar el examen del control interno en pape
les de trabajo; método descriptivo, de cuestionarios y -
grdfico. La informacifn obtenida durante esta fase rela

tiva al estudio del sistema puede ser anotada por el au-
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ditor en forma de respuestas a un cuestionario, memor&n-
dum narrativo, diagramas de flujo, cuadros de decisién o
cualquier otra forma que convenga a las necesidades o --
preferencias del auditor.

Independientemente de las ventajas que implican para el-
auditor el dejar constancia en papeles de trabajo del es
tudio del control interno, es requisito indispensable e-

importante por las siguientes dos razones fundamentales:

- Como evidencia de que se cumpla con la norma de audito

rfia que lo obliga a examinar el control interno.

- Como explicacifn y prueba del porqué dié diferentes ex
tensiones a sus pruebas de auditorfa, escogid determi-~
nados procedimientos y la oportunidad en que fueron a-

plicados.

I.- REVISION DEL.-SISTEMA -

La revisifn del sistema de control interno es principal-
mente un proceso de obtencifn de informacibn respecto a-
la organizacién de la empresa y de los procedimientos es
tablecidos en la misma. Este tipo de informacifén normal
mente la obtiene el auditor a través de entrevistas con-
el personal apropiado de la empresa y del examen de docu
mentacién, tal como manuales de procedimientos, descrip-

ciones de puestos, organigramas, diagramas de flujo,etc.
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Una vez terminado el proceso inicial de obtencién de la-
informaci6én mids significativa e importante, relativa al-
sistema de control interno establecido en la empresa a -
examinar, el auditor estari en posibilidades de contar -
con el panorama general que le permita obtener su prime-
ra impresién mental del grado de confiabilidad que podré
depositar en el control interno como base fundamental pa
ra determinar y desarrollar los procedimientos de audito
rfa a aplicar durante su examen. Es en este momento y -
en base a los conocimientos obtenidos y a los elementos
con gue cuenta, en el cual el auditor deber& de decidir-
la forma en que se evaluard el control interno; en base-
a cuestionarios, gr&ficas de flujo, cé&dulas descriptivas
6 métodos combinados; los procedimientos que se deber&n-
aplicar y principalmente la época en los cuales debersd -
aplicarlos. Asimismo es conveniente gue durante esta fa
gse el auditor divida a la empresa a examinar por ireas 6
secciones de estudio, aspecto gue le ayudard a indentifi
car, conocer y comprender de una manera mds efectiva los
métodos y procedimientos implantados por la empresa, en-—

cada &rea de la misma.

Es importante sefialar que para cada seccién el auditor -

deberd determinar y establecer claramente como minimo los

siguientes aspectos:

a).- Objetivos que se persiguen en el examen del con---

trol interno.
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b) .- Principales aspectos a los cuales deber8 darse cum-
Plimiento en cada seccién para alcanzar los objeti-

vos establecidos.

c).- Tipo y forma de papeles de trabajo en donde se hard

constar el examen efectuado.

A manera de ejemplo y en forma ilustrativa, a continua---
cibn se enuncia con breves comentarios de las principales
secciones, lo que serfa una divisién de la empresa por --
secciones para efectos del estudio del control interno im
plantado.

Esta divisifn deberd abarcar no s6lo los rubros que compo
nen a los estados financieros b&sicos de la empresa, como
serfan efectivo, cuentas por cobrar, inventarios, etc.; -
sino todas aquellas &reas que afin cuando no estédn repre--
sentadas con un rubro especial dentro del cuerpo de los -
estados financieros b&sicos tienen un efecto significati-

vo en algfin regl6n de los mismos de manera indirecta.

Una agrupacifn por secciones en una empresa a examinar =--

abarcarfa lo siguiente.

1.- Antecedentes y papeles generales.
2.~ Actas y contratos.
3.~ Organizacién del sistema de control interno.

4.- Situacién legal.
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5.- Principios de contabilidad.
6.- Presupuestos.
7.- Situacién fiscal.
8.- Seguros.
9.- Personal.
10.- Efectivo.
11.- Inversiones.
12.- Cuentas por cobrar.
13.- Documentos por cobrar.
14.- Otras cuentas por cobrar.
15.- Inventarios.
16.- Activo fijo.
17.- " Activos . intangibles.
18.- Pagos anticipados.
19.- Operaciones intercompaiifas.
'20.- Saldos acreedores del activo.
21.- Cuentas por pagar.
22.- Financiamientos.
23.- Otras cuentas por pagar.
24.~ Pasivos acumulados.
25.~ Provisiones.

26.

Contingencias y compromisos.
27.~- Capital contable.

28.~ Ventas y costos de ventas.

29.~ Gastos de operacién.

30.- Productos y gastos financieros.

31.- Partidas extraordinarias.
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32.- Informes.

ANTECEDENTES Y PAPELES GENERALES

En esta seccifn se anotar&n los principales datos esta--
disticos de la empresa de car&cter general, como serfan-

los siguientes:

Ubicacibén y direccién de las oficinas administrativas, -
de ventas, representantes, plantas productivas y sucursa

les.

Horario de las oficinas administrativas y de los diver--

s80s turnos para obreros en las plantas productivas.

Asf también se archivari toda la correspondencia de ca--
ricter general en relaci6én con la auditorfa que se tenga

con los ejecutivos de la empresa.

ACTAS Y CONTRATOS
En esta seccibdn se relacionarin todos los contratos de -
cualquier tipo que tenga celebrados la empresa asi como-

copias o extractos de los mismos.

También se relacionarén todas las actas de asambleas ce-

lebradas de accionistas y del Consejo de Administracifn-
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asl como copias y/o extractos de las mismas.

SITUACION LEGAL

En esta seccifn se deberdn anotar todos los datos relati
vos a los abogados con los cuales tiene servicios contra
tados la empresa, identificando claramente para que tipo
de asuntos fueron contratados; servicios laborales, de -
cobranza, generales, etc. Asimismo, se deberdn relacio-
nar todos los inicios o litigios conocidos, de los cua--
les la empresa sea parte y los abogados les estén llevan-

do y estén pendientes de resolucién.

SITUACION FISCAL

En esta seccifn se deberd preparar una cé&dula sumaria en
dénde se relacionen todos los impuestos federales a los-
cuales esta sujeta la empresa, asi como también de los -

derechos e impuestos locales.

INVENTARIOS

En esta area se deberin anotar todos los datos principa-
les relativos a los inventarios de la empresa, tales co-
mo principios de contabilidad adoptados tanto para valua
ci6én como presentacién en los estados financieros b&si--

cos, tipo de inventario y su clasificacifn contable, des
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cripecifn de los sistemas y métodos de valuacién asf como
relacifn de los controles contables adoptados para el ~-

control de existencia.

CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

En esta seccidn se deberi preparar una c€dula sumaria en
d6nde de mencionen y describan claramente todas las con-
tingencias, tanto de cardcter fiscal como legal, a las -
cuales esté& sujeta la empresa; asf tambi&n los compromi-
sos contraidos por la misma que se deriven de obligacio-
nes contractuales en d6nde sea parte 6 haya intervenido-

como aval.

II.- PRUEBAS AL SISTEMA

Durante esta fase el auditor llevari a cabo el determi--
nar claramente los procedimientos que deberd aplicar pa-
ra validar los :sistémas' y controles adoptados por la empre
sa; situacién que llevard a cabo una vez que haya domina
do ampliamente a través de la revisibn del sistema, los-
sistemas, polfticas, métodos y controles establecidos --

por la empresa.

En base a los conocimientos adguiridos del sistema de --
control interno durante la revisidn del sistema, el audi
tor determinarid claramente las pruebas de cumplimiento a

desarrollar durante su examen.
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El Instituto Americano de Contadores P(blicos sefiala que
el propésito que se sigue en las pruebas de cumplimiento,
es suministrar una seguridad razonable de que los proce-
dimientos relativos a los controles contables estan sien
do aplicados tal como fueron prescritos. Tales pruebas-
son necesarias si se va a confiar en los procedimientos-
prescritos para la determinacibén de la naturaleza, opor-
tunidad o extensién de las pruebas de determinadas cla--
ses de transacciones o saldos.

Por tanto, depende de los procedimientos de control con-
table y de la evidencia disponible acerca de su obser--
vancia el determinar la naturaleza de las pruebas de cum
rPlimiento y también influir&n sobre su oportunidad y al-
cance.

‘Las pruebas de cumplimiento se ocupan principalmente de-
indaga; si se llevaron a cabo todos los procedimientos -
necesarios, como se llevaron a cabo y guien los realizb.
Algunos aspectos de control interno contable requieren -
procedimientos que no necesariamente se originan por la-
ejecucién de las transacciones. Este tipo de procedi---
mientos incluye la aprobacién & verificacién de documen-
tos que evidenciarénlas transacciones.

Las pruebas de tales procedimientos, por tanto, requeri-
r4n la inspeccidén de los documentos relativos para obte-
ner la evidencia mediante firmas, iniciales, sellos y o--
tros controles similares que indiquen si se realizaron -
y quien los realiz6, para permitir una evaluacién de la-

propiedad de su ejecucibn.
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Otros aspectos del control interno contable requieren --
una segregacién de funciones de manera que ciertos proce
dimientos sean realizados independientemente; consecuen-—
temente, las pruebas de cumplimiento con tales pr&cticas
contables tienen el prop6sito fundamental de dep@rminar-~
si aquellos fueron realizados por personas gque no tuvie-
ran funciones incompatibles.

Debido a que tales procedimientos contables frecuentemen
te no dejan un rastro auditable de evidencia documental~
respecto de quien los llevé a cabo; por tanto, las prue-
bas de cumplimiento en estas circunstancias estdn limita
das necesariamente a indagaciones con distintas personas
y a la observacibn del personal y sus h&bitos durante el
trabajo para corroborar la informacién obtenida durante-
la revisién inicial del sistema.

Como ejemplos de este tipo de procedimientos puede citar
se la recepcifn, depbsito y desembolso de efectivo, el -
registro de las transacciones y la anotacién en las tar-
jetas auxiliares de clientes.

Normalmente el auditor aplica las pruebas de cumplimien-
to durante su trabajo preliminar; la aplicacién de tales
pruebas durante el perfodo remanente de revisién pueden-
ser ya no necesarias, situacifn que estard en funcidn --
del grado de seguridad alcanzado en el resultado de ta-
les pruebas, las respuestas a las indagaciones efectua--
das durante el perfodo remanente y de la evidencia de su

cumplimiento.
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En resumen el auditor en esta fase describir& claramente
la naturaleza, oportunidad y alcance de las pruebas de -
cumplimiento a efectuar durante la fase preliminar del -

trabajo del auditor.
2.5.2.5 EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.

La ¥unci6én del control interno, desde el punto de vista-
del auditor, es de suministrar la seguridad de que los -
errores e irregularidades pueden descubrirse.con pronti-
tud razonable, asegurando asi la confiabilidad e integri
dad de los registros contables.

Un planteamiento 1&8gico de la evaluacién que hace el au-
ditor del control interno contable, gue se enfoca direc-
tamente a prevenir o detectar errores importantes o irre
gularidades en los estados financieros, consiste en —---

aplicar los pasos siguientes:

1l.- Considere los tipos de errores e irregularidades --

que pueden ocurrir.

2.~ Determine los procedimientos de control contable --
que puedan prevenir o detectar tales errores o irregula-

ridades.

3.~ Determine si los procedimientos necesarios estdn --

prescritos y se estén cumpliendo satisfactoriamente.
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4.~ Evalfe cualquier debilidad, por ejemplo, tipo de e-
rrores potenciales e irregularidades no cubiertos por --
los procedimientos de control existentes, para determi--
nar primero la naturaleza, oportunidad o alcance de los-
procedimientos de auditorfa que deban aplicarse y segun-
do, las sugerencias que deban hacerse al cliente para me
jorar y/o eliminar las debilidades del sistema de con---
,trol interno contable.

En la aplicacién pr&ctica del planteamiento anterior los
primeros dos pasos se realizan principalmente por medio-
de cuestionarios, listas de procedimientos, instruccio--
nes o cualquier otro tipo de material utilizado por el -
auditor, sin embargo, se requiere del juicio profesional
del auditor para la interpretacién, adaptacién o exten--
si6n de tal material general, asfi como el que resulte a-
propiado en las situaciones particulares.

El tercer paso se lleva a cabo durante la revisién del -
sistema y las pruebas de cumplimiento y el cuarto paso -
se logra por medio de ejercer el juicio profesional y de
evaluar la informaci6n obtenida en los pasos precedentes
La evaluacidén de los controles contables efectuada por -
el auditor en relacifn con cada tipo significativo de -~
transacciones y de los activos relativos, debe ser una -
conclusién respecto a sfI los procedimientos prescritos y
su cumplimiento son satisfactorios.

Los procedimientos y su cumplimiento deben considerarse-

satigsfactorios si la revisién del auditor y sus pruebas-
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no revelan ninguna situacifén gue considere que sea una -

debilidad iméortante, o sea una situacién en la cual el-
auditor estime que los procedimientos prescritos o el -~
grado de cumplimiento con ellos no suministren una razo-
nable seguridad de que los errores 6 irregularidades por
cantidades que podrian ser importantes, reflejados en los
estados financieros que se examinan; pudieran prevenirse
o detectarseenun perfodo razonable en el curso normal de
ejecuciébn de las funciones.

De lo anterior se desprende finalmente que ég el juicio-
profesional del auditor, el cual en base a todos los ele
mentos disponibles y al resultado de las pruebas realiza
das al sistema, efectuard la evaluacién del control in--
terno contable para determinar el grado de confianza que
va a depositar en el.

Por tanto, siendo que la evaluacibn del control interno-
esta en funcién del juicio profesional del auditor, ser8
éste el que estableceri los par&metros de medicién del -
alsmo para considerarlos confiables, basidndose en los re
sultados de su investigacién y pruebas, de acuerdo a las
situaciones de cada caso en particular.

Normalmente el auditor recurre con frecuencia al procedi
miento de examinar una muestra parcial de las partidas -
individuales y derivar del resultado del examen de esta-
muestra una opinifn general sobre la. partida global, a-
este tipo de procedimiento muy com@Gn en el campo de la -

auditoria se le conoce como el método de pruebas selecti
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vas, y recurre con frecuencia al mismo, derivado de la -
naturaleza de las operaciones de las empresas cuyo vold-
men normalmente esta formado de una cantidad numerosa de
operaciones individuales y al hecho de que muchas de e--
llas son de cardcter repetitivo.

Es también que en cuanto el volGmen de operaciones es --
m&s complejo, el auditor se ve obligado a auxiliarse du-
rante su examen de la técnica del muestro estadfstico; -
la cual, dependiendo de las circunstancias, para cada si
tuacidén particular su mismo juicio la considere aplica--
ble; tBcnica que en el campo de auditorfa representa pa-
ra el auditor el medio por el cual puede expresar en tér
minos cuantitativos su julcio profesional concerniente -
a la confianza gque se derive de la aplicacién de sus ---
pruebas de auditorfa y para determinar la magnitud de --
las muestras y evaluar los resultados de ellas sobre esa
base.

En resumen, se pnede: decir que en base a la confianza de-
positada por el auditor en el sistema de control interno
contable, derivado del estudio y evaluacién que del mis-
mo llev6 a cabo, serd finalmente su juicio profesional -
el que determinari los par&metros de medicifn que a su -
juicio son suficientes para fundamentar su opinién pro-
fesional, asf como la explicacién, auxiliado por otras-
técnicas como la de pruebas selectivas y muestreo esta--
dfstico, del porqué& di6 diferentes extensiones a sus ---
pruebas de avditorfa, escogif determinados procedimien--

tos y de las fechas que escogié para aplicar los mismas.
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2.5.2.6. VENTAJAS.

Las ventajas mis importantes que se derivan del examen -
del control interno a manera enunciativa, ser&n entre o-
tras, un ahorro de tiempo y esfuerzo y principalmente el
detectar oportunamente aquellas dreas de la empresa a e-—
xaminar que representan &reas problemas y sobre las cua-
les el auditor enfoca mds su atencién.

Parael cliente, estas situaciones revercuten también en-
forma positiva, ya que el ahorro de tiempo v esfuerzo du
rante el examen de auditorfa lo beneficiar& en un ahorro
de honorarios; asimismo, contar&d en forma oportuna con -
un informe del sistema de control interno y las observa-
ciones y sugerencias relativas para mejorarlo, con la G-
nica limitante que dichas observaciones y sugerencias se
refieren exclusivamente al sistema de control interno ~--
contable y por lo mismo no se mecionan todas las observa
ciones que resultarfan de efectuarse una auditorfa admi-

nistrativa.

2.5.2.7 INFLUENCIA DEL CONTROL INTERNO EN EL PROGRAMA -
DE TRABAJO.

Una de las razones fundamentales por la que el auditor -

debe dejar evidencia de gue efectub, como parte del exa-

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




- 115 -

men de auditorfa, el estudio y evaluacién del control in
terno, es para demostrar y explicar como parte importan-
te de sus pruebas el porqué dié diferentes extensiones -
a sﬁs pruebas de auditorfa, porqué escogif detexrminados-
procedimientos y la oportunidad en que fueron aplicados.
Asi también es importante sefialar gue el sistema de con-
trol interno representa el sistema nervioso de las empre
sas y dependiendo del grado de efectividad de las polfiti
cas, procedimientos y controles adoptados, el sistema de
control interno ser& confiable, satisfactorio y logrars-
cumplir con los objetivos que todo sistema de control in
terno persigue como son el de promover la eficiencia de-
las operaciones y proteccién de los activos.

Por lo anterior, el sistema de control interno tiene y -
tendrd siempre gran influencia en el trabajo de audito--
rfa, ya que dependiendo del grado de confianza que el au
ditor deposite en el mismo, el alcance de sus pruebas se
rd en menor detalle del cual resultara en caso de que el
sistema fuera deficiente y poco confiable.

Siendo el programa de trabajo de auditorfa en términos -
generales la gufa de accién del auditor, el cual le sefia
lard que procedimientos utilizar, el alcance de los mis-
mos y la oportunidad en su aplicacifn, el auditor en el-
momento de prepararlo se verd influenciado por el con—---
trol interno al determinar los alcances y procedimientos

de auditoria.
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. ﬁn cphclusién,vla influencia principal en el programa de
'tiabéﬁo sers el grado de detalle del mismo, el cual esta
-x8 .en funcibén del grado de confianza que el auditor ten-
‘'ga sobre el sistema de control interno contable de la em
resa gue se examina.

En los p&rrafos siguientes se comentard m&s ampliamente-
en lo gque consiste la programacifén del trabajo de audito

ria.
2.5.3 PROGRAMACION DEL TRABAJO DE AUDITORIA.
El resultado final de la planeacién de la auditorfa nor-

malmente se conduciri en planes o programas de accifn, -

*entendiendo como plan el curso de accibn a seguir basado

Loen los conocimientos adquiridos de la empresa a revisar.

planes © programas deben procurar el equilibrio de

! Esto-

los requirimientos de la auditorfa con la capacidad del-

préf nal de auditorfa que intervendrd, logrando con su --
. éiabqraeién coordinar la revisién de los estados finan--
diétés{ Una vez determinados los planes se les agregari
el fgbtor tiempo, transformindoloc en programas de audito

‘rfa.’

La preparacién de un buen programa de accién es una de -
las fases m&s importantes y mds diffciles de la planea--
cién pues se pone en juego aspectos como el grado de e--

fectividad respecto al conocimiento que de la empresa Sse
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ha adquirido, el grado de cooperacién que de la empresa-
se puede esperar y de la adecuada determinaci®én de los -
elementos con los cudles el auditor cuenta para la elabo
racién de un trabajo.

El auditor con base en el conocimiento que de la empresa
ha adquirido, estimard el tiempo que ha de emplear duran
te el examen de la auditorfa, sin embargo, normalmente -
el auditor no realiza todo el trabajo por si mismo, sino
dque necesita auxiliarse de personal de distintos niveles
de capacidad técnica y exveriencia para llevar a cabo la
bores gue no requieran de su intervencién directa.

Las firmas de contadores pGblicos normalmente clasifican
a su personal té&cnico por niveles de responsabilidades,-
experiencias y capacidad técnica, tal clasificacién nor-
malmente comprende las siguientes categorfas:

Socios, gerentes o supervisores, seniors, semiseniors y-
juniors y en t&rminos generales pueden -enunciarse las si-
guientes funciones que desempefia en un despacho de conta
dores el personal técnico:

Los gerentes o supervisores son los responsables de pla-
near la auditoria, vigilar su avance, revisar el trabajo
realizado y el informe, ocasionalmente, pueden intervenir
en la ejecucién del trabajo de auditorfia y en la redac--
cién del informe.

Los seniors o encargados son destinados por sus conoci--—
mientos y experiencias, a asumir el cargo directo del --

trabajo de auditorfa, a la distribucién del mismo y diri

o
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gir.a los junioxs‘a:résolvéf problemés_que surjan de la-

revisidﬁ y;é elabofar el informe. El senior es directa-

.mente responsable ante el gerente y socio.

:'Las labores del semisenior son las de encargado de audi-

torfas sencillas & bien las de ayudante de un senior en
revisiones de compafifas con operaciones mids complejas y-
de gran volumen.

El junior & ayudante trabaja bajo la supervisién de un -
senior & semisenior efectfa la mayor parte del trabajo -
de detalle requerido en la revisién, para lograr una me-
jor calidad y un buen desarrollo del trabajo de audito--

rfa el auditor deber& planear el tiempo que requérir& ca

Vda,trabajo,'el nlmero y caracteristicas del personal que
'vfiﬁééEVénar& asf como los perfiodos en que se efectuard la
f:fé;i;iéh; asimismo - deberd considerar al asignar al per-
.ééﬁ%iiaurante el trabajo de auditorfa, factores tales co

7motlétrotaé16n de los encargados de cada trabajo y los -

conocimientos y habilidades especificas que se requieren
%éra ciertas revisiones por parte de quien las realiza.
La seleccién del personal de auditorfa deber& hacerse --
tomando en consideracifén las caracteristicas de integri-
dad, carécter, honradez, dignidad, personalidad, adapta-
bilidad, educacién amplia y conocimientos técnicos adecua
dos.

Como se mencioné anteriormente, el trabajo final de la -
planeacién de la auditoria se reflejard a través del pro
grama de auditorfa, el cual en términos generales deber4
contener y sefialar claramente los procedimientos gque de-

berdn aplicarse, la extensién 6 alcance de las pruebas =~
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que han de efectuarse y la oportunidad 6 &poca en que se

deberén aplicar.
2.5.3.1 CONCEPTO

En su sentido estricto y como concepto general, seg(n se
establece en el boletfn nfimeroc 4 de la Comisién de Proce
dimientos de Auditorfa del Intituto Mexicano de Contado-
res PGblicos, un programa de trabajo es un enunciado, 16
gicamente ordenado y clasificado, de los procedimientos-
de auditorfa que han de emplearse, la extensifn que se -
les ha de dar y la oportunidad en que se han de aplicar;
en ocasiones estos programas se complementan con informa
ciones o explicaciones que a juicio del auditor deban --
considerarse durante la aplicacién de los procedimien-~--
tos de auditoria.

El mismo boletin nos proporciona las siguientes defini--
ciones de un programa de trabajo, partiendo desde los --
puntos de vista del grado de detalle en su preparacién o
de su relacifén con un trabajo concreto:

- Un programa de trabajo general es &quel que se limita
a un enunciado genérico de las técnicas a aplicarse con-
la mencidén de los objetivos particulares que se persi--—-
guen durante la revisién.

- Un programa de trabajo detallado es &quel en el cual-
se describe con mayor 6 menor minuciosidad, la forma ---
préctica de aplicar los procedimientos y técnicas de au-

‘ditorfa.
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- Son programas de auditorfa estdndar aquellos en los -
que se enuncian los procedimientos a seguir en casos o -
situaciones que se consideran aplicables a un considera-
ble nGmero de empresas.

- Son programas especificos aquellos que se preparan y-
formulan concretamente para cada situacién en particular.
En resumen, se puede concluir que un programa de trabajo
es un enunciado l6gicamente ordenado y clasificado de =--
los procedimientos de auditorfia gue han de aplicarse, de
la extensién que se les ha de dar y la oportunidad en --
dque se han de aplicar.

Desde el punto de vista del grado de detalle que conten-
gan pueden ser generales 6 detallados y desde el punto -
de vista de su relaci6n con un trabajo pueden ser estan-

dar 6 especificos.

2.5.3.2 CLASIFICACION.

En funcién a la definicién del programa de trabajo se --

presenta a rasgos generales la siguiente clasificacién:

I.~ Programas de trabajo:

a) Generales - M&s enfocados al uso del auditor a -
un nivel de senior.

b) Detallados - Mas enfocados al uso del auditor --
a un nivel de junior.
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II.~ Programas de trabajo:

a) Estandar

b) Especificos
No existen reglas especificas, particulares 6 estrictas-
sobre que tipos de programa el auditor debe utilizar o -
adoptar durante el desarrollo de su examen, sino m&s ---
bien, cualquier tipo de programa que a juicio del audi--
tor deba utilizarse, deberi elaborarse de una forma sen-
cilla, concisa y clara de manera que los procedimientos-
empleados en cada auditorfa, esten de acuerdo con las =--
circunstancias particulares de cada examen en especial,-
debiendo tenerse en cuenta que es imposible reducir a --
f6rmulas estandar, todas las contingencias gque puedan --
presentarse en el desarrollo del trabajo, por lo tanto,-
deberi hacerse uso constante de la iniciativa y criterio
personal en el desarrollo de la auditoria.
Los programas de trabajo normalmente se conservan y for-
man parte de los papeles de trabajo de car&cter permanen
te, es decir, del archivo que tiene aplicacién y uso pa-
ra varias auditorfas de la empresa que se examina.
De esta manera, el programa se puede ir actualizando 6 -
ampliando, abarcando puntos que se descubrir&n durante -
el examen, 6 bien, efectuando los cambios que sean nece-
sarios que pudieran surgir con motivo de un mejor con---
trol interno, cambios en los registros contables, en las
operaciones de la empresa, en los criterios contables, -

etc.
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2.5.3.3 OBJETIVOS.

El objetivo fundamental y primordial que se persigue con
el programa de trabajo en el examen de estados financie-
fos es el de obtener los elementos de julcio suficientes
que permitan llegar a una conclusifn sobre la razonabili
‘dad de una cifra 6§ rubro de los estados financieros exa-
minados, que permitan fundamentar y respaldar la opinién
profesional del auditor sobre la razonabilidad de los =--
_kmismos Yy su cumplimiento con principios de contabilidad;
6 en su defecto, determinar o identificar que es lo inco
frecto Y que acciones se deben efectuar para corregirlas
fyrébtener una conclusién satisfactoria.

‘énfresumen, el programa de trabajo representa para el au
ditor un elemento .t&cnico de pruebas sobre el tipo, al--
cance y oportunidad de los procedimientos de auditorfa -
que’ aplic6 y el resultado de las mismas gue le sirvieron
de base para obtener una conclusién, tomadas en conjunto,
sobre la situacién financiera de la empresa.

Otro tipeo de objetivos que se persiguen con el programa-

de trabajo pueden ser los siguientes:

1.~ Servir dd gufa al auditor sobre los procedimientos -
gque han de aplicarse y su oportunidad durante el cur

so de la auditoria.
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- Como ‘un elemento’

ﬁbntiol de las fases sucesivas -
de 'la auditorfa a f£in de ‘no omitir ningGn procedi---
miento. '

Como prueba de que se aplicaron todos los procedi---

mientos necesarios a Jjuicio del auditor y el re-

sultado de los mismos.

Para evitar desviaciones en el examen que puedan pro
vocar pérdidas de tiempo al ejecutar pruebas que no-

conduzcan a los objetivos generales y especificos de

lia auditoria.

Para evitar incertidumbre 6 errores de comprensién -

del criterio del auditor.

.3.4 CARACTERISTICAS.

Un buen programa de auditoria deberi reunir caracterfsti

cas

generales, como son:

La unidad de programa, entendiéndose por ésto que -
se aplicari& un s6lo programa para la auditorfa, ya-
gue varios provocarfan confusibn; sin embargo, po--

drsi subdividirse por secciones en varias fases 6 e-

tapas

2.- La accién directiva del programa debe ser contfnua,

|
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eévdecir, no debe tener interrupciones; es . preciso-

que una segunda etapa suceda a una primera en todos

los casos.

flexibilidad para adaptarse a las modificaciones que

' . sean necesarias, durante el desarrollo de la audito-

ria.

Precisi6n, es decir, que sea compatible con las ope

raciones de la empresa.

2.5.3.5 VENTAJAS.

Las ventajas que obtiene el auditor al elaborar el pro--

grama de trabajo son las siguientes:

Constituye la evidencia de que el trabajo de audito

ria se planeb adecuadamente.

Incluye los procedimientos que el auditor debe apli
car en cada seccién de la auditorfa para la obten--=

cibn de evidencia suficiente y competente.

Favorece la divisi6n del trabajo en el personal de-

la auditorfa en forma organizada.

Sse traduce en una adecuada rutina de auditorfa aho-

rrando tiempo y disminuyendo costo de la auditoria.

Enfatiza los procedimientos esenciales de cada -~-—

cliente.



10.-

11.-

12.~

13.-
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. Indica el avance de la auditorfa en cada seccién --

del examen.

Sirve de base para planear auditorfas de afios subse

cuentes.
Facilita la revisién a los supervisores o socios.

Sirve de gufa al personal gin experiencia para desa

rrollar el trabajo de la auditoria.
Permite la intervencién de personas sin expexriencia.

Un programa de accién es (til en los momentos diff-
ciles ya gue proporciona una visibén de conjunto que

permite evaluar la importancia de los problemas.

Ayuda a controlar el trabajo y a determinar respon-

sabilidades.

Es un medio fiel para evitar omisiones importantes-

en la auditorfa.

2.5.3.6 DESVENTAJAS.

En general se puede decir que los inconvenientes de un --

programa planeado con anticipacién, considerado como es-

tandar en un despacho de Contadores Pfiblicos, pueden ser

log que a continuacién se mencionan:
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1.~ La responsabilidad del encargado estd8 limitada al -

programa.

2.~ Se corta el pensamiento constructivo e independien-

te.

3.~ Se automatiza la Auditoria.

Estas afirmaciones significan que si se usa un programa-
predeterminado, la persona encargada de su ejecucifn no-
asumird una responsabilidad apropiada, no pensari en for
ma independiente y la auditorfa se viciarid en cuanto al-
enfogque a seguir. Si estos son realmente los resultados,
es evidente y claro que los miembros del personal de Au-
ditorfa son ineficientes y lo ser&n cualesquiera que fue
ren las circunstancias, en otras palabras, todos los mé&-
todos para ponerse en préictica un programa planeado de -
Auditorfa tiene sus ventajas e inconvenientes.

Un programa no debe ser rfgido sino flexible para adap--
tarse a las condiciones cambiantes y debe motivar la ini

ciativa y no eliminarla.

2.5.3.7 ELABORACION DE UN PROGRAMA DE TRABAJO

Es bdsico mencionar que no existen reglas fijas a la ela
boracién de programas, ya que estos devenden de la natu-
raleza de la auditorfa, de las caracteristicas de la em-

presa y del auditor mismo.
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Un buen programa de auditoria deberi incluir aquellos --
procedimientos generales que son aplicables a un gran ng
mero de empresas, pero también deberd incluir los proce-
dimientos gue son especificos a la empresa que esta exa-

minando.

Es importante mencionar que los procedimientos generales
de la revisién para cualquier empresa se convierten en--
programas especificos finicamente hasta cuando se selec--
cionan los procedimientos que ser&n aplicables a la em--

presa que se esta revisando.

Algunas firmas de contadores pGblicos han elaborado lo -~
que se conoce con el nombre de "manuales de procedimien-
tos de auditorfa", gue consisten en una gufa generél pa-
ra la revisibén de estados financieros aplicables a la ma
yoria de las empresas; sin embargo, se hace hincapie en-—
que éstos manuales por muy completos que sean, nunca se-
ré&n una gufa exacta para trabajar pues carecen de la cua
lidad de ser flexibles.

Al término de cada revisisn es conveniente que se elabo-
re el programa para la préxima auditorfa, pues es cuando
se tiene mis frescos los problemas y los procedimientos-
a utilizar.

Este programa debe inclufr la oportunidad con que se a--
plicaron los procedimientos, el alcance y el tiempo real
empleado para cada uno de ellos, e incluso la calidad --

del personal que intervino.



Es de gran utilidad’ os programas especfficos de au-

ditoriaiéiébdrgdq Nenyla.fevisidn anterior se ajusten al
inicio ‘de la sigdiénte con opjeto de adaptarlo a las ca-
racteristicaé y cambios sucedidos en el transcurso de --
tiempo entre una y otra.

La asignaci6n de trabajo al personal que interviene en--
la revisién se harid hasta conocer los elementos con gue-
se cuenta para darle a cada gquien un trabajo de acuerdo-
a su experiencia y capacidad.

Un programa de auditoria se puede presentar de diferen--
tes formas: como memor&ndum o gufa, los cuales consisten
en ir indicando paso a paso las pruebas y procedimientos
a realizar o por medio de sistemas graficos que presen--

.ten una mejor visién y compresién de los problemas con -

".los que se enfrentari durante la auditoria.

Los sistemas gridficos comunmente utilizados son:

- = Grafica de Gantt, en la cual el encargado anotar& las
actividades en que se divide la revisifén de cada cuenta-
y el céllculo del tiempo para la realizacién de cada acti-
vidad, colocdndolos en forma de lista y el tiempo ubicén
dolo en forma horizontal de tal manera que se considere-
como etapas de progreso.

- El1 método del camino critico muestra la secuencia 16-
gica de los eventos de la auditorfa, su interrelacifn y-
el tiempo de realizacifn de cada uno de ellos, permitien
do conocer las actividades gue determinan la duracifn to

tal de la revisi6n.
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te la elaboracién de una malla o red gue permite observar

claramente la relacifn que existe entre las distintas ac-

tividades de la auditorfia.

Esa malla o red de eventos de la auditorfa deberid indicar:

Las actividades crfticas de la auditorfa, por medio-
de las cuales se determinard la duracibn total de la
revisibn.
Los tiempos libres y holguras de las actividades no-
criticas.
Los recursos con que cuenta el auditor durante la re

visién.

Los pasos de las té&€cnicas del camino critico en la audito

ria son:

a)

b)

c)

d)

Analizar los procedimientos por realizar y elaborar-
una lista de ellos en orden 1l6gico de ocurrencia.
Una adecuada programacién de las actividades de la -
auditoria.

Determinar el personal que intervendrd en la revi---
si6n y el material con que cuenta el auditor para --
realizar su trabajo, determinando con est0 el tiempo
necesario para efectuarlo.

Dibujar la malla o red, que es el camino a seguir, -

interrelacionando los eventos en orden progresivo.
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2.5.3.8 PAPELES DE TRABAJO.

Es importante dejar evidencia de la planeacién efectuada,
por lo gue los programas de trabajo, las entrevistas con-
el personal de la empresa, los an8lisis efectuados duran-
te las visitas previas, el estudio y evaluacién del con---
trol interno y en general. todo el trabajo de la planea---
cién deben formar parte de los papeles de trabajo.

El Instituto Mexicano de Contadores PGiblicos, . dice lo
siguiente acerca de los papeles de trabajo del auditor:
"Los datos e informaciones obtenidas por el auditor en su
examen, los resultados de las pruebas realizadas y en mu-
chos casos, la descripcifn de las mismas pruebas registra
das en un conjunto de cédulas y documentos que reciben la
designacién genética de papeles de trabajo".

Se concluye que los papeles de trabajo senalan la situa--
cibén existente y la informacién obtenida no s0lo del an&-
lisis de los libros y registros de la empresa auditada, -
sino a través de fuentes externas a ella. Estos papeles-
de trabajo constituyen la evidencia escrita que sirve de-
base para demostrar la calidad profesional del trabajo --
realizado, integrando asf la base en que fincard su opi~--

nién respecto a la situacién financiera de la empresa.
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3. PROCESO DE SUPERVISION DEL TRABAJO DE AUDITORIA
3.1 INTRODUCCION
CONCEPTO.

Seglin el Boletfn No. 33 de la Comisi6n de Procedimientos-
de Auditorfa del Instituto Mexicano de Contadores PGbli--
cos: . '
‘La»superQisiGn del contador pfiblico que dictamina estados
1f;péﬁ§ierosvconsiste en dirigir y orientar a sus ayudan--
tes,énula ejecucibn del trabajo, cerciordndose de la efec
jtiﬁi@éd con que &ste se realiza y garantizando la calidad
;prAf;;ional que se requiere en todo trabajo de auditoria.
mgé-supervisién implica dirigir los esfuerzos de los ayu--
d&ﬁfes gque participan en lograr los objetivos del examen-
:Y déterminar si lograron esos objetivos. Los elementos -
‘de"la supervisién incluyen dar instrucciones a los ayudan
~tes, mantenerse informado de los problemas importantes -=-
que se encuentren, revisar el trabajo hecho y manejar las
diferencias de opini6n entre el personal de la firma.
El grado de supervisi6n adecuado en una situacién determi
nada depende de muchos factores, incluyendo la compleji--
dad del asunto particular y la capacitacién de las perso-

nas gque hacen el trabajo.
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Se concluye gue la supervisién de la auditoria es el me--
dio de asegurarse de la correccién del trabajo efectuado-
por los ayudantes durante el desarrollo de la auditoria.

Fundamentalmente el auditor tiene que delegar parte de =--
sus funciones y por lo tanto de la autoridad que le es in
herente hacia los subalternos por la imposibilidad ffsica
o prdctica de resolver todos los problemas que se le van-

a presentar.

La adecuada delegacién de funciones hace posible un mejor
aprovechamiento del tiempo de trabajo y estima la utiliza

cién de la competencia técnica que tienen los subalternos.

Se debe tener siempre en cuenta que la delegacién de fun-
ciones debe ser siempre materia de cuidadoso estudio en -
cada empresa en donde se vaya a realizar la auditoria, ya
que cada una presenta problemas peculiares; en una empre-
sa puede ser que una persona sea la indicada para que se-
le deleguen ciertas funciones, pero la misma persona en -
otra empresa simplemente no podrfa tener la misma respon-
sabilidad ya que su conocimiento en alguna &rea puede ser
deficiente e intervenir muchos otros factores en forma --

desfavorable.

Para esta delegacién de funciones es necesario tomar en -

consideracién:
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Las caracterfsticas de la empresa, ésto con el fin de
saber cuantos y quienes van a desarrollar el trabajo.
Buena seleccifén de personal, sobre todo en lo que res
pecta a sus actividades; es para asumir responsabili-
dades y tomar decisiones.

Es necesario una indicacibn pormenorizada de los pro-
cedimientos que van a seguirse y una elaboracién con-
cienzuda de los programas de trabajo. El detalle de-
los programas de trabajo dependeri de la capacidad de
mostrada por qguien realiza el trabajo.

Es necesario que las personas a guien se delega la au
toridad tengan un amplio entrenamiento para conocer -
las funciones que van a desarrollar, las politicas, -
procedimientos y programas del despacho.

Por Gltimo, la organizaci6én y funcionamiento de un --
‘sistema de control, que permita al socio estar al tan
to de la actuacién de las personas que esté@n desarro-

.llando el trabajo.

La autoridad esta siempre acompanada de la consiguiente -

responsabilidad; pero, si bien es cierto gue la autoridad

puede delegarse, no sucede lo mismo con la responsabili--

dad, é€sta necesariamente seguird siendo primordialmente -

del auditor frente al cliente y a la sociedad y, dentro -

de la organizacibén del despacho, esta responsabilidad se-

comparte.
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El trabajo hecho por otras personas debe estar supervisa-
do en forma correcta para verificar que el servicio que -
se brinda sea efectivamente profesional y que se lleva a-

cabo de acuerdo con normas establecidas por la profesién.

Una correcta supervisifn deberd ser realizada en todos --
los trabajos y a todos los niveles; cada gerente, encarga
do o ayudante deber&d estar supervisado por alguna persona
de mayor jerarqufa; el grado de supervisién que se ejerza
estari en funcibn de la capacidad y experiencia de quien-
realiza el trabajo, siendo en Gltima instancia el conta--
dor pGblico que dictamina el responsable de la supervi---

sifn del trabajo de auditorfa.
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3.2 ETAPAS DEL PROCESO DE SUPERVISION.

Este capitulo se estructur6 siguiendo los lineamientos ~-
del Boletin No. 33 de la Comisifn de Normas y Procedimien
tos de Auditorfa del Instituto Mexicano de Contadores PG-
blicos.

Una supervisién, deberi tener lugar durante ﬁodo el desa-
rrollo de la auditorfa, comprendiendo el planteamiento --
previo a la iniciacién del trabajo, su ejecucién y la ter

minacién del mismo.
3.2.1 EN LA PLANEACION.

En la elaboracién de la planeacién de auditorfa para un -
contrato determinado y apegdndose a lo que establecen las
normas de auditorfa generalmente aceptadas se pueden ob--
servar en el boletin No. 3, referente a dichas normas, --
gue emite el Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, -

lo siguientes

"El trabajo debe ser planeado adecuadamente y -los ayudan-

tes si los hay deben ser supervisados de manera apropiada".

Antes de empezar el trabajo de auditorfa, el contador pG-
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blico deberi asegurarse gque se ha efectuado una adecuada-
planeacién, para lo cual se cerciorarid gue el auditor a -
cargo ha comprendido los objetivos que se persiguen en la
revisibn, discutir& el programa de trabajo especifico y -
conocerd las cualidades profesionales del personal que in

tervendra.
1.- pDefinicién de los Objetivos.

Al contratarse los servicios del contador piblico para --
llevar a cabo la revisifn de los estados financieros de -
una empresa se definen los objetivos de la misma; los cua
les deberdn ser transmitidos al encargado de la auditorfa,
asequrdndose que hayan sido perfectamente entendidos por-
éste, garantizando que el enfoque que se le dar& a la re-
visién conducird a la consecucién de los objetivos que se

persiguen.

Cuando un grupo de ayudantes ha sido asignado a una audi-
torfa el supervisor tiene que. asegurarse de haber entendi
do claramente lo gque de &1 se espera; @sto comprende no -
s6lo lo gque se va hacer y como se va hacer, sino también-

el objetivo gue se persigue.

2.- Andlisis de las Cualidades Profesionales del Perso--

nal gque Intervendr&.
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Es necesario realizar un andlisis de las cualidades profe
sionales del personal que intervendr& para determinar el-
grado de supervisidén que cada persona requiere, conside--
rando gue ésta ir& en proporcién inversa a su experiencia

y capacidad profesional.

Cuando el personal asignado por el auditor sea el adecua-
do, el trabajo del supervisor realmente viene a ser muy -
general; simplemente bosgquejarfa el curso del trabajo y -
dejarfa a sus ayudantes el llevarlo. Por otro lado, con-
un grupo menos selecto, el supervisor mismo tendrd que en
trar en detalles e instruir a sus subordinados especifi--
camente de lo que tienen que hacer; asimismo , tiene que-
dedicar gran parte de su tiempo en la supervisién directa
de sus ayudantes durante la ejecucifn de su trabajo y re-

visar éste m&s en detalle a su terminacién.

Es aconsejable que el auditor, aparte de su experiencia y
capacidad profesional, tuviera alguna experiencia técnica
en los métodos y procedimientos de la empresa en particu-
lar en donde va a desarrollar su trabajo, para la agiliza

ci6n del mismo.
3.~ Revisién del Programa de Trabajo.

En esta etapa se evaltan los alcances de los procedimien-

tos que se van a aplicar en cada una de las &reas para .-
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ajustarlos de acuerdo con la eficiencia del control inter
no del cliente y con los objetivos del trabajo. Este as-
pecto de la supervisibn es muy importante, porque con ---
ello se da cumplimiento a la norma de auditorfa que obli-
ga a adecuar las pruebas en funcién del control interno -

existente.

Es necesario que para cumplir con los objetivos gue se --
persique en una auditorfa de estados financieros, se ela-
bore un programa de trabajo (este punto se trato mids am--
pliamente en el capftulo 2 inciso 2.5.3) y que é&ste sea -
revisado con todo cuidado para tener la seguridad de que~
se aplicardn los procedimientos de auditorfa necesarios -
con los alcances adecuados en cada una de las pruebas; --
asimismo se cuidari cque el presupuesto de tiempo asigna--

do para la revisifn de cada &rea sea el indicado.

3.2.2 EN LA EJECUCION.

Dentro de algunos objetivos de la supervisifén durante la-

ejecucibn del trabajo se podrian citar:

- La determinacifn de que se ha cumplido con el alcance
de la revisifn como fué& planeada inicialmente.

- Comprobacifébn de que la hoja de trabajo se ha formula-
do claramente y se encuentra completa.

- Que en base a dicha comprobacifn el auditor estard en
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condiciones de iniciar el examen de las cédulas gue co---—
rrespondan a cada uno de los rubros gue la integran, y a-
medida que se vaya examinando la balanza de comprobacién-
¥y las cé&dulas relativas, podrén plantearse preguntas res--
pecto alos distintos detalles del trabajo efectuado.

- La determinacién de los puntos anteriores persigue ~-
los prop6sitos de: decidir si alguna de las fases de la -
auditoria reguiere mayor revisidn S anédlisis y comprobar-
la habilidad con que el supervisor realizé su propio tra-
bajo y dirigi6 el de sus ayudantes.

- Comprobacién del control interno existente y la apli-

caci6n de principios de contabilidad generalmente acepta-

dos.

Una vez que el contador plblico ha quedado satisfecho de-
la planeacibén de la auditorfa, dari comienzo, lo gque es -
materialmente la revisién. Como se menciond anteriormen-
te, el contador pfiblico deberd auxiliarse de personal a -
distintos niveles para efectuar labores que no requieren-
su intervenci6n directa, pero de las cuales es el Gnico -

responsable ante terceros.

La necesidad b&sica de la supervisifn es que ésta se haga
con propiedad; el supervisor debe estar seguro de que se-
siguen los procedimientos planeados en el programa de au-
ditorfa y que los ayudantes est8n alertas para encontrar-

e informar sobre las irregularidades gque pueda haber.
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Un aspecto importante de la supervisién es el adiestra---.

miento de los ayudantes en la préactica.

Afin cuando los ayudantes reciben un valioso entrenamiento
a través de diferentes medios, sin duda alguna el mejor y
mis prédctico entrenamiento es el que proviene de la expe-

riencia que se adgquiere durante el trabajo diario.

Por lo tanto, cualquier firma debe estar atenta en que ca
da elemento de su organizacién adquiera el miximo de bene
ficios, ya sea en experiencia o conocimiento, durante el-

desempefio de sus labores diarias.

La responsabilidad del entrenamiento gue el ayudante debe
tenexr durante su trabajo, le atafie al encargado y esto es
parte fundamental de sus deberes, ya que con una correcta
supervisién puede cubrir este objetivo, y se puede decir-
gque la capacidad profesional que vayan adquiriendo los a-
yudantes depende de que el encargado acepte y delegue ade

cuadamente funciones y responsabilidades a los ayudantes.

Aungue se tenga plena confianza en la capacidad y prepara
cidén de los ayudantes en gquienes se deleguen determinadas
funciones, no debe descuidarse por ningtn concepto el as-
pecto de la supervisién del trabajo que los mismos reali-
cen, manteniendo una vigilancia adecuada por medio de pro
cedimientos de revisi6n, aplicables de acuerdo al crite--

rio, responsabilidad y decisi6n personales.
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‘Lds-p:océaimientoé de revisi6n deben aplicarse desde que-
se principia a delegar funciones y el trabajo es iniciado
por el personal, teniendo como objetivo el asegurarse de-
que la ejecucién de las tareas delegadas ha sido correcta

Y completa.

La mecd&nica en los procedimientos de revisién de ninguna-
manera serd uniforme, ya que &sta variard en funcién de -
la naturaleza, extensién del trabajo y capac;dad de los -

ayudantes gque lo desarrollen.

La supervisién en la ejecucién del trabajo se lleva a ca-
bo a todos los niveles, siendo la persona de mayor capaci
dad y experiencia quien comunicari al socio el avance de-
la auditoria, comentindole los problemas importantes que-

se hubiesen presentado durante el desarrollo de la misma.

La supervisién en esta etapa comprende: la introduccifén -
del ayudante en el trabajo a realizar, las instrucciones-
sobre la tarea especifica de cada uno, la revisifn de su~
trabajo y la aportacifén de quien supervisa el desarxollo-

técnico y profesional del ayudante.
l.- Introduccién del ayudante al trabajo.

Esta fase comprende desde la notificacién del ayudante de

su asignacién al trabajo hasta el momento en que el mismo

EN

o
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vaya a iniciar la revisifn de las &reas que le fueron en-

comendadas.

Es conveniente gque el personal que intervendri en el tra-
bajo haya comprendido la naturaleza del mismo, y tenga co
nocimiento lo m&s amplio posible de la empresa que ha de-
revisar, a fin de que esté en posibilidad de desarrollar-
mds ordenada y ripidamente su trabajo, detectar problemas
en las dreas que revisa y sugerir soluciones adecuadas, -
facilitando asf la labor de supervisién y gavrmtizando una
mejor calidad en el trabajo. Para lograr lo anterior se-
mencionan a continuacién algunas de los puntos gue debe -

tomar en cuenta gquien supervisa.

- Es conveniente que se notifique al ayudante acerca de
su.asignacién del trabajo con la mayor anticipacién posi--
ble, motivdndole a revisar los papeles e informes del afio
anterior, a fin de que pueda familiarizarse con las carac
teristicas de la empresa y los procedimientos utilizados-
en cada &rea, conozca los problemas que se hayan presenta
do y los procedimientos alternativos utilizados para solu
cionarlos, se entere del contenido de los estados finan--
cieros con sus notas y pueda comprender mds facilmente --
las subsecuentes explicaciones que se le den. Deberi pro
curarse que el ayudante conozca lo mis posible el tipo de
empresa que va a revisar, para lo cual se le recomendaréi-

material de lectura para que lleve a cabo una investiga--
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cibén independiente que le permita el conocimiento de los-
aspectos importantes de la industria & actividad que cons
tituyen el giro de la compaififa.

- PFamiliarizar al ayudante acerca de la fndole & clase -
de negocio sobre el que van a trabajar, su posicién en la
industria, productos que elabora & distribuye, servicios-
que presta, clase de miAquinaria que posee, inversiones =--
que tiene, sus métodos de operacifén, polfticas del nego--
cio, capacidad y calidad de su personal, cuaiquier aspec-—
to que pueda ayudarlo a entender y desarrollar su trabajo
los estados financieros y el contenido de los diferentes-
renglones, las cuentas que maneja la empresa y problemas-—

poco usuales que se espera encontrar.

- Promover un recorrido por las instalaciones para gue -
los ayudantes puedan ver materialmente la operacién de la
empresa a fin de que durante la revisién estén en posibi-

lidad de comprender mejor el contenido de las cuentas.

- Se deberd permitir que los ayudantes conozcan la pla--
neacisn de la auditoria y posteriormente aclararles las -
dudas que pudieran surgir sobre el prop6sito y alcance --

del trabajo.

- Es conveniente presentar a los ayudantes con aquellas-
personas con las gue wn.a estar en contacto durante el de~

sarrollo del trabajo (funcionarios y empleados) y también
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indicarles donde se encuentran los registros y documentos

" con los que va a trabajar.

2.- Instrucciones sobre la tarea especifica.

Una vez que el ayudante tiene una idea general de la em--
presa a revisar y de la revisibn misma debers familiari--

zarse con lo que seri su trabajo especffico.

En el momento de asignar un trabajo, el encargado debe to
mar el tiempo necesario para explicar cual va a ser su ob
jetivo. Debe indicar que se va a realizar, la razén por-
la que se esta haciendo, especificar los procedimientos -
quevan a ser seguidos y lo que espera verificar con estos
procedimientos, sefalar cualquier aspecto que se deba con
siderar, asf como la relacién gque tiene el trabajo gque se
va a desarrollar en particular con el programa de audito-
rfa en general; se le mostrardn los registros con los que
trabajar8 explicidndole cualquier aspecto poco usual de --
los procedimientos del cliente relacionados con ellos y -
pedird al ayudante que lea cualquier informacifn concer--
niente a su trabajo que pueda estar contenida en los pape

les sobre el sistema de control interno contable.

El supervisor también debe revisar junto con el ayudante-
los papeles de trabajo del afio anterior e indicarle las =~
modificaciones que le gustarfia gque se hicieran en la audi

torfa que se va a llevar a cabo.
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Cada ayudante debe estar consciente del prop6sito y conte-
nido de cada papel de trabajo antes de su preparacién, de
tal manera gue su disefio y elaboracién se facilitarén, --
asf como tambi&n su revisién, y serin claros para cual—---

quier referencia gque se necesite.

El encargado aunque ya haya discutido con el ayudante co-
mo deben hacerse los papeles de trabajo y el porqué de --

ellos, debe tambié&n revisar cada paso en su elaboracién.

El programa de auditoria debe ser revisado paso por paso-
por el encargado y el ayudante, y se debe estar seguro de
que se ha entendido perfectamente la finalidad del traba-

jo antes de empezarlo.

El ayudante debe estar informado del tiempo estimado que-
cada trabajo o asignacién en particular requerir&, debe -
éntender que deberd poner todo su esfuerzo para estar den
tro de lo estimado, pero que no deberd sexr el factor que-
gobierne su trabajo, por que hay ocasiones en que se pre-
senta alguna situacién que no se habfa previsto, asi gque se
puede decir que la calidad del trabajo serd el factor pri

mordial en el desarrollo de la auditorfa y nunca el tiem-

po.

Debe el ayudante entender la importancia de mantener in--

formado al encargado del adelanto que lleva el trabajo -~
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que se le asigno o en caso de gue se presente una situa--
ci6n irregular y é&sta significa mayor tiempo en la asigna

cién, también debe informirselo.

El encargado debe discutir con el ayudante el control in-

terno relativo al &rea sobre la que va a trabajar.

Decisiones sobre gque tan efectivo es el control interno y
sobre las extensiones de las pruebas usualmente no pueden
ser hechas por el ayudante debido a su inexperiencia, es-
por &sto que el encargado debe indicarle las debilidades-

del control interno y sefialar la extensién de las pruebas.

El encargado debe indicar la informacién especifica que -
se requerird para el informe; aspectos gue se necesitan -
considerar de impuestos en el drea que se este revisando-
de manera que se pueda obtener la informacién en el momen
to de desarrollar el trabajo y se pueda aclarar mejor ---

cualquier duda.

El encargado debe indicar al ayudante que le puede hacer-
cualquier clase de pregunta de cualguier asunto en donde-
tenga una dificultad, pero debe procurar que el ayudante-
le exponga primero su punto de vista y la solucibén que €1
daria, &sto da una excelente oportunidad para probar el -
juicio del ayudante y poder comparar lo que €1 habrifa he-

cho con lo que &1 decidio.



Uha’vez:rgalizgdé o agtérior, la persona que supervisa -
se asegurafé quefél_djudante haya entendido en forma cla-

ra y-completa“laéfiﬁstfucciones antes de iniciar su traba

‘jo.

3.~ Revisifn:-del Trabajo Realizado.

Se pueden.distinquir dos fases dentro de este punto, la pri
mera se refiere a la supervisibén que debe ejercer durante
el desarrollo del trabajo y la segunda es aguella que tra

ta de la revisibén del trabajo efectuado:
a) Durante el desarrollo del trabajo.

El‘hecho de darle una asignacibn de trabajo y explicar lo
que se va hacer con todo detalle al ayudante, no signifi-
ca’'la terminacién de los deberes de supervisién del encar

gado.

El encargado debe estar comprobando perfodicamente el pro
greso que va teniendo cada ayudante, promover preguntas y

recibir las sugerencias gue le hagan los ayudantes,

Debe verificar el tiempo después de que el ayudante empie
za su trabajo, con el objeto de cerciorarse que efectiva-
mente &ste haya entendido a la perfeccibn las actividades

a desarrollar y el objetivo de las mismas y que la aplica

’ TESIS CON ,
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cién del plan y procedimientos elaborados se lleven a ca-

bo.

Se debe estar revisando perfodicamente el avance que se -
tenga en lo asignado para cerciorarse de que el ayudante-
estd haciendolo correctamente y lo entiende. En caso de-
que el agudante cometa algfin error, se corrija &ste sobre
la marcha y se continue correctamente, puesto gue si se -
deja al ayudante, una vez gue se le haya explicado su tra
bajo, sin ninguna supervisién durante el desarrollo del -
mismo, puediese incurrir en algGn error y &sté se detecta
rfa ai final, en el momento gue el encargado revisara la-

';ﬁdtalidad del mismo, trayendo como consecuencia gue se --—

ol éfia a repetir el trabajo, repercutiendo en una pé&rdi
a déitiempo y un aumento de los costos.

_“sto, y para poder ser verificado el progreso del ayu
_ante;.es necesaria la supervisién periodica durante el -

.aésafréllo del trabajo.

Pambién el encargado debe comprobar si el trabajo va a --
ser terminado dentro del tiempo que se habfa estimado pa-

ra ese rengldn, o serid necesario tiempo adicional.

Otro 'aspecto que se debe tomar en cuenta, es la tendencia
entre los elementos nuevos de una firma de hacer mis tra-
bajo del que es requerido, lo cual debe tenerlo en mente-
al estar revisando perfodicamente el progreso que va te--

niendo el ayudante en su trabajo.
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b) Revisién del Trabajo Efectuado.

La supervisi6n debe ser oportuna. La revisién debe ser -
hecha mientras en la memoria del ayudante estén afin fres-

cos los trabajos gue realiz6.

El interés primordial que tiene la revisién y la supervi-
si6én de los papeles de trabajo es que el examen a reali--
zar haya sido cumplido y que los datos consignados en los
papeles de trabajo y las conclusiones a que se llegf efec

tivamente sean los correctos.

Frecuentemente el encargado tiene preguntas que hacer pa-
ra poder cerciorarse de la efectividad de los papeles de -
trabajo y las cuales sdlo pueden ser contestadas o compro

badas si la persona que las preparS esta presente.

Cuando el encargado revisa los papeles o durante la super
visibn, encontrard fallas y cualquier critica & sugeren--
cia para mejorar el trabajo debe ser completa y claramen-
te explicada, de tal manera gque el ayudante conozca no so

lamente sus errores sino como proceder en el futuro.

Si hay deficiencias en el trabajo © en los papeles de tra
bajo de tal magnitud que haga necesario el llevar a cabo-
algGn trabajo adicional, el ayudante responsable debe ha-

cerlo, puesto que corrigiendo o modificando un error la -
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misma persona que lo cometid, es mucho mis valioso desde-
el punto de vista de entrenamiento que poniendo a alguien

mids para corregirlo.

El encargado debe tomarse tiempo para discutir el trabajo
terminado con el ayudante que lo hizo y con mayor razén -
si éste parece satisfactorio; las instrucciones origina--—
les que se dieron deben ser revisadas para ir determinan-
do cuales fueron entendidas y seguidas y aclarar en caso-

de cualguier duda que se haya tenido,

Al revisar los papeles deberd cuidarse: que se haya reali
zado un trabajo completo, gue contenga toda la informa---
cién indispensable, gue haya quedado bien definido el tra
tamiento que se dié a partidas que puedan prestarse a -
diferentes interpretaciones, que en caso de inconsisten--
cia en la aplicacién de los principios de contabilidad ge
neralmente aceptados exista evidencia del cambio y la de-
terminacién de su efecto, que las situaciones que requie-
ren aclaracibn a través de notas hayan sido precisadas, -
gue las partidas que se preseﬁtan por primera vez en los-
estados financieros se les haya dado el tratamiento ade--
cuado, que las deficiencias al control interno encontra--
das durante la revisién gueden anotadas y en general, que
se cumpla con las normas de auditorfa generalmente acepta

das.
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Convendrd que los puntos anteriores gqueden cubiertos an--
tes de abandonar las oficinas del cliente dejando eviden-
cia de la revisién de los papeles, lo cual se lograri ano
tando la inicial de quien la efectu$ o bien a través de -
las hojas en gue se anoten los puntos pendientes que debe

r&n cubrirse antes de dar por terminado el trabajo.

Algunas firmas, para la supervisifén de cada una de las --
dreas, han elaborado cuestionarios con una serie de pun--
tos que deber@n ser cubiertos como mfnimo para que el tra
bajo pueda considerarse completo; tienen la ventaja de e-

vitar omisiones importantes por parte de quien revisa.

La revisién de los papeles de trabajo constituye adem&s -
uno de los mds efectivos entrenamientos gque se pueden dar
a los ayudantes para capacitarlos r&pidamente en el traba

jo profesional.

4.- La aportacién de la supervisién al desarrollo técni-

co Yy profesional del ayudante:

La calidad de un despacho de contadores pGblicos depende-
r& en buena parte de la calidad de su personal y la superxr
visi6én durante el desarrollo del trabajo es uno de los --
factores que mejor puede contribuir a la capacitacifn del

mismo.



Sera conveniente que quien supervise se preocupe por esti
.mular el desarrollo técnico y profesional del ayudante, -
. para lo cual procurard gque intervenga en tantas fases de-
la revisién como sea posible y le comunicar& los resulta-
dos finales de la auditorfa. Cuidari que el comportamien
to del ayudante sea en todo momento a nivel profesional -
tanto con el personal del cliente como con sus compaferos

de trabajo.

La persona que supervisa estari en posibilidades de eva--
luar la efectividad con gue el ayudante realizf su traba-
jo, la preparacién técnica y capacidad alcanzada asf como
sus posibilidades de desarrollo futuro, siendo convenien-
te la elaboracién de un informe sobre la actuacifn de ca-
da uno de los ayudantes al finalizar la auditorfa 6 en pe

rfodos regulares durante el afio.

- Visitas frecuentes al cliente durante la ejecucién del

trabajo.

Este punto se tratd m&s ampliamente en el capitulo 2 refe
rente a la planeacién de la auditorfa. Sin embargo, es -
tas visitas son muy importantes en esta fase de la super-

visién ya gue ofrecen varias ventajas como son:

- Los problemas mds diffciles con los que tropiece el --
encargado durante el desarrollo de la auditorfa pueden

resolverse con mayor prontitud.
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- Es posible dar una inmediata atencién y tomar las me-
didas necesarias respecto a cualquier modificacifn --
que requiera el alcance planeado originalmente en la-
auditorfa.

- Pueden discutirse con el cliente de inmediato, los a-
justes que se consideren indicados, asf como cual----
quier problema en gque existan divergencias de opinio-
nes.

- Desde el punto de vista de los procedimientos emplea-
dos el examen critico del trabajo, como un todo uni--
forme, tendri mayor efectiv;dad que la gue podria ob-
tenerse de una revisidén posterior, una vez gue se hu-

biese terminado.
3.2.3 EN LA TERMINACION

Una vez que los papeles de trabajo han sido revisados por
él supervisor o gerente y cuya revisifn se lleva a cabo -
"teniendo en mente el prop&sito que se persigue, o sea, re
.dactar el informe que contendrd los estados financieros -
: déﬁinitivos junto con los comentarios correspondientes, -
. ya:séan notas complementarias a dichos estados financie--
ros y anexos que deben acompafarse al informe. En este -
sentido, deberdn tomarse todas las precauciones necesa---
rias para asegurarse de gue los papeles de trabajo contie
nen la informacién indispensable para la formulacién de -

los estados financieros y anexos que formar8&n parte inte-
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grante del informe. V¥ que los aspectos del trabajo que -
consider6 qgue estaban incompletos fueron aclarados, se pue
de decir gue empieza propiamente la fase de la conclu---

si6n del trabajo.

Una vez que el encargado de la auditorfa haya cumplido --
con todos los objetivos que se persiguen con la revisidn-
de los estados financieros y que haya acumulado la eviden
cia necesaria en el dictamen, estar8 ya en posibilidad de
elaborar el borrador de los estados financieros. Un con-
tador pGblico estari en posibilidad de emitir su opinién-
sobre los estados financieros de una companfa Gnicamente-
después de una revisifn critica del trabajo efectuado. No
existe f6rmula para la revisién de los papeles de trabajo,
ya que &sta se rige por las circunstancias de cada examen

y la confianza que se tenga en la capacidad del encargado.

En la etapa de terminacién de la auditorfia el socio debe-
rd cerciorarse que se haya cumplido con las normas de au-
ditorfa generalmente aceptadas y que, en su caso, se haya
elaborado la carta de recomendaciones al cliente conte---
niendo aspectos que redunden en la eficiencia y producti-

vidad del negocio.

Como consecuencia de lo anterior, el contador p@iblico de-
berd cerciorarse que los alcances en las pruebas realiza-

das fueron los adecuados y que se determinaron después de



'»yIEQQiqaybéi;éontrol’iﬁ;efﬁo: que se obtuvierén
cénfirﬁacibhég.dé l;é b?iﬁcipaies clientes, proveedores y
:acreedéies, aéi’como;de bancos y abogados; que las conclu

" siones ékque llegaron los ayudantes con base en el traba-—
jo efectuado amparen la opinién que se pretende emitir y-
que se haya obtenido la salvaguarda adicional del cliente

conocida como carta confirmatoria o carta de la gerencia.

Cuando el socio del despacho revisa el borrador del infor
me de auditorfa, es recomendable que quien efectué la su-
pervisifn del trabajo participe, con objeto de discutir -
los problemas importantes encontrados y la solucién que -

se les dié.

Es préctica establecida por algunas firmas de contadores-
plGblicos, que personas que no hayan participado en la re-
viéién, examinen los informes y papeles de trabajo de al-
:“iéupas de las auditorfas que se realizan con objeto de ase
Hjéﬁfarse que se esta cumpliendo con las normas de audito--
v;.fia generalmente aceptadas y, en consecuencia, que la opi
nién que se dis estd debidamente respaldada por el traba-

jo realizado.

El contador pGiblico, al efectuar la revisién de los esta-
dos financieros que va a dictaminar, debe conocer los he-
chos posteriores a la fecha del balance que repercuten en

la situaci6n financiera del cliente y, si estos son ex---
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t;éérd;parios o de importancia, deberdn revelarse en los-

estados financieros o bien en el dictamen.

Con objeto de estar en posibilidad de demostrar a terce--
ras personas que se ha cumplido con la supervisién como -
norma de auditorfa generalmente aceptada, debe dejarse --
evidencia de que &sta fué realizada por parte del conta--—
dor pGblico, para lo cual algunas firmas utilizan cuestip
narios o memor&ndums gque contienen aquellos aspectos bisji

cos que deben ser cubiertos en toda auditoria.

Es recomendable elaborar una relacién de los problemas im
portantes encontrados en la revisifn, a fin de facilitar-
su discusif6n con el socio y anotar la solucién que les --

dié.

Considerando que los estados financieros y sus notas son-
propiedad del cliente, muchas firmas de contadores pGbli-
cos han adoptado la politica de dar a conocer el borrador
del informe a los funcionarios de la companfa auditada --
con objeto de obtener la aprobacifén por escrito de la pre
sentacién de los mismos. Es frecuente que el cliente su-
giera cambios sobre dichos borradores que el contador pG-
blico podri aceptar siempre y cuando no afecten la correc
ta presentaci6n de los estados financieros y estén en con

cordancia con la revisién efectuada.
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Una vez que el contador pfiblico ha supervisado la termina
cién de la auditorfa, que ha revisado el borrador del in-
forme y ha obtenido aprobacifn por escrito del cliente --

respecto al mismo, estar& en posibilidad de emitir su dic

tamen.
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3.3 yENTAJAS QUE REPORTA LA SUPERVISION DE LA AUDITORIA.
- Proporcionar entrenamiento técnico adecuado a los ayu

dantes.

- Garantizar calidad en el trabajo desarrollado por los

ayudantes.
- Eliminacién del trabajo excesivo.
. Prestar la debida atencién para que no inviertan tiem

pPo innecesario en aspectos que no tienen mayor impor-
tancia.
- Ayudar constantemente para que puedan resolver todos-

los problemas y dudas correcta y oportunamente.
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CONCLUSIONES

La. actividad p:éfesional:adjudicativa por excelencia-

al contador'pﬁblico en el desarrollo de su trabajo es

la de auditoria.

El trabajo profesional de auditorfa es el examen sis-
tematico de los libros, registros, bienes y transac--
ciones de una entidad econfmica mediante la aplica---
ci6n de ciertas técnicas especiales; el cual es lleva
do a cabo en base a las normas de auditorfa general--
mente aceptadas con el objetivo inmediato de suminis-
trar al propio auditor los elementos de juicio sufi--
cientes para fundar de una manera profesional la opi-
nién que va a emitir sobre la situaci6én financiera --
que presentan los estados financieros sometidos a su-

examen.

Es la confianza pfiblica la caracteristica fundamental
del trabajo de auditorfa y lo que le otorga realmente
la validez al dictamen o informe de auditorfa que rin
de el contador pGblico como resultado final de su exa

men.

Con el objetivo de establecer los principios & reglas
generales encaminados a asegurar que el trabajo de au

ditorfa se desarrollari siempre a un alto nivel de ca
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lidad, 15 profesién organizada de contadores p@blicos

establéciélcomo normas fundamentales de cumplimiento-
obligatorio las normas de auditorfa generalmente acep

tadas.

Las normas de auditorfa generalmente aceptadas son --
los requisitos bAsicos de calidad relativos a la per-
sonalidad del auditor, al trabajo que desempefia y a -

los informes que emita.

Las normas de auditorfa generalmente aceptadas se di-
viden en tres grupos; normas personales, normas rela-
tivas a la ejecucifn del trabajo y normas relativés a
la informacién y dictamen. La primer norma relativa-
a la ejecucién del trabajo es la de planeacibn y su--

pervisién.

Planeaci6n de la auditorfa consiste bésicamente en --
prever los procedimientos de auditoria que se van a -
emplear, su extensién y las fechas en que deberin ser
aplicados, asf como los papeles de trabajo en que se-
registrar&n los resultados obtenidos. Igualmente for
mari parte de la planeacién el decidir que personal -

y de que calidad deberd asignarse al trabajo.

El auditor debe tener planeado en lo general el traba

jo de auditorfa antes de iniciarla, pero puede ini-~--
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ciar alguna fase particular de ella sin necesidad de-
tener planeadas en detalle todas las fases de la mis-
ma, siempre y cuando la fase a iniciar este planeada-

en detalle.

En términos generales, la planeacién del trabajo de -
auditorfa comprenderd las siguientes fases:

a) La investigacifn de los aspectos generales y parti
culares de la empresa a examinar, con pleno conoci---
miento de sus aspectos operativos, jurfdicos y fisca-
les y de las caracteristicas generales del sistema de
control interno existente.

b) El estudio y evaluacién del sistema de control in-
terno.

é) La elaboracién de planes y programas de accifn es-

.-pecificos y acordes a la naturaleza de la revisién y-

a los elementos de gque se dispone para llevarla a ca-

bo.

10.-La actividad profesional de auditorfa no llenarfa su-

funci6n sin haber llevado a cabo un adecuado estudio-
y evaluacién del sistema de control interno. Deriva-

do de la importancia de este punto la segunda norma -

" de auditoria relativa a la ejecucién del trabajo se =

refiere a que sedebe efectuar el estudio y evaluacifn -

del control interno.
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11.-El estudio y evaluaci6ébn del control interno es princi
palmente importante para el auditor por las siguien--
tes dos razones:
- Para cumplir con la segunda norma de auditoria refe
rente a las normas de ejecucién del trabajo.
~ Como fundamento principal sobre el cual descansan -
sus decisiones en cuanto al tipo, alcance y oportuni-
dad de los procedimientos de auditorfa a aplicar du--

rante su examen.

12.-En funcién a su sentido amplio el sistema de control-
interno se extiende m&s alld de las funciones gque di-
rectamente corresponden a los departamentos contables
y f£inancieros, por lo cual la Comisién de Procedimien
tos de Auditoria establecif que para cumplir con las-
normas de auditorfa gue obligan al auditor a estudiar
y evaluar el control interno, &l mismo cumple con esa
norma al haber examinado la parte del sistema del con
trol interno general de la empresa que afecte las =--

dreas contables o sea el control interno contable.

13.-Ser& el juicio profesional del auditor el cual esta--
blecerd los parametros de medicién del sistema de con
trol internc para considerarlo confiable, en base al-
resultado de las investigaciones y pruebas efectuadas

al mismo.
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14.-El resultado final de la planeacifn del trabajo de au

ditorfa se condensari en planes o programas de accién.

15.-E1 programa de accifn o de trabajo es un enunciado 16
gicamente ordenado y clasificado de los procedimien--
tos de auditorfa que han de emplearse, la extensién -
que se les ha de dar y la oportunidad en que han de -

aplicarse.

16.-No existen reglas particulares . especificas sobre --
que tipo de programas © formas de elaborarlos, el au-
ditor debe adoptar durante el desarrollo de su examen;
mds bien estas dependen de la naturaleza de la audito

ria, de las caracterfsticas particulares de la empre-

sa y del juicio del auditor mismo.

17.-Como evidencia del trabajo de planeacién, los progra-
mas de trabajo, las entrevistas con el personal de la
empresa, el estudio y evaluaci6n del control interno-
y en general todo el trabajo de la planeaci6n deberé&n

formar parte de los papeles de trabajo de auditorfa.

18.~La supervisién del trabajo de auditorfa consiste prin
cipalmente en dirigir y orientar a los ayudantes en -
la ejecucién del trabajo, cercioréndose de la efecti-
vidad con que éste se realiza y garantizando la cali-
dad profesional que se requiere en todo trabajo de au

ditoria.
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19.~- Como evidencia de haber llevado a cabo una supervi--
si6n del trabajo de auditorfa normalmente se elaboran
cuestionarios 6 memor&ndums que contienen una serie -
de puntos gue deberin ser cubiertos como minimo para
que el trabajo pueda considerarse completo, los cua--

les son inicialados por el supervisor.

20.-La supervisién del trabajo de auditorfa deberi efec--
tuarse durante todas las etapas de la misma y a todos

los niveles del personal que intervino.

21.-Entre las ventajas que resultan de la supervisién del
trabajo de auditorfa destacan la de garantizar la ca-
lidad del trabajo desarrollado, resolucién oportuna y
correcta de problemas y dudas y eliminacién de traba-

jo innecesario y excesivo.
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