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PROLOGO

La Cibernética, como "saber de la direccion’, tiene una antiguedad de 24
siglos. Platdn, en la Republica, nos habla del arte del timonel como el saber del
gobierno y en el siglo XiX, André Maria Ampére habla de la Cibernética como
ciencia. No existe la continuidad de este conocimiento, como tal, a lo largo de
la historia; sino que, por el contrario, lo encontramos ocasionalmente
mencionado o citado.

En los ulitmos 50 afos la Cibernética reaparece con mayor vigor gracias a
la revolucién informatica y la sofisticada presencia de los Mass Media. Su
influencia y repercusion se pueden contemplar en los grandes avances que
han tenido las ingenierias y la medicina en nuestros dias. En la politica de los
Gitimos 40 afios se ha vuelto fundamental tema de conversacion y, hoy por hoy,
no podemos negar su inevitable penetracion en el Derecho y la Ciencia
juridica. Tan sdlo la informética juridica, que revolucioné el trabajo de los
abogados norteamericanos, es el primer paso de la creacion de una
Cibernética juridica. Dicha ciencia como tal todavia no ha terminado por
construirse, sin embargo contamos con varios elementos que nos podrian
delinear el futuro rostro que dicha ciencia tendra.

La Cibernética no es |a ciencia de la computacidn, como se piensa por lo
general. Sus principios la fundamentan, pero no la agotan. Tampoco hay que
confundirla con la informatica, aunque se apoya en ella. La Cibernética
fundamenta el control sobre los sistemas por medio de la informacion. Siempre
ha sido asl y la presente investigacién pretende analizar tales fundamentos en
el control del Estado y en el Derecho.

No existen explicitamente textos de cibernética juridica y politica, sin
embargo textos de informética juridica, ldgica juridica, ciencia polltica, teorfa
del Estado, argumentacion juridica, etc..., hacen una serie de considerciones
que contempla la Ciencla Cibernética elaborada por Norbert Wiener. Son estas
consideraciones las que se apuntan en el presente trabajo con la finalidad de
establecer una base para futuras investigaciones sabre este tema.



Capitulo Primero
LA CIENCIA CIBERNETICA



Intreduccion at Capltulo Priimero

1) Este capituio se ocupara de analiza o qué es fa Cibematica. fa Teorfa de Sistemas y la Teana
de Juegos.

1.1} Iniciando con una bireve biogratia sobre Nottart Wiener, pretendo responder a la pragunta
£uién es el creador de fa Cibeinétca?

1 2)Posteriorments anahizo el conceptn de ja palabra "Gibernélica” y su histona

1 2.1) Presento las distintas acapciones guie ha tenido e35te térming

1.2.2) Expongo tos fundamentos de ta Ciberndtica Enuncio odos los elementos que e
concepto “Cibernética" implica para Wiener y paso después a exponer brevemente las leoria.
que sirven de apoyo a la Cibernética; las cuales son, a saber: a) La leoria de Gibbs sobre la
entropia y b} Los mecanismos que resisten la entropfa. Entre esos dltimos destacan como
antecedentes de fa ciberndtica: 1) £t equitibrio entendido por Henderson y 2) La hotheostasis
considerada por Cannon

1.2.3) Andlisis de el "equilibrio" entendido por Henderson.

1 2.4) Andlisis de la "homeostasis” considerada por Cannan.

1.2.5) Ya una vez establecido aquellos pardmetros explico coino son adoptadas esas ideas por
Wiener. Posteriormente paso a explicar algunos dispositivos con los que opera la cibernética; El
concepto de Retroalimentacldn. Para la Cibernética existen ciertos enclaves que resistan la
tendencia a la entropia, los cuales son famados por Wiener: "2onas de control’. Estas zonas
operan con mecanismos de “Fletroalimentacion”, es decir, mediante el procesamiento y el manejo
de informacion, estas zonas (sean organismos biologicos, sociales o mecanicos) se adaptan al
medio en que estdn y, al mismo tiempo, adaptan el medio a ellas; siendo de ese modo, que lagran
coexistir con e medio en que se hallan sin sulrir dafio alguno. Otros elementos que
complementan la retroalimentacién son la memoria ylos actos sinérgicos . Entormo aello se
explica la torma de control sobre la infarmacian ya que esta -la forma de control- es prec'isameme
¢l objeto de estudio de la Cibernética.

1.2.6) A partir de estos elementos defino a la Cibemnética como “la ciencia que lieva a cabo ef
estudio de aquella forma de control en las estructuras mecanicas, orgénicas y sociales, mediante
la informacion gue ordena en dichas sistemas su funcionamiento y de ese modo su existencia: ya
que crea asi una zona locat de organizacion frente a la tendencia general de la entropia”.

1.3) Posteriormente me dirigo a explicar el modo en que opera !a Cibernética. Para ei:c
considero tres axiomas: a)Toda actividad es producto de informacion, b)los actos mecanizables
se puaden controlar y ¢} La informacion opuede tener sentido. A lo largo del segundo axioma

explico que se entiende por actos mecanizables y como e3 gque se controfan por medio de fa



nformacion £s. a partir de esto que ta Cibemeética estudia &t conral de los sisternas. Lleva a cabo
un anaiisis de la informacion que se anticula -via actos mecamzas - »nun sistlema

1 4) Complementando lo anterior explico qué se enliende por "sistema” y cdmo se estudian s
actos de un sistema. Hago para lo primera. una oreve cevision sabre la Teoria General de
Sistemas de Bertalanfty y. para lo segundo. anatizo ta teoria de la Caja Negra de Ashby. la Teoria
de fa Comunicacion y 1a T eoria de Juegos

1.4.1) Teoria General de Sistemas de Ludwig van Bertalantty. £ Pensamiento Sistémico

1 4.2) Estudio de los Sistemas.

1.4 2 ©yTeoriade fa Caja Negra de Ashby

1.4 2.2)L.a Teoria de la Comunicacidn.

1.4.2 3) La Teorfa de Juegos.



1) LA CIENCIA CIBERNETICA:
1.1) Norbert Wiener

Hijo de Leo Wiener -un profesor de lenguas estavas de la Universidad
de Missouri nacido en Rusia y de origen judio- y de Bertha Kahn -hija de un
judio aleman inmigrante de la region del Rhin y duefio de una tienda- naci¢ an
un pueblo llamado Columbia (Missourt) en 1894 Norbert Wiener Kahn. Fue
considerado nino prodigio. Obtuvo su titulo protesional como matematico en
Tufts (1909) a la edad de catorce afnos y el grado de doctor en Filosofia -por la
universidad de Harvard- a los dieciocho. Esta Universidad le concedid una
beca para estudiar en Cambridge, Inglatena y en Gotinga, Alemania. Fue
discipulo de Bertrand Russell en Inglaterra y de Edmund Landu y David Hilbert
en Gotinga. En 1915 ante el peligro de la guerra regresé a Estados Unidos y
termind sus estudios en la Universidad de Columbhia. Fue a Harvard como
conferencista docente en 1916 donde trabajé a Whitehead. Después de
trabajar en la Universidad de Maine y en las instalaciones de General Electric
en Lynn trabajé como escritor a sueldo de la Enciclopedia Americana . Este
trabajo lo dejo para ingresar a un grupo heterogéneo de militares civiles y
matematicos en el "Campo de Pruebas de Aberdeen" Maryland. En 1919
ingresd al departamento de matematicas del MIT (Instituto Tecnoldgico e
Massachusetts) como profesor.

Durante la Segunda Guerra mundial se ocupé en la aplicacién de las
matematicas al estudio de los obstaculos en las transmisiones por radio y a la
direccién de los proyectiles reactivos. Aplico de igual modo las matematicas a
la teoria del tiro contra aviones. Es decir, los calculos de Wiener tenian la
finalidad de mejorar los prondsticos de la posicién de los aviones atacantes en
un momento futuro. Esto se lograba tomando en cusnta la secuencia de datos
disponibles sobre las posiciones anteriores de los aviones y mediante el
coOmputo instantaneo, se realizaban ajustes sucesivos de la artilleria
rapidamente. 1

1) Cir. Livas, Javier Cibernélica. Estado y Derecho Gernika,México. 1988 p. 83 Con ello se
origind el esludio de la retroalimentacion



El estudio de la retroahimentacion en sistemas mecanicos lo llevd a
descubnr -unto con Julian Bigelow y Arturo Rosenbiueth- que el control en fos
seres humanos también dependia de la retroalimentacion. 1lego a 1a idea de
que las leyes cuantitativas que ngen las variaciones en los diferentes sistemas
de mecanismos de direccion y de transmision de sefiales, son parecidas a Jas
leyes cuantitativas de ciertos pracesos que se producen en el sistema nervioso

En 1943 reunid en la ciudad de Princeton a un grupo de neurofisidlogos,
ingenieros de comunicacion y disenadores en la técnica de la computacion
para un seminario extraoficial.

"Considero que esta reunion fue la cuna donde nacié la nueva
ciencia de la cibernética, que es la teoria de la comunicacion y det
control en las maquinas y en os organismas vivientes®. 2

Todos los presentes en Princeton quedaron sorprendidos al descubnr
gue hablaban un mismo idioma cientifico aunque su vocabulario cantenia
términos de ciencias diferentes. Fue en esa reunidn que se autorizd la palabra
"memoria" para generalizar a los distintos métodos de conservar la informacion
y, al término "reaccidn” (realimentacién) se le trasladd de ia electrotécnica y
automdtica a los organismas vives. Finalmente todos lus asistentes convinieron
en que se debia medir la cantidad de informacion por el "bit". 3

En la primavera de 1945 Wiener recibid una invitacion de la Sociedad
Mexicana de Matematicas para participar en una reunién que se levarla a
cabo en junio de ese aflo en la ciudad de Guadalajara. Esta invitacian fue
reforzada por la Comisién Investigadora y Coordinadora de la Investigacion

Cientifica que se encontraba bajo la direccion del Dr. Manuel Sandoval
Vallarta.

El Dr. Arturo Rosenblueth -quien fue colaborador y colega del Dr. Walter
B. Cannon en la Escuela de Medicina de Harvard- le invitd también para
realizar algunas investigaciones con él en el Instituto Nacional de Cardiologia,
que en aquel entonces se encontraba bajo la direccion del Dr. Ingacio Chavez.

2) Wiener, Norberl Soy un matematico, CONACYT, México, 1982, p. 29
3) Cir. Pekelis, Viktor, Mezcla Cibemnética, Mir,Mosct, 1973, p.23.



Wiener paso diez semanas en México. Se encontro, entre otros, con Luis
Enrique Erro y Jaime Torres Bodet. Llevo acabo una investigacion que
continuaba ia linea de trabajo que ya habian discuticlo, él y Rosenbiueth, con el
Dr. Walter B. Cannon en torno a. problema de la comunicacion, control y
mecanismos estadisticos, tanto en la maquina como en el tejido organico
Trabajaron sobre el temblor muscular lamado clonus -investigacién sobre la
cual nunca se publicé nada a pesar de su éxito relativo- y estudiaron al
corazén como conductor de contracciones ritmicas.

De 1egreso a los Estados Unidos, ante el interés que despertaban las
investigaciones hechas en México, la Fundacion Mancy, de Nueva York.
organizé una serie de reuniones con psiquiatras, socidlogos, antropéiogos,
neurofisidlogos, disefiadores de maquinas computadoras y matematicos
expertos en comunicacion, para ver si podfan llegar a encontrar una base
comun de pensamiento.

En el verano de 1946 regres6é a México con apoyo de la Fundacién
Rockefeller, del MIT y del instituto Naclonal de Cardiologia para llevar
a cabo experimentos en torno a la retroalimentacion. Estos se llevaron a cabo
sobre el sistera nervioso, los musculos y cerebro de gatos. Pretendian, Wiener
y Rosenbiueth, establecer y resolver ecuaciones diferenciales del flujo de los
impulsos a lo 'argo de un nervio y asi calcular la distribucion pasajera de
electricidad que hay al paso de un impulso.

El MIT y la Fundarion Rockefeller decidieron que Wiener pasara la mitad
de cada tercer afio en México y que Rosenblueth pasara en el MIT la otra
mitad, durante cinco afios. Se investigé la aplicacién de ia teoria estadistica
a la conduccién de impulsos a través de la sinapsis -la cual es el lugar donde
se juntan las fibras nerviosas- y se lievaron a cabo estudios sobre las ondas
cerebrales, la fisiologia del cerebro y los fenémenos mentales asociados.
Incluso se trabajo sobre el tratamiento de la epilepsia. Llegaron a encontrar
grandes similitudes entre el sistema nervioso y el sistema de una méquina
computadora.

El resultado de la investigacién se presentd ante la Academia de
Ciencias de Nueva York en otofio de 1946 Tal fue el éxito de ia investigacion



que la Fundacion Rockefeller aporto capital para la compra de equipe  del
nuevo laboratorio del Instituto Nacional de Cardiologia

Después de la guerra Wiener encabezd a un grupo de cientificos que se
empezaron a reunir con regularidad para conformar La Conferencia sobre
Mecanismos Clrculares Causales y Realimentacion en los
Sistemas Bioldgicos y Sociales y posteriormente Hlamada solamente
como "Conterencia sobre Cibernética’. Entre estos hombres de ciencia se
encontraban John Von Neuman, Warren MacCulloch, Walter Pitts y John
Bigelow. Los temas de dicha conferencia giraban en torno a la
1etroalimentacion de informacion. Todo elio enfocado tanto a tas computadoras
como al campo de la neurofisiologia. También se hablaba sobre la teoria de
juegos (aportacidn de Von Neuman) como base matematica de la teoria
aconomica 4

En 1364, Wiener tue premiado con la medalla nacional de la ciencia
acompanada de un documanto que da una idea de la vastedad de sus logros:
"..por sus contribuciones maravillosas versdtiles, profundamente orignales,
que abarcan a las matematicas puras y aplicadas, y que penetran con audacia
en la ingenieria y las ciencias bioldgicas”.s Muere ese mismo afio.

Entre sus obras se encuentran:

1948: Cibernética o control y comunicacion en el animal y en la maquina
1951: The Human use of human being (Cibernélica y Sociedad -en espaiiol-)
1953: Ex Prodigio (Mi infancia y juventud)

1953: Soy un Matematico

1964: Dios y golem s.a.

4) Clr. Livas, Javier, op. ¢it. pp.. 84y 85
5) Wiener, Norbert, Cibernélica y Saciedad.,CONACYT México, 1981, p. 170. En esla edicion , el
epilogo esta redactado por el Dr. Aturo Rosenblueth.

4



1.2) El concepto y la historia de la cibernélica:

1.2.1) La Palabra

La palabra cibernética tiens su origen en la palabra griega “supepvioys”
que significa pilota, timonel. De ahi que la Kubernesis sea el arte dei pilotaje o
la ciencia de dirigir. Este término -como bien dice Viktor Pekelis, en su libro
Mezcla cibemética- ya figuraba en los Didlogos de Platén para denominar el
arte de navegar y de administrar 1as provincias. Sin embargo fue hasta el siglo
XiX gue se volvid a utilizar pero con un nuevo significado. El matematico,
fisico y filésofo francés André Marla Ampére lo incluyd en su obra "Ensayo
sobre la filosofia de las ciencias o exposicién analitica ds una clasificacion
natural de todos los conocimientos hurnanog'. Qbra que inicié en 1826 y que
dejé incanclusa debido a que en 1836 muere. 6En dicha obra Ampére trata de
realizar una nueva clasificacién de las ciencias, colocando la Cibernética en el
capitulo "Politica". La cibernética -cybernetique- era considerada como ciencia
de administrar o gobernar al Estado y en la clasificacién de Ampére, se
encontraba junto a ofras ciencias coma ia ethnodicito, 7 la diplomacia y la
teorfa del poder. Uniendo esta ultima a la cibernética, las dos ciencias
prapiamente formaban una tercera flamada "Poliftica". s

Sin embargo la cibernética contempardnea ingresa con un nuevo
significado gracias a los trabajos del matematico norteamericano Narbert
Wiener quien la concibe como una ciencia que investiga ef problema de la
comunicacién, control y mecanismos estadisticas, tanto en la maquina como en

el tejido organico.

"Hemos decidido llamar al campo entero de la teoria del contral y
la comunicacion, sea en la maquina ¢ en el animal, can el nombre
de Ciberngtica, palabra que viene del griego Xuvfepvnems 0

timonel". 9

B) Este libro llegd a ser publicado hasta 1843 en Parls por la editarial de Bachelfie.
7) Ciencia sobre los derechos de los puebios.

8) Cir. Peketis, Viktor, op cil. pp.76-77
9) Wiener, Morbert, Cybernelics The MIT press. Cambridge, 1994, p. 11

8



1.2.2) Fundamentos de la cibernética

Los fundamentos que integran basicamente la cibernética de Wiener son dos.
1) Una Teoria de los Mensajes que se conforma en dos partes:

A) La parte efectrotécnica de su transmisidn

B) La parte que es unamplio campo que incluye:
-E) estudio del lenguaje
-E1 estudio de los mensajes como medio de manejar aparatos 0 grupos
humanos
-El desarrollo de las maquinas de calcular y otros autématas similares
-Algunas reflexiones sobre psicologia y el sistema nervioso
-Una tentativa de enunclar una nueva hipdtesis del método cientifico. 10

ity E! método cientifico de Josiah Willard Gibbs que considera que en el
universo hay dos tendencias:

A) En el universo de Gibbs, el orden es lo menos probable y el caos lo mas
probable. La tendencia del universo es hacia el incremento de la entropia.

B) Hay, en este universo entrdpico, enclaves locales (o islas) que se comportan
en direccién opuesta al universo y en cuyo seno existe una tendencia, limitada
y temporal, al aumento a la organizacién. En estos enclaves se aloja la vida.

Desde que termind la segunda guerra mundial, he
trabajado en la teorfa de los mensajes. Ademas de la parte
electrotécnica de su transmisién, existe un campo muy amplio que
incluye no sélo el estudio del lenguaje, sino ademas el estudio de
los mensajes como medio de manejar aparatos o grupos
humanos, el desarrollo de ias maquinas de calcular y otros
autématas similares, algunas reflexiones sobre psicologia y el sis-

10) Cfr Wiener, Narben, Cibernélicay ...op. cit., p. 17



terma nervioso y una tentativa de enunciar una nueva hipdtesis del
método cientifico. Esta teoria ma&s amplia de los mensajes es
probabilistica y parte intrinseca de aquella carriente que debe su
origen a Willard Gibbs.....Hasta hace muy paco liempo no existia
una voz que camprendiera ese conjunto de ideas; para poder
expresarlo todo mediante una palabra, me vi obligado a
inventarla. De ahi: cibernética, que derivé de la voz griega
Kubernetes o timone!, la misma rafz de la cual los
pueblos de Occldente han formado gobierno y sus
derlvados. 11

De acuerdo & sistema newtoniano, las 'eyes fisicas puden ser aplicadas
a una gran varidead de sistemas caracterizados por una gran variedad de
posiciones y momenta .12 Bolzmann y Gibbs fueron los primeros en introducir el
uso de la estadfstica en la fisica y, aunque no rechazan el principio segun el
cual ciertos sistemas puden ser distinguidos de otros por su energfa total; si
rechazan la idea de que los sistemas con una misma energfa total pudieran ser
clara, definida y definitivamente descritos por leyes causales fijas. Esto es
debido a que las mediciones nunca son precisas en fisica. En cualquier
sistema dinamico, lo que podamos decir, no tiene nada que ver con lo que
podemos esperar, debido a que sélo conocemos los parametros en los cuales
definimos los acontecimientos. Sdlo podemos precisar en la medida en que
nuestros corocimientos nos permiten precisar. Es decir, no se encuentran a
nuestro alcance las condiciones inciales completas, sino tan sélo algunos
datos acerca de su distribucién. El que algo sea funcional en la fisica no nos
permite ignorar la incertidumbre y la contingencia de los acontecimientos. Para
Gibbs un sistema fisico, parte de una clase de sistemas fisicos que retienen su
identidad como clase localizada. Es decir, bajo ciertas circunstancias, si el
sistema funcionara definidamente, podria pasar por todas aquellas
distribuciones de posicién y de momentum que. son compatibles con su
energla; pero esto séla es posible en sistemas trivales y abstractos. Esto lleva a
Gibbs a considerar que el universo no Se encuentra gobernado rigidamente
sino, que responde a la contingencia. Es un universo en el que los parametros

11) Wiener, Norbert, Cibernética y ...op. cit., p. 17

12) "Momentum o cantidad de movimiento que se deline como el produclo de lamasa y de la
velocidad de un cuerpo dado’. Cir. Wiener, Norbert, Cibernéticay ..op. cit., p.12. Esta es una
nota del traductor.
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de, certidumbre estaran en funcion de la probabilidad. En un mundo
probabilistico ya no se manejan ni cantidades ni afirmaciones relativas a un
universo dado, real, especifico, sino que se hacen preguntas que pueden
encontrar respuesta en un gran nimero de universos similares. Junto con el
principio de la Teoria de la relatividad: "No hay movimiento absoluto” y la
enunciacién de la segunda ey de {a termodinamica:"No hay perpetuum
mobile",13 la contingencia gibbsoniana figura como la base misma de la fisica.
A la par de estas posiciones surge el reconocimiento de que actia en el mundo
un elemento de determinismo incompleto, de caracter irracional. Se presentd
de modo andlogo {a afirmacién freudiana sobre la existencia de un
componente fundamentaimente irracional en la conducta y pensamiento
humanos. 14

La realidad se presenta desordenada en base a los fundamentos de la
fisica de Gibbs. Todo cuanto hay en el universo tiends al caos y a la entropia.
Pero en este caos existen puntos en los cuales surge la estabifidad y el orden
manifiestos en la existencia de sistemas naturales, sociales y mecanicos.

Por sistema debemos entender una estructura constituida por una
serie de 6rdenes que son informaciones. Estas informaciones establecen los
dispositivos para flevar a cabo la regulacién def dmbito estructural y permitir
sobrevivir al efecto entrépico del mundo. En otras palabras, con las
comunicaciones y con la regulacién, luchamos siempre contra la tendencia de
la naturaleza a degradar lo organizado y a destruir lo que tigne sentido, la
misma tendencia de ia entrop(a a aumentar.1s

"Nuestros tejidos cambian mientras vivimos: el alimento que
ingerimos y el aire que respiramos se convlertan en carne de
nuestra carne y sangre de nuestra sangre; los componantes
momentaneos de nuestro cuerpo escapan diariamente mediante
las excreciones. Somos sdlo remolinos en un rio de agua pere -

13) Wiener, Norbent, Cibernélica y ...op. cit., p. 35: "Estamos.sometidos a una vida tal que e
mundo en su totalidad obedece a 1a segunda ley de la termodinamica: La confusién aumenta y el
orden disminuye."

14) Wiener, Norbert, Cibernélica y ...op. cit., pp. 12-15

15) Wiener, Norbert, Cibernéticay ...op. cit., pp. 18-19
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nnemente corrientas. No 50mMos una materia que parmanece, sino
organizaciones que se pefpetian”. 16

1.2.3) Lawrence J. Henderson y “el equilibrio”

Esta idea sobre la informacion y la regulacion de un sistama, tuvo su
origen en las propuestas de Lawrence J. Henderson y de Walter B. Cannon. £l
primero de ellos -Lawrence J. Henderson (1878-1942)- fue un médico
egresado de la Escuela de Medicina de Harvard en 1902. Después de realizar
una serie de estudios avanzados en quimica por Europa, se interesd -ya a su
regreso en América- por la filosotia de las ciencias y la sociologia. Llevé a cabo
una serie de conlerencias en Harvard en 1923 para difundir sus escntos
socioldgicos, influyendo en unos cuantos alumnos y cientificos sociales entre
los que se encontraban T. North Whitehead, Robert Merton, Elton Mayo y
Talcott Parsons.

Henderson basd su pensamiento sociolgico parciaimente en analogias
bioquimicas y fisiolégicas, en el concepto de sistema expuesto por Gibbs y en
parte por la sociologia de Pareto con quien tuvo un encuentro que él mismo
llamaria el "mayor acontecimiento intelectual de su vida". 17

La aportacién de Henderson a la cibernética y a la teorfa de sistemas es
el concepto de "equitibrio". Segin él, este concepto proviene de sus
investigaciones sobre los trabajos de Gibbs, de Bernard y de Pareto y, es
esencial para llevar a cabo el estudio y la comprensién de los procesos
sociales.

Vilfredo Pareto (1848-1923), adversario del socialismo, habfa afirmado
que la condicién del "equilibrio social" radica en la "clreulacién de
élites', entendiendo a estas como aquellas minorias sociales que
proporcionan caracter o estado a una sociedad. Un sistema social encuentra
su ser fundamentado en la informacién que le proporciona la élite que lo
ordena y domina. Sin embargo las circunstancias que rodean a ese sistema

16) Wiener, Norbert, Cibernéticay ...op. cit., p. 86
17) Cfr. Lilienteld, Robert, Teoria de Sistemas, Trllas, México, 1994, p. 25



social pueden -al modificar la realidad regulada por la informacion ordenadora
de la élite- llegar a provocar conflictos en las clases dirigidas, generandose
enfrentamientos entre la élite y la masa gobernada. Ante la constante presion
de las masas, estas élites deben renovarse incesantemente mediante una
aportacion proveniente de las clases inferiores. Sdlo asi, de ese modo es
posible garantizar la conservacion de la sociedad y evitar la revolucion. 18

Por otra parte, de modo semejante a la postura de Gibbs, Claude
Bernard afirma que aunque hay que creer en la ciencia, en el determinismo de
la relacién absoluta y necesaria de las cosas tanto en los fenémenos propios
de los seres vivos como en todos los otros; hay que ser conscientes de que no
poseemos esta relacién méds que de una manera més o inenos aproximativa.
Las teorfas que el hombre posee estdn lejos de representar verdades
inmutables. 19

Afirma Bernard que la espontaneidad de los cuerpos vivientes no es
mas que una simple apariencia, consecuencia de cierto mecanismo de medios
perfectamente determinados de orden puramente fisicoquimico. Tal
independencia del ser viviente en el cosmos s6lo aparece en los organismos
complejos y elevados. En los organismos inferiores como los vegetales y los
animales de sangre frfa, los fenémenos de la vida estan ligados en sus
manifestaciones a condiciones de calor, de humedad y de la luz del medio
ambiente. En los animales de sangre caliente la manifestacion de los
fenémenos vitales no sigue las alternativas ni las variaciones del medio
ambiente exterior tan rigidamente y esto, es debido a que existe un mecanismo
protector complejo que modifica la informacion del organismo para mantenerlo
estable, cuando se recibe informacién del exterior al organismo. De tal manera
que las influencias del exterior no producen modificaclones y perturbaciones
en la intensidad de las funciones del organismo, sélo en cuanto el sistema
protector del medio orgénico resulta insuficiente en condiciones dadas.2o
Henderson afirma que el equilibrio se explica al darnos cuenta que en los
organismos existe un mecanismo de autorregulacién cuya meta es mantener el

18) Ctr. Touchard,Jean, Historia de las ideas politicas. Tecnos, Madrid, 1981,p.620
19) Cfr. Mariel Krauss, Eva,Claudio Bernard y la Medlicina Experimental SEP México, 1966, p. 28
20) Cir. Mariel Krauss, Eva, op. cit. pp.37-38



equilibrio (salud) de ese organisma. Una condicion de desequilibrio genera la
enfermedad en el organismo. 21

Si se introdujese un desplazamiento en el sistema, ocurririan varios
movimientos, pero el sistema tenderia a volver a su estado original Este
fendbmeno es lo que Henderson llama equillbrio y sostiene que ese
fendbmeno de autorregulacion, también se debe de concebir en el sistema
social. 22

1.2.4) Walter B. Cannon y ia Homeostasis

Por otra parte, Walter B. Cannon, colega de Henderson en Harvard, en
su libro La sabiduria del cuerpo (1932) maneja el tema de la Homeostasis.2s
Debiendo entenderse esta como "el estado de equilibrio en os cuerpos vivos
con respecto a las diversas funciones" o bien como "el procesc mediante el
cual el equilibrio corporal se mantiene”. 24 Por ejemplo, en el organismo hay
una variedad de mecanismos que mantienen niveles fijos -requeridos por el
cuerpo- de azulcar, protefnas, grasas y calcio en la sangre, asf como una
adecuada cantidad de oxigeno y una temperatura corporal constante. En su
libro, Cannon explica como las partes del organismo, sistema nervioso, sistema
circulatorio y glandulas endécrinas, entre otras, se activan para producir y
restaurar la homeostasis. Hacia la parte final de su libro -Epflogo relaciones
entre la homeostasis biolégica y social- Cannon extrapola lo bioldgico a lo
social. ‘

"(Acaso no existen principios generales de estabilizacién? ¢No
es posible que los mecanismos desarrollados en el organismb
para preservar estados constantes, ilustren métodos que son
empleados 0 que puedan emplearse en otros dmbitos? ¢No seria
interesante un estudio comparado de los procesos de
estabilizacién? ;No serfa provechoso examinar otras formas de
organizacién -como la social, doméstica o industrial- a la luz de la
organizacién corporal?'25

21) Cir. Lilienteld, Robert, op. cit. p.26

22) Cir. lbid. p. 28

23) Del griego onmoes-semejante, igual, y de otams-permanencia.
24) Ctr. Stedman's Medical Dictionary

25) Lilienfeld. Robert. op. cit p.29
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En conclusion, la vida posee una cualidad mediante la cual resistimos el
contrafiujo del universo que tiende cada vez mas al caos. Es un dispositivo que
tiene la funcion de control. Al detectar cambios en el exterior que pueden ser
adversos a la estabilidad del organismo, realiza una serie de ajustes que crean
compensacién en él dentro de los limites fisiologicos. Este dispositivo de
control en los seres vivos se llama homeostasis.

"El fendmeno mediante el cual nosotros, los seres vivientes,
resistimos a la corriante general de corrupcion y cecaimiento se
conoce con el nombre de homeostasis”. 26

La homeostasis lleva a cabo la conservacién del equilibrio del medio
interno, reaccionando a las variacionas de los factores que privan en el medio
externo. Un organismo que posee cierta estructura, la mantiens debido a las
ordenes que lo integran. Cuando el medio presenta ciertas condiciones que
nos son adversas, el sistema interior debe modificar la infarmacion que posee y
reordenarse para poder, de ese modo, readaptarse al medio exterior. Tal es el
caso de los mamiferos que tiene la habilidad de mantener relativamente
constante en su cuerpo cierta temperatura. Ante el frio, se estimulan ciertas
partas del cerebro para hacer funcionar los mecanismos que generan calor en
el cuerpo. Mediante secreciones glandulares, se produce una nueva
temperatura en el cuerpo hasta que el cerebro registre la temperatura
necesaria para mantenerse estable. Esta regulacion es intinseca al sistema
que mantiene. Este mecanismo de control es Informacidn aplicada al sistema
que la posee y constituye la trascendencia de la organizacién de este.

"Vivir de manera efectiva significa poseer la informacién
adecuada.Asl, pues, la comunicacién y la regulacién constituyen
la esencia de la vida interior del hombre, tanto como de su vida
social”. 27

26) Wiener, Norbent, Cibernélicay ..op. cit., p. 85
27) ibid. p. 19



1.2.5) La Retroalimentacion

Por otra parte Wiener reconoce la existencia -en 10s sistemas mecanicos
y biolfgicos- de un "mecanismo" semejante a la homeostasis, que establece
ciertos dispositivos que local y temporalmente parecen resistir a la tendercia
general de la entropia. Es un cierto tipo de informacion que puede producir
alrededor del sistema "una zona local de organizacion" frente al mundo que se
presenta con tendencia desordenadora y caética.

"Como ya he dicho, la maquina y el organismo viviente son
dispositivos que local y temporalmente parecen resistir a la
tendencia general de aumento de ia entropia. Mediante su
capacidad de tomar decisiones, pueden producir a su alrededor
una zona locai de organizacién en un mundo cuya tendencia
general es la contraria. El hombre de ciencia trabaja
continuamente para descubrir el orden y la organizacion en el
universo, por lo que juega una particda contra su archienemigo: la
desorganizacién".2s

Este mecanismo opera mediante la toma de decisiones a partir del
tratamiento de los resuitados anteriormente obtenidos del propio
funcionamiento. Ese mecanismo se conoce con el nombre de feadback o
Retroalimentacidon.

"Retroalimentacion:La propiedad de ajustar la conducta futura a
hechos pasados”. Puede ser tan simple como la de un reflejo
comin o de orden superior de tal modo que la experiencia
anterior se utiliza, no sélo para regular movimientos especiticos,
sino para determinar un completo pian de conducta. Un sistema
de esa clase puede tener el aspecto de ser lo que, desde un
punto de vista, llamamos reflejo condicionado y desde otro,
aprendizaje’. 29

28) Ibid. p. 33
29) Ibid. p. 32

16



Entonces, mediante ia retroalimentacion de informacidn se establecen
dispositivos que generan una organizacion en el mundo, gue permite la
operatividad del sistema con eficacia y con ello su conservacion. Los
organismos vivientes -principalmente los superiores- puden maodificar su
conducta, basandose en experiencias anteriormente vividas y de ese modo
sobrevivir a la entropia. Es decir, hay un mecanismo en 10s organismos
vivientes de orden superior, que mediante la retroalimentacién organizan su
actividad para sobrevivir. La retroalimentacion realiza, de algin maodo,
funciones de homeaostasis, pero mucho mas complejas por el mayor niimero de
informacién que se maneja.

Hay sistemas como los hormigueras o panales, en que cada miembro
tiene una funcién especifica, ya sea zdngano, obrero, reina, etc.... y nunca
modifican su estrato. Si aplicdramos ese sistema a la sociedad humana, 1o mas
parecido serfa un Estado facista en el cual cada individuo se encuentra
destinado desde su nacimiento para realizar cierta funcidn en la sociedad.
Pero hay una diferencia importante entre los insectos y el hombre. Esta
diferencia consiste en que mientras los insectos, debido a su naturaleza y
caracterfsticas, no pueden recordar muchos hechos y por consiguiente no
llevan a cabo la realimentacion de modo complejo, el hombre realimenta su
informacién constantemente y de modo més complejo cada vez. Es por esto
que para Wiener el insecto se parece mas a una maquina de calcular en la que
sus instrucciones se encuentran implicitas en el teclado. La hormiga jamas se
enfrentard a un futuro incierto, 30 mientras que el hombre se transforma al paso
que interactiia con el universo.

"El hombre, como otros organismcs, vive en un universo
contingente, pero su superioridad sobre el resto de la naturaleza
consiste en poseer el equipo fisiolégico y, por ende, intelectual
para adaptarse a cambios radicales de su ambiente. La especie
humana es fuerte sélo en cuanto aprovecha la facultad innata y
plastica de aprender, lo que es posible gracias a su estructura
fisiolégica”. a1

30) Ctr. Ibid. p. 52
31) Ibid. p. 54



L.a retroalimentacion se da desde el momento que interactuamos en e
mundo y nos transformarmas con ia informacion que nos proporciona. Al comer
-por ejemplo- tomamos del exterior alimentos que producen energia y, como
resuftado, somos parte de ese mundo mas amplio que contiene las fuentes de
nuestra vitalidad. En esto "lo mdas importante es que aceptamos
Informaclones mediante nuestros sentidos y que actuamos de acuerdo
con sllas" a2

Junto con ef Dr. Bigelow, Wiener llegé a fa conclusion de que un factor
importante en fa actividad voluntaria es la retroalimentacién. Son inseparables
los problemas de la ingenieria de controt y de la ingenieria de comunicacion. 3

“.....el poder de un hombre, aun su existencia fisica, flegan al
punto hasta donde se extiende su palabra y su poder de
percepcién. Ver tado el mundo y darle drdenes es casi lo mismo
que estar en todo él....Aun actualmente el envio de mensajes sirve
para prolongar los sentidos del hombre y su capacidad de accion
de un extremo a ofro def mundo". 34

Por otra parte, son factores necesarios para operar 1a retroalimentacion;
la condici6n fisiolégica de la memoria y el aprendizaje que se basa en ella.
Parece ser -fla memoria- cierta continuidad de la organizacion, que conduce a
retener, como cambios mas o menos permanentes de estructura o funcién, las
alteraciones producidas por fas impresiones sensoriales externas.ss

Ofro factor importante es el concepto de sinergia, ya que con efla
consideramos la medida potencial de una combinacién de sistemas para llevar
a cabo acciones o funciones. La sinergia se refaciona con la Cibernética en
cuanto que a esta Ultima le interesa estudiar el conjunto total de posibles
acciones de los sistemas, sus sinérgias. 36

32) Ibid p. 28

33) Clr. Wiener, Norbent, Cybernetics , op. cit. p. 8
34) Wiener, Narbert, Cibernéticay ...op. cit., p. 87
35) Cir. Wiener, Norbert, Cibernélica y ...op. cit., p. 51
36) Cir. Livas, Javier, po. ¢it., p. 89



1.2.6) El concepto de cibernética

Resumiendo, la Cibernética que Wiener establece, lleva a cabo el
estudio analitico del isomorfismo 0 semejanza de la estructura de las
comunicaciones en |os mecanismaos, los organismaos y las sociedades. 37 Es
decir, la Cibernética lleva a cabo el estudio de aquella forma de
control en las estructuras mecanicas, organicas y soclales,
mediante ia Informaclén que ordena en dichos sistemas su
funcionamiento y, de ese modo, su existencla; ya que crea asl, una
zona local de organizaclén frente a la tendencia general de la
entropfa. La estructura de dichos drdenes constituye el objeto formal de ia
cibernética y el modo en que se estructuran los sistemas es el objeto material.

El primer trabajo en el que Wiener presenta estas ideas es en su libro
"Cibernética: control y comunicacién en el animal y en la maquina®, donde
establece bases matematicas para la cibernética y algunas implicaciones para
la sociedad. Debido a que ese texio presentaba una diticultad técnica
provocada por las excesivas férmulas matematicas, escribid, con menor carga
de tecnicismos y estableciendo méas explicitamente la importancia de la
cibernética para la sociedad:"The Human Use of Human Beings"(el uso
humano de los seres humanos) o mejor conocido como “Cibernética y
Sociedad' donde afirma que:

"La tesis de este libro consiste en que sdlo puede entenderse |a
sociedad mediante el estudio de los mensajes y de las facilidades
de comunicacién de que ella dispone y ademas que, en el futuro,
desempeiaran un papel cada vez més preponderante los
mensajes cursados entre hombres y maquinas, entre maquinas y
hombres y entre maquina y maquina”. a8

37) Cir. Kolman E.,Qué es la Cibernética ,ediciones siglo veinte Buenos Aires, 1956.p. 43
38) Wiener. Norbert, Cibernéticay...op. cit., p. 18
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1.3) Operatividad de la Cibernética: Control en los animales y en
las maquinas:

He definido a la cibernética como "la ciencia que lleva a cabo el estudio
de aquella forma de control en las estructuras mecanicas, organicas y sociales,
mediante la informacion que ordena en dichos sistemas su funcionamiento y
de ese modo su existencia, ya que crea asi una zona local de organizacion
frente a la tendencia general de la entropia”. Creo oportuno en este momento
detenerme en una explicacién mas detallada de esta definicion que ademas
me dara la oportunidad de especificar el modo de operar de la cibernética,
asunto en que debo ocuparme en este apartado. Para llevar a cabo el analisis
de la definicién he decidido establecer y justificar los siguientes axiomas:

Axioma I: Toda actividad en el universo es producto de la informacion.

Partamos de la idea de que todo lo que ocurre en el universo, toda
actividad, acontece en orden a una naturaleza. Es decir, todo ocurre en orden a
principios de operatividad.as Estos principios 40 informan todo aquéllo que
opera. Es decir dan forma (in-forman o forman en...) a todo ente existente en el
universo. En orden a (entiéndase: "por las 6rdenes de...") esa informacion o
forma (principios que inhieran), todos los entes operan y actuan de cierto
modo, siendo este actuar conforme a su naturaleza. Todo se mueve a partir de
la informacién que se posee y ademas de la que se recibe, ya sea conciente o
inconscientemente, interna o externamente, ya sea en seres animados o
inanimados. 41 El impulso de una bola de billar en movimiento, informa a otra
al golpearla. La informacion (el impulso) sabemos que se ha recibido en el

39) Recurro a la definicién clasica de "naturaleza” contenida en la Melaffsica de Aristoteles (V. 4.
1015a 13) "La naturaleza primera y proplamenta dicha es la substancia de las cosas que tienen el
principio de movimiento en si mismas en cuanto tales; |la materia, en efecto, se llama naturaleza
por ser suceptible de aste principio, Yy las generaciones y el crecimiento, por ser movimientos a
pariir de este principio. Y el principio de movimiento de los entes naturales es éste, inmanente en
elios de algiin modo, 0 en potencia o en en entelequia”. También cir.Metal. V,4,1014b 26) "Y se
llama también naturaleza el elemento primero, informe e inmutable desde su propid potencia, del
cual es 0 se hace alguno de los entes naturales”.

40) Entiéndase "principio” también en atenclén a la concepeion de Aristételes en la Metaflsica (V,
1, 1013a 17) "Asi, pues, a todos los principlos escomun ser lo primero desde lo cual algo es o
g8e hace 0 seconoce”.

41) CIr. Aristételes, Melalisica (1,1, 981b 3) "Los seres inanimados...hacen operaciones por cierto
impuiso natural, y los operarios por habito". Sigo aqui a traduccién de la Dra. Virgina Aspe, quien
escribe: "Mientras los seres inanimados hacen sus operaciones por cierto impulso a gwaet, los
operarios ya lo hacen por hoyos exeiv.” Clr. Aspe, Virgina, "El conceplo de técnica. arle y
produccion en la filosolla de Arisiételes', FCE, México, 1993 p. 53.



momento que vemos que aquella, que estaba estatica, se pone en movimiento.
Una piedra informa su presencia a un artista -Miguel Angel por ejemplo- que
conoce primero la forma de la piedra y después, al esculpir esta, la informa de
una nueva forma (La piedad), y dicha informacién sera recibida por los
espectadores de la escultura. De tal modo que la cadena de informacion
continuard dependiendo de tantos receptores como emisores. Ahora bien,
podemos decir entonces -de acuerdo a lo anterior- que si por “informar”
también se entiende el "enviar mensajes", una cosa actla en orden a los
mensajes que posee y que recibe, quedando excluida toda posihilidad de que
exista actividad fuera del efecto de la informacidn.

"Observemos la actividad de las figurillas que bailan en la tapa de
una caja de musica. Se mueven de acuerdo con un plan,
dispuesto de antemano, en el cual su actividad anterior no tiene
absolutamente nada que ver con la futura. La probabilidad de que
se aparten de ese plan es nula. Naturalmente hay un mensaje,
pero va de la maquna a las figuras y no pasa de ahi. Ellas mismas
no aportan ninguna comunicacién al mundo exterior excepto la
unilateral del movimiento preestablecido en el mecanismo. Son
ciegas, sordas y mudas y no pueden desviarse de la actividad
impuesta por el constructor................. Compérese eso con &l
comportamientc de un hombre o de un animal moderadamente
inteligente tal como un gatito. Lo llamo y levanta la cabeza. Le
envio un mensaje que reciben sus 6rganos sensoriales y que se
manifiesta en la accién. Tiene hambre y lanza un maullido llorén.
Es él entonces el transmisor de un mensaje. Extiende sus patas
tratando de agarrar una pelota atada a un hilo. Cuando la pelota
se mueve hacia la izquierda, el animal la agarra con la pata del
mismo lado. En este caso, se transmiten y reciben mensajes de
estructura muy complicada a través del sistema nervioso animal,
mediante terminaciones en sus articulaciones, musculos y
tendones; por estos mensajes, el animal conoce la posicion real y
la tensién de sus tejidos. Sélo mediante esos drgancs es posible
algo como la habilidad manual".42

42) Wiener, Norbert, Cibernélicay ...op. cit.. pp. 22-23



Axloma i Puede haber control sobre actividades mecanizables

El doctor Arturo Rosenblueth distingue dos aspectos de los fandmenos
psiquicos : '

a) Aspectos Mentales

b) Aspectas psicologicos

El aspecto mental atiende a la experiencia de la interioridad. A todas
aquellas experiencias integradas a nosotros mismos cofmo percepciones
subjetivas. Se caracterizan por ser observables sdlamente en nosotros
mismos, como actos de conciencia interior. No puede expresarse verbalmente
y por lo tanto no es comunicable ni puede ser objeto de analisis y medicion.

"La mentalidad es rigurosamente privada, individual,
indefinible ¢ inefable: Supongamos un ciego de nacimiento, e
intentamos explicarle lo que experimentamos cuando vemos un
disco pintado con el color verde. Podriamos pasarnos una vida
entera tratando de evocarle alguna idea de jo que es la sensacion
de lo verde, podriamos por ejemplo intentar analogfas con otras
sensaciones, podriamos explicarle 1a fisiologia de los receptores
de la retina y el curso de los impulsos nerviasos que al llegar a la
corteza occipital y activar alli determinadas neuronas nos
ocasionan la sensacién correspondiente, podriamos salirnos dei
organismo y disertar extansamente sobre las longitudes de onda
que corresponden a la banda verde del espectro, pero
seguramente fracasarfamos en nuestro intento y el individuo en
cuestion jamas alcanzard nocion alguna de jo gue nosotros
flamamos la senasacion de lo verde".43

Los aspectos psicolégicos, al contrario de los aspectos mentales, son
observables tanto en nosotros mismos como en lo que esta fuera de nosotros
mismos. El aspacto psicolégico se puede expresar verbalmente y por lo tanto
es comunicable al mismo tiempo que puede ser objeto de andlisis y
mediciones.

43) Rosenblueth, Arluro, La psicologiay la Cibemética UNAM, Méxica, 1987,p.2
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"Existe un aspecto objetivo de los fendmenos a los cuales
llamamos psicologicos y este aspecto objetivo, a diferencia del
mental, es observable no sélo en nosotros mismos sino también
en otros organismos, es suceptible de ser expresado
verbalmente, s comunicable, y finalmente, es suceptible de
analisis y de medida". 44

Por ejemplo, si le pedimos a una persona que nos pase un libro de
pastas verdes que esta entre otros de pastas en otros colores; si acierta, se
habréa desarrollado un proceso psf&uico en el que sintid el sujeto sensaciones,
incluyendo la de lo verde. Pero esto no quiere decir que nos conste el aspecto
mental, sino sdlamente el aspecto psicoldgico ya que sdlo hemos visto la
actividad de seleccién y no el proceso de percepcion del verde.

"Observamos comportamientos semejantes a los nuestros y es
habitual que les atribuyamos un concomitante mental semejante
al que cada uno de nosotros experimenta cuando desarroila
comportamientos del mismo tipo".4s

El método cientifico opera con fendmenos objetivabies, es decir, sobre
aquellos fendmenos que son suceplibles de comunicarse, de medirse; de
precibirse de algun modo. Es por esto que el método cientifico opera en
cuanto al acto humano sélo respecto de fendmenos psiquicos en su aspecto
psicol6gico y no en el aspecto mental.

"Aforismo Il. La atribucién de mentailidad a otras personas
es una inferencia, una extrapolacién que no tlene ni
puede tener justiticacién idgica o clentitica.

No estoy negando la mentalidad a mis congéneres; mas aun, yo
creo firmemente en la mentalidad de otras personas; paro esta
creencia es metafisica, no es resultado de un razonamiento
légico, o de un estudio que siguid el método cientifico.... Si no nos
es posible expresar el aspecto mental de nuestros propios fend -

44) 1bid. p.3
45) Ibid. p.2



menos psicolégicos, tampoco les es posible a los demas
transmitirnos  su mentalidad. Si entonces inferimos la existencia
de dicho aspecto en otros, nuestra inferencia es arbitraria, no
légica; y no nos es posible aplicar el metodo cientifico a un
fendmeno que no podemos objetivar en alguna forma". 4s

El separar el aspecto mental en el estudio del comportamiento ajeno no
disminuye el valor del estudio del mismo. Si solicitamos que se pase un libro
de pastas verdes y el sujeto al que se lo pedimos realiza el acto, ha cumnplido
con el objetivo, sin importar los fenémenos mentales que ocurrieron en él.

"...si en vez de concluir que la persona que amablemente nos
encontré el libro verde tuvo la sensacion especifica que
corresponde a este color y que conocemos en nNostros mismos,
decimos que esta persona €s capaz de discernir entre Io verde y
otros colores, no tan sélo hemos restado al acto realizado ningan
aspecto esencial o importante sino que lo hemos colocado en un
terreno objetivo, y por tanto observable y madible”. 47

Para el estudio de la cibernética, el comportamiento psicologico es lo
importante. No interesa que tipo de proceso mental se de en los sujetos, si a
final de cuentas los resultados se exteriorizan. La informacion con la que se
opera finalmente en la sociedad y mediante la cual operan las instituciones
humanas no es de carcter mental, sino de carécter psicoldgico. Mas que sa -

46) loid. pp.2-3

47) Ibid, p.3

"Ef dualismo de la psicologla: Ef doble aspecto de los fendmenos psicoldgicos es obvio en el
desarrolio de la disciplina cientifica que se ocupa de eslos fenémenos. Al principio se enlocd
exclusivamente al aspecto mental y el unico método de estudio posible era la introspeccion. Pero
este método es malo porque el papel del observador es desmesurado en ei fendmeno
observado. Los juicios no eran cientificos, eran individuales. Por grande que fuera su disfraz para
intentar hacerlos objetivos y generales, siempre dacian en el fondo "yo siento....yo
pienso.., etc..".

E! fracaso notorio de la introspeccidn condujo al estudio del comportamiento y a las escuelas més
modernas de la llamada psicologia experimental. La reaccion en contra del mentalismo fue quizas
excesiva, porque hizo descuidar numeijosos problemas importantes. Si revisamos los tratados
mas reputados de psicologia experimental {por ejemplo el recopilado por Stevens, 1951)
encontramos que encierra numerosos capitulos y temas de fisiologla pura y pocos de los que
podemos considerar como genuinamente psicoldgicos. En todos los casos el andlisis se
refiere... al objetivo juzgado a través del comportamiento..... El estado ostensible de crisis en que
se encuentra la psicologia contemporanea se debe a que no ha aceptado ni resuelto el dualismo
citado." (Rosenblueth, Arturo: op. cit,, p.4)



ber como es que surge la conciencia de un concepto 0 una idea, lo relevante
para la cibernética es comao esa informacion va a transformar a los sujetos y su
operar con el medio en el que interactian, como evita Ja entropia ese hacer vy,
de como generaré una nueva que tendra que evitarse.

La ventaja que presenta el trabajar sobre comportamiento psicologico
radica en que las operaciones realizadas son suceptibles de mecanlzarsey
con ello es posible el estudio de los procesos de recepcion e intercambio de
informacién entre los sujetos y el medio ambiente. El que una maquina tenga
comportamiento semejante al de las operaciones humanas -0 de cualquier otro
viviente- permite llevar a cabo el estudio de fendmenos complicados en los
seres vivientes pero de manera sencilla en sistemas mecanicos. Ei mecanizar
procesos psicoldgicos proporciona hipodtesis de trabajo para el estudio sobre
los mecanismos de los comportamientos de los vivientes.4s

"Llamo mecanizar a un proceso psicolgico el construir una
maquina que desarrolle comportamiento al que atribuiriamos un
proceso psicoldgico si fuese desarrollado por un hombre. Existen
ya numerosas maquinas de este tipo. Empecemos por las
maquinas calculadoras. Estas maquinas realizan operaciones
numéricas mucho mas rapido que cualquier calculador humano y
comete ademas mucho menos errores. Y si pasamos a las
maquinas computadoras electrénicas modernas, el nimero de
operaciones que pueden realizar simultdneamente y la
complicacion de estas operaciones es tal que ningln individuo o
equipo de individuos podria desarroliarlas en un tiempo
razonable. Maquinas que se comporten como si tuvieran
sensaciones, es decir, que discriminen disitintos estimulos
exteriores, son faciles de realizar. Y no tan sélo nos es posible
incluiries érganos de los sentidos semejantes a los nuestros, sino
que podemos incorporartes sensibilidades que nosotros no
poseemos, por ejemplo ta discriminacién de frecuencias altas
como las del radar. La memoria, es decir, el depdsito transitorio

*

48) Ctr. lbid. p. 10
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de una informacion de tal modo que sea disponible cuando es
pertinente o cuando se requiera, s un requisito indispensable en
las maquinas computadoras electronicas. Y tal como en los
pracesos humanos, estas maquinas llevan dos tipos de memoria,
una corta, en la cual el mensaje no es archivado sino mantenido
disponible hasta que se desempena su cometido, y una larga en
la que si se archiva para incorporarlo en los procesos de la
maquina a su tiempo. Como ejemplas de estos tipos de memoria
en las maquinas humanas, quiero decir en nuestros cerebros, se
pueden contrastar la memoria que guardamos de un niumero de
teléfono desde que lo buscamos en el directorio para
rapidamente olvidarlo después de maracado....Huelga decir que
las maquinas no s6lo recuerdan  sino que tienen también
dispositivas para borrar las memoarias, para olvidar. Hay maquinas
que aprenden, es decir, que solamente son capaces de realizar
un acto después que se les ha ensefado obligandolas a
realizarlo conducidas por el manipulador. Mas aun, las hay que
son capaces de aprender la solucién correcta por si solas,
después de haber intentado procedimientos equivocados para la
realizacion del acto. (Por ejemplo la maquina de Claude
Shannon)". 4g

Ya considerando que el actuar -en cuanto procesos psicolégicos- puede
ser mecanizable, hay que decir también que todo actuar esta dirigido a un fin.
Es decir, todo acto se realiza hasta que aicanza un objetivo. El actuar de todas
las cosas tiene un fin natural. Si el actuar alcanza el propdsito informado -el fin
natural- entonces el acto se ha perfeccionado. Un movimiento mecéanico que
alcanza el propdsito que se le ordend -mediante informacién-, del mismo mado
que el movimiento realizado por un viviente, se pertecciona al llevarse a cabo.
Siendo esto asi, parece ser que las aperaciones, en cuanto que se realizan y
logran su fin, habran de ser iguales en el viviente que en la maquina.

49) Ibid p.5-6. Sin embargo aun que las mdquinas puedan realizar esta gran cantidad de
operaciones Rosenblueth y Wiener reconocer que existe un limite. que sin ser del todo mental. si
opera intimamente con la interioridad de los sujetos”Los limites de la mecanizacion
son..."intuicién”. "imaginacioén” o “creacion". Cfr. Rosenblueth, Arturo: La psicologia y fa
Cibernética. pag.9.



"[Si] consideramos el caso de un automavil que persigue a un
hombre en un camino con la intencidn clara de atropellarlo. s, Que
diferencia importante puede haber en el andlisis del
comportamiento dal automadvil, si éste es dingido por un ser
humano o si es guiado por drganos sensoriales mecanicos
apropiados y por controles mecanicos?"

El axioma il: "Puede haber control sobre actividades mecanizables”, se explica
si atendemos a que todo actuar de cualquier cosa, dirigido a un fin responde a
la informacion que posee o se la proporciona. Si los actos mecanizables tanto
en maquinas, organismos y sociedades son producto de la informacion y son
suceptibles de informarse nugvamente, entonces puede haber contral sobre
ellos.

Axioma IlIl: Toda informaclén puede ser dirlgida en un sentldo

Es decir, todo mensaje puede orientarse con referencia e interactuando
con otros mensajes. o informaciones, de tal manera que esa informacion
relacionada con otra informacion, produce un distinto resultado al propio de
cada accion idividual. Esta combinacion de actos o funciones al producir una
accidn distinta especifica lleva a cabo una accién sinérgica (cooperacién) o de
sinérgia. Cuando un acto mecanizable recibe informacion, alcanza un fin, sin
embargo ese fin puramente mecanizado en comunicacién con otros actos
mecanizados, produce fines distintos. La unién de varios actos provoca ciertos
ordenes y desordenes. Siendo el universo considerado por Gibbs como un
universo en el que rige la tendencia al desorden, el que ocurran ciertos actos
cadticos es natural; sin embargo vemos también que hay ciertos enclaves en el
que rige el orden y resiste al impulso desordenador del universo. Estas islas,
son producto de otros ciertos acontecimientos que ocurren en el universo. Los
organismos vivientes -como ya lo he mencionado en el inciso anterior- son un
ejemplo de esta serie de actividades que tienden a la conservacién.

A esa orientacion -resultado de fa sinergia- en la que se dirigen las
distintas actividades informadas,si la realiza un hombre -por medio de la razon-

50) Rosenblueth-Wiener, Controversia sobre 1a intencionalidad del
comportamiento, UNAM México, 1987, p.12
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para alzcanzar un objetivo, se le Hlama sentido. El hombre dota de sentido
tados sus actas y los de la naturaleza para poder sobrevivir. La Gnica diferencia
que habria entre un hombre y una maquina, respecto de sus actos es que la
segunda carece de sentido en el operador. Entendiendo “sentido” en los
términos de John McDowelt en cuanto que, existe en el que realiza una acto,
cierta creencia en el acto que lleva acabo. Una maguina realiza operaciones y
puede alcanzar propositos, pero no tendra sentido su actuar en ella misma,
sino en el qua la programd. Es decir, 1a maquina no "sabe" para queé realizé el
acto, sin embargo el que la programo si tenia otro fin.

"Una persana que conace el sentido de un nombre debe tener
algunas creencias acerca de su portador” 5

Una vez establecidos estos tres axiomas:
Axloma I: Tada actividad en sl universo ea praducto da lg Informacién
Axioma I: Puede haber control sobre actividades mecanizables
Axloma Wli: Toda Informacién puede ser diriglda en un santido; creo oprtunc
explicar la definicion de cibernética como "la ciencia que lleva a cabo el
estudio de aquetla forma de control en las estructuras mecénicas, organicas y
sociales, mediante ta informacion que ordena en dichos sistemas su
funcionamiento y de ese modo su existencia; ya que crea asi una zona locat de
organizacion frente a Ia tendencia general de la entropfa”.

Siendo toda "actividad-manifiesta” en el universo suceptible de
controlarse mediante ia informacion en cierto sentido, se pueden organizar
mecanica, organica y socialmente, para establecer o producir enclaves en el
que exista un orden que haga frente a la entropia. Por consiguients podemos
decir que la Cibernética tiene como objeto de estudto:

1) Ef sistema de informacién (tipos de mensaje y formas de comunicar) que
controla la orientacion de fos actos y actividades -ya sean orgénicas,
mecénicas 0 sociales- que generan ciertas estructuras de orden.

51) CIr. "On the Sense and Aeference of a Proper Name" en 1a revista "Mind" 86 No. 342, abril
de 1977 o bien en la traduccion de! Instituio de Investigaciones Filosoftficas de la UNAM en

"Cuadernos de Critica" no. 20}
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2) El funcionamiento de dichas estructuras.
3) El modo en que resisten a la tendencia al desorden

En una estructura organizada, la informacion que ordena en elia
constituye el control de la misma y simultaneamente es el contenido de lo que
se intercambia con el medio donde se halla. Este intercambio ayuda a que la
estructura organizada se ajuste al medio exterior y que este se acomode a
dicha estructura para poder mantenerse interactivos y coexistentes.

"Damos el nombre de informacién al contenido de lo que es
objeto de intercambio con el mundo externo, mientras nos
ajustamos a €l y hacemos que se acomode a nosotros. El proceso
de recibir y utilizar informaciongs consiste en ajustarnos a las
contingencias de nuestro medio y de vivir de manera efectiva
dentro de éi". 52

Es importante considerar que la informacion no puede ser cualquiera, sino que
debe de ser la adecuada para poder llevar a cabo esta labor de intercambio y
adaptacién. La transmisién de un mensaje equivocado puede provocar el final
de la estructura o por lo menos su desestabilizacién.

Vivir de manera efectiva significa poseer la informacién adecuada .53

El hombre, debido a que vive una sociedad culturizada y como ya he
dicho anteriormente, dota de sentido todos sus actos y (0s de la naturaleza
para poder sobrevivir, se caracteriza porque el tipo de inforinacién con el que
opera es de maycr complejidad 54 que la de ninguna otra especie animal.
Ludwig Von Bertalanffy afirmaba que el universo cultural es de caracter
simbgélico y que toda conducta humana, aparte los aspectos basicos de las
necesidades biolégicas del hambre y el sexo, estan gobernadas por entidades

52) Wiener, Norbert, Cibernética y ...op. cit., p. 18.

53) ldem

54) "Una accién compleja es aquella en que los datos introducidos, que llamaremos enirada
implican un gran niimero de combinaciones para obtener un efecto. que llamaremos salida. sobre
el mundo exterior". Cir. Wiener, Norben, Cibernética y ..op. cit., p. 24
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simbdlicas.ss Wiener contempla desde esta perspectiva la actividad humana y
se da cuenta de que el gran avance tecnologico de nuestra era nos coloca
como una civlizacion cuya conservacion requiere mucha mayor informacion.

"Las necesidades y la complejidad de la vida moderna plantea a
este fendnemo del intercambio de informaciones demandas mas
intensas que en cualquier otra época; la prensa, l0s museos, los
laboratorios cientificos, las universidades, las bibliotecas y los
libros de texto han de satistacerlas o fracasaran en sus
propasitos. Vivir de manera efectiva significa poseer la
informacién adecuada. Asi, pues, la comunicacion y la regulacion
constituyen la esencia de la vida interior del hombre, tanto como
de su vida social”.s6

Ya analizado el objeto de la cibernética y su operatividad es momento
de analizar aqueéllo sobre lo que lo que se debe estudiar; es decir, sobre los
Sistemas. La Cibernética estudia el control sobre movimientos mecanizables
en Sistemas. Para entender qué es un Sistema, a continuacién analizaré la
historia de la Teorla General de Sistemas y sus aobjetivos. Asi mismo
complementaré esta vision junto con el andlisis de dos teorias que permiten
estudiar el control sobre los Sistemas. Me refiero al estudio de ta "Teoria de la
Caja Negra", la "Teoria de la comunicacién o informacion” y la "Teoria de
Juegos". Expuestos estos puntos, en el capitulo dos, procederé a expaner
algunos modelos de estudio cibernético en el Estado y, en el capitulo tercero,
en el Derecho.

55) Cir. Von Bertalantty, Ludwng,.T"éarla General de los Sistemas, FCE México,1993. pag. 207
56) Wiener, Norbert, Cibernéticay ...op. cit., p. 19
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1.4) Nocién de "Teoria General de Sistemas"
1.4.1)Ludwig von Bertalanfly y el pensamiento sistémico:

Ludwig von Bertalanffy inicid su actividad cientifica -alrededor de 1920-
cuando la biologia se encontraba envuelta en la controversia entre
mecanicismo y vitalismo. La primera postura consideraba que un organismo
gra un agregado de células, siendo estas, a la vez, un agregado de coloides
(cuerpos gelatinosos) y moléculas organicas. Al mismo tiempo afirmaba que el
comportamiento de los organismos era el resultado de la suma de reflejos
condicionados y no condicionados. Desde esta perspectiva no se cuestionaba
el problema de fa organizacién de las partes para mantener al organismo, sin
embargo la segunda de estas posturas -la vitalista- sostenia que la
organizacién de todas las partes dependia de factores animoides (como
duendecillos) que acechaban en las células o en los organismos.

Esta controversia llevo a Bertalanffy y a un grupo de amigos a un nuevo
punto de vista llamado "organismico" que sostenia, como primer
presupuesto, la postura de considerar a los organismos como "cosas
organizadas'. El programa organismico consistié en llevar a cabo estudios
sobre metabolismo, crecimiento y biofisica del organismo. Lleg6 a crear con
ello, la teoria de los sistemas ablertos en fisica y biologla y, los
estados uniformes que resultd ser solamente la expansiéon de la
fisicoquimica, la cinética y al termodindmica ordinarias. Los presupuestos
fundamentales eran:

a) El estado caracteristico de los organismos es el de un sistema abierto.
Abierto en ei sentido que intercambia material con su medio ambiente
circundante. Mediante entradas y salidas -importacién y exportacion- de
materiales se producen cambios -constitucion y degradacion- de
componenetes. Al existir un estado de equilibrio que mantiene al organismo
ante los cambios, surge la idea de esfado constante. Es decir, aun con una
dieta varible y de diferentes proporciones, la composicién del organismo
permanecera constante.
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b) El sistema abierto se mantiena a si mismo en un estado constanta.
Esto se opone al sistema cerrado -como en la fisica clasica-. De acuerdo con la
sequnda ley de la termodindmica, un sistema cerrado  debe lograr su equilibno
con un maximo de entropia y un minimo de energia libre. Pero bajo ciertas
condiciones un sistema abierto puede mantenerse en un estado constante. £3
decir, después de una perturbacién o estimulo, &l sistema desencadena
fuerzas que contrarrestan la perturbacidn y reestablece el estado constante. 57

Bertalanffy enfrentaba la idea, en su época, de ver a la Fisca como la
reina de la ciencias, ya que gracias a ella se habian dado enormes pasos a
principios del siglo XX.

Sin embargo hay problemas en el que la aplicacion de la fisica, la
segunda ley de la termodinamica y la relacion de Heisenberg con la fisica
cuantica, son insuficientes o simplemente no tienen cabida como es el caso del
estudio sobre el automantanimiento o tendencia al orden en los organismos
vivientes y en la conducta humana; asi como tampoco en la percepcién de un
tipo de teleologla en ellos, etc....

"En varias disciplinas de la ciencia moderna han ido surgiendo
concepciones y puntos de vista generales semejantes. En tanto
que antes la ciencia trataba de explicar los fendmenos
observables reduciéndolos al juego de unidades elementales
investigables independientamente una de otra, en la ciencia
contemporanea aparecen actitudes que se ocupan de lo que Lin
tanto vagamente se llama "totalidad", es decir, problemas de
organizacion, fendmenos no descomponibles en acontecimientos
locales, interacciones dindmicas manifiestas en la diferencia de
conductas de partes aisladas o0 en una configuracion superior,
etc...; en una palabra "sistemas" de varios Ordenes, no
comprensibles por investigacion de sus respectivas partes
aisladas. Concepciones y problemas de tal naturaleza han
aparecido en todas las ramas de la ciencia, sin importar que el

57)Clr. Lilienteld, Robert, op.'cil.. p.33



objeto de estudio sean cosas inanimadas, organismos vivientes o
fendmenos sociales. £sta correspondencia es mas llamativa en
vista de que cada ciencia siguié su curso independiente, casi sin
contacto con las demas y basandose todas en hechos diferentes y
filosofias contradictorias. Esto indica un cambio general en la
actitud y las concepciones cientifcas”. 58

La fisica no es mas que otra tipologia para concebir al mundo, sin
embargo para el mundo il que se enfrentaba Bertalanffy la unidad de la
ciencia estaba garantizada por el hecho de que todos los enunciados de |a
ciencia podian a final de cuentas expresarse en lenguaje de la fisica, opinion
representada por Carnap en el ensayo "El lenguaje fisico como lenguaje
universal de la ciencia” (publicado en "Erkenntnis”, 1, 1931). Afirma Rudolph
Carnap que el lenguaje fisico es por si mismo intersubjetivo y valido
universalmente; y que en la medida en que las diversas ciencias sociales son
auténticamente ciencias, deben expresarse en lenguaje fisico y trasladar los
llamados fenémenos psiquicos o espirituales a estados o condiciones de
cuerpo fisico.59

"Cada construccion cientifica es un modelo que representa
determinados aspectos o panoramas de la realidad. Esto incluso
vale para la fisica tedrica: lejos de ser una presentacion metafisica
de la realidad Ulitma, no es sino uno de estos modelos que, segin
revelan progresos recientes, no es ni exhaustivo ni unico. Las
varias "teor(as de los sistemas" son también modelos que reflejan
diferentes aspectos. No se excluyen mutuamente y a menudo se
aplican combinadas". 60

Bertalanffy decidié llevar a cabo una generalizacion mayor sobre sus
investigaciones que llamé: "Teoria General de los Sistemas". Esta idea la
presentd por primera vez en 1937 en et seminario filosdfico de Charles Morris
en la Universidad de Chicago. Dicha teoria consistia en descubrir las leyes
formalmente iguales o isomorfas en diferentes campos de estudio. Es decir, en

58) Von Bertalanfy, Ludwig, op. cit. , pp.36- 37

59) Cir. Abbagnano, Nicolds, Historia de la filosofia , vol 3. Montaner y Simon, S.A. Barcelona,
1978, pag. 661

60) Von Bertalanfly, Ludwig, op.cit., p.97
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las diferentes ciencias hay una tendencia a la integracion. Esta integracion es
el objeto de estudio de la Teoria general de sistemas. L.a unidad de las
ciencias se encuentra en los principics integradores de las ciencias. £s una
especie de "metafisica clasica".

"No sélo se parecen aspectos y puntos de vista generales en
diferentes ciencias; con frecuencia hallamos :>yes formalmente
idénticas o isomorfas en diferentes campos. En muchos casos,
leyes isomorfas valen para determinadas clases o0 subclases de
"sistemas", sin importar la naturaleza de las entidades envueltas.
Parece que existen leyes generales de sistemas aplicables a
cualquier sistema de determinado tipo, sin importar las
propiedades particulares del sistema ni de los elementos
participantes.

Estas consideraciones conducen a proponer una nueva disciplina
cientifica, que llamamos teorfa general de sistemas. Su tema es
fa formulacién de principios validos para "sistemas” en general,
sea cual fuere la naturaleza de sus elementos componentes y las
refaciones o fuerzas reinantes entre ellos".61

Por lo tanto, las propiedades de un sistema pueden describirse en un
conjunto de formas matematicas que constituyen un conjunto de isomorfismos;
dicho en otras palabras, operan y Se aplican en una variedad de campos. Sin
embargo Bertalanffy no espécifica nunca ef criterio mediante el cual fa teoria
general de sistemas distinguird similitudes significativas de otras que no lo
sean. Esto implicaria un problema filoséfico respecto de la tipologia.e2

Por consiguiente, y de acuerdo con sus caracteristicas, se puede decir
que fa teoria general de sistemas es aplicable tanto en las ciencias naturales
(fisica, quimica, biologia) como en las sociales (ciencias del hombre, grupos
humanos, sociedad y humanidad en conjunto).

61) Ibid. p.37
62) Cir. Lilienteld, Robert, op. cit.. p 40
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"._entendamos "ciencia social" en sentido amplio, incluyendo
sociologia, economia, ciencia palitica. psicologia social,
antropologia cultural, linguistica, buena parte de la historia y 1as
humanidades, etc... Entendamos "ciencia” como empresa
nomotética, es decir, no como descripeidn de singularidades sino
como ordenacion de hechos y elaboracion de generalidades

Proponiendo estas definiciones, en mi opinion puede afirmarse
con gran confianza que la ciencia social es la ciencia de los
sistemas sociales. Por esta razdn debera seguir el enfoque de la
ciencia general de los sistemas” 63

Bertalanffy hace hincapié en que el enfoque de sistemas no se limita a
entidades materiales en fisica o biologia y otras ciencias naturales. La teoria
general de sistemas se puede aplicar a entidades que son en parte
inmateriales y heterogéneas.

"La aplicacion practica de la teoria de sistemas a problemas que
se presentan en los negocios, el gobierno o la politica
internacional, demuestra que el procedimiento "funcicna" vy
corduce tanto a la comprension como a predicciones”.c4

Afirma también que l0os grupos humanos (amigos, familia, etc...) -objeto
de estudio de la Teoria General de Sistemas aplicado a las ciencias sociales-
no son nada mas fruto de "fuerzas" sociales presentes, sino que son parte de
un universo creado por el hombre mismo y que se llama cultura.

"La ciencia natural tiene que ver con entidades fisicas en el
tiempo y el espacio, con particulas, atomos y moléculas, sistemas
vivientes en varios niveles, segun el caso. La ciencia social se la
ve con seres humanos en el universo de cultura creado por elios.
El universo cultural es ante todo un universo simbdlico. Los
animales estan rodeados de un universo fisico al cual se enfren -

63) Von Bertalanfty, Ludwig, op. cit., p.204
64) Ibid, p.206



tan: medio fisico, presa que atrapar, predadores que evitar, y asi
sucesivamente. En cambio al hombre io rodea un universo de
simbolos. Partiendo del lenguaje, condicion previa de la cultura,
hasta relaciones simbdlicas con sus semejantes, status social,
leyes, ciencia, arte, moral, religion y otras innumerables cosas, la
conducta humana, aparte los aspectos basicos de las
necesidades bioldgicas del hambre y el sexo, estd gobernada por
entidades simbdlicas".es

Asi pues, los elementos de la cultura integran varios sistemas que deben
ser estudiados independientemente y en conjunto, en su operar y en su modo
de interactuar entre ellos. Estos sistemas estan estructurados bajo patrones
que deben ser analizados por lingiistas, semidlogos, fildsofos del lenguaje,
psicdlogos y comunicllogos, entre otros; y considerando que la realidad de
nuestra civilizacion -bajo la cual debemos de partir en el estudio de la Teoria
General de Sistemas- se fundamenta en dos factores primordiaimente:

a) E! desarrollo tecnologico
b) La naturaleza global.

"...hay dos factores que hacen a nuestra civilizacion
indudablemente (nica en comparacion con las que perecieron en
el pasado. El uno es el desarrollo tecnéloglco que permite un
control de la naturaleza nunca antes alcanzado y que abriria un
camino para aliviar el hambre, la enfermedad y la sobrepoblacion,
riesgos a los que estaba expuesta la humanidad antes. El otro
factor es la naturaleza global de nuestra civilizacién. Las
anteriores estaban limitadas por barreras geograficas y sélo
comprendian grupos restringidos de seres humanos. Nuestra
civilizacion comprende el planeta entero y hasta llega mas alla
conquistando el espacio....Hemos de tener en cuenta la ruda
realidad de una civilizacién de masas, tecnoldgica, internacional,
que abarca el mundo y a cada ser humano, en la cual los valores
culturales y la creatividad de otros tiempos estan sustituidos por

65) Ibid. p.207
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cosas nuevas. lLas presentes luchas por el poder quiza
conduzacan, en esta critica fase de hoy, a la devastacion atomica
universal. De no ser asi, probablemente las diferencias entre
Oriente y Occidente acaben por volverse insignificantes, en vista
de fa semejanza en 1a cultura malerial, que a la larga demostrara
ser s fuerte que las diferencias ideologicas”. o6

Finalmente Bertatanfly nos dice, segun la teoria general de sisternas, el
aspecto del porvenir:

El dominio del hombre de masas y la supresion de
individuo por fa maquinaria social creciente, el desplome del
sistema tradicional de valores y su sustitucion por
seudorreligiones que van del nacionalismo al culto de los
simbolos de status, 1a astrologia, el psicoandlisis y el sectarismo
californiano, |a decadencia de la actividad plastica, misica y
poesia, la sumisién gustosa de la masa a la autoridad -de un
dictador o de una élite impersonal-, las colosales luchas entre un
numero de super- Estados cada vez menor. he aqul algunos
sintomas recurrentes en nuestros dias. 67

1.4.2) Estudio de Sistemas
1.4.2.1) La "Caja Negra" de W. Ross Ashby

El término "caja negra” es parte de una teorfa planteada por el cientifico
inglés W. Ross Ashby en la que estudia las relaciones entre el experimentador
y el medio circundante. Una caja negra es algo que sabemaos que opera y de la
cual pademos inferir modos de operar, sin saber su contenida. Todo hombre
cuando se enfrenta cualquier cosa ajena a €l por primera vez, analiza el
comportamiento de aquélio que tiene enfrente hasta poder inferir como actua
aquéllo que desconoce, aunque no sepa que es. De ese mado puede saber
como relacionarse con ello.

66) Ibid. pp. 213-214
67) lbid. p. 213
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"Los juguetes de cuerda, por ejemplo, son al menos inicialmente |
una "caja negra" para los nifos pequenos. Estos no sahen o que
hay adentro. Unicamente saben que si se le da cuerda, el juguete
camina. Posteriormente al abrir el juguete podran explicarse
porqué funciona, pero quizé entoncas el resorte del mismo pasa a
ser la nueva caja negra’. 8a-

Diria incluso que todos los dias nos relacionamos con cajas negras
hasta en las mas simples actividades cotidianas. Por ejemplo, si se programa
un despertador eléctrico a cierta hora, sabermos que sonard si la programacion
fue bien hecha, pefo desconocemos al modo en que estan organizados todos
los "integrados” que programamos y que harin sonar el despertador a la hora
programada -por o menos no o sabemos 10s que no tenemos ningun tipo de
conocimiento sobre electronica-. Lo mismo podemos decir de una
computadora. Sabemos que pasa en la pantalla si apretamos ciertas
funciones, pero en realidad desconocemos todo el proceso interior de la
méquina.

Podemos decir, también, que todo proceso mental es desconocido,
porque no sabemos como es que resulta. Sabemos que somos conscientes y
que vemos colores, sentimos texturas y pensamos, sin embargo no sabemos
porque tipo de operaciones se produce esto. El movimiento de un brazo fue,
durante mucho tiempo, una caja negra, pero ahora se sabe (ue tipos de
intercambios quimico-eléctiicos acurren para que un brazo se extienda o se
contraiga. En cuanto a la mente, no sabemos que tipo de cambios quimicos,
eléctricos, etc... ocurren para que surga la conciencia, sin embargo sabemos
las operaciones mentales que podemos realizar. Nuestra mente misma es una
caja negra.

Para Ashby la "caja negra" es un instrumento para entender los actos de
ciertos sistemas. No se supone el contenido aunque podemos llegar a
desarrollar ciertos medios para actuar sobre ella. Para entender esto hay que
considerar que el término se usa en ingenieria eléctrica.

68) Livas,Javier, op. cit., p.105



"Se da a un ingeniero una caja sellada con terminales para
insumo y producto; se puede aplicar cualquier voltaje que desee y
observar lo mas posible para deducir 1o que mas pueda de l0s
contenidos de la caja negra”. 69

La operatividad de la caja negra esta en funcion de los insumos vy
productos. Es decir, de lo que alimenta a la caja negra y el producto de dicha
alimentacién en la caja.

"Aquélio que afecta al sistema se le denomina "entrada" y lo que
produce el sistema que afecta lo externo se le llama salida.

Al tipo de experimentacion que se mangja a través de
"entradas” y "salidas", asi definidas, se le conace como Ia teoria
de la "caja negra”. Se usa este nombre porque el contenido o
componentes internas del sistema bajo estudio permanecen en el
misterio, pues el investigador se desentiende de la observacion
directa de sus componentes ". 70

Por ejemplo, si se alimenta a una maquina de dulces con una moneda,
obtendremos un dulce, aunque no sepamos como opera el macanismo internc
de la maquina. Otro ejemplo es que al poner la funcidn de "play" en una
videocassetera, veramos la pelicula que se haya colocado, sin embargo no
sabemos como es que opera la transmision de cinta a imagen ni del botén
"play" a dicha imagen. El insumo es tanto la moneda en la maquina de dulces
como el introducir el video en la reproductora de video y el apretar el botdn
"play". El producto serd entonces el dulce o la prayeccion del video
respectivamente.

Incluso el medio ambiente también puede ser considerado como una
caja negra.

69) Lilienteld, Robert, op. cil. p. 58
70) Livas, Javier. op, cit., p.105. Entendamos entrada como “input” y salida como "output”.
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"En 1a relacion entre un organismo y su medio, 103 insuros de
uno pueden ser los productos de otro, dependiendo del punto de
vista: asf, cuano un organismo interacta con su madio ambiente,
sus musculos pueden considerarse como el insurno del ambiente
y sus 6rganos sensoriales como et producto”. 7t

De acuerdo a 13 cibernética, un sistema -una organizacion- opera de acuerdo a
la informacién que tiene y a la que racibe Al transformar informacion
recibida, el sistema se mantieng y se acopla a ella. I objeto de la caja negra
aplicado a fa cibernética es el de permitir, de manera cientifica, observar el
modo de intercambiar informacion entre un sistema y otro para evitar la
tendencia a la entropia

Ciertamente algunos sistemas sdlo intercambian algun tipo de
informacidn, y esto es debido a su naturaleza. Ejemplo de esto lo da Ivan
Pavlov en la conferencia sobre "fas ciencias naturales y el cerebro” del 28 de
diciembre de 1909.

“En lo mas bajo dz la escala animal, sdlo el contacto inmediato
entre el alimento y el organismo conduce esencialmente al
cambio alimenticio. En escalas mas elevadas, estas relaciones se
hacen mas-numerosas y distantes. Olores, ruidos e imagenes
llevan a los animales hacia el alimento, en un radio siempre
creciente del medio ambiente. En el grado superior, fos sonidos
de las palabras, los signos de la escritura y de la imprenta
dispersan a las masas humanas por toda fa superficie de la
Tierra, en busca del pan cotidiano”. 72

La Cibernética contempla la posibilidad de protocolizar -llevar un
control- todos los posibles movimientos de un sistema. Para ello tendrfa que
conocer aquéllo que puede alimentar al sistema y el resultado o producto de
dicha alimentacion.

71) Lilienfeld, Robert,op. cot., p. 54.
72) Pavlov. Ivan, Reflejos condicionados e inhibiciones Planeta-Agostini, Espafa, 1993, p.31.
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“Cuandao se obtiene una gran cantidad de registro, el
exprimentador puede demostrar que el comportamiento de la caja
es semejante a una maquina, y deducir su representacion
canbnica Si no es una maqguina determinada, (es decir si una
transformacion no es del valor Unico) pueda proceder de dos
modos:

1. Puede alterar el conjunto de insumos y productos para tomar
mas variables en cuenta.

2. Puede buscar una determinacion estadistica (regularidad de
promedios, etc...) en lugar de una determinacion estricta”. 73

Al conocer el conjunto de variedades que se dan en un sistema se
pueden coordinar actos de este sistema con los de otros sistemas. 74 De ese
modo se estructura un nuevo sistema que permite coordinar varios sistemas
que aparentemente podrian parecer antagonicos. La teoria de sistemas puede
generar en este sentido una nueva demaocracia en la que cada elemento
independiente puede ser coordinado para subsistir en coexistencia.

“l.a ciencia de acuerdo a Ashby, no se ocupa de descubrir o que
el sistema "realmente es", sino en coordinar 10s descubrimientos
de los observadores, cada uno de los cuales es sdlo una parte de
la verdad".75

1.4,2.2) La Teoria de la Comunicacién

Es importante sefialar que la teoria de la caja negra como parte del
estudio de la Cibernética se complementa con la "Teoria de la comunicacidn®
ya que "la variedad de insumos y productos entre maquinas puede concebirse
como una forma de comunicacion".ze Un mensaje es codificado al ser recibido.

73 Lilienteld, Robert, op. cit,, p. 58

74) Esto es, si se conoce la operatividad de dos o mas sistemas y hay en ellos una operatividac
regular; en base a esos canones es posible coordinar las operaciones independientes de cada
una en orden a otra mas compleja. Es importante hacer notar que a partir de esto, es posible lograr
sinérgias.

75) Lilienteld, Robert, op. cit,, p. 80

76) Cir. Ibid. pp. 66-67
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Todo lo que se recibe, se recibe al modo del recipiente, diriamos. Y, al
codificarse puede ser redecodificado y retransmitido de tal modo que el que
reciba el mensaje lo decodificara (des-cifrara) y o codificara a su maodo de ser

“La "Teoria modema de la Informacion y de la comunicacion”
ensefia que la informacién es inherente a un concepto relacional,
encierra, digamos, la aplicacion de un subconjurto de elementos
organizados de determinada manera, en otros subconjuntos de
elementos organizados de manera correlativa...De tal mado,
cuando decimos que la informacion que procede de los sucesos
fisicos del mundo exterior esta siendo transformada por los
nervios sensoriales, empleamos el término sin precision, ya que
tales “inputs" no constituyen ninguna informacion a menos que
correspondan y puedan ser relacionados sistemalicamente a los
slementos del conjunto de referencia interno, mentai; de otro
modo no son sino "ruide" ".77

1.4.2.3) Teoria de Juegos

Aunque el hingaro John von Neumann (1903-1957) habia publicado un
articulo en 1928 estableciendo los fundamentos de la leorfa de juegos, no fue
sino hasta 1944 que esta aparecié como tal en un libro escrito por el mismo
von Neumann y Oskar Morgenstern: "The Theory of Games and Economic
Behavior".7s

El operar en un sistema puede ser de dos modos. El primero es operar
en él como parte integrante e interactuar con la informacion que se recibe del
exterior. El segundo modo de operar es generando informacién desde dentro
del sistema . Es decir, en el primer caso la informacién siendo ajena al sistema
se recibe en "inpul" y se transforma, en el sistema, por la accion de sus
componentes, produciendo un "output”. En el segundo caso la informacién se

77) Este es el comentario de Walter Buckley contenido en su libro "Modermn Systems Reserch for
the Behavior Sclentist® Cft. Livas, Javier, op. ¢it. p.117.
78) Cfr. LiLienfeld. Robert, op. cit., p. 177
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puede generar por parte de uno de los componentes desde el interior del
sistema a modo de "input” de tal modo que el sistema opere y genere un
"output”. Este procaso se conviere en una retroalimentacion en el momenio en
que la informacién que salidé por "ouwput" se recibe nuevamente comi
informacion en “input".

La interaccion con un sistema que seo alimenta y produce resultados con
los que nuevamente interactuamas - y con allo, de tal modo parece acontecer
una retroalimentacion- puede ser dirigida en varios sentidos. Para poder hacer
esto habria que saber que actos realizar. A la pregunta ;,qué camino se debe
tomar?, el gato responde a Alicia que ello depende de a dénde quiera ir. Esta
toma de decisiones y de actuaciones bien podria llamarse un juego. Al elegir
camo responder a cierta informacién, de tal manera que obtengamos ciertos
resuitados, estamos jugando.

"El juego es una actividad limitada por reglas que permiten
al jugador elegir, entre estrategias igualmente posibles, fa que le
asegura la mayor ventaja (Neumann-Morgenstern, Theory of
Games and Economic Behavior, 1944). En estos usos el
significado de la palabra comprende:1) la limitacion de las
elecciones que las reglas del juego imponen a fa actividad det
jugador, 2) el cardcter no rigurosamente determinante de estas
reglas, que permiten la eleccién entre varias formas de juego y
aventualimente la determinacién, en cada caso, de la conducta

mejor (0 sea , de la que asegura el éxito o e! mejor logro del
juego)".7e

Existen varios tipos de juegos. Unos pueden ser entre un jugador y un
sistema, tal y como serfa el caso de querer salir de un laberinto para no
encontrarnos con un minotauro. Una segunda opcidn serfa que hubiera dos
jugadores en un sistema, como por ejemplo, en el caso en que uno de los
jugadores no quisiera encontrarse a un minotauro en un laberinto y otro -el
minotauro- que quisiera encontrar al primer jugador. A final de cuentas, el
juego es un sistema y bien puede considerarse a todo sistema come un campo
en el que se juega.

79) Abbagnano,Nicala, op. cit, p.696
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"Un juego para ser jugado con reglas fijas, es un tipo muy simple
de sistema con un criterio de funcionamiento faciimente
dascifrable en el que dicho criterio es &l ganar axitosaments el
juego de acuerdo con esas reglas”. fo

£n un juego los participantes deben de decidir que operacionas realizar
para poder alcanzar ciertos resultados. Dehen de sequir ciertas reglas y dar la
informacion suficiente a 10s otros jugadores y al sistema, esperando que los
movimientos siguientes -de estos- fe permitan continuar con la trayectoria de o
que &l espera realizar y, de ese modo, ganar el juego.

"Un juego comienza ron, y estd centrado alrededor de, un
conjunto especificado de tomadores da decisiones que son
lamados jugadores. Cada jugador tiene cierta coleccion de
recursos a su disposicion, cierto espactro de lineas alterpativas de
accién (incluyendo intentos de comunicacion y colaboracion) y
ciento sistema inherente de prefarancias o utilidades referentes a
los posibles resultados".a1

Existen juegos en el que todos los posibles movimietos pueden ser conocidos
de antemano y de ese modo saber que estrategla se debe seguir. 2 Tal es el
caso del "gato" en el que sabremos, después de los dos primeros tiros, si se
ganaréa o se empatara. Esto es debido a que todas las posibilidades del juego
son conocidas.

"Entre tales juegos, los hay que tienen una teorfa perfecta y
carécen de interés. El Nim, como fue definido por Bouton , y e
"gata", son ejemplos de ellos. En estos juegos no solo podemos
encontrar teoricamente la mejor estrategla para jugarlos, sino
que esa estrategla es conocida en todos sus detalles". a3

80) Wiener, Nortiert, Dios y Golem, S.A. , Siglo XX1, Méxice,1967 p. 23

81) Shubik, Martin, Teor/a de Juegos en las Ciencias Saciales, FCE, México,1992, p.25

B82) Entendiendo que "una estrategla significa una descripcion completa de la forma en que un
|ugador pretende jugar un juego, de principio a fin. Cfr. Shubik,Martin. op. cit. p.42

83)Wiener, Norbert, Dios y Golem...op. ¢it., p. 23
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La idea inicial de von Neumann era la de que, en un juego, se pudieran
conocer precisamente todas las posibilidades y de ese modo siempre ganar o
tener la posibitidad de no perder, empatando por lo menos. 84 Pero esto solo
@s posible -por el momento- en un cierto tipo de juego ya que si consideramos
otros juegos con mayores estrategias de operaciones, como el ajedréz, esto es
imposible ya que todavia no conocemos tordas las posibles estrategias del
mismo.

"Un ser omnisciente, como Dios, podria considerar al ajedrez y
las damas como ejemplo de esos jueqos de Yon Neumann, pero
hasta ahora 70 ha side humanamente lograda una teoria
completa de elios, y todavia representan genuinos retos al
conocimiento y la inteligencia. A pesar de todo, no se juega en la
forma propuesta en la teoria de Von Neumann. Esto es, no 10s
jugamos haciendo el mejor movimiento posible, bajo el supuasto
de que un oponente hara el mejor movimiento posible, bajo &l
supuesto de que haremos el mejor movimiento posible, y asi
sucesivamente, hasta que uno de los jugadores gane o se
declaren tablas. En realidad, el ser capaz de jugar un juego a la
manera de Von Neumann es equivalente a poseer una teorla
completa del juego y haberio reducido a una trivialidad" s

Ken Binmore nos describe los dos aspectos fundamentales tratados en
el fibro de von Neumann y Morgensteri:

"Von Neumann y Morgenstern investigaron dos planteamientos
distintos de la teorfa de juegos. E! primero de ellos fue el
planteamiento  estratégico o no cooperativo. Este
planteamiento requiere especificar muy detaliadamente lo que los
jugadores pueden y no pueden hacer durante el juego, y después
buscar para cada jugador una estrategia optima.....Lo que es me -

84) Wiener afirma al respecto que "et jugadar de un juego da ese tipo {coma el gato} puede ganar
siempre, o en todo caso empatar, siguiendo la estrategia indicada. En teoria, cualquier juego
puede ser llevado a tal condicién -ésa es Ia idea del desaparecido John von Neumann-pero. una
vez que ha sido llevado a ese estado, pierde todo interés, y ya no puede ser considerado ni como
un entretenimiento.” Cir. Wiener, Norbert, Diosy Golem.. .op. ¢it,, pp. 23-24

85) Wiener. Norbeit: Dios y Golem...op.cit, p. 24



jor para un jugador depende de lo que los otros jugadores
piensen hacer, y esto a su vez depende de lo que ellos piensar
que el primer jugador hara. Von Neumann y Morgenstem
resolvieron este problema en el caso particular de juegos con dos
jugadores cuyos intereses son diametralmente opuestos. A estos
juegos se les llama estrictamente competitivos o de suma
cero, porque cualquier ganancia para un jugador siempre se
equilibra exactamente por una perdida correspondiente para el
otro jugador. El ajedrez, el backgammon y el poquer son juegos
tratados habituaimente como juegos de suma cero...En la
segunda parte de su libro Von MNeumann y Morgenstern
desarrollaron el planteamiento coallcfonal o cooperativo, en
el que buscaron describir la conducta optima en juegos con
muchos jugadores. Puesto que éste es un problema mucho mas
dificil, no es de sorprender que sus resultados fueran mucho
menos precisos que los alcanzados para el caso de suma cero y
dos jugadores. Abandonaron todo intento de especificar
estrategias optimas para jugadores individuales. En lugar de ello
propusieron clasificar los modelos de formacidn de coaliciones
que son consistentes con conductas racionales. La negociacion,
en cuanto a tal , no jugaba papel alguno en esta teoria”. g6

Entonces debemas concluir que en todo sistema se juega de acuerdo a
la informacion que se posee. De este modo si decidimos operar de cierto modo
ante cierta informacion, lo que buscamos en el fondo es ganar o evitar perder
en el sistema en el que se juega. De algin modo, regresando a la idea del
origen de la cibernética: si ante cierta informacion respondemos con otra Cierta
informacion, evitaremos el efecto de la entropia, es decir, de la tendencia al
desorden o, a desaparecer, que en todo caso, en el juego de la vida consiste
en perder. Si no se puden conocer todos los posibles movimientos necesarios
para ganar, queda aun la posibilidad de jugar lo mas probable de acuerdo a

86) Ken Binmore, Teorfa de Juegos, Mc Graw Hill Espaiia, 1994,pp.11-12
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las posibilidades que conocemos. Ciertamente 1o que propone la teoria de
juegos es el proporcionar algun tipo de metodologia para poder oblensr la
mejor de la posibilidades al jugar. s/

“Si en todo momento del jucgo cada jugador con una decision
que hacer esta bien informado del estado de las cosas, entonces
tenemos un juego de informacidn perfecta (von Neumann y
Morgenstern, 1944)...Cuando en un juego falta ia informacion
perfecta, un nuevo elemento estratégico asume una gran
importancia en el andlisis det juego optimo: la aleatoriedad
deliberada de decision. En términos matematicos, uno establece
una distribucion de porbabilidad llamada estrategia mixta, sobre
el conjunto original de estrategias "puras", y deja que ella controle
el curso real del juego".sa

En un juego en el que todas las posibies combinaciones todavia no se
conocen y abarcan un ndmero muy grande, que ningin jugador podria
contemplar dentro de un limite practico de tiempo; la teoria de juegos propone,
en la opinion de Karl W. Deutsch en "Los nervios del Gobierno", que:

"...el jugador tendrfa que realizar cuatro operaciones principales:
1) Amplio examen provisional; 2)seleccion sumamente restrictiva
de unas pocas posibilidades prometedoras; 3)desarrolio intensivo
de las posibles estrategias seleccionadas, y 4) una decision
sobre cual de las estrateglas investigadas intensivamente tendré
que poner en practica. Para lograr una completa eficacia, deberia
cerciorarse de haber examinado en forma superficial todas las
posibilidades importantes, y reconocido entre ellas cada una de
las estrategias prometedoras.....La debilidad decisiva radica en
que...no existe medio seguro para reconocer cudl entre todas las

87) Martin Shubik nos dice que "los detalles del proceso, sean estos declaraciones de precios,
oferias, contraotertas, retos, tacticas o engaios, con frecuencia son decisivos en la resolucion
del confiicto. El patrén de informacian no es menos decisivo, pues se desarrolla en el tiempo. y la
descripcién exacta de "quien sabe" ,"qué", "cuando” puede ser en extremo compleja en un
modelo multilateral de multiples movimientos. La teorfa de juegos proporciona una estructuray un
lenguaje formal para lidiar con esios y otros detalles de las "reglas del juego". Cir. Shubik Martin,
op. cit p. 41

88) Shubik,Martin, op. cit. p.45



posibilidades combinatorias estudiadas...podrian desarrollarge
estrategias ganadoras. . Todo 10 que se puede hacer en esta
etapa de seleccidn es pescar con una red muy pequeda da
criterios de interés, en un acéano muy grande de posibilidades
examinadas superficialmente. En cualquier lapso finito, la
busqueda de posibilidades interesantes debe ser superficial v no
exhaustiva. Una combinacion de criterios adecuados da interés
con un amplio proceso de muestreo  estadistico quizd llegue a
mejorar la eficacia del proceso, pero no elimina la incertidurnbre
basica acerca de su resultado”.gg

De acuerdo a lo anterior podemos decir que la teoria de juegos puede
ser un instrumenito muy util para poder llsvar a cabo opsraciones en sistemas
Para poder mantenar un sisterna hajo ciertas condiciones, necesitamos saber
con que tipo de informacion se debe enfrentar cualquier otra que pudiera altera
el orden del sistema y; en todo caso, si bien no se puede conservar el sistema
tal cual, poder saber que tipo de informacion es necesaria para gque se
transforme dicho sistema en otra forra que le permita subsistir ante los efectos
de informacion entrépica y asi no desaparecer totaimente. L.a teoria de juegos
es aplicable a todo sistema, aunque existan algunos que presenten rmayor
complejidad que otros. De hecho donde surge la idea de "sistema" es en la
biologfa (con Bertalanffy) y en ella -la biologfa- encontramos ya esta
operativida de teoria de juegos.

"Ashby considera que la teorfa de juegos de Von Neurnann 'y
Morgenstern estd esencialmente relacionada con la regulacion y
control en los organismos biolégicos:"...las caracteristicas innatas
de los organismos vivientes son simplemente las estrategias que
resultaron satisfactorias a lo largo de centurias de competicion, y
que se establecen en el animal joven para usarse a la primera
demanda. Asi como muchos jugadores pueden considerar la
apertura "P4R" como un buen modo de abrir el juego de ajedrez,

89) Deutsch,Kan W. Los nervios del Gabiemno, Paidos,México, 1989,p. 93-94
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asi muchas especies encontraron el "crecimiento de los dientes”
como un buen modo de abrir la batalla de la vida"(Cfr. W. Ross
Ashby, Introduction to cibernetics, pag.241)". 9o

Ahora hien, por lo general, todo juego tiene reglas fijas y caracteristicas
de funcionamiento establecidas de antemano que no puden cambiar. Sin
ernbargo, en sistemas como la sociedady la politica las reglas y la operatividad
no son siempre las mismas. Jugar en este tipo de sistema requiere estrategias
mucho mas complejas.

"Tal posibilidad encontré quiza su expresién clasica en la imagen
del juego de croquet elaborada por Lewis Carroll para su cuento
Alice in Wondsrland (Alicia en el pais de las Maravillas). En ese
juego, como todos recordamos, las pelotas eran erizos vivos, las
metas eran soldados plegados y los mazos eran flamencos vivos.
En cada etapa del juego los erizos se arrastraban, los soldados
se astiraban y los flamencos se retorcian. Verdaderamente era un
juego muy dificil y quizd no lo hubiera resultado menos para la
actual teorfa de juegos, pero en ciertos aspectos se parece mucho
al tipo de juego que tratan de describir los cientificos politicos” 91

Aun considerando que la Teoria de juegos es aplicable a sistemas
sociales y politicos, se deben de tomar en cuenta algunas limitaciones. Una de
gllas es que los hombres no son piezas con un valor univoco en un juego.
Cada hombre juega con varios valores en varios juegos. Ademas hay que
considerar reglas morales, éticas, religiosas, sociales, juridicas, etc... al evaluar
cada accion. Esto implica que las valuaciones de estrategias deberan ser
mucho mas complejas.

"La teoria de juegos valora las piezas de cada juego Unicamente
en funcion de las reglas de ese juego particualr. Las vidas
humanas, por el contrario, no derivan su valor de ninguno de sus
grupos de actividades: politicas, econdémicas, militares o
cualesquiera otras, y acaso ni siquiera de algin conjunto de

90) Lilienfield, Robert,op. cit, p.78
91) Deutsch,Karl W. op. cit, p. 88
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valores filosoficos o culturales, y menas aun de alguna doctrina
en especial. Los seres humanos no son unidades de "un solo
juego” o de "un soélo propdsito". Son, en ultima instancia,
unidades con "propésitos multiples"”, y cualquier calculo que solo
tome en cuenta un proposito probablemente subestime
gravemente su valor total". 92

Ahora bien, la Teoria de Juegos en nuestra época es aplicada, en la
mayoria de tos casos, en sistemas de tipo econdmico y en algunos
subsistemas que forman parte de la"ciencia politica”. Un ejemplo de este
segundo caso es el del "juego de las votaciones".

Por ejemplo, 93 tomemos en cuenta dos partidos -A y B- que encuentran
apoyo de votantes que aceptan las propuestas de cada uno. Si se conoce el
porcentaje de votantes de cada uno -por encuestas-, de antemano podremos
tener la informacién suficiente para saber quien ganara las elecciones. Si
consideremos que A tiene 40% de votos a favor y B 60% de votos a favor, B
tiene mayor probabilidad de ganar la elecciones. (Ver fig. 1)

Sin embargo si A lleva a cabo una estrategia adecuada, podria igualar
las condiciones de competitividad con B. Por ejemplo, si se aporta apoyo para
ol surgimiento de un tercer partido politico, A podria lograr su objetivo. Es decir,
si aparece un tercer partido politico que tenga ideas que sean comunes a las
de Ay B, sera que algunos partidarios de B y de A -no radicales-, votaran por
aquel tercero que es neutral. Sin embargo, si consideramos que el porcentaje
de votantes que tendrd este tercero -C- serd menor que el de sus dos
contrincantes, podemos decir que la -aparente- finalidad de ganar la
elecciones es indtil, ya que sabemos que no ganara. Pero si consideramos que
la funcién de C como partido no es ganar, sino dividir; la estrategia de A se
habra cumplido, siendo que ahora ha igualado su porcentaje de votantes a los
de B, igualanado las probabilidades de triunfo. (Ver fig. 11)

92) Deutsch, Karl W. op. ait., p. 91
93) Cir. Ken Binmore, op. cit., p.17
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"El secreto esta en buscar el votante mediano entre aquellos
cuyas opiniongs se encuentran entre 10s programas de ambos
partidos. El votante mediano se encuentra a medio camino entre
las posiciones politicas de los dos partidos”. 94

Figural :
A : B

40% 60%

Figura It :
A A : Cc

375% : 375% : 25%

Aunque en el capftulo tercero hablaré con mayor detalle de las
implicaciones de la cibernética en la ciencia jurfdica, quede, por el momento,
mencionado que el derecho, siendo un sistema, la teoria de juegos es
suceptible de aplicarse en él. Por ejemplo, si consideramos en un litigio de
caracter civil la necesidad de probar ciertas circunstancias para ganar el pleito;
bajo las reglas que establece el c6digo civil y el de procedientas civiles,
empezara un juego entre los abogados de ambas partes. El articulo 289 del
Cédigo de procedimientos civiles para el D.F. sefala que:"Son admisibles
como medios de prueba aquelios slementos que puedan producir conviccion
en el &nimo del juzgador acerca de los hechos controvertidos o dudosos."gs
Entre las partes litigantes empezara un juego en el qua aquél que presente las
pruebas que produzcan conviccién en el juez y refuten ias pruebas
presentadas por sus oponentes, ganar seguramente el jucio. Esto ya lo hacia
ver Wiener en el sistema civil norteamericano.

94) Ken Binmore, Teoria de Juegos. pag.16
95) Cfr. Cédigo de Procedimientos Civiles para el D F. art. 289,



“Toda la naturaleza de nuestro sistema legal es la de un conflicto.
Es una conversacién an la que hablan por lo menos tres partes,
en un juicio civil, por sjemplo, el demandante, el demandado y &
sistema legal representado por el juez y ef jurado es un juego que
coincide plenamente con el sentido de Von Neumann da a esa
voz; th juego en el que los litigantes intentan poner de su parte al
juez y al jurado mediante métodos que estan limitados por el
codigo legal. En ese juego, el abogado de la parte contraria, a
diferencia de la naturaleza, puede y deliberadamente trata de
introducir 1a confusion en los mensajes de su opositoras. Iritenta
convertir sus declaraciones en cosas sin sentido vy
conscientemente interfiere los que se cruzan entre la otra parle y
el juez o el jurado. En esas interferencias, es inevitable que el
bluff se lieve en ocasiones {a paima............... hay en los litigios
ocasiones en las que el bluff, o sea, el envio de mensajes con el
deliberado propasito de ocultar la estrategia propia del emisor, no
s6lo esta permitido, sino también fomentado."ss

96) Wiener: Cibernética y Sociedad, pag.98.
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Capitulo Segundo
EL ESTADO COMO SISTEMA CIBERNETICO
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introduccion al Capitulo Segundo

Este capitulo pretende sedalar al Estado como un sistema. L.os actos que hay en él, como se
manifiestan éstos, y c6mo deben coordinarse y reguiarse para evitar el .efe(:to entrépico. Para
esto, se proponen algunos modelos. También se explicara. qué forma deben de tener estos
actos para ser coordinados y regulados. Del mismo modo se verd quienes, dentro del Estado.
realizan esas operaciones polilicas y cdmo las desarrollan.

2) Empieza el capitulo segundo denotando al Estado como un sistema gohernable. Remito como
antecedentes a tres autores: Platon, Aristdteles y Hobbes.

2.1) En un segundo momento especifico a la "politica” como "cibemética” aplicada al Estado.

2.2) Ya asentado esto, me ocupo de analizar aquellos actos informados y mecanizables que
tienen como finalidad establecer un orden en el sistema “Estado” que evite los efectos de la
entropia.

2.2.1) Analizo los actos de "violencia® , como actos a coordinar y ainformar en el sistema Estado.
2.2.1.1) Reviso algunos modelos de distribucién -0 control cibernético- de violencia en los
Estados:

2.2.1.1.1) El modelo de intercambio de Talcott Parsons.

2.2.1.1.1.1) Explico la operatividad del sislema de Parsons en dos de sus subsistemas:

A) Politicay Familia '

B) Politica y Economia

2.2.1.1,2) El "objeto ndmada” de Jacques Attali. Modelo que seiiala al dinero como medio de
canalizacion de Poder y explica el surgimiento de nuevos medios. Medios de informacion.
2.2.1.1.3) € ultimo modelo que expongo es el de David Ronfeldt: La "Cibercracia”, que
considera a la intormacién como otro instrumento de canalizacién de poder.

2.2.2) Llevo a cabo un andlisis del Derecho como mecanismo informador de actos de violencia en
ol sistema Estado. Después de esto llego a la conclusion de que la Politica controla al Estado por
medio de :

a) Distribucion de violencia informada y coordinada, por via del intercambio:poder-poder, poder-
dinero y poder- informacion.

b) Dicha distribucidn es mediante mecanismos jur'v'dicos.

23) Llevo a cabo el andlsis de los "operadores de contral’ de los actos de violencia en el Estado:
2.3.1) Burocracia

2.3.2) Tecnacracia

2.3.2.1) Cibercracia, Reichy los Servicios Anallticos Simbdlicos.



2.4) Presento, a continuacion. dos ejemplos sobre ¢omo se gobierna un Estado por medio de
informacion. En el primero de ellos analiza ei control del Estado por medio de una via de
comunicacion; en el segundo, se analiza el cantenido de la informacién, como medio de control
2.4.1) El primer ejemplo es sobie el telégrato en Francia como medio de control Se analiza
desde dos perspectivas: Ei telégrato en manos del Estado y en manos de patticulares.

24 .1.1) Elinvento de Claude Chappe al servicio del Estado.

2.4.1.2) Elinvento de Chappe al servicio de los particulares.

2.4.2) En el segundo ejemplo, analizo los Mass Media y el Apatato Propagandistico

2.4 2.1) Termino el capitulo explicando los principios propagandisticos de Joseph Goebbtes
como ejemplo de control del Estado por medio del contenido de fa informacion



2) EL. ESTADO COMO SISTEMA CIBERNETICO

Ya hemos visto que la palabra Cibernética proviene del griego
Kubarnastes -xvfepvipns- que significa piloto . De ahi, que e diccionario nos
defina el verbo "gobernar" -el cual es derivado del mismo término
xufepvmis- como “dirigir, conducir o administrar." 57

Cuando hablamos de "gobierno”, nos referimos al modo de dirigir algo.
Ese algo bien puede ser una caja negra o bien un sistema del que se tenga
conocimiento absoluto. Dirigir, decimos por un lado, es saber qué
" Informacién dar a algo para que ese algo actiie de cierto modo y, por otro
lado, saber coordinar varios actos en cierto sentido. Un automovil se dirige
dando informacién y coordinando sus distintos elementos. Se da infarmacion al
volante cuando se le coloca en cierta direccion, se da informacion al motor
cuando se pone en marcha, etc... Al informar los mecanismos del automévil y
coordinanado sus operaciones, podemos gobernar un automdvil, o dicho en
otras palabras, manejarlo, llevarlo a donde queramos.

La Cibernética, como ya lo he dicho, estudia los mecanismos de control
de sistemas. Bien podemos decir, que estudia el goblerno de los sistemas.
El mismo Wiener reconoce que, de la palabra "Cibernética, se deriva el término
gobiemo:

"Hasta hace muy poco tiempo no existfa una voz que
comprendiera ese conjunto de ideas; para poder expresario todo
mediante una palabra, me vi obligado a inventaria. De ahi:
cibernética, que derivé de la voz griega Kubernetes o timonel, la
misma rafz de la cual los pueblos de Occidente han formado
gobierno y sus derivados. Por otra parte, encontré mas tarde que
la voz habla sido usada ya por Ampére, aplicada a la politica”. o8

97) Ct. Diccionario Larousse, Pans, 1951
98) Wigner, Norbert, Cibernética y ...op. cit., p. 17
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La Cibernética dirige y coordina los distintos actos informados en un
sistema (sea biologico, mecanico o social) cuya organizacion esta dispuesta de
cierto modo o se encuentra en cierto "Estado."99 Siendo esto asi, la concepcion
de André Maria Ampére sobre que la cybernetique es la ciencia de administrar
o gobernar al Estado, es demasiado afortunada y en nada se contrapone & la
concepcién de Wiener. Ampére la complementa enfocando la cibernética al
ambito de lo social y politico. 100

Ya Platén, en la Republica, maneja la analogia del gobernante de un
Estado como el piloto de una nave, cuyo interés no es el ver por su propio bien,
sino el bien de aquélio que dirige:

"-Y el piloto, en sentido estricto, es gobernante de marineros, y no
un marinero.

También aqui estuvo de acuerdo.

-Pero tal piloto-gobernante atenderd y dispondré lo que conviene
no al pilcto, sino al marinero-gobernado.

Lo admitié a duras penas.

-Entonces, Trasimaco, en ningtin tipo de gobierno aquel que
gobierna, en tanto gobernante, examina y dispone lo que le
conviene, sino lo que conviene al gobernado y a aque! para el
que se emplea su arte y, con la vista en éste y en lo que a éste
conviene y se adecua, dice todo lo que dice y hace todo lo que
hace".t01

99) La palabra Estado significa "Grado en que estd cada caso" [Berceo, Mil.212, Nebr ) Cfr.
Corominas, Jy Pascual, J.A., Dicclonario Critico Etimolégico Castellano e Hispdnico , Gredos,
Madrid 1992. Su etimologfa también es reveladora del mismo sentido: "status us m. postura,
posicidn, actitud, posicidn, situacién, estado, posicién mental,

actitud intelectual®. Cfr. Diccionario Vox Latino-Espafiol, Rei México1990. El Diccionario
Larousse, -op. cit- nos da un doble concepto del término estado (/at. status). En un sentido
significa: "Modo de ser, situacién, clase o condicidn y; por otro lado significa "Nacion o grupo de
naciones sometidas a un solo gobierno. Forma de Gobierno”.

100) Cir. Ampére A.M. Ensayo sobre la filosoffa de las ciencias o exposicion analltica de una
clasificacion natural de todos los conocimientos humanos .

101) Platén, Repdblica, Gredos, Madrid,1992, 342e. Esta respuesta proviene del planteamiento
de Sécrates a Trasimaco en Republica 341¢*-4 Y el piloto? El verdadero piloto. ¢es un marinero o
es el que manda a los marineros?

-Elque mandaa los marineros.

-En su caso, pues, no es el hecho de que navega en una nave lo que se toma en cuenta, y no por
eso debe ser llamado marinero, dado que no se lo llama piloto por navegar sino por el arte de
gobernar a los marineros”.
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Por otra parte, Platon también plantea la idea del estado como un
sistema organizado. En este caso, semejante al cuerpo humano.

"-Ahora bien, puesto que nosotros, creo, no somos
suficientemente habiles para ello -dije-, dicha investigacion debe
realizarse de este modo: si se prescribiera leer desde lejos letras
pequeiias a quienes no tienen una vista muy aguda, y alguien se
percatara de que fas mismas letras se hallan en tamano mayor en
otro lugar mas grande, pareceria un regalo del cielo el reconocer
primeramente las letras mas grandes, para observar después si
las pequefias son las mismas que aquéllas.

-Muy bien Sdécrates -dijo Adimanto-, pero ;qué hay de simiar
entre es0 Y la indagacion de la justicia?

-Te lo diré -contesté-, Hay una justicia propia del individuo; ¢y no
hay también una justicia propia del Estado?

-Claro que si- respondié.

-¢Y no es el Estado méas grande que un individuo?

-Por cierto que mas grande.

-Quizas entonces en o mas grande haya mas justicia y mas facil
de aprehender. Si queréis, indagaremos primeramente cémo es
ella en los Estados; y después, del mismo modo,
insepccionaremos también en cada individuo, prestando atencién
a la similitud de lo més grande en la figura de lo més pequeno.
-Me parece que hablas correctamente -expresé Adimanto-". 162

Por su parte Aristoteles nos habla también del gobierno'politico
distinguiendo la ciencia politica de la prudencia:

"Son el mismo habito, pero su esencia no es la misma. De la
prudencia que se aplica a la ciudad una, considerada como
arquitectonica, es la prudencia legisladora; la otra que concierne
a los casos particulares, recibe el nombre comun, y es la
prudenica politica. Esta es practica y deliberativa, porque et de -

102) Platdn, Republica 368d -369a. También la misma idea la encontramos en -Republica 435e-
donde dice: "¢ No nos serd acaso enteramente necesario convenir gue en ¢ada uno de nosotros
habitan los mismos géneros y comportamientos que en el Estado? Pues estos no llegan al
Estado procedentes de ningun otro fado”.



creto es como lo ulimo que debe hacerse en el gobierno. Por asto
solo los que descienden a la practica se dicen que gobiernan.
porque sélo ellos ejecutan acciones como los operarios de una
industria". 103

Concebir a la organizacion social como un "sistema” es una idea que
encontramos también en la obra de Hobbes. Este consideraba que uno de los
elementos del Estado eran los SISTEMAS, "que asemejan las partes analogas
0 musculos de un cuerpo natural’.ios Indica la existencia de dos tipos de
sistemas sociales: Los regulares y los irregulares

Entiendo por SISTEMAS un niimero de hombres unidos por un
interés o un negocio. De ellos algunos son regulares y otros
irregulares. Son regulares aquélios en que un hombre ©
asamblea de hombres queda constituido en representante del
namero total.105 Todos los demas son irregulares. 06

Es, dentro de los regulares, que algunos son sistemas "absolutos" e
"independientes". Eilo consiste en que, dichos sistemas no estan sujetos mas
que a su representante; es decir, a ese "estado" o "informacién organizadora”,
producto de la asociacién de hombres. "Solamente éstos [sistemas] son
Estados . "107 Y lo que constituye el Estado para Hobbes esla asociacion de
los hombres con la finalidad de asegurar la paz y la defensa comun.

"....Estado, que podemos definir asi: una persona 108 de cuyos
actos se constituyen en autora una gran multitud mediante pactos
reciprocos de sus miembros con el fin de que esa persona pueda

103) Aristételss, Etica Nicomaquea, Porria, México, 1986 Vi.8. También Aristleles considera al
estado como un sistema organizado. Cfr. Politica .1.

104) Cfr. Hobbes, Leviatdn, Sarpe, Madrid, 1984, p. 229 (cap.XXH)

105) Hobbes, op. cit.,p.172, (cap.XVI): "Una multitud de hombres se convierte en una persona
cuando esta representada por un hombre o una persona, de tal modo que esla puede actuar con
el consentimiento de cada uno da los que integran esta multitud en particualr. Es, en efecto. la
unidad del representante, no la de los representados lo que hace la persona una. y es el
representante quien sustenta la persona, pero una sola persona: y la unidad no puede
comprenderse de otro modo en la multitud'.

106) Hobbes. op. ¢it . p.229 (cap. XXIl).

107) Ibidem.

108) idem que nota 105



emplear la fuerza y medios de todos como fo juzque convenients
para asegurar la paz y defensa comun." 109

El Estado es una persona artificial cuyo autor es ta multitud de hombres
Esta, para no ser cadtica, es organizada por un "soberano”;110 quien es la
persona a la que los hombres, como subditos, se encuentran ordenados. 1n
Bien podemos decir que el soberano al dirigir y coordinar los actos de la
inultitud de hombres en un cierto sentido, estad dando "sstado” a esa multitud.

"De las personas artificales, algunas tiensn sus palabras vy
acciones apropiadas por quienes las representan. Entonices, la
persona es el actor, y quien es duefio de sus palabras y acciones
es el autor. En este caso, el actor actua por autoridad. Porque o
que con referencia a bienes y posesiones se llama dusiio y en
latin dominus, en griego yxvpos, respecto a las acciones se
denomina autor ".112

El soberano es titular de la "persona" producto de los pactos reciprocos
de la multitud denominado "Estado".113 Esto lo hace "goberpador’ u
"ordenador” de los actos que realice la multitud autora de la actuacién del
Estado. Al dirigir estas operaciones en un sentido, evita el desorden,
equivalente a la violencia y la guerra. Encuentro en ello la actividad propia de
la Cibemética.

109) Hobbes, op. cit. , p.173 {cap. XVII)

110) Ibid. p. 225 (cap. Xi1X)."La soberania es el aima del Estado, y una vez que se separa del
cuerpo, los miembros ya no reciben movimienta de ella”.

111} ibid. p.180 {cap. XVII):"Cada uno de los que le rodea es SUBDITO suyo”

112} ibid. p.170 (cap. XVI)

113) ibid. p.180 (cap. XVII):"El titutar de la esta persona se denomina SOBERANQ"
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2.1) Politica y Clbernética

Mas que ocuparse sobre el origen del Estado, la presente investigacion
esta dirigida a presentar la operatividad cibernética del Estado. Ya Ampére en
su "Ensayo sobre la Filosofia de las Ciencias o Exposicidén Analitica de una
Clasificacion Natural de todos los Conocimientos Humanoes" atirmaba que al
unir la "Cibemaética" y la "Teoria del Poder" se formaba una tercera ciencia
llamada "Politica”.114 Esta ultima, en el sentido en que la define Max Weber, la
podemos entender como una "ciencia de la direccidn de un Estado”.

"Por Politica entenderemos sdlamente la direccién o la influencia
sobre la diraccion de una asociacion politica, es decir, en nuestro
tiempo, de un Estado’.115

Siendo la Cibernética la ciencia de! gobernar 116-asi como gobierna un
piloto una nave- podemos decir que la Politica es cibernética aplicada
especifcamente al Estado. De ese modo la Cibernética resulta ser un género
de ciencia y la Palitica una especie; bajo cuyo dominio de estudio se encuentra
el Estado.

2.2) Los Actos Informados y Mecanizables del Control Politico

En el inciso 1.3, analicé el modo de operar de la Cibernética.
Basicaments se ocupa de actos y operaciones que tienen tres caracteristicas :

a) Son informados.- La cibernética estudia los principios que inhieren en el
actuar mismo. Es decir, abserva lo que hace que el acto sea tal cual es.

114) Pekelis, Viktor, op. cil., pp.76-77

115) Weber, Max, Ei politico y el cientifico , Alianza, México, 1992, p.82

116) Dice el Diccionarlo Criftico Etimoldgico Castellano Hispanico de J. Corominas y J.A, Pascual
(Gredos, Madrid 1992) que:"Gobernar" proviene del latin GUBERNARE ‘gobernar una nave,
‘conducir', gobernar cualquier cosa, y este dei griego Xvjepvavid 1a. loc:2a mitad del s.X Glosas
de Silos...Es ya frecuente en Berceo y en toda la edad media ... El sentido en la edad media es
todavia marino, con particular frecuencia (Apol. , A Pal), aunque el ampliado se halla también
desde Berceo, y yaen latin se decla "gubernare rempublicam”.
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b) Son mecanizables - Estos actos son observables tarnto por nosotros misinos
como en lo que esta afuera de nosotros mismos. Esto 1os hace suceptibles de
andlisis y de mediciones.

¢) Pueden ser dirigidos en un sentido mediante su coordinacion.- Es decir,
pueden ser intencionados.

Ahora pretendo analizar, desde el punto de vista de la cibernética,
aquellos actos y operaciones que informados y coordinados de cierto modo,
son un medio para llevar a cabo el control del sistema "Estado”. La Politica,
como ya he dicho, es una especie de cibernética bajo cuyo dominio se
encuentra el control dei Estado; y es 1a politica misma, la encargada de
informar y coordinar estos actos y operaciones.

Los actos a estudiarse por la cibernética seran aquellos que puedan ser
mecanizables, suceptibles de ser Informados -0 de darles ciertos principios
0 axiomas para que actien de cierto modo- y que puedan ser coordinados
con varios actos en clerto sentido para alcanzar un fin.

Ahora bien, los actos de un Estado, que el gobierno informa y coordina
para controiar al Estado mismo, son aqueilos que lo fundamentan y sin los
cuales no podria existir; es decir, todos los actos que en su operar son axiomas
fundamentales del Estado.

Tratar este punto podria llevar a muchas teorfas sobre el origen del
Estado, sin embargo, en este punto de la investigacién quisiera asumir la
premisa citada por Max Weber. "Todo Estado esta fundado en la violencia."117
Si es la violencia la que hace que el Estado surga como tal, son pues, los actos
de violencia los que son axiomas fundamentales del "Sistema Estado". Por
consiguiente los actos a coordinar e informar por la Politica -como cibernética-
seran los actos de violencia mecanizables.

117) Weber. Max, p. 83
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2.2.1) Coordinacion e Intormacion de Violencia

Ya en un primer momento he dicho que el Estado es -siguiendo a
Hobbes- un sistema. Segin Habbes, o forman un nimero de hombres unidos
por un interés o un negocio. sujetos solamente a su representante cuyo titular
es el soberano. 118 Es en base a la coordinacion e informacion de la violencia,
que el soberano mantiene al Estado.

"La esencia del Estado, que podemos definir asi: una persona de
cuyos actos se constituye en autora una gran multitud mediante
pactos reciprocos de sus miembros con el fin de que esa persona
puada emplear la tuerza y medios de todos como lo juzgue
conveniente para asegurar la paz y ia defensa”. 119

Segun Weber, el Estado es una asociacion politica que se funda en la
"violencia", en cuanto que posee el monopolio de esta.

"...Estado es aquella comunidad humana que, dentro de un
determinado territorio, reclama para si el monopolio de la
violencia fisica legitima....a todas las demd&s asociaciones e
individuos s6lo se les concede el derecho a la violencia fisica en
la medida en que ei Estado lo permite. El Estado es la inica
fuente del "derecho” a la violencia”. 120

La "violencia", en este contexto, es un medio de instauracion del Estado.
121 La conservacion de dicho Estado requiere de control cibernético de los
actos que lo fundamentan. Gracias a que se posee ese monopolio de violencia,
al Gobierno por medio de la Politica, puede organizarlo, dotidndolo de diversos

118) Hobbes, op. cit. p.229

119) Ibid. pp.179-180

120) Weber, Max op. cit.,pag. 83. Este parecer se apoya segun Hall & lkenberry -Cfr, Hall &
Ikenberry,El Estado, Nueva Imagen, México, 1994,pp. 39-40- en la teorfa social alemana, la cual
sostiene la hipdtesia de que el estado fue producto de la conquista militar, fundamentaimente de
las realizadas por los némadas distantes sobre poblaciones agricolas establecidas. Esta teorfa es
sostenldg tanto por Ratzel, Oppenheimer, Gumplowicq y Thurnwald, asi como por Max Weber y
Eberhard.

121) Weber, Max: op. cit., p83: "La violencia no es, naturalmente, ni el medio normal ni el dnico
medio de que el estado se vale, pero si ¢s si medio especifico”.
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sentidos, siendo de ese modo que asi regulard a los elementos que lo integran.
La cibernética del Estado consistira en la distribucion organizada, coordinada
e informada de violencia entre sus integrantes. Con ella -la distribucion del
poder- da orden y coordina los actos de las instituciones sociales.

"Politica significara, pues, para nosotros, la aspiracién a participar
en el poader 0 a influir en la distribucion del poder entre los
distintos estados o, dentro de un mismo estado, entre los distintos
grupos de hombres que lo componen”. 122

Para Talcott Parsons, el poder es una divisa -la mas importante de
todas- que opera en los intercambios ae accion entre todas aqusellas
instituciones de una sociedad que la constituyen como un sistema.

"Desde esta perspectiva, el poder puede verse como la divisa
mdés importante en los intercambins entre los sistemas polfticos y
todos los demés subsitemas principales de la saciedad....Como
las otras divisas, el poder puede cuantifcarse, aunque de modo
mucho mas imperfecto”. 123

A continuacién expondré algunos madelos del control de la violencia.
2.2.1.1) Modelos de Control de la Violencia

Los modelos de control -cibernético- de la violencia que presento a
continuacién no son los unicos que existen. La seleccién de madelos que a
continuacién desarrollo, me parece que, son modelos complementarios entre
Si,
2.2.1.1.1) Taicott Parsons y el modelo general de Intercamblo

Para Parsons el sistema social consta de una serie de subsistemas.
Estos se caracterizan por desarrollar ciertas funciones que permiten sobrevivir

122) Weber, Max, op. cit.,p. 83
123) Deutsch, KarlW., op. cit. p. 148
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al sistema. La Politica es un subsistema que se encarga de coordinar la
distribucion del poder -divisa con la que operan- entre los subsistemas y, de
ese modo, regula la actividad y desarrollo de cada subsistema permitiendo que
cada uno opere eficientemente, interactuando con los otros subsistemas sin
destruirse mutuamente. Karl W. Deutsch en Los Nervios del Estado nos sehala
que: ' .
"Parsons distingue cuatro prefrequisitos funcionales en cualquier
sistema social:

1) el mantenimiento o reproduccién de sus propias pautas
basicas; 2) la adaptacién al ambiente y a sus cambios; 3) el logro
de cualesquiera objetivos que el sistema ha aceptado o s8 ha
fijado a si mismo, y 4) la integracién de todas la diferentes
funciones y subsistemas internos en un conjunto coherente y
coordinado”.124

La Politica distribuye la divisa "poder” entre los distintos subsistemas
para de ese modo alcanzar los objetivos del sistema en su totalidad. Es decir,
dentro del esquema de Parsons, la politica ocupa Ia tercera funcién que es el
"logro de objetivos que el sistema se ha fijado a sf mismo". Al llevar a cabo esta
canalizacion de fuerzas entre los distintos subsistemas, la politica coordina las
entradas y salidas de violencia intercambiadas. Informa las distintas partes de!
sistema de tal manera que no se genere un caos en él. Esto es lo que permite
que el sistema evite ser arrastrado por la entorpfa. Sin el dispositivo "politica”,
el sistema "Estado” dificilmente sobrevivirfa.

Deben los subsisternas principales de cualquier sociedad cumplir con
cuatro funciones bésicas; tanto parciaimente cada una de ellas, como cada
uno, dedicado casi exclusivamente a cierta funcidn particular sobre cualquiera
de las otras. 125 Las funciones se realizan por medios propios de los
subsistemas. Funciones y medios de los subsistemas del modelo de Parsons
se pueden apreciar en el cuadro |. 1.26

124) Deutsch.Karl, W., op. cit,, p.145
125) Deutsch, Karl W., op. cit., p. 145
126) Vercuadrol.
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CUADRO

ESQUEMA SOBRE LAS FUNCIONES DE UN SISTEMA SOCIAL SEGUN EL

«MODELO DE TALCOTT PARSONS -

FUNCION A CUMPLIH

(Por todo subsistema)

SUBSISTEMA QUE LO
AEALIZA EXCLUSIVAMENTL

MEDIOS POREL
QUELAREALIZA

-Mantenimiento de pautas

-Familia y Nucleos Domésticos

Criar nifios
Heposicion de tuerza de tabaj

ireservacion del grupo -

Aspeclos cientificos

-Adaptacion -Economia y Tecnolbgicos .
o Logro de objetivos e -Politica Gobigino
Instituclones soclates
- Integracion -Cultura da educacion Publica y
semi piiblica
religion y

Comunicacion en masas.

*) Este cuadio lo derivé de Ja lectura de Deutsch, Karl W., op. ¢it., pp. 145-146
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2.2,1.1.1.1) Politica y Subsistemas en el modeio de Parsons

Ei intercambio de violencia entre [os subsistemas es regulado por la
Politica mediante dispositivos como leyes, reglamentos, etc... La entrada de
poder en los subsistemas se transforma en (os mismos y sale, para entrar en
otros subsistemas;127 de tal manera que los resultados que genere dicha
informacion hardn que el sistema en conjunto tenga cierta operatividad. 1zs A
continuacién veramos como es que la politica interactiia con dos de los
subsistemas basicos presentados por Talcott Parsons.

A) Politica y Familia

Las familias solicitan al sistema politico ciertas condiciones para poder
desarrollar su vida. Favoreceran ias familias, entre todos aquellos que
pudieran gobernarios, a aquellos que puedan proporcionaries dichas
condiciones deseadas. Generalmente tales condiciones consisten en:

- La regulacién del poder de otros subsistemas sobre el subsistema familia, de
tal modo que la violencia ejercida por otros subsistemas no lo deteriore y,

- el poder acceder a derechos como el de la ciudadania, residencia, etc...para
poder mediante ellos ejercer fa violencia a otros subsistemas.

Por otro iado, el gobernante elgido par las familias, mediante ta Polltica,
ejercera sobre el subsistema familia cierto poder para que dentro de las
condiciones demandadas, su fuerza tenga cierto alcance.

"En lo referents al sistema politico puede considerarse que los
nucleos familiares -en el caso més sencillo- formulan demandas
especificas al sistema politico. Proporcionan apoyo especifico a
ios gobernantes, que a su vez emplean este apoyo para tomar y
hacer cumplir decisiones de la clase deseada por sus partidarios”.
129

127) Fendmeno de retroalimentacion.

128) Fendémeno de sinergla.

129) Deutsch, Karl W., op. cit., p.147. "Hay entonces un intercambio de apoyo especifico por
decisiones especificas y confiables, sensibles a las demandas especiticas, proceso que, en el
plano politico. recuera al trueque econdmica” .
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En este caso el podar es una divisa de intercambio entre dos
subsistemas. Las familias caden su poder al gobsnante jurandole lealtad
siempre y cuando, este establazca condiciones que les permitan ejercer
violencia sobre otros subsistemas, al mismo tiempo que recibir proteceion
respecto de la violencia que se llave 5 cabo, por cualquier otro subsistemna,
sobre allas. Sin embargo, mas alld de un mero "intercambio de favores" el
gobierno es responsable de la conservaciin del sistema. Es por eso que en
€asos en los que el sistama requigra clertas acciones para conservarse, aun
sin la simpatia popular, las farilias deben apoyar tales decisiones en favor de
la conservacion del sistema.

"Pero en un caso algo mds ampliado el gobierno puede adoptar
un rol de liderazgo generalizado -asume \a responsabllidad.,
mucho mas alla de una decision particualr, y la poblacion puade
concederle una lealtad politica general - es decir, apoyo y
confianza politicos generalizados-, sin tener en ciarto modo en
cuenta la mayor o menor popularidad de determinadas politicas
del gobierno".130

B) Politica y Economia

Entre el subsistema Politica y el subsistema Economfa existe también
un cierto tipo de trueque de fuerza. La Economia demanda condiciones como
la de tener la posibilidad de invertir recursos y obtener rendimientos en ciertas
operaciones, tener la posibitidad de operar como persona fisica 0 moral, etc...
Es decir, el subsistema Economia le requiere al Estado la posibilidad de
ejercer fuerza a ofros subsistemas en lo que respecta al area econémico-
monetaria 0 econdmico-financiera. La politica reguta la capacidad de violencia
de la Economlia mediante regtamentacién de orden mercantil, financiero,
bancario, etc.... A cambio de esta posibitidad la Economia garantiza al
subsistema Politica la capacidad de adquirir téenicas, recursos y capacidades
de varios ¢rdenes. Es importante ver que en este intercambio de poder, la
economia aporta un instrumento que permite al Estado y a otros subsistemas la
posibilidad de hacerse violencia mutuamente. Este instrumento es el dinero,

130) Deutsch Karl W. , op. ¢it, p. 147
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Por él, el Estado puede cobrar impuestos al subsistema Familia y adquirir
medios de control mas eficientes, por ejemplo, la adquisicion de sistemas
computacionales para el control de pagos a la hacienda publica, construccion
de vias de comunicacion, etc .. Asimismo la Familia con dinero puede ejercer
violencia sobre otras Familias o instituciones educativas, culturales, sociales,
etc... de tal manera que ejerzan estas ciertas, funciones en su beneficio.

"En el intercambio entre la economia y el sistema politico, la
economia ofrece al sistema politico un repositorio de recursos
disponibles, técnicas y un nivel probable de productividad y
capacidades (por ejemplo el "potencial bélico" econémico),
mientras el sistema politico garantiza a la economia ciertas
expectativas confiables ( por ejemplo, la proteccion de las pautas
predominantes de propiedad privada o colectiva). Empleando una
vez mas la divisa monetaria, la economia aporta impuestos a los
sistemas politicos, y cada jefe de familia acaso tenga que pagar
un impuesto a los réditos a causa de su rol secundario como
miembro de la economia. A su vez, el sistema politico, y
especialmente el gobierno, brindan a la economia la
reglamentacion y preservacion de los contratos y el crédito, y por
ello una parte importante del control sobre las tasas de interés y
los_niveles elevados o bajos y las distribuciones de la
inversion”.1ai

2.2.1.1.2)Los objetos Némada de Jacques Attall como Instrumentos
para ejercer la vlolencla.

El ingeniero y economista argelino Jacques Attali considera que a lo
largo la historia los hombres han tenido ciertos objetos que otorgan poder.
Dentro del esquema de Talcott Parsons hemos visto que, un objeto por medio
del cual los subsistemas pueden hacerse violencia mutuamente, es el dinero.
Este es para Attali un Objeto Ndmada. Es decir, mediante los objetos némadas
la divisa poder se desplaza. Es como si una divisa requirirera de otra divisa
para poder ser canalizable.

131) Deutsch,Karl W., op. cit, pp.147-148
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£l hombre siempre ha posido objetos némadas, instrumnentos
esenciales para su superviviencia: el fuego para fos grupos
errantes; los amulentos para los primeros habitantes de los
pobiados; las armas para los hombres de los imperios; la moneda
y la letra de cambio para el comerciante. Cada uno de ellos ha
marcado el poder de aquel que lo poseia en el ssno de su
arden. 132

Attali nos dice que los objetos ndmadas operan por cierto tiempo en los
sistemas sociales ya que estos objetos tienden a colapsar el sistema en el que
operan. En estos casos, o que se genera son cambios en el sistema para
poder mantener ia operatividad de la "divisa de poder”. 133 Por otra parte
también este colapso genera la aparicion de nuevas divisas que transformaran
todo subsistema del Estado. Es entonces que ia Politica requerira de una
nueva férmula cibernética. Son estas etapas, periodos de "crisis" en los
Estados, ya que se rompe con un viejo régimen para implantar otro.

En nuestra época -afirma Attali- teniamos un orden en el sistema social
de tipo mercantil (i la llama “octava forma mercanti") en ia cual, el subsistema
Familia, demandaba bienes de equipo doméstico de tipo eléctrico (imagino
refrigeradores, licuadoras, etc...). También en esta época, el dblar es
considerada moneda para intercambios y reservas.

"L.a octava forma mercantil, centrada en torno de Nueva York,
animada por el motor eléctrico, causada por la demanda de
famiiias necesitadas cle bienes de equipo doméstico, que utillza el
ddlar como moneda para los intercambios y las reservas de los
bancos centrales, se instala a comienzos de los afos treinta. Y
domina el orden hasta mediados de jos aflos sesenta, fecha en
que entra en crisis. Entonces comienzan los desdrdenes en los

132) Altall, Jacques, Milenio, Seix Barral, México, 1995 p. 68
133) *Divisa * es "una sefial exterlor* -Diccionario Larousse, op. cit.- . En esle contexto es una
sefial de poder respecto dea ciertos valores.
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mercados de las principales mongdas del corazdén 134 y del
medio 135. 136

La causa de la crisis de esta forma mercantil es el alza de los costos de
produccion de la demanda de educacion y sanidad. Estos bienes son costosos
y su rentabilidad es poca. 137

La respuesta de los industriales que velan amenazada su produccion
fue la de empezar a "incitar" a la poblacidén a consumir. En realidad, esta
decisién generd una crisis aun mayor que colapsaria al sistema poco a poco.

"..las sociedades mas ricas comenzaron a incitar a los
consumidores a consumir cada vez mas, empujandoles a
endeudarse y a amontonar los objetos en el tiempo y el espacio.
Se les convencid de comprar mas objetos de los que les era
posible utilizar y pagar. Todos se pusieron a sofiar con poseer
varios relojes, con cambiar necesariamente de ropas, con adquirir
mas libros y discos de los que podrian jamds leer y escuchar.

Pero este amontonamiento de bienes en el espacio-tiempo gravd
las principales causas de la crisis aumentando los gastos de los
servicios, es decir, de manipulacién de informacién: fueron
necesarios cada vez mas bancos para administrar el
endeudamiento, administracién para manejar las empresas,
medicos y profesores para mantener a los consumidores y
satisfacer las reivindicaciones de los asalariados. Los costos de la
organizacién han crecido mas de prisa que la cifra de negocios
de las empresas. Finalmente, cuanto mas se intentaba evitar la
crisis, mas se agravaba".13s

134) Entiende Attali por "coraz6n®, una ciudad en la que se concentran lo esencial de los
poderes financieros, técnicas, culturales, ideolégicas; en la que una élite gestlona ios mercados y
los Stocks. los precios y los productos; controla los salarios y a los trabajadores, financia a los
artislas y a los exploradores. Cir. Attali, Jacques, op. cit. p.18.

135) Entiende Attali por "medio”, a los palses o regiones desarrolladas en torno al corazén, que
compran los productos de este. Cir. Attali, Jacquas, op. cit. p.18

136) Attali, Jacques, op. cit. p.22

137) Ibid. p. 23. A estos caslos se aumentaron los civiles, militares y los de energla.

138) Ibid. p. 70
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Todo esta crisis empezd a ser superada al aparecer el microprocesador
que reforma la organizacion del trabajo. Permitio producir, mucho mas rapido y
mas eficientemente, objetos y servicios a costos mas bajos. Incluso generd
nuevos objetos sustitutos de ciertos servicios muy costosos én campos de
comunicacién y alimentacion 130 Estos nuavos objetos también serdn medios
de canalizar la violencia.

"Como todos los bienes que el hombre ha poseido...seran (estos
nuevos objetos) otros tantos medios de singularizarse, de durar,
de canalizar 1a violencla, da nombrar la eternidad". 140

Estos nuevas objetos productos de la informética y de la computacion,
deberén ser regulados directa o indirectamente por el Estado. Su aparicion
representan la necesidad de una nueva canalizacién de pader. Es funcién de
la politica el coordinar las entradas y salidas de violencia en los sistemas,
generda por estos nuevos objetos némadas. ¢Cuéles son?

"Constituyen una galaxia aparentemente desordenada,
incoherente, pero, en realidad, muy homogénea y significativa. En
lo esencial, procesan Informaclones -imgenes, formas,
sonidos- a gran velocldad, transformando servicios prestados
por personas a personas en objetos producidos industriaimente,
portatiles y utilizables simultdneamente”, 141

Aparecen nuevos abjetos némadas cada dia, generando cambios en
nuesta épaca. La crisis politica en el mundo no es sino el producto de estas
apariciones. Debe surguir un nuevo orden politico para los nuevos
instrumentos de divisas. El poder es canalizado por la polltica, pero al mismo
tiempo no toda politica es aplicable a la operatividad de todas las divisas. Al
cambiar el objeto némada debe cambiar también el sistema politico. Es una
especie de homeostasis sacial la que debe acontecer para resistir a los efectos
de la entropia. Ante la reciente aparicién de nuevos objetos némadas, la cul -

139) Cir. Attali,Jacques, op. cit., pp. 72 y 73. Este as el caso del internet, que permite una serie
de servicios que, por otros medios serian demasiado costos.

140) ibid. p. 72

141) Ibid. p. 75
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tura, la economia, la familia y la politica entran en crisis. Pero esto sdlo sera
durante el periodo de reajuste del sistema. ;Qué nos espera para el siglo XXI7?

Dice Morgenthau que la lucha por el poder es "universal en el espacio y
en el tiempo".142 La lucha por el control de la violencia, siempre ha existido a lo
largo de la historia y en toda tierra. Ahora existe esta lucha y los sistemas
sociales requieren una nueva cibernética para poder mantenerse.

El proceso ha comenzado. Podernos esbozar sus etapas futuras,
aungue, una vez mas, no hay aqui ni plan reconocido ni designio
divino. Tan sélo, en marcha, el fascinante bricolaje de la vida.143

2.2,1.1.3) La Cibercracia: La Informacién como medio de Poder

David Ronfeldt en el documento “Cyberocracy Is Goming" afirma que
cada época ha creado nuevas ideas y formas institucionales -capitalismo,
facismo, imperialismo, feudalismo o teocracias, aristocracias, democracias,
burocracias, etc...-.144 En nuestra época la burocracia ha permanecido dispersa
en los sistemas modernos de administracidn de los sectores publico y privado.
Sin embargo los cambios tecnolbgicos -sobre todo en las areas de
comunicacién e informacién- estan generando un nuevo tipo de "cracia.14s

La "Cibercracia" en el contexto de Ronfeldt significa "regualcién por vias
de informacién”, donde el poder encuentra su objeto némada en la
"Informacién’. Citando a Daniel Bell, Ronfeldt afirma que: "Es en base a la
"informacién" y al "conocimienta”, que hoy en dia se hacen las estrategias y
transformaciones de los recursos sociales asi como, en alguna época el capital
y el trabajo fueron fundamento de las estrategias y transformaciones de
recursos de la sociedad industrial”.146

142) Cfr. Fukuyama, Francis,El fin de la Historia y el uitimo Hombre. Planeta-Angosti,Espafa,
1994 p.346

143) Attali, Jacques, op. cit/, p. 75

144) Cfr. Ronfeldt las divide en "ismos" y "cracias®

145) De griego K p que quieradecir lautoridad". Para ver fuente cfr. cita siguiente.

146) Cfr. David Ronfeldt, "Cyberocracy Is Coming®. Documento obtenido por el WELL Gopher
Server, gopher.well.sf.us. sobre el libro "Cyberocracy, Cyberspace and Cyberology: Effects of
the information Revoiution". En caso de que se quiera citar dicho texto favor de notificar al autor
via e-mail a <ionfeldt@well.sf.ca.us.>
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Es la "informacion”™ en sus vias y en sus contenidos- un medio para
gjercer la violencia y adquirir poder. L.as empresas, fabricas, oficinas e incluso
los hogares adquieren mas medios de comunicacion para asi, mantenelse
dentro de un status en el sistema y desarrollarse en él. Teléfonos ceiulares, fax,
internet, e-mail, etc... son medios por los que se desplaza la nueva divisa de
poder; a saber, la "informacién”. Todo desarrollo de fas funciones béasicas de
un sistema social, para poder interactuar con los demas en un equilibrio de
poder, requiere poseer informacion. Aquel que no tiene conocimiento
suficientemente actualizado en su rama, no podra competir con otros al mismo
nivel. Cada minuto se genera mucha informacion nueva que cambia l0s
mercados y las politicas mundiales. E} que no posee medios de comunicacion,
no tiene los elementos para convivir en el sistema como el sistema lo requiere.
El poder decrecera si no se tiene informacion. E! que no la tenga quedara a
merced de los que si la tienen. ;Quién o quiénes son los capacitados para
"gobernar" un Estado, en el que el medio de canalizacién de violencia, es la
informacidn? Varios expertos afirman que deben ser: "Aquellos mismos que
generan la informacién tanto" tanto en su transmisién, como en su contenido.
Este serd el nacimiento del "ciberndcrata”t47 como politico.

"Si las figuras dominantes de los pasados cien afes han sido las
del empresario, el hombre de negocios y el ejecutivo de ia
industria, los "hombres nuevos" son los cientificos, los
matematicos, los economistas e ingnieros de fa nueva economia
industrial. Los centros de} poder pazan 2 ser la Universidad y el
laboratorio de investigacion”.

Dariel Bell 148

La afirmacion anterior no es gratuita ni tan alejada de la idea original de
el "politico" de Weber.

"Quien ha de llevar la batuta en la politica, ya sea un monarca o
un ministro, debe saber como jugar con los modernos
instrumentos del poder". 143

147) E} término,que propongo, es un neologismo derivado del término “clbercracia®.
148} Lioris, Manuel, £/ siglo XX/ .Salvat, Navarra, 1974 p.122
149) Weber Max, Escritos Politicos, Folios,México, 1982,p.93
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Estos nuevos instrumentos de poder tienen dos dimensiongs que
conforman la Teoria de los Mensajes de Wiener y que a saber son: los medios
de Infomacion y el contenido de los mismos. Son los nuevos objetos normadas.
Para boder distribuir el poder adecuadamente en los subsistemas y de ese
mado evitar la entropia; el ciberndcrata debe de saber coordinar, reguiar y dar
orden a la diversidad de medios de comunicacion y sus contenidos.

2.2.2) El Derecho como informador de Vioiencla

Los actos de violencia en los cuales se funda el Estado deben de tener
cierta forma. Dicha forma permite que se lleve a cabo el intercambio de
violencia entre los subsistemas del Estado. El Derecho tiene la funcion de
informar tales actos; es decir, de dar forma a todos aquellos actos que son
objeto del intercambio de violencia. El Derecho informa (da forma) al actuar por
el que intercambian violencia los subsistemas y los individuos que los integran.
Lo hace por medio del establecimiento de normas que seran los axiomas en
funcion de los cuales los actos deben operar.

"Desde la perspectiva de la Cibernética, el Derecho es la
informacién de control con que opera uno de los sistemas de
comportamiento humano de mayor complejidacd que se conoce, el
Estado".150

La Politica puede coordinar los actos de los subsistemas del Estado
gracias a que estos poseen cierta informacién proporcionada por el Derecho.
Sin la informacién proporcionada por el Derecho, el gobiemo del sistema
social serfa imposible. No se podria dar una sinergia en la pluralidad de actos
que se llevan a cabo en el Estado. Esto harfa que los efectos de la entroplia
hicieran efecto en el sisteama social.

"Como informacién que es, el Derecho es un instrumento
intangible destinado a lograr la estabilidad social, nocién que el
concepto "Estado de Derecho" tiende a confirmar”.151

150) Livas, Javier. op. cit., p. 208

151) Ibid. p. 207. Se evitan con el Derecho conductas negalivas al sistema, "El Derecho es una
torma particular de informacién de control que es generada y utilizada por el Estado. para obtener
o evitar determinadas conductas de los hombres Que caen bajo su estera de infiuencia." Ctr. Ibid.
pag. 208. .
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La sinergia de los actos coordinados en el Estado se logra gracias a la
naturaleza del sistema juridico que es equiparable a un "softwear”. Es decir,
existe en el sistema juridico cierta estructura l6gica que le permite al Estado
ejecutar diversas operaciones en su estructura -hardwear-. Es una capacidac
de dinamismo que permite llevar a cabo operaciones de homeostasis social
que eviten el efecto de entrapia social.

"El Derecho se wliliza en el sistema juridico en forma andloga a la
funcién que desempena el "software” en una computadora. Lo
que exteriormente mantiens una misma apariencia, gracias a los
cambios en su estructura dindmica se transforma en algo muy
diferente de un instante a otro. Ya se trate del Estado o de la
computadora, ambos adoptan diferentes estados de infarmaicion
que la transtorman en una infinidad de maquinas diferentes en
cuanto a que hacen cosas diferentes. El Estado puede reconocer
un nacimiento con la misma facilidad que encarcelar a un
delincuente. De manera andloga, una misma computadora puede
jugar ajedrez, o bien traducir impactos a su teclado para escribir
una cara en una pantalla de viedo". 152

Por otra parte, es importante sefialar que los actos que informa el
Derecho son solo aquellos que pueden ser mecanizables. Es decir, el derecho
solo informa actos que son observables tanto por nosotros mismos como en lo
que esta afuera de nosotros mismaos.

“[El Derecho} atiende esercialmente a los actos externos y'
después a los de caricter Intimo, pero Unicamente en cuanto
poseen trascendencia para la colectividad. Al jurista preoctipale
ante todo la dimensidn objetiva de la conducta”.isa

Los actos juridicos son suceptibles del andlisis cibarnético, gracias a
estas caracteristicas: Informar a los actos que coordina el Estado, su
exteriorizacién y, también la posibilidad de ser dirigidos sinérgicamente a la
conservacion del Estado.

152) Livas, Javier,op. cit. pp. 209-210
153) Garcia Maynez, Eduardo, Intreduccion al Estudio del Derecho, Porrua, México, 1982,p.21.
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Ya analizados, entonces, los drdenes de los actos por medio de los
cuales la Politica lleva a cabo el gobierno del Sistema Social lamado "Estado”
podemos concluir que la Politica lleva a cabo el control del Estado por medio
de:

a) Distribucién del poder por via del intercambio. poder-poder, poder-dinero,
poder-informacion.
b) Dicha distribucién es lograda mediante la informacion del Derecho a los
actos coordinados.

2.3) Operadores ‘de Contro! de actos de violencla: Burocracia,
Tecnocracia y Cibercracia

Existen en el gobierno, dispositivos que distribuyen el poder o ejercicio
de violencia. Dicha distribucién puede hacerse a traves de los modelos de
distribucién de violencia. A continuacion llevaré a cabo el andlisis de aquellas
dispositivos de gobierno cuya funcidn es la de distribuir, coordinar e informar el
poder entre los distintos integrantes del sistema social. La diversidad de
funciones administrativas de canalizacién del poder pueden asumir varias
formas: Burocracia, Tecnocracia o Cibercracia. Dependiendo del modo de
administrar el poder - con el régimen juridico que tenga, el objeto némada con
el que opere, etc...- los dispositivos se posesionan del sistema politico. Sin esta
distribucién de la actividad administrativa, la conservacion del sistema social
serfa dificil. Propiamente podemos decir que estos dispositivos de gobierno
son los operadares del control de! Estado. Conforme a su naturaleza
administran y dan "estado” al Sistema Social.

Partiendo del andlisis de la burocracia, distingo su diferencia con ia
tecnocracia. En el analisis de esta (ltima me permito realizar el perfil del
tecndcrata cibernético por excelencia, el “analista simbélico’. Es éste Gltimo af
tecndcrata que mejor conoce la cibernética del Estado en la época actual
-donde el objeto por excelencia para canalizar el poder es la informacion-, ya
que se caracteriza por tener conocimientos sobre los sistemas de informacién,
asi como de coordinacidn y manipulacién de los mismos.
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2.3.1) Burocracia

La palabra burocracia proviene del francés bureaucreatie y su
significacion literal querria decir -algo asi como- "autoridad de escritorio”. Suele
aplicarse este término a la organizacién del gobierno en lo que respecta a sus
ramas administrativas. Es decir, la burocracia es un dispositivo 0 un medio a
través del cual el gobierno distribuye el pader entre los distintos integrantes del
sistema social. La naturaleza de la burocracia es la de ser una diversidad de
funciones administrativas de canalizacién del poder. Sin esta distribucién de la
actividad administrativa, la conservacion del sistema social seria dificil. Con la
burocracia se protegen los intereses del sistema.

"Hegel la llamaba [a la burocracia) la"clase universal" porque
respresentaba los intereses del pueblo en su conjunto”.154

Reglamenta -el gobierno- la actividad de ciertos sujetos en
determinadas jurisdicciones, dotdndoles de cierta autoridad (potestad), con la
finalidad de llevar a cabo funciones administrativas de la distribucion de
fuerzas en un Estado. Generaimente el control de la burocracia y los limites de
su accién se encuadran dentro de un marco juridico. Es en base & este -marco
jurfdico- qua se actua. Se sigue lo que este prevee y astablece. Toda
operatividad tiene una razén juridica. Ciertamente hay en ello un gran
inconveniente, el cual es que no toda realidad es suceptible de coordinarse a
las tipificaclonas establecidas por la normatividad.

En la opinién de Manuel Garcla-Pelayo, la burocracia tiene varias
significaciones interrelacionadas:

a)Como Sistema de Gestién y Administracién, el cual se puede concebir desde
dos perspectivas opuestas:

1) Como un sistema de gestién y administracién altamente
racionalizado y de méaxima eficiencia técnica, caracterizado por
ciertas notas como la organizacién jerarquico-autoritaria, la
asignacién de funciones en virtud de una capacidad objetivamen-

154) Fukuyama, Francis, ap. cit., p.107
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te demostrada, la rigurosa delimitacion de competencias entre las
distintas ramas que lo integran, la estructuracion con arreglo a
normas y a reglas técnicas objetivas e impersonales, el

procedimiento formal y escrito en la tramitacion y resolucion de
asuntos, etc...

2) Como un sistema de racionalidad y funcionalidad
aparentes, de arbitrariedad y disfuncionalidad reales, cuyo
resultado es la ineficiencia y, caracterizado por actuar con un
formalismo ignorante de la realidad, por la sumisién de lo
concreto vital a abstracciones desvitalizadas, ...por la rutina
administrativa (ritualismo), por la dilacién en las resoluciones, por
la evasion de responsabilidades y la sumision dogmatica a los
criterios de la superioridad o del precedente, por la "incapacidad
adiestrada’, o, en fin, por ser un "sistema de organizacién
incapaz de corregirse en funcién de sus errores y cuyas
disfunciones se convierten en uno de los elementos esenciales
de su equilibrio interno”1s5.156

Es decir, podemos ver a la burocracia como una organizacion
racionalizada cuyas funciones estan reguladas para operar eficazmente y
dirigir un sistema social. Por otra parte, también descubrimos que dicho
sistema de regulacién social es ineficaz debido a que su aplicabilidad
inmediata a la realidad se encuentra detenida por las formalizaciones que la
integran. Ahora bien, Garcla-Pelayo considera que la funcionalidad de la
burocracia puede llevar a una distuncionaliad debido a que:

“....lag respuestas expresadas en la conducta efectiva de los
funcionarios, [y la articulacion de estas), al llegar a construir un
sistema factico o una informal organization, difieren de las
imaginadas en el sistema formai".157

155) Cita a M. Crozier "/a phénoméne bureaucratique” Paris. 1963, p. 239

156) Gacrfa-Pelayo,Manuel Burocracia y Tecnocracia, Alianza Universidad, Madrid, 1974
pag.15-17

157) Gactla-Pelayo, Manuel, op. cit., p.17
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b)Como Cuerpo o Conjunto institucional -
"Es decir, como un cuerpo o conjunto de personas (funcionarios)
jerérquicamente organizadas y caracterizadas por ciertas notas,

1) Concebida corno un puro instrumento de gestion y
administracion rigurosamenta subordinado a las instancias en las
que se condensa el poder de la decision politica...es un
instrumentum regni....situado como eslabén intermedio entre los
gobarnantes y los gobernados y en rigurosa dependercia de los
primeros...por ja relacién (jurldica) de subordinacion. [y} por 1a
relacién (etica) de lealtad.

2) [Como] sistema polltico...dirigido por funcionarios, de
cuyas capas superiores se reclutan...totalmente los miembros de
la clase politica, de modo que la burocracia viene a acumular los
poderes de decision politica y los de ejecucion administrativa, sea
formal, sea facticamente. Consecuentemente, el instrumentum
regni se convierte en regnum.”. 158

2.3.2) Tecnocracia

Esta palabra se compone de dos términos Texvy (tekné) que quiere
decir "arte" -pero referido a una actividad que transforma al mundo exterior y no
tanto a la persona que realiza el acto (en contraposicién a praxis)- y kpotos
(cratos) que quiere decir "poder" o "dominio". Por otra parte, nuevamente,
basdndonos en Garcia-Pelayo podemos decir que: '

"La tecnocracia, término surgido en los Estados Unidos hacia los
anos treinta, tiene como supuestos (i) la imagen -aunque no
sismpre la clara concepcidn- del Estado, de la sociedad global y
de las sociedades sectoriales como sistemas técnicos o,
simplemente, como "sistemas" en el sentido genérico que af
vocablo ha tomado en las concepciones cientificas de nuestro

158) ibid. p.19-20

80



tiempo; (ii) partiendo de este supuesto, mas o menos latente o
expreso, se llega a la conclusion de que tales entidades han
de ser configuradas y orientadas fundamentaimente
segun los principlos y los objetlvos proplos de la razén
técnica, a la .que liega a lIdentificarse con la razén
politica o incluso con la razon en general;, (iii) los
conocimientos adecuados a la configuraclon y direccion
del Estado y en general del sistema politico de acuerdo
con la ratlo técnica son proporcionados o blen por
disciplinas sectoriales, o bien por discipiinas
muitisectoriales, cuyas concluslones son vélidas y
apiicadas a disitintos sitemas;(iV) se parte del principio de
que para cada problema existe the best one way, la solucién
optima, ante la cual no cabe discrepancia razonable, lo que de ser
cierto, excluirfa los antagonismos ideoldgicos o de intereses, todo
lo cual desemboca en (V) una absorcién o, por ahora, en una
adaptacién de la estructura politico-institucional a las exigencias
estructurales de la razén técnica y a la dialéctica de los sistemas.
De un modo que podemos calificar de extremo, pero no por eso
menos util como instrumento mental, ha sido definida por
Roszak como "aquelia sociedad en la cual quienes la gobiernan
se justifican a si mismos por apelacion a los expertos técnicos,
quienes, a su vez, se justifican a si mismos por apelacion a
las formas clentificas de conocimiento. Y contra la autoridad
de la ciencia no hay apelacion". En todo caso, se puede
considerar como tecnocratico un sistema de direccion y de gestion
politica sustentado total o paraciaimente sobre supuestos técnicos
0 sobre representaciones generales derivadas de una concepcién
técnica de las cosas, sistema que, lo mismo que el burocratico,
puede ser enjuiciado positiva 0 negativamente”.159

159) ibid. pp. 32-33
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Tanto la burocracia como la tecnocracia basan su actividad en
referencias de racionalidad. Sin embargo en la burocracia regira una
racionalidad basada en normas juridicas, mientras que en la tecnocracia la
racionalidad se fundamentara en Ia racionalidad técnica

"...el sistema burocrético: i)Reduce su racionalidad a los términos
de un logos juridico fundaiientalmente legal, aunque también
puede incluir normas consuetudinarias creadas por la burocracia
misma....La divisién de tareas se configura como distribucion de
‘competencias’, es decir, circulos juridicos que delimitan ambitos
de actuacion, deberes y atribuciones; la asignacion de funciones
institucionales y personales se expresa en el 'cargo’, o sea en
una posicion dentro del sistema jerarquico determinada y definida
por la ley; todo procedimiento y toda decision han de tener
fundamento legal y sélo es rectificable o, para hablar con
precision, ‘revocable' en base a un supuesto, a un razonamiento y
a un procedimiento legales".160

Por otra parte, si la burocracia opera en cuanto a racionalidad técnica
-que de hecho llega a ocurrir-, esta siempre seré en funcién de subordinacién y
dentro de los pardmetros de la ley.

"Ciertamente que la actividad burocrética emplea también reglas
y procedimientos técnicos, en parte creados por ella misma, como
es el caso de técnicas jurldicas utilizadas por la Administracion
para la consecucién de sus objetivos....que, 0 bien han de
transformarse en técnicas juridicas, o bien sélo pueden ser
aplicadas dentro del ambito permitido por el derecho y en ninglin
caso contradictorio con lo establecido por éste". 161

160} ibid. pp. 28-29

161) ibid. pp.28-29 "En consecuencia, podemas afirmar que, en correlacion con la idea del
Estado como corporacidn juridica, la burocracia estatal, es tipicamente hablando, una
organizacion iuscéntrica, rigurosamente estructurada por el derecho y funcionando de acuerdo
con un sistema de normas juridicas, ya que como hemos visto, hasta el mismo procedimiento
técnico solo es un principio vélido sub ratione iuris, es decir, que llegado el caso de conllicto la
validez Juridica tiene primacia sobre la elicacia técnica." Cfr. Idem, Garcla-Pelayo.Manuel op. cit..
pp. 28-29.
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A continuacion presento el cuadro de Manuel Garcia-Pelayo sobre la
distincion de racionalidades. La racionalidad juridica es aquella en fa que se
fundamenta fa burocracia y, la racionalidad técnica en la que se fundamenta ta

tecnocracia:
JURIDICA

1. Vincula personas (o cosas en
funcion de personas).

2.Se sustencta en una legitimidad
axioldgica.

3.Prescribe conductas debidas por
refergncias a valores

4. Establece expectativas de conductas
personales.

5.Juzga Ia accion de su licitud.
6. Ala violacion delas normas sigue
lasancién.

7.el orden noramtivo {legal} es rigidamente
monocéntrico y jerdrquico

8.Su funcitn es mantener un sistema
socio-polftico

TECNICA

1. Relaciona objelos { o personas
consideradas comn abjetos o
“glementos").

2.Se sustenta en una legitimidad
natural.

3 Prescribe manipulaciones adecuadas
ala consecuién de un rasultado

4 Prevé situaciones reales de los
objetos

5. Critica la accidn de su funcionalidad o
elicacia,

6.Al error en el elecceion o aplicacion de
laregla sigus el fracaso.

7.El sistemade reglas es plural y la
jerarqufa de sus componenetes
depende del problema a resolver o del
objetivo a conseguir.

8. Su funcion es acrecer el érea de
dominio sobre los objetos.

162

De acuerdo a esto podemos ver que la tecnocracia no fimita e éxito de
las funclones del sistema en base al cumplimiento de la normatividad, sino en
base al éxito real de la operaciones. Mientras que en la burocracia se sigue lo
que establece la ley, no tanto porque la ley sea lo mejor -aunque 10 supone-,
sino porgue lo establece la ley misma; en la tecnocracla, la ley, si no funciona,
se desplaza por una actividad efectiva que asegure los resultados esperados y
el buen funcionamiento del sistama. Un Estado de Derecho es insuficiente si lo

t62) thid. p. 30
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que se busca es la respuesta efectiva y directa a problemas que aparezcan. En
un Estado de Derecho ante nuevas circunstancia, hay que esperar iniciativas
de feyes, discusiones y aprobaciones que regularan fa metodologia para
resolver dichos problemas. Para cuando estos mecanismos sean aprobados
por legisiadores y se puedan utilizar, seguramante ya saran obsaletos o bien
se requerira de reformarlos para combatic nuevos problemas

En un sistema tecnocratico los problemas no se resuelven tanto
conforme a la ley, sino conforme a fas necesidades que requiera el sistema.
Muchas veces las leyes en una tecnocracia impiden el perfecto funcionamiento
de los dispositivos de autoregulacion del sistema.

En un sistema burocrético, la presencia de las "personas” y lo que
representan -dentro de una axiologia juridica-, detiene muchas veces Ia
agilidad de los pracesos necesarios del sistema. La tecnocracia consideraha
en un principio a los sujetos como objetos en juego dentro dg un sistema.
Mucho maés frfa, la tecnocracia manipulaba las acciones para conseguir
resultados efectivas. La buracracia prescribe conductas fundadas en valores,
donde e valor predomina sabre la eficacia. Sin embaro, parecerfa que el mejor
valor, muchas veces no es el mas adecuado para salucionar los problemas
reales. Cabe en este sentido el dilema de preferir morir con dignidad que
sobrevivir sin ella. Sin embarga, no debe permanecer la idea de que la
tecnocracia no considera las valores humanos, par el contrario, hoy por hoy la
tecnocracia busca y pretende el bienestar de los hombres como individuos, al
mismo tiempa que procura la conservacion y la efectiva operatividad del
sistema. Esto implica par un lada que los limites juridices sean mucho menos
restrictivas en razén de permitir acclones efectivas; es decir, deben aparecer
feyes que permitan la aplicacion de soluciones rapidas a probiemas
presentes, sin necesidad de que se framite un largo camina de aprobaciones y
discusionas realizadas por grupos integrados por no especialistas.

El Estado de Derecho que pretenda conservar el contrai sabre los
problemas reales de la sociedad que regula, necesita medios rapidos y
efectivos de solucion. Ciberndticamente hablando, imaginemos a la buracracia
como un televisor de buibos, el cual requiere que estos se calienten para
empezar a recibir las sefales enviadas. Tendra que pasar un poca de tiempo
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antes de que podamos ver un programa de Telavision con una resolucion 1o
muy clara. Por otra parte, imaginemos a la tecnocracia como un televisor con
integrados, en el que el encendido €s mucho mas rapido y a resolucidn de la
imagen es mucho mas definida. Lo que quiero decir con esto es que un Estado
(ue opera con mecanismo burocraticos es mucho mas lento y menos efectivo.
Un sistema tecnocratico debido a que es mucho mas especializado es mucho
mas eficiente. Mientras que en un sistema burocrético {a informacién para
realizar una actividad requerida por el sistema, tiene que pasar por varias
manos antes de tomar la resolucién final, en un sistema tecnocrata la
informacién no cruza tantos canales. Mientras que en la burocracia, la
responsabilidad de los actos llevados a cabo se diluye a largo del tramite, entre
todos los que participan en él; en la tecnocracia las responsabilidades son
mucho mas definidas.

De todo elio depende el éxito de las operaciones. Es conocido por todos
que la burocracia es poco flexible y efectiva. Por el contrario la tecnocracia
promete mayor efectividad a las necesidades humanas. Esto lo logra al
programar las actividades necesarias dentro del sistema y uniendo a dichos
procesos, especialistas que tengan la capacidaci de solucionar los preblemas
que se pudieran llegar a presentar.

"Se acostumbra caracterizar al burocratismo por su apego a la
rutina, por sus normas mas o0 menos inflexibles, el badulaque, las
dilaciones, la renuncia a aceptar responsabilidades y su
repugnancia a introducir innovaciones".163

En mi opinién creo que no nos encontramos frente a un conflicto entre
posturas incompatibles. La burocracia y la tecnocracia puden complementarse.

"Es cierto que toda forma social y estatal ha tenido un problema
de funcionarios, un modo peculiar de plantearlo y resolverlo, un
sistema propio de seleccidn, un tipo propio de funcionario a
educar. Tiene una importancia capital reconstruir el desarrollo de
todos estos elementos....Pero, si bien es cierto que toda nueva for-

163) Maurice Parmelee, en Diccionario de Sociologia. editado por Pratt Fairchild, FCE, México.
1975.p. 27



ma social ha necesitado un nuevo tipo de funcionario, también lo
es que los nuevos grupos dirigentes nunca han podido prescindir,
por lo menos durante cierto tiempo, de 1a tradicion y de los
intereses constituidos, es decir, de las formaciones de
funcionarios ya existentes y constituidas antes de su acceso al

poder” 164

2.3.2.1) Tecnocracia, Clbercracia, Reich y los Servicios Anaiiticos
Simbdiicos

La burocracia como tal, ante los cambios propios de nuestra época
-Revolucion en los medios de informacion y globalizacién- debe de volverse
mucho mas eficiente. En este sentido no implica tanto su desaparicidn sino su
transformacién en orden a la tecnocracia. Esto implica que los burGcratas se
conviertan en personas mucho mas preparadas y especializadas. Tal y como lo
establec! al hablar de la cibercracia, el nuevo politico debe de conocer fos
sistemas de comunicacion y participar activamente de efios. El arden actual
requiere al polftico como un empresario y la vision del Estado como empresa,

"La tecnocracia significa, asl, la presencia de una nueva ‘clase
politica’ compuesta por 'tecndcratas’, que comprende no solo a
los técnicos del proceso productivo, sino también a los
especialistas en management, planificacion, organizacion,
comunicacién de masas, investigaciones operacionales, analisis
de sistemas, efc..., en una palabra, los entendidos en teoria y
préctica de sistemas". 165 '

El tecnécrata es el politico que dirige en base a los principios de la
Clbernética -entendida como la teorla y préctica de sistemas-. Es decir, en
base a considerar al Estado como un sistema social en el que hay que
establecer dispositivos y acciones que eviten o efecto de entropla. Ahora bien,
quisiera distinguir a un tipo especial de tecnécrata, el cual cual se caracteriza

164) Gramsci, Anlonio La poiftica y el Estado Moderno, Pianeta-Agostini, Madrid, 1993 p. 144
165) Garcfa-Pelayo,Manuel.op. cit. p.33
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por especializarse an realizar operaciones con la divisa “informacién®.
tecnderata que opera en nuestra época en orden a los sistemas de informacion
quisiera denominarlo "clberndcrata’”. De hecho podetnos definii al
Cibernocrata como "aquel que lleva a cabo tunciones de gobierng
-direccién o pliotaje- por medlo de sistemas de informacion”

El tecndcerata es aquel que controla la distribucion de las divisas por las
que se desplaza el poder. Habra tecndcratas que trabajen con la divisa dinero
pero también habra tecndcratas que trabajen con la divisa informacion. Ese
Ultimo es el "cibernderata”. Con esto quiero decir que un tecndcrata bien puede
ser un género de politico y, el ciberndcrata, una especie de politico.

Distibuye -el cibernoerata- la "informacion” necesaria en los subsistemas
de tal manera que estos operaran conforme a esta. El tecnéerata coordinara la
actividad generada por los subsistemas en orden a conservar al sistema 0
encaminario a donde méas le convenga para evitar la entropfa. El cibernocrata
"re-lnformard" a los subsistemas transtormando la informacién con la que
operan, en orden a la decision tecnicrata.

En el primer capltulo detinl Cibernética coma la ciencia que lleva a
cabo el estudio de aquella forma de control en las estructuras
mecdnicas, organicas y soclales, medlante la informacion que
ordena en dichos sistemas su funclonamiento y de ese modo su
existencia; ya que crea as! una zona local de organizaclon frente a
la tendencla general de la entropfa Conforme a eslo, el tecndcrata debe
de conocer la informacién que ordena el sistema social, es decir, los
comportamientos de sus elementos. En base a ellos sabe si el sistema se
mantendrd o no. De no ser asf ordenara la reinformacién de los subsistemas
en beneficio del sistema social. Dirfamos que "ordena" la operacién de
homeostasis en el sistema social.

El reinformar los distintos elementos de! sistema -los subsistemas- o
lograr que permanezca cierta informacién en estos, para mantener la
existencia del sistema, es una funcion propia de! cibernécrata. Esteblecerd
este [os mecanismos necesarios, tanto coma para adquirir la intormacion
con la que operan los subsistemas, asi como los necesarios para su
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transfomracion fuera de elios y la rainformacion de los mismos. £s decir,
mientras que el tecnderata ordena el proceso homeostatico, el ciberndcrata 1o
lleva a cabo, instrumentandolo o mecanizandolo. También podriamos
concebir a un solo tecndcrata realizando ambas funciones, la de ordenar y la
de ejecutar la homeostasis del sistema social. Dirfamos entonces que en la
funcién ejecutiva, al operar con los sistemas de informacion, estaria llevando a
cabo funciones ciberndcratas.

La infcrmacion det sisteina consiste tanto en como se distribuye el poder
en cada subsistema y sus integrantes, los medios que operan a modo de
divisas, cdmo se estan cotizando, que tanta fuerza se les puede aplicar a estos
y por que vias, etc... El tecnderata requiere de la capacidad para controlar y
coordinar dichos elermentas informatives. En una época en la que la
informacién se genera rapidamente, la actividad burocrética tradicional no
tiene cabida. La presencia de nuevos problemas y circunstancias debe ser
coordinada con el conjunto de subsistemas lo més rapido posible o, de lo
contrario, el efecto entrépico podria surtir efectos en el sistema social.

Asi como en las empresas ha surgido una nueva imagen del funcionario
empresarial -el management- como alguien que soluciona problemas de
modo rapido y eficiente asf, en el Estado esta surgiendo la idea de un
burdcrata "management" que opera en orden a la cibernética. 166

Anhora bien, Robert Reich -"Secretario del Trabajo" del presidente
Clinton- en su libro "The work of nations" presenta una categorfa de trabajo que
se ejercera en un futuro no muy iejano. Reich llama Serviclos Analiticos
Simbélicos al grupo de hombres que tienen como finalidad mediar, identificar
y resolver problemas. Se dedican a las negociaciones en el aspecto de
manipulacién de simbolos, datos, palabras, representaciones oralas y
visuales. 167

166) Considerar al Estado como empresa es una idea que encontramos en Weber:"Desde el
punto de vista de la sociologia, el estado moderno es una "empresa” con tanta propiedad como
una fabrica: en esto consiste precisamente su rango histdrico especifico. Y asimismo se halla
condicionada de maodo homogéneo, tanto en ésta como en aquél, 1a relacidn de poder en interior
dela empresa". Cir. Weber, Max, Escritos...op.cit. p. 76-77.

167) Ctr. Reich, Robert B. . The work of nations,Vinlage books,New York. 1992,pp. 177-178



"Inicuidos en esta categoria estan los identificadores de
problemas, los solucionadores de probiemas, y corredores de
mucha gente que se hacen llamar a si mismos "cientificos en
investigacién”, "ingenieros en disefio”, "ingenieros de software",
"ejecutivos de relaciones publicas”, "hanqueros inversionistas",
"abogados", "desarrolladores del estado real" y algunos
“contadores creativos". Del mismo modo esté incluido mucho del
trabajo hecho por los "consultores de management', consultores
financieros, consultores de impuestos, consultores de energia,
consultores de agricultural, consultores de armamento,
consultores de arquitectura, especialistas en informacion de
management, especialistas en organizaciéon de desarrollo,
planeadores estratégicos, cazadores de cabezas corporativos y
‘analistas de sistemas: anunciando estrategias ejecutivas y de
mercado; directores de arte, arquitectos, cinematdgralos, editores
de cine, disefiadores de produccién, publicistas, escritores y
editores, periodistas, musicos, productores de television y de
peliculas y algunos profesores universitarios”.16s

Ya aqui podemos ver que los Servicios Analiticos Simbdlicos juegan el
papel de creacion y manipulacién de informacién. Mas que entrar en un juego
de tramites burocraticos, los Analistas Simbdlicos, toman signos de ia realidad,
los abstraen, los transforman en el escritorio y ios envian de regreso a la
realiad de tal modo que han creado estrategias de operatividad en el sistema,
Han decidido el mode de accién ante la presencia de eventos.

"Los analistas simbdlicos resuelven, identifican e interpretan
problemas por medio de la manipulacién de simbolos. Simplifican
la realidad en imagenes abstractas que pueden Sser
reestructuradas y manipuladas; lievan a cabo experimentos con
ellas, las comunican a otros especialistas y entonces,
eventualmente, [envian estas abstracciones reconstruidas y)
transformadas de regreso a la realidad. Las manipuaiciones son
hechas con instrumentos analiticos perfeccionados por la expe -

168) ibid.pp. 177-178
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riencia. Las herramientas pueden ser algoritmos matematicos,
argumentos legales, astucias financieras, principios cientificos,
chispazos psicoidgicos entorno a como persuadir ¢ distraer,
sistemas de induccion o deduccién, o cualqguier otro tipo de
técnica para hacer rompecabezas conceptuales” 169

Al establecer la presencia de signos en la realidad social, el "Analista
Simbo6lico" leva a cabo operaciones -rompecabezas mentales- y calculos en
los que las acciones de los subsistemas, predecibles en ciertos casos, seran
coordinadas entre si. Esto es porque manipulan la informacién convenciendo a
la gente para realizar ciertas actividades con la promesa de adquirir mejor
status. Crean nuevas condiciones humanas. 17

"La empresa capitalista moderna descansa internamente ante
todo en el calculo. Necesita para su existencia de una justicia y
una administracion cuyo funcionamiento pusda calcularse
racionalmente, por lo menos en principio, a través de normas fijas
generales con tanta exactitud como puede calcularse el
rendimiento probable de una maquina”.1n

En este orden me parece que los analistas simbdlicos llevan a cabo
tunciones muy ad hoc o muy propias de un ciberndcrata. Los célculos del
"Analista Simbélico” -que ya quisiera considerar como equivalente a
“ciberndcrata”- estan en funcion de la posibilidad de cuantificar los elementos
que integran las relaciones sociales del sistema Estado. Es decir, es posible
cuantificar la distribucion de fuerzas, violencia y poder en un Estado, mediante
el modelo de intercambio general de Talcott Parsons.

"...s8 puede llegar a converlir integraimente el modelo de
intercambio en cuantitativo, y en parte en predictivo. Una parte de
este desarrollo consistiria en la aplicacién de conceptos cibernéti-

169) idem

170) "Other manipulations yield new inventions -technological marvels, innovative legai
arguments, new adverlising ploys for convincing people that centain amusements have become
life necessities. Still other manipulations--of sounds, words, pictures--serve to entertain their
recipients, or cause them to reftect more deeply on their tives or on the human condition. Others
grabmoney from people too slow or naive to protect themseives by manipulating in response.”
Cir.Reich, Robent B. .op.cit., p.178.

171) Max Weber, Escritos...op.cit., p 77.
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cos al sistema empleando mas amplia y explicitamente las
variables temporales y las consideraciones probabilisticas y
estadisticas. Esto significaria entre otras cosas, la mediacion o
gstimacién de la magnitud y probable distribucion de los
desquilibrios en los flujos de transacciones; de las cargas
correspondientes sobre los mecanismos de equilibrio o de ajuste
de los subsistemas; de los retardos, ganancias y guias o
anticipaciones de sus respuestas y, en consecuencia, de la
probable estabilidad y de los estados futuros del sistema total y de
sus partes®.172

Es en base al manejo de informacion que el ciberndcrata o tecnderata
controla la realidad del sistema. En palabras de Lyotard, podriamos decir que
para el ciberndcrata, "la realidad no es algo dado, sino que es la ocasion de
requerir que los procedimientos de estableceria se realicen, respecto de
ella”.173 La Cibernética, entonces, en este contexto; se ha establecido como la
nueva ciencia fundamental del Estado.

*..1a philosofphia prima o ciencia fundamental de nuesto tiempo
vendrfa a ser la General System Theory, cuyos modelos basicos
puden aplicarse a los distintos campos de la realidad si van
acompaiiados de las correspondientes especificaciones" .174

Los Servicios Analiticos Simbdlicos pueden recibir varios nombres
segun Aeich. 175 Nos ofrece algunos conceptos en los que combinando un
término de la primera columna con uno de la segunda y uno de la tercera,
tendremos el nombre del cargo que desarroliaria un analista simbdlico. Por
ejemplo"Consultor de investigacion de recursos” 0 “consejero de estrategias
en comunicacion”, etc...

172) Deutsch,Kan W. , op. cit,, pp.154-155

173) Lyotard, Jean-Frangoise, La Diferencia, Gedisa Barcelona, 1881 p.21

174) Garcla-Pelayo Manuel, op. cit. p. 45

175) Reich, Robert B. 0p.cit, pp..182-183. Comentario: También pueden saltarse nombres de la

columna de en medio para que suene mas elegante como un grado de autoridad *Cretive
Directar”.
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“Algunos analistas simbolicos se han refugiado en nombres de
puestos de trabajo que no sefialan con claridad mas que su
propia enunciacion; y sin embargo, suenan como si en ellos se
diera una autoridad independiente de cualguiera... Aqui hay un
gjemplo. Agregemos a cualquier término de la segunda columna
alguno de la tercera y entonces agregemos, antecediendo a
ambhos términos, cualquiera de la primera columna. Usted tendra
entonces el nombre de un trabajo que puede ser desempefiado
por un analista simbdlico”.

Ingeniero Manageiment Comunicaciones
Director Planeacion Sistemas
Disenador Procasos Finanzas
Coordinador en Desarrollo de Creatividad
Consultor Estrategias Proyectos
Negociante Pollticas Direccion
Consejero Aplicaciones Recursos
Planeador Investigacion Productos

Por ofra parte, su operatividad no estd tampoco bien definida, sin
embargo podemos decir que los Analistas Simbdlicos generalmente llevan a
cabo procesos de pensamiento y comunicacion, trabajando solos o en
pequefios grupos, los cuales podrfan estar conectados con grandes
organizaciones, incluyendo redes mundiales.176

", Cédmo, entonces, pueden los analistas simbolicos describir lo
que hacen? Esta es una tarea dificil, porque el grado de influencia

176) Reich, Robert B. op. cit. p.179. "When not conversing with their teammates, symbolic
analysts sit betore computers terminal -examining words and numbers, moving them, altering
them, trying out new words and numbers formulating and testing hypotheses, designing or
strategizing. They also spend long hours in meetings or on the telephone, and even longer hours
in jet planes and hotels -advising, marking presentations, giving brlefings, doing deals.
Periodically, they issue reports, plans, designs, drafts, memoranda, layouts, renderings, scripts,
or projections-whicl, in turn, precipitate more meetings to clariy what has been proposed and to
get agreement on how it will implemented, by whom, and for how much money. Final production is
often the easiest part. The bulk of the time and cost (and, thus, reai value) comes into
conceptualizing the problem, devising a solution, and planning its execution” Ctr. Reich, Robert
B ,0p. cit. p.179.



del analista simbdlico, asi como sus percepciones, tienen poco
que ver con un puesto formal o titulo; el trabajo tal vez puede ser
visto como misterioso por 1a gente que trabaja fuera de la red
empresarial, que no estd familiarizada con las funciones de los
analistas simbdlicos. El analisis simbélico envuelve procesos de
pensamiento y comunicacién, mas que de produccién tangible; el
contenido del trabajo es diffcil de cubrir simplemente. La
respuesta a la pregunta ¢,qué hiciste hoy mama (o papa)? no es
siempre muy ilustrativa o particularmente edificante; decir que se
pasé tres horas en el teléfono, cuatro horas en reuniones, y el
resto del tiempo trabajando frente a la pantalla de la computadora
tratando de resolver rompecabezas [definitivamente no explica
claramente la labor del analista simbélico)".177

Por lo tanto, el Analista Simbdlico me parece que es un ciberndcrata
debido a que lleva a cabo funciones de gobierno -o pilotaje- por medio de
sistemas de informacion.

2.4) Ejemplos de control Estatal por medlos de Informacion.

Hemos visto a lo largo de lo expuesto, cémo los actos de violencia que
el Estado debe coordinar, se pueden desplazar a través de la informacion,
tanto como via de comunicacion o como contenido. La Cibernética controla
estructuras por medio de la informacién que ordena dichas estructuras. En este
caso, la Cibernética dota de cierta forma, a la "informacién" para poder regular
al Estado. Para mostrar este control de modo méas claro y preciso, a
continuacién presentaré dos modelos de control estatal -que se presentaron en
la historia-, por los medios de informacion. En el primer caso se da forma a una
via de informacién y con ella se controla al Estado. En el segundo caso, se da
forma a el contenido de informacion, y con ello se controla al Estado.

1) El Telégrafo en Francia como medio de Control.
i) El aparato propagandistico en la Alemania nazi

177) Ibid. p.182



2.4.1) El Telégrafo en Francla como medio de Control.

El telégrafo, inventado por Claude Chappe, era, segun él, un
instrumento que le permitiria transmitir sus pensamientos a largas distancias.
La rapidez, en el envio de informacion, le hizo darse cuenta de ia utilidad que
podria prestar al gobierno con su invento. A través de este medio, la
informacién transmitida, organizaba y dirigia al Estado de un modo mucho mas
agil y preciso. Sin embargo con el paso del tiempo, el medio se desplazd fuera
del poder administrativo. Desde entonces es posible detectar que la
informacion, fuera del poder del Estado, gobierna también en el Estado.

2.4.1.1) El Invento de Claude Chappe al serviclo del Estado

Al iniciarse la Revolucién Francesa, el joven fisico, Claude Chappe.
ponia sus descubrimientos cientificos, al servicio del nuevo gobierno. Sus
experimentos con la electricidad 178 lo llevaron a declarar en 1790, que su
nuevo proyecto téenico tendria como finalidad:

"Poner al Gobierno en condiciones de transmitir sus érdenes a
una gran distancia en el menor tiempo posble". 179

Presentd una peticidn -buscando apoyo para desarroliar su invencion-
el 22 de marzo de 1792 a la Asamble Legislativa. En esa peticion, Chappe
insistia sobre uno de ios usos de su novedoso sistema:

[...es}"un medio seguro de establecer una correspondencia que
permita que el cuerpo iegislativo haga flegar sus érdenes a
nuestras fronteras y reciba la respuesta en el curso de una
sesion".180

178) Los informes sobre tales experimentos se publicaron en el Journal de Physique.
179) Flichy, Patrice, Una historia de la comunicacion modema, G.Gilli, S.A. de C.V.,Espafia, 1993,
20

p.
180) Ibid. p.21
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La Convencion Nacional, el 31 de agosto de 1794, acordo una serie de
disposiciones respecto de Condé, las cuales constituyeran el primer mensaje
transmitido por la primera linea telegrafica que se encontraba instalada ya,
desde hacia mneses. 181 Hacia el final de esa misma sesion, el presiderite dio
lectura a una nota de Chappe que nos muestra como el telégrato -su
invencion- se volvia entonces, el primer medio de telecomunicacion eléctrica
que serviria al control palitico de un Estado.

“Te anuncio, ciudadano-presidente, que los decretos de ia
Convencion Nacional ...} han sido transmitidos a Lille; he recibido
sefal de ello por telégrafo”. 182

A partir de esa transmision, el telégrato se convirtid, para muchas, en un
medio que ayudaria a la consolidacion de la Repiblica. Ei gobierno, con &,
tendria un medio de control més efectivo. La informacion sobre la realidad de
todo el pafs, se podia tener en unos cuantos minutos y en unas pocas manos
listas para dirigir. Las decisiones del gobierno no tendrian que esperar ya,
largos viajes para informar sus disposiciones y asi ordanar al Estado. La
retroalimentacion se agiliza. De hecho, Barére, uno de los miembros del
Comité de Salvacion Plbiica, durante su exposicidn ante la Convencion del 17
de agosto de 1794, declard:

"Debide a este Invento, las distancias de los lugares en cierta
manera se desvanecen...es un medio que tiende a consolidar la
unidad de la Republica mediante el enlace intimo y subito que
hace entre todas sus partes”. 183

Por su parte, Rabaut-Pommier, consideraba que el telégrafo podia
asegurar la cohesion nacional ante cualquier invasion o penetracion
extranjera.

181) En 1794, al tomarse la ciudad de Condé, la Convencién decidio que aquella ciudad tuviera
el nambre de Nord Libre. Antes del término de la sesion se recibié aviso de que el decreto habla
llegado, habla sido praclamada y, que circulaban ya, entra las filas del gjércita, los ejemplares
impresos dando cuenta de la deliberacion.

182) Flichy, Patrice, ap. cil. p.21. Flichy cita a Le Maniteur Universale, del dia 10 y 2do de
seplieimbre de 1794,

183) Ibid. p.23. Cita a Le Moniteur Universel 18 de agasto de 1794.



Y si, en tiempos de paz, unos déspotas confabulados quisieran
invadir nuestro territorio, el mismo dia en que el grito de guerra: "A
las armas!" se convirtiera en decreto, resonaria en toda la
Republica; los ciudadanos dejarian sus ocupaciones para coger
las armas y ejércitos numerosos alistados stbitamente formarian,
ante un enemigo admirado, barreras que no podrian
franquear”.184

Asl también, Napolén Bonaparte vid en el telégrafo un instrumento de
caracter politico que lo apoyaria a tomar y mantener el poder del Estado
Francés, La tarde del 9 de noviembre de 1799 185 hizo enviar a todas las lineas
telegraficas, la nota siguiente:

"El Cuerpo Legislativo acaba de ser transferido a Saint-Cloud en
virtud de los artfculos 102 y 103 de la Constitucion; el general
Bonaparte queda nombrado comandante de las fuerzas armadas
de Paris. Todo esta perfectamente tranquilo y los buenos
ciudadanos estan contentos". 186

E! alcance del poder de las telecomincaciones -en este caso la
telegratica- como instrumento de control politico, se concibe "plenamente"
hasta el periodo posterior al imperio. En un carta de Abraham Chappe
(hermano de Claude) podemos leer:

"[Las lineas telegraficas]"llevan al centro del Gobierno, con la

rapidez del pensamiento, todas las sensaciones politicas|...]. Esta

comunicacién verifica todos los informes administrativos, da mas
unidad a la accién [...]. Cuando el Gobierno tiene que estar

preparado para defenderse contra los ataques de los partidos,

cuando se tiene que aprovechar cada minuto[...] un medio asi

debe ser considerado, a justo tituio, como uno de los resortes

administrativos mas poderosos y mas dignos de interés. La

telegrafia es, pues, un elemento de poder y de orden".187

184) Ibid. p.23. Cita a Le Moniteur Universel, 22 de julio de 1795

185) Esla tarde del golpe de Estado de! 18 Brumario del afo VIil.

186) Flichy,Palrice, op. cit. p.25

187) Ibld. pp.34-35. Esta carta estd fechada el 23 de agosto de 1832 (Archives nationales, F30
1427).
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2.4.1.2) El Invento de Chappe al servicio de los partlculares

A principios del siglo XIX algunos banqueros se dieron cuenta del aito
valor de la informacién adquirida por medio del telégrafo. La velocidad jugaba
un papel fundamental en las operaciones que fijarian los cambios de la Bolsa.
De hecho, durante la Restauracion, los Rothschild habian establecido un
sistama de correo privado que les permitid tener informacién sobre los
principales acontecimientos politicos y las cotizaciones de las otras plazas,
mucho antes que a los demas interesados. Antes de que los demas pudieran
tomar alguna medida, los Rothschild disponian todo, del modo que mas les
convenia. 188

Ante los correos privados, los banqueros deciden hacer uso del
telégrafo. "En 1832, Alexandre Ferrier lanza una suscripcién para constituir el
capital de una sociedad privada de un telégrafo que debe servir para unir las
principales ciudades europeas”.189 El gobierno francés se opone alegando
que posee el monopolio sobre el telégrafo; sin embargo, gracias a que una de
las libertades de la Revolucion de julio de 1830 implicaba la posibilidad de que
el ciudadano pueda "comunicarse por todos ios medios posibles”;190 los
lierales consiguieron la supresion del monopolio telegréatico por parte del
Estado. Sera ahora, en manos de los particulares, que la informacién circulara
entre los integrantes de los Estados de modo paralelo a la informacién que
emitird el gobierno 191. Asf también seré el momento en que se determine que,
por parte del gobierno, el emitir:

"Una ley sobre los telégrafos, como una ley sobre la Prensa, debe
limitarse a regular el uso y reprimir el abuso". 192

188)Por ejemplo, “el asesinato del duque de Berry, en tebrero de 1829 fue conocido en
Frankiurt por la casa Rothschild mucho antes que en todo el mundo. Esta tomd entonces sus
medidas y no anuncié la noticia hasta después de haber hecho parir a sus correos y sus
ordenes”.Ctr. Flichy,Patrice, op. cit. p.38.Es una cita textual de Bertrand Gille:La Banque et le
crédit en France de 1815 a 18488, Press Universitaires de France, Parls, 1959, p.262.

189) Flichy, Patrice, op. cit. p. 38. Es importante sefiaiar que en 1837 el Parlamento se opuso a la
privagzacion del telégrato, sin embargo poco a poco el telégrato fue dominado por el sector
privado.

190) Ibid. p. 40

191) Todavia en julio de 1847, el ministro del Interior declaré que”la telegrafia debe ser un
insirumento poiftico y no un intrumento comerciai”. Cir.Flichy, Patrice, op. cil. p.65.

192) ibid. p.40. Cita a Jollivet:Consultation pour A. Ferrier (...) cit. por Delespaul, debate de la
Cémara de Diputados, 14 de marzo de 1837, Archives parlamentaires, t. 108, p. Dupont. Paris,
1903.
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Estas nuevas circunstancias intervienen en el sstablecimiento de uin
nuevo orden de mercados. William Stanley Jevons (1835-1882) en su libio
Teoria de economia politica (1871) afirma que un mercado no requiere de un
lugar fijo de intercambio, si existe una comunicacion estrecha entre logs
participes de las transacciones que realicun. Asf pone de ejemplo:

"Ei mercado monetario que retne banqueros y comerciantes gue
prestan dinero y lo toman prestado y que intercambian
constantemente informacidn sabre el estado de los negocios". 193

Jevons definira, en base a esto, que el "mercado perfecto” es aquel:

" ..en que todos los actores lienen conucimiento perfecto de ias
condiciones de la oferta y la demanda y de la relacion de

intercambio”. 194

Gracias al telégrafo, es posible ampliar los mercados y uniformar una
economia en varios Estados. Un mercado que funciona sobre una base
internacional -en que el ajuste entre oferla y demanda de grandes titulos
bursatiles internacionales colizados en varias Bolsas, es répido, gracias al
telégrafo- mantiene el precio aproximadamente igual en todas las Bolsas del

mundo.

"Si el precio de uno de eflos (titulos valor) se eleva en Nueva York
o en Parls, en Londres o en Berlin, la simple noticia de alza tiende
a provocarla en otros mercados, y si por alguna razén ésta no se
produce inmediatamente, es probable que esta clase particular de
valores se ponga a la venta en el mercado en que se ha
producido el alza, como consecuencia de drdenes telegraficas
llegadas de otros mercados, mientras que por otra parte los
especuladores del primer mercado haran compras telgraticas en
otra plaza", El telégrafo es entonces el agente técnico del
mercado bursatil internacional”. 195

193) thid. p.73. Cita el texto de W. Stanley Jevons: Theory of Poittical Economny, Mac Millan,

Londres, 1871,pp.B4-87
184) Idem. Cita el lexto de W. Stanley Jevons: Theory of Political Economy, Mac Mifian, Londres.

1871,pp.84-87
195} Idem. Cita el texto de Altred Marshall:Pricipes d'économie politique, Gordon & Breach,

Paris, ed. 1971, vol i, pp.6y 7.
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En estos movimientos de informacion, los particulares levan a cabo
actos de violencia sobre otros mercados. Sin embargo no hay un gobierno
uniforme que requle las operaciones entre mercados de distintos Estados. De
hecho, los mercados de los Estados estan a merced del contenido de la
informacion, que no se regula por €l Estado. Cada nacién regula sdlaments
sobre las vias de comunicacion, no sobre su contenido; y esto es en razon de
la libertad de expresion.

Con esto quiero decir que los medios de informacién en poder de 1os
particulares, permite la ejecucion de violencia entre miembros de distintos
Estados, sin poder ser regulados por él mismo. Entonces, el reqgulador de
violencia pierde eficacia y corre el riesgo de desaparecer. En estas
circunstancias, el poder y la regulacion de poder se encuentra en manos de los
que poseen los medios de informacidn y el sentido de sus transmisiones. Esta
situacion se fue complicando mas al quedar el teléfono, la radio, 1a television y
los satélites, en manos de empresas particulares. Serfa importante
reconsiderar el papel de mutua colaboracion entre los mass media y el Estado.

2,4.2) El Aparato Propagandistico en la Alemania nazl:

Terminé el apartado anterior afirmando que serfa importante
reconsiderar el papel de mutua colaboracion entre los mass media y el Estado.
Sin embargo se corre otro riesgo en esta colaboracién, ya que el Estado
ordenacdor y controlador de violencia puede volverse un Estado dictatorial y
facista. La libertad de expesién serfa suprimida en razén de un interés puiblico.
El control de un Estado por medio de los mass media podria llegar a atentar
contra la libertad de pensamiento. Sin embargo si lo consideramos desde el
punto de vista de la cibernética, es obligado el control de los mass media por
parte de! gobierno, tanto en la regulacién de sus transmisiones, como en el
contenido de las mismas.

En el primer capitulo, subrayamos que el primero de los fundamentos

que integran la Cibernética de Wiener es una Teorfa de los Mensajes que
se conforma en dos partes:
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A) La parte elecirotécnica de su transmision

B) La parte que es un amplio campo que incluye:
-El astudio del lenquaje
-El estudio de los mensajes como medio de manejar aparatos o grupos
humanos
-E} desarrollo de las maquinas de calcular y otros autdmatas  simnilares
-Algunas reflexiones sobre psicologia y el sistema nervioso
-Una tentativa de enunciar una nueva hipotesis del método cientifico. 196

El control cibernético de un Estado no puede limitarse solamente a
regular la primera de las partes. De hecho, la propuesta que plantea, que sdlo
se debe legislar "limitdndose a regular el uso y reprimir el abuso”, excluye 1a
regulacion del segundo elemento.

Me parece que podemos tomar como ejempio de un gobierno
cihernético-politico, controlador del Estado por los mass media -tanto en su
emisién como en su contenido-, al Reich de 1933 a 1945, 197

El 22 de noviembre de 1933, &l doctor Goebbels asumid la direccion de
la Cémara ds Cultura del Reich.

"Con el fin de proseguir una politica de la cultura alemana, es
necesario reunir a los artistas creadores de todas las esferas en
una organizacidn unificada bajo la direccién del Reich.
El Reich debe no s6lo determinar las lineas de progreso mental y
espiritual, sino también dirigir y organizar las profesiones”. 198

Subordinadas a la Camara de Cultura del Reich habia siete subcdmaras
que tenfan la funcién de dirigir e inspeccionar todas las esferas de la vida
cultural. Todos aquellos que trabajaran en las camaras del Reich de Bellas
Artes, Musica, Tealro, Literatura, Prensa, Radio y Cinematégralo, deblan de
afiliarse a las camaras raspectivas y seguir los lineamientos que estableciera
con cardcter de ley. Colaboraron con el Reich en la misica ef director Withelm

196)Wiener, Norbert, Cibernélicay ...op. cit., p. 17

197)Aunque el Estado Nazi es previo a los Irabajos de investigacion de Wiener, no podemos
negar que el doctor Goebbels conocla irmulas de control social por medio de los Mass Media
que bien pueden ser considerados como métodos cibernéticos hoy en dia.

198)Shirer, William, Auge y Cafda del Tercer Feich, Luis de Caralt, Barcelona, 1962, pp.273-274.
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Furtwaengler, el compositor Richard Strauss -quien llegd a ser Presidente de la
Céamara Musical del Reich- y el pianista Walter Gieseking. En Teatro, sobresale
la colaboracion de Gerhart Hauptmann y en la Pintura, la de Adolf Ziegler.199

Cada maifana, el doctor Goebbels y uno de sus auxiliares, en el
Ministerio de Propaganda, se reunian con los directores de los diarios de Berlin
y los corresponsales de otros diarios para indicarles qué noticias deblan dar a
conocer, cémo debian ser redactadas y tituladas; qué campanas debian iniciar
y cuales terminar y, el contenido de los editoriales. Respecto de la Radio y el
Cinematdgrafo, Goebbels vefa en ellos, "el principal instrumento de
propaganda en la sociedad moderna”.200 Por medio del Departamento de
Radio del Ministerio de Propaganda y la Cdmara de la Radio, Goebbels tenfa el
control absoluto de ias emisiones. Por otra parte, descubrié una fabrica de
peliculas en Babelberg, al oeste de Berlin. Ahi establecié un lugar disehado
para producir entretenimiento. Goebbels consideraba que la mejor propaganda
era el entretenimiento y que el cine era el mejor medio para influir en el
inconsciente.

‘Las peliculas de entretenimiento tenfan un propdsito politico:
Mantenfan al plblico fuera de las calles, alejados de las
preocupaciones en sus hogares y familias".201

Un estudio sobre los documentos de Goebbels -que actuaimente se
encuentran en el Hoover Institute and Library on War, Peace and Revolution,
en la Universidad de Stanford- realizado por Leonard W. Doobs -profesor de
psicologfa de Yale-, nos presenta una serie de principios a partir de los cuales
se resume la visién propagandistica de Goebbels. En la opinidn de Doobs:

"Estos principios puden ser considerados como legado intelectual
del ministro aleméan".202

199) Goebbels organizé una exposicién de "arte degenerado” en una pequefa galerfa de
Munich, con la finalidad de imostar todo aquélio de lo que ef Reich liberd a Alemania.

200) Shirer, William, op. cit., p.279

201) Afirma Arthur Maria Rabenalt en una entrevista del documental para la BBC, Cir. Ress
Laurence "Goebbels. Maestro de la Propaganda“,1992. Laurence Rees escribié y produce el
documenlal.

202) Doobs,Leonard. "Goebbels y sus principios propagandisticos"; en: de Moragas, Spa:
Saciologia de la Comunicacién de masas Il (Propaganda politica y opinidn piblica), G. Gili,
Barcelona, 1993, p.125.
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Dentro de estos principios me gustaria sefalar $6lo algunos que
complementan lo expuesto.203

2.4.2.1)Goebbels y sus principlos propagandisticos.’

1) La propaganda debe ser planeada y elecutada por una sola
autoridad.- Goebbels pensaba que "una sola autoridad -él- debia ralizar tres
funciones:

a) Emitir todas las directrices de la propaganda

b) Explicar las directrices de la propaganda a los funcionarios importantes y
mantener su moral.

c)Supervisar las actvidades de otras agencias que tengan consecuencias
propagandisticas”.

2) Para ser percibida, la propaganda debe sucitar ei interés de la
audlencia y debe ser transmitida a través de un medio de
comunicacién que llame poderosamente la atenclén.- Goebbels
ponia excesivo cuidado en el mantenimiento de los mass media, porque veia
en ellos instrumentos poderasos de transmision de propaganda. £n una ciudad
podian faltar probablemente prestacion de servicios basicos, pero nunca los
cines ni las transmisiones de radio. De hecho, se crearon medios para abrir los
cines y reestablecer emisiones de noticieros lo antes posible, despues de los
mas intensos ataques aéreos. Concebfa a la propaganda no como
presentacion de discursos y promesas, editoriales y exhortaciones directas y
politicas. La propaganda para Goebbels debfa ser transmitida como
entretenimiento y relajamiento, al mismo tiempo que instruyera.

E! cine debia facilitar entretenimiento y argumentos absorventes
capaces de sucitar tensidn para finaimente resolverla simultdneamente. Los
argumentos debian afectar sutiimente a un plblico atento, pero no mediante
fragmentos en particular, sino con la atmésfera generai.

203) Estos principios se encuentran en el articulo de Leonard Doabs: Goebbels y sus principios
propagandisticos. Cir. de Moragas, Spa, op. cit., pp.122yss.

102



"Consideraba al cine como mejor medio para influir el
subconsciente, por lo que valoraba mas at cine, que a los demas
medios, como el periddico y las artes visuales". 204

Existen varios ejemplos de lo que Goebbels consideraba una buena
propaganda y una mata propaganda politica. Por ejemplo, califico de
“propaganda obvia", peliculas como "Hitler Jung Quex", la cual tenia, comno
idea central, ta gran devocion de las juventudes hitlerianas por su Fhirer. En
concreto se trata fa historia de Quex, uno de esos jovenes hitlerianos, que
muere por su Fhirer.

“El les decia a los cineastas que no queria material politico. Todas
las peliculas politicas resultaron un fracaso. Llegd a prohibir la
pelicula de Horst Wessel, "Hitler Jung Quex". Sabla que temas
politicos eran inutiles e insistia en que no se realizara esa clase de
peliculas”. 205

Otro ejemplo de una mala propaganda fue la pelicula "Eil Judio Eterno".
En 1940 Hitler ordend a Fritz Hippler que realizara una pelicula de propaganda
contra los judios. Hippler viajo a Polonia y filmé en un Ghetto de Varsovia.

"Con la pelicula, Hilter querfa demostrar que los judios eran una
raza de parasitos de la humanidad que debfa separarse...En 13
meses se reestructuré la pelicula unas doce veces. Se cambiaba,
se recortaba, 0 se ahadfa. Sin mencionar las variaciones en el
texto que la acompafiaba, y que se volvia cada vez mas
sanguinario y agresivo". 206

Se dice que Hitler insistid en que se incluyeran ratas y se dijera que
"donde quiera que existan, las ratas, traeran destruccién. Destruyen
propiedades y los alimentos de los humanos. Transmiten enfermedades como
lepra, tifoidea, colera y disenterfa......Las ratas son astutas, cobardes e inhuma-

204) Fritz Hippler -Director de Cine- en: Rees, Laurence, op. cit.

205) Wiltred von Oven (Trabajé con Goebbels casi toda la guerra); en Rees, Laurence, op. cit.
Practicamente el 90% de las peliculas que controlaba Goebbles no tenfan contenido de
propaganda politica obvia, mas bien se dirigla al entretenimiento.

206) Fritz Hippler en: Rees, Laurence, op. cit.
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nas. Entre los animales representan falsedad y destiuccion, y no son diferentes
a los judios entre los hombres".2o7 Finalmente la presentacion de £l Judio
Eterno fue un fracaso. La imagnenes eran tan crudas, que algunas personas se
desmayaron.

Por el contrario, una buena pelicula de propaganda para Goebbles fue
aquella que decidié hacer entonces, ante el fracaso de "Ef Judio Eterno”. Lo
primero que hizo fue exigir la participacion de la primera actriz  del periodo
nazi. La gran diva del cine aleman de es época, Kristina Soderbaum 208 quien
era una figura que Goebbels consideraba sensual y erdtica. La pelicula se
llamé "Jude Suss" y era un drama histdrico acerca de un judio en la sociedad
alemana del siglo XVIll, en Wurttenburg. Este, con trucos, logra enviar a prisidn
al esposo de una "mujer aria perfecta’ que quiere seducir. El judio exhalta a su
Dios como un Dios vengativo y ataca al Dios cristiano y a la moral cristiana. La
pelicula fue un éxito. Goebbels comprobd por una serie de encuestas que,
entre los nazis, casi todos relacionaban al Wurttenburg del siglo XVIII con la
alemania del siglo XX. Ciertamente , mientras que la pelicula era disfrutada por
el pablico aleman, los judios padecfan desalojos.

Otras peliculas de propaganda fueron: "Federico el Grande" y "Las
Aventuras del Bardn Minchhausen". En el primer caso, Goehbels pretendia
mitificar a Hitler, hacerlo un simbolo de Alemania dandole un carécter
mesianico reflejado en otros simbolos histéricos. Goebbels se habla dado
cuenta que la gente relaciona personajes y hechos ocurridos en el pasado, con
hechos y personajes contemporaneos.

“La pelicula de Federico el Grande, representaba el ejemplo de
un lider protector de Alemania, al que se suponia que Hitler
simbolizaba. La idea de la pelicula histérica era la de plantear un
paralelo con el presente. Se suponia, que los alemanes que la
vieran, pensarian que era una situacién similar al presente".209

207) Rees, Laurence, op. cit.
208) Sonderbaum participd, entre otras pelfculas, en "Oplergang".
209) Fritz Hippler en: Rees, Laurence. op. cit.
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Se filamron muchas peliculas historicas después deFederico el Grande,
persiguiendo la misma finalidad: "Encontrar en la historia simbolos que puedan
ser equiparables a personajes 0 hechos del presente”.

En cuanto a las emisiones de radio afirmaba que:

"Millones de personas sacan del noticiario su mejor version
acerca de la guerra, sus causas y sus efectos”. 210

Ademas consideraba que los noticiarios aportaban, en las imagenes
visuales, las "pruebas" para sus principales aseveraciones propagandisticas.
Estas imagenes poseen mayor credibilidad que las palabras habladas o
escritas.

3) La propaganda debe estar cuidadosamente sincronizada.- Este
principio refiere a, en qué momento emitir una noticia, durante cuanto tiempo y
relacionada con algunas de cierto tipo.

4) La propaganda debe ellquetar ios acontecimientos y las
personas con frases o consignas distintas.-

a)Deben sucitar las respuestas deseadas que la audiencia posee previamenie:
La gente tiene ciertas creencias y lo que Goebbels pretendfa hacer, era
vincular ciertos clichés verbales con ciertos hechos o sucesos. Con el paso del
tiempo, estas palabras adquiriran significados especiales. Goebbles nunca
traté de inculcar o cambiar el punto de vista de los alemanes; en realidad su
objetivo principal era reforzar -por el entretenimiento- los prejuicios
anteriormenta adquiridos. Por ejemplo, la creencia popular alemana respecto a
que la clase alta britanica era decadente, s6lo fue reforzada por la pelicula "Los
soldados del Mafnana".

b)Deben poder ser aprendidas con facilidad: No hay que utilizar slementos
complicados ya que lo importante son las masas, no los intelectuales. Es por
€S0 que, por o menos respecto del cine, ordenaba que las peliculas no se
basaran en la informacién y en los hechos, sino en la emocién vy
entratenimiento.

210) Doobs,Leonard, op. cit., p.134.
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¢) Deben ser utilizadas una y otra vez, pero sélo en las situaciones propiadas
"Goebbels deseaba explotar lo aprendido en cosas ya ocurridas; las
reacciones aprendidas por Ia gente frente a los simbolos verbales queria
transferirlas, facil y eficientemente, a nuevos acontecimientos”.

5) La propaganda no debe persequir respuestas inmediatas; mas
bien debe ofrecer aiguna forma de accidén o de diversién, o ambas
cosas.- "En casi todo su pensamiento sobre la estrategia y los objetivos
propagandisticos, Goebbels adopto la distincién entre lo que era denominado
Haltung (porte, conducta, comportamientoc observable) y Stimmung
(sentimiento, espiritu, talante). Tras un duro bombardeo de una ciudad
alemana, solia asegurar que el Haltung de la poblacidn era excelente, pero
que su Stimmung era bajo....El Stimmung lo consideraba mucho més volatil, ya
que podia ser facilmente afectado por la propaganda y los acontecimientos, y
cabia mejorarlo simplemente ofreciendo al pueblo alguna forma de distraccion
y relajamiento. El Haltung habia de ser mantenido a cualquier precio, ya que
de lo contrario el régimen nazi perderia su apoyo y la gente estaria dispuesta a
rendirse. En resumen, los alemanes eran obligados a conservar las
apariencias exteriores y a cooperar en ei esfuerzo bélico, cualesquiera que
fuesen sus sentimientos internos".211 Un muy buen ejemplo de esto lo
encontramos cuando, hacia 1943, Alemania fue vencida en Stalingrado. Para
evitar que bajaran los animos de los ciudadanos -es decir, su Stimmung,
Goebbles ordend la realizacién de una maravillosa superproduccion a color
de "Las Aventuras del Barén Munchhausen".

Las peliculas lgvantaban el Stimmung del pueblo alemén, sin embargo,
en 1944, cuando la derrota era ya inevitable, las dosis de entretenimiento
debian ser mayores. Goebbles concentrd todos sus recurosos en una pelicula
que segln &I, serfa sumayor legado. Tal vez, mas que mantener entretenido al
pueblo, el drama histdrico de la herbica resistencia de los alemanes de
Kolberg -ante las fuerzas de Napoledn-, tenia la finalidad de establecer un
dispositivo que mantuviera latente el espiritu nazi ain habiendo los alemanes
perdido la guerra. Goebbles hizo traer mas de 100 mil soldados de! frente para
que actuaran como extras en la pelicula.

211) Cir. Doobs Leonard, op. cit.p.151
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"Goebbels me dijo que era mas importante que los soldados
actuaran en la pelicula a que pelearan en el trente, porque ya no
tenia caso luchar. Estabamos a punto de! colapso total”. 212 ... Dijo
-Goebbles- "L.a pelicula de "Kolberg” sobrevivird después que
nosotros”. 213

"EI 17 de abril de 1945, Gosbbels presentd la pelicula en el Ministerio de
Propaganda. Cuando termind, se dirigid a su personal y dijo que en 100 afios
mé&s tarde, se filmara una pelicula similar acerca de sus actos. "Caballeros ¢no
quieren un papel en esta pelicula? ¢ No quieren volver a ia vida dentro de 100
anos? Les aseguro que serd una pelicula tina y elevada y por el bien de este
proyecto, vale la pena mantenernos. Mantengamonos ahora, para que dentro
de 100 afios, el publico no lance abucheos cuando aparezcan en pantaffa”.214

Hasta aqui, los principios fundamentales de la propaganda de
Goebbels. No podemos dejar de perecibir que, es por medio de estas técnicas
que, el Ministro de Propaganda lograba tener un gran control sobre ia
poblacion de Alemania. Con los mass media, puede determinar una
operatividad moral y social de los integrantes del Estado, para que, a partir de
esta operatividad, se dé el interecambio de violencia.

212) Willred von Oven en:Rees, Laurence , op. cit. Olos factores que hicieron que la pelicula de
Kélberg fuera una obra de arte, son la participacién de Norbert Schultze (compositor de "Lillie
Marlene"), quien musicalizé fa pelicula y 1a aparicién de la primera actriz, Kristina Soderbaum.

213) Norbert Schultze en: Rees, Laurence , op. cit.

214) Cir. Rees, Laurence , op. cit.
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Capitulo Tercero

APUNTES PARA EL ESTUDIO DE UNA
CIBERNETICA JURIDICA
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Introduccién al Capitulo Tercero

3) Este capitulo se ocupara de analizar el Derecha desde el punto de vista de la Cibematica. Con
ello pretendo apuntar algunas notas bdsicas para elahorar un estudio de "Cibernética Juridica®. £l
andlisis se hace en dos momentos: Primera desarrollo l0s tépicos mas importantes de!l capitula "El
Derecho y las comunicaciones” del libro de Norbert Wiener Cibernélica y Sociedad. En un
segundo momento expongo algunos factores complementarios gue deben ser considerados en
la"Cibermética Juridica".

3.1) Inicio el analisis del capitulo "El Derecho y las comunicaciones”. Wiener trata
fundamentaimenie dos tépicos fundamentales: a) El Derecho como regulador de conductas en el
Estado de Derecho y b) Importancia de la claridad de laley.

3.1.1) Expango como el Derecho es regulador de conductas en un Estado de Derecho. En este
inciso veremos que el hombre posée, por naturaleza, potencias que desarrolia en sociedad. Para
poder llavar a cabo dicho desarrollo el hombre requiere de dos elementos que son estudiados
por la Ciencia Jurfdica: |) Condiciones de Libertad, Igualdad y Fratemidady Il) Una ley clara. Estos
dos elementos, al configurar el Estado de Derecho, son estudiados por la Ciencia Juridica. El
operar humano -0 desarrollo de sus facultades naturales- se enmarca en estos elementos
juridicos y por ello podemos decir que el Derecho informa -0 regula- la conducta. Por ofra parte, si
la conducta del hombre lo comunica con la sociedad y, esta conducta esta regulada por el
Derecho; podemos decir que el Derecho es un regulador ético aplicado a las comunicaciones.
3.1.2) Explico la importancia de la claridad de la ley como factor de comunicacon.

3.1.2.1) Seitala Wiener al "precedente" como factor de claridad.

3.1.2.2) Se exponen los posibles conflictos paor falta de clairdad.

3.2) Como factores complementarios para llevar a cabo el estuido de una "Cibemnélica Juridica"
presento primero un modelo cibernético-juridico que lleva a cabo el control de la realidad social.
Expongo a modo de introduccién - y como nota- el valor del Derecho para un sistema politico. El
sistema Derecho informa a los integrantes del Estado el sentido de un programa politico. La
informacién juridica es una via- de comunicacidn de ordenes de un sistema politico.
Posteriormente insisto en seflalar que esta via de comunicacién debe ser clara y continua,
Presento 1al cual el modelo cibemnético de Ballweg, a modo de ejemplo de lo que son los modelos
cibernético-juridicos. Expongo la interpretacion de N. Luhmann a dicho modelo, la objecion de
Habermas a la interpretacion de Luhmann y después, ei andlisis de la polémica Habermas-
Luhmann que hace Ferrari Vicenzo. Termino explicando mi propuesta, ante dicha polémica, que
se basa en el desplazamiento de sentidos.

3.3) Otro factor complementario para el estudio de la "Cibernética-Jurldica” es la aplicacion de la
Teoria de Juegos al Derecho. Me ocupo de explicar en este inciso, cdmo establecer estrategias.
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3.3.1) Expongo primero cdmo, a partir de la codificacion, se establece la certeza juridica y como
esta certeza se podria desplazar al integrar elementos nuevos a la codificacion preexistente.
3.3.2) Explico cémo formular proposiciones y argumentar desplazando sentidos en las normas
Para ello presento el "algoritino juridico’

3.3.2.1)Explica qué es un algotitmo.

3.3.2.2) Expongo el algoritmo como argumentacidn.

3.3.2.3) Insisto en la claridad de los datos para que opere correctamenta el aigontmo juridico
3.3.3) Termino el capitulo con la exposicion prometida en el inciso 3 3. Con lo anteriormente
explicado, expongo la operatividad estratégica. La aplicacion de la Teoria de Juegos en el
Derecho la lamo "Juego Cibermnético del Derecho”.
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3) Apuntes para el estudio de una cibernética juridica.

Nobert Wiener, dentro de su obra "Cibernética y Sociedad", analiza el
Derecho desde el punto de vista de la cibernética. El estudio que desarrolla en
un breve capitulo no agota todo lo que al respecto se podrfa decir; sin embargo
da la pauta para llevar a cabo la investigacion cibernética en el campo juridico.
A continuacion presento el andlisis de los puntos fundamentales de dicho
capitulo y apunto algunos factores complementarios para llevar a cabo el
estudio de una "Cibernética Juridica". Debo sefalar que en ningin momento
persigo agotar el tema, ya que la amplitud del mismo es muy extensa. Mi
pretensién fundamental en el presente capitulo, es la de eslablecer las bases
para elaborar futuras investigaciones en torno a este tema, ya que la "ciencia
cibernética" en el campo del Derecho aun no ha sido edificada, sino mas bien
apuntada por diversos autores que abordan diversos temas entorno a el objeto
de una "cibernética juridica". 215

3.1) Norbert Wiener: El derecho y tas comunicaclones

3.1.1) El Derecho como regulador de conductas en el Estado de
Derecho

Wiener parte de la idea de que todo hombre, por naturaleza, posee una
multiplicidad de potencias y con ellas, la capacidad de desarrollar una inmensa
gama de actividades. Sin embargo, para poder desarrollar dichas potencias
libremente y en toda su extensidn -en la sociedad en la que vive- los hombres
requieren de ciertas condiciones que son proporcionadas por el Estado del
que forman parte. Dicha serie de condiciones son presentadas por todo
gobierno, mediante la forma de garantias fundamentales que se reconocen o
se otorgan a tode hombre miembro del grupe gobernado. Son, para Wiener,
condiciones esenciales para desarrollar libremente las potencias humanas, las
condiciones propuestas por los revolucionarios franceses de 1789: Libertad,
lgualdad y Fraternidad.

215) Algunos son:Pablo Navarro y Cristina Redondo, autores de "Normas y actitudes normalivas™:
Julia Barragan: "Informética y Decision Jurfdica” ¢ "Inferencia Jurfdica”, entre muchos otros.
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"Las mejores palabras para expresar esas condiciones
esenciales son las de la Revolucion Francesa: Liberté, Egalité,
Fraternité. Ellas significan: la facultad de cada ser humano para
desarrollar libremente y en toda su extension las posibilidades
que encierra: la igualdad conforme a la cual lo que es justo para A
y B sigue siendo siéndolo cuando intercambian sus respectivas
posiciones... ", 216

Por otra parte, el Estado también tendra que estar dotado de una ley
para que cada ciudadano pueda apreciar sus deberes y obligaciones; ya que,
como dice Wiener, "ni el maximo de decencia y de liberalismo podréa por si
mismo asegurar la existencia de un cddigo legal equitativo viable".217 Esta ley
debe tener como caracteristica fundamental el ser "clara’ para poder asi -a
partir de ella- establecer y concebir, con certeza razonable, las consecuencias
de todo actuar.

"Ademas de los principios de justicia, la ley debe ser tan clara que
cada ciudadano pueda estimar de antemano sus derechos y
deberes, aun cuando parezcan estar en confiicto con los otros.
Debe ser capaz de establecer con una certeza razonable lo que
opinara el juez o un jurado en su posicién. Si no puede hacer
esto, el codigo legal, por muy bien intencionado que sea, no le
permitra llevar una vida libre de litigios y confusiones”. 213

Entonces podermos decir que, para que todo hombre desarrolle -en
sociedad- las potencias, que por naturaleza le son propias; el Estado, como
sistema del que el hombre forma parte, debe contar con dos elementos
fundamentales que a saber son: 1) Condiciones de libertad, igualdad y
fraternidad y 2) Una "ley clara" en la que puedan los ciudadanos apreciar tanto
sus derschos como sus obligaciones. Estos dos factores, sistémicamente
hablando, deben ser considerados como dispositivos de informacién que
condicionan y establecen los limites de operacién de los integrantes del
Estado.

216) Wiener, Norbert, Cibernéticay ...op. cit., pp.. 93 y 94.
217) Ibid., p. 94.
218) Idem
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No podemos dejar de ver que la naturaleza de dichos elementos
basicos es objeto de estudio de la Ciencia del Derecho en tanto que, ambos
conforman las dos notas basicas constitutivas de un Estado de Derecho. Es
decir, los dispositivos que regulan primariamente la actividad de los integrantes
del Estado, son los fundamentos del Estado de Derecho.

“...el Estado de Derecho puedoe configurarse a partir de dos notas
bascas: 1)...es ante todo el gobierno de las leyes...[ y esto ]
significa que el poder se ejerce (nicamente por conducto de
normas juridicas, es decir, que los mandatos a través de los
cuales se ejerce el poder adoptan la forma de norma juridica . 2)
...tiene un cometido muy especifico: asegurar la libertad y la
igualdad del hombre o, dicho con mas precisién, garantizar la
"igual libertad" de todos los hombres. Estos valores de libertad e
igualdad se manifestaran en el mundo juridico -a través de la
técnica del derecho subjetivo- bajo la forma de derechos
fundamentales”. 219

El derecho pues, regula la conducta -u operatividad de los integrantes
del Estado- y establece los limites de la misma dentro del Estado para que este
se conserve en orden, El derecho informa la conducta de los ciudadanos -y
de las instituciones-, siendo esta -la conducta- aquélio con lo que el hombre se
"comunica" -sistémicamente hablando- en su entorno social; tinico medio en el
que puede sobrevivir. Asi pues, con este marco referencial, podemos entender
porque Wiener nos define al Derecho como:

La regulacién ética aplicada a las comunicaciones y al lenguaje
como una forma de ellas. 220

El hombre ejercita sus potencias delimitado por el margen de la ley para
evitar efectos entrépicos en la sociedad. Las leyes dotan condiciones,
garantfas y derechos para que el hombre pueda ejercer las potencias que
perfeccionan su naturaleza. Asi también las leyes le establecen obligaciones a

219) de Carreras, Francesc, El Estado de Derecho como Sistema, CEC,Madrid, 1996,pp.. 3y 4.
220) Wiener, Norbent, Cibernética y ...op. cit., p. 93
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los hombres para, con ello, ajustar o acoplar sus conductas a olras conchicias
llevadas a cabo por otros hombres que también integran al Estadn. Ajustadas
entre si estas conductas, Wiener afirma que se logra la "justicia”.

"Puede obtenerse la justicia, evitar las disputas o por (o menos
llegar a un acuerdo, mediante el ajuste de los "acopiamienlos”
que unen la conducta de dos individuos distintos”. 221

3.1.2) Claridad de la Ley como factor de comunicacién

Hemos visto que la ley debe tener como nota fundamental el ser "clara”.
Esto permite que cada ciudadano pueda apreciar sus derechos y deberes con
certeza y reconocer los limites que el Estado le sefala para que su actuar sea
seguro, es decir, sin dar ocasion a que se genere actividad entropica en ei
Estado.

"Ef primer deber de la ley consiste en cuidar que las obligaciones
y los derechos de un individuo en una ciernta situacién carezcan
de ambigliedad"”. 222

Ante la claridad de la ley, el individuo estaria en condiciones de apreciar
las consecuencias de todo su actuar social y de @se modo, podria elegir como
hacerlo y relacionarse con otros. Coordinando el actuar de cada individuo, se
logra un acoplamiento de conductas generador de justicia y de operaciones
sinérgicas dirigidas a la conservacién y desarrollo del Estado mismo. Un
ejemplo que nos permite visualizar un acoplamiento de conductas -con las que
cada individuo desarrolla sus potencias- dentro del marco juridico es quel en
que:

"A" anuncia el compromiso de efectuar un cierto servicio que, en
general, serd de ventaja para "B", mientras que éste a su vez se
compromete a otro a hacer un pago ventajoso para "A". Si se
expresa claramente, sin ambigiedad, en qué consiste cada tarea
y cada pago; si ninguna de las partes, para imponer su voluntad a

221) Ioid. p. 93
222) Ibid. p. 94
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la otra, aplica metodos que son extraios al contrato misimo, puede
quedar al libre arbitrio de las partes decidlir si el intercambio e
servicios es equitativo o no Si es claramente injusto, podemos
suponer gue por 1o menos una de las partes contratantes esta en
situacion de rechazar la totalidad del convenio”. 223

El ciudadano debe evitar caer en una situacion con efectos entrdpicos
para consigo mismo, es decir, que impidan el desarrolio de sus potencias y
facultades. Debe por 1o tanto encontrar situaciones en las que equitativamente
pueda actuar con otros hombres. Se logra un actuar sinérgico efectivo -con
otros- si existe una comunicaciéon clara. Los objetivos de cada factor al
cumplirse individualmente, en conjunto benefician al todo coordinador, el cual
a su vez mejora las condiciones para que cada factor se desarrolle mas
eficientemente. Si cada hombre ejercita sus facultades, acopladas estas -las de
unos con otros- por una clara comunicacion; a sinérgia "justicia” mantiene y
desarrolia al Estado, el cual distribuye la capacidad de ejercitar a cada uno su
actuar. Si este Estado se desarrolla, la distiribucién de capacidad de ejercicio
mejora para cada individuo. Por esto, ia cumunicacion clara en las
disposiciones juridicas, permite el desarrolio de la actividad humana y del
Estado.

Me interesa sefalar que nuestro Cédigo Civil contempla este principio
de comunicacién clara. Lo podemos ver en el articulo 7 del Cédigo Civil para el
D.F. en donde sefiala que la renuncia de derechos privados produce efectos si
"se hace en términos claros y precisos". También se contempla este principio
en las reglas de interpretacién de contratos.

"Si las palabras parecieran contrarias a la intencién evidente de
los contratantes, prevalecera ésta [la intencion de las partes)
sobre aquellas". 224

223) Idem
224) Codigo Civil para el Distrito Federal, art. 1851,
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3.1.2.1) El Precedente como factor de claridad

Wiener apunta como un primer factor fundamental de claridad en las
disposiciones de tipo legal, la "determinacion del signilicacio de los términos"
en los que s8 conviene o se ordena. Tal significado debe carecer de
ambigiiedad y presentar sin confusion los deberes y obligaciones de un
individuo. Incluso menciona que deberia existir una "corporacién dedicada a la
interpretacion legal' que fuera independiente de la voluntad y de las
interpretaciones de las autoridades particularmente consultadas.»2s

Para lograr la determinacion del significado, Wiener nos sefiala la
importancia del "precedente" y alirma que, es por medio de éste que se pueden
reconocer los limites de lo términos en ciertas situaciones. El precedente posee
"un peso tedrico” ya que los términos legales encuentran su determinacion
semdntica, semidtica y semioldgica, definitivamente, en la practica. Al
establecerse el sentido de los términos, en el precedente; ante otra situacion
andloga, los términos concurrentes en ambas situaciones, pueden
reproducirse y aplicarse en el mismo sentido. Vala esta argumanto para el
sistema juridico inglés y norteamericano, sistemas donde el precedente es "la
base principa! del pensamiento juridico".226 Por otra parte, Wiener sostiene que
en los sistemas jurfdicos gue tienen como antecedente al Derecho Romano
-que de hecho forman gran parte de los sistemmas legales de Europa y de
América Latina- y donde una serie de principios abstractos de justicia son la
base principal de! sistema; el precedente opera de un modo semejante al
explicado, ya que afirma que en ambos sistemas...

"...ningan término legal nuevo tiene un significado
completamtente seguro hasta que tanto el término como sus
limitaciones hayan quedado establecidos en la practica y esto es
cuestion de precedente". 227

El precedente, sefialando los limites de los términos, es un instrumento
que no permitiria variaciones en las interpretaciones de las normas vy clatstlas
de los convenios.

225) Clr. Wiener, Norbert, Cibernéticay ...ap. cit., p. 94.
226) Ibid. 95.
227) ldem
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"Toda decision de un caso debe considerar la decision de [0s
térmnos legales de acuerdo con [0s juicios pronunciados antes, y
conducir naturaimente a otros nuevos. Toda frase debe
considerarse de acuerdo a las costumbres del lugar y el campo
de actividad a! que pertence. Los jueces a los que Se confia la
tarea de interpretar la ley deben llevar a cabo su tarea de tal
modo que si el juez "B" reemplaza al juez "A", ese cambio no
pueda producir ninguna variacion en las interpretaciones de
costumbres 0 leyes por la corte”. 228

3.1.2.2) Conflictos a partir de la falta de clarldad

La falta de claridad de los términos de un convenio o de una ley conlleva
una serie de desventajas, por lo menos para una de las partes que realizan el
convenio. Ei poder de la diversificacion de sentidos en el lenguaje, puede
volverse un instrumento de violencia oculto en la ley, en contra de quienes no
conciben los términos legales que las autoridades establecen. Wiener apunta
en este contexto que la falta de términos claros convenidos entre partes o
establecidos por las autoridades trae consigo un desequilibrio en el
acoplamiento de actos y por lo tanto de la sinergia "justicia". Se muestra esta
consideracion cuando Wiener ejemplifica la falta de acuerdo de significado de
términos y la carencia de concepciones culturales entre fos indios que
habitaban los Estados Unidos y los colonos ingleses; como es, que esta
diversificacion y carencia de términos se volvié una ventaja para los
colonizadores a parte de la que ya tenian al poseer sofisticado armamento
militar,

*Si hemos de llevar a la realidad una filosofia de libertad,
igualdad y fraternidad, ademds de exigir que la
responsablilidad carezca de ambigliedad, es necesario que,
por su naturaleza, no obligue a una de las partes a obrar bajo
fuerza, quedando 1a otra libre. La historia de nuestros tratados
con los indios esta llena de ejemplos de esta clase, en relacion

228) ldem
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tanto con los peligros de la fuerza como con los de la
ambigliedad. Desde la etapa mas primitiva de la colonia, l0s
aborigenes carecieron del nimero o de las armas para tratar con
los blancos en un pie de igualdad, especiaimente cuando se
negociaban los llamados tratados de tierras entre europeos e
indigenas. Ademds de esa gran injusticia legal, habia otra
seméntica, probablemente mayor. Siendo pueblos de
cazadores, los indios no posefan el concepto de la tierra como
dominio privado. Para ellos no existfa la propiedad pura y simple,
aunque tenfan el concepto de caza sobre territorios limitados. En
sus tratados con los colonos, {0 que deseaban acentuar eran los
derechos de caza y, en general, s0lo derechos de caza
concomitantes sobre ciertas regiones. Por otra parte, fos blancos
crefan, si hemos de interpretar su conducta a la luz mas favorable
posible, que los indios cedfan los titulos de posesion. En esas
circunstancias, no era posible ni siquiera la apariencia de la
justicia, ni tampoco existid", 229

Otro ejemplo de conflicto por faita de claridad en los términos legales se
da -seguin Wiener- en el derecho penal; donde un sdlo acto -como el castigo-
no tiene un sentido univoco, sind que por el contrario, al abarcar varios

signilicados, da lugar a equivocos que generan confusiones en el momento de
operar en base a dicho término.

"[En el Derecho penal] la ley parece considerar al castigo como
una amenaza para disuadir de otros posibles actos delictuosos,
como un acto ritual de expiacién por parte del culpable y como un
medio para elimiar al delincuente de la sociedad y de proteger a
asta del peligro de délitos repetidos y, finaimente, como método
para la retorma social y moral del individuo. Son cuatro tareas
diferentes que deben llevarse a cabo por cuatro métodos
distintos; a menos que conozcamos un camino exacto de
consequirlos, toda nuestra actitud frente al criminal serd contradic-

229) ibid. pp. 96y 97.
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toria. Por el momento, ¢l cadigo penal habla ahora en un lenguaje
y después en otro. Hasta que nosotros, componentes de la
sociedad, hayamos decidido qué deseamos, si la expiacion, la
supresion, la reforma o el castigo ejemplar, no corisseguiremos
ninguno de ellos, sino s0lo una confusion en fa que el crimen
engendrard mas y mas dalitos”. 2

Los conflictos producidos por la falta de claridad dan acasién a la
desigualdad.

"Existen amplios carnpos juridicos en los gue no hay un acuerdo
semanticamente satisfactorio entte lo que la ley quiere decir v la
situacion real que considera. En cuanto no existe tal acuerdo,
tenemos la misma tierra de nadie que encontramos cuando
coexisten dos sistemas monetarios sin una base aceptada de
cambio. En la zona de disconformidad entre un tribunal y otro,
entre una moneda y otra, se refugia el intermediario sin honradez,
gue no acepta ningn pago monetario o moral sino en el sistema
que mas le conviene y que sélo hara sus pagos en el que le
cueste menos. La oportunicad maxima del criminal en la sociedad
moderna radica en st posicion de intermediario inescrupuloso en
los Intersticios de la ley".2a1

3.2) Modelo clbernético-juridico

El derecho desde el punto de vista de fa cibernética es, en la opinion de
Deutsch, aquéllo que asegura que el sistema social acepte al sistema politico.
Es decir, el Derecho presenta el esquema constitutivo -y los limites- de
operatividad en un Estado y sus miembros. Ese esquema incluye
proposiciones y pretensiones, todas ellas posibles de inferir, a partir de las
normas establecidas en la ley. Tales presupuestos son fundamentatmente
proposiciones integradoras de un programa politico. E} derecho al reguiar y
coordinar los actos de la sociedad, legitima la orientacién sinérgica enmarcada

230) ibid. p. 97.
231) Ibid. pp. 97 y 98
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en un programa politico. La funcion del Derecho es la de establecer vias
disponibles a los ciudadanos, para que puedan "percibir los mandatos de
modo exacto e inmediato” y de ese modo desarollar el progrma politico de un
sistema politico. Es importante considerar que en un sistema politico debe
existir un flujo ininterrumpido de informacidn; la cual se debe manifestar
mediante las disposiciones juridicas. 2az

Por esto mismo, el derecho, como legitimador del sistema politico y
como via de comunicacién fundamental de control del sistema Estado, debe
ser claro y carecer de ambigliedad en sus normas.

"...el primer deber de la ley es....saber lo que quiere, y el del juez o
el del legislador consiste en afirmaciones claras, sin ambigledad,
que no solo los expertos sino cualquier persona de la época
interprete de manera unfvoca.....un abogado debe de saber que
dijo la corte y aun lo que va a decir. Asi los problemas de la ley
deben considerarse como comunicativos y cibernéticos, es decir,
son problemas de regulacidn ordenada y reproducible de ciertas
situaciones criticas".2a3

A continuacién presento un ejemplo de modelo cibernético para la
activdad juridica. El modelo es de Ballweg y lo presenta en su libro
Rechtswissenschaft und Jurisprudenz. 234 Este modelo presenta el proceso de
control del sistema juridico en la realidad social Estatal. Es decir, ante los
sucesos sociales que pudieran llegar a causar un desorden en el sistema
Estado y en su programa de accién, el derecho decide cierta influencia sobre
la realidad social y actua sobre ella para pader seguir manteniendo el orden de
la misma. El derecho informa el actuar social con las leyes; si hay conflictos,
decide informar tal conflicto como lo preveé en si mismo y aplica su decision
sobre la realidad social, reestableciendo el orden entonces. Se presupone que
la decisién a tomar por parte del derecho, expresamente atiende al problema
social en cuestion.

232) Cir. Ballesbach, Alfred, "Enfoques de Teorfa de sistemas®, artfculo en Kaulmann, A et al, El
Pensamiento Jurfdico Contemporadneo, Debate,Madrid, 1992, p 317

233) Cir. Wiener, Norbert, Cibernéticay ...op. cit., p. 97.

234) Bullesbach, Alfred, op. cit. pp. 318-319. Cita el libro de Garstka " Regelungsmodell der
Rechtsanwendung”.
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necesidad de fundamentar_____ dogmaticajuridica{l) . necesidad de interpretar
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"Partiendo de la idea de !a realidad social como medio ambiente
en continuo proceso, determinados problemas de la realidad
social penetran en la realidad jurfdica (input). La realidad juridica
presenta la suma de fos problemas juridicos que se somaten al
AD (ambito decisorio). Entre ambos elementos media la
obligacién de decidir. La decisién emana de la realidad juridica y
se incorpora a la realidad sncial (output). Hasta aquf basta este
modelo de la obligacion de decidir. Pero si se quiere eliminar ia
arbitrariedad y producir legitimacién, la decisién ha de ser
fundamentada. De este modo se hace confrolable de alguna
manera. La fundamentacién proporciona un ulterior elemento, la
dogmatica juridca. Este elemento (DJ) sirve en primer lugar como
almacenamiento de informacion; su contenido y alcance
garantizan fa fundamentacion de un gran nimero de decisiones y
aumentan con ello el margen de estabilidad.....L.a estabilidad del
sistema total de la actividad juridica podria elevarse mediante una
mayor fiexibilidad en la aplicacidn de la dogmética, es decir,
interpretandoia a partir de la doctrina base. Entre ambos
elementos (DJ + DB) existe obligacion de interpretar. La doctrina
base, como cuarto elemento, produce ultraestabilidada. Tal cosa
ocurre por medio de la interpretacion universal de la realidad
social, contenida en la doctrina base. Este precepto interpretativo
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opera sobre la obligacion de interpretar, en cuanto pretende que
la realidad sea entendida con arreglo a él, es decir, es la
constitucion de la realidad socio-politica. L.a pretension contenida
en la DB de interpretacion omniabarcadora de la realidad social
se ve limitada por los modelos culturales de comportamiento y las
instituciones, asi como por el hecho de circunscribirse a un medio
regular preestablecido. Con la obligacion de establecer rormas,
como relacion entre los elementos DB y RJ, el sistema global de
la actividad juridica se convierte en sistema (cibernético) de
retroalimentacion. " De esta manera el modelo cibernatico se
muestra en situacion de refiejar el sistema de la actividad juridica
como sistema dinamico y altamente estable de Ia regulacion
social....". 235

Desde la perspectiva del socidlogo aleman N. Luhmann el sistema
selecciona los inputs desordenados que hay en el ambiente y produce,
entonces una serie de decisiones que, apareciendo como oulpuls , estabilizan
las relaciones humanas. En este caso, el Derecho -como sistema juridico-
actia como estabilizador del sistema social, utilizando expectativas normativas
"generalizadas" para producir seguridad frente a las desviaciones ocasionadas
por los modelos de comportamiento considerados.2as Tales normas
generalizadas funcionan sblamente en sociedades relativamente estaticas.
Luhmann considera que estas sociedades de cardcter estético pueden ser de
dos formas:

a) Como sociedades donde los principios de derecho natural se muestran
rigidos en exceso. Ahl "pueden ser puestos {los principios de derecho natural],
mediante interpretacion, transformaciones conceptuales u otros mecanismos
de transformacién, en sintonfa con el mundo social que han de regular".

D) En sociedades mas civilizadas, donde las condiciones vitales de estas sean
demasiado complejas y por lo tanto variables; para evitar el rompimiento del
orden juridico preexistente, "las normas juridicas han de ser tanto mas abstrac-

235) Ibid. pp. 319-320.
236) Ctr. Ferrari, Vincenzo, Funciones del Derecho, Debate. Madrid, 1989.p.127.

123



tas e indeterminadas". Mas abstractas e indeterminadas serdn cuanto inds
complejo sea el sisterna que rige. 237

Cabe mencionar que existe una polémica respecto de 1a aplicacion de
esta teorfa sistémica, entre Habermas y Luhmann. Oponiéndose a Luhmann,
Habermas considera que, "la teoria sistémica de la sociedad constituye la
forma mas alta de una conciencia tecnacratica "que en estos tiempos permite
definir las cuestiones précticas como cuestiones técnicas " ; [y que con ello
sustrae) la discusion publica y libre". Es decir, la apliacacion sistémica de
control, se opone a los interases materiales de la emancipacion de los
hombres. Habermas propone que se dé, en lugar de una solucion
arbitrariamente preestablecida, un "didlogo libre de dominacién" sobre las
relaciones de dependencia y autorreflexion en la sociedad. De ese modo sus
miembros se emanciparan. 23g

Ferrari Vincenzo analizé dicha polémica desde el punto de vista
semidtico.

"El primero (Luhmann]...desarrolla su pensamiento hacia
imagenes sistémicas cada vez mas cerradas, llegando a coincidir
significantes y significados en el plano de la autorreferencialidad
sistémica y de la inversion entre el sistema y los sujetos: por eso,
estos ditimos aparecen como el predicado de un lenguaje
objetivo y autorregulador mas que sus propios creadores. El
segundo [Habermas], a q’uien de hecho no se oculta que las
reglas lingiisticas son también fruto de la actuacién de los
sujetos, y que en armonia con este punto de vista, constituye una
teorfa "critica” de la accién comunicativa, no abandona nunca en
el fondo la idea-guia de la Escuela de Frankfurt, segtin la cual el
ditimo fundamento del conocimiento, de cardcter dialéctico-
materialista, queda sustraido a la critica falsificadora de los
hechos". 239

237) Cir. Billeshach, Alfred, op. cit.. p. 328
238) ibid. p. 331
239) Ferrari. Vincenzo. op. cit., p.139
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Ferrari Vincenzo considera que Luhmann deja atrapados a los
creadores del lenguaje controlador en el mismo lenguaje, mientras que
Habermas considera que nunca queda el hombre sometido a ningtin lenguaje
mientras tenga la capacidad critica.

En mi opinidn -que considero un tanto cuanto ecléctica- y en funcion de
la cual fundamento esta investigacion, me parece que ciertamente los hombres
quedan atrapados en el lenguaje juridico controlador, pero sin embargo, no
quedan atrapados en un sentido univoco del mismo. Me explico:

Estamos sujetos y nos desarrollamos gracias a los derechos y
obligaciones que las leyes nos otrogan. Absurdo, me parece, seria estar
custionando el tipo de solucion legal que se aplicara a todo problema. Esto,
ciertamente, produciria una inseguridad juridica entre los ciudadanos. Ademas
no podemos renuciar tan faciimente a los derechos y obligaciones que nos
otrogan las leyes. Por ejemplo, el articulo 60. del Cédigo Civil para el D.F. nos
dice que sdlo podemos renunciar a "los derechos privados que no afecten
directamente al interés publico, cuando la renuncia no perjudique derechos de
terceros”. 240

Ahora bien, aunque no podemos abandonar el control juridico sobre
nosotros -por lo menos si queremos vivir en sociedad-, ciertamente nos
desplazamos linglisticamente a través de éi, otorgando sentidos a los
términos. Varios conceptos que encontramos en la ley no tienen referente
constatable en la realidad. Es decir, no existe en la realidad "ese" algo que es
sefialado por un término o significante mencionado en la ley. Un ejemplo de
esto nos lo da el sueco Karl Olivecrona.

"Al pensar que el vecino es el propietario del terreno situado mas
alla de la verja, uno puede tener en mente una serie de cosas: el
terreno en si mismo, la verja, el recuerdo de como el vecino nos
ha contado que compré su propiedad, una cierta idea acerca de
las consecuencias juridicas desagradables que implica la
violacién de la propiedad de los demds, etcétera. Pero nunca

240) Cir. Cédigo Civil para el D.F. articulo 6o.
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encontramos el derecho de propiedad en si mismo, encontramos
tan s6lo la palabra".24

Puesto que no existe un referente en la realidad que permita constatar 1o
que se afirma, tan sélo queda "suponer’ que lo que se dice es verdadero.
Ahora bien, esta suposicién adquiere el "sentido’ de verdadera, cuando se
circunscribe a ciertos elementos de refencialidad que producen la conviceion
de asumirla como verdadera; por ejemplo, la existencia de un titulo en el que
se mencione que el sr. X es el legitimo propietario de un terreno, la
presentacion de facturas o recibos donde se sefale que el sr.X pago por la
propiedad una cantidad determinada, testigos, etc...

En base a esos puntos de referencialidad -que si poseen referentes en
la realidad y pueden ser constatables- los términos que no poseen un referente
pueden ser considerados como verdaderos. Este mecanismo de adquisicion
de sentido de valor se explica muy bien en la llamada "Dinamica de
Jerarquias” o "Paradoja de Bucio".

"Es el arreglo y caracteristicas del entorno en el que los ubicamos
[a los objetos] lo que les confiere cualidades o defectos mas alla
de los que aisladamente tienen....El aspecto paraddjico en esta
relacion es que una cosa puede llegar a ser lo que es, no solo
por sus caracter(sticas, sino por las caracteristicas de todo aquélilo
que le rodea. Cuando vamos al bosque no decimos que el suelo
este "sucio” por estar cubierto de tierra. En un entorno urbano e

cambio, el asunto cambia”. 242 ‘

La existencia de normas abstractas y en su mayoria "indeterminadas"-es
decir, sin un referente especifico en la realidad-, permite el desplazamiento de
sentidos de lo que se habla en el lenguaje juridico. Es decir, sélo habra
propiedad siempre y cuando se cuente con los elementos de referencialidad
necesarios para producir la conviccién de la autoridad, de que dicha propiedad
existe.

241) Olivecrona, Karl. Lenguaje jurfdico y realidad, Fontamara México, 1995,p.50
242) Bucio, Andrés, Paradoja dindmica de jerarquias,UIA, México,1996, p.3
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3.3) Teoria de Juegos en el Derecho

n este apartado me ocupare de presentar como en el sistema juridico
se pueden realizar estrategias ds accién. He dicho anteriormente que I
existencia de normas abstractas ¢ indeterminadas, permite el despiazamianto
de sentidos de lo que se entiende con certeza juridica. Este desplazament) de
sentidos se puede lograr si elaboramos una estrategia apropiada gus consista
en el establecimiento de relaciones -con ciarto sentido- de normas v conteptns
abstractos con elementos reaies

Luhmann -como ya lo he seialado anteriormente- considera que las
sociedades civilizadas que presentan condiciones vitales demasiado
complejas y variables, tienen normas juridicas sumamente abstractas e
indeterminadas para evitar el rompimiento del orden juridico existente,
Ciertamente, hemos visto que, las normas abstractas se prestan a ser utifizadas
para producir desventajas y ventajas para las partes. Se puede obligar a obrar
bajo fuerza a una contraparte, quedando la otra parte libre de un obrar bajo Ia
misma condicion. Mostraré a continuacion este tipo de quehacer estratégico en
el derecho.

3.3.1) La certeza Juridica a partlr de la codlficacion

Herbert Fiedler constdera que en la "codificacidn” se lleva a cabo una
"fijacion” amplia -0 completa- de las propasiciones juridicas de un campo del
derecho. Estas normas juridicas codificadas son propiamante axiomas
formulados por escrito a partir de los cuales se pueden inferir otras
proposiciones juridicas de ese mismo campo jurfdico.

"Las normas jurfdicas codificadas son sistamas de principios
formulados por escrito que sirven de base para la creacion de las
proposiciones juridicas de un determinado campo del derecho.
Estas regulaciones son, al menos en su intencion, completas, en
el sentido de que mediante su dasarrollo puade obtenerse de
ellas todas las proposiciones juridicas requeridas, sin necesidad
de recurrir a una actividad creadora de derecho, en sentido
estricto. El desarrollo de estas regulaciones se realiza: 1) Con
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ayuda de la interpretacion juridica de las expresiones que
aparecen en ellas. 2) Mediante la argumentacion juridica”

Esta visién sobre la codificacion, segun Bartolomé Clavero, es de
caracter ilustrado. Se presenta al codigo {por ejamplo el civil como 1a obra s
wn gran jurisconsulto llamado “la revolucion”, que establece un poder nueve
cuyos objetivos serdn superar la sociedad de ordenamientos corporativos y
jurisprudenciales, estableciendo la ordenacion inmediata de la libertad en el
ambito civil del mismo modo y del mismo grado que la Constitucion 1o es en el
politico. 244 Es deck, dasde su aparicion, la codificacion pretende ser
omdniabarcante en la conductas de los cludadanos, tanto en el derecho privado
cormo el plblico.

Volviendo a Fiedler, debemos considerar que las proposiciones
axiomaticas contenidas en la normatividad codificada deben poseer una
signifcacion bien especifica y determinada para que a partir de ellas no se
generen normas que pudieran llevar a fa determinacidn de injusticias.

"Toda decision de un caso debe considerar la definicion de los
términos legales de acuerdo con los juicios pronunciados antes, y
conducir naturalmente a otros nuevos". s

Ahora bien, estamos suponiendo que el sistema normativo permanecera
cerrado y sin la posibilidad de que se agregue otra norma nueva que podria
desequilibrar todo el conjunto normativo de ese cainpo juridico tratado. Por otra
parte, en caso de que se agregara una nueva norma -ya sea 0 poique 10s
legisladores decideran crear una nueva norma para cubrir una necesidad que
demandara la realidad social en ese instante o bien, que se obtuviera una
nueva norma a partir de inferencias derivadas de 1as codificadas-, esta tendria
que tener un significado definido y coherente con las otras norinas axiométicas.

243) Herbert Fiedler,Derecho,l6gica y matemeatica,pag. 8

244) Cir. Clavero. Bartolomé,Razén de Estado, Razdn de individuo, Razén de Historia, GEC,
Madrid, 1991,pp. 66-89. Para Clavero, esta vision es caduca, tal y como lo establece en bid.
p.128; sin embargo seguiré la idea de Fiedier respecto a la codificacion.

245) Wiener, Norbert, Cibernéticay ...op. cit., p. 95



Asi también tendria que respetar el equlibrio normative  establecido en
la coditicacion de tal o cual materia juridica. Pero tal parece que en la realidad,
-desde mi punto de vista- las disposiciones legales agregadas vuelven mucho
mas compleja la pretendida claridad del sistema normativo. Puede tornarse
confuso el sistema, puesto que, un elemento nuevo, en el "todo narmative”,
hace mas complejo todo el conjunto de relaciones normativas. Agregar una
norma supone conocer tndas las posibles combinaciones nuevas vy
alteraciones sobre las que se "preconsideraban” en el sistema normativo con
las anteriores normas. El agregar normas nugvas -que aparentemente no
contradigan lo establecido en la ley- a las normas legales precodificadas, no es
una mera adicidn, sino que, probablemente se trate de un dispositivo que
pemitira la reordenaclén de sentidos y algoritmos en todo el
cuerpo legal. Es decir, el agregar un elemento nuevo al "todo codificado"
hace gue surgan o se modifiquen inferencias pretendidas o presupuestas del
ordenamiento original codificado. De esta opinién es Julia Barragan.

"En efecto, si al sistema de normas S se le incorpora la noima N,
no tendremos simplemente un nuevo sistema S+N, sino que
tendremos ademas las consecuencias de (S+N), que no son las
mismas que las de Cn(S) +Cn(N). Esto equivale a decir que
mientras la norma que se incorpore se suma al sistema, las
consecuencias de la nueva norma y del sistema se combinan,
generado ese movimiento de reacomodacidn de la coherencia
que es mucho mas complicado que una mera adicidn, en virtud
de que el acto de promulgacion introduce en el sistema mucho
mé&s que la norma promulgada”. 246

Dudo que haya alguien que conozca todas las posibles combinaciones
y relaciones que puedari establecerse a partir de las normas codificadas.
incluso, aunque las conocieran, el hacer estrategias no compete al campo de
la enunciacion de todas las combinaciones, sino en ia descripcion completa de
un programa de organizacin de las mismas para obtener ciertos resultados.
Kasparov, ef célebre jugador de ajedrez, afirmaba -después de haberie gana-

246) Barragdn Julia, informdtica y Decision Juridica, Fontarama,$.A. México, 1994, pag. 46y 47,
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do a una computadora- que si se trataba de posibles movimientos, la maquina
conocia mas que él, pero él no jugaba con movimientos posibles, sino con
estrategias de juego.

Hemos visto que a partir de una codificacidn tenemos conceptos y
relaciones axiomdticas de un todo juridico que presupone, también, Ja
existencia de ciertos elementos en los que se circunscribe. La presencia de
una nueva norma o de un nuevo elemento de circunscripcion, puede modificar
y desplazar los sentidos del "todo normativo". Un jurista que implique la
cihernética en su actividad, puede establecer un orden en las normas
existentes -en ia aparente entropia de sentidos y relaciones normativas- que
conserve ia conviccion de sus pretensiones -o las de su cliente- ante las
autoridades, que le protejeran, al considerar como verdaderos sus derechos.
Es decir, ordenando ciertas normas jurfdicas y presentando argumentos logico-
juridicos con estas normas seleccionadas, puede el jurista presentar
argumentos con un sentido favorable a sus pretensiones. A continuacion
veremos como argumentar y fomular proposiciones para desplazar sentidos
sobre las normas consideradas y organizadas.

Presento a continuacion, como primer paso, lo que he decidido llamar
“algoritmo juridico"; donde debemos entender el término "algoritmo" - en un
primer momento- como el conjunto de operaciones organizadas
sinérgicamente para resolver un problema. Cuando, por ejemplo, el jurista o
abogado resulve un asunto, establece una ldgica y un 6rden en los elementos
contenidos en un expediente, leyes, pruebas, etc... del que se infieren
proposiciones en beneficio de sus pretensiones. La mecanica de relaciones de
todos estos elementos que se dirige a cierto tipo de resultados, conforma un
algoritmo.

3.3.2) El algoritmo juridico

Toda estrategia, metaféricamente hablando, es un cierto "timonear”
"pilotear” o "dirigir" informacion en el universo. Si consideramos que un sistema
con principios abstractos se presta para producir desordenes -efectos
entropicos-, la correcta informacion para superar estos desordenes, se
adquiere mediante la recepcion, seleccion, transformacién y re-emisién de
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informacion en el sistema. Controlar elementos para evitar el desorden es o
que compete a la cibernética como ciencia. Este saber qué recibir, seleccionar,
transformar y emitir, €s un saber hacer estrategias.

La estrategia es una descripcion completa de un programa de acciones,
operaciones y movimientos que se proponen para alcanzar un objetivo. ¢l
orden y control ante la entropia. Hablando con términos juridicos, (oS
conceptos, normas y referentes seleccionados, con jos que comamos para
conformar nuestras estrategias, deben ser ordenados y circunscritos en cierins
pardmetros. El diseno de orden de los conceptos, normas y referentas
existentes, implicard cierta logisitica a partir de fa cual se podrdn inferir
verdades que se pretenden demostrar y con ellas evitar el desorden. kn un
primer momento -ef punto 3.3.1- hemos visto que se puede realizar una
seleccidn y ordenamiento de normas, para poder argumentar con ellas en favor
de nuestras pretensiones. Ahora veremos como estructurar una argumentacion
auxiliar a fas normas seleccionadas, para desplazar sentidos. Para poder expli-

car la conformacién de un argumento que permita el desplazamiento de
sentidos en una serie de normas, sera necesario explicar fo que flamo el
"algoritmo jurfdico”. Parto de la idea de que el algoritmo, entendido como un
"conjunto de operaciones en un orden determinado que conduce a la solucion
de un problema”, responde a la estrucutra de una argumentacién.

3.3.2.1) ¢Qué es un algoritmo?

El término “algoritmo" es una derivacién del nombre de un célebre
matematico persa del siglo {X llamado Abu Abdaliah Mohammed ibn Mdsa al
khowarizm, quien escribi® cerca del 825 d.C. uno de los primeros lextos de
aritmética titulado Kitab al jabr w'al muqédbala o Tratado sobre los seis
problemas del dlgebra. En dicho texto, por primera vez se definid un sisterma de
reglas para la realizacién de las operaciones aritméticas con nimeros. 247

247) De Al khowdrizm se conoce muy poco. Sabemos que trabaj6 en la biblioteca del califa Al-
Mahmun, en Bagdad y también que escribi¢ algunos fibros sobre georgraffa, astronomiay
matematicas. L.as palabras "al khowarizm" €s mejor pronunciarlas como “al Joresem”, ya que el
término derivé a "algorism’ y de ahl, a “algoritmo”. No esta demas sefialar que Roger Penrose en
La Nueva Mente del Emperador, Grijalbo mondadori,Barcelona, 1991 pag.57, menciona que el
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Hoy por hoy debemos entender por "algoritmo", una prescripcion exacta
sobre ia realizacidn en un orden determinado de un cierto sistema de acciones
u operaciones que conducen a la solucidn de un problema 248 o dicho de otro
modo es una fdrmula que consta da una secuencia de pasos para resolver un
problema o hacer computos para que algo suceda. 249 ES decir, un algoritimo es
un procedimienta sistematico de célculo, una secuencia o sucesion de
operaciones bien determinadas o especificadas, realizadas conforme a ciertas
reglas por medio de las cuales se puede obtener un resultado. Roger Penrose
nos da una muy clara explicacién de un algoritmo, veamos:

"Mucho antes del libro de al Khowérizm ya se conoclan ejemplos
de algoritmos. Uno de los mds familiares, que data de la 8poca
griega (c.300 a.C.) es el procedimienito hoy conocido como
algoritmo de Euclides para encontrar el maximo comun divisor de
dos numeros. Veamos cdmo funciona. Nos ayudara el considerar
un par concreto de nimeros,..... [v.g.] 1.365 y 3.654.

"El maximo comun divisor es el mayor niimero entero que es
divisor exacto de estos dos numeros. Para aplicar el algoritmo de
Euclides dividimos uno de los dos nimeros por el otro y tomamos
el resto; 3.654 entre 1.365 da 2 con rsto 924 (3.654-2.730). Ahora
reemplazamos nuestro par de numeros originalespor su resto, a
saber 924, y el numero por el que habiamos dividido, a saber
1.365, en este orden. Repetimos la operacién que acabamos de
hacer utilizando ahora este nuevo par de nimeros: 1.365 dividido
entre 924 da 1 con resto 441. Esto nos da un nuevo par, 441 y
924, y entonces dividimos 924 entre 441 obteniendo e! resto 42
(= 924-882), y asl sucesivamente hasta llegar a una divisién
exacta.

término "4igebra" deriva de una parte del titulo de la obra de al khowdrizm. Me retiero al término “al
jabr". EI profesor Mariano Perero en su obra Hisforia e historias de matemdticas . Iheroamericana,
S.A. de C.V., México, 1994 nos dice que "al-jaby" signilica;'restauracion del equilibrio mediante la
trasposicidn de términos de una ecuacion'; y el término "muqgdbala” significa:'simplificacion de la
expresién resultante mediante la cancelacion de términos semejantes de cada fado de la
ecuacion’.

248) Parin-Baievsky, Introduccion a la cibernética y a la computacidn médicas, sigio XXI.México,
1969.p. 22

249) Casey Larijani; Realidad Virtual, McGraw Hill, Madrid, 1994, p.211
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Escribiendo en orden todo esto tenemos:

3.654 - 1.365 da resto 924
1.365 - 924 daresto 441

924 - 441 daresto 42
441 - 2 daresto 24
42 21 daresto 0

£l Giimo nimero por el que dividimos, es decir 21, es el maximo
comun divisor buscado"”. 250

Otro ejemplo de algoritmo lo encontramas en la formula para calcular la
hipotenusa de un tridngulo por meclio de sus catetos:
2 2 2

a+b=c

Es decir, un algoritmo es propiamente un procedimiento sistematico de
operaciones mediante el cual encontramos respuesta a problemas planteados.

Ahora bien, existen algoritmos que pueden resolver distintos proiblemas,
siempre y cuando sean todos ellos del mismo tipo. Por ejemplo los piohlemas
de "resta", todos son del mismo tipo y por lo tanto es poasible usar el mismo
proecedimiento en todos ellos, es decir, se sustrae de una cantidad -primera-
dada, otra cantidad -segunda- para obtener un resto que sumado nuevamenia
a la segunda cantidad nos da por resultado la cantidad primera. £n este caso
podemos decir que este algoritmo es universal para la resta.

"El que un algoritmo sea universal quiere decir que sus reglas
pueden aplicarse a la solucién de un extenso circulo de
problemas de un mismo tipo. En otros términos, los datos iniciales
pueden diferir notablemente de problema a problema, pero su
esencia, su planteamiento y el curso de sus Ssolucién son
analgos".2s1

250) Penrose, Roger; op. cil. p.57
251) Parin-Baievsky, op. cit., p. 23



Quede pues con esto explicado lo que es un algoritmo y ahora,
atendamos a la siguiente cuestion: Existen agloritmos juridicos? Es decir, ;jhay
procedimientos sistematicos de operaciones mediante los cuales podamos
encontrar respuesta a problemas? ;Hay alguna secuencia de pasos que se
puedan formular para resolver un asunto? Bien, acerca de esta cuestion nos
ocuparemos en el siguiente inciso.

3.3.2.2) La Argumentaclén como Algoritmo

Si debe haber una secuencia de operaciones y razonamiantos para
resolver un asunto esta debe ser formulada y presentada por el jurista o el
abogado ante las autoridades legitimadoras. Recordemos que el algoritmo es
una secuencla de operaciones que deben realizarse conforme a ciertas
reglas para obtener un resultado. Tales operaciones se realizan por medio
de datos producto de abstracciones de los elementos esenciales -sean
sujetos, objetos, acciones o sucesos- de actos o hechos. Por ejemplo, para
resolver un problema real por medio de un algoritmo hace falta que, del hecho
o situacion real, se abstraigan:

a) Los sujetos y objetos participantes del hecho o acto.

b) Acciones realizadas por cada uno de estos o sefalar la pasividad de los
mismos.

c) Aparentes relaciones entre los sujetos y objetos del hecho, que se infieran
del mismo.

Estas abstracciones simplifican los factores integrantes del acto o hecho
y conforman los datos que se deben procesar en las operaciones integrantes
del algoritmo.252 En el campo juridico, este "procesar" datos o realizar
operaciones con tales abstracciones, equivale a llevar a cabo formulaciones;
y es por medio de varias formulaciones presentadas en cierto orden -llevando
a cabo cierta secuencla- que se implica cierta creencia o sentido respecto del
suceso o hecho del que se realizé la abstraccion de los datos procesados.

252) Cir. Wirth, Niklaus, Algoritmo y Estructura de dalos, Preniice Hall, México, 1987 , p.19 y20
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El sentido es el tipo de creencia que se tiene a partir de ciertas
proposiciones formuladas. Ahora bien, en toda proposicidn se organizan los
datos de tal modo que se definen en ella su claridad y legitimidad. Esto es
posible con la ayuda del establecimiento de la relacion de dichos datos con
otros que designen referentes -sean objetos o documentos- cuya existencia
pueda ser verificable en |a reaidad o bien, ser legitimados por la conviccion de
los integrantes de la sociedad.

Toda pretensidn juridica se fundamenta en las proposiciones en las que
se preestablece el modo en que deben ser entendidos los datos. Este
preestablecimiento, que es el procesamiento de datos mediante una
operacian, se da mediante una "formulacion" de ciertos datos organizados en
cierto orden. Sdlo se da cierto sentido si se formulan de cierto modo, ciertos
datos. Por ejemplo, el abogado Pierre de Fermat (1601-1665), considerado
por muchos el mejor matematico de su época -contemporaneo a Descartes- y
quien utilizaba la matematica para resolver varios asuntos en 10s que se le
requeria como jurisconsulto, muestra que existen algunas formulaciones que
s6lo son verdaderas si hay sdlo ciertos datos.

Siendo uno de los iniciadores de la matemdtica moderna, Fermat
enunica su Ultimo tearema afirmando que existen problemas sobre los que no
es posible aplicar teoremas generales tan faciimente como en ef aigebra. En el
conocido "Ultimo Teorema de Fermal’, se afirma que no existen nameros
enteros que verifican la siguente ecuacion, cuando n es mayor que 2.

n i

X+Y =Z

Es decir, para n = 2 existen infinitas soluciones, todos los llamados
tripletes de Pitagoras coma son (3,4,5), (5,12,13), (6,8,10),....etc; por ejemplo:

2 2 2

344 =5

Pero lo interesante de este teorema es que no se ha encontrado
solucidn considerando a n como un n(imero mayor a 2.
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Es decir, 1a férmulacién del "Uliimo Teorema de Fermat" tiene el sentido
de verdadero, si existen los datos {{3.4,9), (5.12,13), (8,8,10),....etc} y si se
formula de ese modo

El abogado debe formular proposiciones en la argumentacion que
esgrima, con el sentido pretendido, en beneficio de la pretensién defendida.
Entiendo por argumentaclén al conjunto de formulaciones presentadas en
una secuencia prescrita, de tal modo que se implica cierta creencia o sentido
respecto de un suceso 0 hacho. Al ser coherente la argumentacion y existir
elementos que la fundamenten, es muy probable que en la autoridad
legitmadora se produzca la conviccion de que la pretension defendida por
medio de la argumentacion presentada, es legitima.El jurista o abogado, en el
algorimto juridico o argumentacion juridica, establecerd la verdad que pretenda
infundir en la conviccidn de las autordades.

3.3.2.3) La claridad del dato

He sefalado la importancia de la formulacién de proposiciones con un
sentido determinado, para llevar a cabo una argumentacion convincente y bien
fundada. He subrayado igualmente la importancia de las abstracciones de los
elementos que constituyen un hecho o acto; ya que a partir de estas
abstracciones, se constituyen los datos a procesar por medio de formulaciones,
las cuales integrardn la argumentacion. El proceso de formulacién consiste en
la organizacidn y relacién de los datos que se tienen. Dicha formulacion
astablece el modo en que deben ser entendidos los datos y las relaciones
entre ellos. Varias formulaciones ordenadas con cierta secuencia,haran
coherente la argumentacion que se esgrima. Ahora bien, en este apartado me
interesa destacar que los datos en la formulacién deben ser lo mas claro
posible. La formulacidn debe de mostrar datos no ambiguos ni obscuros en ella
misma. Lo que hace que un dato sea claro es el modo en que se presenta en
una formulacién. Una formulacién bien hecha permite la claridad del dato. El
problema de la claridad de los datos ya lo habia considerado Francesco
Carnelutti cuando afirmd que al quehacer juridico le hacian falta medios
precisos para operar .
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"Nuestra posicion frete al dato es aun mas dificil que 1a del
médico, el cual ha de examinar un 6rgano interno hasta cierlo
punto por la sintomatologia o la radioscopfa, alcanza a sujetarlo al
tacto, al oido v quizd a la vista. Nosotros [los abogados] para
flegar de la formula a la idea, no tenemos ni cuchillo ni rayos que
nos ayucen...El resultado de estas reflexiones se resuglve en una
verdad que quizas este intulda por todos pero no es que con
palabras claras haya sido enunciada por nadie: a nosotros 103
sentidos nos sirven mucho menos que en las otras ciencias, puas
junto con los sentidos debemos servirnos de la  inteligencia no
solo para la elaboracion sino para la mismsa captura de Jos
datos....no disponemos de ningun instrumento de precision, son
inevitables en la misma captacién de los datos, aquellas
incertidumbres, aquellos errores que s6lo pueden reprochar
quienes no se dan cuenta de la naturaleza clel dato sobre el cual
estamos llamados a construir. Nuestras construcciones dan no
pocas veces la sensacion de la Inestabilidad, es porque somos de
aquellos arquitectos alos que falta continuamente el terreno bajo
los pies".253

Esta falta de precision en los datos es la que hace que el jurista deba
precisarlos con pruebas o argumentos. Ya Cicerdn, describe en "Bruto" el
método del jurista Servio; método que lo hace considerar el més genial de su
época y que consiste precisamente en precisar los datos para luego elaborar
razonamientos.

"-Entonces dijo Bruto:

-,Qué dices? ;Lo pones [a Servio] por encima de Quinto
Escévola?

-Exactamente,Bruto -respondi-. Creo que Escévola tuvo gran
conocimiento y practica del derecho civil como lo tuvieron otros,
pero sélo domind la teorfa; esto no lo hubiera aprendido nunca
por &l mero hecho de conocer el derecho si, ademas, no hubiera

253) Carnelutti, F. , Metodologla del Derecho UTHEA México, 1962.0.27 y 28.
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aprendido el arte de dividir tado un asunto en partes distintas, a
explicar los puntos oscuros por medio de la definicion o de la
interpretacion, a considerar primero los puntos dudosos, después
a distinguirlos y finalmente a tener una regla para'discernir o
verdadero de lo falso y a saber que premisas hay que tener en
cuenta para llegar a una conclusion. Aplicé esta ciencia, que es la
mas grande de todas, como una luz a los asuntos legaies
confusos o que se tratahan en forma confusa.

-¢, Te estas refiriendo a la dialéctica? -pregunto Bruto.

-Es verdad -respondi”. 254

Me gustarfa precisar cuales son los pasos con Jos que alcanza Cicerén
la calridad de datos:

a) Dividir todo un asunto en partes distintas,

b) Explicar los puntos oscuros por medio de la definicién o de la interpretacion,
c) Considerar primero los puntos dudosos y después a distinguirlos.

d) Finalmente a tener una regla para discernir lo verdadero de lo falso y

e) Saber que premisas hay que tener en cuenta para llegar a una conclusion.

La claridad de un dato se manifiesta cuando se establecen los
parametros de referencialidad. El dato ubicado en cierto lugar de un orden
formulado, relacionado con clertos referentes verificables en la realidad,
argumentos, definiciones y convicciones, adquiere sentido, es decir, el grado
de verdad 255. Mientras mas preciso sea el orden de relacién, mayor claridad
de sentido. '

254) Ciceron: Bruto, UNAM México, 1986,152.

255) En una carta a Marco Aurelio, el jurista Marco Cornelio Frontdn sefala que.”.. .en un discurso,
la mayor parte de los vocabios, si se cambia ei orden, se convierten en términos esenciales o
superfluos”. Cfr. Fronton carta 1,2 en la ed. de Haines o 154 en la edicion de Portalupi Cfr
Frontén, Epistolario,Gredos, Madrid, 1992
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3.3.3) Ei Juego Cibernético del Derecho

El quehacer estratégico juridico consta pues de la organizacion
cibernética de: datos, leyes, formulaciones y argumentaciones, para evitar la
entropfa. Asi también, de ese mismo modo, como evita la entropia de sus
pretensiones, puede provocaria. Por ejemple, en un fitigio, el abogado-
cibernético podra estrategicamente, presentar elementos que circunscriban en
otro sentido los argumentos de una contraparte, logrando que esta no pueda
circunscribir sus argumentos en un sentido que praduzea conviceion en &l juaz
que resuelva el asunto. Este actuar es cibernético en tanto que trata de
establecer un orden por medio de la comunicacién de elementos organizados
de cierto modo. Wiener considera que en un litigio nos encontramos en una
circunstancia propicia para que se lleve a cabo un juego.

".... el ruido, considerado como un factor de confusién en las
comunicaciones entre seres humanas, es perjudicial, pero carece
de malicia consciente. Esto es cierto en lo que respecta a las
comunicaciones cientificas y en gran parte se aplica a la
conversacion corriente entre dos personas. Pero es
absolutamente falso en lo que respecta al lenguaje que se utiliza
en las cortes de justicia...... Toda la naturaleza de nuestro sistema
legal es la de un conflicto. Es una conversacién en la que hablan
por lo menos tres partes; en un juiclo civil, por ejempla, (el
conjunto dejel demandante, el demandado y el sistema legal
representado por el juez y el jurado, es un jusgo que coincide
plenamente con el sentido que Von Neumann da a esa voz; un
juego en el que los litigantes intentan poner de su parte al juez y
al jurado mediante métodos que estan limitados por el codigo
legal. En ese juego, el abogado de la parte contraria, a diferencia
de la naturaleza, puede y deliberadamente trata de introducir la
confusion en los mensajes de su opositores. Intenta convertir sus
daclaraciones en cosas sin sentido y conscientemente interfiere
los que se cruzan entre la otra parte y el juez o e jurado. En esas
interferancias, es inevitable que el bluft se lleve en ocasiones fa
pama............... hay en los litigios acasiones en las que el biuff, o
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sea, el envio de mensajes con el deliberado proposito de ocultar
la estrtegia propia del emisor, no solo esta permiticlo, sino también
fomentado”. 256

En esta misma linea habla Karl Deutsch:

"Los confilctos en que los adversarios modiflcan sus
respectivas motivaciones, valores o Imagenes
congnoscltivas de la reaiidad pueden denominarse
"debates" en

el sentido estricto del término. No todos los intercambios de
palabras o mensajes, ni todos lo sucesos entiquetados como
“"debates”, son verdaderos debates en este sentido. Comtinmente,
dos equipos de la alta academia en debate no tratan de
camblar sus respectivos pensamientos sobre el tema que
generalmente se les asigna; mas bien, se dedican a un Juego
en el cual compiten por impresionar a 10s jueces del
debate y qulzas al publico. En este juego se busca ganar, si
un equipo anuncia a mitad del "debate” que sus adversarios
ganaron por sus argumentos, sus miembros pueden haber
aprendido algo sobre el tema en discusion, pero perdieron el
juego. Los procedimientos por oposicidn en los tribunales poseen
generalmente un caracter de juego parecido. Ei fiscal y el
abogado defensor no tratan de convecerse entre si,
como tampoco los abogados de las partes contrarias en
las demandas civiies. En ambas instancias, tratan de gan’ar
su caso, normaimente Impresionando al juez o al jurado;y
en cuanto a una parte gana el veredicto, la otra plerde.
Sélo se espera que el juez o el jurado cambien de opinion como
resultado de estos alegatos encontrados; se presupone
(generalmente con buenas razones) que entre ambas partes
contendientes $e hara un mejor trabajo, en lo referente a traer a fa
luz todos los hechos relevantes, del que serfa capaz de realizar
un Unico detective, supuestamente imparical”. 257

258) Wiener, Norbent, Cibernéticay...op cit., p. 98.
257) Deutsch, Karl W.; Andlisis de las relaciones internacionales, Gernika,México, 1994, p.225
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En México, el litigin también presenta ocasidn para este jueqo
cibernética. Como ejemplio de esto podemos considerar al articulo 402 del
Cédigo de procedimientos civiles para el D.F. que sefiala que:

“Los medios de prueba aportades y admitidos serdn valorados en
su conjunto por ef juzgador, atendiendo & las reigas de la logica y
de ia experiencia. £n todo caso el tribunal deberd exponer
cuidadosamente los fundamentos de la valoracion juridica
realizada y de su decision". 256

Es decir, a partir de las pruebas, 10s juzgadores ordenan v razonan sus
decisiones. No olvidemos que las pruebas son jprecisamente aguellos
elementos que circunscriben y legitiman el sentido de verdad de nuestras
pretensiones. Los abogados pretenderan, en todo momento, producir
conviceidn en el juzgador a su favor. El articulo 289 del Cddign de
procedimientos civiles para el D.F. sefala la ocasién para realizar estrategias
de ordenamiento de sentidos.

"Son admisibles como medios de prueba aquellos elementos que
puedan producir conviccion en el animo del juzgador acerca de
los hechos controvertidos o dudosos”, 259

Algoritmicamente hablando, el producir incongruencia en los
argumentos de nuestra contraparte equivaldria a ordenar los datos que ella
propone, con cierta formulacion que muestre que dichos datos no establecen
verdad alguna. Me gustarfa proponer como ejemplo una formulacion del suizo
Leonardo Euler, que recuerda el Uitimo Teorema de Fermat. Euler afirmaba
que no tenfa soluciones enteras la exprasion:

4 4 4 4

a+b+c=d

258) Cédigo de Procedimientos Civiles para ¢l D.F . art. 402
259) Cédigo de Procedimientos Civiles para el D.F. art. 289.
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Si el éxito de la argumentacion de nuestra contraparte equivaliera a
decir que existen numeros enteras aplicables a ese tearema, aparentemente
tendria todo perdido; salvo que encontrara y demostrara la existencia de ciertos
datos que hicieran congruente dicha formulacion. Nuestra épreciacién de que
dicha formulacién no tiene soluciones enteras podria ser tan erronea como fue
la de Euler. Hoy por hoy sabemos, gracias a la informacion procesada por la
computadora, que existe una solucion a dicha formulacion. Esta es:

a=95 800

b=217 519
c=414 560
d=422 560

Un abogado cibernético que quisiera lievar a cabo argumentaciones en
su favor y en contra de su opositior, deberd llevar a cabo su trabajo con el
auxilio de los medios infomaticos, ya que estos permiten el procesamiento de
datos mucho mas elaborados con formulaciones mucho méas complejas. He
aqui donde destaca la importancia del estudic de la Informatica Juridica.

Hay que decir que sin embargo, aunque esta area es de reciente
aparicion y sélo se ha restringido a la utilizacién de computadoras para
recuperacion de informacion juridica; su horizontes son mucho mas amplios.
Probablemente la cibernética juridica serd un medio para que el derecho
alcance la madurez cientifica de a que tanto nos habla Carnelutti al analizar el
notable desnivel del Derecho como ciencia con otras ciencias.

"No hay que confundir la ciencia con e! progreso de ia ciencia,
esto es, su existencia con su madurez. La ciencia comienza nifta,
da los primeros pasos inciertos, se apodera poco a poco de!
lenguaje y tarda en adquirlr conciencia de si{ misma.Cualquier
intento de descubrir las reglas de la vida, por grosero que sea el
método y por cierto que sea el resultado, es obra de ciencia. Por
eso la comparacion entre la ciencia del Derecho y las
Matematicas, la Fisica y la Biologia podria levar a la conclusion de
que éstas son mas maduras que la nuestra, pero no a que ellas
sean ciencias y la nuestra no". 260

260) Carnelutti, F.op. cit., p.Vill
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En otro pasaje nos dice:

"..la consecuencia que se obtiene no es que la ciencia del
Derecho no sea tal, sino que no ha alcanzado el grado de
tecnicismo que las otras , 10 que significa su madurez”. 261

Es pues notable, que la cihernética juega o jugara un papel fundamental
en el derecho. Es importante precisar que todo este operar cibernético, debera
estar dirigido a lograr establecer el verdadero orden social y la justicia
entendida como coordinacion, ajuste 0 acoplamiento de conductas entre los
hombres que integran al Estado. De no ser asi, si estas estrategias no
buscaran establecer el verdadero orden social, entonces podrian dar lugar a
una verdadera entropia en el Estado.

261) tbid. p.6
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CONCLUSIONES

1) La Cibernética es una ciencia de direccién y gobierno de sistemas
mecanicos, bilégicos y sociales, por medio de la informacion que se organiza
en ellos. La finalidad de esta ciencia es la de organizar elementos constitidivos
de un sistema para producir una fuerza de conservacion en él, frente al devenir
cadtico y entrépico del universo.

2) El desarrolio de fa Cibernética no pertenece exclusivamente a ia ingenieria
ni a la medicina, donde recientemente se ha aplicade mas. La Cibernética
abarca, por su objeto, todo sistema mecdnico, biol6gico y social. Platdn, en el
siglo IV a. de J.C., la cantemplaba como el arte de la direccion y, en ei siglo XIX
Ampére le di6 el caracter de ciencia.

3) La Cibernética estudia y opera sélo con actos mecanizables o suceptibles
de observacidn. El control en los sistemas es sobre este tipo de actos.

4) La Cibernética requiere de otras teorias para llevar a cabo el control en los
sistemas. Considera la Teora General de Sistemas de Von Bertalanffy y
trabaja, ademas con la Teorfa de la Caja Negra, la Teorla de la Comunicacion
y la Teorfa de Juegos.

5) Ei Estado a lo largo de la historia se ha trabajado como un sistema
gobernable, donde la poiftica o direccién del Estado, es una especie de
Cibernética.

6) Los actos mecanizables o suceptibies de observacién a estudiar en el
sistema Estado, son los actos de vioiencia. Existen modelos cibernéticas para
controlarlos. El mas citado por los autores es el modelo de Talcott Parsons; sin
embargo también son importantes a considerar los modelos de Attali v de
Ronfeldt (menos conaocidos por su reciente aparicién) porque contemplan
elementos que peculiarmente afectan nuestra época: "Servicios" y "Mass
Media".

7) El Derecho reviste a 10s actos de violencia de un Estado, dotandoles cierto
caracter que les permite fluir en el modelo de control Cibernético.



8) Los operadores del conirol en los modelos cibermeticos han sido burdcratas
o tecnderatas. Recientemente, debido a la repercusion de los Mass Media en
nuestra época, existe una fuerte tendencia a sustituir burderatas y tecndcratas
por las Servicios Analiticos Simbdlicos o Ciberndcratas.

9) La Cibernética al aphcarse ai Derecho nos permitird conocer y astudiar
todns aquetios macanismos qua producen justicia en un EZstado.

10) La Cibemeética se aplica al Derecho por medio de la ldgica juridica,
informatica juridica, argumentacion juridica, entre otvos saberes.

11) Tanto en Ciercia Politica y Teoria del Estado como en el Derecho, se ha
trabajado a lo largo de la historia con mecanismos que pertenecen al estudio
de la Cibernética. De raunirse estos mecanismos podria construirse -y de
hecho esta ocurriendo- una Cibernética Juridica, al igual que una Ciencia
Cibernética tal y como la entendia Ampére.

12) El estudio de los principios de la ciencia cibarnética aplicados al Derecho y
al Estado, aportan los elementos requeridos para llevar a cabo una practica
cientifica del derecho y del gobierno. Auxilian estos principios en la tormacion
del criterio jurfdico y del gobernante. Finalmente constituyen estos principios el
punto de contacto entre el Derecho, la Ciencia Polltica y las ciencias de la
informacion.



Glosario
A

Al khowdrizm: Su nombre completo es Abu
Abdatiah Mohammed 1bn Misa al khowanzim
Nace en ef 780 y muere en el 850 Se sabe qus
trabajr en la biblioteca del calila Al-Manmun, e
Bagdad y que escribtd algunos libros sob:
georgrafia, astronomia y maleméatic Entre
estos destaca el "Kitab al jabr wal mugabala” o
"Tralado sobwe fos seis problemnas def algebra”
donde define, par prienva vez, un sistema de
reglas pard la realizaciéon de tas operaciones
ailméticas con nimeros.

Algoritmo: Procedimienio de caltule Ciencia
dal Calculo. La Cibernélica es la ciencia del
control de sistemas vy, trala acerca de los meding
para gobernar. Opera esta ciencia con memora,
informavién, movimienlos sinérgicos, leoria de
jueqos y algoritmos.

B

Barére de Vieuzac,Beltran: Nace en
Tarbes el aflo de 1755. Fue abogado del
Parlamento de Tolosa, diputado en los Estados
Generales, mieinbro de la izquierda en
Asamblea Consliluyents, fue nombrado juez del
iribunal de casacion y elegido representante en
1792 de los Altos Pirlneos en la Convencion
Nacional. Volé por la muerte de Luis XVI
Interrogd al monarca cuando éste fua llevado a la
barra. Formo parte dei Comité de Salud Piblica.
Los jacoblnos e acusaron y fue defendido por
Rabesplerre. Esle le libo de la muerte, pero no
pudo corresponder el favor mds tarde. Al morir
Raobespierre, Batére se retira del Comilé de Salud
Publica. Fue prisionere en Salntes, de donde se
fugd. Se oculld hasta el 18 brumarlo y después,
durante la Restauracion, vivié en Bélgica. Muere
el 15 de enero de 1841. (Diccionario
Enciclopédico Hispano-Americano)

Bit: El lérmino bit es el resuitado de la
contraccion de las palabras en Inglés binary y
digit. es decir, digito binario. E£8 la minima unidad
de informacion representada por la presencia o
ausencla de sehal.

c

Chappe, Claude: Nace 1763. Ingenioro y
fisico francés. Cred el telégrafo optico. Muere el
23 de enro de 1805. {Diccionario Enciclopédico
Hispano-Ameticano)

Cibercracta:Término creado por David Ronfeldt
en el documento "Cyberocracy Is Coming”. La
“Ciberncracla” en el contexto de Ronfeldt
significa “regualcion por vias de informacion®.
Citando a Daniel Bell, Ronfeldt aflrma que: Es en
base a la informacion y ai conocimiento que hoy

en dia  se dhacen las  estalegias oy
transtomraciones de los recursos sociles asi
coma, en alguna época el capital y el trabajo
tueion tundamento de las estraley
transformaciones de recarsos de ia sociedad
industrial

Cibarngtica Del griegn Kybermetiké, deriv. de
Kybenan, gobernar £s la parte de fa politca
pioplamente dicha que tata de s madios o
gabernar (Enciclopedia Umversal Hustradi
turopea Amencana, Espasa-Calpe tomo 13
“Are de gohemar (Ampére, segin e Dicclonari
Enciclopedico Hispano-Amerncant). La patahii
eisnética tiene s origen en l paiabra gricga
"k uflepyiogs” que signitica piloto, timone! Da ahi
aque ta Kubernesis sea el arto del pilotaje o I
clencia de dirigir. Este ermino -coma bien dine
Viklor Pekelis, en sy libro Me2cia cibernélica- ya
tiguraba en los Didlogos de Plaldn para
denominar el ate de navegar y de administiar fas
provinicas. $in embargo fue hasta el siglo XIx
que se voivio a utilizar pero con un nuevo
significada. Bl matemalico, fisica y filnsolo
francés André Marla Ampéie lo incluyd en st nbia
"Ensayo sobre la filosofia  de las Ciencias o
Exposicion analttica de una clasificacion natural
de todos los conocimientos humanos”. Ampére
lrata de realizar una nueva clasificacion de las
ciencias, calocando fa Cihernélica en el capilulo
"Politica”. La cibernélica -cybernetique- era
considerada como ciencia de administiar o
gobernar al Estado y en la clasiticacion o
Ampéra, se encontraba junto a olras clehclas
como la "ethnodicito”, a diplomacia y fa teoria
del poder. Uniendo esta uftima a la
clbernéttca, las dos clencias propiamente
formaban una fercera llamada "Polftica". Sin
embargo fa cibernética contempordnea ingresa
con un nuevo significado gracias a los trabajos
del matematlco norteamericano Norbart
Wiener quien fa concibe como una ciancia que
investiga el problema de la comunicacion, control
y mecanismos estadisticos, lanto en la maquina
como en el tejido orgdnico. En "Cibernélica vy
Socledad"” (pag. 17) Wiener atiima que “Hasta
hace muy poco tiempo no exislia una voz que
comprendiera ese conjunio de kleas, para poder
expresailo todo mediante una palabia, me vi
obligado a inventarla. De ahl: clbernélica, fue
derivé de ka voz griega Kubermneles o timonel, Ia
misma ralz de la cual tos pueblos de Occidente
han fonnado gobiemo y sus derivados. Por olra
parte, encontré mds tarde que la voz habla sido
isada ya por Ammpére, aplicada a la polltica”.

Para el presenta trabajo defino cibernética comao:
"La clencia que tieva a cabo el estudio
de aquelia forma de control en las
estructuras macénicas, organicas y
soclales, mediante la Informaclon que
ordena en dlchos sistemas su
funcionamlento y de ese modo su
oxistencia; ya que crea asi una zona
local de organizacion frente a la
tendencia general cle !a entropia”.




Cibernécrata:-Es aquel que llova a cabo
funciones ¢e gobieino -direccion o pilotage-  par
medio de sistemas de inforacion.

4]

Darecho: "Aplicacion de la tornda de la justicia
por la conciencia de la especie det grupa social
de que se Uale, para resalver e canllicto de
Intereses y voluntades par medio de una sancion
sociat"(Detinicion de fa tesis (Qué es al
Derecho? de Allonse Caso (1919). "En sentido
general y lundamental, la técnica de la
copxistencia humana, o sea la técnica duigida ha
hacet posible la coexistencia de los hombres
{Abbagnanp). "L.a iinea de conducla que se
impone a los individuos que viven en soriedad,
iegia cuyo raspeto #s considerado por la
sociadad en un momernto dado como garantia de
interés comtin y cuya violacion acarea una
reaccion colectiva contra el autor de fa violacion
{Duguit]. "Conjunto de reglas de conducta
exlarior eleclivamente impuestas o suceptibles
socialmente a racionaimente de ser mpuestas al
hombre bajo 1a amenaza de coercion igualmente
axterior, ejercida por una autoridad constituida,
tendete de la realizacion de fa armonfa social
mediante la concillacion de! respeto y la
proteccion de la personalidad de los individios
con la salvaguardia de tos intereses de la
colectividad considerada en sus diversas
agrupaciones” (Bonnecase).

E

Estado: Lapalabra Estado sighifica “Grado en
(que estd cada caso" [Berceo, Mil.212, Nebr ]
Ctr.d. Corominas J. A. Pascual:"Diccionario
Critico Elimoldgico Casteliano e Hispanico”. Su
etimologfa tamblén es reveiadora det mismo
sentido: "status os m. postura, posicion,
actitud, posicién, situacién, estado, poscion
mental, actitud intelectual®, Cfr. Dicclonario Vox
Latino-Espafiol, Ed. Rei México1840. Ei
Diccionario Larousse, -Paris, 1851- nos da un
dobie concepta del términc estado {lal. status).
En un sentido signitica: "Modo de ser, situacion,
clase o condicion y, por olro lado signttica
"Nacidn o grupa de naciones somelidas a un 5ok
gobierno. Forma de Goblemno".

“Vale también comunmente la especie, grado y
orden de cada cosa., y por eso en las Republicas
se distinguen, conccen y hay diversos estados,
unos seculares y olios eclesiasticos. y de stos
unos clérigos y los otros refiglasos, y de los
secufares propios de fa Repuiblica, unos Nobles y
otros Cabaileros, otros ciudadanos, unos
oficiales , otros labradares & etc. cada uno en su
estado y modo de vivir tiene orden, seglas y leyes
para su régimen. Se toma también por ef pais o
dominio de un tey, Jeplblica o selor de
vasalios” (Dicc. de Autoridades).

Estrategia: De stralegos (genetal). Habilidad
parg dings un asunto. Descripeion complela de
[o1ma et que un jugados pretende jJugar un juego,
da ptincipio a fin (Concepto de Mastin Shubik)

F

Frontén,Marco Cornalio: Nidce en Cirta,
Nurnidia, entonces provincia procansular de
Homa alrededkr ded ano 110 de nuestra era. Se
trasiadd a Floma a ks veintdds afos a estudial
autores arcaicos. Agrupd en loro suyo a una
sasie de estudiosos de tales autores y c1eo asi el
giupo de los Namados frontonianos. En el 138 fue
nambiado por Anlonino Plo preceplor de Masco
Aurelio y de Lucio Vero (hijos adoptivos de é1)

Durante tiempos de Adriano tue miembio del
Senado. Fue nombiado consut sustituto en los
mesas de julio-agosto def 143, cuano eran
consules efectivos Cayo, Belicio Torcuato y
Tibeno CalutioA Herodes. Enei 157 se fe askno
Asia como plovincia preconsular, pero por
cuestiones de salud minca ocupd el cargo. Diwn
Casio alirma que era considerad -hacia el 136-
coma el primer abogado de Roma y gran maeslio
e reldrica. Muere en el 170,

Fuarza: Del lat. fortia, fortis {valiente).
Potencia capaz de obrar (Dicclonario Lawusse);
Descartes alirma que la fuarza se da en el actuar
da cada cuerpo y en su rasisti. Dice que la
fuerza con la que un cuerpo obra contra oo
cueIpo o resiste su acelon, consiste solo an que
loda cosa persiste mienlras pueda en el mismo
eslado en que se halla.(clr.Princ.Phil 11,43). Por
otra parte, Newton considera a 1a fuerza -en su
segundo principio de dindmica que consiste en
fa proporcionaildad entre fa fuerza y la
acelaracion impresa (F=m.a)-, oMo una relacion
epire dos magnitudes.

G

Gobernador:Se lama asimismo al superios que
manda y ardena a los inferiores, en orden al
debido tin dej pubtico. (Dicc. da Autoridades).

Gobernar.Dice a! "Diccionario Crillco
Etimolégico Castellano Hispénico® de J.
Coraininas y J.A. Pascual (ed. de Gredos, Madnd
{991) que:"Gobernar® proviene de! iatin
GUBERNARE 'gobernar una nave', ‘conducit',
gobernar cualquier cosa, y esle del griego
XvPepvay id 1a. loc:2a mitad del s X Giosas de
Silos...Es ya frecuente en Berceo y en loda fa
adad media....El sentido en ia edad media os
todavia marino, con perticulars frecuencia (Apol. ,
A Pat), aunque ef ampliado se halla también
desde Berceo, y ya en latin se decia "gubemare
rempubiicam. "Mandar, regir, ordenar y dirgir en
arden a algon fin. Viene del latin Guberno, as.
Vale también para guiar y dirlgir. Reinar, impertar,
tener dominio absoluto e independiente Lal.



Regere. mperare Se toma tambien  por
sustentar, y manlener a alguno” (Dicc de
Autoridades)

Goblerno Etmodo y orden de regit y mandar el
superor a los inferiores. y disponer f4s cosas a
un tin. Significa también el puesto. ministerio u
dightdad del gobernador (Dice. de Antoridadas)

Goebbels, Paul Joseph: Natio el 29 de
oclubre de 1897 en Rheydl, Henania en et seno
de una famitia protundamente catdlica. Su padie,
Fiitz Goebbles era capataz de una fabrica de
tejidos. Su madre Maria Katharina Odenhausen,
efa hija de harro. A los 7 aios sultié un ataque de
osteomieliitis. Al inflamarse un hueso da fa
médula osea ie operaron el musle izquierdo, pero
no hubo éxido; por esa razon su pierna izquierda
le quedd mas corta que la derecha. [ste fue
impedimento parair a ia guera. Fue a la escuela
parroquiat caldlica y después al Giymnasium en
Rheydt. La Sociedad Catdlica de San Alberto
Magno le permitid ir a ocho universidades: Bonn,
Friburgo, Wurzburge, Colonia, Frankiuit, Muhich
y Berlin. Estudio filosofia, historia, literatura y
arte. Se doctord en filosofia en Heideiberg en
1921 a ios 24 afos de edad. Publico un
semanario "Der Angrift” (El Alaque) que
posieriormente paso a ser bisemanal y finalmnte
diario. En 1929 fue elegido miambro del
Reichstag alemdn, en 1930 se convirtié en el
concejal de Berlin y Jefe de Propaganda del
Partido Nazi. Autor de una noveia aitoblografica:
“Michei", "EI desconocide miembro de la S.R.™;,
"iLenin o Hitler?", "La segunda Revolucidn”.;
“"Buch Isidor" y de "Vkmor-ke". Todas estas obras
ascritras antes de 1929. En 1934 escribld Kampt
um Beriin (Balalla por Betlin). Fue presidente de
las camaras culturaies del Reich creadas en
1933, Su unclon era canalizar toda la actividad
inteiectual y cultuial del pats. En 1933 por medio
de la ley de Prensa, todos los periodisls pasaban
a ser servidores de! Estado sujetos a la vigilancia
y licencia de goebbels. Ei 10 de mayo ordend la
queina de libros en la Franz Joseph Piatz, todos
los libros de autores que no estaban de acuerdo
con las ideas nazis. Se suicida el 10. de mayo de
1945,

l

Inferencla: Relacion de proposiciones en las
que unas impiican la presencia de otras. Es un
procesc mental que consiste en partir de cierlos
datos previamente supuestos [pre-supuestos),
los cuales ordenados de cierto modo conllevan
impiicada cierta pretension y por lo tanto
“implican® olras "posiciones”.

Isomorflsmo: Deisos-igual, y morphé -forma.
De la misma forma o de forma igual.
Caractertstica de un sistema bajo la cual, dicho
sistema presenta la misma eslructura que otros
sislemas

M

Mass Media: Termino que se refiere a la
comunicacion de masa y que coniste en los
procedimientos mediante 1os cuales grupos de
especialistas se sitven de inventos técmicos
(prensa, radio, Hims, ete. ) parg gifundic un
contemdo stmbdlico a un publico vasto,
heterogéneo y geograficamente disperso (Det.
de Motris Janowitz y Robent Oscar Schultze)

Microprocesador:  £5 un solo circuito
ntegrado que liene tados los elementos de
contiol de una coinputadora. La adician e
metmotia para el alinacenamiento de programas
convierte al microprocesardor on una micto-
compuladora, literalmente una computadora
ntegrada
p

Podar: Capacidad o autoridad para dominar a
los hombires, refrenarkos y controlarlos, obtener
su obediencia, coatar su libedad y encauzar si
actividad en direcciones determinadns. Puods
fesuitar del carisma personal que incita a
obedecer al genio en un lider singular, de I
fradicidn o el caracler sacrosanto de un:
institucion o de la aceptacion racional; o de un
manopolio de riqueza o de fuerza militar. Tod
orden social es un sistama da ralaciones de
pader con supracrdinacion y subordinacion
jerearquicas y de compelencia y de caoperacion
reglamentadas (Def. de Ephraim Fischofl en
“Diccionario de Sociologfa").

R

Rabaut-Pomtnler, Jacobo Antonio: Nuvc
el 24 de oclubre de 1744 en Nimes. Estudio
Tologia en el Seminario de Lausana. Fue pastor
de Montpeiller. £n 1792 se afiiid al partido de los
girondinos. Votd la muerte del rey, durante su
proceso, pero coh prérroga; de ese modo
esperaba salvar a Luis XVI. En 17493 protesto
contra la tiranfa de fa Convencion. Fue a prision y
at salir libre (en 9 del termidor) ocupé un puesto
enla Asemblea. En 179% fue enviado al Consejo
de los Ancianos y salié del él en mayo de 1798,
Después de ocupar algunos puestos en la
administracion del gobierno, dimito en 1801 a
e508 cargos y se relird para ser pastor de la
Iglesia reformada de Paris. Fue desterrado en
1815. Muere el 16 de marzo de 1820. (Diccicnario
Enciclopédico Hispano-Ameticano)

Rosenblueth, Arturo: Nacio en Ciudad
Guerrero, Chihuahua en 1900. Inlcid estudios de
milsica y medicina en la Cludad de México. No
tetminando sus estudios se dirlgio a Paris. tn
esta ciudad se gradué de mdadico y se
especializd en neurologia y psiquiatria. De
regreso a México estudio miisica y filosotia. En
1930 llego a Boston. En Harvard cambio su



especiatidad médica por la de hisiologo y se
volvio discipulo del Dr. Walter B. Cannon,
piofesor de la escuela de fisiologia en tHarvard
En 1943, e} Dy. lgnacio Chavez ki llamd a Méxica
para que dirigiera el depanamento de fiskologia
del instityto Nacional de Cardiologla que se
inauguraria en 1944. En1960 funda y dirige el
Centro de Investigaciones y Estudias
Avanzados del IPN (CINVESTAV). Muere en
1970. Entre sus obfas destacan "Mente y
Cerebio®, "El Método Cientifico”,"La psicologia y
ia Cibemética® y "Compartamiento, intencion y
teleologia”. Este Oltimo fue escrito junto con
Jutian Bigelow y Norbert Wiener.

S

Semantica: Estuido de ta relacion de los
5ignos con los objelos a que se refiere. Es el
estudio del senlido de los signilicanies
linguisticos.

Semiologia: A diferencia de la semiologia de
Saussure -que se ocupa de la relacion Habla-
Lengua- la semiologia de Barthes se ocupa del
estidio de aquelios elementos que na considera
la lingGistica y que forman parte de los mensajes,
estudia lo que se coirompe inmediatameme del
mensaje, los deseos,los temores, las muecas,
las intimidaciones, las lernuras, jas protestas,
las excusas, las agresiones, etc....El objeto de
la semiologfa es politico. Establacen estos
elementos -estudiados por la semiologla- una red
de feglas en la capa del discurso que fefluye en
al lengualje, dondel el lenguaje fluye sobre el
discurso (Roland Barthes:Leccion Inaugural),

Semidtica: Teorfa de la semidsis (proceso en
que algo liene funcidn de signo). Charles Morris
en "Fundamentos de la Teoria de los Signos*
afirma qque la semidtica “apoa los fundamentos
para cuakjuler clencla especlal de los signos,
com la lingliistica,| a l6gica, la matematica, la
retérica y (al menos parcialimente) la estética”.
Es el estudio general de los slgnos. Charles
Pierce destaca la funclon Kogica del signo:“La
logica en su sentido general es...sélamente olia
palabra que designa a la seinidtica, una doctring
quasi necesatia o formal de los signos”.

Santido: John McDowell en su ensayo "On
the Sense and Reference of a Proper
Name'dice: "Una persona que conoce el
sentido de un nombre debe tener algunas
creencias acerca de su portador (Mind 86
No. 342, abril de 1977)(trad, del inst. de
Invest. Filosol. de la UNAM en Cuadernos
de Critica no. 20)

Sinergia: Asociaclon de varios Organos para la
produccién de un trabajo (Dicc. Larousse).
Medida potencial de una combinaclon de
sistemas para llevar a cabo un sinnumero de
trabajos o cumplir con deteyminado numero de

funciones( Det de Javier Livas en "Cibemélica,
1 stada y Derechn™)

Sistama Del griego avonnpee "Conuno de
prncipws verdaderos o lalsos reunidos entie si,
de modo que tormen un cuep de doctring
Cambinacion de pantes feunidas para obtener un
resullado y lormar un conjunto. Mdo de alge.”
(Larousse 14951) "Agregado de interés o
actividades conexas. Supone una orgamzacion
de panes o lases en disposicion ordenada.”
(Mels Anderson en “Dicclonario de Sociologia” ed.
poi Henry Pl Fairchild). "Una tolaldad
deductiva de discursa, La palabra, desconocida
en esle sentido en el periodo clasico, fue
adoptada por Sexto Empirico pra indicar el
conjunto de las premisas y de la conclusion o ¢t
conjunto de las premisas. (Hip. Pir; 11, 173). Y la
palabra es empleada en lilosofia para indicar
preferentemente tn discurso ofganizado en
forma deductiva, 0 sea que conslituye un lodo
cuyas paries pueden fesultar una de la olra.
Leibniz denomind Sistema a un repertorio de
conocimientos que no sa limita a catalogaros,
SN que contiene sus razones o las pruebas y
describio el ideal sistematico del mode sigulente:
"El orden cientifico perfeclo es aquet en ¢l cual
las proposiciones estan siluadas segun sus
demostraciones mds simples y de manera que
nacen una de la olra* (Méthade de ta certitude,
Op; ed Erdmann, pp. 174-75)"(Abbagnano:
Diccionario de filosolia).

v

Violencia: Acclon contraria a un orden. Fuerza
que se te hace a una cosa para sacarla de su
eatado, modo o situacion. Fuerza o impeltu en las
accionas, especialinente en las que incluyen
muvimiento.
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