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A. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION,
A.1.INTRODUCCION

La presente tesis tiene como objetivo exponer en forma clara, concisa y
breve, en que consiste la importancia de Ia planeacidn en la auditoria, debido a
que la complicada estructura de las empresas y a.la coordinacion de sus
funciones, el contador publico deberd dar una informacién que este lo mads

cercano a fa realidad posible.

La planeacién, ei conocimiento de sus principios basicos y su aplicacion,
son hoy una necesidad reconocida y puesta en . préctica por numerosos
profesionistas. De hecho ninguna actividad humana podra flevarse a cabo sin

una adecuada planeacion
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En la actualidad, la auditoria de estados financieros constituye la principal
actividad del contador publico independiente. En ella la planeacion desempeia
un papel sumamente importante. Se puede decir, que sin una adecuada
olaneacion, el contador ptiblico no podria realizar eficazmente su trabajo. Por
estas razones, me ha parecido especialmente interesante dedicar mi trabajo de

investigacién en la importancia de la planeacion en la auditoria.




A.2.DEFINICION DE TERMINOS

En principio hare unas breves definiciones sobre "La imporancia de la

planeacion en la auditoria”.

Se ha visto que la auditoria constituye la parte critica de [a actividad
contable, no tiene el aspecto constructivo de la contabilidad. Segtn Eric Kohler,
la Auditoria "es una revisién analitica hecha por un contador publico, del control
interno y registros de contabilidad de una empresa mercantil u otra unidad
econdmica, que precede a la expresion de su opinién acerca de la correccion de

los estados financieros”. (1)

"Por lo que se podria decir que la auditoria es una revisién profesional o no
profesional de registros e informes de contabilidad, para que exprese una

opinidn akmplia y tan desarrollada como sea necesario”.(2)

(1) KOHLER, Eric L. "AUDITORIA" Editorial Diana, Mexico, 1963. pag.24.
(2) Ibid., pag.. 24.



La auditorfa no es una rama o subdivision de contabilidad, puesto que la
auditoria mide y evalta los resultados de las aplicaciones contables en los
negocios. Por lo tanlo, la auditoria es independiente o complementaria a la
contabilidad. L.a auditoria revisa e informa acerca de la correccién e incorreccion

de las operaciones financieras llevadas a cabo por la administracion.

Segtin Harold, la Planeacion "involucra a desarrollar objetivos para cada

uno de los niveles de organizacion y determinar formas de como alcanzarlos".(3)

"Cualquier intento de controlar sin planes carece de sentido, ya que no hay
forma de que las personas sepan si van en la direccion correcta, es decir, el
resultado de la tarea de control, a no ser que primero sepan a donde quieren

ir".(4)

Por lo que se podria decir, que la planeacion de la auditoria es de gran
importancia, ya que cada plan o todos sus planes de auditoria deberan contribuir
al logro del propdsito y objetivos de la auditoria. Por lo que se concluye, que
para la ejecucion de las funciones de auditorla, debe de existir la-planeacion, ya
que ésta implica establecer los objetivos necesarios para que todo el esfuerzo
del Auditor se efectlie perfectamente. Ademas, un Auditor debe pianear su
trabajo con el fin de saber como aplicara sus normas y_procedimientos de

Auditoria.

(3)KOONTZ, Harold, WEIHRICH = Heinz, "ADMINISTRACION", ~Editorial
MacGrawHill, Mexico, 1991, pag.66."
(4)ibid., pag.67.



A.3.JUSTIFICACION

Es fundamental la planeacion de la Auditoria, para evitar problemas vy

contratiempos que puedan surgir, por ineficacla de dicha planeacion,

La planeacién de la Auditoria, es sumamente importante ya que representa
alcanzar objetivos para desarrollar el trabajo de Auditoria y determinar formas y

procedimientos para alcanzarlos,

La cada vez mas. urgente necesidad de planear la accién humana. . lLa
correcta y mayor planeacién de la Auditoria facilita la ‘supervisién y permite

obtener el informe de manera mas répida y eficiente,

Las normas de Auditorla obligan al Contador Publico a planear y
programar su trabajo para tener un buen desempefio del mismo, y estas labores

coinciden con los elementos del proceso administrativo.



A.4.0BJETIVOS
OBJETIVO GENERAL
Conocer y estudiar los aspectos técnicos.en la planeacion de la Auditorla,
que permiieﬁ alcanzar los objetivos de ésta.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
Estudia’r Iqs glgmenlos de la Administracion.

Conocer como se: van a emplear los procedimientos -aplicables para. la

Planeacion de la Auditoria,

" Estudiarla breparacién del programa de trabajo



A5 ANTECEDENTES

"En su acepcion mas amplia "Auditoria” significa cualquier revision
profesional o no profesional de registros e informes de contabilidad. Cuando se
usa por el Contador Ptiblico, la palabra, se aplica, en un sentido méas estricto y
profesional, a sus actividades en el desarrollo de la revision periddica o examen

del balance general". (5)

“Hace aigunos afios se daba mucha atencién a la clasiﬁcaci6n del trabajo
del Contador Publico. Se prdponlan definiciones muy elaboradas de auditoria y
se haclan intentos de distinguir entre el propésito, extensién y forma de las
varias clases de informes. En la actualidad se establece clerta norma minima, en
la actuacion del Contador ‘Publico, que garantiza cada grupo vde estados
financieros en ios cuales estampa su ﬁrlna; pues de otra manera serla necesario
establecer diversos grados de crédito para los estados financieros, situacion que

confundiria a todos especialmente a los mismos Contadores Publices", (6)

(6) KOHLER, Eric L. AUDITORIA” Editorial Diana, Mexico, 1963, pag.23

(6) Ibid., pag.23.



"Originalmente el término sdlo se referia al trabajo del contador en su
"verificacion" del balance. cuando se establecio la practica de presentar a los
accionistas un estado de resullados junto con el balance y el dictamen del
auditor, en los reportes anuales, los Contadores Publicos empezaron a incluir
también, en este Ultimo, referencias del estado de resultados; pero por muchos
anos, la técnica de Auditoria tuvo pocos cambios. En el folleto Examination of
Financiar Statements by Independent Public Accounts, de 1936, una publicacién
oficial del Instituto Norteamericano de Contadores, al estado de resultados y sus
elementos solo se les menciona transitoriamente. Pero el reconocimiento de la
necesidad de ampliar la técnica de Auditorla, mas alla de los limites

tradicionales, ha ido en constante aumento”. (7)

(7) KOHLER, Eric L. "AUDITORIA” Editorial Diana, Mexico, 1963, pag.23.



A.6.MARCO TEORICO

"En determinado punto que estemos situados, al mirar la posibilidad de
llegar a ofro punto, se hace necesaria la planeacion, es decir, seleccionar por
anticipado la alternativa a tomar que se considera la mejor de todas, con el

minimo esfuerzo para obtener lo deseado"; (8)

"De la posibilidad de alternativas depende la existencia de la planeacion,
pues sin éstas no existirian caminos a escoger. De modo que, donde no hay

alternativas no hay planeacion"; (9)

(8)CASTILLA Segovia Ramon. Tesis :"LA_IMPQRTANCIA DEL  CONTROL
INTERNO EN_ (A PLANEACION DE__ AUDITORIA _DE ESTADOS

FINANCIERQS”, Xalapa, Ver., 1977, pag.11.
(9) Ibid. pag.. 11.



"La planeacion de la auditoria tiene lugar después de haber investigado y
recabado la informacion necesaria y suficiente que nos permita formar y
elaborar, para decidir con anticipacion, el trabajo a desarrollar, no sin antes
reflexionar en que al llevar a la practica la Auditoria, se suscitaran
circunstancias especificas imposibles de preever, ante las cuales enfrentaremos

la flexibilidad de lo planeado y el buen juicio y criterio del auditor".(I0)

"Para efectos de hacer ver la importancia que tiene la planeacién de la
Auditorla se pueden mencionar las normas de Auditorfa, en especial las relativas
a la gjecucion del trabajo de Auditorfa, en donde se encuentra como requisito la
planeacion del trabajo a desarrollar para que existan posibilidades de que se

realice exitosamente esta |labor".(11)

"Cabe mencionar dentro de la planeacidn de Auditoria las entrevistas
previas que tendran el Auditor y su cliente, tanto para infofmar a éste de los
alcances y limitaciones de la Auditoria, como para qué, aquel se entere de los
rasgos mas generales y caracterlsticos de la empresa cuyos estados financieros
va a auditar, es decir, de todos los procedimientos aplicabies para la planeacién

dela Auditorfa". (12)

megovia Ramon. Tesis :"LA_IMPORTANCIA DEL CONTROI
INTERNO EN LA PLANEACION DE AUDITORIA__DE _ESTADOS
FINANCIERQS", Xalapa, Ver., 1977, pag.12.

(11) Ibid., pag.. 12. '

(12) Ibid. pag.. 15.



“La ohjetividad de la planeacién esta representada por el programa de
trabajo. Existen diversos tipos y elementos de programas de trabajo, que son
los procedimientos de Auditorias que se aplicaran en forma escrita y ordenada.
Lo cual deben cumplir con una serie de objetivos, que a su vez tienen una serie

de ventajas que ayudan al Auditor". (13)

"Un verdadero deseo de obtener algo, hace de la planeacién algo

imprescindible”.(14)

(13) CASTILLA Segovia Ramon. Tesis :"LA_IMPORTANCIA DEl. CONTROL
INTERNO _EN_ LA PLANEACION DE_AUDITORIA- DE ESTADQS

|
EINANCIEROQS’, Xalapa, Ver., 1977, pag.15
(14) Ibid., pag.15 .
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A.7.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La falta de planeacion en la ejecucion del desarrollo del trabajo de

Auditoria, nos lleva a:

Ofrecer a nuestros clientes un trabajo desordenado, por la inadecuada
planeacién de la Auditorla. Teniendo que realizar una duplicidad de esfuerzos,

en el desarrolio de dicho trabajo, asl como de duplicacion de tiempo,

El informe de ia Auditoria no se podra obtener con razonable prontitud y de

manera eficiente.

Otro problema de gran impoﬂancla es que en el desarroilo del tréba}o dela

Auditoria, no se sustenten ias normas de Auditorla generalmente aceptadas.

No exista coordinacion en la realizacién del trabajo de la Auditorfa entre el

supervisory el auditor, por lo que no facilitarla fa supervisién.
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Y con fodo lo anterior, probablemente nos saldriamos del presupuesto de

tiempo y costo.
¢, QUE SUCEDE SI NO SE PLANEA LA AUDITORIA ?

o



A.B.HIPOTESIS
La planeacién de la Auditoria es sumamente importante, ya que representa
la estructura de todo el desarrollo del trabajo de la Auditorfa,
VARIABLE INDEPENDIENTE
La planeacion de la Auditorla es sumamente hﬁponante.
VARIABLE DEPENDIENTE

Ya que representa la estructura de todo el desarroilo del trabajo de la

Auditorfa.
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A.9.DISERO DE LA PRUEBA

El estudio de la presente tesis LA IMPORTANCIA EN LA PLANEACION DE

LA AUDITORIA, estara basado en una investigacion documental, en la cual:

1) Se consultaran libros, articulos, tesis concernientes al
tema de la presente tesis.

2) Se elaboraran fichas bibliograficas.

3) Se seleccionaran los aspectos mds relevantes por
medio de las fichas bibliogréficas.

4) Se aplicaran las fichas bibliograficas en el desarrolio

de la presente tesis.



1,




CAPITULO |

PLANEACION Y AUDITORIA. GENERALIDADES

1.1. PLANEACION Y SUS CONCEPTOS TEORICOS

1.1.1. Elementos de la Administracién

Segln James Stoner y Charles Wankel, describen a la administracion,
como uné serle de partes o funciones individuales que integran un proceso'iotal.
Las descripciones de este'tlpo, denominadas modelos, han sido Otilizadas desde
hace muchos afios por éstudiantes y prbfesionales de Iak‘administracién. El
modelo es una simplificacién del mundo real, usado para presentar relaciones

complejas en términos faciles de entender, el cual las principales actividades

‘administrativas son: la planeacion, organizacion, direccién y conlrol. Este modelo

fue desarroltado a fines del siglo XIX, el cudl todavia se emplea en la actualidad.
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Las definiciones de las actividades administrativas son:

Planeacion.-Es la determinacion exacta de la accién a seguir , fijando los
principios de las que habran de regir, la secuencia de operaciones necesarias
para alcanzarlas y la fijacidn de tiempos, unidades, costos, etc.,necesarios para

la realizacion,

"Los planes dan a la organizacién sus objetivos y fijan el menor
procedimiento para obtenerlos. Ademds, permiten: 1) Que la organizacion
consiga y dedique los recursos que se requieren para alcanzar sus objetivos; 2)
que los miembros realicen las actividades acordes a los objetivos vy
procedimientos escogidos y 3) que el progreso en la obtencion de los objetivos
sea vigilado y medido, para imponer medidas correctivas en caso de ser

satisfactorio”. (15)

"El primer paso en la planeacion, es la seleccién de las metas de la
organizacion. Después se fijan los objetivos de las subunidades ( sus divisiones,
departamentos, etc.). Una vez escogidos los objetivos, se fijan los programas, el
gerente considera su ‘factibilidad y si serdn aceptables a los directivos y

empleados”. (16)

(15)STONER James, WANKEL Charles, "ADMINISTRACION" , Prentice-Hall
Hispanoamericana, S.A., 3era. edicion, México, 1989, pag.. 14,
{16) Ibid., pag.14



“Los planes hechos por la alta gerencia para la organizacion en general
pueden abarcar pericdos hasta de cinco o diez aios. En una gran organizacion,
digamos una corporacion multinacional de energla, los planes pueden Implicar
inversiones de millones de ddlares. La planeacién que llevan a cabo en los
niveles Inferiores los gerentes de primera linea o de nivel medio comprende
perfodos mucho mas cortos, Por ejemplo, pueden referirse al trabajo del dia

siguiente 0 a una reunidn de dos horas que se celebrard en una semana”, (17)

Qroanizacién.- "Una vez que los gerentes han establecido los objetivos y
para lograros, deberdn disedar Yy

preparado los planes o programas
desarrollar una organizacion que les ayude a llevarlos a feliz término. Los

objetivos diferentes requeriran-un tipo especial de organizacién para poder ser

realizados. Asl, una empresa que se propone desarrollar software de

computadora tendra que ser muy distinta de otra que desea fabricar pantalones
de mezclilla, Pese a todas esas personas Interactlian eficazcamente , no se les
puede organizar a partir de una linea de montaje. Asi pues, es evidente quey los
gerentes han de tener lé_ habilidad suficiente para determinar el tipo de
organizacion. que se necesita para lograr un determinado conjunto de objetivos.

Y han de tener la capacidad de desarrollar (y dirigir después) ese tipo de

organizacién”, (18)

(17) STONER James, WANKEL Charles, _AQM]NJﬁIBACJQN_ . Prentice-Hall ;

Hispanoamericana, S.A., 3era. edicién, México, 1989, pag.. 14
(18) Ibid., pag.. 14



Por lo que podemos afirmar que organizar es agrupar las actividades
necesarias para alcanzar ciertos objetivos, asignar a cada grupe un
administrador con la autoridad necesaria para supervisarlo y coordinarlo, De esta
forma se eliminan las dificultades que ocasiona la imprecision en la asignacién
de responsabilidades y se logre un sistema de comunicaclén y de toma de

decisiones que refleje y promueva los objetivos de la empresa.

Direcclén.- “Una vez trazados los planes, decidida la estructura de la
organizacion, el reclutamiento y adiestramiento de personal, el siguiente paso es
hacer que se avance en la obtencion de las metas definidas. A esta funcion se le
conoce con varios nombres: direccién, liderazgo, motivacién y atros.  Pero
cualquiera que sea el nombre con que se le designe, esta funcion consiste en
hacer que los miembros de la organizacidn actlien de modo que contribuyan al

logro de los objetives”. (19)

La direccidn es el aspecto interpersonal de la administracion por medio de
la cual los subordinados pueden comprender y cohtribuir con efectividad’ ¥
eficiencia al logro de ios objetivos de la empresa. Esta funcidn es dificil porque el
administrador tiene que tratar con un complé}o de fuerzas de las.cuales no se

conoce Jo suficiente y sobre muchas de las cuales no tiene ef control.

La direccién es una actividad ‘muy concreta, que requiere trabajar
directamente con la gente. Mientras que la planeacidén y la- organizacidn se

ocupan de los aspectos mas abstractos del proceso administrativo.

(19) STONER James, WANKEL Charles, “ADMINISTRACION" , Prentice-Hall
Hispanoamericana, S.A,, Jera. edicidn, México, 1989, pag. 14



Control.- "Por Ultimo, el gerente debe cerciorarse de que las acciones de
los miembros de la organizacion la lleven a la obtencién de sus metas. Esta es la
funcién de control y consta de tres elementos primordiales:

1) Establecer las normas del desempeiio;
2) Medir el desempefio actual y compararlo con las normas establecidas;
3) Tomar medidas para corregir el desempefio que no cumpla con esas

normas", (20)

"Mediante la funcion de control, el gerente mantiene la organizacion en la

via correcta sin permitir que se desvie demasiado de sus metas", (21)

Podriamos decir, que el control, es la medida y la correccion del
desempefio de las actividades de los subordinados para asegurar que los
objetivos y planes de la empresa disefiado para conseguirlos se estan llevando a
cabo. Es entonces, Ia funcién por {a cual cada administrador, desde presidente

hasta capataz, se asegura de que lo que se hace es lo que se intentaba.

Puesto que el control implica fa existencia de las mefas y de planes,
ningn administrador puede controlar sin elfos. Ei no puede medir sl sus
subordinados estan operando en la forma deseada a menos que tenga un plan.
Mientras mas claro, completo y coordinados sean los planes y mds largo el

perfodo que elffos comprenden, méas completo podra ser e control.

(20) STONER James, WANKEL Charles, '"ADMINISTRACION" , Prentice-Hall
Hispanoamericana, S.A., 3era. edicion, México, 1989, pag.. 15.
(21) lbid., pag.. 15.
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1.1.2. Planeacién

La funcién fundamental de {a administracion es {a planeacién. Los planes
comprenden la adapcion de objetivos para fa compadia, las metas de los
diferentes departamentos y las formas de alcanzarlas. Los planes proveen
entonces formas racionales para aproximarse a objetivas previamente
seleccionades. Planear presume la existencia de alternativas y hay pocas
decisianes en los negacios para fos cuales ne exista alguna clase de alfernativa,
aun cuando se trate de cumplir requisitos legales ¢ de otra clase, impuestos por

fuerzas que escapan al conirol del administradar.

Planear es decidir de antemanc que hacer, céma hacerlo, cuando y quién
debera llevarlo a caba. La planeacion actua como el puente entre el punto donde
nas encontramas y aquel dande queremas ir. Permite que acurran cosas que de
otra manera no sucederlan, Aunque raras veces se puede predecir exactamente
el futura y los planes mejor trazades pueden ser intervenidas por factores fuera

de control.

Hay, practicamente todos planean. Empresas de todas clases planean
hacia el future planean un mayor niimero de aspectas de sus operaciohes,
planean menes par intuicién o por suerte, y se apoyan mds decididamente en
estudios. Es una supervivencia de las empresas, ya que existe en todos los
niveles y, en realidad, aumenta en los niveles superiores, donde puede ejercer la

méaxima influencia en el éxito de una arganizacién.



“Los gerentes que elaboran planes pero que no los ponen en practica estan
simplemente perdiendo su tiempo. Las ideas que no se acompafian de formas
bien definidas para utilizarlas no tiene ningin efecto practico. La planeacion es
un proceso que no termina cuando se acepta un plan; los planes han de ser
puestos en practica. En cualquier momento durante el proceso de implantacion y
control, tal vez los planes requieran modificacion para que no se tornen indtiles e
incluso perjudiciales. En ocasiones, la replaneacion es el factor decisivo que

lleva al éxito final". (22)

"Un aspecto importante de |a planeacién es la toma de decisiones, proceso
que consiste en desarrollar y seleccionar un curso de accion para resolver un
problema concreto. Es necesario tomar decisiones en varios puntos del proceso
de planeacidn. Los gerentes deben decidir cuales predicciones en dreas como la
economia y las acclones de los competidores tiene probabilidades de ser las
mas exactas. Deben analizar los recursos de la organizacion y decidir como

asignarlos para obtener sus metas con més eficacia".(23)

La planeacién es una funcién de todos los gerentes, aunque el carécter y el
alcance de la planeacion varlan de cada uno y con la naturaleza de las politicas
y planes establecidos por los superiores, Un factor importante del éxito de los
supervisores en el nivel inferior de la organizacién es el grado de su habilidad de -

planear,

(22) STONER James, WANKEL Charles, “ADMINISTRACION’ , Prentice-Hall
Hispanoamericana, S.A., 3era. edicion, México, 1989, pag. 100y 101,
(23) Ibid., pag.. 101. ‘



"La planeacion es muy sencilla y puede condensarse en cuatro pasos
basicos. Los cuatro pasos pueden adaptarse a todas la actividades de la

planeacion en cualquier nivel de la organizacion ". (24)

"Paso 1. Establecer una meta o_conjunto de_metas. La planeacion

comienza con las decisiones acerca de lo que la organizacion o subunidad
necesitan o quieren. Sin una definicién clara de las metas, las organizaciones
distribuiran sus recursos en una forma demasiada amplia, Determinar las
prioridades y ser especificos respecto a los objetivos, les permitira canalizar sus

recursos con eficacia”. (25)

"Paso 2: Definir la situacion actual. ;A qué distancia se halla de sus metas

la organizacién o subunidad?, ¢De qué recursos se dispone para alcanzarlas? .
Solo después de analizado el estado actual pueden trazarse los planes para
describir el progreso ulterior. Las lineas abiertas de comunicacion y entre sus
unidades suministra la informacion, en especial los datos financieros y

estadisticos, que se necesitan en esta segunda etapa", (26)

(24) STONER. James, WANKEL Charles, "ADMINISTRACION” , Prentice-Hall
Hispanoamericana, S.A., 3era. edicion, México, 1989, pag.. 102,

(25) Ibid., pag.. 102y 103 '

(26) Ibid., pag.. 102y 103.
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"Paso 3: Identificar las ayudas y barreras de las metas. ¢ Qué factores en el

ambiente interno ayudan a la organizacién a lograr sus metas?, ;Qué factores
podrian crear problemas? . Es bastante facil ver lo que esta teniendo lugar en el
momento presente, pero el futuro nunca es claro. Aunque es dificil de hacer, el
hecho de preever las situaciones, problemas y oportunidades futuras, es parte

esencial de la planeacion . (27)

"Paso 4; Desarrollar un plan o conjunto de acciones para alcanzar |a meta

o metfas, Esta tltima etapa en el proceso de planeacién requiere varios cursos

de accién alterno para consegulr fa meta o metas deseadas, evaluar ias
alternativas y escoger entre ellas la mas idénea (o, por lo menos, una
salisfactoria) para liegar a la meta, este es el paso en que se toman las
decisiones referentes a acciones futuras y en que son mas importantes las

pautas de la toma eficaz de decisiones”. (28)

"Esta cuarta etapa de la planeacién no es necesaria si e} gerente, tras
examinar las tendencias det momento, predice que el plan ya vigente llevara la
organizacion o la subunidad a su meta deseada. En tal caso, el suele observar {
es decir, controlar‘) muy estrechamente el progreso logrado con el plan anterior
y esta listo para actuar de inmediato si el plan se desvla de las expectativas. En

tales casos hay que trazar un plan”. (29)

{27) STONER James, WANKEL Charles, "ADMINISTRACION" , Prentice-Hall
Hispanoamericana, S.A., 3era. edicién, México, 1989, pag.103.

(28) ibid., pag.. 103. ' :

{29) Ibld., pag.. 103,
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Podriamos decir que la funcion de la planeacion es el de disedar un
ambiente para el desempenio eficaz de las personas que trabajan en grupos , y
la tarea mas importante de un gerente consiste en verificar que todos
comprendan los propésitos y objetivos del grupo y sus métodos para lograrlos.
Para que el esfuerzo del grupo sea eficaz, la gente debe saber lo que se espera

que logre.

"El examen del proceso de la planeacion principia con la division, en las
catorce etapas, del proceso total.

1. Advertir la posible necesidad de elaborar un plan;

2. Formular con precision el objetivo del plan que deba prepararse;

3. Preparar un esquema amplio de la proposicion o plan;

4, Obtener la aprobacion de la proposicion;

5. Organizar el equipo de planeacion y asignar responsabilidades;

6. Determinar el esquema especifico del plan;

7. Establecer el contacto con todas las unidades cooperadores;

8. Obtener los datos necesarios; »

9. Evaluar los datos;

10. Formular conclusiones preliminares y preparar los planes provisionales;

11. Someter a prueba los componentes de los planes provisionales, y-hacer

ajustes donde se necesite; |
12. Preparar el plan definitivo;
13. Someter a prueba el plan y hacer ajustes donde se necesite;

14. Obtener la aprobacién del plan®. (30)

(30) PRESTON. P, Le Breton, "ADMINISTRACION GENERAL DE PLANEACION
Y EJECUCION", Editorial Fondo de Cultura Economica, México, 1975 pag.. 36.




La eficiencia de un plan se mide por su contribucion al propésito y a los
objetivos que se persigan, equilibrado por los costos y otros factores que se
requieren para desarrollarlo y hacerlo funcionar. Un plan ayuda a la consecucion
de los objetivos, pero a un costo demasiado elevado, Los planes son eficientes
si logran su propésito a un costo razonable, cuando el costo se mide no sélo en
terminos de tiempo, produccién o dinero sino también por el grado de

satisfaccion individual y de grupo.

Planear es muy importante por las siguientes razones:
a) La eficiencia, originada por el orden, no se consigue por azar, por
improvisacion.
b) Si en la parte dindmica lo principal es dirigir, en lo mecénica lo central es
planear, ya que administrar es hacer las cosas a través de otras y lo mejor que
podemos hacer es qué y como lo haremos y coordinaremos.
¢) Todo plan tiende a ser econémico, desgraciadamente no siempre resulta, ya
que todos necesitan tiempo, que puede resultar necesario por lo distante de su
realizacion.

d) La base de todo control es el plan que sirva de comparacién, ya que el plan

es el jdeal a sequir.



1.2. AUDITORIA Y SUS ASPECTOS FUNDAMENTALES

1.2.1. Tipos de Auditorias

La Auditoria, ia podriamos definir como una investigacion critica para liegar
a conclusiones verdaderas sobre la contabilidad de las operaciones de una
organizacion econémica y los aspectos financieros.

Existen ocho tipos de Auditoria, el cual a continuacién mencionaremos

brevemente, por orden alfabético.

Auditoria administrativa.- "Aquella que se practica con el fin de determinar
la eficiencia con que trabaja una empresa. Implica la revision de los cuatro
elementos del sistema  administrativo: planeacion, organizaclén, -ejecucién y

control”, (31)

Esta Auditorla tiene como objetivo primordial la disminucion de costos,

eficiencia en la operacion e incremento en la productividad de la empresa.

Auditoria de balance.- "Aquella que se practica con el fin de determinar la
exactitud de las cifras que se pfesentan en el balance. Incluyendo el estado de
pérdidas y ganancias como un desglose de la utilidad. Se conoce también como

Auditoria de estados financieros”. (32)

(31) FRANCO Dfaz Eduardo, "DICCIONARIO DE CONTABILIDAD", Siglo Nuevo
Editores, S.A., México, 1983 pag.. 25.
(32) Ibid., pag.. 25.




El objetivo de esta Auditoria de balance no es emitir un dictamen de auditor
externo sobre la razonabilidad de las cifras presentadas en los estados
financieros, sino el de evaluar las operaciones desde el punto de vista

presupuestal realizadas por las propias dependencias o entidades.

Auditoria especial.- "Aquella que comprenden solamente algunos
renglones de los estados financieros. Ejemplo: Auditoria de caja, auditoria de

inventarios, etc. Se conoce también como Auditoria parcial”, (33)

Dicha auditorfa especial o parcial solo tendra por abjetivo evaluar, revisar y

supervisar especificos conceptos de los estados financieros.

Auditoria externa.- "Aquella que se realiza por profesionales que no son

empleados de la empresa”. (34)

La importancia de la Auditoria externa es que el Contador Publico, por lo
que al informe externo se refiere, es independiente de la organizacion o empresa

al hacer la Auditoria.

Auditorfa fiscal.- "Aquella que practican las autoridades gubernamentales a
fin de determinar 'a exactitud de las cifras contenidas en declaraciones de los

contribuyentes, asi como de los impuestos pagados”. (35)

(33) FRANCO Diaz Eduardo, “DICCIONARIQ DE CONTABILIDAD", Siglo Nuevo
Editores, S.A., México, 1983, pag.. 25 '

(34) Ibid., pag.. 26.

(35) Ibid. pag.. 26.




Esta Auditoria fiscal tiene como objetivo el comprobar el correcto y
oportuno pago de los diferentes impuestos y obligaciones fiscales de los
contribuyentes desde el punto de vista fisco: SHCP, Direcciones o Tesorerias de

Hacienda Estatales y Tesorerias Municipales.

Auditorfa general.- "Aquella que comprende todos los renglones de los

estados financieros". (36)

Esta Auditoria general se encarga de revisar, evaluar y supervisar los
estados financieros proporcionando los resultados, y en su caso, soluciones

correctivas.

Auditoria interna.- "Aquella que se realiza por empleados de la propia

empresa”, (37)

Se realiza por personal que depende econdmicamente de la empresa.
Cuyas funciones es medir y evaluar la eficacia de los controles administrativos,
con el fin de la adopcion de medidas que tiendan a mejorar la eficiencia enla
administracién de los recursos, asi como la eficacia en el logro de objetivos y

metas previstas,

Auditoria  operacional.- "Aquella que. se practica para determinar la

funcionalidad de los procesos de trabajo de una empresa';z (38)

(36) FRANCO Dlaz Eduardo, ‘DICCIONARIO DE CONTABILIDAD", Siglo Nuevo

Editores, S.A., México, 1983 , pag.. 26.
(37) Ibid., pag.. 26.
(38) Ibid., pag.. 26



Esta Auditoria operacional consiste en el examen de los flujos de las
transacciones que constituyen la estructura de una organizacion o empresa, con
el fin de aumentar la eficacia y eficiencia operativa, proponiendo las

recomendaciones consideradas necesarias.

1.2.2. Normas de Auditoria

A principios de 1917 se realizaron los primeros intentos profesionales para
codificar normas sobre las que se basara el proceso de Auditorfa, después se
siguieron realizando varias estudios mas, hasta que en septiembre de 1948, se
propusieron nueve normas, las cuales fueron formalmente aprobadas por los
miembros del instituto norteamericano de Contadores en la junta anual. A las
nueve normas propuesta que aprobaron formalmente, dio como resultado al

término "normas de auditorias generalmente aceptadas”.

Surgieron por la preocupacion de la profesién por mantener siempre una
alta calidad en el trabajo del Contador Publico independiente. Si todo Contador
Publico tuviese una adecuada preparacion técnica, realizard su trabajo con
habilidad, juicio profesional y responsabilidad, el prestigio de la profesion

creceria,

El desarrollo de las normas. de auditorfa generalmente acepladas, es una
de los mayores logros de la profesion de la Contaduria Publica en los tlimos 47

afos.



36

“La existencia de las normas de auditoria y la naturaleza de ellas reconoce
como fuente los siguientes dos hechos:
10. La auditoria es un trabajo de naturaleza profesional.
20. La auditoria tiene caracteristicas y finalidades propias que le son

connaturales".(39)

"Segiin se describe en el boletin A, las normas de auditoria son los
requisitos minimos de calidad relativos a la personalidad del auditor, al trabajo
que desempeda y a la informacion que rinde como resuitado de este trabajo".
(40)

"Las normas de auditoria se clasifican el
a) Normas personales,
b) Normas de ejecucién del trabajo,

c) Normas de informacién”. (41)

Dentro de las normas persconales, el auditor ya debera tener adquiridas las

cuaiidades como entrenamlento técnico y capacidad profesional como auditor.

Este estard obligado a tener cuidado y diligencias profesionales al practicar el
examen y preparar el informe. Y siempre mantener una actitud de independencia

mental,

(39) FRANCO Diaz Eduardo, "DICCIONARIQ DE .CONTABILIDAD", Siglo Nugvo
Editores, S.A., México, 1983 pag. 26.

(40) INSTITUTO DE CONTADORES PUBLICOS, AC., NORMA
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA"; Tomo Y, Edicion 1992, Méxlco pag.. 47
(41) IMCP., Ibid., pag.. 47.




Por lo que respecta a las normas de ejecucion del trabajo, el trabajo de
auditoria se debera planear con esmero y si tiene ayudantes deberan ser
supervisados. Debera realizarse un estudio y una evaluacion del control interno,
como una base para confiar en él y pueda determinar |a naturaleza, extension y
oportunidad a las que se ha de someter los procedimientos de auditoria. Y se
debera obtener evidencia suficiente y competente para tener una base razonable
para proporcionar un opinion con respecto a los estados financieros que se

hayan examinado.

En las normas de informacion, tenemos tema de interés en lo que respecta
a la referencia en el informe a los principios de contabilidad generalmente
aceptados y a su consistencia en la aplicacion de los mismos, la suficiencia de
las declaraciones informativas en los estados financieros por lo que requieren de
una afirmacion precisa por el auditor, respecto a la consistencia de los principios
de contabilidad generalmente aceptados en los estados financieros. También,
debemos tener la clara expresion en el informe de! grado de

responsabilidad asumida por el auditor en los estados financieros.

1.2.3. Procedimientos de Auditorla
Los procedimientos de auditorfa son recursos de investigacion que utiliza el
auditor para obtener la informacién necesaria, que fundamente su opinién

profesional sobre los estados financieros que se examinan.



"Los procedimientos de auditoria son el conjunto de técnicas de
investigacion aplicables a una partida o a un grupo de hechos y circunstancias
relativas a los estados financieros sujetos a examen mediante los cuales el

contador publico obtiene las bases para fundamentar su opinién ": (42)

Un ejemplo usual de procedimiento de auditorfa lo constituye la inspeccion
y verificacion de activos del cliente, tales como caja, valores negociables y

cuentas por cobrar.

El auditor para poder obtener el conocimiento que necesita para
fundamentar su opinién , requiere examinar cada partida o conjunto.de hechos
medianie varias técnicas de aplicacién simultanea o sucesiva. Por lo cual,
deberd decidir cual procedimiento de auditoria o conjunto de ellos, seran
aplicables a cada paso. A diferencia, de las normas de auditoria, no deben de

variar de una empresa a otra.

Puede darse el caso, en que muchas de las operaciones de la empresa,
son repetitivas y forman demasiadas cantidades de operaciones individuales .
Cuando se presenta esta situacion de multiplicidad de partidas y similitud entre

ellas, se recurre al procedimiento con el nombre de pruebas selectivas.

El procedimiento de prueba selectiva consiste en examinar-una muestra
representativa de las partidas individuales, para obtener el resultado del examen

de tal muestra, una opinién general scbre la partida global.

(42) INSTITUTO DE CONTADORES PUBLICOS, AC. *_NORMA Y

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA”; Tomo |, Edicion 1992, México, pag.. 128.




“La relacion de las partidas examinadas con el total de partidas individuales

que forman el universo, es lo que se conoce como extension o alcance de los

procedimientos_de auditoria y su determinacién es uno de los elementos mas

importantes en la planeacién de la propia auditoria"; (43)

“La época en que los procedimientos de auditoria se van a aplicar se le

llama oportunidad". (44)

La oportunidad es mas 0til y se aplica mejor en una fecha anterior o
posterior relativo al examen de los estados financieros, ya que no es

indispensable a la fecha que dichos estados se refieren.

1.2.4, Técnicas de auditoria

Técnicas_de auditoria.-"Son métodos practicos de investigacion y prueba

que el contador pulblico utiliza para lograr la informacion y comprobacién

necesaria para poder emitir su opinion profesional".(45)

(43) INSTITUTO DE CONTADORES PUBLICOS, AC. ‘ NORMA Y
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA"; Tomo |, Edicién 1992, México, pag.. 129.
(44) Ibid., pag.. 129. ' _

(45) Ibid., pag.. 129.
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"La comision de Normas y Procedimientos de auditoria del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, en su boletin F'01, ha propuesto fa siguiente
clasificacion:

a) Estudio general
b) Analisis

c) Inspeccion

d) Confirmacion
e) Investigacion

f) Declaraciones
g) Certificacion

h) Observacion

i) Calculo". (46)

A continuacion explicaremos brevemente la clasificacion de las técnicas de

auditoria.

a) Estudio general.- "Es la apreciacidn vy -juicio de las caracteristicas
generales de la empresa, las cuentas o las operaciones, a través de sus.
elementos més significativos para concluir si se ha de profundizar en su.estudio

y la forma en que ha de hacerse". (47)

(46) MENDIVIL Escalante, “ELEMENTOS DE AUDITORIA", EDITORIAL ECASA,
México, pag.. 27y 28.
(47) Ibid., pag.. 28.
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El Contador Publico basado en su preparacion y experiencia, obtendra los
datos o informacion de la empresa que examinara, ya sean siluaciones
extraordinarias o importantes, que pudieran requerir de atencidn especial. Aqui
el contador publico aplicara su juicio profesional con preparacion, experiencia y
madurez. Esta técnica se recomienda ser la primera en aplicarse, ya que sirve

de orientacidn para la aplicacion de ofras técnicas.

b) Andlisis.- "Es el estudio de los componentes de un todo para concluir con
base en aquellos respecto de éste. Esta técnica se aplica concretamente al

estudio de las cuentas o rubros genéricos de los estados financieros". (48)

Esta técnica de andlisis es aplicada a las cuentas o rubros genéricos de los

estados financieros para conocer cdmo se encuentran integrados.

c) Inspeccion.- "Es la verificacién fisica de las cosas materiales en que se
tradujeron las operaciones. Se aplica al estudio de las cuentas- cuyo saldos

tienen una representacién material (efectivo, mercancias, bienes, etcetera)”.(49)

Esta técnica consiste en la comprobacion de la autenticidad del saldo de la
cuenta, de las operaciones realizadas, mediante el examen fisico de los bienes

o documentos que respaldan el activo de la operacion.

(48) MENDIVIL Escalante, "ELEMENTOS DE AUDITORIA”, EDITORIAL ECASA,
Mexico, pag. 28. '
(49) ibid., pag.. 28.



d) Confirmacion.- "Es la ratificacion por parte de una persona ajena a la
empresa, de la autenticidad de un saldo, hecho u operacion, en la que participd

y por la cual esté en condiciones de informar validamente sobre ella”. (50)

e) Investigacion.- "Es la recopilacion de informacion mediante platicas con los
funcionarios y empleados de la empresa. Generalmente se aplica al estudio del
control interno en su fase inicial y de las operaciones que no aparecen muy

claras en los registros".(51)

Mediante esta técnica el auditor obtendra la informacion y también podra
formarse un juicio sobre algunos saldos u operaciones realizadas por la

empresa.

f) Declaraciones.- "Manifestacién por escrito con la firma de los interesados
del resultado de las investigaciones realizadas con los funcionarios y empleados
de la empresa". (52)

Esta técnica se aplica Unicamente cuando realmente lo amerite.

g) Cerificacion.- "Obtencién de un documento en el que asegure la verdad

de un hecho, legalizado porllo general, con la firma de upa autoridad”. (53)

(60) MENDIVIL Escalante, "ELEMENTOS DE AUDITORIA", EDITORIAL ECASA,
México, pag.-28. ‘

(51) Ibid., pag.. 28.

(52) INSTITUTO DE CONTADORES PUBLICOS, AC. *_NORMA Y
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA"; Tomo I, Edicion 1992, México,, pag.. 132.

(53) Ibid., pag.. 132.



En la técnica de certificacion se verifica un punto con la autenticidad de un

documento, que se encuentre autorizado.

h) Observacién.- "Es una manera de inspeccion, menos formal, y se aplica
generalmente a operaciones para verificar como se realiza en la practica (cémo
se paga la némina, como se efectia el recuento de los inventarios, etcétera.)".
(54)

El auditor confirmard la forma en como se realizan determinadas

operaciones, es decir, ocularmente se cerciorara,

i) Calculo.- "Es la verificacion de la correccidn aritmética de aquellas cuentas
u operaciones que se determinan fundamentalmente por calculos sobre bases

precisas. (Intereses pagados o cobrados, depreciaciones, etcétera)". (55)

Se recomienda en esta técnica de calculo seguir un procedimiento diferente

al empleado originalmente en la determinacién de las partidas.

Con este tema se concluye el primer capitulo de esta tesis. El cudl en el
segundo capltulo se hablara de los procedimientos aplicables para la planeacion

de la auditorfa.

(54) MENDIVIL Escalante, "ELEMENTOS DE AUDITORIA”, EDITORIAL ECASA,

México, pag. 28.
(55) Ibid., pag. 28.
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CAPITULO Il

PROCEDIMIENTOS APLICABLES PARA LA PLANEACION DE LA AUDITORIA

2.1. La planeacion de |a auditorla

El auditor, antes iniciar el trabajo de auditoria debera tenerla planeada en lo
general para que tenga una idea acerca del giro que va a tomar la misma, y
poder hacer las modificaciones necesarias en las. circunstancias en que se

presenten.

"Planear el trabajo de auditorfa es, decidir previamente cuales son los
procedimientos de auditorfa que se van a emplear, cual es la extension que va a
darse a esas pruebas, en qué oportunidad se van a aplicar y cuales son los.

papeles de trabajo en que van a registrarse sus resultados”. (56)

(56) MENDIVIL Escalante, ‘ELEMENTOS DE AUDITORIA”, EDITORIAL ECASA,
México, pag. 38. ‘
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"t.a planeacién implica ademas, cuandoe es el caso, la designacion del

personal que debe interveniren eltrabajo". (67)

En las normas de auditoria generalmente aceptadas se encuentra la
planeacion, que es la hase para el inicié, desarrollo y terminacion del examen a

practicar.

"La informacidn necesaria para planear adecuadamente el trabajo de
auditorla se obliene de muy diversas maneras de acuerdo con la naturaleza y
las condiciones particulares de la empresa, dentro de las cuales destacan las
siguientes:

a) Entrevistas con el cliente para determinar el objetivo, las condiciones y
limitaciones del trabajo, el tiempo a emplear, los honorarios y gaslos, la
coordinacién del trabajo de auditoria con el personal del cliente, y todos aquelles
puntos que, por su naturaleza, ameriten ser definidos antes de la iniclacién del
trabajo; k

h) visitas a las instalaciones y observacion de las operaciones para conocer
las caracteristicas operativas de la empresa y el sistema.de control interno; v

c) entrevistas con funcionarios para obtehér informacién sobre las politicas
generales de la empresa, tanto las relativas a la produccién'como el aspecto
comercial y financiero, y las referentes a los criterios de contabilizacién;

d) lectura de algunos documentos que se relacionen con la situacion

juridica de la empresa;

(57) MENDIVIL Esbalame. "ELEMENTOS DE AUDITORIA®, EDITORIAL ECASA,
“Meéxlco, pag.38.




e) lectura de los estados financieros para obtener informacion basica sobre
el volumen y la naturaleza de las operaciones de la empresa,

f) revision de informes y papeles de trabajo de auditorias anteriores, para
aprovechar la experiencia acumulada,

g) estudio y evaluacion preliminar del sistema de control interno. El sistema
de control interno de la empresa ha de ser estudiado y evaluado para poder

efectuar una planeacion correcta deltrabajo de auditorfa”. (58)

Es necesaria la planeacion de la auditoria porque solamente previniendo
las actividades a desarrollar en el examen de cada renglon de los estados
financieros se podra saber que procedimiento de auditoria debe ulilizarse en la
revision que se esté haciendo, el tiempo estimado que se necesitard para
completar cada fase del trabajo; con que oportunidad se deberan aplicar dichos
procedimientos; el nimero de personal requerido para la revision, la papeleria

que se debera utilizar, etc.

De esta manera también el auditor podrd fijar sus honorarios porque ya
sabra cuanto se va a gastar en el personal, papeleria, etc., y lo que ganara él,
también deberd de tomar en cuenta el factor tiempo porque como Contador
Plblico que es debera tener responsabilidad para cumplir con la fecha de
entrega del resultado de la revisién practicada ablos Estados Financieros. Ya que

de esta manera podra ser recomendado a ofros clientes por su profesionalismo.

(58) INSTITUTO DE CONTADORES PUBLICOS, AC., ' _NORMA Y.
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA"; Tomo Y, Edicién 1992, México, pags.. 59
y-60. ) ‘
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Puede darse el caso en que en la planeacién de la auditoria, una fase del
trabajo no pueda realizarse especificamente, sino hasta algin momento
posterior. Cuando esto no afecta los planes para ofras fases del trabajo e iniciar

el trabajo sobre ofra fase.

En general debera estar planeada toda la auditoria y en particular la fase

especifica en que se va a desarrollar.

Ademas, de que debera estar preparada para modificaciones en el trabajo
planeado, cuando en el desarrollo del mismo se presenten situaciones
imprevistas, o cuando haya la necesidad de hacer variaciones o ampliaciones al

programa previamente establecido,

E! auditor siempre debera planearlo previamente, por dos razones: una,
para cumplir can la normas de auditoria y la planeacién y supervision adecuada

y la ofra por conveniencia propia.

El auditor debe tener siempre especial cuidado en planear su trabajo con
todos - los elementos de juicio a su alcance, no sélo para cuidar su. calidad
profesional y proporcionar a su cliente el mejor servicio, sino también, para

garantizar que el resultado de su labor se realice sobre bases firmes.

Esta planeacién de trabajo, de acuerdo con las normas de auditorla, es un-
requisito abligatorio de satisfacer el auditor cada vez que emita su-opinidn sobre

estados financieros.
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La planeacion debe ser tan amplia como se requiera. Esta planeacion sera

anterior a la revision de las cuentas en si.

Cuando la revision que hace el auditor se refiera a una compaiiia en la cual
se hayan efectuado una o varias auditorfas, la planeacion se reduce a la revision
de las circunstancias actuales, comparandolas con las que ya son de su

conocimiento.

Pero si el auditor es llamado por primera ocasidn, para hacer una revision
de una compadia que desconoce, la planeacion deberda ser muy amplia,
haciendo desde estudios previos que le permitan saber cual es el servicio

requerido por el cliente, hasta, si es posible familiarizarse con el negocio mismo.

En ambos casos, éste conocimiento de la compadia es la base para que el

auditor efabore su programa de trabajo.

2.2, Entrevistas previas
Las entrevistas son importantes para asegurar los mejores resultados y

ademas para que el auditor lleve a cabo la planeacion de su trabajo.

De la primera impresion dependera en gran parte el éxito de la obtencion
del trabajo, por lo que el auditor como cualquier otro profesionista, en la primera

entrevista con su- posible cliente, requiere de tacto en el trato.
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En esta primera entrevista con el cliente, el auditor, es necesario que se
presente debidamente preparado, recomendandose formular un memoréandum o

agenda de los puntos a definir.

Uno de los puntos que mas le interesan al cliente, es saber que costo
tendra la auditorfa y cuales son los beneficios que obtendra de la misma, para lo

cual el auditor deberd de aclarar en estas platicas.

"En primer lugar, el auditor deberd precisar si no tiene ningtin impedimento
para desarrollar su trabajo, conforme a lo dispuesto por el Cddigo de Etica
Profesional y por las Normas de auditorfa. Esto constituird de hecho, una
auténtica garantla para el cliente, para los terceros interesados y para el propio

profesionista”.(59)

"Ademas, delerminard enire otras cosas, el objetivo de su trabajo, y las
condiciones en que éste habra de realizarse; el giro, nombre y ubicacién del
negocio, sus principales peculiaridades, a quien debera diriQirse y-entregarse el
dictamen asf como también, la colaboracién del personal de la compaiila en el
desarrollo de fa auditorfa, haciéndole, notar al cliente el ahorro de tiempb y-costo

que ello implica”. (60) -

(59) FABREGAT Vicente Enrique. Tesis: * LA PLANEACION, BASE DE LA
AUDITORIA DE ESTADUS FINANCIEROS', UNAM, México, D.F., 1971. pag. 13,
(60 ) Ibid., pags.. 13 y 14 : :
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Es conveniente que haga un recorrido a través de las oficinas e
instalaciones de la empresa, para que con base en sus apreciaciones se hagan

las consideraciongs en cuanto a la organizacion y administracién de la misma,

También se comentard el periodo a examinarse, limitaciones del trabajo en

concreto que se va a realizar, liempo en que duraran los trabajos, los honorarios.

Esta platica se hace con el fin de recabar informacion, determinar la
naturaleza de la auditorfa y asi el auditor se enterara del tipo de trabajo que

requiere el cliente.

"Es de vital importancia que el servicio requerido por el cliente quede
perfectamente determinado, ya que es muy comun en la practica, por ejemplo,
que éste requiera de un servicio para ver sile conviene ¢ no su negocio, o bien,
para descubrir desfalcos, etc. Es entonces cuando pide los servicios del auditor
para que éste practique una revision a sus principales estados financieros,

creyendo que ésta es la finalidad de la auditoria™ (61)

Al terminar la entrevista, el auditor debera revisar los puntos tratados con
su memorandum o agenda, y estimar si se cubrieron todos los puntos, y de no

existir dudas o problemas nuevos que ameriten una entrevista posterior.

(61) FABREGAT Vicente Enrique. Tesis: “ LA PLANEACION, BASE DE LA

AUDITORIA DE ESTADQS FINANCIERQS", UNAM, México, D.F., 1971, pag..
14. ) ;



e S b i o L

Por otra parte el auditor debera estar seguro de que el trabajo que va a
realizar es precisamente el requerido por el cliente y que va a satisfacer sus

necesidades.

De lo contrario, estara en peligro de hacer un esfuerzo, que puede ser

considerado con resultados inltiles.

Se recomienda , que una vez que el auditor y el cliente se han puesto de
acuerdo, dicho resultado de las platicas anteriores, sea confirmado por escrito o

verbalmente, de preferencia, por escrito.

Se recomienda, que la confirmacién se realice por escrito, con el fin de
evitar diferencias por causa de olvido o negligencia. Esta confirmacion se

conoce como carta o arreglo o carta _convenio.

2.3. Inspeccion de instalaciones
El auditor siempre debera realizar una visita a las principales instalaciones
y oficinas del cliente para conocer la importancia 'y el funcionamiento de las

mismas.

Es conveniente también que haga una visita a la planta, bodegas-y en
oficinas de la empresa para darse una idea de su funcionamiento e importancia,
aprovechando conversar en forma general con los superintendenles o jefes de la

operacion sobre los problemas principales de la misma.



Uno de los principales objetivos de esta visita es cerciorarse de los dalos
proporcionados verbalmente y, especialmente, por lo que respecta al rengion de
los inventarios. Dada la importancia que tienen éstos en el balance, es
conveniente que se platique con los supervisores o con los encargados de los

almacenes, para conocer 5us principales peculiaridades.

"Esta visita a los almacenes, ademds de que servira para detectar los
posibles problemas, ayudara a conocer el volumen de existencias y de articulos
obsoletos y/o deteriorados, asi como también para conocer la eficiencia y en,
general, el control interno existente en el movimiento de dichas mercancias,
slendo conveniente en ocasiones hacer una o varias pruebas selectivas sobre

los registros que lleva dicho almacén . (62)

La visita a Jos almacenes le servira para darse una.idea de los problemas
de los Inventarios, de la eficiencia y en general del control interno sobre el

movimiento de las mercancias.

(62) FABREGAT Vicente Enrique. Tesis: * LA PLANEACION, BASE DE LA
_AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS", UNAM, México, D.F., 1971, pag.20.
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La ubicacion de las cajas en que se guarda el efective, la existencia de
patios y bodegas para ver la eficacia del control interno en los aspectos citados.
Por la inspeccion fisica de las diferentes instalaciones de la empresa, el auditor.
puede darse cuente de las deficiencias que exista con relacion a ta aplicacion
del control interno. Por otra parte, muchos de los datos relativos al proceso
productivo, al tramite de las operaciones, a las rutinas de vigilancia y control
pueden ser oblenidos por la observacidn de como son realizadas esas

operaciones en algtin o algunos dias ordinarios.

Presentacién del auditor a todo el personal con el cual va a tener contacto,
para que de esta manera sepa a quien recurrir, en caso de Informacion o

aclaracion de dudas y conozca el propésito de la auditoria.

El cliente le proporcionard al auditor un archivo de preferencia ordenado,
para facilitar la obtencién de datos, los cuales seran de constante consulta por el

audilor y le evitaran pérdidas de tiempo.

Proporcionarle también al auditor, un lugar adecuado para el desempefio
de su trébajo.

Este lugar debe estar en el departamento de contabilidad o bien cerca de
el, ya que es en este departamento al que mas frecuentemente recurrira en

solicitud de informacidn y datos.
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2.4. Investigacion con directores y funcionarios.

"El auditor pedira a su cliente y, en particular a la persona que contratd sus
servicios, una grafica de su organizacion contable, y que lo ponga en contacto
directo con los principales funcionarios y empleados (Gerente, Contador,Auditor,
etc. ), para hacerles las preguntas que pueden serle de gran interés y asl

formarse una idea mas amplia de lo que es la compaiila”. (63)

Asl se entrevistara con el Gerente, auditor interno, contador y en general
con todas aquellas personas que tengan funciones financieras o contables,

incluyendo al personal administrativo.

"Estas entrevistas tenderan a determinar las caracteristicas juridicas,
mercantiles vy fiscales del cliente, para saber que clase de sociedad es, - cual
es su contribucion legal, qué caracteristicas tiene su capital, cual es el drgano
de vigilancia y administracion, cudles son las politicas de compra, venta y
financiamiento, asi como las obligaciones fiscales a que esta sujeta, las

exenciones de que goza, etc." (64)

(63) FABREGAT Vicente Enrique. Tesis: “_LA PLANEACION, BASE DE LA
AUDITORIA DE ESTADQS FINANCIEROS", UNAM, México, D.F., 1971, pag..
19, . :

(64) Ibid., pag.. 19. .
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Resumiendo la ayuda que puede proporcionarle el cliente para que el
auditor tenga un conocimiento mas amplio, acerca de los funcionarios y

directares, es lo siguiente:

- Proporcionarle un organigrama de la empresa en el que se senalen los
puestos que existan, asl mismo le serd muy conveniente ademas un listado en el

que aparezcan el nombre de la persona que ocupa el puesto.

- Proporcionarle un ejemplar del manual de instrucciones, ya que estos
vienen a ser un resumen del contral interno que existe en la empresa,
generalmente comprenden las reglas de interés para el personal, instrucciones
relativas a cada departamento y forma de. solucionar los problemas que

usualmente se presentan.

- Proporcionar copias de actas de asamblea, juntas del consejo de
administracién, contratos importantes celebrados, y en general de todas aquellas
transacciones que deban tener autorizacion o ser del conocimiento del consejo

de administracién o asamblea de accionistas.
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2.5. Exameny analisis de estados financieros de la compania.

"El auditor debera estudiar, si existen, l0s estados financieros que hayan
sido dictaminados en afios anteriores por otros despachos de contadores, con
la finalidad primordial de enterarse , por medio de la opinién de terceros de los
principales problemas de tipo contable, administrativo, de control interno, etc.,

que privaban antes de su intervencion”. (65)

"Ademas de estudiar estos estados, el auditor deberd comentar con el
contador, o con otro funcionario competente, dependiendo del tamaiio de la
compariia, renglon por renglén, los estados financieros o la balanza de
comprobacion mas reciente, para conocer los aspectos mas importantes y el
contenido de cada cuenta, y también darse una idea de los posibles problemas

que pueda tener en la verificacidn de las mismas"”. (66)

Serd necesario que el auditor tenga un catalogo de‘cuentas y explicacion
de su funcionamiento. Ya que el auditor, constanteménte lendra que hacer uso
de él, debera cerciorarse si se esta ocupando adecuadamente, si es acorde a
las necesidades de la empresa, y de igual necesidad le sera la explicaclon de
su funcionamiento, la cual debera tener descrita la forma como opera el sistema

de contabilidad.

{65) FABREGAT Vicehte Enrique. Tesis: "_LA_PLANEACION, BASE DE LA

AUDITORIA DE ESTADQS FINANCIERQS", UNAM, México, D.F., 1971, pag..
19 ' ‘ e
(66) Ibid., pags.. 19 y 20.



El cliente debera tener todos los libros al corriente. Atn cuando es de
suponerse que la contabilidad se lleva al corriente, es muy frecuente que el
auditor se encuentre casos en lo que no lo estan, originandole una pérdida de
tiempo en la realizacion de su trabajo. El cliente podré ayudarle indicandole en

qué fecha tendra sus libros al corriente para evitar demoras en el trabajo.

E! cliente, también tendra que proporcionarle al auditor, una relacién de
todos los presupuestos de la empresa, informando al auditor el grado de
utiizacién de cada uno de ellos, si los tienen o bien si se encuentran
incorporados al sistema contable, la frecuencia con que son revisados, la base

sobre la que se formulan, etc.

Ademds, de proporcionarle al auditor copias de las declaraciones de
impuestos, en caso de haber sido ya formulada. Informacion de gran utilidad
para el auditor, ya que contienen datos de depreciaciones acumuladas del
gjercicio, amorlizaciones acumuladas del ejercicio, conciliacion entre el
resultado contable y el resultado fiscal, impuestos - pagados, intereses pagados

a particulares, y el cumplimiento en general de todas sus obligaciones fiscales.
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2.6. Estudio y evaluacion del control interno.

"El estudio y evaluacién del control interno se efectia con el abjeto de
cumplir con la norma de ejecucion del trabajo que requiere que: El auditor debe
efectuar un estudio y evaluacion adecuados del control interno existente, que le
sirvan de base para determinar el grado de confianza que va a depositar en é|;
asi mismo, que le permitan determinar la naturaleza, extension y oportunidad

que va a dar a los procedimientos de auditoria”. (67)

Existe un gran nimera de definiciones de control interno, que han sido
emitidas paor diversos autores, pero en la actualidad la mas aceptada es la que
se menciona en el holetin E-02 de la Comisidn de normas y procedimientos de

auditoria del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, que dice:

"El control interna comprende el plan de organizacion y todos los métodos y
procedimientos que en forma coordinada se adoptan en un negoclo para
salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y confiabilidad de su
informacion financiera, promaver la eficiencia operacional y  provacar la

adherencia a las politicas prescritas por la administracion”, (68)

(67) INSTITUTO DE CONTADORES PUBLICOS, AC., “ NORMA_Y
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA”; Tomo Y, Edicion 1992, México, pag.. 67,
(68) lbid., pag.. GB. -




Esta definicién reconoce cue el sistzma de control interno se expande mas
alla de las funciones que diractarznte corresponden a los departamentos
contables y financieros, tal sis’ema suede incluir control presupuestal, costos
estandar, informacién periddica soz-e la operacion, andlisis estadistico, su
distribucién, programas de adisstrair ento del personal un cuerpo de auditoria

interna, estudio de la ingenieria indus:-ial. etc.

Una vez analizado lo que signifiza €l control interno, se puede decir que el
auditor al aplicar esta segunda normz de auditoria de las relativas a la ejecucion
del trabajo, resulta importante en Iz planeacion de su trabajo, asi como el

alcance y oportunidad de los precedir-ientos aplicables.

De la anterior definicién se desg-ande que los objetivos basicos del control

interno son:

1. La obtencion de informaciin financiera correcta del estado
de la empresa. Que es bas:za para el desarrollo del negocio,
ya que es unabase para tomar decisiones asf-como la
planeacion de la actividades futuras es necesario el control

interno para asegurat la verscidad de las mismas.

2. La proteccidn de los actives de las empresas, el cual se logra
mediante el establecimiery de medidas pertinentes como

suelen ser, asegurir Lis prcaiedades, etc.
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3, £l logro de una mayor eficiencia en el trabajo. Que desde

luego se refiere a mejorar la productividad de las empresas.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente se puede decir que la forma
para el descubrimiento de desperdicios de tiempo y maleriales es el de llevar a

cabo los objetivos de control interno.

Se debe tener presente que para llevar a cabo los objetivos antes
indicados, se debe contar con los siguientes elementos:
1. Organizacion
2. Procedimientos
3. Personal

4. Supervisidn

Al auditor le importa e interesa que la empresa siempre este organizada,
pero particularmente que tenga una organizacién financiera deseable, puesto
que de ahi emana la informacién sujeta a revision; necesita también conocer los
procedimientos empleados por la compaitla para ver si puede confiar en dicha
informacién. Observar que el personal c_ontratado es el adecuado, esto lo puede
lograr estudiando la contra!a&ién. la retribucién, el entrenamiento 'y el
rendimiento general del personal. Y pbr dltimo la supervision es el elemento que
los completa, ya que si no existe una supervisién adecuada, se puede decir que

no existe tal estructura,

Para realizar e} estudio del control interno, existe tres métodos, los cudles

son el método descriptivo, método de cuestionarios, y método grafico.
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"Método descriptiva. Consiste en la explicacian, por escrito, de las rutinas
establecidas para la ejecucion de las distintas operaciones o aspectos
especificos del control interno. Es decir, es la formulacion memaranda donde se

transcribe en forma flufda los distintos pasos de un aspecto operative” (69)

El método descriptivo, consiste en describir en forma narrativa, los
procedimientos de tramite de la empresa, haciendo mencion de [os registros
empleados, responsables de los mismos, divisidn - de labores vy

responsabilidades.

"Método de cuestionarios, en este procedimiento se elabora previamente
una relacién de preguntas sobre los aspectos basicos de la operacion a
investigar y a continuacidén se procede a obtener las respuestas a tales
preguntas. Generalmente estas preguntas se fofmulan de tal suerle que una
respuesta negativa advierta debilidades en el control interno; no obstante,
cuando se hace necesario deben incluirse explicaciones mas amplias que hagan

més suficientes las respuestas”. (70)

Este método de cuestionarios es el que con mayor frecuencia usa el
Contador Plblico y consiste en la planteacion de una serle de pregunias,
elaboradas de tal forma que fas contestaciones afirmativas incluyen una control

interno  eficiente por “corresponder a una norma - del- control. intemo

considerandose la adecuada y las negativas se tomaran como una falla en el

control de la empresa que se audita.

(69) MENDIVIL Escalante, "ELEMENTOS DE AUDITORIA”, EDITORIAL ECASA,
México, pég.. 50.
(70) ibid., pag. 50.
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"El método grafico, tiene como base la esquematizacion de las operaciones
mediante el emplec de dibujos (flechas, cuadros, circules, varios) ; en dichos
dibujos representan departamentos, formas, archivos, eic., y por medio de ellos

se indican y explican los flujos de las operaciones". (71)

La ventaja del método gréfico es que nos permite mostrar el control internc
objetivamente, y la desventaja que es poco elastico y lleva mucho tiempo su

elaboracion.

El método mas recomendable seria ef método de cuestionarios, y que se

complementara con los aspectos positivos de los otras dos métodos.

Es conveniente que mas o menos cada tres aflos el control Interno quede
totalmente revisado por el auditor. Cuando el auditor haya terminado la revisidn
correspondiente, procederd a verificar, si en la practica se cumplen con los

procedimientos, formas y rutinas establecidas.

El control interno nunca puede ser perfecto, pero bajo condiciones ideales

debe ser adecuado,

Ahora bien, ya que el estudio del control interno tiene coma primer objetivo
facilitar la planeacién de los procedimientos de auditorfa que nos permitan emitir’

una opinion sobre los estados financieros sujetos a nuestra revision.

(71) MENDIVIL Escalante, “ELEMENTOS DE AUDITORIA", EDITORIAL ECASA,
México, pag.. 50, ‘
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El resultado de la evaluacion del control interno es, factor determinante de
la forma en que se han de llevar a cabo los procedimientos de auditoria, aunque

no propiamente su naturaleza, sino su seleccion, extensiony oportunidad.

La evaluacion del control interno es la impresion mental que cada una de
las actividades de las empresas provocan al auditor, s decir, no existe una
regla fija para evaluar el control existente de la empresa, sino que depende de la

experiencia y criterio del auditor.

"La forma en que el Contador Publico resuelve si el control interno es
razonable o es insuficiente, es en principio, por la comparacidn de estdndares
ideales de control intero contra el control interno vigente. Esto hace
particularmente importante que el Contador Publico tenga conocimiento de la

teorla de un buen control interno en actividades especificas". (72)

En cuanto exista un mayor control intemo, se tendra que aplicar en menor
grado los procedimientos de auditoria, y mas flexibilidad en su oportunidad. Y

viceversa, en menor control interno, mayor-sera la aplicacién de procedimientos

* de auditorla, y mas severidad en su oportunidad.

En el capitulo siguiente hablaremos, de los programas de audilorfa. -

(72) MENDIVIL Escalante, "ELEMENTOS DE AUDITORIA", EDITORIAL ECASA,
México, pag.. 51.
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CAPITULO Il

PREPARACION DE PROGRAMAS DE TRABAJO

3.1. Diversos tipos y elementos de los programas de trabajo.

Con los estudios que ha realizado el Comité de Procedimientos de
Auditoria del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, se ha observado que
no es practico expedir un programa de auditoria para todos los casos, por la

gran diversificacion de las condiciones o circunstancia que se encuentran:

Contamos con dos tipo de progrémas de trabajo : programas estandares o

tipo, y programas especificos.



"El programa estandar se formula aprovechando las caracteristicas mas
generales de las cuentas que se conservan iguales en las distintas empresas, lo
que la hace aplicable en términos generales en cualquier negocio, ampliandolo o
reduciéndolo frente al caso en particular donde ha de aplicarse, También se
elaboran programas estandar para comercios o industrias con caracteristicas
semejantes en las que las variaciones de los procedimientos de una a otra, son
minimas, por ejemplo: programa estandar para instituciones de crédito, para

industrias mineras, etc. " (73)

"Los programas estandar son aquellos en que se enuncian los
procedimientos de auditoria a seguir en casos o situaciones aplicables a un
ntimero considerable de empresas o a todas las que forman la mayoria-de la

clientela de un despacho”. (74)

Por lo gue, podriamos decir que programas de auditoria estdndar son
aquellos cuestionarios que emplean los despachos de contadores publicos en el
drea de auditoria para llevar a cabo la verificacion del trabajo de detalle. En.
otras palabras, es el documento donde el auditor determina el trabéjo a realizar
en una auditorfa, el cual incluye una lista detallada de procedimientos a seguir
para la revision de cada uno de los rubros de los estados financieros, de una

manera logica y progresiva.

(73) MENDIVIL Escalante, “ELEMENTOS DE AUDITORIA", EDITORIAL ECASA,

México, pag.. 44. ‘
(74) SANCHEZ Alarcon Feo., "PROGRAMAS DE AUDITORIA, Editorial ECASA,
México, 1891, pag.. 20. ‘ '
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"Los programas especificos que se preparan o formulan concretamente

para cada situacion particular”. (75)

Los programas especificos nacen de la imposibilidad de preparar
programas de trabajo que sirvan a todas las companias, estos programas
especificos son como comunmente se dice, es hacerle un traje a la medida de la

auditorla.

Entonces vemos que los programas de auditoria estan sujetos a muchos

factores y condiciones especiales de cada empresa en particular.

En todos los negocios, no podemos usar siempre los mismos programas de
trabajo, sino el programa de trabajo debe ser el resultado de una planeacion

general de la extension, caracter y limitaciones de la revision.

De acuerdo a los cambios que han ocurrido en las normas 'y
procedimientos de auditoria., a partir de los ejercicios de 1995, y en todo caso
aplicados los del ejercicio anterior. Se determiné por parte del Instituto Mexicano
de Contadores Ptblicos que es obligaterio aplicar la planeacion de la auditoria y

llevarla a cabo,

(75) SANCHEZ Alarcén Feo., "PROGRAMAS DE AUDITORIA", Editorial ECASA,
México, 1991, pag. 20.
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Un programa de auditoria completo debera contener los siguientes

elementos:

1. La naturaleza del trabajo y la informacion que se le daré al cliente

2. Visitas preliminares que servirdn para realizar los trabajos de
mayor detalle

3. Describir en una forma general los trabajos que deben efectuarse
en cada una de las visitas realizadas al cliente. Estos trabajos
estaran fundamentados a su vez en programas detalfados

4. Un presupuesto del tiempo que se invertird en cada uno de los

trabajos y visitas que se efectuaran.

i 3.2. Comentarios sabre {0s programas de trabajo.
"Ultima fase de la planeacion, el programa de trabajo es la

representacién fisica y la formalizacién de la planeacion". (76)

"El programa de trabajo es la relacidn escrita y ordenada de fos
; procedimientos de auditoria, extension y oportunidad de éstas, a aplicar

en el trabajo especifico”. (77)

(76) MENDIVIL Escalante, "ELEMENTOS DE AUDITORIA", EDITORIAL
ECASA, México, pag.. 41.
(77) Ibid., pag.. 41.




Una vez que el auditor ha concluido satisfactoriamente el estudio de
las técnicas de control contable existentes procedera a evaluarlo a fin de
determinar la debilidad o fuerza del sistema para poder llegar a una
decision relativa a la cantidad de trabajo de examen detallado que

debera ejecutarse durante la auditoria.

"El programa de trabajo se formula en papeles en los que
generalmente se anotan los siguientes encabezados:

a) Procedimiento. Para describirlos los més clara y brevemente
posible;

b) Extension. Que puede incluirse en la descripcion del
procedimiento;

¢) Oportunidad. Donde se aclara la época o fecha en que debe
efectuarse el trabajo especifico;

d) Auditor. Donde se asigna el responsable de resolver el punto en
particular;

e) Tiempo estimado. Donde se anota el tiempo (en horas) que se
espera tome la ejecucion;

f) Tiempo real. Para anotar el tiempo realmente empleado;

g) Variacién. Para anotar las desviaciones de los tiempos reales respecto

de los estimados y hacer las explicaciones pertinentes;

h) Observaciones. Para aclarar aspectos especiales en relacion con el

trabajo o la cuenta a revisar". (78)

(78) MENDIVIL Escalant'e, “ELEMENTOS DE AUDITORIA", EDITORIAL ECASA,
México, pag.. 41. . S ‘
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Un programa de trabajo es diferente para cada cliente, y si bien la mayoria
de los despachos ya tienen formas predeterminadas para tal efecto, tamhién es
el hecho de que tienen adecuaciones y particularidades para cada caso en
especial. Los procedimientos ahi descritos son seleccionados conforme al
estudio y evaluacion del control interno, antes del inicio de la auditorla, sin
embargo, pueden ser modificados o ampliados en lo que respecta a su volumen
durante el transcurso de [a misma con el fin de satisfacer ampliamente con las

exigencias que el trabajo amerite.

Los programas de auditoria deben de estar presentados por escrito, pues
ofrece varias ventajas en cuanto a la fijacion de atribuciones vy
responsabilidades, proporciona la impersonalizacion del ejecutante y de manera

permanente es la expresion de lo que deba hacerse.

Una vez que se ha establecido la necesidad de programar las auditorlas es

obligatorio establecer las finalidades que se persigue,

En otras palabras, programa de trabajo es el plan de accién para guiary

controlar el examen.

También el cliente resulta beneficiado con una buena preparacion del
programa del auditor, pues su trabajo resulta mas eficiente, su revision se
concreta a los puntos més esenciales de fos estados financieros, la estancia en

sus oficinas es menor a medida que transcurre el tiempo.



Para el contador y su despacho fa programacion adecuada es vital desde
cualquier nivel de responsabilidad. El contador publico dictaminador tiene la
oportunidad de obtener con anticipacion una visién del frabajo a realizar y
sugerir los cambios que a su juicio considere convenientes, con el Unico objeto

de prestar un mejor servicio en el menor tiempo.

Una vez que se ha terminado la auditoria el programa es la constancia de
trabajo que se ha desarrollado y le servira al contador puiblico para apreciar
la eficacia de la auditoria; ademas servira para aclarar cualquier cuestion

que surgiera posteriormente sobre la extension de la auditoria.

El programa facilita también la determinacion del personal y el tiempo a

emplear, lo cual permite estimar los honorarios.

Para el encargado del trabajo en las oficinas del cliente, el programa es un
medio ordenado para la ejecucion, es un augiliar inigualable para el control del
tiempo y le permite seguir correctamente las instrucciones del supervisor no

dejando nada al azar , ni a la buena memoria,

Para el ayudante es el mejor medio de familiarizarse con el trabajo, y

siempre debe contar con la asesoria del encargado.



3.3. Objetivos de los programas de trabajo.

"Es conveniente formular programas para uso y guia de los contadores
publicos que practican auditorias; en la inteligencia de que sirvan no solo de
guia y ayuda al contador publico encargado de la auditoria y a sus ayudantes,
sino también como una salvaguarda de que no se omitird algin detalle
importante del trabajo, Desde luego que estos programas no pueden substituir a
la buena preparacion y criterio de contador pliblico, pues los procedimientos gque
deben seguirse en las revisiones no son siempre los mismos, ya que

dependeran de las circunstancias particulares de cada negocio”. (79)

Padriamos resumir que los programas de auditoria deben de cumplir con

los siguientes objetivos:

a) Facilitar el trabajo en forma ordenada y planeada.

b) Proporcionar datos sobre el examen de contabilidad de la
comparila, asl como de la amplitud y eficacia del ‘control
interno para determinar la extensidn de los procedimientos
de auditoria que se van a aplicar.

c) Dirigir el examen, controlar el tiempo y extension del trabajo
desarrollada.

d) Proporcienar una constancia del trabajo desarrollado asi -
como de los cambios habidos en el transcurso del mismo, de

acuerdo con las circunstancias.

(79): SANCHEZ Alarcon Fco,, ‘PROGRAMAS DE AUDITORIA",

Editorial ECASA, México, 1991, pag. 17. _ -
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3.4. Oportunidad en la preparacion del programa de trabajo.

Para la preparacion del programa de la siguiente auditorla, el momento
mas oportuno, es cuando ha sido concluida la primera, pues es el momento en
que estan frescos en la mente del auditor los procedimientos contables y de
operacion, los problemas encontrados o las conclusiones obtenidas; pero como
es posible que se carezca de tiempo suficiente, es recomendable hacer al
menos una lista de fos puntos mas importantes a considerar en ellos. Puede
también dejarse en los papeles de trabajo una llamada de atencion para el
encargado de la siguiente auditoria fije su atencién y sepa que debera modificar

la prueba realizada.

"En verificaciones iniciales, se encontrara que es ventajoso elaborar los
programas en las oficinas del cliente. Los trabajos de investigacion necesarios
para la preparacion de los programas deben efectuarse en las oficinas del
cliente. Si ahi se prepara el programa, por lo menos se ahorra el tiempo de
escribir memoranda y datos en el oficina del contador publico, y hay pocas
posibilidades de pasar por alto cualquier procedimiento de verificacion que

puede ser necesario dentro de las circunstancias del caso”. (80)

Tomando como base lo expuesto los programas de.trabajo deberan
prepararse antes de iniciar el trabajo preliminar. Una vez iniciado el trabajo y que
se han revisado procedimientos de contabilidad y del sistema de control intemo,

el programa inicial o provisional debe ser revisado y modificado al efecto.

(80) IMCP., “MANUAL DEL CONTADOR PUBLICO", Tomo Hl, México 20,
D.F.,1969, pag.. 14.
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Como el programa de auditoria es constancia del trabajo realizado, se

considerara completo hasta que el examen haya concluido.

3.5. Quien debe preparar el programa de trabajo.

Ya que el contador plblico es quien dictamina y sobre quien cae la
responsabilidad del programa de auditoria, del alcance del trabajo y de la forma
de conducir el examen, serd el quien tendra una intervencion mas directa en la
preparacion de un programa de auditorfa inicial ,que en un periddica y
obligatoriamente tendra que revisar el programa completo antes de iniciar el

trabajo.

En ocasiones, en la primera auditorla el supervisor y encargado son
quienes preparan el programa una vez terminada la revision del sistema de
contabilidad y de control interno, una vez terminado lo someten a la aprobacion
del contador publico que dictamina. En las auditorlas periddicas el encargado del
trabajo es quien prepara el programa y lo somete a revision y aprobacion del

supervisor y del contador plblico responsabie.

El programa de auditorla mas eficaz es aquel que esta sometido a
continuas revisiones, para modificarlo de acuerdo con las varaciones que
auditorfa con auditorla surjan en la empresa 0 bien por lo observado en el
transcurso dé la auditoria. Regularmente estas modificaciones se promueven a

quienes realizan el trabajo y ven la necesidad de lievarlas a cabo.
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Los programas de auditoria deben integrarse por secciones y cada uno
cubrir los saldos comprendidos en la partida principal del balance general y del
estado de perdidas y ganancias. En cada seccién debe formarse una unidad de
programas, la que una vez mecanografiada formara parte y sera archivada en
los papeles de trabajo. Es recomendable dejar en los programas de trabajo el
cruce con la cédula con la cual se cumplid con lo indicade en todos y cada uno
de los puntos del mismo, también debera explicarse claramente las razones que
se tuvieron que dejar de cumplir con cualquier indicacion, para que el supervisor

pueda evaluar esa situacién y proceder de la manera mas adecuada a

sofucionarla.

El programa de auditorla de cada seccion de los estados financieros
normalmente comprenden tres divisiones, que son la introduccion, objetivos de

la auditorla y procedimientos de auditorla.

La introduccion comprende las cuentas que estan consideradas en esa
seccion, los procedimientos de contabilidad y medidas de control interno, asi
como su eficacia o deficiencia, que fueron fomados para determinar el alcance
de la auditoria y al mismo tiempo tener una visién clara para modificar el
programa ya sea aumentandelo o disminuyéndolo; ¢ sea que la infroduccion
debe contener las caracteristicas de la SECCion que se va a examinar para que

de acuerdo a ellas, los procedimientos sean de exacta aplicacion.

Los objetivos deberan estar relacionados después de la introduccidn para

saber que finalidades se persiguen para la revision de la seccion.



Al igual que los objetivos los procedimientos deberan estar relacionados
para saber en que forma se va a realizar la revision y debera tener espacio
suficiente para incluir las modificaciones que segtn las circunstancias deban

hacerse.

Elaborado un programa de auditoria en la forma descrita, nos da elementos
suficientes de juicio para determinar la razonabilidad de la seccién y al mismo
tiempo proporciona una preparacion mas sélida del personal al servicio del

contador publico.

3.6. Desventajas de los programas de trabajo.
"En ocasiones se argumentan las siguientes desventajas de los programas
de auditoria:
|.- El programa prefijado inhibe al auditor, pues éste se concreta a
desemperiar las tareas sefialadas, considerando que no debe
hacerse mas;
2.- El empleo de un programa de auditoria' da como resuitado un
auditoria corriente y de cajon;
3.- Puede ejecutarse trabajo innecesario cuando el control interno
sea eficiente, o cuando loé errores no sean de importancia en

cuanto a sumonto”, (81)

(81) SANCHEZ Alarcon Fco., “PROGRAMAS DE AUDITORIA", Editorial ECASA,
México, 1991, pag.. 21.




"Estas desventajas desaparecen si se tiene en consideracién que los
programas deben ser flexibles , es decir, que se puedan modificar a la luz de las
circunstancias. Las caracteristicas vitales del auditor, st iniciativa y espiritu de
investigacion, deben ser ejecutadas al maximo. Generalmente los auditores que
tienen el éxito se oponen a verse circunscritos a un programa. Sin embargo, si
la auditoria resulta de cajon, la culpa sera del auditor y no del programa de

auditoria". (82)

En ocasiones, el programa de auditoria sufrir variaciones en funcién de la
finalidad del trabajo, del estudio y evaluacion del control interno, de la naturaleza

del negocio, de la primera auditoria, y de auditorias periédicas.

Con referencia a la primera auditorla , el auditor debera adquirir un
conocimiento inicial de alto alcance, tanto del sistema de contabilidad y de la
efectividad del control interno como de fos aspectos de menor importancia pero
muy Utiles para las revisiones posteriores, ya que en ellas la comprobacion
puede hacerse en forma mds selectiva segun la experiencia de la primera

revision.

Es necesario hacer anualmente una revision del programa de auditoria con
sentido critico, de tal manera que pueda modificarse en lo que haga falta y

adicionar lo necesario.

(82) SANCHEZ Alarcon Feo., "PROGRAMAS DE AUDITORIA", Editorial ECASA,
México, 1991, pag. 21.
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La mecanizacion ya existente en la empresa y el control de las principales

funciones contables servirdn de base al auditor para determinar los

procedimientos de auditoria a utilizar.

Cuando se realize la revision de los programas de auditoria deberan ir de
acuerdo con el grado de mecanizacion que vaya alcanzando la empresa, y
siempre aprovechando mejor todas Ja ventajas que resulten de esa

mecanizacion.

Los procedimientos contables de la empresa y la eficacia del control interno
son Jos factores que afectan al programa de auditoria; es por eso que si el
sistema del control interno es relativamente consistente, se podra preparar un
programa de auditoria de manera que comprenda una mayor cantidad de
pruebas selectivas de los procedimientos y un menor niimero de analisis de las
cuentas; por supuesto que en caso de deficiencias del control interno la tesis

aplicable sera inversa.

El trabajo de auditoria interno no sustituye al trabajo del auditor extemo,
pero le resultard de mayor utilidad para reduccion o extensién de sus
procedimientos partiéndo siempre de la confianza que e merezca dicho trabajo y

sus resultados.
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El programa de trabajo para una primera auditoria es provisional teniendo
en cuenta a los sistemas de contabilidad y de control interno. Conforme vaya
avanzandose en la auditoria y con la acumulacion de evidencia del buen
resultado de los procedimientos de contabilidad y de los medios de control,
deberd irse modificando el programa. Es conveniente revisar los procedimientos
y preparar los programas al iniciar cada fase de la primera auditoria, pues si se
prepara una sola vez antes de iniciar todo el trabajo se corre el peligro de

hacerse el trabajo en exceso.

Tratandose de auditorfas periddicas, los procedimientos de contabilidad y
de control interno no sufren madificaciones radicales de un aio para otro; por lo
cual, el programa puede prepararse mds detalladamente, tomando como base la
informacion de la auditoria. EI programa debe mantener su flexibilidad pero en
caso de auditorlas peribdicas existen menos modificaciones que en el caso de la

primera auditoria.

3.7. Ventajas de los programas de trabajo.

"La idea de formular un programa estandar aplicable a todas la auditorias,
ha sido descartada por los autores modernos quienes invocan diferentes
razones que pueden sintetizarse eﬁ lo impréctico que resultaria un documento
asl elaborado. Sin embargo, el uso de programa de auditorias presenta diversas

ventajas”. (83)

- (83) SANCHEZ Alarcon Feo., “PROGRAMAS DE AUDITORIA", Editorial ECASA,

México, 1991, pag.20.
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Pueden senalarse como ventajas de los programas de auditorias, las

siguientes:

1.- Constituyen una plan de trabajo que se va a realizar.

2.- Proporcionan una descripcion completa del trabajo por realizar,

facilitando el estudio inmediato de los problemas mas

importantes.

3.- Otorga mayores facilidades para realizarlo con ayudantes, es

decir, permite distribuir el trabajo y coordinarlo.

4.- Facilita 1a divisién del trabajo por parte de} encargado entre los

diversos ayudantes que lo haran, ya que la mayorla de los
ayudantes, no tienen la capacidad necesarla para revisar una
seccion sino se les lleva de la mano o tienen una programa
de audilorfa que les indiquen la aplicacion de los

procedimientos.

5.- Sirven de gufa para auditorias futuras; indican e} trabajo ya

realizado y el que falta, es un registro del trabajo del auditor.

6.- Se obtiene un ahorro en fiempo y en energia al concretar las

fases del trabajo que se va a realizar, evitando la duplicidad de
labores y se podra determinar la fecha de entrega de la

opinién, es decir, el dictamen.
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7.- Sirven de evidencia en caso de controversia con autoridades

fiscales y judiciales.

8.- Faciltan la revision del trabajo terminado al supervisor o

contador publico dictaminador.

9.- Cuando el contador publico responsable o el supervisor no han
hecho la planeacion, pueden aprobar los procedimientos
propuestos o aplicados por el auditor y al mismo tiempo, medir
su capacidad e iniciativa.

10.- Sirven de pauta contra la posibilidad de omitir procedimientos.

| 11. Sirven como prueba de que se ha cumplido con las normas de

auditorias generalmente aceptadas.

12.-Facilitan la determinacion del costo de auditoria.

13,- Dan oportunidad al ayudante de conocer en determinado
tiempo ‘los procedimientos de auditoria que son aplicables en
un dado caso, lo que traerd como consecuencia logica el

incremento de su capacidad.

14.- Ayudan a la realizacion del trabajo sin que sea necesaria la

Intervencion constante del encargado en explicacion a los




ayudantes y, en consecuencia se estimula a un mejor

desarrollo en el frabajo.

15.- Le permiten a ayudante ir fijando su criterio en determinadas

circunsiancias.

16.- Estimulan la imaginacién de los ayudantes ya que deberan
someter a la aprobacién de sus superiores todos aquelios
puntos que a su juicio deberian de tratarse o tomarse en

cuenta.

17.- Permiten que el ayudante realice su trabajo no en forma
limitativa sino por el contrario le marcan el camino que debe
seguir dejandosele libre para que investigue y ahonde en la
revision y pueda tener una vision completa de aquella

situacion.

3.8. Ejemplo de programa de trabajo

E! ejemplo que se presenta a conﬁnuaciéh.bes un programa de trabajo de
"cajé", lo cual fue tomado de! libro de "Gulas de auditorla”, del Instituto
Mexicano de contadores publicas, preparado por la- comision de nbrmas y

procedimientos de auditoria del propio Instituto.



NOMBRE DEL CLIENTE
FECHA DE LA AUDITORIA

1. GUIA DE AUDITORIA PARA CAJA

"El propésito de esta guia es servir de orientacion para el desarrollo de la
auditoria de esta seccion. De acuerdo con las normas y procedimientos de
auditoria, promulgados por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C.,
es el criterio del propio auditor el que da la pauta definitiva respecto a cuales
son los procedimientos de auditoria que deben aplicarse, con base en la
eficacia del control interno, el nimero de partidas que forman la partida global y
otras circunstancias, al alcance de los procedimientos aplicables y a la
oportunidad de su aplicacidn, para cumplir satisfactoriamente con las

obligaciones que el mismo trabajo le impone".

1.1, Objetivos de auditoria

a. Comprobar la autenticidad de los fondos. Los fondos mostrados
en el balance deben existir y ser propiedad de la empresa, ya

sea que obren en su poder, en poder de terceros o en transito.

b. Comprobar que el balance incluye todos los fondos. Ademas de
lo sefialado se incluyen todos los fondos y depositos disponibles

que existan.



c. Determinar la disponibilidad de restricciones de los fondos.
Condiciones fundamentales que deben satisfacerse para la
correcta presentacion del concepto de efectivo en el balance

general,

d. Verificar la correcta valuacién de monedas extranjeras. Derivado
de las fluctuaciones entre el peso mexicano y otras divisas
extranjeras es imprescindible verificar que las monedas
extranjeras sean valuadas a los tipos de cambio vigentes a la

fecha del balance.

e. Comprabar la adecuada presentacion en el balance general v la

revelacion de restricciones y existencia de monedas extranjeras.

1.2. Procedimiento de auditoria REF.  HECHO FECHA
POR

Preliminar

1. Determine cuéntos fondos de caja existen,

2: Determine qué otros valores existen en caja,

3. Investigue la fecha del dltimo reembolso.
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4. Efecttie arqueos simuitaneos (con el fin de
evitar traspasos de fondos).

5. Verifique que no existen comprobantes con
fecha anterior al tltimo reembolso.

6. Obtenga la firma del cajero de conformidad
sobre la devolucion de lo arqueado.

7. Verifique el depdsito oportuno de los ingresos.

Final

1. Verifique que no existen comprobantes por
pagos al cierre.

2. Efectue corte de ingresos y pruebe su correcto

registro.

REF.

HECHO

POR

FECHA
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1.3. Conclusiones RESPUESTAS

a.. ¢ Los fondos mostrados en el balance

son propiedad de la empresa?

b. ¢ El balance incluye todos los fondos?
Ademas de lo sefialado en el inciso
anterior, se debe determinar que

dentro de este rubro del balance se

incluye todos los fondos y depésitos

disponibles que existan.

¢. ¢ Se determind la disponibilidad o

restricciones de los fondos?

Condiciones fundamentales que deben
satisfacer para la correcta presentacion

del concepto en el balance general.

d. ¢ Se verificé la correcta valuacion de

cuentas de monedas extranjeras?

Derivado de las fluctuaciones entre el
peso mexicano y otras divisas extranjeras
es imprescindible verificar que las
monedas exlranjeras sean valuadas a

los tipos de cambio vigentes a fa fecha

* del balance.



e. ¢ Se comproho la adecuada
presentacion en el balance general y la
revelacion de restricciones y existencia

de monedas extranjeras?

Firma de quien llevd a
cabo Ia contestacion de
las conclusiones.

Fecha






oy

9%

CONCLUSIONES

En el estudio desarrollado sobre la “Importancia de la planeacién en la

auditoria”, hemos concluido lo siguiente:

1, Mediante una buena planeacion de la auditoria se esta-en posibiiidades
de obtener la mejor evidencia suficiente y comprobar que proporcione al
Contador Publico los elementos de Juicio necesarios, para fundamentar su

opinién.

2, El tiempo empleado en la elaboracion de un buen programa de trabajo

resulta la mejor inversion, de parte del Contador Publico en su trabajo, sin dejar

de reconocer la necesidad del estudio y evaluacion del control -interno como

parte de dichp programa de trabajo,
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3. Con todo lo anterior estudiado, hemos podido constatar que el plan de
trabajo de la auditoria debe ser lo suficientemente flexible de tal manera que se
adapte a las circunstancias que se presenten durante el desarrollo de la

auditoria.

4. La correcta y mayor preparacion del programa de auditoria facilita la

supervision y permite obtener el informe de una manera mas rapida y eficiente.
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