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INTRODUCCION

En México, 1a falta de pardmetros éticus para la actuacidn de los medios de
comunicacion, ha dado como resultado que los productos informativos que
recibimas como usuarios de tales servicios, se vean impregnados de
elementos de mercadotecnia, que mds que informar, pretenden
exclusivamente crear un sensacionalismo que derive en el impacto en las
ventas del medio. Lo antaerior quiere decir, que fos medios de comunicaeion
han creado, de acuerdo a sus intereses personales, su “moral particular”, 1a
que ademas no siempre es cumplida en forma cabal, ya que no existe quien

les eaxija comportarse de una manera determinada, ni en el interior,

{propietarios}, ni en el exterior, {usuarios de los servicios de informacion y el

propio Gobierno}.

En efecto, lus medios de comunicacidn en México, han creado una "moral
particufar”, sin que sus estdndares y juicios sean realizados con base en la

édtica, los valores y la propia morsal que nuestra sociedad actual demanda.

Lo anterior, aunado a que existen un sin fin de intereses mezclados en la
practica de 13 comunicacion, que generan una cantidad enorme de vicios e
inercias que envenenan a la informaciént y que desde luego, deterioran fas

relaciones entre los medios y los demds protagonistas de este vasto mundo

de las comunicaciones,

En mucho, el problema radica en que Ia libertad de expresién, el derecho a la
informacion y la libertad de imprenta en nuestro pdls, estdn elevados al rango
éonstitucional, encontrandose arraigada fa tradiclon, en algunos de ios medios
de comunicacidn, en el sentido de que regular tales derechos, es violatorio de

ias garantfas constitucionales de la qua gozan como informadores.




VI

La posicidn oficiat al respecto es clara. El Ejecutivo Federal ha solicitado a los
medios de informacion dicten su propia autorregulacion, bajo la misma
creencia, es decir, que regular las garantfas constitucionales respecto a la
libertad de expresidn y de informacién, puede traer mds perjuicios que

beneficios.

A lo largo del presente trabajo, se abordard la problemdtica descrita, para
llegar a conclusiones claras y propositivas, que desde luego, en opinién muy
personal de la autora, resolverfan sin duda, la serie de inconvenientes que se

presentan en la actuacidn diaria de los medios de comunicacion.

Inicia el presente trabajo, haciendo una breve reflexién sobre las nonmas
deontoldgicas profesionales en lo general, siendo poco probable no detenerse
a estudiar el contenido de los articulos 6 y 7 Constitucionales, que se refieren
precisamente a las libertades de expresidn, de informacién y de imprenta,
encontréndonos curiosamente, con que tales liberladeg no son absolutas, o lo
que es fo mismo, éstas se encuentran limitadas en cuanto a su ejercicio. Lo
anterior quiere decir, que tanto las IIt;ertades de expresidn, como la de
imprenta, no pueden cortarse més que en los casos que fa propia
Constitucién sefala, es decir, cuando existan ataques a la moral, a los
derechos de terceros, se perturbe el orden pablico, asi.como el respeto de la
vida privada, sin que la propia Constitucién, alguna ley reglamentaria o la
propia jurisprudencia definén tales conceptos, credndose por tal motivo, un
claro estado de indefension para quien pretenda hacer uso o defenderse de!

uso de tates garantias constitucionales.
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Como se verd a lo largo del presente trabajo, en mucho, 13s relaciones de los
medios de comunicacion con el Estada, con los particulares, con las partidos
polfticos y hasta con la iglesia catdlica, se han visto deterioradas por fa falta
de definicion de los conceptos a que los articulos constitucionales
mencionados hacen referencia, asfi como por la falta de ética y mbml, qué en

muchos casos, reflejan tos integrantes de los medios de comunicacién, en su

diaria actividad.

En el segundo capltulo, estahleceremos un marco comparativo con diversas
ordenamientas deontaldgicos del periodismo existentes en diferentes paises,
para compararlos con la situacién nacional, haciendo mencién expresa de los
serios intentos quo organizaciones mundiales han procurado para el
establecimiento de Cddigos de Etica Periodistica de aplicacién gtobal,
reconociendo desde ahora el que nuestro pais se encuentra sumamente

atrasado en éste, como en otros aspectos relacionados con los medios de

comunicacién,

A lo largo del tercer capitulo, abordaremos el tema relacionado con la
regulacién de los medios de comunicacién en México, desde los antecedentes
a la Constltucidn vigente, pasando por la Ley de Imprenta, la Ley de Radio y
Televisldn, el Cdédigo Civil, el Cddigo Penal, de tal manera que nos podamos
encontrar en posibitidad de determinar, si el Congreso de la Unidn tiene o no
facultades para legisiar en materia de garantfas constitucionales y en

especifico en relacidn a los medios de comunicacion.
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Por Gltimo, en el cuarto capitulo se realiza un analisis de la formas en que la
problemdtica actual de los medios de comunicacidn, se podrd ver disminuida
de manera considerable, a través de la regulacién del flujo informativo y la
emision de noticias, mediante la existencia de reglas muy estrictas y capaces
de sancionar a los periodistas que cometen excesos en su tr.abajo cbmo
comunicadores, haciendo referencia a una serie de proposiciones, que si bien
no son del todo practicas en cuanto a su implementacidn, estamos
convencidos que con su establecimiento obligatorio, traeria aparejada la
solucién a muchas cuestiones que én diversos foros y en diversas instancias
han surgido en relacién a la regulacién de los medios de comunicacidn. Nos
estamos refiriendo a la colegiacién obligatoria de los periodistas; a la creacién
y aplicacién de un Cdédigo de Etica de los mismos de cardcter obligatorio para
todos los medios de comunicacién; la reglamentacidn de los conceptos a que
se refieren los articulos 6 y 7 Constitucionales; y por altimo a la creacion y

establecimiento del Ombudsman de los Medios de Comunicacién en México.




CAPITULO |

DEONTOLOGIA DE LA ACTIVIDAD DE
LOS MEDIOS DE COMUNICACION



CAPITULO |
DEONTOLOGIA DE LA ACTIVIDAD DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

1.1. DEONTOLOGIA DE LA ACTIVIDAD DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

A.- DEFINICION.

La deontologla médica y juridica son las mas conocidas dentro del mundo de
las profesiones, pero no son las Unicas, también existen la deontologia del
Servicio Social, las de los empresarios, como debe existir y de hecho existe,
aunque en forma limitada, una propia de los profesionales de la

comunicacion.

"El termino “Deontologia” etimoldgicamente viene del griego; deon, deber y
logas, razonamiento, ciencia, tratado. Significa, por lo tanto, la ciencia o

disciplina que estudia las deberes...”. .

En el campo de las comunicaciones, por deontologfa se debe entender como
la disciplina que estudia los deberes, éticos y morales, que en el ejercicio de -

su profesién deben observar los periodistas.

Al Cédigo de Etica Periodistica, lo podemos definir como "e/ conjunto de

principios que inspiran el comportamiento del periodista y el conjunto de

11} Villaro Toranzo Miguel, Deontologla Juldica. Estudios Jurldicos en memoria do Roberto L. Mantilla Molina, Editorial
Parran, México, 1984, 819, pigs.



reglas que le dictan su postura en todas fas circunstancias frente al piblico,
frente al gobierno, frente a sus colegas y frente a sus superiores, asi como a

la direccion de su empresa en general”. 12,

Es prdctica conin que las deantalogfas profesionales se plasmen en cédigos
de conducta protesional, ya que precisamente, si lo que se pretende es que
los miembros de una profesién, asuman una determinada coriducta ética vy
moral, estos deben saber lo que se les exige, y para ello es necesario poner

por escrito los deberes de la conducta profesional de que se trate,

“En el plano i/zdicado es preciso asimismo una referencia al término
“deontologia”, delinids en primera instancia como ciencia o trabajo de los
deberes (del griego deontos, deber). Por extension, deontologia se utiiza
también como sinénimo, de ética cuandv se trata precisamente de normar o
senalar taxativamente los deberes a que deben atepersé los sujetos que
tesarrollan determinadas actlividades problemdtica que se engloba. en el

concepto de 8tica o deontologla profesional...”. 3.

A lo largo de los afios, se ha hablado mucho acerca de la necesidad de que
en nuestro pals, se establezca un Cddigo de Etica de fos Medios de
Comunicacidn, tema que ha sido materia de intensos debates, sin que hasta

la fecha se haya llegado a nada en concreto.

En mucho, el problema radica, como se verd mds adelante, en que tratdndose

de derechos protegidos constituctonalmente, ha dado como rasultado, que

{2} Derecho y Etica da ls Infarmacidn. Bl larga sendero hacia ta deaiacracia en Mdxico, Méxica, Coleccisn Ensayo,

1945, tot,f 05, ) .
13} Uribe 0. Hoindn. Etica Perfodistica en América Latina, Deontologly y Estatuto Prolasional, UNAM, 1984, 20, Pigs,




alyunos representantes de los medios de comunicacidn, argumenten que
regular su actividad, a través del establecimiento de un Cddigo de Etica,
puede coartar sus garantias individuales, en especifico por lo que se refiere a
la libertad de expresién de su gremio, pero es de vital importancia el resaltar,
que esto ha sido, y continuarad siendo hasta en tanto no se regule su
actividad, en perjuicio de los derechos de los gobernados, quienes también

tienen un derecho tutelado por el Estado y es el derecho a la informacién.

El derecho a la informacién en México, es un tema actual ligado
estrechamente a la problematica y a la realidad nacional. La comprensidn de
ésta dentro de cada una de las esleras y dambitos polfticos, sociales y
econdémicos, nos permitird establecer los alcances del derecho a la

informacion.

El quitar los velos que envuelven a la verdad, el lograr entender los hechos y
la participacidn directa en las actividades que gcnémrén la historia permitirdn
al hombre y & la sociedad el inmiscuirse de manera decidida en los problemas
que rodean la existencia diaria. Tomar concientﬁa do ello, debe ser el primer

paso a tomar, pero de manera inmediata y sin rodeos.

La razdn para solicitar, e incluso exigir el establecimiento del Cédigo de Etica
y todo lo que esto conlleva, es en razén légica de que “La falta de
pardmetros éticos en la prensa mexicana ha conducido a engariios flagrantes
y a una distorsion de la realidad..". , pero el cstablecimiento del

mencionado cddigo, muy posiblemente no sea suficiente, se debo ademas

{4 Riva Palacio Raymunda. Mds AllA de los Limites. Ensayos para un nuevo pariodi Fundacidn M | Buondfa,
Gabierno de! Estado Libre y Seberano de Colima, 1995, 116, 1*4gs.




regular la creacion del Ombudsman de fas Comunicaciones, comn entidad
reguladora de las observancia y cumplimiento de toda la actividad de los
medios de comunicacidn, pero sin que su establecimiento sea causa de
violacién de garantias individuales, sino para definir el marco de actuacion de

los mismos.
B.- ASPECTOS CONSTITUCIONALES.

Es de relevante importancia, el destacar que tanto la libertad de expresion
como el derecho a la informacidn en nuestro pals, estd elevado al rango
constitucional, y de ahl su importancia. Al respecto el artlculo 6
Constitucional a la letra dice que "La manifestacion de ideas no serd objeto de
ninguna inquisicidn judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque la
moral, los derechos de tercero, provoque algin delito o pérmrbe elvam’en

publico; el derecho a la informacidn serd garantizado por el Estado”.

De la lectura del texto anterior, se desprenden tres cuestiones de interés

practico, a saber:

1.- Que efectivamente la manilqstacién de ideas, es decir, Ia libertad
de expresién, no puede ser objeto de ninguna inquisicién judicial o

administrativa.

2,- Que la mencionada libertad de expresién, se encuentra

fntimamente ligada al concepto de derecho a la informacidn, del cual gozan

‘los gobernados, bien que debe encontrarse tutelado por el Estado.



3.- Que la manifestacion del pensamiento liene limitaciones
establecidas por la propia ley fundamental, fuera de las cuales no deben
existir mds, y en el supuesto que un ordenamiento secundario instituya alguna

otra hipétesis, esta serfa inconstitucional.

Por lo anterior, de acuerdo a la Constitucion, la libre emisién del pensamiento
serd objeto de inquisicidn judicial o administrativa exclusivamente cyando
ataqua a {a moral o los derechos de terceros, cuando provoque algun delito o
cuando perturbe el orden pablico, pefo ;Quién o Quiénes se encuentran
facultados tanto para determinar su definicién como su posible aplicacién?.
Solamente las autoridades administrativas y judiciales, pero sin que tal

determinacion, en su caso, tenga pardmetros de aplicacidn.

"La limitacién a la manifestacion de ideas establecidas en las hipdtesis
contenidas en los dos primeros casos y en el ultimo nos parece peligrosa por
un lado vy, por otro, inatil. En efecto, ni la Constitucidn, ni la legislacion
secundaria, ni la jurisprudencia brindan criterio seguro y fifo para establecer
en que casos la libre expresidn del pensamiento ataca la moral, los derechos
de tercero o perturba el orden publica...". 151, lo que nos lleva a la reflexion de
que ‘@és necesario precisar los conceplos "ataque la moral”, "derechos de
tercera” y “perturbacion del arden publico", para conocer el terreno en que

estamos pisando

"En su naturaleza jurldica la informacién implica una relacién entre su

destinatario y sus productores, o sea, el binomio ... informante-informado... ",

15} Burgoa 0. Ignacio. Las Garantias Individuales. México, Editorial Porria, 1993, 351, Pégs.



3.- Que la manifestacion del pensamiento tiene limitaciones
establecidas por la propia ley fundamental, fuera de las cuales no deben
existir mas, y en el supuesto que un ordenamiento secundario instituya alguna

otra hipétesis, esta serla inconstitucional.

Por lo anterior, de acuerdo a la Constitucién, la libre emision del pensamiento
serd objeto de inquisicidn judicial o administrativa exclusivamente cyando
ataque a la moral o los derechos de terceros, cuando provoque aigun delito o
cuando perturbe el orden publico, pero ;Quitn o Quidnes se encuentran
facultados tanto para determinar su definicién como su posible aplicacion?.
Solamente las autoridades administrativas vy judiciales, pero sin que tal

determinacion, en su caso, tenga pardmetros de aplicacidn.

"La limitacidn a la manifestacién de ideas establecidas en las hipdtesis
contenidas en los dos primeros casos y en el dltimo nos parece peligrosa por
un lado y, por otro, inutil. En efecto, ni la Constitucion, ni la legislacion
secundaria, ni la furisprudencia brindan criterio seguro y fijo para establecer
en que casos la libre expresidn del pensamiento ataca la moral, los derechos
de tercero o perturba el orden publico...". 18, 1o que nos lleva a la reflexion de
que es necesario pracisar los conceptos "ataque la moral”, "derechos de
tercero” y "perturbacién del orden publico”, para conocer el terreno en que

ostamos pisando

"En su naturaleza furldica la informacién implica una relacidn entre su

destinatario y sus productores, o sea, el binomio ... informante-informado... ",

15) Burgoa 0. lgnacio. Las Gacantlas Individuales, México, Editorial Porria, 1993, 361, Pdgs.



16), binomio que facilmente se puede convertir en un trinomio, ya que, ademas
de presentarse en esa relacion la dualidad informante-inforimado, existe la
presencia indiscutible del Estado, el cual, al encontrarse frente a un derecho
protegido constitucionalmente, debe garantizar a los gobernados {informadas)

en forma fehacienta el ejercicio de tal derccho.

Lo anterior se traduce en que, frente a la existencia de la abligaciop del
Estado de garantizar el derecho a la informacién, existe un derecho del
gobernado para exigirla, pero en el entendido de que tal exigencia, se debe

realizar dentro del marco del derecho.

“Por libertad de expresidn se entiende la facultad o potestad de los individuos
para manifestar sus ideas, pensamientos, opiniones... Es conveniente que
esta facultad puede ser ejercida por cualquier medio y en ese sentido, se
suele distinguir ... a la lamada libertad de pensamiento u opinién ... de la
libertad de prensa o imprenta ...". 1, que es donde surge la facultad o |a

libertad de la cual gozan los informadores, para el desempefio de sus labores.

Pero, es necesario encontrar el justo medio en donde deben converger, los
tres protagonistas del vasto mundo de las con{unicaciones, ya que a ralz de
los sucesos ocurridos en nuestro pafs, desde el pasado 1993, se ha
pravocado en el mundo periodistico una profunda erosién, en-cuanto a las
costumbres éticas de la transrhisidn de noticias y también en cuanto a hechos
relevantes se refiere, problema que involucra dp alguna u otra forma, tonto al

Gobierno, como a los gobernados.

(‘fi‘)‘ﬂt;’rgoa Q. Ignacio. Diccionatio e Derecho Conslitucional, Garantlas y Amparo, México, Editoriat Porria, 1992,
, Pags.

{7) Orozco Herirlquez J. Josus. Libertad de Exprasidn, Dicclonaria Jurldico Mexicans, stituta da Invastigationes
Juridicas, UNAM, México, Editoria) Porriia, 1992, 2007, Pdgs. -




"Los derechos de informar y de ser informados necesitan converger en cada

hombre y caila comunidad, se trata de decir y escuchar”. (.

En efecto, los medios de comunicacién en México, han creado una "moral”
particular. Sus estandares y sus juicios no son realizados con base en la
ética, los valores y la propia moral de nuestra sociedad. Por el contrarjo, la
generalidad de los actos que estdn sujetos a la intervencién de dichos
actuantes, se ven impregnados de elementos de mercadotecnia, que mas que
informar, pretenden exclusivamente crear un sensacionalismo que derive en el
impacto a las ventas del medio, sin que aparentemente los restantes

protagonistas {informados y gobierno) hagan nada al respecto.
A manera de conclusion, cabe sefalar las siguientes reflexiones:

- Que efectivamente, algunos de los repmséntames de los medios de
comunicacién, afortunadamente no todos, argumentan que el establecer un
Cédigo de Etica (que los meteria en cintura), coarta su libertad de expresidn,
sin importar que tal actitud, traiga como consecuencia el que se coarte el
derecho que a la informacidn tienen todos los mexicanos, todo ante los ojos
complacientes de! Estado, que en jugar de garantizar los derechos de los
gobernados, solicita abiertamente a los medios dicten su  propia.

autorregulacion, lo que equivale a que cada medio cree a su antojo su "Mora/

Particular”.

{8) Guajardo Horacio. Elementos del Periodismo, Ediciones Gernica, México, 1994, 17, Pags.



- Que regular, e incluso legistar sobre la actividad ética y moral de los
medins, desde ningdn punto de vista debe coartar la libertad de expresion de
que gozan fos informadores, ya que mds grave es dejor a la facultad
discrecional de las autoridades administrativas y judiciales, la determinacion
de las limitaciones a que se encuentra sujeta la libertad comentada, que su
determinacién, a través del instiumento respectivo, ya que esto, penitirfa a
los medios canocer perfectanente el alcance de sus derechos, pero tapbién

el limite de su actividad informativa.
1.2 RELACION DE LOS MEDIOS CON LOS ORGANOS DE GOBIERNO.

A.- EL SER DE LA RELACION DE LOS MEDIOS CON LOS ORGANOS DE
GOBIERNO.

El Gobierno, como es sabido, en forma ancestral ha tenido ingerencia y el
control directo e indirecto de los medios de comunicacion, lo que ha
coadyuvado, en gran medida a la distorsién de su verdadera vocacion de
formar opinidn social, ya que, resulta verdaderamente ildgico que en un
mundo plagado de tecnologla de transmisidn de -datos, en el cual las
carreteras de la informacidén permiten conocer en el mismo instante de los
hechos, su mas cruda o vivificante realidad, la intervencién del Estado,
mediante sus 6rganos de con‘trol y censura, traten de dosificar y matizar
dichos actos, cuando su verdadera funcidn es la de garantizar un derecho
constitucional protegido ~en favar de los gobernadeos, informantes e

informados.



Por lo anterior, se hace necesario replantear la manera de desarrollar sus
actividades el Estado, asi como la responsabilidad de la contraparte -Los
Medios de Comunicacion-, para intentar regular de manera justa la tarea

informativa en México, en beneficio colectivo.

"La fe en la autoridad se desintegrd en este siglo, particularmente en su
segunda mitad, siendo los afios sesenta un buen efemplo se esto. Nq hay
nada sagrado ya. La creencia en la sociedad, en fa familia, en el individuo que

tiene reglas dadas por las autoridades se ha esfumado para siempre”. 19,

Ante la situacién que esta cita nos demuestra, surge una serie de elementos
que van en contra de la tradicién y cultura de cualquier sociedad, dehemos
esforzamos por regresar al esquema bajo el cual nos desarrollarmos. Aquel
bajo el cual las directrices y los Iimites se definfan parfectamente, y bajo el
cual la dimension de este tipo de aspectos bésicos del individuo, de la
sociedad y del Estado, convivian en armonia y definfan el actuar de la

sociedad.

La relacién de los medios de comunicacién con el Gobierno ha tenido a lo
largo del tiempo muchos vicios y defectos, los cuales van desde la restriccidn
del acceso a la informacidn, desviacién clara de los elementos informativos,

hasta la mds amplia censura.

El periodismo mexicano ha tenido etapas llenas de persecuciones, crimenes y
violencia, como forma de sucumbir la libre expresion. El Estado mexicano

como aberrante prdctica, ha utilizado el poder y el dinero para coartar el libre

19} Entrovista reatizada a James Wall, Editor del Christian Century, {entievistado el 9 de septicimbie de 1081},



derecho de expresion de los comunicadores, aunado a lo anterior, también
coarta la mas amplia libertad del individuo a ser informado y a enterarse del
diario acontecer y de los hechos que forman paile de su vida y que ejercerdn

una influencia directa en lo que serd la historia.

Existen factores coasociados que imposibilitan de alguna manera la libre
expresidn de las ideas. La censura y la aulocensura en los medios, ohe(;ecen
en gran parte a las bajas percepciones salariales de los trabajadores entre

otros grandes factores.

Existen en nuestro pals, para desgr;'lcia de todos los mexicanos, un sin fin de
intereses mezclados en la practica de la comunicacion, una cantidad enorme
de vicios e inercias que envenenan 2 la informacidon, todo esto ha
contaniinado de manera seria e importante las relaciones entre los medios de

comunicacién y el Gobierno.

Las relaciones. entre fos medios de comunicacién y el Gobierno, han sido
contaminadas de intereses creados que impiden romper. estas prdcticas
anlidticas. Los intereses creados a su alrededor, significan luentes de riqueza
y poder casi indestructibles, por lo que cuidan e invierten para que no sc les
genere ninguna clase de problema, pl)l: mds minimo que este sea o pueda

representar.



"Las caracteristicas  de  cowupeiin,  engatio,  infamia,  manipulacion,
nsuliciencia democrdtica y de intolerancia son, lamentablemente, signos que

se observan en la préctica de fa comunicacion”. uo.

En México los medios masivas de comunicacion responden a los intereses de
la clase politica que gobierna de manera directa e indirecta nuestro pais, y
esto desde ningin punto de vista es Libertad de Expresidn, ni mucho menos

objetividad y ética.

Es una terrible realidad en nuestro pais que los medios de comunicacion
obedecen a los intereses de la clase politica en turno, asi responden, na a los
intereses de la saciedad con la cual estdn obligados, sino por el contrario,

que ésta sufre del autoritarismo politico en materia de informacion .

Para llevar a cabo la funcidn eminentemente social de fos medins de
comunicacion y contrarrestar estas practicas, serfa necesaria la voluntad
politica para instrumentar las reglas de cairdcter obligatorio para los medios,
que brinden la transparencia que la sociedad exige y la legislacién justa que

en esta materia se requiere.

B.- EL DEBER SER DE LA RELACION DE LOS MEDIOS CON LOS ORGANOS
DE GOBIERNO.

La libertad de exprasidn v de ptensa son derechos que deben estar por

encima de todo interés de grupo social o politico. Es verdad, ya que estas

{10) Mardués Valerio Héator, Diputado Local Congreso del Fstde. "La Responsabiliad Social de fus Madios de
Comunicatidn® Fora Zacatacas, Consulta Paibfica s Materia de Eamunicacion Social, Comisidn de Comunizacion
Sociol da fa Camara de Dipiados, 1995,




libertades “tienen como titular colective a la comunidad..”. nv. Sin estas
garantias el ejercicio de la comunicacion se ve reducido a un estadio de
censura y de represion, como sucede en otros paises del mundo. El Estado
debe garantizar en todo momento las libertades de expiesion y de prensa, sin

embargo esto en nuestro pais no ocurre.

Si bien es cierto que el Estado tiene la lacultad de vigilar las dctividadgs en
materia de informacion y comnunicacién, debe en todo momento renunciar a
todo tipo de censura y procurar disponer vias abiertas para informar sobre los
procesos gubernamentales, los que en los Gltimos tiempos representan una

singular importancia,

Lo anterior en virtud de la caida de los cldsicos paradigmas de la clase politica
y de las caracteristicas del arte politico, que sufre una metamorfosis en
momentos encubierta, pero que permea hasta el nivel mas bajo de los actores

de esa ciencia.

El Estado debe ser parte ajena al control total de los medios, més esto no
debe implicar de ningin modo, como estd sucediendo, el permitir a los
propios medios de comunicacién su autorregulacién, la cual, en el sentido
mencionado, se interpreta como el que cada medio pueda dictar su propia
“Moral Particular”, o mejor dicho, utilizando las palabras de Ratil Trejo "cada
quien su ética”. Los propios medios de comunicacién, sin que se entienda
como autorregulacidn, deben trabajar y tendrdn que llegar al establechmiento
de normas deontoldgicas Unicas y universales, es decit, aplicarse a todos los

integrantes de los mismos y asf fijar los pardmetros que les permita realizar su

(11) Burgaa O. fgnacio. Diccionario de Deracho Constitucional, Ginantias y Aaipara. Obra citmda, 111, Pégs.




funcidn y dar igualdad de oportunidad a todos los involucrados en la politica
de ditundir sus idearios, los cuales, desde luego, en algunos cases atacardn a
la clase gobernante, pero, si lo hacen, lo deben bhacer bajo reglas de

actuacion claras.

El Estado deberd mantener entonces, una supervision sobre los medios de
comunicacion, esta facultad de supervisién y vigilancia incluye logmr, can
esto integracién familiar y promover una transformacion cultural y
democratica. La funcidn de supervisidn aludida y en el mas amplio sentido, no
debe ni por un momento tratar de contener el control de los medios y su
desenvolvimiento, sino que exclusivamente debe procurar que se generen los
marcos de referencia para una actuacion ética de los medios, con miras a la

informacidn veraz, oportuna y bajo el mas estricto sentido del derecho.

De igual manera, la legislacion por parte del Estado no debe significar control
o restriccién, sino un libre actuar con base en las disposiciones legales claras
y equitativas que permitan disminuir la dependencia y Ia influencia del mismo

sobre los medios, sobre los contenidos y sobre su manera de difundirlos.

Debe el Estado en su papel de rector promover una pluralidad dentro de los
medics de comunicacién. Deberd procurar una corresponsabilidad entre él, los
medios de comunicacién y la sociedad, para encontrar el justo medio en que

la tres fuerzas converjan.

Asimismo deberd fomentar los valores éticos entre los periodistas,
desalentando por todos los medios los mdviles de tipo politico en el ejercicio

del periodismo. De igual manera sucederd hacia el interior de cllos mismos, al



no operar bajo ef sentido del mescenanio mercantlista y cuyo entoque valido

es representado por el Ambito comercial y de ganancia.

"Mi conclusion, es que en Mixico la ibertad de prensa y expresion no puedo
estar supeditada a sistemas corruptibles. Fs momento de reconncer que Ia
verdadera fuente del progreso de nuestro pais, no es la informacion
privilegiada en manos de unos cuantos, sino la informacion piubfica en las

manos, en las mentes y en ol corazon de todos s mexicanos”. nay.

Los mexicanos y el mundo en general, no pueden eslar sujeto a las
conveniencias del Estado y de sus Gobiernos, de los grupos de poder
influenciables y cuya ingerencia desvia las directrices de acluacign élica, Es
necesario contar con verdaderos esquemas que contemplen las realidades,
pero que cuiden su veracidad, fuera del contiol supremo de los gobernanites y

5us inlereses.

Debe el Estado, definic una politica de comunicacion  social clara vy
transparente,  que permitird una relacion de claridad y respeto entre los
medios y ef gobierno, a través de 3 expedicion de normas éticas universales
y no mediante 1o sugerencia de su autarregufacion, por q'ue equivale al caos

que en estos tiempos debe desaparecer.

“Nuestios objetivos son: liberar a los medios de comunicacidn del poder

ejecutivo; impedir que las agencias gubernamentales usen fos fondos piiblicos

112} Junco de fn Yega Alejandn, Penddico dof Notte fafurma, Foro Distito Fedesal, Consulta Piblica en Materia de
Conwicacion Socisl, Comision de Comunicaridn Social de ts Cdnaca de Oiputados, 1995, 200 pigs.
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para engafiar 'y poner colos a quienes incurran en aclos dolosos de

malinformacion y desinformacion”. na.

El comunicador es un ciudadano con derechos que el Estado debe respetar,
por lo que es impottante se legisle con justicia a favor de este gremio y que
sus integrantes definan su ética y su marco de actuacién, sancionando ol
interior las desviaciones y generando actos de justicia pn.ra aquellos, que

pretendan favorecer o favorecerse con su aplicacion,

"Si todos los niveles de gobierno definen vy clarifican una politica de
comunicacion social, entendiéndola como una comunicacidn con - fines
politicos en su mds alto significado, eso equivaldria a una gestidn

democratica de los intereses de la sociedad”. niay,

Debe quedar claro que nada ni nadie debe estimular el control de ellos. Casos
sobran para reflejar los acontecimientos asociados a este control autoritario,

no solo del Gobierno, sino de los grupos y de la sociedad.

"¢Como frenaremos la persistente y ascendente préctica de matar
periodistas?. Con Salinas fueron 73 las.personas vinculadas al efercicio que
perdieron la vida. ¢Como se va a disminuir a esa enorme brecha de 145
escuelas de comunicacidn, que vomitan estudiantes al desempleo, porque
salen mal preparados para la prictica concreta y en los periddicos hay crisis
de periodistas. En el otro extremo, el 80% de periodistas que hacemos la

comunicacion fluida de este pals, nos desempeiamos sin titulo y las

(13} Bracho Patricia. Muleres et lucha por la democracia, A.C. Estadu, saciedad y medios de comunicacidn. Foro
Distrito Fedrral, Consulta Pablica en Materia de C Sacial, C dn de € icacidn Social de ta Camara

de Diputados, 1995, . - . o
(14} fielaworta Fotos Regionales de Consulta, Consulta Piblica en Mataria o Comwnicacion Soclal, Comisida de

Cotunicacion Social do la Cdmara do Diputados, 1995, 70, pags,




universidades, las escuelas, no tienen ni siguicra un programa hasico para

promover la titulacidn de los periodistas”. (s,

Lo anterior no solo debe ser reflejo de un gremio con papel para ejercer, sino
de una cualidad que denote la calidad y la excelencia de aquellos que la
ejercen. Lo anterior tampoco garantizard que el oficio sea cumplido bajo los
conceptos verdaderos de la justicia, el derecho, la objetividad vy la

discresionalidad que se requiere.

Hasta aqul, se ha manejado fa relacion del Estado con los medios, Unicamente
en cuanto a la relacidn del primere con los segundos, ahora aunque sea en
forma breve, es de mencionarse cual debe ser la celacion de los medios con el
Estado, sobre todo desde el punto de vista de la informacion que puede ser

sujeta discusidn por parte de los inlormadores, en relacidn al Estado.

a.- La Prensa debe abstenerse de toda tentativa de minar la opinién
publica, comprometer el orden social, la paz social, la prosperidad econdmica
del pais o el crédito del Estado, o si lo hace, hacerlo sobre bases sélidas, no

sobre apreciaciones personales, rumores o liltraciones.

b.- La prensa no s6lo puede, sino debe criticar el funcionamiento de
las instituciones constitucionales o preconizar su reforma, pero no puede y no
debe encomiar publicamente la calda de las instituciones o atentar contra la
constlitucién y las leyes mexicanas, ya que esto debe ser considerado una

falta grave.

(16) Herndndez Ldpez Ragelio, Unid de Pariodistas Democr dticos. Profesionalizacidn del periodisma como obligacidn
democrdtica del estado. Foro Oistrito Fadaral, Relatorfa Foros Angionales de Cansulta, Consulta Pablica on Matetia de
Comunleacidn Social, Comision de Comunicacidn Sacial de ta Cimara do tiputadaos, 1995,



c.- La Prensa puede y debe preconizar la modificacion o la abrogacion
de las leyes, pero no puede incitar a los ciudadanos a violar sus

prescripciones.

C.- EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 1995-2000.

A efecto de conocer, de manera objetiva, cual es realidad de la actuacién del
gobierno frente a los meadios, a continuacién se hace una breve referencia de
la actitud del gobierno federal frente a los medios de comunicacién, por lo
que se refiere al Plan Nacional de Desarrollo, como a través de la creacidn de

una entidad coordinadora de las comunicaciones sociales del Estado.

En ese sentido, el 31 de mayo de 1995, fue publicado en el Diario Oficial de

. la Federaci6n, el Plan Nacional de Desarroflo 1995-2000, en el que se toca de

manera importante el tema de la Libertad de Expresion y de Prensa, asi como

. el Derecho a la Informacion.

A efecto de conocer su importancia, a continuacidn- se transcribe en forma
integra el titulo denominado "Libertad de Expresién y de Prensa, y el Derecho

a la Informacion";

"La demacracia es inconcebible sin las libertades de expresion y de prensa.
La Constitucién General de la Republica comprende ademds, 1a informacién
como un derecha garantizado por el Estado. Este Plan ratifica el
inquebrantable compromiso del E/ecquvo Federal de respetar la libre

manifestacién de las ideas, la libertad de escribir y publicar sobre cualquier



materia asi como de no coartar de modo alguno la libertad de imprenta, cuyos
limites son el respeto a la vida privada, a la moral y a la paz puablica. El
Ejecutivo Federal cansidera que pretender normar las garantfas individuales
sobre la libertad de expresion entraiia mds riesgos que beneficios, pero estard
en todo momento atento a las propuestas de la sociedad y el Legislativo. El
Ejecutivo Fetleral expresa su compromiso de proponer y adoptar medidas
efectivas para cumplir, regular, oportuna y suficientemente con el derecho a
la informacion. El Gobierno de la Republica ofrecerd asiduamente la
informacién econdmica y social, generada por el Estado, que permita a la
ciudadanfa el andlisis, seguimiento y evaluacién de la politicas ptblicas. En
ese sentido, se propone promover las reformas legales para dotar de
autonomia plena al INEGI. Asimismo, se consolidard la funcion publica de
preservar y custodiar los acervos y archivos de la nacidén, y se perfeccionardn
las modalidades de entrega oportuna de informes y documentacion oficial

para su resguardo y consulta ptiblica”. ne).

Que suceds, por un lado el Ejecutivo Federal reconoce que no es factible
normar las garantias individuales sobre libertad de expresién, ya que esto
entraiiarla mds riesgos que beneficios. Pero no manifiesta cuales considera
que son los riesgos a que se refiere, de tal forma que la sociedad en su
conjunto, valore la conveniencia de su regulacion o no, fundamentado en la
aseveracién que hace en ¢l sentido de que estard muy atento a las
propuestas que hagan la sociedad y el Poder Legislativo. Como se ver4 mas
adelante, ya existen propuestas claras, realizadas por Jos conductos legales

correctos y no se ha hecho y parace que no se hard nada al respecto.

{16) Visible en tp pigina 43 de) Diario Oficial de la Federacidn del dia 31 da mayo de 1995.



Aunque el Plan Nacional de Desarrollo no es el documento idéneo, resultaria
interesante el que en el mismo se hubieren definidos los conceptos delinir
“respeto a la vida privada, a la moral y a la paz publica”, ya que como

vemos, no hay nada nuevo bajo el sol.

D.- LA COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL DEL
GOBIERNO FEDERAL.

Por otra parte, con fecha 19 de junio de 1996, se publicd en el Diario Olicial
de la Federacion, el Decreto por el que se reforma y adiciona el Reglamento

Interior de la Secretaria de Gobernaeion.

En el propio decreto, se contempla una adicién bajo el nimero de articulo 7
bis, por medio de la cual se crea la Coordinacién General de Comunicacion

Social del Gaobierno Federal.
Dentro de las funciones principales de la Coordinacién General se encuentran:

- Auxiliar al Secretario de Gobernacion en la regulacién y conduccion
de la politica de comunicacién del Gobierno Federal y en sus.relaciones con

los medios de informacion.

- Apoyar al Secretario de Gobernacion en la orientacién, planeacion,
autorizacién, coordinacion, supervisién y evaluaciéon de los programas de
comunicacién social de las dependencias y entidades de la Administracién

Publica
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Coordinar acciones y programas comunes de los medios de
comunicacidn social propiedad del Estado, para que ademas del cumplimiento
de sus objetivos especificos ofrezcan un reflejo objetivo y veraz de las

politicas publicas.

Si la creacidn de la Coordinacién General de Comunicacidn Social del
Gobierno Federal, se debe a una nueva actitud estatal que ‘promueva la
pluralidad dentro de los medios de comunicacidn y procurar una
corresponsabilidad entre él, los medios de comunicacién y la sociedad,
congratulaciones. Si esto vendrd a entorpecer aun mds [as relaciones entre

los medios y el Estado, serd una ldstina,

El pasado 26 de junio de 1996, por acuerdo del Presidente Ernesto Zedilla,
fue designado Coordinador General de Comunicacién Social del Gobierno
Federal el sefior Dionisio Pédrez Jacome, quien al momento de su toma de
protesta manifiesto "diferir de aquellas personas que han manifestado que
dicha coordinacién se cred para coartar la libertad de prensa e indicé que
cumplird su labor para contrarrestar esa vision..," nn, ya el tiempo dird su

versidén.

E.- LA REALIDAD DE LA RELACION DE LOS MEDIOS CON LOS ORGANOS
DE GOBIERNO.

Singular resulta que el Jefe del Ejecutivo Federal, se reine anualmente con el
gremio de periodistas, festejan la libre prensa y parlotean discursos en su

favor, a sabiendas de que no podrdn gozar de lo que tanto pregonan, una

(17} Montes Rodolfo. Politica, Pariddico el Financiero, 35, pdgs.



Prensa con la libertad de expresarse y de inmiscuirse en los temas mds
escabrosos de la politica, 1a sociedad y 13 cconomia, obviamente todos ellos

conttolados por el Estado.

“Si se trata de modernizar y actualizar las relaciones Prensa - Estado -
Saciedad, no séldn’a sobrando revisar inercias como la que constituye esa
arcafca y no necesariamente til celebracion. A las libertades democréticys se
les defiende, se les canstruye, en el trabajo de todos los dias. El banquete
anual de la prensa, simbolo y sintoma de las vigjas relaciones que en Mdéxico
han existido entre la prensa y el pader politico, tiende a ser visto mds como

privilegio gremial que conio derecho de la sociedad ™. 1.

Lo que ha sucedido en la realidad, es que el Estado no ha asumido su
responsabilidad de garantizar el derecho a la informacién, mediante la
salicitud a los medios de comunicacion, para que emitan los marcos de
referencia que regulen su actuacion, los cuales deben ser considerados de
aplicacién obligatoria, en virtud de ser ellos mismos los gue los establezcan.
Ei dia de la Libertad de Expresién del presente 1996, el Presidente Ernesto
Zedillo ", dijo no a la pretension de legislar en materia de libertad de pmnsa,‘
pero a cambio demandd a los medios de comunicacidn determinar su propia

autorregulacion ...". na.

"El gobierno del  presidente Zedillo no quiere y no. imtenta establecer
mecanistmos de control que impida la libre circulacién de la informacion, ni

tampoco aspira a ser un gobierno encubierto y silenciose”. 120y

{18} Teejo Awil. Ver Peta Tambidn Laer, lnstituto Naclanal dal Consunidac, 1991, 68, Pigs.

{19} Mutenno Daminguez Manue, Pariédico £l Dla, sabado 8 de junie de 1996, 15, pﬂ(‘s.

{20) Palabras dal Secratario de Gobernacidn, Lic. Esteban Maclezuma Batragdn on ol Foro Sobre Comunicacion en ta
Cdmara de Diputados, el dia 7 du juniv de 1995, Periddico El Dia, 9 de junin de 1995, 6, pdgs.



Para complementar la cita aoterior, en el Foro mencionado, el entonces
Secretario de Gobernacion, Esteban Moctezuma, reitera lo antes expuesto, en
el sentido de "que en manos de la sociedad y de los comunicadores queda la
responsabilidad de decidir el alcance y contenido de la actualizacion
legislativa en materia de libertad de prensa”, 21, lo que nos da la pauta, para
reafirmar, cual es la posicion que el gobierno quiere mantener en cuanto a

sus relaciones con los medios.

Es fdciimente detectable, que la relacidn de los medios con el ejecutivo
federal, no se encuentra en sus mejores momentos. Prueba de los antetior, es
que en fecha reciente, fue declarado desierto el Premio Nacional de
Periodismo 1995, ya que segun versidn dada a conocer por la Sefiora Lourdes
Galaz, Presidenta del Jurado, a ultimas fechas en el pafs se han difundido
como si fueran noticias, "versiones cosechadas del rumor u obtenidas como

resultado de filtraciones”.

“La explicacién oficial dice que al analizar los trabafos presentados a
concurso, ninguno reunfa los requisitos de “exclusividad, oportunidad,
busqueda, hallazgo, impacto y trascendencia suficientes” para llevarse el
primer lugar. Pero, aunque se trata de la decisidn de un jurado, de alguna
manera coincide con la declaracidn del presidente Ernesto Zedillo segtin la
cual alld arriba se aprecia que las informaciones dadas por la prensa no son
positivas 'y que, por lo tanto, no estimulan fa confianza de la ciudadania.
Entonces resuita que quienes hacemos periodismo de investigacion -un

periodismo critico, eventualmente-, sélo vemos lo negro de las cosas... Al

{21) Idem antetior,




contrario de lo dicho por el jurade del Premio Nacional de Periodismo, yo creo

que si hubo noticias y primicias durante ¢l afio pasado...". 2.

Aparentemente el gobierno, pretende ahora que los medios publiquen noticias
con amplio sentido positivo, es decir que den confianza a la ciudadanfa y al
exterior, para que de ese modo el pals encuentre el rumbo para salir de la

crisis que nos agobia.

El periodismo actual, fuera de cualquier interpretacion positiva o negativa de
los hechos que informa, e independientemente de si ha abusado o no, del uso
de fuentes poco confiables, o incluso dadas a conocer a través de filtraciones
o rumores, es un hecho que su periodismo es de cardcter principalmente
"negativo”, ya que es el fiel reflejo de la situacién actual del pals. El
periodista debe decir la verdad, en su mas amplio sentido ético y moral,
independientemente de si el resultado sea una noticia o una primicia positiva
o negativa. Por eso, no hay que condenar tampoco;a los medios en el sentido
de que son los culpables de que el turista ni nacional, ni extranjero visite
Chiapas, o de que los inversionistas extranjeros no quieran invertir en México,
es decir si el periodista no encuentra nada positivo que informar, entonces,

¢no deben informar nada?.

Es necesario encontrar el justo medio en que el gobierno no busque culpables
en los medios, y que tampoco los medios satanicen al gobierno, cada parte
debe asumir con valentia su responsabilidad, de otra manera pareceria que

"Se trata en suma, de gobernar sin mediaos y sin critica”. 23y,

(22] Osnalas Oscor Eml(tuo, entrevista a Josd Reveles, puriddico &l Financiero, Lunes 17 qu‘unio de 1996, 88, Pdgs.
(231 Ramifrez Carlos. Columna Indicados Palhico, Periddico EN Financiero, Lunes 17 de junio de 1996, 63, Pags.
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"¢Qué hacen los periodistas? Contar historias. Malas o buenas, positivas o
negativas. Pero eso hacen: Contar historias. ¢Deberian contar sélo un tipo de
historias, las positivas y edificantes, por ejemplo?. Ademds de aburrido, no
reflejaria la diversidad de las situaciones que vive el pals. Pero ahora existen
quienes proponen contar sélo o positivo. Son los mismos que acostumbran
negar los hechos. O que hablan de ética periodistica cuantdo no tjenen
ninguna, pues son voceros del gobierno, cronistas del poder ejocutivo,

individuos que solo son criticos cuando se trata de tundir al disidente...”. 124

Nadie, o casi nadie comulga con la idea de la censura o con la Ley Mordaza.
Existe un problema y hay que buscar soluciones. Por ejemplo, en fecha
reciente corrié un rumor de la renuncia presidencial, después del primero de
diciembre, una vez que el presidente Zedillo cumpla dos afios de gobierno y
haya eludido el mandato del articulo 84 Constitucional, es decir la necesidad
de convocar a nuevas elecciones, si falta dste déntro de los dos primeros

aiios de su mandato.

"“Si el tema era aun manefjado con sordina, ya saltd no sélo a los medios sino:
que provocd conflictos con los medios. Al escritor y ensayista Jaime
Labastida le cancelaron un programa de radio eﬁ el /nstilutb Mexicano de la
Radio. El asunto trond por un hecho. interrelacionado: Labastida publicé el
pasado 11 de mayo (de 1998) en su muy inteligente columna de los sdbados,

en la primera plana del Excélsior, un texto sobre el relevo presidencial...". 1261,

{24] Qinelas Oscar Enriquo. Periodismo de (la} porquerta. Periddico El Financlaro, Lunes 17 de junio de 1996, 90,
s, )
l?.!?) Ramifrez Corlos. Columna Indicador Politico, Periddico €1 Financlero, Lunes 27 de mayo e 1996, 61, Pdgs.
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Queda claro, que la Libertad de Expresidn tiene limites, no se quiere regular
sobre la materia por los riesgos que se corren, pero la libertad de expresion
tiene limites. A mayor abundamientos, recordaremos que estos consisten en
el “respeto a la vida privada, a la moral y a la paz publica”, entonces, no
acaso el comentario publicado por Labastida atenté contra la vida privada del
scitor presidente e incluso, por mucho, atentd también contra la paz social.
De que nos sorprendemos, no es cierto que los derechos .del individuo
terminan donde comienzan los de nuestros semejantes. ;No tiene acaso el
Presidente derecho a defenderse contra rumores infundados que le afectan en
lo mas intimo de su ser?. yNo tiene derecho la sociedad en su conjunto a
demandar el esclarecimiento de rumores infundados que ponen a temblar
hasta el més fuerte, por el sélo hecho de pensar en una sucesion presidencial
adelantada?. La respuesta deberia ser en sentido afirmativo, pero parece que
en México, desgraciadamente no tenemos derecho a defender una
informacién objetivo y veraz y sobre todo el derecho a que ese tipo de

informaciones infundadas, seéan debidamente aclaradas.

Pot'qué entonces el gobierno, en lugar de "cancelar programas” o "censurar a
informadores”, no "obliga” a los medios a que definan una posicién, que
legitime a ciencia cierta el derecho que debe . gozar para precisamente
encontrarse en posicion de censurar, e'n los casos antes sefalados. Porqué
realizar acciones "fuera del margen de fa ley", que atentan contra la libertad
de expresion, si tiene o deberia tener un derecho a corregir a la mala prensa,

en beneficio de la colectividad.



Jaime Labastida dijo al respecto “. S existe la censwra” en Méxica. "He

o

dicha que en México” no hay censura”,... Me desdigo...”. @6, lue censura o

fue un derecho del gobierno, aunque mal entendido por falta de normatividad.

F.- EL CASO DE SUECIA,

Un claro ejemplo de una buena relacion entre la prensa y el Estado, es el caso

de Suecia, en donde, desde el aho de 1971, se ha institucionalizado un

sistema de ayuda a la prensa.

"Una de las peculiaridades del sistema sueco reside en que los fondos
destinado a las ayudas a la prensa provienen de un impuesto especial creado
al efecto por la prensa en 18971y que grava con el 6% Jos anuncios en la

prensa diaria y con el 10% sobre los demds anuncios...". an.

La ayudas gubernamentales en Suecia, van desde la subvencién a la
produccién que se orienta a la estabilizacion del mercado de la prensa, asf
como a la creacion de periddicos, hasta llegar a reduccion de impuestos,
créditos con intereses preferenciales y tarifas postales reducidas. En forma
principal, las subvenciones van dirigidasl a los diarios de menor tiraje y como
sucede en otros paises, el propdsilo 'hmdamemal que se busca con lés
ayudas gubernamentales es detener el proceso de concentracién y alentar el
pluralismo y la competencia, lo que nos lleva a la reflexién de que en México,

estamos muy retrasados en cuanto a medios de comunicacion se trata.

{26} Wem anterlor. . .
127) Villanueva Ernesto, néglmeu Jutldico Comparado de 1a ayuda del Estado a la Prensa. Modia Comunieacion.

Coloicidn Derecho. México, 1896, B2, pigs.
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En México, "Prdcticamente todos los medios ... otorgan un porcentaje de la
publicidad que genera una fuente informativa al reportero que la tiene
asignada .... No hay nadie, propietarios, editares o reporteras, que considere
ilegitima esta prdctica, mds aun, se suele ulilizar como una forma de
compensacion salarial 'y, en algunos caos, de estimulo para los
periodistas...."”. (281, pero esta ayuda a todas luces es diversa al caso de
Suecia, ya que osta practica, a llevado a los periodistas a ser verdaderos
vendeplanas, protecteres de! buen comportamiento de la fuente de

informacién que tiene asignada y vulnerable a cualquier clase de presién o

chantaje informativo.
1.3 RELACION DE LOS MEDIOS CON EL PUBLICO.

A.- BREVE SEMBLANZA DE LA RELACION DE LOS MEDIOS CON EL
PUBLICO.

De vital importancia resulta el estudio de la relacion de los medios de
comunicacion, con el publico receptor, ya que no se debe olvidar que éste,
goza del derecho a ser informado y que el Estado debe vigilar que este

derecho se cumpla.

"El pueblo tiene derecho a la verdad y al bien. Cuanda la gente se encuentra
con los instrumentos periodisticos que .ocultan los hechos reales, que
envenenan el ambiente, que lesionan intereses populares, que aumentan y
hasta dan tintes de heroicidad a sucesos frivolos, que medran con el

servilismo, que delienden = causas injustas, que miden el servicio

{28} Riva Patacio Raymundo, Dobate, Hevista Este Pals. ndmero 11, febrero e 1892, México, 45, pigs.
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exclusivamente con tarifas, etc., se entorpece of juicio de la coniunidad y se

desprecia el periodismo”, 129).

Esta sitvacién denota la transformacion sufrida. El hombre esti expuesto en
la actualidad y a lo largo de su vida, a una serie de bombardeos informativos,
que por su cantidad y complicacién no asimila, reteniendo solo aquellos que

por su interés especial para él o por su matiz espectacular logra éntender

"Tan necesario como revalorar el trabajo, es revalorar la informacion. La
sohreddsis de productas initiles, de frases célelres y de diversion, aturden y

enferman a la sociedad”. o).

Por otra parte, surge nuevamente el aspeclo mercantilista, que si bien en
introspeccién puede llegar a cumplir su misién, debe colaborar a la
subsistencia del medio, a través de los mencionados elementos, que le

imprimen una aplicacién comercial précticamente,

"El derecho del pueblo a ser informado”, el derecho del publico a saber y a
conocer la verdad del acontecer, ha tenido una dimenisidn ética en el medio.
Este slogan representa el derecho natural y constitucional a ser informado
sobre aquello que se deseé saber. Sin embargo entre los periodistas se ha
usado mucho esta teorfa como justificacién de medios illcitos para conseguir
noticias y de igual modo su empléo para dar a conocer los aspectos mds
fntimos de los protagonistas, tanto en su vida ‘personal' como de. aquellos

elementos noticiosos.

{29) Guajardo Horacio. Obra citade, 30, Pdgs.
130} Ideny antesior, FLL, pdgs.
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En nuestro pals, el concepto de responsabilidad social de los medios, ha
sufrido a Jltimas fecha una considerable distorsidn, ya que se emiten
mensajes discrecionalmente cargados de influencia violenta y matcado matiz

politica, al extremo del sensacionalismo de nota roja.

Por responsabilidad social debemos entender:

- Que el periodista trabaja bajo el sentimiento positivo de que él esté

haciendo una contribucién a fa sociedad y trabajando para el interés publico.

- Que le permite al periodista evitar fa incertidumbre en cuanto a sus

propdasitos reales,

- Que permite al periodista ignorar las realidades econdmicas de su

profesidn,

- Que el periodista desvia por completo la amenaza de una

intervencién gubernamental,

"Ahara dominan en la pantalla los programas que promueven la violencia y el
moarbo: Civdad Desnuda, Cerezo Rojo, Intimamente Shanik, jQue Nochecital,
Cristina y una larga serie de telenovelas, tan insulsas como las de antes pero

"

con mds violencia y morbo...". 1.

(31) Mason V. Edgard. Los Madios v los Fines, Periddico El Financiero, Lunes 17 do junio de 1996, 44, Pags.
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Por otra parte, se manejan de igual manera una serie de valores que registran
un total rechazo a la compatibilidad de la esencia de la moral del pueblo
mexicano ya que la influencia del exterior marca un notable sesgo hacia
aspectos que no son propios del pensamiento nacional, obligando al
informado a adquiric paulatinamente elementos de una sociedad que le debe
ser extrafia y de comportamientos que se alejan de su realidad y va

reteniendo cada vez en mayor medida.

"Quienes fabrican y promueven estos programas aducen que, al final de
cuentas "dan gusto al televidente". Mds bien, podemos preguntarles: ;son
acaso requisitos la mafaderia, el morbo, la violencia, para entretener a las
personas? Porqué nuestro padres utilizaban los mismos medios y entretenlan
igual o mejor sin recurrr a ello. El hecho de que supuestamente den gusto al

publico, slos exenta de la responsabilidad por crear un mundo mejor?...". 132.

Es necesario que bajo un formato que refleje la calidad profesional de los
medios, se¢ incremente el sentido de responsabilidad en el manejo de éstos,
asl como en la aplicacién de los mensajes, de cuyo contenido deben destacar
los valores éticos y morales de toda sociedad. La sencillez y claridad de ellos,

dard la pauta para establecer los cambios y la normatividad requeridos.

La responsabilidad individual y social del perlodista deberdn servir para
astablecer un sistema de ética periodistica. Es por esta razon que existe la
necesidad imperiosa de establecer normas éticas dentro del actuar de los

profesionales de la comunicacién que fijen los limites de su profesién vy

1321 ldem anterior.
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establezcan un marco de actuacion bajo el derecho, la verdad, la justicia y la

ética del periodismo.

Los comunicadores tienen un compromiso moral con el publico, que involucra
el cumplimiento de un ejercicio profesional, asi como de ser necesario la
aplicacién de sanciones a fin de evitar un posible dafio moral, mentiras,
intrigas, especulaciones, etc. Deben los comunicadores en tédo momento
contribuir a la confianza del publico poniendo en practica principios de

imparcialidad y veracidad.

El servicio de los comunicadores, debe representar un compromiso de
veracidad hacia quienes permiten su existencia, el publico. Elemento mds que
indispensable para ellos, si no es que el que reviste mayor importancia y al
cual en vez de referirse de manera veraz y oportuna, le presentan cada dia

mas y mds aspectos de cuya trascendencia podemos cuestionar.

En este capitulo de la relacion de los medios con el pablico, no podemos dejar
de mencionar como elemento importante a la objetividad. "La palabra
objetividad es tan escurridiza como una anguila;” no importa céino la
agarremos, es dificil retenerla. Y el origen de la palabra, tal y como se aplica
al periodismo, tampoco es fécil de manejar; segun parece, tiene significados
hastante distintos para diferentes personas... En el caso de la objetividad, nos
enfrentamos a la realidad, a la forma en que realmente son las cosas;
objetivar tiene la pretension de ser una realidad, cuando en verdad propaga

una falsa ideologla. Esta distincion es util, por lo menos en teorfa...". 1331

1331 Altschull J. Herbert, Agentos do Poder, La Inlluoncia de lus madios informativos en las relaciones humanas,
F|’r,it;wr.11 adicién on ospafol, tearduccido de Guadalupe Meza Staines do Garate, Publigrdficas, 5.A., México, 1984,
27, pdgs.
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La mezcla de factores intranscendentes, sin importancia y que presentan una
estructura incierta, en la gran mayorfa de los casos, son manejados por los
mercenarios de la comunicacidén, por aquellos detractores mercantilistas de la
informacién que sin el mas minimo dejo de justicia a los hechos, plasman
aspectos que podrian desviar hacia otros enfoques distorsionados, cuyas
consecuencias de igual manera podrian ser de influencia hacia aspectos

externos del hecho en sl

"La objetividad ha sido criticada por producir una forma de reportaje blando,
casi ignorante, que da & los hechos, el mismo punto de vista hasta llegar a
deteriorarlos, los ciiticos a esta "objetividad”, han pensado en el periodista no
como ohservadores neutrales, sino periodistas que puedan autoeducarse y

farmar asi un consenso de opinidn™. 34,

Los medios de comunicacién deben de ser conscientes de su influencia en la
sociedad y asf proporcionar infotmacién objetiva y verdadera para contribuir a
la formacion de una sociedad libre y responsable, gracias. a la calidad de
informacién y de orientaciéon. Los medios publicos y -privados generarfan de
esta manera cddigos de ética relaciongdos con todos los aspectos de sﬁ

actividad.

La verdad y la objetividad, representan el principal compromiso rector de las
acciones del comunicador social, ya que el centro de su labor informativa y
de investigacién se debe basar bajo un perfil humanista y bajo principios

estrictos de moral profesional. El anteponer juicios a priori, necesidades,

{34) Godwin H. Eugena, obra citada, 24, pigs.
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intereses o sensacionalismo, merman la responsabilidad moral consigo
misma, con los medios y con la sociedad en general, ocasionando el caos y la

destruccién de la poca ética existente entre los actores def periodismo.

Bajo ningtn concepto debe ser permitida la contraccion de compromisos
ajenos a los dictados por la profesién. La influencia de factores externos a fa
actividad en sf, pone de manifiesto el peligro de la influencia que trae inmersa
la manera de manejar la informacidn. El poder asociado a esta profesién,
puede apoyar el desarrollo de ideas con poco futuwro o la destruccion de
grandes propésitos, aun en beneficio de la sociedad, o en perjuicio de la ética

y la verdad.

Por otra parte la funcién social de los medios, estd representada en gran
parte por la responsabilidad de difundir todo aquello que sea de interés social,
sin que por este motivo, se desligue de su compromiso de veracidod,

transparencia y objetividad.

En la practica periodistica el enfatizar noficias o hacerlas sensacionalistas
tiene un gran trasfondo ético, la objetividad se pierde y la meta no es decir la

verdad, sino, atraer la atencién y vender noticias.

"El periodismo debe servir a la verdad y consecuentemente proporcionar
beneficios a la comunidad en que vive. La mentira o la ocultacién tuercen
este deber. Convierten en mercenarismo lo que es mision... o por fo menos

gjercicio profesional”. 1381

{361 ldem anterior, 29, pigs.



La precision y la imparcialidad como parte de la tarea objetiva de los medios,
son aceptadas por la mayoria de los periodistas como los estdndares mas
importantes de su profesidn. La norma de la precisién es parte, y de alguna
manera producto del reportaje objetivo. Con que facilidad los actores y
profesionales de la comunicacion tergiversan la informacién a beneficio de
algunos grupos de poder y en ocasiones en contra de grupos minoritarios o
para combatir tendencias contrarias a sus intereses personales, de grupo o

del propio medio en si.

El gran beneficio de lo anterior, es la manera en que enriquecerdn sus
documentos y permitirdn al lector, formarse una opinidn y estructurar sus
conclusiones, que bajo verdaderas ideas, enfocard de manera clara, simple y

con el matiz verdadero que la informacion le transmitio.

Ademas de los elementos de precision e imparcialidad, se pueden mencionar
la verdad vy la transparencia como elementos imprescindibles en la labor de
los medios. Una aseveracidn que no permite duda alguna, se refiere a que la
informacién que se transmita al publico, debe contener una estructura clara,
que le dé el toque -de entendimiento necesario. para que refleje la
transparencia tanto en los conceptos, .como en los efectos y en algunos

casos, de las mismas fuentes que las generaron.

Una noticia sesgada o sin el verdadero fundamento, ocasiona graves
conflictos, los que pueden ir desde un insignificante problema, hasta
descalabros de todo un pafs o de una sociedad entera. Tales aspectos quedan
claros con los acontecimientos de nuaestro México a partir de 1970. La

informacién manejada a través de verdades parciales, de enfoques erréneos o
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de rumores, que con magica influencia penetran desde los mas altos estratos
de la ciencia, la cultura y las altas finanzas, hasta el los estratos mds bajos y
faltos de educacién, ocasionan verdaderas y trascendentes acciones vy
actitudes de la poblacién, que propician de manera directa los colapsos
econdmicos y sociales que en estos momentos lorman parte de nuestra

cotidiana manera de vivir,

"Alguna de las experiencias mds traumdticas que hemos tenido en México en
torno a las crisis financieras, tiene que ver con el hecha de que a fa gente no

se le dijo la verdad”. (3&.

Los medios de comunicacién al tener el privilegio de dirigirse a la sociedad,
contraen con ella compromisos y deberes, los cuales debetlan ser tutelados

por el Estado.

La responsabilidad que tienen los medios hacia el publico, debe obligar de
igual manera a los mismos a desempenarse bajo las directrices de objetividad
dentro de las tareas y acciones de informar, entretener, orientar y contribuir a

la educacidn entre otros importantes factores.
B.- LOS MEDIOS Y LA EDUCACION.

Actualmente, es muy comin soiialar a los medios de comunicacién como un

poderoso aparalo educativo, no en el limitativo sentido de suministro de

(36} Velasco Gamboa Emitio, Saciedad Puebla )001 AC. Lo ﬂuspunsnlnlu!nd del Eslndo on Materia de Comunicacién
Sacial, Foro Pugbla, Consulta Piblica en A de Com Sacial, ( 1 de Coim i6 Sm ial do i
Ciimara de Diputadas, 1995, . )




6

conocimientos y de informacion, sino en mas importante y profundo, es decir,

la orientacion y forrnacién hacia una nueva forma de vida.

Es por esto que no podemos soslayar 8 fa educacién, referida hacia los
aspectos de transmisidn de datos y notlclas, lo cual no debe ser limitativo, ya
que es requisito indispensable que las mayoifas tengan acceso a los

elementos de la educacion a través de estos mismaos medios.

Los medios en general se han convertido asl en una primera y preponderante

escueln, tanto para fa creacidn y legitimacidn de formas de conducta, come

del modelo adecuado para ello.

Un enfoque que podifa apoyar lo anterior, es que "E/ repartero de hoy se ve
obligardo a transformarse en un educador, mds preocupado por explicar las

naticias que por ser el primero on llegar a la escena” 1.

L.a educacién de fas masas debe ser también realizada con ética y enfoque
veraz, ya que se puede aseverar que una sociedad educada puede decidir.

"Quién conoce puede decidir. En ello consiste la democracia”. (3s).

“La educacidn social es una fuerza extraordinaria para un proceso

desesclavizador para tomar conciencia del mundo®. st

{37} Libso (3 dtica oo los medios pay 66
538 Gusjarda Horaclo, obra citada, 21, pdgs.
29} tdem anterior, 108, pigs.



"Los medios masivos de comunicacion, y muy pacticularmente la television,
han venido reemplazando y superando en influencia a la escuela e incluso, en

muchos casos, la familia misma.,.." . 1o
C.- EL DERECHO DE REPLICA,

Carlos Castillo Peraza, siendo presidente del! Partido Accion Nacional, dijo
"basta de que los medios de comunicacién digan lo que se les pega la gana”,

haciendo alusién al denominado Derecho de Réplica.

En ese sentido manifestd: "o que propongo es yo tenga derecho, como
material informativo que es uno como polfitico, a defenderme, nada mds. No
sugiero reglamentar la actividad periodistica, sino algo que me de a mi
derecho, si tengo una querella, a defenderme si el periadista mintié... En
paises como Francia, en donde no hay quejas en torno a fa libertad de
expresion, quién es sujeto u objeto de notas informativas tiene derecho a
reclamar, si se siente agraviado, calumniado o difamado, o si piensa y puede
probar que la calumnia, la difamacidn, la mentira lo afectan en su vida, en su
desemperio profesional o politico, es decir, hay una ley de responsabilidades.
Todo la libertad que se quiera, pero. con responsabilidad, y que quien
aparezca en las Informaciones pueda defenderse legal, razonablemente, de

aquello que sea falso o le resulte perjudicial...”. 1.

No se trata de no podef hablar, de lo que se trata es de hablar pero hablar

bien, es decit "SI/ podemos decir lo que queramos, a condicidn de que

140§ Mason V. Edgard, Los Madios y 1os Fines. Perlodico E Financiero, Lunes 17 de junio de 1996, 44, Pags,
(41) El Podes do los Medios. Revista Voz y Voto, mimero 31, Septiembre da 1995, México, 4 v &, pags.
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podamos probar nuestras acusaciones 0 nuestras afirmaciones y por este
motivo crea que se debe legislar, pero legislar; sobre el derecha a la réplica,
debe contemplar sanciones verdaderas a quién acuse sin  fundamento,
basdndose unicamente en chismes y rumores, y algo mds grave, obedeciendo
a los intereses de un pequeio grupo de poder..., que todo se fundamente en

pruebas y no hay problema”. 1.

Al respecto, los Comités Ejecutivas Nacionales del Partido Accidn Nacional y
el Partido de la Revalucion Democrética, resolvieron expresar su voluntad
polftica compartida a efecto de encantrar salida a la crisis: Para ello
determinaron suscribir publicamente los denominadas  "Diez puntos
fundamentales para la Reforma Electoral”, como punto de partida de una
negociacion entre los partidos polfticos y el gobierno, que satisfaga fa
imperiosa necesidad de normas y practicas que aseguren comicios libres,
transparentes, equitativas y confiables, tanto en el orden federal como en el

estatal.

Dentro de los mencionados Diez puntos fundamentales, destaca la segunda
parte del punto 4, es decir "Que se legislen los derechos de Réplica
frespuestal, Rectificacidn, Aclaracidn y Reclamacidn de los partidos y los
candidatos frente a informaciones f;')(sas, deformadas, calumniosas o

difamatorias de los medios de comunicacion colectiva, 3.

No acaso en el Plan Nacional de Dasarrollo se manifiesta, que el Ejecutivo

Federal estard "... atento a las propuestas de la sociedad...", que esperard

{42) Armida Besnol Reyes, Foro Sonuronse de Periodistas A.C, Prolesionalizacién dal Medio, Foro Harmosilla, Consulta
Pubiico en Materla do Comupicacion Social, Comision de Comunicacidn Soelal du la Chinara de Diputados, 1995.
(43} Manifiesto piblico. Visible an in peatitima pdgina do Ja Bevista Voz y Volo, mes de sepliombire de 1996,




para normar las legitimas propuestas de estos dos partidos politicos, que sin
lugar a dudas son las segunda y tercera fuerza en cuanto a impacto en el

publico.
1.- CASO DE GUATEMALA.

En ese sentido, vale la pena mencionar, que no sélo en paises como Fralncia,
es decir del primer mundo, existen legislaciones similares que de alguna u
otra manera, protegen la intimidad de las personas ante la calumnia o
difamacion de la prensa. Es de destacarse que la Constitucion de Guatemala,

en su articulo 35, contempla cuestién similar, a saber:

"Art. 35.- Libertad de emision del pensamiento. Es libre la emision del
pensamiento por cualesquiera medios de difusidn, sin censura ni licencia
previa. Este derecho constitucional no podrd ser restingido por ley o
disposicién gubernamental alguna. Quien en uso de esta libertad faltare al
respeta a la vida privada o a la moral, serd responsable conforme a la ley.
Quienes se creyeren ofendidos tienen derecho a la publicacidn de sus
defensas, aclaraciones 'y rectificaciones. Nao conslituye delito o falta las
publicaciones que contengan denuncias, criticas o impblaciones contra
funcionarios o empleados publicos por actos efectuados en el ejercicio de sus
cargos. Los funcionarios y empleados pub)icos podrén exigir que‘un tribunal
de honar, integrado en la forma que determine la ley, declare que la
publicacion que los afecta se basa en heéhos inexactos o que los cargos que
se le hacen son infundados. El fallo que reivindique al ofendido, deberd
publicarse en el mismo medio de comunicacién - sacial donde aparecié la

irnputacién. La actividad de los medios de comunicacion social es de interés
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publico y éstos en ningdn casa podrdn ser expropiados. Por faltas o delitos
en la emisién del pensamiento no podidn ser clausurados, embargados,
intervenidos, confiscados o decomisados, ni interrumpidas en  su
funcionamientn las empresas, los talleres, equipo, maquinaria y enseres de
los medios de comunicacidn social. Es libre al acceso a las fuentes de
informacién y ninguna autoridad podrd limitar ese derecho. La autorizacion,
fimnitacfdn o cancelacion de fas concesiones otorgadas por el Estado a las
personas, no pueden utilizarse como elementos de presion o coaccidn para
limitar el ejercicio de la libre emision del pensamiento. Un jurado conocerd
privativamente de los delitos o faltas a que se refiere este articulo. Todo Io
relativo a este derecho constitucional se regula en Ja Ley Constitucional de

"

Emisién del Pensamiento....".

Vale la pena profundizar en el contenido de! articulo 35 de la Constitucidn de
Guatemala, manifestando que en una primera parte, el articulo transcrito no
representa ninguna novedad y puede decirse que es muy parecido al que nos

rige a nosotras los mexicanos, pero mas adelante declata:

- Que quien en uso de la libertad de pensamiento, faltare al respeto a

la vida privada o a la moral, serd responsable confoime a la "Ley".

- Quienes se creyeren ofendidos tienen derecho a la publicacién de

sus defensas, aclaraciones y rectificaciones. {Derecho de Replica).

- Que los funcionarios y empleados puablicos podran exigir que un
tribunal de honor, declare que la publicacién que los afecta se basa en

hechos inexactos o que los cargos que se le hacen son infundados, y no sélo



11

eso, ademéas el falle que reivindigue al ofendido, deberd publicarse en of

mismo medio de comunicacidn social donde aparecid la imputacion. (Mas que

Derecho de Replica).

- Que un jurade debe conocer los delitos o faitas a que se refiere el

articulo analizado.

- Que eoxiste la Ley Constitucional de Emision del Pensamiento, que

regula todo lo relativo al la libertad de pensamiento.

Nosotras los mexicanos, creemos que vamos a la cabeza de nuastros
hermanos de Latinoamérica, pero en materia de Libertad de Expresion es

definitivo que Guatemala nos lleva la defantera.
2.- CASO DE LA GRAN BRETANA,

En Gran Bretafa, la frecuente intromisién de los medios en Ja vida privada de
los gobernantes ha intensilicado las preocupaciones para que se creen reglas
de conducta, lo mismo para salvaguardar derechos.individuales, que para

propiciar una informacién sustentada en hechos y no en chismes.

En junio de 1990, se conocieron Ias conclusiones del Informe Calcutt, para
garantizar la privacfa y otras prerrogativas simifares. Esta comisién propuso la

configuracién de tres nuevos delitos: La intromision fisica en fa propiedad

" privada; colocacién de aparatos de escucha en propiedad privada y fotografla

de individuos o grabaciones de sus voces en propiedad privada.
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"El reporte Calecutt sugirid la creacidn de un Cddigo de Practicas del
Periodismo y de una Comisicn de Quejas Contra la Prensa, que sustituyeran
al Consejo de Prensa;, un organismo independiente creado en 1944 y
sostenido por los periddicos como un espacio para recibir reclamaciones
acerca de noticias y comentarios aparecidos en sus pdginas.... A fines de
encro de 1993, el Parlamento britdnico aprobd ... un proyecto de ley para
crear un organismo independiente, con poder para obligar a la prensa a

publicar rectificaciones de noticias consideradas coma incorrectas... ", taa).

Estas medidas, aunque incipientes, demuestran la profunda preocupacién, no

s6lo del mundo politico, sino de sectores mas amplios, por la actuacidn de los

medios ascandalosos.

"La fascinacidn que guardan los sectores menas serios de la prensa britdnica
por la vida intima de la familia real-especialmente la de los principes de Gales-

ha servido nuevamente para releyar las noticias de peso a un segundo -

término... ", (48,

Para concluir este punto, es de manifestarse cuales deben de ser las bases

bajo las cuales debe darse la relacién de los medios con el plblico:

a.- La Prensa debe presentar la informacién al piblico en forma

honrada y veraz.

144) Trejo Dolobie Radl, Do la crftica a la Etica. Medios y socindad. €1 nuavo contrato’ piblico, Univarsidad de

Guadalajara. 1996, 15 y 16, pags.
(4'5[; RoJIsm Epoco, Mé!lcn, 6’,}1 3 de enero do 1994, 53 pigs.




b.- La Prensa debe informar, orientar y dar expresiéon a las diversas

corrientes de opinidn y contribuir al desarrollo social.

c.- La Prensa deben informar de la forma més accesible vy

comprensible para ¢l pablico.

d.- La Prensa debe evitar la publicacion de errores o informacjones

que se sabe son Jalsas.

e.- La Prensa deben realizar una distincion de la noticia objetiva, de la

opinidn de los informadores.
1.4 RELACION DE LOS MEDIOS ENTRE Sl
A.- LA COMPETENCIA,

La mejor manera de garantizar la libertad de expresidon y el derecho a la
informacién, es mediante la competencia de los diversos medios de
comunicacidn, para de esta manera, ganar de manera ética, las audiencias de
cada uno de los medios entre sl, sin la utilizacién de recursos que atraigan

audiencia, pero con una competencia desleal.

"hace casi un aito Ricardo Salinas Pliego dio tremenda sorpresa al ganar a
competidores de gran capacidad econdmica y con mucha experiencia en

television la subasta del paquete de medios de comunicacidn. Asumicé la
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presidencia del consejo de administracion de Television Azteca en medio de

una serie de dudas sabre su papel, dada su inexperiencia en el ambito...". e

"la existencia de periddicos rivales es el mojor método para asegurar la
fibertad de imformacidn. Los medios de informacion competitivas tienen, pues,

un interds mutuo de coexistencia..."”. 1mn.

A manera de ejemplo, es de destacarse la diferencia de opiniones entre
directivos del diario Reforma y la Unién de Voceadores y Expendedores de
Periddicos de México, que sucedid a fines de 1994, en torno a la distribucidn
de ese medio informative los dias de descanso obligatorio, que generd un
conflicto que trascendid publicamente y que incluso fegé a fta Camara de

Diputados.

"En opinién de Alejandro Junco, director de Reforma, la Unidn de Voceadores
lleva a cabo un boicot contra el diario y esa organizacidn es una traba
artificial que dificulta la operacion de. las publicaciones y las hace victimas de

reglas y condiciones inaceptables, impuestas por Ja fuerza...”. wai.

El problema del Reforma fue resuelto, buscando nuevos canales de
distribucién de su producto, bajo las reglas de libre mercado y sobre todo

fuera de cualquier practica monopdlica de ta Unién de Voceadores.

146} Milldn Nuiter Jalime. La Sociodad con NBC trasTormatd o Telavision Axteca. Revista €poca, México, 0.F. 23 do

maya de 1994, 44J) 05, , .
{47) Awayo Alojandra, Arlleulo Dunnlolo%ln y Crisis do fos Medios, Detecho y Bdica de la fnformacion, El lacgo sendero
olacclén Ensazo. 19485, 192, pdgs.

hacin Ja democracla en México, México,
148) Ravista Epnca, México, O.F, 7 da noviembre de 1994, 7 pdgs.




Por su parte el ditigente de la Unién de Voceadores y Expendedores de
Periddicos de México, Manuel Ramos, rechazd en conferencia de prensa, que

la Unidn que preside constituya un monopolio o que la misma imponga reglas.

"Los medios compiten entre si para captar la atencion del publico. Para ello
los diarios, revistas, cine y television se tecnifican y se modernizan. Aparatos,

colores, comodidades, producirdn extender las redes de transmisién...". (a9).
B.- EL NEGOCIO.

Existe un grave problema para que los periodistas concilien su ética personal
con su condicién de profesionales de la informacion, esto se debe en parte, a
ta contrariedad que encara el periodismo como profesion al mismo tiempo que

como negocio,

“Periodismo no es vanidad ni' lucroe facil. Es servicio". (so1. Esta frase revela el
profundo significado que debe ser impreso a la profesion, desde el punto de

vista mds interno hasta fa gran generalidad de su actuacion.

"Ninguna decisidn sobre la ética en el periodismo del pals puede llegar lejos si
se desconoce coma Jas consideraciones econdmicas. afectan a la tarea
periodistica, los factores econdmicos dictan la forma de balancear audiencia y
anunciantes de tal forma que determinan el tipo de periodismo en |a
actualidad ... si un periddico no estd obreniﬂndo suficientes entradas se

convertird en débil y vulnerable para aquellas personas que lo quieran

{49) Guajordo Moracio. Ota citada, 17, Pdgs,
{50} dem anterior, 33, pdgs.
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aprovechar para sus fines... En virtud de que el medio periodistico es un
negocio, éste estd necesariamente sujeto a las mismas fuerzas que pesan
sobre los otros, sin embargo lo ideal serla diferenciarlo de ellos por su
cardcter de servicio al publico, un periddico con. éxito no permite que el factor

econdmico influya en la parte editorial del mismo”. sn.
C.- LEY FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA.

El jueves 24 de diciembre de 1992, fue publicada la Ley Federal de
Competencia Econdmica en el Diario Oficial de la Federacién de observancia

general en toda la Republica y aplicable en las diversas dreas econdimicas.

La mencionada ley entrd en vigor a los 180 dias de su publicacién en el Diario
Oficial de la Federacién y es reglamentaria del articulo 28 constitucional en

materia de competencia econdmica, monopolios y libre concurrencia.

La propia ley, crea la Comision Federal de Competencia Econdmica, que es un
érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Comercio vy
Fomento Industrial, que cuenta con la autonomla técnica y operativa y tiene a
su cargo prevenir, investigar y combatir los monopolios, las préclicas
monopélicas y las concentraciones, en los términos de esta ley, y goza de la

autonomia para dictar sus resoluciones.

Esta Comisién estd integrada por cinco comisionados, ' incluyendo al
Presidente de la misma. Delibera en forma colegiada y decide los casos por

mayorfa de votos, teniendo el Prasidente voto de calidad. Estos comisionados

163} Godwin H. Eugene. Obra citada, 48, Pgs.
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son designados por ¢ Ejecutivo Federal y el periodo de duracion de los
cargos son por diez afios, renovables, y sélo podrdn ser removidos de sus

cargos por causa grave, debidamente justificada.

Su objeto es el de proteger el proceso de la competencia v libre concurrencia,
mediante la prevencion y eliminacién de monopolios, pricticas monopélicas y

otras limitaciones al funcionamiento eficaz de los mercados de bienes y

servicios.

Estdn regidos por esta ley todos los agentes econémicos, personas flsicas o
morales, dependencias o entidades de la administracidon publica federal,
estatal o municipal, asociaciones, agrupaciones de profesionistas,
fideicomisos o cualquier otra manera de participacion en la actividad
econdmica, donde desde luego quedan comprendidos los medios de

comunicacidn.

Bajo el amparo de esta Ley, estdn prohibidos los monopolios vy estancos, asf
como las practicas que disminuyan, dafien o impidan la competencia y la libre

concurrencia en la produccidn, procesamiento, distribucién y comercializacién

de bienes y servicios.

El procedimiento ante la Comision Federal de Competencia Econémica puede

ser de oficio o a peticién de parte.
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1.5 RELACION DE LOS MEDIOS CON LOS PARTIDOS POLITICOS.
A.- DEMOCRATIZACION DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION.

Es menester mencionar que el derecho que tienen los ciudadanos y los
partidos al contar con espacios equitativos en los medios, es una condicién
sin la cual no podré erradicarse la practica a la informacidn parcializada y

tendenciosa de los procesos politicos en nuestro pals.

Los partidos, como veremos mas adelante, tienen un papel importante en el
proceso democratizador y deben por lo tanto, tener acceso a los medios de
comunicacion para promover una cultura politica critica en la sociedad. De
igual manera los medios deben actuar con ética y bajo lineas de accién
apegadas al derecho de la poblacion, y no partticipar de manera parcial en sus
ideas y comentarios publicados, pretendiendo formar juicios en las sociedad,

con la idea de favorecer o de alectar a cualquier partido.

La equidad de su actuacion y la manera en como se complementen ellos con
los partidos y la sociedad en su conjunto, permitirdn un avance hacia la

democratizacion de los medios, la informacién y la propia sociedad.

"Nada de lo aqul dicho es nuevo. Ya desde la época de Ldpez Portillo se
llevaron a cabo en el Congreso, una serie de sesiones publicas para discutir el
papel de los medios y encontrar alternativas politicas. Finalmente las
intenciones reformadoras el gobiemno fueron un fracaso, .y los medios

siguieron siendo los grandes aliados del poder. La comunicacion es una forma
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importante de poder, y en la democracia el poder procede del pucblo:

democraticemos la informacion”. 5.

“El avance democritico de nuestro pais es indispensable al margen de los
medios. La reforma politica, y asf lo han comprendido tados los partidos,

exige una profunda reforma de los medios de comunicacidn en el pals”. (53

En adicion a todo la escrito, es necesario formar una conciencia periodistica
social, que camine de acuerdo a las necesidades actuales, que con veracidad
y sin partidismos ni tendencias, aplique la técnica informativa, que el Estado
mds que controlar, propicie los elementos que permitan, una actuacion de los
medios de comunicacién bajo directrices y lineas apegadas al derecho y a la

ética

La comunicacion social debe convertirse en un reclamo permanente de los
partidos, que demandan participar con sus ideas y acciones en ¢l proceso
democratico. Por esta razon, es tarea del Estado llevar a cabo un proceso de
democratizacion n;,al, a través de acciones destinadas a la libertad en los
medios; del mismo modo debe existir una particlpacion efectiva de la
sociedad en la toma de decisiones sobre el desarrollo econémico y politico del

pals.

El proceso democratizador del pals, propicia en su concepcidn general la

participacién de los principales actores de la vida politica y social. Con

{52) Gonzdiez frigoyen Julivta. y Jaramillo Tony, Lo comunicacidn en |3 demacracia. historia sacrilical. Foto Tijuana,
felatorls Foros Regionales de Cansulta, Consuita Pubiica wn Materia de Comunicacion Social, Comision de
Comunicacidn Soclat de 1a Camarn de Diputados, 1995, .

{53) Magdalena Galinde Ladezma. Revista Slempre. Para combatic la desiguaidad infermativa Fora D.F,
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respecto de los medios lleva implicita fa funcién social de estos como

clementos para llevar a cabo esta misma tarea con la informacidn.

El derecho a estar informado objetiva y verazinente exige una difusion precisa
cuando se trata en especial de procesos electorales. "No basta el acceso de
los partidos politicos a los medios de informacién, sino es necesario igualar a
los contendientes en el goce de esta prerrogativa y evitar que la dilusid/r de
las contiendas electorales esté marcada por el poder econdmico de los

partidos con sus patrocinadores”. 1s41.

Sabemos por anticipado que es imposible que todos los Partidos cuenten con
el mismo apoyo por parte de sus seguidores, que cuenten con los mismos
recursos que sus similares, pero sl es necesario que en los medios cuenten
con una minima cuota de actuacidn similar, que les permita difundir a toda la

poblacidn, sus plataformas, idearios politicos y sus pretensiones partidistas.

A los partidos politicos les corresponderd promover canales abiertos de
comunicacién entre ‘la sociedad y el Estado, estos deberan brindar
correspondencia entre los reclamos sociales de una comunicacién social

comprometida.

Los partidos politicos deberdn ser elementos coadyuvantes para obligar. al
Estado a adoptar una politica de comunicacién social transparente. "Ante
estas perspectivas, resulta verdaderamente indispensable p/an{éar una politica
de comunicacién social por parte del Es{ado, qué realmente considere a los

medios como una actividad de interdés publico, de cardcter democrdtico, a

{54) Relatot/a Foros Reglonales de Consulia, pdg 79



través de flos cuales se escuchen las voces de todos los sectores de la
poblacidn, en el que las arganizaciones civiles comunitarias, indigenas y las

propias universidades puedan acceder a ellos”. (ss).

Entre las inconformidades consideradas como importantes de algunos
Partidos Politicos, ocupa un lugar preponderante la inequidad de su presencia

en los medios,

B.- EL CODIGO FEDERAL DE INSTITUCIONES Y PROCEDIMIENTOS
ELECTORALES.

En nuestro pals el articulo 49 del Cédigo Federal de Instituciones vy
Procedimientos Electorales, determina en forma clara que los partidos
politicos, ademds de los ingresos propios de sus afiliados y organizaciones,
tendrin derecho a un financiamiento publico para el desarrollo de sus
actividades, entre las cuales se encuentra las tareas editoriales de los propios

partidos politicos nacionales.

Entre los principales rubros de financiamiento piblico se encuentran los

siguientes:

a,- Por actividad electoral: Bajo este rubro se consideran las cantidades
minimas otorgadas a los partidos politicos por campaia para diputado y

senador,

155) Brunhildo Newman Aranzubla Mas alld de la Fronlesas. Foro D.F,



b.- Por actividades generales como entidades de interés pudblico: Un
monto adicional se distribuird anualmente por partes iguales a cada partido

politica para apoyar sus actividades generales; y

c.- Por subrogacion del Estade de las contiibuciones que los

legisladores habrfan de aportar para el sastenimiento de sus partidos: vy

d.- Por actividades especificas como entidades de interés pdblico; "
La educacidn y capacitacidn pofftica, investigacidn socivecondmica y polltica,
asf como tareas editoriales de los partidos paliticos nacionales, padrdn ser
apoyadas mediante el financiamiento pdblico en los términos del reglamento

que, en su caso, expida e/ Consefo General del Instituto.... ", 6.

El Cédigo Federa! Electoral de 1987 introdujo el Titulo del régimen financiero
de los partidos politicos nacionales, El actual 1990 prosigue esa préctica;
amplfa las dimensiones de dicho régimen, y modifica en consecuencia los

procedimientos para gozar de las prerrogativas establecidas en ét.

El informe de las comisiones dictaminadoras del proyecto sefiala que esta
disposicién se modiﬁéé y adiciond, en relacién con la de 1987, e incluso se
incorporaron nuevas formulas de financiamiento publico, a fin de dotar a los
partidos politicos nacionales, en su calidad de entidades de interés publico, de

los medios adecuados para su cabal desarrolla.

Por lo que se refiere a la actividad electoral, ¢l cédige de 1987 institula sdlo

un presupuesto para una campafia de diputados por mayoria relativa, El

(56) Fraccldn ), Inciso ) dat articulo 49 del leiqp Fedoral de inslituciones'y Mrocedimientos Electorales
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actual de 1990 preve dos; uno para una campana de diputados por mayoria
relativa, y otro para una campaia de senadores. Segdn ¢l codigo de 1987, Ia
mitad del presupuesto Unico era para los partidos politicos que hubiesen
obtenido diputados de mayotia relativa, y la otra para aquellos que los
hubiesen alcanzado por cualquieta de fos dos sistemas. En cambio, conforme
al ordenamiento federal electoral de 1990, cada presupuesto se atribuird entre
las partidas politicos que obtengan diputados por mayarla relativa y
senadores, {a férmula de asignacidn presupuestal es esencialmente la misma
en ambos codigos de 1981 y 1990: primero, se multiplica ¢l costo calculado
de cada campafia por-el nimero de candidatos propietarios, y se divide su
resultado entre la votacién nacional emitida, para determinar e) valor de cada
voto; luego, se asigna el prasupuesto a cada partido, muitiplicando el valor
unitario del vato por el nimero de votos vélidos que cada partido llegue a
obtener. Por otra parte, las disposiciones contenidas en las lracciones VI, VI
y VI dal inciso aj, parrafo 1, de este ordenamiento de 1990 referentes a las
ministraciones, porcentajes y calendarizacion presubuestal de las asignaciones

tespectivas-, reproducen textualmente las establecidas pot el cddigo de 1987.

Las otras modalidades de financiamiento publico por actividades generales
como entidades c;e interés publico; por subrogncién del Estado de las
contribuciones que los legisladores hayz;n dae apartar para el sostenimiento de
sus partidos, y por actividades especificas como entidades de interés publico,

son innovacionas del legistador de 1330.

Lo mismo ocurre respecto a lo dispuesto en los pérrafos 2, y 4 de este
articulo; no asf lo que seiala el 5, que reproduce la norma del cédiga de 1987

que precedio al actual de 1990.
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C.- CONCLUSIONES ALCANZADAS POR LOS PARTIDOS POLITICOS EN
MATERIA DE REFORMA ELECTORAL. (ACCESO A LOS MEDIOS DE
COMUNICACION).

Uno de los objetivos centrales de la reforma electoral debe ser el tratar de
cquilibrar las condiciones de la competencia de los partidos pdliticos, por lo
cual se deberd tener especial cuidado en dos renglones clave para garantizar
una competencia justa: financiamiento y acceso a los medios de

comunicacion,

"Es menester legislar con el propdsito-de atemperar los desequilibrios de fos
que por décadas han sido victimas los partidos de oposicion, sobre todo en lo
que se refiere a la cobertura de sus campanias y a la capacidad para comprar
publicidad... tres han sido las caracteristicas de fa refacién entre los medios
masivas de comunicacion y la competencia efectoral en nuestro pats; La
parcialidad con la que son cubiertas las actividades de campaiia por parte de
fa mayoria de los naticieras tanto de la radio como de la television. La
/}rsuﬂ'c/enf:ia de los tiempos gratuitos asignados por el Estado a los partidos
para acceder a los medios, asl como la deficiente distribucién de hararios en
favar de las transmisiones partidistas. La excesiva presencia del PRI en los
tiempos comerciales pagados, resultando de la noticia disparidad en los
gastos de campana que sigue heneficiando de manera abrumadora al partido

hegemédnica. 1sm.

157 Aguinta Padio. Bocerra Ricardo. Cordoba Lorenzo y Woldenbarg Jose. Una reforima electoral para la democracia,
Argumentos para el concenso, Instituto de Estudios pata la Teansicién Democr dtica, A.C., México, 1994, 87 y 88,

pdgs.
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En ese sentido, es de mencionarse que "para el futuro de este pais tendrd que
haber una memoria de las negociaciones de Barcelona, que no es la ciudad
condal del Mediterrdnco, sina una calle de la ciudad de México donde se
realizan, desde hace algunos dias, pliticas acerca de la posibilidad de llevar a
cabo un periodo extraordinario del cuerpo legislativo para hacer reformas al
sistema electoral ante las cercanfas de las proximas elecciones... Otro tema
sustancial de sustancial importancia serd el uso del tiempo dé promogion y
divulgacion polftica de los partidos en los medios electrénicos de difusién. La
solucion segquramente serd de esta forma: El gobiemo tiene derecho a utilizar
12.5 por ciento del tiempo de las emisiones de los concesionarios de la
television y la radio. El gobierno utiliza aproximadamente 4 por ciento de
estos espacios, por lo que ahora se repartird el 8 por ciento no utilizado en

beneficio de los partidos...". 8.

Tal y como quedo establecido en el inciso C. del punto 1.3, dentro de los Diez
puntos fundamentales para la Reforma Electoral, el PAN y el PRD, destaca
ademas cn la primera parte del 4: "Que el principio de equidad rija el acceso
de los partidos politicos y de los candidatos a los medios de comunicacion
colectiva. Que se establezcan los debates publicos obligatorios para los

medios electrdnicos...”. 1591,

"El pasado jueves por la noche vimoes un debate que se transmitid por tres
canales de television en la capital del pals, por centenares de estaciones de
radio y de cable en la Republica. Un auditorio éstimado en 40 millones de

mexicanos instalados al mismo tiempo frente a sus aparatos receptores. 40

158) Revista Epoca, México, D.F. 28 du febrero do 1934, 32 pd?s.
{59) Manillesto publico, Visible an la pendltima pagina da la Revista Voz y Voto, mas de septiembre de 1996,



miflanes de mexicanos que fueron protagonistas de un debate que fue para

ellos... ", a1

Para terminar, es importante conocer las conclusiones alcanzadas en la
Sacretarla de Gohernacion por el Partido Revolucionario Institucional, el
Partido de la Revolucién Democrética y el Partido del Trabajo en materia de
reforma electoral y reforma politica del Distrito Federal, en cuanto al agceso

de los partidos politicos a los medios de comunicacion.

Como resuitado de los trabajos de la Mesa para fa Reforma Electoral, de la
Mesa para la Reforma Polftica del Distrito Federal {en la que participaron
autoridades del Distrito Federal, asf como asambleistas y legisladores
federales de las Comisiones respectivas en ambas Cédmaras del Congreso de la
Unidn) y del Grupo de Dirigentes da los Partidos Politicos y la Secretarfa de
Gobernacion, el Partido Revolucionario Institucional, el Partido de |a
Revolucién Democratica y el Partido del Trabajo alcanzaron las conclusiones
que a través de los Coordinadores de los Grupos Parlamentarios de dichos

partidos en las cdmaras del Congreso de fa Unidn.

Estas conclusiones constituyen el punto de partida para que los legisladores
concreten las reformas constitucionales y legales en las materias electorales y
politicas del Distrito Federal.  Siendo estos temas prioritarios para la Beforma
del Estado, no la agotan, porque ésta inciuye también otros temas como el
Fortalecimiento del Federalismo, la Reforma de los Poderes Publicos, los

Derechos Indigenas, la Participacién Ciudadana, la Comunicacién Sacial, entre

{601 Moteno Maitlp. Cruz Nod, Robledo Efisa, Oebata. Ravista Epoca, México,'D,F. 16 de inayo de 1994, 14 pdgs.



otros, los cuales seguirdn siendo tratados por los mecanismos acordados en la

Mesa Central para la Reforma del Estado,

En relacidn al tiempo oficial gratuito que se otorgue a los partidos politicos
para el acceso a la radio y la television, se acordd que dependiendo de la
eleccién de que se trate, se aumente sustancialmente, garantizando al menos
la cantidad de tiempo que con este propésito tuvo a su dispasicién el Instituto
Federal Electoral durante el proceso electoral de 1994, Los partidos acordaron
analizar la posibilidad legal y los mecanismos necesarios para una mejor forma

de utilizacién del tiempo oficial gratuito.

Asignar el tiempo oficial en mejores horarios que los actuales, buscando que

seah en AAA,

El tiempo oficial gratuito otorgado a los partidos politicos serd distribuido con
un criterio 70 por ciento proporcional a la fuerza electoral de cada partido y

un 30 por ciento en forma inversa a la fuerza electoral.

En cuanto a la posibilidad de contratar tiempos comerciales en periodos
electorales, se acordd que se pueda contratar tiempo en radio y television por

un 10 por ciento del total del financiamiento pdblicq de cada partido politico.

De Igual forma, se convino en impedir la propaganda de terceros en favor o

en contra de algtn partido polltico o candidato,

Se acordd tambidn que se establezca la suspensién de la -difusion de

propaganda partidaria contratada por los propios partidos durante los 20 dfas
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previas al de la jornada clectoral, a excepcidn de los cierres de campaiia.
Asimismo, se convino en que sc¢ suspenda la propaganda gubernamental

conforme al sentido y alcances de lo acordado al respecto durante el praceso

alectoral de 1894,

Reforzar la obligaciéon de partidos y candidatos de difundir y hacer publicas

sus plataformas electorales.

Establecer en la ley el uso de un catdlogo vy tarifas para la publicidad en los

medios impresos. Asimismo, estdn de acuerdo en que tenga la identificacién

de que corresponde a publicidad pagada.

Formalizar en la ley la realizacién de monitoreos aleatorios por parte del

Instituto Federal Electoral a los noticiarios de radio y television.

Establecer el ‘derecho de aclaracién en todos los medios de comunicacién

social,

Regular las encuestas y conteos rapidos relacionados con resuitados
electorales y que sus principios técnicos y metodoldgicos se establezcan por
el Consejo General del Instituto Federal Electoral con el apoyo del Conssjo

Técnico del Padrén o su equivalente,

“En tiempos de elecciones es natural preguntarse qué opina la gente sobre los

candidatos y las propuesta que los partidos. Con mucha mas frecuencia de lo




debido, las personas creen que la opinion de aquelffos que los rodean puede

generalizarse y representar una tendeacia... ", .

Establecer que el Instituto Federal Electoral estarfa obligado a apoyar la
realizacién de debates publicos, siempre y cuando haya acuerdo entre

partidos y candidatos.

Explorar la posibilidad y la viabilidad de abrir un nuevo canal de television y

una estacién de radio para la difusion de las actividades politicas.
1.6 LA IGLESIA CATOLICA Y LOS MEDIOS DE COMUNICACION.
A. LOS INSTRUMENTOS DE LAS COMUNICACIONES.

Para la iglesia catdlica, los instrumentos de las comunicaciones (prensa, cine,
radio y televisién) y el avance tecnoldgico de los mismas, son “dones de
Dios", ya que segun designios de la divina Providencia, unen fraternalmente a
los hombres para que colaboren asf con su voluntad salvadora, y que esos
mismos instromentos pueden y deben ayudar a la unidad de los hombres, sin
embargo, reconoce, que el error y la falta de buena voluntad pueden producir
el efecto contrario, es decir, menor entendimiento y mayores disensiones que
engendran inumerables males, Asl lo establece la Pontificia Comision de
Comunicacién Social, "Communio Et Progressio”, que en el afio de 1971, en
el marca del Concilio Vaticano |I, publicé la Instruccién Pastoral denominada -

"Sobre fos Medios de Comunicacién Sccial”, la cual fue aprobada en todas y

{61) Abundis Francisco y Banchik Roborto. Lag encuestas electoralas. Textos para el camblo. Miguel Angel Pouda.
México, 1994, 6, pigs.
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cada una de sus partes por ¢t Suma Pontifice Paule VI, en donde se declara
que "La comunicacién y el progreso en la convivencia humana son los fines
principales de la comunicacidn social v de sus instrumentos: la prensa, el
cine, la radia y la television. Su creciente perfeccionariiento hace que Heguen
cada vez mis fdeiimente a todos fos hombres; de dia en dfa influyen mds en

sus actitudes y en sus vidas, en las que los medios técnicos estdn cada vez

ds introducidos”. 62,

La mencionada Instruccién Pastoral consta de tres partes, un proemio y
conclusiones, El documento en cuestién, resulta ser de intesrés, ya que nos
permite conocer la opinién de la iglesia catblica en cuanto a los medios de
comunicacion, en el desarrollo de su actividad, asl como de las relaciones que

deben existir entre los participantes actives en el desenvolvimiento de las

mismas.

"Estos instrumentos han de informar. Es decir, han de dar cuenta de los
acontecimientas en su contexto, sin aislarlos de la realidad, de manera que
cuantos ven y oyen, comprendan a fondo los diflciles problemas de la
sociedad y puedan as!/ prestar su atencién y esfuerzo-a su perfeccionamiento.
Por fo cual ha de mantenerse la debida proporcion entre las noticias, fa

ensenianza y el pasatiempo, v entre las diversiones selectas y populares...".

{63},

Para que los instrumentos de las comunicaciones sirvan realmente a los

hombres, se debe reconocer, dice el Concilio Vaticano, la importancia del

(62) Actas vy Doct iticlos, Puntilicia € icacitn Socia). “Communio Et Progressio”. Medios
tho Commucacléu Socal, Emcmnes Paulinas, S.A. de c v Mﬁnico, 1988, 1, Pégs.
163} lem antarior, 7, Pgs.
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factor humano, que sobrepasa a la misma técnica de la mecdnica y la
electrénica, ya que las lunciones que le corresponden a la sociedad no se
ejercen de manera mecdnica, razén por ta cual tanto los informadores, como
los receptores, han de estar lo suficientemente instruidos y capacitados, de

manera que puedan recibir todos los benelicios de estos medios.

"Es necesario que toda comunicacidn se ajuste a la ley primordial ge Ia
sinceridad, de la honradez y de la verdad. No basta, pues, la buena intencién
y la recta volumtad, para que la comunicacion resulte, sin mds, honesta. £s
adetnds necesario que la comunicacidn, difunda los hechos a partir de la

verdad, esto es, yue dé un imagen verdadera de las cosas y que ella misma

tenga su propia verdad intrinseca. la estima y valor moral de una

comunicacion no nace sdélo de su contenide ni de su enserianza tedrica, sino
también del motive que la determina, del modo y téecnica de expresién y

persuacion, de fas circunstancias y de la diversidad misma de los hombres a

los que se dirige...". (64).

Por estas razones, se dice, urge una formacidn que inculque profundamente
los principios que han de regir el uso de los medios de comunicacién social,
ya que son principios que a todos afectan, pues los instrumentos de
comunicacion enriquecen el entendimionto y el esplritu humano, con tal que
comprendan exactamente su naturaleza y uso, Ya que por el contrario,

disminuyen la libertad de los que sélo superficialmente captan su valor.

(64} fdom anteddor, 7y 8, pigs.
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B. LA OPINION PUBLICA.

Para el Concilio Vaticano I, es necesario defender la libertad de expresidn, ya
que la misma es e instrumento por el cual cada uno de los seres humarnos
puede expresar sus sentimientos y opiniones, lo que conlleva a la formacidn

recta y exacta de la opinién publica.

“La “opinion publica”, que es caracterfstica y propiedad de la sociedad
humana, nace del hecho de que cada uno, espontineamente, se esfuerza por
mastrar a los demds sus propios sentimientas, opiniones y afectos, de manera

que acaban convirtiéndose en opiniones y costumbres comunes... ", 165).

De lo anterior, la Instruccidn Pastoral considera. quae la funcion de los
"informadoras”, es muy importante, tratdndose de la formacién de la "opinidn
publica”, pues tienen una gran influencia para formarla, reunirla y sobre todo

para difundirla. Pero reconoce:

- Que no toda opinidn por el hecho de estar difundida y de afectar a
un gran numero de personas, ha de tenerse sdlo por ese hecho como opinién
publica, pues de hecho coexisten, en un mismo lugar y en forma simultanea,

opiniones contradictorias.

- Que por el contrario, 1a opinién de ta mayorla no siempre es la mcjor
ni la més préxima a la verdad. Por esa razén se recomienda, que las opiniones

que manifiestan la mentalidad y deseos del pueblo, deben ser tomadas en

{65} Idem antecior, 12, pdys.
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atenta consideracidn, sobre todo por la autoridades tanto religiosas como

civiles.

- Que para que ja opinidn puiblica surja de la forma que le es propia, es
necesario que en primer fugar, se conceda a todos los miembros de la
sociedad la posibilidad de acceso a las fuentes y a los canales de informacién,

asf como a la posibilidad de exponer libremente su pensamiento.-

“La libertad de opinidn y el derecho a informarse y a informar, son
inseparables. Juan XX, Paulo VI y el Concilio Vaticano ll, han defendido
clara y manifiestamente este derecho a investigar la verdad, que se basa en
una auténtica necesidad del hombre mismo y de nuestra sociedad actual...”.

166).
C. LOS INFORMADORES.

A los que tlenen por profesion difundir la informacién, dice la Instruccién
Pontificia, les corresponde una importante y dificil tarea, frecuentemente
expuesta a conflictos, ya que con frecuencia se ven obstaculizados por
aquellos a quienes interesa oscurecer u ocultar la verdad. Esto ocurre
especialmente a los corresponsales que .transmiten los.acontecimiontos desde
el lugar mismo donde ocurren, por lo cual muchas veces tienen que

desplazarse hasta los ltimos rincones del mundo,

{GG} idem anterior, 14, pigs.




En forma independiente, los informadores, cuando ticnen que comunicat

alguna novedad, tienden a destacar Onicamente aquellos aspectos mas

novedosos o de mayor interés.

“Todos “los ditusores” f(estos es: los profesionales de los medios de
comunicacidnl, cada une segun su propia conciencia, deben esforzarse por
conseguir la capacitacidn necesaria para el ejercicio de tal profesion y, esta

4

tanto mds, cuanto mayor sea su responsabifidad...”. &7,

Otra dificultad que deriva en problemas, es el hecho de que los informadores,
tienen que escoger entre gran variedad de noticias, las que consideran de
mayor importancia y de mayor interés para la curiosidad del pudblico, por o

gue las noticias, no siempre resultan del todo veraces de la importancia de un

acontecimiento.

Por ultimo es de desatacarse, due en opinion de la iglesia catélica, los
informadores presentan a un publico en general apresurado vy distraldo, de
manera que la informacién que le presentan, la realizan de la manera en que
mas llame su atencién y curiosidad, pero le debe es:ar.prohibido al mismo,
impresionar al pablico por medio de la sqleccién de tema‘s de tal dramatizacién

de los hechos que quede adulterada la noticia misma.

D. LOS RECEPTORES.

Para el Concilio Vaticano !, es necesario que el hombre de nuestro tiempo

conozca las cosas que suceden a su alrededor, plena y fielmente, primero

(67) tdem anterior, 7, Pigs.




para conocer el mundo, sujeto a mutaciones, después para adaptarse a las
cosas mismas, que con un constante cambio exigen un criterio y juicio, para

asi participar activa y eficazmente en su ambiente social.

"No debe pues, omitirse esfuerzo alguno para que "los receptores” (esto es:
los que se benefician de lo que leen, oyen o ven) se capaciten para interpretar
exactamente cuanto les suministran estas instrumentos, y para beneficiarse lo
mds pasib/é y poder participar activamente en la vida social; sélo asi estos

"

instrumentos consequirdn su plena eficacia... .- 1681,

Por ultimo, los "receptores, deben tener en cuenta y comprender bien la
sit.uacidn de los profesionales de la informacidn y no exigirles una perfeccién
absoluta que rebase las posibilidades humanas. Lo que si tienen, es el derecho
y el deber de exigir que se corrijan rdpida y claramente las noticias falsas o
deformadas, de seialar las posibles omisiones y de protestar cuantas veces
los medios de comunicacidn social, hayan deformado los hechos mismos al

sacarlos del contexto o al darles mayor 0 menar importancia de la que tienen.

E. LA ETICA PERIODISTICA Y LA IGLESIA.

Es pertinente sefalar, que el Concilio Vaticano 1l, manifiesta que es urgente
una !ormacién‘ que inculque profundamente los principios que deben regir el
uso de los medios de comunicacidn social, pero que esta formacién se debe
realizar sobre bases y principios claros y concretos sobre ‘la particular
naturaleza de cada uno de ellos, sobre la situacién, uso y recta aplicacion,

teniendo especialmente en cuanta al hombre y a la sociedad.

(68} Idem antecior, 7, Pigs.
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"Este derecho e Jos receptores de la informacion puede garantizarse
eficazmente por codigos creados por los mismos informadores, o si ni los

hubiere par leyes nacionales o internacionales”. wa.

Los mencionados instrumentos de comunicacion, en definitiva, alectan al
progreso de la sociedad, po'r ello, los ciudadanos y los legisladotes estin
obligados a ciertos deberes en este campo. A lodos conviene defender la
libertad y las condiciones indispensables para poder actuar con plena

conciencia de las obligacionas, respetar la persona humana, garantizar el bien

de la propia nacion y de toda o humanidad.

“Segtin este principio, conviene que se dicten feyes que protejan la libertad de
expresidn, y gatantizar ambaos derechos, {frente al poder o las presiones
econdmicas. Las leyes también deben asegurar y conceder a Jos ciudadanos la
tatal facultad de juzgar con detalle Ja admim'slmcidn de estos instrumentos,

sohre todo cuando su monopolio esta en manos el Gobierno... ", 1301,

,gzs Idem anletior, 16 y 17, Pags.
101 ldem anterior, 31 y 32, Pdgs.
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CAPITULO i
DERECHO COMPARADO

2.1. BREVES REFERENCIAS A DISPOSICIONES DE DEONTOLOGIA
PERIODISTICA INTERNACIONAL,

El propdsito de este capitulo es el de conocer los antecedentes y exponer los
argumentos dirigidos a raspaldar la iniciativa, todavia polémica, de establecer
una reglamentacién, un eslatuto profesional para quienes ejercen el

periodismo.

La libre comunicacidn de las ideas y de las opiniones es uno de los derechos
mas preciados del hombre en su trato social y politico. Todo hombre debe
poder expresar verbalmente y por escrilo su pensamiento con entera libertad,
porque de lo contrario, su personalidad y su ncﬁvidad resultan refrenadas
injustamente, pero es necesario que, quien hace uso de su libertad, deba
responder de la misma, en los casos y bajo las circunstancias que las leyes

sefalen, como limites de esos derechos.

A efecto de tener un marco de referencia, en cuanto a los codigos de ética en
derecho comparado, es preciso abordar, aunque sea en forma breve, los
intentos, en algunos casos muy serios, .que eh maleria internacional se han

realizado al respecto.



A. ASAMBLEA NACIONAL FRANCESA DE 1789. LA DECLARACION DE LOS
DERECHOS DEL HOMBRE Y DEL CIUDADANO.

El documento mds importante en el que se cristalizé el ideario de Ia
Revolucién Francesa fue la famosa Declaracién de los Derachos del Hombre y
del Ciudadano, que fue precedida de importantes sucesos politicos, hasta la

llegada de la Asamblea Nacional Francesa de 1789,

La mencionada Declaracién francesa, contenfa un principio netamente

individualista y liberal, "... individualista, porque consideraba al individuo

como obfeto esencial y uUnico de la proteccicn del estado y de sus

instituciones juridicas ... liberal, porque vedaba al Estado toda injerencia en
las relaciones entre particulares que no tuviese por objeto evitar que el libre
desarrollo de la actividad individual perjudicara o dafiara los intereses de otro

u otros individuos... ", n.

El sistema de los derechos del hombre instituldo en la Declaracion Francesa
de 1789, fue adoptada por casi la totalidad de los paises de Occidente,
principalmente por México, desde que nacid a la vida jurldica como Estado

independiente, de ahl su importancia e interés,

La célebre Declaracidn, aunque no fue propiamente un ordenamiento de tipo
constitucional, representé: un documento de singular importancia que sirvié

de modelo a diferentes cédigos politicos a lo largo de todo el mundo.

11} Burgua 0. Ignacio, Las Garantias Individualos, Mﬁxlcu. Editarial Parria, 1992, 96, Pags.
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La libertad de palabra o de expresion, y todas las implicaciones que ésta
conlleva, fueron acogidos por primera vez en el seno del Derecho Publico,
precisamente en la Declaracidn de la Asamblea Nacional Francesa de 1789,
que en su articulo 10 sefiala que "La libre comunicacidn de Ins pensamientos
y de las opiniones es uno de los derechos mds preciosos del hombre, todo
ciudadano puede hablar, escribir o imprimir libremente, pera debe responder

del ahuso de esta libertad, en los casos determinados por fa ley... " .

Es de interés resaltar, que ya desde 1789, en la Declaracion francesa, se
vislumbraba, en cierto sentido, que la libertad de expresion, debe estar sujeta
a la ley y al abuso en el ejercicio de tal derecho, por pate de los

comunicadores, los debe hacer responsables de sus actos y manifestaciones.

Continuando con la Declaracién francesa, en el mismo sentido el maestro
Bazdresch, menciona que efectivamente "Nadie debe ser. molestado por sus
opiniones, aun religiosas, con tal de que su manifestacion no trastoine el
orden pt)bl/co establecido por la ley", "y hay que aclarar que ese trastorno
debe ser concreto, como la incitacién a la sedicién o a la rebelién, y relerirse
al orden establecido por la ley, - no al impuesto -arbitrariamente por la
autoridad; pero no concurre cuando se trata de meras criticas u opiniones
contrarias al ideario, al sistema o las realizaciones del régimen gubernativo

establecido...". 13.

{2) Burgoa Q, Ignacio. Obra citada, 98, r’é?s. . ,
{3) Bozdresch Luis, Garantias Constitucionalos. Curso Introductorio, Editorlal Trillas, México, 1983, t15, pdgs,
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B. LA DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS HUMANOS.

En la Asamblea General de las Naciones Unidas, celebrada el 10 de diciemmbre
de 1948, fue adoptada una declaracion, precedida de un predmbulo que
comienza con el recongcimiento de la dignidad inherente a la raza humana y

"

de sus inalienables derechos a la libertad, a la justicia y a la paz, “... dicha
declaracion proclama los derechos humanos como una norma que dpl)eu
procurar todos los pueblos y todas las naciones y cuyo respeto debe de ser
promovido por la ensefianza y por la educacién, mediante medidas nacionales

e internacionales, para asegurar su reconocimiento y su observancia

universal... ", ).

Al respecto, la mencionada Declaracion Universal de Derechos Humanos,

cantiene dos articulos que por su importancia, vale la pena transcribir:

"Art. 18. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento, de
conciencia y de religion; este derecho incluye la libertad de cambiar de
religion o creencia, asf como la libertad de manifestar su religion o su
creencia, individual y colectivamente, tanto en publico coma en privado, por

la-ensedianza, la prictica, el culto y la ohservancra”.

"Art. 19. Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinidn y de expresion;
este derecho inchiye el no ser molestado a causa de sus opiniones, el de
investigar y recibir informaciones y opiniones, 'y el de difundirlas, sin

limitacidn de fronteras, por cualquier medio de expresion”. .

{4} tdom Antetior. 56, pAgs. :
{6} Sepulveda Cesar, olgcho tnternaclonal Publico, Editorial Portda, México, 1974, 525, Pdgs.



El primero de los numerales transcritos, aunque se refiere casi en especifico a
la libertad de cullo, inicia su texto, haciendo una referencia a la libertad de
pensamiento, sin olvidar gue éste, se encuentra intimamente ligado a la
libertad de opinidn y expresién, ya que los mismos nacen o surgen del
pensamiento humano, reconociendo que es ... esencial que los derechos
hurmanos sean protegidos por un régimen de Derecho..”. . El segundp, es
de vital importancia, ya que no sélo contiene la declaracidn de gque todo
individuo debe tener derecho a la libertad de opinidn y de expresidn, sino que
va mds alld, al declarar que es un derecho que no debe tener limites

territoriales, es decir, es un derecho que goza de extraterritorialidad.

C. LA UNESCO.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Ciencia, la Educacién vy la
Cuitura {UNESCO), realiz6 entre los afios de 1950 y 1952, un proyecto de
Cédigo internacional de Etica, el cual debio ser aprobado por la "Asamblea
Mundial de la Informacion”, la cual nunca fue convocada, en virtud de que,
los sactores empresariales de los medios, argumentaron en su momento, lo
misma polémica de siempre, s decir, que el documento, o parte de él,

constitula un atentado a la libertad de expresidn,

“La misma UNESCO es una organizacidn intergubernamental, es decir, que
carece de poder para actuar por sl sola. Al igual que otros drganos

internacionales asaciados a Naciones Unidas, incluyendo a la misma ONU, la

{6) Considerando Tercero de la Poclaracion Universa) do Derechos Hummnos.
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UNESCO brinda la plataforma para discusiones y recomendaciones...”, m,

razén por la cual sus acciones no pueden ser consideradas como obligatorias.

Este breve documento, ha sevido de cimiento para el establecimiento de
cédigos nacionales, y es de mencionarse que ¢l mismo cuenta con un
preambulo o exposicion de motivos, que por su importancia, a continuacion

se transcribe:

"La libertad de informacion y de prensa es un derecho humano fundamemtal,
es la piedra angular de todas las Kbertades consagradas en la Carta de las
Naciones Unidas y proclamadas en la Declaracidn Universal de los Derechos
del Hombre: Fs esencial para el fomento y preservacion de la paz. Esta
libertad estard salvaguardada cuando el personal de la prensa y de todos los
medios informativos se esfuerzen constante y volkintariamente por mantener
el sentido mds elevado de responsabilidad, imbuidos profundamente de la
obligacidn moral de ser veraces y buscar la verdad en las informaciones,
explicaciones ¢ interpretaciones de los hechos. Por  consiguiente,
proclamamos el Cédigo de Etica como norma de conducta profesional para
todos cuanto se dedican a reunir, transmitir, diseminar y comentar nolicias e
informes y de describir sucesos contempordneos por medio de la palabra

escrita, por medios orales o por cualquier otro medio de expresion...". i8).

Afios mas tarde, en 1973, ta UNESCO retomé directamente las aspiraciones
sobre deontologia periodistica, al haber realizado un estudio de los cddigos

nacionales, a fin de encontrarse en posibilidad - de determinar la:

{7) Ahschuli J. Harbort, Agentes de Poter. La influencla de los madias informatives en las ralacionas humanas.
Primera edicidn en espaiol, traduccion de Guadalupe Meza Staines de Gdrate, Publigralicas, S.A., Méaxico, 1984,

211, pdgs,
}&) Ul‘:bg 0. Hanadn. Etica Perodistico en América Latina, Doontologia y Estatutn Profesional, UNAM, 1984, 137,
Ags. o




institucionalizacién de lincamientos que sirvieran para promover el sentido de

responsabilidad que debe acompaiiar al ejercicio de la libertad de informacidn.

Uno de los trabajos mds importantes a nivel internacional, para obtener un
estatuto profesional en materia periodistica, es precisamente el realizado por
la UNESCO, que en su conferencia general celebrada en Paris, Francia en los
meses de octubre y noviembre de 1978, dictdé una declaracidn relativa 9 "La
contribucion de los medios al fortalecimiento de |a paz, los derechos humanos
y la comprension internacional y a la lucha contra la propaganda belicista, el
racismo y el aparthejd". "Aunque la transaccion en las posiciones diluyd un
tanto su contenido original y a pesar de que no tiene un cardcter obligatorio,
dicho documento se constituye en la primera normativa global e intermacional
sugerida a los medios de comunicacién y en ese senlido, debe considerdrsele
como un paso adelante en la conformacion del llamado Nuevo Orden

Informativo Internacional. (NOI}". .

La mencionada declaracién de ta UNESCO, incluye entre los factoses pasa una
recta informacion, la implantacidn de un estatuto profesional, en el que se
cuente con la participacion del publico receptor en la propia elaboracion de
los mensajes informativos, ya que son éstos, como en el caso de México, los

titulares del derecho a la informacidn, derecho protegido constitucionalmente.

"Los anhelos profesionales en el plano de los deberes han encontrado un eco
relativo en la comunidad internacional, en el marco de los proyectos
destinados a modificar la actual estructura informativa. Hace un cuarto de

siglo, en 1952, la ONU elabord un proyecto de Cdédigo Intemacional de Etica

{9) Idum anterior. 10, Pags.




y aunque nunca fue ratificado siquiera por la asamblea general, debe

reconocerse que sus lineamientos han servido de base para muchos codigos

nacionales”. o).

Por atra lado, la UNESCO en la declaracion acerca de los principio a que
deben atenerse los medios de comunicacion masiva, y a la cual se le conoce
con el nombre de Comisién MacBride, cuyo informe final fue aprobado en aio
de 1980, no podfa marginar de su estudio a la deontalogia periodistica, en
virtud de que se hace un reconocimiento exprese, de que estos profesionales
ejercen una importante funcién social y tienen las posibilidades de influir en la

ideas y en las opiniones, incluso de moldearlas.

“Sin fugar a dudas, el documento mis importante que ha surgido durante los
arfas de debate sobre {la prensa en la UNESCO y en otos foros
internacionales ha sido el reporte MacBride, que hizo ptblicos sus
descubrimientas y sus recomendaciones dvrante la 21a. Conferencia General
de la UNESCO, celebrada en Belgrado en actubre de 1980. Su reporte se
publics en forma de libro bajo el thulo "Many Voices, One World: Toward

New More Just and More Efficient  Word  Information  and

Communication ... ", (1,

La Comisién -MacBride postuld cuatro tipos de responsabilidades para los

periodista:

- Contractual, para con los érganos de informaciones (empresas).

110) Idem antesior, 11, l’dgs.
{11} Altschult J. Herbort, Obra citada. 235, pags.




- Social, que entrafia ohligaciones para con la opinién publica y la

sociedad en su conjunto.
- Legal, consistente en el respeto a la ley.

- Ecuménica, para con la comunidad internacional en relacign al

respeto de los valores internacianales.

"Et celebre Reporte MacBride, sobre comunicacién internacional y sus
desigualdades, ha constituldo el intento mas acabado para lograr una vision
panordmica de fos medios desde un punto de vista que, haciéndose cargo de
sus implicaciones econdniicas y empresariales, busque enfatizar también en

sus consecuencias culturales en el contexto de fa disparidad dentro y entre

las naciones...". na.

La creacién de normativas deontolégicas, tanto nacionales, como
internacionales, no deben presuponer necesariamente que se trate de
disposiciones legislativas, ya que dstas suelen ser normaé de cardcter
voluntario y de Indole moral, las cuales, por medio de su aplicacion 'y

observancia, contribuyan al correcto ejercicio de la funcién perjodistica,

1121 Trgjo Delabie Aail. De 1a ciftica a la Etica. Medios v socindad. EN nuevo contiato piblico. Universidad de
Guadalajora. 1985, L (, pdys.
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D. LA ONU.

La Comisién de Derechos Humanos de la Organizacion de las Naciones
Unidas, por conducto de la Subcomision sobre la Libertad de Informacion,
aprobo el 14 de marzo de 1952, un proyecto de Codigo Internacional de Etica
Periodistica, en donde reconoce a la libertad de informacién como derecho
fundamental y piedra de toque de todas las libertades consdgradas gn la
Carta de las Naciones Unidas y en la Declaracién Universal de los Derechos

Humanos.

"Esta libertad, se dice, estard mejor garantizada si los trabajadores de los
medios "se esfuerzan por tener el mds aito sentido de responsabilidad, y se
hallan profundamente compenetrados en las obligaciones morales, de ser
veridico y de buscar la verdad en el relato, en la explicacién y en la
interpretacion de los hechos"”. Esa identificacion entre libertad de informacidn
y responsabilidad de los informadores, se lievard a cabo cuando se busquen
garantlas para la pn'nmrd o cuando se discutan obligaciones del los

segundos...”, na.

El mencionado Cédigo de 1952 del la Comisién de Derechos Humanos de las

Naciones Unidas, tiene cinco articulos;

- El primero establece que el personal de la prensa y de informacién
debe hacer todo lo que esté a su alcance por asegurarse de que la
informacion que recibe el publico sea exacta en cuanto a tos hechos y debe

comprobar sus fuentes.

1131 ldem antarior, 12, pdgs.
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- E! segundo considera incompatibles con una conducta profesional, la
bisqueda de ventajas profesionales y 1a promocién de intereses privados

contrarios al bienestar general.

- Bl tercero sugiere que solo sean asignadas por el personal de prensa
e informacioén, tarcas compatibles con la integridad y dignidad de la prafgsién

y quienes publiquen una informacién, asuman completa responsabilidad por

ella.

- I cuarto que senala que quienes relatan y comentan,
acontecimientos relativos a un pals enemigo, tienen el deber de adquirir los
conocimientos necesatios de dicho pafs, que les permita relataillos vy

comentarlos exacta y correctamente.

- Ef quinto y Ultimo que manifiesta que el mencionado Cddigo, no se
sustenta en ningin gobierno, sino en fa responsabilidad ética de los
informadores, de tal manera que la_intervencién gubemamental con el
pretexto de hacer observar fas obligaciones morales allf establecidas, serfa

considerada como injustificada.
E. CODIGO LATINOAMERICANO DE ETICA PERIODISTICA.

Pero no sélo se han dado intentos internacionales, que tienen por objeto el
establecimiento de estatutos de ética. periodistica, también tenemos el caso
de reglamentaciones deontoldgicas regionales, como es el caso de el Cddigo

Latinoamericano de Etica Periodistica, que es el resuftado de un salto de
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calidad en el plano arganico al crearse en 1976 la Federacién Latinoamericana

de Periadista (FELAP),

La razén de la necesaria regionalizacion de los estatutos de ética periodistica,
se justifica en razdn de que no es factible comparar los recursos tecnoldgicos
y humanos y la abstraccién geografica del #lamado Tercer Mundo, en donde
sin lugar a dudas se encuentra enmarcada América Latina, con los paisgs del

primer mundo que ubicamos perfectamente en Europa y Asia.

£l Codigo Latinoamericano de Etica Periodistica, fue aprobado por consenso
en e} Segundo Congreso de la FELAP, realizado en Caracas en julio de 1979 y
conté con la aprobacién de veinticuatro paises, entre ellos México. En
tealidad se trata del primer cddigo regional de Indole ética v en ese plano
conforma un avance en los esfuerzos por crear un documento universal, tanto
que él mismo, es citado por la UNESCO, como fuente real para dictar un

eventual Cddigo Internacional de normas deontoldgicas con el mismo

cardcter.

El documento mencionado, aunque fue suscrito por México, sy dmbito de
vigencla es relativo, eincluso se puede afirmar, no tiene ninguna aplicacién,
pero en otros, como es el caso de Brasil, su aplicacién, aunque de cardcter

voluntario, es considerado como obligatorio.

En el predmbulo del documento se afirma que la informacidn es concebida
como un bien social concemiente a toda la sociedad y por tal motivo, le
corresponde a ella establecer las normas motales que rijan la responsabilidad

de los medios de comunicacién colectivos.




2.2 REGULACION EN ESTADOS UNIDOS DE NORTE AMERICA.

De acuerdo con la Primera Enmienda Constitucional "El Congreso no puede
hacer ninquna ley sobre el establecimiento de una religion o prohibir su libre
efercicia o privar a fa saciedad de la libertad de expresion o de la libertad do
prensa o del derecha de los ciudadanas de congregarse en forma pacifiga, ni

del derecho de pedir al gabierno el resarcimiento de ofensas”.

"La primera enmienda se ha mantenido con vigor y firmeza durante dos
siglos, brillanda bajo el esplendar de Ia esperanza e iluminada por la iz del
sof en una capilfa a la libertad que se yergue en una momania distante, hacia
la cual han luchado por flegar hombres y mujeres y las naciones que habitan,
con sus deseos Jfrustrados flotando suavemente por sus mentes y sus
corazones... Cuando la primera enmienda entré en vigor en 1791, la
expresion libre en la prensa no estaba al alcance de los negros, de los indios,

ni de la mayaoria de las mujeres..."”. (al,

Existe entre los periodistas estadounidenses, el convencimiento generalizado
de que la libertad de prensa, en que el principal fundamento se encuentra en
fa primera enmienda constitucional, aunque esto signifique proteger un mal

periodismo, falto de toda ética y moral.

Algunos periodistas, matizande a los absolutistas, se oponen a cualquier
intromisién del gobierno en su labor periodistica, pero también expresan su

rechazo a que la prensa toda, se cobije en la Primera Enmienda cada vez que
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recihe una critica, es decir aptan por una interpretacién moderada de o

misma,

Por otra parte, menciona Eugene Goodwin que "Es evidente, hasta para un
ohservadar circunstancial, que los reporteros dependen principalmente de las
personas como fuente de informacidn, persanas que ellos entrevistan, que
respondan a sus preguntas. Los documentos y observaciones de los evepitas,
tales camo un partido de cualquier deporte o un juicio, también sirven a los
reporteros  para  elaborar sus articulos y radiotransmisiones, pero  sus

informaciones provienen basicamente de personas”. ns.

l.a amistad entre la fuente y los reporteros es una cosa muy cormun. Ray Whit
quien fue el editor del Journalistn Review, piensa que los periodistas *Pueden
ser fdciimente seducidos por ef deseo de ser apreciados y respetadoes por

aquellos que forman ef cerrado circulo del poder”. ne.

Lo anterior también puede generar algunos conllictos entie la lealtad y la
justicia hacia los hechos. Es importante establecer hacia el interior de los
actores, las bases de pensamiento imparcial, que den por sentado que ia
informacién no sufrird sesgo alguno y que no se plasmarian conceptos qub
enaltezcan virtudes ocultas para varios o propongan la eliminacion y fijacion
de conceptos dafiinos hacia personajes que no le sean gratos a nivel

profesional o personal.

{16} Goodwin H, Eu(‘unu. A la husqueda de una dtica en of pariodisimo, Edicianas Geraica, Maxica, 1994, 157, Pégs,
{16} Jdaer. anterior, 160, Pags.




al

“La mayorla de los periodistas, aun aquellos que defienden el uso de las
fuentes secretas en los reportajes muy immportantes o Jos referentes a fa
politica, piensan que el reportaje periodistico actual estd abusando al basar la

mayorla de sus historias en fuentes ciegas”. nn.

La problemdtica en lo concerniente a la confidencialidad se centra en que si
no se publicara informacién por no contar con una fuente oficlal, se egtarfa
negando informacion al plblico. Pero si no existe una ética en el gremio,
iquién garantizard que lo asentado y publicado es la verdad y proviene de
una fuente confiable, que no admite duda alguna a su proceder v a su

version?.

El problema de las fuentes ha sido tratado en las regulociones de las
organizaciones periodisticas en Estados Unidos. Asl tenemos los casos y

opiniones de varios organismos, lo cual puede resumirse las siguientes:

- La Sociedad Americana de Editores de Periddicos {(ASNE): "Las
promesas de guardar el anonimato de las luentes deben ser cumplidas con
toda honradez, por lo cual nunca deben ser hechas a la ligera y solamente
cuando la necesidad del anonimato sei,clara e inevitable; de otra forma, las

fuentes de informacidn deben de ser identilicadas”. na.

- La Sociedad Profesional de Periodismo Sigma Delta Chi {SPJ-SDX):
"Los periodistas reconocen la ética de los reporteros al proteger el anonimato

de sus fuentes de noticias". 11s).

(17} Idem, ametior, 170, Pigs.
(18‘ Idem. anterior, 180, Pigs,
{19) Idem. anterior.
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Los ciudadanos pueden solicitar y recibir informacion que generen los medios
de comunicacién o la administracidn publica en todos sus niveles. Este
acceso a fuentes oficiales, es una parte esencial del derecho a ta informacion.
El gobierno debe informar a los medios de comunicacién y a la sociedad

sobre asuntos publicos.

Eugene Goodwin expone que cuando los periodistas se encuentran en la
disyuntiva entre publicar o no publicar los hechos privados, generalmente han
otorgado menos derecho a la privacidad de figuras ptblicas que cuando se ha
tratado de particulares. Lo cual nos sitla nuevamente en el proceso

mercantilista y comercial de los medios ya descrito.

Los politicos que desempeian cargos importantes en el gobierno en los
Estados Unidos, afirma Goodwin, han sido tradicionalmente muy investigados
par parte de la prensa, quien cree firmemente qué una de las razanes de la
libertad de prensa es precisamente que se ejerza vigilancia sobre el Qobiezrlo.
Vigilancia que estarfa sujeta a horatios de oficina, sin embargo, actualmente
la prensa parece estar poniendo mucha atencién en la vida privada de los’

gohernantes cuando esta alecta los puestos que desempeiian.

Que dtica y que conciencia puede tener un periodista que acosa y da
sensacionalismo a cualquiec acto, par minimo que esle sea. Imaginemos que
vividramos en un mundo en el cual todos estuvidramos de acuerdo con el
proceder de todos, bajo que bases procederlan esta clase de periodistas,

amantes de inmiscuirse en la vida privada y en la intimidad de |a poblacién.
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£l mercantilismo de los medios, cada dia sc aciecienta mas. Los aclores y
dueiios de los medios, asi como aquellos que protagonizan y dan lugar a la
propia informacion, estan cayendo en la etlapa comercial, la cual desvirtia el

contenido y la funcion social en aras dnicamente de convertir en negocio

estos elementos.

"Es necesario que los medios de comunicacion social nunca sedn trampgs de
dominio, sino istrumentos de liberacidn. Esto implica saltar los viejos

criterios de lucro comercial o control politico a la nocidn de servicio". 1201

Es pertinente mencionar, como parte integronte de esta responsabilidad y
ante la necesaria exigencia de la sociedad para obtener mejores servicios
informativos, de calidéd y excelencia, resulta preponderante la estimulacion
de una dindmica social quo permita la formacién de una corriente congruente

a los requerimientos actuales.

Dicha- corriente, podria adquirir un importante papel en el periodismo,
colocdndose entre los medios mercantilistas y manejados a conveniencia de
los distintos grupos y el publico deseoso de conocer la verdad de los
acontecimientos. Los marcos de actuacion de esta, deberdn coincidir con una
ética general, la que serd atacada segumménte por los detractores de la

informacidén honesta.

Los acuerdos mas serios sobre las normas éticas en el periodismo, han sido
generadas en su mayorfa por organizaciones profesionales. Los primeros

cédigos de ética en el periodismo estadounidense fueron:

120) Guajardo Horacio, Elamentos del Petiadismo, Ediciones Gernica, México, 1894, 108, Pags.
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Los canones de periodismo de la ASNE, adoptados desde 1923, fueron
asumidos por otras organizaciones de Estados Unidos, como la SPJ-SDX y la
Asociacién de Directores de Nolicieros de Radio y Television (RTNDA).
Finalmente, la ASNE, reestructuré totalmente sus canones llamandolas

"Declaracion de Principios de la Sociedad Americana de Periddicos".

Por otra parte el sensacionalismo que se imprime y el cual inds que aprobado
por el gremio, es utilizado casi por la totalidad de los actores que lo
componen, resulta en estos momentos parte integral de los medios. Muy
preocupante para los interesados de las cuestiones éticas en el periodismo
resultan los métodos de reportaje y redaccidn que utilizan algunos
periodistas, los que sin miramientos tergiversan la informacion, engaian al
lector con el solo lin de vender la noticia, no importando a costa de qué o de

quién,

El periodismo debe realizarse de acuerdo a los cdnones que desde tiempo
atrds se desarrollan, asl como empleando nuevas técnicas y aplicando la
tecnaloglfa, lo cual en conjunto, aunado a los esquemas mencionados,
generardn el periodismo de altura que nuestro tiempo se merece y
garantizardn la convivencia que el sector debe tener para educar y iormar'una
relacién de acuerdo con las necesidades que los medios deben tener con el

Gobierno.

“El Estado tiene el deber dv garantizar la libre expresion de todos los sectores
sociales y de todas las corrientes politicas, pues censurarlas o negarles un

espacio de expresidn serla mds daflino; ocultar informacién, tergiversarla .o
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simplemente dejar un vaclo informdtico, son acciones que se revierten contra
el propio sistema, pues son terreno fértl para el rumor, el alarmismo, el

temor, la desconfianza y la pérdida de credibilidad ”. 121,

Si el Gobierno no apoya estos proyectos, se corre el riesgo de quedarse en el
camino de la desinformacién, del desorden de los contenidos, de la censura
oficial, del manejo injustificado de los medivs, del mercantilismo de la

informacidn, entre otros importantes factores.
2.3 REGULACION EN ESPANA.

La Constitucién Espariola del 29 de diciembre de 1978, introdujo en su titulo
primero la Cldusula de Conciencia y el Secreto Profesional como derechos
especificos de los periodistas. Estos derechos han sido integrados como
elementos constitutivos del  Derecho Fundamental a Comunicar y -recibir

informacidn veraz a través de cualquier medio de comunicacion.

Aunque su inclusién en la Constitucién Espaiiola, tiene ya 14 afios, no se han

incluldo estos derechos en la legislacién ordinaria.

"En fos dltimos diez arios, tanto esta mayorla {refiriéndose a los grupos
parlamentarios de oposicién a la mayoria gubernamental} como el Ejecutivo se
han negado sistemdticamente a afrontar la regulacidn legislativa, justilicando

su negativa a tomar en consideracion las distintas proposiciones de ley, por

121) Gustavo Castillo Garcla. Periodista do La Jornada, Propuesta para legislar sobre los medios de comunicacion,
Foro D.F.
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falta de acuerdo en el seno de la profesion periodistica acerca del contenido

de la cldusula de conciencia y el secreto profesional”, 2.

A este respecto Marc Carrillo opina, que la divergencia entre Jos
profesionistas, no es motivo suficiente para justificar su innaccidn, la del
Gobierno y la de las Cortes Generales, ya que segin el autor, es e momente

en que se debe tomar una decisién y establecer su criterio,
La discrepancia se funda en dos diferentes corrientes:

La primera que es la que se sustenta en que la mejor Ley Sobre Prensa es la
que na existe, razdn por la cual, cualquier indicio legisiativa ullerior a la
Constitucidn, es por si misma, restrictiva sobre el derecho a la informacion. El

presente criterio es el sustentado por los periédicos de mayor difusion en

Espaiia.

El planteamiento contrario, sustentado principalmente por el Colegio de
Periodistas de Cataluiia y la antigua Asociacidn de la Prensa de Barcelona, las
cuales consideran que aunque no sea en esencia una Ley de Prensa, se
deberia legislar el texto constitucional, en cuanto a sus limites y las

condiciones que regulen su alegacién ante los drganos publicos.

"Desde esta perspectiva mds general, el intervencionismo estatal mediante -
en este caso- la. produccidn normativa, se plantea como un forma mas de

atribuir al poder publico la competencia para establecer el marco general

122} Carillo Mare. Ln Clauswla de Conciencia y el Sacrelo Prolesional di fos Periodistas, Editorial Civitas, Espaia,
1993, 24, Pdgs.
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juritiico; marco que debe aseguiar fa complemetariedad de la libertad y o
fgualdad en el gjercicio de los derechos fundamentales, en un dmbita en que -
no debe olvidarse- la diferente posicidn que ostentan fa empresa editora y los
informadores, puede flegar a condicionar el contenitdo del producto final, es
decir la libertadd de expresidn y ef derecho a comunicar y a recibir una
informacion veraz". (23
(

Marc Carrillo plantea la posicidn de estos, poniendo al periodista como sujeto
fundamental del proceso inlormativo, protegiendo no solamente su
independencia, sino procurdndole condiciones que den al derecho a ta

informacidn garantla de opinian puablica libre.

Los derechos a la clausula de conciencia y al secreto prolesional son
contemplados por Marc Carrillo como derechos integrados al derecho

fundamental a comunicar y a recibir informacion.
A. LA CLAUSULA DE CONCIENCIA.

Habrla que recordar que la Constitucion Espaiiola  estd basada en el
presupuesto de un régimen liberal de derechos fundamentales. Cabe
mencionar que ‘!a ‘postura no incluye un régimen juridico muy detallado, es
decir, en el caso de que ésta. coartara la fibertad , por eso la
constitucionalizacién de la cldusula de conciencia én Espaila supuso una

novedad en el Derecho Constitucional en Espafia.

(23) ldem anterior, 26, pdqs.
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"El objetivo es evitar, por una parte, o ejercicio sensacionalista e
irresponsable del derecho a comunicar informacidn; y por otra, frenar los
efectos de presiones externas de toda clase, procedentes te poderes piblicos
y de particulares, con frecuencia mds preocupantes par configurar un tipo de

informacion que tiene poca relacion con la veracidad informativa y el respeto

al pluralismo informativo...". 123

La clausula de canciencia tiene por objeto salvaguardar la libertad ideoldgica,
el derecho de opinién y la ética profesional del periodista. Se trata de una
nueva forma de concebir la libertad de expresidn y al mismo tiempo, es un

elemento constitutivo del derecho a la informacion,

La clidusula de conciencia significa una resolucion unilateral del contrato de
trabajo que une al periodista con la empresa editors, acompaiada de la

indemnizacién correspondiente, es decir, una especie. de auto-despido ’

remunerada.

En Espaiia, 1a cldusula de conciencia supone la introduccidn de un elemento
de ruptura con el principio de autonamia de Jas partes que preside la
celebracién de los contratos privados. El contrato que une profesionalmente a
un periodista con el medio de comunicacidn queda afectado. por ¢l principio
de hegemonia; la razén tiene su fundamento en el hecho de que la clausula
de conciencia se impone por la fuerza normativa de la Constitucién Espaiiola,

con independencia de la voluntad de las partes.

{24) (dem antetior, 136, pdgs.
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El planteamiento tradicional sobre la causa que provoca la operatividad de la
clausula se fundamentan en la conciencia y en la dignidad como conjunto de
valores ético-profesionales interiorizados y asumidos por el periodista en

funcién de su libertad ideoldgica.
B. EL SECRETO PROFESIONAL,

El derecho de los periodis(as al secreto profesional ha canstituido una
tradicional reivindicacién de la prensa tanto escrita como audiovisual. De este
estado de opinion favorable, son buena muestra los conflictos cuyos
protaganistas han sido aquellos periodistas que han alegado ante la autoridad

judicial el derecho al secreto sobre sus fuentes de informacion.

Al igual que la cldusula de conciencia, el fundamento del derecho al secreto
profesional reside, en primera instancia, en el interés colectivo y la dimension
objetiva de su contenido, que facilita un ejercicio mas integral del derecho a

la informacién.

Asimismo, el secreto profesional tiene su fundamento en el interés subjetivo
del periodista de no desvalorar la identidad del sujeto productor de 1a noticia,

para preservar su integridad en ésta y en otras acasiones futuras.

"l secreto profesional de los periodistas no es una institucion juridica
definida en una sola direccidn. Desde una perspectiva tedrica se puede
construir como un deber jurldico, como un derecho o también como un

derecho-deber... ", 126\,

1251 Idem amerior, 178, pags.
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La modalidad del secreto que aqui tratamos prescnta caracteristicas distintas
con respeto a ofros sujetos que afectan o profesiones como la de abogado,
médico, funcionario, etc. La naturaleza de o relacion juridica que se establece

entre ¢! sujeto que proparciona la informacion y ol que la recibe es diferente.
2.4 REGULACIONES DEONTOLOGICAS EN OTROS SISTEMAS

A.- VENEZUELA.

£n 1976, afo en que inicio sus funciones el Colegio Nacional de Periodistas
de Venezuela (CNPV), el mencionado colegio aprobd su propio Cadigo de
Etica, el cual contiene, a decir de los expertos, las normas deontoldgicas mas

perfeccionadas dentro de fa region de Latinoamérica.

El antecedente mds prdximo de el Cédigo de Etica Periodistica Venezolano, es
la ley que el propio CNPV cred, y que basa su teorfa en el proyecto de Codigo

Internacional redactado por la Organizacién de las Naciones Unidas en el afio

de 1952.

La exposicion de motivos del cédigo en comento, declara que la libertad de
informacién es un derecho humano fundamental y piedra >angular de todas las
libertades consagradas en la carta de la ONU, pero agreganda "que el
periodista concibe la libertad de-informacidn como un factor de elevacion
espiritval, moral y material del hombre...” 12, subraya ademds que para elevar

la funcién sacial de la comunicacién, no es suficiente una ética de los

126) Uribe O. Heman. Obra citada, 59 vy 60, pdps.
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periodistas y establece como requisitos adicional, responsabilidades para los
propietarios y ¢l sector estatal, dade el manejo y control que ambas partes

ejercen el los medios.

El Cédigo de Etica Venezolano, define al periodismo como ... un servicio de
interés colectivo y el periodista estd en obligacidn de ejercerlo consciente de
que cumple una actividad indispensable para el desarrollo integral del

individuo y la sociedad”.

B.- COSTA RICA.

Desde el primero de junio de 1973, rige en Costa Rica el Cddigo de Etica
Periodlstica Costarricense y su aplicacién corresponde  al  Colegio de

Periodistas de aquel pals.

Aunque el cédigo mencionado, no establece un procedimiento de vigilancia y
sanciones de la actividad de los periodistas, los mismos se - encuentran

regulados en la Ley Orgénica del Colegio.

En Costa Rica se cred un Tribunal de Honor para conocer "de /as acusaciones

o denuncias en contra de los periodistas”. 12m.

127) ldem anterior, 62, Pdgs.
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C.- ECUADOR,.

Para todas las personas que ejercen el periodistno en Ecuador, rige el Cddigo
de Etica del Periodista Profesional, quiénes a su vez, deben ser

obligatoriamente miembros de la Federacion Nacional de Periodistas.

El cédigo de ética, fue promulgado en 1980, después de que ef Ministro de

Educacién y Cultura le diera su aprobacidn.

En Ecuador, la redaccion del cddigo de ética, se encontraba prevista en la Ley
del Ejercicio Profesional del Periodista, promulgada en 1975, La ley citada
establecia ya que la Federacidon se regird por las disposiciones propias de la

ley, por sus estatutos y reglamentos y por el Cédigo de Etica Profesional.

La exposicidn de motivos, el mencionado cdédigo toma posicidn frente a los

asuntos mds cruciales del periodismo.

D.- CHILE,

El primer Colegio de Periodistas de Latinoamérica, se creé en Chile en el aio
de 1958, circunstancia que d& como resuitado la aparicidn de un cddigo de

ética, con vigencia a partir de 1962,

Lo importante de! cédigo de ética periodistica Chileno, es.que emana de la

ley, que faculta al colegio de periodistas a redactarlo.

Postula el codigo de ética chileno:
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- Que el periodista debe anteponer la responsabilidad moral a cualquier
otra, ya que su misién es informar correctamente y comete un atentado
contra la ética cuando informa deliberadamente mal, cuando calla una noticia

por interés de cualquier especie 0 cuando la transgiversa.

- Que el derecho de informar no deberd ser usado nunca en detripznto
de la colectividad o de las personas, ya sea en el orden fisico, moral,

intelectual, cultural o econdmico.

- Que constituye una transgresidn a la ética, la discriminacion racial,

nacional, religiosa e ideoldgica.

- Que la defensa de la libertad de expresion, debe instaurar la objetividad

como norma informativa, condenando el sobormo.

E.- CUBA.

Un cédigo de ética, con ese nombre, ha sido incorporado a los Estatutos de la
Unién de Periodistas de Cuba desde julio de 1978. Vale la pena resaltar que el

mencionado cédigo, fue aprobado por el congreso ordinario de aquel pais.

El mencionado documento es de interds por dos razones: La primera que se
trata de un documento muy especifico en cuanto a sus disposiciones. Y la

segunda que convergen en él, disposiciones socialistas,
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Aunque sus normas emanan de el primer congreso del Partido Comunista
realizado en laisla en 1975, es decir que bajo el régimen socialista, como en
algunos otros cddigos, se considera a los medios de comunicacién y su
ejercicio, como funcién social cualitativamente distinta al mismo tiempo que
se termina con los mitos de que ellos conforman estructuras marginadas del

sistema.

En la exposicion de motivos del cédigo de ética planea que "los periodistas
cubanos estdn conscientes del importante papel que les corresponde jugar en
la educacién del pueblo en los principios de la moral socialista y en la

construccion del sacialismo”. 128),
F.- BRASIL.

Por su parte el Cadigo de Etica Brasileiio fue aprobado en 1968 en el Décimo
segundo Congreso Nacional de Periodistas, efectuado en Porto Alegre, siendo
un documento sumamente sintético, razon por la cual, a continuacién se

trascribe en forma total:

“1. La misién del periodista es comun/gar a la sociedad los hechos que de
cualquier forma puedan interesarle. 2, la verdad es el contenido fundamental
de la misidn periodistica. 3. El periodista es moralmente responsable de todo
cuanto divulgue. 4. El periodista tiene un compromiso indeclinable con el
publico. 8. El periodista debe ser imparcial. 6. Debe luchar por las kbertades
de expresidn, pensamiento y de ejercicio profesional. 7. Debe abogar pér la

soberanfa nacional en sus aspectas polfticos, econdmico y social. 8. Debe

(28) ldem anterior, G4, Pags.
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preservar la lengua y la cultura nacionales. 9. Debe dignificar la profesién. 10.
El periodista rechazard: el trabafo pagado a "precia vil"; la deslealtad y el
perjuicio contra sus compaiieros,; la sumision a las fuerzas que distorsionan la
verdad y la utilizacion de la informacion para favorecer intereses contrarios a
la colectividad. 11. Respeto al secreto profesional. 12. Integridad (cadena de
sobornos). 13. Condena al sensacionalismo. 14. Preconiza el mejoramiento
profesional. 15. La lealtad a la empresa no debe obstaculizar 14 observpncia

del cddigo”. 291
G.- JAMAICA.

Los preceptos deontolégicos vigentes en Jamaica, bajo el amparo de la
Asociacion de Prensa de Jamaica, fueron emitidos con el titulo de Cédigo de

Conducta o Reglas de Comportamiento de la Prensa, Radio y Television.

En la exposicién de motivos del documento se expresan que los privilegios
que pudiesen tener los periodistas s6lo pueden ejercerse en el entendido de
que los mismos prestan un servicio al pueblo y especifica que al producirse
conflictos entre los medios o los periodistas con los intereses de la sociedad,

prevalecerdn estas Gltimos,
H.- MEXICO.

Un Cédigo de Etica para los Periodistas o Cddigo de Etica del Periodista se
encuentra vigente para los miembros del-Sindicato Nacional de Redactores de

la Prensa, fue aprobado el 11 de julio de 1968.

1291 ldem anterior, 66, Pigs,
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Este documento, conforma un decdlogo y no consta de un preambulo o
exposicion de motivos, y en el mismo se proclama el principio de la verdad
como el fundamento del "Periodismo Honrado" y asevera que "suprimir la

verdad" constituye una traicién ala confianza publica.

Singular resulta, el hecho de que el documento en estudio contiene el septido
de la imparcialidad y se le agrega el derecho de rectificacién como obligatorio

para los periodistas.

"Declararnos que no utilizaremos la libertad de expresion para encubrir un
ataque infusto, un desahogo rencoroso o una investigacion descuidada
respecto a las personas o instituciones. El perindista deberd escribir solamente

aquello que é crea sinceramente es cierto”. 130).

En el caso de nuestro pais, es de destacarse que se contempla la figura de
una Comisién de Honor y Justicia, ademas de establecer un procedimiento y
sistema de sanciones, que van desde la simple amonestacién a la aplicacién
de la "cldusula de exclusién”, si embargo, al tenor de los reglamentos
vigentes, los casas que pueden someterse a la Comisién serdn “por violacién
u omisién de los estatutos”, lo que significa que no se asegura que lo serfan

también por faltas al Cédigo de Etica.

A manera de conclusién, se hard referencia a J. Herbert Altschull, autor de la

obra "Agentes de Poder. La influencia de los medios informativos en las

{30) Sindicato Nacional du Redactoras de la Prensa y Trabajodores de Actividodes Similares y Conexas, Estatutos,
Méxicn, 1976, b, P4gs.
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relaciones humanas", acerca de la problemdtica de los medios de
comunicacidn y la eminente necesidad de romper con esas leyes establecidas

para su funcionamiento,

El autor mencionado, se refiere a las mencivnadas leyes establecidas como

"Las Siete Leyes del Periodismo”, y estas somn:

1. En todos los sistemas de prensa, los medios informativos son agentes
de quienes ejercen el poder politico y econdmico. Par consiguiente, los
periddicos, las revistas y las agencias de difusién no son actores
independientes, aun cuando tengan el potencial para ejercer un poder

independiente.

2. El contendido de los medios informativos refleja siempre los intereses

de los que financian a la prensa.

3. Todos los sistemas de prensa se basan en las creencia en la libre

expresidn, aun cuando la libre expresidn se define en formas diferentes.

4. Todos los sistemas de prensa respaldan la doctrina de la
responsabilidad social, proclaman que sirven a las necesidades e intereses del

pueblos y manifiestan su buena disposicién para brindar acceso al pueblo.

5. En cada uno de los tres modelos de la prensa, se percibe a la prensa

de los otros medios como descarrinda.
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6. Las escuelas de periodismo transmiten las ideologias y los sistemas de

valores de la sociedad an la cual existen, e inevitablemente, ayudan a quienes
detentan el poder a mantener el control sobre sus madios informativos.

7. Las practicas de la prensa difieren de la teorfa.

Hay algo de cierto en las leyes del periodismo transcritas y como se aprecia,

‘tanto en nuestro pals, como en muchos otros, el caminos es largo para llegar

al establecimiento de verdaderos Cédigos de Etica, que garanticen tanto a los

periodista ¢ informadores, la libertad de expresién, pero también a los

informados su derecho a la informacién.




CAPITULO 1l

REGULACION DE LA ACTIVIDAD DE
LOS MEDIOS DE COMUNICACION



CAPITULO It
REGULACION DE LA ACTIVIDAD DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

3.1 ANTECEDENTES DE LAS REGULACIONES CONSTITUCIONALES EN
MATERIA DE LIBERTAD DE EXPRESION EN DERECHO MEXICANO,

A.- INTRODUCCION.

A o largo del primer capltuio, se hizo referencia a tres grandes rubros
juridico-constitucionales que se ven invelucrados tatdndose de medios de
comunicacién, conceptos entre los cuales, de una manera innegable, existe
una estrecha relacion y que, de alguna u otra manera, al no encontrarse
perfactamente delinidas, ni por la propia ley fundamental ni en ninguna otra
reglamentaria, han traldo como resultado, la falta de pardmetros éticos sobre

los cuales deba realizarse la actividad de fos medios de comunicacion, en

especial cuando sa trata de la prensa escrita.
Los conceptos a que se ha hecho referencia son:

- Por un fado la libertad de expresién de la que gozan los informadores
o medios de comunicacion, para la realizacién de sus aclividades, que se
traducen en la emision del pensamientos en forma verbal, es decir, por medio

de discursos, conferencias, radiotransmisiones, asl como cualquier otra

exprasion literaria o artistica.
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- Por otro lado, el derecho a la informacion del cual se supone gozan
tanto los comunicadores como los informados, el cual a su vez, se debe
referir a dos vertientes diversas. La primera, en la que actuan ambos
protagonistas, es decir, tanto de los medios de comunicacién como de los
gobernados, lo cuales gozan de un derecho constitucional a conocer en forma
veraz y oportuna la informacidn de las actividades del Gobiermno, en sus muy
diversos aspectos, politico, social y econdmico. Y el segundo, en el que
actdan unicamente los gobernados, en su cardcter de informados, como
derecho a que fos medios de comunicacion le transmitan las informaciones
respectivas, es decir en forma veraz y oportuna, sin ocultar la verdad y las
intenciones de tos mismos. Las dos vertientes de las que se habla, deben
encontrarse garantizadas por el Gobierno, y debe hacerse a travéds del
establecimientos de reglas que impongan al gobierno la apertura de la
informacién propia que debe generar, asl como a los medios de
comunicacion, sobre la manera en que el propio puablico deba recibir

informaciones de los mismaos.

- 'Y por ditimo, la obligacion del estado de garantizar esos derechos en
favor de sus respectivos titulares, que ha sido traducida en 1a abstencidn que
se impone el propio estado y sus autoridades, de impedir, por un lado coartar
fa manifestacién de ideas y por otra entregar la libre informacidn a los

gobernados.

Ahora corresponde su turno a otra libertad que del mismo modo, liene una
[ntima relacién con las tres antes expuestas, y es la relativa a la libertad de
imprenta, que aunque se lrate de alguna manera del mismo tema, es decir,

de la libre emision de las ideas y del pensamiento, esta electivamente tutela
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las mismas garantias, pero lo hace, en especifico, por medios escritos, es

decir, libros, folletos, periddicos, revistas y demds medios escritos.
'+ F

"La libertad de imprenta es una conquista netamente democrdtica; su
desemperio tiende a formar una opinidn pablica en lo tocante a la realizacidn
de las actividades gubernativas; la libertad de imprenta no sdlo es un medio
de depurar la administracidn pablica para sanearla de sus despropdsitgs y
desaciertos mediante una critica sana, sino un estimulo para los gobernantes
honestos y competentes que deben ver en ella el conducto de la aquilatacion

justa de su gestion...”. 1.

La libertad de imprenta, sin embargo, tiene limitaciones impuestas por su
propia naturaleza, que la demarcan para que no degenere en libertinaje
publicitario, pero, al igual que la libertad de expresidn, encuentra una

indefinicion muy parecida para enmarcar sus alcances y limitaciones.

La libertad de impraenta, en los sistemas democriticos como el nuestro, se ha
desempeiiado ampliamente, por lo que su ejercicio debe ser conservado y
defendido, bajo reglas especificas, ya que es tal su importancia que no podia
pasar desapercibida, tanto para la constitucidn vigente de nuestro pals, como

para alguna de las anteriores.
B.- LA CONSTITUCION DE APATZINGAN.

En México, desde la Constitucién de Apatzingan, se reconocié al gobernado,

como garantfa individual, el derecho a manifestar sus ideas, con ligeras

{1) Burgon O, Ignacia. Las Gatantlas Individuales. México, Editorial Porrda, 1993, 368, Pigs.
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limitaciones de lo que se denomind "atagues al dogma®, es decir, a la religion

catdlica, ademds de "turbaciones a la tranquilidad" u "ofensas al honor de los

ciudadanos”.

La Constitucién Federal de 1824, si bien no se referfa a la manifestacion
verbal de la ideas, consignd como garantia para la libertad de imprenta o
expresidn escrita de las mismas, la obligacién impuesta al Podér Legisiativo
consistente en proteger y arreglar la libertad pofftica de imprenta, de modo
que jamdas se pueda suspender su ejercicio, y mucho menos abolirse en

ninguno de los estados a territorios de la Federacidn.

Hace mis de un siglo de la expedicion de la Constitucién de Apatzingén, y ya
se consideraba la libertad de prensa, el cardcter constitucional, pero con
ciertas limitaciones, las cuales después de ese mismo lapso de tiempo, no
han sido recogidos por ninguna disposicion de cardcter reglamentario vy

obligatorio para los medios de informacién, que norme un criterfo para su

correcto ejercicio.
C.- CONSTITUCION CENTRALISTA DE 1836,

La Constilucién Centralista de 1836, también consagré la garantia de la libre
manifestacion de las ideas por medio de la imprenta en su articulo 2, fraccion
Vi, que disponla "... Son derechos de los mexicanos: .... VII: Poder imprimir
y circular, sin necesidad de previa censura, sus ideas polfiticas...”. Por su
parte, las Bases Orgénicas de 1843, también instituyeron dicha garantia en
su artletlo 9, fraccién I, en los siguiéntes términos: “... Ninguno puede ser

molestado por sus opiniones; todos tienen derecho para imprimirlas y
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circutartas, sin necesidad de previa calificacion o censura. No se exigird fianza

a las autores, editares o impresores.. "
D.- EL ACTA CONSTITUTIVA Y DE REFORMAS DE 1847.

Del mismo modo, el Acta de Retormas de 1847, que volvié a poner en vigor
la Constitucidn Federal de 1824, reprodujo el articulado de este mdenamlpnlo
con las reformas o innovaciones inspiradas por la experiencia, por lo que en
materia de libertad de manifestacién de ideas, en especifico por lo refiere a la

libertad de imprenta, remite a dicho cddigo constitucional.
E.- CONSTITUCION DE 1857 Y 1917,

La Constitucion de 1857 en su articulo 6, consagré la libertad de imprenta,
con el cardcter de garantia individual, concibiéndola en los mismos términos

que ta Constitucidn Federal Vigente.

Por su parte, la Constitucion Polftica de los Estados Unidos Mexicanos,
vigente hasta la fecha, consigna a fa libertad de imprenta en su articulo 7
constitucional en los siguientes términos, “Es inviolable la libertad de escribir y
publicar escritos sobre cualquier materia. Ninguna ley ni autoridad puede
establecer la previa censura, ni exigir fianza a los autores o impresores, ni
coartar la libertad de imprenta, que no tiene mdks‘l/mites que el respeto a la
vida privada, a la moral y a la paz pdb/ica. En ningdn casa podrd secuestrarse

la imprenta como instrumento del delito”.
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Una vez mds, el estado tiene la obligacion de procurar los medios necesarios
para que la libertad de imprenta, se ejerza en nuestro pais sin contratiempos,
pero del mismo modo como sucede con la libertad de expresion, el propio

articulo 7, menciana las limitaciones a esta libertad.

1.- En primer lugar, la disposicidn constitucional decreta que la
libertad de imprenta se podrd coartar o impedir cuando su ejercicio implique

un ataque o falta de respeto a la vida privada.

2.- En segundo lugar, 1a libertad de imprenta se puede coartar, cuando

su gjercicio importe un ataque a la moral.

3.- En tercer lugar, existe una prohibicién de su ejercicio cuando

ataque a la paz publica.

4.- En cuarto fugar, se encuentra el supuesto contenido en el parrafo
XNt del articulo 130 de la propia Constitucidn, el cual prescribe que: “Las
publicaciones periddicas de cardcter confesional, ya sea por sus programas o
por sus ttulos o simplemente por sus tendencias ordinarias, no. podrén
comentar asuntos polfticos nacionales, ni informar sobre actos de las
autoridades del pals, o de sus particulares, que se relacionen directamente

con el funcionamiento de las instituciones publicas".

5.- En quinto lugar, tratdndose de materia educativa, existe la
posibilidad autorizada por el articulo 3 Canstitucional, para que a través de
leyes y reglamentos se limite la libertad de imprenta, sin que las limitaciones

legales o reglamentarias respectivas, deban reputarse contrarias a la libertad
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de imprenta. Lo anterior se encuentra requlada por el Reglamento de Revistas

llustradas en lo tocante a la Educacion, publicada en el Diario Oficial el 11 de

marzo de 1944,

"Bajo esta garantfa individual, tal y como esta concebida en la Constitucién

se campreaden dos libertades especificas: la de escribir y la de publicar

escritos... ", 2.

Pero ademas de tener la libertad de imprenta, limitaciones propias de su
naturaleza, por otra parte, la misma goza de seguridades juridico-

constitucionales, que se pueden resumir en dos:

- La primera de ellas consiste en que en ningun caso podrd
secuestrarse la imprenta como instrumento de delito, haciendo la aclaracion
que el hecho delictuoso a que se refiere esta prohibicidn, estd constituldo por
aquellos ataques que por medio de impresos en geheral, se dirigen en contra

de la vida privada, de la moral o de la paz publica.

- La segunda, es que en ningun caso se podrd encarcelar, so pretexto
de delitos de prensa, a los expendedores, papeleras, operarios y demds
empleados del establecimiento de donde haya salido el escrito denunciado, a

menos que se demuestre previamente la responsabilidad de aquellos.

12) idem anterior, 361, Pdgs,
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3.2 DERECHO POSITIVO MEXICANO,
A.- LOS MEDIOS DE INFORMACION Y EL DERECHO.

Por muchas razones, hoy como siempre sigue existiendo un divorcio entre
quiénes se dedican a ejercer el periodisimo y el derecho, es decir, se vuelve a
la premisa de gue si existe una reglamentacién juridica de la actividad dg los
medios, esto se convertiria en una ley mordaza, que coartarfa sus garantfas
individuales. Lo que sucede es que hablar del derecho a Ja informacidn que
esta prevista en fa Constitucién, por un lado lleva a la refloxién de que es lo
que debemos entender por derecho a la informacidn y por otra patte

comprender la imperiosa necesidad de buscar su reglamentacion.

El maestro Burgoa, ha realizado estudios interesantes que pueden de una
manera clara y precisa, llevarnos a comprender lo que se debe entender por
derecho a la informacidn, Al respecto, el autor manifiesta en principio que -
conforme al artfculo 6 constitucional, el derecho a fa informacién debe ser
garantizado por el Estado, y por ende el Estado no asume la obligacién de

informar, sino exclusivamente proteger el derecho a fa informacion.

Continta mencionando que el derecho a la informacién, es indiscutiblemente
un derecho subjetivo pablico, ya que proviene de la libertad de manifestacién

de ideas y por lo tanto son titulares de [as citadas garantfas todos los sujetos

que se encuentran en calidad de gobernados. No puede existir por ende,

ningin derecho subjetivo, sin una obligacién correlativa, por lo tanto, el
derecho a ser informado exige necesariamente la obligacién de informar, y

esto puede suceder mediante la imposicién por parte del Estado de la
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obligacion de mantener informados a los particulares, a todas las entidades
gubermamentales, en los términos que seiialen las leyes reglamentarias al
artlculo 6 constitucional, "en otras palabras, sin dicha impasicién, el
consabido derecho seria francamente utdpico o irrealizable, y si se hace
gravitar sobre los drganos de comunicacion masiva, no gubernamentales
fradio, prensa y televisidn), se provocaria el riesgo de vulnerar, en su
perjuicio, las garantlas de libre expresion de las ideas que consagran, los
articulos 6 y 7 constitucionales, al constrefiirseles a proporcionar la
informacidn segun los criterios que el ortlenamiento reglamentarfio se prevean,
a pretexto de una “veracidad”, de suyo relitiva, que puede interpretarse tan

diversa y. contradictoriamente...”, (3.

En este sentido, es de mencionarse que "En este momento debemos apelar a
la buena voluntad o amistad del director de comunicacién social de tal o cual
dependencia para que nos eche la mano o nos de un entrevista, pero

Jurldicamente no hay instrumentos que lo obliguen a darnos informacion...".

(4},

Para el maestro Burgoa, son fdcilmente previsibles los mdltiples problemas
con que los legisladores se enfrentarfan para reglamentar en una ley ordinaria
el derecho a la informacion, opinidn que no se comparte del todo, en virtud
de que es necesario, también procurar la reglamentacién del derecho a la
informacién, mediante el establecimiento de normas claras y precisas, que

determinon el limite de las opiniones y comentarios de los medios de

informacién.

3) Idem anterior, 683, Pdgs.
{4 Rivere Loy Guadafune‘.‘ En México, los Medios de Comunicacidn viven al margen du Ja ley. Entravista al seior

Ernesto Villanueva, con motive de Ja presentacién do su libro “El sistema juridico de los medios de comunicacion en
México. Parlédico £ Financietw, 57, pags.
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"Las problemas a los que se enfrentarla la reglamentacidn del derecho a la
infarmacidn se agudizarlan si se toma en cuenta el proceso inlormativa a que
se refieren los "vamunicdlogos”. En este proceso se inicia la noticia que
proporcione "la fuente” de infarmacién al “emisor” (estructurador de Ia
naticia) quien a su vez utiliza los medios de comunicacion (television, radio,
cine, prensal para hacer llegar Ia naticia al receptor (piblica en tontacto,can
las medios infarmativos). Cama se ve, en el proceso al través del cual se
desarrolla  la  informacidn concurren  diferentes  sujetos, quiénes son
simultdnearnente los que reciben y las que transmiten la materia informativa.
Par ende en la reglamentacion a que nos referimos se tendria que sefialar con
precision los derechos y las obligaciones de cada una de los sujetos, y si a
este intrincato sefalamiento se agrega la imposibilidad de comunicar noticias
con absoluta veracidad y con prescindencia de criterios subjetivos que la
alteren, la Ley Reglamentaria del artlicula 6 constitucional en lo que al derecho
a la informacion ataiie, presentarla aspectos sumamente negativos 'y

perjudiciales para la libertad de expresidn... ", s1.

El articulo 6 constitucional, tal y como lo conocemos, fue reformado
mediante iniciativa presidencial presentada a la Cdmara de Diputados en el
mes de octubre de 1977, que fue cuando se sugirié la adicion a su texto con
la expresion "El derecho a la informacidn serd garantizado por el Estado”, es
por lo anterior que desde entonces, se ha especulado, como quedo
establecido con anterioridad, que se trata de una garantia en favor de todos
los gobernados, pero no por una interpretécién caprichosa, sino mds bien por

la aplicacién del principio general de derecho que reza "donde la ley no

15) Burgoea Q. Ignaclo, Ohta citadn, 684, Pags.



1049

distingue no se debe distinguir”, por tanto no deberia quedar duda en cuanto
a quiénes debe beneficiar tales garantfas individuales, pero resulta ser que no
es asi, ya que existe cuando menos un precedente de sentencia de juicio de
amparo tramitado ante el Juzgado Quinto de Distrito en Materia
Administrativa en el Distrito Federal, que contradice tal teoria, la cual por su

interés, a continuacioén sa transcribe en su parte conducente, de acuerdo a lo

siguiente:

*.. a) Que el derecho a la informacion es una garantia social correlativa a la
libertad de expresidn que se instittyd con motive de la llamada "Reforma
Politica"™", y que consiste en que el Estado permita el que, a través de los
diversos medios de comunicacidn, se maanifieste de manera reqular la
diversidad de opiniones de los partidos politicos. b) Que la definicién precisa
det derecho a la informacion queda a la legislacién secundaria; y ¢} Que no se
pretendid establecer una garantia individual consistente en que cualquier

gobernado, en el momento en que lo estime oportuno, salicite y obtenga de

drganas del Estado determinada informacidn...". .

La nota transcrita, es digna de andlisis:

- En primer lugar, como se verd més adelante, las garantfas
individuales, ya no lo son tanto, ya que estas se encuentran establecidas en
favor de personas flsicas, pero también de las personas morales, con la
caracteristica de que son en favor de “todos”, sin distinciones, por lo que es

incomprensible que se pretenda limitar sélo una de ellas, por pretender

16) Idemr Anterior, 690, Pdgs.
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establecerlas Unica y exclusivamente en favor de los partidos politicos,

dejando fuera al resto de los gobernados.

- En segundo lugar, se dice que la definicion precisa del derecho a la
informacidn, corresponde a la ley secundaria, pero como ha quedado
asentado no existe tal legislacién secundaria y parece ser que nunca existird,

entonces para que hacer tal remisién.

- En tercero y ultimo lugar, si como se menciona en la sentencia de
amparo, no se pretendié establecer una garantia individual en [avor de todos
los gobernados, entonces porque se incorpora camo tal, en el apartado "de

las garantlas individuales®, de nuestra Carta Fundamental.

Por mas que se pretenda afirmar lo contrario, es necesario dictar en forma
urgente, normas de derecho que reglamenten las libertades de manifestacion
de ideas y el tan discutido derecho a la informaci‘én, ya que el criterio del
Juzgado Quinto de Distrito en materia Administrativa del Distrito Federal,

confunde més de lo que aclara tales cuestiones.

Radl Trejo en su obra De la Critica a la Etica. Medios y Sociedad, opina que
una via para regular e! flujo infonmativo y la emisién de noticias, radica en la
existencia de reglas muy estrictas, capaces de sancionar a los periodistas que
cometen excesos en su trabajo como comunicadores, cuando se lesionen los
derechos individuales, pero del mismo modo propohe la posibilidad de réplica
y la regulacién de delitos como el dafio moral cometidos por los medios de
comunicacién. "En el caso mexicano, en distintas oportunidades recientes,

grupos de informadores se han opuesto a la inclusion en las leyes de penas



para quienes violen garantias individuales y soclales a través de mensajes

publicados en los medios de comunicacidn...”. (.
B.- LEY DE IMPRENTA

El 12 de abril de 1917, fue publicada en el Diario Oficial, la Ley de Imprenta,
por lo cual actualmente la libertad de imprenta estd reglamentdda por dicha
ley, la cual, entre otras cesas, sanciona los delitos que por medio de
publicaciones se cometen contra la moral, el orden publico o los intereses de
tercero. La mencionada Ley de Imprenta fue expedida por Venustiano
Carranza, en su cardcter de Primer Jefe de Ejército Constitucionalista
encargado del Poder Ejecutivo Federal, en abril de 1917 y ha sido tachada de
anticonstitucional porque en esa fecha ya habfa sido promulgada fa
Constitucion actual, y ademds el citado Primer Jele, no tenfa facullades para
legislar en esa materia, pero como la Constitucion segun su articulo primero
transitorio, coinenzd a regir hasta el primero de mayo de 1917, |a referida Ley
de Imprenta es propiamente preconstitucional, y por lo tanto queda
comprendida en la tesis 121 de la jurisprudencia comin al Pleno y las Salas
de la Suprema Corte de Justicia, compilada en 1975, que ha decidido que las
feyes de esa categorfa tienen fuerza lega} y deben ser cumplidas, en tanto no

pugnen con la Constitucidn vigente, o no sean expresamente derogadas.

“Nuestra Ley de Imprenta es preconstitucional y, en estricto sentido, seria
invélida. Sin embargo, hay un precedente jurisprudencial de la Suprema Corte

e Justicia que dice que sigue siendo vilida, pero para que una norma sea en

17} Ticjo Dalabie Radl. Do 1a ciiica a la Etica. Medins y sociedad. El auavo conttato piblicn. Universidad de
Guadalajara. 1995, 45, pags.
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el sentido de derecho positivo, tiene que reunir dos requisitos; la validez, es
decir que haya sido creada conforme a derecho por un drgano competente, y
la eficacia. En este caso la ley de 1817 no es elicaz, respondié a un momento
determinado y de alguna manera reglamenta las inquietudes revolucionarias
que estaban en hoga en aquella época. La actitud del gohierno ha sido "dejar
hacer, dejar pasar”, sin reglamentar y mejor proceder de hecho y en toda

momento tenet la ley para, en algun momento aplicar a quien se porta maj...",

La nota transcrita, es tan cierta como lo es, y refleja la realidad en la que se
encuentian los medios de comunicacion en nuestro pals, hoy, casi en los
albores del Siglo XXI, en donde efectivamente cl estado se encuentra en una
actitud de no querer "agarrar al toro por los cuernos” y determinar el camino
a seguir, lo que desde luego, se comprende, puede darse a través de una
disposicion de carécter obligatorio a los medios, que evite el que ¢l Gobierno
valide normas jurldicas criticables no sélo por su pvreconslitucionalidad 0 por
su anticonstitucionalidad, sino por que se trata de noimas por demds
obsoletas desde cualquier punto de vista y que como todo lo viejo e
inservible, debe reformarse para hacerse dgil y aplicable al mbmento histdrico

actual.

En efecto, pretender normar la libertad de imprenta, con una ley, que entro en
vigor en abril de 1917, antes de que entrara en vigor la constitucién vigente
{1 de mayo de 1917), se le pretenda dar el cardcter de ley reglamentaria de

los articulos 6 y 7 de la propia constitucién, si como se advierte “... esta ley

adolece del gravisimo delecto. formal de haber sido puesta en vigor antes de

{8 Rivuca Loy Guadalupe. fuente citada.



que rigiera la Constitucion de 1917 y, por ende, antes de que estuvieran

vigentes los articulos que pretende reglamentar...”. ).

Propiamente, la Ley de Imprenta fue derogada por la propia Constitucidn,
desde el momento en que ésta se abstuvo de declarar la subsistencia de dicha
fey y, por ser posterior y constituir el dltimo fundamento de validez del orden
juridico mexicano, invalidé todas las disposiciones anteriores. A mayor
abundamiento, no es posible admitir como vigente una ley expedida por
quien, segun los nuevas mandamientos constitucionales actuales, no tiene

facultades legislativas.

La Ley de Imprenta se encuentra dividida en 36 articulos, los cuales denotan
el anacronismo de sus disposiciones. A manera de ejemplo, a continuacion se

transcribe la fraccién primera del articulo 1 de la Ley de Imprenta de 1917:

"Art. 1.- Constituyen ataques a la vida privada: |- Toda manilestacién o
expresion maliciosa hecha verbalmente o por seias en presencia de una o
mds personas, o por medio de manuscrito, o de la imprenta, é/e/ dibujo,
litografia, fotografla, o de cualquiera otra manera que, expuesta o circulando
en publico o transmitida por correo, telégrafo, radiotelegrafia o por mensaje, o
de cualquier otro modo, exponga a una persona al odio, desprecio o ridiculo,

0 pueda causarle demérito en su reputacion o en sus intereses... ",

No sélo es anacrénica en su lenguaije, sino que ademés, no tiene sentido que

una ley que se supone, vela por la libertad de imprenta, como sindnimo de

19) Qrozco Henrdquez J. Josvs, Libertad de tmprents, Oiccionado Jurldico Mexicano, Instituto de tnvestigaciones
Juridicas, UNAM, México, Editorial Porria, 1092, 2008, Pigs.
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"nor escrito”, norme las expresiones verbales o incluso el lenguaje "a serias”,
sin contar que en la actualidad las comunicaciones han evolucionado tanto

que ahora se hacen via satélite, e incluso por fnternet.

Es necesario redoblar esfuerzos, para hacer comprender a la autoridad, que
debe segun su dicho, "estar pendiente de las propuestas de las sociedad”,
sobre la urgente necesidad de contar con una legislacién sobre la majeria,
acorde a la realidad actual del pals y dejar de pensar -como lo sefiala el
articulo 33 de la ley en comento, que en su fraccién VIiI, sefala como pena
por el ataque al orden o la paz publica, una multa de cincuenta a quinientos
pesos, que traducida a los pesos actuales, equivalen a una multa de cinco a

cincuenta centavos- que esto va a resolver el problema.

Independientemente de los anterior, a continuacion se transcriben los

principales delitos que son contemplados en la Ley de Imprenta.
a.- Injurias a los Poderes Federales. {Art. 33 fracc. IHl).

b.- Injurias al Presidente de la Reptiblica en el ejercicio de sus funciones

o por motivo de ellas. {Art. 33 fracc. IV).Z

c.- Injurias a los Secretarios de Despacho, Procurador General de la
Reptblica, Directores de Departomentos Federales, Gobernadores de los
Estados y del Distrito Federal, tribunales o legislaturas locales, en el ejercicio

de sus funciones o por motivo de ellas. (Art, 33 fracc. V).
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d.- Injurias a miembros de los poderes judiciales y legislativos o cuerpos
publicos colegiados o generales o coroneles, en ejercicio de sus funciones.

(Art. 33 fracc. VI primera parte).

e.- Injurias calificadas por cometerse en sesién del Congreso, en parada

militar o frente a fuerzas (Art. 33 fracc. VI segunda parte).
f.- Injurias a agentes de la autoridad. (Art. 33 fracc. VIi}.

g.- Injurias a las naciones amigas, jeles de ellas o representantes

acreditados en el pals. (Art. 33 fracc. VII).

Es un hecho que la dindmica que suponia regular las conductas humanas y la
actuacién de los periodistas y la sociedad en su conjunto en el afio de 1917,
no tiene nada que ver con la realidad de mitades de 1996, por lo que se

puade afirma que se encuentra ya, totalmente rebasada,

C.- LEY DE RADIO Y TELEVISION.

El 19 de enero de 1960, fue publicada en el Diario Oficial de la Federacidn, la
Ley Federal de Radio y Televis'ién, bajo el mandato del presidente Adolfo
Lépez Mateos, La ley mencionada, que ticne poco mds de 36 afios de
publicada, a lo largo del perfodo de su vigencia, ha sufrido sélo dos reforma,

fa primara en diciembre de 1974 y la segunda y ultima, en enero de 1986,



La ley define a la radio y a la television como una actividad de interés pablico
y por lo tanto el Estado va a protegerla y vigilatla para el dehido cumplimiento

de su fin social.

Dice el artfculo B: “la radio y la telpvision tienen la funcién social de
cantribuir al fortalecimiento de la integracion nacional y el mejoramiento de las
formas de convivencia humana. Al efecto, a través de sus lmnsmi.';iqncs,
procurardn: 1.- Afirmar el respeto y los principios de la moral social, la
dignidad humana y los vinculos familiares; Il.- Evitar influencias nocivas o
perturbadoras al desarrollo armdnico de la niftez y la juventud; lll.- Contribuir a
elevar el nivel cultural del pueblo o a conservar las caracterfsticas nacionales,
las costumbres del pals y sus tradiciones, la propiedad del idioma y a exaltar
los valores de la nacionalidad mexicana, IV.- Fortalecer las convicciones

democréticas, la unidad nacional y la amistad y la cooperacién Internacional”.

La aplicacién de la ley, comresponde a la Secretarfa de Comunicaciones y
Transportes, la que desde luego, otorgard y revocara las concesiones, de
acuerdo a una facultad discrecional amplisima. "En la Ley Federal de Radio y
Televisién tenemos problemas similares. Es bastante genérica y muy limitada,
hay problemas graves en lo que se refiere a concesiones para estaciones de
radio o canales de televisién, Bdsicamente se deja a las secrelarlas
competentes un grado enorme de discresionalidad, lo que se presta a

manipulaciones pollticas que evidentemente son contrarias al Estado de

derecho deseable...". 1.

{101 Rivera Loy Guadalupa. Fuente citada.




Ef articulo 110 de {a Ley Federal de Radio y Television, define los delitos por
fas infracciones comaetidas a la propia ley, entre otras, por actividades

relacionadas con la libertad de expresidn de acuerdo a lo siguiente:

- Quedan prohibidas las transmisiones contrarias a la seguridad del

Estado, a la integridad nacional, a la paz y al orden publico;

- Constituye una infraccion a la ley el no prestar los servicios de interés

nacional previstos por la lLey, por parte de los concesionarios o

permisionarios;

- Queda prohibido fa alteracidén sustancial por los locutores de fos textos
de boletines o informaciones proporcionadas por el Gobierno, con cardcter
oficial pma su transmisidn; asimismo fa emision no autorizada de los textos de

anuncios o propaganda comerciales que requieran previamente s aprobacién

oficial.

- Se sanciona el no encadenar una emisora cuando se trate de transmitir

las informaciones trascendentales para la nacidn a criterio de Ja Secretasfa de

Gobernacidn,

- Queda prohibida toda transmisidn que cause la corrupcidn del lenguaje
y las contrarias a las buenas costumbres, ya sea mediante expresiones
maliciosas, palabras o iindgenes procaces, frases y escenas de doble sentido,

apologfa de la violencia o del crimen.




- Queda prohibida toda propaganda o anuncio de productos industriales,
comerciales o de actividades que engafien al ptblico o le causen algin

perjuicio.

Como se desprende de la lectura de las principales infracciones a la Ley de
Radio y Television, es factible que en los afios sesenta, haya sido aplicable,
pero en la actualidad, solamente hace falta ver la television o escuch;’nr la
radio, para darnos cuenta de que la mayorfa de las disposiciones de la ley son
obsoletas y por lo tanto violadas a diario. Hoy, los programas y los anuncios,
no sdlo deterioran el lenguaje, sino que presentan cada dfa un lenguaje y
escenas qiie verdaderamente son aterradoras, sobre todo en los horarios que
la nifiez y la juventud, ve y oye todo. Lo mismo sucede con los anuncios, en
donde invitan al consumidor a fumar y beber alcohal, y si por poner "que este

producto es nocivo para la salud” creen que es suficiente, es absurdo.

Sin embargo, volviendo al tema central del presente trabajo, la Ley Federal de
Radio y Television, se puede decir que reglamenta de una forma ordenada,
aunque anacrénica a las libertades de manifestacion de ideas y el derecho a la
informacién, aunque por ahf se dice, que las garantias individuales no pueden

ser sujetas a reglamentacidn alguna.

Es necesario ademas, terminar con el control estatal sobre los mencionados
medios, en virtud de que donde queda la libertad de expresién, si el gobierno
los tiene atados a través de la revocacién de las concesiones que los mismos

tienen para operarlos.




Por Gitimo, es de manifestarse que en cuanto a la radio y la television, su

legislacion ya fue rebasada por la realidad que vivimos por lo cual, no estaria

de mds una actualizacion,

D.- CODIGO CIVIL.

Muy relacionado, con el tema que nos ocupa, se encuentra la rcglmnentgci(’m
del denominado "dafio moral”, el cual se encuentra regulado por el Cadigo
Civil para el Distrito Federal, ya que aunque sea de manera escueta dicho
ordenamiento, aparentemente contiene disposiciones reglamentarias a los

artfculos 6 y 7 Constitucionales, traténdose precisamente del llamado "dafio

moral", acerca del cual vale la pena reflexionar.

Por dafio moral debemos entender la “.. afectacidn que se realiza en contra
de los sentimientos, reputacion, etc., d¢ otra persona, y que no tiene una

valoracién tasada o especificada... ”. 1.

Cuando hablanmins de la actividad de los medios de comunicacidn, en
reiteradas ocasiones se ha manifestado que la misma, debe llevarse a cabo
bajo normas éticas que permitan determinar los alcances de los derechos
constitucionales a que se.ha hecho referencia, ya que, debemos recordar,

"nuestros derechos terminan donde comienzan los de los demés".

El Cédigo Civil para el Distrito Federal define en su articulo 1916 al daiio
moral de Ja siguiente manera: “Por dailo meral se entiende la afectacion que

una persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor,

111} Patomar de Miguel Juan. Dicclonario para Juristas, Mayo Ediciones. México, 1981, 378, pags.
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reputacion, vida privada, configuracidn y aspectos fisicos, o bien en la
consideracidn que de sl mismos tienen los demds. Cuando un hecha u amision
illcitos produzcan un dafo moral, el responsable del mismo tendrd 1a
obligacién de reparatlo mediante una indenmizacién en dinero...". Hasta este
momento, fa lectura del presente articulo convence en cuaito a que sus
dispasiciones pueden ser usados par las personas afectadas en sus derechos,

cuando con motive del ejercicio de la libertad de expresién por el medip de

comunicacién de que se lrate, se realice tal evento, pero cuando “... se

reformé el articulo del Codigo Civil que prevé el daffio moral, se temid que
pudiera darse la ley mordaza, por lo que de manera expresa se agrego el
articulo 16 bis ({sic) debe decir 1916 bis) para evitar que, con base en el daiio

moral, se pudiera ejercer una accion judicial contra los periodistas...". .

Como se habfa adelantado, efectivamente el Cédigo Civil para el Distrito
Federal, contiene normas que pretenden, pero que sélo pretenden reglamentar
a los articulo 6 y 7 de la Constitucion, mediénte la incorporacion del
mencionado articula 1916 bis, que a la letra dice: "No estard obligado a /a
‘reparacion del dario moral quien ejerza sus derechos de opinidn critica,
expresion e informacion, en los términos y con las limitaciones de los articulos
6 y 7 de la Constitucion General defla Republica. En todo caso, quien
demande la reparacién - del dafio por responsabilidad  contractual o
extracontractual deberd acreditar plenamente la ilicitud de la conducta del

demandado vy el dafio que directamente le hubiere causado tal conducta”.

Es de mencionarse, que el Cédigo Civil, aunque pretendid reglamentar los

articulos antes mencionados, no lleva a ninguna parte, toda vez que remite

112} Rivera .oy Guadalupe. Fueme citada,



para su aplicacién a los propios articulos que pretende reglamentar, sin que
los mismos digan nada al respecto, por lo que nos quedamos igual que al

principio, es decir, efectivamente hace falta legislar sobre estos aspectos.

"Ese fue el caso, por ejemplo del "dafio moral’, la iniciativa del gobierno de
Miguel de la Madrid que fue severamente cuestionada por los principales
empresarios de los medios de comunicacidn, aunque era apoyada por la
diputacién socialista del PSUM, que se pretendla ariadir al Cddigo Civit en-
1982 y aunque finalmente se aprobd sélo para delites no relacionados con fa
actividad periodistica...”. na, posicidbn que parece sumamente cémoda para
los medios de comunicacién, ya que ellos pueden atentar contra los derechos
individuales de los gobernados, bajo pretexto de la proteccion, ahora si, de
sus garantias individuales y los consabidos derechos que esta trac por

anadidura.
E.- CODIGO PENAL.

En materia Penal, podemos afirmar que existen tres diferentes clases de
delitos, todas y cada uno de ellos relacionados con la libertad de expresion, y
aunque uno de ellos ya fue derogado por el propio cddigo, de todas maneras

se hard mencién de él.

Delito de injurias.- E! propio Cddigo Penal lo definia en su artfculo 348
como ‘Injuria es: toda expresién proferida o toda accién ejecutada para

manifestar desprecio a otro, 0 con el fin de hacerle una ofensa”. El articulo

113) Trejo Raul. Obra citada, 45, pags.




mencionado, fue derogado por decreto de fecha 16 de diciembie de 1985 y

publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dfa 23 del mismo mes y aiio.

En el delito de injurias, la sancion se establecia para proteger la reputacion de
las personas y el sentimiento de dignidad, es decir se trataba de hechos
menospreciantes pero no violentos, e independientemente de haber sido
derogado como delito en el Distrito Federal, en muchos e$tados de Ia

Republica permanece vigente.

Delito de difamaclon.- El Codigo Penal para el Distrito Federal, define el
delito de difamacion en los siguientes términos: "la difamacidn consiste en
comunicar dolosamente a una o mds personas, la imputacién que se hace a
otra persona lisica o persona moral en los casos previstos por la ley, de un
hecho cierto o falso, determinado o indeterminado, que pueda causarle

deshonra, descrédito, perjuicio o exponerlo al desprecio de alquien”.

En el delito de difamacion la pena se conmina para proteger la reputacién que
justa o injustamente goza una persona. El atentado difamatorio radica en la

comunicacion maliciosa de una especie perjudicial. "Gramaticalmente

- difamacién es sustantivo de difamar (del lat. diffamare; de dis, privativo, y

fama, fama), desacreditar a uno, publicando cosas contra su buena opinién o

fama..". na.

Los elementos da la difamacién son:

{14) Gonzdlez da lo Vega Francisco. El Cédigo Penal Comentado. Editarial Porrda, México, 1992, 453, pags.
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- Una imputacién a persona ffsica o moral. imputar significa tanto como
atribuir a una persona un hecho o culpa, por lo tanto, es la expresion de que

una persona determinada ha hecho algo o es la responsable se es hecho.

- Una comunicacidn dolosa de esa imputacién, La comunicacién consiste

en prapalar, extender, referir, dar noticia de la imputacién.

La imputacion puede ser de hecho cierto o falso, determinado o
indeterminado. Siendo el tipo protector de la fama o reputacién, poco importa
la veracidad o la mentira de lo atribuldo, porque atn con la versién de hechos
verdaderos pero perjudiciales al crédito se ataca el buen concepto de que los

demas pudieran tener del difamado,

- La imputacién debe ser tal que pueda. causar al ofendido deshonra,

descrédito, perjuicio o exponerlo al desprecio de alguien.

Delito de -catumnia.- El Cédigo Penal para el Distrito Federal, en su
artfculo 356, define el delito de calumnia en los siguientes términos: "Por el
delito de calumnia se castigard... | Al que impute a otro un hecho
determinado v calificado como delito por la ley, si este hecho es falso, o es
inocente la persona a quien se imputa. Il. Al que presente denuncias, quejas o
acusaciones calumniosas, entendiéndose por tales aquellas en que su autor
imputa un delito a persona determinada, sabiendo que ésta es inocente o que
aquél no se ha cometido, y Ill. Al que, para hacer que un inocente aparezca
como reo de un delito, ponga sobre la persona del calumniado, en su casa, o
en otro lugar adecuado para ese fin, una cosa que pueda dar indicios o

presunciones de responsabilidad...".




El Cadigo Penal, distingue tres clases de calumnias:

- L.a calumnia en general, tiene como elementos: La imputacién a otro de
un hecho determinado y calificado como delito por la ley. La falsedad de la

imputacion. El elemento moral

- La calumnia judicial, que difiere de la calumnia general, en que en esta
se admite cualquier forma de imputacién y en la judicial se requiere que el

vehiculo de la mentira sea una actividad procesal.

- La calumnia real o materializada, En esta el vehlculo de la mentira
calumniosa es [a presentacién de cosas que sirvan de indicio o falsa prueba

de la imputacidn criminosa.

Se puede apreciar ficilmente, que los delitos antes mencionados, con
voluntad politica, podrian encontrarse absolutamente relacionados con la
actividad de los medios, aunque, como es sabido, y-so pretexto de que las
libertades de expresion y manilestacién libre de ideas, se vean coartadas, son
inaplicables, casi "por ley", a los mencionados protagonistas de los medios de

comunicacién.
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3.3 EL. CONGRESQ DE LA UNION Y LOS MEDIOS DE COMUNICACION,

A.- FACULTADES DEL CONGRESO DE LA UNION EN MATERIA DE MEDIOS
DE COMUNICACION.

En relacién a la pretendida regulacion de los medios de informacion, en lo
relativo tanto a la libertad de expresién, el derecho a la informacion y a la
libertad de imprenta, surge la duda, acerca de si el Congieso de la Unién,
tiene o no facultades para legislar sobre esta materias, para lo cual se hace

necesario realizar una serie de consideraciones jurldicas al respecto.

El Congreso de la Unidn, como cuerpo legislativo federal, se puede afirmar,

goza de dos clases de facultades que son las expresas y las implicitas.

- Facultades expresas.- Conforme a las facultades expresas, el Congreso
de la Unidn sdlo puede legislar sobre las materias que consigna el articulo 124
de nuestra constitucion, que dice "Las facultades que no estin expresamente
concedidas a los funcionarios federales se entienden reservadas a los

Estados... "

- Facultades implicitas.- En ejercicio de las facultades implicitas, el
Congreso, puede expedir todas las leyes que sean necesarias para hacer
efectivas sus facultades expresas y las.que la-misma  Constitucién concede a
los otros dos poderes de la unién, segin lo previene la fraccién XXX del
articulo 73 Constitucional que diSponei "El Congreso tiene facultad: para
expedir todas las leyes que sean necesarias, a objeto de hacer efectivas las

facultades anteriores y todas las otras concedidas por este Constitucidn a los
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Paderes de Ia Unién..”, razén por la cual, si alguna materia no esta
comprendida dentro del dmbito competencial del Congreso de la Unidn
dernarcado por sus facultades expiesas o implicitas, su normacion
corresponde a las legislaturas de los Estados en términos del artfculo 124

antes transcrito.

Como quedd asentado al principio de éste trabajo, tanto fa libertad de
expresion, como el derecho a la informacidn y ahora también la libertad de
imprenta, se encuentran ubicadas dentro del texto constitucional, como
garantlas individuales en favor de los gobernados y de ahl el problema; es
decir, se cuestiona si el Cangreso de la Unién goza de facultades suficientes
para regular tales garantias, ya que ninguna disposicion dentro de la propia
Constitucién lo faculta para tales efectos, por lo que se pretende negarle esa

competencia.

El criterio anterior, es el que ha seguido el maestro Burgoa, afirmando que es
"verdad que el articulo 16 transitorio de la Constitucién dispuso que el
Congreso de la Union debié expedir "todas las leyes orgdnicas de la
Constitucion que no hubieren sido expeditas en el periodo extraordinario a
que se refiere ¢l articulo 6 transitario, y qaré preferencia a la leyes relativas a
garantlas individuales" ... mds también es cierto que esta atribucién sdla la
tuvo durante una época, a ralz de que nuestra Carta Fundamental actual entré
en vigor, o sea, el 1 de mayo de 1917, es decir, dnicéménle durante el
perfodo ordinario de sesiones que transcurrid entre el 1 de septiembre y el 31
de diciembre del citado afio, segun lo indica el invocado articulo transitorio.
Por consiguiente despuds de ese perlodo, el mencionado organismo legistativo

defé de tener la consabida lacultad reglamentaria .... Tratdndose del derecho
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a la informacidn, éste puede efercerse al tavés de la prensa, de la
cinematogralia, de la radio o de la television, siendo estas dos, como se sabe,
vias generales de comunicacidn. En lo que ataiie i las tres ultimas materias, ¢l
Congreso de la Unién sl tiene facultades expresas para dictar las leyes que las
regulen segun lo establecen las fracciones X y XVII del articulo 73 de la
Constitucion que disponen: "El Congreso tiene facultad; para legislar en toda
la  Republica sobre hidracarburos, mineria, industria cinematogréfica,
comercia, fuegos con apuestas y Sorleos, instituciones de crédito, energia
eldctrica y nuclear, para establecer el Banco de Emisién Unico en los términos
del articulo 28 y para expedir las leyes del trabajo reglamentarras del articulo
123". "El Congreso tiene facultad: para dictar leyes sohre vias generales de
camunicacion y sobre postas y correos; para expedir leyes sobre el uso y
aprovechamiento de las aguas de jurisdiccion federal”. Sin embargo, si la
informacion se realiza por medio de la prensa, el mencionado drgano
legisiativo carece ve competencia para expedir cualquier ley que la regule...”.

115).

Para el Maestro Ignhacio Burgoa, en conclusién, el Congreso de la Unién, como
cuerpo legislativo federal, sélo puede reglamentar. el derecho a la informacién
cuando este se ejercite por los med%os masivos de comunicacion, que
consistan en la cinematografia, en la radio o en lak televisién, por tener
facultades expresas para ello, sin que sea competente para expedir
ordspamiento alguno que norme los actos informativos a través de la
jmprenta, cuya libertad no puede coartarse por ninguna ley, segin
enfdticamente lo ordena el articulo 7 consti!ucipnal al disponer: "Ninguna ley

ni autoridad puede establecer la previa censura, ni exigir fianza a los autores o

{15) Burgoa O. lgnacio. Ohra citada, 685 y 686 , pags.
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impresores, ni coartar la libertad de imprenta, que no tiene mds lintes que el

respeto a fa vida privada, a la moral y a la paz piblica...",

Parece demasiado simple el concluir que le Congreso de la Unidn, no goza de
facultades para reglamentar las garantias individuales, do acuerdo a la opinidn
del maestro Burgoa, ya que existen precedentes, de leyes reglamentarias
expedidas por el propio cuerpo legislativo federal que a lo largd de los aios

han venido reglamentado de ese modo tales garantias.

A propésito de lo anterior, no se comparte la opinién del Maestro Burgoa, en
virtud de que este autor confunde "ef medio con el fin", es decir, 6l opina que
el Congreso de la Unidn no tiene facultades para legislar el derecho a fa
informacién en materia de Prensa, pero si para expedir leyes que regulen el
derecho a la informacidn tratdndose de cinematografia, radio y televisién, por
tratarse de vias generales de comunicacién. Pero, si el derecho a la
informacion, como se verd mds adelante es de cardcter "universal” e
"inmutable”, entonces, Burgoa quiere decir que existen “varias clases” del tal

derecho.

Si bien es clerto, parece que existe una limitacién para el Congreso de la
Unién, como se afirma, en cuanto a la regulacién del derecho a la
informacidn, también es cierto que esta limitacién obedece a que el propio
derecho a la informacién, se encuentra catalogado como una garantfa
individual. En razon de lo anterior, tal prohibicién debe permanecer vigente

tratdndose de las cuatro materias antes mencionadas, sin exclusién alguna.
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Lo cierto es que las facultades del Congreso, que se consignan en nuestra
Carta Magna, en materia de vias generales comunicacion, se refieren mas bien
al poder de regulacién que tiene ese cuerpo legislativo federal, en cuanto al
establecimiento y operacion de las vias generales de comunicacién, por lo
tanto, se reconoce que el mencionado organismo, goza de facultades
tratdndose de cine, radio y televisién, pero solamente en cuanto al
establecimlento y operacién de dichos medios, no en cuanto a imponer

limitaciones, o mejor dicho, regular el derecho a la informacién. nel.

Independientemente de lo anterior, la Ley de Radio y Televisién, imponen
limitaciones (supuestamente prohibidas) a la libertad de expresion y derecho a
la informacidn, por lo que no se considera correcta la afirmacidn de que el
Congreso de la Unidn tiene facultades para hacerlo, por tratarse de vias
generales de comunicacién, siendo que la ley que se comenta data del afio de

1960, es decir, mucho tiempo después de .
B.- LAS GARANTIAS CONSTITUCIONALES Y EL CONGRESO DE LA UNION.

Es necesario regular tanto la libertad de expresion corno el derecho a la
informacion, por cualquier medio de que se trate, para evitar las "malas
interpretaciones” y ponernos a trabajar, en conjunto en la reforma del Estado,
ya que, como han coincldido los integrantes de los medios de co‘municacién
sin reforma en el Estado no la habrd en los medios. "Actvalmente es buen

negaocio decir la verdad y ello contribuye a terminar con la época de la

116} Sotre tado tratdndosa de radio y televisidn, en donde para su opecacién se requiere de la previa concesién.
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simulacion, pera si no hay reforma del Estado no puede existir reforma en los

medios...". an.

A manera de antecedente, es de interés seitatar que las garantfas individuales
consignadas en la Constitucién, se encuentran establecidas en favor de los
gobernados y en contra del Estado, el cual debe procurar su cumplimienio
estricto. "Como las garantlas no estdn ya restringidas a los imlividuos,’s/no
que ahora comprenden también a las personas morales de Derecho privatlo y
aun en ciertos casos a las de Derecho publico, que proplamente no son
individuos, ya no deben ser designadas como garantlas individuales, sino mds

bien como garantlas constitucionales o de derecho publico...". 1.

Como sabemos, las garantfas constitucionales prategen directamente los
derechas humanas y por ende sus titulares son precisa y exclusivamente las
hombres, sean aislados coma personas lisicas a bien reunidos coma personas

maorales, pero siempre tienen implicitas las siguientes caracteristicas:

- Las garantlas caonstitucionales son unilaterales, es decir, estan

exclusivamente a cargo del pader publico.

- Las garantias constitucionales son irrenunciables, es decir, no puede

renunciarse el derecho a gozarlas.

- Las garantias constitucionales son permanentes, camo atributo implicito

del derecho protegido.

117) Perea Eniesto, Sin relorma en al Estado no 1 habrd an los medios. Periddico El Naciomal. 15, 55;{5,
118) Baedresch Luis. Guantlas Cunstitucionales. Curso Iniroductorio, Editarial Trillas, México, 1983, 19, pags.



- Las garantias constitucionales son supreémas, ya que se encuentran

instituidas en nuestra constitucion.

- Las garantias constitucionales son universales, ya que las mismas se
g 1

aplican a lodos los individuos sin hacer distinciones de ningtin tipo.

- Por dltimo las garantias constitucionales son inmutables, es decir, tat y
como estdn instituldas en la Constitucién, asl deben observarse, ya que no
pueden ser variadas ni alteradas, ni en mds ni en menos, por una fey

secundaria, ni federal ni estatal, pues seria necesario en forma previa una

reforma constitucional.

En teorla tales cornceptos parecen aceptables, pero es de interés el var que

sucede en la realidad:

De los principios antes mencionados, dos son de lamar la atencién, por un
lado la "universalidad" de las garantlas constitucionales y por otro fado la
“inmutabilidad" de las mismas, ya que como se menciond con anterioridad, al
derecho a la informacidn {dltima parte del articulo 7 Constitucional), se le
pretende dar vigencia sdélo en favor de los partidos politicos y eso, desde
ningun punto de vista, es "universafidad”, ni mucho menos “inmutabilidad”.
Lo mismo sucede con la libertad de expresién y of derecho a la infarmacién,
ya que se pretende, es regular exclusivamente al cine, a la radio y. al
televisién, por ser vias generales de comunicacién y no asl a la prensa,
entonces tampoco aqui exi‘ste la "universalidad” ni la “inmutabilidad”, ya que

su aplicacion obedece a principios “individuales” y sumamente “mutables”, a
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criterio y conveniencia de los intereses de los involucrados, tanto en su
ejercicio como en su aplicacién y eso no debe suceder en un Estado de

Derecho como el que gimpera en el pais?.

El articulo primero Constitucional decreta que "En Jos FEstados Unidos
Mexicanos todo individuo gozard de las garantfas que otorga esta
Constitucién, las cuales no padrdn restringirse ni suspenderse sino en los
casos y con las condiciones que en ella misma se establece”. De la lectura del
articulo transcrito, el mencionado principio de la "inmutabilidad” por tanto
absoluto, ya que por disposicién expresa de la propia Constitucién, el mismo
se encuentra limitado en los casos y bajo las condiciones que en la misma se
establecen, por lo que se considera que el Congreso de la Unidén goza de
todas las facultades necesarias para regular el derecho a la informacién vy la
libertad de expresidn, sin mas limites que los que el Ejecutivo quiera
imponerle, no sdlo en materia de Cine, Radio y Televisidn, sino también
incluyendo a la Prensa, lo que pasa es que ha faltado voluntad politica oficial,

para imponer la tan discutida regulacién reglamentaria de los articulos 6 y 7

Constitucionales.
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CAPITULO IV

PROYECTO DE OMBUDSMAN DE LOS MEDIOS COMUNICACION
Y EL CODIGO DE ETICA PERIODISTICA.

4.1 LA FIGURA JURIDICA DEL OMBUDSMAN.

A.- DEFINICION.

La tigura del Ombudsman, aunque no estd regulada tomo tal por el derecho
positivo mexicano, es de interés hacer referencia a la misma, no sélo por la
posibilidad de que pueda introducirse en nuestro ordenamiento juridico en un
futuro proximo, sino también, porque a 1o largo de todo el mundo ha

proliferado su establecimiento, al grado de que actuaimente se le Hega a

calificar de "universal”.

"El Ombusdman es un tutor de los derechos e intereses de los gobernados
frente a la administracion puoblica, El nombre es de origen sueco y se ha

extendido a numerosos paises...". 1.

Ombudsman, ‘como quedd establecido es un vocablo sueco que significa
representante, delegado o mandatario, y aunque es “"Es diflcil elaborar un
concepto general debido a los diversos matices que adquiere en las distintas
legislaciones, pero de una manera aproximada podemos describir al

Ombudsman como & uno o varios funcionarios designados por el drgano

{11 Caloca Canrasco Elay. El Ombudsiman y tos Medios Masivos de C icacidn, Ponencla tada d ta
panticipacién dul Dimctor Genoral de Comunicncién Social de ln Comision Nacional de Derechos Humanos, en el
soguudo ancuannu nacional de pr da p do pt da las

ol 24 de sef bre de 1993,




partamentario, por el ejecutivo o por aimbos, que con el auxilio de personal
técnico, poseen la funcidn esencial de recibir e investigar las reclamaciones e
los gobernados realizadas por las autoridades administrativas na sdélo por
infracciones legales, sina también por injusticias, irrazanabilidad o retraso
maunifiesto en la resolucién y can motive de esta investigacidn pueden
proponer sin efectos obligatorios, las soluciones que estimen mds adecuadas

para evitar o subsanar las citadas violaciones...". .

Parlamento significa "Asamblea de los grandes del reina, que se convacaba
bajo los primeros reyes de Francia para tratar asuntos importantes. Cada uno
de los tribunales superiores de justicia que en Francia tenlan ademnds
atribuciones politicas y e policia. En Inglaterra, la cdmara de los Lores y de

"

los Comunes. Por exte. Asamblea legislativa....". w, por lo que, en virtud de
que en México no existe un Parlamento, podemos concluir que se trata de la
misma figura que nosotros canocemas como Congreso de la Unidn, es decir la
reunidén en un sélo drgano, de las Cémaras de Diputados y Senadores, como

cuerpo legislativo.,
B.- NATURALEZA JURIDICA.

La institucion del Ombudsman, surgié en la Ley Constitucional Sueca de 6 de
junio de 1809, como un funcionario designado por el parlamento, corn el
objeto de vigilar primeramente la actividad de Iosv tribunales, pero con
posterioridad también desarrollar su actividad mediante la vigilancia a las

autoridades administrativas.

12) Fix-Zomudio Héctor. Ombud Dicci Juridice Muxicano, Instituto do Investigaciones Jurldicas, UNAM,
México, Editorial Porria, 1992 2269, Pdg
(3) Palomar de Miguol Juan, Diccionatio pnm Juristas. Mayo Edu.mnes Méxieo, 1981, 976, pags.




En Suacia, la figura del Ombudsman ha evolucionado, al igual que oftras

figuras jurfdicas, hasta llegar en I3 actualidad a regularse a través del
documento denominado "Instrumento de Gobierno” gue entré en vigor el
primero de enero de 1976, y que substituyd a la anterior que databa, como
quedd estabiecido desde 1809, asi como por la Ley Organica de 1976, de
acuerdo a la cual, existen cuatro Ombudsman designados todos por el
parlamento, los cuales se ocupan pby turno, de todos los asuntos que se

plantean, incluyendo los asuntos selativos a las fuerzas armadas y actuando

uno de ellos como presidente,

La figura del Ombudsman en Suecia, s¢ puede congluir, tiene como naturaleza
jusidica, el nombramiento de una persona como comisionado designado por el
parlamento, cuya funcidn primordial es la fiscalizacidn de 1o actividad de las

autoridades administrativas, y cuya actuacién es totalmente autdnoma de los

poderes pahlicos a los cuales vigila.
C.- BREVE REFERENCIA AL TEMA QUE NGOS OCUPA.

Aunque ia tigura del Ombudsman y los cddigos éticos aplicados a la profesion
periadistica existen en casi todo el mundo, desarrollado o no, México se ha
quedado atrds en este esfuerzo. A o largo del presente capitulo
sostendremos, apoydndonos en la experiencia .internacional, la conveniencia
de sumarnos a fa nornnatividad dictada por fos propios drganos informativos

m, a la necesidad de crear colegios de periodistas que . apliquen dichos

14) Sin gus esla shuacidn se idory 1a cién que ol Ejeculive Federal a propuesto a las madios de
comunicacldn, en virud de que 96 trata de una nolmauvmud unica y univatsal de eplicacidn a todos {os medios.
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ordenamientos, asi como al astablecimiento de un arganismo que asesore a
los usuarios de los medios de comunicacion sobre los derechos y abligaciones

que por el desarrollo de esa actividad se pueden generar.

En ese sentido, es importante destacar que ea los prmeros dias del mes de
agosto de 1995, se llevd a cabo la constitucidn tormal de la denominada
"Fraternidad de Reporteros, A.C.", la cual agrupa a ciento cincuenta
periodistas de diversos medios y entre cuyos abjetivos se encuentra los de la
delensa del empleo y la promocién de oportunidades para obtenerlo, sobre

todo ante la diticil situacidn que enfrentan los trabajadores de las

comunicaciones.

Paralelamente al surgimiento de esta impartante agrupacién, el veintiuno de
agosto también de 1995, otro grupo de comunicadores constituyeron otra
asociacién civil bajo la denominacion "Comunicadores por la Democracia®.
Esta organizacidén, y el reducido grupo de integrantes que la conformaban,
venfan trabajando, cuando menos un afo y medio antes de su constitucion
legal, en la elaboracidn de una propuesta para el manejo de la comunicacién
social en nuestro pals. A la colaboracidn e interds inicial, se fueron sumando
muchos més por lo que en la acwualidad se encuentra integrado por
investigadores, profesionales de los medios de comunicacién, docentes y
colaboradores de diversas instituciones. "A mediados de 1994, el trabajo del
grupo dio su primer fruto: la propuesta "Democracia en los medios de
comunicacion”, que abordaba puntos centrales necesaiios de modificar en el
funcionamiento de las comunicaciones y que comprendlan desde la insistencia
en cambios de fondo en el régimen legal, hasta proposiciones amplias como Ja

creacion de un Consejo de Comunicacidn Social de tipo plural y con cardcter




publico, propuesta dsta que, por cieito, ha estado presente desde hace

tiempo en las recomendaciones de varios investigadores del campo...”. sy,

La nueva agrupacién se ha marcado entre sus fines los de trabajar por una

comunicacion libre, democrdtica, critica de los medios de comunicacién

colectiva.

A mediados de 1995, estas dos nacientes agrupaciones, convocaron a una
reunién bajo el tema "Par la legislacidn en comunicacion y por el respeto a la
ética en el periodismo”, contdndose con la bresencia de importantes
agrupaciones periodisticas, como es el caso de la Asociacién Mexicana de
Investigadores de la Comunicacién (AMIC), creado en el afo de 1979 y que
ha sido fuente de numerosas y fundamentales forinulaciones e iniciativas para
el manejo de las comunicaciones en México. También se conté con la
participacién de la Unién de Periodistas Democrdtico (UPD), la cual redne a
poco mds de mil cuatrocientos profesionales de los medios, asf como una
serie de agrupaciones sindicales entre las que se destacan el Sindicato Unico
de Trabajadores de Notitnex, TVUNAM y Radio Educacién. Entre los puntos

sobre los cuales se reflexiond se encontraron los siguientes:

- El establecimiento de mecanismos de apoyo, en caso de agresién a

los trabajadores de los medios.

- La necesidad de contar con un Cddigo de Etica.

lGé) Alba De 12 Selva Alma Rosa, Por uoa dtica perindistica. Poriddico £l Financiero, 1) de septiembro do 1994, 67,
pays,
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- Las moditicacion y actualizacion de numerosos rubros del régimen

normativo actual para la comunicacion.
- La creacidn del Consejo de Comunicacion Sucial.

"Asi, pues, en un gremio que no precisamente s¢ ha caracterizado por la
unidad, sino, por el contrario, por una dispersion que no resulta del todo
gratuita, los movimientos que se estdn registrando son indicativos de que,
también en el terreno de la comunicacion, estd cohrando fuerza la decision de
participar y tornar parte en el rumbo que toma ¢l sector, decisidn que persiste
en aquellos que desde tiempo atrds han venida insistiendo en la necesidad de
que en el campo en cuestion funcione tomando en cuenta los intereses
nacionales, y que hoy toma cuerpo en nuevas voces que comparten esa

conviccion...". ).

Sobre estos asuntos, también se han pronunciado dirigentes politicos de
oposicidn, como es el caso de Porfirio Mufioz Ledo, dirigente nacional del
Partido de ta Revolucién Democrética, quien afirmd que “es necesario el
establecimiento de un Consegjo Nacional de la Informacién u orbbudsmau, que
tendria el cardcter de institucion publica auténoma, integrada por ciudadanos
designados por mayarla de dos tercios del Congreso. Harla cumplir, mediante
decisiones y recomendaciones, las normas legales y las reclamaciones y las

propuestas de comunicadores y sociedad para darles curso...”, .

{6) ldem anterior. . N
17) Ramon Verdnica y Castro tgnacio, Craor el ombudsimun e las comunicicion, se propone, Primer Foro du consulta

publica oen mataria de Comunicacion Social.




RS e a2 T i b

139
4.2 EL. OMBUDSMAN EN DERECHO COMPARADO.

A.- PAISES ESCANDINAVOS.

Ya se adelantaba que la figura del Ombudsman, ha trascendido a gran
cantidad de paises en el mundo, teniendo su auge mds importante a partir de
la primera posguerra, surgiendo con caracteristicas muy similares a las de
Suecia, es decir, como un comisidnado parlamentario que fiscaliza fas
actividades de fas autaridades administrativas, asi fue introducido en los
restantes paises escandinavos, primero en Finlandia al obtener su
independencia de Rusia en 1919, posteriormente en Dinamarca en 1953 y en

Noruega en 1952 y 1863, fos que han desarrolado un sistema muy parecido

al Sueco.
8.- REINO UNIDQ,

En el Reino Unido se cred la figura del Ombudsman con la denominacién de
Parlamentary Commissioner of Administration, en la ley que entré en vigor el
primero de abril de 1967 en Inglaterra, Gales y Escocia, pera- con
caracteristicas diversa al modelo escandinavo, es decir, los administrados no
pueden acudir directamente a‘ este funcionario, sino que la reclamacion debe
presentarse ante un miembro de la Cdmara de los Comunes, para que éste a

su vez la turne al citado comisionado.
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C.- CANADA.

En Canadéd se introdujo la figura del Ombudsman, en diversas entidades
federativas a partir del ano de 1967, siendo ¢l mds importante el creado en

Quebec en el aiio de 1968, con el nombre de Protecteur du Citoyen.

En Canadd, no se ha establecido adn la figura del comisionado federal,
aunque existe el proyecto en el Parlamento Nacional, el cual, en caso de
aprobarse tendrd como. funcidn ¢l recibir reclamaciones generales. Es dc
mencionarse que en Canadd existen dos Ombudsman que tienen
competencia especifica para vigilar el respeto de los idiomas oficiales, inglés y

francés, y las reclomaciones de los presos de cdrceles federales.

D.- REPUBLICA FEDERAL ALEMANA,

El primer pais en introducir la institucién del Ombudsman en la Europa
continental fue la Republica Federal Alemana, al crear al comisionado
parlamentario de la defensa denominado Wehrbeauftragte des Bundestages,
por reforma constitucional de = diecinueve de abril de 1956 y la" ley
reglamentaria de veintiséis de junio de 1957. Posteriormente se cred por ley
de trés de mayo de 1974 el comisionado parlamentario de la legislatura de la
Provincia de Renania-Palatinado, que tienen competencia para recibir e

investigar las reclamaciones de su competencia.




E.- FRANCIA.

Entre todos los ordenamientos continentales europeos, el de mayor
trascendencias en cuanto a fa figura del Ombudsman es el de Francia, al cual
se le denomina Médiateur, y que fue creado por ley de tres de junio de 1973.
El Médiateur, fue recogido con escepticismo debido a que en aquel pais ya
funcionaba el Consejo de Estado como organismo judicial protector de los

derechos de los administrados frente a las autoridades adiministrativas.

Sin embargo la institucién del Ombudsman, ha realizado un trabajo fructifero,
al resolver con rapidez y sin un procedimiento formal un nimero considerable
de asuntos, auxiliando de esta manera al Consejo de Estado. Para tener
acceso a esta institucidn, fue tomada la modalidad britdnica, es decir, en
forma previa la queja debe ser recibida por la Asamblea General o bien el

Senado.
F.- LATINOAMERICA.

En cuanto a la preocupacion por el establecimiento del Ombudsman en
América Latina, tenemos ya antecedentes importantes, tal es el caso de los
proyectos presentados en el congreso argentino desde el aifo de 1975 y que
han sido reiterativos a partir de la restauracién de la normalidad
constitucional. Ya en el afo de 1985, se presentaron varias iniciativas en
ambas Cémaras del Congreso Nacional, que concluyo con la creacidn del
organismo, denominado Contralor -Genera! Comunal, establecido por el

Consejo Deliberante de la Ciudad de Buenos Aires.



Por su parte en Costa Rica, se han presentado dos iniciativas a la Asamblea
Legislativa de ese pafs, el primero en ¢l aiio de 1979 para la introduccion de
un Defensor de los Derechos Humanos y la mds reciente en el afio de 1986,

para los mencionados efectos,

Por lo que se refiere a su introduccidn en el ordenamiento mexicano, se ha

iniciado una tendencia vigorosa para su creacidn y desariollo, a través de

figuras como:

- Ef Procurador de Vecinos creado por el Cabildo Municipal de la ciudad

de Colima ef veintiuno de noviembre de 1983.

- La Detensorla de los Derechos Universitarios, aprobado el veintinueve

de mayo de 1985, por ol H. Consejo Universitario de la Universidad Nacional

Auténoma de México.

- La Comision Nacional Derechos Humanos, creada por ley de

veinticinco de junio de 1992, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el

veintinueve de junio del mismo ano.

- La Comisidn Nacional de Arbitraje Médico, creada por Decreto de

trefnta y uno de mayo de 19986, publicado en el Diario Oficlal de la Federacidn

e tres de jupio del mismo afo.

B
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4.3 LA FIGURA DEL OMBUDSMAN EN MEXICO.
A.- LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANQS

El gobierno mexicano, desde el afo de 1989, recibid, principalmente por parte
de los Estados Unidos, una serie de presiones, en el sentido de que en
nuestro pals no existia una entidad protectora de los derechos humanos, tal y

como se venfan dando en forma paulatina en otros paises del mundo.

Fue en ese sentido, que en ese mismo ano, el Reglamento Interior de la
Secretarfa de Gobernacién fue madificado, credndose la Direccién General de
Derechos Humanos, que es precisamente ¢l antecedente mds préximo en

nuestro pafs, de la actual Comisién Nacional de Derechos Humanos.

"El surgimiento dindmico de una cultura de Derechos Humanos en la sociedad
civil mexicana impulsd al Presitlente Carlos Salinas de Gortari a crear, en
1989, la Direccion General de Derechos Humanos de la Secretaria de
Gobernacidn. Esta instancia rlel Gobierno Federal puede considerase como el
antecedente inmediato de la Comisidn Nacional de Derechos Humanos que
vino a sustituir el 6 de junio de 1990, con mayor estructuia y /'erarqula a esta
Direccidn pero con el objetivo comon: fa promocion, defensa y salvaguarda de

los Derechos Humanos...". .

Nuestra Constitucién Politica, en el apartado B de su articulo 102 astablece

claramente lo siguiente:

{8) Calaca C Eloy. El Ombud y lus Medios Masivos de Comumieacion, Ponancia mencionada,
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"Ft Congresn de la Unidn y las Legislaturas de los Estados en el ambito de sus

respectivas competencias, establecerdn arganismas de prateccion de los
Derechos Humanos que otorga el orden furidica mexicano, los que conacerdn
de quejas en contra de aclos u omisiones de natwaleza administrativa
provenientes de cualquier autoridad o servidor publico, con excepcidn de los
del Poder Judicial de la Federacidn, que violen estos derechas. Formulardn
recomendaciones publicas auténomas, no vinculatorias y denuncias y quejas
ante las autoridades respectivas. El aiganismo que establezca el Congresa de

la Unitn conocerd de las inconfarmidades que se presenten en relacion con

las recomendaciones, acuerdos u omisiones de los organismas equivalentes

de los Estados”.

El precepto transcrita constituye la base constitucional que da origen a la
Comisién Nacional de Derechos Humanos, la cual encuentra su marco
normativo en la Ley Orgdnica 1 que la creé como un organismo
descentratizado con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo abjeto es
“la proteccion, observancia, promocion estudio y divulgacion de los derechos

humanos previstos por el orden juridico mexicano”. noy,

No abstante lo anterior, tanto de su base constitucional como de las
disposiciones - que la reglamentan puede observarse claramente las
limitaciones que en e! logro de sus objetivos encuentra. este arganismo
descentralizado, €! cardcter publico, auténomo y no vinculatorio de las
recomendaciones previstas, asi como la facultad de expresar denuncias y

quejas ante las autoridades respectivas, a pesar de la gran fuerza moral que

19) Lo Lay do la Comisién Nacional de Derschos t Iue publicada en ef Diarle Oficial du 18 Fedaracidn v} 29 de
junio da 1992, Por u parte, con fecha 12 de novwmbm de 1992, Iue publicado por el mismo medio &l Reglmento
nlerno de la propia Comlsldr\ Nacional.
{10} A, 2 de la Ley do ta Comi

f du Durechos 14
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puedan tener, resulta realmente insuficiente para la proteccion de los

derechos de los gobernados frente a las autoridades.

Efectivamente, la Ley Orgdnica de la Comision Nacional de Derechos
Humanos nn, al referirse a la naturaleza de las recomendaciones que este
organismo puede emitir, sefala en su articulo 46 lo siguiente: "La
Recomendacion serd publica y autdnoma, no tendrd cardcter imperativo para
la autoridad o servidor publico a los cuales se dirigird y, en consecuencia, no
podrd por sf misma anuler, moditicar o dejar sin efecto las resoliciones o

actos contra los cuales se hubiese presentado la queja o denuncia”.

Sin subestimar la fuerza moral que tienen las recomendaciones de la Comision
Nacional de Derechos Humanos, es claro que su papel como organismao
pratector de los derechos fundamentales del hombre se encuentra restringido
al no tener facultades para emitir recomendaciones de cardcter imperativo y
en consecuencia, no poder anular, modificar o dejar sin efecto las
resoluciones o actos contra los que se presenten quejas o denuncias. La
publicidad vy fuerza moral de sus resoluciones, ante la carencia de un caracter
vinculatorio, no es de manera alguna el medio mas elicaz para obtener el
cumplimiento de las obligaciones a cargo de las autoridades administrativas.

Segun se desprende de las disposiciones citadas, no podria la Comisién
Nacional de Derechos Humanos ordenar a ninguna autoridad la practica de las
diligencias que fundadamente la parte interesada considerara necesarias para
la correcta integracién del asunto motivo de [a reclamacién, En resumen, es

muy claro que la ausencia de poder vinculatorio en las recomendaciones de la

1111 Publicada en ¢l Diario Olicial de ls Federncion of 29 de junio do 1992,
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Comision Nacional de Derechos Hurnanos limita la eficacio de los instrumentos
con que ésta cuenta para controlar la actuacion de autoridades y servidores
publicos, quienes unicamente se encuentran obligados a colaboraran con la
Comision en el tramite del procedimiento que la ley orgdnica de aquella

contempla, nar.

Dada la orientacion de fas disposiciones que regulan la proteccidn de los
derechos fundamentales, debe conclﬂirse que no aobstante la trascendencia
que han adquirido 1a Comisién Nacional de Derechos Humanos y sus similares
en los Estados de la Repiiblica, la tutela de los derechos que se encuentran
bajo su proteccidn, pareciera ser que se requiere de un organismo que cuente
con facultades mds ejecutivas en el control y revision de los asuntas de su
competencia, organismo cuya actuacidn solo podria ser excitada a peticidn de

parte legitima.

independientemente de lo anterior, es encomiable a labor que ha desarrollado
en {os tHtimos afos la Comisidn Nacional dé Derechos Humanos, en cuanto a
la difusion de los derechos de que gozan los gobernados, ademds de que se
conozca que existen instituciones que los protegen en cuanto a los Mismas,
labar que no se pueda dar séla, y que se ha visto enriquecida por los medios

de comunicacidn,

“Ese panorama nos hace recordar lo dicho en repetitlas ocasiones por el
Presidente de la Comisién Nacional de Derechos Humanos en el sentido de

que los medios masivos de Comunicacion Social hacen la mitad del trabajo del

{121 €1 antfeulo 43 do la Loy Orydnica de lu Comisidn N | do Derechos Humanos obliga a uutoridades y servidores
plblicos para que comparezcan o aporten inf édnod tacidn ala Comlsion,




Ombudsman, porque esta Institucion toma el caso, o califica, lo investiga, o
concluye, 1o fundamenta y de ser el caso expide una Recomendacion: pero,
coma no tiene fuerza coercitiva pudieran hacerle caso o no, Sdlo que, al hacer
publicas esas Recomendaciones, al contar con la alianza de los medios
masivas de comunicacidn, €stas difunden, crean corrientes de apinidn,
presionan moralmente a la autoridad y realmente son las que obligan con su
gran presion ante los gobernados a cumplic lo que e Ombudsman

recarnienda,..”. na,

En términos de! articule 10 de la Ley de la Comisién Nacional de Derechos
Humanos, "& nombramiento del Presidente de la Comisidn Nacional de
Derechos Humanaos, serd hecha por ef Presitlente del fa Repiblica y semetido
a la aprobacidn de la Cémara de Senadares, o en los recesos de ésta, a la

Camision Permanente del Cangresa de la Unidn".
B.- COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO.

La Comisién Nacional de Arbitraje Médico, es un 6rgano desconcentrado de la

Secretaria de Salud, creado por decreto presidencial el 3 de junio de 1996.

Esta Comisién fue creada para cumplir uno de los objetivos del Pian Nacional
de Desarrollo 1995-2000, consistente en: “mejorar la calidad de los servicios
médicos a través de la reestructuracidn de las instituciones, asf como atender
las legitimas demandas de los usuarios para que los servicios operen con

mayor calidad y eficiencia."”

{131 Calocis Carcasco Eloy. € Quibudsmun y los Mediog Masivos de Cumunicacion, Ponsncin mencivnada,
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La intervencion de esta Comisidn, como lo resens su decreto de creacion, es
necesaria para "gue la poblacidn cuente can mecanismos que, sin perjuicio de
fas instancias jurisdiccionales en la solucion de conflictas, contribuya a tutelar
ef derecho a la proteccion de la salud, asi como a meforar la calidad en la
prestacion de los servicios médicas...”, Aclaranda que para la salucidn de
estos conflictas, diferencidndose de las atras instancia jurisdiccionales, “es en
forma de amigable y de buena fe”, sin que esto afecte a su “imparcialidad en

el andlisis, dictamen y resofucion en las controversias que intervenga .

La Comisidn Nacional de Arbitraje Médico, como quedd establecido, nace
como un ente desconcentrado de la Secretaria- de Salud, es decir sin
personalidad juridica, pero con plena autonomia lécnica para dictar sus
resoluciones, ya sea en fonma de opiniones, acuerdos y laudos, siendo su
principat objetivo participar en la resolucién de los canflictos suscitados entre
los usuarios de los servicios médicos y los prestadores de servicios médicos,
entendiéndose come prestadores de servicios médicos a "las instituciones de
salud de cardcter miblico, privado o social, asl como a los profesionales.
técnicos y auxiliares que ejerzan libremente cualquier actividad relacionada
con la practica médica”. na), y los usuarios entendidos como la poblacidn en
general que requiera u obtenga el servicio de los prestadores de servicios
médicos, con el fin de protegerse, pfomoverse Y restauiarse en su salud

fisica o mental.

La Comisién Nacional de Arbitraje Médico estd conformada por un Consejo
integrada por diez Consejeros y por el Comislonado que serd el que lo

presiditd. Sumamente importante es el recalcar que son. consejeros de la

114} Antfeulo 3 del Decreto de Croacidn de fa Comisidn Nauimml do Abitraje Médico,
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Comision los presidentes de la Academia Nacional de Medicina vy de la
Academia Mexicana de Cirugla, los cuales estardn en sus cargos por el tiempo
que estén designados como presitfentes en dichas academias. Lo anterior
quiere decir, que en fa Comisidn Nacional, se encuentran representadas
verdatderas celebridades del mundo de ta medicina, sin cuya presencia, la
Conisidn no serfa ta misma, ya que, quidn mejor que los presidentes de tales

academias se encueniran lo suficientemente capacitados para desempenfiar lan

foable lahor.

Los demds consejeros, serdn designados por el titular del Ejecutivo Federal,
debiendo recaer tales nombramientos en distinguidas personalidades de la

sociedad civil de reconacida trayectaria profesional.

Entre las funciones mas importante que le corresponde a este Consejo es la
de aprobar y expedir el Reglamenta de Procedimientos para {a atencion de las
quejas, observando las disposiciones jurldicas aplicables a los mismos. Del
mismo modo deberd conocer de los asuntos .que se sometan a8 la
consideracion del Comisionado, y evaluar periédicamente el funcionamiento
de fa Comisidn Nacional y formular las recomendaciones correspondientes al

desempefio y resultados que obtenga. {Fracciones Iil, IV y Vil def Art. 7 del

/
acuerdo de creacldn).

Habrd que estar pendiente de la emisidn del Reglamento de Procedimientos
para la atencidn de las Quejas, ya que el decreto de creacidn del organismio
otorga a la institucion facultades de actuar como émigable componedor en

procedimientos de conciliacién y arbitraje, lo que es un avance importante.
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Se encuentra una ligera incongruencia en el manejo de la operacion de la
Comision Nacional, ya que mientras esta dltima vigila a los prestadores de
servicios médicos, a ta Comisién fa vigila un Delegado designado por Ia
Secretarfa de Contralorfa y Desarrollo Administrativo a la Secretaria de Salud,

pero es una pequeiia cuestién negativa entre muchas positivas.

Es importante sefalar Que la Comisién no conocerd de las quejas que hayan
sido presentadas ante la Comisién Nacional de Derechos Humanos, que ya
hubiesen sido resueltas por la misma a la entrada en vigor del presente

Decreto. (Cuarto transitorio del acuerdo de creacién)

Es importante observar y resaltar que el afdn de crear “instancias
especializadas™ por materia es loable, tanto en su aspecto econdmico como
jurfdico, ya que las autoridades que intervienen deben estar capacitadas en el
genero, en este caso tratdndose de la medicina en general; pues de no ser asi

se estaria creando dos instancias iguales, aunque con diferente nombre.

Aunque existe la opinién por parte del Doctor Ferndndez Varela, presidente de
1a Comisidn Nacional de Arbitraje Médico, en el sentido de que a la institucién
no la ubica como Ombudsman, no se comparte su criterio. Es por ello que
este Ombudsman de la medicina es inspirable e imitable en otros campos del

guehacer hurmano, como en el de los medios de la informacion.
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4.4 PROPUESTA DE LA CREACION DEL OMBUDSMAN DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION Y EL CODIGO DE ETICA PERIODISTICA.

A.- LA COLEGIACION OBLIGATORIA DE LOS INTEGRANTES DE LOS MEDIOS

DE COMUNICACION.
1.- LA COLEGIACION PROFESIONAL.

A manera de antecedente, 8s importante sefalar en primer lugar, la casi nula
colagiacién obligatoria que para los profesionistas existe en nuestro pais, y en
segundo lugar, senalar la clara indiferencia de los mismos para agruparse
colegiadamente, o mejor dicho, se afirma que existe una minima inclinacion
por parte de tales profesionistas para su colegiacidn. Por colegiarse, debemos

entender "Reunirse colegiadamente los individuos de una profesion o

clase... ", ush.

Los colegios profesionales son "corporaciones o agrupaciones de personas de
la misma dignidad o- profesidn. Estas corporaciones, de acuerdo con la ley
pueden constituirse con personalidad jurldica propia; para pertenecer a las
mismas se suele establecer el requisito de estar en posesion del
cafre;pon(/ienre titulo prolesional o estar habilitado de acuerdo con la ley; por

ultimo el ingreso a estas. corporaciones puede ser forzoso o de colegiacion

libre... ", vl

(15} Palomar de Migut Juan. Oura-citada, 200, pags. )
(16} Barragdn BarragAn Joud. Culsgios Prolestonales, Diccionnrio Juridice Mexicano, Institulo de lnwestigaciunes

Juridicas, UNAM, Mdxico, Editodal Parnia, 1992, 505, Piygs,
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Los Colegios de Profesionales en México, se encuentran regulados por el
articulo quinto Constitucional, en el cual se reconoce la plena libertad de
profesién y de colegiacidn. "No obstante las grandes libertades reconocidas
en materia de colegios de profesionales, se han seiialado serios prolilemas en
este campo. Por efemplo se ha puesto de manifiesto la conveniencias de
volver al principio de la colegiacidn forzosa a fin de mantener en alto la
dignidad y el ejercicio de la respectiva profesion y poder sancionar las faltas

e la ética de manera efectiva...”. ha.

Parece que relativamente son pocos los profesionistas inscritos en los
diversos colegios, y ante esta problemdtica, surgen cuestiones que van desde
la campetencia desleal y carente de toda ética en las prdcticas profesionales,
pasando por la interposicién de los denominados conflictos de intereses, hasta
la total desunidn de cada uno de sus miembros de una profesidn determinada,

en demérito de la misma.

"De Io que se trata aqui es de explorar un oscuro capitulo dentro de la ética
periodistica en México que, por ausencia de pardmetros, por conveniencia de
aquellos que toman las decisiones y por comodidad de los periodistas, es
intangible, inalcanzable muchas veces en su comprension, y complicado para
su cabal entendimiento. Estos son los comanmente )/aliiados "conllictos e
intereses", una caracleristica que ensucia al periodismo mexicano y
distorsiona su papel de puente entre gobernantes y gobernados. E/ concepto
“conflicto de intereses” no 5(5/0 es inexistente en ei periodismo mexicano,

sino que se ha evaporado tanto que diversas irregularidades han pasado a

{17 tdein onterior,
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formar parte de la legalidad y la legitimidad en el medio periodistico. £l

ejemplo cldsico serfa el de la publicidad...”. ne.
2.- LOS COLEGIOS DE PROFESIONALES Y LA ETICA.

Los colegios de profesionales, ademds de cumplir su labor como protectores
de la propia profesién de que se trate, tienen como finalidad el establecer
cddigos de ética, asl como contar con ol poder suficiente, para que en el caso
de faltas al mismo, puedan imponer sanciones de manera efectiva a los que
en ellas incurran. Aunque no es la unica razén, se puede afirmar que es por

ello que la colegiacidn existente tiene upa raquftica funcidn ante esta

perspectiva.

Siﬁ embargo, esta colegiacidn, a pesar de no ser obligatoria ni Unica, en sus
respectivas ramas, a travds de figuras como las denominadas "Juntas de
Honor", tiene una "jurisdiccidn" -si ese es el término que se le puede aplicar-,
las cuales tiene como misién el sancionar a los profesionistas que hayan

incurrido en faltas a los cddigos de ética respectivos.

Para funcipnar la "jurisdiccion" de estos aparatos de Honor, normalmente se
hace por medio de un escrito de queja (o acusacién}, que en téminos
doctrinales puede equipararse a una demanda civll o cuasi civil, ya que los
firmantes nada piden para sf o sus representados, sino que solicitan se
sancionen las infracciones comeltidas por los profesionistas, aunque también
podrfa tratarse de enjuiciamientos cuasi penales, por los efectos disciplinarios

que esta conlleva.

(181 Riva Palncio Raymundo, Debale, Rovista Este Pals. mimero 11, febivio de 1992, Mixico, 45, pags.
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Pero evidentemente su eficacia como medio correctivo es deficiente, pues su
coercitividad carece de fuerza por los escollos de la no obligatoriedad,
exclusividad de la colegiacidn; pues si algin socio esta sujeto a un proceso
ante la "Junta de Honor", o tiene que cumplir una sentencia de ésta, se

excluye del colegio y pone tierra de por medio, sin que el colegio, ni nadie

pueda hacer nada al respecto.
3.- LA BARRA MEXICANA COLEGIO DE ABOGADQS.

A manera de ejemplo, se hard mencidn al caso de la Barra Mexicana Colegio
de Abogados, la cual pese a que la Colegiacion de la Profesién de Abogado en
México no es obligatorio, ni Gnica, tal forma de agrupacion es sin duda un
ente complejo e indispensable en el desenvolvimiento y evolucidén del
abogado, como lo puede ser para cualquier otra profesidn. Y sin dejar de
soslayar los privilegios y ventajas que con la colegiacién se adquiere, pues
dada la complejidad de las relaciones sociales y - econdémicas y las
desigualdades que se surgen en la vida laboral, tal forma de agrupacién puede
ser-una bdscula niveladora de estas desproporciones, es decir, convertirse en

una institucién que organice, regule y detienda a sus agremiados.

Aunque, como mencionamas esta colegiacién no es obligatoria y dnica en
México, por la libertad de asociacion y profesién como garantias individuales
del gobernado, es verdad, fambién que en la practica cotidiana se lleva acabo,
pero sin las caracteristicas dictatoriales, sino.como eminente libre asociacidn,
y ejemplo de ello estd La Barra Mexicana Colegio de Abogados que cuenta

con un buen nimero de abogados asociados,




Obviaments, con las reservas del caso, @ la colegiacidn obligatoria de los
profesionistas, ta podemos equiparar a la inscripcién obligatoria de todos los
comerciantes a las cédmaras de comercio que, de acuerdo 8 su giro les
corresponda. A esa respecto, es de mencionarse que efectivamente: “Todus
los comerciantes cuyo capital en giro de quinientos o mds pesos estin
obligados a inscribirse en la Cdmara de Comercio correspondiente (articulo 5

de la ley de la material; la folla de cumplimiento de esta obligacidn estd

sancionada con una multa...". v9, aunque es cierto, existen faflos de la

Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, que determinan su no obligatoriedad.

Las funciones primordiales de 1a Barra de Abogados Son:

Proteger a sus agremiados, en primera instancia, frente a los

extranjeros y aquellos que no son asociados.

- Regular 1a conducta de sus agremiados en base a un Cddigo de ética,

con claros fines de buscar s excelencia y a distincién frente a los no

agrupados.

En este ultimo punto, es en si donde se circunscribe el campo de accién de
una colegiacion sin tintes de obligatoriedad y exclusividad, ya que sélo puede
y tiene imperio sobre sus integrantes. Caso distinto si fuere con tales inatices,

pues su actividad serfa con mds cobertura y eficacia socio-juridica.

119} Mantilla Mofina Roberto L. Derscho Mercantil. Editorial Pormia. Mixico, 1981, §43, pys.
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Por altimo, es de mencionarse que los miembros de la Barra Mexicana Colegio
de Abogados, como la asociacién mexicana de mds prestigio y con un mayor
numero de adheridos, cuenta con su "Junta de Honor", I3 cual sanciona a los
prafesionistas miembras, cualquier falta al cddige de ética que de ella misma
emana, pero con la problemética antes mencionada, de que, en caso de
saberse involucrados en un “procedimiento jurisdiccional”, ante la misma,
renuncian a su filiacion, sin que nada ni nadie logre hacer nada af respecto. Es
impartante destacar, que independieniememe de fo anterior, el artfcuio 42 de
los E:ﬁtatutos de la Barra, contempla el Juicio en Rebeldia, maxime para

quienes fueron por muchos ailos miembros de este colegio, ya que conaclan y

aceptaran sus estatutos.

"Licito pues, a nuestro entender el juicio en rebeldia del articulo 42, méxime
respecto de quienes estuvieron afiliados. durante arfos a la Barra y conocian,
por tanto, y aceptaron sus estatutos, brota de nuevo una cuestion ya
sucitada... la de su eliciencia frente a quienes comenzaron por darse de bafa,
tan pronto supleron la presentacidn de la queja contra e/lds. Tamblén ahora la
fafta en México de la coleglacidn obligatoria ... crea ahora una barrera

insuperable, @ menos que los quejosos, se contenten con la condenacién

moral...", 120,

4.- EL COLEGIO DE NOTARIOS DEL DISTRITO FEDERAL.

Asi como qued6 establecida, la no obligatoria calegiacion de los abogados en

Meéxico, surge ahora el ejemplo de los Notarios de! Distiite Federal, lo cuales

{20t Alcald-Zamara y Castillo Niceto. Detecho Procesal Moxicana, Editorial Pornia. México, 1985, 114, pags.
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por dispasicidn expresa de la ley, deben formar parte del Colegio de Notarios

de Ja misma entidad.

A ese respecto, el articulo 151 de la Ley del Notariado para el Distrito Federal
maniliesta: "El Colegio de Notarios del Distrito Federal agrupard a todos los
notarios que ejerzan sus funciones en esta entidad y regulard su organizacion
y funcienamiento conforme a esta ley, a la Ley Reglamentaria de los articulos
4 y § Constitucionales, relativo al e/ércicio de las profesiones en el Distrito

Federal, al Reglamento del Consefo de Notarios del Distrito Federal, y a sus

propios estatutos”, i21.

Los estatutos del Colegio de Notarios del Distrito Federal, por razones obvias,
fueron protocolizados en la ciudad de Toluca, Estado de México, ante el
Notario Pdbllco nimero 1 de esa entidad, el 11 de mayo de 1947 y en su
articulo tercero se establece, en su parte conducente que “F/ Colegio tle
Notarios tiene los objetos siguientes: I. La vigilancia del ejercicio profesional
del notariadoe, can obijeto de que se realice dentro del mds alto plano legal y
moral; ... Il Auxiliar a la administracisn publica, con capacitlad para
promover lo conducente a la maralizacidn de la misma; ... X. Promover la
remocion de notarios, en los casos previstos por la Ley del Naariado, por el
voto :Ie Jas das terceras partes de los miembros del Coleglo. Serd requisito en
todo caso, el oir al interesado y darle plena oportunidad de rendir pruebas que
estime convenientes, en la forma que lo determinen los reglamentos del
colegio; XI. Establecer y aplicar sanciones conlra los notarfos que faltaren al

cumplimienta de sus deberes profesionales, siempre que no se trate de actos

ﬁ?l{s.golcy de) Notariado pora of Dislrite Fudera) tue publicada en of Diatio Oficial de Ja Fedeiacidn ¢ dis 8 dn-vnuio
] .
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u omisiones que deben sancionarse por las autoridades; X1 Pugnar por la
unidad y prestigio de los notarios, saliendo a la defensa de cualquiera de sus

miembros, que a juicio del colegio, sean atacados injustamente...".

Por 1o antes seiialado, se puede afirmar, que los Notarios, sohre todo en el
Distrito Federal, son profesionistas que gozan de prestligio, ya que su colegio
no sélo fos agrupa para la defensa comun de sus intereses, sino que también
sanciona a los infractores y promueve su remocion ante las autoridades

responsables en beneficio de todo el gremio, de ahl su importancia.
5.- EL COLEGIO DE PERIODISTAS.

El periodismo, ha ocupado por mérito propio un lugar en las universidades, lo
que significa que su nivel es reconocido y ocupa un lugar dentro de la
organizacidon de los pueblos, por lo que ahora que existen institucionaes
culturales encargadas de formar periodistas, resultando alentador observar
cémo muchas jévenes se sienten atraldos a prepararse especialmente en este

terreno y capacitarse para esta nueva profesidn.

"El periodismo es una profesion moderna y brillante. Tiene por finalidad
/. . : Vgt s
comunicar, apalizar y valorar con veracidad y publicamente noticias y
opiniones. En nuestros dfas, ha lagraday ser un elemento fundamental para la

vida social y personal de los hombres...". 122

No queda duda, en que el periodismo debe ser considerado una profesion,

maxime, si en las universidades ya se puede cursar la carrera de periodismo,

{22) Guajardo Horaciu, E|| del Paiiodi Edici Gernica, México, 1994, 17, P4gs.
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pero desafortunadamente, la Ley Reglamentaria del articulo © Constitucional
para ef Distrito Federal, expedida el 26 de mayo de 1945, menciona que las
profesiones que requieren litulo dentro de esta entidad san: “actuario;
arquitecto; bacteridloga; bidloga; cirujano dentista; contador; corredor;
enfermera 'y partera; ingenjero; lcenciado en derecho;  licenciado en
ecanomia; marina; médico veterinario; metalirgico; notario; pilota aviador;
prafesor de educacion primaria; profesor de educacién secundaria; quimico;

trabajador social..." 123, no encontréndose comprendida fa profesién de

periodisty.

Existen en México, asociaciones de periodistas y como ejemplo encontramas
a la Asociacién Mexicana de Invesligadores de la Comunicacién (AMIC), o
bien el Sindicato Nacional de Redactores de la Prensa 124, que aunque una
Comisién de Honor y Justicia, puede incluso, excluir a sus miembros, no se

les puede considerar como verdaderos colegios de periodistas.

6.- PRIMERA PROPUESTA.

Se propone la creacién det Colegio Nacional de Periodistas, en ef cual se
deben reunir a la totalidad de los periodistas que realicen sus fabores en

nuesto pals,. y cuya inclusién al colegio mencionado sea de cardcter

obligatorio.

Pareciera ser un poco rigorista la presente propuesta, ya que sl no existe la

coleglacidn obligatoria en otras profesiones, cudl es la razén por la que debe

123) Bquﬁn Darragan José. Obra citada.
{24} Ver pdgina 85,
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existii en el periodismo. La razdn es muy simple, ya que mientas en otras
profesiones, mediante se ejercicio se  encuentran en juego cuestiones
individuales de los interesados, es decir, no se afecta a la colectividad en su
conjunto; mientras que el periodismo, al constituir un servicio popular con una
fuerza indiscutible, ya que se trata de un formador de la opinién social, es
decir, retomando las palabras de Francisco Vdézquez Femdndez, los
comunicadores manejan un bien bhumano y social, de twl suerte que la
informacién que proporcionan, es en ;sl una calidad moral, "Por lo que segin
la naturaleza del mensaje, la informacidn o produce el bien moral o no merece
el nombre de informacion. El informador o crea moral 0 no informa; por el

contrario desinforma... ", i2s1.

El Caolegio Naciona!l de Periodistas, no sdlo tendria como funcidn el proteger a
sus agremiados frente a los particulares, frente a los propietarios de los
medios y frente a la administracién publica, sino que tendria la loable labor de
emitir el tan discutido Cddigo de Etica, que ademds de contener las normas a
las cuales deben sujetarse los periodistas en el desempeno de sus funciones,
al ser obligatoria la colegiacidn, éste tendria la facultad de emitir sanciones e
incluso, excluir del periodismo a los profesionales reincidentes en faltas al
mencionado cddigo. Lo anterior quiere decir que el Colegio de Periodistas
debo,funcionar mds como el Colegio de Notarios para el Distritb Federal, que
como la Barra Mexicana Colegio de Abogados, en cuanto a su obligatoriedad

y a la efectividad de sus tacultades correctivas,

(251 Atroyo Alejandia, Oo:echody Etica de la Itormacidn. El targo sendete hacia la demacracia en México, México,
Coleccidn Ensayo, 1995, 184, pags.
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Lo.anteriormente mencionado, no es nuevo, los propios periodistas y los
participantes en el Foro Regional en Materia de Comunicacion Social en el
Distrito Federal, Estado de México y Morelos, propusieron entre otras cosas,
las creacion del mencionado Colegio de Perindistas, y no sdlo eso, sino que
ademds se propusc la expedicion de Cédulas Profesionales para

comunicadores, con revalidacién cada cinco aios.

En el Foro antes mencionado, el pén’odis(a Adridn Ojeda Castilla en su
ponencia "Etica en el ejercicio profesional del periodismo, propuso “establecer
la colegiacién obligatoria para las profesiones vinculadas a la comunicacién
social, fundar un colegio de profesionales de la comunicacion que vele por el
ejercicio con ética, honradez, objetividad y profesionalismo del quehacer
periadistico,; expedicion de cédulas prolesionales, con revalidacion cada cinco
arios, para periodistas colegiados y asi prevenir conductas ilicitas como

extorsiones, chantajes, difamacidon, wdlico de influencias y otras que

desprestigian al gremio....". 126).

Ademds de lo anterior, el Colegio de Periodistas, como sucede en el caso de
otros colegios de profesionales, debe tener las siguientes misiones de

ralevante importancia: 12n

- La vigilancia del ejercicio profesional del periodismo, con el objeto de

que se realice dentro del mas alto plano legal, moral y ético.

120} Roynoso Francisco. Periodistas, pwm%m\isms an ¢l debats sobre medios; plantesn dusde rolarmas Iy Loy de
Radia y Televisidn, hasta crear colegio, Periodico El Nacional. sabado 10 do junio de 1995, 7 pdgs.
122} Se toman como base las Estatutos dat Cologio de Notanios para of Distrite Federal en su ml&nﬂo taicero,




- Promover la expedicion de leyes, reglamentos y la tan ansiada

reformas a la legistacidn relacionada con los medios de comunicacidn social.

- Auxiliar a la administracién publica, con capacidad para promover lo

conducente a la moralizacidn de la profesidn periodistica.

- Colaborar en la elaboracidn de planes de estudio profesionales

relacionados con el ejercicio del periodismo.

- Establecer y aplicar sanciones contra los periodistas que faltaren al

cumplimiento del Cddigo de Etica.

- Pramover el que sélo se ocupen en los medios de comunicacién, los
periodistas que cuenten con cédula profesional y se encuentren acreditados

por el colegio, a efecto de poder a corto plazo establecer la dignificacidn de la

profesién de periodista.
B.- EL. CODIGO DE ETICA PERIODISTICA.

1.- DEFINICION. (RAZON DE SER DE LOS CODIGOS DE ETICA).

Desde el primer capltulo, quedd definido el Cédigo de Etica Perlodistica, como
“el conjunto de principios que inspiran el comportamienta del periodista y el
canjunto de reglas qde le dictan su postura en todas las circunstancias frente

al publico, frente al gobierno, frente a sus colegas y frente a sus superiores,




asi como a fa direccion de su empresa en general”. 28, definicion que suena a

todas luces coherente.

La razdn de ser de los Cédigos de Etica rn todas las profesiones, no sélo en la
periodistica, tiene como abjetivo primordial, el procurar que fa actividad de
que se trate se realice dentro de los mds altos grados de profesionalismo; asi
los médicos, tiencn el deber mds moral que jurldico de procurar la salud de
sus pacientes dentro del mds alto grﬁdo de élica profesional; asi mismo los
abogados tiene el deber moral de procurar fa proteccion de los intereses de
sus clientes, dentro del més alto grado de honestidad y profesionalismo; no
por que la Comisién de Arbitraje Mddico o la Barra de Abogados, en su caso,
asl lo exijan; del mismo modo fos integrantes de los medios de comunicacion
tiecnen el deber moral y la responsabilidad en el ejercicio del derecho y el
deber que los mismaos tienen de informar. De lo que se habla es de dignificar
las profesiones, en especffico la profesién de periodista, por que de esa
manera no solo se prestigia la profesién como tal, sino que ademds sc
prestigia la informacidn y en un grado alto se podrd combatir la crisis de

lectores que agobia a nuestro pals.

Es necesario, recalcar que no es suficiente la expedicion de un Codigo de
Etica Periodistica, para terminar la crisis que en los medios de comunicacion
existe. Ademds, es necesario reglamentar la libertad de expresion, -asi como el
derecho a la informacidn para que no queden lagunas legales, que dejen a los
medios de comunicacién, frente a una actividad que no sélo no estd
reglamentada, sino que ademés no existen pardmetros éticos y morales en los

cuales se debe medir su desarrallo armdnico.

128) Arroyo Alefandra. Obra citada, 191, paps.
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Ademds de!l establecimiento del Cddigo de Etica Perindistica, es de recalcarse

la urgente necesidad de contar en nuestro pals, con un cueipo profesional

acreditado, que desarrolle la actividad de la comunicacidn social de acuerdo a

las necesidades actuales.
2.- ELABORACION DEL CODIGO DE ETICA PERIODISTICA.

El Colegio de Periodistas, debe ser la instancia de la cual debe emanar el
cédigo de ética que regule la actividad de los medios de comunicacidn, por la
sencilla razén de que son ellos, y sélo ellos, 10s que conocen en primer lugar
el terreno sobre el cual estdn pisando, y en segundo lugar porque crear un
cddigo de ética que sea impuesto por la autoridad publica, despertarla tantas
inquietudes y protestas, que es muy factible que cause mas problemas que
beneficios. La propuesta para la expedicion del Cédigo de Etica mencionado,
desde luego, no debe confundirse con la "autorregulacién” que propone el

Ejecutivo Federal y que antes fue criticado.

Los comunicadores, a través de la figura de la colegiacién abligatoria y
mediante la expedicién de su propio Cddigo . de Evtica, se verfan
recorﬁpensados de inmediato, con la actitud que desde luego, debe demostrar
la administracién puablica, mdxime, si este colegio vigilard el cumplimiento del
cddigo mencionado, lo que redundard en beneficio de la colectividad. A pa.rur
de ese momento, la relacidn del Estado con los medios seria diferente, seria

mejor.
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A proposito de lo anterior, para ef establecimiento del Cédigo de Etica
Periodistica, no sdlo se enfrenta el problema con los comunicadores, es
necesario no olvidarnos de las propietados de los medios de comunicacion,
quienes tambidn juegan un papel preponderante en estos aspectos. Por todos
s sabido, ya que es notorio, que los comunicadares se encuentran a merced
de los intereses y los caprichos de los duefios de las medios, razén por la
cual, por un lado se pretende establecer un Cddigo de Etica que regule su
acluacion diaria, pero por el otro estdn los propietarios que en gran medida,
1al y como lo ha establecido Rawl Trejo, utilizan & los periodistas, en su
beneficio personal, sin comar ademds que los petiodistas estén

supeditados a una pirdmide obligadamente jerdrquica: no hayknada. o cas/
nada, mds antidemocrdtico que un medio de comunicacion; las instrucciones
del dueio, o del director fluyen de manera vertical al editor, el jefe de
redaccion, el de informacion, y asi a los reporteros, a los fotdgrafos, los
redactores o los escritores .... ;Quidn o yuiénes, definen los valores en ¢f
periodismo? ;Los dueros de los medios? ..., es muy factible que la respuesta
sea en sentido afirmativo, pero habria que conocer a ellos, los propietarios de
los medios, quién o quiénes los manejan, ... ¢El poder politico? ;Los otros
poderes que hay en loda sociedad y sobre todo en una sociedad que tiende a
ser, por desarrollada diversificada?...” . Es muy factible que los propietarios
de 15 medios se encuentren a merced del “poder plblico, sobre todo

tratdndose de la televisidn.

Para demostrar lo anterior, es oportuno recordar, el problema que se dio entie
Televisa y Television Azteca en los primeros dias de julio de 1986, lo que

desencadend en una serie de preguntas que culminaron en la confrontacidn

(291 Trojo Dutirbre Rait, La ética eldsrica. Rovisia Noxos. Julio de 1995, 66 pdps.
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de dos mundos, el del periodismo y los negacios, su compatibitidad o
incompatibilidad. "La polémica entre Televisa y Television Azteca ha mostrado
un enfrentamiento de inlereses comerciales 'y causado una natural
expectacidn entre la opinidn publica. Ante esto, convendria preguntarse si
esta utilizacion de los espacfos televisivos se encuentra acorde con la tuncion
social que tienen como medios de comunicacidn e informacién...”. wo. A
propésito, valdria la pena conocer, si el establecimiento de un Cddigo de Etica
Periodistica, interesa y sobre todo cohviene a los propietarios de los medios
de comunicaeidn, o serd necesario crear un codigo de ética para los duefos
de los medios, lo que afortunadamente, no preocuparia a ‘lodos, sdlo a
algunos; a "los malos”, a los qué no conocen de la competencial leal a los que

realizan prédcticas monopdlicas, conste que nadie dijo Televisa, por ejemplo.

3.- CADA QUIEN SU ETICA. A LA BUSQUEDA DE LA REGULACION
UNICA.

Es préctica comin que la ética en los medios de comunicacién, quede
disimulada en medio de principios de aplicacién general qQue no
necesariamente se cumplen y que mas aun, no siempre se exige ni dentro de
las empresas periodisticas y mucho menos afuera de ellas. A manera de
ejempfo es de mencionarse que en nuestro pals, solamente dos entre los
aproximadamente treinta y cinco diarios de la capital de la Republica, tienen
un Cddigo de Etica practico y escrito, que en cambio se ve con mucha

frecuencia en otros lugares del mundo.

130) Vela Guﬁmlez Rigoberto, Television: responaabitidad o interés comercial, Petiddico £ Naciona), lunes 8 do jutio do
1996, 18 pégs.
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Raul Trejo opina al respecto que es comuan la frase “cada quien su ética”, al
afirmar que a cada periodista se le da diferente, segin la experiencia, las
aspiraciones, los intereses, fa subordinacidn o la ubicacidn suciales,
profesionales, laborales y personales. "La ética no siempre forma parte
explicita del conjunto de pautas y valores en el periodismo. O, dicho de otra

manera, los principios que pudieren considerarse como éticos no  son

{traducidas de las misrmas formas, con los mismos cddigos, por todos los que

praclican el oficio periadistico..”. 131,

Los dos diarios capitalinos que se mencionaba cuentan con un cddigo de ética
son: "El Economista”, que por cierto es pionero en este campo y desde 1993
cuenta con un cddigo denominado “Derechos de los Lectores”, cuya
observancia esta sancionada por un Defensor de los Lectores; el otro es "El
Nacional", que en 1994 publicdé un decdlogo més general aunque sin
mecanismos para hacerlo cumplir. Otro diario que pretendié regular tales
cuestiones fue el "Unomdasuno"” que en 1993, nombrd también a un Defensor
del Lector, pero que, por falta de un cuerpo de principios explicitos que

respaldaran su actuacién, renuncié tres meses mads tarde.

Hay que romper con lo que en propias palabras de Radl Trejo se ha definido
como, “cada quien su ética”, para pasar a un plano superior, es decir, la
expedicidn por parte de fos propios medios de comunicacién de un Cédigo de
Etica Periodistica, unico y obligatorio para todas las personas que desarrollen

actividades periodisticas.

1311 Trejo Detarbire Radl. Le dlica wldstica, Fuente citada, 85 pags.
)
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4.- SEGUNDA PROPUESTA.

Se propone el establecimiento y aplicacidn de un Cddigo de Etica Periodistica
en la Republica Mexicana, sin olvidar que el hablar del mismo, en boca de las
personas que desde luego requieren de su apficacidn urgente, no es hablar de
la flagrante violacién de garantias individuales, como se pretende establecer.
Tampoco es violatorio de las mismas garantias la puesta en maréha de 1o tan
comentada reglamentacién de los articulos 6 y 7 Constitucional, y las
pretendidas moditicaciones a la Ley de Radio y Television y a la
preconstitucional Ley de Imprenta, Lo anterior implica solamente elaborar las
disposiciones legales que fijen los pardmetros bajo los cuales debe
desarrollarse la actividad de los medios de comunicacién en nuestro pais, ¢s
decir, llenar la laguna de la marcada ausencia o extravio de valores existente

en los medios, que como quedd establecido con anterigridad, estdn por

debajo de la mayorfa de jos paises a lo largo y ancho del mundo.

No debemos olvidar ademds, que el Presidente Zedillo ha manifestado en
diversos foros, que a los medios de comunicacién les corresponde dictar su
propia autorregulacién, por fo que se considera que es el momento propicio
para que los protagonistas de los medlos de informacién, demusstren su
madurez y sobre todo el interés que tienen en la digniticacién de la profesidn
que representan, y a la cual no se le debe catalogar como oficio, ya que es
una verdadera e importante profesién y a través del multicitado Cddigo de
Etica pongan punto final a un capftulo en la historia de nuestro pals, para

comenzar a escribir otra nueva, que atirmamos desde ahora, serd mucho

mejor que la anterior,
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"El apremio de elaborar un cddigo dtico en México se sostiene en el peligio
real de que la prensa pierda el control de si misma. En el contexto actual, en
el que la crisis politica y econdimica nos han obligado a replantearnos el
funcionamiento de nuestras instituciones y, por ende, la necesidad de
reformarlas, es del todo peligrosa la falta de conciencia de pertenencia a un
gremio que siempre ha demostrado el periadismo mexicano, acostumbrado a

regularse por normas personales de conducta...”. 1.

Para que un Cddigo de Etica Periodistica funcione, se requiere por tanto, la
voluntad de los propios protagonistas, (patrones y trabajadores), sin echar en
saco roto y tomar en cuenta las propuestas tanto de la "Fraternidad de
Reporteros”, como la de los “Comunicadores por la Demacracia®; del mismo
modo, habrd que tomar en cuenta las aportaciones de los diarios “El
Economista" y "El Nacional", y la de periodistas de I3 talla de Raymundo Riva
Palacios, que en su obra "M4s alld de los Hmites” 133, hace una aportacion
significativa, o de la Alejandra Arroyo (3a), 0 bien los acertados comentarios
que Radl Trejo, entre muchos otros entusiastas periodistas, verdaderos
profesionales de los medios que se encuentra preocupados por la ética y la

dignificacién de su profesidn.

Por Gitimo:

- Se propone reglamentar los articulos 6 y 7 Constitucionales, a efecto

de que conceptos tales comao "ataques a la moral, ataques a los derechos de

{32} Atoyo Alejondia, Obia citnda, 191, paRu. .
133) La propuosia do Cédigo de Etica do Raymunda Riva Palacio, ns visiblo en las piginas 231 a 238 do |a obta

cliadp.

134) La propuesta de Cddigo de Elica de Alejnndia Arjoyo, ey visible on las&)éninas 191 & 196, do In obra Dorecho y
Elica do la Informacidn. El'largo sendere hacia 1y damociacla on Méxice. Ademas de quoe In piopie autora, Iranscribe
on la misma obra los cédiges da &tica de tos poriddicos “El Economlsto™ y "El Nacional ipags. 197 a 204).
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tercergs, perturhacion del orden publico, respeto de la vida privada”, etc,
queden perfectamente delinidos y sobre todo, sirvan de pardmetro a los

medios de comunicacion en su diaria actividad.

- Se propone la expedicion de la Ley Federal de Prensa, la cual deberd
derogar a la preconstitucional Ley de Imprenta, en virtud de que la prensa, al
igual que la radio y Ia televisién constituyen una actividad de inl'erés pablico,
tazén por la cual el Estado debe protegerla y vigilarla también, para que la
misma cumpla con su funcion social. En otras palabras, asf como la radio y la
television tienen la funcion social de contribuir al fortalecimiento de la
integracion nacional y al mejoramiento de las formas de conhvivencia humana,
asi mismo la prensa debe sumarse a tales objetivos, mediante la expedicién de

una ley de aplicacién federal que asl lo contemple.

Por dltimo, la prensa, al igual que la radio y la television, requieren de control
estatal, sin que esto implique limitaclones a las libertades de expresion e

imprenta y derecho a la informacién. vy,

- Se propone modificar ta Ley Federal de Radio y.TeIavisiOn, a efecto de

adecuarla a la realidad que hoy, se vive eh nuestro pals.
C.- EL. OMBUSDMAN DE LAS COMUNICACIONES.
1.- BREVE UBICACION DEL TEMA.

Si realizamos en forma répida, un andlisis detallado de la definicion de

.Ombudsman que se propuso al principio del presente capitulo, es decir que



este funcionario "es un tutor de los derechos ¢ intereses de los gobemados
frente a la administracién pubfica®, muy posiblemente llegariamos a la
conclusién de que desde ningun punto de vista es aplicable tal figura a los
medios de comunicacién. Si a lo anterior sumamos que la institucidn del
Ombudsman esta creada para la proteccién de los derechos fundamentales del
hombre, es decir, las garantia constitucionales que estdn establecidas a favor
de los gobernados y por tal motivo, en contra de la auloridad. entoifces,
encontrarfamos fundamentos de sobra para establecer en forma categérica
que la figura del Ombudsman de la Comunicaciones, no tiene ninguna
aplicacion en el presente caso, toda vez que de 10 que se trata ahora, es més
bien la de regular la actividad de los medios de comunicacion frente a los
particulares y frente a la propia autoridad representada por el Estado. Lo
anterior quiere decir que los papeles ahora se estdn invirtiendo. Originalmente
el Ombudsman solamente juzgaba a la administracidn pablica en su actuacién
frente a los gobernados, y ahora se pone en tela de juicio la actividad de los
medios de comunicacidn, los cuales, como entidades privadas.  gozan de
derechos tutelados como pueden ser el libre ejercicio de una profesién, la

libertad de expresién y la libertad de imprenta.

La realidad es otra, y como ejemplo se buede mencionar a la recientemente
creada Comisién Nacional de Arbitraje Médico, |a cual, desde ningdn punto de
vista, pretende coartar o‘ limitar la libertad de la que gozan los médicos y a
que se refiere. el articulo 5 Constitucional que sefiala en lo conducente, que “a
ninguna persona podrd impedirsele que se dedique a la profesidn ... que le
acomode, siendo licito..”; 1o que sucede es que mediante la creacion de la
mencionada Comislidn, se fijan pardmetros y se brinda a los usuarios de los

servicios de salud, asesorfa e informacidn sobre cuales son sus derechos



frente a los mismos, con lo que se Hena una laguna juridica en cuanto a la
regulacién de la actividad médica en nuestro pals. Por lo anterior, se afirma, el
que no se desprende en ningtin momento que exista una limitacidn a las
garantias constitucionales de tos médicos, sino mds bien, se marcan los

pardmetras dentro de los cuales, las mismos, deben desarrollar su actividad.

De la misma forma en que han venido actuando ta Comisién Nacionaf de
Arbitraje Médico, del'mismo modo debe crearse y funcionar la institucién del
Ombudsman de los Medios de Comunicacion en México, 1a cual, desde luego,
sin coartar las garantias constitucionales de los informadores, brinde asesorias
e informactdn a tos particulares y a los propios medios de comunicacion sobre
los alcances de sus derechas y obligaciones, de la misma matiera en que
pueda y deba recibir quejas en contra de propios medios de comunicacidn, y

mediante la emision de recomendaciones, poner fin a las diferencias ante efla

propuestas.

2.- FUNDAMENTOS PARA LA CREACION DEL OMBUDSMAN DE LAS

COMUNICACIONES.

Si se pretende establtecer, un fundamentt juridico para el establecimiento de
la figura del Ombudsman de las Comunicaciones en nuestro pals, simplemente
habrfa que volver la vista al propio contenido de los articulos 6 y 7
Constitucionales, en una primera instancia. Al respecto, basta recordar que ¢l
articulo 6 afirma que la manifestacion de ideas puede ser coartada en los
casos de ataques a la moral, a los derechas de terceras o perturbe el orden
publico, fundamento de mds para que el Ejeculivo Federal, a electo de dar un

debido cumplimiento a estos postulados, cree (a figura del Ombudsman de fas
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Comunicacién quien determinard en su caso si se da o na debido

cumplimiento a tales postulados.

A fo anterior, habrd que sumar que el propio ordenamiento finaliza su texto
con la frase "el derecho a la infonmacion serd garantizado por el Estado”,
cansiderando este postulado, suficiente razdn para procurar su cumplimiento

a través de [a figura propuesta.

Independientemente de lo anterior, el atticulo 7 Constitucional, también
contiene la limitacién de que 1a libertad de imprenta podrd ser coartada

cuando falte al respeto de la vida privada, a la moral y a la paz publica,

‘entonces, no se conhsidera atentatorio a las garantias individuates, el

establecimiento de una institucidn a la que puedan acudir los gobetnados a

efecto de que se determine si se cometieron faltas a las disposiciones

constitucionales o no.

Por Olitimo, a mayor abundamilento, para fundamentar la creacidon del
Ombudsman de las Comunicaciones, basta recordar el contenido def Plan
Nacional de Desarcollo 1995-2000, en cuyo texto se da vigencia a los

supuestos mencionados, al confirmar lo siguiente:

- Que efectivaménte es inquebrantable compromiso . del Ejecutivo
Federal de respetar 1a libre manifestacién de las ideas, Ia libertad de escribir y
publicar sobre cualquier materia, asf como de no coartar de modo alguno Ia
libertad de imprenta, perc cdn el reconacimiento expreso de que los limites al

ejercicio de tales derechos son e/ respeto a la vida privada, a la moral y a /a




paz publica, prro desafortunadamente hace falta definir tales conceptos. Con

las reformas propuestas tal omisidn puede y debe quedar subsanada.

- La manifestacion expresa del Ejecutivo Federal, en el sentido de que
normar las garantias individuales sobre la libertad de expresién puede entrafar
mds riesgos que benelicios, opinion que no se comparte del todo, ya que
como se dice vulgarmente, "ef que no arriesga no gana“, el progreso del hals
y de sus instituciones bien vale el reto, pero con la afirmacion de que la

reforma propuesta traerfa mds beneficios que perjuicios.

- La declaracién expresa del propio Ejecutivo Federal, en el sentido de
que estard en todo momento atento a las propuestas de la sociedad y del

Poder Legislativo, siendo que hay reclamos importantes en este sentido.

- Por (itimo el que el Ejecutivo Federal expresa en el Plan Nacional de
Desarrollo, su compromiso de proponer y adoptar medidas efectivas para
cumplir, regular, oportuna y suficientemente con el derecho a la informacion,
no encontrando por lo pronto, una mejor manera que mediante el

establecimiento de la figura del Ombudsman de las Comunicaciones.
3.- TERCERA PRESUPUESTA,

Se propone la Creacidn del Ombudsman de los Medios de Comunicacién en
México, sin olvidar que la figura fue creada, desde sus inicios, para fa
proteccidn de los derechos humanos de los particulares cuando se sientan

afectados, siempre actuando tal institucién, como una instancia previa a la




judicial, en caso de que la violacion de esos derechos se traduzea en slgun

conflicto juridico e incluso tales violaciones sean constitutivas de algun delito.

Independientemente de lo anterior, es de manifestarse que los derechos
humanos y las garantias constitucionales de los particulares, no solamente

pueden ser violadas por la Autoridad, sino también por los propios particulares

en contra de sus semejantes.

Partiendo de esta premisa, y en virtud de que algunos de los representantes
de los rﬁedios de comunicacién, en torma reiterada violan los derechos
individuales de personajes publicos y privados, es necesario la instalacion de
una figura que los proteja contra los embates de la mala prensa y para que a
través de I emision de recomendaciones, trate de solucionar los conflictos
que ante ella se presenten, independientemente de que tales violaciones

puedan ser ventiladas ante alguna instancia jurisdiccional en forma simultanea

o posterior,

Mucho se ha discutido, en muy diversos foros, acerca de la creacién del

Ombudsman de las comunicaciones, llamandole de muy diversas maneras,
'

como ejemplo se mencionan las siguientes: Comisién Nacionat de Arbitraje de

los Medios de Comunicacién; Consejo Nacional de la Informacién; Consejo de

Conmwnicacién Social, etc., no slendo importante el cdmo se le denomine, ya

gue en todos los casos se habla de lo misimo, es decir, el establecimiento en

México de la figura del Ombudsman de las Comunicaciones.

“Independientemente de que a mediano y largo plazo el reconocimiento del

Derecho a la Comunicacidn implica muchas madificaciones en la estructura de
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funcionamiema y regulacién  de los actuales medios de informacion

nacionales; a corto plazo, una de las acciones fundamentales que se deberd
emprender deberd ser lfa creacidn de la ligura del Ombudsman de la
corunicacidn y la cultura para que la poblacidn civil pueda defenderse del mal
usa que, con bastante [recuencid, realizan los medios colectivos de

informacién social, al producir cargos o responsabilidades infundadas. Con

effo, se estaria limitando el efercicio abusivo o Jrresponsable de algunos

canales de comunicacién sobre la pablacidn....". 1s. De la lectura de la nota

transcrita, se desprende uno de los fundamentos principales para el
establecimiento de Ia figura de! Ombudsman de las Comunicaciones, es decir,
el que la institucidn lhmitarfa sélo el ejercicio abusivo e irresponsable de
algunos medios de comunicacidn, no asi, el ejercicio de garantias
constitucionales realizado en forma responsable y sin atentar en contra de los

conceptos a que el propio texto Constitucional se refiere.

Pero, ¢Cdmo se debe crear?, ¢Qué estiuctura debe tener? ;Como debe
funcionai?, son algunas de las interrogantes que surgirian en forma inmediata,

a cualquier persona interesada en el tema abordado.

Para la creacién del Ombudsman de las Comunicaciones, se propone lo

siguiente:

l.- Como ha sido propuesto en diversos foros, la figura del Ombudsman

de las Comunicaciones, debe ser una institucidn publica, plural y auténoma.

Publica, a efecto de que sus recomendaciones tengan la fuerza moral

fsman do ta C icacidn, Petiddico El Univarsal, 22 de agosia da 1995,

1351 Estinouw Madiid Javier. Hacla el Om
. pdgs.




necesaria para el tipo de situaciones que serdn materia de controversia. Plural,
para que su conformacion, tenga diversas lendencias, y no se trate de una
institucién en manos del partido en el poder. Auténoma, a efecto de que el
nombramiento del Ombudsman no recaiga en el Ejecutivo Federal, sino en el
Congreso de la Unidn, de tal forma que se garantice su autonomia del poder

publico representado por el primero.

Il.- Cono quedd establecido, la figura del Ombudsman, debe estar
integrada por ciudadanos designados por mayoria de dos tercios del Congreso
de la Unién, de entre los directivos de las organizaciones mds representativas

de los medios de comunicacién y desde luego su titular debe ser un

representante del Colegio Nacional de Periodistas (Primera Propuesta).

lil.- La institucion del Ombudsman de las Comunicaciones, debe
funcionar sobre bases firmes, razén por la cual, es necesario que en forma
previa a su establecimiento, deben expedirse:

- Las leyes reglamentarias de los articulos 6 y 7 Constitucionales.

- El Cddiga, de Etica Periodistica.

- La Ley Federal de Prensa.

- Las reformas a la Ley Federal de Radio y Television.

Ya que los textos de las disposiciones mencionadas, dehen encontrarse

perfectamente definidos, los conceptos tantas veces mencionados, de tal
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manera que sea factible identificar cuando existié un exceso en el gjercicio de
las garantias constitucionales, o bien, una practica profesional falta de ética,
que pueda ser sancionable, comelida en perjuicio de los usuarios de los

medios de comunicacidn, bien se trate de figuras publicas o no. (Segunda

Propuesta).

V.- En base a to anterior, ¢! Ombudsman de las Comunicaciones,
mediante decisiones y recomendaciones, haria cumplir las normas legales y

l3s reclamaciones y las propuestas de comunicadores y sociedad para darles

curso legat,

V.- Por dltimo, a efecto de evitar gastos innecesarios al Administracion
Piblica en época de austeridad presupuestal, y en virtud de que los
ordenamientas aplicables, son de cardcter federal, la figura del Ombudsman
de las Comunicaciones, perfectamente podria encajar en la estructura de (3
Comisién Nacional de Derecho Humanos, siendo de vital importancia el
desatacar, que asfi como dentro de la propia Comisién Nacional existe el
Programa Sabre Agravios a Periodistas, de la misma forma se puede crear una
Visitaduria Equcial, encargada, no sd‘lo de atender a los informadores'
agraviados en sus derechos, sino ir més 5"5, al contemplar todos los aspectos
relacionados con los Medios de Comunicacién en el pais. "En cuanto a la
CNDH basta seiialar que entre los programas emprendidos por el Ombudsmaan
Naciona/ desde sus primeros dfas, figura en sus programas el que busca que
se garanticen y respeten los Derechos Humanos de quienes se desempenan

como profesionalismo dentro de cualquier medio de comunicacién social. Me




refiero a Programa sobre agravios a periodistas que lleva a cabo la Comision

Nacional...". 136).

Para lo anterior, seria necesario reformar la Ley de la Comisién Nacional de

Derechos Humanos en sus articulos 3, 5, 6, 7, 23 Bis y 24, para quedar

redactados en los siguientes términos:

Art. 3.- La Comision Nacional de Derechos Humanos tendrd
competencia en todo el territorio nacional, para conocer de quejas

relacionadas con presuntas violaciones a los derechos humanos cuando

éstas fueren imputadas:

L- A autoridades y servidores publicos de cardcter federal, con

excepcion de los del Poder Judicial Federal.

.- A los medios de comunicacidn en el ejercicio de su funcion social de
: informar, a sus agentes, reporteros, periodistas, comunicadores, etc, 0
cualquier otro que dependa de ellos, cometido en ejercicio de sus

{ funciones de comunicadores sociales.

veses

136) Caloea Carrasco Eloy, EI Ombudsman y los Modios Masivos de Comunicacidn, Fuente cithda,
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Art. 5.- La Comision Nacional se integrard can un Presidente, una
Secretaria Fjecutiva, hasta cinco Visitadores Especiales, un Visitador
Especial para quejas relacionadas con los Medios de Camunicacidn, asf
como el numero de visitadores adjuntos y personal profesional, técnico

y administrativo necesario para la realizacién de sus funciones.
Art. 6.- La Comisién Nacional tendrd las siguientes alribuciones:
I.- Recibir quejas de presuntas violaciones a derechos humanos;

Il. Conocer e investigar a peticion de parte, o de oficio, presuntas

violaciones de derechos humanos en los siguientes casos:

.= a) Por actos u omisiones de autoridades administrativas de cardcter

federal;

b} Cuando los particulares o algtin agente socfal cometan ilicitos con
tolerancia o anuencia de algun servidor publico, autoridad o medio de
comunicacién, o bien cuando estos ultimos se niegen infundadamente a
efercer las atribuciones que legalmente les corresponden en relacién con

dichos ilicitos, particularmente en tratdndose de conductas que afecten

la integridad fisica de las personas;

Moo Vo Voo
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VI Procurar fa conciliocidn entre los qugjosos, las autoridades y fos
medias de camunicacidn senalidas como responsables, asi como fa

inmediata solucion de un conflicto panteado, cuando fa naturateza del

caso fa permita;

VIl impulsar la observancia por parte de auloridades y medios de

comunicacidn, de los derechos humanos en el pais,;

VIll, Propaner a las diversas autoridades del pals, incluido el Congreso
de fa Unidn, por lo que se reliere a la legislacion de los medios de
comunicacién, que en el dmbito de su compelencia, promuevan lis
cambios y modificaciones de disposiciones legislativas y reglamentarias,
asf camo de prdcticas administrativas, que a juicio de la Comisién

Nacional redunden en una mejor proteccion de los derechos humanos;

IX; . XV,

Art. 71.- La Comisian Nacianal no podrd conocer de los asuntos relativos

a:

I/

. Consultas formuladas por  autoridades, particulares u  otras

entidades, sobre la interpretacién dé las dispasiciones canstitucionales

y legales, con excepcién de las refativas a los medios de comunicacion.
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Art, 23 Bis.- FI Visitados Especial para Medios de Comunicacidn deberd

reunir para su designacidn los siguientes requisitos:
I, Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos;

II. Ser designado por mayorfa de dos tercios del Congreso de la Unidn,
de entre una terna designada por el Colegio Nacional de Periodigtas,

mayor de treinta afos de edad, el dia de su nombramiento;

Il. Tener titulo de Periodista expedido legaimente y tener cuando

menos quince afios de ejercicio profesional cuando menos;

V. Sear de reconocida buena fama come periodista.

Art. 24.- Los Visitadores Generales y el Visitador Especial para Medios

de Comunicacién tendrdn las siguientes facultades y obligaciones:

Para concluir, es necesario dejar claro que sin una reforma a fondo a la
legisfacion actual de los medios de comunicacién, la labor del Ombudsman de
las Comunicaciones serfa innecesaria ¢ impréctica, ya que sin Ia regulacién a
Ia cusl ’debe tutelar su correcta aplicacidn, sucederia lo- mismo que al peguefic
Ombudsman de los lectores del diario “Unomdsunc”, es decir, se tratarfa de

una institucion condenada al fracaso, siendo que se considera, tiene mucho

por hacer.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- Que la manifestacion de ideas, cualquiera que sea el medio
por el cual se realice, no puede ser objeto de ninguna inquisicidn judicial o

administrativa, por tratarse de una garantia constitucional.

SEGUNDA.- Que la manifestacidn del pensamiento, por cualquier
medio de que se trate, tiene limitaciones establecidas por fa propia ley

fundamental, fuera de las cuales no deben existir ninguna otra.

TERCERA.- Que la libre emision del pensamiento serd objeto de
inquisicion judicial o administrativa exclusivamente cuando ataque a'la moral o

los derechos de terceros, cuando provoque algun delito o cuando perturbe el

orden publico.

CUARTA.- Quo en efecto, ni la Constitucién, ni la legislacién
secundaria, ni- la jurisprudencia brindan un criterio seguro para establecer en

que casos la libre expreslén dei pensamiento ataca la moral, los derechos de

tercero o perturba el orden publico.

QUINTA.- Que es urgente y necesario precisar los conceptos "ataque
la moral®, "derechos de tercero” y "perturbacidn del orden publico”, que

sirvan de pardmetro para medir la actividad de los medios de comunicacién en

nuestro pais,
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SEXTA.- Que la indefinicién de los conceptos mencionadas, ha traido
como consecuencia el deterioro en las relaciones de fos medios, con los
demds protagonistas del mundo de las comunicaciones, con la consecuente

desprofesionalizacién del periodismo y la falta de ética en el desarroflo de sus

actividades.

SEPTIMA.- Que las garantlas constitucionales, no sélo pueden ser
violadas o coartadas por el Estado, ya que los propios particulares en nuestra

actividad diarfa, podemos violar las garantias individuales de nuestros

semejantes.

OCTAVA.- Que con la colegiacion obligatoria de los periodistas, en un
Colegio Nacional y mediante la expedicion de cédulas profesionales, se podrd
llegar en corlo plazo a fa dignlficacién y prolesionalizacién de los medios de

comunicacion en nuestro pais, en benelicio de la colectividad en su conjunto.

NOVENA.- Que nuestro pais debe imitar la actitud que han asumido
muchos otros paises, para lograr el establecimiento de un Cddigo de Etica
Periodistica, que mds que limitar o coartar las garantias constitucionales de
los informadores, norme los criterios y fije los pardmetros dentro de los cuales

deben desarrollar su actividad los medios de comunicacion,
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DECIMA.- Que el mencionado Cddigo de Etica Periodistica, debe ser
estudiado, validado, dictado y aplicado por los propios medios de
comunicacién, sin que esto implique la pretendida autorregulacion que
pretende el Ejecutivo Federal, ya que en esta ¢aso, se trata de un instrumento
de aplicacién general a todos los medios, no como ha venido sucedienda, en

donde cada medio sefiala su propia élica.

DECIMA PRIMERA.- Que la figura del Ombudsman ha sido y seguird
siendo de vital importancia en desarrollo de las instituciones de los diversos
paises en que ha venido funcionando, considerdndose que la institucién

mencionada, pude y debe existir tratdndose de medios de comunicacién.

DECIMA SEGUNDA.- Que el estabiecimiemo de fa. figura del
Ombudsman de las Comunicaciones, mds que coartar las garantfas
constitucionales de los informadores, normaria los criterios bajo los cuales
deben desarroliar armoénicamente sus actividades los medios de comunicacion,
como ha sucedido con la Comision de Acbitraje Médico, la cual no limita la
aclividad de tales profesionistas, sino qué fija las bases para que los usuarios
de los servicios de salud, conozcan a ciencia cierta sus derechos frente a los
mismos. En ese rﬁismo sentido, puede y debe funcionar el Ombudsman de los
medios de comunicacion, ademds de que a través de sus recomendaciones,
servir de intermediario para fa proteccidn de la mala prensa y del mal

periodismo, que en forma flagrante viola los derechos de los individuos en

forma casi permanente,



R wrE crdreli

et ik

© i

DECIMA TERCERA.- Que vale la pena aprovechar fa estructura, la
nrganizacién y la experiencia de ta Comisidn Nacional de Derechos Humanos,

para integrar a ésta, una Visitadurla Especial de los Medios de Comunicacion.
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