3085902
UNIVERSIDAD PANAMERICANA

ESCUELA DE ADMINISTRACION x
CON ESTUDIOS INCORPORADOS A LA / j')\:
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA Dis MEXICO / B

INVESTIGACION DE LA FIANZA EN EL MERCADO
MEXICANO PARA DESARROLLAR UN PROGRAMA
GENERAL DE FIANZAS DI CREDITO.

TRABAJO QUE COMO RESULTADO DEL SEMINARIO DE
INVESTIGACION PRESENTA COMO TESIS

VICTOR MANUEL AGUILAR CERVANTES
PARA OPTAR POR EL TITULO DI
LICENCIADO EN ADMINISTRACION

DIRECTOR DE TESIS: LIC, LUIS BONNER DE LA MORA

SEPTIEMBRE DE 1996

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



AMIS PADRES :

Con todo mi carifio y en agradecimiento
por su apoyo sincero y desinteresado que
han brindado durante toda mi vida,

AMIS HERMANOS

B especial a Ma. Guadalupe y Ma. Fugenia
quienes siempre me han ayudado.

Ala Direccion de Brockman y Schubs,

Gracias.

Victor Manuel Aguilar Cervantes



A la Universidad Panamericana y la Escuela de Administracion , porque
nos brindé la oportunidad de ocupar un lugar en sus aulas, para asf obtener
¢ Titulo de :

Licenciado en Administracion de Empresas.



Indice.

Introduccidn,
i. Principios generales de las fiauzas de crédito.

1.} Definicion de fianza

1.2 Antecedentes historicos.

i.3 Diferencias principales de las Fianzas de Crédito y otras garantias.

i.4 Principios técnicos generales de In fianza de crédito.

Anexo 1.- Reglas de cardcter general parala expedicion de fianzas de crédito
expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.

il. Funcidn de la fianza de empresa en contratos de operaciones de crédito.
4
it.1 Operaciones de compra venta de biencs y servicios o de distribucion mercantil.
i1.2 Operaciones de arrendaniiento.
it.3 Operaciones de factoraje.
il.4 Operaciones Bursatiles,
ii.5 Operaciones derivadas de créditos de programas especiales de apoyo a la micro y
pequefia empresa que otorge Nacional Financiera,
i1.6 Esquema general para la contratacion de fianzas de crédito.

iil. Andlisis financiero para fianzas que garantizen operaciones de crédito.
34
iii. | Generalidades.
iii.2 Analisis financiero a través de las Razones Financieras.

iv. Caso Prdtico
53
Andlisis de la empresa solicitante.
Propuesta del proceso de aprobacion para que las empresas puedan obtener el crédito para
la compra de equipo de fotocopiado y equipo de computo,
Propuesta del Plan Global de Afianzamiento por parte del Brocker y Afianzadora,
Formatos propuestos paru el control de solicitudes de fianzas de erédito.

Conclusiones
66

Anexos
Bibliografia basica relacionada a fianzas de crédito.
68



INTRODUCCION

Bl presente trabajo de investigacion que hemos desarrollado ofrece al lector un marco de
referencia sobre el desconocido mercado de fianzas en México y mas especificamente sobre el
proceso de expedicion y sitwacion actual que tiene la Fianza de Crédito.

La fianza de empresa sc encasifio, a través de los afos, en que solo era solicitada a
particulares que realizaban obras o servicios ante alguna entidad gubernamental, o bien solo la
conocian quien tenia algin problema con la Justicia, es decir mucha gente tiene ta idea que la
fianza es solo para tramitar la libertad de un individuo ante Ia justicia.

Con el paso de los afos y la experiencia, la flanza de empresa es hoy solicitada no solo
para los dos casos mencionados anteriormente, sino ahora la fianza es solicitada para garantizar
obligaciones entre particulares y un tiempo a la fecha garantizar €l pago de un crédito.

Este trabajo de investigacion trata este tema, ddndole a canocer al lector sobre fos pasos y
metodologia que se sigue en el mercado de fianzas para la expedicion de fianzas de crédito.

En los capitulos subsecuentes daremos a conocer més nmpliamente los antecedentes y el
marco juridico en ¢l que se encuadra [a fianza, la cudl, tiene su propia Ley que le regula y una
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, dependiente de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, que es la responsable de supervisar la actuacion de las afianzadoras y agentes autorizados
en ¢l mercado de fianzas,

En un segundo capitulo estudiaremos a cada uno de los contratos de crédito que son
susceptibles de afianzar; detallamos sus caracteristicas y marco legal en ¢l que se engloban cada
uno; ast como el marco general para solicitar y dar tramite a las fianzis que garanticen
operaciones de crédito.

Como una parte muy importante del proceso de expedicion de fiunzas se encuentra el
analisis financiero que realizan las afianzadoras a todo y eada uno de-los negocios que se les
propone para atianzar; es por ello que hemos dedicado un capitulo a este tema, sin ser abundantes
y limitativos en el mismo.

Todo lo anterior no es claro si se presenta en forma aislada y separada, es por ello que en
¢l capitulo cuarto presentamos un caso préctico para ejemplificar y analizar una situacian real de

un negocio que se presentd a una afianzadora para su andlisis y posible autorizacion.



CAPITULO |

PRINCIPIOS GENERALES DE LAS

FIANZAS DE CREDITO.




i. Principios generales de las fianzas de crédito.
i.f Definicion.
Su definicion se basa en lo establecido por ¢l articulo 2794 del Cadigo Civil

"La fianza es un contrato por medio del cual una persona se comprosiete con el
acreedor a pagar por el dendor, si este no lo hace

Fianza de Empresa o Mercantil '

“Es un contrato por medio del cual wna Institucion de Fianzas awtorizada por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, se compromete a tilo oneroso, con un acreedor a
cumplir la obligacion de su deudor, en caso de que éste no lo hiciere”.

Fianza de crédito?

Es upa pdliza que garantiza el cumplimiento de obligaciones relacionadas con el pago
de una determinada suma de dinero.

En el caso de las flanzas de crédito, la obligacion a que se refiere ¢s una DE DAR,
especificamente monetaria para que ésta se dé por cumplida.

1.2 Antecedentes histdricos.

La fianza de crédito existié desde hace muchos affos. No es una operacion nueva ni en
México ni en el resto del mundo, ann cuando su uso ha sido muy restringido.

En el aflo de 1951, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, prohibié a las
afianzadoras la expedicion de estas fianzas, debido u los graves problemas en que habian
incurrido algunas afianzadoras, que incluso las evaron a la quiebra.

En ese mismo aflo, la Secretaria preciso los conceptos de crédito que se mantendrian
en operacion, cuales quedaban prohibidos, y dejo de precisar la situacion de otros terceros, tal
y como se muestra en ¢l siguiente cundro:

! CREDITO AFIANZADOR, S.A., CURSO de Fianzas de Crédito, p.17

z idem




i. Principios generales de las fianzas de crédito.
i.1 Definicion.

Su definicion se basa en lo establecido por el articulo 2794 del Codigo Civil,

“L.a fianza es un contrato por medio del cual una persona se conpromete con el
acreedor a pagar por el deudor, si este no lo hace.

Finnza de Empresa o Mercantil '

"Es un contrato por medio del cual una Institucion de Fianzas autorizads por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, se compromete a titulo oneroso, con un acreedor a
cumplir la obligacion de su deudor, en caso de que éste no lo hictere".

Fianza de crédito *

Es una péliza que garantiza el cumplimiento de obligaciones refacionadas con el pago
de una determinada suma de dinero.

En el caso de las flanzas de crédito, la obligacion a que se refiere ¢s unz DE DAR,
especificamente monetaria para que ésta s dé por cumplida,

1.2 Antecedentes histdricos.

La fianza de crédito existié desde hace muchos aflos. No es una operacién nueva ni en
Meéxico ni en el resto def mundo, aun cuando su uso ha sido muy restringido.

En el aflo de 1951, la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, prohibié a las
afianzadoras la expedicion de estas fianzas, debido a los graves problemas en que babian
incurrido algunas afianzadoras, que incluso las Hevaron a fa quiebra.

En ese mismo afio, la Secretaria preciso los conceptos de crédito que se mantendrian
¢ch operacion, cuales quedaban prohibidos, y dejo de precisar la situacién de otros terceros, tal
y como se muestra en el siguiente cuadro:

! CREDITO AFIANZADOR, S.A., CURSO.de Fianzas de Crédito, p.17
idem




CIRCULARES DE 1951

CONCEPTOS PROHIBIDOS|[CONCEPTOS NO CONCEPTOS
PROHIBIDOS AUTORIZADOS
Pago de facturas comerciales|Arrendamientos Banobras

o de documentos que
acrediten la traslacion de
dominio de bienes mucbles.
Pago de titulos de erédito Condominos Pemex

Pago de dividendos. Cuotas del Seguro Social,  |Ferrocarriles Nacionales
convenios de pagos.

Obligaciones que se deriven  |Pensiones alimenticias Sicartsa
de los contratos de mutuo.
Obligaciones que se deriven  {Penas convencionales
de los contratos de deposito
irregular

i.2.1 Partes que intervienen.

Compafiia Aflanzadora En su calidad de fiador, garantiza el pago de la obligacion de
dar dinero que adquiere el deudor o fiado ante el acreedor o
beneficiario.

Beneticiario o acreedor Es la persona MORAL que otorga un financiamiento o un
plazo de pago para ser cubierto en un tiempo determinado.
Fiado o Deudor Es la persona FISICA o MORAL que recibe un financiamiento
para ser liquidado en una fecha determinada.

Qbligado Solidario Es la persona FISICA o MORAL que responde en la misma
proporcion que el fiado ante la afianzadora por ¢l cumplimiento
de la obligacion.

Agente o Broker Es el intermediario que acerca ¢l negocio a la afianzadora,
cobrando una comision por el desempeiio de su labor.

Generalidades.

La fianza de crédito funciona cuando el proveedor (beneficiario) busca asegurar la
oportuna recuperacion de los créditos otorgados al comprador o distribuidor (fiado).

La fianza de crédito garantiza todas las obligaciones de pago contenidas en el contrato
o convenio de la operacidn de que se trate, dicho contrato debera contener el monto del
crédito o linca otorgada al findo por parte del beneficiario, la fianza de crédito logra que el

tiesgo de cumplimiento o recuperacion sea menor tanto para el beneficiario (provecdor u

3 cfr., ibidem, p.18



"o

otorgante de finen de crédito) como para el fiado (comprador, distribuidor aceptante de la
linea de crédito).

Beneficios del Beneficiario:

Cobertura adecuada pura su cartera de créditos otorgados.
Se elimina el riesgo de cuentas incobrables.

Recuperacidn al 100% de lineas de crédito.

Cobertura Nacionai

Menor costo adminisirativo.

1.3 Diferencias principates de las Fianzas de Crédito contra otras Garantlas.
i.3. Diferencias entre ia fianza y seguro de crédito.
Sepuro de crédito: *

Es un contrato por el cual una empresa Ascguradora se obliga a pagar una
indemnizacion proporcional a las perdidas que sufra el Asegurado, a consecuencia de Ia
realizacion de algunos de los riesgos previstos en su poliza. Es un contrato pablico, ¢f seguro
no cubre obligacién de hacer.

El seguro de crédito garantiza el saldo insoluto asegurado, basta el porcentaje de la
cobertura contratade. En otras palabras: El seguro de crédito es un servicio destinado a
proieger a fas empresas contra la faita de pago de los créditos que conceden a sus
compradores, mediante una indemnizacién en caso de pérdida por este concepto.

Dichos riesgos, son cubiertos por una sola compaiiia aseguradora “Compaitia
Mexicana de Seguros de Crédito, S.A." (COMESEC) por medio de sus polizas Global y
Espeeificas de seguro de crédito interno contra rieagos comerciales.

Son algunas ventajas y beneficios del seguro de crédito el dar al asegurado una mejor posicion

competitiva a} permitirle una mayor liberalidad en el ofrecimiento de condiciones de pago.

* cft, BROCKMAN Y SCHUH, Estudio Seguro de Crédito




Analisis de solvencia comereial y moral de los compradores, logrando con ello la depuracion
de la cartera del asegurado.

Pago indemnizatorio oportuno de las perdidas sufridas por el asegurado ante la solvencia de
sus compradores,

Jase téenica,

SEGURO DE CREDITO FIANZA DE CREDITO

+ Su soporte técnico esta en las bases] ¢ Por su naturaleza, la fianza, cuenta con
estadisticas  parn  determinar  la un esquema de garantias y contra -
probabilidad de ocurrencia de  un garantias para el cumplimiento de la
siniestro, obligacion garantizada,

+ En ¢l seguro de crédito no se cuenta} ¢ Ln base técnica de las fianzas no radica
con contra - garantias, sobre todo las de en el volumen de primas, sino en
naturaleza especifica, garantias cxigidas al fiado y de sus

coobligados  solidarios, misinas que
deben ser evaluados en cada uno de los
casos. No obstante es descable exigir al
beneficiario que afiance la totalidad de
sus operaciones para covitar que se
realice una practica selectiva.

* Ll seguro parte de la base de la
existencia de una mutualidad, lo que
supone para la aseguradora cubrir e
mayor niimero de operaciones posibles.

+ La aseguradora tiene la facultad de
evaluar causisticamente los riesgos que
asumird, y en consecuencia negar la
aceptacion de uno de dllos.

Procedimiento de recuperacion,

SEGURO DE CREDITO FIANZA DE CREDITO
¢ No cuenmta con derechos realesi ¢ Siguelavia ejecutiva mercantil
preferentes. + Al contar con garantias especificas que
* La aseguradora se subroga en los pueden ser afectadas marginalmente, su
derechos, y con esta base, puede derecho puede tener preferencia en la
dermandar al deudor. recuperacion.

* La afianzadora cuenta con el derecho
especial para realizar la recuperacion,
segan la autorizacion otorgada por la
Ley correspondiente.

* ctr. FIANZAS MEXICO, S.A., Manual de Fianzas de Crédito, p.21



Andlisis de solvencia comercial y moral de los compradores, logrando con ello la depuracion

de la cartera del asegurado.

Pago indemnizatorio oportuno de las perdidas sufridas por el asegurado ante fa solvencia de

sus compradores.

Base técnica.

SEGURO DE CREDITO

FIANZA DE CREDITO

+ Su soporte técnico esta en las bases
estadisticas  para  determinar  la
probabilidad de ocurrencia  de un
siniestro,

+ DPor su naturaleza, la flanza, cuenta con
un esquema de garantfas y contra -
garantias para el cumplimicnto de la
obligacion garantizada.

* En el seguro de crédito no se cuenta
con contri - garantias, sobre todo las de
naturaleza cspecifici.

¢ La base téenica de las fianzas no radica
en el volumen de primas, sino en
garantfas cxigidas al fiado y de sus
coobligados  solidarios, mismas que
deben ser evaluados en cada uno de los
casos. No obstanle es deseable exigir al
beneficiario que afiance la totalidad de
sus operaciones para evitar que se
realice una practica selectiva,

+ [l seguro parte de la base de la
existencia de una mutualidad, lo que
supone para la- aseguradora cubrir ¢l
mayor niimero de operaciones posibles.

¢ La -aseguradora tiene la facultad de
evaluar causisticamente los riesgos que
asumird, y en consecuencia negar la

aceptacion de uno de ellos.

Procedimiento de recuperacion.

SEGURO DE CREDITO

FIANZA DE CREDITO

¢ No cuenta con derechos reales
preferentes.
+ La ascguradora se subroga ecn los
derechos, y con estn base, puede

demandar al deudor.

Sigue la via ejecutiva mercantil.
Al contar con garantias especifichs que
pueden ser afectadas marginalmente, su
derecho puede tener preferencia en la
recuperacion,
La afianzadora cuenta con el derecho
especial para realizar la recuperacion,
segiin la autorizacion otorgada por la
Ley correspondiente.

-

* cft. FIANZAS MEXICO, §.A., Manual de Fianzas de Crédito, p.21



Reclamaciongs,

SEGURO DE CREDITO

FIANZA DE CREDITO

*

La Ley en la materia, sefiala como plazo
para  realizar el pago de I
indemnizacion por INSOLVENCIA es
de 30 dias.

¢ La Ley de Fianzas, establece de la

misma manera, un plazo de 30 dias a
partir del vencimiento de la exigibilidad
del pago de la obligacion garantizada,
Puede haber pacto en contrario.

Debe de demostrarse la insolvencia del
deudor,

El problema que se planfea en plazos de
pago mas cortos, es ef de Ja recoleccion
de fondos con las reafianzadoras o los
problemas de liquidez de la afisnzadora
por la acumulacion de pagos por
reclamaciones.

Los” convenios que se tienen. con
reascguradoras  impiden  pagar, la
indemnizacion, en plazos mas cortos.

Contratacion y primas.

SEGURO DE CREDITO

FIANZA DE CREDITO

¢

Se contrata directamente por el
asegurado, quien cubre directamente a
la aseguradora las primas
correspondientes.

Se contrata con el fiado contando con
la aceptacién del beneficiario.
Normalmente es ¢l fiado quicn paga el
importe de la prima correspondiente,

i.3.1 Diferencia entre la fianza y el crédito

Crédito:

La palabra crédito, derivada del latin credere, significa confianza. Esta cs la acepcion

elimoldgica, pero nosotros utilizaremos Ia acepcion téenica, por lo que crédito es aquel

negocio juridico por virtud del cual el acrecdor (acreditante) transmite uu valor econdmico al

dendor (acreditado), y este se obliga a reintegrarlo en el térntino estipulado.’

Antes de listar Ias diferencias que existen entre una figura y otra, es conveniente sefialar sus

senigjanzas.

¢ Ambas comparten idénticas técnicas de analisis del ricsgo.

L}

DE PINA VARA, Rafacl, Derecho Mercantil Mexicano, p.259




+ Ambas deben de electuar investigaciones y obtener una seria de informacidn que

corrobore la solvencia moral, téenica y econdmica de los fiados o acreditados.

+ Ambas requicren un proceso de documentacion, a fin de formalizar 1a constitacion de

gavantias.

* Ambas requieren de una labar de seguimiento al desarrollo de los proyectos con el fin de

tomar medidas correctivas oportunamente.

Las principales diferencias son:

BANCO (CREDITO)

AFIANZADORA (FIANZA)

+ Ticne numerosos financiadores

Trabaja con recursos propios

¢ Tienc trato frecuente con

acreditados.

5us

Muchas veces no conoce a sus fiados.

+ Loscrédites son otorgados en dinero.

No da crédito, ni mucho menos dinero,
sino que se obliga a dar dinero si cl
principal incumple con la obligacion.

*  Asume integramente el riesgo

Pulveriza el riesgo  con  otras
afianzadoras y reafianzadoras.

en las garantlas otorgadas.

* Su riesgo se apoya en {a factibilidad y

Su responsabilidad se apoya en la
factibilidad del negocio y las garantfas y
contra - garantias disponibles.

1.3.2 Diferencia entre la fianza y la carta de crédito.

Carta de Crédito’

Es una operacion de crédito que consiste en la orden de pago que expresa en un documento

girado por una persona (dador) al destinatario, para que éste ponga a disposicion de persona

determinada (el beneficiario), una cantidad fija o varias cantidades indeterminadas, pero

comprendidas en un méximo cuyo lmite se sefiala en el mismo documiento. Las cartas de

Crédito se expiden a favor de una persona determinada y no son negociables, expresan una o

varias cantidades a pagar, pero comprendidas enun monto maximo, cuyo limite se sefiala en el

ofr, A C.AM, Lallanza de empresa, Ia gar

rantia por excelencia , p.5



documento. No se aceptan ni son protestables, no confieren a sus tenedores derecho alguno
contra quienes solicitan su establecimiento.

Un banco considera el otorgamicnto de una carta de Crédito como una operacion
bancaria, de ahi que o cliente aparta el importe de la carta de Crédito, o mantiene depdsitos
en efectivo suficientes para cubrir esa carta de Crédito, o también el banco puede abrir un
Crédito por el importe de la carta de Crédito y de la comision que este cobra por fa operacion,
ademis de que el banco solicita garantins suficientes para respaldar dicho Crédito. B banco
solo cubre el importe de la carta de Crédito cuando se dan fas condiciones previstas al
momento de la Contratacion de la misma.

Las cartas de Crédito pueden servir para garantizar una obligacion, suelen ser
aceptadas en sustitucidn de las fianzas, Una carta de Crédito garantiza el pago por piite del
banco al beneficiatio, de acuerdo a las condiciones de Contratacion, mismas que estan

sustentadas en la carta de Crédito.

Las principales diferencias son:

CARTA DE CREDITO FIANZA DE CREDITO
* Ls una fuente de pago para ell ¢ Es una gorantia de pago para el
heneficiario. bencficiario.

¢+ Constituye un riesgo contingente para] ¢ Esun riesgo tomado por la afianzadorn,
los bancos -

* Otorga recursos al bencficiario enj ¢ No otorgo recursos, sino que se obliga
forma liquida, a darlos si el principal no lo hace

1.3.3 Diferencias entre la fianza de crédito y el aval.
Aval: Llemento dela letra de cambio, siendo su definicion : mediante el aval se garantiza, en

todo o en parte, el pago de Ia letra de cambio (art. 109 LTOC). Es, pues, ¢l aval una garantia

! I'TANZAS MEXICO, §.A, op.cit., p.22



documento. Na se aceptan ni son protestables, no confieren a sus tenedores derecho alguno
contral quicnes solicitan su estableciniiento.

Un banco considera el otorgamiento de una carta de Crédito .ino una operacion
bancaria, de ahi que ¢l cliente aporta el importe de la carta de Crédito, o mantiene depésitos
en cfectivo suficientes para cubrir ¢sa carta de Crédito, o también ¢l banco puede abrir un
Crédito por o importe de la carta de Crédito y de la comision que este cobra por Ja operacion,
ademas de que el banco solicita garantias suficientes para respaldar dicho Crédito. El banco
solo cubre et importe de la carta de Crédito cuando se dan las condiciones previstas al
momento de la Contratacion de fa misma.

las cartas de Crédito pueden servir para garantizar una obligacion, suclen ser
aceptadas cn sustitucién de las fianzas. Una carta de Crédito garantiza el pago por parte del
banco ul beneficiario, de acuerdo a las condiciones de Contratacion, mismas que estan

sustentaclas en la carta de Crédito.

Las principales diferencias son: *

CARTA DE CREDITO FIANZA DE CREDITO
¢ Ls una fuente de pago para ell * Es una garantia de page para el
beneficiario. beneficiario.

* Constituye un riesgo contingente para| ¢ Esun riesgo tomado por la afianzadora.
los bancos

¢ Otorga recursos al bencficiario en| ¢ No otorgo recursos, sino que se oblig
forma liquida. a darlos si el principal no lo hace

i.3.3 Diferencias entre la fianza de crédito y ¢! aval.
Aval: Llemento de la letra de camibio, siendo su definicion : mediante ¢l aval se garantiza, en

todo o en parte, el pago de laletra de cambio (art. 109 LTOC). Es, pues, ¢l aval una garantia

! FIANZAS MEXICO, S A, opcit., p.22
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del pago del importe de 1a letra de cambio: una declaracin cambiaria exclusivamente dirigida
a garantizar su papo.”

Toda persona puede ser aval, siempre y cuando na este interviniendo en fa fetra de
cambio y en cualquiera de los signatarios de la misma. Cuando no hay mencion en contrario,
se presume que It obligacion del aval es del 100% del importe de iz letra de cambio. El
avalista queda obligado solidariainente con aquel cuya firma ha garantizado, y su obligacion es
valida aun cuando {a obligacion sea nula por cualquier causa, es decir que adguicre toda fa
responsabilidad del cumplimiento de Ja obligacion de pago en el momento en que ¢l principal
de esta no cumpla.

Ll aval es una figura juridica que solo se aplica-en forma exclusiva garantizar el pago
de titlos de crédito que son materia del derecho mercantil,

El incumplimiento en el aval, darfa lugar a entablar juicios ejecutivos mercantiies, con
el consiguiente retardo que imptica un procedimiento de cse tipo. En el caso de una fianza de
empresa, los procedimientos de efectividad son mucho menos fargos y complicados.”

Antes de listar fas diferencias que existen entre una figura y otra, es conveniente
sefialar sus semejanzas.

¢ Anbas dependen de una obligacion principal.

+ Awmbas empiezan a surtir efectos, en el momenito en el que la parte principal deudora
incumple.

¢ Linambos casos debe de existir el consentimiento expreso.

+ Ambas figuras estén comtempladas en la ley.

+ Ambas cuentan con procedimiento de recuperacion,

DE PINA VARA, Rafael,, op.cit., p.353
10 A.CAM, op.cit,, p.4
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Las principales diferencias son:

AVAL

FIANZA DE CREDITO

Garantiza a favor de un acreedor en
todo o en parte de cualquier tipo de
titulo de crédito,

Se puede garantizar  todos  las
aperaciones de crédito que se sefialan
en la Ley de Flanzas

Es vdlida ain cuando la obligocion
principal sea nula

Su validez depende de la obligacion
principal.

Puede ser otorgada por cualquier
persona, sea fisica o moral.

Tiene que ser otorgada pot una
Institucion de Fianzas autorizada por la
SHCP.

Ll otorgamiento de un aval puede ser

Su otorgamiento es en todos los casos

gratuito o a titulo oneroso. €8 OREroso, RuNca serd gratuito,

* No se constituyen pgarantias  del ¢ Se deben constituir las garantias, tal y
recuperacion. como se indica en la LEIF.

1.3.4 Fianza Civil

Es otorgada por un particular, es decir, por cualjuier persona; es otorgada
ocasionalmente, no de manera sistemitica; en principio csta flanza es gratuita, no obstante
esto, puede estipularse una contra-prestacién a favor de quien la otorga."

El fiador, ¢n este tipo de fianza, goza de los beneficios de orden y excusion, y se
subroga en los derechos del acreedor,

La vigencia de estas fianzas esta limitada a no mas de 10 afios, pero puede fener una
vigencia menor, solo garantiza el total de la operacion, no se obliga solo por alguna parte sino
por toda In obligacién, es un documento fisico en el que se establece la fianza, no se trata de
unn poliza, se extingue al mismo tiempo de la obligacian principal, no requierc de cancelacion.

Etimoldgicamente, Fianza proviene del verbo latino FIDERE, que significa creer, tener
fe. Por lo tanto este concepto continun aplicindose, dar una fianzu es creer en el

cumpliniento de la obligacion que se garantiza,"”

" iy, FIANZAS MEXICO, S.A., op.it, p.7
: eft. ibidem, p.5




i+ Principios téenicos generales te la fianza de crédito. *

Expedicion: Las fianzas de crédito, independientemente del tipa que se trate, solo
podrin ser expedidas por la oficing matriz, sucursales u oficinas de servicio de a afianzadora.

Lo anterior referido a la prohibicion alos agentes de fianzas a expedir en sus oficinas o
sucwsales estas fianzas, independientemente de que estén debidamente integradas en
cantra-garantias,

Anti - seleccion: Las fianzas de crédito deberan de ser preferentemente masivas,
contratando con los acreedores beneficiarios ¢l afianzamiento de la totalidad de sus
operacianes, con el objeto de evitar practicas selectivas.

Analisis de fas operacion: la flanza garantiza de manera alternativa, el cumplimiento del
pago de las obligactones, No es un instrumento de pago, sino una garantia, por lo que no
sustituye las tinciones de Andlists de crédito ni de cobranza del beneficiario,

Criterios de Andlisis: Su autorizacion y emision se¢ sustenta en los criterios
tradicionales del Audlisis de crédito, que implican la investigacion de fu factibilidad del
negocio, la investigacion crediticia del fiado (habito y capacidad) con sus proveedores y
bancos, investigaciones legales (verificacion del RP.P. y del C., actas constitutivas,
madificaciones y poderes), el Andlisis financiero (balances, estados de resultados, flujos de
electivo, generacidn de efectivo y proyecciones), asl como el Analisis de solvencia téenica y
moral.

£l beneficiario debera estar en todos los casos constituido como persona moral.

Deducibles: Se podran pactar deducibles que hagan participar del riego en una pequefia
parte al heneficiario, obligandolo a cuidar sus politicas de aceptacion y de otorgamiento de

erédito.



Guarantias de recaperacion: Deberdn de ser las descritas en el articulo 24 de la Ley
Federal para Instituciones de Fianzas, y cuyo porcentaje de aforo o valor serd cvando menos
del doble a lo establecido en dicho Ley.

Documentacion de las  Garantias:  Las  fianzas de crédito  deberdn  contar
invariablemente con una garantia liquida, prenderia en valores, o bien con la afectacion en
garantia de un inmueble , que sea urbano y este fibre de todo gravamen. Por su carcter
crediticio, invariablemente deberan de ratificarse las firmas de las personas que suscriban sus
firmas en las propuestas y contratos solicitud de fianzn ante fedatario publico (Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, Notario Publico, Corredor Publico).

Seguros: Se debera de exigir la existencia de las pdlizas de seguro contra dafios, que
protejan a los propios bienes objeto del crédito y de adicionalmente de vida cuando los
deudores o solicitantes del crédito sean personas fisicas.

Obligados Solidarios: Se debera contar invariablemente, con la obligacion solidaria
personal de los fiados o de los principales accionistas cuando se trate de personas motales.
Este criterio se basa en la confianza que los duefios depositan en sus propias empresas, sicndo
ellos los mas interesados en cubrir los pasivos a cargo de la sociedad.

Reaflanzamicnto: Deberd de contarse con una alta pulverizacion de los riesgos, a fin de
evitar retenciones altas que pongan a prucba la liquidez de las afianzadoras.

Fianzas permitidas: Podrd emitirse fianzas de lns |5revis(us en las Reglas de Cardeter
General para la Emision de Fianzas de Crédito, publicadas en ¢l Diario Oficial de !a Federacion
del 24 de Agosto de 1990 y modificadas ¢n 1994,

Fianzas restringidas. Para la emision de fianzas cuyo concepta no cste previsto en las
Reglas, debera de solicitarse la autorizacion a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y

una vez quc ya s¢ cuente cott dicha autorizacion podré ser emitida.

1t



Fianzas prohibidas: Quedan estrictamente prohibida la emision de flanzas que
garanticen; Los crédito de mutuo, ta cuenta corriente y ef deposito de dinero.

Vigencia: La vigencia sera cerrada, es decir a un plazo determivado, la renovacion no
serd o furma antomadticn (salvo algunos casos especiales), toda renovacion implicara un
estudio y revision de la operacion. La fecha de cancelacion serd determinada por ¢l
beneficiario y la atianzadora de comin acuerdo,

Retencion: De acuerdo con las Reglas, el monto de Ia fianza no podrd exceder del

10% de su margen de operacion para que sea retenida integramente por una afianzadora.

Tinos de fianzas de crédito permitidas.

En las Reglas de Cardcter General para el otorgamiento de Fianzas de Crédito faculta a
las instituciones afianzadoras del pafs para otorgar flanzas que garanticen operaciones de
carficter crediticio, exclisivamente cuando se trate de:

a).- Bl pago derivado de operaciones de compra-venta de bienes y servicios o de
distribucion mercantil.

b).- El pago total o parcial, de! principal y accesorios financieros , derivados de
créditos documentados en titulos inscritos en el Registro Nacional de Valores e
Intenmediarios,

¢).- El pago derivado de contratos de arrendamiento financiero,

d).- El pago de fitanciamiento obtenides a través de contratos de crédito garantizados
con certificados de deposito y bonos de prenda expedidos por unalmacén general de deposito.

¢).- El pago derivado de descuentos de titulos de crédito o de contiatos de factoraje

financierv.



1).- Gl pago de créditos otorgados por instituciones financicras para la exportacion e
importacion de bienes y servicios.

g).- El pago de créditos obtenidos para la adquisicion de inmuebles, financiados por
entidades del grupo financiero al que pertenezca la afianzadora de que se trate.

h).- El pago derivado de créditos para la adquisicion de activos fijos o bienes de
consumo duradero.

i).- Ef pago de créditos derivados de programas especiales de apoyo a la micro y
pequeiia empresa que ejecuten instituciones nacionales de crédito.

Conceptos prohibidos de fianza de crédito.

Los demas caso que impliquen operaciones de erédito quedaran prohibidos a menos
que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico los autorice o los incorpore a las Reglas de
Caricter General para el Otorgamicnto de Fianzas de Crédito para ser operados regularmente
por las Instituciones de Fianzas. Algunos ejemplos de los tipos de crédito que estn
prohibidos para ser afianzados por la Instituciones de Fianzas son:

+ El deposito de dinero o las obligaciones derivadas de contratos de deposito irregular.

+ La cuenta corriente, como son la tajetas de Crédito o de servicio, bancarias o de casas
comerclales.

+ Los crédito de mutuo, entre particulares o los otorgados por una institucion financiera.

+ Los crédito dircetos otorgados por Ia instituciones financieras,

+ lLos crédito entre particulares que no tengan un fin determinado o especifico.

+ [l descuentos de documentos, cuando la empresa o persona que realiza el descuento no
sen una cmpresa de factoraje financiero debidamente autorizada por la Secretaria de

Hacienda y Crédito Publico,
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ANEXO

La fianza de crédito queda regulada por:

- La Ley Federa! de Instituciones de Fianzas, reformada el 4 de Enero de 1990

- Las Reglas de Cardcter general para el otorgamicnto de fianzas que garanticen operaciones de
crédito, emitidas el dia 24 de Agosto de 1990.

REGLAS DE CARACTER GENERAL PARA EL OTORGAMIENTO DE FIANZAS QUE

GARANTICEN OPERACIONES DE CREDITO:

CAPITULO L
DISPOSICIONES GENERALES
PRIMERA.- Se fuculta a lag instituciones afianzadoras del pais para otorgar fianzas que
garanticen operaciones de carfcter crediticio, exclusivamente cuando se trate de:

1.- El pago derivado de operaciones de compra-venta de bienes y servicios o de
distribucion mercantil,

2.- il pago total o parcial, del principal y accesorios financieros , derivados de.créditos
documentados en titulos inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios.

3.- El pago derivado de contratos de arrendamiento financiero.

4.- El pago de financiamiento obtenidos a través de contratos de crédito garantizados con
certificados de deposito y bonos de prénda expedidos por un almacén general de deposito.

5.- Ef pago derivado de descuentos de titulos de crédito o de contratos de factoraje

financiero.
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6.- El pago de créditos otorgados por instituciones financieras para la exportacion e
importacion de bienes y servicios.

7.- Bl pago de créditos obtenidos para la adyuisicion de inmuebles, financiados por
entidades del grupo financiero al que pertenczea la afianzadora de que se trate,

8.- El pago derivado de créditos para la adquisicion de activos fijos o bicnes de consumo
duradero.

9.- El pago de créditos derivados de programas especiales de apoyo a la micro y pequeiia
empresa que ejecuten instituciones nacionales de crédito.

Los demas caso que impliquen operaciones de crédito quedaran prohibidos a menos que ia
Secretaria los autorice o los incorpore a las presentes regins para ser operados regularmente por

las instituciones de fianzas.

CAPITULO IT
DE LA EXPEDICION
SEGUNDA.- Este tipo de flanzas serdn expedidas unicamente previo andlisis y aprobacion
efectuados por la casn matriz, en las sucursales o bien, en las oﬁcinas de servicio de las
ingtituciones de fianzas.
TERCERA.- Las instituciones de flanzas deberin constituir un ramo especifico que incluird
exclusivamente, fianzas que garanticen operaciones de crédito.

Asimismo, dichas instituciones deberdin flevar los registros contable que para este tipo de
fianzas indique la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, la que a su vez establecerd los

controles que considere pertinentes para la estrecha vigilancia de las mismas,
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CUARTA - La expedicion de fianzas de crédito deberd ser preferentemente masiva, contando con
los acrcedores beneficiarios el afianzaniiento de fa totalidad de sus operaciones para evitar
practicas selectivas.
QUINTA - Para toda fianza de ceédito el acreedor beneficiario deberd de estar constituido como
persona moral,
SEXTA: Las instituciones de fianzas eb foncion de las garantias de cecuperacion y el riesgo de la
operacion de que se trate, podrd pactar deducibles con el beneficiario en relacion con ¢l monto
garantizado.
SEPTIMA - Deberd comprobarse ante fa institucion de fianzas In existencia de fas pdlizas de
seguro que correspondan sobre Jos bienes materia del contrato que origing la expedicion de ha
fianza de crédito respectiva.
Cuando el fiando sea persona fisica deberf de contar adicionalmente con un seguro de
vida a favor del beneficiario, qute cubra cuando menos el saldo insoluto del crédito.
En las polizas de seguro que se contraten conforme a las prescntes reglas, las instituciones
de fianzas deberan de aparecer como primeros beneficiarios habiéndose constar en dichas polizas

que para cualquier cambio se requeriré el consentimiento de {a institucion fiadora.

CAPITULO 1T
DE LAS GARANTIAS
OCTAVA.- Las instituciones de fianzas deberdn contar con alguna de las garantias de

recuperacion sefialidas en el articulo 24 de Ia Ley Federal de Instituciones de Fianzas,
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selecciondndolas preferentemente en funcion a su liquidez y a los plizos on que habsd de
cunmplirse la obligacion garantizada.

En los casos en que la garantia de recuperacion sea inmabiliaria, solo se aceptaran bienes
inmuebles wibanos, fibres de gravimenes, inscritos en el Registro Publico de la Propiedad que
corresponda.

Las parantias de recuperacion deberan de guardar una proporcion, por lo menos, del doble

a la que le corresponda en los términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

NOVENA - Se deroga

CAPITULO tV

CLAUSULAS QUE DEBERAN CONTENER LOS TEXTOS DE LAS POLIZAS DE FIANZA
QUE GARANTICEN OPERACIONES DE CREDITO

DECIMA .- Las Reglas determinadas en el presente y el siguiente capitulo, deberdn quedar
expresamente insertos en los textos de las polizas que por este concepto se emitan asi como en los
contratos solicitud correspondientes. Trazadores de estos \'nltimos, se- adicionara ademds, lo
dispuesto en el Articulo 118 bis de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

DECIMA PRIMERA.~ A partir del momento en que la afianzadora haga el pago total o parcial de
su poliza, se subrogard en todos los derechos, acciones y garantias, derivados de la obligacion
afianzada, que tenga cf beneficiario ante el fiado. |

DECIMA SEGUNDA. - La vigencia de este tipo de fianzas deberdn constar en la poliza, sin que
puedan asumirse obligaciones en forma retroactiva o por tiempo indeterminado. En ningin caso

operara en forma automatica la renovacion o prarroga de las pdlizas expedidas.
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selecciondndolas preferentemente cn funcion a su liquidez y a los plazos en que habrd de
cumplirse la obligacion garantizada.

En los casos cn que la garantia de recuperacian sca inmobitiaria, solo se aceptaran bicnes
inmuebles urbanos, libres de gravamenes, inscritas en el Registro Publice de la Propiedad que
correspondit.

Las garantias e recuperacion deberdn de guardar una proporeion, por lo menos, del doble

a la que le corresponda en Jos términos de {a Ley Federat de Instituciones de Fianzas,

NOVENA.- Se deroga

CAPITULO IV

CLAUSULAS QUE DEBERAN CONTENER LOS TEXTOS DE LAS POLIZAS DE FIANZA
QUE GARANTICEN OPERACIONES DE CREDITO

DECIMA.- Las Reglas determinadas en el presente y ol siguionte cagitulo, deberan quedar
expresamente insertos en los textos de las polizas que por este concepto se emitan asi como en los
cantratos solicitud correspondientes. Trazadores de estos mtirﬁos, se adicionara ademds, lo
dispuesto en el Articulo 118 bis de la Loy Federal de Instituciones de Fianzas.

DECIMA PRIMERA. - A partir def momento en que 1a afinnzadora haga el pago total o parciat de
su pdliza, se subrogard en todos los derechos, acciones y parantias, derivados de la obligacion
afianzada, que tenga el beneficiario ante el fiado.

DECIMA SEGUNDA - La vigencia de este tipo de fianzas deberfn constar en In péliza, sin que
puedan usumirse obligaciones en forma retroactiva o por tiempa indeterminado. En tingln caso

operara en forma automdtica ln renovacion o prorroga de las polizas expedidas.
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Las fianzas de crédito se cancelaran automaticamente transcurrido el plazo que la
institucion de fianzas y el beneficiario hubiesen acordado en los rérminos de la Regla Décimo

Quinta siempre que no se habiese presentado reclamacion a la afianzadora.

CAPITULOV

DE LAS RECLAMACIONES

DICIMA TERCERA - Ante cualquier incumplimiento de la obligacian afianzada, el beneficiario
deberd de suspender las operaciones objeto de la flanza de crédito, pues en su defecto, las nuevas
operaciones no quedaran garantizadas. Para la reanudacion de dichas operaciones se requerira que
la afianzadora otorgue por eserito su consentimiento.

De igual manera, para casos de renegociacion de la misma  deuda cargo del fiado, deberd
contarse con la autorizacion expresa de la afianzadora, incluyendo el supuesto de substituciones
de documentos o titulos, objeto de la fianza de crédito.

DECIMA CUARTA. - A excepeidn de lo previsto en la Regla Décima Octava, los beneficiarios de
las fianzas de crédito al formular sus reclamaciones deberdn hacerlo por escrito en cualquicra de
las oficinas mencionadas en la Regla Segunda, acompaiiado de los docuimentos originales que
acrediten la existencia y exigibilidad del crédito afianzado asi como un informe de Ias gestiones de
cobro realizadas por el beneficiario hasta ese momento.

DECIMA QUINTA. - El derecho para reclamar Jas fianzas de crédito, caduca en el plazo que de
comiin acuerdo convengan la institucion de fianzas y ef benelficiario, sin que dicho plazo pueda

exceder de 180 dias naturales, contando a partir del dia siguiente a aquel en que debio de haber
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cumplido Ia obligacion o del vencimiento d la vigencia de la potiza, caso en el que se cancelara
aut()n.\micmncnlc

Lo anterior es aplicable a las (lanzas nae sean exigibles en una sola exhibicion comao para
fas que 1o sean en parcialidades.

Respecto a estar ultimas, deberd pactarse expresamente que la falta e pago de alguna de
las parcialidades convenidas, no dard derecho al beneficiatio a reclamar la fianza por la totalidad
del adeudo insoluto, si la institucion de fianzas hace el pago de fa parcialidad adeudada por el
fiado dentro del plazo a que se refiere la Regla siguicnte.

DECIMA SEXTA.- Para que la institucion de fianzas preceda al pago de la reclamacion
presentada, contara con un plazo hasta de 39 dias hiibiles, contado a partir del dia siguiente en que
se haya cumplido con lo dispuesto en la Regla Décima Cuarta.

DECIMA SEPTIMA.- En caso de improcedencia de la reclamacion, la institucion de fiadora
deberd comunicar dicha circunstancia al beneficiario, dentro del plazo a que se refiere la Regla
anterior.

DECIMA OCTAVA.- En el caso de fianzas que garanticen el pago del total o parcial, del
principal y accesorios financieros, derivados de créditos documentados en titulos inscritos en el
Registro Nacional de Valores e Intermediarios, la institucion de fiunzas de que se trate deberd
cumplir sus obligaciones como fiadora con el simple aviso del beneficiario que contenga la fecha y
condiciones del vencimiento la emision garantizada, sin posibilidades de que fa afianzadora pucda

alegar improcedencia o excepeidn de pago alguna.
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CAPITULO VI

DE LA RETENCION Y DIVERSIFICACION DE RESPONSABILIDADES

DECIMA NOVENA- El monto maximo por ¢l que una affanzadora podrd obligarse en fa
expedicion de una flanza de credito, serd el equivalente a la suma global de los mirgenes de
operacion de las instituciones del scetor afianzador,

VIGESIMA - La institucian de fianzas de que se trate podrd retener integramente toda fianza de
crédito cuyo monto represente hasta el 10% de su respectivo margen de operacidn.

En ninguin caso las responsabilidades que asaman las instituciones de fianzag por un mismo

solicitante, fiado, grupo de empresas o filiales de estas Dltimas; asi como en su caso, con los
mismos obligados solidarios, podra exceder de dos veces su margen de operacion,
VIGESIMA PRIMERA - El total de Ia primas que cada institucién de fianzas o de seguras del
pals podrd retener por el conjunto de responsabilidades contingentes que provengan de la
expedicion de fianzas de crédito, serd equivalente al 25% del limite de retencidn de primas que en
cada ejercicio le corresponda.

En ningln caso fas responsabilidades que asuman fas instituciones de fianzas por un mismo
solicitante, fiado, grupo empresas o filiales de estas ultimas, asi conv en su caso, con Jos sismos

obligados solidarios, podra exceder de dos veces su margen de operacion.

CAPITULO VI

DE LAS PRIMAS

VIGESIMA SEGUNDA - Las primas deberén cubrirse integramente a las afianzadoras al

momenlo de la expedicion, ampliacion, prorroga o renovacion de Ia fianza de crédito.
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CAPITULO VIII

DE LAS FACULTADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

VIGESIMA TERCERA.- Cuando una institucion de fianzas no se ajuste a lo establecido en las
presentes reglas, Ja Sceretaria de Hacienda y Crédito Piblico podrd, una vez que cuente con la
opinidn de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas y previa audiencia de la instimcion

interesada, timitar, suspender o revocarle la facultad para otorgar esta tipo de fianzas.

DISPOSICIONES VARIAS

VIGESIMA CUARTA - En caso de que la mercancia objeto de !u’ operacidn de distribucion
mercanti] gacantizada con fianza de crédito, no pueda ser comercializada por tener vicios o por no
reunir los estindares minimos de calidad y, en consecuencia, proceda la devolucion de aquélla, la
afianzadora quedard exenta de toda responsabilidad respecto de esa mercancia,

VIGESIMA QUINTA - La mercancia y los derechos que de ella deriven, quedaran en garantia
prenderia en primer lugar a favor de la afianzadora- al momento de la reclamacion,
constituyéndose el fiado en estos casos como depositario de la mercancia para todos los efectos
legales.

VIGESIMA SEXTA. - En las fanzas de erédito que garantice el pago derivado de contratos de
arrendamiento financicro, para que la fianza siga surtiendo sus efectos en el caso de cesiones de
derechos det fiado, incluyendo el ejercicio de la opeion de compra, se requerird del
consentimiento expreso de la atianzadota.
VIGESIMA SEPTIMA - En Ias fianzas de crédito que garanticen ef pago derivado de descuentos

de titulos de crédito o de contratos de factoraje financiero, ¢l acreedor beneficiario deberd ser en
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todos 1os casos empresa de factorajc financiero, instituciaon de crédito o entidad financiera que de
acuerdo con sus leyes respectivas esté facultada para realizar este tipo de operaciones.

VIGESIMA OCTAVA - Para fianzas de crédito que garanticen el pago de créditos otorgados por
instituciones financicras para la exportacion de bienes y servicios, ef fiado deberd acreditar los
contratos, pedidos, pedimentos u otros documentos que evidencien sus compromisos comerciales

con el extranjero.

PROMIBICIONES

VIGESIMA NOVENA - Sin perjuicio de lo establecido ¢l ultimo parrafo de la Regla Primera, se
prohibe a las instituciones de fianzas garantizar el cumplimiento de obligaciones que impliquen
créditos directos como e} mutuo, en cualquiera de sus formas, 12 cuenta corriente y el depésito de

dinero.

Anexo -9



CAPITULON

FUNGION DE LA FIANZA EN CONTRATOS

DE OPERACIONES DE CREDITO.




ii. Funcidn de la flanza de empresa en comtratos de operaciones de crédito.
ii. 1 Operaciones de compra venta de bienes y servicios o de distribucion mercantil,
Conceptos;

ii.1.1 COMPRA-VENTA:

La fianza de crédito para operaciones de compra-venta de bienes y servicios.

Es el contrato por el cual uno de los cantratantes (vendedor) se obliga a transferir la
propiedad de una cosi o de un derecho, y el otro (comprador), a su vez, se obliga a pagar por
ellos un precio cierto y en dinero (art. 2248 C.Civil).'

Caracteristica y partes que intervienen:

+ Ll vendedor es un comerciante independicnte, entidad distinta del comprador,

* El comprador es una persona fisica o moral que pretende adquirir la propiedad del objeto del
contrato.

* Son compra venta mercantiles cuando se realizan con el propdsito directo y preferente de
obtener una ganancia mediante la reventa de determinada cosa.

*El precio se fija por acuerdo de ambas partes (vendedor y comprador) y debera ser en dinero.
+ Debera de existir ef objeto del contrato en el comercio, es decir, no se puede comerciar lo
que no existe cn especie y naturaleza. Sin limitardo & que puedan ser objeto del contrato las
cosas futuras.

El contrato de compraventa es un contrato consensual, por que produce sus efectos en virtud
del simple acuerdo de las partes sobre la cosa y el precio. Por tanto el Codigo Civil para el
D.F. dispone que, por regla genernl, la venta es peifecta y obligatoria para las partes, cuando
se ha convenido sobre la cosa y su precio, aunque la primera no haya sido entregada ni el

segunda satistecho.”
! DE PINA VARA, Rafael. Derecho Mercantil Mexicano, p.201
2 cfr., ibidem, p.202




Obliguciones:”
Del vendedor: Entregar la cosa objeto del contrato en el tiempo y lugar convenido.
Eviceion y sancamiento.
Del comprador: Pagar el precio de la cosa vendida en forma, plazo y lugar convenido.
Obligacion a recibir los bienes objeto del contrato.
Terminacian:
+ Porincumplimiento de obligaciones por parte de cualquiera de las partes.
+ Por voluntad de cualquiera de las partes.
+ Al momento de cervar la operacion objeto del contrato de compra venta.
+ Por ¢l pago del precio pactado y la entrega de la cosa objeto del contrato de acucrdo a

las condiciones del mismo.

ii.1.2 DISTRIBUCION MERCANTIL:

La distribucion mercantil es un sistema de comercializacion que los productores o
vendedores mayoristas ulilizan para desplazar sus productos, otorgando lincas de crédito a sus
distribuidores y documentando su relacion comercial mediante contratos de distribucion
mercantil !

No hay una definicion exacta de un contrato de distribucion mercantil, pero pudiera
indicarse como : "Contrato medianie ¢l cual una persona lamada distribuidor (concesionario)
se abliga a adquirir, comercializar y vender por cuenta propia, los productos de otra persona
lamada fabricante o productor (coneedente) en fos términas y condiciones de re-venta que se

sefialen en el contrato de distribucion mercantil."

4 FIANZAS MEXICO, S.A., Manual de Finnzas de Crédito, p.77




Caracteristicas:

O Bl distribwidor es un comerciante independiente, entidad distinta del productor,

© El distribuidor adquiere los praductos del fabricante y fos comercializa y revende por
cuenta y en nombre propio.

O Ll comerciante o fabricante impone al distribuidor los términos y condiciones parit la
comercializacion y reventa de los productos.

O Usualmente, es un contrato de duracion y colaboracion entre fabricante y distribuidor
O [l contrato de distribucion puede contener ¢l pacto de exclusiva en favor del

distribuidor, del fabricante o de ambos, para una zona o producto determinado.

Clasificacion:

»

>

»

»

»

['s un contrato mercantil.

Es consensual: Porque requiere del consentimiento de ambas partes.
Es bilateral: Porque otorga derechos y obligaciones a ambas partes.
Es oneroso: Ya que genera gastos para ambas partes,

Traslativo de dominto: Ya que el distribuidor adquiere la propicdad o los derechos

sobre los bienes objeto del contrato,

>

»

Es principal: ya que no requiere de atro contrato como fuente.

Es atipico: porque esta regulado por la costumbre y son aplicables todas las

disposiciones de los contratos que le sean semtejantes.



Obligaciones:
Del Distribuidor:
1. Adguirir los productos.
2. Pagar el precio,
3. Respetar Jas condiciones de reventa,
4, Resperar el pacto de exclusiva.
Del Fabricante:
1. Entregar las mercancias y transmitir la propiedad de las mismas.
2. Respetar los descuentos pactados y colaborar en campatias de publicidad.
Terminacion:
- Por plazo.
- Por incumplimiento de obligaciones.

- Por voluntad de partes.

Criterios de aceptacidn,’

Requisitos para operaciones de compra venta o distribucion mercantil,
La aftanzadora garantiza el pago del fiado al beneficiario, siempre y cuando:

Haya existido un pedido, contrato o documento que especifique la naturaleza de la
operacidn que se va a afianzar, que esta cumpla con las caracteristica de las operaciones que
se autorizaron por {a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Se haya recibido la mercancia y/o servicio objeto de fa operacién, cumpliendo con las

caracteristica y especificaciones de calidad pactada y en buenas condiciones,

K AFIANZADORA INSURGENTES, S.A. Manual de Fiauzas de Crédito, p.53



lin caso de reclamacion debera el beneficiario demostrar gestiones de cobranza y de no
pago del fiado, en el plazo que ¢ beneficiario se ablipa o mantener sus politicas de cobranza
para procurar el pago.

jenerales.’

Los criterios que se tomaran en cuenta para proponer la operacion que se pretende
aftanznr son:
- Revisar con ¢l beneficiario sus politicas de otorgamiento de crédito y analisis historicos de
incumplimientos. El indice obtenido nos indicard si hay problemas en el otorgamiento de
crédito o cobranza inadecuada, por lo que habri de consultar al drea de crédito para
contenplar las posibles desviaciones y establecer los criterios individuales de Ia operacion a
seguir,
- Revisar ¢l contrato o documento fuente y tratar de pactar como firente alternativa de pago In
devolucion de la mereancia y en su caso, el pago sera equivaiente a la indemnizacion del costo
financiero por inmovilizacion de inventarios a favor del beneficiario y que la operacién esta
debidamente autorizada para su afianzamiento.
- La suspension de nuevas entregas de mercancia por ¢l beneficiario al momento de
incumplimiento por parte del fiado, formn parte importante de la negociacion, sustentada en
bases téenicas, ya que las nuevas operaciones realizadas después de presentada la reclamacion
a la afianzadora, no quedaran garantizadas.
- Es importante sustentar y mantener la adecuada aplicacion de tarifas y deducibles, a fin de
lograr todas fas condiciones que hagan rentable la aperacion y reinan fas caracteristica de un

buen producto.

¢ FIANZAS MEXICO, S.A. Politicas Operativas, p. PRIV-3
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- No apoyar operaciones de productos perecederos, o productos cuyo valor sea especulativo
ya que estan sujetas a diversas vanables econdmicas como son el café, metales preciosos,
productos bisicos, efc..

- Definir si se trata de operaciones revolentes o simples, siendo la diferencia entre una y otra
que las primeras operan su disposicion a través de varios usos y pagos, y las simples, cuando
se dispone del crédito una sola vez y se paga en varias partes sin volver a disponer hasta en
tanto se liquide ¢f saldo. Esto es basico, ya que en operaciones revolventes se propotte cobrar

el dable de las tarifas normales.

it. 2 Operaciones de arrendamiento,

Concepro de Arrendamiento.

Hay arrendatniento cuando fas dos partes contratantes se obligan reciprocamente, una, a
conceder ¢l uso o goce temporal de una cosa, y la otra, a pagar por ese uso o goce un precio
cierto (art. 2398 C. Civil).

Se entiende por arrendamiento financiero’, aquel contrato miediante el cual fa Arrendadora
adquiere un bien y fe concede ef uso y goce temporal al arrendatario por un plazo y preeio
determinado, ftasta que se le transfiera fa titularidad del bien una vez cumplido el plazo y
condiciones originales aun precio simbélico.

Caracteristicas del arrendamiento.

a) Puro : contrario al arrendamiento financiero, no existe ning(in derecho u obligacion entre ef
arrendatario y ef arrendador al término del plazo fijado.

Se establece exclusivimente el derecho de uso o goce del bien cn favor del arrendatario a

cambio del pago de una renta predeterminada.

7 CREDITO AFIANZADOR, $.A. Curso de Fianzas de Crédito, p.28
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b) Financicro - que se establezea un plazo forzoso que sea igual o superior al minimo para
deducir ta inversion en los términos de las disposiciones fiscales o cuando ¢l plazo sea menor,
exisien las siguientes opeiones:

1. Fransferir la propiedad del bien objeto del contrato mediante el pago de una cantidad
determinada, que deberd ser inferior al valor de mercado del bien al momento de ejercer la
opeion de compra,

2. Prorrogar el contrato por un plazo cierto durante el cudl los pagos serin por un monto
inferior al que se fijo durante el plazo inicial def contrato.

3. Obtener parte del precio por la enajenacion a un tercero det bien objeto del contrato,

_ Operaciones de "sate and lease back"®

Estas transacciones consistentes en que la empresa vende parte de sus activos (jos a la
arrendadora, con el objeto de obtener liquidez, y al mismo tiempo celebra un contrato de
arrendamiento finaneiero, con el fin de comprar sus activos con crédito a plazo.

_ Programa de Proveedores

Este tipo de esquema es implantado en compafias productoras y/o distribuidoras de bienes de
capital, su objetivo principal es permitirle a dichas compafias ofrecer a sus clientes un
instrumento de financiamiento a largo plazo en la adquisicidn de sus pioductos, lo cudl
necesariamente reditita en un incremento en sus ventas.

No obstame que el esquema general es muy sencitlo, es necesario diseftar un esquema

particular para cada empresa.

Crédito, p 86

f ¢ii, FIANZAS MEXICO, S.A. Manual de Fianzas de
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b) Financicro - que se establezca un plazo forzoso que sea igual o superior al minimo para
deducir la inversion en los términos de fas disposiciones fiscales o cuando ¢l plazo sea menor,
exisien las siguientes opciones:

I. Transferir la propiedad del bien objeto del contrato mediante ¢l pago de una cantidad
determinuda, que deberd ser inferior al valor de mercado del bien al momento de cjercer la
opeidn de compra.

2. Prorrogar el contrato por un plazo cierto durante el cudl los pagos seran por un monto
inferior at yue se fijo durante el plazo inicial del contrato.

3. Obtener parte del precio por la enajenacion a un tercero del bien objeto del contrato.

_ Operaciones de "sale and lease back"®

Estas transacciones consistentes en que la empresa vende parte de sus activas fijos a fa
arrendadora, con el objeto de obtener liquidez, y al mismo tiempo celebra un contrate de
arrendamiento financiero, con ef fin de comprar sus aclivos con crédito a plazo.

_ Programa de Proveedores

Este tipo de esquena es implantado en compafiias productoras y/o distribuidoras de bienes de
capital, su objetivo principal es permitile a dichias compadias ofrecer a sus clientes un
instrumento de financiamiento a fargo plazo en la adquisicion de sus productos, o cudl
necesariamente reditia en un incremento en sus ventas

No obstante que el -esquema general es mwy sencillo, es necesario disefiar un esquema

particular para cada empresa,

# cfr., FIANZAS MEXICO, S.A. Manual de Fianzas de Crédito, p.86
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Activos sujetos a financiarnienta.
Durante muchos afios se limito ¢l arrendamiento financiero como una opeion de compra
exclusiva para automoviles, sin embargo son igualmente arrendables bienes inmuebles,

maquinarias, mobiliario y equipo de oficinas, computadoras, aviones, envases, etc.; es decir,

todo tipo de activos fijos.

Plazo de arrendamiento,

En este sentido es muy importante la tasa de depreciacion del bien objeto. Siendo lo mas usual
que el plazo de arrendamiento sea uno o dos afios mas corto que ¢l plazo de arrendamiento.

En et caso de operaciones de "sale and lease back”, el plazo se determina en base a la vida il
remanente del bien objeto.

Ventajas del arrendamiento financiero.

Contribuye al dptimo aprovechamicnto del capitat de trabajo, permitiendo a la empresa invertir
$US recursos en dreas mas productivas o proyectos nuevos.

Significa uma fuente adicional de financiamiento al liberar sus lineas tradicionales de crédito.

Es financiamiento a mediano o largo plazo,

Reduce los riesgos de inflacion al obtener en el presente, bienes que seran pagados ¢n un
futuro a precios actuales, bienes que ademds producen y generan utilidades.

No hay compromisos de reciprocidad como en ef caso de otros instrumentos del crédito.

La opcion de compra del bien serd variables y estard en base del valor factura del bien.

it.3 Operaciones de factoraje.

Concepto de Factoraje”, Es un contrato por medio de ta cual, una empresa llamada Factor,

compra cuentas por cabrar pertenecientes a un particular. Su funcion primordial ¢s apoyar al

" CREDITO AFIANZADOR, S.A. opcit. p.33



Activos sujetos a financiamiento.

Durante nwichos afios se limito ¢l arrendamiento financicro como una opeidn de compra
exclusiva para automéviles, sin embargo son igualmente arrendables biencs inmuebles,
maquinarias, mobiliario y equipo de oficinas, computadoras, avianes, envases, etc.; es decir,

todo tipo de activos fijos.

Plazo de arrendamiento.

En este sentido es muy importante la tasa de depreciacion del bien objeto. Siendo lo mas usual
que el plazo de arrendamiento sea uno o dos afios mas corto que ¢l plazo de arrendamiento.

En el caso de operaciones de "sale and lease back”, el plazo se determina en base a [a vida iitil
remanente del bien objeto.

Ventajas del arrendamiento financiero.

Contriluye al dptimo aprovechamiento del capital de trabajo, permitiendo a la empresa invertir
SIS TeCUrsos en areas nas productivas o proyectos nuevos.

Significa una fuente adicional de financiamiento al fiberar sus lineas tradicionales de crédito.

Es financiamiento a mediano o largo plazo.

Reduce los riesgos de inflacidn al oblener en ef presente, bienes que serin pagados en un
futuro a precios actuales, bienes que ademas producen y penceran utilidades.

No hay compromisos de reciprocidad como en el caso de otros instrumentos del crédito.

La opcion de compra det bien serd variables y estard en base del valor factura del bien.

ii.3 Operaciones de factoraje.
Conccp_lgwggjj_gggﬁl'g"; Es un contrato por medio de la cual, una empresa Ramada Factor,

compra cuentas por cobrar pertenecientes a un particular. Su funcion primordial es apoyar al

’ CREDITO AFIANZADOR, S.A. op.cit. p.33
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capital de trabajo mediante la recuperacian anticipada de dichas cuentas por cobrar de fas
cuales ox propietarto ¢l usuario del servicio y que cede a ta empresa Factor a descuento, para
allegarse de un financiamiento,

Limitaciones:

a) No se cubre cartera entre filiales.

b) La alianzadora se reserva el derecho de seleccionar cartera.

c) Tener cuidado con posibles novaciones de cartera.

Términos y condiciones:

- Concepto a garantizar : La eventual falta de pago por parte de la empresa cedente de
la linea de crédito otorgada para realizar factoraje finauciero.

- Se cubrirdn los intereses en forma mensual y o principal hasta el vencimiento del
contrato de factoraje (12 meses).

- Monto: Variable segiin las ineas de erédito autorizadas por fa enpresa de factoraje,

- Vigencia: Hasta 12 meses, mas el plazo de pago de la ultima disposicion, la
renovacion de fa ftanza no opera en forma automatica,

Clasificacion; *

Factoraje con recurso. En esta modalidad el factoraje le compra a su empresa la
cartera no vencida, pagando en efectivo una parte de la cartera cedida (menos unia reserva); al
vencimiento de esta operacion, se le devuelve al cliente la diferencia del documento en un
plazo corto, después de que se le cobre al deudor ariginal, La administracion y cobranza, la
efectiia totatmente la empresa de factoraje,

Factoraje con cobranza delegada: Esta modal’idad es similar o la anterior, con la

vaiiante de que 1 custodia, administracion y cobranza la efectia la empresa cedente.

o FACTORING HAVRE, §.A. Manuyl Operativo, p. 23

™~
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Factoraje puro: Para este esquema, ¢l fictoraje oma el riesgo de crédito de los
documentos que se cedieron, teniendo ¢l compromise de liquidar oportunamente dicho
importe a su empresa. Es decir, que en base a las condiciones pactadas, se les liquida sus
cucntas cedidas al vencimiento de fas mismas o en fecha prefijada, siguiendo el esquema
tradicional de operacion de factoraje.

Factoraje a proveedores: Con objeto de apoyar a los praveedores de su empresa, la
compafiia de factoraje descuenta los documentos emitidos por su empresa (generalmente
pagarés, ¢ letras de cambio), liquidindoles immediatamente dicho importe a su proveedor.
Esto se hace principalmente con los créditos otorgados a grandes cmpresas o cadenas

comerciales.

ii.4 Operacivnes bursitiles.

Papel Comereinl,"

Son pagarés denominados cn moneda nacional, suscritos por sociedades andnimas mexicanas,
para financiar capital de trabajo. Es decir son pagarés emitidos por empresas privadas
mexicanas para financiar necesidades de crédito a corto plazo, por lo general hasta por 9
mescs.

Este tipo de documentos se venden a descuento y se redimen asu valor nominal,

El Papel Comercal esta regulado por fo especificado en as Circulares 10-118 y 10-118 bis, de
la Comision Nacional de Valores. Al igual a los requisitos que marca la Ley General de Titulos
y Operaciones de Crédito en lo referente a la literatidad de los titulos de crédito.

Clasificacion:

n ¢fr. CREDITO AFIANZADOR, S.A. op.cit., p. 25



A) Quirografario. s aquel que con fa tirma de un apoderado respalda fa validez de la
linca.

13y Avalado. Aquel cuando la empresa emisora es de reciente creacion (por lo que no
es sujeta de crédito) y requiere financiamienta a corto plazo, caso en que una sociedad
nacioial de erédito otorga su aval.

() Indizado. Esta indizado al délar libre de los fistados Unidos, representa un
instrumento de financiamiento para empresas que generan flujo en délares o con cuentas por
cobrar en esa moneda.

D) Afianzado. Aquel en ¢l que una compafiia afianzadora otorga una fianza de
cumplimiento de pago, cobrando una comision adicional. Este Papel se propone cuando la
empresa emisora ¢s de reciente creacion o sen una comercializadora o distribuidora de
productos debido a la estacionalidad de las ventas y al alto apalancamiento que presenta la
empresa.

La tasa de interés que paga este papel cs menor a la que paga el Papel Comercial
quirografurio.

Caracteristicas:

- Se emite a descuento.

- Valor nominal de $ 100.00 (cien pesos).

- Plazo de las emisiones no serd menor a 7 dias ni mayor a 360 dias.

- La vigencia de Ia linea es de 360 dias y puede ser revocable.

- Puede ser adquirido por personas fisicas o morales.

- No puede ser adquiridos por sociedades nacionales de crédito (excepto el Papel Comercial

Avalado).
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Mecanica:
La empresa emite un pagaré a favor de la Casa de Bolsa,
La persona que firme el pagaré deberd tener facultades otorgadas por la empresa a través de
un poder notarial para suscribir titulos de erédito.
Este pagaré es a valor nominal y se coloca a descuento a través de la Bolsa Mexicana de
Valores
Elementos Personales:

- Empresa emisora. (Fiado)

- Casa de Bolsa. (Beneficiario intermedio)

- Bolsa Mexicana de Valores. (Conducto para la colocacion del Papel Comercial)

- Adquirente del Papel Comercial, (Beneficiario final)
Oblignciones,
Son titulos de crédito emitidos a largo plazo por sociedades andnimas establecidas en México,
a través de las cuales las empresas emisoras se comprometen a pagar a los tenedores de los
titulos en fechas previamente establecidas, una determinada cantidad de dinero por concepto
de intereses. y restituir el principal mediante amortizaciones (pagos parciales) sucesivas o en
un pago global al vencimiento del crédito o financiamicento.
Las obligaciones estan reglamentadas en fa Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito
en sus articulos 208 al 228,
Clasilicacion:
Se clasifican segin su mecanismo en: Tradicional, Disposiciones miltiples, Convertibles,
Rendimientos Capitalizables.
Seghn sy garantia en: Quirografurias, Hipotecarias, Avaladas, Prenderias, Fiduciarios,

Indizadas,



Mecianica
La empresa emite un pagaré a favor de la Casa de Bolsa.
La persona que firme ¢l pagaré debera tener facultades otorgadas por la empresa a través de
un poder notarial para suscribir tiulos de crédito.
Este pagaré es a valor nominal y se coloca a descuento a través de la Bolsa Mexicana de
Valores
Elementos Personales:

- Enipresa emisora. (Fiado)

- Casa de Bolsa. (Beneficiario intermedio)

- Bolsa Mexicana de Valores. (Conducto para la colocacion del Papel Comercial)

- Adquirente del Papel Comercial. (Beneficiario final)
Obligaciones,
Son titulos de crédito emitidos a largo plazo por sociedades andnimas establecidas en México,
a través de las cuales las empresas emisoras se comprometen a pagar a los tenedores de los
titulos en fechas previamente establecidas, una determinada cantidad de dinero por concepto
de interescs, y restituir el principal mediante amortizaciones (pagos parciales) sucesivas o en
un pago global al vencimiento def crédito o financiawiento.
Las obligaciones estan reglamentadas en la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito
en sus articulos 208 al 228,
Clasilicacion:
Se clasifican segin su mecanismo en: Tradicional, Disposiciones miltiples, Conventibles,
Rendimientos Capitalizables.
Sepin su garamtia en: Quirografarias, Hipotecarias, Avaladas, Prenderias, Fiduciarios,

Indizadas.



Caractensticas:
£l instrumento liene la flexibilidad para adecuarse a fas necesidades financieras de ia Empresa
a mediano y largo plazo. Su estructura final se determina al hacer compatibles los objetivos y
necesidades de o Empresa Emisora con las expectativas del pablico inversionista en ¢l
mumenio de la colocacion,
Debera de existir una declaracion voluntaria de la Socicdad Emisora, que se hard contar en
acla ante votario ¢ inscrita en el Registro Pablico de ta Propiedad. (Articulo 213 Ley General
de Titlos y Operaciones de Crédito).
Tener un consejo de Administracion operando.
Dentra de los estatutos de la sociedad debe estar expresamente incluida la facultad para emitir
obligaciones.
Posibles adquirentes (Beneficinrios):
- Personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana o extranjera.
- Instituciones de Seguros y Fianzas hasta por el 5% del importe de la emision,
- Fondos de pension y primas de antigiedad hasta el 5% del importe de s emision.
- Socivdades de inversion.
- Almacenes Generales de Depasito, Arrendadoras Financieras y Uniones de Crédito.
Elementos Personales:
- Fmpresa emisora. (Fiado)
- Casa de Bolsa, (Beneficiario intermedio)
- Bolsa Mexicana de Valores. (Conducto para la colocacion del Papet Comercial)

- Adquirente del Papel Comercial, (Beneficiario final)
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il.5 Operaciones derivadas de los pugos de créditos de programas especiales de apoyo a la
micro p pequeiia empresa que otorgue Nacional Financiera,

Las stituciones de fianzas han diseiiado ¢l presente sistema de garantia a través de fanza de
crédito para aquellos empresarios (micro y pequedia empresa) (que no cuenta con garantias
suficientes para obtener un crédito.

B erédito sera otorgado por Nacional Financiera a través de alpin intermediario financiero
(arrendadora, banca comercial, cte.) a los empresarios de pequefia y micro empresa.

Forma de operacion.

¢ il empresario solicita el crédito al intermediario financiero,

¢ Um vez que el intermediario a cvaluado el proyecto téenica, financiera vy
econdmicamente viable, se le indicara que requiere de una flanza para garantizar cl
crédito.

+ La fianza puede ser tramitada a través de un corredor de fianzas; quien evaluard el
proyecto y lo presentard a la compafia de fianzas, quien al igual que los anteriores
organismos, reslizard un andlisis y aprobara o rechazard el otorgamicnto de la fianza de
crédito.

+ En forma paralels se estudia e negocio por el intermediario financiere y el agente de
fianzas y la afianzadora. Si el intermediario financiero ve viable el proyecfo y se otorgo
la garantia por parte de la afianzadora, solicitard a Nacional Financiera los fondos
necesarios para otorgar el crédito.

A continuacidn mostramos un esquema de | manera en que operarla esta flanza de crédito.

" AFIANZADORA MEXICANA, Fianzas de Crédito, p.2
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Como ya explicamos, este programa csta diseilado para que la cia. afianzadora otorgue una
fianza de crédito a favor de Nacional Financiera, ésta a su vez otorga la garantia y los recursos
a través de los Intermediarios Financicros a la micro y pequefia empresa.

Este crédito forma parte de los apoyos que otorga Nafin al desarrolio de pequefias empresas y
micros, por lo que solo se limita su otorgamiento a empresas constituidas por personas fisicas
o morales que desempefien actividades industriales, comerciales y de servicio que cumplan con
fos pardmetros de micro y pequefia empresas.

Ll destino del crédito debera estar dirigido a mejorar el Capital de trabajo, compra de Activos
Fijos y no puede ser utilizado para la reestructuracion de pasivos.

El plazo del crédito estard fijado por el tipo de crédito del que se trate pudiendo ser el plazo
hasta de mas de 10 afios en los casos de activos fijos.

La tasa os fijada de acuerdo a la tasa lider del mercado y es variable durante el crédito,

pudiendo ser fija segtin se establezca.
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ii. 6 Esquenta general para la contratacion de fiangas de crédito.
5 / .

Documentos que se solicitan para la expedicion de tianzas de crédita.

L Legales:

1. Acta Constitutiva. Permite conocer y evaluar la legalidad de la constitucion de la
empresa solicitante, asi como la fecha de constitucian, capital suscrito y los poderes
notariiles.

2. Madificaciones y Poderes Notariales. Por estos documentos podremos conocer las
modifiecaciones que se han dado al acta constitutiva y/o a los poderes notariales. Con los
poderes notariales se identifican a la o las personas que podid suseribir el contrato de
afianzamiento y comprometer a la empresa.

3. Contrato fuente. Por medio de este contrato, celebrado entre ¢l fiado y el beneficiario,
conocemos el fin del crédito a afianzar, asi como las condiciones del mismo, de tal
manera que podamos verificar que la operaciones esta autorizada por las Reglas de
Caracter General para Operaciones de Crédito.

4. Enel caso de ser personas fisicas y de estar casado, solicitar el acta de matrimonio para
conocer bajo que régimen esta casado.

5. Referencias Bancarins y Comerciales. Tener la posibilidad de pedir e investigar
referencias de la empresa solicitante tanto a los bancos donde opera sus cuenta y con casa

comerciales con quienes tiene relaciones, con el fin de tener un parametro mas de

referencia.

1. Balance General.

2. Estado de Resultadvs.
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Se solicitan los estados financieros de dos cjercicios  anteriores  completos
preferentemiente auditados y el ultimo con 4 meses de antigiiedad; con el fin de conocer
cudl es el nivel para adquiric deuda sin que se afecte la estructura financiera y operativa
de la empresa. Ast imismo, conocer la solvencia ¢ bistorial econdmico de la misma.

Se sugiere solicitar, en operaciones selectivas, un Dujo de efectivo con el fin de conocer la
sanidad econdmica de la empresa.

Proyecciones, en caso de operaciones cuya vigencia sea mayor a 24 mescs, sugerimos se
soliciten proyecciones de los estados financieros con ¢l objeto de conocer fa capacidad
econdmica de la empresa a futuro; estas proyecciones se solicitan acompailadas de sus

bases y supuestos con los que fueron elaboradas.

Copia de la escritora de un bien innweble urbano que presente como garantia y que
guarde una relacion de 2 a 1 cont relacion al monto del crédito 4 afiauzar. La copia de la
escritura se solicita tenga los sellos de inscripeion en el Registro Piblico de la Propiedad
y acompaiiarla, de ser posible, del certificado de libertad de gravamen y avalio reciente.
Los datos que se solicitan en la capia de la escritura son para verificar el contenido de Ia
misma en el registro piblico de la propiedad y que los datos asentados en ella sean los
correctos.

El bien inmucbie de garantia se solicitan tanto a personas fisicas como morales en su
cardcter de soficitante u obligado solidario, |

Para las demis garantins sciialadas en el articulo 24 de la Ley de Federal de Tnstituciones

de Fianzas, se obscrvara el caso en particular.
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11 Quros;

I. Cuestionatios. Para conocer los datos relevante dei cliente, sea persona fisica o moral,
en su cardcter de solicitante ylo obligado solidario. Los datos que Hevan cstos
cuestionarios sont los mismos que se solicitaron en los anteriores puntos. Con ellos
podremos conocer mas ampliantente at cliente en tadas sus aspectos legales y personales,
ademis de que facilitara ef enado del Contrato Solicitud de Fianza.
2. Contrato Solicitud de Finnza. Nste contrata solicitud es interno de cada aftanzadora
por lo que se podid solicitar a la afianzadora directamente o al Agente de Fianzas, Los
datos contenidos son los mismos ain que sean internos de cada afianzadora,
3. Seguro de vida Este seguro de vida es exclusivo para opesaciones en cuyo caso cf
soficitante o fiado sea persona fisica y queda sujeto a solicitud de la aflanzadorg; to que
garantizamos con este scguro s la recuperacion del adeudo en caso de fallocimicnto o
incapacidad permanente del fiado. Bl seguro de vida es a favor de la cia afianzadora y por
¢l tiempo que dure cf crédito a afianzar.
4. Tdentificacion oficial, Puede ser copia de:

Pasaporte.

Credencial de Elector

O cualquier otra identificacion oficial vigente con firma y foto.

Esquema de operacion general,

Marco de operacion.

Existe una persona otorgante de crédito (beneficiarios) y una empresa en busca de  recursos

financieros (fiado). A fin de garantizar el cumplimiento por wiguna de las partes, Ja fianza de

crédito cumple con los requisitos para garantizar ante el beseficiario ¢f cumplimiento de Jas

obligaciones contraidas por ¢l fiado, Dicha fianza de crédito puede solicitarse a través de un

3



Agente de Fianzas autorizado, quien requisitard la documentacion necesarta al solicitante de la
misma. El Agente de Fianzas asesora y realiza las gestiones necesarias ante la compatia de
Fianzas para que esta garantice la obligacion ante ¢l beneficiario a cuenta del fiado.
La fianza de crédito garantiza todas las obligaciones de pago cantenidas en ¢l contrato o
convenio de la operacion de que se ttate, dicho contrato deberd cantener ¢l monto de la
operacion, la fianza de crédito logra que el riesgo cle cumplimicento o recuperacion sea menor
tanto para el beneficiario como para el fiado.
Cuando fimciona la fianza de crédito.
A solicitud del Beneficiario para garantizar la o las operaciones que realice la empresa
solicitante del crédito (findo), ¢sta acude al Agente de Fianzas quien presta la asesoria para
que se realice el tramite de la flanza en forma oportuna y correcta.
La fianza de crédito garantiza el cumplimicnto oportuno de la liner de erédito otorgada,
logrando que el riesgo de cumplimiento o recuperacién sea menor tanto para el beneficiario
como para el fiado.
Forma en que opera la asesorfa de ¢l Agente de Fiunzas,
La asesoria que presta el Agente de Fianzas no es solo cl trimite de la fianza ante las
contpaitias afianzadoras sino también dar una asesorfa legal y/o financiera sin un costo
adicional para el cliente con el fin de lograr la contratacion de la fianza, El Agente de Fianzas,
consciente de que el cliente busca una respuesta rapida y segura, solicita la documentacién
minima requerida por las afianzadoras con el fin de integrar un expediente lo mas completo
posible, logrando con ello una respuesta rapida al negacio por parte de la compaiiia de fianzas.
Criterios generales para la aceptacion de operaciones,

Las criterios que se tomaran en cuenta para proponer la operacion que se pretende

alianzar son:

i
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- Revisar la autenticidad v vigencia de los documentos asi como de {a empresa que los emite,
de acuerdo a las reglamentaciones correspondientes.

- La suspension de nuevas negociaciones de documentos por el heneficiario al momento de
incumplintiento por parte del fiado, fonma parte importante de la negociacion, sustentada cn
bases téenicas, ya que las nuevas operaciones realizadas después de presentada 1a reclamacion

a Ia afianzadora, no quedaran garantizadas.




CAPITULO 11

ANALISIS FINANCIERO PARA FIANZAS QUE

GARANTICEN OPERACIONES DE CREDITO.




iit. Andlisis Financiero para fiunzas que garanticen operaciones de crédito,
iti ! Generalidades

L andlists financiero que se realice a los estados financicros de una empresa solicitante
de fianzas de erédito es de vital importancia para la cia. de fianzas, lo anterior se debe a que la
expedicion de este tipo de fianzas implica un alto riesgo.

Las fianzas de crédito requieren, para su expedicion, un andlisis previa de la operacion.
Dentro de las paliticas de expedicion delas clas, de fianzas se encuentra principalmente :

* Andlisis financiero

¢+ Integracion de garantias de recuperacion suficientes de acuerdo al tipo de operacion de
crédito y monto de fa fianzas de que se trate.

+ Contratacion de polizas de seguros sobre los bienes materia del contrato que origine la
fianza.

* Pago de primas al momento de la expedicion, ampliacion, prorroga o renovacion de la
fianza.

Una vez que hemos sefialado las principales politicas de expedicion de fianzas y de
darnos cuenta de la importancia que tiene el andlisis financiero en las operaciones de crédito,
veremos como realizarlo,

i Que es un Fstado Financiero ? Documento prioritariamente numérico que
proporciana informes peridicos o a fechas determinadas sobre el estado o desarrollo de la
administracion de una empresa,'

Dentro de la clasificacion de los estados financicros son’ considerados como

principales®

! CALVO LANGARRICA, Cesar. Anal

isis ¢ Interpretacion Edos. Finane. p. A-2




Balance General. Es el Iistado que muestra fa situacion financiera de una empresa en un
momento dado. Incluye todos Tos valores con que opera una empresa (derechos y
obligaciones) por lu que ¢s ¢f estado mas completo que se puede formular.

Ademds, es estitico por que nos muestra la sitnacion que esos valores financiero
guardan en una fecha, que por disposicion de las antoridades fiscales de Meéxico, las
operaciones de las cinpresas inician el 1° de Finero y terminan el 31 de Diciembre del
mismo aiio.

Estada de Perdidas y Ganancias. Es el estado que muestra las operaciones que ha tenido
una empresa durante un periodo hasta lHegar a los resultados obtenidos. Su importancia
radica en que determina paso a paso la forma en que legé al resultado (utilidad o
pérdida). Este Estado es dinamico por no dar ciftas a una fecha fija, sino que representa
¢l movimiento de operaciones acumuladas por un periodo.

Estado_del Costa de Produccion y Venta. Es el Estado que muestra minuciosamente

todos los elementos que forman el costo de lo producido, ast como el de lo vendido
durante un periodo detzrminado. Al igual que el antes mencionado Estado, su resultado
se muestra en ¢l Balance General, por lo que su importancia radica en Ia presentacion
detallada de como se determino ¢l costo de produccion o de venta,

Nota.- La presentacion de este Estado dependera del tipo de operaciones que realiza la

empresa etl.cuestion.

Otros Estado Financicros que se utilizan en la mayorfa de las empresas y que dependen del
tipo de operaciones a las que se¢ dedican, en peneral empresa de servicio, industrinles,

comerciales, ete. son;

‘vl
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“"ESTADOS FINANCIEROS
SECUNDARIOS

DINAMICO
listado de Capital de Trabaj

Esludoﬁ d.cl Su_{ ority 1
Edo. de Origen y Aplicacion
de Recursos

Edos. Comparativos

La clasificacion en principales y secundarios de tos Estados Financieros dependerd del criterio
de cada empresa, por lo que la clasificacion antes mencionada no implica que ses fa correcta o
incorrecta, sino una de las maneras cn que puede clasificarse los Estados Financieros.

Contenido del Balance General®

El Balance General muestra las partidas de derechos y obligaciones en tres grandes

rubros:
ACTIVO PASIVO
(derechos) (obligaciones para terceros)
CAPITAL
(obligaciones para accionistas)

El Activo se divide en: Circulante, son los derechos en efectivo y todo aquello que sc haya de
convertir en efectivo o se haya de consumir en el ciclo normal de operaciones. No Circulante
todos aquellos derechos de la empresa que no son realizables en efectivo en el corto plazo,
como son los activos fijos (propiedades fisicas tangibles con una vida Gtil mayor & un aflo y
que se utilizan en las operaciones propias del negocio) activos intangibles (derechos de la
empresa que Ja sitian en una posicion ventajosa frente a la compelencia, como son, patentes y
marcas, derechos de autor, crédito mercantil, concesiones, etc.) inversiones a largo plazo

(todas aquellas inversiones que realice la empresa a un plazo mayor de un afio), otros activos

cft. VAN HORME, James C. Fundamentos de Administracion Financiera, p. 125
16
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no circulantes (son los bienes arrendados con opeion a compra, o bienes adquiridos a través de
contratos de arrcndamiento financiero; ademas de los anteriores conceptos pueden incluirse en
este apartado las propiedades abandonadas o en proceso de construccion y que puedan
generar ingresos en un futura).

El segundo gran apartado del Balance General es el denominado Pasivo que engloba todas las
deudas que tiene la empresa. Representa la parte de los activos que han sido financiados por
terceras.

El pasivo puede clasificarse en Corto Plazo, dicha clasificacion se debe a que el vencimiento
de las obligaciones sea menor a un aflo (ciclo normal de operaciones de las empresas en
México) y se representaran de acuerdo con los diferentes tercervs que financien. Ademids de
las obligaciones de terceros, deben reflejar las cuotas al IMSS y los impuestos generados ya
sea como retenedor o como causante cn el rubro de pasivos de acuerdo a la naturaleza del
impuesto. A Large Plazo todas las obligaciones con vencimiento mayor a un afio. En este
rubro se incluirdn las obligaciones en circulacion (suma del valor nominal de las obligaciones
ya vendidas), créditos otorgados por iistituciones de crédito & mediano y largo plazo
(habilitacion o avio y créditos refaccionarios) prestamos hipotecarios si exceden de un afio. i
el fondo de pensiones se incluye en el activo, la provision para pensiones y jubilaciones
también se deberan incluir en el pasivo a largo plazo.

Y el tercer gran rubro del Balance General es el denominado Capital el cudl debe ser
diferenciado entre "capital contable" y "capital social’; ef capital contable es la parte de los
recursos de una empresa que se han financiado por los dueiios. Legalmente el capital social es

la suma de las aportaciones de los socios.
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Contenido del Fstado de Resalialos.

La funcion principal del Estado de Resultados es determinar la utilidad neta de un gjercicio,
Para ello debemos restar a los ingresos todos los gastos que incurrieron para la obtencion de
aquéllos. Na debemos confundir ingresos contables con entradas en efectivo; es decir, si una
empresa recibiera aportaciones de los socios o recibiera un préstamo bancario no constituyen
ingreso afguno.

Los ingresos podran considerarse como propios del giro o ajenos al giro de fa enpresa. Los
intereses son los ingresos primordiales de una institucion de crédito, las primas de seguras o
de fianzas 1o serdn de una cia. aseguradora o afianzadory; las rentas de una compaiiia
arrendadora o fas ventas de productos terminados en una industria o comercio. Es decir, lo
que se considere como ingreso deberd estar relacionado directamente con el giro primordial de
{a empresa y de alii dependerd y se diferenciara ef tipo de andlisis financicro que se de a los
estados de resultados de las empresas.

Diferencia entre Costo, Gasto y Pérdida.®

El término costo se puede definir como el sacrificado ccondmico para la adquisicion de un
bien o servicio. La compra de una maquina de escribir tiene un costo y también fo tienen los
sueldos pagados a los empleados de oficina, En este ultimo caso este costo ya esta expirado,
pues s¢ supone que al pagar sueldos a los empleados de oficina ya contribuyeron a generar
ingresos, y por lo tanto ya debe considerarse como gasto, El equipo de oficina vepresenta un
activo, y por lo tanto, un costo por expirar.

Si un activo expira y no genera iugresos, s¢ convierte en una perdida, como es ¢l casn de una
mercancia que ya pasé de moda, o bien, la pérdida provocada por un incendio de los

inventarios,
4 idew, p. 127
efr. VILLEGAS H. Eduardo, La Informaeion Financiera ¢n fa Admon, p. 56

k]
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La presentacion del Estado de Resultados variara segin Ta empresa que se trate, mas sin

embargo ¢l estandar de presentacion cs el siguiente™

Vlmls o venias

Menos Coslo De Ventas $
Utilidad Bruta $
Menos Gaslos Operacion b
Utilislad en opseracian, $
Costo Integral de Gaslos y Productos
Financiamiento Financicros

Utilidaties antes e 3
Impuestas ) o
Provision para $
impucstos

Utilidad Neta $

iii.2 Analisis financiero a través de las Razones V'inancieras

Andlisis financiero.- Es la aplicacion de operaciones matemndticas a los diversos rubros

de los estados financieros, con el fin de saber como se integra la estructura financiera y de

clementos para fa correcta toma de decisiones.

Interpretacion.- Es la asignacion objetiva y subjetiva al resultado dado por el andiisis y

de esta forma nos permite hacer un dingnostico sobre la situacion financiera de la empresa

conociendo sus puntos débiles y fisertes.

Existen diversos tipos métodos y analisis para realizar el anAlisis ¢ interpretacion de los

estados financieros; son estos:
- Razones financieras.

- Porcentajes inlegrales,
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Son as relaciones matemdticas entre  cantidades que  componen {os  Estados
Financieras, con ¢l fin de obtener una mayor informacion con cantidades mas practicas y que
nos proporcionan informacion adicional a fa presentada en los Estados Financieros por si
solos’.

No importa que ¢l método sea simple 0 complejo, uno solo vo dard el fin por si mismo,
sino el conjunto de medios simples, es ¢l que nos presentara un panorama completo. Los
resultados dados por los métodos se deben tomar como simple sefial de que algo esta
ocurriendo,

Es importante sefialar que no solo basta tener el anilisis cuantitativo, ya que con el
cualitativo también se pueden conocer muchas otras cosas y aspectos relevantes. por lo que
es recomendable contar con los promedios de las principales razones financieras de los
sectores de fas mas comunes y significativos de lns actividades empresariales del pafs, mista
informacion que nos permitirdn tener una mejor npreciacion de Ia entidad que se csia
analizando y asi contar con un panorama mas smphio para la adecuada interpretacion de los
estados financieros, asi como para la toma de decisiones.

En efecto, un niimero considerable de personas estdn interesados en el empleo de los
estados financieros: los administradores, quicnes necesitan intormacion adecuads, para guiar
los destinos del negocio; los banqueros, quienes necesitan contar con suficientes elementos de
juicio, con objeto de estudiar a fondo las solicitudes de crédito; los inversionistas, quicnes
fundamentainiente desean obtener informacion que les muestre si las empresas en las que

tienen la intencion de invertir han obtenido y probablemente continuarin obteniendo ganancias

! cft. VILLEGAS H,, Edvardo. La informaciou financiera en la: Administracion, p.96
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sulicientes, que les garanticen ef principal y los beneficios de los valores emitidos por tales
empresas.”

Caracteristicas: Razedn financicra ¢y el cociente que resulta de dividiv una cuenta entre
otra de los estados tinancicros; ¢ resultado puede estar indieado en unidades monetarias,
porcentaje o nimero de veces, esto dependiendo de In razon financiera que se trate, asi como
de su enfoque.

Naturaleza:
* Surgen por la importancia de completar los absalutos de los Estados Financieros.
* Solo tendran valor si se les considera como un tado interrelacionado,
* Muy frecuentemente maestran solo los efectos de una situacion, y no las causas que los
producen.
+ Las Razones Financieras par si solas no son suficientes, es necesario que se comparen
con otros pardmetros. Para obtener un marco de referencia mas completo y real.

- Objetivos de fa empresa.

- Giro o principal actividad empresarfal.

- Tendencias del sector al que pertenece.

- Puede indicar, en ocasiones, solo el resultado de una situacion estacional o
temporal de la empresa.

- Deben de utilizarse solo las razones financieras que se requieran para el
abjeto del analisis y el poder en deterninado momento evitar desviaciones del fin que se
persigue al momento de reslizar el andlisis.

- Se debe de contar con informacion que sea canfiable, oportuna, actualizada y

completa.

8 cfr. MACIAS PINEDA, Roberto. Bl andlisis de los Estados Financieros p. 30
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Finalidad:

- Evidenciar la situacion financiera de la empresa a una fecha determinada, con relacion
i los ohjetivos que se persiguen o pretenden realizar.

- Detectar fas posibles desvinciones y/o deficiencias financicras de la empresa,
confirmar o clasificar sintomas de dichas desviaciones y/o deficiencias financieras, con ¢l fin de
que se tomen las medidas correctivas correspondientes en forma oportuna, para la fijacion de
objetivos o implementacion de planes de acciones.

Es importante indicar que las razones financieras no tienen todas las cualidades que se
le atribuyen, sino simplemente san un método de analisis y su funcion se fimita a servir de
auxiliar para el estudio de las cifras de los negocios, seflalando salo probables puntos débiles.
Es por ello necesarto reconocer sus limitaciones.”

Condiciones que debe de reunir la informacion linanciera:
- Datos uniformes y Homogéneos.
- Procedimientos contables estructurados.
- Periodos contables uniformes y Homogéneos.
- Simplificacion de cifras.

Clases de razones financieras; "°

- Liquidez o de solvencia: Miden la capacidad de hacer frente a las obligaciones a

corto plazo de la empresa,”

- Actividad o de productividad: Mide la efectividad con que la empresa esta empleando

el activo para logray sus objetivos.

thidem, p.67
1 ¢fr, VILLEGAS, E. op.cit, p. 95



- Apalancamiento o de endeudamiento: Mide el grado con que la empresa ha sido
financiada por tereeros (praveedares, , acreedores, prestamas, ete.), asi como el grado de
deprendencia con terceros.

- Rentabilidad o lucratividad. Mide la efectividad de la empresa en términos de
utilidades ¢ inversion y la forma camo se logran tos objetivos en este sentido.

Principales razones financieras:
Liquider;

Refacion del circulante. Se conoace como la capacidad de pago a corto plazo, es decir,
la capacidad que se tiene para cubrir las dendas a corto plazo."

Esta razon se obtiene al dividir el Activo Circulante entre ¢f Pasivo Circulante,

Activo Cirewlante
Pasivo Circulante

El resultado es lo que tiene In empiresa de Activo para liquidar cada peso de su Pasivo. Esta
relacion no es tica, solo da una orientacion, Se suficiente cuando el resultado en porcentaje
es superior al 100%, o $ 1.00 aunque no es definitiva la misma, ya que varia segtin ¢l giro y la
principal actividad realizada por la empresa. Y se interpretar de las siguientes formas;

- La empresa para hacer frente al 100% de sus obligaciones (pasivos circulantes),
cuenta con el (resultado obtenido por 100)% de sus derecho. (activos circulantes).

- La empresa para hacer ficnte a cada peso que debe o de sus obligaciones (pasivo
circulante), cuenta con (resultado obtenido) pesos de su haber o derechos (activo circulante).

Prueba del dcido: Conocida como de pago inmediato, es una razon nuy rigida ya que
s¢ eliminan los inventarios pues su conversion a efectivo es mas lenta que los otros activos
citculantes.”

Se calcula: Activo Circulante menos Inventarios entre el Pasivo Circulante;
. cfr. MACIAS PINEDA, Raberto. ELandlisis de lo
fdem, .74

Financieros. p.75
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Activo Circulante - Inventario
Pasivo Circulante

lando como resultado Ia cantidad de activos de inmediata realizacion para of pago de sus
vbligaciones de inmediata exigibilidad (pasive circulante) y se interpreta de la siguiente forma:

- La empresa para hacer frente al 100% de sus obligaciones (pasivos circulantes),
cuenta can el (resultado obtenido por 100)% de sus derechos (activos circulantes) en el corto
plazo.

- La empresa para hacer frente a caila peso que debe o de sus obligaciones (pasive
circulante), cuenta con (resultado obtenido) pesos de su haber o derechas (activo cirantante)
en cf corto plazn.

Capital de trabajo: Es el resultado de la habilidad de la direccion de la empresa, para
que esta continiie operando, ya que no es otro cosa que of excedente del activo circulante que
representa la porcion de fa propiedad neta que se encuentra en funciones directas de lucro.

Se caleula; Restando ef Pasivo Clrculante del Activo Circulante

Activo Circulante - Pasivo Circulante

y se interpreta: - Los recursos con los que cuenta la empresa despuds de hncer frente.a sus
abligaciones, para continuar realizando sus actividades es de (resultado obtenido) pesos.

Linea de crédito: Esta razon nos ayuda a determinar cual es la capacidad de
endeudamiento que tiene una empresa, asi como a determinar que tan hibil es fa
administracién de la empresa en cuanto la toma de decisiones relacionadas con el
financiamiento de la empresa proveniente de terceros ajenos a la misma,

Se calcula: Activo Circulante menos Pasivo Circulante y esto dividido entre el Pasivo
Circulante, multiplicandolo por cien, o Capital Contable entre Pasivo Circulante por cien, a fin

de que se exprese en porcentajes. Esta razon se interpretar de la siguiente forma;
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- La cmpresa sin compromieter s solvencia, mantiene una porcion de Pasivo
Circulante de (resultado obtenido).

Actividad:

Lste grapo de razones financieras sirve para evaluar como lunciona la enipresa
respecto a politicas preestablecidas, respecto a su histortal y respecto al mereado.

lnventario promedio: Bs el importe en dinero del promedia de inventarios que
mantiene [a empresa en un periodo determinado, el cual es necesario para el proceso operativo
de {a misma.

Se caleula: Sumando el invemtario inicial del periodo con el inventario final del
periodo, y esto se divide entre dos. El resultado se interpreta de la siguiente forma:

- La empresa cuenta con un inventario promedio en el periodo de (resultado obtenido).

Rotacion de inventarios de articulos terminados: Fsta Razdn nos muestra fa eficiencia
en el manejo de las mercancla de la empresa, asi se puede observar que al elevarse este
numero de movimiento del inventario, s¢ explica un mejor trabajo de la administracion en ¢l
control de fos mismos, asi como una mejor aplicacion de los recursos tmonetarios de la
cmyiresa, en cuanto a la inversidn que representa la empresa.

Se calcula: Costo de lo vendido entre ef inventario promedio del periodo. O ventas
totales del periodo entre el inventario final del periodo. Y se interpreta asi : El inventario de la
empresa tiene una Rotacion de (resultado obtenido) veces al afto."

Plazo promedio de Rotacion de inventarios; Nos indiea cuantos dias tarda en rotar ¢l
inventario de wna empresa. Nos sirve para medir la eficiencia de la asignacion de los recursos
de ta empresa cn cuanto 4 los inventarios. Para medir el plazo en que {a empresa pucde realizar

o vender sus existencias et inventario.




Se caleula: 300 entre Rotacion de inventarios. O inventario final del periodo entre
costo de lo vendido, despuds se multiplica por 365, y s interpreta:

- T plazo promedio de Rotacion del inventario de ta empresa cs de (resubtado
obtenido) dius.

- La empresa en realizar ¢l total de sus inventarios tania un plazo promedio de
(resultado obtenido) dias.

Promedio de las cuentas por cobrar: Esta Razon nos indica cnal es el promedio de las
cuentas por cobrar en un periodo completo, ayuda a determinar el monto promedio de las
ventas realizadas por la empresa en un perioda completo.

Se caleula: Cuentas por cobrar al imcio del periodo mas las cuentas por cobrar al final
del periodo, dividido entre 2. Y se interpreta:

- Ei promedio dc cuentas por cobrar de la empresa durante este periodo es de
(resultado obtenido).

Cartera: Nos ayuda a identificar el porcentaje de ventas a crédito renlizadas, de las
ventas totales realizadas en un periodo completo,

Se caleula: Ventas a crédito entre promedio de las cuentas por cobrar. Inferpretindose
de la siguicnte forma:

- La cartera o cuentas por cobrar, de las ventas realizadas n crédito, representan el
(resultado obtenido) % de las ventas totales realizadas por la empresa durante ente periodo.

Plazo promedio de las cuentas por cobrar: la Razon de plazo promedio de cuentns por
cobrar, nos ayudara a determinar en realidad si la empresa esta o cumpliendo adecuadamente
con sus politicas de crédito que tiene cstablécidns, se detertnina la consistencia cntre ¢l
departamento de ventas o mercadotecnia y el departamento de finanzas de la empresa. Un

plazo demasiado largo de recuperacion de cuentas por cobrar, no es necesariamente malo, se

46



j
,
i
|
4

deben de considerar las politicas de otorgamiento de crédito o de vetas a crédito, asi como las
condiciones del mercado o del sector.

Se calenta: 360 entre cartera, y seinterpreta asi:

- Las cuentas por cobrar de la empresa en este periodo, tienen una Rotacion de
(resultado obtenido) veces.

Ratacion de las cuentas por cobrar: Nos indica el numero de dias que tarda la empresa
en recuperar las cuentas por cobrar, también mide la eficiencia de la administracion para la
programacion de las ventas durante un periodo, en funcion de los plazo de crédito que le
otorga & sus clientes al moniento tle efectuar las ventas.

Se caleufa: Multiplicando las cuentas por cobrar por 365 y después este resultado
dividido entre ventas totales realizadas a crédito en el periodo. Y se interpreta de la siguiente
forma:

- Las cuentas por cobrar de la empresa tienen una Rotacion de (resultado obtenido)
dias.

- Las cuentas por cobrar de la empresa se recuperan en promedio cada (resultado
obtenido) dias.

Apalancamiento:  Estas razones se encargan de mostrar -en que porcentaje utiliza una
empresa los recursos ajenos y que capacidad tiene para cubrir los intereses que se le cobran
por la utifizacién de estos recursos, '

Apalancamicnto a Pasivo Total: Esta Razon nos indica que porcentaje del 100% de los

recursos aportados a la empresa, son recursos aportados por terceros ajenos a la misnos.,

Pasivo Total
Activo Total

% fhidem, p. 106
47



Se caleula: Dividiendo el pasivo total entre la pasivo fotal, se expresa: Del 100% de
los recursos con los que cuenta la empresa ¢l (resultado obtenido) % son aportados por
terceros ajenos a la misma.

Apalancamiento a Capital Contable: Esta razon mide o nos dice el porcentaje de los
recursos totales de la empresa que son aportados por los accionistas de la misma, por la
operacion misma de la empresa, asi como por las demds partidas que infegran el capital
contable def Balance General.

Se caleula: Dividiendo ¢l capital contable entre la suma del capital contable mas of
pasivo total, y después multiplicado por 100, pudiendo expresarse de la siguiente forma;

- Del 100% de los recursos con fos que cuenta la empresa ¢l (resultado obtenido) %
son aportado por propios de fa misma.

- El (resultado obtenido) % de los recursos de la empresa son aportados por propias
de la mismia,

Apalancamiento financiero: En las empresas industriales y/o comerciales, la inversion
de los propietarios debe ser mayor a la inversion de los acreedores, ya que de esta manera la
situacion financiera de la empresa se considera satistactaro y se disminuye ¢l riesgo de perder
el control sobre la misma.

Se calcula: Esta razon se obtiene al dividir el capital

- contable entre ¢ pasivo total, expresandose de la siguiente forma:

- Del 100% de los pasivos totales de fa empresa, esta cuenta con el (resultado obtenido
por 100) % para hacerles frente,
- Par cada peso aportado por terceros ajenos a la empresa fa empresa cuenta con

(resultado obtenido) pesos para hacerle frente,
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Se calenla: otra forma de caleular esta razon financiera, es la de dividir ¢l pasivo total
entre ef cupit";ll contable, y se expresa de la siguiente forma:

- Del 100% de las apartaciones de los socios con los que la empresa euenta para
hacerles [rente al (resultado obtenido por 100) % de lug aportaciones pov terceros ajenos a
esta,

- Por cada peso que la empresa tiene aportado por los socios, la empresa debe a
terceros ajenos a la misma (resultado obtenido) pesos.

Apalancamiento de ventas: Nos ayuda a determinar cual es el porcentaje de las ventas
que realizamos, estan siendo financiadas por terceros ajenos a la cmpresa, es decir, se
determina cudl es el porcentaje de dependencia de Ins ventas con respecto a las deudas totales
de la empresa.

Se caleula: s obtictic al dividir ¢l pasivo total entre las ventas netas, se interpreta de la
siguiente forma:

- Del 100% de nuestras ventas, cstan siendo fiuanciadas por terceros ajenos a la
empresa el (resultado obtenido por 100) %.

- Kl (resultado obtenido por 100) % de nuestras ventas, es financiado con deuda.

Apalancamiento de activos: Esta razdn nos permite conocer en que porcentaje del total
de los recursos que la empresa esta mancjando, son financiados por personas ajenas a los
accionistas de la empresa.

Se caleula: Dividiendo el pasivo total entre ¢l activo total, expresandose asi;

- Del 100% de nuestros recursos e (resultado obtenido por 100) % es financiado por
terceros ajenos a los accionistas.

Razén de endeudamiento: Nos permite conocer que porcentaje del total de los

recursos con los que cuenta la empresa sc le deben a terceros ajenos a la misma,
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Se ealeuta: Dividiendo al activo total entre el pasivo total,

Activo Total
dasivo Total

Y Se expresa:

- Por cada peso que la empresa debe a terceros ajenos a esta cuenta con (resultado
obtenido) pesos para hacerles frente.

- Por cada peso que aportan terceros ajenos a la empresa, la empresa cuenta con
(resultado obtenido) pesos para su operacion.

Pasivo a Capital Contable: Esta razdn nos ayudn a determinar cudl es o porcentaje de
deuda que se tiene a largo plazo con relacion a Ins aportaciones lhiechas por propia de lu
empresa, utilidades del ejercicio y anteriores, asi como las demas cuentas que integmn el
capital contable,

Se calcula: Dividiendo of pasivo a largo plazo entre el capital contable, y el resultado
obtenido multiplicado por 100, expresandose:

- Del 100% del capital contable de {a empresa, esta tiene en deuda a un plazo mayor a
un afio en (resultado obtenido) %.

- La deuda a largo plazo de la empresa, representa el (resultado obtenido) % del
capital contable de la misma.

Rentabilidud:

Margen de utilidad neta: Esta razon financiera nos permite conocer eudl es lu eficiencia

relativa de la empresa después de tomar en cuenta todos los gastos y el impuesto sobre 1a

renta,'” O el conocer cuff es el porcentaje de utifidad que se tiee sobre las ventas realizadas.

" cft. VAN HORME, J. gp.cit, p. 143
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Se caleula: Dividiendo al activo total entre el pasivo total,

Active Total
Pasivo Total

y 8¢ expresi;

- Por cada peso que la empresa debe a terceros ajenos a esta cuenta con (resultado
obtenido) pesos para hacerles frente.

- Por cada peso que aportan terceros ajenos 4 fa empresa, la empresa cuenta con
{resultado obtenido) pesos para su operacion.

Pasivo a Capital Contable: Esta razon nos ayuda a determinar cudl es el poreentaje de
deuda que sc tiene a largo plazo con retacion a las aportaciones hechas por propia de la
empresa, utilidades del ejercicio y anteriores, asi como las demds cuentas que integran el
capitat contable.

Se cafcula: Dividiendo ¢l pasivo a largo plazo entre el capital contable, y el resulfado
obtenido multiplicado por 100, expresandose:

- Del 100% del capital contable de la empresa, esta tiene en denda a un plazo mayar a
un afio en (resultado obtenido) %.

- La deuda a largo plazo de la empresa, representa el {resultado obtenido) % del
capital contable de Ja misma.

Rentabilidud:

Margen de utilidad neta: Esta razon financiera nos permite conocer cudl es la eficiencia

relativa de Ia empresa despuds de tomar en cuenta todos los gastos y ¢l impuesto sobre Ia

renta.”” O ¢l conocer cudl es el porcentaje de utilidad que se tiene sobre las ventas realizadas,

7 oy, VAN HORME, J. p.cit, p. 143
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Se caleula; Dividiendo la utilidad neta después de impuestos entre ventas, y se expresa

de la siguiente forma:

Utilidad Neta despudés de Impuestos
Ventas

Rendimiento sobre e capital contable: Esta razon nos permite conocer cudl es el
porcentaje de utilidades que se estan generando, con relacion a fa inversion de los accionistas
de la cmpresa y demis cuenta del capital contable. Se caleula: Utilidad weta despuds de

impuestos entre le capital contable, y se expresit

Utilidad Neta después de Impuestos
Capital Contable

- E! rendimiento de la wtilidad de la empresa generada por sus ventas con relacion al
capital contable es del (resultado obtenido por 100) %.

Rendimiento sobre el capital social: Fsta razon nos permite conocer cudl es ¢
porcentaje de utilidades que se estan generando, ¢on relacion a la inversion de los accionistas
de la empresa.

Se caleula: Utilidad neta despuds de impuestos entre le capital social, y s¢ expresa;

- El rendimiento de 1a utilidad de la empresa generada por sus ventas eon relacion a la
inversion realizada por los accionistas de la empresa es del (resnltado obtenido por 100)%.

Rendimiento sobre la inversion: Esta razén nos permitiva conocer cudl es la relacion
que existe en porcentzje de los recursos totales de la empresa requeridos para generar la
utilidad de un cjercicio realizando su objeto principal o principal actividad industrial y/o
comercial.

Se caleula: Utilidad neta después de impuestos entre ¢l activo total, y se expresa:



- El rendimiento de fa utitidad de la empresa generada por sus veatas totales con
relacion a la inversion total en activos de propicdad de la empresa (resultado obtenido por
100)%.

s nfil presentar como porcentajes las partidas de los estados financicras, los
porcentajes se pueden relacionar con totales como el activo tolal o ventas totales. La
evaluacion de tendencias porcentuates de estados financieros con el transcurso del tiempo
permite al analista una vision interna de los movimientos fundamentales de los fondos.

Para calcularlos consiste en determinar la participacion porcentual de cada renglén de
aclivo, respecto del total de activos, o de cada renglon de pasivo y capital respecto de la suma
total de estos dosiiltimos conceptos.

Tratindose del listado de Resultados, la base o sea ¢l 100% se asigna a las ventas o
ingresos de la empresa. Este método nos aportara informacidn valiosa si se compara con los

principales competidores de {a empresa analizada.



CAPITULO 1V

CASO PRACTICO



iv. Caso Practico.

Proyecto de Afianzamiento para los Compracores de Lquipo e Fotocopiado modelos 5020 y

7030 y70 lquipo de Compnta,

Analisis de fa Empresa Solicitante,

Por restricciones propias del presente trabajo nos limitaremos a nombrar a la empresa beneficiaria
de la fianza de crédito como "La Vendedora®, a los compradores de la misma como "La (5)
Compradora (s)" , a la compaiiia de fianzas camo "La Afianzadora” y al agente de fianzas que

servird de enlace y analista del negocio en conjunto como "Il Brocker".

L.a Vendedora.

Empresa lider en sn ramo, fundada en el afio de 1968, el 55% de su capital es mexicano y el 45%
restante es de socios Norteamericanos; sus oficinas principales se encuentran ubicadas en la Cd.
de México, importa los equipos de fotocopiado y de computo, principaimente de Estados Unidos,
Korea, y Taiwan, cuenta con una planta de empaque y bodega de distribucion a toda la Republica

Mexicana en la Cd. de Silao, Guanajuato,

La intencion de La Vendedora cs la de vender los equipos a crédito, ¢l cudl, lo otorgari a las

empresas compradoras calificadas, con sus propios recursos.
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Propuesta del proceso_de aprobacion_para que Las_Empresas puedan_obtener el crédito para Ia

compra de equipo de fotacopiado modelos 5020 y 7030 y equipo de computo

Objetivo de La Vendedora © Diseiar un mecanismo de evaluacion para las compradoras
inferesadas en la adquisicion de cquipos a erédito, en todos los aspectos; asimismo fijar un sistema
de garantia para el cumplimiento de pago del crédito.

Vemtajas para La Vendedora del Disclio del Proceso de Aprobaciion.

Un mismo esquema de aprobacidn de créditos para la compra de equipos.

Contar con un esquema de garantfas para casos de incumplimiente en el pago de las créditos.
Andlisis del prospecto crediticio mis completo, garantizando la calidad de empresas con las que
se trabajara en fa Repiblica Mexicana,

El pago de los crédito esta garantizado al incluir el sistema de fianzas de crédito.

Personal involucrado de La Vendedora para la aprobacion de Créditos y doctimentos a solicitarse.
Todo el personal puede ser ef primer contacto para localizar un prospecto. Quien obtenga of
prinier contacty, deberd de canalizarlo a la gerencia de nuevos negocios, quien sera el encargado
de darle a conocer a La Compradora de los requisitos y jrocedimiento para obtener un crédito
para la compra de equipos de fotocopiado y/o computo.

Documentos para iniciar ef trimite.

7 Cuestionario solicitud para empresas solicitantes de crédito,

727 Capia Gltima declaracion de impuestos y de la cédula de identificacion fiscal.

177 Capia de comprobante de domicilio y de identificacion oficial de los representantes.

7 Aspecto Financiero: Estados Financieros Auditados por los tres dltimos afios,

7% Aspecto Legal: Copia del Acta Constitutiva, Poderes, Alta ante SHCP

17 Aspecto Comercial: Referencias Comerciales y Bancarias,

27 Aspecto de Garantia: Copia de bien inntueble ucbano, libre de gravamen con valor comercial

de por lo menos 1 a | con referencia al monto del crédito solicitado.



Con los anteriores documentos y si la gerencia de negocios nuevos lo aprueba, se procederd a
solicitarse el andlisis financicro por parte de fa sub - direccion de finanzas.

De encontrase insuficiente {a documentacion solicitada se podra pedir tmayor informacion a La
Compradora o rechazarle desde este momento la soficitud.

Cuando la sub-direccion de finanzas pre - autoriza a la compradora como viable se procede a
entregar capia de la solvencia al Brocker para su andlisis con fa afianzadora para la expedicion de
la fianza de crédito correspondiente.

La sub-direccion de finanzas serd la encargada de determinar ¢l monto que se solicitara en la
fianza de crédito y estard directamente relacionada con el monto de fa campra y segln el andlisis
crediticio hecho,

El contrato de compra venta de equipos es del conocimiento def Brocker y de fa Afianzadora, por
lo que una vez autorizado por la sub-direccion de finanzas y analizado por el Brocker y la
Afianzadora se procederd a integrar un expediente compieto con un resumen gjecutivo que
contendrd los datos principales de La Compradora y las firmas de pre-autorizacion por parte de
los hasta ¢l momento involucrados: Gerencia de negocios nuevos, sub-direccion de finanzas, el
Brocker y la Afianzadora.
El expediente completo y el resumen cjecutivo serd turnado al Comité de Aprobacion para su
discusion. El Comité estard integrado por un representante de cada drea involucrada de La
Vendedora, el Brocker - Afianzadora y por el Director de Ventas de la vendedora.v Una vez que
termine la sesion del Comité de Aprobacion se procederd a la firma definitiva del contrato,

expedicion de Ja fianzu de erédito y se estard en posthilidades de entregar el equipo adquirido por
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La Compradora.

A lt entrega del equipo adquirido por la compradora, ta vendedora expedird recibos de pagos en
la misma cantidad de meses que dure o erédity otargado, et objeto de dichos recibos serd «l
entregar wio a uno conforme se cubran fas nensualidades por parte del comprador hasta que

todos queden entregados al comprador debidamente sellados y firmados de pagado.

Propuesta del Plan Global de Afianzamiento por. parte del Brocker y Alianzadora,

Una vez que el Brocker y la Afianzadora conocen a detalle la propuesta del Esquema de
Aprobacién de crédito por parte de La Vendedora, procederentos a proponer el Plan Global de

Afianzamiento y sus ventajas,

Plan Global de Afianzamiento: Para solucionar las necesidades de garantia haeia los créditos que
otorga La Vendedora para la compra-venta de equipos a sus clientes, se crea la POLIZA
GARANTIA DE CREDITO, la cudl garantizard los pagos de los créditos otorgados a través del

esquema de Fianzas de Crédito.
Objetivo General: La Vendedora, mediante la expedicion de una Poliza Garantia de Crédito

obtiene un mecanisno agil y sencillo para que todos sus compradores garanticen el fiel y exacto

cumplimicnto de sus obligaciones de pago.
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Las tarifas para los clientes que se incluyan en la poliza seran preferenciales; por la expedicion de
inclusiones a lt Paliza General, asi como por el trdmite paca la expedicion no tendrd ningiin costo

para La Vendedora.

Operacion de {a Fianza de Crédito.

La Afianzadora expedira fa Poliza Garantia de Crédito para garantizar ¢l pago del capital de los
créditos otorgados a los clientes de La Vendedora en los plazos consignados en el contrato de
compra venta cclebrado entre la vendedora y la compradora.

La vigencia de {a Fianza de Crédito sera abierta, es decir, no sc cancela sin autorizacion del
Bencficiario; el monto estard integrada por Ia suma de los créditos atorgados a cada cliente de la
vendedora. La afianzadora respondera por el importe de a garantia individual para cada cliente.
Para poder expedir una inclusion deberd La Vendedora cotregar la documentacion para darle
tramite de autorizacion en la afianzadora y reportard quincenalmente a la Afianzadora, via cf
Brocker, un listado que contenga los clientes a que se otorgd crédito durante el periodo, a fin de

verificar el si estdn cubiertos por fa Péliza.

Procedimiento para Reclamaciones.

La Vendedora deberd presentar todas y cada una de las reclamaciones con cargo a la POLIZA
GARANTIA DE CREDITO ala Afianzadora a través del Brocker, quien entregara la reclamacion
a mis tardar al dia siguiente de recibida.

Las reclamaciones deberdn ser presentadas, como méaximo, a los {0 dias habiles siguientes al

vencimiento del segundo mes de incumplimiento por parte del findo.
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Las reclimaciones deberdn ser presentadas a través de una carta dirigidit a la Afianzadora con
copia al Brocker que contenga el ntmero de inclusion que afecta, datos generales del fiado
incumplido y acompaiiar de las recibos originales vencidos a cargo del fiado, fos cuiles acreditan
la falta de cumplimiento de pago.

La afianzadora contara con treinta dias naturales, contados a partir del dia en que se acredite la

falta de pago por parte de algan fiado de la poliza,

Documentos de Solvencia para lus clientes solicitantes de Crédito,

Adenias de la copin de los documentos solicitados por la Vendedora para cf andlisis y

pre-autorizacion del prospecto, la afianzadora solicitara lo siguiente para el tramite de fa fianza.

£21 Cuestionario solicitud de fianza de crédito.

21 Copia del Contrato de Compra Venta,

{1 Firma del Contrato de Fianza

{77 De ser necesario, solicitard una segunda garantia de bien inmueble.

Con un plazo no mayor a 10 dias nanurales, la afianzadora y ¢l Brocker dard una solucion sobre la
solicitud de fianza, ya sea, la negativa fundamentada en hechos, o bien, {a entrega del documento
de inclusion a la Poliza Garantia de Crédito a favor de 1a Vendedora.

Anilisis que realizaran la Afianzadora y el Brocker para la autorizacion de las solicitudes de fianza
que le sean remitidas por la Vendedora,

E! Brocker y la Afianzadora conocen al prospecto desde ¢f misino momento en que la Gerencia de
Negocios Nuevos de la Vendedora pre-autoriza, ademas que forman paste del comité de
autorizacion de créditos junto con la vendedora.  El analisis que se le realice serd con la finalidad
de cumplir con los requisitos que le impone Las Reglas de Cardcter General para el Otorgamiento

de Fianzas que Garanticen Operaciones de Crédito, el andlisis consistird en:



Verificar y autorizar e} andlisis financiero que realiza la Vendedora y que formard parte del
expediente de solvencia del fiado.
Validacion de Ia Libertad de Gravamen de los bienes inmueble presentados en garantfa

Realizar fa Afectacion Marginal al Bien Inmueble en e} Registro Publico de la Prapiedad.

Tarifas Aplicables para el presente negocio,

3% sobre el monto autorizndo del crédita para aquellas empresas que cumplan con el
siguiente esfuema;
* Con créditos de compra no nayores a 12 meses
* Con garantias suficientes 1 a 1 y amplia solvencia moral reconocida.
* Otorgar un enganche sobre la compra de entre un 15a 30%
4% sobre ¢l monto autorizado del crédito para aquellag empresas que cumplan con el
siguiente esquema;
* Con créditos de compra na mayores a 24 meses
* Con garantias suficicntes | a | y amplia solvencia moral reconocida.,
* Otorgar un enganche sobre la compra de entre un 15 2 30%
6% sobre ¢l monlo autorizado del crédito para aquellas empresas que cumplan con ¢l
siguiente esquensa;
* Con créditos de compra no mayores a 30 meses
* Con parantias suficientes 2 a 1 y amplia solvencia moral reconocida.

* Otorgar un enganche sobre la compra de entre un 20 a 35%.



Nota: Debido a que los créditos otorgados por la vendedora no son mayores a 36 meses, no se
presentan (arifas para créditos can vigencia mayor. Ademés, la afianzadora no otorgard fanzas

para empresas cuyo crédito exceda ¢l antes mencionado.

Mercados Potenciales
[.a vendedora ha realizado un andlisis del mercado al cual desea dirigirse, dicho mercado esta
integrado por 120 empresas con necesidades de adquirir sus equipos de computo y/o fotocopiado.

Los costos de los equipos en promedio son los siguientes:

Computadoras personales N$ 12,000.00
Copiadoras Mod. 5020 N$ 135,000.00
Copiadoras Mod. 7030 N$ 52,000.00

L.os giros de esta empresas son;
100 Lompresas de servicios con necesidades de computadoras personales y de equipos de

fotocopiado modelo 5020,

No. Empresas [No. Promedio | Ventas No. Promedio  [Ventas
Computadoras [Fsperadas [Copiadoras 5020 |Esperadas
14 4 56 3 42
15 6 90 1 15
10 2 20‘ 5 50
3,745,000
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165 Centros de folocopiado equipados con fotocopiadoras modelos 5020 y 7030, Dichos centros
de fotocopiada seran acondicionados bajo un mismo csténdar y contaran con el apoyo publicitario

de la vendedora

No. Centros  {No, Promedio | Ventas No. Promnedio  |Ventas i

de Copiadoras  |Esperadas  |Copiadoras Esperadas
fotocopiado  |Mod. 5020 Mod. 7030

20 20

35 105

7 28

62} 153

12,541,000 7,956,000

19 Empresas AA4 interesadas en equipos de fotocopisdo modelo 7030 para uso en sus

instalaciones.

No. Clientes  [No. Promedio | Ventas No. Promedio  [Ventas
tipo: Empresas |Computadoras  |Esperadas  |Copiadoras Esperadas
AAA Personales Mad. 7030

19 ! 19 1 19

Ef anterior estudio de mercado realizado por fa Vendedora esta muy apegado a {a realidad pues se

baso en solicitudes actuales de crédito que son méas del 50% del total de las empresas del estudio.
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La capacidad de la Vendedora para cubrir la demanda prospectada ¢s suficiente, en resumen se

requiere cubrir una demanda de

Computadoras Personales 238
Copiadoras Mod. 5020 172
Copindoras Mod. 7030 185

El Brocker y Afianzadora tendrin un mercado potencial igual al plimero de créditos que pretenda

coloear la Vendedora, en tal caso, e Monto Total de Ia POLIZA GARANTIA DE CREDITO

esta estimado cn N$ 19'494,000.00



LA VDENDEDORA

Solicitud de Apertura de Crédito

FCHA_
Razdn Social
Domicilio
Colonia / CP REC o
I'elefonos Pax_ o

Nombre y Puesto
Representante Legal

Referencias Comerciales

Nombre

Domicilio

Telefono/Fax

Atencion

L.

2.

3.

Refercncias Bancarias

Tipo de Cuenta Banco Sucursal No. Cuenta

L

2,

3.

4.

5.

Descripcion de los equipos solicitados

Equipo Modelo No. Equipos [importe Unitario  mposte Total JEnganche %
Indique In antigiiednd en su givo .y antigiicdad como nuestro cliente _____

Anexar a esta solicitud la siguiente docwimentacion:

Copia tltima declaracién de impuestos y cédula de identificacion fiscal.

Copia de comprobante d¢ domicilio y de identificacion oficial de los representantes.
Estados financieros auditados de Jos tres ultimos ejercicios.

Copia de bien innueble que presente como garantia adicional al ¢rédito solicitado,
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LA VENDEDORA

RESUMEN_EJECUTIVO PARA LA AUTORIZACION DE APERTURA DE CREDITO AL CLIENTE:

Denominacion o Razon Social;

Equipos solicitados:

Importe Total del Crédito

Enganchie %
N$

Dictamen del Area de Negocios Nuevos

Dictamen de la Subdireccion de Finanzas.

VRN SN I 2 Iy g Sy YT
Puntwacian para el Diclamen Defiiitivo,

Referencins Bancarias

3 Puntos Tres buenas referencias prevismente verificadas por Negocios Nuevos.

2 Puntos Dos buenas referencias previamente verificadas por Negocios Nuevos.

1 Punto por ser empresa de reciente creacion y presento cuando menos una referencia.
0 Puntos por ser empresa con malas referencias o sin historial crediticio.

Refercncias Comerciales

3 Puntos Tres o dos buenas referencias de proveedores o clientes del comprador verificadas,

2 Puntos Presento una buena referencia previaniente verificada por Negocios Nuevos.

| Punto  Empresa de reciente ereacion y pleaa identificacion de representantes del comprador.
0 Puntos No proporciono referencias o se verificaran como malas referencias,

Aatigiiedad como cliente de La Vendedora
3 Puntos de uno a cuatro afios de antigitedad; verificar importe de compras ducante el periodo.

.0 Puntos si el cliente no cuenta con antigiiedad o ¢l importe de las compras na es suficiente,



Aspecto Legal

3 Puntos Sociedad Anonima constituida por lo menos con § aiios de antigiiedad.

2 Puntos Sociedad o Asociacion Civil / Sociedad Andmima entre 2 y 5 artos antigiiedad.
1 Punto Sociedad o Asaciacion Civil/ Sociedad Anonima de reciente creacion

0 Puntos Empresas en proceso de creacion.

Aspecto Financiero
La subdireccion de finanzas seri el responsable de calificar @ las empresas en este rubro,

otorgando una puntuacion que variar desde 0 (cero) hasta 3 (tres) puntos

Una vez cugntificados todos los aspectos deberd de tomarse en cuenta la siguiente escalta para la
aprobacion de solicitudes de apertura de créditos.

15210 Puntos y enganche de hasta el 10% de la compra: LI crédito es aprobado y pasa a la
etapa de autorizacion de la Afianzadora para la expedicion de la inclusion comespondiente.

9 a 6 Puntos y enganchie de entre el 10% y 30% de la compra: El crédito es aprobado y pasa a la
etapa de awtorizacion de ta Afianzadora para la expedicion de la inclusion correspondiente.

5 a 3 Puntos se verificarin los datos y se procederd a pedir un enganche mayor al 30% dela
compra y se esperera a la autorizacion de la afianzadora.

Menos de 3 Puntos no se autorizara la soleitud de crédito y no procede atn con la autorizacion de
la afianzadora,
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CONCLUSHONES

En México hemos vivido durante las ulimas tres décadas grandes cambios en todos los
ambitos como son: el econdmico, ¢l social y el politico. Todo lo acontecida en estas Gltimas
décadas en México han propiciado un cambio de actitud de los mexicanos.

La politica economia nacional no ha sido estable, con el cambio de sexenio se v
reformando, por lo que en cada uno hay mejoras y graves caidas de la misma economia, la fianza
de crédito ha sido una victima mas de esos factores, el mexicano que tiene un crédito ya no paga,
¥ 10 € por que no tenga sino que no solo debe a uno, sino tiene varios créditos que con alguno
quedarit mal.

El solicitar una fianza de crédito fue o sigue siendo un buen mecanismo para evitar a los
beneficiarios u otorgante de crédito "el dificil arte de cobrar los créditos otorgados”.

En el afio de 1991, una vez que Ja SHCP volviera a autorizar la expedicion de fianzas que
garanticen operaciones de crédito, las afianzadoras ¢ intermediarios se dedicaron a crear
estructuras especializadas en la atencion de este ramo de fianzas, incluyeron en sus estructuras
organizacionales departamentos de anilisis de crédito con personal altamente capacitados en el
area, con la unica finalidad de atender este nuevo "nicho de mercado"; las afianzadoras se
peleaban los programas masivos de crédito, atacaban empresas auxiliares de crédito como:
arrendadoras financieras, factorajes, casas de bolsa y hasta a los mismos bancos, en fin, atacaban
cualquier catidad en donde se pretendiera otorgar créditos,

A fin de regular este ramo la autoridades competentes de nuestro pais desarrolfaron fas
Reglas de Cardcter General para Fianzas que Garanticen Operaciones-de Crédito en ¢l afio de
1991; época en que la cconomia mexicana iba en pleno desarrollo, dando grandes pasos y
aparentemente aventajando los obstéculos, pero 1a falla de una politica econdmica estable que se
nantuviera sexenio tras sexenio comenzé a cobrar victimas, una de ellas la fianza de crédito,

A través de i investigacion en esta figura, pude darme cuenta de la filosoffa de "no pago”
que prevalece hoy en dia en nuestro entomo y por parte de las empresas omrgnntes de crédito una
total desconfianza atn en sus clientes principales y de afos, la desconfianza se ha ido
generalizindose y han orillado a atianzadoras a cerrarse a este ramo, no otorgan fianzas de erédita

por que saben que los fiados incumpliran, sin importar que tan buen eliente pudo ser en el pasado.
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La fianza de crédito estructuralmente funciona, tiene su propias Reglas, pero, ya no cuenta
con una estructura especializada en las afianzadoras y en cambio si cuenta con un "comité de
empresa” que tiene las facultades necesarias para autorizar o negar la expedicion de fianzas de
crédito.

Sabemos que Ja fey marca un nimero de requisitos para la integracion del expediente de
solvencia de los tiados (ver capitulo 1IT) pero siendo mds realistas hoy en dia primero que nada,
los fiados ticnen que cumplir con un solo requisito "ser una empresa de reconocida solvencia
moral y econdmica” y se sustentara en todos los requisitos indicados.

Solo tres afianzadoras del mercado total estin dispuestas a analizar los negocios de
crédito, sin que esto represente una pre - aceptacién del mismo, indudablenrente tendrd el findo
que sortear por los largos, dificiles e inciertos procedimientos pre-establecidos por los comités de
empresa de las afianzadoras para obtener una fianza de crédito,

Muchas empresas otorgantes de lineas de crédito han pretendido solicitar fianza, pero con
una caracteristica, la solicitan a aquellos clientes morosos y problematicos para pagar, por logica
las afianzadoras no otorgan fianza de este ramo a cualquiera que la solicite, y se sustentan en lo
dispuesto en las Reglas de Carécter General que en su Capitulo II disposicion Cuarta establece
"La expedicion de flanzas de crédito deberdn ser preferentemente masiva, contratando con los
acreedores beneficiarios ¢f afianzamiento de la totalidad de sus operaciones para evitar pricticas
selectivas."

El presente trabajo de investigacion ofrece un plan de afianzamiento cumpliendo, cuando
inenos en papel, con todos los requisitos indicados en la Ley y que las politicas escritas y no

escritas de las afianzadoras establecen.
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