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INTRODUCCION

El trabajo de investigacién que a continuacién se presenta, tiene por
objeto sentar las bases pedagdgicas necesarias para lograr una vislén
completa y atinada que permita elaborar una propuesta sobre la
ampliaclén de el nivel de escolaridad secundaria en la escuela Acapulco.

La propuesta surge de ia necesidad manifestada por los padres de famiiia
que tienen a sus hijos en ia institucién, de que se amplie el nivel
educativo, ya que ai camblarlos en secundaria a otra escuela, no se cubre
la demanda educativa que solicitan. '

Para la elaboracién de la propuesta fue necesario:

a) Elaborar una fundamentacién teérica sobre Pedagogfa y educacién,
relacionando ambos conceptos con la educacién formal que se imparte en
una Instituclén educativa, de manera que se estudien clertos aspectos
para elaborar el diagnéstico y pianeacién del proyecto educativo.

b) Anaiizar algunos aspectos de la adolescencia medla (12 a 15 afos), con
objeto de descubrir las caracteristicas esenciales de dicha etapa
evolutlva, ya que es a este educando al que se dirige el proyecto. De este
modo la Implantacién del mismo serd de mayor eficacia.

c) Realizar una Investigaclén diferencial sobre la propla Institucién
empleando diversas técnicas que arrojaron los datos necesarios para una
evaluacién completa. Se Investigé el modo en como opera, sus politicas,
sus logros, el prestigio social y nivel académico, la opinlén de los padres
de familia a este respecto y las causas por las que prefieren esta
Institucidn y no otra, el desempefio de su personal y la opinlén de los
alumnos sobre la escuela. Para esto se emplearon tdcnicas de observacion,
cuestionarios a profesores y personal administrativo, asi como
entrevistas abiertas a padres de familia, alumnos y profesores.



Se detectaron las Instituciones en competencia y a través de un estudio
de campo se anallzaron ios aspectos en que supera o no a ia Escuela
Acapulco. Este estudio tomé como parte Importante la opinién de padres
de familia y alumnos de las escuelas en cuestién lo que permitié obtener
resultados claros y precisos sobre los aspeclos a mejorar, mantener e
innovar en la fulura secundaria. Los métodos de investigacion que se
utilizaron fueron: entrevistas abiertas y el andilsls de los informes que
las mismas escuelas dan a los interesados en pertenecer a elia.

d) Con base en los punto anteriores, el estudio concluye con una propuesta
educativa Integral en donde se exponen los motivos por los cuales
conviene la ampliacién de la secundaria y bajo qué aspectos, desde la
ampilaclén de ias Instalaciones hasta la Implemenlacién de un nuevo
departamento psicopedagégico.

Al ser una investigacién educativa, los aspectos financiero vy
administrativo se toman en cuenta pero no fueron agotados, lo cual no
sucede con los aspectos educativos los cuales se especifican de manera
detallada.
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CAPITULO |: LA PEDAGOGIA Y LA EDUCACION COMO
BASES PARA LA ESTRUCTURACION DE UN SISTEMA
EDUCATIVO

Para entender la estructuraclén de un sistema educativo, se definird el
concepto de educacién y cémo es que dicha educacidén puede o debe ser
sistematizada.

La sistematizacién se iogra a través de una ciencia ya que ésta Uilima
implica una serie de leyes y verdades dadas en un orden légico. En este
caso, para que ia educacién pueda sistematizarse, requerird de una clencia
como ia Pedagogia . Es por elio que para este estudio serd necesario parir
de las definiclones de Pedagogia y Educacidn, asi como de ia reiacidn que
entre ellas existe,

I. PEDAGOGIA Y EDUCACION

1.1 DEFINICION DE PEDAGOGIA

El téimino pedagogia etimoldglcamente hablando, significa “pals,
paldés: nifo; y dgo, dguein: dirigir, lievar. Por io que Pedagogla se
define como la clencla de dirigir a los nifios". (1)

En cuanto a su definicion nominal exislen distintas concepciones, por lo
que sera necesario el lomar una de elias para este estudio.

Hay qulenes opinan que ia Pedagogla es una ciencia unica, de la cual se

(1) cfr., MATTOS., Luiz., Compendio de diddctica general., p.17



desprenden otras clenclas denominadas pedagdgicas, olos opinan que es un
conjunto de ciencias cuyo objetoc de estudio es ia educacién desde
distintos puntos de vista. Para este esludio se tomard a la Pedagogia
como ciencia Gnica de manera que tenga un objeto de estudio propio y
definido.

Pedagogia se define como: "Clencia y arte de educar. Ciencla porque es un
sistema de verdades y arte porque es un conjunto de disposiciones
subjetivas para obrar. En este senlido la Pedagogia es ciencia de la
educacién pero no arle de educar, solamente que se tome arte en cuanto
conjunto de reglas puestas por la razén para ejecutar bien una cosa® (2)

Es por ello que el objeto de estudio de ia Pedagogia es la educacién y es en
ésto donde se encuentra una estrecha relacién entre ambas.

Fernando Corominas habla de la Pedagogla como arle en cuanto a que no
hay reglas fijas puesto que al ser cada sujelo Unico e irrepetible, en cada
caso se aplica de diferente manera. (3)

De esla manera afirmaremos que la Pedagogia no es arte de educar en si
misma, sino un conjunto de reglas que no son fijas y que estan puestas por
la razén (puesto que deben ilevar a la verdad), para ejecutar bien una
accién (a través de la voluntad). Es declr, la Pedagogia capacita al
educador para llevar al educando a su proplo perfeccionamiento,

CAMPOS EPISTEMOLOGICOS DE LA PEDAGOGIA

Los campos eplstemoldgicos de la pedagogia se dividen en:
-Ontoldglco, que hace referencia al ser.

(2) cfr.,GARCIA HOZ, Victor., Principios de Padagogia sistemdtica., p. 52
(3) cfr., COROMINAS, Femando., Educar Hoy., p.17



-Mesol6gico, el cual hace referencia o los medios
-Teleoldgico-Axiloiégico, que abarca el &mbito de los fines y los
vglores

|.2.ONTOLOGIA PEDAGOGICA

*La ontologla Pedagdgica proporciona el conoclmiento del ser de la
aducacién. Es el punte de partida de la Pedagogia, porque se refiere al ser,
en este caso al educador, al educando, contenides educativos y érganos
educativos®. (4)

Estudia las causas de [a educaclén, el modo en cémo se da, sus leyes y los
érganos educativos,

1L.2.1 PIICOLOGIA RACIONAL

Hemos dicho que corresponde a la Ontologla Pedagdgica el estudio del ser
de {a educacién, por lo que seré necesario hablar de la Psicologla racional
como la ciencla cuyo objeto de estudlo es el ser humano.

La Psicologia raclonal se diterencia de la Psicologia experimental, ya que
la primera es una divisién de la filosofia que estudia la antropotogia
humana y la segunda es la "Psicologla que viene del griego ‘psykhd °, alma
y 'logos’' clencla. Es por tanto la clencia de los hechos psiquicos, es decir,
estudia las causas de!l comportamiento humana’. (5)

Al estudiar al educando, educador y drganos educativos se debe estudlar al
hombre desde su proplo fundamento hasta sus manifestaciones

(4) QUINTANILLA, Georgina., Apuntes de Teoria Pedagdgica.
(5) LAROUSSE., Digclonario de 1a Psicologia., p. 259



conductuales. Es por ello la Psicologla racional marcard la pauta al
estudiar el ser de la educacion.

1.2.2 EDUCANDO

El educando es el agente principal en el proceso educatlvo debido a que es
de él de quien depende especificamente este proceso, al recibir la accidén
educativa de modo Intencional.

En relacion al educando, podemos decir que para lograr una mayor eficacia
en el proceso ensefianza-aprendizaje, se debera lomar en cuenta la elapa
evolutiva en la que se encuentra, sus diferencias individuales, el
temperamento, la personalidad, sus intereses y necesidades, su
adaptacién al medio y el ambiente en donde se desenvuelve.

1.2.3 EDUCADOQR

El educador es la persona que interviene directamente en el proceso
educativo, dirigiendo el desarrollo de perfeccionamiento del educando;
ayudandolo a la actualizacién de sus cualidades y superando las
limitaciones de! mismo, lo que se conoce como "educere”

*Somos educandos en cuanto sufrimos la infiluencia de otros y somos
educadores en cuanto ejercemos esa influencia® (6). Cabe aclarar que el
educando no es sélo aquel que ejerce una influencia sobre otro, sino que es
aquel cuya influencia busca el perfeccionamiento del educando. Asi mismo
el educando no es aquei que recibe una influencia, sino el que interioriza
esa influencla para lograr su mejora personal.

Asi mismo, no todo proceso educativo requiere del educador, como persona

(6) NERICI, Imideo., Hacia una diddctica ganeral dindmica., p.46



distinta del proplo educando, puesto que la autoeducacién se logra cuando
es *(...) el propio individuo quien decide procurarse ias Influencias capaces
de modificar su comportamiento (...) pasa a ser maestro de s mismo,
(...)se ensefia a sl mismo mediante la refiexién, por ei estudio personal o
por la orientacidn propla que da a sus esfuerzos en la direccién de un
mejor aprendizaje* (7)

El educador en el dmbito escoiar es un gula, orlentador o faciiitador del
aprendizaje. Su tarea consiste en transmitir una serie de conocimientos,
habllidades y actitudes ai aiumno de modo que se iogren los objetivos
estabiecidos por ia Institucidn escoiar en el nivel educativo en que se
encuentre.

La mayor(a de ios padres de famiiia piensan que es labor sdio del educador
el lograr una formacidn intelectual en el aiumno, olvidando que es también
tarea de ellos el hacerlo. Asl mismo el educador escolar, no sélo debera
formar al alumno en el &mbito Intelectual, sino que deberd lograr una
formacldn integral en el alumno, complementando las &reas afecliva,
cognitiva y psicomotriz. Esto se pone en duda cuando son los mismos
padres de familla qulenes inscriben a sus hijos en instituclones
educativas soiamente por el prestigio soclal que tienen en

cuanto al nivel de conocimientos que se ensefian, olvidando que ia persona
humana es un todo Integrado que requiere un enriquecimlento en todos sus
ambitos, para lograr asi una mejora personal.

*La vida intelectual es algo muy distinto de un simple adiestramiento o
aprendizaje; muy distinta también de un mero acumular conocimientos,
la vida esplritual es el enriguecimiento del espiritu a fin de comprender
la finalidad de vida y descubrir los medios para alcanzarla® (8)

(7) bidem., p.24
(8) glr., KRIEKEMANS, A., Padagogia ganaral., p.191



Es por ello que la labor del educador es la de llevar al alumno a una
formaclén intelectual, afectlva y psicomotriz, de modo que la vida
esplritual se enriquezca y asf el sujeto alcance su finalidad: La felicidad.

En ésta investlgacién nos interesa el docente de la educacién media,
debido a que el proyecto que se realizard compete al nivel secundaria, es
por ello importante destacar que :

“El profesor de escuela media, desempeiia un papel decisivo en la formacidn
del adolescente, pues éste llega a dicho nivel de ensefianza en una época

dificil de su vida, en plena crisis pubertaria, en creciente desenvolvimlento
intelectual y con toda la aspereza de su esplritu critico, es la época en que
las convenciones de orden social, moral, e incluso religioso, caen por tierra,
desorientando al adolescente” (9)

En el 4mbito escolar el docente juega un papel de suma Imponancla, ya
que es el encargado de que el proceso educativo se logre o no de manera
eflcaz. Es el profesor quien le ayudarda a superar la crisis por la que
atraviesa de modo que alcance la madurez y su propio perfecclonamlento.

El profesor de adolescentes deberd lograr compaginar la autoridad con la
comprenslén y simpatia con sus alumnos, tarea dificil, pero que sl se
conslgue, el proceso de ensefianza aprendizaje se llevara a cabo con una
mayor eficacla. '

*El peril de desempefo (*) de la labor docente abarca tres dmbltos:

(9) NERICI, Imideo., gp. cit,, p.95
(*) Describen modos de ser y de actuar d en los dlstintos dmbitos de la

vida social.



-Los procesos de enseflanza-aprendizaje de los alumnos
-Organizacion y administracion escoiar
-Vinculacién escuela comunidad

El primero hace referencia a:

a) UN DIAGNOSTICO

Informacién sobre el programa de modernizacion educativa, perfiles de
alumnos, desarrollo evolutivo de éstos, contexto socio-econdmlico-
cultural en el que estdn Inmersos, saberes previos, intereses y
motivaciones de los alumnos, asf como las necesidades de aprendizaje que
tengan.

b) ORGANIZACION

Selecclén de aprendizajes signlficativos, articulacién de metas y
objetivos, experienclas de aprendizaje, métodos, procedimientos y
materiales did4cticos, estrategias y criterios de evaluacién.

¢) COORDINAR

Cilma adecuado para el aprendizaje, estimular esfuerzos y logros
individuales y colectlvos, ayudar en ia superacién de obstaculos,
favorecer en los alumnos el contacto con las fuentes de conocimlento,

d) EVALUAR

Avances y dificultades de los alumnos en el logro de aprendizajes,
analizar resultados con metas establecldas, identificar factores
positivos y negativos en ei aprendizaje, proponer aiternativas de atenclén
a los problemas de aprendizaje

El proceso de ADMINISTRACION Y ORGANIZACION ESCOLAR alude a:
a) Corresponsabilizarse con la administracién y organizacién escolar:

Conocer, interpretar y aplicar de manera fiexible las directrices que rigen
la vida escolar, particlpar en consejos técnicos e identificar,
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anallzar y proponer soluclones a problemas académicos, administrativos y
organizacionales del plantel.

b) Contribulr al desarrollo del proyecto escolar:
Interdisciplinariedad, evaluar el proyecto escolar, participar en el
perfeccionamiento escolar,

c¢) Contribuir a conformar una comunidad escolar activa;
Favorecer la concertaclén en torno a objetivos comunes y compartir
responsablildades.

En cuanto al proceso de vinculacién ESCUELA-COMUNIDAD:

a) Crear espacios de concertacién de acciones educativas entre escuela y
comunidad

Estudios socioecondmicos de alumnos, padres de famllla y comunidad para
detectar necesidades de aprendizaje, acciones de la comunidad para el
desarrollo de actividades educativas,

b) Promover proyectos de servicio a la comunidad que constituyan
ocaslones de aprendizaje para los alumnos”. (10)

1.2.4. ORGANOQS EDUCATIVOS

Los drganos educativos, son aquellas instituciones que se encargan de
flevar al hombre al perfeccionamiento de sus facultades, tales como la
Iinteligencia, la voluntad, los afectos y la corporeidad, de manera
armdnica, progresiva y continua.

(10) CONALTE., Pediles de desempefio para pre-escolar. primaria y
sacundaria., p. 49-62



12

Dentro de estos 6rganos educativos destacan:
-La famiila.

-La igiesia y el estado.

-La escuela.

La famiiia es el 4mblto educativo natural donde por io general el hombre
nace y se reproduce. Es el lugar en donde el hombre adquiere los primeros
conocimlentos, habitos y actitudes. En la famiila se da un proceso
educativo que en general es asistematico, ya que s/ existen unos objetivos
proplos que cada famiila busca conseguir, pero no existen técnicas o
procesos pre-establecidos para iograrlos. Los educadores en la famiila
son, en primer iugar, los padres ya que son los encargados y responsables
de lievar a ios hijos por un camino que ayude a su enriquecimiento
personal. Unos segundos educadores pueden ser ios propios hermanos,
abueios, tios y primos, ya que es a través de la ayuda mutua fraterna y de
famiila, como se adquieren una serie de virtudes.

En cuanto al eslado y a la Iglesia se refiere, son Instituciones educatlvas
que buscan el bien personal y soclal, por io cuai llevan a cabo una serie de
procesos y normas pre-establecidas para ayudar al hombre a una mejora
personal que se proyacte y trasclenda en ia sociedad.

La escuela es un érgano educativo que subsidia ia labor de los padres en ia
enseflanza, pero no por ello se le delega la responsabilidad de la
educacion, sélo la comparte con los padres por la necesidad que ellos
tienen para lograr en sus hijos una formacién mds completa.

Las entidades educativas se dividen en: escuela, coieglo, instiluto, liceo,
universidad y centro docente. La diferencla de éstas va a radicar en que
aigunos son solo centros de aprendizaje intelectual y otros se refieren a
una formacién humana.
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*Se podtia pensar que la escuela no es necesaria, ya qus se puede aprender

a leor y aescribir y se puede adqulrir una clencia en la propia casa, o en

contacto con alglin maestro particular, Pero, admitiendo que la escuela es

una comunidad en cuyo contexto se establecen deteiminadas relaciones

soclales a través de las cuales el hombre es capaz de llegar a vivir y ocupar

un puesto daterminado, el que sea, en la sociedad, la escuela es insustituible.” (11)

En la escuela el hombre adquiere una serie de hdbitos intelectuales que le
servirdn de base para los nuevos conocimlentos que se presenten a lo
largo de su vida. Asl mismo es en !a escusla donde se forma la capacidad
reflexiva, lo cual le ayuda a enfrentar problemas que Se le presenten a lo
largo de su vida. Por otro lado, la escuela se compone de una serie de
niveles de ensefanza en donde cada uno presenta una finalidad espacifica
que ayudara al hombre para su perfeccionamiento. Por ejemplo:

*La ensefianza primaria lleva a cabo el primer paso de la socializacién e
integracién del nifio en el medio ffsico y social, Se puede decir que la escuela
primaria tiene el fin principal de conducir al nifio hacia la aceptacion de la
vida soclal y del mundo.

La ensefianza media realiza la transformacidn del adolescente en ciudadanoy
trabajador. Su orientacidn profesional consiste en facilitarle al educando una
actividad profesional de produccién®. (12)

(11) GARCIA HOZ, Victor., Qrganizacién y goblemo de los cantros
aducativos., p.13-14
(12) NERICI, Imideo., gp.cit., p.90
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1.3. MESOLOGIA PEDAGOGICA

Son los medios de los que se vale la pedagogla para llevar al hombre a su
perfeccionamlento, Hace referencia a tres dimensiones:

-INDIVIDUAL: Hombre como ser personal. En este ambito actia la
orientaclén educativa, ya que ayuda a que la persona se conozca para
alcanzar su perfeccion.

-GRUPAL: Hace referencia a la sociabilldad del hombre, como sujeto
inmerso en un grupo. Para desarrollar este dambito interviene la
Organizacién educativa, ya que da al hombre los medios para alcanzar su
integracidn y participacidn dentro de una Institucion.

-DOCENTE: Hace referencia a la relacion entre educador y educando el cual
es auxlllado por la diddctica, la cual es una disciplina cuyo objeto de
estudio es el proceso de ensefanza-aprendidaje

1.3.1 DIDACTICA

Para esta investigacién profundizaremos mds en el dmblto mesolégico que
se reflere al drea de la didédctica, ya que es la clencla que nos
proporcionara los medios para el andlisls y evaluaclén de la escuela de
Acapulco,

Como se menciond anteriomente la familla se auxilla de la escuela para
la integracidn profesional, cultural y social de sus hijos, es por ello que
la escuela no sdlo instruye en conocimlentos sino que educa, pero lo
importante no es sdlo hacerlo sino ;,Cémo hacerlo?, y es aqul donde entra
la diddctica, como el medio del cual se vale la pedagogia para desarrollar
satisfactoriamente el proceso de ensefianza-aprendizaje.



"La diddctica no es, entonces una serie do reglas, sino que s una orientacién

segura del aprendizaje de modo que nos dice cémo debemos proceder a fin do

hacer la ensefianza més provechosa para el educando y el modo en que se debe

procadar para que dste quiera educarse, dando paso a la libertad do la
personalidad del mismo"® (13)

Se habla del proceso de ensefianza-aprendizaje, pero no se ha definido. Por
proceso se entiende una serie de pasos a seguir que conducen a un
resullado. En el terreno de la educacién es continuo e inacabable, ya que el
ser humano es inacabado y perfeclibie, por o que este proceso no termina,

Ensefanza, viene del lalin “insignare", que significa marcar, sefalar. Es
conducir al educando para que aprenda.

En el ambito escolar la ensefianza deberad perseguir los objetivos:

-mediatos: informativos: datos y conocimientos
automatizacién: habitos y habilidades
formativos: valores e ideales.

-inmediatos: fines de la escuela.

Aprendizaje viene del latin “aprehendere®, que significa tomar algo,
apuiario. Por lo que es el proceso mediante el cual el alumno responde a la
accién del educador a través de un cambio de conducta méds 0 menos
permanente. El aprendizaje tiene tres etapas:

-Comprender: atencién e intencién por parte del educando
-Retener: reproduccién voluntaria mental

(13) gfr., ibidam., p.59
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-Aplicar activamente: se refiere al uso adecuado y oportuno de dicho
aprendizaje.

Asl mismo el aprendizaje se da en distintas dreas como son:

-La psicomotora, donde se aprenden destrezas motoras que hacen aiusidn
a la musculatura gruesa y desirezas psicomotrices, relacionadas a la
musculatura fina.

-La socioafectiva, en donde se Imeriorizan ios habitos, habilidades,
_sentimientos, valores, nomas soclales y paulas de conducta.

-La intelectual, donde se aprenden conocimientos y habllidades
intelectuales.

Por lo dicho anteriormente, el Proceso de ensefianza-aprendizaje serd el
conjunto de actividades y experiencias en vitud de ias cuales se
actualiza ia capacidad de educacién de un sujeto, a parir de la
incorparacldn intenclonal dei mismo.

L3.2 ORGANIZACION ESCOLAR

Para lograr la organizacion de ia escuela es necesario tener presentes
primero los objetivos de la misma, para realizar un ideario y un pian
curricular que estructure de modo general el tipo de materias, de niveles
y de secuencia que se van a seguir en dicha institucldn,

La organizaciéon es °(..) la ordenacién de los distintos elementos de la
escuela para que todos concurran adecuadamenie a la educacién de los
escolares. Es en funcldn de ios escolares como se disponen los distintos



elementos que constituyen la Instituclén escolar, ya que ellos son el fin
de la escuela” (14)

L.3.3 ORIENTACION EDUCATIVA

*La orlentacién educativa es un proceso de ayuda para que el individuo se
conozca a sf mismo y a la sociedad en la que vive con la finalidad de que
logre su méxima ordenacién interna y conlribuya a la mejora de la
socledad® (15). Se distingue de la orientacién psicolégica, ya que ésta
ditima ayuda al individuo a la resoluclén de problemas personales a través
de teraplas.

La orlentacidn por lanto es una relacién de ayuda auténtica y sincera en
donde la comunicacién es el elemento fundamental para que se logre.

|.4 TELEOLOGIA PEDAGOGICA

Son los fines de la educacion, tanto préximos como remotos. La teleologia

proporciona conocimientos para distinguir entre medios y fines, es por
ello que no podria actuar sin fundamentarse en la ontologia. Asi mismo la
teleologia al hacer referencia a las metas educativas, se slrve de la
axiologfa, dado a que es el valor quien da sentldo al fin.

14.1 AXIOLOGIA

*La axlologla fundamenta la libertad en la educacién. Ciertamente axios
equivale a zimé, en la medida que signlfica estimacion que nos produce un

(14) glr., GARCIA HOZ, Victor., Principios de Pedagogia sistematica.,
p.294 .

(15) glr., ibidem., p. 265
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hecho o0 una cosa que nos rodea y sobre la que actuamos* (16)

Es clerto que si la libetad es elegir entre dos bienes el mejor, debera
fundamentar la eleccién de valores los cuales llevardn al hombre a su
perfecclonamiento lo cual es el objetivo de la educacion.

1.4.2 FINES
Finalldad es aquello para lo que esta hecho una cosa. Por ejemplo una
pluma estd hecha para escribir y esa es su finalidad, en la medida que lo
cumpla sera perfecta. Asi también el hombre fue creado para algo y en la
medida que lo logre alcanzara su perfeccién. El hombre fue creado para ser
feliz, y esta finalidad la alcanzard en la medida en que se encuentre més
cerca de la verdad y del bien, as/ como entre mas dedisiones libres tome
para amar a los demds y a si mismo. Es por ello que |a Pedagogia debe

tomar en cuenta al ser (hombre) y estudiar los medios necesarios para
llevar al hombre a ese dmblto teleoldglco que serd su perfeccionamiento.

4.3 V.

Esa finalidad para la cual el hombre fue creado se encuentra en el ambito
axioldglco (de los valores), ya que ‘valor es aquello que no deja ser
indiferente, que satisface nuestras necesidades o que destaca por su
dignidad. Es decir, depende del objeto en que adquiera mayor o menor
valor. El valor es toda perfeccidn real o vitual que se encuentra en un
ente" (17)

(16) apud., RATHS, Louls,_ef.al. El sentido de fos valores y (a ensefianza..
p.15
(17) LOPEZ DE LLERGO, Ana Teresa., Yalores. valoraciones y viudes., cap.|



Real se refiere a que estd ahi y virtual a que por el hecho de ser tiene
unas posibilidades que en acto no se estdn aprovechando, Hace referencia
a la potencialidad en funcién de la naturaleza del objeto.

El valor es algo que forma parte del ser se reconozca o no, Los vaiores
tlenen su raiz en el ser y por lo tanto todas las cosas tienen sus propios
valores, dependlendo de su ser.

Es por ello que debe existir una jerarquia de valores en cuanto se tenga
una mayor o menor paricipacién de ser. Asl mismo los valores poseen

cletas caracteristicas. "Max Scheler da las siguientes:

a) Son cualidades ideales, no se han de confundir con seres reales que
existen en tiempo y en espacio, se descubren y no se inventan.

b) Son aldgicos, no son caplables por la razén, se captan por medio de la
intulcién emocional (son sentidos),

c) Son contenidos a priori y absolutos, no dependen de la experiencia.
Cuando vivimos una experiencia ya tenemos en nuestro poder la intulclén
del valor, con la cual juzgamos esa experiencia, Tiene una validez
universal,

d) Son objetivos, se dan independientemente de que sean conocidos o
estimados.

e) Son trascendentes. Un bien aunque encama un valor no lo agota.

f) Son materiales, tienen un contenido concreto (objetivo) y positivo, no
se reducen a la pura forma o estructura universal,

g) Son diferentes al ser, lo seres son y los valores no son sino que valen,

h) Son preferibles, no solo se manifiestan a la intulcién emotiva, sino
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que logran una reaccién favorabie hacia eilos, segin sea su rango o
elevaclén en la jerarquia de valores". (18)

Cabe destacar que hay ciertos valores que no solo se captan por la
Intuicién emocional, sino que tamblén son captados por la razén. Asl
mismo cuando Scheler habla de que son materiales se refiere a que se dan
en una realidad concreta, lo cual no qulere decir que no existan valores
esplirituales tales como la religién, la moral y la estética.

*(...) Los valores representan una forma de vida (..), dan sentido y
direccién a la existencla humana, (...) establecen ia diferencia entre ia
vida de un hombre y ia de otro.” (19)

*Los valores son aquelio que enriquece nuestra personalidad® (20)

Con base en esta definiclones podemos conciulr que vaior es aqueilo que
perfecciona al hombre, no séio como un medio, sino como medio y fin a la
vez, puesto que dicho perfecclonamiento que en si es vailoso, enriquece el
ser del hombre

Es por esto que el educador debe formar al educando en valores, tales
como el blen, la verdad y ia beileza, entre otros; 1o cual no es tarea facll,
ya que es con el mismo ejemplo como el educador formard, de manera que
adquiere una responsabilidad ante ésto.

Otra manera de formar en valores es convenciendo con razones de los
beneficios que trae el vividos y formando la conclencia, ésto de acuerdo a
la edad y capacidad de razonamiento del sujeto, ya que si es

(18) gfr. SCHELER, Max., Elica., Tomo |
(19) RATHS, Louls., gp, cit., p. 18
(20) PLIEGO, Maria., Valores y autoeducacién., p.51.
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muy pequefio hay que llevarios a que los vivan para que posteriormente sea
cuando realicen su propia valoracion,

Para ello se debe tomar en cuenta que "el desarrollo de los valores es un
proceso personal que dura toda ia vida. No termina en la vida adulta* (21).

La labor del educador es unicamente de gufa, pues quien lieva la
intencionalidad de hacer de ese valor parte de su vida, es el propio
educando.

"La educacién es un proceso interlor, personal y es compieta cuando no se
queda simplemente en la adquisicién de conocimlentos y aptitudes, sino
que llega hasta el mundo de los valores® (22)

Recordemos que la educacion debe lograr ia armonia entre todas las
esferas del hombre y el mundo de los valores @s un terreno importante que
le slrve como guia o timén para la obtencién de otros objetivos.

1.5. DEFINICION DE EDUCACION

El concepto educacién ha sido definido por varios autores. A continuaclén
se presentardn una serle de definiciones, que servirdn de referencla a lo
largo de la investigacion.

*(...) La educacién pasa a ser el proceso que tiene por finaiidad actualizar
todas las virtualidades del individuo, en un trabajo que consiste en
extraer desde adentro del propio individuo lo que

(21) RATHS, Louls., op. cit., p. 13
(22) GARCIA HOZ, Victor, Pedagogia visible y educacion invisible., p. 27
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hereditarlamente trae consigo® (23)

*Educaciéon es el perfeccionamiento intencional de ias potencias
especificamente humanas® (24)

*(...) la accidn educativa debe ejercerse en el sentido de la
individualizacién y de la socializacién al mismo tiempo, formande no una
dualidad, sino una unidad. Individualizacién, para que cada cual se realice
del modo mas completo dentro de sus posibliidades. Socializacién, para
que esa reallzacion tenga sentido de cooperacion® (25)

La educacidn es un proceso tan enriquecedor, que si nos queddramos séio
con estas definiciones quedarfa un tanto reducido. Es por eso que también
se debe hablar de la educacién como un proceso de mejora personal,
continuo y progresivo que requlere de ia intencionalidad del educando para
iograr el perfecclonamiento no sélo de ias capacidades especificamente
humanas, sino también del &rea corpdrea y afectiva, ya que ia persona
humana posee cuerpo y aima, slendo el aima donde estdn comprendidas ia
inteligencia, ia voluntad y ia afectividad ei punto de unién entre cuerpo y
aima, de modo que la educacién deberd ser integral, entendiéndose ésto
como el proceso mediante el cual estas esferas del hombre se
compiementan de modo que unas influyan sobre las otras y logren un
proceso de mejora del hombre como unidad y no fragmentado.

As{ mismo la educacién puede ser auto aducacién en la medida que el
sujeto procure su propia superacion.

(23) NERICI, Imideo., Hacia una diddctica general dindmica., p.19
(24) GARCIA HOZ, Victor., Pringipios de Pedagogia sistematica,, p. 25
(25) NERICI, Imideo., gp. cit., p.21
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*Cualquier objetivo de la educacidn deberd servir para adquirir algun
conocimiento, para desarrollar las aptitudes mentales y de expresion y
para promover los valores y virludes individuales sociales y
trascendentes® (26)

Es por eilo que la educacién va de la mano dei campo axioldgico de la
pedagogla, ya que todo proceso educativo debera ayudar al sujeto a su
perfeccionamiento lo cual esld compuesto por una serie de valores.

1.6 EDUCACION PERSONALIZADA,
INDIVIDUALIZADA Y SOCIALIZADA

Al ser cada sujeto unico e irrepetible, la educacidn no puede darse bajo un
solo prototipo que deba ser aplicado a todos, asi mismo tampoco puede
exigir que todo Individuo de un mismo resultado. Por ello surge la
personalizaclén de la educacién, cuando se establece que al ser cada
individuo distinto, hay que ayudarlo a producir el maximo segin sus
proplas capacldades y esto tomando en cuenta que Se encuentra inmerso
en una socledad.

Ahora bien segun cita Garcla Hoz:

*La educacién personalizada integra la individualizacién y socializacién,
entendiendo por socializacién la capacidad de una persona de ocupar
eficazments su puesto en la sociedad; y por individualizacién el proceso
on virtud del cual un sujeto se hace capaz de vida independiente,
desarrolla las notas peculiares de su personalidad y cultiva sus rasgos
diferenciales,

(26) cfr. GARCIA HOZ, Victor., Boletin de_informacién pedagégica., p. 4
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Cuando en la educacidn se lleva al sujelo a su propia realizacion, ia
educacion se personaliza ya que la personalizacién educativa implica

el perfeccionamiento de la capacidad de un sujeto pata dirigir su propia
vida, participando con libertad responsable en ei desarrollo de la
comunidad en que vive' (27)

Para que en la escusla se logre este tipo de educacién es necesario
conocer a cada alumno, lo cual exige una estrecha convivencia. €n las
escuslas de grupos pequefos esto se consigue a través del trato cotidiano
entre alumnos y profesores, pero cuando un maestro tiene a su cargo
diversos grupos, a los cuaies solo frecuenta dos. o tres veces por semana,
esto se vuelve mas dificil de conseguir. Es por ello que en secundaria, que
85 cuando se incrementa el numero dé profesores, se recomienda tener un
profesor titular o coordinador de grupo que conviva diariamente con los
alumnos, atienda sus necesidades y coordine su rendimlento académico y
personal tentendo una visién de conjunto de todas las materias.

Algunos colegios se auxillan del preceptorado, a través del cual hay una
persona encargada de clerto nimero de alumnos a los cuales trata de
manera personal, frecuentdandolos cada dos o tres semanas sin necesidad
de existir un problema de por medio. Esto es, da la oportunidad a una
mayor comunicacldn, facilitdndose la educacion personalizada, ademés de
retroalimentar al colegio (sin necesldad de exteriorizar la intimidad del
alumno) sobre el modo en como se llevan a cabo sus objetivos y sistema
educativo.

(27) cfr.._ibidem., p.35-37
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*El més profundo significado de la educacién personalizada, so halla no en
ser una forma o método nuevo de ensefianza mas eficaz, sino en convertir el
trabajo de aprendizajo escolar en un elemento de formacién personal a
travds de la eloccién de trabajos y la aceptacidn de responsabilidades” (28)

A esto se contrapone la educacién colectiva, la cual se realiza cuando el
educador presenta la clase a los alumnos con los mismos estimulos para
todos y esperando ios mismos resultados.

TIPOS DE EDUCACION

Al ser la educacién un proceso de perfeccionamiento del hombre, se puede
pensar que éste logra dicho perfeccionamiento en distintos ambitos y de
diferentes maneras. Por ello la educacién puede 0 no ser sistematizada,
puede darse dentro o fuera del sistema educativo de un pals, etc.

A continuaclén se desarrollardn tres tipos de educacién que aluden al
modo y ambito en el que se dan:

-Informal

-No formal

-Formal

(28) ihidem., p. 413
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1.7 EDUCACION INFORMAL

" Es el proceso mediante el cual la persona adquiere profundiza o reafirma
conocimientos, habllidades y actitudes, medianie las experienclas diarias
y su relacion con el ambiente” (29)

Esta definicién queda incompleta ya que la educacion Informal se refiere a
aquella educacion que no es sistematizada y que no posee fines
previamente establecidos.

Aunque la educacién que se recibe dentro de la familia no es
sistemalizada, si posee fines previamenie eslabiecidos que son sl ilevar
a cada hijo a su realizacién personal. Es por elio que puede enirar en esta
definicién solo haclendo la aclaracidén. No entraria en otras definiciones
ya que se adquiere a través de experiencias diarias, la relacién con el
ambiente y de modo asistematico.

1.8 EDUCACION NO FORMAL

*Es una aclividad educativa organizada y sistemdtica que se lleva a cabo
fuera de la estructura del sistema educalivo del pals y que tiene por
objeto el proporcionar aprendizajes en un area o -actividad especifica"
(30)

Por ejemplo los diplomados o cursos que se toman en el extranjero para
ampliar los conocimientos en aigin aspeclo visto en la clase.

Aqui también entran los estudios realizados fuera de (a organizacidn del

(29) LAVALLE, H., Educacién formal. no formal e informal., p.7
(30) lbidem.. p.15
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sistema educativo por ejemplo: Clases particulares de actividades
astéticas, idiomas o deportes, con un sistema distinto al escolar.

La importancia de este tipo de educacién radica en ei perfeccionamiento
de un aspecto especlifico, el cual atiende a las necesidades y preferencias
del que la recibe.

1.9 EDUCACION FORMAL

Se define como "el sistema institucionalizado, cronoldgicamente graduado
y Jerarquicamente estructurado, que abarca desde la escuela primaria a
los grados superiores unlversitarios* (31)

Dicha definicién nos lieva al terreno de la educacién sistemética la cual
*(...) se ha originado como el resultado de la evoiucién constante del
hombre que va creando formas avanzadas de vida, donde la educacién se
convierte en una acclén con fines previamente establecidos® (32)

Un tipo de educacion sistemdtica es la escuela, la cual a través de sus
planes y programas sistematlza |la educacién y posee un ideario en el cual
van implicitos ciertos fines.

La educaclén que se imparte en la escuela debe Influir de tal modo en la
vida del individuo que trascienda en la vida de los demds y logre llevar lo
aprendido més alld del aula.

(31) ibidem., p.9
(32) ELIAS DE BALLESTEROS, Emilia., La aeducacién de los adolescentes.,
p.110
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L9.1 PLANES Y PROGRAMAS

Como lo que interesa a este estudio es la propuesta de una escuela
secundaria a continuacién se presentaran los planes y programas segun la
SEP. y la UNAM,

En 1993 la ensefianza secundaria se hace bdsica y dentro de los planes de
modernlzacién educativa se estipula el organizar los contenldos
educativos con base en una realidad nacional, regional y local.

Por otro lado se acordé que la educacion por asignaturas se contemplara
de manera Interdisciplinaria.

*A continuacién se presenta un cuadro comparativo de las materias del
grado secundaria segun la SEP, y la UNAM :
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PRIMERO DE SECUNDARIA

SEP

UNAM

*Ed. Artfstica

*Cultura musical

*Actividades estéticas (talleres)

*Dibujo de imitacién

*Ed. fisica *Actividades de ed. fisica
y deportes

*Inglés-Francés. *Inglés

*Matemdticas *Matemdticas

*Espaiiol (lingiifstica)

*Lengua y literatura castcllana
(comprensién_de obras literarias

*Introduccién a la fisica y a la
qufmica

*Biologfa (teorfa y préctica)

*Biolog(a (igual a SEP.)

*Geograffa

*Geograffa fisica y humana
(En SEP. es mis fisica)

*Historia
*Civismo *Civismo
*Talleres *Pricticas de adiestramiento

(mecanograffa o computacién
como_materias)
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SEGUNDO DE SECUNDARIA

SEP. UNAM

*Ed. Artistica *Cultura musical
*Actividades estéticas (lalieres)
*Dibujo constructivo

*Ed. fisica

*Inglés-Francés.

*Matematicas

*Matematicas

*Espanol (linglistica)

*Lengua y literatura casteliana
(comprensién de obras literaria

*introduccién 8 ia tisica y a ia
quimica

‘Blologla (teorfa y practica)

‘Blologla (igual a SEP.)

*‘Geogratia

*Historia *Historia Universal
*Civismo *Civismo

‘Tailares *Practicas de adiestramiento,
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TERCERO DE SECUNDARIA

Analizando el cuadro comparalivo podemos deducir que los programas
educativos que ofrece la SEP. son mas amplios en la parte de materias
tedricas, asi mismo la SEP. da un peso importante a los idlomas

SEP. UNAM
*Actividades estéticas
*Ed. fisica *Ed. fisica y depories
*Inglés-Francés.
*Matematicas *Matematicas
*Espafiol ‘Lengua y llteratura castellana,
*Fisica *Fislca
*Quimica *Quimica
*Blologia *Blologia
*Geogratia
*Historla de México *Historia de México
*Historla _Universal
*Talleres *Préacticas de adiestramliento
(computacién)
*Orientacién vocacional® (33)

extranjeros, inglés y francés, y la UNAM sélo estudia el inglés en 1ro de
secundaria.

———— o o - o o S —— " S ——

(33) cfr. Planes y Programas de 1a SEP. Y UNAM., 1995-1996.
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En ambos programas se incluyen tallerss, educacién fisica y artistica,
pero es en la UNAM, donde se incluyen més materias a este respecto.

En la UNAM se ileva la computacién como materla y en la SEP. no se
explicita como tal, lo cual no quiere decir que no se lieve, pero cabe la
posibilidad que sea sélo como taller y no como materia.

Segin mi punto de vista los programas de la SEP. son completos y
exhaustivos, pero en la practica no siempre se cubren dichos programas
debido a una maia planeacién y adaptacion de éstos a las Instituciones.

Pienso que esto se debe a que aunque el pertenecer al sistema SEP. dé una
mayor libetad de aplicacién, se requieren cubrir clertos requislitos y
llevar ciertos libros de texto impiementados por la SEP. Es decir la SEP.
marca algunos aspeclos indispensables, pero da libertad en otros, lo cual
no sucede con la UNAM, ya que existe una mayor exigencia y menor
iibertad de aplicacidn en las escuelas que se encuentran incorporadas a la
misma.

Por otro lado el estar incorporados a la SEP, ayuda con menor nimero de
tramites y autorizaciones, lo cual agiiiza la implementacién de planes y
esto da mayor tiempo para la planeaclén del curso escolar. Asi mismo las
autorlzaciones, revalidaciones, innovaciones, etc., se resuelven de manera
mds rdpida a comparacidn de los que se encueniran incorporados a la
UNAM.

Por dltimo al ser la SEP un organismo por parie del gobiemo recibe un
mayor subsidio por pate de éste, asi como apoyo e incentivos para la
actualizacién y modernizacion de los planes, ya que su elaboracién alude a
los intereses del pais dentro de los cuales destaca un afén de
actualizacién con el fin de obtener una apertura nacional con los paises
del primer mundo.
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1.9.2 IDEARIO

El Ideario es ia filosofia que maneja la escueia, la cual se encuentra
generalmente en un escrito. Son los objetivos que la Instlitucién
persigue, los cuales la hacen diferente a las demas instltuciones. Es
decir, son ias caracteristicas diferenclales y especificas, a través de las
cuales se norman todos ios ilneamlentos.

.9.3 TIP E : LA, CENTR
EDUCATIVO, INSTITUTO
CENTRO EDUCATIVO

"En sentido ampilo es todo establecimiento destinado a una tarea
educativa, con Independencia del nlvei y de la naturaieza de las
ensefianzas que se impartan.

Tiene como objetivo:

-Desarrollo de la personalldad mediante una formacion humana integral.
-Adquisicion de hébitos intelectuales y de trabajo.

-Capacitaclon para ei ejercicio de actividades profeslonales,
-Orientacién educativa y profesional a los alumnos®. (34)

El Centro educativo alude a una educacién integral (unidad, armonia en los
aspectos de la vida humana) a diferencia de la escuela que hace referencia
al &mbito intelectual.

(34) ¢fr. Dicclonario de las ciencias de la_aducacién p.234 y 235 Tomo |
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COLEGIO O ESCUELA

*Del iatin schola, iugar de estudio,

Lugar o edificlo donde se educa e instruye.

Conjunto de principios, doctrina, sistema o técnica especial de un autor.
Lugar propio del trabajo formativo colectivo.

Comunidad activa de maestros y escolares instituida por ia famiiia,
iglesia y el Estado como 6rgano de ia educacién primaria para ia
formacién integrai de la nifez". (35)

'Del griego scholé que significa <<discusién>>, <<disputa>>, <<doctrina>>,
<<iecciones>>. Institucién piblica de ensefianza" (36)

Es por tanto ia escuela un lugar de ensefanza donde se aprenden distintas
lecciones para formar a una coiectividad de discentes inmersos en ia
socledad.

Iniciaimente la escuela surge de una demanda de ia propla socledad, que ia
forma como subsidiaria en 1a educacidn. Ain asf se han dado casos donde
la escuela surge como una propuesta dei estado para la educacién de
algunos miembros de la colectividad, de manera que sea a través de i0
aprendido como mejoren su participacion social,

*(...) En determinados ambientes se da el nombre de escueia unicamente a
las instituciones  educativas de nivel primario y se utilizan otras
denominaciones, como Coleglo, Instituto, Liceo, Universidad, para
referirse a instituciones educativas de otros niveles." (37)

(35)gir. Ibidem., p. 567 Tomo |
(36)cfr. Garcla Hoz, Victor., Principios de Pedagogla gistematica., p.504
(37)ibidem., p. 503
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*1.SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LOS ALUMNOS

Por edad Preescolar Jardin de nifios
Escolar Bésica
Media
Superior
Posgrados
Por sexo Masculina
Femenina
Mixta
Por capacidad Psiquica normales
Anormales
Inadaptados emolivos
Fisica Escuela de sordos
Escuela de ciegos
Escucla de deficientes
motéricos
Escuela de deficisntes
fisiologicos
Escuslas
preventoriales
Social - Reformatorios
- Prisiones
Por amblente geogréfico Rurat
Urbana

2, SEGUN LAS CARACTERISTICAS INSTITUCIONALES

Por organizacién Intemna

Unitaria (Un sélo maestro y alumnos de
diferentes grados en un adlo grupo, escuela
hogar.)

Graduada (diferentes grados y varios
maestros

Por finalidad particular Cuituraj
Técnica

Por orlentacién religiosa Religiosa

Lalca
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Por situacién juridica Publica
Privada
Por la extensién de su responsabilidad Externado (migidn estrictamente educativa

Internado (Misidn no sélo educativa sino
también se responsabiliza del sostenimientq
tisico de los_alumnos)' (38)

Funciones:

-*Sistematizadora: Selecclén de estimulos y contenidos, asi como
jerarquizaclén de objetivos y medlos.

-Sancionadora: de los logros educativos alcanzados por los alumnos por
delegacidn de la socledad.

-Profesionalizadora: Prepara al Individuo para el mundo laboral y su
aportacidn social.

-Orlentadora: Al conocimlento de s/ mismos y del entomo que proyecte su
vida futura.

-Socializadora: La Integraclén del alumno en la sociedad.” (39)

La escuela es un lugar de formacién intelectual principalmente. Aunque
algunas veces se aplica el término escuela para hacer referencia al nivel
educativo primaria, no excluye que haya Instituclones con ese nombre que
cuenten con mayor nimero de niveles educativos.

(38) Ibidem., p.532
(38) cfr. Diccionario de lag cigncias de la educacién., p.567., Tomo |
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INSTITUTO

*a} Del latin institutum: lo establecido

b) Conslitucién o regla que prescribe cierta forma y método de vida o de
ensefianza.

¢) Corporaclén clentifica, literaria, artistica, cultural, educatliva,
benéfica. Edificlo en el que funciona alguna de estas corporaciones.

instituto de ensefianza: Establecimiento oficial donde se siguen los
estudios de cultura general de nivel medio, comunes a diversas carreras
cientificas, llterarias o técnicas.

Institutos superiores: Instituclones cientificas de investigaclén bdsica u
operativa de cardcter naclonal, dependientes de alguna universidad® (40).

E! Instituto se diferencia de las definiciones anteriores en cuanto a que
alude a la construcclén dentro de la cual se ubican grupos que persiguen
fines en comin. Uno de eslos grupos puede ser la comunidad educativa, que
en ese caso hard roferencia al nivel de escolaridad medio.

(40) cir. ipidem., p.800 TOMO I,
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1.9.4 MET

Existen varios métodos de ensefanza los cuales derivan de dos grandes

grupos: tradicional y activo.

-~

N

"METODO TRADICIONAL

METODO ACTIVO

*Materias independientes a parir
3ro de primaria.

d¢Materlas integradas.

*Papei pasivo dei alumno.

*Papel activo del alumno.

*El profesor es distribuidor de
conocimientos, planea, controla y
dirige.

‘El profesor es sdlo un gula, el
alumno paricipa en la planeacién
del_curso y elige su propio trabaj

*Apoyo a los logro académicos.

*Apoyo al descubrimiento y al
gjercicio.

‘Enfasis en la memoria practica
repeticién,

*Enfasls en la autoexpresion
creatividad y gusto por la escuela

*Mollvaclén extrinseca.
{callficaclones, competencia
exdmenes)

‘Motlvacién intrinseca.
y(autoevaluaciones sin presién y
respeto total al ritmo Individual)

*Control de movimientos y
expresion.

*Gran libertad para moverse.

*Principalmente estudio
individual.

‘Interés por el trabajo en equipo.

*Enseflanza al grupo en general.

*Enseflanza individual." (41)

En el cuadro aparecen conceptos opuestos, que parecen dejar a la escuela

tradicional como el cumulo de actividades negativas, que pocos

(41) PACHECO, Ana., .Cémo elegir ia mejor escuela para sus hijos. p.26
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padres desean para sus hijos, sobrelodo por los valores que actuaimente
prevalecen en la sociedad. Sin embargo cada método serd o no mejor en
cuanto al modo en como se lleve a cabo y segun a la poblacion que vaya
dirigido.

'La escuela nueva (método activo), ademds de lo ya menclonado se
fundamenta en:

-La actividad personal del niflo, el cual debe tener por lo menos hora y
medla de trabajos manuales.

-Las recompensas y sanciones positivas sdélo intentan desarrollar la
iniclativa personal,

-Se subraya, el trabajo reflexivo y el cuitivo de los hébilos de la
intellgencia.

-Lo Importante es lo que haga el alumno. Permitir el despliegus
esponténeo de fuerzas” (42)

Son pocos los coleglos o centros educalivos que llevan en forma pura un
método u ofro, ya que cada profesor imprime un cardcter personal a su
labor docente la cual puede estar impresa de uno u otro método sin
necesidad de que éste corresponda a la Institucion donde el profesor en
cuestién labora

1.9.5 NIVEL ACADEMICO

*(..) la clave para aumentar el progreso académico consiste en ia
capacidad de una escuela de integrar de manera eficaz una estructura
clara y cuidada de actividades, un plan de estudios que favorezca e
contenido cognoscitivo y de habilidades, buenos métodoe de ensefianza,

(42) cir. MARIN, Ricardo., Principios de la Educacién Contempordnea.,
p.93-85,
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desarrollo de habltos de estudio en los alumnos y la calidad de directivos
y profesores” (43)

El nivel académico de una escuela es por tanto la capacidad que ésta tenga
para lograr que el alumno alcance un perfeccionamiento arménico de sus
potencialidades y estilo de vida, de modo que vaya logrando una mejora
personal de acuerdo a su edad, sexo y circunstancias especificas.

1.9.0 INSTALACIONES

“Se refiere al espacio o estructura de la Institucion, esto es la
organizacién fisica y sanitaria, la distribucién, seguridad e higiene,
instalaciones deportivas y de recreacién, muebles y equipo ai tamafio y
necesidades de los alumnos®. (44)

Este aspecto infiuye en la eleccién escolar, ya que es io que primero se
presenta y logra un impacto en los padres.

1.2.7 NIVELES EDUCATIVOS

En México los niveles educalivos son basicamente los siguientes:
a) Preescolar
b) Bdsico:

-Primaria (con cardcter de obllgatoriedad)
-Secundaria (con caracter de obligatoriedad)

(43) PACHECO, Ana., gg, dit, p. 37
(44) glr., ibidem., p.45
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¢) Medio:
-Preparatoria
-Escusla técnica y sus derivaciones

d) Superior:
-Licenciatura

@) Posgrados:
-Especialidades
-Maestria
-Doctorado

L.9.8 RELACION FAMILIA-ESCUELA

Slendo los padres los primeros responsables en la educacién de sus hijos,
corresponde a la escuela solamente el subsldio de esa educacion, sobre
todo en el terreno Intelectual al transmitir al alumno diversos
conocimientos que le ayuden en su desarrollo intelectual y lo lleven al
conocimiento de la verdad.

Por lo dicho anteriormente, los padres deben elegir para sus hijos, una
escuela que les ofrezca una formacién de acuerdo a la formacion que elios
imparten, es decir, que apoye los principios, ideologia, moral, religién y
valores que adquieren en su familia.

Es ‘asi como la participacion de los padres adquiere sentido dentro de la
ascuela, ya que pemmite a éstos hacerse paricipes en un proyecto forjado
en la escuela y reforzado en casa.

*Los padres , desde su perspectiva colidiana y refiexidon personal, pueden
enriquecer los planteamientos educativos® (45)

(45) ¢fr, VILLALTA, Maria,, Los padres en la egcuala., p.53
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Es necesaria la comunicacidn entre familia y escuela, ya que de este
modo hay un mutuo enriquecimlento que favorecera al alumno-hljo. Los
padres pueden sugerir actitudes respecto al hijo, motivaciones, tlpo de
exigencla de modo que exista unidad de fuerzas en el logro de objetivos.
Del mismo modo el colegio podrd sugerir, actitudes, actividades y
motivacién que se puede dar en casa para un trabajo en conjunto.

*(...)Los padres individuaimente tienen, por lo general, una participacién en la
ascuola mds bien limitada a sus propios intereses. El canal de informacion
de que disponen es el tutor de su hijo, Concretamente pueden:

-Concretar una entrevista dentro de las horas de visita que ofrecen los maestros.
-Asistir a las reunlones programadas por los maaestios para informar sobre

los programas dal curso.
-Informar al tutor sobre los avances, retrocesos y desarrollo de su hijo" (48)

Me parece que estos aspectos son mds blen deberes de los padres para con
la escueia, pero no todas ias escuelas 10 ofrecen, ni todos los padres io
buscan, ésto es debido a que se ignora los beneficios y logros que se
obtendrfan al interactuar familia-escuela en la formacién del educador. Es
por elio que los prolesionales de la educaclén deben ofrecer o tener la
iniciativa en abrir éste canal de comunicacién que muchos padres ignoran,

Cabe destacar que aunque la participaclén de los padres es importanie no
es un fin en si misma. Sin embargo, sl participan en la Asociacion de
Padres de Alumnos podran estar mas informados, paricipar e intervenir
en muchos aspectos de la vida del Centro, como la gestion, las actividades
educativas, actividades extraescolares, proyecto educativo, reglamente
de régimen interior, etc." (47)

(46) glt., ibidem., p.63
(47) idem.
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*La Asoclacién de padres de alumnos es una plataforma abierta de
participaclén de los padres en el quehacer educatlvo, por lo que la
Asoclacion tiene por finalidad:

-Defender los derechos de los padres respecto a la educacién de sus hijos,
-Colaborar en la labor educaliva que se desarrolia en la escuela.

-Orlentar y estimular a los padres sobre las obligaciones para con sus
hijos, etc." (48)

En conclusién podemos decir que:

-Es necesaria la particlpacién de los padres en la educacién escolar de los
hijos.

-Para lograr un trabajo en conjunio es necesario que exista comunicacién
perlédica entre padres y profesores.

-Que el participar en una asociacién de padres de familia es una forma de
participacién méds activa en el coleglo.

L9.9 LA COEDUCACION Y LA EDUCACION
DE SEXQ UNICQ

En el Congreso Panamericano Scbre Familila y Educacién que se llevo a
cabo en la cd. de Monterrey, N.L. el mes de mayo de 1994, uno de los temas
que se estudiaron fue el de Ia coeducacién hacla el sigfo XXI.

Existen escuelas que presentan un tipo de educacidn mixta (coeducacién) y
otras que prefieren una educaclén de sexo Unico. A continuaclén se
mencionardn los beneficios que se estudlaron de una y de otra a través del
congreso.

(48) cir. ibidem., p.64
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ASPECTOS POSITIVOS DE LA COEDUCACION

*Segun la opinién de GARCIA HOZ:

1. Es menos cara porque requiere menor numero de clases, edificios,
maestros, elc.

2. Provee una relacién més armoniosa entre los sexos andlogos a la vida
familiar. Fomenta el entendimiento, conocimiento e intercambio reciproco
entre los sexos,

3. Refleja la realidad de la mujer en su iguaidad de acceso y capacidad
para el lugar de trabajo.

4. Ofrece ventajas psicoldgicas en cuanto que suprime la curiogidad
patolégica y favorece la madurez afectiva.* (49) '

ASPECTOS POSITIVOS EN LA EDUCACION DE SEXO UNICO

"1.Estudios recientes muestran que las mujeres prosperan en ambiente de
sexo Unico, donde no hay competencia con hombres.

2.Los estdndares utilizados para medir el progreso de uno de los sexos no
deberfan ser utilizados para el olro dadas las diferencias bio-psico-
fisloldgicas.

3. Al estar hechos el hombre y la mujer para complementarse, las
diferencias deberdn ser mantenidas y molivadas, durante sus afios de
formacldn con la distincién y separacién correspondiente de acuerdo con
la edad y circunstancias®. (50)

Me parece que se deben tomar en cuenta ambos aspectos positivos para
decldir en la eleccién de escuela para los hijos de acuerdo a los fines

(49) cir., apud., McCLOSKEY I, John., La_coeducacién reconsiderada en los
umbrales dal siglo XXI., p.5
(50)cfr., ibidem., p.3
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que se persigan en la educacién familiar. Por ejempio si se desea acentuar
lta formacién de las caracteristicas individuales en el periodo mas
decisivo de formacién como io es la adolescencla, io recomendable

es elegir una escuela de sexo unico, pero si dada la edad de los nifios se
qulere proveer de una relactén armoniosa entre sexos, la eleccién
conveniente seré de una escuela mixta.
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CAPITULO Ii: LA EDUCACION FORMAL DEL
ADOLESCENTE
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CAPITULO II: LA EDUCACION FORMAL DEL
ADOLESCENTE

Como se vio en el capltulo anterior la educaclén es un proceso de
perfeccionamiento del hombre, y al ser éste unico e irrepetible, ia
educaclon debera adaptarse a las capacidades y limltaciones de ese
hombre en concreto por lo que se vuelve personalizada,

El presente trabajo de Investigacion, pretende sentar las bases para una
posible ampliacién del nivel educativo secundarla en la Escuela Acapulco,
por lo que en éste capitulo se estudiard la adolescencia Inicial (que va de
los 11 a los 14 o 15 afios) que es la etapa evolutiva a la que corresponde
dicho nivel. De esta manera al estructurar una educaclén formal se partira
del educando al cual se dirige.

Tratar e tema de la adoiescencia, resuita dificll ya que es una fase de la
vida que se presenta con tanlos camblos y matices que seria imposible
reducirla a un par de caracteristicas. Es por ello que en este capitulo se
tratardn sélo aquellos aspectos que pudieran servir como fundamento para
alumnos de secundarias particulares.

De este modo tomaremos la fase Iniclal de la adolescencla en tres
diferentes areas:

-Cognitiva
-Afectiva
-Psicomotriz

II.1 AREA COGNITIVA

Es frecuente que los padres relaclonen esta area con el rendimiento
académico de sus hijos. Esto hace que se reduzca la Inteligencla @ una
acepcldn meramente cuantitativa, dejando de lado la parte cualltativa.
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El adolescente puede obtener bajas calificaciones y ser una persona con
inteilgencla superior a la media; esto se da porque sus Intereses cambian,
el yo Interno ocupa un primer lugar y esto hace que se distralgan o
divaguen lo cual disminuye su atencién, Por otro lado una evaluacldn
depende de las circunstancias del alumno, de la capacldad del maestro por
transmitir conocimientos, de la manera en que estén elaboradas las
preguntas, etc. As{ mismo el alumno no tiene las mismas aptitudes para
una materia y para otra, por lo cual el drea cognitiva Involucra més
aspectos

IL.1.1 PENSAMIENTO

El adolescente se caracteriza por poseer un pensamiento abstracto, quiere
que todo se le fundamentie de manera que esos aprendizajes van forjando
su vida. Es por ello que las especulaciones filosdficas, sociales,
cientificas y élicas comienzan a interesarle. Se vueive critico y reflexivo.

Se vuelve reflexivo pues ya no 85 un nifio que no mira mas que el presente,
sino que se interroga por el futuro, un futuro en el cual el principal
protagonista es él mismo por io que trata de indagar en su yo para que
dste se proyecte a futuro. Es por ello que su visidn tiende a ser subjetiva,
porque involucra mucho los seniimientos con la realidad, lo que piensa o
espera con o que es.

Comienzan a dudar de todo; puesto que sus teorias cambian segun lo que
leen, io que platican con sus amigos o de las ideas expuestas en clase por
sus profesores.

Es por ello que se les debe gular para descubrir la verdad, de modo que ‘la
duda® slrva para formar en la verdad y no como mera rebeldia que Implica
una subjetividad cambiante segun el estado de dnimo.
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El adolescente comienza a dudar de la autoridad Inteleclual que antes vela
en sus padres y profesores y es ahora su proplo pensar quien lo rige.

Comlenza a Indagar sobre el sentido de su existencla y del mundo que le
rodea. Es asl como conforma una filosofia de la vida, a través de la cual
actia infiuyendo en la sociedad.

En esta fllosotla de la vida se observa su abstraccién ya que busca una ley
general que pueda dar sentido a cosas particulares.

Los temas de mayor interéds son: noviazgo, religion, sexo, estudio,
vocacién, personalidad e identidad dentro de la famllia.

11.1.2 LENGUAJE

Los adolescenies poseen un lenguaje oculto, es decir buscan palabras o
frases distintas a las usadas por los aduitos, de modo que puedan
entenderse sdlo entre ellos.

Asi mismo su léxico es muy reducide, ufilizan una misma palabra para
expresar ideas totaimente distintas.

Al hablar lo hacen con un volumen muy alto, sobre todo en la adolescencia
iniclal, siendo esto una manera de llamar la atencién, En las mujeres
cuando se lrata de una conversaclén méds [ntima, se expresan a través de
cartas o conversaciones telefénicas que pueden durar varias horas; en
cambio los varones prefieren poner musica a todo volumen y no
comentario. El cambio de voz apena a los varones por o que procuran
modular lo que dicen sobretodo al estar delante de una chica.

Cuando deflenden un punto de vista lo hacen de manera enérgica y tajanle,
ya sea debatiendo o no hablando mds del asunto,
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Puesto que el miedo al ridiculo es algo que los caracteriza, prefieren
hablar de cosas superfluas en las cuales no tengan que manifestar su
Intimidad. De este modo lo que reaimente les es importante prefieren
guardario teniendo asi un lenguaje intemo donde una misma idea se repasa
varias veces y los mantiene ocupados reflexlonando en ello por largas
horas.

Cuando algo les es gracioso pueden pasar dias repitiendo junto con otro
adolescente el mismo chiste, sobre todo delante de otra persona mayor
con afén de darse a notar.

.2 AREA AFECTIVA-SOCIAL

La parte afectiva involucra lanto las emociones, sentimlentos y paslones,
como la formacién de la voluntad,

Es a través de la formacién de la voluntad como se logra que los
adolescentes al darse cuenta del mundo que los rodea reaccionen ante la
incomprenslén y la justicla de manera que encaucen su rebeldia hacia la
obtenclén de la verdad, lo bueno y lo bello.

11.2.1 CARACTERISTICAS

A esta edad les importa el éxlto social por lo que se dejan llevar por
aquello que los demas opinan, sobre todo si se trata de chicos de su edad.

_"La inestabilldad y contradiccién son signos de inmadurez, ya que
demuestran ingseguridad en si mismos por lo que los adolescentes tratan
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de adaptarse a las nuevas situaciones que asume su grupo social® (51)

La inseguridad hace que se vuelva reservado, busque la soledad y se vuelva
suceptible o agresivo a los comentarios de los demas.

En esta edad las mujeres presentan una mayor preocupacién por su
atraccién personal, por su escuela y por los choques familiares. Los
hombres se preocupan por su futura profesién y la obtencién de dinero,
Busca ser comprendido y al no encontrar esto en su hogar se torna
distante con su familla. Es mds fdcii encontrar a un adolescente varén
acercarse a una persona aduita que a una mujer, ya que para estas es Mmads
facll comunicar {0 que estén viviendo con su mejor amiga.

E! adolescente es sumamente exiremista, cambia radicalmente de estado
de animo en pocos minutos. Se Irrita con o sin motivo,

Presenta un paradigma, no quiere mostrar sus emociones, sin embargo
todo el mundo se entera de lo que le acontece, puesto que
involuntariamente manifiesta su estado de dnimo. En esto radica {a
emocién al ser una manifestacion animica Involuntariamente manifestada,
Por ejemplo al ver a la nifa que le gusta "se pone rojo" y esto le
averglenza tanto que prefiere encerrarse para que nadie se dé cuenta de (a
sluacién que esta pasando.

*El descubrimiento del yo trae como consecuencia:

-Obstinacién
-E| espiritu de independencia total
-E! atdn de contradiccién (Mlevar la contraria por sistema, sobre todo a

los padres)

(51) HURLOCK B, Elizabeth., Psicologia del adolescanig., p.123
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-El deseo de ser admirado
- La busqueda de la emancipacidn del hogar
-La rebeldia ante las normas establecidas® (52)

La emotividad aumenta ya que ies produce inseguridad ei abandono de
hébitos infantiles, lo cual repercute en las relaclones familiares, en un
sentimiento de inadaptacién en la socledad y con el sexo opusesto.

Asi mismo, su emotividad se ve influenciada por los éxltos o fracasos
escolares, por sentimlentos de culpa al no alcanzar lo que se proponen,
por problemas vocaclonaies y por dudas religiosas y morales.

Esta tension emocional busca clertas fugas tales como:
-La fantasia

-Fuga del hogar temporal o definitiva

-Drogadicclon

-Alcoholismo

-La experiencia de la velocidad

-El ruido para no escucharse el mismo nl a los demds
-Caras largas

-No cumplir con su daber, etc.

I1.2.2 RELACIONES SOCIALES

Las actividades sociales cobran mayor relevancla a esta edad. Prefleren la
calie a su hogar, ya que en ella encuentran personas de su edad que
atraviesan por las mismas circunstancias que elios.

En el terreno social buscan llamar la atencién puesto que de ese modo

(52) cir. MIER Y TERAN , Pablo., Adolescencla: riesgo total., Ed.
Centenario., México., 1995.
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son importantes, es por ello que inventan aventuras o peligros donde son
los profagonistas, de modo que al superario adquleran prestigio ante los
demas.

Si encuentran en ellos habilidades deportivas, se Integran a un equipo
puesto que ello les da aprobaclén o pertenencla a un sector.

Como la Inseguridad prevalece en ellos, buscan ser aceptados por lo que
evita cualquler conducta inaceptable por su grupo social. Esto trae como
consecuencla la maslficacion. Aunque se sabe distinto, el ser diferente a
los demds le angustia por ello tiende a compararse con otros.

SI el descubrimlenio del "yo*, no les lleva al culdado de la Intimidad, ese
‘yo" se vuelve superficial, puesto que no busca una superacién del yo sino
el mero agrado a los demds.

11.2.3 RELACIONES AMORQSAS

Cuando a un chico no se le explican los camblos que tendrd su cuerpo, las
nuevas sensaciones que experimentard y la manera en que se desarrollard
su sexualldad sobre todo respecto al otro sexo, creen ser malos. Esto hace
que se separen de los padres, puesto que se avergiienzan de lo que les estd
sucediendo y creen que los padres {o notardn,

En esta etapa hay una fuerte atraccién por el otro sexo, ya no sélo lo
idealizan sino que comienzan a buscar la manera de relaclonarse con él.

Se presentan frustraciones al no encontrar la fellcidad sofiada con el otro
86X0.
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I.3 AREA PSICOMOTRIZ

Los padres se preguntan porque sus hijos de repente se han vuelto torpes y
ientos en  sus movimientos. Tlran todo lo que cogen, se sientan el la silla
como si estuvieran a punto de caerse, entran ai saién de clases como sl
fueran una estampida , a la hora de ia comida parecen tocar el plano en ia
mesa, mueven constantemente una de ias piernas o hacen ruido con la
cuchara sin dejar escuchar la conversacion.

Todo esto se debe a los camblos fisicos que en elios se presentan; son tan
rapidos que un dia cablan perfectamente en ia banca dei coieglo y ai otro
luchan por acomodarse. También este crecimiento los agota, aunque eiio
no implique movimientos externos dei cuerpo. ES por esto que todo el dia
estdn cansados y les cuestan las posturas al sentarse y mantenerse
despiertos todo el dia.

Como su fisico cambla y crece de manera desproporcionada, comienza a
haber un desculdo en su atuendo, ya que aunque se arreglen el acné de ia
cara por ejempio, no faciiita en ellos la belleza exterior.

1L3.1 COORDINACION Y MOVIMIENTQS

Al adolescente se le presentan cambios fisicos veloces y constantes, io
cual hace que sus extremidades se alarguen de un dia para otro, que sus
musculos y huesos se fortalezcan y que se presentan los caracteres
sexuales secundarios. Todo esto Implica nuevos aprendizajes motores ya
que se vuelve torpe al no calcular su tamafio. Es tosco y falto de seguridad
en sus movimlentos,

Mueve alguna extremidad con afdn de conocer la fuerza o alcance que
ahora tlene. Asi mismo es una manera de liberar la energla que trae por
dentro.
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A través del deporte conocen su cuerpo lo que les da mayor seguridad y s
ocasién para descargar sus energlas,

I.4 EL ADOLESCENTE EN LA ESCUELA
11.4.1 EL PROFESOR DE ADOLESCENTES

Como principal virtud deberd poseer paciencia al conocer que ia
adolescencla es una etapa regresiva de la niflez, asf como una
manifestacion de la Integracién al mundo de los adultos. Se dice que es
Importante la paclencla, ya que el profesor puede partir de que a los
alumnos ya se les ensefio en primaria el ser ordenados y tener métodos de
estudio, y llegan a la secundaria como si nunca hubieran vivido ninguno de
los dos aspectos,

Por otro lado, ol profesor debera comprender que no todo lo que ei
adolescente hace es por "tomarle el pelo® sino que muchas veces él mismo
no entlende el porque de sus reacciones. Es por ello vital la comprenslén
en el profesor.

El alumno de secundaria al pasar por una etapa de inseguridad, requlere
encontrarla en otro, es por ello necesario la confianza que el profesor
manllieste a cada uno de sus alumnos. Haciéndoles sentir que su palabra e
Ideas son vallosas, asfi como su participacién en el grupo.

1.4.2 EL ADOLESCENTE EN LA ESCUELA

Dada la crisis por la que atraviesa el adolescente se le debe ayudar en su
rendimlento formando hdébitos de estudio o implementado técnicas que le
ayuden a centrar su atencién en lo que hace.
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El método de ensenanza que se ulilice deberé presentarse de acuerdo a los
Intereses dei alumno de modo que caple su atencién, ya que a esta edad se
vuelven muy sofiadores y con facilidad se distraen.

Dado a que es una edad de emociones, ‘ios alumnos de secundaria han sldo
descritos como jévenes volubies, afectados y vivaces.

En la escuela llegan a dudar de los hechos mas firmemente comprobados.
Les gustan los secretos y la novela parece ser parte de su vida.

Con frecuencia desaflan a la autoridad, siendo que a la vez son capaces de
escribir todo un ensayo sobre el respeto a la ley.

Los éxitos momentaneos los exaltan, lo mismo que los deprimen los
fracasos. Su orgullo y vanidad son tan faciles de herir como de halagar*
(539)

Me parece que todo esto lo debe tomar en cuenta el educador desde el
momento de la planeaclén de su programa de modo que las aclividades y
experiencias de aprendizaje vayan por la |inea dei respeto a la autoridad,
de la escritura de ensayos, de una constante motivacién y metas a corto
plazo, entre otros,

Dentro de los contenidos, hay que hablarles de su desarrolio a través de
buenas lecturas y exposiciones.

Por la ingeguridad que presentan a esla edad, es vital dar importancla al
sentido de pertenencia en grupo.

(53) BENT, Ruyard, et.al., Fundamentos de Ia educacién secundaria., p.85
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Se debe tomar en cuenta que al camblar su modo de pensar las clases
deberan Ir mds por una linea abstracta, de reflexién y fundamentacion,

"Ei perlil de desempefio social para adoiescentes de secundaria se
manifiesta en 4 ambitos:

a) DE DESARROLLO PERSONAL
Culda y defiende su salud, cuida y respeta su persona, se relaclona con
equidad y respeto con otros, y actua en funcidn de sus convicclones.

b) DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL
Defiende sus derechos, acepta sus abligaciones, reconace el derecha de
otros, promueve actitudes democraticas.

¢) DE DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO
Utiliza estrategias de razonamiento y cdlculo para enfrentar situaciones
problemadticas, recurre a informacién cientifica para explicarse
fendmenos naturales, tecnolégicos y saciaies.

d) DE DESARROLLO CULTURAL

Eficacia en espafol oral y escrito, actitudes de tolerancia, aceptacién y
solidaridad hacla los miembros de grupos distintos al suyo, hace suya la
cultura, usa lengua extranjera en las reglones que se requiere® (54)

1L4.3 MOTIVACION

Si el protesor se puslera en el lugar del alumno, serfa mas viable el
proceso de enseflanza-aprendizaje ya que entenderfa su situacién y
llevarfa a cabo la clase de acuerdo a la dindmica intema del grupo.

(54) CONALTE.. op.clt,, p.44-46
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Suele encontrarse a "profesores-grabadora®, que a lo largo de 50 minutos
se situan frente ai salén comlenzan a habiar sin parar con voz monétona y
repiten io mismo desde hace 5 aflos que imparten ia asignatura.

Serfa Interesante que los profesores se pusieran en ei lugar del alumno
tomando en cuenta que todo se les prohibe y que de este modo se
sensibilizaran a reforzar positivamente toda conducta y no de manera
negativa.

I..4.4 VIRTUDES PROPIAS A FORMAR EN LA
ADOLESCENCIA

Cualquier virtud puede ser vivida a cualquier edad, ya que consisle en
formar hdbitos operativos buenos. Sin embargo, por las caracteristicas
proplas de cada edad hay virtudes que son preferentemente formables en
el educando, por las situaciones que se le presentan

Tal es ol caso de la vitud de la 'Templanza en los adolescentes de 13 a
15 afios, dado a que antes 86lo se adaptaban a las indicaclones que
reclbfan y ahora al descubrir su yo personai y a parir del esciarecimiento
de la intimidad se preguntan sobre la moralidad de ios actos que hacen y
obtienen una mayor responsabilidad al realizarlos.

Por eso e@s conveniente formar en ésta virtud, para no perder de vista el
bien y obtener la fuerza para proteger la intimidad". (55)

De la virtud de la templanza (virtud cardinal) se derivan:

(55) cfr. ISSACS, David., Educacién de las viftudes humanas., p.
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-Pudor: Guarda de la intimidad fisica, psiquica y espiritual.
-Sobriedad: Ténmino medio en el comer y en el beber.
-Sociabliiidad: Capacidad de relacionarse y darse a otros.

-Amistad: Relacidn entre dos personas que busca la mejora del otro a
través de una relacién de dar y recibir aquello que nos perfeccione,

-Respeto: Comprensién hacia las opinlones, actuaciones y modos de ser de
las personas que me rodean.

-Senclilez: Naturalidad en o que se hace.

-Patriotismo: Amor a la historia, costumbres y cultura del pals al que se
pertenece
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CAPITULO ii: DESCRIPCION DE LA ESCUELA
ACAPULCO Y DE LAS ESCUELAS EN COMPETENCIA
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CAPITULO lil: DESCRIPCION DE LA ESCUELA
ACAPULCO Y DE LAS ESCUELAS EN
COMPETENCIA

iIl.1 INTRODUCCION

Ei presente diagndstico surge de la necesidad de crear el nivel bdsico
secundaria en el Instituto Acapuico, ya que éste sdlo cuenta con los
niveles pre-escolar y primaria. Los aiumnos que actualmente pertenecen
ai Instituto tienen que adaptarse a un nuevo sistema y amblente al pasar a
secundaria, por lo que los directivos estudlan la posibliidad de ampliar el
coleglo, ya que cuentan con un buen nimero de alumnos y son los mismos
padres de familla los que han sugerido se tome a consideracién, puesto
que se encueniran salisfechos con ia Institucién,

Es por elio que este estudio pretende dar una visién detallada sobre el
Institulo Acapulco, de modo que se tengan los elementos suficlentes para
evaluarlo y por consiguiente formular una propuesta, para considerar o no
el ampllar su nivel de escolaridad secundaria,

El diagnéstico se llevé a cabo mediante un estudio diferencial de los
documentos, planes y programas, Ideario, funciones...,, de la escuela en
cuestion y un estudio de campo en el cual se recabd informacién de las
escuelas en competencia,

El universo se conformé de todas las escuelas particuiares de alto nivel
académico de la cd. de Acapulco y la muestra que se tomé fueron las
primarias y preescolares privadas que los proplos padres y profesores del
coleglo Acapuico consideran son competencla por nivel académico, por
nivel de Inglés, por nivel socio-econémico, etc.
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Asi mismo se estudiaron las secundarias que tenfan mayor ingreso de
alumnos en sacundaria, provenientes del colegio Acapulco .

Las personas encuestadas fueron:
-Padres de tamilla, maestros y alumnos de la escuela Acapulco
-Padres de tamilla y alumnos de las escuelas en competencia,

Las colegios que conformaron la muestra son:

-Nautilius

-Mc Gregor

-La Salle
-América
-Relna

CUAM

-Instituto  México
Instituto Londres
-Argudin
-Amsterdam
-Simén Bolivar
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lIl. 2 METODOS

Todo dlagndstico emplea clertos métodos y técnicas de recabacién de
Informacién, los cuales ayudan a detectar las caracteristicas o
necesidades que se desean estudiar. En este caso al haber especial interés
dei proyecto por parte de los directivos se pudieron empiear varias
técnicas que facilitaron el estudio.

11.2.1 ENTREVISTAS ABIERTAS

Se realizaron entrevistas ablentas internas y externas a la Institucién,
indagando sobre el prestigio del colegio Acapulco, asl como las
diferencias entre éste y otros instilutos que a opinién de los
entrevistados competian en cuanto a nivel académico.

El objetivo de ia entrevista era saber la opinidn sobre ia escuela y sobre
la posibilidad de ampliar a secundaria: se realizé a:

-Padres de famiila del Instituto Acapulco (anexo #1)
-Alumnos del Instituto Acapulco (anexo #2)

-Profesores dei Instituto Acapuico (anexo #3)

-Alumnos de las escuelas competencia (anexo #4)

-Padres de alumnos de las escueias competencia. (anexo #1)
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Hl, VACIONES

La observacién se realizé en dos modalldades:

DIRECTA:

Se realizé a través de la observacién de la documentaclén oficial a modo
de corroborar los datos que se menclonaban o descubrian tales como:
incorporacién a la SEP; Planes y programas; papelerfa interna (circulares
y reglstros de evaluacién), etc.

Asi mismo se reailzé una guia de observacién que abarcaba los siguientes
aspectos: '

- Instalaclones

- Los profesores en su desempefio dentro del aula

- Algunas actividades escolares y extraescolares

- El material diddctico empieado

- La salida y llegada de los alumnos.

(Gula de observacién. Ver anexo #5)

INDIRECTA:

-A través de la documentacion

-Del acceso a los planes y programas

-Del Iidearlo

-De ios iineamientos estipulados en los sistemas de evaluacién

1.2.3 CUESTIONARIQS

Se aplicaron a los profesores donde se indagd el tiempo que ilevaban
laborando en la institucién, el nivel de escoiaridad, la experiencla de
trabajo, datos generales tales como: nombre, edad, sexo, el estado clvii,
domicilio, teléfono. Asl como el motivo por el cual trabajaban, su opinlén
acerca del sueldo y las relaciones laborales. (ver anexo #6)
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111.3 DIAGNOSTICO DIFERENCIAL

.31 EVALUACION DE LA INSTITUCION A
TRAVES DE ENTREVISTAS ABIERTA

A través de las entrevistas abiertas, se recoplld la evaluacién de la
institucién por parte de los padres de familia, profesores y alumnos.

a) PADRES DE FAMILIA

Los padres de familia opinan que es una escuela donde los alumnos son
felices.

Les agrada que los viemes no les dejen tareas.
Gustan de los festivales y actividades sociales que 8e organizan.

La relacién escuela-padres de familia se reflejé como excelente y fue
mencionado en un 90% de las entrevistas. (Ver gréfica 1)

El 100% menciond la excelente atencién personalizada que se da a los
alumnos cuando pasan por momentos familiares dificiles o cuando algo
interrumpen su proceso de aprendizaje. (Ver gréfica 2)

El 99% opina que las instalaciones son deficientes y mal distribuidas.
(Ver gréfica 3)

Los padres de familia opinan que la construccién en si estd hecha al
pargcer por partes en donde se fueron anexando salones.

Mencionan que ios patios no son adecuados, sobretodo para los hombres,
debido a que requieren un mayor espacio. También opinaron que no se
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tienen las condiciones necesarias para construir una cancha de footbali.
El 98% se muastra sallsfacho con la alberca. (Ver grafica 4)

Se mencioné en un 40% que ei hecho de que ei colegio no contara con una
blblloteca para los alumnos o con un ceniro de cémputo la ponla en
desventaja con otras escuelas. (Ver grafica 5)

El 100% considera al Instituto como uno de los mejores en cuanto a nivel
académico. Los colegios contra los que compite en dicho aspecto son en
primer lugar el Mc. Gregor y posteriormente El Nautlllus, La Salle y El
Coleglo América. (Ver gréfica 6)

En cuanto al nivel de Ingiés el 60% lo consldera como uno de los mejores,
y un 40% opinaba lo superaban el Mc.Gragor y Nautiilus. (Ver grafica 7)

El 100% mencloné que de ampliarse el nlvel educativo secundaria,
deberfan seguirse los lineamientos actuales del colegio:

-Mixto

-Con un nivel de inglés competitivo.

-Atencién personailzada a los alumnos

-Una disciplina real fiexible y no militarizada como la del Mc.Gregor
-Relaclones de apoyo educativo entre familia-escusla. (Ver gréfica 8)

Otro aspecto que fue mencionado con frecuencia, fue el hecho de que a la
hora de la salida y enirada del colegio no se producfa tréfico como en
otras escuelas, ésto debido a la ubicacién de la misma y a un sistema
donde desde el micréfono del coleglo se anuncla la llegada de los padres.
Esto agiliza la salida y logra que no se estacionen los padres en la calle
para bajarse a recogerios.



67

Se mencionaron también con agrado las competencias de nataclén y de
conocimiantos que se realizan con otros coleglos. Cabe deslaca que en
dichas competencias el Instituto se encuentra entre los primeros lugares.

Otro factor de preferencia entre los padres por la escuela, es que en
relacién a los demés colegios de buen nivel académico es el més
acondmico.

La ubicaclén del coleglo les es muy cdmoda, ya que se encuentra en un
tugar céntrico de Acapuico.

El trato de los profesores hacia los alumnos fue calificado por los padres
como excelente. Asi mismo uno de los aspectos sobre los cuaies tiene
ventaja el colegio Acapulco y es el hecho de que sus profesores estdn en
constante actualizacidn y capacitacidn. Esto opind un 100% de los padres
entrevistados. (Ver grafica 9)

El programa de valores se menciond en un 80% de las entrevistas y de
dicho porcentaje el 100% opinaba que eso ayudaba a la formacién integral
de los alumnos. Se mostraban contentos lievar a la casa un programa de
reforzamiento de dichos valores. (Ver gréfica 10)

Existe una gran simpalia por parte de los padres hacla la Directora
General. Los satisface el que se muesire slempre ablerta a sus opinlones,
sugerencias o problemas académicos de fos alumnos, mismos que ayuda a
resolver a través de la labor en equipo con padres y profesores

En general se registrd que los padres se encontraban felices de que sus
hijos trabajaran, aprendiaran y se divirtieran al mismo tiempo.

La mayoria de los padres aseguraron que el rendimiento de los alumnos se
debfa a una importante motivacién por parte de los profesores.
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El hecho de que los profesores tuvieran antigledad en el colegio, daba
seguridad a los padres y tocaban el punto como una reafirmacién de que el
colagio era tan bueno que hasta los mismos profesores perduraban en él.

b) PROFESORES

Las opiniones de los profesores sobre el colegio fue la siguiente:

-Se encuentran satisfechos con ias relaciones laborales Internas con sus
companeros

-Las relaclones con sus superiores son satlsfactorlas, ya que se toman en
cuenta sus opiniones y en la mayorfa de los casos se llevan a cabo las
Iniciativas que proponen

-Los cursos de capacltacién es una oportunidad que en otros colegios no
se tlene y que gusta mucho a los profesores ya que ademds de ayudarlos a
mejorar su trabajo profestonal es un Interés positivo por parte del
coleglo para lograr una mejor educacion para sus alumnos. Ademas de
esto ser un estimufo para los profesores, ya que la escueia los costea.

Existe conoclmiento de los objelivos del colegio por parte de todo el
personal, lo cual logra un excelente trabajo interdisciplinario,

-Es un colegio con prestigio.
-Consideran que el ambiente es agradable.
-Gustan de la flexiblidad para llevar a cabo sus programas. As/ mismo

encuentran necesario la revision de los mismos de forma periddica. Lo
cual se lleva a cabo



69

¢) ALUMNOS

Se hizo un diagnéstico intemo a los alumnos por medio de entrevistas,
con respecto a la opinién de su coiegio. A esto contestaron:

-Que era una escuela "muy padre® o muy bonita.

-Que los profesores eran *buena onda’.

-Que el espacio para jugar en recreo (canchas) era limitado

-Algunas maestras "son regafionas®, pero todas te ayudan si te e;trasas.
-Les agrada que no dejen tarea los viemes

-En las entrevistas destacaron actividades agradables como: Nataclén,
clases abiertas, festivales, baile reglonai y gimnasla.

-En generai opinan que su escuela es divertida y "se la pasan muy blen"
porque no son tan estrictos como en otros colegios.

-E| 98% oplna que los profesores ayudan y ensefian bien. (Ver gréfica 11)

-Se mencionaron actitudes motivaclonales por parte de los profesores
tales como:

Salir antes a recreo

Diplomas de felicitacion a final de afio

Amistad con los profesores, etc.
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11.3.2 RESULTADQ DE LOS CUESTIONARIOS
A PROFESORES

PROFESORES DE PREESCOLAR

La preparacién de los profesores :
La mayoria son educadoras y realizaron sus estudlos en el D.F. (Ver
gréfica 12)

Algunas han tomado cursos de capacitacién para lograr estimular y
motlvar a los alumnos.

Edad:
De 23 a 47 afios , promedio : 36 afios . (Ver gréfica 13)

Afios ejerciendo la profesién :
Van de 1 a 30. Promedio : 10 afios. (Ver grédfica 14)

Afios en ia Institucién :
De 1 a 18 . Promedio : 8 afios. (ver gréfica 15)

Al recibir Impuiso por parte de direccién, un grupo de maestras ha
elaborado su proplo material de enseflanza y se les motiva para innovar
materiales didédcticos que faciliten el aprendizaje de los alumnos.

Reconociendo el liderazgo de ia Directora de pre-escolar y las buenas
relaciones en un amblente agradable de trabajo, donde la ayuda mutua es
el principal valor, las peticiones fueron dirigidas a mantener la
capacitaclén como parte de un desarrollo personal y profeslonal
importante, as/ como la necesidad de portar uniformes .

Se mostré interds sobre la capacllaclén referente a los siguientes temas:
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Manejo de grupos , problemas de educacidn, psicomotricidad, expresién
antistica, orientacldn familiar, evaluacion escolar y escuela para padres.

PROFESORES DE PRIMARIA

Preparacion de los profesores :
La mayorla estudiaron Normal y reallzaron sus estudios en el D.F, (Ver
grdfica 16)

Asf mismo hay profesores que estudiaron una especialidad en la materia
que imparten,

Edad:
Varfa de 27 a 46 afos siendo el promedio 33 afios . (Ver gréfica 17)

Afos ejerciendo la profesion :
De 1 afio a 18, siendo el promedio 8.4 afics, (Ver grdfica 18)

Afos laborando en la Institucién :
Van de 3 a 17 afics , siendo el promedio : 6 aflos. (Ver grdfica 19)

La mayorfa de los comentarios se realizaron en tomo a la importancia de
los curscs de capacitacién , argumentando ésto como el principal motivo
de la poca rotacién .

Manifestaron su deseo de capacitarse mds en los siguientes temas :
- Mateméticas , manualidades, dibujo , Psicologia del pre-adolescente,

redaccién , fonlatria, neuro-linguistica, problemas de conducta y lectura,
orientacién sexual , expresién oral.
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A la mayoria de los profesores ies parece insuficlente el sueldo pero sus
comentarios son positivos acerca de la buena disposicién de la directora y
coordinadoras y un agradable trabajo en equipo.

Las quejas mds frecuentes se relacionaron con el papeleo que tlenen que
cubrlr los profesores lo que provoca una gran burocracla y pérdida de
tiempo; a la necesidad de uniformes y la distraccién en el programa que
provocan los concursos .

1133 OBSERVACIONES DIRECTAS E
INDIRECTAS

Con. base en las observaciones directas e indirectas se obtuvo el
diagnédstico de ia estructura, de operacién, de las instalaciones y del
proceso administrativo
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{114 DIAGNOSTICO DE LA ESTRUCTURA
1141 TIPO DE ESCUELA

Resulta dificil aclarar el tipo de escuela que es, ya que en los registros
oflciales aparece unas veces como Escuela Acapuico y otras como
instituto,

La educacidn que se imparte es personalizada

.Es mixta

Se encuentra incorporada a la SEP

Los niveles son: pre-escolar y primaria.

Actualmente cuenta con dos duefias o soclas las cuales son directoras de
pre-escolar y primaria respectivamente.
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1.4.2 ORGANIGRAMA

La escuela no cuenta con un organigrama escrito. De la descripcién de
funciones se obtuvo el que a continuacién se presenta.

Direccién General
Direccién Pre-escolar Diteccion primaria
]
Dpto. administrativo Depto. adminietmtivo
pre-escolar primaria
Conlador | Direccién técnica Conta. cobros control
! dor de
l ‘ material
! l” 1
Chofer Dpto de coord. coord.
coordinacién ospafiol inglés
Prolesores tailer  prols. profs. profs. profs. .
de espafiol  inglés  actvidades  sclividades
mate curiculares  extra-curri-
___..‘ culares
Directora de
nahas hﬁ‘
nanas nanas vigilante de

seguridad
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l1L.4.3 FUNCIONES

DIRECTORA GENERAL
funclones:

-Implantar, revisar y evaluar el desarrollo de planes y programas de la
SEP en primaria y jardin de nifios.

-Evaluar el desempefio de los profesores en jardin de nifios y primaria, por
medio de observaciones diarlas.

-Realizar juntas académicas con el personal.

-Realizar entrevistas con padres de familia y profesores de nuevo ingreso.
-Planear junto con primarla y jardin de nifios las actividades escolares y
extraescolares.

-Asistir a los intercambios nacionales.

-Atender propuestas de profesores.

-Atender problemas de nifios que presentan problemas de aprendizaje o
emocionales canalizdndoios a profesores y coordinadores déndoles
seguimiento y actuando conjuntamente con los padres de familia,

DIRECTORA DE PRE-ESCOLAR
Eunciones:

-Administralivas (coordinacién dei pago de sueldos, inscripclones y
mensualidades de los nifios, egresos de ia escuela, etc.)

-Vigllar que todo marche de acuerdo con ios objetivos.

-Elaborar pianes y programas,

-Revisar evaluaciones de cada uno de ios nifios.

-Evaluar exdmenes de admisidn.
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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO PRE-ESCOLAR
Auxliiar de Contador
Eunciones :

-Lievar los registros de la contabilidad del colegio y entregar al contador.
-Autorizar ilas compras que hacen los maestros dando un vale de caja.
-Manejar ia chequera general de la escuela.

-Elaborar los cheques para pagar los servidios.

-Pagar salarios y vales.

-Cobrar las colegiaturas.

-Revisar que las colegiaturas estén al corriente y cobrar recargos.
-Elaborar los borradores y esténsiles asi como las circulares.

-Canjear por efectivo los vales de caja para la compra de material.

Contador
Eunciones ;

-Elaborar las ndéminas,
-Llevar ia contabilidad oficial del coiegio.

DEPARTAMENTO DE COORDINACION ACADEMICA
Eunclones ;

-Coordinar y planear programas con los maestros para lograr uniformidad
en todos los grupos del mismo grado.

-Hacer material.

-Convocar a Concursos.

Ver necesidades de los profesores.
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-Checar planes y reportes diarios.

-Cubrir las faltas de los profesores.

-Cubrir guardias de recreo y hora de llegada y sallda.

-Reportar lo que sucede en la escuela.

-Supervisar el trabajo y horario de las nanas.

-Revisar las tarjetas de motivacién de los nlfios.

-Checar la decoracién de los salones.

-Reallzar la junta semanal de coordinacidn.

-Programar citas con padres de familia y maestros.

-Uniformar los criterios de evaluacién.

-Revisar los cuadernos y libros.

-Informar a los maestros de conferencias, cursos y pldticas a padres de
familia.

-Avisar de enfermedad viral en el salén.

-Checar las evaluaclones,

PROFESORAS DE PRE-ESCOLAR
funclones:
(semanalmente se distribuyen entre las maestras)

-Vigilar y/o hacer guardias de entrada y/o ealida.

-Vigilar que recojan a todos los nifios. (una comislonada)

-Reallzacién del pizarrén mural.

-Comprar el material necesario.

~Culdar las fiiminas el dia que les toca usarlas.

-Informar a las coordinadoras de las citas con padres de familia.

-Controlar a su grupo.

-Mantener arregladas y ordenadas las cémodas.

-Elaborar el plan semanal y el reporte diario junto con los
coordinadores.

-Realizacién de planes y programas en las juntas semanales.
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-Preparar a los alumnos para los concursos regionales nacionales e
Internas.

-Elaborar materlal didactica de clases.

-Reallzacion de las tarjetas de motivacion,

-Responsabilizarse del material utilizado en clases.

-Caordinar la seguridad de los nifios en las visitas culturales.

-Organizar festivales y actividades internas al colegio.

-Asistir a cursos de capacitacién internos y externos.

-Invesligar de manera profunda los temas , para que posteriormente se
realice un trabajo interdisciplinario para uniformar cantenidos.

DIRECTORA DE NANAS DE PRE-ESCOLAR
Funclones:

-Vigllar el trabajo de todas las nanas.
-Supervisar al grupo de pre-primaria.
-Recibir y atender a los nifies que llegan temprano

NANAS DE PRE-ESCOLAR
Eunciones;

-Asistir a cursos de capacitacién de nanas.

-Asistencla general a las maestras.

-Llevar a los nifios al bafo.

-Bafiar a los nifios en caso de que sea necesario.

-Repartir el material de trabajo a los nifios.

-Auxiliar a los nifics antes y después de natacién, para que se vistan.
-Proporcionar agua a los nifios regresando de recreo.

-Ayudar en el aseo (por comisiones).

-Vigilar los bafios y zonas de esparcimiento de los nifios.
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-Preparar a los alumnos para los concursos regionales naclonales e
internos.

-Elaborar material didactico de clases.

-Realizacion de las tarjetas de motivacion,

-Responsabllizarse del material utilizado en clases.

-Coordinar la seguridad de los nifios en las visitas culturales.

-Organizar festivales y actividades internas al colegio.

-Asislir a cursos de capacitacidn internos y externos.

-Investigar de manera profurda ios temas , para que posterlormente se
realice un trabajo interdisciplinario para uniformar contenidos.

DIRECTORA DE NANAS DE PRE-ESCOLAR
Eunclones:

-Vigliar el trabajo de todas las nanas.
-Supervisar al grupo de pre-primaria.
-Recibir y atender a los nlfios que llegan temprana

NANAS DE PRE-ESCOLAR
Funciones:

-Asistir a cursos de capacitacién de nanas.

-Asistencia general a las maestras.

-Llevar a los niflos al bafo.

-Bafiar a los nifios en caso de que sea necesario,

-Repartir el materlal de trabajo a los nlfios.

-Auxillar a los niflos antes y después de natacién, para que se vistan,
-Proporcionar agua a los niflos regresando de recrea.

-Ayudar en el aseo (por comisiones).

-Vigilar los baflos y zonas de esparcimiento de los nifios.
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PORTEROS DE PRE-ESCOLAR
Eunclones:

-Vigllar ia entrada y salida de los nifos.
-Nombrar a ios nilos por micréfono para que salgan més répldo.
-Controiar la entrada y saiida de gente a la Institucién.

CHOFER DE PRE-ESCOLAR
Eunciones:

-Realizar funciones de mensajeria.
-Reaiizar las compras del coiegio
-Pagar los servicios al banco,

DIRECTORA DE PRIMARIA
Funciones:

-Administrativas (coordinacién del pago de sueldos, Inscripciones y
mensualidades de ios nifios, egresos de la escuela, etc.).

-Vigllar que todo marche de acuerdo con los objetivos.

-Elaborar planes y programas.

-Revisar evaluaciones de cada uno de los nifios.

-Evaluar examenes de admisién,
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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PRIMARIA
Contador
Eunciones;

-Cobrar colegiaturas.

-Reallzar trabajos secretariales.

-Lievar los expedientes de ios nifios.

-Reglstrar las actas de nacimiento de los nifios.

-Manejar los sueldos.

-Realizar depdésitos bancarios.

-Registrar ios expedientes de los profesores, fichas de solicitud,
curriculares, contrato de trabajo y altas del seguro soclal.

Cobros
Eunciones:
-Cobrar coleglaturas.
-Manejar los recordatorios de pagos.
-Picar exténsiles.
-Atender llamadas telefénicas.

-Recibir a los padres de familia.
-Organizar citas con padres de famiiia o profesores segiin sea el caso,

Control del Material
Eunciongs:

-Archivar examenes.

-Mecanografiar los temarios.

-Distribuir y elaborar las circulares.

-Realizar el Inventario del material del coleglo y los pedidos a la
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papelerfa del material de maestras.

-Auxiliar a las maestras en los dibujos y elaboracién de! material
didéctico.

-Adornar el corcho,

-Controlar el uso de filminas y videos.

-Sacar coplas a examenes, clrculares o papeleria interna,

DIRECTORA TECNICA Y COORDINADORA DE ESPANOL
Eunciones ;

-Establecer reiacidn con la SEP.

-Revisar y evaluar planes, programas y {emarios.

-Manejar las estadislicas de alumnos y relacién con profesores.
-Coordinar honores a ia bandera y "valor de la semana”,

-Controlar los reportes y sanclones de los nlios.

-Coordinar las juntas de informaclén con los profesores.

-Programar, revisar y evaluar los semanarios de clase, que entregan los
profesores con el avance del curso. -Dar
seguimlento a los casos de nifios que presenten algun tipo de problema.
-Coordinar el reforzamiento del programa de valores en la casa, mandando
a los padres un temario con el valor a reforzar én cada semana y las
posibles actividades que se pueden reallzar.

COORDINADORA DE INGLES
Eunciones:
-Coordinar el inglés de la primaria,

-Capacitar a los maestros de Inglés.
-Apoyar a los maestros.
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-Evaluar los recursos (libros y material didéctico).

-Revisar y evaluar los semanarios , temarios y planes.

-Evaluar el tiempo ocupado en cada temsa o actividad.

-Recibir las opiniones de las maestras da inglés.

-Observar diariamente las clases.

-Coordinar las clases abiertas.

-Estudiar los nuevos programas.

-Elegir y evaluar los libros compiementarios que presenten la mativacién
en alumnos para lievar a cabo los programas.

-Controlar las calificaciones por mes , por nifio y por materia.

-Coordinar las citas con padres de familia para evaluar el desempeio de
sus hijos,

TALLER DE MATEMATICAS
Eunciones:

-Seguimiento del sistema Montessori en el drea de matematicas, en donde
el aprendizaje no es mecdnico sino que interiorizando el conocimiento.
-Elaborar el material didactico para esta drea a todos los niveles.
-Reguiarizar a los alumnos que presentan problemas en esta drea.
-Trabajar con las maestras de espafiol en la motivacién y actividades de
esta drea.

-Evaluar los métodos y técnicas que emplean las profesoras en esta drea.

MAESTRAS DE PRIMARIA DE ESPANOL
Eunciones:

-impantir clases de Espafioi, Matematicas, Clenclas Naturales y Clencias
Sociales.

-Realizar y llevar a cabo el temario.

-Realizar y entregar el semanario.
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-Evaluar mensualmente a los alumnos.

-Pasar a revisién las evaluaciones.

-Entregar mensualmente el borrador de caliificaciones.

-Entregar calificaciones a ios aiumnos una vez revisadas.

-Tomar cursos de capacitacion,

-Asistir a ias juntas académicas..

-Formar a ios alumnos con base en el programa de valores.

-Dar atencién personal a cada alumno. Estar pendiente de su aprendizaje y
estado emocional,

-Reportar problemas en los alumnos a la coordinadora.

MAESTRAS DE PRIMARIA DE INGLES
Eunclones:

-Impartir clases de Inglés 2 hrs diarias por grupo.

-Reaiizar y llevar a cabo el temario con base en el libro "Flash".

-Realizar y entregar el semanario,

-Evaluar mensualmente a los alumnos.

-Pasar a revisién las evaluaciones,

-Entregar mensualmente el borrador de calificaciones.

-Entregar calificaciones a la coordinadora una vez revisadas.

-Tomar cursos de capacitacién de inglés y asistir a la juntas académicas
con la coordinadora para estudiar el libro *Teacher Guide to Celebrate
Reading", para ver ias poslbles actividades y métodos de ensefianza.
-Formar a los alumnos con base en el programa de valores.

-Atencion personal a cada alumno. Estar pendiente de su aprendizaje y
estado emocional.

-Reporte de problemas en los alumnos a la coordinadora de Inglés.
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MAESTROS DE ACTIVIDADES CURRICULARES
1. Maestros de Natacién
Funciones:

-Realizar los programas y actividades de natacién segln el grado.
-Impartir clases con técnicas dentro y fuera de la alberca.

-Asistir a los cursos de capacitacidn que realiza el coleglo.

-Reportar semestralmente a direcclén técnica, el avance dei programa.
-Asistir a eventos competitivos con otras escusias.

-Entrenar a los niflos para competir con otras Instituciones.

2. Maastro da Educacién Flsica
Funciones:

-Realizar los programas y actividades de Educacién Fisica segun el
grado.

-Impanrtir clases de Educacién Fisica a todos los grados.

-Asistir a los cursos de capacitacién que realiza el colegio.

-Reportar semestraimente a direccién técnica, el avance dei programa.

-Asistir a eventos competitivos de atletismo con otras escuelas.

-Entrenar a los nifios para competir con otras instituciones.

-Reportar a la direccién, el material necesario para impartir las clases.

Maestios de actividades extra-curiculares

1. Maestro de Gimnasia (es el mismo de educacién fisica).
2. Maastra de baila,
3. Maeatra da coro.



99

NANAS DE PRIMARIA
Eunciones:

-Cuidar a los nifios que estén en su zona.
-Mantener limpla su érea.
-Aseo de los salones.

* VIGILANTE DE SEGURIDAD DE PRIMARIA
Eunciones;

-Vigliar la entrada y salida de personas en ei coleglo.

-Cuidar que los niflos no saigan del colegio en horas laborales.

-Nombrar (por un micréfono) a la salida a los niflos para que se vayan con
sus papas.

-Cuidar que no se haga trafico en la hora de entrada y salida del coieglo.
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l.4.4 PERFIL DE PROFESORES

PREESCOLAR (Vid suprap. 70)

La mayorfa son educadoras.

Edad: De 23 a 47 afios

Afos ejerciendo la profesién : De 1 a 30.
Afos en la institucién : De 1 a 18

La mayoria comenzé su labor en la Institucién con uno o dos afios de
experlencia en otras instituciones.

Al reciblr Impulso por parte de direccién, un grupo de maestras ha
elaborado su propio material de ensefianza y se les motiva para Innovar
materiales diddcticos que faciliten el aprendizaje de los alumnos.
PRIMARIA (Vid supra p.71)

La mayoria estudiaron la Normal.

Asl mismo hay profesores que estudiaron una especialidad en la materia
que imparten.

Edad :De 27 a 46 afios.
Afios ejerciendo la profesién : De 1 a 17 afos.

Afos laborando en 1a institucidn : De 3 a 17 afios.
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DESEMPENO DE LOS PROFESORES

Se reallzaron evaluaciones diddcticas a los profesores.

La observacién se llevé a cabo con una sola visita. Mds que calificar
capacidades personales de los profesores , se traté de establecer el nivel

de calidad expositiva de la planta.

En el Anexo 4 se exponen los puntos de evaluacién que se tomaron en
cuenta, A continuaclén se presenta la conclusion general.

PREESCOLAR

Existe una gran diferencla entre ias exposiciones de las maestras de
espafiol ( MUY BUENAS ) vy las de Inglés ( Excepto una, el resto fueron
calificadas como REGULARES )

El trato con los nifios es EXCELENTE en todos los casos.

En cuanto al dominio del tema : MUY BUENO.

Mucho apoyo en material diddctico .

PRIMARIA

Daminio de la materia : EXCELENTE

MUY BUENA relacién con los alumnos

La utitizacién de Recursos Diddcticos es CASI NULA.
Se presenta un mayor dominio de contenidos que de exposicién,

La mayaria de las clases se desarrollan como expositivas .
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Los alumnos deben cubrir las condiciones de ingreso (vid infra p. 129 )
Pueden pertenecer a cualquier culto religioso

Algunos alumnos de pre-escolar presentan problemas motrices o
emocionales, io cual no es impedimento para que pertenezcan a la escuela,

por el contrario se les da una mayor atencidén y se ensefia al resto del
grupo a convivir con ellos.

La mayorfa de los alumnos estdn en el colegio desde jardin de nifios o son
extranjeros que llegan de nuevo ingreso.

El indice de reprobacién es casi nulo, puesto que constantemente se
regulariza a los alumnos.
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1.4.6 GRUPQS

El nimero de alumnos por grupo en Pre-matemal es de 15 nifios.

En Maternal es de 20 a 22 niflos , mientras que de 1o. de jardin de nifios
a Preprimaria van de 25 a 31 alumnos por grupo .

En Primaria, De 10, a 4o. aflo, oscHa entre 29 y 31, En 50, desciende a 26
y baja todavia mds en los 6os, a 22 y 23,

Preescolar maneja el 47 % de los niflos en 12 grupos del colegio
mientras que primaria , el 53 % , también con 12 grupos .

Todos fos grupos son mixtos,

El total de alumnos es de 654 durante el ciclo escolar 1994-1995
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1.5 DIAGNOSTICO DE LA OPERACION
HLS. 1 LINEA IDEQLOGICA

La escuela cuenta con un ideario en el cual se explican la finalidad, el
sentido del proyecto educativo, politicas educativas, prioridades de la
labor pedagégica y normas y sugerenclas basicas para el mejor
aprovechamiento escolar,

Busca una formaclén Integral, laica, basada en el "Programa de Valores®,
{vid Infra p. 108) cuyo objetlvo es la enseflanza activa de valores éticos y
humanos.
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111.5.2 PLANES Y PROGRAMAS

PRE-MATERNAL Y MATERNAL

Se trabaja con el Programa de Estimuiacidon Temprana de COCONETON
-Centro de estimulacién temprana-

El contenido se maneja a través de ejercicios fisicos (motores)
cognitivos y soclales, que proporcionan un desarroilo integral del nifo.
Abarca el Area psicomotriz (fino y grueso), Area sensoriomotora
(desarrolio de los sentidos), Area cognitiva (funciones mentales) y Area
afectivo-soclal (adaptacién ai medio).

Cada area se divide en subdreas:

Cognitiva:

Espafol, matematicas, ciencias naturales, ciencias sociales, musica,
memoria, resolucién de probiemas, mimetismo. Ademés que al enseiiar
estos conceptos se busca el desarrolio de ias habilidades cognitivas.

Psicomotriz:

- Gruesa: expresion corporal, ubicacién en el espacio, segmentacion,
gimnasia, direccién, agilidad.

- Fina: precisién, coordinacién fina, tonicidad, habiiidad manual.

Sensoriomotora:

Jardinerfa, cuidado de animales, juego grupal, actitud hacia sus
compaferos, actitud hacla maestros, participacién en clase,
comportamiento en clase.

Se manejan temas llamados "centros de interés" :
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- Septiembre: El colegio, la famllia, fiestas patrias.
- QOctubre: Animales.

- Novlembre: El nifio y su cuerpo,

- Diclembre: Invierno, Navidad, Juguetes.

- Enero: La ciudad, la comunidad.

- Febrero: Frutas y verduras.

- Marzo: Alimentos.

- Abril: La naturaieza.

- Mayo: Parque zooldgico, drco.

- Junio: Repaso.

Todos los dias comlenzan con el saludo, luego hacen tres dias
calentamiento de piso, uno ublcacldn-direccién y otro expresién corporal;
después tres dias hacen relajacién, otro aparatos y otro gimnasla; luego
comen su refrigerio y salen a recreo. Regresando de recreo realizan
diferentes actividades por dia : musica, temas académicos, biblloteca,
circulo mdglco, vocallzaclén, Despuéds , también segun el dia de que se
trate tienen: cuento, mimetismo, lenguaje, matematicas, vocabulario,
juego libre, autoasistencla, pintura, juego grupal, jardineria, precisién,
tonicidad, dlbum, cuidado de animales. Finalizan el dia con el arreglo
personal.

En maternal se maneja el mismo programa que pre-matemai a un nivel
mads profundo, se ahonda un poco mas en cada drea y la dificultad aumenta.

Ademés de Ir viendo los centros de interés ya mencionados se ensefian los
dias de la semana, geometria, los colores, poemas, dimenslones de ias
cosas.
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JARDIN DE NINOS Y PRE-PRIMARIA

En maternal, 1° y 2%, se trabaja por " medios grupos®. Es decir la mitad del
grupo trabaja en actividad dirigida y la otra en actlvidades libres y
creativas. Cada aclividad dura media hora.

En pre-primaria se trabaja con el grupo completo en la misma actividad.
Las tres maeslras de cada grupo de cada nivel se juntan con la
coordinadora a elaborar el plan de trabajo semanal, en el cual se hace la
observacién dlaria. Este plan contlene objetivos, dia, horario y
actlvidades.

Cada maestra tlene su programa anual .
Los planes y programas se basan en el sislema de "esferas® (psicomotriz,
cognitlva, emocional-social, socio-perceptiva y ejercicios previos a la

escritura).

Se manejan los “centros de interés" que son temas a ver durante el afio y
con base en elios se evailan las esferas. Los centros de interés se
manejan por mes.

Los centros de interés se manejan por medio de * circulos mdgicos" (se
sientan en el suelo en circulo a expresar io que plensan y sienten con
respecto al tema que se estd tocando en el centro de interés).

Cada centro de interés se subdivide y va de acuerdo a la época del afio.

Los objetivos se dividen por mes y siempre tratan todas las esferas.

Semanalmente ie hacen las adaptaciones convenientes a este plan anual.

En jardin de nifios y pre-escolar se sigue un programa de valores y uno de
inglés los cuales tienen las mismas bases que en primaria.
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E! programa de Inglés en pre-escolar, esta basado en un audio-libro "Flash
* ( Dinorah M de Pous . Ed. Mc Graw Hill., México, 1990 ) .

PRIMARIA

En primaria se trabajan los programas SEP ademéds de Inclulr los
sigulentes:

a) PROGRAMA DE VALORES

El programa " La Ensefianza Activa de los Valores Eticos® fue realizado
por Cecilla Pllego de Raobles y adoptado en el Colegio Acapulco.

Se utiliza para todo el coleglo por igual. La capacitacién en su manejo va
de la directora hasta ias nanas .

Cada semana se ensefia un valor diferente . A los padres de familia se les
informa del valor a ensefar en esa semana para que ellos colaboren.

Todos en asa semana colaboran a Inculcar ese valor en los nifios.

Los valores que se van ensefiando se van vincuiando con los contenidos y
aclividades.

Dichos valores mds blen son viludes que se pretenden educar. Por
ejemplo: El orden, la amistad, la lealtad, obediencia, etc.

b) PROGRAMA DE INGLES

La escuela no es billngle, debido a que todas las materias se llevan en
espafiol, Se maneja el Inglés como segundo idloma.

Se Imparten 2 horas diarias por grupo (De 1ro a 6to grado)
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El objetivo del Idloma es que sepan leerlo con buena pronunclacion,
escribllo y expresarse correctamente .

Los profesores no reciben Asesoria por parte de algun Instituto extemo .
Los objetivos a lograr en el corto plazo son :

-Lograr una mayor conversacién entre los nifios

-Una mayor estructura de contenidos.

-Un vocabulario adaptado a las sltuaciones regionales.

-Lograr experienclas relevantes en los nifios.

-Implementar un programa de fonética,

El programa de Inglés trabaja en conjunto con el de Espafiol, para que el
nifio aprenda la construccién de las frases en su idioma, para luego
captarlo con mayor faclildad en inglés.

La planeacidn, reallizacién y evaluacién del programa de inglés en primaria
se basa en los siguientes aspectos:

-spelling
~vocabulary
-phonics

-grammar

-written assigments
-reading
-conversation
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11.5.3 ACTIVIDADE

ACTIVIDADES ESCOLARES ESPECIALES

Dentro de las actividades escolares especiales se sncueniran:

-Clases ablertas:

Son anuales, y se presentan a finai de afio con la finalidad de demostrar a
los padres de familia lo aprendido duranie el curso, ademds de que a
través de ellas se desarrollan habilidades de pensamiento, comprension,
identificacién con personajes, movimiento escénico y el idioma inglés.

- Festival Navidefio:
Se presenta un bailable y una obra de teatro mientras cantan los nifios del
coro. Posteriorments alumnos y papds participan en la Kermes.

- Dfa del nifio:
Las mamés representan un cuento el cuai posteriormente se presenta en
Instituciones dei DIF como el Hospital General o ia Escuela para Clegos.

- Dia de ia madre:
Festival en el cual los nifos cantan a sus mamds y donde hay un convivio
entre las mamds y las maesiras.

- Demostracion de Natacidén

A final de afio se hace la demostracion que ademés de servir a los padres
para conocer el avance de sus hijos, sirve a la escusia de promocién ya
que se invita a los padres de nuevo ingreso ai evento.

- Minlolimpladas
Actividades semestrales en su mayoria, que promueven la competitividad
con otros colegios.
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ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

En cuanto a las actividades extraescolares, la Institucion ofrece a los
alumnos las slgulentes opciones :

- FOOTBALL
La seleccidn de primaria entrena los sdbados fuera de la escuela,

- ESTUDIANTINA
Para preescolar, ensayando en dos tardes a la semana y actuando en
eventos especiales.

- ORQUESTA
Para preescolar, ensayando dos tardes a la semana. El nifio elige el
instrumento a estudiar.

- CORO
Para preescolar, ensayando dos tardes a la semana.

- BAILE REGIONAL
Para preescolar , ensayando dos veces a la semana. Tienen intercambio
con otros grupos similares de toda ia Republica.

- GIMNASIA OLIMPICA
Entrenan dos veces a la semana. Cuentan con todos los eparatos

necesarios.
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- INTERCAMBIOS

La escuela estd afillada a la Asoclacién Internacional de Intercambio. De
enero a abril de 4 a 10 nifos (con cupo limitado en funcién de su buena
conducta ), viven de 2 a 3 semanas con una familia extranjera, Los nifios
que van son de 4to y 5to de primaria.

La escuela paga una cuota anual para pertenecer a la Asoclacién . A los
nifios sélo se les cobra el pasaje, ya que las comidas y el hospedaje
corren por cuenta de la familla que los reclbe.

Las famllias que reciben a los nifies no son forzosamente las que enviaron
a su hijo.

- INTERCAMBIO NACIONAL

Principalmente para los nifios de 5to afio.

Unos se van a Toluca y otros vienen a Acapulco. Llegan a la casa de los
mismos alumnos, ésto con la finalldad de conocer otras famillas y
ciudades.

- PASEO CULTURAL ANUAL

Para nifios de 4to, 5to y 6to, durante la semana de Pascua.

Es un evento cullural al cual asisten diversos coleglos de ia Republica. Se
les muestran actividades proplas del lugar, costumbres y formas de vida.
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LIFICACION

Existe una diferencla entre evaluar y calificar. "La evaluacién es
entendida como una etapa del proceso educaclonal que tiene por fin
comprobar de modo sistemdtico en qué medida se han logrado los
resultados previstos en los objetivos que se hubieran especificado con
antelaclén." (56)

La callficacién es una medida que en s/ misma no tiene sentido sino en
comparaclén con otros pardmetros. Es por ello que ‘la evaluacién es un
concepto més amplio que la medida ya que es una interpretacion de ésta.*
(57)

CALIFICACION

Segun ios conceptos antes mencionados, el modo interno de caiificar es el
sigulente:

1. Las caiificaciones finales se registran sin dacimales, 6.2 baja a 6; 6.7
sube a 7; 5.9 queda en 5. En casos especiales se dejard a critario, segln el
aprovechamiento de cada alumno.

2. Son 5 bimestres a caiificar en la boleta SEP

3. El promedio de septiembre y oclubre ya calificados serd lo que
corresponda al 1er bimestre.

(56) LAFOURCADE, Pedro., Evaluacion de los aprendizajes., p, 17
(57) cir. idem.
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4. Noviembre serd la calificacién del Il Bimestre

5. Diclembre y enero serd el ler Bimestre calificado con los exdmenes
semestrales en el siguiente rol: El 75% de los exdmenes semestrales
sardn tomados de los temas vistos en el Ultimo temario.

Los exdmenes incluyen un contenido claro y preciso , no extenso . Con lo
mds importante de los temas y varlado en su forma de elaborar ios
reactivos que tienen una secuencia légica y ordenada como una forma de
que el alumno asimile mejor lo ensefiado .

En pre-maternal y jardin de nifios se califica con colores :
rojo : objetivo no logrado

amariiio : en vias de desarrollo

verde : objetivo logrado

En 20. grado de jardin de nifios y pre-primaria se califica con la siguiente
escala '
5-7 . reprobatorio
8 : preventivo
9-10: bien
A cada nifio se le hacen anotaciones en su boletin de ias dreas a mejorar.

Las profesoras califican en com(n acuerdo con las coordinadoras .

EVALUACION

En preescolar se realiza un sistema de evaluacién bimestral conjunta
entre padres y maestros.

La evaluacién es homogénea y escrita.
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Se evalia mensualmente sobre los siguientes aspectos:

a) El nifio en la clase

b) Ei nifio en la casa (tareas)

c) Evaiuacidn escrita y mensuai de cada materia.

Hasta segundo grado de jardin de nifos, la evaluacién es oral e individuai.
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11.5.5 PUNTOS B EL_TRAB
ESCOLAR Y EXTRAESCOLAR

| TAREA

Todos fos dias de lunes a jueves como reforzamiento,
Deberan estar bien planeadas abarcando espafiol y matematicas (dlario) y
Cienclas Naturales y Sociales por lo menos una vez a {a semana,

Es importante tomar en cuenta la presentacién: orden, limpieza, buena
letra, fecha e instrucciones,

Duracién: 45 minutos en fos 19, 27 y 3% y una hora en 42, 5% y 6%

S| han sido planeadas los alumnos no tendrdn mayor dificuitad al hacerlas
y cumplirdan su objetivo, Asl se evitardn tareas el viemses.

Il APOYOS INSTRUCCIONALES

Son cuestlonarios, resuimenses, cuadros sinépticos, lrabajos de
investigacién, que van desde definicién de conceptos, hasta monograficos.
Pueden ser pre o pos instruccionales. Sobre todo en 49 59, y 67, inloiando
en 3¢ para facilitar la ensefanza-aprendizaje. '

Deben llevarse a cabo frecuentemente, para famiiiarizarlos con la
investigacion.

El objetivo del trabajo debe estar claro y la informacion que se debe
obtener y que se quiere que el nifio reaimente retenga, debe estar bien

definida.
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il FUENTES DE INFORMACION

Seflalar al alumno a que o a quien debe racurrir, Como utilizar el material
necesarlo (enciclopedias, dicclonarios enciclopédicos, diccionarios, libros
de texto, encuesias, entrevistas, elc.)

IV REVISION Y CALFICACION

Toda tarea o trabajo deberd ser bien revisado y calificado con prontitud,

para que cumpla uno de sus abjelivos que es la retroalimentacién del
alumno y al maestro.

V UBROS Y CUADERNOS

Como apoyo didéctico, usados razonablemente y aprovechdndolos ai
maximo sus contenidos.

Lo importanie es ulilizarlos y hacer un buen compiemento de Hbros,
cuademos Y clase para optimizar la ensefianza y aprendizaje.

VI CLASES

Planeadas para que sean estimulantes y amenas y para que conduzcan al
alumno a conclusiones .
No debe recurrirse al libro de texto como el instrumento principal.

Vil EXAMENES

Contenido claro y preciso, no extenso. Con lo més importante de los temas
y variado en su forma de elaborar los reactivos; Ademds los contenidos
deben fener una secuencla ldgica y ordenada como una forma de que el
alumno asimile mejor lo ensefiado.
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1L.5.6 PROGRAMAS ESPECIALES

- Para los alumnos:

Programas de Estimulacién Temprana *Coconetdn® para pre-maternales y
maternales.

- Para los profesores y papds:

Curso de "La Enseflanza Activa de los Valores Eticos".

- Para loa papds:

Conlerencias y demostraciones de lo que los nifos de pre-maternal y
maternal hacen en la estimulacién temprana,

Seminarlo sobre temas de interés para los padres.

Diplomados, no se ilevan a cabo dentro de las propias instalaciones pero
“la escuela es intermediaria entre los papds y los diplomados.

Teraplas en la escuela o dirigidas en casa a quienes presentan problemas
de lecto-escritura con previa valoracién psicopedagégica.

~ Para el publico en genersl:

Conferencias,
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11.9.7 CAPACITACION A MAESTROS

CURSOS INTERNOS:

1. Cursos sobre "Los Valores" impartidos por la autora del programa la Lic.
Caclila Pliego . Duracién 5 dias.

2. Cursos sobre Seguridad. Son obiigatorios para los profesores

CURSOS EXTERNOS: (No son obiigatorios)

1. Dipiomado en Psicopedagogia, impartido por la Universidad Americana.
Para racibirio, los profesores salen antes o los toman los sdbados.

2. Curso de MEXTESOL (de jueves a domingo). Capacitacién y actuaiizacién
de profesores en temas sobre el nifioc y su aprendizaje.

Cada afio hay una Conferencia Internacional que se ilama: "Mexteso/
Convention®, con una duracién de 4 dias , en algin puerto de México .

MEXTESOL es una convencién a la que asisten airededor de 500 maestros
de diversas Instituclones del interlor de la Republica y se Imparten
diversas conferenclas durante los 4 dias y cada Instituclén escoge las que
mds convienen de modo que distribuye a sus maestros para tener relacién
 de todas. Al final Intercambian ideas y comentan lo visto en diversas
conferencias.

En caso de que los cursos de capacitacién requieran que las profesoras
asistan en horario escolar, las maestras de Espafoi las cubren y
viceversa.
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PARA ALUMNOS Y PROFESORES:

-De Orientacién Sexual.
-La Cruz Roja.

-Bomberos,

-Mundo Marino, entre otros.
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11.5.8 HORARIOS Y ORGANIZACION EN LA
ENTRADA Y A

La entrada de los niflos de pre-matemal , matemal , 10. y 20. de jardin de
nifos es alas 9 a.m. y lasaiidaesalatpm,

Pre-primaria : de 8:30 am.a 1 p.m.

Primaria ; 8:00 a.m. a 2:00 p.m.

Los vigllantes slempre estdn en la puerta y ayudan a las mamas a bajar a
los niflos del coche.

También, estdn las nanas y maestras que por comision les toca la guardia.
Conocen a todos los nifios por sus nombres.

Los padres dejan a sus hijos en la puerta y las nanas o maestras los llgevan
al salén.

Si algin nifio llega tarde, se le permite la entrada.

A ia hora de la salida de los nifios de primaria al ver el coche o familiar
que los recoge, los nombran por altavoz para agiilzar el proceso de la
sallda,

En Primaria esto no és muy seguro pues son varios nifios ealiendo a la
vez, el vigllante no puede controlar sl lo nombré o no. Es una sola
persona para toda la primaria. (De 2:00 a 2:45 p.m.)

Los papas de los nifios de preescolar los recogen en la puerta de su salén.

Hay dos puertas por las que pueden salir los nifics de primaria.
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Los nifos no pueden sallr del colegio sin autorizacién de los padres, Si
alguien ajeno va a recogerlos, deberd llevar una tarjeta de autorizacién
para salir. De no ser asl, la madre puede llamar por teléfono y avisar que
su hljo (a) se regresaré con otra persona.

Cuando llegan tarde por los nifios (de las 3:00 en adelante), no hay quien se
haga cargo oficialmente de ellos, ya que la jomada de trabajo de las nanas
es hasla las 3.00 p.m,

Aigunas se esperan hasta que lleguen por ellos, pero no se les pagan las
horas extras. En caso de que la nana se tenga que Ir, no hay personal
docente o de seguridad que se haga cargo del alumno ya que todos se
retiran entre 2:30 y 3:00 p.m. Se han dado pocos casos.
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1.5.2 MANEJQ DE CASQS ESPECIALES

-Se detecta la frecuencia del problema.

-De ser frecuente, se revisa el historial del nifo, para ver con base en su
edad y madurez si el problema es causado por algo especial.

-Se lleva a cabo una entrevista con los padres para revisar sl hay alguna
situaclén famillar que pueda estar afectando al nifo.

-Si el problema estd al alcance de los padres y profesores, se les
rgcomienda segulr un plan conjuntamente con el colegio para ayudar a
salir adelante al nifio.

-De ser un problema psicolégico o disfunclonal, se le canaliza con un
departamento de Psicélogos en México. (se les recomiendan 2 centros en
México)

-La directora de primaria personalmente da seguimiento a los resultados
y teraplas recomendadas por dicho centro. La directora de Primaria es
Psicéloga y estudié educacion especial

Hasta 20. de jardin de nifos, se aceptan alumnos con deficiencias serias.

Actualmente, estan cursando un niflo con paralisis cerebral, una nlfia con
problemas psicomotrices y del lenguaje, un hlperactivo y otro con
problemas de lenguaje. A parir de pre-primaria no se permite la entrada
a estos nlfos pues no podrian cubrir los objetivos. La evaluacién no se
realiza como con los demas, a los padres se les reporian sus adelantos
tomando como punto principal la sociabilizacién . Para los otros nlfos, es
un aprendizaje el protegerlos , aceptarlos y cuidarios.
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I1L5.1 ION FA -

A diferencia de las demas escuelas del Estado de Guerrero, * Acapulco®,
presenta una estracha relacion con los padres de familia.

Cada que un niflo se atrasa 0 presenta problemas de conducta, se cita a los
padres para que entre ellos, la maestra, coordinadora y en algunos casos
la directora, trabajen conjuntamenle en la resolucién del caso.

Por otro lado a través de las actividades extraescolares constantemente
se esta en contacto con los padres de familia.

Existe una excelente disposicion por parte de los docentes y directivos
para atender a los padres de familia en el momento que ellos lo requleran.

Semanalmente se manda un programa a los padres, para que lleven
relacidn de los temas vistos en casa, de modo que caoperen con la escuela
en dichos conceptos repaséndolos en casa,

En maternal, jardin de niflos y pre-escolar se pone en la puerta del salon
una relacion diaria de las actividades que se llevaron a cabo y la manera
en que cada nifio trabajo.

En primaria se mandan una serie de sugerencias o actividades para que en
casa se refuerce el valor que se persigue durante esa semana. Cabe
destacar que ellos le llaman valores pero en realidad son virtudes.
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1.6 DIAGNOSTICO DE LAS INSTALACIONES

11.6.1 INSTALACIONES Y MATERIAL
DIDACTICQ

Para la evaluacién de la instalaciones y material diddctico se revisaron
los sigulentes aspectos:

1. lluminacién

2. Ventllacién

3. Estado Fisico y distribucién del mobiliario
4, Cantidad vy calidad del material didactico
5. Orden y Limpieza

Después de un rscorrido por las instalaciones , se observé lo siguiente :

1. Hay muchas escaleras

2. No hay un sélo salén que tenga todas las sillas iguales, habiendo de ese
modelo en otros salones. A

3. En muchos salones las mesas y siilas difieren en tamafo, incluso mesas
que se ponen pegadas para cuatro alumnos.

4, Sélo la maestra de espafiol de 6°B de espafiol utiliza material didéctico
distinto del plzarrén para exponer su clase.

5. Hay mobillario con partes rotas .

6. Hay pizarrones que no tienen en donde acomodar gis y borrador y otros
sin marco

7. Hay algunas ventanas inseguras .

8. Algunos salones presentan un mal acomodo de bancas , que no permiten
buena visibilidad al pizarrdn y provocan distracciéon entre los alumnos.

9. Hay bancas rayadas.

10. En algunos salones no hay percheros , solo clavos para colgar cosas .
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lIl.7 DIAGNOSTICO DEL PROCESO
ADMINISTRATIVO

1.7.1 DOCUMENTACION OFCIAL
INCORPORACION A LA SEP . PRIMARIA

| SOLICITUD

Nombre de la escuela: COLEGIO ACAPULCO
Facha de solicitud: 4 de nov de 1989
Tipo de movimiento: Alla

CLAVE: 3456523

Tumo; Matutino (100)

Municiplo: Acapulco 001 Acapulco 0001
Dependencias: Direccion General de Educacién Publica 7PR
Sostenimiento Particular Incorporado a la SEP 61

Servicio Primaria 21

Il INCORPORACION

Numero y fecha de oficio de incarporacion 000654

Afo mes y dia: 021281

11l NOMBRE DEL DIRECTOR:

Profra, Ma, Luisa Lépez

IV OBSERVACIONES:
Esla escuela se da de alta por error, estd incorporada a la Federacién y no
al Estado.
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SELLO OFICIAL

DEPENDENCIA: Servicios coordinados de Educacion Publica en el Estado.
SUPERVISION: de Educaclén Primaria

SECCION: Adminlstrativa,

OFICIO: 00 00 00 - Z0OO / 000/ 00 / 00

FECHA: 4 de noviembre de 1989

INCORPORACION A LA SEP , PREESCOLAR.

Direccién Administrativa Clave
Dir. Gral, de Educacién Preescolar 00
Nombre de |la Escuela Clave
Acapulco 0000100
Domicillo

Insurgentes 43

Entidad Federativa Clave

Guerrero 1
Municlpio Clave
Acapulco 100
Localidad Clave
Acapulco de Judrez 001
Zona Escolar Control Clave

023 SEP 0
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Tipo Clave Nivel Clave

Federal 0 Elemental 0

Area Clave Tumo Género Clave
Preescolar 0 Matutino Mixto 0

FECHA: 10/15/73

CEDULA DE INDENTIFICACION DEL CENTRO DE TRABAJO

CLAVE Esta clave corresponde al registro del centro de

0000000000 trabajo, la cual debera presentar en cualquier tramite
que realice ante la SEP.

Nombre del Centro de Trabajo

Jardin de nifios, Instituto Acapulco, A.C.

Depandencia Administrativa

No tederal fuera del sector

Dependencia Normativa

Direccién General de Educacidn Preescolar.
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11.7.2 CONDICIONES DE INGRESQ

Los dos requisitos que fija la escuela para ingresar en ella son:

- La edad minima de 18 meses para ingresar a pre-maternal
minima de 6 afios para ingresar a 1° de primaria.

- Una entrevista inicial con los padres de familia,
Para asegurar la madurez dei nifio y garantizar el aprendizaje, se pide:

-18 meses para inscribirse en pre-maternal
-3 afios cumplidos para maternal

-4 aflos para 19 de jardin de nifios

-5 afos para 2° de jardin de nifios

-6 afos para pre-primaria.

En preescolar, no hay repetidores de aflo, pues en caso de retraso, se les
regulariza,
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IIL.7 INISTRA A
ACADEMICO

CONTROL DE LOS PROFESORES:

Los profesores firman su entrada . Cualquier falta se reporta de antemano
para que se le pueda cubrir y los nifios no pierdan clase. A los profesores
se les descuenta el dia que faltan a menos de que presenten su
incapacidad.

Ademés de que cada profesor posee su programa anual, cada semana se
juntan con los coordinadores a delinear el plan semanal. Se reporta
diariamente alguna anomalla de los nifos o de la actividad.

Los profesores ademds de llenar las boletas de calificaciones, llevan un
resgisiro personal de las calificaciones de todos y cada uno de los nifos,
el cual conservan todo el tiempo. Con este pueden aclarar algin aspecto
sobre la calificacién con los papds en cualquier momento sin necesidad de
ir a buscar los boletines.

CONTROL DE LOS ALUMNOS :

Se lleva una lista de asistencia, si un nifio ha faitado mucho se llama a su
casa para saber la causa de la falla,
Las inasistencias se reportan diariamente.

Para controlar la conducta se ulilizan unas tarjetas llamadas ‘tarjetas de
refuerzo positivo®.

Se premia a través de sellos, marcas, dibujos o estampas en dichas
tarjetas, aquellas conductas que son consideradas buenas; reforzando
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asl las conductas positivas. Las negalivas no se refuerzan, sélo se
ignoran.

Sl un niflo presentara problemas, se manda llamar a sus padres.

El méximo castigo que se da dentro del aula es lo que llaman: *Tiempos
fuera®, que consiste en sacar del salén al alumno durante 5 minutos.

REGISTRO DE PROFESORES

El expediente del profesor contiene:
~currfeulum

-comprobantes de educacién
-cédula profeslonal y titulo
-registro en Hacienda
-modificaciones de salario

-alta en el Seguro Soclal.

Al veriflcar los reglstros, se observéd que no todos estaban completos.

Las solicitudes de trabajo no se guardan. Una vez enlrevistado y aceptado
o rechazado el solicitante de empleo, se desechan.
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.74 COLEGIATURAS

En el curso 1994-1995 se cobro:
N$650 de inscripcidn y
N$550 la mensualidad

ACTUALMENTE (curso 1995-1996) se cobran:
N$ 850 de inscripcidn y
N$ 685 la mensualidad

Los recargas son del 5% mensual.

Formas de pago : en efectivo o cheque
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I1.2.5 PAGQS

El pago es quincenal y en efectivo.
Segln {a antigliedad, el trabajo y la puntualidad, se estima el salario.

El rango de pago a profesores, oscila entre N$769 + 99 en vales y N$1,137
+ 161 en vales. (a 1995)

Las nanas estan sobre el salario minimo general, al igual que el chofer y
los porteros.

Las modificaclones del salario en efectivo se hacen en septiembre.

Los profesores al recibir su salario y vales, firman un recibo de efectivo
y otro de vales.
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lil.8 DIAGNOSTICO DE CAMPO
1 Entrevi : r

Se llevaron a cabo una serie de entrevistas abiertas a los padres de
familia, profesores y alumnos de las escuelas que compiten en mercado
con el Instituto Acapulco ya sea por el nivel académico, el nivel de inglés
o por el mercado al que va dirlgido. Los resultados de las entrevistas
fueron los siguientes:

Las escuelas en competencia por el pivel de inglés son:

En pre-sscolar; Reina, Nautillus y Acapulco
En primaria: Acapulco, Mc.Gregor y Nautillus
En secundaria: M¢. Gregor y Nautillus

Escuelas en competencia por pive! académico:

En pre-escolar. Acapuico, Nautillus y Reina

Primaria; Acapulco, Mc. Gregor, Nautlllus, La Salle y América
Secundarias: Mc. Gregor

Preparatorias: CUAM y La Americana

Por econom(a

Acapulco: Al alcance de la clase media
La Salle: Poco més cara que Acapulco
América: igual que La Salle

Mc. Gregor: Muy caro

Nautiilus: Muy caro
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Por_instaiaciones

Las mejores: La Salle y Nautillus dentro de la misma Institucién
Mc. Gregor buen tamafio ademds de contar con un centro deportivo para los
fines de semana

Por_modernidad en material didéctico

Nautillus en primer lugar (computacién, bibiioteca, sala de audiovisuales,
enciclopedias interactivas a través de la computadora, consulta desde el
domicllio a la computadora)

Por_tipo de educacién

Los padres de famllia prefieren mixta: Acapulco, Mc.Gregor y Naulilius

Bor ubicacién

Acapulco
Instituto Londres
La Salle
Nautillus

Mc. Gregor

Agllidad en ia salida y entrada de alumnos

Acapulco.(1er lugar)
La Salle y América (2ndo lugar)

Por_capacitacién a profesores

Acapulco
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Por_discipling

Acapulco: flexible

Salle: flexible

Mc. Gregor : muy estricto,militar, tosco.
Coleglo América: muy estricto

CUAM: Muy relajado

Por_ actividades extracurricuiares
Nautillus, Acapulco.,, CUAM y La Salle

Por_prestigio

Nautillus, Mc. Gregor, Acapulco, La Salle, América.

Por_ambisnte

Primaria; Acapulco
Secundaria: CUAM y La Salle
Preparatoria; CUAM
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111.8.2 QTRAS INSTITUCIONES

A continuacidn se presenta en cuadro de los colegios particulares mds
prestigiados en Acapulco segun las enfrevistas realizadas a alumnos y

padres de familia.

PRE-ESCOLAR | PRIMARIA SECUNDARIA | PREPARATORIA
Nautillus Nautiilus (Nvgu'ﬂ:lc@ A
L_Mc Gregor Mc Gregor Mc Gregor
La Salle La Salle La Salle
Amdrica América América América
Reina
CUAM CUAM

Instituto México

Instituto México

|nstituto Londres

Instituto Londres

Instituto Londres

Instituto Londres

Argudln ArLudln Arﬂdln Argudln
Amsterdam Amsterdam

Simdén Bollvar

Simén Bollvar

Simén Bollvar

Simdén Bollvar

Las de mayor competencia para la escuela Acapulco segun la opinién de

los padres de familia y profesores intemos y extemos son:

EN PRE-ESCOLAR: Mc Gregor, Nautillus, América y Reina

EN PRIMARIA: Mc Gregor, Nautilius, América y La Salle.

EN SECUNDARIA: Mc. Gregor, Nautillus, América, La Saile y Ei CUAM,

EN PREPARATORIA: La Salle, América y CUAM.
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I INSTI TEN
EL COLEGIO ACAPULC

A continuacién se presentardn los puntos mdas relevantes y de
competencia de los colegios: NAUTILLUS, MC GREGOR, LA SALLE, AMERICA,
CUAM Y COLEGIO REINA

Esta informacién se obtuvo a fravés de la observacién directa, de las
ontrevistas realizadas a padres de familia y alumnos de los coleglos, asl
como de la informacién que el proplo colegio proporciona a los alumnos
de ingreso.

a) NAUTILLUS
GRADOS:

Maternal, Jardin de nifios I, Jardin de niftos Il y Preescolar
Primero a sexto de primaria con 2 salones por grupo con cupo limitado
1¢ de secundaria (s6lo un grupo)

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES (no obllgatorio)

-Francés

-Teatro

-Balle

-Football

-Taller de videos: Los de 1° de secundaria organizan un cine club donde se
anallza la vida de algiun autor famoso, algun video o pelicula . Invitan a
nifos de otros grados y se debate sobre el tema, practicando tamblén la
oratorla

ACTIVIDADES ESCOLARES
-Natacion
-Computacion
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Es una escuela bilinglie porque llevan todas las materias de espafol en
inglés,

Los planes y programas que se manejan son los del Olinca quien los
auxilla en la Implementacién de los mismos.

Poseen un sistema de Cémputa excelente:

a)Los profesores exponen su tema en el auditorio (s muy pequefo) en una
pantalla grande y lo manejan a través de un programa de computacién
donde van seflalando ia informacién importante.

b) Los alumnos consultan enciclopedias de diskettes Interativos en el
coleglo, que incluye un programa con la posibilidad de consultar
bibliografia desde la computadora de su casa.

La seguridad a la entrada y salida del colegio es muy buena, no dejan
pasar a cualquier persona, hay un policla en la puerta, la cual posee una
cadena para abrir sélo una parte de eila y ver a la persona que llega.

Las Instalaciones son muy amplias, los salones son abiertos (sin cristales
en las ventanas) y con buena ventilacién y luz.

Tienen una biblioteca pequefia que también hace las veces de auditorio y
tiene un sistema de sonido ambiental para escuchar el sonido de los
videos en todo el cuaro,

Los coordinadores de grados son tres psicélogos y se encargan de toda la
escuela y de atender los problemas de atencién o emacionales en los

nifios.

»
La atencion al publico es muy amable.
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LLMC GREGOR

Grados:
De primero a sexto de primaria
Los tres grados de secundaria

ACTIVIDADES ESCOLARES
-Computaciéon (centro de cdmputo muy grande)

El centro deportivo al que asisten jos nifios los sabados . queda muy
lejos ds ahl .

Tienen alberca, cancha de tenis, cancha de basket ball y de footbalii.
No especificaron si es curricular o extracurricular

No es bilinglle. Manejan 2 a {res horas de inglés dlarias

Compiten en concursos académicos y ganaron este afio 2 primeros lugares
No existe una atencién perzonalizada a ios alumnos.

En primaria tienen una coordinadora de inglés y otra de espafiol

Llevan a cabo los pianes y programas de la SEP

La seguridad a la entrada y salida de nifios es buena, no dejan entrar a
cualquler persona.

Se encuentra localizado en una calie muy transitada, por lo que a la hora
de la salida se hace mucho tréfico.

No tienen ningun tipo de propaganda escrita ni siquiera de los informes de
inscripcién y mensuaiidades.
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La atencion al publico es agresiva y cortante,

S1 LA SAUE

Grados:

1ro a 6lo de primara
Grupos grandes (40 nlios)
1ro a 6lo de primara

1ro a 3ro de secundaria
4to a 6lo de preparatoria

Educacién exclusiva de varones en primaria y secundaria
Educacién mixta en preparatoria

No tlenen clases de inglés

Las Inslalaciones son muy grandes:

-Canchas

-Salones

-Areas comunes

Prestigio por la antigledad de coiegio. Buen nivel académico

Estrecha retacién con La Satle (Benjamin Franklin) de México.

Relacién de amistad entre alumnos y maestros
Los alumnos pueden elegir e deporte de su preferencia

Se imparte una educacién rellgiosa
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) COLEGIO AMERICA

Grados:

Jardin de nifos |, Jardin de nifos Il y Pre-escolar.
De 17 a 6lo de primaria

De 1% a 3ro de secundaria

Educacién mixta hasla secundaria
Educacién exclusiva para mujeres a nivel Preparatoria

Nivel de inglés: 4 horas a la semana, no es muy prestigiado
Buen nivei académico

Llevan una disciplina estricta

Se caracteriza por una educacién religiosa y tradlicional

Incorporada a la SEP hasta secundaria y a la UAG (Universidad Auténoma
de Guerrero) en preparatoria

Cuentan con una biblioteca y Centro de Gémputo

El Colegio tiene antigliedad de 54 affos (antes era sélo para mujeres)
Profesores y alumnos portan uniforme

ACTIVIDADES ESCOLARES

-Religién

-Computacién

-Musica

-Deportes (volley ball y Basket ball)

Las instalaciones son amplias pero su ubicacién es poco céntrica. (Caleta)
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8) CUAM

Grados:

De 1ro a 3ro de secundaria
De 410 a 6to de preparatoria

Educacién mixta

Disclpiina muy relajada. Sélo se lieva un sistema de repories que puede
llavar a la expuisién definitiva, pero rara vez se apiica el castigo final.

La relacién entre los alumnos y el director es muy amistosa.
Educacidn Laica. En ias graduaciones no se celebra misa.

Un alto porcentaje de los alumnos de preparaloria vienen del Acapuico, Mc.
Gregor y La Salie.

A diferencia de otras escuelas, muchos alumnos son de nuevo ingreso y
por o general provenlentes de! D.F,

Las actividades deportivas se llaman selectivas y fos alumnos tienen
opcidn de escoger una de tantas y las toman en las tardes:
basket ball, football, volley ball, natacién, etc.
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DL.COLEGIO REINA

Grados:
Maternal, Jardin da nifios |, Jardin de nifios It y Pre-primarla

Coleglo bilingte
Educacién mixta y lalca

No existen informes o citas con los prolesores para informar el avance
académico de los alumnos, a menos que los padres lo saliciten.

Las relaciones laborales del personal docente son conflictivas
Ublcado cerca del colegio Acapulco (céntrico)

Las mensualidades son aitas, pero ain més las del Mc.Gregor y Nautiilus.
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IV PROPUESTA EDUCATIVA PARA LA SECUNDARIA
ACAPULCO
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IV. 1 INTRODUCCION

La cd. de Acapulco, al ser zona turistica, cuenta con gran nimero de
empresarios que residen con sus tamilias, por io cual buscan una buena
educacion para sus hijos.

Es por ello que se realizd un estudio de mercado sobre las escuelas, con
niveles de primaria y secundaria, de interés para este tips de padres de
familia. Y es asf como se llegé a la conclusidn de que son cuatre las que
compiten entre si debido al Interés de los padres por ofrecer a sus hijos
educacion personalizada, alto nivel de inglés, status social y sebre todo
un alle nivel académico,

De estas cuatro Instituciones Educativas, dos son mixtas en todos los
niveles, laicas y bilingles, en las otras dos (América y La Salle), se
impante educacldn religiosa y ei nivel de inglés no es tan alto; por lo que
sblo compite con ellas en nivel académico, Cabe deslacar que ninguna de
las dos primeras (Mc. Gregor y Nautillus) ofrece una educacién
personalizada, lo cual atrae mucho a los padres de la escusla Acapulco.

Asi mismo el 97% de los padres que tienen a 5us hijos en la escusla
Acapulco, muestran interés por que se amplie el nivel educative
secundaria bajo fos mismeos lineamientos de la primaria, manifestando
que estarfan gustosos de continuar la educacidn de sus hijos en dicho
Institute. QOpinan que los alumnos que egresan de la primaria deben
adaptarse a un nuevo Sistema que en algunos cascs no va de acuerdo a |0
que buscan,

En los siguientes puntos se establecerd una propuesta sobre el modo en
que debera llevarse a cabo la estructura de la secundaria, con base en el
diagnéstico realizado.



147

IV.2 ESTRUCTURA
V2.1 TIPQ DE ESCUELA

El tipo de escuela se suglere que sea:

Centro educativo, ya que no sdlo formaré intelectualmente a los
alumnos, sino también en un sistema serio de valores, de modo que se
fogre una formacidn Integral que cubra las dreas de la personalidad.

El Instituto Acapuico cuenta actuaimente con un Programa de Valores, por
lo que se suglere se conlinGe y amplie, modificando las actividades y
experiencias de aprendizaje para los alumnos de secundaria de acuerdo a
su edad y sexo,

Siguiendo bajo ia misma linea por el diagnéstico realizado se recomienda
que sea:

Laica
Turno: matutino

Método de anseianze: Tradicional, moderando algunos aspectos para
lograr una participacidn activa por parie de los alumnos y un aprendizaje
significativo,

Peraonalizada: Este punto es vital para el nuevo nivel educativo ya que
es una de las caracteristicas que se mencioné como drea de especial
interés por parte de los padres ai tener a sus hijos inscritos en dicha
escueia,

incorporada a la SEP
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Mixta: Los padres muestran especial interés en este punto.

Bilingile: Se buscard incrementar el nivel de inglés en secundaria, ya que
es lo que ha dado prestigio a la escuela en primaria. Esto se puede lograr a
través de programas de continuidad con primaria o incrementando el
numero de horas a la semana.

Niveles: pre-escolar, primaria y por lo pronto secundaria; buscando a
mediano plazo iniciar preparatoria.

Consorcio: Se puede continuar con las dos socias Invitiendo capital de
la misma escuela o adquiriendo un préstamo de bancario de manera que las
distribuclén se mantenga igual y sélo camblen las funclones.
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[V.2.2 ORGANIGRAMA

En la escuela se nota un liderazgo por parte de la Directora de pre-escolar
. sobre la de primaria. Ademés de ser la Direclora de esa drea, cumple las
"funciones de Directora general, por lo que se sugiere que al ampliar el
nivel educatlvo se quede de Direclora general y se conlraten nuevos
direclores para pre-escolar y secundarla.

La actual Directora de primarla se quedaria, compensando su sociedad del
50% slendo la coordinadora general de los cursos y talleres para padres de
familla

Por ello se propone el sigulente organigrama:

Direccion General

T N
Direccidn Fre- escolat Dueeccion primaria Duteccitn secundana Dpto, Pucopetiagd  Cootdnycdn
. gico Escuels
pata padies
Dyto. administrativo de famite
|
Conta- C control Dpto. de tootdnacion Dhveccidn Lécnica Coordinacidn Capacl- Alencidn  Packes de
de tactn . fartkia
matedsl 2 sivnnos .
Prats ¢
—_—-
coord. coord. coord,
Personsl Chaletes espafol  ioglbs  acliv. extia
de cuticares )
T ! |
Yolesoes  Profesoies Moles.  Poles
Adiv. conie actly. eulra- atw. Al el
tulues tuinulnes Geka oulees
. - iates
lo
taller grols. profs.  proly.
de espafiol inglés actividades
mate eilta-cutn:
cuwes
{wectora de
mmi
namas nanas  viglante de

seguridad
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1V.2.3 EUNCIONES

La Direccién General coordinaria a las demas Direcclones (pre-escolar,
primaria y secundaria). Se incorporaria la coordinacidon para padres de
familia, el departamento psicopedagégico y el departamento
administrativo.

El departamento administrativo, se sugiere sea un drea mas y no un
auxiliar en cada nivel educativo, De modo que:

-Habria un contador o grupe de contadores en el é4rea segin las
necesidades del Centro Educativo.

-Se abriria un sdlo lugar para cobros, con caja de seguridad y sistema de
cémputo dando opcién a un pago anual o a mensualidades que se
registrardn a través de la clave del alumno en la computadora.

-Para agilizar los cobros se designaria distinto horario y dias de pago
para cada nivel educativo.

-El control de material serla responsabilidad de un departamento de esta
drea que en conjuncién con los coordinadores a través de los Directores de
cada drea, dispondria y facilitarla el material de trabajo necesario.

Los profesores de actividades extra-curriculares, pueden ser los mismos
para los tres niveles segun la materia que impartan, varlando el horario
de cada uno,

Se Incorporard un nuevo departamento Psicopedagdgico que alienda las
necesidades y casos de nilos con problemas de aprendizaje. Habrd un
coordinador en dicho departamento por cada nivel educativo.

Asi mismo en la seccién secundaria coordinard la materia de Orientacién
vocacional.
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Este departamento sera lambién el encargado del desarrollo vy
capacitacion del personal que labora en la Institucion,

Los porteros crecerfan en numero para la secundaria. Habrd una puerta de
entrada para cada una de las tres secciones.

Se suprimiria la funcién de nanas en secundaria, sélo se mantendra a nivel
intendencia. En los demds niveles se continuaria como hasta ahdra con las
nanas.
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1V.2.4 PERFIL DE PROFESORES PARA
SECUNDARIA

Tendran que ser profesionistas o tener estudios superiores de la materla
que Impartirdn.

Estardn dados de alta en la SEP

Tendran como objetivo principal fa formaclén de los alumnos y no la sola
instruccidn,

Estaran abiertos a la regularizacion de los alumnos atrasados, ddndoseles
una atenclén personaiizada o en su defecto encauséndolos al departamento
psicopedagégico sl se tratase de un probiema mayor.

Tendrdn un trato personal con cada aiumno conjugando el binomio
exigencia-carifo.
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1VV.2.5 PERFIL DE INGRESO:; ALUMNOS

Hombres y Mujeres

EDAD:

18 meses minimo para ingresar a pre-maternal
6 aflos cumplidos para Ingresar a 1* de primaria
11 aflos minimo para ingresar a secundaria

Haber conciuido satisfactoriamente los niveles anteriores para ingresar
al siguiente. Presentar cerificado de primaria para ingresar a secundaria.

Cualquier tipo de religién

Pueden ser alumnos de otras escueias, siempre y cuando oblengan altas
calificaclones en el examen de admisién. (Nociones de primaria y
conocimientos del idloma Ingiés,

Los alumnos de primaria del Centro Educativo Acapulco, que concluyan
satisfactorlamente este nivel educatlvo, tendran pase automatico al nivel

secundaria.

Los requisitos de Ingreso deberdn ser cublertos por fos alumnos (vid infra
p. 167 )
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1V.2.6 GRUPQS
Mixtos |

De 20 a 30 alumnos poar salén ya que es el promedic que actualmente
maneja el colegio y ha funcionado para el control de ios alumnos y para
darles una atencién persanalizada,

Se aumentarian 1 o 2 grupas mas para primera de secundaria de mada que
queden ablertas las inscripciones para alumnos de ofros colegios.

Para segundo y tercero de secundaria habrd un maximo de 3 grupos por
grada.



155

IV.3 TIPO DE OPERACION

[V.3.1 LINEA IDEOLOGICA

La ideologfa que se maneja en el colegio es una educacién personaiizada,
donde el foco de atencién es el propio alumno.

Asi mismo los padres de familia tlenen gran participacion en el colegio,
ya que se trabaja en conjunto con eilos para el perfeccionamiento de ios
alumnos,

Se siguen un plan de programas Incorporado a la SEP, pero se maneja la
ldeologia de la necesidad de iniciativa por parte de los profesores en el
proceso de ensefianza- aprendizaje.

Por otro lado la educacidn hacla los alumnos es armdnica ya que existe un
trabajo interdisciplinario de los profesores que ayuda ai desarrolio
arménico. Esto se basa en un programa de valores con la adaptacién de
virludes proplas a adquirir en la adolescencla.

En el "Programa de valores®, el medio que se utiliza para adquirirlos son
lag virtudes, ya que son habitos operativos buenos que se refuercen
constantemente en el centro educalivo y en el hogar.

Por lo tanto la propuesta serfa segulr la linea del ideario del Centro
Educativo, para la secundaria.



156

1V.3.2 PLANES Y PROGRAMAS

Debldo a la necesldad de mantener el aito nivel académico que hasta ahora
presenta el Instituto, serd necesarlo seguir los mismos planes vy
programas ya autorizados por la SEP para el nivel secundaria, con la
salvedad de incluir algunas aclividades curriculares.

Es necesario incluir computacion como materla curricular en los tres
niveles, ya que esto ofrecen las escuelas en compelencia y es una materia
basica para el desarrolio profesional en estos dias,

En cuanto a la materia de Espafol, habria que llevarlos a la comprensién
de obras literarias y a enriquecer su léxico a través de lecluras que
puedan ser a la vez formativas, asi mismo se debera reforzar la redaccién
y reglas de ortografia, Cabe subrayar la redaccidn, ya que la mayoria de
los alumnos no saben expresarse por escrito,

En segundo y tercero de secundaria se podria llevar tanto historia
Universal, como Historia de México y no sélo una de las dos (vid infra p,
30 y 31). Esto con el objeto de ampliar la cultura de los alumnos,
acercandolos a las realidades de otros paises, para que comprendan la
influencia de unos en otros.

£l Centro Educativo Acapulco, debera ofrecer un programa de actividades
deportivas que favorezcan al desarrollo integral del alumno,

El programa de inglés deberd reforzarse en este nivel educativo, ya que
los alumnos viven en una zona turistica y deben tener capacidad de
compresidn y expresién del idioma. Se sugiere que se lleven de 4 a 5 horas
a la semana de éste con un programa de ‘Toefel® 0 “Teacher’s". Se puede
buscar asesoria por parte de alguna academia de Inglés reconocida.
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Se continuara bajo la linea del programa de valores, adaptado éstos al
nivel secundarla. Como las virtludes son valores, se recomlenda se

refuercen en esta edad: Pudor, sobriedad, sociabilidad, amistad, respeto,
sencillez, patriotismo...
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1V.3.3 ACTIVIDADES

En cuanto a aclividades curriculares, extra-curriculares y talleres, las
ascuelas de Acapulco compiten, ofreciendo gran varledad de éstas con
innovaciones, por lo que se sugiere:

-Incluir computacién como actividad currricular, ya que el Nautillus y Mc.
Gregor, son competencia en esto. De hecho uno de estos Colegios tiene un
programa de Internet, que permite a los alumnos obtener la informacién
de clases y tareas desde sus hogares, asi como el facilitarles la
investigacion. Sugiero que esta actividad se lleve a cabo desde primaria.

-Mantener la clase de natacién por el tipo de clima y porque es un
atractivo para los alumnos.

-Ofrecer actividades deportivas, tales como: Base ball, Fool ball, Volley
ball, Gimnasla Olimpica y Karate

-Actividades extra-curriculares tales como: Teatro, estudiantina,
orquesta, Balle regional o Jazz, Guitarra, Intercambios con otros Colegios
y Paseos Culturales.

-Continuar con algunas actividades escolares especlales como las
miniolimpladas {compitiendo con otros Colegios) y ei Feslival Navidefo,
que para secundaria podria ser una Posada.

-A nivel secundaria realizar competencias académicas con otros colegios,
da prestigio al Centro Educalivo y de hecho se lievan a cabo.
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1v.3.4 SISTEMA DE EVALUACION Y
CALIFICACION

En cuanto a la evaluacién, los profesores la deberdn hacer al final de cada
unidad, registrando fos objetivos obtenidos, as/ mismo evaluardn los

resultados previstos al final del curso

CALIFICACION

Los examenas deberan fomentar la capacidad retiexiva del alumno més
que la memoristica, de modo que habrd que insitar a los alumnos a la
investigacién, a la capacidad de andlisis y sinlesis, Asi mismo las tareas

deberdn ir por esta inea,

Los exdmenes podrian ser bimestrales para no Interrumpir
constantemente las sesiones, de modo que se avance mas en el

conocimiento.

£l sistema de realizacidn y evaluacion de los exdmenes se sugiere que
sean fos mismos que los mencionados en el diagndstico en este punto (vid

supra p.113-115)
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[V.3.0 PUNTOS BASICOS EN EL IRABAJO
ESCOLAR Y EXTRAESCOLAR PARA
SECUNDARIA

Se suglere se deje tarea de lunes a viernes ya que los profesores del dia
varlan segun el horario y se les debe acostumbrar al estudio diario de las
materias sin necesidad de llevar un sistema estricto para ello. Por
ejemplo se pueden dejar unos dias tareas de la materia y otros la
elaboracién de restimenes o cuadros sindpticos para que haya un repaso
semanal de cada materia.

La presentacién de los trabajos deberd ser limpla, ordenada, con buena
letra. Algunos trabajos a méquina (segln el grado), vigilando el correcto
aprendizaje en redaccién y ortografia.

Los trabajos deberdn ser de investigacién, anélisis, sintesis, abservacién,
efc., dejando claro los objetivos del mismo asi como las fuentes de
consulta y lineamientos a evaluar.

La tarea o trabajo debera ser revisado y calificado con prontilud, para que
cumpla con uno de sus objetivas que es la retroalimentacién del alumno y
maestro.

Los llbros seran usados como apoyo didactico aprovechando al maximo sus
contenidos.

Las clases deberan ser planeadas con objetivos claros, métodos de
aprendizaje adecuados y de manera estimulante y amena para llevar a
cabo de manera eficaz el proceso de enseilanza-aprendizaje.

Los examenes deberdn ser acumulativos y bimestrales para dar
oportunidad a un mayor aprovechamiento de clases Su contenldo deberé
ser claro, preciso y no extenso, con lo representativo de los temas y
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variando la manera de elaborar los reactivos, de modo que algunos sean de
preguntas ablertas, para fomentar la reflexién en los alumnos.

1V.3.6 PROGRAMAS ESPECIALES

-Para los alumnos de secundaria

Se sugiere dar a los alumnos conferencias sobre temas de Interés tales
como la persona humana, la sexualidad humana, la libertad, la rebeldia,
drogadiccidn, alcoholismo, elc.

-Para los papas de secundaria

En secundaria se les puede invitar a conferenclas sobre la adolescencla, la
autoridad con los hijos, la relacién familla-escuela, etc.

Asi mismo se les puede invitar a formar parte de Escuela para Padres.
-Para profesores

El método de la ensefianza activa.

Valores y vitudes mas adecuados en la adolescencia.

La educacién personalizada,

Detecclén y manejo de problemas de aprendizaje, etc..
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1V.3.7 CAPACITACION A MAESTROS

Continuar con las facllidades y modo en que se lievan a cabo actualmente,
sélo que ahora cubriendo las necesidades de la educacién secundaria.

Se deberfa implantar un talier de habilldades docentes ya que es necesario
conocer el manejo de dichas habilidades, asi como de los recursos
didacticos necesarios para impartir una sesién,

Cabe destacar que existen profesores que no conocen las caracleristicas
esenclales de la etapa evolutiva de sus alumnos, por lo que dentro de la
capacitacion se les puede impartir un curso sobre fa adolescencia.
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1v.3.8 MANEJO DE CASOS ESPECIALES

Contar con un departamento que atienda dichos casos serla lo mas
aconsejable de modo que ya no se tendrlan que remitir a otras
instituciones o partes de la Repubiica.

Dicho departamento cubriria funciones psicopedagégicas y podria auxiliar
tanto en problemas de aprendizaje, como en la orlentacién vocacional de
los alumnos.
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1V.3.9 RELACION FAMILIA-ESCUELA

Se podrian tener informes bimestrales, de los profesores hacia los
padres, respecto al rendimiento de sus hijos, de modo que coiaboren y
sugieran actitudes o acciones para un desempefio eficaz,

Los padres tendrian entrevistas con ios profesores para discutir sobre ios
avances, retrocesos y desarrollo de sus hijos. Asi mismo se ies
Informarfa sobre ios programas dei curso,

A través de ia Asoclacién para padres de famiila, los padres podrian
participar de manera mds activa en ia educacién de sus hijos a través de
su colaboracién en las actividades educativas, exira-escolares y los
proyectos educativos, entre otros,

Los cursos para padres servirdn también para lograr una estrecha relacién
que favorezca a la busqueda de ios mismos objetivos educativos en ia
escuela y en ei hogar

Para los alumnos con problemas ios padres tendran acceso a una serie de
entrevistas con el departamento psicopedagégico, que en conjunclén con
ellos y los profesores, unlran fuerzas para ayudar en ei rendimiento de
sus hijos.
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IV.4 INSTALACIONES

Existe un terreno muy amplio cerca del Centro Educativo, el cual esta a ia
venta y el dueio esta interesado en hacerlo Escuela, por lo que seria
aconsejable cambiarse de Instalaciones y aprovechar éstas, para poner las
canchas de football, Basket ball, la alberca, los salones por secciones
mejor distribuidos, una biblioteca, un centro de cémputo.

De hecho el terreno es tan amplio que se quiere aprovechar para instalar
a mediano plazo los salones de preparatoria.

Definitivamente se debe buscar un nuevo lugar, puesto que no son
suliclentes los lugares de recreo y la competencia se encuentra muy por
encima en este aspeclo.

La lnstaléclén deberd contar con suficienies areas verdes,

Se deberdn contar con drea de cajas, departamento pslcopedagdgico
situado en el drea de primaria con oficinas en pre-ascolar y secundaria,
un auditorio y estacionamiento para profesores.

Cabe destacar la importancia de la ubicacién del Instituto, ya que uno de
los aspectos que gustaba a los padres era lo céntrico y que la calle a la
que daba no era muy {ransiada.

Cada seccién contard con una puerta independiente para la salida y
entrada de los alumnos. Las instalaciones se dividirdn por deniro de modo
que sdlo compartan la alberca, el centro de cémputo, la biblioteca y la
cancha de football. Los patios y salones quedarén divididos,

Los salones se distribulrdn de manera que todos logs alumnos queden
volteando al pizarrén y no viéndose entre ellos, como es el caso de

algunos salones de primaria
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Se unificaran las bancas al mismo tamafo y disefo.
Se construiran laboratorios de Fisica y Quimica para secundaria.

La iluminacién y ventilacién serd la misma (salones abiertos y suliciente
fuz)

Se Incrementard el material dldactico. Portarotafollos, videocasetera y
televisidn.

Se procurard que en la seccidn de pre-escolar no haya tanto nimero de
escaleras como es el caso.

Se arreglardn los plzarrones y se comprarén nuevos para secundaria.
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IV.5 PROCESO ADMINISTRATIVO
N D S

-Se tendrd una entrevista Inicial con los padres de famllia y otra con los
alumnos para que se compromelan con los lineamientos del Colegio.

-Cubrir ia edad minima para cada grado

-Haber - acreditado satisfactoriamente los grados anterlores

-Tener un nivel de inglés adecuado al que se ensefia.

-Presentar la documentacién correspondlente para ser dados de alta.

-En caso de ser alumno de otra Institucién, presentar un examen de
admisién y acreditarto.

COLEGIATURA $900 para secundaria
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CONCLUSIONES

En la introducclién al presente trabajo de investigacion, se menciond la
necesidad de elaborar una fundamentaclén tedrica sobre pedagogfa y
educacltén, relaclonando ambos conceptos con la educacién formal
impartida en ol coleglo Acapulco. Al conciuir este {rabajo de
Investigacidon se puede corroborar que la educacién formal requlere de un
estudio clentifico profundo para proponer los aspectos y lineamientos a
tomar en cuenta para lograr un proceso de ensefianza-aprendizaje que
lleve al alumno a su perfeccionamiento.

Asf mismo ta Pedagogifa es un are, ya que plantea el cémo llevar al
alumno a ese proceso de pereccionamiento, tomando en cuenfa su

individualidad y su sociabilidad.

Al ser ja adolescencia una etapa evolutiva que confirma ef "yo" interior,
as vital formar a los educadores que atienden a esta elapa de manera que
al conocer la crisis que enfrentan sus educandos, sepan comprenderios y
exigites en la particularidad de circunstancias, para enriquecer la propia
personalidad y proyectaria hacta el beneficio de otros.

En el trabajo de tesis se elabord un diagndstico exhaustivo de la propia
institucidn de manera que se lograron detectar los aspectos que ayudan al
desarrolio de lfos alumnos, de la misma manera que se delectaron los
aspectos a mejorar. Esto ayuda a confirmar la necesidad que tiene toda
institucidn educativa de realizar una evaluacidn periédica de los
objetivos y procesos educativos, ya que al ser el hombre perfectible, se le
puede ayudar a mejorar desde diversos aspsctos.

Cabe sefialar que una evaluacidn integral no solo comprende los aspectos
educativos, ya que el buen funcionamiento Instituclonal dependerd

también de la eflcacia material y financlera.
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A través del estudio diferencial y de campo se infiere la necesidad de
ampliar el nivel educalivo secundaria del Centro Educallvo Acapuico,
continuando con la ideoiogla actual del Instituto, pero adaptando los
sistemas educativos a la etapa evolutiva a la que se dirige el nivel
educativo secundaria.

Del mismo modo, al realizar este estudio, se detectaron clertas
necesidades en la Institucién, que se podrén cubrir innovando y afadiendo,
actividades, dreas, departamenios y personal capacitado para ello,

Es a través del estudlo de la propla Institucién y de las escuelas en
competencia, como se llega a la conclusién de la necesidad de formar a
los habitantes de Acapulco en un entorno que requiere una sdélida
formacién integral y una actualizacidn fundamental en un ambiente donde
{a propia convivencia abre grandes horizontes internacionales.

Slendo Acapulco una 2zona turlstica en donde la convivencia entre dos o
mas culluras puede o no ser enriquecedora, es necesario que 108
habitantes de dicha cludad reciban una educacién que puedan fransmitir a
los demds, sin perder su propla identidad, pero con apertura a otras
culturas, tomando de éstas aquello que ayude al perfecclonamiento

individual y social

Al Hevar a cabo la propuesta serd necesario ir evaluando los resultados
de jos objetivos pianteados, de manera que cada vez se mejoren mds. Del
mismo modo se podra estudiar en un futuro ia posibilidad de ampliar el
nivel educatlvo medio superior, siempre y cuando responde a la demanda
de los mismos alumnos y padres de familia.
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ANEXOS



ANEXO 1

ENTREVISTAS ABIERTAS A PADRES DE FAMILIA
(INTERNAS Y EXTERNAS)

. Opintén general de la escuela

. Motivo por el cual prefiere ese coleglo.

. Atencién a los alumnos

. Opinién sobre las Instalaciones

. Escuelas de mayor prestigio en Acapulco (¢ Porqué)

. Escuelas con mejor nivel de inglés.

. Preparacidn del personai docente de la escuela.

. Ampliacién del nivel educativo secundaria (Si/No y bajo que aspectos)
9. Tipo de educaci6n (lalca, personalizada, mixta, nivel de exigencia)
10. Actlvidades en el colegio

11. Colegiaturas

12, Ubicacién del colegio y seguridad dei mismo

13. ldeoiogla del Colegio.

O NG & WD ~




T ANEXO 2

ENTREVISTAS ABIERTAS A ALUMNOS DE PRIMARIA
(INTERNAS )

1. ¢{Qué es lo que més te gusta de tu escuela?

2, (Qué es lo que menos te gusta?

3. ¢ Qué clases tienes?

4, ¢ Dénde juegas en el recreo? (Tamado, distribucidn por grados, estado
fisico del lugar, opinldn)

5. ¢Dénde haces deporte? (Tamafio, adecuado al deporte, estado fislco
de! lugar, opinion)

6. ¢Cémo son tus maestros? (Exigencla, preparacion)

7. Actividades o clases que més te gustan

8. 4 TU puedes escoger algunos deportes o clases? (SI/No ¢Cuédles?)

9, Cuando haces algo mal, ;Qué te dice la maestra o el profesor?

10. +Qué actividades tienes en la escuela fuera de las horas de clase?
11. Festivales o actividades que reallza la escuela

12, {Cudles son las mejores escuelas de Acapulco? ¢Porqué?

13.¢Te gustarfa que fuera solo de niflos o solo de nifas?

14, {Cdémo son tus compaderos?

15, ¢(Desde cudndo estds en éste colegio?




~ ANEXO 3

ENTREVISTAS ABIERTAS A PROFESORES DE LA
ESCUELA ACAPULCO

1. Oplnlén acerca del coleglo.

2. Prestigio del colegio,

3. Nivel académico.

4, Tipo de educacién que se imparte,
5. Nlvel de exigencia de los superores
6. Libertad para el desarrolio de sus clases
7. Ideario del coleglo

8. Capacitacién del personal docente
9. Escuelas en competencia

10. instalaciones

11. Material didéctico.



T ANex0d]

ENTREVISTAS ABIERTAS A ALUMNOS DE
SECUNDARIAS PARTICULARES

. ¢Qué es lo que mds te gusta de tu escuela?

. ¢ Qué es lo que menos te gusta?

. ¢ Qué clases tienes?

. ¢Qué opinas de las instalaciones? (Canchas, patios, salones, elc...)

. {Qué deportes te ofrece la escuela? (curricular/extracurricuiar)

. ,Cémo son lus maestros? (Exigencia, preparacién, en relacién con los
alumnos)

7. Actividades o clases que mds te gustan

8. ;Puedes escoger algunos deportes o clases? (Si/No ,Cuéles?)

9. Clases o actividades obiigatorias

10. (Qué actividades tienes en la escuela fuera de las horas de clase?

11. Actividades, tomeos o concursos que realiza la escuela

12. 4 Cudles son las escuelas de mayor prestiglo en Acapulco y Por qué?

13.,Prefieres las escuelas mixtas o de puros nifios o nifias?

14, ;Cémo es el amblente?

15. ;Desde cudndo estds en éste coleglo?

D EWN -



1. Instalaciones en general:
a) Ubicacion del Colegio
b) Distribucién en general
¢) Salones
d)Canchas
e) Patios

2. Salones de clase
a) Distribucién de las bancas, mesas y muebles en general.
b) lluminacién
¢) Ventilacion
d) Orden y limpieza
d) Seguridad (espejos, barandales, protecciones...)
8) Materiai diddctico empleado.
f) Estado de los muebles y material en general,

3. Desempefio de los profesores dentro del aula
a) Dominio dei tema
b) Motivacién y participacién de ios alumnos
c) Tono de voz
d) Control de grupo
@) Relacién con los alumnos
f) Apoyo en material didéctico
g) Técnicas de aprendizaje utilizadas.



4. Actividades escolares y extraescolares
a) A quien van dirigldas
b) Quien las lleva a cabo
c) Tlpo de actividades
d) Objetives de las mismas
8) Modo como se llevan a cabo
f) Cuando se llevan a cabo
g) Donde se llevan a cabo.

5. Organizacion a la saiida y entrada de ios alumnos
a) Ubicaclén de ias puertas de acceso
b) Seguridad en las mismas
c) Tréfico
d) Agilldad al entrar y salir
e) Control de alumnos



CUESTIONARIO PARA PROFESORES

DATOS PERSONALES:

NOMBRE

EDAD SEXO
DOMICILIO

TELEFONO ESTADO CIVIL

NIVEL DE ESCOLARIDAD

PREGUNTAS:
1., Cuénto tlempo tlene usted laborando en esta Instituclén?

2.,Cual es su experiencia de trabajo? (afios/lugar)

3..Motivo por el cual trabaja aqui?

4., Porqué 1e interesd trabajar en esta institucién?

5.,Consldera que ei trabajo que desempefia en esta institucién estd bien
remunerado? SUNo y porqué

6.,Cémo consldera usled que se desarroilan las relaclones laboraies
dentro de la instituclén?
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