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NTRODUCCION

E n nuestro tiempo, el lenguaje hablado y escm‘o los simbolos
VlSUGleS y especialmente los simbolos graficos, se han

‘convertido en medios de entendimiento mdnspen -sable poro

determinadas situaciones comunicativas.

Al paso del tiempo, el idioma nacional y su transmision escritay
tipografica,se substituye progresivamente por simbolos, ya que
comunican un mensaje con mayor facilidad.

Alo largo de la historia.la ciencia y la técnica han desarrollado

su propio sistema de simbolos. Actualmente las instrucciones

sobre el mone]o de maquinasy articulos de uso se focmton casi

' exclusnvomenfe por medlo de snmbolos grcmcos

Carreteras, es’rocuones de ferrocorm ceropuen‘os hoteles,

-exposiciones mundiales, ferias e instalaciones deportivas, locales
. comerciales asi como otras instituciones y edificios publicos

resultan ya inimaginables sin simbolos graficos para la:

,onen’rocnén, informacién de los usuarios y localizacion de
" servicios. : :

A esfe conjun’ro de simbolos o signos pictograficos 1o
conocemos Como sistemas de senales, cuya funcion pnmordlol :
esla de orientar, informar y dirigir al usuario.

Estos snstemos se forman pnncnpolmente por varios elementos:

'senol signo, swnbolo flecho Tlpogroﬁoy cédigo cromdtico.

JEn el presen‘re trdbojo de invesﬁgccion se va-a proponer la



de. bocetaje, la eleccién de alternativas, la aiternativa final,
los requerimientos asi como todas las pruebas necesarias para
: llegcr al sistema senalético final.

Ccpnulo 7 o
COLOCACION DEL SISTEMA SENALETICO; se estudian 1o0s plonos
arquitecténicos del lugar para colocar el sistema en lugares

i estratégicos, mostrando finaimente eldesarrolio del dlrecfono

con la adecuacion de las sefnales. ,
Se realiz6 en Manual Senalético para teneruna mayor focmdod
de uso en el que se mcluyen los llnecmlenfos necescrlos para
su cdecuocnén .

"CONCLUSIONES; en esta se agrupan los puntos principales de
esta tésis con el objeto de indicar si 1os objetivos propuestos en
este proyecfo fueron clccnzodos

_Finalmente se inc}uye la bibliogrqflc Y un glosario de términos.
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NTRODUCCION

E n nuestro tiempo, el lenguaje habladoy escmo los simbolos
vusuales \'% eSpecmlmenfe los simbolos graficos, se han .

‘convertido en medios de entendimiento lnGISpen-scble pcro

determinadas situaciones comunicativas.

Alpaso del tiempo, el idioma nacional y su transmision escrita y
tipogrdfica,se substituye progresivamente por simbolos, ya que
comuniccn'qh mensaje con mayor facilidad. '

A lo largo de ia historig,la ciencia y la técnica han 'desarroliado
su propio sisfema de simbolos. Actualmente las instrucciones
sobre el rricnejo de mdquinas'y articulos de uso se focilitan, casi
excluswcxmente por medlo de simbolos grcﬂcos '

Ccrrefercs estaciones de ferroccml ceropuer‘ros hoteles
exposiciones mundiales, feriase instalaciones deportivas, locales

. comerciales asi como oftras instituciones y edificios publicos

resultan ya inimaginables sin simbolos grdficﬁospcrc la-
orienfccnén informacioén de los usuarios y localizacion. de

. servicios.

A esfe c'onjum‘o de simbolos 0 signos pictograficos lo
conocemos cComo sistemas de senales, cuya funcion pnmordlcl
es la de orientar, informar y dirigir al usuario.

Esfos sxsfemcs se forman pnncxpclmeme por varios elementos:

‘sefial, signo, sxmbolo flechaq, Tlpogrcﬂcycodlgo cromcmco

JEn el presente Trdbcjo de invesﬁgccién se va-a proponer la



- implementacion de un programa sefialético para la Planta
- de Productos Quimicos ORGANO SINTESIS S.A DE C.V, con el
’ propés:fo de resolver lafaltade sena!omnemo adecucdo para-
- orientar e mformar Yy dmglr al usuario en su desempeno por el

lugar. :

- Para el descrrollo de la mves'ngcmén se ordenaron Ios capitulos
-de la sxgwente manera:

' Ccpﬂ'ulol ' _
'ORGANO SINTESISS.A. DE C V en el cuclse habla delo que es
la: empresa-y-se presen'rc una breve hlstona de és’rc '

Ccpn’ulo 2

DISENO; esuna pequenc exphcccnon de lo que es el dlseno el
- disefio graficoy una breve mves’ngccnon sobre su h|s’ronc y su
mporfcncnc ' :

Ccpl’rulo 3 _
SISTEMA DE- SENALIZACION este’ coprrulo trata las pcrtes que
conforman un sistema sefialético asi como su hlSTOflO Ademas
se creyé necescrlo explicar brevememe su contenido y la
. dlferencm conla sencléhcc

Ccpn'ulo 4-

ELPROCESO PASO A PASO nos 'ndxcc los normcs a segunr pcra ‘
dxsencr un sistemna senolé’nco . 4

: Ccpn‘ulo 5 o ' :
CRITERIOS PARA REALIZAR UN SISTEMA SENALETICO en es’re se

mencionan los requenmlenfos para. realizar un- 5|sfemc. L
sencle’rxco asi como los aspectos de dlseno que se deben< :

'conS|dercr pcrc el descrrollo del mlsmo .

) VCODITUIO 6 ' :
) DESARROLLO DEL PROYECTO en donde se precen’rcx el proceso .



de bocetdje, la eleccién de aiternativas, la alternativa final,
losrequerimientos asi como todaslas pruebas necesarias para’
: Heg'or al sistema senalético final. -

'Coplfulo 7
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orqun’recténicos del lugar para colocar el sistema en lugares

B estratégicos, mostrando finalmente eldesarroliodel dlrectono

con la adecuacion de las senales. _
Se reouzé en Manual Senalético para teneruna moyorfocmdcd
de uso en el que se incluyen los l:neomtem‘os necescrios para
. su cdecuomén

’ CONCLUSIONES ’en esta se agrupan los puntos principales de
‘esta tésis con el objeto de indicar si los objétivos propuesfos en
-este proyecto fueron o!conzodos ’

- Finaimente se incl'uye la bib_liogrqfic \Y dn, glosario-de términos.



2® BJETIVOS DEL PROYECTO

OBJETIVOS GENERALES

q----q----ijq----
a) Conocer el Gmbito_en el QUe se desdrrollaré el préyeéfo.
'b) Marcar >linecrv'nientoé’ para dar una solucion éptima al
problema.’ ‘ : R

c) P’reveer los alconces del proyecfo’

d) Proponer ‘un dnseno viable’ para su reproducc:én y
funcnonomlenfo . :

Al quedor instalado, el sistema séﬁdléﬁco _deb_eré ser -
copozde - T '

1 lnfegrorse atl medlo omblem‘e arm” cnol vy naturaten el que sea
_lns'rolodo . .

2 Cubrir todos los posiblés puntos de ubicacion en donde el
usuario’ necesite tomar una desicién paro dinglrse aun punfo.
defermmodo - :

-3 Ser identificado por el usuario como un snsterncl senlcllé‘nco.
copoz de proporcuonorle ayuda. .

'»4 Guiar sa‘nsfac’fonameme ai usuarlo de un -punto a ofro .
- e\mondo posubles confumones en su recorndo a :



5 Permitir facilidad en su operatividad.
6 Requerir un minimo-de mantenimiento. -

7 Resistir el vandalismo y €l intemperismo.

OBJETIVOS PARTICULARES

| objetivo de hacer el Sistema Senalético para la Planta

-de Productos Quimicos ORGANO SINTESIS S.A DE C.V.esel
- de orientar e indicar al usuario sobre un lugar determinado,o
~ en un caso de’rermlncdo indicar un servicio por medio.de un
simbolo el cual se encontrara chycdo con tipografia y
dn’eccuon en ccso necesono

Con estose logrcrd la rdpidc localizacién del lugat,o en dado
caso, {a Iocchzcmén de clgunc mformcmon requerida por
cierta personc -

Sino exusﬂerc un sistema senalético el usuario no se ublccnc Y .
tendria problemcs para IIegcr al lugor desecdo opara ob’rener
- cierta mformcmon

Un sistema ser'\cle’rico' es primordial, puesto que tiene la
. Qorc’:c’reris‘tig:c de orientar al individuo por medio.de un
procedimiento visual, de un lenguaje universal, del contacto
individuo-objeto que esdirectoysin ningun intermediarioy en

~elcual se. incluye la percepcion,es decir, nos transmite hacia

~que tipo de gente va dirigido, en este caso al personcl y alos
vnsﬂon’res que frecuen’ron la plcn’ra .



_ 'En vista de que un slstema Senc!énco es muy lmportcme parc B
la UblCGClén de los usucnos podemos decir que:

V"Medname Ic xmplcn'racién y reahzcc:én de un sistema -
senaqlético (para la Planta de Productos Quimicos ORGANO
SINTESIS S.A. DE C.V.), el usuario tendrd una mejor locchzccnén_ '
del lugcr hacia donde se quierc dmg!r“ C
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B BREVE HISTORIA DE LA EMPRESAR

: O rgano Sintesis S.A de C.V. fue establecida legaimente el

dia 17 de Octubre de 1966 porun grupo de profesionales
de lao quimica con deseos de independencia y de poder
cristalizar ideas que se. hcblcn es’rodo madurando un par de
cxnos atras. . ,

Las actividades se iniciaron en un cuarto de servicio de uno
de |os socios improvisado como un laboratorio de investigacion
para iniciar el desarrolio de la tecnologia de fabricacion de
un producto bactericida conocido como Hexcclorofeno el
cuaql por esa época tenia una gran demanda misma que era
satisfactoria con producto de mpon‘cc«én

A principios de 1967, cuando el desarrollo de la tecnologia
demandé su experimentacién @ una mayor escaia, la
compdiia se mudé a un locat industrial ubicado en
Noucclpon Edo. de México, donde se instalé una pequena
planta ‘de produccién con la cual se comenzd a sumr la
demanda domés’ncc del producto ya mencionado.

Con el trcmscurso del hempo y el lncremento de la demanda '

- se fue ompllondo la capacidad de produccion y en igual
: formc se fue instalando equipo para la fabricacion de otros

19



- _Hexaclorofeno estaban siendo importados para satisfacer la.
.-demanda local. Todo esto dentro de un ésquema econdmico-

productos, la mayoria de los cuales, al igual que el -

" industrial conocido 'como'"‘Subsﬁtuciéh‘de Importcciones".

; Llegé un momen'ro en el ‘cual el local u’nhzcdo para la

fabricacion no solo comenzé'a ser insuficlente, sino que
también, en func:én de encontrarse en unazond rodeada de -

- unidades habitacionales, se vié que para poder seguir C

creciendo, era necesario pensar en mudor laplantaauniugar
mas. adecuado y sin limites ol m‘mo de crecimiento que se

esrcbc expenmen'rcndo

Fue asi como se |mC|6 la busquedc de un Iugcr Gdecucdo
habiendo sido éste escogido, entre muchas otras opciones,

en unlugar cércano alapoblacién de Son’nago Tianguistenco
en el Edo. de México, el cual, adicionaimente a la cercania
con el D.F., donde se locaiizaban la mayoria de los clientes,

presentaba también. otra serie de ven’rcjcs fiscales y

econdémicas. .

El terréno fue adquirido a finales de 1975, y a mediados de

1977 se inicié la construccién de la nueva plantq, misma-que-

se 'rermmé afinesde 1979 hcbléndose iniciado las operccnones .
de mcnufccfurc el 31, de Oc'rubre de 1979 :

De esa. fecha a pnncupnos de 1983 se mom‘uvo la pi'odu‘ccnéh
en ambas plantas efectudndose un -desmantelamiento
grcducl de la fabrica ongmcl misma- que al terminarse hizo

. quetoda ia opercmén se concentrcrc enlanueva plantq, la

cual continué su crecimiento pero modificando los viejos
sistemas de produccién y- orientando la organizaciéon a .-

: ccmbios ccordes con lG GCqu! modermdad

20
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sistema sefalético, motivo de esta tésis, due permita un éptimo

func:|oncmlen’ro dentro de las: mOleos normas de seguridad

Y eﬂcnenc:o industriales. .

: Porolelomen‘f,eql desarrollo de ia nueva planta se decidid
“ubicar las oficinas dentro del.D.F. en base a la conveniencia
" que esto rep'resenfq para funciones administrativas, financieras,
de compras y de ventas, las cuales se ubicaron en un piso en

la Avenida de las Paimas, Lomas de Chapultepec, locdlizacion -

muy convemem‘e ya que se encuentra muy cercade lasalida
ala cufoplsfa a Toluca la cuol conduce al lugar donde se
encuenfrc lo plonfc enla oc'ruohdod.




[l ORGANO SINTESISS.A. DEC V.

rgano Sintesis S.A. de C.V. es-una compania privada
Mexicand - establecida, como ya se menciond -
anteriormente, en 1966 en Naucalpan, Edo. de México de
donde, por falta de espacio para expanderse, debié planear
elcambioa Su nuéva Iocohzoc:én donde nmcxé sus operocuones '
en Octubre de 1979 :

V El giro de la compania esla fobncoczén 1Y venfo de producfos*
y especialidades quimicas empleadas en las mdustncs )
c05méhco y farmacéutica pnncspclmeme

Orgcno Sintesis no solo surte productos al merccdo ncc:oncl 2
sinotambién exporta g otros paises de Améncc Asia y Europa

. tales como Venezuelaq, ‘Brasil, Colom_biq Indiq, Filipinas, italia,
etc. o

A COnﬂnu(]CIén se muestra el orgonlgrcmc de lo empresa para
asi determmcr su pos?enor Clasificacion de areas.
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BN PLANTA DE PRODUCCION |

} S u planta de produccién se encuentra ubicada a 56
kildbmetros de la Ciudad de México, cercaa la carretera

. México-Toluca en el-km. 10,8 de la carretera Amomolulco- .
- Santiago Tianguistenco; Tlazala, Edo.de Méx:coyes’ré situada -
en 14 000 metros cuadrados. '

Estc‘plcmc esta c0nfomicdd por vcrios'u’n'idodes de -
: produccnén compuestas por reactores fll'h'OS ccmblcdores de
cclor cenfnfugcs etc.

Cuenta fcmblén con un chorotorio de comrol de calidad y
desarrollo de nuevos productos




NUEVO ORGANIGRAMA DE LA PLANTA
- - ORGANO SINTESIS SA.DEC.V.. .
. {3 DEJULIO DE 1995

| DIRECTOR TECNICO...




; PERFIL DEL USUARIC o

Lcs personas que son parte del personal de trabagjo en la
planta como los laboratoristas, personal de limpieza, etc.,
son personas que estan en constante contacto con la planta.

Los laboratoristas son gente que estan trabajando
continuamente con substancias quimicas y algunas de ellas
son peligrosas, por esto, para este tipo de usuario es de vital
importancia la sefalizacion, pues es importante indicar el no

- fumar, la localizacion de las regaderas de emergencia, efc.

La gente que estd encargada de colocar fos distintos
productos quimicos en sus lugares y que desarrollan
actividades de descorgo también necesitan de una’

‘sefiglizacion, pues el minimo erfror de. colocaaén de material

pOdﬂO COUSOf un ocmdenfe

Para ‘este ﬁpo de usuarios el'fcctor seguridad es de vital
importancia, ya que estan en continuo com‘ocfo con

substancias de alto nesgo

26



Las personcs que estcn 1robojcmdo en ofscmc:s no ‘nenen tanto
desplozamlento por la planta, pero atn asi-es lmponcm‘e el
: mcmejo deia senahzoc:on en Todos los casos.

En el caso del superinfendeme de produccio’n su
desplazamiento por la planta es continuo, puesto que se
encarga de ver el funcionamiento de éstq; es por esto que la

~ senalizacion en este caso es de gran importancia, ‘porque se
deben de seguir las indicaciones de ésta para prevenir
accudemes y también ver que el personal esté Trabajcndo :
debidamente. )







**El disefio es una disciplina humcna ifundamenial, y una de las técnicas
bdasicas de nuestra civilizacion. Siempre que hccernos algo con una
determmada rczon estamos d:serondo

L- asbases del diseho eslia conjuncic’)n de diversos elementos
en una misma darea con objeto de lograr una interrelacion
quetransmitira unmensaje dentro de un contexto determinado..

B mensaje puede comunicarse e incluso cambiarse mediante

una cuidadosdmcnipulocién visual de los elementos que van

- aser utilizados dentro del area de diseno, esencu:ﬂmem‘e esos

elementosseran palabras, fotogrcflcs llustrocmneselmclgenes

grafi cas combinadas con una fuerza controlada basada en

blanco y negro y color.Los elementos del disefio son simples
Iineos, blo'qUes geométricos y formas libres. ,

’ EI dlsenador podia es’rablecer un Terreno demabcjodentro del
» _ : cualpuede experrnemclrcon esos elementos, desplazéndolos-
. o AR o de un lado a otro y comprobando sus potencncles visuales;
* Scott Gilliam. 1973, Fundamentos del Diseno R . i




‘tanto independiememente como ensusrelaciones reciproéds '
" se experimentq, cxl hcxcerlo una senscc:on de conciencia
. creativa.,

Muchas obras de disefio bien ideadaslogran el éxito graciasa’
la plena utilizacion visudi y creativa de un nimero llmrfcxdo de,
elemem‘os de dlseno

An’re todo, hay que excmihor como se desarrolla el frabajo
conia utilizacién de un solo elemento.Luego hay que introducir
con cuidado los demdasingredientes asegurandose de que no-
recargen eldiseno, esdecir, que nolo ahogen. Nuncase debe
. de colocarun elemento por el solo hecho de utilizarlo; siempre -
- se debe de examinar y ]ustmcor su inclusion como una
onfnbucnén al efecto globcxl del disefio.




Todc' persona que se pasea por las calles de una ciudad
1 cualquiera,se dard cuenta de la extraordinaria proliferacion
'y de la.persistente presencic de toda clase de comunicados:-
que-llaman su atencién,por sus formas, colores, letras, signos,
fotografias y que le acompanan insistentemente a cada
paso.De las sefales de trafico a los quioscos, de los carteles
publicitarios a los rétulos luminosos, de las fachadas de los
edificios a los escaparates, las ciudades han llegado-a ser unos
‘verdaderos soportes para -obiigar, manifestar y divuigar por
medio de comunicados de indole visual.

Algo similar sucede en elinferior delas viviendas: libros, revistas,
© diarios, television, -envoltorios y etiquetas de productos de
consumo son' otras tantas presencias del mismo fenémeno.
Rodean al hombre dia tras dia y de la manana a la noche.

La brutal cantidad y, sobre todo, la mas absoiuta cncrquid en
- el conjunto y en la interrelacion de los diversos comunicados,
especialmente en. los de cardcter comercial, debe
‘denunciarse como-una grave contaminacion, la visual, que
afecta tanto al individuo como a su entorno, pero que es
‘probablémente imposible de detener ya que constituye uno
~ de los pilares fundamentales de la sociedad. '

~ La mayoria de estos comunicados son  bidimencionales y
graficos; tienen un soporte plano y constan de signos, letras,
coiores y formas.Pertenecen al Grea de actividad del




dlsenodor mas especmcomem‘e del Disefhador Grdfico.

La mayor parte del dlseno se engrana especrflcomeme
alrededor de Ia venta o ia promocion del producto o servicio
que proyectq, y la industria se desarrolla hoy répidoamente,

. gado que la competencia entre los productores de mercados '

y suministradores de servicios es cada vez mayor.

Cada organizacién individual intenta establecer una imagen
Gnica y promocionar sus blenes o servicios de un modo origi-
naly eficéz para comunicarse con su mercado potencial.

La investigacién que interviene en la delimitacién de las
caracteristicas del mercado influirg en el enfoque grafico del
material del disefo;esta investigacién ciarificard también el.
ambito pAra el cual estd pensado el trabgjo. -

La:-forma que adoptard el trabajo.grdfico puede encajar en
muchas 'ccTegCrios. La mayor parte de Ias organizaciones
requieren una imagen, esta imagen se proyecta a través del
material del escritorio, e in’cluso puede influir en el estilo y-el
formato de los documenfos internos.Si se fabrican productos,
. esTos han de ser envasados y los envases es‘toron inﬂundos por
umdgenes gréﬁcos

El diseﬁo grdfico se aplica en boétoﬁfes dreasy posiblemente
el areq individual mas vastq, y la que le ofrece un panorama
mas amplio poro iasideas, esla publ:cudod :

~ ‘La finglidad del diseno grdf co es transmitir ideas, mensoles :
afirmaciones y en ococ;ones estética pura.




BREVEHISTOHIA
DEI. DISENO

L a historia. del disefio grafico aparece desde los inicios del
hombre conlas pinturas rupestres de las Cuevas de Altamira
Y Lascoux, con_ el alfabeto y los utensilios que ellos mismos”
creaban. Esto se puede con’ror como el inicio de la
: ‘comumccmén visual. . '

El hombre prehisférico dejé numerosos pictogramas con ios

que de alguna manera representaban ideas o conceptos. Este

fue el principio del arte pictérico. Los pictogramasse utilizaron
“hasta ser remplazados por un lenguaije visible, la escritura.

La contribucién de Chind a la evolucién de la comunicacion’
visual fue enorme, la invensién del papel y de la impresién se
propagaron lentarmente hacia el Occidente en donde se da
comienzo a unc nueva era de disefio cuando Gutemberg crea
- la imprenta. Su-método tipografico iniciado en alemania en
1450 ha sido declarado como el mds importante avance de
la civilizacién entre la creacién de la escritura-y Ia
comumcocnon elec‘l’rénico masiva del s.XX. Esuna técnica de
) mpresnén a través del uso de tipos mdoviles realizados sobre
piezas de metal. Gracias a esto se comenzaron a disenar
diferentes flpos de impresion, con esTo surgieron ideas nuevas .
y se enriquecio sobre todo el campo concernienfe ol disefio
- editorial, arfistas e lmpresores colobororon pdra crear el libro




. flustrado. Las portadas de los libros se convirtieron en un.

vehiculo expresivo para e} diseno grafico.

Pero no fue hasta la Revolucién Industrial (finales s. XVlAll)y en

donde el disenfo grafico comienza ya su gran desarroflo. Esto
trajo dos consecuencias, por. una parte el uso creciente de la
maaquinaria y de objetos producidos por la industria, que

contaba con materiales nuevos, y, por otra parte, la

disminucion en la'calidad de los trabajos.

" Fue cuando se puso.como meta mejorar el entorno social y se
intenté contramrestar el efecto de la producuon mdusmol en
un sxs’rema artesanal.

Cuondo se invento la fotografia se agrandd el significado de
la documentacion visual y de la informacion pictorica, siendo
“en el siglo XX una herramienta cada vez ma@s importante en la
reproduccién del disefio grafico. La nueva tecnologia alterd
las técnicas graficas y la ilustracion odqumendo asiuna nuevo
hber‘rcd de expresxon

- La creacién de Iind'ripo causé una explosion sin precedentes
del material grafico. La publicacion de libros se extendid
répidamente con temas sobre ficcidn, biografias, textos
educacionales y clasicos literarios que estaban siendo
publicados. ‘

Et paso descisivo hacia la maxima pureza y racionalidad del
disefio grafico se dié con’los planteamientos de la Bauhaus,
escuela de arquitectura y artes aplicadas fundada en
Alemania por Walter Gropius en 1919. Buscaba el medio de
liberar al objeto de. cierto sometimiento de la estética Y
deschcr como caracfens’nca especifca su funcionalidad.

: Durcn're Ics déccdas; de 1920 vy 1930 el funcnonchsmo y las
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* péiez Inagomi Antonio y Rafael. 1996, Folleto Expo Al

pautas cieadas por arquitectos como Ludwig Mies van der
Rohe y el francés Corbusier, hicieron posible el lamado estilo

internacional basado enlamaxima adecuacion de los objetos

y materiales a su funcion, poniendo énfasis en la pureza.de

lineasy el logro de la mayor simplicidad formal posible.

En los Estados Unidos el disefio alcanzé pronto un gran

- desarrollo debido a la alta industrializacién, teniendo como

base laintuicién'y presentacién de informacion directa. surge
la escuela norteamericana de exprésionismo grdéfico, la cual

‘combind el fotomoniaqje, el coliage, la cohgrcﬂc los snmbolos

y otros elemen’ros QI’OfICOS

A pamr dela Segundo Guerra Mundial, el disefio grafico toma
gran fuerza debido al surgimienio de necesidades de las

" grandes compahias industriales y agencias de publicidad.

Actualimente las imagenes publicitariasy las fiirmas comerciales

son muy importantes en el arte grdfico. Con la era de la
electrénica las creaciones nuevas son generadas por
computadoras; ssendo impresindible lc creo‘nwdcd y elingenio
del dlsencdor

*"Desde hace miles de afios el hombre se comunica a través de imdgenes
tal como o vemos enlas Cuevas de Altamira. La Comunicacion. el Disenio y

" - los Artes Grdficas han venido a ser cada vez de mayor importancia y los
sisternas que hoy se dfilizan son cadd dia mds sofisticados y perfectos. de .

hecho se siguen transformando y perfeccwnando confinuamente.
Nuestra manera actual de comunicarnos srgue-'s/endo en palabrqs e
imagenes; pero los alcances son ahora ilimifados”. :




.. Conviviendo con la riqueza de imdagenes que r'ond'ch‘eri el espacio del . o
dia tras dia, encuadrando rodo el tiempo planos abiertos o detalles, saltan
alavista sugerenc:as de formas combinadas, comc:denc:asgrcﬁcas, retonos
‘de palabras; etc. Es una cccena consfanre para el alma siempre hambrienta -
de transformacion . ‘ _ - ’ I

* pimienta Fernando. 1992, Segunda Bienal Internacional det Cartel en Mékico .




HISTORIA DEL
DISENOGRAFICO
 ENNEXICO.

esde las civilizaciones Totonaca, Maya, Chichimeca y

Azteca ya existia en México la practica de estampar
imagenes; prueba de ésto es la cantidad de sellos.que han
sido.descubierfos en varias regiones en las cuales se usaban
en papel, cerdmica, ‘rejldos yenla plel produmendo efecfos
de mcqunllcue

En 1543 Fray Juan de Zumérrdgc es el autor del primer libro
impreso en América. la primera imprenta exlsfen‘re en México

_ es‘fcbc dll'ljldO porJuan Pcblos

El primer grupo de ncmvos que practicaron algo semejante al
disefio grdfico estaba a cargo de Juan Ortiz, los cualesfueron -

-alquilados para ilustrar mas de trescnentcs estampas de la

Virgen del rosario.

~En el -s. XVl se produ;o xmcglnena religiosq, pero fue hasta

1830 cuando la litografia se ocup6 de.anadir en perddicos
caricaturas politicas y sétiras de costumbres de la sociedad.
Se logré el esplendor de la imprenta nacional Espafola gracias
a Gerénimo Gil quien fue el publicista de la Gaceta Literaria y
del Mercuno Volan're los dos primeros. penodncos mexicanos.

Postenormen're aparece el semcnano ElJicote, el cucrse hlZO
fcmoso por Ios cancmurcs h’rogrcﬁodcs de José Gucdclupe




-- Posada, quien proporCiCnc una riqueza cronica grafica a su

época, con sus 20,000 grabados, considerada como la edad

de oro del grabado.mexicano y de las primeras ochvndcdes
’ omsﬂcos de Mexnco

. La Revolucio’n' Mexiconc provocd una poderosa
~ transformacién en el disefo grdfico en México. ya que
‘despert6 en el pueblo mexicano una concnencnc nacional que
se habia perdido desde la caida del imperio Azteca. de esta
revolucién surgieron’ nuevos artistas: Orozco, Rtverc S:queuros
y el grobodus’to Leopo]do Méndez

Otro épocq.muy imp_on‘cme en la historia del disefio gr'éﬁco'

- en México esla que surgié después de la Guerra Civil espanolq,
"ya que llegaron a México muchos exillados a desarroliar-una

labor de arte en nuestro pcls Se revoluc:onc la produccnon
: del dlseno editorial.

En 1951 se fundc la imprenta de Madero, primé'rc lndUstrio ‘

creada en México que tiene un depon‘cmenfo de dlseno
propxo el cucl se enconTrcbo a ccrgo de Vaceme Rqo

> Mex;co se debe a Vicente Rojo Ios revistos, Ios programas y libros mds
bellos yongmales deios ummos onos. Se frafa de una verdadera renovacion
delas an‘es graf cas )

Lc: polcbro diseno aparece después de la Segundo Guerrc h

Mundial, y substituye a io que antes se denomlnobo “artes y
oficios” o on‘es decoro'nvos

A partir de Ios'cﬁos 50's, ‘con la entrada de ia televisién yia.-

' -'ocfudlizccién de todos los medios masivos de comunicacion,
lo lndusﬂxo de las artes gréﬁcos se conv!erfe en unc de las
’ meras del pol

La lndUS‘l'ﬂG edn‘oncl crece consid ercblemenfe Yy por Ofro lado " - Cita TESIS,1995. Proyécto de Sefalizacion para i Basiica de Guadalupe

I
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" las empresas necesitGn de una imagen wvisual para daise a

conocer, utilizando disero de fogotipos o de identidad
corporativa. : . '

Actualmenie existen en Mexico muchas tendencias a copiar
del disefo realizado por ofros paises, estamos sumamente

influenciados por el diseno norteamericanc y esta influencia
nos ha hecho perder nuestras raices, mismas que desde Ia
época de Posada.no hemos podido rescatar. Para alcanzar
nuestra propia identidad tenemos que realizar un gran esfuerzo .
y asi lograr una distincion y nombre en el resto del mundo.
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SENALETICA
Seﬁdléﬂco es la parte de la ciencia de la comunicacion
visual que estudia las relaciones funcionales entre 10s signos
de orientacion en el espacio. y 1os comportamientos de 1os

individuos. Al mismo tiempo, eslatécnica que organizay regula
- estas relaciones. .

l-a senalética nace de 1a ciencia de la comunicacién social o

de 1a informacién y la semidtica.Constituye una disciplina

técnica que colaboraconlia ingenieria dela organizacion, la
- arquitectura, el acondicionamiento del espacio (ambiente) y
la ergonomia bajo el vector del diseno grafico, considerado -

‘en su vertiente mcs especificamente utilitaria de comunlcoclén
visual.

".La senalética responde a la necesidad de informacion o de
orientacion que estd provocada, .y multiplicada at mismo
fiempo, por el fendmeno contemporaneo de la movilidad. -
social y la.proloferacién de servicio§, publicosy privados, que

" ella.genera tanto en el ambito civico y cultural, como en el

- comercial: transportes, seguridad, sanidad, cnrculcmon
,onlmcx:lon cultural, ocioy otros mcs

La sencléhco se ophcc al servicio de los mdlvnduos a su”'"
- orientacion en un espacio o-un lugar determinado, para la
mejor y mas rapida.accesibilidad a 10s servicios . requendos \

. para una- rncyor segundcd en los desplozomlentos Y las
. acciones. : :




La movthdod social supone el flujo de grupos de individuos, de
diferentes procedenc:os geogrdficas y distinfos caracteres
socioculturales, que se desplczcn de un punto a otro por
monvos muy dlversos

Este entorno debe ser descifrado ,comprendidoy utilizado pof
gran nimero de individuos en la misma medida que implica -
un entorno que ofrece servicios,algunos de ellos a veces
decisivos: ¢DOnde esta el dispensario en un aeropuerto?, (A
donde recurrir cuendo he extraviado mi equpaje?, ; Qué hacer
cuando iliego de noche a una c;udod desconocndo Y no.
dtspongo de clo;cmsenfo’?

Es’rcs situaciones de lc: vida cotidiana contempordnea
‘plantean otros problemas adyacentes que derivan
especialmente -de’ la "promiscuidad social' de los grupos
‘itinerantes concentrados. ocacionalmente en un lugar
. detreminado.Esta "promiscuidad®, y su dimensién cuantitativa,
introducen ala funcién senalética variables tan determinantes
y complejas como ias derivadas de Ios diferentes
nacionalidades, con su_diversidad linguistica y cultural; 10s
~grados de alfabetizacion de los usuarios; 10s componentes
psicologicos: cnrcunstcnacs todas elias que exigen un lengucje )
sencléﬂco universal.

Lo ser’mclétic'c" responde a estas necesidades de

conocimiento.Se comprenderd que la exigencia rigurosa.de . .
sus funciones esenciales sea la instantaneidad informativay

la universalidad..Estas exigencids fundamentaies definen 1a
'ncnuraleza y el objeto de la comunicacion senaiética en tanto
que sistema se senales visucles O mensagjes espac:ales de
_ comporromlemo '




Los rosgds principales que caracterizan a la sehalética como
un sistema y un medio de comunicacion social son:

-a) Sistema como un todo orgdnico..
b) Sefnales, es decir, estimulos breves.

c) VIsuoles porque la visién es el érgono recepfor gestomco
. por ncTuroIezo

“d) Mensojes o contenidos informativos.
e) Espaciales,porque los sistemas de sefcles no solo implican
“la superficie mo’renol que los soporta, sino que se incorporan
al entorno. .

f) Corhpon‘omentdles porque en la misma medica que la
sefalética orienta, también proplcuo proponey defermlno el
comportomaen'ro de los indlvtduos




| istoRin+
DE LA SENALIZACION

Iconcepto de sefalizacion se ha usado en el transcurso de
los anos para definir e indicar o distinguir algo.

Desde sus inicios se utilizaban marcas y -senales con sen‘ndo
mdgico y religioso, con un gran realismo y perfeccién de la

o _'récnico dondesimbolizaban principalmente: susritos, suaficion

a la caza y al pastoreo, la flora y la-fauna y las-condiciones
) cllma‘rologlccsquelos rodeobon mone;ondo larepresentacion _ '
de una ideaen un simbolo. . '

‘Dentro de las culturas: Egipcia, Griega y Romand también se.
representaban aspecios de su vidc,coﬁdianc-social yreligiosa
por medio de simbolos. En particular de sus faraones'y.

sacerdotes; siendolaflorayla fcuna elemen‘ros esencialesen - -

su simbologlo

ASi, la pluma ‘de avestruz, representaba el’peinado de los
faraones, elloto era simbolo del cetro de las reinas, el cetro del
- rey eragunlebrel (perroutilizado para cozorl;ebres) el emblema .
" delarealeza eraunlatigo, el punal erg elsimbolo dela muerte,
- ete., porcitarsolo olgunos ejemplosde simbolos que se creoron o

L ’en el Armguo EngTO ’

Los gnegos rep[esemobon sus simbolos en las poredes ‘con .

3 mohvosde ﬂores cmmolesylogunass:gmficando resurreccaén _



‘ademas represemcbon escenos de jinetes, combates de
pugilistasy de coceno

Empezaron a utilizar -loé‘ "Hermes" , especie de columnas
fabricadas con unainmensa cantidad de piedras, conla idea

- de venerar a sus dioses y servir para dirigir a la genfe hacia
C|en‘o direccion.

Con el ﬁempo esas piedras fueron sustituidas por faios

gigantescos, convirtiéndose dicho simbolo en un idolo semi-
. anfropomorfico, quemastarde fuerematado conunacabeza
. humanahechaen pledro Estos"Hermes" podlon ser bicéfalos
(dandoladireccionde doscommos) tricéfalos (mple direccion)
y fetrocefolos (encrucuodos)

Al reparar lcs'rutcs (s. lll) se .borraron las incripciones de las
columnasanteriores, cprovechéndolcs paraescribirtasnuevas
leyendas de la époco, con el fin de orientar mejor al vigjero.

. Yacon loscolumnosy bomes empezéa dorse otro s:gnmcodo
alasmismas, el de sefalizarlas distancias, primero con medidas
en mulos y después en leguas. Asi iban ddandosele otras
“funciones a toda la sefalizaciéon pétrea que se ufilizaba, ya
como columnas, mojones, obeliscos, pirdmides o pilastras.

Mds tarde se emplearon placas rectangulares de cerdmica,
- con un agujero que servia para colgarlas en 10s muros. Estas
placas tambien contenian informacién de las distancias
“que se denominé "Milla de Oro". Lo que se pretendia con ésto
- era dejar una sefal al pasar por un lugar, ya sea para regrescr -
- Y no perderse, 0 para que otros al-pasar encontraran’ elw‘__ .
camino, uﬂhzondo puedros polos O ramas. :

En la Edad Media se des’rruyeron las Columncs féhc:cs, los

" Obeliscos y los jolones paganos, ehmmondovcompletamem‘e
su mﬂuencm : ‘




»Loser'hblemc:s utilizadosenla pdrte superi_or delas columnasy
estelas de las encrucijadas, fueron sustituidas por cruces de

piedra dura, o de madera con alguna inscripcion. De esta’
' mor)erd, 'se orientaba el paso de los fieles a lugares como
Roma o Tierra Santa. Lasvias anteriores fueron restauradas; por
ejemplo lasrutasque flevabanal SantuarioNuevode Santiago-

_de Compos’relo lnscnblendo en ‘las columnas Ias rutas, las

etapasy los nombres de los pueblos o bufgos; los rios de agua

_potable, el emplczomlen‘o de los santuarios y. las relxquios
veneradas. Estetipo de columnas senon tornadas como gu:o
©mapa de corre’rero .

Ya en Io époco de Napoledn |, en Francia, empiezan a

ponerse en vigor reglomentos para el-uso de senoles en los‘

itinerarios. g . ) . -

En 1811 se clasuf ican y numeran las rutas imperiales QUe mdas
: tarde se convemnon en nac:onoles En’ 1813 se muesfran lc:s '

med:dos pc:ro Ios bomes Y mo;ones

En 1853. se estipuld en un decreto que'tés mojones kilométricos,

hectometricosy decamétricostendrian que hacerse enpiedra
y asi situarlos a la derecha de cucﬂqwer ruta, donde el fondo
debiaser pintado en blanco ylas mscnpc:lones ennegro. Tenia
que estipularse ias en'rrodos y salidas de los lugares habitados,

ormohzéndose el uso de postes y.pilastras contruidas en .
hierro. Con este paso se inicid un sistema de inscripcion en -

placas con el nombre de ias calles y el nimero de las casas;
método’ aun vlgen're :

"I:NConforme crece ia: poblocuén se presen'ro Io necesudcd de -

‘tomar medldos prevenhvos parala protecc.én yseguridad de.
los ciudadanos; creandose el cédigo de circulacién peatonal .
Yy vehlc ulor insplréndose enlassen olesmarmmos y ferrovtcmcls
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,"Bienvemdo y "Gracias” respechvomem‘e..:'

la modchdcd de sefales luminosas, asi comoel comblo de

’- !-'.-;o- .-.--4.-?’1-5 - awesaw -‘.-.-'-'. T g

- En 1889 (Francia) Pierre- Benjamin Brousset publicé una
‘monografia pionera de treinta pcglncs en la cual exponia "La
- Circulacion Humana por medio de Sefales en el Suelo” donde

‘sed escnb_lc una serie de senias sobre orientaciéon pormedio de

- color, letras, flechas, dibujos y posicién. Se estructuraba con

tres partesprincipales: direccion en la que se mueve: indicacion

. del recorndo a segunr y destino al'que se dirjje.

- Las. seﬁcles se closiﬁcqbo’n en dos grupos y cinco categorias:

Las permanentes, las temporaies, las circunstanciales, las

" ambulantesy las garantes con la racionalizacion y la estética.

No habiéndose. 'hecho gran cosa por los constractores de
carreterasy caminos, la InlCIO‘hVG privada ccp’ro la necesndod

R de senoles en 1904

Se han hecho ccmbxos que hastala fecho se prosenfcn de lc
sngdlem‘e forma:

Se utiliza la figura de un curculo para senales restrictivas, para

" prevenir de clgo ai _usucrlo,mcnejondo los colores amarilio y

negro.

La figura del tridngulo se usa para sencles prevenhvcs es decxr
prohiben aigo al usuario

manejando Ios colores rojo y blcnco )
La figura delrectangulo para senales xnformc’nvos lnformcn al
usuario,se manejan en color azul y blanco.

. Y la forma del cuadro para senales lden’frﬁcahvos ayudon a

identificar un elemento, se manejan en cualquier color.

Md@s adelante se realizaron los Jetreros con el nombre de Ias.
cnudodes a la entrada y salida de és'ras,,contenlendo

colores Y soportes yla creacnén de seméforos, fueron CmelOS




qu_e sig‘uie'ron enia creocién delas seﬁoles onfes mencioncdth'.

Uno vez identificado el problemc Yy Tomondo k} mporfoncro
correspondlente se rechzoron convenciones, se nombraron

comisionesy se llegd aun acuerdo pararegular el sistema de

manera uniforme,pero al no poder llegar a acuerdos entre el

continente Europeo y el Americano, este attimo -hecha por la
borda todo. el sistema -que habia adoptado tomando la

'senchzocuSn Europea.A partir de esto se .cred un lengugje

universai para todas Ios naciones en cuon?o a lo senchzomén' :

de caminos y calles.”

A pcr’rir de 180_0 los europeOS desarrollan simbotosy signos con
el ﬁn’ de susfi’ruir las informociOnes ‘escritas por las icénicos.
,HOy endia*"el descrrcllo cleciente de! tréfica urbcna ha abi igada el
usode senc'es de circulacian que facilitenla fluudezdel tréficae |mp|dcm las
peligros derivadas del mismo * . asi como el crecimiento de la
-pobiacién en general ha 'obligodon hacer el uso de seiales.

L

* Enciclopedia Salvat; 1971



‘El universo de Ia senah.zacron esunadeliasformas especrﬁcas y ewden tes
dela comumcoc:on funcionaf”.

SISTEMA
DE SENALIZACION

ALG.A.,1984, ~ Simbolos y Sefiales™

. Es un sistema instantaneo que tiene como o'bjeﬁvq

incremenfdr 'y proporcionar en toda cir_cunsToncid
seguridad y proteccién ante la ocurrencia de un desastre o en
losdesplazamientosy accionesrutinariasdel individuo; informar
frente a posibles dudas, localizar y situar sitios de interés al

-usuario en cualquier lugar publico o privado endonde efectie
- sus'acciones respondiendo a la necesidad de-conocimiento.

Esimportante mencionar.que la seializacion orienta, propicia
.- propone y determina componramientos en el individuo, no

" pretende persuadir o convencer al mismo en Ia toma de sus

decisiones. Su fin Ultimo es hacer al mundo mds mfellglble
comprensuble simple y mejor.

‘La -senalizacion es un sistema que tiene relocxén .con la
- arquitecturq, urbomsmo el acondicionamiento del espacioy
‘la ergonomlo bajo el vector del Diseno Grdfico. Utiliza como

medio de percepcioén la vision, que es el érgcno ccpdz de;»,i
registrar instantGneamente configuraciones; la recepcién y- .

‘accidéndelainformacién obtenidaserénlosmensajes emitidos
_',medlonte una situacién estratégica que pmporcioncrd uno
. accion prevism por lo senohzoc:én




Se define a la senalizacién como un sistema de informacién -
pormedio de sefnalesque constituyen un lengucue ms’rcm'rdneo -
y univeisal cuyo fin es resolver las necesidades informativasy -

‘de orientacién combmcndo el signo alfabético (Discurso o
- Texto), el signo cromatico. (Senal opncc- Color) y el s:gno

iconico (Plcfogromc) de forma autodidacta con relaciénala

accién delindividuo, mediante cédigos compomdos esdecir
", la Senalizacién esun sistema colectivo de comunicacion que

‘parte de pequenoselementos pcrq' obtenergrandesacciones.

El caracter autodidacta del sistema otorga la libre eleccion
" por parte del usuario hacia cualquier direccién, dirigida de
antemano por el Sistema de Senalizacién que propone
opciones que se seleccionaran dependiendo de la propia
motivacion, interés o necesidad. del usuario. Esta forma de

eleccion evitara la pérdida de tiempo, y.las confusiones

_haciendo que se agilicen las acciones.

o]
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TIPOS DE SENALES

- sebusca. Porejemplo una sala de conferencia, bafos, oficinas,

Los senoles pueden dxvndlrse pnncnpclmente en cinco
categorias:

1 PREVENTIVAS: anticipan.el 'ripb Ade.'occién qQue deberarealizar

“elusuario. Estainformacion debera colocarse conanticipacion
. - al sitio en donde se encuentran las personas paea su facil
" encuentro, usdndose por ejemplo enlassalidas de emergencia.

2 RESTRICTIVAS: sonunavariaciondelas preventivasyrestringen -
a los usuarios de actuar con libertad. Restringen ciertas

" actividades o el acceso a lugares por el publico en general.. -

Para llamarlaatencién se hace énfasisen la formay el colorde
las senales. Mangueras, extingudores, anuncios de no fumar, .
ete. - | : ~

* 3 DIRECCIONALES: orientan en eltrayecto que deberd seguir el

usuario hacia un'sitio determinado y en el cual llevara a cabo
una accion. Pueden ser tan sencillos como una flecha o tan

R eloborodos como un d:rec'rono

4 INFORMATIVOS son llamados asi porque proporc:onan

informacidn mas completarespectoalos serv:cnos, 'rcles como
horcnos (o} procedlmlen'ros espec:oles

s 5 LOCATlVOS 'sonlosque sefialan el pum‘o Termlncl oel desﬂno e

al que deberd ir el usuario.Especifican el lugar o el servicio que

etc.




—3 i, 1
- Icono

‘osiconos se forman a lmcgen de los ob;etos los i 1conos son |
las rmdgenes de los plctogromos

. Con los iconos no se plerde el ‘hempo al leerlo en el proceso
reﬂex:vo - : '

’ d| 4 1 2
Pictograma
E sun dibujo que hace. innecesaria la pclébrc escritq, son -
rasgoselementaies de la coso quiera describir, y represemc

la césa deSCl'ITG

'El plctogroma_formo pone deun proceso de cornumcccnén v '
‘alavezun i Iomo uconogréfco

Es unc forrno nlversol de comumccrse sin palabras por medlo '
del ‘cual se conoce el Iugar alque se qunere llegar

r pic’:t >gramad ’cumpla consu funciéri; es nec_esario, :




que, elmensaje sea transmitido con claridad y rdpidéz.

El plcfogromc cumple con un papel rnuy importante ya que si
escribiéramos todo el contenido del mensaje ademas de las
palabras que tuviéramos que lncluu o tendriamos que poner
en varios idiomas.

TIPOS DE PICTOGRAMAS

1 Dibujos Ncn‘urchs’rcs hablan por si mismos'y, cuc‘quter culfurc
entiende. No necesitan de un aprendizaje.previo.

.2 Simbolos Traducidos; son pictogramas abstractos y se
_necesita pocareflexion para poder epfenderlos. Necesitande
un gprendizaje previo.

3 Pictogramas Esquema: necesitan de un aprendizaje previo
porque provienen designos abstractos. Son faciles de expresar
“pero dificiles de reconocer a primera vista; exigen ‘
cierto esfuerzo mental. -
'CRITERIOS PARA ELABORAR UN PICTOGRAMA
- Que sea facil de percnblr y se dlferenCIe del enforno
- Que sea répldo de reconocer pcrc que el observcdor sepd
de inmediato a que se refiere y ademd@s que se identifique a

- cierta distancia.:

. -Que sngc nomnas esfobleddcs.

-Quela féspuésto la tenga el desﬂndfdrib_ §

- Deben de odopforse a las drferem‘es cuhuros - \ci ﬂempo
N presenfe del que se viva.




Senal

efal es untipo de signo el cual nos avisa como llegar a un

lugor defermmodo 0 en dcdo Caso, para ejecutar alguna

accién..
: Lcs'seﬁqles pueden ser: -

. ’Acﬁsﬁcds Ohﬂccs y Optico-Acusticas.

La sencl cumple con la funcaén de’ dar una mdicccnén unc-'

: érden o advertencia de corécfer comumcc'nvo
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Sunbok)

S imbolo esuna nota [o) sena! que nos dc a conocer un objeto

n verdadeyo substituto de la imagen.

rodeo' traduce los téminos mentales que percxblmos en los
';apero ‘ademds de esta representacion grdfica que

' El s;mbolo expresc ldecs que son MAas o menos cbstroctos es-
. Es él produé?o dé‘huestra representacién del mundo que nos

1efos anade e mcorporc a lo reat lo idealy lo .



asocia corni fenémenos exteriores.
- Es ﬁnc manera de seguir una idea hasta hccérlc concreta.
CARACTERISTICAS DEL SIMBOLO

1 Al creario se'debe de enTénder;g,qQé es?, ;qué representa?
Yy {qué cccién representa?

, 2 Tene que rescctcr elemen'ros nc'rurcles o ﬂs:cos que oyuden.
a su eloborccuon

3 Los resultados que se obtendra al hocer el simbolo van a ser
-dos: bcdnmensxonol o 'mdcmenswncl '

4 Ai crear varios snmbolos bajola misma normc‘hvcdcd (red) se
llegaaun codxgo queala lorga uegc'o aidentificarse forncndo
‘una misrno fcmmo

5 El simbolp \Y su_relacio’n ¢on una cosa depende de la forma
de como se percibe, ya que dependiendo del dibujo la’
: obsfroccxén que se hogo podno comblcr su s:gmf icado.

6 Debe de tener una estrecharelacién con la cultura a la que
va dirigido, y debe de proporcionar elementos graficos
relacionados con €sta, como son el nlvel socio-econdémico,
cul'rurol educomonol e'rc

El sn’mbolo represemo las fendencios dela épocaenlaquele
tocé vivir. Tiene un hempo de vida y dlferemes penodos Ios
cuales son:. : A

Acep'rcaon Asumulocnén De Permonencu: Decodencno y
Muerte. : o

59




" Los 'simbolos se pUeden clasificarde cinco maneras diferentes: . - -

SIMBOLOS. SIM PLES-

Estos son una represen’rccaén sencﬂlc sin adomos y 'se Tomcn
como representac:on unlverscl

' SIMBOLOS DRAMATICOS : : :
Tienen una estrecha relacién con el concep’fo (o] la 1dea que o
represen’ra resuelve la duda de forma convincente y tectral

SiM BOLOS ILUSTRATIVOS

Explican la idea. 6 concepto con adoros hocséndolo lo mds
. . fedl posnble Ilegan aser confusos

o »S|MBOLOS ABSTRACTOS

No tienenrelacion dlrectc conlo que represema pero csocm:m ~
una |dec .

SiM BOLOS PICTOGRAFICOS

- Contienen estrecha relacion v:suci con el ob;eto o concep'ro o
que represen’ra :
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'hpografa

"ABC DEFGHIJKL
MNOPQRSTUVWXYZ
| 1234567890
"@#$%“&*O
| ahcdef«hljkl |
m.n opqrs tuv vv X )/ Z

L a ﬁpogrcfic_ esun elemenfb de suma im"p’on‘cnc:ic pcfc la '
reqlizacion de cualquierimagen o proyecto grafico.No es
solamente un elemento de apoyo sino es parte integralde una

" identidad. -

La funcién de la Tlpogrcﬂc eslade cuxmcr a lcc:omunxccc:uon

'vnsucl haciéndola-mds efectiva.

La '_ripogrofic sirve para denominar areas como senalarmientos,
o informar como en folletos, catdlogos, senalizaciones, etc.

Esta se divide por familias que es correctamente el disefio de

" laletra, yaseaHelvética, Univers, Avonchrde efc Su puntaje
_es la altura proporcionada c:on el ancho. :

" Las familias presentcn las siguen'res ccrccferisﬁccs:

- ‘Peso de la cara: fina-light, mediana-
medium, gorda-bold. '
- Proporcion: estrecha-condensed,
ancha-extended.

- Tamano: grande, mediana, chica
(puntgje).

- - Fuente: recfc cursiva, lnc:hncdc-
. i talica. ,
- Composicion: moyusculos—olfcs
_ ’ mindsculas-bajas.
- - Valor: clara-light; medls—deml
obscura- block )




.El sistema qué se emplea pdia medir la tipografia son puntds Y
picas.Una plcc nene doce pumos y la pica equNole a 425
mm. .

‘La tipografia se clasifica en:

Tlpograﬁc ancnc

-Unatipografia primaria se denomina aaquellague ccompcnc :
o forma parte directa del Iogonpo -Es decir, la tipografia que
nosda a conocer.elnombre de nuestio producto osefvicio, es-.
-por es?o que su selecc:én debe de ser. la adecuada.

Txpogrcfc Secundcno :
La tipografia secundaria es el apoyo de la pnmcnc y por o
mismo su fuerza debe de ser inferior sin perderia lmportcncm

. .que hene para una senc:llzcxcnén

' Lc seleccién de la tlpograﬁa secundaria es basicamente
- fundamentada en una relac:én d;rec‘rc entre ambcs
hpogrcflcs : :

iy
__llil'.'ec_p'iuv_nale's?

' _ Isignificado direccional, también llamado flechaq, se fijaen
.k la memoiia’y al subconciente de las personas, ya que su
_significado se aprende desde lainfancia, ademdaspueden ser

" entend:dos por gente de todas|as cutturas '

na mejor orientacion hacia el usuario.

Jox alizamén de lo flecha |ré direcfamenfe‘,_ o




CARACTERISTICAS

DEL SISTEMA

Las flechas SImples 1nd|Con de cuolquner manera mowmlem‘o
hocno olgun sen'ndo

No es posible ilegor a suponer que'pudferc existir algun- otro

" 'signo més adecuado de indicador de la direccién como 1a

flecha.

ara la eloborocxén del snstemo senolé'nco se deberon de
tomar en cuenta los siguientes pun'ros

- Se deber& de orientar al mdnuv:duo para que llegue a su

destino.

-El procedimiento paraliegar al emisor serq visual, prmediode
un cédigo gréﬂco compuesTo por sxgnos simbdlocos.

- E lenguo;e de los snmbolos serd universal si asi lo requxere

-H contoc’ro objeto e individuo se- hord en el lugor con

mensajes fijos, cloros dlscre'ros Yy estoblecndos en el lugor
odecuodo i

- Su perscepcnén deberd ser selectiva pues vaa es’for dmgldo
pcrc Cierta close de usuono :

- Se estoblecerén las sefales con un grodo especmco de



_seporccxon unc delaotia para que no seo dmcnsu seguxmxenfo
y se logre de formc con'nnuc

. Se conocen sxe’re formas de llegcr c! emxsor

IN DUCTIVA dondelaacciénla ordeno una autoridad (legal o
social), deberd cumphrse sin discucion.
Por ejfemplo: No Tocar.

PERSUASIVA: se convence pormedio delapersuacion estética

'@ emocional y se emplea generaimente en’la propogondo y»

o pubhudod Yy onuncnos de ia Teiev:s:on

"DISTRACTIVA: llena olgunos 'nempos libresy ocupo los pousos

‘de nuestra.atencién.
Por- ejemplo los chzs’fes los cuentos, 10 espectéculos etc

PEDAbOGlCA llegc alindividuo por medio del razonamiento,
lo demostracion, el documento y las liustroc:ones
Por ejemplo lioros de TexTo

INFORMATIVA se encuentro en todos lbs medios de.

cornunicacion y se encorgo de dor doTos de notlc:os Y

- novedades.

- Por ejempilo: folletos.,

IDENTIFICATIVA: identifica, por medio de huelias, firmds y
fotografias a las perSOnos o por medio de marcas, signos -

corporativos a las empresas y a sus productos.:
Por e;emplo credenc:oles y logohpos

AUTODIDACTA es a reoccuén conlia cuol responde el emisor.

cn’re la sencl 'y depende del del individuo y de su COpOCldOd '

pcra asocmr |deos con otras experiencias o mformociones
Por ejemplo PEUGRO-SUSTANCIAS PEUGROSAS

i R
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I programa se inicia con la foma del contacto con el
espacio real en tanto que lugar sujeto de fratamiento
senalético.Este espacio estd destinado al.publico en la oferta
y prestacion-de servtcuos diversos: u’nh’rorios dxstrcc’nvos
cul‘furoles etc. - :

Se 1endrdn en cu}e'mq los aspectos siguientes:

1.1 TIPOLOGIA FUNCIONAL |

© ¢Se trata de un hospital, administracion publica, espacio
-deporfivo, aeropuerto, etc.? La funcl()n esla primera premnsa
- pues dentro de la funcién globcl se incluyen a manudo una
~serie de otras funciones subsidiarias o secundarias, como por
ejemplo. guarderia infantil, ascensores, lavabos, teléfono, etc.

1.2 PERSONALIDAD

. Todo espacio desﬂncdo ala cccnén de sus pubhcos posee,

~ unas caracteristicas que le son propias.Por e;emplo 2niT ,,'f '
hospx’rolono evocard higiene, orden, seriedad, mientras que )
unos grandes aimacenes suscitar@n una’ cierta euforia, se -
distinguiran-por la profusxén luminosidad, colorido, elemenios -
desnncdos a..estimular un cllmo pcmcularmen’re ac'ﬂvo Y
propncno ala comprc . :

Estos foctores, q"ue en éfecto variande unlugar q'otfb, ansido




yc evocodos en el eplgrofe "Adoptacron de la senclehcc cl

medlo

1.3 lMAGEN DE MARCA

i Den‘rro de cada hpologlo funcloncl del espacio pubhco Yy -

dentro también de su propia personalidad, se mc!uye todavia
otra dimensién mas espec:rcc laimagen de marca.Se trata

de la diferenciaciéon - o de’la identidad- entre entidades

diferentes, segun el principio sefialéticode quetodo programa
~ debe crearse en funcién de cada coso pcrﬂculor )

. Asl pues, uscndo como ejemplo este proyecto, no todas las 4

plantas quimicas, por el hecho de ser piantas, dispondran de
un modelo universal, sino que al contrario, por ser cada una
una planta- diferente, sus programas. ‘senaléticos .seran
concebldos enfuncién, por una parte, dela personalidad de
~la planta -que ya constituye un-determinado estereotipo-,

peroporotraparte, ysobretodo, delaimagen que correspond e

a cada enﬂdod en portlculcr

Para esfo se Tendron en cuemc las conno'rccxones distintivas -
que convienereforzar, tomando como referencia el programa

de identidad corporcﬂvc oelj progrcmc de lmcgen global
’ segun los casos. .




ey

sta etapa tiene por objeto la descripcidon excc’rd de la
estructura del espacio sencléﬂco 051 COMmOo Sus .
condlcioncmes

'Tcmbnén incluyen enestaetapa lcs nomenclatiras que definen
“las mformcmones senolehccs c transmitir.

2. PLANO'Y rsnmromo |

~ Lectura de los planos e lden’nflccmén sobre el Terreno de la
; es’rructurc espcmcl Yy sus puntos clcve

c) zomfcccxon (leldlr el terreno en zoncs)
b) ubicacioén de los servicios

c)recoridos

_Seﬁdlcéiéh dea)b)yc) en lds planos.

A menudo la ubncccnén de 10s seyvicios es provislona
que deberd tenerse en cuenta porlo que requeriré un cédxgo
de Senalacxén sobre plcnos

2.2 PALABRAS CLAVE

Las diferentes necesidades de mformccnén que’se locanzcn
_sobre el plcno incidiendo con . ,. ‘



cada mnercno se exprescn por medlo de pclcbros -
‘fundamentales: aparcomiento, informacioén " ascensores,
salida, etc.Estas palabras poseen una importancia esencial’

toda vez que definenlos diferentesservicios, o deferminanias ~ =

~ reglomentacionés (obligatoriedad, ‘prohibicién) que se
conveﬁirdn en unidades de informacion para el. pubiico.

Conviene 'esfbbiecer un lis’ro,d'o ‘de estas paiabras-clave 'y

- someterdoa vetlﬁcccién ,pues con frecuencialaentidad utiliza

una terminologia técnica, cuandd no burocrdtica, que no
coincide con el vocabulario del publlco que va a u'nhzor los
servncnos correspondlemes

’ 'Cucndo esta tarea de venflcccaén 7errnmologlco requieraun -

“cierto tiempo, el dlsencdor de programas podrd emplear -
- vocablos provicionales en ei curso de su taréq; supedﬂcdos
ncfurolmente a la Termlnolog!o definitiva.

2.3 DOCUMEN]"OS FOTOGRAFICOS

"a) puntos masimportantes desde ia 6ptica estadistica (mayor.
dfluenciay movimiernto de-publico). .

b) puntos mas des’roccbleé‘ como problema (situaciones:
dilemdticas de decisiéon . pcrc el usuario, cmblguedcd
crqun'rec’fémcc etc.).

'_ccdc fofogrcﬂc se |nd|ccré uno |den’ﬂf coclén enel plcno

‘seﬁclcndo el punto desde donde la foto fue Tomcdc Yy el .
anguio visual que ¢ cubre Estainformacion grafica adicionales-
muy: lmpor‘rcnte ‘en lq medtdc que presenta ospecTos
’probleméﬁcos aresolver, pero gue no son identificablesenios
plonos ni ’por otra pone una desciripcion escrita es capazde
poner en e Vic enc y mostrar ton dlrec'famen’re




2.4 CONDICIONANTES Auaun"scromcos '

No saempre el dlseno crqu:‘recfonlco de una consfruccnon

' corresponde aluso que éstatendra mastarde. Esta eslacausa
principal que hace que a veces la lI6gica de la zenificacion .
- determinada por el ingeniero-en organizacion, no coincida

con la légica de la construccién. Sin embargo, convendra
evitarrodeos, facilitarlos accesos, hccertronspcrente elmedio
‘donde tendrd lugar la accion de los individuos.

. En este momento del proceso conviene anotar todosaquellos.
* condicionantes crqun‘ectonlcos aue pueden: lncsdir en el

programa. Porejemplo cl’rurcalrregu‘cresdelostechos lugares
de uso privado, recorridos inevitables, condncaones de
ﬂumnnccaén nmurcl etc,

2. 5 CONDICIONANTES AMB!ENTALES
S| se 'rrctc de lugcres donde la ambientacién m'rer!or o] exTenor )

se presenta como unasituacion de hecho, y estas condiciones
son de’rermmcnfes para la concepcién del progrcmcﬂ_

: -senclé'nco esnecesdrioincluidasen este acopio demformccaon )
' que consmuye Ia Etcpc 2.

Se tomard nota del estilo cmb'ien"rd! 1os colores dominantes o
‘combinaciones de colores, cond|c10nes de iluminacion natu-
rai y - artificial, decorccnon mobiliaria, elementos

’ complementcnos materiales, texturas, etc.ya queno siempre

hay congruenciaentrelarealidadylai lmcgen que a trovés cje
esta reclidcd se desea proyectar por medios seﬁoléﬂcos

2.6 NORMAS GRAFICAS'PREEXISTENTES

' En clerfos cosos exnsfe un manual de ldenf:dad corporahva .
K que define los pnncipoles recursos grcf‘ icos emplecdos por Ia




" entidad en cuestion: tipogrdficos, icdnicos, cromaticos. Cuando
se daestacircunstanciaespreciso que eldiseniadorsefalético
se ajuste alanomativa establecida, siempre que ésta permita
combinarse conalas necesidadesfuncionales dela senéle’nco .
como clcndad sxmplmdcd etc




Etapa3 ORGANEACION |

____________________ 1

partir dei conjunto de documemos e informaciones obfeniqbs
en-lgs etapas que siguen, se tiata-de planificar 16 que serg:

) ) v _ o PR R _ efectuvomeme el Trcbo;o de diseno, el cucl se iniciara en ia
B o A - C Etapa 4.

3 PALABRAS CLAVE Y EQUIVALENCIA lCONICA

Se tomorén los expresmnes hnguus’ncos qu° prevucmeme han
sido definidas por el cliente y/o sometidas a test entre una
muestra representativa de la poblacién usuaria. Este fistado
definitivo substituird ai listado provucionol que even'ruclmem‘e, ’

~se haya utilizado hasta aqui. :

" De este modo quedo perfectamente definido el s;sfema de
nomenclaturas que serd la base para lo formohzocxén dela

- Informacion senolé’nco :

Conformie, pues, alrepertorio linguistico que integra el sistema
-.de nomenclaturas, serd conveniente recopilar las diferentes
muestras de plctogromos ya existentes que corresponden a

. dichas nomenciaturas, con ‘el fin de venﬂccr 5 )
_adopcion.Es biensabido que Iospxctogromcs exns‘fenfes tienen

- . diferentesprocedencias, oblenho_n,sldore_dxsenodosenfuncnén.
de los distintos  casos ‘a loa que debian adaptarse.Esta
circunstanciahace que : 1; seencuemren dlferentesversnones;
‘plctogréﬁcos para codo polcbro -clave o, pcrc codc




presen-en a'suvez es‘nlos tcmbxen chferentes Es este aspecto
fundcmentcl del diseno. .

Se impbndré aqui una- reutilizacion (que serd objeto de la
préxima etapa) de plctogrcmcs ya instifucionatlizados. Pero,

‘esto es fundamental, "siempre que se trate de plctogrcmcs o

perfec?cmente conocldos Y correctomente enuncncbles por
los usuarios”. :

- 3. 2 VERIFICAC!ON DE LA INFORMACION

'Después de que dispone del fistado de las nomenclcturos
_planos, y fotografias, conviene verificar las cnotcc;ones
] tomcdcs en lcs dos etapas anteriores.

lndicccién, sobre plcnos de los itinerarios definitivos, o
confirmacién de los indicados anteriormente.Senalar los
recorridos principales en diferente color que los obligados, los
optativos, los alternatives. Senalar los accesos principales y
secundarios, los puntos de informacién y control de
visitantes.Ascensores, -escaleras, escalatores, minusvalidos. -
Reglamentaciones dé obligatoriedad y prohibicién. Marcar
los sistemas de seguridad y salidas de emergencia.

Determinar los puntos—dcve sobre el terreno. Ensayo éxperif'
mental de cémo procederd el visitante y deteccién de los
: puntos dilematicos sobre el terreno e identificacion en planos

y fotos: ‘,hccic donde segmr cuondo hay dos o més
aitemc'nvas"’ ;

3.3 npospg SENAI.ES
‘Las pclcbros—cldve que son las bcse de la informacién a -

~fransmitirseran closif ccdcs por grupos segun Sus carcctens’nccs
' pnnclpoles. E _ _




( Ap'robacién- de_l. proyec’rq por el.cliente:

-sehales direcciondles,

_ -pre-informativas,

. -de identificacion,
. “restrictivas o de prohibicién,
_-emeigencia.

- Esta pnmera cJas;ﬂcacKSn es de hecho el embnén de una

codificacién posterior, cuyo uso serd des:cnén del dlsenador '
senaléﬂco ' < :

| 3.4 CONCEP’I’UAUZAC!ON DEL PROGRAMA’

Con todos los daTos obTenldos hasta aqui, se redactard un

informe donde se reciger@ lomas sngnmca’nvo del programa a-
criterio del d;senador

—objeﬂvos del programa,
. -antecedentes,

-necemdades mforma’nvos

-imagen de marca;

-condicionantes arquitectonicos y amblemales
" -identidad corporativa,

-sistema de nomenciaturas.

- Asi mismo se incluirén en el informe:

Q) Ia descnpcmﬁn del proceso de d!seno hasta Ia lmplamacuﬁn

-del programa (etapasde la4 aia 7)

b) los tiempos parciales previstos para e} trabajo del disen d
c) sus honorarios sino se han premsado con anfenondad -
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sta etapa y ia siguiente conistityen de hecho el conjunto

de tareas especificas de disefio grdfico, mier)'frds que las
etapas anteriores comprenden el disefo conceptual y
- organizativo -planificacién- de todo el proceso. Finaimente las
etapas restantes.se ocupardn de la reaiizacion material del
programa por mediosindustriales, asicomo de suinstalacion y

~.de la verificacion del funcionamiento del sns'remc senoléhco

por pcrte del equipo del dlsencdor
4.1 _FlCHAS,SENALETICAS )

. En base a las palabras-clave que definen cada servicio; la

localizacién de estos planos y fotografias; la senalizacién de
itinerarios sobre plcnos y la mdu:cc:én de los puntos-clave -

. sobreeimismoplano (dneccuén pre- lnformccxon identifi cacion,

) ,7;proh|blclén emergencnc) se procederd ala prepcrocuﬁn de

“ fichas; una’ ficha- -para cada sencl mformcﬂvc Estcs fIChQS
hcrdn constar ’ :

- sﬁuoc:én de la senal en el piono, io caal puede
=IThacerse conuna referenc:c convencional, como
un numerou otro-elemento, °

w clcse de senal: colgonte banderolc panel




tanto, aloscriteriosde connotoclonesotnbuxdosolosdlferentes

muial, con ple dlrectono sobremeso etc
. -texto (|nd|condolo en sus idiomas -
“correspondientes, si éste es el caso),
- pictograma (si corresponde) ,
- -situacion flecha direccional (si corresponde),
-colores: fondo, texto, puctogrcmc ﬂechc
" - medidas totales, '
" - observaciones (por e;emplo si la banderola
- esde doble carq).

-El-conjunto de esros fichas constituye éfe'ct_ivdmentevfodo el
sisterna sefialético, que a continuacion deberd desarroliarse.

42 MODULO chposnivo

Alavista del boceto de codo sefial se establecerd un médulo
parala composicion de todos lassenales, Temendo encuenta
Ia dlstnbucnén deloselementostextucxles vcénlcos croméhcos

El médulo composmvo es una especie de’ mo'mz poro 1a
] dls'mbucnon sistematicade los élementosinformacionales dentro
del espacio de cada sefial.Sobre esta matrizse estableceréila

composicion para cada una de las sefiales que integran el
- programa de ocuerdo conel estilo’ globol del mismo.

' 43 TIPOGRAFIA

-Conforme a los datos de las etapas 1 y 2, relativos a la
morfologia delespacio, condicionesde lluminacion, distancias
devision, personchdod e imagende marca: S& seleccionoré
los caracteres ’npogroflcos. Esta selecmon obedecerd .po

-caracteres hpogrdfcos y de Ieglbmdod Asimlsmo serdn

definidos el contraste necesario, el tamano de lo letro y su
grosor : g




. 4.4 PICTOGRAMA

" Tomando como punto de partida el repertorio de pictogramas
utilizables, se procederd a la seleccion de los mds perfinentes
desde el punto de vista semdntico (significacion univoca),
sint@ctico (unidad.formaly eshhshca) Yy progma‘hco (v15|b|hdcd

- resistencia a la distancia).

Los picTogramas seleccionados pueden ser redisefados en -
" funcidnde establecerunestilo pamculanzodo Asimismopuede .
serlo 1a flecha, elemento sefalético insustituible. S6lo cuando
. seaobjetivamentejustificable se creordn nuevospictogramas,
y éstos deberdn asegurar las maximas capacidades de
_inferpretacion correcta por parte de los usuarios, por 1o cual,
dichos pictogramas de nuevo cunfo deberan ser probados
" ames de su lncorporomén al progroma

- '4.5 CODIGO CROMATlCO :

La seleccién de los colores puede reducirse al minimo numero -
-y combinaciones o bien constituir un cédigo mds desarroliAdo.
. En este caso, la- codificacion por colores permmite diferenciare
|den'nf|cardaferentesrecomdos Zonas, servicios, depancmentos
plontas de un edificio, etc.

Cuando los colores corporaﬁvos normahzcdos en el manual
corniespondiente, deban tenerun peso especuﬁco o éstos'son

reducidosa unsolo color, puede ser cor\vemente laaplicacién
de un subcédlgo cromdﬂco del ﬂpo quese accbc de’indicar.

: En fodosloscasos se reahzorén pruebas de contras’fe y suempre .
convendrd tener en-cuenta las connotaciones o ia psicologia
de Ios colores ‘tanto enfuncidondesu capacidad mformccuone!
como de a }mogen de mcrco. -
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- cédlgos cromaticos, fichas de las senoles etc.

©EI resunado de esta presen’racnén de" los pro’roﬂpos es la :
oprobac:én de és’rosy del-propio plctogrornc en'un conlunto

4.6 ORIGINALES PARA PROTOTIPOS

--La me]or forma de comprobar la m'renmonchdad gréfco del
programay desus efectos reales es, sin duda la reallzamén de

o] rototlpos

- 'Para ello, el disenador eligira las sefales que considera mas .
‘significativas de acuerdop con el programa Y. preporora los
ongmales correspondxentes

_ 4.77ASELE‘CCI0N DE .MATERIALE_S

Disponiendo de la informacién necesaria acerca de los

. materiales existentes y de un directorio de fabricantes, tanto

de productos como de sanales, el disefiddor procedera -

~ala seleccxén de matenales deacuerdo con losfobnccntesde
: mdxnmo garantia. .

- Se deCldern Ios fcmcnos delas sencles los mctenoles el

usodeiluminacion, siello esrequerido porlas condiciones

-del espacio a frdtar sefigleticamente; los sisternas de fijacion

de paneles. Por supuesto que se observardn las

“recomendaciones y normmas mfernacioneles asi como las -

precoucxones contra el vandchsmo

48 PRESENTACION DE LOS PROTOTIPOS

":Los pro’rotlpos realizados serdn presentados al chente como
resuffado de su aprobocuon junto conilos protoﬂpos, que seré

instalados en su lugar correspondiente en ia: realidad; se"
presenfcro todo el estudio de disefio: tipografia, plctogrcmas




”Etapas REALZIOON

e ]

U navez cprobadoslostérmlnosdel programaylosprototipos
reailes, deberdn ejecutarse los dibujos onglnales de todas. .
las senales. Nomnalmente el fabricante seleccionado parala’

realizacién industrial del programa cuenta con medios
. informdticos. En este ccso Nno serd necesario que el dlsenodor
se ocupe de realizar los dibujos onginates

8.1 “MANUAL DE NORMAS

De todos modos, es indispensable que el disefador realiza el

Manual Sefialético, el cual sera un resumen prdc’nco de 'fodas
- las etapas del proceso con especial enfcsns en la

aupca ‘

Se rnclunrdn en el manucl las fichas de Todcs las sencles asi
comola. hpografla seleccionada, los pictogramas deﬂnmvos ;
el cédigo cromdtico, clases de sefales, pauta modular
- compositiva,: medidas: de los senales y alturas pcrc su
- colocccnén 3

52 Asesommemo f | .

;.-diseﬁ'odor qsesorcré a su cliente en la eleccion de




‘proveedores para la od;udlcccxén de la producc:én e
unsfclocuén del sustemo senoléﬂco

Cm‘enos copocidcd produchvo dispombmdcd de los =
mofenoles requeridos, metados de produccién, sensibilidad,
serviclo,. referencias anteriores, presupuesfo ﬂempos Y.
. evenfuolmenfe, mcn‘remmlemo

: RevisnSn de las oferTos Comoc‘ro con los ccndldctos"
Recomendm:lones.

. vAprovbaciéfn del présupuesfo.de revoﬁ'z,c':.cién.‘




| diseflador debé‘résponsabilizarse de que su pfoyecfo sea ‘

- perfectamente mterpretado en su proceso de realnzacnon finaly
- desu mstalacmn

6. 1 Ihspeccién del proceso de produccion en el taller del tabricante.
Asistencia en caso de dudas (o} de ‘cualquier problema '

6. 2 Direccion de la mstalacuon en ios emplazamlentos prewstos
dlstanaas alturas, etc :




CUOndo se trata de programas que han de quedar .
instalados por largo tiempo (lo contrario de eventos
circunsfcnci‘oles),‘ se procederq, .después de un tiempo
adecuado, a una investigacién experimental de su
funcionamiento en la prdactica. De esta investigacion, y de las
eventuales necesidades’ que pudieran "haber surgido, se
procederg-a ’lqs modificaciones que sean pertinentes.

. 7.1 lnvestigocién‘expeﬁmentcl delfunéiondmiem‘o delsistema:
- problemas de comprensién icénica, de legibilldad o de

mferprefccién emplczcmlemos o] correglr ajustes,

cmphociones o supresiones.

7.2 Pue_Sto en précﬁco delasmodificaciones correspondientes
a esta etapa de control experimental. Verificacion final,




Cntenos Para Realnzar
e Un Slstema Senaletlco




Requenmlentos o
Fundamentales

58
... Generales
e Indlspensobles

‘ S on una lista de caracteristicas y lineamientos que se deben

-« tomar en cuenta para el desarrolio de cualquier proyecto.

~ Sonindicadoressobrerendimiento que un producto ¢ desarrolio

de un proyecto fi nal debe cumpllr en éste caso, el desorrollo ]

. delsistema de senchzacnon

E n estos:se deferrhihcn que elementos gréfiéds formaran

parte del sistema, comoson elemem‘osvnsucles elementos
de direccién e ldenﬂﬁccdores con ésros se deber&-crear un

. "Slstemc grdf ico mferrelocnonéndolos entre si.

. Se deberc ’fomaren cuenta cl usucno pcmculcren larealizacion
-de los sumbolos

EI ’fexto debera represenfcrse en :elcc:on con el USUGI'IO
este caso sera en castellano..

"-Se deberd de detemminar para que personcs vaair dlngido es '

decnr Ics dlferen’fes culturasy edcdes




" .Estéticos
y Formales

E n estos requerimientos se tomard en cueh’rc’ el contexto

arquitecténicopara Iogror una ormonloy una normohv:dod
- dentro de unlugar. -

Se debe tomar en cuenta como bcse un 6rden geome’mco
poro Iogrc:r que sus partes se relacionen entre si .

Se deberan de dirigir los elementos hocuo ospecfos que se-
relacionen con el entorno y el usuario y ademads buscar’

coroctenshcos poro facilitar la rdpldo codificacion.

" Se deberd crear un equllibno v proporc:on visual leQ que‘

_ex&sto correspondenmc formal y funcional entre todos sus
elementos logrando la interaccién de éstos .dando como

resultado una combinacién sistemdticay la formacnén deuna

fomlho, o

A7 .. S
o Ergonom|cos ,.
-y Anbpome‘lncos

'P_or_aj“es?e'ﬁpo de requerimientos se deberd de tomar en

" cuenta la altura visual en relacién al porcentaje de la
poblacié_zn,mexicono dezombos sexosy diferentes edades.

: :{crqunectémcos (cncho puerfcs pasillos, etc)

tomar en cuenta la altura de los espoc:os :



Materiales a Usar

- Se deberd tomar en cuenta que el mensaje se comprenda por.
el usuario en el momento que lo requiera, ast como el angulo

visual y otras pereturbaciones visuales en donde se colocaran

lassenales, como son laintensidad luminicadellugar, altura,etc.

Considerar qué se vea el mensaje grafico claramente a una
distancia determinada en relacion ol 'fcmono de la sefaly al
espocro fzsu':o del lugor

En el caso de mensajes que se lean se debe de- considerar ia
distancia en ralacion al tamano de lasefialy al espacio fisico-
del lugar -y tomar en cuen’fc la capacidad para reducir 0
ampliar los elementos sin perder su srgnlﬂcodo.

" Las senales deberén de estar disﬂibui’dos en lugares
estratégicos para no perder su visibilidad y el seguimiento, asi

como determinar un orden Iégico de lectura para el sistema.

~ Al escoger el color se deberé de defmxr su significado
'pslcologrco

S e deberdn detemninar las condiciones climatolégicas del
ugar y tomar en cuenta factores que afecten al ma’rencl
por ejemplo lluwc sol viento, etc. '

chré que especrt" carlas ccrccfensﬂccs fisicas del material
elegido, como son la res:sfencm rno!eom!ldad ocobodo
moideo, peso efc




: EI mo’renol quese ellgo deberd estor dlspomble en el mercado

' »nccioncl con sus especuﬁcacuones en. color tamano formc N

costo, etc..

Los medudcs quese de’rerminen poro el mo’tenol deberén de' '
ir en relacion a una base de normcmwdcd establecida por el .

. fobriccnte pcro logrcr una op’nmo eloborcdén del ﬂroje

Es convemenfe defermmcr ogentes comunes de Ilmpxezo
odecuodos poro el material.

5F K '_:_'_

g ,ESiru@:mrqies'

Poro su produccmin se deberén de umlzcr moterioles
emstenfes en Méxxco

) Deberén de confener'en ménor'hamero de componentes
tposxbles para facilitar su colocacién y reubicacién en otros

. :}f'lugores y tomar en ‘cuenta e! mantenimiento de las senales
: ‘f‘pcro olorgorsu duraciono reporcren casodealgunaccidente

y-asi establecer con gque. motencles se le puede dor

monfenlmren?o a esros senales.

vcndahsmo

Se deberé tomar en cuemo la proteccrén en caso de robo o~



" Estructurales

Ana||5|s ;
| de Color

L Que el lugar en donde se mstole Io senal sec el apropoucdo

AEx:sTen fommén feonas ps;colég:cas del color Ios cuoles se bt

. P ara los requerimientos econémicos se debe de tomar en

cuenta con gque recursos cuem‘c el cliente ‘para la

, produccnén de esto sistema.

' PO[O elegir el matenal se debe de bGSOf a la listc de -

requerimientos y a las condiciones econémlccs RY; buscor la

: relcmén entre vidc atil y precio.

Los requenmlem‘oslegclesson las normcsyleyesque determlncn »

_las instituciones para la elcboroc&én de su SIstemo

lcolor tiene una lmpon‘cncw vital en" Io rechzccuén de -
sefalamientos. En estos se debe de tomar de Tomcr en
cuenfc ciertos foc'rores porc propormonor elcolor, 'roles comot :

- Que k:ssenolesnoseon muy bnucmes para que no destumbren
cl usuorio : ’ .




deben de tomcr -en cuem‘o parqa el dlseno aunque és’ras
podrdn vcncr segun lc cultura del grupo objehvo

Estas son_las relcc:ones_que pueden existir: . .-

ROJO |
" Estimulo Nervioso :
Se asocia conlas ideasde sangre peligro y fuerzo.

" AMARILLO .
Animado, Cdlido, Alegre y Precavido
‘Se asocia con el'sol y precouc:én

NARANJA
- Estimulo Nervioso : :
- Se asocia con el sol, caiiente y con la norcn;o

VERDE
~ Descanso, Frescuray Trcnqu:lidcd '
Se asocia conla noturalezc vegetoc:on \% segunr adelonfe

- AZUL o
- Fresco y Suave '
Se asocia con el cnelo el agua paz y Tranqumdad

PURPURA
‘ Solommdod
Se csocia conla sobnedcd el cmcnecery {o] confemplccnon

‘:;BLANCO
Neufral de Efectos Positivos.
Se csocio con coscmxentos

_Gms 0 '
: Neutraly Contemplocién
_"-Se asocia con la decadencia.



"* NEGRO
‘Neutral y Dolor -

Se asocia con ia muerte, obscundod Y elegoncm

_El coloreneldisenode sena_lomlemo_s mtensﬁcq el slgniﬁéodo.

* En ocaciones el cambio de color en un sefialamiento cambia
susignificado, porloque en ocaclonesla atencién es copturodo

primero.por el color que por la forma.

"No toda la geme ccpta de iguol manera los colores. Sin

embargo, los coloresque la geme capta yrecuerda molor sin
incluir el blanco y el negro, son: :

 Rojo. Amarillo, Vérde, Azul, Naranja y Café.
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Leglbllldad

Lc leglbmdod es un elemento que hene gran lmponanc:|o
en un sistema de sefalizacion y para logror con su objetivo
se: deben de tomar en cuenta los siguientes factores, los
angulos en 10s que sera observada seran l0s que se abran a
partir de 10 grados del nivel del ojo de cada persona, debido
a que la medida de los usuarios no es’la misma, se fomara en

cuenta el promedlo de las estm‘uras para su correcta
instalacion.

Se debe Tomor en cuenta que !cs senales por lo generol son

- Observadas por varios segundos debido a esto, los mensajes
no deberon serni lorgos ni comphccdos. ’

Cabe mencnonor que 1a leglbmdod vor‘lo mucho de un 51mbolo
- aotro, de un estilo aotroy quelas relacionesdeluz, el espacio-

. inferno del dtbulo y el éngulo de wsnon podrcn afectar la
leglbmdod

- Uno de los ospectos mas: |mportcnfes de una buenc
senohzocnon esla correcta ubicacion y sera mejor en cuanto
‘mas se’ ocerque ala linea natural de Ia vision humana.




‘Formatos

L osformatos convencionales por su relacion con los espacios

extenores suelen ser.el cuadrado.y el rectongulo mas
comun esfe ultimo por‘guardar mayor re!ocnon con la
CIrcunferenCIo del campo periferico de vision. Es prefenble no
dividir los formatos en partes iguales, para no provocar una

. composicion simetrica y que esta no parezca visuaimente. ‘

aburrida. El rompimiento de loshmﬁes delmarco enun- formcn‘o

-ogrego dmomlsmo Yy soh‘urc auna Comp05iC|on

Regulormem‘e los ongulos de los formcn‘os son rectos, que en
casos determmodos pueden comumcar una ngldez Yy un cierto
formohsmo

Existen otros con ongulos TOMOs, es decir, redondeodos los. .

~ cualestienen una relacion con las pantallasde T.V., donde su

uso comunicaq, en cierto. sentido, la mmedlofez sobre todo en

. cuanto a lmogenes se trata.

No existe limi’re en cuonfo a formatos se refiere, pero para
facilitar la produccion de los disenos,es preferible atenerse a
las medidas de. los materiales. Procurar -en este sentido no

' producir gran merma, por lo que los formatos se ven en c:ertq

forma limitados. Existen formatos comunes como el con‘o
oficio, cuadrado, etc. La. medldo debe ser manejada por el

“disenador dentro del limite espoc:lol que el material presentq,

“lo que no- significa que este puede resolver. de formo no;~~

estcblecndo aun formcto




|nvest|gac_|on
' Antropometnca

-El conocimiento -del cuerpo. humano es de gran utilidad
. para el disefiador, ya que elhombre estodavia incapdzde
disenar y construir sistemas equiparables en perfeccxon \"
complejldcd asu proplo cuerpo.

La imposibilidod de diser”\or _cqrfe'ctcmente elementos en

conexion funcional con el cuerpo si No se conocen las formas

yrelaciones éptimasentre ambos, son razonesmuy importantes

- para la posesion de conocimientos del cuerpo humano por

" parte del disefiador. Paraddjicamente, la evolui‘lén
tecnologica ha sido la que ha puesto de relieve lc necesidad
de optimizar las funciones humanas.

Asi mismo, losdc‘roscn‘rropomé‘_rricos no‘cons’rituyen unareceta

para disenar su insersion en un programa de disefio vendrd -

siempre acotada por otfras posibilidades, seor'lj tecnoldgicas,
culturales o economicas. El-ser humano tiene -diferentes

_constituciones, -tallas y medidas y posee atributos fisicos de ‘
gran vonedod ya que cada uno somos un enfe Unico e

: lrrep e’nble

Porlo tanto no-es p05|ble consnderor oencasillaralas personos
_dentro de una tallayunamedida promedzo, pues su desarrollo

nosolo se determina porla cultura, sino en base amuchosotros o

S focfores ﬁslcos como por ejemplo la herencua




(" "DATOS DE ADULTOS )
~ TALLAS. ~ HOMBRES . MUJERES
MuyGrande | 180199 1.68-186
. Grande .. 1.70- 1.79 . 1.59-1.67
‘Media 1.60- 1.69 1.49-1.58
Pequena - 1.50-1.59 1.40-1.48
Muy Pequeiia 1.49 .39

- ’Dofos Generoles de Tollos Y Esfoturos de Mujeres y Hombres

en edcd Adulfa

* deaccién en el cual el usuario se desenvuelve, sin sentirque e

' Poro ohondor mc'ls al tema diremos que lo ophccmon de

estudios’ anfropométncos se 1opc| con las dispersiones usuales

.-de la poblacién estudiada: segin el pais, sexo, edad y clase

social nos encontramos con individuos .de  caracteristicas

distintas. A pesardelaposibilidad de utilizarmétodosestadisticos

y sistemas regulables, el problema de fondo persiste; la forma

. estandarizada producirg sacrificios a los usuarios distanciados
. de los valores tomados como cemrcles en la defi mcnon dela

formo

Los métodos estadisticos y experimentales constituyen una
valiosa aportacién, que debe reforzarse con ia habilidad del

" diseniador en establecer formas versatiles multifuncionales. A°
- este respecto, cabe subrayar las dificultades que plantea a

estas personas a utilizacion de la mayor parte de los objetosy

‘ambientes actuaimenté construidos: -ancianos, ninos y

minusvdlidos, tienen serias dificultades de uso por no haber

-sido-consideradas a Ic hora de es‘rcblecer lcs caracteristicas ~

del d:seno

* Las med|dos del ser humono que son de importancia- pcrc -
" tener en cuentq, son la estatura y el peso. Respecto a la

primeraq, laestatura, tendra grandes diferencias porelcardcter.
racial del individuo, con defermxnodos hmltes \' vcncc:ones

' Conocer al hombre represen'rc adentramosa la profundldcd

de los posibles medios en los cuales puede reaccionar

--sqoﬂsfacfoncmeme y, de hecho, diremos que el medIO;

ambiente comple'romenfe scﬂsfoctono seria una réphco del

-, Suyo propio.

" Eltrabajo de un disefiador eshaceralhombre compatible con |

suentorno, esdecir, para disefnar un sistema de senglizacion es
necesario que se le considere como-una exfensu’)n del circuio
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algo extrano a él.

Por lo mismo es conveniente tener cuidado conlaeleccién de
los materiales, ya que son ajenos a la-constitucion de nuestro
cuerpo asi‘como el contacto con nuestra piel deberd serel -
adecuado para el buén funcionamiento.de dicho disefio.

La anfropometria eslatécnicasistematizadade mediry realizar
observaciones en el cuerpo humano, utilizando métodos
adecuados y comprobados cientificamente. Es utilizada por

" un gran nimero de ciencias, no fiene parédmetrosuniformesde
trabajo pero ayuda a conseguir la mayor uniformidad posible.
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Consnderacnones Ergonomlcas

La altura de los ojos sirve para fijar lineas de visién en teatros,’
auditorios y salas de conferencia, oficinas y f&bricas, lugares
publicos, y determinar los puntos donde instalar sencllzociones
v todo equipo de naturaleza v:suo!

El nivel del 010 se mide de donde el obsevador estd parado o

. ( 1.65m; cproximcdcmeme) o desde donde est& sem‘cdo
-':( 1.25 m: oproxsmodomeme) :

: Los tolerancias a lncorporcr por Concepfu de calzado son 2 5
cms. y 7.5 cms. para hombres y mujeres respectivamente.
Conjuntcmente a estos datos se frabaja con los relativos a la

flexion y giro del cuello y angulo de vision en conducnones e.
;.mchnocxén de ccbezo vcnobles
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. ccbezc glre hgeromen’re hacia abagjo. -

: Mediante el proceso de acomodacion el ojo humano enfoca
segun la distanciaa que se encuentre. Son muchcs las fuentes
que estcxb|ecen ia sepcnrcc:én minima entre 33 y 40.6 cms., ia
optima emre 45, 7 y §5.9 cms., Y ia mcxlmc entre 71.7 y 73.7
cms. . o

En el primer caso la linea visual normail esté cerca de 10 grados

por- debcjo de la horizoh.cl en el segundo, el angulo se
Caproxima a 15 grados. En una posicion de cutem‘lco reposo, .

ambos cngulos crecen hasta 30y 38 grcdos respec’nvcmenfe :

La’ mcgm_’rud optima para zoncs de visién en casos de
exposicion es de 30 grados baijo la linea visual media.

El tiempo que se tiene para observar las sefiaies es-de"openos
segundos, por Io que los menscjes no dﬁben ser ni largos ni
compllccdos

Enla m‘emori’c de los seres humanos se quedan grabadas las -
[imagenes, mas que la tipografia, sobre todo a largo plazo, es.
por esto que el snmbolo es una parte lmpo*rcnhsxmc de io

senchzccnén . .

' Como regla general, para una perfecta vision, la linea visual
desde el ojo ala parte Inferior delletrero debe formar un anguio
con Is visual horizontal media que no exceda de 30 grados. En
cquellos casos donde el observador esté sentadoy el periodo

de trabajo sea prolongado es inevitabie que cquél vcyc:
adoptando una posicidén mas relajada, que lleva a que su;

.- Se ﬂene por norma que-la linea visual es horizontal y
'_corresponde a 0 grados, pero en realidad esta. -por debqjo, ..
puesto que varla en cada IndIVIduo Y depende si este de pie

o sentado.




| Materia_les

Lc uhhzacaon correcta de los- matenoles es, a menudo,
compuccdc :

Existe una ‘enorme gama donde escoger, y las decisiones
pueden estar basadas en un gran nimero de combinaciones
de factores: costo, aspecto, durabllidad, cargas de wemo
resistencia al vandalismo, man‘renlmlen?o, etc.

- La ele’ccic’m de los materiales es Tcmbién fundamental parala
puesta en practica del disenio con éxito. E! rotulo debe ser -
bueno y tener buen cspecto

En palabrcs de William Noonan, dlrector del Depan‘amen'to de
Disefioc Grafico delZoologlco Yy Pcrque de Animalessalvajes de
San Diego:
* "Creemosque el drseno gréfico funciona realmente cuando fodo
' esarmdnico. Lo que ve la gente es el color, la textura y la forma. Lo
‘quelagenfe no ve esla valoracion de opcionestyue el (la) diseriador
(a) ha realizado en el empleo de materiaies, sujeciones, cementos
. ypmfuros la verdadera profundidad de o belleza del producto se -
) -:leﬂe;c en Ic sabiduria con que se han ut:bzoo‘o Ios materiales *.

o

Mu‘chos disefiadores son conservcdores en el uso _de los -
materiales, y parecen inconscientes de la pérdida de
- oportunidades creativas que con ello conlleva. Vale la pena
estudiar el potencial-de los diferentes materiales, técnicas y

acabados; para que el diseftador pueda tomcr opmones con.
.conocu'nien’fo de ccusc
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pues'lo que se ve rus’nco

METALES '
~ Los metales son los segundos moterlcles més u‘nllzcdos en el

‘ Poro defermlnor los motenolesoproplodos se debero 'romor en :

cuento lo’ slguiente

" -la dure;o del material,

- Dlspombmdod del motenol en Ios tomcnos requendos por
el disefo, - .

- Costo del material,
" - Disposicién delmaterialpara poder ser mone;odo en Io formo

que se requlero

Para determinarlosmateriales Gpropladosse debérd tomaren .
cuentalo siguien're: ’

- Colory ospec'ro

- Fcc’rores de montenlmlento

.- Accbcdos disponibles;.
-~ Aplicaciones del texto, -

- Resistencia al vandalismo,

- Resistencia a la intermperie.

MADERA : ,
Es uno de los materiales més on'nguos V2 més u'nhzodos por su
trabajo artesanaly por sufacilidad paramanejarse, se puede

-cortary ensomblor confacilidad y conmeétodos muy sencillos,
- su superficie se puede hacer rustica, lisa, se puede- pintar,
-grabar, tallar y grabar con iéser. Se ‘puede’ barnizar,tenir,

pintar. blanqueatr, pulir; aplicar como ¢hapa, y combincr con.,'
muchosmateriales. Su cspec’ro mejoro con el pcso del 'nempo-

proceso de senclizcmén



Es un material muy durable y ofrece una ampilia gcmc‘de"

fabricacién. Este se puede fundir, aserrar ( le da forma en bejo
‘relieve), estcmpcr grcbcr \ fotogrobor

ACERO. :

Es barato puesto que el Tl’ObOjO de soldadurc es muy fdc:l
Por lo general los textos se cpllccn por medlo dela sengrcf’ ia
o cphccndo leh'cs recortadas en vinyl.

- B qcero debe de_ ser somendo a un tipo de tratamiento para
mejorarsuresistencia alacorrosion, para evitar este tratamiento
se puede utilizar el acero inoxidable, pero este es muy caro.

- El acero no necesita iluminacién intemna.

ALUMINIO
El aluminio es hgero ressten‘fe al peso es durcble incombus-
tible,; no téxico ycltcmeme resistente ala cqrrosion

BRONCEY LATON
" Por lo general son aleaciones de cobre y zinc, Se encuentrcn

en lingotes o en Idminas. Estos cdsi no.se utilizan puesto que el’

tiempoy elcosto que se necesita para su limpieza estardado.

VIDRIO '
Puedeser'rrcnspcren’re colorecdo opcco reﬂec'rcn'rey'remdo
‘Las:letras’ se pueden aplicar por serigrafia, ‘transferibles,

v g’rcbcdcs al&cido con chorro de arenao tallado. Esimportante

;V'_que se tome en cuentaia iluminacién, ya que tlende a reﬂe]cr
."y a dxlctcr el maferlcl impreso. .

PIEDRA

. porlas soles salubres, la ox;docuén de Ios metales y los efecfos‘
de la vegetce:én
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'SERIGRAFIA

LITOGRAFIA

: ROT_ULO

Losmétodosde impresion de losmateriales antesmencionados
sonvariables. La tmpreSlén se puede usartantoparala 'npogrof’ ia
como pcro los s;mbolos

A conﬂnucclén se descnben bre&emenfe algunosmétodosde '

?_lmpreS|on ‘mds conocidos y unhzodos en: el medio de la .

produccuOn del dtseno

A SERIGRAFIA

Es un método de impresion mcnua! consuderodo COMOo uno

-delosmdassencillosy ec_onomicos Eldisenoseimprime haciendo
pasar la tinta a presién entre las areas abiertas de una malic .
" de seda, previamente restirada sobre un marco de madera 0

aluminio y bloqueada. Por medio del rasero se dls’mbuye lc

~ 'finta de modo regular a través de la malia.

'ROTULO -
" Método utilizado ensu mayonc paraletrerosde vucl a muy cor‘ro

empleando tipografia muy variada, con gran variedad de

- colores. No eésunmeétodo de gran calidad, yaque no se puede
’ controlcr conla facilidad la caida delatintasobre el material,

por 10 que es necescno recumr aun expen‘o

' ESTAMPADO EN CALIENTE O LlTOGRAFlA

Se impnme pormedio de “hpos" de metal caliente a travésde
una lédmina o pelicuia que fransfiere el color por la accion del
calor. Es un proceso laborioso que deja un acabado duro Y

~permanen1e por la profundldad a presnén dela fundncxén

ESTENC!LES : : : :
Es de los metodos mas: barafos Y rapldos utilizado pcrc hacer

letreros, se pueden aplicar a mano, por lo que facilita 'la
reproduccxén extensayen cualquxer superficie. Se aplica 'nn’ra .

‘por med|o de una brochc especial, rodulo o.con !aco




PlNTURA ‘CON ATOMIZADOR

Técnica que se reqliza con una plommo enmoscanllando 1os

zonas que no se von a pintar N ast pmtcr las @reas requeridas
con pintura en aerosol.

CHORRO DE ARENA O SANBLASTING -
Esta técnica es usada en la mayoria de fos mcn‘eno!es ( vndno
metal, mddera, etc.) En éste se elabora una mascaiilla de

- papel adherente, o de goma p!éshca la cual absorbe ei
impacto de.las particulas de arena proyectadas contia el

material. Laimagense produce porabrosuon de ia zonaqueno
‘fue protegida por el material..

GRABADO

El plastico, la madera: la pledrcx y el vadno son mofenoles que
admiten ser grabados a mano y algunos de ellos a mé&quina.

Para obtener ungrabado precuso puedenutilizarse pom‘égrofos )

o] moquinos loser

COoM PUTAC!ON

Se usa para hacer lmpreStones en PVC (un hpo de pldastico) o
-envinylauto-adherible. La sefial se manda a una maquina de

.control numérico que corta la forma det disefio en vinyl con

instrucciones que recibe de fa g:ompufodora utilizando una
" cuchilla o punta de diamante.

' VINYL POR COMPUTADORA
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""Toda comumcamon visual, InCIUIdOS los simbolos, posee fres dlmens:ones
separados semdnhca, svnfdchca ypragmafzco ) RS

. - . "andlisis de .
productos existentes.

PN

* AIGA Slmbolosy Slgnos. 1984
el Idem . .

‘Las prﬁegumcs se cclific‘cron;del’l al 5, sumdndose

S e consideré necesaric hacer un andilisis semantico,

J sintactico y pragmatico de productios existentes, debido
a que, aunque estas tres dimensiones se relacionan entre si

' de forma compleja, reconociéndolas hace pos:ble aislar y.
" evaluar léglcamenfe las cuahdcdes especmccs

- aeménhca se rerlere aia relac:én que hay enrre unag lmagen vi-

" sual y su significado.

Srm‘acflca se refiere g lg relac:én entre una lmogen visual y su
significado: :

Pragmdtica se refiere a Ia relacion enfre la imagen visualy elusuario”.

Con este andlisis se podré visudlizar como los diseﬁadores de
cada uno resolvieron los sistemas, que pasos siguieron, los
deToIIes que incluyeron asi como los que excluyeron, si han

funcionado, silos simbolos se reconocieron Y. las ccroctenshcos
pomculcres de ccdc uno. ’ ’

posteriormente los resi;lt0dos de. cada.uno :para ver cuoli";:‘i
sstema es el que mas cumple con estas tres dimensiones.
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"B naustria y Empresa

(Sistemas.de Signos en la Comunicacion Visual, pg.141y

A Senoles Preventivas de Accidentes

(Sls’remcs de SIQHOS en la Comunicacion VISUOI -pg.111)

ste sistema esta comprendido por un soporte en forma. '
triangular con un- espesor de 3 cm. aproximadamente,
enmarcando al simbolo que se encuentra centrado, dondole

: 051 laidea de pen‘enecer ala mlsmo familia.

" En olgunos de estas senalesse OpreClO elsimbolo con detalles ¥
gue o complementan pudiéndose perder pero sin llegor a B
- afectar el mensaje que es lo lmpononfe

ste sistema se muestra muy versatil a primera vista, el B

-inconveniente es la gran cantidad de elementos que se |
estan empleondo en su trazo llegando a afectar el mensoje \Y
esto da la idea de no pertenecer a lo misma familia.
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c "Seguri’dcd en el Trabajo

(Sistemas de Signos en la Comunicacién Visual, pg.149)

N\

/fmﬁ |

E n este ejemplo se puede ver que los simbolos CUmplen

con la finalidad del mensaje por la ‘fuerza de su trazo,”
no obstante se componen de muchos elementos afectondo_
su entendimiento con reSpec:To ala drsfcmcno vrsuol pudfendo- ,

. llegarala confusnon

Dimensién Semantica:
. (relacidn entre la imagen visual.y su stgnlfxcodo)

1é En qué medida el simbolo represemo al mensaje '>

2 ¢ lagente llego a comprender el mensaje que ese
simbolo denota ?°

3¢ Puede ese simbolo ser mol entendido por personos de
diversas cutturas y edades ?

4 E simbolo es dificil de aprender ?

S ¢ Ha sido ya muy azepiado? .

6¢ El simbolo contiene aigunos elementos que no 'rengan
relacién_ con el mensoje ?

Dimension Sintactica: o .
- (relacion entre unaimagen visual y otra)

1¢ Qué cspeéto tiene ese simbolo ?

© 2 ¢ En qué medida !as por‘res de ese srmbolo se relacionan

entre si ? :
3 ¢ Es coherente la construccion de este sxmbolo en su uso
de figura-fondo, dibujo lleno o boceto, superposicion,
trcnsporenma orientacion, formcn‘o escolo color 1
textura?
4 ; Se reconocen los elemem‘os mas |mporrcmes'>
5 Contradice- seriamente este sxmbolo las normos o
) convenciones existentes?
8¢ Son capaces,; este simbolo y sus elementos de uno ophcc-‘ s
- cidn sistematicaa una vonedcd de conceptos m'rerrelaclo
. nados? _ . .
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o SEMANTICA
Dnmensxén Prcgméncc : »
: : (relccnon entre la imcgen vnsuol y el usuatrio)
1 ¢ Puede una persona ver el sngno ? .
2 ¢, Queda seriemente afectado el simbolo por esacoséz de

- fliminacién, &ngulos obllcu:)s de visuén uotras pen‘urbacuo- .
' nes visuales ? ‘
3 ¢ Sigue siendo visible este signo en todo la gama de
distancias tipicas para la vnsuén"

4 ; Es dificll de reproducir ? ' :
5 Puede ser se ampllcdo o reducido con éxn‘o”

W
: o
N
w—d

"L L J U U

SINTACTICA
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RESULTADOS

B | C

D e acuerdo at andlisis anterior de los simbolos, se puede
ver por medio de losresultados, que el dptimo es el sistema
de Senales Preventivasde Acmdem‘es puesTo que esTe sistema
cumple con lo snguxem‘e

Lossimbolosrepresentan el mensaje que quieren dar y debido-

a esto la gente o llega a comprender faciimente sin Aii'egclr a .
ser confundido por personas de diferente cultura y edad.

Todos los-elementos del simbolo se relacionan entre sihaciendo, -
que todas las sefiales formen una fCImlllCI cumpliendo con’ susf,-
ob]ehvos finales. - : i3

Todos los sngnos de; esfc: senol pueden reproducuse con
focmdad siendo amphcldos y reducidos sin tener problema de'
que el mensaqje se pierda. Esfe susfema es v1suble alas.distanclas
hplcqs de la vision. .
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*"Bocefo borén, apunte o pIOVeCTO para una obro de arte. Obra de arfe
que no hene formea acabada -

6.

lluvia de ideas

ara realizarun proyec:‘ro de dlseno es lmporrcmfe la e'rcpc

del bocetaje puesto. que ahi es donde surgen todas las

ideas, es por eso que se le lama "Brain Sformmg o "Lluwc de
"ldeas”. -

_Enlas etcpcs de bocetc]e jos de‘tolies no son lmporrcntes o

que es lmporrcnte son fas ideas que en ese momento puedan B . )
representarse inmediatamente en el papel las cuales en un o e . i
momento. dcdo servnrén de base pcro la realizacién finaldel - )
“Eosistena.

:“En este puntovj;se realizé6 un bocetaje previo a la seleccién de

< /alternativas puesto que aqui es en donde se plasman todas - -
“lasideas para después escoger tres de ellasy de ahi lievara

- cabo la seleccion dela olterno’nva fi nct

* Gran chglom::rio Enciclopédico llustrado, Selecciones del Reader's Digest, 19}9
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seleccién de
‘alternativas

P os‘fenormenfe ala "Huv:a de ideas® se seleccnonoron tres

clternoﬂvos reohzcdcs en ésfo

Estas tres qltemotivcls_se analizaron para llegar a la que 'se

~consideré la mas adecuada para ser la alternativa fincl.

' Se bocetaron los mismos elementos en cada una de-elias para

asi poderias compcrc:r y tomar la decisién mas convemen‘re
para la rechzocnon este susfemc: S




ALTERNATIVA 1

D entro de esta seleccidn se manejé el simbolo en positivo
con outline en negro, enmarcando la figura haciendola
llamativa y capturando la atencién dela misma, sin embargo
le quita espacio-al area que hay entre esta y el outline y en
cdaso de reduccién no funcionaria pues’ro que se emplastarian

o cmbos elemen'ros

H 6

B ALTERNATIVA 2

' E n la segunda aiternativa se manejé el simbolo con mds -
@ L. impieza que en la anterior distinguiendo la figura con areas

l blancas y dandole soporte con elementos secundarios en
3 negro eliminando todoslos detalles. Alrellenar las Greas negras
g dalaidea de separar la figura en parfes pudiendo afectar la
B lectura del simbolo como imagen global, sobre todo sies ws‘ro
8 o una dls‘roncnc lorgo ’




' AIJERNATIVA 3

sta cnernoﬂvo esla que mejor funcioné pues’ro que seve
mas limpia que las anteriores. Se legb ala conclusién de

- que los simbolos no tienen que estar necesariamente rellenos .
para que functonen A4 puodcn ser vnstcs de lejos

" Estos sxmbolos henen Term:nccnones curvas Io cual es mas
'~ amable, se les hizo un corte del lado derecho cuidando
siempre de no perder el significado o sef confundido con otra
- senal. Todos llevar@n corte puesto que asise logra una unidad
entre todas y asi; al verlos juntos, se sabra que pe'rtenecen a
-.una misma fcmlhaolccnzondo el oble‘nvo de formar un sistema
' ‘sencletlco :




©

alternativa’ fi nka_'L

: T eniendo ya la alternativa final, se.procedié a disenarias
sefnales faltantes para tener el sistema senalético
completo, bocetando todavia mds y escogiendo las
~ sefnales con mayor entendimiento para que el sistema
cumpliera con los objetivos antes propuestos. "

el
_ : bocetaje. del sistema
y del médulorcompos1t1vo

AN IR
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"'Unc vez esfablec:do el d:seﬁo y d:bu;ado en forma de boceto hoy que‘_

frazar jle} rerlculc :donea con precision”.

642
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reticula

* Muller-Brockman J.. 1992, Sisterna de Reticulas

ara que las sefales queden visualmente comprendidas
-dentro del sistemaq, se recomienda-utilizar lineas guia-
llamadas redes o.reticulas, éstas se crean también debidoa
la necesidad que existe dentro de un sisterma sefnalético de
.adoptar un vocabulario coherente y.crear relaciones

o proporcmnoles entre 1os SImbolos

. Parala reolizoc'ién de Alds sefales se trazé una cuadricula de -

18 x 22 cms. con red de cuadros de 1.6 x 1,6 debido a que se
pensé que si en algan momento. dado los simbolos se iban a
volver a trazar, esta es una reticula muy comun y facil de seguir
la cual permitird que las sefales no pierdan-ni proporcion ni
legibilidad alla horo de reducmos o omphorlos

A con’nnuccnﬁn se muestra la realizacién de cada uno de 10s
smbolos en la reticula a proporc1én
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tipoghnfia‘

'HELVETICA
Alfcbe’fo' Primario

 ABCDEFGHNKLMN
OPQRSTUVWXYZ

'AIfobeTo Secundcno

',abcdefgh |klmn
opqrstuvwxyz |

‘ 'jNumeros y Slgnos

1 234567890

12#$% & _()_-t

il eleglr ia familia hpogrdfuco se fomé en cuemo que'
. cumpliera con lo siguiente: )

. Claridad

_ Legibilidad
Compcmblhdod con el dxseno
_Senciliéz -

: por lo que no se u‘nhzc:ron fomxhcs que tengan defolles como

pcmnes ‘curvas complicadas, frazos hbres etc.

’ l_)eb_ldo aque la fommo Helvética es clara,’ leglble,' sencilla y
. compadatible con el disefio de las sefiales se opt6 por utilizarla.
. Bl puntgje de la letra que se utilizd es de 53 pUnfos lo que

equivale a 4cm, y siempre irdn en attas. Este es un buen
Tcmono puesto quelaletrase vaa leerano mcs de5metros °

'y es considerada de buen fomone para ser vista desde esa
- distancia sobre todo si se aplican en altas.




Gia

direccional-

[ ]
TR IR

a direccional o flecha es un elemento muy importante
dentro de un snsTemc sefialético pues’ro que es un
lemento de gu:cx pcrc el usucno

Debido a que es un elemem‘o el cucl se fl]CJ ala memoria, vy '

al subconciente de las personas desde Ia’ mfcnc:o es muy
facil de recordar y entender .

Se disen6 esta flecha tomando combo base una comun y
‘corriente, y se le hizo el corte para que perfeneciera a la
. misma familia de las sefales, procurcmdo que éste no
afectara su slgnmccxdo
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SIMBOLO +TIPOGRAFIA

. 205cms.
6.6 cms.
11.6cms.
. 36¢ms.
16.6cms.

médulofCOmpositivo.

] modulo es el drea comun. que requeren el snmbo!o la
upogroflo yla ﬂecho

:El moédulo que c-_:‘n_es_’re caso se. disefié, es vertical, en el se
colocaron-de arriba hacia abajo, el simbolo, la tipografiay la |
direccional, en este orden puesto que elsimbolo es el elemento

principal. de un sistema senalético y como apoyo se encuentra
la tipografia finalmente seguida por ia direccional (flecha);

esto es en ¢aso de que se requieran estos tres elementos,:

cuando sean dos, el simbolo serd sxempre el que encabece
el modulo ' . .

A continuacion se muestron ’rodos los opccones que exnsten
del médulo con medcdos

Debcdo a que el médulo es’ré diseffjado para verse a‘no Mas

de 5 meTros de dleOﬂCIO se fomaron en cuenta los:criterios

que se muestran en el punto 5.3 del capitulo 5. Se co!ocorén

a una altura de 2 metros y todas estan colocodos enun '

formato rectongulor dentro de un margen con:curvaturasen: -

las partes inferior y superior permiﬁéndouno distribucion

‘adecuada de los elementos agregando la imagen de la:
-empresa en la.parfe infenor derecho para dorle lden'ndod o
‘todo el sistema. .
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_ MODULO COMPLETO

- e
Scms. |- ’

20 cms.

20 cms.

- "~ TIPOGRAFIA
}.dcrns.

22 cms. - . .,

T

o
M,
3

" SALIDADE
'EMERGENCIA

o ‘ 5.2 crms.
. - §§q;->
_LL. , : O ~ ¢ I

15cms
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prpebasAde color

ORDEN DE LEGIBILIDAD DE UN TEXTO SOBRE -
UN FONDO DE COLOR

Amarillo sobre negro
Verde sobre blanco
Rojo sobre blanco:
Negro sobre bianco
Blanco sobre azul
Azut sobre amariilo
Azul sobre blanco
Blanco sobre negro

CENO OB WN—

10 Verde sobre amaiiilo .

11 Negro sobre naranja
12 Rojo sobre amariiio
13 Naranja sobre negro
14 Amairillo sobre azul
15 Blanco sobre verde .

Negro sobre amarillo

" L. 16 Negro sobre ojo

17 Azui sobre naranja -
18 Amairilio sobre verde
19 Azui sobre rojo

20 Amaiilio sobre rojo

B ~-21 Blanco sobre rojo -
. 22 Rojo sobre negro -

23 Blanco sobre naranja
24 Negro sobre verde

25 Naranja sobre blanco” -

26 Naranja sobre azul

27 Amairillo sobre naranja
28 Rojo sobre naranja |

29 Rojo sobre verde
30 Verde sobre naranja-

n el caso del color, éste no se va a utilizar puesto que al
hacer la investigacion de materiales se liegd auna técnica
de impresion, la cual se explica en el punto 6.7, la cual no

" mecesitard color, sin embargo esimportante tomar uno en caso

de que la senalizacién tuviera que imprimirse en algun color.

' Debido a que el color corporativo es azul PMS 2925, la

senclizacion sera de este color con fondo blanco, aparte de
que esta combinacion proyecfo Tronqunhdod pazy confianza.
En el caso de las senales restrictivas se les aplicara color rojo,
conservondo los demos elemenfos azules.

Aun Iodo se puéde'ver’ el orden de Iegibilidod de un texto
sobre un fondo de color, pudiendo ver que la aplicacién de ia

-senal en azul con fondo blanco da muy buenos resultadosya

que en estainvestigacion ocupo el ocfovo lugor de Ios treinta -
con’remplodos
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Resw’rencnc al-medio cmbiente debe de ser un mcnencl .
'-ch‘cmem‘e resistente a 108 comb;os de femperoturc pues

andlisis de materidales
y métodos de impresion

E n este punto se analizar@n ios 'materiales y

técnicas de impresién explicados en el punto 5.7, acero,
aluminio, piedrc, vidrio, madera en base a lo siguienie :

MATERlAL

‘ estcrdn colocadas a- la mtempene

MATERlALES
B Acero
2 Aluminio
3 Piedra
- 4 Vidrio -

5 Madera

wed

.F Res. ai medio »N

_ambiente

-

- Res.al

" wvandalismo-

Mantenimiento |

Costo

\

Existencia en
el mercado

S

wllw |IN] Ve

Nf=IN] N]Ww |

|| o || =] eoff e
NN ES wja;-‘ |

win N NN]w .

: Resnsfencnc al vcndchsmo que cunque esten colocadasa2 =
, me‘rros de ch‘urc se pueden prestar arajiones, plnturc efc

: Mcmentmlento que no lmphque gran Tl’QbGjO al ltmplcrlos es
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decxr que. el matencl facilite la hmplezc

4 osto que e,;moterlcl no sea muy caro y que no excedo al

presupuesto disponlble

Exxs'rencnc en_el mercado ,que el motenal seqa fdc:l de consegulr
~ puesto que
: reposmé
N merccd_

desde la produccnén del sistema hasta su
Es impor’rcnte que el producto exnsfo en el

Escala de valores

" Resultados

13

~TMalo

10 12

" 2 Regular . -

13

3 Bueno



: METODO DE IMPRESION
A Sengrcflc
2 Rotulo -

3 sandblasting
Cavinyl .
5 Esténcil T o
1 2 3 a4 s.
— Y Y Y Y D
_Precio. 3 3|22 1|12
| c;lido.d: 31233} 2 |
'leér.npo, 3 : ]’.j' 3|2 | 3
LDQrobilidoq ) k2) \]Jksjkzj\l
17 19 8

- Escala de valores o N S
FEEE IMalo -~ 2 Regular 3 8ueno

o 1merooo DE lMPRESlON
. ‘PreC|o que seq occe&ble porc su recllzcmén

‘ CGllde que deno're elegoncnc Yy sobnedcd con buenos

acabados -

. _Tiempo:— ,qu'e e,l proceso sea rapido, ‘p'ero»sin bérde_r cdl_idod "

" Durabilidad.- que 'Io impresic}n fenga tiempo de vida largo




=

“material y méﬁodo
de impresidn final"

: E ! motenol que se uhhzoro para la reproduccnén del sus'remc:

es vidrio Templodo de 12mm de grosor. -
Las rozones por las cuales se escogio este material son:

Duroblhdod

-El vidrio es unmaterial resxsfenfe al m?empensmo debido a que

la relaciéon que hay entre el tamano de cada uno de ios

maédulos lo hacen un produc'ro funcional y a prueba de
‘:mpoctos o -

Estética

El vidrio es un material gue da presencia 'y combina con los
- espacios, la arquitectura-y los materiales del lugor en el que
serg ms‘tolodo el s:s’femc: |

o Reproducc:én
‘Unadelas pnnc:poles ventajas dei vndno es que esun moferlol
muy comercial que puede ser odqumdo con gran focihdcd
es decir esun motenol exrstenfe en el meércado.

. Costo”

Entrelos dlferentes mofenoles anohzodos parala reproducmén

~del es'fe sistema se resoivid que el vidrio era uno de los que
 tenia & cio accesnble como la modera vel acero.
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' Mcnfemmen’fo o :

El mantenimiento necesono pcrc el vidrio es prcchcameme
‘nulo puesto que 1o Unico que se tiene que requiere eslimpiarlo
con un pano humedo y pasa lo mismo con la cara interna.
En el caso del mantenimiento de la iluminacién la cual ird
- dentro del nicho que se hard en la pared, serd como el de
cualquier lampara y en cuanto al cambio de ‘foco ©
transformador lo unico que se necesitar@ hacer seria
" desmontar el vidrio desatornillando las tapas de los tornillos,

cambiarlo y atornillar de nuevo la senal. -
-Los focos seran de bolo voltio (de 50 watts y 35 woﬁs)
dependlendo del tamano de . cada moddulo con
_ Trcmsformodores marca MASS y foco dicroico.

El método de impresién final ser@ SANDBLASTING 6 CHORRO
DE-ARENA’Ia cual es expulsada a presién sobrela superficie
del vidrio, éste va a estar marcado con una mascarilla
) prewomenfe elaborada y adherida a; dlChG supeificie la cual
es altamente resistente al chorro de crenc En la superficie se

deja aldescubierto la figura que se quiera imprimir. Allanzar a.

presién el chorro de arena, se logra un desgaste de la superficie
expuestq, y al retirar lamascariiia el simbolo quedard marcado
y el resto del vidrio consefvard su textura original.
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inal

i P osteriormente a la eleccion. del material y técnica de

impresidn final, se mandaron pedir cotizaciones a

© -diferenteslocales dedicados a frabajaren vidrio grobodo yel
‘8 que tenia los precios mas accesibles fue: :

Bviratum
g Adolfo Prieto 223-8

Col. Del valle
Tels. 639-0589 - 0349.

En.donde el Sr. Benjamin Morelos me cotizé lo siguiente:

SENALES

CANTIDAD MEDIDAS - PRECIO con IVA - .
5 . 22.0x505cms. .$ 342.00
26 . 20.5x36.0cms. $ 315.00
&6 ' 20.5x 25.0 cms. - § 306.00
S22 ' 122.0x15.0 cms. $§ 279.00

" TOTAL $12294‘oo

El prec10 de los tornillos de aluminio es de $40 00 codc unoy el
- total serd de $6 240. (D :

" El costo fqtol' dela reclizacién' del sistema sera de $18 534.00
. sujetoaun desc_:‘dentoen ‘caso de que sean mas senales.



reproduccién del
sistema

-
BT L

A continuacion se muestra una lista cualitativa y
cuantitativa de cada una las senales del sistema.

P=Pictograma - T=Tipografia - . D= Direccional |

S . ‘ ‘ : : L T SISTEMA CONTRA
PLANTA - . . OFICINAS . _'MOLINO . - INCENDIO
- Tipode éeﬁcl: ceeT - Tipodesenal: | " Tipo de sefial: - : ] Tipo de senal: -
Infoimativa .~ o Informativa B - Informativa . - S informativa
. Cantidad: oL i Cantidad: . . . Cantidad: T " Cantidad:
| ) : : , 1 , . 1 ’ . R 1 ’
P+T+D R - B T o N P+T"



RESIDUOS PELIGROSOS ' BASURA COMEDOR - v ~ AREA DE SECADO
Tipo de senal: - ) " Tipo de senat: o Tipo de sefial: - - : Tipo de sefial:
informativa informativa Informaiiva o informativa
Cantidad: ' *+ Contidad: . . S . Cantidag: o Cantidaa:
1 _ 3 ‘ i . o 1
P+T+D - ' P+T+D i . P37 . : C P4T

’ DIESEL

INAY

.
: . OA'CS:('J OC.}SRO
'NOFUMAR - DESCARGADISOLVENTE  DESCARGA DIESEL “TALLER
Tipo de senal © . Tipo de.senat: " Tipo de sefial: Tipo de sehal:
Restrictiva informativa o . Informativa . .Informativa
Cantidad: = - _ Cantidad: s Cantidad: - L - Cantidaa:
e . o i . - N . , B ,
CP+T P+T+D. 7 P+T4D. o ' O P+T
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BANO HOMBRES
.-Tipo de sefal:
Informativa
- . Cantidad:
. 2

P .

ESTACIONAMIENTO

Tipo de sefal:
Informativa
Cantidad:
-1
- P

" BANO MUJERES

- Tipo de senal:
Informativa
Cantidad:
P

- LABORATORIO

Tipo de senak
Informativa.

* Contidad: -

1
P+T

 REGADERA DE |

EMERGENCIA

. Tipo de sefigl: ~

Preventiva
. Cantidaad:
_ 3 :
P+T

LIQUIDOS .
- Tipo de senak
* Informativa
~ Cantidad: .

P+T

-EXTINGUIDOR-
Tipo de sefial:
Preventiva
Cantidad:

.7 )

FARMACOS

] Tipo de senatl:

Informativa
Cantidad: .
1

P+T -
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sistema- de
‘sujeciodn

Isisterna de sujecién de cada sefial sera a base de cuatro. i

tornillos que mediran 17 cms. de largo por icm. de §
didmetro aproximadamente, los cualesse empotrardnenel §
nicho de 12 cms de profundidad que se le hara ala pared, el
tamano del nicho depender& del tamafo del médulo. Eneste
nicho se colocaran.dos focoslateralesios cuales se prenderan
en la noche, esto es con el propdsito de’ que la senal no se

pierda en la obscuridad puesto que- existen Ios turnos 3
nocturnos. T T .

Sobre los cuatro tornillos empotrados en la pared se montara
el vidrlo y éste a la vez se sujetard con unas tapas. -

Los iornillos se sujetardn al muro con taguetes expansivos, l0s
cuales evitan cualquier tipo de movimiento del tornilio en el
muro. - o - .

TORNILLOS

i =1
. NICHO 12 ems.
—_

MURO .25cms.
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CONOUD®N~

Estacionamiento -
Circulacion
Oficinas

Banos’
Laboratorio
Bafios

- Comedor

Tailler - _ .

Residuos Peligrosos

Basurero

Desccrgc Tcnquenc (disolvenfe)
Descarga Diesel

Planta 1- Liquidos

Planta 2 - Farmacos
Aconducuoncmnemo

»Mohno
JAreade seccdo .
" Bombas (sistema contra mcendxo)

Area de produccion”
Area de Servicios

Mm*‘- g



asandonos en el piano

anterior ias senales se ubicardn de
- &J la siguiente manera: B

" .AREA
Y
.
&
5
6 ?
7
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~ | objetivo déf directorio es el de informar la direccion del

lugar hacia donde el usuario se quiera dirigir. En €l se
~encuentran las areas con las que cuenta la planta. -

El directorio se ubicara en un pasillo frente al estacionamiento.

DIRECTORIO




ESTACIONAMIENTO

DESCARGA TANGUERIA
- "OFICINAS . ' DESCARGA DIESEL
COMEDOR PLANTA 1- LIQUIDOS
LABORATORIO PLANTA 2- FARMACOS

o D T B 10 cms
BAROS - . MOUNO - -

TALLER ) AREA DE SECADG’

APIY Y VE

BOMBAS _ .

' ‘RESIDUOS PELIGROSOS SISTEMA COI INCENDIO

. 0885R0°

»zﬁ»é?é"

“1.10m
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E n este manual se establecen I0s lineamientos que deberan:
seguirse fielmente para asegurar la optima calidad en.la.

identidad grafica delmismoy conservarla uniformidad dentro
de todas las comunicaciones graficas, reﬂejondo a lo vez la

’ -lmcgen s el eshlo de ia Planta.

B mcnucl Tcmbuen eschlece Ios casos mas comunes pcro o

;logrcr la cons:stencao e identifi ccczon necescmo que debe de

NI

O&:u-;-.aa;;s:w'.sﬁsr;ﬁ‘ it

g '
A ‘! sty

tener un sxsfemc senalético.

(‘uclqun i duda que pudlerc surgir sobre la aphccmén de los
pictogramas © algo no previsto en. el manual podra ser
consultado con el disefiador de este sistema senaiético. .

Cuolqwer c:ucuns’rcncnc podra reqlizarse esta sefalizacion a
- partir de una red , como se. indica aqui. Con las sugulemes

medidas, cuadro de. 18 x 22 cms con cuodnculo de 1.6 x
1 6cms - .

NS RETREER IR

as condiciones dé reproduccion de los pictogramasen

-4




DIRECCIONALES

SIMBOLOGIA Y CLASIFICACION

-odeCUodo se ha clasificadc en grupoi.

I significado direccional, también: lamada
flecha, se fijo'a la memoria y al subconciente
de las personas, ya que desde la infancia se

" aprende su significado , ademds pueden ser
~entendidas por gente de todas las culturas.

La claridad'y la'localizacién de la flecha ird -
directamente relacionada con una mejor
onenfccxon hacia el usucno

Las ﬂechas simplesrindicdn de cualguier manera

' movimiento hacia algan sentido:

- Ste cpdn‘cdo se tefiete dl sistema de simbolos

disenados para la senolizcmon de érecs interiores y extericres

’de la Planta.

Condicho propésn'ro Todos Ios s;rnbolos se disefiaron dentro de

un formato cuadrado cuyos dtmenSIones son siempre las
mlsmos

En cuanto alasflechas, irdn colocodcs debojo delos s:mbolos
- siempre Y cuondo éstas sean necesonos

Para lo correcfo lden'm” coc;én de ia ,senol!zocnéﬂ"k y_su uso:

a DireCCIonoles es en la cual irg el plcTogromo en pnmer-

~ témnino, seguido por la flecha dl_recmgnol colocadad debajo

de este, con la cual el usuario sabra €} trayecto que deberd




segunr hccna un smo determinado

Cucndo el plcfograma leve hpogroﬁc deberd ser
- aplicado’de la siguienie manera: ‘

~ PICTOGRAMA |
T -+ B
TIPOGRAFIA
+ T
* FLECHA

b ldenm" cccnon los pnctogromas llevon 'npogrcmc: para dcr'

una mformcmon més completa y clara a la senalizacion

- C Preve-'mvos esfas sefales son lOS que se UflllZOﬂ en caso de

emergencm anticipa el tipo de accion que debera reohzor el

- usuario. Por ejemplo Exhngmdor Regadero de Emergencuo
etc. . . . .

-d Restricﬂvds son Icstqueindiccn algin impedimeh'roi/prohib'eh '
al usuario a'actuar con libertad, por lo genercl indicando ia
ccc-én cruzéndoloa conuna bcrrc Por elemplo No Fumcr

e

_,LGIBILIDAD

senghzacno \“Idebera de ser’ leida con
clcmdcd Para facilitar ia rapida lectura y entendimiento

delas sencles deberan tomarse en cuenfa los sxguxenfes
pun’fos ’

“0 en las puertas se colocard a'la altura de dos metros. |

‘Q‘mrmmwmsmwwwr& ERV Y

AA .

1 La sefdlizaciéon que se encuentre ubicadaen lapared

se
Pl



TIPOGRAFIA

ABCH)EFGFHJKL
MNOPQVWXYZ

'ébcdefgh'ij'klmno._

parstuvwxyz

2 La seAalizacién que se encuentre ubicada en un poste

deberd sobrepasar en altura a un brazo extendido. Esto

se hace con el fin de evitar golpes al usuario 4 alargarla

" - vida de’la sendlizacion.
.3 Para asegurarse de que el.usuorio vea por co'mplefo

el pictograma, la sefalizacidon que se encuentre en un

poste deberd quedar comple‘romenfe fuc poro evitar
olgun posible accidente. ' :

4 El_hempo que se henen qué observar las senales es

-de apenas unos segundos, por lo que los mensajes no

deberdn ser ni largos ni complicados

- Al tornar en cuenta estos factores, se logrard una

mejor captacion del mensoje odemcs se facilitard la’
xnformoc;on visual. ' :

a tipografia que se utiliza para la sefializacion -
-de la planta es Helvética, la cual es una tipografia
sencilla y clara que proporciona gran legibilidad y
leibilidad permitiendo que ésta sea leida facilmente
como se puede ver e'n el abecedario aqui incluido.




REQ:UERIAM'IENTO,S- PARA' EL SlSTEMA_

C omo. este sistema-de senalizacién va a estcr ubicado
solamente en-la plonto éste va a estar dmpdo alos
obrerosy trobo;cdores que asistan a esta plcn'rc \' clguncs de

‘ellas,.personas ajenas a este lugar. Los pnc‘rogrcmos gue se

utilizan se van a basar en’las n,ecesudcdes de 10s usuarios.

Estas senales van dirijidcs a gentes adultas Y experimentadas
en este campo, pues algunas sefiales van a ser visualizadas

“para gente especializada. Algunas senales van a estar
" respaldadas por. fipografia, pues aunque éstas se entiendan,

en algun caso de emergencia la gente se ofuscay esmasfacil
leerlo rGpidamente a, en.un. momemo de ongushc fcrdcrse

» dec:|frcndo el plc:\‘ogrcmc

‘Esta fomllro ‘de senales Tlene 'fermznocnones curvas vy el

) plctogrcmc es cortado a la mitad procurondo no perder el

i
ot
%
&
2
ffc
i
&7

.
0

j Q;' ¢

sxgnlflccdo de esfe al ser con‘odo

se ’emp}éc un mdrgen qlrededor del pictograma para asi

encerrarlo dandole mds unidad, el logotipo de la empresa se -
coloca en el extremo inferior derecho para darle identidad y

unidad atodo elsisterna de sefializaciény verasique elsistema
'pen‘enece a esta compania. Las figuras en el caso de tener -
; color iran de color azul . PMS 2925 asi como el margen y el-

Iogohpo (como essu color cctucl) se encuentrcn centrodcsy '

La cantidad de colbr blancoy azul, que en este caso se utiliza,
es equmbrcdo La° mayoria de estas sencles son Iocc’nvcs
hobxendo olgunos direcc:loncles

'Como tienen el fin de nnformor Q unc distancia no mayor de’




~ diezmetros estan locclxzcdcs a una altura aproximada de dos .

.. metros, 'y todas estan puestas en un formato cuadrado

~ habiendo una pequena curvatura en sus exiremos inferior y
supenor permitiendo una buena dlsfnbucusn de los elementos.

Elmaterial que se utilizard en este caso serd vidrio con grabado.
pues estos materiales son muy resistentes y aguanta todos ios
cambios de temperatura, y en este caso no existe ningUn tipo
de vandaiismo, pues la gente que trabagja ahi es decente, asi
que no sufrirdn ningun tipo de violencia por. parte de ias
‘peronas.:

" Los requerimientos.legales en esie caso los va a imponer €l

_ gobiemo y el duefio, los duenos porque son I0s que van a
aceptar y decidir si los piciogramas funcionan o no , v el

- gobierno (secretaria) diiaeimpondriala necesidadde colocar
las senales, masque nadaiasde primerosauxiliosy emergencias,
en lugares estratégicas para su facil y rapida localizacién. -

.,%xy}f;:‘;_'ﬁ'rﬁ: AR AR A )
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DINCLUSIO

E n base a’ia invesﬁgocién reaglizada a la planta de
productos quzmzcos Organo Sintesis S.A. de C.V,,
determind la necesidad de crear un sistema senalético que
facilitara alos usuariosia orientacion y localizacion de serwmos’
y areas den’rro de la planta.

Con larealizacion de este proyecto se concluyd lo siguiente:

. -Lossimbolos son faciles de entender, porque aunque lafigura

no esté completa, enningun momento pierden su significado

- cumpliendo con el objetivo de informar.-El margen que

enmarca la senal. distribuye satisfactoriamente a 10s

elementos ( simbolo, tipografia y° diréccioncl) colocando en

la esquina inferior derecha la lmogen dela empresa dandole
identidad propia al sistema.

- La forma de trazo empleada en el margen que enmarca la
sefnal lo hace un detadlle amable concentrando la atencion al
centro de la misma. Las curvds que se emplean en las sefiales
lo hacen agradable a lo vista de los usuarios . =

-Todos las senoles tienen el mismo trazo y estilo hoc:endolos
perfenecer ala misma fomlllc

Se reohzé una lnvesﬁgoc:én para deferm:nor la cmuro v
posrcuén de los senales concluyendo que- colocarias a una
altura de dos metros con fondo de color azul eslo adecuado
para estas sean Ieg:bles La olfuro permlfe que el vidrio no
reﬂeje ’

-Se observé que el vidrid,'o_pescr_ de su fragilidad es un mate-
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" rialresistente (pasando de los 9mm) y a la vez estético dandole
. una buena imagen a la- planta, .esto es lmponcm‘e ya que
recibe chentes de otros paises puesto que una ccﬂvidcd dela
empresa es la exporfcc:én de productos. '
. BElvidrio esun mo‘rencl cuyo rmantenimiento es senc:llo esfacil
- de grabar como mefodo de impresién, es un producto.que se
encuentra faciimente en el mercado Temendo un costo
‘accesible para que Organo Sintesis lo acepfora.
o comemplcndo mcorporcr el sistema senoleﬂco a corfo plczo

Cumpliendp con el 85% de los requerimi_emos'planfeodos en
el capitulo 5, se concluyd que el resultado de este proyecto
fue satisfactorio puesto que cumplio con los objetivos
. propuesfos y alavezconlas necesrdodes que se deben de |
- c:umphr al redlizar un sisterna senoléhco
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Alfcbe‘ro. conjumo de letras dispuestos en un orden usodqs -
~ para representar los sonidos del lenguaje hablado.

Boceto.- dibujo preliminar de cuolquierekpresién oﬁistico. Trazo
- derazgos principales de alguna cosa-en alguna rama del arte.

Color.- impresion que los rayos de luz refiejados por un cuerpo
producen er el sensorio comun por medio de los 0jos..

- Comunicacién.- correspondencia entre dos o mads personas.
Con‘rrcste oposncxon o diferencia notoble que existe enire
personas o cosas. ,

Cotizar.- dar un valor a clgo

- Crear.- introducir por primera vez una cosa.

- Cuadrado.- flguro plana cerrcdo por cuatro lineas rectas
1gucles

Dléme‘rro - linea recta que pasa por el ceniro del c:rculo Y

termina por ambos extremos de la circunferencia.

Direccién.- depende de como se relaciona la forma con el
- 'observador, « con elmarcoen que es’fé ycon o‘rros formcs que

tiene cerca. : '

Dlseno dlbU]O descan|on o boce‘ro de olgunc cosa.

: Equilibrio : peso que esiguala oTro peso‘y le contrarnresta.
" Espacio.- lugar Qque ocupa un cuerpo copocidod o Terreno

: FIQUI’O - formo exterior de un cuerpo por la cucl se
diferencia uno del otro.

'Grc:bodo.- estompaque se produ_ce. por medio de la
impresié.n de lédminas grabadas al efecto.
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: Grdflco descripciones que se represen‘rcn pOr medio- de.

fgurcs o sngnos

IlUminacién clumbrcf dar luz o banar de’ reSpicndcr

Imagen.- i igura, represem‘QCIon semejonzc y- dpcnenCIc de .

unacosa. . - : S o

Linec.- consﬁfuidc por unasuceéién de pun‘ros. '

Medida.- expresuon compcrchvc de los dlmensnones o
ccn‘hdcdes

'Proporaon dlsponer \' ordencr una cosq, con ia deblsa
correspondencua de sus partes.

_Simetria.- proporcnon odecucdo de los por’res de Todo em‘re .

Proyecto.- de5|gn|o O pensamiento de e;ecu’rcr clgo

S:gno cosc que porsu noturclezc evocc enel em‘endxmnem‘o o

la idea de otra.-

si.

Trazo.- delineacién con que se forma un di’seﬁé o plano. -

Versdtil.- que destaca en diversos aspectos.
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