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INTRODUCCION

La importancia que tiene la direccion y coordinacion de un taller de
desarrollo empresarial, hacen necesario el tener como guia un doeumento en el que
se conozean los antecedentes, justificantes y aspectos de organizacion que se
invohicran en el mismo. Y éste reviste una mayor importancia cuando el taller se
realiza dentro de la universidad de mayor trascendencia en el pais, y en la que
tadas fas actividades deben de estar debidamente orientadas a s formacion de
profesionistas dtiles a la sociedad. Al no existir wn documento que conjuntara
todos estos clementos, se considero Gtil el realizar la siguiente investigacion,
quedando ésta como testimonio de los trabajos realizados hasta su presentacion y
COMO uny guin para presentur mejoras y optimizar  recursos, aclividades y
funciones.

Para el desarrollo de ésta fnvestigacion se determinaron inicialmente los
temas a tratar y el alcance de Jos mismos, delimitando que fueran los antecedentes,
desarrollo, programas y vinculaciones que se relacionan directimiente con el taller
creacton de empresas juveniles, coordinado actualmente por Ia Division de
Administracian de la Facultad de Contaduria y Administracion en Ja Universidad
Nacional Auténoma de Méxicn,

L} abjeto del presente ensayo es el deseribir los trabajos  reabizados pacy
crear 'y formalizar talleres de desarrollo empresarial atiles para el erecimiento del
estudiante universitario o nivel licenciatuea,

mplantar un taller de este tipo busea wnpliar los conocimientos y capacitar
de manera integral al estudiante para que pueda crear, desarrollar, estructurar y
mancjar una entidad econdmica propia y despertar en ¢l ung actitud emprendedora

y de autosuficiencia, con una mentalidad de empleador y no de empleado,
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dara esto ¢s necesario montar una estructura académica y operativa
enfocada especialmente para el logro de los objetivos planteados, esperando que
los alumnos, al terminar el ciclo empresarial, hayan obtenido los conocimientos
basicos para iniciar una empresa.

Para desarrolfar este trabajo se recopilo fa informacion referente a fa historia
y organizacion de diversos programas de emprendedores o de  desarrollo
empresarial; y se recurrio o entrevistas con los dirigentes de cada programa, en la
respectiva institucion o universidad, y a la informacion especificada en folletos
informativos y manuales.

Las istituciones visitadas fueron: Desarrotfo Empresarial Mexicano, (Lie,
Martha Cervantes, directora de programas educativos en el Valle de México);
Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey, (Lic. Luis Miguel
Romdn Lira, director del programa emprendedor, campus Estado de México),
stituto Teenologico Auténomo de Méxieo, (Lic. Carlos Sedano Martinez,
director de desarrollo empresarial), Universidad Autonoma Metropolitana, (Lic.
Clara  Valladares Sdnchez, académica det drea de praduccion ccondmica y
prolesora de el tatler de simulacion cmpresarial). En la UNAM se consulto a
académicos de la FCA: LA, Adridgn Méndez Salvatorio, jefe de la division de
administracion; Ing. Antonio Castro Martinez, coordinador del drea de operaciones
y adquisiciones; LA, Laura Fischer De fa Vega coordinadora del drea de
mereadoteenia; Lic. Pablo Licea Aledzar, coordinador del drea de economia; Lic.
Sergio Hemdndez y Rodriguez, profesor en el Sistema de Universidad Abierta; y
L.A. Francisco Pedronni Luna, director de la escucla de administracion en la
Universidad del Pedregal, éstos dos ultimos, participantes en el programa

emprendedores, en sus inicios.



Los cuestionamientos realizados a estos directivos fueron en reliscion con la
actividad del programa que dirigen, tales como: a) fecha en que se inicio ¢l
programa i su institucion,

b) motivo por ¢l cual se implanto;

¢) objetivo del mismo:

d) beneficios alcanzados;

¢) alversidades en su implantacion

f) forma de Hevarlo a cabo (opeional u obligatorio);

g) impacto y conocimiento del programa ante la comunidad,

iy) nimero de personas que trabajon en la organizacion del programa por parte de
fa institucion,

i) actividades que realizan estas personas en espevifico,

) capacitacion recibida;

k) perfit adecuado def estudiante af ingresar al programa y en caso de no cumplirlo
como se le ayuda para que lo desarrolle;

1) caracteristicas def estudiante al terminarlo y del emprendedar de su institucidn,
m) apoyos y cursos ue conto complemento se ofrecen a los estudiantes.

n) petfil del doeente que imparte la asignatura en el programa; o) ticmpo que dura
la fase de teorfa y de formacion de Ja empresa; p) seguimiento se les dir;

qf) forma en que fa institucion apoya a las empresas que se crean en o} programa;

r) asesorfas y apoyos externos que reciben;

s) como debe enfrentar ¢ emprendedor a sitwicion actugl  del pais. (retos y
opurtunidades).

También se consultaron publicaciones, hbros, revistas, planes de estudios y
documentos cspecializados en ¢l ambito de talleres, capacitacion docente y

diddetica, de desmrollo empresarial, espivitu emprendedor y del seetor de fa miero



y pequefid empresa, asi como manuales, reglamentos y programas de trabajo
actuales, involucrados en la fase de planeacion, estructuracion y realizacion actual
del Programa Emprendedores UNAM.

Desde la década de los sesenta en la Facultad de Contaduria y
Administracion, ha habido diversas proyectos referentes a fa formacion de miero-
empresas y, en particular, al desarrollo de distintos programas con el objeto de
fomentar la actitud emprendedora. Lo que hoy se conoce como Programa
mprendedores UNAM es el resultado de la evolueion de los distintos programas,
partiendo desde lo que fueron pricticas en una asignatura, fasta lo que fué la
creacion y formalizacion de un taller.

La investigacion en su mayor parte es documental bibliogrifica y
hemerografica en los referente a los antecedentes, desarrollo actual y proyectos
inmediatos; y de campo en Ja parte de vinculaciones con otras instituciones y
empresas privadas.

[ el capitulo primero se describe ta importancia que tienen los talleres de
desarrollo empresarial y la forma en que los ltevam a cabo Desarrollo Lmpresarial
Mexicano, el Instituto Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey, el
Institwto ~ Teenologico  Awtdnomo  de México, la Universidad — Autdnoma
Metropolitana y Ia Universidad Nacional Autonoma de México, en ésta altima
destacando desde sus antecedentes, los trabajos previos y actual funcionamiento.

Iin el capltulo segundo se destacan la mision, tanto de fa UNAM, como s
de fa FCA y su relacion con la formacion y compromiso que debe tener o
comunidad universitaria que se instruye en ella, describiendo por otra parte, los
estudios y trabajos realizados para desarrotlar el plan de estudios 1993 en a misimna

Facultad,



El capitulo tercera presenta los objetivas y principios pedagogicos con los
que se debe de planear un taller, fa estructura académica y operativa necesaria para
llevar a cabo el mismo dentro de la FCA, asi como la explicacion de los aspectos
importantes a observar en el inicio del mismo, tales como la creacion de un equipo
de trabajo, el plan de desarrollo del proyecta y actividades extracurriculares que se
deben de realizar.

En el capitulo cuarto se deseriben aspectos que se involucran con el taller de
diversas formas; ¢l perfil y fas caracteristicas de un egresado de la FCA vy su
responsabilidad desde que es estudiante y la actitud emprendedora que deberi
desarrollar en ésta etapa; el papel y requisitas que deberd de cumplir ¢l doeente
que imparta la asignatura; el proceso para crear materiales didaeticos; ef trabajo en
equipo y el impulso para el desarrollo de nuevos productos contemplando factores
adversos que se pueden presentar,

En ¢l eapitulo quinto se mencionan las actividades complementarias que no
precisamente estan dentro del dmbito académico, pero que se relacionan dentro de
la parte formativa del taller, como es ¢l fomento de una cultura empresarial
enfocada hacia una formacion integral del estudiante; proyectos y apoyos que den
continuidad al taller, como pueden ser la creacion de un ¢lub extra-académico y la
integracion de diversas partes de la universidad para concebir un completo
proyecto universitario, enfoeado al desarrollo empresarial.

El capitulo sexto se compone del resumen y conclusiones.

Entre fos problemas que se presentaron durante la investigacion destacan los
siguientes:

a) Las institucianes de educacion superior que imparten programas de desarrollo
empresarial, no cuentan con una memoria cronologica, un manual de organizaeion

y de procedimientos, o algln texto en el que se puedan consultar aspeetos
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referentes a la operatividad y funcionamiento del programa, por io que se recurrio
4 Jas entrevistas personales para la obtencion de la infonmacion,

b) No existe material bibliogrifico especializado en ¢l drea de talleres a nivel de
bachiflerato o licenciatura, de modo que se recurrio al analisis de la infonmacion de
Jos talleres en sus niveles de educacion basica, y posteriormente s¢ hizo su
relacion, wilizando los mismos principios pedagogicos y destacando su aplicacion
en los niveles superiores,

¢) La bibliografia en la que se describe el perfil y caracteristicas de un pequefio
empresario, por lo general no contempla que éste se puede formar dentro de una
institueion de educacion superior, de tal modo que se buscaron aquelios puntos que
s¢ pudicran relacionar de forma clara y directa dentro de un plan de estudios v que
le sean tites al estudiante,

d) Las distintas Facultades ¢ Institutos de fa UNAM que manejan progranas de
deswrrollo empresarial, de investigacion y de servicio social, en general manejan
aspectos muy distintos entre si, por lo que sélo se tomaron en cuenta aquellos que
se podrian refacionar con la formacion de un taller para estudiantes de nivel

licenciutura.
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L. IMPORTANCIA

Durante las ultimas dos décadas, ha surgido una corriente  especial en lo
referente al estudio, creacion y promocion de nuevos negocios, principalmente en
¢l nivel microecondmico. Esta variante econdmica ha provocado que los sectores,
publico y privado estén dando una mayor importancia a esta forma de produccion.
Las pequeiias empresas predominan con un alto poreentaje en cuanto o su nimero
y a la cantidad de personas que emplean, por lo que se ha detectado la necesidad
de estudiarlas de manera mis detallada. Algunas instituciones pablicas y privadas,
como la Camara Nacional de la Industria de la Transformacion, Sceretaria de
Comercio y FFomento Industrial, Nacional Financiera, lnstituto Mexicano de la
Pequeita y Mediana y Pequefia Empresa, S.C., y la editorial Del Verbo Emprender,
imparten cursos de capacitacion y actualizacion sobre los principales topicos a los
microempresarios ya establecidos, debido a que en su mayoria no tienen una base
administrativa solida.

Como parte de cesta corriente se han involucrado también universidades ¢
institutos de educacion superior, incluyendo en sus planes de estudio, asignaturas o
talleres con ¢l objeto de que el alumno tenga una experiencia, lo mis real posiblc,
formando una micro-empresa. Se pretende que los  estudiantes tengan |a
oportunidad  de  aplicar sus  conocimientos  sobre  distintas  areas  como
mercadoteenia, produccion, recursos humanos y finanzas, entre otras, Todo esto
llevado de tal forma que ¢l estudiante empiece a descubric y o vivir los
procedimicntos necesarivs para crear una empresy, desde una Huvia de ideas,
pasando por ¢l estudio de factibilidad, ky investigacion de mercados, lu creacion de
un prototipo y de la parte organizacional, fa capitalizacion, la produccion y la

venta, hasta ¢l cierre de la misma. Todo se Hleva de (al forma que el estudiante



adquicre los conocimientos y la practica para formar una cmpresa con alta
probabilidad de éxito,

Al investigar en las distintas universidades y escuelas acerca de estos
programas, s¢ revisaron los aspectos mds importantes, Como sy estructura, su
puesta cn marcha, los apoyos operativos, administrativos y  financieros y,
principalmente las caracteristicas de sus participantes.

Iin seguida se describen los principales programas mexicanos de desarrflo

empresarial.

II, PROGRAMAS DE DESARROLLO EMPRESARIAL

1. DESARROLLO FMPRESARIAL MEXICANO. SISTEMA DESEM
(Desem, 1993, p. 4-17 y Amas, 1993, p.2)

Desarrollo Bmpresarial Mexicano, es una filial de Junior Achievement
International, que es actualmente la organizacian mundial lider en desarrollo de
cultura empresarial, con presencia en 70 paises del mundo.

Junior  Achievement International ¢s una organizacion de servicios
cducativos empresariales creada en Estados Unidos, en 1919, por Horace A.
Moses para dilundir de manera prictica ¢l conocimiento de la cconomia, bajo ¢l
principio de "aprender haciendo”.

En México se fundé en 1975, con ¢l abjeto de crear una cultura empresarial
entre los estudiantes mexicanos, se adquirid mediante una franquicia y se inicio
como un subcomité de educacion, del Consejo de la American Chamber. Tiempo

después y debido al éxito obtenido se desligo de Csta, para trabajar



10

independientemente. Actualmente opera en nueve estados de fa Republica y ¢
Distrito Federal. Con hase en este programa se han creado olrog en distintag
instituciones, mismos que DESEM ha asesorado, para que desarrolfen sus propios
programas.

Ademis de laborar con jovenes a nivel bachilierato y licenciatura, Desem
también busca crear una cultura empresarial desde temprana edad, por lo que
actualmente se estén organizando programas para nifios de sexto afio de primaria
Hamados "Fundamentos Empresariales”, y se estan desarrollando otros programas
desde preescolar hasta sexto afto de primaria, donde se les enseiia a los nifios
importancia de su situacion como individuos, comv consumidores, y como
trabajadores dentro de su comunidad v la economia,

El objetivo de Desem es Hevar al mayor mimero posible de personas 1o
oportunidad de conocer y entender de forma prictica ol sistema de comunidad de
mercado, desarrollando en elfos su "espirity” emprendedor,

Bl programa jovenes emprendedores, esta dirigido a estudiantes de nivel
bachillerato y licenciatura cuyo objetivo es el de formar jvenes empresarios.

Cuando se implantd, ¢l pais vivia una aguda crisis econdmica, politica y
social, situacion no propicia y habia una gran ausencia de "espirita empresarial en
Meéxico. Fue dificil ya que las escuelas no lo aceptaban ficilmente ¢f programa
porque era deseonocido. Poco a poeo las escuetas fo fueron conociendo y se fue
desarrollando, y muchos empresarios y educadores entendieron que era algo
neeesario,

En sus inicios, tuva ¢l apoyo de General Motors, y de las empresas alitiadas
8 Iy American Chamber. Las escuelas que empezaron a participar fueron
preparatorias, bachilleres, escuelas del Institwto Politéenico Nacional y tumbién

algunas preparatorias particulares,
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[in fas escuclas se teva de manera opeional u obligatoria como una materia,
pero ¢l programa estd disefiado para que de forma natural y espontinea los
estudiantes ingresen y se desarrollen, es por eso que a las escuelas se les pide que
los jovenes que se inscriben, sea por iniciativa propia, aunque en ocasiones es
dificil controlar este punto, pues hay maestros que promueven & sus alumnos y ¢l
curso o taman como parte de la calificacion final, por o que se perjudica al
programa, debido a que el cstudiante ya no lo ve como su proyecto, si no como
una obligacion,

Actualmente  Desem, tiene  participacion  con ¢l Programa Jovenes
Emprendedores en nueve estados de la Republica y ¢l Distrito Federal, conun total
de 120 escuelas afilindas, y 2500 alumnos aproximadamente, y en ¢l de
Fundamentos Entpresariales, en 1994 participaron 27,000 nifios. En los 20 afios
que tiene de funcionamiento ¢l programa, se caleula que han pasado por el, mas de
40,000 estudiantes,

Desem es conocido solamente en ciertos  sectores y  comunidades,
universidades, y a nivel programas emprendedores. A nivel de preparatorias
particulares, en ocasiones no se conoce debido a que las escuelas que lo tienen, no
hacen la suficiente  difusion para que ¢l estudiante los pueda conocer. Con los
programas para nifios, Desem quicre Hegar a nas personas, incorporindolo o
esenclas primarias y por a vineulacion con empresas y patrocinadores. Ln estados
como Sonora, Morelns y Puebla Desem es ampliamente conocido.

En la arganizacion interna del programa, existen fa Direceion General y una
Direceion de Programas. De ésta dependen tres gerencias, una para atencion de
escuelas privadas, otra de  fundamentos empresariales, ¥ otra del programa de

jovenes emprendedores. Ademis se cuenta una direecion administrativa que se
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encarga  de  trimites, pagos, cleétern. Dos  secrctarias vy dos  asistentes
administrativos. A nivel nacional ¢l personal de apoyo son 35 en wota).

Participan  también  un  gran  ndmero  de  voluntarios,  como  Jos
aproximadamente 200 conscjeros  a nivel nacional, y la ciamara de jovenes
emprendedores que estd integrada por empiresarios de ciclos pasados y por los
actuales, con sede en la oficina de la ciudad de México organizando diversas
actividades como desayunos y ciclos de conferencias. La capacitacion al personal
y & los voluntarios, se les da solo en algunos casos y dependiendo, de la actividad
a realizar,

Mensualmente se organiza wna actividad  llamada “Desayana con ¢l
consejo, donde asiste un cmpresario miembro del Consejo de Desem ¢
intercambian experieneias y que manificsten sus inquictudes con ese empresario,
se {levan a cabo capacitacion can cielos de conferencias, una Feria empresarial,
anualmente se realiza el Faro Empresa-Escuela y se realiza en las instalaciones de
una empresa, con la participacion de los luncionarios de la misma, y también cada
afio se Heva a cabo el Foro Internacional de Emprendedares.  Lstas  son s
actividades basicas directas, ademds de tener intercambios, con escuelas y diversas
mstituciones. En esta parte tambicn es donde entra en funciones 1 cimara,
desanoltanda  distintas  eventos para los  participantes del Progrania, como
excursiones, plilicas, cursos de ventas, eteélera. En general son actividades
sociales. Todas estas actividades no son obligatorias, pero para aquellos que
participan les cuenta para su calificacion en una evaluacion final, que se realiza al
final de cada ciclo y determinar a los mejores equipos empresariales,

La principal caracteristica del estudiante que ingresa al Programa, s que sea
voluntario, que sean jovenes que quicran hacer algo, no importa de que carreras, o

nivel socioecandmico, si ellos ticnen las ganas de ser emprendedores, por si solos
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van a entrar y van a poder desarrollarlo, si no ticnen esa intencion, jamas se va a
pader trabajar bien con ellos. Algunas escuelas a sus propios alumnos, les piden
que sean alumnos regulares y que no deban materias, pero algunas ocasiones, €so
no es determinante para asegurar el perfil y caracteristicas de esa persona.

ara el estudiante que cursa el taller, cambia su forma de enfrentarse a Ia
vida en forma general, un estudiante que paso por el Programa, cambia su actitud,
su forma de ser, muchos se vuelven mds seguros de si misimos, se sienten
identiticados con algo y que al hacer las cosas, las pueden hacer bien. Muchos de
ellos visualizan tambicn sus suefos y la posibilidad de hacer su empresa, concretar
proyectos, patentar ideas, cteétern,

Una parte importante de Desem, es que no es una escuely, y el alumno
asume otra actitud ante la diferencia de un sistema escolarizado, Y todas las
relaciones o vinculaeiones que se puedan realizar son via empresa-cmpresi.

También al ser una empresa que involuera varias eseuclas, al alummo le
permite competir y comparar su nivel con las demis instituciones, incliso a nivel
nacional ¢ internacional,

Iy Desem se nombra un coordinador especial para cada eseuela, esa
persona también tiene relacion con el asesor y con ¢l coordinador del sistema, y
esta persona dnicamente les va dando el seguimiento respectivo a las actividides y
los avances que van desarrollando las empresas.

Algunas escuelas mancjan el Programa solo para las carreras de
Administracion o Contaduria, pero en Desem, se tiene abierto para todas las
carreras, el objetivo es llegar al mayor nimera de personas posibles.

Durante la creacion de la empresa, se revisan todos sus aspectos de
organizacion, investigacion, capacitacion, eteétera, El producto debe terminarse en

la décima semana, y la duracion total de la empresa es de 25 semanas.
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Yara servir a los interesados en continuar con su empresa, Desem esta
reatizando una alianza con un Instituto de Formacion Emprendedora, que se dedic:
a la creacion de empresas ya formales, para gue los oriente y capacite, sobre todo
en cuestiones fiscales, de registros, y de patentes.

Durante el Desarrollo del Programa, diversas empresas dan su apoyo con
consejeros, consullores, conferencistas para los ciclos de capacitacion, en el
préstamo de instalaciones para Jas ferias.

En un corto plazo 1o que busca Desem, es completar fa serie de Junior
Achievement International que son 18 Programas educativos, y legarlos a manejar
en un plazo no mayor de § afios. En este momento estin en proceso de
traduccion, todos estos programas, se tienen listos: Jovenes Emprendedores, dos
simuladores por computadora, uno para primero y otro para sexto afio de primaria,
ademas se estd trabajando otro de segundo grado, y el de seeundaria para sus tres
afios. Se espera tener entre 1995 y 1996 la serie completa de primaria y
seeundaria, para posteriormente empezar a trabajar los de preparatoria,

Tomando ¢n cuenta que muchas instituciones ya tienen su programa
emprendedor. Lo que Desem pretende es penetrar con otros proyectos, como ¢l
simulador por computadora y la creacion del club de emprendedores, para que
todas las institugiones que manejan este tpo de programas, puedan tener los
beneficios que ofrece Desem sin necesidad de que estén en el mismo.

L1 papel del emprendedor y los grandes retos que le esperan, principalmente
es el compromiso consigo mismo, de mucho trabajo y estuerzo que realizar, ae la
dificil situacion y ¢l desempleo, el emprendedor debe de estar consciente de esto y
saber lo importante que puede ser cumplir de 1a mejor forma su papel ante la
sociedad, no ser pasivo, sino un ser trabajador y comprometido en henelicio de

nuestro pais.
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2. INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE
MONTERRLEY (ITESM)  CAMPUS  ESTADO  DE  MEXICO,
PROGRAMA EMPRENDEDOR

(Anzola, 1990, p. 2-16)

El Programa Emprendedor se empezd a trabajar en 1982, Nacio como
Programa Empresario de un departamento, pero en 1985 se extendio a todos los
campus del sistema y se implantd, como parte de la mision del I'TESM el fomentar
el espiritu emprendedor innovador,

LI TTIESM ha buscado identilicar las necesidades de las comunidades a las
que se dirige. Inicialmente fue un programa para preparar a los administradores de
empresas, a los hijos de los empresarios o de los mismos profesionistas como
directores de empresas, Después hubo cambios y se detectd a nivel nacional la
necesidad de desarrollar tecnologia. Asi nacieron las carreras de ingenicria y con
¢éstas el desarrollo a personas que desarrallaran habilidades para ser generadores
e empleo y no solamente aspirar a ser empleados.

También se busca que los alumnos sean emprendedores, especialistas en su
area, y que desarrollen otros valores con respecto a la comunidad.

Bl programa emprendedor tiene como objetivo la Tormacion de personas
altamente capaces, con una elara conciencia del entoro economico y ¢nlasis en el
desarrollo de su espiritu y habilidades de emprendedores, de innovadores y
creativos; eon un enfoque hacia Ia generacion de ideas emprendedoras y con un
alto grado de tecnologia,

La principal adversidad al momento de su implantacion, era de que la gente
no tenfa esa cultura de ser empresario. Otra era In cuestion economica, Ta caniidad

de dinero que se necesita invertir para tener una empresa propia.
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Comenzo de forma dilerente en los distintos campus. Regularmente se inicid
en las dreas de administracion, como una materia optativa, Después se implantd en
las carreras de administracion y actualimente se lleva como curso sello. Un curso
sello, ¢s una materia que es levada por todos los alumnos, de tadas las carreras, ¢n
todos los campus. El programa tiene una estrecha relacion con otras asignaturas,
ya que o que se busca, es que el alumno complemente todos los conocimientos y
los traduzea en un plan de negocios. Se imparte entre el cuarto y quinto semestre
de la licenciatura, donde ya se tienen algunos conocimientos bisicos y mm no se
han especializado. Aqui se desarrolla Ta parte tedrica, que debe estar bien
fundamentada, y a partir de sexto semestre  aparecen los primeros proyectos y
algunas empresas, muchas de éstas se consolidan en lag expo-ferias.

Los estudiantes, al conformar su empresa hay desde ingenieros haciendo
proyectos en comunicaciones, licenciados en sistemas de computacion en la
fabricacion de un producta, las hay desde los giros tradicionales hasta los que
hacen algo realmente innovador. Y los que la integran ticnen la total y completa
lihertad de elegir con quien van a trabajar,

A partir de que se implantd oficialmente, se afirma que un alto porcentaje de
sus alumnos son propietarios de una empresa, ya sea por que la han heredado, la
han iniciado o s¢ han asociado. Hay un impacto con los egresados y to principal es
que son generadores de empleo. Por otra parte, estas generaciones han sobresalido
inctuso a nivel mternacional. Como muestra de elto se revierte por la inquictud de
algunas instituciones que se han acercado al FFESM a solicitar asesorias sobre
como iniciar este tipo de programas.

Las actividades que se reatizan alternas al programa son variadas, son desde
la induccion a los alumnos de nuevo ingresa, programas motivacionules y de

calidad, téenicas de generacion de ideas, talleres, visitas a empresas, coordinacion
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para visitantes distinguidos, y eursos de coneeptos bisicos de empresa. Respecto a
planes de negocios, se canalizan a través de PRO-ITESM, que es fa asociacion
entre Probursa y el ITESM que puede proporcionar apoyo fimaneiero a los
alumnos. Un grupo de asesores evalia fa factibilidad de los proyectos y en st caso
se generan los tramites de ventanilla Gmica para proceder al financiamiento.

I seguimiento en cwanto al apoyo financiero puede flegar a ser desde
30,000 hasta 1'000,000 de nuevos pesos. Pasteriormente, mediante asesorias, s¢
revisan los avances del proycecto.

Astmismo se realizan practicas profesionales, juegos de negocios y
programas de exportaciones que entre otras actividades realizan exposiciones de
administracion, ingenicria y det emprendedor.

Yara fos alumnos la capacitacion es constante ya que desde Iy indueeion se
les empicza a hablar de lo que es el emprendedor y con fos demis cursos se busca
la 1otal integracion.

Al ingresar al programa no se busca que el alumno tenga un determinado
perdil. Se parte de la base que ol estudiante cuando ingresa al FTESM tiene la
capacidad de iniciar una empresa. Al terminar sus estudios puede o no abnitla, pero
si puede adquiriv a lo Jargo de su carrera csos valores que le ayuden en un
determinado momento a llevarlo a cabo, por ¢l enfoque que se es da, que ¢l
emprendedor puede hacer lo que se praponga. Ef emprendedor puede ser, mterno o
externo, el que abre su propia empresa, 0 aquél que dentra de una arganizacion
genera cambios,

Aunque se maneja un modelo de caracteristicas del emprendedor que es el
ACTIVAR,  (Audacia, Confiauza,  Tenacidad,  Iniciativa, Voluntad,
Apasionamicnto y Responsabilidad), cualquier ser humano puede tenertas. Tados

los seres humanos son valiosos en diferentes dreas y en distintos sentidos,
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habilidades, eteétera. y fo importante de manejar caracteristicas es buscar gue en si
mismo descabra las miismas, que se descubra como emprendedor. No importa cual
sea ¢l tipo de perfil que se maneje, siempre y cuando ¢l alumno se de cuenta de
que puede hacer las cosas.

En cuanto al docente, por lo general son personas que han trabajado en
areas especificas, y lo que se hace es aprovechar sus talentos. Para desarrollar un
programa de estas caracteristicas, ademas de la capacitacion a profesores, éstos
participan ¢n pragramas de calidad educativa, donde se busea que cada profesor
esté actualizado en su respectiva drea.

En cuanto a otro tipo de asesorias, se tiene mucha relacion con la SECOF,
fa SHCP, via platicas de orientacion y apoyos de este tipo. Otro tipo de apoyos son
los patrocinios de diversas empresas.

Con ¢l desarrotlo del programa lo que se busca es, una integracion con la

parte académica a través de fo que se denoming el sistema empresarial, y a corto
plazo es generar la iden de que fos alummnos visualicen factibilidad de negocios de
alta teenolagia en pequefias empresas, que la gente trabaje mids en equipo, y que
los mismos atumnos se dediquen a dar consultoria o a seguirse preparando y 4
capacitar o fos futuros alumnos, mediante el intercambio entre empresarios ex-
alumnos y alumnos.

La relacion con otros programas similares a éste, seria ¢l identificar que dre:
tiene mas desarroflada wna institueion con respecto a la otig, ¢ intereambiar sus
fortalezas, como cursas, eventos o programas especiales. Un punto tainbién
importante ¢s ¢l intereambio entre empresarios y académicos, o sélo buscar fus
relaciones universidad-universidad sino también la refacion, universidad-empresas.

Sobre los retos v oportunidades de fa actualidad, ¢l pucblo mexicano se ha

caracterizado siempre por responder bien, ante momentos de crisis y ante
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momentos dificiles. De hecho el programa emprendedor del FIESM, en sus inicios,
México pasaba por una situacion econdmica muy dificil, simifar a la actual, por lo
que se¢ debe de tomar también como una gran oportunidad, para que el
emprendedor demuestre lo que es capaz de hacer. En México se ha cambiado
mucho el concepto del empresario, ahora debe tener mayor educacion en el sentido
académico, pensando que la gente preparada esti desarrollando conocimientos y

poder vertirlos en una empresa.

3. INSTITUTO TECNOLOGICO AUTONOMO PE MEXICO (I'TAM)
PROGRAMA DESARROLLO EMPRESARIAL
(ITAM, 1994, 1. |-4)

El Programa denominado Desarrollo Empresarial ITAM, se inicid ¢n agosto
de 1987, Lo que el ITAM busea es crear profesionistas que vayan a la vida
corporativa, ya sea en la iniciativa privada o al gobierno. A muchas personas lo
que realmente le interesa es ser empresario, es por eso que se implantd este
Programa como una alternativa mas, para la vocacion del estudiante que quiera
desarrollarse en la vida de un empresario, y no el de trabajar en una empresa,

Basicamente son tres los objetivos: Descubrir y desarrollar las habilidades
que se requieren para ser empresario, aplicar los conocimientos mlquiridos en la
carrera, en la formacion de una empresa y crear la capacidad para desarrollar
empresas de cardcter permanente.

Al mamento de su implantacion, entre las adversidades principales estaban,
que la cultura I'TAM no es empresarial, si no que es corporativ, que es preparar

gente para las grandes empresas, y no tener como prioritario el seetor de la
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pequedia empresa, esto al principio cred en los maestros que vieran al programa
como un juego, ¥ no se fe daba la importancia debida, pero con el tiempo fue
tomando fuerza hasta su cansolidacion.

La forma de Hevarse es opeional, estd dividido en dos materiag que ¢s
Desarrollo Empresarial 1y 1, cada una con una duracion de un semestre, y lo
puede Hevar cualquier estudiante de segundo semestre en adelante. Lin cada
periodo participan alrededor de 45 alumnos, y para poder llevarka hay prerequisitos
que son Economia, Administracion y Contabilidad.

Bl impacto se ha dado principalmente a través de fa Asociacion de
Empresarios ITAM, (AEITAM) que es la forma en la que se le da continuidad a
los egresados, se realizan eventos periadicos y se invita a toda la commmdad.

Las personas que trabajan en ¢l son, un coordinador y cuatro asistentes,
realizando actividades administrativas, y lo que se busea en cllos es que sean o
hayan participado en ¢l programa de Desarrallo, de manera que tengan la cultura
que se prietica, y la hagan extensiva.

Para ingresar al programa no se realiza una prueba previa, o se pide un pertil
especifico, lo que se busca es destacar dos cosas, uno es proporcionarie al alumno,
los clementos bisicos de administracion para que fumcione una micro empresi y
por otro lado se husea desarrollen habilidades como liderazgo, por o cual se
estructura el grupo de tal forma que cada grupo sea una empresa, y asi poder
manejar muchos tipos de hahilidades.

En cuanto apoyos, se les da un manual de la empresa, y ¢l profesor va
desarrollando diferentes temas, una prictica que es la de aprender haciendo, donde
la teorfa se ve en forma de capsulas y eso inmediatamente se va aplicanda a la
empresa. Se empieza partiendo por Ja metodologin de ideas para generar

productos, posteriormente la investigaeion de mercados y asi sucesivamente.,
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[l docente en el programa se busca que de preferencia sea emprendedor
empresario, que tenga el mismo nivel de los alumnos, es decir que sea empresario
o director de alto nivel, o gerente general dentra de una empresa y que tenga una
vision general, y no s6lo una especialidad.

Ll programa esta abierto a todas la carreras del ITAM, sin embargo los que
predominan son, en primer lugar administracion, segundo contabilidad y después
ingenieria en computacion.

La fase teorica-practica va en paralelo, las primeras dos clases son
completamente tedricas, y a partir de la tercera se va combinando teoria con
practica, por eso se mancja ¢l coneepto de la capsula, la cual ¢s aplicable de
inmediato.

El apoyo por parte de ¢l ITAM es s6lo en asesorias, por parte del profesor y
en su caso algunas veces del coordinador. Por otra parte esta la Asociacion de
Empresarios ITAM, que en sumayoria son cgresados del programa.

Se tiene también una estrecha relacion con la Asociacion Colegiada de
Emprendedores de Canada, ademas de participar en los congresos que eada ailo se
realizan,

Las actividades extracurriculares que se organizan son de dilerente indole,
algunas son para reforzar conocimientos, como conferencias,  ponencias y
seminarios, & desayunos que se realizan mensualmente con el objeto de incentivar
a los alumnas, en estos casos por lo general se invitan a directivos de grandes
empresas. Otra ¢s la jornada anual de Desarrollo Empresarial, en fa que los
jovenes empresarios exponen sus proyectos, y s una manera de promocion
interia.

Para un futuro cgresado, es muy valiosa esta experiencia ya que desarrolla

en la practiea, lo que aprende conceptualmente en las aulas, y lo puede aplicar para
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formar una empresa, y al abrirla fo que s¢ hace es erear fuentes de trabajo. Y por la
situacion actual se necesita formar a los estudiantes con una orientacion hacia la
creacion de empresas, mds que ir a tocar puertas para solicitar empleo.

El programa en ¢l ITAM, se busea que sea algo opeional para los
estudiantes, que sea como una fuente de vocacion, y el que tenga esa voeacion o ¢l
que crea que la tiene, el programa es la forma de probarlo, mas que hacer empresas
permanentes, es probar si tienen la capacidad, y ver si estan dispuestos a darle ¢l
tiempo, esfuerzo y todo 1o necesario para iniciar una empresa.  Con programas de
otras instituciones, se debe de busear siempre la colaboracion, fomentar la unidn,
intercambios, y formar una asociacion que de mas formalidad, hacer invitaciones
reciprocas, ¥ buscar en que se pucden beneficiar y fomentar las relaciones de
cualquier tipo.

Sobre ¢l reto y la oportunidad ante la situacion actual, todo es trabgjar el
triple de lo que normalmente se hacia, no desanimarse, aungue en este momento ¢l
ambiente es totalmente adverso, principalmente para el sector de la micro empresa,
y enfocar a este tipe de programas, como ¢l fomento al empresario mtegral, no
promover negaciantes, sino promover verdaderos empresarios, que impliea una
serie de valores, de ética, coneiencia con la sociedad, y que gracias a la sociedad

¢s que puede sobrevivir la empresa,



4, UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
TALLER DE SIMULACION EMPRESARIAL
(SEDEUM, 1995, p.3)

El Taller de Simulacion Empresarial se inicio en 1984, como una propuesta
de trabajo de un grupo de profesores que estaban viendo la posible creacion de un
programa de tipo practico, donde ¢l alumno tuviera fa oportunidad de crear una
clupresa, y en base a documentos procedentes del Instituto Politéenico Nacional
fue que se Hevo a cabo,

Ll objetivo del taller es crear en los alumnos 1a nocion de To que es un
emprendedor, y se enfoca mucho a la prictica, sobre Ia teoria en los madulos, y asi
tener la experiencia de formar una empresa y ser cllos los administradores de 1a
misma,

Fintre fas adversidades en su inicio, fueron que Gnicamente lo aplicaba fa
coordinacion de administracion, y no se tenia apoyo por parte de fa Universidad,
otra es que para la Universidad wna de sus finalidades es dar un aspecto social a lo
que es I ereacion del administrador, y de alguna forma este programa lo
contradice, ya que se trata de desarrollar al administrador, pero para la
administracion privada. En cuanto o sus beneficios, es que los alumnos pueden ver
algo prictica antes de entrar a lo que es el desarrolfo de su experiencia profesional,
se puede Hevar a cabo la formacion de una empresa con todos sus requisitos, v ¢l
poder relacionarse con otras universidades.

Lt taller estd como parte curricular de cardeter obligatorio, y es exclusivo
para la licenciatura en administracion, en ef sexto y séplimo trimestre, y debido a la
estructura que se lleva en base a maodulos, no ta pueden Hevar los de otras carreras,

¢n cada trimestre participan alrededor de 120 alumnos.
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Al iniciar su carrera, fodos los alumnos entran a un tronco comun
interdivisional, y a partir del cuarto trimestre se separan, dirigiéndose entonces a su
respectiva carrera, y para un mejor desarrollo del alumno dentro det wller, se
programaron  en  {rimestres  anferiores,  las  materias  de  contabilidad v
admimstracion, que son requisitos para el mismo, y a partir de séptimo los alumnos
empiczan a ver en un madulo fas materias de praduceion, recursos humanos,
mercadoteenia, de modo que van viendo la prictica antes que la teoria, aunque ¢o
ef taller se ve sdlo la bisico.

L1 programa tiene una duracidn de dos trimestres, en el primero se ve todo
fo que es integracion de equipos, definicion de objetivos, misidn de la cmpresa, y
durante este tiempo se realiza o que es Ia gestion de fa empresa, of terminar, los
alumnos tienen definido ¢l proyecto que van a desarrollar, Por lo general en ¢l
periodo inter-trimestral, es cuando empiezan a praducir el producto o servicio, y en
¢l siguicnte se dedican especificamente a todo lo que es la venta y el desarrollo de
la empresa, aunque en este trimestre también se ve algo de teoria, es menor o
comparacion del anterior. El alumno puede darse cuenta como se maneja una
empresa en todas sus dreas, yu que no se lleva a cabo como una proeba de
labaratorio, s1 no que tienen que trabajar en su empresa. Ademas de que al Hevar la
prictica antes que la teorfa, hace que fundamenten mejor su eriterio y no se queden
inieamente con una parte,

El impacto dentro de fa misma Universidad, es que los alumnos de otras
carreras se han interesado también en cursar ¢} taller, y lo demuestran cuando se
realiza la feria empresarial. Fuera de la Universidad se observan los resultados
cuando se participa en  expasiciones de otras umiversidades, realizando un

aceptable papel en cuanto a su integracion y desarratlo.
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En la organizacion del taller trabajan tres personas, dos de cellas encargadas
de ver todo lo referente al aspecto académico y seguimiento de cada una de las
empresas, en cada tuma,

Yara ¢l alumno no se tiene definido un perfil adecuado, ya que es un
programa carricular y necesariamente todos fos aluninos tienen que entrar, y si se
habla de caraeteristicas basicas, lo Optimo seria que fos  alumnos fueran muy
entusiastas, perseverantes y constantes. Algunos alumnos durante el desarrollo de
la empresa modifican su actitud y otros no.

Para los ahummos que lo Hevan, hay un cambio de actitud, ya que pueden
encausar hacia aspectos positivos su organizacion, en otros ha cambiado de ser
muy introvertidos a ser un poco mas abiertos, mas ordenados y han delinido mis
los abjetivos en su vida, Por parte del programa no se realizan actividades del tipo
curricular, y se participa cuando por parte de otras instituciones hay la invitacion
para asistir a un evento. Sélo en algunas ocasiones se han realizado ciclos de
conferencias, dentro del horario de clase.

El docente en este Programa debe ser un motivador y entusiasta, que tenga
clara Ja idea sobre fo que es fa creacion de una empresa, que busque involucrar
claramente al alumno. El profesor es el mismo asesor del taller, por lo tanto debe
estar especializado y conocer fa integracion de todus lus dreas funcionales.

El seguimiento para las empresas se da solo cuando los alumnos se acerean
al programa y deciden continuar con la mistma,  aunque seria mejor crear una
asociacion de emprendedores, creada por los propios alumnos. En cuanto a la
relacion con otras instituciones ¢s muy impartante intercambiar experiencias y
avances, hacer sinergla y formalizarla, para que fuera en beneficio de todos.

El emprendedor de hoy debe tener conciencia, de que fo mids importante €5

crear fuentes de trabajo y ayudar a los demds, y que al tener €xito en su emipresa,
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estard cumpliendo con uno de los objetivos por el cual ereo fa misma, y estar

sumamente comprometido con su realidad y con las necesidades de la sociedad.

III. EL. PROGRAMA EMPRENDEDORES EN LA FACULTAD
DE CONTADURfA Y ADMINISTRACION EN LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

1. ANTECEDENTES

Hacia el afto de 1960, el Dr. Nabor Carrillo Flores [ungia como Rector de In
Universidad y ¢l C.P. Arturo Elizundia Charles como Director de la entonces
EEscuela Nacional de Comercio y Administracion, y es en el plan de estudios de
este afio donde se encuentra el primer antecedente sobre una usignatura
relacionada con ¢l movimiento de emprendedores. La asignatura se Hamo
"Pramocion, organizacion y administracion de empresas”, que consistia en
desarrollar fa metodologia de evaluacion de proyectos de inversion, colocada en el
quinto afio de fa Licenciatura en Administracion de Empresas. Para ¢l siguiente
afio se modificd el nombre y solo se denomind "Promocidn de Empresas” estando
vigente hasta 1969,

Ein el plan de estudios 1970, a base de modulos, no se contemplo um
asignatura espeeifica al respecto, sino que se repartio en varias,

En 1975, el Dr. Guillermo Soberdn Acevedo era el Reetor de la Universidad

y ¢ C.P. Manuel Resa Gareia, Director en la Facultad de (‘onl;ulm'iu y
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Administracion. En ese afio, se establecia el plan de estudios 1975 para las
Licenciaturas de Contadurfa y Administracion, que incluyd en el séptimo semestre,
fa asignatura "Empresas pequeiias y medianas”, cuyo objetivo era que el alunino
comprendiera In importancia de este tipo de empresas en México, asi como sus
caracteristicas y problemdtica administrativa, y saber aplicar los conceptos,
principios y téenicas fundamentales de la administracion a la solucion de la misma,
Ademas estaba como optativa, la asignatura de "Promocion de Empresas”, en
noveno semestre de la Licenciatura ¢n Administracion que tenia comao objetiva,
desarrollar fas habilidades y vision empresarial del alumno.

in ambas asignaturas se llevaban pricticas, que consistian en realizar un
estudio de factibilidad, un estudio financicero, y ver la posibilidad de establecer una
microempresa,  algunos proyectos se Hevaron 4 cabo, aunque no se les dio
seguimiento,

tin 1979, en la FCA aparccen algunas cmpresas de tipo académico,
promovidas por profesores de las asignaturas de, "Empresas Pequefias vy
Medianas”, "Promocion de Empresas”, y principalmente  de  "Proceso
Administrativo”, Estas practicas tuvieron upa duracion aproximada de 4 aftos, No
fue muy bien visto académicamente, debido a que no tenian as suficientes bases
para crear una empresa, ya que solo creaban un producto, lo vendian en los
pasillos, sin un concepto administrativo y sin una formacion fundamentada. Solo se
trataba de aplicar el proceso administrativo, ademds de que desgasiaba o los
alumnos, inchiso desvirtuando a la asignatura, aunque hubo profesores muy
entusiastas y hacian ferias en las que exponian los productos que surgian, razon
por la que ya se vislumbraba formalizar ¢f programa, para darle mis vigencia y

canalizar mejor esas nquictudes.
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in 1981, el Departamento Académico de Mercadoteenia de la FFCA, inicio
¢l proyecto de lanzamiento del producto en la asignatura de "Mercadotecnia 1,
de fa Licenciatura en Administracion, con el objeto de que los alumnos
desarrollaran fa teoria, en una aplicacton real sabre un producto. Este proyeeto se
desarrollaba en los distintos grupos del sexto semestre, con una participacion
aproximada de 600 alumnos los cuales realizaban un prototipo, que exhibian en
it exposicion, manejando su estrategia de promocion, pero sin egar a la venta
ya que no se producian para tal fin, ademés de someterse a un coneurso entre todos
los grupos.

En este proyeeto sc desarrollaban exclusivamente aspectos mercadologicos,
y $¢ vio como una buena alternativa para poder realizar un proyeclo mas integral.

ara 1982 el Dr. Octavio Rivero Serrano, era ¢l Rector en la Universidad, y
enla FCA, ¢l C.P. Alfreda Adam Adami, Director. En la FCA, Se crearon micro-
empresas que surgicron como proyectos estudiantiles de la asignatura "Promocion
de empresas”.

En 1985, entro como Rector de la Universidad ¢l Dr. Jorge Carpizo
McGregor. En fa FCA, se implanto el Plan de Estudios 1985, permanece la
asignatura de "Empresas pequeias y medianas” y se crea la de "Formulacion y
Evaluacion de Proyectos de nversion”, en el décimo semestre de la Licenciatura
en Administracion, cuyo objetivo es que el alumno aplique los conceptos,
principios y técnicas fundamentales de la formulacion y evaluacion de los
proyectos de inversion para fa creacion de empresas publicas y privadas, en la que
se destacaba principalmente fa parte financiera,

En noviembre de 1987, se publico ¢l primer nimero de la "Revista

Emprendedares”, que es uma publicacion bimestral editada por la FCA, con ¢l
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objeto de ser un vinculo de informacion y servicio de la pequefia y mediana

empresa,

2. EL SEMINARIO DE TITULACION

En 1988 se iniciaron los trabajos para estructurar, como seminario optativo
para titulacion, Promocion y gestion de empresas, (Emprendedores), promovida
por el Lic. Sergio Hernandez y Rodriguez, y trabajando en ef proyecto el Ing,
Antonio Castro Martinez, Lic. Gustavo Palafox De Anda, Lic. Pablo Licea Alcdzar
y la Lic. Maria Isabel Garcia,

Se presentd el proyecto al consejo téenico, en el que se mostro que el
Programa Emprendedores, podia ser una apeidn de titulacion, donde después de
presentar cuatro materias encaminadas a Ia promacidn y desarrolio de empresas y
presentando un caso practico real, los alumnos obtuvieran su Titlo. En aquel
entonces también se buscd hacer un programa optativo, donde se pudieran aceptar
alumnos de cuaiquier semestre, como una actividad totalmente extracurricular,
aungue nunca se llego a formalizar,

Iis en esta época cuando empeza 4 cobrar fuerza el proyecto de tormalizar el
Programa ¢l cual tenia como finalidad sembrar el espiritu emprendedor, donde los
estudiantes tuvieran como objeto el desarrolfar su propia empresa y vieran la
manera de trabajar por su cuenta, ¢ incluso si trabajaban en alguna cmpresa
piblica ¢ privada, evaluaran la rentabilidad de los procesos. Entre los trabajos
realizados durante este tiempo destaca, Ia organizacion del Primer Seminario
Nacional de Emprendedores, en ef que se contéd con lo participacion del Dr. Yvon
Perreault, responsable del Departamento de Ciencias Administrativas de la

UQAM, (Universidad de Quebee en Montreal), donde expuso una conferencia
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sobre "Pequefia y Mediana Lmpresa”, y manifesté su interés por poner en marcha
varios proyectas de colaboracion con la FCA.

[l Dr. José Sarukhdn Kennez, entrd como Rector en 1989, afio en que se
iI.lI'Ci(') en la FCA el Seminario de Titulacion, "Promocion y Gestion de Zmpresas”,
como una opcion para titulacion de fas Licenciaturas de Administracion y
Contaduria,

Su objetivo esencial es la creacion y aperacion de  organizaciones
productivas a partir de ideas innovadoras que puedan eristalizarse con la puesta en
marcha de una microempresa, viable y con proyeccion en su mercada pare que
pueda coadyuvar al desarrollo sociocconomico de Méxica.

Ya desde entonces se agudizaba el problema del desempleo. Ademas de
haber una campafia muy fuerte contra la UNAM, y a todas la universidades
piblicas, en ¢l sentido de que el alumno no egresaba bien preparado, que era una
persona con ideas subversivas para el interés empresarial. s por eso que era
urgente poner en marcha un programa como éste para quitar la imagen creada
alrededor de la Universidad, ya que se tomaba como refercncin algunos
movimientos estudiantiles y huelgas, por lo que también era importante rescatar la
imagen del estudiante. Por otro lado habia que sembrar en el estudiante ¢f deseo de
emprender, de buscar rentabilidad a sus ideas, recursos y buscar ser nuas eficiente
con o que pudiera tener, y aunque tuviera escasos recursos poder iniciar una
empresa. También era {mportante para que se pusicran en prictica los
conocimientos adquiridos, sobre todo aquetlos que cursaban los ditimos semestres
de modo que se integraran las diferentes dreas y habilidades que se aprendian a lo
largo de los estudios de licenciatura.

Hubo una seric de adversidades, principalmente la resistencia al cambio, por

la orientacion que hasta cierto punto, cste tipo de programas (enfa, que eri
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enfocado a la empresa, al negocio y a la obtencion de capital. Otro era el que se
consideraba que los alumnos de la UNAM, no tenian dinero, (como si ¢} espiritu
emprendedor dependiera de ello) por lo que no podian iniciar un propio negocio.,
Se firma un convenio de colaboracion entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y fa Facultad de Contaduria y Administracion para realizar proyectos
conjuntos. Por otra parte se busca el apoyo del DDF en lo referente a la apertura y

constitucion de empresas.

3. TRABAJOS PREVIOS PARA EL ESTABLECIMIENTO DEL TALLER

En 1989, hubo cambio de direccion en la FCA, entrando como Director ¢l
C.P.y M.A. Salvador Ruiz De Chavez Ochoa.

En la XXX1 Asamblea Nacional de la Asociacion Nacional de Facuitades y
Eseuelas de Cantaduria y Administracion celebrada en la ciudad de Zacatecas, cl
centro DESEM-Monterrey, presenta un seminario denominado "Programa de
Desarrofla de Emprendedores” el cual, es un documento general que detalla el
modelo progresivo que puede seguir wna universidad para implantar un Progroma
de Desarrolto Empresarial, con un manual para ¢f alumnos y otro para ¢l pralesor
asesor.

En 1991 bajo el impulso del L.A. Francisco Pedronni Luna, se creo fa
Opeion ‘Téenica de Emprendedores “Juego Empresarial” cn ef Cofegio de Ciencias
y Humanidades Plantel Sur y se hizo extensivo al plantel Vallejo, su objetivo cra
crear un curso para apoyar el talento y entusiasmo que tienen los jovenes de 15 o
17 aiios, promoviendo la actitud emprendedora a nivel medio superior. Los

alumnos aprenden o partir de expericncias reafes, en las que participan en fa
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actividad empresarial, viven y experimentan las relaciones de  compras,
operaciones, personal, ventas, administracion general, en el lapso de un semestre
lectivo, dentro del cual deben cumpliv con los requerimicntos para el
funcionamiento de la empresa. Participaron en este proyecto, Carlos Rios Murillo,
‘Teresita Alderete, Francisco Pedronni Luna, Victor Morales Serrano y Pablo Licea
Alcizar,

Se realiza la Primera Semana del Emprendedar y a Calidad Total, con una
exposicion de fos productos y scrvicios ereados par los alummnos del seminario de
titulacion.

Durante mayo de 1992 se realiza, ¢l Seminario "El Emprendedor, Promator
de la Calidad Total", con una asistencia de 600 personas y la Segunda Expo-
Emprendedores. Se ticne una extensa vineulacion con otras instituciones que Hevan
Programas Emprendedores, tales como el ITESM-CEM, ITAM, UAM, y USB,

Se llevd a eabo una vinculacion UNAM-DESEM, con ta participacion de 40
alumnos de 1a Facultades de Contaduria, Ingenieria, Arquitectura, ¢l Centro de
Investigaciones de Disefio Industrial y la Facultad de Estudios Superiores en

Cuautitlan,

4. FORMALIZACION DEL TALLER I "CREACION DE EMPRESAS
JUVENILES"

Il Consejo Téenico de la FCA, aprobd en el mes de julio de 1992, ¢l nuevo
plan de estudios 1993, donde se implanta el TALLER I, "Creacion de Empresas
Juveniles”, en el tercer semestre como requisito para los ulunmos de la
Licenciatura en Administracion, con un valor de dos créditos y opeional para las

otras licenciaturas.
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Lste Taller tiene como objetivo, el coadyuvar 4 la formacion integral de los
alumnos, fomentando una cultura empresarial, su actitud emprendedora y habilidad
en la promocion, gestion y desarrollo empresarial.  Trabajar en equipos
multidisciplinarios, para elaborar productos o servicios bajo la supervision,
asesoria y consultoria del Programa, proporcionm una experiencia practica
identificando la importancia de su profesion dentro de fa misma, y enseitarle al
alumno ¢l compromiso que tiene como universitario, en el apoyo con su
comunidad y con la sociedad en general de manera activa, responsable y
comprometida.

Al establecer un programa de esta forma, se corre el riesgo de que muchos
alummos no tienen en realidad la motivacion de crear una empresa de forma
inmediata, si no que su inteneidn es solamente aprobar, cumplir con los requisitos
y terminar la escucla, Ademds un taller como este necesita mucha motivacion, ya
que no es solo teorfa, si no que se les ensefia a pensar. Aundgue tambicn tiene sus
ventajas formalizandolo, ya que se ve de forma prictics, la forma de sembrar las
ideas,

En junjo de 1993, se firmo un convenio entre la entidad de fomento de
Fundacion UNAM, Nacional Financiera y Ia Universidad Nacional, para crear un
fideicomiso, y poder financiar proyectos presentados por umversitarios y que
puedan abrir su propio negocio,

Se llevé a cabo una vinculacion, por parte del Departamento de
Mercadotecnia de a FCA, con ¢l Centro de Investigaciones y Diseilo Industial v
con ¢l Centro de Incubadoras de Empresas de la UNAM, para trabujar en la
asignatura de "Mercadotecnia HI, realizando al final del semestre una exposicion
de los productos. Esta vinculacion sirvio como experimento para visuahizar Jos

alcances y perspectivas de crear un taller a una mayor escala.
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5. INICIO DE ACTIVIDADES DEL TALLER I

El Centro de Investigaciones de Disefio Industrial, diseiia ¢l logotipo del
Programa Emprendedores, que se hace en base ab bicéfalo det cscudo de Ja
Universidad, resaltando de una forma muy estilizada las formas de el dguila y
condor,

En el mes de agosto, se participd en ¢l 1V Congreso Nacional de Estudiantes
de Administracion y Contaduria organizado por ANFECA, "Repercusiones de Ia
“ética y la ecologia en la Contaduria y fa Administracion” celebrado en la FCA,
con la Dindmica Emprendedora (Taller erea-emprendedor).

Inicia actividades ¢l Taller en su ciclo 93-94, en ef mes de septiembre, en un
desayuno de bienvemida y con la participacion de 1200 alumnos de las
Licenciaturas de Administracion, Contaduria, Informdtica, Disefio  Industrial,
Disefio  Grafico, Ingenieria, Derecho, Quimiea, Fisica, Ciencias de Ja
Comunicacion y Filosofia entre otras, canformados en 108 empresos juveniles,

El Programa esta coordinado desde Ia Division de Administracién, y
apoyado por 16 consejeros, 24 monitores empresariales.

En octubre de 1993, hubo cambio de director en la FCA, tomandu posesion
el C.P. y L.A. Jos¢ Antonio Echenigue Garein, v of C.P. y LA, Munuel Sudrez v
Santoyo, como Secretario General, y cn el mes de diciembre entra como Jefe de la
Division de Administracion, ef L.A. Adrian Méndez Sabvatorio,

Entre las actividades extracurriculares que se realizaron, fueron, ¢l Curso
"La Fuerza de la Palabra en tus Negocios”, en el que a los alumnos se les ensefia
como hablar y desplazarse en piblico, y como preparar un discurso. Se realizaron
fos Seminarios "Ser Mexicano y Ewmprendedor, ¢s un Compromiso de Ganador”,

"I} Deber Ser del Emprendedor Universitario”, y "Asociaciontsmo, Una Figuara
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Juridica de Estrategia". Se celebra el Primer Encuentro Empresarial y la Primera
Eixpo Feria Empresarial  Emprendedora organizada por el taller, con la
participacion de 104 empresas, exponiendo en el pasillo central de fa FCA y I
tienda UNAM del Metro Universidad, una posada de fin de aiio, el "Rally Cubtural
y Ecologico”, la Segunda Expo Emprendedores, con la participacion de empresas
de ¢l ITAM, UDLA- Puebla, ITESM CEM y USB. Ademds se participd en Expo
Ferias de  las instituciones anteriormente mencionadas alcanzando importantes
logros. Por ultimo se celebrd una cena de gala, donde se dio por concluido el ciclo
y se premia a las empresas mas destacadas,

Durante este ciclo ademas de vincularse con las distintas Universidades, se
tuvo la participacion de empresas, via patrocinios, como son: Nacional Financiera,
Edicioncs Contables y Administrativas S$.A, de C.V,, Plumas y Boligratos BIC,
Refrescos Pascual Boing, Marinela, Mc Donalds, Jugos del Valle, Ilidilon’al
TRILLAS, Club Universidad, Restaurante Arroyo, Hotel Holiday Inn, y Ia Revista
Emyprendedores.

Para el ciclo 94-95, desde el mes de junio de 1994, se formaron un total de
95 empresas juveniles y en el mes de septiembre, se iniciaron actividades el Taller
en su ciclo 94-95, con algunas modificaciones pero teniendo Ja misma estructura
general y buscando el mismo objetivo, el desarrollo integral de o educacion del
estudiante universitario.

Se realizaron los seminarios, "Emprendedor de hoy, solucion det maftana® y
"Il microempresario ante los retos econdmicos”, Ia 1y 1V Expo Empresarial, el
Rally "Ruta cultural emprendedora”, y la cena de clausura, donde se premiaron a
las mejores empresas del ciclo en las categorfas de producto y servicio.

La fortaleza del programa es muy grande y debe seguir creciendo, ya ue ¢l

problema del empleo es cada vez mas grave y el autoempleo es Ia salida, y
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programas como cste, le dan al estudiante los conocimientos y fa experiencia para

que en un momento determinade pueda fundar su propia empresa.
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1, MISION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA
DE MEXICO

La Universidad Nacional Autonoma de México e¢s una
corporacion publica -organismo descentralizado del Estado- dotada de
plena capacidad juridica y que tiene por fines impartir educacion
superior para formar profesionistas, investigadores, profesores
universitarios y téenicos Otiles a la sociedad; organizar y realizar
investigaciones principalmente acerca de las condiciones y problemas
nacionales, y extender con la mayor amplitud posible los benelicios
de la cultura, (UNAM, 19923, Art. 1)

Es ast como se define a nuestra Universidad y en cuyo conceplo se
describen, sus objetivos y el tipo de personas que se deberan formar y egresar de
ella. Es importante que todos aquellos que aspiran a formarse en Ia Universidad,
conozcan desde su ingreso, el papel tan importante que tendrdn al estar dentro de
la Institucion educativa mas importante de 1a Reptblica Mexicana.

Dentro de este concepto es relevante destacar tres aspectos mencionados en
el mismo, el primero es el que se refiere a la imparticion de educacion superior, de
tal modo que se formen personas utiles a la sociedad, ya que al ser una institucion
piiblica tiene que corresponder primordialmente a la comunidad en general, por lo
que aquellos que se formen en ella deberdn de fijarse como principal compromiso,
dste.

Segundo, ¢s el referente a la investigacion, actividad preponderante dentro
de 1a Universidad Nacional en todas sus areas, tanto cientifica como social, hecho
por ¢l que siempre ha destaeado, gracias a que en ella se encuentran  los
investigadores de mayor prestigio de nuestro pais, contando con los instrumentos,
laboratorios y avances més madernos en cada una de sus dreas para desarrollar de

la mejor fonna sus trabajos,
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Ll tercero es el referente a la extension de los beneficios de la cultura, ya
que ademds de formar personas y estar a la vanguardia en lo relerente a
investigacion, la Universidad debe ser también nun centro de difusion y formacion
cultural, ya que en ella existen distintos centros especializados para la realizacion
de dichas actividades, tales como; musica, teatro, danza, pintura, eseultura, cine,
radio y television, entre otras, ademas de tener bajo su custodia, edificios y muscos
considerados patrimonio de la nacidn, en los que se llevan a cabo cventos y
exposiciones de todo tipo. Y finalmente, también hacer mencion sobre el fondo
cditorial de la Universidad, en el que se editan y publican libros y revistas de

distintas especialidades, estando al alcance de toda la comunidad.

dara realizar sus fines, la Universidad se inspirard en los
principios de libre investigacion y libertad de citedra y acogerd en su
seno, con propositos exclusivos de docencia ¢ investigacion, todas las
corricntes del pensamiento y las tendencias de caricter cientifico y
social, pero sin tomar parte en las actividades de grupos de politica
militante, aun cuando tales actividades se apoyen en aquellas
corrientes o tendencins, (UNAM, 1992b, Art, 2)

En este articulo se manifiesta la libertad y autonomia con la que goza la
Universidad, pero también hace énfasis en la esencia y objetivos que se
perseguirn dentro de ella, por lo que se podrin tomar y usar toda clase de
corrientes, Tormas de mvestigacion, de imparticion de catedras, pero sin que otras
instituciones, militancias o creencias entren en clla, de los contrario se estaria
desviando el objetivo primordial de la Universidad. Por lo tanto, se debe buscar un
justo cquilibrio, ya que no se pueden ignorar las actividades sociales, politicas y
culturales que se realizan fuera de la Universidad, si no al contrario, se deben de

estudiar y analizar, para definir la forma en la que los universitarios podrdn orientar
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y canalizar sus conocimientos en beneficio de quienes los requieren, pero tampoco

inwvolucrar estas necesidades como actividad prioritaria dentro de la Universidad.

El prapasito esencial de fa Universidad, serd estar integramente
al servicio del pais y de la comunidad, de acuerdo con un sentido
ico y de servicio social, superando constantemente cualguier interds
individual. (UNAM, 1992b, Art. 3)

La Universidad se viene transformando continuamente para dar
respuesta a necesidades del pais, En la déenda de los sctenta, su
poblacion estudiantil creeid mucho porque en ese momento asi o
requirio México. Es una Institucion estrecliunente ligada a fa vida del
pais y trata de ser cada dia mds propositiva, mas participativa,
protagonista y anticipante de los cambios que estan por venir, Por eso
es um Institucion que interesa a los mexicanos, que sicmpre estan
atentos a lo que acontece en ela. (Carpizo, 19864)

Tomando en cuenta que sicmpre fa Universidad Nacitonal ha sido 1o casa de
estudios de nivel superior mas importante de México, todas sus acciones, métodos
y avances, deben estar enfocados al desarrollo y beneficio de ta sociedad. Desde
luego que dentro de este proceso, influirdn aquellos factores que también afecten a
nuestro pais, de ahf la impartancia de que todos aquellos que se formen dentro de
In Universidad deberdn tenerlo presente, y en especiat los estudiantes, ya gue viene
a ser esle un seetor determinante dentro de la institucion, principalmente en ¢l
aspecto académico, ya que su desarrollo, integracion y servicio social son ta forma
en que la sociedat ve reflejado el esfuerzo y trabajo que realizan los universitarios.

La participacion y los beneficios que como estudiantes y posteriormente
como profesionistas tengan los universitarios, deberin de hacerse en forma
practica, y ¢n un nivel de excelencia, porque asi se beneficiard de manera clara y
convineente o la vida en nuestro pais, buscando de este modo ser una forma

gencradora de cambios benéficos y constructivos, resolviendo  problemas,
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satisfaciendo necesidades y estableciendo mejores formas en el desarrollo de fa

sociedad en general.

Si por educacion popular se entiende, como  debiera, um
educacion a la cual tienen acceso todas las clases saciales y que
ofrece, en la medida de {o posible, igualdad de oportunidades que la
convierten en un factor de movilidad y de justicia social, nuestra
Universidad s sin duda una Universidad popular, pues cumple con
estos requisitos. Pera debe afiadirse que sin lugar a dudas el primer
requisito para ser Universidad popular s preeisamente ser um
Universidad, y aspirar por ende al nivel académico que merezea ¢l
titulo de excelente, (Carpizn, 1986a)

Una de las caraeteristicas que han identificado a ta UNAM y por ser una
Universidad publica, tiene abiertas sus aulas a todos aquellos aspirantes que
cumplen con el nivel académico para ingresar a ella, quedando como prioridad
maxima, precisamente éste punto. La preparacion académica que tenga el alumno,
respetando también la garantia constitucional donde se establece que fa educacion
que imparta el Estado tenderd a desarrollar anmonicamente todas las facultades del
ser humano, orientdndola hacia el progreso cientifico, luchar contra la ighorancia,
acercar todos aquellos elementos que fortalezean los conocimicentos del educando

y sobre todo contribuir a la mejor convivencia humana,

La Universidad es ¢f semillero donde se forman los prolesionales
y los maestros ¢ investigadores que podran sacarnos de nuestro
subdesarrollo. También de ella proviene la gran mayorfa de fos que
Hegan a ser los dirigentes politicos del pafs. Ademds, lo que acurra en
la Universidad Nacional repercutird en todas las otras de México y
afeetard a corto y a largo plazo las reatidades sociales del pais. (Ledn,
1987, p.30)
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Por el ntunero de aspirantes, por Jos niveles de conocimientos exigidos, por
los trabgjos de investigacion y por el prado de formacion desarroliada dentro de la
Universidad, tiene como resultado que un clevado ndamero de estudiantes, por su
capacidad y aptitudes, sobresalgan de mancra importante en los campos de la
docencia, la investigacion y la politica de México. La gran mayoria de estos Hegan
cntonces a scr lideres de opinion ante la sociedad, de ahi la importancia que al
tomar este papel, deben tener bien claras los conceptos de ética y profesionalismo,
de respeto y compromiso, asi como sus derechos y obligaciones, debido a la
influencia que puedan tener ante un sector de la sociedad, ya sea en cargos
publicos o privados y sabre todo por los beneficios v repercusiones que sus

acciones y decisiones, tengan ante fa comunidad a la que estan sirviendo,

Yara que fa Universidad Jogre convertirse en una agencia cficaz
de critica y orientadora del desarrollo se requicre, como premisa
indispensable, una  vigorosa  conciencia  universitaria  de
responsabitidad ante Ja nacion. Liberados de toda coaccion, ¢l
compromiso social de los universitarios reposa en la autoconciencia y
la autorresponsabilidad. Este hecho merece vecordarse sobre todo por
Jos rasgos que ha venido adquiriendo Ia Universidad Nacional en las
Gltimas décadas.

La Universidad ticne, sobre todas las cosas, una responsabilidad
fundamental ante Ta comunidad a la que pertencee. Antes que volverse
sobre si misma, la institucion debe hacer wn esfuerzo por volver los
ojos hacia la realidad que la circunda y recuperar con este giro su
funcion especifica de critica y orientacion del desarrollo social,
(Guevara, 1987, p.84)

La Universidad como tal, se debe de considerar como uno de los [actores
mas importantes del proyecto cultural de mayor trascendencia en el pais, por los
universitarios que egresan de clla, v por el descmpefio que tienen propiciando un

mejor desarrolo social, cumpliendo asi parte de su mision, buscando ser ¢l vértice
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y propiciador de cambios, a pesar de las dificultades existentes en clla, generando
movimientos, aunque en ocasiones algunos seetores de la sociedad fa consideren
como plataforma o medio para promover ideologias personales o de ciertos grupos,
pero por la pluralidad y libertad que precisamente es una de las caracteristicas mis
importantes de la Universidad, se respetan y se les debe de considerar como parte
del cambio y factores que de alguna manera reflejo de s necesidades de ta
soeiedad.

Como estudiantes de nuestra Casa de Estudios, tienen ustedes
(los estudiantes) dercchos y deberes, muy saludable es que conozean,
ejerciten y cumplan los unos y los otros. Asi mismo, les recuerdo que
al ingresar y permanecer en la Universidad Nacional, estan realmente
gozando de una beea que les otorga ¢l pueblo de México. Sus
estudios los sufragan los obreros y los campesinos y en general toda
la sociedad. Deben hacer honor a la confianza que se deposita ¢n
ustedes. Les deseo éxito en sus estudios; para alcanzarlo es
indispensable que reaticen un esfuerzo personal, que reatmente
estudien y se preparen.

La Universidad es mexicanizadora del saber, porque gracias a su
permanente contacto con la ciencia y la cultura universales, puede
orientar ¢éstas hacia ¢l diagnostico y la solucion de los grandes
problemas nacionales.

La Universidad participa  de manera  sobresaliente en la
formulacion de un proyeeto nacional y de educacion nacional, y en él
se inserta.

La Universidad no aspira a crear profesionales privilegiados,
sino bien preparados y con proyeceion social que colaboren en la
transformacion de fa sociedad mexicana, Insertar en elfa profesionales
incompetentes serfa una forma de desintegrarla. (Carpizo, 1987a,
p.ail)

Lo mis vatioso que tiene la Universidad son las personas que la integran, asi
comto lo san los ciudadanos para una nacion, en ambos casos cada wna de las
partes tienen derechos y obligaciones, y en la UNAM se integran de manera muy

especial estos cuatro lementos, ya que toda la sociedad al ser parte productiva en
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el pafs, genera recursos y parte de éstos son dedicados 4 1a educacion superior,
para que en un futuro todas esas personas que han sido beneficiadas, reviertan sus
conocimientos hacia la comunidad, se debe destacar que la confianza depositada
en los Universitarios es primordial ¢ irrevocable, de lo contrario no habria la
reciprocidad entre ef pucblo y la Universidad.

El éxito mas grande al que puede aspirar un Universitario, es ¢l ser un
elemento practico que contribuya a la solucion de problemas, en un alto grado de
competitividad, aportando asi sus conocimientos engrandeciendo de munera

importante el proyecto educativa de la nacion.

El lugar hegemonico de la UNAM como modelo educativo
universitario a ¢scala nacional ha marcado, de manera institucional, la
pauta orientadora de propdsitos sustantivos de otras universidades
fortaleciendo asi el privilegio y responsabilidad de ser la universidad
mas grande ¢ importante del pals. (Rodrigucz, 1987, p.177)

Por las actividades académicas, sociales y culturales que realiza la UNAM,
asi como sus continuas avances y descubrimientos en todas las dreas, hacen que
tenga una jerarquia bien definida, con respecto a otras instituciones de educacion
media y superior, sicndo ¢! ¢jemplo a seguir, de mancra que la propia Universidad
debe de buscar formas de renavacion e innovacion continua de tal mado que siga
siendo el modelo ideal de educacion y de formacion de profesianales, no solo en
sus Escuelas, Institutos y Facultades, también a todas aquellas instituciones
incorporadas y de todo el Sistema Educativo Nacianal.

Son muchas las corrientes ¢ ideologias que se generan en fa Universidad, asi
como los criterios y formas de actuar, pero es claro, que el compromiso y la
responsabilidad de solidificar aun mds la fortaleza de la Universidad, cs de los

propios universitarios, buscando trascender a pesar de las dificultades actuales de
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nuestro pais, y que precisamente con ¢f trabajo y csfuerzo que estos puedan
aportar, es como se vislumbrard un futurae con mayor certidumbre, basados en una

Optima preparacion, aportando sus conocimientos en un solo perfil, ¢l de la

méaxima calidad.

Salo una universidad solidamente académica, que se proponga fa
excelencia, quc forme a sus alumnos de la mejor manera paosible, que
disponga de los mcjores profesorcs y de los investigadores mis
creativos, tendrd resonancia en la vida del pais. Solo en la medida en
que seamos micjores como Universidad, como Casa del saber; mejores
también como individuos formados en una institucion que se ha
propuesto las mnas altas metas y trabaja por alcanzarlas, solo ¢n esta
medida estarcmos cn condiciones de participar cn la construccion de
un pafs mas democratico y mds justo. Una universidad mediocre, unos
universitarios deficientemente formados, sirven poco a 18 nacion. Si
nes preocupamos por la orientacion de la vida dcl pais, como
institucion y como individuos debenos intercsarnos ante todo cn la
construccion de una universidad cada vez mejor; porque nuestro
trabajo tenga cl sello de la excelencia.

Las limtacioncs cconomicas del pais y de fa institucion no
pueden justificar el abandono del proyeeto de una universidad de
excelencia. Ciertamente, en los paises desarrolladas -quc cn parte han
adquiride esta condicion por la solidez de su ciencia y de su
teenologia- serd mas facil lograr [a excelencia que nosatros buscamos
en medio de dificultades econdmicas, Para nuestra Universidad y para
sus miembros el logro de la excelencia exige esfuerzos adicionales a
los que necesitan hacer las universidades de esos paises; pero para
nosotros la excelencia es un imperativo de superacion nacional, de
salvacion colcctiva. La historia exige a nucstro pais esfuerzos
cxcepcionales para salir de la crisis en que sc encuentra envuclto, el
pais cxige a los universitarios afanarse por prepararse mejor, paor
generar conacimicntos de avanzada, por difundir ampliamente los
resultados de su trabajo cotidiano.

Pero en otro sentido, también la Umversidad académica tiende a
equilibrar las desigualdades sociales, en tanto que dota a los
estudiantes de los conocimientos que les permiten insertarse de
matiera mas ventajosa en el mercado de trabajo. La UNAM siempre
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ha sido factor de movilidad social, pero solo podri seguir operando de
este modo si sus egresados poscen la preparacion requerida; si los
diplomas, titulos y prados que expide cestin  avalados  por
conocimicntos  solidos.  Solo la Universidad  académica  permite
compensar en parte las desigualdades sociales. Una Universidad
mediocre constituye i fraude para los universitarios y para el pais.

Les propongo que trabajemos, pues, por hacer posible el
proyecto de una universidad de exeelencia, tanto mas si queremos que
siga beneliciando a los sectores mas desprotegidos; trabajemos por
una universidad de exeelencia si pretendemos contribuir a crear una
socicdad mds justa: trabajemos para  conseguir la  excelencia
académica, si queremos que nuestra Institucion subsista como
Universidad; es deeir, como el espaeio donde se crea y recrea el
conocimiento, donde la eritica se ejerce sin cortapisas, donde, en fin,
la libertad y 1o razon dan prueba de L posibilidad de construir nuevas
y superiores formas de convivencia.

listoy seguro de que para la defensa de la Universidad estin
dispuestos miles y miles de universitarios y de mexicanos, que tienen
clara idea de la importancia de esta institucion académica en la vida
del pais. (Carpizo, 19884, p.119)

11. MISION DE LA FACULTAD DE CONTADURIA Y
ADMINISTRACION

La Universidad es un organismo de educacion media y superior, y para
poder cumplir su mision tiene que delegar a las distintas Facultades, Uscuclas,

Institutos, Colegios y Centros de Investigacion ¢l encargo de impartir edueacion.

La Universidad Naciomal Autonoma de México (UNAM) ha
conferido a la Facultad de Contaduria y Administracion (FCA) la
mision de: formar integralmente profesionistas y personas con grado
académico Gtiles a la sociedad que, con base en sus respectivos
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marcos de referencia, sean capaces de analizar problemas y proponer
soluciones dentro de los mds altos valores éticos, sociales y
culturales,

En este sentido, la FCA a través de sus organos colegiados,
académicos y administrativos, mantiene un esfuerzo constante por
mejorar la calidad de sus funciones en docencia, nvestigacion y
divulgacion de [a cultura. (I'CA, 1993, p.3)

Desde su formacion, primero como la liscuela Nacional de Comercio y
Administracion y desde 1965 como Facultad de Contaduria y Administracion,
actualmente con las tres licenciaturas que se imparten en ella (Administracion,
Contadurfa ¢ Informdtica) y o través de sus divisiones y departamentos
académicos, busca la formacion integra de profesionales, estando siempre & la
vanguardia en lo referente a conocimientos académicos, téenicos y pricticos de
estas dreas, desarrollando un amplio trabajo de actualizacion y renovacion de
materiales bibliograficos, hemerogrificos, asi como la implantacion de equipos
modernos de informdtica para un mejor funcionamiento de los  distintos
departamentos y para el uso de los alumnos. Ademas de realizar con frecuencia
evenlos, conlerencias, cursos, seminarios, semanas académicas, programas de
television y radio, en los cuales se tiene fa participacion de maestros y especialistas
de dreas especificas, con los que se intercambian puntos de vista y se refuerzan los
conocimientos adquiridos en las aulas de clase. Ademds de tener a su cargo un
fondo editorial, cncargado de [ publicacion de libros y revistas, con el
compromiso de mantener informado y actualizado al publico en general,

Los requerimientos actuales en el mercado de trabajo, los constantes
avances en las dreas econdmico-administrativas, contables y de la informatica, y
las necesidades que se generan dia con dia en nuestro pais, requieren de personas

con una preparacion mas integral, con una vision mas analitica y propositiva,
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encaminada a 1a solucion de problemas y a a satisfaceion de necesidades, tanto en
orpanizaciones pablicas como privadas, encaminadas siempre a propiciar un
beneficio comunitario, antes que el individual, siempre bajo los principios de ética,
honestidad y profesionatismo,

Para alcanzar estos requerimientos necesarios para fa sociedad, no basta con
fa sola preparacion que brindan los estudios de ficenciatura, consciente de esto, fa
FFCA ha disefiado los espacios necesarios para crear profesionales con diversos
grados académicos y especinlidades, creando asi universitarios con una mejor y
mayor preparacion, cumpliendo de esta forma parte de su miston.

Para garantizar la formacion y actualizacion de las personas egresadas de fa
FCA, ¢ésta también ha desarrollado métodos y servicios, tales como asesorias,
pricticas y vinculaciones profesionales, cursos ¢ intercambios académicos, entre
otras, con los cuales se promueve una preparacion académica con un alto nivel de
calidad, tanto para alumnos, docentes, investigadores, trabajadores y funcionarios,
de manera que se busque siempre mantener un nivel de profesional, tanto cn la
farmacion como en la prdctica.

Actialmente In FCA, es Ia Facultad con el mayor nimero de comunidad
estudinntil dentro de la Ciudad Universitaria, motivo por ¢f cual, siempre se han
establecido los programas necesarios tanty académicos, culturales, deportivos y
recreativos para la integracion de los estudiantes, destacando el amplio ntmero de
opeiones para la realizacion del servicio social, medio por el que se beneficia de
manera directa a entidades piblicas, con fos conocimientos de los alumnos,
ademds de brindarles la oportunidad de uma experiencin y una realizacion
profesional.

La FCA tiene los espacios necesarios para Hevar a cabo, las distintas

actividades nccesarias para servir a fa comumidad universitaria, auditorios, salas
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para proyeccion de audiovisuales, laboratorio de fotografia, laboratorios de
computo, manticne ademds bajo su custodia la biblioteca con el mayor acervo de
libros en las areas de administracion, contaduria ¢ informatica, de la Repiblica
Mexicana, sala de consulta, espacios para el estudio individual y en equipo.

Es asi, como la FCA utiliza al miximo sus recursos, elementos, personas y
materiales, buscando cumplir con la mision que le ha encomendado ln UNAM, la

formacion de profesionistas Gtiles a la sociedad.

111 ESTUDIO Y DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS
1993 EN LA FCA

1. DESCRIPCION

Un plan de estudios debe de concebirse como el documento de cardcter
oficial, dentro de una institucion educativa, que servird como una gufa curricular
para el desarrollo de los estudios de una licenciatura, en ¢l que se detallan los
programas analiticos de las asignaturas, estableciendo en cada una de ellas los
objetivos generales y educacionales, asi como el ndimero de horas en las que habra
de desarrollarse, [a temitica, sugerencias  didacticas y las  relerenciag
biblivgraficas.

Dicho documento también definira ¢l perfil requerido del estudiante, los
antecedentes necesarios, el perfil profesiografico del docente, asf como los medios
auxiliares y métodos que ¢ste deberd seguir para un mejor entendimiento de la

citedra,
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Algunos planes y programas de estudio no han sido
convenientemente actualizados ni manifiestan preocupacién por los
problemas que aquejan a la sociedad mexicana actual, Por el
contrario, otros son cambindos frecuentemente sin que exista el
tiempo prudente para poder evaluar sus resultados. (Carpizo, 1986)

2. ESTUDIOS PREVIOS

Para la implantacion del Plan de Estudios 1993 en fa FCA, se establecid una
metodelogfa con la que se obtuvo fa informacion necesaria, cumpliendo con los
clementos especificos exigidos a un estudiante en fa actuatidad.

Los trabajos de estudio, andlisis ¢ investigacidn se llevaron a cabo con Ia
participacion de mas de 450 profesores y 80 alumnos, a fo largo de dos afios, Se
Hevo a cabo un diagnostico tanto interno como externo, se acudio a fuentes de
empleadores  potenciales, adenris de distintos foros de consulta profesional.
Iniciahmente se busca definir el perfil del egresado, y se encontrd que ef mereado
de trabajo no requerfa a una persona con un solo perfil para cubrir una sola
necesidad, lo que origing se definiera ef perfil ampliado del egresado, poniendo
especial atencion en sus habilidades y actitudes, asi como los conocimicntos en
areas especificas,

Yara fa adecuacion y actualizacion del plan de estudios se Hevaron a eabo
acciones como; dingnosticar ¢l nivel de adeeuacion de los planes de estudio
vigentes con las necesidades actuales y futuras de fa sociedad en cuanto
comaduria, administracion ¢ informatica, la definicion de las caracteristicas

requeridas camo egresado, asi como fas adecuaciones necesarias, para que durante
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los estudios se adquieran los conocimientos, habilidades y actitudes deseritas en
este punto, (IF'CA, 1993, p. 4)
3. LINEAMIENTOS PARA SU DISENO

Una vez evaluados los resultados del diagndstico tanto interno como
externo, se procedio a definir los lincamientos para el diseiio del plan de estudios,

entre los cuales destacan los siguientes:

- 1dentificar dreas de concentracion que tipifiuen el conocimicnto y
las habilidades que ef educando aprenderd durante su transeurso por
las ficenciaturas,

- Estar abiertos a las cambios en los escenarios politicos, sociales y
ccondmicos, a nivel nacional ¢ internacional.

- Favorecer una preparacion humanistica.

- Estar acordes con 1a filosofia educativa institucional,

- Satisfacer las necesidades sactales de nuestro pais.

- Promover la calidad académica wniforme de los egresados,

- Kstar basados en conacimientos tedricos actualizados y vinculados
con Ia practica profesional, (FCA, 1993, p.12)

4, ACCIONES PARA SU IMPLANTACION

dara asegurar el éxito y Ly correeta aplicacion del plan, se procedio con fus

siguientes acciones para su implanticion:

- Capacitacion a profesores.

- laboracion de instrumentos para evaluacion.

- Seleceion y elaboracion de recursos didacticus.

- Ajuste det sistema administrativo a los curricula,

- Adquisicion y adaptacion de las instalaciones fisicas.
(FCA, 1993, p.13)



Asimismo en su explicacion y fundamentacion, el plan de estudios cuenta
con una serie de comentarios detallados por licenciatura, el perfil ampliado del
cgresado, especificando sus actitudes, habilidades y conocimientos, y el perlil
espectfico por licenciatura. Muestra también la estructura del mismo, con el pertil
de ingreso requerido por los alumnos, los objetivos terminales de las licenciaturas,
los abjetivas generales por drea especifica de canocimiento, o organizacion de los
planes de estudio de cada una de las ticenciaturas, donde se espeeifica ademds un
tronco comidn de cuatro semestres y no de dos, como se venia realizando en el plan
anterior, y por ultimo muestra de mancra gratica los mapas curriculares, mostrando

fas posibles variables que pucde tener, dependiendo de Ta licenciatura a cursar,

La demanda en el campo de la edueacion superior es cada vez
mds grande y ésta debe ser atendida pero  diversificando las
posibilidades de fa misima, de acuerdo con las miltiples demandas de
lt sociedad. La Universidad tiene como funcion la formacion de los
profesionales, cientificos, humanistas y téenicos que garanticen el
futuro nacional, pero dando a esta formacion und mayor rigurosidad.
aralefamente habrd que abrir otras posibilidades de formacion
cdueativa superior que no sean necesariamente las previstas para la
Universidad, pero son necesarias para el pais. (Zea, 1986, p.49)

5. PRINCIPALES ADECUACIONES

Dentro de las adecuaciones mas importantes en el Plan de Estudios 1993 de
la FCA, contempla como requisitos, aspeetos como: expresion oral y escrita en
espaiiol y e inglés, cursos de computacion y un incremento en el nimero de

asignaturas optativas, buscando una mayor flexibitidad del plan.
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Del mismo modo, con ¢l proposito de reforzar los conocimientos tedricos
del estudionte, se nmplantaron la practica de talleres, en las que se realizan
actividades, preponderantemente dindmicas, de tal moda que dependiendo de Ia
licenciatura o cursar, ¢l alumno debera cursar el taller sefinlado en la cumicula,

El Taller 11, definido como "Taller Creacion de Fmpresas Juveniles” forma
parte del Programa Emprendedores UNAM, coordinado también en fa FCA,| en su
Division de Administracion, El taller esta sefialado como requisito curricular para

los aspirantes a la Licenciatura en Administracion.

Nuestra Universidad tiene actualmente muchos y muy serios
problemas, lo que no es de extrafiar, porque nuestro pais también los
ticne; serin muy grave que fa UNAM se mantuviera al margen, como
si o hacen algunas universidades privadas, que sirven a los intereses
de una clase que si logra escaparse de los actuales problemas de
México.

Parto del principio de que si hay alga que vale la pena hacerse,
tambicn vale la pena hacerse bien, Sin embargo, me permito agregar
que vale fa pena hacerse no solo bien, sino fo mejor que se pueda.
Liste es el principio de fa excelencia académica: vamos a hacer lo que
debemos hacer, lo mejor que podamos. Desde luego, no se trata de un
principio exclusivamente universitario, pero una universidad que no
observara tal principio serfa inconcebible. s obvio que la calidad de
las acciones desarrolladas en una institucion universitarias dependerd
no solo de los objetivos sefialados sino de las condiciones en que
deben dlevarse a cabo:, obsérvese que el principio de excelencin
académica condiciona fa calidad exigida (la méxima) a lo posible. De
ahi se desprende que una de las funciones prioritarias de cualquicr
universidad es ampliar al maximo sus posibilidades de desarrollo,
(Pérez, 1988, p.124)

Los esfuerzos realizados para la actualizacion y adecuacion del plan- de
estudios, reafirman ¢l compromiso de los universitarios por estar a la vanguardia y

conscientes de las necesidades del pais, y ¢l refl¢jo de estos trabajos se observard
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en fa mejor preparacion de los cstudiantes, cuya carga académica y actividades
solicitadas, requerird de un esfuerzo extraordinario para aleanzar la culminacion
exitosa de sus estudios, pero con fa vision elara y con los conocimientos necesarios
para cumplir con los requerimientos solicitados en el mercado de trabajo y por la

sociedad,



CAPITULO TERCERO

PLANEACION Y ORGANIZACION DE EL TALLER
EMPRESARIAL.

I. FUNDAMENTOS DE UN TALLER EMPRESARIAL

1. Objetivos
2. Principios pedagogicos

. ORGANIZACION Y ESTRUCTURA ACADEMICA Y
OPERATIVA EN EL TALLER

1. Antecedentes de Ia estructura
2. Propuesta de Ia estructura académica y aperativa
A. Descripeion de puestos
a) Jefe de ta Divisidn
b) Departauentos académicos
¢) Coordinador del taller
d) Consejo empresarial
¢) Asesor
) Empresario Juvenil
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I. FUNDAMENTOS DE UN TALLER EMPRESARIAL

Al hablar de la implantacion de un taller en un plan de estudios, se deben
cuidar varios aspeetos, debido principalmente a que su imparticion no se hace de
marnera tradicional, si no que se involucran muchos m s factores, como pueden ser:
¢l tugar, el plan especifico a seguir, los ¢jercicios a desempeiar, fa metodologia,
fos alumnos y el instructor, ¢s por eso que primero se debe tener bien en claro lo

gque ¢s un taller,

Un tatler es: Una estructura pedagogics de accion en fa cual
tanto la enseflanza como el aprendizaje conforman un marco de fuerte
compromiso personal, en base a propuestas especificas, por medio de
un camino, una guia flexible, ductil, enriquecedora para la persona y
el grupo, fundamentada en el aprender haciendo por placer y la
activacion del pensamiento por propia  conviceion necesidad y
elaboracion, (Lespada, 1989, p.21)

1. OBJETIVOS

Al establecer un tater se deben incluir fos siguientes objetivos:

b, Favorecer el enriquecimicnto paulatino, integral y amménico de la
personalidad de todos los participantes, en el marco de una accion
pratagénica, creativa y placentera,

2. Orientar a través de esta accidn educativa personalizada, la
expresion trascendente de lo individual y fo supraindividual,

3. Contribuir a la formacion de actitudes positivas hacia fa educacion
permanente y la utilizacion placentera del tiempo libre, incluyendo ta
totalidad de la vida como tiempo y espacio educativos.

4. Propiciar 1a canalizacion del impulso y la alegria ereadora y ¢l uso
-sistematico del pensamiento divergente, taetlitando fa integracion con
el pensamiento convergente.
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5. Posibilitar la utilizacion de miltiples canales de comunicacion que
faciliten ¢l acceso a la identidad personal y la confirmacion de la
identidad grupal,

6. Incentivar el cjercicio del espiritu critico con respecto a las propias
acciones y a la decodificacion de la realidad.

7. Reformular constantemente la idea y fos métodos pedagogicos.
favorcciendo un cambio de actitud  hacia  la  cogestion, la
responsabilidad compartida, ¢l trabajo grupal, interdisciphnario y
globalizante.

(L.espadu, 1989, p.22)

2. PRINCIPI0S PEDAGOGICOS

Por otra parte fambién deben de tomarse en cuenta los principios

pedagdgicos que tiene un taller tales como;

t. Promover fa capacidad de APRENDER a APRENDER.

2. Privilegiar la practica cuestionadora prestando especial atencion al
sentir y el hacer como punto de partida para conocer.

3. Facilitar fa aplicacion de los conocimientos y experiencias
adquiridas utilizando canales reflexivos de accion.

4. Propiciar una motivacion eficaz, comprometida, distintiva 'y
responsable.

S. Promover y desarrallar la capacidad de reflexion y accion en grupo.
6. Incentivar progresivamente fa comunicacion efectiva entre el grupo,
fa escuela y [a comunidad.

7. Estimular la cooperacion, la auto-gestion participatoria y una labor
educativa en base a Ia propia conviceion y necesidad,

8. Favorecer un clima de convivencia basada en ¢l afecto, la
comprension, ¢f respeto, fa libertad y la dignidad.

9. Fomentar ¢l consenso y la concieneia grupal dentro de una {fexibie
estructura afectiva, cordial y democritica.

10, Incentivar al enriguecimiento del Si Mismo Personal en docentes
y alumnos.

f1. Contribuir at aumento de la seguridad personal, tolerancia a la
frustracion y la expresion de sentimientos sin inhibiciones.



12. Posibilitar 1a climinacion de jerarquias docentes preestablecidas e
incuestionables y su oricntacion en ¢l redimensionamiento de su rol
como orientador y catalizador del proceso de coparticipacion.

13. Desechar la coercion, el paternalismo y la pasividadl.

14, Incentivar la superacion de las relaciones competitivas en pro de
las relaciones productivas de accion conjunta.

15. Promover la constante planificacion, accion y evaluacion grupal.
16, Posibilitar la reubicacion de sus integrantes como seres humanos y
el encauzamiento de sus aptitudes e inclinaciones naturales.

17. Favorecer la desinhibicidn progresiva del macstro y del alumno y
la expresion de sus personalidades en constante enriquecimiento,
estimulando el dinamismo productivo, la extroversion socializada y la
participacion activo-protagonica.

(Lespada, 1989, p.23) Ver Figura 1.
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Figura 01

Pilares basicos para un Taller

TALLER
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VoV

Estructura Pedagogica Aprendizaje-Ensefiaza-Aprendizaje
Instrumento NOCIONES Compromiso Parsanal
Forma Oparatividad Grupal
Canlno BASICAS Parsonalizacién
Nétodo Aprender haciendo
Gufa Conocimiento de la realidad
lacnica Protagonisne
Participacion
Libertad
flosponsabil idad
Co-gestion
Flexibiildad
PARA
Ductibltidad Placer
APLICAR comice
. anviccion
Enriquecimiento -
EN Hecesided
Ampiltud
Autogestion
Autoelabaracion
Experiencia
P
PROPUESTA CONCRAETA DE
TRABAJO

fusntes LESPADA, Juan Carios, “Aprender heciendo

foe talleres en la sscusla™, p.1?
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1. ORGANIZACION Y ESTRUCTURA ACADEMICA Y
OPERATIVA EN EL TALLER

Al crearse el Taller 11, Creacion de Empresas Juveniles, dentro del Plan de
Fstudios 1993, como requisito para aquellos aspirantes @ fa Licenciatura en
Administracion y optativa para las otras dos licenciaturas que ofrece la FCA, y al
depender ésta directamente de la Division de Administracion de 1a FCA, se creo
una estruetura, dependiente de Ty misma, la cual se organizara de tal modo, que
tuviera la capacidad para plancar, organizar e integrar, los clementos para realizar
actividades, que por las caracteristicas de operacion y funcionamiento del taller,

SON necesarias para su optima realizacion.

1. ANTECEDENTES DE LA ESTRUCTURA

Dentro de esta estructura se tuvicron que conjugar tanto los elementos
académicos, téenicos y operativos, de mado que se hiciera una estructura funcional
relacionando lo mejor posible todas las partes, buscando una interaccion entre
todos los clementos. También al existir en la FCA, el anteccdente de
funcionamiento sobre el Programa Emprendedores, en su fase de Seminano de
Titulacion y con las vinculaciones a nivel licenciatura con otras instituciones, se
tomaran en cuenta estas experiencias para destacar las actividades que serfan

necesarias desarrollar.

Las modalidades avanzadas de trabajo practico implican una
renovacion completa  de  los  maldes  convencionales y una
recuperacion del sentido pedagogico de fa prictica, ya que esta deberd
orientarse  a  estudiar y resolver  situaciones  complejas  y



multidimensionales en las que se requiere simultancamente de ciencia,
técnica, intuicion y sensibilidad social.

Inicialmente, no  hay que  ocultarto,  surgirin  enormes
complicaciones arganizativas como resultado de la inversion de roles
entre las asignaturas teoricas y la practica, la desaparicion de los
mecanismos habituales de control, la integracion de grupos de trabajo
multidisciplinarios y ¢l establecimiento de vinculos operativos con
determinados grupos sociales. La puesta en marcha de un programa
académico que asuma cabalmente alguna de las modalidades
avanzadas de practica como ¢je ordenador del curriculum  de
asignaturas, requicre de cicrtas reglas operativas, un minimo de
condiciones materiales y ambientales y, evidentemente, una ubicacion
espacial y temporal de las actividades a realizar. (Follari, 1989, p.47)

Yarg establecer esta estructura se tomaron en cuenta los  siguientes
clementos: los lincamientos y politicas que cstablece la FCA y la propia
Universidad, para llevar a cabo actividades académicas, extracurriculares v de
recreacion, la ubicacion y clasificacion, asi como el nimero y el tipo de
actividades que deberian de realizarse, ya sean administrativas, (inancieras,
difusion u organizacion de los eventos necesarias para ¢l taller, asi como el nimero
de personas necesarias para llevar a cabo los respectivos trabajos, los requisitos
especificos para ¢l persanal académico y de apoyo administrativo, para poder
desempefiarse dentro de esta estructura y, los espacios y materiales necesarios para
la realizacion de las actividades.

A continuacion se describe una propuesta de Estructura Funcional del taller,
definicndo los puestos y principales funciones que cada uno de ellos deberd
realizar,

Il objetivo de establecer este formato de organizacion es ¢l que todos los
componentes del taller, actuales y proximos a ingresar, conozean la organizacion,
forma de trabajo, funciones y responsabilidades de su cargo, asi como ¢l

especificar su campo de accion y lineas de mando,
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2. PROPUESTA DE ESTRUCTURA ACADEMICA Y OPERACIONAL

La estructura que se sugicre para Is organizacion dentro del taller es [a

siguiente:

- Direccion FCA.
- Jefe de Division y responsable del taller,
- Departamentos Académicos de la Division de
Administracion.
- Coordinador del Taller.
- Consejeros Empresariales,
- Asesor externo
- Empresario juvenil,
- Consejo de tutores,
- Comisiones de operacion,

{Maonitor Einpresarial)

* Administrativa

* Finanzas

* Imagen Corporativa

* Difusion
+ Relacion de medios
+ Disefio de vitrinas

* Eventos
+ Encuentro empresarial
+ IExpo-ferias

Ver Figura 2,
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A. Deseripeion de puestos

a) Jefe la Division

Bl jefe de la division de administracion, serda la maxima autoridad y ¢l
responsable del Taller HI, tendrd la facultad de awtorizar, revocar y negociar todos
aquellos aspectos referentes al correcto desarrollo del mismo. Asimismo revisar y
evaluar Ia plancacion y el desarrollo de las distintas actividades, tanto académicas
como extracurriculares que lleva a cabo ol taller en sus distintas fases de

desarrollo,
b) Departamentos académicos

Los departamentos académicos son: Administracion Basica, Administracion
Avanzada, Operaciones y Abastecimientos, [Humanistica, Mercadotecnia y
Economia. Todos dependen de la Division de Administracion, y fungirdn como
ascsores en la revision, actualizacivn, segumiento ¢ implementacion  de
actividades, reglamentos, plan de estudio y demds cuestiones académicas y
administrativas, que sean benéficas para el taller. Funcionarin segin lo requiera ¢l
Jefe de fa Division o alpuna comision de operacion para una o varias actividades

especificas y de acuerdo a su especialidad.
¢) Coordinador del taller
El coordinador del taller tendrid a su cargo la revision y, supervision de las

actividades planeadas, consultando fos avances, programas, presupuestos y

protocolos necesarios para la realizacion de actividades tanto académicas,
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extracurriculares, recreativas y operativas, de modo que las comisiones realicen su
fase operativa. Junto con el jele de la division revisard y evaluard la planeacion y
¢l desarrollo de fas distintas actividades, que organiza el taller, Bl coordinador del
taller debera ser académico en activo dentro de la FCA, con experiencia dentro de
una drea y en la organizacion de eventos, seminarios o talleres académicos. Serd
nombrado por el jefe de fa division, y tomard el papel de mixima autoridad en
ausencia de éste,

El - ecoordinador  deberd  ser  promotor  de  aprendizaje,
administrador de recursos, drbitro entre alumnos y autoridades, lider
¢ incluso, guia espiritual y confesor. Queremos referirnos al
coordinador  como conductor del  trabajp  de  grupos, cuyas
responsabilidades especificas comienzan, entre otras ¢osas, por un
canocimiento minimo necesario de los alumnos, sus aspiraciones y
expectativas razon por la cual es importante revisar periodicamente
las actividades, el programa de estudios y la situacion en general del
taller. (Follari, 1989, p.122)

d) Consejero empresavial

El conscjero empresarial serd el docente  que imparta las  clases
correspondientes al plan de estudios y que proporcione los conocimientos
referentes a los temas marcados dentro de Ta asignatiura, El consejero desempefiara
fas siguicntes funciones:

a) Impartir las horas de ensefianza eurricular (Ver programa de estudios), de
acuerdo al horario y salon designados.

b) Utilizar el material didictico y bibliogeifico que le sex entregado para
impartir la clase.

¢) Calificar y verificar periddicamente Jos avances de las empresas juveniles.

d) Emitir las ealificaciones de cada alumno y formalizarlas.
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¢) Mantener el respeto y la disciplina en ef salon de clase.

f) Aconsejar y asesorar a las empresas juventles a su cargo.

g) Mantener una estrecha comunicacion con su monitor empresarial y las
empresas que le sean asignadas.

h) Asistir a las juntas informativas del taller, asi como a los diversos eventos
que ¢éste realice.
Yara ser consejero empresarial el aspirante deberd de:

a) Tener como minimo nivel de licenciatura o equivalentes.

b) Tener conocimientos de inglés.

¢) Tener conocimientos en el manejo de sistemas de eomputo.

d) Haber acreditado un minimo de 60 horas en cursos de diddctica
impartidos por la Facultad de Contaduria y Administracion.

¢) Haber acreditado los exdmenes y requisitos de admision del departamento
de personal docente de la FCA

f) Tener experiencia dentro del ambito empresarial ya sea como ereador o

asesor de micro y pequefias empresas.

¢) Asesor empresarial

El asesor empresarial serd la persona que por su experiencia en determinado
giro o actividad empresarial, esta en condiciones, bajo previo acuerdo con la
empresa juvenil, de proporcionar una orientacion o guia para el funcionamicnto
integral de ln misma.

Las funciones que realizard seran:

a) Apoyar la formacion del estudiante universitario en la creacion,

operacion, desarrollo y cierre de la microempresa,
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b) Asesorar al empresario juvenil en asuntos de duda o donde note que
puedan existir deficiencias, asi como las correspondientes a su conducta
empresanal,

¢) Comprometerse verdadera y desinteresadamente ¢n la transmision de
conocimicntos, experiencias y actitudes éticas y entusiastas.

El asesor to podran clegir los empresarios juveniles segn sus necesidades,
quedando dentro de la organizacion del taller, como un apoyo externo. sin
depender directamente de alguno de los elementos de coordinacion por porte de
éste. Y en ningin momento se busca que ¢l asesor realice o sustituya las

actividades que son meramente del consejero empresarial.

1) Empresario juvenil

Se denominard empresario juvenil a todo estudiante universitario de nivel
licenciatura que realice actividades empresariales dentro del Taller 41, Creacion de
Empresas Juveniles y cumpla con los requisitas establecidos en ¢ reglamento del
alter,

Ll empresario juvenil, dentro de las actividades que deberi de desarrollar al
estar integrado en la empresa juvenil serdn las siguientes:

a) Desarrollar eficaz y cficientemente las funciones inherentes al drea o
cargo que le hayan sido asignadas dentro de Ia estructura organizacional de la
cmpresa juvenil, asi como cualquier otra actividad que le sea encomendada a o
largo del ciclo.

b) Trabajar ¢ integrarse de manera activa al equipo empresarial,
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¢) Cuniplir con fos compromisos que adquiera la empresa asi como aquellos
que estén establecidos para la misma en el taller, tales como: Expo-ferias,
coneursos, ventas, produceion, ete.

d) Organizar y administrar su tiempo de al manera que pueda cumplir con
fas actividades del taller, sin que estas interfieran con su desempeiio académico.

El empresario juvenil es el elemento fundamental, dentro del taller, para el
cual fue creado el mismo, motivo por el cual se le debe considerar como la parte
mds importante, brindandole su real y justo papel, ya que su aprendizaje y
desarrolto que muestre a lo largo de este y su proyeecion a futuro serd fo que le de

trascendencia y prestigio a los trabajos realizados en el taller.

¢) Consejo de tutores

Ll consejo de tutores to integrarin todos aquellos elementos, egresados

de la misma organizacion del taller, (monitores y consejeros) por cuyo
desempefio y experiencia, mostrados a lo largo de por lo menos wn afio dentro de
la misma, sean considerados por el jefe de la division y el coordinador det tatter,
como asesor o guia, para la realizacion de wna o varias actividades dentro del
misma.

La funcion del tutor basicamente serd fa de apoyar en el aspecto operativo y
logistico, a los monitores empresariales encargados de levar a cabo, las
actividades designadas en cada comision, can ¢l objeto de transmitirles aquellos
conocimientos y experiencias, conjuntando esfuerzos para obtener un mejor
resultado, acrecentando ¢l nivel de fa calidad y eficiencia en todas aquellas

aeciones que beneficien al taller.
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E! objetivo de crear este consejo dentro de Ta estructura del taller, pretende
aglutinar a todas aquellas personas que de manera espontdnea y desinteresada,
deseen participar dentro del taller en aquellas actividades que por sut organizacion,
seguimiento y desarrollo, requicre de un nimero considerable de personas, para
poder Hevarlas a cabo con éxito, aprovechando la convivencia y la union, que por
las caracteristicas y ¢l ambiente organizacional que hay dentro del taller, se

desarrolla entre todos sus elementos.
h) Monitor empresarial

Dentro de las comisiones de operacion, actuarin como elementos de accion,
monitores empresariales, los cuales seran aquellos estudiantes regulares de nivel
licenciatura de quinto a décimo semestre, con promedio minimo de 8.00, que haya
cursado el taller, ademds de cumplir con el perfil y requisitos de seleccion,
establecidos por el Programa Emprendedores y la Comision de Reclutamiento.

El objetivo de tener 2 un monitor empresarial, como apoyo a las empresas
juveniles y en ¢l nivel operativo dentro del taller, es para que el empresario juvenil
tenga una mayor confianza en lo referente al desarrollo de su empresa, asi como
fener a una persona que pucda brindarles una atencion mas personalizada, con la
ventaja de que sea también un alumno, y con la experiencia de haber realizado
también su empresa juvenil.

El monitor empresarial deberd tener caracteristicas especiales tales zomo:
actitud emprendedora, actitud mental positiva, espiritu de cambio, tenacidad,
liderazgo, espiritu de equipo, buena condicion fisica, ser organizado, con amplio
criterio, extrovertido y con un alto nivel de iniciativa y  creatividad. Para ser

monitor empresarial deberd de tener una disponibilidad amplia de horaria, aprobar
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satisfactoriamente los exdmenes de seleceion que le sean aplicados y cumplir con
un 90% de asistencia como minimo a los cursos de capacitacion que les sean
impartidos.

El monitor empresarial desempefara lis siguientes funciones:

a) Elaboracion y andlisis del material téenico del taller.

b) Investigacion dacumental y técnica en relacion ol dmbito académico.

¢) Apoyo en las actividades académicas y administrativas que requiera el
taller.

d) Coordinar circulos de estudio estratégico de negocios con empresarios
juveniles,

¢) Ser un vinculo de informacién, orientaeion, apoyo, enlace y seguimiento
entre el taller, consejeros, asesores y empresarios juveniles, asi como con otras
instituciones y organismos educativos y profesionales.

f) Integrar y participar activamente ¢n la comision que se integre.

g) Apoyar las actividades de las demds comisiones cuando asi lo soliciten.

h) Asesorar y dar seguimiento a los compromisos y necesidades de las
empresas.

i) Recabar y revisar los reportes de cada empresa juvenil, .

1) Apoyo administrativo y operativo del consejero empresarial.

k) Llevar a cabo ¢l contral de asistencia, participacion y desarrollo de las
empresas juveniles, que estén a su cargo.

1) Actuar como motivador y promotor del espiritu emprendedor.

m) Impartir los cursos extracurriculares y de formacidn, para los que haya
sido capacitado,

n) Apoyar la logistica del programa,



n

0) Redactar los oficios, cartas y demds documentos para el seguimiento y
operacion del taller,

p) Asistir a todas las juntas de consejo y actividades que organice el taller,

B. Comisiones de operacién

Por la eantidad de actividades que genera la organizacion de un tatler
empresarial y para el funcianamiento administrativa y eperativo del misimo, deben
estructurarse 5 comisiones basicas de operacion, y en ¢l caso y tiempo necesario
se estructuraran otras. Para llevar a cabo tales actividades. Dichas comisiones

seran; Administrativa, Finanzas, lmagen Corporativa, Ditusion y Eventos.

a) Administrativa

La comision administrativa serd la encarga de:

a) Elaborar y mantener el registro de los participantes tanto de manera
individual como por empresa,

b) Diseflar los procedimientos administratives del taller, ya sea de
mscripeion, registros, reportes y calificaciones.

¢) Elaborar, registrar y archivar todos aquellos documentos y oficios, que
son necesarios para el funcionamiento del taller.

d) Recabar, clasificar y analizar los reportes de cada comision y tenerlos
disponibles para cuando sean solicitados.

¢) Apoyar en ¢l aspecto administrativo a los consejeros empresariales y

empresarios juveniles que lo solieiten,
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f) Coordinar ¢l buen servicio a las empresas, comisiones y en general a toda
persona relacionada con ¢f Programa Emprendedores, y ef taller, teniendo como

prioridad sicmpre la buena imagen, orden y disciplina.

b) Finanzas

Il taller, al organizar distintas actividades y al requerir de material didactico
y de operacion especializado, requiere de una partida presupuestal, creada por las
aportaciones que tanto empresarios juveniles en forma de cuota y empresas
patrocinadoras, en especie, confian su custodia a la organizacion del taller, para
que la utilice de manera responsable y transparentes, en la inversion de elementos
que serdn benéficos para el mismo. st responsabilidad se deposita en la comision
de finanzas.

Dicha comision tendri a su cargo:

a) La presentacion de un plan financiero, presupucstando los gastos
proyectados en su respeetivo ciclo y el siguiente, asi camo atender y cuidar los
{ondos generados por ef tatler.

b) Presupuestar cada una de las actividades extracurriculares del taller.

¢) Mantener un control de ingresos y egresos de los recursos financieros del
taller.

d) Elaborar un reporte financiero después de cada actividad asi como un

reporte mensual de actividades.
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¢) Imagen corporativa

La camision de imagen corporativa deberd de disefiar y produeir, las
materiales necesarios para difundir, presentar y pramocionar al taller, realizando
estos con un alto grado de calidad, proyectando wna imagen acorde con los
objetivas que persigue el taller, Entre sus principales destacarin;

a) Planear los elementas y materiales gue se requeririn a lo largo del ciclo.

b) Diseitar las convocatorias, carteles, tripticos y elementos promocionales
generales y por evento, necesarios para ¢l taller.

¢) Tener la responsabilidad del disefio y difusion de fa imagen corporativa

del talier y del Programa Emprendedores.

d) Difusion

La comision de difusion serd el elemento encargado de  difundir,
promocionar y comunicar las actividades que se realizaran en el taller, dentro de I
[FCA, en la Universidad y a la comunidad en general, sus actividades especificas
serdn:

a) Dar a conocer de manera audiovisual y editorial todas las actividades y
eventos que realice ef taller,

b) Elaborar las memorias graficas y audiovisuales que se generen en el taller
alo largo del ciclo,

¢) Mantener una estrecha relacion eon los medios de comunicacion tanto de

la Facultad, la Universidad y otros externos.
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d) Elaborar y difundir la informacion sobre las actividades del taller
utilizando los medios que para cllo se proparcionen, tales como vitrinas, mamparas

y espacias en publicaciones.

¢) Eventos

Lol coordinacion de todas aquellas actividades que se realizan como
complemento a las académicas, ya sean de tipo extracurricular o recreativas, la
conusion de eventos tendra a su cargo, la arganizacion de las mismas, y sus
funciones serin:

a) Plancar, organizar y coordinar los distintos eventos sociales que realice o
taller, asi como los cursos y presentaciones de apoyo formative del mismo,
promoviendo una mayor cultura ¢ integracion entre los participantes y manteniendao
un estrecho contacto con empresas pablicas y privadas que descen apoyarlo.

b) Presentar presupuestos y avances de acuerdo a las planes y parimetros de
medicion sabre cada actividad.

¢) Atender los detalles previos al evento y dar seguimiento a todas las
actividades durante el desarrolio del mismo.

d) Coordinar la logistica de los cursos, actividades formativas y demas
eventos.

¢) Coordinar ta participacion de las empresas patrocinadoras que apoycen al
taller

1) Ser las anfitriones y responsables de fa organizacion, orden y discipling de
cada evento social y actividad Tormativa asi como de la imagen del taller y del

Programa, ante instituciones extens.
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Iista misma comision tendrd a su cargo la plancacion y organizacion de las
actividades referentes al Encuentro Empwesarial, que es el evento ¢ cual sirve
como foro a lbs participantes de mostrar sus aptitudes artisticas, de creatividad y
de conocimientos, dentro de un ambiente de convivencia y creatividad; y de las
Expo Fertas, en las que se da la aportunidad a los empresarios juveniles de mostrar
a la comunidad en general, los trabajos realizados por su empresa juvenil, a lo
fargo del ciclo empresarial, Las actividades que deberdn Hevar a cabo, para realizar
estiis son;

a) Elaborar y publicar las convoeatorias y reglamentos de los coneursos y
CXpo lb(izls.

b) Determinar los parametros de evaluacion de los concursos asi como de
seleceion para la participacion de empresas del taller en los cncuentros
cmpresariales, expo-ferias y eventos externos.

¢) Coordinar Ia logistica de fos encuentros empresariales y expo ferias,

d) Atender los detalles previos al encuentro empresarial y expo ferias y dar
seguimiento a todas las actividades durante ¢l desarrollo de fos mismos,

¢) Ser fos anfitriones y responsables de la imagen, organizacion, orden y
disciplina de cada encuentro empresarial y expo feria.

Con esta organizacion y con la participacion activa y responsable de cada
uno de sus elementos, se busca cubrir fa realizacian de todas las wetividades que
son necesarias para ¢l funcionamiento del taller, aprovechando al mdxima lvs

recursos disponibles, y buscando siempre brindar un buen servicio.
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I11. CREACION Y RATIFICACION DEL EQUIPO
EMPRESARIAL

Uno de los objetivos del Taller 111, es que el alumno trabaje en la
concepeion y desarrollo de un producto o servicio, en equipos multidisciplinarios,
¢l cual ademdas de conformarse por alummos de la FCA, de las Licenciaturas de
Administracion, Contaduria ¢ Informatica, lo hagan de otras de la mismy
universidad, como lo son Ingenicria, Quimica, Arquitectura, Derecho y Disciio
Industrial. El buscar la integracion y trabajo canjunto de estas Licenciaturas,
requiere de ¢l disefio de formas y procedimientos dinamicos y operativos, con los
que los alumnos  cncuentren fa forma de conoeer personas, proyeetos, coneiliar
objetivos y expectativas para finalmente integrarse en equipos de trabajo, ¢l cual

posteriormente se transformard en fa empresa juvenil.

Tradicionalmente la escuela promueve las actividades dirigidas
por sobre las actividades de expresion libre y creadora.
Para poder lograr que el alumno participe en distintas situaciones
y se manifieste con toda naturalidad serd necesario crear el "clima” de
participacion. (ZatTeri, 1993, p.81)
en ¢l que ¢l alumno na necesite obligatoriamente un guia o docente para trabajar,

sino que el por propia iniciativa busque y proponga nuevos ambientes de trabajo.
Para pader reunir, informar y fomentar una actitud de interés y
acercamiento, es necesario tomar en cuenta a distintas personas, y no sélo a los
alumnos, tales como dircctores de Facultades, coordinadores de licenciatura,
profesores y apoyos administrativos, fos cuales asumen un papel importante
durante la ctapa del inicio de los trabajos en el taller. La importancia radica en ue,

si sc informa ¢ involucra a personas de las distintas facultades y escuclas de fa
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universidad, ¢stas mismas serdn promotoras ¢ incentivadoras hacia los alumnos, ¢
invitaran a estos para integrarse en una empresa juvenil,

La forma prictica en la que se debe de realizar la conformacion de ¢f equipo
empresarial, es mediante sesiones de informacion, en las que se convoque en
fugares especificos a los alumnos de distintas licenciaturas, con los que se desea
trabajar, invitandolos a participar exponiendo las distintas ideas o proyectos que
tengan, y que lo quieran desarrollar dentro del taller, recomendando que los
alumnos contemplen los siguientes puntos:

- Proponer juntos un proyecto

- Discutir las ideas ¢ iniciativas

- Llegir u.na propuesta con el consenso general
- Apertura hacia los otros elementos

- Comuucacion

- Organizacion del trabajo y horarios

Lista parte debe de durar alrededor de 6 dias.

En esta fase en importante contar con el material audiavisual ¢ pupreso
suficiente, para informar y proyectar de forma clarn y concisa, la dindmica, forma
de trabajo, valor curricular y actividades en general, que se contemplan dentro del
taller, para que desde un prineipio, todos aquellos interesados en incorporarse,
conozean las etapas, objetivos y aleances a los que pueden aspirar,

Posteriormente, se invita a los distintos alumnos a que den a conoeer sus
ideas y prayectos, asi como solicitar y acercarse con aspirantes con los que quicran
trabajar y desarroflar ¢b producto, y una vez conocidos los proyectos y las
personas, puedan entonees iniciar propiamente los trabajos referentes a la empresa

juvenil. Esta etapa es recomendable que también tenga una duracion de 6 dias.
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Ll objetivo que se busca al realizarlo de este modo y con esta duracion es el
que los alumnos cuenten con el tiempo suficiente para poder distinguir y escoger al
personal con el que trabajaran, buscando ademds darles una proyeccion mas
integral al momento de concebir un proyecto empresarial.

Posteriormente ¢l taller deberd de organizar; los horarios y procedimientos

de inseripeidn, el acomodo de grupos, empresas y la proyecceion integral de éstos.
1. LA EMPRESA JUVENIL

Una vez llevado a cabo el proceso de formacion del equipo empresarial, este
se (l&knnh:lu’é empresa juvenil, la cual serd la entidad econdmica con personalidad
juridica propia y diferente a la de sus dueiios, en la cual se conjugaran ui serie de
recursos, los cuales se deben armonizar para el logro de un objetivo, sus
integrantes serdn alumnos del taller creacion de empresas juveniles.

La empresa es de cardcter educativo y formativo y los empresarios juveniles
buscardn la convivencia empresarial fundamentalmente, anteponiéndola al lucro.

La empresa juvenil debera estar integrada por empresarios juveniles de
diversas earreras, siendo el bimero minimo de seis y un maximo de diez.

La empresa juvenil deberd, en su organizacion contemplar las dreas
funcionales  basicas tales como: produccion, finanzas, recursos humanos y
mereadotecnia, y estructurar, modificar o ampliar las areas o departamentos gue

sean necesarios para el dptimo funcionamiento de fa misma,
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IV. PLAN TEORICO - CONCEPTUAL PARA EL
DESARROLLO DE EL ALUMNO

El taller es una organizacion de actividades que requiere una
dinamica grupal, es decir, un orden, unas reglas, unas estructuras, lo
que hace que no pueda ser improvisado, sino que debe responder a las
neeesidades ¢ intereses de los alumnos, planificada y desarrollada con
la gula del docente. (Zafferi, 1993, p.82)

fra llevar a cabo las actividades, referentes al drea académica, fue
necesario estructurar los temas y elementos necesarios para poder desarrollar las
fases de la concepeion de un producto o servicio, asi como la creacion de la
empresa juvenil.

La imparticion de las clases del taller, ¢s una actividad
especifica, donde dacentes y alumnos comparten desde sus diferentes
roles una experiencia de aprendizaje activo y cooperativo,

El alumno es el protagonista de la accion, ¢l que juzga, confronta
con los demds, es consciente de sus responsabilidades, responde a las
normas establecidas por el grupo.

Los alumnos eligen ¢l giro o actividad taller en la que desecan
trabajar, reunidos por primera vez el dacente los estimulard para que
planifiquen en grupo las tareas a realizar, (Qué vamos a hacer?
iComo lo vamos a hacer? ;Quiénes intervendran? ;Con qué
materiales? ;Cuando lo finalizaremos?, estas preguntas orientarin la
formulacion de objetivos, actividades, materiales y metas. Podran
formarse comisiones de trabajo, con responsabilidades a cumplir en
determinados plazos. (Zafferi, 1993, p.83)

Iis importante que en esta etapa, cada clemento, tanto cpresarios juveniles,
munitores y consejeros, conozean especificamente sus derechos y obligaciones asi
como su campo de aecion, para que cada quien tome el rol que le corresponda, y

exista una optima organizacion,
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Fundamentalmente el taller se propone la obtencion de un
producto, pero ello debe dar lugar a tarcas en equipo, investigacton y
actividades de construccion, de evaluacion, y replanteo.

No significa ¢l aprendizaje de habilidades, esto puede ser
cansecuencia del taller, pero esta estrategia diddctica responde ¢
trabajo en grupos, de actividad social, de comunicacion e interaceion.

Los alumnos aprenderdn a hacer uso de su libertad, es decir
clegir y ser clegido, optar entre una u otra actividad, proponer
iniciativas, seleccionar materiales, agruparse libremente, discutir sus
ideas, defenderlas y llevarlas ala prictica,

Il taller debe dar la posibilidad de expresarse creativamente, es
decir, podremas presentarles diversos materiales y cnscilarles
determinadas téenicas, dejando que cada alunmo o grupo organice su
trabajo y se exprese con libertad, poniendo su sello personal. (Zatleri,
1993, p.85)

La temdtica, objetivos educacionales, sugerencias diddcticas y referencias
bibliograficas, del Taller 111, creacion de empresas juveniles, son las que vienen
marcadas en ¢l Plan de Estudio, y se detallan a continuacién.

1 ‘Faller 1L, se imparte como asignatura en el tercer semestre, de la
licenciatura en administracion y opcional para las otras, tiene un valor de dos
ceréditos y para tomarla no requiere de ninguuna otra asignatura como requisito. Es
importante resaltar gue el tiempo marcado para ¢l desarrollo de este temario ¢s de
35 horas, el cual se refiere especificamente a la imparticion de las clases, donde se
ven aspectos téenicos y conceptuales, ya que el trabajo prietico generalinente se
desarrolla fuera de éstas, y requiere de un tiempo similar, para poder llevarlo a

cabo.



1. OBJETIVO

13 objetivo general del curso se define de la siguiente forma; Al finalizar ¢l
curso, el empresario juvenil (alumno) creara una empresa para vivir experiencias
reales de una organizacion productiva de bienes o servicios en un contexto

académico. (FCA, 1993)
2. TEMARIO

El temario original sugeria algunos temas, los cuales por su amplitud, no se
observaban de forma completa. Del plan original se conserva el 80%. Iin el
siguiente temario se consideraron los temas, objetivos y tiempo originales,
adaptando y resumiendo los que se consideren de mayor amplitud y complejidad
como: investigacion de mercados, proceso produetivo, costos y fuentes de

financiamicnto.

UNIDAD L- INTRODUCCION Al CURSO
Horas de imparticion: 6

. Programa emprendedores.
. EY emprendedor,
A. Caracteristicas
B3. Espiritu Emprendedar
3, La empresa.
A. Definicion
B. Ambiente
C. Clasificacion
4. Produeto y servicia,
A. Coneepto
B. Caracteristicas
. Propuesta del producto o servicio.
. Mision y filosofia de lan empresa,

to
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UNIDAD I1.- ESTUMO DE MERCADO
Horas de imparticion; 9

1. Perfil del consumidor.
2. Definicion del mercado meta,
3. Segmentacion del mercado.
4. lnvestigacion de mercado.
A. Concepto ¢ importancia
. Proceso de investigacion de mercado
a) Definicion del problema y objetivos de 1a
investigacion
b) Determinacion de las necesidades de informacion
¢) Lstablecimiento del instrumento de investigacion
d) Caleulo de Ia muestra
¢) Recapilacian, graficacion e interpretacion
de datos
1) Elaboracion y presentacion del informe de
resultados
5. Competencia y su andlisis.
6. Determinacion del producto final,
7. Imagen corporativa,
A. Nombre
3. Logotipo
C. Lema
D. Colores
k. Mascota
8. Mezcta de mercadotecnia,
A. Producto
a) Marc:
b) Envase
¢) Ltiqueta
d) Empaque
¢) Embalaje
B Precin
C. Promocion
D. Plaza
9. Plan de mercadotecnia,
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UNIDAD HL- ESTUDIO TECNICO
Horas de imparticion: 6

1. Sistema de produccion,
A. Proceso productivo
a) Insumos y sus luentes
b) Procesos y control de calidad
¢) Inventarios
2 Localizacion de la planta.
3. Capacidad de fa planta,
4. Teenologia

UNIDAD 1V.- ESTUDIO ADMINISTRATIVO
Horas de imparticion: 4.5

1. Organizacion.
A. Definicion e importancia
B. Llementos
a) Objetivos
b) Politicas
¢) Organigrama
d) Funciones
2. Requisitos fegales.
A. Obligaciones oficiales
a) Fiscales
b) Patentes y marcas

BB. Obtigaciones con el programa emprendedores

UNIDAD V.- ESTUDIO FINANCIERO
Horas de imparticion: 6

I. Costeo y fijucion del precio de venta.
2. Presupuestos.

A. Ventas y gastos

i}, Fistados financieros proforma
3. Punto de cquilibrio,
4. Fuentes de financiamiento.

A Internas

84
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13. Externas
5. Registro de operaciones.

UNIDAD VI1.- INICIO DE OPERACIONES Y YENTAS
Horas de imparticion; 3

1. Capacitacion y desarrollo,
2 Prueba de calidad del producto.
3. Reportes.

UNIDAD VIL- CIERRE DE LA EMPRESA
Horas de imparticion: 3

1. Metodologia de cierre
2. Entrega de reportes finales
3. Lvaluacion final

V. ELABORACION, CONCEPTUALIZACION Y
SEGUIMIENTO DEL PROYECTO

La claboracion de un proyccto consiste esencialmente en
organizar un conjunto de acciones y actividades a realizar que
implican ¢l uso y aplicacion de recursos humanos, ccondmicos y
téenicus en un drea, con el fin de lograr ciertas metas y objetivos. Sc
partird de las necesidades y de los intereses de los alumnos que
integran el taller, (Zafteri, 1993, p.92)

La ctapa que trata la claboracion, conceplualizacion y seguimicnto del
proyecto, que pretenda la empresa juvenil, es prioritario debido a que aqui se

reflejarin todos los esfuerzos realizados con anterioridad tanto operativos y
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académicos del taller, con ¢l objeto de que los alumnos lo Nleven a cabo con la
mejor proyeccion y expectativas de éxito,
Basandose en ¢l temario, ¢l primer paso serd el ratificar el objetivo, la

mision y la conceptualizacion del producto o servicio a realizar,

Asi elegido ¢l objeto se deberd con el empresa, seleccionar:
ay Bl lugar de trabajo (medio ambiente, aula, patio, espacio exterior,
ele)
b) Los maleriales y medios necesarios (mobiliario, clementos ¢
instrumentos de trabajo)

Y junto con el docente propondran, discutirdn, decidirin,
elegirdn las actividades a realizar. Asi surgirdn las altemativas del
proyecto de trabajo. (Zaftert, 1993, p.90)

1. PLANIFICACION EN GRUPO

La planificacion en grupo respondera a las siguientes preguntas:

1) ¢Qué vamos a hacer? Nominacion del proyecto.

2) i Por qué se hace? Necesidades ¢ intereses.

3) ¢ Para qué se hace? Objetivas especificos y metas,

&) ¢Como lo vamos a hacer? Delimitacion de actividades y tareas a coneretar.
5) {Con quiénes lo vamos a realizar? Agentes colabaradores y responsables.

6) ¢ Cuindo lo vamos a hacer? Metas.
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2. CONTENIDO DEL PROYECTO

A, Objetivos

Seran los propositos del taller, las metas a alcanzar en la concrecion de las
acciones y en los aprendizajes cscolares.

OBJETIVOS COMUNES: Son los que aseguran para todos los alumnos el logro
de metas especificas de aprendizaje.

OBIETIVOS VARIABLES: son los que se ajustan a las carocteristicos y
neeesidades regionales, o las posibilidades personales y o los intereses grupales.

Por cllo la planificacion de objetivos en los talleres da la posibilidad de
optar entre objetivos comunes y variables,

Fundamentalmente este tipo de estrategia didactica apunta al logro de
objetivas sociales, de participacion ¢ integracion en distintos grupos de trabajo. La
posibilidad de elegir y ser elegido, discutir sus ideas, de defenderlas, de proyectar
las actividades, de evaluar y ser evaluado,

Es importante tomar en cuenta siempre, y para cualquicr actividad, T
secuencia del temario, los tiempos establecidos para cada unidad y las referencias
diddcticas y bibliogrificas marcadas para cada wna, De lo contrario se estaria
desviando y perdiendo la esencia y objetivos primordiales que se buscan en ¢l

tafler.

B. Actividades

Formulados los objetivos por los alumnos con la guia de los docentes,

surgiran de cllos las actividades y tareas a realizar,
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El proyecto podra deberd ser de realizacion de todo el grupo o dard fugar a

diferentes proyectos en cada comision de trabajo.
Las actividades podrin ser de organizacion,
- Formacion de comisiones de trabajo
- Seleeeion de materiales ¢ instrumentos
- Organizacion del reglamento de trabajo en los grupos
- Investigacion sobre el tema de trabajo
Actividades de ejecucion
Construceion de ...
Confeecion de ...
Muestrade ...
Exposicion de ...
Actividades de evaluacion:
Observacion de ...
Realizacion de muestras, exposiciones, actos,

Presentacion de un informe,

Dentro de las actividades y secuencias marcadas en el temario, se deben

programar de acuerdo a fas necesidades de cada empresa y en comin acuerdo,

sesiones de revision y medicion de avances, ayudado por un reporte escrito

describiendo lo acontecido en cierto periodo de tiempo, comparando lo plancado

con lo reatizado, y en su caso fortalecer los ¢xitos y corregir fas desviaciones.

Cuando se evaliien las actividades se deben de responsabilizar de los fogros

o fracasos a quien haya cstado a carge, y ¢l o los responsables tendrin que

fundamentar los por qué en caso de no haber logrado coneretar las aeciones o

tareas encomendadas. Parte importante es el aplicar medidas como ésta para

experimentar de la forma mis real, la toma de decisiones y lincas de accian, en
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donde cada integrante se debe de dar cuenta la importancia y el papel que puede
Hegar a tener dentro de una organizacion.

La coordinacion y comunicacion entre la empresa juvenil, con el monitor, el
cobsejero, ¢l asesor y las outoridades responsables del talley, es donde retoma su
real importancia en este punto, ya que en el easo de que ¢l proyecto presentado por
una  empresa, tenga la oportunidad de apoyarse, tanto  financiera como
téenicamente, en base a su factibilidad de éxito, se le deberi de dar un Seguimiento
mis minucioso y especializado buscando que ésta sea un ¢jemplo de trabajo y
henelicio a la sociedad, como producto de un taller académico, surgido de fa

Universidad.

VI. CURSOS Y ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

L] Programa Emprendedores UNAM y el Taller HY, Creacion de Empresas
Juveniles, a lo largo del ciclo realiza actividades formativas y recreativas tales
como; semitiarios, proyeceion de peliculas, conferencias, convivencias, concursos,
exposiciones, cte. buscando con éstas, que el empresario juvenil tenga una
integracion nutyor en cuanto a su formacion educativa, social y cultaral,

Lt objetivo de la realizacion de estas actividades es el dar a conoeer lo que
se hace en ¢l taller, usi como estimular el espiritu emprendedar de los alumnos

participantes, y de las Facultades de Ja propia UNAM, y de escuelas incorporadas.

Las actividades deberan ser coherentes con los  objetivos,
concretus de realizacion en ¢l periodo de duracion del talier,
evaluables en lo posible, Podrin incorporarse en el curso del taller
actividades ocasionales o de derivacion del trabajo, asi como también
cambiarse por otras actividades si fuera necesario.
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La programacion de actividades debe dar lugar a la participacion
de todos los  aluminos, respetando las iniciativas  personales,
estimulando la creatividad, 1a expresion espontanea, la reflexion y el
sentido comim, (ZafTeri, 1993, p.93)

Lis éstas participan personas de empresa y académicos, en la exposicidn de
conferencias con temas relacionados con la micro, pequeiia y mediana empresa, y
otros de actualidad, que enriquecen la formacion académica de los alumnos,
despertando su interés por la investigacion en sus areas de estudio y el deseo de
ser profesionates de calidad con espiritu emprendedor.

n el aspecto organizativo y de programacion de cstos cventos, resulta
determinaite ¢l que se realicen fuera de los horarios de clase y que no interfieran
en tiempo y programacion de otras asignaturas o actividades, de lo contrario se
estaria actuando de manera contradictoria con los objetivos del taller.

Ademas de fomentar una forma de trabajo diferente, o este tipo de eventos
debe de darseles su objetivo exacto, tanto cursas, seminarios, conferencias o
convivencias, del por qué se realizan, buscando de forma previa proyeetar este
objetivo y posteriormente a manera de retroalimentacion, verificar si se logré el
mismo. Paa realizar este procesa se deben contemplar lus siguientes aspectos,

sobre Jos participantes:

a) Participar, a partir de su propio interés y viéndose obligado a
conceptualizar para hablar o polemizar,

b) Recoger diferentes puntos de vista y ponerlos en comparacion
y diseusion reciproca;

¢) Coadyuvar a encantrar alicientes de motivacion adicional, por
¢l juego eritico de los diferentes puntos de vista y por lo eatretenido
que resulta practicar (éenicas grupales,

d) Asumir la disciplina personal de ubicarse dentro de una
actividad de grupo siendo funcional al conjunto, aprendiendo a hablar,
callar, aportar, cuando es Wil al equipo,
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¢) Fomentar -por técnicas especificas- la expresividad y el
lenguaje, no solo verbal sino aln corporal y mimético;

) Autoanalizarse en cuanto a los mecanismos puestos en funcion
en el grupo y la imagen que uno forma en los demis;

g) Acceder a informacion adicional que supera lo otorgado por
cualquier exposicion. (Follari, 1989, p.29)

Basado en esta metodologia, sc podrd entonces encuasur y organizar una

actividad de este tipo esperando el mejor de los éxitos.



CAPITULO CUARTO

CARACTERISTICAS ESENCIALES DE LOS COMPONENTES
Y FUNCIONAMIENTO DEL TALLER.

. PERFIL Y CARACTERISTICAS DEL EGRESADO
UNIVERSITARIO A NIVEL LICENCIATURA.

{. Actitudes
2. Habilidades

.  IDENTIFICACION Y RESPONSABILIDAD DEL
FSTUDIANTE UNIVERSITARIO

HI. PERFIL Y CARACTERISTICAS DEL EMPRENDEDOR
UNIVERSITARIO

1. Concepito
2. EI emprendedor wniversitario

IV. PAPEL DEL DOCENTE EN EL TALLER
1. Caracteristicas de un buen profesor de taller
2. Kl doeeute como organizador y el liderazgo rotative
3. Caracteristicas recomendables para el docente
A. Rasgos caracteristicos recomendables
B. Minimuos rasgoes deseables
C, Formas de desayroliar Ias caracteristicas descabies



V. AUXILIARES EN LOS METODOS DE ENSENANZA
1. Los recursos diddeticos
2. Material diddctico
A. Medios (hardware) para uso diddctico
3. Reeomendaciones y lineamientos para la elaboracion y seleccion de
material didictico,
A. Marco de referencia
B. Diseito de material
C. EFlaboracidn del prototipo
D. Evaluacion del prototipo
4, Dindmicas de grupo
A, Desarrollo

V1. EL TRABAJO EN EQUIPO
1. Descripeion
2, Factores de desarrolio
3, Comportamiento del equipo
4, Sinergia
5. Factores de integracion
A. Toma de decisiones
B. Objetivos
C. Coordinacitn
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I. PERFIL Y CARACTERISTICAS DEL EGRESADO
UNIVERSITARIO A NIVEL LICENCIATURA,

Por las necesidades y exigencias actuales del mercado de trabajo, es
necesario que todos aquellos estudiantes que egresan para incorporarse a cste
sector, tengan obligatoriamente los conocimientos minimos indispensables para
poder desarrollar su profesion a un nivel aceptable. Lsta necesidad se incrementa
de manera considerable si se toman en cuenta factores a nivel macro, como lo son
la globalizacion cecondmica, los grandes y rapidos avances teenologicos, la
modernizacion en la politica y las nuevas estrategias educativas,

Dentro de los estudios y evaluaciones realizadas para la implantacion del
plan de estudios 1993, en la FCA se encontrd que ademis de los conocimigntos
teorico-conceptuates de cada licenciatura y de los requeridos para un mejor
desempeiio, como son el inglés, mancjo de computadoras y paqueles de software,
es importante también desarrollar las actitudes y habilidades del egresado, para

que de ésta forma tenga una mayor vision y expectativas de crecimiento.
1 ACFIYUDES

Referimos coma actitud a los aspectos del comportamiento que
se expresan en forma cotidiana durante b interaccion del sujeto con ka
sociedad.

Las actitudes que se busca promover son:

- De_compromiso. Los profesionales deben identificarse con los
objetivos organizacionales y ofrecer su mejor esfuerzo hacia su
conseeucian.

- De respeto y observancia de fos ednones éticos, La ética prafesional
es la norma que regula su desempefo, y la hacen prevalecer ante
cualquier circunstancia,
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- De_servicio. Las relaciones laborales en una organizacion son
implicaciones de servicio mutuo cn tanto que coparticipan en la
consecucion de los objetivos organizacionales.

- De_éxito. Se involucra al éxito como una aspiracion inherente al
gjercicia profesional, y siempre asociado al de In organizacion.

- Lmprendedora, Sc fortalece la capacidad de generar y probar
alternativas  innovadoras  en la creacion y operacion de  las
organizaciones,

< De_superacion diaria. El ejercicio cotidiano debe ser evaluado y
promover el avancee intelectual para mejorar su desempeiio futuro,

- De_aprendizaje _permancnte, Se remarca la importancia de su
actualizacion mediante el proceso ensefianza-aprendizaje o la lectura
constante de articulos y libros de reciente aparicion para incorporarlos
a su desempedio. (FCA, 1993, p.23)

2. HABILIDADES

Por otra parte, las habilidades deberdn de distinguirse como aquellos
aspectos, que son indispensables para ejecutar las tarcas propias de cada

licenciatura, tales como:

- Desarrollar una vision integral sobre la mision y estrategias de las
organizaciones.

- Conducir grupos y lograr objetivos en un ambiente de mutua
confianza (liderazgo).

- Participar en equipos multidisciplinarios que logren los objetivos
institucionales en un ambicnte de cooperacion y apoyo reciprocos.

- Generar fuentes de trabajo mediante la creacion de nuevas empresas.
(FCA, 1993, p.24)

Resulta importante mencionar que con el desarrollo de sus actitudes y
habilidades, el egresado debe de tener, entre otros  elementos, aquellos necesarios

para poder crear, cstructurar y mangjar una empresa, asi como conocer ¢l papel
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que juegan las dreas funcionales, dentro de la misma, Lstos conocimientos los
deberd contemplar atn en los casos, en donde no necesariamente el egresado tenga
0 quicra crear una empresa, también al incorporarse a una entidad, ya sea piblica o

privada, Te seran de gran utilidad.

I1. IDENTIFICACION Y RESPONSABILIDAD DEL
ESTUDIANTE UNIVERSITARIO

Yara que un egresado desempeiie con todo profesionalismo, la licenciatura
parala eual s¢ ha preparado, debera mostrar sy forma de trabajo y responsabilidad,
desde que es estudiante, ya que es como un eslabon de preparacion y capacitacion,
sobre lo que desempefiard mas adelunte en ¢l gjercicio profesional.

Al estudiante a nivel licenciatura, en algunas dreas o asignaturas especilicas,
fe serd dificil su desarrollo dentro de Ia miswma, y no precisamente por problemas
de comprension o de imparticion de la misma, sino en algunos casos por la
deficiente  preparacion  nunifestada desde el nivel  primaria,  sceundaria o
bachillerato. Pero esto no deberd ser un obstaculo para su aprendizaje, ya que
ningin momento puede ser demasiado tarde para aprender de manera Optima

conocimientos basteos de la licenciatura,

En un pais como el nuestro, ser estudiante universitario
constituye un privilegio, pues por este solo hecho quien lo es se
integra a un sector favorecido, en relacion a la mayoria de una
poblacion con enormes carencias en materia de educacion.

Fn primer término, hay que insistir en el derecho que tiene todo
alumno a recibir la mejor preparacion  posible, derecho  que



917

compromete a todos los sectores que integran a la Universidad.
Estamos obligados a llevar a cabo el mayor esfuerzo, tanto personal
como institucional, para garantizarlo, para establecer las condiciones
que hagan posible su ejercicio. (Carpizo, 1988b, p.27)

Y desde luego, cada uno de los alumnos deberd de poner toda su dedicacion
y esfuerzo, por aprovechar de la mejor forma los recursos, labaratorios, espacios,
bibliotecas y materiales que estdn a su disposicion, y sobre todo cuidarlo nis que
como si fuera de su propiedad, ya que al cederle en préstamo su utilizacion o
custodia, se le esta confiando parte del patrimonio de la universidad, razon por ly
que debera de protegerlo para que asi camo cllos, otros universitarios tengan la

misma oportunidad de aprovecharios.

Iin particular, los alumnos deben estudiar, investigar, participar
en tareas de difusion de lu cultura, trabajar de manera cotidiana por
lograr ¢l mejor desarrollo pasible de todas sus capacidades, no
rendirse a la autocomplacencia, sino ser cada vez mds exigentes
Consigo mismos y por st mismos, no simplemente por coacciones o
presiones externas, o bien por ¢l simple cumplimiento de los
requisitos académicos. Si el estudiante se interesa solo por acreditar
asignaturas, sin importarle ¢l conocimiento, tiende con frecuenciu, a
defender procedimientos que hacen mds facil la adquisicion de un
titulo o grado que acaba por carecer de valor real. Con ésta actitud
sacrifica la posibilidad, dnica en su vida, de obtener un solida
preparacion que le permita realizarse plenamente como persona il a
la sociedad y a si mismo. En la medida en que el alumno se esfuerza y
autocritica, tiene derecho a exigir lo mismo de tog demds. (Carpizo,
1988b, p.27)

Como alumnos universitarios, deben de ser proactivos, en favor de su propio
beneficio, aprovechar todos los espacios que existen dentro de la Universidad
donde se pueden encontrar lugares para el esparcimiento, como teatro, musica,

cine, y otros especticulos, asi como instalaciones deportivas para la prictica de
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¢ste. Lin 1o referente o la cuestion académica, deben de participar, en la medida de
sus posibilidades y sin interferir con el desempeiio de sus clases, en actividades de
vinculagion ¢ investigacion, donde puedan obtener experiencia y practic
profesional, donde tengan la oportunidad de aplicar sus conoeimientos y ver de

manera clara, lo leido u observado dentro ded salon de clases.

La sociedad confia y espera mucho de los jovenes, ellos son su
porvenir. Nuestro futuro como naeion se halla en sus manos. ista
esperanza los compromete de muy diversas maneras, y o esa
condicion de juventud que depende de o naturaleza, habran de
agregar su propio cstuerzo.

A los estudiantes, la juventud y el esfuerzo los obligan a
prepararse  con  dedicacion, entusiasimo y rigor, a  superse
¢otidianamente en la realizacion de las labores inherentes a su
situacion de estudiantes. Solo asi ganardn su derccho a intervenir en la
socicdad, solo asi podrin responder al reto que entrafip la
construceion de un mundo mejor que aquel que les quedard como
legado. (Carpizo, 1988b, p.28)

Nuevamente se reitera €l valor y responsabilidad que ticnen los estudiantes
de la UNAM al formar parte de ella, porque deberan preparasse tomando en cuenta
que pueden haecerlo, gracias a que la universidad es una institueion pablica y
dispuesta al servicio de todos los mexicanos, buscando la retribueion a la sociedad,
con mejores oportunidades para la misma,  ereando opeiones de empleo,
produceion y bienestar, podri entonces decirse realmente  que los antes
estudiantes, ahora egresados, cumplicron con su mision de formacion y legado a la

soeiedad.
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I1I. PERFIL Y CARACTERISTICAS DEL EMPRENDEDOR
UNIVERSITARIO

kL iniciar algo nuevo, retomar algo hecho o modificar de manera importante
algin proyecto, objeto o producto antes realizado, se le puede atribuir a una o
grupo de personas con la capacidad, entusiasmo y tenacidad de querer hacer 0
cambiar algo, de ser diferentes y de buscar nuevas formas.

No hay limite en cuanto a conocimientos para poder iniciar o realizar un
proyecto, En el caso de la creacion de una empresa, no necesariamente la o las
personas que T inicien, han de tener, grandes volimenes de capital, produccion o
de instalaciones, o de expericncia con amplios conocimientas sobre la materia,
pero si es importante que tengan bien definido o que van a haeer, como lo van a
hueer y plantearse el objetivo, hasta donde quieren Hegar.

Yara hacer algo asi, indudablemente estamos hablando de una persona
diferente, con las caracteristicas elementales de lo que tradicionalmente se conoee

como "Emprendedor”, pero ; Qué es un emprendedor ?

1. CONCEPTO

I una persana, hombre o mujer, joven o no muy joven, pobre o
rico, con estudios o sin ellos, rubio o moreno, chaparro o alto, ¢l
primer hijo de un matrimonio o et Gltimo, laico o religioso, vecino de
la Napoles o de la Nezahualeoyotl, casado o soltero, con hijos o sin
ellos, que emprende con paciencia, empefio, decision y sacrificios,
acciones congruentes y consistentes con el fin de crear, quizis donde
antes no habia un determinado concepto de mercado, wna actividad
legal y productiva que beneficiard a la sociedad. (Garcia, 1990, p.9)

Il ser emprendedor ¢s la capacidad de iniciar obras o acciones
que implican cierto riesgo de dificultad. La persana emprendedora se
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distingue de los demas por su capacidad creativa ¢ innovadora, Iistas
personas enfrentan el reto y resuelven problemas actuales, ademds de
encontrar nuevas soluciones a los viejos problemas.

El progreso de la sociedad lo producen verdaderamente aquellas
persanas que tienen la caracteristica de emprender. (Luthe, 1990 p.
97)

En ambos conceptos encontramos que ¢l emprendedor debe ser constante,
tener paciencia, empefio, una gran vision y creatividad, y sobre todo ser ¢l
promotor de algo benéfico a la sociedad. De este modo podemos distinguir a las

personas emprendedoras, capaces de iniciar algo y ser promotoras del cambio.
2. FL EMPRENDEDOR UNIVERSITARIO

Ln el caso del "Emprendedor Universitario” no varia en lo absoluto, mngiin
aspecta a lo que podriamos referimos con un emprendedor tradicional, solamente
que éste deberd de emprender utilizando todos aquellos elementos que le han sido
enseiiados en la institucion, aplicando de manera prictica los referentes a las dreas
funcionales de una emprresa, y aplicar las herramientas que gracias a los avanees
de la teenologia, facilitan las actividades para el manejo de una empresa. Ademis
de que deberd busear el bien comin, e fomentar una cultura empresariol, y revertir
sus conoeimientos y beneficios hacia la comunidad,

Kl crear, estructurar y hacer funcionar una empresa, vesulta ser una actividad
de mucho desgaste, constancia y esfuerzo, pero si se ha estructurado de manera
correeta y se trabaja de acuerdo con un plan csimlégico, los resultados positivos s¢
aleanzaran en ¢l tiempo establecido, y podrdn tenerse asi tener perspectivas de
crecimiento y expansian, y conservando como objetivo fundamental, el triunfar y

hacer algo en benelicio de alguien.
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Bl Gnico requisito para triunfar  como  emprendedor  (y
posteriormente como empresario, ya que su pequeia o mediana
empresa estd en operacion) es estar decidido a triunfar. {(Garceia, 1990,

9
p.9)

Para triunfar como emprendedor es muy importante que se tenga
la voluntad de hacer las cosas, y entonces todo es ficil.

La principal caracteristica de un emprendedor es fa decision de
friunfar a toda costa, y de vencer todos los ohstaculos. (Ponce, 1988,
p.5)

Ein especial, ¢l emprendedar formado dentro de ta Universidad Nacional,
ticne caracteristicas que lo diferencian de estudiantes y egresados de otras
escuelas; podemos destacar las que siguen:

La lealtad hacia la ingtitucion, ya que Jos valores, costumbres vy
conocimientos adquiridas durante sus estudios, haran del egresado, un ser con
criterio, responsable de sus actos, con objetivos definidos y respeto a personas,
instituciones, creencias y cualquier fonna de pensar diferente a fa suya, siempre
anteponiendo y mencionando con orgulla el ser egresado de la UNAM. Y
reflejando éste orgullo con trabajo y ética en su lugar de labor, con tenacidad,
constaneia y sobre todo mucho profesionalismo.

La creatividad en la cancepeion y el desarrallo de un proyecto, teniendo
como clemento prioritario, a las mismas personas que lo trabajan. Podrin no tener
los recursos financicros, materiales y técnicos para desarroflar ¢l proyecto, pero
siempre buscardn una solucion, por complicada o dificil que pueda parecer,
alcanzdandola gracias a las ideas, aportaciones, sugerencias y aplicacion de las
mismas, por parte de todos los integrantes del equipo, en busca de un objetivo

comumn.
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[l trabajo en equipo que desarrolian los estudiantes por  actividades
académicas, de vinculacion o extracurriculares, hace del estudiante wna persona
mis integra, incrementando su capacidad de soeiabilizacion, debido a que, a través
de la convivencia con personas de su misma earrera y mejor aln, con fas de otras
se obtiene el conocimiento de distintas formas de pensar y de trabajar, debido o
que con, ef trabujo multidisciplinario, sus integrantes identifican ef papel y

responsabilidad de su profesion y su papel ante fa sociedad.

IV. PAPEL DEL DOCENTE EN EL TALLER

Dentro de un tafler de tipo empresarial, donde éste forma parte curricular de
un plan de estudios, y cuya implintacion se hizo con ef objeto de que los alummos
tuvieran la practica y conocieran de forma dindmica, fos elementos para erear uni
empresa, resulta determinante también impulsar y desarrolfar todos los efementos
necesarios para el buen funcionamiento del mismo, tafes como  manuales,
reglamentos, carpetas, materiales de apoyo y la capacitacion a las personas que
inmtervendran de manera directa en las actividades.

Uno de los elementos fundomentales en el tafler, es el papel del docente,
quien ¢s ¢l responsable directo de impantir fa catedra, ensefiando los elementos
tedrico-conceptuates que el alumno deberd aplicar en la creacion de la empresa,
Resulta de primordial importancia que ademds de los requisitos determinudos para
pertenecer a fa planta docente de fa universidad, éste cuente con experiencia
requerida y cumpla con las caracteristicas determinadas para que su labor sea fo

mas productiva posible.
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Ll nivel académico de una Universidad depende del nivel de sus
profesores ¢ investigadores.  Las integrantes  de  este  sector
universitario,  comprendemas  que  necesitamos  actualizamos
permanentemente, que necesitamos saber como ensefiar mejor y ser
estudiantes y estudiosos de par vida. El magisterio es una hermosa
vocacion de cardeter social y debemas estar orgullosos de atender a
cla: estamos ayudando a formar las mentes y las valuntades de
quienes van a decidir ¢l futuro de México. (Carpizo, 1987b, p. 26)

1. CARACTERISTICAS DE UN BUEN PROFESOR DE TALLER

I3l profesor del taller tiene un contacto mids intimo y cercano con
los estudiantes que cualquier otro miembro de una facultad vy,
consecuentemente, tiene una gran influencia en el cardeter y habitos
de los estudiantes. s responsable ante la administracion escolar, no
solamente por la calidad y tipo de entrenamiento de taller
proporeionado en la escuela, sina también por la colocacion de sus
estudiantes en un trabajo comercial, Por o tanto, ¢l profesor de taller
debe estar, en todo tiempo, consciente de que sus obligaciones
inchiyen el entrenamiento del cardeter, asi como entrenamiento de la
destreza y conoctmiento del oficio. (Zafferi, 1993, p. 1)

El docente, que para efectos de identificacion dentro del Taller W1 se
denomina cansejero empresarial, quien debe mantener un nivel de motivacion
constante a 1o largo del semestre para que los alumnos se sientan respaldados y
con descos de hacer ¢l trabajo con verdadero interés, y no solo para acreditar fa
asignatura,

Dentro de las miltiples actividades y requisitos que el docente debe tener
para poder impartiv clase, estdn Jas de estableeer las regls y lincamientos del
curso al iniciar el mismo, los métodos de evaluacion, y tos métodos de control, ast

como las correcciones y ajustes a realizar mientras avanzan las clases.
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A continuaeion se deseriben una serie de coneeplos y caracteristicas que ¢l

docente, ya sea con experiencia o sin ella, debe contemplar para poder organizar y

sobrellevar los trabajos dentro del taller.

2,

ROTATIVO

El maestro como coordinador de acuerdo con sus aptitudes y por
eleccion personal sera el guia del grupo.

El papel del maestro coordinador, serd ¢l de permitir, facilitar,
sugerir, escuchar, responder ¢ informar cuando sea necesario,

Facilitard la comunicacion de los alumnos, la interaccion grupal
con un buen manejo de las relaciones humanas.

El docente recibe las iniciativas de los alumnos, los ayuda a
ordenar necesidades, a elegir una propuesta realista, los invita a
documentarse, a investigar y los impulsa a realizar experiencias
evas.

Ll macstro deberd utilizar diversos mecanismos motivacionales
como crear la curiosidad por saber e investigar, la confianza en las
propias capacidades, la actividad, fa utilidad y aplicacion y la
creatividad,

El alumno necesita seguridad, sentirse  querido,  respetado,
apoyado por el maestro y por el grupo.

La actividad grupal permite el conocimiento de las opiniones y
las reacciones de los demas y la comunicacion libre de las propias
ideas y sugerencias.

El maestro como conductor del grupo tendra que lograr a
participacion voluntaria de los alumnos, quienes realizardn Lis
actividades o acciones que motive ¢l docente siecmpre por su gusto,
mmea impuestas. Pero para ello el maestro sentird ¢l placer de
integrarse al grupo, la satisfaceion de disfrutar en cl hacer con los
alumnos.

Las actitudes de los docentes en la conduceion de los talleres es
de vital importancia, pues el entusiasmo de los alumnos, muchas
veces excede los limites esperados; sienten libertad para clegir,

EL ., DOCENTE COMO ORGANIZADOR Y FEL. LIDERAZGO
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proponer, hacer, y si no determinamos las pautas de (rabajo, de
disciplina, orden, cortesia, higiene, con ¢l consenso de todos, pueden
surgir situaciones de conflicto.

(Zalferi, 1993, p. 95)

3. ('TARf\(?’l‘ERiS'I‘I(’ZAS RECOMENDABLES PARA EL DOCENTE

l.as acciones, palabras y habitos de un profesor servirdn como
cjemplo en el desarrollo de los estudiantes. La calidad y cantidad del
trabajo hecho por ellos, su apariencia y porte, asi como las
condiciones del taller y de la escuela, todo reflejard los mismos
impulsos mantenidos por cada profesor,

L Qué caracteristicas debe poscer una persona para ensefiar con
éxito a los muchos estudiantes que ingresan a la escuela con ef fin de
prepararse para el trahajo? Cada estudiante difiere de otro en alguna
forma. Ninguno ticne experiencia. Llegan procedentes de todas las
sendas de la vida. Algunos, de hogares amistosos y sanos, tienen
buenas maneras y son dociles para guiarlos ¢ instruirlos. Otros vienen
de familias desunidas o mal avenidas, tienen malas costumbres, son
inclinados a la rebelion y tienen miedo a enfrentarse al futuro. Todos
responderdan a las instrucciones y a las asignaciones si se emplea fa
téenica correcta. ,Qué cualidades se necesitan para influir en cllos, 4
fin de inculearles respeto  para los profesores y para que reaccionen
fuvorablemente a 1o instruccion vocacional? (Zalteri, 1993, p. 14)

A. Rasgos earacteristieos recomendables

A continuacion se presenta una lista relativamente completa de los rasgos o
caracteristicas que debe tratar de adquirir un profesor ambicioso que busque ¢l
¢xito profesional.

Desinterés Don de mando
Lquidad Dignidad
Amplitud de criterio Valar
ciencia Inventiva
Madurez Imaginacion

Control de st mismo Sinceridad
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nergia Entusiasmo
Firmeza Sentido del lnmor

Otros rasgos convenientes del profesor son:

Tacto Honestidad
Optimismo Confiabifidad
Simpatia Iniciativa
Cortesia Buen juicio
Agifidad mentaf Organizacion

(Zafferi, 1993, p. 16)

B. Minimos rasgos descables

Na es factible esperar que todos los maestros puedan desarrollar todos estos
rasgos. Sin embargo, hay un minimo que cada profesor debe desarrollar en su
carrera, tan pronto como le sea posible. A continuacion se proporciona una breve

explicacion de cstos rasgos minimos.

a) Desinterés.- Poder dar o contribuir en algo para todos  a pesar de
que no se le acredite el haberlo hecho.

b) Equidad.- Ser imparcial con todo ¢l mundo ain cuando no tengo
simpatias personiles.

¢) Amplitud de criterio.- Comprender el punto de vista de los demis.
d) Paciencia.- Fstar dispuesto a repetir instrucciones, contestar
preguntas y enseflar repetidamente sus conocimientos o datos
informatives, sin irritarse o molestarse.

¢) Madurez.- Evitar mezquindad en sus relaciones con otros, respecto
a sus crrores y faltas.

1) Control de si mismo.- Mantener su control ¢ inclusive suavizar las
situaciones que sean dificiles de mancjar.

g) Unergin- Ustimular en los estudiantes un buen trabajo y
pensamicittos rectos.

h) Firmeza.- Poder hacer que otros cumplan con sus instrucclones, sin
tener que ser auloritario.
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i) Don de mando.- Dar instrucciones y ordenes de tal forma que los
estudiantes respeten su autoridad.

1) Dignidad.- Manifestar una actitud respetable sin ser demasiado {rio
o indiferente.

k) Valor.- Tener ta fuerza de actuar con las conviceiones que han
probado ser correctas.

Iy Inventiva.- Poder haeer lo mejor con lo que haya disponible y de
éste modo ayudar a otros para que s¢ ayuden a si mismos.

m) Imaginacion.- Poder ver mas lejos y aplicar nuevas ideas para la
situacion propia y de este modo cstimular ¢l pensamiento original de
lus estudiantes.

n) Sineeridad .~ Dejar que sus propias acciones apoyen sus pulabras y
de este modo lograr la completa confianza de los estudiantes.

0) Entusiasmo.- Hacer su trabajo con entusiasmo ¢ interés para que
sirva de inspiracion a fos demds.

p) Sentido del humor.- Poder gozar de una broma u observicion
graciosa, incluso cuando le atecta a usted. (Zafferi, 1993, p. 18)

C. Formas de desarrollar las caracteristicas deseables

o

No basta presentar solmnente Ja lista anterior, un profesor debe
saber qué hacer o decir si desea adquirir estas caracteristicas
deseables y mostrar que las posee. Por lo tanto, se sugiere fa
participacion en las siguientes actividades para ayudar al maestro a
efectuar algin cambio en su conducia.

a) Estar alerta para aprender “como” desarrollar rasgos deseables y
hacer un esfuerzo para adquirirlos. Por ejenplo, estar pendiesite de
cosas tales como su tono de voz, maneras, trato amigable y sincero, y
¢l sonreir con toda el mundo,

b) Tener siempre presente que ensefiar no es una responsabilidad para
una sola vez, sino uni tares continua,

¢) Prestar atencion honrada a sus propias debilidades y planear una
linea de accion para desechar los malos habitos.

d) Desarrollar una actitud objetiva; haber madurade emocionalmente.
¢) Mantenerse en contacto con el progreso industrial, los métodos y
procedimientos de la industria estin cambiando constantemente.

) Evitar e} favoritismo y la asociacion con pequeflos grupas de
intereses especiales.
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) Evitar juicios repentinos, intrigas o excusas.

h) Dedicarse a intereses externos y valiosos que lc mantengan en
contacta con e mundo de las realidades.

1) Aceptar puestos de responsabilidad en organizaciones estudiantiles
cuando sea requerido,

1) Ejercer la direceion en actividades que tiendan a mejorar la escuela.
k) Trabajar para progresar, sin perder nunea de vista la importancia de
su trabajo,

I} Reconocer que sus superiores también tienen problemas en su
trabajo. (Zafter, 1993, p. 20)

Ll observar las anteriores caracteristicas y lomarlas ¢n cuenta al momento de
reclutar o capacitar a docentes para el tafler, indudablemente incrementord el nivel
de desarrollo ¢ imparticion de clases en el mismo. De ésta forma enviguecer de
forma tangible a los clcméntos determinantes para el éxito del taller y formar mis y

mejor o los misnos universitarios que intervienen en éste,

V. AUXILIARES EN LOS METODOS DE ENSENANZA

Para que ¢l docente tenga un mejor desempefio y despierte un mayor inferés
en el alumno y éste no vea cada clase como alge normal o que pueda predecir lo
que sucederd, debe de buscar métodos, dindmicas y materiales didicticos que le
ayuden en la imparticion de las coneeptos en cada sesion y que en cada una de
¢stas, el alumno asista con la idea de aprender algo nuevo en forma diferente.

Para lograr esto, se debe determinar pritnero cudl es el abjetivo de la clase,
revisar que vaya segin ¢l programa del curso, verificar el tiempo y los materiales

disponibles, desarroliar ¢l material y las retroalimentaciones acerea del ejercicio,
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Por lo tanto la elaboracion y seleceion de recursos en general, y
de material didactico en particular, debe eonsiderar toda la serie de
planteamientos vinculados a las caracteristicas del desarrollo de los

alumnos y los relativos a los contenidos por aprender. (SEP, 1992, p.
97)

1. LOS RECURSOS DIDACTICOS

Para ofreeer una clasificacion de los recursos didacticos se parte
del enfoque que considera al aprendizaje como un proceso complejo,
que implica Ta reflexion y la accion del sujeto ante un objeto de
conocimiento, aunque también dicho proceso requiere que ¢l docente
cuente con los reeursos diddcticos necesarios: acciones, situaciones, y
¢lementos que pueda proponer a sus alumnos, para darles Ia
oportunidad de interactuar con los objetos de conocimiento. Asi, un
recurso didactico debe ser considerado no como algo aceesorio que
apoye ¢l proceso del aprendizaje, sino como elemento fundamental
para favorecerlo y facilitarlo y cuya efectividad dependera de como se
aplique. (SEP, 1992, p.98)

Es importante que el docente dentro de su plan de trabajo semestral,
contemple este tipo de materiales para que en coordinacion con las autoridades
escolares, desarrolle continuamente elementos que le serin de utilidad durante el
desempedio de los clases y conforme avancen los periodos, erear un acervo amplio

de materiales.
2, MATERIAL DIDACTICO

Esta categoria incluye todo aquel objeto natural o elaborado que
pueda utilizar ¢l alumno y/o usuario, para ¢l alumno, para ¢l maestro,
para ambos, por sus caracteristicas fisicas: planos tridimensionales,
céctricos, clectronicos; por su forma de elaboracion: de fabricacion
industrial, de fabricacion artesanal; por el tipo de desarrollo que
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favorecen: para facilitar las operaciones coneretas, pary promover fas
operaciones logico matemdticas, etcétera. (SEP, 1992, p.99)

A. Medios (hardware) para uso didactico.

Esta categoria comprende los productos tecnoldgicos eléctricos o
electronicos, tanto de uso grupal como colectivo, que pueden servir de
canal para la transmision de mensajes didaeticos. Entre ellos, s¢
encuentran la radio grabadora reproductora, los proycctores de
transparencias y cine, la television, las microcomputadoras.

Desde luego que los medios (hardware) requicren de la
claboracion de mensajes en contenedores adecuados a cada equipo
(software) que son los que pueden darle earicter de recursos
diddcticos. (SEEP, 1992, p.99)

Yara saber qué tipo de material se puede desarrollar, se debe conocer antes,
qué apoyos existen por parte de la Facultad, de manera yue se realicen los
materiales, en base a las herramientas ya existentes, ya sean de papeleria,

audiovisuales o laboratorios de compato.

3. RECOMENDACIONES Y  LINEAMIENTOS PARA LA
ELABORACION Y SELECCION DE MATERIAL DIDACTICO.

La claboracion y seleccion de recursos en general, y de material
diddctico en  particular, debe considerar toda  la seric de
planteamientos vinculados con las caracteristicas del desarrotlo de los
alumnos y los relativas a los contenidos por aprender.

Iis conveniente seleccionar materiales que hagan que el alumno
esté consciente del problema o actividad a que se enfrente, y busque
por si mismo o con su grupo de compafieros, la mejor solucion,

Los materiales didacticas son deeisivos para el desarrullo del
pensamiento de los estudiantes, pero ¢l mal mancjo de éstos puede
arruinar las actividades de conduceian del aprendizaje plancadas ¢
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impedir que se observen los logros esperados, por lo que se deben
tomar las siguientes consideraciones:

- Deben adquirirse materiales suficientes,

- Deben distribuirse planeadamente los materiales, de modo que se
reaticen fas actividades de manera uniforme.

- Debe determinarse la posibilidad de recoleccion y permanencia de
los materiales,

- Debe hacerse una seleccion propicia del lugar de trabajo y
establecer instrucciones claras y reglamentacion sobre actividades,
discusiones y encuentros de grupos de alumnos, Esto es importante
porgue distribuir materiales diddeticos sin instrucciones claras y reglas
a seguir sobre la finalidad perseguida, puede causar confusion y
dispersion de los alumnos, sobre todo en grupos numerosos.

- Debe planearse la conclusion de la actividad; de manera que
contenidos y material puedan manejarse acertadamente dentro del
tiempo disponible en el aula. (SEP, 1992, p.100)

Al desarrollar, fabricar y utilizar por primera vez los materiales, se debe
tener hien en claro cuales seran los objetivos de su utilizacion, seguimiento y
conclusion, de o contrario se corre ¢l riesgo de perder ¢f control sobre el grupo, y
al final de la clase no obtener los resullados esperados; también procurar fabricar
los mismos con materiales que sean reutilizables en su mayoria y de ficil
almacenamiento, de modo que se puedan economizar recursos, y poder utilizar
éstas en el desarrolla de nuevos.

A continuacion se propone un conjunto de pasas a los que se debe ajustar fa
elaboracion de material didactico. Dichos pasos son: el establecimiento del marco
de referencia, disefio del material, elaboracion de un prototipo y la evaluacion del

nismo.



A, Marco de referencia

a) Bxplicar la justificacion, indicando las razones, intercses vy
necesidades que condujeron a elaborar el material. En este aspecto, se
deberin tomar en cuenta;

- Las caracteristicas del sujeto de aprendizaje (edad, nivel, grado,

modalidad).
- Las caracteristicas del ambiente sociocultural que rodea al sujcto de
aprendizaje.

- Los contenidos programaticos.

b) Llaborar una fundamentacion psicopedagogica que considere:

- El nivel de desarrollo cognoscitivo de los alumnos.

- Los contenidos programdticos que se firetendan apoyar.

- El grado de dilicultad del contenido del aprendizaje.

- El papel del maestro como conductor u orientador del proceso de
aprendizaje.

- B papel del alumno como transformador del aprendizaje.

¢) Seitalar fa o las funciones que puede cumplir el material didactico,
en el proceso de conduecion del aprendizaje, asi como:

- Bstimar el tiempo destinado para el logro del aprendizaje por medio
de su uso.

- Indicar las fuentes de informacion que lo fundamentan y comprobar
fa veracidad y actualizacion de los contenidos involucrados.

) Asegurar que, de acuerdo con la fundamentacion psicopedagogica,
¢l material tienda a:

- Favorecer o facilitar al alumno el proceso de aprendizaje.

- Facilitar al sujeto la accion sobre los objetos mismos, para que logre
establecer semejanzas y diferencias,

- istimular la creatividad del alumno.

- Apoyar al maestro en su papel de conductor del proceso de
aprendizaje.



B. Diseiio del material

- Partir de los propasitos derivados de las necesidades didacticas que
se pretende aleanzar con el uso del material.

- Busear la originalidad y sencillez del diseiio.

- Elaborar anteproycctos del prototipo que incluyan el boceto del
disefio y las sugerencias generales de su manejo.

- Tormular un instructivo que permita al usuario dar al material un
manejo y mantenimiento adecuado, decidir como, cuindo y para qué
wtilizarlo,

- Someter a estudio el anteproyecto para hacer los ajustes y
modificaciones que eorrespondan.

- Hustrar et prototipo con dibujos acotados.

- Adeeuar ¢l tamafio segiin sea el caso: de uso individual o colectivo.

- Especificar las propiedades fisicas y quimicas de los clementos u
nbjetos con que se elabora.

- Tomar en cuenta los elementos y objetos existentes en la region y su
tactibilidad de uso.

- Considerar las herramientas e instrumentos para la produccion del
material,

- Indicar fas normas de seguridad para su uso y mancjo, S se
requicren.

- Lspeeificar las prucbas de control de calidad a que serd sometido ¢l
producto terminado.

- Determinar el nombre que servira para identificar al material
didacetico.

- [stimar el costa def prototipy en la fecha de diseiio.

C. Elahoracion del prototipo

- Respetar fas especificaciones del disefio.

- Conservar la calidad del prototipo.

- Tomar en cuenta la disponibilidad de materias primas, buseando el
mininio costo.

- Considerar en la manufactura del prototipo, la estandarizacion de
partes,

- Procurar que el prototipo requiera el minimo de mantenimicata,
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- Prever lugares para la reposicion o sustitucion de piezas, asi como
para la reparacion y mantenimiento, en caso de requeritfos.

- Considerar ¢l tipo de embarque, embalaje y estiba, que facilite el
transporte, almacenaje, distribucion, proteceion y uso del material
didactico.

D. Evaluacion del prototipio

- Someter a una aplicacion piloto ¢l material diddctico para comprobar
si éste y el manejo del instructivo llevan a la consecucion de los
propositos planteados.

- Comparar los resultados con otros obtenidos de los mismos
contenidos programaticos, sin ¢l uso del material diddctico.

- Ponderar los resultados obtenidos y analizar los clementos
esenciales del disefio para decidir si se modilica o conscrvara.

(SEP, 1992, p. 104)

El uso de wmateriales diddeticos requerird una constante evaluacion y
renovacion de las mismos, evitando en lo posible su obsvlescencia y repeticion
continua, para que realimente se cumplan sus objetivos. Su utilizacion debe tomarse
en cuenta como una herramicnta imprescindible para ¢l docente al impartir su
clase, y debe dotirsele de los mismos desde que se planea ¢l curso, teniendo
también la obligacion de retroalimentar comentarios sobre ¢l mismo y sugerir a la

coordinaeidn materiales nuevos.

4. DINAMICAS DE GRUPO

Una dindimica es un ejercicio practico, que se realiza con el objeto de variar

el estilo de aprendizaje tradicional y cuyo contenido se presta para que el alumio

aprenda y comprenda de una forma elara y practica ef tema a tratar. Las dindmicas
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por lo general se desarrollan combinando juegos y teoria, en la que deben
cquilibrarse estos aspectos para que sea constructiva.

Yara ¢l optimo desarrolla y aplicacion de una dindmica, se debe de buscar el
momento y lugar mds adecuado, de acuerdo con los temas que se estdn estudiando
y ¢omo se relacionan con la dindmiea. El instructor juega un papel preponderante
para su desarrollo; por lo general se recomienda que éste haya realizado la misma,
como parte de un grupo, para que conozea las reacciones y experiencias que se
obtienen, y posteriommente se capacite y pida ¢l consejo a otro instructor para su

correcta aplicacion,

As Desarrollo
Ll desarrollo de la dindmica se recomienda se realicen bajo los siguientes

pasos:

a) Nombre de dindmica, En algunas ocasiones ¢l nombre no se
menciana, sino hasta el final, para no predisponer al grupo.
b) Objetivo. Puede ser de integracion, creatividad, deeision,
sensibilizacion, dirimir conflictas, conocimiento de temas, eteétera.
¢) Material. Objetos a utilizar con el niimero suficiente para el grupo y
el instructor, asi coma implementos  especiales  ya  sean
retroproyectores,  grabadora  audio-reproductora,  video ¢
computadora,
d) Disposicion del grupo. Dividir y acomodar al grupo, que puede ser
individual, grupos pequefios ¢ grandes, juntos o separados, parados O
sentados, en circulos o en tinea, con 6 sin materiales, al aire libre o en
lugar cerrado, con o sin luz, cteélera,
¢) Namero de personas. Acondicionar y preparar la dindmica con un
minimo y médxima de participantes.
f) Tiempo. Realizacion minima y maxima, asi como una supervision y
evaluacion intermedia.
g) Instruceiones. Detallar actividades especificas que pueden ser de
tres formas:

a) Generales: se mencionan a todo ¢l grupo sin distineion,
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b) Particulares: se especifican instrucciones diferentes a s6lo una
parte del grupo, y al resto otras.

¢) Especiales: éstas solo las conocera el instructor, y se refieren
a los aspectos de comportamiento y organizacion interna del o los
grupos; nunca s¢ mencionardn antes de finalizar Ia dindmica, y se hard
solo en caso de ser necesario.
hy Desarroflo. Trabajo del grupo.
iy Finalizacion y comentarios. Terminacion y experiencias adquiridas
por los miembros del grupo.
1) Retroalimentacion final. Comentarios por parte del instructor y
orientacion hacia ¢l futuro y ¢l porqué de la realizacion de la
dindmica. (Buendia, 1993, p. 86)

Iin base a éslas instrucciones, se busea que tanto docentes ¢ instructores
conozean el procedimiento para que clfos mismos puedan disefiar o rediseiiar sus

propias dindmicas, enriqueciendo sus clases, cjercicios y tareas impartidas.

V1. EL. TRABAJO EN EQUIPO

Dentro de los trabajos que se realizan dentro del taller, y como uno de los
objetivos especificos del mismo, estd que el alumno trabaje en un cquipo
multidisciplinario, en los que conozea ¢ intercambie conocimientos y puntos de

vista con alumnos de las distintas licenciaturas incorporadas al mismo.
1. DESCRIPCION
Cun éstas pricticas se busca que los alumnos conozean e identifiquen cual

¢s su papel dentro de una organizacion y por sus caracteristicas y gustos

persanales, como pueden desempefiarse en las dreas funcionales de la misma.
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Al trabajar de ésta forma, el alumno adquicre la experiencia y conoce los
clementos necesarios que se involucran cuando un grupo de personas se reinen
para intentar ercar una empresa. Durante este periodo se presemtan diversas
circunstancias tales como enlrentamientos personales, conflictos por querer dirigr,
mal entendidos y diferencias sobre el producto a desarrollar fo en ocastones desvia
¢l objetiva primordial del taller, que es la convivencia social; por lo tanto, es
importante guiar y darle una continuidad detallada o aquellos equipos  que

presenten estas dificultades.

Por fo general, el problema estd en el liderazgo mismo o en la
cultura existente del grupo.

Los lideres deben presentar una vision de posibilidades futuras.
{ista es una parte esencial del liderazgo; y otra dimension no menos
importante cs asegurar ¢l trabajo en equipo. En la mayoria de las
estrategias actuales encaminadas a ello se incluye el cjercicio del
poder para imponer obediencia, el empleo de alguna reeompensa para
moderar [a resistencia, y la negoeiacion para llegar a unma posieion que
no aleanza a ser la ideal. Es mucho mis pusitivo estimular 1y
participacion del empleado en fa ereacion de la vision, que impouerle
I vision a un equipo. Ese aporte es da a los miembros del equipo el
sentimiento de ser propictarios. Pareee que esto fuera una solucion
sencilla, pero exige que el lider y otros miembros del equipo tengan
aptitudes de las cuales quizd carczcan: aptitudes de participacion,
(Blake, 1989, p. 5)

2, FACTORES DE DESARROLLO

Uno de los factores que mas influye para que ¢l equipo empresarial pueda
desarrollarse optimamente, es cuando cadi uno de los integrantes estd a gusto con

I actividad que realiza y estd consciente de fo que es capaz de realizar a un nivel
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aceplable, ademas de que sus propios compaiicros reconocen en él, al mds apto
para desempefiar dicha actividad.

E} talento individual es indispensable para el éxito de cualquier
empresa; pero las organizaciones, tal vez por primera vez en vasta
escala, se estan dando cuenta de que el talento, a lo mejor, no se esti
utilizando totalmente o se estd desperdiciando. El trabajo en equipo es
un proceso colectivo. No lo puede realizar una sola persana. Cuando
varios individuos se retmen para formar un grupo, cada cual aporta
sus conocimientas personafes, sus habilidades, sus ideales y sus
motivaciancs. (Blake, 1989, p. 5)

Al principio, a los integrantes del equipo les serd difieil acoplarse y
coordinarse sobre lo que cada uno de etlos realizard, pero conforme vaya tomando
forma su estructura y su proyecto, cada elemento trabajard para que su parte
correspondiente, esté a tiempo y pueda completar el trabajo que junto con o

demas, completardn un todo.

Un equipo puede mostrar su interés por fa produccion (o los
resultados) definiendo objetivos cuantitativos, insistiendo ¢en su
obtencion, explorando nuevos medios de eficiencia, o adoptando
nuevos métodos de mancjar ¢l contenido. Produccion es cualquicer
cosa para cuya realizacion una empresa emplea personal.

Puesto que los resultados se obtieneir con otras personas y por
medio de otras personas, los supuestos que se hagan con respecto a
las personas son inportantes ¢n la determinacion de su eficiencia. 131
interés por las personas se demuestra de muchas maneras, incluyendo
confianza y apoyo mutuo, participacion comprension, comunicacion
abierta, respeto, y actitud hacia las condiciones de trabajo, las
prestaciones y la equidad en ln remuneracion,

(Blake, 1989, p. 23)

L.a cultura del equipo tiende a ser mas evidente cuando €ste
empicza a actuar. Los aspectos de accion del trabajo en equipo, tales
como fijar metas, distribuir las tareas o hacer critica, dan resultados,
buenas o malos, que reflejan los atributos de la cultura del equipo.
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Cuando hay coherencia en el comportamiento, los resultados validan
la posicion del equipo en ¢l cuadro de trabajo en equipo. (Blake,
1989, p. 27)

3. COMPORTAMIENTO DEL EQUIPO

Un punto relevante resulta ser el hecho de que cada integrante debe aceptar
al resto tal como es, destacando y aprendiendo de sus virtudes, canalizando en
beneficio del equipo sus posibles defectos, buscando también que éste sea un
factor motivanle para que cada integrante ocupe un rol especifico dentro del

equipo,

Il comportamicnto humano es complejo. Hay muchog fuclores
que influyen en el resultado del trabajo en equipo. Cada miembro
lleva al grupo un conjunto de supuestos personales acerca de como
trabajar con los demds. Las posibles motivaciones personales incluyen
supuestos sobre como ser eficiente, eomo evitar el fracaso, como
hacerse querer, como sobrevivir, como merecer aprobacion, ctc.
(Blake, 1989, p. 20)

Tambicn es trascendente contemplar que probablemente, algunos integrantes
del equipo tendran mayor experiencia y conocimientos que otros en algunas dreas,
pero sea cual sea la actividad de que se trate, es importante que los demds
infegrantes reconozean a ese miembro, como lider en ese aspecto, y que del mismo

modo, ¢l reconozea la capacidad y virtudes de sus compaiteros.

La cultura se puede reconocer examinando las actitudes, las
creencias v las opiniones que los individuos se comumcan entre si dia
tras dia. Enla cultura se incluyen las tradiciones, los precedentes y las
practicas establecidas desde tiempo atrds que se han convertido en
medios acostumbrados de interelacionar los problemas y resofverlos.
Listas son las reglas y los lincamientos que les dicen a los miembros
como participar, qué hacer y qué no hacer. (Blake, 1989, p. 11)
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4. SINERGIA

Independientemente de | organizacion formal que deberdn crear los
integrantes en el equipo, que serd la que se detalle dentro de un organigrama y en
la que cada uno de ellos ocupard un puesto, al momento de trabajar y de organizar
fa produccion y ventas, todos deberan de acoplarse a trabajar a un mismo ritmo,
donde no existan puestos superiores ni inferiores; por lo tanto la ammonia y
comunicacion entre los miembros del equipo serd de primordial importancia,

aparte de buscar hacer sinergia todos los integrantes del equipo.

El coneepto de sinergin es sumamente interesante desde el punto
de vista del trabgjo en equipo; exige aporte individual, cstar
informado y respeto mutuo; no se puede imponer por orden de una
autoridad ni puede ser produeto de la indiferencia. El hecho de
transigir destruye la posibilidad de que surja la sinergia. La
cordialidad y ¢l mutuo apoyo son paliativos que impiden que surja,
Solo cuando el interés en los resultados grupales se integra con la
confianza y el apoyo mutuo de los miembros del equipo, es probable
que surja la sinergia.

La sinergia ¢s la vision que estd al aleance de todo equipo en
toda organizacion. Puede transformarse en la norma atcanzable a que
aspire ¢l equipo. Como todos sabemos bastante sobre lo que na se
debe hacer, ;Qué curso puede resultar productivo? ¢Qué pueden
hacer los lideres y los miembros del equipo para estimular y para
sostener la productividad, la creatividad y la innovacion? ;Como
puede eada individuo ser a la vez fuente y producto de la sinergia?. La
respuesta est en el equipo. Cada miembro, incluso el lider, tiene que
asumir la responsabilidad de crear una vision; es decir, adoptar la
vision como suya y compartir la responsabilidad de alcanzarla,
(Blake, 1989, p. 9)
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Ll trabajo en equipo es un aspecto que tradicionalmente se observa como
algo muy dificil de realizar por las dificultades que ésto implica; sin embargo, si se
encauzan esos obsticulos y s¢ define desde el principio la forma de trabajo y
desarrollo, del mismo modo puede producir un éxito en la conclusion de los

trabajos.

Lt participacion eficaz da por resultado un mayor flujo de ideas
y posiciones, y requiere contar con medios adecuados para manejar
las diferencias que se presenten. A medida que el equipo maneja mis
informacion y mas conflictos, se hace necesario disponer de
habilidades de procesamiento eficaz. (Blake, 1989, p. 121)

5. FACTORES DE INTEGRACION

Finalmente para poder analizar y procesar las diferencias, ta informacion y
conflictos, los componentes del equipo deben buscar integrarse fo mas posible y
confiar en los demds para que estos aspectos no se vean como algo técnico u
obligatorio, sino como un proceso de mejora continua. Dichos aspectos se

mencionan a continuacion.

AL Toma de decisiones

Una buena toma de decisiones implica que los hechos, fos datos
y la fogica sirven de base para tlegar a la comprension y al acuerdo,
Esto no significa que el rango o posicion de Jos miembros individuales
sea el factor determinante, que se imponga la persona que tiene fa voz
mas fuerte, ni que se necesite 1a norma de la mayoria, ni tacticas de
presion para la toma de decisiones, Los miembros del equipo
sostienen la decision cuando se resuelven las dudas y las reservas que
quedaban. (Blake, 1989, p. 122)



B. Objetivos

Los miembros del equipo fijan claramente las metas y los
objetivos para guiar sus esfuerzos; por tanto, las actividades para
legar alld tienen un proposito y una direceion. (Blake, 1989, p, 123)

€, Coordinacion

La buena coordinacion se hace evidente cuando los miembros
demuestran capacidad de combinar sus esfuerzos y alcanzar los
objetivos en forma valida, oportuna ¢ independiente, incluso cuando
estan sometidos a presion para obtener resultados. (Blake, 1989, p.
123)

D. Comunicacion

Una comunicacion clara y franca entre los miembros es
indispensable para un intercambio de hechos, ideas y puntos de vista.
ntonces las soluciones que se hallan pueden ser de alta calidad, con
discusion objetiva y sincera de las cuestiones pertinentes. (Blake,
1989, p. 123)

E. Critica

La critica de la calidad o de Ia eficiencia del equipo es continua.
Comprometerse en la critica significa aceptar la responsabilidad de
compartir con los demds pensamientos ¢ ideas, reservas y dudas,
esperanzas y aspiraciones con respecto al proceso de interaccion que
sustenta las operaciones actuales de manera que pucdan realizarse las
labores en torma mas eficaz. (Blake, 1989, p. 124)

o



VII. DESARROLLO DE NUEVOS PROYECTOS

Dentro del taller, se busca que el alumno desarrolle nuevos productos y
servicios, que no se conforme con desarrollar algo que por ser muy comercial, no
aporta nada nuevo en materia de disefio, produccion, envase o valor agregado, Por
fo tanto,,es importante motivar al alumno a que desarrolle su creatividad y Ia

manifieste de manera practica en el trabajo de su equipo empresarial.
{. LACREATIVIDAD

Facilitar 1o inventiva, el ingenio, ta coriosidad, el desco de
investigar, formard seres libres, seguros, capaces de defender sus
principios y de manifestarse originalmente.

Una de las principales condiciones para una educacion creadora
es habituar al alumno a ver el futuro con una vision innovadora, con
descos de transformar la realidad. (Zaffery, 1993, n.19)

Se debe buscar desarrollar las habilidades y aptitudes del alumno para que
¢ste pueda generar nuevos esquemas y formas de pensamiento que contnbuyan
romper patroies tradicionales de proyectos y que lo orienten a la creacion de
nuevas y mejores ideas. Para esto entonces se debe buscar también desarrollar a

URG Personi creativa,

Una persona creativa serd aquella capaz de desligarse de
maodelos de pensamiento convergentes de la cultura o la educacion y
pensar con fluidez, flexibilidad y originalidad. (Zaffery, 1993, p.25)



VI PRINCIPALES FACTORES ADVERSOS

Iis prioritario también contemplar las adversidades y problemas a los gque se
enfrentardn los alummos, cuando se integren a trabajar en equipo ¢ intenten
concebir un proyecto. Si el equipo no cstd lo suficientemente integrado y motivado

para iniciar ¢l proyecto se pueden presentar situaciones como estas:

a) Conflictos personales entre diversos miembros del equipo del
proyecto,

b) Falta, en algunos miembros del equipo, de comprension y aprecio
respeeto de los sentimientos de los demas,

¢) Las personas con cargos importantes no consagraron  bastante
energia y entusiasmo al proyeeto.

d) Algunas personas con eargos importantes tenian una coneepeion
demasiado rigida y estrecha del proyecto.

¢) La asistencia téenica del exterior ha sido deficiente.

f) Las personas con cargos importantes no fenian una actitud
favorable al cambio.

g) Problemas en las relaciones socinles entre los miembros sociales
entre los miembros del equipo y otras personas.

h) Falta de armonia entre las miembros del equipo.

i) Atméstera poco propicia al intercambio de ideas.

(Haveloek, 1980, p.320)

ara evitar en 1o posible que se presenten situacianes como estas, €s
necesario que actiien muy de cerca los componentes del taller, el momtor y el
consejera empresarial y que les den una adecuada atencion y seguimiento a los
trabajos que realicen los alumnos, para que los desarrollen de la mejor forma. lista
parte se deberd de reatizar de forma continua de manera que se detecten y corrijan

dificultades a tiempo; de lo contrario, éstas se pueden incretentar vy provocar
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dificultades entre los integrantes del equipo y perjudicarlos en su desempeiio
académico.

I} nivel de motivacion ¢ incentivacion debe también ser constante y en caso
de ser necesario, se debe encauzar a os alumnos a acividades, conferencias y
seminasios en las que aprendan y comprendan mejor aquellos conocimientos y
pricticas que no necesariamente se dan en cl taller, y en fas que lenen la
oportunidad de convivir con personas externas a [a universidad.

En general, se deben prever todas Jas acciones necesarias para que cl
estudiante se sienta integrado y motivado a hacer algo, por su prapio bienestar, el

de sus compadieros, el de su universidad y su comunidad.
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1. FOMENTO DE UNA CULTURA EMPRESARIAL

Durante el desarrollo del taller, se estudian aspectos que se refieren
especificamente a el desarrollo de una cultura empresarial, la cual para alumnos
que nunca han tenido una experiencia laboral, o de conocimiento por parte de un
negocio familiar o propio, resulta al inicio dificil que los comprenda. Otro punto
significativo es ¢l que por la prictica y el trabajo que implica el taller, resulta en

ocasiones dificil que los alunmos asimilen ¢l concepto de que son empresarios.

1. EL. EMPRESARIO

Empresario no es aquel que tiene una empresa, sino el que cjerce
el acto de emprender. El empresario es, asi, el emprendedor, con
todas las caracteristicas que entrafia esta accién: la capacidad de
proponerse metas arduas y trabajar para alcanzarlas; al afan de logros
consistentes; la capacidad de riesgo; el sentido de la oportunidad que
va de la mano con su conciencia social. (Luthe, 1990, p.14)

El empresario es toda aquella persona que emprende. En cste
sentido todos tenemos capacidad empresarial cuando emprendemos.

El empresario se distingue por su capacidad de iniciar, crear,
acometer y comenzar una obra, actividad o empefio. Para que se
reconozea 8 alguien como empresario, es decir, como persona
emprendedora, se deben acometer con resolucion acciones
dificultosas o azarosas.

El empresario no tiene limite en cuanto a su actividad. La
capacidad emprendedora puede usarse en cualquier actividad humana,
0 sea, en toda drea del quehacer humano. Sin embargo, como todos
tenemos la capacidad de emprender, para que se le reconozca a
alguien como empresario es menester que su acometer o crear se
ariente a obras o acciones que ameriten reconacimiento de la
socicdad. (Luthe, 1990, p.83)
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Por eso resulta valioso, el ensefiarle a el alumno universitario, ¢l como ser y

como poder desarrollarse como un hombre de negocios, creador de una empresa,
Tal vez parezea muy avanzado en el nivel de aprendizaje para ensefiarle estos

aspectos, pero nunca se es tarde para comprenderlas,
2, LA EMPRESA

Una empresa es un conjunto de personas y recursos materiales
organizados para ¢l logro de ciertas objetivos.

El primer ohjetivo de la empresa es el de servicio a la sociedad,
que cansiste en producir las bienes o satisfactores en forma de
productos o de servicios, que atiendan lag necesidades que nuestra

; sociedad requiera.
; (Luthe, 1990, p. 25)

! Por lo tanto resulta importante el desarrollar toda una serie de coneeptos,
valores y costumbres en el estudiante, para despertar en él, un verdadero interés y
pasion por ser empresario, por ser un agente de cambio y generador de empleos, o
costa de su prapio esfuerzo y el de sus compafieros, conjugando todos aquellos
factores referentes para el desarrollo de la empresa, que al constituirse como una
entidad académico-administrativa, de nicia no tendrd a ¢l lucro como objetivo
primordial, si no el aprender, y adquirir experiencia y que posteriormente, de forma
espontanea se integren aquellos elementos, buseando tener un mejor desempeiiv,

como estudiante, universitario, ciudadano y como empresario.
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3. PERFIL DEL PEQUENQ EMPRESARIO

El tipo de empresario que prommeve ¢l taller es el de un pequefio
empresario, ya que se busca éste sea el creador de su propio empleo, y que el
alumno desarrolle caracteristicas que le ayuden a mantener y administrar su propia
emprésa.

LI ser empresario, se necesita desarrollar cierto perfil, y desarrollar aspectos

que a continuacion se detallan:

1) Uis una persona inquieta, rebelde y no conformista de lo que el
medio le ofrece, actua de tal forma que a mucha gente le parece que
padece de locura, Esta convencido de que no se ha escrito la tltima
palabra en el drea econdmica donde piensa entrar. Ademas, es terco y
tiene una confianza tal en si mismo y en lo que va a emprender, que
las dificultades no lo detienen.

La inquietud no es privativa de los hombres de empresa ya que ¢l
mundo ha progresado a causa de lideres rebeldes, cientificos que
arriesgan su reputacion por impulsar nuevas ideas y en general debido
a jovenes inconformes con la situacion imperante y que se rebelan
para acelerar ¢l cambio. (Grabinsky, 1987, p.11)

2) La persona que pone en marcha un negocio s, por naturaleza,
obsesiva y con mucha tendencia a explotarse asi misma y con
frecuencia a los que tienen ¢l dudoso placer de trabajar para ella,
sobre todo al iniciar las operaciones ln empresa. Esta obsesion de
poner al limite sus fuerzas, capacidad y el trabajar muchas mas horas
de las que la prudencia o la Ley Federal del Trabajo dictan, para
provecho personal, ¢s lo que mantienen en pic de lucha a este tipo de
personas cuando a gran mayoria de la gente "normal” ya se hubiera
rendido. (Grabinsky, 1987, p.12)

3) Un atributo importante ¢n los hombres de negocivs es su
intuicion. Se podra argumentar que esta cualidad se adquiere por
medio del estudio o los circulos sociales o familiares en los que se
mueve el empresario, pero me incling a pensar que esta virtud es mas
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innata, aunque desarrollada de forma diferente por cierto nimero de
personas, (Grabinsky, 1987, p.14)

4) Otras cualidades que, aunque obvias, ayudan a definir a un
empresario exitoso son la discipling, liderazgo, don de mando,
capacidad para organizar 'y una buena condicion fisica; estas
caracteristicas se complententan, pero por si solas no son suficientes
para lograr objetivos. Un empresaria muy disciplinado al no dejar
“volar la intuicion, puede llegar a tener tal rigidez en sus acciones que
le haga perder oportunidades. Por su parte, el don de mando no estd
casado con muchos negocios pequefios porque simplemente no hay a
quién mandar; la capacidad de organizar no es, desgraciadamente,
muy frecuente en pequefios empresarios, por ser hombres "orquesta”,
o faltos de preparacion, ya que no se organizan y, no saben delegar
- facilmente las tareas. (Grabinsky, 1987, p.15)

4, FUFURO DFE LOS PEQUENOS EMPRESARIOS

Indudablemente que una persona al tomar el riesgo de crear una empresa, se
fanza o cuestas una labor muy importante, en la que neeesitard de toda su entrega y
constancia, y desde luego de el apoyo de todas aquellas personas que estén

involueriadas de una u otra fonua con él.

Como cstoy firmemente convencido de que ¢l promotor de
nuevos negocios es esencialmente benéfico para un pais joven camo
el nuestro, que aporta su capacidad para crear riqueza y disminuye cl
desempleo cronico que padecemos, creo que debe ser preocupacion
de todos et que se fomente la inventiva personal de aquellos que
quicren y pueden crear negocios, Para et logro de sus propdsitos ¢s
necesario el auxilio de otros grupos en a sociedad. Asi tenemos que:

a) Las autoridades deben simplificarle 1a vida al promotor, sobre
todo al principiar sus operaciones, reduciendo al minimo la cargn
fiscal y ofreciéndole toda clase de incentivos reales para que cumipla
con su funcion,
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b) Sus trabajadores y personal deben actuar responsablemente y
con lealtad en su aportacion al bien comum, haciendo un poco suyo ¢l
reto que significa llevar adelante la pequeiia empresa. Deben ser
tratados y eompensados adecuadamente y junlos, empresario y
empleados, asegurar mayor productividad y la continuidad de 1
fuente de empleo,

¢) Los proveedores deben cuidar 1a calidad y precio justo con un
trato que muestre su deseo de ayudar a que crezea y prospere su
cliente para ¢l bien de ambos.

d) Los familiares y amigos del promotor deben alentarlo y dar su
apoyo moral y muchas veees economico dentro y fuera de la empresa.

e) En f, el piblico en general puede ayudar al empresario
apreciando la importancia que ticne el que se creen nuevas empresas,
consumiendo lo que éstas ofrecen, siempre y cuando cumplan con fa
calidad y el precio adecuados. (Grabinsky, 1987, p.90)

Aparte, por la situacion que actualmente eruza nuestra pais de crisis
financiera, inestabilidad eecondmica y politica, y con una gran incertidumbre en lo
referente a las inversiones en cualquier grado resulta por demds admirable apoyar

y promover que este tipo de personas surjan y fomenten éste espiritu a otras.

El futuro del pequefio empresario depende mucho de su facilidad
a adaptarse a las situaciones explosivas que con certeza se e van o
presentar. Hay que prepararse para un cambio de tal magnitud que va
a dejar pequefios a los descubrimientos de este siglo. Un promotor
que esté consciente y sea capaz de lograr poner en marcha su
proyeeto a pesar de todos los obsticulos, es una persona que mereee
toda nuestra adimiracion. Si hay muchas personas asi entoncees cl
futuro del pequeio empresario serd mads promisorio. (Grabinsky,
1987, n.93)
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Resulta igualmente valioso crear habitos tales como el leer periddicos,
revistas, escuchar noticieros y programas de radio especializados en aspeetos
empresariales, asf como programas de television y en general fomentar actividades
que le serin benéficas en su desarrollo como profesional. Mientras mas
conocimientos tenga el empresario sobre su entorno macro y micro, mejor
preparado estard para afrontar 'y pronosticor situaciones que e puedan ser

adversas.

II. EL DESARROLLO DE UNA FORMACION INTEGRAL

Aparte de la educacion formal que reciben los universitarios dentro de las
aulas y laboratorios de trabajo, y que propiamente ¢s la que estd marcada como
curricular para su ensciflanza, hay que considerar que no son los Gnicos lugares
donde se puede tomar educacion formal, ya que la capacitacion y actualizacion
debe ser constante para que el alumno esté siempre a un nivel competitivo, v este

habilitado para ejercer su profesion, segin lo solicite el mercado de trabajo.

Cobra una significacion creciente el ideal de la actunlizacion
permanente que, si bien pone en crisis el concepto de una ensefianza
continua y somete a la Universidad al desafio de ofrecer ensefianza o
grupos de edad cada vez mas amplios. Es asi compatible con In
organizacion social del trabajo Ia periodica vuelta a la educacion
universitaria. (Pérez, 1980, p.10)

Indwdablemente la educacion integral del egresado, debera forjarla durante
sus afios como estudiante, y conocer, aprender y cultivar los conocimientos en sus

distintas dreas, y formas de cultura,
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La sociedad reclama, debido a la especializacion creciente de las
operaciones confiadas al trabajador en general y al profesionista en
particular, una mayor especializacion a adquirir via la educacion
formal, lo que supone un incremento de la escolaridad o del tiempo
dedicado al adiestramiento. (Pérez, 1980, p.Y)

Cuando se menciona wna educacion integral, y el buscar aprovechar al
maxitho los recursos y espacios que para tal fin existen dentro de la universidad y
fuera de ella, especificamente a la asistencia de congresos de  estudiantes,
seminarios de  actualizacion, ciclos de conferencias, exposiciones de  orte,
exposiciones con fos Gltimos avances en materia de editoriales, industrias, avances
teenologicos, instituciones educativas, museos, obras de teatro, muestras de cine, y
aprovechar todas  aquellos clementos que  estudiantes y cgresados,  crean

convenicntes para elevar su calidad de vida.

El cumplimiento de los fines docentes de la universidad se
traduce en una evidente proyeceion social de la universidad. in
efeeto, par una parte, la universidad contribuye a la formacion de los
cuadros profesionales y sociales responsabilizados de la gestion de
miltiples iniciativas relacionadas con la alta capacitacion para ¢l
trabajo. En este sentido, ta Universidad proporciona hombres dtiles a
la sociedad que contribuyen al equipamiento humano de la misma.
Pi¢nsese, por ¢jempla, en el papel de la universidad en la formacion
de vecursos humanos en ambitos tales como la administracion, Ia
industria o la salud. (Pérez, 1980, p.27)
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HI. PROYECTOS INMEDIATOS Y CONTINUIDAD
DEL TALLER

Una vez concluido el ciclo correspondiente al trabajo de fas empresas, y que
se han premiado a las mas destacadas, es importante identificar y darles
seguimiento a los empresarios juveniles y a sus respeclivos proyeelos para gue
puedan continuar de alguna forma y que su proyecto no se picrda o quede
solamente en ¢l desarrolio tedrico.

Yara lograr esto se deben desarrolfar las departamentos correspondientes y
especializados en realizar estas actividades.

Uno es fa creacion de un club de emprendedores, que aglutine a todos
elementos que han tenido la experiencia de emprender algo y que estin interesados

en continuar relacionados de alguna forma con La organizacién del taller.
1. LOS CLUBES

Los clubes escolares se pueden definir como grupos organizados
de alumnos cuyo interés y programa esta centrado en alguna actividad
frecuchtemente fuera del campo del plan de estudios general. Las
actividades que se desarrollaran serdn aquellas en que los alumnos no
tiecnen acceso dentro de las actividades de los distintos ejes de
aprendizaje,

Los clubes escolares son agrupaciones con o finalidad de
satistacer intereses y necesidades ludico-recreativas;  donde  fos
alumnos praponen las actividades generando su propio desarrollo y
cumplienda ef dacente y las autoridades cf rol de conductor del grupo.
(Zalteri, 1993, p.38)
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Por lo tanto ¢s importante identiticar cual serd ¢l papel ¢specifico del ¢lub,
las actividades que realizard y el de aquellas personas que lo presidan y que se

integren a él.

La totalidad del personal del establecimiento escolar: maestros

de grados, maestros especiales, equipos especiales, y direccion

+ deberdn estar comprometidos en la actividad, incluyenda ademds,

miembros de¢ la comunidad de influencia de la escuela, padres de

alumnos, que  deseen participar  aportando  sus  habilidades o
conoeimientos ¢n algunas de las propuestas. (Zafterd, 1993, p.38)

Bl club deberd ser un organismo de vinculacion y apoyo para todos los
componentes del tatler y cuyo establecimiento debera ser apoyado también por fas
awtoridades escolares, para que tenga un cardeter de oficial, pero sin pasar a ser
uni carga administrativa, operativa o financicera, de mancra que ¢l club tenga

autonomia en sus funiciones, y que sea autosuficiente.
2, ASESORIAS DE APOYO

Al terminar ¢l ciclo y por ¢l nivel en el que se imparte el taller, los
empresarios juvenifes, no tienen los conocimientos suficientes requeridos para
poder abrir una empresa, cumplicndo con todos los pasos y requisitos neeesarios
para establecer el negoeio de manera oficial, por lo tanto se debe buscar en este
:as0, aproveehar los departamentos académicos de la FCA, y los de otras con los
que se ticnen convenios de trabajo, para que asesoren a las empresids que desean
continuar de manera inmediata, apoyandolos en aspectos de tramitologia, fiscal y

permisos especiales. Buscando también promover y mostrar a éstas cmpresas
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como cjemplo de el trabajo que realizan los alumnos universitarios incorporados al

taller.
3. SEGUIMIENTO A PROYECTOS

,Canalizar y orientar de la mejor forma el trabajo y lu experiencia
desarrollada a lo largo de dos semestres, es una de las herencias que les debe de
quedar a los alumnos que han cursado el taller, ya que para aquellos que no desean
de manera inmediata continuar con su proyeeto, lo puedan enriquecer y
complementar mejor, con las asignaturas que llevaran en semestres mis adelante,
en donde podran retomar y ¢jemplificar casos pricticos, con su prapio proyccto de
empresa y al finalizar sus estudios de licenciatura, puedan trabajar nuevamente el
proyeeto, en el seminario de titulacion, donde puedan desarrollarlo y realizarlo

como una opeion tangible para erear fuentes de empleo.
IV. APOYOS EXTERNOS

Ll taller, aparte de las apoyos y espacios que cuenta por parte de la
universidad, debe de recurrir @ empresas de o iniciativa privada y  otras
instituciones de educacion superior, para tener un desarrollo mas integral y

formativo.
1. INICIATIVA PRIVADA

Por una parte se recurre a la iniciativa privada, con empresas cuyas

actividades, productos y erédito comereial hacen que el mereado y la sociedad en
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general las reconozean como lideres en su ramo, razon por la que ¢l acercamiento
con las mismas hace que también éstas se interesen por las actividades que se
desarrollan dentro del taller, hecho por el cual se busea invalucrarse con el mayor
namero de ellas.

El abjetivo de la vinculacion es el establecer convenios de participacion y
cooperacion via patrocinios, visitas guiadas a plantas industriales y ¢l intercambio
de informacion, ya sea por medio de cursos o conferencias por parte del mismo
personal de las empresas.

Is importante también establecer claramente los términos de la negociacion,
que ¢s lo que se va a ofrecer a cambio de lo solicitado y desde luego encontrar los
(minos para que ambas partes salgan ganando, buscando instituir de manera

oficial programas de vinculacion universidad-empresa.
2, OTRAS INSTITUCIONES

n lo referente a las instituciones de educacion superior, que tambicn
cuentan con programas de desarrollo empresarial, el objetivo de reunirse 'y
presentar propuestas de trabajo, deben de hacerse con el fin de intercambiar
fortalezas y apayarse mutuamente en trabajos donde una tenga una mayor
experiencia que otra y colaborar conjuntamente,

Al colaborar conjuntamente las instituciones de educacion superior deben
hacerlo de preferencia bajo una denominacion sacial, asociacion o patronato, para
que los acuerdos que ahi se realicen tengan ¢l cardcter de oficnl, y el

reconocimiento por parte de las autoridades de su respectiva institucion,

Al crearse una organizacion de este tipo, deberd  buscar
primordialmente el fomentar en estudiantes, egresados y empresarios,



una auténtica actitud y capacidad emprendedora, con un espiritu de
servicio que le permita generar y promover empresas que satisfagan
las neeesidades sociales, y de esta manera fomentar y enriqueeer una
cultura empresarial acorde a nuestras caracteristicas y expectativas
del desarrollo naeional. Y tener como abjetivos:

I. Brindar a los asociados una actualizacion académica en las distintas
actividades de los programas.

2. Proporeianar apoyo a los empresarios universitarios que deseen
continuar con su empresa juveni.

3. Difundir entre los jovenes empresarios una actitud positiva, espiritu
de equipo, conviceion de mejora continua y un deseo de servir a la
sociedad.

4. Apoyar la ereacion de nuevos programas de desarrollo empresarial.
5. Apayar acciones empresariales académico-profesionales.
(SEDEUM, 1995)

V. INTEGRACION DE UN TOTAL COMPLETO
PROYECTO UNIVERSITARIO

I, ELEMENTOS EXISTENTES

La Universidad Nacional nacid como Ja culminaeion del
proyeeto educativo que el pueblo de México puso en mareha. Naeio
del espiritu de un visionario, Justo Sierra, quien reeogio uno de los
mds caros anhelos de su tiempo; aquel originario proyecto eobrd
realidad en medio de una erisis, eristalizd como proyeeto sveial, como
proyecto popular, al triunfo de la revolucion armada. Porque tal es cl
origen de nuestra Universidad, no nos extrafia que euanto le ocurre
tenga repereusiones en la sociedad; no puede sorprendemos que
euando la Universidad se sacude, la nacion lo haga con ella. Lsta es
una muestra mas de los fuertes vinculos que unen a Méxieo con su
Universidad Nacional. Lo que conmueve a nuestra Universidad; lo

138
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que es importante para la Universidad, también lo es para la nacion,
ste es un hecho, no una mera impresion de los universitarios.
(Carpizo, 1987b, p.57)

La UNAM, como institucion de educacion superior y Ia mas grande ¢
importante del pais, requiere de personas comprometidas y apasionadas por
trabajgr en y para ella en beneficio del pueblo de México.

La universidad cuenta con las instalaciones y especialistas, lideres en su
ramo, en muchos casos a nivel nacional, por lo que los mismos universitarios son
los encargados de aprovechar estos elementos y darles una proyeecidn de mejora
continua.

En ocasianes se ighora ¢f sinnimero de opeiones y oportunidades existentes
dentro de la propia universidad, por lo que se recure @ otras, a la iniciativa privada
o a instancias gubernamentales, para salicitar apoyo o asesoria, por eso se deben
de destacar y promover el conoeimiento de todos los recursos disponibles al
servicio de todos los universitarios.

Las mismas Facultades ¢ Institutos que estan dentro de la universidad, deben
ser una fuente importante para el desarrollo integrador de los estudiantes
universitarios, ¢l establecer convenios de trabajo ¢ intercambiar experiencias, usi
como apoyarse en proyeetos conjuntos, debe de ser el punto de partida para hacer
dentro de la propia universidad, un organismo que agrupe a Ips departamentos y
coordinaciones que apoyen tanto a alumnos como a publico en general, en
aspectos lan importantes y trascendentales hoy en dia, como es el de crear

micromdustrias,

If momento actual exige estrategios firmes para apoyar a este
sector para que, en las condiciones actuales, sea capaz de formutar
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esquemas mas racionales y mas susceptibles de alcanzar el éxito en el
mediano y largo plazo.

Aunado a fo anterior, la formacion de recursos humanos
calificados, ¢} acceso a la informacion téenica y de mercado, y la
promocion de un ambiente imovador dentro de la organizacion, son
clementos indispensables, de supervivencia, diria yo, para poder
entrar a la competencia.

Ante este panorama, la contribucion que las universidades
pueden hacer en apoyo al desarrollo de la micro y pequefia industria,
reviste un caricter total. La Universidad Nacional Autonoma de
México, en particular, ademas de su papel central en la formacion de
recursos humanos, asesora 4 la industria en la implementacion de las
nuevits teenologias y procesos que modemicen su operacion |y
optimicen sus recursos; gracias a su plnta académica y a su
infraestructura general prototipos, desarrollos teenoldgicos, asi como
" materiales ¢ insumos que pueden ser utilizados para su uso directo o

en su desarrollo a nivel industrial, (Sarukhan, 1993, p. 1)

La capacitacion y actualizacion constante, hacen necesario en comprometer
1o s6lo o un grupo de personas para que brinden la misma, sino 4 todo un grupo de
facultades, escuclas e institutos, que puedan brindarla de forma inmediata y con

oportunidades reales en el momento adecuado.

Los cursos de educacion continua que ofrecen fa mayaria de las
dependencias  académicas de la Universidad, incluyen, en su
programacion, los temas de mayor actualidad y relevancia para la
actualizacion de los profesionales y, un buen nimera esta dirigido a la
pequeiia y mediana empresa, asi como pensados de forma que su
enfoque  prictico repercuta realmente en la actualizacion y
capacitacion de los que participan en ellos, (Sarukhan, 1993, p. 1)

Yara buscar integrar a fas diferentes facultades, institutos y departamentos
de 1o universidad, s importante conocer las actividades gue desarrollar cada uno

de cllus. A cantinuacion se describen dos de ellos.
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Desde hace diez affos la UNAM cuenta con et Centro para
Innovacion Tecnoldgica, dependencia que se ha constituido en un
solido vinculo entre la investigacidn que se desarrolla en su dmbito y
cl sector productivo del pais. Ofrece a la empresa asesorfas para el
establecimicnto de propiedad industrial, el dictamen téenico de
proycctos, la scleceion y fa busqueda del mejor precio en fa compra
de tecnologia, fa bisqueda y el andlisis de fa informacion téenica y b
formulacion de mercado, entre otros maltiples servicios.

Otro meeanismo mds para vincular a la Universidad con las
agrupaciones micro, pequefias y medianas, s ¢l Sistema Incubador de
Empresas Cientificas y Tecnolégicas. A través de este Sistema se
promueve Ia creacion de nuevas empresas con base tecnoldgica, o
bien se apoya el desarrollo de innovaciones para empresas ya
constituidas que no tengan los recursos para levarto a cabo por si
mismas. (Sarukhan, 1993, p. 1tH)

Asi camo éstas se deben identificar los puntos claves de cada facultad ¢
instituto para saber que parte se le puede encargar para desarrollar,

ara esto se debe establecer un programa inter-lacultades cuyo objetivo se
el de beneficio mutuo, buseando iniciar o en su caso fostalecer los lazos de
cooperacion entre las mismas, teniendo desde luego las autorizaciones respectivas
por parte de los direetivos, los términos 'y dreas de negociacion, el compromiso por
parte de coordinadores y profesores de dreas especificas, realizar intercambios y
planes de ascsorias, y conforme se avance, incorporar al mayor ntumero de
facultades y escuelas, para que de esta farma se trabaje en la concepeion y
desarrotlo de proyectos integrales de empresa.

Por su parte el programa emprendedores, por medio del taller creacion de
empresas juveniles, busca tener su papel respectivo en un proyecto de esta
~magnitud, y que confarme avance y vaya madurando, se haga llegar de wm nimero
miyor de estudiantes, de toda la universidad, para posteriormente canalizarlos y

asesararlos con los especialistas respectivos, tentendo Ia factlidad de que todo se
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encuentre coordinado y en una sola linea, teniendo las mayores facilidades para los
estudiantes y ¢l piblico en general,

También habra que considerar a organismos fuera de fa universidad, tales
como camaras industriales, delegaciones politicas, secretarias de estado e
instituciones banearias entre otras, para que un proyecto como ¢ste tenga desde los

clemeptos mas fundamentales, hasta aquetos que fagran su culminacion.

Jara convertir en una realidad las expectativas de progreso que
se abren para México se requerird redoblar el esfuerzo conjunto de los
grupos financicros, los gubcrnamentales, los empresariales y los
académicos. El nuevo esquema na sélo requiere de financiamiento o

- de voluntad politica o de capacitacion, requicre de todo ello junto.
(Sarukhan, 1993, p. i)

2. CARACTERISTICAS DEL PROYECTO

EF plantear un proyecto de gran magnitud implicara mucho trabajo de
planeacion, organizacion, y coordinacion entre aguellos que o inicien y quicnes se
mcorporen, ¢l involucramiento paulatine de fas distintos facultades, escuclas,
institutos y organismos interesados en participar ya sca internos o externos a la
universidad, ademds de comunicacion, colaboracion y constancia, tanto de los
programas que se establezcan, convenios y de las personas que trabajen en su

ejecueion,

Las modalidades avanzadas de trabajo practico implicon una
renovacion completa  de los moldes convencionales 'y una
recuperacion del sentido pedagdgico de la practica, ya que esta deberd
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orientarse  a  estudiar 'y resolver  situaciones  complejas
multidimencionales en las que se requiere simultaneamente de ciencia,
téenica, intuicion y sensibilidad social.

Inicialmente, no hay que ocultarlo, surgirin  enormes
complicaciones organizativas como resultado de la inversién de roles
entre las asignaturas tedricas y la prictica, la desaparicion de los
mecanismos habituales de control, la mtegracion de grupos de trabajo
multidisciplinarios y el establecimiento de vinculos operativos con
determinados grupos sociales. La puesta en marcha de un programa
académico que asuma cabalmente alguna de las modalidades
avanzadas de practica como cje ordemador del curriculum de
asignaturas, requicre de ciertas reglas operativas, un minimo de
condiciones materiales y ambicentales y, evidentemente, una ubicacion
espacial y temporal de las actividades a realizar. (Follari, 1989, p.45)

Ll empeiio, dedicacion y esfuerzo por parte de lus universitarios en crear
programas de desarrollo empresarial, talleres, conferencias y cualquier actividad
encaminada a la capacitacion de los estudiantes deberdn de aprovecharse al
mdximo y ddrsele su real valor, ya que iniciar y coordinar un programa dedicado a
cstudiantes  requicre todo el reconocimiento por parte de la comunidad
universitaria, nuis ain cuando ¢stos buscan ser programas generadores de personas
atiles a la sociedad, con una vocacion de servicio definida y sobre todo con una
actitud mental positiva, para poder hacer frente a las adversidades por las que
actualmente pasa nuestro pais. El trabajo, y el proponer soluciones, ¢s ¢l camino
que deben seguir los cstudiantes, egresados y todo universitario comprometido con

el pais.

México atraviesa por una fuerte crisis economica, Una de sus
explicaciones, cntre muchas otras cosas, ¢s la desarticulacion y
debilidad estructural de su aparato productivo, debido en buena
medida a su carencia de autonomia cientifica y (eenologica. Esto
exige al gobicrno y al sector privado, pero también a las
universidades, la explotacion de nuevos modelos de colaboracion



144

mterinstitucional, y un incremento en los estucrzos oricntados a la
solucion de los problemas nacionales, con la finalidad de servir mejor
a I sociedad y al hombre y poder aleanzar un México mis justo y
mas prospero. (Carpizo, 1987, p.83)



CAPITULO SEXTO

RESUMEN Y CONCLUSIONES

I. RESUMEN

1. CONCLUSIONES
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I. RESUMEN

Ll capitulo primero describe la importancia que tienen los talleres de
desarrollo empresarial y la forma en que los llevan a cabo Desarrolla Empresarial
Mexicano, ¢l Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey, el
Institute” ‘Fecnologico  Autonomo  de  México, la  Universidad  Autonoma
Metropolitana y la Universidad Nacional Auténoma de México. En cada uno de
cllos se menciona su afio de inicio, los objetivos que se persiguen, fa forma en que
se estructurd tanto la parte organizacional, académica y operativa pura poder llevar
a cabo los trabajos en el programa, se mencionan los perfiles de los docentes como
elementos clave dentro del programa y de los alumnos al ingresar y egresar del
mismo, destacando los apoyos que se necesitan para solventar y alentar los

trabajos de los alumnos y la organizacion de actividades extracurriculares.

Ln el capitulo segundo se destacan tanto la mision, de la UNAM, como la
de fa FCA y las acciones realizadas por ésta, en particular la revision de sus planes
de estudio y la inclusion en los mismos de asignaturas y talleres especiales para la
prictica de los estudiantes, ya que con ¢éstos se desarrolla en los estudiantes

actitudes como las de servicio, superacion diaria y emprendedora.

En el capitulo tercero se describen los objetivos y principios pedagdgicos
con las que se debe de planear un taller, ademas de que para arganizarlo ¢ iniciarlo
con la magnitud requerida por el tamailo de la matricula de la FCA, se formaron
nuevas cstructuras en las que se sustentd todo el trabajo para poder iniciar el
proyecto y asi, prever los beneficios y adversidades que esto acarrearia,

principalmente en sus inicios. La constancia, el seguimiento y ¢l agrupamiento de
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personas con ¢l objetivo claro de establecer ¢l programa, fueran factores
determinantes para formalizar y poner en marcha el taller, como actualmente se
conoce. Se deseribe la estructura académica y operativa necesaria para llevarse
cabo, asi como la cxplicacion de los aspectos a observar cin el micio de
operaciones que involucran directamente a los alumnos, tales como la creacion de
un equipp de trabajo, el establecimiento de un plan de trabajo, y la forma en la que
desarrollaran su proyecto de empresa y as actividades extra clase que deberin

realizar,

I'n ¢l capitulo cuarto se menciona la importancia que tienen los sectores de
o universidad y en especial los estudiantes, de modo que tomaran conciencin de
que. como responsables ante la sociedad, deberian de prepararse mejor. Dados los
problemas actuales de nuestro pais, se requicre de todo ¢l trabajo y entrega por
parte de Tos universitarios para provocar cambivs y mejoras en beneficio de la
comunidad, destacando la importancia que ticnen estos en la mision de la
Universidad, 1a Facultad y el cumplimiento de los objetivos especificas del taller,
como parte de un programa académico-prictico. Ademis se describen aspectos
que s¢ involucran con cf taller de distintas formas; el papel y requisitos que deberd
de cumplir el docente que imparta la asignatura y donde se seftalan caracteristicas
deseables y Ia forma en fa que las puede desarrollar; se describe el proceso para
crear material didactico que sirvan como complemento en los métodos de
ensefianza, los lineamientos que se deben de seguir en su elaboracian y, también la
descripeion sobre como claborar y aplicar dindmicas de grupo. Para los trabiajos
del taller se recomienda realizarlos de forma multidisciplinaria, con alumnos de
varias licenciaturas donde cada uno de ellos tenga la oportunidad de poner en

prictica, conocimicntos y actividades propios de su drea por lo que la orietacion
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para el trabajo en equipo y los factores de integracion, son puntos a tratar con los
alumnos desde las primeras clases. En conjunto se busca que con una buena
preparacion del docente y un buen ambiente de trabajo se fomnente la creatividad
para dar origen a nuevos productos, considerando también aquellos factores
adversos a los que se pueden enfrentar los distintos componentes del taller,

En el capitulo guinto s¢ mencionan actividades complementarias para el
taller, como es la de fomentar y crear habitos para formar una cultura empresarial,
enfocada hacia una formacion integral del estudiante, donde se conozean puntos
basicos como el desarrollo de una empresa y el futuro de éste sector productivo.
También se proponen algunos proyectos que den continuidad al taller, tales como
un club extra-académico en el que se involucren principalmente aquellas personas
que han colaborado dentro del taller y que de alguna forma quieran seguir teniendo
un contacto activo con el mismo. La formalizacion de un departamento o unidad de
apoyo que brinde asesorias y dé seguimiento a aquellas empresas que surjan con
proyectos viables y que requicran de servicios especiales, buscando también I
posibilidad de involucrar a instituciones tanto piblicas como privadas interesadas
en apoyar los proyectos de los universitarios.  Finalmente, identificar los sectores
clave dentro de la Universidad y cristalizarlo en un solo y completo proyecto

universitario de apoyo al sector de la micro y pequeiia empresa.
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II. CONCLUSIONES

Los cursos o talleres de desarrollo empresarial ofrecidos por  instituciones
de cdueacion superior, desarrollan las habilidades del estudiante de licenciatura y
le fomentan su actitud emprendedora y mentalidad positiva, canalizéndolas a la
CrCZlCi();l de una entidad econdmica a nivel micro. La forma de llevar y desarroflar
estos eursos en las distintas instituciones hacen de aquellos que las cursan,
personas con un criterio mds amplio y una vision empresarial  diferente,
mostrandole los pasos necesarios para legar a ser ellos mismos, fuentes de trabayjo.

Bl Taller 131, ereacion de empresas juveniles, que forma parte del Programa
Emprendedores UNAM, debe tomarse como una asignatura integradora y como uh
espacio importante para los estudiantes, para adquirir experiencia, reforzar sus
conocimientos y forjar su cardeter al inicio de sus estudios (tercero de diez
periodos lectivos semestrales).

Se deben cuidar varios detalles para que pueda funcionar el taller, tales
como la creacion y rtificacion del equipo empresarial, la  elaboracion,
conceptualizacion y el seguimiento del proyecto con base en las asesorias
particulares y en los tiempos establecidos en plan de estudios, ademas de fomentar
actividades del tipo extracurricular y trabajo extraclase donde el alumno aplique,
analice y evaltie la teoria aprendida en el aula,

Fomentar una cultura de emprendedor-empresario en los estudiantes, para
formar profesionales proactivas con ideas innovadoras, y orientarlos para que
modifiquen sus actitudes y habilidades, son aspeetos que se cantemplaron en la
claboraeion del plan de estudios 1993 de fa FCA. Se cuidd también la capacitacion
a los docentes, para que fomenten 1a ercatividad de fos alumnos mediante mejores

métodos de ensefianza y el trabaja en equipa.
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Los resultados esperados no se verin cristalizados de manera inmediata,
probablemente tarden de 2 a 3 ailos, periodo en ¢l que los estudiantes han
recorrido mas de la mitad de sus estudios de licenciatura, han madurado y buscan
formas de trabajo y su reafizacion personal. Los trabajos que realizaron durante su
estancia en ¢ taller, fos pueden optimizar y terminar de desarrollar canalizindolos
en el seminario de titulacion o como un proyecto de inversion para crear una
empresa.

La crisis econdmica que agobia a nuestro pais, y el ereciente indice de
desempleo hacen por demas importante apoyar al sector de la micro y pequeiia
empresa, y fomentar programas de éste tipo, debe tomarse como una alternativa de
solucion para éste problema. Il que necesidades como ¢ésta, se detecten y se
cstudien dentro de la universidad, requiere de mucho esfuerzo y consistencia, tanto
de los encargados de la planeacion como los de ejecutar las distintas acciones.

Las constantes modificaciones y revisiones a los planes de estudio deberdn
de considerar los temas y dindmicas que en su momento afecten a la sociedad y las
exigencias del mercado de trabajo. En el caso del taller creacion de empresas
juveniles, estudiar a fando la caracteristica de obligatoriedad con la que esta
marcada, ya que si se trabaja solo con aquellos interesados en cursarlo, se pueden
obtener mejores resultados y personalizar mis las actividades. La universidad debe
de ser una institucidn que promueva ¢ste tipo de talleres y accianes, por su papel y
obligacion de formar personas integrales; todo en beneficio de los estudiantes, para
que al terminar sus estudios, sean cgresados y dignos representantes de la
universidad y servidores de la sociedad, aspecto que deben de considerar desde

que estan recibiendo su educacion.
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Yara canalizar mejor los esfuerzos y buscar integrar ¢l mayor nimero de
clementos ¢ instituciones dentro y fuera de la universidad, y crear formas y
métodos de enseflanza y aprendizaje, se debe orientar la formacion de organismos
asesores y facilitadores dentro de la propia universidad, enfocados a la formacion
de personas generadoras de pequeiias industrias, de forma que se eleve la calidad
de vida de los universitarios y de aquellos que se acerquen a ella, ya que éstos la
reflejaran hacia una comunidad, creando y fomentando fuentes de empleo,
beneficiando y revirtiendo los conocimientos adquiridos en la universidad en
beneficio de la sociedad. El programa emprendedores cumple con parte de éste
abjetivo, pero se necesita del trabajo constante y tenaz de muchos universitarios
para poder enistalizar un proyecto de tal magnitud,

La inversion y los esfuerzos para tal efeeto, tendran un gran valor, ya que se
beneficiarian a cientos de estudiantes con una actitud y mentalidad emprendedora
y @ microempresarios establecidos que en un momento dado no saben o donde
acudir para asesorarse y capacitarse en lo referente a aspectos administrativos.

Finalmente, todos los universitarios debemos trabajar, con un plan
estratégico de mejora continga, enriqueciendo su calidad de vida, quitando
defectos, y fortaleciéndose con valores; con una conviceion firme vy deterntinante
por sobresalir y trabajar por nosotros y nuestros compatriotas dentro de la
universidad, ya que ésta reflejard nuestro esfuerzo, hacia nuestra gran nacion;

México.
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