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I NTROVLJCCI ON 

El plLe.&en.te .t1La.ba.jo -de .lltve~.t<.g<iu6it .t<.e11e como obje.U._ 

va e<1.ta.blece1L que e<I la. p1Lomo.U6n .tuhh..t.léa.-- a.ú: -e.amo la..& ltelLIL!!c 

m-len.ta..& de la.<1 cua.le.& .ie va.le pa.IL~:log~~J,.u..;a,'~'tiyolL e6ec..Uv.i._

da.d en el á1Lea. del .tu/L.i.<1mo. 

D.i.c.lto .tila.bajo va. d.i.IL.i.9.i.do a.l lec.tolL que 11..6.tá e<1.tud-ta.11do 

Adm-ln.i..1.t1La.c.-l6n de EmplLe<IM Tu1L-l<1.U.ca..&, o a. pelL<lona.<1 !Lela.e-lona._ 

da.<1 can e.&.te ca.mpo del .tu/L.i.4 mo, e<1 .tá d.i.<1 eiia.do pa.ILa. plLoduc.-llr. -l_!! 

.telLé& .ta.11.to pa.ILa. a.q uello& que ha.ga.n e-& .tud.i.06 de do eta/La.do, co 

mo pa.ILa. muclto<1 e4.tud.i.a.n.te6 loh c.ua.le-1 pod1r.á11 ob.tenelr. p!Loveclto-

a.l e6.t<id.i.a.1L e-1'. .tema. de la. p1r.omoc.-l6n .tulL-l<1Llca. med-la.n.te el pile_ 

6 en.te .t1La.ba.j o. 

En e.&.ta. -lnve<1tiga.c-l611 <le plLe.&en.ta. la. p1Lomoc.i.61t .tu/Ú.&.U._ 

ca., de ma.11e1La. .ta.l que el lec.tolL complLenda. pe1r.6ec.ta.me11.te e-1'. .te. 

ma., e& polL e6 .to que 6 e Ita. de-1 a.1L1Lolla.do cu-ida.do-& amen.te !f en 60:!_ 

ma. plLec-üa.. 

Se Ita. hecho un e.&6ue1Lzo mu!f e.&pec.-la.l pa.ILa. p1Le6en.ta1L e4_ 

.te ma..tell.i.al de .ta.l ma.ne1La. que a.v.i.ve el -l11.te1Lé6 pe1L6011a.l del -

lc.c.tolL en el e.i.tud.i.o de la. P1Lomoc.i.611 TuJú-1.t,lca.. 

El .tulL.i.4 mo el> una. a.c.t-lv-lda.d que na.ce de la.6 nece4-ldade4 

lwma.nM !/ polt lo .ta.11.to Iza.u que pJtomoveJtló deb.i.da.men.te pa.Jta de-1 



E11 una mane.Jta gene.Jtal., e11 el. p.iz.:imeJt. cap.l.tul.o 6e· pJte6en

ta ú16 Ol!.mac.l6n aceJtrn del. . .tu.iz.:i~ -mo: de6 di' ~ lL4 'ln:i.c..lo~, d:i. 6eJten_

.teó de6:i.1t.lc.lo1te.!> del. m.l6mo, M.C. como el. concepto má.6 aceptado

en l.a ac.tual..ldad. 

PaJta pJtomoveJt de maneJta má.6 e6ec.t.lva l.a .lndu..!>.t.iz.:ia .tuJt.l~ 

t:i.ca, eó nece6alt.lo en6ocaJt l.a pJtomoc.l6n a l.a empJte6a, a l.a ac_ 

.tlv.ldad o óeJtv.lc.lo que 6e pJteóta y a loó b.leneó de coMumo, !Ja 

q<H'- el. .tuJt.l.1>mo .lncl.u!fe eó.toó .tJte.1> Mpec.toó. E11 el. óegundo capf 

tul.o 6e puede encon.tJtaJt qué óe entiende poJt PJtomoc.l6n Tult.lóti 

ca, !J l.aó lt eJtJtam.lentM de l.a cual. ó e val.e paJta ó u ma!f oJt e 6 ec.t{ 

v:i.dad. 

PoóteJcloJtmen.te, en el. cap.l.tul.o de l.a eótJta.teg.la publ..lc{ 

talt.la óe encuentJta l.a maneJta e11 que 6e deóaJtJtoi.la éó.ta, M.l e.e_ 

mo i.M tiJteM de acc:i.611 de lM campa11aó publ..lc.ltaJt.lM, tamb.lé11-

ó e enumeJta11 u1rn 6elt:i.e de objet:i.voó biíó.lcoó detttllo de la pllomo_ 

c:i.611 .tuJt.l.1>.t:i.ca. 

Eó neceóalt.lo JLecoJLdaJL que et objetivo bti.1>.lco de l.a pllo_ 

moc.i.6n .tu1t..l.&.t.lca. eh da.1t a. c..011oceJt 1~ueht1t.o pa.lh de una manen.a -

ú1teglla, a tJtavé.1> de d.lo.t.lnta-0 6oJLmM de conoc.lm.lentoó qlle van 

deóde ta v.lve11c.la liaó.ta l.a ú1,loJL1nac..ló11 e11 .todao óuh ma11.l~e<1ta 

c...l.one&. 



CAPITULO I 

EL TURISMO 

Loó v.la.je;,, c.ua.l hoy loó c.ono<iemoó, óon un 6en6me110 ex_ 

c.lUó.lvo del ó.lg.Co XX. No Ita.y duda. de que. dude la. máó !temo.ta. -

a.n.t.lg ue.da.d ha.b.<:a. v.la.j eó po1t a.ó un.toó de c.ome1tc..lo o 1te.C.lg.l611. A!!; 

teó de 1800 ya. e>c.l.1.t.<:a.11 v.la.je.1toó polt p.Ca.c.e.Jt pe.Ita no e.1ta.n mu_-

c.ho.1. Lo.1 a.n.t.lguo.1 1toma.noó, lo m.lómo lo.1 1t.lc.o.1 que loó 6unc..lo_ 

na.Júo.1 del Eó.ta.do, v.la.ja.ba.n polt el .lmpoúo a. lo la.1t90 de bue_

na.o c.a.lza.da.ó, a..C .lgua..f. v.la.ja.ba.n a. Eg.lpto !J a. Glte.c..la., a. Ba.ilo.1 -

ó a.n.tua.Jt.lo.1 y p.Ca.ya.o de. de.1 c.a.11-0 o. ( 1 J 

Vu1ta.n.te el pe.lt.i'.odo med.leva..f., c.a.o.l de.óa.pa.1tec..le1ton .f.oó -

v.la.jeó. En .lngl<fó la. pa.la.b1ta. v.la.je. ó e d.lc.e Tlta.vel, !J v.lene. del 

F1ta.nc.€ó t1ta.va..ll, que .1.lg11.l6.(c.a. t1ta.ba.jo, t1ta.ba.jo du1to. En e.6ec._ 

to e.Ita. mole..1.to, .lmpe11&a.bleme11.te peU91to&o y 6a.ó.t.ld.lo.1á v.la.ja.1t. 

Con el 1te11a.c..lm.le11.to, & u1tg.le1to11 alguna.o u11.lve.M.lda.deó de 

p1teó.t.lg.lo, y plt.lnc..lpalmen.te lo.1 blt.l.tán.lc.oó .lmpla.nta.1to11 la. ".ln~ 

t1tuc.c..l6n polt loó v.la.j eó". 

Lo-0 v.la.,ie-0, no -0 e podlt.i'.an ha.be1t deóa.Ít1tol . .ta.do &.in la. c.l!!; 
-.:' 

&e med.la. y óút uno.1 med.lo-0 de t1ta.n-0po1tte' c¡ue_/c'e.ta.t.lva.me.11.te 6u!!; 
----

Jta.n ba.Jta..toó. La. 1tevoluc..l611 .lndu-0.tJúa.l .de. Gj,a.n~ 
0

Íl1tetaiia !J de E.1 

.tadoó Un.ldo-0 6a.c..ll.l.t6 e.C de.1a1t1to.f.lo de una. g1ta11 c.la.&e me.d.la.; -

( 1J UcJwlt.l-Olt y Ke!tóftaw, .t.'utvel .tlta.de ( Lond1tu: p1ta.c.t.lc.a.l Plte.&6, 1958 J, -
p. 21 !J "Aóltoltt H.Wtolt!J 06 Toultüm", Tltavel ami .toU!t.l6m Enc.<c.lopedia -
( Londltc.ó: .tJta.vel wu1tld 1959 J • 



e.e 6e,'tlr.oc.aJr.Jút peJr.m-l.U6 .t:Jr.a1u.p0Jr.:tac..i.611 ,táp-lda y Jr.ela:t-lvamen.te 

baJr.a:ta, Sal.i.da<I y exc.u1r.<1;.ione<1 poJr. 6eJr.Jr.oc.a1r.Jr.-l.e y balr.c.o e<1.taba11-

at a.tc.anc.e- dri. i!e11:te1ÍaJr.e<1 de pe1Uona<1, .tan:to e11 Aml!Uc.a e.amo en 

E u1r.opa. En .eo.1 plr..i.melr.0.1 dec.elt-lo<I de.e ac.:tua.e <1-lg.eo, el. au:tom6_ -

v-lt c.amb-l6 11ueú:4ci~.10Úed~d, o.to1r.gándo.ee una mov-lUda.d que ja_ 

má.1 an.te<1 H l1~b.i:a .1~:~aao: iuego, e.e ti.v-l6n - el med.i.o máé e.1_

p.eénd.i.do de . .t~~~~:lt..ti- c.obJr.6 may~Jr.6ue;,_zit en .eo.1 ailo<I c.-ln_--

c.uen:ta. . ~:·:-o, 

E.e d.i.c.c.-lonaJLlo del. <1-lg.eo XIX deú1ie __ a l.0<1 .tuJú<1.ta<1 e.amo 

"grn.te que v.i.aje po1r. p.eac.eJr. de v.iaja1t;-"¡Jolr. dlilili..1-.ldad y po1Lque 

no .uene o.t:Jr.a e.o.la que l1ac.e1L". ( 1) 

i;.e :téJr.m.lno ".tulr..i.<1.ta", .1egún no<I d.i.c.e- el. d.i.c.c.-lo11a1L.lo de

-l11glé<1 de Ox6oJr.d, !Ja <1e empleaba en 1800. La palabJLa ":tuJLl<1mo" 

apaJr.ec..l6 en 1811. 

E.1 en .ea e<1 c.ue.ea Be1LU11e<1 a donde e.e anó.U.1.i.<1 del Tu1L.i<1 

mo enc.uen:tJLa <1u pun.to de paJr.tida, gJr.ac.úu a lo.1 e<16ue1r.zo<1 de -

G.tue/1.<1man11, Ben<1el1e-ld.t !J o.t1Lo<1. 

En 1929, el. plL.i.melLo de e.tl.0<1 { V.te w.i<l<1eMc/1a6.t:Uel1e -

·vuiú!lidlL.i.ngung de<1 FJr.emdenve1Lkeh1r.<1 1, en la Jr.evü.ta VeJLkehlL und 

BadelL 1 1929 p. 40 ) de6.i.nLa el .tu1Li<1mo :todavLa e.orno: "un ven 

c..i.m.i.en.to de.e eé pac..lo polL peJr.<1 ona<1 que a6.f.uye11 a un <1.i:t.i o donde 

110 po.ieen tugalL 6,ljo de 1Le<1.ide11c.ia". 

( 1) GUbe.n.t S.igaux, "The lw:to~u 06 Tou11-wm", T/1e dU.t<'onmú.Jte Ul!.ive!L<la..t -
du XIXe, <1.iec.le 06 1876. 



Baltmanlt ( -AIÍ.:t.liu1t ) i V.le Le/ilte vam F1temdenvc1tkc1t, Be4_-

U11, 1930 ): "Tu/t.l&ma_e&:--el._c.011ju11:t.a dc-l-o& v.laj_u c.uyo objc_ 
- ," '·-; 

:t.o c.i el- -pl.ac.e1t o pM mo:t..lva-.i c.oriuih-cüÚ~ a- p1táfe&.lanalc.i u -

a:t.11.a& anÚ.o~-a& 'y ~J~~~:t.e ¿~ 
dencú h~bÚ~Ú el 

.- ,~·:,:(:. _.--:.;:~·~·~,:~· 
>-.. :. •'\·:: 
• •• --, < 

Fueita ile_l.a 

Mo11ge111to:t.lt, e11 &u V.lc.c..lanall.-.lci Ma11uaL--de'Ec.onom-Ca PaU:t.f 

e.a; d.lce aceite.a del. :t.uJÚ&mo: "TJtá6.lc.a de pe1t&anit-6 que &e ale_ 

jan :t.empa11.al.men:t.e de &u lugalt 6.lja de 1te&.ldenc..la palta de:t.ene:'.!,_ 

.ie e11 a.tito &.i.:t..f.o con objeta de &at-l&6acelt &u& nece.i.ldade.i v.l_ 

.tal.e& y de cul:t.u11.a o palta l.levaJt a e.abo de.ieo.i de d.lveMa -Cn_ 

dol.e, ún.l camen:t.c como e.o n.i um.ldolte& de b.lene.i eco nóm.ic.o& y e.uf 

:t.u11.al.e.i". 

Glllc."-&ma1111, en 1935, acl.a11.a: "O.u.len .ln:t.e1tp1te:t.a el Tuü_~ 

mo eomo u11 pltoblema de :t.11.an&po11.:t.e lo co1161rnde con el :t.11.á6.lco

de :t.ult.i.i:t.a.i. El Tult.i&mo emp.f.eza alU donde el :t.1tá6.ico :t.e1tmüia 

en el pueJt:t.o del Tult-l&mo, en el l.ugaJt de /io.ipedaje". "El :t.11.á 

6.lca de v.laje11.o-1> conduce al. Tu11..l&mo. Sú1 emba11.go, no e.i el- Tu 

lt.i&mo pltop-lamen-te d-lclto, 11.i. -1>-lqu.ie11.a en palt:t.e". 

Ve aqiú -1>u11.g.i11.á, poco de.ipué&, -ta mc.ja11. de6-l11.ic.ió11 del

.tu/t.i.ima e11u11c.iada an.te& de la 1! gue11.11.a mundial, y deb-Lda :t.a!!' 



6 

b.lé11 a Glttck.1>ma1111'; ºTuA.ll.mo .e& la &ttma de. la& Jte.f.ac.lo11e.1> ex.ü 

.te1t.te& en.tJte peJtid1ta6 :qtie .. 4e·'.e11cuen.t1ta11 pa&aje11.amen.te. en u11 .l~ 

gM de eúináél.y'.lo.6 1iii'.t'~~<ile4 de ue .e.ugaJt". 
-. '. 

La de6l1Í.iád~ q«e ha &.ldo mo.yOJtmen.te aeep.to.da en .f.o. o.e_ 

.tuaUdad e& ie loi .inv~&tigadoJte& liu11z.i.ke11. y KJtapti { AÚ.geme.i._ 
1 • ' ' 

1te f.\emdettlÍeJtkehM.f.eltJte l. Va.ta de 1942 y elle.e: ºTuJt.ll.mo u e.f. 

co11jtt11.to de Jt.ei.ac..lone& y 6•rn6meno6 pJt.oduc.ido& poJt. e.l de6p.laza_ 

mt'.ett.to !J peJtmane11c.la de peM ona& 6ue.Jta de .6 u .f.ttgaJt de dom.id_ -

l.(o, l'.11 tan.to que d.icho& de&plazam.le11t0.6 1j peJtmaltettC.Úl ltO e&_

.tén mo.tlvado& poJt. una ac.tlvldad .e.ueJt.o..t.iva". 

Co11 :todo e.llo .i.e puede dc.c..i.11. que TuJt.i&mo e&, poli. un la_ 

do, canjun.to de .tuJt.ió.taó, que cada vez 6011 m<fa 11umeJto.1>0.1>; paJt

e.e. o.t11.o, & ott .f.o& 6enóme110& y 11.elac..io 1teó que e& .ta ma& a p11.aduce

a c.011.1>ecue11c..la de &u.6 v.laje&. TuJt..l&mo e& .todo e.f. equ.lpo 1tecep_ 

.toll. de ha.tele&, agencio. de v.iaje&, :t1tan&po1t.te&, e<>pec.táculo&, -

gu-i'.a.i.-ú1.té11.p1te.te6, e.te •.. , que e.l núc.leo debe de hab.ll.l.taJt. pa_ 

Jta a.tendett a la& ca1tJtle11.te& .tuJt..i.6.tlca& qtte lo .lnvade1t - y que-

110 p!tamove!Úa &.i 110 lM ttee.lb.i.e& e. 

TuJt.l&mo e& la& aJt.gan.lzac..lo>ie& plt.lvada& o púbf.ica& qu.e -

.iu11.9e» patta 6ome1t.ta1t la ú16Jt.ae&.tl!.uc:tuJt.a u la expan~.l6n del nú_ 

cleo; f.a¿, campa11a¿, de p.wpaganda que hay que planea'1., ejeeu:ta'1. 

!f d.i6und.il!.) ta C1teac.i.Ó1t de ü6icina& de lnfio'1.mae,ió11; Ca Cl!.Ca_--



Tu.JLümo pa!La. ·dedu.c..llL ta~ U11ea..1 genci1rnte6 de ta. pot.l.t.lc.a a 6e 

9 U.ÜJ ta. plLO ma e.lo n. detfu.Ír1.6mo 6 O c..lat, 

Ta.mb.l€n eó ·Tuitil.mo ·ta.1:e6ec..to~ 11ega..t.lvo6 o po6.l.t.lvo6 --. . . " .. ·. -

qu.e ..1e p!Lodu.c.en e1i. i.a.1"pobta.c..lone.1 11.ec.ep.tolla..1- ec.on6m.lc.a.1, .10_ 

c..la.te.1, 11.et:tg.lo.1a..1·, e.te. •• - PolL et c.on.tag.lo de to6 ex.t1La.11je1Lo6 -

y en.tJLe e.1.to.1 út.t.lmo6; y et qu.e a. 6 u. vez .1 e plLodu.c.e poil et de

e6.ta.1 pobtac..lone6 c.on R.a6 p1L6x.í.ma..1, a.u.nqu.e e.1.ta.6 tU . .t.lma.6 1to "!:. 

c..í.b a.n .tu.IL.í.6 .tM • 

Tu.IL.l.1mo e6 .ta.mb.í.1fo, po!L pa.iladoja., et e6ec.to que .1e pilo_ 

duc.e en u.n núc..teo JLec.eptolL c.ua11do 6 e c.oJLta ta a61'.u.enc..la. .tu.JLú 

.t.lc.a. E.1 dec..í.IL, qu.e pueden daMe e6ec.to6 tu.JL.l6.t.lc.0.6 - 11egat-i_

vo6 - 6Út .tuJL.í..1.ta.1. ( 71 

( 7} Fu.&tell, L. Fe1Lna11do. "Teo/Úa y Uc.11.lc.a del'. TuJU:.&mo". Tomo 1, Madlu:d. 
1978. P. 28 



CAPITULO 11 

PROMOC10/J TLJR1ST1CA 

Qué H. en-t.lende polt plLo-moc-i.611? La p1Lomoc-l6n H puede e!!_ 

6oca1t a 3 pun.i:oó d-l6Úen.te,i,: 

ti) A .ta emp1te,i,a, y óe d-l.ce que eó conju.11.to de .téc11-lca<1-

e11cam-lnada<1 a e.tevalL o .tevan.talL a un n-lve.t óu.pe1t-lo1L e.e plteó.t-l_ -

g-lo y po.te11c-la.t econ6m./.co en Jte.tac-l6n con .ta compe.tenc./.a, pltoc!:!:_ 

1ta11do a.tcanza1t óu mejo1t é~<..to. 

b) A u.na activ-ldad o óe1tv-lc-lo, d./.c-l.endo en.tonceó que .ta 

p1tomoc-l611 eó .todo aqu.e.t eó 6ue1tzo que JteaUza u.11 homb1te o gltu.poó 

de homblteó ae deócub/t-llt opoJt.tu.11-ldadeó de 11egoc-loó palta u.na ex_

peo.tac..l6n !/ ea óUbóecuen.te ob-te11c..ló11 de 6011do !f plLOpÚ!.daueó COJl 

e.t p1top6ó-l.to de .toglLalL u..t-ll-ldadeó a .t1tavéó de c.eeaó. 

e) A un p1todu.c..to, eó.to eó, cuando pa1t.te dee eó6ue1tzo --

me1tc.ado.técn-lco hace po-6-lb.te .ta p1te<1en.tac.<.ón 6.i:<1<.c.a dee pitodu.c..t:o 

en c.aUdad de p1tu.eba o 1tegae.<:a, an.te e.t c.011<1u.m<.do1t o LJ.<1u.a1t-lo 6{ 

naL 

La p1tomoc..i.6n que Jteqtúe1te ea -lndu.ó.tlt-la de.t .tu1t<.ómo pa1ta 

óu e6ec..t-lv.i.dad, ú1c.tuye .toó 3 en6oqu.eó ante1L-lo1te<1, pu.e<1.to que -

eótá .i.11.tegJtada polt emp1te<1a<1, po1t óe1tv<.c-lo<1 y polt b<.ene<1 de c.011_ 

<1umo, po-~ .to e.u.a.e podemoó .teegalt a .ta ó.i.gu<.ente dc.6<.11-ic./.ó11: Pito 



moc:<.6n Tu4.C.&Ucct ·e¿·.·u:nO.. ctc.U.v.i.dctd .i.11.teg"-ctdct pO"- un ca11ju11.ta de

ctcc.i.ane¿ e .i.116 ,tJ¡.umen.to.& que cumplen lct 6u11c.i.611 de 6ava"-eCe"- la& 

e6ilmulo6 ctl ¡, u"g.i.m.i.en.to y de.&ct"-"-ollo del de.&plctzctm.i.en.to .tu"-ú_ 

.U.ca, ct6.C como el c"-ee.i.m.i.en.to y mejoJJ/.ct de lu ope"ctc.i.011eo de·

lct .i.ndU6.t"-ict, que lo ctp"-ovechctn con lo& 6.i.ne.1 de explo.tctc.i.6n -

econ6m.i.ca, e.1 dee.i."-, la acc.i.Ó°n de e"-eª" y deJ ª"-·tOU'.ct"- lu e& - -

,tJ¡.uc.tu"-IU .tuú.1 U ca.1 en bao e et úIVe"-<l.i.o ne.i de eap.i..tctl u.i o de - -

eq u.i.po y .t€cnica.i ctdmúti& .t"-cttivct&, y .tctmb.i.€11 activa"- el de& plct_ 

zamien.to .tuit.CJ.tieo con lo& medioo de di6u&.i.611 mcú .i.d6neo¿. A e.1 

.te úl.t.imo ct<lpec.to noo "-e6e"-imo.i pct"-a man.tene"- un.i.60"-m.i.dad de 

.t"-ct.tam.i.en.to en el ctnálú>ih de lo.! eleme11.to<1 que ú1.te9"ª" .Cct .i.n 

duo.t"-ict .tu"-.Ü.t.ica. 

Loo ino.t"-umen.too de que 4 e valen lct p"-om,oci611 .tulÚ.&.tiea 

pct"-ct cte.t.lva" el deoplctzctmien.to humano .tempoJr.ctl ¿'on: 

- Lct publie.i.dctd 

- Lct PJr.opagandct, y 

- Lct<I Re.Cae.i.oneo Pública& 

Mucltct.1 vece& el .t€"-múto p1Lopctgct1tdct c<1 empleado como .&i-

11611.lmo de publicidad. S.ln embct"-go, debe deci"-<le que 110 neee<1a_

l!..ictme11.te.<1igl!.l6.lcct11 la müma eo<1ct. 

Publicidad de"-ivct del la.Un " publ.lcu.1" !J .&igni6iea di_ 

vu.CgctJ¡., .tomaJr. públ.tco un hecho o unct .idea. El .té:"-m.(.110 p.topagctn 
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da puJt ..l lL paJt.te deJt:tva de! la.t.Cn "p11.opaga11.e", y 6"''- conceb.i._ 

do poJt et Papa C.f.emen.te VII en 1597 ( alo en que 6unda la Con 

gJtegac:t611 paJr.a la pJr.opagcinda. ) con e./!. 6.{.n de de6-<'.11:t11. !a 6e "!!. 

.t6.U.ea poJr. e! mundo. La pa.la.bJr.a p11.opagandci e;,.tá: Jr.elae.i.onada., -

máJ b:ten, co11 la .i.dea de :tmplan.taJr. de :tneuleaJr. un pJr.-i.ne-i.p:to o 

cJteene:ta en ta men.ta ajena en aee:tone<> d.i.;,.t.i.n.tM a. !a pJr.opag!!_ 

e:tó11 de la doe.tJr..i.na Jr.eUg.la.&a., .teo11..Ca<> o pJr.ú1e.i.p:to.1> poU.t:teo<>. 

HISTORIA VE LA PUBLICIVAV 

S.i. b.i.en la publ.i.e.i.dad, .tal eomo la eo110eemo;, hoy, e<> -

eompaJr.a.t.i.vamen.te joven, .&u<> pJr.-i.ne.i.p-i.o.& .t.i.eneit 11.a.lce6 p11.06un_

da..i e.n !a hü..toJr.-i.a del homb11.e. 

E11 la an.t-i.guct Teba&, ltaee 3000 a110.1>, w1 e.&e11.:tba 11.edae.to 

e11 "" p.tpvw u11 anune.(o de la 6<Lga de "" e<>elavo e;,.to eono.t.i..tu 

ye e! ejemplo de pubt.i.e.i.dad má& antigua qtLe haya ;,obJr.eu.lv.i.do

haJ.ta ea. época pJr.e<>e11.te. 

Muy <>emejan.te a to que e• la ptLb!.ie:tdad eon.tempo11.ánea-

eJta lo que <>e p.i.11.taba o gJr.ababa en ed:t 6.ie.i.o<> de la an.t.i.g ua - -

e.iudad de Pompeya. Lo.& eJtud.l.to<> .lnctuye11.on e;,.to<> a11u11e.io6 en_ 

.tJte lo.& gJr.a 6 6.l.t.<o, pa.tabJta& u.t.ll.l za da<> paJta eubJt-i.Jt .to da.& f.a6 -

e&eJt.ibaa 60.tma.f.e<>, d.i.bu.jo1 to>eo> y ..iel1a.t'.e6 que apaJteee11 en -

to1 cdi6.i.e:toa a11.tiguo<> de d.ia.t.ine.ión de f.aa obJta6 de f.al.t'.e -

eo1t 6·lnc~ µenma11enlC6 llamado~ '' i11~c~~pcione~''. 



,, 

Lo6 gJt.a.6 6.i.tü H.· gJt.a.ba.ba.n e1t la6 pa.1Le.dc..1> ex.teJt..to.'Le.6 en

.tuc..ido c.on un u.t.t.e.o u o.t:Jt.o .. lti1>.t1Lume.11.to pu1t.t.ia.9udo o e1>c.}(..i.to

a.uda.zme.n.te y a. vec.e6 de ·.tama.iio c.on.1>.ide.Jt.a.ble, c.01t 6a.11g.l11a. o -

c.a.JLbonc..illo. 

Con la. dec.a.denc..ta. de la c..iv.ll.iza.c..i611 Jt.oma.11a. la. publ.ic..i_ 

da.d I> u 6Jt..ió uit e.ola.pi> o !f 1t0 1> e volv.i.6 a. 6 a.belL mue.Ita de ella 1>:{ 

110 ha.1>.ta. el 01>c.uJt.a.11.t.i1>mo ( 400- 1400 ) , c.ua.11do la. .e.ec.tuJt.a. !/ la 

e1> c}(..i.tuJt.a. e1La.11 p}(..iv.ileg.io6 de u1101> cua.11.to1>. PeJt.o la pubUc..l_

dad ya. 1>e ha.b.(a. c.ottve.Jt..t.ido c.n a.lgo .ta.n e1>pec.i.a..t que 6e c.011.t.l_ 

ttuó de v.tva. voz. Loo pJt.egoneJt.01> públic.01> equipado& poJt. lo ge_ 

ne1t.a.l. c.011 c.uc.Jt1106 o c..a.mpana6 palta lla.ma.1t la a..tenc..l.6n, c.0116.t.i 

.tu..la11 una 6ue1Lza pu.bl.ic..itaJt.ia e11 1119.tate.'LILa., FILanc.ia y ot:Jt.a1>-

11ac..io11e6 EuJt.opea.1>. En algunoa .tuga.1Le6 e1>.taban 01Lga11.iza.do6, -

pJt.ego11aba11 va}(..io1> a1L.t.lc.u.lo1> de .f.06 meJt.c.adeJt.e6, obje.to6 peJt.di_ 

do& ltallado6, .i1tc..f.uye11do en 6 ub voc..i6eJt.ac..<.011e1> a.tguna.6 plLoc.li;!. 

madao de .f.01> gobeJt.11a11.te6 IJ, e11 c..í.eJt..ta. 6oJt.ma, la& no.tic..í.a.o e.o 

Jt.JL.ien.te6. 

f/a1>.ta med.iado1> del 6.í.glo XV, en c.0111>ec.u.e11c.la, la pu.bu_ 

c..i.da.d 1>e lta.c..(a poJt. medio_ de _la. vo.z_· l1uma.n¡¡~o._ p0Jt. . .table.Jt.01> !I -

c.a.Jt..te.te1> ltecl101> a mano. 

La pubUc.ida.d 1>e lt.izo 11ece1>a.}(..ia., 'plutii.. daJt. a conoceJt. a -

lo6 c.0111>wnido1Le1> la 6l0Jt.ac..í.611 de 11uevo6 pJt.oduc.to6 en bu.oc.a. de 

1>aUda !f palLa que el ó.f.ujo de la pJt.odi.té.c..i611 p1Ledie-0e a la de 
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manda. 

Lo6 p1Log1Le606 .téc.11.lc.04, e11 palL.tic.u.lalL lo& qu.e lo91La1Lo11-

qu.e el papel óu.e& e abu.11da11.te y bal!.a..to, la. elc.c..tl!..lc.ida.d la. 

a.viac..l6n, la. 1!.a.cUo, e.te.., han pu.e&.to a. CÜ&p06.lc..l6n de lo6 a -

11u.11c..la.11.tu mecUo6 va.IL.la.do& de exp1Le6.l611. E11.t1Le lo6 medio6 de

qu.c. di6po11c. .Ca. pu.bUc..lda.d, la. evo.Cu.c..l611 pa.1!.ec.e óa.vo1Lec.e1t la.6-

óo1tma4 au.di.t.lvM y v.l&u.ale6 a expe114a4 de la de la exp1te4.l611-

e6c.1t.l.ta. o e6.tá.t.lc.a. 

TIPOS VE PUBLICIVAV 

A.tencUe11do al a11u.11c..la11.te, e6 dec..llL, al qu.e paga la pu._

bUc..lda.d, pu.e de 4 el!.: 

1.- Loe.al 

2.- Na.e.lona.e 

3.- I11.te1t11ac.iona..C 

A.tendiendo a lo6 med.lo6 qu.e .Ca pu.bUc..lda.d emplea pu.ede-

1. - Velr.bal - Tenemo6 la Jtad.lo 

2.- E6c.1Li.ta - Pe1t.l6d.lc.o&, 1r.ev.l6.ta6, e.te.. 

3.- Gl!.áó.lc.a - Como ea .tc.lev.l6.l6n, po6.te1t6, e.te.. 

4. - Símbolo& - Como lo~ a1Hrnc..lo6 c.omc.1!.c..lalc.& 

A.te11die ndo a lo6 p-~odu.c..to6 la pu.bLi c.-i dad pu.e de 6 e1r.: 
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1. - Ve. a.Ú.-i6n di.11.e.'c.:t.a.. - El>.- c.uo.itdo' ·el a.nu1tc-io va. e.11c.o.m.tno.do

a.. 11.e.o..f..tzo.11. .f.o. .ven:t.a. en 

. . . 

2. - Ve. a.c.c-i6n -ind-i11.ec.:t.a.> í:l. tinti 'pubUc..td<icl de. o.u:t.o c.onven_ 

c..tm.ten:t.o .• Se. .induce a. ha.e.eh. .f.a. c.omp11.o.. 

3.- 1n1>:t..l:t.uc..tano.l.- En é1>:t.o. do.mal> a. c.011oc.e.11. la. ú11>:t..l:t.uc..l6n

que. 6a.b11..t·c.a. e.l pJr.oduc.to, !f 110 e.l pJr.oduc.to. En i,,{, 1>e. OC.!!:_ 

pa. de. vettde.Jr. uno. .lde.o. 11.e.6e.Jr.e.11te. o. la1> ne.gaual>. Su 6.ltt~ 

Udo.d u mo.11:t.e.11c.11. o.t púb.C.lc.o c.0111>c..le.11te. de. to. c.xüte.11_-

c..lo. de. .f.o. e.mp11.c.1>a. y de. 1>u bue.11a. 11.e.puto.c..l6n. 

lMPORTANC!A VE LA PUBL!CJVAV 

El> .lmpo11.:t.o.11te. que lo. publ.lc..ldo.d no puede. poli. 1>.l l>alo. 

lle.vo.11. e.l pJr.0911.uo a. n-ittgún c.ome.11.uo. EL> un e1>.Co.b6n de. utta. c.~ 

de11a. c.ompue.1>to. poli. vo.11..lo1>, y lo. 11.uptu11.o. de uno pueden lle.vo.11.-

0.l 6Jr.o.c.o.1>a. U11 buen p11.oduc.to, uno. bue.ita. ge.11.e.nc..la. e.je.c.ut.lvo. y

o.dmú1.üt11.o.t.lvo., bue.1101> ve.11rledo11.e1>, buc.1101> d.l1>t11..lbui.da11.e.1> y 

ve.11dc.do11.c.1> de.to.lU1>.ta1> y ult l> e.11.v.lc..lo c.6e.c..t.lvo al C.Olthum.ldoJr., -

"º" tadal> f.01> ele.mentol> e.1>e.nc..lale.1>. La. publ.lc..ldad e.1> u11a. o.yu_ 

da, pc.11.0 no puede. apa11..ta11. toda la c.a11.ga. 

La .l1tdu1>tJr..la TuJr.,{,1>.t.lca, e.orno út1>t.ltuu61t, la. c.ompone.n 3 

g11.ande.1> g11.upo1> de. 011.ga1t.lzado11.e1>: f.01> T11.a111>pa11.te.1> lal> alaja_-

m.le.ntal> y lo• .ln.te.11.me.d.la11..la1>: E1>to1> :t.11.e.1> g11.upo1> c.011 el pa1>0 -
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de to& alio& y &u. eon&.tan.te e>:.ten&.<611, ha .t.tegado a c.on&ü.tU...:11. 

e1101tme¿ c.omp.f.ejo& e.c.0116m.lc.o&, que 1te.p1te&e11.ta .t11.te1te.&e& ec.0116_ 

m.lc.o& ú1.te11&0& !f que cu.biten &.i.n e>:c.epc.l6n ta .to.tat.i.dad de .f.o& 

pa.l&e.& de.t mundo. Su. &.i.gn-l6.i.c.ac.l6n ec.on6m.lc.a, .tan.to nac.lonat

c.omo ú1.teJtnac..lonat, e& de u.na Jte.U.eve que 11ad.le puede negalt, -

&e e&.tá a6.lJtmando de6.i.n.lüvame.n.te e.amo ta .i.ndu.&.tJt.i.a má& pode_ 

ltOéa, má& ex.ten&a y de mayoJt volumen de opeltac..lone&. 

PoJt to an.teJt.i.olt &e puede a6.i.Jtma1t que ta pu.bt.lc..ldad t.le_ 

ne gJta11 .lmpolttanc.la en ta .lndu.&tlt.la Tu.IÚ&.t.lca y que. nec.e&.l.ta11 

PROPAGANVA 

En &u. &e.n.t.ldo má& ampl.lo, ta pltopaganda .tu.1t.l&.t.lc.a ¿e d~ 

6úte: como et conjun.to de. ac.tiv.ldade& y med.lo& 0Jt.le11.tado& <t -

d.lvutgalt lo& b.lene& y &eJtvic..l.o& .tu.11.út.lc.o& que .ln.tegltan et P.'! 

tlt.lmon.lo de u.n tu.gal<., Jteg.lón o paú c.on et obje.to de ttamalt -

.ta atenc..lón de to& .tu.11..l&.ta.& po.tenc.la..f.e& !f motivaJtto& a. Jtea.ti 

za1t e.t v.l<tj e. 

La p1topaga.nda .tuJtI&t.ic.a, c.on&.t.l.tu.ye un pltobtema .tJt.lpte

c.on .tite& da.to.!.: Idea de pJtop<tgaJt, med.lo de pJtopagac..<'.611 y de& 

.t.lna..ta.1t..io. 

La p1topaga11da aba1tc.a et e¿,.tud.io det obje.to de p1topa.ga1t

y ta 60.tma emp1te& a v.l& ua.t au.d.l.t.i.va de pite& e11.ta1tta& en et e.o -
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me.11.c.lo. A una 6011.ma e6 pee.lal de p11.upaga1tda co1L11.e6po11de11.á un 

e<1pec.lai de d.l6U<1.l6n, 1Lee.i'.p11.ocame11.te, aú11 de.ten.minado me.di.o -

d.l6u<1.l6n o 6.lc.lna6 de út6011.mac.l61t, expo6.lc.lone<1 Ji.ad.lo, p1Le1t6a, 

e.te. Co.11.11.e<1po11de11.á una 6011.ma e6pec.lai de pl!.opaganda. 

La p1!.opaga11da Tul!.-l'.<1.U.ca: V.l11.ec.ta. o T 11d.l11.ec.ta. 

VIRECTA.- E<1 d..:11.ec.ta u 011.ga1t.lzada cuando 11.e<1po11de a un

pian p11.ev.lo y .U.ende a d.lvuigal!. io6 b.lene<1 y 6el!.vicio6 que. --

60.11.man el pa.tl!.imon.lo .tu11.~<1.U.co. 

La p11.opaga11da .tul!.-l'.<1.t..:ca 6e 11.eai.lza d..:11.ec.tamen.te y c.n e~ 

pee.la.e. a .t11.av~6 de lah o 6lc.l11a6 de .l116011.mac..l611 y de .ta6 age11_ 

ciM de v.lajeh. 

O.t11.o medio de p11.opagaci611 d.l11.ec.ta, e6 la ú1v.l.taci611 pe.~ 

<101rni, la cual puede apl.lca11.<1e e11 ca6o de co11911.e<106, cotiven_

e.lo ne<1, e.te. con la 6lltal.ldad de dalL a cono ce11. io6 6 e11.v.lcio6 -

co11 que cuenta. 

Al ILeai.lzal!. e&.te medio de p.11.opaganda, gene11.a.tmen.te 6e -

en6oca a de.te11.m.l11ado cl11.cuio de pe.11..~01ta6 que po6ea11 cualida_

de6 pa11..t..:cu.ta11.e<1, po.te11e.la de expa1t6i611 de 6 u i116lue11c.la, e.te. 

y del .l.t.lne.11.al!..lo má& co11venic.n.te. 

TIJVTRECTA.- E6 .l1td.i1Lec:ta cuando el m.l&mo v.i<1.i:ta11.te 6a_

.t.l6 6eclto de 6u e6.tanc.ia e6 po11..tado11. de una ag.11.adab.te .lmpl!.e_--
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<1.l6n del luga.lt y lo :t1ta.n.1m.i.te a. o.t1ta.<1 pe1t<1011cu.. 

Pue:de dec..l1t.1e que e.i.te tipo de pltopa.ga.nda. e.i muy 1te<1_-

.tlt.lng.i.do, ya. que llega. halo a..e. pequeño c.l1tc.ulo en e.e. que he -

de<1e11vue.e.ve e.e. v.ü.i..ta.n.te .ia.Uhóec.ho, pelta .t.i.ene la.· glta.n ven.ta. 

ja. de <1e1t de .e.o.i md:.i e6ec.Uvo.i. 

PROPAGANVA GENERAL COLECTIVA Y VE MINORlAS ESPECIAL 

Según el públ.i.c.o a. que va. dehUna.da., la. pltopa.ga.nda. pue_ 

de a.dm.i.Ult eh.ta. d.lv.i..i.i.6n. Hoy en d~a.. en que e.e. .tult.ihmo no eh 

un plt.i.v.lleg.lo de c..le1t.ta.h c.la..ie& ec.on6mic.a.men.te óue1t.te<1, la. p~ 

bl.lc..lda.d .ln.teltna.c..i.ona.l va. d.l1t.lg.lda. en &en.t.ldo ge11e1ta.l, bu.ic.a_I! 

do el n.lvel me d..: o que puede ha.U.\ óa.c.elt y a..t1ta.e1t el md:x.lmo 1te_I! 

d.lm.le·n.to. El plt.imolt de ed.i.C...:6n, e.e. doc.umen.ta..e. g1td:ó.lc.o y el a.~ 

.te de la. pub~c..lda.d he unen pa.1ta. .i.nc..l.talt lo m.i..imo a.l univVL<l:f_ 

.ta.Jtio que a..e. depend..:en.te del c.ome1tc.io, e.e. a.1tU<1.ta. que a.l hom 

bite de negoC...:oh. Hoy .e.a. c.01t1t.i.e11.te .tultl&Uc.a. eh una. ma.ha. ind.i. 

óe1tenc..la.da. y <1.i.n e<1peC...:a..e...:za.1t, la. p1topa.ga.nda. debe .tenelt e.ie -

c.a.1td:c..te1t. La. mcu.a. .i.n.ten.ia. md:.i que e.e. &ol.i.ta.lt.io de a.yelt, de -

md:h !/ ex.lge meno& y la. 1tiqueza. he 1tepa.1t.te md:h equ.l.ta..t.lva.men.te. 

Po1t lo .ta.n.to .e.a pu.b.Uc..i.da.d de .t.lpo .tu1tl<1Uc.o e.i en hu -

ma.yoúa., c.olec..t.i.va y la. ún.lc.a qu.e &e Ita.e.e en &elt.i.eh c.0M.ta11_

.te.1 pelta una. vez c.011<1egu.ldo lo.i modelo&, no deben e.teJrn.lza.1t&e 

en ecli.c.ione& ,~uc.eo.lva.&. 
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Tamb.l€n, de cuando e11 cua11do, 4e .t.lene11 6011da..1 e..1pec.ta_

le..1 palr.a g1r.upo..1 m.inolr..i:t.alr..io..1. E6:t.e de "cuando e11 cuando'.' puede

.te.ne.Jt. un c.aJtác..teJt "noJtma..f", "pe/f..i.dcü.co" o de "e.x.c.e.pc..l.611". Pe.Jt.e._ 

glr..inac..lone..1 de ;t.odo .t.lempo, depo1r.:t.e..1 de e..i;t.ac..i.611, e.te., al ..1 e_

gundo; Jr.allye..1 au:t.omov.t¿(..1.t.lco..1, con men.tal palr.a move1r. e.e .in:t.e_ 

ILM poi!. lo pJr.opagado y el de.1.eo i.ub..1.lgu.te11;t.e de ..iu adqu.i..1.ic..l6n. 

Re6.ilr..i€ndo110..1 a la p1r.omoc.l611 :t.uJt.l..1tica, hemo..1 dado el nomb1r.e de 

..i.l..\;t.ema o m€:t.odo co11..1.tan.te a una p1topaga11da ca11.t.lnua que .t.lende 

a ..10..1:t.ene1r. la a:t.enc..i.6n y la memoJr..la a bai.e de un ga..i:t.a anual -

co11..1;t.a11:t.e y a .t1r.av€..1 de lo..1 m.l..1mo..1 med.lo..1 6olle.to6, ca1r.:t.ele..1, -

o 6.lc..lnM, e:t.c. - Se p1r.e..1 c..lnd.l1tcf del po..1 :t.ulado de que l1ab.le11do - -

gai.;t.o co11..1;t.a11:t.e ..iu e6ec.to e..1 d.(¿m.l11uye11.te. E..1.te .t.lpo p1r.opagan_

cll..1.t.lco ..1e adap.ta b.le11 a la men:t.al.idad bu1toc1tcf.t.lca y al ..1.l..1.tema 

adm.itú..1.t1r.a.t.lvo y p1te..1upue..1:t.alr..io de :t.odo..1 lo..1 pa..[..1e..1. T.tene la -

ven.taja de d.l..1 po nelt de un cap.l:t.al de.te1tm.l 11a do palr.a pito pag anda, -

pello el .i11co11ven.len.te de que una vez gai..tado no puede alca11za1t

lo..1 mome11.to..1 de "coyun:t.u1ta ;t.uJt,[..1.t.lca" que de vez en vez ..1e pite_ 

..1e11.tan, y que podJt.lan ..1.tg1Li.6.ica1t, ap1r.oveeliado..1, u11 .l11c1r.emen;t.o -

e"cepc..lonal en la cu1tva 91tá6.ica de v.l..1.l.ta11.te..1; o eit el CM o de

alcanza1r.lo..1, d.l..1:t.1r.ae1t pa1ta ello..1 lat. cott..1.ignac.lone..1 de la pir.OpE!:_ 

9a11da no1tmal, co11 el con..1.ég u.len.te quc.bJr.an.to. 

El "m€.todo con..1.t1111;t.e", e..1 de6ec.tt10<10 de11:t.1r.o de '"'ª can.t.l 

dad 6.lja de..1.t.lnada a la pt1bl.ic.édad, ..1e clr.ee mue/to mtf..1 pe1t6ec:t.o

el "m€:t.odo al.te1t11an:t.e", que .ln6luya, a volun.tad, ..1ob1r.e la e".te! 

..1.i.611 geogJr.cf6.ica de ..iu d.l6t1..1.i.ón, ..1ab1r.c. el .t.iempo o ..1obJte la .in -
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.ten6.lda.d. 

El ml.todo a.l.te.11.na.n.te puede a.pUc.a.M e a.: la. plt.opa.ga.nda. e.11-

ól. o a. óu d.ló.tlt..lbuc..l611. E11 el plt..lme11. c.a.óo, pode.meó a. volun.ta.d -

"olv.lda.11.noó" de una. 11.eg.l6n óa..tu11.a.da. y a.blt..l11. nuevo¿, me.11.c.a.doó .tu_ 

1t.1.ó.t.lc.oó a. .t1t.a.ba.ja.11. loó ya. e.x.ló.te.n.teó, e.en ma.yo11. o me1101t. p1t.06u~ 

d.lda.d, c.a.11.t.lda.d de 6olle..toó, c.a.11..te.le.ó y a.nunc..loó, du11.a.n.te. ma.yo11. 

o me.nolt. .t.lempo. 

El pla.11.tea.m.len.to de.t mé'..to do a..t.te11.11a.11.te ex.lg e un e.o 110 c..l -

m.len.to a.mpl.lo del .tult..ló mo !J del mome11.to .tult.1.ó.t.lc.o en el pa.1.ó - -

plt.op.lo !J en loó demiú.; loó 11.eó ul.ta.doó de lM c.a.mpa.1ia.ó a.11.telt..lo _-

1t.eó; lM 6luc..tua.c..lo11eó de lM mo11eda.ó ex.t11.a.11je1t.M y de .ta11.toó -

6a.c..to1t.eó e.orno .l11.teg1t.a.11 .ta. v.lda. óoc..la.l y poli..t.lc.a. de lab na.e.lo -

neb. La. d.l11.e.c.c..l611 de una. c.ompa.ñl.a. de eh.te .t11.a.ba.jo c.0011.d.lna.do de 

eq u.lpo, pe.11.0 ó U4 Jt.eó u.t.ta.dob bon blt..llla.ntemett.te b a.Uh 6a.c..to11..lob • 

Ve.te1t.m.l11a.Jt. "e.uiinda", "c6mo" y "qué.º p1t.opa.ganda. debe .f.an 

za.Me en e.a.da. pa.1.h !J a.p1t.ovec.l1a.1t. lM c.oyutttu1t.a.b ebpolt.ád.lc.a.ó que

óe plt.ehen.ta.11 eh, en 11.ea.Uda.d, u11a. c..le11c..la.. 

Ella e11c.a.U4a. el .tu11..l4mo y pL<ede log11.a.11. u11a. mayo11. u1t.l601t._ 

m.ldad e11 la .llega.da. de ex.t11.a11je1toh a. lo la.11.go del a.ño c.o.tmando

en m<ih loó meheh de me1101t. po11.c.en.ta.je anua.l y a11.lma11do c.ott et.to

a. .ta .lt1dU4t.~.la tL<1t..ü.t.lc.a, que l1oy .teme ebOb debn.i.veleb • 
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PROPAGANVA VE 'ATRACCION Y PROPAGANVA VE INFORMACl ON 

' -. _- ,.. ,_ '· ' ,-

Va4 g1r.a.nde4/.J.po6; éU.vdM;4 en e4.t1r.uctu1r.a. !I ett ~u deU . .l_ 

no, eil6Út1. e~c'li ~lldµdg~ndÍl .td11..Úticci que ie.ipondin a lo4 .U:.t_l!; 

lo4 Ú .to~ in~nci~do4 •• Ú plr.opá:ga~da de a..tJÍ.a.cc.l6ii va. de4titta.da.

a. C.ap.Ú1r. un pdbLlc.o de4c.·onoudo !I tiette poi!. objeto mo4.t1r.1ilr..te -

lo4 e.temen.to4' di.6e1r.e.11c.la..te4 !I .R.04 a.tlr.a.ctivo4 de .todo 011.den que

pueden .lnduc.llr. a.l 6u.tu1r.o tulr..i.4ta.. 

La. 4 eg unda. e4 p1r.opa.ga.11da. de ú1601r.ma.c.l611 o documenta.c'.1.6n

!I va. di.Jr..i.g.lda. ta.nto a.l el.lente ya. tlr.a.ba.ja.do po1r. la. a.nte1r..lo1r. !I -

que nece4.lta. da.to4 máó conc1r.eto.1 pa.11.a. dec..ldi.IL4e como al que 6e

ha.l.ta. en ca.mino o en el m.l&mo núcleo; .ta. 4egunda. e& un c.onjunto 

de da.to4 ó ob1r.e el mü mo; ho1r.a.Jr..i.o& de mM eo4 !f de t1r.a.n& poli.te, - -

plr.eclo& de 4elr.v.lc.lo6, d-<.11.ecc.lone& úti.te&, pla.110& de c..luda.d, etc. 

La. p1r.e& enta.c.i.611 de u1104 !I ot1r.o.1 e4 d.lvelr.b a., la. p1r.opa.ga.n_ 

da. de a.t1r.a.cc..i.611 debe te.11e1r. una. p-teó e11ta.c.l611 e.u-<. da.da. !f a.t1r.a.ct.lva.; 

debe "ven.l1r. 4 ola. a. la.b ma.noó" !f ent1r.a.1r. polr. .to& ojo& d.l1r.e.c.ta.me11-

te. Sl 4e t1r.a.ta. de. un 60.tleto de.4pega.b.te, debe óelr. .l.tu&t1r.a.do, -

con exce.tente4 g1r.d6{c.oó e11 co.to1r. IJ texto& .teg.í.ble& !1 110 de11óoó. 

La. de ln601r.ma.c..i.6n, md& eco116m.(ca., tiene como plr..i.nupa.l p1r.oblema. 

loó pla.110& IJ ma.pa.ó, que a.11te todo, deben ó e1t cla.Jt0-6 y v.ü.lbleó. 

No debe olv.lda.IL4e, que .todo 6olleto de pltopa.ga.nda. eó u11-

" 11.eplr.eó enta.11.te" del pa..ü em..:& 011. !I que éó :te juega. un plr.eó tig.(o -
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.ta11 piton.to como lo cU6u.nde.. 

RELACIONES. PUBLICAS 

La6 1telac.lo11e6 púbUca6 con6.t.l.tuye.n un ce.n.tllo de. a.te.n_-

c.l611, una a.te.nc.l6ii6aludable.me.n.te c!Útica. La ge.11.te. con6unde. la6 

1telac.lone.6 púbUca6 con la pilopaganda y la pe1t6uac.l6n ve.lada, -

olv.ldando que 6u. p~moiLCÜal .lmpo1t.tanc.la 1tad.lca en la comun.lca_

c.l611, la cual e6 un compo11e11.te. e6enc.lal de. cu.alqu..le.it .ioc.ledad -

demo c1tci.t.l ca. 

El .t1tabajo de u.11 je6e de. Re.lac.lo1te6 PúbUca6 110 acaba -

nunca. El co11.table., u11a vez ha /tecito el balance de 611.4 l.lb1to6 -

6 abe que ó u. .ta1tea co ncluy6 poJL aq u.el cUa. El je 6e de Relac.lo11e6 

PúbUca6 debe oJLga1úzaJL b.len .todo lo Jtelativo a óu .tJLabajo, --

pueó.to que, de lo con.tJLa~o. &.lemp-'le le quedaJLá. algo poJL ltace-'l. 

El I1!6ti.tu.to de Relac.lo1teó PúbUca6 de6úte la p.llcic.t.lca -

de d.leltM Relac.lo11e& Públ.lcM como "el e6 6ue-'lzo del.lbeJLado, pl~ 

11eado y a6.la11zado paJLa e&.tablece-'l y man.te11e.1L la comp-'le11&.l611 mu 

.tu.a e11.t.1Le la 0JL9a11.lzac.l611 y ó u púbUco". 
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CAPITULO UI 

ESTRATEGIA GENERA.L VE LAS CAMPANAS PUBLICITARIAS 

La ehtMtegia conoüte. eh Ú ci~te4i~.comÚnaci6n de .f.06-
,:-,1,,, . ,,',' 

4ecu.M 04 de q u.e düponemoo, dDU.gidii.':há.¡{¡fi.,.e_á.~·, C:on.l'iC.u.il6n de.l -

objetivo peM egu.ido, o oea la at~ac2:'ci'n· p~JLl!la1ienÚ a /.fl!xüci del 

máximo pohible de tu.~htdh. 

Oboe4vando ot4oh aopectoh de la ehtllategia pu.blicita~a. 

encont4amo6 qu.e debe con¿,(de!LaMe el 6acto4 impolltante qu.e e6 -

la opo4tu.nldad, e& declll, en qu.€ ~poca de cada palo eml&oll de 

tu.~hmo, e& conve11le11te lnten&l6icall la p!Lopaganda, o la pu.bU_ 

cidad o la p4omoel611. 

A&l m,l&mo ha de adve4UIL&e qu.~ conducto& &011 lo& má& e6:f_ 

cace& pa4a hacell llegall 111<e&t1La ú16lue11c,la. La act,(vldad tulll& 

Uca en hu. gll<rn complej,(dad 1106 o64eee med,lo& muif dlveMoh a 

tllavl!& de lo& cuate& eje1Lce1L 11ue&t1La pellouac,(611, a ma11e1La de 

1t.ea.c.c...i.6n en e.a de na.. 

Lo& te&t,(mo11.io& b.unda11 a la e&tllateg.ia pubt.ic,(ta1L,(a un

út& tllumento .t<ict.ico de pll.ime4a 6 ue4za. Cu.a11do pilo v.ie11e11 de la& -

peM ona.6 adecua.da~, .l11bp.l1ta.n c.0116.la.nza. y pJtovoc.an emula.c..l6n; /t~ 

b.i.f.mente e&g,(m.ido& """-ª" la & e11&ac.ió11 de que R.a moda d,(cta a.cu 

d.ill a ve1La11ea1L a Aeapulco, lfª que u11 mo&a.ieo de pe1L&o11a..f..idade&

""-leva11.te&, p1Le6.ie:te d,(c/10 pue1L.to a lo& de R.a 1L.iv,(e1La. 



La. eó.tll.a..teg.ia. pub.Uc..l.ta.11..la. noó a.c.01tó eja. que en ma..tell..la. -

de p11.omoc..l6n .tu!Úl>.t.lc.a., lol> a.nunc..loó p11.oyec..ten a. la. mente de 

ó U4 púb.Uc.ol>, U.na. .imagen de 6aee.tM de6út.lda6 y de 11.eeue11.do6 .i!!_ 

detebiel>. Li~·· .imágenel> que .impll..lmen lol> menl>ajel> pub.Uc..l.tall..lol>, 

deben6e11.p11.eeúM y pe11.manen.tel>. 

El mo.t.ivo el> e.nc..ial del .tuil..ll> .ta e.6 el c.amb.io; no ó e .tll.M 

lada11.á a m.ile.6 de k.il6me.t4ol> d.l&.tanc..ia pall.a vell. y expe.IL.lmen.ta4-

lol> m.il> mol> que ltay e11 6 u .t.le11.11.a; 1ú .6.iq u.lell.a. .6 ell.á un .inc.en.t.lvo, 

lM .ta.IL.l6aó bajal> o c.11.éd.l.to¿. Poli. .6upue.6.to que .taleó .i11c.e11.t.lvoó 

ayudan a p11.ec..lp.i.ta11. una. ac.c..l611 ya c.011.6.ide11.ada., pe4o la que lo -

mo.t.iv6 bá.-6.lc.amen.te, e¿ dec..lli., la .imagen de un pa.l.6 d.ió.t.ln.to, a 

luc..lnac..ló11 de e.xpe1L.le11c..la.ó nueva.6 de ex.t11.aílo.6 amb.ien.te..6. Poll. 

ejemplo: al 11011..tca.mell..lc.a110, 1.taUa. le 06"-e":e a.11..te y c.ul.tu11.a.; 

F11.a.11c..ia. belleza y pla.c.ell.; Ja.p6n e Ind.la., la. .ima.gen de pa..ll>e.6 

ex6.t.lc.0.6 que bll..lnda.n emoc..loneó m.l.6.te11..io.6a.6. 

Y Méxlc.o? 

Cuál eó la .ima.gen que. p11.oyec..ta M<!'.x.lc.o ? 

Ex.i¿.te una. .ima.gen c.onl>c..ie.11.te y exp11.e6a.men.te. p.in.ta.da. -

Pº"- la publ.ic..lda.d .tull..ll>.t.lc.a.? 

Eóo e.ó lo que ex.lge la. el>.tll.a.te.g.la. publ.ic..i.ta.11..ia.. Que loe -

c.onl>.tli.U!fa. una. .ima.ge11 pc.11.6ec..ta.me11.te del.ineada. de Méx.ic.o e.amo P"-E. 

dueto .tuiúó.t.lc.o y que el.a. .imagen óe.a el 11úc.leo c.en.t11.al e.11 donde 

&e .inóp.i11.en lol> d.ió.t.l11.toó .tema.lo IJ pla..ta.6011.ma.ó de a.11.gumc.11.toó que 
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.ln.te.911.en la.1 compo.ii.í:a.1 pubUc.l.to.11..lo.1> que. p11.omue.ve.n loó d.l6 e.11.e.n _ -

.te.1> .ln.tell.el> e.1>_ .tu11.ú.t.lco1> . de. nue.~ .t11.o pal.\. 

La e.1>.t11.a.te.g.la pubUc.l.t<Íll..l<Í l>e de.~dJ..Ji~Ú.i,: de lo. 1>.lgiL.le.n.te. 

-- ,·~:'.:-~::_~~·'.:'. <:t~ ·>~~:;{".: ,<:.·_~-~-u/·· 
_.·s-;~'.~ :':f·'.'·:: ·~::·: !, .::;.· 

,.- ' •'," ~-:~_:{'. - ··. · .. - . -'''.-' ~ . ~-. :>::~· '.-;--.::,.-,_-· ··:·>-
1. - P11.opo1>.lil6n bá.l>ica.:" Conú<l.te e.n pÚc.ll>a.11. l_a. 06e11..to.-. . . ·-

que. h<t11.e.mo1> a loó d.l\ie.ir.1>01> pi!bUco.1 a:- lo1>' que l>é. e.n6oc.<t11.á el e.1> 

6ue.11.zo pil.omoc.lono.l. 

2.- lmo.gen.- Lo. pubUc..ldo.d p11.oye.c..to.11.á o. lo. .lmo.ge.n de. lo1> 

¡Mo1>pe.c..to1>, uno. .lmo.gen de 60.c.e.ta.1 pe11.6ec..ta.me11.te de6-ln.ldo.1> y de-

11.e.cue11.do1> .lnde.leble.1>. Lo. .lma.gen de Méx.lc.o, 1>.Cr1.te1>.ll> de. .tlte.6 c.ul 

.tu1to.1>; c.on ju.le.lo de un po.1>0.do de abolengo c.ul.tu1tal y o.1t.t.C6.t.lc.o, 

de. un p1te.1>e11.te de mode1t1údo.d y p1to91te1> o !f de un 6u.tu1to p1teilado

de b11..lllo.11.te.1> p1tome.1>a&, la olt.lg.ltial.ldo.d de e1>.te paú, 1tacUc.a en 

lo. mul.t.l6o.cé.t.lco c.or1.t1ta.6.tado y c.omple.me11.ta1t.lo de 1>u1> a.t1tac..t.lvo1> 

.tultl1>.t.lco1>. Sobll.e e.1>.ta .lmo.gen ún.lc.o., l>e. c1te.o.1tá11 lo1> d.lve1t1>06 .te 

ma.1 y a.1tgume.n.to1> de. la.1 vo.1t.lo.1> c.o.mpo.iia1> e1>pec.iñ.[cnme11.te de pu_-

3.- Temo.o.- Co111>.t.l.tuyen C.a1> .ldea6 c.1tea.t.lva1> pubUc.l.ta_-

IL.la.1, cort lal> que 1>e v.l1>.te.11 la6 06e.1t.ta1> me1tc.ado.té11.lc.M. Lo.6 cU_ 

6e1te.n.te1> c.ampo.iio.1> .tultl6.t.lco.6, /> eg1í11 f.0.1> 6ace..ta1> de la .ima.ge.11 - -

que. e.1160..t.lzo., de ac.ue1tdo c.011 C.01> púbf..<c.01> a C.01> que 1>e d.i1t.ige.11, 

en .C.o.& va.Jt...i.oh pa.loe.& e.m.l~on.e.~, c.1teaJrán ~uh p!t.op . .i.ab tcmat. .i.n.&p.i_ 
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Jr.a.do6 e11 .la. o6eJL.ta. b1fa.lc.a. y en .la. .lma.gen c.en.t:Jr.a..l de.l pJLoduc..to-

.tulLl6.t.lc.o. 

4.- Sec.unda.JL.la..- En e6.te punto .la. e6.tJLa..teg.la. Jr.e6ue.lve en 

qué oJLden 6 e de6p.lega.Jr.á e.l e6 6ueJLzo; .i.116.luye en .la. dec.ü.l6n poJL 

ejemp.lo, e.l c.a..lenda.JL.lo de even.to6 .lmpoJL.ta.11.te6 que oc.uJLJLen en el 

pa.1:6; .lM zonM .tuú6.t.lc.M que .ln.teJLe6a. má6 pJLomoveJL o la. u.c.ue 

.la. de aJLgume11.to6 en que .lo6 pJL.lme.Jr.06 a.poya.11 mejoJL a. .la.6 6ub6e-

c.uen.te6. 

s.- CobeJL.tuJLa.. -

campa.íla.4? 

¿ A c.uáleó meJLc.a.doó a.c..tua..le6 o po.tenc..la.leó óe pJLoyec..ta._

Jr.án .loó eó 6ueJLzo6? 

¿ A qué óec..toJLe6 de e6.toó meJLc.a.doó 6e da.Jr.á pJLe6eJLenc..la.? 

6.- R.l.tmo.- In.tenó.lda.d apUc.a.b.le a. e.a.da. e.tapa. !J 6Me de

.la.ó c.a.mpa.iia.ó e11 .lo6 d.l 6eJLe11.teó .luga.Jr.eó donde ó e deó a.Jr.Jr.o.l.len. 

1.- Aó.lgna.c..<.611 de Rec.uJLóoó Ec.0116m.lc.oó. - GeneJLa..lmen.te óe 

a.pUc.a. algunoó de .loó pJLoc.ed.lm.len.toó ó.lgu..le11.teó, pa.Jr.a. de.teJLm.l_-

11a.JL .la. M.lgna.c..<.611 pubUc..l.ta.JL.la. .toma.11do e.amo ba.ó e: 

A).- Una. pubUc..lda.d de volumen de ven.ta.ó opeJLa.do en e.l -

a.ño a.11.teJL.loJL, o de.l mo11.to de la.ó u.t.ll.ldadeó. 

6) - Una. a.pJLec.;a.c..<.611 de lo que ga.ó.ta.11 .loó c.ompe.t.ldoJLeó--
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-, ,'.__ - . :-·. 

V)·" La c.dni:ld~i'd~ i.~e1to 1tequeJt.lda, pa1t<1 al.c.anzM el. -

objeUv~ .lmp~Ji~', o'.4edjjzd~ la .ta_¡é.a,_ 6~Jadd: 
- ' . ,- - ' " -·-;'-~_:".,:,,·, '·, ,--··-;_, . 

. -~' >"·' ;··.> _:'."~ ;.;.:-~f: _}\-:: . '~ 
E xú .te una e.o ní.Ué.ii.ai¿6»:.; ~tiiA,<,~p6ú'á:«.tr,,;. '.i." ... >~u.'.~n.'.t. º .. ª:la-

• :-,:~·.(.o·,. ' - • 

pito c.edenc..l<t de loó 1tec.uM oó ~p.ci.c.abl~~ d ú~' d1/,ü'n,Úó 'pii.ir.Udu 

del. plteóupueó.to de p1tomoc..l611 .tu,;,có.t.lc.a.' 

Loó be11e6.lc.-Loó de d.lc.ha. p1tomoc..l611, al c.1t.l&.ta.l..lzaMe en -

de1t1ta.meó de d.lnelto p1toduc..ldoó polt de&pl.a.zam.len.to, d.i.veM.lone& ,

eó.tanua 1J c.omp!Laó de loó v.ló.l.ta.11.teó, óe d.l&.t/L.lbu!fe en.tite va_-

IL.lo& óec..tolteó de pe!L4011M del. pa..Có. SelL.Ca muy ja&.to polL c.011<1.l_

gu.len.te, que .taleó pe1L&o11aó c.011.t1L.lbuye1tan a l.aó c.ampa.ña& de pu_ 

bUudad en p1Lopo1Lc..l611 aUc.uo.ta, a. la& ven.taja& qur. de1L.lva.11 de 

l.aó m.ló maó • 

Pilo e.e de c.011-0 ec.ue11.teme11.te, e 6ec..tua.IL u11 e.1 .tud.lo m.lnuc.io& o-

en eó.te óe11Udo IJ .toma.IL laó med.ldaó ac.on&eja.bleó al e6ec..to de -

1Loba&.tec.e1L loó plLeóupueó.toó pubUc..l;ta.IL.loó d.l1Lec..toó o .<11d.l1Lec..to<1 

.toda.& l.a.ó pa.IL.te& .l11.te1Leóada&. 

8.- Eó;t1La..teg.la de Med.loó .- Titeó 601Lma& de a.nál.ló.ló óe a 

pUc.a.11 a. la labolL de & elec.c..lo11a.1L lo& ve/1.[c.ulo& que lta.b1Lá11 de u 

.UUzalL& e en la. p1Lamac.l611 .tu!L.[&;t.(c.a; 
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AJ .- Se e.1.tucii.a e1t cuan.to a .6u 6u11c.lonam.len.to, deJr..lvado

de .1u.1 c.aJr.ac..teJr..l.1Uc.a.1 pec.uUo.Jr.e.I, .6egú11 el c.a.10 pueda Jr.equelr..l~ 

.1e,_ e.e. e.a.tal!., .ta luz, el .10».ldo, .ta 6,ljac..l6n gJr.tf.6.lc.a, el c.01t -

.tJr.a.1te de b.tanc.o !f negJr.o, e.te.. e.1.to.1 valr..lo.1 Jr.ec.uJr..10.1 .to.1 o6Jr.e_

c.in lo.1 cii.6eJr.en.te.1 mecLi.0.1 de c.omun.lc.au6n. 

BJ .- Se ano.Uzo. en .to que Jr.e.1pec.ta a .lu valoJr. c.uaU.taU_ 

vo. 

A qué púbUc.o llega? 

En qué .1.l.tuac.lonel> y ett qué momento.1? 

Son le.ldo.1 f/ v.l.1.to.1 pJr.e6eJr.en.teme1t.te polr. peJr..1ona.1 f6ve_ 

ne.1 o poJr. .to.1 mayoJr.e.I? 

PoJr. mujeJr.e.I o poJr. 11.lfto.1? 

Alc.a11za a peJr..1onal> c.ul.ta.1, Jr..lc.al>, a hombJr.el> de nego_-

e.lo_.I o pJr.06e.1.lon.l.1tal>? 

¿ A ama.1 de c.a.1 a o a aJr.ti.1.ta.1? 

Segú11 .tal> c.aJr.ac..teJr..l.1Uc.a.1 de e.o.da velt.lc.u.to de d..:6U1>.l611 -

a.1.l l>eJr.tf. e.teg.ldo, Jr.e.tac..lo11tf.ndo.ta c.011 .ta.1 c.011c..lU1>.lo11e.1 del e.1.tu_ 

cli.o del me.Ji.e.o.do. 

C) .- PoJr. úl.t.imo .1e apUc.a el c..u.te.11..lo c.uant.l.ta.t.lvo a --

c.utf.11.to.1 p11.o.1pec..to.1 e11 e.o.da c.ap.l.tulo de .i11.teJté.1, llega e.o.da me -

d.lo. 
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cada a11u11c..lo ·i11.i·e11.tado o ·emitido e11 un velt.leu.f.o e.ipee-ló.ieo y .ie 

det:e11.mü1a e.e. eú.to de ·~adlt uno de M.to& impac..to&. 

AREÁS VE ACCION VE LAS CÁAIPMJAS 

PUSÚCrTÁRrAS EN MATERIA VE TURISMO. 

Lo& pubUc..l.i.ta.i pll.oóe.iiona.f.e& en la .t11.a.ic.e11den.te .ta1Lea -

de e&Umulall. e11 el eo11&umo de &e1Lvic.lo<1 y alL.t.leu.f.o& p1¡odueido&

po1L &u& eUe11.te.i, e.i.tán in.telLe.iado& en ine1Leme11.ta1L la eapaeidad 

de eomp!La del me1Leado Mexic.ano, eapac.ldad que <1egú11 &abemo& ..1e

beneó,ic.la en .toda& .!Ud múl.tiple& y va/Llado..1 11..1pec.to& con la 

tlLani. óu&i6n económica que &upone e.e. ga&.to del .tulL.üta en /.léxic.o, 

A& im.i..imo, .f.o& p1Lomo.to1Le.1 e& tán & .temp1¡e de<1 eo& o& de c1Lea1L 

nueva& álLeM de co11.iumo a .f.o la11.go del te1LIL.i..to11..lo nacional, 

pue.i como & e & abe Méx.tco 1Leg.i.&.t1La el óen6me110 mac1Loce nál.ico del 

con& umo en la capital, c.on el natulLal detelL.iol[o de la econom.la

y del co n.i umo de la P"º vúic<.a. 

Si no &e ob&e!Lva un mapa en donde &e advie1¡.ten lo.& coeói 

e.tente& de <.11ve1L<1.i.011e<1 ho.te.f.e!La& y de coMumo tu1L,{&.t.ico &e ve -

E&.te p!Loblema obedece a va1Lla& eau&a&, una de la& cuate& 

ope!La como cDr.cu.f.o vi.c.lo..10, &ubde&all.l[ol.f.o .tul[,{&t.lco y de &el[v-l 

e.to& a con& ecuenc.la de au& ene.la de demanda y p!Lomoc<.611 como !Le 
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a ul.ta.do de. a.decua.doi. • e.11.v.i.c.i.o.1> tu11.L1.ticoi.. 

Ei. C.onve¡t.i.e11te me.d.i.ta.11. de que deb.i.da.mente p11.omov.i.da..1> la.o 

zo11a6 de::e•·~a.60 de.1>a.11.11.o.f..f.o tuJLl6ti.co, adqu..i.e11.e11 ma.yo11. 11.e.Ueve -

como·~ U.jeto de pl!.Omoc.i.611, q u.e de6 p.i.e11.te11 ma.yo11. .i.11tel!.l6 en u.11 t~ 

11..lota ·que ha.ota. altol!.a p11.oba.b.f.emente no 4e Ita. pod.i.do 6ami.Ual!..i._

za.11. ·con 6 ui. a.t11.a.c.t.i.voh 11a.tu11.a.f.e6 y cu.f.tu11.a.f.e6, y que. medi.a11te -

'e•a. pl!.omoc.i.6n, he. 11.ompa e.f. cl11.cu.f.o v.i.c.i.060. 

Se puerle deci.11. que la p11.omoc.i6n a.bl!.e 1tu.eva.6 11.uta.• y zo_

na.o tull.-C6ti.ca4, que e• el tu11.ümo 11a.c..i.01tal, el que poi!. •u p11.o_

p.ia. i.di.o4.i.ltcl!.aci.a. e6 e.f. qlle ampf.út la b.teclta. y c.11.ea. la demanda

.i.n.i.c.i.al y pl!.omueve e.f. e•ta.b.f.e.c.im.iento de .f.o¿, p11..i.me11.o• •eiivi.ci.06 

.tutr.14t.ico6 e i.n.ic.i.a la a.pe11.tu11.a. de 1t.eg.lo11e6 haota entonce• ale_ 

f a.dai. del i.nte.11.l6 .tu1t..ü tic o ú1te1t.na.c.i.o na.f.. 

Se p.f.a.11.tea en.to11ce6 un .i.nte1t.e•ante 11.e.to a la excelente -

m.i6.i.6n de f.06 p1t.omo.to1t.e6 cultu1t.a..f.e6 del .tu1t.i.•mo y la ag11.e•.iva y 

ág.i..f. i.mag.i.nac.i.611 de lo6 p1t.omoto1t.e• pubUc.i.6ta6. 

Rompelt. p1t.obable6 1t.utú1a4 y lanza!. a i.nco1t.po11.a1t. en 6 ll pll _ 

bUc.i.dad lo!. me114ajl!.4 de .f.a.6 zona6 i.11•u6.ic.i.e.11.teme11.te de•a1t.1t.ollq, 

da.6 mo•t1t.a1t. e11 6U6 1t.e6pec.t.ivao ca.mpaiia.4 e.f.eme11to.6 pf.á6.ti.co6 e -

ú1601t.ma.ti.vo• de a.quellao n.eg.ione.6 que lta•.ta. f.a 6ecl1a 110 c.ue11ta11 

c.on 6e1t.v.lc.io• .tu1t.l6.ti.co6 adecuado6, que pon. de.11.echo p1t.oplo, ll 

gun.an como apo1t..tadon.e6 de ef.1me11.to6 cu.f..tu1t.ale6 y .tu1t.l6tlcn1 de-
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pJt-lme11. 011.den; !cu zo11cu de e<1c.a<10<1 de<1a11.11.ollo<1 tu11..C<1.t.i.c.0<1 me11.e_ 

e.en nue<1t11.a atenc..l6n, <1ob11.e todo po11.que de ac.ue11.do c.on la mec.d 

ti.le.a <I ugeJt.lda, el ú1c.011.po11.a11.tcu en p11.omoc..lone<1 publ.lc..ltaJt.la<I no 

<1upone ga<1to<1 ad-lc..lonale<1 n.l e<16ue11.zo<1 e<1pec.-lale<1. 



CAPITULO 1 V 

OBJETIVOS BAS1COS Y CENTRALES VE LA PROMOC10N 

TUR1ST1CA EN /.fEX1CO 
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Valt it C.onocelt a Méx.i.c.o de manelta. .i'.n.teg1ta., a .tJta.vú de - -

d.i.&.t.i.11.taó 601tmM de conoc.i.m.i.en.to, que va.11 de&de .ea v.i.venc.i.a. ha! 

.ta .ea .l11601tmac..i.611 en .toda.& óUé man.l6e<1.tac..lo11e& co11&.t.i..tu1Jen e.e -

obje.t.i.vo báó.lc.o de .ea p1tomoc.<.ón. La .imagen de M<!x.i.co que e.e .tu_ 

1t.i.&.ta adqu.i.elta med.la.11.te .ea p1tomoc.i.6n, debe1tá óelt poó.l.t.lva; lo -

nega.Uvo polt &elt ca.1tác.te1t u11.lve1tóal, eó útlte1te11.te a .toda en.t.l -

dad &oua.e. He aqu.i'. en abó.tita.e.to, la m.l&.l611 plt.lmo1td.i.al de .ea P!:!:. 

bUc..ldad .tu1tú.t.i.c.a. en Méx.i.c.o. 

A~te, cultu~a, come~c¡o 1 evento4, clima, pai4aje4, co4_

.tumblteó, .tltanqu..lUdad, amb.le11.te, e.te. .•• , é 011 e.temen.toó c.en.t1ta_

leé de .ln.te.Jtéé .tuu&tic.o que conducen a.e c.011oc..lm.le11.to de Méx.ic.o, 

que eó báó.lc.o de .ea. pubUe.i.dad .tu1tú.t.i.c.a de e&.te paú; loé lte -

c.u1té Oé na.tu1tale.1 de Méx.lc.o éon de ex.t1ta.01tdú10.1t.lo valo!t. 

La 6lo1ta. en óUó d.l6e1ten.te& a&pec..toó, abundan.te en va.1t.i.e_ 

dad de 61tu.ttl<l y 6lo1te& de exqu.ló.l.to valoit y del.le.a.da belleza, -

c.onó.t.l.tuye .i.nd.i.ó c.u.t.lblemen.te un pe1tma.11e11.te a.tltac..t.i.vo .tu1tú.t.lc.o. 

La 6auna. mex.lc.ana, 1t.lc.a en e&pec..leé, 061tec.e a.e .tultü.ta a 

6-lc..lonado a .ea caza. y peéc.a, .eugalteé .i.11compa1tableé palta &ué a.6~ 

c..ione4. 
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Va.ir. a. co11oce1r. Méx.i.co, .6 e1r.cí obje:t.lvo bcí.i.lco e1i .todá · pJr.om~ 

e.l6n que H. cUJr..lja. a..f . .tuir..l&.tci. na.c.lona.l. o ex.t1r.a.lije,1r.o fu:t.lngile!!. 

do _.f.06 objetivo<! cen.t/ta..f.e~, i.f. 6ú.lco, e.f. cUnla.; pO..Úije6, mOltf:!.. 

men.to6, ÚILv.lcJ.06, i.n.i.ta.Úc.i.one6 modellna.6 de a.C.C.eioi· hO~.te.Ua., -
e6pa.1Lc.lm.len.to, e.te., y e.e. huma.no; hü.toll.i.a., ~1ta.cll:U:o1Íe:.i, a.1r..te,

a.1L.te6a.túa.6, 6~.f.k.e.olle, cu.e..tu1La., dep01L.te6 ·.y oiÁ~~ la.ni~6 y, po1r. -. . ·~ -·· . 

ú.l.:t.lmo, el. co11oc.lm.le11.to del. 6a.c.toll eco116;,,Ú_¿;'>:¡_~du.i.t1r..la. y come:!; 

e.lo, e.te. 

Va.IL a. conoceJr. Méx.lco poll qu.lene.i .e.o conozca.11, a. pe1r.<1011a.6 

o gllupo6 que 110 .f.o conozca.11, o que ha.ya.n a.dqu.lll.i.do .i.mcíge11e6 d.l! 

.to1Le.lona.da.6 de .e.a. Jr.ea..C..lda.d, co 11.ta11do pa.lla. el.l.o co11 pilo 6e6.i.ona._ -

l.e6 de .e.a. pJr.omou611 que .e.a apUquen con ét.lca. !f .t1r.atcí11do6e de -

Méx.lco, .tamb.i.én co11 pa.t1r..lo.t.i.6 mo, co11 66Jr.mu.C.a.6 pir.op.la.6 <¡ ue ven_

ga.11 a e11Jr..lquece1t la pir.omoe.<.611 u1t.lvel!.6a.C. que a.e. igual. que en E6_ 

pa.1ia., Fllanc...la. e. I .taUa, e.&.to.!i c.1te.an la p1t.omoc..l611 me.x..lc.a.na .impll_g._ 

6a., pJr.omoc.i.6n que mo:t.lve !f que .tamb.llf11 oir..lente de c.6.t.l.C.o pl!.op.lo, 

vel!.az !f a.tl!.ac.t.i.vo pl!.oduc.to de.C. gen.lo cJr.eadoJr. del mex.lc<u10. 

Una ..i.Cn.te6.l6 de .C.o.i obje:t.lvo6 bcí.i.i.co6 de .C.a pl!.omoc.<.611 .tu 

.U..i t.l ca ..i eJr..Ca: 

1. - A.tJr.aeJr. de .i.11med.la.to el. mayol!. 11úmel!.o po6.i.bl.e de .tul!..i.! 

.ta.6 y e&:t.lmu.C.al!. con e.C.lo6 .e.a e11t1r.ada al. paú de d.i.v.l6a.6 ex.tJr.a11_ 

jeJr.íl.6, óoJr.ta.l.ec.i.endo de ta.e. ma11el!.a .f.a econom.<:a 11a.e.lo11al.. 

2 .- Ma11.te11el!. v.lva la pl!.e6enc.la de .f.a .lmage¡¡ de Méx.lco ª!!. 
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.te f.06 po6.i.bl.e4 v.la.jeJt04 6u.tú1to6, en l.a.4 d.lveMM. 1teg.i.oíie6 del.

mundo. 
"'· ' ' 

3. - FomenÚX' .la.cÓ~plteMi.6n y :Ca. buena. vof.un.tad de o.t1to6 

6M que ·~ea';:d.ú"u,;gdn y .e.e den un 1tando .i.f.u6.t1ta.do en el. mundo. 

- E4.t.i.muf.aJt el. .tult.i.6mo na.c.i.onaf., p1tomove1t en.tite f.04 h~ 

bl.tan.te4 _def. ptÚ6, el. a.pltec.lo y f.a. adm.i.1tac.i.6n polt f.06 a.u.ttn.t.l_

co6 vaf.olte6 mex.lca.no6; el. f.091to de e4.t:e obje.t.lvo 1tepo1t.ta.1tá do6-

con& ec:uenc.la& en be ne 6.lc.lo .tuJt,{& Uco: 

a..- Hacelt que cada v.lajeJto nac.i.onal 6ea., un &.lnceJto y e~ 

.tu&.ia.6.ta pltopaga.nd.l6.ta. de M<!X..:co. 

b.- V.lgo/L.lzalt econ6m.lca.men.te f.o& d..:ve1t606 cen.t:Jto6 de .tu 

Jt.l6mo del ptÚ6, f.o que f.e6 pe1tm.i..t.l1tá mejo1ta1t 6U6 .ln&.talac.lone6-

!I 061tece1t mejo1ted a.tJtactivo& a f.04 v.ü.i..tan.te.!. .i.n.te1tnac.lonaf.e&. 

APLlCACIOW VE LA PROMOCIO.V TURISTICA 

La e4.t:Jta.teg.la de med.lo6 e.!. óac.toJt de .e.a mayolt .i.mpo1t.ta11_

ua en e.e. ap1tovecl1am.le11.to de .todo plte6upue¿,.t;o pltomac.lonaf., polt_ 

que aóec.ta en 601tma de6.ln.l.t.lva f.a e6ec.t.i.v.ldad de f.M campa1ia6 -

de p1tomoc.i.611. Cof.ocaJt f.o& anunc.i.06 en med.lo.!. útadecuado&, equ.l_ 

val.e a .t1ta.ta1t de vende1t a peJt4ona6 que no comp1ta1tán bajo H.ingu_ 
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na c..lJt.c.u.nó:tanc..la lo qu.e. óe. lú o6Jt.ec.e.; el ve.ndedoi!. óe rUJt..lge. --

pOJt. lo ge.ne.Jt.al a u.na· pe.Mona, :o e.~ et me.joJt. de. .loó c.aóo.6 a u.n -

gi!.u.po !Le.du.c..ld.o: 'de.· pelLó onaó; .la pltómoC..:611: ó,e. 'd.¿1r.;;.ge a gJt.ande.ó - -

g!Lu.poó de. pe!Ló~naó, a veildade.1r.u nícU.,u ltgininu. 

·~~~\<~~:.·· '··:. . 
La p!Lomoe.l6n ha ·de. e.ó:tu.d.laJt. ·cu..ldadoóame11:te., a qu.€ tipo -

de. pe.iu.onii.ó pu.e.de. apJt.ox.lmaJt.óe. a :tJt.avéó de :tal o e.u.a.e me.d.lo pilo 

mouonal, an:te.ó de. c.oloc.ai!. e.n él óu. menóaje.. AhoJt.a b.le.n, l1ay -

pi!.odu.c.:toó y ./leJt.v.luo.i de tJ.-Oo pit.ác.tic.amen:te. u.n.lveJt.óal, poi!. ejem_ 

plo loó Jt.e.61!.e.óc.o¿; pei!.o :tJt.a:tándoóe. de p1i.omoc.l61t :tuJt..ló:t.lc.a, e.ó -

obv.lo qu.e la 4elec.c..l6n de med.loó lrn de óeJt. mlnu.c..loóa; :tene.moó -

que. de:teJt.m.lnaJt. qu..léneó óon y en donde óe e.nc.u.e.11:tJt.a11 loó :tu.Jt..ló_

:ta.¡¡ en po:tenc..la a loó qu.e podemoó a6e.c.:taJt. c.011 nu.eó:tJt.oó me.nóaje.ó. 

Al óelec.c.lonaJt. lo.¡¡ me.d.loó paila laó pi!.omoc..lo11e.6 pu.bl.lc..l:t~ 

Jt..laó, Jt.eóu.l:ta .lnd.l.ipenóable .tomaJt. mu.y e.n c.u.e.n:ta la d.lveJt.ó.ldad -

de. c.aJt.ac.:te.Jt..Có.t.lc.a.i de. loó :tu.Jt..ló.taó en po:te.nc..la de meJt.c.adoó e --

Pei!.o .ln:teJt.eóa mue.ha máó, óabeJt. c.u.á11.toó :tu.Jt..l&.ta& e.11 po:te!!_ 

ua JLec..lbú1.á11 e.l menóaje, u.na vez qu.e óe lrn dado pJL.loJt..ldad de 

tJ.-O o a e.a.da med.lo c.01160Jt.me el objetivo de la c.ampaiia !f el :t.lpo -

de pei!.óo11aó a laó qu.e &e debe V'.c.gai!. c.011 el me.Maje.; pJLoc.ede "!!. 

:tejaJt. lo& c.o.6.to.¡¡ de ea:ta d.ü.tJL.lbu.c..l6n .ideal de med.lo-0 pi!.omoe.lo 

na.tea c.011.tJt.a el pJLeóupueó.to d.lóponlble, y la empJLC.óa pJLomotoJLa

debeJLá eUm.lnaJL aquello& med.loó que e•.tá11 ec.0116111.lcamen.te 6ueJLa

de ó u ale.anee. 
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Como !U>.tede4 4 aben .toda campaña pJr.omoc.i.011aR. c.onduc.e a un 

obje.t.i.vo claJr.amen.te de6.f.n.i.do; paJr.a R.ogJr.aJr. e4o4 6úte4 .&e e.&.tabts, 

e.e pJr.ev.i.amen.te: qué deben dec..i.Jr. lo.& anunc..i.o.&, c.6mo deben .i.lu.&_

.tJr.aMe, cuándo y donde debe11 .&eJr. expue.&.to.&. Aún de.&pué.& de ha_

be"-l>e dec..i.d.i.do, ta R.aboJr. c.Jr.ea.t.i.va del pubt.i.c.i..&.ta .todav~a no .te~ 

m.i.na, poJr.que cada. med.i.a tiene c.aJr.ac..teú.& Uc.a.& pJr.ap.i.a.&, que han

de .tomaJr..& e en e.u en.ta paJr.a adecuaJr. ta c.ampaiia e.& pe e,(. 6.i.c.amen.te a

€.t. E.&ta .i.mpl.i.ca una evaluac.i.611 de la.& med.i.a.&, poJr. cuan.ta a .&!U> 

cuaUdade4 y Um.i.tauone.& pecuR..i.aJr.e.&, a. 6.i.n de apllovechaJr.R.o.& al 

máx.i.ma. 
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CAPITULO V 

VEHI CÚLOS VE PROMOCION 

Pa.1ta. una. mejM e.a.U.dad de e1.t:a., 'é.X:po.i:ic;.¿ón, <1e e11.Ue11de -

poi!. veh1.c.ulo<1: de, la., pl!.omo&ón, .toda._ c.'la.<11!.. de mecli.0<1 pa.lta. .eo.i - -
' . 

c.ua..e.e.1· y c.onl!.el!.a.&ón a..e obje.to de. l~ pJtorrioc:.lón, <1e a.poJt.ten da._ 

.to.i, .ie a.-mpUe -lnóol!.ma.uón, . . .ie ex.c.-i..te . .ea.-uÓ.eun.ta.d lta.c..(.a. e.e objg,_ 

.to -de .ea. ;l!.omoc..(.ón, <le man.tenga. u11 Jiedúel!.do, .ie de-1>p.(.e1t.te .ea c.~ 
l!..(.01>-i.da.d, o b1teveme11.te, c.ua.11.to mecU.ci- óa.vol!.ezc.a. e.e a.c.e1tc.a.m.(.e11.to-· 

' 
-i.n.tel!.ec..tua..e o voU.Uvo del!. públ!.-i.c.o lta.c.-i.a. el obje.to de .ea pJtomE_ 

c.-l6n. 

Ve.ide el pun.to de v.(..1.ta. ex.p1te.1a.do, 1te<1ul!..ta. obv.(.o que e.1-

ú1de(,-i.n-i.do c. -i.11deóú1.(.b.f!.e el 11úme1to de veh1.c.ul!.01> de la p1tomoc.-ló11 

no ob&.ta.n.te .1e p1topo11e .ea. .¡.(.gu-len.te: <1ubje.t.(.va. y obje.t.(.va.. Pa.Jta. 

ha.e.el!. miú d.(.cf(,a.110 el c.011c.ep.to, .i e pl!.eó.(.eJte .iobJte el .ti!:l!.m.í.110 <1ub 

j e.t.lva, el u.1 a de .ea. pata.bita h uma.110, pa.Jta. d.(. v.ld.í.Jt e11.t;o11c.e<1 lo4 -

veh1.c.ul!.o.i de pJtomoc..(.611 en: huma.1101> y obje.t.lvo.i. 

I 11med.<.a..ta.me11.te 4 e pJte4 e11.t;a. una. ex.pl.i.c.ac..(.611 de.e c.011c.ep.to

<1 ob1te J!.04 veh1.c.ul!.o.i huma.1101> de pJtomoc.lón lf, <1e e11u11c..í.a.Jtcí11 c.uá_

le.i <1011 l!.o4 mcí<l .(.mpo1t.tan.t;e4. 

SabJte lo6 veh.lc.ul!.01> abje.t-i.vo1> y <1u1> d.(.(,e1ten.te4 e<1pec..í.e1>-

4e a.dop.ta .ea. 6.í.9W:.e11.te d.í.v.(.4.(.611: veh<.c.uloh oc.a.-0.í.011ale<1 y veli.lc.~ 

lo• pel!.ma11e11.te-0. 
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1.- VEHICULOS HUMA/.JOS VE PRO/.IOCIO/.J 

La plL<imoc.i.<5n que ~ eti.o.s .se deJt,(,va, nace de i.a.s ILelac.iE_ 

ne.s .ioc.lai.ú y .ion .t.0.1 homb1r.e.1 m.l.1mo.1 qu..lene.s .se enca1r.9an de e~ 

pone1r. y po11de1La1L de.te1Lmú1ado.1 a.1 pec.to.1 .tuiú.1.t.lco.1; a.e. p'Únc.lp.lo 

.1 e fujo que .ta p1Lomoc.i6n nece.1-i.ta de la comp11.en.1.l6n de aqueli.o.s 

a qu-i.ene.s .se d,é,Jt,(,ge y adem1fa de la comp11.en.1.l611 de la ex.teM.l611-

y a.mp.t..lac.l6n ( polL ei.lo.1 m.l.1mo.1 1 de aquello.1 obje.to.1 a .t.0.1 que 

.1 e Ita ce plr.omo c-i.611. 

En o.t1La..1 pala.b1r.a.1, la p1Lomoc,i,6n .1 elL<f .tan.to má.1 e~.lca.z, -

cuan.to m<!.1 lo91Le e11co11.tlla.1L eco en et púbi.,lco. Po1r. e.1.ta. c-i.1Lcu11.1 

.tanua. tan va.U.Na., con.t11..lbuc.l6n de i.a..1 op-i.n-i.011e.1 que .iu.sc-i..te -

la plLomo c.i6n y el ob.tenelL de i.0.1 co nvenudo.1 polL ella " .1 e ha -

ga.n i.cguao" poi!. lo pubUcado, pue.1 cua.t.qu.lelL p1Lomoc-i.6n me1Lame11_ 

te obje.t-i.va., 110 lleva en .1.<. e.t. comuiúca.t-i.vo cai.olr. de la co11v-i.c_ 

c-i.611 t11.a.Mm-i..t-i.da poJL una expo.1,iu6n 011.a.i., e11 la que u, 6a.c.toii. -

de cap-i.ta..t. ,lmpoll..ta.nua. el pode11. de pelL.1 uac.l6n de qu..len la Ita.ga

y aún la J-i.mpa.Ua. pe1L.1011a..t. que de.ip-i.eJr.te. 

Pa..1 emo.1 a expUca11. i.0.1 p1Lú1c-i.pa.i.e.1 veh.í.culo.1 huma.no.!: 

1.1.- LOS TURISTAS MISMOS. 

I nduda.b.t.emen.te, .1 011 e.t.lo.1 q u-i.ene.1 pueden expUca.IL y 6u11_ 

da.Ir. co11 voz má.1 a.utoJÚza.da entlLe .1 UJ coteJrJr<!neo.1, compaiie1Lo.1 de 
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tabo1Le4. tJ aún 4 . .lmpte6 6amlt.la1Le6, tM ven.taja6 det .tulLümo ha_ 

e.la et pa.1:6 o. ·1Leg.l6n que c.onoc..lelLon; polL e6.to e6 de eteme11.ta.f.

.lmpo1L:i:aitela, no'.de61Lauda1L jamcfa a un .tulLü.ta, ev.l.tando '.¡ue ta-.. ,::·,, 
ILea.Úda.d ~eO. .ln6elL.lolL a. to plLome.t.ldo; a.t mümo .t.lempo que de.; 

de et pU:it.to ·de v.l4.ta. de ta. d.lgn.lda.d na.e.lona.! .tampoco debe ex -

.t/Lema.Ít.le 'ta. ho4p.l.ta.Uda.d que 4e da at .tulL.l4.ta. a.t g1ta.do de que-

puede c.onvelLUMe en 4e1Lv.ll.l4mo. Q.ue el. tull..(4.ta. 4.lemplLe ent.le!.J. 

da que e4. b.len 1Lec..lb.ldo, pelLo nunca. que Ita.ce et 6a.vo1L u otolLga. 

ta. me1r.c.ed de v.l4.l.ta.Jt a. un pa .. C1 o una. 1r.eg.l611. 

Et veh.Cc.u.to de p1tomoc..ló11 a. que no.1 1Le6e1L.lmo.1 e4 ev.lde11te 

que eje1r.ce .i116tuene.la. dec..l6.lva. 4ob1te .todo to6 cUveMo.& .t.lpo4 -

de tul!..l.&mo que a.11.tel!..lo1tmente .&e menc..lonalLon pol!.·to c.uat que .ln 

val!..labtemen.te debe p1Loc.Wta.1t.&e que .&ea ap1r.ovecltado. 

l.2.- VISITANTES VlSTINGUJVOS 

E4.to4 .&011 a.que.e.to.; .tult..l6.ta..I que pe1r.te11ece11 a de.te1Lm.l11a_

do4 c.CILc.uto.& ec.on6m.lco.; o .&oc..late.i, o que ac..túan pe1Lma11en.teme!.'. 

.te, den.tlLo de c.lelLtM e.& 6e1La6 de a.c.c.l611 1J a. cuyM op.<11.lo11e.; 4e 

c.011cede 1televa11.te au.tolL.ida.d po!t .;u.& oyen.te.;, poJL 6u.; C.ec.to1Le4, 

polt 4 u.; a.m.lg o.;, e.te., a.&.í como aq uetto.; o.tito.; que 110 ob& tante

ca.ILecel!. de au.to/L.idad mo1tat en &u& op.lit.lone&, po!t 110 habe1t6e -

cU.;.t.l119u.<do en un te1t1te110 .i.n.tetcc.tuat, &on &egu.ldo.; po!t glLue_-

60& &ec..toJteJ púbUc.06, po!t c.011.;.t.l.tu.i.Jt en Jl,veli.lcfllo& de p1tomCJ_ 

c..lón. E&to& 6011 .to.; depo1t.t.l.;.ta..1 110.tabte.;, .;ob1te .todo .f.o.; c.am -



38 

peone.ó, en.t:Jr.e aque.R.R.oó v.ló.i..tan.te.ó di.ótin9u.ldoó, que.: óoil de- .S.!!_ 

yo veh-lcuR.oó pJr.omor..lonaR.e..s, puede.n con.talr.4e R.oó .t:Jr..lun6ado_Jr.e..s '

de. de..te.Jr.m.lnadoó conculr.4 oó púbUcoó cuyo pJr.e.m.lo _eoMú.te e.n u11-

v.laj e a un de..teJr.m.lnado pa-ló • 

1. 3.- RELACIONES PRIVAVAS 

Se camp11.e11de. en eó.te Jr.en9R.6n, .e.a p~omor..l6n .se Jr.eaUza m! 

cüan-te co11.11.eópo11denr..la y hoóp.l.taU.dad pelr.4 anal; eó ve.h-lculo .l!!_ 

co11-tJr.olable poJr. lo que. ve a óU.S Jr.eóul-tadoó IJ e.e. -t.lpo -tuJr.-ló-t.lco 

que poJr. .su me.di.o óe aJr.Jr.a.lga, f.o ún.lco que. a.e. Jr.e.spe.c-to puede. l_cc 

g1taM e, e& 6omen-taJr. en R.aó Jr.e.lar..lone.s p11..lvadaó e.l u¿, o de. ve.h-l_ 

culo& obje.-t.lvoó ocM.lonaR.eó, eó-to eó, la dedi.cac.l611 e.11 la& 11.e._ 

lac,loneó pe.Mo11aR.eó de objeto de ob&equ.lo que .lmpl.lque. un Jr.e._

cue.11.do, o a.e. meno¿, una ó ugeó-t.l611 ó obJr.e. M€x.lco. 

1.4.- RELACIONES ENTRE INSTITUCIONES PRIVAVAS 

Se eó-tá alucüe.ndo a aquelf.M Moc.lac.lone.ó, óor..ledadeó, -

clubeó o coJr.poJr.ac.loneó de 6úteó R.uclta-t.lvo.s o no, que ma11.t.lene

c0Jr.1teópo11de11c.la con .lnó-t.l-tuc.lone..s ó.lm.llaJr.eó en el e.x-tJr.anje.11.0 -

e.11-tJr.e loó cualeó ex,ió-te óol.ldall..ldad polt .l11-te1t€ó econ6m.lco o -

poJr. ú1-te.11.€ó cul-tu11.al. Ve.ben óe.11. com.lde.Jr.adoó en óu enoJr.me. e.6.l_ 

c.ac..la e.amo ve.h,[cu.f.o pltomoc..lonal, poJz.que ~U.6 op-i.n-i..one& y c.oJt.te 

&.la..\, ejeJLc.en .in6lue.nc.,¿a .intele.c.tua.e lJ mo1Lal de.c.i&-iva, ju.&.ta -

me11te. po!t la óol-ida:udad que la¿, Uga cu11 -iltó-ti-tucione.ó cong€_ 
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11e1Le4 de.<1de e.f. pun.to de vú,.ta ec.on6mic.o y cu.C.tu1<.a . .f.. U11.a. _c.a..ta.t!?_ 

ga.c.ián COJLILec..ta de LM 6 oc.ie.dadu, puede togJi.~:... q'ú.e .f.a. entidad 

di1Le.c..to11.a. de. la. p1Lomoci611, a..t11.a.iga. a. .tMtvlf.6 'di".tiu .mi.&ma..&, de_ 
. .' ·.< ->< -. ; ' 

· .te..11.mina.da.1 .tipo.& .tulL.C4.tico6 pue-1>.to que e.<1.tit.1 ~ c.la<1 e.i. de útve4.t:f. 

gac.ionu .toman a <1u c.a!Lgo La& má4 diveMa& ac.:ti.v.lda.de4 liuma.nM 

palla ob.te.ne!L 4U c.0Labo1tac..i.6n p!LbUc.i.taltia y pJtecia. <?.a c.onc.ie.11_. 

zuda c.a..tatoga.c.ián de to& mi4mo<1, e.& a. .todM .f.uceh útdihpe.n&a._

bte eje1tc.e.11. &ob1te. e.C.f.a4, irna. conve.11,(e.n.te. taboit de ace1Lca.m.i.en.to 

a. lo& 6.i.ne& .tuJL.C&.t.i.co&, c.la1to e&tá que de c.&.ta& ü1&.t.l.t1Lc..lo1teo, 

&on ta& máh e6ica.ce6 cola.ba1tado1ta.6, aquella.& que po<1.tulan 1rn_

.t1Le <1u-1> 6.(ne& e.L ace1tcamien.ta de. La& puebi.06 !f la. 1Le.a.Lizaci6n-

de p1Lop6h.i..to.& e.con6micah o c.ul.tu.Jtale..& de ca.!tác.telt .i.n.te1tna.c..la -

nal, <Lit ejempi.o de e1..ta& ú1~.t.l.tucio1teh, <1011: c.1'.ube& 1ta.ta1tio<1,

le.one.<1, &e.e.ta/tia, 110 polt &u ca1Lác.te1L. 

J .5 .- RELAC10NES ENTRE 1NSTJTUC10NES PUBLICAS 

Se con&ide1ta en u.te 1te.n9.f.61t, aque.f.lM in&.t.i..tucia11c.6 ba 

jo la depe11de11cia dilLcc.ta de.e c.J..tado o de4cen.t1ta..f.izada& de.e -

mi& ma en vi1t.tud del & e1tvicia que p!te.6.ta.tt, pe/to c1teada& po.11. maE_ 

da.to· legal, M.<'. e.orno lM i116.t.l.tuc..lane6 prtivctdM 6ometidct1> n hu 

01tganiznc.l611 !I 6uncio11amie.11.to, 6i~ en U zac.(611 de activ.l dade6 a

ta. vig.i.la11c.in dei. c.1>.ta.do, e.ama 6on la.& univeH.ldctdc.6, a.lgu1106-

ú16.t.l.tu.to6 c.ie11U6.lco&, a.tgu11a1> acadcmia1>, la mayolt paJtte de -

.f.a& e.1c.ue.1'.a.1 lJ alguna& c.01tp0Jtacio11e' Jcmio6~c.lafe-0. SeguJtam"-"

.te.que ei. de 66.c.U:. contJtal palLa la entidad c.nc.aJtgada de. di.t.i -
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g.lll toda la p1Lomoc..l6n tulÚ4Uca., p1Lec..l4all exacta.mente cuále.1 -

.ion la.ó .lM.t.ltuc.lone4 de e6te Upo e.xüiente.1 en Mé:x.lco IJ cuá

le..1 6on· óuó co1Llle.<1pon.1a:lle.1 en e.l e.xt1Lanje1Lo, palla podell, de e~ 

ta mÍtne.ILa, .ln6Üti1L en la ac.Uv.lda.d p1Lomoc..lo11al de. a.lguna.ó de.

ella.1 1J at1La.e.1L a.1.( de.te1Lm.lna.do.1 t.lpo6 tu1Lút.lco.1. 

Ventilo de e.1 te. c.ap.ltulo, 6 e comp1Le11de a.demá.1, la. !Lela_ - -

c..l611 de ca.1Lácte1L 06.lc..lal, a.w1que 110 p!Lotoéolauo que puede e.1_ 

ta.bleceA.le cU1Lec.t:a.rne11te e11t1Le lo.1 gob.le1L1106 de lo.1 e-!>.t:adoó, e!! 

tlle depende11c.la.1 de ella.6, IJ a.án entlle 6tu1c..lo1ta.1L.loó de a.tll.lbu_ 

c.lone.1 lega.le.& a.nciloga6. A na.cUe e6 ca.pallá la. .lmpo1Lta11c.la. de e6 

.t:e Upo de 1Le.la.c..lo11e6. 

1.6.- EVENTOS INTERNACIONALES 

La ce.leb1Lac..l611 de e.llo6, en e.l pa.l.1, .lmpl.lc.an la p1Leoe11_ 

e.la de 11ume1Lo606 gllupo.1 tull.l6.t.lCoó, palla qu.lene.1 el atlla.c..t.lvo

del v.lajello lo c.on.1.t.ltu1Jen la. celeb1La.c.l611 m.lóma. del a.c.ontec..l_

m.le11to, a..1.l como la opo1Ltw1.lda.d de v.l6.lta.IL el pa.l.1. Lo6 má6 .lm 

po1Ltante6 de e.1to.1 evento&, .1on loó co1191Le606 o co11ve11c.lo11e.1 -

de .lll6t..:tuc.lo11e.1 .l11.t:e1L11a.c..lo1ia.le6, la. celeb1La.c.ló11 de campeo11a._

.t:o.1 depo1L.t.lv06 o, en me110.1 e6 ca.la., la. celeb1La.c.l611 de juego.1 de 

ü1.te1L€6 .lnte1L11a.c.lo11a.l, expo.1.Lc.lo11e6 .LndMtll.Lale.6 o ag1Llcola.1 y 

p1t..l11c.-ipatmen.te, la6 6e.1t.la..& de g1t.an a.mb.iente, e.11 c.aho de no .lC?.Jt 

po~.Lbf.e la 1LeaLlzac.l611 de nell.La.1 .L11te1L11ac.lo11aleo. 
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TI.- VEHlCULOS -OBJETIVOS OCASIONALES 

An:te..1 .6e-d.ljó, qúe-e<1.to<1 <1on lo~ u:U.Uzado.6 pa11.a el man

.teiúm.len.to de 11.elac!.lone..1 pelt.6onale.6 y e11.t1te .l11..1:U.tuc.lo11e<1 p11..l_ 

vada.6 y púbUca.6, e..1.to e..1, cuando v.lene a .6 e1tlo .toda cla.6 e de

abje.ta.6 pltap.lo.6 palta ob<1equ.la e11.t11.e am.lga..1, pa11.a p1te<1e11.te<1 de

ú1<1.t.l.tuc.lone<1 plt-i.vada.6 a a.t1ta.6 de <1u m.l..1ma ,(ndale y en .toda e~ 

<10 que co11<1.t.l.tuyen en ..1,( m.l.6ma ma:Uva.6 de 11.ecue11.do6, de óuge.6_ 

:U611, a de .l11c.l.tac..l611 al v.i.aje .tulLi'.óti.co. E..1.toó abje.to.6 polt ó u 

p11.acede11c!.la e6ec:Uva, e11 alguna.6 caóoó y polt óu valo11. .i.n.tJLi'.116.<:_ 

e.o en o:t.Jt.o.6, .lnvita.n a ·.6u c.an.6e.1tvac.-l611 polt. .t-i.empo .inde6.lft.i..do,

palt lo cual na.tu11.almen.te óon pe11.ma11en.teó e&.t,Cmuloó p11.omac.i.011a_ 

le.6; ev.lden.temen.te debe p1tocu11.a1t.6e que <1ean de bajo pltec.lo, p~ 

11.0 en camb.la de u11 gU.6.ta exqu.ü.i..to, ju<1.tame11.te palta lag1ta11. óu

con6e1tvac..l611 en mana.6 de lM pe1t-1.011aó a qu.leneó óe ob..1equ.i.e11. 

2. 1. - ENGOMAVOS 

Su manu6ac.tu11.a e..1 .i.d€n.t.lca a la de lo-0 .Umblteó paó.taleó

a .6ella.6 de co1t1teo y pueden U.6alt.6e palta <1e1t pegado6 en pUegoó 

de co1t1te<1po11de11c.la a en la.6 cub.le11..ta<1. 

2.2.- TARJETAS POSTALES 

E.6 .l11cllcado <1u uóa 01tcll1ta1t.lo, 1tep1toducc-ló11 de pa.l..1ajeó -

o ma11ume11.to<1 a1tqu.l.tec.t611.i.co6, l1.ló.t611.-lco.6 o a1tqueológ.lcoó polt -
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g&abado•, 6oto,o hueco g&abado. 

2.3.- FOTOGRAFIAS 

Su valo&. ~bjeUvo, .cualqu.le&a que 4ea •u tamaño, •.i.emp&e 

Ita •.ido ap&oveclt'ado. en la p&omoc.i.ón, t&cfte•e de 6o:tog&a6.Ca• d!:_ 

&ec:ta. o ampU6.i.cadtU.. Su. motivo• pa&a la p&omoc.i.ón de tu&.i.•_ 

mo, deb e&án • eir. • e_mej ante• a lo• de la. :ta&j e:tu po• :tale• IJ - -

lo• :t.i.mb&e4. 

2. 4 .- SOUVENIRS 

A•.C dom.i.namo• a e•a &.lea va&.i.edad de pequeño• objeto• e~ 

noc.i.do• como cu&.i.o•.ldade• mex.i.cana•; e•:ta. cliucltue&.ca• po& •u

colo&.i.do o la o&.i.gú1aUdad de • U4 bo&dado•, g11.aba.do• o lab11.a_ -

do•, •u• c.i.:tan el de• eo de co JU e11.va&la• y cada. una. de e V'. a• e11-

lo• hoga&e• de .e.o. ex:t&anjeJ<.o• v.l•.l:ta.n:te• co11•:t.l:tuye11 peltmane!!: 

:temen:te mo:t.lvo• de 11.ecue11.do y •uge•:t.lón paJta un v.i.aje.. Como v~ 

lt.Cculo pJ<.omoc.lonal, b.i.en pod&.ca u.aJ<.•e polt :toda• la• emp1te•a.•

de •e1tv.<.c.i.o• :tu&.c•:t.lco• pa.J<.a. que e•:to• lo J<.egalMen a qu.le11e•-

6ue11.011 • U6 el.lente•, pue• J<.ep1te& e11:tá11dole• un gM:to ú1•.lg11.i.6.l_ 

e.ante., 60J1 en c.a.mb.io una. bue.na p1Lomoc.i..6n IJ una de.mo.&.t1Lac..i.6n de 

coJ<.:te•.Ca y ho•p.<..tal.i.dad. 

2.5.- LIBROS 
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o U:t.e1r.a11..lo.i. .i.-ob1te. -a.Cguna 1teg.l6n, 1tep1te6 e.n:t.an un a.C:t.o _ valo1t de 

.ln:t.eJtcamb.i.O - cu.C:t.uJta.C y pueden :t.e.ne.Jt a .Ca ve.z, un 6.lgn.i.6.lcado -

.i..lm.llaJt a.C de .Co6 6ouve.11.i.1t6. 

2.6.- OBJETOS VE ARTE 

So11 u.UUzab.Ce.i. en .Ca m.<..i.ma 601tma que. ta,¡, t.lb1ta6 y .Co6-

.i.ouvel1.i.M, haC!-le.nda de. e..Cta.i. abje:t.a de p1te.i.e11:t.e y ab.i.e.qu.la en

.Ca.& 1te.Cac.lo11e.& peM 01iale.6 y de .l11:t.e.1teamb.lo con .Ca.i. .i.M .U:t.uc.lo _ 

ne.6 plt.lvada.i. y púbUca.i.. 

A.C 1te.6pee:t.o .t.le11e al.ta 6.lg11.l6.leae.l6n .Ca eop.la o 1te.p1todu~ 

- e.lo11e.6 al vae.lado de obje.to6 a1tU&.t.leo6 o a1tqueo.C6g.leo.i. de mu_ 

6eo.i. paJta &eJt ob&equ.lada6 a e6euela6, b.lbUo.teea6, mu&eo6 y 9!!_ 

lelÚM de. a1t.te en e.C ex.t1t.anjc1to. 

E1t .té1tm.<.1106 ge11e1ta.Ce.6, .tado6 e.&:t.06 veh.<:eu.Co6 P"-Omoe.lona_ 

.Ce& 110 .t.lene.n un de.te.Jtm.lnada tipo .tuJ[.Ú.t.leo al eua.C d.llt.lg.l"-6 e, 

6.lno que pueden emptea}[&e I'º"- .toda,¡, e.Cto.i. 6.lmut.táneamen.te.; &üt 

e.mbaJ[go, cada uno de e.i.:t.o& veh.<:euto& e& .i.u.i.eep.t.lbi'.e de u.i.a1t.i.e.

.ln:t.ene.lo11almen.te con 1te6pee.to a eada .t.lpo .tu1t.<:&tieo. 

2.7.- 1.llPRESOS 

Sa11 aque.C.Co6 ve.'1.<:euto& que 1te.qu.le.1te.n ed.le.<.611 .t.lpog1tá6.lea, 

.Co6 cuate& 6 e pttede.11 d.lv.ld.llt e.n: 
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2.7.1.- 1n6011.ma.t.ivo&: 

Gu.Ca&, c.a.tá.f.ogo&, ·c.a.f.e1tda11-i.o&. T.i.e11e11 poJt obje.to 0611.ec.eJt 

.toda c..f.a&e de da.to& e11 :cuan.to a.f. ··p.U:& i?;n ge11e11.a.f. o pa11..t.ic.u.f.a11.

e1t c.ua11.to a a.t11.ac..t.ivo&·, '>ité.te11..in.i.~~dti& ir.eg.i.011e6 o empl!.e6a& de --

6 e11.v.i.c..i.06. 

Én.t11.e e.f..f.06 deben.me~c..i.011all.6e .f.a.i gu.Ca&, qu-e .f.o 6011 de -

med.i.06 de'.t11.a116pá11..te, ho6pedaje, o de .toda 6ue11..te de .1e.1tv.i.c..i.06 

.tuJÚ6 .t.i. c.06 • 

Ve 011.d.i.11a/Úo, .f.a& gu.Ctl6 110 .i.116011.ma11 6.i110 ac.c..ide11.ta.f.me11.te 

de .f.06 a.tll.ac.-Uvo& .tuJÚ&.t.ic.o& y &011 d.i.&.tll-i.bu-l.do& poi!. Ca6 m.i6ma& 

.ten.ido de e.f..f.ll6, o poi!. empll.e&a& poi!. <".6.ta6 c.onec..tada6. 

Lo6 c.a.tá.f.0906 .tull.-l.6.t.ic.o& 6011 .f.a6 pubUc.ac..ione6 má6 .impo!':_ 

.tan.te&; e11 e.f..f.o& debe11 p11.opo11.c..i.ona11.&e .todo6 .f.o& a.t}(ac..Uvo.1 .tu 

11.-l.&.t.ic.o.1 po.1.ib.f.e6, adec.uado.1 a c.ada .t.ipo de .tu}(.i6mo a6-l. e.orno -

.to dtl6 .f.a6 emp11.e6 a6 de 6 e11.v.i c..io6 .tu}(-l.6 .t.ic.06 y .f.a 11.eg.f.ame11.tac..i.611 

eú.1.te11.te 6ob}(e .f.0.1 d.i.6e}(en.te6 6ac..to.1te& de .tuJt.i.6mo. E11 u11 c.a.tá 

.f.ogo de e6.ta 11a.tu11.a.f.eza, puede un .tu/Ú6.ta e11c.011.t11.a.1t, út6011.ma_

c..i.611 -0u6.ic..i.e11.te paJta Jtea.f..i.zaJt un v.i.aje, de ma11e.1ta que en <"6.te-

aún c.a-&to&, l.o m-l&mo palla. &u v.i.a.je .i.ncliv.ldua.l, que pa1ta un via 

je. colec:t.-<..vo, en g1tupo o en e.xc.u!L.&..ión. 
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En poc.M pa.R.a.blr.a.&, et c.a..táR.ogo .tu1r..ü.t.ic.o, e& ob1r.a. b<fa.ic.a. 

de ta. pubUc..lda.d genvr.a.R., una. ed.lc..l6n del mú mo, dü.t1r..lbu.Cda. -

e11.t1r.e ·to& ·c.6MLLle.&, a.genc..lM de v.la.je&, de' .tu1r.úmo, b.lbR..io.te_

c.a.a, e11.t.1r.e.a.que.R.R.cú. pe.Mona.& o e.n.t.ida.dea·a. qu.letie&·d.e 011.d.lna._

lr..lo H 1r.ec.u1r.1r.é. _en bu:.\ ca. de ú1601r.ma.c..l6n, .ieiúa. u.na. ob1r.a. de>p1r..l

me.1r.a. .lmp01r..ta.11c.ú1.. pa.11.a. e.R. dea a.11.11.oR.R.o de.R. .tir.ir.ú'mo'.; · 
-_ -, .- .. '·_,-----.-;, 

Son .ta.mb.U'.n de a uma.. utiUda.d, toa ca.R.end~1r..B./>'~~··a..tia.~~ 
voa que ae 6011.ma.IL.Ca.11 011.dena.ndo c1r.OnoR.6g.lc.a.me.11.te, •• ~oa~ ~c.0'11.t~ai_ 
m.le.11.toa que .te11ga.11 R.uga.11. de11.t1r.o del pa.ú, '1 que po1r.'a.c ,;,ámo -

c.oM.t.l.tu<jen motivoa de a..t1r.a.c.c.l6n, e.amo to 1011 ta.a 6e.1r..la.& y ta.& 

6.lea.t<W 1r.eg.lo11a.R.ea. Ea aegulr.o que ·a..t1r.a.e1r..Can u11 bu.e11 núme.11.0 de

.tulr..la.ta.1 y 1ob1r.e .todo, que mu.e.ha• pod1r..Ca.11 p1r.0R.0119a.1r. au e1.ta.11_

c..la. e11 et pa..i'.1, a.R. a a.be.Ir. exa.c.ta.mc.11.te, R.a.1 6eclta.& 1u.ce.1.lva1 de

e1.to1 a.co11.tec.lm.le11.to.1. 

2.7.2.- PRENSA VIARIA 

Ed.l.tolr..la.R.e1, 1r.epo1r..ta.je.l , maga.z.l11e1, e.te. La p1r.e111a. d.la._-

11..la. pu.e.de. u..t.lUza.11.1 e poi!. to me1101 en R.01 1.igu..ie11.te1 a1pec..to1 :

palr.a. a11u.nc..lo1 de .Upo c.ome1r.c..la.t, ha.c..lendo pub.Uc..ldad a. de.telr.m.l 

11a.do1 a..t1r.ac.tivo1 .tulr..i'.1.t.ic.01, e.11 e1pa.c..lo de bla.nc.o o e11 pi.a.na a. 

c.0R.01r.e1 pa.11.a. 1r.epo1r..tajeo y gac.e.t.lR.la.1, med.ia.11.te u11 e6.lc.a.z 1e1r._ 

v.lc..lo de ú1601r.ma.c..l6>1. Ademál, no debe 0R.v.lda1r.1e la. .<mpo~.tanc..(a 

que .t.le11e11 f.01 ma.gaz.lne1 de R.a.6 ed.ic.lo11e1 ex.t1r.ao1r.d.<11a.1r..<a1 de -

R.01 pe1r..i6d.lc.01 d.ialr..io1, en loa que ae .<111e1r..ta.11 a..~.t.(c.u.loa de ea 
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2.7,3.- REVISTAS. 

Anunc..i.04: C.oin~c.i.a.l.e4, · ÍJ.1t.U.c.ul.04, .i.l.u4.tlta.c..i.one4, e.te.. pu~ 

den 4elt u.talz~~~~;;.~4J;¡,4 velt.Cc.ulo&, e.amo en e.e. c.a.4o de .ea. piten_ 

M d.Úir..i.á, un é~pa.c..i.o pa.1ta. a.nunc..i.o de .t.i.po comeltc.i.a.l. en .todo el!_ 

1.>o debe .. .toma.1t4e .en c.uen.ta. .ea. d.i.ve1t4a. .lndo.f.e de .f.a.4 1tev.f..1.ta.4, o -

mejolt d.i.cho .ea. e4pec..i.a.l.i.da.d de el.l.a.4, pue4.to que ex.i.4.ten va.lt.i.a.4 

de el.f.a.& en.tite homb1te4 de 11e9oc..lo4 y alguna.& má4, que 4on pltec.f 

<lamen.te ·de c.a.1ta.é.te1t .tu1t.l4.t.fc.o y o.t1ta.<1 que 4011 de a.mpl.i.a. c..i.1tc.u.f.'!_ 

c..i.6n, que 4on pe1t6ec.ta.me11.te u.t.i..f..i.za.ble4 palta. una p1topaga.11da. en

bt.e el .t.i.po tu1t.l4.t.i.c.o va.c.ac..i.011.i.4.ta, la.4 .tev.ü.ta.4 lta.11 4.i.do el ve 

2.7.4.- FOLLETOS 

Fo.f.le.to4, de<1de .ea 4.lmple hoja .i.tu-i.t1tada con do1.> o .t1te<1 dobte_

c.e4, ha4.ta. el &otl.e.to de p1topo1tc..i.one1.> 4emejan.te4 a un .f..i.b1to, en 

cuan.to a .e.a p1tomoc..i.6n .tu1t.l4.t.i.ca. 

f4 c.011ve1t.i.e11.te 4ub1taya1t .e.a. u.t.i.l..i.da.d que a.po1t.ta1tá' ta a.doE_ 

r . .i.611 de c..i.e1t.to<1 &al.te.to& e4.tanda.1t.i.za.do4, pa.1ta. ta. pltomoc..i.611 de -

un a..tltac.t.i.vo .tf!1t.l<1.t.i.co pe1t6ec..ta.me11te de.teltm.i.nado, de va1t.i.01.> ---
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a.t11.ac.:Uvol> .tUJúh:t.i.c.oh a la vez, de una c..leil..ta empil.e<1a de ¿,e11.v.i 

c..i.ol> .tuil.1.h.t.lc.ol>, o de vai!..lM de ell.a¿, 6.lmul..táneamen.te; la e¿,_

.ta11da11..lzac..l6n de lo-6 6olle.tol> logil.aJtían .lden.t.l 6.i caJt como pJto e~ 

den.te.1 de algún lugail. y l>eil. el>a 601¡ma en ~1, un modo de pJtomo 

c..lonail.. La e¿,.tandall..lzac.l6n c.ompJtendeJtía: et .tama11o, el. númeil.o

de pág.lnah, la 6oil.mac..i.6n .t.lpogJtá6.lca, el empleo de col.oJteh, la 

011.denac..l6n de 60.togJta6ía.1, e.te. 

Lo.1 Folle.toh, Jtequ.leil.en ed.lc.lonM de .t.lJto.1 l>umamen.te am_ 

p.t.loh, a e6ec.to de que puede l.legaJt en abundanc.ia a mano¿, de -

c.ón4ule6, agenc.lM de v.lajel> y de .tu11..l6mo, empil.e¿,a¿, de <1eJtv.i -

c..lol> .tu"1l>.t.lc.ol> y en geneJta.t, a manoh de cuan.ta¿, pe"" 011ah o -

.llll>.t.l.tuc..lonel> .tengan el>.tablec..ldM como negoc.lo el. de l116011.ma_

c..l6n .tuil.1.h.t.lca o <lean objeto coM.tan.te de lnqulhlclone.\ .\ob}[e

v.laje-6. 

Ve¿, de c..i.e.11..to pun.ta __ de v.<'.6.ta, el. 6olle.to puede ll.egail. a 

c.01t<1.t.l.tul11. un veh.i'.culo oc.M.lonal de pubUc.ldad, 6emeja11.te a 

lo¿, Ubil.Oh, obje.tol> de a11..te ¿, ouvelt.lJtl>, a que 1106 hab.famol> 11.eó~ 

l!.i.do an.tel>. 

2.7.5.- CARTELES PARA INTERIORES Y EXTERIORES 

Ca11..tuU11M, l>on tal> 60.11.ma.\ mál> v.ll>.to.1a.1 y a.tJtac.t.lva¿, de

la pubUc..i.dad. El c.aJt.tel ejec.u.tado .t.lpo911.á6.lcame11.te c.011 pulc.Jt{ 

.tud, el> a me1iudo u11 motivo de oJtna.to; c.la}[O e-6.tá r¡ue el c.ail..tet 
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pa11.a. .le.JI. c.otoc.~~~6 •en .ln¡(tloJr.~6.de ltotetu, de.ípa.c.lto.1, ·empJr.e-

6M de HJr.~Ú.¡~6 tu.Jr.:(.i.t.i.c.o.í Ú. .1ui~te qui puedeliH"- de6end.l_

do& de ~06 e6titagdl> de ~·a;~5;u,~J.;.,. y•cié. la. exw.i.va. lu.z 6 ola.Jr.; -

eHo. eU:!le qu.e: et é:ait1i:t:;tu.iiúilc.o; Ha. d.i.t.tll..i.bu.-Cdo c.onven.lrn 

Et c.a.ü:i?.t.-'a.:Cq!Le· 1fo.1. Jr.efell..i.mo6 et. ta. pJr.opa.ga..nda. tu.Jr..ll>Uc.a. 

genen:a.t; -poli.' li.jli.mplo(·· 

Et qu.e .lnc..lta. a. u.n v.la.je a. c.u.a.lqu.-leJr. lu.ga.Jr.. 

Et qu.e .lnv.i.ta. a. c.onoc.eJr. et 6otkloJr.e de a.lgún pa..(.1 o Jr.e_-

g.i.á1t. 

Un c.a.Jr.tet de pubUc..i.da.d tu.1tú.t.i.c.a. genetta.l, &.lempJr.e ex.lge 

6elt u.11a veJr.dadeJr.a. obJr.a. de ali.te; no .t,lene .lgual ex.i.genc..i.a e11 - -

c.a.mb.i.o, el u..1ado pa.1ta. ta pll.opaganda. de un a.tJr.ac..t.lvo tuJr.:(.&.t.lc.o

b.i.en c.011c.Jr.eto, e.amo el que a11u11c..i.a la. c.eteb-tac..i.án de u11 de.te1t 

m.lnado evento depoJr.t.i.vo, o ta. 6eJr..la. de una. c..luda.d b.i.en detvt1n.l 

na.da.; un c.aJr.tel pa.1ta c.&to& 6.l1te6, ademcú. de no 6 e1t ne e.e& a.Jr..lo -

que c.011.1t.i.tuya. una obJr.a de a.Jr.te, ta.mpoc.o Jr.equ.-leJr.e que .1e le 

a.&eguJr.e una la..tga. v.lda., e.amo la del c.a.Jr.tel tu1t.C&.t.lc.o, 11.l el 

.!>C.Jr. e.oto e.a.do e.11 luga.1te6 .l11telt.lo1te6. 

Po1t lo a.11te1t.lo1tme11te expue&.to, 6 e c.omp1tendeJr.á que e& pll.~ 



TESIS 
llf tA 

49 

6etr..i.b.f.e Mail e.f. ca.Jt.te.f. e11 .f.a. pubUc.i.da.d geneJta..f. y que e& 6u11d!!:. 

men.ta..f.men.te ú:t.i..f. paila .f.oó Có.tlla..toó de eó.te .Upo :tuil.Có:t.lc.o 11urne 

1

/t.0-60, e.orno e.& e.e.. vac.ac..lon.l.b.ta. 

III .- RAVIO 

PJtogJtamaó 6.lj oó y ex.tJtaoJtd.i.na.li..loó; Có útd.i.ó c.u.t.lb.f.e, e.f. ·PE. 

deit pubUc..l:ta.Jt.lo o de pilomoc..i.6n de e<1.te ve-/1.í'.c.u.f.o:.'d~·da.··,.u. c.ap!!:_ 

c..i.da.d de .f..f.ega.Jt aún a. loó mamen.toó de .e.a. v.lda. _hoga.lteña.·. ,-. ,_. 

pa.c..i.en.teme11.te poil c.f. a.ud.i.:toJr..i.o !/ c.f. .f.oc.u.toJr., obJtand-o c.on--' 1t0.1i.i..:_ 

Uda.d, eó e.a.paz de ma.11.te11e1L .e.a. a..te11c..i.6n de <>u púbUC:a;·:·düJt<in.te 

e.f. deóaililo.f..f.o .í'.n.tegJr.o de.e. pilogilama.. 

Pello .e.a. Jtad.i.o ó 6.f.o e,¡ e6.i.c.a.z en doó c.oóaó: 

Cuando e.f. pilogJta.ma Jteó u.f..ta ex:tJtaoJtd.lna.Jt.lo poil .e.a. c.af..ldad 

de .f.oó ef.emen.toó aJt:t.có:tlc.o& que .e.o deóaJtilo.f.f.a.11 o c.uando .f.09Jta

u11 e.le.e.o de .tJta11-0m.i.&.i.011e<1 e11 hoJr.a !/ d.í'.a<> pilec..l<>o<>; de f.o c.011_

.tJta.Jt.lo e.e. Jtad.i.o, c.a.Jtec.e de u:t.i.Udad pubUc..i.:taJt.i.a. En c.on&ec.ue!!. 

e.la a.f. U.6ailóe paila pub.f..i.c..i.da.d :tuJt.í'.&:t.lc.a, debe penóailóe en un 

Jtec..f.a.me paila e.e. pilogJtama ex:tJtao11d.i.11a.Jt.io o de .f.a 0Jt9a.11.i.za.c..l6n -

de un e.le.lo de p11ogJtamM • 

Ca.be a6.iJr.mail que en .e.a. Jta.d.i.o, en c.ua.11.to a. .f.o& demá& velt:f 

c.u.f.oó, .e.a c.omb.lna.c.l6n de pilogila.ma.ó, .e.a. óe.f.ec.c.i.611 de a.Jt.t.i.ó.taó, -
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.f.a 60Jtma de hac.e.Jt e.f. a11unuo, ó 011 c.ue.&.t.io11eó que de.be.11-

quedalt JteóeJtvad<U. a..f. .ta..f.en:to y a ·.ea. . .téc.n.ic.a .de qu.ien t.e e11c.a.1r. 

gue de ma.nejalt et..te vih.Cc.u.f.o ·pubUC..:.ta.h:.lo, ·palta .f.a enUdad en 

c.a.Jtgada.. de .ea. p.1r.omoc..i6n gene.1r.a.e de.e .tu.1r..iómo, que.da .1r.et.e..1r.vadu

o.t.1r.o e.ampo de· det.c.Jr..im.i.11ac..i6n, .1r.e<10.f.ve.1r. a qué debe. ltac.e..lr.<le. pu_

bUudad, hac..ia. qué tipoó de .tuJtúmo debe11 ltac.e.lr.<le .f.a müma y

ltM.ta qué Um.i.teó ec.on6m.i.c.0<1 e<1 po<1.ib.f.e de<1alt.1r.o.f..f.a.1r. la c.ampal1a.. 

E 11 .to da e.u o, da.da e.f. a.f..to c.0<1.ta de .f.a. pubUudad y má& 

b.ien d.i.c.fta da.do e.l .tema .f.a pltamoc..i6n, poJz. Jz.a.d.io debe .toma.1r.<1e -

eit c.uen.ta, .ea. e6.lc.ac..ia c.on que <1e ma.11eja e.e velt.Cc.ulo. 

E.f. m.i&ma c.0<1.ta .impUc.a, que .f.a p1Lamoc..i.6n poJz. med.io de.f.

Jtad.i.o, 6ó.f.o haya 6.ido pa<1.ible Jz.ea.l.iza.Jz.la. e.ama pubUc..idad gene 

Jta.f. de.f. pa.l6 o bien e.amo pub.f.ic..idad de .f.a.6 má6 podeJz.o6a.6 emplt~ 

<la6 de <1eJz.v.ic..io<1 .tu.lr..i<1tic.06, ya. que é<1.tu 601tmu.f.a.11 muy bue1106-

pJz.ogJz.amM de p1toma u611. 

IV EL ANUNCIO EN PRENSA 

El anunc..ia en p1te11<1a cae .i:11.teg1tamen.te de.11.t1to de loó - -

cüc..tado<1 ge11eJz.a.f.e.6 de public..idad c.ameJtc..ia.f.; .f.a6 1101tmu ge.neJz.a_ 

.t'.e6 <1obJz.e c..f.alL.idad, c.011c-l<1l611, c.011.t.1r.u.te, c.ompo6ic..i.611 y c.o.f.olt-

.f.e a6ec..ta.11 en .f.a mi6ma med.i.da. Su c.an6ec.c.i611, polL .f.o .tan.to, -

u.[ e.orno 6u opolt.tunidad, deben 6elt d.ic..tada& polt .f.a• peJ1<1ona<1 -

c.xpelL.tM en e<1.te .t.ipo rub.l?-f.c..i.ta1t.io c.on.t1to.t'.ada& polt loó e&pec..i~ 
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EL anune-lo, publ.le-lta1tlamente, debe de6pe4-ta1t La aten_

e-l6n, La memolU'.a, el lnte1t~6 y la uoLuntad. Noltmalmente un 66_ 

Lo anune-lo abita 60b1te eL p1time1to y eL te1tce1to de e6to6 punto6. 

La continuacl6n deL mi6mo de.6ple.1tta La 6e.gunda y La cualtta. Ve 

aqtú que .&u e6e.ctiuldad eti.ja no un anune-lo al.&Lado 6lno una -

c.a.mpa.ñ:a.. 

La pLanl6lcau6n de. e6ta.& campaña.& compltende e6tudlo6 -

muy detallado.& que aba1tcan Lo.& 6lgu.lente6 punto.&: 

a) SeLecc16n de La p1te11.&a y lteuüta.& l.t1U>t1tada.& má6 id§_ 

nea.&. 

b) Vete1tminacl6n deL tipo o tipo6 de a11u11uo6. 

c) P1tog1tamauó11 de 6ecl1a6 y ó1tecue11uM. 

d) E.&tudlo6 econ6mlco.& ( co6te6, 1te1t-ta.bil.idad, etc. ) 

Pe1to debe .te11e1t6 e en eue11ta, que La e 6e.etiuidad de La -

p1topaga11da. 110 6 6lo depende de Leeto1te6 del peltládleo e1t eue6 _

U6n, .&l110 de la.6 "1te6pue6ta.&" obte1úda.6, e6 deei1t, de la un.<611 

ent1te to que .&e. 061tece y el. :tulti.&:ta. po:te11eial.. Ve aqul que en 

oea.&lone.6 6ea p1te6e1tibl.e et a11u11eio en 1tev.i.&.ta.& de eo1tta elite!!: 

l.ael611, pelto de l.ee.to1te.& apto.& palta la .&.i.emb1ta. 
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V CINEMATOGRAFIA EN GENERAL 

E11 é..f. ie. 0.Ult<ll1 .lM 6ue.Jr.Zll<I obje.Uv!Ui de. .lM 60.togJr.a6.i'.1Ui 

a11.lmad1Ui, c.on .e.a plr.e.4 e.ne.la de. g1r.upo4 hi.imano4 e.n mov.lm.le.11.to y -

.la. 6ue.1r.za c.onv.l11c.e.n.te. de. qu.le.n Jr.e..la.ta 01r.alme.n.te. a .la4 pe.Uc.u_

lá6, a.e. e.11Jr..lquec.e1r. .la pubUc..ldad c.on 6uge.4Uone6 d.l1r.e.c..t1Ui de -

.la voz, agJr.e.gándo4 e a é6 .tM do4 6ue1r.zM; la. que tiene. e.e. 6011do 

mM.lc.al de. la.4 peUcu.lM. Po1r. me.d.lo de.e. C...: ne 6e. puede plr.e.4 e.n -

.ta.Ir. ab6olu.tame.n.te .todo, de modo .ln601r.ma..t.lvo o exc..l.ta.Uvo, v.l_

.~ ual o aud.l.t.lvame.11.te.. E4 el velt.i'.cueo adecuado pa1r.a. la pubUc..i._ 

dad del po..i'.4, pe.Ir.o plr..lnc..lpalmen.te palr.a la p1r.omoc..l6n de.e a.t1r.ac._ 

.t.i.vo .tulr..i'.6.t.lco y pa1r.a ta p1r.e4en.ta.c..l611 de a4pec..to6 .tuJr..i'.4.t.lc.06 y 

c.ul.tu1r.ale6. En o.t1r.a4 paeabJr.M, c.ua.ndo 6e v.i.v.i.6 o 4e v.i.ve Ir.e.a.e 

me.11.te. 1!.11 un po..(4 !f ea. d.i.ve.M.i.da.d de. .te.ma6 que polr. 6U med.i.o pue. 

den exp.lo.ta.M e., obt.i.ga. a. pen4 a.Ir. e.n una. .t'1:c11.i.ca. pubUc..i.ta.JL.i.a. 4 u 

mamen.te c.omp.le.ja.. 

No 4o.lo polr. lo que. toe.a a. la. plloduc.c..i.611 m.l4ma, 6.i.110 al

de4t.loio que .le4 de. a eeea.4, eúge e.4.te veh-lc.ulo o.t1r.o .t.i.po de -

ac..t.i.v.i.dad .i.gua..lme.n.te .lmpoJL.ta.nte, máx.i.me. 4.l 4<?. tJLa.ta. de pe.t-lcu_ 

ta& c.ome.JLc..la.le.6 c.011 .lntenc..<611 .tu.u&.t.i.c.a. 

TRASCENVENCIA TUR1ST1CA VE LA PROVUCCION FILMICA 

Se. ha.e.e u.na a.c.laJLaC...:611, he.lat.i.va. a. ta .tJLa6c.endenc..la de.

e.4 .te. .t.i.po de plr.opaganda, pollq u.e. 6 eg u1tame.nte., to da pe<'.( e.uf.a. e.o 
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me.Jtc..la.t. ~uyo el>cena./Úo o pe.Jtl>Ollajel> dean mex-lc.a11ol>, aú11 cuando 

de /zaya· lzeclzo ·:co_11:i.ni.e1tc.i.611 .tuJúl>.Uca, .tJtal> e.lende al públ.lc.o -
, ,_· . __ . 

del> de el>:te· pun.to: de vü.ta, ya que¡,.¿ ed.t<Í de6aJtJtotlada en et--

e.scenal!-lo m·eucano, él>.te puede deJt gJta.to o de1>a9Jtadable al pú_ 

bt.lco; y 4-l _el>.t<Í ac.tuada paJt peMonaje.s del m.ll>ma paú, »f.al> p~ 

pelel> de é6.to4 pJioduc.en en et púb.Uc.o, una .lmp1tel>i.611 6avo1tabte 

o itoc.i.va, .tuJtLlUc.amen.te hablando. 

En lad peUc.ulal> exd'.u.s.lvamen.te comeJtc.i.aled, al pJtoduc_ 

:toJt na le .ln.te1te.ian lad coMecue_nc-lad ·,de tal> müma.1 de-ide et -

pun.to de v.ll> .ta .tuJt.ll> .Uc.o; en camb.la; e1t lal> pet-lc.tii'.a& c.omeJtc..la 

feh c.011 ú1:te1lu6n :tuJt-l.1Uc.a, alcanzan .igual valoJt lo& Jtel>uLta 

do-0 come1tc.lalel> y :tuJÚl>Uco6 de la pJtoducc.l6n. 

fil at9uno6 pa-léel> ya 4e ha Ul>ado la p1toducc.-l611 c.-lnema:t_q_ 

9Jtá:6.lc.a comeJtc.-lal con v.l1>:ta.1 a la pJtoduc.c.l6n .tu4 . .[&.Uc.a e& ev.t 

den.te que a vece6 .i.ln pJtoponéJt&eto lol> pJtoductoJtel> hall ten.ldo

c.an.iecuenc.lcu. 6avoJtable6 paJta el .tuJt-ll>mo. 

E.e. Ul> o del une con -ln:tenc.-l6n p1tec-l& a de daJt publ-lc.ldad 

al. :tult.ll>mo, ell muclzol> adpectol>, el> e.ampo que debe 1te6eJtvaMe a 

toa .téc.n.ic.ol> de pJtaduc.u6n, aa.l como a tol> expe1t-ta1> en d-l1>:t1t.l_ 

buc.i.6n de peUculal>. 

vr EXPOSICIONES 

a.• Fo.to9Jta6.[a& 
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Su .impoltta.nc..la. Jtad-lc.a. en .,la po.&.ib.iUda.d de plte.& entaJt - -

6.ielmente JtepJtoduc.ido.&, toda cla..&e de atir.a.c.t.i.vo1. pa.Jta e.e tu!U.& 

mo. 

E.ita.&. expo.&.iC.ione.& .to .&ell.(an de 6otogJta.6.la.& ampU6.lca_

da..& y pueden comp.tementaM e con la ma1tu6actuJta. de pequeño.& a.e_ 

óume&, que .&e pongan a la venta a..e púbUco, con JtepJtoduec.lone.& 

en ta.mcuio de bol&.i.tlo de lo.& motivo.& de· la.& ampU6.ieae.lone.&; -

ev.lde11teme11te .¡, on út.lle.& paJta .ea pltomoc.i6n del tu>U.imo útte -

Jt.lo-t de c.ualqu.ielt pa.l.&, pud-lendo oJtgan.lzaJt.&e. con .ieJt.le& adeeu!!c 

da..& a cada .t.ipo tult.l.&t.ico y palta .1eJt exli.lb.lda& en .&alone-0 a_-

b.leJt.to-0 al púbUeo, de objetivo conexo. 

Se tomalt.la>t <1elecc..to11a11do objeto<! del .te-1>0Jto aJtU.it.leo

de la Repúbl.lc.a, polt e.ipec.lal.ldad de p.in.tuJta, de 9Jtabado.i; e.& 

.t.o.& .6e de-0tina1i.-f.a11 a c..l1tc.ula1t en 06..ic..lna.& e .ln-0.taiac.i.one.&, co_ 

mo con.& ulado.& y delegac.lone& de Ml!:x.lc.o en e.e ex.tJtanjeJto. 

e. - Comelte.lale.& 

El obje.t.lvo de expo<1.lc..lo11e<1 de e.&.ta na.tuJtaleza., .&eJt.la 

apa.Jt.te de la pJtomoe.i6n del tuJÚ.&mo, &eJt.lan út.lle& paJta úteJte_

men.taJt et .lnteJtc.amb.lo eomeJtc.ial, <1.lendo d.i6c.Jte11.te la .iiztene.i6n 

que pJteeed.leJta la 6oJtmae.i6n de coteec.tone.& palta expo&.(e.lón co _ 

meJtc.lat, de la que .&e .tuv.le.&e Pª"ª expo.&.le.ione-6 6oto9.td6-iea& o 

a!t.l.l&.tica&; .¡,u.& eo.&to.i JtecaeJt.lan en ent.ldade& d-ive,,&a&. 
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d. - Tea.t:11.a.f.e.1 

Se 11.ea.Uz<lit con ·ee pll.opó&.l.t:o de mo.1.t:11.a11. poi!. e.1e medio -

de.t:ell.m.lnadM: 11..lquezM · .t:ul1.ú.t:.lc.a.1, pJÍ.lnc..lpaR.mrn.t:e. de. c.altck.t:e11. -

6oR.h.R.6!Llc.o. 

Como e.n e.R. c.Mo deR. c.ú1ema.t:óg11.a60, é:.i.t:e e& eR. me.d.lo pu_ 

b.Uc..l.t:all..lo que ademcú, de R.a pll.e.&en.t:ac..l6n obje.tiva de f.o& a.t:J1.aE, 

tivo& .t:ull..l&ilc.o& 4 l!l> c.ep.t:.lbR.e-0 de exh.lb.lc.i.611,. e& c.apaz de p11.ov~ 

c.a11., poi!. .f.o me110.1 u11 pll..lnc..lp.lo de c.011v-lc.c..l611 o de & uge&.t.lón, -

ej eltc..ldo a .t11.avl.1 de R.a paR.ablta y .R.a· d.lnam.lc.<.dad que -lmpll..lma -

e.f. e..ipec..t:ác.uR.o, R.a ac.tuac..{611 de 6ue4.te& pe11.&011a.f.-ldade.1. 

e. - Co116elte11c.la6 

E&.t:e me.d-lo, c.omp.f.emen.tando co11 pe.Ucu.f.a&, 60.tog1w.6.la.1, -

expo&.lc.ione& a11.t.l.1.Uca&, ca11..teR.e&, 6oR.R.e.to& y demá.1 veh.lc.uR.o&

obje.t:.lvo& que 6ue&en po.1.ib.f.e, ltequ-le11.e 01¡9a11.lzac.ló11 a.tinada de 

.f.o& tema& que habJúan de .t1¡a.taMe !f p11.ú1cipaR.me11.t:e. de .f.o& c.on_ 

6e11.e11c..l&.ta&; !f .1e9u1tamente ex.i.J.t:e .f.a po&-i.b.lUdad de u6a" am_-

pR..lamen.t:e e&.t:e medJo pubUc-l.t:a1¡.lo can alguna 01¡ga11,(_ zac.lón deR.

pa..i'.& 11.e&pec.t:.ivo, pa1¡a p1¡omove1t .f.a cuR..t:uJta a R.0.1 a&pecto& .t:ull..l& 

ilco& de d.lclto pa.l&. 
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CONCLUS10NES 

A.l l . .tevaJL a cabo e:.i.te e<1.tud.i.o, <le lleg6 a la conc.luó.l6n 

que la µJr:omoc.l6n. eó de· v.l.tal ·..:mpo11..tanc.la en cua.lqu.i.e11. emp.1Le<1a, 

aó.<: como la. 60-11.,,;a·en que·<!e Ueva a cabo. 

En6ocándono6 a.t áll.ea del .tu11.ümo, <1e puede dec.{11. que .la 

p11.omoc.l611 .tull..[6 Uca ayuda a canaUza11. en 6011.ma adecuada loó me 

d.loó co11 que óe cuen.ta pall.a logll.all. .loé obje.t.lvo6 deóeado6 o 

má<! b.len d.i.c./10 dall. una .imagen po6.l.Uva e .lnv.l.tado11.a del lugall.

a p11.omove11.. Todo e6.to a .t11.avéó de me116aje6 que apo11..ta11 da.toó -

.ln6011.ma.t.lvo6, mo.t.lvando la volun.tad, de6pe11..ta1ldo la cull..loó.ldad 

o evocando 11.ecue11.doó. 

11.ec.lb.ió 4 m.llloneó de .tull..l6.ta.i, m.len.t11.M que E.ipaiia cuyo .tama_ 

11o pod11..Ca compall.all.6 e con un Eó .tado Me U.cano 11.ec..lb.ló 4 7 m.l.Uo -

11eó de .tull.<'.ó.ta.i, .to cua.f. demue<1.t11.a que .i e 11ece6.i.ta de una p11.o_ 

moc.lón e6ec.t.lva y en6ocada a 11.eóal:tall. .todo .f.o po6<'..t.lvo que .t.l!:_ 

ne nue.<1.t11.o pa.(6. E<! neceóaJL.lo 11.eat.lzall. una pll.omoc..lón que 61?. d~ 

d.ique a da11. a co11oce11. la6 be.f..f.eza<! .tu.t.C6.t.lca6 con que co11.tamo6, 

aJ.( .tamb.lé11 .¡u val> ta cut:tull.a, .i u.i 911.a11dc.i 11.ectLll.6 º" na.tu11.atc<1, -

vall..lcdad, e.iplendo11., peko 4ob11.e .todo et a6ec.to y e.f. caloJL huma 

110 de .todo Me:U.cano. 

E<! 11ece6a1t.io que .f.a6 pe11.&011a.i e11ca1tgada& del kamo del -
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.tu"-l6mo coR.a.boJten pa.Jta. 'la. ·conc.len.t.lza.e.l6n def.· peMona.R. que .tita. 

--. -.·-, ,~;"·.:~:·_.-.. ; .· ><·.- . .' 
que f.06 .tUJL.l6.ta.6 H lleven 'Un~ me}oJi .f.ma.gen de llUC!d.tJto pa.ú, -

a.U como de R.06 6~~~;¿'cio6 que a.qU:C :i e p1te:i.ta.11. 

Ed neced a.JL.lo .ta.~b.lén, que el n.lvei. de p!Lomoc..i.6n 6 ea. de

a.R..ta. ca.Uda.d e11 R.06 .t:Jta.ba.]06_ e6ec.tua.do6 y que el menda.je .tul!..[~ 

.t.lco .tenga. el edpa.c.lo neceda.lt.lo pa.!La. p!Lovoca.Jt una. mayoJt a6R.ue!! 

e.la. Ed.to .tJta.e!L.ía como condecuenc.lcz que R.a úiveM.i.6n de cap.l_ -

.tal, .tiempo, pe.Mona/. y el udo de f.04 b.le11e6 11a.tu1Lale6 den co_ 

mo 1Ledui..tado f.o mád .ld6neo y pod.l.t.lvo .tan.to pa1La tez etnpJte-011 e.o 

mo pa!La. el pa.[6. 

Se .t.i.ene R.cz g!Lan -0ue1L.te de c.onta.IL c.011 un pa.[4 de .i.nnume 

Jtabi.ed · 1Lecul!.6 06 ncz.tu!Laled .tu!Lú .t.lc.od, pelta 110 -0 e puede depe11_

de1t ú1úeame1t.te de -0u-0 b";llezcz-0, e-0 nece-0a1L.to 1LeaUzcz1t una p!Lo 

g1Lczmac.l611 den.lata de pubUc.i.dad que no-O -0.ltué en un mcjo!L Cu -

gczJt e11 eC pano/Lama. .tu!L.[-0.t.i.co mu11d.lai.. 
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