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I.- INTRODUCCION 

nos. 

La oomunicaci6n es de gran importancia para los seres huma

En todos Zos encuentros interpersonales, nos percatamos de 

Za necesidad de la comunioaci6n; sin embargo, se le hab{a dado -

mayor énfasis a la comzo:icaci6n verbal. El interSs se centraba-

en el análisis y comprensi6n del ienguaje oral y escrito. Hasta 

hace unos años, se empieza a dar atenci6n a otro tipo de comuni-

caoi6n: Za no verbal. 

En toda interacci6n humana, ezisten dos formas de aomuniaa

ci6n: La comunicaai6n verbal y Za aomunicaai6n no verbal, las -

cuales no son independientes, sino complementarias. Se ha Zleg~ 

do a afirmar que en un encuentro humano, Za aomunicaci6n no ver

bal es más importante hasta en un setenta por ciento que Za ver

bal, es decir, "el lenguaje no Vel"bal resulta más útil y funda--

mentaZ." 
( 1) 

Aa{,eZ campo de Za comunicaoi6n no verbal va adquiriendo -

cada d~a más y más importancia al descubrir nuevos aspectos de -

Za comunioaci6n humana como: eZ movimiento del cuerpo, la mira-

da, Zas expresiones del rostro, el aspecto externo y el compor-

tamiento espacial entre otros. 

En este trabajo me he centrado principaZmente en eZ campo -

de Za proxémica, esto es, el área de Za aomunicaoi6n no verbal -

que estudia el uso del espacio. Primordialmente he enfocado es-

te trabajo a Za proxémica en el saZ6n de clases. 

El proceso de enseñanza-aprendizaje dentro ¿ez ámbito esco-
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lar, neaesita de espaaios para que pueda ser llevado a cabo, por 

lo que aonsidero este trabajo sobre el uso del espacio dentro 

del sal6n de clases aomo importante, no s6lo para pedagogos y 

maestros, sino tambiln para Zos arquiteatos y urbanistas intere

sados en eZ diseño de espaaios eduaativos, asf como para aque--

llas personas interesadas en comprender cada dfa mejor aZ hombre 

y su comportamiento. 
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II.- BASES TEORICAS 

AJ Comunicaci6n No VerbaZ 

Actualmente el estudio de Za comunicaci6n ha adquirido ma--

yor importancia. Se habla de mejorar Za comunicaci6n para mejo-

rar as! nuestras relaciones con los demás. De esta manera, sur-

ge el estudio de Za comunicación interpersonal. EZ estudio aca-

démico de esta comunicación es interdiscipZinario, pues incZuye

campos tan diversos como eZ de Za paicoZog!a, Za aocioZog!a, Za-

Zingü!stica y Za educación entre otros. Estas disciplinas han -

examinado el comportamiento humano y han intentado formular teo

r!as acerca de Za ir.teracción humana. Según parece, ea una ne-

cesidad inherente at ser humano eZ entablar relaciones con Zos -

demás, y es aqu! donde cobra importancia Za comunicación. La c~ 

municaci6n es Za que inicialmente une a Zas personas y es Zo que 

posteriormente Zas mantiene unidas. MichaeZ ArgyZe dice que: -

"La comunicaci6n es en verdad tan importante para Za vida humana, 

que empleamos en ella todo nuestro tiempo, en formas de Zas,aua

Zea no nos hallamos plenamente conscientes." ( 2 ) Para PauZ 

Byera comunicarse ea un proceso a través del cuaZ dos o más se-

res humanos comparten distintos niveles de conciencia dentro de-

un contexto. 

Estos distintos niveZes y formas corresponden a dos tipos -

de comunicación: La verbal y ~a no verbal. A .pesar de que dif!-

ciZmente podr!amos recordar cuando toda nuestra comunicación era 

sin palabras, sabe~os que nace~os sin Za facultad de entender o 
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p~~nunciar paZabras y es por esto, que adquieren gran importan-

e~~ el calor, el contacto y Za presencia de otros, quienes a la

ve;; fueron capaces de "'leer" et significado deZ movimiento de -

nuestro cuerpo, gestos y sonidos guturaZes, Todo esto es parte

de Za comunicaci6n no verbal, Za auaZ ir.cZuye todo mensaje no 

linga~stico cuyo significado depende bdsicamente del contexto en 

eZ cual se produce. 

Nos comunicamos de esta manera sin necesariamente estar con 

seientes de ello. Las relaciones humanas se establecer., desarrE 

ZZan y mantienen principalmente por medio de senaZes no verbal-e~ 

a~nque tambiln usamos Zas palabras. Estas senalea no verbales -

cQnstituirdn el lenguaje silencioso, Zas cuales a pesar de ser -

tan importante~ en un encuentro se dan casi siempre fuera del al 

canee de Za atenci6n consciente. 

De acuerdo con Zas investigaciones reaZiaadas por diferen-

tes autores, Za aomunicaci6n no verbal- puede ser dividida en: 

1.- Quinesi.s 

De acuerdo con eZ autor Ray L. BirdwhisteZZ, Za quine

sis ea un estudio siatemdtiao de c6mo Zos seres huma-

nos se aomunican mediante el movimiento corporal, tas

posturas y gesticulaciones. Esta es et drea de Za ao-

municaai6n no verbal mds popularizada. El rostro huma 

no es capaz de hacer 250,000 expresiones distintas. 

Al entablar una conversaci6r., apreciamos que eZ ros~ro 

no puede mantenerse inm6vil; necesariamente se produ-

cen cambios tanto en eZ rostro, como en Za cabeza, asC 



como en la posici6n del ouer?O y de las ~~nos. Este -

tipo de movimientos puede e~ un determir.~do momento 

cambiar el sentido de una aonversaci6n. La mayor~a de 

las veces no estamos conscientes de est~s movimientos-

y s6lo sentimos ciertas motestias o ser.tiÑOS que aigo

no va bien. 

BirdwhisteZZ deteFmin6 que "de Za misma manera que no

hay palabras (sonidos complejos) universales que tran~ 

porten la misma signifioaoi6n a todo lo ancho del zr.~r.

do no existen movimientos corporales, e=presiones fa-

ciales ni gestos que despierten idantioas respuestas a 

todo lo ancho del mundo. n (J) Este autor sostiene que 

loa movimientos corporales son culturales y que aigu-

naa personas son bilingües tanto en los movimientos --

corporales como en loa idiomas. Se ha !legado a afir-

mar que el comportamiento motriz de ur.a persona posee

una expresividad global, sin embargo, cada uno de loa

movimientos y gestos pueden ser analizados detallada--

mente. Los gestos particularmente expresivos son a---

quellos de las manos y cabeza. 

2.- Sincronizaci6n 

Este aspecto va !ntimamente relacionado con el punto -

anterior. Durante una cor.versaci6n ma~ejamos una gran 

cantidad de señales que todos hemos a~rendido. La sin 

cronizaci6n será la velocidad y la duraci6n de las se-

ñales. Es una danza inconsciente en :a cual partioi--

pan los integrantes de una conversaci6~. Los movimien 
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tos y gestos son producidos por parte de quien habia o 

quien escucha, para de esta manera regutar la sincroni 

zaci6n de tas intervenciones a to Zargo del didtogo. -

A t habtar, nuestra at;enci6n se dirige frecuentemente. -

hacia tas patabras y no nos percatamos de to que hace-

moa con nuestro cuerpo, ni de tos sonidos que emitimos 

con nuestra voz. "Como se necesitan dos personas para 

entabtar una conversaci6~ cada participante debe pone.E_ 

se suavemente en armon{a con et otro." <4 J Lo que se-

pretende con esta armonta es tener una sincronizaci6n-

tat que no se hable o se catte at mismo tiempo. Pio ..:. 

Ricci ttama a estas señates que se presentan en et did 
( 5) . 

togo "regula doras" , ya que éstas mantienen et ftu-

jo de una conversación. No es necesario que digamos:-

"He terminado, es tu turno", pues esto se hace median-

te un sistema de señates no verbates. Las personas se 

adaptan entre s{ de muchas maneras y se comprometen en 

to que anteriormer.te mencionaba, en una "danza gesti--

cu!ar" moviendo eZ cuerpo hacia atrds o hacia adetante 

con sincronta, reflejando sus gestos. 

3.--: Proxémica 

Este término abarca todo to que se refiere at espacio 

y at uso que a éste demos. Cuando interact;uamos con-

otras personas, nos situamos a cierta dis~ancia que -

sigue regZaa determinadas que vartan en re!aci6n a ta 

aituaci6n, aZ medio ambiente, a Za clase sociaZ y a -

Za cultura, 
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Sobre esta área, sus antecedentes y definici~n se tra

tard con ~ayor amplitud más aJetante. 

4.- Rituales 

Inicialmente es necesario determinar lo que es irn -r-ito: 

"Es un acto individuat o cotectivo, que siempre adn en 

et caso de que sea Zo suficientemente flexible para 

conceder márgen a Za improvisación se mantiene fiel a~ 

ciertas reglas que son precisamente Zas que constitu-

yen Zo que hay de ritual," (BJ La palabra latina ri-

tus era utilizada para designar tanto ceremon-ias reZa-

cionadas con creencias, as! como hábitos sociates, u-

sos y costumbres, es decir, maneras de actuar que se -

repitieran frecuentemente. Podr!amos caracterizar al-

rito como algo que evoluciona de una manera muy tenta

e imperceptibte, y es muy repetitivo; es eZ -rito una -

acción simbótica. "La finalidad de tos verdaderos ri-

tos, consiste unas veces en ahuyentar Za impureza, o--

tras en manejar Za fuerza de Za magia y otras en colo

car aZ hombre en relación con un principio sagrado que 

lo trascienda."(?) En es-tas situaciones de rituales-

por Zas caracter!sticas que mencioné, Zoa par-ticipan--

tes saben exactamente lo que se -tiene que hacer. 

contramos as! ritos culturales y sociales loa cuales -

abarcan bodas, funera'les, ceremonias religiosas 02•din!!_ 

rias, et saludo, el hacer peticiones, et pedir diacul-

paa, et decir adiós, etc. EZ saludo es considerado e~ 

mo un :ritual pol" F.rving Goffman po1• dos razones: 
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a) No diae nada y s6Zo simboliza eZ principio de una 

conversaci6n y b) sabemos Zo que tenemos que hacer, -

Resumiendo, tos rituales son pautas uniformes de com

portamiento sociat, Zas cuaZes son más bien simbóZi-

cas que útiles, 

5.- Ornamentación y Moda 

La ropa, Zos adornos, eZ f!siao, eZ cabeZZo y Zos ras 

gos deZ rostro trasmiten muaha información acerca de

Za persona. La mayor parte de Za presentaci~n de s!

mismo ocurre mediante Za comunicación no verbal, Pa

ra darnos cuenta de Za relación tan importante entre

eZ vestido y Za comunicación, debemos observar varias 

funciones deZ vestido: decoraci6n, protecci6n tanto

f!sica como psicológica, atracción sexuaZ, identific~ 

ción y manifestación de status. En todas partes Zos

uniformes son un tipo de vestido de uso generaZ, como 

por ejemplo,· Za ropa deZ poZic!a, deZ bombero, deZ -

cartero, etc. Su prop6sito esencial es unificar sus

usuarios para distinguirlos de Zos demás grupos. 

Existen en igual forma otro tipo de vestimentas de 

acuerdo a Zas distintas edades, por sus ocupaciones;

como por ejempZo, Zos profesionistas mantienen simiZ~ 

ridad en eZ hábito de vestirse que se podr!an conside 

rar uniformes en un sentido general. 

Se considera de mucha importancia eZ vestido dentro -

de Za comunicación, ya que al no estar apropiadamente 

vestido en una u otra ocasión, existirá un rechazo --
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deZ grupo sociaZ. En concZusi6n, eZ vestido cor.stitu

ye una manifeataci6n no verbaZ de Zas diversas caract~ 

r!aticaa de Za personalidad deZ individuo que io usa,

ya que refZeJa posici6n poZ!tica, social, religiosa,. -

roZ que desempeña, forma de vida, estados de dnimo, ca 

rdcter, etc, 

Dentro de estas manifestaciones no verbaies, encontra

mos eZ maquiZZaJe utitizado por Zas mujeres cor. et ob

jeto de resaltar Zas partes atractivas de Za cara y di 

simular Zas que no Zo son, EZ Z~piz ZabiaZ parece di~ 

tinguir a Zas muJeres m~s pZaticadoras, mds fr~voZas y 

con mayor inter~s en eZ sexo opuesto. EZ cabeZZo es -

otro aspecto importante para ambos sexos. EZ largo -

deZ cabeZZo masculino ha sido una aeñaZ importante en

Zos últimos ~ños; inclusive se ha ZZegado a afirmar -

que de Za Zongitud deZ cabeZZo dependerd Za oportuni-

dad deZ trabajo. 

Toda Za configuraci6n f~sica, eZ vestido, eZ maquiZZa

je, eZ peinado, eZ estado de Za pieZ, etc,, transmiten 

diferente informaci6n, Za mds importante es Za identi

dad de Za persona y otras mds superficiaZes como Za ra 

za a Za que se pertenece, edad y sexo. 

6.- Interacción Visuai 

Abarca Za mirada, au duraci6n e intensidad. Se ha a-

firmado que Zoa ojos constituyen Zos emisores de seña-

Zea mda poderosos. La mirada forma parte de Za expre-
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sidn gZobaZ de Za cara y es muy ezpresiva. Se han he

cho numerosas investigaciones sobre ta interacci~n vi-

suaZ entre Zas personas. Esta interaccidn uisuai tie-

ne varias funciones: "La mirada cumpte una funci6n -

importante a Za hora de comunicar actitudes intlilrperse_ 

nates y de instaurar relaciones." (BJ La mirada va -

tambi6n ligada a Za cozrrunicacidn verbal> aqu~ es utiZi 

zada para obtener una mayor informaci~n por parte deZ

interZocutor o para determinar ciertas interacciones.-

La mirada tambi6n es usada para regular ta sincroniz~-

cidn de un didZogo y por az~imo es utilizada como una

señaZ que facilita encuentros aZ saludar y para indi--

car que una idea ya ha sido captada. Debido a Za di-

ficuZtad de distinguir exactamente Za funcidn de Za mf 

rada, eZ estudio de eZZa resulta muy complejo. AZgu--

nas interpretaciones obtenidas en diferentes investig~ 

ciones son: 

EZ escucha que no mira da Za impresi6n de recha 

zo o de indiferencia hacia eZ otro. 

EZ que mira intensamente y en silencio, resulta 

una persona extraña. 

- Cuando eZ contacto visuat es excesivamente in--

tenso y Zas miradas rec~procas son demasiado --

Zargas provocan incomodidad, molestias o sensa

ciones desagradables. 

- La persona que percibe et poder det otro como -
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iieg~timo tiende a evitar ei contacto visuat. 

Las personas extrovertidas utiZizan mds ia mira 

da que tas introvertidas. 

Para poder ana?izar el. movimiento corporaZ, Z.os f!estos, po!!_ 

turas, miradas, espacios, etc. ha sido necesario et empZeo de -

instrumentos adecuados para determinar con una mayor preaisi6n -

'l.os movimientos, 

En e~ siguiente apartado profundizar~ sobre eZ. aspecto de -

pro:r:émica. 
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B) Antecedentes de la: Pro::cémica. La Territorialidad. 

Existen diferentes autores que tratan eZ problema deZ eep~ 

cio, pero es E¿~ard TwitcheZZ HaZZ, profesor de antropoZog!a y

au~or de varios libros quien introduce eZ término proxémica. 

HaZZ aomie~za sus investigaciones con Za observaci6n de di 

ferentes especies de animaZes, utilizando para ello el concepto 

de territoriaZidad, concepto introducido por H,E. Howarden 192~ 

"La territoria.Zidad, concepto btí.sico en eZ estudio deZ comportE!_ 

miento humano s~eZe definirse diciendo que es el comportamiento 

mediante el cual un ser vivo declara caracter!sticamente sus -

pretensiones a una extensión de espacio." ( 9 J La territoriali

dad va a describir entonces Za toma de poaeai6n, uso y defenaa

de un territorio por parte de un organismo vivo, y esta territ~ 

riaZidad va a determinar los Zugaree para aprender, para jugar, 

para ocultarse; esttí. asociada con Za categoría o jerarqu!a den

tro de Za especie. La territorialidad tiene importancia porque 

asegura Za propagación de Za especie regulando Za densidad y 

permite actuar aZ animal a Za vista deZ peligro. Esto ea eZ te 

rreno o espacio que tanto animales como seres humanos coneide-

ran suyo, que a.pesar de no ser visible como frontera material., -

permite mantener eZ espacio o ciertas distancias ent~e loe indi 

viduoe , ea decir, Zos Z!mi~ee de Za persona eatdn mtí.s aZZd de-

su cuerpo. 

A través de sus investigaciones, P.aZZ llega a la conclu---

si6n de que existen dos tipos de especies: Zas de contacto y -

Zas de no contaato, ea deair, aquellas que se amontonan y bus--
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can ei contacto f€sico y otras que evitan por compieto ei toaar 

se, y esto de aZgu~a manera se áa también en los seres humanos, 

ya que e~isten personas que no soportan ni el roce de Zas per--

sonas más ailegadas a etta. At habtar sobre Zas personas, ¿po~ 

qu~ es que algunas prefieren et no contacto? En su libro, Más

A Z Zá de Za Cultura, Hall menciona que los límites deZ espacio-

están determinados por Za cultura, tanto eZ lenguaje verbal co

mo eZ no ver~ai, el aprendizaje, Za concepci6n del mundo y toda 

Za vida deZ ser humano estándeterminadcspor su cultura, sea es-

to de una manera consciente o inconsciente. Al hablar de cuttu 

ra no se entiende algo abstracto, algo que Ze es impuesto al -

hombre, algo separado det hombre mismo, sino por el .contrario,

aZ hablar de cultura se habla deZ hombre mismo, de una manera -

muy personal. "Es importante ~ecordar que Za aultura no es s6-

lo una cosa sino una serie completa de actividades cuyos or!ge

nes se encuentran hondamente encerrados en eZ pasado cuando no

exist!an ni culturas ni hombres." (lOJ La cultura determina en 

gran medida eZ comportamiento deZ individuo. Es interesante a-

nalizar culturas tan diferentes a Za nuestra como Za japonesa o 

Za árabe. Si visitamos alguno de estos países podemos tener --

ciertas dificultades, y no s6lo por Za comunicaai6n verbal, eZ

idioma, sino tambi¿n por el diferente comportamiento no verbal-

que tenemos: posturas, espaaios, gestos, etc. EZ árabe se ---

siente con Za aompleta libertad de invadir eZ espacio dei otro, 

éZ neaesita estar aon gente, ya que de io contrario se aonside

ra que está privado de vida; ai árabe no Ze gusta estar solo,--

cuando desea esta~no no se retira a un iugar soiitario. Su mo-
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do de estar soto es no habtar. Existen otras much~simas difere~ 

cias que son dij~citea de comprender para nosotros tos oacident~ 

Zes debido a nuestro inconsciente cuZturaZ. Hatt asegura que --

existe este inconsciente que contrata m~s atZá de Zas acciones.

Es dif!cit percibir este inconsciente cuZturaZ y se logra cuando 

se presenta Za necesidad de habitar en una cuZtura diferente y -

viene entonces eZ choque cutturaZ que nos hace reflexionar sobre 

nuestros propios patrones cutturaZes. Para entender a otras cul 

turas debemos ser conscientes de nuestra propia cuZtura y com---

prenderZa, y de este modo comprender mejor aZ hombre. "Cada cul 

tura tiene au propia forma caracter!atica de Zocomoci6n; de sen

tarse, de Zevantarse, de rectinarse, de detimitar espacios y de

geaticuZar. La cuZtura no ea a6Zo un todo inte~rado, sino que -

tiene sus propias regtaa de aprendizaje."(ll) 

En nuestra cuttura, existen ya ciertos patronea sin que es

to quiera decir que todos tos miembros de cada cuZtura responde

rán de Za misma manera siempre. 

Existirá en una misma cuttura diferentes posiciones sobre -

una misma situaci6n, En este caso, me refiero at espacio que --

necesitamos en nuestras diferentes actividades, que no será et -

mismo para todos. De acuerdo con sus caracter!sticas espec!fi--

cas, tos individuos tendrán diferentes necesidades prox~micas. 
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CJ Definici6n Ac'tual de Prozémiaa. 

Como menaioné anteriormente, Hall introduce ei término pro

:x:émiaa el eual es utilizado para "designar 1-as observaciones y -

teor!as interrelacionadas del empleo que el hombre hace det e•p~ 

cio, que es una elaboración especializada de la cultura." ' 121 

De aeuerdo con lo anterior, Za prozémica será el uso que --

haae el hombre de su espacio, eZ cual ea un aspecto de su cultu

ra que dependerá también de la aZaae aoaial a la que pertenezca-

y de la reZaci6n que tenga con Zoa demás. A partir de esta con-

cepción, se realiz6 una investigación con sujetos anglo-aajones

y se determinaron las dia'tanciaa pro:x:émicas que preaen'to a conti 

nuación; sin embargo, cabe ano'tar que ninguna investigación se -

ha realizado con sujetos latinoamericanos y sus espacios: 

l. - Espacio Intimo 

En primer lugar el denominado espacio !n-

timo, ea en el cual permitimos una cerca-

ní:a de. hasta 4 5 cms. Aqu! existe ya una-

intromisión a nuestras burbujas, por lo -

que sólo permitimos el. acercamiento de 

nuestros c6nyuges, hijos, famitiares y pe~ 

aonas muy allegadas a noeotros, 

2.- Espacio Personal. 

El segundo tipo es el espacio personal.-

A esta distancia de 46 cms. a 1.20 m per-

mitimos la entrada a nuea'tros amigos. 



3.- Eupacio Social 

EmpZeamos un tercer tipo de espacio deno

minado espacio sociaZ. A esta distancia

de 1.20 a 3 metros, no se advierte ciara

mente íos detattes deZ rostro, ni oZores; 

nadie ~oca ni espera ser tocado. La dis

tancia sociaZ no es tan r!gida pues mucho 

depender~ de Za aituaci6n. 

4.- E•pacio Pdbtico 

EZ QZtimo tipo de distancia es Za pQbtica 

de 3 metros en adelantes; estas distan--

ciaa son mucho mayores y compZetamente ·im 

personales. 
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Estas distancias se vioZan con frecuencia en diferentes si

tuaciones tales como en los amontonamientos, en Zos eievadores,

camiones, metro; pero HalZ menciona que tambidn ezisten recepto

res de distancia que son b~sicamente los ojos y Zos o!dos, y a -

partir de eZZos se estabZecen diferentes espacios: 

1. - Espacio Vis·u·az '¡J Auditivo 

E~iste una gran diferencia en Za cantidad 

y gdnero de informaci6n que pueden tratar 

Zos dos sistemas de recepci6n y adem~s -

e~iste una diferencia en Za cantidad de -

espacio que pueden sondear eficazmente. 

EZ o!do a una distancia de 6 metros es ---



muy eficiente, y a unos 30 me~ros todavta 

es posibZe Za comunicaci6n voaai. 

El ojo por su parte opera der.tro de un ra 

dio de 100 metros y todav!a es eficiente

para la interacción humana a 1.5 kil6me--

tros. Siempre hay que tener en cuenta --

que estos sistemas de recepción y Za info~ 

mación recibida por eZZoa ae modifica por 

ta cut.tura. 

2.- Espacio DZ[ativo 

Et otor es uno de tos medios más antiguos 

y fundamentates de ta comunicación, sien

do ésta una de aus principales funciones. 

Las personas no suetmimaginarse que ei-

otor sirve para enviar señales o mensa--

jes. En aZgunas cut.turas, el olor es su

mamente importante, inclusive en ta eZec

ción de pareja. Culturas como la árabe -

tienen muy desarrollado este sentido, en

cambio a muchos norteamericanos se les ha 

privado de Za otfaci6n. 
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Hall ha detectado que existen también otros tipos de espa-

tos como lo son: el térmico y el tddtit. En los dos Za piet -

uega un papet muy importante; por ejempto, la temperatura tiene 

ucho que ver con que una persona ae sienta o no apretada. 

De manera general, Pio Riaci nos menciona que según la dis-
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tanaia, los sentidos operan en forma distinga. "A una diatanaia 

Cntima eZ aaZoz•, oZfato y tacto sueZen transmitir informaciones; 

a mayor distancia se usan vista y o!do y su eficaaia disminuye -

aZ aumentar Za distancia, entonces entran en juego modeZos dei -

Zenguaje formaZ, mientras disminuye Za importancia de ias seña-

Zes no verbaZes." (lJ) 
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D) Consideraciones sobre espacios destinados a Za 

enseñanza. 

Una vez analizados loa espacios utilizados por et hombre, 

ea decir, Zas difez•er: tes neaesidade a proxémicas, es importante -

tomar en cuenta que Zos espacios construidos también van a in---

fluir en el comportamiento de Zos individuos, Las aaracterCati

cas de tos espacios construidos en retación a ta forma y tamaño

de Za habitación, muebtes y dispoaici6n, el color y determinadas 

condiciones ambientales afectan de alguna manera el comportamie~ 

to. "La influencia más importante de una hdbitación en Za con-

ducta es el prop6aito que tenga dicha habitación." (l 4 J 

Al construir una habitaci6n que debe propiciar cierto tipo-

de conducta, deben tomarse en cuenta determinadas consideracio--

nea en el momento de diseñarla. Por ejempto, de un salón de et~ 

aes, se espera que fomente et aprendizaje en tos estudiantes y -

se te diseña de una determinada forma. 

Pocas observaciones e investigaciones se han realizado en -

lo que se refiere a escuelas y salones de ciases. Dif"ePentes au 

torea sostienen que quizá la forma tCpica del salón de clases 

(filas rectas frente al maestro, no ea la más adecuada. Sus ra-

zones principales pueden quedar sintetizadas en estos cinco pun-

tos que a continuación se presentan: 

1.- Los estudiantes no pueden ver al maestro, pues otro e~ 

tudiante, sin querer, puede interferir en eZ campo vi-

sual. 
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2.- Algunos alumnos eat~n sentados tan ZeJoa, que quizd ae 

sientan aistados de I~ atase, 

3.- A ta hora de participar, ea muy dif!ciZ que se vean y

eacuchen, y gran parte de esta participación se pier-

de. 

4.- Et papet dominante det maestro se acentúa, y~ que ta -

distancia y toa muebtes son muy distintos parq et mde~ 

tro. 

5.- La disposición en filas no propicia Za acci6n. 

Robert Sommer, autor interesado tambidn en et espacio y et

comportamiento individual, realizó investigaciones sobre ei au-

Za, Za distribución de Zoa alumnos y el grado de participaci~n. 

Señata que en sus investigaciones tos alumnos manifeataron

desagrado por tener ciases en laboratorios o en salones sin ven

tanas. 

Otros datos importantes obtenidos de estas investigacionea

son los resultados acerca de Za ecotog!a y Za participación en-

autas dispuestas en filas e hiteras, ea decir, ta forma en que -

var~a Za discusión en función a Za colocación. 

En et esquema siguiente se aprecia que existe una mayor paE_ 

ticipaci6n en Zas fitaa de adelante y dentro de cada una en ta -

zona centrat: 
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,, r,NSTRVCTOR l 
G ~ c:J 
G:J ~ ~ 
GJ l 51 

1 ~ 
~ c:J ~ ,, ( 1 s) 

Sommer tambi5n toma en auenta eZ espaaio que dentro deZ sa-

Z6n de aZases eZ maestro posee. EZ aZumno auenta con un eapaaio 

mu~ pequeño que ea regularmente ainauenta veaea menor aZ oaupado 

po!' eZ profesor. 

Loa aZumnoa en au mayor~a están obZigadoa a permaneaer sen

tados en un mobiZiario que reauZta duro e ina6modo y que poaibZ!l_ 

~er.te oaaaiona defectos en Za aoZumna vertebral. 

EZ saZ6n de alases debe minimizar Za interaaai6n entre loa-

ea~udiantea para que no interfieran éstos aon eZ profesor. Mu-

chas veaea por Za falta de espaaio para entretenerse o pasear 

t~anquiZamente, Zos aZumnos aaaban por reunirse en pasiZZoa y ao 

:.o'?'edores; "fuera de 1-as aul.as estreahas o en Zas huecos de Zas -

eeaaZeras, busaando refugio frente a Za presi6n de haainamiento-

2 de Za autoridad impersonal." (lS) De esta manera, eZ alumno -

~?rende a conocer su 'lugar en soaiedad. 

Las esaueZas existen en parte para moldear aiertas aZaaes -
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de comportamiento, es decir, Za esaueia existe para proveer a -

tos j6venes humanos con habilidades que Za sociedad demanda como 

esenciates o importantes para ser recompensadas. 

AZbert Mehrabian ha tratado de profundizar sobre qué se 

puede hacer para que tas escuetas sean iugares que produzcan un

efecto positivo sobre Za habilidad de un individuo de hacer at-

gún trabajo, y sobre ei deseo de permanecer, explorar e interac

tuar con otros. 

Una de Zas quejas más comunes por parte de tos maestros es

que se tes obtiga a mantener orden en Za clase y et tiempo que -

sobra para et proceso de enseñanza-aprendizaje es muy !imitado. 

Cuando se tratan de averiguar Zas causas de este fen6meno,

nos encontramos con que se dice que son tos niños, o sus padrea, 

o toda la educaci6n recibida en años anteriores, mientras que --

otros culpan at sistema y algunos hasta a etlos mismos. Sin em-

bargo, rara vez escuchamos decir que ta culpa es del ambiente. -

At parecer necesitamos de ambientes más agradables donde toa ni

ños puedan y quieran permanecer. 

Un maestro pasa Za mayor~a de Bu tiempo en un aat6n con un

determinado ndmero de niños activos, Dado que el ambiente esco

tar ea neutral ( ni agradable o desagradabte ) o un poco desa -

gradabte, et maestro se ve confinado a buscar un ambiente f!sico 

poco cargado, ea decir, reducir al m!nimo todo aquetio que pueda 

traer consigo distracciones o atteraciones en el grupo. Los ni-

ños por su parte ae sentirán confinados y aburridos y tratarán -

de encontrar cierto placer interactuando entre ellos. Es una --
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bataZZa, en donde eZ más dominante pondr~ normas que har~n más -

dif!ciZ que eZ niño se comunique~ se r!a o pase un tiempo a9rad~ 

bZe. 

"Cuando tomamos en cuenta Zas necesidades de Zos niños y --

adoZeacentea de interactuar para definirse eZZos mismos en reza-

ci6n con Zoa otros. eZ ambiente autoritario de Za escueza no --

tiene ningan sentido. n (l?) 

Ea importante pensar entonces acerca de Zas diferentes posi 

bilidades para organizar loa espacios de una escueza. En su li

bro, PubZic Spaces and Private Spaces, Mehrabian menciona que -

Zas oportunidades para contactos sociales, y de interacción con

otros niños, Zo cual puede contribuir a un mayor pZacer en Zos -

estudiantes, se presenta en el área circuZar Za cual promueve un 

ambiente mucho más agradable: 

" sazones D 
Oficinas 

" (18) 
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El sal6n de alases debe tambi6n motivar a los niños para 

que se muevan, trabajen aon diferentes aompañeros, se sienten en 

diferentes lugares, es deair, proveer a los niños con una mayor-

variedad de est!mulos y actividad f!sica dentro del saZ6n. 

proaeso de enseñanza-aprendizaje se tlevara a aabo aon mayor efi 

aaaia si se efeatúa en un ambiente flexible, donde los estudian

tes se puedan aaomodar en a!rculos, semia!raulos, eta. 

El problema aon el administrador, et padre y el maestro es

que tienen que superar la idea del sal6n de clases en los térmi

nos que ellos est~n aaostumbrados, de manera tradicional. 

En su mayor!a las esauelas se aonstruyen sin tomar en cuen

ta al µsuario, en este aaso los niños. "El hombre tiene que 

adaptarse a las aosas o padecerlas y no al contario." (lSI Con 

sidero que las instalaaiones, muebles, eta. no solamente deben -

ser aonstruidos para satisfacer el punto de vista estético, sino 

que arquiteatos y diseñadores deber!an estudiar mds al hombre, -

pues si no se toman en auenta para la construaai6n nuest;ras ne'ce 

sidades proxémiaas, es muy natural que nos sintamos inc6modos, -

apretados o molestos en diahas construaaiones, 

Actualmente, existen pocos intentos por adaptar los espa--

cios destinados a la enseñanza a Za nueva teor!a y tecnolog!a -

educativa; y por el contrario se observa el esfuerzo para poder

absorber el incremento de matr!culas por medio de la aonstruc--

ci6n de mds aulas del mismo tipo tradicional. 

Existen ya escuelas donde se aprecia un intento por adqui-
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rir una Zibertad espaaiaZ, aunque ésta por si sola no asegure Za 

innovaci6n del sistema educativo. 

Considero que todas estas investigaciones son importantes-

para aonoaer aZ hombre, y sobre todo aZ niño para poder llegar -

a facilitar al máximo el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
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III.- OBSERVACION 

A) La Observación 

Para tocar eZ. tema de Z.a observaci6n1 es importante tener -

en cuenta que eZ. principal. problema de Z.a observaci6n de Z.a con

ducta es eZ. observador mismo. MedZey y MitzeZ en su Z.ibro ----

Measuring CZ.assroom Behaviour by Bystemctic Observation afirman

que eZ. observador debe usar eZ. menor juicio posible, utiZ.izar s6 

Zo un juicio necesario para determinar si Z.a conducta ocurri6 o

no. Por otra parte, e~iste Z.a creencia de que si ~na persona es 

observada (maestros o alumnos) actuarán de manera ejempZar. Al.

parecer después de un tiempo, tanto Z.os individuos como Z.os gru

pos se adaptan a Za presencia deZ. observador y comienzan a ac--

tuar como actuar!an ordinariamente. 

Frederick KerZ.inger en su Z.ibro Trivestigaci/Sn deZ. Comporta-

miento menciona un punto importante: "No se comprende que un 

maestro no puede hacer Zo que no es capaz de hacer. No puede 

actuar en una forma que no ha aprendido. 11 (
2 0) 

Otro aspecto en Zas observaciones es que se tiene que cono-

cer aZ.aramente Z.o que se está observando. Tener nuestras conáuc 

tas a observar Zo más concretas que podamos, es decir, definir -

~on mucha precisi6n y sin ambigüedad Zo que se observa. Ea im--

portante distinguir claramente Z.a conducta a observar de cuaZ.--

quier otra conducta. 

Considero que en Za observación es importante delimitar s6-
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Zo unas cuan~as conductas para no perdernos, o sea, tratar de no 

observar un gran número de conductas ya que es imposibie re~is-

trar todas ellas y tendr!amos m~s posibiZidades de confusi6n. 
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B) Planteamiento del Problema 

En Zas bases teóriaas, he analizado Zas neaesidades pro~émi 

cas deZ ser humano y nos percatamos asC de Za importancia deZ e~ 

pacio. Como mencioné anteriormente muy poco se ha hecho en to -

que se refiere a espaaios escozares y sobre todo en Ué$ico, 

Nuestra soaiedad es cada vez más impersonal, es decir, aZ -, 
pareaer ya no se neaesita del otro para eZ desa1•roZZo humano; 

sin embargo, se ha visto que aZ hombre Ze es difCail vivir en so 

Zedad y busaa substitutos para mantener aontaato, Nos menciona-

Desmond Marris en su Zibro Comportamiento Intimo que ei hombre -

encuentr·a substitutos en eZ cigarro, almohadas, ca:r>teZes, muñe--

cos de peluche, .etc. AZ parecer el hombre necesita compañCa y -

q~e estén cerca de éZ; pero ¿qué tan cerca? 

¿Es :r>eaZmente eZ espacio tan importante como parece? ¿Si -

modificamos eZ espacio tendrCamos una diferencia de comportamie!!_ 

tos? Se han hecho estudios con varias especies de animales, pe-

ro Zos seres humanos, ¿no necesitamos Za compañCa y eZ aontaato

con Zas otros? Si reducimos eZ espacio dentro deZ salón de cla

ses, ¿se mejorarán Zas relaciones y eZ comportamiento de Zos gru 

pos? .o bien como los animales estudiados, ¿se alterará tanto Za-

situación que resulte en un cambio de comportamiento negativo? 

Estas son algunas de Zas preguntas que se presentan y en 

eZZas radica Za importancia de este trabajo. Se realizará Za ob 

servación sin dejar de tener presente Zo analizado en Zas bases

teóriaas y enfatizando que Zo observado serán Zas conductas y no 

Zas personas. 
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CJ Casos E3tudiados 

Debido a las facilidades que se me presentaron, la escuela 

donde se realiz6 la observaai6n fue: 

Nombre: 

Direcci6n: 

Tel6fonos: 

Colegio Gran Uni6n 

Kramer 74 

Col. Atlántida, Z.P. 21 

544-21-60 

544-77-52 

Esta instituci6n imparte clases en Zos niveles de Preesco

lar, Primaria y Secundaria. A continuaci6n se presenta un pla

no aproximado de Za instituci6n y de los grupos a observar: 

SECUNDARIA 

o 
p p 

F 
R R 

2ºN 
I I 1 

e f'l ·~ 
A A 

PRIMARIA I 
R R 

N I 1 

A A A 

s 

' 

PREESCOLAR 

2°8 



Los grupos escogidos para Za obervaci6n serán Zos dos se-

gundos de Primaria. 

Las razones por Zas que se escogieron estos grupos son: 

a) son los grupos con un número de niños más o 

o menos homogéneo: 

P2ºN - 26 alumnos, 1 maestra 

P2ºS - 2? alumnos, 1 maestra 

b) La edad de Zos niños es en general de ocho 

años, edad en que ya tienen patrones cultu-

rales más definidos. 

e) No se puede trabajar con niños de cua2•to en 

adelante ya que e~iste s6lo un grupo por 

grado. 

JO 



DJ Hip6tesis 

Si a Zos alumnos de segundo año de Prima 

ria del Instituto AZexander FZeming se -

Zes reduae eZ espaaio dentro deZ saZ6n 

de aZases, entor.aes sus aonduatas de --

agresividad. aooperaai6n y partiaipaai6n 

variarcin. 
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Variable Independiente: 

Variables Dependientes: 

Reduair eZ espaaio 

Variaai6n en Zas aonduatas: 

1.- agresividad 

2.- aooperaai6n 

3.- partiaipaai6n 



E) Definici6n 

Espacio: 

Conductas: 

1. - Agresividad: 

2.- Participaci6n: 

J2 

Es el drea º'rnpada por todo el gPupo 

incluyendo a la maest:Pa. 

En este casa es el sal6r. de clases y 

la disposici6r. de los r.:"ebles. 

Es el desequilibrio que provoca la -

hostilidad de una persor.a a los o--

tros que la rodean. 

Consideraremos aqu! tres conductas -

concPetas: 

- Agresi6n f!sica a otros, como gol

pes o empujones. 

- AgPesi6n ve:Pbal, como groser!as, -

gritos acompañados de gestos faci~ 

les de agresi6n. 

- El robo, apPopiarse de objetos. 

Dar parte o comunicar. 

rán en cuen-ta: 

Aqu! se toma 

- Preguntas hechas por el alumno al

profesor. 

- Respuestas, a lo preguntado por el 

profesor. 

- Intervenci6n e~pontdnea sobre el -

tema. 



J.- Cooperaci6n: 

JJ 

El obrar juntamente con otras perso

nas hacia deter~inadas metas, acep-

tar enfoques o iáeaa de otras perso

nas. 

En este aspecto consideraremos: 

- Ayuda de un niño a otro (ofrecer 

material). 

- Apoyar ideas del maestro. 

- Apoyar ideas de compañeros. 

- Ayudar a mantener limpio el saZ6n-

{recoger papeles, ordenar útiles o 

material). 
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F) Metodolog!a 

Para la presente observaci6n se utilizarán dos grupos, uno

conaiderado el de control y otro el experimental. 

Para poder conocer Za situaci6n actual de los dos grupos, -

se les observará·por un per!odo de una semana, a las mismas ho--

ras, con un registro de conductas: 

~ 
8:30 - 9 :00 9:00 - 9:30 

a 

Lunes 2 ºN 2°S 

Martes 2 ºS 2ºN 

Miércoles 2 ºN 2ºS 

,Jueves 2 ºs 2°N 

Viernes 2 ºN 2 ºS 

Se registrarán Zas canductds en este per!odo para después -

poder compararlas al finaZ de Za observaci6n. Al final de Za --

primera seman~ aZ grupo experimental se Ze reducirá su espacio -

coZocándoZes mesas para exposici6n de trabajos que ocuparán toda 

una porci6n del sal6n; de esta manera Zos muebles se tendrán que 

Juntar y Zos niffoa estarán más cerca uno del otro. 
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~as dimensiones de los salones aon las siguientes: 

GRUPO CONTEO~ P2S 

¡.-...-;.;..;."""-.-..-----~' 1. Apa :ratos 1 (.._ ___ f.J!_u_e_' b_i_e ___ ..¡ t--6.02m-

o.40m 
. 60 m ,.,.....-. ,.. 1' 

1 m. 
,. 

f 
Pizarr6n : ! 

El espacio con que cuenta cada persona en este g:rupo aon--
9 

trol es de O. 85 ~u. 



2 cms. 
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GRUPO EXPERIMENTAL P2N 

Sat6n Expel'imental: 
Mueble Aparatos Muebles <t--6.02 m--. 

1 m. 
M 
e 
8 

a 

t l d 

4.20 m e 

! 
E 

p 
o 
8 

i 

f a 

0 .40 m 6 1. í'O m . 60 m ;' t , n 

l , , 
l m Pizarl'6r. , 

' .¡, 

En este gr.upo experiementai, el espaaio para cada persona

es de 0.?8 m2 . 

Despuls de modificar et espaaio, se observara en estas con 

diciones pol' otra semana con el mismo horario. Al. final de es-

ta semana se comparardn Z.os registros para determinar si existe 

o no un aambio significativo en las conduatas entre un grupo y-

otro. 
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Los resultad:;¿;- totales de cada df:a se1•-in sumados aZ final-

de la semana. Se separarán los del grupo control de loa del --

grupo experimentaZ. Los resuZ~ados se graf~carán para una me--

jor apreciaci6n y comparaci6n entre Zas doz semanas. 

Gráfica: 

120 

110 

100 

90 

80 

70 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

T 
Agresividad Partiaipaai6n 

Número de veces que se presentaron 

Zas conductas en un lapso de 5 dtas. 

Cooperaci6n 
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IV.- RESULTADOS 

La obaervaci6n no ae pudo zievar exactamente de acuerdo 

con eZ horario establecido. Las razones principales fueron: 

1.- JO de abril, D{a del Niño, no se pudo observar -

debido a que Zaa ~iaaes no se impartieron normal 

menee. 

2. - Los d-!as 1 º, 5, ID y 14 hubo suspensi6n de Z.abo-

res. 

J.- Los restantes d!as no se pudo observar por una -

excesiva carga de trabajo. 

EZ tiempo de observaci6n sC fue cubierto aunque no por se-

manas, por Zo que se denominarán Primera y Segunda Observaai6n. 

EZ horario que se sigui6 en Za Primera Observaai6n fue: 

PRIMERA OBSERVACION 

~ 9:00 - 9:JO 9:JO - 10:00 

a 

Martes P2N P2S 
Abr>iZ 2? 

Miér>aoZes p"-t:: 
"~ PUi 

Abr>iZ 28 

--·-

Jueves P2!i P2S 
Abril 29 

Lunes P2S P2N 
Mayo J 

Martes F2."1 P2S 
Mayo 4 
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La Segunda Observaai6n se ZZevó a aabo una vez que se red~ 

jo eZ espacio en el grupo ExpePimentaZ aoZocando tres ~esas; al 

otro grupo, Control, se le continu6 observando bajo las mismas-

condiciones. El horario final de esta Segunda Observación que-

dó éomo sigue: 

SEGUNDA OBSERVACION 

.~ 9:00 - 9:30 9:30 - 1(): 00 

a 

Jueves P2N P2S 
Mayo 6 (Mesas) 

Martes P2{; P2N 
Mayo 11 (Mesas) 

Miércoles P2N P2S 
Mayo 12 (Mesas) 

Jueves P2S P2N 
Mayo 13 (Mesas) 

Lunes P2N P2S 
Mayo 1? (Mesas) 

A aontinuación se presentan los Resultados de los Regis---

tros de conductas y el aómputo diario de las observaaicnes po1'

grupo. Se anexan 20 registors, separados en Primera y Segunda-

Observaaión. (Apéndice 1) 



Agresi-..:idad: 
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56 

PRIMERA OBSERVACION 

P2S 
CO!/TROL 

Participaci6n: 7 

10 

22 

20 

21 

80 

Agresividad Participaci6n 

Cooperaci6r.: 

Cooperaci6n 

40 

4 

3 
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13 
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26 



, Agresividad: 

120 

110 

100 

90 

80 

70 

60 

50 

40 

30 

20 

10 

14 

24 

25 

14 

16 

93 

SEGUNDA OBSERVACION 

P2S 

CONTROL 

Participación: 3 

2 

22 

8 

9 

44 

Agresividad Partiaipaci6n 

41 

Cooperación: 8 

7 " 
3 

J,.l 

2 

3l 

Cooperación 
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En Zas siguientes gr&fiaas sa tabularon Zos resultados glo-

bales por observaai6n y por grupo: 

Agresividad: 

120 

110 -

100 -

90 -

80 -

70 -

60 -

40 

JO 

20 

10 

10 

4 

20 

8 

14 

56 

PRIMERA OPS~~VACION 

Fartiaipa.ai6r.: J.6 

6 

J. 7 

18 

--1.i_ 
76 

Agresividad Fart;iaipaai6n 

Cooperaa.i6n: 1 

Cooperaa.i6n 

¡o 

5 

'1 

6 

29 



Agresividad: 

120 

110-

31 

30 

12 

18 

--11_ 
102 

SEGUNDA OBSERVACION 

P2N 

EXPERIMENTAL 

Partiaipaai6n: 4 

16 

32 

13 

-1.i_ 
80 

Agresividad Par>tiaipaci6n 

Cooperación: 

Cooperación 

13 

5 

13 

6 

9 

46 
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V.- CONCLUSIONES 

En primer iu9ar se les informó a ios aiumnos que iba a per

~=necer con ellos, en el grupo experimental y en ei de controZ,

p?r diez d!as para ver cómo trabajaban; no se Zes mencion6 nada

sobre ias mesas, en la primera observación. El primer d!a aur-

~~eron preguntas como: ¿por qué estás aqu!?, ¿qué apuntas?, --

ecc.; aZ segundo d!a: ¿cuántos d!as te faltan?, ¿c6mo nos hemos 

portado?, ¿quién se porta mejor?, etc. Posteriormente, considero 

que se acostumbraron a mi presencia (como observador) pues en m~ 

3haa ocasiones senti que eapePaban aigún reproche o llamada de -

atención de mi parte. 

El primer d!a de observación, aent! que el número de conduc 

tas registradas era muy bajo, y que hab!a un gran número de inte 

rrupciones que no era posible ciasificar bajo ninguno de Zas ---

tres aspectos. Durante los siguientes d!as, y después de reieer 

el apartado de Observación, me concentré única y exclusivamente

ª mis conductas. 

En este primer per!odo de observación, los resultados fina

Zes se muestran más o menos homogéneos en ambos grupos. Ei as-

pecto de agresividad se da exactamente eZ mismo número como re-

sultado final (56 y 56); en ei aspecto de participación se pre-

santa una diferencia de cuatro puntos (76 y BOJ y por último Za

~ooperación muestra un puntaje muy bajo en ambos grupos de 29 y-

26. En general, eran pocos los niños que ofrec!an a Za maestra

ª sus compañeros material con agrado y sin presiones. 
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Considero que las conductas observadas variaban en parte por 

la actividad que se estuviera realizando. 

Al comenzar el segundo per!odo de obsez•vaci6n se les comuni

có a los alumnos del grupo experi~ental que se les iban a colocar 

tres mesas. En un principio los niños protestaron diciendo que -

no Zas quer!an, al segundo d!a estuvieron mejor y aceptaron las -

mesas bastante bien por el resto del per!odo. En esta observa--

ción aumentaron considerablemente Zas pláticas, hab!a mucho más -

ruido y gritos. La maestra ten!a cierta dificultad para pasarse-

de un lado a otro y fue entonces cuando surgió el interés de 

ellas en preguntar acerca de la observaci6n y se les explicó de -

que se trataba. En esta observaci6n, Za maestra callaba constan

temente a su grupo y retomamos lo dicho en las Bases Teóricas, 

donde se menciona que el maestro pierde mucho de su tiempo calla~ 

do a los niños. Como las maestras ya estabun enteradas, comenta

ron que a un niño en particular las mesas lo cambiaban considera

blemente. Los niños por su parte ten!an que mover sillas o ban-

cas o pasar por debajo para tomar algan libro de los libreros de

atrds. Hubo algunos comentarios de que se les hab!a quitado su -

espacio para pasar. 

Existieron ciertos cambios en los aspectos observados en am

bos grupos, pero en el experimental, el incremento fue mayor en-

todas Zas conductas. La conducta de agresividad se incrementó en 

ambos grupos, pero en el experimental subió a un puntaje de 102 y 

en el de control de 93. En los restantes dos aspectos se dio ur.a 

diferencia mayor entre los grupos: participación--experimentaZ -

80 y control 44; y el aspecto de cooperación--experimental - 4€ y 

control - 31. 



Analizar.do, notamos que se da un incremento en todas Zas con 

ductas en el grupo experinental. Ur. aspecto curioso es que a pe

sar de que el puntaje de agresividad fue alto, Za participación -

mantuvo su nivel que fue bastante aceptable, y Za cooperación in

crementó aproximadamente ur. 58 por ciento. 

En el grupo control, exisitió tanbi§n un incremento en Za -

agresividad y sin embargo, Za participación y Za cooperación no -

elevaron sus puntajes. 

En conclusión, vemos que al reducir el espacio en el salón -

de clases s! se da una modificación en Zas conductas. Despu§s de 

esta observación, no puedo concluir que sea totalmente negativa -

una reducción de espacio como resultó en los experimentos con los 

animales. Notamos que s~ existió una mejor!a en Zas co~ductas p~ 

sitivas (participación y cooperación). 

Considero que al reducir el expacio, no hubo un cambio radi

cal y enormemente significativo; pero s! se presentó una altera--

ción en todas Zas conductas. El espacio reducido en el grupo ex-

perimentaZ fue de siete cent!metros por persona dentro del salór.

de clases, Zo cual significa una modificación muy pequeña. Creo

que de haber contado con mayores posibilidades dentro de Za insti 

tución para reducir más el espacio de cada persona, Zas alteracio 

nea en Zas conductas ser!an mucho más significativas y Za presen

te observación serta mucho más rica. 

Esta observación fue muy interesante y no deber!a perderse,

sino que podr!a ser utiliaada como base para una investigación, -

con mayores posibilidades, que profur.~iae más en estos aspectos. 

46 
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VI.-

A P E N D I C E 1 
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PRIMERA OBSERVACION 



RESGISTRO DE CONDUCTAS 

Gztupo . ·p.· 3..-tl.·· .- .. .- . D!a · .-AkiL -.-:zi· · .-. · .. Hol"a ~Q - 'J..:~Q 

1 
Conducta 

, lftllll•l'O el• V•c•• qu• a• pl"•••n"ta i~ 
Total 

conducta •n un tai:•o d• JO minuto•. 

1 AGRESIVIDAD: 
. 1 a J 4 s IJ ., ' ' 10 11 13 1S 14 15 16 11 18 1Q _20 Zl 22 2J 24 25 

! 
¡ 

-Golpt1s, empujones ~ 
-Gros•r!as, gestos 

~-- JC X X •M X "W. 
' -Robo• - JO 
-·· 
f?AH fPACION: 

·l'r(., - 1 as a.V 
-Res p., .,u tas .ICK X k )C X )( 
·Inte1•ucnaiones 1'). X X )( JIC ,, 
-·-- ··--· -··· -· ··->--·· -· :OOPt.'RACIOt/: 

·OfreaeJ." mate i•ia l ." -
·-Apouar maest1•0 X 
··Apoyar aompaiieros -
• Reaogei• ma tRriat - ' --



RESGISTRO DE CONDUCTAS 

Gr1lpO ·p·~s·· .. ···_-_. -···. Día _· .· -_l!l.11o:l ~' Hora· f:JQ- [(J.:QQ 

Conducta Número de t'eC8.3 que se pree.E.nta la 

conducta en iar:so de 30 minutos. 
Total 

un. 

1 2 3 4 5 6 ? 8 9 10 11 12 1 ¡. 14 15 J. e l? 18 19 20 21 22 23 2!! 25 

AGRESIVIDAD: 

-Golpes, empujones lt~ 
-Grosar!ae, gestos Jc~XX 
-Robos ·--'-··-~ ----
PARTICIPACION: 

-Preguntas xr 
-Respuestas -
-Intervenciones XXX 2' i 7 
COOPEf.,1 CION: 

-Ofrecer material: * -Apo¡¡a:r maestro XX 
-Apoyar compafleros >IX .. 

-RflOO(Jllr matBzti.a·t - 'I 



RESGISTRO DE: CONDUCTAS 

.·.·.p· :i.··s···· .· ·. ·"A/J.r¡I" .. 
Grupo D!a . ·:t.I' .. Hord 

.. 9:4tJ·- 9: a.o --
Conducta 

Nff.mero de vece11 que se preee.nta ta 

conducta Zai:;so ds 30 minutos. 
To ta t. 

en un 

1 2 3 4 5 B 7 8 9 10 11 12 lS 14 15 .!6 17 18 19 .20 21 22 23 24 25 

AGRESIVIDAD: . 
-Go Zpes, empujones XX 
-Groser!as, gestos XX XX 
-Robos - ' PART ICIPACLON: 

-Preguntas 

"' -Respuestas >cxxx 
-Intervenc·iones ~ " )( '}( )( )( JO ·-----· - --
COOP!tRACION: 

··Ofr"·<.:<H' ma teroiaZ · X 
·t1PO!/U1' maestro "' --,1poya;o oompm1eros X 

.. :reaoge:• mate:r>iat -
-- ... 3 .. 



~·---·-·-· 
. 

RBSGISTRO DE CONDUC1'AS 

Grupo P:Z.N 
. . D-Ca · /Jbn / · :z1. · llora ~_9J .50 · ~O!L -··---- ----·-···-· 

de Condueta Número t•ecea que 1:1e preec-nta 7-a 

conducta 7-apso de 30 minutos. 
1'o ta i 

en UI".. ----- -----·-·-
1 2 3 4 5 IJ 7 8 9 10 11 12 15 14 15 _? 6 17 18 1 [J 20 21 22 23 24 25 

AGRESIVIDAD: 

-Gol.pes, empujones X 
-Groocn•!as, ges toa )(" J( 
-Robos - __ 'f_ _____ --------· --
?A !IT JC-IPA CIQJ¡': 

-Preguntas l( X .\' ';( )( 

-Respuestas • 
-Intervencior.es " "' COOPERACIO!l: 

-Ofrecer ma-teria7-. )rX)r't "~ 
-Apoyar maestro -
-Apoyar compañeros ~~ K .. 
-Recoge:r• mat1a:rial. Jt 

10 



RE'SGIS'l'RO Db' CONlJUC'l'AS r Grupo __ .. p .::J. N_"_·_· __ D!a . fihr;/· .2f llora __ 9-;_tJtJ .. 9:.3a .. ___ _ 

---·--- ------- ------~·---------
Condueta 

N'mero de veces qtie Be presenta Za 

---~====-___,--l---------~c~o'.!!n~d~u~c:..!t~a~e~n2u_n Zapeo de 30 minutos. 
123451]?8 9 10 11 12 lS 14 15 16 17 18 19 20 81 

AGRESIVIDAD: 

-Golpes, empujones )( 

-Groscr-Cas, gestos ~.X)( K )( )C Je )( Jt JC Jt :ir )( A' IC X Jt )( )C 

82 2J ?.1 25 

-------+-'------------------·-----------·--·-----------

-Intc 

TPACION: 

as 

·tas 

onciones 

COOPE'lo'ACION: 

-Ofrecer materia 7. )( ~ 
-Apouar maestro X 
-Apoyar compa1le:r>os X X 
-Recoge1• matP-riaZ. 

Total 

____ fl.[) 

17 

_______ ._ _______________________ ¡_ ó 
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RESGISTRO DE CONDUCTAS 

Grupo -·p·:i$. D!a A/Jrl[ :29 .. Hora 9 :a() -- ltJ :Dt> · 

-
Conducta 

Número ele vece3 que t-1C prest:=nta ia 

conduata lar; so de 30 minutoo. 
'l'otaZ. 

en ur; 

1 2 3 4 li !1 ? 8 9 10 11 12 ]¡. 14 lli .! 6 l? 18 1 [J 20 21 22 23 21 2li 
AGRESIVIDAD: 

-Gol.pes, empujones }( ~ ~X 

-G:r>ose:rCas, gestos X..\' J{ .\' " ){ 
-Robos - __ /(}_ ___ ----·- -----
PARTICIPACION: 

-P:r>eguntas >' X r " X st X X " -Respuestas ')( )C )f " 'IC 
-Intervenaiones XXV'IC 1' X 'IC ,e 22 
COOPERACION: 

-Ofrecer material 
.. --Apoyar maestro " -Apoyar compañeros " . 

. . 
-ReCO(Jel' matP.ri.aZ -

2. -



---- _ ... ~ ____ .,._ 

RESGISTRO DE: CONfJUCTAS 

. ·,P :z::s .. 
Grupo ' .. D!a · · -~knpi 8 ·-- llora _J~::_J;J_Q_:_~--

·--·- -· .. --~--- ... ~ ... 
Conducta N(mero cla ticcea qi.e flC pP.:!S€ > .. la Za 

conducta Z.a;;eo de JC minutos. 
To ta Z 

en ur. ··- ---· ---··--·-
1 2 J 4 5 IJ í' 8 9 10 11 12 1.-;; 14 15 -~ 6 1í' lD 19 20 21 22 23 24 25 

AGRf.'SIVIDAD: 

-Golpes, empudoncs 
Je " " " .t 1C 1r .... J( ~ ~ " " k Je 

-Grose:rotas, ges toa ~ J( ~ lC IC X'tt )( 1C ~ 

-Robos :J.5 - -------·---· . ·-- ------- ·--·- ....... 
PARTICIPACION: 

-Preguntas lCl'~IC X 
-Respuestas )t l(" 'J( }( 

-Intervenciones le k)( lt t k' 1( ~ )( JC :20 
COOPERACION: 

-Ofrecer material. 
.. 

J( )( 

-Apo¡¡ar maestro X '>' )()( >C X . 
-Apoyar> compañeros )( .\' )( ". ·" 
-Recoge:• matRriaZ -

' /3 i 



- ·-· ----
RESGJSTRO DE CONDUCTAS 

· .P:zN· .. 
.. 

i-IAYD ·3 Grupo 
... Dí:a . . ' . . .. Hora 2.:30. ~ta ;r;_o ---

Conducta 
Núme1•0 de iiecea q: ~~e p:re1unta ia. 

conducta 1.c de 30 minutos. 
Total 

en ur-

1 2 3 4 5 IJ ? 8 9 10 11 H 15 14 ; . 16 17 18 1 f) 20 21 22 23 24 25 

AGRESIV.TDAD: 

-Golpes, empujones X " X 
-Grove:r{as, gestos )( )( ~ " >C 

-Robos - p 
.. 

PAR'J'ICIPACIOf:: 

-Preguntas 1' X .JC X ){ ~ 

-Respuestas X >C 'I( X ,e 
-Intervenciones 1' X X 'l "- )C K /tf 
COOPERACION: 

-OfPec .. material 
.. 
~X 

-Apoµ · TJaestro ><'<>O( 
-A poi: ~ompañeros Je 
-ReCO[Jt.i'' material: - 7 



RESGISTRO DE CONDUCT~S 

.·p.:¡_N .. . . f;Do .. 2:'.3CL.: __ · Grupo . D-t:a ... Ha.?iJ. ·~· Hora· 

Conducta 
Núme:ro de veces que se p:r.;se nta Za 

:Z'otal 
conducta en urc. Za-,; so de 30 minutos. 

1 2 3 4 fj a 7 8 9 10 11 12 1,:; 14 15 1C 17 18 19 20 21 22 23 21 25 

AGRESIVIDAD: 

-Go'l.pez, empujones xx X><XXX 
-GroseP-Cas, gestos XX .t l( l( )( 

-Robos )( ·-····fl-- --
PART ICIP/.. CION: 

-Preguntas JUCJC. k ~X 
-Respuestas XlC~X ){ 
-Intel"Vencionea ~xx.t.r}Cx Ji /9 
COOPERACION: 

-Ofl"ecel" matel"ia1.. 3( l( 

-Apoyar maestro 1' k l( - . 
-Apoya?' compañeros X .. 
-Recoge-:- matP.rial. -

6 



Grupo 
·'-P2..:S ·.· .. ·. 

Conducta 

RESGISTRO DE CONDUCTAS 

N'ltmero de tiecea que se presenta Z.a, 
conducta en un ta~eo de 30 minutos • 

Hora: _9.._';:....:• 3,,,_,0-"-. _"'..:..:10=· .-'-'; ®--='-·--

Total. 

• 2 3 4 5 e r a 9 10 11 12 11 14 15 16 1? 2s 10 ~o 21 22 23 24 25 
AGRESIVIDAD: 

-Go l.per, empu, ,¿s JC lC K X 
- ·· _,se,•t:ae, ,;tos ~ >( X X 1C 

[;, _ ioionea 
-- ·-------

uOPF . ~'ION: 

-Ofr¿0er materiat: 

-Apo;¡ar maestro 

JC Je X >t 'tt lC 1' X 
JtX)(JC_. 

le Je JC( IC )( ~ X 

-Apoyar compa1iei:>os _ 

-Reao9e1• rnat:P.riat -

J.t 

- ' -·----------------- ------------------'L----=~--J. 



SEGUNDA OBSERVACION 



. -· 
~ RESGIS2'R0 DE C&!UJUC2'AS 

. P:J.i\/ .. . . Ma.yo. .. 
Grupo ... ... D!a. ,. . .. llora 2. :oo . .:. 5': :3l) .· 

--
NV.mero ele pPeeenta Za 

Conducta 
veces q:.e ~-:e 

conducta Z.c-;:E•O de 30 minutos. 
Total 

en ur.. 

1 2 3 4 5 ~ 7 8 9 10 11 13 1 z, 14 15 .16 17 l 11 19 20 21 22 23 24 25 

AGRESIVIDAD: 

-Go Zpes,, empujones .( )t X ~ 1' X 1( )( X )t .IC )( lr l( K 1t )( X 
-Gl'OB01'Í:ac,, gestos X )C )(' )C )C ~ " ~ r le 'll J( " -Robos - 31 ·---- f--·----
PAHTICIPACION: 

-Pr>eguntas X }e 
-Respuestas )C 

-Intervenciones )( <J 
COOPERACION: 

-Ofrece?' material )( )C ){ >( 

-Apoya1• maestro V 
-Apoyar compañeros )(~ X X" >é )('X 
-Recoae:• matP-riaZ -

13 



- --
RESGlSTRO DE CONDUCTAS 

P:i·s· 
. . .. .. 

N11. y.O: 6 · 
.. 

Grupo 
.. . .. ' .. D!a 

.. Hora !: ~o· 1o:e>a - -

Conducta 
Número de vece a :'!(e se presenta Z.a 

conducta de 30 minutos. 
'J.'otal 

en un .. so ... 
1 2 3 4 5 B 7 8 9 10 11 12 15 1 ·: 15 16 17 18 19 20 21 22 23 21 25 

AGRESIVIDAD: 

-Golpes, empujonea IX " )( " X )( X XX 
-Grose:r-Caa, gestos lf IC \' lC' JC 
-Robos - l'f -'--·· 
PARTICII'ACION: 

-Preguntas V 

-Respuestas " -Intervenciones ')( 8 
COOPERACION: 

-Ofrecer material · -
-Apoyar maestro >e )( ')( 
-Apoyar compa11eros 1C IC ~ ~- )(' 

.. 
matP-rial. -Recoge:• - ¡> 



RESGISTRO DE CONCUCTAS 

Grupo ··P:2·S· .. D-Ca Náyri.ll Hora ~:o.o -~:~o. 
··----· 

Conduata 
Número de vece a qi.c .oc prel'.:nta 1.a 

aonduct.a Z.apeo de 30 minutos. 
Total. 

en ur:. 

1 2 3 4 5 t; 7 8 9 10 11 12 lS 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 21 25 
AGRESIVIDAD: 

-Gol.pes, empujones " )C 1' 'tL )(IC Ir V'K \' ar 11' ~ X 

-Grose:r!as, gestos 
)( " IC Jt' JCJcJC "' )( 1( 

-Robos - :J...'( 
PARTICIPACION: 

-Preguntas -
-Respuestas -
-Int;ervenciones )(V a... 
COOPERACION: 

-Ofrecer material. -
-Apoyar maestro )C )(X 1(' k' 

-Apoyar aompa>1eroe >Oc 
-Recoge-::• material. - 7 



RESGTS'.l'HO DE CONDUCTAS 

Grupo . p .:Z.A/· .. . . D!a :11!! io. lf' Hora ...:.... q: ~-IQ ;oo ---

Conducta 
Número de vece3 que 1:ie pref'enta ia 

conducta iar so de 3 (J minutos. 
2'ota Z 

en ur: . -
1 2 3 '.1 5 e ? 8 9 10 11 12 n: 14 15 .? 6 1? 18 19 20 21 22 23 24 25 

AGRESIVIDAD: 

-GoZpes, empujonaf.l )( )( )()( y )( 'K IC \( '\( ar J( X " )t )(' 'W' 1< 

-Grose1'{as, gastos )( >C JI( )(' K)C "' :1( )(' lC " )( 

-Robos - 30 
·- ·- ------------- ----···---

PART ICil'ACIOfl: 

-Preguntas lC'I()(' '¡( 

-Respuestas )C'I( 

-Intervenciones Je 'lt )( ~ IC k 1C K)( I fo 
COOPERACION: 

-Ofrecer materia Z. -
-Apoyar maestro ')(' lC 

-Apoyar compai'ieros 
"' X' 

-Reco(Je?• matP.riaZ. '>< 
5 



- ----·· 
RF.'SGJS:J'RO zn: CONDUCIAS 

Grupo · P:'lAI .. Dfo ~-2-~2 Hora 9:1Jo,.9~· -·-- ---· ------
. - -

Conducta 
Nz1mero de ZJCCl-33 que ~:e pre.sc- n-ta ia 

----- conducta en ur: Zap_eo ¿,e ;; o minutoo. 
rota?. 

- ---···--- ··-·- ---------- --
1 2 3 4 5 !: 7 8 9 10 11 12 1 ¡. 14 15 26 17 18 1 [J P.O 21 22 23 24 :';[, 

IJGRESIVIDAD: 

-Golpes, empujones X " 'lC "' 
-GI'e>Dcl'[as, gastos V " "IC ).e '°" ~ 'K )( 

-Robos - / '1.. 
>-·--·-··-----· ---·------ -----·-···---···---------·~ ·-·----------- ·----·-· ... ·-·------

l'AH7'IC J PA CJON: 

-l':reguntas 1nc )e' )( >C )( ~ 'C )(" "' 1( )( J( " k le )C 

-Respuestas JC 1C \( k~ 

-Jntel'Venaiones ~)( '< ~ ~ '\(' '< )( )C)( 
32..... 

COOPE'HACIOlv: 

-Ofrecer materia Z 
"' "I( "' 

)(' ')( 

-Apoyar maestro " )!' Je' " 
-Apoyar compa1ieros JOCX )(' 

-Recoge::• matP-riai -
13 -



·-- - -· Rf.'SGISTRO Db' CONDUC'l'AB 

Pól:S 
.. 

··.»11on· ·/7 Grupo 
... D!a JI ova 'l ~30 -:J.D_>;_P.é)~----

J --
Condzwta 

Númei•o de veces que .. ~e presenta ia 
------ conducta Zar: so de 30 minutos. 

Total 
en u1:. -- ·-

1 2 3 4 5 !j ? 8 9 10 11 12 H 11 15 .7 6 17 18 •o 
..Lv 20 21 2?. 2Z 21 2[i 

AGRESIVlDAU: 

-Gol.pes, empujones ')( 'J( '(X ~xx>c>c " r ~ >( X K 

-Gl''O<'Cl'f.aa. gestos )f " 
X'IC kX"kK )( 

-Robos - 2.5 
·-· --------··-··---------- ---- -~---·--

PAH~'l CIPACION: 

-P:roguntau 1('1(' )( IJ(' >e JiC >c'IC'J<'C' )( )( le X 

-Respuestas )r I<' '<' 

-Intervenciones )(' >C X 't<)( zz.. 
COOPERACION: 

-Ofrecer- material, -
-Apoyar maestro ~)(.)( 

-Apoyar compaiieroos -
-Recoge:• materiat - 3 -



<o 
<o 

! 
1 

. 
RESGISTRO DE CONDUCTAS 

··Pl.-? .. . . . &.~ya. l3 Grupo 
.. D-!a 

... . . 

Conducta 
Nrí.mero de t)6Cl.:!.3 que i'!.e presi;;nta Za 
conducta en un t.ar:so de 30 minutos. 

1 2 J 4 5 IJ ? 8 9 10 11 12 13 14 15 16 l? 18 19 .20 
AGRESIVIDAD: 

-GoZpes, empujones ¡( '<X)( 'KX:X)()( )( 

··Gr>oserí:as, gestos )( ')C ')( )t )(" 

-Robos -
~ 

PllHTICIPACION: 

-Pr>Bgun tas -
!?edpuea ta.;· -

- [;itq;•venaiones 
J~~- )C-.: K:iieX )( 

·-···-- - ---··--· ... ·· --
COOPERA CION: 

··Of1•e<Jer> mater-iaZ -
./¡poyar> maes t2•0 "'l( x: x~ 
-Apoya;• compat1er>os 'IC >e: Je' ~ 'IC' >e: 

-Recogei• mat.1r>iat -
·-·- -

Hora" t:t'.!Jo:.. 1~aa 

To ta t. 

21 22 23 24 25 

/~ 

" ·-· 

11 .. 



RESGISTRO DE CONDUCTAS 

Ptz.Af:. 
.. · :. ·Ra"~á-t3· .·.-. ·· . . . . 

Grupo .. . .. Dí:a Hora· Q ·.30 ... 10·:00 

Conducta 
N~mero de i1ecea que se presEnta 'ta 

conducta Z.apao de 30 minutos. 
Total 

en un -
1 2 3 4 s !] 7 8 9 10 11 12 15 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 

.4GRESIVIDAD: 

-GoZpea, empujones X'i(X:X ~ K )( )( )( 

--Groser-Cas_, gestos )(' " Jir )( ><.>e X XX 

--Robos - /J' --
PARTICIPACION: 

-Preguntas )( \( ')( )( >( )( 

-Respuestas )(~ 

··In tervenaiones )('X)('')(' X 13 -------··· ·---- --.. -·--
C:OOPirnACIO.V: 

-Ofi•eaer mate l'ia l . ')< 

-Aµoycll' maeu t:.•o )( "< )C 

-,1poya;• aompa;ie 1•0 s " 
- .l?eaoaez• ma tin•ia Z X 

-----·--· --- -- ---·.,..-- ---------· .. ~ 
--~ 



RESGISTRO D8 CONDUCTAS 

·pJ_-¡J· . . . . . hfa·~pi. i ::z . 
. . 

G'l'Upd 
. . D-ld 

. .. ... Ho'l'a 
. . q~(Jó - ~~ 3.a. .. ·_:__· . . ... 

Con:duota 
Nitme:l'o de i1ecea que se pr~senta Za 

conducta en Z.ar;so de 30 minutos. 
Total. 

un 

1 2 3 4 5 B 7 8 9 10 11 12 15 14 15 16 17 18 19 .20 21 22 23 24 25 

A GRESIVIDAD: 

-Golpes, empujones )(\C k'V't'< 'k' 

-Grose:xo!a s, gestos "" )(" 

-Robo a - // . 
p ARTICIPACION: • 
-Preguntas 'I( \( )( \( 

·Respuestas )(W 

··lntel'Venciones "'\(' X \e )('X .le' )(' )( 15 -·---· ---·· ---- ··---· 
WOPERACION: 

-Ofraa .. n• mate.•iat X )C' >< -=. )( 
·Apo.z¡aro maeutJ.•o )t X >e~ 

·A, ·o y ar compa11eros - .. 
• Recogei• ma/;P-riat -

--·------ ... - _ _j__'I . 



- ·--. 
RESGIS2'RO DE COfiDUC2'A S 

P~s 
.. .. . . . .·. Nfi.JD ·i2- fi_·. q .,30 - to:·oo Grupo .... D!a Hora 

.. 
Conducta 

Número ele i•eaea que ;:;e presenta Z.a 

conducta en Z.ar;eo de 30 minutos. 
Total. 

un 

1 2 3 4 5 () ? 8 9 10 11 12 13 14 15 ].(j 1? 18 19 20 21 22 23 24 25 
AGRESIVlBAD: 

-Gol.pes, empujones .. '< 'I( W'>CK'IC' 

-Groser!as, gestos )()( V 1( Je )C X 'ttX 
-Robos - tf fe 
PARTICIPACION: 

-Preguntas XV 
-Respuestas "!( >< ~ )(' 
-Intervenciones Ir)( 9 
COOPERACION: 

-Ofreaero materia Z. · -
-Apoyar maestro X')( 
-Apoyaro aompa>1eroe - .. 
-Recoaei• materiat -· ') 

.. 
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