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INTRODUCCION

Considerando que México, en su actual etapa de desa-
rrollo econbmico a través de sus relaciones comerciales, eco
némicas y politicas con otros paisea del mundo, representan-~
una forma sustancial de acrecentar el ritmo de desarrollo -—-
econdmico de México, y que 1a politica comexcial externa del
pais ha tenido como objetivo bfsico asequrar que los facto—-
res econdmicos externos, en virtud del Comercio Internacio—
nal o de las relaciones fipancieras y comerciales entre con-
sejeres, consulados, -.comisiones gubernamentales, consorcios,
ete., mean aprovechados de manera dptima para asi elevar al-
miximo el nivel sociocecondémico de los mexicanos, en Conse--—-
cuencia, se han venido desarrollando organismos tanto de ini
ciativa privada como pliblica., Para citar sdlo algunos ejem-
plos se mencionarén: IMCE, FOMEX, CANACINTRA, ANIERM, NAFIN-

SA, FONEL, BANCOMEXT, etc., que tienen como principal objeti



w0 incrementax el desérrollo cconfimico de Mixleo, ya sex por
me”io de asesorias, estimmlos, sexviclos promocionales, fi--
nanciamiento, difusidn en el extranijerce, publicidad interna—
cional, etc. En fin, se podrian mencionar innumerables apo-
vos ¥ servicios qus brindan todos estos organismos a los ex-
portadores o futuros exportadores, v que & través del Comer-

cio Exterior han fomentado el progreso para un México mejor.

12 posicibn dc la Balanza Comercial de México, ha si
do tradicionalmente deficitaria, por lo que el principal ob-
jetivo de la politica comercial externa de Miéxico, es redu~-—
cir al minimo compatible con las necesidades de crecimiento,
¢l excedente de importaciones que representa un serio factor

de presidn sobre la posicidn giobal de la Balanza,

Como rasultado de las crisis cconbmicas mundiales, =
MBxico se enfrentd al problemz de no contiay con ingresos su-
ficientes de divisas, con los cuales poder pagar sus compras
al exterior. Al guedar reducidos los ingresos del pais, a -
causa de la disminucidén mundial de 1la demanda de los produc-—
tos que se exportaban, empezaron los problemas de cubrir los
déficit en 1a palanza Comercial, es decir, las diferencias -

entre lo que se importaba y lo que se exportaba,

ia crisis en la organizacidn del Mexcado Mundial, im




pulsd 2 Hixlco 2 promover gu industeializacién. Ll paso a -
seguir fue gustituir lag importaciones con la produccidn na-
cional, sobre todo de bienes de consumo, EBEste fenfmeno, & -~
medida que genoraba empleos, iba ampliando el poder adguisi-
tivo de la poblacién, HMiwico lleva mis de 30 afios en este -
esfuerzo industrializador puatitutivo de ipportaciones, sin~
exbargo, el crecimiento econdmico de México se ha caracteri-
zado por una desigual mejoria en lom niveles de vida de la -
poblacidn, cue pone de manifiesto las limitaciones del mode-
lo de desarxollo adoptado y de la politica geguida para sos-

tenerlo.

rara entender claramente por qué el pais necesita ex
portar cada vez mis, y sobre todo planificar y promocionar -
sus productos, ea necesario considerar que en funcién del au
mento de la demanda de las importacionas en el pals, tenemos
una gran inflexibilidad, y2 que se necesita nueva maquinaria,
tecnologia y equipo para crear industrias, para expandernos,
para crear empleos, etc., Entonces, para poder pagar lasg ime
poriaciones y competir en el extranjero y por consiguiente -~
aumentar nuestras divisas, se debe exportar cada vez més y -

productos de mejor calidad.

Do ahi que la misién del gobierno de México es la de



reduclr en la medida gque sed posible el deseguilibrio comer-
cial, dependiendo ademis de los ingreson por sorvicios y de-
las entradag de capitales compensatorios para financiar el -
déficit v asl poder conservar equilibrada la palanza de Pa--~

gos,

En términos generales, no se intenta secrificar las-
posibilidades de desarrollo, que en buena medida dependen de
un suministro oportuno y suficiente de importaciones, en ~—-
aras de mejorar la posicidn de la Balanza, sino que se ha —-
preferido acudir a fomentar los ingresos derivados de las ex
portaciones mercantiles y de servicios, e incluso a captar -
capitales compensatorios que permitan mantener un saldo posi
tive en la palanza de Pagos e incrementar el monto de resev-

vas internacionales.

Para reducir las fluctuaciones de ingresos por expoxr
tacidn, México ha adoptado una politica decidida de promo-—-
cidn de exportaciones, sobre todo de productos manufacturam-

dos,

Ademés, se pretende que la exportacidn de productos-
manufacturados represente una proporcidn creciente del total
de ventas al exterlor, tanto para participar en mayor medida

2 orid . o 3 4. 1 ' -
¥
de la ereciente demanda nmundial de productes industriales



como para elevar la proporcidn del valor agregado internamen
e cn les bienes y servicios que se colocan en los mercados—

del extranjero,

Por otra partc, con la promocidn del comerxcio exte——
rior @ través de los diferentes orgonicmos gue ayudan 2 ex—-
portadox, se tenderd a increamentar la demanda externa, ¥ poxr
consiguiente elevayr la produccidn nacional, para asi dismi--
nuir el indice de desempleo y aumentar la capacitacidén de l1la

mano de obra nacional.

Por 1o anteriormente dicho, se pone de manifiesto --
brevemente algunas de las yazones para incrementar las expor
taciones y sobre todo planificar una mexcadotecnica adecuada
con su debida fase promoéiondl. Ahora bien, el objetivo pri
mordial es el enfogue de la mercadotecnica en las exportacio

nes, fundamentalmente en la variante promocidn.



CAPITULO I

1. ANTECEDENTES DEL COMERCIO EXTERIOR
EN MEXICO

Con el advenimiento de la estabilidad politica de --
1876 y el fomento de las rutas ferrocarrileras gque abatieron
el costo de los fletes, el comercio exterior recibid up creci
miento y constante impulso que se elevd en grandes proporeio
nes., Paxa el afio de 1901 el monto del comercio ascendia a -
323 millones de pesos, en tanto que en 1910 era de 500 millg
nes y para el afio de 1920 de 1,25) milloneg, A partir de --

esa fecha se registrd la exporitacidn mis alta,

En log afiog velnte, debido al gran impulso que se —-
die a la Industria Minera, las exportaciones se duplicaron -
en valor, en cambio las importacicnes experimentaron un nota

ble aumento. Para los afiog treinta, por los acontecimientos




de origen politico y social tales cowo: 18 nagionalizacién -~
del petrdleo, y la politica do fosento agricola-ejidal, no -
dedd de manifestarse el incroamonto dentro de 123 economia na-

cional expsrimentande gréndesn fluctuaciones,

purante ©l peviode de la segunda guexra mandial el -
comercio exterior ds México se vio limitado en sus activida-
des, principalmente a los Estados Unidos, en menor propor-—-—-—
cidn con Canadéd, Cuba y Argentina, en tanto el intercambio -
con Buropa se paralizd casi por completo. Al finalizar la -
guerra los problemas confrontados por México, consistian en-
la reanudacidn de sus relaciones mercantiles con Europa y la
intensificacidn de las mismas con América y el resto del mun
do.

En relacidn a las estadisticas, indicaban que en el-~
ritmo normal de comercio exterior, las exportaciones supera-
ban a las importaciones, lo que persistid hasta el afio de --
1943 y por lo tanto la balanza comercial exterior era positi
va.

Afios después, el saldo anual de la balanza comercial
se debid al inicio del desarrollo de la industrializacidn --
del pais y 1la ejecucidén de grandes obras piblicas del mismo,
principalmente de comunicaciones e hidriulicas para el fomen

to de la agricultura, gue hizo necesario la adquisicidén de -



maquinaria, instalaciones de fdbricas y otyroz bienss de capi
tal zue contribuyeron a elevar ¢l monte de las importaciones

sobre lasg exportaciones.

Para efectos de la economia nacionzl, el saldo desfa
vorable de lz balanza comercial exterior se contrarrestd en-

oran nar nerementa notable aue evporimentd el co--

gran parte por

~
d

i

ok
fodv
3

mercio exteriox, y el aumento de la productividad industrial
para gsatisfacer las necesidades de los mercados internos, --—
qua tuvo su reflejoe en la elevacibn del nivel de vida de la-
poblacidn. & partir de esa fecha, hastz hoy, la mayor parte
de comercio exterior se efectia con los Estados Unidos, pais
al gque México compra el 75% de sus importaciones y vende el-

65% de sus exportaciocones,

En los afios de 1950 a 1960, sevpensé en elaborar un-
modelo de desarrollo gue eliminara la importacidn de produc-
tos manufacturados, y ofreciera un menor grado de dependon=-
cia econdémic@, respecto al exterior, y favoreciera el creci-
miento econdmico del pais. Dicho modelo de desarrcllo postn
laba, como unoe de sus puntos bésicos, la creazeidn y fomento-
de industrias en el interior de 12 nacién. Estas deberian -

produciyr hienes de consumo gue hastd esa Fecha se Impoxtaban,

Al pensayr en la creacidn de este modelo de desarro—-



1lo interno, se supondn gue podria crearce una ¢conomia con-
trolada por el pals, v para el bencficio del misns, pues al-
producdirse biencs de consuno, antes iwportados, Hiéxico alcan

zaria un alto grado de independencia comcrceial respecto al -

exterior en lo eccondmico,

Tal era el ponsamioenteo que predominaba en aguellos -
afios, sin cibargo, los resultados fueron diferentes a los eg
peradog, va gue en base de sustitucidn de importaciones, hu-
bo de pagarse los insumos {wagulnaria, egquipo, instalaciones,
ete. ) con las divisas logradas de las exportaciones y algqu-—
nos créditos obtenidos en ol exterior, lo cual contribuyd al

déficit de la balanza de pagos.

Al iniciarse los afios setentd, las perspectivas para
el desarrollo econdmico del pais eran poco favorecedoras, -
Haciendo estudio y an&lisis de la situacidn, el gobierno de-
México se convence de la necesidad de crear un nuevo progra-
ma gue permita el crecimiento y desarrollo en forma efectiva
del pais. Este plan tiene como punte principal el fomento y
promocidn de las exportaciones de prodvotos manufacturados y
semifacturados, ademis do los astimulos fiscales, constitui-

dos, entre otros, por las exanciones y subsidios 2 la expor-—

taeidn,




2. OBJETIVOS DEYL, ESTUDIO

Dado que nuestra especialidad dentro de la Zicencia-
tura en Administracidn de Empresas, es Mercadotecnica, crei-
mos convenicnte abocarnos a un tema como ea el de la Promo~-
cién,l teniendo comwo objetivo general conocer la efectividad

de la prowmocidn del comorcio exteriow a través de los oxga--

nismos de 1a inieiativa piblica y la iniciativa privada,

De lo anterior es de interés para nosotyos conocer -

las siguientes gituaciones:

a) gConoce ¢l exportador cudles son log organismos -
encargados de fomentar el comercio exterior, y —-
los servicios y apoyos que prestan?

b) aSaben los exportadores acerca de los servicios -
gue ofrece el Instituto Mexicano de Comercio Extg
riorz

¢) ¢En qué medida utiliza los servicios de apoyos —-

que ofrecen aguellos organismos encargados de fo-

llll )

mentar ¢l canercio exterioxn?
d) ¢Qué opinan las empresas exporitadoras acerca del-
apoyo que brinda el gobierno meaiicano, a través -

de los distintos organismos?

10




3. PLARNEACION DE LA INVESTIGACION

3.1 rReocopllacidn de datos

3.1.1 ESPECIRPICACION DE LA INFORMACION

1a informacidn necesaria para resolver la investiga-
eidén y cumplir con el objetivo general, b&sicamente la cons-—

tituyen:

patos Primarios., Son los originadoe por el investi-
gador en el estudio gque se realiza,
Datos Secundarios, Son log que ge encuentran dispo-

nibles para el investigadorx.

Una vez especificada la informacidén necesaria se pro

cede a localizarla,

3.1.2 DATOS SECUNDARIOS

1a recoleccidn de los datos secundarios externos, bi
sicamente, ademis de ser la primera fuente, origina un marco
de referaencia para el transcurso de la investigacidn, o sea:
a través de la entrevista personal a funclonarios, directo~--
res y/0 representantes que tuviesen acceso a la informacibén-
que se solicitd 'y por medlo de folletos, revistas, catilogos,

conferencias, etc., surgid la ideax de lo que se obtendria —-

11



con los datos primarios.
para objeto del estudio los datos secundarios son:

I2s entrevistas con funcionarios de los organismos -

que intervienen directa o indirectamente con el exportador.

I2 entyevista tenia como objeto principal conocer en
primer lugar el apoyo, fomento y/o promecidén que las institu
ciones brindan al exportader & través de las funciones y ta-
reas encomendadas. Dicho propdsito se logrd en su totalidad
cono se puede observar en los informes que proporcionaron di

chos organismos,

También se recuxrid a otras fuentes de informacidn -
dentro de la recoleccién de datos secundarios, entre las cua
les figuran los datos que algund otra persona haya reunido -

como tesis y/o trabajos realizados al respacto.

Este informacidn se obtuvo bisicamente de la Biblio-
teca de la Facultad de Contaduria y Administracidn y de la =~
Divisidn de Estudios Superiores de 1a Universidad Nacional -

AutdHnoma de México,
3.1.3 DATOS PRIMARIOS
Una vez obtenidos los datos secundarios, el siguien-

12



te pago fue obtener los primarios. Se vio la necesidad de -
recabar la informacidn original en el campo, la cual e recp
pild, légicamente, para complementar los datos necesarios pa
ra la inveastigacidén. FEa cste paco el objetivo primoxdial «-
fue obtener ia Informnaeidn necesaria para la investigacidn -
pox parte del exportador, ya que ze tuvo que reunir la infox
macién formulando preguntas a las personos que poseian los -
datos degecados. So prepard un formulario o modelo estandari
zado llamado “cuestionario®, que consistid bisicamente en ~-
una lista de preguntas gue se hicieron al entrevistado, con-
teniendo aguellas que se conaiderarcon significativas para —-
los andlisis finales, Cada pregunta estd redactada exacta-
mente como fue formulada y lag preguntas aplrecen en un Or--

den establecido.

Este cuestionario fue aplicade a los funcionarios y-
ejecutivos involucrados directamente en el manejo de esta ag
tividad.

3.2 Metodologia sequida para el diseflo
de la muesiyra

Muchas veces, en la realidad, la mixima aspiracidn -
de todo investigador es trabajar con la éptima aproximacibédn-

en cuanto &l tamafo de muocstra, debido a gque esto provocard-

13



una gran precisidn en ou estinzceidn, 51 blen tebricomzonta -
&3 posible esta realizacidn, con frecuancia en la prictica,-
dados los inconvenientes gue surgen poxr las fuentea bisicag-
de informacidn para el Gisefin de 1a muestra, asi como la in~
formacidn sccundaria gue concurre al apoyo de la construc---
cibn de los universos puara la obtencidn de la muestra final,
son ¢l principal escollo gue debe suporarse pazra poder lo-—-

gray la optimizacidn del madelo.

bada la profundldad y la magnitud que este estudio -
involucraba desde el punto de vista de la complejidad impli-
cita en el tema, tuve cue efectuarse una adecuzacidn bastante
subjetiva en ciertos casos para poder lograr una reprosenta~

tividad mayor en ¢l tamafie de la muestra,

Como todos sabemos, el universo de enmpresas -en este
caso del valle de MExico o con representacién en 13 Repibli-
ca Mexicana~ exigia que se realizara una buend estratificid--
cidn, desde 2l punto de vista de la importancia de las mige
mas, Es ldgico suponer quc las empresas potencialas gue po-
drian exportar, tenian gue sexr analizadas bajo dos aspectos:
primero, aquellas que por si solas podian ejercer como ente~
individual una capacidad de exportacidén, y segundo, las que-

podrian formar parte de un conjunto de cmpresas (medianas y=-

14



pequeiias) y haciendo un grupo bastante consistente para ejer

cer todo tipo de capacidad posible de exportar.

Evidentemente, cuando en un trabajo de este tipo, en

que no se cuenta con un costo de investigaeidn, entonces de-

S eres 1
e i w A . I3L

La propararse la En cxigun dispeonible do én
gue se optimicen eston resultados. Partiendo de un listado-
que se poseia de 1 000 empresas, obitenido de directorios es-—
pecializades del ramo de la industria y del comercio, ponsa-
mos primero en la poaibilidad de efectuar una estratifica-—-
cidn desde el punto de vista del capital, 8i bien este tra-
bajo es mucho més homogéneo en cuanto & la contewtura finale
de los estratos, como la informacidn disponible no tenia la-
vigencia necesaria, se prefirid enfocar la estratificacidén,-
aungue no la mis efectiva, por el camino del tipo o familia-
de productos que estas empresas exportaban o estaban en con-

diciones de exportar.

Tomando en consideracidn esta variable, sec llevd a -
cabo una distribucidén de frecuenclas completa de los datos -
del universo agrupando en los intervalos ¢ue se pueden apre~
ciaxr en nuestros cuadros tabulares de presentacidn de la in-

formacidn (vexr apéndice B).
5i bien sabiamos y estébamos conscientes, xrepetimos,
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gque no ers &l camine més corrocto, constituia la Gnica y mis
16gica alternativa con el fin de evitar sosgos en nuestros -
estimadores, Por este motivo, partiendo de la fOormula bédsi-

22
ca n o= —éwpmc"'

5 s deeldid en un principlo trabajar con un ——
ol

un error admisible de 10% total para nuestros estimadores y-
fue de esta mancra gque el tamaiio de muestra oxiginal selec—
cionado que era alrededor de 70 empresas, por decisibén unéni

me se duplicd, teniendo en cuenta dos c¢lementos principales:

1. Eliminar el mayor sesgo posible en la informacidn.
2, Tener recmplazos negcesarios y suficientes para po
der cambiar a las empresas en donde obtuviéramos-—
de ellas negativas o evasivas en las respuestas &

nuestro cuestionario,

Considerando que el hecho importante de la duplica-~
cidén del tamafic de muestra costaria un mayor esfuerzo por ~-
parte del grupo o equipe de trabajo, estibamos plenamente -
conscientes que dada la importancia de la temfitica enfocada-
v las recomendaciones finales a dar, era necesario adoptar -

esta (ltima declsidn.

Una vez elegido el tamafio de muestra, se procedid a-
efectuar la estratificacidn definitiva con la correspondien-~

te asignacidn del tamafio de muestra final proporcionalmente-
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al tamaiic de cada estrato, es decir, todas sguellas empresas

gue estaban agrupadas en los rubros por tipo do productos, -
tales como: alimentos, artesanias, equipo industyial, produc
toz guimicos, bebidas, libros y revistas, y otros productos-
no especificados, gue mis frecuencia mostraban en la exporta
¢idn, recibirian una mayor cuota del tamafio de muestra y en-
aquella linea de productos donde observébamos que habia una-
menor motivacidn hacia la exportacidn, un menor tamafio do -

maestra,

Esta idez era hastante légica dado que el pequefio =—-
grupo de empresas ubicadas dentro del rubro de productos don
de no habia una fuerte actividad en la exporéacién, nes dae-
ria la pauta bastante aproximada de cudl era el motivo o el-

objetivo que perseguian al no exportar sus productos.

Esos fueron los principales criterios cque se siguie-
ron para poder construlr este zimple modelo de muestreo y -—
congideramos que la acceidn principal ejercida en el cohtrol~
de todas las fuentes de wvariaciones posibles, analizadas en-
la pre-muestra, fuc seguida con bastante atencidén y control-
por parte del grupo que efectud la encuesta final, Ademas,-
unido al entusiasmo que existia al percatarnos de la aporta-

cidn que podiamos llevar al problema general planteado por -
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parte de cote grupo do estudiantes, ere el mryor aliciente -
que pesaba en la voluntad de todos mozotros phra poder renli

zaxr un estudio parcial y crear mediante el mismo las Ffuentes

& fin 4

©

gue en lo Futuro otro grupo de estu--—

diantes pudierz continudr con una miyor profundizacidn,

3.3 Procedimiento para la elaboracién
del cuegtionaxrio

Ia construccidn del cuestionario sigue siendo en ma-
yor medida un arte que una ciencia, Adn no han sido estable
¢idos procedimientos gue conduzean automdticamente a un cues
tionario Sptimo. Io més conocido hasta ahora acerca de su -
formulacldn, proviene del regsultado de la experiencia en ge~
neral, No ha sido desarrollada una teoria bisica, ni sicquig
ra un enfogue sistematizado del problema. No obstante, la -
amplia experiencia acummlada de muchos investigadores v un -
nimero limitado de experimentos organizados han llevado a --
una comprensgidn considerable del problema y @ una serie de -
elementos de “gqué hacer y no hacer” y reglas empiricas. Es-
o puede ayudar sobre todo a no cometer errores, pero estas-
reglas no pueden sustituirse por la imaginacidén creadora en~
el disefio dé un procedimiento de interrogatorio. Algunas de

estag reglap se mencionarin en el desarrollo del formulario,
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pés

fcamente un cusstiopario tiene que sex dtll para-

dos funciones, @& gaber:

b)

Ejemplo:s

52 de traducir log fines de 12 investigneidn 2 -
preguntas especificas a las que el entrevistado -
pueda contestar,

Tiene que motivar 2 éste a cooparar con la encues
ta para que 1a informacidn sea brindada correctaw-

mante,

gConoce los organismos que ayudan al exportador?

st ¥o

sCudlen?

rara esto, antes de elaborar el cuestionario se hizo

un anilisis de la informacidn que se necesitaba: las pregun-~

tag requeridag y su orden.

32.3.,2 TIPO DE CUESTIONARIO A USAR

Pueden ser utilizados por entrevista personal, por -

correo o por teléfono. Ia cleccidén entre estas oposiciconecsa-

depende del tipo de informacién y del entrevistado., Para -
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efecton do este estudio y tormando lag concideraciones antewe.-
ricrtes, el cuestionario ge aplicd por medio de la entrevigta

porsonal,
3.3.3 CONTENIDO DE LAS PREGUNTAS

En primer lugar, determinar sl la preguntl es necesa
ria o no. Todas laz preguntas incluidas en el presente cucg
tionario cumplen fundamantalmante con los fines del estudio,
En algunog casos es indigpensable formmlar varias preguntas-
en vez de una sola y la razdn primordizl es 1la de dar mayor-

interpretacidn,

Como se puede observar en el cuestionario, hay pre--
guntas de dos opciones: "si' y "mo". Una respuesta afirmati
va seria presumiblemente clara, pero suponicndo que el entre
vistado contesta negativamente, esto pormite un "no” por va-
rias razones, Un ejamplo més sutil de la pregunta que cons-

ta de varios elementosg es la pregunta: “(Por qué?",

Prequnta Filtro. Esta pregunta sirve para situar —-

y/0 introdusir al entrevistado en el tema investigado y para

darle mayor confianza en las siguientes preguntas,
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3.3.4 TIPOS DE PREGUNTAS A USAR

Existen tres tipos a elegirx: zblierta, de opecibn mldl-

tiple y dicotomas,

Iag pregquntas abiertas son adecuadas cuando se formy
lan en primer término; introducen al temz y motivan al entre
vistado, pero su desventaja primordial es una tabulacidn di-

ficil, por lo cual sc optd por utilizarlas lo menos posible,

Ejemplo: Pregunta 22, ¢Qué opina usted del apoyo «——

que el Gobierno Mexicano brinda al exportadoxr?

Entre otras desventajas existe la ponderacidn impli-
cita que puede dar al segmento de la poblacidn de ingreso su
perior y mejor preparada, Aldn cuande en el estudio no se sa
bia a clencla cierta tales deficicncias de las preguntag —--

abiertas, se tratd de evitarlas lo mis posible.

Ias preguntas de opeidn miltiple, ofrecen al entre--
vistado cierto nimero de opeciones especificas entre las que-

debe elegir una o més, segin el caso.

Ejemplo: Pregunta 16. ¢be dbénde obtiene el financia-
miento para sgu exportacidn?

- De los recursos de la propia empresa.
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- Banca privada
- D2l Bancomext

-~ Fomex

Otxos,

Bste tipo de pregunta pemmite el rengldén de “otros®,
ya que dentro ds las opeiones no figura su respuesta y esto-
puede originar confusién y la posibilidad de elegir alguna -

otra opcidn.

Aunque carecen de algunas de las desventajas que preg
sentan las preguntag abiertas, las de opcidn miltiple incue--

rren en algunas nuevas, ademls, simplifican el proceso de ta

bulacidn y verificacidn,

El proceso do revieldén, dlificilty consumidor de tiem
po, queda reducido a unad sencilla verificacibn en cuanto a -

12 precisién meclnica,

En cuanto & lag preguntas dicotomas, la idea es ofrg
cer sblo dos opclones: Si o No; Cierto o Falso. Son las cque

se emplean con mis frecuencia.

Ejemplo: Prequnia 8, ¢Conoce Ud. los organismos que=
ayudar al exportadoxr?

8% Ho

22




BEa oun cvegtioniyio, proeguntas dicotomias tienen -

malii-

aproximadamsnte las mismas ventijas gue 1
ple. Son répidas y fécileg de munipular para el empleoc do -
campo. LA revisidn y tabulacidn som relativamonte simples.-
2demfin, ofrecen menos oportunidad para que el sasgo del eri--
trevistador entxe furtivamente en los resultados, ElL tipo -
de respuests SI~NO tajante, facllita al entxevistado su con-

testacidn,
3.3.5 REPRODUCCION DEIL CUESTIONARIO

s 2

I2 disposicidn fiszica y la reproduccidén de un cues—-
tionario pueden influir en el éxito con los entravistados y-
afn pueden acarrear problemas en la manipulacidn y la tabula
cién. EBEn consecuencia, para reproducir el presente cuastio-

nario se tomtron en cuentad tres aspectos:

1. Iograr la aceptacidén del cuestionario por parte =~
de leos entrevistades.
2. Pacilitar el control de los cuestionarios.

3. Facilitar la manipulacidén de los mismos.

racgilidad de control. Para hacexr posible controlar-

los cuesticnarios en la operacidn en el campo y en los procg

_dimientos de revisibn y tabulacibn, se numeraron, folid&ndo--
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los con objcto de gue en caso de pérdida poder localizar los
faltzantes y s8i eran devueltos los que se contesteban y a qud
personas,. IAas preguntas también fueron numeradas en forma -

seriada.

Facilidad de manipulacibn. El cuestionario que se -

aplicd en el estudio se hizo en tamific carta con 1log espl—--—
clos eguivalentes para que el entrevistador tuviera espacio-
para contestar. Ias preguntas estén dligpuestas de tal modo-
que para el investigador de campo es fécll seguir ol orden.-
Como subpreguntas se utilizaron: 3a, 3b, etc., para indicar-
que 86lo han de ser formuladas en determinadas circunstan---—

clas,

3.4 1A recoleccidn de datos v el trabaijo da campso

ios regultados de la investigacidn dependen de los -
datos vecopilados en el campo. No inporta el culdado gue se
tenga para extraer una muestra o disefiar un cuestionario, --
los datos recolectados no serfn exictos & menos que el‘grupo

de campo ejecute adecuadamente su trabajo.

En la labor de campo se procedid en la forma siguien
te:

a) Seleccidn del grupo de campo.
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b) Adiestraniento.

¢) Supervigidn y evaluacidn de los individuos,

En esta etaps del egtudio, la aeleceidn del grupo de
campo s llevd a cabo en base a la capacidad y experiencia -
del mismo, dande a conccer en formd gencral las caracteristi

¢as del estudio.

Una vez seleccionado ¢l grupo de campo, se procedid-
a su adlestramiento, El programa de adiasﬁramiento consig-~=~
+18 en instrucciones verbales, en las que se¢ pedia al entre-
vistador que estudiase cuildadosamente ol cuecstionario para -
que tuviera un pleno dominio del mismo, Se le indicd la for
ma de localizar y aboxdar & los entrevistados, establecer la
relacidn de simpatia, formular las preguntasg, obtener y ano-

tar las respuestas adecuadas,

IAa supervisidn y la evaluacidn se llevaron 2 cabo me
diante supervisores en el campo, misidn que fue encomendada-—
a los entrevistadores mis exporimentados y de mis confianza,
v de acuerde a esto se realizd una revisidn completa y con--

cienzuda de los cuestionarios.

Una parte mis del adiestramientc al grupo de caﬁpo -

consistid en una serie de indicaciones acexca de cdmo inter—
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pretar las respueatas del entrevigtado, insistiendo debida—
mente para aclarar algin punto confuso, vy no dejando pregun-

tas =zin respuesta,

Ejemplo: Pregunta 14, 2Pienspa usted sequir partici—-
pando en ferxrias, exposiciones y misiones comzrciales?

S No

En esta pregunta se indicd al entrevistador que en -~
las posibles respuestas de probablemente si o probablemente-

no, fuera determinante: SI o NO.

A continuacidn se presenta el modelo de cuestionario

elabozrado.

3.4.1 MODEIQ DEL CUESTIGNARYO UTILIZADO

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
PACULTAD DE CONTADURIA ¥ ADMINISTRACION

SEMINARIO DE INVESTIGACION

Cuestionario presantado a:

Nambre de l2 empresa:

Direccién:

ciudad: Teléfonos:

Funcionario respongable:

26



Tipo de producto que exporta:

1. 2Su ecmpresa cxporta?
si () No ()

2. ¢Qué producto exporta?

3. ¢A qué palses los cxporta?

4, ¢Desde hace culnto tiempo exporta?

Menogs de un afio ()
Do 1 a 5 afios ()
Mis de S5 aflos ()

5. ¢Culles fuecron las razones por las que empezd usted a -
exportar?

Mercado nacional saturado

Mejor precio en el mercado externo

Damanda del producto en el mercado extranjero
Mejorar la imagen cn el mercddo naclonal
Aumentar el mercado

Estimulos fiscales

P o
Nt Nt ot gt S

6. ¢Qué ventajas ha obtenido al exportar?

Huevos mercados ()
Mayvores utilidades ()
Mejores técnicas y/o

Tecnologia en la produccién ()
Crecimiento de la empresa ()
Otras ()

7. ¢&Qué medio de transporte utiliza cuando exporta?

ABrec
Maritimo
Terrestre

(
{
(
Postal {

Nt Nl et st
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-

si {

)

8a, En casoc de que conteste KO,

Falta de informacidn

No hay personal que pueda informar
Publicidad mal diriglda
Utiliza asesoria externa

Falta de interés

Ctras

9, ¢Ha utilizado los servicios de

-

51

(

)

En caso de que conteste SI,

IMCE
BANCOMEXT
FOMEX
NAFINSA
SIC

SH y Cp
COMESEC
CONCAMIN
CONCANACO
CANACINTRA
ANIERM
CEMAT

cConoce usted los organismos que ayudan al exportador?

Bo ()

doudles son las causas?

L e W T e Wi Wann)
L N N A NP Y

iculles conoce?

e W R R T T e e e
R i T W L WP NP R

alguno(s) de ellos?

Ko { )

9a, BEn cuso de gque conteste NO, se repite la pregunta 8a,

Porque tiene contactos directos

Falta de informacidn
Utiliza asesoria externa
Falta de interés

No cree en los servicios gue ofrecen

Congidera que no le van a dar el servicio

Otrag

9b. En caso de gue conteste SI,
lizado los sexrvicios?

28

P~ P~~~
[ P

2de culles de ellos ha uti-



IKCE { ) sic () COHNCARATO {3
BAMCOMEXT ( ) SH y CP () CAMACINTRA  { )
FPOMEX {) COMESEC () ANIERY {)
NAPINSA () CONCAMIN () CEAT {)

19, ¢Qué tipos de servicios le han proporcionado?

Conocimiento de los mercados en el exterior ()
Financiamiento )
Disefio [
Enpaque )

)

Bgesoria sobre los medios de transporte

11, ¢Conoce usted en qué consisten las ferias, las exposi--
clones y las misiones comerciales?

si () ko { )
12, ¢Ha participado usted en alguna de ellas?
si () Ko ()
l12a, ©®n caso de que conteste NO, preguntar por gué sz tiene
va un nercado establecido y pasz2y a la pregunta nimero

le.

13. ¢Cu&ntas veces ha usted participado?

s6lo una vez ()
pe 1l as ()
Fisg de 5 ()

14. ¢prPiensa usted seguir participando?
si () No ()

15, En caso de gue sdlo haya participado una ver,
se volver a participar, cculles son las causa2s

Porque encontrd un comprador que abarcd toda
su produccién en el mercado externo

Porqua encontrd un mercade interno

Porgue no tiene mayor capacidad de produccidn
No hay materia prima

Porque es el primer afio que exporta

. .~ -~
Nt st N et
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16. :De @bnde obtiene el financigmiento para su exporti-e——
eién?

Do log recursos de la propia empresa
D2l Banco Naclonal de Comercio Exterior
Banca Privada

FOMEX

HAFIHNSA

L W T R WY

17. ¢Encontrd facilidad para obtener el cxrédito?

si () o ()
17a, En caso de qgue conteste SI, pase a la pregunta 18,
17b. En caso de que conteste NO, ¢qué problemas tuvo?

Porque el producto no les convencia ()
Aval insolvente ()
Capital insuficiente ()
pérdida de tiewmpo ()
Demasiados tré&mites a seguir ()

18. ¢A través de quibn distribuyd sus productos en el exte-
riox?

Directamente con el comprador (
Por medio de las Consejerias Comerciales (
A través de los Agentes de Ventas de la
propla empresa ()
A través ‘de distribuidores ()
A través de concesionarios ()

)
)

19. ¢uUtiliza usted el gervicio de algin organismo para pro-
teger su exportacién?

si () No ()
lea, En ¢aso de que conteste NO, pase a la pregqunta 20,
19b. 2Qué tipo de proteccibn?

Protaceidn crediticia ()
Proteccidn de mercancia ( )
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1%c,. Do cudl organipmo?

FOMEK
CCHMESEC
OTROS

™
Y o

20, ¢Estd usted satipfecho con los servicios que ha utiliza
do?

si () Ho ()
21, gConsidera que podrian mejorarse?
si () Ho ()
2ia, En caso de que conteste RO, pase a la prequnta 22,

21b, En caso de que conteste SI, Zen gué forma

22. 2(ué opina usted del apoyo que el CGobierno Mexicano --—-
brinda al exportador?

{(Firma)

3.5 Anflisis vy tabulacibén_de los datos
recopilados

IA palabra andlisis significa literalmente “examinar
criticamente las partes", Por consiguiente, el andlisis con

sistid en:
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1. Ordenar loz datos ds la wmancra mfz hemoglinea.

2. Dzterminar si existlieron difercnciss significati-
vag entre loo datos {grado ds hetorogeneidad de -
la informacidn).

3. Explicar por qu@ cxlsten esas diferemcias.

Iop cuestionarios individuales pucden contener erro-
res en cuanto & que las respuestag de algunas preguntas pue-
den ser contradictorias, incompletas e incorrectas. Un pro-

pSsito de la yevicidn es eliminar los errores en los datos -

ie]

enerales, antes de 1z codificacibn y la tabulacidn; poste--
riormente para contar los detalles o aspectos en cada catego

rZa pe utilizd una codificacidn muy sencilla,

Ejemplo: Pxregunta 8b, ¢Cufles organismos conoce?
1. IMCH ()
2. SIC ()
3, sHC®? {)
4, ANIER¥M ()
Etc.

A estas posibles respuestas sc les asignd un ndmero,

por ejemplo: al IMCE el nimero 1, y asi progresivamente.

Ia tabulacién se realizd contande los datos por cate
gorias, Ei conteo tuvo lugar por categorias individuales o-

por combinaciones de categorfas. Por ejemplo: Cuadxo corres



pondiente & preguntso 8 con &b, en donde se combinsbaa las -
ragpucsstas SY, en pregunta 8 con low diversos organisros de-

la pragunta b,

Pregunta 8: gConocce Ud. los oxrganismos gue ayudan al
exportadox?

Pregunta B8b: zCuiles conoce?
3.5.1 REVISION Y CODIFICACION

Ia diferenciz es esencial entre las doz, Ia revieoe
sién es necesaria para eliminar errores de los datos origina
les, mientras que la codificacidén asicgna los datos a las ca-
tegorias pertinentes, acelerando asi la tabulacidn.

3.5.2 PLANEACION DEL TRABAJO DE REVISIOM
¥ CORIFICACION

145 personas quo roalizaron 12 labor de revisidén y -
codificacidn, estaban familiarizadas con loa procedimientos-
de la entrevista en el campo, mismas gue fuexon eypuestas al
programa de adiegtramiento de los entrevistadores y partici-

pando en al trabajo de control de estos,
3.5.3 COMPROBACION PRELIMINAR

DGSPués_de recibir todos los cuestionarios de campo,
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se realizd una comprobacidn preliminar antes da ser somebi-—
dos a la labor detallada de revisidn y codificacidn, ya qgue-
aungue los cuestionarios hayan sido verificados como parte -

del procedimicnto para controlar al grupo de campo, deben --

ser comprobados nuovamente en cuanto 2 lo siguicnte:

1. ridelidad a las instrucciones del muestreo, Si -
1a entrevista no fue realizada con 1a persona y empresa a&pro
piadas, ésta sc rechazd, sencillamente porque si el universo
consiste en las cupresag exportadoras y personas apropiadase-
a contestar el cucstionario, no pueden admitirse otras que -

no hayan sido scleccionidas y no llenen los reguisitos.

2. Se aclaré con ¢l entrevistador toda la serie de -
dudas o de inconsistencias en las respuestas, asi como los -
comentarios de ampliacidn de algunas preguntas, Ejemplo:z ~-

las respuestag abiertas,

Estos casos fueron raros, ya que la claridad del ---
cuestionario casi no lo permitid, asi como la revisidn preli

minar de los datos pilotos,

3. Complementos, Todas las preguntas deben ser xes-
pondidas,

4. Congistencia, cCcada cuestionario debe ser consis-~
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tente, Por ejemplo: el caso del entrevistade gue indica que
no conoce los organismos que ayudan al exportador y mis ade-

lante contesta gue utiliza sus sexvicios.

5. Comprensidn. Se tomd en cuenta gue dada la clarxi
dad de las preguntas abiertas, la respuesta debia ser @ara-

v concisa,

6. Interpretacidén de las respuestas “otros®. Bisica
mente se menciona en loa cuadros sdlo cuando es significati-
vo. Esto quiere decir que 21 elaborar la pregunta, su obje-

tive nos da un mazco de xeferencla o respuegtas posihles.

Ejenmplo: ¢Ha utilizado los servicios de los organis-
mos que ayudan al exportador?

si No

IMCE ()
SIC ()
SHCP ()
ANIERM ()
ETC.
OTROS
Aqui la opcidbn otros se anotd dada la posipilidad de
que existan otros organismos como respuesta. Zhora Pien, si

el nimero de respuestas en esta opcidn llega a ser significa

tivo comparado con las otras opciones de xrespuesta, se toma-
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ré& en cuenta, de lo contrario, desaparece,
3.5.4 TABULXCION

12 tabulacidn consiste en contar el nimerc de zspec-

tos que caen dentro de las categorias establecidas,

Antes de iniciar la tabulacidn, se pensd en un cami-

no operacional & gegulr para el analisis.
3.5.5 PLANEACION DE LA TABULACION

Se trata del disefio de los cuadros a emplear para ob

tener la informacidn requerida,

Se simularon los cuadros que se¢ utilizarfan en la ~~
presentacién de la informacidn, para evitar un mayor sesgo -
en su interpretacidn, dada la extensidn en cuanto al tamafio-
de la muestra, Después de probarlas y ver las posibilidades
de una interpretacién més amplia para el andlisis y presenta
cidén de los mismos, se decidid centrarlos bajo el siguiente-

modelo:
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TITUILOD DEL CUADRO

No. DE PREGUNTA
BASE CATEGORIAS POR EMPRESA
CATEGORIAS A RESPONDER BASES DE CADA UNA DE LAS CATEGORIAS

RESULTADOS
TOTALES
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CAPITUIO IIX

1. ORGANISMOS DEL SECTOR PUBLICO QUE INTERVIENER
EN EL DESARROLILO DE LAS EXPORTACIONES

1.1 Instituto Mexicano de Comercio Exterior (IMCE)
Su creacidn, organizacidn y atribuciones

El 31 de diciembre de 1970, el Instituto Mexicano de
Comercio Exterior, fue creado por lLey como un organismo des-~
centralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio,
con el fin de promover el comercio exterior del pais, coordi
nar los esfuerzos tendientes a estimularlo ¥y fungir como Or-

gano asesor en esta materia,

El Instituto, en coordinacidn con la Secretaria de -
Relaciones Exteriores, realiza las funciones que a éste com-~

pete realizar en el plano internacional,

El Instituto Mexicano de Comercio BExterior tiene las

siguientes atribuciones:
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II.

III.

VI.

VII.

VIII.

Fomzntar el comercic exterior Gel pais, en todos —=
sus aspectos.

Estudiar y proyectar politicas, planes y programas-
en materia de comercio exteriom, y somsterlos a la-
consideracidn del Presidente de la Repdblica, a tra
vésg del Secretario de Industria y Comercio,

Ser el instrumento de cooxdinacién de las activida-
des de los sectores piblice v privado que partici-—-
pan en el comercio exterior.

Fungir como &rgano de consulta en materia de comer-
cio exterior.

Estudiar los factores que incidan en el comercio ex
terior de la nacidn.

promover la asociacidén de productores, comerciantes,
distribuidores y exportadores, a fin de estimular y
promover el incremento del comercio exterior.
Realizayr investigaciones para identificar, cualifi-
car y cuantificar los productos y cervicios naciona
les que puedan tener demanda en el exterior.
Realizar una labor permanente de difusidn en el mer
cado internacional de los productos nacionales para
cxear, extender o intensificar su demanda en las mg

jores condiciones,
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IX,

XIIX,

Colaborar con la Sscretaria de Industria y Comercio
en la fijacidn de las normas de calidad de los pro-
ductos destinados a la exportacidn, y en vigilancia
de su debido cumplimiento de acuerdo con el regla--
mento y disposiciones que se expidan al efecto.
Informar a los productores, comexciantes, distribui
dores v exportadores del pais, de las posibilidades
que ofrezca el mercado internacional y sobre licita
ciones internacionales.

Auxiliar a los productores, comerciantes, distxibui
dores y exportadores, en la colocacidn de articulos
v prestacidén de servicios en el mercado internacio-
nal.

Proporcionar a los exportadores la asesoria técnica
que reguieran, incluyendo orientaciones en materia-
de digefio industrial, empacgue vy embalaje, asi como-
an el registro de patentes y marcas internacionales,

etc.

Emitir las opiniones cque le soliciten las divexsas-

dependencias del Ejecutivo Federal sobre lag gi=-~=-
gulentes matexias:
a) Aranceles,

b) Controles de exportacidén e impoxtacidn,

40



XVII.

®WILX.

c) Estimulos fiscales,

d) Ccrédito al comercio exterior, y

e) En general sobre todas agquellas cuesticnes rela-
cionadas con el comercio exterior.

Orientar y ayudar a los interesados cuando éstes lo

moliciten, en los trimites relacionados con el co—--

mercio exterior, ante las Secretarias de Bstado, or

ganismos descentralizados, y empresas de participa-

cién gstatal,

Informar a las dependencias o entidades correspon—-

dientes respecto de la existencia de excedentes en-

el mercado interno y sus posibilidades de. coloci—e--

cién en el mercado exterior.

Promover la exportacidn de articulos artesanales,

Impulsar la exportacidn de productos semifacturados

v muanufacturados.

Cxrganizar la participacidn del pais en ferias y ex-

posiciones comerciales que gse realicen en otras na-

ciones.

Organizar y dirigir en el exterior, temporal o pex~

menentemente, ferias y exposiciones comerciales de-

productos nacionales, asi como establecer o autori--

zar centros de exhibicidn de articulos exportables,
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XXIII.

XXIV.

XXVI.

Organizar y participar en misiones comerciantes an-
te otros paises.

Promover la visita de mislones comerciales extranje
rag, auxiliarlas en la programacidén de sus activida
des y atendexlas durante gu estancia en el pais,
Solicitar la colaboracidn de las Secretarxias o De—
partamentos de Estado, organismmos descentralizados-—
y empresas de participacidén estatal, en otros pai--
ses, cuando el Instituto Mexicano de Comercio Exte-~
rior no tenga delegaciones en 2llos.

Tener representantes, cuando ésto sea posible vy con
venlente, en organismos internacionales de camercio
exterior, 1os que deberén ser debidamente acredita-
dos por la Secretariz de Relaciones Exteriores.,
Proponer @ 1a Secrctaria de Relaciones Exteriores -
la celebracibén de contratos ccomerciales con otros -
paises,

Propiciar el establecimiento de centros de capacita
cién en materia de comercio exterior.

Cuidar el prestigio del comercio exterior del pais,
coordindndose para este cfecto con las Secretarias-
vy Departamentos de Estado, organismos descentraliza

dos y empresas de participacidbn estatal.




¥XVII. HKantenerse informado de la politica que observen —-
otros paises en materia de tramspoxte de mexcancias.
X¥VIII. Formular y mantener actualizado el Reglstro Nacio——
nal de Importadores y IDxportadores.
¥XIX. Expedir su reglamento interior.
XK. ¥ las dewmds que le confieran esta ley, otras y sus-

reglamentos respectivos,

El Instituto Mexicano de Comercio Exterior tiene los

siguientes drganos:

1. Consejo de Administracidn
2. Comisidn Ejecutiva
3. Direccidn General
PRINCIPALES TAREAS DEL INSTITUTO MEXICANO
DE COMERCIO EXTERIOR
125 tareas del Instituto se realizan a través de las
Areas de: Promocidn nacional, promocidn internacional, servi
cios al exportador, planeacidén y estudios, productividad y -

tecnologia v centro de disefio.

A continuacidn se mencionarén las principales tareas

que realizan dichas &reas,
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PROMOCION HACIONAL

a)

b)

c)

d)

e)

£)

q)

Planifica la comercializacidn de productos y sexr-
vicios nacionales con fines de ewportacidn,
Pronmueve la ascciacidn de productores y comercian
tes tendiente a incrementar el comercio emterior-~
y establecer con ellos flujos constantes de infor
macidn.

Bstablece y administra representaciones regiona—-
les en las principales zonas productoras del pais,
que orienten y promuevan el comercio exterior lo-
cal,

Informan a diferentes dependencias de la capacita
cién de excedentes de productos gue sean suscepti
bles de exportarse.

Integran y actualizan el catilogo de productores-
y conmerciantes,

Promueven el establecimiento y coordinacién de —-
las Comisiones Estatales de Fomento al Comercio -
Exterior.

Supervisan y cpordinan las promociones especifi--
cas de operaciones representantivas del comercio-
exterior, asi como todas aquellas tendientes a --

promover e intensificar la oferta de productos y-
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servicios nacionales con fines de exportacidn.

PROMOCION IRTERNACLOMAL

a) Difunde permanentemente en el mercado internacio-

b)

c)

d)

e)

£)

nal loa productos y servicios nacionales para —-—-
crear, extendey y diversificar su demanda en lag-
mejores condiciones.

Organiza y dirige en el exteriox, ferias y exposi
ciones comerciales de productos mexicanos,
Organiza y participa en misiones comerciales a --
otros paises, y promueve la visita de misiones co
merciales a nuesiro pais.

Cuida el prestigio del comercio exterior del pais
actuando como &rbitro y conciliador por solicitud
expresa de las controversias en que intervienen -
importadores y exportadores con domicilio en la -
Repiblica Mexicana,

Tener representantes cuande sca posible y conve--
niente en organismos internacionales de comercio-
exterior y de carfcter econdmico.

Establecer un flujo de informacidn sobre aspectos
generales de comercio exterior de otros paises ~-

que afecten a México.
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g}

h)

i}

i)

.

Turnar informacidn de la dexmanda de productos ne-
xicanos en otrxos paises.

Atender las funclenes del Conlid para la promo-—-
cibn del comercio exterior en Mixico, y de la Co-
misidn para la proteccién del comercio extezior -
de México.

Coordinarse con la gecretaria de mrolaclones Exte-
riores en todo lo relacjionado con sus actividades,
Asi como todas aguellas que se refieren a la pro-
mocidn e intensificacidén de la demanda y comercia

lizacidn de productos y servicios mexicanos en el

extranjero,

SERVICIOS AL EXPORTADOR

a)

b)

c)

a)

Orientar y ayudar a los exportadores en los trami
tes relacionadeos con el comercio exteriox.
Propiciar el establecimiento de centros de capaci
tacidén en comercio exterior y administrar los es-
tablecidos.

Integrar, incrementar v actualizar el Registro Na
cional de Importadores y Exportadores.

Mantener un servicio de difusidén en el pais, rela

cionado con el comercio exterlor y sus posibilida
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des,

@) Recaudar las cuotasg por intercambio compaensado.

£) Desarrollax campafias promocionzles de incremento-
a las exportaciones.

g) Orientar y ayudar & los cxportadores ea la formu-
lacién y ejecucién de sus programag de exporta——

cidén, prestando la asesoria que requiera,

PLANEACION ¥ ESTUDIOS

a) Investiga los mercados internacionales,

promocidn exterior,

PRODUCTIVIDAD Y TECNOILOGIA

a) Promueve nuevas inversiones
b) Atiende cuestiones sobre control de caligad,

c) Organiza cursos y seminarios de comercio exterior.

CENTRO DE DISERO

a) Asistir a los exportadores que lo necesiten, en -
materia de disefio industrial, grifico y artesanal,
de empaques y embalajes.,

b) Proyectar y construir pabellones de México en las
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ferias y eyposicioncs en gue participe,

¢} Cooxdinar las adaptaciones que se hagan a los lo-
cales de trabajo del Instituto.

d) Promover el dischiio en todos sus niveles, foméntag
do el intercambio de informacidn con otros cenm—m-
tros de disefio, universidades y perfeccionistas -
del ramo,

e) Agesorar y auxiliar a las unidades de trabajo del
Ingtituto en el disefio de sus grafismos,

£) Organizar eventos tendientes a elevar el diseflo -

de los productos mexicanos,
DEPARTAMENTO DE FERIAS Y MISIONES COMERCIALLS

El IMCE, como se dijo anterioxmente, tiene entre mu-
chas de sus funciones la de organizar ferias, exposiciones y
misiones comerciales. Esto lo lleva a2 cabo a través del De-~
partamento de Ferias y Misiones Comerciales, el cual se en--

carga de promover los productos ya sea en eventos internacio

nales o exposiciones mexicanas.

Una politica de promocidn de “Puertas abiertas" tien
de a lograr el aumento de las ventas como ferias, exposicio=-
nes, misiones comerclales y brigadas, Estos eventos son un-

medio eficaz y econdmico de difusidén general de los produc-—-—
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tos.

Ferias. Es un evento en el cual se exhiben los pro-
ductos y donde los empresarics entablan contactos con los em
presarios extranjeros. Este evento tiene periodicidad anual

o bianual. 2Agui se incluyen tanbién salones pard exhibicio-

Exposicién. EBEvento similar a las ferias, pero no -

tiene periodicidad,

lisiones comerciales., Son un grupe de empresarios -

mexicanos, que estin en contacto con empresarios de paises -
que se lo soliciten para mostrar sus productos y hacer la --

venta,

Brigadas, BEs un sectox muy definide, verbigracia en
el caso de agricultores, solamente una o dos personas & pro-

mover esge producto para venderlo,

El Dopartamento do Ferias y Misiones Comereiales es-
t& abierto 2 los productores y empresarios nacionales intere

sados en participazr en eventos promocionales en el exterior.

1oz requisitos son:

a) Ofrecer un producto que tenga'demanda en el merca
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L)

c)

d)

cado del pais gue sc va a visitar; contar con un-
articulo cuyo precio y calidad lo hagan competiti
vo en ol extexior,

Presontay una oferta consolidada ‘de tal formz que,
sin desculdar la demanda interma del producto, se
puedan realizar ventas repetitivas en el extranje
ro.

Tener impresa literatura (catdlogo y folletos) en
donde se especifique 1a descripcibn técnica del -
producto, su participacidén arancelaria, su precio
FOB, C&F y CIF en la moneda del pals de que se -

txrate, forma de empague, tiempo de entrega, usos-

a los que sc destina, ete. Es importante dispo--

ner de catllogos en inglés para los palses del --
Oxiente,

Estar ampliamente facultado poxr su empresa para -~
negociayr, tomar pedidos y declisiones para benefi-

ciarse con este servicio.

El &rea de Promocién Internacional, a través del De-

partamento de Ferias y Misiones Comerciales, promoverd su -—-
participacién de todos agquellos eventos que por sus caracte-
risticas sean instrumentos dinfmicos para penetrar en merca-

dos exteriores.
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Al recurrir &l INCE se le informaxi cobre el radio -
de accidén de una feria o exposicidén: la potencialidad del --
mercado que cubre; la ligta de lmportadores mis impoxtantes;

las précticas comerciales del mercado de gue se trate, ote.

cue infcian en la actividad exportadora, tienen-

'

I

4]

la ayuda del IMCE parxa participar en una feria o exposicidn-
cubriendo log gastos gua sSe tengl por concepto do instalae—-
cidén y renta del lecal, transporte de muestras, seguro, empa

que y despacho aduanal,

Bn le primera participacidén a uno de estos eventos -
recibird del IMCE ¢l 100% de los gastos gefialados: el 50% en

la segunda y 25% en la tercera,

£l Comité para la promocidn del comercio exterior, -
que funcilona como asesor del IMCE, azmelecclonarxd anualmente -
las mis apropiladas para los diferentes sectores de la econo-
mia mexicand y oportunamente elaborard un calendario de par-
ticipacidén oficial., Este Comité estudiz anuazlmente las soli
citudes de los productores scbre ayudas cconbmicas para la -~
impresidén de folletos promocionales de sus productos en el -
extranjero y que han de ser aprobadas; determina su monto, -~

Py

que puede ir del 25 al 75% del costo de impresidn.
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A} portieclpar cn uno do cgtosn eventosn intornacionae-
les se repregseptard oficialmonte al pals, por 1o cual la —e-
asistencla pupondrd eleccidn y selecclén, Ademfs, necesita-
ré tener domlcilio fijo en 1 Repblica Moxlcona y cque la em
presa @& la que so reproesenta cotd constitulda conforme a law

Ley y cumplix con los pligulcontes requisitos:

1, Pogccer capacidad de exportacldn,

2. Reunir el nivel de calidad exigido por el mercado
al que se acude,

3. Cotizar preclos competitivos.

4, Y naturalmente, que oxista demanda de su producto

en ese mexcado,

CONSERIJERIAS COMERCIALES DE MEXICO EN BL
EXTRANIERO PERTENECIENTES AL IHCE

EL IMCE se vale de sus Conderjerias Comerciales esta
blecidas en el extranjero, para vincular a los productores -
nacionales a las oportunidades que les ofrecen, los crecien-

tes mercados de todo el mundo,

129 Conserjerias Comerciales con las cuales cuenta -

son las siguientes:

i, Alemania
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Argentina

Australia

Bélgica

Brasil

Canadé

Colombia

Cuba

Ecuadox

Bstados Unidos de América

L S Y

QU OSO D WM
» @ o © ¢

fo

a) ILos Angeles
b) ballas
c) Nueva York
d) Chicago
e) San antonio
f) washington

1i. El Caribe

.12, rrancia

13, cuatemala

14, Inglaterra

15, 1talia

16, Japdn

17. rexid

18, Rrepiblica Popular China
19, Suecia

20, Unidn soviética
21, Venezuela

22, Espafia

23, Uruguay

BODEGAS DEL IMCE en el extranjero

1As bodegas del IMCE son centros de distribucidn y -
comercializacidn para productos mexicanos., Estas constitu--
yen un apoyo que otorga el Instituto para incrementar las ex
portaciones nacionales y crear und corriente continua de co-
mercio con los paises en los cuales se instala este servicio,

.0 blen los que guedan comprendidos dentro de su zona de in--
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fluencia,

Bate servicio de apoyo que pormite incrementar las -
facilidades para la distxibucién fisica y la comercializa——
cidn do articulos mexicanos, se creo a finales de 1973, ini-

clando sua coporaciones on 1974,

Dichaz bodegas son un mecanismo de &poyo gue permi-w
ten al exportador mexicano diferir el pago de impuestos y —-
apoyar el financlamiento de los inventanics axistentes, a ~-
través de la negocizcidn de los certificados de depdzito y -
bonos expedidos por las bodegas, adenfc de facilitar la con-

solidacién de cargas para expedir a terceros paises,
PRINCIPALES CARACTERISTICAS

BEntre las principales caracteristicas de este siste-
ma, se puede anotar el acercamlento fisico de la mercancia a
los mercados conpumidores, es decir, contar con stocks revol
wentes, mantaniendo & la empresa en condiciones de competir-
en el mercado gque desee conquistar, ya que pricticamente al-
mantenar la existencia en el mercado consumidor, de hecho se
mantiene una f£ilial en el exterlor a costos sumamente bara--

toa {vBase mapa en la pigina sigquienta),
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nio de las Pxpoviaciones
acturados {(FOMEX)

1.2 Fonde para el Fon
da Productos Hanuf

el afio de 18562 so erco wn dmpuesto del 10% ad va-
lorem 2 la importacidn de cliertos articulosz considerados co-
mo de lujo o no necesarios, asi como de algunos que se impor
tan al amparo de las llamadas "fraceiones genérigas®™ de la -
tarifa del Impuesto General de Importacién, v se destind su-
producto a2 la constitucidn de un *rondo para el Fomento de -~
las Exportaciones de Productos Manufacturados®, con la super
visidn del Goblerno Federal y de las autoridades hacendarias

y monetarias del pais, en la ley de Ingresos de la Federa-—-

cidn,

Ei 14 de mayo de ese mismo afio, se suscribié un con-~
trato de fideicomiso entre la Secretaria de Hacienda y Crédi
to Piblico, en representacidén del Gobierno Federal y el Ban-
co de México, S. A., por medio del cual tomd a su cargo el -
Programd Financiero el “rondo para el rFomento de las Exportg

-

ciones de Productos Manufacturados" (FOMEX).

Cabe destacar que FOMEX fue el primer organismo de -

su tipo que se instituyd en latinocamérica,

Ia funcidn de FOMEX, a través de su programa finan--

ciero, es:
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a) Colocar al exportador mexicano de articulos moxi-
canos vy de servicios, en pogibilidad de compotix-
con exportadores de otxos palses, en lo que Be re
fiere 21 financiamiento do sus operaciones.

b) Proteger al exportador momicing de mercancias o -
de servicios, contra clertos riesgos o gue estén-
axpuestos los créditos derivados de sus exporta-—
clones. ’

¢) Apoyar ciertas ventas en €l mercado daméstico de-
la industria mexicana de fabricantes de equipos e
instalaciones, que se hubleren realizado en compe

toncia con proveedores del extranjero.

Ia funcidén de FOMEX sc suma a las que realizan los -
denmds fondos para el desarrollo, gue administra en fideicomi
o el Banco de Méxlco, S. A., quien de esta mnera realiza -
una labosr directa de prowocidn en los campos de interés para

nuestra ecconomia,
PIMANCIAMIENTO A LAS VENTAS

lag primeras reglas de operacidn del FOMEX, emitidas
en 1963, en el campo del crédito, sblo facultaban al fiducia
rio a financiar las ventas a plazo medio (180 dfas a 5 afios)

de bienes de consumo duxaderc y bienes de capital, EL campo
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blecerae en 1956 laz baseg payrd ¢l finfnciamdento & la prege

tacidn de servicilos al extranjere por cmpresas mewxicanas, no
. . - ¢ o :

sélo por los ingreosos de divisas gue plgnifican, sino porqgue,

fundamantalmente, log serxvicios téonicos tombién promueven —

lag exportaciones de marcancfas do nucotro paig.

S han venide introduciendo innovaciones gue tienden
a2 simplificar trimites y @ concedsr ventajas adicionales a -
los exportadorcs. Tal es el caso de los diversos “financia-
mientos en paguocte®, gue simplifican los tr&mites al otorgar
el oxédito a los oxpeortadores sobye la base del valor total—
que vayan reglstrande sus exportacionces mes 8 mes por €l ——~—

tiempo prometido de recuperacidn de esa cartera,
FINANCTAMIENTO A LA PRE-EXPORTACION

s
El programa f£inanciero fue designado para permitir -
que los recursos del FOMEX pudieran emplezarse en ol financia
miento de la producaidn y existoencia deo manufacturas que sew-

-inarén a la venta al exterior., Do esta manera guedaron-

ae
atendidas con financlamiento adecuado las etapas sucesivas -
del proceso de exportacidn, o egea, la produccidn, el manteni

miento de existenciag de productos termlnados y las ventas,
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Bl fipapsiasicento a la produceidn inicialmente sdlo-
go otorgnbi schre 1a brse do leos pedidos en fiyms con gue se

contars.,

Tepbién en este cizno, desda el punto de vista adnie-

nistrativo, se han introducide nx ades que tienden a sim

plificar los txrinltes, Tal os ¢l caso del mocanismo llamado
sfinancianiento parcial da) costo de leos invemtarios®™, del -
gque resultan bencficiadas, scobre todo, las empresids que ex--—

portan reqularmonte articulos da produccidn sucesiva, ya que

cuenten o no con pedidos on Filpeo,
PROGRAMA DE GARANTIAS

Bl FQMEX otorgd garantias que protegen 2 los exporta
dores o las instltuciones de crédito gue los financian, con-
tra los siguienten xieggoes & quo estan expuostos los crédi--
tos derivados de exportaciones de toda clase de blenes o ser

viclos, comunmente llemados riesgos politicos,

a) Inconvertilided v/o intuangferibllidad de los pa-
gos hechos por loo importsdores.

b) Falta de pago del cr&dito dovivado de la exporta~
clén, originada directomente por roguilsicldn, ex-

propiacibn o configcacidn de los bienas del expox
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tador.

¢) Falta d= pago del cridito derivadeo dz la exporta-
cifn, por czusa de incumplimiento del importador-
y de su garante, ¢n cagzo gue lo hubiere, sicapre
¥y cuando el uno o el otwo portenecieran @ un Ban-
co, o bien, @ una entidad piblica, accptables pa-

ra el fiduciario,

También se permitid que el rieszgo de inconvertibili-
dad e intransferibilidad se garantizara, aldn cuando los cxré-
ditos no estuvieran documentados con titulos de cxédito, y -
sa suprimid el requiszito de aval bancario cuando se cubrig--
ran tanbhién losz riesgos de falta de pago por expropiacidn o~
por disposicidn expresa de una autoridad gubernamental, que-

inmpidiera efectuar el pago.
SEGUROS DE CREDITO

ELl Comité Técnico del FOMEX, al poco tiempo de cons-
tituirse la primera compafifa de Segquros de Crédito, conside-~
& conveniente condicionar el otorgomiento de loz financia--
mientos del fideicomigso a log que ¢l exportador contara, sal
vo exeepciones precisas, con pdliza de seguro de cxédito ex-
pedida por l2 empresa o empresas que lo practicaran en Maxi-

co, Asimismo, tomando on conzideracién que el exportador ya
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podia obtencr en Béxico ¢l poguvo de cxrédito @ través de la-
Compafiia Moxicond do Scguros de Cxédite, 8. A, (COMESEC), se
suprimid ¢} otorgamiento de ayudas, que desde 13 crezcidn de
FOMEX ze habian previsto por concepto de compensacidén por —-

costo de garantias bancarias del exterxior.
ACTUAL DESARRDLIO DE FOMEX

Ins recursos financieros gue reguiere el desarxollo-
de la economia de México, estén constituidos fundamentalmen-
te por los fondos generados dentro del pais. Pero la insufi
ciencia que caracteriza a cstos fondos determina ia necesi-=-
dad de financiar con recursos externos una parte importante-
de las inversiones, @& 1a ver gue dichos fondos son indispen—
sables para hacer frente a los problemas de la Balanza de Pa
gos, que plantea un proceso sostenido de desarrollo econdmi-
co; de ahi la necesidad de crear fuentes masivas de divisas,

como e3 el caso de la exportacidn ds manufacturas,

El crecimiento global de las manufacturas en 1974, -~
resulta mis significativ? 3l se tomd en cuentd gque un grupo-
importante de los productos industriales que habian sido ob-
jeto de financiamiento sustancial del FOMEX en afios anterio-
res, dejd de exportarse o disminuyd sensiblemente su venta -

al exterior, ya fuera pazra no descuidar la demanda interna,-
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por carencia de wateriag primsz o por problenas de precio.

Tal es el caso de log productos bisicos de agero, -—-
log fertilizantes, los textiles de algeddn y la carne deshuge
sada, para cltar odlo unos ejemplos. Do los 3,345 millones-
-de pesos & quo llegaron en 1974 las exportaciones de manufag
turas, FCHMEX financid 57 millones de pesos, o zed un 1.7%; ~
para 1974 dichas exportaciones pasaron & 17,640 millones de-
pasos, de los cuales FOMEX redescontd cxédites por 5,055 mi-
llones de pesos, 0 sead, un 28,7% (ver cuadro 1 y gré&ficas I-

y II).

También es digno de llamar la atencidén el namero de-
nuevas empresas que han recibido el apoyo financiero de FO--
MEX, las cuales, de 576 que eran en 1973, pasaron a 3950 en -
1874, L4 mayoria de ellas, cmpresas medianas y pequefias, «-
que gon auntoras de una parte significativa del incremento de
laz exportaclones y gue han sgido posible atender en virtud -
de un mayor esfuerzo de promeocidn de FOMEX, de la Banca In-=-

termedia y del Instituto Mexicano de Comercio Exterxior,

FoMEx dispone fundamentalmente de¢ su patrimonio para
el otorgamiento de sus apoyos., Este patrimonio hasta 1974 -~
estaba constituido por recursos provenientes de la Iey que =-

destind el producto de un impuesto del 10% ad valorem sobre-
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CURDRO 1

EXPORTACIONES MEXICANAS ¥ EL APOYO FINANCIERO DEL FOMEX
(Cifras en millones de pewos)

Exportacidn Porcentaje rorcentajo
Porcentaje do Total* do la apoyada por financiado tinanoiado
axportacién do exportacidn al FOMEX daentro dal dantro del total
Total de la  Total® de 1la manufacturan susceptible da en ol total de 1la de la exportacién
exportacién exportacién de  dentro del total apoyo pox financiamiento axportacién susceptible de
Afios  mexicanal  manufacturasl exportado rouex? de ventas do penufagturss & TOURX
1964 12 781 3 345 26,2 1 874 57 1.7 3.0
1265 13 924 3 260 23.4 2 271 127 3.9 5.6
1966 14 535 3 839 16 .4 2 876 346 9.0 12.0
1867 13 788 3 843 27.9 2 605 470 12.2 18.0
1968 14 759 4 511 30.6 3 092 679 15.1 22.0
1269. 17 312 5 972 34.5 4 673 1 166 19.5 25,0
1970 16 0x7 5 424 33.9 4 517 1 523 28,1 33.7
1971 17 042 6 8L) 40.0 5 698 1 %00 27,9 33.4
1972 20 8l1s 8 463 40.7 7 163 2 440 28.8 34.1
1973 25 721 11 9067 46.2 10 443 3 152 26.5 30.2
1974 34 439 p 17 640 2 51.2 14 973 ¢ 5 055 28,7 33.8

clfras proliminaren,

Fuento: panco o México, 8. A., Investigacibén Econbmica.

Iam exportacionss da los productos amparados on las fracclonos guscsptibloas deo apoyo por el POMEX, no fuerch finan--
ciades {ntogramente por el miemo, y& que muchas ventas so pactan da contado y ouando ofrece orédito, ol financlamiap
to puede ser cntre otros: 8) con eargo del propio exportador, b) con eargo al Dopdsito Obligatoric da los bhancos da-
depbaito y sociedades financieras, y c) con recursos provenientes dsl extranjero,

Ias cantidedes financiadas par FOMEX correspondientes a loa aflos ds 1864 a 1968 se intagraron con bage en la Clyrou--
lax 1538/65; las de los afios 1969 a 1971 con bame en 1la Circular 1671/69, y loa aflos 1972, 1973 y 1974, cogln Cirou-
lax 1740/72 dal Banco de México, S, A. -

A paxtir de 1970, so han deducido las operaciones realizedas por las cmpresas nmequiladorae estsblecidas en Zonaa y ~
Parimotros Libres dsl pals,
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lag ipportaciones de produckos conside dz Iujo 0 -
no necesarios, como ya se dijo, para feomenbar lam evportacig
nes de manufacturas, Para 1975 epta Ioy ha gido modificads,
pasando el impuesto al 1% sobre todas las importaciones gra-
vadas; de este wlnera la Sceretaria de micienda y Crédito P
blico incrementd los recursos financleros con gue cuenta el-
Fondo para el FPomento de las Exportaclones de Productes Manu
facturxados (POMEX).

%

1.3 Banco de México

En materia de Comercio Exterior c¢jerce las siguien—-

tes funciones:

- Regula la emisidén y circulacidn de la moneda y cam
bios sobre el exterior,

- Forma y maneja las reservas que sc reguieren para-
los objetos anteriores,.

- Actdia como agente financiero del Gobierno Federal-
en las operaciones de cr&dito externo o interno y-
en la emisidn y atencidn de empréstitos piblicos.

- participa, en representacidn del goblerno y con la
garantia del mismo, en el Fondo Monetario Interna-

cional y en el Banco Internacional de Reconstruc-—-
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clén y Fomanto.
-~ Elabora y publica el egtado mensual de la palanza-
Cemereial vy de Pagos del pais,

- Contrela las exportaciones de metales preciosos,

Sus organismog relacionados con el Comerxcio BExterior

sons:

a) rFondo para el rTomento de las Exwportaciones
de Productog Manufacturados

Su funcidn es colocar al exportador mexicanc de ar-—-
ticulos manufacturados, de materias primas y de prestacidn -
de servicios 2l extranjero por medio de su programa financig
ro y determinadag ayudas econdmicas, en posibilidad de compe
tir con los exportadores extranjercs concurrentes a los mexr-
cadog del exterior.

b} Comisidén Técnica para la Integracidn

Iatlnoamaricana

Esta comisién fue creada el 22 de mayo de 1967, por-
el Consejo Nacional de Comarcio Exterxior de la Secretaria de
Rolaciones Exteriores, al suprimirse el Comité Intergecreta-
rial pemicano de la Asociacidén Iatinoamaricana de Libre Co~=
mercio v que actualmente se llama Comisidén TEcnica para la -

Integracldn Latinoamaricana,
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Su objeto ©g ocuparse, desdo ¢l punto de vista téoni
co, de todos los asuntos relativos a la integracidn latino--
americana y sugerir al Consejo Hacional de Comercio Exterior,
que actualmente formad parte del Instituto Mexdcano de Comer-
cio Exterior, soluciones sobre diversog aspectos de la nisma
integracidén de Anfyica Iatina y llevar a cabo los estudios -~
técnicos que sc considere convenientes y log que sean sugexi

dos por el propio Consejo Nacional de Comexrcio Exterior,

Egta Conisidén cstd integrada por representantes de -
las Secretarias de Relaciones Exteriorea, Industria y Comer-
cio, Hacienda y Crédito Publico, Agricultura y Ganaderia, Co
municaciones y Transportes, Marina, el Banco de México, el -
Banco Nacional de Comercio Exterior y el Instituto Mexicano-

de Comercio Extexior.

1.4 Banco Nacional de Comercio Exterior

El Banco Nacional de Ccomercio Exterior es un oxganig
mo del sector oficial, cuyo principal objetivo es otorgar --
exédito a tedas aquellas personas fisicas o morales interesa

das en hacer comercio exterior.

Sus Funciones mon las siguientes:
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- Promover, desarrellay y orxganizar el comerclo extg
rior de México, actuando como auxiliaxr del gobier-
no en materia de politica comereial,

~- Credr o apoyer la formacién de empresas para la co
mercializacidn de los principales productos de ex-
portacidn, con miras a defender los precios de ven
ta en el exterior.

- Otorgar créditos para:

&) Pre-cxportacién. Financiando la produccidn de-
los articulos gue se van a exporiar.

b) Exportacidén. Financiando la venta en el exte-—
rior de los mismos.

¢} Sustitucidn de importaciones, Financiando pro-
ductos y equipos que tradicionalmente se esta~-—~
ban importando,

d) Importacidn, Financlando importaciones esencia

les para la econcmia del pais,

Ias fuentes de financiamiento del Banco son por re--
cursos proplios a través de su caplital, por recursos que consi
gue por medio de lineas de cré&dito en el exterior, y por re--
cursos & través de fondos especiales, siendo el més importan-

te FOMEX (Fomento a la Exportacién de Productos Manufactura—-

dosa).
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Dentro del Banco exipte und poqueilia promocidn a pi--
vel clientela, que consiste en uma asgcsoria a través de sus-
bancos corresponsales en todo el mundo, prestando una scrie-
do servicios adicionales que pueden conesistir en investiga--
cidn de mexcados, asesoria en comercio exterior, comerciali-
zacibn de productos, sexrvicio especializado do cobranza en -
el extranjero, trfmite en el cobro de documentos e informa--

cidén gobre el manejo de la documentacidn,

1.5 HNacional Financiera, S, A, (NAPINSA)

De acuerdo 2 la estrategia adoptada por el Gobierno-
Federal, NAFINSA dard prioridad en sus operaciones a ague-—=-
llas industrias que contribuyan 2 generar empleog, a utili--
zar mejor los recursog naturalea, estimulen la formacidn de-
tecnologias propias, contribuyan al desarrollo regional, e -~

incrementen la exporiacidn de manufacturas,

por medio de aportaciones temporales de capital so--
cial, promueve la creacidn de nueva capacidad productiva in-

dustrial, o la ampliacidén o mejoramiento de la existente,

Apoya principalmente el desarrollo de industrias me-
dianas y pequefiag que no cuentan con los medlos técnicos y -

econfmicos adecuados,
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Podrl ofrecar o estimular la participieidn de insti-
tuciones privadan de «riditeo o de particulares, en el capi--—
tal de las euxpresds; parda esto habri una garantiz temporal y

-

parcial de compra de las inversiones que ss realicen,

#

Tambidn podr& motivar la incorporazcién cn 12 empresa
como soclos, de los técnicos que éasta necesite, o de perso--
nas que por gus actividades o relaclones pueden ser de utili

dad para la negociacidn,

En caso de que HAFINSA no participe como socio capi-
talinta, puede agegorar la contratacibdn adecuada de otros £i
nanclanientos, asi como desempelar una labor promocional, es

timulando, orientando y asesorando al empresario.

1.6 Secretaria de Hoclenda v Crédito piblico (sycp)

Dentro de las atribuciones gue competen 2 la Secreta
ria de Hacienda y Crédito piblico, por lo gue respecta al Co

mexcio Exterior, se encuentran los siguientes puntos:

. BEstudia y formula los proyectos de leyes y dis-
posiciones que establecen los impuestos a la ex
portacifn ¢ importacidn y materias conexas,

IX. Cobra los impuestos y derechos federales en téx
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minos do dichas leyes,
IIE, Zéministyra o aplica los estimnics fiscales a la
exportacidén,
IV, Dirige lez servicios aduanales y do inspeceoidn,
V. Interviene on todas las operaciones en ¢ue so -
haga ugo de crédito pliblico,
VI, Dirlge 1a polftica monetaria y crediticia del -

paisc,

Ios Srganos de esta Secretarfia mis estrechamente re-
lacicnados con &1 comercio exterior son log sijuientes:

A, DIRECCION GENERAL DE ESTUDIOS HACENDARIOS

Y ASUNTOS INTERNACLONALES

En lo que se reflere a la Subdireccisdn hdliar de -
Exenciones y Estimulos Flscales, es 12 que mis se acexca a -
una labor de promocidn de exportacién, ya que no tiene ningu
na subdireccldn o departaments encurgado especialmente para-

realizar esta labor,

_-.- Esta subdireccidén Muxiliar de Exenciones y Eatimilos

Fiscales esti formada por tres departamentos:

a) Departamento de Exenciones
b) Departamento de Estudios BEspseciales
¢) Departamento de Bstimulos Especialea
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Do estos treo departimentes, ol dz Estirulon PLSCle-
lec es ol gue réaliza ep un 90% una activided de premocidén a
1z exportacldén on comparacién 2 log ocbwos depanifmontos, yo-
gue c& al que aplica todas loas avudas y estirmlos fiscales -
a la exportacidn, asi como las disposicioncs dictadas en los
acuordos gue aparecen en ol Dizrio 0ficial; estas disposicio
naes son dictadas por ol presidente de la Repiblica y/o ol S5z
cretaric de Imcienda, o sea, la labor de promocitn de la ox-

portacidn estd dada a través de las disposicioncs de 10§ —=~-

acuezdos y so mide por ¢l beneficic fiscal,

Estos incentivos figeales consisten en reembolgay a-
log exportadores de manufacturas, los impuestos federales de
cardcter indirecto que en forma acumulativa hayan gravado al
producto exportado a través de todaz lap fases de producceidn
v venta poxr las que hublexa pagado. Con este apoyo se pro-—-
tends que el exporiador pueda compotir por lo que se rofiexe
al precio, on loa merxcados intexnacionales, reintegrando el-
conjunto de impuustos federalesg indirectos cubiertos en el -

pais desde la primera etapa del procesc productivo.
Ios estimulog fiscales eson:

a) Inportacidn tempoxal para exportacién

Esgte réglmon permite importar touporalmente materias




primas, productoos delaborados, productos torminados, enva

ses, moldes, dados y matrices, piezas partes y dispositivos,
utensilics y aparatos cuando sirvan como complemento @ 1a —-
planta industrial ya instalada y no convenga gsu importacién-

definitiva, migulinas, aparatos y egquipo cuando estén destina

dos a labores de repaxracidn o rezcondicionamiento,

Ia totalidad de los articulos producidos con insuros
importados temporalmente deben ser vendidos en mercados del-
exterior y estar integrados con un minims de 40¥% de manufac~-
tura de origen nacional,

b) Devolucidn de impuestos indirectos y general

de importacidn a las empresas nacionales que
vendan en lag zonas libres, perimetros Li---
bres y zonas fronterizas

Este punto congiste, tal como gu ncmbre lo indica, -
en la devolucidn de impuestos indirectos y general de impor-
tacidn, a exportadores de productos de manuflctura nacional;
regula también la devolucibén de dichos impuestos a los fabri
cantes nacionales que reallicen en forma directa ventas en --
lag zonas y perimetros librse, asi como en las-zonas frontee-

rizas, de productos que actualmenie se estén importando.

Esta devolucidn se hari efectiva sicmpre que esas --—

ventas no representen una competencia desleal a los fabrican




tes naclonales establecidosn en dichag zomas,

Ios productos que ticenen dexrecho a esta devolucidn, -
asgi como los reguisitos para st obtoneién vy el monto del be-
neficio, son los mismos del régimen de devolucién de impues-

tos indirecton y general de importacidn.

Zonas libres: Eatado de Baja california; parcialmen-
te el Estado de Sonora,

Son perimetros libres: Nogales y Agua Prieta, en So-
nora; Chetumdl; Cozumel; Isla Mujeres y Xcalac (Quintana —--
Roo).

Es franja fronterizé la que se encuentra comprendida
en una linea paralela a 25 kildmetros de las fronteras y 1li-

torales,

¢) Devolucidn del impuesto general de importacidn
Este estimulo consiste en la devolucidn de losg im-—-
puestos causados por la importacidn de los insumos necesd~--

rios para la fabricacidn del producto a ecxportar,

Esta exencidn incluye los impucsios causados por la-
importacidn de materias primae, partes y envases, los casos-
gque es5tos no ge produscan en México o cuando el exportador -

demuestre que el precio o la calidad de los productos nacio-




nales impiden la introducceidn de su producto en los mercados

extranjeros.

d) Ssupsidios a fletes ferrocariileros
Este subsidio se otorga a los industriales mexicanos
que exporten sus productos elakorados directamente, o sea, -

sin intervencién de terceros.

Se ctorga sobre los fletes ferrocarrileros gue cause
la transportacidn de la mexrcancia desde el centro de produc-
cién hasta los puertos mexicanos de salida (maritimos y ciu-

dades fronterizas del pais).

Beneficios:

1. El 50% del importe total del, flete cuando sec tra-
te de mercancias de consumo final;

2. E1 25% del importe total, cuande se trate de pro-
ductos semielaborados o elaboxados gque no sean de

consumo final,

e) Ccertificado de Devolucidén de Impuestos (CEDI)
para la devolucidén de los impuestos, la Secretaria -
de Hacienda y Cré&dito PGblico crea el certificado de devolu-

cidn de impuestos (CEDI), intrarsferible con vigencia de cin
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co 2fios, utilizable excluaivamente & un £in especifico,
£) Devolueldn de impuestos indirectos a expresas
de comercio exterior
Por medio de los consorcios de las cmprosas de comoer
clo exterior, los negocizciones pequefias y medianas que con-

Py

i gma

9y
A

noy
1

pucha dificultad hubleran podide cxportar por = : D
falta de cepacidad téenica, administrativa o finmanciera, han
logrado introducirseo con &xito en los mercades del exterior.
A su vez, lap empresas grandes han podido reafiymar su posi-~
cién en esos mercados, ya que con la produccidn de las cmpre

sas asociadas més pequefias han complementado sus lineas de -~

venta,

Por la importancia gque tienen las empresas de comer-
cio exterior en el desarrollo econdémico del pais, el gobiez-
no ha decidideo otorgarles una devolucidn adicionzl de hasta-
el 4% de los impuestos indirectos que causen., Dicha devolu~
cidén adicional ne interferird con la obtencidn de ia devolu-

cidén de impuestos indirectos o genexales de importacidn.

g) Bxpozxtacibn temporal

1As operaciones de exportacidn temporal son regula--
_das por el mismo acuerdo que controla el régimen de importa-
¢ién temporal para exportacién.
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El benaficio de la cuportacién tewmporal consicto cne
cxinivr a productos naciomales cuyos procezos inteizles, in—-
termedios o £inales no pucden ser efectuados en el palg, de-
loz impuestos de exportacidn o importacidn relativos a esa -

eperaclidn.

Estd exencidn no incluye los impuestos de importa-—-
cién correspondientes al valor agregado en el exterior a las
materias primas o maguinaria y al valor de los productos cop

tenidos en los envases vacios exportados temporalmente.

Este régimen permite la exportacién temporal de mate
rias primas, productos semimanufacturados, productos elabora
dos, envases conteniendo productos mexicanos para regresar -
vacfoz al pais, envases vacios para regresar contenicndo pro
ductos extranjeros, moldey, dados y matrices, miguinns, apa-
ratos y equipos para su reparacidn o reacondicionamiento, ---
productos defecltuosos que se devuelvan al extranjero en un -
plazo miximo de 120 dias después de efectuada su importacidn,

para seox sustituides por otros iguales en buenas condiciones,

En caso de que el pxoducto se encuentre sujeto al ré
ginmen de permiso previo, se debe obtener ¢l permizo de expoxr

tacidén correspondiente en la Secretaria de Industria y Comexr
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cio: adem@s, oo necesario garantizar interés fiseal en cul--
lesquiera de lag formas citadas del régimen de Importacidn -

temporal para exportacidn.

Ioa otros dos departamentos, ol de Exencicnes y el -
da Estudicos Especiales, efectdan una actitud de apoyo o ase-
soramiento en el de Estimulos Fiscales, en lo que se refiere

a la formacidén de exportacidn.

1a Subdireccidn Muxiliar de Exenciones y Eztimulosm -
Fiscales informa al medio induetrial mexicono de estas dispo

ploiones a través de:

1. EL piario Oficial. Al aparecer en &ste entran in
madiatamente en vigor.

2. Periddicom., Cuando la diaposicién fiscal es muy-
importante, ze da 2 la Prensa Nacional,

3. Revistas de Asoclaciones de Industrialeg y/o de -

exportadores en toda la Repiblica.

B, DIRECCION GENERAL DE ADUMANAS

Bn naterlia aduanal, es de su responsabilidad conocer
los asuntos sobre los cuales debs decidir la Secretaria de -
Haciends y Crédito piblico y exportacidén e intervenir para -

8l aptablecimiento o modificacién de las cuotas arancelarias.
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C. COMISIOE EJECOTIVA DE ARANCELES

Su migidn es estudiar y proponer las modificaciones—
que estime convenlentes a las tarifag de los impuestos de im
portacibn y exportacién, asi como resolver las consultas que
go formulen en midteria arancelaria, Estd integrada por cin-
co mienbros, nombrados directamente por el Secretario de Ha-

ienda y Crédito piblico,

D. COMISION GENERAL DE ARANCELES
Bztudia y propone los lineamientos generales de la -

politica arancelaria,

Esté& integrada por la Comisidn Ejecutiva Anterior y-
por un representante de las Secretarias de Relaciones Exte-—-
rioreas, Industria y Comercio, Agricultura y Canaderia, Comu-
nicaciones, Obras Piblicas, salubridad y Asistencia, Trabajo
v Previsidén Social, v del Banco Nacional de Comercio Exte—~-
rior. IA iniclativa privada estd representada por un miem--
bro de cada uno de los siguientes organismos: Confederacidn-
de Camaras Industriales, Confederacidn de Cimaras Nacionales

de Comerclo, Ascciaclidén Nacional de Importadores y Exporxtado

reg y Cimara Nacional de 1a Industria de la Transformacidn,
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1.7 Consejo Racionzal de Comercio Exterioxr (CHNCE)

En materia de comexcic exterior, el organismo ofi-~-
cial de consulta y coordinacidn de mds alto nivel, lo consti
tuye el Consejo Nacional de Comerclo Bxterior (CHCE), que ~-
fue reestructurado por Decreto del Ejecutivo Federal, del 26
de marzo de 1868, publicado en el biario Oficial de la Fede-~

racidén con fecha 15 de abril del mismo afio.

Bste Consejo esté integrado por el Secretario de Pe-
laciones Exteriores, quien figqura como presidente del mismo—
y por los Secretarios de Industria y Comercio, Hacienda y --
Crédite Piblico, Agriculturxa y Ganaderia, Marina, y por los-
directores generales del Banco de M&xico y del Banco de Co--~

mercic Bxterior.

1a funcién de este Consejo es do consultoria del Eje
cutivo Federal en la regulacidn del comerclo exterior mexicag
no y de coordinacidén entre las diversas dependencias oficia-

les, en asuntos de la misma materia.
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1.8 Yondo de Puuipamiento Imdustrial (FOIRT)

Pideicemiso establecido pox la Sscretaria de Hoacien~
éa y Crédlte Piblico on el Banco de Méxdco, S. A. y que ope-~

a2 a través de la Banca Maxlcana.

Este Fondo colabora con las actividades de exporta—
cifn, en virtud de que promueve el establecimiento, la ame~—-
pliacidén v/o modernicacidén de empresas que generen parte de-
su produccidn para mercados al exterior, sustituyan importa-
clones eficientemente, o blen, se dediguen a lzbores de ma-—

quila, cuando tengan un mercado exterior asegurado.

1.9 Pondo Nacional de Estudios de Preinversidn

Este Fondo auxilia téenica y financieramente la rea-
lizacién de estudios de preinversidn qua regquieran los inverxr

‘pionlistas nacionales,

Financia principalmente estudios de prefactibillidad-
y factibilidad técmica, econfmica y financiera de proyectos-
aespecificos, estudios complementarioszs de proyectos considerz

dos como factibles, estudios para la creacidn do nuevas em-—-
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presas y cmpresas de exportacidn, estudios para el mejora-——
miento administrativo, operacional o de mercado nacional e -

internacional,

1.10 Fondos Mixtos Revolventes para Estudics de
Preinversidn {(FOMREP)

Su objeto es elaborar estudios de viabilidad y pre--
inversién que fomenten y faciliten el desarrollo socicecond-—
mico de una Entidad Federativa, mediante el establecimiento-

vy la expansién de la mediana y pequefia empresa.

El capital de los Fendos se constituye con aportacig
nes en efectivo, tanto de los gobiernos de los Estados, como
de los partigulares, los cuales reciben asegoria téenica, ~-
promocidn y financiamiento de sus proyvectos por parte de Na-

cional Financiera, 8., A,

Otras funciones atribuidas a FOMREP son las siguien-

tes:

~ Elaborar y promover los estudios de factibilidad y

preinversidn,
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- Definir las necesidades de inversidn que contribu—
yan al mejoramiento del pivel de vida de la Enti--
dad, y al mejor aprovechamiento de los recursos hu

manos y naturales,

se consideren factibles,

1.11 Fondo de Garxantia v Fomento a la Mediana
v Pequefia Industria (FOGAIN)

Se consideran industrias medianas y pequefias agque—--
llas cuyo capital contable fluctla entre los 300 mil y 25 mi

llones de pesos,

Apoya el desarrollo de la industria mediana y pegue-
fia, mediante garantia y otorgamiento de créditos nacionales-—
v uniones de crédito,

Sus principales operaciones son las sigulentes:

-~ Garantizar a las instituciones de crédito el pago-

de los créditos que otorga a la mediana y pequefia-

85



industria.
- Pescontar titulos de crédito provenientes Qe prés-
tamos otorgados por las instituciones de crédito.
~ Suscribir, colocar y tomar obligaciones emitidas -

por mediancs y pequefios industriales.

Mediante log créditos de este Fondo, se ha coadyuva-
do al incremento de las exportaciones de la pequefia y median

e industria,

1.12 Fondo Nacional para el Fomento de las
Artesanias )

Este Fondo, establecido en fideicomiso, opera actual
mente en Nacional Financiera, S. A. y tiene como funciones -

principales:

- Atender las necesidades econdmicas, técnicas y de-
organizacidén de las artesanias del pais.

- Otorgar créditos a los artesanos a £in de que ad--
quieran materia prima, magquinaria y efectien am---
pliaclones de talleres artesanales para el desarrg

llo de pus induatriaag,

Se consideran sujetos de crédito de este Fondo, a —-

los auténticos axtesanos, ya sean parsonas fisicas o morales
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gue ge dediguen & ia fabyxicacidn de productosz artesanales.

Ins reguisitos blsicos qua oxige el Fondo a fin de -

otorgar eréditos son log siguientes:

-~ Que scan nekamonte arteszanos, de preferencia que -
se dediquen al arte popular.

- Que tengan talleres constituldos.

- Que no gean comerciantes, sino exclusivamente pro-

ductores.

Financia operaciones de compraventa de loa productos
elaborados v semiclaborados.

Actia como agente de compras de clementos necesarios
para las industrias de los acreditades (otorgando créditos -
en especie) y para la venta de sus productos,

Financia la promnocidén de nuevos mercados dentro y --
fuera del pais, el establecimiento de salones de exposicio--
nes y expendiog de venta,

Proporclona asistencia téenica y administrativa 8 --
los artesanos para determinar la forma de organizacidén o sig
tema en gue se deben agrupar.

Majora los procesos de produccién para elevar la ca-

iidad de los productos y reducir sus coston.



Imparte a&sistencia artisties para combatir lo degeng

—

racién de los productos y minloner sws yesslioridades oskéti

1.13 yrondo de Garantia y Fomento @ 1la Pegquefa y
Mediana Mineria

Sus principales funciones sgon:

- Otorgar financiamiento a la pequefia y mediana mine
ria para:la'adquisicién de egquipo y maguinaria mi-
nera, obras de exploracidn, construcciones e insta
laciones en genexal,

~ Garantizar a las instituciones de crédito el pago-
de los créditos quo otorgue a peguefios f medianos-
mineros,

- Garantizar las operaciones de exportacidn.

Se consideran pequefios mineros y medianos, agquellos-
cuyoe productos alcancen ventas netas hasta de 15 millones -~

de pesos,

1.14 pideicomisos Relacionados con la Agricultura

{FIRA}

Egtén integrados por el Fondo de Garantia y Fomento-

para la Agricultura, cGanaderia y Avicultura, por el Fondo Es |




pecial para Financiamientos Agropecuarios v por el Fondo Eg-—
pecial de Asistencia Técnica y Garantia para Créditos Agrope

cuarios.

canalizan mayores recursos hacia las actividadeg —--—
agropecuarias, a efecto de incrementar la produccidn de ar-——
ticulos bisicos para la alimentacidén o productos de experta-

ci.on.

1.15 Fondo Naclional de Fomento Eiidal (FONAFER)

Este Fondo otorga financiamiento para la realizacidn
de programas y planes de fomento econémico y social que in--
crementan la produccidn y la capacidad exportadora.

1.16 Fideicomiso para la compra, beneficio y venta
de la cera de candelilla

Adguiere y vende en exclusiva, toda la produccidn de
cera de candelilla en el pais, mediante un precio de garan--
tia, a2 efecto de beneficiar la poblacidn dedicada a esta ac-
tividad, Se ha logradco exportar aproximadamente un 75% de -
la produccién nacional de cera refinada, por este fideicomi-

80,
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1.17 Fondo de Garantis v Fowenbo al Turisnis (FOGATUR)

Realiza estudios tendientes a crear, desarrollar y -
fomentar centros turisticos; estimula el turismo nacional y-
extranjexo y fomenta y degarrolla lag actividades turisticas,
auxiliando a las empresas de serviclo turistico, y las vineu

ladas con ellas, en sus requerimientos econémicos.

1.18 Secretaria de Industria y comercio (SIC)

En materia de comerxrclo exterior, corresponden a esta

secretaria los miguientes asuntos:

- Fomentar conjuntamente con la Secretaxia de Rela--~
ciones Exteriores el comercio exterior del pais.

- Estudiar, provectar y determinar -cn consulta con-
la Secretaria de Haclenda y Crédito piblico- los -
aranceles y restricciones para los articulos de im
portacién y exportacidn,

- Intervenir en las ventas, cuando los productores -
nacionales las hagan directamente & compradores ra
dicados en el extranjero.

- Otorgar contratos, concesionés y permisos relacio-

nados con el comercio exterior, por medlo de:
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A, DIRECCION GENERAL DE COMERCIO

Es de su competencia la ejecucidn de la politica co—
mercial del pais, el estudio y dictamen sobre los tratados -
comerciales gue cclobra Méiico con otros paises, la aplica~—
cién de las restriccioncs y controles gque se Gictan para los
articulos que son objeto del comercio exterior, wigilar el -

funcionamiento de dichos controles y otorgar y manejar los -

permisos de importacidn y exportacidn de mercancias.

B. DIRECCION GENERAL DE INDUSTRIA

EfectGa estudios ¢ investigaciones y propone dictime
nes en la importacidn y exportacidn de materias primag y au-
xiliares para la industria nacional, con el fin de fortale--

cer su desarrollo,

En los programas de fabricacidn para la integracidn-
de una industria, determina ¢l tiempo en gue se efectuardn -
las etapas de esa integracidn, propiciando por otra parte la
posibilidad de importar las mercancias gue ge requieren para
que incorporadas a lag nacionales, se vaya contando con pro-

ductos elaborados en el pais y que antes se fabricaban.

Por otra parte, efectdia los estudios necesarios con-

el fin de propiciar la importacidn de aguellas materias pri-
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mas que ain fabricindose en México, por su elevado costo di-
ficultem la cxportacidén en los txfmites que se efectiian parxa
cumplir con las dispocsicienes de 1la Iey de Industrzias Nuevasg

y Hecegarias en el Programa de Industrializacidn Pronteriza.

En materia de integracidn latinodmericana, ccoopera -
por medio dc la Comigidn Ascsora de Decarrgllo Industxial, -
efectuando estudios, investigaciones y dictémenes necesarios
a las solicitudes de desgravacitn y de acuerdos de complemen
tacidn de Mixico y del 2esto de las nacicnes miembros de la—

Asogiacidn Iatinoameri¢ana de Libre Comercio,.

C. DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA
Tiene a su cargo la elaboracidn de los censos y de -~
las estadigticas periddicas del pais, incluyendo las del co-

mercio excterior.

1.19 Secretaria de Agricultura vy Ganaderia (SAG)

ror acuerdo del Poder Ejecutivo, cuando se reguiere-
autorizacidn para exportar o importar productos agricolas, -
ganaderos o forestales, debe consultarse previamente con es-

ta Secretaria.
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1.20 Seccretaria de la Defensa Nacional (Spi)

Interviene en 1a ewportacidn de toda clase de armase-

de frego, municiones, explosivos agresivos quimicos y mate--

2

rial estratégico. Este control lo ejerce por medio de permi
s0s a lag operaciones de ccmercio exterior gue sc tramitan -
ante el Departamento de la Industria Militar (Reglamento de-
19 de mayo de 1953, reformado por el Decreto del 20 de junio

de 1955). Talvsituacién quedd nmodificada posteriormente, -~
pues por Decreto del Ejecutivo del 4 de octubre de 1960 y en
atencién a que de conformidad con el articulo 4°., fraccio--
nes XVI v XVII de la Iey de Secrestarfas y Departamentos de -
Estado, corresponde a la Secretaria de la dDefensa Hacional -
la expedicibn y control de las licencias en los diversos ti-
pos, para la aportacién de armas de fuego y la concesidn de-
permiscos para el comercio, transporte y almacenamiento de --
las mispas y la concesidn de permisos para wuniciones, explo
sivos, etc. ‘Ia Seccidén VI "armas y explosivos® del Estado -~
Mayor de la propia Secretaria asume el despacho de estos —--

asuntos,

1.21 Secretaria de salubridad y Asistencia (SSA)

Su intervencidn en las operaciones de exportacién es
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el control higiénico y la inspeccidn sanitaria de comestiew-
Ibles y bebidaa, productosn bioldgicos, drogas y productos me-

dicinales.

1.22 Secretaxia de Gobernacidn (SG)

En materia de comercio exterior asta dependencia rea-
gula la import#ﬁién y exportacidén de peliculas cinematogrifi
cas, ademfs maneja el Archivo Genexal de la NMacién, gue regu
la la exportacidn de documentos y libros raros que tengan xg

levancia histdrica para el paisz.

1,23 Secretaria de Marina (SM)

Lz corresponden varias funciones relacionadas con el
comercio exterior, como: intervenir en la promocién y organi
zacién de la marina mercante del pais; intervenixr en todos -
los problemas relacionados con 1lag comunicaciones por agud y

opinar en el estudio y fijacidn de taxifag,

1.24 Secretarxia de Comunicaciones v Transportes (Sct)

Estd a cargo de esta Secretaria, on materia de comex
cio exterior, la vigilancia, control y autorizacidén de las -
linecas adreag de carga, de los servicios de transporte ta-—-

rrestre y 13 administracidn de los fexxocarriles federalas,-
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1.25 Secretaria de Educacidn piblica {(SEP)

Iz exportacidén de los monumentos arqueoldgicos, de -
los objetos higtdricos artisticos y lag demis manifestacioe-
nes de arte que tengan relevancia e interis nacional, esténe-
sujetos a su control, mediante lo cpedicidn de un permiso -
previo, ya que tiene encomendada la proteceidén de log bienes

sefialadoes.,

1.26 Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE)

Esta Secretaria promieve conjuntamente con la Secre-
taria de Industria y Comexcio, el comsrcio exterior del pais,
difunde en el exterior los datos convenientes sobre guliurxa,
relaciones y actividades econdmicas nacionales, con el fin -

bésico de reforzar las relaciones comerciales con logs dems~—

paises del mundo.

2. ORGANISMOS DEL SECTOR PRIVADD QUE INTERVIEMEN
EN EL DESARROLIO DE LAS EXPORTACIONES

2.1 cimara Macional de Comercio (CANACO)

1A CANACO ofrece a sus miembros en el 8rea de comer-

cio exterior, los siguientes sexvicios:
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Gestiones para permisos de importacién y exportd--
cién de la Secretaria de Industria y Comexrcio, de-
la gecretaria de Agricultura y Ganaderia y de la -
Secretaria de Salubridad y Asistencia.

Informacidn vy orientacidn sobre incentivos fiscaw-
les para exportadores, clasificaciones arancela-—-
rias, tarifa de importacidén y exportacién, cbddigo-
aduanero, acuerdos comerciales y créditos para los
exportadores.

Informacidn sobre productoz de empresas locales y-
extranjeras, compradores y vendedores potenciales-
nacionales y extranjeros, oferta y demanda de pro-
ductos,

Directorio de representantes, importadores y expox
tadores; cmbajadas, congsulados y oficinas comexcia
les nacionales y extranjeras; ferias y exposicio--
nes nacionales y extranjeras; cimiras de comarcio-
e industria nacionales y extranjoeras.

Relaciones con organismos similares nacionales o -~
extranjeros para el intercambio de informacidn co-
mercial; salén de exposiciones; plancacién de mi--

siones comerciales.
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2.2 confederacién de Cémaras Nacionales
de Comercioc (CONCANACO)

I& CONCANACO realiza diversas actividades a fin de -
promover y apoyar el comercio exterior. Su Comité Ejecutivo
cuenta con una seccidn especializada en comercio exterior, -~
la cual tiene contacto con las cémaras de comercio de todo -
el mundo, controlando y publicando ofertas y demandas que -~

emanan de la correspondencia de &Gstas,

Mantiens relaciones con el resto de América a través
de la Confederacidn de Cénaras y Asociaclonesz de Comercio --
Americanas, y ha asignado un representante en el Comité In--

teramericane de Arbitraje Comercial,

El Departamento de Comercio Exterior de dicha asocia
cidén realiza diversos trimites en las dependencias gubernad--
mentales y emite cartas y circulares con objeto de mantener-

informados 2 sus asociados,

2.3 confederacidn de C&maras Industriales (CONCAMIN)

Ias funciones que realiza la CONCAMIN en beneficio -~

de sus asociades son, entre otras:

- Gestionar ante 1las diferentes dependancias qubex-—

namentales, la resolucidén de problemas concretos -
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que afectan las diferentes ramas industriales,

~ Promover politicas de fomento al comercic oxterior.

- Orientar a las cémaras y asoclaciones afiliadas sg
bre los hechos relevantes en materia de comercio -
exterior, asi como en relacién con sus perspecti--
vas,

- Promover la participacidn de los industriales mexi
canos en feriag y misiones comerciales,

« Difundir las técnicas en comercio exterior median-
te seminarios, conferencias, mesas redondas y di~--
versag publicaciones.

2.4 Cimara Nacional de la Industria de
Transformacidn {(CANACINTRA)

Esta Cdmara realiza una serie de actividades orien--
tadas a alentaxr y fortalecer la participacidn del empresario
de la industria de transformacidn en las exportacicnes y sus

titucidn de importaciones.,

Otorga asesoria directa a sus asociados en todas las
cuestiones comerciales relacionadas con el comercio exterior,
investigacidén de mercados para sus productos y promocidn de-

articulos manufacturados en el exterior.

A través de 1la Comisidén de Comorcio Exteriocr e Inte-
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graciém ILatinoamericana, analiza 1a evolucidn, medidas y me-
canismos nacionales y extranjeros que afectan el comercio ex

teriorx, y sefiala directrices en este campo,

El Departanento de Comexcio de CANACINTRA, realiza -
gestiones y proporciona asesoria gratuita a los industriales
en log distintos aspectos relacionados con el comercio exte-
rior, asi como en relacidn con los apoyos ¢ incentivos gue -
se requieren para participar en esta actividad,

2.5 Asociacibn Nacional de Imporiadores v Exportadores
de la Repiblica Mexicana (ANITERM)

Ios beneficios que ofrece @ sus amociados son:

- Reduccidn de impuestos sobre ventaa al exterior,

- Obtencidén de reducciones en las tarifas de trang--
poxrte,

- Exenciones de impuestos, contenpladas en la ey de
romento de Industrias Nuevas y Necesarias,

- Obtencibén de incentivos fiscales @ la exportacidn.

~ Servicio de trimite de permisce de importacién.

- Informacidn sobre comercio exterior a través de un
boletin informativo semanal,

- Intervencidn en los Comitdés Asesores de la Secretd

ria de Industria y Comercio,
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2,6 Congeijo Pmpregsarial Mexicano para Asuntos
Internacionales (CEMAIL)

CEMAI mantiene relaciones con diversos organismos in

texnacionales, y ha integrado 36 Comités Empresariales con -

otres tantos paises, incluidos seis en el &rea socialista.

Al amparo de la gestion de estos comités, los enpre-
sarios del pais realizan operaciones de impoxtacidn y expoxr-
tacibn, negociacidn y distribuciln, comisién y consignacidn,
transacciones financleras, promociones turisticas do trange—-
portes y de servicio, operaciones de ingenieria y proyectos,

ios de preinversidn y mercados, y otros de igqual impor-

2.7 cCompafifa de Sequros de Crédito (COMESEC)

Protege a los exportadores contra la eventual falta-
de pago de los créditos que conceden a los compradores de --
otros paises, mediante el pago de una indemnizacidn en cago-

de pérdida por este coneepioc.

rara gu determinacidn, COMESEC estima diversap varig
bles, como son el pais de deatino de las mercancias, calidad
moxal v situacién financiera del ccmprador, plazo do page, -

ete,
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El seguro brinds tambidn proteccidn en los casos en-
que exista incapacidad econdmica del comprador para tomdr po
zegidh de lag mercancins o cuando debido a una imminente in-
solvencia del deudor, existe la neceszidad de detener la mer-—
cancia en trénsito. .

2.8 cConfederaclén de Asociaciones de Agentes Aduanales
da Ia Republica Mexicana (CAAAREM)

2 necesidad de incrementar nuestro Comercioc Exte-—-
xior, aunado & las nuevas técnicas en ei manejo de las mer--
canclas, la modificacidn de las diaposiciones gubernamenta--
les gue contrelan nuestras exportaciones e importaciones y -
de la cada dia mayor compoetencia en el mercado internacional,
que ademis de precios y calidad requiere oportunidad en las-
entregas, ha motivado la necesidad de acelerar los trimites-

aduanales, superdndosc en c¢llo tanto nuestras autoridades co

no los agentes aduanales,

A este respocto, tiene especial importancia el que -

ado la Cenfederacidn de Asociaciones de-

en M3uico se ha fom
Agentes Aduanales de la Repdblica Mexicana, institucidn que~
agrupa a 364 agentes aduanales de los 385 que existen en el~

pais, migmos gque estén agrupados en 18 asociaciones,

Pentro de los principales objetlvos que persigue la-



Confederacibn, so destacan: proteger los intereses de log ——
agentesz aduanales vy fomentar nuestro comexrcio exterior, bus-
cando agilizar los trdmites aduanales. A este respecto, cum
pliendo con dichos objetivos de incorpoxarse nuestra Tarifa-
Arancelaria a 1la nomenclatura de Brucelas, la confederacidn-

auxilib a los agentes aduanales gue provocaron que se:

I. Aplicaran las fracciones arancelaxias mfs ade——
cuadas para cada mercancia.
II. Acelexara el tridfico internacional.
III. Promovieran todo lo necesario para la reduccidn

de costos,

rodemos decixr, eon sintesis, que la CAMAREM persigque—
facilitar al agente aduanal el desarrollo de su funcidn bisi
ca que consiste principalmente en manéjar prontamente lag —
operaciones de comercié internacional que se le encomiendan-
procurando gue se apliquen correctamente los impuestos y Eoe
rechos que causan las mercaderias que se manejan, asi como -
de los costos gque implican los sexrviclos de carga, descarga,

almacenaje, traslado, ete,

Ea conveniente indicar en este punto, que los agen~-
tes aduanales proporcicnan a los importadores y exportadores

los sigquientes servicios que no son propiamente inherentes -
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al despacho aduanal:

ID

1z,

III.

Facilitan & sus clientes bodegas cercanas & la-
aduana donde operan.

Cubren en forma anticipada, poxr cuenta de susg -
clientes, el importe correspondiente a manio---
brag, fletes, impuestos y derechos gue causen -
las operxaciones que manajen.

Tiencn catablecidas oficinas en las ciudades de
gran concentracién urbana ¢ industriales difge--
rentez en las cuales se encuentran lag aduanag-
que cubren en beneficio de sus clientes, quie~-
nes pueden acudir a esas oficinasg,

Cuentan principalmente en el territorio nortea-
mericano con reexpedidores de carga facilitando'
agi el txdfico internmacional,

Celebran, en sustitucién de sus clientes, con--
tratos colectivos de trabajo con los sindicatos
nacionales de aliijadores que operan en las zo--

nag federales de las aduanas del pais.
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3, ORCANISMOS INTERNACIONALNS QUE AVUDAN PARA
EL POMERTTO DEL COMERCIO EXEFFRIOR

3.1 Mercado Comiin Controamericano

En el zflo de 1960, en la ciudad de Managua, Nicara--
quaa, cuatro paises centroamericands: Guatemala, EL salvador,
Fonduras y HWicaragua, suscyxibieron el Tratado General de la-
Integracidén Econdmica Cantroamericana, cuyo propdsito, segGn
gu denominacidn lo indica, es alcanzar ia integracidén econd-
mlea de los mismos; en 1962 se adnirid costa Rica, ratifican
do el tratado en septiembre de 1963. El convenio establece-
las bases para el libre intercambio de mercancias, entre los
paises asgignatarios la implantacidén de una tarifa comin para
la importacidn de articulos procedentes de otros palses y la
planificacidn coordinada, a nivel regional, de la industria-

2 establecexrse en los cinco paises del &rea, et

Deade que las disposiciones del Tratado se enpezaron
& aplicar hasta la fecha, los paises centroamaricanos han --
realizédo espectaculares adelantos en el logro de las metas-
fijadas, pudiéndose geflalar como muestra de @llo, gue el va-
lor del comercic intrazonal, casi se ha guintuplicado desde-

1962 a 1969. un factor destacado gue produjo resultades tan
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favorables, fue haber eliminado, casi en su totalidad, log -

gzravémenes a 1a importacidn de productos del &rxean,

Entre los diversos mecanicmos creados para alcanzag-
los objetivos sefialados por el Tratado de Integracidn figura
la Cémara de Compensacién Centroamericana, orxrganizada en ——-
1961, manejada por ¢l Banco Centroamerxicano de Integracidén -

PR

Econbmica y ds

)

1z cual forma parte nuestro pais, no obztante

1

no pertenecer al Mercado Comin Centroamericano,

la Cémara de Compensacién Centroamericana permite la
convertibilidad vy transferibilidad, para fines comerciales -
¥ en algunos casos también para otros propdsitos, de las mo-
nedas de los cinco paises y del peso mexicano, lo gue hace -~
posible concertax operaciones de compraventa, facturxando en-
cuwalguiera de dichas monedas, con la seguridad de gue no hae-

br& problemas de restriccibn cambiaria para su ligquidacidn.

Sequramente todo lo anterior serd& de beneficio para-
Joz exportadores masicanos, ya que por varias causlds y con -
Ja adecuada promocidn, los palses centrxoamericapos deben ser

un excelente mercado para nuestros productos.

Esto es clexrto, no obstante que en lo que se refiexe

al Mercado Comiin: a) Miwico no recibe trxatamiento preferen——
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cial alguno; b) que a&in no se ha borrado del todo la mala ex
periencia gue firmas de esa rxegidén tuvieron con productos me
xicanos durante 1la segunda querra nundial; d) que en térmi--—
nog gencrales los transportes de mercancias entre México y -

dichos paises todavia representan cierto obstfculo a nuestro

comercio exterlor con el drea centroamericana,

A continuacién se dan a conocer los principales pro-
ductos mexicanes gue integran el grueso de las exportaciones
@ esa drea, asi como tablas comparativas del comercio exte-~
rior sostenido durante el perfodo de 19585 a 1969 entre nues-

tro pais y los integrantes del Mercado Comin Centroamericanos

Harinag, ecspirragos enlatados, manteguilla de caca--
huate, sulfato de amonio, cépsulas de sustancias medicinales,
medicamentos, productos de perfumeria, akonosg tipo foliar, -
paragiticidag, libros, telas de fibrag artificlales o seda,-
vidrio plano, botes, frascos y botellas de vidrio, piezas de
vajilia, vidrio manufacturado, alambre de hiexro o adcero tox
cide con pias, tubos de hierro o acero y cobra, prendas de -
vestir, envases de aluminio, molino para granos, miquinas im
pulsadas por medios mec&nicos, aparatos fijos para uso sani-

tario, contadores y medidores y amazones para anteojos.
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3.2 Asociacidn ILatinoamericana de Libre Comercio (ALALC)

Ia creciente complejidad de la estructura del comer-
cio internacional ha dado lugar &l surgimiento de mecanismos
de comarcializacidn cada verz més elaborados, dentro de log ~
cuales un elemento cuya importancia ha aumentado acelerada——

mente, y cuya existencia misma data

[
o]

2 épocas relativamente-
reclentes, estd constituido por los sistemas de financiamien
to del comercio exterior, gue comprenden criditos a las exX--
portaciones y su obligado complemento: los sistemas de segu-—

ro de esos créditos,

Mangue los slctcemas de crédito a la exportacidén hane—
exiatido en los paises industriales desde antes de la segun-
da guerra mundial, su mayor expansién y perfeccionamiento, a
través de instituciones especializadas, ha tenido lugax den-

tro de los Gltimos diez o quince afioz,

En un estudio del Banco Interamericano de Desarrollo
sobre la materia se recusrda que, on sus origenes, el crédi-
to a la exportacidn surgid como respuesta parcial a la desag
ticulacibén de los mercados financieros internacionales al fi
nal de la década de logs veinte y en el curso de la siquiente.
Ante esa situacidn, un grupo de paises industriales entre ~-

los gue figuraban: Alemania, Estados Unidos y el Reino Unido,
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egtablaecieron organismos piblicoz con la finalidad de otor--
gar financiamientos generalmente vinculados con la colocae--
cibn en los mercados del axterior de productos originarios -

=1 856 25hU~-

o
]

de los propios paises prestamistas. B8Se agreg
dio qgue 1la notable expansidn experimentada desde esa énoea =
por el crédito a las exportaciones ha tenido lugar, en parte
come resultado de una politica comercial cmprendida por los-
pafzes industrializadoz para recuperar los mercados perdidos
durante la guerra y conquistar otros nuévos, perc ha chedeci
do tawbién a la insuficiencia de otras corrientes internacigp

nalezs doe fondos.

En la actualidad, los mecanismos de financlamiento ~
de las exportaciones se han convertido en un instxumento pri
mordial de la politica ccmercial no sdlo de los paises avane~
#ados sino también de los gue e¢stin en proceso de desarrollo,
pPara los primoros, en términos generales, el crédito a la ex
portacidn constituye un clemento mis en la politica de promg
cidn comercial, que permite mejorar la posicidn competitiva-
internacional de sus productos de exportacidén y el acceso a-
mercados cuya limitada capacidad de pago imposibilita la li-
quidacidn immediata de pedidos cuantiosos, RAungue se han --

realizado intentos para armonizar 1a politica en materia de~
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cxéditoz a la exportacidn de los pafsca industriales -come -
es el caso de log créditos concedidosz a exportaciones que —=-
tienen como destine los paises de economia centralmente pla-
nificada- a menudo el crédito a la exportacidn se ha manaja-

do como un 2rma miés para inclinarx la balanza de la competen—

cia comercial en favor Gel pais que lo otorga.

Para los paises en desarrollo, el crédito a la expog
tacidén tiene en general finalidades diferentes., Urgidos co-
mo estén estos paises de incrementar sus ingresos pox expor-
tacién, han tenido gue entrar en competencia con ciertos pai
ses industriales en los mercados de estos mismos paises y en
los de otxos en desarrollo, ofreciendo productos manufactura
dos y semimanufacturados. En esta situacidn, la posibilidad
de ofrecer créditos a los compradores potenciales se ha tor-
nado en unc de los factores indispensables para conseguir un
acceso real a csos mercados. Debido a que en los paises en-
desarrollo en general existen mecanismog de financiamiento -~
de las exportaciones tradicionales ~por lo comin a corto pla
zo- a cargo de los bancos comerciales o de las asociaciones-
de productores, el problema real radica en el establecimien~
to y operacidén de mecanigmos de financiamiento a medianc y -
largo plazo de las exportaciones no tradiclionales, las qua -

en general se identifican con los preductos manufacturados y
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genifacturados.

flasta la fecha los progregos de los palses en desa--

rrollo en este campo son sumamente limitados,

Mo convienc pasar por alto una de lasg funciones de -
los sistemas de cxédito a la exportacidn entre paises on de-
sarrollo que constituyen o estfn en proceso de constituir --
una unién aduanera, como es el cdpo de los miembros de la —-
AIAIC, Bs frecuente que en ausoncia de mecaniemos de cré&di-
to & la exportacidn, el posible proveedor zonal de determina
do producto, encuentre dificil colocarlo en otro mercado de-
bido a que el exportador tradicional del bien, por lo gene--—
" ral de terceros paliges industrializados, est& en capacidad -
de conceder ese crédito. Por consiguiente, la exizitencia de
mecanismos nacionales o zonales de financiamiento de la eX--
portacidn puede convertirse en un fuerte estimulo para la --

sustitucidn de los proveedores extrazonales tradicionales,

Reconocida la necesidad que tienen los paises en de-
sarrollo de contar con mecanismog de financlamiento de las -
exportaclones, ya se trate de sistemas nacionales o de meca-
nismo de alcance reglonal, conviene examinar las razones por
las cuales no es factible que a corto plazo instituciones no

especializadas puedan resolver adecuadamente el problema -
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Parecen ser dop lza causag principales: el elevado coste del
finAnciamiento y 1a escasez de recursos a plazo medio y lar-—
go. Ademés, es preciso tener en cuenta la naturaleza partie
cular de los riesgos inherentes a los créditos a la exporta-
cidén. Ios tres factores sefialados dificultan que institucip
nes no especializadas se hagan cargo del crédito a la expor-
tacibn, sobre todo a plazos mediano y larho, pues las exigen
cias del mecanismo exceden la capacidad de esas institucio--

nes y la naturaleza de las operaciones cae fuera de las pric

ticas habituales de lasg mismas,

2hora bicn, parece indispensable integrar en foxma -
pertinente los mecanismos de financiamiento existentes -o ~-
que se organicen- en Pmérica Iatina y, especialmente, entre-
los paises de la ALAIC. Esa necesidad gurge de la absoluta-
conveniencia de evitar que el mecanismo de crédito a la ex--
portacidn -existente en unos paices e inexistente entre —~---
otros, entxe los gue cuentan con €l- se convierta en un arma
de competencia comercial dentro de la zZona, y distorsione el
patrdén de relaciones comexciales entre los paises miembros.-
Resulta por tanto necesario robustecer y ampliar el sistemd-
regionai de financiamiento de lag expoxrtaciones y ayudar a -

que operen mecanismos nacionales en condiciones adecuadas, -
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de modo gue ze ateniden las desigualdades econdmicas y comar-—
ciales entre los paises miembros, Bs decir, ha de conside-~
rarse urgente extender y perfeccionar esos mecanismos a csca
la nacional para gue, por una parte, cuenten con ellos la to
talidad de los paises de la regidn, y por otra se conviertan
en instrumentos eficaces de promocidn comexcial, tanto den—
tro de la zmona como fuera de ella, Asimismo, €5 urgente en-
sanchar las posibilidades del sistema regional puesto en may
cha pox ¢) Banco Interamericano de Desarrollo, a £fin de que-
gea aplicable no s8dlo al financiamiento de ventas de bienes-
de capital sino de otros productos manufacturadoes, especial-
mente bienes de consumo duradero y pensar en gue, una vez lo
grada la integracidn latinoamericana, se disponga de recur—-
gos para apoyar no sdlo las exportaciones intrarregionales,-
sino también las destinadas a los mercados de texrceros pafi—-
ses, Colateralmente 2 esta anpliacidn deberia instituirse -
un mecanismo regional do scguro de crédito a la exportacidn,

10S BANCOS COMERCIALES Y EL FINANCIAMIENTO
A CORTO PLAZO DEL COMERCIO EXTERIOR

En todos los paises de la ALAIC existen mecanismos ~
de financiamiento de lag exportacionaes a coxto plazo, & car-
go, generalmente, en el financliamiento de las exportaciones-

tradicionales -alimentos no elaborados, materias primas y al
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qunos productos manufactuxados de congsumo inmediato- que, la
mayoria de las veces, se¢ eolocan en los mercados externos s
- bre la base de pago diferido a plazos no mayores de 180 dias,
Asimismo, en 1l totalidad de ecgos paises puede acudirse a --
c;éditos a corto plazo de la banca comexcial para financiap-

la adquisicidén en el exterior de ciertos productos, general-

mente bienes intermedios hienes instrumentales ligeros,
g

En el estudio citado del Banco Interamericano de De-
sarxollo se hace notar que, tradicionalmente, el comexcio ipn
trarregional laéinoamericano ge ha limitado, casi en forma,-
al intercambio de alimentos, conbustibles y materxrias primag-
no comestibles. Ademls, se encuentra que e¢sta clase de pro-
ductos se exportan a plazos que galvo muy contadas excepcio-
nes no exceden de 180 dias, En tal virtud, el financiamien-
to de esos intercambios se xealiza a través de la banca co--
mercial, pues se trata de operaciones que se engloban clara-
mente dentro de las préicticas crediticias usuales do ese ti~-
po de instituciones financieras. En 12 regidén se ha desarro
llado, de ese modo, un crédito bancario suficiente para fi--
nanciar el limitado volumen de comercio intrarxregicnal, aun—~
que a costos relativamente onerosos., Se agrega an ese estu-
dio que es frecuente que tales financiamientos se realicen -

con la intervencifén de bancos extranjeros que financian di--
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rectamente al exportador o 2l banco local que atiende la ope

racidn.

Cabe destacar dos aspectos comunes & log mecanismos—
de financlamiento del comercio exterior ejercidos a través -
de los bancos comerciales de los paises de la ALAIC, E1 pri
nero es su costo relativamente elevado debido a la estructu-—
ra de las tasas de interds prevalecientes en los pajises de -
la zona, El sequndo estyxiba en el hecho de que los recursos
destinados al financiamiento gue nos oc&pa 50N ©SCARS0S; pPYo-
vienen, por lo genexal, de los fondos de operaciones regula-
res de los buncos, aungue en ocasiones puedan destinarse a -
esos créditos a la exportacidn, recursos extraordinarios, de
rivados por c¢jemplo de determinadas porciones del encaje le~
gal que se liberan para tal fin, Ambas caracteristicas con-
tribuyen notablemente a limitar tanto el empleo de los meca-
nismos de financiacidn, como la canalizacibén de recursos a -
ese fin, debido a que existen para dar empleo 2 los recursos
oxrdinarios, formas de créditu cuyos riesgos son sensiblemen-

te menores gue los del cyédito a la exportacidn,

El mecanismos de crédito a la evxportacidn a corto --
plazo ~hasta un afio- que funclona en México 2 través de la -

banca comercial del pals puede ejemplificar adecuadamente -—-
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los alcanceg vy limitaciones de ese tipo de sistemas en el -=
resto de los paises de la ALAIC, Para describir lag opera--
ciones de financiamiento del comercio extericr autorizadas a
la banca comercial de México, dentro de ese plazo, las divi-
diremos en dos tipos, de acucrdo con sl términe de su venci-
miento: las concertadas a plazo hasta de 180 diag, por una -
parte y, por otra, las operaciones con plazo entre 181 y 360

dias,

Ias institugiones autorizadas para efectuar el pri--
mer tipo de cperacionesg fhasta 180 dias de plazo) son los —-
bancos de depdsito, los bancos de ahorro, las sociedades fi-
nancieras y el Banco Nacional de Comercio Exterior. Para es
te financiamiento las instituciones mencionadas operan, en -
la mayoxia de los ‘casos, con sus propios recursos y sdlo oca
sionalmente, cuando se trata de financiar la venta al exte--
rior de articulos con un importante grado de elaboracidn na-
cional, esas instituciones pueden emplear parte de sus depd-
sitos obligatorios, Puede ser finmanciada la exportacidén de-
cualquigr producto que se ajuste al plazo sefialado. En geng
ral se financia a ese plazo y con esos recursos la exporta--—
cidn de materias primas, productos semielaborados y algunos-
productos elaborados de consumo inmediato, IAa instrumenta--—

cidn de esta clase de financiamientos tiene lugar en paga---
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r&s; letras de cambic con aval bancaric y documentos similaw
res del importador; cartas comerciales de cxddito irrevoca—-—
ble; aceptaciones y avales bancarios; y pagarés del exporta-
dor con garantia golateral., Debido & gue estos créditos son
concedidos wor los bancos con cargoms & sus propios reoursos,
no existe un linite precisc parz las tesas de descuento uti-
lizadas, aunqgue normalmente fluctdan entre 8 y 10 por ciento
gobre el valor total de logs documentos, Si para conccexr el-

financiamiento se utilizan lcs depdsitos obligadeos del banco

~10 que ez licite cuando se © ortar productos con-

un alto grado de elaboracidn nacional~ 1z tasa de descuento,
por disposicién del banco central, no podr& exceder de 8% -—-
anual, Ademis, es comin gue cuando se opera con letras de -
cambio en dblares, con aval o aceptacién bancaria, la tasa -

de descuento llega a descendexy h@sta 6% aproximadamente.

ILas mismas instituciones mencionadas al inicio del -
pirrafo anterior pueden intervenir en el financiamiento de ~
exportaciones con plazo mayor de 180 diag pero sin exceder -

de 350 dfias, con cargo tanto a sus propios recursos como a

su encaje legal., Ia utilizacidén de uno u otro tipo de xecur
sos dependerd de la disponibilidad de los mismos que tenga -
1a institucidén de cxéditc y del contenido de namufactura in-

terna de los productos de que ge trata, Son elegibles para-
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esta clase de financiomiento los articulos manufzeturados en
el pais, cualguiera que sea pu clase, y los productos ¢ue ha
yan sido objeto de un proceso importante de elaboracidn. !4
préctica internacional muestxra que al plazo sefialade (entyre-
181 y 360 dfas) se financian por lo general operacionaes con-
bienes de consuro no comastibles, de consumo duradexos, bie~
nes de produccidn elaborados y scmielaborados, e instalacio-
nes, xazdn por la que el grado de elaboracidén nacional es un

elemento importante en la elegibilidad del bien para el fi--

nanciamiento,

Si se exportan productos cuyo grado de elaboracidn -
en el pais sea considerable {manifestado en un contenido de~
fabricacidén nacional o menor de 50%) v sc opera con cargo a-
recursos del depdsito obligatorio, es preciso emplear letras
de cambio, pagarés, cartas de crédito irrevocables u otros -~
titulos gimilares, a favor del exportador y a cargo del im--
portador o de una institucidn crediticiz del pais de ésate, -
Estos documentos deben acompafiarse de constancia de exporta-

aig exporta--

ks}

eidn, emitida por un organlismo crediticio del
dor. Pero si el financiamiento se otorga con base en los ze
cursos propios del banco, el exportador podré recurrir, ade-

mis, & créditos ejercibles mediante pagarés a cargo de &1 —-
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mismo y a favor de la institucidn de crédito mexicana, o me-
diante aceptaciones a cargo de esta institucidn y a favor --

del exportador.

En losz restantes paises de la ALAIC funcionan siste-
mas similares de financiamiento de las exportaciones a cargo
de la banca comercial, Sin embargo, como se sefiald nis a?;i
ba, el volumen de recursos que se dedica a satisfacer la de-
manda de este tipo de financiamientos estf limitado por la -
existencia de destinos m%s rentables o menos arrxiesgados pa=-
ra los fondos diéponibles, v se¢ halla desalentado por la ~--
inexistencia, mis o menos generalizada, de mecanismos de se=~

guro de crédito a la exportacidn,.

Existe en 1la zona una conciencia cada vez mé&s arrxai-
gada de que la falta de una adecuada proporcidn empresarial-
ha sido uno de log principales factoxes limitantes de und -=-
marcha més acelerada del proceso de integracién, Sin negaz-
1a regpongabilidad de los gobliernos, gue en muchos casos no-
han sabido o no han podido tomar las declsiones politicas -
que hacian falta, ez un hecho que el crecimiento irrequlaf Y
a veces demasiado lento de los intercambios entre los paiaés
de 1a zona se deba.en kuena medida a la actitud xenuente éa—

ics cmpresarios. Como Se puso de relieve en 1la G1tima reu—-
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o de Bogot#, en muchos aspectos exisie un circulo vicioso

o

ni

deantyxo del cunl los gobiernos no pueden L«

r lag decisiones

neecesarias por las presiones internas de sus Qmpres;rios. V-
estos congideran arriecsgado seguiy decididamente algunas de-
las lineas de accidn que les abren acuerdos o mecanismos sin
duda insuficientes o inadecuados. El fracaso de la Lista Cg
min, el lento avance del proceso de integracidn industrial y
una larga serie de problemas ain no resueltos, dan fe de es-
ta situacidn, de cuya solucidn de fondo depende el futuro de
la ALALC., Sin embargo, no es menos cierto gue los gobiernos
han creado ya un marco politico juridico que, mal gue bien,~-
pueden perimitir un consideridble crecimiento de los intercam-—
bios, el cual debe buscarsc en tanto se atienden otras cues-
tiones del procesc de integracibén. Ademfis, miltiples hechos
corroboran gue la pesibilidad de tal aunmento es real y asc--
quible:; una simple prueba de ello es la elevada proporcidn -
de concesiones otorgadas de acuerdo con 2] programd de libe-

racién y que ain no han side utilizadas,

En el caso de M@xico, como en el de losg dem@s paises
de la zona, es posible afirmar que la promocidn realizada --
por los empresarios ha sido inadecuada e insuficiente. Fupe
ro, es preciso a&dvertir al mismo tiempo que la labor mexica-—

na, no obstante sug deficiencias, La sido la zonkt ¥ gque & «-
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ella cabe atribulr, de manera destacads, la avelacidn ascone
dente gue ha gequido los intercambios de MExico con 1C8 ~e=m
otros palses ascciados. Poara conseguirlo, los empresariocs -
maxicanos han debide voncor nunorosos cobhstlcoculeos, tanto log-
derivados del proplo aparato gubernamental {(que en muchos <@
sog impuso trabas burocriticas y limitaciones precedentes de
12 inexeln antexrlor) coco log inherentes a la falta da coON~we
clencia y tradicidn coportadoray en nuestro pais. por efec-
te de nueztya lnmportanto depondencid o un 20l noreado, =——-
nuestroz mocaniemos &2 exportacién tradicionales eran mis --
bien pasives, y en vez de lanzarse a la obtencidn de nuevage
salicas 1a mayor parte do los cmpresarios esperaba a sus con
pradeores (generalmente intermediarios) detrxds e sus escritg
rics. En estas condiciones, no sélo ha habido quo crear los
instrumsntos adecuados para impulilsar el comoarcio, sino tame-
bién gue ir forjando una mentalidad exportadora gue suplera-
enfrentar el »iesgo de las operaciones intermacicnales., Es-
svidonts, desde lusgo, gue eota tared apends ha empezado ¥y -
aptd, por tanto lejos de haberse texminado, Bl pais ge ha~-
1ila, procizemente, e¢n ege punto deo arranque en que muchos em
presarics coneidexan no =5lo conveniente, sino indizpensable,
concurrir a los wercados externos. ¥ estin dondo pasos s0li-

dos a fin deo prepararse para ello (wuestrz de los cuales son,
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por ejemplo, los recientes seminarios sobre exportaciones --

realizados en México y Monterrey).

ILOGROS DE ALAILC

1a participacién de los empresarios mexicanos en con
gresos y convenciones eﬁprasaxialea ha sido siempre entusiag
ta y no chstante que por 1o general implica un mayor despla-
zamiento y complicacidén paza ollos que paza sus colegas do -
la zona, no ©& hallan ausentss de las principales activida--

daes que se realizan en asto campo.

- 1a afluencia do empregarios individuales a los mex
cados de la zona a@g ho: estado multiplicando en los dltimos -
‘ tiempos v su dinamismo ha perrmitido en muchos casos la colo-
caclidn de los productos nmexicanos, a pesar de su falta do -~

expexiencia y de las trabas oxigtantesn,

-~ El establecimiente de oficinas comexciales o el --
nombramiento de comisionistas o corzesponsales para la venta
de productos mexicanos en todos Jos paises do ALALL, ha estd
do exreciondo an los Gltinos tiempos a xitmo acelerado y esté
sentando un precedente favorablae en el sentido de utilizar ~
. 1z experiencia comsreial de cada pais y sus procedimientos -
peculiares de comerclalizacidn, en vez de intentar 1a repzo-

duccidn de los sistemas comarciales utilizados en México.
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- El trabajo de los consajeros comexciales de México
en Argentina, Brasil, Chile y Pexd ha producido resultadog -
de gran importancia para loc intercamblos en ambos sentidos,
permitiendo no sdlo la realizaeidn de opexaclones concretase
sino también un aumente del intords por conocer las posibili
dades de mayores opordcicnes con nuestro pais y dospejando -
dudng entre loz empresaxios de la zona gobre lag condiciones

actuales de nuestyo pals y su politica comercizl.

103 hechos que se citan constlituyen 88lo una muestra
de Jas actividades desarxrolladas por México en 1l promocidne
del intercambio con los paises de ALALC. Ia misidén comer—-—-
cial, coms puedo verse por ello, no se organizd paxa explo--
rar un terxrans desconocido, sino que constituiz: mnte todo 1n
iniciacidén ds un esfuexrzo nis pistemftico gue ol realizado -
hasgta ahora, en el cual los goctores piblico y privado po--—=
drian encontraz formas mis adecuadas para octvar conjuantamen

te en asta materxia,

3.3 Ia Comunidad Fcondmica Europea (CER)

Ia Comunicad Econfmica2 Euxopea de los Nueve 86 reu--
nid por vez primera en Paris durante los dias 19 y 20 de oc-

tubre de 1972 con la asistencia de los Primsros Ministros de
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Gran pretafia, I1talia, Reptiblica Federal Alemania, Holanda, --
Bélgica, Dinamarca, Irlanda, Iuxemburgo y el Presidente dz -

Prancia,

Ios asistentes se dedicaron a reafirmar los éxinci-—
pios politicos y sociales que formaron base de la comunidad,
ia instauracién dofinitiva de la Unidn Econdémica y Monetaria,
requisito indispensable para garantizar la estabilidad y su-~
primiyx lag digparidades regionales, y la voluntad de aumen--
tar l1a ayuda comunitaria hacia loz paises cn vias de desarxxg
lio. En guma, iniciaron la blsgueda de una transformagidn -
en las relaciones de log paises miembros de la Comunidad Eco
némica Europea, una unidn europea capaz de desempefiar él pa-
peal gue le corresponda en los asuntos mundiéleﬂ como entidad

claramente deofinida,

Entra los puntos mis sobresalientes del documento cu
yos puntos fundamentales pueden resumirse de ia aiguiaﬁte -

formas

i. Cimentar el desarrolle de 1a comunidad eurcpea, -
tomando como base 1a Democracla, 1a Libertad de -
Opinidn, la fibre Circulacién de las Personas y -

de lazm ideas y 1a Participacidn de los pueblos.
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2.

6.

Reforzar la comunidad mediante la instouvracidn de
una Unidn Econémica y Monetaria,

Atenuar la disparidad de las condiciones de vida-
con l2 expansidén ccondmica, atender cn egpecial -

a los valores y @ los hlenes no materiales y a ia

proteccidn del ambiente.

Aumentar el esfuerzo de la comunidad para ayudar-
Yy coopexrar con los pueblos mis necesitados.
Favorecer los intercamblos internacionales y par- .
ticipar sin demora, de acuerdo con los procadi—-——
mientos previstos con el Fondo Monetario Intoma-
cional y el Acuerdo General sobre Aranceles Adua-
nerosg y Comercio (GAIT) con las negociacicnes basa
das en el principio de reciprocidad a £fin do esta
blecer relaciones estables y eguilibradag en log-
aspectos meonetarios y comercial, tomando en consi
deracidn a los intereses de los paises cn vias de
degazrollo.

Favorecer c¢on los paises de Europa Oriental l1a -—-
continuacidén de su politica de distencién y da —
paz.

Permitir a Buropa afimmar su perscnalidad propia-

v £idelidad de sus amistades y las alianzas do -
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~sus estados miambros. Favorecer un mejor cquili-
brio internacional mediante el respeto de la Caxr-
ta de 1las Naciones Unidas, Ios estados miembros-
de la comunidad, elemento motor de la construc~-—-
cidén europea, afirman 2simismo su voluﬁtad de ~——-
transformar en una unidn europea al conjunto de -
suz relaciocnes reciprocas antes de que termine el
presente decenio. Esta coalicidn iniciada a fina
les del afio de 1972 en EBuropa se ha transformado-
en una de las fuerzas econdmlcas mi&s poderosas --
del mundo, ya que, al unir sus recursos, loz eurg
peos han creado un enorme mercado de més de 250 -
millones de personds cuyo producto nacional bruto
agsciende a cerca de 700 000 millonez de ddlares,—
ocupando el segqundo lugar rmundial decpués de Esta
dog Unidos, una taga anual de crecimionto variaag-
veces mayor gue la de Estados Unidos de Nortecamé-

rica.

Al unirse los europeos también han creado sl blogue-
conoreial mé&s grande del munde, ya gue mis de la cudzta paye
te de lap exportaciones de Estados Unidos es adgulrida pox -
loz miembros de la comunidad, v wmés do una quints parteo &4a -

las importaciones norteamericanas proviens de dichos paises,
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Por otra parte; con su unidn las pacliones curopaas -
han proporcionado a sus industrias un enorme incentivo para-
consolidaxse @& través de las fronteras y presentar un frente

de batalla a las compiiias norteamericinas que han invadido-

su texritorio desde finales de 12 segunda guerra mundial,

El mayor problema que ge presenta a los dirigentes -

miembros de 3a comunidad curopez, es el de encauzar su unifi

e

cacidn y comunicacidn con el resto del rundo,

Ia comnmnidad cuenta con 8 700 funcionarios a su ser-
vicio, repartidos en los secretarios da Consejo, de Minig—--
tros, el Parlamento BEuropeo, el Banco d¢ Inversiones y la —-
Oficina Europea de Energia Atdmica; la Ceomisidn Dirigente de
la Comunidad est8 formada por 13 individuos de gran experien
cia y diversas tendencias y ocupaciones: tecnberatas dego---
llistas (Francia), intelectuales (Laxemburgo y Alemania), di

plenmiticos (Reino Unido), politicos (Italial,
LA CEM FRENTE A ESTADOS UNIDOS

Una de las discusiones gue ha suscltado la comunidad
europed es si ésta vendrd 2 modificar el equilibrio de fuer-
zas, particularmente con Estados Unidos. En efecto, la eco-

nomia europea se ha desarrollado mis ripidamente que la da =
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Estados Unidos; cuenta con el 28% de las exportaciones mun-—-—
diales, en comparacidn con 17% de Estados Unidos, ticne meng
res tasas de desempleo y una balanza de pagos superavitaria-
en comparacibn con el resto del mundo. Sus importaciones su
man el 24% del total mundial, en tanto que a Estados Unidos-
les corresponde el 16.5%. Sin embargo, en otros aspectos, -
Estadns Unidos sobrepasa2 la comunidad y sigue siendo la pri-
mera potencia mundial, su ingreso per cépita es superior, en
1971 su PNB fue de 1 050 000 millones de ddlares, en cambio,
la comunidad alcanzd solamente 695 000 millenes de ddlares;—
.ademﬁs. Estados Unidas es cuatro veces mds rico en recuxrsos-—

naturales (petrdleo, carbdn, etc.)
LA COMUNIDAD FRENTE AL TERCER MUNDO

Ia comnidad mestra sefiales de ser decididamente vo
raz con los paises subdesarrolladeos, Sus politicas estln di
sefiadaz para lograr grandes ventajas nacionales, El comer--
cio con los paises del Tercer Mundo es selective, aungue eg-
mejor que el de Estados Unidos, pues ademés da otras conoe--
siones, da preferencia a lasg exportaciones de producios many
facturados de aguellos paises. Maz tratindope do clerfcs ~-
productos del Tercewx Mundo, porsigue vendar actua :ﬂ..:*.‘:zte; {al-

gunas materias primas semimanufncturadas); Bunepd favorooe -



casi exclusivamente la iwportacidn de sus excolonias con las

gue generalmente tiene acuerdos preferenciales,

3.4 Sistema Econdmico Latincamericano (SELA)

El 29 de agosto finalizd en Montevideo la Tercera —-
Reunién de Hegociaciones Colectivas de la Asociacidn Latino-
americana de ILibre Comercio sin gue en esta ocasidn, tras 25
dias de deliberaciones, se alceanzaran los propdsitos de in--

vectar nueva vida a este organismo.

Asi, diversos circulos diplomiticos han indicado que
1a falta de decisidn politica de alto nivel es lo gue ha de-

terminado el estancamiento de la ALAIC.

En cuanto a esto, no se deja lugar a dudas el desti-
no que se le esperaba a la ALAIC: el Sistema Econdmico Iati-
noamericano {(SELA) viene en sustitucidén de la ALALC, que ya-
resulta obsoleta para las condiciones y necesidodes politi--

cas, sociales y comerciales,

A mediados del presentc mes de enero de 19276, se rea
1izd en Caracas la primera reunidn extraordinaria del Conse-
jo latinoamericano, entidad suprema del SELA, gue tiene en--
tre sus importantes atribuciones las de acgordar las politi--

cas genarales del organismo y aprobar el pregrama de trabajio.
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Se ha ingistido en un realismo, basado en una valuacidn co—-
rrecta de las condiciones actuales de logs paises latinoamery,
canos, de sus posibilidades de cooperacién y de los proble-—-
mas que han dificultado la integracidn econfmicn de AmSrica-
Iatina, no carece de ninguna manera de los mia elevados idea
les y de las aspiraciones histéricas més fecundzs, Justamen
te es esa combinacidn de un ideal y de un onfogque préctico -
la que sin duda da trascendencia al SELA y parmite esperar -

resultados positivos de susz trabajos.

El SELA ha dado sus primeros pasos., Por otra parte,
el Consejo latinoamericano aprobd los criterios vy lineamien-
tos fundamentales en que se basard el primer programa de txa
bajo del oxganismo, Ppr otra parte, los represoentantes de -
los gobiernos latincamericanos coordinaron sus posiciones =--
con regpecto a la IIY Reunidn Ministerial del grupo de log -

77, que desarrolld en la ciudad de Manila,

En cuanto al primer agpecto operativo, los criterios
establecidos tienen el propdsito de hacer posible la mds am~
y;ia participacién de todos los estados miembros en lag acti
vidades del SEIA, Para ello, se insiotid en la accesidad de
incluir en el programa de trabajo de 8reas de accidn de intg

rés general, asi como impulsar proyectos y programas cspeci-



ficos de carbéctor simulitdneo, todo marco de prioridades bien
definidas ¥y dz una selectividad gue tenga en cuenta lag dige
paridades en el grado de avance y de madurez de los proyec--

tos,

Poz lo qie toca al establecimiento de &reas de inte-
rés inmadiato, so ha puestc el acento en 1a i&antificaciéﬁ ¥
promocidn do g&ayectom de cooporacién latinocamericana en muy
diveress canpos, tiles cozp desaxrollo intrarregional de ali
nentos v fertilizantesn, proyectos industriales "multilati--w
nes®, esgueras Ao comercializacidn de productecs manufacturo-
~ dos, dasazxollo intrazregional de ciertos aspectos de la in-
fracstxuctuss bisica, reduccidn de los costos de comerciali-
zacibn y transporte, alancanimiento y dlaetribucién dol petrd
leo y sus dezivados dontro de 1a zong, y otxos muchos en los
nis divercos aspscios espocificos de 12 actividad sconfmica-

y soclial.

Asimicmo, se estableciezon lineamientos paferidos a-

lop siguientes puntes:

- Apoy0d @ los programas latincsmericancs do intsgra-
cién y coopagacién,
- Cooxdinaclidn de programas &2 txabajo entre los ing

.

titutos tecnoldgicoes y de investigzeidn de Ambrica
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Yatina,
- Consulta y coordinacién regional sobre temas seleg
cionadog.

- Ayuda para situacicnes de emexrgencia,

Da igual manera, el Consejo estuvo de acuerdo en la-
necasidad de perfeccionar los mecanismos latinoamericanos de
coordinacidn v de consnlth, aplicando un criterio selectivo-
que permita formular posiciones y estrategias comunes ante -~
terceros paises, agrupaciones de ellos, instituciones y fo~--
ros internacicnales. ¥n este esfuerzo, segin se acordd en -

caracas, cabe distinguir dos tipos de actividad: una conti-~-

naa y otra ocasional o de emergencia,

En el caso de la actividad continua de consulta y --—
coordinacién, se establecid la conveniencia de incluir en el

programa de trabajo los sigquientes asuntosg:

~ Contactos y propuestas conjuntas & fin de intensie
ficar los vinculos de cooperacidn com los paises -
en desarrollo de Africa y de Asia, sobre todo en -~
lo referente a materias primas, oxpansidn del co--
mszéio v cooperacidn en obras infraestructurales.

-~ Planteamiontos conjuntos ante ol Consejo de ayuda-
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Mubtua Boondmica (CAME), & fin de expander el comsy
cio de preductos biszicos y manufacturas latinoame-
ricanas, api co%o fortalecer la cooporacidn ten--—
diente al establecimiento de industrias y la realj
zacibén de proyectos regionales de desarrollo.

- Posicidén conjunta ante Estadosz Unidos en cuestio—
nes comerciales, de empresas transnacionales, de -
financianiento y de transferencia tecnolégica,

« Presupuestos de conjunte ante las comunidades eco-
némicas europcas en materia de problemas comercia-
les especificos, asistencia en programas de desa—-

rrollo y transferencias de tecnologias.

Por lo que se reflere a la actividad occasional de --
coordinacidn y de consulta, los representantes latinoamerieca

nos decidieron inclulr los asuntos que ge citan en seguida:

~ Ia Iey de Comercio de los Estados Unidos y sus ---
efectos discriminatorios (caso Ecuador, Venezuala)
o restrictivos que disminuyen las posibilidades -
presantes o futuras de exportar productos que inte
resen a los paises de 1a regidn.

-~ Conferencia de pais sobre cooperacién econdmica in

ternacional,
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- Reunidn de Jofes de Eatado w de cobierno, promovie

da por Ppanami,

Fruto importentisimo de las deliberaciones que se cg
mentan fue la posicidén conjunta de los goblernos latinoameri
canos ante la IXI Reunidn del Grupo de los 77; para ese efeg
to, aprobarcon una declaracidn conjunta y adoptarcon lincamien
tos de aceldn con mixas a la IV Conferencia de las NHaciones-

Unidag sobre Comexcio y Desarrollo (UNTAD).

bichos lineamientos se refieren a las &reas en que -
estén vigentes problemas fundamentales que impiden el esta--
blecimiento de un nuevo orden internacional eguitativo, En-
tre ellas se cuentan: productos bisicos, mapufacturas y scmi
manufacturas, tendencias recientes del comercio internacio--
nal y el desarrollo, reforma del sistema monetario internde-
cional, cuestiones monetarias y financleras y transferencia-
de recursos realog para el desarrollo, transferencla de tec-
nologfa, cooperacidén entre paises en desarrollo y relaciones
coﬁercialcs entre paises con sistemas econdmicos y sociales~

diferentes.

1A declaraeidn mencionada es el primer resultado del
SELA en su esfuerzo por lograr posiciones comunes, Constitn

ye también una buena muestra de las posibilidades de ese or-

ot
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ganismo como foro latincamericano apte para fortalecer la ca
pacidad negociadora y de gestidn de ous micmbros y permitir-
les 2ctuar como un solo bloguo,

3.5 Conferencia de las Nuciones Unidag sobre
Comoxcio v Desarxollo {UNCTAD)

Fue eatablecida como 6rgano permanente en la Asame—-—-
blea General en dicianwbre de 1964, teniendo como base las e
comnendaciones hechag en la primera conferencia llevada a ca-

bo en Ginebra en 1864,

L& UNCTAD tiene como funcidn principal promover el -
comercio internacional con el fin de incrementar el desarro-
1lo econdmico; creacidén de nuevos principios y politicas —--
orientados a ello:; negociar acuerdos multilaterales de comer
cio y, en términos generales, servir como drbitro en politi-
cas y acclones gubernamentales en el comexcio y problemas de

desarrollo,

TA UNCTAD es un oxganismo que participa y ejecuta el
programa de las Naciones Unidas para el desarxollo del comerx
clo y estd@ constituido por todos los Estados que componen --

las Naciones Unidas o sus organismos.

Se reune cada tres afies y tiene una comisidn perma-~-
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nente integrada por 5% miexbres que aseguran ia continuidagd-

de los trabajos entre sus periodos de scsicnes.

Ia Junta conmta de cuatro conigsiones: de productos -
bégicos, de manufacturas, de transporte maxitimo y del comey
cio invisible y del financiamiento del comexrcio. Ademis, --
consta de dérganos awsiliares como 12 Comisidén Especial de —-

pPreferencias, y otros.

Ia UNCTAD enfoca gus esfuerzos hacila la necesidad de
los pafses en desarrollo de expandir su comercio y cobtener -
mayores recursos para el logro de su degarrxello. uUno de los
principales objetivos es conseguir precios justos y estables
para los productos primarios de los palses en desarrollo y -
mejorar la introduceidn de estos productos a los mercados de
los paiges industrializados., Otro objetivo importante cone-
siste en incrementar las exportacicres de los productos manu
facturados y semifacturados de los paises en desarrollo, -—-
pentro de las actividades de la UNCTAD ostd la de examindr -~
los medios y maneras de aumentar la canalizacidén de recursos
financieros hacia los paises en desarrello. Elabora recomen
daciones scbre operaciones de seguro y Xedseguro en estog —-=

paises, y estudia asimismo aspectos de transporte maritimo.
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En 1968 se llevd a cabo laa segunda conferencia de la
UNCTAD en Nueva Delhi, Se tomd, entre obtras, la decisidn de
gue losz paises desarrollados destinaran el 1% de su P.N.B, -

para ayuda financiera de los paises en desaxrrollo,

Ia conferxencia reconocid también la necesidad de un-
gistema de preferencias arancelarias cque los paises desarro-

1lados concedieran a los paises en desaxrollo.

Asimismo., se aprobd una declaracidn sobre expansibn-
del comercio, cooperacidn econdmica e interaccidn regional -

entre paises en desarrollo,

Aprobd también nuevos plantecamientos para las rela--
ciones comerciales entre paises de diferente sistema econdmi
co, incluyendo lasg diferencias entre ¢l mercado de Oriente y

Oceidente.

1A UNCTAD ticne su sede en 2l Palacio de las Nacio--
nes, en Ginebra, contando con una Secretaria permanente re--~

presentada por un secretario.
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CAPITULIO IIX

ASPECTOS GENERALES SOBRE
EL COMERCIO EXTERIOR

1. POSICION DEL ESTADO CON RELACION
A LAS EXPORTACIONES

Da lo anterioxrmente expuesto en este capitulo, y --=-
principalmente ¢n el capitulo primerc, podemos desprender --
cuil es 1a politica dol Estado en relacidn 2 las exporticio-
nes y su preocupacidn pbr activarlas, considerdndolas como -

un medio indispensable para el desarrollo econdmico.

12 importancia que quardan las exporticiones en el -
equilibrio econdnico del pais y el medio igqualmente impoxtan
te de desenvolvimionto, progreso y proyeccidn gque represens-
tan para la empresa, coloca a las exportacicnes en uvna situa

cidén de alto interés pox parte del Estado, quien ha txatado-



slempre de fomentarlas y promoverlas lo m8s posible,

Esta promocidn y fomento por parte del Estado se -—-
efectia tanto con el vendedor, aconsejéndolo, déndole infor-
macién y facilidades, como con los compradoresa o posibles -——
compradores, orientdndolos sobre nuestros productos, efec---~

tuando convenios comerciales, etc,

El Estado tiene especial interés en la promocién de-
articulos manufacturados, ya que tienen una gran ventaja so-
bre nuestras exportaciones tradiciconales de productos prima-
rios por el valor de mano de obra gue llevan incluido., Asi-
mismo, otras politicas del Estado estdn dirigidas a evitar -
lo még posible la dependencia que existe en nuestras exportg
ciones a un nimero muy pegquefio de productos y encontrar un -
mejor precio para los productos primarios que exportamos en-

grandes cantidades.

Los paises industriales utilizan técnicas adelanta--
das para elevar su productividad y para colocar su producto-
en los mercados internacionales, a precios reducidos haséa -
donde ea posible y al efecto la competencia entre naciones -
adopta procedimientos diversos como las asociaciones de pai-

ses y la celebracidén de convenios aduaneros.



Nuestros productores pueden aumentar su oxportacidn-
y lograr la colocacidén de sus articulos a precios fovorubles
éh los mercados exteriores, mediante los estimulos y la coc-
peracién que le brinde el Estado mexicano con base en los in
centivos fiscales y dem@s facilidades que presta, para aumen

tar las exportaciones,

1.1 Reglamentacidn fiscal

IAa reglamentacidn fiscal de las .exportaciones es uno
de los controles de comercio exterior junto con 1Los permisos
de exportacidn, mediante el cual el Estado facilita o res-—--

tringe ciertas exportaciones.

Ias exportaciones en materia fiscal, est&n gravadas-
por el Impuesto General de Exportacidn, que se encuentra con

signado en la tarifa de dicho impuesto.

Ia obligacidn de cubrir impuestos cmana de la frac--
cién IV del articule 31 de nuestra Constitucidn Politicz, al
establecer la de contribuir a los gastos pﬁbliéos de la Fede
racidn, Estados y Municipios en la forma equitativa y propoxr

cional que establezcan las leyeos.

pe la redaccidén del anterxior precepto se desprenden-

como caracteristicas esenciales de los impuestos las siguien
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tes:

la. Que se encuentran establecidos por una Iey;
2a, Que se destinen a cubrir los gastos pQblicos, y
3a. Que los impuestos sean equitativos y proporcio--

naleg.

por lo que se refiere a la segunda caracteristica, -
el Impuesto Gzneral de Exportacidén ha superade el £in de con
tribuir a los gastos piblicos, adgquiriendo ademfs caracterig
ticas extrafiscales, convirtiéndose en instrumento de ragula
cién y control., ELl fundamento de estasg caracteristicas ex--
trafiscales lo encontramos en el articulo 131 de la Constitu
cibén politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece:
"El Ejecutivo Federal podr& ser facultado por el Congreso de
la Unidn, para aumentar, dieminulr o suprimir las cuotas de-
las tagxifas de importacidn y exportacidn, expedidas por el -
propio Congreso, y para crear otras; asi como para restrin--
gir y para prohibir las importaciones, las exportaciones y -
el trinsito do productog, articulos y efectos, cuando lo esti
ne urgente & fin de regular al comercio exterior, la econo--
mia del pais, la estabilidad. de la produccidén nacional, o da'
realizny cualquiexr otwxo propdésito en beneficio del pais. EL

propio Ejecutive, al enviar al Congreso el pragupussto fig--
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cal de cada afin, soostaerd o su aprobicibn el uso gue hubiese

hecho do 1a facultited concedida,®

e acuexdo con el procepito anterior, los impuestos -
son utllizados frecuentanente como instrumentos de fomento o

protecsidn ol destrrollo econdpico.
En la actualidad, el impuesto de exportacidn se en—-

cuentra establecidn en 12 tarifa del lmpuesto General de EBx-

portacidén creada pox decrata del 27 de diciembre de 1957, pu

blicodo en el Diavio Nficial de la Pederacidn el 31 del mis-
mo mes, con vigencia ¢l 1°, de conero de 1958, segln el ar-—-—-

ticulo 19, transitosio do dicho decreto,

Impuesto Genexral de Exportacidn comprende dos cuo

&2
P

a) Bspecifica

b)) Ad-valorem

La cucta especifica es la cantidad fijada de acuerdoe
con la unidad sciinlada en la tarifa, que puede ser kilo, gra

mo, metro, etc.

Ia2 cuota ad-valorem es cl tanto por ciento sefialado-

sobre el valor de la mercancia establecido conforme a log -~
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precios oficiales fijados por la Secretaria de Hacienda y =—-

Crédito piblico.

Otras disposiciones fiscales referentes a las expoxr-
taciones son: Reglas generales para la aplicacién de la tari
fa de exportacidn, Cédigo Aduanero, reglas & que deberd suje
tarse la Secretaria de Hacienda y Crédito PGblico al fijar -
los precios para la aplicacidn de las cuotas ad valorem sefig

ladas en la tarifa del Impuesto General de Exportacidn, etec.

Al efectulr los estudios para dotexminar la exporta-
bilidad del producto, el administrador deber& analizaz, en--
tre otros, los aspectos fiscales de la exportacidn, requisi-

tos aduanales, incentivog fiscales, etc.

Los derechos de axportacidén son agquellos que deben -
pagar los articulos de exportacidn por un sexvicio que pres-
ta el Esgtado, cocmo son todos los derechos aduanales {(derecho

de muelliaje, stc.).

1.2 racilidodes v limitaciones a lm exportacidn

E=mos hablado del gran interés del Estado por promo-
ver lag exportaciones considerando los grandes baneficios —-

qua &stag proporcionan al pais, pero también hemos visto que
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no e pueden dejar &stag sin control ni medida, ya gque en --
vez de beneficiar podrisn raesultar perjudiciales, Ia politi
ca fundamontal para lag exportacionas por parte del Eatado -
es permitir y facilitar todas las exportacioncs de productos
de lop que hay excedentes en el pals vy 1a salida de ellas ne
obligar& a tener gue recurrir al exterior para surtirse de -
las necesidades del producto, o no afectard la economia na-—

cional provocando escasez o awnento en los precios o defie-—w—

ciencias de calidad indispensable.

Debido a las razones antes expuestas, exlsten siem--
pre facilidades para ciertos productos y limitaciones o pro-—
hibicicnes para otros, reflejadas éstas en diferentes medi~-

das estatales.

Con el fin de fijar las facilidades o limitaciones,-
hay comisiones formadas que se encargan del estudio de la si
tuacidn de diferentes articulos; asimismo, se cuenta con la-
cocoperacidn de las Cimaras de Comareio e Industria y de aso-

ciaciones y uniones de productores v exportadores,

&

Iag cconisiones trabajan como cuerpos consultativosz y
agesores de la Secretaria de Industria y Comercio y, valién-~

deose de toda la informacidn gue les es posible obtener, xe--—



suelven acercd do facilitar o limiter las exportaciones, ace
tuando la Secrotaria a través de las solicitudes de exporta-
cién due-le presentan. Otra medida de control para facili--
tar o restringir la exportacidn de algin arzticulc ez mediane
te la tarifa del Impuesto General de Exportacién como indica
mwos en el inciﬁc anterior. As{, cuando por necesidad nacio-
nal es preciso limitar la exportacién de ciexto producto, ia
Secretaria de Industria y Comexcio autoriza cicrto nldmero de
solicitudes de exportacidn, hasta la cantiéad que sea Cconva-~
nients, dotexrmina cuotas o definitivamente cierra 1la fromte-
ra, prohibiendo la exportacibén por cierto tiempo o indefini-
damento. Obtra medida seria la de elevar el impuesto de oXwe

portacién,

En cuanto @ las facilidades, éstas se dan a produg—w
tos aobro los cuales generalments hay excedentes en la pro--
duccién sobre el consumo nacional, principalmente paxa los -

productes panufacturados,

Dentro de estas facilidades por parte del Estado pa-
ra fomerto do 1as cxportaciones, encontrazmos las de cardicter
fiseal, Ba este aspecto existe una politica de estimilom —-
fiscaies con el propdsito de aumentar 18 corrieanta ds &xpor-

tacidén, principalmente de manufacturas, y asi tenemos reduc-
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cibén de tarifap arancelarias o climinacién del impuesto a la
exportacidn para clertos productos, En caso do productos w—
elaborados, el incentivo fiseal no se ha limitado 2 1z supra
sién de los gravimenes directos a 1a exporitacién, sine que -
ha sido ampliadc & otyxos impuestosm gue afectan los rosulile-—
dos deo lap cmprosas exportadoras, decretféndoss & partiz del-
17 de marzo do ;971 que e devuelvan a los euportadores do -
productos manufacturades los impuestos indirectos y al genc=

ral de importacidn.

Asimismo, el 17 do marxrzo de 1971, se reglamentaron -
lap opexacionss tewporales de importacidn y exportacibn peor-
~ foceionfindose y ampliando los estimulos fimcales a la expor-

tacidn 4z manufactursn,

Couplementands los estimlos anteriores existen lase

siguientes digposiciconas:

1, Subsidio en el Impuesto sobxe Ingresos MNercanti-e
les pars aguellas enpresas ¥y sud productos manu--
facturados de exportacién que por alguna razdn no
tienen derecho a la devolucidén de lumpuestos indi-
rectos.

2. Subsidio de fletes Ge fexrocarril para la exporta
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cidén de productos manufacturados,

1z devolucidn de impuestos indirectos por exporti-—-
cifn do manufacturas =e refiore & que so xeintegre al expor-
tador (fabricante o cmpresa de comercio exterior) hastl el -
totzl de impuestos federales indirectos que gravan el produc
to a través de todam lag fases de produccién y venta recorri
dag por ol niemo. En la prdctica, esta devolucddn de impueg
tos indirectos cguivale a un 10% sobre el valor del producto
exportado ILAR (libre a bordo) planta o £8brica, sl cste pro-
ducto contiene un grade de manufactura nacional del 60% ¢ ~=
mis, Si contiene del 50 al 59 de manufactura nacional, la-
devolucidén de impuestos serd de 50% o de un 5% sobre el va~-

lor del producto exportado IAB planta.

En lo que se refierc a pormisos deo exportacidn des la
Secretaria de Industria y Comercio, hay muchos productos gua
carecen de egte reguisito para facilitar su venta al exte——-
vior. Por los motivos anterlormente expuestos, hay mercan--
cias restringidas que estln sujotag a pravio pemiso de ex~-
portacidn, por lo que hay que cuxplir con este requisito an-

tes de efectuax la venta al extranjero.,

En las exportacionos de manufacturas el EBstado zae ha
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preocupado en ponor & disposicidn del industrial mexicano £i
nanciamienton a trasas preferenciales para darle mayor agili
dad en sus operacionez de exportacidn. Se ha creado el rFon-
do para lag Exportaciones de Productos Elaborados del Banco-
de México, S. A, para la canalizacién de financiamientos eg-
peciales y todo el siptema bancario del pais estld cooperando

aficientemente para facilitar las ventas al exterior.

Otra de las facilidades con las que cuenta el futuro
exportador o aguel que viene realizando eata actividad, es -
la ayuda gue presdtd ol Instituto Mexicano do Comercio Extem=

riox,

Para el cumplimiento de sus objetivos, entre otyras =
funciones, proporciona asistencia técnlca a los exportadores
v auxilia a los productores, comerciantes y distribuidores -
en la colocacidn de sus articulos en los mexcados externos y
ha establecido uns gerie do sexvicios para atendey y orianw-
tar a los interesades en sus problemds, principalmeonte en ma
teria de aranceles, estimulon fiscales, exenciones, financig
miento para exwportaciones, pseguros de crédito, contxoles a -
la exportacidén e lmportacidn, disefio, empague vy embalaje, pa
tentes y marcas internacionales y en genaral todas aguellas=

cueatliones relacicnadas con el conercie exteriox.

Yot
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F1 Instituio Mexicano de Comercio xbazrioy cuenta -
con un cuerpo de consejerog comaerciales en ¢l extranjero que
estd pugnando por la diversificacién del comorcio exterior -
mexicano y, ademis, trabaja estrechamente con los enbajado--
res y cdngsules en la difusidn de la oferta de productos na-—-
cionvies y pard la captacién de la demanda de otros paises.-
s consejeros comerciales boletinan constantemente datos so
bre las posibilidades que tience México de vendexr productos -
en los puiscs y &reas de su 2dgeripeidn. Tanbién remiten —-
con opoxtunidad las licitaciones plblicas o privadas. I1os =
consejexos xepresentan un conducto muy cfectivo para estable

cer contactos con Jos importadores estranjcoros,

foda 1o informacidn gue recibe el Instituto prove--—-
niente de los representantss acreditados en otres paises, es
difundida por nedic de consultores, publicaciones periddicas,
folletos, seminarios, confersancias, etc., 2 fin de que los -

exportadores cuenten con datos Gtiles que faciliten sus ope-~

raciones de comercio exterior.

12 Secretaria de Industria y Comercio, asimismo, con
el fin de ayudar al exportador y promover la exportacidn, da
a conocer & empresas interesadas, & través de su Direccidn -

General de Comorclo, diversas demandas de productos con in—-
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formacién de nombre y dircccién de empresas extranjeras, re-
sultado de la actividad de log consejeros comerclales oen el-

exterior.

Durante los Gltimos aflos, otra labor de promocidn de
nuestzas exportaciones aes la participacidn gque ha tenido MEe
xico en ferias y exposiciones intexrnacionales, que permita -
que se puedan presentar nuestros productos ofrecidos en ven~
ta a un gran nimero de clientes extranjeros potencialez que-

se reunen en estag ferlas y exposilciocnes,

Ios exportadores tambifén cuentan en algunos casos --—
con la ayuda que presta la Asociaclén Naclional do Importado-
res y Exportadores de la Repiblica Mexicana (ANIERM), quien-
dentro do sus objetivos tiens el de lapulso da comorcie exte
rior mexicano, BEste organismo brinda miltiples sexrvicios a-
sus asocciadosz gue puede aprovechar el exportador, como los -
de tramitacién de parmimos de awportacidn, prérrogas do pex-
migos, exancién da impuestos, ajuste de fraccionas arancela-

rias, ascsorias, informacifn del axtranjexo, eto.

El sactor plbiico, en su preocupacién de promover el
comercio exterior, ha procurado efectuar el mayor nimero de-

convenlos y txatados comorcialen con distintoz pafses para -
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introducir articulos mexicanos o mejorar las relaciones co—-—
merclales existentes; se participa activamente en l& Asocia-
cidn Iatinoamericana de ILibre Comercio {ALAIC) y ante 13 —w-
UHCTAD {(Conferencia de las Naciones Ohidas sobre Comercio y-
pDesarrollo) para lograr la reduccidn de axanceles y otros -—-
obsticulos que impiden la entrada de nuestros productos en -

diversos mercadod.

Con el fin de unificar 1la oferta en varios productos
y proteger al exportador o productos, pfomoviendo la produc-
cidn y exportacidn al mismo ticmpo, el Gobierno Federal ha -
propiciado 1a formacidén de uniones de productores y exporta-
doxes; asi tenemos, por ejamplo: 1a Unidn Nacional de Produc
tores de Aceite de Limdn, §. de R. L., Unidn Nacional de Pro
ductores de Azdcar, 3. A,, Unidén Nacional de Productores y -
Exportadores de Garbanzo, S. de R, L., Unidén Nacional de Pro

ductores de Cacao, etc.

2, REGLAMENTACION O LEGISLACION SOBRE
COMERCIO EXTERIOR

GENERALIDADES

Basados en el articulo IV del Cédigo Aduanero de los

Estados Unidos Mexicanos, son sujetos para la importacidn:
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1, Materias primas.

2. Productos semimanufacturados,

3. Productes terminados,

4. Envases,

5. Moldes, dados y matrices,

6. Piezas de complemento para exportax.,

7. M8quinas de labores o de reparacidn.
Son sujetos para la exportacidn:

1. Materizs primas.

2. Productos sepimanufacturados.

3. Productos terminados,

4. Envases:
a) conteniendo productos mexicanos gque regresan -

vacios.

b) vacios péra retornar llenos.

5. Moldesm, dados y matrices,

6. Méquinas para gu reparacidn.

7. Productos iﬁportados efectuados después de 120 -
dias,

2.1 PRoquisitos para las empregds que deseen
importar o expoxtar

Bsta autorizacidén la da la Direccidn General de Bstu
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dios Hacendarios y Asuntos Internacionales.

'

~ Permiso de la Secretaria de Industria v Comercio,

- Estructura de capital de la cmpresa,

- Adecuado abastecimiento interno,

- Contribucidén a la Balanza de Pagos.

- Utilizacidén de insumos de productos nacionales,

- Iaz empresas deben estar establecidas conforme a -
las leyes mexicanas.

- Deben contar con instalaciones y maquinaria adecua

aa,

Ins requisitos para materia prima, productos semima-
nufacturados y productos terminados sdlo serdn autorizados -
cuando contengan cemo minimo un 40% de costo de manufactura-

de origen nacional,

Formag para establecer el costo de manufactura de -

origen nacional:

1, Materias primas,
2. Productos semimamafacturados.
3. Productos terminados:

a) Hacional,

b) Deportacidn.




4. Combustibles v otyxag materias:
a) Baclonmles,
b) Importacidn,
5. Bnergia utllizada,
6., Hano de obra,
7. Depreciacidn de maquinaria (que no exceda del 10%

total),

2,2 Exporxtacién temcoral

Se permitixd la exportacién temporal de materias pri
mas, productos senimanufacturados asi como maguinaria o apa-
ratos, para acondicionarlos, temminarlos o repararlos en el-
extranjexro, mediante procedimientos industriales ecpeciales-
Gue no se2 posible realizar en el pais, y a su retorno paga-
rén los impuestos de importacidn correspondientes al valor -

agregado en el oxterior,

En’ todos los ca2sos la Secretaria de Haclenda y crédi
to Piliblico exigird el permiso de la Secretaria de Industria-

y Comercio,

2.3 romento a 1la exportacidn

El Impuesto Generxal de Importacidén se aplica a los -

impuestos indirectos, cuando los preductos industriales de -
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manufactura nacional utilizan como winimo un 50% de grado deo

manufactuxa,

El exportador podrd obtener la devolucidn del Dmpueg
to General de Imporitzcidn chusado por Jos insuwmon imporxtados
que se incluyen en el artfculo exportado, mediante un cexti-~
ficado de devolucidn de impuestos, y é&stos se utilizan excly
sivamente para el pago de impuestos foderales: los certifica

dos duran cinco afios.

TABLA
Davelucidn de
Grado de impuestos
manufactura indirectos
50 a 59% 50%
60 en adelante 100%

3. CARACTERISTICAS DE LA PRODUCCION EXPORTABLE

Ia conguista de un mexrcado depende en gran parte de-
ila facilidad con 1a que se puedd sustituir 123 demanda de los
consumidores; se puede ofrecer el major producto, pero de po

co sexvixrd al cliente si no estd cufindo y dénde &1 lo desea,

El tiempo de entrega es fundamental en un contxato -

de compraventa con el exterioxr, v no cumplir con los térmi--
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nos estipulados, puede redundar no £dlo en la pdrdida de una
operazcibn, sino en unz serie de transacciones vitales para -

la empresa que guiore exportax,

Para panetraxy nucvos mexcados es indispensable asegu
rar:
a) Bl aprovechamiento regular de agquellos productos-
que se vayan & comerclalizax,
b) Mantener la calidad y los precios competitivos,
c) Observar los gustos y las innovaciones, loz empa-

gques y respetdr lag fechas de entrega,

La problemitica de elegir un mercado para l1a exporta

cién estd directamente pelacionada con 1a produccidén de una-
cmpresa determinada, y el conocimiento gque ol productor na--

cional pueda tener sobre mercades internacionales,

Iog productores interzesados en paxticipar en esta ag

tividad de comercio exterior deben:

a) Ofrecer un producto que tenga demanda en el mexca
do del paic al que sze quiere llegar.

b) Contar con un articulo cuyo precio y calidad lo -
hagan competitivo en el exterior,

c) Presentar una oferta consolidada de tal forma que,
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sin descunidar la deranda interxna del productoxr, -
sa puedan realizar ventas repetitivas en el eX—-—-

tranjero.

El disefio estético, funcional y econdémico de un pro-
ducto, -asi como el empague atractivo, son factores determi~.
nantes para su aceptacidn y &xito en el mercado de exporta—-

cién.

Ia buena calidad de un producto es el elemento deter
minante de su ingreso en el mercado extranjero (la ausencia-
de defectos es decisiva en la detorminacibn de la calidad),-
va que de ésta depende el prestigio de la produccidn nacio--

nal,

Es absolutamente esencial que una vez gue s¢ hayan -
convenido satisfactoriamente las normas de calidad entyre un-
exportador y un importador, se maﬁtenga 1a misma designacidn
para una calidad igual durante las rolaciones ceomerciales en
tre las partes. Bs difficil obtener informacidn sobre pre---
cios en el comercio exterior dado que todos los contratos —-
gon confidenciales; el importador ignora a qué precio estd -
negociando una ccmpra obxo importador. Ins precio; varian -

segiin calidad, cantidad, estacidn, origen y produccidn,
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3.} Esoaque

So debe considerar al empaque de las mexrcanciac comd
uno de los renglones mis importantes que los excportadores de
ben tomar en cuentl, ya que representa la proteccidén fisica-
v la presentacidén de sus mercancias hasta el punto £inal de-

daatino,

Rhora bien, es convenicnte aclarar los diferentes —-
conceptos de ¢mpagque, envage y embalaje, para evitar confu--

8i6n en 1os mismos.

Se designa como embalaje aguella protecclidn adicio--
nal que cubre el empague, tenlendo como objetivo asegqurar y-
evitar su deteriorxro. Como ejemplo de embalaje ge tienen los

flejes metilicos, las jaulas o rejas de madera, etc,

Bl c9ncepto de envase ze conaidera aguella protec---
¢idén individual de cada unidad, teniendo como objetivo prin-
cipal servir como elemento publicitario o de mercadeo, ya --
gque la proteccidén que puede proporcionar al producto es muy-

raolativa,

EL concepto de empague, ze puecde determinar como la-—
proteccidén fisica de las mercancias de su punto de origen a-

su punto final de destino. Debe tener como propdsito:
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a)

b)

c)

e)

Proteger y conservaxr las caracterilsticas de la -
mercancia.

Facilitar su transporte y prevenix cualgquier acci
dente.

Prever los dafios por la accidn climdtica, punto -
muy importante porque frecuecntemente las condicio
nes climdticas varian durante ol transporte de la
mercancia. Por tanto, es aconsejable un empque -
con la versatilidad suficiente para resistir una-
humedad excesiva, variaciones en la temperatura,-
etc.

Ia reduccidn de costo, pues como ez sabido, los -
cargos por fletes de transporte se fijan en base-
tanto al volumen como al peso de las mercancias,-
pe ahi se degprende que un empaque de poco pego y
reducido volumen serd@ aconsejable, sin que esto -
represente detrimento en lo que a seguridad se re
fiere.

Ias marcas en los empaques., Rl exportador puede-
contribuir en muchos cagos a evitar averias que -
ruedan sufrir los articulos, si se tama 1a precau
cidn de estaépar en los empaques marcag explicati

vas que obliguen a un manejo mis cuidadoso y ade~
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cuado de los bultos, seglin su contenido, tales cg
mo: frégil, cste lado para arrxiba; no use garfios,

riesgo, vidrio, etc.

Es particularmente froecuente que sea el exportadox =~
quien determine el tipo de empagque a utilizax, pero existen-
cagsos en los cuales el importador fija las condiciones de em
pagques, A& este respecto, es recomendable que adn cuando el-
exportador no esté de acuerdo con las noymas fijadas por su-
cliente, empaque sus productos en la forma requerida, para -
evitar problemas posteriores suscitados por no haber acatado

tales solicitudes.

4. ARANCELES Y RESTRICCIONES PARA LA EXPORTACION

4.1 Tarifa del Impuesto Genoral de Exportacidn

A ley que crea la tarifa del Impuesto General de EX
portacidn, publicada en el Diario Oficial de la Fedexacidn -
del 23 de diciembre de 1974 y en vigor a partir del 1°, de =~
enero de 1975, estd estructurada conforme a la nomenclatura-
arancelaria de Bruselas; se corresponde con la Tarifa del Im
puesto General de Importacidn, y abandona la clagificacidn -
ya absoluta realizada por la ouﬁ, conocida como clasifica--—-

cidén uniforme del Comercio Internacicnal.
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Ia nueva tarifa constituye un importante paso en pro
de las exportaciones meaxicanas con viztas a lograr nuevos --
mercados y ampliar los txadicionales. Su clasificacidén aran
celaria y las disposiciones al respecto, permiten al mismo -~

tiempo estimular las exportaciones v zegular la venta al ex-

<

N

terior de productos que en una forma u otra son bisicos para

el desarrollo econdémico del pais.

Ia agrupacién de fracciones fue objeto de especial -
cuidado, adecuando la nueva tarifa a los estimulos concedi--
dos por el gobierno a los exportadores; la unidad de crite--
riop -y correspondencia entre ambag tarifas, facilitan lag o-—
operaciones de magquila y las importaciones temporales, ayu--

dando al exportador & concurrir al mercado internacional mds

ficilmente y con menores costog.

En forxma simultinea a la bisqueda de nuevos produc—-
tos, en cuya exportacién el pafis es competitivo, la tarifa -
estimula y alienta la venta de los articulos tradicionales;-
ademis, unifica el criterio de clagificacién de las mercan—-
cias gue se importan o exportan, lo que permitiz@ celeridad-
en el manejo y eliminacién de obstdculos en el despacho adua
nal, facilitande asi la colocacidn de nuestros productos en-

el extrxanjero.
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Ia tarifa comprende:

Seccidén I
Sececidén II

Seccidn ITI

Seccidn 1V

Seccibn V

Seccidn VII

Seccidn VIIIX

Seccidn IX

Animales vivos y productos del reino animal,
Productos del reino vegetal.

Grasas y aceites (animales y vegetales); pro
cuctos de su desdoblamiento; grasas alimentd
cias elaboradas; ceras de origen vegetal y -
animal,

Productos de la industria alimenticia, bebi-
das; liguidos alcohdlicos: vinagre: tabaco,
Productos de industrias quimicas y de indus-
trias conexas,

Materxias pldsticas artificiales, étexes y &g
teres de celulosa, vesinas artificiales y ma
nufactura de estas materias; caucho natural-
0 sintético; facticio para caucho y manvfac~
turas de caucho.

pieles, cueros, peleteria y manufactura de -
estas materias; articulos de guarnicioneria;
talabarteria; articulos de viaje:; bolsas de-
manoe y continentes similares; manufacturags -
de tripas.

Madera, carbdn vegetal, manufacturas de made
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Seccidén X

Seccidn XTI

Seccidn XIX

Seccidn XIII

Seccidén XIV

Seceidn XV

Seccién XVI
Seccibn XVII

Seccidn XVIII

ra; corcho y sus manufactures; ménufacturasg-
de esperteria y cesteria,

Materias utilizadas en la fabricacién del pa
pel; papel y sus aplicaciones,

Textiles naturales y artificiales, derivados.
calzado, sombreéeria, para aguas y quitaso--
les; plumas prepawadas y articules de plumas,
flores arxtificiales; manufacturas de cabe—--
llos;: abanicos.

Manufacturas de piedra, yeso, cemento, amian
to, mica y materias anflogas; productos cerd
micos; vidrios y manufactura de vidrio.
Perlas finas, piedras preciosag y semiprecipo
sas y similaxes; metales preciosos; chapados
de metales preciosos y manufacturas de estas
materias; bisuteri” de fantasia; monedas,
Metales comunes y manufacturas de estos meta
les.

Méquinas y aparatos; material eléctrico,
Material de transporte,

Instrumentos y aparatos de Sptica, de foto--
grafia y cinematografia, de medida de compro

bacidén y de precisidn; instrumentos y apara-
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Seccidn

Szceidn

Seccidn

son las

XIX

XX

KXI

tos médico-quirlrgicos; relojeria, instrumen
tos de misica, apavatos para el registro y -
reproduccidn del sonido o para el registro y
reproduccidn en televisidn y procedimiento -
?agnético de imfgenes y sonido,

Armag y smuniciones,

Mercancias y productos diversos no expresd-—-
dos ni comprendidos en otras partidas.
Objetos de arte, objetos para colecciones y-

antiguedades,

las restricciones fundamentales para la exportacién-

siguientes:

a) Que el mercado nacional esté completamente abaste

cido,

b) fue los precios sean log mis adecuados,

Ejemplos de restricciones:

1. La Secretaria de Agricultura y Ganaderia, en la -

ganaderia de exportacibn, debe vigilar que se ex-

porten puros apimales machos.

2. En las semillas o plantas debe vigilar que éstasg-

sean de buena c¢alidad, no dafiinas al humano, como
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podria seyr la mariguana, ete.

3. La Secretaria de Salubridad y Asistencia debe vi-
gilar que todos los productos que se vayan a ox--
portar sean de buena calidad para que México man-
tenga una buenad imagen de sus productos en el mex

cado internacional, en cuanto 2 gu calidad, ete.#

5. ACUERDO GENERAL SOBRE ARANCELES ADUANEROS
Y COMERCIO (EL GATT)

El Acuerde General sobre Aranceles Aduaneros y Comer
cioc es el Gnico "Tratado Multilateral" que establece normase

para el gobierno equitativo del comercio internaciocnal,

Bl GATT aspira a que los intercambios mercantileg --
sean con igualdad de oportunidades para todoz, con el propd-
sito de favorecexr la expansidén del comercio, a fin de que &g
te pueda contribulr en la medida posible a la prosperidad y-
al desazrollo econdmice de las naciones del mndo entero y a
dar oportunidades para la discusién y solucién‘de los proble

masg que surjan en materxia de comercio.

*FUENTR: Departamento de Precios y Aranceles para la Exporta
cién de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Plblico, y la -
Tarifa del Impuesto General de Exportacidn, 1975,
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El Acuerdo General sobre Aranceles Aduldneros y Comex
cio entrd en vigor en 1948 y fue centralizado con la finali-
dad de evitar que volviera a producir56491 dexrrumbamiento co
mercial que surgld en 1930, siendo una de las causas de la -

sequnda guerra mundial,

Rctualmente, 78 palses son contratantes del acuexdo-
general y otros 15 aplican las normas de &ste on sus relacio

nes comerclilales,

El GATT es un marxco dentyro del cual, los miembros ds
los goblernos colaboran para liberalizar el comercio; en ne—
gociaciones sucesivasg han logrado reducir los obsticuloz que
s& oponen al c@m@rcib no 38lo de orden arancelarxic sino tam-

bién contra los no arancelarios,

Pungue el Acuerdo CGeneral ez un documento extenso y -

complicado, se basa en algunos principios fundamentaless

Comexcio sin diseriminacidn., PEn el comercio no debe

haker discriminaciones, Todas las paries contratantes estén
obligadas a concederse en forma putua un txato tan favorable
como el que den a cualquiecr otro pais en lo que se refiere a
la aplicacifn y administracidn de los derechos y gravimenes-

de importacidn y exportacidn.
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Pox consiguiente, ninglin pais puede conceder venta—-

Jas comerciales egpeciales,

Proteccidn exclusivamente arancelaria., El segundo -

principic fundamental e3 que sdlo se pueden proteger las in-
dustrias nacionales mediante el Arancel Aduanero y no median
te Medidas Comerciales de Clase, ELl objeto de esta porma es
lograr gue ge conozcd elaramente el grado de proteceién y -

que 1a competencia sea posible,

Creacidn de una bage estable paxa el comercioc, El -

GATY) permite que el comexcio se apoye sobre una base estadble
y conocida gracias & la consolidacidn, por negociacidn entre
lag partes contratantes, de los niveles de los derechos adua
neros. 12 renegociacién de los derechos consolidades sdlo -

estd previsto a intexrvalos de tres afiog.

Consultas en ple de iqualdad, ©Otxo principio funda-

mental del GATT es la celebracidn de consultas con el objeto
de evitar perjuicios a los intereses comerciales de las par-
tes contratantes. A partir de 1948, tanto los paises gran—-
des como los pequefios han podido acudir al GATT en busca de=
una solucidn justa cuando han estimado que sus derechos se -
veian perjudicados o amenazados por otras partes contratan--

tes,
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Instrumento de negociacidén comercial., EL GATT ofre-

ce un marco en el que se establecen negociacidnes para la rg
duceidn de aranceles y de otxos obsticules al comercio, y‘—~

una estructura para integrar un instrumento juridico a log ~

resultados de esas negociaciones,

Por medio del GATT, las principales naciocnes mercan-
tiles han podido ampliar los resultados que s2 habian logra-

do en lo que se refiere a la liberacidn del comercio.

En seis conferencias se logrd la reduccién o consoli
dacidén de log derechos de decenas de millares de partidag ~-

arancelarias.

Reduccidn de los obstfculos al comercioc. Al término

de las negociaciones Kennedy en 1967, las partes del GATT -
asumieron un nuevo programa, encaminado a formar las bases -
para una fuerte accidn contra los restantes cobstfculos al co

nexcio mundial,
Psta aceidn abarca tres cucstiones:

a) los obsticulos al comercio de productos industria
les.
b) Ios que entorpecen alY comexcio de productos agro-

pecuarios,
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¢) Los problemas especiales del comercio de los pai-

ses en desarrollo.

El programa que a continuacidn se expone, manifiesta
el grado de proteccidn que se concede a las industrias nacig

nales.
NEGOCIACIONES ARANCELARIAS

La reduccidn de los aranceles aduanercos y de las de-
mis barxeras comerciales es uno de los objetivos principales
fijados en el Acuexdo General. Dicho objetivo ge ha ido cum
pliendo a través de conferencias aduaneras y comerciales llg
vadag a cabo por el GATT desde 1947. Ha habido seis grandes
conferencias, citadas a continuacidn, en los siguientes pai-

ses:

Gingbra 1949 Ginebxa 1960-61
Annecy, Francia 1951 Ginebra Ronda Dillon
Torquay, Inglaterra 1959 Ginebra Ronda Kennedy

Gracias a lag conferencias que se realizaron en di--
versos paises como Japdn y Suiza, se han truncado los dere--
chos de aduana de millares de productos que son objeto del -~

comercio intexnaciconal,
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HETODOS DE MEGOCIACIONM

n estas negociaciones multilaterales se han utiliza
do dos sistemas principales, cada uno de los cualez ha sido~
una forma de colaboracidén de los gobiernos, El primer méto-
do ideado desde 1947 y aplicado en las conferencias arancela
rias hasta 1964 fue celebrado por negociaciones bilaterales-
por pares de paises y en la generacidn de las concesiones re

sultantes a todas las partes contratantes del GATT,

6. LAS NEGOCIACIONES KENNEDY

Este nuevo sistema se abdicd en las negociaciones --
Kennedy, de 1564 a 1967, asi llamadas porque tuvieron su ori
gen en los amplios poderes para negociar reducciones arance-

larias que el Congreso de los Estados Unidos concedid al pPre

_sidente Kennedy por cinco afios,

Estas negociaciones fueron mis ambiciosas que las an

teriores, se iniciaxon en mayo de 1964 y terminaron en junio

abaxrcaron tanto productos agropecuarios y primarios-

como industxiales, y obstdculos arancelarios como no arance-
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larios. Ia principal innovacién fue que en el caso de los -
paises principales industrializados se aspiraba a lograr una
redueéidn lincal del 50% de los derechos aplicables a log —-
productos industriales. Entre los paises industyializados -
se aplicd la regla nermal de xeciprocidad consigtente en que
las concesiones hechas tenfian que compensar las recibidas, -

Pero no se exigld reciprocidad a los paises en desarrollo,

Ios wmayores éxitos gse lograron cn los productos in--
dustriales., Ios principales pafgses industrializados reduje-
ron los derechos schre el 70% de gus importaciones sujetas a
imposicién {con exclusidén de los ceoreales, carne y productos

licteos).

En ¢l zector de la agriculturd, los principales re—-
sultados de las necgoeiaciones, adexmds de las resducciones w—e
arancelaviag, fueron unog acuoxdos trienales zobre pyeclios -
minimos vy nixdros para los trigos gue son objeto de camercio
internacional y zobre concesidn de ayuda alimentaria a los -

pafpes en dezaxrollo.

Sz negociaven dos acuexdos relativos a los obasticu-—-
los no arancalarios: el acuexdo sobre los productos quinicos,

cuyo efocto sexf 1a abolicién del sistema estadounidense a -
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cambio de nucvas reducciones arancelarias sobre dichos pro--

ductos v el cddigo Antidumping.

Como prdximo paso se prepara una reduccidn todavia -
mayor de los obstidculos arancelarxios. Se encargd al Comité=-
de Comsrcio de los Productos Industriales del GATT que Prepl

rase un andlisis objetivo y a representacidn de documentos.

3. Normas aplicables a los articulos importados y a-
los nacionales (iwmposicidn de requisitos técnicos o de prue-
bas o anflisis por razones de sanidad o de gegquridad; normas

de materia de enmbalaie o envase etiquetado y marcado.

4, Limitaciones especificas de las importaciones y -
lag exportaciones (restricciones cuantitativas a la importae
cidn, acuexdos bilatexales, restricciones de las exportacio-~

nes, regimencs de licencias).

5. Restricciones de las exportiacicnes e importacio--
nes por medio d=l mocanismo de los precios (depdsitos pro---

vios, gravimenes variables, ajustes fizcales),

A principiozm de 1571 oc¢ acoxdd, en lo referente a ——
los productos industriales, que los paises miembros se con-—

centrarian en *ies tipos de obstéculos no arancelarios, 2@ sa
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ber: 1lags noxnas y au aplicacidén, los problemas del aforo —-—-
aduanero y la limitacidn del comercio madiante los sistemas-

da licencias,
RESTRICCIONES CUANTITATIVAS A LA IMPORTACION

I2 prohibicibén general de las restricciones cuantita
tivas eg una disposicidn fundamental del Acuerdo General, -
dictada en un mcumento en gue esas restricceiones cstaban may-
difundidas y constituian quizés ¢l mayo# obstéculo para el -
comercio internacional. 2Actualmente han disminuido en nime~
ro e importancia; sin embargo, siguen siendo muy numerosas vy

afectan al comercio agricola.

Ia principal excepcidn a la noxma general del GATT ~
que prohibe las restyxicciones cuantitativas, concierne a losg
cagos de dificultades de la balanza de pagos, pero 2 este --
respecto las restricciones no deben ir mfs alld de lo que --
exijan las circunstancias y ticnen que ser reducidas y supri
midas tan pronte ccmo dejen de ser neéesarias de la situd-——-
cién arancelaria cuando se hayan puasto‘en prictica las con-

cesiones acordadag en lag negociaciones Kennedy.

Se han reunido datos de todos los paises industriali

zadoa acarca de los “derechos que gravan los distintos produg

172




tos y dentxo de cada una de estas claseg, entre loz distin--
tos paises y segin ol grado de elaboracidn de los diferentes
productos propoxcionaréd la informacidn necesarxia paza prosa-

guir con el desmantelamiento de los obstlculos arancelarios,
OBSTACULOS NO ARANCELARIOS

Al haberse reducido coneiderablemente los obsticulos
arancelarios, han pasado @ ocupar un lugar de sum2 importan-
cia los no arancelarios dentro del programa del trabajo del-

GATT.

Constituyen estos una tarea diffcil, pues difieren =~
grandemente entre =2f{ poxr su naturaleza, justificacidén y pro-
pdsito, razdén por 1a cual la accidn encaminada a suprimirlos

varia de un caso a otro,
CATALOGO DE OBSTACUIOS Al COMERCIO

En cumplimiento del programa del GATT, s¢ empezd a -
reunix el primer catdlogo de obstidculos no arancelarios, in-
vitando a los pafges micwbros a que notificaran los obstdcu-

los de¢ esta clase a los que sus exportaciones se enfrentaban,

Se examinaron y dividieron en cinco grandes clasess
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1. Intervencidn gubernzmental on ol comsrcio (subven
ciones & la produccidn y exportacién, sistemas de coampras gu
bernaméntales, comercio de Estade, inversiones desviadoxas -

del comercio).

2, Tramites adudneros y do admisién de mercancias ~-
(aforo, clagificacidn aduanera, pricticas antidumping, requi

sitos en cuanto a pago de derechos).

7. CAMNALES DE DISTRIBUCION EN LOS MERCADOS
EXTRANJEROS

Una importante laboxr de la gerencia de 13 empresa ex
portadora es tomar la decisidn de elegir en la mejor forma -
posible, los canales de distribucidén con que va a operar, y-
deber& hacerlc en base al potencial o volumen recal de los ng
gogios en el mercado exterior, al capital disponible y a lo-

intenso de la compatencia,

Se hace necesario analizar cudles son los factores -
que influyen en la decisidén para encontrar el canal de dig-—
tribucidén mis adecuadec. Uuno de ellos cg considexar la clase
de mercancia, en especial conocer sl pertensce al mercado in

gustrial o al s consumw: otro factor eg el elemento humano,
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que debe ger el mig adecuado y con conocimientos en exporta-
cidn en general, en especial de la mercancia que maneja la -

cmpresh en cuestidn.

ios canaleg de distribucidén de uso mis generalizado-

801 ¢

1. compradores extranjeros. Este es el mis directo,
puesto que el comprador trata con la empresa nacional produg
tora acerca de las caracteristicas del proﬁucto y de la posi
pilidad de introducirlo en el mercado extranjero, 10 cudl ==
ahorra a la empresa realizar algunds operaclones que reirasa
rian llevar su producto al exterior. Una desventaja que pre
senta este canal de distribucidn es que la empresa desconoce
ol mercado, ya que tiene contacto dlirecto con su comprador -

externo.

2, Existen otras posibles opciones que la empresa --
puede tomar para los cascs en que carezca del potencial eco—
némico para efectuar por cuenta propia todas las funciones -

de exportacidn, las cutles son:

a) Venderlo & un exportador que sed representante de
clientes extranjeros, el cual por lo general txa-

baja a comisidén sobre las compras que logre reali
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b)

c)

a)

zar, En este ¢oso ga excluye la posibilidad £i—
nanéiera para la empresa exporiadora, pucsto que-
trabaja a comisidn o con una cuota de entrega fim
ja.

Vender 2 un grupo de exportadores que compran, al
macenan y distyxibuyen las mercancias por su pro—-
pia cuenta.

Tener un agente de exportaciones, o incorporazse-
a una ascciacidén de fabricantes que le proporcico-
ne los servicios propios de un departamento de —-
exportacién., Por le general estas ascciaciones -
operan con un grupo de productores gue no compl--
ten entre si, y discfiap un plan para cada empresa
afiliada, asesorindola gobre el sistema gue debew
establccer para operar en ei extayior,

Tener un coﬁsultor egpecializado en exportaciones,
el cual preste sus servicios ya sea por medio de-
comisidn o cucta fija. En este punto, es conve~-
niente seflalar la éarencia de este tipo de pexsc-
nal especializado en el medio mexicano, 2l cual -
se hace cada vez mds necesario debido a la imposi
bilidad de la mayoria de los empresarios mexica—-

nos de pagar un departamento de exportacidn, poxr-
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3.

lo cual es indispensable la fompacidn répida de -

este sector,

Para los casos en que la eapresa deses ejeroer —e-

un mayor control y penetracidén sobre su mercado internacio--

nal, son m@s ofectivos los siguientes canales de distribu---

cidn:

a)

b)

Poxr medio de distribuidores. Ias ventajas gue -—
ofrece este sistena, consisten en que el distri--
buidoy es5 un agente gue se encarga de todo lo ne~
cesario para la colocacidén de la mercancia en el-
extranjero, por lo tanto, la ampresa exportadora-
se limita a vender la mercancia al distribuidor,-
Adn en su cardcter de agente independiente, el -=~
distribuidor tiene que actuar en forma que conven
ga a la empresa, va que sug decisiones afectan su
fuerza de ventas,

Utilizando una agencia que preste sus servicios -
en forma exclusiva, lo cual congtituye el canal -
de distribucidn més econmico y usual para la ne-
gociacidén gue intente colocarsze por su cuenta en-
un mercado extranjero. IA& agencila generalmente -

86lo tramita los pedidos de sus clientes externos
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c)

d)

a los afiliados en la regidn en gue opsre DAzl -
gque estos surtan sug pedidos a los clientes; la -

-

forma de page y envio del pedido se realiza entxe
la empresa y ¢l cliente directimente.
Concesionarios, Este canal podrd llegar 2 ser im
portante para la exportacidn en México, siempre y
cuando se incremente 12 tecnologia y el capital -
nacional, puasto que consiste en delegar, por me-
dio de un convenio con una cmpresa extranjera, --
los procesos, patentes, marcas y ayuda técnica pa
xra colocar el producto en el mercado externo, =--
las diferentes formas en que ge puede trabajar es
te canal son: mediante un fabricante competidor, -
una industria con productos parecidos a los de la
empresa, un representante de ventas establecido -
en el pais de que se trate o, por Gltimo, un capi
talista, consorcio o grupo financiero que apoyen-
y financien el proyecto con sus recursos.
Establecer sucursales de venta en el extranjero,-
Una agencia de ventas en el extranjero es conve--—
niente, puesto que es la proyeccidén de la empresa
en ese pais, 1la cual sigue ejerciendo sus propias

ideas y sistemas en esa organizacidn; una desven-
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taja seria que el gasto de mantener inventarios,-
personal e inmueble de la sucursal seria mis ele-
vado cque otros canales de distribuciédn,

e) Fébrica, vuUna de las principales ventajas de este
medio de penctracibdn al mercado externo, seria —-
evitar las aduanas y transportacidn de mercancia,
aunque persistiria el inconveniente del elevadisi
mo costo que tendria que efectuarse para realizar
la inversidn que daria creacidn a esa fébrica, ~-
y ademfs una extensa red de actividades que son =~

necesarias para establecer el mismo proceso pro--

ductivo en el extranjero,
8. PUBLICIDAD INTERNACIONAL

En el mercado nacional, el método para dar a cogocer
‘un producto es la publicidad. Sin embargo, &sta no debe ser
una actividad aiglada, sino un esfuerzo continuado y a largo
plazo para alcanzar los objetivos fijados por el productor:-
de igual forma se debe aplicar estda actividad a 1la mercadow—-

tecnia internacional,

El exportador debe cooperar con el distxibuidor para
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logray atraer consumidores; esto se puede hacer de dos for-—
mas: ayudando al comexciante directamente y dirigiendo el eg

fuerzo al consumidor,

El anunciante internacional puede ejercer una politi
ca de control centralizado, controlando toda la publicidad -
forénea gque pe realice. Sin embargc, lo comin es un arreglo
de cooperacidén con alguna divisidn de responsablilidad y de -
gastos entre el anunclante y sus representantes extranjeros;
eg muy raro que el exportador se arriesgue a descentralizar-

en foxrma completa la publicidad.

Generalmente los pasos para la realizacidén de una --

campafia de publicidad son los siguientes:

1., Investigacidédn y ané&lisis del mercado,

2. Fijacidn de objetivos.

3. Terminacién del modo de enfoque de manera que se-
adapte al medio,

4, Determinacidn del presupuesto.

5. Realizacidén y control de la campafia,
MEDIOS PUBLICITARXOS

Quizé& uno de los problemas mis importantes a los que
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s enfrenta la exnpresa al hacer publicidad en el exteriox; -
ez la eleceidn de los medios o vehiculos publicitarios gue -
ugaréi sSe cuentd con wna azplia varicdad de medios, QONO wm-
son: periddicos, vevigtas, radios, carteles, plafones en ve-
hiculos, correoc directo, catdlogos de exportacidn, ferias, -
exhibiciones o ceantros éercantiles, misiones comerciales, —-
etca

Ins medios se pueden clasificar, segin el mercado de
que se trate en: comercial industrial, de consumo y profesip

nal {como son las revistas aspecializadasj,

Al organizar una campafia de publicidad debemos tener

en cuenta tresg aspectos fundamentales:

1. Rl _texto. El texto se refiere a una frase que de
be expresar brevemente lo que es el producto y algunas de ~-
sus cualidades, aungque en ocasiones puede oxtenderse & mucho

mis gque eso.

I2 facilidad para elegir un texto adecuado presenta-
diversos problcmas, debldo a gue cada pais tendrd su propia-
forma de expresarse, sus proplos simbolos, diferentes motiva
ciones, etc., por lo que es necesario investigar en cada zo-

na que se pretenda hacer publicidad por este medio,
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Ias condiciones gue debe tener un texto son:

a} Brevedad,
b) Picil de recordar,
c) {ue sugiera al producto o algunos usos o cualida-

des,

Es jmportante considexar a qué tipo de personas va -

dirigido el texto.

2. El trabaio artistico. En este punto vuelve a pre

sentarse el problema de conocer a fondo la idiosincrasia de-
los distintos grupos humanos que viven en un pais; tienen im
portancia egpecial los simbolos y colores gue utilizard el -
artista al hacexr su trabajo; siampre es preferible eliminar~
cosas localistas con tema@s generales gue no se presten a di-

visiones de opinidn.

3. Aspectos matexriales, Al realizar la fabricacidn-

del material publicitario, hay que cuidar en forma especial-
la calidad del equipe que se usard en esta actividad, ya que
diferentes calidades de impresidén, por ejemplo, pueden cau-—
sar un efecto muy distinto al esperadq en la regidn, en base
al efecto causado por ese mismo material impreso en nuestro-

pais; en ocasiones el problema no es bésicarente de calidad-
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sino de costo, quiz& logremos encontrayr la calidad que desea

mos pero 4 un costo prohibitivo para nuestra cmpresa, LAg -
tarifas por tiempo © espacio en los diversos medios publici-
tarios pueden ser muy variables y poco estables al paso del~

tiempo.

Antes de planeax cualgquier campafia publicitaria en -
un pais extranjero, debemos revisar la legislacidén que exis-
ta sobre publicidad, ya que se pueden encontxar notables di-
ferencias gue echen abajo un plan realizado en base a nues--
tras propias normas; en este sentido son importantes las li-
mitaciones existentes en algunos paises sobre los comercia--
les de radio y televisidn, y los impuestos especiales a algy

nos tipos de publicidad.

Indudablemente el problema mig importante para ele--
gir los medios publicitarios es el de la coberturxa del merca
do en forma eficiente. Al respecto, muchas veces €5 necesa-
rio verificar con algo de malicia los datos proporcionados -
por el vendedor de publicidad; es muy conveniente en estos =

cagos asesorarse de una agencia de publicidad de prestigio -

$2

del pais importador, especialmente gi ge traka de un mercadoe
muy diferente al nuestro, no contamos en la empresa con sufi

cientes técnicos en 1a materia nl con el capital necesario -
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para realizar und profunda investigacién en 1a rxegidn o tene

mos limitaciones de tismpo.
EL PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD

Existen diversas formas de Ffijar el presupuesto pu—-
blicitario; las wmis comunes son: asignar lo gue la empresa -
puede soportar: f£ijar un porcentaje determinadc sobre ventas,
gastar lo mismo gue la competencia y el método de objetivo v
tarea; consideramos que este Gltimo método es el més apropia
do ya que implica establecer 13 cantidad necesaria para ha--
cer un trabajo determinado, esto esg, alcanzar los objetivos-
fijados, sin dejar do considerar el costo que esto pueda re-

presentar,

BEn resumen, el problema de la publicidad internacio-
nal, no implica siwmplemente trasplantar la publicidad nacio~
‘nal al exterior, sino reaiizar una adecuacidn al medio que -
deben realizar personas con amplios conocimientos del merca-

do especifico,
LA NATURALEZA DEL PRODUCTO Y IA PUBLICIDAD

Mientras gue para desarrollar el mercado de menudeo-

el exportador invierte fondos para publicidad, aln cuando ag
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té represcntado por un agente o distribuidor extranjero, en-
el afan de hacev llegar al gran pliblico diversos bicnes de -
consumo, los exporxrtadores de maguinaria industrial vy otros -
productos que odlo interesan a un limltado ndmero de indug--
trias manufactureras pueden depender en mayor grado de la ag
tividad persondl de ventas, Sug actividades de publicidad -
se yeducen a la preparacibn de cartas descriptivas, circula-
res, folletos o catllogos y anuncios en revistas especializa

das,
9, PRINCIPALES MERCADOS

Ios productos mexicanos para exportacidn, encuentran
su principal mercado en Estados Unidos de Norteamérica, ya -
gue este pais absorbe las dos terceras partes del total de -
las exportaciones mexicanas y s8lo una tercera parte el res-

to del mundo, come lo indican las siguientes ¢ifras.

(Miles de dolares)

Exportacidn Porcentatie

Estados Unidos 1 510 345 56,66
Resto del mundo 1l 154 844 43,33
2 665 189 100,00

Totals 2 665 189 100.00
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Ins diferentes porcados uoe componen &l resto dol e

mndo gon:

Paises y zonas

cconimicas Exportacién Porcentaie
EUROQOPA

Merxcado Comin Riropoo 346 930 13,01
Alenmania Federal 108 747 4,09
Bélgica~inxemburgo 34 o8l 1,28
Dinamarca 3 978 0.14
Francia 39 022 1.46
Holanda 53 336 2,01
Italia 61 810 . 2,31
Irlanda 24 0,01
Reino Unido 45 862 1,71
13.01

Asociacidn Europea de
Iibre Comercio 50 121 l.88
Austria 605 0,02
Noruega : a40 0,03
Portugal 4 256 0.15
Suecia 14 150 0.53
Suiza 30 170 1o15
.88
Otxos 51 675 1,93
Alemania Democr&tica 3 622 0,14
Checoslovaguia 667 0,02
Espafia 42 714 1.60
Finlandia 696 0,02
URSS .3 976 0,15
0,23
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raises y zonag
econémicas Exportacidn Porcentaie

AMERICA (excluyendo & BE,U.A.)

Asocliacidén Iatincanericana de

Libre Comerclo 262 651 9,85
Argentina 40 295 1.51
Bolivia 1 019 0.03
Brasil 83 227 3.13
Colcmbia 33 420 1,26
Chile 19 534 0.73
Ecuador 10 724 0.41
Paraguay 651 0.02
Peri 21 346 0.80
Uruguay 11 752 0.44
Venezuela 40 646 1.52

9.85

Mexcado Comiin Centroamericano 78 462 2,94
Costa Rica 19 180 0.72
El salvador 14 643 0.55
Guatemala 23 893 0, 20
Bondurag 7 968 0.29
Nicaragua 12 778 0.48

2.94
Otros 106 547 3.99
Antillas Bolandesas 19 776 0.75
Bermudas 8 368 0.32
Canadd 63 460 2,37
Panand 14 943 0.55

3.99

ASIA 139 515 5,23
Sri-larka 499 0.02
Corea del Sur 946 0,03
china Popular 15 187 .57
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Bmortacidn Porcontaia

Hong Rong 2 163 0.08
Japdn 120 33% 4,52
Singapur ¢ 8l 0,061
5‘23

AFRICA 15 376 0,57
Marruecos 50 0,01
Sudéfrica 3 499 0,12
cceania - -
Mastralia 11 402 0.43
Nueva Zelandia 425 0,01
0.57

Otxos 103 567 3,93

10. NUEVOS MERCADOS INTERNACIONALES

Los mercados internacionales con frecuencia ofrecen-
mayores oportunidades de beneficios y da crecimiento que los

mercados nacionales,

El continuo aumento de poblacidn, la capacidad de -
compra, el producto nacional bruto y las inversiones de capi
tal en muchos paises extranjeros, determina casi inevitable-

mente que estos paises constituyan prdsperos mercados de ex-

pansidn,

8i una empresa mexicana decide exportar sus produc--
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tos 2 un pais exbranjero, debe elegir inmediatamente qué es-
trategias y ticticas organizativas utilizar8 para llevar a

caby sus planes internacionales,

En un anflisis de las compafifas que haon tenido mayox
&xlto en los marcados internacionales, se obpervaron los gi-

guientes puntos:

Primero: las que tuvieron més &xito han aprendido --
una foxma de tomar decisiones, sus t&cnicas analiticas de -
nmercadotecnia mis que sus experiencias en mercados nacicmae——
les,

Segundo: la habilidad para identificar problemas, --—

analizarlos y elegir lag mejores alternativas,

10.1 Investigacidn de mercados internacionales

El grado en que se utiliza la investigacidn de merca
dotecnia internacional y la naturaleza de los medios existen
tes, parece qua varian en alquna formd con el nivel de desa-
rrollo ccondmico consequido por cada pais, Segin es sabido,
la investigacidn de mercadotecnia internacional no se usa en
absoluto en los paises subdesarrollados; mientras que en los
paiges con economiag adelantadas se hace un uso complejo y -

‘congiliderable de oste instrumento,
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para comprender la naturalera y problesmds do 12 in——
vestigacibn de mercadotecnia internacional, uwn directivo de-
be tratar de entender ¢dmo las circunstancias de cada nerca-
do extranjero afectan a los siguientes cuatro elementos bisi

cos de la investigacidn:

-Andlisic pistemltico
~Informacién del cliente
~-Datos estadisticos

~Informacidén operativa

Que los problemas sc resuelvan y las decisiones ge -
tomen de una manera analitica y sistemdtica es fundamental ~
para la investigacidn de mercadotecnia, Desgraciadamente, -
el sistema ordenado y racional va contra la personalidad de-

la mayoria de los pucblos del mundo.

En muchog paises la personalidad cultural, influida-
por aspectos religiosos y educacionales es tal, que la gente
se guia por intuicidn, por reacciones emocionales o tradi---

cidn. Nada de esto es adecuado al tratamiento cientifico.

Un segundo elemento relacionadoe con lo anterior; es-
la informacidn del cliente. Depende de la capacidad y deseo
3% X

de la gente para responder exacta y completamente a los in--
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yvegtigadores,

ia escopez de datos estadisticos fidedignos puede -~
ser el mayor problema individual en algunos mercados del ax-~
terior. Ias clfras sobre poblacidn, ingresocs personales y -
produccidn, pueden ser estimaciones de grucso modo, Se han-
hecho pocos estudios zobre casos tales como hibitos ds oot~
pra o alcance de los medios, Al ideayxy un proyecto de inves-—
tigacién, la falta de datos fidedignos hace diffcil preparar
una muestra confiable; la carencia de uniformidad hace que -
lag comparaciones entre distintos paises no sean dignas de -~

eré&dito.

10.2 Andlisis de mercados intermacionales

Todo programa de mercadotecnia se ve claramente ine--
fluenciado por las circunstancias culturales y econdmicas, -
ia demanda del mercado en todos los paises viene determinada
por la poblacidn, la capacidad de compra ¥y gl comportamiento

del consumidor.

Al analizar la posibilidad econfmica de compra por -
parte de los conswnidores en un mercado extranjero determing
do, la direccidn debe estudiaxr en primer término los datos -~

nacionales globales, tales come producto nacional bruto o la
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renta por cipita. Bristen otros txaes factores ccondmicos -
que quizd tengan nfs significads en cada mercado, gue son: -
1) la diotribucién de la renta; 2) el indice do crecinmionto—
dal poder de compra, v 3) el grado de financizeidn do que -
dispone el consumidor. Gran parte de la poblacién en las o
cconcmiag naclentes tienen ingrescs muy bajos ¥ un tipo de -
distribucidn muy diferente que influyen en el programa de =-

nercadotecnia,

Ademds, al buscar nuavos mercados hay QU CONOCOr =
las circunstancias naturales del mercado; esto ayudard a su—
vez a entender los motivos y hibitos de compra de los consu-
midores en dicho mercado, Entre los elementos naturales que
hay que averiguar y anallizar, debido & pus efectos sobre el-
programa da mercadotecnlca, se encuentran: 1) el slstema fa-
miliar; 2) otres grupos o instituclones ascoclales; 3) el sie-

tema educativo; 4) el lenguaje, y 5) el slgtema religioso.
11. BALANZA DE PAGOS
rara egtimar las raelaciones de un siatema con @l =«

tragto del mundo®, los economistas utilizan un instrumento -

dencminado balanza de pagos, Esta se define como sigue:



un reglistro que comprende el asiento sistewitico de-
todas las transacciones econdmicas ocurridas en wn poricds -
dado entre individuos coondmicos del pais (residentes) e in-

dividuos del cxtexior {no xaesidentces).

Dontro Go este concepto gendirico, conviene separay -
sus diferentes renglones: @) balanza de transacciones en ——-
cuenta corriente, ¢ue registra el rosulitado de las bhbalanzds-—
comercial y de gervicios; b) balanza de capitales, que rxegis
tra la entrada vy salida de capitales 2 un pais, a corto y --
largo plaro; c) el xengldn “Errores y Omisiones®, y d) el ze

sultado de la suma de los tres anteriores, que se dencmina -

variacicnes en la reserva,

5i el galdo de la bhalanza de transaceliones en cuenta

corriente @ negativo: “"significa gue los bienes y servicios

)

exportados y las utilidades poreibidas del sxteriox no fue—-

[

ron suficientes pars cubrir el page de lag importacicnes, an
mentados por el gasto gue resulta de la remesa de'utilidades,
En este caso, la nacibn debexrd incrementar sus deudas (por -
la entrada de capitales de riesgo o de préstamo) con el exty

rior y liquidar sus reservas de oro y divisas,

A lag operaciones de capital (importacidn-exporta-—




cifn} Zes corragsponde Sindicar las nedaliidades de Mguidae—
cifn dol galdo on cuventa cozriente®, Por eszta raszdn, cen la-
balanza de capitales ze rogistran "las operacicones que impli |
can cawbios en la situacidn doudora-acrecdora do la nacidén -

v, tarblén, las alteraciones habidas en ia reserva de oro y-

[
GivictTcaa

En esta forma, la bzlanrza de pagos, en su totalidad,
gicmpre es equilibrada, dado que el dé&ficit o superdvit veri
ficado en 12 balanza de transaccionas eg cuenta corriente se
compenod por el resultado final de ila balanza de capitales.-
Esto no quiere decixr gue no existan deseqguilibrios en las xe
iaciones econfmicas con “el resto del munds®. Ea realidad,-
si se localizan descguilibrios serios o estados deficitarios.
En este caso, so hace nocesario acudir & capitales conponsa-
torics para hacor frento a und seric de gastos oxterncs quas
de otra foxma no podian cubrirse, Estos capitales compensa-
toriog difieren de los ;1amadog autdnomos, en cuanto que eg-
208 llegan a una cconcafa en busca de utilidades, Algunos -
de estos caplitales tienen tanto poder gue inclupo influyen -
zobro el eguilibrio econdmico mundizl, Cnmo.van de una par-
to & otra en busca de uwitilldades, se les llama a veces, capi
tales “"golondrinos®, EL Comnitd Norteamericane de Aranceleg-

. ealould que las cmpresas transnacionales con sede on Estados




tnidos tenfan, a fines de 1971, o ackivon liquidos a cope
to plazo, 265 000 millones de ddlawes (Lrew billones treg——e
clentos cincucnta mil willones de pesos). ISgicamente, “pue
den causar graves crisis monetarias en todo el mundo modiane
te el simple traslado de una egcasa parte do sus fondos de -

un pais a otxo®.

En sintesis, la balanza de pagos reglstra todog los-
movimientos de transacciones comercialesg, de servicios y de-

capitales, tanto en lo que se refiere 2 dmportacionas como a

exportaciones., (Ver cuadros 2, 3, 4 y grifica 1II).
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CUADRO 2

BALANZA DE PAGOS DE MEXICO
Millonos do dSlaresw

conNcEPTO 1972 1973 19747 1974P 19750
I I3 333 34 1 IX T
1. pulanza de morcancias y servicios  =760.5 -1 175.4 -2 558.1 -251.5 -660.2 —761.0 ~806.4 -702.4 ~045.2  -962.9
A. Exportacién de nercuncias y ~-
noxrvicion 3 @00.6 4820.4 6 041.5 1 605.87 1 549,80 1 509.0 1 677.9 1 466.9 1 593.4 1 529.4
1. Exportacién de merconcias® 1 665.3 2 670.5 2 650.00 675.5 66,2  669.4  808.9  656.3  760.1  672.3
2. produccién de platal 51,1 59.0 148.9 20.8 47.3 20,2 32.6 36.0 37.3 35.7
3. turiouo 562.6 728.2 ©42,0  237.6  207.1  186.8  210.4  227.9 1715 150.0
4. pasajes intermacionaloes 59.5 63.4 78.2 19,5 17.9 21,6 15.1 22.2 19,5 25.8
5. Transaccioncs fronterizas 1 057.0 1207.7 1 372.9  305.6  2336.3  362.9  360.0  343.2 380,53  382.2
6. Servicios por trangformie--
cién. Maquiladozast 168.7 277.6 4435 92,2 1118 1I7.5 12003 50,1 102.5  1l4.0
7. Otres conceptos? 240.4 415.2 607.1  233.7  133.1 22,7  117.6  110.3  113.7  105.5
B. Importacién de morcancian y --
sorvicivs (~) 4 s62.1 6,003.8 B 900,6 1 §57.2 2 210,0 2 270.0 2 563.3 2 165.5 2 536.6 2 492.3
1. Importacién de mercancias® 2 717.9 3 813.4  © 056.7 1 238.3 1 523,4 1 500,0 1 787.0 1 428.4 1 663.8 1 602.6
2. Turismo 220.4 256.0 334.0 59,7 88.5  109.4 77.2 78.2 83,3 127.3
3. pagajes internacionales 65,7 72.6 96.0 12.5 23.9 35.0 25.3 2127 al.2 47.4
4. Transacciones fronterizas 649.3 6950 019.2  1087.2 13,5  206.0  232.1  20%.5  228.2  229.6

5. pividendos, interesaes y ---
otros pagos de cppresds con

inversifin extranjesa 451.5 520.4 6313.7 131.2 17%.1 162.3 170.0 155.5 231.0 200.8
6. Intersses sobra deudss ofi-
ciales 378.5 580.5 140.9 125.1 154,1 160.4 197 .8 197.1 174.0
i} Hafinga y otron 3A57.6 560.3 133.2 117.7 149.3 160.2 190.4 189.5 185.7
ii) Gubornamental 20.9 20,2 7.7 7.4 4.8 8.3 7.4 1.6 8.3
7. Otros concopton®:f z257.9 370.2 87.4 3.0 96.1 103.3 101.6 98,0 110.5
II. Errores y cmisionaa en cuenta co-
rrlente y en movimiento do capi--
tal (neto)d 233.5 -378.4 -135.6 -53.0 €0.2 ~16.5 70.1 270.0 -162.7 169.5
III, Capital a laxgo plazo {neto)d 753.5 1676.1 2 730.8 493.0 524.2 601.2 645.9 5208.0 1 031.9 721.6

1. 5. 9 extrd a0 di-
ixzi:nmnm exexanioras 189.08 286.9 362.2 856.5 125.3 86.9 63.5 74.5 140.9 94,4

2. Compra da cmpresan extranje

~10.0 -22.2 -2, - -- -0.2 ~1.9 .es o nee

3. oOperaciones con valores (ng
to) 6.2 ~10.3 -59.8 ~32.3 -10.9 ~15.6 -1.0 65.7 15.8 42.3

4. Créditos del exterior (ne—-—
to)9 546.0 1370.7 2 499.2 452.5 499,2 532.5 018.4 25%.9 846.3 592.5
a) sector Riblico (neto) 359.7 1 046.6 2 172.9 391.7 492.3 528.9 760.1 208.2 B807.6 576.3
i) Dieposicicnes 864.2 1 891.9 2 733.9 530.6 659.6 654.1 889.7 2442 .4 969.8 731.3
ii) Amortizacionen -504.5 -B845.3 -561,0 -139.0 ~167.3 -125.2 ~129.5 ~154,2 ~1562.2 -153.0
b) Sector Privado (noto)d 186.3 324.1 326.3 60,9 6.9 3.7 58.3 3.7 40.7 14.2

i) Bmpresas con inver—-
pién extranjera {(ne-
to)9 179.4 196.4 196.5 .ee . e

ii) otras empresza (ne--
to)h

6.9 127.7 129.8 60.5 6.9 3.7 58.3 3.7 40,7 2142
5. Deuda gubernamental {(neto) 7.8 69.9 -29.1 -0.1 -10.6 -3.9 -15.1 TL.5 36,2 =-4.1
6. Créditos al exterxior {neto} ~16.3 -18.9 ~-39.5 -13.7 -9.3 1.5 -18.0 25.0 ~10.2 ~3.6
IV. Dorechos espaciales de giro 39.2 -- -- - -- -- - - -
V. variacidén de 1ln resoxva del Banco
dc México, 6. A. (Suma de I, II,~ R
1M1y IV)* 262.7 122.3 36.9 188.5 ~5.9  -176.3 10.6 96.2 -26.0 ~71.8
* El decimal de lag cifrxas puede no sumar el total, debi £ ye 1a ipp i8n de oro ado a 1a industria.
do al redondeo, g L2 suma de los trimestros no corresponds 2l total anual ch
Nota: Véanuse notas sobxe ajustes mstodolégicos en lan plgi-- virtud d= que la cifra de criditos del exterior A exprosas
nao 30 & 33 do Indicadores Econbmicos, Vol. I ko. 10. con invexsién extranjexa (IIX, 4, b, 1) e61c se dlspone o=
2 Deducidas las exportaciones realizadas por lés amprno=— nivol anual,
sas maquiladoras. h  Incluya loam oxéditos con aval dal eoctox piblico.
b Daducida la platn utilizeda en ol paie para finea in-- 1 do con @l criterio del Fondo #o~
duatriaies. netario Intomncional, nis 1o pleta,
c Estos datoa ponden al valox win log in-
sumon nacionales que las emprosas maguiladorss incorpo p Cifras prelisinaxcs.
ran a las mercancias exportadan. ’ - - o hubo moviniento.
A rotas cifras modifican las publicadea antorformento. - =+ 1@ hay datos disponibles.
So han separndo de este rubro los pasajes intemmaciona El elguo negativae (-) indica cgroso do divisns.

les vy se registran en forma nota loa datos de seguros—
y reaseguros, .

o ' Deducidas las importaciones realizadas por las empro--
aan maquiladoras,



CUADFD 3

CERCIO EXTERIOR®
#illonesz de édlares

Ivoortacicnes exportacionesl

Zon3s y
Porfodog TOTAL Al Interlor Ferirctros

Libres
19685 L 559.6 1 443,3 116.3 1 1313.9
1970 2 326.8 2 126,7 200.1 1 281.3
197X 2 254,0 2 058,7 195.3 1 363.4
1972 2 717.9 2 484.8 233.1 2 665.3
1973 3 813.4 3 325.4 288.0 2 070.5
Enero 256,2 231.,6 24.6 136.1
Febraro 237.3 219.6 17.6 202,2
MAarso 303.5 282,7 20.7 172.9
&bril 261.4 242,2 19,2 182,.2
Hayo 322.5 295,06 26.9 181.8
Junio 299,2 280,6 18.6 153.
Julie 337.0 308,7 28,3 148,0
Agonto 241.1 310,.2 30.9 163.1
Saptdembro 299,9 281.9 18.1 134.8
Octubre 370.9 345.5 25.5 164,86
Hovienbre 380.5 349.8 30.7 190.9
piclenbre 403,96 377.0 26,9 240.5
19742 6 056,.7 5 68).2 375.5 2 850,0
Encro 405.9 378,9 27.0 196,0
Febroro 391,1 366.4 24.8 247.0
Marzo 441,2 412,.6 28.6 232.5
Abril 411.8 374.1 37.6 221.5
MEYO 613,2 587.9 25,3 266,.6
Junio 498.,5 468,2 30.3 208,1
Julio 552,3 513,1 39.2 227.7
hgosto 523.0 490.4 33.5 240,85
Septicidbre 431.8 402.,7 29,1 201,.2
Octubre 557.8 527.4 30.4 230,2
rovienbre 554.9 820,11 34.8 214.9
Dicicmbre 674.3 639.4 34.9 363,.8
197522
Enero 393.2 371.0 22,2 210.7
Fobraro 60C0,2 566,8 33.4 209,3
parzo 431.1 403.4 27.7 236.4
Abrild 595.0 569,6 25.4 261,1
Mayo 561.3 521.4 39.9 296,7
Junio 507.5 482,1 25.4 210,3
Julio 5%6.5 566.8 29,7 221.9
2gosto 494,.2 462.6 31.6 201.3
septiembre 511.9 n.d n.d 249,11

PUENTE: Direccién General de Eatadistica, SIC.

* A partir del afio de 1970, so han deducido las operacliones xea
lizadag por las emprosds maquiladoras.

1 I exportacidn incluye ravaluacibn.

p Cifras preliminares.

a  13s nuevas tarifags de importacién y exportacién de mercancias
afoctaron el proceso normal do elaboxacidn do estas cifras.



IMPORTACION DE MERCANCIAS POR SECTOR IHSTITUSIONAL?
fillones de dbleres

Perfodo SOTAL ~ Privads pdblico
1965 1 559.¢ 1 302,7 256.9
1970 2 326.,8 1 769.2 557.6
1971 2 254.0 1 800.8 353,22
1972 2 17,9 2 Q72,6 €45.3
1973 3 813.4 2 59047 ¥ 222,7
Enero 256,2 193.8 62.4
Febrexo 237.3 178.6 58,7
Mareo 303.5 226.1 7.4
Abxil) 261,4 185.3 76.0
Mayo 322.5 215.4 107.1
Junio 299,2 200.6 $8.7
Julio 337.0 231,11 105.9
Agosto 341.1 229.6 111,58
Septiembre 289.9 202,2 97.7
Octubre 370.9 247,0 124.0
Hoviembroe 280.5 239.3 141,2
picienbro 403.9 241,17 162,2
1974P 6 056,7 3 854.7 2 202.0
Enexo 405,.9 270,0 135.9
Pobrero 391.1 264.4 126.7
Marzo 441,2 282,7 158,5
Abril 411,8 278.1 133.7
Mayo 613.2 292,86 320.5
Junioc 498,5 299,86 198,9
Julio 552.3 353.0 189.3
Agosto 523.9 347.4 176.5
Septiembre 431.8 224.4 137.4
Octubre 557 .8 371.4 185.4
Noviembre 554.9 3%7.5 197.4
Diclembre 674.3 443,6 230.8
1975P2
Enero 393.2 247.1 46,1
rebrero 500.2 371.0 223,2
Marzo 43l.1 262,7 168.4
Abril 595.0 399,5 195.5
Hayo 561,3 333.3 228,0
Junio 507.5 333.5 174.0
Julio 596,.5 377.5 219.0
Agosto 493.2 277.8 216.4
Septiembro B11,9 302.8 209.1

FUENTE: Direccién General de Estadfastiea, SIC,

* Incluye Zonas y Perimetros Iibres., A partir --
del afio de 1970, se¢ han deducido las oporacio--
nes realizadas por las expresas maquliladoras,
Citas prelinminares,

las nuevasg tarifas de importacidn y exportacidn
de mercancias afectaron el proceso normal de =-
elaboracidén de estas cifras,
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION DE CAMPO

Conforme 2 1la investigacidn realizada y en base a -
los objetivos generales, llegamos & las siguientes conclusio

nes:

1, El principal organismo qgue promueve y fomenta las
exportaciones en México es el Instituto Mexicano de Comercio
Bxterior (IMCE), a través de sus diversas Conserjerias Comey
ciales, oficinas econdmlicas estatales y subregionales, que -
ofrecen a nacionales y extranjeros la informacidén actualiza-

da y los servicios complementarios que requieren para reali-~

zar comercio o establecer empresas mixtas en nuesgtro pais,

2, ios principales receptores de nuestras exportacio

nes son: Norteamérica, Centroamérica, Sudamérica y Europa,
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- A Horteamerica, los principales productos que ex—-
portamos son alimentosg y artesanias,

A Centroamérica, libros y revigtas, equipo indus--

t

trial y productos gquimicos.
~ A Sudamérica, libros y revistas,

A Europa, alimentos y artesanias, en mencr propor-

cidn,

3. 1A mayoria del conjunto de empresas visitadas tie

ne mds de cinco afios exportando.

4, Entre los motivos primordiales por los cuales las
empresds empezaron a exportar se encuentran; la demanda del-
producto en el mercade extranjerxo, que constituye la razdn -
mis importante para el conjunto de empresas exportadoras de-
artesanias, y el aumento del mercado, que os blsico para las

negociaciones gue coxportan equipo industrial,

5. Ias ventajas mis gsobresalientes que han obtenido-
las empresas visitadas al exportar, figuran nuevos mercados-—

y mayoxes utilidades, primoxdizlments.

6. Los principales medios de transporte utilizados -
por el conjunto de empresas encuestadas son: terrestre, ad-—

reo y maritimo, siendo este dltimo el de mayor cmpleo, pues-
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de &1 sc sirven 1os empresas gue cxportan artesanias y alie.

mentos. Bl transporte adreo o utilirzado por las negociacio

“—e

-

nes gque exportan artesanias, productos guinicos, equipo in-e

dustrial v libros y revistas., Por Gltimo, todag las ompro—-—

(%
£
[an)
23
o3
f
phe
bt
R
i
&

n el transporte terrestre, sin embargo,
su use ne @2 tan frecuente comparado con los transportes an-

teriormento citados,

7. lIa mayoria de las empresas encuestadas conocen -
los organismos qgue ayudan al exportador, siendo el ms cita-
do el IMCE. Dentro de 1a minoria de empresas gue no conocen
estog organismos, se concentra la respuesta en las exportadgo
ras de libros y revistas, y las causas mds importantes son -
ia carencia de informacidn, falta de interés o que utilizan-

asesoria extexna,

8, bel total de las empresas gque conocen los organisg
moz que ayudan al exporiador, la mayoria utiliza los servi--
clos de los mismos, siendo el IMCE el ml@s solicitado, sin en
contrar una relevancia gignificativa en la utilizacidn da --
los servicios que ofrecen los demds organismos,

9. Dentro de los principnles servicios que prestan -

.

los diferentes organismos, el conjunto de empresas encuesta-
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das menciond log siguientes: en primer lugar el conocimiento
de los mercados en el estterlox vy, en menor grado, financia—

mlento y asesoria sobre loz medios de transporte.

10. Casi todas las cppresas encuestadas conocen g -
qué congisten las ferias, exposiciones y/o misiones comercia
les; la mitad de &stas ha participado en este tipo de promo=-
cién de una a cinco o mls veces, siendo el gector de artesa-~
nias el gue mis participa. Cabe hacer notar que 12 mitad no
ha participado a2 pesar de conocerlas y de las empresas gque -
han tomado parte, plensan seguir hacléndolo un gran porcenta

je de ellas,

por otro lado, las principales razones por las cua-—-
les no piensan seguix tomando parte de estas actividades son:
que es cl primer afic que exportan y por otros motivos no es-

pecificados por dichas empresas.,

11. 1a fuente principal de financiamiento para la ex
portacidn de los productos de las empresas encuestadas la -~
constituyen los recursozs de la propia negociacidén y en combi
nacién con los créditos que ofrece 1la banca privada en la ma
voria de los casos, aunqgue es sighlficativo el uso en menor-

grado del financiamiento gue ofrecen organismos encargados -
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exprofeso de financiar las exportaciones (FOMEX y BANCOMEXT).

Casi todas las empresas que solicitaron créditc para
financiar su exportacién encontraron grandes facilidades pa-
ra su obtencidn, ya que sus recur=zos propios respaldaban ele
erédito solicitado. Ias yazones mia importantes que mencio-
naron las eupresas gue no tuvieron facilidad para obtener ——
crédito fueron los miltiples trémites a seguixr y, en consge—-
cuencia, la pérdida de tiempo, o porque el capital que lag -

reapalda es insuficiente.

la mayor parte de las empresasg exportadoras entrevis
tadas distribuyen sus productos directamente al comprador; -
en segundo término, a través de los distribuldores y poxr 4l-

timo mediante los agentes de la propia empresa,

Ia mitad de las empresas mencionadas protegen su oX-
portacidn tanto de mercancia como crediticia, siendo la pri-

mer la m&s sobrezaliente,

El grupo empresarial de equipo industrial, bsbidas,-
libros y revistas y otros productos gue protege su exporita--
cién menciond la proteccidén de mercancia como 1a principal -
forma de apegurar la exportacién. ILas empresas de equipo in

dustrial expresaron que la proteccién crediticia es la mds -
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utilizada, dado su gixo.

In otra witad de las empresds encuestadas no proto--
gen su exportacibn y las gue lo hacen, tanto de mercancia --
como crediticia, obtienen su financiamliento por medio de —--

otxos organismos, como son:

1. Seguros América, BANCOMER.,

2. Seguros Nacionales, BANAMEX y Central de Rduanas,

En comparacidn con FOMEX v COMESEC, los organismos -
antexiormente mencionados absorben el 67% de los créditos —-

otorgados.

FOMEX y COMESEC tienen un porcentaje menor; obviamen
te, estos organismos no son principalmente a los que recum-—-

rren para obtener financiamiento las exportadoras,

Del total de empresas visitadas, 74% opilnaron estar-
satisfechas con los serviclos que prestan los diferentes or-

ganismos y, pox consiguiente, el 21% no lo estén.

Ias empresas que estén satisfechas opinan, en su ma-
yoria (81%) que los servicios podrian mejorarse y sugleren -

las gigquientes soluciones:
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1, Heyor agilidad en los trimites,
2. Mojor difusidn,

3. Maycr organizaecién y m&s adecuada,

Do estas empresas que ostdn satisfechas, el 18% indi

ca gue no hay forma de mejorarse.

Una parte de las empresas que no estln satisfechas -
{(21%) y el 70% opinan que podrian mejorarse los servicios, y

un 24% expresaron 1o contrario,

Al preguntflirseles cbémo podrian mejorarse, respondie-

ron que se lograria habiendo mis agilidad en la tramitacidn,

El total de empresas encuestadas opinan que el apoyo

que brinda ¢l gobierno mexicano es excelente y adecuado.

Para mejor comprensidén de todos los puntos tratados,

consaltese el apéndice B,
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CAPITUIO V

CONCLUSIONES Y COMENTARIOS GENERALES

la politica de Comexcio Exterior de nuestro pais, f£i
jada por el Presidente Luis Echeverrfa A., fundador del Ins-
tituto Mexicano de Comercio Exterlor, ha logrado crear entre
los productores mexicanos una amplia conciencia de exporta~-

1z
<ion,

Esta conviceidn engendra & gu vez un2 creciente con-
cienclia de produccidn y de programacién de las actividades -~
que estd apoyando centenares de programas tanto del sector -

privado camo del pilblico, para aumentar la capacidad de aprg

vechar log recursos y mejorar nuestros nivelass de vida,

I2 politica de comercio exterior se fundamenta prin-
cipalmente en una promocidn al exterior de nuestros produc--

tos a través de misiones, ferias y otros eventosg, apoyada en

207



las conserjerias coumerciales y 1la investigecidén cue éstas —-
realizan por wedio de los organicmos anteriormentae gefialados,
hdemfip, se hoce vna geleccidn de articulos prioritarios ex--
portables con base en lag oportunidades del mercado estterior
¥ la comunicacidén directa, que es bﬁs;ca, con loc producto—-

res, & través de oficinas en el interior de la Repiblica,

En 1a aceién de interesar a los productores en la ex
portacidn, el Instituto Mexicano de Comercio Exterior ha in~
sistido en gue el mercado internacional puede y debe ser ~-—-=
atendido simultaneamente con el nacional con una produccidn-

gue incorpore ambas demandas,

En congecuencia, el productor no debe ver en la ex—-
portacién gdlo una via para colocaxr sus excedentes no absor-
bidos por el mercado nacional. Ia exportacidén bien planifi-
cada le representdrd ingresos tan importantes y regulares co
mo cualquier otro del mercado nacional, con la ventaja de --
que la mayor escala de produccidn mejorard sus costos por -—-
unidad y el contazcto con merczidor exiwanjeros lo alertard de
los avances técnicos y de disecfio de la competencia, poniéndg
lo en ventaja para ol propio mercado mexicano, donde por es-~
tag razones, el consumidor nacional preferirf un producto -—-

gue se exporte sobre el que no so exporte.
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1os articuleosz prioritarios gue pueden promoverse con
maybr éxito son los productogs ¢zl subsucle, frutas y lequme—-
bres fresgcas y preparadas, cspecias, carnes £rescias ¥y prepa-
radas, productos pesguerocs, hilados y telag, confecciones y-
calzado, materiales de construccidn, artesanias y articulos-
parxa 1a decoracidn de interiores, muebles, juguetes, articu~
los deportivos, aparatos eléctricos y electrdnicos, equipos-
agricolas, de perxforacibn, de transporte, motores y sus pax-
tes, hexramientas de mano, clertas miguinas-herramientas, 1i

bros y servicios editoriales, servicios tecnolbégicos e indug

triales, servicios de ingenieria civil,

Todos estos articulos y mervicios se han ido agrupan
do dentro de¢ organizaciones de productores para la axporta-—-
cibn, actividad de creclente iméortancia dentxe de nuzstro -
marco de referencia; estas organilzaciones son de la mfs va--
riada indole: cooperativas, asociaciones de productores, —--
unicnes de crédito, socledades solidarias ejidaleg, socieda-~

des anénimias, etq.

Ia gran variedad de nuestra exportacidn, una de las-
mayores entre los paises en desarrollo, nos brinda una base-
sblida para la diversificacidn de mercadosg, uno de los obje-

tivos fundamentales de nuestro comercio exterior.
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Bl Instituto Mexicano de Conmerclio Exterior, a través
del Programa de Diversificacidn de Mercados, ha apoyado v ~—
continuado la labor realizada por =) Presidente de 1a Replie-
blica, quien con sug vigitas a 36 palises, durante los cinco-
afios transcurridos de su administracidn, abrid nuevos hori--

zontes al comercilo y a las coinversiones mexicanas,

Iag actividades del INMCE, complementan los apoyog —
del Gobierno Fedexal, con lo que se integra una de lap cge==~
tructuras mis completas del mundo para impulsayr el comercio-

exterior.

Dentro de las actividades mds relevantes que el IMCE

pone al servicio del exportador, encontramos:

a) El Centro de Estudios de Comercio Internacional -
{CECI), que imparte actualmente més de 70 distin-
tos cursos sobre temas relativos & técnicas de cg
mercializacidn,

b) El centro de Disefio, que orienta a toda clase de-
productores respecto al disefio y desazrollo de ==
productos, empaques y otiquetas, para incorporar-
les funcionalidad, belleza y el miximo aprovecha-

miento de materiales en su produccién.
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¢) Ia& piblioteca y el Banco do Datos, donde ol IMCE-
proporciond en forma immadiata informacién sobre-~
demandas para sus productos y otros tdpicos refe-
rentes a la actividad del comercio exterior.

d) Bl Centro de Idiocmas, que ha impartido cuxrsos —-—-
précticos de ocho lenguas, en cinco ciudades de -

1a mepiiblica,

Otro oxganismo gue trabaja dentro del marco IMCE, es
la Comisidn Nacional de FPletes Maritimos (CONAFLEMAR), que -
. proameve el fortalecimiento de las navieras de nuestro pais-
y el conocimiento por parte de los exportadores de los fle--

tes y rutas mis coavenientes,

CONAFLEMAR ha contxibuido a las recientes modifica--
ciones hechas a la isy de Navegacidén y de Comercio Exterior,
gue @hora estipula el registro de la Tarifa de los Fletes M3
ritimos para proteger a los usuarios mexicanos de dichos sex
vicios, asi como a las navieras contra condiciones lesivas a

sus regpectivos intereses,

El IMCE auspicid la creacidn de la Asociacidn Mexica
pa de Usuarios dzl Transporte Maritimo (AMUIMAC) paxa defen-
Ger los intereses del exportador o importador mexicano fren-

te 2 decisiones inaceptables de las conferencias navieras in




ternaclionales,

Asimismo, el IMCE participd en la negociacidn que -
abocé en la formacidn de la Naviera Multinacional del Caribe
(FAMUCAR}., Con este hecho se inicia un gervicio de gran ——-
trascendencia econdmica para apoyar con productos de la pro-
pla regién el desenvolvimiento de un &rea en desarrollo de -

140 millones de habitantes.

Por su parte, la Comisidn Nacicmal de calidad para -
Productos de Exportacidn (CONACALPE), organismo mixto de —w-
coordinacidn, facilita la informacidén al productor mexicano-
para que su articulo cumpla con los requilsitos y especifica-
ciones de calidad establecidos en las reglamentaciones de -~

otros paises,

Es necesario dar una mejor imagen a los productos na
clonales, para que la frase “HECHO EN MEXICO", d&é a entender
que el producto mexicano realmente estd bien hecho y no sea-
contraproducente =ino que sirva como identificacidén de un --

buen producto.

Desde los primeros dias del gobierno del Presidente-
Iuis Echeverria, destacd la importancia fundamental del co--

merclo exterior dentro de l& nueva estrategla para el desa--
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rrollo continuo de la economia del pals,

Su politic2 ha perseguideo la racionalizacidn de nues
tras importaciones, el aprovechamiento de nuestra capacidad-
instalada, el incremento de lag ventas al exterior, la diver
sificacidn de mercados y un cambio en la estructura del sis-—

tema de exportacidn,

1A politica de la administracidn para promover el co
narcio exterior, se ha dado dentro del contexto de toda una-
nueva estrategia para nuestro desenvolvimiento y se vincula-
con otras medidas tendientes a acelerar nuestro desarxrollo y

a fortalecer la independencia econdmica,

Ias medidas adoptadas por el actual régimen para im-
pulsar el Comercic Internacional son, gin duda, las nis numg
rosas e importantes que sc¢ han implantado durante toda 1a «-

. historia de México,

Entre dichas medidas encontramos:

1. Ias adoptadas para modificar el orden econdmico -
internacional o parxra crear instrumentos de desarrollo regio-

nal, entre las que figuran, primordialmente:

a) 1a carta de Derechos y Deberes Econdmicos de -

4
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los Estados,

b) 1a creacidén del Sistema Econdémico lLatinoameri-
cano (SEIA),

c) Ia constitucidn de la Empresa Naviera Multinaw
cional del caribe,

d) 1a proposicidén para crear el Sistema Econbmico
del Tercer Mundo.

e) Las visitas realizadas por el sefior Presidente
de la RropGblicaa a 36 paises de todas las lati-
tudes y de las m8s diversas corrientes idcolé-
gicas para promover y estrechar nuestros vincu

los politicos, econdmicos v culturales,

2, Ia creacidn del Instituto Mexicano de Comercio Ex
terior, como instrumento coordinador de todo el esqueamd pPro~

mocional de nuestro comerxcio internacionzl.

3. Ia celebracidén de 14 nuevos convenlos comerciales

bilaterales.

4. 1a celebracidn de un acuerdo con la Comunidad Eco
némica Europea, para intensificar nuestro intexcambio y la -
cooperacibén financierxa y tecnoldgica de los paises que inte-

gran el Mercado Comin Europeo.
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5. Ia celebracién de un acuendo comercial con el Con
sejo de Ayuda Mutua Econdmica para fortalecer lazos comercia
les con los paises smocialistas. Este es ol primer acuerdo -

e

que firma dicho Consejo con un pais de América Latina,

6. I2 formacidn de unad Comisidn Mixta con los paises

integrantes del Pacto andino,

7. Ia formacién de una Comisidn Hixta con los paises

que integran 1a Agsociacibén de Libre Ceomercio del Caribe.

8, Ia degignacidén de 29 Consejeros Comerciales que =~

cubren 47 paises.

9. El nombramiento, dentro de nuestro Cuerpo Diplom§
tico, de cmbajadores cuya profesibén y experiencias persona--
les les permitan orientar su actividad a la promocidn del co

mercio intermacional,

10, Ia celebracién de 25 acuerdos entre el IMCE y or-

ganismos paralelos de otrxos paises del mundo,

11, Ia celebracién de 3% convenlos de pagos, corres-—-
ponsalias y cooperacién financiera con bancos centrales de =

otros paises.
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12, La celebracibn de divexsos convenios tendientes-
a la proteccidn de los precios de materias prinas, 2 nuestra
complementacidén industrial, al mantenimiente de nuestros mexr

cados y la apertura de nuevos posibles mercados.

13. Ia oxganizacidn de 48 misiones comerciales que -
han cubierto 82 paizes y de 30 brigadas especializadas a 40-

paises de los cinco continentes,
14. la participacidén en 87 Ferias Internacionales,

15, 1a creacidn de los Certificados de Devolucidén de
Impuestos (CEDIS). FEl monto de los impuestos devueltos me--
diante este mecanismo ascendid & 5 020 millones de pesos hasg

ta el mes de diciembre de 1975,

16. Ia creacidén y reglamentacién de los Consorcios -
de Comercio Exterior. Rasta el monento existon 22 registra-
dos en la Secretaria de Hacienda y Crédito piblico, Para esg
timular la formacidon de estos Consorcios, se concedid y re--

glamentd el otorgamiento de los EXTRACEDIS,

17. Ia reglamentacidén y ampliacidn del régimen de im

portaciones temporales para la exportacidn.

18, El otorgamiento de subsidios a las importacio~-
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nes noecesariag para expander nuestra planta industrial y su-

capacidud de cxportacidn,

192, Bl establecimiento de estimulos fiscales a las -
cmpresas Que promueven la exportacién de tecnologia y de sex

viclos,

20, Ia reestructuracidén de la nomenclatura y la tasa

impositiva de las tarifas de importacidén y exportacidn.

21, la reestructuxacidn e intensificacidn de las opg
raciocnes del Fondo para el Fomento a lag Exportaciones de ~-
Productos Manufacturados que entre 1971 y 1975, concedid cré

ditos gue ascendieron a 23 271 millones de pesos.

@
22, Ia reorientacidn del Banco MNacional da Comexcio-

Exterior, ¢gue ha otorgado créditos por miz de 40 mil millo--

neg de pesos,

23, Ia creacidn del Fondo de BEquipamiento Industrial,
que, hasta el 31 de diciembre de 1975, ha concedido créditos

por 1 025 millones de pesos.

24, Ia creacidn de nuevos estimulos fiscales para «-

las ventas de productos mexicanos en las zonas fronterizas,

25. Ia adopcidn de tarifas ferroviarias y fletes adé~
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reog promocionales,

26, La creacidén de la Comisidén Racional Coordinadora
de Puextos, y la puesta en marcha de una Reformd Portuaria -
que convertiri nuestros puertos en fgiles auxiliares del co-

mexcio exterior.

27. 12 creacidn de 1la comisién Intersecretarial para
el fomento econdmico de la franja fronteriza norte y las zo-

nas y perximetyxos libres.

28, El otorgamiento deo estimulos y facilidades para-
el establecimiento de industxias medianas y pequeflas y de ~—
centros comerciales en la franja fronteriza norte y en las -~

zonas y perimetros libres,

29, 12 creacidn de un Consejo Consultivo parxra la Ex-
portacidén de Tecnologia y Servicios Hexicanos de Ingenieria-

v Construcecidn.

30. I1a instalacibn de 60 bodegas, en 17 paises, para

promover las exportaciones mexicanas,

31, Ia creacidn de programaz de exportacidén mediante
losg cuales las empresas ge comprometen a alcanzar determina-

das metas en la c¢olocacidn de sus ventas al exteriox,.
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32. 1a creacidn de la comisidn Nacional de Caligad -
de Productos de Exportacidn, que coordina a todas las depen-
dencias encargadas de la fijacidén y vigilancia de las normas
de calidad y cuya mimibén es cuidar la calidad de los produc-

tos mexicanos gue se colocan en loz mercados exteriores.

23, 12 creacidn del Instituto Mexicano de Envase y -
Enbalaje, que tiene como propdasito proporcionar asistencia -

técnica a nuestros exportadores en este importante rengldn.

34. 1a organizacidén con cardcter permanente de la Ex
posiciébn "En Mixico 1a Mejor Inversién”, que miestra mis de-
10 000 productos que actualmente estamos importando y que —-
pueden ser fabricados en el pails para sugstitulr importacio—-

nes e inclusive, para incrementar nuestras exportaciones,

35. Ia expedicidn de la Ley para Promover 1la Invere—s
sién Mexicana y Reqular la Inversidn Extranjera, gue ha per-
mitido orientar la inversidn del exterior hacla aguellas ra-
mas en donde complenente el capital mexicano, no desplace in
versiones nacionales y oriente su produccién hacia los merca

dos del exterxior.

36, Ia expedicidn, asimismo, de la Iey sobre el Re--

gistro de Transferencia de Tecnolegfa y el Uso y Explotacidn
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de Patentes y Marcas, que ha servido pays disninuir censide-
rablemente los gravéuenes por el pago de regzlias y eliminsr,
de los contratos de transferencia de tecnologla, ¢léusulas -

restrictivas de 12 produccidn y las exportaciones del pais,

Todo este conjunto de medidas adoptadag, so inserten
dentro de una estrategia congruente y destinada a mnetas per-
fectamente definidas: usar nuestro Comercio Exterior como un
medio de impulsar la actividad econdmica, de elevar el nivel
de vida de los mexicanos y de fortalecer 1la independencia de

nuestro pais,
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ARLHDICE A

SUMARTIO ESTADISTICO

COMERCIO EXTERIOR DE MEXICO POR BLOGUES ECONOMICOS Y AREAS GEOGHAFICASY

{#illoa do penos)

Enorozniyo
Brportacion Importacibn

X.pafson 1974 19752 1974 19752
Tota1? 14 607 830 1% 174 A2 20 290 uaS 22 258 325
3 3 dn) gxte B 494 9 057 Sl6 1§ 622 470 21 135 258
Canndd 156 199 427 a9l6 455 738 488
Patedos Unidos A 076 B H56 009 17 706 375 20 596 770
Hereade Qoptin Qentgonmnglcang 388 Be6 392 039 LE 54 780
Cosca tica B9 658 113 90w 26 36 370
Ll Salvadex 80 000 206y H 181
Guatensls 120 950 29 452 19 12 121
ionduras 35 253 2 an? 5 476
Hicaxagua 54 305 44 119 £00
cing, Do o ECio 1005 164 1 379 110 1 626 7%R 1 622 946
Argenting 124 775 195 065 a2 20%
Brosil 300 370 200 0T 476 446
Paxaguey H30 11 9es 18 832
Uruguay’ 8 166 53 040 15 200
Grupo _inding 571 007 1 665 65 209 263
BoXivia 1 160 ) 394
Colambia 147 711 39 268 36 567
Chils 083 406 83 370 41 266
Ecuador 48 726 & 627 45 404
Pazi 119 37) 33 517 23 251
Venazusla 170 431 92 Yin 132 439
Aspqincion do JAREe ConexcAe del Saxibe o a6 7 vu0e 1 ooz9 6 953
Jamaics 4 %3 4 529 1 eno 4 459
Trinidad y Tabago 2171 2 647 - 26
otros 1 760 813 2u 2 438
o 2 249 523 an6 G34 661 SH1 102 320
Atillie Holandosns 3008 37 271 327 06 63 200
Bshamas, Islan 19 6479 15 19% 121 230 799
Quba 38 242 115 s06 3 5 200
Pannnd 76 777 63 774 15 . 56 666
Pusrto Rico 47 946 189 159 29 173 22 016
Rapiblica Dominicans 42 054 40 333 492 15
Otros 21 920 9 0995 45 265 33 516
Somunidad_foondnics 1 765 759 1 536 498 4 524 374 5 369 165
Bolylca-luxenburyo 167 677 212 140 191 080 201 S840
Dinamarca 14 502 18 668 27 480 22 @04
Yrancia 138 100 105 765 621 705 716 816
Irlands 446 1235 4 014 2 639
Italia 365 528 252 160 465 050 523 426
Peieen Bajos 330 496 305 306 476 160 243 076
Reino Unido 270 416 138 024 669 059 6867 444
Rapiblicn Pedsral de Alemania 478 5024 513 120 2 066 116 2 711 422
a A da 298 966 199 751 872 266 910 215
Austxia 5 452 591 22 672 30 596
toxuaga 5672 1 984 133 152 9 082
Portugal 27 566 6 620 32 030 17 850
Eusain 86 405 60 273 394 154 303 665
Suira 173 873 130 275 209 249 489 022
Sa_Ayuds tua Boor L) 55 124 79 69 63 631 105 398
chocoslovagquia 754 B 648 a1 905 36 847
ungrie 4 8% > 720 & 732 2 526
Polonda 31 533 12 973 4 253 6 502
fapdblics Dewoorfitios Alsmana 16 795 2 8oL 6 348 6 145
Rumanis 363 nz 10 465 41 401
URSS 1 314 41 769 5 974 11 097
Otros - - 54 -
JCLY 1058 242 1 136 069 1 868 492 2 €52 272
Auntralla 51 118 21 217 77 432 96 928
china 65 090 178 423 159 599 49 304
Espana 228 688 139 126 328 403 316G 357
India 73 813 93 224 4 045 2 095
Japbn 401 553 400 021 702 934 1 652 467
rarruesos 1p 13 82 840 23 126
SuGhfrica 13 497 5 001 15 007 45 945
Inrsal 6 727 157 746 3 600 4 531
Otros 116 738 132 498 413 7172 467 519
Revalusoidn 1 332 688 809 283 - -

1 Ixoluys las oporacicnes ds las maquiladoras establecidas en laas
2 cifras prelimninares.
3 Inoluye revaluzciéa solamsnta en loa totales.

FUENTE: Dixecolén General ds Estadisticn, GIC,

zonds y peri{netros libres.



A4

COMERCIO EXTERIOR DE MEXICOL
(Miles de pesos)

Enero~mavo
variacién %

Concepto 1973 1974 19752 1674/73__1975/74
Expoxtacidn 10 240 286 14 607 830 15 176 882 33.5 3.9
Daclaxada 9 027 461 13 275 145 14 287 5335 47 . 7.6
Revaluacidn 1 912 825 1 332 685 889 2833 =30.4 ~33.3
Importacidn 17 259 692 28 290 865 32 259 335 63.9 14.0
Del sector plblico 4 768 224 10 928 466 12 089 681 129,.2 10.6
Del sector privado 12 491 468 17 362 399 20 169 654 39.0 16,2
saldo -6 319 406 ~13 683 035 -17 082 453 116.0 24 .8

1 Excluye las operaciones de las maquiladoras estitblecidas en las zonépg y
peximetros libres.
2 Cifras preliminares,

FUENTE: Direccidn Genexal de Estadistica, sicC,



HEXICO: PRINCIPALLS ARTICULOS EAPORTADOE POR SECTON PE ORIGEN:

FDETR-IAVD.

Tepalrdas Hiles de penoa
tclnats) 1974 19752 1974 19252
Total?
14 €07 830 15 176 802
Bupa do loo mrticulos salagoionsdos 12 783 &23 13 623 208
Agzoppousrio 4 645 B2 N 150 576
&) Primarica 1 03% 105 1 355 S50
Tomata 272 168 262 162 326 262 755 708
Frutas frescas 189 770 155 729 306 693 325 558
Lagumbroes y hortalizss en frezco o rafrigeradan,
axcepto tomate 179 910 163 000 185 605 174 650
Aaimalea vivos do 16 espocio bovina (cabeza) 243 215 45 664 231 007 50 86y
Otros 19 6ln a8 875
L) pDsneficiadoa 3 616 697 3 002 616
AzGear 275 603 L73 366 1 179 645 L 583 224
Algodss 44 770 5 66 457 540 761 595
CafH erudo en grano 60 956 247 119 964 579 602 108
Fresda congelzdan con adicibn de axtear 54 014 34 985 336 863 199 363
Mleles incrictalizables do cafa de sxdcoar 257 460 187 3439 110 744 171 223 .
Hiel do anoja 11 594 15 GO0 124 161 241 036
Tebrza on rama 4 79L 6 564 64 455 121 678
Carnoe fxesca, refrigerada o congelada 11 817 2 2359 222 068 27 569
otros 126 6232 114 ©oo
Regea 262 443 409 542
Cemexén fresco, refrlgexndo o congelado 7 736 12 043 62 442 409 542
Induatzia extrrotivs 737 737 2 190 567
Agsites orudoa de patrdleo (potrdleo crudo) (mI) - 1 580 852 - 1 482 6%
Eapsto fllior o fluorita 368 021 367 4)4 197 076 460 623
Azutro 731 376 735 645 204 8%2 206 197
Cinc en minexales o en congantrado 220 792 45 54% 242 211 127 108
8al comin {oloruro de madio) 1 811 634 1 775 3406 7L 267 106 529
otros 17 101 7 434
Induntria de tronsformacifn 7 132 571 6 064 52)
Heteles counes Yy aus monurscturas 148 921 124 731 1 J 1157 273
Plomo rafinado 53 6083 4 U4d 287 165
Cinc afinsdo 21 527 25 392 252 712
Tuboe da hiorro o acsro 22 052 22 918 20C 501
Blemuto en bruto 366 263 48 391
Cobza an berzas o on lingotan, etc. 5 104 2 007 45 350
Tubos ds cobre 1159 669 15 667
Otxos 307 567
sdquinas y aparstos da acclentaiento mecfinico,
eléotrico o slectrénico y sus partes 22 176 28 044 601 700 207 961
Productos quimicos orginicos o inorgfnicos 209 207 196 229 85i% 817 101 364
Acido fostdrico o urtofosfbrico 9B 356 B3 492 267 342 268 990
Kormonss naturflas o producidas por sintesis 109 74 173 46 162 0%4
Ffeniaco licuado o en solucibn [ 13 100 5 62 165
Bulfato de acdio 35 0in ag ssn 19 642 45 404
oxido da plomo 21 791 [ 148 as53 22 347
Fezbxido da fbaforo - 1110 - 30 996
Aatdo cftrico 1 407 1 969 13 82% 30 296
Rarcurio matilico S5 la2 41 540 11 961
Ctxos 211 512 146 307
Eatructuras y plezas parha vehiculoo de tronsporte 20 186 19 391 596 851 307 929
Manufacturas <¢e henoquén 36 195 18 330 246 405 280 070
Productos derivados del patrbleo 395 359 232 455 175 852 205 893
Tejidos de mlgoudn 10 499 5 029 391 322 167 417
wilades de slgod€n 9 085 6 &85 305 757 150 315
LAMzoR Arprasos 2 634 2 454 106 400 130 9907
Vidrio y sus manufacturas 21 703 26 %01 131 414 122 766
Preparados de legunbraa, hortalizes y frutog 22 038 18 672 123 162 114 220
Prendes de vestix, eus docesorion y artfculon do-
tejidos 2 293 1 400 213 761 107 710
Kazolas y proparsoiconsa industxioles da 1a indus-—
trie quimics & 0GB 17 104 63 375 102 544
Madsya, coyxcho, mimbre, bajuco y sus manufacturasn 17 159 10 613 101 522 94 729
Teguila 4 672 8513 34 578 77 203
Calzado y sue partes ccamponontes 993 1 054 64 571 63 296
Productos farmacéduticom 1 143 576 85 528 631 158
Palfoulas o placas cinematogrificas o fotogyhfi-—
¢as, sonsibilizadas, ein impresionar 471 575 45 572 59 507
gemas, alhajas v obras finss o faleag 4 A 157 146 41 661
Colofania 13 735 3 534 77 548 33 476
filadzs da fivras sinehticas o artdficinlas 2 490 1 278 84 129 33 4934
Autcmbviloa pora ol transports da parsonds (uni-
dades) - 7 681 685 209 860 32 860
Aonos ¥y fertilizantes 51 806 5 4316 80 227 17 950
2] 225 B44 910 752
otxos articules no soleccionados 491 522 464 391
Ajuste por rovaluascién 1 332 685 869 283

1 Excluye las opuracionss de lag maquiladorxas establecidas en 1as zonas y poxjwestros libres,
2 cifras proliminaras.

3 Incluys ravaluacidn soltments on ol total,

4 cantidados hetarogénasa,

FUENTE: Dlxeccidn Genexal do Dstadfstica, SiC.




Enero-mavo

Tonoladag Milesn de pesos
Soncepta . 1974 1975P 1974 1975P
Instrusentos do micics 3 eparatos pmra al ragis
txeo y 1 reproducceién dol sonids o en la tolg
viwidn 886 1 020 92 173 116 590
Juguetss, jusgos, articulos para el recrso o da .
portes 956 1 003 32 563 38 097
Antembvilon para el trenaporta ds parecnae (uni
dadaes) 18 674 3 056 156 674 37 571
Bicnos de Produccibn 21 9389 899 24 319 201
a) materdns primas v puxiliarag 13 635 49 13 828 956
Productos da £\mc§i.c.161x ds hiszro o acero 239 619 425 422 1 360 468 2 520 897
Productos quinmicos orginicos 169 266 191 266 1 774 947 2 106 605
Materisles de ensumblo para sutomfviles produch
dos en el pais® 1 386 102 693 1 369 827 2 088 998
Potrbleo y sus derivados 2 084 124 986 830 2 475 592 1093 184
Gag y otros hidreocarbuzon gaseﬁscsd 0SB 867 454 761 552 0lo 469 242
Fualoil (miles do litros) - 304 699 2 297 695
Gagolina, oxospto para avicnes (miles do 1li--
txos) 449 919 120 255 676 061 2120 498
Cogue de potrbleo 101 927 72 119 53 371 73 636
capoll (gasbleo} o mceito dicsol (milew de 1i
tros) 251 303 21 034 433 G67 22 477
Acaeites crudos do potrdles (miles do litxoes) 1 058 704 - G690 332 -
Otros 70 749 109 5856
productos quimicos incrginicos 244 992 204 231 495 974 717 736
Materiag pléaucas v :ca}.nas artificinles 64 163 50 210 782 057 616 961
Chatarra, dosperxdicics y & ¥ o fundicién-
de hierxo o rcero 294 718 502 209 324 270 571 552
Refaociones para automdviles .22 8042 19 140 503 267 535 481
rapales y cartones fLabzicedos mecinicsmsnto en~
rolles o en hojas 96 846 134 729 3G5 648 513 293
Rhonos y fortilizantes 141 981 218 344 97 766 427 813
Pagtas de papel 95 0289 66 760 369 224 322 014
Alundinio y sus producton 17 693 22 674 211 115 313 651
Amianto, fosfatos, arcillag y similares 1 015 863 381 102 365 046 297 446
Grasts y acoites (Bnimales y vegetales) 59 634 32 448 456 871 230 586
Hozelas y preparaciones de 1a industria quimice 32 924 31 672 187 941 z21ls 287
Idtox do caucho natural, sintético y facticio 29 177 21 0685 280 476 169 771
Semillan y frutos olsaginocos 306 213 38 B2S 969 201 161 235
Productos fotogrificos y cinematogrificos 2 122 1713 137 897 157 105
Ploles ¥ cueros 31 437 25 033 224 433 138 583
Mineralss metalfivrglcos, escorias y conicas 85 240 128 290 122 945 136 621
Hrtrsctos curtientes o tintdreoz 5 801 4 558 139 857 111 730
Residuoa da las induetrias alimentiedzg {alimen
tos para aninales) 58 106 30 624 156 304 B3 991
Hilagos y tejidos 4o fibras pintbtican o artifi
cinles 5 794 2 290 172 915 75 375
widrio v ous wminufzcturas 12 738 5 512 96 472 74 164
pesinfectantes, insecticidnen, mngicicmu. otc. 1 530 1 839 49 068 61 355
‘ZAna ain caxder ni peinar 1 453 3 564 70 365 44 981
Harink do snimslas marinos 3 292 8 331 19 720 30 720
rina da semillas y do frutos oleaginosos 24 939 5 652 54 673 8 101
b) Blenea €a inversién 8 3564 850 10 490 245
Maquinng, aparatos y arcefactos mecfnicos 111 641 115 750 5 166 279 6 236 831
Miquinag, apsratos eléctxicos y objotos destina
dom a pus olectrémicos 20 2886 21 588 1 437 809 1 553 199
Elementos para ving férreas (inoluyo matorial -
rodante y plezns do refaccién) 74 663 104 575 603 8200 1 025 235
Instrumentos y aparatos de medidn y precioién 3 009 3 co7 633 722 672 373
Tractorss de ruedss o 4o orugas ¥ loo combinze-
dom - 12 193 24 001 251 555 612 458
Horrazmlentis do matalea commnea 1 527 1 502 140 943 163 530
Antombviles para ol transporte do mexcancias c [ 56 295 154 699
vehiculos, sutomévidos paga usous y con eguipos-
espaciales c ] 54 447 TG 720
otros axtfcuios no seleccionadon 2 948 436 3 209 875

a Excluye 1a8s cperaciones do lap wmaguiladorap establecidas en 1an zonas y pexfmetxros libres.
b Cifras prelininares.

¢ Cantidades hetercgénoaa.

4 Miles de litros en 1974 y tonolad=a on 1975,

© Piezas en 1974 y tonaladag on 1973,

FUENTE: Dizeccidn Genoral do Estadfatica, SIC.



COMURCIO EXTERIOR DZ MEXICO POR BLOQUES ECONOMICOS Y AREAS GEOGRAPICASS
(Bliles de dblares)

IS ITG)

Fxportacién 1mpoytacién
Blogues cconfnlaos y pafas 15174 19752 31974 19752

Totald 17 145 704 17 805 421 24 521 567 38 603 217
Eabrien del Forte 9 B96 994 10 534 364 22 210 095 2S 490 505
caneda 436 403 235 200 1 Q18 58O B33 043
Eatados Unidon 9 450 591 10 309 0804 21 200 3086 24 647 462
Yexcado Copin Gantrosmoxicano 450 361 434 017 56 059 59 250
Ccosta Rica 101 396 123 067 31 530 36 384
£l Salvador 90 639 71 228 2 113 241
cuatensla 146 591 144 346 19 966 12 652
tiondurha 43 238 40 577 2 204 9 393
Hicarsgus 68 497 46 799 146 580
Asgcincibn Intinoapnzicons do Zibxo Comarcig L 209 425 1 653 922 2 342 551 2 104 945
Argentina 151 701 239 691 254 560 1 065 us7
Brssil 368 180 482 822 341 567 607 948
PRraguay 668 3 856 13 952 43 185
Uruguay 8 840 39 30% 56 575 17 254
Grupos Mdino 679 836 Ban 248 1 475 897 370 601
Bolivia 1570 S 918 43 1 433
Colorbia 187 842 169 592 4L 470 4% 188
Chile 9L 354 119 473 115 99, 48 695
Ecundoz 54 942 @7 158 9 274 49 508
Porh 133 0992 191 023 56 596 27 795
Venszusla 211 029 325 oga 1 250 516 128 982

A B CIDAL:) 8 I} 9 779 11 990 1 030 6 983
Jamaica 5 368 6 1pa 1 009 4 519
Trinidad y Tebago 2 301 2 966 - 26
otros 2 110 016 2 438
Qtron da Ambrica 288 799 576 202 746 206 121
Antillas lolandesas 31467 37 619 327 71 395
pahemas, Islas 21 256 16 357 122 799
Cuba 57 342 140 070 5 6 550
Panamd €6 113 a4 407 140 &0 1806
Puerto Rico 51 767 230 827 45 25 063
Repiblica Dominicana 45 192 45 274 15
Otroa 23 942 11 73¢9 104 42 17
Serunidad reopbmics furgpea 2 129 070 1 761 G664 6 001 468 6 354 395
Bblgicasiaxanhrgo 199 &80 240 002 234 650 338 326
binamarca 17 036 19 744 34 134 2% 937
Francia 130 612 117 559 754 056 842 839
Ixlanda 402 2 067 76 640 3 358
Italia 402 202 273 958 53% 075 607 55%
Pafacs Dajos 362 079 358 897 946 044 262 860
Reino Unido 323 840 163 067 794 31069 1 087 538
Repiblica Pederal do Alemania 632 132 599 570 2 €22 560 3 205 546
Aszpgiae, PaLopen a 346 833 242 967 1 004 421 1 141 137
Austrie 5 497 9 @08 3o 307 37 249
Horuoga 6 171 2 447 137 265 10 923
Portugadl 27 56% 6 632 39 799 19 131
Susois 102 9006 69 284 436 377 452 167
[:SEELY 204 692 154 795 360 672 621 667
Gonzeio_ds Avuda jutus Foondmion 66 823 85 625 70 957 127 466
Checoalovagquia 754 0 646 36 232 45 8286
Mungxia 4 394 2 720 7 330 2 823
Polonis 43 102 i8 905 4 342 9 180
Repiblica Demoorétich Alesmana 16 6786 12 801 7 573 7 425
Rumania 363 782 18 465 41 484
URSS 1 330 41 769 6 982 20 926
Otros 2 - 33 -
ros pafa 1 245 847 1 409 @57 2 200 169 3 112 41S
Awstralia 62 0u2 22 663 2102 554 102 695
China 86 393 101 681 163 033 63 231
Rapana 277 961 163 691 409 875 376 306
India 73 813 151 548 4 698 3 128
Japbn 581 057 530 345 1 013 564 1 923 807
Harruocos 18 329 82 830 63 8:3

16 930 6 049 27 062 56 3

?::::iica 6 822 180 532 4 934 5 607
Otxon 139 971 163 019 47 582 515 477
Revaluacibn 1 501 773 1 064 723 - -
a Excluyo las operaciones de l&s ragulladoras astablecidas en las zondo y poximotros librea.

b ¢ifras proliminaras,

¢ Incluye revaluacién solamants en log totalen.
FUENTE: Direcaién Genoral de Estadlatica, SIC.



Lze

COMERCIO EXTERIOR DE MEXICO®
(Miles Qo pesos)

Enero-junio

vVariacidn %

Concepto 1973 1974 19750 1974/73 1975 /74
Expoxtacién 12 858 073 17 145 704 17 805 421  33.3 3.8
Declarada 10 727 737 15 643 931 16 740 698 45.8 7.0
Revaluacién 2 130 336 1 501 773 1 064 723 =-29.5  =-29.1
Importacidn 21 000 308 34 521 587 38 603 217  64.4 1.8
Dol sector plblico 6 002 019 13 414 664 14 264 898 123.5 6.3
Dsl sector privado 14 998 289 21 106 923 24 338 319 40,7 15.3
saldo -8 142 235 -17 375 883 -20 797 796 113.4 19.4

a Excluye las oporaciones ds las maquiladoras establecidas en las zonas y pe
rimetros librea.
b Cifras proliminares,

FUENTE: Direccibn Gonoxal do Estadistica, sic,



MEXICO: PRINCIPALES ARTICULOS EXFORTAXS POR BICIOR of ORIGEN™

rzgo-ivoie
Tunalade Jiion 68 pescd
Concopto, 1874 19782 1574 137255

Tota}® X7 145 704 17 GO3 422
Eura da los axticulos seleccionados 15 054 590 16 210 047
2aropocusrio $ 830 024 5 935 679

a) vrimarios 1150 213 1 558 759
Tanote 295 103 292 300 341 907 633 336
Frutas froscsa 203 830 179 419 230 978 373 744
Logurbres y hortalinau en froeco o xafrigeradaa

exceptn tomite 181 441 167 620 159 @93 105 106
Antmalen vivos de 1o especie bovina (cabezns) 300 919 09 157 293 022 92 563
Garbanzo 17 o 12 131 43 430 52 473
otros 03 1574

b) Beneficiados 4 265 P11 4 366 GOl
AzGcar 299 027 185 175 1 366 016 1 656 072
Algoabn 50 005 63 567 510 325 836 470
café crude on grano 74 922 61 591 1218 974 893 628
Frasam congeladas con adicién de azficar 61 312 42 373 382 515 240 364
Mioles incriptalizables deo cafia do aelicar 302 413 220 334 1% €90 193 245
tabaco en roma 8 945 9 421 147 328 140 640
miol da abaja 13 294 17 947 140 107 139 638
Carmes fraccam rafrigaradns o congeladas 16 066 2 573 296 739 30 498
otros 140 010 135 930
posca 312 307 454 936
Camarén fresco, refrigerado o congelado 9 034 13 247 32 so7 4354 936
Industria extractiva @0y 253 2 521 477
Aceites crudon do petrélee (petréleo cruda) () - 1 609 253 -~ 1682 453
papato flGor o fluority 487 793 444 21 281 645 322 880
‘Azufre 847 096 821 776 237 S0 230 303
¢ing onh mineralas © en concentxados 140 653 34 733 28% 12 151 637
8al comin {cloxuxo de scdio) 2 273 304 2 083 026 88 S50 125 328
otxos 13 377 % 75
Jndustris do tramaforzaciin 8 430 726 7 308 935
Hetales comnes y sus manufacturas 171 043 153 219 1 641 436 1 432 Ol4

Plomo refinade 60 893 5% 102 439 043 340 331

Cinc afinndo 25 545 12 579 376 202 222 621

Tubos o hierro o acera 24 183 26 565 24 519 220 406

Cobre en barras o en lingotes, otc. 5 700 4 383 134 449 101 274

Bissmto en Lixuto 421 283 63 095 32 666

otros 518 136 378 636
Productos quinmicos orgdnicos o Lnorginices 245 939 259 s&3 65 OUG 1 030 431

Acldo fonfbrics o urtofoaférico 113 170 137 907 237 3717 410 825

Hormonas naturales o reproducidas pox sinteals 120 o] 167 302 173 691

Aoninco licusdo o en molucién 6 13 40 5 63} 713

Sulfato e modio 42 0ln 59 635 25 613 56 166

oxido do piomo 25 454 8 103 177 252 31 903

Acido citrico 1 542 2177 15 513 33 730

pantbxido do féoforo - 11 101 - 10 998

otros : 323 005 209 199
miquinas y sparatos do acclontaiento meclnico, -

eléctrico o electrénico y sue paxtes 25 4eo 33 623 701 730 1 077 387
Estructuras y plezas para vehfculas da transpor-

ta 34 997 22 797 745 309 £4) 940
Manutacturas e honequén 42 7161 16 658 395 997 204 914
Productos derivades del pstrdlec 3%6 304 241 785 177 042 227 60)
Tejidos ¢o algodln 11 359 6 630 433 760 219 633
Hiledos de algodfn 10 565 8 051 387 192 179 662
vidrio y sus monufscturas 23 473 32 o0 156 699 156 438
tibros impresos 2 937 2 750 121 322 140 666
Preparados d¢ legunbres, hortaliras y frutas 27 102 22 333 137 775 136 576
prandas de vestlis, sus sccosorios y sxrtiogulos da

tojidoa 2 743 1679 223 761 220 490
Madera, corcho, mimbra, bojuco y su# manufacty-—

ras 23 697 13 178 143 023 317 470
Mozclas y proparacicnes induetriasles do las in-——

duntriae quinicans 6 673 19 796 71 621 114 632
Tequila % 686 10 213 43 062 92 936
calrado y Aus partea PR Y LY 1 260 78 568 77 9L
policulas o placas cinematogrifican o fotogrifi-

cas senaibllizadas, nin izpresionar 600 L 58 149 76 917
productos farmactuticon 1253 692 97 702 60 600
Pifia an almibar o on su jugo 7 344 9 260 37 059 55 650
caté tortado en grano 2 097 2 29 30 o84 46 782
Hatordas plisticas, rzeainns artiffcinles y sus -

manufacturan 3 224 2 485 83 236 4% 898
Gewas, alhajas y obras finas o £alssa a a 162 230 44 297
Hiladon do fibras nintéticas o artificiales 2 828 1 s20 97 134 39 968
Colotonia 17 852 4 233 98 279 39 136
Autawdvileos para al tranaporte de personas {uni-

dadus ) 9 374 752 263 922 33 977
Abunos v revtlitaantes 53 b 5 316 us UT6 17 95%
Whpeed [TNUIY V6T 640
Vkres Artlentes e seleecbuaiade ELTRETEY N0 0s)
Aduate por revatuacion 1L T L Bk BEd

a Excluye las opexacicnes de las magquilndoxsn establocidns an laa zonns y perimatros lidres,
b clfras proliminarea.

¢ Incluye ravaluacibdn solamante en el total,

d cantidades hetorogénean

FUENTE: Direccibn General de tstadfotieca, SIC,



nero-junio

Toncladan __Miles de pesos
Concento 1974 1975b 1974 1975P

Bienen :i:.a produccibn . 26 529 698 29 401 659

a) Matoxiag primas y auxiliaros 16 505 260 16 624 991
Productos de fundicidn de hicrxo o ccexo 287 963 512 526 1 679 219 3 039 1982
Matorial de cncanble para autombviles produc,

dos cn ol pafnd 135 409 115 826 1 656 769 2 559 038
productos quimicos orgdnicos 206 657 224 409 2 190 720 2 470 570
Patrbdleoo y scus derivaden 2 512 226 1 147 040 3 034 041 1 302 690

Gas de potrdleo y otrow productos gaseosos® 975 335 542 165 635 8l6 591 446

Fueloil (miles deo litros) 29 892 412 627 9 593 319 60x

Ganolina, excopto para aviones {(miles de 1i

tros) 494 600 139 745 747 799 133 870
Coque do petrdleo 110 178 83 303 60 297 90 757
Gasoil {(ganbleo) o aceito dicsol (miles doe
litres) 335 452 21 944 527 007 25 492

Aceiteg crudoa do petrdleo (miles de litros) 1 330 268 - 966 960 -

Otros 86 569 141 524
Productos quimicos inorginicos 269 360 229 503 562 148 800 437
#aterias pldsticas y resinas artificiales T 365 57 984 958 736 708 209
refacclones para autombviles 27 674 24 408 605 642 699 412
Chatarra, desperdicios y desechos do fundicién

de hierro ¢ acero 368 252 611 630 420 724 695 821
Papeles y cartonos fabricados mecénicamanta en

rallos o on hojas 1231 664 141 569 463 293 630 543
Abonos y fertilizanton 173 582 266 019 116 800 493 893
Awianto, foofatos, axcillas y similares 1 103 527 G612 440 417 727 28 132
Pagtas do papel 112 325% 79 982 410 570 380 442
Aluminic y sBus productos 21 733 26 868 257 058 374 932
Grasan y dcoites (animales y vegetales) 70 707 38 592 535 484 273 012
Mezclag y preparacicones industrialos de las in

dustrias quimlcas 36 684 36 B68 215 635 256 423
Litex da caucho natural y gintético 33 551 25 025 328 666 203 523
rroductos fotogrificos y cinematogrificos 2 465 2 100 160 914 188 376
Semillas y frutos oleaginogos 347 435 1 162 1 105 322 173 995
Pieles y cueros 36 152 31 708 258 984 172 788
Minexralos metalirgicos, escorias y cenizas 102 000 a2 064 152 189 167 966
Bxtractos curtientes o intdreos 7 361 5 546 165 426 134 117
vidrio y sus wanufacturas 13 624 24 683 106 935 122 902
Residucs do lap industrias alimenticias (ali--

mentos para animales) 64 474 33 356 170 888 91 628
#Hilados y tojidos do fibras sintéticas o arti-

ficiales 7 828 2 741 234 373 87 110
nesinfoctantes, insecticidaas, fungicidas, ecte. 2 114 2 019 65 496 69 512
Lanto sin cardar ni poinar 1 885 1 810 90 149 53 090
Harina de animiles marinon 8 820 9 996 54 665 37 278
Imrinas do memillas y de frutos oleaginonoo 26 273 7 162 56 687 9 970

b) Blenes de inversibén 10 024 438 12 776 668
Méquinas, dparatos y artefactos mecinicos 135 987 146 432 6 253 200 7 665 972
niquinas eléctricas y objetos destinados a —--

uson elaatxbnicos 23 690 25 467 1 GB6 858 1 835 977
Elemontos para viap férreas (incluye matexial-

rodante y piezas de rcefacceidn) 87 191 123 633 71 437 1 255 048
Instrumantes y aparatos de medida y precisidn 3 577 3 790 760 295 818 100
Tractores de ruedas o de oxugas y log combina-

doo 15 524 28 967 334 849 727 595
Herromientas de metales comuncs 1 902 2 208 166 153 213 245
Automdviles para el transporte de mercancias < < 113 438 179 209
vehfculeos dutawdviles para usos y con equipos-

aopeciales a <] 38 208 81 522
otros artf{culos no seleccionados 3 829 269 3 853 686
a Excluye las operaciones de las maguiladoras establecidac en lap zonas y perimetros libres.
b cifras preliminares.
¢ cantidades heterogbéneas.
4 Piszas en 1974 y toneladas en 1975.
e Miles de litros on 1974 y toneladas en 1975,

FUENTE: Direccidn Genaral de Estadistica, SIC,



APENDICE B

CUADROS TABULARES Y GRAFICAS



CUADRO TABULAR 1

PRODUCTOS QUE EXPORTA

PREGUNTA:

2. (QUE PRODUCTO EXPORTA?

PRODUCTOS EXPORTADQS

BASE: EQUIPO PRODUCTOS LIBROS Y OTROS

TOTAL DE ENTREVISTAS | TOTAL RLIMENTOS| ARTESANIAS | INDUSTRIAL | QUIMICOS | BEBIDAS |REVISTAS | PrODUCTOS

: 100 8 12 1S 18 20 2% 6

# % # % & % L4 % i % i % # % i %
Alimentos 8 8 8 100 - - - - - - - - - - - -
Artesanias 12 12 - - 12 100 - - - - - - - - - -
Equipo industrial 15 15 - - - - 15 100 - - - ~- - - - -
Productos quimicos 18 18 -~ - - - - - 18 100 - - - - - -
Bebidas 20 20 - - - - - - - - 20 100 - - - -
Libros y revistag 21 21 - - - - - - - - - - 121 100 - -
Otxos productos 6 6 - - - - - - - - - - - - 6 100
TOTAL % 100 100 100 100 100 100 100 100

Alimentos, artesanfas, equipo industrial, productos quimicos, bebidas,
libros y revistas, y otros productos.
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CUADRO TABULAR 2

PAISES A LOS QUE EXPORTA

PREGUNTA:

3. ¢A QUE PAISES 10S EXPORTA?

TIPOS DE EMPRESAS QUE EXPORTAN
BASE: TOTAL | ALIMENTOS | ARTESANIAS| IN E?J‘SJ;;(:AL !Z}rtloliyf CTOOSs BEBIDAS é‘égig’?’f\: P Rnggggo ]

TOTAL DE ENTREVISTRS 100 P 12 15 18 ’ 20 21 6

#0% # % #0% #0% # % # % 4 % #* %
-Norteamérica 48 48 6 75 18 67 7 47 4 22 10 50 9 43 4 87
~Centroamérica 56 56 2 25 3 25 12 80 13 72 5 25 19 @0 2 33
-Sudamérica 47 47 4 50 2 17 10 67 10 56 2 1o 19 a0 - -
~Buropa 50 50 8 100 9 75 4 27 6 33 13 65 9 43 1l 17
~Asia 14 14 2 25 6 50 2 13 3 17 - - 1 5 - -
~-Africa y Oceania 7 7 2 25 2 17 - - - - 2 1o b 5 - -

TOTAL % 222

En base al conjunto de las encuestas realizadas, observamos que al mayoxr porcentaie
de productos se exportan a: Norteamérica, Centroamérica, Sudamérica y Europa vy, en-
mucho menor magnitud a: Asia, Africa y Oceania.

Obsexvacién: Losg porcentajes son calculados scbre bages miltipleas.
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CUADRC TABULAR 3

TIEMPO QUE TIENE EXPORTANDO

PREGUNTA :
4. :DESDE HACE CUANTO TIEMPO EXPORTA?
TIPOS_DE_EMPRESAS QUE EXPORTAM
BASE : TOTAL | ALIMENTOS | ARTESANIAS nmEggéngL foﬁyzcc?ss BEBIDAS Exz‘xxcgigghg Pﬁ?cg‘os
TOTAL DE ENTREVISTAS | o0 o 12 15 18 20 21 6
# % | # % % & % # % # % | @ %] % %
~Menos de un &g 2 2 - - - - 1 7 - - 1 5 - - - -
~Ba uno A cinco afiop § 26 26| 3 ET:! 4 33 6 40 3 1w | 4 20} a 1] 2 33
-Mis do cineo afios |72 72| 5 62 8 67 8 53 15 83 |15 7si1v el 2 &7
TOTAL % 100 100 100 100 100 100 100 100

Tres cuartas partes del total de las ampresas

encuastadas tienen mésn de S5 afios

exportando, y el total xestante, deblido a2 que son de reclente creacibn, tienen
poco tiempo de hacerlo.
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PREGUNTA:

CUADRO TARBULAR 4

RAZONES POR LAS QUE EMPEZO A EXPORTAR

5. ¢CUALES FUERON LAS RAZONES POR LAS QUE EMPEZO USTED A EXPORTAR?

TIPOS DE EMPRESAS QUE EXPORTAN

BASE: EQUIPO PRODUCTOS LIBROS ¥ OTROS
y TOTAL | ALIMENTOS {ARTESANIAS | INDUSTRIAL| QUIMICOS BEBIDAS } REVISTAS| PROBUCTOS
TOTAL DE ENTREVISTAS 100 8 12 15 18 20 21

}* % #0% #* % 4 % # 0%® #* % # % # %
~Demanda del producto en
al mercado extranijero 59 59 6 75 11 92 11 73 9 50 9 45 1l 52 2 33
~Aumentar el mercado 49 49 - - 3 25 15 100 9 50 11 55 8 38 3 50
-Mejor precio en el mexr-
cado exterior 19 19 3 38 1 8 1 7 5 28 6 30 2 10 1 17
~-Egtimulos fiscales 14 14 - - 4 27 4 27 4 22 - - 5 24 - -
~Mejor imagen en el mexr-
cado nacional 11 1 - - 2 17 4 27 2 11 - - 3 14 - -
-Mexcado nacional satura
3o 6 6 - - 1 8 - - 3 17 - - - - 2 33

TOTAL % 158

Entxe las razones mis importantes por las cuales se cmpozd & exportar figuxan:
A) la demanda del producto en el mercado extranjero.
B) Aumenta ol mexrcado y, en mencr importancia, por el mejor precio en el mexcado

exterior y por los estimulos fiscales,

Observacibn: Los porcentajes son calculados sobre bases miltiples,
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CUADRO TABULAR 5
VENTAJAS OBTENIDAS AL EXPORTAR
PREGUNTA:

6. (QUE VENTAJAS HA OBTENIDO AL EXPORTAR?

TIPOS DE EMPRESAS QUE EXPORTAN
BASE EQUIPO PRODUCTOS LIBROS ¥ OTROS
b4 .
TOTAL | ALIMENTOS | ARTESARIAS | INDUSTRIAL QUIMICOS BEBIDAS| REVISTAS | PRODUCTOS
TOTAL DE ENTREVISTAS| —4qq 8 12 15 18 20 21 6
# % #0% i % ¥ % [ % # % %% & %
~Nuevos merxcados 57 57 1 12 a 67 9 60 13 6 8 40 x4 67 6 100
~-Mayores utilidadas 52 52 7 88 7 58 6 40 11 61 9 45 9 43 3 50
-Crecimiento de la -
emprosd y mercado 35 35 - - 3 25 4 27 8 a4 7 35 11 52 2 33
~Mejoras técnicap y-
tecnologias : 4 4 - - - - - - 2 11 - - 2 10 - -
~-0Otras ventajag 7 7 - - - - - ~ 3 17 4 20 - - - -

be las ventajas que obtienen al oxportar lasg empresas encuestadag, indican, en
primexa instanclia, la obtencibén de nuevos mercados y, on segundo térmdno, la -~
captacidén de mayores utilidades. Se da menox importancia sl crecimiento de la
empresa y mejores tecnologias que podrian lograrse como ventajam al exportar,

Observacibén: los porcentajes son calculados mobre bases miltiples.
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PREGUNTA:

MEDIOS DE TRANSPORTE QUE UTILIZA PARA EXPORTAR

CUADRO TABULAR 6

7. JQUE MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZA CUANDO EXPORTA?

TIPOS DE EMPRESAS QUE EXPORTAN
BASE: EQUIPO | PRODUCTOS . LIBROS Y | OTROS
y TOTAL | ALIMENTOS | ARTESANIAS | INDUSTRIAL | QUIMICOS | BEBIDAS| REVISTAS | RODUCTOS
TOTAL DE ENTREVISTAS| 100 8 12 15 18 20 21 6
Fow | % % ¥ % ¥ % ¥ % | # %] & % "%
~Marftimo 70 70| 8 100 1 92 9 60 15 83 |15 75| 11 s2 117
~Aéreo 59 58| 4 50 10 83 12 8o 13 72 |13 72| 15 71 117
-Terrestre 51 51| 5 62 5 42 10 67 8 44 9 45| o 43 5 83
-postal 21 21] 1 12 2 17 2 13 - - - -] 16 76 - -

Ios medios de transporte que predominan son: maritimo y adreo, con aexcepclén da
las empresag exportadoras de libres y reviestes, las cuales, dado su giro, usan=-
prefexrentemente como mediso de trxanamporte el postal.

Observacién: los porcentajes son calculados sobre bases miltiples.
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PREGUKRTA:

CUADEO TABULAR 7
CONOCIMIENTO DE ORGANISHMOS QUE AYUDAR AL EXPORTADOR

8. (¢CONOCE USTED LOS ORGARISMOS QUE AYUDAN AL EXPORTADOR?

8b. ¢CUALES CONOCE?

TIPOS D, EMPRESAS QUE EXPORTAN
BASE: TOTAL | ALIMISTOS | ARTESANIAS miﬂ:i,‘{‘,’n !;;nl,?mxcoss BEBIDAS m@’% rmmc:os
- : TS 3 3
TOTAL DE ENTREVISTAS | “y54 8 12 15 18 20 21 6
# %]l 8 % 4 % & % % |le x| & = 4 %

GANT S
PORTADOR 22 8 12 24 b 1 2 3
CUALES CONOCE:
—IMCE g6 85| 8 100 11 92 1 73 17 s i ol 17 oo 4 87
~g1C a7 47| 2 2% 4 33 10 67 11 er | & 30f 11 82 3 s0
-SHCP 36 36| 2 28 2 17 6 40 10 356 | 6 30| 8 28 2 33
~FOMEX 32 32) 3 38 1 8 9 60 9 50| 5 25{ 5 24 - -
~NAPINSA 31 31| 2 28 2 17 7 a7 9 s0f| 1 5| o 30 2 13
~CONCANACO 25 25| 3 3o 3 25 6 40 5 281 2 110 6 29 - -
~ANIERM 23 23| 5 63 1 s 6 40 7 39|21 s| 1 s 2 33
~BANCOMEXT 19 19| 5 63 2 17 5 33 s =200 1 8| - - 1w
~CONCAMIN 19 13| 2 25 2 17 7 47 e 22} 1 s| 3 1a - -
~COMBBEC o] 1 213 2 17 6 40 8 28 f{ - =~} &4 19 - -
~CANACINTRA 16 16| 2 25 1 8 4 27 5 20 | 2 10} 2 10 - -
«CEMAL 8 8] 1 13 - - 2 13 s 2 | « -f - - - -
-0txon 5 5 1 13 - - 1 7 1 6 2 10 ~ - - -
KO CONOCEN A IOS OR~-
GANYSMOS QUE AYUDAN-
AL EXPORTABOR 8 °Q o a o a s 3

TOTAL % 365

Los organicmos (ua conoce &n mayor medida ol exportadorx eons INCE, SIC, BHCP, HAPINSA, POMEX
v los gua manos conccd sons COMRESEC, CANACINTRA y CEMAI,

Observacibén: Los poxcentajes son calculados sobre bassa miltiples,
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PREGUNTA

Ba, (CUALES SON LAS CAUBAS

CUADRO TASBUIAR 8

CAUSAS POR LAS CUALLS IAS EMPRESAS NO CONOCEM

A LOS ORGAMNISMOS QUE AYUDAH AL EXPORTADOR

POR LAS QUE NO CONOCEN LOS ORCANISMOS QUE AYUDAM AL EXPORTADOR?

TIPOS DE_EMPRESAS QUE

EXPORTAL

BASES:
TOPAL DE EMPRESAS QUE B0
COROCEN 108 ORGANISMOB
QUE AYUDAN AL EXPORTADOR

TOTAL ALIMENTOS
0 (V]

ARTERANIAS
o

EQUIPO
INDUSTRIAL
3

PRODUCTOS
QUIMICOB
4]

1

BEBIDAS

LIBROS ¥
REVISTAS
4

OTROB
PROCUCTOS
2

NO_CONOGEN 108 ORGANLENOS
QUE_AYUDNH AL _EXPORTADOR

CRUSAE O MOTIVOS:

~Falta de informacién

-No hay porsonal que puo-
da informax

~Publicidad mal dirtgida

-utiliza asesoria axterna
~palta da intorbas

~0txaa

[ % # %

)
3.
1
]

25 - -
25 - -

2.8 - -

NN

-]

®

[ ]

#

Pl

%®

[N I A |

%

o

L
LI ]

H

R

# %

1 25

1 50
1 20

TOTAL %

100 100

100

100

100

100

100

100

Con basa on el total do emprxosas vicitadss,

tonemos qua dontyro da laa razonas principalea

se encontrhrons Falta de informacidn, pox utilizar nessorf{a externa, y falta do intexés,
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PREGUNTA:

98, JCUALES SON IAS8 CAUSAS POR LAS QUE RO HAXN UTILIZABO LOS
SERVICIOS D2 IO6 ORGANISMOS QUE AYUDAN AL EXPORTADOR?

CL.DuD TASULIAR 9

CAUSAS POR LAS CUALES NO HA UTLLIZADO EL EXPORTADOR
AYUDA POR PARTE DE LOR ORGANISMOS

TIPOS DE FMP]

REGA QUE EX

CPORTAN

BASES:
TOTAL DE EMPRESAS QUE 1O HAM UTL
LIZADO L08 SERVICIOS DE ALGUNO
DE 10S ORGAMISHOS QUE AYUDAR AL
EXPOBTAOOR

TOTAL

19

ALIMENTOS

ARTESANIAS
2

EQUIPO
INDUSTRIAL
1

PRODUCTOS
QUIMICOS
3

BEBIDAS
5

LIBRTS W
REVISTAS

OTRSC
PEODUCTOS
2

CAUSAS O MOTIVOS POR TOS CUAIFRS
HO HAN UTILIZADO SUS SERVICIOS:
«Porque tiens contactos Alrectosz
~falta do infoxmacibn 3
~Utiliza anssoria extarnd

~-Falta de interés

~No cxeen en los saerviclios gue -
ofrecan

~Conasidera que no 1o van a gar -
servicio

~Qtxras

L]

[
[ S

R

7
1

9
1

@

[

[ ]

%

33

33

# %

67
33

[ad

[ k3

67
3

11 N

H
1

& %

2 100

TOTAL %

Como se puede obserxvar en este cuadro, la ciuesa principdl por la cusl no utiliran lae
emprasas los servicios que aywdan al exportador on porque tienon contéctoa dirxecton -
con los palsan importadores, ademfs de la falta de informacibén do dichas emprass,

Obsorxvaciéns Los porcentajes son calculadon acbre bases miltiples,
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PREGUNTA:

9. ¢HA UTILIZADO 108 SERVICIOS

EMPRESAS QUE UTILIZAN

CUADRO TABULAR 10

105 SERVICIOS DE LOS ORGANISMOS

DE ALGUNOS DE LOS ORGANISMOS QUE AYUDAN AL EXPORTADOR?

TIPOS DE NMPRESA

5

BASE:
TOTAL DE ENPRESAS QUE CONOCEN BQUIPO PRODUCTOS LIBROS ¥ OTROS
LOS ORGANISMOS QUE AYUDAN AL | TOTAL | ALIMENTOS | ARTESANIAS | INDUSTRIAL | QUIMICOS | BEBIDAS| REVISTAS | PRODUCTOS
EXPORTADOR 92 8 12 14 18 19 17 4

4 % 4 % # 0 0% #0% 8 % 8 % w % & %
HAN UTILIZADO LOS BERVICIOS
DE_ALGUNOS ORGANISHMOS 73 3 s 13 S P 14 2
DE CUALEG:
~LMCE 67 73 5 63 8 75 10 71 14 78 e 8] 12 76 2 50
-g1C 33 35 113 2 17 9 64 6 44 4 21 8 47 1 25
~SHCP 21 23 1 13 - - 7 SO 7 39 1 5 s 29 - -
-FOMEX 19 21 - - 1 8 8 7 5 20 1 5 4 24 - -
~COMESEC 12 13 - - 1 a 5 36 2 1l - - 4 24 - -
~CONCANACO 11 12 - - 2 17 5 16 1 6 2 1 106 - -
~RMIERM 10 11 2 15 - - 4 29 2 11 - - - - 2 so
~HAPINSA 10 11 - - 2 17 3 21 2 11 1 5 2 2 - -
~BANCOMEXT 9 10 3 38 - - 2 14 14 78 1 5 2 12 125
~CAUACINTRA 7 8 1 13 - - 4 29 1 6 1 s - - - -
~CONCAMIN 303 - - - - 2 14 - - - - 1 6 - -
~CEMAY 1 1 - - - - 1 7 - - - - - - - -
~0txos h 1 1 13 - - - - - - - - - - -
HO HAY UTILIZADD 108 SERVI~
CI0S_D¥ ALGUROS DE 10S ORGA~
NISHOS 19 2 3 1 3 5 3 2

TOTAL % 222

Camo rasultado de las encuentas realizadas, pudimos
obgaxvar que 7 do cada & de estas empresds, conocen
y utilizan los servicios que ofrecen loa organismos.

Obmervacidn:

los porcentajes son caleulados sobro

bases miltiples,
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PREGUNTA:

10. ¢QUE TIPO DE SERVICIOS LE¥ HAN PROPORCICRALO?

CUADRO TASULAR 11

SERVICIOS8 QUE PRESTAN LOS ORGANISHOS A 108
EXPORTADORES QUE LOS SOLICITAN

TIPOSG BT EMD

RESAS QUE F

PERTAT

BASEY
TOTAL DZ EMPRESAS QUE HAN UTILI~
ZADO I0S SERVICIO8 DE ALGURC DE
LOS ORGANISMOS QUEZ AYUDRN AL
EXDORTADDOR

TOTAL
73

ALIMENTOS

ARTESANIIAS

]

uIiro
IHDUSTRIAL
23

PRODUCTOS
QUIMICOS
1s

DEBYDAS
14

LIBROS Y
REVISTAS
14

OTROS
PRONCTOE
2

v a
105 _QRGANISMOS

~Concaimionto da loam maxcados en
ol extoexiox

-Pinanclaniento

~Dleafio

~Eapacue

~Anceoxfa sobre los radion da -
txanaporte

OTRO_TIPO_DE SERVICIO PUL:
~Infoxmaclidn sobre legislacidn -
extexior

-Permiso de exportacidn

-Visan

54 74
24 33

24 33

#

N W

50
a3

17

1 WO

w

A

69
33

11

a3

o
[PEVRNE
©

w
W
o

$ %

¢ %

10 71
4 29

2 14

@ %

i1 79
3 21

7 %0

) %

TOTAL %

151

El conocimionto do loa moxcadon en ol extorior es ol principal soxvicio que han solicitado las
emprosts, sigulendo en oxrdon de importancia, aseszoria sobro los medios de transporte, financis

to, atc.

Obpsxrvacibn: Los poxcentajes son calculados eobre brses miltiples.
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PREGUNTA:

11l. ¢CUNOCE USTED EN QUE CONSISTEN LAS FERIAS,

CONOCIMIENTO DE FERIAS,

CUADRO TABULAR 12

EXPOSICIONES Y MISIONES COMERCIALES

LAS EXPOSICIONES Y LAS MISIONES COMERCIALES?

TIPOS DE EMPRESAS QUL EXPORTAN

BASE: TOTAL | ALIMENTOS| ARTESANIAS mggg;ignn Iguwlii(?g’ss BEBIDAS ;‘g;{g;\; mgggg'?os
TOTAL DE ENTREVISTAS | = o o 12 s 18 >0 o1 .
R # % #% # % # % # %] o# %l # %
-Conocen 95 95 7 88 | 12 100 15 100 17 92} 95! 19 90| & 100
~No conocen 5 5 1 12 - - - - 1 6 1 5 2 10 - -
TOTAL % 100 100 100 100 100 100 100 100

pasdndonos en el cuadro,
conocen en gué congisten

podemos decly que capil todam las empresas encuestadas
las ferias, exposiciones y misioneas comerciales.
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CUADRD TADULAR 132

PARTICIPACION DEL RXP
EXPOSICIOHES V/0O M&o

2 N LAS PERIAS,
3COMERCIALES

PREGUNTAS

12, ¢HA PARTICIPABRO EN ALGUNAS DE LA3 FERIAS, EXPOSICTOND
13, 2CUANTAS VECES USTED HA PARTICIPADO EN LA FHRIA

1TEIONES COMERCIALLS?
MU Y/0 MISIONES COMERCIALES?

g SADOR_DE_EMPRESAS QUE INPORTAN
BASEs
TOTAL DE EMPRESAY QUE COROCEN PRODUCTOS LIBROS ¥ OTROS
EM QUE COMSISTEN LAS FERIAS, TOTAL | ALIMENTOUL QUIMICOS NERLOAS | REVISTAS | PRODUCTOS
EXPOSICIONES Y/O MISIONES a5 7 ; 17 19 19 &
COMERCIALRS :
(11 % i P L w # kS @ 4 4 * L4 Kl ® 0%

EMPREISAS OUE AN DPARTICIPADG 54 57 3 43 a 67 Y r 60 7 41 ? 37 32 63 5 83
CUANTAS VECES: |
-88lo und veg 6 7 - - b &) PO 1 6 1 5 1 5 - -
-1 85 27 28 2 43 7 58 > a3 2 1z 3 16 7 37 - -
-¥45 38 5 2L 22 - - - - 50033 4 24 J 16 4 21 3 83
FMPRESAS QUE RO JAN PARTICI~
PADO A PESAR DE CONQCIRLAS 42 43 4 57 4 32 3 20 10 59 12 S3 7 37 1 17

TOTAL %

Dol total ds empresds que conocan on qud consisten las fexias, exposicicnern v/o nmisicnas comar-
cinlen, la mitad ha participado mds do cinco vaces y ol resto de lan emprenap, alin conoclendow~

lza, no han tomndo parts, indicando como motivo principal que tienan poco tianmpo exportando (un
afio).

Obsexvaci6én: Los porcentajes son calculados sobre bases miltiples.
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FUTURAS

PREGUNTDAs

14, ZPIENSA USTED SEGUIR PARTICIPANDO EN LAS FERIAS,

¥/0 MISIONES COMERCIALES?

CUADRO TARULAR 14

EXPOSICIONES

PARTICIPACIONES DE LAS EMPRESAS QUE YA HAN PARTICIPADO

TIPOS DE EMP

RESAS QUE EXPORTAN

BASE:z

TOTAI DE EMPRESAS QUE HAN EQUIPO PRODUCTOS LIBROS Y OTROS
PARTICIPADO EN LAS FERIAS,| TOTAL | ALIMENTOS | ARTESANIAS | INDUSTRIAL QUIMICOS BEBIDAS | REVISTAS | PRODUCTY
BXPOSICIONES ¥/0 MISIONES 54 3 8 X2 7 7 12 5

COMERCIALES

5 % i % # % # % # % 1# % i % # %
~pPlensan segulyr partici~
: pando %0 85f 12 67 4 50 11 92 7 100 6 86 6 86 5 101
~to piensén sogulx parti
cipando 8 15 1 33 4 50 1 8 - - 1 14 1 8 -
TOTAL % 100 100 100 100 100 100 100 101

Dal totdl de las empropnas que han participade en ferias, exposiciones
y misicnos comerciales, un gran porcentaje piensa seguir participando.
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CUADRO TABULAR 1%
HAN PARTICIPADO URA SO0LA VEZ ¥ LOS QUE NO
PIENSAN SEGUIR PARTICIPANDO
PREGURTA:

15, RAZONES POR LAS QUE NO PIENSAN SEGUIR PARTICIPANDO EN LAS PERIAS,
EXPOSICIONES Y/0 MISIOHES COMERCIALES

TIPS DE_EMPRESAS QUE RTAN
BASE:
TOTAL DE EMPRESAS QUE HAN PARTICY EQulPO FRODUCTOS LIBROS Y OTRO8
PADD UNA VEZ O RO PIRNBAN VOLVER | TOTAL | ALIMENTOS | ARTESANIAS | INDUSTRIAL | QUIMICOS | BESIDAS | REVISTAS | PRODUCTOS
A PARTICIPAR EY LAG PERIAS, EXPO 14 1 5 3 1 2 2 [+]
BICIONES Y/Q MISIOHES COMPRCIALES
# % © % # % @ % # % @ % 4 % L] %

~Porgua encontré un campredor qua
abarcd toda su produccibén on ol
marcado extexior 2 14 - - 2 40 - - - - - -~ - - - -
~Porquo encontyd un marcado intox
no 2 13 -~ - - - 2 67 - - - - - - - -
~Porque no tiene mayor capacidad-
1a progduccién - ~ - - - - - - - - - - - - - -
~Ho hay matoria prima - - - - - - - - - - - - - - - -
~Porqua as el primox afio guo ex-—-
porta 5 36 - - 1 20 1 33 1 100 b 50 1 80 - -
~Otros 5 36 1 100 2 40 - - - - X 50 1 30 - -

TOTAL % 100 100 100 100 100 100 100 100

Las enpresde que no han participade o han participadso una voz, en fexias, axposicloneos y/o
misionan comexciales, indican como razonen primoxrdialen: ol hecho de que es el primar afio-
que exportan, siguiendo en orden do imwportancia que encontraron un mercado intorno, y haw-
barsa pugsto en contacto von un comprador que abarcd toda su produccidén en dicho moercado,
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CUADRO TABULAR 16

FUENTES DE FINANCIAMIENTC PARA EL EXPORTADOR

PREGUNTA:
16, ¢DE DONDE OBTIENE EL FYNANCYAMIENTO PARA SU EXPORTACION?
TIPOS DE EMPRESAS QUE EXPORTAN
ASE: EQUIPO PRODUCTOS LIBROS ¥ OTROS
TOTA B E’& S TOTAL ALIMENTOS |ARTESANIAS| INDUSTRIAL QUIMICOS BEBYIDAS | REVISTAS | PRODUCTOS
TOTAL DE ENTREVIST 100 8 12 15 18 20 21 6
## “, #o0% i % #% # % # % #0% B %
-De los recursos de la
propia empresa 72 72 4 50 6 50 10 67 18 100 10 50 20 95 4 67
—-Banca privada 28 28 1 13 2 17 7 47 2 11 9 45 4 19 3 50
~Dael Banco Nacional da
Comercio Exterior 12 12 2 25 4 33 - - - - 3 15 1 5 2 33
—~FOMEX 12 12 - - 1 a8 6 40 2 11 - - 2 14 ~ -
~NAFINSA 5 5 1 13 1 8 1 7 3 6 1 5 - - ~ -
-Otros 5 5 2 25 3 25 - - - - - - - - -
TOTAL % 134

Como principal fuente do financiamiento,
encusgtadas, las treg cuartas partes utilizan como medio de financiamiento loa ra
cursos de 1l propia empresd, siguiendo a ésta la banca privada, FOMEX, BANCOMEX,-

etc.

Obaervacibn: Los porcentajos son calculados sobre bases miltiples,

encontrxamog que del conjunto de empresasn
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CUADRO TABULAR 17

FACILIDADES QUE ENCUENTRA EIL EXPORTADOR AL SOLICITAR UN CREDITO

PREGUNTA:

17. ¢ENCONTRO FACILIDAD PARA OBTENER EJXL CREDITO?

TIPQS DE _EMPRESAS

QUE EXPORTA

BASE: , .
TOTAL DE EMPRESAS QUE ) EQUIPO Pnonucm§ . LIBROS ¥ OTROS
. TOTAL ALIMENTOS | ARTESANIAS | INDUSTRIAL | QUIMICOS | BEBIDAS | REVISTAS | PRODUCTOS
OBTIENEN CREDITO EN 51 - 9 It o 13 2 3
OTRAS INSTITUCIONES > >
# % # % # % 4 % # % # % & % # %
~Encontraron facilidad
de crédite 46 90 4 80 5 71 10 91 s 100 13 100 6 86 3 100
-No encontraron facili
dad de crédito 5 10 1 20 2 29 1 9 - - - - 1 14 - -
TOTAL % 100 100 100 100 100 100 100 100

De las empresas que utilizan organismos financieros, un poxcentaje muy elevado encontraron
facilidad para obtener credito y a un minimo poxcentaje les fue dificil lograrlo.
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PREGUNTA :

17b. EN CASO DE QUE CONTESTE RO,

CUADRO TNABULAR 18

I0S PROBLEMAS QUE TUVQ PARA OBTENER CREDITO

(QUE PROBLEMAS TUVO PARA ORTENER EL CREDXITO?

TIPO DI EMPRESAS QUE EXPORTAN
BASE: N
TOTAL DE EMPRESAS QUE EQUIPO PRODUCTOS LIBROS Y OTROS
o TOTAL ALIMENTOS | ARTESANIAS | INDUSTRIAL QUIMICOS BEBIDAS | REVISTAS | PRODUCTOS
NO TUVIERCON FACILIDAD - 1 2 1 o o 1 o
AL OBTENER CREDITO -
¥ % $# % # % # % # % #0% # % L %
~PORQUE EL, PRODUCTO NO
LES CORVENCIO - - - - - - -
-Aval insolvente - - - - - - -
~Capital insuficiente |2 40 - 1 50 1 1o0¢ - ~ - -
~péxdida de tiempo 2 40 1 100 - - - - 1 100 -
~-pDemasiados trimites
a seguir 4 80 - 2 100 - - - 1 100 -
TOT AL %% 160

Del conjunto de empresas gue no tuvieron facilidad para
la mayoxfa argumentd: poxr requerir demasiados trdmites;

tiempo.

Observacién:

Los porcentajes son calculados sobre bagsesn

miltiples.

obtener crédito de financiamiento
capltal insuficiente, y pérdida da -~

(51,
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CUADRO TABULAR 19

CANALES DE DISTRIBUCION EN EL EXTERIOR

PREGUNTA:

18, ¢A TRAVES DE QUIEN DISTRIBUYE SUS PRODUCTOS EN EL EXTERIOR?

TIPQS DR _FMPRESAS QUE BXPORTAHN
o EQUIPO PRODUCTOS] LIBROS Y OTROS
. BAS TOTAL | ALIMENTOS | ARTESANIAS | INDUSTRIAL ] QUIMICOS] BERIDAS{ REVISTAS | PRODUCTOS
TOTAL DE ENTREVISTAS 160 a 12 15 16 20 21 6

# % $ % i# % % % & ® # %K # * L] x

-Directaments con el compradox | S8 58 2 25 12 100 11 73 7 3o 9 As i1 s2 6 100
~Por medio de las connerjerf{as

comerciales 7 7 - - - - 2 13 - - 5 25 - - - -
~A través de los agsntes do ~~

ventas de la propla cmpresa 30 30 3 38 2 17 5 33 10 55 4 20 & 29 - -

~-A través do distribuldores 42 42 & 75 3 25 6 40 10 55 & 30 11 52 - -

~A través da concopionariocs a 3 - - 1 a - - - - 1 5 1 5 - -

~0txos medlos 1 1 1 13 - - - - - - - - - - - -

TOTAL % 141

Chservamos que los canalea do distribucidén mfis usados on exportacién son: directomsntae
con ol comprador, a través de dietribuidoras y mediante los agentes da ventas do 18 --
propld empresdy los qua. g2 utilizan con menor frecuencia son: por redio do conserje-~—-
riam comexciales y a travéas de concesionarios.

obsexvacién: Los porcentajes son calculades sobre basss miltiples,
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PREGURTA

CUADRO TABULAR 20

EMPRESAS QUE PROTEGEN SU EXPORTACION

19, (UTILYZA USTED EL SERVICIO DE ALGUN ORGANISMO PARA PROTEGER S5U ENPORTACION?

TIPOS DE EMPRESAS QUE EXPORTAN
BASEs EQUIPO PRODUCTOB LIBROS ¥ OTROB
TOTAL | ALIMENTOS | ARTEGANIAS | INDUSTRIAL] QUIMICOS | BEBIDAS! REVISTAS | PRODUCTOS
TOTAL DE ENTREVISTAS 160 a 12 15 18 20 23 L3

& % ¢ % . @ % ] % # # % & % @ %
PMPRYESAG OUP DROTHGEH BU
EXPORTACION 52 X 5 i 8 pE Y a2 L3

N2
~Proteccién da moxcancia | 43 43 13 3 25 8 33 7 39 10 350} 10 48 4 67
~proteccién cxediticia 23 23 - - 3 25 7 47 3 17 2 1o & 29 2 33
EMPREGAS QUR 1O DROTEGEH
BY EXPORTAZION ag A 2 4 0 kA 3 2
TOTAL %

Ire sapzesfs qud fueron oncusatadaa prefieren 1o proteccidn

qua 12 protsccién crediticia,

Obzsxrvacién: Xos poxcentijes mon cdalculados sobxe baser miltiples.

do marpcancia
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CUADRO TABULAR 21

ORGRNISMOS A LOS QUE RECURREN LAS EMPRESAS
PARA PROTECCION DE SU EXPORTACION

PREGUNTA:

190. ¢DE CUALES ORGANISMOS UTILIZA USTED SUS SERVICIOS PARA PROTEGER SU EXPORTACION?

TIPOS DE EMPRESAS QUE EXPORTAN

BASE: EQUIPO PRODUCTOS LIBROS Y CTROS
TOTAL DE EMPRESAS QUE TOTAL | ALIMENTOS |ARTESANIAS | INDUSTRIAL QUIMICOS BEBIDAS | REVISTAS | PRODUCTOS
PROTEGEN SU EXPORTACION 52 1 5 11 a8 11 12 4

3 % ¥ % 4# % it % # 0% # % # % # %
ORGANISMDS s
-FOMEX 15 29] - 2 40 [ 55 2 25 X =] 3 25 1 25
~COMESEC 14 27 -~ 1 20 5 48 2 25 2 18 4 33 - -
~Qtxos orgénismoa 35 67 1 100 4 80 4 36 7 88 8 73 8 67 3 75
TOTAL % 123

Dol conjunto de empraesas que protogen su exportacidén mediants protaccidn crediticie y/o
proteccién de mexcancia (52), las tres cuartas partes contestaron la opcién de otrxos ox

ganismos, los cuales compronden: Segurom América y Bancomer, Cia. de Segquros Naciondles,

Seguxos Banamex y Central de Aduanas, considerando que COMESEC oo und de las principa--
les compafifas de crédito: sSlo una cuarta parto del total de las empresas protegen su -~

exportacidn debido a su reciente creacién.

Observacidn: Los porcentajes son calculados sobre bapes miltiples,
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PREGUNTA:

CUADRO TABULAR 22

SATISFACCION DE 10S SERVICIOS QUE OTORGAN LOS ORGANISMOS

20. ZESTA USTED SATISFECHO CON LOS SERVICIOS UTILIZADOS?

TIPOS DE EMPRESAS QUE E¥PORTAH

BASE: EQUIPO PRODUCTOS LIBROS Y OTROS
y TOTAL ALIMENTOS | ARTESANIAS | INDUSTRIAL QUIMICOS BEBIDAS | REVISTAS | PRODUCTOS
TOTAL DE ENTREVISTAS 100 8 12 15 18 20 21 6
it 5 k1 % # % 4 % # % % % L % * %
-Eaté satisfecho con
los organismos 79 79 4 50 9 75 14 93 17 94 16 80 | 14 67 5 83
-0 estf satisfecho~
con loa servicilos 21 21 4 50 3 25 1 7 1 6 4 20 7 33 1 17
TOTAL % 100 100 100 100 100 100 100 100

las tres cuartas partes del conjunto de empresas oncuestadas contestaron
estar satisfechos con los serviclos utilizados, y la cuaxta parte xestan

te no lo eatuvo.
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CUADRO TABULAR 23

EMPREL/AS QUE NO ESTAN SATIBFECHAS CON LOS
SERVICIOS QUE SE BRINDAN AL EXPORTADOR

PREGUNTA:

218, ¢CONSIDERA QUE PODRIAN MEJORARSE LOS SERVICIOS QUE BY BRINDAN AL EXPORTALOR?

TIPOS DE FMPREAAS QUR EXPORTAN

BASE1 EQUIRO PRODUCTOS LYRROS Y OTROB
TOTAL DE EMPRESAS QUE HO ESTAN TOTAL| ALIMENTOS | ARTESANIAS | IHDUSTRIAL] QUIHICOS | PEBIDAS § REVISTAS | PRODUCTOS
SATISFECHAS CON _I0S SERVICIOS 21 4! 3 1 1 4 7 1
# % 4 % i “% # % [ *® # % L] % L} %
8X PODRIAN MPJORARSE I0OS SERVI -~
CYOS, COMO: 16 4 1 1 - 4 s 1
-Mi3s agilidad en tramitacién 6 29 2 50 1 - 1 100 - = - - 3 43 - -~

~Mayores incontivos y ecat{mu--

los fiscales 2 10 - - - - - - - - 1 25 1 14 - -
~Mejorando la capacitacién de-

personal 3 14 2 50 - - - - ~ - 1 25 - - ~ -
-Major y mayor organizacién 3 14 1 25 - - - - - - X 25 1 14 - -
~Majoxr difusién 3 14 - - - - - - - - ¥ 25 2 49 - -
~Mayor seguridad y garantia 1 5 - - - -~ 1 o0 - - - - - - - -
~-BEn blanco {sin contestacién) 4 19 - - b 33 - - - - L 25 1 14 1 100
NO_PODRIAN MEJORARSE 105 SERVI ~

cIos 5 - 2 - 1 - 2 -

TOTAL % 105

1a mayor{a de lan empresas entreviastadag, opinaron que debia habsx més agilidad en la
tramdtacidn, mejorando la capacitacién del personal, mejor y mayor organizaciéng ol «

resto indica que deberia habar mayores Incentivos y estirmulos fiscalea, mis meguridad
y garantia,

Observacibn: lLos porcentajes soﬁ calculados sobre bases multiplos,
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CUADRO TABULAR 24
EMPRESAS QUE ESTAN SATISFECHAS

PREGUNTA:
21, ¢CONSIDERA QUE PODRYIAN PMEJORARSE LOS SERVICIOS QUE 10S ORGANISMDS PRESTAN AL EXPORTADOR?

TIPOS DE FMPRESAS QUE EXPORTAM
BASEs
EQUIPO PRODUCTOS LIRBROS Y OTROB
TOTAL b EMPRISAY . - WOTAL | ALIMENTOS | ARTESANYAS | INDUSTRIAL QUINICOS BEDIDAS| REVISTAS| PRONCTOS
OPXHA ESTAR SATISFECHAS 79 4 5 14 17 16 14 x
o0 165 BERVICION

£ = & % 4 % +# b3 L4 w # % # % e R
SX_ PODRIAN MEJORARSE JOS SEri-
VICYOS, COM03 64 3 7 10 15 1) 14
~Mis agilidad en tramitacién | 1% 19 1 29 - - 3 2 6 35 3 19 2 14 - -
~Mayores incentivos y estime
Jlon fiscalan 3 4 - - - - - - - - - 2 14 1 20
~Majorando la capacitacidn —
de poxsonal 5 6 - - 1 11 1 ? - - 1 6 2 14 - -
-HMajor y mayor organizacidn 12 15 - - 3 33 2 14 4 24 1 ] 1 7 20
~Mojor difuslén 14 18 I 25 1 11 3 22 2 12 3 19 4 29 - -
~HMayox aoguridad y garantia 7 9 b -1 2 22 - = - - 2 12 2 14 - -
~En blance (min contestacién) { 12 15 - - b3 11 b 7 4 24 2 12 2 14 2 &0
B0 PORAIAR MEJORARSE 105 ShER-
YICXOS 15 1 2 < ¢ 5 - b3

TOTAL % 86

Iae czpresas gatiefechka con la utilizacién de lom serviclos que ofrecen 1los oxrganigmon
antas monclonados, conplderan quo podrf{an msjordrse si eximtlora mayor &gilidad en toda
1a tramitacién; principalmente indican asimismo que podrian mojorarse mediante und me--
Jor dAifusién Ao dichos morvicios y teniendo una mejor organiracién.

Obgsaxvacidén: lom porcentajes son chlculados sobxe biases miltiplas,
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CUADRO TABULAR 25

OPINION DEL APOYO DEL GOBIERNO AL EXPORTADOR

PREGUNTA:

22, ¢(QUE OPINA USTED DEL APOYO QUE EL GOBIERNO MEXICANO BRINDA AL EXPORTADOR?

TIPOS DE EMPRESAS QUE EXPORTAN
BASE: EQUIPO PRODUCTOS LIBROS ¥ OTROS
. TOTAL ALYMENTOS | ARTESANIAS | INDUSTRIAL QUIMICOS BEBIDAS| REVISTAS | PRODUCTOS
TOTAL DE ENTREVISTAS 160 8 12 15 18 20 21 6
# % # % # % # % # % # % kil b3 & %
OPINIONES:
~Bxcalente 27 27 2 25 b 8 5 33 5 28 3 15 9 43 2 33
-Bueno 34 34 2 25 4 a3 6 40 11 60 8 40 - - 3 50
-Regulax 23 23 2 25 4 33 2 13 1 6 6 30 8 s - -
-Deficiente 10 10 2 25 2 18 1 7 1 6 3 15 1 3 - -
-En blanco (Absten-~ '
cidn) 6 6 - - 1 8 1l 7 - - - - 3 14 1 17
TOTAL % 100 100 100 100 100 100 100 100

1A opinidn se centra principalmente en que el apoyo es adecuado;
861lo un 10% expresbé que es deficlente.
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