UNNERSIDAD  NAGIONAL  AUTONOMA DE  MEXIGO

FACULTAD DI CONTADURIA Y ADMINISTRACION

KA

LA SINDICALIZACION DE LOS EMPLEADOS EN
LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS EN EL D. F,

SEMINARID DE INVESTIGACION ADMINISTRATIVA

QUE EN OPCION AL GRADO DE
LICENCIADO EN ADMINISTRACION
P R E S E N T A N
EMILIO DEVIANA SANCHEZ
SAUL VILLEDA VADILLO
JESUS MONTOYA ESTRADA

Director del Seminario: Dr. Psic. Victor Heredia Espinosa

Meéxico, D. F. 1983



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



I N b1l C E

INTRODUCCION Pdg.

CAPITULO I,- FORMACION Y DESARROLLO DE LAS INSTITUCIO
NES DE SEGUROS EN MEXICO,

I.1 Generalidades de 10S SEQUYTOS.evovieeetvsnsnsoress 1
I.2 Anlecedentes hiSIOViCOS... .. eieienencecsescanosaes 5
1.3 Formacion y Desarvollo........oeiverevevnearavens 8

CAPITULO II.- AUTORIDADES QUE REGULAN LA ACTIVIDAD -
BANCARIA,

a) Secretaria de Hacienda y Crédito Publico..... 0.0 11
b) El Banco de MéxicO. ..o vvnineeeseananrsnsenseens 12
c¢) Comision Nacional Bancaria y de Seguros...........14
d) Comisidn Nacional de ValoresS....veesesasesssesnassl?

CAPITULO IlI,- SITUACION ECONOMICA, POLITICA Y SOCIAL
DE MEXICO,

I, 1 Situacion Nacional......oveveuvns P £
I0.2 Cronologia de la Banca Mexicand, . .,....vveenee. 24
III. 3 Documento de la Nacionalizacion de la Banca.... 34

CAPITULO Iv,- PROCESO DE SINDICALIZACION DE LOS EMPLEA
DOS DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS.

Iv,1 SINDICALISMO EN MEXICO,

Q) ANLeCedenteS. .. u.ueeeeeseenretnssocossoasasanassses 39
b) Sindicatos, Federaciones y Confeder@ciones...ee....» 42

Iv,2 DESARROLLO HISTORICO DE LA S INDICALIZA-

CION,
Bancaria........ e 2

Iv.3 DISPOSICIONES LEGALES QUE ENMARCAN A
LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS,

a) Contrato colectivo de 1rabajo.. . vveveisesesenssnss 63
b) Trabajadoves de confianza...........vvvevsneerese. 66
¢) Instructivo para aplicacion en caso de huelga....... 68
d) Reglamento de trabajo de los empleadoS.....cevvve. 70

1V.4 ESTATUTOS DEL SINDICATO NACIONAL DE ---
TRABAJADORES DE INSTITUCIONES DE SEGUROS

a) Principlos.......ceeuivieenss et riritenaterstnnsnns .. 73



b) Programa de accion...... seesesismsresesrennens 74
¢) Tactica de lucha.........

tetesrisscasccnsrsnane 76

CAPITULO V.- EL IMPACTO DE LA SINDICALIZACION DE LAS

EMPLEADOS DE LAS INSTITUCIONES DE SEGU-
" ROS.

v.1 Movimiento sindical en la industria del seguro.... 88
V.2 Trabajo de campo.....

----- IR N ERENERNEEREL DY Y LI N N ]

CONCLUSIONES.‘l.ll.l..lc..l.l'lll‘ll....Uil...lllll‘-ll.'..'l 103

Bibliografia



INTRODUCCTION

Entre todas las actividades humanas, agruparse ha sido una
de las necesidades mds antiguas. Todo hombre desde que nace y -
hasta que deja de existir, busca la participacién en, o perte--
nencia a un grupo, pudiendo ser éste de muy diversa indole: ---
familia, comunidad etc, o bién a agrupaciones con fines mis cla
ramente establecidos, como ''‘clubes" deportivos, sociedades ----
cooperativas o de otras caracteristicas similares.

Actualmente, dentro de ¢sas asociaciones se cuentan los -
sindicatos que como es sabido, agrupan a trabajadores o a patro
nos, con ¢l fin de defender sus interescs.

Considerando qgue toda organizacién tiene un origen ¥ uno -
0 varios objetivos por cumplir, el presente trabajo de investi-
gacién pretende:

a) Dar a conocer el origen de la sindicalizacién y sus repercu
siones en el gremio de las instituciones de seguros en el -
Distrito Federal.

b) Mostrar el proceso de sindicalizacién de los empleados en -
las compaitias de seguros, desde sus inicios (1982) hasta la
fecha del decreto de La Nacionalizacién de 1a Banca, del --
lo. de septiembre de 1982.

¢) La secuencia de pasos seguidos para tal efecto y

d) Dejar una referencia histérica que pueda servir como fuente
de consulta o de informacién para ecstudiantes de la carrera
de Administracién o a profesionales y personas interesadas-
en estas disciplinas.

Por otra parte, el hecho de que tal medida repercuta en to
das las instituciones que de alguna manera se encuentran vincu-
ladas con el Sistema Bancario, obliga a mencionar aqui, a los -
organismos componentes de dicho sistema, relacionado a manera -
de apoyo para el tema las funciones principales de cada uno de
ellos.

La situacién por que atraviesa México, originada aparente-
mente en 1982, ha sido determinante en la nacionalizacién de la
banca, por consiguiente en el presente estudio se hace necesa--
rio mencionar algunas de las caracteristicas y antecedentes de
la c¢risis econémica, la situacidén nacional y otros factores que
dieron paso u originaron la estatizacién de la Banca.

A los resultados finales de este trabajo, se 11ego’mcdian-
te muestreo basado en ¢l ndmero de compaf{as de seguros autori-
zadas por la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, a la fe--
cha de la investigacién., Se llevaron a cabo entrevistas preli-
minares con los representantes (gerente y/o dirigentes sindica-
les) de las compaijilas; de donde se obtuvo informacién sobre el
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ndmero de cmpleadcs on proceso de sindicalizacién. De este to--
tal ebtenido, se Jdeterminé la poblacién, de acuerdo a los reque
rimientos de la muestra cuva scleccién, debido a lo reducido dE
la poblacién, fué hecha por orden alfabético y no a traves de -
una tabla de ndmero alcatorios.

De e¢sa mancra, los cuestionarios respectivos (un cuestiona
rio piloto v otro definitivo), se aplicaron a través de los ---
secretarios generales propucstos por el personal de esas compa-
iifas, por considerarlos como 1os mejores clementos de enlace --
con los demés trabajadores.

Del andlisis de respuestas obtenidas, se conocicron los --
cambios ¢ repercusiones mis importantes, cn favor o en perjui--
cio de los interecses del personal, en relacibén a su situacibdn -
anterior y ahora como afiliados a su sindicato.

Teniendo en cuenta que la finalidad fundamental de un sin-
dicato e¢s la defensa de los interesés de sus afiliados, el pre-
sont. ostudio viene a demostrar que, cn términos generales, la
repercusién observada en sus miembros puede considerarse relati

vamente minima ya que no se han producido --- los cambios cspe-
rados en su faver. Tal vez por ser un sindicato reclativamente-
nuevo.

Podria considerarse positivo ¢l hecho de que en el trabajo
de campo, fue significativa la colaboracién de 1la mavoria de --
secretarios generales, y una limitante ¢l que una minorfa le --
concediera poca importancia y obstaculizari la aplicacién del
cuestionario.

Finalmente resulta necesario incluir y considerar algunos-
de sus principales artficulos que sefalan los derechos y obliga
ciones dc los empleados sindicalizados, parrafos pertinentes de
los reglamentos interiores de las instituciones, decretos ctc.



c A p 1 T U LO I
FORMACION Y DESARROLLO DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS EN MEXICO

1.- GENERALIDADES DE LOS SEGUROS

a) Conceptos de los Secguros

Al seguro podemos considerarlo desde dos puntos de vista,
el eccondmico y el jurfdico, desde el especto jurfdico el
seguro es c¢l contrato a través del cual la empresa asecgu-
radora se obliga, por el pago de una prima, a pagar una -
suma de dinero al acontecer la eventualidad prevista en -
cl mismo contrato.

Mientras que desde el aspecto econbmico, varios autores -
exponen diferentes conceptos del sceguro, dependiendo de -
los elementos que ellos consideran fundamentales, estos -
conceptos los explican en sus teorfas:

Teoria Alcatoria, el cxponente de csta tcorfa es Herra---
mann, para é1, "El Scguro c¢s comparable a una loteria por
la inseguridad sobre c! momento y la cuantfa de sus even-
tuales beneficios'.

Teorfa de la Previsidén, su cxponente es Hulsse, quien nos
dice "Es la Institucién que evita los inconvenientes del
ahorro como defensa contra un riesgo econémico, distribu-
vendo el peso de aquél sobre una multitud de riesgos cco-
némicos semejantes'.

Teorfu de las prestaciones reciprocas, Bramer la expone -
de la siguicntc mancra '""Seguro en scntido econémico, es -
la aceptacién por parte del asegurador de 1la obligacién -
al pago de, una determinada cantidad al asegurado o a ---
quien éste designe como beneficiaria, al acaecer determi-
nado suceso, independiente de la voluntad de los interesa
dos, contra la obligacién por parte del asegurado de pa--
gar determinada cantidad, ya sca por una sola vez o bien-
periodicamente'.

Otra teorfa es la de la Indemnizaciédn, sostenida ésta por
Adolfo Wagner quien sc expresa " el seguro en sentido eco
némico es aquella institucién econémica que repara o poT
1o menos atenda, mediante su distribucién sobre una serie
de cosas en las que estd prevista el mismo riesgo, las --
consecuencias danosas y futuras de un acontecimiento, in-
cierto para los interesados y por ¢llo imprevisto en ----
cuanto al momento de su realizacidén'.

Krosta sefiala a través de su teorfa el riesgo que el segu

ro es la reunion de riesgos para ser compensados mediante
retribuciones.

Por ultimo A. Manes sostiene la teor{a de la necesidad la
cual nos dice "Entiendese por seguro una institucién eco-
némica, por la cual a base de reciprocidad se cubren nece



b)

sidades eventuales, de capital susceptibles de valoracién'.

De ecstuas definiciones podemos deducir que el seguro es una-
institucién de la vida e¢conédmica en la cual un grupo de ---
individuos que corren riesgos semejantes, cubren sus necesi
dadcg reciprocamente sobre sus bienes susceptibles de valo-
racién.

Otro concepto necesario para entender €1 seguro es el ries-
go ual que podemos considerar como la eventualidad de sufrir
pérdidas, ya sea que esta cventualidad se realice o no, ---
deben poder valuarse en dinero los dafios ,que produzca la --

realizacidn del riesgo en siniestro en términos de scguros-
por riesgo podemos ontender: Un bién o grupo de cllos prote
gidos mediante un contrato de secguros. -

MUTUALIDAD. - Cuando las personas a las que afecte un riesgo
semejante sc agrupan para hacer frente, con la unién de sus
recursos, al siniestro yue llegue a sucederse a cualquiera-
de ellos, estaremos hablando de una mutualidad consciente -
pero sioun intermediario pesa sobre el varios riesgos y con
trata por separadocon cada uno do los afectados, esta -----
formando una mutual idad inconsciente.

Profundiremos un poco en lo que sc reficre a los contratos
de seguros y a los ramos que sc¢ mancjan en nuestro pafs.

El contrato de scguro se celebra entre la persona que des--
plaza cl riesgo al ,que conoce con ¢l nombre de asegurado vy
el que toma para si los riesgos ajenos al cual se le denomi
na  ascgurador.

Otro de los clementos de cste contrato es ¢l riesgo, al ---
cual llamamos riesgo ascgurado, mientras que la cantidad --
que ¢l asegurador recibe y que lo obliga a cumplir el con--
trato sc llama prima; por otra parte la cantidad pactada --
como pago en caso de ocurrir el siniestro se denomina -----
indemnizacidn.

Autorizaciones otorgadas

Las autorizaciones que puede otorgar la Secretarfa de Ha---
cienda y Crédito Piblico para operar son las siguientes:

- Vida
- Accidentes y enfermedades
- Dafios

En lo que a dafios s¢ refiere se otorgan autorizaciones. para
algdn o algunos de los ramos de responsabilidad civil y ---
riesgos profesionales, maritimo y transportes, incendio, --
agricola, automéviles, crédito y diversos. ;

También puede otorgar autorizacién para précticar unicamen-
te el reaseguro en algunas o alguna de las operac1ones 1rr1
ba mencionadas.
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Para que una institucién de seguros, pueda pricticar varias -
de las operaciones ya indicadas, deberd tener autorizacién --
del gobierno federal para cada und de ellos ¥ en su caso para
cada ramo.

El C.P.Adolf{o Ermida Rosales no indica las operacioncs que --
quedan comprendidas dentro de las autorizaciones anteriores -
de acuerdo con el artfculo 34 de la lLey General de Institucio
nes de Seguros. -

Para el ramo vida, las que tengan como base del contrato los-
riesgos que pucdan afectar la persona del ascgurado en su ---
existencia. Sc consideran comprendidos dentro de este ramo, -
los beneficios adicionales que, basados en ld salva o en ----
accidentes personales, se incluyan en ;71 regulares de --
seguros sobre la vida,

Para el ramo de accidentes y enfermedades la que tengan como -
base la lesibdn o incapacidad que afecte la integridad perso--
nal, salva o vigor vital del uasegurado, ocasionada por un ---
acc1d nte o enfermedad de cuulquicr&éncro.

Para el ramo de Responsabilidad Civil y Riespos Profesiona-- -
les, el pago de la indemnizacidén con que el asegurado deba a
un tercero a consecuencia de un hecho que ¢ause un dafio pre--
visto en el contrato de seguros.

Para ¢l ramo Maritimo y Transportes, el pago de la indemniza-
cién por los dans y perjuicios que sufran los muebles y semo
vientes objeto del traslado.

Puede igualmenteascgurarse los cascos de las cmbarcaciones y
los acroplanos para obtener el pago de la indenni zacién que
resulte por los daifios o perjuicios causados a la propiedad --
ajena o a la terceras personas con motivo de su funcionamien-
to. En estos casos se podrd incluir en las pdlizas regulares-
que sc cxpidan, el beneficio adicional de responsabilidad ci-
vil.

Para ¢l ramo de¢ Incendio, las que tengan por base la indemni-
zacién de todos los dano: v pérdldas causadas por incendio, -
explosidn, fulminacién o accidentes de naturaleza 5ome|antc-

Para el ramo Agrfcola, ¢l pago de la indemnizacidn por los --
dafios y perjuicios que sufran los asegurados por muerte, pcr
dida o daios ocurridos a sus animales, o cl pago de la 1ndem-
nizacién por p€rdida parcial o total d¢ los provechos espera-
dos de la tierra antes de la cosecha.

Para ¢l Ramo dec Automédviles, el pugo de la indemnizacién por
los daiios o perd1da& del automavil o los dafos v perjuicios -
causados a la propiecdad ajena o a tercerds personas con moti-
vo del uso del automdévil.

Lus instituciones que se dediquen a este ramo, podrén en con-
secuencia de la insolvencia total o parcial de sus clicntes -
deudores por crédito comerciales,
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Para ¢l ramo de Diversos, el pago de la indemnizacidn debida
por dufios ¥ perjuicios ocasionados a personas o cosas por --
cualquicrotra cventualidad.

En el mundo el negocio de seguros es practicado por seis ti-

pos escenciales de organiczaciones las cuales son las siguien
tes:

1.- Sociedades Anonimas

2.- Compafifas Mutualistas

3,- Reciprocas

4.- Lloyd's

5.- Organizaciones del gobierno de un cstado
6.- Los que sc ascguran a s{ mismos

De estos tipos de ascguradores solamente dos estan permiti--
dos para operar en nucstro pais, estas son, las sociedades -
andnimas y las compaiifas mutualistas.

El 85% del sepuro de dafios que se pridctica en el mundo se ~-
realiza por sociedades anénimas, un 12% sc recaliza a través-
de Companfas Mutualistas y el resto por los demds, por lo --
que solamente nos detendremos a observar estos dos tipos de
ascguradores.

E1l hecho de que las socicdades andnimas mancjen ¢l mayor por
centaje de negocios Jde scguros sc entiende en nuestro pafs -
debido principalmente a gque existen solamente seis socieda--
des mutualistas, por otra parte ¢l capital de una sociecdad -
anénima es en si un mejor respaldo de garant{a para cl asegu
rado, ademds de que la compainfa da al asegurado mayor scgurl
dad puesto que muncja fondos mucho mayores que los gue el --
posecc, fondos que tendrfa que utilizar si fuese - mutualizado.

Caracteristicas de los Scguros.

l.as caracteristicas mds importantes de los contratos de se--

guros otorgados por las socicdades anénimas son:

1.- La Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, vigila siem-
pre que una empresa con cesta caracteristica cumpla con -
lo que se ha obligado, pudiendo acudir a esta el asegura
do o beneficiario que no ha quedado satisfecho con la --
indemnizacién que ha recibido.

2.- Como ya dijimos no solo cuenta con las primas de los ase
gurados dentro de su activo, sino que cuenta también con
un capital social, el que sirve como garantfa para la --
mutual idad inconciente.

3.- Nunca la empresa podré exigir al ascgurado un pago o con
tribucién adicional al asegurado si el ingreso que obtu=
vo por primas no es suficiente para pagar todas las per-
didas por lo que la responsabilidad del asegurado se li-
mitda a pagar a la empresa oportunamente y en su totali--
dad el importe de la prima.



Su campo de accibn y servicio es muy amplio pues como su
intencidén c¢s el lucro pretenden extenderse a territorios
cada vez més amplios con la finalidad dc¢ formar una mu--
tualidad méds grande para aumentar sus utilidades, ademés
de contar con servicios de inspeccién y asesoramiento.

Por su parte los scguros otorgados por las compafifas mu-
tualistas se caracterizan por:

Debido a que a estas compaiifas solo se les exige la for-
macién de¢ un fondo social para absorver los gastos del --
establecimiento y primero organizacién no cuenta con un
capital social.

Estas compaifas no buscan lucriar con su funcionamiento,-
su organizacién se huace de tal manera que las operacio--
nes de seguros que practiquen no produzcan utilidades,-
solamente cobran a los mutualizados lo necesario para --
los gastos generales y constituir las reservas para po--
der cumplir sus compromisos.

Al no contar con un Capital Social ofrecen a sus asegura
dos menos garantfas, por lo que el pago de un siniestro
esta respaldada por ¢l monto dc sus reservas técnicas --
constituidas.

La responsabilidad de los mutualizados no es limitada,ya
que con ¢l mismo tiempo asegurados y aseguradores, depen
den entonces para su proteccidn de la situacién econémi-
ca de los demis mutualizados:

La amplitud de accién a que pueden aspirar cstas compa--
fifas es muy estrecha, va que ¢l ser mutualizado requiere
de conocimicnto, trato personal y lo més importante seme

janza de intereses entre los asociados.,

ANTECEDENTES HISTORICOS

a)

A lo largo de la existencia del hombre, y a partir de que
empicza a formar grupos, sintié los peligros que lo ro--

deaban, por ello biésca la forma de protegerse de los mis

mos, comenzando con formas f{sicas, tales como viviendas

més seguras, su forma de vestir, armas, palafitos, et¢, -

hasta llegar a desarrollar instrumentos jurfdicos para -

satisfacer su necesidad de proteccién.

El antiglio Egipto

En la Biblia, encontramos ¢l primer antecedente de pre--
visién en un relato en el cual el faraén de esa época --
tuvo un sueflo extrafo, cn ¢l que sietec vacas gordas eran
devoradas por sicte vacas flacas, preocupado el faraén -
llama a los adivinos y sabios de su palacio para consul-
tarlos, al no quedar satisfecho con sus interpretacio--
nes busca a José, la interpretacién de éste es que las -
siete vacas gordas representaban siete afios de abundan--
cia mientras que las siecte vacas flacas representaban --
siete anos de hambre y pobreza para el pueblo Egipcio.



b)

a)

b)

c)

d)

Por lo tonto debfan almacenarsce alimentos para poder -
vivir cuando se presentara la época de las penalidades

De este relato podemos desprender la necesidad de pre-
ver, aGn en épocas de abundancia, lo necesario para el
futuro.

El Cédigoe de Hamurabi

Este cbddige es un conjunto de costumbres que rigié en
la época de ese monarca. Entre cllas encontramos la --
costumbre de que las pérdidas sufridas por algdn miem-
bro de una carabana, debfan ser absorbidas proporcio--
nalmente entre todos los componentes del grupo. Tam---
bien encontramos otra norma que sefialaba que si un hom
bre morfa cn defensa de una ciudad, sus familiares ten
drfan quc ser indemnizados por el tesoro de la ciudad’

LEY RODIA O DE LA ECHAZON

Después de algunos siglos existieron los rodios, estos
navegantes constantemente sufrfan grandes pérdidas de-
bido a las tormentas por las que tenfan que tirar sus
mercanc{as al mar, para aligerar los barcos que las --
transportaban.

Esta ley ordenaba que las pérdidas as{ sufridas o por
ataques de piratas u otros riesgoes del mar, debfan ser
pagadas proporcionalmente por todos los fleteros.

PRESTAMO A LA GRUESA DE AVENTURA O RIESGO MARITIMO

Esta forma de desplazar los riesgos consistian en un -
anticipo para financiar ¢l viaje, en la inteligencia -
de que si cl barco se hundfa o era asaltado, el presta
mo no scerfa pagado; c¢n este caso el dezplazamiento del
riesgo es total, ya que los propietarios de la expedi-
cién, hacfan pesar la pérdida, en su caso sobre el que
financiaba ¢l viaie.

La compensacidn para el prestamista era el interés nor
mal por ¢l prestamo méds una cantidad adicional por eT
desplazamicnto del riesgo, por esto lo que hab{a que -
pagar a ¢l prestamista bajo la denominacién de intere-
ses, constitufa un interés usurario.

EL PAPA GREGORIO IX

Estc Papa prohibidé la forma del prestamo a la gruesa,-
esta prohibicién fue aceptada como norma debido a la -
influencia y poder que cn csa &poca tenfan los papas a
través de la religién Catéblica.

Como el motive de la prohibicién cran los intereses,se
substituyd con la siguiente combinacién:

EL PACTO DE RETROVENTA

En éste pacto ¢l propictaric del barco y las mercan---
cfas, los vendfan a un prestamista, con la condicién -
de que en cuanto llegara la nave a puerto deberfa ven-
derlo nuevamente a sus anteriores duefios.

Se lograba as{ el desplacamicntodel ricsgo, ya que el-
barco y sus mercancfas viajaban por cuenta del presta-



)

d)

mista, y solo cuando ¢l ricsgo hab{a pasado volvia a -
scr propicdad de sus duchios originales, estos al vol--
ver a comprar, no hacfan mis que devolver lo que ha---
bfan recibido en la venta.

La ganancia del prestamista era que como garantfa de -
Ia operacién los duefios del viajce debfan entregar las-
arras al prestamista que equivalian al antiguo inte---
rés usurario del prestamo a la gruesa.

Obviamente al final del viaje el interesado en la ven-
ta era ¢l propictario de las mcrcanc{as y es cn ese --
momento cuando ¢l prestamista encontraba la manera de
quedarse con las arras.

SEGURO MARITIMO

El estudio de éste tipo de seguro requiere que lo ubi-
quemos cn la vida comercial en que surge. Italia era -
en la Edad Media ¢l centro comercial Europco.

Los Italianos fueron al Puecblo que en csa época mis -
comerciaba con Europa, tambicn en sus ciudades impor--
tantes como Nipoles, Génova, Florencia y Venencia vi--
via los hombres mis poderosos y los mercaderes mis ri-
Ccos.

l.os riesgos con que sc enfrentaban los comerciantes ma
ritimos Italianos cran muchos dcbido principalmente a
la mala construccién de sus barcos, o por las malas --
condiciones del tiempo, lo que los lleve a la ayuda mu
tua y el reparto del riesgo tomando como base la Ley <
Rodia.

Como ocurre sicempre, las bucnas ideas sc extienden por
todo ¢l mundo y este caso no fue la excepcidén, el segu
ro miritimosurgié en las principales ciudades comer--
ciales de Europa, como Bruques, ciudad donde se¢ reuni-
an Italianos, Ingleses y Escandinavos.

También en Bélgica se establecio una "Climara de Segu--
ro' autorizada por ¢! conde Flandes, en esta cfimara,--
los mercaderes ascguraban sus mercanc{as expuestas a
los riesgos de la navegacién a través del pago de una
prima.

SEGURO DE RESCATE

Como consccucncia del seguro marftimo surge este nuevo
seguro en el gque se le da un valor asegurable a la vi-
da de los comerciantes y marinos. Este valor en dinero
de 1a vida de una persona, como cosa curiosa, es dado-
por los piratas, los cuales exigian una determinada --
cantidad de oro para liberar a los comerciantes y mari
nos que secuestraban.

Derivado de¢ estos secuestros los hombres que pasaban -
la mayor parte de su vida en el mar, fueron creando es
te seguro de rescate, al cual podemos considerar como-
la primera forma del seguro de vida, aunque bastante
diferente del que hoy conocemos.



Evasiones y toda clase de abusos fueron parte de los --
negocios de scguros debido a que por mds de cien afos -
se operd sin tener una organizacidédn adecuada. Como ----
resultado 18gico lua institucién del Seguro fué rechaza-
da temporalmente.

Existicron tres factores que ocasionaban los principa--
les problemas para poder proporcionar un buen servicio.

No sc conocfan los bencficios que de el obtenfan ni ---
se conocfa de cerca a la institucién,

Eran muy pocos los riesgos asegurados en esc cntonces.
No exist{a una institucién bien organizada.

Estos factores impidiecron el florecimiento del scguro--
de vida en Europa hasta principios del siglo XIX.

FORMACION Y DESARROLLO DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS
EN MEXICO.

Se requiere autorizacién del Gobierno Federal, a tra---
vés de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pdblico, ---
para poder organizar este tipo de Compafnfas se reauie--
re ademis de la opinién de la Comisién Nacional Banca--
rfa ¥y de Scguros, la Sccrectarfa de Hacienda y Crédito -
PGblico toma cn cucnta que el nimero de empresas de se-
guros no exceda de las nececidades reales de la Socice--
dad puesto que un exceso de esta naturalcza provocaria-
que las empresas de seguros se hicieran la competencia-
fuertemente en perjuicio de los intereses de los ascgu-
rados.

Como ya mencionamos se eXige que su constitucidn sea --
en forma de sociedad andénima o de Compaifa mutualista -
v deberfn constituirse conforme a la  Ley General de --
Sociedades Mercantiles, en todo lo no previsto en la --
Ley General de Instituciones de Seguros, por otro la---
do, dependiendo del ramo o ramos en que vaya a operar -
a una compaifa de seguros sc¢ le exige un capitual social
mfnimo con ¢l objeto de guarantizar adn mis el pago 2 --
los ascgurados.

No ¢s permitida en ninguna forma la participacién en el
capital de estas socicdades de extrajeros, ya sca como
gobicrno o dependencia ni como personas flsicas o mora-
les.

En caso dc¢ asi descarlo se podrdn constituir en forma -
de sociedades con cuapital variable, siempre v cuando el
capital minimo que cxige la Ley este representado por
acciones sin derecho a retiro también.estan facultadas

a emitir acciones no suscritas, que se conscrvardn cn -
la caja de la sociedad y podrén scr cntregadas al sus--
criptor hasta el momento de pagar el total de su valor-
En ambos casos ¢l capital deberd ser, desde cl momento

de 1a constitucidn de la socicdad, igual por lo menos -
al capital minimo, de acucerdo a la autorizacién que se

tenga.
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Podemos resumir estos requisitos en los siguientes puntos: -

Para

4.-
5.-
6.-

Es neccsaria autorizacién del Gobierno Federal

La compafifa debe formarse como sociedad anénima o -
mutualista.

En el caso de sociedades andnimas deben operar con
un capital minimo de acuerdo con el Art. 20 de la -
Ley General de Instituciones de Seguros.

Pueden cmitir capital no suscrito.
Pucden ser de capital fijo o variable,

En ¢l caso de constituirse con capital fijo, éste -
debe ser al menos igual al mfnimo legal.

Al momento de constituirse la sociedad deberi que--
dar exhibido el total del capital minimo legal.

En ¢l caso de tratarse de sociedad de capital varia
ble, el capital mfinimo lecgal debe ser sin derecho -~
a retiro.

obtener las autorizaciones se requicere:

1.-

o2
'

Presentar a la Seccretarfa de Hacienda y Crédito Ph-
blico acompafnada del proyecto de la escritura cons-
titutiva de la sociedad, de un comprobante del dcpé
sito del 10% del capital minimo, segidn los ramos en
en que se vaya a operar, cn ¢l Banco de México, S.A
o en Nafinsa.

Si se trata de alguna sucursal de sociedad cxtranje
ra deberén obligar a sus poderdantes a responder --
con todos sus bienes ilimitadamente, por los nego--
cios que cfectuen en nuestro pafs.

Recibir de la Secretarfa de Hacienda la autoriza---

cidén v aprobacién del provecto de la escritura ----

constitutiva de la socicdad sin observaciones, auto
rizacién y aprobaciédn del proyecto con observacio--

nes hechas por la misma Sccretarfa y comunicadas al

solicitante dentro de los 15 dfas hdbiles siguientes
a la fecha de la autorizacién.

Obtener la aprobacién dc la Secrctarfa de Hacienda-
y Crédito Pdblico al testimonio de la escritura una
vez modificada en ¢l término de 15 dias y enviar --
una copia de la misma para su inscripcién en el ---
Registro Plblico de¢ Comercio.

Cuando el testimonio no se ajuste al proyecto modi-
ficado, se harén nuevamente modificaciones y se ---
presentari nuevo testimonio para su aprobacién.

Toda autorizacién que otorgue la Secretarfa de Ha--
cienda y Crédito Publico quedard sujeta a la condi-
cibén suspensiva de la inscripcién de la Sociedad en
el Registro Pidblico del Comercio.
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5.- Para cfectuar dicha inscripcién en ¢l Registro PUbli
co de Comercio deberdn entregarse los documentos que
comprueben la autorizaciédn de la Secretaria de Ha---
cienda y presentar la aprobacién de la escritura ---
constitutiva.

DESAMRROLLDO

Durante la época colonial y hasta los dltimos aflos del -
siglo pasado todos los seguros que se contrataban en México -
se¢ hacian con Compafifas extranjeras, cspaficlas en su mayoria,
y no es hasta ¢l gobierno del General Porfirio Dfaz, en que
se da importancia a este renglén, cuando en 1884 y 1889 apare
cen en los cédigos de Comercio respectivos una serie de dispo
siciones encaminadas a regularizar los scguros en México.

En 1897 aparecce "La Compaiifa General Anglo-Mexicano de -
Seguros'", después "lLa Nacional', Compafifa de Seguros sobre 1la
vida en 1901 v en 1906 "La Latinocamericana' y para 1908 la --
"Compaiifa d¢ Seguros la Veracruzana'.

La "Ley Relativa a la Organizacién de la compaiifa de se-
guros sobre la vida" fué expedida hasta 1910 y persigue la --
idea de que el cstado rtegularf las operaciones de seguros, un
afio después cn 1926 sc expide la '"Ley General de Socicdades -
de Seguros' la cual tenfa la intencién de que el estado con--
trolara aun mfis a las instituciones de Seguros, cafan en ma--
nos de las compafifas extranjeras por lo que sus ingresos por
primas salfan del pafs, beneficiando a las economfas de otros
pafses y en detrimento de los intereses Nacionales.

Es hasta ¢l afio en que se promulgan dos leyves, la Ley --
general dc Instituciones de Seguros'™ y la "Ley sobre ¢l con--
trato de Scguros” en que se mexicaniza el seguro, la primera
se cnfoca principalmente alcorrecto funcionamiento de las ---
aseguradoras en México y la scgunda rige la interpretacién y
aplicacién del contrato de seguros. Actualmente la cncargada
de vigilar ¢l apego a estas leyves cs la Comisidn Nacional Ban
caria y de Seguros (C.N.B.S.) dependicnte de la Secretarf{a de
Hacienda ¥ Crpedito Plblico.

Posteriormente por necesidades sociales se¢ crearon las -
siguicntes leves:

Ley del Seguro Social, en 1942

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales a --
los Trabajadores del Estado, en Diciembre de 1958.

Ley de Scguridad Social para las Fuerzas Armadas en ----
Dicicmbre de 1961.

Al 31 de Diciembre de 1958 existfan en todos el pafs 59
empresas aseguradoras inclyendo 2 reaseguradoras, tenien
do autorizaciédn para operar 10 en vida, 10 en accidentes
y enfermecdades y 30 en las operaciones de daiios.
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AUTORIDADES QUE REGULAN LA ACTIVIDAD BANCARIA.

FUNCION DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Esta Secretarfa ecs la autoridad rectora de las finanzas pdbli-
cas en el pafs, en consccuencia tambiecn es responsable y encar
gada de dirigir y controlar el Sistema Financiero Mexicano en
su calidad de principal ejecutor de esas actividades. Ejerce-
las funciones de control y vigilancia del Sistema Financiero -
Mexicano, directamentec a travez del Banco de México, y a tra--
vez de la Subsecrctarfa de Crédito Piblico, de la cual depende
la Direccién General Je Crédito; organismo que a su vez contro
la y supervisa a las instituciones de crédito. -

Son atribuciones CSPCLlfICﬂS de la Secretarfa de Hacienda y -
Crédito Pdblico:

a) Estudiar y formular los proyectos de Ley y disposiciones -
de leyes de ingresos federales del Departamento del Distri
to Federal.

b) Cobrar los impucstos, derechos, productos y aprovechamien-
to federales c¢n los términos de las leyes.

c) Cobrar los derechos, impuestos, productos y aprovechamien-
to de las leyes fiscales correspondientes.

d) Dirigir los servicios aduanales y de inspeccién y la polf-
cia fiscal de la federacién.

¢) Proyectar y calcular los ingresos y egresos y hacer la glo
sa preventiva Je los mismos, tanto de la federacidn como =
el Departamento del Distrito Federal.

f) Formular los proyectos de presupuesto general de egresos -
tanto de la federacién como del Departamento del Distrito
Federal.

g) Llevar acabo los trémites y registros requeridos por el --
control y vigilancia del ejercicio de los presupuestos de
egresos de la Federacién y del Distrito Federal, de acuer-
do con las leycs respectivas.

h) Llevar la contabilidad de la Federacién y del Departamento
del Distrito Federal y mantener las relaciones con la Con-
taduria Mayor de Hacienda.

i) Autorizar las actas y contratos de los que resulten, dere-
chos y obligaciones para el Gobierno Federal y para el ---
Departamento del Distrito Federal, con la intervencién de
las Secretarias de la Presidencia de 1a Repiblica y del --
Patrimonio Nacional, en los casos previstos por leyes per-
tinentes.
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j} Dictar las medidas administrativas sobre responsabilidades
que afecten la Hucienda Piblica Federal y al Departamente
del Distrito Federal,

k) Intervenir en todas las operaciones en que se haga uso --
del crédito pdblico.

1) Mancjar la deuda pidblica de -la Federac16n y del Departa--
mento del Distrito Federal. .

m) Dirigir la polftica monetaria y crediticia del pa{sf

n) Ejercer las atribuciones que le sefialan las leyes de ins -
tituciones de cfedito seguros y fianzas.

o) Practicar inspecciones y rcconocimientos de existencia en
almacenes con objeto de asegurar cl cumplxmlento de las -
disposiciones fiscales :

p) Intervenir en reprecsentacién de los intereses de la:fede-
racién y del Departamento del Distrito Federal en contro-
versias fiscales.
q) Las demas que le atribuyen expresamente las leyes y regla
mentos.

FUNCION DEL BANCO DE MEXICO

De conformidad con lo dispuesto en el artfculo 28 de la Cons-
titucidn Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, en agosto-
de 1925, el presidente Plutarco Elias Calles,fundo ¢l Banco -
Unico de Emisidén, Benco de México, S, A., sus operaciones co-
mo Banco Central propiamente dicho, se iniciaron con las modi
ficaciones a su Ley organica en los afios 1932 y enl936, y con
el abandono del patrén oro (reformas de 1932 a la Ley moneta-
ria de 1931). Estas reformas legales facilitaron la circula-
cién basada en los billetes del Banco de México, S. A., v en

el crecimiento de las cuentas de cheques de los bancos de ---
déposito; es decir permitieron gue se materializara los es---
fuerzos en que e¢staban empefiado el gobierno para dotar al ---
pafs de un sistema monetario de carfcter fiduciario en que --
pudiera apoyarse y rcgularse la expansién del crédito interno
para estimular las actividades productivas de la nacién.

Desde su creacién hasta la fecha, al Banco Central le han si-
do encomendadas las siguientes funciones:

a) Regular la emisién y circulacién monetaria de la Banca; -
el volumen del crédito, asi como su canalizacién selecti-
va hacia la inversién en infraestructura ecénomica y sSOo=--~
cial en actividades productivas prioritarias.

b) Regular ¢l tipo de cambio, lo cual implica administrar --
las reservas internacionales del pafs.
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d)
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g)

h)

i)
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Operar como Banco de reserva, con las instituciones a €1 -
asocéadas y fungir respecto a esto como cdmara de compen-
sacién,

Actuar como agente financiero del gobierno federal, en las
operaciones de crédito externo e interno; en la emisién vy
atencién de emprestitos y como encargado del servicio de -
la Tesorerfa del propio gobierno.

Participar en represcentacién y con la garantia del gobier-
no en c! Fondo !lonetario Internacional y en el de Recons--
truccién y Fomento, asi como operarcon estos organismos.

Aplicacién de la politica monetaria y crediticia, esta es
sin lugar a duda la mayor responsabilidad del Banco Cen---
tral en coordinacién con la polftica fiscal del salario, -
partes integrantes de la polftica econémica global, puede-
influir sobre la cstabilidad de los precios, sobre el equi
librio de la balanza de pagos, y sobre el ritmo creciente
y sostenido de la actividad econémica y del nivel de vida-
de la poblacién,

El Banco de México, en particular realiza la tarea de fo--
mentar ¢ impulsar el ahorto y apoyar mis firme y dinamica-
mente la formacién del capital que requiere del pafs para-
la ocupacién productiva de la creciente fuerza de trabajo.
De igual modo se amplio el marco legal e institucional del
sistema monetario crediticio.

El gobierno federal fue dotandoal Banco de México, no solo
de los instrumentos tradicionales de cardcter general y de
otros de tipo cuantitativo (ENCAJE LEGAL), operaciones de-
mercado abierto variacién en las tasas de redescuento; to-
pes de crecimiento de las operaciones activas y pasivas --
etc. sino también de los de direccién selectiva.

Regular las tasas de interes en las operaciones activas Yy
pasivas de la Banca, con objeto de influir sobre el costo-
del financiamiento a diversas actividades econémicas y de
lograr una captacién adecuada de recursos que permita apo-
yar también el desarrollo econémico.

Establecer las condiciones de captacién de recursos por la
Banca, asi como el tipo de crédito y las actividades econg
micas que pueden financiarce con el producto de dicho emi-
sionario.

Promover de manera vigorosa la canalizacién sectorial y re
gional de recursos internos y externo, hacia areas de actz
vidades de alta prioridad tales como la agropecuaria, la -
construccién de viviendas de interés social, la turistica,
industrial y de exportacidn.
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FUNCION DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE SEGUROS

a) Creacién v Marco Legal

La Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, es creada por
decreto del 24 de diciembre de 1924, Anteriormente la vigilan
cia e inspeccién se llevaba a cfecto por una oficina puramente
administrativa que formaba partc del ministerio de hacienda vy
de la cual dependian los interventores adscritos a cada banco.

El gobierno tratando posiblemente de otorgar mayor renta-
bilidad a la inspeccifn bancaria la asigno a un organismo en -
cierto modo independiente y dotado de funciones propias, ejecu
tadas a travez de inspectores que cn vez de estar adscrito a -
un banco y remunerados por el (lo cual los conduciria a identi
ficarse con la institucién) ¥y, sec encuentran a las ordenes de
la Comisién y la rtepresentan en un momento dado. En la Ley Ge-
neral de Instituciones de Crédito, se establecio que la inter-
vencién en las mismas, corresponde a la Secretarfa de Hacienda
funcién que cumple por medio de los inspectores ordinarios o -
extraordinarios. Con esa finalidad se establecio la Comisién
Nacional Bancaria y de Seguros como personal técnico que entre
otras cosas se encargarfa de supervisar las operaciones que --
verifican las instituciones de crédito. Se previd que los ---
sueldos y gastos de insnectores fuesen cubiertos por la Secre-
tarfa de Hacienda (sin cxigir cuota alguna a los Bancos o Ins-
tituciones bancarias) para poner fim a una situacién que no -
solo propiciaba el abuso, sino que también la ineficacia de la
intervencién.

b) Objetivos

Los objetivos fundamentales de la intervencién son los --
mismos que desde el principio han venido estableciendose en el
derecho Bancario Mexicano a saber.

Comprobacién del Capital; intervencién en los cortes de -
caja mensuales y en los extraordinarios; comprobacién de las -
existencias y de los titulos de crédito; autorizacién de los -
mismos y cuidado de que no exedan los limites legales, su re--
gistro y cancelacién; la vigilancia; en terminos generales pa-
ra cerciorarse del cumplimiento de la ley: rendicién de infor-
mes y medidas represivas, en caso de que las instituciones de
crédito falten al cumplimiento de la Ley en lo que se refiere
a la garantia de los titulos que ecmitan y demas obligaciones -
reglamentadas por la propia Ley.
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c)Constitucién

La Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, esta constitui
da por un pleno y un comité permanente. El pleno es un organo
consultivo que esta integrado por seis vocales designado por la
Secretarfa de Hacienda y por tres represcntantes de las institu
ciones de crédito. El comité permancn-te, esta encargado de la
inspeccién v vigilancia; de la tramitacion y cjecuciédn de los -
asuntosy de la aplicacién de las normas correspondientes a las-
instituciones cn particular.

La Secretarfa de Hacienda, designa como presidente de la -
Comisién Nacional Bancaria y de Seguros que lo es a su vez del
pleno y del comité a uno de los vocales nombrados por ella.

La comisién cuenta con una
con una Subdireccidn General de
depésito y ahorro; financieras;

Direccidén General de Inspeccién
Inspeccién; de instituciones de
de capitalizacién; hipotecarias

Instituciones Nacional de Crédito; Almacenes Gencrales de Dépo-
sito y Uniones de Crédito. Existen también el departamento de
estadistica, el administrativo, el jurfdico, y el de estudios -
técnicos.

d) Funciones fundamentales

Inspeccibén y vigilar a las instituciones de crédito y orga
nizaciones auxiliares, incluyendo las que operan en finanzas; -
las de seguros y los organismos que manejan fondos para la vi--
vienda de trabajadores y de miembros de las fuerzas armadas; --
atribucién que implica la m4s amplia facultad para investigar -
las situaciones financieras y legales de las referidas institu-
ciones y organizaciones, asi como opinar sobre interpretacibn -
las leyes bancarias, de seguros y otras inherentes.

Intervenir en la estructuracién de los reglamentos a que -
se refiere las leyes en materia de bancos, seguros y fianzas.

Actuar como cuerpo de consulta de la Secretarfa de Hacien-
y Crédito Pdblico y hacer les estudios que este le encomiende.

Presentar a la misma Secretarfa y al Banco de México, las
sugestiones y ponencias relativas al regimen bancario, de segu-
ros y de fianzas.

Coadyuvar a la polftica de regulacibén monetaria que compete
al Banco de México.

Intervenir en la emisibén de billetes, asi como en la de ti
tulos o valores emitidos por o con intervencién de institucio--
nes de crédito, en los sorteos, incirneraciones; en remates de -
mercancias depositarias en Almacenes Generales de Depdsito.
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Elaborar v péblicar las estad{sticas bancarias y de secgu--
ros; otorgar concesiones para uniones de crédito, llevar el re-
gistro de las organizaciones auxiliares y autorizar su inscrip-
cidén, asi como acordar su cancelacién.

Intervenir en materia fiscal en los aspectos que las le---
ves le asignen.

Tramitar el procedimicnto conciliatorio y en su caso el --
juicio arbitral, cuando existan reclamaciones contra las insti-
tuciones de seguros.

Vigilar el cumplimiento de la Ley Federal de Trabajo y ---
dem&s normas aplicables en la materia, por parte de las instituy
ciones, y tramitar el procedimiento administrativo de concilia
cién en los conflictos de trabajo entre e¢stas y su personal.
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LA COMISION NACIONAL DE VALORES

Es el organismo cncomendado por el Estado para cumplimien
to a las medidas proteccionistas de los Tenedores de Valores.
Fué creada por Decreto Presidencial del 16 de abril de 1946, -
reglamentado ¢1 7 de septiembre de 1946, quedando reformados -
ambos en su Artfculo 1, el 30 de diciembre de 1946. E1 decre
to del 31 de diciembre de 1953, en su articulo I, indica que -
¢s un organismo Federal integrado por represcentantes de las si
guientes entidades: S.H. ¥y C.P., S§.1.C., Banco de México, S.A"
Nacional Financiera, S. A., Banco Nacional de Obras y Serivi--
cios Pdblicos, S. A. de C.N.B. y de S., Asociacién de Banque--
ros de México, A. C., Asociaciédn Mexicana de Instituciones de
Seguros, A. C. vy Bolsas de Valores y otro representante desig-
nado por las S. H., y C. P. que scrd el Presidentec de la ----
Comisién.

Las atribuciones de la Comisiédn Nacional de Valores

a) Llevar registro nacional de valores y formar la estfdisti-
ca nacional de los mismos.

b) Aprobar, de acuerdo con las condiciones del mercado, las -
tasas méximas y minimas de interés a que deberfn sujetarse
las emisioncs de valores.

c¢) Opinar sobrc¢ cl cstablecimiento de Bolsas de Valores e ins
peccionar su funcionamiento en materia de Valores.

d} Aprobar o Vetar la inscripcién en Bolsa de T{tulos o Valo-
res.

e) Suspender la cotizacién en Bolsa de un valor u ordenar su
cancelacidn.

f) Aprobar o Vetar el ofrecimiento al Pdblico de valores no -
registrados en Bolsa.

g) Opinar sobre el establecimiento de Sociedades de inversién
e inspeccionar y vigilar el financiamiento de las mismas.

h) Aprobar los valores, para eféctos de inversifm institucio-
nal, conforme a las leyes aplicables.

i} Aprobar ¢l ofrecimiento de tftulos o valores mexicanos, pa
ra su venta en el extranjero.
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k)

1)

m)

Aprobar el ofrecimiento de titulos emitidos en el extranje-
ro, para su venta en la Reptiblica.

Aprobar 1la ﬂub])leJd y propaganda a los valores que §Q i
ofrezcan al pablico.

Analizar periodicamente, ¢1 estado y las tendencxas dnl mer
cado de valores en ¢l pafs. B ,

Las demds que sciinlan las leyes respectivns,



- 19 -
c A P I . U L 0O Il

SITUACION ECONOMICA POLITICA Y SOCIAL DE MENICO

1.~ SITUACION NACIONAL

Situacién Econémica

a)

b)

d)

e)

)

g)

Deuda externa de 76 mil millones de délarves a julio de --
1982, que a paridad de 70.00 pesos por délar, representa-
¢l PIB de 1981; de lo que puede decirse, de acuerdo con -
muchos economistas v con declaraciones de miembros de ---
paf{ses subdesarrollados sobre su deuda y la de los demids,
que esta deuda no podrd pagarse nunca, sino al contrario,
parece que sélo tienc perspectivas de incremento, aunque
en el caso Jde México represente, como dijo Jesds Silva --
Herzog, Secretario de Hacienda, 2% de nucstras reservas -
de petréleo, declaracidn que més bien busca evadir un ---
problema cnorme o enfrentarlo - en todas sus consecuencias,

Para ubicar mejor el problema, habrd que calcular que si
a diciembre de 1982 se¢ cierra con 85 mil millones de ----
délares de deuda; cifra razonable, sélo por interescs ---
para 1983 a una tasa promedio del 14% tambien razonable, -
tendremos que pagar 11 mil millones de Jdélares.

La balanza de pagos era fuvorable en 705 millones de dbla
res a junio de 1982, con la grave implicacién que un por-
sentajc importante dc ellos (mds de 80%) corresponde a ma
terias primas y bicnes dezapital para las industrias del -
pais, lo que implica que disminuyen los ritmos de produc-
cidén del pais.

S¢ preve ya para diciembre, un incremento de 0% en el ---
PIB.

Empieza a aumentar el desempleco y se calcula que a la fe-
cha hay méds de un millon de desempleados, principalmente
de la industria dc la construccidén.

Se reduce en 8% el gasto piublico, lo que afecta principal
mente a sectores de consumo popular, tambien de la reduc-
cién de 4% de 1981.

Existe la planta industrial duplicada de 1977 a 1981, ---
principalmente en el sector petroquimico, lo que permite
tener capactdad de mayor extraccién de crudo, gas y pro-
ducciébn de sus derivados.

Hubo un crecimiento acelerado del pafs en el PIB en los -
ultlmos cinco afios, en contraste con casi todos los demis
pafses del mundo 105 desarrollados inclusive.
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Las tasas de interés nacionales (arriba de 50% anual) y la
falta de circulante imposibilitan a las empresas a satisfa
cer la demanda y la obliga a incrementar,(las pocas que---
consiguen dinero, su precio es cnorme)

Inflacién de 54% de Fnero a Agosto, cifra nunca vista y --
creacién del cfrculo vicioso precios salaries ya inconteni
ble ¢ insostenible.

Dolarizacién sin precedentes de mexicanos.

Miles de millones de déla

res,
En cuentas en México ' ,'gf2~ ‘
En cuentas en Estados Unidos, "’ , 14,f¢
En inmucbles en Estados Unidos - 7“30f3'”
Suma 56

Esta situaciébn dejd sin reserva de délares al pafs.

Plantean los acreedores extranjeros que los vencimientos de
crédito de corto plazo de los meses de Agosto y Septiembre
no scrdn renovados. E1 problema no es de liquidez, sino de
caja, es decir no hay dinero con que pagar.

Se hipotecd una venta de petréleo al Gobierno de Estados -
Unidos, para pagar la deuda a c¢orto plazo.

Se negocia el prestamo del FMI, por derecho de giro que --
ticne el pafs por 4,500 millones de d6lares para pagar la
deuda.

Se consiguc otro crédito garantizado a bancos del extranje
ro por 2,800 millones de dbélares para pagar la deuda.

La bolsa de valores {financiamiento de empresas) cn su ni-
vel més bajo en 10 afios.

Las empresas que controla el estado, es decir, el sector -
piblico manecja entre 60% y 65% ------- de la economfa na-
cional y el scctor privado entre 35% y el 40% .
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SITUACION POLITICA

a)

b)

c)

d)

e)

)

g)

Falta de credibilidad del gobierno para todos los sectores
de la Sociedad Mexicana.

Presencia en las urnas de los ciudadanos el 4 de julio de-
1982, sin preccedentes en el pafs, entre 75% y 80% del pa--
drén electoral

Avance impredecible de la votaci6n hacia el PAN, partido -
tradicionalista y conservador que fuce el dnico que aumentd
significativamente.

Campafias internas y externas de desestabilizacién, rumor -
de golpe de estado, caos social, etc.

Consolidacién de reforma polftica que absorbe, de una mane
ra cficaz, las fuerzas disidentes.

Casos de corrupcién incontenible ¢ ilimitada.
La influencia sector privado en las decisiones polfticas -

de gobierno de mucho peso, que se incrementa al final de -
cada sexcnio.

SITUACION SOCIAL

a)

b)

c)

Crecimiento del nivel de vida (nivel de vida soportable) -
del sector industrial (eobreros y todo tipo de trabajadores,
industriales) asi como el sector de¢ servicios, incluyendo-
3l gobierno, Estos dos sectores representan poco mids de -
50% de la poblacién del pafs.

Depauperacién del sector campesino, que no ha recibido los
beneficios del «crecimiento del pafs.

Incremento relativo en el sector de la salud, educaciédn, -
vivienda, transporte, etc., del sector industrial y de ser
vicios.

A la luz de las cifras anotadas, soportadas y complementa-
dq; con las del informe del lo. de Septiembre de 1982, es-
logico entender la implantacién del control de cambios se
debib a la necesidad de contar con divisas para el pago de
la deuda y de evitar la fuga de ellas.

Si esta medidg no se hubiera tomado, nadie podrfh decir a-
cuanto llegaria la paridad en Diciembre, secguramente se hu
biera llegado a la argentinizacién del pais.
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En relacidén con la nacionalizacidén de la banca, podriamos
decir que, ademds de que también se necesitaba disponer -
r4pidamente de recursos de la banca para el pago de la --
deuda, fue un mecdnismo a través del cual un gran sector-
de la poblacidn comprendié lo que el nacionalismo y la pa
tria, es decir, cntender que vivimos en un pafs que es -~
este ¥y que no hay otro; que si tomamos medidas inconscien
tes, cstas tendrdn consecucncias graves como la descapita
lizacién del pafs. Dor consiguiente, nos concientiza so-
bre csta preoblemitica de primordial importancia para cual
quier ciudadano. Como no succdfa antes hoy toda la gente-
comtén (el puchblo de pic) habla de las implicaciones que -
tendrdn estas medidas. Es una medida claramente politiza
dora del pueblo.

La nacionalizocién bancaria, por si misma ni implica una
medida que corrija la situacién del pafs ni que cambie el
¢estado de deterioro cconémico, polftico y social existen-
te. Es decir, la situacién sigue igual la medida traeré

algunos problemas; sin embargo, c¢oadyuvari a mejorar en -
la medida en que s¢ toman cstos hechos con pivote para --
democratizar la sociedad, esta sociedad tan atrasada y --
subdesarrolladu, en que se cree como dice Juan Marfa ----
Alponte, que "el saber sélo viene de arriba", y los de --
abajo (la inmensa mayoria, el pueblo) solo pueden escu---
char, aplaudir y estar de acuerdo con el discurso, Se tr.
taré de devolverie a la sociedad la soberanfa que le co-~
rresponde.

E1l Gnico cambio real que surgid el lo. de septicembre de -
1982, con las medidas anunciadas es que se reubicl la ---
fuerza polftica a la fuerza econémica que le corresponde-
a cada sector; es decir, si el sector pdblico representa

35% (este cambié gracias al petréleo), parecia ser en es
ta época de cambio de gobierno que el sector privado toma
ba una fuerza cconbmica. Ademfs con la nacionalizacién ~
de la banca, el sector pidblico amplfa su presencia econé-
mica y por tanto polftica.
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De los datos anteriores se deduce que es infundado culpar al gobierno -
de 1a crisis y los problemas que existen en el pais ya que ellos tienen - -
su principal origen en el efecto de 1a etapa de recesifn propia del siste -
ma, y que el momento nos lleg6 y este no se did antes, fué debido a que se
utilizé el petréleo como pivote, para posponerlo unos afios, pero tal re - -
curso ya lleg6 a su lImite. Por cierto habrd que decir que la medida adop -
tada por el gobierno para incrementar la extracci6n del crudo con todas sus
implicaciones, fué un acierto, pues si no hubiera sido asi, la crisis hu- -
biera llegado antes y sin el crecimiento y mejoras que tuvo el pais. Asimis
mo, es impresionante el logro de PEMEX al poder aumentar su producci6n tan
rdpidamente, ya que el crecimiento implica una serie de problemas que fue -
ron resueltos satisfactoriamente.

Por Gltimo, pretenden culpar a los 'sacad6lares' del problema del pais y
ahora iniciar una cacerfa de brujas, no ticne sentido ni justificacidn debi
do a que la Gnica manera de proteger el patrimonio personal (antes del lo.
de septiembre), en un pafs tan poco solidario y en el que no se entendia --
qué era la naci6n y la patria, era comprando dflares. Por supuesto en este
caso opera la regla del folio, es decir 90% de mexicanos que compré d6lares
para proteger su patrimonic hacen 10% de los valores; y 10% de las personas
que especularon sabiendo el dafic que hacfan al pais representan 90% del va-
lor. Considero, por tanto, que habr& que ver la manera de ayudar a aquél --
primer 90%.
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2.- CRONOLOGIA DE LA BANCA MEXICANA

En este tema son los hechos relacionados con la banca mexi-
tana contemporéneca hasta la fecha de la nacionalizacidén.

Se proporciona a continuacién una cronologfa comentada de -
la historia bancaria desde la época posrevolucionaria, has-
ta el Sistema Bancario (Integrado por 34 bancos), que re--
gia hasta lo. de Septiembre de 1982, fecha de Nacionaliza--
cién,

Epoca Pos revolucionaria

La Constitucién de 1917, en su Artfculo 28, reservd, en for
ma exclusiva, al gobierno federal la facultad de emisién. -
Hasta cntonces ¢l sistema bancario mexicano habfa sido un -
sistema privade, ¥y esa estructura prevalecié hasta la crea-
cidén del Banco de México, S. A.

1925 Fundacién del Banco de México.Surgig de la necesidad -
de acabar con el desorden yue existfa antes de la Revo

lucién, debido a la multiplicidad de bancos privados -
que tenfan la facultad de emitir billetes concedida --
por el gobierno federal.

1925 Creacién de la Comisién Nacional Bancaria.

1920 Ley General de Instituciones de Crédito y Establec1m1-
centos Bancarios,

Creacién del Banco Nacional de CréditbrAgrfcolh.'

Bancos Canadienses y Norteamericanos abren sucursales-
cn México.

1927 Surge la Asociaciédn Nacional de Banqueros de México.
1929 Abre sucursal en México el National City Bank.

Se otorga concesién de funcionar al Bance Germdnico --
de la América del Sur.

Se funda el Banco Mexicano.
Se funda el Banco de Comercio.

1931 Devaluacién. Sec abandona el patrén oro el prec1o del -
peso pesa 2.55 pesos a 3.5 y 4, 00 pesos por délar.

Nueva Ley Monetaria.

En Octubre aparcce el b111ete en c1rculac16n y e1 régl
men del papel moneda es de circulacién forzosa:
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1932 Se crea el Banco Nacional Hipotecario Urbano y de Obras

1933
1935

1936

1937

Piblicas, S.A.

El 9 de Marzo se da a conocer la Reforma a la Ley Mone-
taria del 25 de julio de 1931.

Tipo de cambio 3.60 pesos por délar durante la presiden
cia de Pascual Ortfz Rubio.

El 12 de abril y el 20 de mayo el gobierno federal expi
dié la Reforma a la Ley Constitutiva del Banco de Méxi~-
co y'la Ley Complementaria de csta dltima.

El propdsito de amhos textos es capacitar al Banco de -
México para que desempefic las funciones de Instituto --
Central, de los que en parte, le habfa despojado la Ley
del 25 de julio de 1931.

En septiembre se expide la Ley de T{tulo de Crédito.

Se crea la Nacional Financiera, S. A.
Se crea el Banco Nacional de Crédito Ejidal, S. A.

La reforma monetaria saca de la circulacién al peso de
plata y concede poder ilimitado a los billetes del Ban
co de México.

Se modifica la Ley General de Instituciones de Crédito
y la de Sociedades de Seguros.

Se crea la empresa descentralizada de Seguros de Méxi-
co.

En Mayo, el gobierno federal decidid modificar el sis-
tema monetario mexicano, a fin de independizarlo de --
los movimientos de plata, y anuncia que los bflletes -
del Banco de México tendrdn poder liberatorio ilimitado

Como consecuencia de los cambios a la Ley General de -
Seguros, 24 aseguradoras extranjeras abandonan el cam-

po.

Se crean los Almacenes Nacionales de Depésito.

Se expiden leyes que modifican a la Ley Monetaria y a
la Ley Orgénica del Banco de México.

Se crea el Banco de Comercio Exterior,

Se promulga el Reglamento de Trabajo para Empleados --
Bancarios.
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Circulan por primera vez las Cédulas Hipotecarias.
Surge el Banco Nacional Obrero de¢e Fomento Industrial.

Se funda la Unién Nacional de Productores de Azfcar,
S.A. (UNPASA)

Se crea la Comisién Nacional de Comercio Exterior,

Devaluacién en agosto de 3,65 pesos a 5,00 pesos por
délar durante la presidencia de Lizaro Cdrdenas.

Se reforma la Ley Orgdnica del Banco de México y 1la
de Instituciones de Crédito.

Se, autoriza al Banco de México a crear bonos de caja
coh causa de rédito.

Se reorganiza la Nacional Financiera por medio de -
su lLey Orgdnica.

El 10 de junio se revalla el peso; de 6.00 pesos ba-
ja a 5.05 pesos por délar.

Se modifica la Ley Orgdnica del Banco de México y la
de Instituciones de Crédito.

Se crea ¢l Banco del Pequefio Comercio cn el Distrito
Federal.

Se modifica la Ley de Instituciones de Crédito para-
facilitar el otorgamiento de créditos de avfo o re--
faccionario a la agricultura y a la ganader{a.

El gobierno federal estimulard a los negocios a tra-
vés dec los Bancos Nacionales Agrfcolas y Ejidal y a
través del Banco de México.

Se cra el Banco Nacional de Fomento Cooperativo, S.A.
Se crea cl Fondo Monetario Internacional.

Surge la Comisién Nacional de Valores.

Se resolvid conservar el tipo de cambio en vigor de
4.86 pesos venta a 4.85 pesos compra por délar, du--
rante la presidencia de Miguel Alem&n Valdez.

En este afio surgen dos Bancos Nacionales, el Banco -

Nacional del Ejército y la Armada,S.A. y el Banco --
Cinematogrédfico.
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Devaluacién {junic) dec $4.85 a $8.65 pesos por délar
durante la presidencia de Miguel Alemdn Valdez.

En septiembre se modifié la Ley de Instituciones de
Crédito para que éstas pudieran emplear 20% de su de

pésitos a la vista en operaciones a plazo como las -
que necesita la agricultura y la industria.

En noviembre apareccen los Bonos del Ahorro Nacional.
Surge el Patronato del Ahorro Nacional.

Se faculta al Nacional Monte de Piecdad para efectuar
operaciones de depésito, ademds de las de ahorro.

Devaluacién del 16 de abril. De 8.65 pesos a 12.50 -
pesos por délar durante la presidencia de Adolfo Ru-
iz Cortines.

Receso en la actividad cconémica nacional y mundial-
originada en la inflacién que provocd el conflicto -
de Corca.

El presidente Ruiz Cortines seflala como factor que -
frena cl progresoccondmico a la pobreza de las cla--
ses sociales m4s débiles, que son las mds numerosas,
constituye un obstéculo insuperable para la prosperi
dad social y econbmica de la Republica. -

Durante cse aflo aplican medidas deflacionarias como-
restriccidén de créditos, control de precios, precios
tope, aranceles a improtaciones fundamentales, equi-
librio presupuestal, ctcétera.

Se crecala Financiera Nacional Azucarera que substitu
ye a UNPASA

Se crea el Banco Nacional de Transportes, S. A.

Se incrementd el fndice general de precios al mayo--

reo en 19.2% con relacién al mismo mes del afio pasa-
do.

Notable crecimiento del mercado de valores durante -
los Ultimos afios, debido en gran parte al proceso --
inflacionario que experimenta la economfa del pafs,-
as{ como a una mayor canalizacién de los ahorros dis
ponibles hacfa el sector mobiliario. Surgen socieda
des asesoras de¢ inversidn.
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En septiembre de ese afio, las inversiones privadas al
canzaron niveles sin precedente, impulsadas por la --
tranquilidad social del pafs.

El Banco Nacional de México presenté un estudio infor

mativo sobre las posibilidades de llevar a cabo entre
los pafse% centroamericanos la constitucibén de un mer
cado comdn y de una unién de pagos.

En julio se¢ firman los tratados que estructuran for--
malmente ¢l Mercomin Centroamericano con la firma de
cinco pafses: Nicaragua, El Salvador, Honduras, Guatec
mala y Costa Rica. -

Durante la convencién de banqueros se hace referncia-
a la estabilidad del peso.

Regresan capitales al pafs y se detiene el incremento
de precios.

La inflacién en México es mucho menor que ch el resto
de América Latina.

Las instituciones de crédito nacionales manejan un vo-
lumen creciente de recursos, va que si en 1935 escasa-
mente constitufan 20% de los que manejaba la banca pri
vada, en 1961 alcanzan 76%

En una de las ponencias presentadas en la Convencién -
de Banqueros sc hizo incapié en que la iniciativa pri-
vada en México debe, cuanto antes, elaborar y poner --
en préctica un programa de accién con orientacién para
acelerar ¢l progreso socicconémico del pafs.

Aumentaron las rteservas del Banco de México.

Surge el Plan de Accibn Inmediata dentro del espiritu
de la alianza para cl progreso.

Progresa el sistema financiero mexicano y mids de cien-
banqueros extranjeros asisten a la Convencién Banca
ria.

Se generaliza el uso de tarjetas de crédito bancario.
Surge el Banco Nacional Agropecuario.,

Informe presidencial referente a la situacién de 1los
bancos en 1965. DUrantc cl afio que termind el 31 de
agosto pasado, los recursos captados por todo el sis
tema aumentatron 21%, vy también aumenté 21% el finan--
ciamiento concedido, dcl cual 89% se destiné a la pro
duccién y 11%, al comercio. En cuanto a la Banca p11
vada eclevé 18% su financiamicento a la industria; 29%,
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el sector agropecuario, y 20% lo destiné a la minerfa

México cuenta ya desde 1954 con estabilidad financie-
ra, desde entonces su moneda revela el equilibrio y -
no se ha visto amenazada por variaciones de valor. --
Son las razones por las cuales no se ha tenido que re
currir al Fondo Monetario Internacional en solicitud~
de fondos en los dltimos afios.

Este afio se caracteriza por una atonfa econémica y pa
ra salir de ella, Luis Echeverrfa propone redistribu~
ir c¢l ingreso mcdxdntc un aumento de¢l empleo y de 1a
productividad, con lo cual sc amplfa el mercado inter
no; sostener la estabilidad cconémica, preservando la
solidez de la moneda y manteniendo 1a libertad cambia
ria.

Se cmpieza a recuperar la cconomfa.

Ante el aumento incontenible de los precios se revisan
los salarios minimos a pesar dec no ser afio par.

Se reforzdé la necesidad de modificar la estructura --
del sistema monetario internacional para afaptarlo a
las condiciones actuales. Se constituyd. el grupo de-
los Veinte en el que se encuentra México.

Se plantea el desarrollo con austeridad y ahorvo, la
inflacibén alcanza una tasa de 24%.

Aumentan las tasas pasivas de interés y se crean los-
certificados de depdsito a plazo.

El sistema f{inancicro mexicano, p@Gblice y privado, --
adelanté singularmente en una época en que, gracias a
la polftica ecconbmica, sc¢ conjugaron bajo tasa de cre
cimiento de los precios - estabilidad de tipo cambia=
rio y libre convertibilidad del peso. Durante ella -
la captacién de recursos y los préstamos instituciona
les crecieron a ritmo acelerado.

La atraccién de un importante voldmen de ahorros ha--
cia bancos, financieros e hipotecarios, hizo posible

que estas instituclones fueran capaces de financiar -
buena parte del fuerte incremento de las actividades

econémicas.

El crecimiento de la banca observado en la década de
los afios sesenta (731%) tuvo un desplome en 1971 - --
1974 (-23.53%) lo que no significé que ¢l proceso de -
concentrac16n, centralizacidén y de internacionaliza--
cibén acelerada bancaria disminuyera.

Se emite la Ley del Mercado de Valores.



1975

1976

- 30 -

La fusién cntrc capital bancario c¢ industrial es un
proccso impulsado por el Estado Mexicano vy su ---
principal cjemplo es la creacidn de la banca mllti-
ple.

El sistema bancario se ha mostrado muy activo ecn --
los tres primeros meses de este afio, tanto en lo --
quc toca a capacitacidn como financiamiento. Tam--
bién ha subido la actividad financiera del gobierno

En las hipotecas la situacién actual contrasta con-
la del afio anterior. Ahora la captacién crece en -
forma acelerada, gracias al auge de los certificados
de depésito a plazo.

El PIB creciéd cen 4,5% en términos rcales y se redu-
jo la tasa de inflacién a 16%.

Sc hacen modificaciones a la Ley General de Institu
ciones de Crédito ¥y 0rgan1*ac10ncs Auxiliares que -
se hicieron para crcar]d banca miltiple. Se publica
ron las modificaciones en ¢l Diario Oficial de 1la -
Federacién del 2 de cnero de 1975.

La banca midltiple surgié porque la banca especiali-
zada se habfa vuelto obsoleta debido a 1a mayor es-
tabilidad y Jdesarrollo que pueden tener los bancos-
miltiples y las institucioncs integrantes de grupos
financieros, ya que pucden contar con instrumentos
diversificados de captacién y de canalizacibn de re
cursos por la mavor flexibilidad que ello implica -«
para adaptarse a las condiciones de los mercados --
f}nancicros y las demandas de crédito de 1a ccono--
mfa.

Gran salida de divisas.

El 31 de agosto sc devalda la moneda; se abandona -
la paridad cambiaria de 12.50 pesos por délar. Se
inicia 1a flotacidn a 20.40 pesos comprados y 20.60
pesos vendedor. El 12 de scptiembre se¢ alcanza un
nivel estable de 19.70 y 19.90 pesos. Esto succde
durante cl perfodo presidencial de Luis Echeverrfa-
Alvares.

E1l 27 de octubre, el Banco de México decja de inter-
venir cn el sostenimicnto de la flotacidédn y la coti
zacibén sc¢ va a 26.24 pesos, romprador y 26.50 pesos,
vendedor.

Se llevan a cabo revisiones de salarios y los pre--
cios se disparan.
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1977 - 1978 En abril de 1977 1a banca miltiple otorgaba 33.7%

1977

1978

1974

1974

1972

1978

1980

1980

1979

1980

1979

del financiamiento de la banca privada y mixta, -
en julio de 1978 representaba ya 79.4% y en di---
ciembre del mismo afio era de mis de 90%.

Considecrando ¢l monto de los activos de la banca
miltiple, encontramos a cuatro instituciones que
en conjunto tienen 89.57% del total, ellos son --
Bancomer, Banamex, Banca Serf{in y Multibanco Co--
mermex.E]l Estado cuenta con el Banco de México
Nafinsa y el Grupo somex.

La economfa increment$ en promedio su PIB a 7.6%,
mismo que se reflejd cn el proceso de acumulacién
de capital que fué ¢l mds grandeque ha tenido ---
México en toda su historia, particularmente, a --
partir de la segunda posguerra mundial( en este -
perfodo fué de 23%)

Se detecté la compra de 104 empresas. Los grupos-
centralizadores son Alfa, Visa y Ficsa; las dos -
primeras {orman grupo con Banco Scrfin, el tercer
grupo de importancia en México v la dltima con --
Financiera del Norte que recientemecnte se fusio-
né con el grupo Banpa{s, ¢l quinto en importancia

Cuatro compafifas extranjeras estaban presentes en
la industria minera en 1974 y para 1979 sdélo que-
daban dos empresas extranjeras, siendo el princi-
pal socio el Estado.

Los grupos financieros privados son quienes susti
tuyen al capital extranjero en la industria mine-
ra, sobre todo Bancomer y Banamex. Bancomer pasa-
de poseer 16.9% de las acciones de FRISCO,S.A. de
C.V. en 1972 a 80%, en 1979; Banamex que en 1974
no tenfa presencia en las industrias Luismf{n, po-
see, en 1979, 52.7% de las acciones,

Banamex incrementd sus inversiones en acciones en
309% en la rama minera, eon 186.18% cn empresas -
de apoyo al grupo; en 115% en la rama automotriz;
63.93% en 1la industria de la construccién y ----r-
60.79% para la industria dc bicnes de consumo.

Banamex y su filial, la Internacional Mexican ---
Banking Corp. (asociada cn 38% con Bank of Ame---
rica) y un conjunto de bancos alemanes y japone--
ses organizaron y participaron en créditos por --
1000 millones de délares (100% mds que 1978) para
clientela gubernamental y bancaria de pafses lati
noamericanos seleccionados y por mds de 3 500 mi-
llones de délares para su clientela en México.
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Dentro de las empresas centralizadoras puede detectar
sc la interrelucién de grupos bancarios, va que de 23
conscjos de administraciédn de cmpresas fungen como --
miembros 19 representantes de los cuatro grupos banca
rios (veasec el anexo 1).

Se devalda la moneda, el 18 de febrero: de 26.80 pesos
por délar a 38.00 pecsos, con una situaciédn crrdtica en
los dos dfas posteriores, donde el precio del délar --
fluctuable de 47.00 a 43.00 pesps v después a 49.00 --
pesos por délar. Esto ocurre durante la presidencia -
de José Lépez Portillo.,

el 6 de agosto, el secretario de Hacienda Jesls Silva -
Herzog anuncia la entrega en vigor de dos tipos de va-
lorizacién del délar; uno preferencial para la importa
cibn de bienes bisicos y otro de aplicacién general.
Aln no se establece la doble paridad.

~ de agosto. Este dfa en el mercado libre el délar se
cotiza entre 77.00 v 84,00 pesos. El cambio preferen-
cial se fijé a 49.13 pesos por dbélar.

8 de agosto. El délar sec compré a 77.00 pesos y se -+
vendié a 80.00 pesos por délar.

El 10 de agosto, el mercado libre, el délar se compré
a 84,00 y se vendié a 87.00 pesos por délar.

El 11 de agosto, los empresarios demandan que se apli-
que el cambio prefercencial para el pago de intereses -
de créditos contrafdos en délares en el mercado finan-
cicro mexicano y las importaciones de insumos priorita
rios para lua produccién.

El 12 de agosto, en el mercado libre, ¢l délar perdié-
4.00 pesos, sc cotiza a 78.00 pesos y el preferencia -
49.25 pesos por délar.

El 13 de agosto, el détar perdié 7.00 pesos, estd la. -
venta a 71. 00 pesos y la Secretarfa de Hacienda y ---
Crédito Piélbico y ¢l Banco de México anunciaron la can
celacién de las transferencias bancarias. Los depési-
tos de cuentas de moneda extranjera serdn pagados en -
pesos al tipo de cambio de ayer, que fué de 69.50

Los empresarios se quejan de enor-mes. pérdidas y la de
manda es unasola paridad.

El 14 dc agosto se caracterizé por un mercade incontro
lado de divisas en ¢l aeropuerte internacional, hay --
una recapertura parcial del mercado; los bancos compran
délares a 69.50 pesos. La compraventa de oro y plata -
siguc canceclada.
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El 17 de agosto, México negocia apoyos con el Fondo -
Monctario Internacional.

El 18 de agosto, el Sccretario de Hacienda Jesfis Sil-
va Herzog anuncia que el 19 de agosto se hard la rea-
pertura total del mercado de cambios con tres tipos de
cotizacién del peso frente al d6lar, la preferencial,
la libre y la de los depbsitos bancarios en aquella
divisa 1lamados mexdélares.

El 19 dc agosto, la cotizacién del délar en el aero--
puerto capitalino fluctud entre 75 y 90 pesos.

El 21 de agosto se¢ indicéd que en el mercado cambiario
la oferta duplicé a la demanda y el dbélar se cotizé -
entre 97 y 100 pesos.

El lunes 23 de agosto se registré un aumento de dcpdsi
tos en los bancos de E1 Paso. El dfa de ayer se hicie
ron depésitos por 1.5 millones de délares.

El lo. de septiembre, el presidente José Lopez Portillo
durante su dltimo informe de gobierno, declara la na-
cionalizacién de la banca y el control total de cam--
bios.

El 4 de septiembre, ¢l director del Banco de México,-
Carlos Tello Macfas, anuncié el fin del deslizamiento
y el establecimiento del délar ordinario a 70 pesos --
También informé del alza de 4.5 a 20% en tasas de inte
rés en ahorro y disminucién de 11% en hipotecas de in-
terés social y se aumentardn los créditos a la indus--
tria y a las actividades agropecuarias. Se mantendri
el sccreto bancario, sec respetardn los depdsitos a pla
zo fijo al interés contratado y no se volverdn a admi~
tir depbsitos en dblares o conceder créditos en otra -
moneda que no sea la mexicana.



3.- DOCUMENTO DEL DECRETO DE NACIONALIZACION DE LA BANCA

Decreto que establece la nacionalizacién de la Banca Privada

Al margen un scllo con el Escudo Nacjonal, que dice: --
Estados Unidos Mexicanos.-Presidencia de”la Repdblica.

JOSE LOPEZ PORTILLO, Presidente Constitucional de los -
Estados Unidos Mexicanos, en ejercicio de la facultad que al
Ejecutivo confiere la fraccibén I del artfculo 89 dc la Cons-
titucién General de la Repdblica, y con fundamento en el ---
artfculo 27 Constitucional y los art{culos lo., fracciones -
I, Vv, VIT1l Y IX, 20., 30., 40., 80., 16 y 20 de la Ley de --
Expropiacién, 28,31, 32, 33, 34, 37 y 40 dec la Ley Orgdnica-
de la Administracién Pdblica Federal, lo. vy de mis relativos
de la Ley General de Instituciones de Crédito y Organizacio-
nes Auxiliares; y

CONSIDERANDO

Que el servicio piblico de la Banca y del crédito se --
habia vendido concesionando por parte del Ejecutive Federal,
a través de contratos administrativos, en personas morales -
constituidas en forma de sociedades andnimas, con el objeto-
de que colaboraran en la atencién del servicio que el Gobier
no no podfa proporcionar intecgralmente:

Que la concesién, por su propia naturaleza, es temporal,
pucs s6élo puede subsistir mientras el Estado, por razones --
econédmicas, administrativas o sociales, no sc¢ pucda hacer --
cargo dircctamente de la prestacién del scrvicio pdblico;

Que los empresarios privados a los que se habfa conce--
sionado el servicio de la banca y del crgdito en general han
obtenido con creces ganancias de la cxplotacién del servi---
cio, creando ademds, de acucrdo a sus interescs, fenbmenos -
monopdlicos con dinero aportado por el pdblico en general, -
1o que debe evitarse para mencjar recursos captados con cri-
terios de interés general y de diversificacibén social del --
crédito, a fin de que llegue a la mayor parte de la pobla---
cibén productiva, y no se siga concentrando en las capas mis-
favorecidas de la sociedad;

Que ¢l Ejecutivo a mi cargo estima que, en los momentos
actuales, la Administracidén Pdblica cuenta con los eclementos
y experiencias suficientes para hacerse cargo de la presta--
cién integral del servicio pdblico de la banca y del crédito,
considerando que los fondos provienen del pueblo mexicano, -
inversionista y ahorrador, a quien es preciso facilitar el -
acceso al crédito;



Que c1 fenémeno de falta de diversificaciédn del crédito
no consiste tanto en no otorgar una parte importante de cré-
ditos a una o varias personas determinadas, sino que lo que
...... ha faltado es hacer llegar crédito oportuno y barato-
a la nayor parte de la poblacién, lo cual es posible atender
con la colaboracidn de los trabajadores bancarios y contando
con la confianza del pblico ahorrador ¢ inversionista;

Que con el objeto de que el puchlo de México, que con -
su dinero y bienes que ha entregado para su administracién o
guarda a los bancos, ha generado la estructura econémica que
actualmente tienen éstes, no sufra ninguna afectacién y pue-
da continuar recibicndo este importante servicio pablico y -
con la finalidad de que no vean disminuidos cn lo m&s mfinimo
sus derechos, sc ha tomado la decisién de expropiar por cau-
sa de utilidad péblica, los bienes de las instituciones de -
crédito privadas;

Que la crisis cconémica por la que actualmente atravie-
sa México y que, en bucna parte, sc ha agravado por la falta
del control directo de todo el sistema crediticio, fuerzan -
igualmente a la c¢xpropiacién, para ¢l mantenimiento de la --
paz ptblica v adoptar las medidas necesarias para corregir -
trastornos interiores, con motivo de la apnlicacién de una --
polftica de crédito uuc lesiona los intereses de la comuni--
dad;

Que el desarrollofirme v sostenido que requiere el pafs
y que s¢ basa en gran medida en la planeacién nacional, demo
crdtica y participativa, requicre que ¢l financiamiento del-
desarrolld, tanto por lo que se refiere a gasto ¢ inversién-
piblica, como al crédito, sean servidos o administrados por
el Estado, por secr de interés social y orden pdblico, para -
que sec manejen en una estrategia de asignacién y orientacién
de los recurscs productivos del pafs a favor de las grandes-
mayorfas;

Que la medida no ocasiona perjuicio alguno a los acre--
edores de las instituciones crediticias expropiadas, pues ¢l
Gobierno Federal, al recasumir la responsabilidad de 1la pres-
tacién del servicio pdblico garantiza la amortizacién de ope
raciones contrafdas por dichas instituciones;

Que con apoyo en la legislacién bancaria, el Ejecutive,
por conducto de la Secretarfa dJde Hacienda y Crédito Pdblico,
realizara las acciones necesarias para la debida organiza---
cién y funcionamiento del nuevo esquema de servicio crediti-
cio, para que no exista ninguna afectacién en la precstacién
del mismo, y conserven sin menoscabo alguno sus actuales ---
derechos tanto los empleados bancarios, como los usuarios --
del servicio y los acreedores de las instituciones
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Que la medida que toma el Gobicrno Federal tiene por -
objeto facilitar salir de la crisis econémica por la que --
atraviesa la Nacién y, sobre todo, para asegurar un desarro
110 econémico que nos permita, con eficiencia y equidad --~-
alcanzar las metas que se ha sciialado en los planes de desa
rrollo; he tenido a bien expedir el siguiente -

Artficulo primero. Por causas de utilidad paGblica se -
expropian a favor de la Nacién las instalaciones, edificios,
mobiliario, equipo, activos, cajas, bévedas, sucursales, --
agencias, oficinas, inversioncs, acciones o participaciones
que tengan cn otras cmpresas, valores de su propiedad, dere
chos y todos los demis muebles e inmuebles, en cuanto sean-
necesarios, a juicio de la Secretarfa de Hacienda y Crédito
Pliblico, propiedad de las Instituciones de Crédito Privado-
a las que se les haya otorgado concesiédn para la prestacidén
del servicio pdblico de banca y crédito.

Artfculo segundo. [l Ejecutivo Federal, por conducto-
de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pdblico, previa la -
entrega de acciones y cupones por parte de los socios de --
las instituciones a que se refiere el Artfculo Primero, ---
pagard la indemninzacidén correspondiente en un plazo que no
excederd de un afo.

Artfculo tercecro. La Secretarfa de Hacienda y Crédito
Pliblico y en su caso el Banco de México, con la intervencidén
que corresponda a las Secretarfas de Asentamientos Humanos -
y Obras Pdblicas y de Comercio, tomardn posesidén inmediata-
de las instituciones crediticias expropiadas y de los bie--
nes que las integran, sustituyendo a los actuales Srganos -
de administracién y directivos, asf como las represcntacio-
nes que tengan dichas instituciones ante cualquier asocia--
cidén o institucién y Organo d¢ Administracién o Comité ---
Técnico, y recalizarén los actos necesarios para que los fun
cionarios de niveles intermedios y, en general, los emplea-
dos bancarios, conserven los derechos que actualmente dis--
frutan, no sufriendo ninguna lesién con motivo de la expro-
piacidn que se decreta.

Artfculo cuarto. El Ejecutivo Federal garantizard el
pago de todos y cada uno de los créditos que tengan a su -
cargo las instituciones a que se refiere este decreto.

Artfculo quinto. No son objeto de expropiacién el di-
nero y valores propicdad de usuarios del servicio pdblico -
de banca y crédito a cajas de scguridad, ni los fondos o --
fideicomisos administrados por los bancos, ni en general --
bienes muebles o inmuebles que no estén bajo la propiedad -
o dominio de las instituciones a que se refiere el artfculo
primero; ni tampoco son objeto de expropiacién las institu-
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ciones nacionales de crédito las organizaciones auxiliares
de crédito, ni la banca mixta, ni el Banco Obrero, ni el --
Citibank N. A., ni tampoce las oficinas de representacién -
de entidades financieras del exterior, ni las sucursales de
bancos extranjeros de primer orden.

Artfculo sexto. La Sccretarfa de Hacienda y Crédito -
Piblico vigilard conforme a sus atribuciones que se manten-
ga convenicntemente el servicio ptblico de banca y crédito,
el que continuard prestfindose por las mismas estructuras --
administrativas que sc¢ transformardn cn entidades de la ---
Administracién Pablica Federal y que tendrdn la titularidad
de las concesiones, sin ninguna variacién. Dicha Secreta--
r{a contard a tal fin con el auxilio de un Comité Técnico -
Consultivo, intecgrado con representantes designados por los
titulares de las Seccrctarfas de Programaciédn vy Presupuesto,
del Patrimonio y Fomento Industrial, del Trabajo y Previ---
sidn Social, de Comercio, Relaciones Exteriores, Asentamien
tos llumanos y Obras Pdblicas, as{ como de la propia Sccretd
rfa de Hacienda y Crédito PGblico y del Banco de México.

Artfculo séptimo. Notifiquese a los representantes de
las instituciones de crédito citadas en ¢l mismo y publf{que
se por dos veces en el Diario Oficial de la Federacién para
que sirva de notificacién en caso de ignorarse los domici--
lios de¢ los interesados.

TRANSITORIOS

Primero. El presente Decreto entrard en vigor ¢l dfa
de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacién.

Segundo. Los servicios de banca y crédito podrdn sus
penderse hasta por dos dfas hébiles a partir de la vigen™
cia de este Decreto, con objeto de organizar conveniente--
mente la debida atencidén a los usuarios.

Dado en la residencia del Poder Ejecutivo Federal, en
la Ciudad de México, Distrito Federal, al primer dfa del -
mes de septiembre de mil novecientos ochenta y dos.- José
Lépez Portillo.- Rébrica-. El Secretario de Gobernacién,-
Enrique Olivares Santana.- Rabrica.- El Secretario de Rela
ciones Exteriores, Jorge Castaiieda.- RGbrica.- El Secreta-
rio de la Defensa Nacional, Félix Galv4n Lépez.- Rdbrica -
El Secretario de Marina, Ricarde Chdzaro Lara.- Riébrica.-
El Secretaric de Hacienda y Crédito Pilblico, Jesds Silva -
Herzog.- Ribrica.- El Secretario de Programacién y Presu--
puesto, Ramén Aguirre Veldzquez.- Ribrica.- El1 Secretario
de Comercio, Jorge dec la Vega Domfnguez.- Ribrica.- El Se-
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cretario de Agricultura v Recursos iHidrdulicos, Francisco -
Merino Rébago.- Rdbrica.- Ll Secretario de Comunicaciones v
Transportes, Emilio Mdjica Montoya.- Ribrica.- El Secrecta--
rio de Ascntamiecntos Humanos v Obras Pdblicas, Pedro Ram(--
rez Vdzquez.- Rdbrica.- Ll Secretario de Educacién Plblica,
Fernando Solana Morales.- Rdbrica.- Ll Secretario de Salu--
bridad y Asistencia Mario Calles Lépez Negrete.- Rdbrica. -
El Secrectario del Trabajo y Previsién Social, Sergio Garcfa
Ramf{rez.- Rébrica.- E! Sccretario de Pesca, Fernando ------
Rafful Miguel.- Rdbrica.- El Jefe del Departamento del Dis
trito Federal, Carlos Hank Gon:zflez.- Ribrica.- Il DirectoT
del Banco de México, Carlos Tello.- Ribrica.
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PROCESO DE SINDICALIZACION DE LOS EMPLEADGS DE LAS INSTITUCIO
NES DE SEGUROS. -

1.- SINDICATOS EN MEXICO
AN T E C E N T E S

Se puede decir que ¢l movimiento sindical mexicano; en-
cuentra el camino para su desarrollo hasta principios del --
presente siglo. Las riquezas naturales de México,se encon--
traban cn manos del imperialismo extranjero quc explotaba --
suelo y subsuelo asf{ como la mano de obra del trabajador me-
xicano, antec los ojos del régimen Porfirista; que no solo lo
acepto, sino que inclusive propicio situaciones de dependen-
cia ccondmica con paises extranjeros.

A principios de este siglo aparece el partido liberal -
dirigido por Ricardo Flores Magén, teniendo como organo de -
combate el peribdico "Regeneracién', por medio del cual, ---
Flores Magén despicrta la inquictud ¥ ¢l afdn de cmancipa---
cién entre los trabajadores de c¢stos tiempos.

En 1906 surge el gran cf{rculo de obreros libres, consti
tuido por obreros de las {4bricas de tejidos de Puebla, Rfo
Blanco, Nogales y Santa Rosa.

En 1912, abre sus pucrtas la casa del obrero mumndial, -
esta casa siguc la corriente del sindicalismo revolucionario

La primera reunién de obreros mexicanos, se realiza en
el puerto de Veracruz ¢l 5 de Mayo de 1961, con el fin de -~
constituir una 'Confederaciédn de Trabajadores de la Regién -
Mexicana'™. Tenfa como principio luchar por la unificacién -
de la clase obrera, y la socializacién de los medios de pro-
duccién,

En esta etapa del movimiento obrero mexicano nace la --
Constitucién de 1917, y con ella el Artfculo 123, que contem
pla en su formulacidén los preceptos que han de normar las --
asociaciones que as{ se integran para respetar y hacer respe
tar los derechos y las obligaciones de la clase trabajadora.

l.a Confederacién Regional Obrero Mexicano (CROM), se --
constituyé en un congreso celebrado en Saltillo, el 1lo. de -
Mayo dec 1918; estaba organizada por cuatro federaciones nacio
nales de la industria:
artes grdficas, puertos, ferrocarriles y teatros.

La CROM participa, por invitacién de la American Federa
tion of Labor de U.S.A., en una teunién celebrada el 13 de -
Noviembre de 1918, en Laredo Tamaulipas, con el fin de orga-
nizar la Confederacién Panamericana del trabajo. La inter-
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vencién de la CROM fué objeto de serias crfticas por parte -
de algunos sectores del proletariadonacional, sobre todo de
los grupos radicales revolucionarios va que cl programa de¢ -
la American Federation of Labor de U.S.A., no satisfacfan --
las aspiraciones del obrero mexicano. Estos hechos hacen --
que los nucleos radicales obreros que habian fundado ¢l gru-
po marxista rojo, formen también la gencracidn comunfsta del
proletariado mexicano en 1920; poco tiempo despdes se crea -
el Partido Comunista Mexicano, v ¢l 25 de febrero de 1921, -
se organiza la convencidén radical TOjd en donde sc¢ funda la

Federacién General de Trabajadores (C.G.T),declarandose polf
tica ¥ revolucionaria, e¢s decir no tendré 11gns con ningdn -
partido polftico, que no acepte la necesidad inmediata de --
destruir el sistema capitalista por medio de la acciébn direc
ta revolucionaria. -

Todos los intentos de los sectores cnemigos de la -----
C.R.0.M, para restarle fucrza, no tuvieron resultado positi-
vo alguno, la CROM continuaba en un marco de ascenso ya que
contaba con ¢l respaldo de los regimenes dec Alvaro Obregén y
Elfas Calles.

La CROM cn su V convencidén rcalizada en Gudalajara en -
1923,, dice "La convencidn resuelve que cl movimiento obrero
mexicano es de cardcter nacionalista entendiendo como tal, -
el hecho de que se consideren al mismo tiempo solidarias con
los movimientos obreros de todos los paises del munde, con -
el derecho y con la obligacién de tratar de resolver los ---
problemas que afectan a México, con el movimiento obrero y -
de cstudiar y resolver todos aquellos problemas que afectan-
a México como Nacién'.

La CROM, comienza a perder militantes; una reunién obre
rista en Saltillo en Agosto 1928, la desconoce sefalando que
"La resolucién de los problemas no es del momento sino del -
futuro', para Octubre, un nutrido ndmero de organizaciones -
sindicales se scpara cnviando a ' Portes Gil, cartas de pro--
testa no contra la CROM, sino contra sus dirigentes; ¢l 6 de
Diciembre de 1928, la Cémava de Congreso, deja de apoyar a -
la CROM, solo Aur0110 Manrique, dijo "la CROM cumplié su mi-
sién soc1a1 como precursora de la organizacidn obrera el --
pais obedecicendo fatalmente a una ley, esta en plena desinte
gracién"; sin embargo, siguié recibiendo apoyo del jefe méxi
mo de la revolucién,

En Marzo de 1933, se forma una nueva Confederacién ----
{(C.G.0.C.M.)}, con aquellos que habian renunciado a la CROM.
Dicha Confederacién fué depurada, sin embargo tuvo corta vi-
da ya que siguio la linea del ant icomunismo sc oponfa a la
lucha polftica de¢ los obreros. Para Diciembre de 1935, lo--
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grdé atraer a su lado a la CGT, que se habfa transformado en
anticomunismo militante y ambas apoyaron a Calles frente -
a la avanzada cardenista, presentando a la Confederacibn --
General de Obreros y Campesinos Mexicanos, como una organi-
zacién comunista.

Para Octubre del mismo afio la Confederacién General de

Obreros y Campecsinos de México (CGOCM). En el congrese se
ataco fuertemente al fascismo europeo, y respecto a su ----
influencia en México se dijo que: '"se ha reducido hasta hoy

a organizar vervalmente a una industria nacienal que no ha

existido nunca, a predicar la conveniencia de la militariza
cién del pueblo, y a hablar de un cambio de la polftica -~
hacia un socialismo de estado, sin violencia y sin excesos.
Pero la realidad, la conservacién integra del régimen desor
denado, sin plan fijo, individualista, libre de concurren--
cia'.

En 20 de Febrero de 1936, se disolviéd la Confederacién
Gneral de Obreros y Campesinos de México ECGOCM), para fun-
dar 1la Confederacién de Trabajadores de México (C.T.M.).
Esta organizacién lucharfa por una sociedad sin clases so--
ciales, por la desaparicién del capitalismo, como tdctica -
usarfa !a huelga, el boicot, la manifestacién pdblica y 1la
accién revolucionaria, serfa un organismo independiente del
poder pdblico, se lema '"por una sociedad sin clases'.

La C.T.M. en su declaracién de principios se manifies-
ta soberana ¢ independiente del poder péblico, y lucha por
la reivindicacién de la clase trabajadora de México, pero -
vemos a lo largo de su historia que no.sélo esta estrecha--
mente vinculada a ese poder publico sino que ha pasado a --
formar parte del mismo, haciendo resaltar ésta incongruen--
cia pretendemos evidenciar que se han "utilizado", que se -
han manipulado los principios fundamentales que inspiraron
su creacidn sociedad sin clases, reivindicacién de la clase
obrera, etc., y la pregunta que cabe hacerse es la reformu-
lacién de auténticos principios que alimentan la dinfmica -
de la lucha obrera, o el cambio de dirigentes que no han sa
bido aplicarlos y en consecuencia que han manejado interes
en favor de fines obscuros, Creemos que ¢l movimiento obre
0o no necesita de nuevos principios, necesita de nuevos ---
ejecutantes, de nuevos soldados a nivel directivo para que
se apliquen o se luche por el bienestar del obrero mexicano.
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SINDICATOS, FEDERACIONES Y CONFEDERACIONES

Articulo 356.- Sindicato es la asociacién de trabajadores o
patrones constituida para ¢l estudio, mejoramiento y defen-
sa de sus respectivos intereses.

Artfculo 357.- Los trabajadores y los patrones tiene el --
derecho de constituir sindicatos, sin necesidad de autori--
zacién previa,

Artfculo

358.- A nadie se puede obligar a formar parte de-

un sindicato o a no formar parte de e¢l. Cualquier estipula

cién que

establezca multa convencional en caso de separacién

del sindicato o que desvirtue de algdn modo la disposicién-
contenida en el parrafo anterior, se tendrd por no puesta. g

Artfculo

359 ,- Los sindicatos tiencn derecho a redactar --

sus estatutos y reglamentos, elegir libremente a sus repre-
sentantes, organizar su administracidn y sus actividades vy

formular
Articulo

1

Il

II1

Iv

Artfculo

I

I1

su programa de accién.
360.- Los sindicatos de trabajadores pueden ser: .«

Gremiales, los formados por trabajadores de una -
misma profesién oficio o especialidad.

Dc empresa, los formados por trabajadores que pres
ten sus servicios en una misma empresa.

Industriales, los formados por trabajadores que --
presten sus scrvicios en dos o mis cmpresas de la
misma rama industrial;

Nacionales de industria, los formados por trabaja-
dores que presten sus servicios en una o varias --
empresas de la misma rama industrial, instaladas -
en dos o mds entidades federativas

De oficios varios, los formados por trabajadores de
diversas profesiones.Estos sindicatos solo podrédn-
constituirse cuando en el municipio de que se tra-
te, cl mismo nimero de trabajadores de una misma -
profesién sca menor de veinte.

361.- Los sindicatos de patrones pueden ser:

Los formados por patrones de una o varias ramas de
actividades;

Nacionales, los formados por patrones de una o va-
rias ramas de actividades de distintas entidades -
federativas.
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Articulo 362.- Pueden formar partc de los sindicatos los -
trabajadores mayores de catorce afos.

Articulo 363.- No pueden ingresar en los sindicatos de los
deméds trabajadores, los trabajadores de confianza. Los es-
tatutos de los sindicatos rodrén determinar la condicidn vy
los derechos de sus miembros, que scan promovidos a un pues
to de confianza.

Artfculo 364.- Los sindicatos deberdn constituirse con vein
te trabajadorecs en servicio activo o con tres patrones, por
16 menos. Para la determinacién del nlmero minimo de traba
jadores, sc tomaran en consideraciédn aquellos cuya relacién
de trabajo hubiese sido rescindida o por terminada dentro -
del periodo comprendido entre los treinta dids anteriores -
a la fecha de presentaciédn de la solicitud de registro del-
sindicato y la que se otorgue cste!

Artfculo 365.- Los sindicatos deben registrarse en la Se--
cretarfa de Trabajo y Previsiénm Social, en los casos de com
petencia federal y en las juntas de Conciliaci8n y Arbitra-
je, en los de competencia local, a cuyo efecto remitiran --
por duplicado. :

1 Copia autorizada del acta de la asamblea constitu-
tiva;
II Una lista con el nidmero, nombres y domicilios de -

sus miembros y con el nombre y domicilio de los --
patrones, empresas o establecimientos en los que -
se presten los servicios

IIT Copia autorizada de los estatutos; y

v Copia autorizada del acta de la asamblea en que --
hubiese elegido la directiva.

Los documentos a que se refieren las fracciones anteriores
serdn autorizadas por el Secretario General, el de Organi-
zacién y el de Actas, salvo lo dispuesto en los estatutos.

Artfculo 366.- El registro podr#d negarsc unicamente:

I Si el sindicato no se¢ propone la finalidad prevista
en el artfculo 356;

11 Si no se constituyo con el nimero de miembros fija-
do en el articulo 364; ¥y

III Si no se exhiben los documentos a que se refiere el
art{culo anterior.

Satisfechos los rcquisitos que se establecen para el regis--
tro de los sindicatos, ninguna de 1as autoridades correspon-
dientes podra negarlo.
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51 la autoridad ante la que se¢ presentd la solicitud de
registro no resuclve dentro de un término de sescnta dfas, -
los solicitantes podrdn requerirla para que dicte resolu----
cibén, y si no lo hace dentro de los tres dfas siguientes a -
la presentacién de la solicitud, se tendr4 por hecho el re--
gistro para todos los efectos 1e&alcs, quedando obligada la
autoridad, dentro Jde los tres dfas siguientes a cxpedir la -
constanc1a respectiva.

Artfculo 367.- La Secrctarfa del Trabajo y Previsién Social
una vez quec haya registrado un sindicato, enviard copia de -
la resolucién a la Junta Federal de Conciliaciény Arbitraje.

Artfculo 368. El registro del sindicato y de su directiva,
otorgado por la Secretarfa dJdel Trabajo y Previsién Social o
por los locales de Conciliaciédn y Arbitraje, produce efecto-
ante las autoridades.

Articulo 369.- El registro del sindicato podrd cancelarse -
unicamente:

1 En caso de disoluciébn;
11 Por dejar de tener los requisitos legales

La Junta de Conciliacién y Arbitraje, resolveré acerca-
de la cancelacién del registro.

Articulo 370.- Los sindicatos no estan sujetos a disolucién
suspencifn o cancelacién de su registro por vfa administrati
va.

Argiculo 373.- Los estatutos de los sindicatos se conten---
drin: .

1 Denominacién que le diStihgue de los dem4s.
II Domicilio; SR
II1I Objeto;

IV  Duracién. Faltando esta disposicién se entenderd -
constituide el sindicato por tiempo indeterminado;

\Y Cdndiciones de admisién dec miembros;
VI Obligaciones y derechos de los asociados;
VIiI Motivos y procedimicentos de expulsién y correciones
disciplinarias. En los casos de expulsién se obser-

vara las normas siguientes:

a) La asambleca de trabajadores se reuniré para el solo
efecto de conocer de la expulsién.



b)

c)

d)

e)

£)

g)

VIII

IX

XII
XIII
XIv
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Cuando se trate de sindicatos integrados por secciones,
el procedimiente de expulsién se 1leBari a cabo ante la
asamblea de la seccidén correspondiente pero el acuerdo-
de la expulsién deberd someterse a la decisién de cada-
una de las sccciones que integren el sindicato,

El trabajador afectado serd oido en defensa de confor-
midad con las disposiciones contenidas en los estatutos

La asamblea conocerd de las pruecbas que sirvan de base-
al procedimiento y de las que ofrezca el afectado. -

LLos trabajadores, no podrén hacerse representar ni emi-
tir su voto por escrito.

La expulsién deberd ser aprobada por mayorfa de las dos
terceras partes del total de los miembros del sindicato

La expulsién sélo podr4 decretarse por los casos expre-
samentec consignados en los estatutos, debidamente com--
probados y exactamente aplicables al caso;

Forma de convocar a asamblea época de celebracién de
las ordinarias y quénm requerido para sesionar. En el
caso de que la directiva no convoque oportunamente a
las asamblcas previstas cn los estatutos, los trabaja-
dores que representen el treinta y tres po ciento del
total de los miembros del sindicato o de la seccibn --
por lo mecnos podrdn solicitar de la directiva que con-
voque a la asamblea y si no hace dentro de un término-
de diez dfas, podrdn los solicitantes hacer la convoca
toria, en cuyo caso para que la asamblea pueda sesio--
nar y adoptar resoluciones, se requiere que concurran-
las dos terceras partes del total de los miembros del
sindicato o de la seccién.

Las resoluciones dcberfn adoptarse por el cincuenta Yy
uno por cicnto del total de los miembros del 51nd1cato
o de la scccibn, por lo menos;

Procedimiento para la clecciédn de la directiva y nfime-
ro de sus miembros;

Perfodo de duracién de la directiva;

Normas para la administracién, adquisicién y disposi--
cién de los bienes, patrimonio del sindicato;

Forma de pago y monto de las cuotas sindicales;
Epoca de presentacién de cuentas;

Normas para la liquidacién del patrimonio sindical; vy
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XV Las demds normas que aprueba la asamblea.

Artfculo 372.- No podrdn formar parte-de la directiva de -
los sindicatos:

I Los trabajadores menores de 16 afios; y

IT Los extranjeros

Artfculo 373.- La directiva de los sindicatos debe rendir-
a la asamblea cada seis meses, por 1o menos cuenta completa
y detallada dec la administracién del patrimonio sindical. -
Esta obligacién no c¢s dispensable

Artfculo 374.- Los sindicatos legalmente constituidos son-
personas morales y tienen capacidad para:

I Adquirir bienes muebles;

11 Adguirir los bienes inmuebles destinados inmediata-
mente y dircectamente objeto de su institucibn; y

II1 Defender ante todas las autoridades sus derechos y
ejercitar las acciones correspondientes.

Art{cule 375.- Los sindicatos representan a sus micmbros -
en la defensa de los dercchos individuales que le corres---
pondan, sin perjuicio del derecho de los trabajadores para-
obrar o intervenir directaments cesando entonces, a peti---
cién del trabajador, la intervencidén del sindicato.

Artfculo 376.- La representacidn del sindicato se cjercerd
por su secretario genceral o por la persona que designe su -
directiva, salvo disposicibn especial de los estatutos.

Los miembros de la directiva que scan separados por el pa--
trén o que sec separen por causa imputable a éste, continua-
r4 ejerciendo sus funciones salvo lo que dispongan los esta
tutos.

Artfculo 377.- Son obligaciones de los sindicatos:

I Proporcionar los informes que le soliciten las au-
toridades del trabajo, siempre que se refieran ---
exclusivamente a su actuacidén como sindicatos:

II Comunicar a la autoridad ante la que estan regis--
trados, dentro de un término de diez dfas, los ---
cambios de su directiva y sus modificaciones de =--
los estatutos, acompafiando por duplicado copia au-
torizada de las actas respectivas; y

IIT Informar a la misma autoridad cada tres meses, por
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lo menos, de las altas y bajas de sus miembros.

Artficulo 378.- Queda prohibido a los sindicatos
1 Intervenir en asuntos religiosos ; y
I1 Ejercer la profesibén de comerciantes con énimo de
lucro.
Artfculo 379.- Llos sindicatos se disolverén:
I Por voto de las dos terceras partes de los miem--
bros que los integren; y
11 Por transucrrir el término fijado en los estatutos
Artfculo 380.- En caso de¢ disolucidn del sindicato el acti-
vo se aplicard en la forma que determinen sus estatutos, A

falta de disposicién expresa, pasari a la Federacién o Confe
deracién a que pertenezca y si no existen, al Instituto Mexi
cano del Seguro Social.

Articulo 381.- Los sindicatos pueden formar Federaciones vy
Confederaciones, las que se regirdn por las disposiciones de
este capftulo, en lo que sean aplicables.

Art{culo 382.- Los miembros dec las federaciones o confedera
ciones, podrdn retirarse de cllas, en cualquier tiempo, aun-
que cxista pacto en contrario.

Artfculo 383.- Los estatutos de las federaciones y confede-
raciones, independientemente de los requisitos aplicables --
del artfcule 371, contendrén:

I Denominacién y domicilio y los de sus miembros ---
constituyentes;
IT Condiciones de adhesién de nuevos miembros; y
111 Forma en que sus miembros estardn representados en

la directiva y en las asambleas.

Articulo 384.- Las federaciones y confederaciones, deben --
registrarse ante la Secretarfa de Trabajo y Previsién So----
cial.

Es aplicable a las federaciones y confederaciones los dis---
puesto en el pdrrafo final del artfculo 366.
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Artfculo 385.- Para los efectos del artfculo anterior, las
federaciones y confederaciones remitiran por duplicado:

1 Copia autorizada del acta de la asamblea constity
tiva;
II Una lista con la denominacién y domicilio de sus-
miembros;

III Copia autorizada de los estatutos; Yy

IV Copia autorizada del acta de la asambleca en que se
haya eclegido la directiva.

La documentacién se autorizard de¢ conformidad con lo dis---
puesto en ¢l pdrrafo final del artfculo 365.
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2.- DESARROLLO HISTORICO DE LA SINDICALIZACION BANCARIA

A rafz de los decretos anunciados por el presidente de
la Repudblica licenciado José Lépez Portillo en su sexto y -
dltimo informe de gobierno, ¢l lo. de septiembre de 1982, -
relacionados con ''la nacionalizacién de la banca privada vy
el establecimicento del control generalizado de cambios', --
los trabajadores de las instituciones de crédito y organis-
mos auxiliares podrdn lograr, entre otras cosas su organi--
zacid8n sindical, en cuanto sca derogado ¢l reglamento que -
se los impedfa ecxpedido por el presidente Lizaro Cdrdenas,-
el 15 de noviembre de 1938, ampliade en 1953 por el presi--
dente Adolfo Ruiz Cortines y por Gltimo reformado y adicio-
nado por el licenciado Luis Echeverria en julio de 1972.

Todos los intentos que rcalizaron los bancarios para -
lograr su unidad sindical en pasados deceniosse frustraron,
pero...iCudl serfa la razdn o razones para que los trabaja-
dores bancarios no pudieran sindicalizarse?, /cudntos inten
tos y bajo qué circunstancias sc realizaron los movimientos
para sindicalizarse?, ¢(cudles eran sus principales deman---
das?, sel reglamento que los regfa tenfa los suficientes --
fundamentos como para cvitar la sindicalizacién?, ;de qué -
medios se valicron los banqueros para cvitar que sus traba-
jadores lograran sus objetivos? Para poder contestar a es-
tas y otras interrogantes, recordemos historicamente los --
acontecimientos mds sobresalientes, desde 1854, hasta el --
lo. de septiembre de 1982.

Recordemos que la primera institucidén de crédito que -
se fundé en México fue el Banco de Londres y México (hoy, -
Serfin), el 22 de junio de 1854 con capital inglés en caréc
ter de sucursal de la firma Brit4nica London Bank of Mexico
and South America, durante la ocupacién de nuestro pafs por
las fuerzas francesas que sostuvieron el imperio de Maximi-
liano.

A partir de ese momento, se crearon pPoco a pPoco nuevas
instituciones de crédito privadas comc el Banco de México,-
S. A., el Banco Minero y Mercantil en 1882, entrec otras. --
Cuando triunfé la Revolucién de 1910, encabezada por Fran--
cisco !. Madero, se habfa constituido un sistema bancario -
formado por una pluralidad de bancos hipotecarios y refac--
cionarios conforme a la Ley General de Instituciones y Cré-
dito, expedida en 1897, siendo secrctario de Hacienda el --
sefior José Iven Limantour.



Anteriormente, en tiempos de la Colonia v hasta el --
siglo XX, la actividad bancaria nacional estaba apuntalada
por los bancos estatales, los que, entre guerras y quie---
bras por mala administracidn en la mayor parte de los ca--
sos, lograron a partir del scgundo decenio del presente --
siglo garantizar un clima favorable para los inversionis--
tas financicros ¥ ascgurarles, al mismo tiempo, una tasa -
de utilidades aceptable.

El1 29 de diciembre de 1924 se promulga el decreto pa-
ra crear la Comisidén Nacional Bancaria, quedando formalmen
te constituida ¢l 12 Jde enero de 1925; era cntonces presi-
dente de la Repdblica el general Plutarco Elfas Calles.
Tres de los cinco miembros que la constitufan representa--
ban los intereses del sector industrial, comercial y agri-
cola. Esta comisién tenfa como finalidad vigilar el cum--
plimiento de las disposiciones legales que sc¢ comenzaban -
a poner en vigor, tales como la 'lLey General de Institucio
nes de Crédito ¥ Establecimientos Bancarios", promulgada -
¢l 7 de enero de 1923, v la '"Ley de Suspensidn de Pagos a
Establecimictos Bancarios". También deberia practicar ---
inspecciones a los bancos; revisar las remesas de fondo, -
los depdsitos v las inversiones; sugerir lus medidas conve
nientes para mejorar y ampliar las operaciones de crédito”
Muchas reglas de operacién establecidas por la Comisién --
Nacional, se¢ incorporaron a la legislaciédn bancaria. Es -
necesario mencionar la creaciédn y funciones de esta comi--
5i6n, ya que tuvo e¢n afios posteriores una gran importan---
cia en las relaciones laborables entre los empleados banca
rios y los banyucros.

Otro de los acontecimientos relevantes ocurridos du--
rante el perfodo presidencial de Calles, fue la creacién -
del Banco de México, S. A., el lo. dec Septiembre de 1925,
debida a la nccesidad de crear en el pafs una banca cen---
tral cuvas funciones especi{ficas fueran: a) Emitir bille--
tes, ya que antcriormente cada banco podf{a cmitir billetes
sin ningdn problema; b) Regular la circulacidén monetaria -
en todo el pafs, c¢) Hacerse cargo de servicios de tesore-
rfa del gobierno, y d} Efectuar las operaciones bancarias
que comprenden a los bancos de depésito y descuento. En -
un principio, este banco tuvo muchas restricciones debidas
a las presiones e¢jercidas por los bancos privados que, des
dcrun principio, controlaron la situacién financiera deT
pals.

Podemos decir aue durante el gobierno del general Ca-
lles se marcaron los lineamientos polfticos en materia ---
econémica y financiera.
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Ahora bien, pasando a la situacién laboral de los tra-
bajadores bancarios podemos afirmar que era satisfactoria.
Asf que en 1927, se organizaron en torno a un proyecto de -
sindicalizacién, pues habfan perdido varios de sus derechos
Y prestaciones. Sin embargo, no lograron su objetivo, en -
cambio los banqueros sf lograron unirse para defender sus -
intereses y formaron, el 12 de noviembre de 1928, la Asocia
¢ién de Banqueros de México, fortaleciendo afin m&s sus ----
fndices de utilidad a costa de los trabajadores e inversio-
nistas.

Durante el gobierno del general Lizaro Cdrdenas =------
(1934 - 1940), la situacioén financiera del pafs era muy di-
ffcil, por lo que c¢l presidente no pudo hacer mucho para re
ordenar la situacibn crediticia y bancaria, pues los banque
ros tenfan la sartén por el mango. As{ lo demuestra cl de-
creto del 23 de julio de 1937, que dnicamente se refiecre al
control de la emisién de cédulas hipotecarias;: el presiden-
te, obligado por las circunstancias, promulga el "Reglamen-
to de Trabajo de los Emplcados de las Instituciones de Cré-
dito y Auxiliares™ el 15 de noviembre de 1937, que favore--
cfa a los duenos de los bancos y perjudicaba a los trabaja-
dores al impedirles, entrc otras cosas, el derecho a la ---
sindicalizacién. Esta medida, con el tiempo, causé muchos-
problemas al personal bancario.

Dicho reglumento constaba de 26 artfculos, en relacién
a éste comentaremos :

a) Il presidente Cérdenas, para promulgar este Rezlamen--
to, se basé en la facultad que le confiere de Frac----
¢ibén lo. del Artfculo 89 de la Constitucibén que tex---
tualmente dice: "Las facultades y obligaciones del pre
sidentec son las siguientes: I promulgar y ejecutar las
leyes que expida ¢l Congreso de la Unién..."™

b) El Artfculo lo. del Reglamento habla de cmplcados en -
lugar de trabajadores (tal vez lo hizo asf, ya que se
basé en la Ley Federal del Trabajo de 1931, que poste-
riormente se reformé enl970). '"Se considera como em--
pleados las personas que tengan un contrato individual
de trabajo...'", en este caso se hace omisién a la posi
bilidad de celebrar contratos colectivos.

c) El artfculo 6 indica que cada Institucién debe formar
un escalafén clasificado por categoria y antigdedad.

a) El Artfcule 9 "irdica que la jornada de trabajo serd -
de 42 horas a la semana.

e) El Articulo 16 establece que los empleados bancarios -
tentrdn derecho al reparto de utilidades anuales (ésto
se convertirfa en una de las principales demandas que-
harfan los trabajadores bancarios, pues los banqueros-
e¢n pocas ocasiones la cumplieron).
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£f) El artfculo 21 indica que "cualquicer problema que surja
entre una institucién y alguncs de los micmbros de su -
personal por intervencién de este reglamento o por cual
quier otro motivo quc sc¢ relacione con el trabajo serd-
resuclto por la Sccretarfa de Hacienda y Crédito Pabli-
co por conducto de la Comisién Nacional Bancaria, en --
caso de que los cmpleados no acepten el laudo de la ---
Secrctﬂr?a podrdn acudir a la Junta Federal de Concilia
¢ién y Arbitraje', en este caso se¢ da, tanto a la Seccre
tarfa como la Comisién, un poder que legalmente no les
corresponde.

g) El artfculo 24 indica que las instituciones deberén for
mar sus reglamentos interiores de trabajo; sin embargo,
en ningdin momento se menciona la participacién de los -
emplcados en la claboraciédn del mismo.

h) El artfculo 25 viola la Fracciédn XVII del Apartado "A"
del artfculo 123 Constitucional, al indicar quec "las --
labores nunca sc¢ podrin suspender en las Instituciones
de Crédito, en las auxiliares de éstas o en las depen--
dencias de ambas, sino en las fechas que la Comisibn -
Nacional Bancaria autorice, cualquier otra suspensién -
de las labores causaré la terminaciédn de los contratos
de trabajo de quienes la realicen". Esta filtima parte-
del artfculo se aplicéd con todo rigor, pucs las perso--
nas que trataban de defender sus dercchos eran sanciona
das o despedidas como se verd posteriormente. -

En el perfodo presidencial del Licenciado Adolfo Ruiz Corti
nes (1952 - 1958), sc revisd la situacién de los empleados~
bancarios. El 30 de diciembre de 1953, sc¢ expidid el '"Regla
mento de Trabajo de los Emplcados de las Instituciones de -
Crédito y Organizaciones Auxiliares" que reforma al de 1937
En realidad, estec nuevo Reglamento también impidié la orpga-
nizacién sindical, el derccho a huelga y a efectuar contra-
taciones colectivas, asimismo concede a la Sccretarfa de --
Hacienda y Crédito PGblico jurisdiccidn en materia laboral.

M4s tarde, cn cl perfodo presidencial del Lic. Luis --
Echeverrfa (1970 - 1976}, cl lo. de mayo de 1970, entra en-
vigor la nueva Ley Federal del Trabajo (en vigor), en susti
tucién de la de 1934; de acuerdo con c¢lla, quedaban deroga-
dos los reglamentos expedidos contrarios a las nuevas dispo
siciones legales, por tanto, a partir de esa fecha debié -~
haberse aplicado la nueva Ley Federal de Trabajo a las rela
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ciones laborales entre bancos y emplcados, as{ como debie--

ron reconocerlos como sujetos de derecho, segin el Artfcu-
1o 8 de la misma ley y el Artfculo 123 Constitucional.Sin -
embargo, esto no ocurrié, por lo que los empleados banca---
rios continuarcn con los mismos probliemas laborales y sur--
gieron una serie de movimientos para la sindicalizacién, --
revisemos algunos de éstos y sus circunstancias:

En mayo de 1972, en un banco relativamente pequefio, en
aquel entonces, el de Industria y Comercio, surgié un movi-
miento originado por la inconformidad en el reparto de uti-
lidades y por la demanda de igualar las condiciones de tra-
bajo con las de trabajadores de otras instituciones banca--
rias. Ln un principio, habfa sélo 100 trabajadores en ----
lucha, pero poco a poco se¢ fueron incorporande mis asalaria
dos de diversas instituciones de crédito ilegando a formar
un grupo de 2 mil, aproximadamente, habia representantes de
los Bancos de Comercio, de Comercio de Puebla, Continental,
de Londres y México, Comercial Mecxicano, Mexicano, Interna-
donal, del Monte de Piedad, Nacional de México.

En aquella ocasién se eligié el primer comité ejecuti-
vo con represcntantes de Bancomer, BICSA (Industria y Comer
cio) y Banamex. Solicitaron el registro de su sindicato de
empresa; la Secretarfa del Trabajo se los negé con el argu-
mento de que eran '"trabajadores de confianza'™. Las presio--
nes de la banca no se¢ hicieron ecsperar, hubo amenazas, des-
pidos y detenciones de los principales dirigentes; en el --
transcurso de un mes hubo més de 100 despidos.

Este movimiento no sélo ocurrid en la Ciudad de México
sino en algunas ciudades del interior de la Rep@blica, so--
bresalen los acontecimientos de la ciudad de Culiacén, don-
de trabajadores bancarios eran despedidos por sélo mencio--
nar la palabra "sindicato'". A varios trabajadores se les -
acusé de fraude para cesarlos de sus puestos. Sin embargo,
ante el temor de que esta maniobra produjera un mayor des--
contento cntre los demfs emplcados, los banqueros se vieron
obligados a gratificarlos,

Para controlar la lucha de los empleados bancarios en-
todo el pafs, se implantaron algunas medidas, tales como la
creacién de una comisién tripartita integrada por el gobier
no, los banqueros y los cmpleados con el propésito de que =
revisara el reglamente cada dos afios; el soborno de los di-
rigentes, ofreciéndoles entre otras cosas su reinstalacién
inmediata a cambio de que abandonaran su idca de organizar-
se; también la integraciédn de los llamados '"sindicatos ----
blancos'™ con dirigentes impuestos y pagados por la institu-
cibn, el primero de este tipo fue el llamado '"Asociacién --
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Sindical de Empleados y Directives del Banco de México".

No obstante las represalias, ¢l movimiento fue muy ---
importante ya que logré varios triunfos importantes; por --
cjemplo, el considerar sus demandas para las reformas y adi
ciones que harfa ¢l presidente de la Repiblica, licenciado
Luis Echeverrfa al reglamento de 1953, mediante el nuevo --
Derecho publicado en el Diario Oficial del 14 de¢ julio de -
1972. Estaba claborado de tal manecra que permitfa adicio--
nes, amplificaciones y modificaciones a medida que las cir-
cunstancias lo requieran., Entre otras cosas el reglamento
establece la semana de 40 horas, (counauista rcalizada por -
el movimiento sindical denominado 'corbatas rojas'") con el
sdbado como dfa de descanso obligatorio para todo el siste-
ma bancario del pafs, crédito sin enganche para casas, el -
reconocimiento de la antigdedad del empleando bancario inde-
pendientemente de la instituciédn donde preste sus servicios
la elevacién de 25% en ¢l monto de las nucevas jubilaciones,
el derecho de obtener créditos para bienes duraderos, auto-
méviles de precio econfmico, inclusive, y mejorfas sustan--
ciales al salario, entr otras. s

Estas reformas beneficiaron a cerca de 140 mil trabaja
dores, 60% de los cuales petenecfa a la bunca privada (840~
mil) y el resto, a la banca oficial (700 mil), secgin lo ma-
nifesté en conferencia de prensa el ecntonces scecretario de-
Hacienda y Crédito PGblico, licenciado Hugo B. Margain.

En abril de 1977, apenas iniciado ¢l perfodo presiden-

cial del Lic. José L6pez Portillo (1976 - 1982), se volvie

ron a presentar diversos casos Je despidos, bidsicamente de

representantes sindicales, principalmente cn: Banco Nacio--

nal de Crédito Rural; Banrural, de la Paz, Baja California,
y Banco de Cresdito Rural, de Sonora.

Para septicmbre de 1977, ¢l entonces subdircctor del -
Banco Obrero, S. A., y asesor de la C.T.M., sciior Porfirio-
Camarena Castro, declard a diferentes érganos informativos
que '"los trabajadores del Banco Obrero no se sindicaliza---
rfan, esta institucién estarfa regida per la Comisién Nacio
nal Bancaria y de Seguros y serfa alli donde sc¢ resolverfan
los conflictos obrero-patronales, no as{ ante una junta de
conciliacién y arbitraje como el resto de los trabajadores"
ademis los empleados del Banco Obrero también estaban suje
tos al reglamento ''especial' de 1953, reformado en 1972. 7

Por lo que respecta a la banca, continuaba expandiéndo
se por todo el pafs a pasos agigantados. Para darse una i--
dea basta citar que del lo. de enero de 1977 al 31 de di---
ciembre de 1978, el nidmero de establecimientos aumenté a --
350 mis y el personal se¢ incrementé de 82,240 a 94,403. ---
Bancomer, considerada como la institucifn de mayor magnitud



contaba en 1978 con 629 sucursales y con 22,841 trabajado-
res. Segin estadfsticas de Bancomer prescntadas cn la re-
vista Proceso, NGm. 121, tanto en la banca privada como en
la mixta tenfan para diciembre de 1979, 120 mil los emplea
dos.

Para controlar adn mds la mayor partc del capital fi-
nanciero del pafs, los principales accionistas de las ins-
tituciones bancarias mis poderosas de México también eran
accionistas mayoritarios en empresas industriales y comer-
ciales.

No obhstante las constantes presiones sobre los emplea
dos bancarlos, no habfa muerto la idea del sindicato banca
rio, sino que calladamente varios traba3adoro> de la banca
privada y oficial luchaban por e¢lla, adn cuando el comité
interbancario creado cn 1975 languidecfa, Ademis estos --
trabajadores sec enfrentaban con la inexistencia de un movi
miento obrero independiente, su inexperiencia sindical, --
la despolitizacién de muchos de sus compafieros y cl temor-
de que en algdn momento el sindicato fuera a '"charrearse'.
Los simpatizantes del movimicnto sindical continuaban sien
do hostilizados, amenazados, recmovidos, dcgradados o expul
sados de lus Institucioncs Bancarias, segun ellos: "El ---
Estado estaba comprometido fuertemente en su deuda interna
con la banca privada por lo que la halaga poniéndola a sal
vo de molestias sindicales.

A partir de 1978, surge ¢l Comité Promotor para la --
Sindicalizacién de los Trabajadores Bancarios (CPSTB), és-
te hizo llegar al Congreso del Trabajo un documento, cn el
que expresaba que 1la situacién de los trabajadores banca--
rios empcoraba y que dada la ineficiencia de la Comisién -
Nacional para vigilar el respeto a los derecchos laborales,
como la establecia ¢l reglamento de trabajo, se¢ hacia ur--
gente la sindicalizucién de los cmplecados banc1rlos.

En diciembre del978, el Congreso del Trabajo realizé
un estudio, donde se cxpllca que "la Comisi6én Nacional Ban
caria y de Seguros, creada en 1925 como eclemento béAsico -~
para instrumentar el aparato financiero y adecuado a las -
necesidades del desarrollo del pafs, no puede ejercer fun-
ciones fuera de su alcance. La secretarfa de Hacienda no
puede usurpar funciones de la Secrctarfa del Trabajo, ya -
que sus tareas estin determinadas por la Ley Orgéinica de -
la Administracién Pdblica". En este caso, el Congreso pide
la sindicalizacibn, asf como solicita dejar a la Ley Fede-
ral del Trabajo como la Gnica ley que rija las relaciones
laborales del personal bancario.
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En 1979, el sistema bancario mexicano habfa crecido a -
tal grado que, segln datos oficiales de ese afio, estaba for-
mado por 46 bancos de depdsito y ahorro, 26 bancos multiples
23 financieras y 2 hipotecarias, operando cerca de 3,182 es-
taglecimientos, entre sucursales y oficinas de representa---
cién.

Durante febrero de 1978, el entonces presidente del Con
greso del Trabajo (CT), diputado Cecilio Salazar, indicé que
éste buscarfa por todos lo medios impulsar la sindicaliza---
cién de los empleados bancarios, porque en principio habfa -
un acuerdo en este sentido, ademds porque era un sector =---
importante que ayudarfa a la lucha del movimiento sindical,
Dijo que si los trabajadores bancarios estuvieran sindicali-
zados "serfa muy factible que se detectaran todas las manio-
bras que realizaban los banqueros, se sabrfa cudles eran los
recursos ccondmicos con los que se contaba", afirmé en aque-
1la ocasién que 'nmada ni nadie podrfa impedir la organiza---
cidn sindical de los bancarios'. Ademds, que la Constitucién
les concedfa ese derecho, también manifestd que no se nece--
sitaba ninguna iniciativa de ley para lograrlo, ya que los -
trabajadores deberfan hacer respetar sus derechos e incluso-
deberfan posteriormente intentar regirse por el Apartado --
"A'" del Artfculo 124 Constitucional.

Para principios de febrero de 1980, Bancomer presentd -
al Secretario del Trabajo y Previsién Social, Pedro Ojeda --
Paullada, un audiovisual titulado "La banca en México; una -
cuestién de confianza mutua". En estc caso Bancomer (el Ban-
co més poderoso del pafs y uno de los mids fuertes de América
Latina) manifestd que la sindicalizacién de los 120 mil tra-
bajadores bancarios provocarfa '"el saqueo del ahorro y con -
ello la inminente crisis econdmica.la presencia e interven--
cién de grupos de presién de la banca podfa traer como conce
cuencia un quebranto definitivo de nuestra economfa, es la =
experiencia de muchos pafses centro y sudamericanos y algu--
nos europeos que han aceptado la sindicalizacién bancaria --
poniendo en jaque a los gobiernos establecidos y los han ori
i1lado a encaminarse por derroteros que ponen en peligro su -
autonomfa",

El audiovisual concluye: "Por todo lo anterior, conside
ramos conveniente recomendar, de acuerdo con las circunstan-
cias que se conserve el marco legal actual , incluyendo el -
reglamento de trabajo de los empleados de las instituciones
de crédito y organizaciones auxiliares, es nuestro propdsito
desarrollarnos en un ambiente de confianza, libertad y segu-
ridad. Compartimos con el gobierno su gran responsa-bilidad
de conducir y orientar a los mejores cauces la productividad
nacional somos y debemos seguri todos la solucién porque el-
gran compromiso le llama México®.
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El Comité Promotor de la sindicalizacién de los emplea-
dos bancarios, en relacién con el audiovisual presentado por
Bancomer al sefior Ojeda Paullada, manifesté que estaba de --
acuerdo en que "los grupos de presién efectivamente dafian y-
causan graves problemas a la economfa nacional", pero refuta
la forma en que el sector privado lo hace, por ejemplo sefia-
lo estf el Consejo Coordinador Empresarial que aglutina a --
los grandes capitales que en 1976 fue el causante de la deva
luacién del peso, dijo ''que los capitales se colocaban en -~
pafses que garanticen una mayor tasa de rendimiento indepen-
dientemente de la organizacién de los trabajadores banca----
rios".

El movimiento sindical, impulsado por el Comité Promo--
tor, cada dfa cobraba fuerza, en febrero dc 1980 un dirigen-
te del comité, entrevistado por 1la revista Solidaridad, indi
c¢6 que hasta la fecha tenfan seguidores en los principales -~
centros financieros del pafs: Banco Nacional, Banco Mexicano
Comermex, Banco del Atl4ntico y Banco Continental., Se ha--
bfa iniciado un fuerte trabajo, a nivel nacional, destacéndo
se los bancos de Sonora con una organizacién que aglutinaba-
a cerca de 600 trabajadores y Mexicali, aunque esta uniones
no pertenecfan al Comife Promotor.

Con relacién a las condiciones de trabajo, el dirigente
sindical manifesté que el salario no alcanzaba para sostener
una familia, ademdis de que el bancoles exigfa una serie de -
requerimientos, tales como la "magnifica presentacién' que -
implicaba disponer de un granpresupucsto para ropa; el Comi-
té pugnaba ya no por el pago de las horas extras sino por --
lograr que ninguno de los trabajadores bancarios laborara --
m4s de las ocho horas diarias; en relacién con los préstamos
de consumo duradero y los préstamos hipotecarios, conquista
lograda en 1972, debido al proceso inflacionario que azotaba
a todo el pafs, ningdn trabajador bancario reunfa (en 1980)
los requisitos para gozar de estas prestaciones, ademds con-
el dinero que se les prestaba diffcilmente podfan comprar un
coche y mucho menos una casa. Ademd&s de que dichas prestacio
nes s6lo existfan en el papel, puesto que los bancos no se -
las otorgaban.

El movimeinto de los trabajadores bancarios de Sonora -
cada dfa tenfa mayor ndmero de afiliados a la asociacién ci-
vil, después de s6élo un afio de su formacién, el ndmero de --
miembros se habfa incrementado de 400 a 900. Adem&s se ha---
bfan dado a la tarea de formar uniones semejantes en otros -
estados de la Repdblica como el caso de '"la Unién de Emplea-
dos del Banco Rural Pacffico Sur', que comprendfa los esta--
dos de Michoac4n y Guerrero (enero de 1980).
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La Unién de Emplcados de Banrural, con su actitud de --
avanzar en la constitucién de una "verdadcera organizacién de
los empleados bancarios, organizé el lo. de marzo de 1980 -
un encuentro regional en la ciudad de Hermosillo para discu-
tir, entre otros, los puntos:

a) La Unién de Empleados y la Asociacidn Civil, sus -
perspectivas y limitaciones.

b} Andlisis de la situacibn actual.

c) La unificacién y solidaridad de los empleados ban-
carios con las organizaciones obreras y campesinas

Al encuentro asistieron representantes con voto de 30 -
delegaciones, entrc los que sc encontraban miembros del Comi
té Promotor para la Sindicializacién de los Empleados Banca-
rios (CPSTB), el Frente Campesino, Independiente, un delega-
do del Comité Ejecutivo Nacional del SUTIN y una delegacién
local del SNTE.

Los acuerdos a los que llegaron en aquella ocasién fue-
ron:

a) Permanccer como asociacién, en tanto sc¢ derogard -
el Reglamento de los Empleados de las Institucio--
nes de Crédito y Organismos Auxiliares.

b) Unir fuerzas para consolidar la lucha por la dero-
gacién del Reglamento, en ecste caso se tomd el ---
acuerdo de asistir a la reunlén nacional que se --
llevar{a a cabo en mayo de 1980 organizada por el
Comité Promotor.

c) Seguir luchando por sus demandas concretas ante el
Banco.,

d) Participar en el desfile del lo. de mayo de 1980,
en Hermosillo Sonora.

e) Continuar por la lucha de la sindicalizacién.
En abril de 1980, el Comité Promotor convocé. a.una Reu-
nién Nacional que se llevarfa a cabo en la Ciudad de MéX1co,

para tratar los puntos:

a) Derogac16n del reglamento de los empleados banca--
rios.

b) El sindicato nacional

c) Situacién econbémica y polftica del pafs.
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d) La polftica de alianza.

e) El plan de accibn para el cumplimiento de los pun-
tos anteriores.

En 31 de julio de 1980, la Confederacién de Trabajado--
res de México (CTM) tenfa planeado iniciar en la ciudad de -
Hermosillo, Sonora, la sindicalizacién de los empleados ban-
carios, segdn lo manifestd a la prensa ¢l 1{der de la agrupa
cibén en ese lugar, Ricardo Valencia y Suoza, Dijo que "por -
instrucciones del sefor Fidel Veldzque, se procederfa a inte
grar cl organismo sindical como una prueba piloto. En la sin
dicalizacién estarfan incluidos los empleados de los bancos~-
oficiales, privados, uniones de crédito, financieras y todo-
tipo de instituciones crediticias relacionadas con 1la banca"

Asimismo, Valcncia y Souza indicé que '"este movimiento-
serfa m4s adelante a nivel nacional y por lo que respectaba-
a Sonora, dese hacfa 5 afios (1975) sc iba a integrar el sin-
dicato de los ecmplcades bancarios, pero que no se logrd ar--
gumentando que fueron los directivos bancarios los que detu-
vieron en aquella ocasién ¢l proceso con promesas que jamis-
cumpliecron.

El 2 de agosto de 1980, el Comité Promotor para la Sin-
dicalizacién de los Trabajadores Bancarios (CPSTB) por con--
ducto de una de sus dirigentes - Rosa Mar{a Vdzquez -, infor
mé a la prensa que el préximo 15 del mes en curso sc¢ consti-
tuirfa el sindicato que agruparfa a mis de 140 mil trabajado
res bancarios en todo el pafs, a pesar del desacuerdo de los
representantes de la bolsa de valores 'la cual estd controla
da por un ndmero reducido de inversionistas privados que se-
interesan s6lo en cl fortalecimiento cconémico de los grupos
industriales y comerciales™.

En la Asamblca Nacional fundamentalmente se traté de --
reconocer los derechos de los trabajadores bancarios a regir
se por el apartado "A" del Artfculo 123 Constitucional.

Por su parte el senador Ramiro Rufz Madero, coardinader
del Congreso del Trabajo, ratificé una vez mds el apoyo a --
los trabajadores bancarios, dijo a 1a prensa que "ni el Esta
do ni el movimiento obrero hard caso a las amenazas del sec-
tor empresarial que se opone a la sindicalizacién de esos --
trabajadores™, explicd que las condiciones son distintas a -
las que prcvalecfan hace seis afios, "el gobierno no es el -
mismo y la economfia estd consolidada con la riqueza petrole-
ra, por eso considero viable 1la derogacién del reglamento --
actual anticonstitucional".
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El 15 de agosto de 1980 se suspendid cl Congreso Nacio-
nal Constitutivo del Sindicato de Trabajadores Bancarios ---
"como una medida estratégica', que estaba plancado para que
se celebrase del 15 al 17 de agosto en la ciudad de México -
El 1fder Fidel Vel&zque:z expresS que "la sindicalizacién de
ese gremio deberd hacerse cuando sea derogade el decreto que
lo impide, de lo contrario se provocar{a un cesc masivo"™.

E1 11 de agosto el Comité Promotor asegurd que su lucha
se darf{a con el respaldo del movimiento obrero, con la orga-
nizacién surgida con la experiencia de tantos intentos pasa-
dos y, sobre todo, con la concicencia de que ya era inaplaza-
ble 1a sindicalizacién de los bancarios que durante muchos -
afios habfan sufrido la marginacidn y la cxplotacién de quie-
ncs posefan el capital.

En septiembre de 1980, en su perfodo ordinario de sesio
nes la Cdmara de Diputados revisd dos iniciativas: una del -
grupo parlamentario comunista (coalicién de izquierda) y la-
otra del sector obrero del PRI, ambos pretendfan establecer
las bases para regular las relaciones laborales de los traba
jadores bancarios. Las dos iniciativas partfan de la anti--=
constitucionalidad del Reglamento dc¢ Trabajo de los Emplea--
dos de las Instituciones de¢ Crédito y Organismos Auxiliares;
rechazaban el régimen de excepcidbdn a que estdn sujetos los -
cempleados bancarios, y propugnaban para que se les garanti--
zaran sus derechos de sindicalizacién y huelga.

Los comunistas f{fundamentaron 1la anticonstitucionalidad
del Reglamento en los puntos:

a) El reglamento fue expedido por el presidente de la
Repdblica (primero, Ldzaro Cdrdenas, el 15 de novi
embre de 1937; después, Ruiz Cortines en 1957, y -
por Gltimo, reformado y adicionado por Echeverrfa-
durante 1572) que c¢s una autoridad sin facultades
para legislar en cualquier materia, pero en espe--
cial en materia laboral.

b) El reglamento, en su articulado, contradice a la -
Constitucidén y a la Ley Federal de Trabajo, entre-
otras cesas, niega los derechos de asociacibén y --
huelga, concede facultades extraordinarias y unila
terales a las instituciones bancarias y a la Comi-
sién Nacional Bancaria y de Seguros para cstable--
cer salarios, ascensos, despidos, descansos, jorna
das de trabajo y horas extras.
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Concretamente el grupo parlamentario comunista propone
una iniciativa de decreto con tres puntos principales:

a) Las relaciones de trabajo entre banqueros y banca
rios se regularan por las disposiciones del Apar~
tado “A" del Artfculo 123 Constitucional y las --
de la Ley Federal de Trabajo.

b) Todo ordenamiento que contradiga la disposicién -
anterior quedar§ abrogado (se refiere al Reglamen
to de los Bancarios).

c) Las prestaciones y derechos de que disfruten los
trabajadores dec las instituciones de crédito y or
ganismos auxiliares que scan superiores a las es-
tablecidas por la Ley Federal del Trabajo conti--
nuardn vigentes.

En la exposicién de motivos de la iniciativa del secc--
tor obrero del PRI sc afirma, entre otras cosas que:

",..adn existen importantes grupos dec mexicanos que no
han podido ejercer a plenitud los derechos que como traba-
jadores les concede el Articuleo 123 de la Constituciédn Gene
ral de la Repidblica. Entre estos dltimos sc encuentra los
trabajadores bancaries, sujetos a un régimen de excepcién -
inadmisible",

"E1l reglamento es anticonstitucional para la diputa---
cién del PRI, porquec coarta los derechos de asociacién pro-
fesional, de contratacién colectiva y de huelga; porque ---
crea un tribunal especial, la Comisibén Nacional Bancaria, -
para conocer y decidir los conflictos obreros - patronales,
sin contar para ello con la jurisdicciédn y las atribuciones
correspondientes',

El scctor obrero prifsta propone '"una iniciativa que --
reforma y adiciona la Ley Federal del Trabajo, incorporando
un capftulo relativo a los trabajadores de las institucio--
nes de crédito y organismos auxiliares".

El afio de 1980, terminé sin que se sindicalizaran los
empleados bancarios y sin que se abrogara siquiera el re---
glamento bancario; sin 'embargo, de cualquier modo quedaban
importantes avances, cuya importancia dependfa de que fue-
ra retomados y profundizados posteriormente.

De enero al mes de agosto de 1982 el panorama para --
los trabajadores bancarios en relacién a su situacifn labo
ral continuaba igual, pero a rafz de la nacionalizacién --
de la banca privada el lo. de septiembre del afio en curso-
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por el presidente José Lépez Portillo, sec ampliaron las per-
sepctivas de sindicalizacién para estos trabajadores.

A partir de ese momento, sc han desatado una scrie de -
acontecimicntos; algunos de ellos son claves, ya que las ---
decisiones que se tomen ahora en torno a la situacién labo--
ral de los trabajaodres bancarios serdn las que determinen
la pauta a scguir en el futuro.
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DISPOSICIONES LEGALES QUE ENMARCAN A LAS INSTITUCIONES DE
SEGUROS. ]

a2)  CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO

Artfculo 386.- Contrato colectivo de trabajo es el conve---
njio celebrado entre uno o varios sindicatos de trabajadores
Yy una o varios patrohes, o uno o varios s1nd1catos de patro-
nes, con objeto de ecstablecer las condiciones segidn las cuf-
les debe prestarse al trabajo en una ¢ mis empresas o esta--
blecimientos.

Art{culo 387. El patrén que emple trabajadores miembros de
un sindicato tendré obligacién de celebrar con este cuando -
lo solicite, un contrato colectivo.

Si el patrén se nicga a firmar ¢l contrato, podrén los-
trabajadores ejercitar ¢l derecho de huelga consignado en el
Articulo 450.

Artfculo 388.- Sin dentro de la misma empresa existen varios
sindicatos se observardn las normas siguientes:

I Si concurren sindicatos de empresa o industriales
o unos y otros el contrato colectivo se celebrard
con el que tenga mayor ntmero de trabajadores den
tro de la empresa:

II Si concurren sindicatos gremiales, el contrato co
lectivo se celebrard con el conjunto de los sindI
catos mayoritarios que represente a las profecio~-
nes, siempre que se pongan de acuerdo. En caso --
contrario cada sindicato celebrard un contrato --
colectivo para su profesién: y

III Si concurren sindicatos gremiales y de empresa o-
de industria podrén los primeros celebrar un con-
trato colectivo para su profesién siempre que el
nimero de sus afiliados sea mayor que el de los -
trabajadores de la misma profesién que formen par
te del sindicato de empresa de industria,
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Artfculo 389.- La pérdida de la mayorfa a que sec refierc el
artfculo anterior, declarada por la junta de conciliacién vy
arbitrajec, produce la de la titularidad del contrato colecti
vo de trabajo.

Articulo 390.- EI contrato colectivo de trabajo deberd cele
brarsc por escrito, bajo pena de nulidad., Se har4 por tri-~-
plicado, entregandosec un ejemplar a cada una Jde las partes y
se depositari ¢l otro tanto en la Junta de Conciliacién y --
Arbitraje; o cn la Junta Federal o Local de Conciliacién, 1la
que despues de anotar la fecha y hora de presentacién del do
cumento lo remitird a la Junta Federal o lLocal de Concilia-*
cibn y Arbitrajc.

El contrato surtirf cfectos desde la fecha y hora de --
presentacién del documento, salvo que las partes hubiesen --
convenido cn una fecha dxstlrta.

Artfculo 391.- E1 contrato colectivo contendrd:
I Los nombres y domiciliosde los contratantes;
11 Las cmpresas y establecimientos que abarque;

III Su duracién o la expresibn de ser por t1empo 1nde-
terminado o para obra determinada.

v LLas jornadas dc trabajo.

v Los dias de descanso y vacaciones - .

VI El monto de los salarios;

VI! Las cléusulas relativas a la capacitacién o ad1e5
tramiento de los trabajadores en la cmpresa o es--
tablecimiento que comprenda;

VIII Disposiciones sobre 1la capac1tac16n o adiestramien
to inicial que se deba impartir a quicenes vayan a-
ingresar a laborar a la empresa o establecimiento.

IX Las bases sobre la integracién y funcionamiento de
las comisiones que deban intcgrarse de acuerdo con
esta Ley; y

X Las deméds estipulaciones que convengan las partes.
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Artficulo 392.- En los contratos colectivos podr4 establecer
ce la organizacién de comisiones mixtas para el cumplimiento
de determinadas funciones sociales y econémicas. Sus resolu-
ciones serdn cjecutadas por las Juntas de Conciliacibén y ---
Arbitraje, en los casos en que las partes las declaren obli-
gatorias.

Artficulo 393.- No producirf efectos de contrato colectivo el
convenio al que falte la determinacién de los salarios. Si-
faltan las estipulaciones sobre jornada de trabajo, dfas de
descanso y vacaciones, se aplicarén las disposiciones lega--
les.

Artfculo 394.- El contrato colectivo no podr4 concertarse -
en condiciones menos favorables para los trabajadores que --
las contenidas en contratos vigentes en la empresa o estable
cimiento,

Artfculo 395.- En el contrato colectivo podr4 establecerse
que el patrén admitird exclusivamente como trabajadores a --
quienes sean miembros.
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b) TRABAJADORES DE CONFIANZA

Artfculo 9.- (L.F.T.) La categorfa de trabajador de confian-
za depende de la naturaleza de las funciones desempefiadas vy
no de la designacién que se de al puesto,

Son funciones de confianza las de: Direccidn, Inspec---
cién, Vigilancia y Fiscaulizaci®én, cuando tengan cardcter ---
gencral, ylas que se relacionen con trabajos personales del
patrén dentro de la empresa o establecimiento.

Los trabajadores de confianza se¢ pueden clasificar en:

a) Altos empleados.- Gerentes, Administradores, Direc
tores, Representantes del patrén.

b) Empleados de confianza en general.- Son los pro--
piamente hablando trabajadores de confianza en ra-
26n de sus funciones, csto es que para que tengan
este cardcter se requicre que las actividades que
desempefian en la direccién, inspeccién, vigilancia
y fiscalizacién dentro de la empresa sean de carac
ter general.

Artfculo 182.- Las condiciones de trabajo de los trabajado-
res de confianza serdn proporcionadas a la naturaleza e im--
portancia de los servicios que presten, Yy no serédn inferio--
res a las que rijan para trabajos semejantes dentro de la --
empresa o establecimiento.

Comentario: Y en cuanto a las condiciones de trabajo --
deben imperar las normas que mds los favorezcan, teniendo --
derccho en su caso a prima de antigidedad, aguinaldo, pago --
de horas extras y otras prerrogativas legales.

Artfculo 183,- Los trabajadores de confian:za no podrdn for-
mar parte de los sindicatos de los demds trabajadores, ni se
r4n tomados en consideracién en los recuentos que sc efec---
tuen para determinar la mayorfa, en los casos de huelga, no

podrdn ser representantes de los trabajadores en los organis
mos que se¢ integren de conformidad con las disposiciones de
esta Ley.

Artfculo 184.- Las condiciones de trabajo contenidas en el
contrato colectivo que rija en la empresao cstablecimiento -
se extenderdn a los trabajadores de confianza, salvo dispo--

sicién en contrario consignada en el mismo contrato colecti-
vo.
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Artfculo 185.- El patrén podr{ rescindir (despido, retiro)
la relacién de trabajo si existe un motivo razonable de --
pérdida de la confianza aln cuande coincida con las causas -
justificadas de rescisidén a que sc refierc el artfculo 47.

El trabajador de confianza podrélejcrcitar las acciones
a que se refierc el capftulo IV del titulo segundo de esta -
Ley (LFT).

Artfculo 186.- E[n el caso a que se refiere el artfculo ante
rior, si el trabajador de confianza hubiese sido promovido -
de un puesto de planta, volverd a ¢é1, salvo que exista causa
justificada para su separacién,.
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INSTRUCTIVO PARA APLICACION EN CASO DE HUELGA

Los mecanismos que se sefialan a continuaciédn se encuen-

tra ajustados a estricto derecho, por consecuencia, son le--
gales, pero es necesario que se apliquen estrictaménte por
partc de todos los compafnecros de las oficinas afiliadas:

1,-

Deberd constituirse un comité de huelga con un mfnimo -
de tres personas, las cuales tendrdn la obligacién de -
hacer los preparativos de la huelga, tales como:

A.- Adquirir banderas rojinegras, las cuales deberdn -
ser colocadas cn la fecha y hora sefialada en ¢l --
emplazamiento.,

B.- Formar guardias, las cuales deberdn rolarse las 24
horas.

C.- Proporcionarles los medios necesarios como: algo -
para cubrirse del aire, agua, etc. café, tortas, -
etc. '

D,- Estar pendientes por lo que sc puecda presentar.

Constituir un fondo de resistencia, ¢l cual serd deposi
tado en un banco, no serd utilizado mis que exclusiva-=
mente para el movimiento de huelga local,

Es muy importante que sc¢ proporcione con cardcter de ur
gente al Comité Ejecutivo acional, los nombres telefo~-
nos y domicilios particulares de los miembros del Comi-
té de Hueclpa.

Se mantenga constante comunicacién telefénica para que
se les informe de la situacién que prevalece.

Se entable comunicacién con las federaciones de trabaja
dores de los estados, CTM, solicitando asesorfa y apoyo
de acuerdo al ofrecimiento hecho por el licenciado Luis -
Velfzquez Jaacks y el Licenciado Leopoldo Villasefior =4
Gutiérrez. Que confirmen a los telefonos 535-20-18

Notificar a las autoridades laborales del Estado, ¢l po

sible estallamiento y sc¢ contrate un notario pydblico -~
que de fe de la fecha y hora del estallamiento.
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Queda cstrictamente prohibido tener en los campamentos
de huelga armas, bebidas alcoholicas, estupefacientes,
personal en estado de ebriedad que insista en entrar a
laborar o quiera agredir a los compafieros que hagan --
guardia, no se contemplard{ a dichas agresiones, sino -
se solicitard la intervencién de las autoridades del -
lugar.

Por ningdn motivo se¢ descuidardn las guardias al esta-
llar la huclga, ya que si descuidamos dichas guardias,
pucden entrar personas ajenas al movimiento y declarar
ilegal la huelga.

Se hace 1a recomendacibén a todo el personal que tenga-
a su cargo vchiculo de la empresa, que al momento del-
cstallamiento de huelga, todos los veh{culos deberdn -
concentrarse ¢n cada una de las oficinas de adscrip---
cién, para cvitar carguen responsabilidades.

A las oficinas que cuenten con una o mds corresponsa--
1fas sc¢ les recomienda nombrar un comité de huelga que
se encarguc de parar al mismo tiempo todas las ofici--
nas cn ¢l pafs.

Si existe amenaza por parte de los gerentes o adminis-
trativos en contra del personal para no llevar a cabo-
nucsto enfrentamiento, se procederd a levantar un acta
denunciando las amenazas.

Dfa y hora de la huelga: La huelga deberd estallarse -
precisamente a las 24 horas del dfa---------- .

Los comité de huelga colocardn los simbolos de la huel
ga en los accesos a lasinstalaciones de la propia em--=

presa.

Posibilidades de prérroga.- Deberd mantenerse comuni-
cacibn constante a,efecto de informarles sobre la even
tualidad de una prorroga en el estallamiento de la --<
huelga.

Actos de violencia- Deberé4 evitarse todo acto de vio--
lencia tanto durante el estallamiento de la huelga co-
mo durante la vigencia de esta.

Personal en las instalaciones para el caso de que en -
el momento del ecstallamiento exista personal que se --
niegue a abandonarlas, deberd invitarsele a salir. En-
caso de no hacerlo , se estallard la huelga, quedando
ese personal adentro de las instalaciones.
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d)} REGLAMENTO DE TRABAJO DE LOS EMPLEADOS EN LAS INSTITUCIO
NES DE CREDITO Y ORGANISMOS AUXILIARES.

Este reglamento fuc expedido el 15 de noviembre de 1937
por ¢l sefior Presidente de la Repdblica General Lizaro Carde
nas, con el objetivo de regular. las rclaciones de trabajo en
las Instituciones de Crédito y organizaciones auxiliares, --
sobre bases y lincamientos generales que se han prescervado -
en vigor y perfeccionado en el tiempo de acuerdo a las condi
ciones que permita el progreso del pafs. -

El 30 de diciembre de 1953, cl sciior Adolfo Rufz Cortf-
nes, Presidente de la Repdblica expidio el vigente rcglqun-
to de trabajo de los empleados de las Instituciones de Credi
to ¥y Organismos auxiliares segin la fraccibén I del Artfculo”
89 de lu Constituciédn Polftica de los Estados Unidos Mexica-
nos para que respondiendo al avance econémico ¥ social del -
pafs, sc actualizara el marco legal que a rchdo desde enton
ces el trabajo bancario. M4s tarde el scﬁor Presidente de¢ -
la Repdblica, Lic.lLuis Echeverrfa Alvares reformd vy adiciond
por decreto este instrumento f{undamental pdra la buena mar--
cha del sistema Institucional de Crédito, que ha sido vitali

dad, solidez ¥ certeza al desarrollo cconémico de México, -~

con fecha 13 de julio de 1972 publicado en el diario oficial
al 14 de julio y que se halla en vigor desde el 15 de julio
de 1972. '

El presente reglamento de trabajo de los empleados de -
las Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares, --
fija las Condiciones Generales de Trabajo de Carfcter Gene--
ral para todas las instituciones de c¢rédito como son bancos,
compaftias ascguradoras, afianzadoras, arrendadoras, casa de
bolsa, almacencs generales de depésito, por medio de la Comi
sidn \ac1ona1 Bancaria y de Seguros, la quce funciona como --
organo recgulador de éstas, el cual comprende el siguiente --
indice:

CAPITULO I Del personal de las Instituciones de Crédito
y organizaciones auxiliares.

CAPITULO II Escalafones y tabuladores.

CAPITULO III Salarios y Qratificaciones

CAPITULO 1V Jornada de trabajo, horas cxtras, vacacxones
despido. i
CAPITULO V Prestaciones de caricter cuitqraig

CAPITULO VI Prestaciones de carécter'sociai;Q

CAPITULO VII Prestaciones de carficter econdmico:
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CAPITULO VIII Procedimiento administrativo de conciliacién

CAPITULO IX Disposiciones generales.

Adem4s del presente reglamento de trabajo de los emplea
dos de las Instituciones de crédito y organizaciones auxilia
res, cada institucién de crédito como las compafifas de segu-
ros y ¢emfs tienen un reglamcnto interior de trabajo el cual
normalaq condiciones individuales de trabajo de cada empresa
segin”las necesidades y capacidad de estos, comprendiendo el
siguiente indice:

CAPITULO I Disposiciones preliminares

CAPITULO II Clasificacibn del personal

CAPITULO III Jornada de trabajo y dfas de descanso.
CAPITULO 1V Lugar y horas de trabajo.

CAPITULO V Vacaciones

CAPITULO VI Sueldos y descuentos

CAPITULO VII Prestaciones econémicas y culturales
CAPITULO VIII Escalafones y tabuladores

CAPITULO IX Servicios Médicos

~CAPITULO X Higiene y seguridad

CAPITULO XI Asco y uso de locales y equipo

CAPITULO XITI Obligaciones especiales de los funcionarios.
CAPITULO XIII Obligaciones y prohibiciocnes del personal.
CAPITULO XIV Sanciones

CAPITULO XV  Oficinas de quejas,
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Este Reglamento Interior de Trabajo ha sido presentado
y autorizado por la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros-
seglin oficio 601-1-M-14109 del 8-111-73 y aplicado hasta el
lo. de septiembre de 1982, que dejo sin efecto la estatiza--
c¢ibén de la banca, cn cuanto asuntos laborales ya que la CNBS
es un organo rcgulador de estas instituciones de crédito en-
cuanto a asuntos administrativos operativos y legales etc.,
Estos reglamentos se¢ crearon con ¢l fin de que las empresas-
tuvicran un mejor desarrollo en sus funciones y actividades
enconmendados al desarrollo econémico vy social del pafs, vya
que como se scitala en las Condiciones Generales, las presta-
ciones son mayores a la que marca la Ley Federal de Trabajo
por lo tanto los empleados de estas instftuciones de crédito
son clasificados, scleccionado de acuerdo a las necesidades-
que requiceran estas., .

Con ¢l fin de e¢vitar conflictos y la creacién de un sin
dicato que afecte los intereses de estas instituciones.

LA NACIONALIZACION DE LA BANCA SEGUN EL DECRETO.

A partir del decreto presidencial los empleados de dichas --
instituciones pudieron sindicalizarse, quedando los cmplea--
dos bancarios bajo el regf{men del apartado B del artfculo --
123 Constitucional y los empleados de las compaiifas de segu-
ros en el apartado "A'" del artfculo 123 Constitucional y de-
mag instituciones de crédito, las cuales a partir de ese mo-
vimiento.

Y los empleados de la compafifas de scguros, firmaron un con-
trato colectivo de trabajo con la C.T.M. y los empleados de
los bancos con la F.S.T.S.E. dejando de tener aplicacién los
reglamentos antes mencionados de hecho mds no de derecho al
no estar derogados por decreto.
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4.- ESTATUTOS DEL SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES DE INSTL
TUCIONES DE SEGUROS.

a) P RINCIPI1OS

De la unidad y solidaridad con objeto de lograr la sa--
tisfaccién plena de las aspiraciones de los trabajadores de
la industria Aseguradora.

De la Revolucién Mexicana como medio de carbio y trans-
formacién tendiente a crear una sociedad mds justa.

Del Sindicalismo que sostienc y practica entre otros, -
el derecho de asociacién contratacién colectiva y huelga.

De la Seguridad Social que protege durante toda su exis
tencia a los seres humanos, en su salud y en sus bienes, de-
terminando las condiciones de trabajo que regirdn las rela--
ciones laborales de los trabajadores del ramo asegurador, --
siendo condicidén indispensable que se rescaten, sc respeten,
se conserven y se amplfen todas aquellas prestaciones que se
han considerado dentro de los anteriores rcglementos interio
res de trabajo de las empresas, los cuales scrvirdn de base”
para tal fin, oponiéndose a la promulgacién de reglamentos -
cuyas condiciones y normas han lesionado o lesionen sus dere
chos o los de sus agremiados.

Siendo la corrupcién uno de los factores que han debili
tado la economfa del pafs, se vigilard y cuidard que 1a mo-~
ral pidblica sea condicién indispensable para la vida sana --
del Sindicato, comprometiéndo a denunciar todo tipo de co---
rrupciones o de privilegios de los que tengamos conocimiento
tanto de trabajadores, como de funcionarios, para que cum---
plan su labor con honestidad.

Al mismo tiempo, mantendremos una actitud vigilante pa-
ra que en el futuro no se formen grupos de privilegios en --
contra de los intereses de los trabajadores del ramo asegu-~--
rador.

Acorde con nuestros principios haremos uso del derecho
de huelga, para defender nuestras conquistas laborales y sé-
lo recurriremos a €1 como medio supremo para salvaguardar la
dignidad y los derechos de nuestros agremiados.
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En la instrumentacidén de las polfticas para llevar el --
seguro de vida orientadas a preservar la scguridad y el pa--
trimonio familiar; y porque cl 1o garantizard los niveles de
vida dignos de cada mexicano, pugnaremos porque tengan prio-
ridad las clases mds necesitadas, cuya influencia contribui-
r4 a contrarrcstar los procesos negativos de la economfa, ta
les como: inflacidédn, recesién y desempleo. -

b} PROGRAMA DE ACCION

De conformidad con los principios que contiene el cap{-
tulo anterior, el Sindicato Nacional de Trabajadores de Ins-
tituciones de Seguros, Similares y Conexos de la Repiblica -
Mexicana, lucharé por:

El mantenimiento de los regfmencs democrdticos al ser--
vicio del pueblo.

El respecto a la voluntad de las mayorfas.
El predominio del interés colectivo.

La unidad nacional del Movimiento Organizado, que con--
duzca a la creacidn de una sola central de trabajadores

El libre cjercicio y cl respeto absoluto a los derechos
de asociacién sidical, de contratacién colectiva y de huelga

El cumplimiento del compromiso de solidaridad para que-
en todo caso se manifieste en lo moral, material y cconémicg
mente.

La estricta observancia del Artfculo 123a. Constitucio-
nal y sus leyes reglamentarias, su aplicabilidad por las au-
toridades respectivas y las reformas que se rerquieran para
su actualizacién.

La superacién del actual régimen de salarios minimos --
generales y profesionales.

E1l Perfeccionamiento de la Ley en materia de participa-
cién de los trabajadores en las utilidades de las empresas,-
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a fin de hacer expedito su cabal cumplimiento.

La contratacibn colectiva, que independientementc de
otras prestaciones establezca:

a) Mcnos de cuarenta horas, en cinco dfas de traba
jo por dos de descanso contfnuo, con salarios -
fntegro y con pago de 56 horas.

b) Salario rammerador que corresponda al esfuerzo -
realizado por el trabajador y el valor del pro-
ducto.

c) Vacaciones pagadas con salario doble, de dura--

cién suficiente, para que ¢l trabajador conser-
ve su salud y recupere sus energfas.

Asimismo, el Sindicato Nuacional de¢ Trabajadores de -
las Instituciones de Seguros, Similares y Conexos de la -
RepGblica Mexciana, luchard por:

- Centros Sociales, DCpOFthOb y Culturales para el es
parcimicnto y prictica contfnua del deporte y acceso
a la cultura.

- Igualdad de oportunidades para las mujercs y los ---
jovenes.

- La afiliacién blndlcal de los trabajadores no organi
zados, que compartan nuestros ideales y afines a ---
nuestros 1nte1c>cs, con objeto de proteger sus dere-
chos. . .

- Mejorar 1la ef1c1enc1a, aptitud y retribucidn, median
te el cumplimeiento y superacién de los actuales ---
instrumentos legales.

- La Educacibn orientada hacia los fines que persigue-
la Revolucién Mexicana y la multiplicacién de escue-
las e instituciones de Ensefianza Superior.

- La consolidacidén cconémica del pafis.

- El constante mejoramiento de las condiciones genera-
les de vida de 1a clase trabajadora.

- La distribucién equitativa de la riqueza.
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La utilizacién al méximo dec capital nacional disponi-
ble para fines productivos y de beneficio social.

El cumplimicento de leyes que reglamenten las inversio
nes extranjeras, que en todo caso, deben ser comple-=
mentarias del capital native, con la obligacién de --
reinvertir sus utilidades en la ampliacibén y perfec--
cionamiento de las empresas.

La no ingerencia de las Compafifas Multinacionales en-
la vida polftica ¢ institucional de México.

Igualmente pugnard por:

La consolidacibn y fortalecimiento de la Alianza del-
ramo asegurador.

El perfeccionamiento del sistema de vida democrético
y de las instituciones revolucionariasde México vy 1a
vigilancia por parte del Poder Legislativo.

El pleno ecjercicio de las libertades ciudadanas y ---
reconocimiento de los derechos de la colectividad.

El establecimiento de regimenes que impulsen ¢l proce-

so de cambio destinados a lograr los mis altos fines-
de emancipacién.

c) TACT T CA DE LUCHA

Para mantener la vigencia de los principios que sos-

tiene y poner en ejecucién lo antes posible su programa, -
el Sindicato Nacional de Trabajadores de Instituciones de
Seguro, Similares y Conexos de la Reptiblica Mexicana -----
emplear4:

La accién legal, quec consiste en ¢l uso sistemitico -
de los recursos que otorga la Constitucién polftica -
de la Repdblica Mexicana y demds leyes reglamenta----
rias.

La accibén polftica, que permita al movimiento organi-

zado, coadyuvar al sostenimiento cn curso de los regfmenes
revolucionarios; actuar en faver de la expedicién y refor-
mas de las leyes que atiendan las aspiraciones de trabaja-
dores y, propiciar en las funcioncs ptiblicas los cambios -
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que conduzcan al establecimiento de una sociedad mds justa
y mé4s dindmica.

La accién sindical cuando se vecan amenazados los dere-
chos fundamentales del trabajador o las libertades pdblicas

INTEGRACTION

El Sindicato de Trabajadores de Instituciones
de Seguros, Similarcs y Conexos de la Repdbli
ca Mexicana, es una Organizacién Nacional de-
Trabajadores auténoma de cardcter polftico --
social, integrada por hombres y mujeres, orga
nizados cn agrupacionecs como las que més ade-
lante se nombraran, que viven del producto de
su trabajo, sc inspiran en el ideario de la -
Revolucién Mexicana, aceptan con todas sus --
consecuencias, la declaracién de principios,-
programa de accién y téctica de lucha que ---
antecede y se compromcten a cumplir las dispo
siciones, as{ como los de la Confederacién de
Trabajadores de México, cualquiera que sea su
raza, color, nacionalidad y creencias recligio
sas.
ESTRUCTURA

Forman parte del Sindicato Nacional de Traba-
jadores de Instituciones de¢ Seguros, Simila--
res y Conexos de la Reptblica Mexicana adheri
do a la Confederacién de Trabajadores de MéxI
co como organismos de base:

a) Las secciones de Compafiia.

b} Sub-secciones, que son integrantes de las
secciones referidas en el inciso a.

c) Son secciones a las que se refiere el in-
ciso a las siguientes:
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C A P I T U L O v

EL IMPACTO DE LA SINDICALIZACION DE LOS EMPLEADOS DE LAS INSTI
TUCIONES DE SEGUROS.

3

1o. MOVIMIENTO SINDICAL EN LA INDUSTRIA DEL -
SEGURO SR

ORI GEN

La estatificacién de la Banca, en una de sus miltiples conse-
cuencias, permite la libre asociacién de .los trabajadores de
Bancos, Organismos Auxilares de Crédito ¢ Instituciones de --
Seguros.

Los empleados bancarios y de organismos auxiliares han queda-
do regidospor ¢l apartado B del Artfculo 123 Constitucional, -
por ser trabajadores al servicio del Estado.

A diferencia de los anteriores, los cmpleados de las Institu-
ciones de Seguros quedan contemplados en el partado A del ---
Artfculo 123 Constitucional y regides por la Ley Federal del-
Trabajo.

Este movimiento surge con una serie de condicionantes de con-
texto a valores entendidos.

la. Polftica ¢ idecolégicamente las asociaciones de trabajado
res, por sistema, no deben afectar la administracidén pa-
b11ca gubcrnamental, ni el interés pilblico caracter{sti-

co de las empresas que operan bajo concesién gubernamen-
tal.

2a. La Secretarfa dc Hacienda y Crédito Pdblico, no desca --
problemas y desérdenes que afecten la operacién de la --
Industria Aseguradora.

3a., La Secretarf{a de Trabajo y Previsién Social, considera -
diffcil en control de sindicatos empresa per su vulnera-
bilidad acorrientes antigobiernistas.

4a. El sindicalismo cxistente y sus diferentes corrientes as
pira el control de el sindicalismo de la Industria Ascgu
radora.
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Sa. Empresas v traba;adorcs antc el desconocimiento de la -
situacién e inexperiencia, actuan en ¢l movimiento sin-
dical fuera de contexto.

I1I._ EVOLUCION

Entre los dfas 20 a 25 de scptiembre de 1982, surgen --
coaliciones de trabajadores con el fin de integrar un sindi-
cato.

Clasificadas en dos grandes corrientes:

a) Auténticas democrfticas y represcntativas

b) Impuestas por las empresas,

Del 21 al 29 de septiembre de 1982, se presentan solici-
tudes para registro de sindicatos ante la Secretarfia de Traba
jo y Previsién Social, en dos modalidades:

a) Sindicato Empresa

b) Sindicato Nacional

El 30 de septiembre la C.T.M. a través del SNECOSC empla

za a huelga a todas las compafifas de Seguros para lograr:

a) Firma de un contrato colectivo de trabajo que rija -
la relacién laboral de toda la Industria Aseguradora

b) Conformar un S.N.T.C.S. (PROMESA)

en la la. Semana de Octubre la Coordinadora hace proselj
tismo entre los comités ejecutivos de las coaliciones de tra~
bajadores y los mismos trabajadores con el fin de

a) Integrar una coalicién para registrar un SNTCS, cri-
ticando la postura del SNECOSC
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Ii1. SITUACION ACTUAL

C.T.M.

EMPLEADOS COORDINADORA

MOVIMIENTO SINDICAL
CNBS EN COMPANIAS ASEGU- STPS
RADORAS.

EMPRESAS ASESORES

SHCP
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Posiciones y criterios que guardan los elementos, contexto -
del Movimiento Sindical de la Industria Aseguradora.
Confederacién de Trabajadores de México (CTM)

- Ha emplazado a huelga a todas las Compafifas de Seguros -
para firma decl contrato colectivo de trabajo a través - .
del Sindicato Nacional de Empleados de Comercio, Ofici--
nas Similares y Conexos (SNECOSC)

- Promete crear un Sindicato Nacional de Trabajadores de
Compafifas de Seguros (SNTCS).

- Rechaza al Sindicato Empresa

- Presenta actftud de asesorfa a coaliciones de trabajado-
res y apoderados de ecmpresas.

- No tiene interés profesional de ninguna aseguradora,

- Cuenta con un relativo apoyo de algunos apoderados a ---
directivos de empresas de seguros.

COORDINADORA

- Movimiento incipiente

- Objetivo no definido

- Rechaza al SNECOSC

- Promueve la integracién de un SNTECS

- Proseclitismo en empresas aseguradoras

Secretarfa del Trabajo y Previsién Social (STPS)

- Positiva ante las solicitudes de registro acordes al Sis-
tema polftico - ideolégico.

-. Promueve y favorece la integracién de un SNTCS
- Considera inconveniente el Sindicato Empresa.

- Acepta y reconoce la legalidad del emplazamiento a huelga
hecho por el SNECOSC.
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Reconoce que el SNECOSC no cuenta con el interés profesio
nal de los emplecados de la Industria Aseguradora.

Secretarfa de Hacienda y Crédito Pdblico (SHCP)

Recomienda 1lincas polftico-ideolégicas rectoras del movi-
miento sindical a alto nivel directivo de ascguradoras, -
vya que son sus concesionadas y de esta manera protege un
servicio considerado de interés pidblico.

Promueve la intecgracidn de un SNTCS

Comisién Nacional Bancaria y de Seguros (CNBS)

Imposibilitada su participacién

Asesor Imparcial

ASESORES

Rechazan el SNECOSC
Seflalan inconveniente el Sindicato Empresa
Recomiendan la integracién de un SNTCS

Aconsejan negociar con la CTM esto significaffan algunas
ventajas.

No a corrientes antigobiernistas.

INSTITUCIONES DE SEGUROS

Aceptan el sindicalismo en diferentes posturas

a) Reconocen el SNECOSC y firmar4n el contrato colectivo
propuesto.

b) Imponen comités ejecutivos a trabajadores deseando mar
car el camino a seguir, ;

c) Dan pauta al libre surgimiento de representac1ones ---
auténticas de trabajadores.
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TRABAJADORES

- Promueven coaliciones representativas, democréticas e
independientes.

- Buscan representacién y participacién en acuerdos que
pongan en juego los intereses de los trabajadores.
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2.- TRABAJO DE CAMPO

LAS COMPANIAS DE SEGUROS MAS REPRESENTATIVAS QUE EXISTEN EN
MEXICO AL SERVICIO DEL PUBLICO.

Las pol{ticas que se estan implantando en las institu-
ciones de scguros son las mds adaptadas a los sistemas de -
estas organizaciones pero también es necesario que esas ---
pelfticas scan constantcmente revisadas y actualizadas para
obtener un mejor logro de los objectivoes plancados, ya que si
dejan o descuidan pueden causar serios problemas y esto --
pucede ocacionar graves consccuencias a través de cstas defi
ciencias que redundan en la obstaculacién para el desarro-~
1lo de las actividades del personal, en cstas compafias y -
en muchos de los casos en la falta de cumplimicento de los -
obietivos fijados ya que ¢! personal que trabaja cen estas -
instituciones de seguros constituye ¢l 70¢% de empleados ---
sindicalizados que por lo regular participa cn la parte ope
rativa que cs la técnica y ¢l 30% lo constituye la parte --
administrativa que son los ecncargados de tomar las desicio-
nes. .

En basc a estas instituciones de scguros hemos progra-
mado determinar nuestro universo debido a que todas llevan
por lo menos cierta relacién entre si.

En este caso prdctico nuestro objetivo e hipStesis es
la siguiente:

Nuestro objetivo consiste en mostrar las

Repercuciones de la sindicalizacién del personal

j ivo: - N .
Objeti en las instituciones de seguros.

Si es satisfactoria la actual situacién de los -
empleados sindicalizados en las instituciones de
Seguros.

Hipotesis:
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METODOLOGLA DEL PROCESO DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE
LA INFORMACION.

para
resa

a)
b)

Para tal efecto a continuacién daremos la metodologf{a
poder determinar y llegar al fondo de lo que nos inte
resolver y comprobar.

Observacidédn directa en las instituciones de seguros

Pliticas con el personal de las instituciones de segu
ros (delegados sindicales, empleados).

Elaboracién y aplicacién de un cuestionario.

Para este punto realmente de vital importancia porque
viene a ser ¢l centro de nuestro seminario, porque --
representa en si oy ya en hprﬁctxga las rcpercusiones -
inherentes al personal -------=-- de las instituciones de

SeguUros con ?ﬁ sindicalizacién,

Al elaborar nuestro cuestionario lo enfocamos en cua-

tro partes escncialesque determinardn a fondo.

a)
b)
c)

d)

Opinién es bueno o malo ¢l cambio producido.
Su imagen ante el piblico.
La participacién como sindicalista

Si l¢ afecta sociologicamente o psicolégicamente di--
cho cambio.

APLICACION DE LOS CUESTIONARIOS

Para la aplicacibén de los cuestionarios que mds adelan

te detallarcemos, quercmos mencionar los obstaculos princi--
pales a los que nos enfrentamos en la obtencién de la infor
macién requerida cn nuestro cuestionario.

En algunas instituciones ¢l sindicato fue de la misma-
prohibicién de la cncuesta.

Por otro lado muchos empleados se ncgaban a contestar
dado que pensaban que se compromectfan si llenaban el-
cuestionario.

Con lo anterior escrito podemos decir que en general -
la aplicacién de nuestra encuesta fué un poco dificil.

Por otra partc podemos decir que nuestro cuestionario

consta o se compone de 19 preguntas, estas preguntas son --
cerradas de opcién mdltiple.
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Asf{ la aplicacién de nuecstro cuestionario no tenia una
duracién promedio mayer de quince minutos, situacién que --
favoreceria la confiabilidad de las respuestas,.

Hechos e¢stos comentarios, procedimos a la presenta---
cién del cuestionario definitivo.



AL COMITE EJECUTIVO DEL SINDICATO SECCIONAL Y A LOS EMPLEA
DOS DE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS. -

Esta encuesta tiene por objeto conocer sus puntos de
vista en relacién a la sindicalizacién en las Cfas. de --
Seguros, lo que nos seri de gran utilidad para mejorar --
las relaciones laborales que existen e¢n las instituciones
de seguros, asi como, explicar el porque de muchas cosas-
que ocurren; quizas por falta de una comunicacién adecua-
da que puede ser inconveniente sin serlo en realidad.

Para ecsta informacién preferimos que por ningdn moti
vo pongan su nombre, firma u otrc dato que pueda identifl
carlo, pues descamos que nos cxpresen su opinién con toda
libertad y fran queza ya que su cooperacién meditada y --
franca y sus sugerencias serdn de gran valor para la em--
presa, clComité Ejecutivo del Sindicato que redundari en
bencficio de los emplcados mismos de las instituciones de
Seguros.

1.- iCémo te encuentras en tu puesto?
a) No me gusta b) Me parece muy bien ---
“c) No me satisface del todo d) No me agrada-
mucho .
2.- .. iConsideras que la empresa se interesa por el bie-
nestar de sus empleados? ‘
a) Definitivamente no b) No creo que se ----
interese gran cosa. c¢) Lo necesario -

d) Siempre he recibido prueba de su gran interes

3.- :Te consideras satisfecho de trabajar en esta em--
presa?

a) NO b) Me satisface mucho trabajar aquf
c) Como en cualquie otra d) Me cambiaria si ~-

pudiera B



4.-

- 88 -

(Consideras que las prestaciones de la empresa son
adecuadas?

a) Deberén de dar otras mds ____ b) Pienso que-
da muy buenas prestaciones __ c¢) No mani--
fiesta aprecio por sus empleados en las presta
ciones que da __ d) Creo que no hay motive

de quejarse

(A quién puede responsabilizarse de las faltas de

comprencién que puedan exsitir entra la ecmpresa y

el personal?

4) A los empleados b) A los jefes inmedia--
tos c)} A la alta Gerencia d) A --

los sistemas establecidos

Consideras que los ascensos Yy promociones son:

a2) Manejados con justicia _ b)) Operan adecua-
damente aunque a veces permiteninquietudes

c) Se conceden siempre por amistad _ d) La --
mayor parte de las veces se hacen sin explica--

cién porque se prefirid a esa persona .



7.- Tus quejas han sido:
a) Siempre resueltas muy justamente ___  b) Siempre
desechadas, olvidadas o mal resueltas ___ ----
c) Tomadas en cuenta perc no resueltas como lo -
creeria justo __ d) Resueltas con frecuen-

cia con errores o sin explicacién .

8.- (Qué es lo que mis te satisface de tu trabajo en es-
ta empresa?

a) E1 sueldo que recibes b) El tipo de trabajo
que realizas c) La forma en que eres trata-
do d) Las posibilidades de progreso .

9.- Consideras que tu jefe
2) Se interesa verdaderamente por tus problemas
b) No muestra gran interés

¢) Muestra interés pero no los resuelve

10.- iConoces bien las polfticas de personal?

a) La desconosco en absoluto

b) Las conosco perfectamente y nos han explicado

c) Solé las muy evidentes y de aplicacién constante__
d) Conosco la mayor{fa pero tengo duda sobre algunos -

aspectos .



11.-

12.-

14. -~
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La nacionalizacién de 1a banca repercutio en beneficio
de usted como empleado de las Cfas. de Seguros?

a) Si b) NO c) Me perjudico = ------- -

d) No hubo cambio

Consideras a tu representante sindical como un autent}
co gufa que se interesa por resolucibén de los proble--
mas ?

a) Un buen representante y actua con justicia

b} No le interesan los problemas

c) Solé trata de resolverlos por presién

iSientes mayor seguridad y proteccién en tu trabajo --
como empleado sindicalizado que cuando no lo estaba?

a) Me siento igual
b) Me siento con seguridad y derecho .
c¢) Siento inconformidad al estar sindicalizado

d) No quisiera e¢star sindicalizado

Al estar sindicalizado en tu trabajo se te ha presen-
tado algun problema que en el cual haya sido necesa--
rio- intervenir el sindicato

a) Si fué necesario

b_ Ameritaba intervenir el sindicato

c¢) Pod{a resolverlo yo mismo

d) No era necesario en ese caso



15.-

16. -

17.-
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Como consideras las relaciones entre el sindicato y la
empresa,

a) Buena
b} Regulares
c) Con favoritismo hacia la empresa

d) Legales como deberfan de ser.

iMuestra interés los represcntantes sindicales por me-

jorar los incentivos econémicos de esta empresa hacia
los empleados?

a) En algunos casos
b} No ha podido conseguir nada
c) Esta en convenio con la empresa

d) No se sabe nada

¢Si fuera necesario que el sindicato se fuera a la ---
huelga por algun motivo que se contemplara dentro de
la Ley y este no se cumpliera legalmente dentro de es-
ta compafifa de seguros, estarfas dispuesto az:=".-x =

a)} Apoyar el tiempo que sea necesario
b) No lo apoyarias por temor a perder tu trabajo

¢) Lo apoyarfas y ademds buscarias a algunas alterna-
tivas de solucién

d) Sigplemente estarias a la espectativa de resolu---
cibn
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i8,- (Comé empleado dc esta compafifa de seguros te gustarfa

19.

estar en en cl grupo de:

a) Empleados sindicalizados

b) Empleados de confianza

c) Dejarfas de confianza por sindicalizado

d) Dejarfas de ser sindicalizado por de confianza

¢Existen las mismas condiciones de trabajo para los =«-
emplecados de confianza y sindicalizados en cuanto a --
trato, comodidad, prestaciones, etc.

a) Son las mismas

b) Varian algunas

c) No hay diferencia por alguno
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DETERMINACION DEL UNIVERSO Y DISERO DE LA MUESTRA

Nuestro universo fueron todas aquellas compafifas de
seguros que s¢ cncontraban autorizadas por la Comision -
Nacional Bancaria y de Seguros y que estuvieran operando
actualmente ya clUe estas instituciones sc les ha presen-
tado el mismo problema en cuanto a la sindicalizacién de
su personal. Aunque cada una de estas instituciones a
resuelto sus problemas cen diferentes formas debido a que
han resultado ciertos conflictos internos por falita de -
conocimientos de e¢sta indole en cuanto a menejo de sindi

cato. Estas instituciones son las siguicntes:
Namero Nombre de la Compaffa NGmero de ra
. mos con que
opera

(no se toma-~
en cuenta es
te efecto.

1.- Anglo Mexicano de Seguros
2.- Ascguradora Bampais
3.- Aseguradora Cuauhtémoc
4, - Ascguradora Metropolitana
S.- Aseguradora Universal.
6. - Cfa. de Seguros Veracruzana
7.- Cfa. Mexicana de Seguros de Crédito
8. - El Potosi, Cfa. Mexicana de Seguros de Crédito
9.- Gencral de Seguros, México, D. F,
10. - La Atlantida Multiva
11.- La Continental de Seguros
12. - La Interamericana
13.- La Latinoamericana
14, - La Libertad, Cfa. General de Seguros
15. - La Nacional, Cfa de Secguros
16. - La Peninsular, Cfa. General de Seguros
17. - Nueva Galicia, Cfa.de Seguros
18.- Oriente de México, Cfa Mexicana de Seguros
19. - Pan American de México, Cfa. de Seguros.
20. - Seguros America Banamex

21.- Seguros Azteca
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22, - Seguros Bancomer

23.- Seguros Confia

24.- Seguros Constitucidn

25.- Seguros Chapultepec

26.- Seguros del Atléntico

27 .- Seguros de¢l Centro

28. - Seguros del Pacifico

29.- Scgures Bl Fenix Banco Rey

30. - Seguros Equitativa B.C.H.

31, - Scguros Independencia Bancreser

32.- La Comercial

33.- La Comercial de Chihuahua

34, - Seguros la Ibero Mexicana

35.- Seguros La Provincial

36. - Seguros La Reptblica Credimex

37. - Seguros La Territorial

38.- Scguros Monterrey Ser{in

39. - Seguros Progreso

40. - Seguros Protecccion

41.- Seguros Tepeyac

42. - Seguros Cajame S.M.(SM.SOCIDAD MUTUALISTA)
43, - El Agente Viajero S.M.

44, - El Fondo de Auxilio S.M. ' e
45, - Mutualidad de Seguros Agricola La Laguna
46. - Prevision Obrera S.M.

47 . - Torreon S.M.

48 . - Reascguradora Patria

49. - Reaseguradora Alianza S. A,

50.- Aseguradora Hidalgo

S1.- Aseguradora Mexicana

52.- Asecguradora Agricola y Ganadera
53.- La Confederacidén de Canada’

Estos datos fueron encontrados en el Departamento de Infor-
macién y Estadfstica con fecha de diciembre de 1982, en la
Comisién Nacional Bancaria y de Seguros.



-95 -

Para determinar una poblacién que contuviera elementos
similares sc selecciono del universo a todas aquellas com--
pafifas que cuando menos las compafifas estuvieran operando -
con un 50% més empleados sindicalizados y que no fueran ---
reaseguradoras, encontrando las siguientes:

NUMERO NOMBRE DE LA COMPARIA
1 Anglomexicana de Seguros, S, A.
2 Aseguradora Cuauhtdémoc, S. A.
3.- Aseguradora Mexicana, S. A.
4.- General de Seguros, S. A.
5.- La Atlantida Seguros Generales, S. A.
6.- La Interamericana, S. A. Cfa. de Seguros
7.- La _Libertad Compafifa General de Seguros,S.A
8.- La Peninsular, Cfa. General de Seguros,S.A.
9,-~ Pan American de México, Compaiifa de Seguros
10.- Seguros Atlas, S. A,
11.- Seguros Azteca, S. A,
12.- Seguros America Banamex, S. A,
13.- Seguros Constitucién, S. A.
14.- Seguros del Atlantico, S. A,
15.- Seguros El1 Fenix Bancorey, S. A,
16.- Seguros Independencia, S. A.
17.- Seguros La Comercial, S. A.
18.- Seguros La Iberoamericana, S. A,
19.- Seguros Bancomer
20.- Seguros La Provincial, S. A,
21.- Seguros La Repﬁblica, S. A.
22.- Seguros La Territorial, S. A.
23.- Seguros Monterrey Serfin, S. A.
24, - Seguros Proteccién Mutua, S. A.
25.,- Seguros Tepeyac, S. A.

26.- Seguros Confia, S. A.
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Una vez definida una poblacién similar procedimos a --
determinar nuestra muestra por medio de la fédrmula

" MUESTRA DE INTERVALOS PEQUEROS"

y encontramos lo siguiente:

FORMULA n= N
T+NeZ

En donde n = muestra

N = poblacién

e = % de error aceptable
DATOS: SUBSTITUCION:
N=26 n= 26
c=20% = 26 = 12.75

1 + 26 (.20) 2 2.04

Nuestra muestra se escogid, por orden alfdbetico y no de -
una tabla de nfimeros aleatorios por ser demasiado pequefia
nuestra poblacién;y procedimos con nucstra investigacidn -
directamente hacia estas compafifas aplicando nuestro cues-
tionario a los empleados sindicalizados apoyandonos de los
secretarios de trabajo de cada institucién de seguros por-
ser las personas mids adecuadas para nuestra investigacidn.
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NOMBRES DE LAS COMPARIAS QUE INTEGRAN LA MUESTRA

1 Anglomexicana de Seguros, S. A

2 Ascguradora Cuauhtemoc, S. A.

3 Aeguradora Mexicana, S. A.

4 General de Seguros, S. A.

s La Atlantida Seguros Gencrales, S. A.

6 La Intcramericana, S. A. C{a de Seguros

7 La Libertad Compaiia General de Seguros,S.A.
8 La Pininsular Compafifa General de Seguros,SA
9 Pan America de México Cfa.de Seguros, S.A.
10 Seguros Amcrica Banamex, S. A.

11 Seguros Atlas, S. As.

12 Seguros Azteca, S. A.
13 Seguros Bancomer, S. A.
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PROSEGUIMOS ASI:

Muestra 13
Poblacién 26
Entonces 26 X 13 = 338 Cuestionarios

Los cuales se aplicaron de acuerdo al orden que obtuvi
mos anteriormente, dividiendo los cuestionarios de ---
acuerdo a la facilidad quec nos proporcionaban los re--
presentantes de las instituciones de seguros.
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TABULACION DE LOS DATOS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Procedemos a presentar la tabulacién, anflisis e interpre
tacién de cada una de las preguntas, apoydndouosgn la uti
lizacién de grdficas para hacer m&s accesiblec su lectura
aclaramos también que la interpretacién de cada respuesta
sigue un orden de aparicién con ¢l propdsito de facilitar
su apreciacién.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION OBTENIDA EN
LA INVESTIGACION DE CAMPO.

El nivel de satisfaccién de los empleados en las ins-
tituciones de seguros ¢s aceptable ya que el personal
se encuentra contento con sus actividades y funciones
que desempefia, y ademds muestra gran interés segdn --
los resultados obtenidos por ellos mismos.

La motivaciédn por parte de los represcntantes y fun--
cionarios que estdn al frente de las empresas es bue-
na2, pero es necesario buscar otras nuevas formas de¢ -
motivar a su personal para poder lograr un mecjor desa
rrollo y asf mismo mcjorar los servicios.

Las instituciones de scguros demuestra ser una buena-
fuente de trabajo, que satisface al personal que labo
ta cn clla y ademds logra sus objetivos o metas perso
nales.

Hay cierta variacién en este renglén pues las diferen
cias que se obtuvieron son muy notables y esto se de-
be principalmente al tamafio de la empresa en cuatno a
sus recursos con que cuenta, la forma en que se mane-
jan sus polfticas implantadas.

Existen factores que determinan las fallas y como con
secuencia estas ocacionan en algunas organizaciones -
ciertos errrores en la parte administrativa, técnica.
También se dan cicrtos problemas en alguno de estos -
puntos y los representantes mds indicados deben de to
mar medidas para que no haya conflictos entre el per-
sonal de autoridad o cmpleados que se mezclen con ---
dichos problemas.

En cuanto a los ascensos y promociones encontramos --
que se debe de mejorar el Departamento de Reccursos --
Humanos, el cual seca capaz de llevar un buen control
desde el punto de vista Andlisis de Puestos para que
los empleados no tengan inquietudes tales que se sien
tan descontentos y creen conflictos entre cl personal
Yy Tepresentantes.
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De acuerdo a los resultados mencionados anteriormente,
encontramos que en cada institucién no existe una ma--
yor comunicacién entre elconsejo disciplinario o de --
vigilancia manejado por la Comisién Nacional Bancaria-
de Seguros y Empleados de las Instituciones de Seguros
por 20 tener una adecuada informacién sobre esta insti
tuciodn.,

Como se ha dicho los empleados siempre buscan un traba
jo donde tengan una satisfaccién personal y una supera
cibn de ellos mismos, ademds siempre tratan de conse--
guir satisfacer sus propias necesidades, buscando un -
ambiénte propicio para ellos mismos.

Las actitudes de los jefes, gerentes y subgerentes ---
siempre que al mando de cierto grupc o subordinen, van
a demostrar cierto comportamiento y ese factor va a --
determinar el respeto que le guarden los empleados al
convivir en una empresa o donde se encuentren mostran-
do interés a las dudas que se presenten.

La mayor parte de las organizaciones o cualquier empre
sa siempre trata de tener informada a sus trabajadores
por medio de los reglamentos, normas y polfticas, que-
implantan en estas o cualquier organizacién, pero es -
necesario que a su personal se le de mis informacién -
de los recursos que menejan en la empresa.

Como se ha visto 1la mayor{a de las empresas ha tenido
bruscos movimientos internos con ¢l personal y con ---
otras actividades que a partir del decrcto del Presi--
dente de la Reptdblica del lo. de septiembre de 1982,
con la Nacionalizacién de la Banca, se le presentaron-
al sindicalizarse su personal de ésta. Dichos cam----
bios no traen consecuencias mayores cn cufinto a situa-
ciones conflictivas entre el personal, ya que solamen-
te se mantuvo a la espectativa.

Actualmente se considera que el Sindicato tiene vital
importancia dentro de las organizaciones en cualquier
pafs como el nuestro, ya estd representado legalmente-
ante las leyes que nos rigen.

La sindicalizacién traé como consecuencia movimientos

tanto internos como externos de las instituciones de -
de seguros, pero los empleados de los mismos conside--
ran que no tienen mayor proteccién al ser afiliados a
un sindicato. Consideramos que esto se debe a que no
han tenido conflictos o problemas en los que el sindi-
cato pudiera demostrar sus alcances y representativi--
dad en defensa los intéreses de sus agremiados.
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Como en todos los lugarecs siempre existen conflictos -
dentro de las empresas y e€stos sc convierten en proble
mas graves tales que en algunos casos es necesario re-
currir a personas como los representantes del Sindica-
to y de la empresa para poder solucionarlos y no lle--

guen a mayores y de acuerdo a esto serdn las sancio---
nes.

Cabe sefialar que las empresas siempre estardn constan-
tes sus arreglos con el sindicato y con otros sectores
que influyan cn el beneficio de sus cmpleados para me-
jorar las condiciones tanto ccondémicas, sociales, cul-
turales y polfticas,

De acuerdo a la investigacidn realizada se concluyé --
que los representantes sindicales muestrdn interés ---
hacia los empleados, ya que parte de ellos han lograde
convenios con la empresa y algunos han logrado ciertos
provechos para la mayor{a.

En algunos casos los sindicatos se ven en serios pro--~
blemas al respaldar por encima de todo los derechos --
de los trabajadores y si es necesario afectar a cierta
parte de una empresa o toda, o a los empleados sc les-
buscaréin ciertas alternativas para ambos tales que pexr
mitan dar una solucién al problema.

Es improtante conocer ¢l punto de vista de los emplea-
dos al servicio de las instituciones de seguros, ya --
que estos son los que en un momento dado decidirdn a -
que grupo prefieren sicmpre que puedan secleccionar o -
estén en posibilidad.

Las diferencias entrec empleados de confianza y sindica
lizados se consideraron con variantes en minima parte”
por lo que el trato es casi igual en cuanto a trato --
y prestacioncs.
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CONCLUSIONES

Durante el transcurso y desarrollo de nuestro seminario
de investigacién hemos tratado diferentes aspectos telativos
en la sindicalizacién del personal en las instituciones de -
seguros de acucrdo a la investigacién que se realizd, se en-
contro que la actual situacién que prevalece en nuestro pafs
fue necesario que politicamente hubiera un equilibrio entre-
las fuerzas mfs representativas que son la parte que repre--
senta el gobierno, que son los burocratas y el sindicato que
lo fzrma ¢l sector obrero, ya que ecstas masas representan el
estado.

Una de las consccuencias que surge de la nacionalizacién
de la banca es que los bancos quedaron regidos por el gobier
no y las compafiias de seguros por la parte del sector sindi~
cato, la cual a crcado seric de movimiento c¢n las institucio
nes de seguros, de ahi que hubo la necesidad de formar agru-
paciones para tratar de formar un sindicato capaz de repre--
sentar a los empleados que laboran cn cstas empresas.

Fue necesario que los emplecados tomaran desiciones para
saber la postura que guardaban ante tal situacién, ya que --
ellos buscaron la manera de saber en que situacién se encon-
traban representados ante esa situaciédn,

s . .
De esta mancra, al englobar la problematica que se deri-
vé, cita enseguida las conclusiones generales.

a) Una representacién democrética y auténtica

b) Autonomfa ¢ independecia administrativa y financiera co-
mo principio, ya sea en sindicatos empresa o nacional.

c¢) Titularidad en el contrato colectivo de la empresa en --
que laboran.

Por otro lado las empresas deseaban.

a) Negociar el contrato colectivo con representantes de los
trabajadores de su empresa.

b} Evitar al mlximo la situacién conflictiva que afectaran-
las operaciones de la empresa
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Es necesario seflalar que tambien hubo la necesidad de que
intervinieran otras organizaciones como la S.T.P.S. la --
cual deseaba:

a) Un S.N.T.C.S., que le permita concentrar la problema-
tica y asi dar soluciones gererales.

b) Evitar presiones de <c¢oOrrientes antigobernistas

Por otro lado la C.T.M. fue una organizacién que mis estu
vo alerta de los acontecimientos en beneficio de esta or-
ganizacién y tambien deseaba.

a) Concentrar la fuerza de los trabajadores o empleados
de las compafifas de seguros en un solo sindicato ---
representado por esta central.

b) Cobrar fuerza politica y ecénomica con un nuevo sin-
dicato.

De ahi deducimos que todas las instituciones de segu
ros se agruparén para formar un sindicato nacional que --
representara a todas las compnﬁfas afiliadas a este, las
cuales estan debidamente legalizadas por la Comisién Na--
cional Bancaria y de Seguros, quedando la mayor parte de-
los empleados sindicalizados.

Al terminar la investigacién que en las cuestiones -
laborales de los empleados de las instituciones de segu--
ros en algunos casos fucron beneficados a la mayoria en
otros tampoco los perjudico eso se debid prxncxpalmentc -
que hasta cierto punto no estaban tan mal en algunascompa
fifas sus prestaciones,sus salarios o sueldos, etc.

Se determino que los empleados sienten que en estas-
empresas tienen buen ambiente para desempefiar sus activi-
dades y funciones que ellos realizan. Tambien es necesa-
rio sefialar que existen en algunos casos ciertas inquietu
des por parte de los representantes al reglamentar sus --
derechos y obligaciones, por parte de la empresa y los --
empleados.

Se espera que en el futuro tendran una autentica ---
representacién de los empleados por parte de sindicatos vy
empresas para lograr juntos los objetivos que se propo---
nen.,
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