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INTRODUCCION 

En un pequeo negocio. el propietario puede observar el modo 

en que se efectüan las distintas operaciones por sus empleados 

con los que se mantiene en constante comunicación, está en 

conbiciones de notar Inmediatamente cualquier irregularidad o 

deficiente actuación de su personal, ye que su interes personai 

son lab gilnanclas, el cual es incentivo para observar touos. 

asuntos de su negocio. 

Cuando el negocio crece en cuanto a operaciones y empleados 

zas responsabilidades del propietario llegan a ser cada vez más 

es $mposible que el solo maneJe el negocio si 

consideramos que en una empresa de estas caracteristicas existen 

muchos empleados responsadies de actividades, gastando y 

recibiendo cantidades. de dinei d. 

Entonces el propietario delega responsabilidad en varios 

niveles de organizacion con desconocimiento de actividades 

detalladas en otras cosas. 

Las actividades de la administrac un tiene que ver en gran 

parte con la formulacion pe politicas, planeación de objetivua v 

programas°  asi como la selección 	loS admihIstf-adores. 



Una estructura de reportes y controles es establecida 

entonces para controlar las actividades de esas áreas y para 

informar a la aoministración de los resultados. 

El objetivo del trabajo es dar una propuesta de integración 

de un departamento ue auditoria interna dentro de la empresa 

" DEBTILADÚRA EL TARHSCO " S.A. DE C.V., que logre ,(11b mayor 

eficiencia en lar« operaciones de la organiaacidn, lifl me jiiramiento 

en el apego de procedimientos establecidos para cana 

departamento. 	una mejur aelimitacian ce funciones y sobre todo 

pensar siempre en el bienestar de la empresa. 

La hipótesis a comprobar es " al exiutir un departamento de 

auditor la Interno dentro de la empresa. se podrá lograr: un 

efectivo centrei en las operaciones, más utilidades, y que 1011 

informes sean el r erEJO de los resultados obtenidos.- 

En el mercaoo existe una variedad de articules y servicios 

que satisfacen les necesidades riel nombre, esto gracias a las 

empresas. 

En el capitulo primero se encuentran la clasificación ce las 

empresas, 	1011 eiferentes ramas, sus carecter isticas y un breve 

relato de la rirdusirla en la Ciflead do Uruapan, continuando con 

la uefinician y ziasificacian de la ideustria. 



ece lo que respecta al segundo v tercer capitoio tiene la 

finalidad de dar- lea a conocer al lector todos aquellos conceptos 

que le ayuden a adentrar- se En el mundo de la auditoria. 

comenzando con la historia de la audituria, como inicio, en que 

lugar, etc.; además de conceptos. caracteristicas de la 

auditoria, tipos de 	aoditorlas, todo esto forma el segunda 

eapitUio, en cuanto al tercero su finalidad es analizar a la 

auditoria interna, a traves de su definición, caracteristicas, 

herramientas que utiliza el auditor para llevar a cabo su 

trabajo. 

El caso practico rorma al cuarto capitulo, primero con la 

historia de la emprese ' DEISUlLADORA EL TARASCU" S.A. DE C.V.1 

el organigrama, la investigación realizada para jwi,tifiCar la 

creación del departamento de auditoria interna dentro de la 

entidad, como debe estar estructurado el departamento de 

auditorio en cuanto a instalaciones. eerooal a cargo y 

herramientas necesarias para desarrollar el trabajo de auditoria. 



LA satisfacción 	de neces dades humanas surge mediante 

actividades económicas, las cuales se realizan en 	entes o 

unidades económicas conocidas generalmente como empresas. 

CAPlibLO 

LA EPWRESA 

Las unidaoes de producción son las encargadas ce combinar 

los factores de producción con objeto de producir bienes y 

servicios que satisfagan necesidades. Entendemos como empresa 

que es una unidad de producciÓn identificable que realiza 

actividades económicas, constituida por convinaciones de recursos- 

humanos, naturales v capital, coordanados por una autoridad due 

toma decisiones encamina' 	a le consecución de los tines para la 

aue tue crealia. ( 111, ULkE - IN A-2 ). 

1.2. CARALVERL:iTiCAS DE LA ~ESA 

Las caracteristicas de la empresa son: 

a) Ls una persona juridica, ya que se trata de una entidad 

»^»^ 	TU 

con derecho 	oulloaciones establecidas por la ley. 

b, Es una entidad eLonómica porque tiene una tinalidad 

lucrativa. es decir su prIncIPal objetivo es económico: 



proteccion de los intereses eCOVIÓMiCUS de la empresa, de sua 

acreedores, su duerio o su accionista, logrando la satisfaccian de 

eate grupo mealante ia obtención de atilidadea. 

c) Ejercer una funcian mercantil, Va que compra para 

producir y produce para vender. 

d) Asume la total responsabilidad de riesgo de perdida. Esta 

pues atrav 	de su administraciÓn es la unica responsabio de la 

huera marcha de la entidad, puede haber perdidas o ganancias. 

Oxitos o fracasos, todo ello es a cuenta de riesgo exclusivo de 

la empresa, la cual debe encarar estas contingencias, incluso 

hasta riesgo de peroida total de sus bienes. 

e' Es una entidad social va que su propósito es servir a la 

sociedad. 

I.S. CLAISIFIGACION DE LAS ~RISAS 

Las empresas se clasifican tradicionalmente en tres ramas: 

beraaclos 

Comerciales 

• industriales 

Las empresas de serv cima , son aquellas que con el ehfuerao 

del hombre. producen un servicio para una colectividad en 

• aaalteMaaaaaaataltaaaaletttattatmiaaamowataaaaaaataaattatalat 



determinada región. sin que al producto objeto del .,ervicio tenga 

naturaleza tangible ( Mindez.1991:60-65 ). 

Las empresas comurclaiF sem laJ que se dedican a adquirir 

cierta clase de bienes u productos. con el objeto de venderlos 

posteriormente en el mismo estado fisico en que fueron 

adquiridos. 

Las empresas industriales se dividen en dos: 

a) industrias oxiractivas. 

b) Industrias de transformacion. 

Las primeras se dedican a la extracción y e>edlotación de las 

riquezas naturales. sin modificar su estado original. Las 

segundas se dedican a adquirir materias primas para someterias a 

un proceso de transformacion que al final obtendrá un producto 

con caracteristicas diferentes a los adquiridos originalmente. 

UusLen diferentes clasificaciones de empresas, sólo citare 

las mas importentes de acuerdo a la rama y sector en que se 

ubiquen 

- Agricolas 

- Ganaderas 

- SIlvicoias 

-• Pesqueras 

- Etractivas 

Manufactureras 

3 



laegUn So taeaho las empresas se clasifican en: 

Peguei'ia empresa 

- Mediana empresa 

Gran empresa 

peque'ea 	y mediana empresa es la que con una pequeP,a 

mediana inversión, no cuenta con muchos trabajadores y el dueho 

es quien generalmente realiza las actividades de dirección y 

administración. 

Con respecto a la gran empresa, cuenta con una inversiÓn 

elevada, grandes instalaciones Y una gran cantidad de 

trabajadores. Las actividades de ejecución, que incluyen los 

oiversos procesos de trabajo, se encuentran separadas de las 

actividades de dirección ( Méndez,1991:6e-65 

De acuerao a quienes aportan el capital constitutivo de 13s 

empresas se clasEEtcan: 

- Empresa privada 

- Empresa pública 

- Empresa mi:,ta 

En las empresas privadas son los particulares los quien 

invierten capital con Eq fin de obtener ganancias y toman 

decisiones según el objeto de la sociedad para la que fue creada. 



En cambio en las empresas publicas se rorman con la 

aportaciÓn de capitales públicos o estataies con el objeto oe 

cubrir actividades o áreas en las cuales los particulares no 

oután interesados en participar-  por que no se obtlenkg ganancias. 

Las empresas mixtas se forman con la aportación de capitales 

privados y públicos 1 Mandezi 1991:60-bb ). 

1.4. LA INDUSTRIA 

La industria es el conjunto de actividades económicas que 

tiene como finalidad la transformación y-  la adaptación de 

recursos naturales y materias primas semielaboradas en productos 

acabados de consumo final o inmediato. que son los bienes 

materiales o mercanclas. 	Hendez..1965:6 /. 

CLASIFICACION 

ei sector Industrial se di.éloe en: 

- Industria e'Atractiva 

- Industria de transformación 



Las industrias extractivas se subdividen en: 

a) Industrias emtractivas de recursos renovables: que son 

aquellas olivas actividades se encaminan a hacer producir a la 

naturaleza, dentro de estas industrias encontramos las 

siguientes& ExplotaciÓn agrícola, de eplotaciÓn ganadera, de 

explotación pesquera, etc. (INECII,1989). 

b) Industrias extractivas de recursos no renovabiesi son 

cuya función fundamental trae consigo la extinción do recursos 

naturales, sin que sea posible renovarlas o reintegrarlas, dentro 

de este tipo de industrias se encuentran la mineria. la 

extracción ael petróleo. etc. (INEb1,19893. 

La industria de transformación, es una unidad económica en 

que en una sola ubicación fisica. asentada en un lugar oe manera 

permanente y delimitada por construcciones e instalaciones flias, 

convina aetiviaades y rocursus bajo el control de una sola 

entidad, para realizar actividades de trans)ermación, 

elaboración. ensaffible total o parcial de uno o ~105 productos. 

(INEGI.1909 



HISTORIA DE LA INDUSTRIA EN URUAPAN 

En 1671 prominentes comerciantes y hombres de dinero 

acordaron invertir un capital para constituir una fábrica de 

hilados y tejidos en Uruapari. i49.` nace lo que se convierte en la 

fábrica de la Providencia. como fuerza motriz se aprovecha el 

agua del rio Cupatitzio. La fabrica se comienza a trabajar por el 

mes de agosto de 1876 bajo el nombre social de Paraiso de 

co ese mismo alío empiezan a circular manta y prendas 

de algodón iariricadas alli. 

Entre 1892 v 1894, quedó ya constituida la asociación de 

empresarios, cuya empresa se conoció como " Hurtado Lerda y-

CompaHia " y que trabajaria en el ramo de hilados y tejidos. 

fabrica que serle mas bien conocida por " Fabrica ue han Pedro 

sin duda poi encontrarse en este barrio viejo de Urhapan. 

Hacia 189; los obreros de San Pedro estaban trabajando más 

de 20 telares y su producciÓn era de rebozos. de distintas clases. 

Es asi como empezó la industria en Uruapaig la cual con el 

paso del tiempo ha llegado a ser parte importante de la ecdnomia 

del lugar, proporcinando bienes a la comunidad y siendo fuente 

de trabajo, de 	manera la ciudad de Uruapan ha liedado a set- 

lugar de progro 	Hniloo,1968/ 



1.7. EL SECTOR INDUSTRIAL EN URUAPAN 

Conforme al senso econÓmiód de 1989. existian 2,255 

industrias en el estado de Michoacán. dándole empleo a 10.206 

personas en forma directa. Ciigunas de las industrias que integran 

el sector de producciÓn alimenticio, bebidas y tabaco son: las 

que elaboran cigarros, elaboran bebidas aicnholicGs. y las que 

elaboran tetrescos. etc. 

En Uruuban emistian 12 establecimientos. que datan empleos a 

421 personas. dentro de estos establecimientos ce encontraban 

Incluina. las de elaboració' de aguardiente, principalmente de la 

tipica 'CHARANDA". be las inductrlas mas importantes en cuanto a 

la demanda económica se encuentran: la destiladora El_ TARASCO, la 

destiladora URUAPAN, la del sr. MURGUIA LLANDERAL, y la del sr. 

PEREZ SIDAUDE. 

En Uruapan existen mas de 160 industrias de las cuales 

sólo =e tienen 4 que se dedican a la producción de aguardiente. 

registradas en CANAEINTRA (CANACINfRA,199S ). 



CAPITULO II 

LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS 

2.1. CONCEPTO 

La auditoria es la actividad por la cual se verifica la 

correcc ón contable de las cifras de los estados financieros; es 

la revisión misma de los registros y fuentes de contabilidad para 

determinar 	la razonab lidad de las cifras que muestran los 

estados financieros emanados de ellos í Mendivi1,1993:15 ). 

En tonces se entiende que la Auditoria es 	la revisión de 

los estados financieros realizados por un Licenciado en 

contaduria independiente con el objetivo de emitir una opiniÓn 

sobre la razonabilidad de los mismos y.  si dichos estados fueron 

elaborados de acuerdo a los Principios de Contabilidad 

Generalmente ()captados y aplicados en forma consistente en 

aiercic os anteriores. 

2.2. HISTORIA DE LA AUDITORIA 

LA auditoria nace en Europa despues de la revolución 

industrial ya en pleno siglo XIX, aunque con uu desatTollo muy 

desigual en unos v otros paises. Fue entonces cuando como 

consecuencia del desarrolle extraordinario de la sociedad anónima 

como forma furidica de la empresa, aliFfIló la ileCaSIdad de que la 

información contable facilitada a los accionistas y a los 

5, 



acreedores respondiera realmente a la situación economico- 

financiera Je la emptesa. 

La auditoria como profesión fue reconocida en creta Elretai=ia 

por ia Ley de Sociedades de 1867, en la que se estaolece la 

conveniencia de que las empresas llevan un sistema metódico y 

normalizado de contabilidad y la necesidad de efectuar una 

revisión independiente de sus cuentas. 

En 1879 se ie impuso en Gran bretaírta a ,as entidades 

bancarias la obligación de someter las cuentas anuales al juicio 

de un auditor independiente. DE,SCIR 1862 hasta 190u, la profesión 

de auditor se desarrolló e'Atraordinariamente en Inglaterra y se 

introdujo en ios Estados unidos de America necia 1900. 

para ei a1'ict de 1851 en Venecia, 	Italia se ,ando la primera 

asociación oe auditores: los objetivos de ia auditotia era 

fundamentalmente dos: 

1.- La detección y prevención de fraudes. 

2.- La detecLion y prevenciÓn de errores. 

u Lumlenzos del sigui Xx, el trabajo del auditor sal 

encuntveb# en el balance que Inc empresarios tenien que presentar 

para solicitar un préstamo al banco. En ese enconces los estados 

riliblilt•duth eran un docufnent u c Uf 1 dem: 

10 



fue a partir de 1900 cuando as la auditoria se le asignó el 

objetivo de analizar la rectitud de los estados financieros. con 

el paso del tiempo esa funciÓn quede) atrás, 	el objetivo 

princilpal del auditor cambió a ser la determinación de la 

rectitud o razonabilidad con la que los estados financieros 

reflejan la 	situación financiera de la empresa ( Sánchez, 

1994:3-5 ). 

2.3. NORMAS DE AUDITORIA 

Las normas de auditoria surgieron como una manera de 

garantizar el desempeno de servicios, profesionales a un alto 

nivel de calidad, debido a la responsabilidad que implica la 

actividad de la auditorio. 

Las normas de auditorio son aquellos requisitos mininos de 

calidad relativos a la personalidad uel auditor, la trabajo que 

desempeNa y a la información que rinde como resultado de este 

trabajo ( 1MC.1994 ). 

Las 	normas de auditor - la se clasifican en: 

Normas personales: 

-Entrenamiento tecnico v capasidad profesional. 

-Cuidado y diligencia profesional. 

-Independencia mental. 

11 



Normas de ejecucion oel trabajo: 

-planeación y supervisión. 

-Lstudio y evaluación Gel control interno. 

-Obtención de evidencia suficiente y competente. 

Normas de Información: 

-Relación con los estados financieros y responsabilidad. 

-Aplicación de 	105 1-T nciplos da Contabilidad Generalmente 

aceptados. 

-Consistencia en la aplicacien de los Principios ae contabilidad. 

-Suficiencia de las eeciaraciones Informativas- 

-Salvedad. 

-Negacion de opinion. 

El entrenamiento tecnico es el medio indispensable para 

eesarroliar la habilidad practica necesaria dara el ejercicio de 

una profesión junto con el estudio v  la investigacian constantes 

se integran como fundamento de la capasidao profesional. 

Las actividades humanas están sujetas a la apreciacien 

personal y por ello al error el hombre es falible y consistente 

de ello, el profesionista debe esforzarse por reducir a un minimo 

el grado de error con cuidado y dil . gencia profesional. 

12 



Independencia mental es ia capacidad para expresar JUICIOS y 

opiniones imparcialmente, sin alterar os en sentido alguno por 

presiones econÓmicas, 	 sociaies o de cualduler 

naturaleza. 

bi se planea el trabajo a desarrollar se establece una 

situación que daransiza razonablemente la atenciÓn de los puntos 

más Importantes asi como de la aplicaciÓn de los procedimientos 

minimos para la obtención de elementos de juicio suficlentes v 

competentes para la opinión, asi es la planeacion. 

La supervislon es Importante ya que Se esta seguro oe quu,  Ei 

trapajo elecutago por los ayudantes cumple su obJelkvu 

proporciona información completa y adecuada. 

Al formular 	el programa oe 	traba o el audi .dr debe 

establecer ius procedimientos, su alcance y su oportunioad, pero 

esto depende en mucho e tipo de empresa v de sus 

particularidades operativas elle base necesarlo el estudld y 

evaruacion del control interno existente. [para que pasado en el 

resultado obtenido, se determinen claramente dichos 

procedimientos, el alcance y oportunidad. 

Los resultados que obtenga el Auditor deben ser sufisientes 

y competentes ósea que den la certeza moral de que los hechos que 

se 	esta tratando de p,ouar hayan quedado satisfactoriamente 

comprobados. 

J. 



111 Auditor al finai de su traPajo de revisión a los estados 

financieros, emite una opinión en lo expresa el trabajo 

desarrollado y las conclusiones a que ha llegado. A esa op nión 

se le llama dictamen. 

2.4. TECNICAS DE AUDITDRIA 

Son los métodos prácticos de investigación y.  prueba que el 

contador Púbiico utiliza para lograr la información y 

comprobaciÓn necesaria para poder emitir su opiniÓn profesional. 

( INCP CNFA Boletin F-01,1994 ). 

Las técnicas de auditoria se clasifican en : 

Estudio general 

Análisis 

Inspección 

ConfirmaciÓn 

Investigación 

Declaraciones o Certificaciones 

Ubserveción 

Calculo 

En el estudio general el auditor basanduse en su ezperiencia 

obtiene cierta información de la empresa a examinar 	 i 

apreciación y juicio de las cai acterist ic 1› generales de la 

organización, para concluir si se ha de profundizar en su estudio 

14 



y forma en que na ne nacerse. pa:.  lo general asta teenica se 

aplica antes que cuaíquier otra. 

Li análisis es el estudio de los componentes de un todo. por 

lo general se aplica esta tecnica a cuentas que componen los 

estados financieros. 	análisis puede ser: 

a) Análisis de saldos. existen cuentas en que los distintos 

movimientos gua se registran en ellas son compensaciones uno de 

otros. 

b) Análisis de movimientos, los saldos de las cuentas se 

formen por acumulación de las sismos. como las cuentos de 

resultados. en estos casos el análisis de la cuenta se nace por 

agrupación de conceptos homogensos y.  significativos de los 

distintos movimientos deudores y acreedores que forman el saldo 

final oe la cuenta. 

La inspección es verificar físicamente las bienes 

materiales o documentos con el objeto 	de cerciorarse de la 

ssastenclo de los mismos. v la autenticidad de un activo o una 

operación registrada en contabilidad. 

Confirmación es la obtención de información por escrito de 

una persona Independiente de la empresa examinada, que conozca la 



naturaleza v condiciones oe la operacion, e informar de manera 

válida sobre ella, la confirmaciÓn puede ser: 

a) ConfirmaciÓn positiva. se envían IL)Eb datos y se pide que 

conteste en cuanto a si esta conforme o no. 	de la información 

enviada. 

O) Confirmación indirecta. ciega o en blanco en estas no se 

envían datos. y se solicita información de, saldo o movimientos. 

Investigación es la ootención dl Información, datos 

comentarios oe funcionarios y empleaoos uo la empresa. 	esta 

tecnica el i;dditor obtiene conocimiento sobre como se realizan 

ciertas operaciones por la empresa. 

Declaraciones y certificaciones es la formalización de ia 

tecnica anterior, cuando por su importanLia, cesulta conveniente 

que las afirmaciones recibidas deban quedar escritas v en algunas 

ocasiones certificadas por una flutoridad. 

La observación es una manera de inspeccionar, menos formal y 

se aplica goneraimente a operaciones para verificar-  como se 

realiza en la practica. 
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Y por ultimo la tecnica del calculo que no es otra cosa que 

la veriticaciÓn matemática de las operaciones 	registradas es 

conveniente que se siga un procedimiento diferente al empleado 

por la empresa. 

2.5. CLASIF1GALION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITOWIA 

Los procedimientos de auditoria ion el conjunto de técnicas 

de investigación aplicaoies a una partida o un grupo de hechos y' 

circunstancias relativas al estudio de los estados financieros. 

mediante los CLUICIOW el contador pünlico obtiene bases para 

fundamentar su opinign. 

2.5.1. EATENCION O ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA 

ExtenciÓn o alcance se ie llama asi a la amplitud que se da 

a ios procedimientos, es decir. la  intensidao y profundidad con 

que se aplican prácticamente. E..1 alcance lo determinan varios 

eiemCntoo pero ei más importante es el orado de eficiencia del 

control interno. 

La oportunidad de los procedimientos, es la epoca en que se 

han de aplicar los procedimientos al estudio de partidas 

especificas. 
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2.6. RIESGO DE AUDITORIA 

El riesgo de auditoria es cuando en alguna acción o 

actividad existe la posibilidao de quo haya algo que haga que las 

cosas saluan mal. El riesgo aplicado a la auditoria es la 

posibilidad de que el auditor pueda emitir una opinión limpia. 

sobre los estados financieros los cuales pueden contener errores 

de importancie. Existen tres tipos de riesgos: 

a) Riesgo inherente. 

b) Riesgo oe control. 

c) Riesgo de detección. 

El riesgo inherente es la posibilidad de que ocurran errores 

importantes en una cuenta o transacción, en función de sus 

caracteristicasi el riesgo de control es el riesgo oe que los 

errores importantes nu sean detectaoos oportunamente por el 

sistema de control interno vigente en la empresa; y el riesgo de 

detección se le llama a,si al riesgo de que los procedimientos de 

auditoria aplicados, no detecten loe errores importantes, que no 

hayan sido detectados por el sistema de control interno 

( Mendivil, 1992121-23 ). 

Existen otros riesgos en el trabajo del auditor 'y estos se 

encuentran dentro del riesgo de deteccien como el riesgo de 

supervisión de que 	auditor no supervise adecuadamente el 

trabajo 	asignado, el riesgo de comunicación se presenta cuando 



el auditor no realiza seciunes de comunicación regulares, si esto 

lo lleva a cabo 	reducid las posibilidades de errores en el 

trabajo. 

2.7. PAPELES DE TRABAJO 

Los papeles de trabajo proporcionan el principal soporte del 

dictamen e informe dei auditor. es  un medio para comunicar y 

supervisar. . 

Listos sun importantes ,a que son uvidencia del cumplimiento 

de la norma de auditoria referente a el __usado al desarrollar el 

trabajo. 	el que e,,ten bien preuar- adc.'v iotas papeles de trabajo 

servirá como evidencia del cuidado que tuvo 	auditor durante su 

eamen y su contenido revela el alcance de su tranajo. 

Los papeles de trabajo son propiedad del auditor-  son la 

prueba material de su trabajo, v.  por contener datos 

confidenciales esta obligado a mantener discreción respecto de la 

información que contienen. 
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2.7.X. GLAUFICACION 

Los papeles de trabajo se clasifican en: 

Por su usoi 

a) pape/es de uso continuo o permanente» 

bi Papeles oe uso temporal. 

EH archive) permanente contiene informacian útil para el 

auditor en futuros trabaJos de auditocia para con su cliente, en 

el se encuentra documentos como coplea de escrituras 

constitutivas y estatutos, catálogo de cuentas, organigrama, 

coplas de contratos a iargo plazo tales como arrendamientos. 

planes ue pensiones, por mencionar algunos: el archivo temporal 

salo contiene in*ormación sobre la ejecucien del programa de 

audItoria del olio auditado. 

Por su contenido: 

ai Hoja ue trabajo. 

Cedulas sumarias o de resumen. 

ci Leduias de detalie u descriptivas. 

Lec:olas analtticas u de comprobación. 
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2.0. INDICES 

Los indices son utilizaoos para a fácil local zación de los 

papeles de trabaJo, los cuales se marcan con indices que Indican 

la sección del expediente donde deben ser archivados, existen 

Indices numéricos, alfabeticos y alfanuméricos. 

Los indices nos brindan ciertas ventajas como el 

la revisión al presentar en forma ordenada los papeles de 

trabajo, evita la duplicidad del trabajo ya que al asignar un 

lugar especifico para cada cédula se elimina el riesgo de que se 

elabore nuevamente, facilita su uso en audItorlas subsecuentes 

por lo general los trabajos similares se encuentran con el mismo 

indice, 	facilitan la elaboración del informe al 	localizar en 

ceUulas especificas las observaciones detectaoas en la revisión. 

CAE 11.d01.illiF11(4$ 

Las marcas de auditoria son los signos que se utilizan para 

la fácil transcripciÓn e interpretación del trabajo realizado en 

la auditoria. 

2.10. GOINIWOL INIENNU 

Ei control interno se entiende que es un plan dé? 

organización y todos lus métodos coordinados y medidas adaptadas 

dentro dm un negocio con el fln de salvaguardar sus activos, 
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verificar la confiabilidad y corrección de los datos contaoles, 

promover 14 eficiencia operativa y fomentar la aanesion a las 

politica% establecido» por la administración. 

La salvaguarda os los activos incluye cualquier medida de 

cautela tomada por la administración para impedir que algo 

incieseaole le ocurra a los recursos de la empresa. La 

confiatillidad de los registros proporcionan la base para informar 

internamente a los auministraoures. accionistas y demás personas 

interesadas, en el contenido de los estados financieros. 

En al auditoria se reconoce ia subdivisión del control 

interno que e»: 

El control administrativo 	que incluye al plan de 

organización y proceoimientos y registros que conducen a la 

autorización de transacciones por parte de los administradcres. 

ti controi contable comprenoe el plan de organización y los 

procedimientos y registros que relacionan con la salvaguarda de 

activos y la confiabilicrad de ros registros financieros. 

2.10.1. NIMBOS PADA EL ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL 

INTERNO 

LI estudio del control interno es el escamen que se me nace 

al mismo, la investigación y el análisis oci control interno 



wustent. L.5.1scen tres mátodos para dm,ctua: 	et esLudio del 

control interno y son: 

a) Método descriptivo ei cual consiste en ia e>iplicaciOn dor 

escrito ue los distintos pasos de cada procedimiento a revisar. 

b) Método 02 cuestionarios aqui se elaboran una relación de 

preguntas sobre los procedimientos o activioades a investigar. 

estan sttn contestadas por ios funcionarios o empleados a cargo de 

cada funciÓn, una repuesta negatia nos advierte que e.%iste una 

debilidad del control. interno. 

é) MetOdo gráfico. en este método las operaciones se 

muestran en forma de esquemas meolante dibujos como cuadros, 

flechas, recangulos, etc., IDIE *rucas son liamadas 

flujogramas. 

La 	evalbaL ion dal control intep. no es cuando el auditor 

determina si t:ti controi interno es bueno o tiene deticiencias, 

esto lo determina naciendo comparacidnes de estándares de,  control 

interno contra el control interno vigente en la empresa. 
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vKii(idliklNMA DE AtávIDLIKlis 

Luando se practuan auditorlas a negocios en donde el 

trabaJo puede ser-  desarrdliado por un solo auditor-  talvez un 

programa formal no sea necesario. El trabajo realizado debe ser 

detallado en los papeles de trabajo. Al conU-ario de una 

auditoria realizada a una empresa grande un programa de auditorie 

termal es ue gran impor ancla, 

" Un Programa de auditorla es un enunciado lógicamente 

ordenado y-  fiscalizado lie los procedimientos oe aucitoria que han 

de emplearse, la extensión que se les a de dar y la oportunidad 

en que se han de aplicar " ( 1MCF,1994 hOLETIN 4/, 

Loe programas de auditoria no solo sirven de oran ayuda para 

el contaoor encargado ce im auditoria y sus myuuantes, sino 

tamdien como una salvaguarda de que no se omitiera algan oetalle 

importante en la revision. 

Los procedimientos que ueoen seguirse 	en la revisiÓn no 

siempre por los mismos. va que estos varian dependiendo de las 

cmracteristicas de la empresa a revisión. 

Los programas (IP auditoria se clasifican en programas 

generales y programas detallados. 
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rrogramas generales sun los que se Limitan a un enunciado 

generico de los procedimientos Oe audítoria que se deben aplicar. 

con mentido de los uoJetivos particulares en cada cosa. 

	

r'rogramas detallados son los que 	con minuciosidad, don la 

rorma practica de aplicar los procedimientos da auditoria. 

Los programas de auditoria nos presenta ciertas ventaJas 

como: 

-Nos proporcionan un plan a seguir con un mlnimo de 	ficultodes 

y confusiones. 

-el supervisor de la auditoria puede planear las tareas que hon 

oe realizar sus ayudantes. 

-hl e:0M: 	 aucut 	13. el prOgrairla 	 vip pélr a ver II,  Lar 

que no se omitió aioun procedimiento. 

-Cuando el supervisor-  es encargado a otro trabajo su sucesor 

puede checar y observar fácilmente el trabaJo ya realizado y lo 

que esté pendiente de realizar. 

SI, V.2 para nacer plaheaciones ruturas de una auditbria. 

usi como e>;isten ventaras tambien nos dan desventajas al 

elaborar-  y el contar con un programa de auditoria. 



-El programa cometa el desempe6o del auditor hacienoo que solo 

se etectlre la re,,,Ision de lo que se estipule en el programa y no 

se deia que se hada otra cosa. 

-Los programas hacen que la auditoria sea mecánica que solo se 

realice el tradaJo en base al prodrama, el auditor no ve mas allá 

del progvama. (esto dependáendo del auditor). 

Estas desventajas pueden Oesaparecer si SO tole en 

considerecibin que los programas de auditoría pueden ser flexible* 

ósea para que se pueden modificar segun la circunstancia% que sw 

presenten. 

2.12. TIPOS DE DILTAMEN 

El dictamen es el documento en donde el auditor plasma su 

opinión sobre la razunabilidad oe ácis estados financierol, 

existen cuatro tipos de dictamen de acuerdo a las limitantes con 

las que se encuentre el audltor. 

Dictamen limpio este se emite cuando ia información que 

contienen los estados financieros e% razonablemente correcta y 

estan elaboraoos con forme a los principios de contabilidad 

generalmente aceptados. 

dictamen con :aiyedades es emitido cuando durante el eá.men 

de los estados financieros encontró que existen desvlaciones en 



la aplicación de los principies de contabilidad o se presentaron 

limitaciones en el alcance de su trabajo. 

Oictamen con abstención oe opinión es cuando el auditor no 

puede aplicar todos los procedimientos de auditoria que el 

considera necesarios, ya sea por limitaciones impuestas por la 

administración o por razones ajenas al auditor, aqui el auditor 

debe usar su criterio profesional para evaluar si estas 

restricciones son de importancia que debe abstenerse de opinar. 

Dictamen con opinión negativa el auditor debe cuantificar el 

efecto que causan en los estados financieros las desviaciones en 

la aplicación de los principios oe contabilidad identificar en 

forma precisa en que consiste la desviación, considerando la 

importancia relattva, el auditor emitirá un dictamen con salvedad 

o una opinión negativa ( IMCP, 90LETIN 4010 
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CAPITULO III 

AUDITORIA INTERNA 

3.1. DEFINICION 

El concepto de auditoria interna ha evolucionado aumentando 

su área de resensabilidades, gradualmente empezó efectuando una 

serie de comprobaciones aritméticas de tipo mecánico v ha llegado 

a convertirse en un valioso elemento del control administrativo. 

La Ilueltoria Interna es una actividad independiente de 

evaluación establecida dentro de una organizaciÓn como un 

servicio a la misma organIzaciÓn. es un control cuyas funciones 

consisten un 	examinar y evaluar la adecuaoa eficiencia de otros 

Lohtroles ( BrInk.1991il 

En esta definicidn se entiende como Independiente el que el 

Ñuditor interno tenga independencia mental que es hacer las cosas 

como se deben hacer y no como dicen que lo rana. La independenc a 

de criterio es una caracteristica que permite actuar libre de 

cualquier influencia o presión. El evaluar la Información 

obtenida que este bien hecha, que sirve para algo y que 

efectivamente se utilice. Por que cumpliendo estas 

caracteristicas la información es una riel 	principal para 

la tome de decisiones. El alcance del tracajo de auditoria es 

hacia toda la organización. incluyendo a su personal. consejo de 

administración y acclonistes. 
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3.2. ObJETIVIli 

El objetivo de la auditoria Interna es drcstar servicio a 

todos los miembros de la organización. en el afectivo desempeño 

de sus actividades atravez de anallzar, evaluar, recomendar sobre 

actividades. accesorias e informar. 

Este objetivo se logra atraves de la revisión de la 

aplicación be los controles que están operando dentro de la 

organización, contables y financieros; asegurarse que se están 

cumpliendo con las politices, planes y procedimientos 

establecidos por la administraciÓn. el control que se tiene con 

los activos de la empresa, la salvaguarda de los mismos, el 

asegurarse de la conflabilidad de la información generada dentro 

ae la empresa, hacer recomendaciones para Mejorar iaS operaciones 

de la misma. 

3.3. 11PUG DE ~JIMIA 

3.3.1. AUD1TURIA ADMINISTkAT1VA 

Es la revisión obJetiva, metódica y completa de la 

• satisfacción de los objetivos institucionales, con base a los 

niveles jerárquicos de la empresa, en cuanto a su estructura y a 

la participación individual de los integrantes de la institución 

Fernández, 199J:17 /. 



, 

3.3.2. AUDITORIA 	RACIONAL 

Es el examen del flujo de transacciones levadas a ca o en 

una o varias áreas funciona '9 que constituye la estructura de Ia 

entidad, con el propesito de incrementar la eficiencia v eficacia 

operativa atraves de proponer las recomendaciones que se 

consideren necesarias ( Sanchez,i993i8 ). 

4.4. CAMPO DE ALCION DEL AUDITOR INTEMMO 

Por la experiencia, el conocimiento que,  ei auditor interno 

tiene de los aspectos administrativos, financieros, contables v 

fi cales de la entidad, este profesional es el Idóneo para 

coordinar y desarrollar la auditoria Interna. 

3.5. VIENIAJAD * DIESvENTAJAS DE 1LA AW4TÜRIA INTERNA. 

hsl como la entidad cuenta intuinamente con especialistas en 

compras producción, mercadotecnia, administración de recursos 

humanos, abudacios, cobranzas, etc., la supervisión de todo cuanto 

ocurre en la misma. debe estar balo la responsabilidad de 

profesionales especialistas en auditoria. 



VENTAJAS DE LA AUDITORIA INTERNA 

fis un verdadero control oe controles. 

1L1 través de ella se determinan oportunamente los problemas 

contaoles, financieros, de sistemas y procedimientos. 

Las pruebas de auditoria interna 	deben ser previas a la 

ocurrencia do zas operaciones, por tanto, el auditor injerno es 

oportuno en sus apreciaciones. 

Lo profundo de las pruebas. constituye una ',crdadera 

garantia para el descubrimiento de los problemas. riaudars. 

rr egular idades, etc. 

Da la confiabilidad que le oa a la informacign financiera 

paca la toma de decisiones. 

1~114111.1Ab 

La unica desventaja son las limitaciones que la 

administración o los empleados y funcionarios le ponga al auditor 

Interno. pero ei auditor debe ser una persona muy preparada para 

enfrentar a todos los problemas que se encuentre en el camino de 

su ievisión paca el lucilo de sus objetivos. 



• . 11SURUCIDIA D'EL DEPARIAMENID DE AUDITORIA INTERNA 

On departamento de audit:drla interna puede depender` - dentro 

de un organigrama - del: 

a) 	( 11) :o de adralinl Vitralión. 

O) Director general. 

• Dir ctor de arena. 

• 1 	personal. 

La posición ideal es dependiendo dei 	 Jo de 

admini traciÓn ya que el departamento cre auditorio interna se 

circocomo un staff, as: puede revisar todas lah áreas de la 

ernpr"e>t. incluyendo la dirección genera 	 upicar el 

departamento de auditoria como sta ' puede tener acCean a todas 

las áreas que cdnsti tuyen a una Institución y a un mejor control 

de las operaciones que se realizan. 

Un departamento de auditorio interna e_ta inteur_oo por un 

director, un gerente. un O' r10% 0uperviauress. encargados y los 

ayudantes. Lo estructurad ron del departamento de auditoria ideal 

es el que se constituye de la siquirvnte .itprma: un director de 

auditoria interna, gerente de auditoria administrativa. gerente 

11 auditoria +inanciera.gernntF de 411O 	 opera - lonal, 

entargados y ayudantes. 
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Lv un departamento ideal porque se encuentra con un equipo 

mas completo, teniendo las tres áreas importantes que conforman 

la rama de la auditorio. 

3.7. INTESRANTES DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA Y SUS 

FUNCIONES. 

Director de auditoria interna: es la persona que se encarga 

de dirigir a sus subordinados. oeserroller políticas y 

procedimientos para llevar a cavo la auditor a, revisar la 

eficiencia del control interno establecido en la organización, 

preparar un programa de reciutamiento, entrenamiento, evaluación 

y promoción de auditores 'litera/3s. 	 a la administración 

con reportes de auditorios Individuales v.  resumenes periódicos. 

Entre otras, actividades, el reporta directamente al consejo de 

administración ( Witt,1993$217-221 

uerente de auditoriai Ll se encarga de asistir al director 

en el cumplimiento de sus obligaciones. determinar requerimientos 

de personal, proporcionar asistencia tecnica en la resolucle,n de 

problemas. preparar los irformes finales de auditoria, etc. 

Trabaja bajo la superv sidn del dire.:tor de auditoria, mantienes 

al director permaeentemente informado respecto al avance de las 

auditor- las y problemas gua si presenten 1 Witt.1993:217-271 1. 



blvervisor: '.3(e encaroa de supervisar el cumplimiente de dos 

o mas auditoriau, planea ei trabajo a desarrollar, selecc ona y 

asigna al pereenal, proporciona gula y orientacian ai lu -sonal, 

Coordina con otros supervisores la preparación de auditorias y la 

asignaciÓn del personal, identifica áreas que requieren especial 

atenrion por la administración, trabaia bajo la dependencia del 

gerente de la auditoria 	Witt.1993:217-221 

Encargado: El planea v.  conduce auditorias, evalúa la 

eficiencia del control interno reileJado en las politieas. 

Determina la conflabilidad ve ia ,.entabilidad 	registroe, asiste 

al supervisor en la planeaciÓn ue la auditoria. Revisa papeles de 

trabajo. prepara reportes interne-e de los avances o hallazgos 

significativos. esta bajo ia ,.(tperyisión del supervisor 

( Witt,1993:217-21 ). 

Asistentes (ayudante): Su trabaio consiste en asistir en la 

planeación de trabajo. desempeea el trabajo asignado, prepara 

papeles de trabajo que den evidencia de la informaciÓn obtenida v 

las conclusiones a las que llego. Participar en la preparación 

del reporte de auditoria. el esta bajo la supervisión de un 

auditor encargado ( Witt.1993:217-2,i1, ). 
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3.8. RISPONSABILibmilLe DEL AUDITOR INTERNO 

auoitor interno deoera tomar en cuenta ciertos aspectos 

en zer realizacidn se su trabaJo y en la asistencia que este le 

brinde a la gerencia tanto como auditor y como miembro a^ frente 

de un departamento de auditor a interna. Be mencionan algunas. 

el auoitor Interno en su trabado punará el máb:Imo cuidado, 

deuera tener en cuenta les 	etica profesional 	opservando el 

tacto, la oiscrecin 	la cautela. 

Lumplir con los estanuares e instrucciones que eetin en el 

~oí de auditoria interna aprobado por la mas alta autoridad en 

la empresa. 

El auditor interno tiene acceso a la informácion mas 

contluenclai. por lo que ueberá mantenel 	alscreciOn hacerce de 

dicha informaciÓn. 

Ei 	desarrollo ne su trabajo deberá .25J.:(ar 	basado do ias 

normas de auditoria, sienao de principal importencla el obtener 

la evidencia comprobatoria. suficiente y competente. 

Ei auditor oebera tener presente que la auditoria interna. 

se encarga principalmente de comprobar la efectividad de los 

controles establecidos. 



La 	reporrsec11 11  dad en la prepareuin de 	reportes de 

auditorio, ,ere el directdr auditorio interna, 	todo los 

reportes seran dIscrtillos con 10,5 funcionarios de maximo nivel 

que hayan acordado la revisión, antes de su distribuciÓn 

definitiva. 

La verificac Ón de la acción tomada en cada una de las 

recomendaciones Gei auditor, como regla general, deberá hacerse 

despues de la contestación el reporte de aud turia. 

Las actividades del aud or Interno durantc el desarrollo ae 

su trabajo, esteren siempre guiadas por las 	politices de le 

empresa. 

Los auditores deben de mantener cooperación y relación de 

tradajo satisfactorias con tono el persona de la empresa 

principalmente con la acTencia de primera iinea. 

t., depactamento de auditoria Interna dedera asistir e la 

gerencia general en revisiones espec ales. 

3.9. INFORMES DIE AUDITORIA INTERNA 

E! informe de auditoria interna es el resultado de cada una 

de las revisiones que realiza el auditor, con el objeto de 



informar a la gerencla general de ios resultados del trabaJo 

er-eetuado. 

lambién se realizan informes dirigidos a los Jefes o 

encargados ae cada departamento de la empresa, el Informe debe 

elaporarse con un lenguaje fácil de leer, que permita que el 

lector en ende ias sugerencias para que estas puedan ser 

llevadas a cabo. 

El fin del informe 	auditor es dar a conocer a la empresa 

el estado de las cosas para lograr una conjuncian de tDOWS i09 

elementos cío ia organización logrando as` tener bases firmes de 

las cuales Ia dirección pueda tomar decisiones. 

El reporte de auditoria debe ser redactado ya sea bar el 

director o encargado de auditoria con base en los papeles de 

trabajo que Incluyen las observaciones v sugerencias. 

El informe ne auditoria para se elaboracion deben de tomarse 

en cuanta ciertos eleaantbs, estos elementos 	dividen en: 

a) Carátula. 

b) Dictamen. 

c) reno, 



bc le llama ceratula al ehcebezado ael informe, que es la 

cubierta del Informe que debe de llevar la denominauldn o la 

razÓn social de la empresa, la mención de que es un informe de 

auditoria interna y la fecha de la elatioraciÓn, 

El dictamen o tambleb ilamado diagnÓstico, es la parte 

principal dei informe, debe de contener el destinatario, que e% 

la persona a qulen va dirlatab el Informe de auditoria; parrafo 

de alcance, que es Una descripciÓn breve dei trabajo llevado a 

cabo por el auditor. 

rarrafo Intermedio, Inciuye un resume" de los problemas 

detectados por el auditor en el desarrollo de su trabajo; parrafo 

de opinión, es donde ei auditor expresa su punto de vista del 

área o departamento examinado; la firma dc.,  aulitor y fecha de 

eiaboraciÓn. 

3.1u. FROWDAMA DE AUDíTOR14 ANILINA 

El programa our auditorla interna es casa igual que el de la 

auditorio externa pero con la direrencia en la extensión, ya que 

el auditor interno constantemente puede verificar los 

procedimientos, tegistrus. libros, etc., v ei auditor externo 

sólo lo hace atreve: de pruebas selectivas. 
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CAPITULO IV 

CREALION DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA 

4.k. HISTORIA DEL ~ARDIENTE EN URUAPAN 

En México se empezaron a obtener las bebidas destiladas, 

aprovechando las bebidas fermentadas, de las cuales se pudo dar 

origen al mezcal, producido con el jugo oe un maguey especial, el 

cual a un determinado grado de fetmentaci,l,n puede destilarse. 

Lon el cultivo de la vid y la caPia de azúcar en México, se 

agrando el numero de bebidas destiladas, de la primera se obtuvo 

jugo -fermentado para después gestilarse y elaborar vinos y 

licores, con respe,to a la La'r'.a se obtuvo jugo, se elaboró 

piioncilio para luego transformarse en aguardiente. 

Una bebida tipica del estado de Michoacán es el charanda. el 

cual es un aguardiente de caNa, con una graduación alcoholica de 

..'.32 G.P., esta bebida es originaria de la región de Uruapan. 

• 

Le sabe que a la llegada de les Er..paules a Michoacán, 

encontraron que los nativos mullan con un mazo de madera sobre 

rocas volcánicas la cai',a de a¿Licar 	manta obtener el jugo o 

también llamado guarapo. 



• 

iiempo despues a ia llegada Ge los Mi o arpe ee 1e dio : ro 

tratamiento o elaboración al iaJARW'O° que por medio de la 

fermentación se obtl.,o un liquido el cual al ponerlo a hervir, se 

podia destiiar asi obtuvieron un liquido cristalino que al 

añadirle alcohol tenia un sabor mas agradable, esto dio oriden 41 

aguardiente ue caña. 

En Uruapah al descubrirse olantios de caña los misioneros 

comenzaron a elaborar piluncillo y del jugo una vez fermentado 

elaboraron la claranda. 

Los frailes v los soldados españoles otorgaban esta habida 

sólo a guerieros distinguidos como reconocimiento al valor 

coraje con al que luchaban. 

De la M11555 forma ias persc~s de lbs pueblus en sus 

festividades acostumbraban a beber la fnaranda para hacer mas 

piacentera y alegre la cedebracion, hasta la fauna es lo que se 

acostumbra en el pueblo michoacand. 

En la ciudad de Uruapan la primera fabrica de aguardiente de 

cal'ia pertenencia al señor Liecitas Murguia Llora, esta fabrica se 

encentaba ubicada en ID aruaretlro. en e^ aiki de 192u. 



E. seéior Murgula contaoa con grandes etenciones de tierra 

dedicadas al cultivo de Ia caiía de azúcar, en esos lugares se 

clItrala el jugo de cai'ía y lo transportaban hasta la fabrica en 

donde se procesaba el jugo. al obtener el aguardiente este se 

depositaoa en barriles de madera. de esta manera se transportaba 

al pueblo de Uruapan para ser embasado el aguardiente, 

liempo despues el seno, hurguia tuvo que emigrar a Uruapan, 

en donde instaló su fábriLa de aguardiente. En ese tiempo solo se 

satistacia una demanoa loGal y a principios del los anos 70's 

empieza a obtener -fuerza ia industria y es cundo se da a conocer 

en ,.11 mercado estatal y luw,ares aledalíos (Entrevista 'Miriam 

Pacneco M.'/MADE.Urclapan MIch,Mayo 1995/. 

4.2. GENERALIDADES DE LA ERE 

La empresa Destilaoora em farasco 	de C.V. con domicilio 

en el VM. .¿.6. carretera Uruapan-Faretan. se constituyó el 19 de 

jUi10 de 19b5, teniendo como objeto la fabricación y venta de 

aguardiente. vunos y licores. y en general, 	la realización de 

toda clase de *.tos de comercio inherentes a su objetivo social. 



La sociedad tiene una duración de 99 aos. el capital social 

es variable, teniendo un minimo rijo de N$ 1,000.00, representado • 

por acciones ordinarias nominativas con un valor de N$ 10,00 cada 

una totalmente suscritas y-  paganas. 

Ademas la empresa tiene las siguientes obligaciones fiscales 

como, pagos por concepto del impuesto sobre la renta, retenciones 

de sueldos y-  salarios, 	Impuesto al activo, inpuesto al valor 

agregado, pago del 2% de sistema de ahorro para retiro además del 

1J% por 1NFONAVIT (Entrevsta C.F." 	Ruhen Romero M."/MADB,druapan 

Mich,Mayo 1995). 

A continuaciÓn se presenta la estructura organizacional y 

estados financieros de la empresa. 
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"DESTILADORA El. TARASCO S.A. DE C.V. 
BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 1994 

F4 1 í 1 V O 

L IRCUL ANTE 

LAJA 	 16.000.00 
BANCOS 	 (504.149.39) 
INVERSIONES, BONOS Y VALORES 	 30,000.00 
CLIENTES 	 3,114,230.66 
DEUDORES DIVERSOS 	 1,200.00 
ALMACEN DE MERCANCIAS 10% 	 0.00 
ALMACEN DE MERCANCIAS UY. 	 0.00 
ALMACEN DE PRODUCTOS TERMINADOS 	 43.355.03 
ALMACEN DE MAT. PRIMAS Y MATS. 	 2,221,010.28 
I.V.A. POR RECUPERAR 	 4.367.64 
ANTICIPO A PROOVEEDORES 	 15,516.69 
ANTICIPOS I.S.R. 	 124,094.00 
I.S.R.POR RECUPERAR 	 2.18 
DEPOSITOS EN GARANTIA 	 9,400.00 

SUMA CIRCULANTE 	 7,075,027.09 

F I 3 0 

EFO. DE COMPUTO 
	

40.248.64 
DEE.ACUM.DE  EFO. DE COMVUlu 	 (8,767.42) 
LPO. DE 1FANSFURTE 
	

947,608.13 
DEF.ACUM.DE  EPO. DE TkANsROKIL 
	

(358,854.43) 
HERRAMIENTAS Y EPO.MNNUALE.J 	 :3,663.56 
DEF.ALUM.DE  HERR. Y EFO.MAN. 	 ( 1,404.94) 
MAQUINARIA Y EQUIPO 
	

97.066.32 
DEF.ACUM.DE  MAG. Y EFO. 	 17,043.63 
MOBILIARIO Y EQUIPO 
	

94,230.20 
DEF.ACUM.DE  MOB. Y UU. 	 (17,401.23) 

SUMA FIJO 	 779,353.20 

DIFERIDO 

GASTOS DE INSTALACION 
	

35,391.77 
AMORT.ACUM.GTOS.DE  INST. 	 2,520.11 
INItIESE PAGADOS POR ANT. 	 25,033.98 
AMORT.AEUM.INT. PAG.POR ANT. 	 (9,402.22) 
SEGUROS PAGADOS POR ANT. 	 25,396.42 
AMORT.ACUM.SEG. PAG.POR ANT. 	 (11,055.12) 

SUMA DIFERID() 	 6,284.72 
TOTAL ACTIVO 	 7.917,225.01 
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"DESTILADORA EL TARASCO S.A. DE C.V. 
DALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMEIRE DE 1994 

061VU 

C1 	C Li L 4 N 1-  E 

PROVEEDORES 259,182.17 
ACREEDORES DIVERSOS 151,304.27 
DOCUMENTOS POR PAGAR 191,024.42 
IMP. CUOTAS Y APORT. POR PAGAR 160,734.66 

-------------- 
SUMA CIRCULANTE 72,245.52 

F I J 0 

DOCUMENTOS POR PAGAR (L.P.) 664,328.15 

SUMA FIJO 664._20.15 

TOTAL PASIVO 1.446.57.1,67 
-------------- 

CAPITAL 

CAPITAL.. SOCIAL 9.  585, 000. 00 
RESERVA LEGAL 4 	07 
RESULTADO DE EJERCICIOS ANT. ( 9E19, 631. 37) 
PERuLuA GEL EJERCILIO (124, 760. 36) 

TOTAL CAPITAL 6, 470, 651. 34 

PAS.c.,0 MAS eAr'irAL 7.917, 225. 01 



"DESTILADORA EL TARASEO S.A. DE C.V. 
ESfADO DE RESULTADOS DLL. 

1 DE EFILRU DE 1994 AL 31 DE DICIE0BRE DE 1994 

VENiAb 
VENIAS 107: 
VENTAS 07. 
VENTAS DE EXPORTAEION 

43,616.36 
8.992,L7(6.23 
4. 440, 595. Go 

58,3b4.72 
DESE. Y DEV. SOBRE VENTA (287,694.28) 

------- 
VENTAS NETAS 13,246.668.03 
EDS.'08 DE LA MERCANCIA VENDIDA 9,512,717.22 

UTILIDAD BRUTA 3,934,170.81 

GASTOS DE. OPERAEION 
GASTOS GENERALES 3,125,350.55 
GASTOS FINANCIEROS 956,680.26 

PERDIDA DE OFERAEION 	 11411,0h11.00) 

OTROS PRODUCTOS 
INGRESOS POR FINANCIAMIENTO 
	

2, 307.12 
INGRESOS POR REN. BANCARIO 
	

5.059.52 
INGFESU FOR VT A. ACT. FIJO 
	

14091. Li 

LITROS INGRESOS 
	

3,850.00 
-------------- 

PERDIDA DEL EJERCICIO 	 (124.760.56) 
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4.4. IWYSTIGACION 

4.4.1. JUSTIFICACION PARA IMPLANTACION DEL DEPARTAMENTO DE 

AUDITORIA INTERNA 

rara 	el levantamiento de información se nlzo uso de 

cuestionarios y entrevistas con alguno de los funcionarlos de la 

empresa, los cuestionarlos se elaboraron con forme a la 

delimitación de funciones y actividades establecluas para cada 

área, de las cuales se pudo tener acceso ( se anexa modelo de los 

cuestionarios ), las entrevistas se hicieron informalmente, va 

que en 	platicas con algunos empleados se fue obteniendo datos 

que tamblen sirvieron para Justificar el porqué es necesario 

contar con un departamento de auditoria interna. A cont i nuación 

se presenta los nombres y puestos de las personas de quien se 

obtu.m información : 

luden Ro 	a mero Mrtin 	 tez. 	 Itador General 

C.F. Redoifo Arias Garcia. 	 Gerente de Cobranza 

Sra. Magdalena Úrayo MendÓza. 	 Gerente de Tesoreria 

L-A. Ma. de Lourdes Feria Verdusco. 	Gerente de Recursos Humanos 

Lic. Alejandro Hernández Reyes. 	 Sub Gerente de Producción 

Sr. Salvador Bonaparte. 	 Auxiliar de Recursos Humanos 

Miguel. Villalón. 	 AuxiLiar de Compras 
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Con base a los datos obtenidos se encontraron 	varias 

deficiencias de las cuales se presentan algunas de ellas: 

El manual de organizacidn no es revisado regularmente. 

Los informes a la gerencia no son oportunos y frecuentes. 

No son accesibles los actuales informes a la gerencia. 

No es satisfactorio el actual sistema de informes a la 

gerencia. 

La elustencia de una politica que controle el efectivo en la 

sucursal, refiriendose al traslado de fondos a ia matriz, no 

amiste. 

j'ara la toma de inventarios no se hace uso de marbetes. 

etiquetas u otro mecanismo de control. 

NO 'sigue la empresa una politica de crédito adecuado. 

El uso de calendarios de planeación para sus obligaciones 

fiscales e informes a la gerencia. no se aplican. 

don deflcientes los registros de caja, 	lenta por Paliare 

etc. 
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Los estados financieros Periódicue no se preparan 

oportunamente. 

No se cuenta con un programa de investigación y.  desarrollo 

encaminado a Idear nuevos productos, o a mejorar la calidad, 

prestación y costos de tos actuales. 

La comunicaciÓn y cooperación entre personal de producción, 

contabilidad de costos y i.entas, no se lleve a cabo. 

Las politices y.  procedimientos de compras, no estan 

funcionando adecuadamente, va que no se conocen. 

La recepción de la mercancia no E'S puntual. 

No Cuenta con un catalogo de prevveedures. que constituya una 

base para su selección. 

No es eeectiva la comunicación entre el departamento de 

compras v.  los departamentos que envian requiso ones de compras 

dentro de la empresa. 

La empresa no cuenta con un manual de politices v.  

procedimientos. que permitan anearlo para nacer una comparaciÓn 

de las deficiencias encontrades. esto se conoce por que en las 

entre,Jistas y cuestionarios aplicados nos. hacen referencia de que 

no se cuenta con él. 
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leidas estas deficiencias encontraoas en la investigación 

pueden provocar que los procedimientos y operaciones dentro de la 

empresa sean deficientes, el manual de organización debe estar 

siempre actualizado, esto se logra con la revisión periódica del 

mismo aRadiendo los departamentos de nueva creación; con base a 

lo anterior 	se logra una delimitación bien establecida de 

Jerarquias que permite uue la información fluya veraz y.  oportuna 

manteniendo una supervisión sobre la misma, logrando que los 

datos que llega a manos de la gerencia sea confiable para tomar 

decisiones: la accesibilidad de la información es importante, no 

sólo en proporcionarla al personal autorizado, sino también los 

reportes debe ser comprensibles tanto por la gerencia como por 

los usuarios de esos antecedentes. ya que no sólo llega a manos 

de los Integrantes de la empresa. 

La integración de los recursos que componen a la empresa 

deben coordinarse para la emisión de reportes. al presentarla 

conJuntamente, estableciendo fechas de entr- ega, con una 

supervisión adecuada se logra una uniformidad, evitando retrasos. 

El establecer.-  pu/`ticas por escrito es una manera de 

control, la constante vigilancia en la aplicación de las mismas 

lleva a la empresa al cumplimiento de sus obletivos. con un 

elemento que supervise el cumplimiento de las politices, logra la 

eficiencia de los procedimientos de la empresa. 
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Una de las actividades que debe real . zar la empresa una vez 

al ario es la toma de inventarlos, io cual sin un control bien 

establecido SE vuelve laborioso y-  cansado, con un sistema de 

control establecido que auxilie en la planeaciÓn de la toma de 

inventarios y proporcione ideas para la agilidad de la misma se 

logra un inventario con bajo porcentaje de error. 

La supervisión del cumplimiento de las obligaciones tanto 

fiscales, laborales y legales es de suma importancia, la revisión 

de papeles de trabajo por personal independiente al departamento 

responsable dan la certeza de que los importes a pagar son 

correctos evitando asi que la empresa sea acreedora a sanciones, 

multas o recargos por el incumplimiento de una obligación. 

re,asion de funciones y responabilidades es Importante 

ya que evita que 5e los informes reflejen datos incorrectos. La 

comunicació dentro y -fuera de un organismo es importante ya que 

por medio de esta se conocen las necesidades tanto de la sociedad 

como de los integrantes de la empresa, por lo que un 

mantenimiento constante por un supervisor a la comunicación 

permite evitar eventualidades que alteren el mecanismo de la 

empresa. 



Por-  lo anterior, ia dimensión de sus operaciones, la 

eistencia de deficiencias dentro del control Interno implantado 

y llevado a cabo 	como medio de protección para la empresa es 

necesario el establecimiento de un departamento de auditorio 

Interna. 

Ya que este propoccionara un servicio de asistencia a toda 

la organización. con el propÓsito de dar mantenimiento al control 

interno, mejorar les procedimientos establecidos, y siempre 

enfocare a la soperocion económica de la empresa, proporcionando 

recomendaciones para la implantación de medidas de protección de 

los procedimientos ve operaciÓn. 

La empresa debera tomar en cuenta el beneficÁo que le 

proporcionará oi 	1.amento de auditorio, ya que como '.19 

menciono éste sera como el supervisor general de todas la 

funciones y operaciones que realice la empresa tanto internas 

como externas, evitando que ésta puedo 	tener contingencias 

indeseables a roturo. 
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4.5. DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA 

L1 departamento ve auditor- la interna estará integrado por 

personal con conocimientos en la materia, el departamento estará 

a cargo por un director general. el culi habrá de ser contador 

publico titulado con s4)eriencia min a de 10 anos en el 

eiercicio de su profesión. 

L. departamento tendrá bien detinidas sus obligaciones.por 

mencionar algunas, se na pensado en las siguientes oblLgaciones 

generales.: 

- E.1 departamento de auditoria interna debera llevar a cabo un 

pian de auditoria interna que comprenda todas la ateas de la 

empresa. 

- Emitir un informe escrito con les resultados u conclusiones con 

sugerencias al administrador general de ie empresa. 

- Vsmaliaer auditorias internas especiales que solicite el 

oirectge general de la empresa. 

Tener la responsoullidad de velar pr4 los Intereses de la 

empreea. 

- Cumplir con su trabar° profesional. con el menor costo posible. 



*01~1900 

El director' de audrtoria y demás integrantes del 

departamento tendrán libre acceso a las oficinas de la empresa y 

Pudran examinar el contenido da libros, registros y documentos, 

la verificación de la existencia física de bienes propiedad de la 

empresa. Y además el director general del departamento podrá 

requerir cooperación de cualquier funcionar o o empleado de la 

empresa con el fin do agilizar la revisión efectuada al 

departamento o área de la empresa. 

El director de auditoria interna deberá tener siempre en 

mente que en algunas ocaslobes tendrá que coordinar su trabajo a 

realizar, con auditores externos, proporcionandole a estos los 

papeles de trabaio e informes que estos requieran, ya que una de 

las ventajas de contar con un departamento de auditoria interna 

es el abaratar el costo de la auditoria externa, asi con el 

trabajo ya realizado por los auditores internos, los externos 

verificarian el trabajo realizado, evitando la duplicidad de 

trabajo. 

El departamento de auditoria interna deberá conocer 

oportunamente todos aquellos cambios que la empresa haga con 

respecto a documentos y manuales, como las actas de asamblea, 

manuales de contabilidad, textos legales por citar algunos. 
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fi departamento de ouditorea interna tendrá independencia de 

acciÓn, solo seren responeables de sus actos ante el director 

general. Una cosa muy importante es que el departamento de 

auditoria no debe participar en la elaboración de registros, 

libros o actividades que con posterioridad revise, ya que si este 

interviene no se haria una revisión con independencia de criterio 

por que él mismo se revisaria su trabajo ya efectuado. 

El departamento de auditoria interna deberá realizar las 

siguientes funciones: 

- Vigilar-  el cumplimiento del sistema de control interno 

existente en la empresa, si esta no es asi, poner en practica un 

sistema ajustado a las necesidades de la empresa. 

- Verificar que se cumplan les objetivos bauicos del sistema de 

control interno, la adhes on a las politices establecidas por la 

admInistracion, protección de activos, promover y lograr la 

eficiencia y eficacia de operación y-  lograr información veraz y 

oportuna. 

- Verificar si los obietivee y politices se cumplen de acuerdo a 

los menuales. 

- Determinar si los sistemes y procedimientos que están llevando 

a cabe son confiables. 



o 

- Due los recursos se estén aprovechando lo mejor posible. 

- Determinar el grado de confianza que pueda dersels a la 

informacien financiera. 

- Preparar planes y programas de auditoria interna. 

- Prepara reportes a funcionarlos de MáX1MQ nivel. 

- Dar seguimiento a /as recomendaciones de auditoria. 

- Coordinar la auditoria Interna con el auditor ~,terno. 

- Apegar' sus actividades coso departamento a las politices de la 

empresa. 

- Mantener buenas relaciones con ei personal de la empresa. 

- Familiarizarse con las operaciones y objetivos del trabajo a 

realizar. 

- Recomendar' la forma de mejorar' las operaciones. 
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DIRECTOR DE AUDITORIA INTERNA 

anteriormente se habia mencionado que el departamento 

e•stard a cargo por un director general, el cual habrá de ser 

contador ~11c-o titulado con experiencia minima de lú a'Uos en el 

ejercicio de su profesión, además deberá tener aptitud de 

responsabilidad para ejercer sus funciones, tener don de mando y 

carácter para dirigir y tratar al personal. Sus Funciones serán; 

Revisar el grado de eficiencia del control interno que se 

encuentra establecido en la empresa. 

- Planear, coordinar y dirigir a su personal para el buen 

desempeño del departamento de auditoria. 

-- Realizar estudios encaminados a asistir a la administración y 

solucionar problemas. 

Veriicar el cumplimiento de las disposiciones de la 

organización como políticas y objetivos. 

Preparar programas de trabajo a desarrollar por el personal del 

departamento de auditorio' interna. 

- Evaluar el desempeño y trabajo de su puronul. 



- Reportar 41 director general de todos los hallazgos importantes 

dentro de la empresa. 

Comprobar si los funcionarios han tomado en cuenta las 

observaciones y recomendaciones de los informes de auditorio 

interna. 

- Coordinar las actividades de auditorio interna con los 

auditores externos. 



ENCARGADO DE AUDITORIA INTERNA 

Ul encargado de,  auditoria interna deberá estar en posición 

para ocupar el cargo de director de auditoria Interna en el 

momento que sea necesario, va sea por una eventualidad o por la 

necesidad de tomar su lugar en forma orrinitiva. por esta razón 

el encargado de auditoria deberá reunir el all,F,410 perfil que el 

director general. Sus funciones a seguir: 

- Asegurarse que le trabajo de auditor a sea realizado conforme a 

los planeado. 

• - Planear el trabajo a desarrollar. 

- Designar el personal para la realización de las actividades de 

audítoria. 

f•'evisar los papeles de trabajo elaborado por-  los auxiliares. 

- Preparar reportes de avance de la audituria. 

- bupervisar el trabajo de los auxiliares. 

Proporcionar a‹,,Istencia tecnaca para io ,solución de problemas 

que surjan durante el trabajo de auditor ..a.. 

'60 



AUXILIAREIS DE AUDITOK1A INTERNA 

Los auxiliares deberán llenar como requisito tener titulo de 

contador público o titulo equivalente, experiencia minima de dos 

aPlos de trabajo en actividades de auditoria interna o externa. 

Se pide titulo de contador publico por que as` se tendrá la 

posibilidad de ocupar el lugar del encargado de auditoria interna 

cuando fuera necesario sin tener que hacer convocatoria de 

aspirantes al puesto. Las funciones a seguir serian: 

- Realizar el trabajo designado por el encargado de auditoria 

interna. 

- Asistir en la preparacien del programa de auditoria. 

- Ejecutar el programa de auditoria interna establecido. 

ornar en cuenta el tiempo designado para cada actividad. 

- Proporcionar sugerencias y observaciones. 

- Elaborar papeles de trabaJo. 

- Asistir al encargado en cuanto a la revisión de procedimientos 

establecidos en la empresa. 
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- 	 en cuestión de verificación de procedimientos. 

Observar el lucrar a revisión, e informarlo al emerged° de 

todas lo observado. 

- Proporcionar informe del trabajo realizado. 

Los miembros del departamento de auditoria interna deberá 

tener ciertas aptitudes y habilidades como el dominio en sistemas 

contables, responsabilidad. ser diciplinados, discretos, ser 

organizados, tener habilidad para el análisis. aptitud para la 

critica 	constructiva, 	agilidad 	mental 	para 	descubrir 

eventualidades. Facilidad de redacción, tener iniciativa propia, 

espiritó de superación, entre otros. 
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4.5.2. INSTALACIONES PARA EL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA 

La empresa le proporcionará tooae la's herramientas y 

asieriales necesarios 	al departamento de aunitoria interna para 

la eJecuciÓn del trabajo; como aoJas tabulares, boligrafos, 

lápices de colores rojo y azul, gomas para borrar, carpetas, 

hojas de papel blancas tamaiao carta, sobres tamaao carta, hojas 

membretadas con el nombre de la empresa, reglas, tijeras, 

engrapadoras, perforadoras, broches, pegamento, sumadoras, 

calculadoras, rollos de papel para sumadoras; todo esto en una 

cantidad razonable para que el departamento no carezca de 

materiales. 

La empresa acondicionará el lugar de trabajo de auditoria 

interna en cuanto a la decoración, mobiliario y equipo necesario 

tomando en cuenta los siguientes parametros: 

cuatro escr tordos con sus respectivas sillas, uno para cada 

integrante del departamento; dos libreros, los cuales deben se 

amplios; una mesa de trabajo con silías, la cual se usara para 

reuniones periajdicas con los integrantes del departamento para 

tratar asuntos en particular; un closet grande de madera para 

auxiliares para que estos archiven los papeles de trabajo; tres 

computadoras, una para el uso del director de auditoria interna y 

las otras dos para el 	área de trabajo; mesas para las 

computadoras; una impresora de rocio de tinta blanco y negro; 



equipo de protecciÓn para las computadoras. un closet con chapa 

para guardar papeles de trabajo Importantes. 

4.5.3. PAPELES DE TRABAJO ES/ANDAR 

Los papeles de trabajo es el respaldo de la evidencia 

documental del trabajo del auditor, en el departamento de 

auditoria los papeles de trabajo deberan elaborarse en i'orma 

homogenea en cuanto a la forma y contenido, con esto no quiere 

decir que con la misma letra los mismos numeras, sino que se 

tenga una uniformidad. 

El encabezado de la cédula deberá contener la denominaciÓn o 

razón social de la empresa, el nombre del departamento a 

revisión. j aescripción breve del procedimiento de auditoria a 

aplicar. 

4.5.4. MARGAS DE AUDITURIA 

Las marcaa SUD parte importante en la ejecución del trabajo 

de auditoria ya que es una de las formas en que el auditor deja 

evidencia de la revisiOn en los papeles de trabajo, libros 

emaminadoa, o documentos. 
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Documento coteJado vs 

registro 	 contable. 

Punto 	pendiente 	de 

aclarac Un. 

Verificado vs documentación 

comprobatoria. 

Visto fisicamente. 

Reune requicitos fiscales. 

Dato correcto. 

Verificado vs 	exiutenc a 

fluica. 

Confirmación , riviacia. 

Lonfdrmación recluida. 

Inconformidad recibida. 

Inconformidad aclarada. 

ti 
E 
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4.5.5. INDICES A UTILIZAR EN LUIS PAPELES DE TRABAJO 

Los papeles de trapajo deben 	 identificados v.  

referenciados para cualquier análisis de cuenta o parte del 

leamen pueda ser ubicada fácilmente en los legajos de Papeles, 

esta identificación se hace mediante los indices que en los 

papeles de trabajo serán localizados en la parte superior 

derecha, en el departamento de auditoria interna los papeles de 

trabajo deberán clasificarse y archivarse de acuerdo a su 

contenido en la sección correspondiente. 

CONCEPTO 
	

SECCI 0 N 

CUENTAS DE ACTIVO 

Efectivo. 

Cuentas por cobrar. 

Inventarlos. 

activo fijo. 

Cargos diferidos. 

CUENTAS DE PASIVO 

Cuentas por pagar. 

Impuestos. 

Pasivo a corto plazo. 

Pasivo a largo plazo. 

Capital. 

CLIENU4S DE RESULTADOS 

A 

C 

o 

AA 

1.4B 

CC 

DD 

EE 
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Ingresos. 	 lo 

Costos. 	 rl 

Gastos generales;. 

Gastos f 3. nancieros. 	 40 

4.6. ~DRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

Se hace la propuesta de este programa de auditoria k 1 cual 

puede estar su feto a cambios de acuerdo a eventos poster xores O 

erliter lo del auditor a car go del departamento. 



DESTILADORA EL TARAECO S.A. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

PECHA O PERIODO QUE SE REVISA 	 _~ 

PAPELES DE 
	

DESCRIFCION DEL 	 ELABORADO 

TRMBAJC 	 PROCEDIMIENTO 
	

POR 
srztz 

CAJA Y BANCOS 

LAJA 

Realizar arqueo individual dei 

efectivo de cada uno de los fundos 

fijos. 

Verificar que los comprobantes de 

gastos que forman parte de los 

arqueas se encuentran debidamente 

aprobados por el funcionario auto_ 

rizado. 

Investigar respecto al acceso a 

la LaJa de sequriaad. 

Verilicm• calculos aritmetico 

de arqueos diarios de efectivo. 



DESTILADORA EL TARASCO S.A. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

FECHA O PERIODO QUE SE REVISA 

  

       

PAPELES DE 	 DESCRIPCION DEL 	 ELABORADO 

TRABAJO 	 PROCEDIMIENTO 	 POR 
===.a.maa=  	 --= 	 

  

  

         

Verificar si la entrada de 

de efectivo es manejado por pel ,-J 

nal autorizado. 

Verificar si el dinero recibido 

es depositado en una institurien 

bancaria de inmediato. 

Revisar que toda operación de 

cobro en efectivo este amparada 

por el correspondiente recibo. 

Revisar pdlizas de 	seguro 

cotejar el total de seguros ccm lob 

registros. 
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DESTILADORA EL TARASCO S.A. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

FECHA O PERIODO OUE SE REVISA  

ee======== 
PAPELES DE 

TRABAJO 
SZ 

DE$CRIFCION DEL 	 ELABORADO 

PROCEDIMIENTO POR 
========== 

PANCOS 

Realizar conciliación bancaria 

de de la oficina inspeccionada del 

mes- inmediato anterior. 

Cotejar LOS depósitosdel 

estado de cuenta contra el registro 

de bancos observando que las 

fechas corresponden, e indique que 

cobranza es C.,E? 	pi Lacia 

Inmediatamente. 

Obtener confirmación directa de 

todas las cuentas bancarias a la fe 

cha de la conciliación final. 
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DESTILADORA EL TARASCO S.A. DE C.V. 

PROSRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

FECHA O PERIODO QUE SE REVISA 

zs 

PAPELES DE 	 DESCRIPCION DEL 

TRABAJO 	 PROEEDIMIEN10 

Comparar-  los cheques pagados por 

el banco según estado de cuenta con 

trua ei registro de cheques, 	ooser 

vando que coincidan, tanto el nume 

ro como el importe. 

Comprobar si toda operación de 

pago en cheque, esta amparada por 

una orden de pago. 

Revisar que la cobranza ge depo 

cite en el mismo dia y que la 

ficha de depósito tenga la fecha 

del dia. 

ELABORADO 

POR 

Revisar que los cheques eten 

firmados por los funcionarios auLu_ 

rizados. 
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DEGIIIADUKA EL lARASLO b.A. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

• FECHA O PERIODO OUE SE REVISA 

s.s.. 
PAPELES DE 

TRABAJO 

     

s=ss===ss=ss 
ELABORADO 

POR 

  

DESCRIPCION DEL 

PROCEDIMIENTO 

 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 

 

Revisar 	relación de cuentas 

por 	obrar y verificar la suma. 

Realizar arqueo de cuenta5 por 

cobrar. 

Verificar que no se eleve el 

monto de las cuentas incobrables. 

i'reparar relación de cuentas 

por cobrar para solicitar confirma_ 

ción de saldos importantes. 

Revisar saldos por deudores 

diversos y analizar movimientos de 

la cuenta. 

1 

t. 



DESTILADORA EL TASCO S.A. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

FECHA O PERIODO OUE SE REVISA 

PAPELES DE 
	

DESCRIPCION DEL 	 ELABORADO 

TRABAJO 	 PROCEDIMIENTO 	 POR 

Solicitar-  confirmación de saldos 

de cliente. 

Revise los saldos a cardo de fun 

cionarios y empleados con el otue 

to de comprobar que han sido aproba 

dos los préstamos de acuerdo con 

las políticas establecidas. 

Realizar arqueo de uocumentu 

por cobrar. 

Ver it ical 
	

los 	cobros 	a 

clientes su registro en los aLud_ 

liares de clientes y checar fecha 

de registro. 



DESTILADORA EL TARASGO S.A. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

FECHA O PERIODO DIJE 1SE REVISA 

PAPELES DE 	 DESCRIPCION DEL 	 ELABORADO 

TRABAJO 
========== 

PROCEDIMIENTO 	 POR 

     

INVETARIOS. 

Presenciar la toma física de los 

inventarios. 

Revisar instructivo de inven__ 

tarjas 	verifivar que sea aplicado 

en la toma de inventario. 

Revisar que no e.qistan diferen_ 

ciar en la toma de inventarias. 

Freparar relacion de provee _ 

para realizar confirmaciones de 

saldos. 
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DESTILADORA EL TARASCO S.A. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUDIFORIA INTERNA 

FECHA U PERIODO QUE SE REVISA 

PAPELES DE. 	 DESERIPCION DEL 	 ELABORADO 

TRABAJO 	 PROCEDIMIENTO 
===.=.1.=== 

Presenciar receocilin de mer-ancia 

y observar los procedimientos lie_ 

vados a cabo. 

Observar si el acceso al almacén 

se encuentra restringido al perso_ 

nai no autorizado. 
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DESTILADORA EL TARASCO S.A. DE C.V. 

PhObkAMA DL AUDI1ORIA INTERNA 

FECHA O PERIODO UUE SE REVISA 

PAPELES DE 	 DESCRIPCION DEL 	 ELABORADO 

TRABAJO 	 PROCEDIMIENTO 	 POR 
======= 	 ==  

ACTIVO FIJO 

Verificar cálculo de la deter 

minacion de ta depreciación acumu_ 

lada y cotejarla con los registros 

auxiliaras. 

Cerciorarse que se ha tomado en 

cuenta la venta de activos fijos en 

los registros contables. 

Pealizar inspección Fisica del ac 

tivo fijo y cotejar su referencia 

Con los auxiliares. 

Verificar que las adquisiciones 

de activo fijo tengan la factura 

correspondiente. 
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DESTILADORA EL fARASCO S.A. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

FECHA O PERIODO OUE SE REVISA 

PAPELES DE 
	

DESCRIPCION DEL 	 ELABORADO 
• 

TRABAJO 
	

FROCEDIMIENTO 
	

POR 

Peal izar concentrado de activos 

1-1105 dados de bala pesa efectos de 

presentar aviso a la S.H.C.F. 

Lerclorarse que ei método de de 

preciacidn empleado es uniforme 

,,criticar las tasas aplicadas. 
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DESTILADORA EL TABASCO S.A. DE C.V. 

PROURAMA DE AUDITORIA INTERNA 

FECHA O PERIODO UlJE SE REVISA 

FAPELES DE 	 DESCRIPCION DEL 

TRADAjD 
	

PROCEDIMIENTO 

CARGOS DIFERIDOS. 

Revisar comprobantes de estas. In 

versiones. 

Verificar la correcciÓn de la 

amortización. 

Revisar gastos de instalaciór  

facturas o comprobantes de los 

mismos. 

ESTA TESIS 111 ME 
11111 I LA II USTED 
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• 

DESTILADORA EL TAFASLO S.A. DE C.V. 

FRUGRAMA DL AUDiTOF1A INTERNA 

rECHA O PERIODO QUE SE REVISA 

	=.s= 
PAPELES DE 	 DESCR1PLION DEL 	 ELABORADO 

TRAHAJO 	 PROCEDIMIENTO 	 POR 
	 ratoumat=msum=========m=wis===sum=m= 	 

CUENTAS POR PAGAR 

Revisa' las cuentas por pagar 

verificar la suma, comparándola con 

co" el saldo de mayor. 

Solicitar confirmación de 

la cuentas por pagar me importe 

sioniticativo. 

Verificar el cália por reten_ 

clon de impuestos, y 5w registro 

COMO pasivo. 
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DESTILADORA EL TABASCO S.A. DE C.V. 

FhübRAMA DE AUDIFUR1A INTERNA 

FLLHA U PERIODO UDE SE REVISA 

=t 

PAPELES DE 	 DESCRIECION DEL 	 ELADOPADO 

IRADAJO 	 PROCEDIMIENTO 	 POR 
.....==.., mm~..mmma.mmm...=..,....s.......,==.= .=.=.=.....=... 

Revisar pagos posteriores de 

cuentas por pagar y verificar si se 

han liquidado pasivos no registra 

dos o por cantidades diferentes a 

las que muestran los libros. 

Verificar los cálculos para ta 

detreminacion de ios Intereses. 



PAPELES DE 

TRAbAjO 

DESCRIPCION DEL ELAKWADO 

PROCEDIMIENTO 	 POR 
=======..= 

DESTILADORA EL TARAGC0 S.A. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

FECHA O PERIODO QUE SE REVISA 

DOCUMENTOS POR PASAR 

frovisar qud los documentos por 

pagar, muestren el nombr -,  del nene_ 

ficiario, techa de expedición, 

vencimiento. importe e intereses de 

vengados. 

t.;alxcit,ir confirmación de docu_ 

memos, directamente con el tenedor 

de ellos. 
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DESTILADORA EL TABASCO S.A. DE C.V. 

POSMA DE: AUDITORIA INTERNA 

-ECHA U PERIODO QUE SE REVISA 

=..===.=== 

PAPELES DE 	 DESCRIPCION DEL 	 ELABORADO 

TRABAjO PROCEDIMIENTO 	 POR 

CAPITAL CONTABLE 

Revisar actas de asamblea 

ordinaria. 

Revisar escritura constitutiva y 

estatutos. 

Estar presente en las asambleas 

ordinarias ce accionistas. 

Revialóe de libros de dita, re 

yistros de accionistas y obtención 

de la carta del secretario del con 

sejo de administracion. 
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DESCRIPCION DEL 	 ELABORADO PAPELES DE 

TRABAdt) 	 PROCEDIMIENTO POR 

DESTILADORA EL TARASCO S.Ñ. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUDITOR1A INTERNA 

FECHA PERIODO QUE SE REVISA 

Verificar las notas de crédito 

cálculos y sumas y obtener una cé 

dula. 

Eev sar numetación progresiva de 

las notas de crédito por el periodo 

seleccionado. 

cerciorarse que las notas de ere 

dito están debidamente autorizadas 

por personas responsables. 

04 

VENTAS Y DEDUCCIONES SOBRE VENTAS 

Verificar la suma del registro 

de ventas. 



DESTILADORA EL TABASCO 5.A. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

FECHA O PERIODO OUE SE REVISA 	_______ 

PAPELES DE 	 DESCRIPCION DEL ELABORADO 

TRABAJO PROCEDIMIENTO 	 POR 

    

Aprovacton de el crédito por 

personal autorizado. 

Verificar si los descuente 	se 

conceden de acuerdo a los términos. 

autorizados. 



.....==.=, 

PAPELES DE 

TRABAJO 

DEBCRIFCION DEL 

PROCEDIMIENTO 

ELABORADO 

POR 

DESTILADORA EL TASCO S.A. D C.V. 

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA 

FECI1A 

 

u PERIODO QUE SE REVISA 

IVA 

Eevisar los otros ingresos y d 

terminar si esas partidas están gra 

vadas por la ley. 

Revisar papeles de trabajo de 

partidas contabilizadas por la cm 

Presa. gravadas a diversa's-  tasas 

para 	 c.offlo de las exentas 



DESTILADORA EL TARAbC0 S.A. DE C.V. 

PROGRAMA DE AUD1TORIA INTERNA 

PECHA U PERIODO QUE SE REVISA 

   

PAPELES DE 
	

DESCRIPCION DEL 
	

ELABORADO 

fRADAJO 	 PROCEDIMIENTO 
	

POR 

COMPRAS Y GASTOS EN GENERAL. 

Verificar la relación men 

sual de las compras y conciliar 

el total con los registros. 

Revisar elaboración de facturas 

en cuanto articulos, precio, desgio 

se de impuestos, tasas correspon 

dientes, descuentos. 
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DESTILADORA EL TABASCO S.A. DE C.V. 

FROuKAMM DE AUDITORIA INIEbNA 

FECHA O PERIODO UUE SE REVISA 

	 m 	mm==mm===..mm 
PAPELES DE 
	

DESLRIPCION DEL 	 ELABORADO 

TRABAJO 	 PROCEDIMIENIO 
	

POR 
4Mmcmsmmamm 	 --m=4,mmrsmaM 

GASTOS GENERALES 

Revisar papeles. de trabajo de 

pagos provisionales a efectuar. 

Verificar cálculos de los papeles 

para la determinacIón de: 

I.V.A. 

CUENTA Di: UTILIDAD NETn 

1.M.P.A.E. 

LoteJar que esten todas la, 

retenciones por honorarlos. arrenda 

miento, sueldos y salarios para 

integiar la declaración correspondiente. 



DESTILADORA EL TABASCO S.H. DE L.V. 

PROGRAMA DE: AUDITORIA INTERNA 

FECHA O PERIODO LUE SE REVISA 

PAPELES DE 	 DESCRIPCION DEL 	 ELABORADO 

TRABAJO 	 PROCEDIMIENTO 	 POR 

Verificar que se hayan incluido 

todos los ingresos acumulables en 

el cálculo del Impuesto. 

Revisar cálculo de los papeles 

de trabajo para la determinación de 

cuotas obrero-patronal. 

Verificar que se enLuentren 

incluidos todos los trabajadores, 

para el cálculo de pago de SAR, 

INFONAVIT. 

Revisar papeles de trabajo para 

la determinación del pago de las 

cuotas. 
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emeektfOf 

1.1 programa que se incluye es para dar una idea del trabajo 

a realizar no se pretende abarcar todas las áreas y situaciones 

posibles que pueda tener la empresa, por lo anterior existirán 

procedimientos que no estén incluidos en el programa de auditoría 

interna, como ya se mencioné anteriormente ei auditor encargado 

del departamento podrá ampliarlo y modificarlo con base a su 

experiencia y criterio. 

4.7. REVISIONES A EFECTUAR POR EL DEPARTAMENTO 

Las revisiones a efectuar por el departamento de auditoría 

interna, podrán ser en forma general o especificas, esto de 

acuerdo a las necesidades de la empresa y coordinadas con la 

direceión general, los tiempos presupuestados para cada actividad 

deben ser en tuncion sí alcance de la revision y procurar que 

estos no atecten las operaciones del departamento sujeto a 

reeeeice. 

Las revisiones qenerales a efectuar deben ser pieurramadae, 

con el objeto de prevenir. esto requiere ser tomado en cuenta 

dentro del programa de auditoria, pero tiemblen un funcionario de 

la empresa puede solicitar que se realice una revisión e su 

departamento y elaborar un plan adecuado a esa área. 

vv 



4.8. INFORMES DEL DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA 

ei 1nter- me de auditorio Interna tienen la finalidad de dar a 

conocer a los directivos el analisis de situaciones detectadas en 

las revisiones efectuadas, proporcionar las recomendaciones 

derivadas de la revisión, para mejorar el control establecido en 

la empr la. 

Este debe ser presentado al termino de la revisión, si se 

detectan desviaciones de importancia en el desarrollo del 

trabajo, el auditor deberá emitir un informe previo, para da Le 

solución oportunamente; las recomendaciones deben ser-

constructivas y siempre pensando en el bienestar de la entlead 

para su elaboración debe contener lo siguiente: 

Loe:; antecedentes que dieron origen a la revisión 

efectuada, naciendo referencia a las áreas revisadas o 

funcionarios solicitantes, 	además una breve explicación del 

trabaio elaborado; 

Las medidas correctivas. a través de suderenclas para 

~ Jorar las operaciones de la entidad; 

Mnezar los comentarios de los responsables de las áreas 

su retas a revisión. de las observaciones dadas por el auditor; 

• $ 



El informe al ser autorizado por el gerente de auditoria, 

debe distribuirse. el original al Director de la empresa para el 

conocimiento de los resultados del trabajo realizado^ copias a 

los encargados de los departamentos eaminados. Es recomendable 

que el auditor interno realice supervisiones, en cuanto a la 

aplicación de las sugerencias presentadas. 

co" este trabajo se desea proporclonar bases para la 

creación del departamento de audItoria interna dentlo de la 

empresa, siempre pensando en el bienestar-  de la misma. 
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CONCLUS1 ONES 

F l contar la empresa Destiladora el Tarasen, S.A. de C.V. 

con un departamento de auditoria interna, tendrá la ventaja de 

que este departamento realice una funciÓn de evaluación de las 

operaciones efectuadas en la empresa. contribuyendo a un buen 

entorno de control mediante la vigilancia del funcionamiento de 

procedimientos- 

Se evitara que los procedimientos establecidos en 105 

manuales no se tomen en cuenta y que los integrantes de la 

organización lleven a cabo actividades y Funciones que no les 

corresponden. 

Esto es el resultado esperado al establecer el departamento 

de auditoria interna dentro de la empresa, evitando que continuo 

eistiendo desviaciones de información, los empleados no realicen 

las Funciones correspondientes de su departamento previniendo 

duplicidad en el trabajo y dándole continuo mantenimiento a los. 

controles de la empresa. 

El auditor interno debe conservar su independencia de 

Criterio. y tener como Jefe a uno de los funcionarios de mayor 

nivel en la empresa, con el fin de proporcionarle el apoyo 

necesario. en el desemijridu de su trabajo. 
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Tener siempre en mente que el trabajo del auditor interno, 

no sólo el plasmar-  resultados en un informe, debe vitalizar 

constantemente la coordinaciÓn. comunicación y buenas relaciones 

entre el petsonal que Integran el departamento de auditoria. 

Al llevarse a cabo este proyecto se verá una mejoría en 

cuanto a la informaciÓn dirigida a la dirección de la empresa, la 

cual será veraz, oportuna y sobre todo teniendo la seguridad de 

que todos los datos plasmados en los informes refieJan la 

realidad de la organización, en base a ellos tomar las decislones 

más favorables para la empresa. 
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UNIVERSIDAD DON VASCO A.C. 
INCORPORADA A LA UNAM 

CUESTIONARIO PARA LEVANTAMIENTO DE INFORMACION 

  

 

1.- ,.., Con cuantos departamentos cuenta la empresa. ? 

  

2.- ¿ Cree que existan deficiencias en la información qua se 
proporciona a la gerencia. ? 

        

 

3.- Qué deficiencias encuentra usted. dentro de la empresa. 

   

         

         

         

 

4. - O Les realizan frecuentemente Auditorios Externas. ? 

   

5.- Con qué frecuencia. ? 

     

6.- /. Cree usted que es nece=arlo contar c.on un departamento de 
iluditoria Interna, derarc de la empresa. 

   

SI 	 NO 

     

 

¿ Porqué 

     

         

         



Cuenta la empresa con recursos suficientes, para tener un 
departamento de Auditoria Interna. ? 

B.- ¿ Cree que seria una ventaja contar con un departamento de 
AUditorla Interna. ? 

9.- ¿ Según usted, cuales son los servicios que debe proporcionar 
un departamento de Auditoria Interna. 7 

1U.- be ha tomado alguna vez la opción, de contar con un 
departamento de este tipo dentro de la organIzaciOn. 

11.- En cuestión organizacional, si existiera el departamento de,  
Auditoria Interna, ¿ cuál seria la posición de este , dentro de 
la empresa. ? 

Dependiendo del departamento de Contraloría. 

Dependiendo del departamento de Finanzas. 

Dependiendo del departamento de Contabilidad. 

Dependiendo del COVIS12JD de Administración. 

Dependiendo del Gerente General. 

Como 15fAff 



UNIVERSIDAD DON VASCO 
INCORPORADA A LA UNAM 

ESACI 
CUESTIONARIO PARA LEVANTAMIENTO DE 

INFORMACION 

ORGANIZACION DE LA EMPRESA 

Existen 	gráficas 	de 
organización que estén efectivamente 
en vigor.? 

2.- ¿ Se revisan y modifican 
periódicamente 	las 	gráficas 	de 
organización para reflejar cambios 
en asignaciones de personal para 
reflejar o en relaciones dentro de la 
empresa, departamentos, etc.? 

¿ Se emplean las modificaciones a 
las 	gráficas de la organización 
para anunciar cambios en la propia 
organización. ? 

4.-L Se aplican actualmente un manual 
de organización.? 

5.- ¿ Es el manual de organización 
regularmente revisado.? 

6.- Parece la empresa de las 
siguientes deficiencias? 

a) Lentitud en la toma de decisiones, 
como resultado de demasiado canales o 
excesiva 	burocracia. 

b) Inadecuadas comunicaciones, lo 
cual se deriva de individuos o 
departamentos 	que 	no 	están 
conciertes de lo que esta sucediendo 
en otras 	áreas de la organización. 

c) Confución en cuanto a quien 
llena 	cada 	función 	debido 	a 
responsabilidades no definidas. 

d) Conflictos con respecto a la 
jurisdicción sobre ciertas funciones 
o 	duplicidad 	 de 	ciertos 
esfuerzos, 	por 	ejemplo, 	dos 
departamentos que llevan a cabo 
innecesariamente funciones idénticas. 



9.- ¿ Emplea al empresa presupuestos 
de gastos capitalizables.7 

10.-¿ Emplea la empresa el criterio 
de rendimientos sobre la inversión en 
sus desiciones acerca de los gastos 
capitalizables.? 

SISTEMAS DE INFORMES DESTINADOS A LA 
GERENCIA 

1.-- 	Se proporcionan los siguientes 
informes a la gerencia en forma 
regular y oportuna.? 

Estados financieros y de operación. 

Análisis presupuestales. 

Estadísticas y análisis de ventas y 
costo de ventas. 

Informes de eficiencia en los 
procesos industriales. 

Informes analíticos de gastos. 

2.- ¿ Incluyen los informes y estados 
financieros, datos con respecto al 
mes en curso, cifras acumuladas del 
año en curso y las correspondientes 
cifras comparables del aAo anterior y 
las presupuestadas. 

3.- ¿ Son utiles a la gerencia los 
informes 	que 	actualmente 	se 
preparan.? 

4.- ¿ Son los actuales informes a la 
gerencia, adecuados para el nivel 
especifico de jerarquía para el que 
fueron preparados.? 

5.- ¿ Se emplean los actuales 
informes a la gerencia, el principio 
de administración por ecepciones.? 

6.- ¿ Juzgaría usted que los actuales 
informes a la gerencia son oportunos 
y suficientemente frecuentes.? 

7.- ¿ Son accesibles los actuales 
informes a la gerencia.? 



e) Falta de 	uniformidad en 
politices debido a la excesiva 
descentralización de la autoridad 
para la toma de decisiones, o bien 
cuellos de botella , o retrasos en la 
toma de decisiones debido a excesiva 
centralización. 

FI Ejecutivos 	sobrecargados o 
ineficientes como resultado de tener 
funciones de control excesivas. 

7.- ¿ Existe una alta moral y 
espiritu de grupo entre los miembros 
del personal.? 

PLANEACION DE UTILIDADES Y CONTROLES 
PRESUPUESTALES. 

1.- ¿ Tiene la empresa en vigor un 
sistema de controles presupuestales.? 

2.- ¿ Se basa el presupuesto anual en 
metas 	y 	objetivos 	claramente 
definidos, pronósticos de ventas 
realistas y planes de operación. ? 

3.- ¿ Cubre el presupuesto anual 
todas las funciones y actividades de 
la empresa.? 

4.-- ¿ Se revisa y ajusta el 
presupuesto en forma regular y 
oportuna.? 

5.- ¿ Es satisfactoria la actitud del 
personal de la compañia hacia el 
sistema de presupuestos.? 

6.- ¿ Es supervisado el presupuesto 
por un ejecutivo que cuente con un 
adecuado nivel jerárquico.? 

7.- ¿ Se llevan a cubo las 
comparaciones con los resultados 
reales y las variaciones se analizan 
y evaluen en forma regular y 
oportuna.? 

8.- ¿ Es puntual el sistema de 
informes 	relacionados 	con 	el 
presupuesto.? 



G.- 	Se ha efectuado recientemente 
algún 	estudio 	hacerca 	de 	la 
utilización de los informes recibidos 
por la gerencia.? 

9.- 	Considera usted que es 
satisfactorio el actual sistema de 
informes a la gerencia.? 

ADMINISTRACION FINANCIERA 

1.- ¿ Emplea la empresa pronósticos 
de efectivo.? 

2.- ¿ Cubren los pronósticos de 
efectivo un periodo razonable.? 

3.- ¿ Es eficiente el pronostico de 
efectivo.? 

4.- Existe alguna política 
establecida que controle el nivel de 
efectivo necesario en cada sucursal, 
de manera que el excedente, en su 
caso, sea oportunamente transferido a 
la oficina principal.? 

5.- ¿ En caso de que la empresa 
requiera fondos adicionales, está 
empleando el financiamento menos 
costoso según las circunstancias.? 

6.- ¿ Está siguiendo la empresa la 
politica más adecuada con respecto al 
aprovechamiento de los descuentos por 
pronto pago.? 

7.- ¿ Se ha seguido la politica más 
conveniente 	con 	respecto 	al 
mantenimiento de un adecuado nivel de 
inventarias.? 

G.-  ¿ Emplea la empresa técnicas 
científicas para el control de sus 
inventarios.? 

9.- ¿ Prepara la empresa un estado de 
origen y aplicación de recursos sobre 
bases regulares.? 

10.- Ha considerado al empresa la 
posibilidad 	de 	emplear 	el 
arrendamiento 	financiero 	como 



5.- Existe un adecuado control 
sobre las cuentas que han sido 
canceladas por incobrables.? 

6.- 5e considera razonable el 
margen de tiempo entre el embarque y 
al cobranza.? 

7.- ¿ Es necesario que la empresa 
conceda descuentos por pronto pago.? 

INVENTARIOS 

1.- ¿ Es eficiente y efectivo el 
procedimiento para la toma Fisica de 
los inventarios.7 

2.- ¿ Existen instalaciones y 
procedimientos para el almacenamiento 
de materiales que faciliten un 
eficiente manejo de la existencias.? 

3.- Existe una adecuada y oportuna 
determinación, control y disposición 
de mercancías obsoletas o de lento 
movimiento.? 

4.- ¿ Se han clasificado los 
inventarios con la finalidad de poner 
un mayor énfasis en el control de las 
partidas de mayor valor.? 

5.- ¿ Funciona adecuadamente el 
sistema de control de materiales ( 
incluye la recepción, registro y 
control fisico de la materias primas, 
accesorios y herramientas pequeñas.? 

CI INMUEBLES, PLANTA Y EQUIPE). 

1.- ¿ Existe un control por parte de 
la gerencia, sobre las adiciones a 
los inmuebles, planta y equipo.? 

2.- En el caso de adquisiciones de 
nuevos equipos industriales, ¿ ha 
comparado la empresa los ahorros 
reales con los estimados.? 

3.- 1'; Se ha efectuado recientemente 
algún inventario de inmuebles, planta 
y equipo.? 

4.- L Se venden oportunamente los 
inmuebles, planta y equipo ociosos, 



tr. 13,1,j,:., y 	 la inversián.7 

5, 	ee-Hieeíic 	- - ro s 	reíteiiroc 
individcalos de 	írebles planta 
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D) NOMINAS 

Son satisfaiiita--.:h:. leso registres 
de n6minae.7 

2.- 	Fs la aplit. eln de eminas 
suficientemente precisa y detallada.? 

	

Ha 	siei 	adecuadamente 
aleccionades los L e ledes pzea el 
pago de eminas.7 

E) AFEFOT79 

Uiste 	coeialeí , de cuentas 
adecuado, desde el 	 de vista 

t 	 sieterié 
numérico y elasifi,,iiu,teí, de euentas.7 

2,- 	Utiliza 	 númeres 
estandar y fOUT.15 teieresas para sus 
asientos de diario recurrentes y de 
fin de mas' 

Emplea la 	 calendarios 

de planeacien para sus obligaciones 
fiscales e informes a la gerencia. 

4,- 	Son eficientes los registres 
caja, cuentas por pagiii iuetc.O 

5.- 	a Se emplea. cl 1:e.dido -factura oh 
lugar de varias feíe.iii 

t.- 	Fe rreoarae 	tunamente los 
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... 	 . 	 Isitiiestiga el 
mercado, se 	 W:l'tildia-,4it0*-  4o 
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opiniones de ventas, compras 
Finanzas.? 

2.- ¿ Se cuenta con un programa de 
investigación y desarrollo encaminado 
a idear nuevos productos, o a mejores 
la calidad, prestación y costos de 
los actuales.? 

¿ Se comparan favorablemente los 
principales productos de la empresa 
con los de la competencia, con 
respecto a calidad, presentación, 
precio, etc.? 

4.- ¿ Es adecuado el sistema de 
programación de producción, para el 
control de las operaciones de 
manufactura.? 

5.- Se emplean formulas para la 
determinación de lotes económicos, en 

• la planeación de la producción.? 

6.- ¿ 	Existe 	una 	adecuada 
comunicación y cooperación entre 
personal de producción, contabilidad 
de costos y ventas.? 

7.- ¿ Cuenta la empresa con un 
sistema de control de calidad.? 

5.-- 	Dan 	las 	instalaciones 
productivas, 	una 	apariencia 	de 
operación eficiente y ordenada.? 

5) COMPRAS. 

1.- 	Están funcionando efectivamente 
las políticas y procedimientos de 
compras .? 

a) Relaciones 	cordiales 	con 
proveedores. 

b) Puntual recepción de la mercancia 
ordenada. 

c) La existencia de un catálogo de 
proveedores, que constituya una base 
para su seleción. 

d) El empleo de concursos. 



	

n beues 	 que la 
(Je r e rl e 	 la e f 	 de 1 e 
fu ncián de UC)Mpram.? 

Se est4n empleando let métodcs. 
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compras M111,5 CO nY 9 r 	 en dadat 
c i r cuna tanc as . 7 

4 . — 	Se consultan ,,. , eveu fuentes de 
aproyis.ionemiento'.7 

té cni ca 	e 	e7, 	a a 
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ADMINIST,777 

rotac16,, d 
1 la actual 

3 . 	Eiste una 	 Lficecién 
doolcr ipc Sn de ceda u 	de 	1 o% 
144*Wt0101 d1Mtrd de la empresa7 

4,. 	Existe elgc1n manual 7 
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