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INTRODUCCION: METOGOLODIA DE LA INVESTICACION

FLANTERRIENTD DEL PRUELEMA.

A Fimes del sigin pasado, cusndo =e indcis el
Degsarrello Industrisl gue ahora palpomos,; COmPnzZd @&
pbservarae la necesided de control en los negocios. For lo
general, =n es& EOC& 1A ESpYESED 88 produclan por sl
| pisman y en cierts (orma & serced de las clrcunstancisas. Mo
exintlan wstudios previos para ls gromocide y organizacicm
Ll de las cowpahiag, en roalidad mekas nacian por efecto do las
. necesidades mds impericess. La situscién en los altisps afos
. _ ha slde diterenta. lioy, debldo & la sayor estabil fdad de los
negocles ¥ a la lecha por los mercados, la importancia y
trascendencida de la organizaclon vy adminiskracion de las
enpresas gatdn fuers de tods duda.

El Control Interno, sz encusntra  Antinamenke
rElac lonado (=181, wl LRSI ET da La organioaclén ¥
odministracion de los megocios, por 1o gue comviens asenbar
o] en forps breve, lo que og entiende por eslos cos conceptos,
. a rl.-_llrr'u de aclavear posteriormonte el significado el

Control Interno.

- La organi fae [On implica proyectar oo Danen
cimntiflcas la estruclura de uRa BWMprona, o8 manera Gue las
partes gue ls Lniegran gueden ordensdae logicamente, a fin

de gque pueda realizar loo propoeltos para los cuales fue

£y creada,
La administracién, en cambioj s@ refiece al trabejo de

diriglr, ceontrolar y superviser las oporacionen OF una

o
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ERETEEE, para  alcehiad les obiekivos previstos en Ia
orgeniracion.

Unwe atminiskrecidn scertada es posible lograrla siempre
¥ Cuanto ¢ BACURRLFE al Trente del negocio un honbre con la
preparacion & inteligencia necesarias. Mingdn sistema por
perfecto gue tusra, puede subsistir la direccién eflcar que
proporciona gl individuo de egpeTiencis y de talento.

Hinn esbargo, no s posible fisicamante que um hopbre
eon  lam caracteristicas indicadas pueda osdoinisktrar won
negocio, e&n virtud de §ja diversidad de funciones ¥ el
volumen suchas veces congidorable de oDperaciones gque deben
tranjtarse.

En conspcuencia, ol director gue viene a constlituir la
autoridad central del organisss, neceslita delegar facultades
y atribsciones entre varios funclonarios: especislistss, gque
BF encarguen de atender las distintas actividades Que @
desarrol lan Bn una ERPTrEdd. For otra parte, 1a
adninistracidn no podris sor factlble., & menoR qQue @l
director contard con uma inforsacife poricdica ACerca OB la
situsclon econdmica ¥y de Ios resultados de operacion del
negoc lo.

He aqui la migidn del Coentrol Interno, gque aedisnto su
apllcaclén &5 posible consegulr la distribucitn pdecuada do
las funcienes del persornaly hacer gue [a contabllidad adends
de registrar & interpretar las transacciones que oe
redllcen; coastituya wno de los instrusentos o@ contral

primordiales W & gonBral proporelEnar a la

R =
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atministracion, dwediante les pivcwllsleilos sslablmidos, ]
controd mis efecbivo gue pusds |ograrse del negodlo.

En cualguier Elpe de oeprese; ya oee esld poguefs;
mpdiana © grande hay un flujo cooslante de sovialenio de
dinera, Y& &P por CconcEplos OB coMpTe B wenta de
morcancias, peroc sste flujo de sfeclivo origine @ @ una
L tentaclon pars posibles Tresudes, robbes o oelveresdlonss oo
o dinero y =8 sntonceds cusndo surge la ispodtascis o conlar
con un AdeCusdo sistoma oo Costrol Istersd gue stlablerce

medides correctivas hnecesarias pera dissisulr ssls serio oo

3! .i.rrq.li.lr.\dldi-.

Podemos resumir, lo snierlor,; CDa0 whs problesatics
s ; ParS URE ESpress gue no cusrbe CcoR oA adecuado sisleea o
Contral Intermo en Pus operacionss, yd gus &l A0 contar con
usp, dismingye e greas porcentaje su  Ccapacidad de Ii
crecimimmto eCondmicn. l’
e 8 [ For o tanis, =] progless & resclver & ol slguieste g . !
X iComs revissr y evaluss wh sistems de Comtirol Intermo sn &1

Tl E R dres de sovisiestos de cfociive de uns espresat?.
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JUBTIFICACION DB L& INVES IGACTON.

in |8 actialided, totes las empressns me ven ochligades o
conlar cof un Adecusido nmistema dF Contral Inkterne, ya gue
gatd reconocids cowmo usa de loe nds efectivas medidas de
ayus para ls gersncis de und eepresaj y #E particularsenis
eiectiva cuspds W |@ v COmo bane pora el control de todas
jan fased de la operscion de los mepocios.

Emn todan |as enpresas se reguiere gur le suborided =es
delrgada ¥ o o Lanko las FeRpInkall] idedes
adninisirativas desandan de mejores séiodps oe plansacicm,
de control ; ¥ i coordinscidn de las actividedes. Asi misso, |
an las smpresss comercisles =1 estableciniesio del costrol
prrelte unas sepervislos sfectivea wsobre las ectividades, Lo
alams posde dedirsse respetio & las isslituciosss de créditso,
compafjas o meguroa, eic. En lodea ws factible la
implantsciém del Cosirol lsterso, cosbinsdos com ol sistesa
de contabllldad, ¢ MO0 guo syuden a que la sdainlstracisn
deseapefe &0 funiicn o la aejor mansra posible.

For lo tamto; ! Controld Intoreo Ltrae comsigo el orden
& &l saelldc &is slevedor orden @#n las cosas y orden on las
funciones , wsn ordes lagico, Que establece las muLuss
dependenciss y facilits grandesente la direccisn de la
&nprESE.

centro de los aspecios Imporianien doel contrel Inberno
OF uRs EAQFEAE EF SNRCUBREFa &l rEViIESr, comprobar ¥ mvaluer
lps logresos qua perclbe, ya que aAsl se obiendrd uns

informecian Timancleva vera®; confiable ¥ oGportuna. Asd
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milses, wim laens smpliceg ion de un Control Inperns adecuans &
las circunstancisas del probléss 5 Isportantes, desde el
punioc de wvisia de la imtegridad Tisice y nuserica de low
bienes, vaiores y activos dw la sapresa, tal s ol casc oel
efectivo en cale ¥ bacos, BEFCAREIAS, gisloa y documsnlos
pof COOF&r, Equipos o oficina, repario , mssguinaria, stc.

Ll sfectivo dispoRibie o9 una Sapress esla represealaso
por los saldos de cajes y cuenims bascariss de cheqQues o oe
dnpouitos a la <ista, pevo debe iesevse on CuEnila  Que
tambisn coapremde olros wvalores cCoao: Mossdas de oro ¥
eRiranjeras, giros bascerios, Leiegrificos, postales vy
Ehispi .

La swisiencis del Control Imiermo ea #) efective de una
eRprERa aervird de base paca gue las treasssccionss relatlvas
a FElE rubro s sleciden mecuslssesie y gur cusplan con lan
politicas establecidas por |a sgainlsirscion oF l& eapresa.

El Costrgl internoc oel sfectivo, = reallza con ol
ob jrto Se Ccoaprober Gue IDe dalos Sus |a sapress proporclons
para realizar &l sstudic oel Coetrel interno procesan oe ia
coniebiligad de la sapress.

s decir, una aplicsciton Sel Coatral Interno eyudard a
la espress & shalsips & beseficle del wfeciiva y &
provenir frases, destubrir robos y salverseciones,; para
gengrar |(nforsscith adsinasiralive coatabie y fimanciera,
conflable §j oporiuns, § & proteger y Balvageardar los bienes
¥y walores, propledsdes y dends sciivos de la Lspresa.

——

—

"



Le celstwwifa el Quubiswl doleviu @ el Efvclive gus
meneja la wopd esa secvdid de bose para gue las Lrsisste lones
& este rubro se efecbden de copformivad con los eriverios
establecidos par la adeinisiracién de la empresa.

e
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OBJETIVDS DEMEFALES.

Mostrar la isportancia gue tieme & contral isterno par

los négotios.

F 3 Deteralnpar lIas medidag del Control Interng pars

5 aplicarias en forman concretm al rubro del efectilve e uns

- x ERpErEsd.

ESFECIF ICTH.
L.~ Postrar loa métovos ¥ procedimientos del Costrol

. Internc Que B8 adopium @ um negiCio para salvaguardar lon
A B activos dispenibles © o mayor dispomibllidad, los

Y 15 1 clirculant®s.,
| AR MRS 2. soatrar los sétodos y procedisientos del Comtrol
R Internn gue s sdoplen en wn negoclo pars  generar , P}

- Informacion finasciera, veral, conflable ¥y oportusa. i

d.* Moslred el mecanises pera anallaar y evaluar el

sistens de Control Interno al cicle de ingresos.
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TIPOTES IS,

El esteblecimlentt del costroel interno del efectivo en una
ENpressa, Bs pECESArio con &) propésito de evilar siltuac lones ; ¥

FIERJoEAE B DU mansjo.

VARIAELE TWNDEFENDIENITE. . .. .'
El sstanlecimiento del comtrol interno en uha espress : ok
X “Bi a8 espresas coserciales Cusntan con un AdBCUADD
i control Inkerpo de su efectivo
s o
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MUERD DE LA TNVERT IIEAC LN
1), = INVESTIGACION [NICUFENTRA,

Para li reallracicn de la investigscién docusental s
consulbarins

Bl Libros

bl Docusentos privedos, contsbies ¥ soministrativos

de uns EwprEne,

Los cuales fundanpntaleente s encusntron  en las
slguienies bibliolecas )

= Umiveraidad Villa Mica

= imiveraldad Verssruzana

= Univeraidad Cristébal Colonm

istos @Satom serém controlados medisnte  fichas
bibliogréficas ¥ ®u contenidc aerd aplicade en lo=
diferentes twsas o investigacion gue conforsan  este
Lrabejo.

Bl INVESTIDACION DE DA

s nussira ilevestigscios o casps S¢ va & realiter un
cano préctlon sobre ma espresa en la coal vesos & utilizar
ERirevisien § Cussiiossr ol ¥ & recsuSaran Setos contables

¥ nMisinistralivos sobre papeles o frabajo e [a sSpresa e

wamos & Lnvestigar.

o —
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DEFINICION BC TEAMIMDES

El Control Interno we op vitel ifportencis em bodo Lipo
gn mepreses, sin ispociar #l gire nl el tamafin, poersio ouee
por sedio de este ss pueden lograr los objetivos tal y coms

mabilan sido plantesics por la espresa desds um principio.

CONTROL
(1] BElinicion Ftimilbglco ProvYiEne drl francien
“canirole"® ¥ signd rican regiatro, inbervenc ion,

cosprobatitdn, cosputo, &8 decir] accidn Yy Eiecto de
controlar.

El Costral es la evaluacion y pedicidn de la
sjecucion de lom planes com el fin de detectar y prever
d@ssviaclonea, para ootablecer las mweidan correctivas

neC PRAT Lk,

Fara #l Inatituto Hesicano de Contadores Poblicos
tincF), el Control Interno o8 ¥

“Pgusl control gue cosprends el plan de organiracids y
tofos los wdéiodos y procedimientom que en Torma coordinads
s sdopién o wn negocio. com el Tin de salvaguardar lo=
activos, werlficar 12 confishilided do Ja informsacion
finasciera y promcver la eficiemcia pperaciomal y provocar
sffwrencia & lse  politicas prescritas  por ir}

sdminlSLracion®.
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EFECTIVO 1
! Es todo el disero del cudl se tiene disposicién
inspdiata y om toda centidad de monods de curso legal com

gus s |lega & conbar B8R UL sOAEnLo detarainado,

EFPREEA 3

Yo " e Es uné unlded productive o de werviciom, cosstitulds
. wagin sspectos précticos o legales. 3o Inlégra por recurecs
¥ be valm de fa Adeinletracion. Es la cédula orl sisktena
scondmico capliallste, ®% la unidsd bdsicd de produccidon,
Reprosanta un Lipo de organiiacioh econdwlcs gque sp dedica
o @ cuslguiera de las actlvidades wcondihlcas fundamentnles en
= alguna e &% ranéam productivas  (Agrlcola, Danaders,

ke Bilvicola, y Pesgueral de los sectores econdmicom.

-
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CAFTULEY 1. DENEMAL TDADES [El. CONTROL ITNTERN,.

il ANTECEDENTES IWL CONTHLL INTERND.

lagw unes cusnlas décadas lps gerentes oiriglsn sus
negoc ion bamados en sus propras enperiencias, y las normes
para Jurgar wobre el fréceso o ®) #uito s@ apoyaban en lo
que, & ®u Juieio, era una mala o beens actuscicon oE Sus
subordinsios. Hin esdsigs, =0 esios dliieos  afos  1a
P greciante cosplejided do las opersciones Gue se desarrollen
e |&s ewpresas, ha obligado & los dirigentes o delegar
sutorided en opiras persoRas pars generar resuliados. EL
'1'_ =_ f #ulto de un director estd determinado por las habilidsdes de
| la gente que e encusnira bajo sa dirsccién y los errores de
FoarhF pllcs merdn su wrror. Bl é#sito & ®l freceso oF la

T T . organizacitn depends o0 las deCinliones OF MUCRaE PETEONAS.

For oira parte, cea misne cosplejiced sSe las operaclomes
hace necesaric estsbiecer mistesss oue proporciosen a los
:."r_...' i dirigenies la neceserls sgilided para afroatar y decigir es
: sl problesas,
T . PFor o tasto, pars ssntensr (& eficlencia de 1a
e sdninisiracion e regulers aluposss &0 asdicionss  gue
..,r presenien of forae rAslds una Leagen resl de 10 gue ha
liwvaso & cabo uns divisios, un departasento o un jefe,
hacia ®l logroa o los ohjelivos previsios, asi como una
svaluacion d¢ B oOFsespelo. KR realidad, wna medicicon

: £ entrads 1o walsiencla o¢ una norna que, a4l compararia con

e datlos redled 08 la massa mnaluraleps; puedsan dalos resullar
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favoradi®s o Contrarios. Dy psta BARPra sovda posible formar
wh Julcio sobre uss BiEuscios.

Por obtra parte; =1 control Impiica el elercicio de unk
supErvislon, restriceiom @ Influewcia wocbre un imdividuo,
wna organitacidm o wuna funeidn. La oowhinacitn oF las
mgdiciosss ton ®l conirol giee ukiliza wn dirigente, isplice
#l ume de factores soficiestements procizos pera  evelosr
mediante comaraclén conlre alguma normes. Sin Enbargo, Oeben
87 Aoderados por el julcio ¥ l& rafdm pardé gue no |leguen &
s@r anlamente restrictivos. Minguna mnorme, evaloscite o
Elflijuler Lipo o Control oebe l1legar a aer tan Torsasl -]
mEcanl pato, g ws julglo raronadD Bo Ses casar oe Ieealddar
uha eclsldn bassds en algbn esldndsr predeteralnsss.

Es convenlente recordar gur existe una distimcidn emtre
comrtral ¥ nmedios de control. El comtrel s uma Tuncioe
Intangible ds la soministracion, on casbio los sedics de
contral, o swa, la inforsscidn, son sedides Langibles,
diseladas pars ayoder al dirigeates & ejecutsr su fustide.

Animissn, o8 oportuno cefalar gue los comtroles ¥ la
informscitn o Job8 Cual®s =% apoyen no gon wh Tin en sl
missos; Siss eleeralos de wn sistema Integrado gue
coetribuyen 4 alcanzer los cbystivos prevismente fljsdoa por
la ssslalstracide.

La filoaofia directiva wesoderma Se basa on 1a
istegracidn de lom cbjetivos Indlviduales con los de la
Eaprena; lo que da por resailtado ol sckocontrol. Bl los

eréplos Tusclonar low ¥ empleados de la  dnstitucidn
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inkeryiwnsn wn I8 rescidm de loe cbiellvos gue se persdguen
¥ n@ phcuspiren (nteresados on ellos, los procedimiestos de
. control que s implentien aerdn dGllles &n e ssdids gue s
[ sirvan e ellon, para normar su actustide Lratando adsepre
) e mpjorarla. MO SeTAR @slonces Dlchos procedinlesion S
N ; 1 contrel medidas para castigos @ recospenses, aino valiosss
i AR, #illlbres pares  delersiner & jos resiistos de  las
operaclones esldh cohLribuyesds al legre de los objetives
lntegrados @, ®n olres palsbhras, o s Eafusrios
et individusirs s¢ encusnirss bien Fecesinsdos hacls les selas
. propussias, las cCuales regundardn en ®l  progresa Y
R Jer demarrolio, tanto oo a8 sspross ®n Bu conjesto, COBG OF Cade
%5, und de las pereonas gue lsboras & ella.
Podewss sfirmsr gue el Conirol, o "u senlido ade
amplio; me pucde setlar aslslegs; o8 parie (ntegranie del

) Frocess  Adalnistrative, juste comn Is plesescidn,
rganipsCIOn ¥ direcCion,

Com »]l propdsiic de preclesr 1o Fepusslo anter lorsests,
preseniaréd un fusdro cosparalilve ealre lis fescioass de ia
simiplstracidn y los elesentos del Cosirel lsterno. Asies
gk dar# un concepio o io guee es el Frocess Adednisirakivo.

FROCESD ABMINIETRATIVD o

En el conjusio de Tases o Flapas Buceaivas & Iravie de
ety laa cuales e eiecius la sssinisirecios, sissas que &

interrelatlohin y foraées un proceso Integrado.
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Livs wleonwulos dul Fioveese Admandsirsbive sen los sigulenties

[
lo® Plensacisn,
B~ Orgaidzeslén.
d,= lireccidn.

. + W= Contrald.

Coiarcuen besan Ly las ulenEntos dpl Process
fdninistrative tiesen dos fases 1 una mecénica y otra
aindsica.

in la lame Mecdmlca we hace uso de o Planesclon y
Orgamizacién y wn Ja dYase Dindmica @e heoce uso de la

et ey Direccidn y ®1 Control.
PLANEAC 1 DN
§ MECANICA
=fs DADANI TACTON
el ity FASES DEL PROCESD
ph o AR MIBTRAT IV
. DI REGETOM
,.: DUNARICH
Ttk
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FLAREACIDH

s la oelermisscitn de los objetivos y la slecciéa
da lps Curmoe OF AECIGn pare lograrios com base e 1A
inveatigatildn vy elaboratisn de us esguess detallado oue

habraé de realizarse en un  Tubure.

OMGAN ] EACLUN

B #] estebleciniento a9 & estructura necesaria
para ia mistesalicacion racional de los Fecorsos sediante in
geterminacion or jerarquiss, disposicioses, torrelsciss ¥
agrupacidn de actividases ©on ®l Vin d¢ poder realizar ¥
mimpliticer las funciones oe ue grups secisl.

DOIRECCION 1

fa la ejecucice de los plasss de acusrdo com la
Estructurs organiescionel, ssdiante 16 guis Se esfuerios del
gripe secial & través de la solivacidn, la comunicecitn v In
supervinidn,

CONTROL &
En la svaluatign y sedicion de ls ejecucion de los
planes con @l fin oo deieciar 5y prever desviacionss para

satabiecer l&a sedidas correctivas mecesarles.

Cosi podesos observar |a wseewjenza enire los
conceplos 8 evidesie, 1o tuél noa |leve & decir gque hablar
del Control interso os hacer referencia & la asministiracion.

e ﬂaﬁ%

g
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Coao wimos &l coatrol se e conmiders i e e dnlegral
el Proceso Adeinistratlwvo. Bin seberyo, po podemos olvidar
que Existe comfuslon acerca oel sigeificste del teérsino
Conktrol Interno, Comtrel Administrative vy Comtrol Conktable.

La confusign =8 originas porguer &l hablar de contral
interno "n real ldag & refmrEncie 1] hacis 1oa
procedimientos administrativos leplentados. En aefinitiva,
und e lan partes del process Admimietretive es el Contral,
el cusl requiers para Su ejetucidn O Roress, §nforsecidn,
conparaciones y determinecion de diferesciss, sl coso o

protedimlentos corretllvos,

CONTROL INTERND COMTABLE

Incluyen los mélodos ¥y procedisientes gue protegen a
los eactivos o= Ia espress, aulerlpés las operazlosss y
aseguran Ja sssctilud de Jos registros  financiercs y
abtencidn de Informaclén veras ¥ conflable.

CONTROL [INTERMD ADMINISTRAT IO

Incluyen wl plen o organizecion, ios milodos vy
procecisientos gue aywian & los gersniea 8 lograr  la
eficiencia operacional y ol cumplinienio de las politicas de
la compafia.

E 'r"r\-".'.ﬂ;

< fol, W allu_l.-i:.l T
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CONTROL INTERMO 1
Es ®l plan orgenlzacional ¥ Lodas las medides
correspond ientes sdoptedas por una emtidad para 1
i.~ Proteger los ackives
B.- Asegurar registros contaoles puactos ¥
Py contlables
3.~ Fomsestar la eficiencia operacional
i S~ Eatisular gl cwmpllaslento de las politican
de la compafiia.
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.2, COMCEPTO DEL CONTROL INTERNO.

Convien® indlcar ogue en los textos  y  articulos,
@kcritos @m nuektro Jdioma; 8 usan diversas acepclones
tales como i "Comtrol Interno®, *“Comprobacidn Interior® v
*Conprobacion Interna y control®.

Tapblén enlate la ddea de gue el término "“fuditorias
Interna™ es andlogo & "CONTROL INTERMO®, lo cual &8 a itodas
luces equivocadao, pues la fdditoria Interna equivale al
trabajo material de revisidn hecho por espleados o por un
departanento de un negocio. En cembio, =l contral interno se
refiere eeclusivamente a procedimiontos.

Para algunds autores los sistemas de control se reducen
a lan nedidas nECEERariag Que hay quon bomar parsa prévenir los

fraudes.,

George E. Bennet dice al respecto |

“Un mistema de control interno puede definirse como la
cpordinacion dal sistoma de coptabilidad y de los
procedinienios de olicina, de tal manera gue &1 trabafo de
un espleado llevando & cebo =us labores delineadas en una
forma independiente,; conmpruebe. continuvanente &1 trabajo de
otro empleado, hasts determinado punbto gue pueda involucrar

& posibilidad de fraude'.

VICTOR H. BTEHFF pupresa gue 1
"El sistena Interne de comprabacidn vy control  puede

puplicarse como la distribeclén aproplada de funciones del

R Leatihd i paa

e L

iR
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pEceonal ; de bLal mapersd gue @] Ersbajo o cada enpleado
pusda coordinaresr ¥y Ccosprobarse indepondientessnte  del

trabajo dé otros enplesdos”.

HONTOORERY al respecto dice @

"EL control interno (splica gue los iibros 3y métodos de
coptabilidad.asd como la orgenizacidn en general de  un
negocie, petdn  of tal mapRra establecidos, gue ninguna oe
las cuenbtas o procedinlentes s emctuenktran bajo el control
incependiente y pheoluto or ume spla persona] sino por s
contrario, &l trabajo o un esplesdo, P8 conplesentarlo dal
hecho por oftro y gue haor une swmiitoria continua de los

detal lps del negocio®.

VICTOR I. BHINK, Al reforirse a ip idea fundamontal de gue
ol cortrol  imtersn supado & la contabllidadl; es @l
instrumanto principal O la sdmislatracidén de un negocio,
produce ls siguisnte du:'riu]::l.ﬂn b

“El contrel dntermsd 28 refilere a  los mbtodos v
préctices de cualguler clase, por medio de los I:I:II.III'I T
coordimen ¥ operan les  registroe ¥ comprobasies de
conkabllides v los procedimientos gue afectan =u uso, de
manera gue la administracidm de um npegocioc ohtione de la
funcién contable la wtilidag mixims parsa su objetoc  de
intormacion, prekbeccién y control *.

Luis PManrara BGaldn detersipa el  sighificedo del

concepls de gue B2 trata; inciuyendo como ®lesento oel

T T T Kl A TR

-

.ilgﬁ_
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T

- control interno, ademds oo la conktsbdliced, la distribuwcidn
afecustds de las funciones del pevsonal; cosa [ndispensalle
para comp ] onent ar el contral ohtenldo sedlants las
procediaientos conkables.
e Ll La du-finii;im de eate sutor dice a

“lin sistena o controd interne consiate en oun plan
coordinagda entre la contabilidad, l&= fumciones de los
i, i "::- wapleador ¥ los procedimientos establecidos, msediante el
. cual 1l& contabllided controla; hasts donde sea posible, las
operaciones principales del negocio, ¥ el trabajo de loa
T empleados me complenonta de forma tal, gue ninguno tenga
- cantrol cbsslute sobre alguna cperstldn inportante, de mbdo
":_" - - gque no puedan eeistir froudes ni errores a mENOBE  QuUE BB
. } confebulen dos o mds emplesdos para realdzarlos.”™
: Por dltiso tenowos gue para ol Comité de MNorsas y
Procedimientos o Audibteris oel  Instituto Heslcams - de
Contadores Poblicos (1978} EL CONTROL INTERMD ES & e

“El control imterno comprende el plan de organizacidn ¥
':.'_: ] todos los !HHHII- ¥ precedimienton que en forma coordinada
== pdopten & un negocio peara salvaguardar swus ectivos,
veriticar la razonabilidad y confiabilidad de su imformsscidn
'lJ.:I'l.Irl'l'_iIr'l. prosover la efaciencin operaclional y provocar la

aelFvEr B L a lam politicas prescritas por la

adminiskracidn”.

A B bttt o
| :
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Vads - |MPORTANCIA DEL CUNTROL TNTERND.

. Costrol dlbtima fese del Proceso Adednistrative,
revisis una gran isportancia dentro de |a espresa, ya que
romsisie en ovalusr lo realirzsdo, cosparédndolo com  las
morasa 0 esthndares presstablecidos, de maneras Que se tomen
las mesidas adecusSas cCusnso surls cualguisr discrepancis o
wariaclon, De lo sasterlor, s& concluye ques um  buen sistens
de cosirol Lnterso, mo mAlo debe de pronover medidas
afECuUAdES park fue FalElE una plansaclidéa ¥y evaluacidn
corrects del dessmpelo de lés actividades, sino gue tasblén
gebe or contribuir & estisulsr la lnicistiva por parte de
los fuscionarios y principalssntes OF toooe los eoplEados qQue
intervengan #n las funciones de la espresa, con el Ondco Tin
dr gue matas se deseepeden CcorTectasentes com un porcentaie
Rinlss &8 PTTOM.

Cusncg eudsté und coordinecion adecusda entre el
sisipna de comiabilidesd y los procedimiewntos de oficima, &1
trabafo gue hice wn enplesdo reslizands sSus [sbores de
mamera CorTecta ¥ em forma iscepesdiente; permity al Tipal
coaprobar © evaludr el trabajo Ze olros esplesdos
deterainar hests gue pumto sr pusds prever o evitar las
posibliicates o errores o fréudes. Es decir, debe de
Fxistir una divisita o= labores, registros contables ¥y
algunos aspectos del personal.

PFor ptra parte, sl Comirel Intermo, al ser una fuscisn
sosinistrativa, reguisrs para U aoPCUsSE BjeCuCiSn de
noraas, inforsscion, coeparaciones, deterainacios de

N g el b 1 A L W T

il Au-n_:-dt'u.lﬂ
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desvlaf iOnER, § Wiha &8¢ i de pracedislentes corfecilvoe, com
Bl fim de ssogurar gQue las operaciones gus w0 realizes
cumplan Lok lw 1 lanes ¥ oalelives  previssente
deterainsdes. La msyorisa de Jos coniroles depetden on gran
poarte Op toda aequells inforpscitn Gue oo derive oo lea
oprraciones o sctividedes gus as pretendes costrolar.

Lsi Tinalidad del conbrol (ntermsa) o8 la de eefalar las
’ faltae y errores cos of DD)FiD OF Que FALOR pusdan TEperarLe
Bt E ¥ evitar gue & répilan. Un buss sisiess o combrol isterss
debe apllcerse & Lodes law d&@ss, pOCEohal © SclOof, Gur &a
_ relacionsn entre sd, o decir, ol cosirol Lalerno no debe de
Nt ser independiesie de las Aecrildades fundassniales de la
. f EAprEsa, ya gue 8l eslo  sucede provoceria | gaatos
[y inneceasrios o problesss con &l peveomal. Los conirales gue
B Isplanmien, so Oroen oF edlelir aleladds,eeben O selar
upidos & lés Yinalidsdes y Dhjetivos de la sapresa, porgue
o bl COn Eelo BN puUeos cORLribulr & Is eflciencis de la misss,
1t Un whicients sisisss oF costrol Intevrso, tlens uma
2 proyeccidn mucho mis asplia, ¥ wa mia alli de bgusllce
aBUNloE Gui 58 relaciohan directlsssnies Con lés fusciohes O
los ocepartasentios CoRtaDles y TIRGmClerDs y decae soOre Lodo
observar #l aspecio relallvo & la dlvislon se libores.
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1.0 OBJETIVOS GEL COMTROL INTERND,
Los oojetivon del cusbiol lelerno, eegun w] Inskltute
Mesicano de Costadores pdbdicas son 1

a#) La proteccidn de los sctivoo de l& empresa

D} La obtencidn de Inforsacicn Tinancipra, weras,
conflatle ¥ oportuna.

cl La pronocign de sficiencia en la aberatidn del
REQLE ED ¥

di gue la ejecucicn df |6% operaciones @ sdhisra a los

politicas estebiecides por la sdministreclos de la

ENprEsE.

Be ha definido gue (los prissrcs cos objellvos Culbres
#] aspecioc de controles internos costsblis vy los dos d0Lleos
s& refigren a contreles inlervnos sosinistratives. £l comtroi
intermo comtable comprende =] plas 8¢ organlracits y los
procedimientos y registros gue se refisren & ja proteccidn
de los activos ¥ & la comfisbilided se loa regisiros
financieros. For o gue ¢l comtrol internd, contable sald
dissfado o fuRcion oo los Silguleates objebtivos)
- B jeiivos o Sutorizecion i

Todes las cperaciones osben reallrarss oo acuerdo con
sutorizsciosss generales o 2 especificacioaes O ia
soninlstracion,
= Gjetives de procesasiesto ¥ clasiilcacion de
transacCciomes I

Todes las operacionss deben FregIsLTarRe para -ﬂ-h‘.lll.l‘-
la prepsracion oe estados (inancleros of comformidad con

i EA AN

Ny

e e B £
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x privcipios o cuslebillded gpeeevslaesie acepbadon o e
] cuslguisr olre crilerin splicshbis 8 dichos ssisdos y pars
aanigner on  archivos sproplafos daktos reletivos 8 los
actives sujetos & custodia.
=~ Do jelivos de salveguarda Pisnican

(R sccwnt @ lom atiivosn sdio debe persitirse oe
i SCuRCda COR Adtorisciones de la adainistracion, j
v = Mhjetivos de verificacion y wvaluscion

Los datlos regisirados relalives a jos activos sujetos a
cusiodia deben cospararss con  los  acilves esistentes &
intervalos rasonshlssrnie vy Loksr las sedidss spropladas sl
respecic & las dlferencies Qub ewistan.
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| o~ ELEMENTOS DEL CONTEOL INTERND
Los Elementos del control interno pusdEs aQFupDarss &n
cuatro ciasificaciones 1
al Drgeniiscion
ol PFrocedimientos
i) i €] Personisi

A d1 Gupervisidn

N DRGAMNT IACTON

Los elessnios de¢l costrol isntermo en gue interviens ls
orgakizacitn san i

l.~ Direccits, gue asuma la responsabilides de la
politica gemsral de l& erpresa y o0 jas decisiones tosadas
en s desarrollo.

E.- Coordinacitm , gue sdapie lss chligsciones ¥
necesloades O las partes inlegrantes de la espress a um
tods homopimes y arsdnico] pue prevea los conflictos propios
: de imvasion o funciomes o interpretaciones comtrariss a las
anignaciones de autoridad.

2.~ Divialdém O (sbores, ogue defina clarsassntis la
indepenopncia de las fusciomes oe operecide, custodia y
registro. El priscipio bisico del conirol Qsierss ®s; en
este aspecio, gue hinglh oeperissents debs Lener ecceso &
ios registros costables e our se costrols s propla
operacitn. Bajo wl aisse priscipio, =] departssento de
contabilided no debe Lener Jusciones de opevacién o de

[ cuslodia; sind comcretarse al regisiro correcto de daktos,
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veriticando sus respectivas aubtovizaclones y evidenclas de
conkroles asplicabies; asl coed & la& presentacidn de los
Infornes y andlizis gue reguiera la gireccidm para controlar
asgecundanente |&s cperaciones de la empress.

El principla dy division oo funciones implde gue
aguellos de guienes depende la realizscidn de determinada
aperaclédn pubdan imtiuir en la Torsa gQue ha de adoptar su
registro o en A posesidn de los bienes involucrados e&n la
operacion. Bajo este principio, una mispa traneaccién debe
pasar por diversas manos, indepEndientes entre ai.

4.= heignacion de responseshilidedes, gue esteblerce con
elaridad las meabrasientos dantra de la sdpress, Sas
jorerguis y delegue Yacultsdes de sutoriracidn congruentes
ean  las  responsabllidades  asdgredss. El prileciplo
tundamental en eake Aspecio, comnsiste &n que no s& realice
tramsaccion algues  sam Ia  aprobacisn de alguien;
especlficasenkte autorizsdo parsa ®llo. Debe, &n todo caso,
suiglr comsteancia de entsa aprobecion com e posible
meceEpcion de actividades rutipariss de mencr Leportancia sn

gue le aprobacidn clardsenkte pueda snienderse comp LAcita.

Bl PROCEDIMIENTOS

La ezistenclas de control interno no se demuestra solo
con una afEcunda Organlzacidmn; PpUrs B RCESAT D QuE  SU4
principios Be apliguien En Ia practica, nediante

procedimientos gue garanticen la solider de la organizacidn.

el e el A T AR ﬁt':q,'ﬁ'?"ﬂlf
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lo= Flamesclésn y wsislemslicscidie Ex desrslile
enEEnliar  @h RS Uil aAetrucbive general o wna Berie de
imetructivos sobre funciones de direccidn vy coordinecidm, s
divisidn de labores; »l sistess de sutorirscionss y Tijacios
de responsabllidades. Estos instructivos ususleenbte ssusen
la forma de manuales de procedimientos y tiemen por ohjetio
asugurar &l cumplimiento ; por parte del personal, com les
grdcticas gque dan efecke & las politlcas df la oepresa,
' uniforsar los procedimiestos, recucic errores, abreviar wl
perindo de entremamiento del personal y eliminsr o reducir
s gl nisero de ordenes verbales y ce decisiones apresuradas.
N For ejreglol on £l aspecio concreto &&= la contebillded; la
plameacidn y nistessiizecitn wxigen al senos on catilogo oo
cuEnlan com su respectivo Lastroctive,sl no una grifica del
tramite contable ¥ un mamial o¢ procedimienlos splicables &
lag fTormes,; regletres o inforses cootsbies.in grado mds
by T4 eirvatio oe pisseacion reguisre cControl prespaoestal =
¥ implantsclon oo eslisdares o producclen, oistribuecida y
£ b l Eorvielon.
. S B.= hegletros y forsss : Un bues sistesa or control
irlerne dese procurer  procedimientos adecuados para el
reglatre complelo v correcio de sctivos, pasivos, productos

¥ gaaton.
d.= inforees .~ Desde el punic de wviska de la

vigilancia mobre Jas actividedes de la sepreaa y sobre el
= pereonal escargado o8 realisérlas; el elemento  nds
isporisnle ow Conlrol ed la informacidn inmterna:. Em eate
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pantidG, desds |lesgo, no Gesta la prepsracits periddics de
inforame iniernon, sind Su esiudio cuidsdoss por persches
con capscidad para Jurgsflos y suiorided saficissis para
tonar deciniohes y corregir osficienclss.

Loa inforsss cosisblies comslituyen en oale aepecio um
simento My leporients drl control  isterno desde la
proparacion oe Laleses sensuaiss, nests las hojes  de
distribucidn o adeuviol dF clisnies por sstiglbedes o oo
obl ] igac loned pOf vendlslentos. Lac sclivideders do produdcios
¥ distribucien pusden '-'l:ll-l-ll'- de Cerfis ssdlanie Inforsss
pericdicos, snaliticos ¥ cosparstivos, inforess de wvenlasn oo
conton, andlisis de varlaciosss de sficiencia y Liespo
DCl0RD.

Unm costral interno of Lipo adés #levede probabiessssis
Imcludrd inforsss perlidicos Bobre capliial o Lrebsjo;
arigen ¥ splicscion o refursos, werilacioess fimancieras

presupuesiales,

C) PERSOMAL

For sbllda gue Séa 4 orgessizecion de la espresa y
adecuntos los procodimiestos isplantssos, 1 sisieEes o
control  intereo RO puRde cusplir su ohjetive, =i jas
sctividades dieriss de la espresa o estin continuassnie an
manos o pereonal losseo.
Los elessntos de osta area gue [Aterviesssn #n 2l control

intefno RO CUatro:
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o ENTRENARICHIDD Mieniras Sejores  poopssas e
sl mamiEnlt W EACuERlrEn BB vigos, A aplo seTd &l
personal encargude de los diversos aspecios del aegocio.

El mayor gradon de contrel laterna lograde permiiird la
lgmntiticacion clard de las luncionies y responsshlliosdes de
cata wapleade, el cEnp lé reduceide e ineficiencls ¥
aesperdicio,

.= EFICIENOIA 3 despusés del estrenssiento, s
gficiencla depenoerd del Julels pereonsl aplicads ®n cads
actividad,

El inteids @el hegoclo par  aedir y  alentar la
eflciencis consbituye un coagyuvante del contral interna.
Los Pegocios adoplan alyin método para #] estudio del tismpo
¥y snfuerzo eopleadon por ol perdonal pue olfrecen ol auditer
la posibilidss o nedir cosparativameante las  gEifras
represenlal lvas o8 los cosilos.

J.~ AORAL DAD: s obvio gque lo sralldad del pereonal
o3 una oo las colussas sobre las gue descansa la eskructurs
#el comtrol interno.

Los reguisiiosn de sdeisicm vy ol corstante interds e
les directivos por ol cosparbtaslente del personal sof @8
wfecio, ayudas Iaportanites &l control. Las  wvacaciones
periddicas ¥y un slsiema de rolacidn de pereonal debem ser
obiligatorios hasls domde (o pernitar lss necosidacdes ol
negoeilo. El cosplesestio [(ndispenssbl® de la moralidad oel

perathal coeo slewnto del conlrol interno sf enCuEnlra En
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las Tiantas OF Tidelidaed qQue Jeben protEger &1 oEQoClo
contra manejos indebidos.

4.- RETRIBUCION: Es indutabie gue un  personal
retribvido adecuadamEnlEe sS& presta mejor & reallzar los
propogsitos o la empresa con eontusiasmo ¥ concemtra mayor
stencion e&n cusplir com etlclencila que en hacer plangs para
gesfalcar al negocio. Los sastemss de retribucidn al
persomal, planes 02 Incentivos Y PErRLIEDE; pERsionEs gor
veiez ¥ oportunidad gQue se le brinda pars plantear sus
sugestiones % problenas personales constituyen clementos

importantes del control isterno.

D} BUPERVIEION

Como ha quedado dicho, no ea dnicasent® necesarioc el
disefio de una buena organlzacion, sino tasblén la wigllamcia
constante para gue =l personal desarrolle los procedimientos
& U cargdb de stueirdo con los planes de la organizacion. La
supervision =& ejerce en diferentes niveles por diferentes
funclonarics ¥ enpleagos, @n forms directa & lndirects. Una
buana plansacitm y eistesatizacidsm de procedimlentos v oun
Guen diselo de reglebrosn; formas @ inforsses, pernibte la
supervisidn casl &sutlbmatica de los diversor aspectos del
contro! interno.

En negotlos o mayor lapbriantis; 18 Supervisian del
conkrol interno amerita um swditor internoc o un departamento
de auditoria ipktorna gque actoe come wigilante constante del

cuwnpl inlento de la Eefpresa €On los otros elowentos del




contrell Oeganlaacldn, procedimlentes ¢ persansl, bed, s
fund lian 0@  dseiloria  dnlwme gue wigilsa s ewistescis
conBiante el copkril QhEErno, ®8 & &0 ver un plesento suy
importante del mieso conirol intermo.
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lob.= LOS CICLOS DEL CONTROL INTERNOD.

El enfogues del costyol Inléwng, descrilo &n ®sla obra,
#alpge gue lod Tlujos oF l&s operaclones S& considerem en
terainos de “cilclos™ @n (s Cuales & pusdan agrupar
coavenienisssnis y para lom cuales S puedan sefaiar
ebjelivos esspecificos ol control interpno y procedimientos de
contrpl para lograr ssos objetives. fSe loentifican S5 clclos
principales oe operacionss goe somi el ciclo de ingresos, el
o8 cospras y el dr progucciom, sl ciclo de nominas y 21
ciclo oo LEsoreria.

Caglsa unp cospresse wvarios tTipos o operacidn, gue
varian con las sciilicdes de la empresa oF que =& trate. For
ejempla. - Las wentas de biewes vy sevvicios, las esirades a
cajs y las devolucionss hechas por el clisste pusden ser 3
tipos distintos de operacicees gue constituyes el cicio ow
Angrenoe.

Coms B8 olje astericrasrte, l@ Sayorisa o las
actividades oF las eapresss =o puscden agrupar en 3 ciclos
principales OF DpETaCioeEs.

Ciclo d@ Isgresos.~ Inclupe toodes souellas Tunclones
gue &¢ requieren llevar & cabo para cambiar por efectivo,
cof los cliente, sus produclos o servicios.- Estas funcionss
Incluyen ls tons de pedidoz de los cliestes, el esbargue oe
low productos termynados, o] uso por los clisnies o los
sErvicios guF presle & esprEsa, sanleémnsr y cobrar  las
cusnlas por Ecobrar 0 cliemtes y  recisir de estes en

efeciivo, Ep wirtud oe gue el ciclo de imgresos & #) cicle

i

.
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wm gur wl cemlivl fasdice v el dereclng de g opledesd subse lus
rECUrsos s& vendan; la determinecién del cosio de yentes e
una funcidn contsble que pusde adentificarse con el ciclo de
ingresos.

Ciclo de conpras.- Incluye todes anuellss Tunclones Que
Be requieren llevar a CaDOD paral
< La adguisicion de bieses, RErCAACias ¥ SErviclos.
= El pagd oe las adguisiciones anteriores.
= Qlasiticar, resunir & intornar o Que BB Soguiris y 1o goes
BF pApD.

El citlp de compras costiene la adgquisicion y &1 pags o
= IAventarios.

= BEtivos Tijes.

= Berviclos esternes.

= Guninistros o esbestecimientos.

En este ciclo =¢ clasifica la adguisicida oe los
FRECUrSDS ANLEs sEFaClonsios snire JlversDE CusnlEs de actlwe
¥ @8 resulisdos. En virtud S oo enisten diterssciss en
tismps onire |3 recepcitn é¢ los rocuress y Bl pago de los
alasos, drbes conalderarse teabién como parte de este clelo
lan pudnias por pagar y loo paolvos scunulsdcs derlvados de
o adguinlclon o diches recursos.

Clclo o proveccldn. - Muchos de los recursos adoulridos
P umE EeprEsd B alestEnen; se convieTien; sE procEsan,; S
apnlas © miasblen o s utilizam en otra Jorma. Las
funglones del clele oe procuscldn.manejan recursos tales
coss  iAvesierios, propledédes y  equipos u-;p'r-nn_ln,

e L |
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ecursos  naturales  edistentes, BRQLIrDE  pagados  por
adelantads v olros aclivos no ponelarlos Que ae tienEn para
USATSE ER Bl nogocio.

En wnh negetio de mandfactura, montaje o proceso,; la
actividad mas Amportante del ciclo de produccidn es la
otEntldn de wn articulo terminade sedlante el uso de los
recursos adgquirlidos con ose propositol materiales, mana de
obra directe y Elementos de coslos dndirectos.

£l ciclo de produccicén de una espresa do esa clase
Ingluird &l proceso vy bsovimientn de todos 1O0S FECUFBDS
relacionsdos con los invenktarios, Hasta gue los profguctos
terninagos Be tranefleren & su almaceén respecbivo. Los
pebargues a clientes son parte del ciclo de ingresos.

Las impfustrias wsan distinktos setodos de contabdlidad
para determninar &1 CostD oF 106 profuctos Yabricapes o
vapdidos, Muchos fabricentes wtilizan sasStenas sofistlcados
OF costo para YaluaTlDE FECUFEOE OuUE B8 poOnen Bn producciom,
los articulos producides ¥ las mercanclas wvendidas.

Dtres utilizan un slsteass doe marcancilas  genevalom,
basad o e&n la compearacidn de Inventarios TiISicos para
gpteTminar on Ccosto de producclon y oRros.

Cicle de nomipas.— incluy® AQuellas TuRClonRE QuUD S8
requiers lLlevar & cabo parai
=La controtacion y wbllizacitn pe mnano de obra
-El pago or aano de obra,
~Clasificar, resumir o informar io gue se utilizo y pago de

mAnD de obfa.
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Bl cigle de nomices contlens la conEratacide,
wtilizacion y pago de servicios personales coso por Elemalo
nomisas e sano de obra directa, mano oe obra indirecta,
#iEcutiva, assinistrative, ele.

En virtud de que esiston diterenciss en tiespo entre la
FECRpE VO oe lom secviclos del persomal ¥ =l pago de los
minmod, esbtén celacionsdosn como parte of este ciclo las
cuEntas pO- pagos ¥ posivos ecusulados oerivecos oe la
cotencidn de dichos retursos.

Ciclo de temererial Incluye apeellas foscionss Que
traisn spbre la ssireciurs ¥ resdlsiento oel capital.

Las funclomes de clclo de tesorevia == inicisn con @]
reconbcialento de lan mecesicsdes o0 ejecutivo, contimdas
com  la uistribecicn del efeclive disposdible & las
aper et lones prodguctives § obros ssos y se terelnan com 13
devoliion del efective & las inversionistsas y a Jom
SCT RoO0r &y .

La mayor parie oo las fusciones relacionados con el
Cicla oo fesoreria pucdas cfoctuarse on la tesoreria e la
wprERa, sin  ssbargo, is @irecciom finasciera,; la
cinmiraloris, perechal, por ejseplo, Laablém pusde detener
participacion as frefcusnis gue algunas funclones de la alta
gireccion golin eoRcabPiadoe & la plampacldm y conbral
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Ias LY RDIDR ¥ CVALUSCIUN L OOmTiL INTCRND.

Far muy diVeress rarones,; U Lepariancla fa susentado
significativaownie duranter lom ditisss S0 o 50 shes. El
eatudlo oel control imterno da al seditor la base para
conflar ®n  Ibs regisiros ¥ Oelerainar la seluraless,
®HLENMLGL v opOrLuRldsd d leE prosbas o8 sudiloria. Por
obtra parte, ls posibilicss e trouss sets pretents.

] Etopas o |& revikion § evalastion ol conirol coatsble

i J (LT T

e hungus IAs  tECsices especificas o revisiga i
._ evaluac ign orl cosirol isterno difiersn ealre suditores, hay
_. 1 un poge o general seguido ¥y muchos de ollos.

oo o~ Docussntacion y exseen 28] sistess.- Dsta steps cosslste
il ol #n obisner o reafirsar (cuasgo i Lrabalo &0 aF hace por
{ primera veil vl cosecinients de ls sasers como funciona wl
".I_ alwiema. Lon sbiodos para lograf esos Conocimienios son los
XN fls siguientes: &) Descripcionss Oel mistsas B) Descripeion del
. ! slstena & base or flujogresa ¢l Cuesstionarios escerca del
! coniral interss llenstos por el seditor ) Isdegaciones
virbales com wl clienie % &) Rasrvaiiossas por parte del
sugitor .~ En slguscs cesos, o] Mugltor dessars agregar
segurldsd & su condlmissto dwl sisbess  selecc lonando
algeman operaciones &l cicla tipe v sigulendo s Tiulo a
traves orl sistems.
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2. Evaluaslon prallmiiar del sistesna,« L] sedlle wvalds amsi
eEguida o8 puntca fueries y déblles orl sistesas y low
principales dreas de interds.- Be forma ums cpinlén respecte
s sl s pusde confiar en los comiroles, con Deasse en s
evaluacign preliminér se Loee une Seclslds Ueslallva aCerca
3 dir cualguler modificacidén del progress fe sudiioris gue e
considere necesaria para las prusbsl sustantivas.
d:— Fruebas op cumplimiento, .- E] proposiio or sala siepe &
establecer 81 los controdes on oue el asuditer isteata
a basirse estin funciomanco como ws Oebion. se trata de
h. procarlos para ver Bl se ajustan @ les Calos SUE ApEFECER ER
P los Inforses de resullados, flulograsss, eic.
el A b,— Aevaluacidn del sistess.— Une ver resiirsdss las prusbas
oy de cunplisiento, @] suditor evalds nusvaseste @] clstona
. para ver i l&s prusbas Ran necho ceablar s evalescion. Oe
L. g tosd la decision tinal respecto & la coatiabilised ow los

controles, con el fin de sodificer sl programs Se augitoria
! '~.:.- introut lento prostas suslanclales.

'-_--."' £y S5.~ Moditicecide oe les prusbas sustantivas.- Qe ser
y necesaric se sodificaran is naturalera, ol soasnto y la

A en Baplitud de las prosbes swstantivs.

Revision cel sistosa.

Diferentles naneras OF révisar un sistenas.

Supongiss gue = guisre saber tantoc como mes posible oe
- la estructwa de una orgamizacion icoales son Jos Rédtooos
4% EErop i adoeT .

-
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Fara @apbiad, Cuhviwid lesr o gusr »e hays eserito
rimpEcto al sisktena.

La informacidm se debe ordenar ldgicamente, o manera
gue los lectores pusdon hecer juicios scerca & dicho
] BiBLBMS y comparar los atributos de este com algin esténder.
Tambilén wa GLII erAediner wh dissdo grafico, o flujograsa, o
“la wetructura. Los aaterisles graficos pusdan sejorar la
comprensidn de los Iectores respecto al flujo genersl de 1a
iniormacion, e una (oras Que S0 B peede lograr con ja
descripelon,

Por ullimb conviene hacer pregunias restecto  al
slatena.

Algunas Sp  laa respusstss pusde provealr de los
wnp ]l eados de 14 sapress saenirss gue otras tiseen i origes
eh las DbservAClGnes Efeilusdos en #] Curso del euasen.
Oiras respessiss w0 Obtienen viemso (4 docusestscidm del
sislona.

br stusrds Com las preferesclis or cada guies, e
posible aplicer cualgeiers de los meMocos descriles o low

ires; ®n tastoc s¢ logre ol objetivo o Anforsarse

" i suflcleniemale respsclo & las caracierisiicas del sistema.

s Tradicionalsents |08 Cuestionsrios han Sido un olmsento
I.._ isporiarie de & revisioa osl cosirel isterno. Mungues los
w nupveE BSiooos,; tales como la elaboracise ow Tlujogramas,
: han Lenide gren sceplscios en loa ditisos ados; el msktodo
gl cusstiSmari0 sigus miEnSo popular. Por regls gemeral, I
Toras ploe gue &8 responds com uh &l 0 uAm KO & |AN Preguntas
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gue comtiene, L8 un mdteda praciicd, pera &l resulleos
pusde BsoT una rEViaion de mala calidad sl & Dasa en
respusstas del aln angerior,

E] eWamen del comirol interno es altamente ssibjetive.
las decisiones es cusnktd Ja calldad oel sistess solo =@
depen Lomar deipuds oe Paber recogiono todeas les evicencias
disponibies,

il contestar ®1 o ne &l cusstioearic del cosirol
Interno proporcions sviGeRClae Durha, PEFOD RS COEplEE oF la
calidad del &8tmns.

Pero [Cosc se svalila s8] costrol imterso L irsdicidas
docente y la prictica profesisssl Fesn estsblecioo los
Slguirntes meToOm,
1.~ Rétodo dwscriplivo.- CconD Su moabre o Ingica, Conmeiste
En la descripciosn oF (a8 aclivideses ¥ procediniesntios
utilizadas por el pereshal @8 lés  Gilversas  esidedes
aosinistrativas oue cConforsss s estided, heciewso
referencis & lon sisionas o registron contssles relascionados
con esas aftividsces ¥ procedisienios.- Ests descripcidn
debe harerse OF Saners Lal gue siga el cursD d@  las
operaciones &1 todeés (&S unidedes adainistratives gue
imterviensn! mSca S& prociicard en forsa siziacs o con
Bt it lvicad simpre :Illlll'-l Lenoree o0 cusnia (& operacitn
e la wnidan sSainstreiive procecests y mu ispacto o
relacids =n la snidsd siguissie.=
2} nétpoo gratico.— ES aquel gue elala gue seflala por
rEdlos of Cuadros y graficos flujo @& las operaclonpes &

T ]
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través dp 08 BUpLES1OE  Jugeres Oosde S8 EncuSHErEn
Establecioos los molodos dw cosmirol para la sjecucics oe las
opareClones .
3} Hetodn o CUPMLIGRArioR, ERLE SStGOD Consiste en @l
¥ ; enplee e  cuesiionar ioe  previssente elaborades por el
: sudlior , 1o8 Cualel (g iluypen pregunias Fespecio & COGD e
electian ol manpjo OF las DPETACLOREE § Qulien Llene a
cargn las funciones, Lo cuestionarins eon Torsulsdos oe tal
- manera g las respussias afirmatives indican le exisisncia
A i de una sdetusds sedida O@l conlrol; mientras gue  las
. respuestes negatives ssdaian una falin o debilioss en el
sistema satablecida.
By Coanis poogeROn oBawrvar, lon sttodos descriptivo y grafico
TRN_¥ se refieren & las rFutines oe Lrabsfio y o] mstodo de

g, L cubsl i oner 0% &% Al peneral lzaoo.

gl .
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CAPITULD ,- NGFECTDS BASIOOE DEL DUNTROL [MTERMD
OEL EFECFIVD.
B.1 CONCEPTO DEL EFECTIVU
La lmpartancie o& dne culdadoss contamllided y contral
49 Ecajs regulars o8 un  culdado  eepecial; puesto gQue
involuere Bl elecliva @l cusl &F gests con Tecilioed y , &8
EORENCUERELS & wihad d8 jas principales tentaciones de les
pErRanas B hanradas, FrefusnbementE forse parte oF las
transacciones comerciales y por o tanto, susle ser la clave
para un FEQLELTE  Anadecuado 0@ les  wieses, afeclanco @
suchas oiras cusntas,
Este copitulo trats de Jos regisiros y Lransacciones
fundamentales de cala, =1 control iemtermo d8 la cada ¥ los

datos pars las oecisionas administrativas mis importantes

sobre cafa.

EFECT VD 1
EL sfectivo me cospone de s possdas do curss legel o

forgmen, los cheques,; lon gilros Dangarios; Ipe giros

postales ¥ loa depisltos & [ vista an bancos comercisles.

Ei ®fectivo es &l priser activo Clrculante gue aparece
en &l Dalsnce general o & mayor pParte do [ap COMDATIARE;
incluss los pogocios Deguelos Lienes werias cuentas de
Banéos ¥ umd O ads Yondos de caja chica que BB MANLIBBER

gary NeCET pAgos pegueRos . Sin enbargo, par Io general las
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companiss combinan todos los imporics de sfectivo en un sdlo
total para su presantacicn en el bDalance general,

Tanbi#n ancluysn ectives liguldes comp sen los
depositos & plazo fijo y los certificodos o depbeito. Esas
son cusmias productoras de Inlersses OQue s& pueden retirar
-2 y #n un corto periodo iR recibir penallracios per ello.

Bu cuslidad esencial o3 gue representa un sedio de
caanio, ¥ 5 libreasnle d4cepledo como pago om desdas, para
gue mea clesiticase en ml balance gemsral como "Caja" debe
- g estar disponiole pars cusiguisr propdalio o la #moresa. Al
efeciive gue s apsria para cualguier propisito especial am
I da oiro noabre y @ lleva en una cushEa por separade .Por
'_' ejoaplo: &l efectivo dato como sdelento & un ejecutive o A
uh yeAdeoor para gastos de viaje, perc gQue ro s gasta adn
recibes o] nosbre o “anticipoe™ por viajes, ) &l efectivo
Gl w8 AJATLS DPATE DAQAT WAE Oeuda & largo plamro a@ e
: : encoRiTars en s cueaia “fondo O eeoriizscion”.




I|..l
= - T -
e e P S 15

1]

B.2. DONAOL INTERSD DEL EFECTIVE.

Un sastems de cohirol Ainlerno, concisle 8 uhe division
& Integracion ¢ lod profedisienios @ Lel grade oue laa
actividedes or (o8 DinLinios Siuebros OF WA OrQenlTecidn
mEtdn tan felacionados enire Bl gue Bea OF presualr gue los
errores Of conlabilioad ¥y I celsiones sesn descuierias
autorAfiCARRRLE ¥ QUE PATA CORPLET ¥ OCUlLAT Un Treulde e
nacosaris ls colisidn de dos O map pETEoREE.

Un misbesd afecuado de  cosprobacion  interna  pars
salveaguaraar =l efective esige el contred temte d& los
rebros comn i@ oW pagoE. Algusn de loe RdtooDs  para
elecivar sate copbrol soni
i~ fouos los cobros recibicos por correoc ¥y lo colales oo
lam tiras oe lag cajas regisiradoras deben Ser listados y
sunados por un e |esdo OF COifilanis gue no eea &l cajero nd
un aunilisr costable, Las cartes u aktras pvidoacias de las
renssas gque se scompallan & los impertes recibldos por via
postal coben Ser sarcodas vy slgnedés por este enplesdo con
el isporie de (8 resssa, y papsdas al espleado  encargado
gl regisird o® laa cusnlas & cobrar, § Guien doban
esiregarss Lasbi@n ios ocuplicados oF  los  recibos
prefessT ados Tilendidos 4 e Eliwnles por cCualguier dinero
reciblis & cwesls y deposiiads en ls Cceaja regletradora.

ki olssro oros pesares &l CAJEVE ¥ URE CODLA o8 @
LiRLa &I iha e ioneds oros smiregarse al contador genaral.
2. - loops ioe FoRODL FECiIBiIODS deben seposiberse dierismente

Fiv ol BENDE.
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El Eujevo, despuds dv eieciusr ol depésilo debe
presentar a4 copia Owl Yolehits ol depissio &l eeplesco
ashcicnada @n 8l punip uRe (11 guien debs cosparar el
importe dw| depbeilé con Bl iEporte dei @iners recibido,
sugun suEstia su [lets 8l concuerden ia copie ami wolasie
de depdslto ¥ d& rElecaids de cobrow, =sie eaplesido Oebe
AMNCEAF JA Coois Uel velance del sopomitn. Al recinires oel
pancd #l estadn eeoDual dehe e COAQrobASS POr Bi Conlador
geEneral y e OEpoEiLos shohados ®n @l eslads  Deben
CORpRTATEN por & ospisatp mescionsdo (1) con les Listes
dieries preparedas par el.
3.= El cajero, =1 contstor geaeral y @l sesiller coatable de
CUSTLAE por COUFAT debew SeT pETROAAE oiferEnies.
b.~ Pusde afsdires uns profeccits Al hiClense @ w8 QUIRLD
eaplsado concilie la cosnta del banco.

. Con tel sistess oF contfol inieres, o Trewdss con lose
cobres & dedores BO pusse praciicarss nl eculiares ni s
por wn S&lo dis, sam recwrrir @ la colusidén, Ei prlasr
eapleado no tisne sacceso & Ios jibros y ne pusds alisrar los
regisiras pars ocultar uss malversacidn de fondos, no pusde
#sperar relener los Tonoos recibions de los desdurss sin gue
S CeACUDrE, pOrGuE etloa recibirds esiados de cuenia o
caries oFl departassnio o crédito gue le anformarss sobre
um resssss.

51 #l cayero s@ guardas algin disners, su depasiis diario
™o concorgard com e lists del primser emplesda nl con el

rEQIsStrG OF Cobvos del contaoor QEenersl Dasedo en b ) ista

———
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2§ IngrEsos. LOA Ccenladoren ondcacgecon dal mayar general y
el sayor suniliar OF cuBslas por CoDTEr, &l PO LEneT aCceso
a lo& gobros; no Lienen oportunidad de hecer Aingune
sustirasccitos in@ebigs o slles, ¥y por lo tanto no tienem
incentivo slguno pera falsear Ips regisbron, @ Ho AET Que
formen garte de la coludidn .
El panco defier recibar instvucciones dn na pagar chegques
i a Lterceros & favwor de sy cowpalla, sING &ceptarios
byl iru.l:h_-i'il‘.l paErsd S GepOsilo oA la Euehla ue |& EApresa. LD
Jid ¥ chegues giracos & favor or le compallia pers S8a ceje chica o
para otras noceaidedes, deben ser pagados es efectili-e. Coma
todos los Ingreics d8 dinerD &8 oJepoEilan Slarlsssote on vl
tmnco, togos los. deaesbolsos (escepio los O caje chical
PR LA detren SEr realiratos con Chetues. Los pagos orl Tomas TiJo o

L= T e caje chica deben ser aprobados por personss et orlDsdas

L = pars [ 2}1.H ¥ P 1081 CanERLE E Lotalsa aekEn sEr
e
II" reeahal sEdos HOr medio fe Chegues.

. El epiesio suiorizedo para firssr los cheges Bno debe

1 s sutorizsdo para hacer ssientocs an ninguno de low libros;
- paEs @ FNLE Tores no podrls ocultarss ningln ml“
frimaful saiea conm chegue &in |8 colualén Jo dos saplesdos.

Bebe |i#varss un archivo ¢ las facturas aprobadas, de los
: Justificeniss e gatcs Yy OF Cuaiguier oLFD MCURERLD GuE
. evidencien |8 sulesticided oe los desestolsos,

' En  ia falslilcacién oe los pagos  pPusde hacerss
MECERAr LN |# cOlusion de Ln tErcer enplesdo
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s @uigiendo que todos lom chegues aran firaados por
WAD y CORLPATIFAAS0S POF OLFO BARLTAUS,

d. - pErmiliends qus |04 chegues ssan Tirnados por un
anin sepisede, pero sajasenie con |8 sutoriEacidn previa de
' oirg, evidescisda con las faclures ¥ Ilom cComprobantes
éprobesos por @i, Los documsnios que s§e presentan sl
sap lpale Dur ios sulorivs oeben ssr signados O marcabos por
i 8% Alguhs Sanera, CORO prusta de e autenticided del
goCasenli, pare iepedid Gue veelvean & ulilicarse. Todos los
chegurs deles Mmesrerss Con sabterioridsd & s wuso, y todon
) , los gua B ingtilices, Sullien O CARCEIER ORLER CONSET Yarse.
: : Algunes sepresas |lsgen hasis =] suireso oF FE1GLF QUE SEOS
= i Chegues SEas Fegislraods &a S orden madrico en =l Libro de
Fgrescs dF Caja, AiA sCribir cCcenbidad alguma en las
columnas OF [ApOrLES, PpETOD CON URE SROLACIGR O gQue &1
i ey eheque Ge Gue se Lrete fue cemcelaso.

Es aromscjabis hDACET LRE  FeVisids ol wistess de
oaf iy COMprebacLGn IRLGFRE 08 CuaRdS &h CuSRES para oetoreinar ai

proceds haterle algones moo)ficsciones coso resultsdos de
Cambios en AR CoWiciohes OF operacifn y fambisn para
cercioraras o gQue Bl sisueas os control iniermo funcions
, roaleenls coRe B8 plasEs © Ei &8 e permilide gQue S
deavirtis comd COnSFCuFnCis of llereClones O OF ORIiOnNES

@l procedislento.




A R e e A i

W0, LA CAMA ¥ GU COMTRIL .

En ja mayor parte de leas eepceses lan Lrenssceiones
relacionAdas com LRQEEsLE § SQreeDE 08 Calé S0OTERERER
conslierabieasnie cualguisr otra ciste os Lrensaccicnes. La
caje represenla & schbive de mayor |lguider y gue Patd sbs

wmipuetio & robos y freutes. Por tenio, on sneacial santlener

1 un aisiena de procedisaEnion ¥ registros conlablen gue

proporcianen control adecusss saore caja. Caja representa
todn aguello gue los bescos scepbes  @n  calided de
comBignacitn para sbonar & la cusala el depsailanie. En
torma més concrela |

I:= Cajs o8 un ssdio oF casbio, sel telr valores coms papel
moneds, roneda aculsda, depdeilot & s vists, depdeitos de
ahorra, fondos o8 cale meoor, Qircs bencerioa, chegues de
gerentian, chegues pereoasies, giros postales we claslficas
cons Eaje. Enisien olros valores fue sualsonts paraanecsn
Bajo wl control orl calere de le oepresa ¥ Gue RO BOA cala,
tales cone estsapilies, chegues posdelados y vales o
coaprobantes inforssies de recibe de fosdes.

Lan  #slampllles constifupen we gaalo  pagedo  por
anticipmin, ios chegues posdataoos won valorss por cobrar,
loe wales mos valores por cCobrar o0 Qeslos pagesps por
anticipago, (0 guer dSepends OF oue FERFERERLER Panal por
cobrarse o0, @0 CoasbiD, debas aplicarse @ gQestos oe loa
sl e a0 .

&, Capa w slective diwpoaisle pars vl pago de deudas

Corrigntes, 1-] L Cor QA s - CONELgnEL Lones WO
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inversiones temporales en ver de ceja. ¥a oue inpedistamente
i = pueds haser subre @llas rFetlra ds fanias .
[Cgcnicangnte, de sz cecntas de shorros nb pusden Tekirarss
fondos Bim previg sviss al benco, pero gencralmente no e
enige tml regusito; Mor cofnsiguiente las cuentes de ahorro
ae hah incluido comd Tondod de cajal. Igualmente un Tondo de
amortizacidn wntablecido especiticemente pars  Acparar
obligacioses pOr BORDE O COMmD QArentias a4 wn fabricanto por
_' ] ; comgra de eguipo o puede wtilidarses parea cubrir okres
phligac iones corrientes; ¥ por lo tanto, no se considers

COmE cAJa.

Tales renglones figuran en ol balance general coso
4 " #ctivos no corrient®s, en tehto que cAja =& reglastra como un
Activg corriente.

A continubEidn se eepohen ciertas regles gue conviens

pbaervar rolstives &l manejo de la caja 1

Beparscidn de los entrodas y salidas de caja.

Un pento bésico gue a menudo B8 desculda en  los
nogoclon, &8 vefiere & la separacién estricts de las
entradas y salidas de coja. Todos los fondos recibides deben
contralizaree antes de llegar & su destino final, =ea el

wanch &#n k]l cwal 8= depositan, y todas las cantidades pue

o deben erogarse wvendrén oe la misma fueente; aediante los
chagues que &8 Fupidan & cargo del bonco, No es una practica
correctsa depomitar en el banco losE sobrFant®s que resulten

entre las entrades y wsalides o efectivo, ya ogue esta
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interrupcidn de los procescd de entrads ¥ salida de fondos
tiends a Gebiliter ol comtrol, assentendo las poslbllldades
de errofEn, BlEn aes oF buens (e 0 (ntescionales.

L3 nrcesario pers conamesguir un comtrol sfectivo de las
transacciones; deposiler Inlectos y disriamente lom fondos
recibided. Por olra perts, Lodos |am pagos S8 hardn
Esploiendn chegues Pponinakivos. Como habrd peguedos pagos
oue ro aserilen la enpedicidn de cheguea serd preciso comiar
com fomdos fijoa @e gaja phicsa resebolsables para hacer
frenie & GLEHDS pagos.

Bl precedisiesis oelinesse & grandes rasgos em el
pirrafe oue antetede Ao pressnts compliceclonss, por @)
contrario, e facil lisvarlo » efecto, smgue en la prictics
requiers oS¢ whs Superviside cosatante para  Eviter
deavist lones & albersciones. Biguisscolo flelssote, sguivale
| & demigmar cajeroc gemersl al amco o bDancos con los qQue we
apera recibiéndoss lon fomdos de la sspresa sdlo en forma
_ transilorla para efectos ds s contabllivecida. Ko esiste
’ _ : manwjo de diners al efectusr los pagos, pussto gus se giran
: chegues pars sile objelo, eludienso sal poaibles errores.
T f i procedisiento o8 Sepduiler Inlegranenle y LOodos los
diam los fondos recibidon y efeciusr los peges sedisnbe

“'r:i-",: | ; ! chegues poses veniajas, enire sllas, la or cue o= pomible
] . y controntsr ﬂm.l“t-, O DR mayDr "'f‘-:l-'.“- lss
= o HN FALrAdes & Caje, BEgln los regletros oF costabilicas com low
. EFrgditon Rechpos por gl banco, y los pegos efeCluagos, EEpln
lop camprobentes; com los Cargas anglagos on &l Flado de
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EuUERbE, GuE rEslte seRouAlsente la Anslituclon oe eriglis
can @ Eusl ae Spera. Adesds el Recho de gue soan meCEcarLas
wariss pEraosas pard Bl trdmils de las Lrassscciones y la
intervencien del bance coms Institucidn sjens oue reglatra
ios miamss povimiesios asentasdos en la megociacice, hace gue
lae posibil ldades de errores o freudes se vean reducidas.

La respomsabilided debs ontsblecersr innediatassnie.

s precist gue &a cuniguier ctepa el sanejo del dinera
ar palablefca & la mayos bDiwvedsd la responessillded de lom
wnpleados, Aasdisnie las cusstes oo contsbhilided v, sdends,
guir Guelen  anparados i  sasientos  relatives com Qo
GDCUAFRIDE O Cosprobanirs Que patesticen laa obligacionss
contraiges, La Tirea ol céjers al recibir los fondos y las
fiches de oepbaitc on #l basto; a8l como lsa copiss de lom
chegirs Feprdiots, ¥y COMTODARLES oue asperar deaesbolsos,
Junts ©oA (e ceenies ow conlsbiiiced oue refiejan las
responashi | idases oe loa escargedos del manejo de fondos,
s E)jeepios O Fela lded. Tasblén el use de Torsas
munersdas pard las snifsdas do cajs, con wma copla pars el
interesade o la sarfcs d8 uhe Cajs registredoras, definen
inasdistassnte |a Fesposssbilidas de 18 persona.

Begregat s OF BT ividaden.
Ei sansjo debe aspararse de los rogistros de

contshl |ldad. Eate 8 UMD OF |Da pranclipios mis Leportantes

para prevenir srrores o8 bueia o mala fe en rl tramite de

i
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las tramssccliones. Significs gue las obligsciones eedgnadss
a las personas fAeoEn hacerse o tal mARETA  GUE  RANGON
enapleado conbrols Lodas (as fepss 08 un proceso. |deslssnie
el fluje de |las transacciomes dete delinearss en tal Jorsa
gue @i trabajo de wh ewpleado sea independiente o se utilice
pera wverificar ol trabaje efeciusdo por oira.

il Cajero, no deberd | ievar registros de las curhias o
cllentes, de documemios o cusmtss de provesdores, o wircted
de gue debe wmdiistir wn departesemio o esplesds que e
encargus dr hacer |oB ABIORLOR QUE COTFTERRONGAn ¥ Gue
conpisaenie lan transacclones wisciuadss por el cajero.

Por olra parle; sn ciertas siepds del procoss de caje
ra conveniente la intervencidn de persosas independiesies,
desconsctadan ol manejo del dinero y del registro de Fata
clase de tranmacciomes. For egemplo, Jos cortes de cejs ¥
fan goncllisciones con las cuentas de loe bapcos deben ser
realipadas por gl suditor interno o por algun otro espiesdo

o funclonarlo que no estd ligado al movimlento de fopdos.

Utiligacidm ue spuipos mecénicos y mlectrémicos,

betlde & la complejidad ¢ volussn of operacionss &n los
negoc lon sodernos, @8 preciso disponer del equipo secdnico
fue convenga, con ®1 1in de cotener nayor eficiemcia ¥
proteccidn en =l manejo os fonoos. HAQuines rogistradorss,
protecioras os chegues, Lepresoras, '

Cpantls a8 wilillisa Wwhe coaputascdora &8 necesario

conceslrar diferontes funclones, ASd como o6 registron de

DM o . i i :

Lo & anl
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contabllidad, #n un sole departamento. Em #l coso o Jlas
transscciones dF caja, gQue SF registren ssdlanie une
EEmpul sdErE , Akl mporlianis G 2 SElEtE UnE SEpErSCLON
dafinida &Entre =1 @ regusiro o8 2 las oOpereacioness y o la
Autarizacion do lags miotmas. Adeads o reguieren instroctives
ogspecaales ¥ wvigilencia pars asegurar oue todos los
coAprosantes enviados &l departamento de cosputecicn e
procesen sdECusiamEpnte. Por olra parte, oFf secesita Laabids
sstablecer procedimientos y sutorizsciosss comcretes pars
sfecluar canbios #n los regisiros sESIros o dicho

departangnto.

Aegistros &l dia » pnlorees oporiones.

En  todes las wiapas oel procesc o cada, e
Enprclalaente [eportasles sanlener (oS registros al dia,
tanto para referenciss Qur & reguisren insediatasentes Comn
pars los isforsss periddacon. Tassids ooad Bobiveclss
pricoltgics para s gonbte gue particips =n =l asejo oz las
tranasccionss, Rscidndols cosscients del interds sspecial
gus srlsle para logrer eliciencls en |8 asministrecidn de
los recursos de 1 EWpTELS.

Loa iaforess referenies al sovisiestio de sntrades y
saligss or cajs, s8i Comd la forsa coso estén coapuestos y
distribuidos los saloos, oeben forsularss disrisssste. La
grsbra, tento en Bl registro de operaciones como En la

sisgoracida or inforess,; perSer OCESIONAEr TIFSQOS, VY, Al
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mismt tlenps, rcEsEringe 14 utilizacidn pficiente de loa

fondos rFechudados,

Hanelo ¥ proteccidn de los fondos.

fungue ya =z ha tratado algunos aspectos acerca del
menejs ¥ proteccidn de los fondos; &8 conveniente agregor
algunos Otros gue som eplicebhies & la mayor parte de las
ERpresan.

Las medidas de seguridad para la proteccion del
.:. ! elettivo oependen o las castidades qQue nmorsalmente o
| tienen vy de los registros inherentes. En algunos casos, ea
NEPCERAT 10  CcOontar cCon bovedazs ¥y Cajas iurrtl-.n.l &n otras
T sltuaciones, i e £on Liaves o  candados BETdn
suficientes.

El acceso debe restringirse vy autorizarse cdlo o lao
pErionas designadas. Durante los periodos df operacidn el
.-. 4rpa ocupada por el cajero o cajeros deberd estar separada
die |as oficimst. La tranaferencls de efectivo reguiere de
prateccids adecuads, dependiendo d& |a magnited del riesgo.
- El dinero y lom docwsentos o ln vists estén espusatos a
peligreos df robo o oineEndio, B AOCESAV 10 Que estoe riesgos
se Eubran addiant® pdliras de seguros. Mienlres mayores sean

las cantidedes en efectivo gue se guarden mayores riesgoo S0

corren. For otra PEFLE, WN BECOEO0 de fondon ociosos Emplica
una pérdids em su uwtilizecidn. Por lo tento, mantensr low
s fondos do caja & maveles minimos es isportanto para los

intgreses de la cospallla.

1 IIEEEIE"""'Eh M B AR Tk L - g & 1l AT i P
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£ terming caja aberca ne sdio 2l efectiva -
REIATEALLA, &lio Tasaién Joe salcos @ e cumntas e
I chefgues on o8 Dancos ;, cushoo sea facticle , ios fondos gue
no e widlicesn s s opersclén potrdn colocsrss on Cuesles
i gue devenguen LhEerErEEE, Ain eEoarge) we ocasioaes el
marteninienis de delermlasdes ssloos e las cussias de
5 ) chsjuss ®eTd para fines oF crédite u otros servicios

Bancarios.

N Fersonal .
L Ls seleccien de  los  ssolesdos  cote  hacerss
. tuildsdpasnenie, invesiiganso so sélo en un priescipio, siss
poater joresnle Caabién los antecedentes, lof hibitos e
widi, sitUsEiGn Bcondalca ¥y OesAs sspecioa vinculados com
ias sctividsies del persomal fusrs del megocio. de igual
i mARETE; @5 fundasesial oar & owbics slencios Al

gt sdisstraniento de los esplesdos pars gue cusplan sus Laress
de scuprdp con los sistesss ostablecisos,; RO poraltissos
et desvist lones o alteracionss. Al sisno resulis |sdispessabls
'-'. el afisnzamlesto de Lodos Joe eapleados gue IRberelenen
L HiFEctanFnts o isSireciassats on #l process o8l AanElD OF
--_..'-” iops fondos, pars assjurarss contre pomibles pérdicss. Por
’ gitiss,; Lasbién pon necesarias la rolaciém de empleoadon ¥

n AL las vaceclones smisles Toryoesss, siguiesdo el proosdislento
e sedalado.

el 1 7,
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Vigilancia,

Le somimisirecidn de 1a fAjs OF uUne seprEss reEvisie
particular isportascla; & Bus 08 s Wen funclionamionto
dependen las deads divisioesa ¢ depariamenios. Por ests
rafdn =u npceEwdfio FRalliaf dane Sepervisidn oslfecha de las
transacciohes y on general de iodom lom ssprocios gue Cengan
relacién con su manslo § profeccidn.

En todo negocio, independiesiessnis de su Lesalo ¥
pecul iarigades, oebevd estsblecerse un plen slstesiiico de
reviaidn de los precesimientos isplasiedos pars ®l sanejo de
lasm transsccionss o ca)a, OF tal moOO que loB erfores o
' i desvisciones pusdas SPLECLATEs y COTTOLrBE ODOTLuRLREhLe.
Argueos o caja, conclliacioness bDascariss o (s

At cupntas,; reviaitn oe inforses o low sovisisstos, CosLrol &%
papeleria ssriads cosn recibos o cajs y cheoees §y oblros
. puRLtos ng  EERDE impor L antEE, degeran realizares
peritdicasente por alguna persons QuE RO TENgs inharencis on
el sameje de la caja. EA sapresss gue la aescilen ssbta |abor

g o guedard 4 carga df un departesenio de msditoris interns.
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2.4 RECEPCTONES OF FONLS DE CAJA.

La recepcion deé fondos @8 uma Taee del procesc Cobal
del manejo de caja y estd ligato con sSu custodis ¥ control.
#Ani mismo, como ol origem de la mayoria de [as transacciones
de caja oturren en otfa drea del negocio, debe hacerse
rafErencia B los preced lniFntos indicados [ ] el
procedimiento admimistrative para el controel de ventas y
cusntas por CoOrar.

En eata SPcclén sf Edaninaran Jos puntos principales
relativos &l control de las entradas a caja, con el fin de
ASEgurar gue los Tondos recibldos son todos los gQue &R deben
recibir v, ademds, gerantizar gQue dichos fondof: no s

desvien de ®u obietivo principal.

e ELASIFICACION OE LAS ENTRADAS & CAIA

Rl Les fuentes principales e las entradas & caje, en la

: mayoria oo los negocios, son las siguientean

ly= Cobroe  de fackturas y dObcumenkos por conducto de

cobradores.,

2.= [Cobrom por conducto de agentes vialEroen

3.- Fondos reclbides per corren.

4,.,= Hecaudaciones on ia caja por enkregas directas om
cliantes; erploados vy dsudores varios.

S.=~ Venlas al contedo en £l noskrador.

&.+ Yentas al contado por cerren (C.0.00.

Fo= Entradaes & cala por diversos conceptos.

Tl
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Cuslguiers gur =ea ol origen dw la eslrads oe fongos,
#l procedimienio no wvaria. Primelpia con la onirega el
dinera por los clianties U Obras pecssnas, conbinmie con @l
manejo y contabliipacion oo las cantidaces recibiges por
engleatdon del negocio ¥, por ditles, viess la coscwhbrseion
de los londos &n AannE Ol OSepDeltarlo principsl, Gue o
todo cass debe ey une lnetilutiom e crédito.

A CEnEInUBC iGN wE supresen los panios ssesciales Que
debEn LenETES BN CusENLa, Pars lograr el coetrol eficar oe
las enlradas de efeciive, por low conceptos wmelalsdos.
Poster lorssnte, & Fsludiard la fores sle cobvenienis para
&l control de los depdaiton de fomoos en &l banco.

1.~ Cotros de fécturas y docusslos por CoMWIUCLOD oW
CObradores.

Biespre gue las condiclosss del negocio lo peraitan,
debérd establecerss un cepartissenio o BeCCith gus Lengs Bajo
s respossabllidad los cobros. 08 we priecipio bdsice o
control la givisish o lasores para faciliter y al sisas
tisspo Comprobar las trenkaCCioses Fedlilasen.

8in esbargo, ®n nEgDCiACionEs GeouUShas O OF mediana
cusnlia, tal wves no &efls Coeleabls wm deparisssnio de
cobranfas, Y @ Lal casd, (éa funcionss oe dicha ssccids
tendrian gus gisiribuares eabre VaErias  porEonas;
probablssenie &l garEnie, &l jele de wenlas § ol cajero.
Suporignse gus ewiasts =l deparisaenio de cobransas, &9
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gxpomE @& continuacion el procedimiento para #! comtrol de
ios cooros de facturas y documenioo por medlo dF CObDradores.

Diarianenie aF Phiregan, por Bl mEnciomadno departassEnto
los comprobantes para gl cobro eediente relsciones gue
convlene hac@er por duplicado ¥ MsETrar coneRcutivaasnte ode
aftenano. Lbs cobratores, &l fipalipar su trabejo, forsolan
la llguidaciom respectlva snotanpd en la misma lista, o BN
Felacidn por separado, las cantldades rhl.‘_h.dndl.l W
entregandclas & |a caja qunto com el dinero cobrado. EL
cajera forsule la Tlichs OF enlrada y regresa al cobrajor la
relacidgn con l& constancia de hsber recibido el efectivo. El
cobrador, & su weT, regresa ol departasgnto de cobranzas la
l'l'l-lllﬁ Junta coa las facturas o documenbos no cobrados, de
tal sofn gue dicho departassnto recibird siespre documentios
¥ Justitlicantes O emtrada & |la caja; por uma Bues lgual al
total df¢ docusentos eatregados previssente a los cobradores.

En ocasiones también forman parte de las entregas de
estos o3 comprobantes ode las facturas oefadas & revisldn
con los Elienktes.

Coamdo #] cajeroc tEngs A =u cargd la custodia de las
fagtiuras y docusentios para £l cobro, el procedimiento serad
#l misad, con la dnica diferencia de gue las liguidaciones
= nardn polasenile snire (o8 cobracores y el propio cajero.
Fisede darse =i casd de guer los clientes efpctden miregan &
cuentsa of facluras o oocumentios. En |ugar de anotar las En
los dorusanios, CcomD om ocaslohes w8 hice, ea pralerlble

aotar @ ios cobradore®s de blocks folisdos de isprents gQue

= B e i T -l
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Eagan las weoes oe recibos provisionales. Be necen poe
Pup liceso eslos comprobdantes, dejando &l oraginal al cileste
y guedande la copia &l carbom en el block. Es convenienis
gue los recibos lleves algues anoctacidn vielble, haclendo
saber & Ilom clienkes gue = tralms di# wn  Comprobante
grovisional ¥ gue Eodo pago Ffectusdo =n eeas Eoadic lones
requinre ol recibo oficial de la compafils, coms dnics
evigEntisa OF QuEF sUS BRLregas Nan  sldo  acTedilades @n
cismnia,

fi# recomienda hacer pericdicamenie una rotlacids O
cobradoren cembisnhdolos d@ rutas o ronas. Aoisless, dsbon
i : Loaaras =n cuseaia todos los punios relicloawios cos  |as
condiciones deli ppersonal, tales coso  seleccidn
@repar st ion, *lanzas, esic.

s Bl For @Gltisn; S¢ Sogiers ®n Felacidn com DA
fH= e procedisienton or seditoris, gue periddicssente se practigue
RN, por uns persoha ajena & los departasentos de cobranis o caja
wh afgues de lon Sorueentos, come  faciuras, letres,
tosprobanties de revision de facturas, ®tc. para veriticar
. gus los saldos de clisntes se encuentran asparados por

@lchos docusentos. Adesds cuando las condiciones del pegecio

e _. ¥ jla pereiisn, o8 conveEniente obtener directanents de os
clientes la conflrmsclén de sy adewdo. B envio de las
T i elrgulares, asi como la recepcitn de las confirmacionss de
salvos ¥ la inmvestigacidn de lan glieresclas que st e @

rowuliar, oebr gquedar bale la respossabilided oel asudilor




&L

intErne o, ®n s orfecto, de algun eoeplesdo gue no tesga

Anjerencia Nl &n 8] MARBID OF JAS CuRhLas ni Bn Ja Cela.

2.~ Cobros por conduclo O SQERLEE w8 jerow.

En gemeral; y desde el pumic de vista del comtrol, la
rEcaudacion de sfecilve por asdin o8 jow missos wendiedores
debe desscnarss. Bim esbergo, eWisten eseorEsal guR por la
miEmd Indole 0F sk GREFSCIODEE Yy, Sunsdo & esto, la lejenls
En gue &8 encueniren los  cliemtes ¥y la  falita  de
cominlcaciones répioas, hate gue &8 Lesgs e witilizar al
wiajere jpars gue ileve & ceba les doa Tusclossss la o
wEnDEr y la de cobrar.

Al salir el vialére & s FUle,; @1 deparlasento o
cobranta e proporclonsrd #i detalle y loe decusshtos gue
habrd de hscer sisctivos, vy ousdard s pofer el cltado
Ospariassato uma reiacioe firnacs por el wiajero gue aapara
loa conmprobantes eeiregedos. €1 wvesoedor |levers tasbién
blocks @8 recibos Pesers0os D7ogresl vanssts por tripiicade y
con uRds lEyesdsa bike visioie, indicands gue @ traits de
recibos provisionales, ¥ ous las entreges sfectusdas on pata
forms no gueterds acrediladas en |8 cusnila dwl clisnte Pasta
gus setls obisngs ®i scuse dw recibo oficial de s cospafia.

Al nacer sfeciiva una cuenita, ol viajero forsula el
recibo correspondienie, onbtrega &l clieste =] original ¥
eewis & la cospafila =l ouplicsds  junto con el importe
recibiss. E1 traplleso persansce sn ®1 bisch y 1@ asrvira

al venoeoor para ConprobDar & aU FEgresd las cantidaies
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recaudadat. LA QerEncia de la cokpalia deberd acusar ricibo
al cliiente jwnedlatamente despuds de percibir las cantidudes
remitides por el wvisjere. s procedimients de control
acomacjable cuando exizta cate =iptessa de cobrancas ea ol
canbio freceeikte de rutas entre los visjeroa, aungue el
coppEimiento del dtimerario ¥y de la  clientela por el
vendedor hate gue &) sétodo propuBstc no sEa lﬂ-f.ﬂﬂilﬂﬂ desde
el punte de vista de ventan. De cualguier manera oo precisn
que la negociacildén gue use el sisktena de cobramias descrlilo
veritigue regularesente, digamos, dos o Lrer veces al afo;
S L L los saldos de les clientes directsnente con wllos. Mas OF un
g destalco (o jineter de fondos) se ha descublerto medlante
. ! este procedimiento. Mo obstante, para gue resulte Otil la
conflrmacidén olireckta de los clientes; o8 inprescimdible gue
S todo el Erebajo material gue ocasions el enwio  de
circulares, recepcion Of las mismaR, eclaraciones de
. discrepanclas, s=e lleve a cebo por el auditor Lnterno o, &
talta de este, por algon funcionsrio gue mo tenga relaciom
directa con |loeE departasaentos dF cobros, cuentas corrientes

o Cliba

4.~ Fondos recibiudos por coOrreo.

EL momanto de dniciar el control oa los fondoo gue

llegan por corréd, generalnente &n forss de chequeEs,  giros
postales ¥ Ietras & la viets, #8 precisamgnte el de apertura
de La corresponcencik. Le pErsona A48 indicada para eTectuar

{ gsLE trabmlo oerd un emploacc oo confisnza de I3 eficima,
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par e jEwpio, 8 BEcrEtaria del gEreRte f @el tesoreTe, For
mingan sotive, ®l calero o ®i vepartssento de contabiliosd
realizarén oata labor, Mo se necesario, y uil recomndsale,
mew |a& peraona gue sbra les cartes conoica Io menos poslble
o contabiligsd.

En wis oficine prguela, Ao @ ArQuesnto GeCir gQue Bo
nay suficiente porsohal para listea |as resosas recibioss,
porgue Bl Tenedor O |ibros e Casdlén @) sncargado o abrir
=l correo ¥ todo o demAs, 01 el propietario rospsta sus
propios Tosgos, ®i podrd y deberd hacer personalmente Ia
lista om fondos FOEibidos. Enssguida, ya @separsdos los
oocungnios recibidos, =8 |es estampars ol eslilo de endoeo
con  im  deyenda “Fara deposilo dnicamnte” o alguna
feee janie. (nasdiatanenis osspuss, Bin Rayor oilacien, el
misan poaplesdo procederd & listar loa Yonoos rFeclibidos,
sngtandn, entre olros oaton, miasroc oel socussnto, Techa,

Feal tedie, glralo & iaporte. ESts reQistro debe hacerss &0

wn |ioro sepasiéos o esjor, en relacionss por triplicado,
W b pasardn en I8 siguisnte Tormar @l original al cajere
justo com los walores, ®l cupllceso a comtabilidad para loe
créditos & cllsntes ¥ &l triplicags, con la Tirma del
Cajers, susls s podwr de Ia persons responsable os forsdlar
la sescicasts relBcidn, Guisn LeAOlEn pOard eERCATQErBE dE
enviar & los clientes loa scuses de recico correspondientes.
For dltims, ol Editor (nlorng, o algin oapleado, Conprobard
s tooos (os docussnios, ®in escepcidn, hayan sido

. nil FTT
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CRROSICRERE &h &) DAGcD, d& ConTorelded con las listas

repectivas.

Y.~ RECAUOACIONERE Por PARDE Uirectos.

En loas negocios gue por lo reguisr wendem & crédito
Buceds Que loB clientes hecen enilreges directas sin &
intervencion de los cobradores O Bin ugar @) CoOrreos
Pl | También pusde haber ERlradas & la Cala por pagos gue
efectien emplesdos o diversas personss. Coanto S8 trats de
saldos ep cuepta abierta gue po eRtan docunentados con
tacturas. o letras, o cuando noaentdneanente no S8 ERCUBALTE
; iy #n la oficima of documsento, por estar on poder ool cobrador

o indicecdo e oguwe el clieste S8  pressnbe primero  al

! departasento de cobranzas o0 al de contabilidad,; segin sca el
T, CARD,; &0 Oonoe, OFspuls BB veriticar #l adeudo, e eetisnde
] . el reécibo oficial. Es necesaric memerar consecutlvesente
ratos docunentos ¥ formelarlos par Eriplicapgn -1
cuadruplicado. El original e para #1 ©lieste, &1 duplilcado
para contabdlidad, el triplicedo para la caja y ol
cuadrueplicads permangce om &l departanento do cobranzas.

Enseguida; 2] Clignte pasa al departanento de cala ¥ &n
el original del recibo s& anoka la firma v sello del cajero
al recibir @] irportes El control de este tipo de entradsas a

caja podréa reglirarse Lambien; Bubgue o cof la misma

ofectividad, si el cliente sz presenta directamente on la
iy caja ¥ alli wissw, el cajero  espide el recibo

Rak by i carrenpondiente, &l gQue; #n TEOD CARD.: W8 TOrmulara por

e
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Ouplicedo o Eriplleado ¥y Beiard nuAeTapo progresivesenie. Es
forzomo, cuslgulers gue ses i slsbess Que §F ulE, CoBprobar
pOSlET IOV ENLE gue no talte AlgunA oF las copias drF recibos
expeilidos y gue todos, BN escepcibn, haysn | sldo

contmbillzados correctanentie.

B.- Vantae al contado,

Para estsbleter whn clstesns eslisfectorio o control
sobre las esiredas df efsciivo provesissies de wenlas 2l
CORLADD, @8 NDPCERErlo Olelinguir @nire (o8 segocios e
escept iohalmmte obliFnen enlradss por  Fsta Tueste, o9
mpuellos em los Que les wvosleas &l conlade conslltuyen wi
wlenenlo mdS LEROFLARLE OF Ul IRGrESOE.

En el priner cass, lo recomndable e Fstabiecer, &n
primer Lérmino, gue ®l oeparisesto oo weatss forsule la
remisjan correspondlente  Com &R COPLAR RECERArias

. Fniregandala a1l cliente, Quios aF presenterd on |6 cajes a

sleciunr &l pepo o las sercasciss. Bl cajerc sella dos
coplas Ge la remisudn; uhe de las cuales enirega &l clisnte
#n @l alescdn & cenblo o &% METERRE A8, Ouededndo la okra
Een mu poder Ccomo comdlancis S8l pego efectusco. Las desds
copies o & resisién oF reparien A |os departasentos de
ventaa, CajEs § contabilided para wil Tréwmiile o estedishica,
facluracidn y costabsllzacion oe las cperacionos. A r:uulu
rasgos pusden hacerse dos grasdes divisiores de los
megicios gui oblisees su pilncipal spgress par ventas sl

comtado. En el prisdy CaBl, W0 @NCUENLrER SQUE) 88 oaIroLas

gl
'
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tuyds venbtazs en &l “sostraedor® S0n moy HURBrDBAY Yy sU
imgorte es pegquefio =i s consideran individualmentes, por
BlERplog TarsAC 1A TUEFNLEG e soda , FEREALTARLEE;
estacionks oe gasolina, wEtc. Pertenpcen & & sPgunda
divisidn Ias nEQDCiACionEs de mayor Gtamano en las  gue
gongraimente las vertas individuales son dp isportamcia; tal
ES Bl casp dF los alnaceEnes de  telas, BUEBIEriAR;
Juegueterias, supermoTCodos,; EEC.

El medioc mds en bage pars =l control de las ventas en
Bl mostrador @8 Redlante el uRD dr celak registracdoras parm
£ Bl manEejo oF las cantidades recibideas ¥ gue &1 missd LieapD
seninistran andlisis  de ventas por departamentos O 2 por
articulos. EI tipo més comdn de registradora marca el
isgorie de la venta & ia vista del cliente. En ocasiomnes, ol
- : ] mane o de las venlas o contado se centraliza por aedioc de
oletes pgue isprime la registracora al peagar el eliente,
gulen al presentarlas al vendegor recloe los articulos. La
principsl ohjecitlm gus se hace & este ndlodo &s 1a nolestis
X _-'::' i ceusada al clienle. Les  maguings registradoras no
"-":'_. .".' PropoTCionan una Soguridad completa, Oeben; Torrosanonte
:_' M comp leeentarse con auditoris diaria del erectivo recaudado,
. comparando la cantidéd en la ceja con el total gue arroje la
Einté del cbonkrol.

Los resultagos oo ootas revisiones deben anblArsE en

algund forms especial que constituy®e um registro permanento,

mwy dtil al hacer posteriormente los - depositos al banco.

Cumid seo focbilile s lomea e igwventarios fisicos de la

T -
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AErCafcia =n enistencia; en Fl CAED OF vEntalk OF articulos
OF pooch valer y owu hagan &l contado, ¥ on caso también de
quE 8 RICGQUEN (DS PrOocioE BN Torma oetinida y olariamante;
podrd establecerse la responasbilided del cejero medianie
oEte método. Siempre que resulte Ccostoable, on Bl caso oo
las grandes alaacenes conerclales o tiendas de cierta
lmportancia, ®Bs convenient® limitar la dungion de  los
vendedores al smimple acto de vemder, oecluygndolos oel
mangle del efectivo, Implamtar wun procodimaiento o notas
numETAdas previanente para evitar 1as ORIBLONES ¥ CETAD|ecer
umAa compgaracitdn diaria v sigstemdtica de los datos que
arrojen los blocks de loe dependientes com los regleiros del
Calero.

Enisten varlas macdal idades para controlar esta clase oe
ocperaciones, dependiendo del sistema de la dmportascia ce la
ERprEsa vy dEl ninero de empleados disponlDles: No ohetanie;
ca posible sesfalor en téramainos genérales las bases oel
sdtodo on cugstifn. S5 provee & los vendedores oe blocks de
oy v i natas OF wentsa nueser&daos progresivanente y &e Llevda un
. registro del ndsero o Diptks entragadol & cada wnb: Al
" efectuarse la wventa, el dependisnte hace la boleta por
triplicago. El original &8 @ntroga al cliente para  que
etectile &l pago en la Eaja, &0 donde se 1@ SEvielve Con =l
SFllo de rocibidD oR Le magquina registradoray el duplicado,

3! junto Eon la SErcencid,; lo #nvid #] vendedor a la sBccddn de

prpague =n donde &l cliente  recoge los articulos & s

1 emaribac il el by dggdisal Jde Ja bulela swllads pod la cajas
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por ditgan, &l Eriplicagn gueda oh wi Dlock oel vYesiedor con
&l rin d8 cosprobar Bl Fieel Oe cads dila o ingresos
manif@#dLados por el calero. Fedianie wl  procedindento
descrito Bs poRlbie CoAprfoB&er por Lres Puesmies distintas ol
importe de las veniss df costato) las copiss del bleck deil
vendedorj ia lecturs de la caja reglalraiirs bajo &) control
OF LWnE pErRORa ajEnk & la caja y Bl ®leciive cobrado En
poder del cajero.
Es poRible, animmms, wiilizsr algunos sparsios
mECARICDS® pera la supegicicn del originail ¥y &l cuplicedo oe
- jam notas oo vents, guedando safollado desiro o e sdguina
bajo llave el Lripliceage. Esle selocdo evile la alisrsclon de
ias bpletas OF venias Fapedides por (ps orpendissiles y wna
poElbie combimacion com &l CajeTo pars susirasT caalidades
LngebioamEnie.
Ho sl oo sds  Iesislir gQues cCusiguier slsloma de
' control de vestas al comtage FEQUASTE neludiblesente wuna
wvigilancia constasie. La ss@lteria o8 (s caja debe
practicarss dia & dis y conculiar |om iotales gue arroje las
cints oF A miguins régiatradora con los totaiss por cada
vendedor ¥ nAturalaesie Con &) DIRETO FECéidadn. Cuoalguler
giferencia @@ consideraCion oebs investigarss & s mayor

brgvedad posible. Em tooo caso, comviens dejar Consbahcis de

148 revislionss praclicadas; ccorgipanco oate regiatro comn el

depisito oel dinero & &1 DaRCo.
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b= Ventas al contate (00,00,

Ho presenis aspecios oificiies &1 coatrol 8@ |a8 weales
que Be ®iectden por cofreo (C.0.00. PFor Jo reguier, e
NECERAT IO wh regisire oo lop pedicon y Eaviol 09 SeTCANCLEs
sfectuaton, Conviens I8 nudersslon progresiva para Teelliter
el Lrénite @ eRiAs trenescciones, asimieRD, resulla
inolspenesn e clasificar los pagesrties C.0.0 y llever alguna
relacion arcisnte la cual ar Tije la respossabilided owl
eRCargads de llevar joB pegustes ¥ oF sieclusr o8 Cobroe.

Lo amticipos gue e reciben cos (as oroenes de pedidos
por correo deben controlerse on la adsas Torss eeplicads al
nablar ds los fondos recibldes por CorTesponRORsEiaE.

To= Eniradas & cajs por varlos conteplos.

Lis Eantidades gQuE ingresan & [la caja povr diversos
sotivos, fusrs de los v tralsdcos, reguisres on |a sayoris
de los CaBoE Wnd Culdeioss alescidn. Cads coscepio debe
CORDLCETATSR & (OrRs SEPErEda para poder sjercer &l contral
meteRario. Mara los IngrEsee poF  AnleTeses; realan,
dividendos, regaliss v otros cessjanies, s preciso
Fitlablecer regisiron Due pongen B¢ BaRiTLESLE muwe =@ ha
recibido teoo @l dineTo gue Sebe LRgTERAr por Lodos ¥y cadd
ung oF essits coecéplon. En OCERIONES, WETA UNa buena
Proéculca CArgar & alguna cuenis oF aciivo al fin de cada ses
o periode, les cenilldades gue deberhn cobrerae, acreditands
las cusnias de resulilsios CerTERpONIENEIEN. UEEDUER  al
recaidarss ol sfectivo, ¢ hards los sbonos & la Cusnta de

A B i et . :
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activg. Cualgiler discrepancls entre las estimaciones hechas
¥ el gimero recibifn ameritaria las  edplicaclones
conducentes. Tanblén, para compiementar =i control ¥ cusndo
ul volumen op las operscionrs Jo  regquisra, Cconvieno
implantar &l wsd de terjetas, ufa para cada cohcepbto, gusm
puEdan orchavarse por fechas de vencinlesto a biem
BFplEanon nNofEs Supltas BN IAE Cuales existan colunmas
it £, T vorticales correspondientes & los dias de cada mes oy
horizaontalaente a las diTerent@és TuEnies de ingreso.

Las wentan de dgesperdiclios deben relacionparees
intimfmente con el control del material %, =i Algunos CEROR;
- : deberd isplsntarse el sistema de inventarios perpetuos pars
lievar cuenta ael malerlal O deascha o desperdlolos

Las wentas de sctivo, fondds recupErables por SEgurob
cancelagps, Oopatives, preéstasos o 2 anverclones de oz
propletsrios del negocio o de personas sdtraflas; ¥y otras
A Rl BAtradas o efectlivo qQue pudiera nNAGDEr; @6 mOnoster Qua las
controle, &n la mayoria de lod cas0s8, ¥l proplo gerente o un
tuncionario de @aitsa categoria. Mo oo posible - sefalar
lineamigntos pEnarale o Ia L TENETHED wariedad oe
Earcunstancians gue puetem ocinrar. El suditor prafeslonal,
bisn s@a de caricter interno O externD,; dooe incluir omosu
g programa Ia revisidn de eske tipo oF transaccionpes ¥

._ . cerclorerss de & correchidn o Bll&s.

LTy,
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Oepduiton de |Joa Tohdos s #l DENCO.

Um probiesa asdicionsl que surge en rFeiacien con el
comtrol o enbtradan &8 calhy, Wma  wer  contablllzadas
cofrecissente lae recsudacionEn,; ©s el de hager liegar los
fosdon intactos & mescE oel depositario principal, Como ya
w8 ha dicho, e wndispensenle el depdsiilo imiegro de las
eniredas & caja #m @l Danco, FnAclasent® Bn A forsa on gue
s reciben. Bi se hecem pagos e efeciivo ol dineroc gue ae
na Ingresado y wdio ¢ Oeposils el sabranie, la pesria nueds
ableria para los werrores ¥, SBore todo, para las
sanipulsciones dolosas. Hin ssbargo, 1o asterior mo Implica
gur, i s sfectdes diarjanente y eon forea Untegra los
crpoailon os l8s ceslicases cobracas, lé espresa Queda
tolalmente Cubioria conira low Treudes. Fusde edialir 1D que
Wilgarssnis ¥ coRDCE Comd " limetec de fondos®, oo Geclr, la
SALITuCISn OF carlicedss sustraldes por Jas $HUEVES Que
ilegan o bien jas treasferescies de fonios FRLFe Dancos, gQue
pudieran Servir pars ocultar Teitamtes, asd coso otras
mamEr &S o Gisiresr siaero en fores fraudulenia.

En CoMRSCuenis, &8 Jdbtale GQuF §#D 2 SOlaeentE ©3
neCERar io Controler ®l registro OF LDoss Ja8 ERLracas &
caja, wino tesbidn ja snlegracion o |08 depdeilos &l Danco.
idé copla de la ficha de Oepéaito proporcions ol oetalle del
aepoRito SIECTuRO0)] & OOSLAENLE, &1 arllo o8l DanCo QuE
aparece wn dicha copis ho #8 garsstis puvicients, pueslD gue
wi e pricbiie oo obhebdve Gub Jod plesdcs O 0B DIACOS,

en A mayoria oF loE casps, eFllén o owlicaoos sin

Tl '\."-."
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Cotelar Jas partighs Individuales, bDastdndoles gque los
totales del original vy oupiicago soan lguales, Es, por lo
Lantd, #vidente que &l duplicstdo o la boleta o depdsito no
debe ser considerado como uma copla fiel oel original. Salo
cubrisndo las procedencias de las canlidades deppsitadas gs
posible evitar [as sustituciones de fondos W otras
anamnal las. For esta razédn conviene que algas tuntlonario del
negocio coteje el ocuplicado del depdsito, cosgrobando no
Balo pas cantidades, aina Bl origen de ellas v lag cuentas
gue ¥an a &er acreditadas. Es convenlente gue El
departanento de Eontaobilidad prepare &1 duplicade de 1a
poleta or depésito, siguicndo ol procedimiento empuesto, Ya
gua la revisidém ¢l mizgeo =@ lleve & cabo por ol auditor
interno. o algin funcionario responsanle, coss SF ha
indicado. En lo6 negocios pROuedoR @l niesD proplrtario debe
hacer esta labor.  Fara efectuadar el depdsite en Bl DaRee,
bastarad ol originml os la Ticha y la libreta de depositosy
1la topla =sellada por £l banco ha sSido sustlituida por MBS

oupl LE sdos ﬂtEr.I.HHI‘I‘I.! controlalos ¥ ¥é MO B8 NECPRAFL&-

AL Sl




AR

TP T TR e il g B 3 A | e - S Loy _—

73

B.B SALIDES 0k rONDDS DE CARJSA

Los fondos reciDldos v QIsponioles en varlas fornas @
uwtillzan pars cospras Oe meborioles, mercanclés y diversos
articulos, pago de sueldos y gastos o inversloRes necesarios
para la ppEracildn oE na &eprEeEs. LComb Bn Bl cako oF las
entradas 4 caja, lam salidas s escusntran enlazadas COR
DLras areas Del BMEQOE LD, EOBD 8O0 )8 COPOFaS v [UEDNT&E pOr
pagar. ¥ sweldos y prestaclones oo enplcados.

En eska BECE 14N g consloerardn los aspectos
..'. & .. : : primcipales de las salidas de caja relativos a su control,
14 shendo su objebllvo principal asegurar guwe bodos [0S pagos
giectuado= sean los nEC@Rarios ¥ G0 BRCUSNires amparados por
laé documentaclién correspondiente.
ST PAGDS FOR MEDID DE CHERUES
] T T flablends . establecido gue todss las entradas & cajs
deben depositarse integranente L] Pl BanCo, riesulta
.Lnnlipmuhu que ips retiros de fosdos se efectien giranco
los chegues correspondientes. kA18ke una edcepoinng  los
:-.-. e -. ! i pagos pequedios gue se hacen en efectivo del fondo de cajs
"_\_:_ : 2 ehica.
el = . A continusCidn EF precentan algunas regles ataplables & la
mayoria de los negocios sobre el procedimiento gue deberd
soguirse para el control oe los pajos mediantE 14 expedicicn

d& chEgues Yy posteériormente, esplicar cono debe funcionar

satisfactorlanenie el fonoo Of Caja Chicd.

l.= El principio bhAsico de comstrol de separacicn  de

TuRclignés TiEAE geran  LpDrLapcis «n &l dessrrollo  diedl
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punts o8 vista d# control.

posibie, unar 1as miguinas protectoras d& chegues.

FyEy AT

Independiontss del manelo de lap entradaE a4 cCcajay

alterafion oF los chegues. Ya &n. fuestro mediog

ipprescindible cancelar los sepacios &n Dlancs ¥a

i1 g i _.'-._:.:.-:-..1:- T_-l!ﬁg

sistemna OF pagos. La preparacidon de  los  cosprobantes,
palipes o cuentas por pagari ol (ibrasionto de los chequesj
el registro de (e mal lgas de calay los libros principales y
la firma om los chegues, Oeben pstar, en lo posible; en
manos oF distintas persomas, con el oObjeto de lograr la
conprobacidn sutondlics oe @skas Eransaccionss ¥ evitar la
poslbilidad de eguivocaciones o fraudes. Asimdemo, la
contlliacicn d¢ los estados de bwenta OBl bDance EoOR LAR

cuentas de ln contabiiided, deben formulerse por esplesdos

o o

mouel los gue inteérvienen en el btrdmike de Jos desesbolsob.
Naturalmente gue el procedimiento scfalado on el parrato
ankterlor Lighe limikaciome=s en  aquellas megoclsc iones
pequefas o mpdianas Que Cusntan CON Wn FESCADD personal.

En ®#BrOs CaEns, la planeacldn culdavoma del sistewm, y
gobre todo la vigilancis persistente y eficaz de todos los
aspectos fundsnentales del procedimiento dmplantado, pusde

suplir 1a ceroncis de los espleddos necesarios desde el

2.~ Deben towerse lap proecauciones NOCERATiAS para Bvitar la

Estos

docunEntos =€ hacen en papel oo seguridad y eotdn nUnET A0S
progresivosente) =&lp resta forsularlos en forma Clars, ¥

apotar el lrporie com  pUABFOS ¥y letra,  Ademds, ES

en lo
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Ju= En U000 Cand i Espedicion de choquet deben MACEFSE &
smabre Onl DERETICIAriD. LOS Chegques Al poriador deberdn
LI T T [ENES ST Fa TS, mEa sbsolutanente
indispeRabis, ¥ SiEprF vissdos por la gefencis o
func lGnaris autorisaso. Los chegues noainatives no sdlo
proteges & |a propis espresa, Sino Casbién a los provesdores
u DLFoE beneficiarios.

i,= En megocistiones df Clerta leportancia, y sun &n las oe
medlana Cagacided, [ corvenlente estad lecer el
procedinienio or las Tirsac SanCoAURadaE @n |OF ChEQUES.
GenéralnEnls S& OEsignan Lreds O custro persoassz- jefes de
gepartasentio 0 funcloRaring- pAra Qur iIELIATAEENLE EEER
fdok las flrnés gue se estampén &h olchos oocussnio. Ein
eabargo, ol procedimiento car por su bane, =i alguna de las
firmis gQue =8 coloca anticipadassntis, o a clegss, oo
resultado de otra firme. Es o gran importancia llevar al
convencialento de los funclonarios que una firss possta a al
ligera;, comb consscuencia de ofra, puede ser peligroso para
la negociacion, El ocbieto del sistesa no  B% solo cificultar
la falsiticacion de los chegues, sino cosprobar bajo la
vigllancia de dos funcionorios distintos la correccifém del
trémite efECtusdo para =i pago.

Fomiendo en practice el sistema de tirsas sahcCoEunadas
¥ contando com itrés o cuslro funcionarios autorlpsdos pars
firsar ostos documentos, 58 evita la mala costusbre oe
tirsar &n blanco los chegues cusndo tenga gue susentarse la

porsona cncargada de hacerio. En pRIDE CAROE; qQuE BUCEdEn

St iy i
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gEnEralaente o0 NEQoOCios pegueics, o3 proferible oobar o un
lﬂ.Tl'ﬂE b CueRta bancaria, por ls cantidad Que SE  JuZgue
rocEgaris, al inrdividen responeable gue hard los pagos y
rendird cusntas con 108 cosprobantes correspondlented.

S.= HAlgunas esmpresas tienen isplantada la costumbre de
formular dos coplas de los cheques edpedldos (ldmbina WI11I1-31
angtando ®n 1a parte inferior el detalls y concepte del
pogo. La primers copla autorizeds por la primera firma sirve
para ®l aclento en comtebilidad ¥y la segunda, revisada por
&l otro funcionario, &8 wutiliza para &1 archivo cronblogico
¥ mumdT LCD.

La practica expuesta g8 provechosa en la sayoria de los
casos, puesto Que guedn en la negociaciom la copia del
chague tal conD BB Bupidid; Cosd Que nD SuwCede Cuandd tLenen
gue hacores anotaciones en ol talonario de chegues, dando
lugar a poRibles errores #n la contabilizacion.
b= La firma de los chegues bebe efectuarse sliespr# Lepisndo
a la wvista lps comprobamstes que Jjustifiguen la erogaciéns,
coeos  tacturas,  Tecibos, Comprocantes de gostos. Los
tunmcionerios desigrnades para tirmar  los  chegues, dooen
cerciorarse de gue dichos cosprobantes comtienem la
agrobacidn de los departamentos encargados de . la coepra v
recepcion de los articulos, asi como gue sg han cumplido
todas las rutinas establecidas para lo liguidacion.

F.— Uno de los puntos ‘ql.]l' menudo b descuida on las
Sppresas v Oue pOSEE Qran Anportantis para precaver freudes,

5 la inubllirscion dop OB COMproDARLes unk Yer pagados.

P T T S
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Esto pusds hacerss dF variss saneres, Gien s
pEriorandn los documenios con aigldn spereis 0 sercimdolos
ton wn sello fechador de “pagaso®. UbAaviens, sesds anplar
en los cosprobantes &1 nosers dEl Chisgue Que EITvid para
hacer &1 paQh.

O cualguier modo, la cancelacitn OF |06 COREFOD&RLES
s indispersable gue se efeciie por alguien gue mo ses el
cajero, ¥ lom funcionarios gue firmen los chegues reviserds
guE =& haya cumplido ocon esle reguislio.  Blgalemdo el
procedinlento descrito se ovika la posibilicasd de que low
Ccosprobantes puesdan USAFEE URA AEQUAEE YER QarA  anparar

= g .
W .- Biespre ger ses facktibie, los cheguss dEben enviares
dirsciangnis por correc a (o8 beneficisrios, desde la
oficina del funcionario gue ios firea,. Gste procedimiento sa
i sugiere para wlulir #1 peligre de gus &1 chegue cCaiga em
L e manos dF pEraonas Que, con fiees aviesos, pedisran haber
presentego Teclwras fictaCies para cosseguir |a firea del

.__|'." y chegur .
. : Los cosprofsnles v OSCussRiss Que acoapafisn al chegus
para justificer wu firmss, =¢ regresss al deparissssto de
conkabilided, pero no e oneejable, comO aRLES B EepTELd,
gue los esplesdos de Fele depar i asenlo Sahers CREQ@ES Vi

&5 firmacos, ios cusies =8 esviards Siretlandste & los

intergsados por COTFE0.

F.~ Todos |os chegues, Bungue heayen oo ssuledos, deben
i registrarse en |8 contebiliced. Es iegreicindible gue a los
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chegues cancelados se jes inotilice la parte de la firme y

L1 EORBETvER adhirigndolon a los talonarios

correspondienktes.

FOWDO CE CRJK CHICAH

Es preferible gue el fonde de cajs chice sea de

carécker fijo, es decir, gue su isporte arrode una cantldad

eerrada, Suliciente para subrir las necesidades.lé este

mpdo, -ew miE facil su peanerd ¥ FR  poaible realirvar la

wvigilancia con mayor Efi€scia. Los reembélasos de los gastos

efectusdos se hacen periddicamente, mediante la expEdicion

g8 unh chegee & favor. del encargade del fopdo. Asi, B0

cualguier momento, el importe del fondo podré comprobarse,

agrogangs &l  ofoctivo gQue  eaxiste, o) walor de lom

conprobanles pagados.

El importe oel fondo, o fonoos fijos de caja chica,

debe controlarss por  AlguRd  cuenla g Mayor, ¥ ES

sconsejable kambién estmblecer los menos fTondos posibles ¥

por  la= cantidades minimas regueridas.No es posiblie

lll-"i'lﬂ“l:'ﬂﬂf los pagos de la ':I.Jl Ehica tan taclleente como

loa pagos efectusdos por Aedio de chiegues. Las cantidades

son peguefas, ¥y owiste cla idea de gue By proteccign BD

Justivica los gastos .y las mbloablas que originans Ademds;

s impozible ocbiener comprobantes satisfactiorios para Lodos
ios deseebolicps, y las Tormol ideoes regueridas para cConpras

importantes, ERRTEH FEQUl§1E loned HE  Compra, aedidos,

feCturam, EOT I1Mpracticobles Con 1&s erogaciones de coja

LR ——————— AL L ) S e i
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. _ESTA TESS No DEBE
SAR DE LA BIBLIOTECA

ERACA. Mo obatanle, sa factibloe sefalar alguss reglas
glessntales gue ayuden & coOnsBguir #) copbrol dEsesdo.d

l:= Toda erogecioa ofbe asparsrse por un comprobanie hecha
con Linte; afstando ol Inporia con nueero v letra; asl como
#) concepio osl pago y fecha oel misao.

2.~ Debe profibires &l Cajerc hacer pagos cuando BE B0
FRCusAtres sulorlrssos los comprobanies por Fl  Tunt iosarlio
sl grads euprrsassnt e fars ello.

A= Low wales, recibldcs por pristasos temporales, chegues
perwonales ¥ oilres pertidss sessjscies no doberin  formar
parte osl fTosdp. En casd df que =S8 presenten  sstos
cosprobanies, oeoerdn oplicarse inmedistsseote s les cuestas
correspondlonlEE .

b= Poricdicasents, cadi cinco o dier dias, por sjesplo, ¥
slenpre &l Tinalizar =1 mes, £] cajero formlerd wes liste o
tatulscion de los cosmprobamtos pagasoz. For =l disporte
Fadctn de 1A swess de Patos cosprobantes se forsula un chegue
para ®1 reenboles de las centldades gaststas, pasandoss
dichos documentos & lps TunRCIDRGTioE QUE COFFTESpORIE PErS
s revisddn.

5.~ lodoa los comprobantés ceben Quedsr inutilirsdos con @i
srlio fechsdor oSe “pagado” y degpran archivarss oe tail
sandrs gue ¥l cajero O CajEros RO LEngan Accedo a ellow.

e L) funciomario gue sutorice los reémbolsos del fondo de
cajs chica y otorgue @l "visto bueno” 2 los cosprobanies

et lened un sl lo COROCLslEnto ol eeQOCi0.

iy
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Fo bl Es)ec ssd Sbigesc & efeChuAT @A COFLE SLATID oW
ius fondos bajo =y Cuddado, Inforssndn 6l resvlisdo & s
BupEr lar  Anmediato  y,  adesés;, regularsedis, Ccofviess
prachloar arguecs por &1 suditer interso o e su gelecto por
Empleadas  responsablEs  ajenes @ les  deparbamentos o
' pontsbil ided o cals.
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2ulr.- LA CUEMIA DEL BANCO CLMO UN DISPOEITIVD OE
L0 HUL

El mantoner @1 ofOELIVO @R una CUENLA OF hll:lﬂﬂ 8 parte
g r diel conkfef  interno debido B gue los bamcos tienen
establecides medidas para proteger el efecklivo.

| . Los banpcos tombign propoccionan a loE  depositantes
. registros detalliados de las operaciones on efectiwo, Para
" o ks aprovechar par complets sstan carvacteristican de control, ol
negocio debe depositar todos los ingresos de efectivo en la
£ cusnta de bance y willidarla para necer todos los pagos de
efectivo lcon’ la owcepcidm oe los egresoe de caja chica guo
sE  gstudisrén nas adelantel. For 2] momento se estudiamn los
'."'_ - reglstros ¥y docunantos bancarics.

Fara ischos rqun:.in; sy gctive més iAportante es Bl
e efectivo. Después or todo el efective ee el medioc de
e i intercanbio mas comin y la mayor parte de ia8 opEracionEs Bn

definitiva afectan #1 efectivo,

El efective o3 el .lu:Livn nds teptedor para robos,. Por
:nn:&wjmtﬂ_, la= i:nntrnlb.l internos para Bl eTective son
mds complefos pue pearm la meyor poarte de lod oifos eBEtivies,
Be conalders coms efective np solo el papel moneda y las
son@das cino tambien los chegues, los giros postales ¥y ol
dinero que se conserva @0 1A cuentas oe banco. En el
efective me Be incluyen los sellos de correc porgue  San
spninintros, ml los pagarés & faver gl negocio debloo & Que

son décurentos por cobrar.
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Led docesentos que se wtilizan para controlar unm
cuenta de banco Ancluydn la tarieta ae firmes, la fTicha de

vepdsito, el cheque ¥ la conciliacicn bencaria,

Terjeta de tirmas, Los Bences Edl{sn Que CEda pOTERORE

autorizada para realizar cperociones medliante una cusnta en

um banco firmp una farjecs de Ticfas.

las firmeas eh oS docwwentés contra la due adaresce en eaka

El Danto compara

terieta a fin de proteger al Dance y ol depoRlbtanto. contra

felalficaciones.

Ficha de depdsito. Los bancos proporcioesn  formas
eabdndar como  fichas  de depoeitpe..El cliente anota ol
inporie ¥ la fecha del deptslte, Comb prusba de la operacian
el cliente conserva 1) uh duplicade de la ficha de¢ depdsito
o 2} up recibo de oeposito, depondiendo de la forma de

operar del banco.

Chegue. Fara retErar dinera de [EL) cuenta el
depomitante ewtiende on chegue, gue e= el documento oue da
In=trucciomnes al banco de pagar a ia persoma o el negocio
pgAnlados un isporte copecifico de dimere. Som tros lom
participantes en un cheguer Bl girssor, =] gque Tires: el
chequej =1 bemeficiario, & cuya orden se extiende el chegque
¥ #l Bamch sobre ol cueal se outiemdo o] chogue.

Lo mayor parte or los chégues ectdn nunErados en foraa

conRPCUL iva ¥ Preispresos con el noebre y ia oireccidan deld

s PR

et

S

Taka.
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depoeitante y del bepco. Los cheguss Rlensn eSpaclios pard 1a
techa,; el nombre del bemeficiario, la 1irma del girador y el
Importe. E1 nosbive vy el ndners oe identificacion del banco
agi comp el mimeroc de la cuonta del depositante por lo
general Esta&nr  impresos  en Linte megnética para  ser

procesados sedisnte nédguinas.

Estado de cuente del DanCcO. La maydr parte de los
bancos L pELadoR di CuEnka mEhBuA e L] 1T
depositantes. El Bstado de coenta muesstra los saldos Ilnicisl
¥ Timnal del pericde y relaclona las operaciones del mes.
Junsts con &l estado se incluyen loes chegues cancelados del
girador; que sOm 1o cheques gue el banco ha pagado paor
cuenta del depositante.® El estado de cuenta Ol Danco
tenbien relaciona oblros depositos vy cambios en la cuenta.
Los depoeitos aparecen on grdon cromoldglco y lom cheques en
su  orden  logico, Junke com 08 fecha en gue fueron
conteEnsadod por =i bantb.

En muchos bancos, algusps depositantes reclben sus
Pelados de cuenta el primer dis del aPs,; obros Bl segundo
dia; ¥ asi sucesivanente. Estes entreges espacladas elimdman
la chrga Op Lraba)o que reprecenta pars los eaploados de
oficina entregar todos los ecstados de cuenta al sismo
tienpo. L& mayor parte de Jos Regocios reciben sus sstados
de cusnta del Dbonco correspondientes al mes cdwdl.

zEn algunos paicos, HAowico onorp cllipe, los bamcos no

devuelveEn los chegues Ccanceiadbs. LOS conSErvan BN BUE

e ity AR

%
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archivos y salo cusndo =1 jirador solicits coplis o alguno

e Syl cheques le entregan uka copla folosLALica.

Conciliacidn Bancaria. Existén dos regisiros oel sfectivn
Ued magocion la cuenis efectivo en By proplo ssyor genersl y
el matado dE cuBnta dEl banto guE miEsslrs Bl lagorte redal o
efective que Liere B)] negoCio @n el Dancn. Es rarg gue el
saldo or ia coBnts efectliva del MegoCio sea jgusl &1 saloo
gue aparece en =l estsdo de Ceeste del benco. Dulnd los
lipros ¢ &l EssOD de Cuenia O8] Danco soETlren |apories
diterestes porg & pesar on rllo ssbhos estin correctos. Ls
diferestia SF profete Seuldo & ja cessras on ol Lissps de
registrar ciertss operscionss. Cosndt una =OFESE Ealirnde
i cheges reslira o Imnssdiato un Crédlio & e Ccusnts
sfectivo.

Sin esborgo, =l basco no retajara el lsporte del chegue
htsta gue lo reclba pers U pago. Este pusde toaar olas,
incluso =enenas, a2i el bessficlerio dencora en cobrar el
chegue. e fgual Torsa la Sspreesa hace onm Jeolto & ETeclive
por todoa los Aingresos oe eTectivo pETD Quitd &8 neceaile un
dia © =iz péra ger ¢! basco msaente e imporis al saldo de
la cussls of la sepréss. EI buen comirol Lnberno signiflca
ConOCer O oSade procede =l dinero de una compafila, como lo
gésta y ] sajdo sctual oel efectivo. f0r Qué otra forma

pusee ¢l contador |levar los regintros esacios gue pecesitm

12 agmamistracion pard komar gecislones bien TumdossntadaeT .
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El contador CAERE QuUE esplicar los motivos de  las
diferencias que existen enire las GEtras en lop registros de
L& Elpr.l‘!m v En Bl estado de cuvénta del banco y determinar
el ilmporte roal del efectivo en el bapco on une  foecha
5 ' determingtda. A 2 esie procesa BsBE o concce como la
conciliacion Bancaria. Hi &R nacE @n Torme Apropiada, la
conciliacion bancaris asegufa gue sSe hayam contoesdlizedo
todas lag operacionee 4o ofectivo v gque Jos reglskros oe
efective &n &) beance ¥ en los libros  Estén correctos.
Algunas partidas coaunes gue ocaciocnan diferencias entre el
Haldo &h #] DARCD Y &N 106 JI0DTOE df 18 RNQTERA BDOR B
l.+ Las partidas veglstradas por la coapafila pero no
ragistradas adn por ol bapcod
P a} Depdsitos en trédntito {depositos pendientesi. Le conpafiia
ha regisirade eotos depositos pero el bamco no lo ha hecho.
' 1 b) Chepues en Eirculscids. Estos cheques nan wicoo esitidos
{1 por [a conpadia v regimtrados en Bus libros pere adn mo han
| It Sidé pagedos phr su DANCD.
£ 2,+ Partidas registredss por &1 banco pero na reglietradas
BEin pOT la CoMpEniat
s} Cobrp= redllfsdos por =1 bakto. En oceSicnes Bl LakED
cobra dinéro por cuEnka de¢ D& ODepORlTamtes.

Fuchon negoc los hacen Gue sus  clientes paguedn

directamente o la cuenta de besco de la todpaila. Esta

Wit practics, conotides comb uh SistERa O cAja DB SPQUT idad,
reduce [a posibtilidad Jde vobo ¥y tambiém pone en circulacion

W '_-'_;-.. el efecklvo d& lé eppresd CO0 @aE raplde? dque e s Tuviera

L i
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que FEperAr & Que ) peraossl or la coapalis coorard el
afective y 1o depoRiiars. uUn sjesplo &8 cussco &1 banto
cobra mi Flective dF un docusenio POor  CODFAr, CON  BuUS
corraepondientes InLETDEES, pOr CuFnla del depositante. EIl
banco pusde notlticar &l deposlisnte sstios cobron realilzados
direcigmente;, on &l selado dp cusnta mensual .

b Cargos por wervicios, Eals isporis son ios honorar ios del
BaRCo por procesar (as operaciones del depositante. For o
general loE bancod oOstErminan @l cargo por servicios de
acuercs a4l saldo of la cusnia. El depositante sE sntera dEl
inporis del cargo por aervicios &n &l satado de cuenta del
-1 14

gi Imgresos por inlerssss sobre cuentas de chegues. Huchos
tancow pagen iniereacs 4 loa depositsntes gue mantienen um
salds de efectivo lo suricisnteasnie grande en la cuenta.
Hormalsents #ate #8 ®1 Caso con las cuentes de cheques oe
lan espresss. £l banco (e sotlflcs &l cdepoaitante de estos
iniareses #a &l stade de cusnls.

g) Chegues B (s seficientes fondosl recibidoes de
clisstien. Fars CcoBQronOeT COoRD Ranelar Los cheques S5,
| lsnsdion Lealidn Cchegues Calientes o cheqoe=s oe Pule, =e
ABCPELTA CORDCEr Briseve Ia rols Sus slgue un chagus. El
girator ewiisnos o] Chegue. scredifs el ofectivo para
registrar ol page en los lisroa y le estrega ol chegue al
pEnEllcierio. Al recibir =i chegus, 21 beneficisrio Reoe un
aEpLEs & sTectivo on sus [ibros y deposats ml chegue en el
antt. El Dasch el beasliclaric Aacnils o8 Insdgislc =l

- -_""15'5""‘!"'%
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LApari® Fecibide &l Balbo oed boneticlario en o) Denco; Bejo
la supomicién de que el cheque es bueno. Bl chegue se
regreaa &l banco del giredor, el cual & su ver rebaja su
isporte del salido on ol banco del girador. S51 rl salido gue
tiese @l girador es neufucienite para pager el chegue, el
Gango s¢ nivgs = pagerlo, camcela la deduccidn reslizada y
envis una notlficacion de OSF al banco oel benaficlario. El
pantn @rl beseticisrio rebaja el imsporte del cobro del saldo
cal bemeiiciserio sn wi basco y le notitica & ésie de le
accion reaillisda. La realizecide de esie proceso pusde
reQuETir o Tres 8 siete gdiss. Ls cospeadiia guizd conofca de
s suisiencia dF chbgues S55F por el esledo O cuseia del
banco, =0 ¢l gur se relscionan los chegues B5F coho un cargo
luno dismimucicel.

®l.~ Chegurs cobrados, dSeposiiates y devuslioa al
peneficiario por =l banco por moiivos diferentes a BE9.

Los Dancos devueelven loe chogues o] beneflciaric si 1)

o8 ha cerredn lé cueskts del girador, Bils fecha eaid
vuncidalalgunoa chegues estipulan “nule despeis @e 0
dian®1,; 3 la Tirma po EBbd AUtorizada; 41 el chegus ha B1d
alterade o %) la torma del chegque % inedecusds. Lae
coptabilizacion de topos ios choques deveelios es dgual & s
gue sr realiza en el casg de los chegues B8F.

.- El costo &¢ los chegques Inprence. Eskte cargn conkre el
salde 2¢ la cuenta O Lo compailia en @) DARCO AE Mane & COBD

Ul CArgo por AErVACION.
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3. rrores o8 1a cospadis 0 @l benen. PORN EJEMALO, wun
DancO pupde Carger insoecussssseile (gimaimuir) o) saldo de
ls cuenia on ®l Disco S (" segresa)l, por uh Chegque
exiEidits por otra coapaliis, por ejeapiod i®s™ sepresal . O
uns Compadia pesde caltular sal #) Balos o s Cusnta de
banco en Bus Proplos 1LOFos. LOB orrores o8 chlculo son ceos
wil sanda ireCushies debido i aspiio usp de Cosputsdoras. A
penar op elle, Looos ios errores e Llessa gue correglr y
las correcCiGnee Serds ke perte of la  contlllec it

PABOE A WEULIN EN LA PREPARACTONM DE LA ODMECIL DACIOM
BANLCAN LA,

Lok paios & ssguir #n la preparscich de la concillacisn
bancaria Eani

b= Ha comi®nas coh doa Citras, &l sdido gue aparecs en el
witade os cuenta del bance (saldo segin wi Sancol v sl salde
da la cuenta Ofechivo dp la cospahialmaldo segin llores).
frobaolesrmte estos doa InboFles sEcdn distinlos deoide &
las @sferencias En Bl Lisspo Qué s estudisron sates.

¥.- Aumantar, © dissanuir, &l salde del Bance sguellas
partidas que apacecen E&n los llbres pero no en el estsdo de
cusnts del banzon

a= Pusonbar ok depomitos & Lrénuito al saldo del banco.
Los depdeitos #n transdio se ldestifican cosparando los
depotiios reélavionadoe e ®i estado de cuents oel basnco com

la relacide Jde cobros de la coOmpafli. ApdrEceil Cosy Cobros

il - L
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de efectiva en fos libros pero nD cond Oepooitos en el
#stade de cuenta del banco. Coso wuna medida de control el
conteador debe asegurarse tombieén g los depdsitos @R
transito del ses anterior apareccan eh el estado de cuenta
diel baneh del mes sSlual. Ji o Bz asd guizd =se hayas
perdido los depositos.

b= Rrbajer del saldo del banco los cheguss en circulacidnm.
Los chaques epn circulaciom s ooterminan cosparando los
cheques cancelsdos que we reciben jJunto con el estado de
cusnla del banco; con la relacidn . de cheques o8 la cowpaRda
en #l disrio oe egresos de caja. En los libros sparecen comb
pagos or ofectivo, perc on el estado de cuenta del banco no
ApasrEcEn Coab ohéques pajados. Efta Ccosparaciom cosprusbs
tanbidn Que todoe lpe chegues pagedos por el banco SEan
verdaderos cheques de la cospafia y gque fueron registrados
correctemente tamto por el bDenco coso por [a CoRpanim. Por
le general los cheques sn circulacidm representan L& partida
md® numorosa en una concillacids Dancaria.

3, Ausgntar, o disminoir, del salgo & libros  aouellas
partidas que spaceceEn on Bl ostado de cuenta del banco pero
no en loa libros de la cowpafida,

a- Pumentar al salds en lioros allos cobros realizados por
&l han-:n.y Bl cualguier ingreso por interesss gamnados sobre
el dinerc ocepositado en ®l banco. Eskes partidas ae
igestivicen comparando los depdsitos relacionados &n Bl

waloto e wuenké Ol Banco con Ja relacion de cobros de la

L hmde
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compaflls. AfgarEceEn como cobros de etectivo en el estodo de
cupnta del bamco,; PEFD B2 @0 lOB L1DFOS.

b~ Fetajer o=l saldo en libros al los cargos por servicios,
bl @l costo de los cheques Inpresgos ¢ £} Dlros Ccargos
realizados por el banco.{por ejesploicargos por cheguos 555,
o o fTecha ventidal. E=tas partide=s se [dentifican
comparando los otros cargos rTelscionedos en el estedo de
cusnia del banco cony |08 deserboleDs OF @fectlvo regislradon
#n ips libros de la compefia. Aparecen como disminuciones En
Bl estado de cuenta del Dampco, perD NO COBD pago de efective
en los libros.

,- Calcular ei saldo del banco asjustado y el Ealdo on
ligros sjustedo. Los fon saldos afustados geben ser [puales.
3.= Asiente e&n el diarlo cada partida em el apartado 3, es
detar, cada partida gue sparece =n la seccidn de libros de
fa conclliscicn bDancaria. Estas partidas se Lienen Gue
registrar en los lioros de la compafia porgue afectan #1
efectivo.

L E:lrrlqir tedos los &rroces Bhn libros ¥ notiticar al

benco de cualguier eError Ques @i haya cometido.

of Fow) g e B T :I"".\:"."I !":'
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CASD PRACTICO: MEVISION Y CVALUACION DEL CONTAOL INTERND
AL LICLO DE [MGRESD DE LA FERRETERIA
HEXICO E.f. [E COATIACOALCOS VER
DEBCRIFCION DE LA EAPRESA.
aghora SsF Sdpih@e unh  EaS0 practico relecionodo com
nuestro trabajo de investigacidm. Este caso trats o una
Expresa de apdiantd Lamafio gue we dedicl & la cospra venta oe
articulos de ferreteria y tilspaleris en el Eureste de
Veracrur, la cual nd EUERtA COR BUCLUTHEA] P8 AdEmaS B GuUE Bus

ingresas son solamsente los que proviesnen deE las vemtas oque

ae sfectdan a sus clientes.

Y La terreteria Mepwico fue creada ml 19 oe julioc ds 1578
por 5 personas gue S unieron para formar usa sociedad

Rl b andnima. H5r ocupaba un local peguedo pero &l ir creciendo

: "_.. otwparon otre ookl mas grande para poder satlistacer las

; 1 necosigsdos de los clisntes.

i - D 1770 & Ia fecha mubo BT EreciRiento de
aprodimadamente 30 por lo cual el sistema de control Que o
lieva probablesewte no cubre o8 reguisites para &1 buen
Tuncionapiento de la espresa we gue en la actuallidad cuenta
con suchos cilentes gque tienen diferentes mecesidoces cada

uno ¥ hace compleja las operéecionss de 14 espriesa.

Esta sagwresa cuenta con trfes esplestos de mostredor el

gErEnte oOF voRtan ol geromte Or opEracign y ol Ccontador

peneral. EI UI;I‘EI'ltI de operacion en Coovdinacids con @l
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gereate oOF vEntdas &1 # gue dr enterga del almacén de
BETCARCIAS bl pETBEOBS @nCarpads el registro de  las
opeTsCicRes Contsbles wha cajera &Sl Cond dos personas

al Fncargades oe las funciones administrativas oo ja nisaa,

4 » B tirne estebiecido un foede fljo de cale sieEo que o
B3 wtilizads para cubrir peguefes evogaciones las cusles por
i politics oo ls sapress tisnon gur ser caniidsdes inferiores.
. Tasbien ¢ Liene isplentada la politics gue los chegues gue
o sean expedidos solo pusdes ser firasdos por wna pETEORA
i encargasa del sepecis soministretivo osl megozio. Ous == I
SREtE dnics persons gue Liene registrada su flres en les Ear jotas
respectivas del banco.

El procedimismio pars ostablecer wn bees Contrpl
Interno a los clientes de usa eepross o8 &l Bigulsate
= Dbjetivos del Control Isiéree & cuenia de clisetes
=  fplicecide de cussiionarios o¢ Cestral Interng
relecionados com clisnles esbargue fYecturscion créditos y
cobras.
= finklisls de los Cueslioner]os
= Infarme d& l& Situscisn drl Cobtral [slerss de la oepresa.

Bolue iones

Objetivos e I& revislon
Objetivos de & sl i,
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(EEREMTE {HEMEFAL

GERENTE DE VENTAS  CONTADON GOMIMAL  GEMENTE DE OFERRCIOM

AUY . CONTARLE JEFE DE ALMADEM

DESCAIPCION DE FUNCIONES
f+: BERENTE DEMERAL:

3 FUNCIONM BEMERICA.- Prever, planssr, dirigir, organizer y
maperviner todos los crperlsssnios de la sspresa pArE QuE SR
T logre la cotimsizacitn osl perscmal para lograr calided del

Integrar, dirigir, v coslrolsr todas [ss actividades
gue fengam & Su ceryo & direccién de adelnistracidn y

girezcion o vENLAS pAFS QuUE OPErEN OF una maners loglos y

ordessda con el Tin de cbhbtensr ol mdkiss rendindests de

wal 3 3 Dabwibum -

o sl DS
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FUNCION EBPECIFICAr vigilar la sikuscifin Tinanciera wigllar
el stech de mercancia, alender las mecesidades del personal

eapleado supervisor de la aderindistrecidn general oe la

EMprEse.

FEREMNTE DE VENTAS:

FI.I-H::II:_II EMER]CH Frever planesar ; organirar,
integrer dirigir, ¥ controlar las actividades gue tengan a
i gargo la gerencia de serwvicios para el logro de los

ehjetivos dol area.

FUNCION ESPECIFICAN Supervigar,; controlar vy adisstrar ol
personal & SU cargn mapsjar ventes locales ¥ reglonales
introducir rueves productos al eercads maniener comunlcacion
con clientes establecer politicas comerciales llovar el
cantrol de clientes noeeves supervisar la sdministraclién de
fas wventas establecer cuptaz a veondedoreaz establecer
pronociones ®sbablecer publicldsd v productoR d@ veERLAE
superiyisar devoluciohes % canbios +tisicos suparvisar la
tijecién - de precios  supervisar lasn  reclasaciorss  de
profuctos ¥ los servicios mastener relacion con clientes
agentes de venias y concesionarios. Coordinar pressntecidn
gtz cambipos de precios respetar ¥  hocer respetar los
ohjebtivoes politicas v procedimientos dictsdos por 1a

MrErEsa.

Lo
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CONTADDR GEMERAL 1

FUMCLOM CEMETICA: Verificar comprobar y eslisar cusslas &e
Galance v resuliadeos wverificar @l @ cesplinienie o
disposiciones fiscales y legales sctiviosdes tendisntes &
proteger los bienes o s BAPTrEss COM ArQUECE OF Caja Lons
de inventarios revasién =l @ oontrol Sel o sctive  fide
proporclonar al dEpert amEnlo o direccids FL T
informecitn sacerca di= laz dresz problesss o 2oDoo

deficienciss,

Elsboracion oe idnformes o repocries del rabajo
desarrallags y las recosshdsclonss Yy DSugsrencias con @l

objete de eviter irregulsridstes y oeticlent ies.

FUNCION ESPECIFICA: Eatwsiio o Ja estructura de &
organiracies lorganigrena & fin de celerainar Ll 0 rospeta
v o8 funcional. politicss, preacticss y reglasssins [aternos
con wl phjets de CcoBprobar QuE Sesh Oobservsdos ¥ &D1LECa00WE.
Auditoris detallsds oF ingresos y sgresos. Conclillacioses
pancariss. perticipscics en Fecrtasiento or inventiarlos
fisicos; wigilancis ol cCcusplimaento odr disposiciones
fiscales y legaies, FRevisar a oepartassntos y secclomes &n
cusnio & organizsciom y setooDs. Exsasm de registrom

coniables.
Argucos dc caja y valores, Eammen al comtrol sSobre

mctivos 15jo6.
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AUNTL I CONTABLE:

v FNCION GENET ICAY FManbtener una adecusds comunicacidm com los
dEpartsaenion §y a8 snlscen fon contabil lded.

Controlsr todss las operaciosss oe reglstro contable v

y. i conlrol para ges se salregue oportumassnte la inforsscios .'[

L b= FUNCIOM EEPECIFICA) Bupsrviner (s contabllivscids de paliras
. e dierio.

e Bupervisar la contsbiligscion de pilizes de egresos
ke Guperviser ls eontabilirscicn de poélizss de ingresocs
S L Bupervinsar [a contsbilizaciom gr pilizas de conpras

Buparvisar la contabllirscién oe pdlizes de ventas

._ " Bupurvinar 1o slaboracion de concllistiones bancaries

BV Suparvisar la slaboracion de conciliscignes de clientes.

¥ -_: ki Buparvinar la elaboracién de concdliaciones de docusesios
'k por cobrar.,

. Bupervisar la slaboracidn de concllisacidn de cuosntas por
pagar .

Elaborar sslados Yinanc ieros geneérales.

flaporar todos los cdlculos avisos ¥ en general datos de
ool igaciones Tiscales lshorales ¥ legales gue emanen de

s cifras conlabies.

Car—
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Enkregar la informacicn al conmtador geseral cesa ses para

GuE asta supervise y ayude & la toms de O8Clalones.

EERENTE DE DPERACION.
FUMRCION CENERICAD Superwviear, controlar, coordiner §
asesprar 8 los emplesdoe gue elaboren en el Ares o vealas &

1in o8 gue reallcen su Lrabajo Correclanente.

JEFE DE ALMACEN.

FUMCIDN GENERICAIMantener stocks sdrimos y minimDs.
Establecimionto do la imsgen de la eepress.

Alnimirsr costos de almacés

Misiso rendisionto de les wtilidaces.

Frever, plenear, organizer, integrer, dirigir, y controlar
low msatevisles gues s uUtillicen para 1l venlsa y SSANTERDF o8

bodegs suficiesie eercencis.

FUNCION ESFECIFICA: Controlar estradas ¥ salidas oe los
o oo | o e | B .

fAanimaser oprdemedcs y clesificstos oe acuerdo A las
liness profuctios or &lascin.

Bt v i nar U - cusng | an las disgoeslcleanes oe

segurided » higiens,

Controlesr comecutive de pedidos surtidos.
Fmnpsiar y hacsr respetar jos obgetives politicas y

g ccodialmios dicladon por & SaprEss.

1]
|

L e

e b gl b ik



-
| gl g o P ———————————————SSSSE L L o e e e

FOLITICAE DE VENTHNG.
COMIBI0NES) Ll pago de las comisiones se sfectusrs con una
Irptvenela minsual .

Para gl page or coalsiosss dnicasente =e cosputaran las
wyEntas fasta #1 dia o8 clerre contable ¥ sera pagsdo dentro

g nomins ¥ @i pago s® hard & la guincesma siguieste.

CUOTAS OE YENTAS
Las cuotss d& venlas seram 1ijadas en forsa mensual y

¢ acuerdo & las vemtas promedio por procucto.

Una ved eslablecidas lam cubtas d& wentas estas podran

variar duranke el periodo para &l cual eatdn ¥1jadas.

FIROMUC [ONES ¥ FulbL ICIDAD:

Las acciones of prosocion y publlclioad tesdrdn vigencia

#& partir o la fecha del comunicado oficiasl.

Las SCCignEs prosocicnales Yy publicitarisas Eendrén
#lecic en la= zomas de ventes para las cuales fueron creadas

¥ sobre los promectos gue s eapec ) flouens.

Mg se podram afectusr alguma acciom publicitaris win Is
sutorirscisn de Ia gereascia cossrcial o8 1a compaRle.

B e

i
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EEVOL LAC § OME S
Unicssenie = sfectuarss oevoleciones Y canbios de
amarcascias ni los productos en cuestidn cumplen coh los

reguisitos gue sarcan los procedisieniceE on @Ea saleria.

o = poraitirds devolucionss y casbios sl ol procucko
en Carfgsdc de recibirias no han detersinaso =i sstado oe loa

provactos de gue ax trate.

J i Loa productos obpeto de dewmiucién serds valusdos al

Brecid gur indiges la factorscids Correspondiesnte.

FRECIUS:
La lista de precios of Sealisera® on lodos (oS cesom &
e los clientes segin o clasificacidn Se acusrdo a las [ineas

gus sanejen o al tipo de clissties ¢ gue a8 Eraile.

Low precios 2@ distribuecidn al publice =06 IAforAse
pare todas las zomas S wealel pare @8 cuales fusres

CrEsdas .

Los precics s climnies ealdn las vigenien & la fecha o

facturacicn o savio.

Los precios contenigos e lo lists soni Les var leglohes

1 e #h precios  tesdrdn vigencia & pariir oF s Techa o@

LaabuilslE stlin

.
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DESOUESNTDE
Los descuenics serds otorgados ®s basse al tipe OB

cliwnle segin su Clasivicecisn.

Uamtribu ) oores, Cosncws | pnar ios Rutoservicions,

Gobierpo; Mantesiniento Indusbirial.

O acuerds & moEsires (istas o8 procicoa OeSerds
. / respetarse los productos cuyos precios notos son oo gque e

weprens sspeclf lgue,

o CUddir ioNARIOS

¥ 3 REVIGION v EVALUACION DE ASPECTOE GEMERALES DE CAJA ¥
PAMCTHE .
i lo LCumplan cusnbas Bahcarles w8 Liews sabi®rtas y cual =

b S a e el objeto oo cads use oe @llesT,

S 1 F= L& wapress cusnls con uns ®o0lsa cuenta bancards com el

; proposito de comirolar o8 IngreSos y Bresos oF la empresa.

.;::._'nj-_- -1 #.- iLEsts centralissda la responssbilidsd por Jos cobros y
._-.:5-“.3-'.'?': y los depssitos de mfectivo em =] momor nusosro posible de

personast .-

i 5 T (TR WETH [ Wy e e
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A= La responsabilidad esta centralirecs por la cajera com

respactc a low cobros ¥ los odopdsitos por Qe eusilisr

contable o por la propletaria.

3.+ [Estédn los btraba)los destro del departanento de caja

SEpArAS08 08 ROOO GUE PrOpOrcigien w] control interno Eduimo

peaisle ssatro del mi=ao departamentoT

= §i estin separados porgue ia cajers salo recibe wi
sfeclivo prodocio de las venbss del dia.

&, Decrspeian los epleagcs oel deparlaasnio de Caja
algunos df los deberes sigulientesT:

mil.~ [Properan  fecturss de vestsa o lloves réglalroa ow
ventaT.

fim Bi

Bl.- JManejan o tienen acce=o a loa libros of cusntas por
gobrar, ayudem & cosprober conbra Bl mayoe y sanaliper las
cuEnias por cobrar por su antigledadT.

= Mo

Ci.=i0e=tionan ml cobro de las partidam por cobrer o
agrusban ls cancelscicn de. las partidea incobrablos?

Frefio

di.~ ifotiensn lps esisdos de cusnia oe los bancon tiemsn
SCCESO & #8508 estados o concilian lan cuentac de los BancosT

o 11

st

P
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fl.- IMsnejan &l libro sayor o &0 registro cde paliraT

=t
fhi= iFirman dotumentos ¥ scephbeciones por pegar T
finPan
gle= [(Preparan mnominas firmen chegues oo momine O
distrilruyen chegues & sobres de mnomanaT

A=ho

hi.~ iMamejan los regleotros of jos papos o= los clientiss o
joe wmpleadosT

F=tin
i1e= LTienen bajo su cusiodia algds Irvenleric o 1levan
regisiros de inventarios?

Mo
jlo= [Memsjen wna cajs chics o eslgumos otros fondos
sspeciales o Lienen acceeo & Jon aisnosT

h=G1

ARALIRLE v EVALUACION DE LA INOAMACIDN DE CAJE ¥ BAMDCOS

For lo gue pooests Dhesrvar ia sapreva Liene uns cusmia
bancaria con pl propéajlo e teney controles ssecusdos sobre
las ehirasoss disriss of dissro essiss rFedidss pormiton un
contral efical sbbre las suiradas de caja sdosas de gue
mirves oF bast para sa registro comtable y werificacion

Pralerior,

i K

ey
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En e oue S8 vellerdy & joe Ccobres vy oOapbalios #n
efECULYE IO FOLPGHEAD] | LOAD WELA CENErAllrads @n Una ROl
peraoms Esbe diedioil entesihdbdes & logrer gque @l efeclive
prosenlents ©F & CODraalE  pursaAnEICE wl  sesDr Liregd
poalblé En oOET dE L0 DB eLBE GiE (D sanejs pere eEvilac
Laptks w1 wBS IncoFreutd de i fondod comE @l riFege de

AN 1gu] SCIDNEE LNADECUEDES.

Loa Eréabajos de cala esldn EFperaits O lus  esle
iy departasenton Ja cajers molo recibe efectivo producto 2 las

LS LY veEntas del aia.

___. En lo gque se refiers & lo6 DAploADDE 08 TR COB OLFON

oEpartesentos Se Observa Que estas fusclonars el esldn

| coffECtakEile OFTinldes Coao s @] NS Iesed S Collodia

valores ¢ dDOusenlos pov  Cobockr o aahelsd el llbro savor o

g rEgIsiras a8 pdilras oo Leser Acwss &4 IoE abros oW cuentan
por Cobrer Ao Chiene los silados O¢ Cosnia e (08 DADCOW BQ
PrERET ST DR .

HEVISION ¥ EVRLUACIDN DE IRERESUS A LA

i. iCuales som je3 principalss lusnies oe ingresosT

f=las prinecipales fuenies dd IRGrEToR BN e FeCALDAC loNED
on 1a caje por enireges oirectss ode sercencias & clientea

=np | eades devSoren WAl los VERLAE @l cosbado an 8] eosLrador .
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2. Jlunde y cobs &E Feciben |BE INQreROET
=08 Lngresns S recibEn EBR Bl hEgOCIo pOF  eEdip  de
efectivh cheégues o 2 Lariela o8 oredito por  ventas  al

nEsLrador,

P .EIIEJLHI'\I'I'I las entradas de cajh cantioades relatlvanentes
Fo o, grandes de ‘dineroT
FeLas entradas or caja no recibem grandes cantlidades oo

L dinEro porgue ApEnss &8ta Creclesdo.

':'_.'. 4.~ Aue clase or registro se lieva para las entradas de
Emja ¥ quisn Jo 1 levat
K=l registro guon se [leva es la pdliza de ingreso gQue =@

-7y . respalda por el corte de cala.

; #.~ AiTiemen acceso ai efective recibido otros espleados
" ademas oe o8 OepartanEntos oe cajaT

R=fl pfectivo solapente e recibe ©n caja los okros
o enpleados no tiehen porque tener scceas & el porque ellos

cuaplen otro tipo de 'rlul1|:.'|.|:u.1ﬂ.

b. - fHecibe el calero directasente O loe clientes los
inresns por cobros ETectusdos ER &) mwostradorT

Fel  lod clienies Lhemdn Que BASEr & pager & céla antes fde
llavarse su ©orcéancisa pof I gue la caiera recibe

directasents &l dinerg del cliehle.
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#. Bi S8 EaplEan para CLeprobsr los ingresos de caja, cajas
réegratradoras moilas S wEhiE OF soLlLrador FeEibaas de
Coorasores @tE. hace la Coaprcbacion o lo% mimnOE LR
eng leado INSEpERIIEALE Oei Cajero?

knfcienas de Codas jos medidas paras cootroier 8] efectivo la
coMprobacion i se hEce ¥ la realiva Bl propistario oel

negoCcio por medio oe uR CoCbEe oW Ccaja SLaTiD.

.- LAbre la correspongencia alguna oira ersona dlstinta
gl cajerg o o los espleados gue lleven los llbros ow
cuealss por cobrar?

=81 la sudllisr conlable os & encargans on recibir y abrir
is correspondencia y poaleriorssnie enifegarswila & la

proplelaris.

$.= [Prepara & pErsonE Gue sbre la correlponoeecla un
registro del dinerc ¥ los checuss recibises y willine esle
ragistro alguna olra persoms independisnte osl cajere para
warificar &l imporie regisicase y ospositadal

FA=BE Ia persans qus sbFE & covrFspORORRCIE Lasbien |leva un
regisire del olnevo recibise diarisssnie ¥ &) dleers gues &
depoaita. LA persona gue werifics ostos ispories o8 la

progistaria.

18, - ille depoRilan diarinpenle D8 LAQrESos de cajs InLaCLEs

¥ sin ningln Fetraeay

5 gy i 7 e ‘.'Jl"-'qﬁ':}
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f=los ingresds OF Cajla BI B9 Uepositan diarianemis ¥ =in

RlRfpun TeLFAS0.

1i,~ fAetiene ®l cajero vl comirol oe joa iagresos o caja
nesba gue se deponiten en los Descoa
A=5i loa retiens hesis =l sosssic de hacer el corie oe caja

oud un ®l seenlo ges &8 I enireges a la propistiaria.

LB =Lhlguna pereons indepesdiesls del cajern ¥ gur no (Enga
accend & low regisiros do cajs ¥ cusnims por cobrar efectds
pErlodicamenia uh ERAREY pOF sOrprEss o Jes pariidas gue
figuran en sl deposito confrontansolos conh el registro de
caja ¥ las fichas or depdsaios¥

M=ll @as pOFAORE BHCATQELE o0 ol CORLAOOF QuE BB BNCAFQE OB

R&CERF ArQUADE SOTHFEELYOE.

13 LAEsEFihe Ln ERp i rslo intdEpendiente del cajero
dirsctanente del banco un dupllcedo de §a boleta de deposito
aellada por =l banco ss comparen esas bolitas de deposito
B8 lsdas por partidas con loE reglestros oe Ingresds de caljaT
H=tii la persoma shcargsda de recitir los estatos de cuenka
es &l susilisr contable la cwal = eRcarga oF ETERCLLUET
grplaltos y de pedir estadow oo cuenta Bl se conparan estos

sRlados df cusnta con los registros de lngresos de cala.

TR A 'L"_':I;_#

WA s
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1%~ i0% pakan los Ingresss de Caje o los libros de cusnlas
pr cobrer LoRsnss lod ditol girectesentie o los aviscs de
cobifn #n vei @8 lea fiohres oF SepoaitoT

Kebio hay wenims & cridito por lo tento ie inforessids pasa &

libro dilaris ¥ & |LErS &ayor .

5.~ JSHay establpcide un control contetile independiente
fusra o8l departasents del cajero sobre los  Engresce de

cajaT

=0l hay o conirol coatable

lb~ die hecen suditoriss por sorpresa com ®l  fis de
verificar sl tode =1 efective recibido ss ha reglstraso v

conL&ll ] LEado cOTTRClaEERteT
“Hmmitwlllnﬂrﬂmﬂ“mﬂ

glectiva recibldo e werifica disriassnte.

i7,* jle tlenen ceja fuerbe pars ol slective gue sr depoaite

al dis siguienke en wl DamcoT

Hl hay uns Saje Tusrte.

1.~ JE! cajerg e=s la dalcea persons gue concce  la
coabinacion or Is caja foerieT

Wslis 1@ Onlca peTsOnE Que conace 14 CoaDiRGCiOR OF la cala
fusrts 8 |8 propistaris del negetis,

i
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ANAL 1SIE ¥ EVWWUALION e LA IFE-URMAC DN LE INGRESDS A& CARIA

Las priwipales fTeenlrs o9 inpresss gues percloe la
FRpress Bon c©om motivo odf laa ventes ogQue efectda
dirsctanonte con ®i publlce ea genersl nisaass gueE Soh OF
riguross contado por lo gue la ferreteria cussia con una
institucien oancaris em la cual deposila todes los Ingresos
QuE pErcibE en &l NEQDCID.

PFor lo gue hess observado fS S reciben grandes
cantidates de Qinero porgue ¢l negoCio spenas et Creciendo
#l registro gue =& lleva de las estrades of cala w8
ghcuentra satshlecida de la Saguiente sEmeTS.

Los espirsdos oe soslrsdor Lomas nots del pericoo ol
cliente y mmpigen vna nots con & cual wl cliests pasars com
la cajera ¥ cubrird 1 sonto de la cperacice aisso gue ==
EACUENEra IndiCaSo e lé ADLE Bisas Oue oebera ERCORLCars®
prefolisds.

Le cajera recibe ia nota mises gue e realirsds &6 Lres
tantios uso pera ls cajera ofro para uh consecutivo de ventas
¥ ml otro pars ol clisnte y tram poeerles sl s=llo d¢ pagaso
i devarilve al clieste dos tantom y el cliemte con la notas
destineda para e] consstulivo de veniss pasa por
sercancis ante e peracns indicads & la @Fnilregs oF 1a missa.
Al final oel odia se sfectis wn corte de caja 21 cusl =]
inparte con gus Cwenla la cajera deto o0 Ccincidir com e

#inE O Lodas laa nOtA® e Tieae S5 S pAAET . Bl COFEE OW
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efective o8 llevado & cCabo por e oF Jas PErEoRas
gncargades el aspecto admanmistretivo de la mepresa ante la
presencia de la cajers. Cusndo un clienie pids una Tactura
asi lo hard asher & le persons gue o heys atendido en el
mosktrador misml gue dard avise & |&s personas encargadas del
sigecilo administrativo dr la cepresa guisses son las dndces
pursones sutoriredss para la eslsboracidn oF lie misess. Une
ver sfectuada la facturs e e Rece eotrega oo la mises =l
clisnte o cusl suckdr =1 dla siguissis o Babersse slectuado

Ia wenta,

Uss medida [episniada Sentro de la sepresa o3 Que ¢l
imports total ode lss vestes oSel dis sos depositados
Integrasente al dis siguienie en |o imstitucion bamceris Con
gue Lrabajs la espresa esto o5 con la fimalidad oe gue el
pfpclive permanerts =] senor Lisspo potible &8 poder oe
guisnes lo sanejan para sl evitar ol uso isagecusdo de los
efectivon.

L m--— tur realiraso vl depoalto la ficha sepleada
pars #] mjisss o |levada & contasbil jded para gue se Encargue
de revisar gue |a soERa S EeCuERira bies presentada oy
elabore Is paliza de ingreso regisire la operacidn y archive
Ja polica on un Jugsr aegurd. Con oS datos colenicos en las
polizas &¢ ingresos contabilicoed wisbora un suellisr de
ENiradss & CAjES AiLNrs QUE ROS Mepresentsa =) lsporte total
de lss wsiradas d¢ efeciive resuliado de la coerecion Que

realiza la sspress. Los sslodos de cuwsls de lus bewuz lus

e
B & T "‘_'_ al1=

kg
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pand & Feceger e aunilied cunbable le twAl & U ver B8R
EUSEF e 99 EEnciliar kelam parkidas y compersclas conira el
regiatya disrie Ue cheguiel wapEROlGhE. LDE  IRQresds  gue
reL i Eala  debeh Grpoeiler el INLeYrameRle B URE CuFNLa
bamiarin esls  pedlda esla enceminads & lograr gue el
sfectivo proveniente de & cobivanza perfndnezca &1 ssnor
LiEapo pORIBLE BR pOGET 08 AR PETRONAE [P L0 RanEjaR para
®vitar Lanto sl ued AACOTFRERD (B ok Tomidos comd el oTissgo

de manipulaciones inadecusacas .

REVIGION ¥ EVALUALION DE EGHEGLE DE CAJA.
lo, Jke clase op regisiro de pagos s lieva y guism o
1lewaT

F=f] registro o8 pagos ouE s Lleva ¥ ¢l proviedores de

BEFCARE L&% .

B.- LG# nacen por asdios de Cheqies LOooe los pagoaT
A=gi teodes low pagos se hacen por medio de chegues las
palizes de chegues deoen lievar ansrados los cowprobantes y

poster iormenls subtorifados por Id4 propietsria.

J. - 5@ puneran previasgnle 1o chEgues ¥ &F UAR D“I
especial’
F=En Mésion (08 chégués nOFAAlmENTE 1a% [roporcicnan loa

DEnCes prEvimenie nuserados y en pepel especial.

&= 1= saples und R2fUing proteciors de chegureT

o v s o g Sy YRR

—— —
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fi*La maguina protectora de cheques =1 e enplea pero es el

mignd GARCO gQuE BHpide los chegues.

T.- 458 mubilan o cancelan los clsgues anulados para i.rq:ltd.ll"
uEr vueElvan &4 UsArEs vy a@ adhieren sl talonaris respeetiveT
=3l s Dubilan &8 rosepe Bl lado os firpas y se les pone el

solio o cancelado a los chnegues anulados ¥y B@ archivam.

&+ LEn lo geee rEspEcta & Joe talonarios de chejues &

blancos

g o L al,- Se tiemnen En un lugar segurof
i S F=fl me guardan en caja Tuerile.
' bl.w Lion sccesibles solamente a lask pereocnas autorizadac
ek = T para preparar chegues y girosT
B e =3l solamgnte las personas sutorizadas preparan chegues.
s cl.,~ [8p preparé una copia del chegue D 88 h3C® Un registro f
' : -: i del cheque sinultinsatents & BU proparaclonT
; = f. €l == hace un reglstro del cheque en ERLe caso &8 la
pallza dé egresos.
di.- Be hocen los pagos solssente basandose en comprobantes
sprobados con., & docwientecisn origipal oF sOROTLES
ad funta’
FH.—~ H1 lps pagos pueden hacers®e 81 po estdn debidamonte
canprabados.
@} —iRevisar 1085 Docunentos &n que Se besen los comprobantes

¥ las mprotaclonés de [ob slssoe sutorizadas para tivmar los

chequesa on 0! moMERlD U Tirdaslos7?
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s~ Sl la propistearin po fires un cheme &0 no  estdn los
cumprobanties gue avelen &1 asporie del chegue.
Fro-jbe hace Ia sobscion del pEgo w0 ok dpcuRentos

cofresponoienies pars Inpeoir &1 pago mipiicadaT . n caso

atirsativo cuands ¥ guies hace la anobacidn.

Rl se hetw wna peyueia anctacidn de PAOADD ls Y1echa ol
nomGre cantidad nuaece g0 cheques y 18 anotacien la realigs
. ®l susllisr contabie.

To= Lieses s0n &% paveonas sulorldadas para firmser los
. cheguesT .
Bela Unicé MAGriFsCiGn  para  TIrmAr  cheques e A

g propistaris del negocio.

e .- fluien Lishs accesd & loa chegues Oeapuds de firsarios y
| Guies (o8 ceposita e el cofTeo © entregs & les
PO ERdor BT,

- Helg prepisteris Sel segocic F8 I8 GRIES QuUE ELENE BCCESO &

L'.' o ; los chegues ¥ o8 wllaé Is que Ios salrégs & 108 provesdores,

i AMALIBIE ¥ EVALLACION U LA INFORMACIDN DE EDRZSOS OE CAJA.

il La mayor pacile of |8 operacionss giram alresedor oal
A7l sfective el Cudl Lisse una gran isportsscis destro de una
BTk Rt enpreas ¥ coas parie del coatrol se tisne sstsbleclds gque
: ; FELE BB QUArde o8 una JARTILUCLON DEMCAr3 U Cubate com

L AEClMAD 08 ProlECELIOS BCECWASAS.

s e
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lina ver gue s espross sore Bu CuSKLE O Chegue FEcibe
por parte cel banco um talonario de chegues lok cusles sen
los Gue ExpidE chda ¥EI Que |A Snpress Liesr oue CubTir wn
gasto mayor & Bd,0u0.00 | FRES RIL FESDE OO/ 100 R.Ni. ssioa
chegues eatin previsssnte Ruseredos y prefolistcs con el
pombl e ol proplEterio ¥y lon Chegues Gue no B8 Soupsn B
dEstruyEn o CancElén para SuE ne vurlven & oRArss. Laa
dnices personas autorizsdess para evpedir chegues son les gue
a& encuentran encargades del sspecto sdainisiratlvo oo la
EepTESA Quienes & md ver mon lés daices oom facultsd para
sutorizar la sspedicion ge loo mismce. Oewiro ce le spress
ae tlene l& politice gue tooos los chegues gue =B espidan
s@#an nomlmativos ya goo ello significa on sayor comirol o
las operacionss. La foras de cpersciom pars la sspecicidn ow
un chegus =3 la soguientiss

Cusndd Sarge ua gasto oue Liensd gue wev cidierio con un
chegesr jo coal geseralaente son los pagds & grovestores SF
rEviss la dSorosemiacion @ hce uso O loa conirarecibos
para uh REMe cOnbrod ¥ uns wel o ellos @F Autoriza la
expedicidn oml chegus wns wer Que hays sioo plaborada la
polira de Chegee junita con Bl cheéges sle o8 revisado y
Tirmado para goe sl meeda ssr entregado al bemeticlerip.

Fara tener un Bayor control sobre los paQODE & lea
provesgores e refibird lode e decunentacidn por parte di

gilos todos lom diss lunes ¥ los pagos bw lmeden Lodow low

'I“II il ““ P - frae T o
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JiEFAES LiAn selo Bhn viIALE OB gue s eapress soRslre una
inagEn spEhtc mak aeTle anie £l pEBlico ¥ o mejor control de
Sus Dperaciones @l registro en la contabiligsr OF Esla
ppErACiGn e hace Paslda oue =l chéeguee =5 esbtregado & su

respectivo bemneficisrio.

REYIBION ¥ EvALLWCION DE Chadh CHICH.

l." LB hacen los pagos mepores por medio de fosdo T30
reapboleable contras sstrega de comprobantesT

fislus pagis mewbres  deben sapararsE  pof  wn CoRprobanle
anotado £l importe con numero ¥ letra asl como el ComCopto
de pago ¥ Techa del nismo. Oebe prohibirse al cajero hacer
pagos cuando no se EpcueEntren autor izsdos los comprobantes

por la persoass Indicada para ello.

2.~ ibe mezclan los ingresos de caja con el Tondo de caje
ERLCAT
Felgs (AQrERDE OF CA)E PO BE pudden sECiar pusRELD gque I8

cajs chicd salo sirve psra nacer Erogecianms pequelant.

d.- jRecas en una sola pereona & responeabllided por cads
TontoT
A=51 &n la zajers principal gque & su ver &8 l& encargatda de

manejar loa Llsportes de caje chica.
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Gy~ JEstan ios pagos e Ceja ERICE EODOCLADDE pOT DODusenbow
’ debidamente aprobados’
f=lpoos los pagon deben OF sslar OElidassals Coaprohados por

uR docusenlo gue avale &) isooris srogads.

S.,-iCuandtd se repoven (os fonoos &8 la caja cnlca Lew
cancelan con el asilo de PADADD iy la fecha) los
conprobantes para svitar ol pago SupllcssoT

AnTodos los cosprobantes osben Quedsr Inutilizssos con wl
sello fechador de pajeto ¥ Geberdn Brohiverse,

b.- e sapided |os chegues Sdra reponer #l fonda o8 calae
chice & I orgen de o persona Que tiess & su carge la
cestodia de la alsssl.

Aeper iodicansnle cada cinco o died por ejesplo ¥ alespre el
finalizar el mes &l cajero formilars wha Jiska & Tabulacién
o8 los comprobaniss pegasos por ¢l isportes ssecto o la suss
oF Estos conprobentes o foreuls un chegue pars ®l resaboles
oF las CERLlSaDEl Qasladas.

T.- iEuniste algdn limate &l isporie de cusiouier chegue
expedige sobre la cusals Dascaria ge la caje chica¥

=5 & tirse ulh liRile ®) tual # Gue PO sobrepeaas LA

contidsn o B, 000 . 0.
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B.  LOE peyen chequEs df pArticulsfEs con dihero del 18R8eT.
He=tio ‘®l tomde de caja chicm solo =+ ocupa para Erogac 1ones.

mEROrEs & W (e, Lk,

BNALISIS % EVALUACION LDE LA INFOHAACIDMN DE CAJA CHICH.

Al igual ¥ coma sucede con las entradas de efectivo
dentro de ls empress enistem determinados métodos de control
sobre efectivo misnos gue son esksblecldos para tenEr un
mayor orden O organizaciém en la resiizacidn de las
operaciones de la espresa vy a3l obtener una Informacslén

mIchD has vEraz oo jas DperacioREs.

La empress al lgual gue otras sF enfrentd a situaciones
en las cuales se tienen que desembolsar pequedas cantidades
de efective y a4 pesar oOF Que P8 Una MBECUusla meolida o
::". ; : proteccion contra perdidas o Totos lo es el que todos los
v .. L pagos &x hagan sadianis ChEUuos PR DCaSlones results costosh
v estorbose el cubrir pequelas  erogeciones mediante  la
espedicion de un cheges por btanto pera cubrar las pequefias
erogaclomes == tlene eztablecido wn fonda fijo gue asciende
& la cantidad oe IRES MIL FESDS, el cual se considers
suficiente para satisfacer las necosidedes de pagos varios
COoMD EORN COMPprER oo materlales para la oficina. El fonde
Tijo =8 maneisse per la calera de la emprisa la cual es la

r:—:p:m:l.uh] e dol Bil=n0.

P It 2
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Una wrr weilabiscido =1 iohoo af ERile un chegue &
roAUre o ls cajera ¥y ups veg casblato el cheque §a Cajera
tendrd ®#n 5w poded' Gilletes y sedas dF curso legal o bajs
d@noninacign con low cusles cubriré los gestos gQue Dur jen.
Con ®i fomde fijp la cajera cubrird los Qasios menOrEs a
#2000, gue e Ia centldad estsblecios comd miniso pars
enlenider ufn cheque bodos lod pagod gue sr efeCllen & btraves
orl fonogo iijo deperdn os sstsr proviansmie autor irados por

quiEnes saldn fecultados para eline.

Cada |unes & cajera presents un inforsse en =l cual
presenta & los oncargados de 1 a0minisbraclés e ls sepresa
lpa doctuasntos gue fusron pagadod ssd coso el efectivo

disponible sn Bl DonEnlo.

e tisms motsblecido gque cuando la cajera llegue a
guinlentios pesos o0 documesios SE  lievara & cabo la
repoalcion ol fondo fije para gue oei la cajera posma
fondos auflcientes para culirir LGoAs las erojacionEs que we
preaente af el iptorme ae mueidkra &1 asportE euvliiEerie por
caga concEpto ¥y la swha of Jos documentos y el efectivo
disponikle debe codncidir con |8 cantidsd del fondo tijo ¥
e Caso de existiy diferenciss (& enpress ha establecide la

politics de gue diches diferencias sean llevadss o la cuenta

g¢ faltanies y sobrantes.

—
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REVISION v EVALLACION D€ CcOMCILIACIDNES
AR A,

contebllidad o las Yorsuls olre percsosaT.

wh aumi)iar contablie.

=Bl & aunilisr es la gue pide

hancarias.

3= Incluyw &) procedimisnto de conclliscidet

5l numaro ¥ &l Llaparter

hfi g

Bh, - LAEYisith oe chegue= canceladosa’y
=g

dibs weriticacidn de
chequesT

k Fresy

SepaoiTEs diarios sogdEm loE
eatados de cuenta d= los bancoa?

de la oficine encargeads de recllbir lé correspondencial.
los estsdon de cusnia

3
o i g s

1a Lw haten (s conciliationss &0 wl departassnto de

N=Lad contlllsciones &f &) Osparissente or contsbllidsd por

B+ j(Low eslegdos de cusnis banceris som ochienidos por la

parsona gue hace las concillaciomes girectanente O] Banco O

Ble jLa comparacign po las pdliras de chegues com e ]ibre

de bancos y com ol estado de coenta béncearioc pars verificar

la seocusncia muadrica os  los

dl.= [ls comparacién de lz= fTechas y lps lIsportes de jos

registras de coja con los
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HeEi

#l." fhit comparacion oe los oStallEs QuUE RRATECER BN 1OB

dupiicédos de les fichas de depdsitos sellsdas y odienidas

directiments de los bencos comfrontendolas con los cetalles

correspondienies en losm registros de ingresos de cajaT.

Fr=5§

= Th,= iBe imvestigen lom iLraspascs esire Dascos pars ver sl
* | a2 han reslizsdo Sin usd Oemors escesiva ¥ O pae la

: transaccitn ss ha regisirado correcissents en las cusstas de

e los dee bancoal.

) '3 ] 4, PFor lo Gue reSpecta & lof chegues no pressntados &l
L e . cobro Ourante us periodo escesivesents largod
g al,= 8¢ han investigedo esos chegueal.

Em estr caso no hay chegues gus =r presenies despuds de la
PSR fochs sstipulsda pars su pago por o gemeral el beseficlario
e A sismpre lo cobra lo antes posible.

g+ Di.- L5658 revisa minecicsasesie la conciliaciom coda sws por
: un funcionsrioT.

Fe_La concilisciten la clsbore ] deparissentc oe coataba | ded
2l cual & U VR LiEne Ul B8 passSo & revislon par El

contador Qoneral.
I dl.~ A gue fusClionarios se les reporia 20 resultsdo o= la

'-:'-_' W, conciliacion aensuslT.

| = Sy A= los progurisrios del REgOCIO.

S S
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AHALTSIE ¥ EVALUACION DE LA INFURAACION DE COMCILIACIONES BE
CLENTAS BANCARIAS.

L& conciliafitn bamcaria repressnts Dara |88 SQresas

: un método por demds atdecustdo para mantener wnd  Jo7of s lon
. e veraz confisble y oportunas y LEndr un skyor coatrol oo sus
_ opEraciones ¥ asl evitar el sobregiro com las inststecioses
de crédite puestc gue cespuds  O8  efectuarse  Eete
i procedimiento la espresa tiene comocinientio de  las
diferenclias existenies enitre los estsdos o curnls del banco
] ¥ murstros sumiliares contables. En neestro caso cada Tin oe
' r mrs la pErsoha snCargada or los registrom comtables olaboras
_"-_'. . gl auniliar menaual de le cuentea Que se tiems em e] bamnco
nisng debers EEtar atludlirsss com los mviniealos ue =
T suceden & disrio &= Setir oee disrisesste =1 auniliar
i contabile de la eepresa se debera actualizar con sSus
svinlenios respeciivos. Cada srs vl Dahtd hos envia O undé
pEraOns pESE & recoger vl rstadc or oaenta doode mos seRals
"'.1. . todos jos msoviesiestos sfeciuados gor Ie =spress & Jo largo
it - dwl periodo que sbarca dicho esisco de cuenla diche periode
. m el referido a un ses de calendario. Es por demds dificdl

gqur los sstados Os Cusnta osl Danco v ®i suniliar contable
el @8 ls espress sesn iguales sungue esta diferencis no venga a
gl mignificar gue wno de loa oo reginiros s EnCusnbre

iscorrecto SinD gue Fnad di ferenciss pukden sET por diverasos
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cuncEptas EntrE los cusles tenenbsi chegues on cirfooleciss
CATQOS POr BETviCiDS DENCATIOS INGrEsss por INTETESES SODTE
[ Eudnl &% dF ChHGEE; CHIGLDS Lin ToNO0oE orrores OF La sapress
o o= Ia Isstitucicm, Cokndo se recioe &1 eslado oe cuenla
gue por lo reguiasr = orptre op los primevos cisco dias oel
s siguliewte &l gue ss retiere £l citsdc sstado de coenta
e Tty ## preceds & la slaboracidm e Ia conclliacion pancaris. las
'.u.. i et y diferenciss Ortectades & traves oF Jle comciliscidm son
investigades pare 84l poder teoer une inforeacion sescho sas
fur Lyl ¥ErAD SCETCE O oS Que son lps sfectivos de la espress loas
'.:' et W e cusles tienen Doe ser bien cCostrolsdos YR Que By
.;. LIRS gisponiblllesd tan grasse Racr ouF com Tecllided el sfectivo

_..._ srd Oewviapo @ Timea gQue nD estaban planteasos. BSe

FL TRalizAran ArGNSTS BOFPTESivos CoeC Bedide de proteccien de
. Is enpresa y sera llevado & cabo ante la presencia oe la
o cajera o por slguna @S¢ las personas emcergadas el aspecto
Sarn e, adainistrativa de La sepresa.
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En Ja actumlidss speDs LEBLIQOE OF e SCelersds y
constante Lrandformacich e |4 wvida stondaics ol pals =l
objeto y tanafio de los negecioe he crecids hasts el pusic en
gue sy organitacign estructural na ilegsdo & sev complrts ¥
eitenas por lo gue &) incressnlo o# los precioe ohilgs & la
ompress & generar flujo de efeciivo & traves de U operscios
o bien studir & filnancismientos O aporbecioses sdiciceslies
de capital para pooer ssntener Bl Sisen  sivel de
OpEraciones.

La Inflacion mes un GRcresestic on  la Ossands de
/Ly Productos ProvoCAron mayor neceaidad de sieclivo de shi Is
smpofiancla del comsirol interms ¥ sassjc os efeciive oe Lal
o forss gue ss evite llevar & Is espresa & wn Dolapen oe
Sl ligulder del gQue pusde =BT suy dificil salir sselsnte. For
.'5_ i3 jo gue un control interno sdecusto & las necealcades de la
SAOTEAA D&M UnS DAL pars aEeguraree gur ol siective gue ae
‘ recibe s uviilire pars propisilcs propios de le sapress y hO
L desperdicisgos mal IAverticos o robascs.

i [ Fira controlsr efeciivesssie las operacionss la
gereacis necealitsa depender dF RUSSTOROE LhforaEs ¥ andlisis
3 decir aiiodos Yy procedisiesios oe costrol  interno

aplicables & diversss srcas Se s sepress para malvaguarda

cr los Dleses Qus poosan ¥y aii Iocalizar los erroves v

prevenir fraasdes.
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El  comtrol incerne poco & poce @  lOgrado mu
consolidacitn denkic Ok las esprosas ¥ pa en la actuallidad
ha Bdguirido matices O necesided pursto gQue sl ee
presentass whe siluscids de pale aplidecidn oF sals
aplicacion gel comtrod anterno dentro de las eepresas osLlo
ACATTEAr LA COnBigE una presepcis e mdltilplem problemas
tante de isdole adninistrative conktable ¥ processl de la
eagresa por lo e Usbesos conglulr gue debildu sl desar ful lo
eaiste ®n los ditlscs sRos #s senEster Que  odas  1aE
enpresss §leven & cabo un sislens de conirol inkterno com la
aayor wmficiencia posible y con ol mAayor apege & los
linsanientos plantesdos pare QEnersr  uma  LnTormac Lon

financ lera veraz confiable y cporiuna.
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