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ANTECEDENTES HISTORICOS

La idea de repetir muchas operaciones sencillas para completar grandes proyectos
no es nueva. los faraones del antiguo Egipto utilizaron este concepto para construir-
las pirdmides. Este concepto de reducir laboriosas tareas a una serie de tareas repe-

titivas sencillas es 1a idea fundamental sobre la computadora.

A mediados del XVII el fildsofo, matemitico y teSlogo francés Pascal, tuvo 1a '
idea de la primera catculadora mecdnica, para la cual utilizd ume serie de engranajes
o ruedas dentadas que le permitian sumar y restar. Leibnitz, el famoso cientifico
zlemdn, construyd otro modelo en 1694 con el que pudo multiplicar y dividir. En Ingla
terra, en 1833, Charles Babbage construyd una miquina de realizar cdlculos, que cons-
tituye el primer paso serio en 1a nhistoria de las computadoras; Ada Byron, a quien se
le conoce como el primer programador, trabajé con la mdquina y organizd el esquema '

16gico de 1a misma.

EV primer americano que construyd una computadora fue el doctor Herman Hollerith
que en 1890 construyd una mdquina que Tefa tarjetas perforadas similares a las disefia
das por Jacquard y Babbage, en el sentido de representar la contestacién afirmativa '
por una perforacidn y la negativa sin perforacion. En consecuencia, nacié la codifica

J

cidn digital.




Hollerith cred una compaiifa basada en esta nueva mfquina, que, en 1924, formg

parte de la famosa Compaiifa IBM.

La siguiente computadora fue desarrollada en el Instituto de Tecnologia de '
Massachusssetts por Vannevar Bush, Utilizé engranajes mecdnicos y dispositivos de’
rotacidn para representar funciones matemiticas. A estas miquinas se les conocid '

como: miquinas analfticas.

En 1939, IBH construyd 12 primera gran computadora digital, HARK I. Ademds de
muy cara fue extremadamente ruidosa. La Universidad de Pensilvania construyd la
computadora ENIAC que uti1izé tubos de vacfo. Al igual gue MARK I, esta miguina '

fue grande y extremadamente cara, aparte tenfa el problema de calentamiento.

En 1946, J. Yon Neumann enuncid los principios de funcionamiento de una compy.
tadora. La primera computadora comercial, 1lamada UNIVAC I, nacif en 1951. Fsta '
maquina podia ejecutar centenares de operaciones matemiticas cada segundo y fue -
considerada extremadamente rdpida y eficiente, Esta miquina y las que le siguieron

se puaden cosiderar la primera generacidn de computadoras.

A comienzos de la década de los sesenta, el advenimiento del tramsistor, gue
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sustituyd a las vdlvulas de vacio, cred 1a sequnda generacién de las computadoras. En

1985 12 técnica evoluciond y aparecieron los primeros CI.

Las técnicas de integracidn alcanzaron tal desarrollo que al comienzo del afio !
1970 nacid el primer microprocesador. En 1973, una compafifa 1lamada INTEL desarrollé
el primer chip de este tipo que se 11amd el 8008, A partir de esta fecha comenzaron a
surgir computadoras basadas en el 8008 y posteriormente en el 8080, que fue el primer
microprocesador para usos domésticos. Con este microprocesador nacid, la revolucién '

de los micros.

Lz tecnologia de la década de los ochenta ha introducido las potentes miquinas -
de 16 bits y los periféricos mis versdtiles: discos flexibles, discos rigidos, 1dpi--

ces pticos, digitalizadores, ratones, etc.
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iHTRODUCCION

Lz segunda mitzd del siglo XX bien puede calificarse como Tz era de las computa-

doras. £1 hombre, en casi todos los aspectos del conocimiento tales como 1z Ingenie--
g

ria, las Ciencias Fisicas, la Economia, la Psicologia, la Educacidn, las Ciencias So-
ciales, las Ciencias MEdicas, las Leyes y los Negocios, es decir dendequiera que se -
necesite recolectar datos y analizarlos por medio de cdlculos, tendrd algin contacto-

con Jas computadoras.

Esencialmante un computador desarrolla tres funciones:
1.- Recibe Datos de Entrada.
2.- Procesa datos por medio de varios cdlculos.

3.- Emite Resultados.

En toda organizacidn moderna que trabaja con M"icrocomputadoras se procesa 1a in-
formacidn con una rapidez extraordinaria para la toma de decisiones, emision de repor.
tes contazbles, estadisticas, financieros, etc. En s7 1a Microcomputadora se ha vuelto
de una importancia vital para el trabajo diario en Ta meyoria de las personas, que --

sin la zyuda de ésta su trabajo se volveria tedioso, mongtono y tardio.

E1 computador personal ofrece uns completa solucién a trabajos y brinda mayor - A)
.
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poder y espacio en memoria al usuario en un pequefio y eficiente paquete. 9

Las Microcomputadoras actualmente se han popularizado tanto como Tas miquinas

de escribir y las calculadoras y como éstas, se han vuelto de vital importancia en

el desarrollo de cualquier actividad en el mundo moderno.

Las Microcomputadoras necesitan ajustes técnicos periddicos, limpieza y repa-
raciones. Los ajustes, Timpieza y chequeos que se desarrollan en los mantenimien--
tos preventives, sirven para reducir el porcentaje de failas y prevenir éstas, --

alargando 1a vida Gtil del equipo.

Con un buen Mantenimiento Preventivo periddico, se estd asegurando en un alto
procentaje e1 continuo funcionamiento del equipo de computacign, sin pérdidas de '

tiempo de ninguna ndole.

Al reparar las tarjetas daiadas a nivel componentes, se evitard tener gran !
demianda de ellas; con esto se Jogrard: zhorro de divisas, crear nuevas fuentes de
trabajo y elevar el nivel académico y profesional de las personas encargadas de '

este tipo de reparaciones, 10 que da lugar a elevar el nivel tecnolfgico del pafs.

\___ J
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CAPITULO I: "ARQUITECTURA FISICA Y EXPLICACION DE CADA UMD DE 105 COMPONENTES BE -
UHA HICROCO!PUTADORA" ’

£QUE ES UNA COMPUTADORA DIGITAL?

Una Computadora Digital es una combinacidn ce dispositives y circuitos digitales
que pueden ejecutar una secuencia apropiada de operzcion2s con un minima de jnterven-
cidn hupzna. EV programa o grupe de instrlicciones es 1z Tista de operaciones que la -
miquing va & ejecutar em una situacidn dada. E) programa se almacena generaimente en-
la memoria interna de 1a computadora, esto es, en Ta mzmoria de lectura/escritura --

{RA) junto con todos las datos de entrada que el progrema requiere. Cuands 12 compu-

tadora arranca, ejecuta las instrucciones en el orden en e cual estin almacenadas en ratla s epash
la memorie hasta completer el programa, £sto lo hace Sin intervencién humana, 1o cual
constituye la meyor diferencia entre una computadora y una calculadora. La computado-

ra moderna tiene 1a habilidad de ejecutar todo el programa en un tiempo corto y vir--

tualmente sin errores.

1.1, VISTA GERERAL DE LA ARQUITECTURA DE UMNA 3SICROCOMPUTADORA,

Las partes fundamentales de una microcomputadora son:

a} Unidad Central de Proceso (CPU)




c) Periféricos de entrada y salida.

Esto es en si una computadora bdsica, pero a su vez necesita;
d) Fuente de alimentacién de poder.
e) Un circuito de reloj.

f) Buffers de entrada y salida para los periféricos.

CPU - Unidad Central de Proceso

DMA - Acceso directo de Memoria

ROY - Memoria de silo lectura

PR - Memoria de Acceso Aleatorio

CTC - Circuito controlador de tiempo

SI0 - Controlador de Entrades/Salidas Seriales
PI0 - Controlador d2 Entradas/Salidas Paraleles

FOC - Controlador de unidades de disco flexible

En la Fig. 1.2 se muestra Ja Arguitectura Fisica de una “icrocomputadora, clasi-
Ticando Tas partes que son opcionales para cierto tipo de computadoras o partes que -

s6lo poseen otro tipo de equipos.

e

4 R
b) Memoria

o i,

NERDNA

DIAGRAMA DE BLOQUES DE LA ARQUITECTURA OE
UNA MICROCOMPUTADORA. figl2
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Los biogwes que sen opcionales le dan velocidad, capecidad v mejoran su funciona

1idad d2 1a computadora.

1.2. EXPLICACION DE CADA UNO DE LOS COMPOMENTES.
1.2.1. UNIDAD CENTRAL DE PROCESO { CPU )

La combinacidn de la Unided de Memoria, Unidad de Control y la Unidad Aritmética
y Logica recibe el nombre de Unidad Centrai de Proceso. En una microcomputadora el -
CPY se puede simplificar en el Microprocesador. La palabra HICR0 se utiliza para indi

car el tzmefio fisico d= sus componentes,

Lz operacidn adecuada de un microprocesador requiere que ciertas sefiales de Eon-A
trol y Tiempo, se provean para lograr funciones especificas y que otras sefiales de --
contral sean monitoreadas para determinar el estado del icroprocesador. Un conjunto-
de 17neas de control tipico disponible en la mayarfa de Tos microprocesadores se mues

tra en 12 siguiente figura.

FUENTE DE SUMIRISTPO.- E1 requisito de potencia para un microprocesador particular, -
se especifica por el nivel de voltaje y el consumo de corriente que deben ser suminis

trados para operar el CI (por 1o general es de 5 VD, ldgica TTL).
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ENTRADA DE RELOJ.- E1 tiempo que utiliza el microprocesador para generar un ciclo de 13

maquina estd determinado pro el reloj: Este reloj es una sefial de puisos cuadrados a

niveles 16gicos TIL y a una frecuencia definida, que no debe de exceder al tiempo de

respuesta del microprocesador. Hay microprocesadores mis rdpidos que otros, 8388 !

8028, y del mismo tipo sGlo que mis rdpidos, Z-8@8.

Algunos microprocesadores requieren un generador de raloj externs para suminis-
trar los pulsos de reloj dentro de 1a pastilla pero requieren un cristal externo o '

un circuito para controlar 1a frecuencia del reloj.

Wicroprocesador Reloj
1-80A 4.0 thz
888 4.77 Mhz
HC6830 8.8 Mhz
80286 8.0 Mhz

RESET.- Es utilizada para desactivar y activar el arranque del micreprocesador des--
pués de que Ta energia se apaga, 0 en cualquier instante en que el usuario desee --

arrancar el proceso desde el comienzo.

REQUISICION DE INTERRUPCION.- Viene de un modo interfase para informar al microproce
\— J




sador que estd listo para transferir informacign,

RECOROCIMIENTO DE INTERRUPCION.- Cuando el microprocesador estd Tisto para responder-

a la interrupcion habilita estz szlida.

PEQUISICION DE 3US,- Es una requisicidn al microprocesador para suspender temporalmen
te su operacifn y excitar todos los barrajes en su estado de indeperdencia alta. E1 -
estado de alta independencia se comporta como si Ja salida se deshabilitara o "flota-
ra", lo cuzl significa que no afecta o puede ser afectado por una sefial externa en el

terminal.

BUS CONCEDIDO.- Cuzndo 13 requisicign es conocida, el microprocesador responde habi'li

tando J& 17nea de control de esta salida. 1 55 JE TS ‘CAW.:\W:;. S e
L )

: . e frre. i

LECTURA.~ Infarma 2 la unidad seleccionada por el Bus de Direccidn gue el Bus de Da-- { 1€ o K DD i
— .

tos esté en un modo de entrada y que el microprocesador aceptard datos. er ¥y A
x AR S0 .

ESCRITURA.- Indica qus el microprocesador estd en modo de salida y gue los dates vali

dos estén dispanibles en el Bus de Datos.

8US DE DIRECCION.- A través de €1, el microprocesader da las posiciones de memoria -

que quiere utilizar. Dependiendo del tamafio de este Bus es la capacidad de la “Memo--

\ J
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ria Real" para poder direccionarla.
p

BUS DE DATOS.- Es bidireccional y es por medio del cual el microprocesador recibe o -

transmite datos.

1.2.2. CIRCUITO PARA CONTROLAR LA FRECUENCIA DEL RELOJ.

Les microcomputadoras necesitan un reloj {garerador de pulses 16gicos) de una -

Frecuencia Fije sin que sufra variaciones considerables por 1a temperatura y el tiem-

po.

Dei cristal oscilador se obtiens unz onda senoidal que al ser pasada por los buf
fers Schmidt Trigger (tipo de compuerta que transforma una onda distorsionada 2 una -
sefiz] cusdrads con niveles 1dgicos detectables), obtenemos 1a sefial de reloj en forma
de onda cuzdrada 5 una frecusncia gusl a la del reloj (para el microprocesador 8268

1a frecuencia del cristal es de 13,318 Mhz).

Lz microcomputadora nacesita diferentes frecuencias en sus distintos componentes,
Ta frecusncie del cristal es Ta mis alta, después es conducida por divisores de fre--
cuenciz pera su utilizacin por toda la microcomputadora. La frecuencia del circuito-

de reloj estd determinada por:
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&) Yelocidad del microprocesador.

b) Tiempo de Acceso de la Hemoria.
c) Tiempo de respuesta de Vos demis componentes que trabajan con el microprocesa

dor {compuzrtas ldgicas, flip-flops, contadores, multiplexores, etc.).

1.2.3. FUENTE DE ALTMERTACION.

La Fig. 1.7 ros muestra el diagrama de una fuente regulada que se utiliza en las

microcomputadoras mds sencillas y pequedas.

En otro tipo de microcomputedorzs més grendes, el reguledor no puede ser de un -

solo Circuito Integrado, debido a que la corriente que tiene que suministrar es mayor,

Ladlru.
~
- . - | <
En si todos los reguladores de voltaje grandes o pequefios se representan en la - I | I T
. 1 -'\""\'Pf-\i- ‘»%L 22
Fig. 1.8. —— \'I o
o] l
v ] b

En la actualidad Tas microcomputadoras utilizan el tipo de fuente conmutable que

se observa en la fig. 1.9.

A la entrada del voltaje de 119 VCA se encuentra un rectificador a corriente di- “w —’-_T "~ ©.
b =
Lj | T

»

recta con sus respectivos filtros. De zhi se obtiene una fuente decorriente directa,

1a cual se conmutz a aita frecuencia y se comecta a un transformador de alta frecuen-
N ) FUENTE CONMUTABLE.




cia. En el secundario se encuentrz la Rectificacion mis sencilla, con menmos pérdida ,-

que pasa & través de su respectivo regulador,

Con este tipo de fuente se obtiene un mayor rendimiento de sus componentes, 1a -

rectificacign y 1a conmutacidn se hace en el primario del transformador con mayor vol
y i z

taje, por lo tanto menos corriente. Al selecciopar una fuente se debe tomar en cuenta
que les pérdides en el transformador sean minimas, que sus respuestas sean rdpidas --

pera variaciones de voltaje, To que da como resuTtado una mayor eficiancia.

Los voltajes que suministra la fuente de poder, pusden variar de una computadora

a otra pero 1os mds comunes son:

+5 V0.~ Este volteje es utilizado para 1a alimentscidn de todos los circuitos-
integrados TTL, el microprocesador, RE y Tos demis microprocesadores si los hubiera-
(0MA, PIO, SI0). Este voltaje se podria 1lamar el voltaje mds importante de la micro-

computadora.
- § YCD.- Este voltaje es utilizado en algunos tipos de RAM y otros circuitos.

+12 VLD.- Este voltaje es utilizado por los smplificadores operacionales, y el -

polarizado de los transistores {en el caso de tos transistores de disparo de los moto

res paso a paso de las unidades de disco flexible). Tambidn es utilizado por el Video

N J




-
para la generacién de alto voltaje del tubo de rayos catddicos, y en algunos tipos de

RAM ya no muy comunes.

-12 ¥CD.- Este voltaje es utilizado por los zmplificadores operacionales que ne-

cesitan un voltzie positivo y negativo del mismo valor para su polarizacién. Este vol

tzje es muy importante en los equipos que poseen el puerte serial R5-232C, los circui
tos transmisores y receptores de este puerto necesitazn para su polarizacidn + 12 y --

- 12 VOD.

424 YCD.- Este voltaje es utilizado para ciertos circuitos de video y tubos de -

reyos catfdicos, pero en la actualidad muy pocas pantailas 1o usan.

En Tas microcomputadoras comerciales los velores tipicos de las fuentes de podar

son +5, - 5, +12y - 12 V(D.

Paet N
N Sl vt

Aenen—]wn amm kb
E '1:;!5~¢17nﬂ‘.: #07
DIAGRAMA DE BLOQUES.

1.2.4. HEMORIA DE ACCESO ALEATORIA ( RAM )} {pastika rom tipka) fig.lio

Las RAY% {Random Access Memory, Memoria de Acceso Aleatorio) son circuitos inte--
grados d2 memoriz sobre Tos cuales se puede leer, escribir y modificar 12 informacion.
Los datos contenidos en estos circuitos integrados se pierden a) dzjar de alimentar--

los {desactivar la computadora) por eso se dice gque 1a Memariz RAM es una memoria vo-

\ il J




( La capacidad de estos circuitos integrados es variada: 16KB, G64KB, 256KB., -
1KB, 18 Byte. En Tas microcomputadoras actuales las RAN mds utilizadas son Jas de -

§4KB, 256KB, 1MB y 18 Byte.

Una Pastiila RAM es mis adecusda para comunicarse con un microprocesador si tie-
re una o més entrades de control para seleccionar y habilitar la unidad bajo requisi-
cign. Otra caracteristica conveniente es un Bus de datos bidireccional para evitar --
insertar seperadores de Bus externo entre 1a RAM y el Bus de Datos. Requiers una di--
reccidn de 7 bits y un Bus de datos bidireccional. Las entradas de lectura y escrity-
ra espacifican la eperacidn de memoria y las dos entradas de control de seleccidn de-
pastillz (€S} son para habilitar Ja pastilla finicamente cuando es s2leccionada por el
microprocesador. Las entradas d2 lectura y escritura son algunas veces combinadas en-

una 1inz2 denominada R/,

1.2.5. R4 DE SOLO LECTURA { ROY )

Unz ¥emoria POK (Read Only Hemory, Memoria de sglo lectura) estd disefiada para -
que se puedan leer los datos que almacena, pero no para reescribirla o para cambiarla

durante Ta oparacién normal del sistema.

De =3to5 irtuitos integrados hay gran variedad de capacidades, los mds comunes-




son de: 1K x 8B, 2K x 8B, 8K x 88, 16K x 88. En Ja RO es donde se encuzn

tran las instrucciones iniciales para el microprocesador (BIOS.- Basic '

Tnput Output System).

Puesto que una memoria ROM puede ser leida solamente, el Bus de da--

tos puade estar solamente en un modo de salida. las dos entradas de sele-
ccifn de 1a pastilla daben ser CS1=1 y €S2=f para que 1a unidad opare. '
D2 otra manera, el Bus de datos esta en un estado de alta impedancia. o'
hay nzcesidad de un contro) de lectura o 2scritura debido a que la unidad
Unicamente puede leer, Asi, cuando Ja pastilla es habilitada por las dos'

entracas de seleccin, el Byte seleccionado por Ja linea de direccidn apa

rece en el Bus de dates, aan b trta lmr 8

Sealenit Telts i—{ T L

sans .
en [ B

En un ROM la informacién siempre estd presente aln estando sin alimen Ay 1408

tacifn. Es memoria Mo voldtil, es decir, totalmente permanente. PASTILLA ROM TIFICA,

1.2.6. VIDEO. flg.L2

E1 CPU guarda en la memoria de Video los datos que se nzcesitan des--
plegar sobre 1a pantalla. La pantalla es una matriz de A x B, donde A es *
el nimero de columnas y B es el ngmero de renglones que pueds desplegar la
computadora. Cada celda de Ta matriz corresponde 2 una posicién de memeo---

L ria RAM de video, los datos guardados en la RAM de --ceemomecco-a J
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video, son leidos uno a uno por el controlador de video, €ste interpreta los datos de

acusrdo 2] gemerador de caracteres (ROM del controlador de video, Hic'roprocesador es-

clavo) y asi despliega sobre 1a mztriz de 1a pantzlla los caracterss correspondientes

a los dztos zimacenados por el CPU sobre las RAM de video.

Para cambiar algun carécter en ia pantalla, el (PU almacena en la posicidn de -
RAM de video el dato para luego ser lefdo por el controlador de video. Dicho controla
dor esié leyendo continuamente sobre la PAM de video y Tos dates interpretados los --

estd desplegando sobre la pantalla.

Qerepdich AL
Cxrasi

1,2.6.1. PANTALLA.

Con 12 Wicrocomputadora puedan usarse cuatro clases de Pantallas:

a) ta Pantalla Monocromética (Momochrame).

=

b} Un mo-nitor de video en blanco y negro.

S ] Cone.
¢) Un monitor de vidzo en color, \.ﬁ::: Ure | | V%
tice, E
d} Un televisor comercial. o DNt
]
£1 equipo necesario para conectar el CPU a un sistema de pantalla, depende del - DIAGRAMA DE BLOQUES [E LA SECCION DE VIDED.

figLis.
tipo de pantalla 2 usar. Una pantalla monocromdtica requiere el empleo de una tarjeta

adaptadorz de video, ademis de la pantalla; si se emplea un monitor de video o un te-

- J
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levisor a color o blanco y negro, ha de emplearse un adaptador de Radio Frecuencia. -
Cualquiera de estos adaptadores ha de conectarse a una de Tas ranuras de expansign --

del sistema.

Para aquellos programas que requieren principalmente la presentacidn de letras y
nimeros, se considera adecuadzmente la pantalla monocromdtica. Si se han de represen-
tar grificas o Tiguras en color, se zconseja el uso del adaptador para monitor de co-
lor y grificos. Una imagen de alta calidad puede lograrse mediznte el empleo de un --
monitor de color RGB (esto es, ua monitor que disponga de entradas separadas para se-

fizles en color Pojo, Verde y Azul respectivamente).

A continuacitn se muesira una lista de los monitores comerciales mas usados en -

1as microcomputadoras:

- tGA
ST

Monocromatico

- Compuesta

TERAGLA
5

£incferia

e
FeewsVan

DIAGRAMA A BLDQUES DE UN MONITOR,

tig. l14
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1.2,7. INTERFASE PARALELA PARA IMPRESORA.

La interfase ectrada-salida (1/0) proporciona un método para transferir informa

ci6n binaria entre el almacenamients interno, tal coms Ta memoria y los registros de
. 1

1a CPU, y los dispositivos externos 1/0. Los periféricos (son los dispositivos da en

trada o salida adicionados al computador en linza o fuera de 17nea) comectados en

i
nea a un computador necesitan enlaces de comunicacién egpecial para el jnterfase en-
tre ellos con el procesador central. E1 propdsito da enlace de comunicacion es reso}
ver las diferencias que existen entre el computador central y cada uno d2 los perifé

ricos. Las principales diferencias son:

1.- Los periféricos son dispositivos electromecdnicos y su manera da operacidn es di

ferente de la operacion del CPU y Ta memoria que son dispositivos electrénicos.

2.- La tasa de transfereacia da datos es mucho mas lenta que la tasa de tranferencia

en el computador central.

3.- La operacifn de los perifdricos debe sincronizarse con la operacidn dal CPU y de

1a unidad de memoria.

4.- Los formatos de datos en los periféricos difieren del formato de palabra en el '

procesador central,




(

en Ta figura 1,15,

ca de interface decodifica los ¢

trola el movimiznto del papel, el

res impresos.

5.- La operacidn de cada uno de los periféricos debe controlarse de tal manera qu

e no
perturbe 7a operacidn del computador central y otros periféricos conectados al --

sistema.

Un enlace de comunicaciones tipico entre el CPU y varios periféricos se muestra-

ET CPU tiene un control 1/0 que supervisa el flujo de informacign

en el Bus 1/0. E1 control de I/0 del computador recibe instrucciones de la memoria --
programzca y procede a ejecutarlos comumicdndose con los periféricos a través de su -

interface. Cada uno de los periféricos tiene asociedo un médulo de interface. La 1693

wandos recibidos por el Bus 179, Tgs interpreta para

los periféricos y proporciona sefiales para el controlador da los periféricos, También
sincroniza el flujo de datos y supervisa la tasa de transferencia entre Jos periféri-
cos y &1 computador. Cada periférico tiene su propio controlador que opera y controla’

el dispositivo eTectromecinico particular. Un controlador de impresora de 1inea con--

tiempo de impresién y la seleccidn de los caracte-- -

Un controlador puade estar alojado separadamente o puede estar iritégra-

do fisicamente con el periférico. Varios periféricos del mismo tiempo pueden compar-- R E

tir algunas veces un controTador comin.

Existen dos tipos de tarjetas adaptadoras para conectar la impresora a 1a micro~

IR
) ‘] b
e | wehstEeal
ENLACE DE COMUNICACION 1/0.
1h.114.1
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monocromatica y adaﬁtadora paralelo de impresora.

El puerto de e interface paralela para impresora se compone de buffer Three -
State de colector abierto para su comunicacidn con la impresora, detris de estos buf-
fers encontramos flip-flops para el control de tiempo en que se mandan los datos, &s-
tos vienen del Bus de Datos del CPU y son activados pera su comunicacidn por medio --
del Bus de direcciones y de control. E1 nlmero de bits que se transmiten son 7 bits -

de datos y 1 de paridad.

La interface paralela mas utilizada en la actualidad es Ta tipo Centronics.

1.2.5. CONTROLADGR DE MEHORIA DE ACCESO DIRECTO ( DMA )}

EY BMA controla todas las operaciones de 1/0, liberando al CPU del propio proce-
so de transferencia de datos, en su lugar Tos datos son tiransferidos directamente en-
tre 1a Memoria principal y la interfaz de 1/0 bajo la supervisidn de un circuito espe
cial de Interface denominado controlador DMA. Un controlador DMA es capaz de actuar -
como director del Bus del sistema y emitir drdenes de lectura y escritura a la memp--

ria principal. Tambidn tiene 1a 15gica de control necesaria para dirigir la transmi--

sidn de un bloque de palabras de datos 2/o desde un conjunto de posiciones sucesivas-

N—

computadora: La tarjeta adaptadora paralelo para impresora, y la combinacidn pantalla

DIAGRAMA DE BLOQUES DE L4 INTERFASE FARAIELA
CENTRONICS.

fig.1i5
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1/0, es por eso que se utiliza con dispositivos rdpides como memoria de disco, impre-

sora de aita velocidad y dispositivos de presentacidn de grificas.

AR (REGISTRO DE DIRECCION).-Especifica Ya posicign de memoriz a user como fuente o --

destino de Ta proxima palabra-dato a transferir,

WC (REGISTRO CONTADOR).- Especifica el nimero de palabras de datos que quadan para --

ser transferidas.

PEGISTROS INTERHEDIOS.- Para acomodar los datos que estdn em ruta entre 1z memoria y-

los subsistemas,

PETICION DHA Y RECOROCIMIENTO DMA.- Enlazan el controlador del DMA directamente al -
ceu.

1.2.9. CONTROLADOR bE ENTRADAS/SALIDAS PARALELAS { PIO )

E1 PEO (Parallel Input Qutput Controller), es un microprocesador esclavo que al-
igual que el WA Tibera 31 CPU del trabajo que pueden desarrollar microprocesadores -

esclavos disefizdos especialmente para esa funcign. E1 PIO es el que se encarga del --

control de la salida y la entrada de datos en forma paralela de y para jos diferentes

(-

de memoria. E1 DHA proporciona mayores velocidades que otros métodos de contral de -

26

)

ORGANIZACION HARDWARE /SOFTWARE DE UN
SISTEMA CON CONTROLADOR DE E/S DMA.
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dispositives de 1a microcomputadora.

E1 PI0 es opcional en el disefio de Fa microcomputadora y al iqual que el D¥A le-
da velocidad y eficiencia.
1.2.13. CONTPOLADOR DE ENTRADAS/SALIDAS SERIALES { SIO )

E1 SI0 (Serial Input Cutput Controller), es otro microprocesador esclavo del CPU,

su funcidn es 1a de trensferencia y control de dates de los puertos seriales RS-232C.

E1 SI0 tembfén actda como convertidor Paralelo Serial y Serial-Paralelo.

1.2.11. CIRCUITO CONTADOR DE TIENPO { (TC )

E1 (7C {Counter Timer Circuit, circuito contador de tiempo}, es un contador pro-
gramable, el cual es utilizado como reloj en Tos puertos serfeles para sus diferentes
velocidades de tramsmision, también es utilizado para las interrupciones pragramadas-

con niveles de prieridad {teclados, unidad de disco, etc.).

1.2.12, BUFFERS-DE ENTRADA Y SALIDA.

En todos los buses del microprocesador y demds componentes importantes encontra-

[ )




4 N
mos buffers ys sea de entrada o de salida. Un buffer es un dispositivo disehado para-

ser intercalado entre otros dispositivos o elementos de progrema para adaptar impedan

cias o velocidades de equipos periféricos, para evitar interacciones mezeladas, para
+ P

suministrar capacidad de conmutacidn o simplemente para disminuir Ta velocidad del -«

flujo de informacion. Los buffers para una microcomputadora son la proteccidn de los-
circuites principales, asi como €1 control de toda 1z comuniczcitn. Hay dos tipos de-

Buffers: los Inversores y los flo Inversores.

Los Buffers TTL de 12 familia de los 74 que son utilizados en las nicrocomputady

ras son:
P
*7404, 7405 y 7414.- Son buffers Schmidth Trigger, tipo de compuerta que trans-- £
i
forma una onda distorsionada a una sefiz] cuedrada @ niveles ldgicos detectables. 'F
E
*7406, 7807, 7416, 7417.- Son buffers con colector abierto (Open Collector) para 7
[
salidas con voltajes mis altos, &stos loS encontramos en 1a salida para impresora, -- f%
unidades de disco flexibles, etc., para tener Ta resistencia de carga en el periféri- BUFFERS DE ENTRADA Y SALIDA.
fg.li7.

co y viceversa.

*74125, 74128, 74240, 74244, 74367 .- Son buffers Three-State. E1 bus de datos -

del microprocesader es bidireccional, manda y recibe datos de todas partes de la mi--

M J
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crocomputadora, pero no puede atender a todos al mismo tiempo, por lo que hace pasar-
Tas sefizles por buffers three-state, este tipo de buffers son circuitos digitales que
exhiben tres estados de salida. Dos de los estados son sefiales equivalentes a los va-

lares binarios 1 y @, mientras que el tercer estado es denominado un estado de alta -

impedancia.
Entrada normal A Salida Y =4 siC=1
¥ es deshabilitada cuande
Entrada de control C C=9

*742853,- Buffers bidireccionales que también son muy utilizados por el bus de -

datos.
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1.2.13. AUDIO.

Lz myoria de las Microcomputadoras que peseen audio utilizan el siguiente cir--

cuito tipico de audio con las variantes del ceso:

Bit del
Bus de datos &
Amplificador
Bus de
direcciones%
=

tilizando un bit del Bus de datos, se hate pasar a través de un buffer controla
do por €] bus de direcciones para una posicién determinada. Para gererar audio se es-
cribe ura serie de ceros y unos sobre el it y 12 posicitn de memoria de audio; para-

variar 1a frecvencia del tono, solamente se varia la secutncia de ceros y unos.

EERNEE NN ERERERER TN
o o]t 1le el 1w w1
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1.2.14. UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE (DISK DRIVE)

tas unidades de Disco Flexible son dispositivos de Almacenamiento Aleaterio de -

datos. In estas unidades son colocados Tos discos flexidles (floppies o diskettes).

Un diskette es un medio magnético de almacenamiento portitil que puede utilizar-
se para grabar y despuds recobrar informacion por madio d2 una unidad de disquettes,-

ademés permite la transferencia de dates y programas enire computadoras,
Los discos flexibles al igual que las unidades pusden ser de dos tamafios:

a) 5.25" cuya funda es flexible y no cubre en su totzlidad el material magnéti

co sensible que contiene la informacidn.

b} 3.5" cuya cubierta exterior es rigida y cubre al material magnftico por com

sleto.

Sobre los discos se lee, escribe y formatea. Un diskette tiene el mismo princi--
pio para almacenar dates que una cinta magnética; guarda audio, y al igual que ésta,-

el disco estd recubierto de una pelicula de xido magnético.

Un disco estd organizado por pistas o tracks que son circulos concéntricos a Su-

vez, las pistas estin divididas en sectores.

N Y,

'—-| !.‘-n(:'.’"———'

Cova S, <
[P S AR RVRIN
LasiC.

DISQUETES. 525"

B
Arle. b
9‘,«1\.&&2:‘”‘51.:.; Reel
DeTens

25"
fig. 122
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La capacidad de un disco depende de la Microcomputadora y 1a densidad con que se

guarda 1a informaciin (la forma en que la sefal digital es modulada para a'lmacenaria).

Densidad Forma de Modutacion
Densided Sencilla £
Doble Densidad HMFM

Alta Densidad MMFK

SERSOR DEL PULSQ DE INDICE (INDEX).- En Ta Fig. 1.25 se observa un Emisor y un Detec-
tor del indice los cuales estdn formados por un Led y un fotosensor respectivamente,-
Los discos poseen un orificio {el Orificio de) Index) que al dar unz revoiucién 1o --
detecta el folosensor que logra captar 1a emisidn de Tuz del Led, lo cual da Tugar a-
un pulso digitat, con To cual se detecta que hay disco en el drive y a qué velocidad-
estd girando. La velocidad para los discos de 5.25" es de 3P rpm para una XT y para-

una AT es de 3,600 rpm.

SENSOR DE LA PJSTA CERO,- Este es un Microswitch que detecta cvando 12 cabeza lectora
Jescritora de 1a Unidad de Disco Flexible, Tlega a 12 pista cero, esto significa que-

se encuentrg al inicio del disco. Ls posicién de Ta pista cero es Ta que se toma com

N——

[Trs I Nkt o S D
COMPARACION DE LACARCIDAD D
\ S AUMCEMMI.NWE DISQUETES.

tlg.123

ORGANIZACION D UN DISCO FLEXISLE.
fig.L224




(referencia para ir a las demds pistas. E1 ajuste de la pista cero es dificil, debida-ﬂ £

a que la distancia que hay entre pistas es pequeiifsima, como se puede apreciar en la- ST =

Fig. 1.26.

SENSOR DE DISCO PROTEEIDO.- Este Sensor nos indica si el disce estd protegido para ia ! =

escritura. S el disco se encuentra protegide, le manda un mensaje al CPU y no permi-
te que se grabe sobre €1. Este tipo de sensor puede ser mecdnico con un microswitch o

de Tuz como el del Indice,

CRBEZA LECTORA/ESCRITORA.- Esta cabeza estd formada por bobinas que producen o detec-
ten campos megnéticos y las alteracionss de dstos. En el caso de los discos de doble-
lado, son dos cabezas por Unidad de Disco Flexible, cada una colocada a cada lado del

disco.

CONTROL DE LA VELOCIDAD DEL DISCO.- Los discos giram a una velocidad circular de 393-

ron (XF), lo cual se consigue por medio de un motor de corriente directa, se aceptan-

variacicnes del 1%.

COKTROL DEL iOVIHIENTO DE LA CABEZA LECTORA/ESCRITORA.- fste movimiento estd dado por s Lertnn, [t S —

medio d2 un rotor de paso, este motor estd controlado por el FOC, Estos motores usual LUGRAMA O BLOQUES DE LLAS UNIDATES DE DISCO
: FLEXIBLE,
mente son de 4 fases, el movimiento de una fase equivale al movimiento de una pista. XIBLE, flg. 124,

— J




CONTPOL BE ESCRITUPA.- Este es un circuito Modulador de Ta sefal digital, una vez mo-
dulede 1a sefia] se hzce pasar por las bobinas que forman 1a Cabeza Escritora/Lectora,
aqui se forme el cempo magnético que va a ser retenido por la capa de 6xido de los --

discos.

CONTROL DE LECTURA,- La cabeza Lectora/Escritora estd formada de yna bobina que es --
sensible a las variaciones de campo magnético de Tog discos, esta sefizl es amplifica-
da y demodulada para ser transmitida al FDC. E1 tipo de amplificador que se wtiliza -

&s un Amplificador Operacional.

1,2.15. CONTROLADOR DE LAS UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE { FOC }

E1 70C (Floppy Disk Controller, Controlador de Disco Flexible) es el procesador-
encargado de controler las unidades de Disco Flexible, es el que interpreta los datos
del CPY en paralelo y Tos convierte en forma serial para 1a Unidad de Disco Flexible-
¥ vicaversa. E1 FOC también 25 e1 responsable del control de las sefales para la par-
te mecinica de la Unidad de Disco flexible, como el movimiento de 1a cabeza Llectora /

Cscritorz y el control de todes los sensores del Drive.

1.2.15. PUERTO SERIAL RS-232C.

[
D B s A e
—
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\_Sitamos una matriz de 1§ x 1B, 9 x 11, 0 8 x 12 respectivamente. )

EY Pusrto RS-232C es el puerto mis utilizado como Puerto Serial de Comunicacio--
nes en Computacidn y principalmente en Tas Microcomputadoras, algunas Microcomputado-

ras traen este puerto como opcional, atras ya integrado,

E1 corazdn del Puerto RS-232C es el circuito integrado que comvierte de paralelo

a serial y/o viceversa, que los hay de diferentes tipos.

Las sefiales que vienen del Computador 1legen a la Interface RS-232C en forma pa-
ralela el convertidor les convierte a su forma serial (a 1a velocidad determinada por
el CPU}, Tuego 1a sefia]l serial se hace pasar por Buffers que convierten los niveles -
16gicos TTL { P vED DC=P, S ¥CD DC=1 ), a Tos niveles 1dgicos de transmisign ----

RS-232¢ (-12 ¥CD DC=@, +12 %D DC=1 ).

Los Buffers mis utilizados para este propdsito son los 1488 para 12 transmisign-
y 1489 para la recepcidn. La recepcion tiene el mismo procedimiento que la transmi---

sifn s6lo que a Ja inversa.

1.2.17. TECLADG DE LA MICROCOMPUTADORA.

La Forma 0 Estructura es Matricial, por lo cual en un teclado de 80 a 192 teclas

{que en la actualided oscilan en ese nimero las teclas de una migrocomputadora), nece

Heloh Sg Paco,

CABEZA DE LA UNIDAD DE DISCO FLEXIBLE.

q’

=

%

TaSrs SemialEs.

2[Rl R(g)E

Dalcs TamAElss
mﬁ DE LAS UNIDADES DE
LEXIBLE. fig 128

fig. 127
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ti Bus de Direcciones del Microprocesador son 1os renglones de la matriz del te-W

clado y &1 Bus de Dates son las columnas de la matriz, £ Microprocesador estd leyen- % | =
do continuamenie sobre las direccionss del teclado, al encontrar una tecla activada -
b
esta 2lteracion la detectamos en el Bus de Datos.
Les Teclades traen un Procesador, su funcionamiento es &1 mismo descrito ante--- Y &) Ty
T /!
rigrmerte, dan posiciones en los renglores y rastrean las columnas, dandole al Proce- Q
sgdor (zntral la tecla activade. Con esto s2 logra una reduccidn notable de trabajo - X
fig. 129
pers el Procesador Central, dandole 2 1a Microcomputadorz meyor rapidez en el tiempo-
ds respuesta.
nas 2iveio CEXNITen
. . fud
Los contactos utitizados en los teclados mis comunes son ios del tipo Key Switch % Traremit X2
. m . = [T Bt G b
y los Switch de efecto capacitivo, los dos cumplen ta misma funcidn, Los Xey Switch - gﬁ’\ ‘:‘m“:“‘;ﬁ]
i)
son aquslios que cierran el circuito eléctrico (es decir, unen dos conductores}. Los- 2 Famneh dredt
. XN
de efecto eapacitivo, tienen el mismo principio: las teclas son el dieléctrico del -- ’L “:
Al [f
condenszdor que al ser activades cambia de valor dicho dieléctrico, por consiguiente- 5 e
b »e
el condensador cambia de valor, lo que da por resultade un voitaje en el circuito RC, 5 X
! NE
- PN - cvs . Th oA Teravinat Fady
To gque se identifica como un pulso digital. La durabilidad de estos tectades es mayor % T o e
MU
Y
que los Key Switch pues el desgaste de Tos contactos eléctricos es menor, no se estin L T
abriendo ni cerrando circuitos.
» INTERFASE RS-232C. fig. 130




( CAPITULD TP:  "SEGUIMIENTO DE FALLAS DE UHA MICROCOMPUTARORA"

E1 {funcionamiento confiable de una Microcomputadora depende de 1a manera en que-

esté instalado el sistema y de cGmo esté alimentado. Una vez que la Hicrocomputadora-

1

esté en funcionamiento, Yos buenos procedimientos de manejo evitardn la mayor parte -

de los problemas.

A1 instzlar Tz Microcomputadora, hey que evitar el apifiar las cosas. La mayoria-

de los componantes del sistema requieren un buen flujo de aire a su alrededor con el-

fin de mantenerse en estado fresco. Nunca se debe poner la Microcomputadora, bajo 1a-

accidn directa de 1a luz solar. £l ambiente refrigerado es especialmente importante -
g p

arz un mejor funcionamiento. la temperztura ambiente del recinto debe estar compren-
P P

dida entre 16°€C y 26°C.

Les fuentes de polvo y suciedad deben ser controtadas para que no contaminen los

componentes del sistema y en particular Tas unidades de disco.

[sssAu T ATE S
Lbo
<

AD O. fig. 131,

computadora. Para evitar estas descargas se debe mentener la humedad relativa al 50%-

LY

]

T
N
i
i
|
Las descargas eléctricas estiticas, pueden causar grandes estragos en la Micro--
2 >
<3 S
T cL

o mis, no teniendo alfombras de nylon y por Gltimo usando felpudos y pulverizadores -

antiestdticos.

— J
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AN

Este Manual proporciona un método "Paso 4 Paso", para identificar Ta causa de un

problemz y su posible solucifn, utilizando Bisgramas de Flujo.

INFORNACION SOBRE SEGURIDAD.

Antes de desarmar la Microcomputadora es importante que siempre se consideren -

las siguientes practicas de sequridad, para reducir el riesgo de un dafio,

1.- Se debe 1levar anteojos o gafes protectoras de seguridad cuando se trabaje con un

CRT.
E1 CRT es al atio vacio. Si se agrieta o se rompe, pusde colapsarse en s mismo y
luego explotar. Para proteger nuestros ojos de un dafio serio, siempre se deben =

Tlevar las gafas.
Ho se debe coger ni manejar a un CRT por el cuello.

Se deben quitar los aniilos, relojes de mufieca, brazaletes y otras Jjoyas, antes -
de realizar reperaciones cerca de un CRT.

a joyeria metélica s un conductor excelente de la electricidad. Al quitarse la-

-

Jjoyeria reducird 1a posibilidad de un choque eléetrice.

Descargar el anods antes de realizar algin servicio. En el dnodo y otros componen




Vs
tes puede haber presente alto voltaje, afin cuando Ta corriente no esté activada.

5.- Hunca se debe tocar el Znodo,

6.- Se debe tener una mano en el bolsillo o ponerla en 1a espzlda cuando se ajuste o-

descargue un CRT activo,

NOTA: Es recomendable que una tercera persona esié cerca de nosoiros, para el caso -

de que ocurra un accidente.

Se requieren las siguientes harramientas para dar servicis 2 Ta computadora:
q b

(Apple, Pig. 12-13).
Un desarmador pequefio de hoja o punta planz (de 4" - 6") con Ta punta delgaca,

Un desarmador de hoja plana grande (de 10" o mds) con el mzngo 2islado y con 1a -

punta delgada.
Un desarmador pequeno Phillips.
Un desarmador mediano Pnillips.

Antecjos protectores de seguridad irrompibles, con costados cubiartos.




Unz tels suave o 2lmohadilla de espuma (para impedir que se raye).

Un =lambre conductor de prueba con mordazas de tipo cocodrilo en cada extremo.

Espejo, para ponerlo frente a Ta pantalla CRT durante los ajustes de yugo y video.

Herramientas de alineacidn.




DIAGRAHA DE FLUJO DEL SEGUIMIENTO DE FALLAS DE UNA t-iICROCOMPUTA‘DDRAv.

2.2.

Yer Va
Seccidn 2,3

tol ver 14
| Seccidn 2.4

Basura
en toda
el Video

Beturo
< en parte

&Vlden
Anu

Ver 1a
Caracteres S 51
%] vldu/‘— Seccidn 2.7

~ ,’/
luu

N
,’/tnrrim !

Yer s B'
rid ~ Seccisn 2,
Nendlist, [t

.

- Tethado
o sf Ver ta
B con \-—'\ Seccidn 2,9
[hditablaAd,

l’roh\l-m.li/
P
\ "

Jno

\,
R5-2224
Correcto

Aud o
Correcte

nmﬁ\
Disco

Flexible
Lorroct

vl Ver 1
'ISBCL“d“ 2.11

Disco
o et
Plextble ™ ShE o Clon 710

Mo Listo

Cambla
Datas

Ver 12
“-’ Seccidn 2.15

Ho

Carga
bien 105
Programos

o [ ver 19 7.
Seccidn 2,16

Da aigdn
Mensade

Ver la
Seccidn 2,17

roblema
de Calen.
tamiento

ver la
Seccign 2.1

Otrs SEE ver 1a
ran/"’ Seceidn 2.19

()




UERTA).

2.3, MICROCOMPUTADOR RO ENCIENDE (N

“Computador™,
Huerta )

1
Revisar '

1a Fuente
1

Yoltajes
Presentes

Revisar Fuentes
RevIsar Conexlones

En caso de fusibles quemados se debe tener
1a precaucidn de reemplazarios por los del
amperaje correcto: en caso de conexjones,

ajustarlos para evitar suciedad en los con
tactos y que se veclva a repetir 1a falla’

Voltajes
Presentes

3

Desconectar 1a fuente
del camputador y colo-
corle carges simuladas
3 base de resistencias
sin exceder su capaci-

dad),

Colocsr una por una las tarjetas y disposi
tivos pora encontrar el dafo que produce -
) corto,

Valtajes
Fresentes

$1

o

Reparacidn do Do
Fuente

]
La falls se encuentrs en el Primario del
Todos 1os . trans formador, medir voltajes, hasta encon

o trar en qué punto se plerde dicho voltaje
.uhd.}us/—*

ver cémo funclona una fuente y 1os difa-e
Ausente ¢
usentes rentes tipos que existes comammente),

o

1 se encuentrs ol gin voltaje,Ta falla estd |
en el secundario del transformadar, en Vg -
requiacion o ba rectificacidn, retroceder -
hasta encontror dénde se_plerde el voltaje,
por cirguito abierto o algdn corte, {ver el
functonamiento y los diferentes tipos de -~
Fuente que hay),

—




Fevisar el
ROM

Tedo el
Bus sfn
Actividad

4‘1134‘:
el RoM

A

=

\‘U\us de
(rcciome

~,
15«
i

£1 ROM estd dafadoi se
o debe encontrar activi.

dad en todo ¢1 Dus de
Datos. Cambiar ¢] ROM,

ver clrcuito de habilitacidn, si 1a micro.
computadors posee un solo ROM, por lo qene
o ral estd sfempre habilitado, si no s este

el caso, el problema estd en e) circufto -
de habilftacidn.

S 1
eh tedo >ﬂ

£stando habilitado y entrando direcciones
tiene el RON que dar datos, de lo gontra-
vio el RO estd defado. Se dete camblar -
el ROM.

e

1.

Existy Va posihilidad que no esté realmen-
te dafado el ROM; lus buffers del Bus de -
Datos pucden estar dadados y bloqueen la -
actividad de) tus de Datos del ROM; en es-
te case hay que abrir 1lacas y dedar sin -
farge ¢l Dus_ug Datos.

.

del Bus Mo g
de Datos | danada

v
51

Bufiers malos del Bus
de gatos dil HOM, Cam-
hiarlos,




Revision™\
de Micr

procesador,

Los Butrers catre el micropracesador y el
ROM estdn dadados; en caso de ser tree -
:;!L\;hlflz'i Sf_,lstate, puede ser que no estdn habilitados,

revisar el circuito de habilitacidn, si no
hay buffer, las 1fneas del clrcufto impre-
30 deben estar en corto o ablertas.

“Todo" e1
Bus sin
actividad

Revisemos el tus de 13s sefales de Control
11t y observemas si estdn blogueando al  -»
Hicroprocesador {Reset, Interrupt, etc.).

Bloque auo’
por atguna
sefal

sf Revisar el circuita de 13 sefal que bloguea
al microprocesador y repararlo, checar y «
lrcmrur compucrtas 18qgicas.

i»\bramus 1fneas del OQus de Direcciones, por

sl 1os buffers ¢stdn productendo algin cor
[to clreuite,

I

Actividag
del Gus de
Direccip

Los, buffers del bus de direcciones estdn -
d3fados, estin en carto y botan o anulan -
las sedales de direcciones del micreproce.
sador. Por lo tanto hay que cambiarfos.

E1 microprocesador gstd daflado; tiene que-
haber actividad en €1, puesto que no estd
bloqueado y tiwne Relof. Por lo tamte, hay
que reemplazarto.




Abrir 110gas de estos
buses, por supuestas -
certos.

|
t

/Am-

vidad en "
todo el Bus 2
ae Dot

yW/ﬂ/

14

SNBSS N
Reemplazar buffers del
Bus de Dalos y W/R que
#5tdn procduciendo cor.
to circuita, que amy-«
lon 13 actividad en el
Bus de batos, cevisar
cortas en ol circulto-
impreso.

—

o

beir 135 Vineas de 1as cuales o hay agti~ !
vidad,

Aetd-
vidad en
todo el Ous
HiR
P

Parte de los buffers «
de) Buz de Direcgiones
vridneos. Reemplazae-

Todo o1 st

Qus can
Activida

st o
Y, 3

Reemplazer ¢t wiprocesador malo; detemos en-
contrae actividad por todo el Lus de Direc
clones, s6lo en casos muy especiales Moy en-
los bits mfs sipnificativos: posiclones mis
clevadas de memoria,

Abr fr 19neas
del Bus de —
Control “our*

Keempldzar e) «qirocesador daidada, en corto
© abiertas algunas }fneas fnternamente, cam=
biarlo pur el . processdor correcto.

Camblar ) microproce~
sador dafado, en corta
© sbiertas slgunas B
s internarente,
reenpldzelo por el
atirocesador correcte,
[aisten variss versio-
nes del mismo tipo de-
wpracesador,

heemplazar compuertss del bus de contral QUT que estén blo

queando o en
corto circuito, revisor tineas de etrcuito impreso pur si hay algin o
corto




|

Circuito
del REID_J)

May
relof o
1a salida

de
CXT*

frecuencia
baja

Revisar compuertas =

Smith Trigger y valo-

res de resfstenclas, -
junto con los <ondensa
dores, para ver §§ tig
ne corto circuito o -

estd gbberta, Reempla-
rar 1o dafiado.

"CKT = Circuito de Relo].

Revisdr Vfneas del circuito imprese, abler
tas? 51 existiera algin buffer entre este™
punto ¥ el «procesador o algin divisor de
frecuencis (contador), Peemplazarle,

Reemplazar e) cristal; éste tiene que osci
lar a una frecuencfa fija, estable y defi=
atda.

42




NO HAY VIDEO.

2.4

O

Revisar
Video

Revisar altos voltajes ¢n el monitor, si -
€] tubo estd en buen estado, etc,, ver Hi.
T bros o informacidn de ta reparacidn de un

televisor, hay syficiente Mteratura sobre
este towa,

Revisar el controlador
de video {CCTR); &ste
es un microprocesador
esclavo y su funcidn -
¢s 1a transferencia de
datos del RAM de ¥ideo,
interpretarios de
acuerdo 21 ROM (genery
dur dv caracteres) y &
:?ln:arlas en Ta panta
e,

St

O

Ver o) circulto de Control de este bus y -
*| reponerto,

—

Revisar divisores del ReloS y el circuito
por donde vicne la sefial ge relay (clack),
tiene que haber relo) Para su funcfonamicn
to. -

Fatie Tineas dut as -
| de Direccianes (ccrr),

st Los Luffers de este Dus son e Gneos, g5«
=—-e Ldn en corto circalto y andlan 1a seia), -
Caudlarlos,

Malo el COIR,
enpl azario,

A



Revisar el clrculto de selida de video, -
transistores, campuertas; all{ sc est§ per
diendo 1a sefal, Hepardrio. =
H

SE——
Abrir 1fneas del flug -
de Datos,

4| 1 L . .
vl en “f tees bl feee, el Hus de Datus del conteola-
ol g de 2 - dor e vhiten (CCIR) estin malos.  Jeempla-
Datus dele 2artos,

LCTR

Mata el cantrolador de
¥ideo {CCTR), tiene -
que gstar mandando y -
reciblendo datos. Reem
plazarle, =




2.5. SOLO HAY BASURA EN EL VIDEQ.

Povisar compLértas, -

trangsistores, capacito
res, etc., alrededop -
del wprocesador, ROM y
video.

Basura en
ode el Yideo

—
Revisar )

el video

Realizar toda
1a Seccidn
anterior 2.4,
“lo hay Videa"

Paso
1a Seecidn
2.4

Ho_ | Reemplazar 1o
dahado

JSI
X\,
Basura
en todo el o
Video
sf
1.
Realtzor 12
Seccidn 2.3

"Comput ado;
Huerto”

Pase
ta Seccidn

_No_ | Peemplazar Vo
dafady

Basura
en todo el
Video

tia _@

57

Camblar Halos los datos que con
ROM. Fune tiene cf ROM, enplas

clona? z8rlo por uno correcta.

£V sprocesador estd das
Aado; tiepe uctividad «
pero wo hace lo correc-
to.




2.6. BASURA EN PARTES DEL VIDEO.

Basura
€n partes \
del video ./

1

Podemos encontrar basura en partes de la panta--
1ia, no en toda la pantalla; cada posicign de 1a
pantalta del moniter es una posicién de memoria-
de) RAM de video; con este tipo de falla sabemos
qué psrte de las RAM de videos estdn mal y seqgiin
Ta postcidn de 1a basura en la pantalla se sabo-
Ta direccién del RAR de video que tiene proble-
nras, Ruemplazarto,

Basura "\ o

&n parte dul ——
Video

£) RAM de video cstaba
dafiado; pasar dtagnds-
ticos de video por si
hubtera otro problema,

1.

Revisar log buffer, de
estas sefales pero se-
rd repetitivo con cler
to orden la basura, T
Reempldzelo st tuviera
problemas .

Los buffers estaban -
malas. Pasar DBiagndsti
cos ., -

SRR )

Canbtar ¢1 controlador
de vides, se dadaren -
clertys 1ineas {nter
s, Revisar el elreui
to fmpreso por posi--=
tles cortos.




2.7.CAMBIA CARACTERES EN EL VIDEOQ.

Ta Eid
Caractores )
en el Video)

Cambia
todos las
Caracteres

s1 na cambia todos los
caracteres sino algy--
nO%, i 4 PO £, €10,
buscanos el cdigo de

1as letras y observacs
s ¢l 0 105 bit malos,
nue dan los buffers -
malos o las Vineas del
circulto impreso.

l

£s posible que el pro-
blema estd en §ineas -
internas del controla-
dor de video {CCTR}. -
Reenplazarlo,

€1 ROM Generador mo n-
terpreta bien los datos
.". May que cambiarlo, ~




VIDEO CORRIDO, VIDEO INESTABLE.

2.8.

deo

Corrido o
Inestable
——t.
Ajustarla con contros
Jes det Monltor,

Ajustar los controles
coltdes N S 4o los ajustes v pasar
orrecto diagnésticos.

Ha

Ver con ¢l osciloseq--
pio 1a sehal de sincra
nismo de la acomputa-
dora,

Revisar parte del sine
cronisma de) ronitor;
ver: Libro sobre repa-
racign de TV, o manual
espec{Fico de Ta miqul
na.

Schat
Corvecta?

-
tio

Revisar divisores de -
frecuencds del cristal
uscilador &  freCuen--
clag de video.

Revisor tamhién 1o ins
talacibn eldctrica B
tierra fisica, co
t3? voltaje estable

g

frecuencia estable,




2.9. TECLADO O PARTE DEL TECLADO MALO.

Reempl sz a

Techoda cany
Problemas |
I
AN
Todo

el teclado
mugrte

L ,(l‘l—l‘l)
—

.

Fn 1o secclén sobre tecladus observamos -

Aue [ademos encontear 2 tipus de tec)ado:

1} Con circulto integradu con contralador
dv teclado.

#] Comectado directonmente of Bus de direc-

“ cluney y datos,

e E——

X,
con processdor | ver apéndice “A* tabls de revi-
Clase de y_contro) udor sldn de pracosadores; sf todas
Teclado de teclado '] 125 sedales del bus de cantrol

il conectas y no actda. Reemp)y
zarlo.

Revisar bus de direcciones deluprocesador,
Concctor rote, dustonectado, etc,, después
de repararlos 'tiene que habor actividad,

Revisar ¢ circuito de habiiftacisn de es
tos bufiers,

Duffers Ho
Correctos .{R plazarles

s

Wbl
1itadas —
[P D AN rE;vi:n}’fl'cir:uilu de habflitacin de es
us a0 7T tos bafters
Datos, e

Ist
El problema no esti en ol teclado, pero st
Buf fact ustar conectads al bus dve direcciones y -
Tt Corroctas + datos directanente, y presfonar cualquier
’tvcla. Ta actividad pass del bus de 4iree.
lch:m:i ol de datos,




vnT')

et
[

triz del teclado,

Peemplazar los buffers
con problemas, su posi
cién depende de las te
clas que no respondan™
{#11as o columnas).

a8

El problema son los contactos, que £stén -
suclos, quemados, conductores deformes que
no bagen buen contacto, May que limpiar o
cambiar teclas dadadas (gqeneralmente son - i
Tas teclas mis usadas),




+ INTERFASE PARALELA, TIPO CENTRONICS.:

2.10. HO IMPRIME Y/0 NO IMPRIME BIEN

© £n esta seccidn sc cansldera que Ta impresora se encuentra

en buen estado, al fgual que el cable,

Mo {mpr fine
bien

Como se vi6 en ta Seccidn 1.2.7 “Interfoce
Paralela para Impresora®, podemos encontrar
peomputadoras que mandan 3 imprimir directa
mente ‘desde e] LPU, y otras que paseen -o
4procesador esclavo encargado de la trans-
ferencia de datos de entrada y salida pora
lata (P10). B

Tipo
de Disefo

P
de «computs SN

ver apfndice "A" revi-
sidn de xprocesadores.

Detemus de encontrar -
actividad en el bus de
datos, antes de los -
buffers de sa¥ide a ta
impresora puralela,

PlO
bueno?

Se ha-
b'::;“" M0 Rsvisar clrevito do -
Bortarse hati 14 tacton.

Na

foneine Npasura [Reempiazar las bufrers
lva danados.
— :
wemplazar todos los -
Luffers, b

* tos buffers, en esto fnterfase, correspanden tanto a los tree—
state como o los flip-flop y demds compuertas utilizadas en 12
salids de datns pars impresora paradela trpo Centromics.,

i
b
4




5
B

WUNICACION CON OTRAS COMPUTADORAS O PERIFERICOS POR

MEDID DEL PUERTO SERIAL RS-232C.

2.11. N0 HAY CO

Consideramas que €) otro dispositivo estd correcto,
cublus‘ correctos, software correcto, protocels de comuni-

cacionet carrecto, etc,

Revisemos controlador de salida sertal; -
este controlador ¢s 3 1a ver convertidoer -
Paratelo/Serlal/Paralelo en algunos casos
en un S10.

Sefa-
les 1H
correctas
{retod}

Revisar circuitos para
que sv activen correcs
tameate al controlador.

salen
pu) sos
serialus?,

Ho_ 1 reemplazar o1
controlador

9 Mo beenplazar os
JTL-R52325 ffars

Reyisemos conextones, protocolos de comuni
Caclunes, baudios de transmisién, bit de -
parided, dits por palabras, ete,




NO HAY AUDIO.

2.12.

Mo hay

Mo

Reemplazar los buffers
que Bloquean 13 sedal

flevisemos el circuito habilftador de
buffers, por 10 general compuertas que de-
cudifican 1a direccion del audio,

feemplazar
Ampt I ficador

Revisar et
la bocina.

Reempd azar
la bocina

Asegurar conectores y
contactos & Ja boeina,
timpiarios.




2.13. NO FORHATEA Y/0 ESCRIBE/LEE SOBRE LOS DISCOS FLEXIBLES.

bisk
Drives

Formatea
bien?

Carga
todos las
programas?,

Drives correctos, procedamos a Timplar ¢
bezas,  Ver "Mantenimiento a 0isk Brives

Limpiemos cabezas, Ver "Mantenimicnto a
Disk Drives

Las cabezas estaban suclas, evitar que fu-
men en el local de la computadora, as{ co-
mo excesdve polve, e%c

Revisar ampbited, velocidag y aVineacidn -
radfal a un 1008, Ver “Haatenfmlento g -~

Disk Drives”,
todos jos -

Brogramas

Vet correctos, vvitar mover ta computa-
dory,

Ho

Revisemas nuevamente los discos que no car
92N ¥ que S3can errores, saquemos un backs
up sebre ese drive, para que Tuega o reco
noZca. Dor mantenimiento o Disk Brive.




Teodos
Tos tracks
€on error

Prattemas con algunos tracks, Vimplar cabe
238, N

Drives desal ineados: alinear Dri
ves a) 1001, Ver alinexcién y
ajuste de Disk Drives,

Ho

En este caso coloquemos otro Floppy, ¢l -
Tloppy puede estar dadado o el campling no
1o esté deteniendo correctamente. SS9 1a -
computadora tiene otro drive cambidmoslo y
hagamos la anterior para confirmar.

I

£] prodlema ostd en la seccisn -
¢ | contreladora de los Disk Drives,

—>-e Suna de contre) malas, Inter-
pretando mat la informacidn. Nar

mantenimiento al Bisk Drive.

tio

1
E1 problems estS en el control det stepper
que myeve 1a caleZa lectora/escritory del
del drive, También revisemos altncacidn, -
amplitud, velocidad, sensor, track £, man.
tenimiento 4 Orives.




Limplar )
Catezas

o | catezas sucias, mantenimicnto a
Disk Qrive,

st

Revisemos electrdnica de Vos Disk
Orives, asf como cabezas lectory/
escritora, que no estén ablertas,
ajustar amplitud y velocidad, Han
tenimiento a Disk Drive,

to.

datos ?

Sigamos 12 sedal lelda para ve
ddnde se plerde.

Hay
Puede sefal en
escribir? 12 cp-
beza
No
1
Tiene que poder formas

Revisemos cabezas, por si ostn
abiertas o mognetizadas, veempla
cemos © desmagnet izenos |

tear, al menos que el
floppy esté mal,
i ar

—

Revisemos parte electrénica do
escritura, donde sv plerde 1a -
seial dfgital, sequimiento de -
fallas similar ot de un tronsmf
sor Flt. h

Hevisemos parte electrénica de -
lectura, sequimiento de fallas -
similar 3t de wn receptar de F,




Otsk Drlve
Hot Ready

Compuerta
Cerrada?

Cerremos compuerta

Sensor
de

Mo 1o o ajus

Re
temSslo segin et caso

Compuerta
Lerrada

Faja o Camplyn, ajus-
tartos o camhisrios -
segin el caso.

[%]
<
b=
v
- v
veamos $i ¢ motor se
[t e e e el s
: . u reparacidn o sustl.
=1 emplacemos led o foto toean
o 2ot o —_— i
w -
)
o )
=
w S i
-, Reyisemos control del

uncuentra
trags 0

2

motor (similar af co
tro) de un motor de
corriente directal.

Aluitemas, Virpiesos o Llegs
reemplacenus led o fo- cemntar DSl Juuens o se trabs, pars

totransistor o micros
switch, sepin sea el -
cusa

reemplazario o reparar
To, sogin ted el caso

i

\

|

i

|

[Illrnnvat i o) motor sc ¢

st |
i

{

!

Revisumos control del 5t
PP con tus transittores,
buffers, averiguar ddnde -
s pturde 1y seAM) y repa-

2.14, LAS UNIDADES_DE DISCO FLEXIB




€1 prablema ests en los buffers que Vlevan las -
sefales que pueden bBloyuear und unidad de Dish -
Drive, Mo Index, Puerta abierta, Ko cncuentra --
track cero, para dar como resultado disk Delve -
Not Ready. Se recomlenda un ¢heques y manteni---
miento a la Unidad de Disk Deive, por alguna ba-
sura o suciedad obstruyendos 108 mieroswitch,




CAMBIA DATOS.

2.15.

forcer test de disgnds

g | ticos, pueden ser los

Combia -+ del fabricante 0 31 no
los que aquf se descri

el R

st

T,

S| sucede esto, es porque parte de la Memoria -
RAM estd dadada, S! por ejemplo: el dato escrito
es 4567 v o1 lefdo es 45A7, busc s el cédigo -
en~SCHT para el “6" ¥ pera 12

6. sgsuomy Ac- 9Ipopte
8it Halo

Dependiendo de cuintos bancos de memorle ticne -
14 computadora, se buscan el o l1os RAM danados.

Péra hacer mis ficil esta reparacién, se cuenta-
con un test de Memarta al encendido o con los --
test del fabricante, que nos tndica la direccidn
y ¢l dato eserito y lefdo, y en algunos casos el
vit male, 51 no contamos con dichos diagndsticos,
podemas hacerio desde Hasic para ver 51 hay RAM-
walos, £on 12 ayuds de Peck y Poke y el mapen de
merorta de o microcomputadora, para awpiiar la-
localizacisn de los RAH malos, Podemos hacer un-
test en asembler para Va lacalizacidn rdpida y -
exacts del RAM dafado, pero ¢l dlagndstico es --

propio del tipo, modelo y marca de la micracompy
tadora,




2,16, NO CARGA BIEN LOS PROGRAMAS Y/0 DATOS,

RAM o Disk

Formatea
Floppies

ver la
Seccisn 2,12

Revisemos la RAM por -
oedio de los dlagndst)
€os, ya sea por los =
del fauricante o los -
hechos en Basic.

RAM H
correcta?




2.17.

{video} o audibles, estos mensajes se pueden interpretar por medio del manual del

HENSAJES DE ERROR.

Son Tos mensajes que envia la microcomputadora al usuario, ya sea en el monitor-

usuzrio, dependiendo del mensaje regresemos a1 seguimiento de fallas que corresponda.

Ejemplo de una tabla de Mensajes de frror:

ERROPES EN DISLO DURD:

HT Timeout waiting for ready
#C  CRC error-data

I CRC error-ID

Hii 1D not found

HA  Aborted command

H} Track ¢ error

H¥  Data address Fark not found

KD  Any other error

ERPORES N UNIDAD DE DISCO FLEXIBLE:

DL FDC or drive error-busy not resat

00 Drive not ready




~

SC
TK

LD

cK
I8

CRC error
Record not found reading track §

Lost data on read from floppy

OTROS ERRORES:

Bad ROM checkstm
CPU failure

RAM fzilure

=

§1  Low RAM failure ( B-3FF )
#2 High RAM failure

£3 DMA data failure

% 13 DMA Ro-interrupt

% 23 DMA extra-interrupt

B4 PIO Data failure

14 PI0 Ho-interrupt

24 PIO extra-interrupt
£5 CTC Ro-interrupt CH @
15 {TC Ho-interrupt CH 1
25 {7C No-interrupt CH 2

45 (TC extra-interrupt




~

2.18. FALLAS POR CALENTAMIENTO.

Esta es una falla que se presenta después de ciarto tiempo de estar trezbajando -

la Microcomputadora, puede ser a los 5, 10, 3% minutos & 2, 4, 8 horas 6 a un %iempo-
P p

indefinido, pero por 1o general siempre al mismo tiempo de encenderla, para esta fa--

11a To que tensmos que revisar es ) sistema de ventilacidn de la Microcomputadora y-
Vas condiciones ambientales del local donde se encuzntre instzlada Ta Microcomputado-
re. Estando 1o antarior controlado procedemos a encender ol sistema y esperamos a que
se presenie el probleme para referirnos a 1a seccién que corresponda. Para acelerar -

este proceso, desconectamos el sistema de ventilacion y hzcemos circular aire calien-
te sobre los circuitos sospechosss, @l presentarse la fella podamos aplicar un refri-

gerante sobre los circuitos posiblemente dafizdos para detectar la falla rapidamentie.

CONDICIONES AMBIENTALES:

. Temperatura
Sin Operar -4 2 75°C { -4p a 167°F )
Operando g oa 35°C { 32 a 131°F)
+ Humedad 5% a 95% sin condensar
- Vibracién 5 a 55 Hz,

-




~
2.19. OTRAS FALLAS.

Poderos encontrar otro tipo de fallas que no se encusntran explicadas en este -
trabajo, al elaborar este método se reunieron las falles més comumes y el principio -
para resolverlas. Para alguna falla especifica hay que recurrir al manual de servicio

de 1a propia Microcomputadora, para su propio y especifico seguimiento de falles.




APENDICE "A" ﬂ 59 f‘

Parz 1a revisidn de un microprocesador, se necesita de un oscilosconio o en sy - A

defecto una punta 1égica; en el procesador tenemos, como habfames visto, diferentes - e

buses; en todo el bus de datos y de direcciones debemos de encontrar actividad asi --
como en algunas sefizles de control y dependiendo cudl sea la 16gica del microprocesa-
dor uno § cero para las otras sefiales del bus de control entraga y salida. A continua
cidn se presenta una tabla para un microprocesador tipico dondz nos dice qué tipo de-
sefia]l dsbemos de encontrar en cada pin, péra el perfecto funcionemiento del micropro-

cesador.
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CAPITULO IIT: "ALINEACION ¥ AJUSTES DE UNIDADES DE DISCO FLEXIBLE"

3.1, PROCEDIMIENTO DE PRUEBA Y AJUSTE.

Le prueba del Ajuste de la Alinescidn deberd realizarse en un ambiente de tempe-

ratura y humedad normal. Temperaturas extremadamente altas o bajas asi como condicio-
nes de humedad alta o baje deberdn evitarse. La prueba y el ajuste deberdn ser reali-
zados despuds de ambientar a la Unidad de Disco Flexible como minimo dos horas en las

condiciones del Tugar en donde 1a prueba vaya a efectuarse.

3.2. METODO GETERAL.

a). Utilizar un osciloscopio de dos canales y conactarlos al Amplificador Diferencial
Jocalizado sobre 1a tarjeta de control MFD. También conectar el disparo externo -

del osciloscopio al orificio del Indice y aplicar un dispzro positivo.

Rengo del Osciloscopio: Modo AL, 8.5 V/div., 2@ mseq. de acuerdo al Hanual de -

Printaform.

Ajustar el osciloscopio & los valores dados en el rango, colocar alguno de los -

canales en modo invertido y sumar ambos canales.




b).

c).

d).

e},

g).

Cergar e1 programa de prueba.

Instalar un disco de alineacidn.
Llevar 1a cabeza que se desea alinzar hacia la pista 18.

Confirmar que Tos dos 16bulos puedan ser observados; no es necesario que los T6by

Tos sean iguales.

Si solamente un i6bulo pusde ser observado o si ambos 16bules no aparecen, lo mas
probzble es que esté fuera de la pista que contiene el patrén de alineacign. En -
t2) caso debemgs ejecutar un comando de avance o de retroceso, de tal forma que -

se puedan observar Tos dos 1dbulos.

. Despuds de aTgunes retrocesos desde 1a pista de prueba debemos posicionarnos en -

la pista de prueba (Pista 16) y medir los 16butos VA y VE. E1 desalineamiento mi-

ximg permitido es del 887 de uno con respecto al otro.

St el valor de les mediciones ests fuera del rango, debemos seguir los siguientes

pasys:

L.~ Aflojer los tornitlos del motor de paso.

PATRON [E LOS LOBULOS
DE ALINEACION.
g3




2.- Repetir les operaciones de Avance y Retrocese de tal forma que el desalinea--
miento esté dentro del rango establecido en el punto (f). Para esto debemos -
mover manualmente, el motor de pase, teniendo el cuidado de hacerlo delicada-
mente.

3.- Repetir los pasos para 1a cabeza MHo. 1.

4.~ Apretar los tornillos del motor de paso.

5.- Repetir los puntos (d}, (e) y {f) para asegurarnos que el alineamiento ha si-
do alcanzado.

6.- Remover el disco de alineacidn.

7.- Reglizar 1z prueba de 1a pists ¢8.

3.3, FRUEBA Y AJUSTE DEL SERSOR DE LA PISTA 89,

2). Conzctar un Hultimetro Digita) o un Osciloscopio en el sensor de 1a pista P loca

Tizado sobre la tarjeta de control MFD.

Rango del oscilescopio: Hodo DC, 1 V/div. de zcuerdo at Manual de Printaform.

- )




b).

).

d).

e).

).

Cargar el programa de prueba.
Ejecutar una carga de cabezas.

Confirmar que el voltaje en el sensor de la pista £ esté dentro del siguiente -

rango: 3 VCD minimo,

Desactivar Ta Unidad de Disco Flexible y activarlo de nuevo. Confirmar e 13 po-

sicidn del carro de las cabezas, no varie al hacer la operacidn anterior,

. Efectuar un movimiento de 1z cabeza hacia 1a pista p2.

Confirmar que el voltaje en el sensor de Ta pista PP estd dentro del siguiente --

rengo: 9.5 VCD como méximo.

- 81 los valores obtenidos en Tos puntes (d), {e) & {g) estdn fuers del rango espe-

cificado, ajustar el sensor de 1a pista 29 siguiendo el procedimiento dado a con-

tinuacion:

~

1.- Aflojar Yos tornillos del tope de la pista pp y recorrerio hacia atrds.

2.- Conectar el osciloscopio a1 Amplificador Direccional de ia tarjetz de control

KFD.

' |

At

e/
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o

Iastalar un disco de alineacidn.

Llevar las cabezes hasta la pista 16 6 hacia la localidad donde se observan -

los 16buTos perfectamente bien.
Retirar el disco de zlineacidn de 1a Unidad de Disco Flexible.

Conectar el ¥ultimetro Digital o el osciloscopio al sensor de la pistz P8 so-

bre 1z tarjeta de control.

Rango del osciloscopio: Fado DC, 1 V/div. de acuerdo ] Manual de Printaform.

Retraer Ta cabeza 15 pistas de la posicidén en donde el patrdn de 1Gbulos fue-

abservado.
Instalar un disco de trabajo.

Aflojar los tornillos del senscr de la pista P9 y mover un poco el Sensor de-
tal forma gue el voltaje carga dentro del siguiente ramgo: 9.5 - 3.p ¥CD --

{£.8 = 1.2 ¥CD aproximadamente al centro).

Confirmar Tos puntos del {d) hesta el (g).

fig, 3.3.
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3.4, PRUZBA Y AJUSTE DEL TOPE DE LA PISTA #@.

a). tover la cabeze hacia la pista 99,

b). Retrzer 1a cabeza de la posicidn BR.

c}. Confirmar que el carro de la cabeza no se mueve por el comando de retraccidn.

d). Confirmar que ia separacidn entre el carro y la cabeza y la parte final del tope-
de 1a pista £P estdn dentro del ramgo de 9.1 - §.4 mm.

). Repetir avances y retrocesos entre 1as pistas # y 95 y confirmar que ningin sonj
do o golpe entre el carro y el tope se escuchen.

). Desconectemos 1z alimentacidn ¢ 1a Unidad de Disco Flexible y con los dedos gira-
nos jentemente el carro contra el tepe.

g). Confirmar que el carro de las cabezas automdticamente regresa a la posicidn ini--
cizl cuando Ja alimentacidn es conectads.

). Si los puntos {d}, (e). (f) y (g) no son satisfechos, entonces se deben seguir --
Tos pasos:
1.- Colocar 12 cabeza en 1a pista P3.

— )

Traruc Al FPe de CAkezas.
“edela Bista 4.

HetAE Prton -

Tospdln ol B
L \avida b

flg.34.




3.5,

b).

2.- Afiojar el tornillo de tope de la pista #.

3.- Ajustar 1a pesicion del tope de ta) forma que la distancia entre el tope y el

carro sea de £.25 mm. aproximedamente. Apretar el tornillo.

4,- Reaijzar los puntos de (2} hasta el {g),

PRUEBA Y AJUSTE DEL INDICE.

. Utilizar los dos canales del osciloscopio. Conectar el primero al Indice sobre la

tarjeta principal y el sequndo canal 21 Amplificador Diferencial. Aplicer un dis-

paro positivo al Indice.

Pango del Osciloscopio:
Canal 1: Modo DC, 2 v/div., 50 mseg.

Canal 2: ‘odo AC, 1 v/div., 5P mseg.

Cargar ) progrema e instalar un disco de alineacidn. Llevar las cabezas hacia la

pista P1.

. Medir el valor del Petards del Index.




d). Confirmar que el valor del retardo del Index esté dentro del siguiente rango: --
200 + 183 mseg. ’
e). Si &l valor del retardo estd fuerz de 1as especificaciones, debemos ajustar el -
enszmbie del sensor del Indice con Tos siguientes pasos:
1.- Aflojar los tornillos de la terjeta y ajustar a posicidn de tal forma que el
valor del Indice caiga dentro del rango.
2.- Agretar los tornillos.
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CAPITULO Iv: "DIAGNDSTICOS DE UNA MICROCOMPUTADORA™

Son 1gs diferentes programas que traen integradas las Microcomputadoras ( no to-
das), 1os desarrollados por e} febricante en Lenguaje Ensamblador o en otros Lengua-~
jes y los desarrollados a través de un Lenguaje de Alto Nivel, como EASIC, PASCAL, --
etc., para que nos indiquen: iDdnde?, iQué?, iPorqué? y iCuél? es el problema o falla

de 1a Hicrocomputadora.

Los procadimientos para Determinacidn de Problemas Son unz ayuda para ta resolu-
cifn de Yas fallas operatives o del sistema. Simplemente siguiendo paso a paso los -~
procedinientos y contestando con un SI 0 {0 a las pregunias hechas, se encontrard en-

disposicidn de determinar cud) de las partes del sistema tiene un problema.

Coro parie de la determinacidn de problemas se necesita cargar el diskette de -
Disgndsticos, el cuzl contiene una serie de pruebes, para encontrar un problema en --
cualquigra de Tos dispositivos del sistema: La Unidad Central de Proceso, Unidades -
de Bisco Flexible, Disco Duro, Teclado, Fonitor, Memoria RAM, Impresora, asi como ---
otros dispositivos instalados. Estas prusbas se rezlizan en orden secwencial. A medi-

da que se compieta satisfzctoriamente unz prueba, se realiza la ciguiente.
q P 3

(N
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4.1. DIAGHOSTICOS ER ROM, 2 !

Les Hicrocomputadoras traen integrades en su ROM un chequeo de memoria y de to--
Y

dos Tos periféricos a wtilizar, dando memsajes ya sea en el Monitor o audibles, sobre

alguna znomalia en el funcionamiento de Ja Microcomputadsra, estos diagnésticos son -

activados en el momento de encender 12 mdquina y son de gran utilidad pues no necesi-

ten de algln aditemento especial para que la Microcomputzdora se diagnostiqua.

A este diagndstico se le tonoce como prusba de Autocomprobacidn (POST), La prue-
ba de Autocomprobacidn estard completada en un tiempo de 13 2 99 segundos, dependien-

do de la cantidad de Memoria instalada enm el sistema.

Estos diagnésticos no son muy exactos y no checan el buen funcionzmiento de toda

la Microcomputadora.

4.2, DIAGNOSTICOS DEL FABRICANTE.

El febricante produce junto con la Microcomputadora el Software necesario para -
su chequeo y reperacifn, estos programas son faciles de manejar y diagnostica el per-
fecto funcionamiento de toda la Hicrocomputadora y el resultade del chequeo puede in-

dicarnos los circuitos dafiades.

e J




Estos diagndsticos pueden ser especificos para cada marca y modelo de 1a Micro--

computedora, y en €asos 25pecificos no se pueden copiar Jos discos.

Ura gran mayoria de Microcomputadoras utilizan los diagnésticos de la 1BH-PC; -

pero hey otros mds especificos cono los que realiza HP.

4.3, DIAGNOSTILOS EN LENGUAJE DE ALTO NEVEL.

Estos diagngsticos son los que podemos elaborar nosotros mismos conm un Lenguaje-
de Rito Nivel mis utilizado por todas las Microcomputadoras y que puede correr de una

narca de Micracomputedorz @ otra con petuedzs modificaciones.

Los Programes desarroilados en un Lenguaje de Alto Nivel pueden diagnosticar el- :
periecto funcionamignto de la Microcomputadora, y detectar falles en los diferentes -

dispositivos com:

- Hemoria

- Unidades de Disco Flexible
- Impresora

- Puerto Serial R5-232C

- Teclado




-
-~ Video
- Fallas por calentamiento ’ 7 1

- Qtros dispositivos

Dependiendo cuil sea el problema especifico de Ta l'.icrdcomputadora. !

4.3.1. DIAGROSTICO DE MEMORIA.

Este diagndstico To que hace es grabar ceros en todas las posiciones libres de -
1a Hemoria de la Microcomputadors, después lee si realmente hay ceros, si hubiera al-

gin problema en donde el nimero leido no es cero, to detecta y se para el programa,

4.3.2. GIAGNOSTICO DE LAS URIDADES DE DISCO FLEXIBLE.

En este programa se abre wn archivo del tamafio del disco e ingresamos datos, pa-
ra luego ser leidos y comparados, si hubiera algun problema de escritura o de lectura
sobre e disco, el programa 1leva un contador de Tos errores de escritura y de lectu-

ra y nos lo va desplegando en la pantalla.

4.3.3. DIAGNOSTICO PARA IMPRESORA.

_ J




-

La impresora trae grabada en su Memoria un Test inicial, el cual se puede impri-

mir haciendo Ta combinacidn correcta de ciertas funciones. Pera saber si vna Impreso-

ra estd tredajande correctamente se puede hacer de dos formes:

L.- landar & imprimir este Test, el cual en algunos tipos de Impresora no es puy

recomendable puesto quz se puede desconfigurar Ta Impresora.

2.- Mandar a imprimir algdn Archive especifico.
; g

4.3,4, DIAGNOSTICO PARA TECLADO.

En este programa se dibuja el teclado en Ja pantalla y cada vez que se acciona -
una tecia eparece en ta pantaliz, si alguna de las tecles accionadas no aparece en --
pentalla esto quizds se deba e que el drea de 1a tecla estd sucia 6 a que el resorte-

que acciona a Tz tecla esté vencido.

4.3.5. DIAGHOSTICO DE VIDEO.

Estos diegndsticos tienen como finalidad verificar ia Meroria de Video y alinear
To. Para verificar la memoria se manda a 1a pantalla todos Tos caracteres posibles --

para dicha Hicrocomputadora, si hay alguno repetido o con basura, entences se dehe -

N J
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referir a1 manual del usuario y confirmarla. En el caso de 2lineacidn se hacen girar-
Tos potencigmetros especificos para obtener un mejor brillo, barride horizontal, ba--

rrido vertical y contraste.

4.3.6, DIAGNOSTICO PARA FALLA POR CALERTAMIENTO.

Este diagnGstico pone en actividad 2 Ya Microcomputadora haciéndola ejecutar un-
progremz de conteo, para que las Unidades de Disco Flexible esién en mayor actividad-
y funcionzmiento. Pera ello sz utilizen dos programas anidados: E1 primer programa -
cuenta del 1 21 109, después de terminar 1lama al segundo programa que hace 1o mismo-
y a1 finzl 1lama al programa anterior y asi hasta que se presente T2 falla o se diag-

nostigue el sistema en buen estado.

4.4, DIAGROSTICOS COMERCIALES.

Uno de los diagnésticos del fabricante mds utilizado en miquinas PC y PC XT es -

el PC-Technician versidn 1.89, el cual se detalla a continuacidn.
Dentro del mend principel se encuentran tas siguientes opciones:

F2  Menl para configurar




F5  Mend de diagnisticos

( F3  Meni de certificacién 7 né

F10  Ayuda

=i,

W DE CONFIGURACION.- Este mend despliega la configuracidn del sistema y al-

macena una serie de registros para posibles referencias. sta informacidn puede
ser usada para verificar que las instalaciones fisicas del sistema estén correc

tas.

Dentro de este meni se presentan Tas siguientes opciones:

a) Configuracidn correcta

o

Historia de la configuracisn

Posiciores de Tos switchs

n

d) Tamefio do 1a memoria

)

Configuracion correcta.- Se muestra la configuracién del sistema sefialando -

1a posicidn de los switchs y la presencia de interfaces y puerios.

Ejemplo:
Tipo de Sistema 184 X1/
Coprocesador 80387 No instalade




-
v

Tamafio de 12 Hemoria 512 KB

tiimero de Puertos Seri-ales 1
timero de Puertos Paralelos 1
Rimero de Unidades de Disco Flexible 2
Nimero de Discos Dures [
Tipo de Interface de Video 39 x 25 calor

d) Tamafs de la Memoriz.- Esta opcidn despliega el tamafio de 1a memoria actual-

instalado en el sistema y si esta memoria se encuentra o no en buen estado.

? 64 128 192 256 32p 384 448 512 576
e b b L b by b e by

sistema

MENU DE CERTIFICACION.- Esta apcidn nos da 2 seleccionar entre un Test extendi-
do o un Test rdpido d2) sistema, $1 uno de los elementos es sefialado como errd-

neo entonces se debe seleccionar el mend de diagndstico mis extenso.

MERY DE DIAGKOSTICOS.- Incluye 1as siguientes opciones:




_FL  Henii Principal
F2  Teclado

_F3  Video

_F4  Interface Pzralela
F5  Unidad de Disco
f6  Interface Serial
F7  Memoria

710 Ayuda

72

TECLADO.- Este Test verifica la operacidn del Teclado y provee el codigo-
Hexadecimal de cada caricter. Muestra en pantalla la forma del teclado, al ir ~

presionando cada tecla ésta se indica en Ja pantalla,

F3  VIDEO.~ Esta opcidn permite realizar Test y alinezr el video. Los test -

Henarén e video con ceracteres o patrones que se desean analizar.

Dentro de este mend se presentan las sijuientes opciones:

a) Cuadricular 1a pentalla
b) Dot Pattern

c) Lineas verticales

d) Lineas horizontales




e) Paletas de colores

) Verificar 1a memoria del video
g) Tabla del cadigo ASC 11

k) Atributos dal video

) Llenado de video con un cardcter

j) Test para direccionar el cursor.

F4  INTERFASE PARALELA.- Esta opcidn provee los test para verificar la opera-
¢i6n de una Impresora, Los iest imprimen varios caracteres y después comparan'

1o que imprimid con lo que se mandd a imprimir,

-

5 UNIDAD DE DISCO.- Esta opcidn permite seleccionar los Test para disco --

duro o disco flexible.

a) Disco Duro

b) Unidades de Disco Flexible
a) Disco Duro.- Dentro de esta opcidn se encuentran los siguientes puntos:

1.- Seleccionar el drive para diagnosticar
2.- Test de Control

3.- Test de bisqueda




4.- Test que verifica la lectura y escritura
5.- Test de Lectura

6.- Formateo de Disco Duro

WOTA: Al seleccionarse esta opcidn se corre el riesgo de que toda la informa

cign almacenada de Disco Duro se pierda al formatzar el disco duro.

b) Unidades de Disco Flexibles.- Las opciones siguientes proveen Tes Test que '

verifican la operacifn de 1as Unidades de Disco Flexible.

1.~ Especificar 1a Unidad de Disco Flexible a diagnosticar.

2.- Esta Test nos muestra 1a velocidad de rotacidn de la Unidad de Disco *
Flexibie en nlmero da revoluciones por minuto. los mussira si 12 velo-
cidad de rotacidn es baja, buena, o rdpida.

3.- Test de Lectura aleatoria.

4.- Test para verificar la proteccidn de escritura.

§.- Test de sGlo lectura.

§.- Formateo de un disco flexible,

7.- Test que verifica la lectura y escritura.

F6  INTERFASE SERIAL.- Verifica los puertos de comunicaciones seriales insta--

ladas.




N—(0)

1. Test de Operacidn Interna.

2. Test de Interface.

77 MEMORIA.- Las opciones siguientes proveen una serie de test completos pa-

ra verificar 1a Memoria. Se puede especificar un rangs de memoria en particuiar

para diagnosticar.

1. Test ripido del sistema

ro

. Test extendido del sistema
3. Test de memoria todos ceros
4. Test de memoria todos unos

5. Test de memoria del Teclado

o

. Test de Direccicnamiento de Memoria
7. March Memory Test

3. Seleccionar un rango de Hemoria para diagnosticar.




CAPITULO Y: “HANTENDAIENTO PREVENTIVD DE UNA HICROCG4PUTADORA

Este tipo de mantenimiento se Tleva a cabo periGdicamente para prevenir prodie--

mas por negligencia, con este tipe de mantenimientc no se est asequrando que una Mi-

crocomputadora nunce vaya & feller, pero st el porcentaje de falles de Kicrocomputado

res con un busn Mzntenimiento Preventivo contra las que no fo tienen es menor.

En este mantenimiente se timpian las partes expuestas a suciedad como lo son las
cabezas de les !nidades de Disco Flexible y todos sus sensores, también los tecladose
nor la acumulecign de particulas. £n el cese de los videos se limpian para evitar la-
elactrostitica que generan @ Su vez, También se da limpieza a los contactos eléctrie-
cos pues 12 suciedad en eilos pueden darnos ervores y por dltimo se debe dar una _Iim-.
aiezz general a la Microcomputadors tanto interior como exteriormente. Con lo ante---
rior se remueve todo el poivo o particulas que heyan ingresade previniendo asi cortos

circuitos o demés fallas. Con Ta limpieza exterior estames protegiendo el gabinete -~

Gue recubre en 57 a la Microcomputadora.

Asimismo, tamdién se Jubrican las pertes mecinices de la Microcomputadora, como-
Yo son las Unidades de Disco Flexible. A su vez, se hacen todos Tos ajustes necesa~--

rios pare el perfecto funcionamiento de la Microcomputadora {voltzjes, video, alinea-

\Jién de los discos flexibles, etc.).




.

5.1, LIMPIEZA Y LUBRICACION DE LAS UNIDADTS DE DISCO FLEXIBLE.

Se procede a limpiar la cabeza de estas unidades con un disco de limpieza o en -
caso de que no se tenga, con cotoretes impregnados en una solucidn de alcohol isopro-
pflico con floruro de carbono {en este caso hay que desarmer Ta unidad), estas cabe--
z&s tienen contacto fisico con los discos, lo que da lugar a una mayor acumulacidn de
suciedad en dichas cabezzs, a su vez ¢l polvo, la nicotina delcigarrc, ensucian Jas -
cabezas, por To cual hay que limpiarlas periddicamente, teniendo sums cuidade que el-
movimiento sobre la cabeza sea en un solo sentido garva evitar que la cebeza se raye;-
también se deben limpiar todos Jos sensores y espacialmente los dptices, estos sanso-

res deben limpiarse con la misma sustancia con que iimpiamos 1:s cabezas.

Despuds hay que proceder a remover todo el polvo de 1a unidad, para poder lubri-
car las paries mecdnicas que tienen rozamiento, como los ejes de Tos motores. Esto --
debe hacerse con aceite de pelicula muy delgada (poca densidad), para no obstruir el-
rozamiento, no debe usarse grasa o aceite de pelicula gruesa, pues dichos materiales-
atrapan polvo, 1o gue trae la obstruccidn de las partes miviles de 1a Unidad de Dis--
co Flexible. Revisar alfneacifn y ajustes de las Unidades de Disco Flexible (ver -

Seccidn Alineacidn y Ajustes de les Unidades de Disco Flexible). y por dTtimo proce--

der a limpiar contactos (ver Seccidn 5.4).

—
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5.2. LIMPIEZA DE TECLADQS.

Para realizar este trabzjo se deben tomar en cusnia los siguientes pasos:

1.- Proteder 2 remover el polvo y les particules que hayan penstrado entre Tas teclas.

2.~ Lzs tecles son individuzles y se pueden remover para una mejor limpieza,

3.~ Para Y2 timpieza de los contactos eléctricos de les tecles, se debe utilizar un -

limziador de contactos eléctricos.

4.~ Pemover toda 1a suciedad de la tarjeta del tectado o de 1os Key Switch de cada te

cle, ya sea con una aspiradora o una brochita.

Con este mantenimiento peridico se estd asegurando que ninguna tecla vaya a fa-
Ter por suciedad y en caso de desgastes de contactos, se 1leva un historial de 1a -

Microcomputadora y podemos prevenir el problema antes que ocurra,

A

7
]

’ :
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5.3. LIKPIEZA DE VIDE0S.

En la limpieza de videos, monitores o pantallas, se hace con la dyuda de una $o-

Tucion AITI-ESTATICA, que mantiene libre la pantalla {por un periods de tiempo) de la

scumulecign de electricidad estética que genera e) ajto voltaje y el chogue de elec-~




4 j £
trones.

Yo se debe usar limpiadores basados en petréleo o Vimpiadores que contengan ben-

: e
cenc, tricloretileno, amonio, zmonio diluido o acetano ya que estos quimicos perjudi- Bt

can las cubiertas de pléstico del sistema.

5.2, LIMPIEZA DE CONTACTOS.

Con esto se busca prevenir errores por contacios sucios o mal ajustados, gue son
muy comunes, especizlmente en los contactes de Tos cables a otros dispesitivos. Con -
ayuds del limpiador de comtactos elécirices compuesto de una mezcla de solventes Yy --

desengrasantes de alta pureza y secado répido. Gracies a esta sofucidn se Togra una -

buena Timpieza. Se debe tener cuidado de no abusar en el uso de este producto, los --
circuitos impresos expuestos ¢ dicha solucidn por perfodos de tiempo muy cortos y re-

petitivos Tos pueden dzfiar.

5.5, LINMPIEZA GENERAL DE UNA KICROCOMPUTADORA.

Esta limpieza general ia forma la Timpieza de todas aquelles partes no menciona-

1/9.5.5,

das, como 1o es el gabinete gque recubre 2 Ta Microcomputadora el cual debe sopletear~

se perigdicamente para quiter la acumulacicn del polvo y posteriormente limpiarse con 4}




cera industrial y esto para poder quitar Tas manchas. Cada una de las tarjetss de Ya-

liicrocomputadora deberdn ser aspiradas y sopleteadas con sumo cuidado para poder 1im-

piartas con alcohol isopropilico.

Con esto se firaliza la limpieza periGdica del equipo, para su perfecto funciona
miento y durabilidad del mismo.

£5 rzcomendable que si el equipo opera bajo condiciones ambientaies adversas de-
palvo y humedad, no se prescinda de este servicio mensualmente ya que el equipo pre--
sentar: anomalias en su forma de operacion norma] ya que estos elementos, en forma --

separada y sobre todo en su forma cembinada, ocasfonardn ligerzs fugas de voltaje en-

tre Jos componentes de la tarjeta principel.




( )
RECOMENDACIONES GEWERALES PARA LA ADECUADA OPERACION DEL 85

EQUIPD DE COKMPUTO

1.- La Tierra Fisica es indispensable para el perfecto funcionzmiento y proteccién de R v

los zquipos de Cdmputo.

¢QUE ES UN SISTEMA DE TIERRA FISICA?

Un sistema de tierra fisica es un conjunto de conductores de cobre acomodados pse
pecificamente, cuya funcitn es la de derivar cualquier corriente eléctrica o elec

irostética indebida en un sistema de alimentacian eléctrica, hacia tierra.

¢PQROUT SE PEQUIEREN DE SISTEMAS DE TIERRA FISICA?

En nyzstro medio, la alimentacidn de energia eléctrica es y ha sido siempre un -
probisma para el usvario final, lamentablemente la reguiacién por parte de Comi--
sidn Federal de Electricidad no es del todo estable y confiable, aspecto que es -
verizble de acuerde a la zona geogrifica de Guedalajara, ¢omo también a Ta cali--
dad y antigliedad de las instalaciones eléctricas de la compaiija. El voitaje nomi-

nal monofésico para una case habitacién y/o oficina, es de 117 voltios de corrien




te alterna, sin embargo una medicidn promedio nos da como resultado arriba de 'Iosj
125 voltios en cuaiquier drea dentro de Yos limites del drea metropolitana de Gua
dalejere, esto como dijimos antes, debido @ Ta requlacidn y tembién 2 la demanda-
del servicio de acuerdo a horas pice. Esto se refieja en un aumento de voltaje --
entre 1as dos y cuatro de la tarde donde se alcanzan mediciones de hasta 140 vol-

tios por fese.

£s 2qui cuando se requiere de un Sistema de Tierra Fisica que sea capaz de deri--
var cualquier elevacidn de voltaje que un equipo electrénico no puede soportar -
por mucho tiempo; cuglquier equipo electrinico tiene dentro su sistema de 2limen-
tacidn un sistemy de proteccidn y regulacifn de voitaje, sin embargo en la Rayg--
riz de tos casos en nuesiro m=dio e5t0 es insuficiente para soportar los bruscos-
camtios de tensidn en la red y es por ello que sufren defios muchas veces irrever-

sibles.

Existe también oiro aspecto fuera d2 control que produce tzmbién serios dafios en-

equipos electrdnicos, éste es el aspecto de la electricidad electrostitica, es de
cir, ta eleciricidad gue se produce en el medio ambiente, debide z las cargas ---
eléctricas opuestas que presentan las nubes en un dia llwvioso, fendmeno natural-

ante el cual lo nico que podemes hacer es tomar precauciones.




¢PORQUE UNA COMPUTADORA NECESITA DE TIERRA FISICA? \

Una computadora, $in importar el tamafio de ésta, es uno de los equipos que mds -

requieren de Sistemas de Tierra Fisica debidamente construidos, bajo las normas -

mis especializades y estrictas, ya que los componentes electrénicos con los que -

estidn construidas son dispositivos de alta tecnslogia muy sensibles a la electros
titica, esto debido a os requerimientos de velocidad de operacidn que requisren-

tas computzdoras y ia disipacidn de calor que deben tener.

funado a ello, muchos equipos de computo cuentan con sistemas de proceso relacio-
nados directamente con la alimentacidn eléctrica de la red, esto es, basindose en
el voltaje o Ta frecuencia de la misma, por lo tanto cualquier alteracidn de la -
alimentacion eléctrica rapercute directamente en la operacidn del sistema de ---

¢mputo. £s 2quf donde se crean y encusntran errores muchas veces imexplicables.

Por ello, que cualquier computadora debe contar con un Sistema de Tierra especia-
Yizado dentro de todos Tos aspectos gque se deben tomar en cuenta para su debida -

operacidn.




¢0010 SE CONSTRUYE UN SISTEMA DE TIERBA FISICA?

Para la construccitn de estos sistemas se reguiere contar con un espacio de terre

no de alrededor de 10 metros cuazdrades, ce preferenciz con tierra vegetal. (No -

arenz, escombro, pantano, etc.).

Se excava un hoyo de aproximedamnte un metro da diZmetro por dos metros de pro--
fundidad, y tres hoyos més de 30 centimetros de didmetro por 50 centimetros de -

profundided, en el hoyo profundo se inserte una varilla da cobre da 172" pulzada-

de espesor y se relleng el terreng con sal industrial, carbdn mineral y rebzba de

o

erro, junto con tierra vegetzl o zbono, debidemente distribuida, posteriormente

«

2 instalen otras tres varillas las cuales van interconectadas con alambre desnu-

de firmemente asegurades con 1z varilla principal, una vez conectades se entig---
rran perfectanente quecendo en ta superficie salo el cable de salida de la tierra

fisiza a ser instalado en los contactos polarizades.

CIin=ay
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£COMO FUNCIONA LA TIERRA FISICA?

Debido a la forma de construcciGn e instalaciGn de la tierra fisica, descrita an-

teriormente, ésta presentz una resistencia sumamente baja, de alrededor de los --

4 Ohms, gracias a la reaccidn de 10§ compormentes quimicos y la alts conductancia-
g P G J

del cobre, por To cual si existe cualquier sobrecarga en la red, al ser tan baja-
esta resistencia ofrece el mejor camino para los electrones Tos cuales van a disi
narse en 1a tierra y el equipo no sufre dafio por sobrecarga, d2 otra manera, al -
ro tener un camino tan facil la carga excesiva se trata de disipar en el equipo -

misno y es ahi donde los componentes se dafian o queman irreversiblemente.

En el caso de una sobrecarga de caracteristica electrostitica como puede ser un =
reye, el efecto es el mismo, la tierra fisica ofrece el mejor camine para descar-

gar toda esa energia evitando que Tleque a los componentes electrénicos.




¢CONO CUIDAR LA TIERRA FISICA?

Un Sistema de Tierra Fisica debe ser "cuidade”, itomo? simplemente permitiendo -

que &1 terreno donde estd construida esté accesible al agua, ya sea de la Vluvia-

o riego, esto para que 1a reaccidn quimica interna se desarrolle debidamente y Ta !

vida Gtil de la tierra fisica sea muy larga.

Se deben tembién tomar precauciones como son: &l no instalar jemds un pararrayos
& un sistema de tierre para equipo elecirdnico, tener un sistemz de tierras inde-

nendiznte nara otro tipo de ecuipos eldciricos como son maguinaria eléctrica, --
; 2 >

trersTormadores, etc.

£l tiempo de vida promedio de este tipo de tierra fisica es de 19 a 12 ados sin -
perder su carecteristica de baja resistencia y alta conductividad, soportazndo des

carges eléctricas tan podereses como la de un rayo.




-

2.- Las condiciones ambientales del equipo deben ser:

Temperatura

Sin operar - 4p a75°C

Operando g a 55°C
Humedad 5% @ 905 (sin condensar)
Vibracidn 5 a 55 Hz.

3.- Deniro dei lotal donde se encuentrzn las computadoras estd Prohibido Fumar.

.
[

to se debe comer ni beber en el sitio donde se encuentre el equipo ya que particu

las de los mismos las dafien.

5.- A] operar el equipo, hacerle cuidadosamente parz evitar defios y perfaraciones ep-

Tos contactos electrdnicos de] teclado.

6.- L2s Unidades de Disco Flexible, cuando no se estén utilizando, debsn parmanecer -

abiertas para evitar el choque de Tas cebezas de Lectura/Escritura.

7.- Los Discos Rigicos deben colocarse sobre una superficie iotalmente horizontal, -

s6lida y fija, para evitar cualquier movimiento de éstas, mientras sstén en opera
o
5

cign. E1 mis pequefio movimiento o vibracion sobre un disco rigido encendido puede

dafarlo seriamente.




co
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El encendido del Equipo de CGmputo es muy importante, por To cual se debe seguir- 92

esta secugncia:

a) Encender el regulador

b} Encender el monitor

c) Encender el CPU

d) Encender los periférices {si Tos hay)

9.- Secusncia de Apagado:
a) Apagar los periféricos
b) Apager el £PU
c) Apagar el monitor

d) Apager el regulador

10.~ Tener mucho cuidado al trasladar ) disco rigido, seguir las instrucciones del -

Manual.




Vs

BIT.-

810S.-

BUFFER.-

8US.-

BYTE.-

[

GLOSARID

Es 1a unicad minima en que 1a computadora puede expresarse.

Basic Input Output System (Entrada/Selida bdsica del Sistema).

fs un drea temporal de Almacenamienio que se utilize para equilibrar ias -
velocidades de dos dispositives.. Se utilizan para almacenar caracteres en -

blogues antes de que sz envien a otro dispositive,
g p

s el canai o cemino por el cual van a trasladarse los datos, las direccio-

nes, o s drdenes de contre] de la computadora.

fs 1a configuracidn que se wtiliza pars representar un cardcter de informa-
cifin, también se e conoce como octeto. Generalmente un Byte es 1a agrupa-
citn de 8 bits. Cada Byte representa un cardcter, unz letra, un digito, -

etc.

Circuito Integrado, también conocido como chip, es una delgada oblea de Si-




( )

licio donde se encuentrzn 2lojados centenares e incluso millares de compo-~ g

flerrmeeaicnn

nentes electrdnicos.

Cou.- Unidad Central de Proceso, €5 el corazdn de 1z computadorz o 1o que s ---

igual, el cerebro de la miguina. ET CPU controla todas las operaciones --
efectuadas por la ccmputadora y se conecta mediante un cable a cada disposi

tivo de Entrada/Selida as7 como a la memoria auxiliar o externa.

CRY.- Tubo de Payos Catédicos.

Cic.- Circuito Contador d2 Tiempo.
DISK DRIVE.- Unidad de Disco Flexible, son los dispositivos en los cuales se colocan

Tos discos para que en ellos sea grabada o l=ida 12 informacidn.

DISKETTE.- Disco flexible o disquete también conocido como Floppy, es e) redio de -
memaria auxiliar mis frecuente 2n las computzdoras personales. Son discos- -
fabricados en material plastico recubierto de una czpa de Gxico magnético -

de espesor muy delgads. £1 disco estd encerrado en una finda protectora pa-




ra impedir doblamiento, rayade y contaminacisn durante su manejo.
DFA.- Controlador de Memoria de Acceso directo.
ELECTROSTATICA.- Erergia eléctrica que se encuentra fija en el medio ambiente.
FOC. - Controiador de Tas Unidades de Disco Flexibie.

FLIP-FLOP.- Es un 2lternador,

HARDWARE.- Dispositivos de uma computadora o parte fisica; se refiere a 1a maquina--
p P

ria real que constituye un sistema computacional,
INDEX.- Sensor del pulso del Indice.

INTERFACE.- £ el dispositivo que conecta un periférico con el CPU, puede ser un con

cepto de Hardware o Software.

1/0.- Input/Output (Entrada/Salida).

—~




KBYTE.-

LEHGUAJE

Significa kilo byte que es aproximadamente igual a 1,89 bytes donde IK es-

igual a 210 = 1,824 byles.

DE ALTQ KIVEL.- Son los lenguazjes de programacifn establecidos mundialmente
que utilizan los Progrimadores para Comunicarse y ordenar 2 la computadora-
una tarea aspecifica. €5 mucho mds facil programar en Lenguzjes de Alto Ni-
vel, porque sus instrucciones se expresan en frases entendibles. Algunos -

Lenguzjes dz Alto Rivel son: PRSCAL, C0BOL, BASIC, C, FORTRAN, PLI.

THSAMBLADOR.- Tembién conocido comd Lenguije Maguing, es el dnico idioma --
que 1a computadora puede “"entender" directamente. Las instrucciones en Len-
guaje ¥aquina consisten en sucesiones de digitos binarios ¢ hexadecimales.
Significa Mega Byte que es aproximadamente igual a 1'20R,PP0 bytes donde -

8 es igual a 20« 210 < 108,576 bytes.

MICROCONPUTADORA.- Son pequefias corputadoras que han recibido esta denominacion debi

do a su bajo costo y 2 que son To suficientemente pequefias para que las per

sonas las utilicen en el hogar 0 en su nagocio con el fin de cubrir necesi-




dades personales, también se les denomina comdnmente computadoras persona-

tes {pC),

MIDEM.- Dispositivo de comunicaciones que permite que las computadoras y sus dispo-

sitivos se comuniquen por lineas telefdnicas ordinarias.

PL-XT.- ES una computadora personal, que tiene mayor capacidad de memorfa y alcanza

una mayor velocidad en el proceso de datos.

PERIFERICO.- Es todo dispositivo que se le puede conectar al CPU de tal manera que -

puedan comunicarse con ella directamente.

PI0.-  Conmtrolador de Entradas/Salidas Paralelas.

PISTA.- £s la trayectoria en un medio de Entrada/Salida sobre la cual se registran-

jos datos.

POST.-  Prueba de Autocomprobacidn.




Ve

PROGRAYA

PROGRAKA

RAM.-

A0I. -

PROGRAMA.

_ Son instrucciones gque indican a la computadora la forma de procesar 105 -

datos para producir los resultados que el usuario desea obtener.

COMPILADOR.- E1 compilador es un programe utilizedo en lenguajes de alto -
nivel como BASIC, PASCAL, CO%OL, etc., que tienz como funcién traducir un -
programa escrito en estos lenguajes, & lenguaje mdquina.

IHTERPRETE. - Lomo su mombre lo indica, es un programa interno de computado-

ra que interpreta los simbolos del programa y los traduce a Lenguaje Uiqui-
na. Un intdrprete lee cada instruccidn escrita y Ya traduce automiticamente

en unz secuencia de instrucciones que la computzdora comprende y ejecuta.

Sus siglas significan Random Acees Hemory (Memoria de Acceso aleatoric o -
directo). Es la memoria que se utiliza para zlmacenar programas y datos. Se
puzde acceder 2 ella y modificar Tes veces que sea necesario. Es una memo--
ria voldtil ya que su contenido se destruye cuando la &limentacidn eléctri-
ca se interrumpe.

Sus siglas significan Read-Only Kemory (Memoriz de S5l Léctura), es la par




( te de 1a memoria principe]l gue contiene los procedimientos y funciones de -

control que no pueden ser modificados por el 'programador. £s una memoria fo

Voldtit.

PS-232C.- puerto Serial.

P/M, - Linea de Lectura/Escritura,

SECTOR.- Seccidn de una pista, un sector es una subdivisidn de una Pista.
310.- Controlador de Entrades/Salidas Seriales.

SOFTWARE.- Son los programas que se ytilizan para procesar datos. Se refiere a los -
programas de computadora, puede referirse asimismo a los manuales que sir.-
ven de auxiliares, @ les persongs que trabajen con el sistema computacional,
a los guies de lenguaje de programacién y mznuales técnices nara operadores
de computadoras.

VA, - voltaje de Cerriente Alterna.

\_ J




vCD.~  Yoltaje de Corriente Directa.

YUG0,- 5S¢ le da este rombre a las bﬁbinas que sirven de electroimén para las pla--

cas deflactoras.
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CONCLUSIORES

F1 método aqui descrito es fécil de segquir por personas que no tienen mucho co-
nocimiento en Ya reperacidn de Equipo de Computacidn, £ste método pretende dar solu-
cién a los problemas presentados, haciende reparaciones a nivel componentes y en ca-
sos ruy exiramos adquiriendo nuevas tarjetas. Con esta tBcnica o gque se pretende -
logrer 25, disminuir el costo, el cual baja considarablemente 21 adquirir unicamente

105 eler2ntos dafiados y no toda la tarjeta,

Este m3todo es claro, facil de seguir, con lo que se logra la reparacidn de una

Microcomputadora en un tiempo adecuado, utilizande el equips y herramienta necesaria.’

Esta Guia de Mantenimiento Preventivo y Correctivo para una Microcomputadora, -
suede ser utilizado como base por aguellas personas, ya sean Técnicos o Ingenieros,-
qua se encuentren intereszdos en 2l aprendizaje de un curso de Hardware de Microcom-

putadoras.

Hoy en dia se cuznta con una gran cantidad de paquetes de Software elaborados -
para el diegnéstico de una computadora, con los cuzles hiastz el propio usuario puede

verificar el buen funcionamiento de la misma y en caso de cue se detecte alguna fa--

1la, #sta puede ser reportada 2l Ingenisro de Servicio.




AT desarrollar este tema como Tesis, reafirmo 1a ides de lo importante gque es -

1a computadora para el hombre como ung herramierta de trabejo y hago dnfasis en 1o -

importante que es para nuesira Computadora Perconal el gque cusnte con un buzn Mante-

nimiento Preventivo y Corrective eplicado periddicemente pera asegurar en un alto --

porcentaje su perfecto funcionamiento.

£l rarcado de la computacign se extiende cada dia mis en nuestro pafs, por lo -
que se requiere constantsmente de persenal capacitacdo tanto en el irsa de Desarrollo
de Sistemas como en el Ares de Electrdnica, por 1o cuzl se necesita persomal capaci-
tado par2 awbrir ambas piezes, elevando su nivel tecnoldgico para desarrollo no sélo

pzrsonal sino dzl pais en general.
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