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CAPITULO 1 

ANTECEDENTES DE LA ADHINISTRACJON DE' LA' 
COMPENSACION EN MEXICO EN EMPRESAS' 
MEDIANAS DEL SECTOR PRIVADO UBJC~OAS EN 
LA ZONA METROPOLITANA. ··.:; 

,-•. 

1.1 QUE ES LA ADMtNISTRACJON DE L:~;_c·6~~ENsA~i-DN 
Para poder- entender~-;_ ha~·J·~-¡.. .({'í'~ .. ~l'~~-~~-~·;-de·-:.1a>adm1·n1 s tra 

. .. . - '··; _;: .,.:(::<.'-- '.>:-',:,:.::·_-:f~\fa:;;;;;:-:;_~J;·r,-~i:;:·:··_·¿,,,..>J·. : .. : · _ .- -
e Ión de la .compensaclón~·:~.éomeriz'áré~~·a:,definlr/_los;conceptos de 

-- .. -, , _ _.,' , . ~. , .. · \" -'."'._-r:· :, "':·,'-,1'~·1~2:>\::-~\?.-':'~_,;\r:_:._:;:-.'~ · .. ~--;· .. 
AdmintstraclOn:Y- Compe~s_aclOn- por,.:,separado-•\·,.~-~,' .Yi __ _ 

. -· __ .. : ,_. -.:'·}-f{)~~:r~f ii01i~~1f J~~¡t¡~~4gf:~ .~, ;~i}t?~~1:}-::~;}; :'. __ .· -.-.-- .-
1. 1. 1 . Definición ;de _Admlnlstraclori·~~- ~:\i-;_.,:-·:\._-::·'· 

· __ : .. ~·-·· __ · .~-.:=~·::.-.:~!;r::i·;"~t>.:JI<;:.t~tz~t=t~y:~)j~. ~}-~\-<~i//:~:·:'-:''.1~-:-.::-
Der l_n le l ón: _ett mo J_Og l ca·;· ~-k~tLa ~- pa 1 a ra r, ~'.Adm l n 1strae1 on••. -

• l.'' .• '.><"·fi~''."."i.':(\f/'l(P.:-~-0-:~:.-:~}"~¿.~;:!:t!'f~fi;·,~;¡jl-J$"¡_;f,\'.-·f::~;_,-·-:·0-·_,_:'.f': 
se forma .. de 1 pref IJ o~ 11 ad" :i.::; hac la"·;.-. y-~ de,~•·m 1n1 s ter" , ·vaca b 1 o 

; ;: ~,..,, ·' 't~.•~;.·t~~~~T~'-\)~-:.~·~;í;.,~¿:~:J.'~1:j:~,::;.'}t.~-'f.rt7~~;hÍ.'\.;:;,:_·/·: '.~ _,_(:'.·,°;: 
compuesto de, "mlnus!.'.~·.,:-comparatlVo::de~fnfertortdad. y del suf! 

-, . : . , ::;::: i_~_;:.;~0.~\~~ /:::,:J.'1i_.>·'i:i~f,,"}f}}{¡'i.~f:l· .. ;;;'-of'{/Ji:f.:J.f.E:,-::'C¿;\ :,\·:'..·,,:, .~:·,· 
jo 1~"ter 1'. ~--; que , s 1 rve. ·como,.,.térm 1 no~de'! compa rae t On. ~. ·;. 

.. ·;:, ~~~/f1 :-~_1r%f15-J~~-~~~~~:~~?~.;:~ "' . .: ·, 
"La ·et 1mo1og1 a'-, de;- m 1n1 ster ,,Aes i:- pues.1~d i ametra 1 mente opue_! 

. · .. ·. ~, :.-')-\ -:::·¡t;:A.'1":;.'~:.F;.·.{fr.:":'..f::b¡-~:;:-i~·i~'.;¡;f{;)_.;_i'f~j~:!?.~~- ,,~<~-": ··:·:." · 
ta a la de ºmaglster";"'de~"magls~··~icomparatlvo de superlori-y de "t, er 11' "1 .(,.1.)"~~~l~ .. ;~:::-?-.ti".'.,~i':1_!tt::;;~;,::.:;ht~Ó§~- !-_ 

dad , . :~,r , -/r;:~>r.JJ:·;'J.¡:;~?';¿~;:!':/·"'tf;r;."J-,":!_,,..jp¡,.f"' _.. \ , 
• ,· .. _i ~.'-,,!~;~ ·'P'f i.WL''41~~~r¡¿.,.':l.,_v,,iP""" '·--. 

' -~".\~::,'~"~·~",.,¡c·")~-;;;:,.,;_;1',~!{«/-.' ·~J>:c-;.t~..:.~··' ' . 
SI pues, !'maglster': '.{magistrado) ~~,¡;Indica 1una función de ·-

·preeinl nene 1 a ·;:~~~~~¡~~~ j~eÍ':f~~~~~t'~1~;{~ºtt?d\ ~l,ge' a .!Jtros en 
· · ... - :,;;i:_=,1·~\lf:'.<-!·~'f:,":·\f:Z~-::;-~,f-#-:;,1;~;;-1tf~-:(;.\hi:~-·:-f".::.·. ;,~:>.,. . . 
'una .funC i fin'::;.· ~·m 1 n l ster" .. ~ expresa_~,( P_l'.'eC l sam_ente_: 1 o · contr.a r lo:' 

.. _ _. __ ,~.;;,;·t'·.".'<<.~:_;,_,,;·;,·_~,~-Y\':':'1,.i_·"i~~--~·~,~k.-¡.:~\.'.-'r_·-:-:;:· ·' · , t/ , . 

- subord 1nac1 On u. -obed _l ~n.c l _a ~';.e J ~ qu_e -::'l'.~a.1 _I za:_,una-: f. une i On · bajo 

e 1 mando de otro; e 1 que t•:•t~,\'.u'.°'·,:~lfü{:~¡:~.:~,:~tf o 
( 1 ) Reyes- Pone e~·· Agus t l n .-,<: AdrrÍ l 'n-1 S ti-áC't On ·i de ·:.·EmPrésa s 

(Teorla y Pr!cttca), Ed~. ~imusa·_.198~.: P.C.'. 36 y 37. 
--:·,'.·· 

... --,. 
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' ·' : . - . . . 

La etlÍnologfa.nos d'~ .Pues;· de'._l'a. Adm1niSt~acl0-~ 0 - la .idea 
. ··~-

de que éSta:se-reflere a ____ u·na· fu~c_lOri,_que ... ,se.:de'~ar~o_ll_.lc..baJo -

e 1 mando de otro ;-:·de·_,_ U-O ':_·s·erv 1 C't a· ·q-¡;·e -;·sé_-'·p·r·esta ·~---.i·:: s·e¡..y ·,e· í O .. y 
. ,_' - ---- ,,·,-· . .'!))·· ' ~--··:·· --·- ._.-i>~,:~~--~:'.";.{;-:·~-·-;.,'}<'-:•:-":'''.·:,.,;_ 

subord 1nac1 On ~- .. __ son. pues:~· los': elementos·; pr: i ne l pal es.; obten 1 dos·. . 

-: :~~t:~·)·~,:;·:_~~-: ~d~~:!l~;;~--«;;j;;:;~J.~ú:1:~~~;¿;,¡;.~~~!li~}~J~~}f ~:~~;~~i:L:~sfr~~tj? }._;': <> ·. :·: "·. _: 

·son: 

A~gu~~s~de~lasfd~finlciones dadas~po~~algunos~autores -~-: 

' . ;"~~jt~m:)f~i~t . .. . . ,,,. i·"'- .: .• JtI~ '.i'1'.}t~~~~f~···" / 
E. F .• ·~: ... erech":';::}i'-'Es":~ú_n} proc:eso'(S_Oc) a 11-;-qu 1 eVá'{c.Ons 'I gó 

· ·· -- · . ·e':·._·;; _.,/-;-'::·o·,:~:f 'ú,'.:;',:-'Z..::i~~;'.~\':l,'[.l,'.,1.:'.;~f',.;B,1)i~~~,\'rf~~\{-ii~~-;~;~~\Jttf.<04t't<J%1-,i~~>.,.~'.!.:~ -:;-.;..;:-;: ".-~.¡,·:· • 
1 a respon's.lb f 11 dad-: de:·p 1 an·ea r~·yr,:eg'u f á r:~_en-í. fornia< ef re 1 eñ fe':·· 

·---_, - "' - ·; ':7:·1'.~;\'.~'.?:~~S~f.:i~!;X~'rt-~~~{V~:f;;.:!'.;:¡•¡{;oµ>i:{:~~'f::;{;.'@.lt:a.:~4~~.~:~,- ,.:;;:,::;t.; i_ 
las operac 1 one_s·-:di!;;_una ·.'empres a, ·A·pa_ 1:."a:~Jog·r:a r~ un:f propOs i to·-~. da-

do' ... "~iifairf~~*~l~, . '~:J~tl~~'~if·! f," .. 
J.O. Mooney:':c? .. ' _ ~.arte.:_o·~t cnlca:·:de~_dlrtglr~e .. lnspl-

._. -\ '.; ,. :>: i\~•11 ; .~; ~~-,; :·-~,,,~-:~;t:.U~J\?;~f,N~~:·t:-Y:'*~t.ir·~:~:~·ft::=.'~J:~á":"-ir::,. ~;i:\~;- :{ _.: '; ·; , ~ · . _. : . -. 
ra r 'a los :,_demAs ;'f,con·,¡ba se-;eff-; un·•,profundo ;(y-, c 1 a ro·· conoc 1 ml en to 

:. __ ·. -':·;-:·:: --" ;;:·:?,;,« ~:.:f\~.«:\>~i:-'.~~';;:µj.}0.J:~:f-;;0.'c:.<i:;r'.:f:.'<:·:~.r~!k::<'.:-,'.\"_.:-:~éZ:'tt::;i:.<''-.. -· .-_,; ,- ·: ; _-,- ·. -· 
de 1 a na tura 1 e_za': humana __ -:o·y~-~ c:ontrap_one_·:~esta fdef_I_ n __ I_ c ton·_ con 1 a 

_ . _ · __ ·-~ · -'~' _ -$·_1.,,:-,\',~r;~~-::~~f::-t11~;?:::-,-?;;;~:,,~~r;%1 ;·-;t1,é~,~>i'l'-·';· 1 ·~-{~:/'~:·-- · _ . __ 
que . se ·da; sobre __ la~ organ i zac 1 On :.e· orno :J-;!: ta'.:: técn 1 ca ·.de-- re 1ae1 o-

. --: ._ -. _ -·'..-, •. -:·.:1_· _,,,_. "'.·_\.,~.,·~·~í;;,-:,.·1.P':·-'s;e:1~.,~"~·.-:-1;,11yv--;~"''º""r._--,_ ·_:::<··:-~_., : 
na r 1 os· 'de.be res\' o::·ri:1n·cI1ofl'e"5·fe'¿-"e·é·i f i c!asxe·n~'- i/n\-tc)do · c'oord t na-

do· " . ·, 
31 •..•.•• ·~-';[i'!1~f li)~~~f j,.,_,,,,~,efrt~~:Y"~i~,;::~····•· ... . 

Peterson··-and Plowman:;~l--!.'Una:~técnica.:por me-dio de la cual 
;¡ ._ ·f'.,:'..: ;~;··:,;;;,?'1}-~~)~~-'ef~1'~i''-''.'fu'Y.:;'.~'.-::\:.~·;;¡;'1'-'-'-''..' -, ·, 

se determinan,.·c1arlflcani;y:{!:eallzan;;,1os:prop6sltos y objetl-
. _ , ~-~·,.,,\ ":..;_, -~-;,:'.0._-;:~;;i-:·.-iE1~f.~iiP,~\T<V~;;;~:;J:,c,.:>.\U ;.- '"~e-." .; -. ' 

vos de -un g rupO~: ~uman-o~·pa'r:.t f cu 1ar~-~~:;,<4 > . :; : 

, _- ---~---::f (~--:\)::t~~f,I~?:f_~~~~~~r:~~t~2~!!:·.-,:-: --~-..,_ -__ -_-: -~ . 
(2) Reyes Ponc'e;"·Agustrn~··/Admlnlstracl6n 'de ·Empresas 

. (Teorfa y:_PrActlca) •"-.Ed.':jl_lmusa_..,1983. -P.C •. : JB. 
(3) Idem. P.e; 39 ··· · ·<"-·· •• ,,,·/· ·• ·> ·.• 

(4} ldem. P_.c. ·:·~~"-y;J_~- -,(-· ·'' 
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Koontz. arid o•oonnell: Consideran la AdmlnistraclOn como: 
11 La d 1rece1 On .di!:: un org.an 1 smo. ~-o-e ·¡,ª __ 1 ~_._~·y:: ~u- :.-e·f~ __ é·t._í\,_l'd __ ad en· a¡ .. 

canza r: sus. obJ et ¡·Vos .·--'.-fund~da ;e~ ·-1 a·::ti~-b,1- '11 :da~ 1}d~·i- c~~d·~~-Í ·r ·'a 

Sus ln.te.gr·a·n .. te .. s.; ... -'-cs·¡· ·<;·:·· ;··.;/;'.'"'· -.,/ ,-~ ... : ... -' ... !->/::~ 
:·,:.c', •. -~;-; ._,,_ '' •'· 

•.:: ;·:-·-:-:·/,1~:r· .. _,,·,;/ r , :.;_?-.!::;~r.x·-~·-., ... - :~~ ... -~L°I•,·.· 
'-~:' ~ .. , "-~\_,-~;. - .::?;~~':'.-:'.;'.:_?_ ::\':,{:)7Ó;<.f.~> '_ - ;_·;,:~_~;~-- -,:·' -'- :· •.·_ . - ' .. - - -

G.P. Terry: ._ . ...::-.11 co·ns 1 ste -~en ;~1 ogra r::'._un':'. obj et 1 vo·,, predeterm 1 na 

do ' med la nte.• ºL·:slt~\¡~f i~l~i~i1t~~:,~··:1~}:f Itf ~i¡tfü~.J~VJié~~R'·".. .. -. 
F ~ Tannenbaum; ::;;_"E 1; emp 1 eo :.de '.~1_!1-:autor 1 dad:: para ,.organ l Z}I r~ 

.-:'.; . -~:,._, ·.;:: ... -- :¡;..JJ:¡{i,,'t.'??i~ ; .. 7;~~"'--';.:,;._,;; ::L~ :-,_,J :.;·;~1\' -(;·?:1'--;~~·-' .. ~?;~,--(i"_:;-_::r~T¡::!..c-,;~-::_::~ - ._ 
d 1 r l g l r, y Contra la r\a ~·.subor.d 1 na dos 5 res pon sables·;; con''e li: (1 n' (··de-.~ 

· · :_~.\ --':~ ,:\·;:',-:; .',·:,;>.r~:,;-,~,; :\f[.:;:r::~~--:':.;~:;~.~:::..; .'i'.\ .. -..... :.>:::::-:.~_1,:1,~'t':: <:.f.f."J :~:::-:_,:; ,_-':-·;0; _;·_.; .. :_-_ ;_1:::-·_. _·, .. 

que todos . I'os ·. serv 1e1 os".:< que¡·_se:· prestan:--sea n·: deb 1 damcnte·~.courn! 

nado s én e I 1 ~gr~ ,f • 1yr 1-fü~d~}l:•,~¡ífr•si'·~i:;é~fJj1J{(\~~~~~i~(f rJ';.'fl ' 
Henry" Fa~~//< Cons fderado por· muchos _COJl!O, el~·~v·el'.·dadero, P!, 

dre de la Administración Moderna. dlce·;.-que·-:.-_i_,Ad~·¡·¡,f'~t~~~-~;..·~'s·.-.Pr·e 
ver, organ 1 zar, manda·r, Coord l na r ~·::~~:~;~ ~~y~:f ~:·fr\"{:·~Yi~~~:?¿~~{t.~:'.-~;/ · ~. 

- - •' .-. ,.- .. -_•:;: ·., ':- ··'·"'•í' (_:::~:)~:- .· 

... - ::~.,::;~~t:'..~.::iL -·· .•· 1.1.2 Definición de Compensación.-· 

Segtin HewJtt Assoclates: -"To.do· pago·en·;·efec_tlvo·que- recl
:'·-:,-;:;~'_-:1<1.;: :~·::-,·:.: ;·'. ' '· -_ . ·, 

be por concepto del trabajo que apo¡.t_a··: a ·la,·.'.orga_nt~a-~·1.~n-. 11 (9) 
'_.,_., 

( 5) 

(6) 
(7) 
(B) 
(9) 

Asl también lntergamma de Hé.xt"~·o,'' S_~~-~,~:~!·,;~~~--~-~~ V., define 
·:·,_ . . . ~-, 

Reyes Ponce, Agustfn. Admlnt'st.ración de Empresas 
(Teorla y Pr&ctlca); Ed.- Llmusa 1983. P.c. 39. 
Jdem. P.C. 39 
Jdem. P.C. 40 
Jdem. P.C. 40 y 41 
Encuesta de Compensacl6n. Ed. _lnter9amma de Méxl~o, 
1989. 
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Compensación Total. como .'.'el total de perCepciorle~ en efectivo 

que· recl be. Ú~ eiiip J ~~:do· ·.·q·~ ¡·¡,~·;n~·,-. · m~-~~u~ ~·:· -~:.-~~---~-.u~--J~erlt_·e •. _. f nt~
grada por. el ~Úetd~ ,o.a~-~-:-N~~-1"rial·.:·- prestaciones en Efectivo Ga 

ran t 1 za das·: y·:·~:~,~~ ta·c 1- óri~--~· :·en 'ere~t 1 va'' ~'o ga ra'ni 1 zadaS. ,: ( 1'0 }-

.. -· .. · : ·.f.i':·<,.~,~-~~:5·.:0~};;:;~_:·~~-: i:;:~~-/;:'_':·~_;:;;f,_'.::i~: .. ::·~- -. ;:·,_c;<f ;~~,;~~-~·,'.~~~-;~::>,.~,:·-~;i~;;.:~;~ }---.-: -· 
se· puede ;;.dec 1 r;.que;, e 1.;-_Sue 1 do __ Da se ~Nom 1na1 ~~e·s !";:!i~' La rcant 1 ~ 
- . - ,_.--.o'-:.". :_~;<f··-~-' '<'1"'"'-"·'-_:,/;.-,-t:;.{;;_;_;i.:¡¿,:, __ :,·.~{-;;_;_ /~ ··:<, ):·::.1·:.:·:-:<:":;:'-~-'¡;,;;::'.; ~-f--'~~~,¡;:r; :-::: ::f;'.._:,J -:-, 

dad en di ne ro:; QUe} se;:con·v i ene ::que·-.g·arlara :,: er~ t r'a bajador_~ _o:SegOn 
.. ;- .:-. ----:·" ·',·.::_..·.:;~-r:-;:.,: ,_,_., __ :~:;~._-J(:;;_r,~::0?":~~·'.}¡;(-'r,>:i~::t J. --.-~·f ;.7'~:-·:-.;,,.:/~-~':---<~:;;·.\,. ·o·::. '-:~_.: ·_:_,· -- : 

1 a un f dad adoptada: :o. ~:.r 1 emi>o ~ '.-_dest aj 0·1·_-; __ etc~~¿.;,;se:_~ref_I ere .. a" la -
'.;" :,-_

1 
·, ~ !f_ ~ -, f'< , ·--,f e::>?~::<,•;,(,:_:~ .... ~;~¡..-,~;'.;,; r ;' ~ • • , · 

cantldadi.~~'dtnero asignada como:pago:a-cada·hora, dfa, semana, 

.etc .•·:·•··d~· tra ~;:i~I,0;'.r; 11JJ~1~;~i~>~f~~f ¡¡~~J tt~JJf~~t~'.(\, 
Las. prestaclones:,_en _efectlv_o,,_garantlzadas.'-_es· Ia cantidad 

, · . -- -·->. ·."--\~;;,:,.;_;-;~.,- . .-n:;-;:_~--~:<·,",:--:?<_..:;~::'-~~~/f>:::::::--_.·,;-~;.':.:-:';._._ 
en efect 1 vo .:que ·. percl,be_.:-:un-_'. e_~P_l ead_o/_P-~_r~_' a (¡u-~ l _Ja _s pres tac J one s 
que es tan· .est 1P~1 adá.s :~·n·:~· -~'1·-:_ ~~·~t~~~·i~'(:c·~·í e~:t·1:Vct d.e. tra baJ o • 

. · ··'; ;' _:-::;:?-~};_~~{-?-);:,_~~-:r¿ip;~;~;J;~~~~;:~::~·\'' __ ·_~:-_ .:; .-· · .. : . 
Del mismo modo- las:-prestaclones·.en efectivo no garantiza-

das son aquella~---qÜ'~~-s~::;:~1?~,~~'.~·~.:~)~'(.;:-;:~:P·i-~a-do en funCIOn de las 

utl l ldades con que cu·e-rÍte--:¡·á--.-~;~~·~-~S_á;:,;·/o:·el desempeno del e!!!. -- _, . ·-

'pleado. ' - ·- ' _:_,-· :"' _-. 
. ¡• :· •• ' -~· 

1.1.3 

·De los anter'í-~~e~--c·~~ce·pt"~:S 1'~-:-~-e-/Pu'ede c·onclulr que la A!!. 

mi n 1strac1 On ·dé' 1 a .··cam·pe·n·~a--~'ioi.:.:~;~r5''. -~~-:--~_roc-e_so_ por el cual se 
• - -_ '_, - ' ___ ,-__ --;-, r; ,''. -,,-:-;.-;,¡·'o-:··_-:'·.::·--'"~ ,. '•' 

(to) . Enc_ue s ta-_ de· compe~-~-;-~.:I:~:~--~:-~~-~ >:)·-~r~~g·~~ma de Méx 1 co, t 989. 
(11) Reporte d'e.·PreStáC1ori·e·s-~::<:·19ee~ Ed~ Intergamma de Méxi-

co. P.e: 134. · . ·-, · ; . . --;;: 
': .... 
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va a buscar. la- mejor manera de_retrlbuir_ al personal. en rela

ct6n 1 a· conset_!!. 
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embargo, l_a comp.~nsacJ6n_ de- los empleados ·de-b~_estar-reiacl~n!_ 
da con· su contribución -ª:.~~du_c_l_r, e_I _c~st~,-_de.:·P-:~~duc_c-IÓíl si se 

de sea que . 1 a_' ~rg~·n'.1-~--~~- ¡-¿:rl ·--~~·a·:_::'a·u¡~~-Uf J-~ 'j'-~:n·t'-~:-;-~~¿~-6~~-I ~~me~¡~. 
, .· , _,::·::-:·.;·. -~';_;. ;<···o:·.'/(:._~,:c:·, -·<-':~T_"!;;~~Jf:~)~~~;;'.~;~;i~11j~C/-:i~~;::; .. . _ _..~:.~' i' .::'~'.:~·e~ ~ 

·Para poder::l levar._: a~_·c·abo:(1a·'admJnlstraclOn'.-de ·1a·. compensa:: 

e,º". :::.·:::·d~~~~ti~~~~~} {~~~~~#f #~~~~f'~~~:~)¡[iL_ -
9ra 1 _de cO~p~n_ s~~-i' Ón·:·~~:et1:r~·u;·pftl"i~·~1:1~~ilXt;~~t~'j ~,~·~5<fe_:~~ kat:c'a'~:~ ca 

. -.-: · ~, .. ·; 1 :--;~_,; .: ·,. t:¡f;:;:;~;~svd,'jEJJf~K.~¡}~t'i~r,V.i1~'.i4;¿~7~;.;.:t~:?{::~\l/;:~\•;;:;.¡;:ic~;:;i:1,1~:~' 3'-h ·;",': · ".': 
s I todos_) __ ~ ~-;E~-~- ~!!~_,t_~.s Jt,!.TP~t,t_~ ~--~~![P._ª.f ~ it..~t~-ª-!- '-~ ~~r-;i y ,i__: ~~ r:% ~a_ntE! :-
. . . · · -:e-~ -:- -;,·;.' ;·:'•i'~-r.c-¡_:~.:-;:-.'Ft~.Z:.o-~':;¡;1'.:~,.~j~~~:),7~,'.~J<)-~\/'f;'.Á·J~'-"-,·1;"~\~>-0i'.¿..,___,_!_.:.<_• ;_ .. _,_\,_~·'.-:,;-_1::-:-::.' ;.n. -~-. 
n 1 m 1 e_n ~o; .. ·ª-'~:_u_~,-~_.,s_.,l __ ~-~-~-~~J-;:~ ~-~-~! llP.~r-~.-:!-~! :::_a,~3~,.l ~"~~~.i:~.~-.t,6~,:{~~,J.~,~~ ~. ~ ~ s _. .. .. 

· . --" . -' ,,._., -, ,--.-,:;_·p~~f·"""'J!'"'.'':;;'~;10-"<-"f..Có'~~~í?í_;¡~~~tJ~{it\-~f;f:!,~~#_,';l?.-<:·' ,,_:.~>{_;-,'i:7:/'.f•~h_; -!--..'.>>3.Sf;_·A•'7· -_.;·:.:- ~· -. ·. 
y pres tac 1 ones ~ I;:~- O 1cho_~~.s1stema:!:pers1gue·:~fund_amenta1 mente·_, dos_;-_:· ... · 

ob j ~'t· 1 v'ci's': '.,-~,~~-~-~;r1·:~-~~:~t'if{.fí~~~1.~i~1~i~'r}.~~~~1~i~1ít¡t:~~~;~~~¡~l:~~;~i:· ·,:' 
· -- "·. ·.;·. ,".._:·,~·-'--:~~::. :-"·-~~_!/:·,~<->.;r,i.~.'J\·.;·~~;:\{-.~:.t\.":,.\$.i~/<:~~ ~\'i·:-i'.~,,~~·:,;-j,:'<-"-. ;;·.: . .:.:..;.""_c.::;,;.,_._ · ·. -., . 

la cu_ a!:<: .ª/~f.a,_~.~~ ~~~,~))~~~~.l.), s, 1 s_i:Y.t,v ..... ~}_u.a.,.s.J-~-!J.~~~.4~-~,';.:"~-º,~ .. i.P,~r~:I· te:_ 
. · .. _ ,· -- -» · _,; . .-,,-.-- ;·'·':: ~-.-<_"-i'_-,¡-;+' ' . .:;~_c};_1J,?•yt*~;~f!~~y,';fb:s;;<,111~~Y•\ >?•!:°'f'/.?i:.-¡;;:'~¡J-t¡;,·;!--~-.,'.¡1.:.•,\'.¡c,"\\,;,:¡,',''·-'..:- -"'.:· · 
agrupar:· a_'_ l os·;_pues tos_Jde_.;-1 a_l; organ 1zacl6n ~ e_n\ e 1-t: n 1.ve 1 <.;.de_.:: respon 

,;·- .. -. _.'>-'·>'.1::~;·¡;: r~_.-:~::--·:rt~-~;'";-'\'..f:,\:~1¡;;~-~-;~~::--::~i;<•;;~:¿~g_,::,>:';1{_,_.""''-:~1;; ·-;'-.:;·,·,\- , _ _-· , ~. 
sab 111 dad , (jue·;,i es.-'.'Corre·S'p·o-ñde ¡,. s r :-i'C '~'COnocer:.;;:C 1 a·ramente :.1 a s.' 

'""e' ~"~:"~r,~~.~~f ~,~l~~h~§~fl .·. • .•. : •.. . :"J}~~~('.:~t,fj'.~ '· .. 
E¡'- se91.fndO?obj et 1v·o·,,"é'S'~e1-'~I og'rar,i"una 1.-·eqüfda<í ~externa:;-.'· ' es 

_,. _- , :-· • 1_- :·; ·:;,, '-'·-".·~:::~?e'~?§~!_,/;_i_:~--f.,W!J:t;;_;,,,,_;f..:~:,~~""'.;:_f:f:';-i'."".\:Jf:~iil~~-~<-:r;.:/ ·~:<;·. · ·.: ·:. :_ · · : 
. dec l r, con_t_a r_; con: e 1 ~- con_oc lmi en_to_;:·de_ij 1 a:~ f o_rm_a/_c¡ue_-: e 1 :- mer_c_a do -

: ,- · :·-~- .; :,·-- _ .. _.';'-:..\: ~-_-·;_..::,o.p_;_,:·,:~"~~~tí,~\~V:?.'t~~':i.i'i!1\f~-'+":'i:1'f:·,;;_0;.i;l:ii~~µ,;S:~,!;t;:'';~-:-:· .'.-:' ·, ··,. -_,:- · · · . ·· 
ma neJ a la . compe_nsa c l 6n·,_ de 1:" pe_rsona 1 t_en_J, pues tos ':con: responsab 1-

11 d~d ~-t~l l ~'r-~~: · ~'i~~h~-?~~~~;2i'~~j·~ri'~'~:~~~'-~;'.-'j~~'¡,,~·~'~:;·;~-'.i·~:¿ i-o~.- del mer-

ca~º- ·.s~ pU_~~e . ob_~-~~-~~~-~)\:f._~¡J~~~~~~~~:~ñf'~:~:s'·t'~'~- -.. dé.· m~-rcado. 
,_: "<-,· 

.-_; 

t. 1 • 4 Teo'r 1a5 :-de: 1 a· -~ó,,mPerlSac_l ~n-/ ·:~ 

ºTeorfa del Irite'rca~b-to. · ·la compensacl6n salarl.al, segCin 

este m'odeio, es tá recompensa4 que ·eJ empleado recibe a cambio 
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de sus contribuciones de tiempo, .esfuerzo.-y·.h~bll_ld_ades. La -

buena volUntad del "emplea:do.de_-h.acer estas··cantribUct.ones, de- · 
. ' .. - . -- -· - •"' . . 

( 12) 

( 13) 

Hern.1ndez'.; sverd 1 
e i On de Personal 
Jdem. ·P.c.-. 111-~· 



e 

ductlvidad bajo 1.a expectativa de recibir u.na recompensa apr~ 

piada. 

Pa~a mot~var un. aumento de producttv.ldad, .. sin·embargo,_ la 

valoración, o·et -~t~-~~f.'fvo de la r'ecompensa monetar.fa, deben· 

de ser alto~.' 
·:.· 
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Si se le estc1 pagando-·demaslado a un empleado,-el empre

sario puede trat"ar de.·Col'.'r·~·gj~;·:Ía c~~dJ.ci_ón._aum·en·~-a~d~ ·debe--· 

res. reSponsab 11 '1 dad~-$ -:·c/:- J ~'.~ ~a'~·t¡ d-~:d·:_·d~·-_t-~-Bb-~J.o·:· de,~-~;~ ·:.Perso

na. s 1 esto': ~6 __ e~:: p-~-~ i h'~·~:·;-:_::· ~ ¡~-:-'_e~_Pr~S~ ~ 1 ,~·:_···p:u~~d·~'-, t ,.a-ta r'~·de ·_ter' . 

mi"ª r.' ª r~' ·.~,~~x~~~t/:,~;·J.~.·;~~:~·~m·r~f~~~:;:fa:LlY~~f:1:m.~rf<~por~ · 
tun 1 dad. Por;· otro ·;t ada··;',t J oS"'.empJ ea·do-s':~~qu~ { cr:e"en.:,que: no :;se .- · 

·, _:_·.:~- ~-: ;_-;.;;:-,,,.:.;;_,. !:;;.o~~-\:;s~L~';j;i";~~,.-_,,~:;'-"'"-'·""'"~~)·):1 .. ;:.\, -}'/}•J/ ... ~;.,~-, ~--,-: :·· .. ,, · 
1 es esta paga ridO~~sUf Jet ente/Pued_en '='rea Ce J ona r,'. Si end~;_·: ¡;¡~-nciS -: · 

. __ ._ :-_ . ·, ·f.--"--t·('-/ ".':,·;:~:-/i\:/: 1;_:}\{~'(,:c;~~ .;n.i,f::"?Jc!\."(·-~-'·:.··-·':·.::-:0•~ :·:.:'.:.; -,_--"· 

coopera t 1 vos_;,y"_~ prodUct 1 vos:' o~ b uscando·::otro trabajo· donde e 1 
• - . ·.,. ,·-:; ·.:: <:,;._:-/-·; ;: _:-;\'-.--'-":-::::;-~.':·_ <-~::<;'.;;_-,-.;~~:;;~.'--':.' "; 

pa_go · 1 es __ pa reZca -_· mas·>eqU 1tat1 Vo';-~- :' ~:-~:/--, -,,·· '-_ . .,- .\ 

1 • 2 .· auE:~,E i'~~~~,¡f~P~\)t'C,IAi~Y-~>":,, .·, 
1 .. 2.1 · Def1r11C1ori 1d·e· empresas_-nlEidliin-as. 

"""· ',':.';:' ,-, 

Nada f.Scll ·es_co·n-t'e-Sta-~·- t"~-:anterlor pregunta, en vJrtud de 

que su respuesta _varia"~_Cie_i.Pf!rsona·-.:a pei-sona, de Instituciones 
·- - 1 :'-¡.·_-:::<~- ,. ' . 

a f nst f tuc 1 one's · º'- d-~~:-~a~_r/;,~;~~,f:~ª:-~~~;-~ ~->~ ,:·:. 
Del Jmltar.·e1 -_ cá~Po ,::;~:;~-;-~'~- 1·6~ :d~Í. subsector de fas pequei'las 

y medianas empres'a5::'es·'.·;~:·~~-~\:~¡~:~:~¡~-;~~mP1'i"cada 1 ya que Jas carac

terlstlcas de- esiá"s-··empre·s-~:'i;::eX'Jgen" la consideración de diver

sos par!met'rOS en furiCIOn :al requerimiento especfflco que pre-

sen ten. 

A. nlvé"1 mu~cÍ-lal existen alrededor de 50 definiciones para 
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Jas empresas medJanas; lo-cual puede dar una ~dea de la compl! 

jl~ad ya antes mencionada para establecer un criterio general, 

el cual englobe ioi·~u~,-~on estas e~pre~as. En México ~xlsten 
- ., ' 

asimlsm9 varias defi"iit'C'i~ne·s.'d_e .. lo qr.ie es· una ~mpresa mediana, 
._:., 

entre 1 ~s · qU~·- de_·sta-~an -1- 1as~~s'i"-sU1-eO.tes: -

- Par~-,j-~ ·--~·~w~~·~{¿n··~G~~·~ra ·1--::de·, Ja 1 ndustrt a Pequen a y 

M~d-j ~:~-~-:)f ~~r~-~-~:'~'~-'-~.-:{-:~'~-'~:~:~~~./·¿~:P~·e'sa s ·-. se _ def 1 nen como: 

Trabaj adoreS-:'7:'._ ·oe··_· 1 ,.a · 250 •. 

· Vé~-t~·~,~-N~'-f:a'·~-¡~)1:'·o~~-~-.:'z·~Q~-~·::~-<ii.Soo m J 11 ones de pesos. 
-- • .->.< ,_, 

::-La ·de'fúifC'1on<i:fe'1-_:_·Fóildó·:·d-e Ga_rantfa a Ja Industria P!. 
-.. ,, .. _. '- ·;.', 

quéna)Y·.-Medt a·na·, 'eS i/f, 

; : T~~-:~.~j;~-~:~:"~~~~;:~~ttG.~·~;~·1:·:~:~ -.: 250; 

. Ventas.- Netas:'·~,~ De_. 500 ·.a·.: z·Ooci m 111 ones : de pesos. 

ca~ f t'd1··./CO·ií\;~~-{~\;:~~;~:_[)~\ ~-6''.:,-.~, 'sao mf 1 f ones. de pesos. 
~-.> ... -.«.';~_.:,: " ::·.·. - : . . . 

· ..... ;;·~- :·' .- -, ... ·.- ·. ·' . . . -

SegOn su re--lnterg_iim~a.:'é1e_M·é~f-(;Q,· s-::de .R~L.--.·de c.v., en 

porte de . Pres tac l o·nes -ca::' fecha ~·~ie .'>Ere~·~·I ~.td'ad: a . ,.,.; rzo': de. 19~ 9. 
,;,, .. --;.• 

puede déflnfr· a Ja Emi>"resa .MedJail.i._CO:mO·:sJgue:·:·:··,~· 
: ; ~~ .. ·: ! ;,,-~~-~~:: '> J;; ::·~·· 

Es a que 11 a que cuenta _con .. prOn_~:_.~.\~,~i~,,~,;·'.~~-~:_C,~f.:~-~:~-~ .. ~e 1 ano ª.E 
tual: De JO a 40 mi 1 mi 11 ones ·d·e·, pesos ;-:;·con·.·un_}total. de trab.! 

' " . - :.\'. '. :~-,>~/ ..• 
bajadores de: a 500. ;, . . .,·._-,. 

~:;.,t.::·; ···"}::~ ··> ,;; .. -
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comprenden periodos muy largos, tomaré la deflnlclOn de ln~er

gamma de México, S. de R.L. de C.V., para efectos de este es

tudio. 

Los criterios que se toman en·cuenta. para .efe.ctuar 1.a cla

slficaclOn de las empresas medianas corresponden_escencl~lmen~ 

te a dos ti pos: Los de Orden ·.~~·anti.:~ª-·~, i V_o:_;:(:~,~--~·~ :'sé~ p~d~ __ apre:-

c ta r en :1 as def fn 1_:c_1 ~-~-~-s.--:~:~--~~'.[,·~-~~~ifJ-~K~-~lf~--~~~;Jf?J:~:+f :~·-'~~~:~..1}-~~~ -~-:-' .. 
vo, las _c_ua1e·s. atte.nderl'·,:p·r1rlCipa'fmen·te··,rB;'.ta\OatUra1ez·a~:_de··1a -.-

" .. - ';~ :, . ·" ,-::::_ ,_-,"· ;·:.::.-.:-~/.,;:;:-;;-":; ·.):~.;~._0;,_-;:i,;'i~'::-·:~~,:;:c:;::;_".'_:~_: t ·_;','._ - :_- : '::: - -
act 1v1 dad_: _l n_dustr.l a L;,que_·~desa rr:o_l la ?--1 a~·empresa ;~1, e_l ___ ,·grildo_: de ,·_. -

e 
1 

• ~· 1.,1d.•~\~~;:i~~1;I~~~t~;r~rittl1~~\t~t~~i~~Wft'~gi~?~~rcjl 
do al que concurre·1-p'el;~grado~".de'··dependencia,<respecto'.'.'a ciertas 

'mat•:.t:1:~~;rr}t]~~r~r;;~~;,~.{¡5,·~¡,,~é~J1t.,;,~~':::::·:,~,,~omo peque-

n a o med·1·ana:-.:·~ ,-las'-.empresas~:que'.~cubran:;,por"; 10· menos con dos de 
-. . ..: ; ::;:~'.';':.;\~,--,_<;,~{:'..«;-i.-'::~'-1;:t-~-~·¡,.;;.\Ic:;;::::,:;~Y:~:YT~f<2.-<. - ' 

las s 1gu1 entes·.- caracte_r 1st1 ca s: ·:?<:?"''...:º;~;--:'.-<.'· · 
. :~: : __ :· :~:·:',:~\}'::_t_j",~\~f.~;_;~~~i~?!:;~f~.'.~~{f;f ;:~:?· __ : . 

( 15) 

- P-~See·~ ·una·' Ge rene 1 a·:;f ndepend len te~ · · 
·;. '-· <: -' :' :- .'._-:_~, :'·-:_':\'.-:;ó]'::-''';;, -,~) :-/\>;.:_!-"'.-~:;,·_'; ·' 

- Que et captt"iit "'sea':,'aPOrta'do}por_:.una persona o por un gr.!:!. 

Pº pe·q ~e _n~ · -d~: ·é:~ t·~;~:-~~~'.:~:~¿s:~};~~:~:~.'.:·\:~{i~~;~'._, _-. _ _ 
Que el mercado de-~_t a.; emp_res __ a_·, s_,ea '.: p_redoml nante 1oca1. 

Que en c~mparac_l_6~)-~-~~ri~Jri{~~'{'}~-;;~:u'~~-~-las del mismo ramo 

presenten un t~Ma~o·::~~··¡ ~:t-:í;~~~:~;ri"t·~:;··:~e·q~eno." C 15) 

Pérez Pena toza, Hois.és~-,<imPélft·a~Cia ·de .los Sistemas de 
COmputo ~n las empresas;·pequenas' y· medianas. Seminario 
de JnvestigaclOn •. Unlverstdad ·An4huac, P.C. "24 • 

. -~----....A-.i-C...--"-----------·---~~. 
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Cualquiera de estos criterios (~ua~tltatlvo~ oºcualttati·

tatlvos} resultan ~a11dos p_~r-a. re~l·i~~'~_;u.na _claslfiCaclOn por 

tamai'lo de · 1 a·~ -e0~p~es_a ~-~ ·. ~~ ~ ~-ue'. ie---,~-í j ¡- {~~--- u'i1:o _· e.n pa rt"J e~ 1 ar 

por ene Jma de 1. ot r:o· O:_:'·i a··. ~~·~t;'J'-~á~-1 -o·n·::·d~:--~ J .1 Os.-. ·--depende de 1 ob-. . . :~ '· ._ .. ;. -'' :·: ·_'. __ _.',.. _.- :< -;f._',<>C<,_o:-·,~:.·:y_.; ;: .. ;'.:~'.1 :\f;,:~- ,·; ·;_. . ·. ·. ; 
jetfvo_· que se perslgao~al' real fzar:·la_.:_clast_ffcaclOn. 

-- -- : · -·_ :; -~: .: ·: .. ·:-?~.:-:::·¡~j~~t~~-'.:·:~~{~~?;:;-~:t:~(~:?J~-~t~rz;:.:~.:~,-:_--·:-_.·_ 
A manera ,_de· resumen;·--tse:.podrf a~dect r..·que ·tos factores que 

- ' .:: :-.: -_: ~- ;.--- _: -' ';i•>'o.:_\;•}.l:::}~c;;;,J:'_-;'~"~i'<~--,_ ._: ".,'.- -: . ; - _., -
predom 1 naii a 1 . momento ·;·de': determ 1 na·r·:- e-1~-'<-i~nlán~ de una empresa -

son: • .· . > . ·,'·;~'lf?~;\~;t<t·{~;i·S;,• 
E 1 nOmero· de emplea dos~·,'!'!~·----~.;.~._.· -

• • , - ~ - , _!. --, :, '.'>/;::'·,:_-;'.":.•; ;j_·-~¡_<:"~\~.-':'(·:_·;:;_:':.:-:o~- ;· '.-'. -. 
- E 1 monto ;de - 1 as_._ Ventas·; netas·:: anual es. 

: ~~ :::~::~g~;n.~~~t;t~;f ~~~Jiit::::!::~s product 1 vos. 
Los mercados_~- a·,·quejco ncurren >,-' ,0·:. ·_:.: • 

.. '~ -.- -::,·::'-~:-;_:~~~~-~---':~:'.i.í:':~~;~f~~~fiJ_:_j~):'.~~-~--:.-,,~-: ' . 
1 • 2 .2 ca racter t s t J ca's:_' dé~-: un·a~\Empresa ".Med lana~ 

-_,. ; :--:'i: ;~::::y;~{i~~;~'._~W:~I'.fi~~~\~::·:\,:~~:;:._::· 2';·~::~:: -; ·. -_ .' . 
SI bien exlste~una .. gran~~dlversldad-_de criterios para defl-
. _ -. :.- ~--. ~-:·-;:,:-r.::-·-'~·it- :'.i/c-;~·:-?;~~~':,\,;~:::0·;_:_:~~-.s·:~:-· -·: · ': ; - ._ . 

nlr a este lmportante};subsector:::fndustrlal~_-de_ nuestra economla, 
, ... ;-.:~ •,·:.':-;1_'''>~_:_:~:.'e~:~;~;>;;;~;,-;,1~~-:::_c.-:,·;,:;-'>-;> ~-\-· . . -· .. : . 

de manera general- Se· hán·i;Jog-riidOl'.eStableCer. los principales -
: -~;'''.·":._:::' .. -~- ... ·.~1~·;,-:_:r::-;;,'.~;1_.J.;".~t:.--.:+;-;-,-._--,/~·--.'-,'::.-,_~-,'-' .:_:, - ,.· 

rasgos que_ Jas J_~en_tifJ_~_can_·~y_::-~slm:ism_o_>t_a_s __ ~-~--º,tan __ de gran ·valor 

::::::::: co en ~I :d'.;::•.'J.-r.-... ~.~~:,.~r::~!?é!::J:J~d,::t;~'d.~. ~st~~. rasgos 
' - . . -:·:·.- ·, -., •_.:; ~-;:-/:~·;.;-,. :;•· ,_. - . 

.. ' "'-,-· ·.-:; __ (: .<>?~\-:" . ~. ~; _:;:::-;:~~----··1-:-. ';;: ':- ,.,._ : ''.'-.. -''.-:·.- _:. 
1) "Los med 1 ós·: f f"n·~'~c 1 ér'os· ~-Pá ra··;J;~~;~:¡.. :_-sUs' :'~~~;~-~~-os l n- -
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del ahorro generado internamente en la empresa. 
·.< ' ... . ~ ·~. 

2) Su fl ex 1 b.l _l_l_dad ~pe_~_at,i v~ .. y~:~~.\ cap~c.l_da_d :·~-~./~d.~p-t_~·c·I ~n 
a nuevas·. tec·na't 09 las'·.: ( c'"óinO''.:.'cOñSeC'ú·-eñc· fa ··::di!':· i·a '. t>aia· so- -

· · _ -,, - .~'> ·.:·-. - •;;¡.;:_c.~_,..,:¿',:·.'r:'_;:'.,;'/''(<:j~~d\·';":;{{1c":'}_-;:':::" · : ; "-.', --.- -· .• · 
flstfcacl6n -de suS ·equtpos)':permlte~serles·;_apta:s:-para -

• ' ,· .:·'. ,, '·.-~-. :"-, :.'. ·-- :0.'..:,;;::;.f-t¡::-1';:,\1C,:~'t_~--;~;.~;:-:..::;.-;_·~~o·_-.,; __ ;·~·----~·:·;-~--- -_-: ---
1 ntegra rse en·· proceso·s'?product i vos·.~de:~ grandes: un 1 dade_s · 

- .. , , <,_ '.:·-·-::-;._'._.,_;,-,;{f·:· f•~-':.:-~~---!:'."~~--,:~f~"S!f ;fW>F;~;¿F,'!:--k.J_,¿:,~.;;;-;;:· .. :·:.:. . . · 
Y requ l eren· de ·menor~. t 1 empo':pa ra¡: la .1·_madu rae l On~ de sus 

proyect~s·:·•·· . ····••'."'.~\.~é'~·1,~;;~~lf~~J~~·i\~""• · .. · .. 
3) Las materlas·prlmas·~ue~utlllzan~para~la~~l~tioraclOn de 

; -:·' ·. ··-. ·:.' :· ··~ .. , ·.:):.:·:·. ,~;_ i" ~·;'~'.:}';b.~~~-·:~·¡._':;;¡','~;;;,:::·; ~. ·_ .' 
sus · b 1 enes·. son en · su.-. mayort a\ l oca·1 est!Y'' de·i.f ac 11 .acceso, 

.. ·" .. . ··:. ,,._ ··-:. .'.'.··";·::~,~;ti; ,:.;;;'!;,-i:i:D!/;:~;· .. 'Ji.:;.,~;:\·J}.!'1?.s;.~.~,-'.·.' -.; .. 
lo qu_e. promueve ·e 1 · des a rro 11 oi.reg tona t ·~':'. e·spec la l mente 

. : ~ .... :·~<< .x ;: .. x~:··e::l .. ~}.:J'!l! :;.i~:-; .. f~'; ~ ?~~;:?::::'. .. " . 
en clud.ldes de .. _·tamaftoireducldo;._o:medlo.;·<·· 

·~ <:_ c:~:x;·~:/,¡;j;;.~il~t~4f i~l {~:~~~lh;:~~<~·~i~~·~·:·;. . _: > . · 
4) Los empresarios _t len-en ,-una')partl el p'ac l ón ._.d 1 recta tanto 

. ·: _. .. ,': · ... __ ~-~: :· .,';.,-;.;;, '.;~; ~·.:-.::;._1,0::.;.f~ift,'.;;_;1-,·.·'"\- ,~-.._;_·,~ -..:;_ ·:: · :. 
en. 1 a produce 1·on-i c'omO :~e'n'-:;J a:·;sup·e¡.·y 1S16'1 ,:del:. proceso de 

-.. . :· ·. ......... ,.,.,: .. .-..... ;;·,i,:~~-~.:,~-~-i~·~P,·;{i?.-1\1,,;W {:-.~'.-;: .. ;,;;.;O';:,'·;,~:._·:-· 
la elaboraclón·de~;los~Pr:o_ductos;')¡ic:ir'..<lo:cuaf conocen .to 

do e 1 ~l•.t:m·'.'.~Ji::~~ir:~\~~iif ~ii~~~~i"~"!::· ' -
5) Es. una -,1 ns ta'nc ra ,.' pa 'ra l,i J_a i~.forma·c 1 ón~: de/empres ar los, as t 

'·, -: · ·. ;: ,:: . ; . ·'.::· ,·, .:: :fr:(,;:'.~~,;~'p .. : .. ~?~~:~'.'Yt1)'7_l,~t~'.':-~,Y'..-Y:¡.e, '. :_ .... ,·_. ::. · ' · 
como para··Ia•canallzaclón~de;ahorros·famlllares y exce-

. - ' :·:_:_''. -. 'i:.-':'..-'(~.',·,.:f,_;,'.;~·.~o;t{:'.·t\~·_;;_:',':;.~~58.0!:~?'.' 
·dentes generadoS··a nlv·e1/reglon·ar;.:,-_.:\_;_,-,;. 

. '. -:. ,:-..: ~\\;f;~';,~).·~~;;~J:i~fi~~~t:·;~~~~,·'.:~~:~ .. .-... ,~ .. ·'-- . '. -
6) Presenta.Íl" u·n·a _b.aja ."dep'endencta·»con ·el exterior, ya que 

aprovechan.- en ~~yb.f":'Q i-:á'.d~:::'.T~~-~-';:;;~;~:~:~:~-~·~ · ~a-~~·1~ar1 a •. · 

equipo y ahorro· de· tiid1c'e":·nac(Orlil1'~: 
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7) Constituyen un elemento de equJlibrlo en los mercados -

al alentar Ja- competencia, lo cual beneflcia·tanto al 
I • •' 

aparato··produ-é'tlvo. como al proplci consumidor. 

8) Gracias al .tám·a'n·o _-.dé.estas !!mpresas se _permite el apro

vechaml en to ~,.·ac·¡-¿,·-~-a:i cie ·¡·os·:- re·c~rsos· _natura 1 es_ de 1 as -

· reglonE!S' en· -~fo_rl,d~; se ;-'~s,-i'~-~l·~-~~n~ ~ .,,. -; ;:~--
':;),-' ' - -·.·,\'._;~_:_;: ,· .. :~:. -- • -~· ··_\o. 

:·-: .- :- . \: :. ::;-::.\ --::<·>:·:·_:, .--;~¡ /,?;)_: .. ,., é\:::·-;<".:: •. , ''-~----. ':. -_ - ;-
9) Su estructura productlva-.les:,permlte:atender-_de manera 

opa r_t un·~! 1 a -- ~ ~·-~·~)¡ ·~·~·-¿'f k~.1--~!~-j~c;:~-~{á'f J~ ~~~d~iJ-):::t: . 
. - .· _ ... -_-. ';::~,,:~;;_·t-,Yi~;r:f'f~~~~~~~11r~~:~~;m~~r~t~S?:\~·'.:'.. 

t O}" Cons t f tuyen··-un.-, e 1 emento~':f mpo rtante:\ para·.' 1 ~- f ntegrac J On 

aJ. d·~:~.a-~-~~'.tJ:~::~J:~1~~:~~~f~?:i¡~~~A~t~%~:[{t~:Ü,,~:~-~a~;· ·co~ sufl-
c J entes ·; recurs°,s::·":ª- ~-ur_a l_e~.-;;y_ú h: uman.os. ~-/as _f "_c_omo un e 1 e- -

' .> .,::::·.'. ·:::¡iitlli11~··•' . "" 
"La AdmlnJs_trac_IOn-:.'dl'.'~~omp~n~_~cl~n-,~~~-;<~~,:--_~1'.evado a cabo en 

,- ~- : _: : .. ;,:~-i;.-;::::f1i-;f\',...--},/::f.o::;i"i,~f~:?;\j;'t·~~-;:, ... -2.:_,,, :-:;~ ... ,':;".~).' ;¡_:; :-', -- ,:. 
México desde .·épocas·:· pre'.-:Colonlales~-~~Sln~~embargo~ ·:no fue hasta 

. -,. - ·-:•-"·' : .\t_;_;·:-.-1'~·:'.~~;\Y,'t;:_l',~Vc~:;';';~1i-:!JJ\ti';;i.~:'~,~~~,1.:i'-'.;'~: :·t;, ... :: :· . -. :' ''.-
f J nes de 1 os .. sesentas'-,-y-_~prl ilc 1 p'J os·::;de·.~1 os'¡csetentas: cuando·· empe 

· ,-;:-._. .. -._;''.,,, ._: •.. /_.~:.,.rr.-::-.d~b-z:.f,·;~i.t.~g-~ .. ~'}.:;.~;~~--i'~.---~:!._,..(·,:-' :,_,- .. : , -
zO."a existir como."un_.:_ár.ea._'.e-speclffca_;~en;:ta'organJzacJOn de las 
emp' res as~ . · ' ~: · · · · ;,_,.,'( i\,_~,./_:;:.\0·';;'i'f;:,. .. ~;-_~--.,:.:. -;:,'_;,_::• .· .>-'.·' . . 

-.~.--~.. .~,::_;;;,~<::',,:,;; :;,_.;:.,i;:: <-.:·.,,,. "'···y. 
- :"-'".-,·,.:, ;<:. ... -.- <-.' "·" ';_··:·r-.·:-· "·''.· 

(16) Pérez Pená1~z-a·;'.:Mo"i'SéS·~:;_.,~:-iiriporta-nC1á' de lo·s- Sistemas de 
COmputo,,en-._las·,'empresas· pequenas y medianas.- SemJnario 
de lnvestJgacJOn. UnJversJdad:An3huac. P.c. 3~. 
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La gran mayorfa de estas empresas ~ran sub~ldlarlas·de Nor 

te América por Jo que la tnf.luencla ·de -~s·t~ ·Pa1s··r~-e definiti

va en México, en-·el est:~b-lecf·m1.eílt~ .. J~-- s1.·s-~>~-~,a~.:-\1·~ ·c·~mPensa-. -
ct6n, por Jos siguientes -~ii-tt"v·-~s-'·;": :';~:· .. ·:·"· /:5:'.>: .. ·r·-.·:,''.··--

·--\' ·,\,.~ .. ·-.:.· 
--:.~,:;:: /~"-~',:,~'}':'··:.:·, ·-·_:),' •,•, ·-. ,;. 

... - ,...- ... "~;:~?:~e~~-~';:~~-.;·:~:',\_._,_;· .. _-~\". ·:·:J_~~ ... : •' 
Cuando ·la empresa. m·ex 1 cana'~_so l _1 el tabaP'autor J Zac.l Ori - para 

. . -- . -- :: ~: .. ::"·c .. :..' :-<_;,~·~_;¡:_r;-;:=.~~~-;-:,t;~~;;J.'f_:;c::.:::',~f.'.~!(,~:_,:~::·:--;- ·-
1 ncrementos: de- sueldos;~lmplementaclOnTdetnuevas~presta. 

e 1 ones, 1 a casa matrl~ ~:~;'9'(~;t~~~'.~~~ÍX~~:Vf¡'ga'.~f~ ~/~ ~ 
e has pet le l ones .. en: base:: a \es tud l o'sj"rea 1 es'/de ~mer·cado.;-
e n cuesta~.- .-_y ¡;·~~-;~~-~:~,~~}'li~i"~~\:d ;:;'f~ ~1~~~ ~::~~;~,~,~~cr~;~,~~:¡f ~:-~~::~:.: ·.-

. · .... ·_.(<"_.,_.,::,_: -- _, -·(1·--i'.:,:C:·-:i;i·;;(,í;l·'~~.::.,,. ::-_·_, • 
l larc1. er·camblo· benéfico: para t'a-·organ:~zaclOn. ~--'/·: 

;> ''-'.;.'-~ ::·¡· ,,_,- -"".:. i' ~ :·.--· 

En muchos· casos, . 'í ~.;~·a ~-~;·;·~a-t r-1 ;·· ha b ta >{m\~--l-~:~:~~-~~; ex i to- · 

sos programas de admlnlstraciOn de .sueldos y por consi

guiente' J~s riactan extensivos a las subsidiarlas en Mé

xico. Sin embargo, muchas veces fracasaban los primeros 

Intentos por dos razones. tales como: 

A) La ignorancia de las técnicas por parte de nuestras 

empresas y, 

ej Porque dJchos programas no hablan sido adaptados a -

nuestro ambiente. 

Algunas empresas m-exicanas y _aO-n agencias de Goblérno, -

reconocieron los beneficios d.e la Administración de Com-
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.... , 
. . 

pensacl6n al ver resultados ex-itosOs·. eri· las -~mpr_esas· am!_· 

r i canas, ra zon p_or . 1 a c_ua l ~ ·_a_.: P·r_l né_I p Í -~-~----~e_) os·} sesentas· 

experimentaron con' anA-1 isls y: va1Ua·c·1on.·:-eie·.·p~·es"toS est!_ 

b 1ec1 miento·. de_ t abÚ 1 adOr_e·s :~·i:. 'Po ~--~:¡~¡-,¿~-~ .. \:de·:.iú1'm'entO • 

. -.. -- , -:: _::-.. ·~--~i.f r~~;'.~-~~~.';~:;;~;-t~1l/:Y,:Jt~;~~~~:,': :f:~~~:~~:;,;~ <:. ;---·-:.·. , _ _-. 
- A fines de.·los:ai'ios,::-.'clncuenta)~~ino._habfa,mAs, de.cinco em-

. _·. __ ·: -,.-~-, _ ;·t_:·~;; <"l-'~--'~:{;:·.'.'i.:-.i~-¡c;,-~'i/·~~~1;-~-y-E-','!..;,:-?:-~l~,;~71:-.t>~-s:--,., e_-:"' :·-_. ,_._ 
presas que: rea 1 mente¡· hub 1 eran ~:lmp 1 anta do 'programas . ex i to 

.- - ;, .·· .->i--. '><··:·:-,::;;: :.'·.':~lt-/!);t~-,\}'..°':".)~'<\~-f:·tJ?-'.:;l;i4::4\'.:'0.~,;~~[4--''.'" {· ,' :·-· :_._:_ : .. ~ ' -
sos; para· fines'!:-deYlos?'.Se·sen·t~a-·.~~·ya\hab·ta:r'in.ss··'de cien; y • 

. ; ¡_:-;- <.':_-, :\:~"--,;:,-:.-:'-';~'l~·t:.-.;;::¡~i.;.:Ji<,'~l'fó¡-~,y,~~~~~.:;:..::·-~t.:-.;-;._':f,'<!, -... .- ' ~ 
para media dos:~ d.~/).oS;~s-~.t,n_ta ~;.;>?ya'.~s·e·~:pod ~ a}-(a ~ i'rma r:· que 
·- ; ':' • ,:_.;é;-·,,\•/~~lf::f:+'.,?,i:.M:t'f(,'f~~'y,;·¡':)::J~;'"~';i;~:;tl":'.:f~'f~f.~k-~:('.f;;¡-;~4.,~'._'.L;<-; , . 

m.Ss_ del _··_soi o-_de i: I_ a s;';empr_esa svq nduS tr 1a1 es:-'~ 1 a -ba-nca · __ 'y mu
.. -,_ -_ -- ,::.'.:·;:, ~-;-:::-·.=;;,~nr;z-'l~-1-·1;%:~~.i:.<t~-1;~~,~z~~"i-~l~{'; g~ .. ;-:.'.-\· ----_:_ 

chas empresas¡_de::-servlclo' · nlan·~~~"".;;·(17)· 

.- ··--.~::_~;·:';~~:~~f:f1tfll{~~~ f~f~~1f.i-~~~i'.~fl.t::>~:' 
Fue ta 1.-e 1 ;auge -.de.il 1 a·~-adm·i nis racl o·n·:,en '."eSte· campo• por 1 o 

' . ',- ·:' .. :-- _;_<.~;i)/;·:~;J:·~;~;'--:-.. :-}¡_~!J-i;.:jy/;;7':.~;~,:<.>.--•_,i,: ... _ /. '-... 
que en 1 as m 1 sma s ·-.fecha s(se}empeza rori~· a!',:c rea r-!_.despachos ded l C.!. 

· · :-., _,-; ;_ ';:','.-,.;- ;<:.·;;;,rh-1·~fü!'·.;;;.:f;.~.f{t;,;~f-~'.~ff?~4~'f;';,tk ;;::·._·-<~j::~;;;· ,':-- -·:':- ·; 
dos a la Consultorfajen~AdministraclOn:de~CampensaclOn con muy 

:::·;::::~:;;¡;:i~~l!l~f tf f 1~~11.i¡:::::. 
chos mexicanos 0 !.con·::_1a'-.·lntenc·1on~de:~lnvestlgar;:i:desarrollar e , 

1mp1 ª"ta r · s.1 •t'·~~iS~H{~i;r~1~{~t~~~'.~,~~¡;'~,ci~\;~~f;~·(~~~ i ~~·~e ••--
presas ·mu 1tinac1ona1 es,, y· ~ex 1 cana s.~,;,:)\;·'.,~<{::·.· ·\ .:,_;_ ~:,;:~_,':, .-~; · • 

---. . ''f '; ;:~º~1~t i~~~~,i[ji)"hif iI1:,i· _' ¡' ' 

( 17) Monsa 1 vo Veraz as.:-' Luc rec 1 a.-.-,;:. La ~ Adm 1n1 st ra·c i On d~ · .1 a" Com
pensac l On ·en México~- Tesls:·.Escuela Bancaria y Comercial.· 
s.c •. · P.c •. 1.a:J;.· · .~. · · 
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Algunas de·Jas primeras qúe.desarrollaron esfuerzos se- -

rios por Implantar pr.ograin~s~ de admlnistraciOn en México fue

ron Ford, .Ge~neral 'É1ectr1'.~·~·,\:iirÍÍer·1c~·rf.·Al~ltnes, _Oup_ont,.·y Gen_! 
· ·'·' d:"•·-· ·F·' , 

ra 1 Motórs ~ A 1 gunaS· __ de-·-, e'St-os'~ p'rogra·ma·s: h'ein .. evó 1 uc l onado ·y s! 

guen func 1 onando .·~o,n'}-~~}.~f :·;f ;;~í~~i\i~;é:,:::~·;·t~i·. , ...• 
Pos ter 1 ormente ;';:empresa si_como~'Ch le le ,.-Adams ~--, J BM, Un ion --

- -- · - · :. ·_, ,, :·~--~ ·~' . .::·'-~;_;,-;;-i;:r'·:O~~~~ ... :j-,~J-:.:¡::-_;_~fr..:._-,~-;¡;').,.~,;-~~~->.:,.,¡;_;: :e;::-. .:._·.,·.: ~-: - ·:: ·_ --, ,· 
Ca rb l de, Procter_: & -._ Gamb l e_:~·t::sYnte·x ·;~.f füñtO-:c·on f a_l gunas ;·_empresas· 

. . -- ,·: :-' ·,: \.; ?<-:<-:{;1:;,..;;;··,~i;:i..~;4;{':;;~~1t,:.::,~;;;i-'.~)'¿~~~:1\t'.<'i~-¡-.'·-';-;:',:,:\-_~, ·~: ;·-~,::- ,'. --, ·.. : ' . 
nac lona 1 es, pr_ t ne i Pª.~-m~n·te.\ Ban~o~;:C B~-~-ame_x ·;{ .º-~-n~omer~-- Serf 1 n) ;-,_ 

' - " : "' -··.' · ... _. :- '. i-f'.c);~::' . .'i·,;:,_'.:.c'-'i:'>::;.;::;.::i •. ::f."'4-,~i~-'-"-:;\-.i:".:.~,,_,_ :;-:J;-;-:r -;~~;,--,_-,_,,:<> ·:_--' l __ - '. . -. " - -

Grupo Monterrey·:·( Alfa ·;·:,:v 1tr.o·~¡¡V1sa)'~r~;a1 gunas"'.:, pa raes ta ta 1 es; ca- : · 
.. · -:, · -___ ·, ,;V;'<;:r,·.:-{2~~·,lt;1i,.~f!\~Yi~~1cf..~;,:~~i~1~;~~~?;:~t:f~;;_'.-~i,¡.~;.~ ?'~e ¡:/C;_:J .. -. -. ·:. _.-_ .. , . 

mo A 1 tos H~r-~.'?.~:::Y.~--~~-~v!:~-~a r.t a S!tde Es ta,_da_.:~~º~,?_,1,~~~:t. ~~d_a __ t __ ;._t_uv 1 e--.-

ron hl to de~,1.;\I1%~~~~P~º ''~'"'"!1i1t~~:·ttS~"(· 
Por otro. 1 ada··,; .. ; 'es_Cev ente.'.'. que :JI a:;'_S l tiJac 1 On ~·econOm l ca·. :d~ 1· · 

'.'.~::~'.~'.'.~~i~}~lf (~llf ~;:;;;;·;:: 
dernas de· admlnlstraclOn,-:1,lncluyendo·¿mercadotecnla,··manejo de 

materia 1 es·-~-~ ª~~~-~-~:t-~:~~~·~51~;~~h~~'.~ll~~~~~~~:.1~~·~~-~-K~-~--~o:s,·; en genera 1 , -
para el verdadero;auge~de~ta~AdmlnlstraclOn de CompensaclOn se 

-.¡.· -'·';~,,,J·.':_:d.J~-- º''""\'f·"·"''.-'.•_-'' 
Inició a·medladOs- de":Ios~-~s-e:teritas, :'"·con el·auge petrolero del 

_pals, _en _que: .. -hab_la .. níu_chó_·~--d·lriei-o;'_y las empresas se preocupaban 

por mejorar sus·recursos~humanos~ 



Al Iniciarse la crisis a principios de los ochenta. mu-

chas empresas hablan comprobado las bondades de administrar -

el reng l 6n de· compensac l On. que repre·Sent~ ·. tá-nt·Ó·,.··P-o~·~~-~t'a·j,~ -

de los costos de 'Op.eraclon:· Es p~r :~lt'Ó:·;:·:q~~·:,.·.~,·-~~5-~-~-:.-··d(~·'.'dj.:;_'_.-., 
cha necesidad de recortar_ perso~a 1-( ~ _-r~dt.iC,1 ~:.-·~·as·~·~~'-';;,.í/1·:~:--aú-ge 

. . - ---,_ -__ · _· '' -,, " •' ·;:,;;:,;;~\. 'C:''--f.-''1~"''--,-. < 

de la Adm l n_ l s_t.~ __ ac i On .'de_: Com_p_en s_ac 10n_:~·"º) ~-~-L~.~~ f.te_~~~º·:·_;;s._l_~o. _<-.. :-

:~: · ~:~t:.: .:;.:~:.::~,;.'<·{r:;.~~ill··~r1I1l;~!i~~!~:~;jf[-j~r~r{r ~··-· 
V a 1 e. 1 a . pena-. comenta r'.{que /' l ós '.! pa 1 ses., 11 de res e~"'.:~drii l' n-i's- - · 

t·ra~ i 6-n · de; ¿o~-p~'ri?¡--~:¿·i:~~~~~~;~:~,~:~:~r'ffF~:-~;~~t.~-~~~:·~-j~~:~;:~'í -.~¡: .:~~,~·~:~'1·~ dad·.·. 
:-·. ; ',-.:;.'· :-_;~:~'.:· ~_'.'.·-._i:·?r~f;::,<;"(,·:-.;~ ;_.':±:ti ,~-;:::-./,-\<·.:.·,·i.:::-< .~ ... _;_ 

·son 1 os=- pa 1 ses-:_que-: prl mero.:__empeza ron ~-a:, usar 1 a: -. · ESta'do_s ;_Un l'- -
· .' -·· ,'.. 'l, '.': ~.;',·CO_t:~_.-\--_,.¡i;:;,:~~.:~{~'?;-:'-t,, :·~, ·-·-~-'!.-~;;,-'yo· ' ;· . . . . 

dos· es. por:.mucho·;ceJ\grai1·:·:1 tder~·-·;.;.::Iñgl aterra 'fe- st9u'e ;' Francl a. 
: .:- _: .. _>:, ·-·~':-;·_:-;\\:.;;:_·-:;~-'.i¡",~r:)_;:+:_':,>.<_,:·-:·-_ ·:_:.-·, , . . :: --, - -- .. - - .. 

Y_ Aleman.la._.~·-ªdª_:=un_.o·--~o_n,,C~f'_ª_c'.te.rlstlc.as._ITÍÜy adec-Uadas a su 
res p~ c _t_i· ~':~· '.- i d,í'~-~ {~-~;·~··~y¡~;¡~/;:;_.¡~:x:·\ :' ·:"; : 

'--¡ '~-"-' :>.":-:; " :;-·, -.. :~- . " .. 

Respecto, ii ~·-~.a-~·°¡"t:~/'._--'~:::_~;~~~·~·-r.:.-d~· que. ¡' l ev~ p~co _.:-_t,~-~~po·.:. ~t l 1! . 

zando esta té·cn-1cc1~~·::~á·p.1daRienie~:';hci.--:.sobrep:a·.sadO. a· todos los 

pa 1 ses Lat 1 noame·r ¡_ c:~·~:b~.;:::-'J,:fn:C: luy·e_'n:_~'o_~-·ª. :.:Arg-.e.·nt_(na -; i Bra si 1 · y ve-

nezue 1 a; e in~ 1 ~:sO.·--~<·~·-~ ¡·~ .. ~~(~~~-¡~·~,·~~-~·a~'~-~ :~-}·,1-~fu~ ir i a 1 men~e co-
_\ '·,·-·e::·./,,'. :t'.t:;:?-'--~i'·• ::t)'/,_'..'i.'..,:,; .. -,i'.(<· :_:- ):' .\:·,_ 

mo Espafla,. it.al la-~·-. Bélglca,::sul,~a ,~;Jos" .. palses del bloque co-
_,.,.. .',: .. :-,·,zf,;; =:·')_,-. ,,.,, ,_, ·.'· .... -:·.-· --

munlsta~ ·,; ;);.;:;_.·\ ·.,,:::~~:'.\ :J;¡.,;_.,_:c• '.· ,::-· .• ;, 

.~:_(·;::·(:;s.~:'·"-:;·:(:.· 
Además;· eri'· MéX' i Co-~'Sii:'i{áf{:_ i't"f!Va~i:-. a cabo programas innova

dores. crea-t l v·o~-'(;~~.p.rA~~-~~:~';jr~~:~'q¿'~-" Saf en· de 1 o comOn y corr len-
, . ·_ '. .~ .- ·- ' ,' ·-::- ': ·:- ¡.--:,::_·' .. ; ': ,,.- ·' 

te. y ya exls_te·gente_que·con.oce la actividad a un nivel de -
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soflstlcacl6n superior al encontrado en el mismo Estados Uni

dos. Sin embargo, por contra. en México también existen mu

chas empresas y sectores completos que no cuentan aOn con un 

programa de admlnistraclOn de la compensacl6n. 



CAPITULO 11 

IMPORTANCIA DE LA COMPENSACION EN LA 

ADHINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS 



CAPITULO 11 

IMPORTANCIA DE LA COMPENSACION EN LA 

AOMJ NISTRAC ION DE' RECURSOS l. HUMANOS 

., ,. ·.·::-.".:::.·.··.·.· •,. ·~-;'" -

2.1 EL PROBLEMA DE LA COMPE~'s~·C-JON:D1EL TRABAJO 

Es bien sabl do que ~-1·:~--- ~-il·:~-~}J~~~~~-:·t~~~~~'.~<-~'-~~mpensaci On 
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_ _ _. · :· :_,;,._:::-: )_'.:~· .. ,:_-:,:1,. ,~:~'-_:~:'."/\:J.·~~}::_s,~.;-};'.;:, .:\~·r: .· ,, , ... -_-
con base a Ja contrlbucJOn::reJa·tlva7a-;'--tas.,utllldades".'de.Una .e!!! 

- .-.--. ""':,,';.',',;;¡~;;·:~,J-··;'i-i:~-,,~;-::;:- ;----~"'; ~:.-·-.-,_-_":; ,; ,_.: : ··. 
pres a es sumamen.t_e: _ comp I,,~Jp ;;i!_~e~ l_do1¡a:\que_;:__I ~-s_:,:~ nd l_,v.1 d':J~S .'con_· _ 

. : : : ._,_,_,_": _,-,<,-~·,,:-:;,c-:;;~1.f_f;_':~i:1;f;;:.:a:~:rAf'if:'~f.Jrf.';:.':'i\\o:,; •. :.~~!~·5;;'\;,1_,_-. -~·"'. '": ,-' .·: ,.,- : -:-, _ 
t r J buyen en __ forma·-· d 1 s t J nta;'.a!Sl a ;'.misma": ~y-. 'débe'n ';~~ por-.'._I o. tanto.-

- ·- ·"~ 11;;$~;;ctd1'..-J~;"e1i-;;;-!--:V.'<:,-i~'~"'-c.'-'·~·.~:\·~ ::;,~' · · · ' --
ser remunerados de dfferente1manera.~-::';J,1l'l1i -;;:,,~;,,.;&,~.\:;i~. ·, ~~ ' 

- . -.' .. f i ·µ-;.,~ffiJf.,.~\7'~:-?~~*·fí;:t1i':·~D~~ (~~t.'\~-... ~-::.· ... ..:'_:~~-_;_, 
. í ;~ ·· .r ~'""">~· ... ·~·:iii'.t.f4.~~~-:i. Jhifíf.t.¡\1~11'. 1~· ...... f .. ,, • .:..A1'::<b~".~~'" .;.· .·< ,.,' :i::r J:J <>~,''""""i;',"I"'° ;.:\l',;.f"',"~J't"';oi!i~'".:::<-':'i1 ":i'-",· ?",,' •. r ";'.·-~·-./.· • 

Cuando se>_ca rece.<de·: e 1 emen tos-~_obj e_t J vos 1- par_a •_·la ·determ 1 na 
:.',- ·, '' · :'_1:1':_c':~- -~:r,:~:7;~-:.:.1:-~-~t·:,:;'; :.1.: ~- f{'f:)~·~.i_;:;, ;.·~) :];''.'. i.:'{f::)'';,·'.··~if'f :·::-: ;' /;:,;,: ·:.), '" ('.~<-:' · ,::,.; .·"::--, 

c J ón de 1 . sue 1 do,:¡_ I as-~ pa_r.tes/I,n ter:es a~a~J'_ha ce.n ~;uso_:. de f e_l ementos:-
. \ .· _. __ . -·.: .::-:.·;_1.~.; ;_,;,".:¡~-;~,.~-~~·'.:\'i;;k!NSvti~;~¡.:f;-'.14f~if¡)~,1l~~¡;;?N-\:i~~,:~~i:'.¡V:~i~'k;_:.--:~·-< .:· ;;:,:-_'._.- -. '-··. . 

de _Ju i c i_o ;.~.u~j e~ ,1_y~~~:'.·_y,,;;,~~.~)¡,~~,;.:s~;.a_J u.~-~~,~~j.1 :a_,~-~_ e, a l._~ ~~-d ~- ·: 1 os -.--
. · -·. ',. '.: ,-:;:,,--.. ;:;~,_"°-\ ~-,~1 "-'~-,~_;;·<:--;.h~'.V:_'tit'l~;T,'~:;;_"',.;¡::;,~_.~i>'>;::}i;~;~·i:.:.I i•.~-':~~r-~~:·;_~:--:-:::' .. _. <' -·- · 

cu a 1 es· or t g 1 nan :o conf 11 Ctos'.i,'ent re.~_émp·I ea dos:1Y /j éfe~-. o--~ empresa- '-

r 
1 
o' ... ;: ' :·'~-&~·t~~m~:~~)1~·~.~º'"i~t~ti~r~;t~i:1f ',.;, .• · .. 

Qt.i 1 enes no cuentan:· con·: otro': pa t r 1mon1o".que'.e1 -- 1 ng res o que 
, · - .. -~ · ·:_~ . ::.,; _,_-,· -.. ~;-,~:\~,;_.~,('.-' ::=::·:,,,;:,J:f';"_;,;~:7.;T--'~~\·;•·-,, ::.'-.,~·": -: ;·, , -

peÍ'c 1 ben, por: ~ 1 i:tud_- de::·su ·,,es fuerzo_-; d Ja r i o .. de::; trabajo. ex 1 gen -
• - '- .· , -: · •. -:;~--;. ··,·,_,.;._;__-.;,·0:.:·.·->:',~·.,;.'.~tr~·~:/c:.'.'..-" / ... _, 

que su compensacJón sea :jus~~,_'.Y'.~~~,l_t~t_l,~a·-,~,;·sú'S" Ideas sobre 

la Justicia y'equldad.dep'eildi!J.ari·ta_mb'i'é-~·-··',dé'.1a ComParaciOO que ,_.,_,o - . . 

hagan entre su ·sueldo- y_.el: que~dlsfrutan- sus com-patieros de tr_! 

bajo. 
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El empresario. por su parte, vincula las ideas de Justi

cia y equidad de los sueldos que pagan, con~ las:cont~lbuc~ones 

relativas a las utilidades finales de-··su··eñtlda-d'productlva. 

Toma en cuenta elementos moderad~r_e_s-~:-< ~~-,l:e·-~-~~:~~--~~;-/1·~-:. po~s le 1 On 

en el mercado de su product~·y· -~n-::_~i~-:~~Y.\'~~'~b-~~·.o;·>;:_l·a.oferta y 

.... ":: ::.: ·.::;·~:t,g~iJriti}~~f ;: : .... ~ .. 
·de' Justo.: equ t ta t 1 vo ¡ t_·es_:_ dec 1 r ;'~qUe~:·gua rde · __ el ert·a - re 1 a el On con 

.. · · .-., : , :·::_;"·:· :·:;::':',>·}r;;. !;;:i';:·J.t.'1 Z..i~~-·::f:;:;:-~;!!Z?ji:<',:j,'ii,4f~~,_;1_~_-~>:y. ~ : ,_,, .. ·.' 
1 os -~ue 1 dos·; que_~:P,r,,e~-~-~ e.c~~i. e_~J.e} \~ª-.~~~.~o)\ .. Y~:_'no :;_sO_l O porque as 1 

. '· .... - >·,-:7;. __ '\:~-::;'·ifi',;,',,~'.;i!¡~i:~::i~~·if'~°W-$"~1tt.;.,S}:·.1l-\:'•0Mt\-;~-~f-'.•:'-~>-; .. ,~- -:: .· 
lo desee, ':Sino :porque,tse~ve,-~fuer:temente,;_preslonado en ese sen-

tl dÓ, ~-i ·éh·~·: ~-.:{tJ~~~'t~~c!fr~~~~~~~~~;;~~~~~~~.::~~i;.6'{~~:~ a 1 departamento 

d~ -Re·~-~-~~:~:~~ H~~,~~~·~-t~~~~~~~~-~;~~~y~'.~~-~é-~¿'_:·~'~>-;-~· ci~~ l n Í s trae 1 On que -

lleve·:,¡_c.abó·/fl-~~~"~---:eSi-e'.~:o~Jet't_Vo 1 ya·-que dentro de otras rea.s_ 

c l one's ., _l os·~·emp·1 e-á.dOS·-.-p·uede~ __ co.Í1s i d~rar su campen sac 1 On como m~ 

ti vo de Í~'~-~~,t~fa~-C~f'6n., 

2.2. ELEMENTOS DE JUICIO -QUE DEBE UTILIZAR EL AREA DE RECUR
SOS HUMANOS PARA DETERMINAR LA COMPENSACION DE UN EMPLE~ 
OO. 

Cuando el área de Recursos Humanos piense establecer una 

administraclOn de la compensaciOn en su empresa. que no sOlo 

satisfaga los requerimientos mor~les de justicia y equidad, 

sino que desde el punto de vista pr~ctlco sea aceptable. tanto 

para el Director General o duenos de la empresa como para el · .. 
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propJo ~mpleado, debe. tomar en cuenta elementos de juicio que 

de e ter.ta _manera se han. ve.ni do mene! onando en este estud 1 o. 

Dichos elementós son: >.: . e : ,; 

· Es tr.uCfú·r~ ··.:~·~:e~-~~:~- ;!it'~·:·: SU ~{i~J~:-:--:~:~é -~t-~~ :: empresa. ya que ésta 
. -. _,,' •. - .. '. ..: .. _ ·-:~ <,- ~-;-·-:- .. ,, ', -: ':·;\,. : _,- ~- ". -':: :-. -' --._" '- . 

re.ve 1 ª ta-_: comp-~·n s'·a·é-i c.-n·.·d1·.;·1 ºj>~:sd·¡ ·,e~·en·i'e·~ :·pue-~f:os · que 1 nteg ra" 
~- '. --_,_"_·-, '.,·_<:~. ~-:· - .=.~(''6:;_:f:,;"~: .. ~-~-.:r.~.-:~:_·::-1;·1.:;_c~;C \;.~-'-::{.•·····; ·-'.:::.;·::.· .· -._, . __ ::'.. . 

1 a_· o_r_gan l _zac l_On ·;:.'.c_~rl~.C! rme:¿a ;'su ~_.a rreg 1 o,.:J era_rqu l co -·de 1 os m 1 sM 

:: :·::::~:;t:i~~J-~t&il~;~.:,::·:::, ::::-
presupone- 1 a.: a cepta·c l On~'.,de_·r.__t_a_7ml,_sip_i1:,~-·-f.·.'r'Jefe\Y::emp 1 ea do deben 

- · · _, ·, _ .. , __ · ... : .. _,-' :~-:-· -...-:;::..•.<i:Si:}.7-;:H·i_:~:-;'-A;~f~,;.('.:y."(c_,,\:;~_1t,,!:-~::/_-:,··.!-'·· 1 ·_-·,: -· • • 

1 1 ega r_ a- un "ªcuerdo-¡ con'i.,re-speCto}" a,''.l o :_que /:~~.va 1e"--e1 puesto en 
\ -· : · . ,_,...·:-: .. -.:~;;: ~:~~s-~·'.-:>.<'•!·-~1!.1-:.,~i-.ft;_...;;~;;,v.1.;1:··~ ... ~i:~~:".'~ °\--:.-: _._-, · ;_ · _ · 

· re 1 ac l On ."d 1 ·re~ i-~ . ~~,~ t~-,~~¡;::i~~~~,~~f;:'~~-~~~JJ~:~'.g,J--,~~~\~,~Ji_~~,/~,~ ~e i o. e se puei 
to a porta pa rá''. e-i fru_to·,· tota 1 ·¡;-de I:< es fu_erzo_: product 1 vo_, por 

parte de 1 érñp·~~~-~ /J:~~:j_l;fJ'.ftJ~1~f~!-~f~~:~~·[i~~-~y~-~,~~;},' ~6~Pa rancio 1 o 

con t ra b aj o;:,.'~~;mjji~t~~~i~l~~~~~~lt~~l[~;~É),!':~ .. 
La -preocupac 1 On ~por ,\e 1.-:estab Je.e:: 1 ml_~_nto -:_de. 'eS t ruct·u ra"s 1.!!. 

' .. .-.: ·. ..·: _- .-:.~>;:!-_"_ ~:--,//5!:---?_'..;_'~V'~:i;,"/-!1\;;·X!;·:<~:f_-~:-, :·;,,. . . , , 
ternas de sue 1 dos ·-Justos .-·y_1·, equitativos¡·-;· se-· ref 1 ej an .1ne1us1 ve 

.. _. - ·-·: . . _. ,- . -. \ :-.:-::-:;·--~;,~:,, ~:.~:_\!,:_;;i,;':<;--Pf.-\; ·r_-,?~:: '-- . "':. ·: 
en· nuestra ·.1egts1ac1 On.:. furidamenta ¡-~·~;,;:;.;:../:_;:.~.·; ., ·:,. 

"' · · __,. -:"'.,'":~·_.--~'::·:.,_'/:\}rii~}:t~~f:;~}r-i_· ::-~-;: ,'. ·;·-·._ ·. · 
El articulo 123 cOnst.ttuc·l,()~_a,r~~(ei('.su:r_r·a·c-Cton 111, dis

pone que para trabajo Igual, débe_.-cÓrrespoÍlder· sa-larto Igual, 
.,.,' 

sin eniender sexo, ~I nacionalidad~ .J_a Ley Reglamentarla -

correspondiente, espectftCa· q·ue par"a determinar el importe -
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de sueldo 

cuenta.su ~anttd.ad··>;-'·caltdá-d, en_1,a l~-t-elt9en-cla··de· que.para 

tr~baJ º 1gua1 • ,··-dese~Penad6 -.en .:su p-~-e~-t~ ;,:: J arn:~ da ~ i.-· c~~d 1e1 ~- -· 
nes de eficiencia ,también l~~~'jes."~~-~b~~;:~~~;~~~-~-~~der un __ suel-

d º º •• 1 •• 1 ~ •• l f~;,; ~·~t~~zi;\'~~~"s~\::¡(~',J~I}·%:.:m;;,~."~~':;,··: . . .. :· . 
otrO.: de< 1 os ;·e 1 ementos-:._de :Ju 1e1 o··_ que·,_ debe- .tomar e 1 a rea -

de. R~c; ~-:~-~ ~ ~-;;·:~-~-~~~~~J~¡~~¡~'.f ~~~-~~-~~f ,f ~l~·~_:f:Jp:r~.e-~\~.:~'~,_--~_} ,~ _m_e ~~ ª_dº • E 1 

n l ve 1 .. de_' la _remu_enJ'.a~c: I:~:" ~:.s_e'{-pUed~ _:·:con SJ derar . como - un promed 1 o 

pOndera·dc{ _--~~ -:_i~~-~}~:~!J~~~-~;~~~~~-';~:~~ -~ P~~~-~~\~~ -~ 1 m~rca do y refleja 

1 a Pos i'C i ón'( r·ei-~'trv'~;:-'~, y.t· ~~~:de ~n :puesto . con respecto a otros. 

· S1nci--d~--;·\:a.~/d'·í'--~~i?~:~:~;~-:~;~~~::~-i~~-~~~-~e_;-lntegran .un mercado de tra-
,,_,,., :- .. :_,,;-.. ·.,_.;;,•· 

bajci·~: ·-La:·empre·sa::·;frld1_V-1d1úÍÍ con apoy'o 'del 4rea de Recursos H!! 
<.· 

manos -débé'.dei::i"di'r'; C:Ú41''es la· pos-lciOn que desea, o debe guar-

dar· en ~-~·¡'~a~·iO·~::-~-~)~ -~us co~-Petfdores en materia de empleados, 

ya sea~q·~~~;.~~,S~:e:._:~.-.:i~u~da-- pagar al nivel, m4s o menos que ellas. 
":· ... ·. --,- : ... 

. Por otra par.te:· i':a:·~~m~~;~s"aciOn to.tal de un empleado com

prendé -~omO ~e- ~a~~~-~c-f~·n'~do --a~¡'e-~iormente, ademas del sueldo, 

.1 as 

simple ·hecho ·de foriilcir parte-_de una empresa o las que dependan 

dél desempe-~o .de·¡- ~m~i'ea·d~':ó· las ·utilidades de la misma, siem

pre y cuando éstas sean ·en efectivo. 

En base a estos elementos.podemos determinar los objeti

vos del sistema de compensaclOn que 9eneralmente se tratan de 
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alcanzar: 

OBJETIVOS DE LOS SISTEMAS DE SUELDOS Y PRESTACIONES 

1. El s_I stema debe. ayudar a atraer el nlimero y la clase 

de empleados n~cesarlos para operar Ja organización 

en términos· de .excelencia. 

2 •. En organizaciones con' fines ·de lucro. el sistema de 
. ' .. - -·-- ., - ' ': 

sueldos y sa1á-r1~·~:d~be;..1·.·permit1~;s·Jt~aéJones campe 

tltlvas en_ Ja ~orne-rc~á-JJ·z~C~l:~n'-,.de_:_·¡~~--prod~ctos o -

servicios. 

3. 'El sistema d_ebe· ser ecOnomJcO-'én.relaclOn a1··costo-
_'.-'' - ' 

beneficio Y.en pro~or¿lo~·a:-l~s recursos de Ja orga-., > '';¡ ·._ . '. 

n~zact_oil y_ las· de~aS' fúnC10rleS:. de _personal. 

4. El sistema tlene·.·q_~~-ser acep_tado Y. jugar un papel_ -

motivador.- en ·relaclon'·:.a ia·;P.~,odU.c~1\/1d.ad de los em-

pJeados. 

s. E·1.··s1stem·a: ttene Qu~;j_~g·a~.:~·~-~'pa_~eJ ·~oSltlvo_· para m~ 
ti va r. a_· 1 os· .. ·e·mp 1 ead~S , a·.:i rá'b-~ia r.) o -~'eior ·.que sus h~ 

. ' -" .. ·.·. - -- ... - ._, ' ' ···' 

b11.1d•de'. I•:·t~·:;,if;,~:·:~ U:f 
6 •. -En el sect!:>r:·:.Prfva~o~·.el -:'Sfstema,·tJE!ne que se acept! 

do por::1os ... aC.c10'ni'S~·ª.-~·;'-10S.{c_i'J~nt'.eS, el gobierno t 
·e1 ·pahi·¡·~.~ .. ,~·n' -·ge_~era1·::: /.':-
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7. El sistema tiene que dar a los em~leados la oportun! 

dad de lograr sus aspiraciones dentro de un marco de 

Imparcialidad y equidad. 

Fuente: Hernandez, Sverdllk 1 Varela, Chruden, Sherman. 
Administración de Personal. 1983. P.C. 112. 
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CAPITULO llI 

ELEMENTOS _DE L.A COMPENSACION 

. . . ' . - . : 
Para el desarrol IO· c1e ·es.te. Capttuto. los datos que mene Ion!_ 

ré respecto a' Pres-ia'ciD.ne"S ·en: Ef-~ct:l.vo Garant'1'i:.adas ·y NO Garan 

tlzadas, fu~ron·::~bt~~:ld(JS.;\1e1: D~s·p·a-~ho d~ Consultarla de Recu.r, 

sos .Humanos,·· ~ntergamma de, México·, S.R.L~ de .. C.V. 

,. 
Los.elementos que lnie.gran a la,compensaclOn son bastcame.!l 

te tres: 

- :·- sue·1·d-~ --Oá s~. 

--Prestaciones en efectivo garantizadas. 

Pres t'ac._I ~-n-e's en efect 1 VD. No ··garantiza das. 

A··~ontlnua:.cion ·,menctO~aré loS (nSirumentos mAs comunes que 

Integra~ p-~tm'er_á,me·rÍ-te:-~,-ja~<--p~E!sÍ.~clo~eS. en Efectivo garantlZ,! 

3.1 · PR.ESTACIONES EN "EFECTIVO GARANTIZADAS: 

AGUINALDO. 

De.ScrlpclOn: El Agu_lnaldo es simplemente una gratifica- -

cl6n anual que se pag~ al personal de la empresa. normalmente 

durante la primera quincena del mes de diciembre. de .cada ano. 
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Jmpl icaclones: La Ley Federal del -Trabajo (Art. 87) obl! 
'. 

ga al patrón a pagar 15 dlas por_ ano laborado a~ sus trabaja-

dores como aguinaldo. Cuando ·un --~-r~baJa.dor-'-h~~ler~-::~r~·baj.Ído 
menos de un ano, existe ;1a._obl lgliclOn .. de· ·páQa-r"er._aQutnaldo. -

•• forma propo~c 1 ·~·I al::·~~~~.? li~s1fa~~;;~S1z;~;:~.:; ,.··. 
La m·a.ro~_f_.a·-~e-~--¡·~~S ·empresas- grandes_.:pagan';mAs:;de ·JoS .15 

_ -. .. - , . _ ·:· .··":· · .. -'· :_.:_ .: ::-;-:r::;,-.-:;;;;~~-r,·,:~-"~-,;;;o".':·:,,_~~-1:.v1¡Y~1 .•. '.~1jt_':~:~::~.:- . _, .. 
d 1 as ob 11 gator ~-os_,-~e i,a.~u_I_~-~ ,1,~.-~:· \~::i,.M.~.c~a_s_;,':!~~'.".-~.~~ s_~, ~.él~~-" .:d 1 fer_e.n. 

. . .. •-.. ·. -".":-~: :•_· __ ;_. ~~:;·~- .:,.;-;·-,~.:·'~·.rr~.},·';/.:;ºs-';:'",t;·.;~;:.-... H·,,'-'<"'~-- -1!.'~::-_,, -~ -· 
tes agulnaldos--a su perSonal:·slndl_callzado"-·.-deL:-que·se le paga 

al personal de'.co/l~;'~~~f1~§I!f~ · ii~t~~~J:;'i_:c • · 
Ocas 1ona1 mente·,encontrélé:a·so·s.:,e ue'; a{; 1 os' _;-eje cut 1 vos se -

- -."-' ,·-.--- .. -<o::;~,t-~'i·'~-~:fi:<~;¿;,.¡.~.-.;:<~~P~fi:'¡);'i:.;:.t{;h~¡-;'~<.'.ui~~;~":r-:'i-"> '.' .--- · · 
les paga· d 1 fe rente _-ag_~ _1 ria.l ,d~)~·~:_pe;ro1,~~!,~-ª-! ~~f!_,t~-;~~-.1-: eje cut 1 vo r~ 

. .-· .: ,_- ___ ,_, :~.;":¡-:·<;_-t.,·::>::·r'/.,~-:;;1"%:·-k'\t•(fli::";~~";::-..;(,~:-\:"'-.-' ( -, . ·:··. 
clbe lo mismo que· el :re.stC>'·del'·fperson'aL!dei'cónflanza." 

:-/_-~f :-.~~~~-~St~I~~t~~}i~~i~f:~~~~~j.~};_:~~-:='.~/~-~;¡: ~,-, -
La mayor fa de._las :empresas·;_.Jndustrlales ·pagan el aguinaldo 

. . ,. .-, ~ ;:~'.".-;.:'~~;--.:·_-;'{«~·------;.~-<~ -·:-::'. '_._., .. -' . 
en una sola exhlblclon·,"(e~_·::tos_-;prl~e.r:os._i:ltas· de diciembre. 

. '---·:·-· :o,t'-1.:.-:;~·¡::._;;_:_:.:!i.'·-···-;:".'· _-- ...... ·: ,' '·' 
Cuando un empleado es dado~de:baj~¡ 'normalmente se la paga la 

'""""'.'·• ----- ... 
parte proporcional de:~g-~·-1n~'id()·a1 _'niomento de dar por termina-

da la relacJOn de_.tr~·b·a·J·o-: •. --

El aguinaldo es gravable para efectos de impuestos, algu

nas empresas (muy pocas), pagan los Impuestos del aguinaldo 

para de esa forma entregarlo neto al empleado; sin embargo, el 

gasto representado por esa practica, no es deducible (I.S.R.25) 

En algunos casos las empresas aumentan el monto del aguinaldo 
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conforme el trabajador adquiere mayor antlgOedad. 

PRIMA VACACIONAL.· 
- " .. . >;: ' ... ~-:·_ --.:-; ,; __ .. ~--·-·>·':;: .._: __ -_- ·._· 

- DescrJpclón:.;='. __ El .p·a_go,,-~d_e~ur1a- cantidad de· dl~ero~ en adl- -

e f ó_n __ a 1 __ ·s_u~Id~i·_.ea·.s~, ~ª~-~'·.· Se_r:..~-;~·t:·i) f _z~'d~ ·: ~:O:ino ~~n."_--i ~Qreso. ad 1e1 B_ 

: '.:::,;i:_;~i1iiiif l~l~J~~'."' ... -'"""" oo-

fmpl lc-ac1 ones :;¡(La.i;prlma'}vacaC: 1oii_a1-~ es ;obl J gatori a (L. F. T. 
-·-. ·-'- __ , ',;' !;-'~- :': :J.'';':5_;· .. :,-;0_:<.,i"\'i~f+f},:'±'.;,U:--:~7-:1;~-~::.i:::f',:;_-.~.:_;>~-1 '· ;._ -- > .. _,_ 

. ea). _L_a: Ley_,~~-~;~~ ~;,u~(~.'!1-~P-fm~~-·--~~-{l!·r,Lñ!~· .. ~--ª.cae J ona 1 equ 1va1 ente 

· • 1 .. 2 5 • ~·} {:'I{~;~;~~¡~~~l~i~0f~;~,;~:l:n¡'~mpo de va e a e ¡ 
0 

n es • 

Generalmente·-se·.~~interpreta.'que el 25'.i al que se refiere la 

Ley· ~·~'p.r·~:~.~~'.~~~;~~J}{~~~.f~~!:i;.~,~:.~~~~:.~ 'b~_se mas tiempo proporcional 

de. sabádó y/o·;.domlngo·;y~.no;exclusJvamente del sueldo base. 

:. ;' ',: ::.: ·. :.:·:.::':·.:·-.:~\f ~~~i~~3~~t{t~t?~:~~~~~~~{'.t;~;:· :., :: -
Norm~~m-en.te.:~l''_pilgo'::s·_e~·-_hace en el momento en que el emple_! 

do sa1e··de -~~-~·a'CJ'O.nes·'.- pero. no existe impedimento legal que C_!! 

nozca para .1.le~á-~---~- u~ arreglo razonable con el empleado para 

que-ést~-re·c-tba ""ef ·pago en otra fecha. 

En caso de que un trabajador deje de prestar sus servicios 

a la empresa, _se le debera pagar la parte proporcional que le 

corresponda tanto de vacaciones como de prima vacacional; 
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una ca!!. 

t t dad . ad 1 c·1on··a1; a la ·de sU rsUé't°dO::·n·or,;.a· 1_/cUand·o-, sñ ·19a, de· ·vac,! · 

e 1 o ne_s_-; ·para: '.~ ~- b~-i; ~~·;:~,.~;-~· ~-~.~-!- ·~-~~~:~-~-~'.~ -~~,~-;;~-~~·:.-:;:,::~;_~-~~~:h\'.'..~ ~-~- _m'ú'C has 
empresas .pagan cantldades~mas';alta~~que~l~s~que·flja·~1a· Lej ~ 

:- -·.. . .: ·" ·-.···_' ·;.,~_'.'-;.';;·.;-:-:.'::.'·:_-:.::··::::·;.~:._;,.; ~$:;\-', /•:'·/.:·-;,:'·; ;·'i-L,-:·::~:·;:i~. _-· ... ,· _ , i · 
como m f n 1 mo •• -'como ·:pa rte·;-de ··,·su -pa'quete Y.de'_! preStac 1 ones. 

. : :· _ ,_::---.. ~,_ ·.:·:_~~:!;f~\~~~~~;fi~;KWl~{~!i.7~~~~~~i:i1fi~~~~~~8t:~~~~::_-~:~: 
E 1 pago' de' pr 1 ma ., vacac 1 ona l~--es ,~grava b 1 e ,\-.tenemos· con oc 1--

/-:\ o/>,~) ·:,_~:/:~~;7':":;," t,:: ~ ;';-:',";'-;:;:,}~~ ~~~~!,?') ~<:;~.¡; i.~~:~~:''.'-,,-~'.'.'. • / .. " ·'.:<-:; 
m 1 en to· de _a 1 gu_nas · ._emp_~~s·a_s~~ (~uy¡:~pOc·a S) ·;"rqu·e·~en_tregan _ 1 a "pr 1 ma 

v ª c ~c 1 º.n ~ ~-:_:_l \~~~~W-~;f ~t~_'.:~~~~~~~~:~~~1*:~~~~iE:i~~~~~~;~;~·f _Pf~ s ª p ª º ª 
1 os· 1 m_puesto~ _:·;_q~.e.:;) ~-i,·.~~;r,r_e,s~,c_:i~,d~ .. ~Jª 1-~~t-~~ .. ~-?J.~.~~t,!.::; c~ando · eso -

: '-~~·,.-_::;.·_,_ '.' :~ .,._~ ~.;::".;_~i;~\'1~ .. t:;;;:;&f"i::-'.!1:1f"8_~~~.~;(".:o-",:"' ~ ;~~-;· -,.·-'. -.;-· ::- ·' ' 
ocurre, este ·_.sa_s.~o_ ~n.o -~.e.s_::::~-~._d.~R.'-~.1,1?_~'/~~~( I,,~.s .. ! -~·;·:;: ~.5::- I __ • ) . · 

,-· j· _;:~;?,'\,~::~:;~1;}~{~~~~~~~~~~~~?iV~._1!;~~:i:-;:~ ~,)·:· , .. 
PREM 1 OS DE PU.NT:U-~L.I;?,~~;,.~~-~.~~~·~r-k~t1~~~~~~~i-;ü_i't:'.~·.: ;-;:; . 

·. ··;:,.-.. ~:--~~·,lc-v·;:~~:~l~i~Ffif~f~~~if~~\~J~l~\:::~~~~:./j ·: , .. 
Dese r 1pe1 On: '.:':·:Los·" Jirem fos ·:-'.de ~pLlntU'a 11 dad y/o as 1stene1 a -

- ''· :_ '-"' _.,·_:;; .. ~.:/,_';'..2;i~~;'_g;..J'i-~t~~';;\",';{,;;::i~i::',:.~~i.';:O:,::·': . 
norma 1 mente func t orian :"de ,~_la ~s· 1 gu tente Jma'nera ! 

. . -. '_ .. ·,:~}{~[k_~~~}1~}f;¡~~~~fr~~~~},~;jJ~1\~;~~~;;'.~\: :-·:· · .. -. 
La emp,~_es_.ª -· .. ~-~.~~~i·~-~-;.~,r;p},~.~J;C:-~,~,1:::.~. 1 emp_re determ 1 nado en n~ 

~ero·: de_: .d Í .~ .. ~ :; 1~\.~'.~f-~-'t~~~~1~~}f;~;f~!::~-f._i,~z:} ?;-~-~.r ~s t s ten e 1 a y lo pun-
tua 11 dad: per_f ecta::·}E Por~<c_ai:f a _'.~(a 1 ta :.:y_/ o·;._ retardo se hacen des-

:.. . -' .:-·-.·:·'.·:::/ i;'.,~Sf!ftt-::-,\> ~~;--~ .. ~;:~~hJ!::' :?~·:,,; ..... ·,. :· . 
cuentos· a 1 . premio ;T-";. En!muchas:{; ocas Iones._ e 1 descuento es di s-

- . -- '_·' ·.' ,:,:-,1. ,:';:.'i~1.fd,:2~·..;, 7'.';~~\,_:.:.\:_"-:f•'.·:Í'' :'·-:< ··":,· .: ' . 
tinto· segQn.,se·¡tratejdeifaJta~justlflcada o· injustificada y/o 

ret'a rdo ;"·:= -:~~-~-~·~y~~~:~t'~'Ji·f':.c~:;~-~-fci-~."'·0·d-e·~·conta~·do 1 o corre spond J en 
, . · . ·~ _. ;·.; ;"\:-:~ 'i°(.~;¡,~'..j;,i.:-~-,-.:i·i:"::.~:Jc>~J1T, ·_.; -. . : .. ' 

te. a'11fa1 ta S ·-,Y Jo": retá rdoS ·i sé.-: paga·' a_ f 1 n_ de ano. 
;-"--.'¿', . .':'''.:. .. ·.¡-> ./ ·_::;.< 

1mp.11ca·~ti~n.es); - cO~·:'"',recuenc-1a 1os pre_.mlos de puntuat tdad · 
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se originan entre el personal obrero y Se hacen extensivos al 

personal de c·onflanza· e Incluso a ejecutivos (cuando se otor

gan a ejecutJvos .. es _raro que_-se hagan descuentos. por lo cual 

el premio _resulta ·ser _un _ingreso adicional equivalente al 

1DOS del m~xlmo posible}. 

Estos premios_ son gravables •. 

Por otra parte, ·-·dadaS'."ras ·c·a::~~~-,~~-r 1 st Í e~-~ de la Ley del -

.IMS:i,co_mo estos Premi~.s---.~_'o_·_ ~~e p_a_~ª'!·.:,P~r· .. trabajar, ~lno por a! 

go diferente,' co!'lo lo es···1·1eg~r.--a_.t1'i!~po, :no 'eS requisito In

tegrar este premio ·a1-·Sa1-~'~10 para ,efecto de pago de cuotas -

a I IHSS. 

Es Interesante hacer notar que las empresas que otorgan 

estos premios, siempre gozan de mejor asl_stencla y/o puntua-

1 idad que los que no los otorgan. Por otra parte, aquellas -

empresas que otorgan premios realtfvamente altos (30 dfas al ~ 

ano o m3s) donde·el descuento por un retardo representa mas de 

lo que pudiera costar el taxi al empleado y que ademas lleva -

controles de ausentlsmo y/o retardos muy estrictos. reportan -

Indices de au~entlsmo injustificado y/o retardos muy por deba

jo de lo normal. 
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PAGO DE CUOTA OBRERA AL I~M.S.S. 

•;•. ..-,·!: ·.:··. 

Descrlpcl6n:. El Jns·t.·1-t.ut~O,Mext'Ca-no'del .segtiro Social pro-. 
'"" -: : . - -·-- --· - .!:·._· -. "_.- . :: .-. ·: '.-. • - . . • : - ;' 

porclona. tod6s.sus'servlclos~para'los' aseguridos en base a los 
1 ngresos- que o-~·~:f~-:~-~\-.~~-I,:;r~'~;~:;:.f·~:~·~:{~~:::: ~-~--1nc·1-Pa1 ~-s: 

. ·_._: __ .. :;'. ·;· __ ,-,:·:~i:t~'.¡:~~1l{:;~~~~i:~;1_~}~y~~-~~i~Wt:0~~,_~--.-,_ó,.; .,:.· ._-_,_. -, , -·-_ 
a) El'gobferRo •. /Qulen':a-SI'gn'a·f'pá'rtldaS·.:a1 IMSS a través de 

: .•· -,-; ·' .. /.\--_;·,:_~_:·c.::~-: ~_;t~~1:ií:-:,,r~~~'-'..-. -- ! :'.!¡;·_,_);1~'· c:··_: - <·-- :.· · · 
1 a , Secreta r_I a ·:de :.ProQramac 1 O_n·: y __ -- PreSupues to. 

b > . L_~ ~- -:-em,_~--~-;~~~.i:~-,;.1:~tz:~li~1~;t~'.~"~~i'i .. ~-~~;-~~~fS.~·~ d.~·::-.~ e:~-~ r~_º a 1 os 
~ue 1 dos'.,·_P-_agad_~_s·;:a_:_:_ su_ i~er.sof!_:ª·_I ___ '_; y ,~ __ su_'._ ~e 1as1f1 cae i On de -

r 1 e~g~·~,·~~::\~'.~--~>'.~-~~~~-t[,'.~:1~;~-~f:~~~~~-~~~-:~~(·_~~~-· ~_ª_Y_ºr.es probab t 1 i ~ 
da des_ -d~-'. a_c~ 1 d_en,~_es_·, __ d_~·-_-; su -:·pe~_s_:on_a_I :·_:(por_,, e_J emp lo una fu.u 
d 1e1 ori">.( ~-~~-~-~~·;,~~-~~,~:~;~~·'.~:;,"~;~:~'}·i·~-~c-'q:~~--:·un'a·::emP re-s a con po-

. ;. --- ·_- .--:-_ - ::-:-'-:'-'- -,·.- .. ·;· •_'•:-- '\, ''.' .. _.,_ -_.;.,._-

co s . r 1 _~s_goS __ :- <_~_rl_ .-:de,sp,a .. c_h(>';~d_e~-~_corl,t,a_d_of'e_S_J / 

e> .. ~::.::~:;!:d::::t ::~l{:f rrr~J~?i;Hitlt}f ~!ry;{~:gr .¡;_i~ .~ 
t 1 tUto · Mex 1 cano' de 1 _Seg u ro'. soc 1a1-·o~·; de~contando 1 o.: per 1 o-

. . . ' -, ·_ :;- . __ ,; .-.\ '.:-:.-~,''.),;,;- ,'.--'f;i·,·;:7·:t-,1~»-;>J3:-'•.-~(,_<'.<.;,-... ~'--> _. . 
di e amente 1 a .empresa -,. ___ qu_ 1 en 11qulda~estas·<:cant1 da des ;:·a 1 

IMss en forma blmestrai.J~r~~:fJ~~~ \'j\~~;'·l~~S~~·/·~ 
A 1 guna s empresas no desCUent'a rl/ esta·:: c't.iota '.· á 1-;\t r·abaj ador. · 

·: . ·' -_-_,:·:~----·i:)'._:·:J·,;~'-~~:·.:-~:~~:g:;-,;.::it'::_,y:_ :,,,,;_, ·-: · .. 
sino que hacen el pago de_ és_ta al_:·IM_~s.:_d_l_re~_~ame_nte;~--·~-~;.Lo_.:-ªnt,!_ 

: '.::s d:. h::h:":;::·;::::. ":1::0-:~~i~r~~;~~{~*f !~~'ti~~¡:·:~L-
otra parte, este gasto no es deduclble.para=.tatempres~~-
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lmp.1 icaclones: Cuando se Implanto el .JHSS por primera· vez 

en· Méx l co (. du~a ~-t~ .. ;E'.1:;;_~-~-?-1:~~~ cte·i· :G~:~-er~·¡· :A·~- 1 _i_"a'' c'am~:~~~ ~·- :~n 
1 os anos·--·40 •_s f~'-~'Piuch~:;-"/s 1 rid.t ca·t'OS ·.~:·;~--~ ~-;~~- i .1~ ;~a ::·<úie': et·:· trab.iJ a·-

dor ·v 1e~a ··m~;m~do ··'" ,J~.1ci~~'~;,1tf:~~~:t~~Jl\~N~~~.¡~\'d;1:f Mss •. · -
por 1 o que con 1 f recuen_c l a5;se ,~ve 1 a·¿;i a:~. pet le l On ';de ~que-; 1 a~' empre-

• • ·' • • • • 2 - ·~:~ ·~ • _:.;,~·.<:r:rr.;:.;.~f:!ffi;.,' -.. é~~ _ :..~i ,,· .- .> - ·'.~"- .. -_ 
sa cubriera esa .cuota en· vez. det,·trabajador:·,?·De •hecho las·:,au-: ., 

to r i da~ es.: d~.-1. '.·:-~-~f -~Fi~!~.~~~~:~f ·x~-~:~'~f t::~~~~y~~~~;~~~f~~i~~~~)~~-~·-:f;~~~~~:~·i~--~:-~- _·;-: 
dar.es_ y con'. mucha·.1. frecuenc 1a;:'pres1 onaban';·a#;l os'7{Pa t roneS!; para ::·- -: 

que I • ot.org•!:?,1~Jf ;,~~~iílt~f ~~~~w~~~1ff~t~~(.i~2fr?i'.···· 
cuando las_.empre-sil.s,:J:accedtap!,~á?.:citOrga·r~·esta prestac,_tOn. a·-

-.'· ,-._ ,._ -_·.,. .. <'t\· _ _. ~·i:'i:i':~".lf.~';Y~<,¡~.1:/~~??l'~~.;;.::.:,:~ .. ~:.'<'.,;;;·,,_.,;;{. -- . • ·· · 
su personal slndlc_a1_1_zad~·;':'.cas_1 1:,s_l~m~·r_ej_l_.ª_:_:·haCtilrl- exten·s·lva a 

. su persona 1 .. no--~ 1 nd ,·~·~:Í.t_.~k~:d~');;}~·c;·~;"t~~-~·~e-~a s .'deduc r an estos gas 
·_'.- .... ':·:;_' '.·~º'_,"'.·:·-,:a·.;)"·,~~:;:~·.t?r.n-;,~:<':';·--::',?!.'"~·.,:-·/: ··· ··- ... - . . -

tos como ·gastos. normales'\de_;·operacton·; basandose en el hecho 
_- .\' -- . .'.'._:, ::: __ .~:.c:j~·:._:,'¡;:; -:, '::'.-- :-·:.:::" . '. 

de que d l c~a~·:· ~~:~t--~-~ .. _:;'.~~~~.j{~-~~A~-~.'~'~-.~ª-s-: _p:a_ra proporc 1 ona r serv 1 -
clos de prevlslOn.-_socfaJ·:~( 1-.:s·~R~'··24) • 

. , .. ., ::.:~-::s)·:· '; .• ~-:.:.~ ...... - . 
-·'/_,'::-·, -_ . '._;,:-<'; ~<'-\2 ";' ·,-:-

A prlnclpto's'-.de'.da··dééada_de los 70's, la Secretarla de H.,! . . ' ., 
cienda y,Créd-1i:o··p-C1b1i·ca::~de.~Í!rmtno que el pago de cuotas del -

trabajado-r ·a¡, JHSS-_'~.o:-se··,deb-er_fa considerar gasto de prevlsiOn 

social. ya que:de hec~o·es_un Impuesto ·al tr~bajador. Al con

siderarselÉ! Impuesto. ~:se··aPttca el crtterto de _que cuando la 

empresa paga i~s.im~u~~ios d~l trabajador, este gasto no es d! 

duclble (1.S.R. 2s·). 
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A pesar de que muchas empresas se ampararon y estuvieron 

tratando de combatir esta dlsposl¿l6n, :de· hecho.este.~rlterlo 

subsiste y Hacle'nda no _a~ep·t·a-·el_·:-,P~-i)-o··,de··. cuOtas .'(t~t_:t,·;.abi.-ja·-
dor al IMSS como"'présta~l6n_de·préV-1S1on ·s-~c~_~,~-i\:'.iy·no admite 

la deduclbllldad.· <~: ... / .. _-,,., -_~;:,. _.,: ,_-; .. :·~-; r.~:-,: _·;::::~ ::'~ 
e .",;¡•; • ' 

-~--' ·-. ;: .• :.:.-,.·,·:., 1 ,.-,~:·:cé--'"o.··,·.:;~; -_,;~/~·:' ~ ~-'·-'<¿¡· 
Para 1 os -.trabajadores'. que·;:r_ec.~_ben ~.esta·; presta_c i On, el. h_e_-

cho de no paga~ ·cu'o~:~~ ·r-ép-~~;~-e~nt.a :un ,'.·r~~-~,¡;5-~\'.;~~-:t~í-~~i~1-' no gi·a-
.,-, ,_-.n~ ;-~:-·· :;_·,:"-·' ~".·;-~>; ;':·)'(' .,; •. 0.:-•7', 

::::::.. . ,,;~4til~lt¡ti·K· . 
Dese r 1pel6n :·.:/-_La /despensa ::·o:_ canas ta-.-.· de~, v 1 veres,:_ cons 1 ste · -· · . · .. :. '< ··,·,e: : ·.:;;-:~ ;:~:i;/~".i/;'~:r/:._':::-'f.'r~~1.,~¡.;-:;...;:~:;'.J1,':?-t7" .. (i~_: .;_;;i:~1._;~~-;:;_-~·'-~ :," :.:·. ·:· .-_ - · . 

en entregar:· per,io_~.1Ca~ente.'!.ú~:·.'.·p.aquete_:\c_ont_e~1 én·d_o :, pr_oductos b! 

s 1 e os -. de :- e ~7r .. ~~~·:~~3~1.f J;:~~:~~!;i~~~E:~;~~t;~:i~-~:~~~'.~:ii<~:~fiJ~;:'.{~-·~} .:~,s. _t ra b aJ a - · 
dores,,a~un~precto~subsldlado~o~en~forma~gratulta:! 

. . _ ,. , .-. ··_;}.~-.~~!~~:i~;{~f\1t\~rJf~~~~i~k~{[t1~~~~~?7$i~~::}j~?S~r:·~:~::\_.;· ,::·: ._. 
J mp l l cae l ones: -.r?:ta;-p"r-act l c·a-~ de ~-otoi:ga ri des·p·ensa s probab 1 e-

:~- ,-.- -· ; ·: ">: ·¿ ::,:;:,.f;-':'J.!:';~::~;·~/:~:;v0:;r~·:r1t~-x1r¿!f'iilr{DJ;t_l·~$1''5h<'~'.i;:-.':•~~·,,.> :::.·,._;.· , . 
merite tiene·: sus orlgene"s'.·.desde·~tatEpoca·~de\1a·;colonla Y .. vlene 

. ''·'. ' :;, ·. · ::·::;_y,1c~J,-~ttf ~· r¡¡;f f~~i!f>~,~~ W:t'i?:--!-;1~-,~-/r·::~~,:'.·-~_;-;-;_ · 
s 1 en do una,. evo 1U~

0

l6n.~ de;:, 1a¡_t1 en da\ d_e~. r_afa·~\--5":·~--lt;_-;.~:~')· ;; 

, ·: :~ ::·:·.(~:,~x~:~r::~~t;~r;~11_~:~ii~\~~~f~1~~~2~~,]~-;'.~~:~i~~?,?'.t:/ -
Su objetlvo."es·;deflnl:tt.~am"ente:';·de.:pre'vtsl6n --social y en la 

: '. . · .. --\,·_;_::._ :;;/,'.-·;;,;:t;-\·~~:~t/~if:';0.·,1;:.:~':l'J·;;;,,,,;,:. •:' ~ ;: ' ·- -i--~ ---- -:: . 
época de los.60 1 s tUvoZsu .. auge·;·:-'sobre:todo'"en Moiite~rey, .N.L. 

e:-_,'.,: ·~-':'._~-,~'.!'.;-;:,"_,,;;·~:'.<·' --~·.. ., 
~.'-;,J ,~.,_,_,,_e .\:_~c'o..:.;,:_ -.~~'::~:-· 

En los Ciltlmos ai'IO_S,-_t'as~:-: .. d_e_Sp'en·saS. en !ius, ·versiones de -
"·· ·" 

cupones o de pag~5·: en. ~-reCt.i'vO-,~·:·han,,.PT-.o.l lfer~do _P·r1riC:ipalm~ntt! 

en el Dlstr_lto. Federa f.· -c~mo: una forma :de pagar parte del 111--
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greso del trabajador (y principalmente del efectivo) en forma 

1 ibre de Impuestos •. 

Las empresa'S-. _que ·1 a --~o-~_~rgci_·~<:~a~~~-··-s.U dec l.~ ton ~e no acum!!. 

1 ar e 1 · ben e f J'c _1 o _:a \_l_'c)S .. :.·:j ~g-r·_e_S~~; _·g·~~-·v_~'-:bi~s ·. d~-J'.- ~mp 1 ea do, en que 

ésta es un · pre·s·t~·~: i·O~/d¡,;~p::~--~-¡~:¡-~:~ :~:S;~~-J-~:1 \ (b aJ o e 1 rubro de 
:; -_- .~:- '.",_;,~~-:-~<-~?· '.;·/;·::\~:::· ,_:;,;_.; '.'?;-:··/::·:··~:;-/ -. '':: :.-

"anal oga s_',' )_', de _ah(_.,. que;;:1 a:·: otor.gan·:·en;' forma -·-ge-~e ~a 1 • 

__ ----~_\-. ~:~;-:?i~~~'.1lj~~t~4$~Wl[i~fi~~~;~\:2~~f:ífi~~;;t;,.;'_: .. : ,~;-::· .. , 
A f 1 nes :de 1:; sexen l o·,_·-de·_-,'José¿ Lópezi~Port 111 o;· Ja Secretarla 

., __ ' --~;':' ·. ~ ·::{-';.i1c-.,,:_~!{l"i~~S:f-,:.;:~.~'.'_:;.~'-~_;,~':·:y)._,:.'~'.-'} :':.: _:: .-·. i· .. . _ · 
de . H.lc 1 eR.d.1 y Créd J to· POb 11 co·:;,tra tO·tdel'.mod 1f1 ca,.-_· I a ley _para 

: , ,_ ·, · .-.- -·>,;,~{>~~·.:t.?.;<·~~ftiif.}.~';'i::%~~J:~'.if,;:-~A~;r,~>1f".l~~-::~t':..~'1-,~4; i-,:;_~~;-:· 
que Ja s -_despensa s\que:-.: s~:~.d 1 eran(en:--'i f or_ma~ de,"2_c"upones: ·o __ va 1 e-s y 

1a s ·•· "~yu~~·~.~·~r'.~'.\f:~~t~~~~tg;~'.~~~~'.,~'.~~'~-~:hi vo. rueran 
cons_l _de_ra da s·~·c_omo_-<l ngreso$acum_u 1ab1 e~_pa ra ,; 1 os;, __ t rab_ aj adores. no 

- · ·-: _ ·._.- . -".''j.·~:,-.{~\~1:.~i;::>.<-N;~:f:-~{¡,i.ftf"'jt~q1t;"'..~\\::;?.;)~:P:"'~:-;;:\~r~·,.\i;,,,,:;-·-; ·:· ,_ · -
- as 1 'como· J'as_•.que'-;:se~ o_torg_an;\.·_en\_mercancl a•·-~ 1as··.-cua1 es en este -

. · ... _",,. -~ ·' •,.: ·. '.-: :;.~.);±:,f~r?°of/~1~:.':-1:,;•:'fi:·.~1";r{~•:~;t~r.-5:-r,:_,;.<>:.~¡.:\:: :/:: ·. --_:''·.'-/._'," ·.---- ., · 
proyecto· 1. Hac 1 enda,¡_co_n_s I de~_aba ;~que ·i·so !1 _ _;:.de_-; pre'-! 1 s J On:- soc 1a1 • 

•E;
3

~~b~·,;~~j~~J~~S1tf~i~:~g~f.''.,;/~.: de·seotiembre 
de 1 __ 9_82 ;· _e_n ::,~ !J.;_, __ 1 ~ ~-º.i:.met_p~~-s t_ d.~_n_~--~ ~ l_ -~:,_·-~-~-: ~~~:~,~-o, -~-o Sé-· LÓpez _ P0r-

.. _ : ... ,,.-:· -"C:'-{.'.':j1.-::_¡!~,)).'':'::)t¡~i¡';j:',.t~C".,.:~·~ 4~:-~.-·-~,,~--'"·'~ ,, '·'"'-.«;_, ,--,·: .; ... - · ·.· 
tlllo-anunclO)que7a,partlr;de:esa~fecha se -otorgarfa una "ayu-

;- ,,_ - ·-, -~_.- :, ;,;_,,:?;\~F~~?.'c.~;:_.t~~~".f.i;:!~~_,~_.,_._'.J.-_:- 0 ·,,_"¡': ::·-: '.::- -.-~,~.-:· : :- -~ .. ,:·_. -1 ·', -. --· :. _ : 
da 11 ' para -·despensa~: para~; 1 os .. trabajadores: a J serv Je Jo del Esta-. 

,. -,; _, ,~ -~r_;,'_._;,_:_\"-'.<-''_1·.? :.- F'· . . . -·.: .-·· - ·:, . ·- ' ' - . · -· 
do. Esta ayuda ,:J~_n·· efectl, vo · e·stc1 .s lend~. pagada,._ 1 J bre de. gra'v!' 

men, _a ·. J o·s; bJ~dc·~''.~\:~;~-.-:~·- _l_a_ -ifechci·:~<iue ·estó se ~~c-~·1 b'e;~ 
_, . ..-.-;. '.'::,_:~~ :« .-."·,-:·-_- ~·- .. :,:, • . . . : " ,• -, 

Algunas e'~p·r~~~~-,--~t~~g~-~· los_cú~o-ne·s. o_:'ayuda para despensa 

com~ un_._ p'orcentaj~ -d~-j; ~uel _d~-~-- -¡ ·~:--~~~ i ·t-1 ~-~d-~ .·.-a·.- fa·v~~ec~r_ -a :_:.. 

a qué J I os. que _-r·e~-1 bén :·s-ue J dos ·m·as. -~ J tos ( d~b i_ CÍO_:·.;·,_, Ja s ·.tasas vci-
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rlables de impuestosi. 

' El tratamiento d~ prestaclOn .de. previsión· social deflnlt! 

vamente implica que el beneficio obtenido por este concepto -

forma parte de los ln~resos ·cuyo monto ,mAxtmo debe ser··llmlt.2_ 

do a un ano de salario _~lnlmo.·{1.s~.R~:.--77-: Olt"Jrrio par:af0} . 
. 

FONDO QE_ AHORRO. 

Descripción: A dlferencla._de lo __ que pudiera 'ser llamado -

"Fondo de Ahorro" en o-t~os · palseS·,- e'Í fond~ ·de ahorro en Méxl-
. . 

co consiste en crear un fond~ al --~~al s~'hacen aportaciones --

del patrón a nombre del ti:-abajador·en for"ma periódica, pudien

do el trabajador también aportar o-no, segOn las_ reglas que se 

establezcan previamente. El dinero en el fondo DEBE ser usado 

para otorgarle préstamos al trabajador Y.una vez al ano el forr 

do puede ser entregad~ en su totalldad:al trabajador. de tal -

forma que se establezcan ciclos anuales en una prestacl6n que 

es permanente. 

Implicaciones: El Fondo.de-Ahorro puede ser una presta- -

cl6n de prevlstOn social (L.J.S.R. 24}. y debe llenar los re

quisitos marcados por,la Ley (R.J.S.R. 22}. para representar -

ingresos no gravabJes al trabajador al tiempo que las aporta-

clones del patr6n son deducibles. 
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En términos generales;· el. Fondo de_A!lorro deber!-, llenar 

los siguientes requl.sit.~s para_qU~.,'.sea:_.deduclb_J-~ Y'.:no grava-
·. -..... , - -:;:~ < 

ble. ':<<.,:}::.·.'!'_:»-;;;. :'>···.c.··";.:'.:/:>:;;;;.':: ,-,. " \{-~<:·~:~~: ,_ ... -_ .... ··1},".'" '>-
·' .- --._ .. ( ~- .. ·;•: ''• _.: _-,::··-~'.:'{_::;:i~·~_h:;:_~,:~~:~;~~;;:{:~·-i;/ ,\ -?:_~ '-<<:,:;·_:!-

1. Debe's-er_.una apllcaclOn·'general:-_"··,_Esto~q_Uler~.de:ctr ~~'~-;-_· 
' ' -,; ·- •••• -,:, > _.·;. ,, ·:,;i,;_.;_ ., ~,;.f;"--~-'""",':,º1.:~;;f;f .. :~:;;J->•:f..>:::.';~::1.::~i;(;i~:.'!·'· ·;,::' - --

1 a elegl b i 11 dad: para{ part 1 e ipa"rfenT'J a ~:pres fa-et on·. debe ·_eS-
:_: _·:-.. _· ~ :::_, -' ::'.'_:~•:c'-f"°t''.~;.:.'i>:i','<"ijtt~Tii-1*:i~)ª1iti!:";'{f~'.'.?'~~1~;"'>~_t2Y,~:J_."t~~~,~};~'-~:;:'':-'c- :. 

tab 1 ece~~-e ._d.~_:i_~.ª !.::;f,o,rrn_~):,Q_U_e/\~-~~r: ~.ts~ ~!.n:i.1 ~--~(;,e~.:-,~º-~-~-~-~-:._· d_~ 1 
.. · · -. - _--, . .' , : ·_~ _"· .~,,':.-( .. ~;!:', ;,'.·.;.>!.:';:,;;'.¡.".:'.<0-:·~\'.'.'-~-~-·c.:,L·! ;->.~· ;,_·~~ i!)'•,;~··:'."-·:1,\'.·=~;1:"_,:•,:,-' ·:. '_.' ·- ", 

persona 1 de· menores" l ngresos~ ·'es:-_dec 1 r';-. puede:·_hacerse ·ex-· 
,, ,/- ·. . :;\;·_·::':~/>; ~ -~.-;.·~-';.··:··:">'.-:.:._ ·\''.),,{<': :_: :, .. ;·,-:_;''.·-~'.>-_. ;\,; ,·,. ;;-t ~-~;;_;:._ ,-:·; _-.; ;_ -: . -. : . 

te ns 1 vo --a -TODO-- Eli; PERSONAL·:_ o· puede j 11m1 ta rse de~ tal'.:- forma __ _. 
. . -_, :-_'- '( ;_ ;", ',' .• ~:<;:'..'.\_'_~;/'';_:J;';-,:-,,_,~:~ ;'., ¡': ~----:;'. ---'.: ';" .-:;- ,-,:_::;:: ··: ·-< -:,:, .-, ___ , __ _.:,~-'-·>.¡;-:,_ . ·~: ,•, ': . ' 

que ___ cúbra' ~a._ 1 o·s '.-.'t_raba'j a·do'res ::de~-: l ngresOs ;b·aj os ;:.:'exc 1 úyen-

do: a 1-~~~j ·~~·ri~~~~f~:~;;·~:r-~ ~'-:/~-;~-~-- .. e-J" eni'PI ~: >_;todo e 1 ;··p~-~-s·6~a 1 · , 

con Suefdo' bas~: .. ti·~·~{~-~:·$.211"0~·000 ·m_ens~:~i-~~',_- o---¡~¡¡"~ el·-_,~-~-~:so·-
nal ob~~·ro .:c·~·~·p-~~-~d~~~ ~n-- i'a's ,-diez Cat~9-orta~ ·m4-s ~,aias -. . ' '• . 

. : . . > ._. __ - - -_ 

: Se_.-P~~de, est~b-i_~.c~r un·.fondo.de 'ahorro.para p'ersonal ·5-lndl . 
. - ·, .. -, .,. ' -

-ca 11 ~adO ,_._y ·ót~~-~ d 1 f'e.reñ-te ~ara pe rs-ona-1 'nO ', s· 1 nd i''Ca 11 za do.· 

.o para-"· el .. ~o -"·s1-n°~1C:~¡·1iad~_-en- exc_luS_l_óil :·~-~'(':-~~:r-~:"'.'g~-~-~~,-.:---~- ... -

. s t empre·. y- "c.uandCI ' .. 1 a·· süma ·de_: .1 as -:pres taé: fO~es·=~ d~-:_.:pR~.v 1 s I Í>N : 
. - - . - ' - ., '' '•·l 

soc 1 AL· e 1 a· ~,~~ ~::'.~·n.~_\Lr-~--1--~f~>--ª~-~::1,~--~:-~~~~,-~·:; .~Yl ~:~-.:~~-~--~-~.f8J~~~,~::~:-~:1'-f,_~: .. 
pré~-1-os ~~~-: pÚnfua_l_ 1-~~d, ··.~epa r_to·_:_-de._'._úf l_ J Ida __ ~_ es ~_-_r:· O_t_~_ª __ s ~- P_res_: 

t a e·¡ o-ne s_: :~·~ ~ ~ ~ ~-~~. ~-~-<-~~~--;, ~-z-.~ -~:.!;;~~(,~_,f .º_i'.~~~;~;;:~~~~~~-:~~~i.~:&~~~ {t.~~~:::¡~-~-~ g ~ ~ ~j' 
ros de gas tos_-. méd l cos _'mayores-,_. a;-_ otra s't presta c 1 enes '_de' pre-

. Vi s l ón . soc :i a.-)-~- '.-_eFP:r~'i~d_a ·:_,¿,ó~m"o·:~''p~~-~~~:~:~{~1e~~o~!~.~,~ra_t~o-~"¡:~_.~-- de '1 • 

persona 1 ;.no . s 1ñd1ca1 izad O :'~o'·'~:E:~¿-~:ri~f; i--~,'f~~;(:::~-~-~~~-~--~-f s 1 nd-1 ~ 
'---~,_~; 

.cal Izado. . . ,,,,.' •':' :"\t . ,. 
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. . . 
2. Las aportaciones de Ja empresa· no deber.!n exceder al tJi 

del sueldo base •. La Ley no:.11mlta·~_J_a~~·a·p·ortac.lones del 

trabajador, ni ·.e.Stablece·· Qúe·:-~1 trabciJadOr··-deb_e_._aPortar . . . 
can t 1 dad· a J guna_ ~ei_J _ f_on'dO· .. :- ;·. Por,. º-~f'ª ~-"P"a r_te •. _e 1 - Rég _I am_~ ~-- . 
to del IMSS esiab1·e-Cé'·:-qiJe-:>'S(···e1 ·¡Jcitron.;apor·ta \Úna.'c'ilnt1-·: 

. ' ·• - - - - -. "' ,_, - . , __ , .. , .. _ ·. -
_dad ma.Vo_r,:-_-qu~ .. :' 1_ª-~--~:p7o'r~a_d_cl ::~o_r :_:e 1 ___ · t_r'.a_baj ~d_o~--:~·:a ;·_, 1 oS :. ron dos 

de ~horro .• ; :_-1'a ~~j ;¡;~,~~c:i .a·, ~~:~:~-r~~: ~-~f ~g·-~a -~;~-~:_:_:~ i::· s·a {~-~ ~~:' --~ 
de 1 t~abáJ ,ldof _:·para· erec·toS :: de ... dete·rm-i'n~~-1 oli :·-de. ·1-~~·-::_-~-uO-
tas al ·10stltuto·~exicaito del .. S~guro So~l~l_,:·1~ cual· ~x-· 

plica_ el por.Qué'.1·a-graO'maYorta.-de ioS.-~_larÍ~~ corld.ic_~o·

nan· -Ja-'·•,,·por"t~-clOi1 de 1a e·mp~~sa' a una-·.ap.c:>i-taclOn igual -
. ' ,_. 

por pa~te del trabajador.: 

3. Las aportaciones de Ja empresa no deberan exceder el 13% 

de.·dfez·veces el salarlo mtnlmo de Ja reglOn. Esta llm.!. 

tacJOn es diferente a la marcada en el punto anterior. 

Es posible establecer un plan en el cual las aportacio

nes de· la empresa sean menores al_ 13% del sueldo base y 

mantener el limite de diez veces el saJ~rfo mlnfmo. Por 

ejemplo: "Las aportaciones de la empresa se~an del 6.51 

del sueldo base de lqs pa_rticlpantes, pero no excederan 

al 6.5% de 20 veces el salarlo mfnimo". Como podra no-

tarse, se estan cumpliendo a~bos requisitos ya que 6.5% 

es menor a 131 del sueldo base, mientras que 6.5% de 20 

veces el salarlo mfnfmo es lo mlsmo que, 131 de 10 veces 
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el salarlo mlnimo. 

4. El fondo de ahorro deber4 ser usado para otorgar présta· 

mos al personal. Es importante hacer notar que el obje-

tlvo (cuando menos aparente) del. fon.do. es :_fac1i1_t-a_.r·I~ .~1: :· 

trabajador Ja obtencton -de préstamos. ·.La LeY _-no:marca_ en_ 

qué forma se deben reglamentar dichos p~é~tam~s.· ni dice 

si se deben o no cobrar Intereses. De heC~ó,:_nO;haY.'-.imp'_! 

dlmento legal expreso para "prestarle". át'"traba]~~-6~.---_Stri: 
. -~' -

intereses y a deducirle el 'préstamo··aJ fJiial_.-de··._'cadci Ci-

clo, o prestarle 1000 el din.ero acurriuJado ____ a: faV·~-~.:--Clida·:_.:: 
vez que el trabajador lo solicite, lo cual pu.d"f_e·~~<se-~_en 
el momento en que se hace la aportaclOn. 

Me resulta obvio, sin embargo, que el esplrltu de la Ley 

no es que se sigan ciertos tramites. sino de hecho pagar

le al trabajador una cantidad semanal o quincenal libre -

de gravamen. De ahl que es necesario establecer reglame~ 

tos de préstamos cuidadosamente dlsenados para evitar In

fringir Ja letra y el esplrltu de la Ley. 

5. los excedentes deberan ser invertidos en valores aproba

dos por Ja Secretarla de Hacienda y Crédito PObiico. Es 

decl r, lo que no se preste. debera ser Invertido a favor 

del trabajador, en Inversiones no especulativas. El In-
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vertlr_ en certificados de la Tesorerla y en otros valores 

de 1 t 1 po pe rm 1t1 do _ ~ .- .1 as . ~-~~~a'n ta s __ -'.de !.se:QU r~·s_ ~o_s ~v l t_a . i!l 

f_rlnglr E!sta Ce}-.·. -Es-Jíni>-~~ta'rl·t'e_·h~C·e~'--:no{a'r'·.·qúé"'·1-·a- Ley -~ 
. : . ,-. -.- . '.,:' :-.. ;. __ "!~(·_:_· ~ '.'/•.:'.-:·';,< -'···'.\:i-· ;_'.·:<'.·;,e,\: :.':,: :'.'. :-.< 

no· es pee i f 1 e_~' cuAndo !._debe_. hacer,.sus '. aportac l ones _ 1 a. empr! 

. sa Y _ m 1 en t ~-~ ~ '~-~~'. ~- ~:~,.~:~-;~'.--~--~i-~~;-~;,f~-~~-,{~(~~~:'~_::-~)~~~.-~-,~:-~ -~ ~-~-eg~ ra n . q~e: - . 
de hecho _Ja·-:empresa.pÍJede{esp.erarse~~ha_s.ta::.flnales.-det el-

-e ·1_0 -_ :p -~ -~~ :_: ~ ~ ~~:;~d~;t~r~:~~r.~i~~~·f ó~ri;)·~~ t ~?~-~~¡~-~t~\~:-~:~~í'~f .-i~-rL~-:~,-~-s t ª _ 
. ;" '' ' : -· __ ,, ' ,:_--'-~'.5'.7{.~Jf(i~--'?/1;¿¡·.~·~¡J-,~F.:;i:(C:~l;.ó~!'¡'i!}''.~~-,;·~:~:<:.:,_,:·-·:':';1(;·";,~J:'<.''·¡'..- :(,_,_ ,- ,_i_:' . 
. cond 1 e i on-.:de ~· 1 nvert t r:.:.excedentes :--'con:'·-1 a:·de:': hacer· :apor_ta--

._ - ._-,,. _ _-~';·>.;-.; .;.-" ; __ ~·::--:·~~ú.--.::~-':~· .. 'i·;:~;r~i:.~;,;~<-r~·:--;_,;::-;:::~/:-·, __ ~<·:·_ . .-:.': . . .- _..- . 
e Iones; cada"id 1 a·:-de,; pago·;~-o,;.'cuando ·,menos-: una,, vez :a 1: mes.· 

· · ·· , .. :.·f:s'~~á~~~?;J@·%~~~~;;4~~fü#g:Wm~~~~~1~r,~~ª,'.?;;ji:w · ~· ..... 
6. - E 1 · p 1 an ··debe'· s·er :c·Omun l cado :·a f·- pe'rsóna 1 '::~~::.Lo_,·cua J¡': t'mp 11 ca . 

. - -·. - . • :: .;,.•.-¿;_-__._,~;.'','·.:.c.-' '1.~/.- i .-,.-;~«·.~--~;; ,_._:;.~,: !, __ ">; .• _.,.._'.";:;;.\>~.\~~:¡;~;;,_~~, :.:.: .. '.~:.~:¡·: -
que debe -'guardar_·: con s_tanc la'( de o,d 1 c~a-:: comun l cac _I On .ft·:: A 1 g·u- · 

n ~~s : __ e'~-~:;~-~~~,'.~;.~1~:~.:~~~-F~1J·?'~.~-~:-~~~~~'f :·~:-~~~~f;·t~~·~~~!{\~~~:-~·-~:~\-~'~ :·~:~,, .: 
otra~ -~ an_.' e_s_~-~-~ !!!5 .. ~~CJ-~~~!1.ª-yr~-~-r,n(a(d_e,ts_o_l ~ -~_ l __ ~-~-d/.~~-~~:;1 n_g_ ~~ s_~_; 

- ,.· • - .'--- :• .',

0

' ',' '•-."• ---:•-"_'-"•'."•"'· TN .r-'.1,.;:Co\/'"": •¡-,c7•:~~;")'>:':::>-;,•'.~;;·,~"·.'í'-'';'{l'"''':-,:·/;• .,- ' ~· - ' ' a 1 - p 1 an .---_ 1 a';Cu'a f~--_f trma·.· ... c'ad'a ~<t f.¡:Íb'iljlldé>r';;cmuéh'a'S-;" haC'en· · am-·-

ba •. : •.;i''.-,.$Jjl~~~~~Ját~~~~~~i~~~~-~Í·~';_r ; ·. · 
7. los· p 1 anes contri bu.tor l O s·::deb·en·0-ser'> vo 1 un ta r los·;::.;.:, Y;- cuan-

- ·.,+,- .'.; -,,,.,,·.: :- '·.'. _, ,-'~;, -, ' •;-¡~ :· ; "" ;,-:-,_.. ' __ ._-;,. :.~-' ::1' . - . - . - - ._ ., - . 
do menos e 1 .- 75S· ·de 1",: peí-'s·ona t.•'9 1eg1 b'fe._ _·debe'-' p.1 rt l c·1 par· pa-

ra· que el plan ~eáid~~u'~'.\~f~Ít;f'~)';!:,i0':F;.~.;.·~·:···;.~.'.-~:f,\'~-:~">' -:·: ... ,. 
',:-'.· .-: ' ·,-_ : .. ')'.--:<·; ~\"'\";'' 
·:.;~ . -.· ,,: ,;·,' ,- -- . . ' ;,. _ _._ -' 

e. Otros comentarlos.··.,·ES -t'mPortante hace.r .. ílotar- que estos -

planes· no·' rEi-éiúiE!reñ''d~----u.-n :.~'egf~-t~~-- ~n ·H.ác-té-nda, cOmO.-.ocu

rre· _en. el caso·_· de ~.1·~-~.- p.l·~-ii~·s ... de·.:·-~~,~-~-lo~~-S-~. si ~-:~~bar9~. - . 

algunas empreS~s. 'a través=·de ~us· a·udttores e·~iernos han 
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hecho consultas ante esa Secretarla para asegurarse que -

tanto el reglamento del plan como el de préstamos. reGnan 

los requlslt~s de la Ley. antes de Implantarlos, esta "e~ 

raen salud~ les mejora las probabilidades de evitar pro

blemas en futuras auditorias. 

Es lnnegab1e:_que el fondo de ahorro representa·una buena 

manera· de p~gar, una parte de los Ingresos del- empleado ··t lbre 

de impuestos y mientras .Que existen rumores~·de-qUe'·Hac!"e·'nda·. ~ 
·- ·- . " - "'·· ,'·.,'.•:,',_--;,-·:,-~'.:;·_ '.,:-'~{-'.<'· .. 

pudiera cambiar la'. Ley-para que _esta Pi-estaclOrf:-deje~·de·~-ser.~ 
. - /. --.-.---: ' .. ,::·-·-·:;->_,i/';~-/·:,·':_.,_.:-::,_.:'.:.•-·--. 

no gra vab 1 e; coils 1 der·o que. 1 as __ pos l bf 1 i,dades,:.'de.·.Que :··_aq'ue_ 11 as 

empresas que hub 1 e sen': es t"~l»fec 'id'~ ~p 1 a nes' ... d·~-:?f'~rid-~s: 'dé' ~h~rros· 
.. ' ' - '-'." :.·' ,··-:·.\.' ,\.''· . ·:'";; :: : ' ,- ... -.-",~,: ·': '_" - _-.. · : . -,. ' ' ' . 

que cumplen ·con todos,'I os :.fe_qu 1s1tos:;·actua1 es 'podr4n ;con ser--

va r esa ven_t~.~ ª .. :<:· ª·~_.~-:.~~.:~;s!fl~~.'~~-r~-!~\~- -"~·~:·:~ Q:~--~--.~::ca_~.b-.1_ a_ra 1 a Ley. - -
El precepto constltuclonal:_.de;que~nlnguna· Ley puede ser retr,g 

. __ ·. _·; ':- .'. ' .. ~;·,': ,_":'-;?;':·.-:,_',:>' ;-_" :.-.-· ,. 
activa en perjulclo\de;'.un'.·'lercero;'seguramente se aplicarla en 

· .. : f': .. :.-.,,_;: .. :,.~:~:-.::·>1:,i~i-'.~\-;\.'q,.\'_,~:- -:; . . -. ·.' -. . 
este caso·,- por.·contra~.'un·plan·-:que·.no:reOne los requisitos PI!. 

-, ':-;;:,·~,;7·;';'::·".''<'.,~{.:t1~:.::.~·:·,;:.:-:.;·_ :- ·., 

namente·corre!_.el.}riesgo;de~ser~determinado como no deducible. 

PLAN MULTI.pL~~~O;EJi~t~~?~i;"~)~:.CIA•L 
Descrl~ciOn;.¡ El-'plan ·moltlple de prevtslOn social conslA 

,- ,,. ...... 
te en·.reembolsar· -.al ,E!mptec1do.-··cani.idades de dinero gastt11das 

por_ és.te-"y/o:po~··suS· ... -f~-~1i1af.es dependle.~tes, en actividades 

o neces l dades que· P.uedan-. ·se·~ cons l deradas com~ ·de 11 prev 1 s ton 
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.· ·, .... . 

social" dentro de· fas· té~~l-~~s ·m·~~c~d-~s ~~~--la 'te; del lmpue!_ 

to· s.ob~e . J ~ ---R~~'ta ;-':·:;~-~-t J ~~·¡ i;/·_]._i--~ l -~-: -~-~-~e-~a-J m~nte se es tab 1 e ce 

un· _1 ~mi te ___ c~J~?-·-._~:º-~f~ ... ~:~}i.~.~~,-~~({~~-~~}~g-~·1:~~i-~.!;-:!.-_:-_~~-ª-: _c_ant 1 dad max1 
ma que no" reba·se :."ur:i "_·ano.~ de~·sa ra r l_o~'.· mi n 1 mo·. ·-·.-: :::_·_ ·.·; ·.:'.··:- ... 

, .:·: :· .. :~-'. · ~ -~:--~i;:·~-~~;~i1tt~ii~1~;~~~~s~i~~f M?it~~~~-}t~~;t;~EJ:?~-~-:;(~ ... ~----
, rnp 1 t cae 1 ó~"e~ :\~,~_E_Sta·-~·pr:és ta·c_l _ón.te~:;~re l_a-_t 1 Val_Jlent_e nueva, -

' :·-': ·_:_;_:~·--·· ·, ..,~,_,~~~-~:.C;'-'!{-~O.'?.\}:,-.lf:<[,_;_~:·,'·~~~;.~~:··~-~~iJ:~':";<:';.\~C¡¡. -> '~.:: ~ .. -- - · 
antes : de: 1 os '·80•s\'pract1 cam.e.nte:: noj ei 1st1a~:?S .. E1. razonaml en to 

',, : .'-•' ''·"· _ .. ·.·,: ,.,~.:::._~.: i';7''{('t".·1·'·,;:~¿;i!fr,'·"¡i5~~·-r.;·;t >":;l'.:;'.\·".?:_'.·;:_-- ,' -' 
detras ·de_ :;-i a ·:pr~.~o'_ta·~,tO'~~\{p~·drr_~.Ji-eS'Uiilt r_~'i!Y~~):) ~{s.1 guf __ eílte man~ 

. ra: .. ; :'"· f~%:~R·J~~:~tt (~\~i!~~~·¡!~ ,,·, . . . 
SI Hac J enda 'cons'fdera (qUe ~.-1 os":fgclsto.s'~efect"Uildos· por ,I a em· 

- . " - -._._.··.·: '.--':. -.'.-:.;;,,,_\~·¡·;->;í;'~~·:t:>".<1~{~'-'/i~·-;:::ir::·:';~i-':'{'-;:· ',, ·. . 
presa en proporcionar. servlclo.de~comedor'r>'servlclo médico, • 

' . · · :·· · · .: '. ·' .- ':.:.:-' :<:·:·,;'.;, ~,-_. .. .-,·,',;¡ .. -,,:.:.í_.":c4c·>•::·-,-,._;., -_' ·, · _: · · 
campos deportivos. becas.y:.hasta;actlvJdades~recreatlvas-y cul 

· . _'.-'.,:-'. /:·:·.~_<.'/!·::'.'·;:,'!~'Ji~~~i;!;:}.p:}~,Fi(.fi_~ i:::~.''>:'.:,--~_ ... ·· ' -
turales a su personal.-:'_como:·gast-os\de;prevlslOn,~soclal· (l.S. 

- . , .,:~· :~~ ·s;".._ .: ::- :,/.1;.:::.;p._:~i:~··::¡.i.~:;,:r\¡},-':;::/~;~i::·,'/~;¡,"C:•·,·._;; ;_ , -. ." . 
R. 24) • s 1 empre y cuando: se_:;J I e·n en\ t"os:t requ 1.s 1 tos_.~ de" genera 1 1 • 

·. -'. .; ,<<;'·~·-_.'~i·~ í'° ~g.~1-::rJ1::'-·~·¿;.':(,';;:";;~;:o7{:;· .-:::<·:, .... ;.¡;:· :. · .<,: · - ' 
dad y equidad entre slndlcallzados-·y~no;slndlcallzados~y el. 

, . :·:. :;: .. /;<.~··:·::·, :;_::,,i:,(:i}:(:,-"-;-~ih·t~~~,s~-&:~t,,.~:::<.:--: ....... :-~\-~: ·' ::· · 
problema mayor que ·o-frecen.:._estos~·ga·stos:i'~s:~'qúe:~es;'.lmposJble. 

. , · · , ·' ,, ,;_,_, .. r;'.. ·~·::.:;,,: .. ~{/,:.::,r . .:;!~.~'t::,,,~~--~1~:~'-·;,;--H'J"':)f ._,../:-:: _ ... ,. : 
darle gusto a todo- el niundoo··'._v;gr~\i~Un¡conc·1ertO:de.,Pl4cido D,2 

. _: - .... ;'~'·_ .. :.::-,_';,.:;-.:.·;·-·;;~',\~~;::¡;.,._".:.Y~%~t":i;~11~iD'.it·.:c;_:;;_•, >.;·:-: "· '· .-.-
mingo serla bien recibido· por.~mucha~gente';::·pero:~uno,':de· Diga 

. . . -:.i. .•· \ ._:_~;>-.' ':'·. <:'i. ;:.·:·: ':•;:.i::~>~' '-..".'::~. ~::'('.'.'~'''- '-~ _,_ ' . 
Dreeskin serla mas aplaudid.o;' ':l~or;.qué:'no-.per'!li_tl_r que cada -. . .... ,.~ - .. · .. ··.· -.. ~ r ,_. -. 
quien reciba en prevlslOn social. JO que mas"neceslte·o le gus-

te?. 
. ., .· 

Como suele ocurrir, una ldea.'creatlya, detallada cuidado· 

samente por expertos flscallstas i auxiliada por los exuberan·

tes Impuestos sobre Ja renta, que vaya la redundacta, nos han 
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sido Impuestos. se convJrtl6 e~ realidad, y ah( nació el Plan 

Hóltlple de ~rev~slOn·s~~l~l; ~I ·c~at·raptdamente· captó Ja 

imagJnacl6n .de var:-Jos .·ad~J~i-~t·rad.ore"S :de_- c_ompe.n_s_~~IO~--~d-e __ -__ ~_lg!!. 
- nas de 1as empreSaS:-~6~;:p,.~·g:~e~.-1s·t~s-é~:Mé~·1c~; 10 -cuaf:·ex·p11 · 

·'\·;.· .. ·-<'.,:.-·_,", __ :·.---:,.,.-... '.--··-.-_._ ' -:._.- ...... • --

ca ª __ 1 · ~-ºr. -~~:~:·.·.:~-~-\~;_7_!;~-;r,~:·;~~.~;'.;,~-~--~--~-i~-_c~~-~:~~-~-~,~-~'~'-ª-~---~.-~~~}_:-_;~-~-~}d~_::.11 _ · 
b r:e· de- 1 mpues tos: esta :'.s l endo'_ ut f 11 za da -:.--por:_ una··, buena \cant 1 dad 

. ::.::r~'.i1!~Jlll~~~¡llt~f t~l~:;r: .. 
ano· se· es tab 1 e CI 6 ~-únci :~ 11 m·1 t'árite ~-a-'~J a:0·cant J dad~·qu·e-~:Urí; t ra baJ a.:.: 

,- -•. '.'. '. ·• ·, ·,.·:' . -:'-··~?-'.-\t:;-~,';_'.~t,_:":·~,:: .. '·/)_:,,_>-,.-.\;~· ·:' '..''.:':} .' .. '. ~\·;.·':·.;:'-'/' >·:1,~·,.i;._;;_~ .:·; :·~;~,_J, '. ' .: "'.-I 1,:,:~ 'l :¡=t ............. .-. • 
dor :'puede;· rec 1 b J r> por~ concé'p.to· :de·· 1 nQ.reSos~ 'por[prE!v' (s 16n ~·so-·-

- - :····: "; <.,..' ~~\'~·_·}i_~~·:~·:i~..1-~ :· i';'!,,l:;j'.\~-'··.:·:.-::· ~·-_:. -<r., ~-:~.; .-.,_-. ;i·: · ... ·:· ;:.;_.:;.:···';;:<:,·•> .;,;~·::.: :.~;.:.,~.Lf';:;?_:, · /'.';. 
e 1a1 . no: _·g ra·v_a:b J:e_s~~-( r~.s :.~.~:_.;:77_)_~'! ··:.9_rv._1_da,ndóni~'-:"de ;_, 1 _;i::'..11ia f ana~ _que· 

::p ~ :·:: .:•~~•· :;~;T~:~ff ~~~t~r:;r:::~. ~::\,r~~f ;Il.rlif ii;s1}>1fü:: .•. · .· 
para :t~ii~"s"°''.-°J'()~":·:~f~·~-t~~ ·pr.1ctlcos,'·se puede :conclulr· .. qu·e· Ja -

-."'""-':. · .. :: :;;._''·'.',·.'··;:;'''.:'.,'" .:;.': ......... ,..:,· .. '..'·-···:·:.:··.\;:,:'<>;~,::.~~<>;:};·),_'.··,., ';·· .. ' . 
suma _de.-. 1 os.; J ng resos.· por · c_oncepto: de\'.' prev_I s 1 On ~_so'C 1a1.'~ i ( exc Ju · 

.", .. _, -- . ~ ·,- , ;· ..... , ..... · ~:--,. >, .. ·- ... .. . .. _,.· .- :·,> .. ;:: .;·.- /" •'. ·t.-:'.·::z~ .. °'·t-i,·,~'--·-'· <-·· , . . . -
yendo el, fondo de ahorros qlle tiene sus 1 fmltes,.,establecldos 

. . • '· • ·'~ ·''. ··., :. ·~•-e.•.,.,.. ),:'~·· ~:;:.'\.:'..~·;~'j.';.~_._,jj,'}'..:/!t'.;'..':~;'_;'.>. ;>,. •, 
por otro ,·i'a'do·)-~~'.-·es·t~·<t1in1tcú10::a un max·1mo,;equ1valente a·1 sala-

r i º mi ~.1 m~ .. d.• !-j:~"oJ·f ~·tN~~iJj,~§;~~;:r¡;~r~~¡¿.~~~J~i~·]f ',ª.nº•· . 
SI_ una~ persorla ;. rec 1 be'.'-m'.1s .~de·~. es a!:'i:ant· 1 dad·; ·::se .ent 1 ende que 

, .•. ' ~ ~ ,_, ,f~ ":'""~"'~·-'"'..:·. 

el excede·nte';:es_:gr·avabie;:';:,;-N():'est·a·fé::i"á·ro·~:Sr; ta_ empresa puede -
. ' ··: " ·;::;··,- ._._.,·;.:_.·::<.·!\·:.;::.~.·-..:,.;:.,:.>~::;;'..:,;y;:-;,f¿,t,;,.'"¡:_.:, .. --·~_'.-;'.'.i" ·.' '.: • •. 

deducir como gasto de previsión social ,}a cantidad en exceso -
~ •, · .... :. ··;~ ·' ,: .. ~.;. ·,·.:. ,,; ~' , .. ,,~, .;: .. ~ ·.;, {·"·:-;;! ·:·':.'),_··.) .-.. :. ·:. . ·, 

pagada : en··· ca so·:·de1-_rebasa r'" ést'e-.d f mi te ·;·~-'pe ro · cas 1 todos 1 os 
. ',, .'°: .,::,:: ·_;,1·:.~·\.'·'~·.:r:·.'·-":·:::';·<\-~/-.'·::·.:::·,-:'·~-';,'~, · .. :··' .. 

expertos fiscalfstas-que:·he··entrevJ~tado opinan que si.• 
' ·. ' -. ' .-; ~-:._-: 
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3.2 PRESTACIONES EN EFECTIVO NO GARANTIZADAS. 

BONOS POR DESEMPERO: 

Descrlpcl6n: Los bonos por desempeno Óormalmente se oto~ 

gan solamente ª· ejecutl vos, representan· una cantidad de lngr!_ 

sos gravables,···adÍclonales ,·al·s.ueldo.· y su monto d.epende de --

1 os re SU ·1 i-adOs; -~e.·_::·1.~ __ :_~~P.~é,s_·a • __ as 1-.- como ·'de I desempeno de cada 

ej ec~t 1 V~-~::·.: E~.:~·r1~·-__ eSP~CY~·!:d~ -. --Re.-p-~~~-~ . de · Ut 111 da des a n 1ve1 -
. -.. ~- '· -~·.}. i_. :_ /\)'.~. :~ ':;;;;·:f '.t·;_•,)'L L ·": :._ .-·. -; · 

de:- aquel l __ Osº; pui; _s ~--~s.?,!'!~,:) ~-{;_,0!:9~_n_i z_ac l O_n ,_ donde la ac tuac i On 

dei·.;T~-d-¡'-~-i~-J~:~j,~t~~~:~t"?~·:~~~:!~~,~~-~:o ·-:e~ ~I os· resulta dos de 1 a -
. '._,.: -'.:,-:':''.:;!_~ :: ~Zc:' .'.,~/~:...· .,;.;/.~.:,,~:'.; \W'.'}.~·:};·t;/i_;:~'..': ·\;:·. 

empr.esa ;·.~·_;:_Genera lnle~te\se;p-agan/una :._v.·é'z-, a 1 ano, un tiempo ra-
.. zona~·Í:~7':.'.~~~:.~;b~-¡'~?f~~~;;::'.:~;fu·~.:t:~~r~'f~~~~~¡ ~l·:'~j·e~ci~io fiscal de la e!!! 

pres a· •.... ':/. ·~_:,' .. ~.f!~'.~t~ J;~~'.~;).t;'.\~t'.;.~~-~\~~~{:.~~-~ .; /:; ~: .~.i:.- · 
~ :-:~- :~·:1:.:.:t .. :· _··-~~.~~ ;::.~~. _~: .. ~;i¡~;.i:h~1;~:r.~\Y~Jl~:-~r.:~:·,;,_:~:~-~: -::-., · 
Implicaciones:-·iEsta:practica;nos 1)ue ·transferida de los 

' - . . . ' . . .,· . " ... " 

EstadO.s Unld.oS·;· don·de-·se:.mcine.ja·._~on··.·mucha; {recuenc.la. su - -

g¡.~-.~:>~~p~·Í·a~idad se··der~_va. de. ·qu~_:·~uC~~-~- empresas norteamerl

ca.nas lii. instituyeron· para su ._.ni·v.e1 . .-·~l·r~é·i·i.vo··~n sus operacl.Q. 

·nes mexicanas; luego algunas. empresas :n~~~~n~~~s· la adoptaron, .. ,. 
haciendo algunas adaptaciones •. E·~-t~-1 ".Goble.rno Fi?deral, se --

acostumbra pagar bonos por dese.mp~"-~:-.~ altos funcionarios de 

algunas {si no todas) las Secreta~l~a·~-~: 'Muchas veces el Bono 
. ·- . 

se otorga "a dlscreclOn de la Dlre'cCIOri G~neral", lo cual slg_ 
... ' 

nlflca que el Director General o-~I ~~~~~j~:determina (a ve~-
'. . ,_ .. 

ces a capricho) cuanto se· pagarA,'a~qulénes y cuando. 
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Un programa de bonos por desempeno bien realizado es un -

programa de incentivos que lleva como objetivo principal pre

miar un buen desempeno y motivar mejor desempeno futuro. Pa

ra lograr estos objetivos, se deben establecer reglas especi

ficas de cOmo funcionan y ~stas se deben dar a conocer· al p~~ 

sonal elegible. 

A continuaclOn presento.un''ptan' ficticio QUe Creo· llus

t ra r.1 e 1 func i onaml en to. (con .-d.i r~Ei~r~-~c i-~,·: .. s·e·~·~·~\~ ( ,: c·~--S~t )···de .. un 

b • º". :~. 1··s:·~.\ 177;~~~!~ ~t,i!~~t; ~.:~·· ;; ·}vti.t~;·0&~,\:;~1ii,\'1'.é·~::•·· · 
1 > _La ·cant 1 dad (g.l Obcl t fa·~ repa rt (rSe.',·_se:-~-ge1l'e·ra·J de·'.:·ac't.ierdo a 

· '· . , -:• :. :·., · -~-; :··LJ;:?~;j '.':Í·~~-,:~'f.:T;-/~;.¡-:'f 1 ,\:'.~*; -f~ ~~~'.:'./;;<,'·i'\l_~':-t:~:i:?:td;-_;.,;f-i!~ f.1'4/:; .. ;;,1;_;'.;,:;'-;.:f:_', t//C '." ;~ :.' 
1 os,; r~ ~u l,ta~o_s0~,r.~~ _le~;~~~ ,~I a :~,~.!"P}:'.~~a_;._;y_J1 _e_!J!;.f~!!C .t. ~n }:a,~,l o_s r_!! 
·' ' -_ t. -- ·, ,., ~'\'"if'" !:<-~;-" 'Xh~z.I;•;¡LF.'~l·>t~;,·_~·''-':'-:·-.;;;.~;-('";~::~1·-.::we.;-!%'.t.;'-:'.-1."-" ;•"' \. (-:·~:: .. ~ ·-' 
su 1 ta dos· esperados ;1¿ por~ej emp lo :'i~s t lf) a g:empre sa J ogra de f: 

' I< , ~ ,•J- •' .,_:,, 1,! : ,,.,, v;,;,',. ,-t';:.~-;. .:";,., - ' 
80 al 90'1 1 de ·1as~uttlidades'presupuestadas;para',el. ejer--

, . ; . '., ''-~: ... ,,.., ¡;-:"i'~· ~'fl.'i')t, ':-;'.{r:.if•l?' .-¡~1',)(tJ;t~-"5:P.-:'1~•;,'!; ,:( .'';;-,, ..,:; • ,l". 
ciclo, ,se.destlnar4 •al, fondo'·una ,cantldad~equlvalente a • 

·. , .... , , "~~-'.:r;·.~~-::~<i.::r:::-t'."r_;;;.:.~t:;;;~·r:~~;;J{·:~;¿;,_,;1,:¡:;; ¡;'t'.:~r-}~·.•i\'~,'f~L1.:~:::· :.: '._ >' . ..--.·_-_ · : 
'-15 d tas ~--de ··sa 1 arlo.: ba set.de.-;~todos:~1 os' eje cut 1 vos·; e 1eg1 bles. 

• _· , ~ ',~;_-·,\ ",l ;~f ,'.;.1.".;..:;,;, r-l~3··_.~,:;~,~\~if.i'.:;\fi't2-\~;¿,' •' -;-· _,_ 
SI se logra~del,'90;aL~ 1ooi~--~1a"cantldad;se,ver.1 lnc'remen-

t á d ~ .' ~n-1¿~,~~~:~·~~1·~~}~-:~-·1-;\~,rJ~;:~/t~-~j:;:f {~~·~:f~?2j~(.~~<ff~·~\~~~. ~:~e 're pre

se n te. d~1\ ~ o-~)~,~-1 ;~~~1ri:iL~\~~··r;~~:t~~:-i~~~J:~ü-:f~1'f!:f:f:-~·á·~··t::de,1 ~'.11 o -
, ... - .. --_ ;·· -- • ... , ·\~··:·,:.: ~---« .• : ·,.¡''.-~ ;'~;-!"'·'.~~-":_,~·.'.;;;~t1i;'.\":_t•-r;:¡;,-.'.;\~:~·i~/.'·.~ :':. 

al 120%-~_:Jo .. dlas :mas/y',s·1-'exi:ede~al}.~20%';-se :_"agregan 40 --
. ·. -· ' - ,,-. -.'·.-'e~·::· o';·',-':y.~:-~t'-~:C:,/f,":\'.·'_f . .;.."_i;~r ... ,-,-. . 

d 1 as ·"cni~~'i"mC; · Pós i'b 1 e:' en: es (é .. ej ellÍp fo'('.; 120~'d1 a·s ·o 4 meses 
1 ~ :.<; '• 

de sueldo.) 
;_. -;· .. 

Una variante puede ser_ que Cuando '.:S~::tra:·t'~:. de un grupo de 

empresas, e.ad a empresa genera_ una· Parte a ,--repart 1 r y todo 
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el grupo.genera· otra. 

Para def.1n1 r qué parte·. del _fondo toi81" generado. se 1 e va a 
. - '¡\''' .. ' 

pagar a ca~a~ejecu}i~b;~s~;·desarrolla otra fórmula. en la 

cu a 1 . pueden ·ent'ra·r :· ~ri-'.;"J ~'~·gb ._.fa e tO~es _t~ -1 ~~:-·e o ni o: · . a n t l güe

dad en ¡·a'.·-,~~-P_~~-~:~;.~_-;·_. ~:~·{'1'.~-ª--~~~d:; __ ~n --~/:_:'p_ues t_º __ ;·: .':nt."Ve_1_.··a_r·_~~-'n_1 za 

e 1 on a 1' de 1 -~ -~-~ ~ ~--~:i;i;~~_-,;º::'.~~.~1~~-~---li\-~-~-~,~:~~-~----~'·e~:}-~:·-:_;:~~--~.:~~-e:¿ ~'.~:~~~~~~ .';~-~-ª-~ . 
lar los del ·.pUesto·fdel"(_,'ejecütivo~¡·sf''.--las 1 funcloneS'. deJ:'eJe-. -·· 

e ut 1 vo . se' ";;~ ~~\°c:~•},;:~Idüi .. ,J~-J;~1.:J:.~fr:~1:~~f~~i,;;~~ ;;~,~V . :· .. ·· .. 
11 da des de .da .:empresa::·:( O 1 rector.¡·;de:~Hanu f actura·;_V s ;-~,O 1 re e':"<~ - . -

· -. -: -.-._ ,-. ·::-.'~¡/·-:~:_;- :~''.' :_;.7,-;;~);\'.:r·.:-,,-_'.n·,'.~:~:;;;JJ:;;:~\:·,.;'.,:;;1\~'\-i:.~;:.::::;_:-:,0.-: ',: -· · · · ·, 
tor -de· Recursos-·-Huma nos·,;: por.: ej emp 1 o) :.:·~'Y-'-en '"forma· dét~-'rm i:. · 
nante. 1· ~:t::~~~,¡-~¿~~:-¡~~\?-~~··;;~~f~~~~ftb'.'_'.'.:d~'¡; ~·-é·J·~~~--i-í ·va-~':".'· __ ··:'.·, '/¡· · 

:.-~·~:f~:~t;~g7t}~~)L~:~~:~}~i;/H{~,-~~~;}?:- __ --.. ~· :~:-;:.:.--~-:'. -,_ , .. ~·. :e 

Lo me\ s ~c~~Q~·-:-e·s·-~--~·ri·t·~-~-g:~·r-·.;e 1_,.d1 'ri'eró·: en una ,_.so 1 a e·xh 1b1 et ón _ 
,'._ : -; -- . :;!_'·:,,:-;;'i::'~'.;: '?- ~;-;<_~:-:,~;:--.',;:_~,·: '-~; 1 •• :,c.-- ---:e:.: -,·:: "· ~-

- af' ejecutlvo;:1_; .. Est~~).n9~~-~-º es:gravable, pero algunas em-

p~esas- p~Qa~·:_:)~~·:·_-¡-fu~-~e-·st-~~-- para entre9ar la cantidad sin 
.. _- •.:.-1 

· _grav.\men; es-fo-._lmp!'tCii .,qu_e ese pago de Impuestos no es d~ 

duclble.· (t:s.R •. :25) 

Una modali~a~ ~i entregar una parte del bono generado, 

por ejemp.lo.:i~~-~Í_~-ad-,.-·uno o dos meses después del cierre 

del ~jercl¿io_'i- el resto ar ano siguiente o distribuido -

en 2, 3 y_ hasta-5 anos. A esta pr.\ctlca se le llama "bo

no diferido'~.'.,•_ 

·SI 'el.ejecutivo deja la empresi antes de Ja fecha en que 
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correspondla pagar el bono. pierde lo que no hubiese sido 

cobrado; por otra parte, algunas empresas st pagan lo. di

ferido en'- esa·· de ).as" fechas y otras pagan Ja parte propor. 

clona! lograd~, pero esto va en ·contra del esplrltu de Ja 

presta el on·. · 

· 4) ~t~~ -~~:-1a·s,Ínaii~ra-s .c.omunes de entregar el dinero al eJe

cutlv~: e's ·,Ja_· ~r9~j'~~te: 

A un· tli!~-po ·-d~ter;lnado para que se c'umpJan lo_s objetlvos. 

de .la emp.resa·~ e-s-_declr, sJ a Ja.fecha flja~a se cump_Je -

el 100% del obJetl vo, ·se le entrega ci0rta cantld-ád d.e_ d! 

nero al eJE!cut.Jvo: ·si se cumpte'.del 80.al 90_~ del objeti

vo,· se Je entrega la ca~tldad_ proporclonaJ_.y asl suceslv,! 

mente. 

REPARTO DE UTILIDADES. 

Descrlpcl6n: E
0

J reparto de utilidades es una prestación 

obligatoria (l.E.F. 117) a la que tienen derecho todos Jos··.tr!_ 

bajadores de planta y los tempor~~es ~u~ hubieran trabajado 

mas de 60 dfas durante el ejercicio fiscal. a qulenei se les· 

entrega un mfnimo del 101 de tas utilidades antes de Impuestos 

en forma proporcional al tiempo trabajado y a Jos salarlos de

vengados. 
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JmpltcacJon~s: La Léy _Fáderál·:del Trabajo (L.F.T. 117 a 

131), establece cori:~~~ia~t~?clarl~ad ¿omo funciona el repar

to de ~t11.1.d"ade~:::·' ·.En>t'é~~·1·~~·5.gen·~·rales se puede describir de 

Ja sJgÜlente··rarma::·>.:-/·::.• • 
... -· ,- ··;- .;·.« 

La enú>r-~·;'~:-·:·:~,~-~e_,se~a:·;~:~:'._:-;os. ~~-:-~u~ ---~t, ·J ~ d-a~es _brutas Can-.· 

tes de· 1mii~esiás·)~·j)a'.~~-~',~e-Piir_t1~~--:-_-~n·t_re:·_sus.:t-r.lbájadores. La -

mitad debe repa-rt 1 rs~-- ~~-.-_p-~o-por-~_! o~_·_:-dl_rec_t_a d·e1: ~o mero: de· - -

d r a~ t r·abaJ ad.Os du rant~>--e i- _--~f; ~ ·._:::'-~:~-~é(r~-~~·ner·o-,:ª i!·: ó 1 rect~~-, GerJe-

" 
ra 1 y a que 11 os, ·t ra_b·a-fiid~¡.~-~- ,-~--~,~-~:-~~~~-~---~~~~¡.·--~~--~:;.:f~:~;~;tf:tá;n:'·~~~~~~-·.'~~ 
60 dfas, la otra mitad se_·paga~en '.forma·,prop~rclonat~·a1-.-sueJ-

. ' . _.- ' '·'.. ·.·.'.c.··':;< ~;;'_,·:'t· .. ~::·:·,,_;_;r;,:~>:i.::,~:~~::;\_ .=;; f; ,; :, '.'·.i":" . 

do base, considerando .el sueJdo·base·.deL:trabajador"·s1ndlcall 
' . . - : . , '- --··:'.-'n1:'•,-.:·.:·-•:::·\·:-:(;-·.;<,:-;;~''.;'.;·,_".;.'· :- . .-

zado mejor pagado mAs 20%, como _si ,.-~!Jer~~;et_:·.·--~u~ldo;:'.de. ;odas_ -
• _, _ 

0
• ,,> •-:; ·:· ,· }:'.'r.'···:.~·:'.'-=·-<;l,.•,::--~l;ic},;.::,.~~-·.,,..>\- -._ ;. -·,: 

aquellos que ganan mAs "de esa cantidad '(de ei~ 1 forma la Ley 

busca evitar que el _grupo __ ejecu~lvo··r·e·~.ul,.te,_mAs_/~v.orecldo 

por ganar mayo'r sUeldo .-bas~.') · ·Éi··diil~·r·O-: ~-~~'i_bid~--, Po.r_-·el ,tra

bajador por este concepto es gráva_b.1é-~ ·'(r_~-~:·~. · ~5} 



CAPITULO IV 

OBJETIVOS DE LA AOHJNISTRACION DE LA CDMPENSACION 

• 
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CAPITULO IV 

OB.JE~IVOS DE LA 'Ai>Miffi-5TRACi0N ·DE· LA CDMPENSACION 
-·· . ' - l ... ' - : .. >.·~ .. ·: '<·<;;\ - ·"< \°', ':'·' 

Para, ·podei-'.,'eOt~~d~:::. 1·~)-¡:~~-~~~i:·a,~~-1 a 
~- - ,,_._ '.-;" - ' 

y alcance de la -

Adm J n 1straC1 on: de.~; 1 cC_ ·coinpensa~·J o·n ¡-' ·es ·---iiec'esa r i o ·conocer cuc1 1 es 

son 1 os obj et 1 vo~.'·;·d~'~;;ii:~--:~~;i{~~~\-~-',Yd~:~t-;~· · d~- .1- a ~-dm 1nis'lrac1 On 

genera 1 ~de una -'.~:~·~~-~;a'·}~_:- ¡-~-~Íl .. Í~c-1 O~ .-

_:;_;-:';: . ~ ,: 

. Es UOº;:héc-hO- qU~ :se pueden _enumerar una gran cantidad 

de objetivos. stn,embarQo, a_conttnuaclOn .enumero los mc\s relg, 

vantes: 

4.1 Atraer y rete~er_al personal. 
. . . 

Los re~ursos_ humanos s~~ l~s:··r~-~-ur~--~~-'m.!_s '1mpo~~~-ii~ 
tes de cualquier empresa o lnstltuc!On •. de ta ma.nera ·q·~·e iu ·-

. . ' 
éxito o fracaso depende de su 'per~on~1~·· 

.. Y . ' .-~ : . . 

Es tos p 1anteam1 en tos son n~~~~-J ~~-nte ·:-rec-bn~c fdos ·· ~~~ . . ' . . 

mo ciertos, ya que es el personal qute'n mu~v.e a··1a"em.presa; .. -

pues basado en sus conocimientos teóricos, expe~iencla,'-habll! 

dad de toma de decisiones, Iniciativa •. creatividad; et~·· eje-. 

cuta las acciones que conducen a Ja empresa al éxito, o aJ fra

caso. 
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. . ; . ' -- ·,·, '. .. . ' ' . 

Con esto n.o qu·1_ero decir. que·1a··adecuada Administra-
. . ' . - ' 

cl6n de Ja_CbmpensaclO~ _sea_el .Onlcci raCtOr·.Para ... arcanzar·este 

objetlv~. pero' tndlscUi.1b-le"mente·que··ta.·re~~n~ra.c10n·-~"Ue ·se --
- .'" -. . 

ofrece ·a 1 : per s~na 1:._t1 e·ne·/un·_.-pape r' Jun-dámeri~a 1 ':en· e r- es rUerzo · -
. - ' ' .. ' ···- ·, ~ --,.,.' ~-.. ::"' --~'-\~-~ ~--~--·;:·: 

. de. ·u. ª
1

";.ª':~·
1

.;.:1k::;irrM~~f }~rr2:~:;"~,;,~~i(.: .. •,···-~·.>;;; ... ·· .. ·. 
· -.:-·:,~_, Ent re.-~a l gunos:0 de )·esos·:. facto res:~ 1 mporta ntes para que:· 
,': ··~-: :_:.:;:l•; __ ,;_-~;:;·~~;/,t:0,qi~;k~;_f·.~.~'.'i;,.1:-;:¿:\ó'·d,i·y1;'.;;~·Y:1-1\~~-~r.::;'>- 1 • :. :_~ • • ' 

ex 1 s ta:_ g~_nt_e, _;. i r;at~,i:-.e_sa<.f ~;.:,~n_; 1.'.'9 r.~s-~_r.,:Y,\.~.ue.~.a r~e_.: ~-n . 1 a or:gan_i Z,! 
·. : . - • .·, ~ -.:- ·, .. '·r,,,-,._.;;I1;':,;~!i' ·'.·;,,_.::,"~','°!f¡'.ó'"~;;.~t:.;,\i-~:'·~.cte' :!?,;f_;'.;-,-,..:-•'f~·-·i.';·~~ •;:.~·_,~:.< ·. :-. · ·-' 

· · c l ón; :se:: énc'uentra"n··>e 1 ;,prest i g to ;:_dé~·.;1 a;; f. l rm·a· ;'.,'~_I a·:. ub l cae l On . de ·. 

l ~·~ ~· í"~~ ~~;~,¡~-¡:~-~'~if~~~y:~iir::~~*~1;;i~~~~;~i~i'~~~t:~Ji~:-~,;y,.~~-i :._ ~·~·t'l ·1~ ' d~' '~ ·; 
:.'a d~rn.1°~: t·:~-~~ f~:k~~,1~'i'·.~·;:J~~~l~;~>¡~~:"~~~~~?~~~::~-~'~:t~~~--~-k\'\'{~ ~ '.--~~s·J ~ 11 '.¡ --~ · 
·da des - d~·.:-:~:~·~:~~:~'.~tYtf~\f~~;~~fm~ltf~;i~~-:'f~~~:~,1~\~: ;·:;\=.-· ;¡_ ~· • 

. . -.-._. ,:· ·,_·_ ::~t-~:.?,~:~~1~;:~;;~1;-~~Ji~~f:i~~~f !.~~~:t~i}'.Itt.~t:~;:l~--~: ~~-;-_.: :·_. -, · -·-
· <- · i·' ~:-,E 1.-.'1nd1 ce/_ de f ro tac J ón.: de-, persona 1 · ~Ó·r_._ ~-~u S~-~ ~~-:1 ~~- . 

_ . ·· .,.·:_;"-r<~·-i-~p::·.':,•~~./-~-<-·<:,\·:;;_.:.'.~,:;- __ :·.~-~,-:·:· ·'..:,. · · • .. _ .. 
ta r.ya _s '.- _rep_ ~.e·~e~.t~_::_un_ .. ·_pa _rc1me t_~o_·~_que:·_ p·er_m_I te_ ,m-ed l .r qué.-. tárlto·. se 

:;:ª~:t:::,:f 1~~:,;~~zt,:ÍEd:~~br::: ~:.::":::~·:: :::·::::~ ·. -· 
darse· et-, Ca-5~-- d_~-~- _qUe ·.'~~:'. {en-~a Ún -porcent-~j e de ro tac 1 ón muy -

bajo-·y:·q~e -~~~deba a que Ja mayorfa del personal es de_un rn-.· _, : . - .... 
~lc~.de}e~¿olarldad, experfencfa·y capacidad no muy alto, lo 

cual hace qu~ n~ busquen cambios con motivo de superación. 

Por .ello, •Ja empresa deberc1 asegurarse de que aque

llos trabajadores que hayan Ingresado a ella y que estén con

tribuyendo ~I logro de los resultados de la misma, contlnOen 
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prestando sus servicios. 

4.2.Esilmul~r ~n ~ejor desempeno. 

La AdmlnlstraclOn de Compensación debe'contrlbulr ·a 

que los empleados hagan ·u~ esfuerzo por alcanzar los m~jores -. 

resultados. 

Esto.no 

. do lograra que el 

. :• 
·:;- . 

qu 1 e re d_e_c I' r .. :~·-u.;~:'.~~~ .. ~::~~x~-.~·~:.;;_~'.~·~}:.~_":· h_ue_n: sue t -
empleado esté :motlvado;·:.-1o··que· quiere decir 

realmente, es que si un éinPl~ad~-->~-~· .. :~~~~~~:{~'Jé'~-~-ri~-~-~-n~emente de 

su esfuerzo y. resui''.ad~s;h;,t/{t;~~;~F9i.;~1~>~~ sueldos de -
la misma manera' que· su ·campanero· de-~~flclna que no hace nlngOn 

esruerzo, que rea11'za_:·¡-as,_me·n:~·5·;·-·ac'~;-~;1dades· pC)Stbles, que di-
• ' , e - . • ' - , . 

flcllmente colabora.:con-:s~s'_co"niPatieroS ·o con sus jefes. etc •• 

el mensaje que _esta 'r.ecl.bi~ndo e.s que su trabajo y desempeno -

no tienen un· re.~o-~ocl.ml~~t-~ por. parte de la empresa, ,Y por tan 

to. es de es.perarse que el desempeno y entusiasmo vaya decayen_ 

do, hasta desaparecer casJ por completo con el tiempo. 

La Administración de Compensación debe contribuir a 

resolver este problema sei'latando fórmulas' y mecanismos que as! 

guren que los empleados que trabajen con mayor eficiencia ob

tengan mayor Ingresos. 



51 

Lo importante aqur;·es que si se.establece un enfoque 

sistematlco en el que:~~dos.·l~s empleados: t~~gan~Jas ~Jsmas -

oportun 1 da des d~· f~g~a ~--- maY~~es ;:.¡~~¡-~esos~ meJ o~-a ~~o· sU--des~~pe- · 

n'o individua{~- Ja ,compénsa-C1on;::; __ ~-~-~~-1-~~~'ra :1-·á--.··~·~Jrir~~ y.· desde -
1 u ego. se r-.1 un ·e 1 E!me·nfo ;·c:¡=~-;~~:-:·y_;,jia 1 pa b Je·: dé ·---~é~O·n-Oé 1m1 en to. pa-

• -- ... : __ - :.'-',.;',\•;;-.' ;-c~;·.-¡.:•.:.\{~;;;y:'-.','···.<<'j_'"t:;:L_; ', ':'.:~.::;¡ ..... 
ra qu J enes. 1 ogra n; mejores'>resu 1 ta dos·~·-;·: 

. _ ;-\~~:~:~~X~:t~~:i:-~L~t~filí~~t~~t~k~~~j{i~~.;·:-~.:~~\-,:,·:,:~· "---; ---. 
· · Por··c;:.:e 110." es::-qUeTs·e_'~ hiin;:de-sar'ro 11 ado técn 1 caS que 

permiten éu~riIJE;é~~)~U'.§:i~J~!;!~~.~ik!fs ~~raéter1st1cas 'las 
de ta 1 Ja· en cap f tu 1 os·:· a nterl ores·~ ·r;>_,:¡.¡;_:·~·· 

... "'"'"":.!:~t~~¡¡~gf' •. 
El ~dmlnls_tfa~or;f'_prores.tonal:.de Compensación no debe 

perder de v ~ st.~-~;·~-~:~.t~~~,:~::títf.~~f~-~~·:_·-~-~':::: ~ ~~n:o que afecta ser fa--
mente a cada.uno ·d~~losfempleados~¡ por.lo que deberA asegurar-

. : . : :':;~: '. ~: L;-,';{h;:...,.¿:.$,;;-·r::.~~ : ;: ·, . .,. ·_, . 
se de [ID.tomar decfslo_nes~.que·:.'afecten seriamente Ja moral del 

persona 1. . . XWff~~~~~~&~f~¡' •;• · • · 
Algu~os_e)emplos_._d~· fallas en este sentido los tene

mos en ioS cils'os:~n·:·q~e.-: tras··muchos anos de otorgar un aumento 

de sueldos en ·una·.;-~~-cha -~e~ér~-lnada, el responsable de compen

sación ··recomienda no ~torgar el aumento en esa fecha,·por~ue -

Jas condiciones del mercado no lo justifican aunque Ja empr.esa 

esté teniendo uno de sus mejores anos. 
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Otro _ejemplo lo teneriios .en Ja deflrliclOn del-' trata--

miento que se. dará a emp 1 eados'.· con -~egú ~a ~es.- a· ma ·1_0~'.;' r'~su 1 t!. 
. ' 

dÓs ~ cu a 1 qUi er
0

.1 ,'Qué :s-ea·:· 1 a .,'dec 1 s'i on-. ·.:·e I · re spons·a b 1 e:'dé .. Comp'e'n . 
. ~ ,, '•"·'·--·,'·_··~:-·_,--• ,;··-··<_-.··-._·o-:« ... , .. - .•-, -

s a e 1 ·on --_ de.b e_r._A -~-cu:¡' da _r:::· ~- u_É!_ :;_:~ l_á:_, .. ·-emp ~·e_s:_a.-:·_· __ ñ ~-_-: _e-St~\-h ~·_c·fe·n_·d~:'-'d e ' __ un _--; 

que_·_s_e 

dos~. .· ,:_;;: ( ---- · 

" 
trev is ta de,_ t!va 1 Uac_I on·;~-de·.~ desempeno / cuyO< obj et 1 vo ~-eS· 'qUe . e 1 - . 

• 1 \- -,.,._, - - "•::<·;1,k~-'-\"',;·.-,:-: .: .'.'.'~-- '_' _- -. : _-... -: .. ,_,_-- .- .. ' - : 
emp 1 ea do s_a _J_ g_a-._de _: ~:l la_-: mot 1 ~a_do ._;a, :~up~ra r_;,_s~_s.- f_a.l l·a_s_,'y _, sa:t 1 s-~ 

fecho de Jos·· -·:~~-~~~:-~~}~;E:~-~~~?~;i.~-~~:~-~:O~¡.·~'t~¡·¡'~rid~,;~ ·::·~;~~~-e~·· un ma 1 

empleado o con ·resentimiento -hac1a·.1a :empresa • 
--·-.:--· ••.• -.·!·· 

.;. 

mencionar referell 

tes a est~"punto~·:·sln e'fflti.lrgo·~··.Jo Importante en cualquiera de 
. ' ¡ - . 

ellos. es ·no.olvldar:.Que,· ·como menciono. el recurso principal 

de cualquler-organlzacfón :s·on· los empleados por to que hay que 

darles la ·debt_d·~ __ lmpor.tci-nCl'a r_ecordando en todo momento que -

son seres humanos ~-que se·Jes':debe tratar como.tal. y no co

mo st''fueran-dei-a'ct·fvo_de la empresa. 

4.4 Optimizar ~I uso ·de tos recursos destinados ~I pago de -

sueldos y prestaciones. 
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El Personal .·en~ar9ado de la·. __ ·A.dm·in1st.~a¿1on·,d~ la Co!!! 

pensaclOn deberá 'esta·r :C.on~~ent~_-de·:q~:e_e-~-t.1. :trabajando con -

un recurso e sea so: como --1--0· .. : __ ~-~---;e ¡-, -~ (~_~:-~¿::;~:que ·su·: re~ po_~sa b 11 i -

dad lmpl lea el ··a·s.egurar q-Ue s'e 'ha·g~·-· b-u~~- uso de :-_es·te e.n, sÍJ e,l 

fera de acción. 

No cabe duda de que si una empresa paga s·U_eldos no

tablemente arriba del mercild0~ :estcir.1 en muy bÍJen'a posl.clOn -

para atraer y"retener personal, sin embargo ·estará en una, ma

la poslciOn de.costos. 

Debido a 'eSto, en to.do esfuerzo ·de·AdmlnlstraclOn de 

Compensa e 1 On deberá' cón_temp 1 a rse. el a sp_ecto_. c·os t'o ,-/b~'Scaildo _ -
., o•-;,·····,~· ; .º, '[·, .. " '· 

que la remUne-raclOn ofr_ec1da''~Sea··_ 1a· -~decuada ,-para_. la)·reten.., -
·, ,- ·- ' ' 

clOn y atracclOn del pers,~nal que la e-T_presa' requl.ere: 
.:-- .. , /;-~ -... )-:~.·;--Ji"..:··-,-. ,• --- .... -.,· '"··--- -,>:~--~>;.,, 

, .- e -:~'.":f_ ;~:;--.~::_~_;'_:::. ;t~{;, >j.:,:~--:~_:t;~;if,f-f~·~;;:~ .. :~f~i_;~~;?~¡::\Y.~'::>;~ : ,, ' 
, Lo· 1 mpor.ta nte:_en':e.ste _;punto, es:-: que;. la, d 1str1bue1 On 

- _-; _ · ·. :_ - -. . -.':":-._":_'._::;,;;:?~:~·.:e·}. \F l,--~t}t~'H>:;·:_V1~.:f.~f~(ii:;~\·-::./r,:': ~:~_?.·f{;~;.5_:~···~ ;.;: · - . ·- , -
de 1 costo de ·persona_ 1 :~debe:- ser_:_:· 1 a.-_que~· perml_ta·:·a :,.1 a .. empresa 

· :;:- ,;,·'.J.'-'-··'i>: ·/ '. ;1: ~,:~:¡','J~"-~ -~·¡:.~k~i/&r~~-t:f;'.~4~t~l:i-;(.\~':;~¡.;;;&;t~~~~ -.::;~~,:.·:·_:,;,,, =.' • • · .. . 

ma·n tenerse -en.-. una._ pos_I e _l on·.~-.compet I_ t 1 v_a _-:_en'..:_todos -~- 1 os .. n l ve 1 es • 

. · ;) ·~:i/:t_,·:·~~:!3:i;~~~~-~V~]~~~W1l;~~~~ft~~s&~,~~1~t~~t~~t~¡~{~ti~0_-:-:1---~:;:\_:~::-: · ~- ·. -
Se deben~~~rovechar~todas01~s;~cislbi-li~adesi~l~alcan 

-._ ·:; ·:-0·:<·:1,, -: -,. . ;.,-·.e~·':.;:_~~ ~_;; .. ::--;· ..'._ ·--~,~:/r.i;~~-~~¡;~::.¡.:if~~.c)-~j: ._ .. ~. :_ 
ce par~ que, con- el ."m l smo _.gas to _:e 1 , emp 1 ea do ;'se'., l leve. m6s .. din e-

ro neto. • .En ~.~~ ~~nt~ {¡~~ .. ~~Y?'~'ii{~~·~:'1,·~~~~t{~;[1/1\ preC ·.· 

stac 1 On 11 bre .. de, 1 mP:Uest.ciS ~--, -ias· c_ua l_es· desc.rl. bo_:en. · capt tu 1 os 

anteriores. 



CAPITULO V 

JNVESTIGACJON DE CAMPO 
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CAP 1 TULO V 

INVESTIGACJON DE CAMPO 

5.1 lntroducclOn. 

Esta· 1ii~/éSt1·gacioil tiene como fin determinar los fac

tores que. han ,-n:~.~ctdo 'al" manejo actuar de la compensación del 

perS·o·na·~ · ~~: . .-1·~ Ein'~~~-sa ·Mediá~cÍ de1 s-ector privado en la Zona -

Metro·p~1)·ta~~-\d-~Y.1ii"C1údaCl·dé:Mé~·1co, de ta Industria HetaI·H!!. 

t411ca; 
.,_ :;~·- "-

Asimismo; estos factores garantizan la Importancia 

que ~lene'par~ el Area de Recursos Humanos el contar con un 

sisté~a ~~ compensaclOn como herramienta 'para_lncrementar la 

productividad empresarial. 

Por medio de la oplnlOn del ·n1~~l dir_ectivo formado -

por los Gerentes de Area se demostrar! la Importancia de un---. 

sistema de compensación como elemento para_ diSminu·ir~_e_~ f~dfce 

de rotación de· personal de confianza, .aslmtS~o, el :·'con.ta~·:-.C~n

un sl~tema formal de compensaclOn que influya· en el recluta- -

miento por parte de la empresa del persorlal ~aS i:4ttflc~d~ en 

el mercado de trabajo. 
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5.2 Elección de. la Muestra. 

Para eleglr--_la_,-muestra se consideraron 29 empresas -

denti-o del -Ar-ea_.Het~o-~~1-iÍ._~n-a __ de la Ciudad de México, que con!_ 

tltuYen_ el :~e-~~·~d~--~-~-~-~L";:Q-~e_---~orresponde al 100f; de la lndus

trta._M_e_t~_t-~f.h!~-'~_lif~-a·:;\'S--e'fp_-~Cice'd:io··.·_a· ta __ determlnaclOn de la mue~ 
tra~ · c~Ós:i~~~-á-n';~·::~-u"er~_"é·~·t,~\~_ea._,'_tntegrada por 25 empresas Medi-ª. 

-. .,- -
nas'-·de'. ta/_:fíldúst·r-ta~'.H.etaf-Mecanfca·,_ de tas cuales los entrevi s 

--~ª~-~-~-·'.-.:~:~'.::;~.:~~-~:~~~r~~~;f~:~~'.;:~~~~.'~:n~-~~_i:~--~- Ge_r~~tes, ha e 1 a tos cu a 1 es se -
_- hab ta_·._ de,: d l ru'nd l r~~~~~_Lá.,\ neces l dad· de otorgar paquetes de campen-
.. - - -:. -·'.-,j.,!::. ·,''_;--\~'.;f;?:.1,i:_;;;,~~,_;'-').,'].':;_:·.·v<~~;;-, ;.,',:C,,:. ' 
sact6n,competltlvos·:en-e1·_mercado en empresas medianas de la -
·. · .. ·.~ :,,--:<;-.;>;::;'-:._':;;''. ::~".;ü:;',A~·:~-r.~·-:,~:--···;.:: -.:·-:-: ,_ · · 
Zona .. Metropóllt~na\de~la-·ctudad de México", esto dló como re--

su1:t-a-.d0-(qU~·;~é'i\1.:.~ __ ¡-,¡·~1'.'·:-je·rarqulco antes mencionado conociera a -

rOdd~ .·{~~~,-~~\··~~-{~~;-~e~-t·~-;~~:-~elactonados con la misma. 
''.: 

El ... cU.~Stí'~~'arlo._se realizó por medio de 6 preguntas~ 
las-cuales _fueron aplicadas personalmente a los puestos gere.!l 

clales del área de Recursos Humanos en las 25 empresas, las -

cuales estan ubicadas en la Zona Metropolitana de la Ciudad -

de México. elegidas como muestra. 

De aqut la siguiente fórmula: 

n=&2 Npq 

e 2 (N-1)+&2 pq_ 
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En donde: 

... Coeficiente de confianza 

N Universo o poblaclOn 

p Probabilidad a favor 

• Probabl 1 idad en contra 

e Error de estimación 

n Tamano de la muestra. 



DATOS: 

n " ? 
e ,. 51. 

& = t .90 
p = 501. 
Q = sos 
N • 29 

SUSTJTUCION: 

n 3.61 X 29 X 0.50 X 0.50 

(O.OS)2 X (29-1) + 3.84 X O.SO X O.SO 

n • 26.17 

0.0025 X 28 + 3.84 X 2.50 X O.SO 

n 26.17 

0.07 + 3.84 X 0.50 X O.SO 

n = 26.17 
0.07 + 0.96 

n = 26.17 
1.03 

n = 25.4 ............... 

S7 
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Dichas empresas _cue~tan e~~ un.nOmero.~e personal de 

400 a 450. Jl ranga·: de pronOstlco __ de.ventas, pa~a el ano ac-

tual se encuentra entre:-25 Y_-_34;'~ti·:-~:¡~·1Cln~~ de pesos • 

. <"<: >:~:_·-~--,·:,_:·: :'." : 
NÓ se ,P_-~~Se~t~·-'1a·. t.ab~·¡·~:~--1-Ó:ñ·;·de .-ios d.a"t.os anteriores. 



5.J CUESTIONARIO 

UNIVERSIDAD LA SALLE 

CLAVE: 

ESCUELA DE CONTADURJA Y AOMINJSTRACJON 

CUESTIONARIO PARA SER APLICADO A LAS EMPRESAS MEDIANAS 
DE LA INDUSTRIA METAL-MECANICA 

HOJA MAESTRA POR EMPRESA 

·RAZON SOC 1 AL 

DOMICILIO 
TELEFONO 

FUNCIONARIO A ENTREVISTAR 

NOMBRE 
PUESTO 

INFORMACJON BASJCA 

GIRO 
CAPITAL SOCIAL 
VENTAS ANUALES 
NUMERO DE EMPLEADOS 

59 
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1. lCu.11es son los factores que motivara~ que la empresa Im
plementara paquetes de compensaclOn_ pa.ra su personal de -
confianza?· . ':--,.· ~-, 

-,..-:,• 

A. Ousca·r· coniPet-1t"i·v-_ldcid 'i·-~-- '.j;c 
D.· Atraer; y·: r'ete·~er:;_-a·1_:''.peÍ-·5·é)r{c1 l · ;~- , . 

. e. Denefl ~1;-,:~H;i~[~\~~~~fJ}~-i\~f;:~.,;'(: '. ;, • .· 
2 _. . lCori s fder'a :, Ud;-~\ que~;j1 c;f ra·v-éS.' de?·-1 Os'.': paqúe tes de compensa- -

e 1 on· '"se·: pue·d'a-··:·'-l'n'C·~:~~~-nt:á'·r,:~·1 ~:{p;.·od·-~~t i v·idá'd dentro de Ja -
" :., .... ,,-::~;·._;!;?-• --;; ;, ·-' .-

empresa? :7_.'_~;;.r.·.1.\:.-~. ~¡;),';0:_\§ 
' . . ' :.- ~~. 

NO--'-----

3. ·-¿conStder·a ud.'que e1·contar con un sistema formal de CD!!! 
pe_n_sac_IOn se logra equidad Interna en la empresa? 

SI NO----

Por· qué? 

4. lCree Ud. que al contar la empresa con un atractivo paqu~ 
te de compensación puede reducir su Indice de rotación? 

SI "º----
Por qué? 
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5. lConsJdera Ud. a la compensacfOn una forma lmp~rtante de 
atraer personal calificado a Ja empresa? 

SI No_· ___ _ 

Por qué? 
. -·· 

6. Enumere por ofd·~n ·d~:. factores· determinan~ 
tes que· 'Justt"f.JQUén· el ot0r.9ar c_ompenSa_clOn a1 personal 
de conflanza,-··s1endo·el nOmer-0:1_pára el.factor mc1s Impar. 
tante y el nOmero ·4-. p-ár_a e(":~_eriOs_:-i_mpO·rta'.nt:e. 

1. Incrementar Ja prOductlY-Jdad_ deótrO'-cie·· la'.empresa. 
2. Lograr equidad interna·en.:1a empresa-."· 
3. Reducción del Indice 'de rotación. ' 
4. Atraer y retener al personal cal!~lcado. 

5.4 RECOPILACJON Y TAOULACJON DE DATOS. 

las entrevistas fueron realizadas personalmente a 
Jos Gerentes del c1rea de Recursos Humanos •. 

TAOULACJON;. 

De los cuestionarlos· apllCiidos·se obtuvJeron Jos si
guientes resultados: 

Pregunta No. 1. 

¿cuales son los factores que,motlvaron que la empresa imple-
mentara paquetes de compensación ~ara su personal de confian
za? 



ALTERNATIVA __ 

A. Buscar ·.cOmPét1i1Y1diíd' 
o. At ra e __ r_· y_· ::ret~_ne·r,: a f. ·p_é-f s·Ona 1 ~ 
e. e.ene f f~ J o).d~é 1 '.'Xt·;abaf a dar·· 

. ·;, ,<: . 
. Preg'u-ntil ·No·. 2 

40.0 

.20.0 
,40.0 

too.o 
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lCOnsJdera Ud. que a través de los paquetes de compensación -
se puede incrementar la productividad dentro de Ja empresa? 

SI NO 

Por qué? 

TADULACJON ANALITJCA 

'ºº·º 

too.o 



A. Mottv·a~10"n 

3. ·RetribucJO~ al esfuerzo 

c. Contr.oJ Administrativo 

Por qué NO? 

T. O T-.. A L· 

40.0 

40.0 

. 20.0' 

,100.0 

-· -

63' 
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Pregunta No. 3 

lConsldera Ud. qu~ eJ·c~~tar:con un sistema forma de compen

saclOn s~ logra ~quid~~ Interna en la empresa? 

NO 

Por- qué? 

ANALJTJCA 

T.O T A L 
. - .. 

Por·. qu'é· ~s·1·1 

A. .:··~espo·ri-~·;·b.:1-i"Í c:faci 

: : . : :~: : 1·::" < r•.
1 

·•·. f S1[l'.~t~131f.iátl;t~i;;¡:j·S· 

Por qué NO? 

" .. "--'~ ~ ; : ~... . . 

:.-·. :··-.::: .. ·· 
.> 

100.0 

100.0 

60.0 

·. 20 .o 
20.0 

100;0 
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Pregunta No. 4 
.. .·. ' ,., ,• 

lCree Ud. que.el ~ontar-1~ empresa·e~n.U~·-atr~etlvo· paquete -
de eompen sa el 6 n puede-· redUe 1 r -su · r nd fe~- de· rOta el Ón? 

Por qué? 

Poi- qúé 
A. Se. ···: eorresp~ndldos 

éubre'n-;neC~sJ°da·d-es .. 
Por. eo·n~e·~'1 e~1c·1 a·. 

T O T A L 

T O T A L 

100.0 

100.0 

40.0 

20.0 
20.0 
20.D 

too.o 

100.0 
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Pregunta No. 5 

lConsldera a la comp_ensaclOn _una forma Importante de atraer -
personal callflcado a .. _la ,empre-sa?' 

NO. --,---
Por qué? ·.: · 

·-TAOULACION°ANALJTJCA: 

AlTERNAT !VAS 

Por qué SI? 

A. Si el 

Por qué NO?· 

SI. 
NO 

T O 

T O T A L 

'S 

··_ 100. o 

100.0 
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Pregunta No. 6 

Enumere por orden'" de · 1.~·po~ta.n~1 ~ ·)os ·¡·~-c:~o re S .. ; d~te-~ml. na ~~es -

que Justifiquen e·1 otOl-gar_-__ ;COmp·ensa-·ct'on.::á1·:.:p-er_s-oiiéi1 ._.de'con-
. ,;?~··';!~':' '; .... _ ,' . . ' . '" ].... : . . -- ' . 

f 1 anza , s 1 en do, el nOme ro:.i.1 , . ·para· 5e1 ~ factor'. me\ s :_ 1 mporta nte y~ 

el nOmero •.• · •. ~·:¡·,~l"~~~~i~t~~~·~'.~f i~~;;tJ~L~l:'t'::é·•,'·· 

.--FAcio'R ; ' 
POR 

. ORDEN OE--JMPORTANCIA 
1 2 3 4 .· 

M. 5 2 .4 3 . 

u 2 2 5 3 4 
.E 

5 3 .• 5 2 3 4 
T 
R 4 5 2 4 3 
A 

5 3 5 2 4 

s.s. JnterpretaclOn dé resultados del cues,t~o~arJo. 

En base a los observar 

que en la pregunta No. 1~ los f~ctores mas Importantes que In

ducen a la Implantación de paquetes de compensa~l6n, son para 

las empresas medianas, el buscar competitividad con el merca-
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do y beneficiar ·al trabajador (ambas 40%) y en segundo térmi

no (20'lo)el atraer.y _ret~ner al persona J. 

ra qu~: e 1 o~~r~a·r p~-q~eies de c.omP·e~sac.'1 O~-~-:-~~~de ayu-da r a t n

crementar 1 a pr.oductl v l dad, · .-s 1 endo 1 os --~~\:t"~~-s )n4s. -Importan-

tes: 
,- .. 

retribución det' ·esfuer .. zo· (40'lo) p.;:¡..-¡¡ ,.~-n;bas·. --y·· en segundo térm.L 
·.,,, :."'· 

no', lograr.mayo~- cont.roi '"éid-mlrilstr-ailVo ·(20'lo} • 
. ··,-< - .. :.··'.·:-~("'.<': 

·,·,-," 

~or 10 Qu~:·:·¿~_ l'.'-~¡~-ere.:·~~-.:1a __ ~regunta No. 3, el 100% -

mue'stra Co.ns-fde·r:~,::./u~·::;-s-~- Pos 1 ble·: 1 agra r una equ 1 dad in

terna· en las· mismas·> ·s·(:;:~\ie·n,,i'áñ -con una situación formal de -

compensa~·¡ Ó~ -~::: .;-~s-i -~'f~~~~~'~:;;,:l··~i6o~ ~·de .1 1 a, _muestra. a f t rma que es

to se· -~eb·e .. a:'. 1~Ü~-::.·_~-r·.~.~;~~~·~-~-·:_;p~1.ca· al personal en el nivel de 

responsabllidad:Que~ le .co_rresponde_; el 201 a que es posible -

llevar un ~a;·~·r: control si:>bre .lo que se otorga a 1 os emplea

dos·. y. ·e1 ~Os· ~~~\~-~-~e. \j~bld-o a que el sistema es objetivo. 

de 1 a 

En Ja Pregunta No. 4, el 401 afirmo que el lndtce de 

rotación disminuye por el hecho de que los empleados se sien~ 

ten correspondidos por el trabajo que realizan mediante la -~ 
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PCÍr , 1 o 

que el 60% ~est·ante.::_Ser;·d1St-rt·b.Uye:_d~ ·manera ú~lt:Or~e :Pa_ra 

cons 1 d~ ~~r, qU~ ·:á·~ :: r'O·t~~-,fo-n.(d·ts·~·fnu;~ _'·~¿~·qu~--:: e Ubre--- 1 as" necés 1· 
'··:--:-1'.c.·~:'.·."·_, .. ¿.' }i.,'_;_,.' •.';e'-<<';,·,;,,, - '''• • .. -;,, •• -

da de~- ·de_:_ 1 ~-s;_ -~-~~!_.e,:~--~-~ :s):~:~;°:-~.'~;:'.t:.r.~~,~~:~~:;~-~~f }~-~1!t?~J:~i:t~); _1:-~-~-.;_,m,1 .. ~.-
mo s ( 2_0:) ~.Y. ~~por_que>_.c r_~a_; __ ~ ~\mayo.rr~ rra f g~ .;_~~';_e ~-1 ~.~-~: ( _20:) !' -, ·· · 

-. ''._;:1~;~~·f!1:~~:~~f~~J~1~~}~~~1i~~f ~;1w,~1~ttí~~f:i~iffe&f~~r._f~_:ti~~::;~·-_:_ 
· ·--' ;'.i ... ~or.·.: J_o .)_que ::-se i. ref 1 ere .·'_a ·;,1 a ·.-Pregunta :: .. No.·-' 5, :,; se ._dedu-.. 

• • :·_ .·:· ':·: ,i / ~-· _;:\ :-• .:;:~'.t',i;'.: [-\,i/;,;~1:¿;¡;¡~<.i'{ofp/.¡}f.'.;:.'·!:0~t1t~:·t .. j,?:'2~~i?l'.f.~:';_;<,;)';.~·,;:;: '."";"'.-; ·. ·:-: '. : -
ce que e 1 7.100_'.lf de'$_1 a',~mu_es t ra'í-COn cuerda -icon_·;:que'.runa .- _compensa-· 

. · .·_:· ._ .. : .. ~ ;.:~,;\'.'r}:~~'.<~''.:?~~:;;"';}VJ:~~t~~-í,':r;1~.Vi:tf;¡\'.zi;{l;'.·:.~~i'?,/l~t~«:,?~~i:Rr~::~~-,'.,' ·. ·_-,, . . _. _ .. 
>._el ón .:ayuda---a :::1 as;,empresas~·medl anas\a.t:tr,aer;.personal J.ca 11 fl C,! 1 , . ._. --; · :.: . · -, ·. ~:": >.;--:·_;-;:~:;.\~ :.~-,;~?1-.~ -~~ftr.;;; ~;V'-~¡i4~: .. ,..,:~;;:~t¡:-{~i~{j%;,~1,~:;:;~X.'<:t~:<.~~,J;'¡;~.# '!!;}~!_.o 'O._:: .-_ .• :.: 

do S J n .. ·emba rgo'.·;j_,t a .ifot.a_l l_ dad);de.\:c 1a.stm1 smas·; a f l rma :.'que. es to 
/;".,,._-:;:}:r:1.;;..:_'::-;::..2h~:m;.~~m,,;i_~~t'ií~:,r;}.~'!·~~?3'.,lf.i1;l5?';:!)?~'ft{~~\"1flt:.1;.:1.·;-. ,::1·\" , 

:_s.e. ·~º-~tª.r~~~~._~} .. ~~T~I~::~,;í~~i:~ando ~ 1 lf paquete\ con ~ ue·-"s;~~E~~~,-~:~)- ~ea 
... ' - ,, ,' '~"}.-;<:"d ·"!··'-•"¡"°--· -~-'''.'\¡';:'.''"'<·-,·. 

Compet 1t1 vo ·:en·; el i. merca '.··---;-:;") ... :.' · 1• ·-

" ~ · /.-':~~~~j~~-~:~~{{~~;~~-~~~ .,, -:'~, _ ... ;;~~11 t} ~P:.~~:s~: .. ,: >:~t~·~'¡·~~:~[?~'.:.1 i~\'.-: '.-
.--. : ... ·:J .. Pcir-, o l t t íilO}.fde'.-~ l Íf/p·regUnti:i '.NO;:~ 6 ,·_,:1 a ·:r reCueñc 1 a de -

. __ :;:--.'.' ~·:-'.·".~:':'-;,.,,-\ ·.'::,~.:· .-·.-;:':'~ .. _-_,, :.'._-,~. ·- :< ~·: 1r- :··.-f, .. :. _ . 
. 1 a S . respuestas:: para' det e rmf na r ::Ja ;.,J mpo rtanc fa" de: los. facto res 

:.:;.::- '.;0 .. _~'-- •. <»'.'··'.;;".'.·-';;-'·',:·';!_c·:c,_~--¿;'' :-:;_..::_·::}·:o:'.,".:-;:·<'.,_'.:·-.;, · __ . 
"qUe"motlvan a··::,i_a,.'_lmP,l_ementac.J.~n de-un·_sfstema;' el factor mas 

1 mpOrt'a Ot~;-~-e·f,:'.ei ·:·P (iintea·do -en· ·1-~ --- p·~~~ún·~·a:_ No. s· C Atraer per

sonar 'catJ f J ~a·d~). :;·,e 1 1 .m~n.o~" lrripo·r·tan_te s~rla el presentado 

en>la:~~egunt~- No. 4, referente a la _reducción del Indice de 

rota e 1 ón •. 

5.6 Calculo de la probabilidad del error: 

El censo de población que fue entrevistado ~stuvo -
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formado por 25 personas, las cuales lnte9i-an el niYel de alta 

GerencJa de la Industria Hetal-Mec.1nlca:de Ja·zona Hetropoll-

tana de la Ciudad de México.~; 

V2 • (1 • n/N) ~ • s 2 

·" n 

s • Jpij" q . 
,fil 

y2 Varianza de la media 

N Total de la poblacJOn 

n Tamailo de la muestra 

s oesvlaclOn estc1ndar 

en donde n' = ~-"~-
1-n/N 

1 - p 
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p =Probabilidad de éxito. 

q •Probabilidad de 'fracaso .... ,_ . 
V Error~estAridar 

n'~ Exac·t·¡·t·~~:·-~-~:e't 'tamano,.de, la mUe'stra. 

El _pr_I-~~-~:- ~·~'.·s~f --~~-~- :e~,~-Ó~~trar · ·l:~}é~~~tl t:~d ~n el- ta

. mano de -la muestra (n')o_·:;-~·j·~_se·Q:·~,;~-¡,--p~so fue"-·ca.lc.ula~ Ja 

desvfaclOn e-stAndar.Js); POst"eri"o.rm"eirt:e se Obtuvo Ja varlan-. 

za de· I~ medi.1_--:_(~~');-.' y. e·1 ·01tfmo paso se determino sacando -

Ja rafz cuadrada de Ja varianza, lo, cual dio como resultado 

el error estandar. 

.de: 

do. 

La probabJ 1 J_dad del error en cada respuesta fue 

Primer paso: 

n' • --"--
1-n/N 

2.§._ 
1-~ 

29 

_2_s_ 
1-0.86 

n• = 1.e 

2L 
0.14 

Las preguntas Nos. 1 y Z, arrojan el mismo resulta-
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~I segund~·paso. ·c~ns¡s¡e en~tomar el resultado de -

n' = 1.e. posi'e.rJormeni~ s·e-:.b-usc.i.·:1~_··._d~s~t'~clón est!ndar. to

mando los' datos-de··, ta·.- t~b~i~c10·n -d~- dtChas preguntas. sustlt,!! 

yendo eñ: 

s • 

• ·_:.,1·-
. .,-.-.. -,._,, . 

.r.g = ;Aí.40 X ~.60 
~/ ,.,,.,c·fiSc 

-'~i -_ ' 

• /o:24 = 
5.0 

s = 0.0979 .................... 

0.4898 

5.0 

El tercer paso consiste en encontrar la varianza de -

la media, sustituyendo de la siguiente forma: 

(0.0979) 2 = 0.00958 v2 = o.oos32 
1.e t .e 

El Oltlmo paso se determina sacando rafz cuadrada a 

v2 dando como resultado el error estandar. 

V •/0.00532 0.07295 ............... 

Para obtener el error estandar en la pregunta No. 3, 
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se procede a partir den' • 1.8. 

El segundo paso es encontrar el valor de S • 

. . . 
s /p_ g . · A:6o-x 0.40 = .I0.24 = ~ 

.;n 125'.· s.o s.o 

-- 5_ .. 0.0979 .................... 

y2. sz. 
n' ; 1.8 : 

.. .................. . 
1.8 

El Ciltlmo paso consiste en sacar r·alz cuadrada al re

sultado de· la va.rlani:a, dando la probabilidad del error esper.! 

da¡ 

V • ftOOSJ2 0.07295 

la pregunta No. 4, sigue el mismo procedimiento, par

te den• = 1.a. 

Busca el resultado de la desviación estandar, sustl-



tuyendo: 

s /o.16. 
5.0 

s = o.os 

º-:.i 
5.0 
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Posteriormente, se determ.lna la varl·anza de la media: 

y2. ~ (O.Oel 2 • ~ 
n' t .a t .e 

v2 = 0.003555 
•=::::U1•::;z:;z 

FlnaJnÍente', se Saca r.atz al r·esultado. de Ja varianza 

de la media, ·dando el error estandar. 

V • /o.0?3555 0.0596· 
. - .. , 

E~ la ~reguntaHo'. 5" se llega al error esUndar con 

el ·stguiente.procedJmtento. 

Se par~e·de n• • ·t.B 
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Se busca el valor de S,.su~tituyendo: 

.s. Jp g. Jo.so x o.so 
.. .[2s:". s.o s.o 

- · __ 5,.;._ o. 1 

El cuarto· paso 

'·-::,;~•:)1; ::'.' 7 \ . 

~e~ dei'~~:~'J'~-~º;{l~-: ~-r:~b-~-b·;~:i.:¡·~ad-~ d~ 1. error. 

sacando la ralz cuadrada de·v2 ~· 

V • }o .OOSSSS · o.014s'j; 
'=="'•==· 
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5.7 GRAFICACION POR PREGUNTA. 



i 
3 
• o 

• 
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PREGUNTA NO. 1 {GHAl•'ICA DE HESPUESTAS) 

•D 

ID 

ID 

• 
D 

COWPITlnvttJAD tJll:Nl!:P.TftA.llA.IADDR· 

OPC!ONll:R 



;l 
• o 

• 
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PREGUNTA NO. 2 (GRAFICA DE RESPUESTAS) 

SI NO 

Df'OUNlfS 
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ESTA TfSI~ lfO Q 
SAUI DE i.,; ifüJLllJTECA 
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PREGUN'l'A NO. 3 (GRAFICA DE RESPUES'l'AS) 

.. No 

CPCDNllS 
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PREGUNTA NO . :i (GRAFlCA DE. HESULTADOS) 

•• 

•• 

i 
•• 

•• 3 
• o 
• •• 

··:~},¿~ 
ID /-'/.·"// /, .. .. / ''//.//' 

//::. .............. / .. ~ 
/./,: 

o 
l'ADD RlltSPDNSUI. 1'!S DWlr:TTVD MAYOR CtlN'mOI. 

OPCIONES 
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l'HEGUN'l'A NO. ,¡ IC•HiWIC.:A ui:: HlrnUL'l'AlJO::l) 
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PREGUNTA NO. 5 (GRAFICA DE RESPUESTAS) .. 

•• NO 

CPCJDNlfS 
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PREGUNTA NO. 5 (GRAFICA DE RESULTADOl:j) 

POR S8R COlllPl!Tt'fJVO POR NO 5lm COMPK't111VO 

Ol>QONl!:R 
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5.8 GRAFICACION GENERAL 



.• 
.,. 

lll.011:i·. 
~u 11 #11!1'• 'n<Nl.',1¡A 

'" 

1:i-.w:i1 
11.ltlUj, 

·' 

,. 

'· K."n:.IU, 
~IJtl\'lo.', ":lu-;r,:o 

,. ,. ,, •¡ 

r 1: ri 
0

1: /' ¡, 

1 u.::.11~1Jul 1 

n~•lf'~ 
11:tn: 

.. 

..,.,. 
ll!i•~·.~·11. 

,. 

,. ....... ~. 
<un:n\o Utt1l•t. 

n 

l~lll'fl/, 

' s 
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70 

60 
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30 
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10 
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e o Ne L u s 1 o N E-s 



e o N e L u s I o N .E s 

--/ .. 
Los fa-ctore·s que .hacen que en:Í>r_l~e'~·~::·,.·¡:n-~tanC-i~'.se 

acuda a 1 ·manejo de .. una ad~ in·¡ s t ~~-C_i·~-~-·_._,'d~:':-.:~~·e:¡,~:g;s /y._ p~~-s¡·ac ¡o-

ne~ desde los.· in.lelos' d~ la mls~~~: .. ·s~ii,_~e-1·:-~'t!o,:-ga~,un-.·be·n-eflc.lo 
. ' . : .. ·-' ___ ,·· :··~- ..... :-.;-;':·:;~>;_.{".{ ___ ·::_-.-"_ 

a 1 emp 1 ea do de acue rdo···a l_os-. r_e_su 1 ta,d_o_s:_- d_e 1 __ -.- _~ l s_~°: .~y.:: a __ ·: l_a_s _-pos J 

b 1 1 t da des de 1 a _ emp.reSa ~- . U_~.~'.. :~--e~_:·,~-~;~;-}_;~~~~~~;;~~~~:~:~j_:~~~~-b_~~-~-~h~. ~; 
neflclo, éste sera un m6vl t ·de· atra·cclOn·"p.ar·a·_;_ia·_geÍlte·. 

· .. k~·(¡~fl~~&~1J~:w~i~~t > .· , · .... 
No se puede dejar --~fe· mene lonar~J a':pos 1 c Ión :.que :desee 

a 1 canza r 1 a emp_r~sa con -~~--1-'~-~}-~-ft~~t.f~~~~~;~'.~~~~~~;~~~~~';·:~~~·~ .· ·é·~-t~ --
es competitiva, acarreara beneflclos1'.dé:~·¡gu'aL-.. manera·. a la em-

presa. . ·•; )'~}~;t~~~f~t!~~'J{i};i,\ )'; 
A través de la···1nvestfgaclon·-.:de .campo· real Izada.se pue 

. . .,,:-,Jf;¡','t;·j-;·í-i--'._._:~·¡",<::·:~:-·-,":: .:':' - . ' -
de observar que ~:-1: _l·~-~'1:~~0-~~:~µ~j:·.~-~j;:.~-~;~;t·e_i:r!_ª:· _Integral de compen
saci6n se puede logr:ar··u·n\lncrementO',e'n la productividad em--

' -.. ~ ' 

presarlal. Los fu'nc-IOn·a·rfo'S'•>ei1tre·v·1SiadOs comentaron que es

to se puede lo~~ar' ~-om:o,.-r~~:~-ltad.o -d~ l.a motivación que puede -
·- ;, . . 

·ejercjr al person~·1·a1· lmpiementar dicho sistema, ya que la 

gente llegá a.sentirSe retribuida econOmlcamente en relación 

al esfuerzo que realizan. lo cual compete a su departamento -

el qu.e lo. anterior se logre. 

SI la empresa requiere mantener y crear el arraigo 

V 

---- -~·----·--·- ------·------· 



del person~l con que cuenta, e~ necesaria la implantación de 

un sistema de· compensación, ya q~e el-: Indice de.rotación se -

puede 11e9ar--~, r~~uCtr-'.de·sde_et''~~rrlenici-.e~-: que la compensa-

e i Ón que_. rec t'ba< ~ 1 :·e~~ l~ead~/:_-~ ·~b·ra·_.. i ~ s,~ ne ce~-¡ da des.' éconOm i cas 

que tengan.·· a:s 1" cOm~ «te-·:·s:~ t 1~fa~c1'6~~;-,-;~--1"._~--se rlt 1 rse co rrespond 1 -
;:.<-' 

dos en baSe a las 'ap~;.·t~ci'.~~~~~,-':Q~'~-;_·h·~-~~-·--en _la empresa. 

' . >:::~~ ~:;'.~:-: :;·-'~-:- ''.___,_ -- -
Una estructura formal .. d,~--s·-~e·ido-s-'y _,~;-~-~s¡-~.cl_ones es -

un factor que faciilta ia S_etec~IO~-,.~~I }p_er~pn:_aLca_llficado 
que_ requieren las empresas. med¡~-~-~:~~~t~~~J,,'.t~lJ_.'~i~-!~t'.:~~-~~:~~p'~~ .Y,-~ -

cuando otorgue al empleado un paquete: de,. compensación ~-~Om_~et!-

tlva con el mercado al cual pue~a :~~tf'f;~~,i\~~~,;·'. ' 
Como se ha comentado durante .este~estudlo, .un,slste-

.<- '" .:'1:.-. _-:, .• ' :, _, _"_':·.:.:· . .-. 
ma 1 ntegra l de compensac l ón busca _'.-so_.~.r .. ~ º.~~·:do.: ub_l c:_a_r<_ª cada 
puesto de la empresa en u.n _·n1ve1 -j_~,_-4·~~-~;;·~~'_;l·~:.·b·~·~e, a la res-

.. ·r··-:<":>_\·_,,. .. 
ponsabilldad, toma de de-ciSiories.-\~-~.t--cJ'n'Om_l_a-iY<complefidad del 

mismo entre otros elementos·a·conSld.~~ar·~-~---~sto es con la fin~ 
lldad de pagarle a cada uno de,·los e~p~·eados '10 que le equlva]~ 

te de acuerdo al nivel que le correSponde y al desempe~o que -

tenga. 

Asimismo. no solo busca un beneficio interno, sino 

que también cada puesto reciba lo que le ofrecen en cualquier 
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empresa dentro del mercado, que de acuerdo a sus habilidades. 

conocimientos. etc •• pueda ser contratado. 

la apllcacl6n de los paquetes de compensación atrac

tivos Influyen a lograr e~ incremento de la _productl!ldad, 

porque el empleadO se __ ve·:·satls_fechÓ'·desde 'el mcim~·nt~ en. que -

su p_ago en e fect.-fVO ~ s·t~ _;_·'~-(:"n'f·~-e ¡·_:;_-ci' ma:S_·· .. '·a '{to:·/ij~-e·->_~ 1'-,'.:~e ---P-~~s-
tos si m t 1 a ~e-s·' EHi---.ot~~-~':. e~pr-~s:·~~:;.:--:~- 1 ~::--:~,u~-t ;·¡-~-~·~-~t 1 v~; ·.a .-,~;jora r 

';':_·:· :.~-- ,·_, __ '_,~ ··'--"'' _.1~;' ~,-, ~ • 
su desempeno para_-' Poder: ··:1 r.:" l ne rementando ·,su: compensac l On. y de 

º'"'" ··~;~~illiti~i!!fr' .. "'"''' 
que aporta·, _es:declr-."!permite';pagarse1e·;:de"-~acuerdo al esfuer

. : i,. -.. _,:!ir·: .. :<;/;::: ¡'::ií -:~j>;(\:¡".:•:f :.-.:;¡¡~f ú:_:J..:;tf ::;.¡~~;f ;i'{.~t.::.·:';';;;-J,i:i~1,':~ .!~-; :--- . 
zo y i-espoOsabl 1 rda·d,:QUert1ene··1a·-:su:-c·argo~"-':: ._,~. -. .. · 

·. - -~:-;-_·f:ef:~i:_~í~~~J~i~t~%:~(~i~~Pt?;J~~~{;¿¡u~~~:~-~:·- ,::'!\~ · -
.·-.~~\lgualfmanera\:,::·el.:'.•llevar"-a<cabo·-e-·ste· tipo de admi-

--:----;•_:.-...';-.. '::/~¡~¡;.~\'>-~~<:~;"-;:;',·_~_),. ;.'.::.: .-:-_<; ;_:-:·:--.- .~,:-·;' '--:.:_:-
nis t ril c 16ri ;;'; perm l te:. un'' mayor..~ control;·· sobre lo que se les paga, 

~~ e~·-~-A.~'. f.~~_i_'(f[í".~'.~'.~:~\:.~'.~~('~··~~-~~-~-~-~~-~ ~-~:~·~e-T-do ·a 'un sistema de co~ 
pensaC: 1 on qu'ei de heC'ho. 'Se'a'·_'éOm'pet t t 1 YO -con el 'mercado • . , _ _._, 

:,:·.~'.-,: 

~ª--~~::~~,d~r retener al personal cal lflcado de una ma· 

nera sa~l·si~~~~ ·c~n su pago, y no provocar en ellos o lncre-

mentar Ja Inquietud de un trabajo o puesto similar en el que 

le retribuyan mejor, es de vital importancia que ese pago que 

vi 1 



reciben cubra las necesidades econOmicas, y le haga sentirse 

correspondido por él mismo. 

Por Oltimo,- la necesidad imperante en las emp~esas 

de contar con el 11 mejor 11 personal o per~oriat ·c·ada vez· mas esp~ 
\ -- . 

cializado. es cadil.Vez'.mayo~ pOr. ·e1·'.1f4n'Cfe'-_subs1Stencia de 

1as efflpresas hoy en--d1ii_:" __ ~-s--"p;Or --~--1·1¿;,.q~·~: s¡··:·¡·a·s- emp~esas nec~ 
- - ' - ' ' ._ '{''· . '"-- .. - _. - -· 

si tan este tipo _de -personal~: sOJ():éS-::iiosible que acudafl a la .. 

empresa si se les ofrece ·mas-. en ~-~~c-tl~·a que. otras en donde 

pueden de Igual manera, ~.ncontrar un trabajo. ya que buscara 

un lugar en donde obtenga:mayor compensácton. 

vi i i 



R E e o M E N o A e 1 o N E s 



R E· e o M E N o A e '1 o N E s 

Oe·~·pué~· ··d·~··-~-a-~e~: -~e~{1-~~-do. e _1_·~ pr~-~ente · est'úd 1 o y ha

ber ana f 1 z.ado·.- ·¡ a·.s .. ·:r_esPu_eSta·s.-.· ;Obt~·n "t'd.a._s·.-;:~ ~e-""1 __ a--s· .:e:mP _re_'S? s ·. q_ue 1 n 

::::::·:E:iR~:íi1l~l~~~¡¡¡~~i~lf ~~;¡t :::: .. 
persona 1 ·.de con f 1 anza· • ..,:.e l '~·cua 1.--,·enfre ~-Ot"rOs'°'bE!-nef l c i os··~ :-1 es - -
. . ...... :::.- · .:;:. · ... _ .. ·.:. ::~:;. .. ,.·.;\ ·:·-:j~¡{"..:;.~;;f :<:Y:~:-;::r:~-;;·--:1.;;~~~;·:;,~i~/:,-J:t~¡;~~¡;,,~.,/:jk.~.:~~~f,;;/.'·~ ,., · · · · · 
t raer6. e 1 :- 1 og ra r ·:una_~ eq_u l'dad.JJ nte'_rn·a~':y ~·:ex t-ern·a r·· es to~"~·en·tend t 

_ -. : · :·' :.- ' . '".\';~'-' /,.::.~·.;¡.,.:""/\§~' fdn:-;:;;~:-~¡_;V"fi'\r~!fff-R-j:'&~f::,:;.:'?;-;:i:l{qfü1J;;~t~\;~~5-f~;-;-f_ct~:::-. ::,:_ .· - - · 
d0 como e.L.' punt"Q".' de·_; pa rt fda".:. f.orma l;~;pa ra-~ 1 a1to·ma ;-de~dec l s 1 o'nes 

• _ -:-. -__- _ ~ :~· 0~:;' :_{.~_,/·-C.:;}~f:-;·:~1:~¡~\"fi{:\f~['.{\!l{i~.;~é~};;:,1ff,~;:¡-/S~~-_ci~t;V.-.¡'.;·t!~-{:~{~:~:,:;;:·º~<~" 
en materia de~.compensaciOn; en~aspectos;:t·an·::tmportantes'" como 
· .· , , ·. ~ "·. :::···>""'' .,.1 ls.:1!_f'.:'r"~'1-('lf4:.¡:V:ft~·,,..1o~~1 )kr._":,¡;Ai1 ·:-:;;;::;~..r~ t'"~_.¡;;., 'f<:'f ,"' J1 ~: ' : , •. 

1 os aurne_n tos':~ de,; sue 1 do;\'. no~. tan to ~gen_era 1 e5~1~s l no,_ en :,base_-: a 1 _- · 

d 
0 .~~pen~;·;~~'.;\,'.~'t¡~~},'~~!!t&~;~;i~J'.;¿¡r,~{0~ff~~!~!X!ff ~ff "~x~~~·· . 

'na'_· ( !"erc~~.º))~.P~,,dr_~,~''·d.~_f !p,l_!\~i~".~f,~-º 1 ~.~. I ~a.i~i;!/ P,1?.s.1_~ L_O_~;',~o.m~et!..: 
. : . -· -,' •': .· > ~' ·'·~ \-,~;~,'.:•::.?;:,.l.-i':#~-~~,¡,;~;tfl~i~-\'f-'5.'\,:t',~)t:*'!~fi'.;.-.·;f-;¡.~·;:;':;.~~!~#(~".··~-\~'.!\;.:..'{'ff".'_~-·!:: ;, . 
ti va que .1 es ¡·permita .'cno_i!:a 1 ej a r,se>de:":su -~ obj et 1 vo';det:.lm6gen cor 

,_. ; : ·.- · ·. - ~ .. ;-, :::-":;.'.: .•. :_:;.r;::J¡':~~±.;.:;\;-v'.:;•\ .~~-!.1;<;;~~:;:·~~;\~-:-?é4¿:;;.·;g;-t~:; . .._.,;r,:_'.¡~,;~:::f~.,_,/~·r·f-~':~,·:·>(: .·.·· :-:--
pO ra ti va,-;· poder,,:;a_tra_er,;'{a 1 rsol'!a.l;~ll!.6S ;<:ca'_l) (i cado tde l ?mercado 

d• .~ •• b. j.f?'{.~.~,t~t~i~~r~~zix,. ~if ~~~i~Í~~~tfr:\~~i·1«: .... 
- Otro. benefl c lo( que\ podrl a;. J ograrse.~ a ;través· del s 1 s-
.. <' . -·.-, _;',. _ :~- ,i-': '\ '.J, "- :;·:~·_:._,;:,;.,i . ..;.::-ú~-~),:,.,:.-. ~;(_?~.·)" f~¡::::.·f;:; ::~·'. ,~ ~-~:,.'-'-;·-~,,,,;:O:·: ~~· ' '· - ' .. _- ', ; 

tema de compensaC 1 On ·;' es':' qUe /;s l,fés te~'. és ,:ap ft cado de·· manera· 
. ' .,e. _·_.,: ~ ---:.~.__-:~,:-! :··,c-:_.· . .-{lt+;'{:·'.';:,'~~;:,<: -.·;~'~·:·-· ·.~/;· ·- ".--' - -. 

adecuada·, puede··contrib_u __ ~~·x.a.:~·~.a ,d.!~ml~~clO~.'._de.-.·_1os Indices de 

rotac 1 On de 1 persona 1 de· coiift a O za c'on:e i -_.·cons i gu lente gasto 

y pérdida de cont=lrl-~Íd~-d-·Q~"~• \'í~~;~·-.l~~i ... 1ct.tOS .. con el hecho -

de reclutar y cap~Ci-iar. p·~rso~~I·-·~'~ ·:nue~o Ingreso, esta dlsm! 



nucJOn de rota.cJOn de personal como consec:uencJ.a .d.el. p_oSible 

ar.raigo. de la gente al sentirse a gusto por.·Ja·retrlbuclOn que 

- ' .,. '·'..··.', .. "- -i·-·· 
' " ' -, . ;;·:·;· -•'o•;••".',·,.:~> >~-·.:j: '..' 
- ·:';·.::· 't· .. '· 

percibe.· 

Podemo·s 1 og ra r, de 1 : m 1 smo: módo >. Ot_r_o·:,"obj'et J V-O -q~e .. por 

1 a s t tua~ 1 on., a~tua 1 .d.-~I :- ~~ r ~ < .ecó .. n_o_m.I ~.~'.:~'.t~~}_f':~:i_é.~
0

_:~:·'._'._"So_·c._1~.~-.J_. f.-, es 

de sumo Interés :~~-r'.a.-·_-:i.~.s:.~~,-~-~;~~~-~::~.i'.;·,~~~,~~\~i~~t~~~~~~~tt~~:i,~~~_.~_!:·~~~;::~~-~~· 
blén pequenas y grandes,·_que:·serra:.-Jncrementarhlos··-.fndlces· de 

- ·--: --: _ -: . . ···~-:.:,·/,·1~_-'I.:tc~::::·.;:.·:,,-~'-3°'.; .. ·:t':..'_,· :· - .:· 
productividad empresarial, ésto ,al_.;poder·?~atr:aer.·.aJ'. personal 

. · - ·- "'. '. --.'·'.<'\':·-<'.,.i~~:j\;j/,;;'.~~'.·'.-~::~ ";¡;-~.C.:;',(~¡·,.:;.-;'.,-:·.,:··· ·: -: 
m.\s calificado. que como es··bien·,·:sabido·,·•~·es-:~Ja:base de-cual--

--:· '.·', ;- ~~·~:~~.¡;.:;;.t~¡~(;:~;.'-~\-¡ :-!:.)i:':"';~:.:.~.·: ' ' . 
qul~r organización que pretenda .5e~~la'1meJor.:: · 

.. -.. , _- -- · ~.;!:.'.\:_;r~ti;:~;i·1~'.::t}.-_::.·<:-" · .. · , 
En base a Jo anterlormerite_,'_e_xpuesto, y tomando como -

. :. .. :'.''~ ~. 

referencia la 'investigación .realizada, presento un sistema de 

SUELDO OASE: 

Para una persona con 5 anos de antigüedad: 
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PRESTACIONES EN EFECTIVO GARANTIZADAS 

e D N e E p T .o 

Agu 1na1 do_ 

Prima Vacaciorl"a), 

Fondo :·de ah~~-~~-,~-

Pres tac·I one" s . d~ '.: 
Previsión. Social 

DJAS 
soo. 

M O 

.1. Aportación emPteado. 

2. Aportación empresa. 

3·y 4. Tope legal. 

N T O 
PORCENTAJE 

SUELDO 

11 • 7 ( 1 ) 

12. 1 ( 2 ) 

9.5 

PRESTACIONES EN EFECTIVO NO GARANTIZADAS 

e o N c E p T o 

*Reparto de 
Utl 1 idades 

*Bono por 
Desempeño 

. 

i DE EMPRESAS 
QUE LA OTORGAN 

51.4 

63.8 

xi 

MONTO 
OJAS 
SUELDO 

N.O. 

70.6 

GRAVABLE: 
SI NO 

X 

X 

GRAVABLE: 
SI NO 

X 

X 
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