FZ059.23
UNIVERSIDAD PANAMERICANA 3/

INCORPORADA A LA U, N, A, M,
ESCUELA DE PEDAGOGIA

VALIRLON DEL SISTEMR 0 DNVERSIRD RBIGHT O 1
UNIVERSIDAG PANSMERICANR Y RLTERNATIVAS PEUAGOGICHS
PARR INCRERERTAR S0 ERICIENCHR

TESIS PROFESIONAL
QO U E P R E S E NTA
LUZ ELENA OVIEDO  ESTRADA
PARA DBTENER EL TITULD DE:
LICENCIADO EN PEDAGOGIA

Direclor de Tesis;
LIC, HECTOR LERMA JASSO

TESIS CON |
FALLA [E CRGEN

MEXICO. D. F. 1989

ij )



pr—

%‘g Universidad Nacional
:‘\-A

2%  Auténoma de México
UNAM

UNAM — Direccién General de Bibliotecas Tesis
Digitales Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA
SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta
protegido por la Ley Federal del Derecho de
Autor (LFDA) de los Estados Unidos
Mexicanos (México).

El uso de imégenes, fragmentos de videos, y
demas material que sea objeto de proteccion
de los derechos de autor, sera exclusivamente
para fines educativos e informativos y debera
citar la fuente donde la obtuvo mencionando el
autor o autores. Cualquier uso distinto como el
lucro, reproduccién, edicion o modificacion,
sera perseguido y sancionado por el respectivo
titular de los Derechos de Autor.



INDICE

INTRODUCCION
CAPITULO I.
I.- UNIVERSIDAD Y EDUCACIQN SUPERIOR,

Y,l.- Dofiniciédn de Educacidn Swperior 11
1.2,- Antecedontes de Educacidn Superior 23
I.3.~ Influencia de los Pactorea Demogrifico Econdmico y

Social en la Educacidén Supeorior A5
I.3.1.~ Los Pactoras Demogré&ficos 16
I.3.2.~ Los Pactores Econdmicos A7
I,3.3.- Loa Pactores Sociales 18
I.4.~ Bituacién Actual 20
T.4.1.~ Del Sistema Educative en Genecral 20
I.4.2.- Dal Nivel de Educacién Superior 26
I.4.3.~ Del Sistema de Univeraidad Ablerta 31 -
CAPITULO II.

1I.~ UNIYERSIDAD ABIERTA EN INGLATERRND
(Open Univaraity)

IT.l.- Antecedentaes Qe la Aparicidn de la Univerasidad .

Abiorta. 33
II.2.~ Caractoristicas da la Universicdad Abierta an Inglaterra

(Open University) 37
IX.2.1.~ Origenes da su fundacidén e
II,.2,2.,~ Objativos del Sistema 45
CAFITULO I1II.

IIX.- SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA.
IIX,l.-~ Concepto de Universidad Abierta como Sistema
Educativo 47

IIXr.l.l.- caracteriaticas 48
III,1.2,.- Vantajas 50
III.l.3.~ Deaventajas 51




I1L,2.- El Sistema de Universidad Abiertu en México. _ 5

III.2.1,.~ Breve Evolucidn Histérica de los Sistemas
de Universidad Abierta on México,
IIX.2,2.- Estructura y Funciconamiento del Sistema de
Univarsidad Abierta en cuatro Instituciohes
da Ensefanza Abierta.

IIL,2.2.1.- Sistema Univeorsidad Abiertn (SUA)
I¥I.2.2.2,~- Sistcma Teendlogico Abierto.
I1%.2,2,3.~ Sistema Abierto de Ensonanza (IPN)
III1.2.2.4.~ Sistema de Educacidn a Distancia {SEAD)

f
I1I.3.- Impacto Socinl de los Sistemas de Universidad
Abierta

CAPITULO IV,

IV.—- PERSONALIDAD, JURIDICA ¥ ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD
PANAMERICANA,

IV.l.- Idoaric de la Universidad
IV.2.- Inatituciones Afiliadas
Iv.3.- Organigrama
IV.4,~ Departamento de Eatuydios Libres, Principilcs Fundamenta-
loa y Motodologfa del Sistema de Universidad Abierta en
la Universidad Panamericana

iv.4.1.~ Fundamentos Pedagdgicox do 1a Universidad Abierta de

la Univers=idad Panamericana
IV.4,2.- Objetivos del Sistema de Universidad Abierta
IV.4.3.- Caracter{sticas da la Metodologia
IV.4.4,.- Madios

tv.4.4.1,- Matoerialea Educativos o de Estudico

IVv.4.4.1.1.- Gufas de Estudio
IV.4.4.1.2,.~ Antologia de Textos

IV.4,4.2,~ Ansesogria Personal

IV.4.4.2.1.- Funcicnes Ezenciales v Procedimiento de
la Asesoria
IV.4.4.2.2.~ Formacidn y Capacitacisn do Aseaoros -

53

57
57
60

63
65

68

72

74

75

3
76
77
77
77

78
79

80

a0
83



CAPITULD V.

V.= DIAGNOSTICO SOBRE LA OPERACION ACTUAL DEL SISTEMA DE
UNIVERSIDAD ABIERTA EN LA UNIVERSIDAD PANAMERICHNA.

V.1 - Anflisias de los Cuestionaripgg aplicados a lo= alumnox de
las carroras de Pedagogfa y Filosofia, ¥ al profesorado

gue integran al sistema. 89
v.l.l1,- Datoa de Identificacidn B89
V.il.2.- Procedimiento a seguir an
Vv,1.2.1.- Areas de Dilagndstico 90
V.1.2.2.~ Seleccién de Aspoctos Pedagdgicos Importantes 91
V,1.2.3.- Deacrpcidn de Aspectos Bdsicos que integran

el Sistoma 91
V.l.2,3.1.- Personal Académico del Dapartamento 92
V.1.2.3.2,~ Profenorado 92
V.1.2,3.3.- Alumnado 93
V.l.2,3.4.- Anesorias 94
V.1,2.3.5.- Material Educativo 94
V.1.2.4.- Selowcidn de Técnicas de Investigacién y

Elaboracidn as
V.2,- Andlisis do Datos 96
V.2.1.- Andlisis del Cuaestionario aplicado a los alumnos de la

carrera de Pedagogia 96
V.2,2.- Apdliais del Cuaesaticnario Aplicade a los Alumnos

de la Carrera do Filosofia 124
CV.2.5.~ Anfliais del Cuestionario Aplicado al Profosorado

del Sistema de Universidad Abierta 150

VI,—- ALTERNATIVAS PEDAGOGICAS PARA INCREMENTAR LA EFICIENCIA DEL
SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA EN LA UNIVERSIDAD PANAMERICANA,

Vvi,1l.~ Altcrnativas Académicas le4
VI.2.~ Alternativas Adminiastrativas 170
CONCLUSIONES 172
BIBLIOGRAFIA 178

ANEXOS 181




INDICE DE GRAFICAS

- RESULTADOS DE ALUMNOS DE PEDAGOGIA.

= DEL PROFESORADO:

Grifica l.- NIVEL ACADEMICO DE LOS ASESORES 106
Gréfica 2.- PUNTUALIDAD DE LOS ASESORES 106
Grdfica 3.- MANEJQO DE LAS GUIAS 107
Gréfica 4.- TRATAMIENTO DE LOS TEMAS 107

'

- DEL SISTEMA:

Grédfica 5.- NIVEL ACADEMICO DEL SISTEMA lo8
Gréfica 6.- CALIDAD DE LOS PROFESQORES los
Grifica 7.- A LOS ALUMNOS SE LES EXIJE 109
Gr&fica B.- QUE TAN SATISFECHOS ESTAN LOS ALUMNOS

CON EL SISTEMA 109
Grifica 9.- EL NUMERO DE ASESORIAS SE COMNSIDERA 110
Gr&fica 10.- UNA ASESORIA DE 1 HORA CADA QUINCE

DIAS LES PARECE 110
Gréfica 11.~ LAS GUIAS CUMPLEN SUS OBJETIVOS 111
Gr&fica 12.~ LES GUSTARIA UNA REVISION DE LA .

BIBLIOGRAFIA 111

= DEL ALUMMADO:

Grificea 13.- EL NIVEL ACADEMICO DE LOS ALUMNOS ES 112
Grdfica 14.- LOS HABITOS DE ESTUDIOS SON 112
Grdfica 15.~ LA PUNTUALIDAD DE LOS ALUMNOS ES __ 113
Grafica 16.- LAS FALTAS DE ASISTENCIAS A LAS ASESORIAS

SE ATRIBUYEN A 113
Gréfica 17.~ DURACION DE CADA ASESORIA 114
Gr&fica 1A.- PERIORICIDAD DE LAS ASESORIAS 114
Grifica 19 .- CANTIDAD DE ASESORIAS 115
Gr&fica 20.- ASESORIES QUE ALENTARON AL ALUMNO ____ 1156
Grifica 21.- ASESORES QUE RECOMENDARON TECNICAE DE

ESTUDIO A SUS ALUMNOS 116
Grifica 22.- ASESORES QUE AYUDARON A PROFUNDIZAR ¥

FUNDAMENTAR LOS CONOCIMIENTOS 116

Gréfica 23.- ASESORES QUE REVISARON CONTINUAMENTE LOS
BEJERCICIOS ¥ AUTO-EVALUACIONES




Grafica
Grdfica
Grifica
Grifica
Grafica
Grifica
Grifica
Grédfica

Gréfica
Gréfica

Grifica

25 .-

26.-
27.-
2B.-
29 .-
30.~-
31.-

3z2.-
A3 .-

34.-

ASESORES QUE ACLARARON TODAS LAS DUDARS
DE LO3 TEMAS CSTUDIADOS

ASESORES QUE PROFUNDIZARON EN LA IMPORTANCIA
DE CADA ASIGKATURA Y SU APLICACION PRACTICA __
VISION QUE OFRECE LA GUIA

SECUENTIA RESPECTQ AL CRDEN DE COMPLEJIDAD __ __
CANTIDAD DE TEMAS EN LAS GUIAS RESPECTO A LOS
OBJETIVOS

PROFUNDLDAD DE LGS TEMAS EN LAS GUIAS
CALIDAD DE EXPRESION DE LOS OBJETIVOS
APLICACION DE CONOCIMIENTOS PROPICIADOS FPOR
LAS GUIAS
BIBLIOSRAFIA INDICADA
RELACION DE LAS AUTQEVALUACIONES CON LOS
ORJETIVOS

CANTIDAD DE PREGUNTAS EN CADA AUTQEVALUACION _|

RESULTARPOS DE ALUMNOS DE FILOSOFIA.

= DEL PROFESORADO:

Grafica 35.- NIVEL ACAPEMICO DE LOS ASESORES
Grifica 36.,- PUNTUALIDAD DE LOS ASESORES
Grifica 37.- MANEJO DE LAS GUIAS

Grifica

38.-

TRATAMIENTO PE LOS TEMAS

- DEL SISTEMA:

Gréfica
Grifiea
Gréfica
Grifica

Gréifica
Gr&fica

39.-
40.~
41.-
A42,~

q43.-
44.-

NIVEL ACADEMICQ DEL SISTEMA
CALIDAD DE LOS PROFESORES
A LOS ALUMNOS SE LES EXIGE
QUE TAN SATISFECHOS ESTAN LOS ALUMNOS COM EL
SISTEMA

EL NUMERQ DE ASESORIAS SE CONSIDERA

UNA ASESORIA DE UNA HORA CADA QUINCE DIAS,
LES PARECE

- DEL MATERIAL:

Grifica
Grifica
Grafica
Grifica
Grifica
Grafica

45.-
46.-
47 .-
48.-
49 .-
50.-

LAS GUIAS CUMPLEN SUS OBJETIVOS

LES GUSTARIA UNA REVISION DE LA BIBRLIOGRAFIA _
EL HIVEL ACADEMICO DE LOS ALUMHOS, ES
LOS HABITOS DE ESTUDIO SON

LA PUNTUALIDAD DEL ALUMNADO, ES

LAS FALTAS DE ASISTENCIA A LAS ASESORIAS SE
ATRIBUYEN A

117

118
113
119

120
120
121

121
1az

123
123

132
132
133
133

134
134
1l3s

135
1386

136

137
137
13s
138
13¢

139



~ DE ASESORIAS:

Grifica 51,- DURACION DE CADA ASESCRIA la0
Grifica 52,- PERIODICIDAD DE LAS ASESORIAS ___ _ = 140
Gréfica 53.- CANTIDAD DE ASESORIAS 141

Gréfica 54,- ASESORES QUE ALENTARON AL ALUMNO 141
Grédfica 55.- ASESORES QUE RECCMENDARON TECNICAS DE ESTUDIO

A SUS ALUMNOS 142
Grifica 56.- ASESORES QUE AYWDARON /i PROFUNDIZAR Y FUNDA-
MENTAR CONQCIMIENTOS 142
Grifica 57.~ ASESORES QUE REVISARON CONTINUAMENTE LOS
EJERCICICS ¥ AUTQEVALUACIONES 143
Grdfica 58.~ ASESORES QUE ACLARARON TORAS LAS DUDAS DE IOS
TBEMAS ESTUDIADOS 143

Gré&fica 59.- ASESQORES QUE PROPUNDIZARON EN LA IMPORTANCIA
DE CADA ASIGNATURA Y SU APLICACION PRACTICA _ 144

- MATERTAL EDUCATIVO:

Grifica 60.~ VISION QUE OFRECE LA GUIA 145
Grifica 6l.~ SECUENCIA RESPECTO AL ORDEN DE COMPLEJIDAD ___ 145
Grifica 52.- CANTIDAD DE TEMAS EN LAS GUIAS RESPECTO A LOS
OBJETIVDS 146
Grifica 63.- PROFUNDIDAD DE LOS TEMAS EN LAS GUIAS 146
Grifica G4.- CALIDAD DE EXPRESION DE LOS OBJETIVOS 157
Grifica 65.~ APLICACION DE CONCOCIMIENTOS PROPICIADOS POR

LAS GUIAS 147
Grifica 66.- BIBLIOGRAT'IA INDICADA 148
Grafica 67,~- RELACION DE LAS AUTOEVALUACIONES CON LOS OB~

JETIVOS 148

Grdfica 63.- CANTIDAD DE PREGUNTAS EN CADA AUTOEVALUACION__ 149
RESULTADOS DEL CUESTIONARIQ APLICADD AL PROFESORADO,

- DEL ALUMNADO:

Grifica 69,.- CONDICIONES EN QUE RECIBEN A LOS ALUMNOS 155
Grifica 70.-~ HABITOS DE ESTUDIOS DE LOS ALUMNOS —_— 155
Grafica 71 .- PUNTUALIDAD DE LOS ALUMNOS 156
Grifieca 72,.- LA CONSTANCIA DE LOS ARLUMNOS, ES 156

~ DEL SISTEMA:

Grifiea 73.- NIVEL DB:L SISTEMA ABIERTO 157
Gr&fica 74.- NIVEL DEL SISTEMA ABIERTO EN EL AMBIENTE 157

Grifica 75.~ EL ALUMNADD ACTUAL 158




Grdfica 76.- EL ALUMNADO
Gréfica 77.- CONSIDERA QUE
Grdfica 78.- EN CUANTC RESULTADOS DEL SISTEMA COMO MAES-

TRO

- DEL MATERIAL:

Gréifica
Gréfica
Grifica
Gréfica
Gr&fica

Gréifica
Grifica

T9.~-
B0.-
Bl.-
2.~
B83.-

B84.-
85.~-

CARACTERISTICAS ACTUALES DE LAS GUIMS

LA BIBLIOGRAFIA ES

3.-A) LE CONSTA QUE LOS LIBROS DE LAS GUIAS
ESTAN EN LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD PA-
HNAMERICANA

3,.-B) SABE QUE ESTAN A LA VENTMA EN LA LOCALI-
DAD

3.-C) LE CONSTA QUE S5U ORIENTACION DOCTRINAL
VA DE ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS PE LA INS-
TITUCION

3,-D}) LOS CORSIDERA A TODOS IMPRESCINDIBLES_
3,-E) LE GUSTARIA UNA REVISION GENERAL DE LA
BIBLIOGRAFIA

158
159

159

160
160
161
161
162
162

163



~1-

INTRODUCCION

El tema de Universidad Abierta as sin lugar a duda de gran ac-
tualidad y, en los dltimos afios he entrado en contacto con su pro -
blemitica por divarsas eircunstancias de trabajo, lo cual ha genera
do una inquietud para abordarlo en el presente estudio; asf al in -~
gresar como alumna‘de la Univermidad Panamericans para estudiar la
Licenciatura en Padagogfa, se presentd la cportunidad de trabajar
dentro de la misma Universidad en el Departamento de Estudios Li -
bres; el cual imparte las Licenciaturas de Pedagogfa y Filosofia en
Sistema Ablerto; la relacidén con este tipo de sistema nueve en Méxi
co y enfrentar un problema vinculado a #ste crearon un interés espg
cial para realirar.esta tesis, buscando asf mayor informacisn y ma-
terianlas blbliogrdficoa para indagar mis profundamente sobre el sig
nificado ¥ euﬁructura de loa sistemas ablertos.

Entra 1la bibliograffa encontrada se pucde nombrar a la Secretg
rfa de Educacién Piblica, Universidad MNacional Autdnoma de México,
divergas reviataa del Consejo Nacional T@cnico de Educacién, infor-
macién del Banco Wacional de México, Documento sobre al Sistoma de
Univeraidad Abierta de la Universidad Panamericana y mucho mis matg
riales gque sofialan en el inciso correspondiente a bikliograffa bisi

.ca ¥y complementaria de esta tesis,
En n;ta investigacién se encontraron algunos aspecke gue con =

tribuyeron a delimitar el tema de estudio: en primer términa la ax~
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plosidn demogrdfica que actuwalmente vive nuestro pafs al cual sus
sistemas tradicionales ya no le son auficicntés para solucionar el
problema educativo en especial de educacidn superior, por lo gue en
el primer capitulo e exponen algunos puntos spbre este tema al
igual gque otros factores que han influido: el gocial y el econdémicof
como una breve introduccidn al sistema abierto siendo &ste una al -
ternativa para dar solucidn a dicho problema.

La problemitica a resolver dentro del Sistema de Universidad
Abierta sa ubica en el nivel superior especificamente ya que al in-
vestigar y trabajar en &1 resaltarcn una serie de vontajas que ayu-
daron a reflexionar sobre su relevancia e importancia dentro da la
educacidén, estas caracterfsticas se mencionan en el capftulo II y
I1I dando también los antccedenteas de los Sistemas de Universidad
Abierta, su origen en Inglaterra, los ocbjetivos de esta Universidad
¥ una breve evolucidn histdtica de esotos gistemas y su impacts so-
cial en nuestro pafs,

A diez afies aproximadamente de su fundacién, El Departamento
de Estudios Libres de la Universidad Panamericana ha multiplicado
por diez su poblacidn de alumnos.

Por lo que se realizd una evaluacién de la aituacién actual
del mismo, para reafirmar o replantear el sistema <on que hoy opera?
por ello se elaboraron y aplicaron cuestlonarios y entreviagtas a
los alumnos de las carreras ablertas de la Universidad Panamericana

en Pedagogia y Filosofia del Sistema de Universidad Abierta, al
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igual gue a los asesores y personal académico, con el fin de anali-
zar los datos cobtenidos y aportar algunas alternativas pedagdgicas
para incrementar su eficiencia en las distintas dreas del mismo.

Digtinguiendo el coneepto de eficacia con el doa eficienecia en
ralacién a las siguientes dofiniecionos:

De acuerdo al Dicciopario de las Ciencias de la Educacién,
aficacia as un téréino economdtrico que se refiere al conocimiento
de las acclones gue producan un determinado efecto.

La eficacia se centra eon la consecucidn intencional de unos
cbjetivos definiéndose como una razén entre objetivos ¥y accionas
pertinentes.

En la Educacisn la aficacia forma parte dol voecabulario de la
avaluacidn ¥ programacién, Cuando lo evaluado coineide con lo pro-
gramado el nivel de eficacia es miximo (R, Dieguez~Baltrén).

Entiendo asf el término eficacia, como una serie de procedi -
mientos Sptimos para alcanzar un mejor resultado.

Eficiencia e¢8 la capacidad de producir el midximo de resultadas
con al mfnimo esfuerzo.

Este término lleva consigo dos vertientes: por un lado, la
aficacia permite o trata de eptimizar en términos econométricos la
eficacia ya conasclidada. Por otro lado, la eficiencia permite eva-~
luar desda criterios no eastrictamente econdmicos {organizativos,
ideoldgicos, politicos, etc) comparando la calidad de lo obte;ido

con el esfuerzo invertido.
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La labar de losz educadores debe centrarse en la investigacidn
da lasg tictiecas educativas mis eficientes dentro de una estrategia
méxima de eficacia., Siendo lo ideal investigar las tdcticas maximi
zadoras de los modelos con probada eficacia, pero puede suceder que
un cambio radical del entorna y de planteamiento permita aumentar,
st no la eflicacia,la ecficiencia en campos precisos.

En esta investigacidn se utilizé la evaluacidn como un medio
para incramentar la eficiencia operativa del Sistema de Universidad
Abierta de la Universidad Panamericana.

Para hablar de evaluacién hay gue remitirse al £&tmino Docima-
logfa que se designa a la ciencia cuyo oﬁjato as el estudio de los
eximeneas.

Proocupada en un principio por el andlisis aistemitico de los
eximehes, actualmente pe ocupa de sistemas de correccién y del com—
rortamiento de los examinadores y a*aminados, consti tuyéndose en
una ciencia experimental,

Entre sus preccupaclones cabo mencionar la de alcanzar uynos
inatrumentos, técnicas y métodos gue, reuniendo las condiciones de
precigidn y rigor, permitan una evaluacién vidlida.

En el capftule IV, se describen las Finalidades Formativas v
Estructura Académica de la Universidad Panamericana con el £in de
centrar el tema de investigacidn procurando introdueir al lector en
el funcionamiento de esta Instituecidn Educativa Superior gue ademas
de ofrecer las carreras en ol sistema tradicional, ofroce tambhién

la alternativa deo enscefianza abierta para cumplir con el objetive
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educativo que actualmente prevaloce en nuestro pafis “Dar oportuni -
dad a mayor ndmero de personas que hayan cubierto la educacidén me -
dia superior y que, por problemas de eapacio, tiempo y economfa se
vah fuerda de las posibilidades de lograrlo”,

Ya en el V capitulo, se analizan las dreas gue companen el Sig
tema de Universaidad Abierta dentro de la Universgidad Panamericana a
través de cuentionarios y aentrevistas aplicados a alumnoc ascsores
y personal académico con la finalidad de datectar las mejores zlter
nativasgs pedagdgicas tanto académicas como administrativas y descri-
birlas en el VI y idltimp capftulo de la investlg;cidn para dar una
aportacién positiva y précticar tratando asf de demostrar que los
slstemas de universidad abierta en México pueden y deben ser una
buena opcién para el desarrolle de la educacidén.

As{ pues, el objetiveo general de esta indagacidn es, en conse-
cuencia el de "Ofrecer un aporte mds a la comprehsién de la operati
vidad de los sistemas abiertoa de ensefanza universitaria, centridn-
dolo en el andlisis concreto de la situacidn especiffica del Sistema
Abjerto de la Universidad Papamericana, en la modalidad gue presen-
tan los Estudios Libres de Pedagogfa y Filosofia y contribuir con
algunas alternativas pedagbgicas para incrementar su eficiencia,
Destacands la importancia v relavancia para el Sistema de Universi-
dad Ablierta de la Universidad Panamericana de evaluar periddicamen-
te su operatividad con el fin de optimizar resultados con cada vez
menos esfuerzos y sentar las bases de mejora para canal :arlas y

realizarlas adecuadamente”.
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Dentro de los objetivos particulares a continuacidn se desecri
bent Sefalar la importancia de la Educacién Superior y las dificul
tades con las gue actualmente sa enfrenta debido & la infinidad do
factores que le repercuten: demogr&fico, social, econdmico, entre
otresr Destacar la importancia de los sistemas de universidad abieg
ta a nivel superior; identificar la importancia dol Sistema de Uni~
versidad Abierta de la Universidad Panamericana como una alternati-
va de desarrollo productive, profeaional y educativo para nuestro
pals; Analizar el papel que desempefan en el Departamento de Estu -
dios Libres las diferentes dreas que lo compoenen.

Lag conclusiones gque se exponen al terminar el capitulo ante -
rior se delimitan después de haber analizado la situacidén en mato -
ria da educacién superior, las posibilidades que ofreca el sistema
de universidad abierta, capacidad y propdsitos de la Universidad
Panamericana y de los resultados obtenidos en mi investigacidn, tal
y como se mencionpa en el inciso correspondiente a conclusiones.

Ciertamente el trabajo ha sgido arduo y realizado con interéds,
visitando institucicnes, recopilando materiales, elaborando los
cuestionarios, aplicindolos, recalizando las entrevistas pertinentes
y dedicéndole todo el tiempo y los recursos disponibles.

Esta trabajo se realiz6 con base en una metodologfa de investj
gacién descriptiva que procede de lo general a lo particular, en gu
mayorfa, con el convencimiente =-como afirman Van Delen y Moyer- de
gue es una via fundamental para avanzar en la resolucidén da proble-

mas.
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Las respuestas a las inquictudes que dicron origen a este estu
dic, se sitdan en la gue Sellitz ¥y colabosradorcs consideran que so-
lamente se pueden alcanzar mediante la obtencidén de informacidn, y
al igual que dicho autor, considerc que los resultados de una inveg
tigacidén no son acabados y, por lo tanto, ofrezco los aguf sefiala -
dos, como punto de partida para el inicio de otros andlisis que com
pleten las raflexi?naa que se telinean en este trabajo.

Como consecuenclia de este tipo de investigacidn adoptada, estdi
mo que el trabajo realizado no se pueda considerar conclufdo y gue
en concordancia con su objetivo, €3 una herramienta patra seguir tra
bajando en la comprensidn de este sistema buscando nuevas alternati
vag fue actualmente se presentan cn la modalidad de la educoeidn

permanente,

sy

Pt
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CAPITULO I

I.- UNIVERSIDAD ¥ EDUCACION SUPERIOR,

En la dltima década se ha ofdo hablar con frecuencia de la ecri
sis de la educacidn: crisis, porgue se carece de los elementos necg
sarios para el desarrollo de los sistomas educativos especialmente
en educacidn superior, por 1o que es necesario que se produzca en
ellos un cambio, de tal manera guo estén mis acordes con las reali-
dadas y necesidades de la sociedad, dado que ésta es cambiante por
naturaleza {(1).

Un cambio gue radigque an hacer del sistema educacional, no un
sistema cerrado como por muchos afios se manejd, sino entendiéndolo
como el mantenimiento de las estructuras de una sociedad, de sus
valores y pautaa, y la adaptacidn del individuo a dicha estructura,
aino también como un sistema de apertura, otorgéndaosele la capaci -
dad de produccidn en términos de eficacla organizacional, eficien -
cla individual y eficacla instrumental, encaminando sus esfuerzos
hacia el logro de objetivos sociales que le impone la sociedad, cn
donde la educacisn superior e= un sector clave en ol proceso de pro

greso y transformacidn social. (2)

(1) Cfr. CASTREJON DIEZ, Jaime., et. al,., Planeacidn v Modelos
Upiverzitarjos II., ANUIES., México., 1977., p. 189.

(2) Op Cit., pp. 191 y 193.
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“En razdn do au situacién preponderante en el Sistema de Educg
cién, sc espara que, por tradicién y por un acuerdo de las universi
dndos, ellas asuman su direccidén." {(3)

Poro la situacién actual de las universidadesa les impide asu -
mir las responsabilidades impucstas on una sociedad cambiante en
lapeos muy brevas, dejindose llevar por la negligencia de sus tradi
cionas, haciendo pﬁcos esfuerzos para adaptar sus funciones a las
exigencias actuales del medio ambicnte y usando dentro de su plani-
ficacifn procesos anticuados en donde la formacién se centra, o en
excesivas especializaciones, o en una formacidn general, para termi
nar en el enciclopedismo superficial. En resumen la Universidad se
“garacteriza por una confusidn de objetivos y funciones, una complg
jidad anfrguica y desordenada do eatructuras y un modelo anacrénico
de subdiraccionas®. (4)

Asf{ se cobserva en los dltimos afics que en la Universidad hay
tendencia haciaz una reconsideracién de sus finalidades procedimien~’
to ¥y estructura de acuerdo a las noceaidades dec la sociedad.

Primero viendo a la Universidad como un elemento ubicado den -
tro del sistema educativo, conaiderado como un aubsistema de la so-
cledad y como un sistema en si mismo y no como una organizacidn in-

dapendiente.

{3) COOMBS, Phillip., Ln Crisis Mundial de la Educacidn., Osford
University Presz,, 1968., p. 157

(4) Cfr, P cit., CASTREJON, Jaime., p. 194.
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El gector espaclal.- Entendicendo a la Upiversidad como una ing
titucidn internacional mis gue nacional desde daos puntos de vista
de la investigacién y de la educacién.

El sector tomporal.- Las Universidades deben dirigirse hacia
el futuro a corteo plazo donde se toman las decisiones y a un futuro
a lorgo plazo donde se manifiestan :esultadcsf

El sactor Demogrifico.- Fn donde 1la tendencia hacia la democra
tizacién de la Educacién Superior ¥ en ciertos casos a la educaeién
de masas, se ponen a prucka las instituciones unlversitarins donde
las formas y contenidos viejos de la educacidn no son les mis apro-
plados.

El sector conocimiento.- Los camlrios realizadcs en segquimiento
de la indagacién ¥ discurso intelectual hacen ocbsolata la organiza-
cién de la Universidad en cuanto a departamentos, facultades, mate-
rias ete.

Siendo estos cambios los gue ponen en tela de juicio loe conta
nidos de la educacidn y los métodos que favorecen mis 1la trasmisidn
de un saber calificado que la aptitud para deascubrimiento y crea -
cién de un continuc crecimiento. (5)

La Universidad estd pasando cliertamente por un momento critico

dabido a los cambios tan r4pidos de una sociedad por ello, sBu prin-

(5) Cfr, Op, cit. p.p. 194-195
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cipal finalidad debe incidir en resotablecer y reconsiderar una relg
cidn social mis adecuada con todas las funciones que desempefia: in =
vegtigacidn, servicio, difusidh y ensefanza, pero hay Que tomar en
cuenta que dichas finalidades dependen de la orientacidn de la so -
ciedad y de su evolucidén y apertura deﬁtro de un sistema abierto
"Capaz de integrar el desarrollo social ¥ el aprendizaje, plantean-
do una estructura educacional que responda a las necesidades de una

socliedad en cambio rapido y constante". (6)
I.l.= DEPINICION DE EDUCACION SUPERIOR.

La educaciénh superior es el nivel mis elevado de estudios que
as poaible alcanzar dentro de nuestro sistema educativo. Correspopn
de a esgte tipo de educacisn el formar los cuadros técnicos, cienti-
ficos y de investigacidn en las diversas dreas de la ciencia, la
tecnologfa, las humanidades y otras ramag del conocimiento humanc
y la cultura universal.

Eate nivel educativo se ofrece generalmente a la poblacién que
ge encuentra et el grupo comprendido entre los diecinueve y velinti-
cuatro aflos, la cual puede lngresar a las universidades e institu =~
tos de educaciédn superior una vez que haya acreditado estudios co =~

rrespondientas al nivel medio superior.

(6) - Op, Cit,., Castrejon, Diez., p. 204
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La educacidn superior estd constitufda por los estudios de li-
cenciatura, postgrado y normal superior, si bien eata dltima por
sus caracteristicas particulares siempre se considerds en forma secpa
rada.

Por su organizacién, en nuestro pafs los estudios de licencia-
tura se distinguen en tecnoldgicos y universitarios.

Los primeros coﬂbrenden la eggcacidn tecnoldgica industtigi Y
de servicios, educacidén tecnoldgica agropecuaria y forestal y eduqqy
eidn tecnoldgica en ciencias del mar. Estos conocimientos se impag
ten en institucjones depandientes de la SEP, como son ¢l Instituto
Politécnico Nacional {IPN), Centro MNagicnal de Educacidén Técnica In
Auetrial {(CENETI), Institutos Tecnoldgicos Regionales (ITR)}, ElL Ing
tituto de Estudios Superiores y Tecnologfa del mar (IESC y TEM).

La ljicenciatura de tipo universitario se imparte en universidades
autdnomas, estatales y particulares, as{ como en institutoa de esty
dios superiores y escuelas de tipo militar,

La duzaciég de los planes de astudio en licvenciatura puede ser
cuatro a seis afios,

Loa estudios de postgrado estdn constituidos por los curscs de
especlialidad, maestria y doctorado, siendoc reguisito indispensable
haber concluido la licenecilatura para estudiar la especialidad o
maestrfa en el case del doctorado, Estos estudios se ofrecen prin-
cipalmente en las instituciones mis desarrolledas de nuestro pais,
como son la UNAM, el IPN, El Colegio de México, etc, sin embargo,
en la mayorfa de las instituclones educativas de nivel guperior

se ostiin generalizando dichos estudios.
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Los planes de estudic de postgrado pueden tener una duracidn

de upo a cuatro aflos, {7)
1.2.~ ANTECEDENTES DE LA EDUCACION SUPERIOR,

La educacién superior npace fundamentalmente en las institucio-
nes gue dieron origen a las universidades e institutos de este ni -
vel educativo. En nuestre pafs, gran parte de las universidades de
cardcter piblico (autdnomas, estatales o descentralizadas} tienen
su origen en los colegios civiles e institutos literarios de los es
tados: s6lo tres universidades, entre ollas la Universidad Nacional
Autdnoma de México (UNAM), se crearon come Casas de estudios supe -
riores durante la é&poca colonial, otras fucron fundadas en afios re-~
elientes.,

La participacién que han tenido las universidades en el desa -
rrollo de la educacidn superior técnieca en nuestro pais tiene gran
importancia, en cuanto a Qque constituye el antecedente de dicha edy
cacidn.

La educacidén técnica tuve sus raices en el siglo XIX, cuando e
Presidente Judrez cred, entre otras, la Escuela de Artes y Oficios,
cuya finalidad consistia cn que los alumnos asimilaran les conoci -

mientos Que habian surgido de la Revolucidn Industrial.

(7} cfr. NiRo, Miguel Angel., et. al., "Educacién Superior, Evalua-
cidén y Alternativas",.,, EDUCACION., (Revista del consejo Nacional
Técnice de la Educacién)., Méxice., Vol VII, * &/a &poca,, Abril-

Junio Bl., p. 53
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Posteriormeate, Venustiano Carranza ordend la transformacidn
de dicha Institucidén en Escuela Prictica de Ingenieros Mecdnicos y
Electricistas, la cual, junto con la Escuela Superior de Comerio
v Adminigtracién, constituyen actualmente un soporte considorable
da la educacidn tecnoldgica.

En 1210, con la Unive:sidad.ﬂacional de Méxice, Justo Sierra
inicia en nuestro pafs la etapa moderna de educacidn universitaria,
concebida como la culminacidn de la educacidn mexicana.

En 192% se da un paso fundamental, al otorgarse la Autonomia
de la Universidad Nacional de México.

En 1935 se crea el Consejo Naclonal para la Educacién Superior
y la Investigacién Cientificn, planteando por primera vez y en for-
ma sistemitica el problema de la educacién superior en toda la Repd
blica. Durante esta década y la aigulante se crean universidades
en Varias entidades federativas.

Mis tarde, en el afio de 1937, el general Lizaroc CArdenas inau-
gura el Instituto Politécnico Nacional, el cual se inicia con sois
prevocacionales en el Distyito Federal y ocho escuaelas supariores.

En 1939 se crean los primeros programas de maestrfa y doctora-
do en la Facultad de Ciencias de la UNAM,

Los Institutos Tecnolégicos regionales se fundan en la dé&cada

de los cuarenta, y a partir de 1956 ge inicia una fuerte expansidn

de los mismos.
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£n la decada de los cincuenti @l sigtema de educacidn superior
g2 extiende a todo el territorioc nacional, an u; proceso interrumpi
do de expansién integrado por instituciones federales, estathles
auténomas y privadus. a partir de 1958, el gobierno federal comenzd
a dar subsidio a universidades astatales y a institutos tecnolégi -
cos, hasta llegar a ser la principal fuente de financiamiento para
la mayoria de estas instituciones.

'

Al inicio de la década de los setenta, €l sistema da educacidn
tacnolégica regibe un fuerte impulso, Se amplia su capacidad, y se
revisan estructuras académicas y planes y programas de estudio, asj

mismo, se introduce el pistama de créditos, los planes ¥ programas

gemastrales -y el disefic de un tronco comdn. (B8)

I.3. INFLUENCIA DE LOS FACTORES: DEMOGRAFICO, ECONOMICO Y SOCIAL EN

LA EDUCACION SUFERIOR.

En «l &mbito educativo influyen tres tipos fundamentalus de
Eactores: demogridficos., econfmicos y sociales, cada uno de é&stos ha
incidido an el desarrolloc de la educacién en todos los niveles, es-

pecificamente en la educacién superior y sistemas obiertes.

(8) 1bid., Cfr. Wifio, Miguel Angel., p. 53 - 59
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I.3,1.- LOS FACTORES DEMOGRAFICOS.

El Gobierne mexicano se ha enfrentado al fendmeno demogrd
fico, que altera los esfuerzos destinados a ampliar los beneficics
de una justicia social debido al cracimiento tan complejo de la so-
ciedad mexicana.

Es necesario destacar gque a partir de la década de los cuaren-
ta, caracterizadal por un mayor auge econdmico, dominaba la ide. Je
que la explosidn demogr&fica favorecia al desarrello nacional, ya
que con ello se girantizaba la disponibilidad de manc de obra y se
creaba un mercado mis amplio de consumidores; de hecho esta poliéi-
ca ge manejs hastd los inicics de los setentas. Sin embargo, en
los dltimos aflos He ha hecho gran hincapié en concientizar al pue -~
blo del grave prohllema de explosidn demogréfica y de los problemas
que por ella se originan.

Se debe consiferar que "la tasa media anual de crecimiento ha
registrado ascensoz dal 1.72% en el perfodo de 1839 a 1940, del
2.7% entre 1940 y 1950; 3,13% entre 1950 vy 1960, ¥y 3.43% en la dé&-
cada de 1960 a 197¢. Esto coloca a huestro pafs dentro de las na -
ciones con m&s alta tasa de crecimiento en el mundo y se estima gquo
para &l decenic de 1990 a 2000 seremos cerca de 100 millones de ha-

bhitantes". {9)

(9) BANCO NACIONAL DE MEXICO. M&xico en la DEcada de los Ochenta.

(Departamento do Estudios Sociales), Vol, V, p. 15
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Cabe mencionar como un aspecto importante gue la estructura de
la poblacidn mexicana se caracteriza por una mayor proporcidn de ig
venes y nifios., de lo cual se deriva gque no cbstante de la gran can-
tidad de recursos humanos con gue cuenta el pafs, muy pocos estdh
incorporados a la actividad productiva.

Por este motivo, el ex-Sccretario de Educacidn Pdblica Lic.
Fernande Solana ha'manifestado qua:s

"Nuestro e¢recimiento demogrdfico ha originado una poblacién jg
ven qua demanda servicios educatlvos'de todos los niveles. FPor su
parte, las necesidades c¢recientes del aparato productiveo acentdan
otro aspacto de esta demanda al reguerir un ndmero cada vez mayor
de profesionales y técnicos calificados. Todo ello, aunado al rezpg
go ancastral de loa marginados del alfabeto y de la educacidn bisi-
ca, plantea a la nacidn la exigencia de un eafuerzo excepcional en

materia dducativa." (10)
1.3.2.~ LOS FACTORES ECONOMICOS.-

Segiin Leopoldo Sclis, aeconomista actual y de la historia
de México, al finallzar la II Cuerra Mundial, la estrategia econdmi
ca adpotada por las sucesivas administraciones se ha digigido al
mantenimiento de una esctabilidad interna que ha brindado una imagen

en 1o eXterior de seguridad y progreso destinada a atraer un mayor

{10) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Prodrahas v Metas del Sector

Educativo 1979~1982. México, 1979, p. 10,
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volumen de¢ turismo & inversionistas privados nacionales y extranje-
roa. Lo anterior propicié un perfiodo de tranguilidad apropiade pa-
ra inieiar el proceso dae industrializacidn, el cual originé un desg
quilibrio entre los diferentes estratos de la poblacidén al ser inea
paz de generar niveles patisfactorios de ocupacidn en ningdn sector.
be hecho, los tras grandes rubros de la aconomfa nacional: aprope -
cuario, industrial y de servicios, mantienan un porcentaje de sub-
ocupacién gue afecta en el mejor de los casos a la cuarta parte de
sus respectivos recursos humanos. Cabe seflalar gque e} Estado, a
fin de maediatizar las contradicclones de la sociedad, canalizé la

-

demanda de empleo hacia agquellos sectores gue han alcapnzado una ma=-
yor escolaridad, hecho que ha impulsado a incrementar los requeri -

mientos de aducacién a niveles cada vez mis elevadoa,
1.3.3,- LOS FACTORES SQOCIALES.-

Para complaetar este esbozo es importante menclonar algupos elg
mentos de cardcter social gue afectan considerablemente las condi -
ciones generales de la educacidn. La educacién como factor da movi
lidad social y de ascenso econdmico, Existe la convicecidn aentre
las .clases sociales de menores recursos de que la incorporacién de
uno o varios de sus hijos a la educacién superior contribuirf a me-
jorar los niveles de ingreso famiiiar y constituird un axcalente mg
dio para adguirir prestigio social, En tal virtud, la educacidén su
parior ofrece beneficios de tanta importancia que en la mayor parte

de los casos se conceptda como el dnico camino para alcanzar hori -

zontes da vida superior,
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Puedwe damostrarse gue la ofesta Ge educacidn superior favorecs
especialmente a las clases mediaa, Ademis, dentro del universo es-—
tudiantil se ohserva un aumento aignificatiVo del porcentaje de
alumnos con ingrese familiar mencr al salario minimo estipulado.

Sin embargo, la movilidad social y econdmica presenta caracte-
risgticas particulares, como as el caso de los hijos de profesicnis-
tas gue al poseer una mayor escolaridad, encuentran mayores posibi-
lidades da acceso a grados superiores de educacidn, presentindose -
les as{, mayores parspectivas para su incorpeoracidn en el rercado
de trabajo.

Dentro de sste proceso rasulta peligrosa la ampliacidn y diver-
sificacidén de establecimientos de ensenanza superior, si &€stos no
s@ realizan bajo una cuidadosa programacidn que evite la producgién
indiscriminada de profesionistas en ciertas fireas, %o cual redunda
en el abatimiento de salarios y en el incremento tanto del sector
subempleado como del nimero de egresados con una preparacién defi -
ciante.

El concepto de educaecidn como factor de ascenso social y econd
mice carece de un contenide prictice. Ea frecuente, por ello, gue
algunos estudiocscs de la materia le adjudigquen 2l sistema educativo
la tarea de formar los cuadros técnicos profesionales gue benefi -
cian a un grupo minoritaric de la poblacién, y mantenar el factor
“esperanza" de las clases mayoritarias,

Se han delineado algunos de los fastores socipecon? icos gua

afectan al sistema educativo. Se puede goncluir diciendo gue la dg
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manda de educacién media y superior ho ha sido satisfacha en las
proporciones en qua ge han cubierto los reguerimientos de educacibn
Ldsica, Por elle, una gran masa de estudiantes egresados de aste
nival no tienen oportunidad de progeguir su; estudios en los ciclos

aubsecuentes,
I.4.- SITUACION ACTUAL.-

En este inciso se abordarén tres digtintos aspectos para dar
una visién general de la aituacién actual del sistema educativo com

parando los afios da 1976-77 con 1986-1987.
I.4.1. DEL SISTEMA EDUCATIVO EN GENERAL.-

Actualmente la oferta de servicios educativos en nuestro
pafs se estructura mediante cuatro tipos de administracidn que son
el federal, el estatal, particular y autdnomo.

Son pueve los niveles de escolaridad que constituyen en Siste-
ma Educativo y van desde preescolar hasta superior. A su vez di ~
chos niveles se agrupan en tres grandes rubros gue son: 1)} Eduea -
cifn Elemental (integrada por preescolar, primaria y capacitacidn
para el trabajo}. 2} Educacidn Media (comprende secundaria, madic
superior terminal, bhachillerato y normal). 3) Educacidn Superior,
{agrupa a la enseflanza impartida por la normal superior, universida

des ¢ tecnoldglcos).
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En un pals cuya pohlaci&n de 5 a 14 afios constituys el 27% del
total [(segin estimaciones oficiales para 1985} no resulta extraordl
naric que el 71% de la matrfcula escolar correspondiera zl nivel
elemental,

Para cfectos de comparacién se han seleceionado los ciclos es-
colare: de 1976-1977 y 1985-1986. En caal unh década la estructura
de la matrficula por niveles ha registrado camblos significativos.
En 197G6-1977 habfa un total de 16.6 millones de educandos, de los
cuales al 73.1% curgaba la educacién primaria. La ;egufan en impolL
tancla, la matricula de secundaria (12.&3%), bachillerato (4.1%),
preescolar (3.74) y superior (3.2:).

Mueve afics despuds, la educacién primaria eontinda siendo el
nivel con mayor niimero de alumnos, pero su participacidén dentro de
1a matricula total ha disminuido, pasando a constituir el 59.9%,
Salta a la vista el impulso que se ha dado a la educacifn preesco -
lar que casi se triplicd en el miswo lapsa,

La politica educativa ha enfatizado la necesidad de orientar
la formacidén escolar acorde a las necesidades del Pafs. Asi pues,
la preparacidn de técnicos resulta estratégica para fortalecer al
aparato productivo nacional, ello explica la notable expansién de
la matrIcula en el nivel medio superior terminal, ¢ue registrd un
incremaente del 343% en el perfodo considerado, aunque dentro dal to

tal da la poblacidn escolar significd el 1.4% en al ciclo 19A5-1986.
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Dastacan tambidn los avances logrados an los nivales da bachi-
llerato y secundaria, mientras que la educacién normal ha visto dig
minufda su maktrfecula, Lo anterior debido probablemente al terrenc
gue ha ganado la educacitn tecnolégica. A nivel suparior, el mdme-
ro de estudiantes se incrementd 103,74 en los dltimos nueve afios.

Es en es5ta nivel donde se cantrard 1o atencidn dal presente trabajo.
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MATRICULA POR NIVELES, 1976-1986

Matricula Crecimiento

porcentual
TOTAL
l976=1977 16,444,632

53.6
1985-1986 25,253,717
EDUCACION ELEMENTAL
Preescolar
1976-1977 607,946
1585-1986 2,381,412 /2K
Primaria
1976-~1977 12,026,174
1985-1986 15,124,160 25 . 8%
Capacitacién para
el trabajo
1976~1977 ’ 244,382

1985-1986 407,703 67



EDUCACION MEDIA

Secundaria

1976-1977

1985-1986
Medio Superior
Terminal

1976-1977

1985-1986
Bachillerato

1976-1277

l985-1986
Noémal

1976-1977

1986-1986
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2,109,693

4,179,466

Ll

81,061

359,130

670,129

1,538,106

135,981

64,700

98%

343%

129%
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EDUCACICN SUPERIOR
Normal Suporior

1976-1977 42,762

1985-1986 126,356 195.5%
Superior ,

1976-1977 526,504

lags-1986 1'072.764 loax
Fuente:

DE LA MADRID H, Miguel., Cuarto Informe de Gobierno, Anoxo Estddims-
tico, México 1986, y Secretarfa de Educacidn Piblica, Estadistieca
Bisjica dal Sistema Educativo Nacional, Inicio de Cursos 1985-1986.,
México l986.
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1.4.2,- DEL NIVEL DE EDUCACION SUPERIOR.—

o Los estudios en el nivel supaerior spe imparten en universidades,
iy

tecnolégicos ¥ en las instituciones de educacidn normal. FPor decrs
to presidencial la enseflanza normal se elevd a Licenciatura, por -
ende forma parte del nivel superior. Sin embargoe su integracién asz
tadistica adn ests en proceso, debido a lo cual no se contabiliza
an €l rango correspondiente.

Las prineipales tendencias gque han caracterizado a la educa =
cifn de 1976 a 1987, seflalan un aumento de la matricula gque alcanza
el 107.3%. Sin embargo, su ritmo de crecimiento gue fue muy alto a
fines de los setantas ne contrajo fuertemente al inicio de este dé&-
cada, v en el ciclo escolar 1986-1987 apenas alcanzd un incramento

del 1.7%.

La poblacién escolar por instituciones presenta cambios signi-
ficativos en los Gltimos nueve afios. La Universidad Nacional Auté-
noma de México {(UNAM) registrd descensos en su matricula de 1979 a
1981, al iéual que @n 1983-1984 y se estimd también una disminucidn
para i986-1987: La participacidn de la M&xima Casa de Estudios depn
tro del total da 1a poblacidn matriculada a nivel supaerior acusa
una tendehcia daecreciente, ya que en 1976 constituyd casi el 25%
del total, mientras qua en 1387 se egtimé qua alcanzaria al 14,7%
La Universidad Autdnoma Maetropolitana (UAM) ha mantenido un constapn

crecimiento, registrindose sus fndiceas més bajo de 1976 a 1580 y
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una ligera contraccidn de 1982 a 1983. El Instituto Politécnico Na
cional (IPN) ha visto disminufda su matricula en un 23.9% da 1976 a
1987, si bien se registraron repuntes en 1978 y en 1985.

Las instituciones federales y estatales, asi como las particu~
lares ¥ libres han mantenido una tendencia creciente de su estudian
tado.

La dascantrali?acién de loa servicios educativos econtinuard ip
pulsédndose, lo que implica la expansidn y fortalecimiento de las
universidadas e instituciones estatales de educacién superior, Asf
mismo, es de esperarsge.un aumento en leos digtintos medios de acceso

a la academin.
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NIVEL SUPERICR: ALUMNOS MATRICULADOS Y EGRESADOS, MAESTROS

Y ESCUELAE, 1976-1987.

1276-1977 1986=1907
EDUCACION SUPERIOR
Nuevo ingreso a ler, grado 140,739 272,370
Alumnos matriculados 526,504 1,091,300
Moestros n.da. n.d.
Escuelas 1 172 38
Egresados 41,226 104.060
EDUCACION NORMAL SUP, 2
Nuevo ingresoc a ler. grado 12,748 a
Alumnos matriculades 42,762 a
Maastros n.d. a
Egcuelas 1 18 a
Egresados 475 a
U.N.A.M.
Nueva ihngrsso ler. grado 30,410 33,000
Alumnos matriculados 134,093 160,000
Egresados 11,342 14,500
U.AM.
Nuevo ingreso a ler. grado 4,040 13,000
Alumnos matriculados 6,166 38,000
Egresados b 2,400
I.P.N.
Nueavo ingresc a ler. grado 15,368 26,000
Alumnos matriculados 78,884 60,000
Egresadon 6,227 6,920
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1976~1977 1986-1987s
INSTITUCIONES FEDERALES
Nuevo ingraso a ler. grado 8,904 27,370
Alumnos matriculados 24,194 93,300
Egresados 1,832 B,240
INSTITUCIONES ESTATALES
Nuevo ingreso a ler. grado 67,247 130,000
Alumnos matriculados 227,725 570,000
Egresgados . 20,7C4 50,020
INSTITUCIONES PARTICULARES
Y LIBRES
Nuevo Ingresc a ler, grado 14,770 42,000
Alumhoe matriculedos 55,442 170,000
Eqresados 1,161 22,000

et Estimaecién. .

n.d.: No disponible,

1y Se refiere al mimero de instituciones sin contar los plantelas.

2: Incluye normal de espacializacién.

a: No se presenta informacién debido a que se esti conformando 1a
estadistica del servicio de Educacidn Normal de Licenciatura,
que tiene como antecedente al bachillerato pedagdgico.

b:r La u.a.m. inicié sus actividades en el ciclo escolar 1974~1975,
debido a lo cual no pa presenta informacidn.

(11) DE LA MADRID H,, Miguel., Cuarto Informe de Gobierna, "Anexo
Estadfstice”., México, 1986; Y SECRETARIA DE EDUCACLON PUBLICA.,
ema Edycativo Nacjo Inicio de

Eagtadistica Bdgicp del Sigt
Lurang 19B5-19R8K,, México, 1986.
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Maestros, instituciones y plantelas an @l nivel superior. £1
nival de educacidn superior contd con un total de 98, 601 maestros
en el ciclo 1985-1986, que impartfan citedra aen 444 inatituciones,
Estas dispusieron de 1,347 plantelas en todo el pais.

Estableciendo una comparacidn a nivel de entidades, la planta
docente mis elevada correspondid al Distrito Federal, la cual signi
ficS el 37.5% del total nacional. En segundo lugar se encontréd el
Estado de México con el 32.5% y el tercer sitio lo ocupd Veracruz
con el 7.1%,

En el Distrito Federal se ancentré el mayor nimerc de plante -
lea (216), le giguen en importancia Huavo Ledn (1l05) y Veracruz con
(89). Contrariamente, Quintana Roo 8dlo dispona de 2, (12}

EDUCACION SUPERIORl 1 MAESTROS, INSTITUCIONES ¥ PLANTELES
POR ENTIDAD FEDERATIVA, 1985-1984,

E 0. INSTITUCIONES PLANTELES

98,601 444 Aprox. 1,347

1t comprende Normal Superior, Universidades y TecnolSgicos.

(12) SECRETARIA PE EDUCACION PUBLICA., Estadistica BSsica del Sistg
mn_Edugatjve Naciopal, Inicio de Curgos 1985-19686,. México

la86.
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1,4.3.-~ DEL SISTEMA DE UNTVERSIDAD ABIERTO.-~

Hasta hoy el cancepto de educacidn superior =se congentra
en el nivel de bachillerato con mds de las tres cuartas partes dae
la poblacién da educandos en eate sistema. Se tienen registrador
162, 125 alumnos ¢n este nivel gus comparado con les dal sistema eg

colarizado represanta 5610 el 10.5%.

En el nivel Superior gue es @l gque nos interesa, la compara =
cién es mids dristica, existen solamente 30,049 alumnos en el siste-
ma de universidad abierto, mientras gue en el escolarizado 1,072,764,
asto es el 2,84, {Aungque mids adelante sa tratard el taema con dete-
nimiento, e puede anticipar gue el sistema abisrto’'de la Universi-
dad Panamericana, cuehta con aproximadamente 200 alumpos, gue ho
son nl el 1% del mercado).

POBLACION ATENDIDA EN SISTEMAS ABIERTO Y SEMIESCOLARI -
ZAROS POR CICLO EDUCATIVOC, MODALIDAD E INSTITUCION

1986-1987.

Qiclo Educativo, modalidad e inatitucién  Poblagidn atsndida XT

BACHILLERRTO
5.E,P,
Praparatoria Abiarta 134,000
Bachillerato tecnoldgico, &rea industrial 1,720
SUBTOTAL 135,720
Colegio de Bachilleres 26,403
162,125 e

TOTAL
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Licle edycativo, modalidad g dpstigueidn Poplacidn atendida ST
EDUCACION PROFESIONAL MEDIA
S.E.P,
Instituto Politécnieo Nacional 131
Educacidn Profesional Media, Srea industrial 13,976
Educacién Profesional Medla, 4rea agropecuaria 4,411
U.N.AM, 308
TOTAL 18,826 9%

EDUCRCION SUPERIOR

S.E.P.
Institute Politécnice Nacional 259
Educacidn Superior Tecnoldgica, frea industrial 3,810
Educacidén Superior Tecnoldgica, drea agropecuaria 2,345
SUBTOTAL 6,414
U,N.A.M. 3,013
Univeraidad Pedagdgica Nacional 20,622
TOTAL 30,049 lax
2O0TAL; 211,000 loc%

l: Incluye 164 alumnos de posgrado en veterinaria

Fuente: SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA,., Informe de Laboren
1986-1987 México., 1987.,
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CAPITULO II

UNIVERSIDAD ABIERTA EN INGLATERRA (Open University)

II.l.- Antecedentes de la Aparicidn de los Sistemas de Universidad

Abierta.

Son dos los factores que se pueden reconocer como antecedentes
inmediatos en la aparicidén de los Sistemas de Universidad Abierta:
uno de los factores gue ha influido en su aparicidn es do caricter
ideolégico: los principios de "democratizacidn de la ensefianza y
justicia social fuente a las desiguialdades educativas, que han es~
tablecido las naciones para salucionar la demanda educativa por la
exploaidn demogrifica desde hace muchos afios y la expansidn de la
educacidn bisica, han sido usadoa en el establecimiente de los Sis-

temas Abicrtos do Enseiianza". {(13)

La solucién de atencidn escolar a mayores sectores de la po

blacidn implementadas por las universidades, "han producido resultp

dos que o perpetiian la desigualdad o concentran los beneficios en

un adlo sector de la poblacidn" (14) con notoric detrimento de la

calidad de la enseflanza.

Entre loas documentos claves publicados por la Unesco, para dar

mayor cobertura en extensién y calidad a los programa=s educativos, pa

{13} PALLAN, Figuerpca Carlos., B
A L ; E da M oy Li -

bros de México., 1970., p. 60

{14) HALSEY A.H.? “La educacidn y las transformaciones socialea"
en El Devenir de la Educacidn., p. 79.
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ra luchar contra la marginacidn social y la dependencia econfmica
encontramas "La crisis mundial de la Educacidn" (15) en 1968 y
“Aprenda a ser", on 1972 (1l6}. Ambos documentos conocidos en los
medios educativos.

El factor ideoldgico esti presente en kodas las manlfestacio -
nes de la planificpeidn edugativa en la actualidad y sobre todo en
aquéllas que se refieren a "sacar a la escuela de las cuatro para -
des"” ¥ a la educacién permanente., Pero en sy implementacidn apare-
caen matices de énfasis, ya sea cn el sentido social que han de cum-
plir los programas propuestos, o en el aspecto financiero, socbre
los costos menores que se logran al atender a mayor nidmaro de estu-
diantes con una misma inversidn.

Los orgumentos de énfasis social en el caso de la Universidad
Panamericana giran creo yo alrededor de la idea que Darcy Ribeiro
llama “"el desafio para lograr la mayor eficacia en el cumplimiento

. de los requisitos sociales de formacidn del mayor nidmero y la mis
amplia variedad de profesionales a nivel superior" (17}.

En ol aspocto finpancilero, los argumentos sobre la modalidad
del sistema ablierto, se asocian a las consideraciones de volumen de
la poblacidn atendida en relaciSn al prasupuesto anual, en contfas-
te con el tamafio de las universidades convencionales, y de los cos-

{ 15} CoomBS, Phillip., La crist d
g 'Peninsn .:- cr.s 5 mundial de la educacitn.

( 16)  FAURE, Edgar., Aprender a Ser.
Alunnll.mtscn.!e. T p.. fadrid, {versién castellana)

( ¥7)  RIBEIRD, Darcy., La tniversidad
1o social. Ca;acls.. 193!.;_155.:t”°..er1e.". ¥ &) desarro-

Barcelona,
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tos crecientes por estudiante que elevan hotablemente el gaste pd -
blico. En efecto,los sistemas abiertos ne requieren de los edifi-
cios e instalaciones del sistema convencional: los costos de los
programas de estudio no se incrementan al aumentar al nimero de es-
tudiantes, ¥y, el costo de impresidn y reproduccidn de los materia -
les escritos y de correspondencia tienan un valor unitario menor en
la medida en que es mayor el nimero de ajemplares gua se producan
tie).

Por otra parte el nimerc de dogentes no aumenta en la misma
proporeifin que el niimero de cstudiantes y las tareas gue realizan
en €l sistema abierto,permiten gue sus capacidadss sean mejor apro-
vechadas en la investigacidn educativa, en la produccién y elabora-—
cién de textos y materiales, en el desempefic de su papel de “"promo-
tores de la adguisicién de los conocimientos, ensefiando a los astu-—
diantos a adgquirir y utilizar los elomentos que reguieren para su
formacidn cientifica y técnica, que posteriormenta aplicardn en su
préctica profesional" (19).

El otro factor es el techoldgico, representado por el auge de
la utilizacidn de loa medios de comunicacidn de masas en la educa ~

cidn desde hace 30 afos especificamente en projgramas de alfabetiza-

{18) DPOCUMENTO: “Sistema de Universidad Abierta de la Facultad de
Economia de la UNAM” presentado a la Comisidn Acad&mica en Ju~-
nio 19 de 1978. p., 21-24,

{19} Ponencia Titulada: "La Universidad Ablierta Problemas y Perapeg
tivas para la ensefianza de la Ecchomia y sus posibhilidades de
extensidn universitaria", presentada por el profesor Alfonso
Anaya Diaz en la VII Conferencia de Escuelas, Facultadec e Ing
titutos de Economia, en Septiembre de 1978.
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cién ¥y en campaflas de informacién educativa y sanitaria. La UNESCO
Aié a conocer en 1267 un informe titulade “"Los nueves medios: Memo
a quienes planean la ecducacién" {20). En el que refiere que 15 paf-
sos incluyendo a los Estados Unidos, estaban utilizando la radio y
1a televisién para actividades educativas.

Entre otros paises,utilirzaban la radio: La India, Argelia, Hopn
duras y Australia.

titilizaban la Televisidn: Samos, Nigeria, Italia, Perd, Esta -
dos Unidos, Japdn, Higer y Colombia.

hidemfs de todos estos pafsos, se conoco la existoneia de pro -
gramas con caractoristicasm similares en los siguientes pafses: En
México para la capacitacidn de maestros, en los afos cuarenta, vy la
Talesecundaria desde 1967; en El Salvador y Venezueln.

Muchas da las experiencias de caricter no-formal, cuya ovalua-
cién aparoce consignada on diferentes trabajos que cita Henry T.
Ingle en su informe "Modios de Comunicacién, Tocpologiam: una mirada |
a mu papel ¢n los programas de cducacién no-formal® (21) han inlicia
do expectativas para ¢l emples de la comunicacidn de masas en pro -
gramas de educacidén on otros niveles ¥y han influido en su utiliza -

cién en el nivel universitario.

{20) SCHRAMM, Wibor,, P, Coombs., F., Kahnert and J. Lyle., The Now
Media: Memo to cducational planners. Pans, UNESCO, 1967 p. 25

{21) Publicado por el Centro de Eatudios Educativos en el suplemen-
to da la Reviata No. 4, de 1977,
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En el nivel universitarico son relevantes ias experiencias de
=u empleo en 1980 con el fin de proparar alumnos egresados del ni -
vel medio para su ingreso a la Universidad; on Canadi para atender
a2 la poblacidn disperaa en la regidn de Terranova, que sc iniciaron
también en 1960, seguidos por otras iniclativas en Ontario y Quebec,
y los programas universitarjos vinculados con la produccién en la
URSS a mediados de, los aflos setenta ¥ que actualmente se estin ex -
pandiends a las cafreras de Hemanidades.

Las experiencians mencionadas & nivel universitario, aprovecha-
ron los medios de comunicacién para programas especificos, pere no
llegaron a constituir oficialmente ¢ institucionalmente una univer-

gidad abierta.

IXI.2.~ Caractarf{sticas do la Universaidad Abierta de Inglaterra

(Open University}.

Gran Bretafla e Irlanda del Norte crearon la Universidad Abier=-
ta conocecida en tedo el Munds por su nombre instjitucional Open Uni -
versity, teniendo como su sede central Inglaterra, en Milton Keynes.

La Open University es el primer proyecto y realizacidn formal
institucional que surge dentro de la educaciéh superior, para impap
tir estudios abiertos: esto la convierte desde su aparicidn en sujg
to de observaciones, experimentaciones, andlisis y criticas por par
te de muches paises que intentan sclucionar sus crisis da educacidén
universitaria ¥ que cencuentran en esta experiencia cler.ntos adaptp

bles y transferibles a sus propias realidades nacionales.
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Ningin proyecto actual gue tenga relacidn con sistemas abieor -
tos omite una raferencia a la Open University eh 1a formulacién do
su propio disefio, ya sea para realizar esquema de procedimientos o
bien para caracterizar las difcrenciaa bdsicas en relacidén a esc Mg
delo.

La OPEN UNIVERSITY, por no ser un ancxo de otra universidad,
es una institucidén especifica, autdnoma y exclusiva para suminis -~

trar estudios universitarios ablertos.
I1.2.1.- ORIGENES DE SU FUNDACIOCN,-

La OPCN UNIVERSITY pa debe a unha iniciativa de cardcter polfti
coy no fué un plan concebido como producto de una investigacidn en
el campo de la educacidén o de un planteamiento de los educadores,
sino da la propuesta de un polftico, en un momento politico, gue
originé una planeacién qua la Eostuvo y la puso en marcha. "LA
OPEN UNIV ERSITY ha nacido de ciertas convicciones peraopales". (22)

Los documentos de la OPEN UNIVERSITY (23) indican como su
fuente originaria la campafa electoral del ministro Harold Wilson

en 19631,

{22} MACRENZIE., POSTAGATE Y SCUPHAM. Estudlios Abiertos., Paris/UNESCO
1977 pp. 363-364,

{23) FOLLETQ: An Introduction to Open Univeraity., 1978, Aparece ba
jo el subtitulo de "Historia“, Breve resefia de lo ocurride de
1963 a )971, antes de ipniciarse los cursos.
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Este polfitico, comprometido en una plataforma electoral de reforma
social y tecnoldégica, aprovechd la circunstancia de la lucha por la
expansidn de la ensefianza superior y la educacidn de adultos en la
Gran Bretafia, segin lo informa el reporte Robhbins publicado en al
migmo afio {24). Para entonces se hablan logrado algunos fxiteos, en
este sentido: la creacidn de 15 universidades, ocho de las cuales
eran colegios da tgcnologfa avanzada; se estaba preparando un pre -
yects dao loy sobre adiostramiento industrial, se iniciaba la amplia
eién de educacién de adultos ne vocacional; la BBC y la Radio Inde-
pandiente ampliaban sy cobertura nacional mediante la difusidn de
claseas para adultos, como resultante dc las experiencias acumuladas
y del auge logrado en los afies cincuentas. Es decir, el terronc eg
taba abonado por tales pronunciamientos {25), pero no era mayor el
entusiasmo entre los educadores, ajenos a esta necasidad.

Wilson, debido al auge del empleo de los medios de comunica -
cién de masas en la educacidn de adultos, prometid esta universidad
como una "Universidad del Alre", tftulo gue sugerfa una imagen egui
vocada, por lo que debid ser redafinida para superar las controver-
sins que surgieron reapecto de la sobreestimacidn de la eficacia de

los medics de comunicacién d¢ masas en el logro de aprendizajes.

(24) FOLLETO: Experiengiag Extrapnjerag., publicado por la Universi-
dad Nacional de Educacidén a Distancia, UNED., pp. 26-46.

(25) CPR. PEN UNIVERSITY., Ap Introductlon %o Open University..
p. 6.
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En 1964, siendo Harold Wilson, Primer Ministro, empezdé a irplg
mentar su ofertn clectoral de la ereacidn de aste tipo de universi-
dad. FundS un comité asesor del proyecto “Universidad del Alre”
con el fin de gue elaborasc un informe, designade a Jennie Lee on -
cargada de Asuntos Culturales del Ministerio de Educacién y Cien -~
cios, como respeonsable del comité, Ecte informe fué presentado en
1265 y conocido como el “LIBRO BLANCO", contiene un estudio sociold
gico {26) qQue categoriza la existencia de hecesidades para la crea-
eién de la Universidad en cuestidn. Este procedimiento siguid un
camino inverso al gueo comunmente se sigue para la formulacidn de un
proyecto; Primerc la toma de una decisidn; segundo, 1la indagacidn
de las necesidades para sustentar a la decisién,

El "LIBRO BLANCO" justificd la atencidn a la demanda de educa-
cidén superior, pers no estableocis que fsta se ligara fundamentalmen
te al empleo de la radio y de la talevisidn, por lo gue propuso guea
fuera cambiade el nomhre de "Universidad del Aire” por "Universicdad
Abierta”, Propuso también la constitucidn de un Comité Planifica -
dor gue se ocupase del diseflo dal sistema. Ambas proposicicnes fug
ron aceptadas, crefndose ¢l Comité& Pianificador en 19G7,

Las neccaidades educativas planteadas por el Comité Asesor »
redefinidas mis tarde por el Comité Planifieador en el disefio del

giatema, fueron copsideradas en tres Arecasr

{(26) Informe de la Comisidn Planificadora, en UNED., Experiencias
Exkranjerag.., p. 30.
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1 Necesidades institucionalea.
2 Necesidades socliopoliticas.

3 Necesidades individuales.
1 NECESIDADES EDUCATIVO-IRSTITUCIOMALES.

Las necesidados de la lpstitucidn aduecativa ge puecden copaide-
rar come verdaderas fallns en 1a econcepcidn y administracidn del
procese ensefianza-aprendizate. Dicho proceso dabe ser recntcndido.
v rejuvenecido para atender s las necesidades individuales ¥ no s6-
lo a las de carfcter formal institucional, haciendo énfasis en el
aprendizaje, mde gue en la ensefanza y peasar mds en ol desarrollo
da los estudiantaes. En resumen es noecesario gque la institucidn se
abaogque a un vardadero esfuerzo por comprender el aprendizaje como un
proceso de miltiples medios y muchas facetas, concepcidn que sustity
¥e a la tradicional de la relacidn lincal macstyo-alunmno.

Puede obgervarse qQquo se plantea un cuestionamiento de los procg
dimientos administrativo-diddcticas de la instituciodn universitaria,
hacidéndelos respongablos de inhibiciones y frustraciones gue contri~
buyen a alojar de las aulas & personas capacitadas para seguir estu-

dios, ¢on #l consecuentae desaprovechamliento aocial de talentos.

2 NECESIDADES SOCIQPOLITICAS.

El informe planted una eficiencia soclal e industrial que ga -

rantizara una conduccidn humana imaginativa y ofieaz, tuuiendo ecomo
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fines la dministraciSn pdblica, la presarvacidn del medic ambiente,
la planeacién de servicios sociales y la educacién. Entendiendo

gua 1a eficacia social depende en gran medida de la eficacia indus-
trial y éstas de la educacidn, la cual extiende y desarralla la pre
paracién c;entifica, tecnolégica y la social, lo que permite una prg
paracién profesional da primera calidad, come lo reguieren la indug

triam moderna y la opinidn pdblica bien formada. (27)
*3 HECESIDADES INDIVIDUALES:

Dentro de las necesidades individuales para el acceso a la
educacifn se pusieron de manifiesto: primero, el nimero de personas
que habiendo terminado la educacién secundaria accedian a cualquier
tipo de astudics superiores a tiempo completo, representaba s&lo el
4,5% del total de egresados del nivel sacundario y el 8X si se in -
clufa a los que habian recibido preparacidén para el magisterio., Eg
tos cifras se calificaron de bajas en comparacién a las de la mayo-
ria de log paises de Europa ¥y de muy bajas a las relacionadas con
Estados Unidos y Japdn en las que eran muy elevadas. {28}

Segundo, dentro de esta pequefia cifra, se observaba una inei -
dencia tres veces mayor de hombres gue de mujeras, no encontrindose
una justificacidn de este desbalance en el tipo de estudios.

Tercero, la poblacidn proveniente de la clase trabajadora no

habfa aumentado en la proporcién gue se habrfa esperade con respece

(27) Cfr. GRATTAN, Donald., Contraleor de Rodiodifusidn Educativa de
la BBC, En Marzo de 1972 cuando dicta una conferencia en Bruse

las. Esta conferencia aparace an la coleccién Deglinde UNAM
No. 36.

(28} cfr. FERGUSON, John., The Open University from Wihin., p. 12.
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to a la generacidn anterieor, tomando con cuenta los avancaes y expan-
sidn de la educacién secundaria. Cuarto, se detectd en la pnb}a -
ecién gque habfa terminado la secundaria un incremento de preferen -
cias por estudios que se hacen madiance médtodos no convencionales
de ensefianza., Se manifestd la importancia de atender a ia demanda
de formacidn universitaria presentada por personas mayores de 40 a
45 ofios que no tuvieron oportunidad de realizar la segqunda enseflan-
Za f(pues en 1944 no era obligatoria) y para quienes el sistema ac -
tual no abre oportunidad; los jévenes gque no ingresaron a la Univer
sidad y decidieron trabajar y a aguéllos Que no pudieron terminar
sus estudion univesitarios por diversas razones. )

Consecuente coh este_planteamjente, Afics después de acuerdo a
este planteamiento, Lord Crowther, Primer canciller de la OPEN UNI=-
VERSITY, en el discurso de su inagurucidn expresd: “"El sistema ac ~
tual, a pesar de toda su extensidn, pasa por alto y deja al margen
un gran ciimule de talentoc y potencial humano; gran cantidad de hom-
bres y mujeres se gquedan atrds por fallas del sistema, por desventa
jas de su medio amblente, por errores propios o por pura mala suer
te. Ha de brindfrseles una nueva oportunidad®. .

Egtag necasidades podfan ser reconocidas en cualgquier nivel
educativo, pero al iniciarse su indagacidn hab{a ya un presupuesto
¥y un marco polftico. 5e indagd para justificar una Univa sidad y
para satisfacer una expectativa spcial que habfa sido creada y, por

tanto, las simpatfas hacia un proyecto de estudios abiertos se ubi-
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caron en el nivel superior. 56 estimé gque una esc¢uela de ensefianza
abierta para adultos no habrfa sobrevivido a los primercs momentos
de euforia administrativa. La justificacidn era politica y no edu-
cativa: asf lo recomendd el Comité Asesor y lo confirm$ después el
comité Planificador, eh un julcio esencialmenta polftico.

En 1966 se publicéd el Libro Blanco y en 1967 se constituyd el
Comité Planificador presidido por Sir Peter Venables, Vicepresiden-
te de¢ la Universidad de Aston Birmingham. A este Comité se le did
1a tarea de preparar un plan para el establecimiento de la Universi
dad Abierta y de redactar los Estatutos. Bicho organismo estaba
compuesto por varios Vicecancilleres de otras universidades y por
otroe especlialistas en educacidn de adultos. Para dar operatividad
a sus deliberaciones, el Comité se subdividié en tres grupos de tra
bajo: el de métodos y procedimientos, el de eatudiantes y curricu -
lum ¥y el de constitucidn y organizacidn. Se realizaron diez reunlig
nes plenarias ¥y cuarenta y una sesiones de grupo a las cuales asis-
tieron representantes de diversos organismos interesados en el pro-
blema educativo y también de varlas instituciones pdblicas. (29)

En 1969 sme publfcé el informe preparadco por el Comité Planifi-
cador con el titule de "Universidad Ablerta", siendo aceptado por
el Minlgterio de Educacidn y Ciencias,

En Junio del misme afio se otorgd la Cédula Real que instituys

la OPEN UNIVERSITY y se nombré canciller de la misma a Lord Crowther,

(29} UNED,, Informe de la Comisidén planificadora. Experiencias Ex-
tranjeras., pP. 27,
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ex-pregidente del Consejo Centr:z! Consultive para la Educacidn. Se
ubicd la sede administrativa de la Universidad, comd yva se ﬁenciond
en Milton Reynes, Bushinghamshire.

La OPEN UNIVERSITY abrié su matrfeula en 1970 y recibid mds de
40 000 soliecitudes; de €Gsta se aceptaron provisiohalmente 24 000 en
enero de 1971 y quedaron finalmente matriculados 19 000 estudiantes
en abril del mismo afo, cuando formulmente se iniciaron los cursos.

Fundada en 1969 la OPEN UNIVERSITY apenas legrd sobrevivir al
cambio de gobierno de 1971, El1 nuevo gobierno se mantuvo escéptico
respecto a esta Universidad ¥ le concedid un paricdo de tras afios
para justificar su existencia. Su ihico aval era el bajo costo da
los estudios, caleulado durante su planeacidn, segin el ecual, si sg
lamente el 20% de los estudiantes inscritos en el primer afio obte -
nfan grade universitario, la inversidn por graduado aserfa la mitad
de lo gastado en las universidades convencionales. {30)

Egta determinacidn politica fu& superada, la cantidad de estu-
diantes inscritos en esta nueva institucidén fué el doble de la ci -
fra de estudiantes de primer ingresc dal total de universidades dal

pais.
I1.2.2. OBJETIVOS DEL SISTEMA,

= Contribuir al progres® y al desarrelle de una sociedad econg

mica.

(30) "Universidad Abierta: el ejemplo Britdnico"., Documento 5 en

Secretarf{a de Educacldn Piblica S.E.P., Lg Universidad Abierta.
Materiales para sy estudie. I, 3.
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Lograr gue todes los ciudadanos gue demanden una educacidn
Buperior aleancen su realizaeidn personal, en una sociedad
damocrdtica incrementandes la aeficacia y productividad y de

egta forma el desarrollo econdmico.

Romper con lag limitadas posibilidades de acceso a la educa-
cién dando mayores cportunidades a un nimerc mis elevado de

ciuvdadanos.

Parmitir tareas educativas dirpigidas a resolver las necesidp
des del pasado y prevenir gue en el futuro se presente el
problema de falta de educacidn Superior al darle a los muchj

chon dende ahora la oportunidad de estudiar.

Contribuir al perfeccionamiento o reentrenamiento profesioc -
nal ofreciendo recursoa en relacién con diversas profesiones,
que lleven a los estudiantes a la obtencidh confiavle de tfi-

tulos, certificados, diplomas,

Utilizar los mejores medios y tecnologfas para favorecer el

ritmp de aprendizaje de los estudiantes.
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CAPITULO III

IITI .- SISTEMM DE UNIVERSIDAD ABIERTA.
I1I.l.- CONCEPTO DE UNIVERSIDAD ABIERTA COMO SISTEMA EDUCATIVO.~

El Sistema de Universidad Ablerta desarrollado con gran &xito
en muchos pafses, donstituye una alentadora perspectiva para quie -
nes dasean cursar unad carrera universitaria y gque par diversos fac-
toes no puedsen acudir al sistema tradicional.

El Plan Nacional de Educacidn define al Sistema de Universidad
Abjerta [SUA), de la sigquiente manera:

"Sigtema Eormal de instruccidn, adiestramiento, capaclitacidén y
recapacitacidn que constituye un proceso de ensefianza-aprendizaje
organizado de manera légica, integrada debidamente planeada y sistg
matizada para lograr su coherencia por lo que, hace a fines y me -
dilos, conforme a los principios del conocimiento clentf{fico de edu—
caciédn, de l1la utilizacién de la tecnologfa educativa y de las mate-
riasn de ensefianza, para prestar sus bienes y servicios a estudian -
tos da todasg las edades, condiciones y grupos sociales, mediante
planes y programas de estudio y materiales didicticos gque compren =
den objetivos precisos, medios y métodos de comunicacisn adecuados
e instrumentos rigurcsos de evaluacidn del eonocimiente adquirido,

asf como, de los resultados y funcionamiento del propic sistema". (3l1)

{31) SECRETARIA DE EDUCACION PUDLICA. Sjrctemas Abiertos de Edugacidna.
“Plan Na¢ional de Educacidn". Comisidn 9-A. p. 55.
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Este concepto muestra las ventajas que proporciona un Sistama
Abierto de Educacidn como innovaclén para la utilizacidn adecuada
de estratagias para lograr eficazmente el proceso ensefianza-aprendl
zaja.

“Propicia la libertad, favoxeca la creatividad, personaliza la
aducarcidn, ensefia a pensar por sf{ mismos hace gque el conoecimiento
sa adquliera con esfuerzo personal y no se reciba sdleo pasivamenta,
favorece la inguietud y propicia la investigacidn cientffica: se
adapta a la velocidad da cada persona, y no requiere que gea crono-
légicamente estable." {32)

El Sistema de Universidad Abierta, es de gran ayuda para resol
ver los preblemas en cuanto al cupo de alumnos da una democratiza ~
cién real de las oportunidades de aestudio, baja considerable de los
recursos presupuestariocs naclonales que requlere la educacién supa-
rior, permite la innovacidn educativa y cubre 4dreas técnicas y pro-

fesionales.
IrI.1.l.- CARACTERISTICAS,-

El Sistema de Univaersidad Abhlierta tiene como principal caracte
ristica la autoeducacidén, esto es, el alumno estudia y trabaja de
acuerdo a su propia eapacidad y ritmo, investigando y tomando infor
macidn da diversas fuenhte bibliogrificas, instituciones, etc., gue

le parmiten tomar clertop criterios para su formacidn aclarindose

{32) RIOS, SIMON. Seminario Regional Sobre Universidad v Sogiedad.
Montetrrey Nuevo Ledn, 1973. p. 5B,
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dudax, profundizando en temas Que la son de interds, fomentfndosc a
sf mistmos la ldea de obtener cada vez mAs, conocimicntos que la pro
porcionarin cultura ¢ superacidn dentro de-sua actividades profesig
nales,

Entra otras de las earacterf{sticans contamos con qgue estos sia-
temas sOn mencs ostructurados que loa tradicionales, ya que se eli-
mina la asistencia a clases y a los horarios fijes.

El alumno asiste para prescntar exfmenes y/o-podir asesorias
los alumnos s¢ copvierten en gufas de su propio estudioc y aprendizg
je propiciando un sano autodidictismo.

Hay una sistematizacién en el estudio, por medio de lam harra-~
mientas y la tecnologfa que proporciona, utiliza como apoyc y com -
pPlato a loa medios de comunicacién masiva tales como cine, radio.
telavieidn, prensa, ete. (33).

El Sistemn de Universidad Abierta nacesita de los siguientos
requisitos:

- Utilizar técnicas especializadas para ol ap;enaizaje indivi;

dualizado.

-~ Mayor ndmore de rocursos materialea y otro tipo de apoyoa

didicticos para cada érea.

- Incorporar procescs de asasoria y tutorfa, evaluacidn, oriep

tacién, ecte,.,

~ Abrir camincs & la educacién permanenta.

(33} Cfr. Sistaomas Ablertos deBducacién en M6xico; Sus caractoris—
« "Ponencia suatpontada
en la XXX Conferencia Intornacional de Comunicacidn". 1950.
pigs. B y 9.
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II¥.l.2.- VENTAJAS.-
Dentro de las ventajas de los sistemas abiertos tencmos:

- Favoroca el autodidactismo, permonaliza la cducacidn siendo
el alumne un autodidicta para obtenor diversos tipos de

aprendizaje.

- Favorcce la creatividad y la inguietud, propicia la investi-

gacidén cientifica.

- Propicia la libertad dando la oportunidad de profundizar en

el oatudic de acuerdo a sus posibilidades y capacidades.

- Sa adapta al ritmo y a la velocidad de aprendizaje de cada

individuo,

- Descubren Yy adaptan nuevos medios y téconicas de catudio v epn
safianza de acuoardo 2 las necesidades gue van surgiendo para

satisfacer a las personas gue lo integran.

"La Universidad Ablerta es smuperada e indispensable proyeccidn,
de alcance territorial y de justicia educative de la universidad
tradicional, arraigada y enclaustrada dentro de una sociedad ¥y cuyo
eatdtico atesoramiento de conocimientos y técnicas an la mayorfa de
los casos, van a la zaga en relacién con el ripido evolucionar de

la vida industrial, aeconfmica y social de nueatros dfas." (34)

(34) LOPEZ VAZQUEZ, Juvencio. Tomas y Sugerencias PedagSgicaa. p.

21
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Para aprovechar estas ventajas el alumno que ingresa & este ti
po de sistemas debe ser realmante consciente de la importancis de
su constancia y esfuerzo para gque se le facilite ol estudic, tenlen
do gran disciplina en el cumplimiento 3y puntualidad en las asesa -
rias ya que de lo contrarlo dstas podrfian ser las desventajas del
sistema ¥y por consiguiente su desercidn.

Pero una vez integrado verdaderamentae el alumno, ésta irs vien
do su prograso educative no s6lo en su formacidn acaddmica a inte -
lactual sino en su formacién personal interna por los cambios de
conducth gue este proceso de aprendizaje le va marcando poco a poco

hasta formarse A mismo distintos criterios y concepclonee de la wi

da., J
III.,1.3.- DESVENTAJAS.

~ Dentre de las desventajas de los Sistemas de Universidad

Abliertcos tenemos:

~ Hay un inconvenienteo dentro de los sistemas de Universidad
Ablierta, no ofrecer al individuo l1a opertunidad de enrrigue-
cimiento social que significa el convivir con perscnas da ip
tereses comunes,

= Para alqunos alumnos les es muy diffcil estudiar por su cuep
ta on forma individual ¥y no contar con la apreciacidn de

otres compafieros para reafirmar su estudio.
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Esto la impide en gran medida continuar con sus materias y en
ciertos casos los lleva a la desercidn de los mismos por cste Sistg
ma.

La asoesorfa periddica més no dinria les raesulta tambidén diff -
cil de manejar ya gquo la costunbre del Sistema tradicional en donda
nsistian diariamente a clases con un horario de asistencia de alre-
dedor de 4 hra., sc va de pronhto irrumpida con otro tipo do estruc-
tura cn horarxios y asistencia.

La Duracidn de las diferentos carreras que pucden cursarso por
Sistema Ablerto pucde extonderse al minimo requerido ya qQue por lle
var @l alumno su propic ritmo puede tardarse mucho mis tiempo en
tarminarla, lo que produce desinterés y deamotivacidn en los eatu -
diantes Yy en alginas ocasiones desercgidn,

Cabe mefialar que dentro de los Sistcmas Abiertos no hay cierta
homogeneidad en los alumnos, nl en edad ni en profesiones u ocupa-
ciocnes lo que dificulta a los a;eaores an el momento da su aeaidn
con el alumne la orientacién y conduccidn del Eastudio,

La institucién guoe opera con ¢ste tipo de sistema tiene que
personalizar el servicio con los alumncs tanto académico como admi-
nistrativamente, lo que complica su control y funcioneos con mayor
asfuerzo.

Cuando un Siatema Abierto no esta incorporado a alguna Instity
cién Oficial, produce en los alumnos nuevos clorta represién por ipn

gresar,
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III,2.~ EL SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA EN MEXICO.~

La magnitud del problema de educacién superior ;n México ex -~
puesta en el capftulo I, muastra el potencial de aceptacidn y cabi-
da gue un Sistemp de Upniversidad Ablerta {(SUA) tiene y puede tener
en huestro pafs, en instituciones piblicas y privadas.

III.2.1. PREVE EVOEUCION HISTORICA DE LOS SISTEMAS DE UNIVERSIDAD
ABIERTA EN MEXICO,

El Qesarrvllo de los sistemas abiertos en México se debe a

tres hechos fundamentales:

= El reconocimlento de que el autodidactismo as una forma de

aprendizaje.

- La imposibilidad de satisfacer en su totaiidad la demanda

educativa medlante la modalidad escolarizada.

- La posibilidad de utilizar el sistema abierto en la actuali~

zacién y superacldn profesiconales.

México es un pafs en proceso de desarrollo; y para enfrentar
el problema educativo ofrece divarsas posibilidadaes formativas apo-
vando, acrecentando y contribuyendo al desarrolle nacional.

Como respuesta a Gsto surgen los Sistemas de Universidad

Abierta.
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En la Ley Orgénica de Instruceidn Piblica en el Distrito Fedo-
ral, establecida en 1967 por Benito Judrez (35). ey 'ontramos la pri
mara medida en lo que so refiere a educacidén abierin, mediante un
axdmen general con el cual se podia acreditor el nivel secundario o
licenciatura.

Sin cembargo, nunca tuvo mayor impulso y . los alumnos inseritos
en oste sistema fueron pocos y csporddicos, cabe aclarar que en di-
cho perfodo se suscitaron miltiples guerras y conflictos sociales
que interactuaban en forma negativa a la promocidn de la educac¢idn
superior tanto presencial como del gistema de universidad abierta,
adicionalmenta no existia presién demogrifica; no es sino en 1971
con la creacién dal CEMPAE por decreto presidencial gue este tipo
de sistema cmpicza a tener mayor importancia, sus objetivos eran:
apoyar, c¢oordinar, plancar y controlar la educacién extraascolar;
conducir a exper{mentoa e investigaciones en nuestro pals; dar
asesorfas a otras organizaciones con obhjetivos similares,

Aajmismo, la oxpadiecién de la Ley Fedearal da Educacién {1973)
que creS el Sistema Fedaral de Certificacidén de Conocimientos y la
Lay Nacional de Educacién para Adultos {1976) colabora a su promo -

cidn.

Paralelamente se crea el Consejo Coordinador de Sistemas Abier

{35) Cfr. SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Plan Nacional de Educa-
cién. WVel., III, 1977. p. 55.
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toes en 1970, el cual promusve, organizZa, asesora y evalda los Sistg
mag Abliertos de Ensefiarza on México.
También en 1973 syrge la preparatoria abierta en Menterrey,
Nuevo Ledén,

Dentro de los Sistemas Abliortos cn México encontramos:

- Primaria intengiva para adultecs (SEP},

Secundaria abierta en 1973, por decreto presidencial (SEP).

Praparatoria abiprta de la Unlversidad Nacional Autdnoma de

Nuovo Leén.

Los sistemas abiprtos de educacién del CEMPAE,

Sistema Techoldglce abierto de Morella,

Los Sistemas de Pducacidn a Distancia.

Sistema de Universidad Abicrta de la Universidad Nacional An

tonoma de México

Creacidn del Cong

Actualmente se hd

des este tipo deo

ejo de Sistemas Abicrtos en 1978,

n ido creandec dentro de algunas Universida-

sistema, como la Universidad Panamericana,

rionora ontre las universidades privadas con este sistema.

Los Sistomas de Universidad Abierta en los diversos institutos
dal pafs se han impulsadp por la necesidad de atender en materia de

aducacidén a toda la poblacidn gue requiera de la misma.
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La Gaceta Universitaria, drgano informative de la Universidad
Nacional Auténoma de Mé&Exico, publica en 1972 la decisidn de crear
el Sistema da Univaersidad Abierta y sus estatutos; con el propdsito
fundamental de llevar la educacidn medla y supericr a mayor nidmero
de personas, con m&todos especfficos para alcanzar up alto nivel de
ensefianza.

Dantro de las Universidades mexicanas gue han adoptado este

sigtema se encuentran:

Universidad Nacicnal Autdnoma de México

Univaersidad Iberoamericana

Instituto Polit&cnico Nacional

Escuela Bancaria y Comercial

Universidad Mexicana del Noroeste

Universidades Autdnomas de Nueve Ledn, Coahuila y Pug?la

- Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterray.
~ Instituto Techoldglco Regional de San Luls Potos{

= Universidad Panamericana

5@ puede decir que el Bistema de Universidad Abjerta tambidn

ha alcanzado gran importancia en todos los pafses del mundo, ya gue
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su metodologfa, criterios, politicas, normas y raglas ofrecen mayor
flexibilidad @ infinidad de posibilidades para que el ser humano
progrese obteniendo un nivel académico adecuado y de acuerdo a sus
posibilidades, siendo la aducacién de vital importancia para una

evpolucidn personal } social,

II1.2.2.~ ESTRUCTURA Y PUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE UNIVERSIDAD
ABIERTA EN CUATRO INSTITUCIONES DE ENSERARZA ABIERTA.
111,2.2,1,- Sistcma Univorajdad Ablerta {S.U.A.}
Universidad Nacional Auténoma de México,.

Cobarturar Local, Pivisiones del S.U.A. en las Escuelas y Fa-
cultades da la UNAM,
Caracteristicas del Sistema:

Fecha de iniclacidn: 1973

Fundamento Legal: El Sistema de Universidad Abierta posee un
¢atatuto propio que lo rige, aprobado por el Consejo Universitario
en 1972,

La finnlidad por la cual sa crea el SUA en la UNAM es la de po
gibilitar a mayor nimero de parsonas tener acceso a la educacién su
perioxr y como una accién de reforma académica mediante formas gue
aseguren un alto nivael de educacidn.

Los objetives que 5e plantean son:

- Extender la educaeién a diferentes sectores de l2 poblacidn.
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- Establecer métodos teSrico-pricticos en la transmisién de cp

nocimientos ¥ evaluacién del mismo.

=~ Colakorar en la solucidén de explosidn damogrifica estudian -

til,

- Utilizar e incrementar en &l estudiante su capacidad de autp

aprendizaje y antoformacidn,
s

- Proporcionar al alumno modalidades de trabajo con car&cter

individual @n cuanto al tiempo y capacidad de aprendizaje.

= Utilizar en forma masiva todas las tdcnicas y recursos moder

nos de ensefianza.
Estructura Académica:z

- El Sistema de Universidad Abierta, es un aistema optativo pa

ra las facultades y escuelas de la UNAM,

- Otorga créditos, certificados, tftulos y grados a nivel co —~

rraspondiente, con validez oficial.

~ Bg una nueva modalidad para la capacitacidn, reforzamiento

académico.
- Aumenta la retencidn de la poblacidn estudiantil,
Materiales: Contienen los siguientaes elementos.-

~ Gufa de trabajo para el alumno
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~ Material escrito
- Cuestionarios de autoaevaluacidn
- Sistema de evaluacidn

El Sistema de Universidad Abierta pone espacial ntencldnven la
elaboracién da los materiales educativos, que constituyen upo de
los ejes sobre wl q&n se apoya la operacidén eficiente de cualguier
sistema abierto.

Aoesorfas:

~ Profesores capacitados mediante cursos y seminarios en fun -

cidn de lns necesidades dael Area y dependencias en cuestidn.
Parfil de astudiantes:
- Mayores de 23 afos
- Trahaja y estudia
Estructura administrativa:

- Supsarvisar, dirigir, atender y evaluar todas las achividades-

de la ecocardinacién.

- Egtablacer la intercomunicacién entre las propias unidadas

administrativas y @l coordinador.
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Evaluacidn:

- Con raespecto a la operacidn del sistema y material educativo.
[36)
I11.2.2.2.- SISTEMA TECHOLOGICO ABIERTO
DIRECCION GENERAL DE INSTITUTOS TECNOLOGICOS,

Cobertura: Naclopal

Caracteristicas del Sisgtema:

Fecha de iniciaclidn: La modalidad ablerta se inicia a nivel

axperimental en 1974 y formalmente viene operando a partir de 1978.

Fundamento Legal: Cuentan con reglamento prople. Dependen de la di
vigidn de tecnoldgico abierteo, Direccidn General de Institutos Tec—
nolégicos de la Sub-sacratarf{a de Educacidn e Investigacién Tecnold
gicas.

Este sistema de oportunidad de formacién profeaional a la cla-
s8¢ trabajndora: obrercos y trabajadores que no puedan asistir regu -

larmente a institucionaes educativas.

Los Qbjetivos que se plantean:

- Aumentar las posibillidades de trabaje y progreso gensral de

los sigtemas marginados,

{36) Cfr. ASOCIACION NACIONAL DE UNIVERSIDADES E INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR., "La Educacidn Superior en México"., REVIS
A D [s) E .+ (Aspciacién Nacional de Univexsi
dades @ Instltutos de Ensefianza Superior)., Vol. VIII,, No. 1
(29) Enero-Marzo 1979. p. 21.
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- EBstrechar vinculos entre la clase trabajadora y las finstitu-

ciones educativas.

- Dar oportunidad a los obreros de obtener tftulo profesicnal

an los niveles medio superior y superior.
- Contribuir al progreso del pais, .. .

Estructura académica:

£l Sistema Técnoldgico Ablerto, es una modalidad educativa gue
posibilita la formacidn profesional de los trabajadores.

Sus planes y programaz son los mismos al escolarizadeo. Para
su acreditacién y certificacién se exige ol estudiante la aproba -~
cién de todas las unidades del programa de estudic; con estructura
especial para autodidactas, tales como: el use de téchicas motiva -
cionalas ¥ los audiovisuales.

Asesorfa:

Unidad bisica da relacifn entre los alumnos e institucidén, hay
agegoria individual y grupal.
Funciones:

Consultorfa

Retroalimentacidn

Orientacidn Peicopedagfgica

Orientacién Administrativa
Asesoraes: Ep cuanto a su preparacidn se les imparten cursos sobré:

- Dna?rrﬁlla y filosofia dw la modalidad ablerta.

=~ Problemitica de los sistemas abiertos.
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- Educacién da Adultos.
~ Situacidn educativa en México,

- Técnicas y dindmicas grupalaes, atg, Lo

Parfil del Estudiante:

Saexp: Masculino

Edad: 20 a 24 afios

Afos sin estudiar: 1 a 2 afios

Dependientes: Uno & més

Estado civil: casadb
Estructura Administrativa:

El Sistema TecholdSgico Abierto, se conforma por una Coordina
clédn Nacional de Tecnoldgico Abierto encargada de los aspectos ope-
ratiQoa y administratives; y de una Coordinacidén Nacional de Elabo-
racidn y Revisidn de Programas responsable da los materiales didde-
ticos.

Evaluacidn:

~ Los age#ores informan scbre los textos usados y el avance rg

ticular de sus asesorfas.

- Anualmente ge computarizan los fndjces da aprovechamiento,

reproduccién y frecuencia de la asesorfa por asignatura. (37)

(37) Qfx. Informe de EQ. Sup. Universidad Nacional Autdnoma de M&X
co.
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III.2,2.3.- SISTEMA ABIERTO DE ENSERARZA (S A E )
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
Divigidn de Actualizacidn Profesional y Capncitacidn P3
ra la Docencia,

Cobertura: Nacional

Caracter{sticas del Sistemas

~ Facha de iniciacidnt Octubre de 1974.
Fundamento Legal: Organiamo descopncentrado de la Secretarfa

de Educacidn Pidblica, Reglamento propio gque lo norma,
Los principios de los cualez @l SAE se fundamenta sonr

- Formar para 8ser.

- Demoecratirzar la ensefianza, a travds de un proceso flexible
que permite al participante avanzar a su propia velocidad de

aprendizaje y a sus posibilidades de tiempo.
- Capacitar para el trabajo.

- Optimizar los recursos materialaes y humanos da la instituy -

cién,

- Contribuir ala difusién de conocimientos cientfficos y culty
rales para elevar el nivel sducativo.
Estructura Académicas
El Sistema Abiaerto de Ensefianza as una forma de estudio inde -

pendiante gue permite al participante organizar sus actividades cu-
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rrieular~ss &~ acuerdo - s copacidades, intereses y tiempo disponi
ble, eligiando sus propies horarics,

Materiales:
- Textos de autoinstruccidn integradog por gulas.
- Fagciculos y documentos bisicos y complemantarios.

Asesorfa: Constituye el anlice entre @l estudiante ¥ los planes de
egtudia,

Se Tealiza a travds de:

- Elaboracidén de la ficha individual, y erieantacisn de carga

académica.
~ Reporte de la carga académica asignada a cada estudianta,
~ Ragistro de avance acaddmico.
- Aereditaciones vy Certificacicnes.
—.Tiempo empleadn para cubrir cada asignatura.

Asasor: Su funcidn principal es dirigir y orientar &} aprendiraie
del astudianta a través de asesorias individuales o colectivas,
Pearfil dal estudiante:

Sexc: Masculino (80%}

Edad: 20 a 24. afos

Egtado civil: Soltero
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Estructura acad@micasz

Conastituida por: La Dirececidn, cuyas funciones son ejecutadas
por la divisién de Actualizacién y Capacitacién para la Docencia,
cuye funcionamiento raside en los SAE-IPH de las eschelns y conhsta
da dos 4rens de operacin: la administrativa y la tﬁcnicé.
Evaluacidn;s

Se mide a traqés de pruebas alaboradas que permiten deterninar
la calidad de lo aprendido por el alumno. en relacidén a los objeti-
vos del plan de estudios.
IIT,.2.2.4.- SISTEMA DE EDUCACION A DISTANCIA { SEAD )

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Coordinacién del Sistama de¢ Educacidn a Distancia.

Cokertura: Nacional
Caracterfsticas del Sistema:

Facha de iniciacidn: Agosto de 1979

Pundamanto Legal: El acuerdo dael Secratario de Educacién Pdbli
ca del 26 de Agosto de 1975, que craed los astudios qé Licenciatura
para el magistario dependiente de la Sscretarfis de Educacidn PlUbli-
ca, A través de la Dlracciﬁn Ganeral de Capacitacién y Majoramiento
Profesional del Magisterio de manera semiakderta, constituye el an-
tecendente del Sistema de Educacidn a Distancia,

El antecedante inmediato lo constituye el decraeto prasidencial
dal 25 de Agosto de 1978 gque c¢rea la Universidad Padagdgica Nacia -

nal, a la cual se incorporaron las licenciaturas mencic:..das, a par
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estudio v entrevistas individuales o colactivas, el teléfono y <l
correo también se utilizan como un medic adecusdo para este tipo de
sistama,
Acreditacién y Certificacifn: Los estudios tienen reconocimianto y
validez oficial.
Parfil del estudianter

Casi todos son maestros normalistas,
* Batructura académica:

Se organiza apoyindose an la estructura de la Universidad para
lograr asi{ los objetivos institucionales. Contempla una coordina -
cidn General dependiante de la Secraetarfa Acaddmica, apoyada a su
vez en dque actividades por otras coordinaciones con funciones azpe-
c{ficas en &reas determinadas del Sistema de Educaclidn a Distancia,
Evaluacifn:

Debido a su poca antiguedad, no se ha terminado una evaluacidn
general del sistema, pues s& perfeccionan continuvamente aspectos
que presentan deficiencias.

Estas cuatro Instituciones nos demuestran las distintas estrug
turas académicos y administrativas de los #istemas abiertos, cbte -
niendo una visidn clora da los objetivos que este tipo de sistema
pretende alcanzar, de los medios ¥ las formas en 1o Que seé basa pa-
ra cubrir a un mayor ndmero de personas gue pPor causas diversas no
puedan asistir al sistema escolarizado, dando mayor oportunidad da
progreso académico y profesional con el £in de gue 1a educacifén se
extienda en todos los niveles aducativeos y a diversas zonas geogri-

ficas,
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No hay qQue perder de vista gue acemas de dar otra visidn al
proceso educativo, los sistemas abiertos han alcanzado gran impor -
tancia en el aspecto social y econdmico de los diversos pafses que
lo llevan acabo.
En el siguiente ineiso, se hablard sobre el impacto social gue
eptos sistemas han alcanzado para el degsarrollo individual y social

da nuestro pafis. QJB)

IIf,3.= IMPACTO SQCIAL DE LOS SISTEMAS DE UNIVERSIDAD ABIERTA.

Una vez expuestas algunas ¢ausas gua provocaron la creacidn
del Sistema de Universidad Abierta, veremos el impacto social que
éstos han tenido como factor de desarroilo en México actualmente.

Las tendenclas actuales de la educacidn superior pueden concre
tarse en:

La solucidn al problema de masificacién, mejorar calidad acadé
mica personalizada, orientar el eséudin hacia Sreas mis espocializg
das para el desarrollo econdmico y social de cada comunidad.

Con ésto, la educacidn abierta asupone una estrategia revolucig
naria, opuesta en muchos aspectos A la eacolarizada ayudando a re -
solver como anteriormente se menciond el problema de la masifica -
eldn y de 1a explosisn demogrdafica, siendo asequible a todos los

soctores de la poblacidn, cualquiera gue sean sus circunstancias de

{38) Cfr. Informe de Educacidn Superior [UNAM}
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edad, origen socia . situacié- familiar, ocupacién, localizacidn de
su resldencia y mer s,

Lo apartura se refiere también a Lodos los métodas y estilos
de aprendizaje, gque permitan elevar efectivamente la adguisieidn de
nuevos conoecimientos o elevar el nivel cultural,

"La educacidn ablerta debe serlo a los miis variados tipos de
estudios, gue pucdan ser necesarios para el desarrolleo humano, tan-
to intelectual y profesional como econdmico y social, par lo gue es
necesario conocer la clientela a la gue se dirige para adecuar los
problemas de la situacidn presente. para saber gue tipo de astudios
son mis nocesarios en un momento dado de una situacidn concreta,
probar experiencias ajenass, frute de la comunicacién social y acadé
mica para adaptarlas convenleontcmente a una sociedad o cultura detg
terminadas”. (39)

1.- La educacién abierta, despuéfis de sus inciertos comienzos y
su asentamiento definitivo, ha llegado a una madurez gque
parece cruclal pafa su desarrollo futuro.

2.~ La educacidn abierta necesita unir una serte de factores
tales como: gran niimero de recursos econdmicos, mucha ima-
ginacién y dedicacién de su personal directivo y un serio
asfuerzo colectivo de todog los miembros de lo propia ins-

titueidn.

{39) I SIMPOSIUM IBEROAMERICANO DE RECTORES DE UNIVERSIDADES ABIER-
TAS., Madrid del 5 al 10 de Octubre de 1980. (UNED} pigs. 59
7.
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3.~ Investigacidn profunada .2 su planeacidn para conoger el
punto de partida v e] deparrollo de su procese evoluti;o
hasta llegar a la realidad del presente.

4.~ Eptablecer niveles progresivos de rendimiente de esta moda

lidad educativa para lograr un prograso efectivo hacia la

igualdad msocial y el perfeccionamiento humano.

YEn los préxihos 10 6 15 aflos habrd fuertes demandas para que
las escuelas se plantesn serliamente cufl es el método apropiado pa-
ra cada tipo de alumno, es casi seguro también que veramos tremen -
das presiones, tonto por padres como de los alumnos para gua la ody
cacidén ge centre en resultados determinades y la escuela se compro-
mote a lograr una serie de objetivos para cnda estudiante, La edu-
cacidén profesional de adultes ge convertiri en un tercer hivel edu-
cativo ademis <de loa estudios de licenciatura y doctoxﬁdo. ¥, 80 -
bretodo la educacidén se convertiri en el punto central de atencidn
para la inversién de capitnl y la creacidn de infraestructura on

"La Sociedad del Saber". {40}

(40) DRUCKER F. Peter., "Impacto Social de la Educacién",, 1STMD.
{Revista del Pensamiento Actual)., No. 140,, México, Mayo-Junio
1982., p. 57.
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CAPITULO IV

IV.- PERSONALIDAD JURIDICA Y ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD

DANRMERICANA,

- “‘-.
- La Univarsidad Panamericana cuenta con una personalidad jur{di
ca, académica ¥ un ideal de formacidn integral, lo cual ha permiti-
do daentro de las carreras Que imparte lograr la participacidn de
gran nimero de personas que qQuieren desarrollarse en diversas acti-
vidades y alcanzar su superacidn-personal y profesional.

Cuenta también con instituciones afiliadas para iniclar y con-
tinuar sus estudios, actividades culturales e inclusive intercam -
bios con otras'UniVErsidadcs extranjeras e intercambios biblioteca-
rios.

Es importante enfantizar gue dentro de osas actividades gque
ofrece podemos ubicar el Sigtema de Universidad Abierta como una al
ternativa mis para incrementar el nivel académico y profesicnal de
lag personas a las que presta sus servicios.

Para elloc se ha creado el Departaments do Estudfos Libres para
ubicar al Sistema de Universidad Abierta dentro da su organigrama
general, describiendo los principios fundamentalea y la metodologfa
da este sistema en la Universidad Panamericana.

Cabe mencionar que actualmente ¢l Sistema de Universidad Abieg
ta de la Univeraidad Panamericana se ha proyectado y relacionado
con las mismas instituciones afiliadas con las que forma parte, al

gue con instituciches extranjeras tales como: Harvard, Navarra,
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Piura (Peord) y Sabana (Colombia). con un intercambic cultural en ip
formacidn de planes y programas y acervo cultural,

En guanto » las instituciones afiliadas a Mixico estéin: El
Instituto Cedros, El Instituto Panamericano de Alta Dirececifin do Ep
presa (IPADPE), etc, Tienen como prestacién para los profesores y
empleados el ecstudiar una carrera a nivel licenciatura mediante un
sistema de intorcapbhio de becas, campo de trabajo para sus egrasa -
dos en diseflo ¥ elaboracién da programas, docencia y adminstrativo,

La Universidad Panamerieapa, paertonece a una Asociacifn Civil
llamada Centros Culturalos de Méxice A.C., cuyc objetive social es:
Creacién, desarrcllo, sostenimiento y asesoramionto de centrop eody-
cativos en todos los niveles académicos.

Universidad Panamericana as el nombre académico con el que‘fdﬁ
ciona frente a la Secretarfa do Educacidn Pdblica y la Universidad
Nacional Autdnoma de M&xico.

En los acuerdos do reconocimiento de validez oficial de ostu =~
dios y de incorporacién gue respecﬁivamcnte tiene Caontros Cultura -
les de M&xico A.C., como toda asociacidn civil es de su propia naty
raleza no tener finaes lucrativos, pero ademis se reinvierten todas
las utilidades por disposleidén estatutaria cn los mismoa fines y
propégitos de la asociacidn.

La asociacidn eivil ests Fundada por un grupo de hombres do ng
gocios gue tuvieron la inguietud de invertir en alguna rama que fug

ra de notable baneficio social.
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IVv.l.— IDBEARICO DE LA UNIVERSIDAD,

El ideario de la Universidad Panamericana es lLa formacidén intg
gral do todas laslperaonan que intervienen en su actividad académi=-
ca es dacir, los padres de familia en los niveles que &sto sea posi
bla {Primaria, secundaria y bachillerato). Los maestros y los alupg
nos, en el dagarrollo de las cualidades y virtudes humanas para do-
rivar de ahfi un auténtico nivel académico y profesional que no pue-
da existir sin contar con las primeras, concretamente se persigue
el perfaccionamiento de todas esas personas mediante el ejercicio
del estudio y posteriormente de la profesién: mejorar y optimizar
1As mismas profesiones para que puedan servir de camino de supera -
cién a los hombres y por (ltimo influir directamente en el anbilante
en los aspactos socialea, medianta esa calidad de personas ¥ esa su
peracién de profesiones para hacer una mejor sociedad cn donde sc
vivan los valores proplos de la dignidad humana.

Padres da familia con circulos de formacidsn y actualizacidn
doctrinal, entrevistas personales y difusidén de literatura formati-
va,.

En cuanto a maestros: claustros, efrculos de estudio, ciclos
de conferencias, clclos de capacitacién y actualizacidn en la espe-
cialidad y entrevistas de anélisis de actividades y retroalimenta =
cidn. Para los alumnos: planes y proyectos de estudio, ciclos de
conferancias, actividades culturales e intorcambio con universida -

des extranjeras.
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1V.2.~ INSTITUCIONES AFILIADAS.

Centros Culturales de Méxioco A.C. que cuenta con escuelas a ni
vel primaria y secundaria, Centro Eacclar Cedros y Bachillerato y
Profesional, cuenta también con la Universidad Panamericana afilia-
da con el Inatituto Panamericanc de Alta Dirsccién de Empresa A.C.
(IPADR}, quien colabora en todos los aspectos oon las carreras pro-
fasionales qus I:i.on.nlqul ver eatrechamante con aspactos smpresarig
les con una peculiar metodologia a bass de sstudio de cIIIOI prictl
com.

La Universidad Fanamericans a través da IPADE tisne relaciones
con al INDEPO (Inatituto Nacional de. Ecucacidn Popular) Que preparu
a trabajadores & nivel opc‘rluvo para las emprasass 'ad-lo se tiene
relacioness an el nivel Nacional oon otras universidades & Instity -
tos educativas y sn ¢l nivel internacicnal con 1a Universidad de L™y

varra ¥ 1a University of Texas, *

‘% Enireavista Realizada al Dr. Juan 50to Director de Servicios Esco-
lares de la U, P,
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IV.4.~ DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS LIPBRES, PRINCIPIOS
FUNDAMENTALES ¥ METODOLOGIA DEL S,U.A, EN
LA UNIVERSIDAD PANAMERICANA.

IV.4.1l.~ FUNDAMENTOS PEDAGOGICOS DEL SISTEMA DE UNIVERSIDAD
ABIERTA DE LA UNIVERSIDAD PAHNAMERICANA.

El Sistema de Universidad Abierta se basa en al auto—apren:iizn
je dirigido y nl.ltematuado a través de materiales de estudioc y asg
sorfas.

La concepcidn da aprendizaje que se considera bésica para el
funcionamiento del sistema, abarca tres componentes fundamentales:
informacidn, por parte del sujeto activo, emocidn (motivacisn) del
sujeto al participar e identificarse con su formacién y produccidn
como posibilidad de crear nuevos elsmentos a través de su aprandizg
ja. .

En la concepcidn de auto-aprendizaje se consgidera ol alumno o
mo sujato activo en su propia formacidn, es decir, no sflo asimila
los conocimientos sino que los relaciona con su propia sxperiencia
¥y crea nusvos slementos de formacidn: el ritmo de sstudioc es indivi
dual sistematizéndose de acuerdo a las posibilidades persconales y a
los hibitos de estudio que se tengan o desarrollen mediante las asg
sorfas. Por lo tanto, la motivacién qua da origen a todo proceso
de aprendizaje, dentro del SUA astard concentradas tanto en las ase~

rfas como en los materiales de estudia. (41)

(41) Cfr. UNIVERSIDAD PANAMERICANA.. Principics Pundamgntales v Mo-
todologia dsl Jistema da Univarsidnd Auierta., Departamento de

Egtudios Libres., México D.P., 1-47 p.
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Egte sistama @8 un procese dindmice de trans formacidn mitua

donde las situwaciones nucovas se integran a las ya conoclidas y re -~

sucltas, involucrando a la totalidad de la personalidad tanto en

los aspactos cognositivon como en los afectivos y socialegr la baseo

dal auto-aprendizaje os la accién del sujeto.

Iv.4.2,- OBJETIVOS DEL SISTEMA.

1.~ Ofrocaer un sarvicio social consistente en llevar a cabo un

2,-

sistema pedagdgico gue permite axtender la educacidn uni -
versitaria a aquellas personas que no han podidu partici =
par de los benaficios dal sistema universitario tradicio -
nal.

Fomentar en el alumno una oricntacidén académica s6lida y
profunda.

Propiciar y continuar la formacidén integral del alumno,
ayudsdndole a armonizar y relscionar la formacidn académica
con los diversos aspectos da su personalidad y los diferepn
tes campos en que se desarrolle su actividad profesional.
Mantener un nivel de verdadera seriedad y amplitud univer-
sitaria impulsando la investigacidn y preparacidn de los

matariales necesarios para el desarrolleo del sistema, (42}

(42}

Cfr. Op cit., Principios Fundamentales y Metodologfa dal Sistg
ma Universidad Abierta., p. 1-47.
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IV.4.3.~ CARACTERISTICAS DE LA METODOLOGIA,

1.~ Proporclonar al estudiante una cducacidn personalizada,

2.- Cuenta con un material educativo estructurado,

3.~ Se adapta a su ritmo individual de trabajo.

4.- Favorece el bucn uso de los recursos personales y materia-
lecs.

5.- Incremecnta el trabajo de investigacidn, la consulta de las
fucntes bibliogréficas ¥ la aplicacién inmediata de los cg
nocimientos en el medio donde ae desarrolle la actividad
profegsional.

6.,- Egtimula el crecimiento de la responsablilidad on el apren-

dizaje y coopera cn el aumento de la madurez humana.

IV.4.4.- MEDIOS,

Log medios a travég de los cuales so inatrumenta esta melodolg
gfa son los matecriales educativos o de estudio y la asesoria perso-

nal.
Iv.4.4.1.- MATERIALES EDUCATIVOS O DE ESTUDIO.

Constituye los eclementos bdasicos para construir y dirigir el
auto-aprendizaje de los alumnos. S5Su uso responde a la necesidad de
erientar el trabajo académico de tal forma que el cstudiante pueda
ilr alcanzande, a lo large de los diferentes cursos, la cousacucidn

de una seoric de objetivos estructurados. A través de estos naterip
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les ocducativos el alumno puede progzedor on su estudio sogin sus ne-
cesidades concretas., (43)
Los materiales de estudio por los gua se ha optado, son princi

palmanta:
IV.4.4.1.1.— GUIAS DE ESTUDIO:

Constitufdas pPr las directrices Que permiten al alumne del
sistema ablerto proseguir, de acuerdo a sus posibilidades, en ol op
tudio de las diferentes materias o niveles que integran el plan de
estudies da una licenciaotura.

La gufa provea al estudiante de la informacidén necesaria sobre

tras aspactos:

- Qué es 1o gue va a aprender
~ Cémo va r aprender

« Cusnto ha aprendido
Los elementos que integran las gufas de estudio son:

- Introduceidn general e introduccién por unidad que incorpo =
ran al alumnoc en la temftica propia de la materia y de cada

unidad.

{43} Cfr. Oop cit., p. 1-47
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Objetiveos, que sefizalan las metar . lograr per ol alumno al

fipulizar el estudio.

Tomario general, a través dol cual sc.ofrece una panordmica

genexral de los coptenidos temdticos gue ineluyen el curso,

Bibliograffa, Que es el material gue ha de consultarse en

forma cbligatoria w opcional.

- Actividades do aprendizajo, medios a través de los cuales ol
alumno llevard a cabo los procesos necesaries para ol logro
da los objetivos de aprendizaje. Estas actividades conducen
al estudiante a adquirir conocimientos gue serdn la base pa-
ra la realizacidn de otras actividades, como también, a la
adquisicidn vy dosarrollo de dostrezas y habilidades.

= Autoevaluaciones, elemento integrante de cada unidad gue

congtituye una actividad bfisica que permite al alumno valo -

rar ¥y juzgar su trabajo en forma inmediata. Incluyen las

preguntas y las claves da roapuocsta,

Cada uno de los componentos do la gufa de estudio guarda entre
si una estrecha relacidn, formando una unidad coherente gque permite

al alumno llevar a cabo el aute-aprendizaje,
iV.4.4.1,2.,- ANTOLOGIA DE TEXTOS:

Constituye el material diddctico preparado mediante una selec-
cién de textos bi&sicos, cuya adguisicidn resulta diffcil para el

alumno,
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1v.4.4.2.- ASESORIA PERSONAL:

Es un clemento nuclear dentro de la metodologfa propia del sis
tema abierto, tiene como objetivo principal llevar a caboe unha enso-
fianza individualizada, que adecda el sistema a las necesidades con-
cretas del alumno: y por tanto consegulr una verdadera formacidn in
tegral. f

Lo gque interesa fundamentalmente en la asesorfa personal, es
desarrgllar las diversas capacidades del sujeto, alentar su capaci-
dad intolectual, enseilarla a discurrir y a aprender a proguntarse

para ser capaz de encontrar las rempucstas., (44}

iv.4.4.2.1,- FUNCIONES ESENCIALES Y PROCEDIMIENTO DE LA ASESORIA.

= Proporcionar al alumno la orientacién nacesaria respecto a
los materiales de estudic, tanto en lo que se refiere a la
problemitica de sus contenidos {aclarar dudas, relacionar y
y afisnzar conocimientes), come en lo que to;a-a las activi-
dades mediante las cuales adquiere, habilidades para cumpllir
con los objativos propuestos,

-~ Establecer el diflego con los mlumnos, procurando una rela -
cién estrecha, gue posibilite tanto ol control académico y
administrativo como la retrocalimentacién que el sistema ra -

cuiere para evaluar a fonde sus resultados.

{44) Cfr. Op cit., p. 1=47.
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- Ser ¢l espacio donde se adqguieren formns de aprendizajo de

mayor ercatividad y riqueza.
PFROCEDIMIENTO DE LA ASSSORIA PERSONAL:

La asegorfa constituye un elemento bdsico de la metodologia
del Sistoma Abierto, por lo que se ha do asistir a ella con regula-
ridad.

El nimero de asesorfas estd previamente programado para que
lag asignaturas queden totalmente cubiertas. Esta programacién va
de acuerdo con la amplitud y grodo de dificultad de cada asignatura,
lo cual se debe toner prasente al iniciar su estudio para dividir
las cargas de trabajo.

La duracifn de cada azesorfa es de una hora cada gquince dfas y
s¢ manejan fechas ¥ horarios fijos.

En la asesorfa personal el asesor debe:

= Identificar las metas del alumno con las del Sistema de Uni-
veraidad Abierta y las de la carrera para lograr un mejor
aprendizaje.

~ Oriontar académicamente al alumno en lo gue &ste reguiera.

= Aclarar los objetiveos de la carrera, asignatura y de cada
unidad para situar al estudiante en las metas a seguir.

= Ayudar al alumno a la implementacién de técnicas de estudio
y de trabajo recomendables. '

- Intercambiar ideas y opiniones sobre un tema, dentro de la
materia estudiada, que sea de inter6s para el alumno, por

medic de la argumaentacidn,
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Al asistir a la asesorfa; ¢l alumno debe llevarla preparada

con estudio personal y pucde, durante la migmats

~ Aclarar todas sus dudas sobre un tema especifico

t

Splicltar ampliacién de un tema.

Delimitar sus actividades de aprondizaje y autoevaluacién.

- Prever fechas de exXamen ya sea parcial o final.

Cada carrera posee una cantidad de asesores, los cuales mane -

jan las dreas correspondientes a sus mismos estudios.

Formas de Control de la Azosorfas

1.~

Lag asesorias sa manejan con horarios fijos para el asesor
y para el alumno.

El asesor debe encontrarse siempre prescnte y Bu eBiaten -
cia se controla por medio de un Kardex.

De faltar el alumnn sin previc avisoc, no se le repone la
seaién y debc esperar a su pré&xima fecha.

E) asesor maneja una agenda en donde anota los datos necae-
sarios de cada estudiante, la cual le poarmite controlar q}
avance académico.

El alumne posee una forma de contrel para preparar sus
asesorias.

El personal directive puede golicitar estas formas para un
mejor control académico y administrativo de los alumno.

El asesor reporta mensualrmente a la direccidn, la asisten-

cia, aprovechamiento, reaultado de exdmenes y trabajos rea
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lizadas, &zf com> lo gue considere conveniente sobre los

alumnos a é! encomendados. (45)

iV.4.4.2.2,.- FORMACION Y CAPACITACION DE ASESORES.

Cada asesor debe posecer una clara visidn de conjunto de la
educacidn gue imparte la Universidad Panamericana, enmarcada cn la
finalidad de la formacidn integral. Esta visién de conjunto impli-
ca la conciencia del papel especifico gue desempeila un asasor den -
tro del Sistema de Universidad Abierta. Dicho papel conprende no
86lo aspectos metodolégicos propios, sino también cwalidades perso-
nales derivadas de las exigencias que el dosarrollo del alumno impg
ne dentro de este sistema.

Dado gue el asesor se encuentra en una institucidn que, ademds
de la formacién profesional especifica, pretende una formacidn intg
gral, no puede desentenderse de aquello gue comunica por medio de
su perscna. Por ello, el cjemplo del asesor tiene un cardcter pro-
pondarantemente @ insustituiblemente formativo mientras que la ase-
sorfa la tiene eminontemente informativo.

Cualidadas Peracnalas del Ascsor:

Deberd buscar el desarrolle en su persopna de un clima de
confianza con el alumno, evitando as{ convencionalismos que pucdan
obstaculizar el intercambio provechoso de experiencia y conocimien-

tos.

(45) Cfr. Op cit., p. 1-47
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D¢ rmanerxa especial la actitad personal del acesor y su conduc—
ta son‘madius imprescindibles para difundir oen el alumno el espifi--
tu do servicio, al empefio on &l propio trabaje, la visidn de conjun

to, &l cuidado de los dgtalles v la competoncia profesional,
Desarrolle en la Motodologfa:

A los asesores s¢ les introduee dentro de los lineamien =
tos propios de la metodologia pedagdgica del Sistema Abierteo, para
que sann capacos de conducir con eficacia a los alumnos en su apreg

dizaje.
A e¢ada asesor se lea proporciona:

- Informacidn acerca de la organizacifn académica y administrg
tiva doel sistema.

- Conocimiento de los planes de estudio.

- Estructura da los materiales de auto-aprendizaje y funcidn
de los elementos gque lo integran,

« El papel del asepor como evaluador de los alumnos.

- Andlisis de la funcisSn de la asesorfa y de la relacién ase -

sor-alumno.
Evaluacién Formal del Aprendizaje:

= El1 control dal rendimiento académico se lleva a cabo princi-

palmente por medic do cvaluaciones formales.
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La cvaluacidn presupone por parte del alumno, el estudio y

trabajo individual asf{ como, su participacidn en las aseso -

rias.

Las asighaturas se acreditan presentando los exiimenes parcig

laz o trabajos gue se soliciten y un examen global final.

El promedio de las calificaciones obtenidas constituiri la

calificacién do la asignatura.

Es requisito indispensable, para praesentar ol examek final

do una asignatura, haber obtenidco un total del 75% de asis -

tencias a las asesorfas sefaladas para la misma.

Log exdmenas finales se aplican una ves cubierto el nimero

60 asesorfas corrospondiaentes 2 cada asignatura y fueara del
. *

horario de las asesorfas. El alumno solicitard la fecha dal

eximen a la recretaria o asistente del departamento.

Las evaluaciones son an forma escrita y por ningin motivo

pucde dejarse de presentar el examen final,

Para cefecto de calificaciones, la tabla de avaluacidn que se

utiliza es litoral:

MB = 9
B = 7.5 - 8.9
S w6~ 7.4

NA = 5.9 - & menos

- Do no aprobar el examen final ordinario, se tiocne opcidn a

una evaluacidn extraordinaria.
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- 81 el resultado de la ecvaluacidn extraordinaria fucse neyatl
vo, al alumno se verd obligado a estudiar nuevamente la asig
natura con las variantes quo so le indiquen.

~ Con el f£in de mantener un alto nivel de eXxcelencia acad@mica,
#e ha tomade como medida gue cualquier alumno gue incurra en
lo gue se especifica a continuacién, tendrd nuevamente que

cursar el nivel completo:
L]

~ 51 se obtiene mis de una asignatura no acreditada en las avp
luaciones finales.

= 81 el promedio de las asignaturas gue componen el nivel es
de 5,

- Los eximenes serdn calificadeos por el asesor réspactivo,
cuando €ate considera pnecesario hacer alguna aclarag¢ién al
respacto citarf al alumno,

- Las calificaciones se registrarfin en las tarjetas del alumno
y los eximenes quedarsn archivadoa en el departamento, Los
alumnos podréin salicitar el resultado de las evaluaciones
presentadas ¥ pedir ls revisién de sus exdmenes en caso de

eroarlo convenients,
Evaluacidn del Material Educativo:

Esta evaluacidén es de gran importancia ya gue la reedicidn, la
reestructuracidn, la reforma y la sustituclén de este material de -

penderd de gu validacidn prictica. .
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El material de cvatudio utilizado ea puesto bajo la congidera -
ci6n de los profaesores catedriticos de la materia en cuestidn, en
lags facultades correspondientes, pero sobre tedo se toma en cuenta
la valoracién que sobro los mismos hacen alumnps y ascocorus,

Con el fin de obtener la informacidn pertinente se procede a
la distribucidn de una hoja de registro, ¢uo se acompaia a cada ma-
torial, on la cual ascsores y estudiantes emiten un juicio basxdo

en su experiencia.

Evaluacidén dal Sistema do hsesorfas:

Con base on las caracteristicas de la ascsorfa porsonal, se
evalia el sistema de ascsorfas mediante un cuegtionario, anexo a cp
da guia de estudio o programa analftico, dirigide al alumno quien
lo responde.

Al terminar de estudiar cada asignatura, la cvaluacidn de les
asgsorias comprende tamblén deo entrevistas a los asesores ofectum -
das por el director con el {in de retroalimentar sus actividades dp

centes.,

Sistema de Acreditacidna

-. Los planes de estudic de las licenciaturas -onstan de un ni-

maro determinmado de créditos que deber&n ser cubiertoo total

mente para finalizar la carrera.
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Los créditos ge dividen on las diferentes asignaturas obligs
torias y optativas: El valor de cr6iitos de cada una de
ellias estf fundsmentado y especificado en un apartado de es-
te documento. (Ver Plan de Estudios de la carrera de Pedagg
gia y Filoooffa en el anexo I).
Al término de cada nivel se extender§ une bolets donde cons-
ten las ealificsciones y los créditos de cades esignatura cu-

briendo el modulo cetrrespondiente.
de Alunnos:

Cgresados de bachillerato, normal o profesicnal.

Estudiantes que cursan el S5o. semestre en cualquier licencis
tura bajo &l sistema regular y que descen perfeceionar su dg
pompelc en el dmhito de su trabajo con los aynocimientos que
obtanga cursando una de les carreras gue ofrece este aigtema,
Cualguier estudiante gue, habiendo comenzado el estudio en
alguna de lms carreras bajo el métodc tradicional, no pueda
terminarla sino dentro del sistema propic de la ensafianzes
abierta,

Aguellas personas cuya madurez intelectual y hunmana, adguird
dn en lm vida. les haga sujetos idéneos pars asimilar con
eficacia el intenso proceso educative gue se imparte dentro

del sistema abierto oirecido en la Universidad Panamericana.

{46)

[P

(4G} Cfr. Op. cit., p. 1-47
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CAPITULO V

V.= DIAGNOSTICO SOBRE LA OPERACION ACTUAL DEL SISTEMA DE
UNIVERSIDAD ABIERTA EN LA UNIVERSIDAD PRRAMERICANA.

Lz finalidad de este trabajo de investigacidén es la de diagnos
ticar las operaciones primoerdiales gue el Siatema de Universidad
Abiertn de la Universidad Panamericana puede superar para log=zar un
dasempenlo eficaz on el desarrollo de sus funciones, por lo que, de
los aspectos que se analizardn n continuacién., obtendremos los da -
tos necesarios para superar las posibles deficiencias y dejar aentg
das algunas alternativas pedagdgicas, adecuadas fundamentadas en ol
andlisis de datos y resultados que se obscrvan en el caplitulo IV,
para mejorar al Departamento.

Cabo sefialar quo los datos prescentados en el cuestionario de
alumnos se divide en tres partes, la primera, tratando los ospectos
que integran el aistema en forma general y ias otras dos partes en
forma mAs especifica con el fin de obtener una visién mis detallada
¥ profunda de las opiniones de los miamos en relacidn a las distin-
tas &reas que conforman el Departamento.

V.l,- ANALISIS DE LOS CUESTIONARIOS APLICADOS A LOS

ALUMNOS DE LAS CARRERAS DE PEDAGOGIA Y FILOSOFIA
Y AL PROFESORADC QUE INTEGRAN EL SISTEMA,

v.1l.1, DATOS DE IDENTIFICACION.
Fecha de Iniciacidn:

Asesoraa: Diclembre de 1987.

Alumnos: Diciembre de 1987.
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Departamento: Estudios Libres: Sistema de Universidad Abierta.
Tipo de Nocesidades: Encubiertas,

Puasto: Rgescres

Alumnos

Aspectos: Sistema
'
Material Educativo

Asesorfas
Fecha de terminacidén:

Amesoros: Marzo de 1988.

Alumnos: Marzo de 1988.

w5

v.l,2,.,- PROCEDIMIENTO A SEGUIR,
(Y <o

v.,1.2.1.- AREAS DE DIAGHNOSTICO.

1y

En pliticas sostenidas con el Director del sistema do Universi
Abierta de la Universidad Panamericana, se precisd la necesidad de
incrementar en forma cada vez mis eficiento ol servicic gue ésto
ofreco a sus alumnos; cmpleando instrumentos diforentes para raeca =
bar informacién de las freas involucradas en el sistoma y obtener

datoa importantes para su logro.,
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. V.1.2.2,.,~ SELECCION DE ASPECTOS PEDAGOGICOS IMPORTANTES:

A través de los cuales @s posible lograr la mejora académica
del Sistema de Universidad Abierta de la Universidad Panamericana.

Conforme a la opinién de las personas que iptegramos el siste-
ma de universidad abierta, las freas donde se concentran posibilidg
des de mejora para eficientizar el desempefio, son: Estructura y
operacidén del sistema y de las asesorias, seleccidn, desempefio y
evaluacidn de los profesores y alumnos y diseflo de los planes de eg
tudio y materiales educatives de las carrerns ofrecidas por el sis-

tema.,
Vv.,1.2.3.- DESCRIPCION DE ASPECTOS BASICOS QUE INTEGRAN EL SISTEMA:
V.l.2.3.1.- PERSONAL ACADEMICO DEL DEPARTAMENTO:

El organigrama del DPepartamento de Estudios Libres esti confox

mado por:

Una vicerrectoria

Una Direccidn

Una Coordinacidn

Un Asistente de coordinador

Una secrctaria
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V.1.2.3.2.- PROFESORADD (ASESORES):

Los asesores cumplen una funcién fundamental on cste Sistema
pPues &én gran parte y gracias a allos, los alumnos o aseacrados pua-
den estudiar analizando en forma profunda y clara todos los puntos
necasarios para cumplir con todas las materias, ¥y désarrollar ada -
cuadamente los temas quo las COmpPOnREn.

El asesor, es una persona preparada con estudios de nivel Li -
conciatura y/0 Doctorado ya sea en Pedagogfia, Filosoffa y Psicolo -
gla, cuyo interés personal es orientar o guiar de la mejor manera
posible a los alumnos para que logron un aprendizaje profundo y por
consiguiente una formaclén cognoscitiva més amplia.

En las asesorfas, 6stos se comprometen con ¢l sistema y con
los alumnos a resolverles dudas, ampliar y profundizar en los temas
da las matarias gue el alumno estd llevando en ese momento, a darle
la informacién asuficiente y clara para gque el alumno suparando las
naturales dificultades, asimile correctamente dichos cunocimientdsr
he agquf la responsabilidad tan grande que tiene 21 ascsor ya gue de
sus conocimiantes, interés, motivacién y formacién docente general
¥ particular scgin la pecullaridad del sistema, que de al alumno y
que ponga en sus asesorfas dependord el éxito do un buen aprendiza-
je, ée alumnos satiafeches y en un future de un profesicnal en el

andilisis de fenémencs podagdgicos.
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v.1.2.3.3.- ALUMNADO:

Es obvia } fundamental la importancia gue tienon loa alumnps
ent aste Sistema, ya que, pracisamente el Departamento trabaja para
mervirlos ¥ para darles una formacidn mis profunda y asf obtengan
criterios mis amplios para vivir la vida en la que diariamente tie-
nen que desarrollarse y descnvolversa.

El alumno asiste a sus asesorias cada quince dfasx con duracidn
de una hora, con el fin de ver en su asesor uh gufa gue lo lleve a
la obtencidn de métodos y hidbitos de eatudio, hacliendo las pregun -
tas que &l crea convenientes, hasta que toda la informacidn haya
quedado lo suficientemente asimilada para pasar a otro tema.

Cada alumno lleva au propio ritmo, mdétodo y osfuarzo lo que
pPlica que por parte de ambos debe haber cierta paciencia y motiva
cidén mitua,

Para constar que al alumno ha alcanzado el aprendizaje oapora-
do, se le examina por medio de un oxamen escrito siendn la califiey
cién minima aprobatoria de 7.5 (Bien).

De acuerdo al ritmo persconal, cada alumno pueﬁe ir adaelantando
materias y médulos cambiando de asesores para obtener eriterios di-
ferentos.

Cada alumno estard satisfeche conaigo mismo, en la medida que
&l tenga interds, la motiyacidn Y el empefio necesarios para logar

=1 desarrollo,



Vv.l1.2.3.4.- ASESORIAS:

Tanbién son de vital importancia las entrevistas o asesorfas
en ol Sistema, puos, a través de ellas anesor-aluymno-material educp
tivo, logran upa intoraccidn dentro de un ambiente lo mds adecuado
posible para que cl asesor guie ol aprendizaje ¥ ol alumno modifi -
que conductas. .

Como ya sc mencicond las asesorias son cada quince diaos con du-
racién de una hora, cn casc de no asistir el alumne si previo aviso,
se la dard su siguiente fecha a los quince dias y si avisa con tres

dfas de anticipacién el asesor tendrd que reponer ésta, lo mis pron

to posible.

Vv.1.2,3.5.- MATERIAL EDUCATIVO (GUIAS):

Son el medio bésico por el cual tanto alumnos como asesores
tienen un método de estudio bien estructurade ¥y por lo tantc méa
eficaz, debidndose &sto a la sacuencia légica gque llevan.

Su propdsito e= que el aclumno lleve y logre los objetivos del
curso mediante el estudio individual dirigido.

Las guias comprenden determinado nimero de unidades dopendien-
do de la materia, antecedidas por una introduccidn, objetivos gene-
rales y eapecificos, temarie ganeral, actividades autoevaluaecidn y

bibliograffa b&sica ¥ complementaria.
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Vv.1l.2.4,~ SELECCION DE TECHICAS DE INVESTIGACION Y
ELABORACION.

Para llevar a cabo esta investigacidn zo eleboraron y aplica =~
ron dos cuestionarios, uno destinnde a los alumnos y el otro a loa
ascsores,

Las preguntas de ambos cuestionarios son de tipo corrado cos dg
cir, delimitando necesidades encubiertas,

El cuesationario es una técnica de investigacién gque se encuon-
tra clasjificada antre las que se¢ denominan “"métodos de encuasta;
en 61, las preguntas y las réspuestas se encuentran formuladas por
cacrito sin necesitar la presencia del investigador.

Existen varias formas de cuestionarioe:; abicrta, corrada o gri
fica.

Sa eligid la forma cerrada en la que las preguntas se formulan
de manera concreta, al lado de laa cuales se scfalan las posibles
rospuestas entre las que la persona puede gscoger, generalmoente se
rasponde con un si © un no, marcindole con un cfrduleo o unpa cruz, ©
bien, subrayvando una de las raspucstas sefialadas, u ordendndolas ag
gin la importancia asignindole un nimero a cada una. Es una forma
f4cil de administray y reaponder, a la vez que facilita el procaso
de tabulacidén y anélisis de los datos,

Por medio de estos cuestionarios se midiercn los siguientes as

pectos:
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~ Estructura y Operacidn del Sistema y Asasorfas.
- Dosempefic y Evaluacidn de Asesores.
~ Dascempefio y.Evaluacidn de Alumnos.

- Dimsefo de los materiales de estudie.

Los cuestionarica se aplicaron a diez de los doce asesores con
los gue actualmente cuenta el Departamente, dando 4sto un porcenta-
je del 83%, a cuarenta y dos de ciento diez alumnoes gque astudian la
cagrera de Pedagogfa, reflejando un porcentaje del 38%; vy a dieci -
seis de cuarenta alumnos que estudian la carrera de Filosoffa, dan=
do un porcentaje del 40%. La confiabilidad de las muestras de los
cuastionarios de alumnos de las carraras de Pedagogia y Filosofia
fueron del gs% y 75% raespectivamonte. (Ver anexo I }.

En el anexo III ane miestra un cjemplo de amboa cuestionarions.

Asimismo, me realizaron entrevistas al Director de Servicios
Escolaras, al Director dael Sistema, a la Coordinadora del Sistcma

¥ a algunos asesores y alumnos escogidos al azar,
V.2.- ANALISIS DE DATOS.

V.2.1.- ANALISIS DEL CUESTIONARIO APLICADO A LOS ALUMNOS
DE LA CARRERA DE PEDAGOGIA.

~ DEIL. PROFESORADO:

S4 se analiza la gréfica I, pfig. 106 gue mugetra la-opinidn de

los alumnos en cuanto al nivel acadfmico de los asesores, sc puede
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chsorvar gue para un poco mis de las dos terceras partes, esn oxce -
lente, para la tercera parte o3 aceptable, finicamente 21 dos por
ciento opina que es mediocre ¥y ninguno opina que sea deficicntae,

Ln grifica 2 p&g, 105 muestra que la opinidén de los alumnos reg
poecto a la puntualidad de los asesores es en un 100% adecuada.

La opinién que tieneon los alumnos en lo que se refiere a como
los asocsorces manejan las gufas de estudio, se reprasenta en la gri-
fica 3 pSg.lywy de la siguiente manera: El mis alto porcentaje co -
rresponde a quienes opinan que es adecuada; muy pocos opinan que as
regular y ninguno respondié gque fuera mala o pfaima.

Los alumnos respondieron que la forma en que sus asesores tra-~
tan los temas es: en el porcentaje mda elevado sin ser igual o ma -
yor de la mitad del 100%, exahustiva, profunda ¥ claray en un por -
centaje un poco més bajo, poco exahustiva, profunda y clarar el 13%
opind que era superficial y poco clara, y sSlo el 2% raspondid que

era complicada y sin ir al fondo del tema. Ver grifica 4 pdg. 107.

-~ DEL SISTEMA:

Sa muestra en la grafica 5 pdg.1B gue el nivel académico ac -
tual del Sistema es: en un poco menos da la mitad lo considaeran elg
vado, en sélo un 17% gue es lrregular, cn un poco mancos de la mitad
que ne =zabfany y nadie opind que el nivel académico fuera pobre,

En lo que se refiocre al grado acad&mico que se les exige a los

asesoraesa, sa obtuvieron las siguientaes respuestasz: Un poco mis de
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las tres cuartis partes respondicron que los asesores tienen gran
calidad, menos de la cuarta parte opinan gue hay unos muy bucnos y
otros muy deficientes y ninguno contestd que tuvieran poca calidad
comp ascsores. Ver gridfica 6 pfg, 108,

Con respocto al grado académico que el sistema exige a los
alumnos, contestaron asf: dnicamente un 7% respondid gquo =e les
axigfia dema=iado, pn su mayoria opinan que ne les oxige lo justo y
nadie respondid que se les exigigera muy poco. Ver grifica 7 p#ig. 109.

En la grifica B,pig.109 en cuanto a los resultados del Sistema,
las respuestas fueron: En un poco mehos de las dos terceras partes,
los alumnos se sicnten plenamente satisfechos: en un 5% noe acaban
de estar del todo satiafechos, el 12% conaidera que hay aspoactos
que no se estin atendiendo bien (no hubo aclaracidén de cudles) ,10%
respondif gue se podfan hacer modificaciones accidentales, {tampoco
se aclararon cusles),

En lo que respecta al ndmere de ascsorfas designadas a cada ma
teria as en el porcentajc mis altoc que sra adecuada. menos do la
cuarta parte contastd gque era insuficienta y sélo el 5% opind que
era excesiva, &sto se muestra en la grifica 9, pig.llo.,

En relacifn a las horas amignadas a las aaésorias. los alumnos
en su mayorfa contestaron quo ara suficiente, mecnos de la mitad que
era insuficientes, unos pocos consideran que son cxcesivas. Ver

gr&ifica 10 p&g. 110..



- DEL MATERIAL:

En la pregunta: Croc usted que las gufas cumplen real-
mente con sus objetivos, la roaapuesta gue cobtuve el porcoents
je més alto fue si; la respuesta no, obtuvo un porcentaie mu
cho mis bajo. Ver grafica 1l pfig. 1l1. )

En cuant® a la opinién de los alumnos de como consida -
las gulas de estudio, se dardn las raspuestas que obtuvieron
mayor relevancia: dtiles, claras, son de ayuda para el alum—
no, deberfas completarsec, decberiasn mejorarse, hay unas con-
fusas; todas las domis reapuestas tuvieron porcentajes mucho
mis bajos, (Esta progunta no sc ilustra en grdfica ya que,
los olumnos opinaron en més de una ¥y ae¢ ropresantd mis del
100%} .

Las respuestas de los alumnos an rolacidn a la biblio —
grafia seflaladna en las gquias de estudio est éegﬁn las res -~
puestas obtenidas en algunos casos inaccesible y demasiada,
en otros puficlente ¥y adecuada, Las dem&s respuestas posi -
bles obtuvieron porcentajes poce representativos, (Esta prg
gunta no se ilustra grificamente por que hubo mi&s de una reg
puesta, ¥y se representa mis del 100%}).

En la gréfica 12 pfig.111 se demuestra slaramente la opi
nién de los alumnos respecto a gue me hiciera una rovisidn
general de la bibliografia; La mayorfa respondié SI y la

raspuosta NO obtuve un porcentale muy por debajo del 15%.



=igo-

= DEL ALUMNADO:

En lo que respacta al nivel académico de los alumnos, roa
pondicron acbre sf{ mismos lo siguiente: La mayorfa opind
que era aceptable, adlo el 10% respondid que cra excelente y
ningiino gue fuera mediocre o deficjente tal y como =ze domueg
tra en la qrgfica 13 pig. 12,

En cuanto a loa hibitos de estudio de log alumhos, la
respuesta gue obtuve el porecentaje m&s alte fue: ACEPTABLE,
un porcentaje mis bajo que la mitad: EXCELENTE, yvinicamente
al 5% respondid que eran MEDIOCRES y sdlo el zx‘deficiente.
Ver grifica nimero 14 pdg. 112,

En la gr&fica 15 pdg.ll3 sc muestran los porcentajes
que s¢e obtuvieron como reapuesta de la pregunta: La puntua-
11dné con la que los alutnos asisten & sus ascsorfas, se de~
toctd lo siguiente: En mis de las tres cuartas partes res -
pondieron que era adecuada, en un 15% regular, idnicamente
2% mala y ningunc respondid$ que fuese pdeima.

La falta de asistencia de los alumnos a sus asgsorias
8a debe principalmente a falta de tiempe, las demds respuos-

tas obtuvieron menoa porcentaje. Ver grdfica 16 pdg. 1la..

- EVALUACION DE LAS ASESORIAS:

El 71% de las rospuestas fue 5@, la respuesta LU obtuvo

el 29% en cuanto a la duracidn de las asesorfas. Ver grifi-

ca 17 pdg. 114,
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En relacidn a la periorjdad de las asesorias fue adecua
da a su ritmo de aprendizaje. Las dos terceras partes ras -
pondid gue SI y la tercera parte contestd que NO. Ver gfafi
ca 1B pdg. 1l4.

En la grdfica 19 pfg.ll15 sc indican las respuestas o la
pregunta: La cantidad do asesorfas fue suficiente para lo -
grar los objetivos de cada asignatura. La mayorfa de los
porcentajes se obtuvieron en la respuesta SI, y en un porcen
taje por debaje da la cuarta parte N0,

Sc¢ sintid alentado en su estudio por los asescres, cl
98% respondid que SI y udnicamente el 2% que NO. Ver gfafica
20 pag. 115.

Como se indica en la grdfica 21 psg.X6 en lo due res -
pecta a s los asesores recomendaron técnicas de estudio de
acuerdo a las necesidades de los alumnos; mis de las tres
cuartas partes respondid qgue SI y por dcbajo de la cuarta
parte contestd qua NO,

Los asasores ayudaren a profundizar y fundamentar los
conocimientos que iba adquiriendo; la respuesta SI obtuvo el
porcentaje mis elevado, y muy por debajo de la cuarta parte
obtuveo la respuesta NO, Var gr&fica 22 pdig. 114,

MSs de la mitad da los alumnos respondieron SI, y un
poco menes de la terc¢era parte respondieron NO a la pregun -

ta:r Los asasores revisaron contfinuamente los ejercicios y
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autoevaluaciones quec usted realizé. Ver grdfica 23 pdg. 117.

En la grdfica 24 pig.l7 se obscorva claramente, que los
alumnos opihan resbecto a loas ascsorea gue aclararcn dudas
con relacidn a temas estudiados, los siguientes porcentajas:
el 90% SI, el 1low% NO.

Los asesores profundizaron en la importancia de cada
agsesorfa y asignatura y su aplicacidn en ol campe profesia -
nal. La grdfica 25 pdg.118 demuestra guo mis del 80¥ respon

dié si y muy por dcbaje de la cuarta respondio no.
EVALUACION DEL MATERIAL EDUCATIVO:
NOTA: En esta evaluacidn se utilizd la siguionte escalar

4; EXCELENTE
3: BUENO
2: REGULAR

1+ MAL

En cuanto a la introduccidn general do la gquia de estu-
dios, presenta una visién general del contenido del curso.

Si se observa la grdfica 26 pdg.l9 sc indica gue un poco mg
nos dela mitad respondid: excelente, exactamento la mitad:
bueneo; dnicamente el 2%: regular y ningline: mal.

En la grdfica 27 pdg.119 se ilustra, la secuencia de
las unidades con respecto al orden de complegidad cophceptual,
quedando las respuestas de la siguiente manera: ELl 43%: ax-
colente, la mitad: bueno: el 7%: regular y nadie respondid:

mal.
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Un poco menos dé la tercera parte indica que la canti -
dad de temas prosentados en las gufas, con respecto a los of
jetivos gonerales cs: excelonte; por debajo de las dos tercg
ras partes bueno: cl 7%: regular y ningdn alumno rospodid:
Mal, Vor grifica 28 pig. 120,

Se muestya en la gré&fica 29 pdg.lp que la profundidad
con que fueron tratados los temas en cada uno do las gufan,
difieren las respucstas de los alumhos en la siguiente forma:
el 19% opind que era excelente, bueno un poco menos de las
dos tarceras partes; Regulér otro 19% y ningino respondid:
mal.

En lo gue se refiare a la calidad de oxpresidn, los ob-
jetives de cada unidad son: excelentes op un porcentaje me -
nor a la mitad; en un porciento ;m poco més elevado a la mi-
tad: Bueno, adle un 12X regular., Ver grifica 30 pig. 121,

Las actividades dec aprendizaja, indicadas on las gufas,
propician la aplicacién de los conocimintos, en formas: eXce-
lente con un poreciento del 40%7 bueno del 39%, del 19% en
forma regular y el 2% contestd mal. Ver gr&fica 31 pig. 121.

dumo se muestra claramente en la gré&fica 32 pég.l22 laa
respuestas a la pregunta: La bibliograffa indicada satisfa-
ce el contenido conceptual do cada unidad:; la tercera parte
contestd: oxcelente, un poco mis de la mitad, bucnoc y muy

por debajo de la cuarta parte, regulary 56lc el 7% mal.
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En 1la grifica 33 pig.123 s¢ ilustya gue manos da la cuarta par
tae de los alumnos opiq& que las autoovaluaciones de cada unlidad, se
relacionan con los objotives, en forma: oxcelente, on un poco mis
de la mitad se roaapondid: bueno: sdlo ol 5% contastd: mal.

La cantidad de pécguntas on cada autocevaluacién, con respocto
al contenido conceptual, as: oxactamento a la mitad: buono, en un
porcentaje por dubajo de la mitad: excelenta, dnicamente unos cuan-
tos respondleron: regular ¥ nadie contestd: mal. Ver gréfica 34

pdg, 123,
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RESULTADOS DE ALUMNOS DE PEDAGOGIA
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DE ASESORIAS:
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Vy2.2.~- ANALISIS DEL CUESTIONARIC APLICADO A LOS ALUMNOS
DE LA CARRERA DE FILOSOFIA.

- DEL PROFESORADO:

Si se; analiza la grifica 25 pég.132 gque muestra la opinidn de
loa alumnos en cuanto al nivel académico de los asesores, se puede
observar que un poco mis de las dos terceras partes opinan gue as
excelento; menos de la cuarta parte que es aceptable y ninguno con-
tostd que fuera medioecre o deficiente.

La grdfica 36 pdg, 12 indica la opinidn de los alumnos respec-
to a la puntualidad de su= asesores e= en su mayoeria adecuada, en
unos cuantos irregular y ninguno contestd gue fuera mala o pésima,

La opinién que tienen los alumnos en relacién a como loa asasg
ras manejan las gufias de estudic, se representa en la grifica 37
pdg. 133 el 100% corresponde a qua es adecuada,

La opinidn que tienen los alumnos a la forma en gue sus ascso-
res tratan los temas es: exactamente la mitad, exhaustiva, profunda
¥y clara; on la otra mitad, poco exhaustiva, profunda y clara; ningi

‘no‘ roapondidé gue tratasen los temas en forma superficial y poco el
ra o gque fueran complicadas y sin ir al fondo del tema, Ver grifi-

ca 38 pag. 133,
= DEL, SISTEMA:

Como se puede observar en la grdfica 39 pig,l34 el nivel acadé

mico actual del Departamento, los alumnos consideran gque es elevado



], 25~
en mis de las tres cuartas partes, muy pecoa irregular y un 19X qua
no sablan (Este porcontaje se pueda debor a qu‘u hay alumnes de nue-
vo ingread y no pueden dar una opinidn mis ospecifica).

En lo gue se refiere al grado académico de los aacsores, los
alumnos dieron las siguicntos raspuostas: qQue tienen on su mayorfia
gran calidad como asesvres, on un poreentije del 12X que hay unos
muy buenos y otros muy doficientes; sin ambargo nadie contests gue
tuviaeran poca calidad. Vor gr&fica 40 pag. 134,

En la griafica 41 pidg. 1T sa muestra la opinldn de los alumnncs
respecto a la exigencia gue el sistema los demandar ninguno opind
que s les exigiera damasiadeo, 100X quo se les exigia lo justo ¥ ng
dis que oy poco,

En cuanto a lop resultadeos dal siatema, las respuestas fuoron
los migulentes: poco m&s de la mitad contestd que se sentian plena-
mente satisfechos; un 19% gue no eataban del todo satisfachos:; algl
nos respandisron que hahfa aspactos Que no se estaban atendiendo
biany ninguno opind gue habfa quc Lacer modificacicnes esenciales y
al 19% que ss podfan hacer mdificaciones zaccldentales, Ver grifi-
ca 42 pfg. 135, '

En lo quo ae refiere al nimero da asesorfas desighadas a coda
nateria, contestaron en un 96% que ora adecuade ¥ en un 6% qua ara

insuficiente, Vet grifica 43 pdg.l3¢.
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Las horas asignadas a las asczorfas ¥ !la duracién de cada guip
ca dfas. El 94% contestd que era suficientea y solamente el 6% gue
era insuficiente, ninguno respondid que fuera excesiva, Ver grifi-

ca 44 pAg. 136 ,
- DEL MATERIAL:

En la pregunta, hecha a los alumnos: Crae usted gque las guias
da estudic cumplen realmente con sus chjotivoa, el porcentaje més
alto lo cobtuvo la respuesta 5I, y el 12% la respucsta NO, Ver gri-
fica 45 p&g. 137,

Raspecto a las gufas de estudio, sc anotardn a continuacidn
las respuestas, ordandndolas por la mayor rolevancia gue tuvieront
dtiles, claras, son de ayuda para el alumno, hw unas pésimas, debg
rfan completarse, Los alumnos contestaron mds de una opecidn por lo
gua para evitar confusidn, inicamonte se moncionan y no sa ilustran
gr&ficamente, ya que sc supera el 100% que hasta ahora se ha manecja
do,

La bibliograffa sefialada en las gulas es la siguiento pregunta
gqua tendrd igual tratamiento gque la anterior, solamenta so van a
menclonar algunas rospuastas pero tampoco se flustrarf, Por orden
da importancia las respuaestas fueron las siguientes: inaccesible,
demasiada, complicada, suficiento; las damdéis respueatas obtenidas
tuvieron porcantajes poco reprosentativos,

En la pregqunta: Lo gustarfa gua se hiclera una revisidén gone -

ral do la biblicgraffa, las raespuestas quedaron asi: las tres cuar -
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tas partas qQque SI y la cuarta parte gue no, tal ¥y coms se indica on

la gréfica 46 pig.ai7? .
- DEL ALUMNADRO:

En lo gue se reficre al nivel académico de los alumnos el 6%
sicndo el porcentaje mis bajo opind gue era oxcolente; muy por encl
ma de las tras cuartas partes: mediocre y nhinguno que fuera defi -
cionte., Ver grifica 47 pfig. 134 .

Rospoecto a los hibitos de estudio de los alumnos, la reapuesta
que obtuvo un porcontaje mis elevado fue: aceptable: la siguiente:
excolentea con 13% ¥ ol mis bajo fue de 6% para mediocres; ninguno
contastd que fueran deficientes. Ver grafica 48 pdg. 128,

En cuanto a la puntualidad con que los alumnos asisten a sus
asesorfas, se detectd lo siguiente: En su mayorfa que era adecuada,
en mencs de la cuarta parte, regular y hinguno contests que fuera
mala o pésiﬁa. Var gr&fica 49 pig, 139 .

La falta de asistencia a las amesor{as se debe principalmente
a Falta de tiempo en un 18%; en un 10% por enfermedad; por falta de
motivacién en un 5%; por falta de preparacién en los temas un 2%,
en un poco mids de la tercern parte por otros factores (gque no acla-
raron) y menos de la mitad conteatd gue no faltan a sus asesorfas.

Ver gr&fica 50 pig.l33 .
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= EVALUACION DE ASESORIAS:

La duracidn de cado ascsorfa fué suficiente para aclarar y co-
mentar dudas con reapecto al contenido en general de cada asignatu-—
ra. Obtuvo laa siguientes respucstas: on un mayor porcentajoe SI y
sdlo en un 16X que NO, Ver .gr&fina 51 pig.140 .,

En cuanto a la perioricidad deo las asesorfas fud cdecuada a su
ritpo de aprnndizajlla. El 934X opind gque S5I y algunos gua NO. Ver
gréfica 52 p&g.140.

En la grafica 53 pag.l1l41 , »so l;ueda obaervar gue la cantidad
de asenorfas fué suficiente para lograr los cobjetives do cada asig-
_natura, m&s de las tres cuartas partes contestd que SI y el 12X qua
NO.

Se sintid alentado en au eatudio por los asosores: la mayorfa

raspondid que SI ¥ s6lo unos cuantos gue NO. Ver grdfica 54 pig,.l4l.

- En la gr&fica 55 p&g. 142 lox asescras recomendarcn técnicas
de Estudio a los alumnoa: el 75X respondid 5I ¥ la cuarta parte RO,

Los asmasores la ayudaron a hrofundizar y fundamenhtar los cono-
cim.j.ent-on que iba adquiriendo. En la grifica 56 pi&g.1d2 ase indica
gqua ol l00% contestd$ que SI ¥y ninguno NO,

Ep la preguﬁta de af{ los asesores revisaron continuamente los
ojercicios y autoevalﬁacionaa qua los alumnos realizaron, las res —
p'uestau fueron: En un poco més de las dos terceraa partes SI, y me—

nos de la tercara parte NO, Ver grifica 57 pfg, 143 .
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La grifica 58 pig.l43 muestra las respuastas obtenidas a la
progqunta. Los asesores aclararon todas sus dudas con respecto a
los temas costudiados, la respueata SI alcanzd ol 100%,

Los asesores profundizaron en la importancia de cada asignatu-
ra ¥ su aplicacidn dentro del campo profesional, EL 69% respondid

gque SI y el 311% que NO, Ver grifica 59 pdg. 144,
- EVALUACION DEL MATERIAL EDUCATIVO:

La introduceidn gencral da la guia de estudiaa presenta una vi
£iSn global del contenido del curso. La grféfica 60 pig, 145 muestra
en excelente un poco manos da las dos torceras partes, en bueno
aprosximadamente la tercera parte; en regular ninguno contestd y en
mal el 6X%.

La gréfica 61 pfg.l45 nos sefiala que la secuencia do las unidp
dos respecto a su complejidad, la mitad respondieron que era aﬁce -
lente y maenos da la mitad bueno,

En cuanto a la cantidad de temas presantados an las gufiaa, con
respecto a los objetiveos gonerales es, la mitad excelente, un poco
menos de la mitad bueno, y aélo algunos regular, Ver grifica 62
pig. 1l46.

En lo que respecta a la profundidad con que fueron tratados
los temas en cada una de las gulas mds de la tercera parte respon -
di6 excalente, la mitad bueno ¥ sSlo al 6% regular. Ver gr&fica 63

ply. 146,
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En la grafica 64 pig. 147 detecta en cuanto a la calidad de ex-—
presidn, los objetivos de eada unidad son: la mitad res=pondiarcn
exceloentes ¥y la otra mitad buenos,

Las actividades de aprendizaje indicadas en las guias, propi -
cian la aplicacidén de lo= conocimientos cn forma: Excelente un 318%4;
Buana un poco menocs de las dos tercoras partes, ningidno contestd rg
gular o mal. Vor grifica 65 pig.l47 .

La bibliografia indicada satisface ¢l contenido concoptual de
cada unidad en forma: excelente 56%, buena 31%, regular 13% y ninggd
no respondid mal. Ver grédfica 66 pdg.l48,

Con respecto a las autocevaluaciones de cada unidad, sc rela -
cionan.con los objetivos, la grafica 67 pag.l48 nos muestra el 63%
excelente, 31% buenor regular 13% y nadie rospondid mal.

En la grifica 68 pfig.149 so observa gue la cantidad de pregun-
tas en cada autoevaluacién, con respecto al contenido conceptual es
en un poco mis de la tercera parte excelente; bueno en un poco-ma -

nos de las dos terceras partes, Regular y mal ninguno conteatd.
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Vv.2.3.~ ANALISIS DEL CUESTIONARIO APLICADO AL PROFESORADO DEL
SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA.

llgunas respuestas obtuvieron mis de una opcifn por lo due el
tratamiento de este anflisis se realizarid tomando en cuenta los tg
tales de cada pregunta dividién&olos por las respuestas obtenidas,
él resuitado dard un porcentaje gue reflejari un criterio general
de los asesores que integran el Sistema de Universidad Abierta; es
decir, los porcentajes de respuesta neo cerresponden necesariamente
al nimero de amesores. Cadbe sefialar que la suma de los porcenta -

jes pnede no sumar el cien perelento debideo al redondeo,
-~ DEL ALUMNADOC,

La grifica 69 pdg.l55 muastra que las condiciones académicas
de los alumnos en promedio son: Excelentes en un 15%, en un 61%
hceptables, mediocres en otre 15% y en un 7% Deficientes,

En lo que se refiere a los habitos de estudio de los alumnos,
los asesores opinaron: en un poco menes de lam dos terceras partes
que eran aceptables, en un 12% excelentes, en igual porcentaje defi
clentes y el 17 opind mediocres. Ver grffica 70 p#g. 155.

Las respucestas de los asesores en cuanto a la puntualidad con-
que los alumnos asisten a mus asesorfias fueron: en un poco menos de
la mitad respondicron adecuada, por encima de la tercera parte irrg
gular, y sdlo en un 7% contestaron que fuera mala y péaima respecti

vamente, Ver gri&fiea 71 pag. 156,
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En la grifica 72 pig. 156 se indican las respuestas de los ase-
sores respecto a la constancia que ven en losvalumnos en sus estu -
dios; por dobajo de las dos terceras partes consideran qua la cons-
tancia do loa alumnos eos adecuadasr por arriba de la cuarta parte
jrregular y dnicamente ol 9% gue es mala, sin ecmbargo ninguno opind

gque fuora péeima.
- DEL SISTEMA:

Los asasores diaron diveyrsas respuostas en lo gua se reflare
al nivel actual dei Sistema Abierto; los porcontajes se ilustran en
la grifica 73 p&g.157 de la aiguionte manerat por arriba de la ter-
cera parta opinaron gue el nivel actual eore elevado, al 18% bueno,
un poco mis de la cuarta parte irregular, ol 18% respondid qua no
sabia ¥ ningino gue fuese pobre.

En cuanto a la opinién de los asesores un lo que respecta al
preatigio del Sistema on su medio, se obtuvieron los siguicntea pog
centajes: ol 10% gue era muy alto ¥y el porcentaje mis alto contestd
que el Sistema de Universidad Abierta de la Universidad Panamerica-
na se conocia poco, Las domfs respuastas no tuvieron ningin porcen
taje. Ver gfafica 74 pag. 157,

La gréfica 75 pig.1%8 indica claramente la opinidn de los ase-
sores en relacidén a la calidad de loa alumnos como estudiantes: el
90% contestd gque tienen gran calidad como estudiantes y el resto
rospondid que dentro del Sistoma habfiz alumnos muy buenos y otros

muy deficiaentes ninquno guo tuvieran poca calidad,
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Los nsusére: dieron las siyuiontes respuestas o la pregunta:s
En general, el alumnado que trato estd muy contento con ol Sistema:
No se sl esté satisfocho: Algunos estin decepcionados., Mds de la
micnd respondié que sentfa al alumnade muy contento, menos doe la
tercera parte no sabfan 5i estaban del todo satisfechos, Ver grdfi
ca 76 piig. 158 |

Er lo que sa refiera a la exigeneia a los alumnes: Hinguno reosg
pondid que se les exigiera domasiado; por debajo de las dos terce -
ras partes que se les exigfn’ lo justo y mds de la tercera parte gue
sa las exigia poco, Ver gréifica 77 pig. 159,

La grifica 78 pdg. loY muestra el sentir de los maaestros en
cuanto a los resultados del Sistoma: En un 155 se slanten plenamen-
te satisfechos: en un 23% no acokan de astar dal todo satisfachoss
también en un 235 opinnron que hay aspoctos gue no sc ostdn aten -
diendo bien y en un 18% sugieron guo so roalicen modificaciones ac-

cidentales.
- DPEL MATERIAL: <

Se les pidié a los asesozres opinaran acerca de las caracteris-
ticas que crefa corresponden a las gufas con las gque el Sistema -~
cuenta actualmoente y sco obtuvieron las siguientes respuestan: En sg8
le un 4% completas; en un 20% dtiles, la cuarta parte rospondid gque
debian compleotarser el 20% mojorarso:; tomande en cuenta gue el 29%

opind que eran de ayuda para el alumnno. Ver grifica 79 pig. L60.
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La grifica 80 péAg. 160 indica, las respuestas da los ascsores
en lo gque respecta a la bibliecgraffa: un poco mfs de la cuarta par-
te opina que o localiza facilmente; el 188 inaccesaible, al 9% obsg
loto y el porcentaje mias alto lo obtuvo la respuesta: se cneuentran
sSlo algunos.

A la pregunta: Los libros que aparccen en las gufas que mane -
jan con leos alumnos; las respucatas de los agsesores fuerpn las si -
guientas:

Le consta que los likros estin en la Biklioteeca de la Eacucla:
La mitad rospondisd gque SI, meonos de la torcera parte opind qua NO ¥y
muy por debajo de la cuarta parte no respondid, Ver grifica 81 pidy,

l6l.

.

Sabe que los libros costdn a la venta on la localidad: El &0%
contestd que SI, el 20% que NO y otro 204 no respondid. Ver grﬁfi-
ca 82 pig, 161,

La grifica 83 pfg. 162, nos ilustra la preguntat Lo consta que
1a orientacidn doctrinal de los libros va de acuerdo con los linea-
micntos generales da la Institucidns M&s de las tres cuartas partes
respondid que SI ¥y aproximadamonte la cuarta parte conteatd que HO,

A la pregunta: Considera que todos los libros son imprescindi-
bles; las respuestas se presentan en la grdfica 84 paAg. 162de la al
gquiente forma: Muy por debajo de las tres cuartas partes a la res -
pueasta SI ¥y un poco mepos de la tercera parte respondid NO,

En lo que se reflere & una ravisién de la Bibliograffar la rea

pucsta SI obtuvo ol porcentaje mix alto. Ver grifica 85 pig. 163,
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REBULTADOS DEL CUEBTIONARIO
AL PROFESORADO
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DEL SISTEMA:
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DEL MATERIAL:
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3.- E) LE GUSTARIA UNA REVISION GENERAL
‘ DE LA BIBLIOGRAFIA
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CAPITULO VI

VI.~ ALTERNATIVAS PEDAGOGICAS PARA INCREMENTAR LA EFICIENCIA DEL
SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA EN LA UNIVERSIDAD PAMNMAMERICAINA,
Para una mejor apreciaclén de las alternativas obtonidas de
los resultados de la interpretacién grifica de los cuestionarics a
continuacién se dar&n algunas alternativas pedagdgicas para incre -
mentar la aficiencia dal Sigtema de Univarsidad Abierta de la Uni -
verasidad Panamericana, dividiendo alternativas académicas y alterna

tivas administrativas respectivamenta.
Vi.1, ALTERNATIVAS ACADEMICAS:

= Mantener una ccnstante formacién de los ascsores, tanto on
la filosoffa propla de la Universidad Panamoricana como del sistema

peculiar de ansefianza ablerta de acuerdo a los sigquientes puntos:

- Bames filoséficas de nuestro sistema,

. Bases PedagSgicas de Universidad Abierta.

- La matodologfia con respacto al alumno,

- La metodologia con respectc a los materiales de estudio,

- Conocimientn, aplicacidén y evaluacién de las pricticas que
deben realizar loa alumnos, asi como las actividades de

aprendizaje, de evaluncién v de autoevaluacidn,
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- Contar con una secleccidén adecuada o nival ligenclatura, maeg
tria y doctoradc del profesorado, cuya experiencia en la docaencia
permita la profundizacién ¥y enrriquecimiento cultural y académico
en los alumnos,

- Mayor capacitacidn ¥ orientacién a los aseaores para un major
desompefio da sus funciones a través de los cursos de induccidn, de
actualizacifn t8enice y farmacién.y claustros acad&micos.

= Seguimliento constante del rendimiento académico de los aseso=--
res por medio do entravistas periddicas y las evaluaciones gue rea-
lizan los alumnos al t&rmino de cada materia.

= Incrementar el nimero de asusores, seleccionados de acuordo a
los campos de gu especialidad y de sua aptitudes para el manejo de
1a metodologia espacifica que requiere el sistema de ensefianza ~-
ablerta,

- Realizar entravistas periddican con los asesores que manejan -
1las mismas gufas y materias para profundizar y preparar mejor cada
una da ellas; creando un equipo especifico de asesoras con oapecia-
lizaciSn por &reas y asignaturas.

= Curscs propedediticos a los alumnos y asesores de nuevo ingreso
con el fin de actualizar e incrementar sus conccimientos y qua ob -
tengan una mayor informacién del manejo y estructura da este tipo -

de sistema.
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-« Revisar y actualizar el Dopartamento Escolar para brindar
una atencién esmerada y r&pida tanto a nuestras relaciones con el
Sistema do Univorsidad Abierta an Filosoffa y Letras (SUAFYL) Uni -
versidad Nacional Autdnoma de Méxice, como las que tenemos con los
alumnos y otros departamentos de la propia Universidad,

- Amagqurar que el profesor 2e oatéd preparando on forma contf -
nua. )

A - Rocabar informacién para que se consiga hasta donde soa posi
ble y juste, la validez retroactiva de los estudios realizados y
alentar constantemente los tré&mites con ol SUAFYL Sistema de Univer
sidad Ablerta de Filosofia y Letras para acelerar el proceso de in-
corporacidn de las carrcras actuales.

= Elaborar un Manual de Induccién para asescres en el gue seo
indiquen entre otros, los siguientes puntos:

-~ Manejo de gufaa,
- Matodologfa del sistoma.

- Filosoffa de la Universidad Panamerlcana.

Objativos dol Sistema de Univeraidad Abjerta de la
Univeraidad Panamericana (SUAUP).
- Estatutos del alumno y del asesor.
- Pliticas de segquimiento con todo el profesorado para mejorar
aspectos da asescrias en cuanto a los planes y programas para un mg

jor funcionamiento académico.
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- Atencidn especial a planesy programas con respecto al Sistema
de Universidad Abierta, ajustarlos en cuanto a objetivos y contoni
dos, de tal mancra que se satisfagan en lo posibhle las necesidades -
de formacidn de los alumnos, y luego, los reguorimientos del SUAFyL

~ Proponer al SUAFyL la apertura de nuovas carreras: Letras, Hig
toria, Peicoloagfa,

- Revisar, actualizar y ajustar las gquias y demfs material do ep
tudio periédicamante con la idea de satisfacer las necesidades rea-
les de conocimiento de su alumnado.

= Reelzboracisn de algunos matariales y elaboracién de otros ‘==
principalmente antologias de textos.

- Disefiar el material diddctico dea tal forma queo facilite el --
aprendiraje y.estudic de los alumncos.

- Elaboracién de material educativo con un equipo multidiscipli-
nario gue cuente con un experto en disefio de programas y amplio co-
nocimisnto de los temas tratados. Con carfcter tefrico-prictico.

- nqvinar continnamente las actividades de aprendizaje y las -
autoevaluaciones,

- Revisar, actualizar y enrriquecer las bibliograffas bfsica y ~
complementaria, al igual que la aplicacidn pr&ctica de las actividp
des y de los conocimientos tedricamente aprendidos.

- Incrementar el acerve bibliogrifico, dirigiendo una parte con—
aiderable del presupuasto a la compra de material bibliogr&fico,

- Taney contacto directo con la Biblioteca de la Univerasidad Pa-
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namaricann y con diferentes bibliotacas de otras instituciones para
tener un mayor criterio en la seleccidn de los textos que serdn més
adetuados para cada quia de estudio,
- Evaluar y actualizar periddicamente los textos,
~ O@rganizar campnfias para aumentar el uso de la Biblioteca:
= Reviear en forma constante la asistencia de alumnos y
asosores a la misma,
- Por medic de cartelonos.
= Invitar a loa alumnos y asesoree a qué conozean el in-
cremento del acervo bibliogrifico y hemerogrfifico ad -
. quirido raciontemente. .
- Pedir a los asceores a que motiven a sus alumneos al
uso de la Biblioteca.
- El1 asasor debe cerciorarme de la bibliografia con que cuenta
1a Biblioteca,
= Redissfiar los Procedinientos de reclutamiento, seleccidn y
promocién de alumnos.
= Promover el Sistema de Universidad Ablerta de la Univa:;sidad
Panamericana {SUAUP} en Empresas, Institucicnes Educativas y Prensa;
con el apoyo de D'epartamonto da Rolaciones Péblicas de la Ul'li.\'ﬁf.li"
dad,
- Planeaclén y realizacién do conforencias extracurriculares y/o
seminarios monogr&ficos para los alumnos,

= Integrar a los alumnos en las actividades culturales, deportl
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vas, ¥ recraativas gque ofrecoe la Universidad Panamericana a través
de folleteria .e 1nvit':ac10ncs poraonalea.

- Revisidn y ovalua¢ién con base en los resultadoa del nimero
do asesorfas quo llevan los alumnos con cada una de las materias
con ol £in de verificar si el nimaro do ellas as el adecuado o modi
£icarlas en su caso,

- Pisefiar e inatrumantar un Curso de H&bitos de Estudio, de
concentracidn, de lectura, etc. dirigido a los alumpnos de nucvo in-
greso,

= Insistir hasta donde sea posible al alumno a la pr&ctica de
us mvestigacidne- realizadas an cada materia.

= Evaluar periSdicamente el funcionamiesnto dal SUAUP por medioc
da cuestionarios y ontrevistas para incramentar cada vezr mis su ofl
ciencia.

- Instituir ol sistema de preceptorado gue refuorce la atan -~
cisn psrsonal que xeciben los alumnos en aspectos colateralss a las
matearias,

= Velar por un mayor seguimiento de los alumnos en cuanto a su
formacidn permanante mediancte cursos‘de continuidad.

- Fomantar las relaclones de mutua cocparacién con otras insti
tuciones, especialmante ocon las que manejan el Sistema de Univerai-
dad Ablerta an el pafis o en el extranjero.

Fomentar relaciones con instituciones do distinto género y ni-
vel, as{ com®, con ompresas piblicas o privadas, en las cuales nueg

tros alumtics puedan aprendar, ejarcitar su aprendigaje y apreciar
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los resultados de sus pricticas.

— Instituir una Bolsa de Trabajo para los alumnas ograsados,

VI.2.- ALTERNATIVAS ADMINISTRATIVAS,

- Redisofiar el Aparato Administrativo, de tal manera gue perml
ta roconocer las funcionesa genéricas y substantivas de loa puestos
por medic de un organigrama.

- Elaborar los Estatutos académico y administratives para aso-
sorea incluyendo todos los aspectoa qua deberdn conocer para ol
buan desempefio de sus funciones, tales como:

- Atencién a alumncs,

Puntualidad,

Elaboracién de matarial diddctico,
= Horarios.
~ Kardex,
- Formas da pago.
- Elaborar los pagoa por materias con el fin de que el alumnc
1llove el nimeroc de materias de acuerdo a sus nacesidades perscnales.
- Reviszar las formas de control en cuanto al nimerc, asiduidad
y puntualidad de los asesores por medic de un Kardex y la calidad
de las mismas,
= Realizar record da puntualidad a los asosoros y al finatizar
el semostre, hacer una evaluacidn y distinguir con un incentivo agg
némico o roconocimiento por parte de la Direccidn del Sistcoma, a

aguellos Que se hayan destacado por su cumplimianto,
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- El coordinador tendrs pliticas con los asesores gque no catén
cumpliendo adecuadamonte, con el £in de concientizarlos en sus ros-—
ponsabilidadaes tanto con ol Bapartamento como con los alumnos.

- Mayor exigoncia a los alumnos y apego al reglamento,

si los alumnoa no asisten regqularmoentoe a sus ascaorfas y sus
pagos son 1lrrequlares so les enviari un escrito con una llamada de
atencién, si se sigue observando la misma conducta, a la tercera in
dicacién se procederf a la baja definitiva ¥ en caso de adeoudo, &s-
to sori acumulativo, hasta quo pase a cubrirle en au totalidad y
firme au carta de baja personalmenta.

- Majorar algunas instalaciones como cubfculos {(en espacio,

privacia y cantidad); aulas de trabajo grupal y salas da astudio,
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CONCLUSIONES

Dospuds de haber analizado algunos aspectos de la Educacidn Sy
perior, so pueden derivar las siquientes conclusiones de los funda-
mentos tedSricos y los resultados obtenidoe en los cuestionarios y on
travistas:

A} El problema do educacidn superior en México escapa a sus PO
sibilidades actuales para su rosolucién; Deben buscarse los medios
alternativos para satiefacer la demanda de gquienas no tiocnen acceso

a 1ln instruccidn escolarizada,

A) La situacién acondmica deol pafsa obliga a ojercer un aprovo-
chamicnto éptimo de sus recursos, El sistema abierto es mis econd-

mico ¥ no representa ni el 1% del total de lo= educandos,

C) El ritmo individual del alumno le permite profundizar acor-
de a su capacidad individual de trabajo ¥ a su relacién con el ame-
sor lo cual, dentro del siatoma tradicional, ante el plural de alug

noa ea mis dificil da lograr,

D} E) Sistema Ablertc es un medio de profundizacidn, diversifi
cacién ¥ enriquecimiento de quienes ya cuentan con una carrera o cg

nocimientns avanzados.

E) El Sistoma Abierto tiena la cualidad de fomantar el autodi-
dactismo,., que ¢n una aociedad como la actuales una importante vir -

tud para ol dosarrollo de nuevas tecnologias o modos de produccidn,



-173-
F} El Sistema de Universidad Abierta. presenta el inconvenlon-
te de no ofrecer al individuo la oportunidad de enriguecimiento =o-

clal que significa el convivir con porsonas de intereses comunes,

G) La Universidad Panamericana. cuenta con todos los recursos
gue requicre una Inatitucidn Superior do Primer Nivel; eB una gran
ventaja puas se tiene todo =l potencial para apoyar nl Departamento
do Eatudiocs Libres. Sin embargo, la no lncorporacidn oficial de &p
to, cs3 un obaticulo gue inhibe el ingreso de nuevos alumnos dado el
lamentable excoso de ecredencialismo que hay en México.

Por los datos recabados en loa cuostionarios podomos obtancer

las siquientes conclusionesi

H) En lo que sc reofiero al Siatoma, se puede cbscrvar gue la
opinién de la mayor{a de plumnos y asesoras colpncide en Que el Sis-
tema estd funcionando adecuadamente y se dirige a las necesidados
que tanto alumnoes como asescores requieren para llevar a buen f£in el
proceso de autocaprendizaje; sin embargo, por algunas respucatas o
chsarva que opinan que se podrian hacer modificacionos accidentales
para superar las deficiencias existentes en las asesorfas. las guie
as de estudio y la bibliografia; en oste punto los cuestionarios
fuerch da gran ayuda para darnoa cuenta del sentir y del pensar de
alumnos y asesores, lo cual se tomard eh cuenta para que esas defi-
ciencins con las alternativas pedagdgicas ya propuestas logren un

mejor funcionamiento resolviéndose satisfactoriamonte,
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I) En opinién de los alumnos, el nivel académico do los ascao-
res, su puntualidad, manera de orientar el estudio y da utilizar
las guifas, en sy mayorfa o= buena y las raespuestas fuoron positivasy
pero so cbserva gue Gsto es un poco relativo, ya que puede ser que
algunos de los alumnos, sdlolhan tenide unc o doa asesores y no co-
noce la motpdelogfia de los damfis; sin ecmbarge sus respuéstas son do
gran ayuda, pues podamos saentirnos satisfechos en cuanto al profasg
rado, ya que al parccer, cumplen con los requisitos de un buen ase-
sor,

Estas respuestas ayudardin al sistema para mejorar las pequeflas
deficienclas en cuanto al profesorado que el miamo Dopartamento de-
tacta desda fuera Y esto o3 que en pliticas de los alumnos conh el
coordinador, marcan una desilusién respecto a lo que esporaban raci
bir de sus asasores, al darse cuenta gue su metodologfa era o dema-
siado complicada © demasiado superficial; por ello so mencichnan en
las alternativas pedagdgicas del capfitulo anterior algunos aspactos

a este sentido que pueden tener solucién,

J} El alumnado ocupa un papel primordial en este Sistema, va
que precisamente ollos ocupan el foco de interéa y por lo tanto el
punto central do referencia para hacer. las mojoras necesarias incly
sive para ellos mismos y queo el Departamento requiere para satiafa~
cér adecuadamente sus intereses,

Las princlpalas doficlencias qua se deotectaron en los alumnos

ao rafieron a la falta dao hdbitos do eatudio, a la pﬁntualidad an
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sus asasorfas, el nivel académico y auy inconsatancia (en algunos ca-
aos). Por ollo, aunque la mayorfa del alumnado es da nivel acepta-
bla, lo anterior deonota ciérta deficiencia en el proceso de acloc -
eidn pués dichos problemas no responden al perfil gue reguiere Esty
dios Libres, Deba haber mayor homogeneidad en los alumnos y la op-
cldn de un curso de induceidén completo como se menciond$ ya anteriogp

mente.

K} Tanto las gufas de estudio comc la biblicgraffa inclufda en
ellas, doben de ser revisadas, haciéndose algunas modificacionea ag
cidentales <on el fin de faclilitar a los amesores y alumnos el pro-
ceso do ensefianza-aprendizaje en forma individual; sa debe choecar
que las gufas ostén perfoctamente ostructuradas, claras y que la bi
blicgraffa mea accosibla, ya quo &ste es uno de los problemas mis
graves con los Qque se enfrentan alumnos y asesores, ya que al no en
contrar loa libros pedidcs en las gufas, los alumnos no pueden ado-
lantar lo suficiente para asistir a las amscsorfas y menos para pro-

sentar los eximenes.
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ANEXO 1

FORMULA PARA LA CONFIABILIDAD
DE LA MUESTRA



PROCEDIMIENTO ESTADISTICO

 FORMULA PARA DETERMINAR LA CONPIABILIDAD DE LA MUESTRA:

]

M: ©Poblacidn total
n: Tamafio de la Muestra
e; Grado de error
POBLACION
PORLACION MUESTRA CONFIABILIDAD
TOTAL REPRESENTATIVA| DE LA MUESTRA

ASESQRES 12 10 83 4] 70%
ALUMN. ' PEDAG. 110 42 [ETBEY) g5y
ALUMN. PILOS. 40 16 (40 v) 75 %

De la €érmula anterior s¢ despejé el grado de error, para co~
nocer lo confiabilidad que ofrecia el nimero de cuestionarios

cohntestados,

Fuente: NEW YORK STATE DEPARTAMENT OF HOUSING.
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ANEXO 1)

CUESTIONARIOS DE ALUMNQS Y
DE PROFESORADO
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SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA

El, cusstionario qQue Be presonta a continuacidén tieno como -
finalidad detectar las necesidades que el Dopartamento do Estu -
dios Likres debe soclucionar para cfrecer algunas altarnativas -
pedagdgicas para incrementar su eficiencia, por lo que se pide -

reaponda da manera ohjetiva las siguiontes preguntas.

I DEL PROFESCORADO:
1.~ Conaidera usted que ¢l nivel académico da los asceores esa:
EXCELENTE ACEPTABLE MEDIOCRE DEFICIENTE
2.~ La Puntualidad de sus asesorfias cs:
ADECUADA IRREGULAR MALA PESIMA
1,~ Consldera usted que los asesores manajan las gqufas do estu —
dio de manera:
ADECUADA REGULAR MALA PESIMA
4.- Considera usted que los agesoree tratan los temas de manera:
{Subraye)}
- Exhaustiva, profunda y clara.
- Poco exhaustiva, profunda y clara.
- Superficial y poco clara.

- Complicada ¥ sin ir al fondo dal tema.
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IL DEL SISTEMA:

l.~

2,-

Jem

Ge~

S5.—

6.~

Crec gue el nivel académiceo actual de puestro sistema es:
ELEVADD IRREGULAR EN GENERAL NO SE POBBE
Noto tua loa profesores que tenemos: (Subrayae)
- Tiocnon gran calidad como profesores. .
- Tienen muy poca calidad como profesores,’
- Hay unos muy bueno ¥y otros muy doficientes.
Opina usted que a loa alumnos se les axige:
DEMASIADO LO JUSTO MUY POCO
En cuanto a los resultados dol sistema, come alumnoas
- Me siento plenamente satisfecho.
- No acabo de estar del todo satisfacho.
~ Hay aspectos gque no se estdn atendiendo bien.
~ Sa pueden hacer modificaciones accidentalas,
Conaidora usted que el nimerc de ascsorias dasignadas a cada
materia es:
EXCESIVO ADECUADO INSUFICIENTE
Conpidera usted que una asesorfa cada quince dfas con dura -
cidn de una hora paxa resolver sus dudas es:

EXCESIVA SUFICIENTE INSUFICIENTE
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III PEL MATERIAL:
l.— Crea usted que las guias de estudio cnmnlen roalmoente con -

sus objotivos:

5 NO

{*} En general, considera que las gufas de estudioc son: (Subraye)

ACCESIBLES ' UTILES

COMODAS SON DE AYUDA PARA EL =
HAY UNAS MAGNIFICAS ALUMNO

HAY UNAS PESIMAS CLARAS

DEBERIAN COMPLEMENTARSE CONFUSAS

{*) Considera que la bikliograffa sefialada en las gufas est

DEMASIADA INACCESIBLE
SUFICIENTE CUMPLICADA
REBUSCRADA

2.~ Le guatarfﬁ que se hiciera ina reviaidn general de la biblio-
grafias

S - NO

{*) Estas preguntas no se enumeran para avitar confusidén, ya que

no se ilustrarin grificamente,



=L

IV DEL ALUMNADO:
l.~ Pienaso que mi nivel académico es:
EXCELENTE ACPETRBLE MEDIQCRE DEFICIENTE
2,- Mie habitos de astudio son:
EXCELENTES ACEPTABLES MEDIQOCRES DEFICIENTES
3.=- La puntualidad con la gque asisto a mis asesordas as:
ADECUADA REGULAR MALA PESIMA
4,= Sus faltns de msistencia a las ossesorias se atribuyen a:
= Falta de Tiompo.

- Enfarmedad,

Folta de motivacién,

Falta de preparacién de los temas,

NO Falta.

CUESTIONARIC PARA EVALUAR LAS ASESORIAS:

Reaponda BI & NO a las siguientes preguntas.
l.- ¢ La duracidn de cada asesoria fu& suficlento para aclarar vy
comentar todas sus dudas con respecto al contenido en general de
cada asignatura?

5I HO
2.~ ¢ La periodicldad de las asesorfas fué adecuada a su ritmo --
de aprendizaje?

SI KO

3,~ ¢ La capntidad de asesorfas fué suficlente para lograr los --
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ohjetivos de cnda asignatura?

85I NO
4.~ ¢ Se sintié alentado en su estudio por los asesorea?

s NO
5.~ ¢ Lo reccomendaron sus asesores técnicas de estudio adecuadas
a gus necesidades?’

SI NC
6.~ ¢ Los asesores le ayudaron a profundizar y fundamentar los -
conccimientos gue iba adquiriendo?

51 O
7.~ ¢ lLos asesores revisaron contfnuamente los ejercicics y auto-
evaluacicnes que usted roalizs?

s’ HO
8,- { Lop asesorea Aclararon todap sues dudas con respecto a log -~
temas estudiados?

SI RO
9,= ¢ Los agesores profundizaron en la importancia de cada asigng
tuka ¥ su aplicacién dentro del campo profesional?

8I NO
CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL MATERIAL EDUCATIVO:
califique'con la siquiente escala,cada unc de los aspoctoa Gua se
pregentan a continuacidni4 EXCELENTE 3 BUENO 2 REGULAR 1 MAL

1.~ La introduccidn gencral de la gufa de estudjos prescnta una -
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viegidn global del contenido del curso:
a 3 2 1
2.~ La sBecuencia do las unldades con respecto al orden de comple-
jidad conceptual, eu;
4 3 T2 i
3.- La canlidad de tenas presentados en las gufas, en relacidn =
los shijetivos generales, eor
- 5 2 1
4.- La profundidad con gque fueron tratados los temak en cada una
de la gufas, es:
4 3 2 1
§5.= En~chanto a la calidad de sxpresidn, los objetivos de cada -
cunidad, son:
4 3 2 1
“G6,~ Lan actividades de apreondizaje, propician la aplicacién de co

nocimientos, en forma:
4 3 2 - 1
7.=-La Bibliagraffa indicada satieface el contenido conceptual de

cada unidad, en forma:

4 3 2 1
8.~ Las autoevaluaciones de cada unidad, se relacionan con los -
objetives, en forma:

4 3 2 1
9.~ La cantidad de preguntas en cada asutoevaluacién, con respecto
al contenido conceptual, ea:

4 3 2 1
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SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA
CUESTIONARIO PARA PROFESORES:

I DEL ALUMNADO:
l,- En promedioc he recibido a los alumnos en éondicionas acadé-
micags '
EXCELENTES ACEPTABLES MEDIOCRES DEFICIENTES
2.~ Log hdbitos de estudio de los alumnos son:
EXCELENTES ACEPTABLES MEDIDCRES DEFICIENTES
3+~ La puntualidad con la que asisten a sus cltas es:
ADECUADA IRREGULAR MALA PESIMA
4.~ La constancia en pus estudios eo:
ADECUADA IRREGULAR MALA PESIMA
iI,.- ﬁEL SI'S'I'EMI
l.- Creo que gl nivel actual de nuestro Sistema Ablierto as:
ELEVADO BUENO IRREGULAR EN. GENERAL NO SE POBRE
2.~ En ollambiente que conozco, el prestigio del Sistema um:
MUY ALTO SE CONOCE POCO N0 E5 BIEN VISTO POBRE
3.~ Noto que los alumnos Que actualmenta tanemesa:
- Tienan gran calidad como estudiantes.
- Tienen poca calidad como estudiantes.
— Hay algunos muy bueno y otrog muy deficlentes.

4.~ En general, al alumnado que trato en ocste Departamentot
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= Esta muﬁ contento con el Sigtema,
= No se si osté satisfacho.
= Algunoe estSn decepcionados.
5.~ Creo guas
~ Se les axige demasiado.
= S50 los axige lo justo.
~ So les exige poco.
6.~ En cuanto a loa rasultados del Sietema, como maestro:
- Me siento plenamente satisfocho.
- No acabo do estar del todo satisfecho.
- Hay aspectos gue no se cstfn atendiendo bien.
- Se pueden hacor modificaciones esenciales.,
- Se pueden hacer modificaciones maccidentales.
I1I DEL MATERIAL:
i1.~ éubraye lae caracterfsticas que cree que le correesponden a -

laa quias qQue actualmente tenomos:

COMPLETAS  UTILES DEDIAN COMPLETARSE DEBIAN MEJO-
SON:UNA AYUDA PARA EL ALUMNO RARSE

HAY UNAS MAGNIFICAS HAY UNAS PESIMAS  PRESENTADLES
ACCESIBLES INTERESANTES POCO PRACTICAS

NO SE COMO USARLAS
2,- La bibliograffa gque se utiliza es:

= Ffciimente localizable,
- Obecleta,

- Inaccesible,
« Rebuscada,
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3.~ Do loe libros que aparecan en las guias de estudic gue usted
manoja con eus alumnost
- Lo conseta que estfn en 12 bibljioteca de la Escucla?
81 HO

= ¢Smbe gque estsn a la venta an la localidad?

ar NO
=¢Le consta qua su orientacidén doctrinal va de acuerds con los

lineamientos generales de ia Escuela?
5L NO
- ¢lop conoldera a todoe imprescindibles?

51 NO .
= & Le gustarim que ae hiciera una revisién general de la biblig

grafiaz?

81 NO
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ANEXO I

PLANEB DE EBTUDIO DE FILOSOFIA
Y PEDAGQOGIA



UNIVERSIDAD PANAMERICANA

STSTEVA UNTVERSIDAD ARIERTA

CARRERA: PUDAGOGIA TOTAL DY CREDITOS: 102
MOMILOS MATERIAS ASESORTAS CAnnTroS
1 -Teorfn Pedandglcn 5 . 8

* -Ianicincidn n la Jnvestigacidn
Pedapdgicn 2 4
=Antropoleogia Filoséfica 5 ’ 4
-Filosofin de 1n Fducacién 3 8

1t -%pgicologfa General H ]
~hidfictica General 5 H
-iHsteria de 1o Gducacidn I 5 [

111 -tonocimlento de 1o Infancia q F
-Psicolopin de la Fducncién 3 4
=0rgantzacién Rducativa 5 4
<puxiliares de li Comunicacidn 3 3

v -Conocimiento de 1o Adulescencia A
«ligtorin de 1o Bducaciéin 1! 5 6
-Soctaolopgin de 1u Educacién 3 4
-*Dasarrells de 1a Comunidad 3 4

v =EBstadfstica Aplicadn n la Ed. 5 8
-Psicotécenica Pednpdpeica ’ 6

-orientacién Vocaclonal y Prg

fesional 5 H

~p6T-
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MODUI.OS

I

vII

VIII

1X

MATERIAS ASESORTAS

-Btiecn 4
-"psicologfa dei Adulto 4
-*psicologia Contemporiines 4
-flistoria de Ia Educncidn en

México 3
-Enfoque Metodoldgica y Préic

ticas Escolarces 5
-%Nisefo de Programns 5
-*Tgécnicas de Educiacién Uxtra
escoléar 3
~Legislacién Rducativa Mexicana 2
-Didfictica y Prictica de 1a Bspg
cianlidad 5
-Métodos de Direccién ¥y Ajuste

del Aprendizaje S
-Sistemns de Hducacién Especial 5

-Talier de Investipacién Pedngd
gica

*Son Materias Optativas,

CREDTTOS

=)}

F SFN
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UNIVERSIDAD PANAMERICANA

SISTEMA DE UNIVERSIDAD ARTENTA

CURERA:;  PILOSOFIA TOTAL Dii CREDITOS: 196
tOUILOS NATERIA ASESORIAS CREIMTOS
I =!ntroduccién o la Filosoffa 5 8
-llistorin de 1a Filosoffa I 5 -]
-Principios y Técnicas de 1a
. wvestipneidn FilesSflien ] 8
~*Lectura de Cldsicos I 3 8
-*Scminario de Platén 3 A
~*Seminnrioc de Aristdieles 3 8
13 -Légicn | 9 ]
-Estética 3 &
~Etlca 5 &
-Filosoffa en México 3 ]
i sAntropolopfa Filosédfien 5 a
-Matafisica D] 8
v -Légica 11 5
-llistoria de tn Filosofin 11 5 G
-Fllasoffa de 1a Ciencia . 4 8
v . -Teorfa del Conociniento 5 8
-Cosmologfa 4 a
~DHedbetica de 1a Fllosoffa 3 4
+*lecturn due Clfsicos 11 3 §

=961~



MOIULOS

VI

Vit

Vil

MATERIA

=*Seminario de San Agustin
=*Seminario ¢ Fil, de la Relipién

~Pilosolfn de 1a Nistorin
-llistoria de Ja Filosoffa [11
-Filosoffa de la Educacidn

~Teadicea a
=llistoria de 1a Fitosoffa 1V

“I'rictica Doccnte Dirigida
-*Seminmrio de Filosofin Moderna
=*Seminario de Marxismo
~*Seminario te Fil, Contemporfiinea
-*Seminario de Existencial ismo

‘Materias optativas

ASESORIAS CRELIUS
3 8
3 8
5 2
3 6
3 8
? 8
8, 6
2 8
7 8
7 8
7 8
7 8

~LET-



	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Universidad y Educación Superior
	Capítulo II. Universidad Abierta en Inglaterra (Open University)
	Capítulo III. Sistema de Universidad Abierta
	Capítulo IV. Personalidad Jurídica y Académica de la Universidad Panamericana
	Capítulo V. Diagnostico sobre la Operación Actual del Sistema de Universidad Abierta en la Universidad Panamericana
	Capítulo VI. Alternativas Pedagógicas para Incrementar la Eficiencia del Sistema de Universidad Abierta en la Universidad Panamericana
	Conclusiones
	Bibliografía
	Anexo



