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México es un pais en vias de desarrollo con bas-
tantes recursos naturales, los cuales sdn no se han ex -
plotado debidamente., Las actividades agropecuarias for-
man parte de dichos recursos que se consideran fundamen-
tales para el desarrollo econbmico del pafs, en benefi -

cio de las futuras generaciones,

Uno de los principales problemas que se afron -
tan actualmente, es la falta de productividad en la rama
agropecuaria en general, dentro de la cual quedan com -

'‘prendidas las actividades de los avicultores,

Ahora bien, la falta de productividad antes men-
cionada, se debe, principalmente, a que.este tipo de ne-
gocios carvece de organizacién adecuada y son manejados -
personalmente por sus propietarios, gque en la mayorfa de
los casos, no tienen los suficientes conocimientos admi-
nistrativos, ni les elementos de juicio adecuados para -

tomar decisiones.



De acuerdo a experiencias que he tenido en dife-
 rentes granjas, fue que pude observar las fallas en que-
incurren los avicultores, ya que si no registran sus ope
vaciones en forma adecuada y no tienen un control de sus
ingresos y gastos, menos adn tienen un sistema de organj
zacifn o una buena administracidn, lo que origina que -
trabajen en forma deficiente y su productividad sea baja.
Quiz4 esto se debe a que 1a Secretarfa de Hacienda y Cré
dito Pdblico, con el fin de controlar a este tipo de cau
santes, los exime de llevar libros y registros de conta-
bilidad para efectos fiscales federales, medianta resoly
cjones a cuota fija, dictadas a la Confederacién Nacio -
nal Ganadera, organismo que agrupa a ganaderos y avicul-

tores,

Esta fue la raz6n por 1a que decidf enfocar el -
presente trabajo hacia el tema "Organizacifn Administra-
tiva de una Empresa Avfcola Productorz de Pollo de En -
gorda"”, con el fin de aportar a los avicultores mi modes

ta colaboraci8n en materia de administracisn y organiza-

cién,

Esta investigacién fue realizada con el propési-
to de contribuir al estudio de ese importante tema, y su
aporte, sf no descubre nada nuevo, en cuanto a técnjcas-

o sistemas, s! pretende orientar a quienes se dedican a-
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1a engorda de pollos, sobre la forma en que pueden pla
near sus instalaciones, asf como tener un sistema que -
les permita contar con una mejor organizacién y un con -
trol eficiente de sus operaciones, a fin de obtener los-

resultados deseados y aumentar su productividad.
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INTRODUCCION

El presente trabajo est§ realizado con objeto de
dar a conocer a toda la gente que sienta algin interés -
por la empresa avfcola, una de sus ramas mis interesan -

tes, el pollo de engorda.

Se analiza en forma muy amplia, 1o que realmente o4
una empresa productora de pollo de engorda, su organiza-
cifn, sus necesidades, su funciln y sus beneficios y, se
demuestra que una empresa avicola, como cualquier otro -

tipo de industria, necesita de una organizacién adminis-

trativa muy compleja.

En la primera parte se proporcionan antecedentes

hist6ricos para centrar al lector en fechas y lugares,

Pusteriormente, se habla de las formas de organi

zacifn mis recomcndables para este tipo de explotacién -

avicola, Y por ditime, se exponen las recomendaciones y

conclusiones de esta investigacidn.



Cabe subrayar que el objetivo principal de este-
trabajo, es llamar la atencifn sobre la actividad avico-
1a en México, su desarrollo y perspectivas, para que el-
pafs pueda contar con una avicultura que satisfaga real-

mente la demanda, cada vez més creciente, de carne blan-

ca.
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PLANEACION DE LA INVESTIGACION

1.1 GBJETIVOS
1.1.1  GENERAL

Uno de los principales problemas que afronta nues
tro pafs, es 1a falta de productividad en la actividad --
agropecuaria, dentro de la cual quedan comprendidas las -

acciones de los avicultores.

Se pretende también dar a conocer las carencias -
que afronta esta rama, para motivar la accién de los avi--
cultores y poder satisfacer 1a demanda de carne blanca --

que actualmente existe.

1.2 ESPECIFICOS

Se quiere demostrar que toda empresa avicola, -
necesita de una organizacifén administrativa tan compleja-

como la de cualquier otra empresa.



1.2 PROBLEMA

{Qué tipo de organizacifn administrativa es la -
mis adecuada, dentro de la ipdustria avicola sityada en -
el estado de Mfxico, y cuiles son los beneficios que ésta

brinda?

1.3 HIPOTESIS

Si se utiliza adecuadamente la organizacibn 1i -
neo-funcional dentro de la industria avicola, se obtendridn
beneficios tales como: mayor productividad, mejor aprove
chaniento de recursos econfmicos, humanos y técnicns, asi

como la prevencidn de enfermedades.

t.3.1 SUBHIPOTESIS

La industria avicola en México carece atin de un-
sistema adecuado de organizaci6a, por lo que no logra sa-

tisfacer sus objetivos convenientemente,

1.4 DISENG DE LA PRUESBA

Las hipftesis propuestas quedan aprobadas o inva
lidadas al lievar a cabo el mecanismo que marca las técni

cas de la investigacién documental y de campe.
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1.4.1 INVESTIGACION DOCUMENTAL

Para poder obtemer una informacidn eficiente y -
ordenada de los datos relativos al trabajo de investiga--
cibn, se acudié a las fuentes informativas que a continua

cifén se mencionan:

Biblioteca de la Universidad Andhuac

Biblioteca de }a Universidad Nacional Auténoma

de México

- Biblioteca de la Pireccifn General de Avicultu
ra y Especies Menores de la Secretarfa de Agri
cultura y Recursos Hidrdulices

- Biblioteca de la Universidad Iberoamericana.

1.4.2 INVESTIGACION DE CAMPC

Por medio de ésta, se pudo obtener informacibn -
préctica de las empresas avicolas, la cual fue evaluada -

para poder llegar a las conclusiones,

La evaluacidén se llevS a cabo con la aplicacién-
de un cuestionario que contiene los puntos b&sicos que es

ta investigacifn requiere,
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1.4.2.1 DELIMITACION DEL UNIVERSO

El universo lo forman todas las granjas producto

"ras de pollo de engorda del pafs.
1.4,2.2 PISERO DE LA MUESTRA

La nuestra representativa, st formada por gran
jas de cualquier magnitud, ya que la organizacidn adminig
trativa as aplicada en todas las granjas, nc importanda -

sy volumen.
1.4,2.3 TAMARO DE LA MUESTRA

La muestra estS formada por tres grandes empre -

sas avicolas las cuales manejan varias granjas cada una,
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GENERALIDADES DE LA INDUSTRIA AVICOLA

2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

"Avicultura es el arte de criar y fomentar el de
sarrollo de las aves y del aprovechamiento de sus produc-
tos. Es una rama de 1a zootecnia que tiene por objeto la
¢ria, conservacibn y mejoramiento de las aves de corral,-
de sus diferentes variedades y razas, Avicultura viene -

del latin avis (ave) y cultura (cultivo, cria)"lj.

Los métodos empleados para la crfa y produccién,
foraan Ia técnica avicola; el estudio de la economfa avi
cola y la explotacién de las aves en gran escala, constj-
tuyer la avicultura industrial. El estudio de cada una -
de las aves en particular constituye la avicultura espe--

cial,

La domesticacién de las aves tuvo su origen em -
la remota prehistoria, pues ya los chinos y egipcios -

I7 Burdy ¥ Digins. La Produccién Avicola, pég. 137,
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practicaban la avicultura antes de 1la era cristiana.

Entre los romanos se empezd a desarrollar en for
ma incipiente, con actividades encaminadas a la cria, ---
alimentacidén y engorda de las diferentes aves existentes-

para su COnsumo.

Hacia la Edad Media, la carne y huevos de las -
aves de corral formaban la principal y bisica alimenta -
cién de toda la poblacibn, pues se gemeralizé la explota-
cién de las aves en forma amplia dentro de las propias ca

$as.

En tiempos mds recientes, como consecuencia de -
los incrementos demogrdficos, se aumenté el consumo de -
productos avicolas, motivo por el cual se vi6 la necesi -

dad de tecnificar razonablemente este tipo de explotacién.

Por 1o que se refiere a nuestro pals, la dnica -
especie conocida por los habitantes del Continente Ameri-
cano, antes de la llegada de los espafioles, era el pavo,-
ave originaria de América; fue precisamente con el arri-
bo de las naves espafiolas, cuando se inicié la introduc--
cién de diferentes aves de corral en el pals, De esta ma
nera se enpezé 1a explotacidn de la avicultura, aunque en

forma incipiente, ya que la cria de las gallinas y pavos-
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se enconends al indfgena.

Esto resultaba en perjuicio de la produccibén, --
pues 1a falta de alimentacibn y atepcibn a las aves, ori-
ginaba que las gallinas del primer ciclo solamente ponfan
de cincuenta a sesenta huevos. Ademéds, como el alimen -
to se lo proporcionaban las propias aves, al efectuarse -
la venta, su precio era bajo, porque la carne era de mala

calidad.

Esta situacidn de cstancamiento, prevalecid hasta
nediados del siglo pasado, en que la Secretarfa de Fomen-
to Industrial y Colonizacién, decidié fomentar la avicul-
tura, mediante concursos avicolas, en los que se exhibian
también aves de fantasfa que los aficionados importaban -
de Asia y Europa, no con fines de lucro ni de fomentar -

nuevas razas, sino por su belleza y tamafio. Esto propi -

cib la construccifn de las granjas avicolas propiamente

dichas, tanto en el Distrito Federal, como en 1la provin

cia, principalmente en Nayarit y Jalisco,

Ya en el primer cuarto de este siglo, se intensi
fic6 notablemente la explotacibn avicola y ante este auge
se inicié la construccifn de fabricas de implementos avi
colas, asf como también de alimentos balanceados, con el-

fin de incrementar las utilidades de los avicultores.



Aparejada a esta situacin, se empezaron a fabri
car medicinas para controlar las enfermedades aviares, -
dando al mismo tiempo un nuevo campo de accién a los médi

€os zootecnistas,

Como resultado de 1o anterior, la explotacién de
las granjas av{colas aument6 considerablemente, lo que hi
20 que esta explotacibn se tecnificara para abtener resul
tados mis favorables y a la vez, reducir grandemente la -
importacibén de productos avicolas para el pafs; esto se-
tradujo en mayores beneficios econbmicos para la avicultu

ra nacional.

A continuacisn se expondrd 1a definicién de grap

ja avicola, asi como su clasificaci6n correspondiente,

Granja avicola, es el lugar donde se lleva a cabo
la reproduccién, cria, desarrollo, engorda y explotacién-

de las aves de corral.

Por el origen de sus actividades, las granjas se

clasifican de la manera siguiente:

1. Granjas dedicadas a la explotacién de aves de -

postura.

a) Producteras de hueve comercial, o de plato.
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b} Preductoras de huevo fértil (reproductoras}.

2, Granjas productoras de carne {pollo de engorda).
A esta Gltima actividad se enfoca el tema del -

presente trabajo.

2.2 GRANJAS PRODUCTORAS DE CARNE

Son aquellas cuyo objetivo primerdial es la pro-
duccibn de aves de engorda para el consumo y/o alimenta -
cién humana, las cuales requieren de aves panejadas ex -

clusivamente para ese fin.

La caracterfstica principal de este tipo de gran
jas, es que no tienen aves propias para su reproduccién y
por lo tanto, los pollitos que poseen para engorda, se ad
quieren de un dia de nacidos en las plantas incubadoras -
para su crfa, desarrollo y engorda, aprovechande asi su -

carne para la venta,

2.3 ANTECEDENTES DE LA PRODUCCION DE POLLO DE ENGOR-
DA

A fines del siglo pasado no existia pafs en el-
mundo dedicado a Ia explotacién industrial de pollo para-

engorda (o produccién de carne}. Fue en 1900 cuando se -



inici8 esta actividad en New Hampshier, E.U.A.; hacia --
1923 nacié en ese pafs, la zona que sbarca la regibn de-
Maryland, Virginia, la regifn productora mis intensa del-
wundo, observindose desde esa época una transformacién --
técnica radical, desapareciendo casi por completo la pro-
duccidn doméstica o familiar de las aves. Esta transfor-
macifén afects de una forma considerahle, tanto la produc-

cién de huevos, como la carne”i/.

Una muestra de esta transformacidn es el hecho -
siguiente: hacia 1930 se requerfan 5 kgs. de pienso (ali
mento seco para el ganado), para producir un kilogramo de
carne, en ¥940 4 kgs. para producir el mismo kilo, descen
diendo en 1950 a 3 kgs. y en 1960 a s8lo 2.5 kgs., por ki
lo de carne; de la misma manera, y en cuanto al tiempo -
de desarrollo total que antes era de 14 semanas, se ha re
ducido a entre 9 y 10, época que se dispone del ave para-
su venta, Estas mejoras técnicas han originado notorios-
cambios en las producciones avicolas, En los palses de -
Norteamérica (E.U.A. y Canad4), el crecimiento de la pro-
duccién avicola se inici§ entre 1923 y 1945, y en los paf
ses en vias de desarrollo fue posterior a la Segunda Gue-

rra Mundial.

2/ taverman J. Jules. La Avicultura como Negocie, pig,-
T2,
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YEl caso que ha sido notable, cs el de Japén, -
que de 20.5 millones de pollos producidos en el perfodo -
1948-1952, 11legb a casi 72 millones en la década de los -
afios 60.

Otro caso es el de Espafia, que en 1950 tuvo una-
produccién de 2,557 millones de huevos, 3000 millones en-
1955, 3,744 millones en 1960 y 6,732 millones en 1964; --
respecto a los pollos, el censo de ellos fue en 1950 de -
23,8 millones, en 1955 de 23.4 millones en 1960 de 32.4

millones y en 1963 de 41 nillones"il.

Por lo que respecta a nuestro pais, del cual ya-
se ha dicho que su avicultura ha venido evolucionando en-
forma lenta, pero segura, se puede decir que fue, hasta -
el afio de 1950 cuando dio principio en varias zonas de la
Repdblica, este tipo de explotacién en forma organizada,-
a través de una campafia iniciada por el gobierno y ten -
diente a impulsar a la avicultura por medio de la Secreta

ria de Agricultura y Ganader{a.

Con motivo de que los costos de establecimiento-
en este negocio son relativamente bajos, se ha observado-

que en pocos afios adquieren mucho auge la instalacibn y -

37 Enciclopedia Bisica Salvat., Salvat BEditores, S.A,
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el desarrcilo de las granjas y plantas avicolas, sobre to
do en 1a provincia, a4 la que corresponde actualmente la -

parte mds grande de la produccién nacional,

El establecimiento y manejo de una granja repre-
senta varios problemas de origen econdnico y de organiza-
cifn, que se agravan por el hecho de que existen pequefios
grupos de individuos que monopolizan la mayor parte de la
produccién avicola, controlando a los pequefios aviculto--
res y explotdndolos, en ocasiones sin consideracién, al -
comprarles sus productos a precios mucho més bajos que el

costo de produccién.

No obstante, en forma general se han obtepido -
buenos resultados, pues como se sabe, la carne de pollo -
es uno de los alimentos més completos y balanceados y que
proporciona a 1a poblacibén un nutriente de costo accesi -

ble y ademds, rico en proteinas,

El fomento a dicha actividad, proporciona los si

guientes resultados:

1. Mejoramiento del régimen alimenticio de la pobla

¢idn mexicana,

2 Creacidén de nuevas y mejores fuentes de trabajo-
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en nuestro pafs.

Los subproductos que requieren otras industrias,
come las plumas de las aves, de las que se obtie
ne calcio, las patas para obtener grenetina uti-
lizada en la c¢laboracibén de gelatinas, as{ como-
los desperdicios, se utilizan para la produccién
de protefnas de origen animal, que son un compo-
nente de los alimentos balanceados para laos ani-

males y la gallinaza como un excelente abono.

La creacién y desarrollo de industrias filiales-
y auxiliares de la avicultura, como producteres-
de medicinas, antibifticos, alimentos, implemen-

tos y equipos avicolas, etc,

Por otra parte, es necesario mencionar la labor-

que llevan a cabo las asociaciones regionales de avicul--

tura establecidas en la Repéblica Mexicana y dependicntes

de la Asociacifn Nacional de Avicultores, en razén de la-

informacién y materiales que a precios razonables propor-

cionan a sus afiliados, teniéndolos actualizados, tanto -

de los adelantos y mejoras que dentro de la materia se --

suscitan, como de los servicios que puedan prestarles en-

cuanto a permisos y asesoria en materia fiscal; sjn em -

barpo, serfa conveniente tratar de mejorarloes a fin de --
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jmpedir que personas ejanas a la industria avfcola se in-
troduzcan a ella con el consiguiente perjuicio para los -

avicultores que realmente se dedican a la explotacién.

2.4 PLANEACION DE LA AVICULTURA COMO NEGOC1O

"Anualmente numerosas personas inexpertas y gue
nunca han tenido conexidn con la avicultura, se inician -
Y
en este negocio"~",
La mayorfa de ellos mal orientados, seguirin un-
camino errfneo y fracasarin, Pero otras, debido a su pre
visién y gracias a un bien trazado y cuidadoso proyecto,-

se instalardn firmemente en el campo de la avicultura co-

mo negocio.

Por lo tanto, el estudio previo para instalar -
una granja avicola, es de vital importancia debido a que-
existe un gran namero de factores externos que influyen -
en el éxito futuro de la granja, siendo necesario trazar-
un programa bien definido y hacer estudios de las condi -

ciones donde se va a operar.

Es de hacer notar que este tipo de negocio es --

¥ Haverwan J. Jules. Op. cit., pAg. 57,
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sumamente delicado; requiere constante actividad y aten-
cién, y sobre todo, mucho cuidade hacia las aves, a fin -
de tenerlas controladas en cuanto a su alimentacifn y sa-
lud, ya que el menor descuido que se tenga en este aspec-
to, puede significar un determinante fracaso econfmico; -
también requiere de un adecuado control contable, a fin -
de estar en condiciones de saber en determinado momento -
el costo exacto de la produccibén, asf como de los resulta
dos obtenidos en el ejercicio y de los animales perdidos-

y/ eliminados.

En el establecimiento de una granja avicola in -
terviene principalmente, entre otros factores, la ubica -
cién de la granja. Antes de comprar, rentar o instalar -
una granja, se debe investigar la zona donde va a estable
cerse, siendo necesario considerar los factores siguien -

tes:

a) Si el medio donde se va a operar es propicio pa-
ra la venta de carne (comercializacibn), Este -
es uno de los mis importantes que hay que consi-
derar al iniciarse en el negocio avicola, debido
a que el alejamiento de los mercados consumido -
res del producto, encarece a éste, tanto por el-
flete del elemento, como por la salida del pro -

ducto de la granja hacia el mercado.



b)

€)

d)

e)

£)

2}
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§i cuenta 1a gona con servicios pdblicos, Es decir,
si la zona donde se va a operar cuenta con el sumi-
nistro constante de energfa eléctrica y de gas, con
suficiente agua potable, drenaje, fosas sépticas, -
asf como los medios de comunicacién apropiados para

1a distribucién de los productos de 1a granja,

Debe estar alejada de los centros densamente pobla-
dos, Para evitar coplicaciones por el crecimiento-
de la ciudad, se requiere terrenoc suficiente, de -
preferencia donde predomine la agricultura; a fin -
de cvitar problemas con los vecinos por la proximi-

dad de sus casas con la granja.

La 20na debe ser propia para el desérrollo de 1a ex
plotacidn., Es decir, debe ser una zona calhada, --
pues asi leo requiere'esta rama de explotacidn de -
aves de corral, ya que son muy sensibles al truido,-

el cual les afecta grandemente en su desarrollo.
Temperatura y medio ambiente adecuados.

Cantidad de dinero que se requiere invertir y fuen

tes de crédito disponibles.

La cantidad de aves que se necesitan para una ex -
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plotaci6én lucrativa.

2.5 FORMAS DE MANEJO Y CONTROL DE ENFERMEDADES

"Para el manejo de estas aves se requiere lo si -

guiente:

Nave, galera o seccibn de engorda, o sea, un lugar-
en donde se tiene a las aves desde un dfa de nacidas a -
nueve o diez semanas, edad en que se dispone de ellas pa-
ra su venta y consumo, La explotacidén de esta actividad-
se realiza en piso y se complementa con criadoras, comede

T0Ss ¥ bebedetos“él.

Las aves necesitan una caseta de iniciacién limpia-
y un buen comienzo es sumamente importante. Todo el equi
po, incluyendo Jas criadoras, comederos y bebedoeros debe-
ré estar completamente limpio. La limpieza y desinfeccién
deberf de hacerse una semana antes de la llegada de los -

pollitos.

Para limpiar y desinfectar la caseta de iniciacién,
todo el equipo debe de ser sacado lejos de la granja, --
Raspar y barver los pisos para quitar las plumas, gallina
za y partfculas de polvo.

7 Bundy y Diggins, Op. cit., pag. 149,
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Toda fa basura deberd ser sacada de la caseta y lle

vada lejos de la granja,

El edificio debe ser lavado con una cantidad generp
sa de sgua & presidn. Los pisos, bases, ventanas, techos
y entradas a la caseta, al igual que un perfmetroc fuera -
de ella, deberfn ser desinfectados a base de Scido crisi-
lico, revuelto con petrSleo, a fin de reducir organismos-
de bacterias y virus, y debe ser utilizado en una propor-
cién de 75 litros por cada 100 metros cuadrados; vy final
mente, eS muy aconsejable dar una “mano” de cal com obje-

to de reafirmar la desinfeccién,

En 1a misma forma, el equipo debe ser limpiado, de-
sinfectado y vuelto 8 colocar en 1a caseta. Los insectos
estin contaminados con el virus de leucosis y pueden ser-
un medio importante de propagacidn de esta enfermedad; un
tratamiento con Scido crisflico para los pisos y bases de

las casctas, es efectivo para matar a estos insectos.

La fumigacién con formol, es un medio eficiente con
tra muchas enfermedades aviares, cuando la caseta se pue-

de cerrar completamente y existe la temperatura y humedad

recomendables.

Después que la caseta y equipo hayan sido completa-
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mente limpiados, desinfectados y fumigados, la cama nueva-
debe ser distribufda en la caseta, tomando todas las pre--
cauciones necesariss para no recontaminar el edificie. To
da el Srea de iniciatidn debe estar funcionando con el -
tiempo suficiente para comprobar que el equipo y criadoras
estén en Sptimas condiciones al llegar los pollitos; sin -
embargo, 1as criadoras no deben mantenerse operande por un
perfodo muy largo antes de la llegada de los pollitos, ya-
que esto ocasiona la reduccidn en la humedad del medio am-
biente y puede causar que los pollitos se lleguen a deshi-

dratar al colocarse en las casetas de iniciacién.

Como consecuencia de lo anterior, se tiene que las -
condiciones del medio son las que deben determinar 1a can-
tidad de aves que se habrén de alojar dentro de un local,-
ya que Eéstas necesitan un medio adecuado, a fin de que se-
desarrollen con un rendimiento costeable, siendo estas con
diciones principaslmente temperatura y humedad.

"Dichas condiciones deben tenerse en consideracidn, -
independientemente del aire y la cama. Pues si la tempera
tura es elevada en exceso, 1as aves no podrdn elimimar el-
calor que produce su cuerpo y en consecuencia, les sobre -
viene 1a postracifin y aGn la muerte“gl. Si el aire es -

fresco, las aves regularin su temperatura, pues el mismo -

&7 Bundy y Diggins. Op. cit., pdg. 152,
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frio las vigoriza, pero debe ser un frio moderado, pues -
si es extremoso les producird también efectos desfavora -
bles, Tratindose de la cama, el calor excesivo lo provo-
can las aves al descansar su cuerpo sobre ellas v esto --
produce el medio ideal para que los coccidios y bacterias

reinfecten a las aves.

El exceso de humedad del aire origina que las aves-
no se puedan defender del calor, eliminando &ste de su --
cuerpo por medio del vapor de sgus a través del pico, per
maneciendo como medio ideal para la incubacién y reproduc
cifn de coccidios y bacterias y favoreciendo también 1a -
formacidén de amoniaco, gas que trastorna e irrita a las -

aves,

Condiciones que favorecen el aumento de aves por me

tro cuadrado (ideal 10 aves por mz):

1. Naves bien orientadas

2, Naves adecuadas

3, Naves angostas

4, Naves bien ventiladas

5. Naves con techo alto

6. Naves con techo de aluminio o cualquier otro ma
terial que sea fresco

7., Cama de buen material
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8. Cama profunda

9. Constante manejo de la cama para removerla

10. Sembrado de pasto alrededor de las naves

11, Alimento que no laxe a las aves

12. Epoca de secas

13, Cliima frio

14, Obtencifn del afximo rendimiento de la granja -

por tiempo y por ave.

Rendimiento = conversién kilos de alimento en ki -
los de carne.
Referente a la orientacifn, se debe comsiderar cuan
do el clima sea ciljdo, que las naves o galeras se-
orientarfn de tal forma que se eviten los rayos del
sol vespertinos; procurando aprovechar los vientos
dominantes para que &stos refresquen y, en los cli-
nas frios, se orientardn las naves buscando los ra-
yos solares matutinos y en la tarde, evitando los -

vientos frfos,

Tocante al tamafio de Ia nave, se debe considerar --
que entre mfs grande sca ésta, caben mis aves por -
metro cuadrado, ya que 8stas generalmente se aglome
ran en las zonas de los comederos y bebederas, que-

dando mis espacio para alojar mds aves, aunque ésto
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implica el riesgo de posibles accidentes o peleas -
entre las mismas, al disputarse el agua y alimento,

con las consiguientes pérdidas,

En los gallineros angastos, la ventilacifn es mejor
que los anchos, ocasionando un mejor ambiente para-
las aves, permitiendo también alojar mds aves por -

.

Como se dijo antes, una buena ventilacién fsvorece-
1#s condiciones del medio ambiente. Mientras més -
aumente la ventilacién, serd posible sumentar el ma
nejo de aves por metro cuadrado. En nuestro medio-
se acostumbra construir los gallineros con los cos-
tados abiertos casi en su totalidad, utilizando cor
tinas para la proteccifn de las aves durante el dfa,
contra el vientos, el sol y por la noche, construf -

das casi todas con linternillas de techo.

En cuanto a los techos altos, ée debe considerar -
que el calor en el dia pasa sobre los gallineros y-
que mientras mis distancia exista entre el techo y-
las aves, 6stas sufrir§n menor sofocaciém, permj -
tiendo una mejor ventilacién y mejor confort a las-

aves. En cambio, en nuestro medio los techos bajos
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son perjudiciales, pues aGn cuando en la etapa de -
inicio ahorran combustible, en la de crecimiento -

ocasionan ventilacifn mala.

Asf como influyen las condiciones o medidas que ten
gan 1as naves en el desarrollo de las aves, también
el material con que se construya el techo de aque -
11as, es importante, pucs debe ser de un materisl -
aislante del calor y que lo refleje, siendo recomen
dable los de aluminic, ashesto, teja o cemento. An
teriormente los duefios de las granjss construfan -

con lfminas de cartén debido al bajo costo de €stas,

Es muy importante al construir las camas de las --
sves, que sean con buen material, a fin de evitar -
que con la humedad existente y la gque generen las -
aves, al usarla se formen plastas y se apelmace lo-

que puede originar el macimiento de bacterias.

También se debe considerar no sflo la calidad del -
ua;erial utilizado en la cama, sino la profundidad-
que debe tener, ya que en una cama profunda se man-
tiene el ambiente mis seco, proporciona aislamiento
a las aves del piso, ddndoles mayor comodidad; te -
niendo una cama seca y abundante pueden defenderse-

del frfo cuando baja la temperatura, y del calor --
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cuando sube,

Un manejo constante de la cama al removerse, evita-
que con el uso de la misma el excremento y peso de-
las aves comprima la cama; pero si se voltea y re-
mueve peribdicamente evita se¢ apelmace y se hagan -
plastas, lo que fruede originar malos olores y gene-

rar bacterias.

Es conveniente sembrar pasto alrededor de las naves
porque #ste absorbe los rayos solares y producen un
ambiente fresco v sgradable, En cambio la tierra -
suelta alrededor de las naves, refleja el calor so-
bre las aves, aumentando de esta forma el riesgo de

enfermedades,

Como se va a tener un control de la alimentacifn, -
se deben utilizar alimentos que no laxen a las aves,
ya que originan que su excremento sea suelto, propi
cian humedecer m8s la cama y que las aves consuman-
més apua, en ocasiones, producen molestias que les-

origina debilidad y bajo rendimiento,

Sc debe considerar la &poca de secas como 1a ideal,
por el hecho de que en la temporada de lluvias el -

ambiente esti humedo y es diffcil secar la cama y -
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durante la €poca de secas es ffhecil mantener secas -
1as naves y tencr més comodidad para las aves, per-

mitiendo al industrial alojar mis nGmero de éstas,

El clima frfo permite aglomerar ligeramente a las -
aves, &stas 1o resisten bien, tomando en.considera-
cifn que en la mayor parte de nuestra repiblica, la
#poca de frio coincide con 1a de secas y son dos -
factores que se conjugan para el mejor manejo de las

aves,

Se debe considerar que la temperatura ideal dentro-
de la nave es de 21°C, ya que una mayor temperatura
ocasiona menos consumo de alimento y mis consumo de
agua, lo que origina pollos atrasados en peso y ma-
yor tiempo en alcanzar su pesc en el mercado; por-
otra parte, temperaturas menores a 21°C, ocasionan-
mayor consumo de alimento para preducir un kilo de-
carne, predisposicién de las aves a contraer enfer-

medades respiratorias.

Con respecto a la obtencién del mayor o menor rendj
miento en el peso de las aves, €ste se condiciona a
la forma en que €l avicuitor mancje su granja, pucs
algunos prefiercn obtener mayor ganancia por ave, -

disminwyendo éstas em las naves, con lg que se con-
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trola mis fécilmente cada ejemplar; otros prefie -
ren sacrificar calidad y aumentan cantidad en los -
gallineros, lo que ocasiona aglomeracién de las par
vadas, dificultad de las aves para comer y beber,--

as{ como desarrollo defectuoso.

Se presume que un avicultor que se dedice a la pro-
duccién de pollo de engorda, no analizarf todos los pun -
tos anteriores para calcular culntas aves ha de alojar -
por metro cuadrado, pero sf se recomienda que cuando ten-
ga problemas, revise los puntos mencionados, corrija los-
que le sea posible y en su caso, reduzca el niimero de --
aves en sus proximos lotes, de acuerdo a las condiciones-

existentes en sus granjas.

Segfin la experiencia obtenida se calcula que el.avi
cultor de esta especialidad debe alojar entre ocho y doce
aves por metro cuadrado (un promedio de 10 por metro cua-

drado}.

Para alimentar a los pollitos recién llegados de la
planta de incubacidn hasta los 10 dfas, es necesario po -
ner el alimento en platos de cart6n, debiendo de existir-l
suficientes comederos para toda la parvada, de tal forma-
que exista un espacio de 2.5 a 3 cms, entre uno y otro pg

1luelo en los comedores. El agua se pondri en bebederos-
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de cristal con capacidad parn 4 litres; en los climas -
templados o frfos se utilizarfin 10 bebederos por cada -
1000 aves y 15 en Jos climas chlidos, posteriormente se -
usarin bebederos de més capacidad en la misma proporciém,
ya sea manuales de 12 litros o de preferencia los automé-
ticos, hasta que sec retiren los pollitos de las criaderas
un bebedero automitico de 1,80 mts, por cada 200 pollos o
sea 5 bebederos por cada 1000 aves, o bien, uno de 2,40 -

mts. por cada 150 aves (4 por cada 1000).

Después de la tercer semana de edad, pueden usarse-
comederos cilindricos en un nGmero promedio de 25 a 30 po
llos por comedero y aproximadamentc se usarin entre 35 y-
40 comederos por cada 1000 pollos. En el manejo de 1a -
granja, se debe considerar que la colocacibn y distribu -
cién del equipo, es tan importante como la cantidad del -
mismo, los comedevos deben estar distribufdos cn toda la-
nave en forma uniforme, de manera que permitan el libre -
movimiento de las aves cuando 8stas se mueven asustadas--

o jugueteando.

A fin de evitar desperdicio de alimento, los comede
ros se llenarin hasta la mitad y deben estar colocados a-
la altura del iomo del pollo. Adem&s, deben de alternarse
con los bebederos y colocarse en hileras, a fin de facili

tar mfs consumo de alimento.
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Es muy importante en el aspecto alimentaci6n que en
las comidas los pollitos tengan raciones balanceadas con-

proteinas, carbohidratos, grasas, minerales y vitaminas.

Es recomendable que los avicultores, cuando los po-
1litos estén iniciando la etapa de nutricibn, les propor-
cionen alimentos preparados a base de protefnas, minera -
les, vitaminas y antibibticos; cuando la explotacibn se-
hace en pequefia escals, es un poco dificil obtener y mez-

clar en forma adecuada todos estos elementos.

Cuando 1a explotacifn se hace en gran escala y se -
requieren grandes cantidades de mezcla alimenticia, puede
tener mis ventaja para el svicultor comprar los ingredien
tes a granel por separado y €1 mismo mezclarlos con maqui
naria que se tenga para ello. Una de las f6rmulas de alj
mentos de iniciacién mis apropiada para la cria y engorda
de los pollos y que se considera balanceada en todos sus-
aspectos, procede de la tecnologia norteamericana y se -

transcribe a continuacidn:



TABLA DE RACIONES DE ALTA EFICIENCIA PARA POLLOS DE ENGORDA

INGREDIENTES

Mafz amarillo molido

Grasa de animal estabilizada

Harina de pescado 60%

Migas de carne 55%

Sub-productos de carne de aves de corral 56%
Harina de soja 44\

Harina de soja 50%

Harina de gluten de mafz (1)

Harina de alfalfa seca 174

Dr, Dist. Sol, (grano)

Dr. Melazas, Dist, Sol, Suero seco de leche
D1, Metionina

Piedra caliza molida

Fosfato Dicdlsico (18% P, 26% CA)

Harina de hueso al vapor

Sal yodatada

Suplemento de vitamina A (4.405 1.V, xG.)
Suplemento de vitamina Dy {1.625 I.C.U. x G.}
Mixtura (2) de trazas minetales

Cocidiostal (3)

660.2

50
25

175
25
20
12.5

0.2
10

0.6
0,5

2 3
(Kilos por tonelada)
653.4 639.4
S0 50
50 25
150
180
25
20 20
28 20
15
0.5
14 10
7.5
13
3 3
1 1
0.0 0.6
0.5 0.%

8s



INGREDIENTES 1 2 3

(Gramos por tonelada)

Antibi6ticos (4) : 4.4 4.4 3.4
Arsenicales (5) 33 7.5 33
Riboflavina 6.6 5.5 6.6
Niacina 250 1244 220
Pantotenato de calcio 190 -110 110
Clorurc de Colina 0,0033 0,0033 0.0033
DPPD (6)

Vitamina B-12

(1)
(2)
(3)

(4)
(5}
(6)

Contiene como mfnimo 132,158 unidades internacionales de Vitamina "A" por kg.
Contiene un 12§ minimo de manganeso u equivalente.

Preferentemente coccidiostal en las proporciones que recomiendan los fabrican
tes.

Afiadidos 4.4 gramos de Procaina-Penicilina o bien 11 gramos de Oxitetralina,-
Llorotetracilina, Tetraciclina o Bacitracina por tonelada.

Afiadidos 99 gramos de fcido arsénico o 49 tramos de &cido 3-nitro 4-hidroxife
nil arsénico por tonclada.

D.D.P.D. (Difemil-para-frenilediamina) que puede ser utilizada para activar -
el uso de la vitamina "A" y en el pigmento del cuero.

FUBNTE: University of Maryland.

6t
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Los elementos que componen este alimento, son reco-
mendables, ya que estimulan el crecimiento de las aves, y
dan buenos resultados en lo que sc¢ refiere a calidad y --
conversién. En cuanto los pollos cumplan 3 semanas de -
edad, invariablemente se les deber§ cambiar de comederos-
y bebederos, pues requerir&n mayor cantidad de alimento -
y suficiente proporcifn de agua limpia y fresca; hay va-
rios tipos de comederos y bebederos, los primeros son los
1lamados tolvas, ya que por su sencilles y coste Infimo,-
son deuso com(n en nuestro medio; pues se¢ pueden elabo -
rar con botes o latas de aceite de § litros, quitdndoles-
las tapas de ambos lados y colocfindoles lona, poniéndoles
ganchos para colgarlos y dan los mismos resultados que -
los de 18mina, con la veutaja que salen mis baratos, in -
clusive en granjas cuya poblacién avicola es elevada, tie
nen bastante demanda, pues su construccién es sencilla y-

de gran utilidad.

Para proporcionar el agua a los pollos, los que tie
nen mis aceptacibn son los bebederos automiticos, sélo -
que al instalarlos se debe tener cuidade respecto a su -
funcionamiento, es muy importante controlar la corriente-
del agua a fin de evitar se derrame en el suelo y propi -

cie la humedad, lo que origina enfermedades a las aves.

En este tipo de negocio s¢ debe procurar que todos-
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los implementos avicolas resulten baratos, con chjeto de-
que los costos de produccién no sean muy elevados, pues -
se pretende crear y engordar la parvada con minimo esfuer

20 y miximo rendimiento,

Toda vez que va creciendo ia parvada y va ganando -
peso, la composicidn de los alimentos que se le proporcio
nan, estf condicionada a esta circunstancia, si se traba-
ja con alguna compafifa productara de alimentos, no debe -
haber problema con los cambios, ya que ellos producen por
separado los alimentos de iniciacién, engorda y finales,-
segin sea 1a edad de 1¢s pollitos, pero si se desea en -
particular fabricar los alimentes, se debe tener sumo cui
dade al ir graduande les componentes del o los alimentos,

para el mejor desarrollo del pollite.
CONTROL DE LAS ENFERMEDADES

Como se dijo con anterijoridad, al disponerse a reci
bir 1a nueva camada de pollitos, deberdn estar las naves-
o casetas en inmejorables condiciones de limpieza y com -
pletamente desinfectados los pisos, techos y paredes; asf
come los comedercs y bebederos también perfectamente la--
vados y desinfectados. Adem&s, debe haberse cheado el -
sistema de calefaccibn, para que al llegar los pollitos -

no sufrap trastornos al sentir un medio diferente al que-



42

tenfan cuando estaban en trinsito de su lugar de origen a

1a granja donde fueron adquiridos.

Las temperaturas ideales iniciales dentro de las -
criadoras oscilarén entre 38.5 y 40.0°C, si se utilizan -
eriadoras el€ctricas; para las de gas o de otro tipo, de
berd ser de 35.0°C; al instalar los termbmetros se colo-
carfn a 2 1/2 cm. de altura a partir de la superficie de-
la cama, colgando del borde de la criadora. Generalmente
a medida que van creciendo los polles se ird haciendo des
cender gradualmente 13 temperatura a un ritmo de 2°C por-
semana, hasta 1legar a los 20 6 21°C, obscrvando la con -
ducta de los polles bajo la criadora, para ver si la tem-
peratura es la adecuada, si se amontonan bajo ella les --

faltari calor y se alejan les sobrari.

Cuando se¢ ha iniciado la crianza, es muy convenien-
te poner bajo la criadora, en el piso, un corralete fabri
cado con cartbn o madera en forma de cfrculo, que rebase-
el radio de la criadora entre 66 ¥y 90 cm. y gque tenga 38-
o 40 cm. de ancho, a fin de evitar que salgan los polli -
tos de Ia criadora y se enfrien, asi como evitarles cg -

rrientes de aire,

Estas prevenciones y las oxtremas medidas de con -

trol que sec tengan sobre los nueves pollites, son de suma-
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importancia a fin de cvitar las erfermedades de las aves,

comunes en este tipo de explotacibn.

Las enfermedades aviares constituyen uno de los --
principales problemas a que se enfrentan los avicultores;
una epizotia mal atendida puede menguar considerablemente
1a poblacibn avicola de su granja, ya que es normal que -
cuando han sanado las aves de alguna infeccién, puedan di
seminar gérmenes, y que los encargados de cuidar una case
ta o lote de aves que ha sufrido una epidemia, 1leven los
microbios en su persona, en sus ropas o en su calzado, -
transmitiéndolo de esta forma a las sves sanas y, en con-
secuencia, propagando el contagio. Otros de los agentes-
transmisores de gérmenes que se conviertirin en epidemias
son ratas, pAjaros o insectos. Todo esto se puede evitar
mediante 1a intervencibn del médico veterinario o del bac
teridlogo, quien debe conocer la historia tanto de las --
aves vivas como de las aves muertas recientemente, a sa -
ber: método de cria, forma de alimentacidn, sintomas que
presenta, cuidado y mamejos que se llevan a cabo, pues -
cuanto mis informes se tengan a estus personas, serd mis-
fdcil detectar las causas de la enfermedad y los medios -

de combatirla,

Entre las principsles enfermedades aviares se¢ en -

cuentran las siguientes:
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PARASITOS INTERNOS.- "Que son una de las cldsicas-
enfermedades en este tipo de explotacidém; atacan a las -
aves criadas en piso. Entrc otros estdn: lombrices in -

testinales, gusanos de trfquea, gusanos de ciego, etc."l/

DIARREA BLANCA G BACILAR.- Es una enfermedad aguda
y sumamente infecciosa, que causa estragos en la economia
de los avicultores y es producida por un microorganismo -
1lamado Salmonella pollorum, que se trasmite por herencia,
ya que se localiza en los ovarios de 1as gallinas y de -
ahf, pasa a los huevos que quedan infectados; asf, los -
huevos puestos por las gallinas infectadas llevan el mi -
crobio y los pollos incubados difundirfn la enfermedad a-
otros, Por lo regular, se presenta durante el segundo o-
tercer dfa de nacidos y en ocasiones, de nueva cuenta, a-

las tres semanas de edad.

Los sfntomas que se aprecian son: debilidad, sus -
excemento: es la Diarrea Blanca, o tendrén una acumulacidn
de materia fecal en el ano; el promedio de mortalidad --
excede del 30% al 40%. Cuando se ha presentado la enfer-
medad en una planta avicola, es conveniente adoptar como-
medidas precautorias, separar los pollitos enfermos 5 fin
de evitar el contagio a los demis y destruir a los que -

77 Revista "“Industria Avfcola", Publicacifn Watt Interna
tional, pfg. 16.
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han muerto con igual fin, asf como 1a tenaz limpieza y de
sinfeccidn de 1as criadoras e incubadoras; @ésto hard dis
minuir la mortalidad; por otra parte, las aves as{ infec
tsdas debe dfrseles en el agua que beben, Sulfametacina,-

con objeto de controlar en lo posible, {a enfermedad.

LA COCCIDIOSIS.- Es un mal causado por un proto
tuario que afecta ¢l Tracto Intestinal de los pollos, pu-
diendo ser de 2 tipos, cecal o intestinal; ataca a las--
aves entre las tres y cinco semanas de edad, o durante -
los dias hdmedos y calientes de principios de verano, es-
causada por el consumo de agua contaminada, durante ls in
cubacibn o por la humedad existente en la cama. En algu-
nos pafses se considera a la Coccidiosis cecal como ia --
enfermedad mfs seria de los pollos y los sintomas que pre
senta son: un apareate achicamiento de las aves, plumas-
en desorden y erizadas, alas caldas, cabeza agacheda y --
ojos cerrados, asi como una diarrea sanguinolenta, y hu -
yen del resto de las aves, buscando la soledad. Los po -
1los con Coccidiosis intestinal presentan casi los mismos
sintomas que las afectadas por la cecal, excepto que su -~

diarrea tiene menos sangre,

El tratamiento adecuado que se lleva en este ti-
po de enfermedad, es aislar totalmente a los pollos sanos

de los enfermos, tenerles la cama seca y floja; se les -
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debe suministrar en sus raciones alimenticias, Aureomici-
na y otros antibiSticos; as{ como proporcionar a los po-
llos enfermos y/o a toda 1a camada, sulfas segln las indj
caciones del veterinario y cuando se trata de controlar -
la enfermedad, se les puede dar en la mezcla alimenticia-

Sulfaquinoxalina.

Unas conbinacidn de Aureomicina y Sulfametacina
es un tratamiento suy efectivo; a cada tonelada de alj -
mento se deben agregar 108 gramos de Aeromicina y 1250 -
gramos de Sulfametacina. Al aplicarse tratamientos gue
difieren del citado deben seguirse las instrucciones de

los fabricantes.

EL CATARRO,- "Es una enfermedad originada funda
mentalnente por los enfriamientos provocados por la hume-
dad, por los casbios bruscos de temperatura o por la defi
ciente ventilacitn de las naves o cnsetas"gl, Sus sinto-
nas son estornudos frecuentes, secrecidn de lfquido por -
las fosas nasales, en ocasiones se pierde la fluidez del-
1fquido, haciéndose denso, 1o que ocasiona obstruccién en
los conductos nasales, produciendo inflamacién en las -
vias respiratorias e inyeccifn en los ojos de las aves, -
El tratamiento adecuado es limpiar 1a nariz de las aves -
enfermas, presiondndola con los dedos a fin de facilitar-

1a expulsibn del lfquido scumulado denso, limpidndola ---

¥7 Revista Mensual S.A.R.H., pfg. 82.
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con un algodbn y aplicando una solucién de yodo en cada -
fosa nasal, se repetirf cada 3 6 4 dfas hasta que sane.--
Cuando por la cantidad de pollos no se pueda tratar indi-

vidualmente, se utiliza el sistema de aspersibn.

Cuando el mal se transforma en epidemia, se po -
drf dar a toda la parvada 400 gramos de Sal Inglesa diluf
da en agua por cada 100 pollitos, aunque hay antibjbticos

nis efectivos a base de penicilina.

LA LARINGOTRAQUITIS AVIAR.- Es una enfermedad -
infecto-contagiosa mortal de tipo virulento, que afecta a
las gallinas y pollos de engorda, diezmando hasta en un -

25% o 30V 1s poblacién de las plantas avicolas.

La produce un virus que ataca la laringe y se ex
tiende répidamente a otros frganos del sistema respirato-
rio y es de tan répida accién, que pueden encontrarse -
aves muertss, adn sin que se hayan descubierto sus princi
pales sintomas en el resto de la parvada, a saber: boste
zos, respiracidn ruidosa y diffcil, asf como inflamacién.
de 1a laringe y la trfquea; permaneciendo echada el ave-
y sacudiendo su cabeza a los lados y hacia arriba; con -
el pico abierto y los ojos cerrados; mueren por lo gene-

ra} por asfixia,
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La prevencifn contra esta enfermedad, consiste -
en una total y gencral higiene, correcta alimentacibn, dar
les una racifn de forraje verde, asf como sales de minera
les y vitamina "D", que es tan indispensable para el for-
taleciniento de los pollitos que estdn en etapa de desa -
rrollo, agua abundante y seleccionar bien la cantidad de-

los alimentos.

Se debe también vacunar a las aves a la edad de-
seis semanas; la vacuna se aplica con una brocha en el -
afio, despufs de cuatro dfas se harf un examen al pollito-

para verificar si le produjo efecto alguno,

LA ENFERMEDAD CRONICA DEL SISTEMA RESPIRATORIO -
(CRO) .- Comilnmente 1lamads del saco aéreo, fue descubjer
ta en 1943; en algunos pafses como Estados Unidos de Nor
teamérica se le considera como la nfimero uno en la explo-

tacibn de pollos de engorda,

Los principales sintomas son estornudc de las -
aves, pérdida de peso, sunque sigan alimentdndose; infla
macidn de Ias fosas nasales y respiracibn intermitente. -
Es causada por un organismo que se puede transmitir por -
contacto directo, o a través de los huevos de 1as gallj -
nas infectadas y se presenta por lo geperal cuando las --

aves se debilitan a causa de tensifn nervioss originada -
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por vacunas u otras infecciones.

LA ENFERMEDAD DE MAREK,- "Esta es 1a mis temida
de todas las enfermedades; es de carfcter Linfoprolifera
tiva, puede ser de dos calses, la clfsica, con Iesjones -
nerviosas o la aguds, que es sumamente contagiosa {con tu
mores en visceras, mdsculos y piel); es producida por --
el virus Herpes grupo B, también se conoce este mal como-
el cincer en las aves“gl.

AGr cuando hay una gran variedad de enfermedades
sviares, como ¢l Newcastle, COlers Aviar, Tifoidea, Virue
la, etc,, se han citado las mAs daflinas a la avicultura -
nacional y que el avicultor debe conacer & fin de preve -
nirlas y stacarlas pars preservar Is inversifn que para -

€1 significa esta clase de explotacién,

Las principales reglas que se deben observar pa-
ra evitar hasta donde sea posible las enfermedades avis--

res, son!

a) Adquirir pollitos de plantas incubadoras de reco
nocido prestigio, por la calidad y vitalidad de:

ias aves que produzcan.

97 Revista Industria Avfcola. Publicacibn Watt Interna-
T tional, pfg. 33.



b)

<)

d}

50

Una higiene y control sanitario de las naves, im
plementos avicolas y alimentos utilizados, as{ -
como reciones alimenticias ricas en protefnas y-

antibifticos preventivos,

Disponer de un calendario de vacunacifn que, de-
acuerdo con el veterinario, estard supeditado a-
Ios problemas de enfermedades que se hayan teni-
do con anteriores parvadas y podrin ser modifica
dos segdn la regidn y época del afio de que se --

trate.
Las vacunas que se apliquen deben ser frescas, -
adquiridas de Jaboratorios prestigiasdos y conser

varlas refrigeradas,

Cuando se ha presentado alguna de las enfermeda-

des citadas y se ha lograde controlarlas en la parvada -

sfectads, es conveniente separarla de las aves sanas, se-

guirle suministrando antibiéticos y asear y desinfectar -

totalmente la nave que ocuparon; ya que haya sanado por-

completo, si ya se estf en condiciones de disponer de su-

carne, venderlas de inmediato.

Se recomienda que exista un servicio veterinario
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permanente; cuando las alimentos balanceados se adquie -
Ten en una empress, generalmente &sta proporciona la ase-

sorfa técnica como un servicio a su clientela,



CAPITULO 11

LA ORGANIZACION

NYATNISTAATEVA



LA QRGANIZACION ADMINISTIATIVA

3.1 CONCEPTQ Y NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

Antes de entrar en materia, es necesario mencio-
nar que el desarrollo normal de un negocio se podri lo -
grar mediante la conjuncifn'y utilizacibn de dos elemen -

tos: el patrimonio y la organizacibn.

La conjuncifn de ambos factores, que permita ob-
tener ¢l miximo rendimiento con el mfnimo de esfuerzo, --
serf el principio que deberd de presidir toda la gestifn-
que en definitiva habrd de lograrse cuando se cumpla la -
regla de la economfa, que tiende a reducir al mfnimo posi
ble el costo del producto sujeto a heneficio, resultando-

el aspecto mis representative de la eficiencia.

Los negocios son organismos, comprenden la idea-
de organizaciém, Al respecto, organismo y organizacibn,-

son dos aspectos fntimamente 1igados: organisme es una -
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unidad viviente y organjzacién consiste en la existencia-
de obetivos que se desean lograr, de cosas ya creadas, --
de combinaciones dispuestas, que comprenden implfcitamen-

te la concurrencia simultinea de una fuerza organizadora.

Como resultado de lo anterior, se hace necesario

definir el concepto de organizaci6n.

"Organizar es coordinar las actividades de todos
los individuos que integran una empresa, con el propdsito
inmediato de obtener el miximo aprovechamiento posible de
los elementas disponibles, técnicos y humanos en la realj

zacién de los fines que la propia empresa persigue"lg/.

La organizacién se compone de tres elementos:

1. Jerarquias.- Es el orden establecido de 1a auto
ridad, y responsabilidad correspondientes a cada

nivel,

2. Funciones: son las actividades necesarias enca-
minadas a lograr el fin gneeral, Se deben divi-
dir, con objeto de obtener mayor eficiencia, en-

actividades especializadas,

3. Obligaciones.- Son los deberes que tiene unz -
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persona para desarrollar una actividad en concre

to.

De 1a fusibn de los citados elementos se tiene -
otra definicién: Organizacién es la estructuracifn técni
ca de las relaciones que deben darse entre las jerarquias,
funciones y obligaciones individuales, necesarias en un -
organismo social, con el fin de obiener resultados de mi-

xima eficiencia.

La organizacifn es muy necesaria en cualquier or
ganismo social, sirve para indicar el camino por donde de
ben ir las personas y el trabajo que tienen que realizar.
Sirve para indicar que los asuntos simples y de rutina se
solucionan por s{ mismos y que los problemas mds importan
tes son tratados por las autoridades que estn a un nivel

mis alto.

La organizacibn es el medio m4&s adecuado para --
evaluar los recursos humanos, los equipos e instalaciones
de que se dispone. Ayuda a fijar los objetivos generales
y particulares de una empresa, cuidande de mantenerlos al
dfa mediante el gontacto con las dem#s personas, comside-
rando ademfis, el tiempo de realizacidn de cada uno de los

objetivos,
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Evita cargas excesivas de trabajo mediante el es

tablecimiento de un buen equilibrio de las tareas,

Determina la unidad de mando. Al asignarse res-
ponsabilidades al personal, se designa también ante quien
son responsables. Cada persona debe tener un solo jefe -

que dirija sus actividades,

En conclusi6n, la organizacién indica a la gente

lo que tiene qué hacer, cémo hacerlo y dénde debe hacerlo,
Existen tres tipes bdsicos de organizacién:

1. Organizacibn Lineal
2. Organizacibn Funcional

3. Organizaci6n Lineo-funcional o mixta,

3.2 ORGANIZACION LINEAL

Se inicia a ﬁartir de una autoridad suprema en -
la cispide de la jerarqufa y que va decreciendo a medida-
que desciende hacia otros jefes, hasta llegar a los em -
pleados que trabajan directamente a sus Ordenes, pero con
servando igual su carécter, variando solamente su escalén
jerirquico. De ahf que también se conozca a este tipo de

organizacién como escalar, Esto quiere decir que 12 fa -
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cultad de dirigir todas las actividades de una empresa, -
se concentra en una sola persona, que puede ser el propie
tario o gerente, llevindose 8 cabo la ejecucibn de dichas
funciones por otras personas que no estin investidas de -
sutoridad y que dependen directamente de la primera perso

na,

Este tipo de organizacisn se reduce a las peque-
fias empresas, donde como es légico, el mismo propietario-

es quien organiza y dirige.
Entre las ventajas del sistema se tiene:

- El personal que forma parte de la organizacifn -
sabe ante quien es respmsable y las actividades-

exactas que va a desarrollar.

- Crea una disciplina, ya que existe s6lo uma uni-

dad de mando,

- Sc aplica en empresas pequefias, donde son pocas-
las personas que han de comunicarse o consultar-
se. En el medio avicola que nos ocupa, sblo ten
d}in aplicacifn en granjas pequefias, ya que en -
una planta avfcola cuya explotacifn sea conside-

rable, seria précticamente Imposible, que el pro
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pietario o gerente pueda tener conocimiento de -
todas las actividades de su negocio en forma am-
plia.

Como desventajas se pueden citar:

Es sumamente rfgido para delegar autoridad,

Se exagera la importancia de los jefes, anulando

la cooperacién del personal.

No permite ¢l empleo del especialista, porque an

te todo, estard el criterio del jefe miximo.

Anula las iniciativas personales creando automa-

tizacién.

ORGANIZACION FUNCIONAL

En e;te tipo, 1a organizacifn baja del elemento-

de mayor autoridad, para lograr la especializacién del -

control y del mando. Se puede decir que la autoridad enm-

jerarquias se encuentra separada por funciones y la auto-

ridad especializada actda directamente sobre los elemen -

tos inferiores, O sea, que el especialista encargado de-

elaborar y preparar sus propios planes para desarrollar -
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determinada actividad, es el responsable de los resulta--
" dos de los mismos, es decir, delega funciones en emples -
dos subalternos siempre y cuando exista una coordinacién-
en las operaciones y se precise apropiaaamente la respon-
sabilidad en cada actividad que se desarrolle, Por eso,-
es que 1a funcidn mds importante de la Direccibn General-
de la empresa, consiste en coordinar apropiadamente el --

trabajo de los especialistas.

Entre las ventajas que ofrece este sistema de or

ganizacién se tienen:

En base a la citada divisi6n de funciones, se -
puede establccer un buen control interno y mis eficiente,
al fijar las responsabilidades y funciones a cada persona,

empleado o jefe para con la enpresa,

Se aprovechan al mfximo los servicios por medio-
de la especializacién, ésto implica una separacién entre-
las actividades manuales y mentales, hay una mayor coope-
racién; obteniendo como resultado de €sto, mayor eficien

cia y control de todas las operaciones.

Como desventaja se puede mencionar, que los sub-
alternos pucden sufrir confusifn al recibir 6rdenes de va

rios jefes,
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Este sistema es una fusibn de los dos primeros,-
con &1 se trata de evitar el problema de que varias perso
nas dieran 6rdenes; de ahf que se hiciera la combinacién

del sistema lineal con el funcional.

La organizaci6n lineo-funcional consiste en nom-
brar funcionarios (jefes) especialistas en cada uno de -
los aspectos de las actividades comerciales para que ac -
tden como asesores o consejeros del propietarios o geren-
te; estudian y proponen soluciones a los problemas que -
se puedan presentar y los planes que se deben seguir, aun
que no tienen autoridad para llevarlos a la préctica, -
pues solamente actdan con carfcter consultivo, o sea, que
reciben instrucciones en l{nea vertical desde el gerente-

hacia abajo y consultan verticalmente hacia arriba,

La ventaja que tiene el sistema, es que absorbe-
1a mayoris de las ventajas de tipo lineal y se eliminan -

los inconvenientes.

Los funcionarios del orden lineal quedan asegura
dos al estar bajo las Ordenes de asesores especialistas -
que aconsejan ¢ instruyen supervisando el valor de las -

ideas.
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Los inconvenientes del sistema son:

El criterio de los asesores puede confundirse -
con las drdenes de los funcionarios ejecutivos y hay lu -
» gar a excusas por errores del personal ejecutivo, pues re
sulta problemfitico para la Direccién tomar una decisién -
adecuada, ocasionando que el Director, propietario o ge -
rente, rehusen atenerse al consejo de especialistas, por-
creer que ellos estdn mis familiarizados y profundi:ados-

con las dificultades de Ja explotacidn.

Ademfis, es posible que los consultores asuman -
responsabilidades de mando que no les corresponden, dejan
do de prestar un verdadero servicio consultivo para el --

cual estdn encaminadas sus funciones,

Los organigramas son representaciones grificas -

que generalmente indican:

a) La estructura funcional de un organismo

b} La estructura especifica de cada funcidn

c¢) Niveles jerArquicos

d) Puestos directivos y ejecutivos

e) Canales de autoridad y comunicacién

f) En su caso, los comités o dependencias de -

staff o asesoria
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g) Delegaciones auxiliares que sean necesarias.

El objetivo de los organigramas es el de propor-
cionar elementos fitiles al organizador y al administrador
con objeto de ayudarle a visualizar la estructura general
de la cmpresa, pues es mds prdctico, sencillo y répido en

tender un esquema que toda una explicacién.

Las formas que mis se usan son: vertical y hori-
zontal, aGn cuando existen también las de forma circular-

y de barras.

Se pueden dividir en generales, que abarcan todo
lo concernientc a la cmpresa y complementarias, que son -
las relativas a una seccibn, departamento o funcifn espe-

cifica,

Analizando lo anterior, ya se puede mencionar a-

la organizacién administrativa,

"La organizacibn administrativa es indispensable
en toda empresa; pero no se puede sefialar un lineamiento
invariable a las empresas avicolas, pues no todas refinen-
las mismas caracteristicas. Para poder determinar la or-
ganizaci6n de una empresa avicola, es necesario hacer un-

estudio de las actividades y caracteristicas especiales -
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de cada una en particular, asf como de su estructura lg -
gal, si se trats de empresas constitufdas como personas -

fisicas o bien como persomas morales"ll/.

De lo anterior se deduce que cuando se trata de-
personas morales, la organizacifn administrativa se hari-
teniendo como base a las leyes correspondientes de la ma-
teria, y tratfndose de personas fisicas, se harf de acuer
do a las necesidades de cada empresa. Pero en los dos --
casos, la organizacibn debe ser susceptible de adaptarse-

al desenvolvimiento de 1a empresa,

Tomando en consideracidn los tipos de organiza--
cién mencionados anteriormente, se considera que el tipo-
de organizacifn funcional es el mds recomendable en la em
presa de explotacién avicola que nos ocupa; por sus ca -
racteristicas de divisién de funciones y responsabilida -
des, desde el punto de vista de} control interno, ya que-
s¢ obtiene un mejor control de las operaciones y mayor --

eficiencia en las labores desarrolladas,

Para implantar el Sistems de Organizacién Funcio
nal, habrdn de considerarse como puntos bfsicos los si -

guientes:

11/ Koontz y O'Donnell, Curso de Administracidn Moderna.
Phg. 89,



a)

b)

<)

3.5

64

Tomar en consideracibn la capacidad y habilidad-
del personal con que sec cuente, para asignarle -
funciones y trabajos que pueda desarrollar en -
forma satisfactoria y conveniente para la empre-

sa, de acuerdo a su capacidad y habilidad,

Adoptar las medidas necesarias para el agrupamien
to del trabajo especializado, haciendo una divi-
si6n del mismo en funcién de las necesidades de-

fabricaci6n del producto.

Se fijar&n las respectivas i1fneas de autoridad y

responsabilidad,

PLANIFICACION DE LA ORGANIZACION

El cimiento de cualquier empresa, estf en fun -

cién de la buena definicién de sus planes, por consiguien

te de sus objetivos. La planeacidén fija los objetivos --

que persigue 1a empresa, establece sus polfticas o gufas-

de accién para orientar dichos fines, determina los pro -

gramas en cuanto al tiempo que serdn necesarios, especifi

ca los procedimientos de c6mo se van a llevar a cabo,

Serd, por tanto, funcifn especffica de la organi

zacifn en su fase de planificacibn: identificar, defj --
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nir, y dividir el trabsjo que se ha de clasificar; asf--
como lasobligaciones y respomsabilidades que ello implica
y su debida asighacifn al personal competcnte para que se

lleven a cabo.

Por consiguiente, serd necesario establecer un -
proceso de planificacién que establezca un orden adecuado
en 13 organizacifn de cualquier empresa. Como primer pa-
so, hay conciencia de lo que pretende la empresa en su --
fase de planeacién, pero se considera que seri menester -

definir lo siguiente:

I. Las necesidades propias de la organizacién,

2, Los problemas reales y posibles que pudieran -
existir,

3. Las alternativas s la solucibn de las necesida -

des y probiemas,

4. La seleccién de alternativas y estrategias en la

solucién.

Habiendo definido la fase anterior, se puede es-
tablecer con precisién un procedimiento especffico en la-

planificacibn de la organizacibn, que procurard siempre -
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3.6 LA AUTORIDAD
3.,6.1  CONCEPTOS

"La facultad de mandar y el derecho a hacerse obe
decer.. Ello implica, desde luego: 1a facultad de tomar

decisiones que conduzcan al logro de los objetivos planea

dos"lﬂ/.

"La autoridad es considerada por muchos como la-
facultad o el derecho de actuar; de mandar o de exigir ac
cién a otros. En administracidn se puede considerar como
la facultad, por parte de¢ quien tiene la autoridad, para-
exigir que otros empredan acciones que se consideren apro
piadas para el logro de un objetivo pre-determinado. En-
la autoridad est§ implfcita la fagultad para tomar deci -

siones y ver que €stas se lleven a cabo“léi.

"poder legal o legitimo, un derecho a mandar o a
actuar, Aplicada a la actividad administrativa, la auto-

ridad es el poder mandar a otros, a actuar o no actuar en

127 Reyes Ponce, Agustin. Administracién de Empresas, -

" phg. 143.
13/ Terry R., George, Principios de Administracién, pip.
53.
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una forma considerada por el poseedor de la autoridad -
apropiada para alcanzar el propdsito de la empresa o el -

departnmento"li/.

Sintetizando, la autoridad es una facultad. Se-
entiende por facultad, una atribucién o derecho que es da

do a una persona determinada,

El derecho de mandar y hacerse obedecer, Es de-
cir, el mandar y hacerse obedecer es el propio ejercicio -
de la autoridad que puede considerarse como la sutoridad-
puesta en scto. Exigiendo las acciones propias para el -
cunplimiento de los objetivos, fin Oltimo de la autoridad

administrativa.

Queda implfcita la facultad de tomar decisiones,

teniendo como finalidad propia 1a de orientar la accibn,

Le autoridad se hace necesaria siempre en la ad-
ainistracién, con e} fin de mantener un orden determinado,
coordinande los esfuerios necesarios para orientar la ac-

cién hacia los objetivos de la empresa,

147 Foontz y O'Donnell., Op. cit., pdg. 1il.
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3.6.2 TIPOS DE AUTORIDAD

Ahora bien, dentro del campo administrativo se -
pueden distinguir varios tipos de autoridad dentro de los
que cabe destacar la sutoridad de lfnea y la autoridad --

staff,

L sutoridad de linea ests relacionada con el or
den vertical de una organizacién, estableciendo siempre -
las relaciones del superior con el subordinado, fornlndo-
escalafones de mando (superior subordinado superior subor
dinado y asf sucesivamente), que logran constituir una ca
dena a 1a que se denomina 1fnes, Esta cadena establece -
lo que es la propia jerarqufa de una empresa u organiza -
ci6n. La autoridad de 1Inea.viene a constituir lo que se
denomina jerarquizacifn, que a su vez forma la estructura
orginica de una empresa, que deberd estar siempre orienta

da a 1a consecusién de los objetivos.

La autoridad staff es solamente un grupo de ase-
sorfa que, como su nombre lo indica, asesora las diferen;
tes direcciones de una empresa y cuya autoridad estd basa
da en sus conocimientos. Este tipo de autoridad no ejer-
ce 1a actitud de mando, sino de recomendacién, de sugeren

cia,
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3.6.3 PRINCIPIOS DE AUTORIDAD

Principio de unidad de mando: "La eficiencia -
de una orden depende siempre de que exista s6lo un jefe -

para cada subordinado".

Principio del equilibrio de la autoridad y res -
ponsabilidad: la autoridad de un jefe deberd ser siempre

proporcional a su responsabilidad.
3,6.4 DELEGACION DE AUTORIDAD

Delegar significa conceder, conferir. '"Delegar-
autoridad es dar a otra persona nuestra autoridad y res--
ponsabilidad para que haga nuestras veces", Esta delega-
cién implica trasmisién de autoridad de un superior a un-
subordinado, asignfindole la debida responsabilidad para -

que desempefie su cargo.

Principio de delegacifn de autoridad: "La auto-

ridad se delega y la responsabilidad se comparte”.
3.6.5 OBJETIVO DE LA AUTORIDAD

E)l objetivo esencial de la autoridad administra-

tiva, debe ser la estructuracién de un cuerpo orglnice o-
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administrativo para llevar a cabo, con la mayor eficien -

cia posible, los planes de la organizacién.

Este cuerpo orgdnico debe ser caracterizado por-
su unidad en todo momente, aspecto o particularidad en -
cuanto a la organizacién general. Ll éxito de una emnre-
sa siempre dependerd de esta unidad, de su buena adminis-
tracién, y stlo a través de ésta, de los elementos mate -

riales y humanos con que cuenta,

La coordinacién es precisamente cl remedio efi -
caz para la perfecta sincronizacidén de todas las activida
des que se han de realizar. "El establecimiento y mante-
nimicnto de varias funciones armdnicas y equilibradamente,

de forma que se produzca una accién unificadora.
3,6.0 CONSINERACIONES ACERCA DE LA AUTORIDAD
Se hace necesario:

1, Definir las fireas de autoridad y rESpquahilidad

para cada puesto.

2. Establecer los canales propiso de comunicacidn -
vertical ascendente y descendente, asi como la -

comunicacién horizontal.
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La comunicacibn en una organizacién se subdivide

COmO sigue:

A) La comunicacibn vertical descendente estd -

formada por:

Polfticas
Reglas
Instrucciones
Ordenes

informaciones

Formas concretas de las categorfas anteriores: -
los manuales de organizaci6n, las gréficas, los avisos en
tableros, los folletos, las cartas de la gevencia, los pe
riédicos o revistas internas, las pelfculas, etc,

B) La comunicacibén vertical ascendente puede --

comprender aspectos tales como:

Reportes
Sugerencias
Quejas
Informes

Encuestas de actitud, etc,



C) La comunicacién horizontal comprende:

Juntas

Comités
Consejos

lesas Redonda;

Asambleaslé/.

157 Reyes Ponce, Agustin. Op, cit., pdg, 159.
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4,2 LA DIRECCION GENERAL EN LA INDUSTRIA AVICOLA

Cuando la direccién es efectuada por una sola -
persona, &sta llevard todo el peso de la empresa, y en -
consecuencia, tendrd gran ntmerc de funciones administra-
tivas., Tomari decisiones, dictard resoluciones, formula-

r§ polfticas, etc,, que dependerfn del juicio de ella,

Cuando la direccibn es colectiva, hay una divi--
sién de funciones y ¢l peso de la empresa recae en el nd-
nero de directores que ésta requiera, asimismo, las deci-
siones que se tomen deberin ser colectivas, asf como la -
fijaci6n de polfticas, la elaboracibn de programas, la de

legacién de funciones, etc.

En consecuencia, el director general tendr a su
cargo: la direccidn general de la empresa, coordinando -
las actividades principales, la determinacién de objeti -
vos y polfticas, autoridad sobre los niveles inferiores -
de la organizacién, delegacitn de responsabilidades, auto
rizacién de presupuestos relacionados con el engrandeci--
miento de la empresa, convocatoria de junta de directores

y accionistas, y revisién de los resultados.

El o los directores tienen responsabilidad ante-

¢l Consejo Direcitvo, de ellos dependen los gerentes, los
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técnicos y los supervisores, en su caso.

43 LOS GERENTES DE LA INDUSTRIA AVICOLA

Habr4d tantos gerentes como las necesidades de la
empresa lo requieran; as{ que puede haber gerente admi -
nistraéiVO, de compras, de ventas, de produccién, de fi -
nanzas, de personal, etc., Ahora bien, si es posible que-
las funciones anteriores las desempefie una sola persona,
debido a que 1a magnitud de la empresa lo permita, puede-

existir un gerente general.

"Las funciones de los gerentes serin: dirigir -
las actividades que sean de su competencia, ejecutar las-
6rdenes de los directores, vigilando que los objetivos de
la empresa se realicen tal como se planearcn, ayudar a --
los directores en los cambios o establecimiento de nuevas
polfticas, seleccionar y nombray empleados, autorizar pre
supuestos relacionados con el engrandecimiento de la em--
presa, organizar el funcionamiento tanto administrative -
como de produccién de la empresa; informar a los directo
res de los resultados obtenidos, en las operaciones de la

empresa“lg/.

16/ Suirez, Rodolfo. Proyeccién Agro-Industrial, pdg. -
- 131,
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Los gerentes tienen responsabilidad ante los di-
rectores. En una explotacién avicola, el nombramiento de
los gerentes debe recaer en una persona que tenga amplios
conocimientos en esta clase de negocios, acerca de cmo -
criar a los animales, en qué forma habrd de controlar y -
combatir las enfermedades, la mancra de alimentarlos, --

etc,

Debe ser una persona comnetente en el puesto guc
desempefie, Deberd, en consecuencia, saber interpretar y-
acatar las Grdenes del director general conforme a los ob
jetivos planeados, y asimismo, dada su especializacidn o-
actividad técnica, transmitir a sus subordinades los pla-
nes a seguir a fin de llegar a obtener los resultados que

se persiguen para lo cual se cre§ la empresa,

Por lo anterior, es necesario contar con un de -
partamento de supervisi6n, el cual vigilard constantemen-
te el apego a la polftica administrativa de la empresa., -
Bs decir, para que vigile que la marcha de la misma se --

lleve por la ruta planeada inicialmente,

5610 mediante la comprobaciée peri6dica de los -
sistemas establecidos, s¢ podrd constatar que la empresa-

est4 obteniendo resultados de méxima eficiencia.
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En la empresa que nos ocupa, la funcibn de super
visién es de mucha importancia, porque se trata de una ex
plotacién que requiere de mucho cuidado, pues es muy delj
cada, ya gque el menor error en el manejo o en la adminis-
tracibn de la empresa (adquisicifn de aves, medicamentos,
alimentes, etc.), se puede traducir en resultados perjudi‘
ciales para la empresa, Por lo tanto, la persona encarga
da de hacer este tipo de adquisiciones, deberi ser un su-
jeto de reconocida experiencia y de suma confianza para -

la empresa.

Dentro de 1a fase productiva, la supervisibn la-
realizarf el superintendente, quien tendrd las siguientes

facultades;

Encargarse del funcionamiento de las naves o ca-
setas {lugar destinado para la engorda de las aves), de -
controlar a todo el personal que labora en la granja, en-
cargado del manejo directo de los pollos, supervisar el -

desarrollo y engorda de las aves en general.
"La vigilancia se puede llevar a cabo de acuerdo a-
‘las necesidades de la empresa, por medio de la supervi -

sién interna o mediante la supervisibn externs,

Las empresas que debide a su pequefier, no pueden
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pagar la supervisién externa, pero que de todas formas la
necesitan, pueden recurrir a las asociaciones de aviculto
Tes, que son asesores y suxiliares de las empresas avico-

las afiliadas"ll/.

Pero independientenente de este tipo de supervi-
sién externa, todas las empresas sin importar su tamafo, -
deben contar con una excelente supervisién interna, cuyas

formas de funcionar serdn:

Vigilar que se cumplan las nommas y procedimien-
tos preestablecidos, emitir su juicio sobre los resulta -
dos obtenidos, opinar sobre la sjtuacibn que guarda la em
presa tanto en el aspecto econdmico, como en el financie-
ro, asesorar a 1a gerencia en lo relativo a los sistemas-
de control y sugerir soluciones pridcticas a los problemas
que se presenten en el desarrollo de sus actividades (au-

ditorfa interna).

4.4 EL CONTROL DEPARTANENTAL EN LA INDUSTRIA AVICOLA

Como consecuencia de 1a mencionada divisién, o -
asginacifin de funciones y que se puede ver en el organj -

grama de las empresas avicolas {organigrama tipo), se --

177 Scott, William. Manual de Direccifn Av{cola, pig. -
98,



declara como una necesidad llevar un control por departa-
mentos, ‘en el cual cada jefe o gerente a cargo, tiene ---
atribuciones para la toma de decisiones, medidas o polfti
cas secundarias que juzgue conveniente aplicar, segln su-

criterio, para la obtencién de los mejores resultados.

“Es conveniente comprobar que la polftica inter-
na departamental aplicada por el jefe o gerente del mismo,
no est§ influenciada por ninguna de las opiniones o con -
ceptos de los jefes de los demis departamentos; ya que -
todos ellos tendrdn un mismo nivel de autoridad y no deben
intervenir por ningln motivo en las polfticas y objetivos

de los demis departamentos"lg/.

Cada gerente o jefe de departamento, es responsa
bile de los resultados de su gestién en el perfodo ante --
el gerente o director gencral, éste ante el Consejo de Ad
ministracién (responders de la labor de ellos), por dlti-
wo, estd obligado a rendir cuentas de su mandato perifdi-
camente a la Asamblea General de Accionistas. El Consejo
de Administracién o Administrador Unico, es el Srgano per
manente a quien se conffa la adninistracién y representa-

cifn de la sociedad.

187 Toiden., pdg. 103,
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En este apartado trataré de mencionar las fun -
ciones de los principales elementos o gerencias que son -
necesarios en la empresa de explotaci6n avicola que nos -
ocﬁpa;- asf como 1as bases sobre las que debe trabajar ca
da uno de ellos y los principios generales que se deben -
observar, a fin de obtener resultados satisfactorios, en-
las operaciones necesarias llevadas s cabo durante el -

ejercicio,

4.4.1 DEPARTAMENTO DE COMPRAS

(Gerencia de Compras)

Este departamento serd el encargado de adquirir-
el material, de acuerdo a las necesidades de la empresa.-
En el negocio de explotacién avicola, el jefe de este de-

-partamento debe ser una persona capacitada y con la sufi-
ciente exberiencia en el'mancjo de una granja productora-

de pollos de engorda, para que ésta tenga Exito.

Deberd temer conocimientos sobre los diversos ti
pos de pollos que se producen en el pafs, que refnan las-
mejores ventajas en cuanto a razas, calidad, y peso, asi -
mnismo elaborar, un calendario de fechas en que sea necesa
rio sustituirlos. En cuanto a alimentos, medicamentos e-
implementos avicolas, conocer ampliamente las calidades -

requeridas de cada uno de ellos,



[

"Generalizando, se puede decir que las funciones

del jefe o gerente del departamento de compras, serdn:

a) Elaborar calendarios y presupuestos aproximados-
acerca de l1a adquisicibn de pollitos, alimentos,
medicamentos e implementos avfcolas, sometiendo-
los mismos a la aprobacibn de 18 diveccidn o ge-
rencia general, atendiendo las indicaciones y mo

dificaciones que la misma les sefiale.

b) Formular un registro de plantas incubadoras nacig
nales y extranjeras si fuese necesario, a fin de
adquirir los elementos que no sean producidos en
el pafs y que se requieran para el desarrollo de

1a empresa.

c) Formular, asimismo, un registro de faibricas -
preductoras de alimentos preparados o sin prepa-
rar"lg/.

Estos puntos quedan complementados con los si -

guientes rvequisitos:

1. Buscar los proveedores que ofrezcan sejores pre-

__157 Sufirez, Rodolfo. Op. cit,, pig. 169,
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cios y calidad.

Elegir a los proveedores que den servicio eficien

te,

Hacer los pedidos con la rapidez requerida para-
lss necesidades de la explotacibn avicola. Sien-
do este punto muy importante en relacién al inci
so (b) anterior, especto a la seriedad de la --
planta incubadora en cuanto a fechas de entrega,
ya que éstas se establecerén segin las necesida-
des de Ia produccibn determinada, efectuar los -
pedidos con 30 dfas de anticipacifn, ya que €l -

perfodo de gestacibn del pollito es de 21 dfas,

Coordinar en forma eficaz, las actividades de es
te departamento con los otros existentes, de mo-
do que se trabaje siempre con buenas bases de en

tendimiento en las operaciones realizadas,

Si ocurren diferencias entre el pedido original-
y las unidades de cualquier naturaleza recibi -
das, debers informar al frea de contabilidad, --
con e} fin de evitar problemas y controlar de ma

nera eficaz el suministro de materiales.



£l pedido de compras se formulard como sigue:

Original: Proveedor

Primera copia: Almacén

Segunda copia: Proveedores (archivo)
Tercera copia: Consecutivo

Cuarta copia: Contabilidad.

En sfntesis, el departamento de compras estard -
bajo la direccién de un jefe o gerente responsable; con-
tard también con un almacenista en jefe, necesario para -
manejar pedidos y existencias mnfximas y minimas en el al

macén,

"El jefe de compras tienme obligaci6n de checar -
con exactitud si los pedidos soh necesarios y correctos,-
si se especificd con claridad la fecha de 1la entrega, si-
existieron discrepancias, aclararlas a satisfaccisn con -
el jefe de almacén o persona que haya hecho el pedido"zgl.
El almacenista es responsable de recibir los pedidos y --
comprobar su correspondencia con los materiales solicita-
dos, verificar la factura y devolverla ya firmada al pro-

veedor para su cobro y enviar a contabilidad un reporte de

los materiales recibidos, a fin de hacer los registros cg

207 Sufrez, Rodolfo. Op. cit., pig. 153.



rrespondientes cn los auxiliares.

ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO O

GERENCIA DE COMPRAS

GERENTE

8s

I |
COMPRAS ALMACEN COMNPRAS DE
NACLONALES IMPORTAC 10N
L1 T il
LOCALES FMA.':I IMENTOS P!.DICIMS [nu»mﬂos




DESARROLLO AVICOLA, S.A.
PEDIDO DE ALIMENTOS

NO. PEDIDO: FECHA:
PROVEEDOR: TELEFONO:
DOMICILIO:

PARA NAVE:
NO. DE KILOS TOTAL
BULTOS DESCRIPCION BULTO

KILOS

FORMULO:

APROBO:




DESARROLLO AVICOLA, S.A.

DEPARTAMENTO DE ALMACEN
NOTA DE ENTRADA

87

NO. FECHA:
RECIB1DO:
CANTIDAD UNIDAD  DESCRIPCION PRECIO

UNITARIO TOTAL

JEFE DEL DEPARTAMENTO:
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DE DESARROLLO AVICOLA, S% A.

DEPARTAMENTO DE ALMACEN

VALE DE SALIDA

PARA EL DEPTO. DE: FECHA:
CARGO ORDEN DE PROD. No,

CANTIDAD  UNIDAD DESCRIPCION peREeI0 ToTAL

JEFE DEL DEPARTAMENTO:
SOLICITANTE:

ENTREGO: RECIBIO:




|
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4:4,2 DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

(Gerencia de Produccibn)

Dentro de toda empresa que produzca algo, el de-
partamento de produccifn tiene una fundamental importan -
cia para el desarrollo de la misma, pues de su correcto -
funcionamiento depende el éxito, o fracaso que dicha em -
presa pueda lograr en los objetivos que se plancaron. En
la empresa avicola que nos ocupa, adquierc mayor importan
cia afin, por la condicién del esmerado cuidado que requic
re un negocio de esta clase, que maneja siempre animales-
vives. El jefe o gerente dec este departamento debe te -
ner una amplia experiencia en este tipo de mancjo; estar
completamente familiarizado con la clase de polluelo que-
trate, las condiciones apropiadas para su mejor desarrg -
llo, 1la adecuada alimentacibn que se les debe dar, rendi-
mientos, control de enfermedades, conocer todos los pro--
blemas que se puedan presentar y las soluciones que se --
les daran, actuando con rapidez, a fin de evitar en lo po

sible, consecuencias desfavorables.
El resultado que se obtenga del eficiente con --
trol de este departamento, se traducird directa o indirec

tamente en utilidades o pérdidas que arroje la empresa,

"Sc insiste en forma especial, acerca del esmera



90

do cuidado y atencién que sc debe de poner al manejar a -
la parvada de pollos, ya que mientras en una empresa nor-
mal existen méiquinas que los operarios al manejarlas pro-
ducen articulos terminados, transformando la materia pri-
ma, en este tipo de explotacidn avicola, los pollos (ani-
males vivos), se someten a un proceso de transformacibn -
por medio de la alimentacién adecuada, lo que les permiti
rd desarrollarse mis rdpido que un polle que crezca nor -

malmente en estado silvestre"zl/.

Es por ecllo la insis -
tencia en que sc debe tenmer sumo cuidado en cl mancjo de-
los pollos, tanto en sus reacciones a medida que crecen,-
como al obtener mayor conversifn en carne al costo mis re
ducido posible, de manera que a! final sc tenga una utili
dad razonable. En consecuencia, el jefe de este departa-
mento, debc ser una persona con capacidad, habilidad y co
nocimientos suficientes en la materia, a fin de que sepa-
diripir su departamento lo mismo que el personal a su car
g0, t;atando-de obtener de éste Gltimo, la méis alta efi--
ciencia en el control de las naves o casetas, de tal for-
ma que al existir el menor problema, sepa las deficiencias
que pudiera haber en la misma, y al conocer las causas, -

las resuelva en forma atinada y de inmediato,

Los factores que interviencn en el costo de la -
explotacidn serfn:

717 ArolId, J. Rise. The Poultry, pfig, 932



9

1. Costo de akuisicién de la parvada
2. Alimentos

3. MNano de obra
4

. Gastos indirectos:

a) Agus

b) Luz

<) Depreciacién de mequinaria y equipo
~d) MNateriales indirectos

¢) Overoles, botas y herramientas

f) MNantenimiento y conservacién del equipo.

"Todos estos elementos influirfin en forma definj
tiva en el costo'qye representa la explotacién que se es-
té realizando para efecto de la investigacifn, razén por-
1a cual, durante la vida de la empresa, este departamento
debe tener un eficaz control para mantener el costo lo -
nfs reducido posible, contando para ello con el auxilio -

de los otros depnrtnnentos“zzl.

Existen dentro de la fase de 1a produccién o ex-
plotacién, algunos factores de ineficiencia entre los cua

les estén los siguientes:

1, Naves construfdas con mala ubicacifn
2, Mala colocacién de comederos y bebederos

227 Tbidem., pdg. 935.
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3. Nala planificacién en la forma de stencién
4. Falta de agua corriente
S. Falta de interés en vigilar la conversifn y-

costos de produccibn,

Estos factores se corregirfin de acuerdo con los-
reportes de supervisifn que se formulen, a medida que ade

lanten las fases de explotacién.



DESARROLLO AVICOLA, S.A.
INFORME DE EXISTENCIA DE AVES

RAZA:
FECHA DE LLEGADA:

FECHA:

93

CRIANZA No.

DA CGETA MR T s s RRE D o
RIR BAJA .
CAUSAS DE BAJA: VACUNADOS CONTRA:
1. Newcastle Necastle el dfa
2. Coccidiosis Viruela el dfa
3. Bronquitis infecciosa Tifoidea el dfa
4. Leucosis
5. Viruela
6. Tifoidea FECHA  CONCEPTO RN
7.
8,
9.
10,
% DE MORTALIDAD:
Vo. Bo. JEFE DEPARTAMENTO:
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4.4.3 DEPARTAMENTO DE VENTAS

(Gerencia de Ventas)

El departamento de ventas se considera como uno-
de los m&s importantes en cualquier clase de explotacién-
o empresa comercial. En una empresa que se dedique a la-
explotacidn avicola, también es de suma importancia este-
departamento, pues de su correcto funcionamiento depende-

r8 el éxito de dicha empresa.

"En una empresa como la que aquf se toca, lbgica
mente también tiene importancia, pues influyen en ella -
las condiciones que existan en el mercado, habiendo oca -
siones que el pollo tendri mucha demanda y otras, en que-
eso no sucederi. El jefe o gerente de este departamento-
deberd tener conocimiento de las condiciones que imheren-
en el mercado, a fin de programar en forma debida la pro-

duccibn de pollos y asegurar su colocacién"zél.

Desafortunadamente, el avicultor que se dedica -
a la cria de pollos de engorda, no se encuentra protegido
en cuanto a la fluctuacién de precios, ya que en ocasig -
nes son sumamente bajos en la venta de pollo en pie, lo--

que ocasiona fuertes pérdidas de las que diffcilmente lo-

I37 Weister, Loser S. Broiler Breeders, phg. 59,
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gran reponerse; esas fluctuaciones obedecen, en gran par
te, a los monopolios que ejercen compradores, mayoristas,
o intermediarios en los centros de matanza y otras veces,
a la introduccién ilfcita de grandes cantidades de pollos
de los Estados Unidos, que afectan directamente la produc

cifn y consumo nacionales,

"Las principales formas de venta que se siguen -

en nuestro medio son:

1. Ventas directas a mayoristas

2. Ventas en el rastro a intermediarjos

3. Ventas en el mismo rastre, ya sacrificados,-
a rosticerfas o particulares minoristas

4. Distribucién directa al pdblico por medio de

despachos, o puestos en los lercados"zil.

t, Ventas directas a mayoristas.- En las granjas -
que como la del ejemplo, 1a produccién alcanza -
cantidades considerables, esta forma de venta di
recta a mayeristas puede ser la mds indicada, te
niendo los mayoristas la obligacién de recoger y
transportar el pollo a sus depbsitos o rastro; -
por lo que el trimite de pesaje y pago de los -
animales se efectuard también en la granja, de -

47 Thiden., phg, 63.



acuerdo a las condiciones que se hayan comyvenido
acerca de la calidad del pollP y la situacién de
1a oferta y la demanda de los mismos, etc. Tie-
ne como desventaja el que con esta forma se da -
lugar a que los mayoristas establezcan un monopo
lio, pagando preéios muy bajos por la produccibn,
como en este sentido no hay proteccifn para el -
avicultor y es éste quien lleva todo el riesgo -
en el negocio, existe descontento entre ellos; -
siendo ésta una de las causas dec que la aviéultg

ra en nuestro pafs continde estancada.

Ventas en el rastro a intermediarios.- Este sis
tema al igual que el anterior, tiene ventajas y-
desventajas muy similares entre sf, ya que, el -
avicultor vende su produccibn a un intermediario,
el cual es quien tiene el control del mercado, -
dando lugar a los monopolios que como se comentd,
perjudican grandemente a la avicultura en gene -

ral,

Ventas cn el mismo rastro, a rosticerfas y a par
ticulares minoristas.- Este sistema se podrfa--
llamar como de medio mayoreo, tiene como ventaja
que se puecden obtener precios mds justos por lu-

venta del polle, adn cuando se aumentan los gas-
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tos por transporte, matanza, preparacibn, debien
do ya conocer a las persenas que CONCuUTren a €sos
centros a adquirir por partidas los pellos, lo--
cual significa ventajas para los pequefios avicul
tores, gque de esta forma pueden ficilmente colo-

car su producci§n en el mercado.

Distribucién dirvecta al pdblico por medio de des
pachos o puestos en los mercados,- Este sistema
de venta también ofrece buenas ventajas a los -
avicultores y ha tenido bastante aceptacifn en -
tre los mismos en toda la repdblica pues es un-
medio muy favorable para obtener buenos precios,
ya que se evita en forma total a los intermedia-
rios o introductores, efectufndose la transac -
citn de venta en forma directa del avicultor al-
plblico consumidor, razén por la cual muchos de-
ios avicultores han optado por establecer sus -
propios rastros de aves, solos o er sociedad con-
otros, apoyados por la Asociacidn Nacional de --

Avicultores del pafs,
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INVESTIGACTON DE CAMPD

5.1 CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD ANAIUAC
ESCULLA DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

RAZON SOCIAL:

93

DOMICILIO:

PERSONA ENTREVISTADA: PUESTQO:
NUMERO DE EMPLEADDS:

CAPITAL SOCIAL: §

COBERTURA DE LA EMPRESA:
ARGA METROPOLITANA
TONO EL PAIS

()}
()
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{Qué tipo de organizaci6n administrativa utiliza?
a) Lineal —
b) Funcional e
¢) Mixta J—

d) Otras i

¢Qué beneficios obtiene con este tipo de organiza -

cién?

iCree Usted que con este tipo de organizacidn, apro
vecha mejor los recursos técnicos, humanos y mate -
riales con que cuenta su empresa?

St .

NO e

(Por qué?

¢Qué entiende usted por organizacién lineo-funcig -

nal?



iCon qué puestos administrativos cuenta su empresa?
a) Directores
b) Gerentes

c) Supervisores

d) Otros
(En qué aspectos se basé para fijar la departamenta
lizacién de su empresa?

:Con qué puestos operativos cuenta la organizacibén?

(Existe en su empresa delegacibn de funciones?

SI —_
NO
(Por qué?

(En qué forma ayuda a alcanzar los objetivos de su-

empresa su tipo de organizacién?

iQué tipo dc ventajas obtiene usted de la organiza-

cidn lineal?

101
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Rapidez de accién

Evitar conflictos de .autoridad
Sencillez y claridad

Firme disciplina

Otros

{Qué tipo do ventajas obtiene usted de la organiza-

ci6én funcional?

Ripida adaptacién al cambio

Mayor capacidad de los jefes
frente a los subordinados

(Si la organizacién lineo-funcional utiliza las ven
tajas de ambos sistemas, crce usted que ésta sea la
mis adecuada a utilizar en su empresa avicola?

S
NO

iAlcanza la organizacién sus fines con un méximo de-
cficacia?
SI
NO

LPor qué?

102
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5.2 LISTA DE EMPRESAS AVICOLAS ENTREVISTADAS

Como se mencionf anteriormente, se hizo una selec -
cién de las tres empresas avicolas mis grandes, las cuales

manejan una gran cantidad de granjas cada una.

1. Planta Avicola Monroy, S.A.
Calzada dc 1a Viga § 190 b,

México, D.F.
Tels,: 530 68 63 y 519 77 30

2. Pollitos El Rey de Querétaro, S.A.
Certificados # 73, Col. Postal

México, D.F,
Tels.: 579 B6 21 y 579 86 44

3. Compafifa Beneficiadora Avicola Tehuacln, S.A.
Pirincos # 124, z.p. 13
México, D.F.
Tels,: 672 67 57 y 672 67 51
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5.3 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

PREGUNTA 1.- (QUE TIPO DE ORGANIZACION ADMINISTRATIVA --

UTILTZA?
Lineal Funcional 5%
Mixta 75% Otras
INTERPRETACION:

El 75% de las empresas entrevistadas respondie -

ron que cuentan coh un sistema de organizacién lineo-fun-

cional ¢ mixto, y ¢l 25% restantc contestd que utilizaban

% la organizacién funcional.

f Se observa que 1a mayorfa de las empresas avico-
las de un rango superior, utiliza el sistema de organiza-

ci6én lineo-funcional,
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PREGUNTA 2.- (QUE BENEFICIOS OBTIENE CON ESTE TIPO DE OR-
GANIZACION?

Mayor capacidad de los jefes 353
Aprovechar ventajas de ambos

sistemas 33%
Se asesora al personal 33

INTERPRETACION:

Los beneficios que obtienen las diferentes empre-
sas, de su tipo de organizacidn, son variados; esto signji
fica que para unos los jefes cuentan con mayor capacidad--
debido a su especializacifn; otros obtienen ventajas como
facilidad en la asesorfa de todo el personal; y otros ---

utilizan las ventajas del sistema lineal y del funcional.
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PREGUNTA 3.- (CREE USTED QUE CON ESTE TIPC DE ORGANIZA -
CION, APROVECHA MEJOR LOS RECURSOS TECMICOS,

HUMANOS Y MATERIALES CON QUE CUENTA SU EM -

PRESA?
SI 100% NO
¢(POR QUE?

E1 cien por ciento de las empresas entrevistadas-
estin de acuerdo que com su tipo de organizacifin logran --
aprovechar mejor sus recursos; algunos dicen qiie es gra--
cias a la especializacifn con que cuentan sus jefes, otros

al aprovechamiento de ventajas del sistema lineo-funcional.

INTERPRETACION:

Desde luego gue todas las empresas respondieron -
que su tipo de organizacidn era ¢l m&s adecuado para apro-
vechar mejor sus recursos, pero lo interesante es que tam-
bién 1a mayorfa asegura quc.cs gracias a las ventajas que-

brinda el sistema linec-funcional.
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PREGUNTA 4.- (QUE ENTIENDE USTED POR ORGANIZACION LINEO--
FUNCIONAL?

Un 33% de los entrevistados responde que la orga-
nizacibén lineo-funcional es una fusifn de los dos sistemas

anteriores, o sea, ¢l lineal o militar y el funcional,

Otro 33% responde que es el sistema mis puro de -
organizacién y finalmente, el porcentaje restante, asegura

que es aquél que aprovecha las ventajas de ambos sistemas,

INTERPRETACION:

Después de darles a los entrevistados una intro -
duccién sobre los tres sistemas, contestf bisicamente que-
esta organizacién es una fusién dc los otros dos sistemas.
Por otro iado, una segunda parte habld de que es el siste-
ma més puro de organizaci6én, ya que trata de evitar los -
conflictos que emanan de la organizacién lineal y funcio -
nal. Finalmente, ¢l resto considerd que-en escncia es  --
aquel sistema que trata de aprovechar 1o buenc de ambos -

sistemas.,
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PREGUNTA §.- 3CON QUE PUESTOS ADMINISTRATIVOS CUENTA sU -

EMPRESA?
a) Directores 100%
b} Gerentes 100%
¢} Supervisores 100%
d) Otros 75%

E1 100 por ciento de las empresas avicolas cuenta
con puestos administrativos como gerentes, directores vy su

pervisores, v el 75% cuentan también con otro puesto,

INTERPRETACION:

Los otros puestos con los que cuenta el 75% de -
las empresas avicolas, son tales como: trabajadores o -
granjeros, los cuales son encargados de cada una de las --
granjas que dependen de las grandes empresas. También se-
habla de veterinarios, ya que actualmente estos profesio--
nistas también influyen directamente en el aspecto adminis

trativo,
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PREGUNTA 6.- (EN QUE ASPECTOS SE BASO PARA FIJAR LA DEPAR
TAMENTALIZACION DE SU EMPRESA?

E1 50% de las empresas avicolas marca como el as-
pecto fundamental, al fijar su departamentalizacién, el te
rritorio; el porcentaje restantc asegura que el aspecto en

que ellos observan mayor importancia, es el cliente.

INTERPRETACION:

Al hablar de territorio estas empresas analizan -
factores como la urbanizacidén con que cuente el terreno, -
ya que una granja ne podrfa prescindir en ningGn momento -
de los servicios de agua, luz y en el caso de poder tener-

tcléfono, podria ser muy Gtil.

Por otro lado, las empresas que menciona el fac -
tor cliente, se refieren a que existen focos de consumo de
carne blanca, los cuales es preferible que estén cerca de-
la granja para evitar costos cxcesivos en la transportaclén
de las aves hacia el lugar de consumo, y mermas ya que al-

recorrer distancias largas, el pollo merma en su peso.
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PREGUNTA 7.- :CON QUL PUESTOS OPERATIVOS CUENTA LA ORGAND
ZACION?

Gerencia de Ventas _100%
Gerencia de Produccién 338
Gerencia Promocional 33%
.Gerencia de Compras 33%
Contabilidad 33%

INTERPRETACION:

Por una parte, el 100% de las empresas entrevista
das cuenta con una gerencia de ventas, bor lo que se puede
comprobar la importancia de la existencia de las ventas a-
un nivel gerencial, La gerencia de produccidén no es consi
derada por gran parte de las empresas avicolas como un -
puesto operativo, al igual que la gerencia promocional, ya
que actualmente y debido a la demanda que ticne la carne -
blanca, es practicamente innecesaria la promocidén o la pu-

blicidad.

Las compras tumpoco sen consideradas por gran par
te de las empresas como un puesto operativo, al iguzl que-

la contabilidad,



PREGUNTA B8.- (EXISTE EN SU EMPRESA DELEGACION DE FUNCIQ -

NES?
S1 100% NO
(POR QUE?

E1 100% de las empresas avicolas consideran nece-
sario delegar funciones; wun 33% considera necesaria la de
legacitn de funciones, ya que piensan que es un aspecto mo
tivador para los cmpleados; otro 331 lo considera necesa-
rio para poder cubrir todo tipo de actividades y finalmen-
te, dicen que por medio de la delegacién de funciones se -

implanta la responsabilidad.
INTERPRETACION:

Es obvio pensar que toda empresa considere necesa
rio el delegar funciones, pero las que lo hacen por dife -
rentes motives; algunas empresas hablan de responsabili -
dad, io cual es 16gico, ya que al delegar funciones el em-
pleado cmpieza a captar y a aplicar cierta responsabilidad
con la tarea que se le haya asignado, También esta accifn
ayuda a que los empleados sietan una motivacibn, ya que se
les permite desarrollar funciones que, tal vez, les hagan-

sentir mids productivos hacia la empresa.
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PREGUNTA 9.- (EN QUE FORMA AYUDA A ALCANZAR LOS OBJET] -
VOS DE SU EMPRESA SU TIPO DE ORGANIZACION?

E1 33% respondis que establecen una planeacién y se

fijan funciones a desarrollar,

Otro 33% contestd que su tipo de organizacibn ayuda

a hacer sentir a la gente segura de su trabajo.

Ll porcentaje restante respondid que le permite vi-

sualizar los logros de su empresa.
INTERPRETACION:

Existen diferentes formas en que un tipo de organi-
zacibn adoptada pueda ayudar a la empresa a lograr sus ob

jetivos,

Las empresas que hablan de una planeacibn y una fi-
jacién de funciones a desarrollar, se refieren a sus metas
y a su forma de actuar para lograr alcanzarla en el tiem-

po fijado,

Otras personas dicen que su tipo de organizacién -
permitc que en la empresa exista un ambiente cordial en -

tre toda la gente, lo cual hace que &sta se sienta segura.
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Finalmente, otras personas dicen que su tipo de or-
ganizacidén les permite que, en determinado momento, ellos
puedan ver realizados los logros de sus empresas, antes de

que en realidad se hayan alcanzado.
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PREGUNTA 10.- 4QUE TIPO DE VENTAJAS OBTIENE USTED DE LA-

ORGANIZACTION?
Rapidez de accién __15%
Sencillez y claridad __15%
Evitar conflictos de autoridad __758%
Firme disciplina _100%
Otros —

INTERPRETACION:

' S6lo un 15% dc las cmpresas avicolas, contestd que-
tienc rapidez de acci6n con la organizacibn lineal, se --
eree que &sto sc debe a que la mayorfa de las empresas --
avicolas tienen ya establecido su ritmo de accibn, ¢l --

cual no puede acortarse, ni alargarse.

La sencillez y claridad, evitar conflictoes de¢ auto-
ridad y 1a firme disciplina, son ventajas de la orpaniza-
ci6n lineal que casi todas las empresas avicolas logran -

aprovechar.
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PREGUNTA 11.- ;QUE TIPO DE VENTAJAS OBTIENE USTED DE LA -
ORGANIZACION FUNCIONAL?

Ripida adaptacibn al cambio 75%

Mayor capacidad de los jefes

frente a los subordinados 100%
INTERPRETACTON:

La totalidad de las empresas avicolas entrevista -
das, aprovecha la capacidad dc los jefes frente a sus sub-
ordinados, ya que en esta rama de la avicultura los jefes-

deben de estar muy bien capacitados, ya que un error po

dria traer a la empresa consecucncias graves,
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PREGUNTA 12.- ;51 LA ORGANIZACION LINEO-FUNCIONAL UTILIZA
LAS VENTAJAS DE AMBOS SISTEMAS, CREE USTED-
QUE ESTA SEA LA MAS ADECUADA A UTILIZAR EN-
SU EMPRESA AVICOLA?

S1

~1
wr
=
s
[=]
~
w
=

INTERPRETACION:

Légicamente, las empresas que contestaron que no-
a esta pregunta, son aquéllas que no utilizan la organiza-
cién lineo-funcional dentro de ellas y sf utilizan la orga

nizacién lineal o funcional, por scparado.
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PREGUNTA 13.- GALCANZA LA ORCANIZACION SUS FINES CON UN-
MAXIMO CE EFICIENCIA?

(Por qué?

El 75% de las empresas sf logra sus fines con un mi
ximo de eficacia y siente que lo hace debido a que se sue
len alcanzar sus objetivos de produccién y expansién; por
otro lada, sienten satisfacer adecuadamente sus necesida-

des y las de su clientela.

El 25% no considera que su organizacitn alcance sus
fines como debiera, ya que desea lograr una mayor penetra
cién en ¢l mercado y un incremente en la produccibn, no lg

grado aln debido a una mala planeacifn financiera.

INTERPRETACION:

Un alto porcentaje de las empresas cntrevistadas, -
estd de acuerdo con los fines alcanzados por sus organiza
ciones, ya gue sienten que las necesidades tante de ellas,

=.como de sus clientes, se encuentran totalménte cublertas.
Un porcentaje hajo deseca incrementar su produccién, pero-

debido a fallas en su planeacibn financiera, no ha podido

lograrlo,



5.4 INTERPRETACION GRAFICA

PREGUNTA # 1,-
L QUE TIPO DE ORGANIZACION ADMINISTRATIVA UTILIZA 7

a) LINEAL b } FUNCIONAL
e} MIXTA 7" p ) OTRAS

75

ORGANIZACION MIXTA
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PREGUNTA # 2

! QUE BENEFICIOS OBTIENE CON ESTE TIPO DE ORGANIZACION 7

331

MAYOR CAPACIDA
DE LOS JEFES

3312

APROVECHAM|ENTO

DE AMBOS SISTEMAS

33z

SE ASESORA

AL PERSONAL
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PREGUNTA # 3,-

{ CREE USTED QUE CON ESTE TIPO DE ORGANIZACION, APROVECHA MEJOR
LOS RECURSOS TECNICOS, HUMANOS Y MATERIALES CON QUE CUENTA SU EM_

100 2
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PREGUNTA f 4 -

{ QUE ENTIENDE USTED POR ONGANIZACION LINED FUNCIONAL ?

333

FUSION DE

AMBOS S1STEMAS

kL

ES EL SISTEMA
MAS PURC DE
ORGANIZACION

B2

APROVECHA LAS
VENTAJAS DE
ABOS SISTEMAS
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PREGUNTA # 5,
L CON QUE PUESTOS ADMINISTRATIVOS CUENTA SU EMPRESA 1

a) DIRECTORES b) GERENTES
¢) SUPERVISORES d) OTROS

100 &




PAEGUNTA £ 6,-

4 EN QUE ASPECTOS SE BASO PARA FIJAR LA DEPARTANEWTALIZACION DE SU

EMPRESA ?

50%
ASPECTO TERRITORIAL

0%

CLIENTE
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PREGUNTA 1 7.~

L CON QUE PUESTOS OPERATIVOS CUENTA LA ORGANIZACION 7
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PREGUNTA / 8,-

L EXISTE EN SU EWPRESA DELEGACION DE FUNCIONES ?,

100
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PREGUNTA # 9,-

L EN QUE FORMA AYUDA A ALCANZAR LOS OBJETIVOS DE SU EMPRESA SU
TIPO DE ORGANIZACION ?

B2 By B3I
SE ESTABLECE LA GENTE SE PERMITE \HSUMIIT
PLANEACION ¥ SISNTE SEGURA LOS LOGROS DE SU
SE FIJAN FUN- DE SU TRABAJO EMPRESA
CIONES A

DESARROLLAR
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PREGUNTA # 10.-

USTED DE LA ORGANIZACION LINEAL 7

L QUE TIFO OE VENTAJAS OBT|ENE
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PREGUNTA £ 91 -

i QUE TIPO OE VENTAJAS OBTIENE USTED DE LA ORGANIZACION FUN-
CIONAL ,

v

75 %
RAPIDA ADAPTACION AL CAMBIO

\

100 %

MAYOR CAPACIDAD DE LOS JEFES
FRENTE A LOS SUBORDINADOS,
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PREGUNTA # )2,

L SV LA ORGANIZACION LINED FUNCIONAL UTILIZA LAS VENTAJAS DE AMBOS
SISTEMAS, CREE USTED QUE ESTA SEA LA MAS ADECUADA A UTILIZAR EN
SU EMPRESA AVICOLA ?

1

%% i
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PREGUNTA £ 13,-

L ALCANZA LA ORGANFZACION SUS FINES CON UN MAXIMO DE EFICACIA ?
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La avicultura es una industria muy importante para-
el hombre, pucs de cilla se obtienen no sélo productos pa-
ra el consumo humano, sino materias primas para usos ip -
dustriales. Sin embargo, en nuestro pafs aln no se alcan
za cl desarrollo que su importancia requiere, debido a --
la falta de productividad, originada por carencia de in -
versiones y sobre todo, por deficiente organizacidén y ad-
ministracién. Tambifn esta falta de productividad puede-
verse afectada por la ausencia, en algunos casos, de ase-
soramiento técnico, que podria ser impartido por el go -

bierno.

Todo tipo de empresa comercial, industrial, de ser-
vicio, etc., no pucde funcionar sin una organizacién que-
se adapte a las necesidades particulares de cada una de -

cllas,

El caso de una empresa avicela sc ajusta a lo ante-

rior, pues también requierc de un sistema de orpganizacién
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tan complejo como el de cualquier otra empresa,

El gobierno, en las Gltimos afios, ha venido fomen -
tando a las empresas agreindustriales a través de crédj -
tos, asistencia técnica, protegiendo a 1a industria avico
la, al no permitir importaciones tanto de pollitc como de
pollo ya trabajador {en algumos cases). Los volGmenes de
produccibn hasta la fecha, son absorbidos dentro del pais,

no existiendo excedentes para la exportacién,

for lo tanto, el gobierno de México debe seguir im-
pulsando a la avicultura, ya que ésts constituye un fag -
tor muy importante en el desarrollo del pais, tanto en el
aspecto econémico, como en el aspecte alimentario, lo --
. cual se lograr4 mediante campafas tendientes a fomentar -

entre la poblacién el consumo de pollo y huevo.

Ademds de que en la avicultura tendrd una nueva ac-
tividad la gente del camps, que le proporcionari vids y -
sustento, ¥ en las ciudades se dedicardn profesionistas -

funcionarios y empleados a esta actividad, coordinando

sus conocimientos técnicos y admimistrativos.
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