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INTRODUCCION 

HISTORIA DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL.-

No existen datos precisos sobre el principio de la I~ 
dustria, pero si podemos afirmar que el hombre siempre se ha 
distinguido por su ingenio creador. 

Existen antecedentes del hombre en la industria desde 
hace miles de años, tales como: las viviendas de los hombres 
primitivos, las pir.1mides y estatuas, las tapicerías chinas 
y tantas antigüedades similares. El instinto de conserva--
ci6n y su temor al daño no eran menos intensos que en la ac
tualidad; la prevenci6n de accidentes se practicaba, en cie!_ 
to grado, en las civilizaciones m4s remotas, aunque las pod~ 
mos catalogar m4s precisamente como reflejos de un car4cter 
personal y defensivo. 

Siendo claro que casi todo accidente se debe a un co~ 
portamiento carente de seguridad, a los mismos se les consi
dera primordialmente como culpa de la víctima. Esto no afec
taba mucho en la ~poca de las artesanias. Imperaban los ta-
lleres de tipo familiar, los cuales, si es que contaban con 
ello, se movían por medio de una energía proporcionada por -
el agua corriente. Las tasas de accidentes no debieron ser -
altas ni graves muchas de las lesiones, por lo cual, cuando 
ocurría un accidente, se tomaba como cosa ordinaria. 

El patr6n no sentía ninguna responsabilidad al respeE 
to, ni tampoco sus trabajadores pensaban que ~l la tuviera. 
La Seguridad Industrial era generalmente de esfuerzo indivi

dual m4s que de forma organizada. En la "Edad de la M4quina" 
fue cuando surgi6 el movimiento organizado de la Seguridad -
Industrial. 
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Es sin duda, desde el punto de vista social, la Gran 
Bretaña, la m4s destacada por haber brindado al mundo, el -
arte del Auto-Gobierno y fue también la cuna de la Indus--
tria Mecanizada. Antes del siglo XV este país era casi to-
talmente agrícola, existían s6lo pequeñas colonias y esta-
ban en la flor de sus días; posteriormente, a principios -
del siglo XVIII, pr.ogres6 firmemente en lo que respecta a -
la industria manual, trabaj4ndose la madera, el metal y --

principalmente la industria textil. 

La industria textil en los primeros años del siglo -
XIX logr6 el r4pido triunfo de la mecanizaci6n con el desa
rrollo y el aumento de la fuerza del vapor, lo cual di6 por 
consecuencia la desocupaci6n obrera que ocasion6 enardecidos 
motines para impedir el funcionamiento de las f4bricas y la 
destrucci6n en muchas ocasiones de la maquinaria, pues la -
producci6n adquiría un costo inferior con el uso de la mis
ma. Finalmente, el obrero manual se resign6 a perder su lu
cha y a ocupar su lugar en los telares mec4nicos. 

Muy poco después de que la fuerza de vapor fue intrQ 
ducida apareci6 la fuerza motriz hidr4ulica y mSs tarde la 
eléctrica. Se inventaron m4quinas que fueron mejorSndose p~ 
ra marchar a la par con la industrializaci6n cada vez mSs -
extendida. Esto reporta nuevos rasgos; los trabajadores no 
estaban preparados y no habían aprendido a servirse de las 
nuevas m4quinas, así como tampoco a utilizar las nuevas fo! 
mas de la fuerza motriz. Los accidentes aumentaron debido a 
los nuevos riesgos, arrojando como resultado un saldo de l~ 
sionados ~raves. 

El desenvolvimiento de la era de la m4quina trajo -
consigo nuevas fuentes de accidentes y con ellas llegaron 
también lesiones cada vez más graves. No existían guardas -

en las máquinas ni en las transmisiones, el trabajador no -
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recib!a adiestramiento alguno, la jornada de trabajo era más 

larga y el obrero no alcanzaba a tomar sus alimentos de una 

manera amplia y descansada, ya que el tiempo asignado para -
ello era muy limitado. En algunas operaciones continuas o en 

turnos, la jornada de trabajo llegaba a ser hasta de 11 y 12 
horas para el turno del d1a y de igual duraci6n para el turno 

de la noche, con el almuerzo tomado en el mismo lugar de tr! 
bajo, segdn lo permitieran el tiempo y la naturaleza de las 
labores. 

El movimiento de la ·seguridad Industrial empez6 en E~ 
ropa; las publicaciones que se tienen donde se mostraba. el 

adelanto de la industria, de las maquinarias usadas, nos --
muestra la importancia y el crecimiento de la industria como 
resultado del empleo de la maquinaria. Se mencionan las con
diciones de trabajo inseguras e insalubres que prevalecían -

en la época en que se inici6 la transformaci6n de los talle
res familiares, en fábricas industriales. A mitad del siglo 

XIX se empiezan a ver los resultados del esfuerzo por par~e 
del gobierno, de los gremios de artesanos o reuniones de tr! 
bajadores a favor del mejoramiento de las condiciones de tr~ 
bajo. 

Fue hasta 1860 cuando las autoridades gubernamentales 
empezaron a preocuparse por las condiciones de trabajo y se 

iniciaron las inspecciones a las fábricas y se mostraron me
joras de verdadera importancia; fue ésta la primera medida -

aportada por el gobierno para mejorar la Seguridad Indus---
trial. Posteriormente se acortaron las horas de trabajo, se 
estableci6 un minimo de edades lícitas para el trabajo y se 
mejoraron en mucho las condiciones sanitarias y de Seguridad, 

colocando aditamentos en los engranes y transmisiones en 

movimiento, fuera del alcance involuntario de los obreros; -
aunque de esta manera se di6 al respecto un gigantesco paso, 

todavía faltaba mucho por recorrer hasta llegar a la preven-



5 
ción organizada de accidentes. 

El tremendo adelanto industrial que surgió en los Est! 
dos Unidos, vino a significar, de una manera efectiva, una -

enorme ayuda a la Seguridad Industrial. 

Al mismo tiempo en Alemania, se tomaron prevenciones -

para que todos los patrones suministraran las medidas necesa
rias para la protección de la vida y salud de los trabajado-
res. 

Finalmente la industria empezaba a comprender que era 

muy importante la conservación del elemento humano. 

Entre las leyes de indemnización para accidentes en el 
trabajo, existían serios incovenientes tanto para el patrón -

como para el empleado. 

Muy rara vez se conseguía que el trabajador fuera in-

demnizado, mientras tanto se discutían los derechos del trab! 
jador lesionado. La obligación de la prueba correspondta a ~l 

y no podía recibir indemnización si su patrón demostraba cua! 
quiera de los puntos siguientes: 

l.- Que el accidente había sido por culpa de algdn compañero 

de trabajo. 

2.- Que el obrero se había hecho cargo de los riesgos que co~ 
portaba su empleo. 

3.- Que el accidente había sido por culpa propia. 

Aunque el trabajador lesionado obtuviera una sentencia 
favorable dictada por el tribunal, por regla solo la lograba 
después de tres años de pleitear judicialmente y una gran par 
parte de la indemnización ganada iba a parar a manos de su ab~ 
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gado. 

En los Estados Unidos, despu~s de la Segunda Guerra ""!' 
dial; han ido disminuyendo las lesiones debidas a accidentes 
de trabajo, tanto por lo que respecta a su ndmero como a su -
gravedad. 

En nuestro pa!s no contamos con estad!sticas que daten 
de muchos años, sino m4s bien hemos logrado aprovechar la ex
periencia y las investigaciones de otros pa!ses. El Instituto 
Mexicano del Seguro Social ha llevado a cabo diversas campa-
ñas de Seguridad con mucho ~ito, logrando al mismo tiempo i!!. 
culear en los trabajadores una buena conciencia de Seguridad, 
obteni~ndose con ello una econom!a para la industria. 

ANTECEDENTES.-
La empresa fue fundada hace 46 años, siendo siempre la 

elaboraci6n de Aceite canestible su prop6sito, entonces s6lo 
contaba con las &reas de limpieza, cocimiento, molino de pre!!. 
sa y extracci6n, siendo refinado y las dem4s etapas de elabo
raci6n realizados por alguien externo a la empresa. Es decir, 
que dnicamente se elaboraba el aceite hasta la etapa conocida 
como aceite crudo, convirti~ndolo en producto terminado alguna 
otra empresa. 

Durante estos 46 años de existencia la empresa se ha -
transformado en una planta elaboradora de aceite canestible -
desde la etapa inicial de limpieza de semilla hasta la final 
de envasado y empaque, anexando las Areas de refinado, blan-
queo, winterizado, deodorizado, llenado y empaque a su proce
so productivo. Actualmente cuenta en sus departamentos de Ad
ministraci6n, Producci6n y Mantenimiento con cerca de 800 em
pleados repartidos en 3 turnos, fabricando un promedio de 
20,000 cajas, de 12 botellas de aceite cada una, por d!a. 

Ante el incumplimiento por parte de los proveedores en 



el abastecimiento de las botellas utilizadas para el llenado 

del aceite, la Empresa actualmente cuenta con su propia pla~ 
ta de fabricaci6n de botellas haci~ndola aGn m4s autosufi--

ciente en el proceso de producci6n del aceite. 

Actualmente un 90% de su proceso en automntizado ore-
randa al 80% de su capacidad instalada. La precedencia de la 
maquinaria y de la tecnolog!a utilizada es del 30% nacional 
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y del 70% extranjera. Siendo el destino de su producci6n 100\ 
nacional. 

PROCESO DE ELABORACION DE ACEITE COMESTIBLE. 
La materia prima es cano semilla de nabo, de soya y -

c4rtamo. Esta en su mayor!a es importada, ya que el producto 

nacional no es suficiente. 

Una vez almacenada la semilla es transportada al !rea 
de molienda donde es laminada, posteriormente pa~a a coci--
miento donde por medio del vapor de agua, la semilla es cae! 

da. Estando la Semilla caliente es transportada a las empas

tadoras, donde se les agrega agua y se compacta, obteni~ndo
se un poco de aceite crudo. Esos pedasos compactos son ~ 
dos tecata. El aceite obtenido en esta fase del proceso po-

see impurezas de la ~isma tecata, el cual es filtrado atra-
ves del fil~ro escrim donde a base de lamillos las impurezas 

son separadas y regresadas a las empastadoras. Este aceite -
es nuevamente filtrado y m4s tarde almacenado para pasar de! 

pu~s a refinado. 

Mientras tanto la tecata es transportada por medio de 
rastras a la planta de solventes o extracci6n. Aqu! la teca
ta recibe baño de hexano, el cual retira el aceite de ella. 

El aceite y el hexano son separados por medio de calor (Vap~ 

rizaci6n) por lo que son pasados al horno. El hexano es rec~ 
perado casi en su mayoría condens§ndolo a base de amoniaco. 
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El aceite obtenido pasa a filtrado mientras que la t~ 

cata es llevada a bodegas donde será vendida como alimento -
para ganado. La tecata en esta fase del proceso posee nada -

más el 1.4\ de aceite el cual ya no es posible obtener. 

Una vez filtrado el aceite, tanto el de las empastad~ 
ras como el de la planta de solventes, es transportado a la 

planta de refinado, donde se calienta y se ajita con ácido -

fosf6rico con el objeto de que el aceite pierda su tonalidad 
verde oscuro. 

Posteriormente pasará a otro calentador donde es ele
vada la temperatura adn más y le es adherido al aceite sosa 

caustica con el fin de que le retire los ácidos grasos que -

posee. 

A continuaci6n el aceite pasará a una serie de lava-

dos en agua, donde ~ate desprenderá el jab6n que le hubiese 
podido quedar despu~s del lavado con sosa. Finalmente pasará 
a un secador donde el agua que posee es vaporizada y por di

timo es almacenado para pasar al área de blanqueo. 

En blanqueo el aceite es mezclado con tierra toncil o 
decalite con el prop6sito de que la tierra blanque el aceite, 
para pasar despu~s a filtrado y posteriormente al área de -

winterizado. 

En Winterizado el aceite es enfriado por medio de am~ 

niaco en un tanque donde el amoniaco circula dentro de una -
camisa que tiene el mismo tanque. El aceite al enfriarse li
bera cera, la cual es retirada por mallas, al hacerlo fil--

trar en el interior del tanque. En esta etapa del proceso el 

aceite se aclara. Posteriormente pasa al 4rea de Deodorizado. 

En Deodorizado el aceite es elevado a muy alta tempe-
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ratura en tanques que en su interior posee platos chaqueta!. 

dos en los cuales circula Dauterrn a alta temperatura. El 

aceite es regado sobre los platos calientes en donde los 

ácidos grasos que posee son separados de él con la ayuda 
del vac!o que existe en el tanque. Estos ácidos grasos ret! 
ran un cierto olor y color del aceite. 

Por illtimo el aceite es conducido al área de envasa
do y posteriorrnnete al área de empacado. 

Por los materiales, equipos, maquinaria y productos 
que se manejan considero a ésta Empresa con Capacidad pote_!! 

cial de generar accidentes y posibles enfermedades de trab!_ 
jo a causa de polvos en las áreas de bodegas y crudos. 

Existen también: condiciones térmicas en las áreas -
de cocimiento, blanqueo, hidrogenaci6n y calderas, neblinas 
ácidas en el área de envasado, ruido en las áreas de coci-

miento, prensado por disolvente, envasado y almacenes. 

Dada la existencia de los factores antes mencionados 

naci6 mi interés hacia la realizaci6n de ésta Tesis en el -
campo de su Seguridad Industrial. 



DIAGRAf!A DE BLOQUES DEL PROCESO DE PRODUCCION: 

ALMl\CEN 

MOL+NOS 

CJDORES 

PASTA 

TANQUES DE ALMl\CEN~ 

MIENTO DE ACEITE ·--

RUDO. 

PLANTA DE EXTRACCION 

PASTA 

BODEGA E PASTAS. 

ACEITE 
CRUDO REFINACION 

BLANQUEO 

WINTERIZADO 

DEODORIZADO. 

TANQUES DE ALMACENAMIENTO DE 
PRODUCTO TERMINADO. 
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En este Capítulo se realizará un análisis de los acci 
dentes ocurridos en 8 meses (Enero-Agosto) tomando como fue~ 
te de informaci6n las formas MT-1 (aviso de probable riesgo 

de trabajo) proporcionadas por la empresa. 

En este análisis se hará un agrupamiento de acciden-
tes por: puesto, departamen.to, regi6n anat6rnica, agente de -

la lesi6n, tipo de accidente, su naturaleza de la lesi6n, -
operaci6n y/o acto que realizaba el lesionado, d!a de la se

mana, hora en que ocurrieron, la antigüedad en la empresa, -
el turno de trabajo, el r~girnen de contrato y mes en que su

cedieron. 

En cuanto al PUESTO donde ocurrieron el mayor namero 
de accidentes fue: OBRERO GE~ERAL {60%) del total de los ac
cidentes ocurridos, con relaci6n a los 12 puestos donde inc! 

dieron éstos. 

En cuanto a los DEPARTAMENTOS y/o AREAS donde ocurrie 
ron el mayor ntímero de accidentes fueron en: 

MANTENIMIENTO 14.7% 
- EMPAQUE DE ACEITE 14.7% 
- MANIOBRAS 13.7% 

- PLANTA NUEVA 13.7% 
- CAMIONETAS REPARTIDORAS 10.5% 

- FABRICA DE BOTELLAS ~ 
TOTAL = 76.8% 

Los siete DEPARTAMENTOS y/o AREAS anteriores, repre-

sentan el 76.8% del total de los accidentes ocurridos con r~ 
lación a 17 DEPARTAMENTOS y/o AREAS¡ los primeros cuatro es 
donde la incidencia es más grave. 
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En cuanto u las REGIONES ANATOMICAS donde incidieron 
el mayor número de los accidentes fueron: 

- MANOS 

- PIES 
- DEDOS DE LAS MANOS 

TOTAL 

15.8% 
15.8% 
13.7% 

43.3% 

Las regiones anteriores representan el 45.3% de las 
zonas más dañadas por los accidentes ocurridos con relaci6n 

a los 18 encontradas; cabe mencionar que MANO COMPLETA re-
presenta (15.8 + 15.8) = 31.6%, es decir, casi la tercera 
parte de la problemática. 

En cuanto a los AGENTES DE LA LESION, los que causa-
,,. ron el mayor daño fueron: 

- ARTICULO METALICO 

- SUPERFICIE DE TRABAJO 

- ESFUERZO FISICO EXCE-
SIVO 

TOTAL 

15.8% 
14. 7% 

10.5% 

= 41. 0% 

Los 3 agentes anteriores, ocasionaron el 41% de los 
accidentes ocurridos con relaci6n a los 18 agentes encontr~ 

dos del análisis practicado. 

En relaci6n a los TIPOS DE ACCIDENTES, los más comu
nes fueron: 

- GOLPEADO POR 
- CAIDA AL MISMO NIVEL 

- CAIDA A DIFERENTE N! 
VEL 

- SOBREESFUERZO 

TOTAL 

29.5% 
15.8% 

10.5% 
10.5% 
66.3% 
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Los 4 tipos de accidentes anteriores, representan el -
66.3% de los accidentes ocurridos con relaci6n a los 11 tipos 
encontrados del an~lisis. 

En cuanto a la NATURALEZA DE LAS LESIONES originadas -
por los accidentes, las siguientes: 

3 representan 

- C O N T U S I O N 

-HERIDA 
- E S· G U I N C E S 

TOTAL 

40.0% 
22.1' 

17 .9% 

80.0% 

el 80.0% de las generadas por los ac-
cidentes ocurridos con relaci6n a las 11 encontradas del aná
lisis practicado. 

En cuanto a las OPERACIONES y/o ACTOS QUE REALIZABAN -
LOS LESIONADOS, cuando ocurr!an los accidentes; los m!s comu
nes fueron: 

- LEVANTAR OBJETO 
- ACOMODAR OBJETO 
- TRANSPORTAR OBJETOS 

MANUALMENTE 
- SUBIR POR ESCALERA 

= 11.61 
9.5% 

6.3% 

6.31 

- CAMINAR 6.3% 
- LAVAR EL INTERIOR DE --

TANQUES DE PIPAS, PISOS, 
ETC. 6.3% 

- BAJAR OBJETO 5.3% 

TOTAL 51.6\ 

Estas 7 representan el 51.6\ de lo que realizaba el l~ 
sionado cuando se accident6 en relaci6n a las 43 operaciones 
y/o actos que se encontraron del an!lisis practicado. 

En cuanto al mayor namero de accidentes ocurridos por 
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al d!a de la semana, resul t6 ser el d!a LUNES (22 .1%) ¡ y el 
DOMINGO fue el de menor cantidad (6.3%). 

En cuanto al mayor número de accidentes ocurridos de 
acuerdo a la hora, se tiene lo siguiente: 

l 1 10:00 !IR. a 11 :00 HR. 6.3% 
2) 11:00 HR. a 12: 00 !IR. 6.3% 

3) 12:00 !IR. a 13:00 HR. 5.3% 

4) 13:00 HR. a 14:00 HR. B.4% 

5) 14:00 HR. a 15:00 HR. B.4% 

61 15:00 HR. a 16:00 HR. 6.3% 

7) 17:00 HR. a 18: 00 HR. 11.6% 

52.6% 

Estas 7 horas representan el 52.6% de la incidencia de 
los accidentes con relaci6n a las 24 horas analizadas. 

Cabe mencionar que las primeras 4 están ubicadas en el 
primer turno, lo anterior representa el (26.3%) y el resto -
pertenecen al segundo turno con el mismo porcentaje (26.3%). 

Por último, tambi~n se detecta que la hora donde ocu-
rrieron el mayor número de accidentes de acuerdo a las MT-1 -

analizadas fue de las 17:00 horas a 17:59 horas (11.6%). 

En cuanto a los accidentes de trabajo ocurridos de 
acuerdo a la ANTIGUEDAD en la Empresa, se concluye: 

DIA - 30 OIAS (1 MESI 22.1% 

1 MES 1 DIA - 3 MESES 22.1% 

44.2% 

Estas 2 antiguedades representan el 44.2% de la inci-
dencia de los accidentes con relaci6n a las 9 clasificaciones 

que se hicieron. 
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Se puede observar que los primeros tres meses de anti 

güedad en la Empresa, es en donde se están presentando casi 
la mitad de los accidentes. 

NOTA: Ampliando lo expresado, al ver la tabla de accidentes 

de trabajo ocurridos de acuerdo a la antigüedad en la 
empresa se reafirma que el 1° año de antigüed~d es el 
más problemático en cuanto a la ocurrencia de accide~ 

tes de trabajo. 

En cuanto a los accidentes de trabajo ocurridos de -
acuerdo a los TURNOS, el 2do. representa el lº lugar (43.1%) 

En cuanto a los accidentes de trabajo ocurridos de -

acuerdo al REGIMEN DE CONTRATO, (ordinario y eventual), se 
encontr6 que en el ordinario represent6 el 70.5% de los ac

cidentes. Ahora en relaci6n a la antigüedad se encontr6 que 

tanto el personal Ordinario y Eventual tienen una alta inci 
dencia e inclusive, igual (21 casos) en cada uno de los r~
girnenes, lo cual nos expresa que el personal con baja expe
riencia es el que está accidentando sin importar si es ordi 

nario o eventual (dentro de los primeros 3 meses de contra
taci6n). 

NOTA: Tornando en cuenta anicarnente las 95 MT-1 analizadas -
del lº de Enero al 14 de Agosto del presente año. 

En cuanto a los accidentes de trabajo, de acuerdo al 

MES en que ocurrieron, se concluye que fue el MES DE MARZO 
el de mayor accidentabilidad (20%) y AGOSTO (4.2%) el de rn~ 

nor accidentabilidad (1° al 14 de Agosto), el resto de los 
meses dentro del periodo de Enero a Agosto guardan un corn-

portarniento muy cercano que va desde el 10.5% al 14.7%. 
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ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS POR PUESTO: 

P U E S T O 1987 (ENERO 1° A 14 TOTAL % 
DE AGOSTO) 

- OBRERO GENERAL 57 57 60.0 

- AYUDANTE DE CHOFER REPA~ 
TIOOR 8 8 8.4 

- OFICIAL MECANICO 7 7 7.4 
- AYUDANTE DE MECANICO 6 6 6.3 

- OPERADOR DE FCA. DE BOT~ 
LLA 5 5 5.3 

- SUPERVISOR (ALMACEN DE -
EMBARQUES, EMPAQUES DE -
ACEITE, MOLINOS Y MANTE-
CA) 4 4.2 

- CHOFER REPARTIDOR 2 2. 2. ); 

- CHOFER DE TRANSPORTE 2 2 2.1 

- M E c A N I c o 1 l 1.0 

- OPERADOR DE PLANTA NUEVA l 1.0 

- OPERADOR DE DESCARGA DE 
SEMILLA 1 1.0 

- OFFICE BOY 1.0 

TOTAL 95 95 100.0% 
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ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS POR DEPARTAMENTO (INCLUYENDO 
TRABAJADORES ORDINARIOS Y EVENTUALES): 

DEPARTAMENTO 1987 (1° ENERO A 14 
DE AGOSTO) TOTAL ' ORDINARIO EVENTUAL 

- M A N T E N I M I E N T O 13 1 14 14.7 

- EMPAQUE DE ACEITE 10 4 14 14.7 
- M A N I O B R A S 7 6 13 13.7 
- PLANTA NUEVA 7 6 13 13.7 
- CAMIONETAS REPARTIDORAS 10 o 10 10.5 
- FABRICA DE BOTELLAS 6 3 9 9.5 
- DESCARGA DE SEMILLAS 2 3 5 5.3 

- LAVADO DE TAMBOS 1 2 3 3.2 
- HIDROGENACION 2 l 3 3.2 

- EMPAQUE DE MANTECA 2 1 3 3.2 
- T R A N S P O R T E S 2 o 2 2.1 

-PASTAS 1 o 1 1.0 
- A D M I N I S T R A C I O N o 1.0 

- M O L I N O S o 1.0 
- ALMACEN DE EMBARQUES l o 1 1.0 

-BLANQUEO o 1 1.0 

- C O R R A L E S o 1.0 

TOTAL 67 28 95 100\ 
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ACCIDENTES DE TRJ\BAJO OCURRIDOS POR REGION ANATOMICA: 

REGION ANATOMICA 1987 (ENERO l 0 A 14 
AGOSTO) TOTAL i 

MAN o s 15 15 15.8 
P I E s 15 15 15.8 
DEDOS DE LAS MANOS 13 13 13.7 
C I N TURA 8 8 8.4 
P I E R N A S 8 8 8.4 
o Jo s 6 6 6.3 

H O M B R O S 6 6 6.3 
B R A z o s 5 5 5.3 
RO D I L LAS 4 4 4.2 

VARIAS REGIONES 4 4.2 
ESPALDA 3 3 3.2 

CRANEO 2 2 2.1 

T E S T I C u L O S l 1.0 

CUELLO l 1.0 

CAR A 1 1.0 

CADERA 1 l 1.0 

TO R A X 1.0 

I N G L E 1.0 

T O T A L: 95 95 100.0t 
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ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS POR AGENTE DE LA LESION: 

AGENTE DE LA LESION 1987 (1° ENERO A 
14 DE AGOSTO) 

ARTICULO METALICO (Angulo, tapa 
de la Tolva, fierro, tubo, rodi 
lloa, rol, parrilla,barra, viga, 
placa) 

SUPERFICIE DE TRABAJO 

ESFUERZO FISICO EXCESIVO 

TRANSPORTADORES (De rodillo, g~ 
sano, banda, pala mec&nica, pa
la ellk:trica) 

VEHICULO DE MOTOR (Capacete de -
la cabina de cami6n, puerta de 
cami6n, camioneta, estribo de -
cami6n, llanta de camioneta, d! 
fensa de autom6vill 

VEHICULO DE NO MOTOR (Carreta, -
diablito, vagan de ferrocarril) 

VIDRIO (Botella rota, fragmen-

tos de garrafonl 

VIDRIO (Botella rota, fragmentos 
de garrafon) • 

RECIPIENTE NO SUJETO A PRESION -
(Tambo, botella con aceite, caja 
col'. bctella, lata) 

COMPUESTOS QUIMICOS (Sosa) 

15 

14 

10 

8 

6 

5 

5 

5 

5 

5 

TOTAL % 

15 15.8 

14 14.7 

10 10.5 

8 8.4 

6 6.3 

5 5.3 

5 5.3 

5 5.3 

5 5.3 

5 5.3 

2 

2 

2 

.2 

.o 

.o 

.• o 

l.O 

ºº' 
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AGENTE DE LA LESION 1987 (1° ENERO A TOTAL % 
14 DE AGO~ 
TOI 

ESCALERA (Escal6nl 4 4 4.2 
MOVIMIENTO CORPORAL 4 4 4.2 

ARTICULO DE PLASTICO (Aguja de 
pl4stico, desperdicio, botella 
de pUsticol • 4 4 4.2 
PARTICU L A S 3 3.2 

MAQUINAS (Varilla de la m4quina 
de botella, brazo de la m4quina 
de armado de caja, esp4tula de 
la m4quina impresora de botella) 3 3 3.2 

E Q U I P O S (ENGRAPADORAI 1 1.0 

A N I M A L (SER HUMANO) 1 1 1.0 
RECIPIENTE SUJETO A PRESION 
(Tanque de pipal 1 1 1.0 

AGUA CALIENTE. 1 1 1.0 

TOTAL 95 95 100% 



22 

ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS POR TIPO DE ACCIDENTES 

TIPO DE ACCIDENTE 1987 (lºENERO A 14 TOTAL % 
DE AGOSTO) 

GOLPEADOR POR 28 28 29.5 

CAIDA AL MISMO NIVEL 15 15 15.8 

CAIDA A DIFERENTE NIVEL 10 10 10.5 

S O B R E E S F U E R Z O 10 10 10.5 

GOLPE CONTRA 9 9 9.5 

ATRAPADO POR 5 5 5.3 

CONTACTO CON SUBSTANCIAS CAUSTICAS 5 5 5.3 

H E R I D O 5 5 5.3 

REACCION CORPORAL 4 4.2 

CONTACTO CON TEMPERATURAS EXTREMAS 3 3 3.2 

ACCIDENTE EN VEHICULO MOTORIZADO 1.0 

TOTAL 95 95 100% 
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ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS POR SU NATURALEZA DE 
LA LESION: 

NATURALEZA DE LA LESION 1987 (1° ENERO AL 14 TOTAL % 

C O N T U S I O N 

HERIDA 

ESGUINCE (DORSO, LUMBAR, HOMBRO, 

LINGUAL, TOBILLO, RODILLA Y DEDO 
DE LA MANO) 

Q U E M A D U R A 

FRACTURA 

CONJUNTIVITIS QUIMICA 

POLITRAUMATIZAOO 

CUERPO EXTRAGO EN OJOS 

LUXACION 

TRAUMATISMO CRANEO ENCEFALICO 

CONJUNTIVITIS ACTINICA 

TOTAL 

DE AGOSTO) 

38 38 40.0 

21 21 22.1 

17 17 17.9 

6 6 6.3 

3 3 3.2 

3 3 3.2 

2 2 2.1 

2 2 2.1 

l 1.0 

1 1 1.0 

l 1.0 

95 95 lOO• 
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ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS POR OPERACION Y/O ACTO QUE 
REALIZABA EL LESIONADO: 

OPERACION Y/O ACTO 1987 (1° ENERO A TOTAL ' 14 DE AGOSTO) 

11 LEVANTAR OBJETO 11 11 11.6 

21 ACOMODAR OBJETO 9 9 9,5 

31 TRANSPORTAR OBJETO MANUALMENTE 6 6 6,3 

4) SUBIR POR ESCALERA FIJA (INCLI 
NADA) 6 6 6.3 

5) CAMINAR 6 6 6.3 

6) LAVAR EL INTERIOR DE TANQUES -
DE PIPAS, TANQUES, PISOS, PLA-
TOS DE FILTROS, PILETA 6 6 6.3 

7) BAJAR OBJETO 5 5 5.3 

8) TRATAR DE SUJETAR CAJAS CON --
PRODUCTO COLOCADO SOBRE RODILLO, 
SOBRE EL INTERIOR DE LA CAJA -
DE TORTEN. 3 3 3.2 

91 BAJAR POR ESCALERA FIJA (INCL!. 
NADA) 2 2 2.1 

10) LIMPIAR MAQUINA DE HACER BOTE-
LLA 2 2 2.1 

111 TRANSPORTAR OBJETOS EN CARRETA, 
DIABLITO. 2 2 2.1 

121 PALEAR SEMILLA CON PALA MECANICA 2 2 2.1 
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OPERACION Y/O ACTO 1987 (1° ENERO A TOTAL 
14 DE AGOSTO) 

131 BRINCAR 2 2 2.1 

141 TRATAR DE SUJETAR OBJETOS 
QUE CAEN 2 2 2.1 

151 PARARSE SOBRE LOS PELDAAOS 
DE ESCALERA VERTICAL 2 2 2.1 

16) TRATAR DE SUJETAR CON LA 
MANO BOTELLA DE VIDRIO 2 2 2.1 

171 ARREGLAR RODILLO DE BANDA 1 l 1.0 

TRANSPORTADORA 

181 TRANSPORTARSE SOBRE RODI--
LLOS O IMPULSADOS ELECTRO-
NICAMENTE. 1 1 1.0 

191 TRATAR DE VACIAR SACO CON 
TIERRA EN TOLVA. l l 1.0 

201 LIMPIAR TAM»OS 1 l 1.0 

211 PICAR BAJANTE DE LA PASTA l 1 1.0 

22) SACAR BOTELLA DEFECTUOSA 
DE LA MAQUINA. 1.0 

231 CONDUCIR VEHICULO 1 1.0 

241 APRETAR CON TUBO FILTRO DE l l. o 
PLACAS 

25) PARARSE EN EL FILO DE UNA 
CANALETA DESCUBIERTA A N! 
VEL DEL PISO. l 1.0 
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OPERACION Y/O ACTO 1987 (1° ENERO A TOTAL % 

14 DE AGOSTO). 

26) CAMBIAR LLAVE TAMBO CON 
SOSA 1 1 1.0 

27) ENGRAPAR CAJA 1 1 1.0 

28) QUITAR TABLA DE CAJA CON 

BARRA 1 1 1.0 

29) ASALTO 1 1 1.0 

1 30) SOLDAR SIN CARETA. 1 1.0 
1 

31) DESATORAR BOTELLA. 1 1 1.0 1 

32) AVENTAR OBJETO 1 1 1.0 

1 33) MONTARSE SOBRE OBJETO A 

SOLDAR. 1 1 1.0 

341 REALIZAR TRABAJOS CERCA 

DE OPERACIONES DE SOLO! 
DURA. 1 1 1.0 

35) HACER MOVIMIENTOS BRUSCOS 1 1 1.0 

DEL CUERPO 

36) ABRIR PUERTA. 1 1 1.0 

37) SUBIRSE AL CAMION. 1 1 1.0 

38) CORTAR PLACA DE ACERO 1.0 

39) CAMBIAR LLANTA A CAMIONETA 1.0 

401 IR A REPARTIR PRODUCTO EN 
CAMIONETA. 1 1.0 
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OPERACION Y/O ACTO 1987 (1° ENERO A TOTAL % 
14 DE AGOSTO) 

41) GOLPEAR SOLDADURA CON PI~ 
ZA METALICA. 1 1.0 

42) VIGILAR LA OPERACION DE -
MAQUINA DE BOTELLA. 1.0 

43) LLENAR TAMBO CON ACIDO -- 1.0 

FOSFORICO. 

TOTAL 95 95 1.0 
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ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS POR DIA DE LA SEMANA: 

D I A 1987 (lº DE ENERO A TOTAL ' 14 DE AGOSTO) 

LUNES 21 21 22.1 

M I E R C O L E S 15 15 15.8 

JUEVES 15 15 15.8 

MARTES 13 13 13.7 

VIERNES 13 13 13.7 

SABADO 12 12 12.6 

DOMINGO 6 6 6.3 

T O T A L: 95 95 1001 
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ACCIDENTES DE TRABAJO DE ACUERDO A LA HOIU1 EN QUE 
SUCEDIERON: 

11 o R A 1987 (1º ENERO A 14 TOTAL ' AGOSTO) 

1:00 HRS. A 2.00 HRS. 1.0 
2.00 llRS. A 3.00 HRS. 3 3 3.2 
3. 00 HRS. A 4.00 HRS. 2 2 2.1 
4:00 HRS. A 5.00 HRS. 2 2 2.1 
5:00 HRS. A 6.00 HRS. l 2 2.1 

6:00 HRS. A 7:00 HRS. l l 1.0 

7:00 HRS. A 8:00 HRS. 4 4 4.2 
8:00 HRS. A 9:00 HRS. 4 4 4.2 
9:00 HRS. A 10:00 HRS. 6 6 6.3 

10:00 HRS. A 11:00 HRS. 6 6 6.3 

11:00 HRS. A 12:00 llRS. 6 6 6.3 

12:00 llRS. A 13:00 HRS. 5 5 5.3 

13:00 llRS. A 14:00 llRS. 8 e S.4 
14:00 llRS. A 15:00 llRS. e e 8.4 

15:00 llRS. A 16:00 llRS. 6 6 6.3 

16:00 llRS. A 17:00 HRS. 2 2 2.1 

17:00 llRS. A 18:00 llRS. 11 11 11.6 

18:00 llRS. A 19:00 HRS. 4 4.2 

19:00 HRS. A 20.00 HRS. 4 4 4.2 

20:00 llRS. A 21:00 llRS. 4 4 4.2 

21:00 HRS. A 22:00 llRS. 2 2 2.1 

22:00 llRS. A 23:00 HRS. 4 4 4.2 

23:00 llRS. A 24:00 HRS. 1 1.0 

24:00 HRS. A 1:00 HRS. 1.0 

TOTAL 95 95 100% 
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ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS DE ACUERDO A LA 
ANTIGUEDAD EN LA EMPJIBSA: 

A N T I G U E D A D 1987 (1° ENERO AL TOTAL ' 14 DE AGOSTO) 

1 DIA - 30 DIAS 
(l MES) 21 21 22.1 

l MES l DIA - 3 MESES 21 21 22.l 

3 MESES 1 DIA - 6 MESES 12 12 12.6 

6 MESES 1 DIA - 12 MESES (1 ARO) 14 14 14.8 

1 ARO 1 DIA - 2 ASos 10 10 10.5 

2 AROS 1 DIA - 2.MOS 6 6 6.3 

3 AROS 1 DIA - 4 AROS 5 5 5.3 

4 AROS 1 DIA - 5 AROS 3 3 3.1 

MAS DE 5 AROS 3 3 3.1 

TOTAL 95 90 lOH 
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ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS DE ACUERDO A LOS TURNOS: 

T U R N O 

lo (6:00 a 14:00 llRSI. 

2º (14:00 a 22:00 HRS). 

3º (22:00 a 6:00 HRS). 

TOTAL 

1987 (1° ENERO AL TOTAL 
14 DE AGOSTOI 

40 40 

41 u 

14 14 

95 95 

ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS DE ACUERDO AL REGIMEN 
DE CONTRATO (ORDINARIO Y EVENTUALI: 

R E G I M E N 1987 (1° ENERO AL 14 TOTAL 
DE AGOSTO) 

ORDINARIO 67 67 

EVENTUAL 28 28 

TOTAL 95 

42.1 

43.1 

14.8 

100• 

' 

70.5 

29.5 
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ACCIDENTES DE TRABAJO DE ACUERDO AL MES EN QUE OCURRI! 
RON 

H E s 1987 (1° ENERO AL TOTAL ' 14 DE AGOSTO) 

EN ERO 11 11 11.6 

FEBRERO 10 10 10.5 

HA R Z O 19 19 20.1 

ABRIL 12 12 12.6 

MAYO 14 14 U.7 

J U N I O 13 13 13.7 

J U L I O 12 12 12.6 

AGOSTO 4 4 4.2 

TOTAL 95 95 lOOt 



C A P I T U L O II 

INFLUENCIA DE FACTORES DENTRO DEL ACCIDENTE. 
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C A P I T U L O II 
INFLUENCIA DE FACTORES DENTRO DEL ACCIDENTE. 

Cada aspecto esencial en relaci6n a un accidente o 0! 
posicien que causaron un daño laboral, es calificado como -
factor de accidente. 

Eatos factores pueden ser agrupados de diferentes ma
neras pero la mas comdn ea agruparlos en cinco cateqorias -
principales, siendo como sigue: 

l.- El Agente 

2.- I.a poaici6n del agente 

3.- La condici6n in1egura 

4.- El acto inaeguro 

s.- El factor personal de inseguridad. 

EL AGENTE. Ea el objeto o au1tancia m4s !nt1-anlente -
relacionado con el daño f el cual, en tfrminoa generales, -
podr!a haber sido debidamente protegido o corregido. A con
tinuaci6n enumero algunos ejemplos de agentes: 

- Miquin~•· 
- Fuerza motriz y bcat>as. 
- Calderas y vaso• de pre1i6n. 
- Veh!culo1. 
- Animale1. 
- Herramienta• manuales. 
- sustancias qu!micas. 
- Polvos. 

etc. 
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PORCION DEí, ACEITE. Es aquella parte del agente que e~ 
t~ m~s !ntimamente relacionada con el daño y la cual en ge
neral, podrta haber sido debidamente protegida o corregida. 

LA CONDICION INSEGURA. Condici6n del agente que po--
dr!a haber sido protegida. Este tipo de condiciones suelen 
agruparse segdn la siguiente clasificaci6n: 

- Agentes impropiamente protegidos. 
- Agentes defectuosos. 
- Arreglos o procedimientos riesgosos dentro, encima 

o alrededor del agente. 
- Ilwainaci6n impropia. 
- Ventilaci6n impropia. 
- Vestidos o aparejo insequros. 

etc. 

EL ACTO INSEGURO. Es la violaci6n de un procedimiento 

de seguridad comdnmente aceptado, que causa el tipo de acc! 
dente. Algunos ejemplos son: 

- Obrar sin autoridad. 
- Obrar o trabajar la velocidad que no presten segur! 

dad. 
- Hacer que les dispositivos de Seguridad no funcio--

nen. 
- Utilizar equipo no seguro. 
- Aswair una posici6n o postura no segura. 
- Trabajar en equipo en movimiento o peligroso. 
- Distraer, molestar. 
- No emplear las prendas de Seguridad o los disposit! 

vos de protecci6n personal, etc. 

EL FACTOR PERSONAL DE INSEGURIDAD.- Es la caracter!s
tica mental o f!sica que permite o causa el acto inseguro. 
A continuaci6n menciono algunos ejemplos: 
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- Actitud impropia. 
- Falta de conocimiento o de habilidad. 
- Defectos f!sicos. 

etc. 

Ahora mencionaremos lo encontrado en nuestro an&liaia 
en la empresa. 

Del an4liaia de las 95 FOllMAS M'l'-1 (AVISO DE PROBABLE 
RIESGO DE TRABAJO), que incluyen loa accidentes que van de! 
de el 1• de Enero al 14 de Agosto del presente año, fue po

sible encontrar diferentes factores que eat&n contribuyendo 
en la 9eneraci6n de loa accidentes. 

A continuaci6n se niencionan loa factores causales mas 
importantes a 

11 FALTA DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL 21 19.U 

21 SUPERFICIE DE TRABAJO RESBALOSA 10 9.4' 
3) FALTA DE UNA SUJECIOll COR.RECTA DEL OBJETO 8 7.6' 
4) FALTA DE OBSERVACION DEL OBJETO ANTES DE · 

SUJETARLO. 6 s." 
51 RAPIDEZ EXCESIVA EN EL SUJETAR Y/O ACOHO-

DAR LOS OBJETOS 5 4.7' 

6) FALTA DE REVISION DEL MEDIO QUE RODEA EL 
AREA DEL EQUIPO, MAQUINA, ETC. , DONDE SE 
VA A REALIZAR EL TRABAJO. 4 3.8' 

7) CORRER. 4 3.8' 

58 54.8' 

Estos 7 representan el 54.8• de la causalidad de 101 

accidentes ocurridos con relaci6n a los 42 factores encon
trados en el an4lisis. 

El an4lisis del Cuadro denominado clasif icaci6n de -
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las condiciones peligrosas, nos expresa que la CONDICION P§ 

LIGROSA m4s observada fue: PROTEGIDO INADECUADAMENTE 145.7\) 

con relaci6n al total de las fallas detectadas. 
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FACTORES CAUSALES DE LOS ACCIDENTES DE TllABAJO ANALIZADOS 
(ENERO 1° A 14 DE AGOSTO DE 1987): 

No. FACTOR CAUSAL TOTAL ' 1 FALTA DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL 21 19.8 

2 SUPERFICIE DE TRABAJO RESBALOSAS 10 9.4 

3 FALTA DE UNA SUJECION CORRECTA DEL OBJETO 8 7.6 

4 FALTA DE OBSERVACION DEL OBJETO ANTES PE 
SUJETARLO 6 5.7 

5 RAPIDEZ EXCESIVA EN EL SUJETAR Y/O ACOHO-
DAR LOS OBJ&'l'OS 5 4.7 

6 FALTA DE REVISION DEL MEDIO QUE RODEA EL 
AREA DEL EQUIPO, MAQUINA, ETC. , DOND& SE 
VA A REALIZAR EL TRABAJO. 4 3.8 

7 CORRER 4 3.8 

8 FALTA DE ORDEN 3 2.8 

9 NO CONOCIMIENTO DE LA TECNICA DE LEVANTA--
MIENTO DE OBJETOS 3 2.8 

10 FALTA DE COORDINACION EN LOS MOVIMIENTOS 
DEL CUERPO ENTRE DOS PERSONAS 3 2.8 

11 FALTA DE ATENCION POR DONDE SE VA A CAMI--
NANDO. 3 2.8 

12 METER LAS MANOS EN MAQUINA EN MOVIMIENTO 3 2.8 

13 NO RETIRAR OBJETOS QUE OBSTRUYE AL QUE SE 
VA A LEVANTAR 2 1.9 

14 FALTA DE SENALAMIENTOS PREVENTIVOS EN EL -
AREA DE CARGA DE CAMIONETAS. 2 1.9 



No. FACTOR CAUSAL 

15 FALTA DE ATENCION SOBRE LOS UTENSI 
LIOS QUE SE UTILIZAN EN EL LAVADO 
DE OBJETOS. 

16 LEVANTAR OBJETOS CUYO VOLUMEN NO -
PERMITE SER SUJETADOS POR UNA SOLA 
PERSONA 

17 TRATAR DE LEVANTAR OBJETOS EN MOV! 
MIENTO 

18 LEVANTAR OBJETOS CON LAS MANOS GR! 
SOSAS O CON GUANTES SUCIOS DE GRASA 

Y/O ACEITE 

19 LEVANTAR OBJETO CUYO PESO OCASIONO 
UN ESFUERZO FISICO EXCESIVO. 

20 TRANSPORTAR OBJETOS MANUALMENTE EN 
GRANDES CANTIDADES EN UN SOLO VIAJE. 

, 21 NO UTILIZAR VEHICULOS DE TRANSPO~TE 
NO DE MOTOR. 

22 FALLA EN LA CALIDAD DE !A AGARRADERA 
DE LA CAJA 

23 SUBIR BALDE CON AGUA Y SOSA POR ESC~ 
LERA. 

24 APOYARSE SOBRE OBJETO CON LAS MANOS 
JABONOSAS. 

25 CllMINAR HACIA ATRllS 

26 NO EXISTENCIA DE UN PROCEDIMIENTO PI\ 
RA PALEAR SEMILLAS A TOLVA O AL DES-
CARGAR FURGONES. 

40 

TOTAL 

2 1.9 

l 0.9 

l 0.9 

l 0.9 

0.9 

1 0.9 

0.9 

1 0.9 

1 0.9 

0.9 

0.9 

0.9 
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No, FACTOR CAUSAL TOTAL % 

27 NO AMARRAR LA ESCALERA 0.9 

28 REALIZAR FUNCIONES NO ESPECIFICAS 
A SU PUESTO 0.9 

29 SUBIR A EQUIPO EN MOVIMIENTO 0.9 

30 PICAR BAJANTE DE PASTA SIN PARAR LA 
MAQUINA 1 0.9 

31 CONDUCIR CON EXCESO DE VELOCIDAD 1 0.9 

32 APRETAR CON HERRAMIENTA MANUAL EN • 
FORMA INCORRECTA. 1 0.9 

33 PARARSE EN LA ORILLA DE UN POZO. 1 0.9 

34 VACIAR SOSA A TANQUES SIN AVISAR A 
UNA PERSONA QUE SE LOCALIZABA A UN 
COSTADO. 1 0.9 

35 PROBLEM DE TIPO SOCIAL IVAGANCIA, 0.9 
DESEMPLEO, ETC. ) 

36 NO USAR EL EQUIPO DE PROTECCION PE! 
SONAL. 1 0.9 

37 PROCEDIMIENTO INDIRECTO EN EL MANE-
JO MANUAL DE CAJAS CON PRODUCTO. 0.9 

38 SUBIRSE AL EQUIPO A SOLDAR. 0.9 

39 NO PROTEGER EL AREA DONDE SE ESTA • 
SOLDANDO. 0.9 

40 FALTA DE COORDINACION DE MOVIMIENTO 
DEL CUERPO DE LA PERSONA PARA SUBIR 
A ESTRIBO DE CAMION . 1 · 0.9 

41 FALTA DE ATENCION EN LA OPERACION. 1 0.9 

42 FALTA DE ILUMINACION EN LAS AREAS DE 
TRABAJO 1 0.9 

TOTAL 106 100% 



CLASIFICACION DE LAS CONDICIONES PELIGROSAS 



D E P A R T A M E N T O S 

l:'l"O~;ERO ;¡?ORCEN TAJE 
DE POR CON 

CASOS DICION PE-
CONDICIONES PELIGROSA A B.. c D E F G H I J K L M N o p Q R s T LIGROSA. 

PROTEGIDO INADECUADA"' 2 2 1 o o 1 1 o 2 1 o 1 1 o 1 1 1 o 1 o 16 45.7 
MENTE. 

PELIGROS POR LA COLOCA 

CION 2 o o o 1 o o o o o 1 o 1 o o o o o 1 1 7 20.0 

PELIGROS DEL MEDIO AM-

BIENTE 2 o o o 1 o o o o 1 o o o 1 o o o 1 o o 6 17.1 

DEFECTO DE LOS AGENTES 2 o o 1 o 1 o 1 o o o o o o o o o o o o 5 14.3 

PELIGROS DE INDUMENTA-

RIA Y VESTIDO o o o o o o o o o o o o o o o o o o o l l 2.9 

. . . .. ... . ... 

NUMERO DE CASOS 8 2 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 l 1 1 l 2 2 35 TOTAL 

PORCENTAJE POR 

DEPARTAMENTO 22.9 5~1-2.9 2.9 5.7 5.~2.92.9 5~7 2.9 2.9 4.7 2.9 2.9 2.9 2.9 2.9 5.7 5.7 TOI'AL. 100% .. 
. . -.. 
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D E P A R T A M E N T O S 

A) FABRICA DE BOTELLAS 
B) TANQUE DE ALMACEN DE PRODUCTO TERMINADO 
CI BOMB!\S PARA CARGA DE l'llNC'.U.ES. IPATIO 

CENTRAL) 
D) B O D E G A N°3 
E) ANDEN DE LA ESPUELA DE LOS CARROS DE F~ 

RROCARRIL 
F) B O D E G A N~. 1 

G) ALMl'.CEN DE LATAS DE ACEITE 
H) B L A N Q U E O 
I) R E F I N A C I O N 
J) W I N T E R I Z A D O 
K) LLENADO DE ACEITES 
L) TANQUES DE JABON 
Ml MANTENIMIENTO MECANICO 
N) C A L D E R A S 
O) DEORIZANTE 
Pl PLANTA DE EXTRACCION POR SOLVENTES 
Q) CUARTO DE LA SUBESTACION 
R) E X P E L L E R 
S) PLANTA DE MANTECA 
T) G E N E R A L E S. 



C A P I T U L O III 

PROTECCION DEL OBRERO Y LA MAQUINARIA INDUSTRIAL. 
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C A P I T U L O III 

PROTECCION DEL OBRERO Y LA MAQUINARIA INDUSTRIAL. 

Siendo de vital importancia la protecci6n del obrero 
y la maquinaria y equipo industrial para la reducci6n de a~ 
cidentes dentro de las &reas de trabajo, a continuaci6n me~ 
ciono una serie de desperfectos y omisiones en la protec--
ci6n del obrero, maquinaria y equipo industrial encontrados 
durante nuestro estudio. 

ALMACEN DE MATERIA PRIMA. 

- Falta de guarda de protecci6n en el mecanismo de e~ 
granes - cadenas de la tolva de recepci6n de granos, local! 
zada frente a la puerta de acceso de la bodega No. l. 

- Falta de guarda de protecci6n en el sistema de po-
tencia engrane - cadena de transportador helicoidal de la -
bodega No. 3. 

- Falta de Guarda en el mecanismo de polea-banda y en 
el sistema de transmisi6n engrane-cadena, todo esto perten~ 
ciente a la transportadora helicoidal de grano que da aerv! 
cio a la bodega No. 7. 

- Falta de Protecci6n tipo rejilla en el espiral hel! 
coidal localizado en el tunel que forma parte de la bodega 
No. 8. 

- Existe incorrecta protecci6n e instalaci6n del ca-
bleado el~ctrico en la bodega No. 3, ya que 6ste se encuen
tra suelto y encima de un extinguidor. 

Falta de tapas de baquelita en las cajas de toma c~ 
rriente y falta de protecci6n en el cableado elGctrico, to
do esto referente a la bodega No. l. 
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AREA DE COCIMIENTO. 

- Falta de Guarda de protecci6n a los mecanismos del tipo 
engrane-cadena situados en la parte media y superior de cada c~ 
cedor de semilla marca Anderson Ivek. 

- Falta de Guarda de protecci6n a los mecanismos situados 
en la parte posterior (cercanos a la pared nortel de loa tres -
cocedores de semilla marca Anderaon Ivek. 

- Falta de Guardas de protecci6n a los mecaniSlllOB polea-
banda y engrane-cadena que forman parte del elevador de semilla 
localizado en data 4rea. 

- Falta de barandal semicircular tipo Jaula en la eacale~ 
ra tipo marinero localizada a un costado del elevador de semi-
lla en Gata 4rea. 

- Falta de Guardas de protecci6n a loa sistemas de trans
misi6n de potencia (uno de engrane-cadena y el otro de polea--
bandal de la tolva de retorno que est4 ubicada en Asta 4rea. 

PLANTA DE SXTRACCION. 

- Falta de Guardas de protecci6n a los mecanismos de ras
tro engrane~cadena localizados en Asta 4rea. 

- Insegura protecci6n tlrmica del tubo de cobre de ~ de 
pulgada que conduce el vapor y que sirve para calentar la tube
ría proveniente de la trampa de grasas. 

Falta de mensula metálica que sirve cano soporte a la 
tuber!a situada en la trampa de ácido graso. Localizada en el -
techo que cubre todo el primer nivel. 

- Tapas de los interruptores y controles eléctricos que se 
localizan en el cuarto anexo a ésta área en condiciones inseguras. 
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- Existen locetas sueltas que forman parte del piso 
localizado en 6sta área, 

BODEGAS DE PASTAS (TECATA). 

Falta de guarda de protecci6n en el mecanismo de 
engrane-cadena del transportador de rastra que da servicio 
a 6sta 4rea. 

TANQUES ALMACENADORES DE CRUDO (ACEITE). 

- No existe aterrizaje en las estructuras met4licas 
en 10 de los 13 tanques de almacenamiento de aceite crudo. 

REFINACION. 

- Tapas de los tóbleros de los controles ell!ictricos 
en po$ici6n abierta. 

- Falta de guarda de protecci6n en los coplea de -
las moto-bombas aqu! localizadas. 

- Falta de aterrizaje en las estructuras met4licas 
en 2 de los 14 tanques de aceite refinado. 

TANQUES DE JABON. 

- Falta Guarda de protecci6n en el sistema de trans 
misi6n poleas-banda de las motobornbas que dan servicio para 
la descarga de los tanques a las pipas. 

BLANQUEO. 

- Falta de aterrizaje en las estructuras met4licas 
en 8 de los 12 tanques que contienen aceite blanqueado. 
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WINTERIZADO. 

- Existe ruido excesivo en ésta 4rea, pudiendo observar 
la falta de protecci6n por parte de los obreros. 

- Faltas de Guardas de protecci6n en los coples de las 
moto-bombas que en ésta 4rea se localizan. 

LLENADO DE ACEITE. 

- Existe desorden y falta de limpieza a nivel del piso 
en toda dsta 4rea, encontr4ndose envases tirados expulsados -
por los metales o por las llenadoras. 

FABRICA DE BOTELLAS. 

- Existe la malla alambrada de dsta 4rea, sin manija m! 
t4lica y parte de la malla se encuentra suelta. 

- Falta de guarda de protecci6n en el mecanismo cadena
cople del motor que da movimiento a la banda transportadora -
que se localiza en el anden superior. 

- Existe falta de iluminaci6n en el techo localizado en 
las tolvas de botellas. 

- Existe ruido excesivo en dsta 4rea, pudiendo observar 
la falta de protecci6n por parte de los obreros. 

- Existe inadecuada colocaci6n de extinguidores en data 
4rea respecto a su altura en relaci6n con el piso. 

- Existe bloqueo de extinguidores o hidrantes, ya que -
no es suficiente el espacio libre para su acceso. 

- Falta de escaleras o de pequeñas plataformas que da--
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r4n acceso a las m4quinas, techos, etc., ya que las existe~ 
tes no representan Seguridad por su mal estado. 

TANQUES DE ALMACEN DE PRODUCTO TERMINADO. 

Falta de guarda de protecci6n en los coplea de loa 
motore• localizados en Aata &rea. 

Los extinguidores de Asta &rea se encuentran sin C! 
ja metálica que los proteja del contacto con la lluvia y la 
radiaci6n Solar. 

BOMBAS PARA CARGA DE TANQUE (PATIO CENTRALI 

- Falta de guarda de protecci6n en loa coplea de las 
moto-bombas localizadas en Asta 4rea. 

TALLER MECANICO. 

- Falta de guardas de protecci6n en las bandas de to-
dos los equipos aqu1 ubicados que no cuenten con ella. 

- Existe desorden y falta de limpieza en 101 pi101 de 
Asta 4rea, ya que hay objetos que dificultan el transito. 

CALDERAS. 

- Falta de barandal semicircular tipo jaula en las dos 
escaleras tipo marinero localizadas en la parte del frente y 
posterior de la Caldera Bacon-Wilcox, que dan acceso a la -
parte media y superior de Asta. 

- Existe ruido excesivo en Asta 4rea, pudiendo obser-
var la falta de equipo de protecci6n por parte de los obre-
ros. 
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AREA ANEXA A CALDERAS. 

- No existe aterrizaje en las estructuras met4licas 
donde se almacena base de jab6n y sosa c4ustica. 

GENERALES. 

- Se pudo observar que en algunas 4reas de la empr.! 
sa existían trabajadores que no portaban con el equipo mln! 
mo de protecci6n personal (gafas, caretas, guantes, cascos, 
etc.) 

- Existe falta de limpieza, en escaleras, barandi-
llas, pasamanos, pisos enrejados y tarimas met4licas, ya -
que estos no se encuentran libres de aceite, grasas y deri
vados. 

- No existen letreros o carteles met4licoa donde se 
indique el peligro que representan loa sistemas elGctricos, 
mec!nicos, y neum4ticos, as! como las 4reas de trabajo pel! 
grosas (donde haya emanaciones de gases peligroaas,tempera
turas elevadas que afecten la fisiología del cuerpo humano, 
agentes químicos que produzcan daños irreversibles al orga
nismo humano, etc.) 

- Las vtas de tr4nsito de vehículos (camiones, tra! 
lers, pipas, etc.) dentro de la planta denotan un mal esta
do referente a la calidad del asfalto. 

REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS DISTINTOS EQUIPOS 
DE PROTECCION. 

Dada la inexistencia de guardas de protecci6n en a! 
gunos de los sistemas o mecanismos de potencia (ya sea por 
bandas, por cadenas o por engranaje directo), de las m4qui
naa y equpos con que cuenta la empresa, mencionar4 los re--
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quisitos que deber4n cubrir. 
a) Deben ser lo suficientemente robustas para que no 

puedan sufrir daños por causas externas o causar 
interferencia en la operaci6n de la m4quina o --
equipo. 

b) Deber4n cubrir por completo al sistema de transm! 
si6n Cbanda/poleas, cadena/ruedas dentadas, rueda 
dentada/rueda dentada). 

c) Ser&n de car&cter permanente. 

di Deber&n permitir la f4cil realizaci6n de las ta-
reas de mantenimiento !preventivo o correctivo). 
Sin requerir de un trabajo excesivo para desmant! 
lar y volver a instalar la protecci6n o en caso -
contrario 1e observar& una tendencia a omitir es
tas instalaciones. 

e) Deber&n ser montadas en forma adecuada. 11 monta
je debe ser rígido para evitar vibracione1 de1a--
9radables o interferencia con parte1 en movimien
to. 

f) Deber4n ser diseñadas de forma que no incluyan -
partes desmontables las que al ser eliminadas y -
no reemplazadas limiten la efectividad de la pro
tecci6n. 

9) Deber4n ser f4ciles de inspeccionar, pudiendo e1-
tablecerse un procedimiento de mantenimiento, as! 
qur&ndose as! la continuaci6n en su eficacia. 

h) Deber4n estar libres de residuos de soldadura, -
aristas pronunciados o cortantes, salientes o pu~ 
tos puzocortantes de alambre, varilla, etc. 
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Dada t;.mbién la falta de protecci6n en algunas de las 
escaleras tipo marinero con que cuenta la empresa, mencion~ 
ré algunos de los requisitos que deber4n reunir: 

a) Deber4n protegerse por medio de barandal semicirc~ 
lar tipo jaula, el cual a su vez deber4 reunir lo 
siguiente: 
1.- Se construir4 de material met4lico resistente. 
2.- Deber4 empezar a una altura m!nima de 1.90 mts. 

y de 2.10 mts. m&ximo con respecto al piso. 
3.- Tendr4 un di4metro de Construcci6n m!nima de -

0.70 mts. y con 0.90 mts. de m4ximo. 
4.- El espacio o separaci6n que se mantengan entre 

los esfuerzos paralelos verticales, deber4n ser 
de tal manera que no permita el paso a los her! 
zcritales,la distancia variar4 desde o.so mts. a 
1.00 111t1. 

5,- La uni6n de los refuerzos paralelos (horizont! 
les y verticales), deberan estar firmemente -
unidos mediante soldadura. 

6.- Deber4n estar libres de residuos de soldadura, 
aristas pronunciadas o cortantes, salientes, 
puntas de alambre, varilla, tubo, etc. 

REQUISITOS PARA EL ATERRIZAJE DE ESTRUCTURAS HETALI-
CAS .DE TANQUE. 

Debe conectarse el sistema de aterrizaje a tierras --
efectivas cuya resitividad no sea mayor a los 20 ohms. El -
cable para las interconexiones recomendado es el de un cero 
desnudo, o de di4metro maypr, no deber4 ser cementado o cu
bierto con materiales que aumenten su resistividad, si se 
protege deber4 hacerse con material aislante y en caso de -
que cruce o se coloque a un lado de alguna tuber{a que con-
duzca un hidrocarburo o gas considerado como explosivo, deb!_ 
r4 blindarse los tramos de contacto entre el cable y la tub!_ 
r!a, antes mencionada. Al integrarse el sistema (soldado, --
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atornillado, etc.), deben estar los tanques vacios y bien -
ventilados. 

REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE EXTINGUIDORES. 

a) Deber!n ser extinguidores tipo ABC, de polvo qu!mi 
co. 

b) La distancia o separaci6n que mantengan los extin
guidores uno con respecto a otro, no debera exce-
der de 10 mts. 

c) La altura a la cual se colocaran los extinguidores 
de 1.5 mts., cuando el peso bruto no exceda de 18 
kg. 

d) cuando los extinguidores excedan de un peso bruto 
de 18 kgs., se deber4 colocar a una altura de 1.00 
mt. 

e) se pintar4 un círculo de o.e mts. de di4metro de -
color rojo, en las paredes en las cuales se sitdan 
los extinguidore1. 

f) se colocara un letra alusivo con la leyenda "Exti~ 
guidor" orientadas las caras hacia los pasillos de 
acceso, en el caso que se coloquen sobre pilares. 

g) Se dejar4 un espacio libre de 1.00 mts., como m!ni 
mo alrededor de los extinguidores, procurando ade
más, dejar libre los acce.sos.a los mismos. 

h) Se checar4 cuando menos una vez al mes las valvu-
las y controles (man6metros)", que indican la carga 
(los que lo tengan), se recargar& ei la. fecha que -
indique la placa, (la carga dura 1 año dnicamente) 
en una casa especializada para el mantenimiento de 
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extinguidores. 
i) Se colocarán a un costado, en fonna fija, segura y 

permanente un instructivo para el uso correcto y 

cuidadoso de los extinguidores; esta indicaci6n 
es adicional a la capacitaci6n y adiestramiento 
que se da a todo el personal que labora en la E!!! 
presa respecto al uso de los mismos. 

j) En los almacenes se colocaron en las puertas de 
entrada. 

EQUIPO DE PROTECCION E INDUMENTARIA PARA LOS OBREROS, DE -
ACUERDO A LAS AREAS DE PRODUCCION EN QUE LADO~. 

a) Uniforme; pantal6n con valenciana estrecha y cam! 
sa de manga larga de algod6n para la planta de ª!!. 
tracci6n y del miBlllo material o sintético, para -
el resto de los departamentos que componen la em
presa. Se deber4 dotar de uniforme dos veces al -
año. 

b) Zapatos de seguridad; con puntera de acero y sue
la antiderrapante para las Areas de envasado; con 
suela de vaqueta antiderrapante para los trabaja
dores de la planta de extracci6n; sin puntera de 
acero y suela antiderrapante para los departamen
tos restantes de la empresa. 

c) Guantes de carnaza a todos los trabajadores de la 
Empresa. 

d) Caretas faciales transparentes e inastillables de 
8 pulgadas, a los operadores del taladro de mesa, 
cepillo de codo y esmeril del taller mec!nico. 

e) Lentes de seguridad a todo los trabajadores y em-
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pleados que tengan acceso a las 4reas de producci6n 

de la empresa. 
f) Casco resistente al alto impacto a todos los traba

jadores de la empresa. 

9) Cinturones de seguridad a todos los trabajadores -
que realicen reparaciones o maniobras a doble altu
ra en estructuras, escaleras tipo marinero, tanques 
de almacenamiento, etc. 

h) L4mparas sordas a todos los trabajadores de la Em-
presa. 
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!·L".QUINARIA PELIG?.OSA 

GUSANO SIN FIN-

7~;NSFORT.>. LA SE1-llLLA DEL ALWICEN AL .>.REA DE MOLIE~D;... SU PEL! 

G?.OSID.".D R.;DICA EN QUE ES UNA ~!AQUI::;_ EN NOVIHIENTO EN LA CUAL 

F;>.CIW:':NTE SE PUEDE INTRODUCIR ALGUN.>. EXTREMIDAD DEL CUERPO HU 

:.L>.NO. 

COCEDOR- .:; 

L.>. SEMILLA DES PUES DE SER LAMINADA PASA A LOS COCEDORES / EN -

"-OS COCEDORES SE HANEJAN·ALTAS TEHPERATUAS Y ALTAS PRESIONES 

DE VAPOR. 
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TANQUE DE BA~O DE HEXJ\NO-

EL BAflO DE HEX.Z.XO LO RECIBE LA TECATA DESPUES DEL COCH!IENTO. 

L.~ PELIGROSID.'1D DEL TANQUE ESTA EN SU CONTENIDO, Yh QüE EL -

m;;\;u;o ZS UN PRO':JijCTO FL!\!·L~BLE. 

FOS.º. :'~ DEECHO-

!::N ESTJ.. ros.a. s::: ~Et\LI zri L.;s SE?.::i.?_~cro:<l DE ;\GUA y 02!.. .=-.CE!TE 

QUE PUDO ril"'BER ·.::UEDr.oo EN EL .;cu.; E:l t\LGUNl\ PARTE o::t. ?ROC~ 

so. GEnER.;L!·lEN'I'·::: LA :os;i. s:: ENCÜE):TRA -~ t\L'l'AS TENPE?-:.?UR..;s. 



HOLINOS DE PVC-

EN LOS mLn:os EL PVC ::s ~!OLIDO y ENVIADO A L.~s INEC?OR;s. 

I~YECTORES (FAB!UCACIW DE BOTELLAS)-

AQUI SE ?1'.BRICAN LAS 30TELL.~.S QUE SON UTILIZADAS E!\ EL 

LLEN?.DO. SE MA.~EJAN ~.LT.~S T!::·IPERATURAS Y ALTAS PRESIO

NES E:l EL IN'lEC'rADO. 
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- LLE~:!'IDD?-'.5-

L!'IS LLEX.'.DOR.'15 SON LAS ENC.;RGAD!\S DE LLENi'.R 1!\S BOTELLAS Y 

DE CERR.;RL:.s. EST.".S 'rRAB.,,JAN A ALTI\ VELOCIDi1D POR LO QUE SE 

P.ECO:.aE~DA P?.ECi\UCION. 

- .:..~.~:..oo~:.. DE c.;JAS-

LAS c:... .. ~.;s so~: Doar..~o.;s Y. ?REPAR.;o.:-..s ?;..!tU. S~tPAQUE. 



- c.:..102;..:. . .:-

sc:: c.;1n:::?_;s DE 3.=:.s I LAS CU.Z'\LES ?20\1.EE~: VAPOR DE ;..G~:;.. :-. ~.;s 

.~?.~.;s QUE LO ~~:~r!:REN. 

- TANQUES DE HEXANO-

ESTOS ABASTECE~: EL AREA DE SOLVE:\TES i' SON SUMANE!·1TE ?ELIGROSOS. 
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INTEGRACION DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD. 
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En base al estudio realizado, es posible derivar una 
serie de medidas y sugerencias de control tanto para las -
condiciones peligrosas como tfcnico-administrativas, las -
cuales se consideran funcionales para la soluci6n de los -
problemas que en materia de seguridad se presentan en esta 
Empresa. 

Evidentemente, tales medidas y sugerencias pueden -
ser superadas en su calidad y efectividad por algunas otra1 
que en opini6n de los tfcnicos empresariales sean de mayor 
funcionalidad, no obstante, cualquier proposici6n es acep• 
tada siempre y cuando en au aplicaci6n cumplan con el obj! 
to de disminuir la potencialidad de los peligros existen-
tea en las diferentes 4reas de trabajo. 

se sugiere a la Pirecci6n de esta Empresa, que defi
na por escrito las políticas a seguir en la Smpresa en --
cuanto a Seguridad se refiere, mismas que deber4n ser del 
conocimiento de la Pir4mide Administrativa y Productiva de 
la Empresa, tratando con esto, de darle a la Seguridad el 
nivel de importancia requerida, mi11110 que deber4 ser obser 
vado en forma estrecha con el nivel productivo. 

Se sugiere a la Pirecci6n que establezca dentro de -
sus Juntas, el aspecto de Seguridad en fo1'118 rutinaria, -
evaluando por cada Departamento su participaci6n y reaul~ 

dos obtenidos de la aplicaci6n de loa Programas cont!nuoa 
de Prevenci6n de Riesgos de Trabajo. Es importante señalar 
que la Administraci6n de la Seguridad corresponde a un De
partamento indicado, pero la labor de Seguridad Operativa 
propiamente dicha deber4 ser ejecutada por toda la Pir4mi
de Administrativa y Productiva de esta Empresa. 
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Es importante revestir que los empleados o trabajad_2 
res de la Pir4mide Administrativa y Productiva de la Empr~ 
sa con sus: Gerentes, Jefes de Departamentos, Supervisores, 
etc. deber4n observar posturas semejantes a las de la Di-
recci6n y coadyuvar en todo manento con las Pol!ticas y a~ 
cienes de Seguridad implantadas en la Empresa. 

Deberá la Direcci6n proporcionar los recursos que se 
requieren a corto y mediano plazo, programando a un futuro 
factible, los que por razones mdltiples habrán de realiza!: 
se a largo plazo. 

Se sugiere la elaboraci6n de Normas y Procedimientos 
por escrito, que contemplen la regulaci6n de las accione• 
y comportamientos de los trabajadores de la Empreea, que -
cubran deede las caracter!sticas generales de los locales, 
de las mtquinas, los m~todos de operaci6n, equipo de pro-
tecci6n personal, etc. para el desarrollo del trabajo den
tro de los requisitos de Seguridad que correspondan al ca
so. 

Se recomienda a la Empresa que establezca un depart! 
mento de Seguridad Industrial o que cuente con la asesor!a 
de un T~cnico Especialista en estas materias, que deber•n 
establecer un Programa Anual de Seguridad el cual debera -
tomar en cuenta el análisis y recomendaciones señalados en 
este Estudio. 

Con el prop6sito de obtener una operaci6n real en la 
prevenci6n de accidentes y enfermedades de trabajo, todos 
los miembros de la Comisi6n Mixta de Seguridad e Higiene, 
deberán ser capacitados a fin de que conozcan y participen 
en las tareas que les confiere el Reglamento General de S~ 
guridad e Higiene y que son principalmente las siguientes: 
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- Realizar un recorrido mensual de observaci6n, con el obj! 
to de detectar las condiciones peligrosas y actos insegu
ros que comete el trabajador en el ambiente de trabajo y 

de las posibles causas que los generan. 

- Proponer medidas correctivas y preventivas a los casos o~ 
servados y asesorar para que sean cumplidas. 

- Redactar el reporte informativo y asentarlo en el Libro -
de Actas. 

- Investigar los accidentes de trabajo ocurridos, a fin de 
proponer medidas correctivas para que no vuelvan a ocu--
rrir. 

- Fomentar la Capacitaci6n del resto del personal de la Em
presa. 

- Es recomendable que se lleve un archivo de las Actas Men
suales. 

Se sugiere que la Empresa elabore un procedimiento P! 
rala "INVESTIGACION DE ACCIDENTES", en el cual se indique 
la Metodolog!a de Investigaci6n, estableciendo en dicho pr2 
cedimiento el tiempo m4xilll0 que deber« utilizar el Supervi
sor para presentar su reporte emitiendo en todos lo• ca101 

las recomendaciones necesarias para evitar su repetici6n. -
Asimismo, el Asesor de Seguridad, revisara que en cantidad 
y calidad se est4 cumpliendo con la Investigaci6n de Acci-
dentes y organice reuniones con los Supervisores que presen 
ten deficientes deficiencias en el cumplimiento del proced! 
miento con el prop6sito de hacer mas eficaz la operaci6n -
del mismo. A continuaci6n, se enumeran algunos puntos que -
se sugiere que contemple la Investigaci6n del Accidente: 
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- Fecha, hora y dta del accidente. 
- Nombre del lesionado. 
- Puesto de contrataci6n. 
- Puesto de trabajo al lesionarse. 
- Area del Departamento, donde ocurri6 el accidente. 
- Lugar exacto donde ocurri6 el accidente. 
- Turno. 
- Antigüedad en la Empresa. 
- Antigüedad en el puesto donde se lesion6. 
- Planta o eventual. 
- Parte del cuerpo afectada. 
- Substancia, energta u objeto que ocasion6 la lesi6n. 
- Naturaleza de la lesi6n. 
- Tipo de accidente. 
- Operaci6n y/o Acto que realizaba. 
- Descripci6n del accidente (t0111ando en cuenta la de! 

cripci6n del lesionado, Supervisor y testigos) • 

- Nombre de los testigos. 
- Versi6n de los testigos. 
- Causas directas del accidente (actos y condiciones 

inseguras). 
- Causas de origen del accidente (factores personales 

y factores de trabajo que originaron los actos y -
condiciones inseguras). 

- Recomendaciones correctivas planteadas para tratar 
de que no vuelva a ocurrir dicho accidente. 

- Personas que realizaron la investigaci6n. 
- Fecha de la investigaci6n y de la revisi6n del doc~ 

mento. 

La Empresa deberá establecer un sistema de Registro -
de Inforinaci6n Estadística de Rlesgos de Trabajo, apoy4ndo
se en la informaci6n obtenida de la investigaci6n del Acci
dente y además incluir: 
- DIA DE INCAPACIDAD TEMPORAL. 
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- % DE VALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES. 
- DEFUNCION. 
- No. DE TRABAJADORES POR BIMESTRE. 
- ETC. 

Lo anterior, le permitir& al Asesor de Seguridad est! 
blecer: un Sistema Informativo Mensual para la Direcci6n, G! 
rencia, Jefes de Departamento y Supervisores, donde se des-
criba la situaci6n de accidentabilidad que prevalece en su -
&rea de responsabilidad. Ademas, lo anterior permitir& esta
blecer un informe de tipo general por Departamento o Area, -
dirigido a los trabajadores. 

Se recomienda que la Empresa contrate loa servicios -
de aaesor!a de un M8dico con experiencia en la Industria que 
establezca un Programa M8dico Anual, con el fin de mejorar y 

mantener la salud de loa trabajadores, previniendo poaiblea 
enfermedades de trabajo y de tipo general. 

La capacitaci6n en una acci6n que debe aer utilizada -
como un canal de informaci6n e implantaci6n de laa Pol!ticaa 
de Seguridad en esta Empresa, dicha capacitaci6n deade el -
obrero hasta los niveles Gerenciales, contemplar& los aspec
tos de Seguridad al nivel correspondiente. Inicialmente, ae 
puede establecer la capacitaci6n en forma inmediata en los -
siguientes casos: 

- Capacitar a trav8s de un curso espec1fico a loa 
miembros de la Comisi6n Mixta de Seguridad e Higiene. 

- Capacitar a los Supervisores a trav@s de cursos en 
materia de Seguridad. 

- Establecer un curso de Inducci6n a todo el personal 
de nuevo ingreso, donde se le concientice de las pol!ticaa -
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de Seguridad de la Empresa y a la vez exponerles los riesgos 
a los que se verán expuestos en el desempeño de sus activid~ 
des diarias, y la forma correcta de contrarrestarlos. 

- Establecer un Curso para todo el personal que cam-
bie de puesto, mismo que deberá contemplar forma y uso te6ri 
co-pr4ctico del nuevo equipo o material y los peligros exis
tentes en la nueva área. 

- Para mantener el inter4s del personal hacia la Seg~ 
ridad se sugiere que se impartan pláticas de 15 minutos seftl! 
nales de los supervisores hacia sus trabajadores¡ adem4s im
plantar una plátic« general de 5 minutos antes de iniciar 
las tareas entre trabajadores y supervisor, con el fin de m~ 
jorar las relaciones humanas y detectar problemas f!sicos y 
emocionales, as! como carencia de algunos implementos para -
el buen desarrollo de los trabajadores. 

Con relaci6n a la actividad antes mencionada, el Su-
pervisor debe ser apoyado por el Asesor T4cnico de Seguridad 
y por el Asesor M4dico, mismos que deber4n capacitar y entr~ 
gar los Temas y material de consulta a los Supervisores. Se 
deberá llevar un control de la calidad y cantidad de pl4ti-
cas por Supervisor. 

Se recomienda a la Empresa que establezca Programas -
de Motivaci6n en relaci6n con el abatimiento de los riesgos 
de trabajo. Es importante señalar que estos Programas debe-
r4n tener un estricto control en su seguimiento, ya que al -
verse truncados por cualquier circunstancia y no llegar al -
final programado, desmotiva, haciéndolo apático a programas 
subsecuentes. 

Se recomienda tomar medidas de seguridad estrictas en 
lo relacionado con todos los accidentes que han ocasionado -
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una incapacidad parcial permanente, ya que no deben volver 
a ocurrir. 

Lo anterior, nos invita a investigarlos a fondo, en
contrar las causas que lo motivaron y tomar medidas de co! 
trol tanto personales como de trabajo que eviten, como an
tes se expres6, su repetici6n. 

En cuanto al Proqrama de Seguridad, deber! conteru--
plar en el mismo, lo siguiente: 

- EL PUESTO donde han ocurrido el mayor nGmero de acciden
tes en el presente año (fue: OBRERO GENERAL). 

Lo anterior, es con el fin de tOlllllr muy en cuenta -
que este puesto es en el cual se esta generando la mayor -
problem!tica, lo cual invita a un an4lisis ai4s profundo -
con relaci6n a las diferentes tareas que les son asi9nadas 
y qu6 tipo de capacitacii5n y adiestramiento est4n recibie.!! 
do para el desarrollo de las miSlllas. En base a lo anterior, 
se obtendr4n conclYsiones nuyiildicadas que les sefullaran -
sus falla• y les permitir4n tomar las medfdas correctas. 

- TambiAn se recomienda implanentar el mayor ndsnero de 
acciones en: materia de Sequridad en los Departamentos do.!! 
de han ocurrido el mayor ndsnero de accidentes, siendo As-
tos; 

MANTENIMIENTO (14.7\ de ocurrencia de accidentes). 
EMPAQUE DE ACEITES (14.7\ de ocurrencia de accidentes). 
MANIOBRAS (13.7' de ocurrencia de accidentes). 
PLANTA NUEVA. (13.7\ de ocurrencia de accidentes). 
CAMIONETAS REPARTf 
DORAS (10.51 de ocurrencia de accidentes). 
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• FABRICA DE BOTELLAS ( 9.5% de ocurrencia de accidentes). 

76.8% DE LA PROBLEMATICA TOTAL. 

Estas acciones deber4n ir enclllllinadas a la problem&t! 
ca espec!fica de cada una de las !reas. 

- Se recomienda implantar Ca111pañas de Seguridad en relaci6n 
a la protecci6n y prevenci6n de accidentes en las REGIO-
NES ANATOHICAS m!s lesionadas, y de acuerdo al estudio 
practicado resultaron que las mas lesionadas fueron: 

MANOS 
PIES 

(15.8•1 
(15.B•I 

DEDOS DE LA MANO (13.B•I 

45.31 de la problemltica t2 
tal. 

Adem4s, estudiar las operaciones de trabajo de los d! 
ferentes puestos, y ver cuales requieren de equipo de pro-
tecci6n personal espec!ficos, tanto para manos y pies, pri~ 
cipalmente, sin olvidar las otras regiones anat&nicas que -
exijan el mismo tipo de cuidado. 

- Se recomienda que los Supe:rvisores conozcan que los 
agentes que est4n causando el mayor ndmero de leai2 
nes son : ARTICULO METALICO 15.Bi, SUPERFICIE DE -
TRABAJO 14.7% y ESFUERZO FISICO EXCESIVO: es decir, 
estos 3 han causado en el presente año el 41% de -
las lesiones, lo cual ya es un ndmero muy signific! 
tivo con relaci6n a 18 agentes encontrados del to-
tal de los accidentes ocurridos. 

Lo anterior, debe servir para revisar exhaustivamente 

los procedimientos de trabajo y las condiciones de trabajo -
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tornando muy en cuenta que la Planta en muchas de sus áreas 
esta resbalosa, existen acumulaciones de agua y substancias 
residuales propias del proceso, falta de limpieza, etc., -
la cual hace que se presenten factores coadyuvantes en la 
generaci6n de los accidentes de trabajo. La disrninuci6n de 
estos elementos permitirá en un momento dado tambi~n la -
di11111inuci6n de los accidentes de trabajo. 

- En relaci6n al TIPO DE ACCIDENTE, el Programa de Seguri• 
dad debe insistir en que gran parte del problema de los a~ 
cidentes de trabajo se debe por tipo de accidente, tales -
como: GOLPEADO (29.S•I, lo cual concuerda en gran parte -
con el agente ARTICULO METALICO; CAIDA AL MISMO NIVEL ---
(15, B•I Y CAIDA A DIFERENTE NIVEL (10.S\)concuerda en gran 
parte con SUPERFICIE DE TRABAJO RESBALOSA y por dltimo el 
tipo de accidente llamado: SOBREESFUERZO (10.S\) concuerda 
con el agente ESFUERZO FISICO EXCESIVo (10.5\). 

Lo antexior, es un amarre que nos expresa la forma -
en la que se está presentando la accidentabilidad. 

Lo anterior, debe ser de conocimiento de Superviso-
res y Jefes de Areas, principalmente, al igual que los tr! 
bajadores. 

~ Es 16gico pensar que de acuerdo al tipo de accidente• 
que están ocurriendo la naturaleza de 101 mismos sea el s! 
guiente: 

CONTUSION (40•), HERIDA (22.l•I y ESGUINCES (17.9•); 
lo anterior debe ser contemplado en el progra1t1a de Trabajo 
de Seguridad y el del Mddico Asesor. 

Sin olvidar que han existido lesiones de mayor graV! 
dad a las antes expresadas, tales como: quemaduras, fract~ 
ras, traumatismos, cr4neo encefálico, etc. 
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En base a los accidentes analizados en este Estudio, 
que corresponden desde el 1° de Enero al 14 de Agosto, se 
pueden hacer las siguientes recomendaciones a las princi
pales operaciones o actos que realizaban los trabajadores 
cuando se lesionaron, cuyo orden de las mismas es en rel! 
ci6n a la mayor cantidad de accidentes que ocurrieron en 
el momento en que se realizaban: 

LEVANTAR OBJETO (ll.6i del total de los accidentes). 

a) Con el fin de realizar correctamente esta operaci6n es 
recomendable . que exista una limpieza exhaustiva de -
los pisos y evitar objetos en los mismos; para evitar 
p~rdidas de equilibrio al momento de realizar esta ºP! 
raci6n, motivado por resbalones. 

b) Con el fin de coordinar correctamente los movimientos 
del cuerpo al tratar de levantar correctamente objetos 
del piso,se presentan las siguientes recomendaciones -
que ayudarán a los trabajadores y supervisores a evi-
tar problemas de lesiones. Sin embargo, debe recordar
se la norma principal; evitar el movimiento manual de 
materiales, particularmente el levantar desde el piso. 
Organizar el trabajo a fin de reducir a un m!nimo el -
manejo de materiales. Si a pesar de esto, es necesario 
mover el material con las manos, tener en cuentas es-
tas recomendaciones: 

Estar en buen estado f!sico. Si no se está acostumbrado 
a efectuar levantamientos ni ejercicios vigorosos, no -
tratar uerealizar tareas difíciles de levantamiento. 

Pensar antes de actuar. Colocar los materiales convenieg 
temente. Tener disponibles medios para manejarlos. Ase
gurarse de que hay espacio suficiente para moverse. ---
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Usar calzado protector con puntera de acero con protec 
ci6n metatarsal. 

Palpar el peso del objeto antes de manejarlo. Si aparen 
ta ser demasiado pesado o voluminoso, obtener un medio 
mec&nico de levantamiento, lograr que alguien lo ayude 
a alllbas cosas. 

Agarrar bien la carga. Usar las palmas de las J11alloa. -
Usar guantes. 

Poner la carga cerca del cuerpo y tirar de ella para -
arrimarla antes de levantarla (esta es la norma de le-
vantamiento da importante) • 

Colocar loa pies para acercarse a la carga lo suficien
temente separados cOlllo para lograr estabilidad. Poner -
un pie delante del otro y hacer que apunten en direc--
cien del 1110Vimiento. 

Levantar principalmente, enderezando las piernas y do-
blando ligeramente la espalda. 

No torcer ni doblar la espalda hacia un costado. 

No levantar brusca11111nte. 

No dudar en pedir ayuda. 

No levantar al alcance de los brazos. 

No continuar esforz4ndo1e si la carga es demasiado pe•! 
da. 

Estas normas contribuir4n a evitar muchas lesiones f! 
sicas, particularmente en la espalda, sin embargo, no ev! 
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tar4n todos los accidentes. Entre las recomendaciones ad! 
cionales se incluyen: 

Evitar la obesidad. 
Evitar la fatiga. 
M3ntener la flexibilidad. 
No extralimitarse, 
Conservar un buen estado de salud general. 

c) Antes de levantar un objeto obstruido por otro, primero 
retire el anterior y luego levante, ya que de no hacer -
durante el desarrollo de la operaci6n dicho objeto va a 
caer sobre las manos de la persona que levanta. 

di cuando el objeto se vaya a levantar entre dos personas, 
es necesario que sus movimientos sean coordinados de --
acuerdo a la recomendaci6n marcada en el punto (e) ante
rior. 

e) No tratar de levantar objetos en movimiento. 

f) No tratar de levantar objetos resbalosos, primero lim--
piarlos y luego ejecutar la operaci6n; asilni111110, no tra-
tar de levantar con guantes resbalosos o con las manos -
en el mismo estado, primero use guantes exentos de subs
tancias que no peJ:111iten una buena sujeci6n, l&vese con -
jab6n las manos y s~quese las mismas antes de efectuar 
la operaci6n de levantar. 

g) Usar zapato de seguridad con puntera de acero y suela a~ 
tiderrapante. 

ACOMODAR OBJETOS (9.5% del total de los accidentes). 
a) Aplicar la recomendaci6n a) de la Operaci6n de Levantar 

objetos. 
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bl Aplicar la Recomendaci6n 191 de la Operaci6n de Levantar o!!_ 
jeto•. 

c) No realizar eata operaci6n con rapidez ya que .e pierde la 
atenci6n y obaervaci6n correcta de lo• pa•o• a realizar1 -
taabi6' ae pierde el contacto con el entorno que rodea el -
area donde se esta realizando e•ta operaci6n, incluyendo a 
101 compañeros de trabajo que ae encuentran junto a 81. 

di Se recomienda el uao de guantea e1pec!f ico1 para sujetar c~ 
rrectamente 101 objetoa que van a ser acomodadoa. 

el Antes de acomodar cualquier objeto, primero revieae el area 
donde van a aer acomodados, con el fin de eliminar poaiblea 
condiciones insegura• que pueden propiciar una le1i6n en 81 
mismo. 

fl cuando se vayan a realizar acomodo• en la• camionetas, •e -
deberan colocar señalamiento• visuales preventivo• aobre el 
piso, de que existe peraonal realizarido maniobraa en la pa!'. 
te posterior de laa miamaa. 

g) Igualmente, ante• de temar el objeto que ae va a acomodar, 
revise 81 mismo y al area que lo rodea, con el fin de que -
si existen condiciones ina11911ra1, primero eliminarla• y lu! 
go realizar la operaci6n. 

hl Cuando el objeto que se va a acomodar, tiene re1iduo1 de -
part!culas a tierra, ae recomienda que la persona se colo-
que gafas de seguridad con protectores laterales, con el -
fin de evitar que algunos de 101 mencionados vaya a pene-
trar en los ojos del trabajador. 

il Cuando el objeto sea voluminoso, se corre el riesgo de una 
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j) Aplicar la Recomendaci6n (f) de la operaciOn de 
levantar Objetos, relacionado con objetos reabal2 
sos, manos con o sin guantes, con residuos de --
substancias que no permiten una buena aujeci6n. 

TRANSPORTAR OBJETO MANUALMENTE (6.3\ del total de loa 
accidentes). 

a) Se recomienda utilizar carretillas manuale1 para la 
transportaci6n de objeto• (cart6n, 9arrafone1, etc.), 
con el fin de evitar tropezone1 o de que 101 traba• 
jadores no 1e caigan con motivo al objeto que tran! 
portan. 

bl Aplicar la RecomendaciOn Cal de la Operaci6n de le• 
vantar objetos. 

el Aplicar la Recomendaci6n (g) de la Operaci6n Obje-
tos. 

d) Cuando se transporta objeto• manualmente o con el -
apoyo de carretillas, se deben mantener una buena -
observaci6n de las superf iciea de trabajo por donde 
se va caminando, con el fin de evitar tropezones, -
resbalones, etc., que pueden llevar a una calda, C!!_ 
yos resultados pueden ser de diferente magnitud. 

SUBIR POR ESCALERA (6.3\ del total de loa accidentes). 
al Aplicar la Recomendaci6n (a) de la Operaci6n de Le

vantar Objetos. 

b) Aplicar la Recomendaci6n (g) de la Operaci6n de Le-
vantar Objetos. 



c) Se recomienda no subir baldes con agua con sosa ya preP,! 
rados: se recomienda subir mediante soga con agua y en -
la plataforma hacer la 11111zcla con sosa; ya que corre el 
riesgo de resbalones en las escaleras, posibles quemadu
ras con la sosa o de golpearse la persona con los pelda
ño• de la miama e1calera. 

di Debe quedar estrict11111ente prohibido el correr por escal! 
ras y andenes en toda la planta, como no1111a de seguridad. 

CJ\KINAR (6.3l del total de loa accidentes). 

al Aplicar la Recomendacil5n (a) de la Operaci6n de levantar 
Objetos. 

b) Aplicar la Recomendaci6n Cgl de la Operaci6n de Levantar 
Objetos. 

el cuando se camine hay que estar atento en donde se va pi-
aando, con el fin de evitar tropezones, re1balone1 y po1! 
bles ca!das. 

d) No caminar r4pido en este tipo de Empre1a, por la1 pro--
pias caracter!1ticas del proceso y de las materias que se 
localizan y del producto que se obtiene, loa pasos deben 
ser cortos para 111&yor estabilidad al cuerpo. 

LAVAR EL INTERIOR DE TANQUES DE PIPAS, PISOS, ETX. (6.lt del 
total de los accidentes). 

a) cuando se lave el interior de tanques, se requiere el uso 
de guantes con la palma tipo antiderrapante y resistente• 
a la sosa que permita sujetarse correctamente ya que la• 
manos con jab6n se resbalan al maaento de querer agarrar
se de cualquier objeto. 
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bl Se requiere el uso de botas con suela antidcrrapante para 
realizar estas operaciones, resistentes al ataque de sub! 
tancias caasticas. 

cl Por lo general dar pasos cortos para evitar resbalones. 

di Mantener un estricto control del orden de los utensilios 
que esta utilizando, para evitar resbalones,tropezones o 
caldas. 

el Usar casco de seguridad contra alto impacto en tanques de 
baja altura, con el fin de evitar golpea en la cabeza. 

fl Cuando se lave un objeto entre dos personas, la pieza d! 
ber4 estar lo mas sujeta posible, ya que si se le resba
la a uno, el objeto puede caer y golpear a uno o a ambos. 

BAJAR OBJETO (5.3% del total de los accidentes) 

al Aplicar la Recomendaci6nlbl de la Operaci6n de Levantar 
Objetos. Se sigue el proceso inverso a lo propuesto en -
esta tAcnica explicada. 

bl Se recomienda el uso de guantes espec!f icos a esta tarea 
dependiendo de las caracter!sticas de los materiales que 
se van a manipular. 

el Aplicar la Recomendaci6n (fl de la Operaci6n de Levantar 
Objetos. 

di Aplicar la Recomendaci6n (el de la Operaci6n de Acomodar 
Objetos. 

el Aplicar la Recomendaci6n (gl de la Operaci6n de Acomodar 
Objetos. 
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NOTA: Las recomendaciones aqut señaladas comprenden al 51.6% 
del total de los accidentes analizados, correspondien 
tes a 7 diferentes Operaciones y/o actos con relaci6n 
a las 43 obtenidas del an!lisis de los 95 accidentes 
comprendidos desde el 1° de Enero al 14 de Agosto ac-·· 
tual. 

Es decir, estas 7 operaciones representan la mitad -
de la problemática en la Empresa, las cuales deber!n ser r.!!. 
sueltas a través de las recomendaciones dictada• o en su c~ 
so por las que ustedes puedan emitir, que en un m0111ento da
do puede ser de mayor efectividad. 

Es imperante al incluir estas operaciones en el pro
grama Anual de Seguridad de la Planta. 

otros puntos que deber!n ser incluidos en el Progra
ma Anual de Seguridad, a trav8s de la1 1i9uientea recomen~ 
cienes, son los ai9uiente1: 

- Se recomienda hacer un estudio m!s profundo, a la Empresa 
en relaci6n al dia de mayor frecuencia de 101 accidentes, 
el cual reault6 aer el LUNES con 22.l\, porcentaje obten! 
do del an!lisis de laa 95 FORMAS MT-1, proporcionadas por 
la Empresa. En base a lo anterior, se rec0111ienda analizar 
los años 1985 y 1986, con el fin de aaber si correctamen
te es el LUNES el dia de mayor ndmero de accidentes, y de 
ser as!, plantear alternativa• de .soluci6n que deber!n -
quedar incluidas en el Programa. llo obstante, se puede en 
este mOC!lento utilizar la informaci6n obtenida con el fin 
de ir tomando alternativa• de soluci6n al problema. 

- En cuanto a la distribuci6n de los accidentes, de acuerdo 
a la hora en que est!n ocurriendo en una mayor proporci6n 
se recomienda tomar en cuenta lo propuesto para el dia de 

'''r' 

fj'.f, 11'.f~~ MI' ~ . 
S'AUR1 Uf ü\ ¿\cii.üHE\.~ 
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la semana,expresando en la recomendaci6n anterior, sin ~ 
bargo, se puede tomar la informaci6n de la Tabla de Acci
dentes de Trabajo ocurridos de acuerdo a la hora en que -
sucedieron• del cap!tulo I de esta Tesis, como valido pa
ra ir tomando las medirtas en l<IS horas de mayor ocurrencia 
de los accidentes. 

Si observamos el horario vespertino que es de las 11:00 
hrs., a 22100 hrs., encontramos como horas problemSticas 
de las 17:00 hrs. a 18:00 hrs. (11,6\) del total de los a~ 
cidentes del turno es la que esta ocasionando no solamen
te la mayor problemltica del turno, sino que tambi4n es -
la mas representativa de todas las horaa de los tres tur
nos; ae requiere que se estudien las cargas de trabajo en 
la misma,capacidad y entrenamiento de personal, grado y -
calidad de supervisil5n, fatiga como consecuencia del tra
bajo, etc., que expliquen el porqu4 esta ocurriendo un DI! 
yor porcentaje en esta hora; lo mismo podreit1os decir del 
turno matutino relacionado con la dltima hora antes de la 
salida (13:00 a 14:00 hra.) y la primera hora del turno -
vespertino (14:00 a 15:00 hrs.), sumSndose a los anterio
res problemas personales, falta de relaciones humana&, e! 
ceso de confianza hacia el trabajo por parte del trabaja
dor, falta de respeto al trabajo, alta rotaci6n del pera~ 
nal, etc., por lo tanto, las cosas pueden ser variadas. 

Concluyendo el problema mayor, es desde la mitad y la sa
lida del primer turno; inicio del segundo turno y la mi-
tad del mismo. 

En cuanto a la antigüedad en la Empresa, el personal que 
tiene una permanencia del d!a a 90 d!as (3 meses), es en 
donde se esta presentando la mayor accidentabilidad (44.2%) 
con relaci6n a los accidentes analizados en este estudio. 
Es decir, el personal de menor capacidad y habilidad, lo 
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cual nos invita a la siguiente recomendaci6n: 

.Es necesario implementar Programas de Capacitaci6n y Adie! 
tramiento a todo el personal de nuevo ingreso reforzando -
en el transcurso de sus labores la reaf irmaci6n de sus co
nocimientos y habilidades. Lo anterior deber4 ser en las -
tareas propias del trabajo, donde debe ir inclu!da la Seg~ 
ridad. 

Tambidn implementar lo anterior para Supervisores y 
Jefes Intermedios, con el fin de mejorar loa niveles de -
mando, creando una mayor responsabilidad no dnic11111ente pa
ra obtener una mayor calidad de producto, sino lo mas im-
portante el mantener y mejorar la salud de los trabajado-
res, que ea el factor m4s importante que le permitir! a -
la Empresa alcanzar sus metas anuales y de toda la vida. 

Se recomienda mayor atenci6n al personal que se encuentra 
bajo el rdgimen de contrato de tipo ordinario en relaci6n 
al eventual; nos expresamos que no obstante, el personal -
bajo rdgimen ordinario o eventual tiene una problem4tica -
parecida tomando en cuenta su antic¡Uedad, resultando ser -
que dentl:o de los 3 primeros meses de la contratacilln es en 
donde les eat4 ocurriendo el mayor ndmero de accidentes; -
en base a lo anterior, ver la recomendaci6n en cuanto a la 
antiqfiedad en la Empresa ya antes expresada. 

Con relaci6n a la diatribuci6n de los accidentes, se encon 
tr6 que, el mayor porcentaje de los accidentes ocurridos -
en base al an4lisis de este estudio ocurrieron en el 2do. 
Turno (43.l•I, sin olvidar, que el ler. Turno tiene el --
~7.7\ de los trabajadores y el 2do. Turno el 28.B• y el --
3er. ~urna el 13.S• restante. 

Lo anterior, nos señala que la mayor accidentabilidad est4 



82 

ocurriendo en el 2do. Turno con un menor ndmero de trabaj! 
dores que el ler. Turno. 

Lo anterior, nos invita a una mayor reflexi6n del problema, 
que nos lleva a lo ya expresado con relaci6n a la capacit! 
ci6n, adiestramiento, supervisi6n, rotaci6n exce•iva de -
personal, etc., que definitivamente deben ser resueltos. 

En cuanto a la distribuci6n de loa accidentes por ne•, •e 
recomienda estudiar lo relacionado con compromiso• de pro
ducci6n, que hace que algdn mes se eleven las carga• de -
trabajo. Lo anterior, es influenciado definitivamente por 
la excesiva rotaci6n del personal. 

NOTA: Lo mencionado con anterioridad deber! ser tOIQado muy 
en cuenta, por los Programas de seguridad, Programa• 
de Personal y Programas Mldicos. 

En relaci6n a la tabla denominada cOlllO "Factore• -
causales de los accidentes de trabajo analizados•, del ca
pitulo II de esta Te•is, se recomienda lo siguiente, inde

pendientemente de que ya fueron planteadas recC111endacio-
nes para condiciones peligrosas, y para operacione• y/o a~ 
tos, que en un momento dado podr!an resultar repetitiva•: 

Dentro del Programa de Seguridad, realizar un E•tudio com
pleto del puesto uno por uno, con relaci6n a la• nece•ida-
des del equipo de protecci6n personal adecuada y conforta
ble dentro de lo posible, con el fin de proteger contra P2 
sibles lesiones a los trabajadores. Lo anterior e• debido 
al an4lisis que se realiz6 de las posibles causas contrib~ 
yentes de los 95 accidentes, encontr4ndose un total de 106, 
de las cuales este rubro represente 27 observaciones que -
corresponde al 19.8% del total. Es decir, de las 106 cau-
sas, la falta de equipo de protecci6n personal particip6 -
en 21 de ellas. 
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Se recomienda se realice dentro del Programa de Seguridad, 
un Sub-Programa de Orden y Limpieza en toda la Planta; ya -
que este factor contribuyó con 10 observaciones que repre-
senta el 9.4%. 

Se requiere igualmente dentro del Programa, que lo• trabaj! 
dore• •epan como sujetar correctamente los objetos (7.4•1 -
como factor causal; es nece•ario crear el habito de ob•er-
vancia del objeto antes de sujetarlo (5.7\I como factor ca! 
sal; se requiere que se baje la rapidez exce•iva que se ut! 
liza al 111C1111ento de sujetar y/o acomodar los objeto• (4.7\) 
COllO factor causal; todo lo anterior queda dentro de los -
procedimientos de trabajo que deben ser revisados; al igual 
que la correcta revisión del medio que rodea el 4rea·del 
equipo, m&quina, etc., donde se va a realizar el trabajo -
(3.8•1 como factor causal. 

Se recomienda como antes se expre•ó, establecer como norma 
de seguridad el NO CORRER en las instalacione• de toda la -
Planta. 

De los 42 posibles factores cau•ales de accidentes de tr~ 
jo encontrados del an&lisis de las MT-1 y del recorrido por 
las Areas de trabajo, estas 7 representan el 54.8\ de la -
causalidad de loa accidentados; no olvidar que e•ta• posi-
blea causas se deben swnar cau•a• de conducta del factor h! 
mano. 

Aunque la tabla de cla•ificaci6n de la• condicione• 
peligrosas del cap!tulo II de esta Te1is, nos refleja que -
la mayor observación corres~nde a la falta de protección a 
la maquinaria; el anSliais de loa accidente• ocurridos no -
refleja relación alguna con esta falla. 

Lo anterior, nos lleva a concluir que no todo lo que 
ven nuestros ojos son las causas de los accidentes, sino t2 



do lo contrario, cada accidente debe ser investigado con -
fin de encontrar las causas reales que lo originaron. 

En base a esto dictar las medidas para evitar su re
petici6n. 



e o N e L u s I o N E s 
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CONCLUSIONES. 

Despu~s del estudio realizado en lo que corresponde a -
las condiciones qenerales de sequridad industrial en la planta, 
podemos llegar a las siquientes conclusiones: 

En el primer cap!tulo "apreciaci6n de los accidentes y -
su cost~", >e pudo observar, que el puesto que m&s requiere de 
asistencia es el de obrero general, donde ocurrieron el 60\ -
del total de accidentes, esto resulta 16qico ya que 6ste pues
to es el que presenta mayor acercamiento con el proceso y equ! 
po de la planta. 

Los departamentos que presentan mayor !ndice resultan -
ser el de mantenimiento y el de einpaque de aceite. 

En cuanto a la operaci6n que resulta la mJls rieago1a en 
cuanto a lesiones se tiene la de 'levantar objetos', donde 1e 
obtuvo un 11.6% del total de accidéntes. Una forma de solucio
nar este problema, ser!a la demostraci6n correcta y el mAtodo 
a sequir cuando se levanta algGn objeto. 

Los d!as que resultan con mayor !ndice de accidentes son 
los lunes con un 22.lt sobre este punto se requiere concienti
zar a la gente para que tengan un mayor cuidado en estos d!as. 

Por Gltimo, observamos que los accidentes de trabajo oc!!_ 
rridos de acuerdo a la antigUedad en la empresa, son los em--
pleados que tienen de un d!a a tres meses, con el 42.2\, esto 
nos indica que en los primeros tres meses de anti9Uedad, es en 
donde se est4n presentando casi la mitad de los accidentes, -
aquí se necesita reforzar los cursos de capacítaci6n para los 
nuevos empleados. 

Todo lo expuesto anteriormente nos conduce a tener 1550 
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d!as de incapacidad en el per!odo de enero a agosto. Mostrando 
esto un grave problema en seguridad. 

En el segundo cap!tulo "Influencia de Factores dentro -
del Accidente•, encontramos que el factor 'falta de equipo de 
protecci6n personal' con el 19.Bi y 'superficie de trabajo re~ 
balosa' con el 9.4i son los factores con el mayor porcentaje -
de accidentes. 

En empleado debe ser concientizado a que el equipo de -
protecci6n debe ser utilizado por su propia seguridad. Cre111110s 
que el problema est4 en que el empleado es renuente a utiliza! 
lo, ya que la empresa si lo proporciona. Tambi&i se requiere -
de una mayor limpieza en las superficies de trabajo. 

En el cap!tulo III "Protecci6n del Obrero y la Maquina-
ria Industrial", observamos que existen omisiones y desperfec
tos en la protecci6n del obrero y del equipo. Lo 1114• notorio -
es la falta de guardas de protecci6n en muchos de loa equipos 
de transmisi6n de potencia (bombas, motores, etc.) y la falta 
tambidn de tapas en los interruptores y controles eldctricoa. 
La correccidn de estos desperfectos debe hacerse irunediatainen
te para minimizar el riesgo de accidente. 

En el Oltimo cap!tulo "Integracidn del Programa de Segu
ridad", se trata de las medidas y sugerencias tale• como la -
'Elaboracidn de un Programa de Seguridad y de Salud', que ayu
dar!an a mantener un mejor control sobre la1 condiciones peli
grosas. 

Se recomienda la contratacidn de: 
1 Asesor Mddico 
2 Asesores de Seguridad 

quienes llevar!an el control de los programas. 

Debemos recordar que la seguridad es compromiso de todos, 
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y que por mucho que realicen los asesores, si no se tiene la 
cooperaci6n de toda la planta, no serS posible la correci6n 
de los problemas existentes. 

La mejora en las condiciones de trabajo y del equipo 
son de vital importancia. A continuaci6n se muestra una est! 
maci6n de costos en el arreglo o instalaci6n de ciertos ele
mentos. 

- Guardas de Protecci6n y rejillas $ 250 000.00 M.N. 
- Barandales y escaleras 580 000.00 
- Aterrizaje de Tanques l 700 000.00 
- Arreqlo en las v!as de tr4nsito 2 700 000.00 
- Losetas, protecci6n termica, tapas 740 000.00 

en interruptores, letreros met4li
cos y manijas met4licas. 

TOTAL $ 5 970 000.00 M.N. 
TOTAL EQ. US. 

PLS. $ 2 562.00 DLS. 
($ 230.00 M.N.• 

1 dolar) 

Las dos contrataciones propuestas para el 'Proqrama de 
Salud', representar!an aprox. el siquiente desglose de gastos 
mensuales: 

- Asesor M~dico (Medio Turno) 
- 2 Asesores de Seguridad (Turno 

Completo) 
TOTAL 

TOTAL EQ. US. 
DLS 

($ 2330.00 M.N.= 
1 dolarl 

$ 350 000.00 M.N. 

l 400 000.00 
$ l 750 000.00 M.N. 

$ 751.00 DLS 

El asesor médico además de llevar a cabo el Programa 
de Salud, estará capacitado en primeros auxilios y realizará 
los exámenes de salud a los empleados de nuevo Ingreso. 
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ESTUDIO ECONOMICO. 

SITUACION ACTUAL: 

Actualmente la empresa tiene un pr<>111edio mensual de 200 
d1as de incapacidad por accidentes, debido a los cuales qasta 
mensualmente $2'500,000.00 M.N. en desperdicios, paro de lab2 
res, y contrataciones, el 75• de los trabajadores incapacita
dos se reemplazan por personal tlll!lporal. 

De acuerdo a lo anteriol'lllente expuesto, se puede con--
cluir lo siquiente: 

200 dtas de incapacidad mensual 
$ 7405.00 M.N. Salario Htni.o Actual/Dta (mayo, 1988) 

(200 d!as X $7405.00 M.N.I X 751 • $ 1'110,750.00 M.N. 
que representa el qasto mensual por contrat&cion de personal 
temporal. 

Gasto aensual actual por concepto de accidentes: 
$ 2•500,000.00 M.N. ----- desperdicio, paro de labores, 

etc. 

1'110,750.00 

total $ 3 1 610,000.00 

SITUACION PROPUESTA: 

----- contrataci6n de personal tea~ 
poral. 

Aplicando el Proqrlllllll de Seguridad, los qastos mensuales 
por accidentes se reducir4n en un 801 y se tendr4n lo• ligui9!! 
tes gastos: 

Gastos Mensuales 
$ 1'750,000.00 M.N. ---- Contrataci6n de asesore• 

720,000.00 ---- 201 del gasto mensual actual 
Total $ 2'472,000.00 M.N. 



ANALISIS DE ALTERNATIVAS: 
Alternativa A: Situaci6n actual 
Alternativa B: Situaci6n propuesta 
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Las dos alternativas se analizan a valor pre•ente y •e -
concluye con la alternativa <!lle presente mayor beneficio econ~ 
mico para la empresa. 

VP = A lL±.!l.~.: .. !. 
i (1 + un 

VP = Valor presente 
A = Gasto Mensual 
N • Perfodos z 12 meses 
i = Inter4s Mensual = 4• 

Alternativa A: (A Un Año) 

VP = 3'650 750 J!.t.2~!1~~-=-1-
0. 4 (1 + 0.41 12 

VP • $ 33'887 154.00 M.N. 
VP • $ 12 519.80 US DLS. ($2,330.00 M.N. • 1 DQ 

LAR) 

Alternativa B: (A Un Mol 

(1+0.41 12 - 1 
VP = 2'472,150 ----------------- + INVERSION 

0. 4 (l + 0. 41 12 INICIAL 

VP 23 1 201 342 + 5 1970 000 
VP $29 1 171 342.00 M.N. 

VP $ 14 543.80 US DLS ($2330.00 M.N. • 1 DOLAR) 

se concluye que la alternativa B, situaci6n propuesta, es la 

más conveniente. 
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A continuaci6n se calcula el per!odo en el que la alternativa 
B ya es m4s redituable que la alternativa A: 

A JL:!:_!l~_:_l 
i (1 + i) 0 

A J!_±_!l~.:.!_ + INVERSION INICIAL 

i 11 + un 

3'610 750 J!~Q!l~-=-!- • 2'472 000 J!~Q!l~-=-! + 5'970 000 
0.4 (l.04)n 0.4 11.00º 

5 1 970 000 = 1'138 750 J!~2!l~-=-l-
0.4 (1.04) 0 

5.2425 - j!~2!l~-=-! 
0.4 (1.04)n 

0.2097 • 1- __ ! ____ _ 
(1.04)n 

(1.041n• 1.2653 

N loq (1.041 • loq 1.2553 

N • .!29.h~~~~ 
loq 1.04 

N • 6.0004 MESES 

Este resultado significa que a partir del sexto mes, la 
alternativa B es m4s redituable que la situaci6n actual. 
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Como resultado global de la presente tesis, y de acue! 
do al análisis econ6mico ya presentado, se puede concluir -
que la implantaci6n de los Programas de Seguridad y Salud, -
expuestos en el capítulo IV "Integraci6n del Programa de se-

.~ guridad", reducir4n considerablemente la incidencia de acci
dentes y ayudar4n a mejorar las condiciones de trabajo repr!! 
sentando esto, beneficios inmediatos tanto a la empresa como 
a sus empleados. 
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