
~-, ') ·~, Y"()') 
~ . .:...S _,...,.'-. __ , iJ __ / ·-~ 

v-I 
Univel'sidad Anahuac del Sol' 

Unlvorsldod An.t!.huac 
del Sur 

Con Estudios Inoo ... pol'a.dos a. la. 
UniYersidad Haoional Autóno"'a 

de Mé><ioo 

Esocuela d• AdMinistroaoión 

La CoMputadol"a. COMO Hel'r-aMienta 
pal'a el Diagnóstico y Proedicoión 

AdMinistl'atiuos 

SeMinaw-io dv Inuvstiga.ción que 
para obtener •l Titulo de: 

Licenciado en AdMinist:raoión 

Pr•s•ntan 

Sercio lsaías Ra11tos C•lorio 
Ju•n Ka.nu•l Olea DiilZ 

Dir•otor d• Tesis 
C.P. y L.A. José Ral'••l H•rnánd•z Ar-isti 

Kexico, D. F. 1989 

.... ·--··-·· .. -_.o---";. 

·n:.,¡~; C' H 
FALLA Lf. ORiGEN 

I 



UNAM – Dirección General de Bibliotecas Tesis 

Digitales Restricciones de uso  

  

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA 

SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL  

Todo el material contenido en esta tesis está 

protegido por la Ley Federal del Derecho de 

Autor (LFDA) de los Estados Unidos 

Mexicanos (México).  

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y 

demás material que sea objeto de protección 

de los derechos de autor, será exclusivamente 

para fines educativos e informativos y deberá 

citar la fuente donde la obtuvo mencionando el 

autor o autores. Cualquier uso distinto como el 

lucro, reproducción, edición o modificación, 

será perseguido y sancionado por el respectivo 

titular de los Derechos de Autor.  

 



.. 
INDtCE:·~:-:·.' -:.: .. 

·-'·. ; .. :. ~· :·' 
PROLOGO.; •••• ••••• •• ,.•••.•••••••••••••••.•••••• ... • ~l~ • • • • • ;° • • • :-·:· • • • • ·'. j}, 
:NTRODUCClCN., ,, , ,, , ., •••• ,, •• ,,, ,, , , ,, , , •• , , , , , , , , , ,,, , ,, , , ,, , ••, ,, ~'. ~ 

GENERAL.iDADES DEL SlSTEMAt ,,, , ,, , ••,, ,, , , •• , ,,, • •••••• ,, ••,, ,, , , , • , , ,, 4 
can Respvcto a las R•Qu•rimlentos B•s1ca•••••••••••••••••••••••••••• 4 
Con R••P•CtCI • l• Inlcl•Clón d•l Pr"CIQr"am•··························· 4 
Con Respecto• la Jmpr-esl6n de Rasultada• en Pantalla •• ,, ••••• ,.,,,, :S 
Con Resp1rcto • l• Impr-•stón E.,ter-na del An•llsls, •• .; •• ,,,,,,,,,,,,,, :S 
Can Respecto a el Da•P•J• de V•r-labl•••••••••••••••••••••••••••••••• ó 
Con Respecta • la lntar-r-upct6n de alQdn Pr-aor•m••••••••••••••••••••• b 
Can Respacta al Nambr• para Or•bar Datas an Mamaria••••••••••••••••• b 

CAPITULO lo Pt.ANEACIDN DE LA INVESTlOACIONo 

lol Objetivas da la Tasl•••••••••••••••••••••••••••••; ••• :; ••• ~ •••. 7 
1.1.1 Canstdar•clan•• ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• · 7 
1,1.2 Objetiva 9anaral . . ·, ;·. . 
t.:?.3 Objetiva• Espac1flca• da la_ Ta•l•··•••••••••••••••••••• 7 

1.2 Tasi• dal E•tudta••••••••••••••••••••••••••••••••••••~•••••••• e 

1.3 Alcance• v Ltmltaclana• da la T••l•••••••••••••·•·•~••••······~ 8 
1.3.1 Alcance••••••••••••••••••••••••·-••••••••••••••••••••••• B 
1.:s.2 Llmltactan••··••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• e 

CAPITULO ti. ANALIBl9 FINANCIERO 

2.1 Factor lnt ... •• •n 1•• Dacl•lan•• Flnanctara9 ••••• ,-~ •• ~ •••••••• '9 
2.1.1 Brava E>cpl lcacl 6n dal Factar" Jntar•• _ - , . 

an l•• D-clstanaa Financiar••···•••••••• •••• ,•••••••••• '9 
2.1.2 Prcx:adlalanta par"a la pradtcclón financiara madlanta 

el usa d•I praqr"a- anaoca ••••••••••• .- ••••• 0 ••• ;~ •••• ~ •• '9 
2.1.2.1 lnterea campuasta a valar" futW"a., •••••••••••• 10 

2.1.:?.1.1 lnfe>r'mactón Naca•arla •••••• .- •• o •••• ·10 
2.1.2.2 Valar" pr•••nta a d••cuenta ••• ,.,, ••• · ••• ,,.o,,·• 11 

2.1.2.2.1 lnfa.-.. aclón Nacasarl••••••••'••••••~- 11· 
2.1.2.3 Anualidad••·•••••••••••'•••••••••••'••••••••;••• 11. 

2.1.:::.3. l Anualldadas Or"dlnarla•,; ••••••• · •••• 12· 
2.1.2.3.1.1 Información .Nacasar1a,. 12 

2.1.2.3.2 Anualld•d•• antlclpada••••••••••••• 13 
2.1.2.3.2,t lnfarmact6n·Nac••ar"ta. 13 

2.1.2.3.3 Anualidad•• dlf.,-idas.,, ••••• ·.,.,-., ·14 
2.t.2.3,3.1 lnfar111ac1•n Naca•arta, 14 

2. t.2.3,4 Anual tdada• parpatuas. • • •• -, ••• , • • • • · I~ 
2.1.2.3.4.l · lnfarmacilln 'Nacasarla.· t~ 

2.1.2.3.~ ·Raqresar" al "ano:. da Factor lntar••· lb 
2.t.2.4. Raoresa.- al.ttanol Flnanctara •• ~ ••••••••••• ;;,,.,_ tb 

2.t.b l1t1preatón da Rasultada•·······••••••••••••••••••••••••• .17. 
2.1.7 EJ ... clcla• Pr.Acttcas •••••• · •••••• ~ •••••••• ~ •••••• .-~ •••• -. 17 



:::,3 

An41i•i• e !ntarpret•c:ton de e•t~dos Ftn•nc:1ero11 •••• , ••• ,.,,., :q 
::.::.1 [•raVlt EHPl1c.;ac:tón dlt l•• !:tazones ~ln.,nc:te!'"fls,,,,,,,,,,, 19 
::.:::.:;: Proc:ed1m1anto para el an11olts1s • 1ntorPra~11c:1on 

2.:::.::; 
::.:::.4 
:::.:::.!5 

:le •st4dos flnanc:taros oftaOl•ntct el usu Olt ol 
pro9r11ma ana111:1,.,., •• ••.,,.,, ••••• , • , , , •• , •• ,, , , ••• , , , , 19 
::.::.::.1 Razone• ov Ltqu1o•z o Solv~nc:1a •••••••• ,,.,,,, ::o 
::.::.::.:: R•:ontt• oa Ac:t1v1uao •• •••••••••••••••••••••••• ::o 
::.;::.::,::::; Razona• de Rent1101lld•d o P~oouc:tJVJC:•d,,,,,,, :?l 
::.:;:, ::, 4 Razcino• de Ap•l •nc:11m1 L•nto Fin•nc:t "ro,,,.,,,.,, ::1 
:::.:;:.::,!5 Razón da Ou1eora 

IAn.a1ts1s de Di11c:rtm1n•c:1on Mültipl•I ••• ,,.,,, ::: 
2.2.::.b Reqres•r •l Menu Fln•nC:lero., •• ,, •• , •••••••••• :::: 
lnform•c:ton Nac:e••rl• para la Obtención de Rasultaoos., -­
lmpr•s1ón de Rosult•Oo•··················•··•····•••••• 
Ejerc:tcios Pr.act1cci•••·····•••••••••• •••••••••••••••••• ::!5 

E•t•dci• Fln•nc:lvro• Pr••uou••t•dcis o Pro-Fcirma •••••••••• ,, ••• , :e 
2.3.1 Srava Explic:aciOn de lo• Estados Ftnancterci• 

Presupuestados o Pro-Form4, ••••••• , •••••••••• , ••• ,, ••• , ::e 
2.::i..1.1 VentaJ•s ••••••••••••••••• , ••• , •• ,, •• ,, •• ,, •• ,, ::e 
2.::.1.::: Ltmltacton••···••••••••••••••••••••••••••••••• ::e 
:;:,::;,1.::; lntardvp11nd1tnc:1a ••••••••• , ••• , ••• , •• , •••••••• , ::e 
2.:::.1. 4 lnt11rr11l ac:1 on ••••• , ••• , •• , ••••••• , •• , •••• , ••• , :?9 

2,3.2 Procvotm1anto para l• r1t•lt:ac:1on de astados 
ftnanc:1ero11 pr11111upuastaeos o pro-forma med1•nt1t 
el uso de el pro<]ram• """"º'.,,,.,,,, ,, ., , .. , . , ., ,, . ,, , ::'i' 

::.3.: lnform•clón Nec•••rta p•ra la el•borac:tón dll lo• 

:::.:::.4 
:?,3.S 
:::.:i:.6 
:::.3.7 
::.:::.e 
:::.3.9 
::,3.10 

Estados Flnencivros Pre•upuestadcis o Prci-Form•••••••••• ::9 
lmpr11s1 On dlt Re•ul tado•o ••• , ••• , •• , • • • •,,,, • •,,, •, •,,., --. 
E~tado da Fuentes y Usos Pe Recur•o• Prci-Fcirma, •• ,,.,,. ~4 
Estado dv Flujo da EfeftlvD Pro-Form••••••••••••••••••• ~4 
Estado de R1tsultado11 Pro-Forma, •••••••••• ,, ••• , •• ,, •• ,, ~4 
Sal anee Gl!neral Pro-For111a,,.,,.,,,,,,. ,, • , , , , , •• •• ,, ,, , :4 
R•tnic:tar el proqrama O• E•tado• Pro-Fcirma, ••• , •• ,, •••• :4 
Ejarclc:10 Pr4lc:t1co ••••• •••••••••••••••••••• •••••••••••• 3!5 

CAPITULO 111. ANAL19JS ESTADISTtCD 

:::1.1 Medida• de Tend1tnc1a C:antr•l ••••••••••••• , ••• , ••• , ••• , •••••••• 40 
3,1.1 Br•v• E><plicecidn d• la• Medida• da Tendencta C:antral., 40 
3,1,2 Pruc:edimlento para el c:61culo da las medida• de 

tendencia c:antral medtante al uso d•l programa ane110 ••• 40 
3,1.::.1 C:41lculo de la Moda de una serie de dato••••••• 40 

::,1.::.1.1 lnformac:ton Nec•••rta., •• , ••••••••• 41 
3,1.:?.2 Calculo da la Medl~na de una •erte d• datos.,, 41 

3.1.::.::.1 lnformactón Necesart••••••••••••••• 41 
3, 1.:::,3 C:Jilculo d1t la Medt.1 de una serie d• datos.,,, 4::? 

:.t.~.:;.¡ lnformaclon Nac•••rta,,.,, •• ,, •• ,,. 4::? 
3,1.2,4 C:Jilculo de la Medta Ponderada •••••••••••••• ,., 4:::1 

::'1.1.:;?,4.I lnformac1on N•cesar1a,, •• ,,.,,,,,,, 43 
:, 1.::,:¡ C:~lculo da la P1edta Armonica,,., •••••••••••••• 4~ 

~.1.::.:i.1 Información Nec••aria,,,,,,.,, •• ,,, 4::; 



:,1,:?.b C,.lculo d• la H•dia aeam•tr1ca, 0 ,,,,,,,,,,,,,, 44 
:;,1,:,e.,1 lnformaClón fl•C11••rt.a,.,,.,,,,,,,,, 44 

;::,1.=.7 Raqranar al Han~ E•taalstlca.,,,,,,,,,,,,,,,,, ~4 
~.1.:i: lmprastón d• ~••ultados ••••• ,, ••••••••••••••••••••••••• 44 
:;.1,4 Ejerc1c1as Pr&ctiCD•••••••••••••••••••••••••••••••••••• 47 

:.= HO~ldas da Variabllidad,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
:.=.1 Brav• Explicactón d• la• Nacidas da Variabilidad,,,,,,, 
:.:.:? Procadimtento p•r• •1 calcula d• la• medid•• aa 

variabilidad medianta 111 usa d11l praqrama anaxo.,,,,,,, 
3.:.:?.1 C-'lculo da ta Va.r1o1nza •••••••••••••••••••••••• 

:i:.=.=.1.1 lnfar-mac1on N11casar-ta •••••••••••••• 
3.=.=·= C-'lculo de la Desv1ac16n Standar-d.o••••••••••• 

:i:.2.:.:::.1 Jnfor-macttln Necusarta ••••• ,,,,,,,,, 
3.2.2.:: c .. lcula dal Ranga ••••••••• •••••••••••••••••••• 

3.:?.:?.Z,1 lnfor-macttln Nece•ar-ta ••••••••• ,,,,, 
3.=.=·4 c .. lculo d•l Coeflctant• da Var-1aciOn •••••••••• 

::s.:.:?.4.1 lnfor-macton Necasarta •••••••••••••• 
3.2.:?.~ calcula de la Oasv1ac1dn Hadta •••••••••••••••• 

3,2.2.~.1 lnfor-mac1on Necesaria •••••••••••••• 
3,2.2.e. Raqr-asar •l Han~ E•tadlsttca •••••••••••••••••• 

:0.:?.3 J111pres1ón de Rasult•dos ••••• ,, ••••••••••••••••••••••••• 
:.2.4 EJar-c1cio• P.- .. cticas ••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

~.3 Magnitud a TarnaHo da una Huetra Estadl•tlca Rapr-eaentatlva, ••• 
:.3.1 Br-ave E"pltcacton d• l.a Haqnitud a TamaKa d• l.a Hu••tra 
::s.::.2 Pr-ocadlmlento para el c6lcula dal tam•Ka d• una 

...u11str-a medtante el usa dal proqr-ama anexo •• ,.,,,,,,,,, 
3.3.3 Jnfarm.acton Naca•.ar-ta par-a la E•timacion da TamaRo de 

la Huestra ••••••• , ••, ••••• , • , •• ••••• , •• •••••, •••• ••• ••• 
3,;::,3,1 tnform.aclón Gener-al,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
;::,3,3.2 lnformaclOn Espaclflca •••••••••••••• ,,,,,,,,, • 

3,::s.::s,2.1 Para Data• Cuantitativo•••••••••••• 
3,3,3,2.2 Para Datas Cualitativos •••••••••••• 

3,;::,4 t111pr•siOn de Ra•ultada••••••••••••••••••••••••••••••••• 
:::i:.::s.:s EJer-clcios P.-.. cticos ••• •••• •• ••••••,, •• ••• , •• , •·••. •••• 

3.4 Toma d• Oecl•iones mediante la lnfer-enci• Est•dlstlca o 
Prueti• de Hl.pOtas1• para 1111..1e•tr-a• qr-and••••• •••• ,, •••• ,,.: •• ,, 
3,4,1 Br-eva Expllcacl.ón •ollra la Toma da D•ctslones madi.anta 

la lnfar-encla Estadlsttca a Pr-ueba de HlpOtesls •••••••• 
3.4.2 Pr-ocedl•tento para •1 cálculo del astudla infer•nctal 

par• la to•• de d&ets1onas 111&dl•nta •l uso da el 
pr-aqra•• anexa ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

::S,4,::S lnfarmacton N&ea•arla para la Dbt•nclOn d• R••Ultadas •• 
::S.4.3, 1 tnfar-maciOn Gen•r•l •••••• , •••• ,, ••• , ••.,, ••••• · 
3,4,3,2 tnfar-111aciOn E•peciflca •••••••••••••••••••••••• 

3,4,::S,2.I P.ar-a Datos Cuantttatlvo•••••••••••• 
::S.4,3,2.2 Para Dato• Cualitativas •••••• ,,,,,, 

::S,4,4 1.-pr•siOn de Ra•ultada••••••••••••••••••••••••••••••••• 
::S.4.~ !"'.Jerclclas Pr .. cttcos, •••••••••••••••••••••••••••••••••• 

•• •• 
•• •• .. •• •• •o •o •o •o •o .. .. .. .. ., ., 
., .. .. .. .. •• •• •• 
•• 
•• .. 
•• •• "7 
"7 •• •• •• 

1 

1 
i 
1 

1 
i 
1 
1 
1 

i 
1 
1 
! 



::.:: C.ilc:ula d• una R•or-•saon l.ine•l••••••••••••••••••••••••••••••• 61 
::.::.1 ei,-.,,..., Enpl1c:ac:1on d•I An.11li•1• d• 1'(119r11s1t1n l.1••1t•I ••••• 61 
::.::.: 1nfo,-,..ac:1on tlec:usar-1• P-'r"• re•l 1;•r el 1:-'lcul~ ••••••••• 61 
::.::.: PP"OC1td1m111nta P•"• .,.1 c01olc\1lo de un• r11qr-1t,.1on l1ne•l 

m•dl antv el usa ael pl"D<Jl"ama anq><o ••••••••••• • ••••••••• bl 
::.!5.4 l'"Pl"'llSIOn da Re~ultlldCI••• •••••••••• ••••••• ••••••••• •••. b2 
3.::.:i Ejarclcaa Prl11::t1ca ••••• •••••••••••••••••••••• •••••••••• :.:; 

CAPITULO IV. ANALtSIS ECONOHICO DEL MERCADO 

4.1 Elastleld•d d• ta O•m•nd••••••••••••••. •••••••• ••••••••• •••••• 64 
4.1.1 Br"•Y• Expllcacaon da ta Ela•tlc:ad•d d• !a d•m•nda •••••• 64 
4.1.::! Prac1tdl~lanta par-a •l anall•ls el• la el••tlc:1dae1 el• 

la de .. anda '"•dlante 1tl uso del pr-oqra'"a anexo•••••••••• 64 
4, l,::. t El••llc:ldacl Pl"aClo ••• , •• ••••••••• ••••••••••••• 6:1 

4.1.::!.t.1 tnfo.-..,;u::lOn N•c:•••rl••••••••••••••• t.:i 
4.t.::.: El••tlCld•cl lnql"e•o.,, •••••• ,, •• , •••••••• ,,,,, b:i 

4,1,2.!!:.l lnformac:10n Nec:•••rl••••••••••••••• b:i 
4, 1.::.3 Ela•llc:ldad Cl"u:rad"'••• ••••••• •••• ••••••••••••• 6:: 

4.1.:.::.1 lnfor-mac:IOn N•c•••r-t•. •••••• ••••••• b:i 
4.1.::.4 A1t9r-1t•ar- al M11nU Económico •••••••••••••••••••• 6:1 

4.1.3 1 .. pras10n d• Re•ull•do••••••••••••••••••••••••••••••••• 66 
4.1.4 EJ1trc:lc:ia• Pr-•ctic:os ••••••••••••••••••••••••••••••••••• ::6 

4.!!: C•lc:ula d1tl ln9r-1t•D Tat11l, l1ad10 y M111r-91n•I • •••••• •• •••••••••• ·1!18 
4, !!:. 1 Bl"UYlt Expl i c:acl ón 1tobre al ln9r11so ••••••••••••••••••••• DB 

4,!!:,1.1 ln9ra•a Tot•l••••••••••••••••••••••••••••••••• ca 
4,!!;, I,::! ln9r1t•o Modio ••••• ••••••,.••••• •• ••••••••••,,. cB 
4,::.1.:: lnor••o l'l•r91na1.,,,., •••••• ,, •••• ,, ••• , •••••• ~B 

4,2,2 Proeedl"'l•nto par-• •l CAicuio d•I 1n9rft•O tot•l• ••dio 
y ... ar9lnal medí ante el u•a d1tl p.-ag.-am• •tne><o •••••••••• 1!19 

4,~,3 lnfar,,.•C'On NeC:•••r"i• para la Obtenc:1tln J1t Resultado••• bq 
4,::.4 l"'P'"••iOn d• Re•ult•dos ••••• ••••••• ••••••• ••••••••••••• bq 
4.::.:; EJero:;ICIO• Pr-•ctu:o ..................................... 70 

4.:: C~leulo del Ca•to Total, Medio y Mar91naJ,,,, •• , ••• , ••• , •••••• 70 
4,::,1 81"eva ExplleactOn •Obl"e la• Ca•to• de Producción ••••••• 70 

4,3,1,1 Co•to Media Total., •••••••••••••••• , •••••••••• 70 
4,3.1.!!: Co•to Medio FlJo •••••• ••••••••••• ••••••••••••. 71 
4,,::, 1.3 Co!lto Medio Vartabl•••• ••••••••••••• •••• •••••• ';"1 
4,3,1,4 Co•to Mal"Qinal ••••••••••• , •••••••••••••••••••• 7t 

4,3,2 Procedlm\ento para el calcula del eo•to tot•l,med1a V 
••r-91nal m•diante el uso del pr-ogr•"'• ane110., •••••••••• 7t 

4,3.:: lnfar ... 111c:16n N•c:•••ria par-• la Oot1tnc10n de Re•ultado•·· 71 
4.3.4 I111pre•ión d• R1taultado•••••••••• •••• ••••••••••• •••••••• '7::! 
4.:.~ EJe.-c:1c:10• Pr.aet1eo•·••••••••••••••••••••• ••••••••••••• 72 



4.4 1"1.a11imi:•c10n da la 'Jtllld•d·•••••••••••••••••••••••••••••••••• 7l 
4.4.t Br1t.,,e E11pl1cac101'1 •obr• I• l111111m1:ac101'1 d• I• Utllia•a. 73 
4.4.: Proced1m1•1'1to para al cAlculo del pul'lto d• ut1l1dad 

"'Alllm• m11alant• •I uso d•I pro9r01m• o11n•110 0 , •••••••••••• :>"3 
4.4.3 Jnformac1on Nece•.ar1• para I• Obtenc1án d• R11•ult.aaoa •• 74 
4. 4. 4 l"'presl on de ~e•ul t.:ido• ••••• , •••••• , •••••••• ,, ••••••••• 74 
4.4.:S EJerc1c10 Pr.lctlco. •••••••••••• •••••••••••••••••••••••• 7:5 

4,!5 AnAll•i• d• la Econom'• de E•cala ••••••••••••••••••••••••••••• 76 
4.:S.t Constderaclon•• •obre al largo V corto plazo uconOmlco. 76 
4.:S.2 Brava E11pltcac1án da Economl• y De••COl'lomJa de Escala •• 76 
4.:5.3 Procud1m1•1'1to para la d1ttarmtnac10n de 1• ecDl'IOmia o 

deseconomOa de escala m•dlantu •I programa an•110 ••••••• 76 
4.:S.4 ll'lformactán Necenarla para la Obtención de RnsuJtadO••• 77 
4.:5.:S lmpraa10n dlt Ae11uJtados, 00 , ••••••••••••••• ••••••••••••• 77 
4.!5.6 EJ•rclclo Pro\cttco •••••••••••••••••• , •••••••••••••••••• 77 

CAPITULO Y. ANALtSJS DE LA PRODUCCIDN ... Hodelos d1t Oetermll'l•clón del Jn .... e,..tarlo Optimo •••••• , ••••••••• 7B 
:s.1.1 Br•V• Elcpllc•clon •obra tos Modelo• de DeturmtnaclOn 

del Inventarlo OptllllOo. • •• •••• •• •. •• ••• • •• •• ••• • •• •• •• • 78 
!5.J.2 Variable• qu• lnt1trvtene1'1 en los mod1tlos de lnv•ntartos 78 
:s.1.3 Procedlml1tr1to para d•termtnar •I inventarlo Optimo 

~•dlante el uso del praor•~a ane110 ••••••••••••••••••••• 79 
:S.t.4 Información Necesaria para la OetermtnaciOn del 

Jn.,,entarlo Optimo •• , •••••••••• , •••••••• , •••••••• ,., •••• 79 
!5.1.4.l A•vlsion Continua Demand• Uniforme 

Sin F111ltant•••·,., •• •••••••., •••••• ••••• •••• , 7"1 
:S.1.4.2 Revisión Continua Demanda Unlformlt 

con F•I tante• •••••••• ,., •••• , ••• ,., •••• , •••••• eo 
:s.t.4.3 Revisión Continua Dem•nd• Unlfe>r'ma 

Sin Fattal'ltes Con Da•cueoto.,., •••••••• , •••••• ao 
:s.1.4,4 Revl•IOn Continua De"'4nd• Untfor-me 

Con F•ltante• Con D••cuento •••••••••••••• , •••• BO 
:5.1,:S l"'Pr••lón de Result:ado••••••••••••••••••••••••••••••••• 00 
:s.1,6 EJl!lt"cício• Pr.tctícos ••••••••••••••••••••• , •••••••••• , •• 'et 

Pr•supuesto de Producciól'I y de C019$1r•• de H•t•rl• Prtm•••••••• 
:S.2,1 Bfo•v• E11Pllcactón del Presupuesto d1t ProducclOn, •••• , •• 
:s.2.~ Drav• E11pllc•clon d•l Pre•upu1tsto de CO•Pr•s••••••••••• 
:s.~.3 Valuación del Prasupue•to de Producción ••••••••••••••• , 
:S.2.4 Proc..Oí•lento para elaborar lo• presupu1t•tos d• 

prod~cctOn y de compr•s O• m111tar1a prima m•dlant•: 

•• •• •• •• 
al uso d•l pro;r••• an•"º•••••••••••••••••••·•··~······· 06 

:5,2,:S Inform•clón Nec••arla para Elaborar lo• pre.upuesto• 

:S.2.6 ~~~;~~~~c~:nRe:ul ::d~=~~:~~. ~~-. 7~~~:!~. ~:!~-::::::: :·:: :_:~ 
:5,2.7 EJ ... clcio Pr•cticci ••••••••••••••••••••••• · ••••••• ,-.,; ••• BB 



o:;.:; :l•t•.-m1n•caan dol Punta do Eculllb.-10 •• , •••••••••••••••••••••• 99 
::.::,1 E',. • .,., EKpltcactón d•l P\1nta dft ED•Jtl\brta •••••••••••••• 89 
::.::.::? Prac•a1m1•nta p .. .-. l.a d1tt1Pr,.11nae1"ln :h1l cunt::J d• 

vqu1llbrlQ mttdlanto al u•r:i ool ;ireqr.1ma .JnV1'Clo••••••••• 3q 
:;,:;,:; Información N"Cffft•,.t• para al co'\lculo dal puntr:i ·1• 

"qu1 t lbrla, •••••••••••••••••••••• • ••••• • ••• • • • • • • • • •• •. "'º 
'!5.::.4 lmP.-cifttón da R••ult•das •••••••••••• •••••••••• ......... , qo 
:;,:;,:; EJtt.-clcta P.-.actlea ••••••• , ............................. qci 

::,4 1'1ad1tla da Cant.-al dll lnv•nt•rta,,,,, •• ,, ••• •• •• ,.,., •• ••,., •• , ql 
'!5.4. l º'"""º E•pl1cacton d•I Cant.-al d• ln.,.ont•.-,a •••••••••••• q1 
'!5.4,: P.-ac11d1m111nta pA.-a manten11r" un Adecu•da cant,.ol ~1tl 

tnvontarla m•dl•nta al usa 0111 pr~gr•m• ~no•o.,,,,,,,,. q1 
'!5.4.2.1 R11gr"asa.- 111 tnv11ntar1a • Cü.-D••••••••••••••••• 9= 
!5.4,:?.:: Cr••r una tlu11v• Ent . .-ad•·· ···············•··••• q:: 
'!5.4.2.:; Consulta del tnvent•r10 EKIStont•-•••••••••••• 93 
'!5.4.:?,4 Aq.-egar" Unidades al lnventa.-10 E~l•Utnt••••••• 93 
'!5.4.:?.'!5 R••tar Unidades al Inventario EKtstrnto., •• , •• q4 
'!5,4,:?.b Llstd,. Artíeulas pe.- dlPbaJo d• su puntn 

de ,..a.-d•n, ••• , , , •••• , ••• , , •••• , ••• , ••• , •• , , • , <:14 
:i.4.2.7 Ll'!lt•r todo el 1n ..... ntar10 EKl1!1tf!'rta, ••••••• , •• q5 
:i.4.:?.a R119.-11s•r •l MenU d• Producc1ón ••• , •••••••••••• q:; 

:;,a,:; EJerclclos p.--'cttco• ••••••••• ······•··•···•·••••••••••. q5 

CONCLUS10NE9 •• ,,.,,,,, ••••• ,, •• ,,,,,.,.,.,.,, •• • •,, •, •, •• ,,,,,,, •,,,,, "17 

RECOMENDACIONES.,,,.•.,.,,.,, •• , ••• ,.• •• ,.,.•,,, •• ,,.,•,,,•.,, •• , ••••• 98 

BIBLtDGRAF'lA •• ,,. ••• •••• •••• , , , ,, ••• , ••, •• , •• •••, •• •• •• •,., •• ,,. •• ••• 100 



PROLOIH) 

Haca te>dav(a no 111uctig tiampg, •l ou· hablar d• proco•a• 
raallzado• autamAtlcamanta par computadora• nos par•cla l•jano. 

Con al floreclm•anto, difusión y cona1quianta abaratamlanto d• 
lo• •1•te111a• 111icrocomputarizados, aquel auaftQ leJano paroca hov a 
dl•Poniblltdad da qran numero da empre•••• tnclu•o, al h•cho da 
qua hoy •• puada adquirir una microcomputadora on la tianda de 
autoservicio mA• carean•, nos hace panuar qua aatAn dlspon1ble• 
inclusive para ampr••as fam1ltarua o microompraaaa, 

Este trabajo pratanda mostrar, qua tan importanta rasulta para el 
administrador da hoy, •l tanor al manos, una parspactlva qeneral 
d• lo qu• la computadora puada hacer por •1, ya qua d• ••ta 
man•ra, ••tarA an posic16n d• deter1111nar BU• naca•ldadon d• 
man•jo do información, y aal, transmitirlas al personal da 
s1•tamaa qua •• ancarqarA del dasarrollo da la proqramación, a 
inclusiva, da dasarrollar aplicaclon•• por cuenta propia, 
utilizando para ello paquataria da pro9r11m .. c16n comercial, que 
minimiza la nacasidad da conocim1entos aapacialtzados da 
proqramación requeridos para lo~rar obt•nar resultadQs, 

Con obJato d1t intvntar mostrar la n•c1taidad quir, dentro d1tl 
cont•Mto administrativo d1t hoy, cobra la automatización do 
Ci1trtaa tar1taa, d1taarrollamoa un •1•tem• qu• da aoluclón • 
alqunoa d• lo• problemas d1t di&Qnóatico y pr•dlcc1ón qu• m~• 
comunm..,t• son r1talizado• PDf"' la• 1tmpr••a• para pod.,. dat•rm1n•~ 
•u Qrado d• sanidad administrativa , realiza~ una ad•cuada 
planaación aat CDnlO 1tatabl1tc.,. m1tdld•• d• control, f•cllitandg d• 
•sta man.,.a la apllc•ctón d•l proceso administrativo .., forma 
lnt•qral. 

Si bt.., al ••tudio compr..,d•, cOlllD m•nctonal'llD• ant•riorm•nt•, 
alQUA•• d1t la• op..-acton•• qu• •• r1taltzan con mayor r&'C)ulartdad 
.., las ..-pr••a•, d•b• aclarar•• qu• solo d•b• .... conald•rado 
como una mu••tra da lo qu• pultd• hac..-a• m•diant• una corr•cta 
CQfM.lntcactón con la p.,.aona o daparta111ento 1tncar9ado d•I 
d•••rrollo d• •i•t•.,••• loqr•ndo ••I qu1t dicho• •l•t-a• •• 
•P&QU.., • lo• r•qu•r•.,l•nto• r••l•• d• la administración d• cada 
•mpr .. a en P•rtlcular. 
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INTRDDUCCION 

Para tratar d• clarificar •lQunoa conceptos. nos pa~ocu nacaaar10 
lntcaar astw trabajo con alqunaa daf1n1c1cnas da turm1nolDQia 
Qeneral asl como d• al9uncs pcrmancros t~cnacco quw puaoan 
resultar d• Utilidad para la moJor comcranu1~n ~al tuma qua nos 
cc1-1pa. 

Pod•mo• lruclar con lo <1sonc1al. ostablacaendo qua 1.a 
COMPUTADORA. f1-1ora de todos los atributos qu• se lo han 
adjl-ldlcado, sola •• 1-1na m&q1-11na uoflstacada, capaz do almacunar, 
cla•lflcar. salacclonar. comparar, calcular y pro~•ntar ~randas 
vclUmen•• da información da manara r~pada y confiable. 

Por otro lado0 la co1r1putadora rfl'quaorv de un;ii sorlu da 
lnstr1-1cc1onos ccdiflcadas on lon91-1aJos qu• adoptan las raQla• d• 
la lóglc• ... atu ... &tlca y Dooloana o ccr•dlc1onal p"'ra l"Dallzar una 
operación, cualq1-1tera qua ~ata soa¡ a uuta •ol"tD do 1nst.-ucctonos 
a• a lo qua so conoce como PROGRAMA. 

Tradlcional,.,anto, un SISTEMA •o ont1enda como una sarta da 
alomuntos con •ntldad propia, qua intaractUan pa.-a l• convecuclón 
do un objattvo comun. 

Ccn•ldaranda la anterior, podemos ostablocal" qua un Slstam• 
Computactanalmentu entendido, es la •arle da pro9ra,.,a• quo 
intttractuando ~ canJunto prqtenDun el logl"o da un obJottva 
••P•Ciflco, ya ••• 6ste pano~ una c~psul• u•pacial en órbita o 
blan •flci.ntlzar la •dmin1st~ación dtt una ampresA. 

91 bl•n • vac•• •• hace referuncia a lo larga del trabaJa a • a z 
proaram.as, al conjunto d• •sta• es a lo qua nos reforill>Ds co11ta 
9l•ta-. 

Hamcs denominado a aste s1stttma 0 LA COMPUTADORA COMO HERRAMIENTA 
PARA El. DIAGN09T1CO Y PRED1CCION ADM1N1STRATJVOS, dabldo a qu• ctn 
61 •• prasant.an al usuario. praQrama• qu• dan •olución a los 
probl••as, qua a nu•stro jutcla0 san les que can m•• fr..cuaocla 
•u•len pre•entars• a la administración da la• ampresas. 

Na obst•nt•• hay qua aclarar 0 qu• la computadora. por sl mi•ma, 
canfor•• una h..-ra•i.nta -.acho ••• poderosa y ••te •1•t•iaa. solo 
daba sltl"" cansld•rado ca.a una d•111D•tractón de dlcno pot.nclal. 

an adición a lo ant..-lor, l• ••istencla d• •t•t•,.,a• cam•l"cialas 
da softw•,.•o tal•• CQlloOI haJ•• •lectrónica• da c•tculo. 
proC•••dcr .. d• t••tos y manejador•• da basas dtt date•• factlltan 
al administrador da hay, la raatlzactón da campl•jcs ...od•loa d• 
st.,...1aci6n y •l 11tan•Jo da Qranda• valUmenes da 1.nfor ... ación sin 
r•CU•rlr para al to ••• QU• d• alqunas naciones bA•ica• d• 
coiacutactón. 

A continuaclón •• h.ac• una slntaSls d•l contenida d•l prasanta 
trabaja1 



EN EL PRJHER CAPITULO !I• plante• la planeaeión d• I• 
lnvast.lQ•Ción, an ••t• •• det.Qrm1nan Jo!I ObJet1vos dal estudio 
•S' como la tns1s d• ••t.• y sus atcancüs y llm1t.ac1ones. 

EN EL SEGUNDO CAPITULO •• abordan varias altarnat.lvas para 
f~cllit.ar la realización dal cottdt•nO AnAlisla Ftnanciaro qua 
ayuUan a la lntcrprataclón da Ion aatadoa flnancteros y un 
&tstam• de CAicuio del valor dol dln..,-o a trav•• dol ttumpa que 
•• de fundam•ntal importancia para I• toma da duc1slon•• de 
lnvarnlón. 

Tambt•n •• 
Pro-Forma ID 

d•tar,.t nacl ón 

incluyo la raaltz•ctón d• et1tados 
pr•aupuastado• así como un estudio que 
do una situación critica da qutabra. 

f i nanci 111r1Ds 
facilita la 

EN EL TERCER CAPlTULO se contemplan lo• calcullD• para abtoner 
Medidas y Estlmaclon•s Estadlaticas. Por •Jempla las medidas da 
tandancl• central y las do vartabilldad o dtuparstón. Tambl.on la 
estimación del tama~o da niuestra representativa da una población 
qua •a d• gran importancia en el AnAllnls E•tadisttcg y •n 
trabaj1Ds de lnve•tlQ•clón dentro dal Ara• da Marcadat•cnta. aai 
cama un modelo p•ra la raallzaetón de asttmaclona& m•dlante la 
aplicación de regresión lineal. 

Ada~A• •• incluye un inadela P•r• l• toma d• declstan•• mediant• 
ni u•o d• ta lnf•ranci• a•t•dlsttca. 

EN EL CUAl'ITO CAPITULO son consideradas las c~lculas cancerni.ntes 
•l An&ll•l• Ecanó•lca dal Mltf"'cada y ta •"'Presa antr• la• qua •• 
cu•nt•n et d• san•lbtlldad d• l• da~anda da un producto y d•l 
ca•bllD en ID• tn9r••1J• y las castas •I v•rtar la• nivel•• d• 
praducclón. Ta~bt•n •• incluyan •studlos para a•tlmar a qu• nlv•I 
d• producción •• alcanzan las uttlldad1ts 111&1<\mas y 1tn cO•I 
alcanzan un niv•l da randl~i•nta d•cr•ci•nt•, y un an~llsls d• l• 
•.-Pr .. a para datltf"'•lnar •i •• 1tst4 acercando a alejando d• un• 
situación d• ec:onaml• da 1tscala. 

EN EL CUlNTD CAP1TULO •• abarca l• Plan••ción y •1 control d• la· 
producción ... dtant• un •ódula d• An&lt•l• d• l• Prcducci.ón qu• 
ccint•-.pla un 111Dd•la para •I Control d•I tnv•ntarlo 0 - la ••tl•aclón . 
dal niv•I d• lnvantartg óptl•ll cansldltf"'anda su• casta• y la· 
d•tltf"'•inactón d•l puntad• •qullt.brta. Sa eansidltf"'an t•niblan_ an 
•l ..adala la •labaraclón d• tas Pr•supu .. tg• d• Producción .y d• 
Compras d• "ªtltf"'ta Pri•a. :- .: .-._ ·- __ .- : :. : 

En •l SEXTO CAPtTIA.D ca.a cansec:uancl• d•l ••tudta"r••ll.zadoo·Í.•' 
h•c• r•fltf"'ancl• a las conctuslDn•• obtenidas, _.talllbt•n - •·· 
..nclonan alQuM•• reca.andactan•• qU• puedan , sltf"'Ylr calftQ 
Ca.fll~ta d• -t• •i•t-a y la• citas blbllDQr.&f~_ca_••.· 

.,.,.a 
S. lncluv-n .,,e.ca• •l trabaja toda• la~ llst.ada• ~. -p~aQra-el.ón 
d•l pa~ete. 

3 



GENERALJOADES DEL 51STE11At 

Al Utlllzar fste . •l•t•m•• •l usuario n•br6 d• enfrant.ars• a 
alQuno• por•anores tfcnlcos a los cualas hacemos rnfer•ncia a 
cantlnuaci 6n1 

CON RESPECTO A LOS REDUERlHlENTDS BASlCOS 

Para 111 utlllzaclón d•l •letnma d•O•r!n ••r cublartas lo• 
•lqulantes ra.qu•rl_111tenta•. 

1.e.tt:· PC .-·6 ,.~•ciuin~ C:a111p~ttbla a cualqUl•ra otra· en qu• pueda 
carr•r al OW - BAU1C de Tal•vldaa. 

Saftwar111 

, CON RESPECTO A LA lNSTALAClON DEL PROGRAl1A 

51 •• d•••• lnlctar o carr11r al praQrama cantanlda an el dlsca 
adJunto • ••t• tr•baJCh deber.to prl..,era caro•r el Stst•m• 
Oper•tlvo d• su cn6qutna 'f pastnrlar1110flte t11cl•ar 111 titula 
INTELTES s119ulda de 1• t.cl• "R•turn". 

En ••oulda apar.car6 •n pantalla la partad• del proqra"'a en cuya 
parte lnferli:ir •• l•• el mensaje "Pr11s1an11 CualqUler TitCl• Para 
Continuar". Al pr•elanar cu•lqutar t•cla del tablltl"'a a taclada, 
lntclara el progr•"'• d••Pl•q•ndo en pantalla al MenU Pr1nclpal 
cuya• apelan•• •an la• •tautentns1 

l AnAll•l• Ftnaneiera 
2 f\f16ll•l• Estadistica 
:S AnAll•I.• Económica 
4 An6ll•t• d• Producción 
:5 Salida al Slete .. a 

D• 1•• anterlar•• altarnatlvas •• deber• ••lecctanar l• que •• 
das•• uttllz.ar pr••lananda •l nOlllttf"a de la apción 'f • 
continuación la t.cla "Return" • 

• 



El ccntnnlda du la• pr•mvraa cuatro cpc•onMs ast6 vspuclflcado un 
ta lNTRODUCCION CVur1 EN EL SEGUNDO Cl\PITULO, EN EL TERCER 
CAPITULO, EN EL CUARTO CAPITULO y EN EL DUINTO CAPlTULOI. 

La Qltlma opc•ón, MSallda al Sistema", d•jara de correr el 
Praqrama Actual y ftaldrA al Slutuma •ndtcanda vn la pant•lla al 
m11najadar d• dlsca qua vstA utlltzanda l• mAqulna. EJamplc1 A> 

CON RESPECTO A LA IMPRESION DE RESULTADOS EN PANTALLA 

t. Dvbldc a qua los rnuultados mucha• v•c•• •on d•ma•lada Qr"&nd•• 
para s•r" dnapluqadc• an su totalidad, a vucu•, ••tes •en 
du•pliJQ~dc• en notac10n clnntiflca, u• dactr, du ta farmat 

X E"-n 

lsu la• 11 par 10 .. I• ma• m1tnoS nf 

Ba•t.arA can raccrrar al punta ducimal n luo¡¡aras a la d11r1tcha sl 
"'•tona us pc111ltlvci e a la lzqulurda.s1 .. ••t• ·~. nuoat.lva. 

EJ-plat 

2 E""-3 •.'·;002 
2 E""3, 2000. 

2. Hacl1tndc rW'f•r•nct• - al ·tan tralda y ll•vada MQI-GO" quu •• 
utiliza un la t.ur111lnal09la; .. lnfar111al':.a º_.aro¡¡ct du ta 91tnt• d• 
•l•t-as y. quu ••·la '•bravlaclón, du_. CO•rb&QQ•. lnn D•rbaQQ• Outl 
cuya traduce l. án · ;_.; 11 tvral 'i;•• :-IBa•ura, ·Entra.· B••ura 9alul, la 
lnfcrmaclón qu• _ ••• tntra.ducld•,.·; •l ::-: utl l lzar._ - lo•. difurunt.•• 
prggra-• dubar.lo s..-_. ccngi:-u1tn.t• para·, qu•; la• r:-••ul tada• arraj ad ca 

•uan l~glca•. · . '- ·, ,, .. , .r; . . ':.'./{/;·::~E(~?~ .. '?:.X,'-.· .... , .. ,,, 
Por mencionar un •J•111plos .. •t:.;los_.rusult•da•.t111pllcan diYiston•• y 
- .o.tt• •l dlYt•ar_-•1-tntroductr ·.la•: data•, • .,..A.d••Pl•Qada ul 
-1••.t•' MDlvl•ian . ~y:~' z-c~;Í~ y :,ta• .r••ul_tar:i~·- _car•c•rAn .d• toda 

lóolca. , .·,·[\:·( "~-·~-~.:··:':::C>)J~~·;~¡~i:i~\·~:~~:;[.:'·'::-,:_:~-.-- · " 
·CON RESPECTO A LA Il'IPRE9IDN EXTERNA :DEL/ ANALIBIBt 

et u•titd d•••• Clbt.•n•r :u;,;. .. '. i~¡;'~~~~~-~~f-·;~Crtt-.;. 'd.i. •nAll•i• 

~~:~ IPQa~~rl~ p::~~~-' ·'e~:~:~~ l ~:~~~~:¿~ ~.;.~:~_1:~ .• :•.lf::.~~:n~~~ · 
d-pllrQad~ alln ~--¡~ p~nta01:1~_:_-~~~},~'.;~-'~~'.l-~~.~.\i.~t-·;~::>.::;·,' !.:>; .. -_- · _ 
Ant•• d• r•alillar - la gpuracián'.ant.•rtaroc_d•b•r• cerslarar•• d• 
qu• su t.-pr-Ol"'a •• encuunt.I"'• enc...,dlda Y."'? 11n••• · 
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CON RESPECTO AL DESPE~E,DE VARIABLES 

Cuando· •• d••••. d11sp11j•r- •lguna var-i111bl• 111dtctan•l vn las 
pr-a9ramas QU• cuentan can ••ta apcaón, duber-A tacl11•r-•• o cuando 
dicha var-l•blu_·~• sua pr-lfi)unt•d•· 

D• ·na r11clblr-•• nln9dn c•r-o •n lcis datos, s111r-.\ d•speJ•d•. l• 
v•r-tabla qu• da ncmbr• al sUbm11n.:i. 

- Sl na •• t•Cl•• O 11n los lnciuas de lntor•• O n.:im.r-a d• per-lodcis. 
••r-11. d••P•Jada •uta111Atlca111mt• Ja vart•bl• Valal"' Pr•••nte. 

CON RESPECTO A LA JNTERRUPCION DE ALGUN PROGRAt1A 

SI pOI"' cu•lqui•I"' sltuaclOn dul"'ant• I• eJecuclOn de •lodn pr-09r-ama 
· del,_ slst11111• •par-11cl.era alQOn mens•Ja d• lll'"l"'QI"' y ••t• fu••• 

lnter-ruplda, b••t•r-A ccin ta-clear RUN ••quldci da la t•cl• R•tur-n 
P•r-a.QUe •l pl"'agrama ••• rulnlcl•da, 

81 ll•Q• • ser- lnter-l"'upldo •l progr-•m• y •par-1tc11 11n P•ntall• al 
m•nsaj11 ~out of m•mary• sa d•bor-A • qua la capaclad tnt1tr-na da su 
mAqutna ••t.\ tatalment• ocup•d•. Se r-11camtend• para ••te c•so 

· utlJtz•r- clfr•• slmpllflc•das o r1tductd••· Para retntct•r- el 
.pr-ogr•ma dwber.t. t1tCl•ar- RUN S•Quldo dula t•cl• R11tur-n. 

Par• lnt•rrumplr 1• ejacuctón volunt~r-t•munta bastar-4 can apr-t111lr 
en for-ma simultanea l•• tecl•• Ctrl y Br-aak. 

CON RESPECTO AL NOMBRE PARA GRABAR DATOS EN MEMORtA 

En •IQunas prcgramas, l• 111.\quln• r-•auar-lr-4 un nombro b•jci el que 
•• •rchlvar"n sus dates an 111emcr-la. Esta ncmbr• na deb•r.t. •"Cud~. 
de B car-•cter-•• y na d•b1trAln tnclul.rse •n •l caract•r-es 
••P•cl•l•s tal•• como signa• de admlractón 1 lnterr09aclOn a 
•sp•clas en bl•nca. · 

Una vec asignada •l ncmbr• y gr-abades las datas.apunte ••t• 
nombra ya qua I• ser& requerida par otros pr09r-•mas. 
Por ajampla el pr-09ra,.a da Tc;:o111• da Dec::lstan .. requ•.,.e de datos 
ca,.c l• l'lttdl• y la desvlact4n •t•ndard qua pued•n sar- Dbtenldcs v 
grabadas desde atras prc;:ogr-••••• 

• 



1.1 OBJETIVOS DE LA TESIS 

La vlnuallzacldn d• la• vantaJa• da Ion •l•t•man alactrónico• Da 
procas•mt•nto da dato• han llavado a la admini•tractón da tas 
empres•• a con•ldarar a la computadora, co•o una harramtanta 
valiosa para su oparactón dlariai to anterior no as dabtdo 
bA•lcamantu al votuman tntarno fi•lco d• información da ••ta, 
•ino d• aqu•ll• qua dlarlamanta •• 9anara dabldo •la fluctuación 
di•rla da las variables aconómlc•• y flnancl•r•• qu• d•b•n ••r 
con•ldaradas coll'ID d•tarmlnanta• d• la acono•l• da nuestra propta 
empresa, ya qua ••t• •• omcuantra In•..,.•• an un conta~to 
aconó•lco y financiare nacional, qua a •u vez as Impactado por un 
si'!lt .... a 9lobal. 

Un administrador, cualqul•r• qua ••t• fuara, qua pretandlawa 
parm•nacar •1 mar;•n dal avanca da ta nuava tacnolo;la, •• 
colocarla a si mismo, y a su ampras• en posición da dasventaJa an 
un ambiltflta da na;oclos, an al qua la valocldad a la qua fluya la 
información cobra i;uat importancia qua la lnfor•ación •n si y 
solo pu•d• ser procesada con ta rapidez raquarlda ••dlanta la 
uttllzaclón da sistemas da computo. 

t.t.2 OBJETIVO GENERAL 

Prasantar al Adalnistrador da Eapra••• un slst1M1a computacional 
QU• dA •olución a at;uno• da los problamas qua a crltarto 
p1rrsonal da los autoras da ••t• trabajo, •• pr•s•ntan a la 
admlnistación d• tas ampr•••• cDn mayor fr•cuancta, con obJato d• 
h•cltr'la visualizar ta a•plla ;al!IA d• postbtltdada• qua•• d•rivan 
d• la autoaattzactón, ••l cDtllD al h•cho da qua la CD<llPUtadara 
raatmante l• parmtta a;tllzar al proc•••mlanto d• tnform•clón qua 
resulta da vital lmpor-tanct• an •l pr1:1ea•o da to•• da dRClsionas 
••i ce.a an tod•• las f•••• dal proca•o administr•tivo. 

t.1.3 DbJETIVDS ESPECIFlCOS1 

., Pra.-ntar al Administrador- da E•pr-•• un •i•t••a 
Cl:Mlputacional qua l• par•it• raallz•r rApida y confl•blamanta 
calculo• qu• ra•llzadQ• •n far .. rsanu•l ta toaari•n .., pra .. dlo 
un BOX ••• tl.-po dal qu• toma •u ra•otución •uto•Atlca. 

b, Hac.,.. ...,idant• para al ad•ini•trador, la variada ;a•• d• 
probl.,..• qua puadan • ..,. atacado• por ,..dio da la utiltzación da 
•l•t .. as •lac:trónlcQ• da •anaJa d• información. 

c, Craar conclancia an al mactlo Ad•intstrattvo, da la i•portanci• 
qua cobra la utitizactón da •l•tam•• automatizada• da 
proc-.. tanto d• Información an al acal•rado CDnt••to acanóaica 
da hoy. 
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d, Pon•r •" al•rt• 41 adm1ntatr4dor dcr om~r-~••• ún la lmportanc111 
qucr guart:ia dcrntra da la •mpro•a ~- hoy, '11 "st•Ol<#C1ml•nta dlt un 
s1stama d• comunlc~Clón ad•cuado can l~ PWl""ftan~ o dDpartamenta 
qua•• •ncar-9u1t d• la realli•c16n de lo• t.1•t•m"'•• as! ·como d• la 
pJan•actón en conjunta qua da lo• ml•ma!I drDi=or-A reftliz~r. 

•I Cre•r canclenct11 en •l admlnlstradot"' da alguna• d• la• 
v.ntaJ•• adicionales qua IR afr-ec• la ca~putadar-a calllO au~1llar 
an la lnvestigactcn, doc•ncta, utc ••• 

TESIS DEL ESTUDJ01 

Esta trabaJa, pr-1tt•nd• da"'o•tr-ar, al adml.nt•tr-ador-~· qu•' al ,tl•llPQ 
QU• dedica habltual11ant1t a la rutinaria •aleccton y,presantaclón 
d• la lnform•clón tnher-ent• a su labor, pueda ser reducida·•n 
'º'""'ª con•ldar-abl11, la9r-.4ndos1t coma ben•flcto adlctonal-·qua-la 
ln#orm•clón qu• r-••Ulta de un proceso automatlca. tendera-a sar­
maa conftabla y r-al•vante que aquella qua ,•a d•r~va- de-procesa•· 
manual••• 

. ' - - - _- ,_ ._' .) ~ 
D•b• manclonar-•• •1 hecha de qua al libar•r-••'al •dmtnl•tr•dor'd• 
val lasa tl•mpo aJac1.1ttva, ••ta podrolo dedl·car-10· • •up1trv1•ar-· qua 
al prac••O ad~lnl•t.r-•tJva •• apJlqu• d• farm• lntaQral'•n su 
organización. 

1,3 ALCANCES V LJMITACJONE9 DE LA JNVESTIGACJON. 

E•t• trab•Jo •• cancrata • afracar-'Un• ••r-1• d• •Dluctona~ a 
•l9uno• d• la• probl•m•• adm1n1•tr-•t,va• •'la• que,. a 'Juicio d• 
lo• autor••• anfrantan l•• ampre••• can m•yar' frecu•ncl•,- par­
lo que •• ~fr-ac•n •Dluclanaa ••peclf~c••:• p,.able~aa qanar•I••· 

'<:. ~: 

~::· 
2 

ci ~::~:::~:::·par-ti cular-as . d• c:da .iPr~~~:;. ~~.--~~~~~ ~ ¡. ~i vel 
de aafl•tlcacl ón ad11lnt t,.atlv•o glr-a .: d•_:la .,.pr•••o. 11011 tic•• 
lntnrn••• ate, hacan Qll• ·'"' cad•' ·una .·da - ••t•• •~istan 
r•dU.,.t•lanto• d• - pro9r-amación qua '· •-our-a111•nt• na· •on 
contemplada• an_ un ••tUdlo tan Qlttl•r•I ca- ... t •• · --:··:····_,· __ _. ._ 
Par-• d•r solución a r-equ.,.¡1.tantc:is.d•. praQr-•m•ción ·a 16· medida~· 
rirco~endamO• · la utl l izacl ón: d• ,at9una• · paqu•t•• -pacl•l iz•das 
que puadan •dqut,.lr•• COfller-cl•l..,,.nte ·Y a· lo• cual•• hacemos 
11anclOn an •l t.••• RECOMENDACIONES SOBRE PAOUETES DE PRDGRAt1ACION 
COMERCIALES. ~· ·- .... 
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:.1 FACTOR lNTERES EN LA9 OEClSIONES FINANCIERAS 

2.1.t BREVE EXF\..lCAClON DEL. FACTOR lNTERES EN LAS DEClSlDNES 
FINANCIERAS 

Hoy di•• la valactdad a la QUlt 11a r-•allz•n ta11 1:1per-•clC1ne11 
ftnancter-aa haca que al cipor-tunci manaja de la11 ••cedentu• 
me1netar-1a11 d• la empr-e11• r-ltdundu un ben1tflc1a11 adlclanal•• qU• na 
pueden ••r- 19nor-ado11. 

pg,. atr-a lada ta 
lnter-e••• d• deuda 
contr-al 11abr-o 1011 
dicha conc•pta. 

opartuna vl•ualtzaclón d• 1011 ca11ta11·par­
cantr-•lda permite el e11tablacl.ml1tnta d• 

conttdade11 qu• han dlt 11Rr" de11•mbal11ada11 par-

Por- dlttmg, orl CAicula del valor pr-1t11ante o futura'd• una 
datur-mln•da tnver"111ón P•r1111ten al •n.llt11t11 d• co11ta-b•neflctai ·e11 
dactr- par"mlt•n prod.c1r- qua tan r"entabl• resulta una d•termtnada 
tnv1tr-11tón campar-anda al randtmi•nto qua•• e11ttma_arrajar• contra 
al r-•ndtmtonto que a~•quran las ta••• d• tnvarslón VlQ•nt•• an 
r-enta• ftja11. · . _,_ .... ·-· 

A cantlnuaclón pr1t11antama• un madala 4tnanc1Rra · q~~:p~-,.:mit•. 
realizar- c•lcuto11 lntantanao• y· fldadl.Qna•.- qu1t .faciltten·la 
correcta ap1tcacl.ón da •11ta11 r•cur-111:111. · · -, ·--, ·-.~;-'' 

FlN~-i·~;~A-~:MEDtANTE EL' USO 2.1.2 PRDCEDlMlENTO PARA LA PREOlCCtDN 
DEL PROGRAMA ANEXO 

-, :i::.~_:¡·.;,;,>:~·::-;--':~·,-. _.,,·_.-__ .. ·: .. _ ''. 
Nota' Este pr0Qra111a cuenta-; CClll'-1•(_,opclón-J·de d••P•le:d• las 
dl11tlnta11 varlable11 qU• r-esultan·· d• 'l.nt•~•·'.-par-a.1111; u11uar-1a;_ El 
pr-oc•dt111l•nto par-a. •l deap•J• ·.:·de--~ var-labt-·:-:, •• ;~ ••Pl tc•do , 

pa'lit.rtor-mente. ,,~, :::;\,._;; .,'::,;fr·,'.}::?}~{,~~J;~~!.;' ·::~~;< .. ~e\_.: :·.~-1.~ · -
0.-•puh d• haber•e . ' car-Qado ·'"._;el·,.,_ p,.oq,..,.. ti; -di. .ant• .-i': •( Pr-ac••o 
d••Cr"lto "" GENERALIDADES :ca.··stBTEHA. -;d•b•r4:••l•Ccionar-•e -d•l 
-nd prl.ncl.pat ··. la ·. opción;~:. •t.•f'.An•l t•t•.{ Financiera.--.· una ·,--v•z 

r~:~!:nª!':. ~~· ~:!~,-~.¡~~=~~~·~~=~=~:!=:~;:~~::· :~!:~~·:!~:~:t~ 
• 99u1 da POI'" 1 a_ t.~'¡" _· __ ".~-~~,u--~~_7(~_-:·?'.~~:_:{~~H~\'{Yf::~'.-'~;;.~'-:~::.~'/·~·/?;~.:.:--.«,·_·'. ·. , · 
Pi::isterl.Ol"'-nte, .• .,.. •. desplaqada '...,'pantalla' •l 'ÍllQut •nte' sub••nds 

E1 F.ci:~ - 1nt.r •• ·_·.~\-'.i":~_.-ti~~:i:·~'~·~.:-'.~~:~~né1...-•• 
. ···':>·~ ::·:•:\-',:,.7,:r:' ,-. -C. , . ·:;:,,·•· 

l , lntDf"'••--CD!llpU••ta ó .Valar_; Futur-a_ e; 
2 .·Valor- Pr'e•1tnt• ó D•scuento-~ .. - --'· ··· 
:s Anuall.dad•• "r'·--· 
4 RDQr"•-,. •1 H.nd Financt..-a 

-,-'.-·-;-- ·,.o·-
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Ut\a .,.,z •1tl1ti;c1on11da la epctón da•1u1d11, la lflAqutna p.-equntar"A uno 
a uno le• dato• nei;e••r"le• para IA Dbtvni;\~n du ra•ultado•, 
da•pu•• d• taclaar cada dato, deberá untrar•a con la tacl• 
~R.turn". 

~.1.2.l 1NTERE9 COKPUESTO O VALOR FUTURO 

El monto de un capttal • tnter~• compuu•lo u• •l valor dal 
cap\t•1 acu~l ... do al final de detf!r"mtn"do pn.-i.odo d11 tt111mpo 
d••pu•a da la• •uce•1v.-l• adl.c1on•• da loa lntere•••• cons1d11r11ndo 
que un11 vnz aKadtdos, a•lo• a •u vez qen11r"ar~n tntar"e•e• en los 
par,odo• •ubnecuent••• 

E•ta opclón p•rmtte ul c~lculo dal valor" futuro d• un capital, la 
t11sa de lntar•• compuasto y la función da al tielflpo o n4m•ro de 
periodo• que han da tranacu.-rtr para oanarar un datarml.nado 
c•pttal. 

Solamente •• podrA calcular una lnc6onlt11 a l• vnz, tedas la• 
dem•• •on con•ldltl'"ada• como date• para llaqar al de•p•J• de 
aqu111lla qua •• deae11 obten1tr. Pa.-a obtaner el dn•p•jll d• la 
variabl• d1t•eada, t•cle• O cuando ••ta la sea p.-vquntada, 

2.1.2.1.l lNFORMAClDN NECESARIA PARA EL CALCULO DE 1 

El Monta Futuro 

- Yaler Prasenta 
- Ta•• d• lntltf"•• Cenopu1tsto 
- N6mero de Parlado• 

N4~•ro anual de Capltallz11clon••, 

La Tasa d• lnt•r•• 

..,..;,).~,. P~•.:¡;.nt• 
N6-ro da P•rlodoa . _ .. 

- N6.,.ro anual ,da Capltallzac,one• 
- Yalor.Futuro-d1tl:Capit11l 

El r•hl~ero- · d• 'P-·'~-~~~~ . : .;- '. 
: -;'-/''" 

~ Y•l~: Pr•••nta:_:· 
- Ta•a d• .tntltf"6• CD111Pu1tato 
- N6•-o anual d• C•pltallza~tgnaa 
- Ya~or.futuro del Capital 
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2.J,2.~ VALOR PRESENTE O DESCUENTO 

El v•lcr pr•••ntv a •ctU•I d• un c•plt•I • r•ctbtr •n.el futura 
us IJ sum• qua •• raqu•rir4 inv~rtlr hcy p•ra que una voz 
·~Jdldos los 1nturasas ••t• rapraaanta •n vi futura I• suma 
aqutvaluntu a la qua h• dv recibirse. 

E•t• opclOn pormita el calcula dul v•lcr pre•90ta de un capital 
!Manta), I• tas• de descuenta y I• funclOn del tlampaJ solamente 
•• pcdrA da&puJar una v•rlable • la v•t tecleando O en dicha 
v•rlüble cuando ••ta Je sea preguntada. 

2,1.~.2.1 tNFDRHACION NECESARIA PARA Et. CALCULO DE 1 

- Valer Futuro 
- Tasa de Descuento 
- Numero de Periodos 
- NU~era anual de Caplt•llzaclone• 

- V•lor Futura 
- NUNero de Periodos 
- NG.,..rc •nual de Capttallzactane• 
- Valor Presente o Manta 

- Y•lar Futura 
- T••a-de Descuenta 
- NUNera anu•I de C•Pttallz•ctcnes 
- Yala..- Preaanta o Menta 

Une •nualldad ••una suca•lOn de p&QD• periOdlca• t9uales eo la 
que se acu111Ulan t•ntc tas lnt•r•••• de las pa90• que •• h•n 
reallt•do cDIDC) las nuevas aportaclon_.. D p•9Ds que• su vez 
9en.,.arAn intereses en las perladas subsecuent••• 

E•lst8" varios tipas de anualld•d••· 
El 11tC1d•lc incluye cuatro ttpcs de anualid•da•t 
Ordtn•rl••• Anttclp•das, 01~.-rida& y Perpetuas. 
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Al ••l•Cclonar l.:a opciOn •3 Anu•lid•dD•• I• m6quln• de•plv9•r4 nn 
pantalla el síquíwnte submanua 

Tipos d• Anualld•de• 

Drdln•rlas 
:? Antlc1pada• 
3 Diferidas 
4 Pe,.petuas 

. 5 Volv•r al N•nol d• Factor lnt11r·•• 
•n las D•clsion•• Financiaras. 

A cont.lnuaclOn •• debar& ••lecclonar la opciOn deseada y •n 
.seguida la tecla MA•turnM • 

. - . ' .. 

:?~ t·.;.~~: 1 .ANÚALJDAiJES CRD.IN°ARJAS 

Uo• ; .~u4.1rdad"·~ •• o,.dinarta •l •l pa91:1 d1t la r•nta 11e 1tf•ctola al 
. final del perlado de pago. 

Et1t:.a· .~tu~p~l~~· · p~~ ... l~. el catculo del valor p,.e•ente, el valor 
futuro; l•·t••• no191lnat· de lnt•r••• al ndmero d• parlado• de pago 
y el pago P•rlOdico de un• anualidad o ,.ant•i ••·podrá calcular 
un• • 1• vez·· tecleando O an l• lnco9ntt.a que •• d1tt11t1t conocvr 
cuando •sta la ••ª preguntada. 

:?.l.:?.3.1.1 INFORNACIDN NECESARIA PARA EL CALCU~C DE 1 

El Valor.Presant.a·y_EI Valor Futuro 

- Tasa No~tnal de lnt•r•• 
-_ NO .. aro anual''d• Capttaltzaclon11• 
- NOmero_de Periodo• de Pago 
- R•nta·g Pago PeriOdlco 
- cantidad de Enqache Pagado 

La T••a No'"'ln•I: d.i int.erits 

- NO .. aro anual'de CapltalizaciQRa• 
- NO•ero de Par,Qdos de Paga 
- Ref'lta_o Pago PerlOdico 
- Valor Pr••ant.e o Val()r" Futuro fel que •• CQftozcaJ 
- C.antld•d'da_~ngach• Pagado 



El Nú....,ra de Poriada• de Paoa 

- T••• Nominal d• lnt•r•s 
- Núm~ra anual de Capit•llzacionea 
- R•nta o Paga Periódico 
- Valor Presantu o Valar Futuro f•I qu• •• conozca) 
- Cantidad d• Engachu Paoado 

R•nt• D P&QD P•rlódica 

- Tasa Namlnal de Intarl• 
- Número anual de Capitallzaclonas 
- Número da Perlada• d• Paoo 
- Número anual da Capltallzaciano• 
- Valor Preaant• a Valar Futura Cel qu• •• conazcal 
- Cantidad da Enoach• Paoado 

2.1.2.3.2 ANUALIDADES ANTICIPADAS 

Una anualidad anticipada es una •uca•lón de paQDS a rentas.que•• 
efectúan o vaneen al prlnclplo del periodo de paoa. 
E•ta aubapclón pnrmtt• •1 c•lcula del valor preaenta, el valor 
~utura, la tasa nominal de lnt•r••• el número da parladas de paQD 
y •1 paoo p..,..iódlca de una anualidad o renta¡ se padr• calcular 
una a la vez tecleando O •n la incagnlta que •• de••• conocer 
cuando ••ta ta aea proquntada. 

2.t.2.3.2.1 lNFDRl'IACIDN NECESARIA PARA EL CALCULO DE t 

El Valor Presanta y El Valor Futura 

- Tasa Na•lnal de lnter•• 
- Nú.,.ro anual de Capltalizaclones 
- Nú~ara da Parladas de Paoo 
- Renta a Paoo P..,..tódlca 
-,cantidad da Enoacha Paoada 

La Ta .. No.tnal de Jnt ... •• 

- Nú..ara anual de Capltallzaclon•• 
- Número de P.,.lodoa de Pago 
- Renta a Paga P..-lódica 
- Cantidad de Engacha Pagado 
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- r•s• Namln•l du lntor•• 
- ~Um•ra •nu•l de Cao1t•liz•c1an•• 
- RMnt• D P•ga PerlódlCD 
- V•lcr Presento a Valor Futuro ful que •• cona:c•> 
- C•ntid•d de Eno•cho P•o•oa 

Rentn a Paga PVf"'tódlco 

- r•a• Naniln•l de lntur•a 
- NUmera •nu•I de C•pit•llz•ctone• 

Nómera de PorfadO• da P•go 
- V•lar Pl"•sente a V•lor Futuro ceJ que se canezca> 
- Cantidad de Engacha Pag•dD 

2.1.2.3,3 ANUALIDADES DIFERIDAS 

Un• •nu•lld•d dlferidft 
pl•zo de paga canilenz• 
tiempo can respacta a un 

e• un• sucaalón da pagas a rent•• cuya 
despufa de transcurrida un Intervalo úe 
paga Inicial o enganche. 

Eata subapclón permita el c~lcula del valar pr••anta, el v•lar 
futura, la tas• namtn•I dtt ínter••• el nómero da peri Oda• de P••QD 
v el p•ga periódica de un• anualidad o ranta¡ •• padr~ calcular 
una • I• vez tecleando O an l• 1ncognlta que•• d••~• canac~r 
cuando fata le ••• preguntada. 

2.1.2.3,3.1 INFDRMACJON NECESARIA PARA EL CALCULO OE 1 

El V•lar Presente v El V•lar Futuro 

- Tasa Nominal de lnter•s 
Nó••ro •nu•l de Cap1t•ltz•clcnes 
Tl•"'Pº Diferido 

- NU .. era de Perfcdcs d• Paga 
- Renta o Paga Perl6d1cc 
- Cantld•d de Eng•che P•gado 

L• T•s• Na"'lnal de lnter•• 

- Numero anu•l d• Capitallzac1cnus 
Tiempo Diferido 
NUmera de Periodos-de.Paga 
Renta a Paga Periódica 

- Valar Presente a Valor Futuro Cel que •• canczcal 
- C.ntld•d d• Engache P•g•da 
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El Tlampo Otfer-1do 

- Ta•a Nominal de lnt•r•• 
- t~0:...,11ro .:anual de Cap1 tal lzacionot• 
- Nómara da Periodn• de Pago 
- Renta o Pago Pvr16d1co 
- Cantidad da En9ache Pagado 

El Nllmuro dll' PerlDdo• d11 Pago 

- Ta•a Nominal dv lnterf• 
- Nll..,aro anual da capitaltzaclona• 
- Tl'""'Pº Dlftirido 
- Nü..,vro de PerJodaS da Pago 
- Renta o Pago Per16dlco 
- Valor Pre•enta o Valor Futuro lel qua •• conozca) 
- Cantidad da Engacha Pagado 

Renta o Pago Parlódlco 

- Taaa Nominal de Interés 
- NO:...,ero anual de Capltallzacionas 
- Tiempo Diferido 
- Nllm..-o da Periodo• d• Pago 
-·Valor Pras•nta o Valor Futuro l•I qua •• cánozcal 
- Cantidad da Engach• Pagado 

2.1.2.~.4 ANUALIDADES PERPETUAS 

Una renta perpetua ••una anualidad cuyo plazo no tiltf'le fln. 
E•i•ten vario• tipos da anualidades pltl"'p•tu••• 
El •Ddalo calcula~ tipo• d• anualld•d•• perp•tuas • la vaz1 
Ordinaria•• Anticipad•• y Dlf..,...idaw. 

Dentro d• ••to• tipo• •• pued• calcular la ta•a d• lnt•r•• y la 
renta o pago p•riódlco. pltl"'o solam•nt• se podr• calcular una de 
asta• lncoon1tas a la vez taclaando O en la qua •• dasae conoctir. 

2.1.2.:S.4.l INFORMACICN NECESARIA PARA EL CALCULO DE 1 

El Valor Prasanta 'Ordinario y Antlclpado·· 

- Nol•aro •nual da Capltallzacton•• 
- T••• da lntar•• 
- Ranta'o Paoo·P.,.iódlco 
- Nó ... ro d• P..,...iDdo• d• Vlda Utll 

- NO:...,..o anual de Capltaltzacton•• 
- Tasa da lntar•• 
- Rltf'lt• o Pago P.,.iddlco 
-.Nol•ero de P..-{odo• d• Vida Utll 
- Cowto da R_,.plazo 
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- Valor Pra•vnt• da la9 R•nto• Perpetuas 
- Runta o Paqa P•rlód1co 
- Nóm•rO anual de Capatalliaclonus 
- NOmero-dv Periodos de Vtda Utll 

- - NOmero anual de Copltalliac1on•• 
- Retnta a Paqa Perlód1Ca 
- NOm•ra de PerCado• de Vida Ut.il 
- Valar Presente do las Renta• Perputuas 
- Ca•ta de Reemplaio 

Ronta Ordinaria y Anticipada 

- Not..era anual d• Capltalliacton•• 
- Tas• de lntere• 
- NOmera de Por(odo• du Vlda Utll 
- Valor Pre•ontu do I•• Renta• Parpetua• 

- Nóm•ra anual da Capltalliacianes 
- Ta•• d• Jntera• 
- NOm•ra do Perlado• du Vlda Utll 
- Valar Pro•ante de la• Renta• Perpetua• 
- Co•to de R••mplaio 

2.1.2.~.S REGRESAR AL MENU DE FACTOR lNTERES 

Al ••l•cc1onar ••ta subopctón 0 el proQrama r•Qre••r• •l m•nU de 
Factor lnt•r•• "" I•• DoK:lal.ones Flnanclltf"'aa.· 

2.1.2.4 REGRES~R AL MENU FINANCIERO 

Sl de••• valvar al mvnO flnanclora debur~ ••lecc1on•r esta opción 
••Quid• de la t•cla •R•t.urn"• past.er1or.,,ent.• : I• m•qul.na 
d•spl•Q•r""• en pantalla •1 Men6 Ftnancl..-a. · 
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2.t.6 INPRESION DE RESULTADOS 

En e•ta C•p{tula, .,n la r•l•tlva .. "16 tmpr11•lt'"-d1r r••ult•dC1111, •• 
dD•plDQ•r~ en P•nt•lla •quall• v•r1•ble qull'•• buscaba d••P•J•r 
acampañ•d• de concepto y v•lcir. num•rtca. -

EJ0111plci 1 - , . : - ' ' ' . 
91 •• d1111••b• d~•P•J•r .1-Va1ar·P;..~tliint·~--.~-~r•~~".'4- .n P•nt.•l_I• 
I• •ÍQui•nt• infgrmac16n1 · 

y,.i ar Pr•s•nte lnctuyenda El EngancÍi~·-_..;_-_-S-_N - > .. < 
2.1.7 EJERCICIOS PRACTICOS ,,., 

lntertt• Campuenta a Valar -Futura :.-,--'.:;>:·_._'.':;'_.-:-:: ;"_./ '.': :.-~,--:.;::: 
La m•ta actual d• producción ~-~~--~i;-pl&n:'d•~cilicl:i'-•ña'• de,Ja 
empr-nsa "Lago Ca.", canslst•. en aum•ntar-,1A:praduccidn ·en un 41C 
tncr1t<n•ntal anu•lmvnt11. 81 :.la :praduccldn;;:d•--·•st• •l'la'fu• da 
3'910,000 tan•lad••• Cóat·. ••·la'1t1eta d• praduccidn par-a cuAnda 
flnalic• •I plan ?._ R••P· 4'63!:1,'!47_._Tan•." · 

En ••t• •l'lo l• ...,P,.••• •Laga Ca.". tl•n• una utilidad.par-. acctdn 
d• • 6,120 1t1l•ntr•• qu• hac• •l•t• aRa• fu• d• • 2,300. 
Cil•I ha stda lA t•s• d• r-11ndt .. l•nto d• l•• acctdn•• •l la 
capltalizactón fu• diarl•. R•sp1 13,98 X 

Anual ld•d••1 

Dr-dlnar-las 

La -pr-••• "Ev•n• Ca1t1pany'" •111tabl ec:e un fanda d• •1t1art.l zaci dn 
para r•tlrar- una hlpateca d• • '900'000,000 QU• ll99a a •u 
v•ncl1t1l•nta al final d• 10 aRa•. L• cOlhpaffla pr-ay•cta d•dicar- una 
cantidad flJa •l fonda cad• al'la, dur-ant.e ••o• 10 aftas. El pr-lm•r 

·paga•• h•r' al fln•I d• ••t• aña y •I Oltlmg •l final d•l d•ctma 
aña. La ca...pañla ••p•r-• qu• •I fanda pr-aduzca •I '9X anual. Ou• 
paga• anual•• •• d•b•n hac.,. par-• acumular- las • '900'000,000 p•ra 
al final d•I pl•za ?. Resp, • 59°238,040, 

Anticipadas 

La · empr••• "'Davl•an Ch••lc•l'" cantraJa hoy un• d•ud• par-
1114000000000 la cu•I • .,.a llqutdada can to paoa• tr1111••tr•l••• par­
trl .. •tr-• •ntictp•do, d• 1114'4So,ooo, Du• tasa d• lnter•s •• ha 
c•r-g•da y cu'l ••ra •l Hanta al f\nal d• los 10 P•rtada• 1111 no •• 
paga 11n9•nch• •lguna ?. Resp. T••• 9.78X Hcinta • 50'9400 190. 
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La •mPr•s• MFord Motor• CompanyM comprarA un• planta con un v~lor 
actual da ~.oAq,q¡ m1llona• da pa•o• l• cual ••rA ••ldada con q 
paqo• •um••trala• do 5,uoo m1llono• da P••O• a un• tas• da 
ínter•• dol B~ convart1blo ••mu•tralman~a. CuAnto t1ompo podrA 
dojarsa tran•curr1r antus dq ofactuar al primor pa907. 
Ra•PI 18 Portado•. 

La lndustria mlnara MSan Lu1•M dac1diO craar un fonda para 
provaer • parpatuld•d da fondo• para mantan1m1anto da un auanta 
qua ha co•tado Bl~0'000,000 y qua lo• inqeniaros astim•n oua 
habrA qu• raomptazar cada 1: año•, con un co•to da ~q1•000,ooo. 
Hallar •1 valor QUa h•brA da ponar an al fondo para provaur los 
raumplazo• futuros, s1 la ta•a da 1ntare• au del 14~ convertible 
•amastralmantu. Rasp. • 7:'á72,510. 
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:.: ANALlSlS E UHERPRETAClON DE ESTADOS l"JNANClEROS 

:.:. 1 BREVE EXPLICACJON DE LAS RAZONE~ FINANCIERAS 

EJ anal1ulu d• e•t•do• financierou • travl• de razones v 
proporCloneu ontro las cunnt•• de balanca y ••lado dD resultadau 
parm1tan una v1suali~•c1ón clara d• qué relación guardan la• 
contraparto• del b~lance. activo, pasivo y capitaJ,cada una sn 
r11l.1cicln con lau otru.u "'"' cama vn función d• •l m111.,as 11n 
diforentus ajorc1c1os cantablas. El an4l1•iS abarca también lau 
cuanta• m•• reprnnentatlva• del a•tado da ro•ult•dos dado qu• en 
l!outas au r•fleja la •·•n1dad adm1nt11tr;1tiva de la •mpreua, 

Al realizar el an~IL•IS d• tau rn•ultado• QU• •e atengan dober4n 
tomarso nn consideración factoras como1 giro de la umpre•a• 
entandaras d• la indu•trla en general, indicadoras económica•• 
etc v comtH•r•lrlo• c11ntra la pilrap,.ctlva global QUR sv va 
reflejada en las ctfrau, nunca •e debar4 pr•tander ••tabl•c•r 
conclun1one• ba•adau un alquna razón o proporción •i•lada, 

E11ts método de an•l1•1• indica la m•qnitud proporcional que una 
partida guardQ can respecto a otra. o • •i m1•ma en ejurciclo• 
anturiaror•. 

2.2.2 PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS E INTERPRETACION OE ESTADOS 
FINANCIEROS MEDIANTE EL USO DEL PROGRAMA ANEXO 

Dor•pu•• de habsrs• cargado al programa madtant• el proc••a 
de•crita lrl'I GENERALIDADES DEL SISTEMA, debotrA sel9Cclon•r•• dal 
mend principal la opción • 1 AnAli•i• Financiero; una vez 
po•ictonado en é•t•• d•b•rA ••l•ccianars• l• opción •Z AnAltsi• • 
Int•rpretactón de Eutada• Ftnanct•ro• segulda d• la . t•cla 
"R•turn", pastsrtar ... nt•, la m•qutna despl•o•r• "'" pantalla •I 
•l9u1•nts uubm•nú1 

Razan•• d• Liqutd•z a Solv•ncia 
IPauición d•l capital d• tr•baJal 

2. Razona• d• Actt vi dad 
IProductivtdad a pa•lclón ..,, vlrl'lt••I 

~ RazonRS d• Rlrl'ltabilldad 
IRatorno •abr• la tnv•rtldaJ : . 

4 Razona• d• Ap.iilanc111111.nto Flnancl•rO 
IPo•ición deudora d• la ampr••aJ 

~ Razón d• CUIRbr• 
IAn•llsls d• Dl•crt•lnaclón Mdltlplel 

6 Volvotr al m•nol Flnanc1aro 

.. 



:.:.:.1 RAZONES DE LlOUIOEZ O SOLVENCIA 

L•• R•zane• da Llquido: mld•n la C•P•c1d•C1 do l• empre•• p•r• 
cumplir •u• abllq•c1ane• d• vencim1anta a cor~o plazo. 

Aunque un anall.•i• comploto de la liquidez reau1ere el U•O da 
pre•upuesta do ofoctiva. el •nAll•l• fif'lanciaro med1anta razone• 
cgmp&ra la cant1d•d do ttfect1vci y otro• •Ct1vo• clrculant.e• 
Col'ltra la• obligacicmos a cortg ploJ.ZCI y con ello por1111ta 
doterm1nar cUAl'lto •e tiene en rotación cgn. Cu~ntC1 sa debo. 

Las Razanes de Li quldez qua utl. l i :til este pra9ralfla par• ... 1 
•nat l. s1 s 'llgn1 

Raz6n Clrcul.ante. Hide la •alv1tnc1a a carta pta:a, v• qu .. Indica 
h.astil qu• punto lgs darochg• de la• acreedaroa • carta pl&:a 
ostAn cubiertos par activoa que •e e•pora convertir on afectivo 
en un portado qua corro'llpando apraMl.madamonte al venclm1anto da 
talo'll derechos. 
Prueba del Acido. Mido la capacidad para pa9ar abli9actonos a 
carta plazo •in tener quo recurrir a la vonta de la• 1nvuntar1a•. 
Raz6n da Estabilidad, Mida ta •olvoncl• a la.rgo pl11zo. ya que 
indtC& hast'11 QU• punta lo,. dorecho'll Cla la• acra ... dora• a 1•r•)C1 
plaza nst.ln cubittrto• par lo• activa• fljO'll d• la campa"'~• 
Razón d"' C&p1tal dt:t Trab,.}a, E'!lta r'1zón rnprft'llont• la 1nvar11ión 
roral qua •e raalizó orn actl.vat1 "" ol corta plazo. 

~.~.:.~ RAZONES DE ACTIVJOAD 

L•• ra:tonors da actividad mi.den la eficacia con qU• l• elflprena 
est.l utilizando la,. recur•o• a t1u d1po•1c1on. 
Sor r•aliz•n ca111paracionat1 entre et nivorl C111 vrtnta• y las 
inv•rs1ones realtz:ada• •n di•t1nta• cuent•• Clft activo. 
Pretund"'n establ.,cer •I qrado da equ1libr10 QMl,.t•ntu entr• l•• 
ventas y la• diver•a• cuttntas de activo f1Jo v otras. 

La• Ra:;rone5 da Activtdad riue utiliza 1tsta programa par• •l 
an.lli!lia •oni 

Razón d• Rotación de Jnv•ntarta. Indica al costa da venta 
pram•dio por articulo duranta el •Jercicia. 
Pram•Cll.a Diaria de v.,,ta11. Jndtc• •l nivel d• vant•• alcanzado 
dtariamnnte .,, prom•dta. 
Promedia d• Cobro an Dlas. ~id• ta rgtación da la• cuanta• por 
cobrar e indica el portada d• recuperac10n d• eat~• en pro~•dlg. 
Ra:tOn de Rotac16n d•l Activa Fl.Ja. Hid• la rotac1on de la Planta 
y Equ¡pg. 
Ra.zón de Rotación del Activo Tcital. Htde la rotación de toda •l 
acttva d• la e~pr••ª• 
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:.:.:.~RAZONES DE RENTABILIDAD 

Lns razono11 d11 r11ntab1ltdad mtdQO •l n1val g•n•ral da la 
oftc111ncta d11 la op1>r.u:ión lln t•rmtno11 d• lo• randimivntc:is 
9onvrado11 ~obra la11 vontas v •obra la 1nvars1dn. 

La Product1v1dad 11'.i QI resultado final d• oran nómuro da 
pollt1cas y d11cin1on~•· 

La11 Aa:;::ono!I de Rontabllidad qu• uttlt:::a 11st11 pragram• par• vi 
... naJ 111t11 '.iDOI 

Margen do Utilidad Nata !labra Vant••• R11pr•s•nta al pcrcantaj11 d• 
r"ndim1 .. ntc qtl" na <>otuv<> nobre la• v•nt,¡i,n nuto1111. 
T""~ª da Ranntm1anto Neto do 1011 Acttvos Total••· Indica qu• tan 
rontablo'.i 11on lo!I •Cttvc• de la 1111pro11a. 
T·~•a d" Ron<JI mi anta Nato del Capt tal. Rapr11s•nt• •l porcnntaja d• 
rondtm1ento obtenido 11n baso• la 1nv11r11IGn da lo• acciontstas. 

2.:.2.4 RAZC~~ES DE APALANCf.;HJENTO FJNANCERO 

Las razon11s d11 ap•lancaml11nto ftnancl11ro mld•n hasta qua punto 1• 
e..opresa ha 111do ftnanc:tada mediante dauda•. 
Las ampr11saa cuyas razones da apalnc•mittnto son bajas corran 
manos pultoro da 1ncurr1r en p•rdtdas cuando la 11canomla •• 
ancuantra an parlados da contracc1dn1 paro ta~bt•n son maneros 
11us ••P•Ct•tlvas un cuanto a randlmianto cuando la acano .. ia ast• 
en au9a. 

E• dacir, la• ampr•11a• con altas razona• de apal•ncaml•nta 
financiara est4n e1<pua•t•11 • r¡¡rande• p•P"didas 0 perQ tl•nan 
tambt•n opo,.tuntdad da obtener alta• utilid•daa. 
Las d1tc1n1on•• •carca dal uso de palanca• financiar•• daben 
con•ld•rar la rel.acidnr "A Mayor Randimlanto Esperado Mayor 
R1ea90 Asumido". 

L•11 Razones da Apalancamtanto que utiliz• asta progP"ama para al 
an•I i Sl 11 SDnl 

Razdn da Endaudamlanta. Nid• al P<>rc•nt•j• de fondo• totale• 
proporctonadoa por los acr••doras. 
Razdn da Pasivo FiJo Activo Fijo. Nu•11tra ta capac;idad d• 
.,,daudam1 anta de la e111pre11• a largo plazo, .ntandl ando que el 
activo ftJo 9aranttza eatoa prastamos. 
Razdn de Orada de Apalancamiunto Financiar-o. Nida el porcantaja 
da ca .. bio •n l•• uUlidada• por accldn en ralactdn con al 
porcant•J• d• cambio .,, las utilidad•• ante• da int9ra•a• a 
1111pueatos. 
Raz~n da Rotacldn dal fntar••• Hld• al 9rado en que puedan 
disminuir las utilidad•• anta• d• crearla problamaa financiero• a 
la ampra•• por incapacidad pArft cubrir •u• costos anuales da 
tnt .... ••· 



:.:.:.~ RAZON DE CUIESRA 
IAn•lt•t• da Discrimtn•c1dn NUlttpl•> 

Cuieb,.•. L• Ou1ebr• OfS un J~ICic:i 11n1v .. rt.1I. C'IUft tl.entt :icr ut>jat.c:i 
1• llqu1d•c1ón d"'I p•t,.1111an10 d"'I ~iruaa,. cam .. n, ,1.arA -:istr1bu1rlo 
entre los acr- .. edare• l"'')lt1111t1s en la pr-aporc1 .. n que le• 
carr .. spond• y l• r-ehabilit-c1ón del qu•brada, en .. 1 c••a •n qua 
p,.ocuda. 

P•r• que el julcta universal de qu1ebr• prac .. da, ~o deb•,.An 
cumplir dos roqu1s1tos1 primero que stt trAto de ?Drsan•• can 
c•p•cid&d te9al para ejer-cer al caml!',.Clo y •~9undo la cas .. cton dD 
pa9as que se ~•nifiesta Cu•ndo se da el fendm•na de la 
insalvenCi• o dacacc10n que, es aquel r~lada, ca,.acteri•ttca dal 
deudor •1 que le a• •bsolut•m•nltt tmposibl• atondar •l p•gg da 
sus abligaclanes, a su vonc1m11tnta. 

Razón da Outebra. E•t• razón rttl•c1on4 atr•• r&;gnff• 
financiaras en una aCuACión, y al valar resultantu da enlA la 
clasifica dentro de una tabl• dtt toleranr.1• p•r• datarm1nar si la 
situación fln•nciera de la •mprasa UG solvente o na. 

2.2,2.ti REGRESAR AL NENU FtNAtlCIERO 

Despu•s de c•lcul•r l•• ra;i:mos y df'•plog•r 1011 r1n•ultadr''f ::.:m 
l•• e11pltc•cianes perttnent•!t • 1•ota•, •1 pr<:1g""'ma ,..,.9'"0!'••rt .•1 
111•nol de •llernativa• pr-es1cnandc cualqulttr lP.:;la. P'\ra r••l•"•ar 
al menol pr-tnclpal, u•tfd daber-~ •elocc1anar la OPCION• b. 

Sl •D d•~e• un •n•tl111s global. d•~•r~n irse •Placc1cnanda una a 
un• las dl•tinta• apc1ano• ha•t• llegar a la •5. 

Una vttz •elecctanadA la opción de•••d•, \a macutna 
a una la• data• nttce•arto• p .. .-. ¡,, >btrnc~dn 

Do•pu•• de teclea.- cada dala d11be.-.\ ftnlr-•.-•• 
"Return~. 

prPQUnt.,.,, "nD 
-!• .-e•ulla'ja!t. 
:en lol' t1 .. :lol' 

2.:.: lNFORNACION NECESARIA PARA LA OOTENCION DE RESULTADOS 

P•ra Razone• dtt Liquida~1 

- Activo Circulante 
- Pa•1vo Circulante 
- Invantarta 
- Acttva Fl.Jo 
- P•siva FIJO 
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- fnv•nt.r-'1'a Intc1•l 
- lnv•r.t•rla Fln•l 
- "'•"~"• Br-ut•• 
- Coi.,.nt•s par Cabr-•r 
- ... C,..J va Tat.•1 
- Activa FtJa 

Para Ra%anus do Rant.abllldad1 

- Uttlld•d N•t• 
- Ventas Natas 
- Actlvi:i Tatal 
- Cap\t.al Cantablu 

P•slva Tatal 
- Activa Tat•I 
- Pasivo Fija 
- O\ctlva FLJa 
- Utilidad•• Ant•• da lntar•••• ~Impuestas 
- lnt•r.•••• PaQ•do• 

Para Razón d• Dui•bra1 

Nota1 

- Activa Tat.al , 
- Actlva Clrculant•. 
- P••lva Clrcul•nt• 
-Utllldadu•R•t•nlda•·"-··.•' -. . , 
- Utilidad•• Ant••.d• lnt•r-•••• • l~pu•sta• 

Valar •n l.tbra• a:Valor d• l'1•rcado 
- Vantas N•t•• · 

Dada 1:1u• l•• ,:.z~·~~·-.··k·~~·~' ¡·~." dl·~~-~~·on~•• 1• au••ncta 
d• alguna d• las ~ata~~praductr• r••ultadas absurdas. 

:.2.4 111PRESIDN DE RESULTADOS 
'-.~.-;· 

::r• u::::"::l::c~:::'::zopcl 6~)~·~·:,:~:~:~~~~ d~"¡ ¡·~~ld•z. d~•pu•• d• 
lntraduclr lo• datos: ~ n•c•••r-las ·,par• su · anAl lsi•. ••r-'n 
calculadas y d••pl•Q•das .•n P4f!n~al_l• ;ta• sl_gutant•• razona•• 

Razón Clrculantn 
Pru•ba dal Acldo 
Razón da Estabilidad 
Razón d• Capital .da Trabajo 



Sl -..•t"d -su1•cc1gno l• ope1 !In da .~•ic.nes de! sct.i,adad, anspu•• .ht 
1nt,..,c ... c:r- tos d•tos r"aca••r"t1:1• P•'"• 'IU J.n•l:cl!I, ••r-1.n 
c•lcu1~aas v d••p1aQad•• ~n P•nt~ll• 1•• aiqu1•nte• .-•;1:1~es1 

R•iOn da Rot•Ct0n da lnYenta.-10 
P.-omedia 01 • .-10 de Vantas en Pe•o• 
p,-g~ad10 d• CObr"O an Ol•• 
Ra;On de R1:1tac1on dat Acttvo FlJa 
RaiOn da RotactOn d•l Acti .. o Total 

91. usttd salacctanO l• opciOn d• r"aione• d• . .-eotabilid•d-.- d•sputs 
de. tntr-aduct.r los d•ta!I n•C•••r"io• p•r-a su anAll•l•,: sar-4n · 
calcul•das y daspl•Q•d•• an pantalla la• •lqu1anta• .-aicnos1 

M•r"o•n da Utilidad N•ta sabr"a Vanta• 
Tasa d• Rendtm1enta Neta de tas Activas Tatale• 
Tasa da Rendimiento Neta del Capital 

. - : . ' -
Si usttd ••lecclano lA a1u:lOn d• .-a;on•• da aPatanc•m1anta, 
de•puts d• tntr-oduci.- la• datas n•c••1tr"iD• p•ra·su •n,lll•1•, 
••r"•n calcul•d•• y dasplaQ•da• la• •iquiant•• .-aia~•111 

RaiOn d• End•udam1anta 
RaiOn d• Pa .. tvo Fija a Activa FiJo 
Raion d• G.-ada d• Apalancam1unto Ftn•ncl•r-o 
RaiOn d• Ratactón d•l lnt•.-•• 

91 usttd 
tntr"oductr 
d•spl•Q•d• 

sal•CClQnÓ la 
los datos 

la •iQult1nt• 

'·' _- ·_<-' ·.-:, ' . . . 
apct On da razón_- d• ·qui.abra, .dnsputs d• 
nircasa.-10• pa.-a su:·anAli•i•o ••r"A 

informacl On1 -. -._.--· · · 

da na ••r" r-ap.-a•11ntativa al 'caP'1tái d.-- t~ab~ja pa,.a su 
tsta ••encuentra en p1:1•icton de SolYenciallnsalve"cia). 

da •• ,. rep.-••antativa ·.1 C:.~-~t~~ '..~~·:··t.-,.a~•Ja P•r"• ·.u 
tsta •• ancuentr-a en pas\ctón d• 9a1Yenctallnsalvenc1a1. 

Nota1 Si la pa•\ciO" d• su ampr•••-•• tnsalYanta, tsta ••r"6 
Indicada an la pantalla an fal"'."'ª tnter-m•t_anta. 
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2.:.:s EJERCICIOS PRACTICOS 

Da•ar-r-nl la 011 an.ll l •l s •": l ntar-pr-tttactón. da lg" ••tadg• 
rtnanc111r-gw dP "tndustr-i•• .P•~I•• S.A. :d• .c .• ~·".cgn.bas• •n l• 
•lQulanta lnfgr-r11ac_lón1.· 

Palanca ·G~n11r-•l .. d~·-~tn~~~t,.:l••"~11ñgle••. S.A. ,d• C.V." 
1 Clfr-aw en Mlllgnes da Pnsaw) 

. ACTIW <· :' :;:_,·. :.:,,~:-· 
~~:~~:=~t=~ c.i.j.i. v ba"cª,;·' 
Cuentaa par- Cabr•r'· 
lnv11nt•r-law 
Tat•l.dal Ctr-culanta1· 
FlJa1. · _ -- .- -. . 
Pr-apled•d•s/ f':laiita y· Eqtitpa· 
Oapr-eclaclón y Amar-tlzaclón 
Total. del Fl~a1 · 
Otr-as Actlva• 

TOTAL DEL ACTIVO-

PASIVO 

Ctr-culant•1 
Cuwnt••·par Pagar 
Documenta• Par' Pagar 
Total del.Clrculantel 
FlJ•H 
Deuda •Lar-ga Plaza 
Tatal dal FlJDI . 
Otr-a• Pas\YD• 

CAPITAL 

Capital 'Sacl.•l 
utllld•dae Ratañtdas 
Tatat da Capitel Cantabl•• 
Otras Cuentas ~··Capttal 

Tat•I del .Capltall' 
. . "''• . 

TOTAL DE.PASIVO-V CAPITAL1 

l.4::i1o 148 
SIOb,813 
t.418,282 

. •1"• :S71, 7~<i' 
• · 878,0<i'7 

• 147.48:5 
• t8:s,:s:s: · 

· • b'i':S 0 b42. 

'·. lt.7b<i' 

ii'bBt.'bB4 --------·--

. • ' 43,048 
.. l02,7<i'4 

• 478,SbO 

•t •oe:S,:4<l' 
• l17,:S41 

.. , t.t'202,7<i'O 

ii"i8i:b54 ----------



E•t'"llD d• R••Ult.ada• :Srt "1ndu•tr•ia• P•l!a1•• S,A, de C,V,M 
t Cifra• gn M1llan•• d• ?••a• 1 

VENTAS BRUTAS. O TOTAt.ES 
DEVOl.UClOtlES' SOBRE VENTAS 
REtlA,JAS SQ[!RE VENTAS, 

VENIA!i NETAS 

C09Tt1 DE v'EÑTAS-. 

Ut.~ l i dad e'r-ut.a _· 

GASTUS DE DPERACJON1 
Ath•uni•t.rat.i ya• 
C•Ploraci6n, Q•al6Q\ca• v d• .,,•nt.a• 

Ut.1lid•d d• Dperaeión 

OTRO!J INGRESOS 
OTRO•I GASTOS 

INTCllESES PAGADOS 

IMP1119TO SOBRE LA 'RENTA 

PARTIClPACION DE UTILIDADES AL PERSONAL 

:• 

•l '000,000 
... 10,757 
• 7,172 

• :::10,::::7 

• 100.~e::: 
• :Sb,B~b 

• ::b1,BB3 

... :?::,::b3 

-;-i~ 

·----·--· 



lnformacidn E•p1tclflca d. ·"1noustrta• P•~ol•• S.A. oo c.v.~, 
CClfra• en Hlllon•• d• Pe•o•~ 

El Jnventaric;i rntclal al prtncip1C. dal •ilo-'fu•'d•. s1eo.:::::::::.--
El Valor d• Hercado d•_la E~pro•a •• d•_•I' t~,ooo· cifra durivada 
del .v•lQr d• 111•rcadC1 pC1r acc1d" •2,:SOO-P••Q• multiplicado por I•• 
~00 millan•• d• aceto"•• •"·circulacld"•· 

RAZONES DE LIQUJDEZ 

Razdn Clrculanto 
Prueba d• Ac1 do 
Razdn- da E•tabllldAi:I -
Capital da Tr-abaJo 

RAZONES DE ACTIVIDAD 

RC1tacld" da tnv-ntar-tc;i 
Pro111adlo Di•r-io d• Vant•• 
Pro111adlo Di•r-io d• Cobro 
Rot•cldn dal Activo FlJo 
Rot•cldn del Activo-Total 

RAZONES DE RENTABILIDAD 

Har-oan d• Utilidad Neta 
Randt111lanto Nato dal Ac:tl va Total 
Randhr1lanto N•to del Capl tal -

RAZONES DE APALANCAP1JENTO 

R•z dn da Endauda .. 1 en to ·· "' -
P••ivo FiJo a Activo FIJO 
Gr-ado d1t Apal•nca111lento Flnancler-o 
Rotacldn de tnter-S• 

:?.93 .Vite••.-. 
'1.67.-Vec••-, 
16.11 - V1tca•' 
• 643,~21 

- _, 

.::s.::4''01 •• 
•·::,778 
3B.4:S.Dla• 
,'1.44 '.lac•• .. -.-.~9 Vac•• 

1.::s.:s x· 
7,74 X. 

tl,99 X 

2e:4e-:x · 
6.:?o·x 

·112.09x_ 
9.27 Voc:•• 

RAZDN DE DUIE8RA _ . 

La tnaustr-la se ~cuantra °"' po.-lctdn ·de SOLVENCIA. 
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2.~ ESTADOS FtNANClEROS PRESUPt.JESTAOOS O P~O-FORHA 

2.:.1 BREVE EXPL1CACJON DE LOS ESTADOS FlNANCJE~OS PRESUPUESTAO~S 
O PRO-FORMA 

LDll Eat.adas Flnanclel"'os Pl"'o-Forma o Prt>supuest.ado•• •lf 1nt•9l"'an 
del Cont.-ol Pl"'ollupu••t.al el cual 111! campan• de1 

Presupue11to de lno.-e•a• 
Pl"'DllUPUlllltD d• EQl"'eSOll • Jnver•lon•• 
Presupuesto d•I Costo de Pl"'oducc1ón 
Presupuesto Flnanel•l"'D IPl"'t>supuesto de CaJa y Flujo a• Efecttva> 
Estado de Resultados Presupuestado 
Balance General Pl"'eaupuest.ado 
Estado de Dl"'i9en y Aplicac10n d• Racur11011 Pre11upue11t.ado 

Consldera1D011 como Estado• Flnancl•l"'OS Pro-Forma los ült.tmo11 
tr-es de la ll11ta ante1"'1or-. 

2.3.lol VENTAJAS 

- Se loqr-a la ••t.r-icta viotlancia y planuaciOn de las OP•r-actonea 
~· una or-oanlzael6n. 

- Facilitan el cumpllmi•nto de Objetivos. 
- Permiten •I mejor- aprovechamiento do los recursos. 
- Conll•van al equillbr10 d• la e11t.ructuro111 · flnanc1er•• 
- P•rmtten la lll•dlci6n de ta •flci•m:1a d• tas O?~rac1.on~• y la 

delimltaelOn de responaabllldades. 
- Dan luoar- a la oportuna toma de deci•lon••• 

2.3.1.2 LIMITACIONES 

: ~~n b=~=~•~lb~:!1 "'ª:!0n:~,.o~ pr-:~:•t.~::~;vtstos ta0l~s ,._ CDlllQ 
ca...t>1011 en la• dl11po11tclone11 fl•c•l••• tornd•ncla del ·~•r-cado, 
act.uactOn d• l• cainpet.nela, p•rd1da .,, el pod•r-: adqulslt.tvo. 

- ~~=~do •• h•n utilizado pQr- aloün t.le~i:ia,;'se\;~~~~:·iteoa~ -~'. 
confiar" d•ma•iado en el las olvidando qu• .- •Ol•111•nt• son 
••tl••elan•• bl.n funda1Rent.ad••· .. ,; ... _. ' . 

2.3,t.3 INTERDEPENDENCIA ;.·. <:.,':-'-,._·<'.''· ·' 
Las pr••upu•stos que int.eor-an los Estado• ~ln.~nc't";~Í:i~::Pr~::,~o,.ma~ 
dep•nd•n unos de otr-o• con la •icc•pcl.ón.d•"t.re•.,,qu•.•n l"'•alldad 
fijan la• ba••• para la elabo,.actón d• los dem•s¡;o dlcho.d• atr-a 
fo,.ma, no •• Pu•d•n r-•allza,. los ot,.o•, ·•i -no'e•t.•n pr•ci•ado•, 
cu•"ªª m9no• .,, cuanto a pal 1 tic••• .Jos pr-••Ul)uesta•-.d• :.ven t.••• · 
de pr-aduect.iin. y •l flnanctero. pue•ta .ciu•.;los 'tr-e•.•• ajustan · 
uno• a las otros, par• servir- d• ep1c•nt.ra •n 1• formacion d•.los· 
a ...... 
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=·~,J.4 JNTERRELACJDN 

E• inDbJetable, qua 
lo• prasupuastos, •• 
cometan •l rnalí:ar 

un• de la• car~ctarlsttc•s prl•Drdiales de 
su Jntarrelacaon, ya que lo• errare• que se 
alouno de •atas repercuten en Jos aem&s. 

2.3.2 PROCEDIMIENTO PARA LA REALIZACION DE ESTADOS FINANCIEROS 
PRESUPUESTADOS O PRDFORMA MEDIANTE EL USO DEL PROGRAMA ANEXO 

D•apul• de h~bnrse cargado •I programa medl•nta el proceso 
descrito en GENERALIDADES DEL BISTEl1A, debar4 aeleccton•r•• I• 
opcadn #l AnAl1s1a Financiero. 
una vaz posacionado an ••ta, duberA avlucclonar la opcldn •4 
Estados Pro-Forma seguado de l• tucl• MReturnM. 

Posteriormente la m&quina preguntar• uno a uno loa d•to• 
necesario• para la obtancidn da resultados. 
Daspu6a d• teclear c~da d•ta, deber• antrarsa la tecla MReturnM, 
Adem&• l• aer• preguntada al final da cada pantalla si la 
lnformacldn es correcta, en casa negativo ser• regraaado al 
prlnclpla de la misma. 

2,3,3 JNFOR1'1ACION NECESARIA PARA LA ELABORACJON DE' LOS ESTADOS 
FINANCIEROS PRESUPUESTADOS O PRO-FORMA 

- Nómera de Articulo• a considerar . .. 
Este dato ••refiere a los difereot•• lltDdalos a·praductos que se 
fabrican en la e"'Praaa en caso du exlatir dlvaratflcacidnl de to 
contrario se d•ber• taclaar aola•ante t. 

- c.nttdad. Producir •n Unld•dea . ·- --·· .::.:..·:-
Este dato debar• astt-rse en b•••, a ··un:. p~;.:~~j;~~~~o·:'. de :r:::::::· E~ l ::~::::UE:::e::~::DUCCJ~~·º,~ ~· . · ... ~-- . ~-;·:;·r:_ .:t.>· 
Esta d•to •• refiera • l•• unid•d•e 'de'cada ~~d•lo extat.nt•• 
an el tnY.nt•rlo al prlnctpto del •jaf'.clcto~,/:'"',·;;-,-

- Costo de r'l•t ... t • Prt111• · PDf"' P~~d~~tcÍ -. _. ;·::·~';.: _::~\ ::n·, ·<:>.~ 
Este. d•to •• refl.,.• al coeto'de.l•'111at ... t• 'prt'na i:a~1'í'l;'•d~ por 
U11id•d d• producto. . · , . -. : ' >'·.<'. -;·., 

- ca.to de.nano da Obra ~:r ~º~~~~·~.-'.' '·-·';~·-'.·<:·'.' .,. 
Este d•to aa raft•r• •l·co•to da l• n•no de obr•"UttJtzad• por 
unidad de praducto. . .. ;» ;>,: ·L; '/-' 
;.~:·t::t!"~~~irC~:~l~~· r~~~~:~:t-a :: d• - 'l~~ --~~~·~~·i .. ·1.~ tndtracto•' 

. uttliz•doa por_ unidad da producto.,· 
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- Pr•c1a d• Vent• dvl Artlcula 
Estv d•ta •• rafiaru al precia un1tar1a d• ~vnta de cada ar~icula 
prciductda. 

- Unidad&• quu •• E•aara Vendar 
Esta dato dab•r" estimar•• en b••• • un presupuesta d• v•nta•. 

- Porcvntaju d~ Comisión •abre Vnntas 
Este data •v refiere al parcvntaJe quu su P•Q• a la• v•nd•da~e• 
cama comisión par la• v•ntas r•alizadas, farma part• d• la• 
gastos de vent011 variables y sw deber.A tvclvar la cifra 
parcentuada. 

- Otras Gastos da Yanta Vartable• 
E11te data se refiere a toda• aquallo• gasta• de ~•nta variables 
qu• na saan com1sianas d• venta por ajamplo1 Gastos de Yt•J• v 
Raprusuntación, Publicidad v Prapaganda utc. 

- Gasto• Fijas d• Venta 
Est• dato•• rafiera a todo• aquellos 9asto• d• vwnta qu• tlanen 
una cuata r-.gular cada partoda par eJempla1 Sueldas, Papwlerta, 
Luz, Renta 0 Tulafano, Seguras, Yig1lancia ate. 

- Gastan de variablvs du Aadmin1stractón 
Esta dato se refiere a aquellas gastos <11-1• tienen como funct6n el 
sa•ten1mtento de la• actividad•• de•tinadas a manten•r la 
dtrwcctón y •dmint•traclón de la wmpra•• ~ue se realizan •uera ae 
la operación narmal. 

- Gasto• de fijas de Aadm1nt•tractón 
E•t• dato se refiere a aquellos 9a•tas quu tienen cama función el 
•a•tentmi.nta d• las actividad•• d••ttnadas a manten•r la 
dir•cctón y administración da la amprosa qye se realizan d• mado 
catidiana duntro d• la aparactón narmal. 

;a~tro~a!nQr:=~~idade• qu• pravi•n•n de aperac.t'anw's· ·que 
c~nstttuv•n wl gira principal del n•9octo. 

- Otros Oa•taw 

"º 

San aqu•lla• plrdldas qu• provt•n•n da Qpllt"'aclane• - que_- na 
can•tttuv•n •1 9ira prtncipal d•I n•gacta. 

- Valor Parcentual del Olnara 
Esta data s• r•fl•r• •I costa r•al d•l dlnllf"'O para ·1a empres•1 •• 
obti•ne.d• aQr•gar a la tasa naMln•I ~tras_costa• adlctcnale• d•I 
crldlto par• el usu•rio, coma la• car9a• par ap•rtura, renavactón 
o d••cU•nto1 •I paga anticipado da- tnt•r•••• v la estructura d• 
... arttzact6n d• capttal. · 
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- T••a da tmpu••to 
Esto data •• r•fler• a \a ta•a •nual de \~pu••t.a aobr• \a rant• 
can Ja quu •• van ~ravadas la• utiltd•do• da .u.•mPr••• par al 
sala hcc:ho da hacer n11t4QC1Q'lo •n n611.1.o:ai '/ •• d,.tu•r• t.1t<::ltrar la 
cifr~ parc:•ntuad•. 

- F>. T,U. 
Esta data s• roflur .. •1 parc:ant.llJ• lU'Q•l qu• •• paq• par l• 
partlc:ip•C::ldn UD lea~ t.rat.aJ.itdQrlls 11tn 1•• utllld•dJf• dP l• 
empro•41 y '!UI' dctbara 1;. .. c:lear la cifra pareuntuad •• , 

- ParC"'1t•Ja da V•nt.•• a Crtd\t.o 
Esta data •• re•\•r• ~ •1 ?Qrcontaja da l•• v•nt.as •nual•• pgr •\ 
cual •• atorqa c:r6dlta • la• c:\\•ntas1 .. t. r.'fr• •• dctbera 
tacl•ar pcarc:antu•d•. ~ ", ,. , .. -~ , 

.- "~: _·_:: - Psrtado Hedla da Cabra aN Dla• 
E•t.• d .. t.o •• rttf\•r• al promedia en d(as 
fiUfi c\\ent.as (1hrr RAZONES FtNANCtERA9). 

qu• .t.•r.ll~ an c:obr•r ·• 

- Co•to d• l"l•nt.ttn•r . _" ··; .~· ... ·-. 
Etat.• dato 11111 r111fl.r• a cu.tntti \11 c:u••t• .tao•r •lm•c·•n•do mat•rl•l 
tar~\n•do, ~ prcac:••ti o .... t .... i• pri~·~·E•tg'••t~ •n·funciOn d•a 
rent• ldeprttc:to11c:lón~ l"'pu••to•>, ln•teliic:lan-• ;·.l••rvic:iQ•• 
equipo•>, v\Ql. laru:i•• P•r•On•l da al011•c:•n , l•an•Jo ·''• -t.ttrlal111sJ, 
••QUl"Q'll, -rit•nil'l\Unto V C:O•tO d• la:·'"· .... ·.,.,.._,, •l6n.:.·.·.".:.:·-: .. · .. : .. ::-~· . 
-Co•t.iid•E11pansl6nd•Pl•nt•:_- _ .. :'·~: "::. · . 
E•t• datii •• r11fler11 a cu•ntD cQatar•·un• 111Rpan•t6n da.plante o 
11quipo •n c:•sti d• quw •• d•••• ª"'Pllo11r,.o •dqu\~.\!'..~-.;-,; 

- Oapr11c:lecl ón Anu•\ , '':. ~-i: '<-.-.-;~_.,; ;'.."·: 
E•t• d1t.ta •• r•ft•r• 11. c:u•nta ••,dapr.cta· en "pe•o .. ·•nual•.nt11 la 
pl•nta y •l 1111qutpo de la t1111.pr•••····· -. - .e,.;"•;;,-_,~.:-:· 

- P•;..l~O rtediO.d• Pa~~ ·_,. o.~.> ~~i;>.. ·:"'.':·'· ·. · ::. 
E•t• dato•• r•f'--• •l.PrOOM'dla:·.n'dla• ·qu.,: •• ·-i:. .. r:·~· ~ P•9- 1t. 
sus prav-dDr••· ·t.·,''. • "' ,.,_., .. · ;~ ... -

- Apar"t~~l ón-. ·~~ .-~.~~~;·c~~-i t~Í·:·.'. .. :-_ ·_:''. .: .:<.:i' '· :·-,·:·· ·: _ ·,>·,~., · ·- · 
E•t• data.•• r•fl•r-• .a 1a·.: aportac:idn' -·d,;. ,_-C~pli~l qu• 'lo• 
aeclonl•t.•• har.in •.\a •lllflr-a·dur..nt• ,•l~pra:11tf!IQ •llD. 

- DlYld~~~D• P~~~'dQ~':·.. . \"-.'_ .. ~ .· ·,-, .. '- - . 
E•t• d•tD •• ,. •• 1 ...... ' •l ;paga', qu. ¡, .......... 1. ·~· • ..;p,..... • \D• 

· acc.toni•t••.dUl"ant.• al p,.d111llltQ •Jlo par .c:?".:ltPtD d• dlvtd•nda•. 



- Cuenta• do Activo 
En e•l• parto del pro9r•m•. I& !iel'°"n pl'"r.9untatl.1U 1 .... fll<)Ullfnte• 
culL'nt•• del "ct1var C.lJ4 y banc-:is. :u~nt•• r:ar- CQClr-ar-. 
tnv .. ntar-1os. pl•nl• y 11qu1po. d11pr-t!c1ac1dr1 •cu11111l .. d•, •<Si ccrnoa 
atr-as •cttvas, c;19tu Ult1noa d.1tc;1 cal'"r•H•P•~"ª"., ¡,,. •unt.:1 d• la• 
cuenta• dol dCtlvo no mpnc1onada• •ntnr1or-m~nte. 

- Cuentas do P.lUIYQ 
En esta par-to dol prc;19r-ama, lo ~Dr-.ln pre9untada• lau s19u1ento• 
cuantas dol pas1vo1 cuenta• por- P•9""'"· documunto• ?OI"" p.:19•r- 0 

doud.l a lnr-90 pi"'~º asi como c;1trou pdUlvou, osto Ultimo dato 
cc;1l'"r1t•ponde a l• .. um.i do la• curtnt.J.!i dol ¡uunva •''=' monclon..,dos 
antlfr-la,.mentrt. Adum.15 fJn 1tl Cil•D du ,.,,1•t1r- la cu.,.,,t,. dr. "l•ud• il 

t•rgo plil:rQ •o l1t pr-equnta,..1 l• cant1<1ad dr. é'5t• 'l""' •ur.1 
tlquid•da en ul prdKlmo QJurc1c10 d•do que ~nta deuda cc;1n•opma un 
p.J.•lvo cantln9ontu y soldmento dfecta ~I prd•1mo eJ~rc1c10 

contdble d.lch.:a canlld.J.d. Al tecl1t••r estJJ ultimo dato. éste 
des.J.parecol'".f. de la pünlQlla ya qua solo ~o ut.111:• para c~lculou 
1nturna11. 

- Cuentas da C•plt.:al 
En e•ta pdrtll' dul progrdma, la svr.t.n pr-oguntAd•• las s1qul .. ntes 
cuentas da cap1 tal 1 cap1 tal •oc1 al, utt l 1 d.,d11• 'fttll!'nl ·h••• ª'"' 
como otra• cuentas de capital 0'5to dato corr-ospono~ • la uum• de 
la• cuenta• dal capital no manc1onada9 antor1ormente. 

- Su Requ11r1rA do Prostdmo ~ 
En •I caso de qua !IO ruqUllll'°4 de pr-vstamo par,, f1nanc1ar •u• 
operactona•, la "º'"ª preguntado1 

- Cantidad a Fln•nclar a un Año 
- A qutt Ta•.:a de l11tur•s Anual 
- Cantld•d a F111anc1ar a m.t.s di!!' un Año 
- A quv Tasa da lnter•• Anual 

:.3.4 IMPRESION DE RESULTADOS 

Oe•pu•• d• hablL',. 1ntr-oductdo los datos n•ce••r10• para los 
cAlculos per-t1nente•. la mi.quina dll!'Sple9a,.a en pantalla los 
s19u1ttnte• astados flnancivr-0•1 

- Estado da Resultado• Pro-Fo,.ma sin Incluir- lntareses 
E•t• ••tAdo s•r.t. d••Pleg•dQ en pantalla de11pu611 de 1ntr-oduct,. el 
dato de Po,.centaj• de P.T.U. y se ta pl'°egunt•r.t. lnmedl•t•monto si 
drtsoa repetir- est• estado. En c•so de hab•r-sa equ1vocaOQ al 
tecloar- su• dAtQS r-esponda en for-m• aflr-m•tiva. 



- 9alance Pro-Forma •1n lnclu1r lnter~•os 
E11tt! e•t•u:o '!ler1 dasplr><)illdQ an p4MtAll"' drr-spu•• tlrr introducir l1:1ii 
d4tDn del baldnCa ln1c1al. 

- E•.1t,ulo <lo U,.<Hi y Fuo:>ntftt;, d1J Rucursos Pro-Forma 
EtitV 011tudo ~ar~ dospl@~ado en p4ntalla, de~pu~s dftl Dalanca 
PrD-F"orma sin lnt.1'rlt'rlnG.. con llDIQ opr1m1r cualqu11>r tecla. 

- Estado do FIUJQ dft Efr>ctl"Q PrQ-ForrnA 
Esta @stado !i@r~ dlt'tiPlnq•do un pantalla, drrspue• del E•tadQ da 
U!lo11 V Fu..,ntr.11 du Rrr:ur,.os Pro-Form.i, can solo oprimir cualquier 
tt!cla. 

- E•tada de Re11ultados PrQ-Forma 
Este estado 11er~ de•Pleq•do t!n P•nt..,lla, daspu•n dul Estado de 
FluJo du EfHctlvo. 91 MQ srr raqu1urrr da pr~stamo o despu•• da la 
información Robra ni pre,.tamo, un ca•o de qu• •a haya solicitado. 

--Balance General Pro-FormA 
E•te ••t .. do So:>r4 de•ple<)ado an pantalla, duspues dal Estado dv 
ResultadoB Pro-Forma, con •ola oprimir cualquier t&i:;la. 

Past@rlormenta lu •o:>r4 proquntado si desrra re9resar a alguno da 
lo• astados financiaros antDr1arus, 

En casa aflrmatt ... o 1• m4quin• d••PlaQar4 •n P•ntalla al •lQul•nta 
lfl•n~I 

1 Estado d• Uso .. y Fu ..... tes du R•cursos Pro-Forma 
2 Estado de FluJo d• Ef•ctlvo Pro-Forma 
3 Estado de R••ultada• Pro-For~• 
4 Balance G•nerat Pro-Forma 
~ Re1nlc1ar al Pro9rama d• E•t•dos Pro-Far~• 

Z.3.~ ESTADO DE USOS Y FUENTES DE RECURSOS PRO-FORMA 

Esta pre•upu••to •e alabara par• mostrar có~ -1úaA•• un• e111pr••• 
adquirir v emplear fondos dura11te c1arto periodo futuro •. Tambl•n 
proporciona u11 cuadro co~pl•to .d• l•• operaclon•s fln•nclara• 
realizadas durante •I ajarc1cio, 



~.=.b ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO PRO-FOñMA 

E•tu presupu••to •trva para mostrar una parspac~1va oul flujo ~a 
lo• fonlio11 de una empra•" y a11t1mar cu.)l •ur,\ •u ••Ido fin.-1 <.llf 
ufactlvo en CAJA durantti al pra~tma ~JerCILIO. A trav&s de v•ta 
••Ido, su puede dotarm1nar al •O raquarlr,) a na ~e 
i t nanclam1 lfnta. Una ve~ ::ibtL•nl do aate 'fl't !Ido, ll'G l ,.,portante 
•n•ll~ar la• f&ctoros que datar ... in•n la 9enerac¡ón v raqu1s1c1on 
da efecttvo da I• amprP.na, talus como el crec1m1enta y I• 
partlctpaclón en el merCddo, para lc9rar un adecuado control del 
eiectivo. 

=.3.7 ESTADO DE RESULTADOS PRO-FORMA 

Este presupue•ta estd ralac1onado d1ract•mente con el pronostico 
de ventas. Y factlit• la tc"'a de declstcne• 41nanc1eras, ya que 
por medla de &l •• pueden estimar las utilid•das e p~rdtdas del 
pr6~1m.o eJerclc10 financiera da un& •mpresa. Adem~s muestr• la 
forma en que se han obtenida dlchaa resultada• a trav&s ~e las 
distintas cuentas de lnqre•os, oa•tas y carqos iin•nc1eros· que ICI 
•fect•n• 

2.=.a BALANCE GENERAL PRO-FORMA 

E•te presupuesta se alabar• para poder e•ttmar cual ser~ la 
sltuactón 41n•nciera do una ampr••• en datarmin•do periodo, 
Tambitn, •• pu•da utilizar para sum1ntstrar ••t1mados d• fondo• 
requ•ridCls y dtsponibla• tal cama la h•c• el presupuesto d• fluJa 
de efectivci. 

~.:.9 DESEA RE1N1CJAR EL PROGRAMA 

Esta opción •e •elecclcnar~ cu•nda se d•••• elaborar nu•Y•mante 
les ••tado• financiero• presupu•stadcs a pro-forma. 



=·=·10 E~ERCIClO PRACTICO 

&aJaoco GDnoral da la emprn•a wpenn Spartlng GaoD• CampanyMI 
C Clfr•• en Mi llene~ do Po•a• 1 

CaJ• y Banca• 
Cu~nta• par Cobrar 
Jnv1tntartD• 
Plant,. y Equlpc:i 
Doproc1actdn Acumulada 

Tc:ital del Acttva 

Cuenta• pc:ir Pagar 
Dc:icumentaa par Pagar 
Deud• a Larga Plaza 
Amartl:acldn d• la D•uda 

Capltalt 

Capital Sc:ictal 
Utllld•d•• R•tentda• 

Total d•l Capital 

Total d• Pa•ivc:i y Capital 

• 100 

• "º 
• :llO 
• :::ooo 
• 1000 

• 1460 

• 11.~ 

• 'º 
W :?O 

.• 10 

• 41.~ 

• 14100 
•.te.~ 

·- 14118.:J 
¡-r.¡¡o-

. --------
';- :-,·--· 

E•ta •"'Pr••a praduc•.2 ;¡,Cid.t~• d• p•lota• _P_• ... ~- Jugar t•nl•1 

11ad•la •1 D• Calar' Standard. 
11ad•la •2 d• Calar _Op~lca. 

Producción •n Unidad•• 
Unidad•• en Inventarla 
Casta d• la Mat•rta Pri~a 
Casta d• Manc:i d• Obra 
Gastas lndlr•cta• 
Pr•ci g d• Venta 
Ventas Estimada• •n Unidades 

·· .. ----.-. . 
. Mad;.1 D tfl 

100,000. 

'º•ººº • :3,0oo·· 
•. 1,:100 
• :100: 
• 10,000 

10:1,000_. 

MDd•lO •2 

uso,ooo 
1:1.000 

• 4,000 
• 2,000 
• 700 
• 12.000 

1:1:1.000 



El porcontaJ• cht COl'li•tón por vent•• tt• di!' • ·¡:, 

G.istos d• 'J•nt;a V•r1•blos s 100.000 

• 1•000,000 

G•stos v•..-l•bles de Ad1nn~•tr•ción · s - . =~º•"''º 

• _::;:00,000 

Ctras Gastas 

V•lar Porcvntu•l del Dln•ra.· ·40 x·,. 

Parcvnt•J• d• P.Í.rtl~t~~~·i..~~: 
•n l•• Utllldad•• ( P.T.U.),• ·10 x·_: 
Parc•nt•J• d• V~~t~;~'·~''~;·.~~~·~·_:;:·;"Q :;.-;_ 

.;:> - ,_.,.,. 
P•rlado l1•dlo d• Cobro ·-~·:,- :::?S di••: 

: ... ; ''•\"" 
El Costo 

0

d• -l1•nt.~'.,:,-~;.;;_ iñV~t~;:.io~ 111s d• s 11 ·,,or ·;iroducto. 

L• EMp•n•l ón . d.Í·: p¡ -~··t·;;~·:~ ~~~'~j:~ul·;¡¡ ~¡.--.':' ~-: :ioÓ• ~tf11J, uoo~. 

La D1t~r'•cl &éi ó_~::~~~~.~j-~~~~~~,~~\~~~--~~~-_:-~.º-~: 
El p1trlado l"l~d.lo_d. _;~Qa·:·~~::d_._~;~ d-~·.·.C.· .. ~-~~- ',:· 
Lo• saetas .•portar.t.n ;•~ 100'_000, ()00, -. 

5• P•Q•~~n °dt:1i:t . .;n~~'~;:-~"~~-<~·'-,:i··oo~,o~o;· 
.:--· .·::. ·:: /._, ·,_~'.J,_O:,;··,:;:.~ . .-' -'''\ _•:.--- .. 

Se r•qu•rir.t. : de :fln•nci•111l•nto.-s;ior -•~ IO'Qoo,uOO a co..-to pl•:o a 

un. - t •• ~· ~·~.-! ~-~:~~~--\~~.zr:~:::€:,~:::X--';: _ ~: .. ·~::~~ -:: _ : ...... 
E•tl111• ·las·,· s1Qu"hrntes~·.:est:.daS·"-ftn•ñc't•ra~ pra-forrn• par• l• 
empres• "P•nn,Sporttno:~~o~~, .. Co11pany",• tmprl"''"los1, 

Est&dci de u•oW Y' F.J.nt-':'d.• -R•cu,;.~c:is -Prc:i-'."'For"'• 
Estado d• Flujo de. Efectivo: Pro•FQ..-m• ';·" 
E•t•dci d•'R•sultado• Pro-For~• .. 
B•l•nc• G•n•r•l Pro-Form•:; 

A•sp1 

A cantlnu•ctón •• 1111.1••tr• la Impresión de lo• 4 Estados. 



ESTAOO CE RESULTADOS .úll~ lNCt..UlR LOS INTERESES 

•JENTAS BRUTAS 
COSTO DE VS"UTA 

UTll.lOAU t<RUTA 

GASTOS DE VENTA 
GASTOS DE ADntNlSTRAClDN 
OTROS JNGREOOS 

UTILIDAD DE OPEAAClDN 

OTROS GASTOS 

:?,'H0,000,000 

t ,:S05, ººº·"ºº 
·--·~---~----~~o~;OO<i.~oo 

· :19.~.oOo 
:S00,000· -

. 300,000 

UTILIDAD ANTES OE INTERESES E tMP'UEST09 

IMPUESTO SOBRE LA RENTA 

--------1 ;m;;oo. ooo 
i:.,.<·:.:·~·:1~~:gc;~,?~. 

-~~;:::-~::~:-:r;Z4s;:So, ooo 
"-'.6~=.~,.~·~-~00 -

P,T.U. J 3~. _J53:S. c;oo . 
UTILUlAD ANTES DE INTERESES .. -~--,--~-. ------;:e.¡4Q, 100 

DESEA PROCEDER CON El. ANALlSJS - o:i,NI. ?, 

ACl'lVO t 
CAJA V BANCOS 
CUENTAS POR COBRAR 
JNVENTARIOS 
PLANTA V EQUIPO 
DEPRECJACtON ACunut..ADA 
OTROS ACT t V09 

PASIVO i 

CUENTAS POR PAGAR 
DOCUMENTOS POR PAGAR 
DEUDA A LARGO Pl.A20 
OTROS PASIVOS 

CAPITAL 1 
CAPITAL. SOC:lAL 
UTILIDADES RElEN10A9 
OTRAS CUENTAS DE CAPITAL 

BALANCE INICIAL 

? 100000000 
? =iooooooo 
? :s10000000 
? 2000000000 
? JOOOOOOtJtJO 
? o 

? Jl:IOOO(IO 
? 10000000 
'? :!0000000 
? o 

BALANCE PROFMHA 

66,<i6'1,B?O 
'l::!, lb:S,000 

2.:;00,000.000 
1,0!50,000,000 

10,000.000 

2,400,000,000 
:i55,6"º· 100 

PRESIOl'<IE CUALQIJJER TECLA PARA CON'T"l_NUAR 



ESTADO DE USOS V FUEIHES PRO~l=CRHA 
MPLICAC!ON O USO ORIGEN O FUENTE 

ACTIVO i 
CUENTAS POR CODRAR 
INVENTARIOS 

~~k~~I~C~~~lPO 

PASIVO f 
CUENTAS POR PAGAR 
DOCUMENTOS POR PAGAR 
DEUDA A LARGO PLAZO 

CAPITAL 1 
CAPITAL SOCIAL 
UTILIDADES RETENIDAS 

!500000000 

10000000 .. 
10000000. 

::17e~:;ooe 

. !$0000000 

071:?01::!8 

1000000000 
!537140090. 

IB'l'210!5Zlb 

PRESIONE CUALOUIER·TECLA PARA CONTINUAR 

ESTADO DE FLUJO DE EFEC.TIVO 

SALDO INICIAL DE CAJA 100000000 . 

FUENTES DE RECURSOS 1B'l'210!521b 

TOTAL DE ENTRADAS A CAJA ~i993i052io 

USOS O APLICACIONES DE RECURSOS !53b'l'b'l'8!Sb 

TOTAL DE SALIDAS DE CAJA --;56ilb98Bb 
SALDO FINAL DE CAJA 

INTERESES GANADOS 

SALDO EN CAJA DESPUES DE FIN. 

SE REDUERIRA DE PRESTAHC IS/NI ? 

14!5!513!5360 

1:4410823 

l!S7q:04b183 

,. 



ESTADO OE RESULTADOS PRO-FORMA 

._.ENTAS BRUTAS 
C:OSTO DE VENTA 

UTlLIDAD-BRUTA 

GASTOS DE VENTA 
GASTOS DE ADMINISTRACION 
OTROS INGRESOS 

UTlLlDAO DE OPERACION 

OTROS GASTOS 
INTERESES OANAOOS 
INTERESES PAGADOS 

UTlLlDAD.ANTES DE t,S,R, Y P,T.U, 

IMPUESTO SOBRE LA RENTA 
P.T.U. 

UTlLlDAD NETA 

::?,910,000.000 
t,~0:5,000,000 

-----------i;~;OOO.ooo 

:59,:::oo,ooo 
:500,000 
300,000 

-~~~~---¡;34;:~00,000 

1:50,000 
124,410,823 

4,:500,000 

--------i:4bS-;2b"i, 000 

732,b30,:500 
t4b, :52b, 100 

:5Bb0 104, :500 
PRESIONE CUALCIUlER TECLA PARA CONTINUAR 

BALANCE GENERAL PROFDRMA 

ACTlVO t 
CAJA Y PANCOS 710399:543 
CUENTAS POR COBRAR e,bqbqBbB 
INVENTARIOS 92tb:5000 
PLANTA Y EDUIPD 2:500000000 
OEPFIEClACION ACUMULADA -10:50000000 
TOTAL DE ACTIVOS ::?319:524411 231.,524411 

PASIVO t 
CUENTAS POR PAGAR 9Bb:00t:!B 
DOCUMENTOS POR PAGAR 14:500000 
DEUDA A LARGO PLAZO 10000000 
TOTAL DEL PASIVO 12:s13ot2e 

CAPITAL * 
CAPITAL SOCIAL 2400000000 
UTILIDADES RETENIDAS -20:Sb0:5744 
TOTAL DE PASIVO Y CAPITAL :::. tqb3q4E•Oq 2:St.,:524:SbB 

DESEA REGRESAR A ALGUN ESTADO ANTERIOR lSINI ? 



:.1 MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL 

:. l. l DREVE EXPLlCACIDN DE LAS MEDIDAS DE TENDEtlC1A CENTR~L 

L•• Medid•• d• T.nd•nc:la Cll'ntr-•1 son 
d•tarminar- de manera con4lob1• e~•I e• •l 
dentro d• un c:OnJunto da valor-es, esto~• 
cual •• c:antra todo al conJunto. 

•QUella• QUa permlt.n 
dato m.l• reprvsentativo 
el numero •lr-•dador ovl 

:.1.~ PROCEDIMIENTO PARA EL CALCULO DE LAS HEDIDAS DE TENDENCIA 
CENTRAL MEDIANTE EL USO DEL PROGRAHA ANEiO 

D•11pu•• d• habar•• car-9•do •l pra9r-a111a 1111tdi•nt• ~1--,~roCaso 
d••Cr"ita vn GENERALIDADES DEL SISTEt"lA, dabera s1tlecclon•r•a dal 
m•nQ principal la opción *~ Anallsl• Estadi•tlco, una vez 
po•iCionado en ••t• d•b•r• ••leccionarse I• opción -1 H1tdída• de 
Tendencia C.nt.-al se9ul.d• d1t 1• tecla. "R•turn". · -

Posterlar-ment• la •&quin• despl•Q•r& en p•ntalla_•I •i9ul•nt• 
sub,.•náJ 

1 C&lc:ulo d• la Hada d• una 11ari• d• dato• 
2 CAiculo da la Hadi•na d1t un• ••ria d• datos 
3 CAicuio d• la Hedl• de una ••rie da data• 
4 CAiculo ·d• la Httdla Pond1rrad• 
:S C.llculo da la H•di• Ar111dn1c• 
6 Cllculo d• la Madi• Gaometr-ic• 
7 Re9r•••r al HenQ E•t•dlstic:o 

Una vez selac:~ianada i• apc:ión d••••da la "'&quina preQu~tar& unO 
a uno lo• datos necesarios p•r• la abtotnc:ion da re•ult•Oo1, 
d••Pu•• d• t•c:lear- c:ada '·dato d•b•r& •ntrarse - can la t•c:I• 
"R11turn". 

:. 1, ~. 1 CALCULO DE LA MODA DE UN SERIE DE DATOS 

La ...Oda de una ••ríe de datos•• dvterm1n•da par •I nU•ero-qu• 
111&• fr•c:uentelll8nta aparee• ,repetido. en e1:.conJunto. 

EJamplol 

Dato•• 1 02 03 03 04,4 0 4 0:1 
La Hada de ••ta serie de datas •• al ._4,. · 

40 



-:::.t.~.l.t lNFORMAClON NECESl•ICIA PARA SU CALCUL01 

- Nü,,.crr-c de Dato• que tntegr-,.11 el Conjunte. 
- El Mayar- de les Ntimurc• d,. I • •er-11.• de date•. 
- El Mr.ner- do le• Nti,,.oro• de I• •crr-ie d& dato•. 
- D;;otos quv int.v9r-an el ccnJ•mLa uno a une. 

Oub11r.6n rowpandvr•e vat.aw 11r1t9unt.a• en_t.r-and~ · cada una -con la 
tucla ~Rl!turn". 
Oa di•poner-•cr det al9ün crtter-10 
1~ st9u1entv informac16n1 

- Llmit.e tnfer-tor- dnl Jnt.er"Y•ID d• Cl••• 
- Ltmit.11 Supftr-iar- dnl Jnt.er-v•ID de Cla•e 
- Amplitud del lntcrr-v•lc 
- Extcrn•ión de Cl••• 

Al ter-.,inar- de calcul•r .,,.,..a -d~•Pi_.;~.d~i~/i·:·/(~Od-~·-;:y: 11. •erA 
pr"1t9unt.•dQ •i d•••• ror•l i ,•r' a_t.,.a ·.- oper"acl. dn,::_, de.,· r"••pander 
ntt9attYamant• ••r.l re9r1r91uh_1, al . ll'l•n~ de.-alternat.tva• en· far111a 
aut.QmAttca. · ._,.~-·.,-· ._,:-.-,,· ..• , 

. -· ; .. :: >: -,-, .. ·::.:~-.:;:_~~:,I;; . _:,;_:·· 
OE 

1UNA s ·' 
:lo t. :z.;: CALCUL.D DE LA MEDIA;.~.-;.· ;i-::·,,::.-.;_:·;_~-~,~~-1·:·~~~;·~-~~D'~-·:_: :·. _ .. 
La Median.a de un.a •ert• .• 1Je,::.·datas'.:':e•'t:e1'-dat.Q··cent.r-al d• un 
ccnJunto de nüm1rros dcr•puf• · •I• •er_' cr-denado• · IEl pr"OQr•111a real tza 
el ordena111ientQ en for"111• aulu .. .attc41:1;·_-\"-. ''-:", .:_'~-

EJ-plo•1 \·:,~'. :, ~;::~'; ;~~,~-'!?.~;,·~.~',;:.~ '.;~: , ·\:::.-. 
'.;:;_;!;•' 

~=t~=~i~~!·~~2~!t!' !!~t9 de d,.to~--•• - :s·~ ::_.-:--
Dat.osr 1 0 :S,70 :::S. .,.,_., <··: 
L• rtedl•na de est.a serl~- de •l•LD• ••" 4." ·· 

" ' .,, .. , ,,_:· -._.-; -: 
Natal Cu•ndo la• nllmero• •Df1 11.ar••·:•e _t.0111• 'el pro111•dla de los do• 
C•ntrel•• de•puf• del or-d•MA~l•nta. 

:S.1.2.2.t INFORMACION NECESAlllA_PARA SU CALCULD1 

- Nlllmera de O.ato• que lnte9r•n el conJunt.o. 
- O.ato• que l.ntegran el canJ11nta uno • uno.·: 

. - ·' 

Oeber•n r••pender•• ••t•w 11re9untas eñtr.ando · c~d• una c'3n l• 
t•cl.a "Ret.u,.n•. 

Po•t•rtor....nt.e le •er.l Pr"•QUrtl •da si •• dl•ponn. de elgllln. crttarto 
de .a9rup•ción, de no eMt•ttr, •lmple111ente-teelee N v l•-t•el• 
~Rttturn" con lo qu• la M•dl•n• de •u• data• •er.l desple9•d• en 
p.ant•lla. 



DD dl•PDA•rsa da •l91ln cr1ter10 de •9rup~c10~. I• ser• ?r~9unt~oa 
la a19u1ente lnfor111•c10n1 

- LJ1111tq Inferior da su Intervalo da Cl••• 
- Li1111tv Superior de su lnterv•lo de Cl~~· 
- Am~lttud del Jn~arvalo 
- EMtenslOn de Clase 

Al tqrmtnar da cipvrar lv •er.l 11rr9untaoo s1 oeaea re•ll:ar at;ra 
opltf"'aClOn, de responoar ne9ativamante ser• ragres•OD al man~ da 
altern<1tlvas. 

~.1.~.~ CALCULO OE LA MEOIA DE UNA SERIE PE-DATOS 

La M•dla de un• serte de datas es la suma de las datos dlvtd1~a 
entre al n~mero de datos, es decir el promedio .ut1ll:ado 
CCJ111un11ent•• 

EJe11plo1 

Oeb•r"n respCJnderse estas _ pr•9untas entrando-. cao111 una con la 
tecla "Ret\.lrn". 

Post.ert~~"'ante' l• ser~ pregu~·t.Íd~- -~ --~: :~l:W~:~,~~--:~~-<~:~'.;~~ criterio 
de a9rupac10n, de _na eM1stlr,- •t .. plen••n'l::e·_techur·•~ y .. la t•ela 
"Ret.urn" con la que la Mediad• .sus catos •ar•.•l•spleg•oa en 
pantalla, · á,.,-_., 
De di •ponerse de alglln crl t.erlo d~' .. 9rup~~-~ O~·{:·i~ ser~ pragunt.ada 
la stgul..,t• lnfor"111ai:::tOn1 · -~-(--:.-: 

- LJmlte lnferil'r de -.u lnt..,..vala d1t- é:1as~· ,. _, 
- Li111lt.• Super"lDr" de su lnt..,..valo de Clase· 
- A<tiplltud del Intervalo ·: '·,. - · · 

~º::::::::":: ~:·::quin• preguntarA ~~'.--~~-!~t;~~::.·~r~b.~ ios datns 
v rei!lultados va que ••tos pueden ••r". utll_l;i:adCJs_en:atr"OS:.c.alculos 
del An.lllsas Est.adisttca. ,,- -_-,:;.-. 

En el ca•o de qua 
Nomb.-e ccin el 
GENERALIDADES OEL 

•• de••e grabar1.;.-,'·: ¡'~, 1114llQU1 'n..;,-: ,·;.·: ~r 
que •e desea Qr•ba~ , las .-.aul 

SISTEMA), . , . 
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Pa<st1tr\arm1tnta la ••rA =''"ªQuntnda 111 desa.a real\::.ar t1t.r.11 
aparaclón o praftara rogru•.ar •l progr.ama d• Tam• da Dnci•lClf'lu•. 

Teclvo l.a latra R •a9uida da la tocl.a "Ruturn" un e.aso de que 
••ta Pr"Cl'}r"llm• h.iy.a '!illdCI enl•ZoldCI d••d• l• opclón d• TOMA DE 
DEClSlDllES. 

lnmedlat.amunta t1Aldr4 dr.l ~rea da Hadldas da Tandancl• Central y 
antr•r4 en la da Tom.a de Dectslona• qua corresponda a I• opción 
M4 do\ Han~ Eatadlsttco. 

3.t.~.4 CALCULO DE LA MEDIA PONDERADA DE UNA SERIE DE DATOS 

LA 111edla pandnr•dA da un.a ••ria da d•tos ua un m•toda p.ara 
catcul.ar al pramadla cuando owtstan pobl•cl~n•• can dlf•rant•• 
Pr"oporct on••· 

3.1.2.4.t INFORHACION NECESARIA PARA SU CALCUL01· 

- NOmaro d• O.ato• qua tntaQran al conJunto 
- Dato• del conjunto uno • una. 
- Pondaraclona• Po,.cant.u•d•• un• a una. 

DobarAn r••pand•r•• 
tecla '"Return". 

••t.a• 
.·. •"" ..... . 

Al t.•r"111i.nar" da calcular y desplaQar.•-_ ·.1 ·· ·.·;;.1ai:..t..;.da la . sar"A 
Pr"•QUnt.ada •1 d11••a r"aaltzar otra - ap•r•ci.On,·· ,da r"atlpond•r 
naQat.lvamanta ••rA r"aQr"••ada al.· men~·da:"att.arnatlv••• · 

"·.:. ,' ·::-· .. ; .·. ·j;:~- . 

3.1.:,15 CALCULO DE LA PmDIA 'ARt'IDNtCA" DE'ÜNA'sERJE·~DE ~~naB·· 
' ..... ,,-

La medt.a •rm6nlca .. un m•todo.par• c•lcular_•l pr"c:tmedlo d• un 

=~~~~~:~an ::y ~t=~~=~• c~=~~~o~~~~u~·~. :: a.'::·~.-~~~.~~-·. :·cda a•to• ••. 

:::. 1.2.:i.1. lNFDRHAClDN. NECESARrA','f.AR~'::~~ ~~~~~~ /·> 
.,,, 

- NO••ro d• Dato• qua lnt•Qr"•n-·-í.L·can'Jur.·ta. :·-:.· 
- D•toa qua tntGQran •l. conJunto-una·a.una. 

. - - ._ .. , ·,,/·':t. ·'. 
O.bar~n ,.••pond•,.•• 
tecl• "Ratur"n .. _~,: 

••tas"·" pre9unt.••. :antrAnda 
. '-.:. ·' ;-: . , .. 

Al t•r,.in.ar da calcular· ·y' d·.~~;,~·~·~-~·:.~-~Í. · r••ultada le ••rA 
praQuntadP si, d•••• r"••lliEar",; otra oi::iera"c:t6n 9 da ra•pondar 
naQattva.ienta. ••r.t. · r"a9r:••ado ···•l mano da •1t•rnatlv.a•• 



:;.1.::.6 CALCULO DE LA NECIA GEOMETRICA CE :JtJA SEF-IE DE DATOS 

L• madia gea,,.•t,.ica de una •• ,.,. ue dates ... "" m•tada Pª'""' 
c.:alcula,. el p,.am•dlo de nume,.as <::1u• canll11vo11n ,.elaciones 
P'"º9,.••ion•l••• 

=.t.::.6.1 1NFORMAC10N NECESARIA PARA SU CAL~UL01 

- Nüme,.O de D•to• que lnte~,.•n l• so,.le. 
- D•ta11·de-1a-Se,.i1t una·a una. 

Debo,.~n ,.espond•,.•• esta• p,.e9unt•• ant,.Ando c•a• una ccn la 
tucl111 MReturn". 

Al ter111inar de calcul•r y de•pla9er· el rvsultado le ••r.l 
pre9unt•da •l. de••• ,.eallza,. cit,.a ope,.ación, do ra11pcmde,. 
ne9at1vamant1t se,.A ,..Q,.OSAdD al menü de alternativas. 

3.1.::.7 REGRESAR AL MENU ESTADIST1CO 

61 de••• valva,. al menü estadlstico, debe,..l "selocclcina,. ••t• 
cii;iclón seguida dot l• totcl.a "Retu,.nMJ pos'.:e,.ia,.mente la- .11.lquin• 
desple9•,..l en pant•ll• el Meno E•~•distica. 

3.1.3 IMPRESION DE RESULTADOS 

Moda 

Un• vez entr•dos todos 
ccilumn•• de lnfarm•ción1 .",_. __ .-:_· , _ _. .. _', 

F~u~~-n~~-~ :. 

L.as x•s de l• p,.lm•,.• columna eqii1·,,;·a1en:·a ·tali _n\"imerr;:,s que-fueron 
lnt,.oducldi:is,- 1•• de l•-segunda,-,a l•-fr"ecuencta.de.acurrenc1• de 
estos dent,.a d1t·I• •er"la. ' · · 

SI. se . proporctanó ~~ al~o~':. ,-c,:.i·t:
1

,.::~ ·_de: ;,9·,.~~-~cl_~·,,:.1·. lnfarmu:t ón 
•• ,.. d••P~•Q•d• da la •l.Q~l~t_• _.fdl""ISAI,: 

X 

L
0

imt.t'e ---., 
Super"iar" 

X 

Fr"eCuenci• 

X 



Una "'ª: antr-ada• todo• lo• dala• IA 111aQuina d•SP.l•o•r-.t. el 
Sl~utent• 111ansaJe1 

Sl sa pr-opar-clon6 •IQdn cr-ltaria da a9rupaci6n lA infar111acl6n 
••rA dosplffQAd& da la stoutant.a formal 

L'1111t• Ll111lta Fr·l!~uenct .¡ Fri,cu11ncl.A 
lnl. Sup. R1tlat.iYA ·Acumulad• 

' ' 
L.a H•dlana d• ••tA -~~~lit 'd·~· d~t~IÍ "es: lC 

c. 

Fr•cuanc:1A 
Ralatlv.t 

Acu111ulAda 

D 

' . -~ 
L<11s lC's da I• ,. prt.;,a~• ·:Y:''s&Qurld .... calullinA aqulvalan a su- escal• 
delimitada por- sus·ll111it•• lnfer-lor- .V super-lar ca111pr-andlanda cada 
rango la amplitud da_ lntar-valo que I• fue pr-•ountAd&. Ad•111As la 
m.loQulna .. despl•Q•rA •n lA:stgulant.a columna •l Punto Media da ID• 
111111 tas •.. : . ,, , ·;, '·.._'o•. -~'c.·c'"· 

'. :. '_'· ·--.;:,-,.-;~-, -•;·_:, •;_,e/. _;,¡':).'~<!~ .. :'; -·_ ·'. • 
La A aqulval•· a_1_-·_nd111ara_-d•}vacas_-qua:•l9ím data acurr-i6 dant.rci de 
cAdA ranga. ·.:1;, .' •• , : • • _ -~-- • .: -

LA e ••, l9ua1;,• la"A_antr:• Ítl nd111¡,....a d• datas qu• lnt.agr-an la 
lllUWStt"•o .:-. ;;,' ·:. :· ·' '''·., .. _. .. ,,., .. : i : - ·_, . . 

La e.as la •u•atar-ta:da"la•-lracuanc:l•s Wn CAdA Cl•••· 

LA D ·-;.-·: !¡~~~·~,:~{~~';··;·-~·'· ¿··::~;.t,.. ·-~-1' ·nd .. aro. ~· data• ~. int~Qr-an la 
,-..uast.ra.-·,- · .,-·~"·" ·.-;·~--

:.::._:,' 
:: ;:¡··"" 

u~.·: v~··/~~t·~·.d;:;.·-·_; t"ados ·· 1cis . ."datas 
stgu19"t•. -nsa.)a1. "'.;·.•·_. 

,. 
La' Madi.a d;'. süs: dat~s .. -•• ~é x; 

91 · ·:-.~···- ~~~-~~:~~~~ :-1/;.lQ;l~· :·~,.~!t.,.i i;:da. a.)~~pa~i 6M 'la. tnlor-111acl. 6n 
. , ..,,. .. dasplagada_ da I• ·stoulant.• farm,a1 

Llmlt:a 
lnfar-t.ar · 

··-~;~,¿~:~~-~~/···~'.";-· · PuR~~· - · Fr~~~~ncta, 
.:Bupar-lar Madi a 

~A,: • 

•• 

Ft"ec:Uancla 
ll Punta 11adl CI 

.e 



L•• X'• d• l• prtm•r• y ••Qund• cclumn• •quav•l&n a 1u esc~I• 
d•limit•d• par •u• llnutes. 1nfer1ar y •u1:utr:ar. :c111Prand1enca c•d• 
ran9a .Ja •mplltud de interv•la qu• l• fue pr~Qunt•da, 

L• A equlv•l• al punta medio d• cad• ran90. 
L.a 9 equlvale·al nUm•ro d• vec•• qu•. alQún data acurrió dentr::i •Ju 
c•da r•n9a. · 
L• Ce• l• ... ultlpllcac1ón de 9 par A, 

Un• vez entradas·: tedas: las·. datas_•, l•' 111.Aqu1na 'despl_•Q•r.A 
r••u_l tadci .d• ·.1.• .'111 Q~i ente far.,,.a1 

L:,. Me di a PQí,d~ráda :de· 11St:a · SÍtrl •.·d.,:: ·da t. Os., •.• -- X. • 

r ,_._;¡:, -:; ••. ;>:- é-:I-: -'~if.'.>· .=~'=f-!.,--~ __ _,_,.,-. 

:~: ~ ~~::~ó:::~d~~:~_::· ~'.l~~~;'~~~\:,~i:~:; ~-ª:1-§t--íi~~:-I~{~:;~~ d••P 1 ~ •r • 
r••ult.•da"d• la •iQUlent.11 farma1.:-:' • ··;·. • · 
, . ' ',· -' .. _-,·. -:- .:_ .. :.: !::\'..:~:·:..-- :'·7~",';'~;·,_, .... _~'~"r::':::'''(;~ ;};:_ -~: ;-:;':!:•-:·: ~ •. 
L• t1•dl• Al'"mónlca d•' ••t.a'·•ttrl11"da;dat.C1s es· X. 

··."~ .. ~ .~;i·~~~·:,::i~~~tJl;',~~ ,; " 
Una. vez -.:·entrada•-~ t.adci•~·--las.: dat~•- l• -'.m.Aqul.n• ~e•Ple9.t.r.4 
.... sultado de;l•·•IQul•nt11 fcirm•I 

· L•-'t1•dÍa oit"ci,.,•t,:.ic~ d• --~-~~~-:~~~¡~-';~.·data• -~~:x~ ... 

•• 

•1 

•• 

•• 



~.1,4 EJERCICIOS PRACTIC09 

AlvArez Ortlz. Jar9• 
Av•lo• Vel•, Roberto 
0•ntt•z G•rcJa, Alb•rto 
Cort•z Av1la, Jos• 
DAvtla Sanchez, Ernoata 
E•plno•• Rey••• Lui• 
F•rnand•Z Cruz, Martln 
Gonz•l•z P•r•z, Ramon 
HornandoZ Oamqz, J•vt•r 
MirndDZ• A•pe, Gonzalo 
N•j•r• Trav1rio, Antanto 

. Ocampo Vlllari:ral, Pttdro 
P•r•Z Olaz, Carla• 
Ramtraz Campos, Fod•rtco 
Rodrt9u•z Alfare, Ja•• 
Sanch•z M•rlno, Ramt.ln 
S•rrano Marttnez, TomA• 
Torre• H•rrqra, Oantnl 
TravtRo Fu•nt••• Fernando 
Zavala Oomtnqu•z, Orlando 

Aco•t• Marttn•z 1 Juan CO•rornt•I 

f.10,51)0 
•l:!,400 
•ll.':00 
•t 1.::;00 
•t0,500 
•11,::;00 
•t:?,400 
•t4,:oo 
•I0,500 
•t:?, 400 
•11.::00 
t-10,500 
t-13,:500 
•t4,:oo 
•t:l,!500 
t-12,400 
•13,:500 
t-l:?,400 
•13, :500 
•14,:?00 

•:50,000 

. ·'' .·_ :. "• 

Hallar la .. oda d• l11s •alartoa dlarfoa ·d• loa :o· •"'Pl•adoa d• la 
Co•p•Rla •LawnwoodM. Dichos •atarlos-•• •ncu•ntran·agrupado• d• 
• 10,000 a • 1:51000 con una amplitud d•";lnt•rv•lo_d• .- • 1,000 y 
una •1Ct•nalon d• el••• d• • 1;000 •. / R••P··.s:_t2~~· - · 

· __ '·":'--·"_:/.:, :: 
Hall•!" la ,.•dt.ana ·d• lo• -~~i'. .• ~·~:~,."~tartC:·"__;j_: 
l• Ca111pal'll• •Lawn .. aod, · Ft•ap. ::•_' 12,:?90. ·. · 

>:·:«.';'·_·: ... _-,_- ... 
1~~-.-20 ... m~l-a.d~• da 

:' ,~-' ·:_, .· .' ... ,:. ·'•;< -

Hallar la -dl•.d• ID• ~al-~loir.--·d1:..r·ta~ d• ·1aa' :::1 •mPl•ado• d• la 
CompaRta •LawnwoadM tnctuvendo'al O•r•nt•• -Dicha• aalar1oa •• 
•ncu•ntran agrupado• d• • to,OOO _ a,• -·15,000 ':con una amplitud d• 
~:!;:-va!~4g:s~7~ ''I una ••t•n•tt.in.-d• el~•• d"! a 1,000, 
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Mndt11 Pondnr•d•1 

En un• comp11ilta ·. 
•13.000 diarios, 
diario•.· D111tar1111n1t 

•" 1a qua traba)"" 100 ampl1 .. 11th::i•, óOX 'l•""" 
':OX 9anan •l:!,000 dio1r10•·.y lOX q•n•n·•t~,Ol)O 
la med1a·de1:_•alar10 dtar:-10 •. ~e•P• • i:::,'i'OO. 

:; 

Hallar . la ';_'i1~d1~·-. .-·A~ín~~l·~~:,.~;·d.;·-::· l~~''..>~~\~~1~~ ;:·.:~,~~lo• _'d~ tos :?1 · 
•mpleado• d11."l a·.compañl a· ,"L•wnwoou~· .. Incluyendo Al - G•r•nt•· 

-·.Resp •.. •, 121607., ·· ~:: : ... -·-·: ... ___ ".:¡::'·':-::•_,_·.'··<:·~"·.' -~<..,:·, ,_·_.o.'.<";'.:~~"-;·.;..:~-- ·-.-'-., .J • 

Observase._- que .;:.el,_-f;•u•lda ~\d•tl o-··~ G•i::ents,, no ;dl•par• demaal ado irt' 

: ~r~:~:~~~-~~=~:~!~~t~::!:r~~=~·:;: .. ~: ~=~~~=:~::·"~:;~~!!:~~ suavt:a la 

· -- · :.· _ _.. ~·-,.;;,07·-·~-- '· ,~ ~,··; .. ).1 ~~'-~:AY-:-~:;~,]1~;-¿~ ·~;·:::,, ~.:..-~<':'- - · 

. t1edi"'. -6~0~;~~~-t ~~~~-:·;;,.;·:;¡::.·:fA;~~,l~·~}j·fr~/~~i_:: ·:::r~:_';I'.~\'.:'./~~~(.;'.:,~{. ¡~ • _{·;;_~: 
DurAnte un \'ail'.a-,'.· l• ,rAzón',"de · snd•ildaml9nta":'dif- unA·-•mpr••• .fu•"det . 
:?.5 v•c11a_.111\entras.-que.'durAnte:el?·11'10_~•19ulente.:la razón fua d• :! 
"•e••··;' HAl lar.".fcu,U_-,-f_ue ·e1:.'pro111edla 'q•a111•tr\ca :de; l•• ,razan•• d• 

. :~:-~::;:~'.~~~~~!~~~i.!~~~~~:~~;~'.'..'._\i····. 
3. :?. l· 'eREVE EXPLJCACJON:DE'LAB t1E01DAS·, DE· VARIAD1L1DAD'.' 

· ··-·:-··'•',;,:;.t.r,~::',:~,.::.o.;.c;;· _;;,, . .,,,,.--·>.i.<:;.;;;,:,-·:-. .,, .. r · .. · '.· :. . .. ·. - - · -· 
LA• 111•dld•• ',-;de ;':.var\Ab\ lldad :i;. aon,'aqÍJ_el l••: que ~••::ut111 ian par A 
d•t•r-1111 n•r ... e l .. :'.. 9rada·:.'.'.' d• ):f,•l•J A1111 .nto ·;; pro11111d lo de tos d•tas qu• 
\nteqr•n un •. sarte: can'.'r••P•Cto 'ª',1•; rn•ola·_·de dlcha·:.ar\e, 

·. ' · .' ·.~--~~ '< .7.7.•,,·{<1:. '.' _;;;_;;:.''.;';\:;' ,:-;~.'\~,' '.';''>.;;'·~'.;.~,'."~i '''..e'",;··,~:;:< .':." -~: .. · .. ·::· :. · 
Este .,o dela canslder• el nea _,.edt_d•• · d• · vart•bl l ldAd1·:·.~ 
vAr\•nz,.,·;·, d111•v\acl ón".•t•ndard; •,r•nqo,''.ca•flc1ante :de .:..arlacl6n y 

:~:~: ·:;~:.~Ii,t1Jt!~'?; :i1::':·~,,;#~1t!i~;r~'f Ei~ .:º'º.. DE 
. ;VARlABlLlDAD t1ED1ANTE_EL·,uso DEL"·PROGRAHA ANEXO" 

: ;'";- :-~;,,·. '.·.:··c";-::.'~'··>···{,'··'.·.',:c?!:.'.~·,.:~é' .• ;>~::,"~.;.>e-; ;~,;:· t 
o9api'.at. ~ de".: habitrWe:·f é:ar';,.d0 .. f,.•t · proqrama .. 111•dl•nta: 'et pracasa 
da•crtto ;. •n ... GENERALIDAOE9. DEL 91BTEl'IA, d•b•f".• •alecclanAr•• del 
11111nía prlnca.pa~ :~t•;opc1 ón, _•2 Anall•~:':.'·~~t~dl sttca.· 

Una.· vez ,'pa•lctariado · "•',;~;·6.f;.f deber'.¡. ••t.:Ccion•rsa l• opcl.ón 112 
t1•dldas d•. VAr\•bl l ldad. ••9uldo .de_· la .• tecl• "Ret.urn", 

--... 

•• 



sutlmenur 

Mltdl d.s• d•· VarC111bt.l ldadi 

c.tilcu1á ·d• 1.-v~;..i.nz-~ 
2- D••v1acl6n-Standard 
'.l,· Ran9a. ·_- .' ·: - ... -
4 Caaflcianta d~-Vari•ct6n 
!5 Desvi.act6n ttadi•-·· 
b . Re9r:•s•r al· tt•nll Estadistica 

La Varian::• ·de ,un_ i:anJUnt'~ .. d .. '.datciS,·•s 
d• vartact6n. · -·,·~~~ .-.\.•>"<· ... , 

E• al · pramedta· ·d.-·.: 1.iir.. de.;,,i'&ctc:irie.i--''di. _Una· -.e,.:.tm·c. .. dat.ci• • la 

.. edi. a . 1tlvv_~~as -~1- -.. ~~~;~~~~.~~:~~;\.Jf{[J;;/;~¡•:._, ~.:;;~-:; -,.·. _·_ _ . .. . . 
En conclu•l6n l• Varla~~-~-¡es,-un:,pra111~10,:~•.di•p.,.si.6n._-, 

:J. 2.2.1.1- ·1NFCRÑAc10N NEcEsAR1A'.P.ARA:su:·cAl.cuLo '1 -:;· :.: : 
. -::.< .'-'"''.:·.~-~~--.;,~,~,:.,\·1--~ >:·::.·.:;.•.:':._} ., ' 

-- Nl1111era de.Dato•, que lnteqran~•I; canJunta.·. ·.-· · -
- Datos que lnt.1t9ran el ccinJunta uno • una.',;·'..,::·:;.:' ··.:. _: ·_-:- · · 

Past1tri.c:ir,.ente''.::la'-:;';..~~~'¡~;¡,~'.-p;.'~~;.,.nt.~;~ 1_'s .. i_ ~-Ít de••• realizar_ atra 

1:19~ .. ·~t 6.~~ -::-.~;~< "~'.~~,;:_\::~;>¿:~,,t~~: ;:;,.~;;-~ --~;:;~j¿~ '.-.~-;;:~--<.:<-. :,:;~ ·'-'''·'< - -
En ca•a ne9ati.va. reQresar.6.'al·:-nll".d•· rtedi.das _de ."'.•riabi..~ idad • 

. ·:'.l· 2. 2. 2 -CAL·~:~-~-~~E~~~l~}~~-~!~;~-~~:-Jf~-~~~~-~;; :·:x . " .. 
E• un ,.•tod1:11'de·Mltdici6n:qu•;••: ut.lllzajpara :ma•tr•r las unid•des 
d• di.spltf'"•l6n cC1r1·un·sentida"l69lco.-:E• decir·-qu1t:•e ,.•d•n .•n l•s 

-" .,ismas_ unld•des ,qu.· ta•; el fra• -"a: puntuaCtane.-.- -- . ;~., 

·La· fÓr111Úi'a' P~~"~-~~;~::~"¡~-,~~¡*::;;;~~ti·:::;~.~·~f"c~~~~·~·dA ·_d~1 · cuadrada .,•dla 
de l••-· d•svi.acl.an••· a, ta· ""'dia,jo~carna.'.a·, vec•• s• le -11 ama, -ralz 
d•l-' cuadrado ·aedlci .d• ·.la•• dasvl•clon1rs.·::::~-,'-· ·:· .-':'' · . 

. , ' ' ' :.-- --- . -: <::-- ;, _,.;;!,,• '--'~- -: ~~'·.,:'."!~·>y.-~----~!;; ·' '"'-'- ,-.·'.' .. ::_,>,· ~' ·:. ._ _. \ . " 
:J, 2. 2.2~ 1 'Jl*'ORl"IACION' NECESARIA- PARA, SU 'CALCULO. 1: 

. , , , . :·:r,:,:";_'--~~·-· ·-·, _·,·1_.~i.<,::"-¿_~,_ ... , ,_, ., .. ·~··_:__ 1 ;·_-:' 
- Nllmera 'de.·.Datas que . Integran -.1. conjunta ... -:._'·._._---~" 
-- Datas· que inte9ran -•t-·ccinJunta .una a unQ. __ ,.•·: --·_ .,-: 
- .. , .. _-:_.,-/~-... :,;:-·:,,-:.-e_,.;-,-;,.-;, .. :;,,:- :-/,:'"'·.:'.:\:.,.:·-.<,- ,._.,: ,::· : .. -;_:, -_-._ ;. . 
PasterlDf'"1t1ente·.1a :m.6.qulna pr99untar.t. ·si: se d•s•• Qr•bar IQs d•tcis 
y resultado•·Y•·qua.estas pueden'••r ut.llizados •" ot.ras c.t.tculci• 
del _Al'l.6.1 lsi• Est.adlst.ica. · · 

•• 



En ftl c11•0 de qua 
Nomt>r•e can .,l 
GENERALIDADES ~EL 

•a d••na Qr'•b•rlas, \d m6Qu1na 
que su d••a• 9.-•aar las 

SISTEMA). 

le pruquntnr.A "' 
,..,•ult.aaas CVar 

Pa•t11r1ar'fllentu llf •erll pr1JQunt.1&do •1 dU:!IDA r'Uali%.ar' at,.a 
Op•r•Clón a prefle,.a re9,.o••" •1 proqr•m• da Toma ce Dacl•ian••· 

Tecla• la lutr• R •e9ulda d• la ~.eta ~Ratur'n~ 11n c••a de qua 
••ta pr'OQr'Aflla haya •ida ttnlazada da•da 11& apClón de TOMA ~E 
DEC1S10NES. 

1nmadl.at•mant.• •aldr'4 del """ª de t1edld•• de •Jarl•bl.1 ldad v 
ant,.ar& •n l• de Tam• da Decl•lane• qua carre•panoe a la cpción 
•• del M•nd Estad,•tlca. 

3.:Z.2.: CALCULO DEL RANGO 

El r•nQa d• una •erle de dat.a• •• I• dlf•rnncta que ••l•t• entre 
la cifra m.A•im• Y. la mtnima du tada •I canJunta. 

3.:.:.3.1 INFORt1AC10N NECESARIA PARA su CALcuLo 

- Nd.,era d• Datas qu• Integran ~l Í::~,..;JÚnta~ 
- Data• que 1nt.99ran •I_ ccmJunt.a una " una.-. 

Pa•t.•riarmenta l• m.lquina pra9unt.ar.l si ••' d•••• realizar at.'ra 
operación. 

En ca•a "•Q•tiva .r'•91"'••ar6 a.l •and da Medida• d• v.ar'labl l id•d• 

:.:.:. 4 CALeul.o oe{ COEFICIENTE- oE' VARIACION .· 

El caeflclante de variación · •• -i. · pr'aporción de cifra• na 
modal•• que ••isten •n un conjunta da data•. 

:s.:Z.2~4.1 -1NFÓR~~10N'NEc~s~RlA 0 PA~~ su' CALC~O 
Nd~.,.~ d'• ·~.t~~ · ~~~ tntaQ~•n -~l canJ~nta-~ 

- Ndm•ra Mayar de l• • .,,.,a-de d•ta •• 
- Da.ta• que l"taQr•n el conjunta una •.una.-

Po•t11r'lar111ent.• 
ap•raclón. En 
Varl•billd•d. 

' .. ' '. 

14' 111.Aquin• ·p·~~~-nt~r.6--si •• d•••• r11allz•r atr• 
C••O , n•Q•ti".a r•9ra11ar6 ;'-.•I' --m.n.:i de l't•did•ll d• _-,;_ ~ 

3. 2. 2. :S CALCULO DE LA .0-~~~i:"A~'Í·~~· ~E~-~,~~··~ 
L• d••vtaci.ón m•dl.• a• al pra.;;;.c:1~·i;;_"d·~·-d~·tii;,i.ción··~u. 
••ria da.data• con .. ra•p•c_~I)_•. l• ~di•:del conJunt.a • 

•• 



:;.::,:?.~.1 lt/FORHACION NECESARIA PARA SU CALCULO 

- NUm•rD d• D•tc• qu• lntDQr"an el conjunta. 
- D•ta• qu• 1nt•Qr•n al ctmJunta una • una. 

:;.2.2.6 REGRESAR AL NENU ESTADISTICD 

91 da••• valY•r" •l- Nand E•t•dl!ltlca ••lacetana ••t• cpción 
S•QUld• da I• t•c:l• "Return"• imrurdlatAmttnt• I• 111.6qutn• 
d•splag•r".6 en P•nt•ll• •l N•nd E•tadl•tlca. 

Un• v•:r •elac:c:lcnada la cpc:lón d••a•d• al pragram• pregunt•r.6 una 
• une la• d•tes nac:asarle• P•r• l• ebtanc:lón da re•ult•de•. 
Después de -tec:la•r•a c•d• date, dab•r.6 antr•r•a c:an I• t•c:la 
"Raturn"• 

Pewtarlerrnant• la m.6quln• praguntar.6 si •• d•••• ra•ll:r•r.otra 
epa.-•c:ldn, 
En c:••o nagatlve ragr••ar.6 al rnend da Nadld•• de Y•rl•bllld•d. 

3.2,3 JNPRESIDN DE RESULTADOS 

Un• va:r· qye ••-h•y•·_tntrcduc:lda la lnfarrnactón nac:•••rl• p•r• al 
c:6lc:ulo, la _.qulna d••pl•o•r.6 1tn p•nt•lla1 

:·~arl
1 

.. n:r~-- • N ·; 

D••v·l_Ácl_dn St•nd•rd. 

·Una v•:r -introducid• la:¡-.,-;~;~-~-~\¡-~· nlll'C•sa.-ia pa¡:.. ;.u c6lculo, I• 
••quina d••plega.-.6 ttn P•ntalla1_·¿~-- ·· 

'·oasvl•cldn.St.andard • N ····/•.·:. '.;: 

Rango ·:,---:· .,_.-., ~-~~?:· ·.·.:L.'.;.'._·>.~ ... ~_ • .-:.'.,~·.· •• i~.:.•, . .- .;~:--o ,---: .-_<·.· -
.. , ,. .. -~ ,>>'·; :_.-_. 

°'1• Y•t •q,:,~··. ••·. ¡,~..;.r;-.:lntr.ech.i~ide. i~.-- dates nac:asarl os para el 
c:.61cute,-· 1• M.6quln• d~spleg•r.6 en _p•~.t.aJta1 

Un• ve:r : qu111: --~-~--·.·; ~:~.'·_'.'i~~r~ui:tdo las· date• neC:•••rtes para al 
c.6lc:ulo,--·aa 111.6qulna d••PlaQar4 9M pant•ll• le• re•ult•de• de I• 
•loul.,,ta for•a1 .-~~In~~~-

. lt: __ 

•• 



La• 1('9 
1nt•gr'an 
qu11 eada 

Una ,...,:ii: qu., · •• han lntr'aducida las dau:• n11c•••r'ta• P•r'• •I 
cAlcula, la m.a.qu1na. d•spl11gar'.f..vn.pantalla1 

D11syl acl 6n t1•dl • • N 

::¡:, 2,4 E.lERCICtOS PRACTICDS: -.-

t111dlda• d.; -v.,.·t-~~-i 1\·~~-~';:'' _ ;.~-~_-.:>:-_: ·_: -; ._: .. 
V11ntas d11···1-.;.·· Ccimp•iU~;_;. "Ptnh~ad>~-~~~---~'n., 
pr-lm...-os 6'm11••• d11l,•Ka1 

---· ;-;" 
En•;.a 111 ~200~000~:<.'.i~.: ·:.,-:1-
F•br'•r'a. s .· 900 0 000. - ·:,,;, ·.'-:-:;. "' . ~_-;.: · 
,...,.:ii:o--· •1•100,000 .... ,_,- .. ·- ~!.>·;, 
Ab,.11 •t ~ tso,ooo.;' .. ',;'./-· .. ,,>;,· -: · 
Nayo • .~·.9so,ooo .... -:·:,<::I--.-·.-

·.iunlo-- 111•000,000,; ·'··.~< 

lnc." dur'•nta la• 

v.,.1anz•1 : ~~~-'.>·;}~:\:~~-l<~::::-.:·--~:-~J;:~_::;_:, ·.,.,, :«-;:·~ .'. 
H~i·1.,.' ~. Y,í;i-1.inr."-.d .. -11.ii'ia ;,,~~-~~ d• \~' Campañ'• - "Plnh••d D•s1gn11 0 
lnC•"o •!::~:~d;~-~ dUra~t•, 111

0 
pr"l-r' .1111m••tl"'• d•l año, 

::;:::··.fj~~=~rr:::,~~·;;~~I~:·~;~':~f~. !J; ··"··· •... c ...... . 
. "Plnh••d. - 0.11iQn•t -.~ lnc; "• ~:·•lcanJ:•d•• · du,.ant•· 111 pr:t ... ,. ••m11•t,.• 
d111.: año.: '. R••P;/·~ '• ~.~•~_:,~12.4 -- - ;:_'::~};;;: - :- 'i.":'·· .. :-".-··; . ~.: 
R.;n901;· ") '/;" : .~-- ·.;'}-;o;':':\~:-_,, ___ • __ .-:.'-.;,. ~i~/ , i ·,. - "_.;~ 

' H•l la,. -y~¡. ::;~~-~~-: .--j~,-·1~~ -2~~~-~ -·d~·:-~~~-:~~~'~¡-~ ·.:;;-,~·h.~d D•slQns, . 

~~:;~· ~ :l~~~:~g~:. durant• .•_1:.:.--~~t~~'"":~~~·t,..: d•I,:~~.~:;·~ 
· C~f~~~t~ d~- ~~~¡·.e¡·~"~:··. ,·_::-· :::}~\:.· · .. \:i,'.: :,:.--> 
Hall~~- -~---~~ef l~tent·~ 'd'~· ;).,.:\·a-~¡-~¡:¡: d.: 10a · ~.;."J;;.,.:1,-c;ir.' d•. 1• camP.•IUA 

. "L,•wm•a~~,"· , . R11sp •. '.7:S ;;.' '.~·--,t:,>:·· '.~·, /:.'··" 
D•svi. aci.ón l'l•die1 _" .·· 

Hall•,. I• d•11Yi•ción·m•di• d• l•s. v11nta• d•.-1• c~,.pf!Rla -"Pt.ñh•ad 
D••iCJn•, lnc.", alc•nz•d•• du,.ant• •1_ P'".'"'""'.. ••m••t'"• d•l •Ka. 
R1t•P• 11 100,000, 



3·= HAGN1TUD O TAMAñO DE MUESTRA ESTA015T1CA REPRESENTATIVA 

3.=.t BREVE EXPLlCAClON DE LA HAGNtTUD O TAMAñO DE LA MUESTRA 

Una Muastra es la p~rtD d• una Población que •• 'pued• con•lderar 
como raprasuntattva de ••ta1 as d•clr qu• •• pued• tomar •n 
cuanta a la muustra para cálculos diverso• como •l ••ta fuera la 
población total. 

Una muestra más 9rande pu•d• •Umentar la eMactttud~ :pero som•t•r 
a prueba una muestra mayor CD•t•rla más-tiempo V dinero~ 

Por lo tanto •e dabe saber que tan 9rande es.obll9ada una muastra 
para aso;urar detarmtnado 9rado de confl•btlldad •n los 
resultados que de ••t• •• obtan;an. 

La ~ntca manera da garantizar la total aMactttud de' un muestreo 
•• medir toda la población. ' 

Esta pro;rama permlt• 
m•dl•• v proporciones 
conflabllldad v un error 

estto11ar al Tamaño d• ta Mue•tra para 
de la población basándose •n un nivel d• 
d• e•tlmacl6n. 

~.3.2 PROCED1H1ENTO PARA EL CALCULO DEL TAMAñO DE UNA MUESTRA 
MEDIANTE EL USO DEL PROGRAMA ANEXO 

Da•puta d• habwr•• car;ado •l pro;r•~a madlant• al proceso 
descrito mn GENERALIDADES DEL BlSTEMA 0 deberá ••l..:ctonarse del 
men~ principal la opción •2 Análl•t• Eatadl•tlco. 

Una vez poalcion•do •n ••t• d•b•rá s•l..ccton•r•• la opción •3 
Cálculo del TamaKo d• ta l'luastra ••Quldo d• la tecla MRaturnM. 
Una v•z ••lacctanada ••t• opción, l• máouin• pr•;untará uno a uno 
los dato• nac•••rlo• para la obtención da resultados. 

Oa•puts da teclear cada dato, dabwrá entrarse con la tecla 
MRaturn"• 

., 



..-....... 1NFORMAClON NECESARIA PARA LA EST1MACJON DEL TAMAilO DE LA 
MUESTRA 

:: • .3 • .::.1 ltlFORHACJDN GENERAL1 

- Tamaña d• la Pablaclón ID• na canócBrs•·•• dub•rA tucJear o'• 
- Nivel d• Canflanza • 

Par• determinarla 
wtgut•nt•• apcianes1 •• 

~::' .~~~ ~~:~·;.;. 
- ._:s.~ ·~ :'i's.ox ·:·--· 

:.:-; ~r.~~-~~~;,~~ .. :-~:_;~:;;-.::\:: 
Se recaml•nda aptar-. par.-'las nlval•s-da._qo, 'i':S .. y CJ9X..da c:anf1anz• 
qu• san la• 111.low usual•s:•n· 1a;tam•:.d• ·d•clwian11s ad.,,inlstrat1 ~••• 
Un l'l•nar .nlval ·-de c:anflanza -ltav•r.f..'a·uncT•111aña d• Muirstra mA• 

. r•ductda. _· .- . :/: . .. ~:(:/.;t1.--.. -.,.Jfj_*;;~~~~~;,\;·:,:,<· · .. -< -··· 
:;.:s.::.:? lNFORMACIDN ESPECIFICA! ._2;·~:.~':..·i·,:,-'" .- . -.. :--.:- -¡ .• 

tn,.adlata111ant• · ~-ei •• -;~ • .:;i;1a:·,.;;,.-qU1'nA'ip,-·a;u,.;-t•r.1i .•1 · al cAlc:ula sarA 
paral <.-_ .... ~.·<:''.(F<·"' ·i~j;/(.~>:·; ,;-, . . ::: 

. - ·.· .· .-. · .. -;.···_,.~_:·'"'--~'.-,:; :--'>~·· , .•.. 
-.Data •. Cuantltatlva•-6,~:.:' :,: .. ,., _,,_, 
- D•tci• .CUal\tatlva• 0~0·(~;;- :.: .·~::·; ,;-·~·· 

:s.::.:s •. 2.- ~---º·t.ª:~·:~~-~-t~-~.(\~!.~,i.~.;.~::~¿'}~-:~:I'./;:,_::_:;_i:(_;:_::· . -- ':-,. . - . 
S• utl 1 lzarA · ••ta ': apclón?; cu•nda 'tas.,data•,,can olas qu•· •• a9tf · 
tr•b•)anda rapr•••nt.n untd•d••~111ft[,i,cas.·" ,.,. · · · · 

P•r• pódar- -. ¡.."~~1\~,~~)/~~- ;téAtC:;.¡t'af~.-~-.(' ,...;,.u~rirA d• :t• · •lQutant• 

l.nfar111•.c~6ni.; _ _-_;'; '-__-.r_ .• _-,,~!;:~;:·:~!,~~;;·~-~~~:_: ... _.•;~~::,;~;:_- ~ .-., - -. . 
(Esta.•• p•r•.Pr-aclwa~:ta •••c:tttud .. d••••d•.p•r•· la ••tl111ac:tón 

··~·d.'~~·-~·· ~ -1~:-, ;.~;/_\~-~'.~~~>J.i}·~-~:~~,:~:{~~c,~:".X:<::~" -/(:<. .. . -- . -.. 
V•r-t•nz• ·.· da:O un•·.111ua•tr-•· pr••l l111tnar.- da -t•111•lia arbt trarta a 
bi •n · datar-1111. nada · •ntar-t ar-nt• ;par .~datas ht.•tór-_ l. c:ciw. 

::.:s.::.:?. 2-Data~ .. Cu.1.f:-~~:~-:l·~-~j;F_~:~:~f::~: ;:~;.~;_;-;~~~::: : _· ~/'.,:.': '~-:··.':. __ . . . _ 
sa· utillz•rA ,-~~t.;! .apci6n ·:cuanda.la• data• can las· qua•• 11wt• 
traba.) anda r:11pr:•••ntan un··- ascala_· na;,,m•tri ca·, lcatagcirl••). ·· 

·P•r•. pada,.' ... ~~-~-1~-~~ . 'al,... ·c,,1i::U1~· ''•• r-•_qu~.,:{~.- da i. •·.-19~¡;;.:.,t• · 
infar111act6n1· _.;._ .. •· ··,. 

•• 



- Error d• •Btl.111ac1ón ••Perado. 
Este d~to d•bqrA antrarsu como un PorcentaJ•• 
!Sirve par~ prvcl.•ar la u•acttLud d••eaaa. S• rvcomt•nda quv 
sea entra 1 y IOZI. 

- Probab1lldad de Ocurrencia o ••1to e Varianza Pra•llmlnar 1.· 
Eat• dato d&DerA entrar•• co"'o un Porcqnt.aJV• . 
CEn cano de no conocer•• d•berA entrarse ~O qu• equivale a 
0.5 con lo cual se ast;na la ,.i•ma probabill.dad de •Mito 
que de fraca•ol. 

:.3.4 IHPRESION DE RESULTADOS 

Una vez que •a hayan tntroducido todo• los dato• nece•artos p•ra 
el c~lculo, la m~quina daspl•;arA •n pantalla el re•ultado 
corr•spondlante al Tamailo de l"luestr• l.d•al de la. for-ma1 

TamailD d• la l'lu•str-a • N 

Posterior-m•nt• 
operación. En 
Estad(•tico. 

la mAquina pruo;iuntarA. si •• ·da•eÁ rea"Jt:ar otr-a 
ca•o n•o;iatlvo el pro;r-ama .r-e;rvsarA al l'l•nol 

3.3.5 E~ERCICIOS PRACTIC09 

l'lagnitud a Tamal'lo de l'lue•tr• ld•al.1 . .· ··: 

Para Datas Cuantl tatl.vc::is o· l'ted"t a~··.'d• Pob1~~·lón' 

Un -f•brtcant• d• 
0 bc::i~b1.1Í·..;,~~~~~~--~~~ ¡·;;..D·~~·vtaCtón Standar-d de la 

duración d• ••ta• •• de,;.100 ·,,hor-.as· .. o la qu• •!I lo mi•mo, la 
Varianza de su duración; - _de:· I0.'000 .horas,· CuAnta• bombt l la• 

~~~·r~n º~~!:r ·~:·t=~~::i=~!:<~~~-~;g~~::~:, P:;:º~~=~r ,:·!~~!:~~ 
:;::!: =~;~culada d• la• -·~,~~:.~~,;~~:~;r ... ~~or d• 10 hora• ?. 

---• .. '.'-.<;,·,-'.···· 

P•ra Dato•· Cual l tativos' o Pr~Pc::i;.étOn~~ ·:>;~ 
·- ! • ,/. • . • • . 

9e r••I izó un · ••tudio ,,· ~t lot.D";._\··d··.:)200 ·:- ~~~·~·u;:.;i..dc::i~•• que to .. an 
rvfrvsco de Cola y,: reveló_:,.:·quv,e~.1;.,,-bOX, d• ·ello• preflVf"•n 
Coca-Col a. De cuAntc::i• consumidor••;,; debe'·- -for-111ar•e un•' mue•tra 
al••tc::it"'ta par'"a tener.conflanz• de:.95X,d•;que vl-er-ror ••"lnfer-ior_ 
al IX ?.. R••P• . - l9b. . . : ;. ,,.... '.'~-· 

•• 



::.4 TOMA DE DECISIONES MEDIANTE LA HIFE"IENCIA ESTADISTICA O 
PRUE&A DE HIPOTESIS PARA MUESTRAS G~ANDES 

l.4.t BR~VE EXPLJCACJCN SOBRE LA JOMA DE DECJSIONES MEDIANTE LA 
INF"ERENCIA ESTADISTICA O PRUEC.A CE HIPOTESIS 

L• Tom• d• Oaca•IDn•• m•dl•nta I• lnferancl• E•t•di11tlc• con•t•ta 

º"' 
Formul•r un• hipdt••t•o •C•rc• da I• madi• o l• prooorcldn da 
•x1tos en l• pobl•cidn, mi,..,,• qua va • 11011111tPrstt a 
pru•b• 1 Hipdtas1w Altarn•tlv• l. 
Formul•r una hlpdtvs111 qua contrlldlq,s • la •ltornat1v;1 llam•d.n 
Htpdt••t• Nul•. 
Tomar un• muestra ala•torl• da la pobl•Cldn baJo ••tud10 y 
calcular lo!t factores e11t .. dlst1co11 o1proplo1dotu madla,varlatl;:ol 
y ... , llUCBlllY~m.ntu. 

Dvt•rminar 111 la Hlp6taa111 Nula 11a acepta o se rach•~a. 
Al rucha~ar la H1pdta11l11 Nula •• aprueba la Hapdt••t• 
Altnrn.atlva Y vlcwvarsa. 

;:,4.:? PROCEDIMIENTO PARA EL CALCULO DEL ESTUDIO tNFEREfll:!4L PARA 
LA TOMA DE OECISONES MEDIANTE EL USO DEL PROGRAMA A~lE:tO 

Daspu•• da hab•rsa C•rQ•do al proqrama, modtanta •I proc•sD 
da11cr1ta en GENERALID~OES DEL SISTEMA, daDar~ ll•l~celcnar•a d~l 
man~ principal 1a apc1dn •2 An.tllsi11 E~tadl•tico. 

Una Y•Z posicionado en fata daberA •al•cc1cnars• I• apctdn ~4 
Tam• d• Decl•ian•w ~•di anta la lnfaranct• Est•dlst1cA •~u1do d• 
I• tocl• "R•turn". 

Po11ter1ar,,.•nta 
cbt•nca On d• 
••guido• d• la 

la mAqusna prequnt«r4 la• d~tos n•c•s~rJas p•ra 1• 
r•sul tadas. Ea ta• tfl1b•r.fn ••r •nt~•dos •..1no a una 
tecla "Raturn", 

3.4.3 INFORMACICN NECESARIA PARA LA ODTENCIDN DE RESULTADOS 

~.4,3,¡ INFORMAC10N GENERAL1 

T•maftu d• la Muestra 
Tipa de Datas can las qu• se · ast.t trab•J•ndDI d.,UarA 
••l•cc1an•r•• una da las •lQul•nte• apc1onaw1 

•• 



~.4.:.~ INFOAMACION ESPEClFICAI 

lnmed1•t•mente denpu•• l• mAqulna pregunt•r• si el c•lculo-••~• 
p.Jr•• 

Datas Cuantitativas o 
DoJtD9 Cualat•tlvos 

P•ra poder reall:•r el 
lnfor-mac16n1 

coili;;~¡¡;· _-, •• - .-r.~~~~f~~ ·de 1 •, s'.'Jui"eiit'!, 

,-::-:·/;.--
+Media de ta Muestra 

Este modelo permite gr-•bar- en mamar-la, los datos d. ta muestr•·y 
la .,edla de estas, a tr-avts del progr•m• CALCULO DE LA HEDIA DE 
IJN CON.JUNTO DE DATOS que podr-.lo accesarse·dlrectamente:desde ••te 
pr-ogr-am•• - - - -- - - -- - · 

En casci de no concicerse la ~ed·l·a.-:i• ~~~l~~ ~~-l~ar• al"- p~-ogÍ--•.,;~ 
d• Calcull) d• la Media qu11 •• •ncuentra ltt\ _el.'.,end:'_de Medid•• ne 
Tend1tncia Centr•I. · · 

Al terminar, I• m•quln• pr1tQunt~r4 •. , -.·:~-d~~~~-~rabar la··:·.:di;..·:y 
los d•tos d• la muestra1 1tn c•so positivo. se d•ber4 •signar un 
nombre cu•ndo tste le sita pre;untado CYffr GENERALIDADES DEL 
919T~AI. . ' 

Posterlar"111ent• le ••r• pr'eQunt•do si de••• .r"eall:ar otra 
operación o •l desea regresar al p,.ogr-•ma de To.nia oe Declsione• 
mediante I• lnferenci• E•tadf•tlca. 

<' • • 

Sl de••• r'IJQr'e••r •l pro;r•ma ·de Toma de DeclS1ones'd.b1tr• 
teclear R ••Quldo de l• tecla ~Return". 

Una vez que haya r-egresado •l pro;r•ma de Toma d• Decls1on••1 
dllber4 · volver a lntroouclr tos dato•• neces•r1es - par• obtener 
resultados, de•d• •1 prtnclpto. 

+ D1tsv1•c10n 9tand•rd 

Este 111adelo permite grabar" en memoria, IOll dntos oe.ta"·..,uestr-. V 
l• desvt•clón ~t•nd•rd d• esta•• a tr"•Vé• del.- aro;r•"'ª CALCULO DE 
LA DESVIACION STANDARD q1.1e podr"4- •CC•S•r'•e-_dlrect"'""'"t•_-de•de . 
.. te_pro;r•"'•• · 



::n ~11•0 dtt .. o ccr.,;1-:'t.-•lf 1... .16••·•*e•c.n '' ~,...d.v··t, l• ~·.:i.n'.11"'" 
~.,1;,.,.,.. •l ?'"ª9'"''"ª :tt -:~1~·..110 !11 J4 '"'11\•1,,.,. º" Eila.nd•'"1 ::Z'..UI , .. 
.. ,..cuvntr-a .. n .. 1 m11n•J <:!:ir ll•tdl :I•• '!• ·~..,.-· ... DIJ 1•Jr•I· 

~1 t11~,,.1nar, I~ •"••.!'U"" a.-•1-;u.,t.•r" ~i !U! :ln•n" <1r1h•r l• 
~-~v•~e1on ut~nddf"d v ~ns ~•lo• jtt ~~ ~ ... ., .. t.-~1 ~n ~reo p~••t1~n. 
•• d.,oe.-.. t-.1gn•r- un ,,ombr• cu•noJo ,.•te : .. """" p.-,,Jun-:~1•l •V11.­
~ENERALIDP.DES DEL SISTEMAI. 

Postar-lcr-mtt"t.llt la •flr-6 prn9un-:.,,aa •t rn .... a r"l'1ol I ;•.- Dtr- _, 
ope.-~ciOn D sl do•o• r119.-••a.- ,.¡ pra~.-,ma do Tam• :lo Cv~t•tcnes 
medl~nt11t la Jnfo.-~nc1• E~t•dl•tica. 

SI do•ea r"tt<}O"ll'llAr- al pr"DQr"•ma da Tr.:lm• d., 011-:1 •1 ª""" •1otb.,r.i 
t~1ear- R •09uidQ dtt la tocia NRetur""• 
Una YttZ: que h•va rttq.-osddD •l prDQr":am• de To'fta do o .. c:sl t•nlr'BI 
dobor-& volver a Introducir la• datas, necfl~.\r10• p•r• ~Dtone.­
'"""ult•do•, desde ttl princ1pto. 

Par• ••t.,.blltcor ••t• nlv•l, ta mAciuina d.m1ple9ar.t. •n pAnt•ll" l"'• 
st9~1qnte• apctcn•s1 

1. ~e.::: z 
•• 'i'0.0 z 

'· q~.o • .. "'ª·º ., .. ?'i'.O • •• ... , z 

D•b•.-• twclwarse wl nó~erP dw la 11pc1dn dn••adá •wQUtda ~n IA 
tttcl• •R•turn ... Se rwca~1•m:fa utitl:ar lus n~'•I••. i:!• .'~O. 'i'~ v_ q<>% 

S• utili:ar6 ••ta cipciOn cu•nda lPS datgs ·~gn los qua •• ••t• 
trab•Janda rupr•••nt•n una ••c•l• na_ m~tr:ica _-,lcatu9ar~••I • 

P•r• poder realiz:ar- .1·· c6lcuta se .. - rftquar1r-.l -d• la •tQ1 . .nent• 
tnfDl"'m•c16ns 

Porcentaje d• Ca•CI• Favorabl•• que •• ff•tim• gcur~ir-an en 
la pablaci6n C H1pOt••i•·Nula > 

•• 



Para e•tablecer e•ta nlval, la mA~u1n• do•pl"9ar~ an ?antall• l•• 
s1gutanto• opc1onas1 

•• be,.'.:.x 
2. 'i'O,O X 
3. 'l':l,O X .. 99,0 X .. 'l''l',0 X .. 'l''l'.7 • 

Debar4 tacla•rsa al """'•'"º:da I• opción'd••••d•-••i;iutdc)da;l• 
tocl• MRaturn", S• r•comlanda_ uttllzar lo• nivela• da 111As •lto 
porcentaJa, •- __ ,-

3,4,4 JMPRESIDN DE RESULTADOS 

lln• vez qua •• t..a.v•n lntroductdo todo• los d~-ta~- n111:a'!IAr-tclS para 
al cAlculo, al proqram• 1rnprtm1ra los resultado•·• tr•v•• .d• un 
~~b~~=u~=~t!'"::r::!ª la curva con.sus _ra•pactlva•. lndlcaclonas da 

Nota1 Bajo al Ar•• d• la curva•• d••PlogarA'•l l•traro 
o Se R~ch•za. E•to •• raflara • l• Hlpótasls Nula IHOJ, 
la '""ª"'Pª"ª •• desplDQarA •l latrora rafer.nta • la 
e!;~~~=t!v~. ;~~!b.~· .. contar1a. al anterl_o.-·y •• 

3.4,:5 EJERCtCtOB PRACTtCOS 

Tor11a da O.clsh:tnas Mediante la tnfar•ncl• E•t•d'•tlc• · 
1 Prueba da Hlpót••1• 1 

Para D•tos Cuantltattvos 6 H•dl•• d• Poblact6n1 

Sa Ae1tpta 
dontro d• 
Hlpót1tsl• 
at·qua d• 

L• r•slstancl• • l• rotura d• lo• c•bla• producido• por CONDUMEX 
a• d• 1800 libras con una d••v1ac1ón stand•rd d1t 100 libras. 
Hadianta una nueva t•cn1ca an al proceso d• fabricación •• a•ptr• 
• qUa a•t• raslstanc1a puada •ar lncramantada. Para d11mtl•tr•r 
••ta Mipót11si•, •• prueba una 111ua•tr~ de :;o cables y M• encuentra 
qu1t •u r•s1stancla 111adla a• da IBSO libras. ~uada mantanar•• con 
un nival da confianza d• 'i'B1. qua realmonta •• incro11111nto I• 
rasi•tancla da los cabl•• ~. 
Rasp ::;,:53 S• R•cnaza la Hl.póta•i• Nul• par lo t•nto sl puada 
••agurar•• con un 'l'BX d1t cartaz• en I• as.avaración qua sa 
lncr•11>enta la ras.lstanci• d• lo• cables • 

•• 



El f•brlc•nta da un• patenta m•dlC• sgsti•ne ~u• la ~l•ma tlqn• 
••n ?;O't d• •f•ctlv1dad •n ol •llvla d• un• aler-;JI••• p-::ir un p•r-lcida 
'111 B haras. En una mu1rst.r• de 1001) 1r:d1v1C:ugs -lUll t,qnian la 
al11trg1a, 1• mf!dlc1na •u1111nl•tr,.d• altvitl ,. ~40 per•=n••• 
Daterm1nar sl l• •savor•citln dal fabricant.11t •• ~1erta a na a un 
nivel da canfian;i:a dal qq ?,.. 
R••P· 2.:iZ Se Acepta IA Hlp6tauils NUIA p1:1r lg tAnt.a la 
•••var-aeldn dal f•br"lcant• na pU•d• ••r- ?r"ab•d• can ••• nival da 
canfl•n:A. 

•• 



~.!!!; CALCULO DE IJl~A REGRESlON LINEAL 

~.!!!i.l 8REVE E~PLJCACION DEL ANALISIS DE REGRESION LINEAL 

El h•cha d• pJ,.n••r" r"1tsult4 •••ncial en tea• cr"Q•nl:.u:lon, ••par" 
aste quq ta r"••lizac16n d• pr"anosttccs ~a••DD• nn •190 má• qu• 
un• ccrazan•d• r••ulta tn1tv1table. 

E11111t•n varlo" 1111ltodc11 qu• nas 11 •Y•n a la cbt•ncl ón d1t 
Pl"'Dnóstlccs, c"'•I todc11 trsta• •• basan 1tn •I análl•t• d• la 
r"t!'t)raslón d• ¡,,.,puntes qua ccnfc1"111an su acuactón astabl•clanDa 
a•I cuAI sar"la I• acur"r•ncla más pl"'ababl• d•da la t•ndencta qu• 
seiJal a su •cuacl ,.,,.. 

E11l11t11n Yartaa tipas d• anAll11is d• ,..,Q,.••ión. En ••t• ••ludio •• 
lncluy• llnlc•ment• I• r"9Qr"••t6n lln•al par" ••r la da mayal"' 
aplicación d1tntru dal •ll'lblta admlnlstr"attva. D• r•qu•rir"•• alolln 
estudia d• m•YDI"' .nv•roadura deber.in utlll:ar"ll• mad•ID• 
••p•clallzada• d• mayar campl•Jldad. 

3.~.2 INFORl"IACION NECESARIA PARA REALIZAR EL CALCULO 

- Nolm•r"a d• P•rl11dQ• a Cansid•r•r 1tn la R1tQr"1t•l6n 
D•ta• Prcna11t11:adQ• 
Data• Obs•r"Y .. d••• 
Data Prana11tl~ada 

Post•ricr••nt• •• proporciona infa,..mac16n ••P•clflca scbl"'• les 
datas •nt•riar"m1tnl• m•ncionadQ• para facilitar su ca111pr"1tns16n •. 

3.!!!i.3 PRDCEDl"l"NTO PARA EL CALCULO DE t.MA REGRESION LINEAL 
MEDIANTE "L USO DEL PROGRAMA ANEXO 

0.spUfs d• h•b••·•• , c•r"Qada •1 pr"a9r"• .. • m•dlant• •I pr"cc••a. 
d•scr"tta 1tn GENERALIDADES DEL SISTEMA• d1tb.,. .. ••l•cclanar"•• d•I 
m1tnol prlncip•I· I• opción •1 Análl•l• Ftnanct,.,-a. una Y•z 
pasiclonado •n ••t• d•b•r• ••l•cctanar•• I• opción •3 C•lcula d• 
una rltQr"••tón_lin••I ••Quida d• la t•cla MR•turnM. 

Al lnr¡¡l"'•••I"' •l 11r"DQr"alft• ••r•n d••Pl•Q•dc• •n la P•ntalla al9unas 
•"Pllc•cicn•• alu•lva• •l l•"'•I cu•nda twr111in• d• l••rla• d•b•rA 
pr•sional"' cualqul•r t•cla P•r"a ccnttnu•I"'• 

El Pr"OQr"ama pr"•uunt•r"~ •1 nolm•ra d• P•r"lcdc• qy• d•b•n ••r 
can•id•r"ada• •n I• r•Qr"••ióno S• d•b•r"• t•cl••r •1 nllm•r"o d• 
p.,.toda• d• le• qu• •• di•pona d• 1nfar"maci6n r••l __ y pr-oncstlc•d• 
sabr-• •l9oln h1tch11 d•t•r"fllinada •In incluil"' •I lll tlma p•_,.1ada para 
•I cual salam.nl• •• dl•Pan• d• un pr"cn6st1ca • 

•• 



EJumplo1 
P"r• :; perioda• 

Potr!odos1 1983 1984 109:; 1986 1987 1988 

lnflacl6n E•tlmada1 ::;.b 14.1 15.:? 1•.1 it~.::: 14,5 
Inflación Rotal 15. ': 1:;.9 1-:.a 14,':) 1:.:; X 

Tom•ndo on cu•nta los cifra• del aJemplo "ntur1or, al hacer la 
maau1na I• pr•Qunta DATO ~RONOSTICAOO J debera tecle ... rse el dato 
concotrnlente al Olt1mo periodo, el cual no •ue cnnsldorado dantro 
de tos periodos ~u• contienen Información prcno•tlc•da y r•at. Va 
que e• •olament• un dato pronosticado con el cu•t, adamas de I• 
Información histórica, •• calculara o d•tlmor& una cifra mas 
conflabl• •obru la cual bas•rua, 

L• maquina c•ICula y dotsplloq ... varios rotsultados conc•rnlotntas a 
la ecuación obtenld• con sus dato• y obtlane ••l un pronóstico 
mas •c•rtada ( dato ••parado 1 d•b1do a que basa su astructur• 
•n las dlf•r•nclas quo •• han venido presentando entrot sua datas 
pronosticada• V las obs1trvados nn cada parlado, SI •• corre •ti 
pro9r•ma utilizando loa datos del •Je,.,plo se abtendr.6 C(.lmo 
r•sultado una inflación ••tlm•da p ... ra el año d• ¡q99 de 1:;,77 %• 

E•tU dato sucudar.A realmente •I sus cifr ... s no sufren un rapotnt1no 
cambio d• t•ndancla, 

3.:i.4 INPRESION DE RESULTADOS 

Daspu•s de introducir lo• datos necesarias para al c•lculo, la 
m~qu1na despl•g•r.6 en pantalla lo• s1~u1•nt~• ~••ul~•dosi 

X V 

• y 
• y 

D•to Pronosticado 7 • Z 

Pend1"'1t• • • 

•• 



La Z cor-responda al dato ••P•r"ado que aparec•r-4 l.nt•rm1tanta •n 
la calu""n• v. 
La b co,.,.anpond1t • la a .. d•nada dU V en al orl.Q11n qu• •• la 
coor"danada da Y_ 1tn 1tl punto 1tn •l cual ta lln•• cruza an al •J• 
da la• X'•· · · 

La m cor"respcmd• • la pendl•nt1t ~.: I~·: iin~~- -~• -¡_'ndl~~ 111 loa 
valares Y de 1011 puntas-•n.'la lln••-·aum1tntan·.0_0-dl•111lnuyen ••QO:.n _ 
auml!lntan los v•lor"ltS x. , y .tambl.iJn _'quiJ - tan_;_ r-4p1d•m1tnt•· •• 
modl-fl.c•n. .,·,-,.. :';> :·.>'.¡~ 

La ,.. COr"r"D•pond• al co.;flc1. .. ,;·t.,:'. ··-d9 . caf'",:1tl •cl ón. ·--~~~ :0~1de 1• 
c1t,.canl• • I• lln•alldad d• un• r"•l•cidn antr"•·dos .v•r-l~bl••·· 

'.<:>:·:·: L'•' ·:'.C ·.:,-.· ,,-, - • 

~~~::;.~~:::C l~:::::::.:D s. A'~:::;~:~;1~~i~~;:f ~:;~0;,~~:::~'::: 60 
~::! ·~:~-;~;-~.-7- :. , :-<:_¡:·--~-:~:{1)'.~~~~~:~J-~'~::,'.;~!'.~?--~"-~7-7 ·,:~;-~~~-~·· 
fü~ ~E~E , · < f~~i~~~";;·' · i~ ~ · 

-. :_'.·· 
Sl •• ••ti•• qu• I•• ·venta• p.;,,~-., --.1 ·:·•¡;ci"'· d.-;-1q8ÍJ ·••r"n' d•· soo,ooo. 
Calcul• • cu.tonta•. unidad•• ••C•nd•r" •l -· 1nvantar-tg final d• 
"l'llCrgP':°o S,A. "-para •l-.ml.•mo •ifoO R••P~ 40,000 Uold•d••· 

•• 



4.1 ELASTICIDAD DE LA DEMANDA 

4ol.I flREVE EXPLICACJON DE LH ELHSTlCtDAD DE LA DEMANDA 

Sii ttntlend• por" dttm•nda de •.>n p.-oducto. • l• <:•ntld•d que du él. 
to• consumldor"D• tttltar"o\11 Jt'!lpue•t.c:i• 11 .. i:11u1,.1,. 11 i:tlftt,.enltt• 
•ll:ern•tl.v•• de prl'ClO• lr>Qroso v d1spor11<:1l1d11d de p.-oductos 
complvmontar1c:is o subst.ltutc:i•. La .. 1to.st1c1<:111d <IS l• <T>1td~d.a ae 
.-ospuvsta dtt l• cantidad l~m•nd•d• de un aoterm1n11ao producto a 
cambio• en e•L•• v•,.l~bleu qu11 ~fectan • la domandA. 

Desde ol punto dtt vista dttl prcduc~ur o ccmerclall;11dor dtt un 
prc:iductc, el llnal1•I• del conc1>pta d., eJ,.tot1c1d"d de 1• afttr"'l:a no 
se prvsvnt• de 1ntar6t1 0 dado que dutormln11 las cantidAdtts que 
todas las Yttndudareu ~•t~n dtts~ouot1 dll Cdlcc~r un ul mttrcadd a 
dlf'er1tntus nivelas dtt preclD'!I, por lo •1uv n11 se Incluye ttn 1t•ta 
estudio. 

Elasttcld•d Precio 
Elasttc1d.ad !ngr•sa 
Elasticidad c,.uzada 

4.t.2 PROCEDIM!ENTO PARA EL ANALISIS DE LA ELASTICIDAD DE LA 
DEMANDA MEDIANTE EL USO DEL PROGRAMA A!~EXD 

Despu6• de haber'!la C4r9ado ol proQrAma ll'POi .Jnl• .,¡ pracrt•o 
descrtto en GENERALIDADES OEL SISTEMA. deb.,,.a •olecct11n•rse del 
menü principal la opción ff~ Anális1& Económico. 

Una vez posic:ion11da •n 6st•. -litber.t seleccic"•r• l• QPCián ffl 
Elasticidad de la Demand• de un Pr~ducto, ••9Ulda de la toe!• 
'"Return'". 

Posterlcrmente I• m.loqu1na desple9ara •n pant•ll• el •iouienta 
menü1 

1 El••tic1d•d Prffelc 
2 El••tlc1d11d Ingresa 
~ Eia•tic1d11d Cru~ada 
4 Regresar 111 Henü Econám1co 

Uo• vez •eleccion•d• I• apcion d••••da. l• máquina prequnlará una 
uno lc:i• dato• n&cesar10• p.a.-a I• obtenctán de result•dos. 

Despu6s de tecla•r c11da d•to, deb•rá entrar•v con la tecla 
'"Return'". 

•• 



4.1.:.1 ELASTICIDAD FREClO 

Datormlna ~l gr•do da •on•1b1lldad da nua•tro producto a cambio• 
an el pr.,c10. 

4. 1.2. 1, 1 lNFORMACION NECESARIA PARA SU CALCULO 

- V~nt•• on Unidades al Prtm..- Ntvol da Proclo 
- Pr•clo da Vunta lfn ttl Prlmlfr Hl,..1tl do Vunta• 

Ventas en unidades •I Segundo Nlvttl de Precio 
- Precio du Venta Bn Ul S~9undo Nivel da Vuntas 

4.t.~.~ ELASTICIDAD INGRESO 

Oat1Jrmtna el grado dU •ona1bllld•d do nuo•tro producto• cambios 
en el 1n9roso da los conaumidoroa, usto a•. • cambio• ..,, l• 
capacidad .adquisitiva real del con•um1dor pramudto. 

4.1.2.~.l JNFORMllC:lON NECESARIA PARA SU CAt.CULO 

- Venta• un Unldada• al Primer Nivel de ln9ra•o 
- ln9re•o Promedio dal Con•umidor en al Prteer Nlval de Ventas 
- •·.,nt .. • "n unldad1t• al Segundo Nlvotl da Jn9ra•o 

n9ra•o Promedio del Con•um1dor en el Segundo Ntvel da Venta• 

4, ~.3 ELASTICIDAD CRUZADA 

D•t ... mtn• el grado da complam.ntarled•d 
lndapendencla, que pra•anta nuestro producto 
productos d•l mercado. 

, su•ti. lu1bi'1 icÍ~d a 
con re•P•cta a otro• 

4,1.2,:.t INFORMACION NECESARIA PARA SU CALCU..O' 

- Ventas de el Producto en Unidad•• ttt"I el Prl~er Periodo 
- Precio de VIH1ta del Producto a Campar.ar.·..,, el Prl.,er_P..-ll:lda 
- V1tt1t•• da "'' Producto .,,, Unidad•• en el· Segunda. Parlada' · 

Prec1 o da Venta del Producto _a CQftlPar.ar: an el; s.9undo Periodo 

4.t.=,4 REGRESAR AL l'IENU ECONDl'llCO. 

Sl de••• valv•r •l Mend Económico .•el~cc1°'1• e•Ía ·gpi::ión •e9u1da 
d• l• t•cl• · MReturnM, ln~•dlat:a~•nt• I• ~•quina d••Ple9.ar• en 
pant:Alla •l Mend Económtca •. 

•• 



4.t.~ 1MPRESION DE RESULTADOS 

Una v•z qu• •1t han intr-aducidci lcis ~ .. tCI• rurc•••r-1a• par-a •u 
c.ilculci, la mAo::1u1n;a lmpr-imar-.t. otl r-11•ulto.do d•tl ..1nall•1•, 
•uñalanda •1 la Damanda dlt •U Pr-aducto os 1 
Ela•tica, lnulA•tlca a Un1tar-1a. Asl cama una-br-evot 1tMpllcac1ón 
de la qu• ••ta s19n1flca. 
Ela•tlc1dad lngr-••o 

Una va~ que •• han 
cJ.lcula, l.a mJ.qulnil 
sañalanda •1 la D•mand.:a 
ElJ.sttca o lnelastica v 

1ntr-aducida lcis dato• naca&ar-tci• par-a el 
•mor-tmir-á •l r-euultado dal . .anJ.llsl•o 

de •u Pr-oducto as 1 
la que ••te~ s1gn1r1ca. 

Una vez que se han lntr-oduclda las diltl:!• noc•••r-los par-a ul 
c.a.tcula, la m.loqui.n;a 1mpr-im1r-11 1tl r"••ultaoo d11l an.ali•1•, 
•aKal•nda •I lo• pr-oduct.us1 · · .. -_· 
San Vu•nas Substitutas, son compl.,..,ttnt.ar-io• o bien no t.iu1'ten-_una 
r"1tl.ac1ón representativa. 

Un.a vez obtenido• los r-e•ult•do• d• ltlast.icidad de 1.a da~and•, lA 
maquina preguntar-a •I se d•••A r-aalt=ar- otra opur-ac1ón. 
En casa n•Qat.tvo reqr••ar-11 al MenU E•tadl•t1co. 

4.t.4 EJERCICIOS PRACTICOS 

Durante el primotr me• d•l Ai'IO un r11staur-ante vendió 601.'1 
ha111bur9uus.a• .a un precia unitario da • ~.ooo puco •• 
En •I sugunda ~••del aKo aumentó •1 precio a.•6,000 ob•ervandD 
que la cantidad demandada di•mlnuta en 100 unidad••• 
C~al •er"la al comportamiento d• la demanda a esta aumltf"tCI •n el 
p.-ecia. · 
R••PI Unitaria o lndif•rent.e, v• que 1a-ut111d•d abtnnlda r••u1t• 
la ~'•~• v1tndi9"dol.a• a cualqulera de la• do• precia•. 

Ela•t.tctdad lnor••oa 

SuponQa qua a un au~unt.o del aalaria mlnlmo de-•10,000 a •1~.000 
el cansuma prom•dio d• carnv de una f•malla •• incrementa de 1 
Kg. • 1.5 KQ• Ct1111a •• puude con•ld•rAr la demanda c•rn• un 
r•l•c1dn can •l lngr••a m•dia de tos consum1daru9~. 
R1t•P• t.5~ E• El~•tlca o fl•Mible • cambio• •n •I 1ngr-••o d• lo• 
consum\dora• ya qu• dtcho cambio pro':'ac:4' un _1ncr-art11mto en el 
con•uma. 

•• 



En und caf•trrri• ~I consumo da tau•• da c•f• fuw de ~O v •1 de t• 
fue <:ltt -10 dur•ntff el mrr• d• mayo. El pr•clQ pcir tasa de caf• era 
d• st,ooo y uu l• d• té saoo. 
En •1 mrrs de Junlo, •• decldló aumentar ul precio dal caf• • 
Sl,~00 y mantunor al mismo precio del t•• 
Esta medida provocó una dlam1nución rrn l• domanda dal c•f• a 30 
tasas y,un aumente en la del t• a ~O ta•••· 
Cu• pueda lnfurlrse de lCI anterior ?, 
Roep. Estos productos •en substitutos V• qua un porcwntaJ• 
considerable da tes consumidor•• prefirió cambiar al t• ~nta• 
que absorvur al lncremanto an al precio dal c•f•· 
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4.:: CALCULO DEL INGRESO TOTAL 1-!EDJO V HAF1:GINl\L 

4.::.1 BREVE EXPLICACIOt~ 509RE EL INGRESO 

El ln9r-e•o ot• 14 cantidilld br-ut,;a d1t r"fOCursos 11oaru1tar"U~• qu• 
abtiana un• otmpr-asa por la v~nta dot producto~ t•r-~1n~aas. 
E•te pr-ogr-.ama no• pvr-m1te ul cAlculo ,d• .:;: ':ip<:i• a• l1o9r•so1 

- lnor-vso Tat•I 
- Inor-eso Mudla 
- Jn9r-eso Mar-otnal 

4.::.1. t INGRESO TOTAL 

El tn9r-1tso Total •• tou•l • l• c .. ntld.:.d _:111. product'os-:_VanditlÓ• 'por­
•u pr-11c10 d• vnnt,;a. 

4.::.1.2 INGRESO MEDIO 

El ln9r-1t•o Mndlo •• tou•l •l lnQr"eea Total 11ntr.:1a C•ntldad da 
productos V•ndidasi •• decir-, 1• c•nttd•d.;.-_que •a abti<1na por­
praducto vendida. 

4.::,1.3 INGRESO MARGINAL 

El lnQr"ltSD Mar-9lnal e• 111 cambio ~n ·.al . l;,9,._~Íio ;Tat• I · d•bi :la • Ltn 

c•mbio en el ntval d• vant••• 

4.::.2 PROCEDtMIENTO PARA EL CAL'cui.o 'DEL'·tNGRESO TOTAL. HEDJO V 
MARGINAL MEDIANTE· EL uso DE:..··.PROGRA/'IA 'ANEY.O 

·'-·--- - -, 
D••PU"• d• h•bttrsa car-9ada al --pr-o;r-ama :· ln11di•nta al' pr-aca•o 
d••Crlta •n GENERALIDADES -.DEL" >stSTEMA;·d•b•r-A !111tl1tcci.an.a..- d•I 
m•n~ pr-lnclp.I la opcton •= · An.lli•l• Ecanóm1co saoulc.a :I• la 
t•cl • "R1tturn". 

Una vaz pa•lcian .. do an "•t• •• dab;,:~;t -.alac~\a~.,. la opcc1ón •2 
C41culo d•l ln9r-11•0 TotaJ,· MadfQ·y.11ar-.g1nal •119uld• d• I• t•CI• 
"Retur-n". 

PQ•t•rior-m•nt• la m.lquina· pr-é;u~ta~.l unQ 
n•c•••riQ• pa-• la abt•nc1ón_d• r-a•ultadas, 

D11spu"• da totCl•ar- cada datQ, : d•b•r-.l entrar-•• can la tocia 
"Ratur-n". 

•• 



.i.:: • .J lNFCf<HACION NECESARIA PARA Lt\ CEITENC:CN DE RESULTADOS 

- Valumen Actual de Praducc16n en Unidades 

- Prac1a de Venta Unitaria del Praducta 
Para este ~ata 1e m~qu1na praquntar• si •• d••aa ~ansld•rar 
un prac1a fija da ~anta para cunlqulvr n1v•l de praducc16n. 

- Nuava Valumen da Praducclón a Canstderar 

- Precia da V•nta Unitaria para el Nuava Valumen da Praducc16n 
en c••a da na '!lltr'" fija 

Cuanda ,.., desaa termtn•r a ••llr d•l pra9rÁ111•,- •• -dab•r·•--tac.la .. r 
O cuando I• ••• pragunt•da el nueva.valumen d• praducci~n • 

Pauteriar,.,antv 
aperacton. •• 
En casa n•qatlva r•qr•••r• al Maníi Económica.---

4.2.4 IMPRESlON DE RESULTADOS 

Una vez que •• hayan l.ntraduclda las datas nace••,.la• PA,.a la . 
abt•nción da ,..sultada•• la m•quln• d••plaga~• •n pantalla l• 
s19u1ant• tnfa,.mac16n en calumn••I · 

Unidad•• 
do 

Praducctón 

X 

Pr1tcla •• V•nta 

X X 

•• 

lnQ,.••o · 
Hedla 

X X 



4.::?.~ EJERClClOS PRACT1C06 

Jnqresa Tatal M•dla y Marqin•l 

La empr••• ~COLGATE" tiGn• diferente• gr•c1as de venta par~ las 
stqu••nta• ni.vale• da.demanda• 

Unidad•• da Praducta · Precia d• Venta Uni tar\a 

10,000 • :?00 
::?o,ooo • lBO 
:so,ooo -. • .11.0 

"'º•ººº • 140; 
~º•ººº • 1:0 

"'º•ººº • 100 
h~,ooo -:. eo 
70,000 • •o eo,ooo · "' •o 
qo,ooo • •o 

100,000· .-.. • 10 

D•termlnar el punta· ·d~· producción an· el qu• •e alcanzan las 
lnqresa• ttatale• y prnmedta) ~61tt111as, mln1mas v ~l_punta C• 
•qulllbrta marqtnal. 
Resp1 

lnqre•a Total 
tnqra•a Pram•dla 
Punta d• Equiltbrla 

M.l1tiina 
~o.ooo Unidades 
100 000 Unidad•• 

Marql.nal· 60,00Q Untd•d••· 

4.3 CALCULO DEL COSTO TOTAL MEDlO V MARGINAL 

• 
t . •O Unidad•• 
tu~,tJOO Unl.aades 

4.3.1 BREVE EXPLtCACtDN SOBRE LOS COSTOS DE PRDOUCClON 

Lo• Costo• de Producción •an -aquella•·cantldade•-qu• la empr••a 
debe d•••mbal•ar para abtorner la• r•cur•a•·: que utiliza para 
ll•v•r a cabo •l practtso d• producción. 

Est• praqrama nas p•rmlt• el c.llcul-o ·d. 4 tipo·~' de castas 1 

- Casta M•dlo Tatal 
- Ca•to M•dio Fija 
- Co•ta M•dia Variabl• 
- Casta Marqinal 

4.3.l.1 COSTO MEDlO TOTAL 

El Costa 11•dla Total es 1qual at·canta tatal d• producción entra 
las unidad•• praducid••· Su abt•nctón par~it• •l an.llt•l• del 
casta proniadia unitario o casta de-producir caaa·articul~. 
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4.~.1.= costo HEDID FtJD 

El Cg•ta H•dia FiJa 
unidad•• prgducld••• 
ca.tas li~as un qu• se 

•• i9ual 
Pttrr•u te el 
tncurr1t pcr 

4.=,t.= COSTO HEDlO VARIABLE 

al cg11ta -'ljo total entre 
•n•lis1• d•I prorrateg d• 

unidad vendida. 

••• lo• 

El Cgsto /1adio Varlabl• •• l9ual al costo v"ari'~b1,., tctal entrlt 
las unidad•• prgduc1das. Permlt• •l anallst• d1tl prorrat-a d• Jga 
costo111 ... ariablqs en qu., •1t incurr• por unldad_.'_ v;•ndlda.; 

4 ,:J, J, 4 COSTO HAROtNAL . _:"'---~--~>;-->'.'. .. "' 
El Casta 11ar9tnal •• 1tl cambia •n .,1 costo'·total de un nlv•l d• 
p,..aducc16n a otra. Permi t• _ 1tl •n•t l•l• d•l-_ casta y cans1tcU•nt• 
~:":~~~~~el:~. producir una unidad_adlctanal • dlf.,,..1t~tes niveles 

4.=.2 PROCEOlMtENTD PARA : EL CALCULO DEL COSTO 'TOTAL• MEDIO V_ 
MARGINAL HEDtANTE EL usa DEL PROGRAMA ANEXO -

D•spuit• d• hab•r•• c•ro.ada el pragrama rnedfant1t •I prac•sa 
descrita •n GENERALIDADES DEL SISTEMA, d1tb.,..a selecctanar.d1tl 
m•nú principal la opción 93 A~&ll•l• Ecandmtco •1t9ulda da la 
tecla "Return". 

Una v•z pastctanada en ••t• •• d•b•r• ••l•cclonar la gpccidn •3 
C&lcuJg d1tl Cgsta Tatal 1 11•dla y Ha,..Qlnal seoulda de la t•cla 
"Ret.urn". 

Past.erii:irment• la 11141qutna ProtQuntara una a . ung la• da.tg• 
n•c•sarla• para la abt•nctdn d• resultadQ•• 

O.spu•• ae t.•clear cada dato. d•b•r• l9'0trars• con la t•cla 
"R•t.urn". 

4.:J.3 INFORHACION NECESARIA PARA LA OOTENCION DE _RESULTADOS 

- Valum.-n Actual d• Praducclón .,, Unidad•• 
- Castas Var1•bl•• Tat.al•• 
- Castas FIJa• Tota)n• ' . '. . -. 
- Nu•va Valum•n d• Praducctdn • ci:instd•rar .·: . 
- Castas Variabl•• tat•l•• para •' N~•va .Valum•n d•.Praducctdn 

Cuando •• d••- t•rmln•r a sallr d•l. prag;a~~~->·~~:_·~~b•r~- t•clear 
O cuandg l • s•a pr9'Qunt.adQ •1 nu.va. valum•n d•' prQducct dn. · 



Post1tr·icrrn.rnt• 
ap•,.•u:1 on. 
En c•~o n•g•tlvo 

4,:.4 fHPREStCN DE RESULTADOS 

Uno ••• .... •• ,., . .,, .. " tntr0ductdo ••• datcis nec:•s•,.ia•. aar" 
obtenc:i ón •• ,. ... ul tados, •• m.loquin• d•si:il•~·,.· •n P•Rt4ll• 
stQutant• lnfor,..•cton on col1.1111nasr 

Unld•d1ts Cesta Co11to Costo Casto- Costo CQstn 

•• V•,.l •bl • Total f'1•d10 H•dl.c:i H<rd10' ~·,.~anal 
p,.aducclón Tot•l Tat•l · FlJo ·v.11,.1•blu 

X X X X X X X 

4.:.:i EJERCICIO PRACTrco 

cDstc:i Tc:ital_M•dlc:i v Ha,.Qin.111 

•• •• 

La emp,.trsa "JlEROL S.A.·"· tl•n• ·- 1011° '!tlQul•nt• .. eostos •11 I• 
p,.oduccldn d11 plu .. cn•sl ;;:·· 

Untd•d•s da P,.oducclón 

100;000 
::::00.000 
:::100,000 
400,000 
:ioo,ooo 
600,000 
700,000, 

ªºº·ººº 900,000 
1•000,000.; 

. ._, *º100 . 

. . .. · :-\~~~::' 
..•. ::::60: 
.• 300· 

·::.:·~~:: 
•. 4:¡:¡·, 

::···:160'/· 
• ~720 

Ad•m.is tien• costos ft.ic .. tat"al •• d1t p¡.;(;d~C:·cl6·n Pe,. .. sJ •000,000. 

:·~ ··;:'; :: :,'.~:~: . .. ,, 
D1tt1tr111ln• los· ca.tas" --'t~t.Atit~~-~· p,.g~.;d\·C:, ··. y~· 111ar9ln•I P•,.• 
dlf•,.•nt•s·n1v1tl1ts de p~oducc10n S1t~aladas·ant•,.1orm1tnta. 

Cesto Total 
Costo Prom•dl.a.., 

-·: 
' ·. ·~· ..... M•~l.riá ·' ·,· .. ::' 

".><' 'Mln1mo 

.101),000 
1•000,000 

lo• 



4.4 NAXIM12ACION DE LA UTILIDAD 

4.4.l OREVE EXPLlCACION SOBRE LA NAXINl2AC1DN DE LA UTILIDAD 

Lo• conc111oto• 
la tnfor-maclón 
1 lova .il m.111la10 

dl!I 1nQr"••D m•r-9inal y ca•tD ma~91nal or-aoor-ctanan 
n•cosar-la par-a datcr-m1n•r- qut n1vol dM pr-cducc1ón 
las utt l id•d••· 

Puesto que ol casta y el lngr-eno m•r-91n•l•• son al cambta •n el 
costo total y el cambia en •l lngr-esc tat.il. r-e•P•ct1vam•nte, pcr­
un cambia en la pr-oducc1ón, una campar-ac16n d• la• da• par-a 
cualquier- cambia en la pr-aducclón mueatr-a •I ef•cta del cambia en 
las uttlld..,do•. 

Los aumentos da pr-ad1.1cción P"'"" la• cuales el tngr-u•a rnar-9ln•l es 
mayar- q1.1e •l cc•to mar-91n•l aumentar-an la• uttlldadas de Ja 
empr-esa, mtentr-.is que las a1.1mentcs par-a lo• cuales el lnQr-eso 
mar-ginal es menar' qu• 1tl costa rnar".¡¡lnal dl•.,tnulr-án la• 
1.1tt 1 ldadll1lo 

Su d•d1.1c• entonc•s quD I•• utilidades son m~11irnas en ol nivel de 
pr"aducctón •n •I que el casto m•r-91nal e• 19ual al tn9r-esa 
rnar"Qif'laJ. 

4.4.~ PROCEDIMJENTO PARA EL CALCULO DEL PUNTO DE UTILIDAD MAXIMA 
MEDIANTE EL usa DEL PROGRAMA ANEXO 

Despuf• de haber-se car"Q•da el pr-ogr-.. ma mediante ·el pr-acesa 
descr"tta en GENERALIDADES DEL SISTEMA, deber-á seleccionar- del 
~=~a'!~~~~~~~~ la opción •:S An,.Jlsts· Económica ••9u1da .d• _l• 

Un• v•z pa•lcton•dO •n ••t• •• deb•r-.t. ••l1tt:ctcnar-·la apcclón •4 
M.a11lmtzactón d• la Utllldad s99uld• de la. tecla_."Retur"n". 

Past•r"iDr"lll•nt.e la 111.t.qt.1lna pr-1r9u-nt,j,,:..t,, "Una. a una la• data• 
nec .. •r"ta• par-a la obtención de r"esult.adc•• 

Despufs de teclear- cada.· data, deb•r-~ ent.r"•r"•• con. la t•cla 
"Ret.ur-n". 



·4.4.;:: 1NFORl1AC!DN NECESARIA PARA l.A OBTENCtOti t'E RF.SUL.'1'~DDS 

- Valuman Actu•l d• PraducclOn en Un,d•da• 
- Prncl.a de Venta Unttar,a del Praducta 

Para ••t• deta la m.tqul.na pr~quntarA •• sa do••• ean•,d•rar 
un proc'a fija para cualqu,ar nivel da praduccton. 

- ca.ta• FlJa• Tatala• 
- ca.ta• Vartabl•• Tatale• 
- Nueva Valumen da Praducci6n a Can•,d•rar 
- Precia do V•nta Unitaria para al Nueva Valumen de PraducciOn 

an_ca•a da na •ar fija 

Sl •• d••oa tnrminar a salir de a•t• praorama •• debarA teclear' O 
cuando la ••• praountada al nu•va n1·val de praducclon. 

4.4.4 111PRE61DN DE RESUL.T~OOS .... ••• qu• •• hayan lntraducldc la• data• necD•arla• para •• abtenct On '" r••ultada•. •• m.iqul.na de•pla9ar.l en pantalla •• •IQUl.ant1t lnfDrmacl6n •• calumna•I 

Unldadvs Pracl.a lnQre•a lm~ra•a Ca•ta ca .. to Utl l 'dad 

•• •• Total 11arQln•l Total 11arQlnal 
Praducct6n Venta 

' ' ' ' ' ' ' 
En al Nivel da Produccton en al que .. ean mAMtma• la• utllldad••• 
la utllldad mAMl.ma ••r.l •vñalada en forma tntermttentn. 



4.4.::i EJERClCIO PRACTtCO 

11a>timt::a.cidn da l• Util a dad 

La am1>r-e11a "l:ODAK" vendo ralla• fataQr-6flcas a:t:iolar • un pracla 
da SIJ,000 para. cu•lq1d&r- niv .. 1 _da pr-oducción v sus casto• f1J1;1• 
111an de •l'l)OO,ooo. 

A las di fn,,..entnw ntval•• da · producción que· •• muastr•n 
continuación •a Incurra •n la• rapactivas costas v•rt•bla•• 

100.000 
110,000 
120.000 
130,000 
1'10,000 
t::i0,000 
160,000 
170,000 
1eo.ooo 
1110.000 
200,000 

·,s l'::?Oo,ooo 
• 1_•::¡00,000 
• 1°600,000 
• 1'7:50,000 
• 1'9:50,000 
• ::!'400,000 
• 2'900,000 
• 3':500,000 
• 4•::00,000 
• ::i;•ooo,ooo 
• 6°000,000 

O.tarmtn•r al ntval da praduccl6n •l-cu•I l• a~praw• •KOOAK" 
,..,.tmt:r.• •U• utilld•d•• tat•l••• Rasp, 1900000 Unad•das, 



4.~ ANALJSJS OE LA ECONOMJA OE ESCALA 

4.5.t CONSJOERACJCNES SOBRE EL LA~GO Y r:aRTO PLAZO ECONCMICOS 

A dtferenci• de los t•rm1nos de corto y l~r9a Pl•Zo utlti=•das 
par I• contab1lid•d y quv san dvterm1n,das por un nümer~ f1Ja de 
•ñas. •1 l•r9a pl•za ecanOmico se ent1wnde cama un Incrementa en 
1• cap•ctd•d tnst•l•d• o c•pac1d•d d• Pl•nt• •• decir un 
lncromenta on I• c•p•c1dad de produccton, mientras ••t• OQ ~curra 
l• empres• ae encuentr• dentro del corto plazo Independientemente 
del ttempo que puvd• transcurrir. 

4.5,2 BREVE EXPLtCACION OE ECONOMIA Y DESECOtiOHIA OE ESCALA 

Cu•nda una empresa incurra en el Jarqo plazo econOmlco, os decir 
que tncramenta su c•p•cldad productiva, serla I091co pansar que 
sus castos de produccton dl•mlnulrian debida a cue sa 
aptimtzari•n Jos procesos product1vou mediante el uso de nuova 
tecnoloqla, espec1allzac10n de la mano de obra, obtenclOn de 
descuentan por compras ~e matarla prlm~ etc. Cuando a•I ocurre, 
se dice que la empresa estA acercandosu •una s1tu•c10n oe 
economla de eac•I•• 

Par el contraria. cuando el tncremento do la capactdad lnst•l•d• 
p~ovoea quo Jos casto• aum•ntnn an luo~r de v•r~w r•du:1dca 
d•btdo • •ituaclcn•• como I• p•rd1da d•I control sobre la ~o~• de 
d•cl•icn•• d• l• alta o•rvnci•o I• falta do caordln•ctOn •ntre 
loa ~uncionartos Inferiores y IA P•rdld• do la comun1c•clon que 
son inherentes •l crocl~1enta no planificado, •• dlce que la 
•mpreaa se aleja de una situac10n de eeonamla do ••e•I• o Ol•n 
que •e •st4 •cercando • una •ltuactón de desecona~i• do escala. 

PROCEDIMIENTO PARA LA OETERMINACJON OE ECONOMJA O 
DESECONOMtA DE ESCALA MEDIANTE EL USO DEL PROGRAMA ANEXO 

D••pu•• de haber•• car9ado el pro9r•m• modi•nto el proce•o 
descrito en GENERALIDADES DEL SISTEMA, deber4 •eloccion•rse la 
opción -3 Anall•l• Econ6m1co ••guida d• 1• tucl• MRoturnN, 

Una vei po•icton•do en •sta deb•rA sel1PCc1anarse la opctOn •S 
Economía do Escala so9ulda de la tecla NReturn". 

Posterior~•nte, 1• m4qutn• pr•ountar4 uno • uno los datas 
necesario• para la obtenc1on do resultados, 

O•apu•s d• teclear cada dato d•ber4 entrarse con la tocl• 
NReturnN, 



4.::i.4 JNFORHACJON NEC:E!:!ARIA PARA LA 09TENCION DE RESULTADOS 

- N~m•ra du Per1adas da tnform•c16n Hast6rtc• da que so dispanu 
- Casta Media Tat41 an el Purtada N 
- Se lncr.,m1mta o Na 1• C:•p•ctd•d tnst.:sl•da dur•,,t• aol pur-lado N 

4.::i.5 JHPRESIDN OE RESULTADOS 

º"ª vaz q~e sa hayan introducida las datas nacas•rias par-a al 
c.:llcula, l• m.1oquln4 daupleqar.1o an pantalla tos rasultada• 
carreupandlentes a cada p~l"íada sahalo11nda st •• ast~ •careando a 
su u•t.1o •l~jando d• la Economía du Escala. 
Tambll!n mat1trar.1o entre al prun•ro y al ultlmQ periodo di.ch• 
rat•ct6n. 

Pastarlormantu la mAqulna praguntar.1o si s• d•••• r••llzar atr-A 
apar•c16n. 

4.~.b EJERCICtD PRACTtco 

AnAtlsla da 1• Esca!• d• Planta 

L• ampraaa MMlcr-aPr-a S.A." pasea la siguiente lnformact6n 
hlst6r-lca 

••• 
1'9B~ 
1'994 
1q95 
1<;1'9b 
1"l'B7 
1"l'BB 

Casta Pr-omedla da Producción 
a L~ri;a,PlazQ, 

s b~OOO 
.• 5,000 

.• '"'•ººº 
• 10,000 ... 
• :;b,000 
:•· ~o,ooo 

ERp•n•l6n da la 
.-. Escal• da Planta 

Sl 
.NO 
Sl 
NO 
Sl 

·--.:..·;·.:··-: ,_ .. -,-- - : 
Arl•l lca su acgno1da de asca la ·•n' basa .-. la - lnfar-mac't 6n anterior. 

' 2 

' 4 

• 
., Dal p!rtada 

1 al b 

77 

tn1cla da Opar-•ct6n 
EcanomLa da Esc•l• 
No lnfluy• 
D•s•conomia da Escala 

·-.. Na Influye 
Dasacanomia da Escal• 
Su amprqsa •• ac•rca • un• 
Daseconomia da Escal• 



'5.1 '100F.L05 DE OE"ERl"lltltli.lON OEl. ·rvEtlTARIO OPru10 

'5. 1 gr:(!\'E EJ.:P•.ICACICN 50llRE ._os MCOEL'S DE DETERM1NACltlN DEL 
INVEUTAR10 OPTlMO 

i:an• Qr.,.an lfl 1nvttnt•r1a taGCI• 1 e• •rt 1 r:\.I o• czu• •tt ttncu1tntr•n 
alm•Cttn•dD• par• CU•lquinr• dtt los •lc;JUll!llttts ftntto:t1 

Ro•pandttr a la• vart#lciontt• ~tt la dttm~nda 
Co"'O amC1rtiqu•dC1r •~tre una ~~nta y un• compra 
Evit•r ta falta da prClducto pgr falla• en la d1~trtbuc16n da 
lo• prav1tttdC1r&•. 

Manlttnar un tnvttnlarla cutt•ta dinttro, ya que Implica cc•tC1• dtt 
alm•ClfnaJtt cama •uttlda• dv bDdtt~uuro•• U•D dtt mC1nt•C•r9••• tu:. 
renta dtt la bC1ae9a y atra•1 tt•lo •in con•idlfrar •1 cCl•to dtt 
oportun1d•d d•l Ca•to dtt la• •rti~ula• •lm•cen&dCIA Y• qua ••lCIU 
futtrC1n comprado• y P•9•da• a bien f\n#l,.Clada• meatanttt •lc;Jton 
CD•to. 

+ Cu41 •• ttl Tamaña ldtt~l dttl Lota 
+ Cu4nta prnduc1r y Cuando 
+ Cu4ntD comprar Cm•tttrialtt•) 

E"l•ten varia• modulas dtt detttrm1n•clón dttl invuntar10 1pt1ma. ttl 
pra9rama •alamttnltt manttJa cuatro dtt ttlla•• 

~.\.: YARJADLE9 QUE INTERVIENEN EN l.OS MODELOS OE 1NVENTAR105 

D•manda. Stt dttbtt dar ttn unldade~. Pu•d• o na variar t •• rttflttrtt 
a la cantidad .dttmandada ~n dtttttrmln•dD ti•mpa. 

Cc•ta dtt ~rdttnar. Cantidad qu• •• ~1ttntt qutt ttrcgar para ccmiprar o 
para ordttn•r la prcducctan. 

CCl•to dtt Hantun11r. Stt rttf lttrlt a cuAntCI mtt o;u11•ta lttnttr allfl•Can•dO 
mat11r1al lttr"•in•da, ttn PrOCtt•O •1 ttn inat.ur1• prlm•• E•t.CI tt•t• en 
función d1t1 r•nta ld11prac1ac1~n. 1~Putt•to•lo 1n•tal•c1ana• 
C•1trv1cio•, ttqu1pc•>• \tlQ1tanc1•• pttrsgn•l dlt •lmac~n lmanttJC d• 
mat1trial1t•I• Stt9uro•• mant.ttn1m1ent.o v co•ta da la 1nYttr•1ón. 

Co•to Unitario. Contlttn• todas to• =o•tC1• ~u• la ttmor••• arcQa y 
qutt na ••t•n incluido• 11n el de ~~danar n1 en ttl de mantanyr, E• 
dacir qua lncluye1 ~o1stcs da •dm1n1•t.r•c1ó'1, dtt "'""t••• 
flnanci11rC1•• tttc. Stt d1v1dtt •n1 Co•ta Un1t.ar10 de ~~"'ara, qutt o• 
to qutt mtt cO•tó ttl •rt.iCula. f •n CO•tCI Un1to1r10 ~" P~gducclón, 
qu11 11• el CD•to <:1111 mattl'rld prlm•. q••to• d• .,.,nt.;o, 
.adm1n1•tración, financ11trC•, 111anC1 jtt Ctl~•• equipo, etc. 

'" 



"::i•t.o 'M F•lt.•nt••· .;'• Jn <'!!•to 111r1 .. bl1to •• 1tl m•• 11•• ;I 1• 
1•t•r1111n•r, 5:• -tn '11 -1u• •• 1ncurr• pOI"' falt.a 1• 111•t.or1• 11"'1 fl& 

¡;•l"'ll procJuc11"'· lo que .e- ""Dl.lul•,.•· E• lo LlU• •• nub•.,...• oalnn11:10 

poi" Pl"':iduc.t.o 1u1t "" dltJÓ de 4end1tl"' "º'" "º cont.•I"' c~n ••l•t.Hncl••• 
E•t.• ••un co•t.o d• opol"'t.un1dao o mar91n•l· 

~.1,3 PROCEDIMIENTO P~RA DETERM1NAR EL INVENTARIO OPTIMO MEDIANTE 
EL USO DEL PROGRAMA HNEXO 

De•pu•• da h•b•I"'•• car9ado •I pro9I"'•~• m•d1 .. nt.a 1tl pl"'OC••D 
de•cl"'it.o en GENERALIDADES DEL SISTEMA, dabara Balacc1onar•a l• 
opción lt4 An&lt•I• da ta Pl"'oducc1tln ••9u1da de la ~•Cla ·•Retul"'n", 

Una v1tz pD•IC\Onado en ~•t.• deber4 ••l•cc1onal"' !a opción •I 
Modelo• de Detarmtnac1ón del lnvant.ar10 Opt.1mo-•1t9u1do d• la 
tecla NRetul"'n". 

Po•t.1tr'tol"'ment11 l• máquina dD .. pleQal"'4 en pant.al la 1tl •tq111ent1t 
•ub111anü1 

.. Revi•IOn Continua D•111anda Uniforma 9•n F•ltant•• 
:. R1tvl•1tln Ccntlnua D1tto1anda Un1form1t Con Faltant•• .. R1tvl•1ón Continua 'Jemanda Unt f<)l"'ma S•n Falt.•nte• Con De•cu•nt.a .. R1tvl91ón Continua D•mand• Untfgrm• Con Faltant•• Con D••Cu•nto .. R1tQI"'•••,. •• Menü '• Producción 

Una V•Z ••lecc1onada la gpcttln d••••d•, I• m.tiqu1n• Pl"'•qunt•r~ uno 
•uno lo• dato• n•C••a.-to• P•~• l• Obt.1tnc1ón-d• r••ultado9. · 

De•put• d• tecl••r c•d• d•ta d•b•I"'• •nt.l"'AI"'•• ·_con ·; 1¡:·•.;,cla 
"Ret.urn". 

5,t,4 INFORMACIDN NECESARIA PARA LA DETERMINACION DEL_- INVENT_ARIO 
OPTIMO 

5.t.4,1 REVl910N CONTINUA DEMANDA UNIFORME 91N FALTANTE9 

- Co9ta d• 01"'d•n•I"' 
Co•t.a Un1tar10 
C<l•t.O d1t M•nt.n•r 
D...,•nd• .n Untdada• 

TESlS 
Ot 1.11 

~ ~ESE 
i;d~\UiEGA 



:i.t.4.: REVlSION CONTINUA !)EMANDA ~NlFOPME ·!O~~ FAL'l'¡:.rn=s 

- Casta d• Ord•nar 
- Casta Unitaria 
- Cos~o de Mant•n•r 
- D•manda •n un,dades 
- Casto d• Faltant•• 

0.1.4.3 REV1S10N CONTINUA DEt1ANDA UNIFORME SIN FALTANTES 
CDN DESCUENTO 

- Costo d• Ordenar 
- Costo de Mantttn•r 
- Demanda •n Unidades 
- NW..ero de Costas Unitaria• para l~s diferentes niv•I•• d• 

descu•nta a dl•tlnta• niv•le• de.producción 
- Costo Unitaria para N Unidad•• 
- Unidad•• d• Producclón par nivel d• Costo Unitario 
- Costo Unitario para la C~ntldad_Jd•al d• Unidad•• 

O.t.4.4 REVlSION CONTINUA DEMANDA UNIFORME CON FALTANTE9 
CON DE5CUENTO 

- Casto da Ordenar 
- Casto de Mantan..r . 
- Casto d• Faltantas 

: ~:::~:• :~ u:;!::~:··Unitarlas para ·.:¡a·s· dk'f.rantes ni val a• d• 
d•scu•nto a distintas nlv•les d• producción 

- Costa Ur1'tarla para N Unidad••··--·.'.·.--·· , '· : 
- Untdad•• d• Producción pOI'" nlv•l'd• Casta ~nltar1a 
- Costa Unlt.arta para·la_Cantldau. ld•al de Unidaa•• 

:i.1.0 1MPRESt0N DE-RESULTADOS 

Una v•z qu• •• han·; tntr-aduclda·.·-las datos necesarios para t.a 
raallzac:lón d•l calcula• la. ••quin.a d••Pl•Q•ra en pantalla 1• 
tnfarmac:l ón '•tQUlant• par~ l.a• •DD•las das 

Re.,lslón Ca"nttn·u._._D•.,anda' Untfar"me Btn F:..tt.antes 

Promedia ~~- ~t.1~u1~• ·en. Inventar-to· 
Casta d• Mantener en Pr-amed1a 
Casta d• Mant.•n•r por- Cicla · 

• Costa Total par- Cicla 
+ Ca•td Total par .Unid•d d• Cicla 

Cantidad Ideal d• Ar-t.icutas a Pr-aduc1r 
Tlampa a Dur-acsón ld•al del Cicla 
Casto Unltarta Total 

eo 



+ Promudto de ~rtlculn• en Jnv•nt~r"\O 
Co•to de Mantwn•r 1n Promedio 
CoRtD de ~•n~ener por Clclo 
Costo fot•I por Ctclo 
Ca•tci fot•I por Unidad de Clclci 
Canttdnd Jde•l de Articulas • Producir" 
ftempo o Dul"•Ctón Jde•l del Ciclo 
Conttd•d Jdeal M•Nlm• de Inventarla 
Fal tante• 

+ Costo Untt•rla Total 
Revisión Continua Demanda Uniforme Sln Faltantew Con De•cuento 

Casto Total por Untdad de Cicla par• cad• nivel d• casto 
Cantidad Jde•l d• Articula• a Producir 
Co•ta fatal ldval par Unidad de Ciclci 

+ Casta fatal par Untd•d d• Clclo par• cada nivel de costo 
Canttdad ld••l de Ar'ticulow • Productr 

+ Ca•ta T1:1tal Ideal par- Untd•d de Ctcla 
PawterlDt'"ment• la 111<111quin• pl"eQuntar• si ·•e de•e• realizar" otra 
operact6n. 

~.1.6 EJERCICIOS PRACTICDS ... - . .__ .· 
M1:1delo• de O.ter~tn•c1ón del Jnventarto'Opttmá 

.·' ' . -: . . . ._ . 
La ef!IPl"-a "SONY CDRP," que pl"oduce-'•pAr.f.taw "et•ctrtcaw 0 cuenta 
con una 1 lnea de· pr1:1ducct ón de. bocina•· para •u• televi•or"••• · 
Tiene una ta•• de pr1:1duccton· d• t•leviwar-•• da-_e 0 ooo·pt•:i:•• por 
.., •• La• bQCin••.•an pr-aductdaw en lat• y en·un·tiemp1:1 muy corto 
ll.n.-.diata111ent•I • La . _.-presa: ewt.f. · tnt.,.--•d• ·an ••b•r" cuAonda y 
cu•nta• bactnaw producir-.: _;·,~. · · .)' -;;-~'.. :· .- .. - : 

Canwtd81"•Cl011•• Gen..-al••• 
Por _un· lote d• b1:1e1naw, •I costa d• Dr"d•nar···• ·da·. sl:?~OOO. 
El ca•ta de alm•c•n•r cada boctna-durant• ·1 .,.. •• d•·•·=o 
El ca•ta de no tener una boctn•.durant• un·m•• ••de st.t 
La de,..nd• actu•I de· televl•orew •• de_B,000 p~ezaw ..,.~•U•I••• 

Bl 



Con•1dur•nd~ qu•1 
El coslu uni.tar-10 ... aa $ 10 fiJo 
V a• 4CUqrdo a la lnfor-mac1on J1t la •mPr••• ~soNY t.ORP~ ~'lcutar-1 
5:1 prc;1n•lfdlo d11 artículCI• <!n 1nvnnt.ar-11:> 
F.:1 Co•tCI d• •1l•ntener ..,n pron11•a1., 
E1 cci•l.a d• .,ant1m•r por- ciclo 
E1 costCI tot•l por ~tela 
El cci.to tot"l por- lmidad d• ciclo 
La cantidad Ideal de ar~Jcula• a aroduc1r 
F.l ti.,mpo o dur•clón ideal del ciclo 
El costo unitario total 

Con•la•rando qua1 
El co•to un1tar-io ••de • 10 fl.Jo 
Y d& ,u;u1tr-do a la 1nfc;1r111.aci ón d• :a empr-e•a ~SONY CORP" c•lc-ular-1 
El promedio de ar-tlculo• en Inventario 
El costo de 111.ant•n1tr en promedia 
El co•to de mantom1tr por ciclo 
El co•to total por ctclo 
El costo total por- unidad de ciclo 
La cantidad ld1tal d& articulas a ~r-oauclr 
El tl•mpo o duración ideal d•I "c1clo 
La cantidad 1d&al mAw\ma d1t lnv•ntarto 
El co~to unitario total 
Las unldade• faltante• 

Resp1 14~70, 3~64, 9429, ~0940~, e67:7,·:aS40, ·~-~6. ::4:4 
6.lló, 10.84 ·.e· .·. 

R1tvi•ión Cantim.ia Demanda Uniforme Sin Fat·t.·.~-t~~:·.Con.Oescueonta1 

~fn=~=~~a~~~t~~~ para 10,000 unidades es ·de. s1"i. .- , 
El co•to unitario entr• 10,001· v ao,ooo un1dadws es de •10. · 
El costo unitar-10 para 80,001 un1dade•'en adelante e• de •9.~0 
V d• acuerdo a la información d• la empresa ~sONY CORPN c~lculart 
El co•t.o total por unidad de ciclo - · · 
L• cantidad 1d••l de •rt!culos a· producir' 
El co•to total ideal por- unidad d&- ciclo· 

Costo Tot. por Unid~d· d& 'ct·~·}.;, 0'9100~ 910'l''l', 'l'3::?00, 
Cantidad Ideal de Artlculos • Producir ~~::?98 
Co•to Total Id1tal por Unidad d• Ciclo 97~89. 
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Constder•nd~ qu~r 
El costo un1t11r10 p11r• :Q,•'00 un1d•O•• ••de Slt. 
El canto un11;<1.-10 entre 11),0:.':>I v eo,•,00 untd•d•• •• d• •10. 
El c~sto unit~r10 par~ ao,O~I unidad•• •n aa•l•nte as ae s9.~0 
Y de •Cu•rdo a I• tnfor~•ción de l• empresa -soNY CDRPM calcul•rl 
El casto total par unidad de c1cJo 
L• cantid•d ideal de •rticulos • producir 
~l Ca•ta total idqal par untd•d de ciclo 

Re•p, Co•to Tat. par Unidad de Cicla 99100, 910~, 91200, ??200 
Cantidad ldoal de Articulo• • Producir ~e~40 
Co•ta Total Ideal par Unid•d d• Cicla 83364. 
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!:!.:::! PRESUPUESiO DE F'FiOOUCC:IDN " OE l::OHPFiAS ¡)f: 11"11ERIA P~111A 

~.:::!.t BREVE EXPLICACIDN DEL FRESUPUESTO DE F~ODUCCl~N 

El Pr-1t•upu1tt1ta dlt Pr-aducct cln '""'-"' h,ot..,dCl •" 1 atr. ••otn• 11• pr-09vl •t•• 
y 1tn l~ dotor-m1n.iclcln oo un 1nv1tnt~rJg b5SP !lnv~n~~rtc fln•l 
d1tsoabJ1t), para po•tor1crm1tnto podPr d1tt•rm1n•r el nivel d1t 
pr-r;iduccl.6n qu., tr.lt h• de .,lc;1nzar- p•r• cubr-11· l• t1em•nda e•p•rada .. 
Poi" 11:1 qu11 antas de formular- un Prasupu1tslo :10 PrQi:Jui.:c16n slt d1tb1t 
1tl•bor-ar- un Presupuesta~· Vent••• 

Pal"a fol"mul•I" un Pr-e9upue .. ta de P..-aduc:c1on, .,!lo lndl•1u1ns11bl1t 
pl"edotormln•r l• e•l•tencta nuce•ar1• p•ra cubrir an lcrn• 
eficient1t las vent•s ••llm•d••• 

Un lnvent•rlo 1tJ<C1t111va aca11lonar·i• "1••tos 1nn,..cet1ar1os, d1trlvadr;i• 
dftl manejo y el ;1lmac ... n•1111omto i:le :nvor•tolle• oc1m11o••• p•QO ~e 
segur-as, tnlorQfi1tt1, abaol1tcencl.i, otc. 

Por- citra p•rl1t un invontar-lo ln•uf1ctunte aal"i• IUQAI" a d1tffDl"IUI 
1tn el dop•l"tamanlr;i da vent•• y pr;ir- •nde b•Ja en los 1n91"0~0• y 
p•rdlda de prPst.lgto. 

Pal"a dPlltl"lllinar- el lnvent•l"t<> •n forma adecuada •• r1tcametHl"bl• 
con•id•r-•r- varta• f•ctor-vs, tales como la dul"ac1ón del perlo~o d• 
pr-oducctón y la flu1de: de la fabricac1cln, ~u modo ou• •l 
mant•n•r un ritma •n l• prQducci6n. •• pr-ov1t•n l•t1 c;1nt1dade• 
•Ufictont1t• d• inventartr;i• para ~urtir- un fr;irma •deCU•d• lo• 
p•didos y •vital" I• acu111ul&cl6n ~Mce•iv• de o•l•l1tnc1•• •n la 
•poca de paca d1tmand•. 

P&r-a 111edtr la •f1Cl•ncla dD I• r;iperación •nl•• mencionada •e 
puede utili:ar •I pr-ocedl~1onta denamln•dO Rotacton de 
Jnventar10• IV1t1" RAZONES DE ACTIVIDAD). 

Exi•t•n 111•ter-tal•• que en la producción •on 9uc•pl1ble• de una 
predeter-mtnación p•rtlcular-, debtda a su ~mpr;ir-tanc1a d1tntro dol 
proceso pr-oducttvo, y otro• poi" tr.el" de poco v•lor v numer-o•os, ro 
•on •uceptlbla• d• ••timar- "" unld•d•• como niater1al&• 
individual••• A ••tos se los debe con•1d1tr-•I" en conJunto, 
fijandole• un lnvent•rio razon~bl• P•I"• evlt•I" po•1ble• 
tntar-r-upc1Dne• de la prr;iducción Q •cuniulac~one• 1nnece•ar-1a• da 
e•i•tencta•• 

lln• vez que ••ha det1trm1nado la cantidad de mater1al1t• que •• 
n•Ce•itan p•ra cubr-ir l• pr-r;iducc16n pr1t•uou1tstad•. V bat1ados •n 
ID• inventario• final•• .,decu&do• o;>bten1dos 0 •• ••l•r~ en 
dísposicídn de estimar- el Presupue•to de Compras • 

•• 



~.~.~ 0REVE EXPL1CAC1DN DEL PRESUPUESTO DE COMPRAS 

E'st.e Dresuauaat.o !l<r ref\are D"clu'IUv11ment.e 
l"ldt.Ur\•11 Pr\m1111. 

<>ar• trl<1bor11rlo •• n<rcns•rio "'nt.tt• hacer el Prasu¡1u.,.sto d• 
1'1.,taria\1111 en unl.dAdeu •:an <rl DbJela de det.ar111111•r ~n t •rr.11nc>• 
generales, cu•nta• unidades de m.,l•rldle• se #uquer1r~n a lo 
l•rr;io dal rJsrc1cio, par., producir lo!I vol•ímeneo tnd1r.;•do11 par al 
are11upue11t.o du producci6n. 

Obt1tnid11• l•• camor1111 anu•le11, 11• hace la predet.ttrm1n11c1on dr tas 
compras que corr•sponden • cada uno da 1011 mases del per1ado, con 
ba•• vn el Pra•upu11st.a d• Producc1 6n p"'ra cada unci de ""'ª' mes11t1, 
•ju!lt.•ndo11a 11 1011 invant•rta!I ba11a da acuerdo con lo• mAMimo• Y 
"''nimo• de cad.,. l"l•ter1" Prill\A raquertda. 

En al Presupuesta de Compras •• !1UftA1An 11111 fecha• an qu~ •• 
uaberAn recibir 1011 m11terl.ala11, d1cha11 fucha• d<rbarAn ser 
•decu•d•• a 11111 nece111dade11 de praducc16n. 

~.2.~ VALUACtDN DEL PRESUPUESTO DE PROOUCC10N 

5iQul.enda •l desarrolla dal Presupuesta d• Producción y una v•~ 
cancel.de el volumen 11 •lcanzar, an un1d11de11, •• puedo hacer una 
cu11ntl.flc~c1on manet11r\11. 

Esta ••r• relat1va•ent• •ttncilla y rAp1d11 st se tian• implantad• 
111 t&cn1c11 d• co•tc!I estimados e la de co•to• astAndar, puesto 
que e•l.•tl.r• an cualqui•ra d• lo• dos c11110• el cesto unttarlc can 
•1 cual ••encontrar• facilmante el Costo de Producct6n. 

Paro •1 se t.il!tf'• l• t•cnic11 d• v111u11ci6n hl•t6rtc11 entonce• e• 
neca,.ari• 1• ••per1anct11 para detarml.nar a11tl.m•tlv11 .... nt• un co•to 
unitario que servir• de b••• d• apllcac\On a ta prcducc10n 
pra•upue•t•da, y ••1 determinar su co11tc 111ando antes nac•••rto 
hacer al astudl.o d• costes fljc!I y vari•bl•• an relac1on 11 1• 
producc10n pre•upue11t11d11. 

Par• 111 atabor11ct6n d•l Presupuesta de Prcducc16n, taabl•n •• 
deber• formular el calandari.o d• produccl.On, qua es 1• 
daterml.n11ci6n de la• canttd•d•• 11 producir ~.n•u•l••nt.e par• 
cubrir el prc9ram• de vent.1111, can•l.derando el tnYantar10 b•••• 

Et calend11r10 de prcducc16n d•berA for1111.1lar11e tomando •n cuenta 
l•• cantld•d•• 11 vendar en l•• diferant•• •pocas o estac1anas1 
stn embar9a, •• post.ble fiJar una c11ntl.d11d uniforme mensual, 
taniando ttn cuenta 111empre una •Ml!lt•nC1a an invvnt•rlc• q1.1e 
proteja con cierta de1111hc9a l•• venta• 1t1l.n1m•• ~en•u•l•• 
ltnventaria d• 9•9urtdad). 

.. 



El ~ .. ~cedlmlvnto para su r~all~ac1on Slt nencaona a cont1nuac1ftn 
ya 'l'•e lc:is Pr11supu11stc:is ae Produce a ón ·r •Je Compras cp1t .. .._n 
•l l!IUI t •r111am11nt11. 

:5.:?.4 PROCEDIMIENTO PARA ELA(10RQR LOS ~f'ESUPUE5TOS OE ºPOOUcc:-:iN 
'I DE COMPRAS OE MATERIA PRlHA MEDIANTE EL USO DEL PROARAHA AN~AO 

D11apu~. d• haburse cargada 111 praarama medi•nt11 111 pracP•o 
descrito en GENERALIDADES DEL SISTEMA, debera s11l•ccionars11 ta 
opción •4 An,!lliti\S de ta Pr-ocJucc1tm ••QUlda de la tecla ~Ret.ur-n". 

Una ~~~ posicii:mado un ~•t• deber• ~11111cc1anara11 la opci6n ~2 
p,.••uauest.o• <Je Producei6n v •le Compras de t1atur1a Prima s119u1da 
de la tecla MR11turn•. 

Past11r1a,.m11nt11, la m~quin• prequntar• uno a una lo~ datos 
neC•••r1as para la abtanc10n de resultadas. 

De•put• de tectua,. cada d.it1:1 deber• 11ntrars11 cQn la tucla 
MR11turn'". 

5.:?.:5 lNFORHAClON NECESARIA PARA ELABORAR LOS.PREEUPUESTOS DE 
PRODUCCJON Y DE COMPRAS ~E t1ATER1A.PRU1A-: 

- Pr•c10 de Venta Unitaria 

- lnvent.a,.io Jniclal en Unidad•• 

- Un1dad11s de ttate,.ia p,.,,.a Ut1li=ad~ -Da¡.:-·P,;o-dU~t-¡;.-~;,- ,·, .. ·. 
•E•t•• unld,,.tles padran dar••'"' cu•1qular,_un1dad:YAlld• de 
rn•di da. ICQ •. par un_1d_•d 1, Met,.Ds .. '?~•drado•.'_P.~'".' ~~~dad .•te. 

- Costo Unitario de la t1at.e,.ia' P,:.,..; • ., ___ ....... , .. 
IE•t.• co•ta deber• d•,.•• en.Pesos.por ~at•ria P'"l~• Utili=ada 
por unidad producidal. --·.; ,, 

- N~111.,.a da .H·~,.~. Tr-~baJa .. da• ~~~ :~Í--·o~·~;~~·~;::··-
IE•t•• hor-as •• r•fl.,.trn al tie~pa da fab,.lc•ciOn) 

- Co•t.o pDr" Ho,.a de la M~~a .. ~,;. -,~~;.:~~ 
- Co•t.o Var-i~ble Unitaria de Fabr-lcacton· 

- CDsta FiJo Un\ta,.ia de Fab.-icaciOn 

- Costas FiJas Mensual•• 

•• 



- Vnntaw Ewtlmadaa •n Pusos para B He•ea 
CMda ve~ que •P- prpguntado ••t• dato, la m.6oulna ••ñalar4, an 
forma int•rmlt•nt•• el n~mero dal mes corre•pond1ente. 

- lnventarlo FinGl an Un1dade• Dasaable para B Me.es 
C~da ve~ qu• ••• prequntado ••te dato, la m.6qu1na •e~alar.6, •n 
forma intvrmlt11ntu, •l nr•m•rD dttl m11tw corr••pondi•ntn. 

~.2ob 1MPREStON DE RESULT~DD9 

El proqrana purm1tn l• elaboración • tmpr••lón de un Prusupu••to 
da Producción con vu Valuación re•pecttva y d• un Pre•upu••to de 
Compra• da Mat•ri a Prima. 

Una ve~ que •o hayan Introducido lo• dato• nuce•arlo• para la 
•labor-ación de Jos pre•upu••tO• de producción y de compra• d• 
mat•ria prima, la m4qutna dusplegar4 un pantalla dicho• 
pre•Upu••to• con 1 • lnformacl ón •i gui.ent• 

+ V•nta• en P••D• 
+ V•nta• en Unldada• 
+ lnv•ntarlow Inicial•• d• Materia Prima 
+ Jnv1H1tarto• Final•• da Materia Prima 
+ Nivel de Producción 
+ Costo Estlm.ado d• Articulo• Producido•' 
+ Ab•orclón d• Oawto• FIJo• d• Fabricación 
+ Costo AJu•t•do d• Arttcuh1• Producido•_ · 
+ Co•to Uiltarto AJustado . 
+ Valor dn lo• lnvental"lo• Final••; 

Para el Presupuestci de Campra• d• Materia PT·1-.;.a1:· 

+ Producción •n Unidad•• 
+ H•t•rta Prima Utilizada 
+ Jnv9fltariD• Final•• de Mat.on-ta Prl- '. 
+Total d• la Materia Prima ·_ ·, -·,'._ 
+ Jnv90tarlos Iniciales dlf Haterl• Prt- · 
+ Co9pras que •• requ..-ir.6n d• Materia Pr_t-·· 

Al ton-minar· d• d••pleq•r el Presupuewtci d•-Producclón,' •• podr• 
ver el Pr••upuesto d• CCHRpra• d• Hateri~ ,Prima con ·tan solci 
oprimir cualquier t•cla. 

Pciwt.,-1orm90t.e 
pr•supu••ta. 

ª' 



~.:.7 EJERCICIO PRACTICO 

L• ComP•i'fl• "HAXON ltlC," ti•n• qu• •lotbar ... · su pres.ipu••ta d• 
praduccion y d•·v•nta• par• al prlm•r _tr1m••~re d•l ••o •ntrante. 
Ccin •1 fln d• _pl"opal"•r_- cipartun•m•nt• •u pl"ortO•t1ca d• campr• d• 
ll'lat•rla pl"im•- "f calocar· ••l 1•• --~rd•n•• o paUidi:i• raspnc.tlvo• y • 
la v•z •prov•c~•I"· pr•c,ias y_d•scu_•nto• •• canac• lo si9ul.ant•1 

AJ , L• •"'Pr'•••.: ñ·o:d¡.~ •• --~,n~rem~fita,.: p,.:r'cla~ d• vent•. -:lurant• •l. 
pr-im•r tr111••-~r• ,_c:f~l-. •fto_<-:: 

JU El ·"pr.•c't'o;:-;.,¡Q•nt• _•1 :·::i:t: d• ·,Dici1tmbr• da ast• •fto fu• d• 
•to,ooo par,u~idad.· 

C) El i~~ • .;'t~~¡-.;¡_:·,~Í·~·i:.it:J.··-p-.-~~--'.;1.··,..1t~ da Enaro a• da 500 unidad••· 
- . . . ' - ' - ' ·- ' -

01 Las. v.nt•~ "~~tl~..:d_•,•:p•r:•'.'•l ,primer C:u•trl,.••tra sonr 

'~ ·-·:.:.- :~_:._:-. E~or;:a·,_:._: "'. ·.¡-o.-.,oo~·ooO . 
. ,-.-~, - F1tb,.aro _;_::_: •12º."J00,000 

··.l"lar:o ·· - ~ •l:i'O<I0,000 
·· .'. · i.~- ·, '·:," .;_;·_:.· Ab.r:l 1 :,: ;-;· ,; st 7'000, 000 

EJ 'L• -.pras.a ·' d•••• :,-~-;;.•nt.n.,,..·-·~~-, in~-.,n~~¡..~~-. f ln.;.1 .. d-e Producto•. 
tar'lllin•dos •quival•nt•:•l-_ ~-~~da ·las vwnt•• _del pr01<l1RO mas. 

F1 ··La .-li-it•g,;aci On -~ d~~;/:·~~-~to ·.: ~t.-nd•r~i d• _bienes, v11ndidas por 
unidad• I• fecha.•• •l siguiwntw1· ·-:.·-

TIPO: cE' i~s~~o--?uNiri~~e9'ó ~E:-)¡"~Sú~ó;_ :cosTo ·uNIT"RID · - co~no STANDARD 
-~ · " •• : POR -":~.~~~~,10 'i'i ---'.:;'.\.DEL".:INSUHO __ ~ . ~-_DEL·· tNGUMO 

~:~:r~:1 ~g~:·_i;ta .... >:i P:·.-·.).: '-?{:·· ,~ :----~~-;·ao~---~~-~;:,'_ · -~. •=· ººº 

i~:~;kggg::~·.·;: ~J~/r?ii~~~;~t;.;~~~:j;::.;[:H;~•· ::;1::. 
B~:~:,.~:·~~~~:~~Ju~t·~·:_.: .-:·,¡:: ·~'.'.!<' _': ~ ' :~::, -'¿·~< · · · :._~- . •t..ooo 

' .. ,:-.-- ·---- '' •"':_l.i,'-". :/:·,: ·-:.~:.·- ,-;',::.::.·,::;:;.-:'"-. 
R••Pl :,. _, ;.; ¡:;; •;-;:..;.-,· .·.:<<;-::· 

M••. ·:p~~;:~c~:'n: -_.,~ :·~J.~;1~·;!,;~J.{\~l~t~;~!~;~;~,~~~,;-~i~: '·: M~~=~~:• P~~ma 
-~::~:~~ . r:~~~-.-, ., :,,.~-:~~~:;;;·.- ._:1 .\-._:;;·~:,.·· ~::~~, • ;:;~~:~g. 

H•r:zo J,bOO _4~7,B,~_·?:;O 4 0 ';100 1'700,000 

•• 



3.~ DET~RMlNACt~N DEL PUNTO DE EDULt8RtD 

5.~.I BREVE EXPLICACtON DEL PUNTO DE-EDU1Ll8RIO 

E•t• c:Alc:ula .:p-~~111-l't¡; d.t~r-111tñ.,. :: el ·punta 
f"Ubr-lr-An •••c:tanutnt• - ta• c:a•ta• · tat•lns. · 

•• 
L•• unld•dq• - qu• ., •• _, . ..,•nd~n~ Po~/~r;c;',n.., ---d~ ····t;; p;,;ntC," r"•pr-•s•nt•n 
utllld•d1t11 P•r"•·.I• -•111pr-•••• · » \. • • ·; · ,_ -

SI I•• {:y.~~-~~\--~-~- ''.ll•o•n--·::~-:-~ ~~~-:~-~.~/~~-i:J:~~~~~;:_:,.·i. opar-•c:lón 
• .-.-aJ•r-.l p•.-dtd•• d•blda /•··. qu• <•u• .. -c:cista• \'flJaa.h•n d• 11er-

t1Ub11•n•_~o~"'-' ·~;t~·, :~~-~-~:-~~\~~,:·;~~~¡¡~_.;,.~_.~,:~~~-~:~'°' :~·~HF·:: )f d) . _ _:; !": ; ,.-"·' 
El · •nAl lsl 11-'? d•l :--.: punta' de\ 1tqull ib,.;la d1t")ngr-1tso11 ·y~ o•stas _-PU•d• · 

u••~·~ •n :-~-~;.1: ~~ :~ ~-~\~.~-~~; ~:~~·[ K;7;)~'.?~-~-~:_)~~:-,;':'. 2';(:\~-'.:¡~·~_:_·;-~; \: '<:~ '.~:·' ·- . --". 
S•. pu•d•_ · us•r an ·d1tc:i•lan•• ;11obr-1t :pr-oduc:tas' nu•..,a• -pcir-_'eJemplo1 

Cd•I ·;-d•b•:. ••~:;~_:~1-_,_;~·V;;,úi.i.Á 'd•:·~~t:.'s ·~.;-- Uri' ~,:~ú'Ct~·-~.:;~..,a si la 
.,,,P,.••• na_ ha .d• .o•n•~. n~ ~ p•!"d~.--~_•n •l P!"av•c:to?.f:·~ ;;:-:1·;-_i.-:-
F>U.,d. u.~..-~~-~-:. t-~..;'b'l in,. p;;:. ,-.;st~d· .;.: ·1 a~· -~_,~-~te;.. d~ . ..;~~ -.~p·n.;l "~ 
o~~~,.-~¡ en-~-~-'•~·~-~!~-~, .. ~,~ op•r•c:lDn••·: .·-,·-
Ad•""'• •• pu•d•-utlll:i:•r-. p.,..a ll•v•r-: un c:~nt;,:-o·l -;.~b~~)·¡c;;¡ c:astotl 
y •n•llz•rla• ,,.... • fando~ 

E~ fl~• -.• 1 ~~ .. l¡•~~--~~I puntad• •qutllb,;la ••_dt¡·l ~.~. ••~udl•r-
1•• r•l•c:lan•• , •ntr-• •I ... a1u-n 0 los pr-wc:ia•• •I c:gnt,.al d• la• 
c:astas v d•c:lslon•s r-ltflff'"ent•• • pr-gQr-•111•11 d• •11P•n•tán~ ·· 

Sln •111b•roo 0 P•r"• far-•ul .,. Juic:las fln•l•• .,;. n•c:•••r-1~ -~-.~~ ~~ 
•n411l•l• .,,a.. detall•do. qu• qulz41 •b•rqu• •1 •n.lllsls na_lln••l•: 

3.3.2 PROCEDIMIENTO PARA LA DETERHJNACtON DEL PUNTO DE EOUtLISRID 
"EDIANTE EL USO DEL PROGRAttA ANEXO 

O.•pu•• d• h•ber•• c:ar-g•da •l pr-ogr-a ... · ••dl•nt• ~-~ P.-ac:~sa· 
d••c:r-lta en GENERALIDADES DEL SISTEMA, dllhltf'"41 ••lec:c:ignar-s• d•l 
.. no prtnc:ip•l l• gpc:tán A4 An.lli•l• d• la Pr-aduc:c:ión.••Qutda d• 
1• tec:l• •R•tUr-n•. 

Un• ..,.z paslc:1'1n•dci •n ••t• d•b•r-41 ••lecc:ign•r- 1• opc:lón •3 
C.llc:ula d•l Puntad• Equlllbria 11•9uirja d• 1• tec:l•-"R•tur-n•. 

Posterla.---.nt• la 111.lquln• pr-•9Unt•r-4' una • una ~ai. : datos 
nec:•••rias p•r"• l• abt•nclón d• r-••ult•dos • 

•• 



Dirflpu•• d• t.•claa.- C•U• rtat.o, deb•r-6 •ntor.11.-.. e con I• t.•cla 
"R•t.ur-n". 

~~~~~~~~~gN NECESARIA PARA f:L CALCULO DEL-. PUNTO DE 

- Pr-eclo.de V•nt.a Unltar10 
- Cost.Qs Fl.ias Tat.al•s 
- Costa Val"'iabl• Un1tar-.ia 

S.3.4 ll"IPRESION DE RESULTADOS 

Una · vez· -que 
e"lcula• la 
lnfar.,acl6n1_ 

••. h•n · tntr-~-~~l~~-: ~~~·~'~f~¡~'~:'"ñlH:-.~~~-l·;;,.- P:.ra el 
"'"quina desplegar-_& ·,en pantalla ·ta .;-s19ui•nte· 

··.!,;_'.~e·,,,;:•: 0:.;-!·.·' ; ;~·', 
El Pu_nt.a d• EqullU~r-ia par-_a :.s~.--~,"~-~~1tsa\~~L:~:~,-:~.,~!.d.~d~s, 
Pastarlor-ment.• le s • .-,1, ·pr-•9unt•da::;·.1-¿.';d•s••--'·r••llz;.;r· atr-a 
ap•ración, ,>· -.- ::·~' . _ ,·:_:~> ·· ',~;:_:~t;~(.~_'._>;:·:'.:·-· 
En casa n•Qativa .. -.,Q,;.,a.,:.,,, :a1 e H~~¿' ¡,~·-'Pr~d~~c1t.;:;::-·~----

:'. -· __ ;(~_¿::~:.-c;)i:~~-~!J:·;_•_ :·-'.,-,", -·· 
s.=· s eJeRc1c1C PA~~l:¡·c~ .-'.' .. ,::':;-:: :~~j~ ;· ;_,~"'.~.:· ¡:~/·:~-".!:-'. ,·~;::~ . 
An,11s1. d•t Punta '-d~ :-~qu.~"11b~-'~ .. ,-~---: :_::,r,~:<~~'~,:,; :~.1~'.t: 
L• empr-•s• "SDNV CORP." d•ntr-a del .Ar•• d• t1tl•vlsor-•s tlwn• un 
nueva 111ad•la cuyas· castos. fiJcis ·.d• ·-tabl"'icac1 on ·san d• · t I ~CI00,000 
y su _casta . varl•ble· _ un1 t.ar-u:i-.;;; .. s~::·d• ""'$1(10,000; Si s• d•cad• 
ofr-ecwrla ·a· un· p.-wcla ,dit·_,v&nt.a·c·d• ··-s:::oo.ooo "ª :iu• nl·1•I d• 
pr-aducci 6n . a d• V•nt.as. y d• ··1ngr-•11a'9'- •• •ncc:intr-ar-6 1• e111pr-••• en 
su-punta de eqi..illbr-ta. Resp.--s Un1daaes.v • 1'.:iOO,ooo. 

-, . ~ - . -

•o 



s.~ MODELO DE CONTROi... re tNVENTARlO 

S. 4.1 BREVE EXPLlCAt:tON OEL CONTROL llE UNENTAfUD 

El central d• l.rtventar\a •• el m•tcida ci1.1• •• ut1tt.za para 
motntfln•r •.ma ad•C:u•d• •ufU.r'vi•iGn •Obra 1•• e111.11t~i•• 1tn 
~1m•c~n ya •••n t•t•• da ,,...terla ~rim• a d• preducta en praeD•Q o 
tqrmtn•do. E•ta contf'a1 P•rmll• detarmin•r en QU• mci~1tt1tC1 la• 
n\veta11 d• 1t>1.l•umcta tl1r9.on •!.In punto Ct"ltlco •n 11\ iiu• d•b• 
••r ardan*do nueva matarlal •vitanda de ••ta ~•nera l•• ••peras 
Jnneca11•rta11 1rt1 el proce•c productiva a ca•ta•a• faltant•• d• 
prQducta termln•da. 

Un Central d• lnvantar10 •• utlllza para cimocar cc:m practal6n s 

+ La C•ntidAd de .. atarla prt11>a a prad1.11cta11 ter..:lnadQD 
a11\•t•nt•• en al lnvanta~iD. 

+ ~1 Nlval d• Reard-o a puntQ •n •l que •a deba CH"'denar ca~pr• 
d• matar\• p,.,,... P•ra nQ qu11>dal"«ft •1n ••l.•ta11ci••· 

+ L•• Entl'"•d•• y 5•1 Id•• <la Al111ae.~11. 
L•• Campra• d• H4tarl• Prlma y atra• M•t•ri•l••· 

El 111anta11ar Uf'lid•d•• a11 tnv"ntaria ra~ra11ant• un ~a•t~ Al'"i~•rlo • 
tmpltca un coato da ciportunld•d ~ar ••r af•ctlva inv•rtldo en 
actlva• no lu.:l'"'atlvow ci .1rt,culo• c .. •l lllQnatartc• da b•Ja 
t"•rtdi•1anta. T .. mat•n ol na ten•,. la• •uftc1anta• unl~adn• da 
pra~ucta• tar .. tnada• en lnvantar\o pal'"• ••ti•f•C•I'" la d•~•n<I• 
rDPl'"••lll'ota un CCHlta d• cpcrt.un\dad, pal'" lo l:lU• •• d1tb• ... nt.mar 
ada .. 6• un tnv•ntal"\D da ••Qurldad. 
D•bldo a ••ta, •• d• <;¡¡l"an l11>POr"tani::t• •1 11•.,,.,. un co!'ltrol 
.. d..:;uado dal tnv•ntar\01 ya qua d• lo contt"a,..to. ••t•'"'ª" 
••i•t1endQ en l• •mpr••• fUQ•• d• utlltdada11 diflctl•• <I• 
<l•t•e-t•r• 

PROCEDJ"lENlO PARA MANTENER UN ADECUADO CONtROL . DEL 
tNVENTARJO l'IEDtANTE EL USO DEL PROGRAMA ANEXO 

0.apu6• d• h&b•,.•• e' .. l'"Qado •1 prcqr•m• 1119diant• .,1- proc••D 
d••crita en GEHERA~lDADE9 DEL SISTErtA, d•b•r• 11ateceton .. raa ta 
opcton •• Atl4ll•l• d• l• Producct6n. 
Una Y•~ pa•tc1anada en •ata deb..-A •atwc:cian•r•a la opctdn •4 
C:antrot da Inv•ntarto ••Quido d• la tecla "Raturn"• 



Post1tr-1or-"'1t"t• l• 111_.quln• ~l!'•PIU9•r-4i 1tn ;)•nt .. 1t .. ~l s19uin"t• 
•llltnol ' 

l. R1tgr-1tsar- al lnvant•r-10 • ;or-os 
2. Cr-1tar una nu•v• 1tntr-~da 
3. Consulta dltl lnv1t"tar-1a •~istent• 
4. Agr-•g•r- un1d•d1t• al lnv•ntar-la D~l•t1tnt• 
~. R1tstar-.unidadl!'• •I inYl!'nt•r-ia •Hl•tl!'nt• 
6. Llst•r- productos par d1tb•Ja d• su puntad• r1tard1tn 
7. Llst•r- todo •I lnv1tnt•rio •Hl•t•nt• 
B. R1tgr"1ts .. .- Al H1tnd d1t Pr-aduccidn 

Una V1tz •1tl1tccian•da l• apcidn d••••d•, I• N•quln• pr-•gunt•r-• uMa 
• una·la• d•tos n..c•••r-lo• P•r"• l• abt1tncidn d• r••ultados. 

D•spu•s dlt t1tcl1t•r c•da d•ta deb1tr-• •ntr•r-•• can l• ~1tcl• 
"R1tturn". 

~.4.2;1 REGRESAR EL fNVENTARIO A CEROS 

Esta. opcldn dftb1tr-.a 111tr uttllz•da sola....,nt• 1tn el- casa de qua •ut 
d1tsee bar-rar_tadas las d•tas del inventar-ta. 

Una v1t:i: •1rl1rcclonada 1t•ta =Pcldn 
aclar-aclón ••nclcmad• •nt1rr1ar1111tnt1t 
sl •• ••t.a ••gura _de quar1tr r-••llz•r 

•p•r•c•r• en P•nt.al l.1 I•. 
y d••Pu•11 le ••r-• pre~unt•dO 
IPSta Dpltr"AClón. 

Esta_apclón d.-b•r• ser uttll:i:•da cada ,v1tz que•• d•••• intr-a~ucir 
al :1nventarlo un •e1d1tla d• mat1tri• prima a pruducta t•,..111i.n•dQ i1D,. 
primer-• _vez. 

Cuando 111 lnv1tnt•,..la se •ncu•ntre vacla ••t• • .,,..,. la pr-l1111t-• 
apcldn a ••l•ccia"ar. 

lkia · V•Z ••l•cclan•da ••t• apcidn la 111.ac;utna prttgunt..-.a la 
stuuiente lnfarm•cidnr 

Descr-lpción d•I Pr-oducta CT1tcl•ar sala'"' 1tl •r•• itumln•d•I 
CódlQD dlrl Producto INóm..,..a •ntr-• l Y tOOI 
C•nt.id•d 1tn E11,•t•ncl• 

- Nivel dlt Rlt0f"'d1tn 
Casta Unlt•ria d1tl Producto 

Nat•I 91 od 
1tHiSt1tnt1t, 
r1tlntctar• 
•ntr•d•· 

• .,. pr1tgunt•de1 •l ·c~di90 del •1tr• despl1tg4da 11tl men••j• 
ttl pr-Dc1tdi~l1tnta p•r• la 

producto •• entr• una y• 
i.ODJGO VA EXISTENTE y Bit 

cre•cldn d• un• nu1tva 
1 
1 
¡ 

1 ¡ 
¡ 
! 



~oster~nrm•nta l• náquln• pr•guntar• •• •• d•••• -~•ll:ar otra 
op1tr:1ct ón. 

~.4.~.3 CONSULTA DEL IN\JENTARlO EXISTENTE 
' , .. 

E•ta opción d11b11rá ••r i.itlJlZ•da cada Y•z Ciu .. ···s•"d•••• 'cansult•r 
l• c•ntldad d• mat...-i• prima a producto t•rminaaa a•lst1tnt• da 
•19\l.n •rt,culo. -- -

Una· ·Y•z ••l•ccli:inada. ••ta 
sigul11nt11 lnformacldn1 

CótÚ 90 ~el PraductD 

apcl ón •• 
··,·!--. _.,. __ _ 

'.: . ' .. ',. :.--:,: ',' ~ 
·.,_~~--~-~·).:.'.> 

o .. pu•• d• ••ñ•l•r -~i nó~~,J~- d• mild111D-~- la ·.;;,.~tña ·d~iiP1_119ar" 1tn 
_pantalla I• ~t9ul11nt• tnfl::irm•ctdn·par calumnas.·1~· .. , 

N~=~r• '._f~~~9a . ·----~,~~¡-~~-d_·:~~~ ~;~JJ.~,~~:~·1~it;i- _:~~~:!~to 
Praducta · ProductD -E•t•tBnCt.m .".•Re-arden ·.·· ·:-Prameala 

X X . . ., . ·.-'.- )::'., ~·;-·:~¡\~.~:f.~,~~~f ~l'.g{f.:f;(t~\: '_.: ··;.;\:X; · 
Po•t11r-larm11nt• · l• - 111.lqutna '· pr-119unt•r-" -•l ,••' d••••- r•al tzar-, atra 

~·:::! 6~;9atl ~a-- ~~~~~~~,i ·: ~1··: ~~~\1"" ~·~ :-~~~~~~-~~-;;~·;'. · :_~_·:.y;::: 
·--:.;~J> .- '· ._,·; __ "_;,··.' ·.:>;;;.>;-

:s. 4. ~. 4 ABREOl\R_:~~~~~~-~~;·,~\:,;f,_~~~~J.~':·~~}:~J:,~~!~¿·~. ~ :·~,·-· 
E•t• apct dn dltb11,:.6. _ •• ,.·. ••f.Cctañada "é::ad.li-~v•z? qu'. W •. d•••• •9"."•9•r-

unldad•• •l_ tn~~-1:~~1~-:~~~~'.~:~.~~~:~.;~;-~~57;:~~~~.:~~[:.~';-~~-~ ~.":' 
Una Y•z ,salec:clar¡ada · ••t•~<apcl6n'.'_ 1a·,.-,Nqutna-, Pr11Quntar.6. l• 

., ou 
1 

•_n t• c::·;: :::::,;;~1r-t:;~l ~~ ;;;:2~i~~~}{?j l:\~;!~ ~-~';;]?~·!~:'.~:\: ;·;. -, ::- '-
c.n tt d•d d•. Unidad .. ·qu•. ••; d•••• Agr11oar: 

·Casta Unitar-t_a .d•_- ••t• La~·,~·-;--~·-' ,.,.j_: . .. ; ,-, . - -.. - "., .. ,._ . '-' . : --._- -, ,•• 

Dtlspu•• da ••Ralar 111 nd~.ro d•. códlQOo la •"quina d••Pl•Qar-.6. •n 
pantalla la •l9uiwnt11 infar-mación,par- cotu~n•• 1 

' 

C6dlga 
. d•l 

Pri:iducta 

' 

c~~tt~~·d >_.::.-: , .. NiYlll ·.-,; 
,,an·,;. _.·; '.: --- d•-

__ E•1•1:11nct• · R•ar-d•n~ · ,, 
' 

•• 

::. C~sta ' 
Unltario 
Pr-a~adla 

' 



Nat•1 El . nu•va ca~ta u~1t~,.1a 
c•ntld•d pr•11111•tent•. ?Or", su 
ca•taJ par" ·:.a .t•nt_a _ •• un _casta 

P'"a~11dta •• abti11n11 ponae,-•nda 1• 
i::a•ta - 'I l •. nu11v• -=•nt 1 C:Mrf r,c,. ~u 

?r"Om11d~ o_ r"l>•l • 

Pat1t•r\a,-mant11 l• m.!iquln•' ·p,.119unt11r"lll -•t .•11 ·'1a'li11& rvali::~,. nt,.11 

~·;::~ l¡~;~~~'i ~a-' ,..g~-~~-~-~~-.',~'¡--_._ m~~~ ··~;;, p,.adui::c:t Ó/'I. 

:s. 4. ::.:s ·REsTAR u'N'1DAóES~ -AL, iNvEN-iARÍo EXISTENTE 
Etit'• ·Opci dn'. dQbit,..,, -~ .. r ·-~-;~-.,~-~i·an·~-~~--·~~~-~-.:-~.r-'. rit;• ·-•• da•••-- ,., •• t.,.,,. 
unld11d11• •l 'lnv11nt•rto 11111•t11nt11 _de 11t9dn ~r"tlcula. 

Un• vez: • .;J~~;:'l'c;,.;~d~ ·i-~.-¡~··· ap~i."6~·; 
•lgulunta lnfar111•cldn1 ···· ,-_ :<-:_., ... 

. ·- ~d-~I~~- ~~1-:2~~~rÍ~~:t,~·,;.. 
·' C•ntld•lf'da' Un1d•d1rs q_u•- .•• d11•11• · Ra•tar 

·', " '.' <- '. :.' . - . 
D11•put!•' de •• ri~-¡~·~;~Í ,-~-d~"'"º da'cddliga, 1 .• ..,.Aquin• 
pant•ll• t•' •l9ut11nt11 lnfar-M11cl6n ?ª"" calumn•• 1 -

N,,,,.b,.11 

••• p,.odui::to 

·YC6·"¡~~ .·/· ----'.~~~t.·~:d~~. 
d•l 

.Pr:-aducta. 

' ' 
Pa•tllr"tarmant• l• 
apar"•u:tdn. 

•n 
E11t•t•ncl• 

' ' 

Cost.a 
Untt • .-ta 
Pra111adla 

' 

:S.4.~.b LISTAR ARTICUl.09 PCR DEBAJO DE SU PUNTO DE RECADEN 

Esta apcldn ·deber~ •• ,. ••lacctan11d11 c•d• vez qu11 •• d~••• s•b•r" 
qu• .,.tfcula• del tnvant•r"ta •• ancuant,.•n can 1111lst11ncl•• par" 
d1tb•Jo da •U nlval dll ,..a,.d11n. .... ... ••l•ccton•d• ••t• apct6n •• "'"quin• d••Pl•O•r".6 •n 
P•nt•ll• •• •1~ut•nta lnfo.-m•i::ldn par- calu111n•s • 
Noll!br"ll Cddlga C•nttd•lf Nlv•l Ca•ta 

••• ••• •n •• Untt•,.ta 
Pr"ad~cta Pl"Odui::ta E111 •t•nct • R11a.-d11n Pr"a111•d10 

' ' ' 

•• 



~o•terlor-mentu la ~•qui.na pr-eountar-4 sl •• de•a• raeli~•r otra 
cper,.C16n. 

5.4,2.7 LISTAR TODO EL INVENTARIO EXISTENTE 

E•ta opción debur-4 •ar 
qut articula• •1el•t•n 
reord•n y costo unlterl.o 

••lecclcn,.d• cada vaz 
en inventario, en_qu• 
pro11u1dlo. 

qu• •• d•••• saber­
cantidad, nlvel_da 

Una v•z ••laccicnada ••t• opcl.dn 
pantalla la siouiente 1.nfcr-maclón p_ar 

la m4quln• ·d••Pl•o•r-•· en 
cclumna•'1>-· · _,- .. · 

No .. bre 
d•l 

Pr-oducto 

Códloo 
d•l 

P,.cd1.1cto 

' ' 
Po•t•r"larment.a la 
oper-aclón. 

Cantld•d 
•• E1el.•t•ncla 

' 

· NlVe1:·,-~ -,- · c~·.-to 
· -d.·-,_-. - Unlt.a,.lo 
Fteo,.d•n Pr-omadlc:i 

5,4.2.S REGRESAR_ AL t1ENU_DE,'PRocUc'~iaN'. 

E•t• opclón·'d•b•r-•'"••r-'.•a·l··~~~-~~-~d~; .cuando v•' no •ad•••• 
~;:!~~;r ón~• apar-•ctone•~' y:: •• -. qul_ar-• reo,.•s•r al ._ Man~ de 

- ; _¿~---' 

5.4.3 EJERCICIOS PRACTlCDS 

. ·,. 
L.a dl..stribuldcr;. •lac.trónlca "A11EFt1CAN PHDTD" realiid un 
tnventar-1..c, d• •u• 5 articules m4s vendidos al lera de Dl.ciembr-e, 
qua IM2strd las •ioulant .. cant.ldada•• 

4 v-1.de"áca•eter;.,¡• "90NV BETAt1AX" a un coste unlt.a,.io da •4001000 
50 r-cllci• de pellcula icita9r4fl.ca a un cci•ta unttar-1.o de 

• 5,000 
5 tocaclnt.as "WALl<t1AN SONY" a un co•tci de •b0,000. 
7 r-•dl.cor-acadcir-a• "PANASONtC" • un costo d• stoo,ooo. 
9 calculadci,.a• "TEXAS INSTRUMENTS" a un costo du •150 0 000 

Fuer-cin a•lonadcs códl.Oc• d• lnventar-10 del 1 al 5 respectivamente 
para las prod1.1ctos ant•r-1.or-as. 



.:;:l't.I• ., .. ,.,·.onct.:a• tien•n ;i•ra ,.1 C:Of'•,.':11 .:lit tnv•r-t•rt::i <o• 
"ª<;IUlll'hl"• otv•I"• o• ,..º,.º"" r1tffl••ct.1"'"m"n':.•1 

• Hn1•l,,.J .. ti p.or• l•• vl~.,oc.t•1ttn,.••· 

•• ·~n111,..1 ... P•t"• lo• '"ª'lo• 1o ;l>l'!iCUI• -'ot.':l<}r Jf IC:foo , ""''1 ... 1 .. a :J•r"• lo• tocc1cint.•• W•ll.:l'lan. 

• ...,n1tJ,.. , .. " ~ ...... ... l""•dlO~,.·b•dO,.Atio 
'º '.IOld .. tl,.ti P•I""• l•• c•lc::ul•dor••· 

opu,..ac1an••I 

:o vtdaac:,.••t•r•• • un co•to unitdl""ia da •415,000 
:oo rol In• d• pellcul• fota9ráflca a un ~a.to un1t•ria da •5,~00 
10 tocac:111t.o• W•lkman •un ca!lta unita .. :.a .,,. •e.).000 
:s r"l'dlDo,Jl""•lliltlo,.a• a un co .. to un1t¡,,r10 d,. 510~,U<)O 
50 calcul11dor•• •un casto unlt.•,.la de 5149,000 

:o v1 deuc .... ort.•r"•• 
=oo l""Ol ID"' <l• p•llcula foto9,.Aftc• 
10 t.OC&Lllll•!i W•lkman 
~O radtour •Cl•do,.•• 
40 c•lcul.otlJ:ir"•• 

c.-aar- .. 1 1nv•nt.ar-la tnic1al do IJ:is or"J:iductu• mol• van<hdo• d• 
"AMERICAN f'HDTO", rtrQl•tra.- I•• ::llJur"&ctnMt•• afe~'!;uad•• dur-anta 1tl 
m•• dll 011:11tlllbr"1t Y •1t;lal•r •qu11ll;.• U1ttst•nc1•• que•• wncu1tntrorn 
por- dorb•J•I tl•I nl.v1tl da r-1tord1tn. 

R1ttipl E1t••t.•nci•• 01tbaJO d1tl Nivel d1t ~•orden 
: Radl.oc;irab•dcll""•• y 4 Vtduocas•ter••· 

•• 



Cunclu•ian••1 

Paduma• ••tablecer qu• los obJ•tivos qu• •• plant•aron al 1niclar 
con ••ta trabajo han •ldo c:ub1•rtos. 

Realment• •• presenta un proorama qu• P•rmlt• reducir lo• tinmpos 
requeridos para la realización de •lQUn•• opurac:lon•• c:omun•• a 
las admlnistrac:lon•s de la mayor1a d• las •mpresas, •n alounos 
casos de aste tiempo •• r•duce hasta en un qox. 

La dlV•r•idad da di•clpl lnas qu• •• abarcan •n 1tl ••tudlo. 
Finanzas, Estadl•tlc:a, Ec:onomla e ln~•nlarfa de la producción, 
p•rmitlt al Administrador, constatar la a111pl1a .c;iama de 
poslbilld•d•s qua •• dvr1van da la automatizac:tón dn Cl•rtas 
tar•a• Y por constoulunta can•clenti:;:.ar su rlf1opc:insabllidad como 
orlantador da su departa111•nto d• d••arrolla do •i•to111as, C:DlllQ 
c:omuntcador de sus Ideas y las da otro•. 

El trabajo pone en •videncia, qua el Administrador puede llb•rar 
parte d•l tiempo que dedica a labores operativas, perm1tt•ndo•• 
da esta forma aplicar •u potencial a l•• tarua• de aptlcactón del 
proc:e•D admlnl.11tro'ltlva, qua son las que r•almanta l• 
corra•ponden y que gran part• de las veces •on realizadas da moda 
•amera dabida al ••caso tiempo da qua el administrador dispone. 

Si a lo ant•rior al'ladlma• •l hecho da qun el sl•tena puede 
resultar un RNC•lent• auoclllar en lo qua a lnv1t•ti9ac1ón y 
dacenc:t• •• r1tflera, pademo• pansar quw ••t• •1•t•ma d1tb• •ervir 
cama plataforma para qua el adm•nt•trador dedicada ya sea parcl•l 
o totalmante a dlch•• tar••• se avoque, ya ••a por su propl• 
cu•nta a bl&n eo1110 supervi•or de un 1tQU1po de prooramacián, a la 
r••ltzación d• prooramas espwclali~ados, que acerquen tanto al 
alulN"lo como al investigador a la computadora, que le permitan 
visualizar su potencial, ••l colllO la ••P•rtmentac:ión teórica y la 
•lmulaclón de determinadas •itu•clC>o••• 

Por ~ltimo, ••pone an al•rta al admini•tr•dor de ray, d• que la 
utlltzac:tón d• •i•t•m•• CC!fllputarizado• no •• ya mil• una cue•tlón 
QU• permita prórrogas para el larga pla20, mientras mas pronto y 
d• manera ma• efic:tante no• acerquemos a ta autOfll•ttzac:tón de 
labOl""e• rutlnari••• maa apagado• na• encontraremos al rltlllD 
acelerada da la• n•QDC:ID• .n •l acelarada canta.eta tteonómlc:o y 
social del mundo da hoy. 
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RECOMENDACIONES SOSRE PAQUETES COMERCIALES OE P~OGRAMAC!ON 

Eictst11n an 111 11111r-c .. do di•tlnt1;1a t1i:>C1• da l:>"llueta• i:>r-09r-•11r.•dt1s qull' 
puadDn r-11•ultar- d• gr-~n ut1lld•d p•r-• 11'1 •C1mln1str-•Clcr-. 

Y• qua su uso •dDcU•dg par-m1t• •oluc1cn•r- mucho• pr-obl~m•• da ~u 
opvr-•ctón dl•rl•· Sln r-aquor-1r- P•r-• ull1;1 da conoc1m1anto •IQur.o 
da progr .. maclón. 

A contlnu•ción ••ponamc• br-evam~nt• •QUallos qua son utilizad~• 
con m•yor- r-agul•rid•d r 

lo Pr-ocqs .. dgr- dll Taxtos 

Su función •• l• da per-m1tlr- •I f4cll m•neJg y almacan•miento da 
documentos eacrltoa. 

Un• vez cr-aado un documvntg con un proce•ador da tn•tos 0 ~ste 
podr4 sor modificado cu•ntaa vecaa ••• necesario con grun 
folcllJd4d. no hu:v f41t4 mencionar la gran utilld4d qua esta tipo 
da paquete• raprrrsentan p•r• la m•yorl • dir I•• 11mpra11"• dado qua 
I• ganoraclón d• cart••• memorandos y ascrltoa comi:>lato• qua 
muchas vacas •olo v•rlan an loa datos del do•tlnatar-lo •e 
factlit• 9f1Qrmirmantll'. 

Por otro l•do algunos d• asto• p•quates, disponen incluso, da 
utllerl•B que ayudan a I• corrección or-togr4fic• da loa teictoa, 
rLa r-ealtzaclón da ••t• toicto fuir r-a•liz•d• uttllz•ndo un 
pr-ocea•dor- d• teicto•I. 

El concepto da hoJ• alectr-6nlc• de c4lculo, 11• m4• f4ctl da 
comprend..-, Bi p11n111111moa en ali• como un• hoja dll columna• y 
r-englanoa de I•• que•• utilizan comunmonte p•r-a cont•bllid•d• I• 
inter-•ección de un renglón y una columna, confor-ma un• "c•ld•"· 
Un C•jón an la hoj• cont•bl•· 

C•da una de I•• celdas de l• haJa, puede aar dofintda como un 
v•lor- conat•nta CI ca"'o un• v•r1•bl• c;ue altor• su valc:ir de 
•cuar-do • la• v•loroa conatantes qua •aan definido• an otr-aa 
celd••• o b1an, c1;1mo aimple• etiquetas o letr-er-oa. 

Sl conaider•mo• lo •ntor-lc:ir pc:idamo• infer-tr- que la r-aalt:actón de 
a•t•doa fln•ncier-c:i• a cant•bla• madi•nte l• uttll:•clón d• una 
haj• •lectr-6nlc• a• r-aduca • la corr-ect• definlc16n de fór-mul•• y 
declaración d• lc:i• valores constantes que dich•• fórmul•• h•n d• 
utlll:•r-. L• inclusión d• tetr-ar-os r-a••lta la• r-e•ultadoa y 
par~lte au ordenamiotnto. 

•• 



La anterior 
da cAlcula 
tale• coma 
graficactón 
condlcicnes 

conforma la dwfinic1ón bAsiCa d• la quw •• una haJ• 
adn cuando las mAs comwrc1alws cuwntan con opc1anv• 
1 Interfase para creación dw una basw d• datos, 
de datos. opción dv arreglo da dato• de acuwrda a 

•le. 

Este llpo de paquetws aunados a los dos anterior••• satisfacen la 
mayar{a de la~ rvquer1m1~ntcs de manwja de infarmactdn comunes a 
las empresas. 

Estos paquetes purmiten la generación y explotación da ficheros 
da información. datos de clientas. empleados, filiales ate. 
puedun quedar almacenados on la memoria de la computadora Y 
pcslericrmento sar explotados eondlc1analmanta, es decir. de 
acuerdo 1 condicionas de paga. registra federal de causante•• 
situación de vencida a vtgent•• fechas de plazo etc. Lo antertar 
permite el maneja de grandes voldmunes de Información da una 
manera r~plda y confiable. 
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