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INTRODUCCION: 

e-=..perado el poder:;:':::l .-~i::tlP€1·a1· d.., las p.t.r·d1da:: qt1.;, 

i::e h.nn tet·11do por falta de part1cipac10n o:n el 

requieran Pitra d.:.jat· la fabr1cc. o::.n las cc•ndicio1"1es. 

en 'i:e o;:;r"1cont1·üb¡, <1ntes. d€! oct1r·r1r 

siniest1·0, toma rnu::hc- ti€!r.ipo. 

prodt1ct i vas inane Jo de 

red1..1cir y, er1 al-::itll"•C•::; c¡,:;o:;, e:vita1· pérdida:: por 
l 

eventualidad;;,:; -:it1e ::.e Ptl.;.d¡;.n pr.:.·s-=ntar. 

--co;;;;-~T'.'5ü;:;:;;;-;;:;;;m;1;;;-¡;:;c.;;;;os e i tar i lncondios. 
explosi onez, <>e to:: fr".E.tldtil eritos., tc.rre1notos •etc. 
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Anticiparse al r'ie:;90 eri lugar de reac:c;iOtiE<.t' io. lt.:;; 

pbrdidas d<::S.Pll6~ de :iue h<>Yilli oc:•.ir-rido, liil> .¡;.ido 

una un 

Este trabajo esta .:r~fo;.c;;..do .::n l;;.. ~pl 1c:pc:iOn 

prbc:t1c:a de la T'"-c:•ric. d·::: le. Adrn1n1ztrac:i6n de 

Riesgo:;., 

sobre "E.ditori~l t1l fa, S.A.", debí O 

exc:luz1varnante 

i nformt\c:i C·n 

t ns t.a 1a.e:1 c:•ne~, 

identific:ac:io!•n y eval1.1ac10n de lo;: rie:-zgo:;, 

El Prirner Capitt.llo muestra ero forma ge:no!:i-ic:a 

los principio~ de la 

AdrniniztraciOn de Ries90::;, c:on el fin d~ dttrle untt 

mejor interpret.i\c:ión ttl ca"Lo prác:t.ico. 

En el C&.pit1.1lo hace una 

estt. e>:puezta la Ernpre:..a, ·=lazific:andolc:•s er1: 

Riesgos direc:t1;1~ a. lo~ ~Lle esto.r1 e.."p1.1estas l111s 

propiedc.deo:t, oi-1git~c.dos por actos 

del ic:ti.1osos, Ries9os -=1ue nacen d.;: la Ley Y Rie¡;gos 

consecL1enc: i a 1 e'ZO, 
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En el Capit1.1lo Terco::ro :ce valori:a el impacto 

rieS'iilOS f'innnc:iero podr 1 a.r"I CitllS&r los 

ident.i f"icr.do~ corno grave~ y medi at"los en el 

-=;apl tlllo at1te1· 1or. 

Por l~lt.imo et"! el Capitulo Cl1art.o se h&cen 

al9unos como:ntarios y !"(<COrn<l!ndacior1es l!Obrc: las 

dif'erentet: alternatiV'3S par& el 1nat"1eJo de los 

riesgos. ye,. se& elirnit"!ar. reducir o 

transferir-. 

Con ost.e trabe.jo no se tr11t.c.. de di sef'lar un 

plan de Se9t1rcs p;u·a la Em1:wesa, sino el 

C:Ol"ICient.i:arlez sobre la existencia de c..qliellos 

r ies<;;ios c:it1e en un momento dado i=-ueden i:-oner en 

peligro Sll e'!:tabilidilld finc.nciera. de tF.\l manerc.. 

c:iue en fr.irrna conju11ta con su Asesor de Se'i'uros se 

contrc.ten lns cobertur"'s t"lec:ezc;orias can"'-li:ando 

asi los Rec:t.1t•sos Fit"lancieror; en la rnejor forma 

posible. 

ka forma en la que se llevo a cabo la 

it"lvest19aciOn e~ como la q1.1;;i; se detalla en las 

p~ginas Nos. 16 y 17. 
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CAP:ITULO :I 

ANTECEDENTES 



1.- EL MANEJO DE RIESGOS COMO ADMINISTRACION. 

El 

•j8nt.1·0 

" Léo Adin11·1i:;t_.1-c.c1Gn fu:::n-.=1·¿,¡, 

como el ~roc.:::.o d.: pJ.-:.1·1·J::t•r, dir·19ir Y 

lu rni~rr¡~ ~l mJn1rno c~~t·:> po:::.ibl~. 
<H·::~od G.L, PMí\, 96) 

La Adrnin1~tr.:.c1~·n .;,:;; ur1 proc-'.":::;o di~t.intiv.:• 

o:l!Jccuciót"I 

determinar 

9e:nte y r"'°'clH .. ~C"•::. 
(T·::1·1·y l;.r..;, FA. '?6l 

10 



QUE ES LA ADMINlSTRACION DE RIESGOS ? 

L&. Admini-ztración de Rie:;;go:;. ze refier~ a; 

a t ravod.-;.: de 

ldentificc;•rlo:;., medirlo:; y cor·1t1·01i.rlos. 

3, E):plorar lo= posibles. i::ttminos f:·;:,ra 1·..,ducir la 

i ncer· t. i dLlmbrc, 

Como :;e pue:d.:l ob:;erv.:.r, l<:• Adininistrt.c1ór1 de 

Rie:;go:: cor1·c:;J:>or1d·;;, a •.1n ~"'ctor de lo q~¡.;i e:; la 

Adrn i ni !Z-trc.-= i6n G·~ne r <:t l • Teirnbi~r~ ambas POl::e.;;1~ 

entr·e 

Pl.teden r.:it.ar laz siguientes: 

a.- Se dirigen hacia lo:; objetivos de la 

b.- Arnbas e):igen la forml.1lt•Ci6n y éJec~1ci6r1 de 

decis1on~~. 
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2.- ORI.GEN 

En t.ierni:-os preh15t0ricos. 

ries90 qtieda ejoE:mi='l ificitdo por· hoE:chc•=: c:c.mo el 

s19u:ier1t.e: Une. ve~ •=!'-'""mt • .:la la mano por 1mr:-1·t1d·~r1c:1a 

se procur.: ... bit no irn:'-wr1r en el mismo error otr·a 

ve:;:. Ur1 E:J..,rni:-lo cle1ro d8: 1::. Adm11-i1st1·ac10n de 

tormenta 

P<:::ro tin d\it qut;i c•cu1·1· io!· un.:-. 

•=rec:1ó ""l rio ftl.:l:l"a de su 

cat1c:.::= r-iormt.l y :-:..,, 11.:-vó c.. la cho:.:• jur1to con 

todos S'-IS ccw1t;..en1dc•z, 

La -::i'iJ•.1ient:.;, h:c.bit:t•Cio!·r1 qt1e cor-izt-r,_1yó, ze 

!:ituó en una cc•lin::• qti<:i e:::t.: .. b.:. fue1·a del c:.lcance 

de ese rio o::n ·::l P•"=:ot· d¡;, -::1.1::. mc•r,1.::r·1tos. 

inundac:ior-ies. Se: hable. el irninad•:> un ri~s90 ¡, LU-1 

c:1e1·to costo. 

La Adm1n1stri<CiOn de.• Rios-=ioz on ~l !>er1tido 

1noder110, 

12 



ve:: de evitar' los riesgo~ a po:\rtir del error" 

he1bidas y con eso evitar los daí'tos inher;::r1te~ 

al er1·or mismo. Y ~i no Tl1e:ra. POStble ·~vi t;a1· .el 

J.>ara .:oplica1· la sol•1c1·~·n m~= >O!ftce.:: <!lUC: Oi=u1in~¡ya 

los efecto~ d¡,,f'i1nos del m1:;;mo. 

3.- PRINCIPIOS FUNDAMENTALES. 

ESTRUCTURA PARA UN EFICIENTE PROGRAMA DE 

SOLUCION INTEGRAL. 

El CU';tdro ::1-;it1i•z.1·,1;,:: 111l1o;::st1·a 

ADMINISTRACION 
DE 

RIESGOS 

IDENTIFICACION 
y 

ANALISIS 

EVALUACION Y 
.JERARCUIZACION 

PROGRAMA DE 
ACCION A CORTO 
Y LARGO PLA20 

CONTROL DEL 
PROGRAMA 

ESTABLECIDO 



Ca-racteri:5"1-.do o;;stoz PLWotoz. t:.enerno!: lo 

si9Lfiante1 

A.- IDENTIFICACION V ANALISIS DE LOS RIESGOS. 

e:rnpresi\ puedo3 tener p<!rdid;;.:.; por cu¡:,,lqLilet"<t d.;: 

lo~ si9uicnte:s evento~: 

RIESGOS 
CAUSADOS 

POR 

Fen6rn.l'!nos Naturale:sr 

1-1 

FENOMENOS 
NATURALES 

DESEQUILIBRIO 
DE LAS LEYES 

FISICAS 

ACTIVIDADES 
HUMANAS 

Te1·1·erootos y erL1pciones. 



Desequilibrio de las Leyes Ftsicas: El 

traducir en incendio y/o "'=>;plo::i>!it1. 

Actividades Humanas: donde 

Pr~::antan el rnc.yor nüm<=.ro d": r1c=90-¡;, ye. que 

el hornbr·..;:; héoc€: o deJa de h.;.cer cc•z.::.:: que 

pueden 

sabotaje::;, r·obo!:-, 

dezcuido. 

alboroto::; 

do 

p1·e:;;.er1tc.1·:.;e c.:.u::;rtr·ia.n •·~r·o:Jtd~:; '' li: e1np1·~::•• ::;c•n "' 

loz que :;:;.;:i J.::::.; •=c•nQcoo..: cc·n ""l r101i.l•re de "1·1oe¡,::;'!los 

"'St~t.iCQS'' loz 

iiJ PC.rdidc.::; cc.,.,s.;;cu~r~o::Jal.:.,:o. 

iiil Dt.1'10'7. o f."'•1'.•·d1•=14<::. •:::.•.1::c..d~= por fr.::•lldo;;s '' ot.-os 

ioiCtC•:i c1· i rfl ¡ IH<} .,.S. 

iv) Dal"ie>:.. « te.-c..:-1·,_y:. 81~ Sll~ bier.e~ o o:.n :::us 

~-ersonas a .::;;.,l1~-;.¡;, de laz t11ct1v1dades proPiils 

de l.:. •::irnp1·e::l':• y por le•:: pr-oduct.c•S que elabore 

15 



P&ra 

ident.ificac16n de 

a. Inspeccio1· • .a.s fizicas ,¡¡. toda:;; li1S. in::;to.lacior1.r.s 

poder datect.a1· aq1.1~l laz t:.ver.t.u¡;,l idad.;;::o; a la:::; 

qo.t€o •J::st;!.11 e);puezta~ las prop1°3:dade:::; ftsícE<s. 

b. Rc:visiOn d~ lo:;:: o;.,Stc..dv:=. fir1;;,nci.¡;,r~_.s con €11 

a1nr•l 1;;,c101-ies o i11,o;;ti:\lacibn de 

con s1.1po:1·vi'..:<::•1·es y C•br.¡¡roz e1; ~2r1er·a1, 

Cor-i lo::; flinci.;.r,,:11·ios ...,:¡; ir1d1spenzt•t•l.:. o.u-,a 

entr,z,v i -;;t ~ 

acceso i1·,fc•r1aaci•~ll qo.11:. Plldtera 

confidencial. A ro j v•~ l 

s1.1pervi-zc..-.;.:::; u C•t:•r'..:t·.;.:::; :::;c•rl 1"1"='-'"=si:.r1as las 

ent1·".:!v1-tt~s. y;;. .::ii.1.;• hay 1n1.1•.:t·,;;.s -::;it.1.1e.c1or.a::; •"!U".i: 

los altoz eJ0co.¡t1vc•·,;;. d.¡;,::;conc.c.:.n « fondo d.:;bido 

a o:tt.1.:: el le·::; e:::;t.:;.1-i '2nt;.e:r~deos de Pt"oblernas 

16 



d. Revi~i6n d~ los contratos celebrados con 

con •l fin do c:onoc:er 

obl igacionez y respcin:i:;ubi l 1dades C1L1e 

a.zlunio:ndo la emJ""resa. 

las 

está 

Al a11ali:ar los riesgo:::. ::e p1·etender,, 

ott"os, los si9ui0!:ntes puntosa 

entre 

1. - Cr~ar· c:o:•nc:ienc: i a dent2·0 .:le 1 a .,;,rnprc~<:~ de 1 a 

existencia de aqL1ellos ries:9os a los qLle estan 

to1n;:, de de•.: i o:; i C>n•::::: qL10:: z,;:, t<i:!n·:ic.1-, qo.1.::: hEtc:.;,r ccw1 

re::peic:to tt lü ret.;,nc:1ón y trc.1"1sfere11c:ia de lo:: 

r ies~os. 

B.- EVALUACION Y JERAROUI2ACION. 

dond.;, se ve la. 

17 



rie.sgo:¡, ~e p1..1eden dividir de ltt siguiente manera: 

l. Di:te1·rninaci6r1 de lo~ valores de lei.s prop1.,,,dad-a:;. 

del valor de pérdida:.;. por 

interrupe:i 6n de operaci 011e::.. 

:J;. E::.timaci6n d~l monto probabl.;: de daf'íos a 

terceros en zu::;. t:iienes o en sus persor1<=•:;. 

Una vez determinados lC•S val.:wes, 

ana 1 i ::a1· l O'::- con 

probat•ilid¡¡¡d de oc;ur1·.;,11c1¡¡, y~ J¡, severid~d de. las 

aquo¡¡;l lo:; "1~lE! por "C•.1 n.'<l-ur;::,l""=~ ::•::a '"~= f~ct 1ble 
1 

que S•:l preser·,t;.en. 

impacto f1nancie1·c· ·'1'-le c¿,u::ari.;.11 dichos riez9os, 

de: la t:~·-Pll<C l •:lc.d .:,.;:.:.r·,c.rn 1 ca de 1 i.'< 

ernpresa. 

18 



RIESGOS GRAVES ' 

Son a.:iu-::1 los Cllie o:n cas.o de que Eucerdan 

pueden por.eren s:-eli9t·o la ~=tc.bilidc.d financiera 

de la .;:mp1·esa .:ri incllisive en al9u11oz ce.sos hc.cerlc. 

q~'ebrar-. 

RIESGOS MEDIANOS 

pero como Sll 

1"10 se ¡¡,,fectaria 

fuert°"'rnente tu •::stab1 l tdc.d fir-.anc1F.:ra de l.;;. 111izr11a. 

RIESGOS LEVES 

Son aqu"=lloz que pcir su.ze:veridad los puede 

absorber l.;, empr~:."' ~. través de su= 9astos do;! 

0Perac16n zin cau$¿irl.;:, maoyor p1·oblt:111a, 

C.- PROGRAMA DE ACCIONA CORTO Y LARGO PLAZO 

Una ve: los 

id.anti fic<:tdo:;, anal i ;;::ados y o;,va.1 Uó.<dOS' 

sido 

debe 

asl poder dar l~• meJor sol~1ciOr1 a ce.da tu10 de 

ellos. Est.os pe.se.•:; sor1 los s1gtiie:nt.;.si 
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ELIMINACION 

REDUCCION 

SOLUCIONES 
RETENCION 

TRANSFERENCIA 

a.- Eliminac:iOn y Red1.1cción del Ries90 

Corisi!:te. e:n llevar a c:abo Medida<:: c:¡ue ..i:limtr1•:ln 
1 

o redL1:can ul mt.,,,1ma lo'!. rt~s:·.;ioE. 

medi~t1te l• 

it1ecesa1·io= Y m.-:..t·~,·1ale'!. poi¡,l i9ro=...:i~. el 1r111t1c.cié.n 

instalac:ione?; ol-t:i::tricill~ Pt"OV i Si C•l1C:• 1 E!S • 

c:ontrataci o!·n do 

instalttciór1 d'l: un zi::;t.;,rna d8 pr·otecct~·n ce>ntrll 

incendio, alCtrrnu::; centra ,-.;.bo, v19i lt~ncitt sobre ~l 

control de c~l idad, etc:. 

1:----A~;:;q;:;;-;----1;----;;;1~,=:;-z,~- -::cr-1 t~ el i mi nat· 
t•:.t.ulm~11t-e l...:•:c. t-1.:;,:::·::c-'.;., ,"!st<:• n·:• G:!: po~1bl~ y;:., 
qL+e Jo ¿,mr:-r·:;,z•• y :;;us c•r: .. :;,r¡,c;ioni::: ;.or :::i 
rr.i~ríl&S :;;an •.w1 rt•'i:":.-;JC•. 



b.- RetenciOn d91 Riesgo 

f'inanc1e1·;;.~ :=:.c.n <::c•11~1do::.1·¡¡,dc.~. 

En otros. podr1eoP 

I.- Activa 

vo: 

i dent i f i c~.do y r1~:.go, 

retener lo. 

i) Voluntaria: S1n ir11p~di111e.r1to, 

¡--cc,;;:;--;;;;:~.;-d~-;:,¡;:;;:~c i t.n ::-:. ptK:o:len ccin:: i derc.r 
¡.,. l'•:.t::.tWt• d~• <:.r i-.:.t;,.1-t.~ y !f•¿•nt •C!l11 m ... nt.o de 
eo:;u1pci~. Sin ""'"'t'~'rgo, o.=u~,r·,do 
h~1el·<ia o lW•C. i:·~rd1d;;. ,:fe 
conS•:ó'C•..i€:nc l t•~ 
i11cal cu 1 E;t•l .::s.. 

~l 

t 1·;;..:n 

S€< ¡:•r·€:zer1t.c. lH1Co 

111€:1·.::~·do, la~ 
,=on= i -:;o =on 



i 1) IrovollW1t~rl;;..1 La .:.:rnpre;;a, 

tienEr que asurnir el r1es90 o peo.rt"°' de 

.t:l. p.e. 

II.- Pasiva 

no 

pe1·0 m>':!di·;lo 1nco1·i-ectc.mc:nt.•"· lllVC•lllCI"~ ~1 e-st.al" 

t1surniendo L1nc. pot"Cl•:!>r~ del rn1-=rno. E-zto es lo qo..1¿¡, ::e 

l larna "BC<Ji:• 5°;::9 .. iro''. 

c.- Transferencia 

CL1c.ndo t"1":'.".l1lt~ irnpo:;1bl8 l<.< clirninc.c1ón o la 

1---co,-;;;;--¡;:;;~- -:;J;;~¡;¡,;;- cuando:o 
prod•.ict~·=· :;~ c:f .. ct.li<:~ 11 br·.;, ~n 
t1-c.n'..;"f1r1e1·,d·:• "=1 1·1e:::9c;. d•:: 
t.ei-c·:::•· .;: •• 

l ~, vente. <.Je lln 
F' l <or~t;.¡¡,, t;e cst.6. 
t; ,. ¡;,,·,::;port.:. c.. Lln 



TERl'llNA 

ll ltYAl.Ull tl.. RIC50Q 
Y 5E DETERlllNA OUE 

IE YA K4 HACCA 

.. 



D.- CONTROL DE~ PROGRAMA ESTABLECIDO 

Ur1a ve,;: def11·11dc. le. s1tuu.c1Gn c.ct-.. l1al de lt• 

-zi9L1ient-e cor-i::;ist.., •.:1·, 1·(:-:::::.t..-uo::t-•.11·~r el pt"Oo;\!"a.rna. de 

E::. decir, 

y r.t•.1e por SLI 1nont-o pl1d1e1·¡_,1-. impl ic;;-.1· problema.-::; 

se hC<yar1 dete1·minado. 

4.- OBJETIVOS 

Ya e1"1 a.l9i.i1-.a.:;:; T<.!.z.1-=. ~e ha httblt.do d<;: lo <=10.1e ~=-
1 

lo Tec.1·1¡;. d~ la Ad1ninizt-raciton de Rie::.;oz y poi· 

tal motivo e::t-a t-i-a.b~jo est-~ enfocado en la. 

a.Pl iCillcibn prE<ct tea. de la 1111:::.111;;., ya. que c&da. 

lo~ conceptos: 

te6rio::o$. 



Por lo eo.nte'r tor, 

identif'1ci;,r c.o:i1.1el loz 

él obJ.:::t1vo s:irirnc.rdio.l e:: 

r1...,z·30::; a los •=nie ezt~ 

la .z:mp1·es~ ''E•jit-oriétl Alf;;.,S,A.", ya 

-:¡u.;:, ~i ze .-J(!::cc•noc.::: g1.1e c~.1zte ~•n ri.:;:::30 o ::e 

aminc·r.:. le< iMr,c-t·tan•.:1~• d-:¡, lol: ·:i~ic. ..:e llr;,9ar·,;;:n ;:, 

identi f"ichr ;;.l 

di fiel 11ae::nte -,¡.:, pod1·:,.. ~:.ncc•ntrr..1· ::u o;¡:ol1.1c1Cr"I 1n&s 

Por tal rnot.ivo, t1·avé-z do 

dlcha i d•:;nt 1f1c.:.c t •~·n a brindc.r un 

instrumento d"' consulta a loz Dirc.::tores de la 

Emi:ire::a, P•:'lr rnoe:d10 del c1,.1c.l, s:e sl1-.;ier·a1"1 objetivot:. 

c:orpor41.t;.i,.·oz, PC•lft.icc.s y norrnas parto. pode:r 11.;ivar 

a. cabo el esteo.ble:1rn1e1-.to de un progrttrna de 

protlii!CC 1 On adot:C1.1adc•. 
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CAPITULO II 

IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS 



fue el de 

lo.i idE;.t'1t1f1caciOn da aq1.iellos r1es9os a lo::: c¡uo 

esta expue:-z.t.<:1 act1.1a l m~1;te l t1 empresa Editorial 

Al 'fa, S. A. 

Los c,;.mpoz. que f'1-1•;.:ron investJ?ados solí los 

si91.1ientes: 

Gi. Dtd"io:; di r ... cto..:. "" lo:: que es tan exPu~stios las 

propiedé<des. 

b. Lo::. riesgos ori91r1ados PC•r acto::. d.;;,l ictu-=i:::.os, 

c. Los rioti=-go= ~ltie naoc•"°r' de la ley, 

d. - Los r iez9os con:=:ect1<;:ncialons. 

Para poder l lev¿,r· r1 cc.b.:1 est.c., 

dos procedirni ento::. pr incip<.<lrnente: 

se s1q1.11eron 

J. Inspeccicw1oti:: flsicas a las in::talacionez de la 

2. 

e1nprez~. in=luyendo un a1·1élisis de los planos 

de la rnisma. 

de la 

proporc:1c•r1ada por 

ompresa, 

inforrnt1.ciór; fue 

los f~inc1011arios de la 

::7 



I. RIESGOS DIRECTOS A LOS QUE ESTAN EXPUESTAS LAS 

PROPIEDADES. 

UBICACION: Pl.:.nt~. en Ca.I Ie tl :.i-::Ot 
D0·j·:.'il[• ~..:1·1 Lc.11"= íl :2-!::;9:3 
No;.ti·=c.lpar1, Edc•. de México. 

IMPORTANCIA1 Vo.r1a¡,,;. 

COMENTARIOS; En l• do lo-::. 

<:1lmac:~~r1e::. -fo..-it.0·oir·afi;;., retoqtie o=: 

i lt1minac:i.:.w1, forma..:;1ón, 9rabado, a:::.1 

rnaterii!tles c:ornbi.i=tible:::. como lo::• e.::. el 

papel. 

En nl91.1nos de eztos departE<rnoair1tos, 

la~ mic"'-= de lai:: rne-sa= de. trabajo 

o;;e lirnpii<n con ¡.Jgo::.dón m<:•ji<do en 

alcohol, el ct.1al depo=itado 

pozteriorrnente en los botes d.., basura. 

?C•drla oc:a-sionc:1r 1.1n i11c~ndio. (6RAVEJ 



En •l departarne.:nto do 

encüa.dornc.ciOn, se e..cumular1 

d-..~p.,;:rdiciO$ d.¡¡, pi;,pcl en el rno111ento en 

GLle li!lt: revistas :::on rec:ort.ada~ er1 Sll 

Ultime. fa:e. 

circuito en las rn~qtnn¡¡,s, p1·ovocar 1 a 

un incendio d& '31"0.V..:.z :or1sectie::1-.cias 

debido a la alt<'I c:.::•ncent1·c.c:iór1 da 

prodt1cto er1 p1·oceso y tarmir+ado citie se 

encuentra en ést.a <.\rea. 

como 

(GRAVE> 

En la <E:ncuer"ltran 

&lmacenados l.::•s rol l..::•s d& papel "lt•-:i '"º 
utili:e.n para la elaboración de la:; 

revista::. 

El tener en este 11..19élt" c:1l9unos 

det:perdicios como rn.:.d·~ra Y llantas 

1.1si;.d&s, podr tan oct'ls 1 or1cu· con mayo,-

f"ac:ilidad un incendio, ~1 cual sert~ 

controlado r~ptd<lom°"'1-.te debido a .;¡tie el 

pai::•el embobit"l~•dO t"IO permite el l='a~o 

dél oxl9.;,no al iriter1or del rolle.o. 

impidiendo q1..1e ~.e, prc•pa9~1~ ol 

l• 

~>tterior del rol lo. <LEVE> 
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RIESGO: E,:f!.lo:tit.n. 

UBICACION: Planta .z.,n C~lle n 3-201 
Nat1calF•an, Edo. de. 1'1éxico. 

IMPORTANCIA: Var i;;.::;, 

COMENTARIOS: L51s Ct\ld...,ra::. :..:: e;nct1..,r1tr;;..n $0-Parnda: 

l• pl r<t·.t.u.. lo de 

En 1 a::. dem~ ~ á1·et-::. di f i e i l mente: ~e 

terc"tlro aJet"IO::• a la empre:d, (LEVE> 

RIESGO• Terre:rnot.o. 

UBICACION: Plar1ta en Cal le n 3-::?01 
Bodega en Calle U 2-59S 
Mi!tuCa 1 pan, Edo. d~ f>lé:)n .::o. 

IMPORTANCIA: Grave. 

COMENTARIOS: El In:titt1to de ln9e:nierta d~ la 

U1·11versideod N~c i e.na l Aut6norn¡.,, de 

México, ha dividido a la Rep~lbl ica 
1 

Mcn:icana .;;;n CUi!lt.1·0 :onas 
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3} • • y q~1e van en ese 01°den de rnerior a 

mayor intetisid¡..d s;t<Lmic&. 

Los edificios, en caso de al9~n 

::isrno, est.t.n sujetos á un mayor o 

menor riesgo de acuerdo con sus 

oraspecim.les de 

const.rucción y de 11tct.1erdo coti la zona 

en ciue se encuent.ren ubicados. 

La Planta y la Bodcgn 

encuentran ubicados en la zona No. 2. 

Este riesgo es impredecible er~ su 

fr~cuencia y en su intensidad, asl 

como en su ubicacibn. 

considerar como zona do 

l!\~Ual las donde se hr1Yan sentido sus 

efectos. 

Si9t.iiendo este criterio 

dispor.ible) • "' aprecieirt. que la 

planta y la bode9a es:t&n ~itu&daz en 

de las :onas 
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RIESG01 Ra}'..:.. 

UBICACIONt Ple-nta e.n Calle # 3-201 
Bod""'=9ª er; Cal le lt ;;:-599 
Naucali:oc.r; Edo, de Mé,:ico. 

IMPORTANCIA: LE!ve. 

COMENTARIOS: Las 

encue,ntr-an conectada: a t1e,rr·a; dE! 

de:=.car-ga 

RIESG01 Gr·ani:o;;•. 

UBICACIDN1 Planta en Calle n- 3-:?.0l 
Bodega en Cal le U 2-598 
Nai.lcalp;i;.n Edo. de M4,:ic:o. 

IMPORTANCIA1 Leve, 

leves 

COMENTARIOS: El tec:ho del edif'icio de la bodega 

est~ construido a base de lc\mir;as do3' 

é.~be:oto sobre estructure. de f'ierro 

'ª pend1et,te d"5:l rnismo no 
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st1fi'ciente paril. de::alojar e:l 9ran1:0, 

l• parte 

exterior de algur~o:.: d.;. los rcillos de 

papel. 

En el caso dol cdi ficio de l « 

pl;;cnt.a C:ll dond6' el techo •• d•!: 

concreto, e~ rnuy dificil q1,.1e 'º 
proseir1te ob~i:e rie=.9c1. 

RIESGO; Cortoc:irc:uito, arc:o VC•lt6ic:o, 

elec:tr icidlld atrnosfér ica V otros 

efec:to:5. similares de l• 

eléctrica. 

UBICACION: Planta én Calle tt 3-201 
Nauc:alpan Edo. d-= México. 

IMPORTANCIA: Vari~s. 

COMENTARIOS: Tanto l• como los 

transformador.;¡.:¡:; est~n sujetos a s~1frir 

rie:;9os arriba rn-:.r1c:ior1ados. Cor1 la 
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caid'a de a.191.'1n 1·;..yo en la:: lin.;:a~ <j"2' 

Zl11ni1-.i:..tro de e1-.et·'3ia el-'!:c:tric:a, 'ES 

produci1•Ja lH"la ::.obt·etenz.1on ql1e de r~o 

detectada por el 

prit"ICipal l;;. 

oc:a::ior1aria d;:if',o~ a la rnis1na ~· al 

tr&.n::::formador·. 

Y no contar coi-. 

ln alirnent-ac:16n d~ •::ncr·'3i;;. elo!ictrica. 

1nt.•:or1·tunp 1 da:::: 

op..,raciono:¡:s de toda l• 

<MEDIANO>. 

En el caso de lé<. rnaq•.linarin, lo:=; 

dl<f'"10:> <:·r·ig1nado:: por l':::to:::: r1e:::•ao·.: 

serian leves 

afec:tari&n 

acc iono::>.rni onto, 

34 
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tos rnotorez de 

lo:.; cuales son de 



RIESGO: C'cil'izicw,~:::::; y Vu-elcoz:. 

UBICACION: Tod¡;, J ¡;,, Ern?resé!. 

IMPORTANCIA: M·:::d1 a11a. 

rei:-artc.i. 

RIESGO: TransportaciOn do:: 1·evi:=t.c.s y rol los 

UBICACION: Toda la Ein?resa. 

IMPORTANCIA: Varias, 

COtw::NTARIOS: DL1ranta los recorridos q1.1a hacen los· 

c¡.,rnio11ez repa1"tidcwes lo 

di::::trib1.1ci6r-1 de las revista-::., o 

dura11te el viaje gue se rec.l iza entre 

la bode•;i;;. y lr.. i:>l&nto. i:>e<r;;. ! levar los 

rol lc•s de 1=>c.1=>al, laz un1dc-..de::. pueden 

l le9c.1- • z1.1f1- i .- Cll<:tl~L•lera de los 
1 

riesgos ordina1·1os de tr~1r1::i l:.o c-:on lo 

¡--IñCeñdiO~--~;yo-y-;~p¡~~iOr1; ca1da de ~vione~~ 
hundimiento o rot.urc.. de Rl.•~ntez: ... ut.01-;inición, 
col il:16n, volca.duri' o de;;carri !amiento d<!'l 
vehicL1lo. 



cuál sa m;alt.rat.arlan e~t.oz biene~. 

En f1.inci6n del bien transpor•tetdo y 

del monto del ernbc.r"ql.le dependerá la 

irnportancie de est.a rie:zsro. 

RIESGOS Veh1culo3. 

UBICACIONa Planta en Calle "3-201 
Bodesra en Calle "2-598 
Naucalpan Edo. de M&xico. 

IMPORTANCIA• Leve. 

COMENTARIOS1 Este • 
en cualq1.1ier mo1nent.o 

debido a o;:¡ue laz dos ubicc.cioneE 

col indc.1-. con 1& cal le. Sin embarsro los 

dal"ios en c<11so de oc1.1rrencia serian 

Jeve-z, 



RIESG01 Ro+!ur&. de Cristales. 

UBICACION1 Pli..ntc. en Calle # 3-201 
N&~1cc..lp&n Edo. de M4oüc:o. 

IMPORTANCIAa Leve. 

COPIENTARIOS1 Los c:ristc..les expuesto~ ~ éste 

r ies90. son los. c:iue se enc:~1e1~tr&.n 

inste.lados en las ofic:i11a.c. 
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II. RIESGOS ORidINADOS POR ACTOS DELICTUOSOS. 

RIESGOS Alboroto~ populares, vandalismo y 

co.u:iado~ por m•l 

i nte11c i 011ad1<s. 

UBICACIONa Toda la Empresa. 

IMPORTANCIAt Leve. 

COPENTARIOS1 En la m;;,.yoria de las oca.siot~es, l&.s 

per::.ona.::. '=lllO originan este tipo de 

de1<:.ordenes (eventualidades), 2on los 

estudiantiers. Ya q\.hJI como la planta y 

las ofich1iillE se enc'-1entritn e11 una :ona. 

industri~l. los centros de enseNan:• 

media •e encuentran 

&.leja.do~ y por end~ e~t.e tipo de 

actos ~on poco probables de ocurrir. 

RIESGOÍ Htlttlgas, 

UBICACION1 Toda la Empresa. 

IMPORTANCIA: Vari•s. 

COHENTARIOS1 Este rieE·i10 tiene dos; aprecic.cionesa 

t. Ln p~rali:ación de la planta como 
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cons.:co.ienci a 

(GRAVE>. 

los huel9uisteo.s-. puedan ocD.s1onar. 

<MEr>IANQ). 

El pr irner riezgo es 

impredecible 

considerar como acto 

delictuoso. 

Por lo que respecta al s.:gur.,do 

ha dernostrado que el huel90.1ista no 

di r.:ctaln>i!:nte contra 

fuente de trabe.Jo. 

En co;,so de qo.1e no so co.irnpl iera 

la teorJa anterior, los bienes qo.1e 

podr-Jan ~er fJsicament.e dai'lados 

- Eqo.lipo de Cornputaci6t'\ 
Y Cc·r·.rn~1ta.do1·. 

- T1-ant;forrni..dor Trifásico. 

- Mobtliario de Oficina. 

- Sube::;tc.ci61., El.ictr-ica. 
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RIESG01 Acto$ frau..::1uler1tos de empleados y 

funcion•rios 

UBICACION1· Toda la Empresa. 

IMPORTANCIA1 Mediano. 

COIENTARIOS1 En siempre exi~te ,. 
po~ibilidad de que se present~ un 

de:.falco 

s~meJa.nte. 

u otro acto de car.!.cter 

Por mt:.s controles q~1e se 

POl"l98n, ya 'ltean auditorias exterr1as o 

110 p~iede desaparecer este 

riesgo. Es por esta ra:On que se 

concidara como un ries90 mediano. 

RIESG01 Sabot~J9. 

UBICACION1 Toda la Empresa. 

IMPCJRTANCIAI Grave. 

COl'ENTARIOS1 A pesar de que las relaciones en 

gener¡¡,,l cot"I los obreros y ernpl.aados se 

han v-t!-t"lido desarrollando en arrnonla, 

si~mpre hay la PC•sibilidad de c:iue 

&.19•.U"IO do c.stos 1='01" 

d1scro:ipa11cia con la er.1presa, 

alguna 

decida 

at~ntar cr.ont1·a los bi~l"l·~s de la 1n1srna. 
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UBICACION: Plantfi en Ce.lle n 3-201 
Nauc:alPc.n Edo. de Máxtco. 

IMPORTANCIAa Vari~s. 

COMENTARIOS: [•ent.r-o y fu~r&. de su!: ir"lst.al&c:::iones. 

a. ~inero y valores1 

1. Ut"lic:c.mer-.t.e se ma1iejan cl1e.;iues no 

ne9oc:;:iable::;, •n poder- de 

cob1•edores corno dentro de la caja de 

la$ oficinc.s. (LEVEJ 

2. La n6rnina ~e pa9a cada q~lince dias a 

través del servicio P6nainericano de 

Protec:;cibn. <LEVE> 

b. Mobiliario y equipo de oficina1 

Los bi~nes expuestos a este tipo de 

riesgos, zon Ja!; máquinas de escribir 

y c&.Jc:::uladoras. Al con 

Vi'il'ilanc:::ia las 24 hrs. del dla, esta 

riesgo c:;asi se elimina. <LEVEJ 

e, AutomOvi les y Camio11esr 

Los automC>v i les er-. poder de 1 ot:. 
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furicionar ios y unid.t<des do 

todo mornento a estas 

eventl1al idade::.. <MEDIANO> 
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III. RIESGOS QU~ NACEN DE LA LEY. 

RIESGO: 

UBICACION: Todc. l¡;, Empresill. 

IMPORTANCIA: Ve.ria::. 

COMENTARIOS: VEHICULOS. - Tt,nt.o lo::. ;;:1.L1i;c0m6v1 loi:z de 

daf'io!:. a t-erc:eroz. ('1\CDIANO> 

COLINDANTES. - En Ct\::O de OCllr"r ir un 

incendio en le. Ple.rite., 

el fLle90 se p1·opa'tlue ¡¡,, las !1"1d•.1'.::tria:s 

vecinc.:. c:aL1:sando ditf"10:0. con:s1der¡¡,,t:ole:s. 

!GRAVE> 

VISITANTES. - Ero oc¡¡,'= io1-.es se rEic i ben 

vizitc.11t.::s en la Planta, 

real i::c.1"1 recorridos 

lo:s cL1ales 

l=•Or la:; 

insta l t~ct 01-.c::.. En Ln"l momer1t.o d~do, 

est.t.n s._1jet.os a sufrir un 

a.ce i dente i:-or c:ll~• l qLi i o:;r c:~usa que 

PLleda -zer i1npt1tc.ble a la emp1-c.!:.a. 

<MEDIAr~O) 
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IV.- RIESGOS CONSECUENCIALES. 

RIESGO: Inte:r..-~1pc10n de 01=>e..-nc1ones. 

UBICACION: Toda l~ Ernpr...,:a. 

IMPORTANCIA: Gr~v~. 

COMENTARIOS: En caso de pr·e~entc.1·:::e ~l9uno de lc.s 

r1e::90:: ider1tificc.do:: cc•rno GRAVES er1 

la secciOn de dar.o-.. co la:; prc•p1e:ds.des. 

las operac1onei;;; de la empresa i:e 

par al i:;::ar lc.n. 

id.entific&do: er1 l.: .. s:ecciOn de daf"lo:.;. 

Pot· a.e tos de 1 i ct.~io:¡;;os. también 

sufrtrlan inte-r· r1.1pc i 011 de 

actividades por una huel9a o por 

sabotaje a ecr.~1ipo: cuya intervención 

Prod1.1cción. 

En ca::; o de 

circun:::tancia el prove.;;:dor d€:Jase de 

Pt'"C•d1.11::ciOn de::puo:!:s de <:;U"i: se t.errnino:: el 
l 

i11ver1t.ario mln1mo e:::te<blecido. 



CAPITU..O lII 

EVALUACION DE LOS RIESGOS 



Si9l/Ít..ondo l<! rfle:tc.dolo~ia ilr'lterior, 

paso qlh::l' ~e 1 l""v~· ú cabo fu·~ ~l do:= evall•¡\r -=il 

impacto f'1nanci-=iro qli-=i oca:ic•tlarian lo: 1·1es90: 

con o;.l c•bJ>::to d~ poder~e d.;,_1· 

llna. i d1':u sol::•rc l Qs r,o:;; ib l ..,s p.:!:rd idas qlle se 

t"i::iindr· 1 &n '1:!.n c .. so d.-, ·:i•.ie o¡:.e l le:·~e.r.-,11 a p1· .. 2sente.r 

dic:l1oo;:. r1e:~9o'i:.. 

P .. ra c:t.., ttn.ilisis ,,,,~ bttzc EH'l los-. avall~os de 

loo; bie"e:; a Mar:;:o de 1987 y de lo-:: cuA.le: obtuve 

todos loz d;:.t.o: cot1 rezpo¡¡cta a Bictl€1Z, 

Valores. 

Con lo r.i1.1e s:.e refiere: a invente.ria~. !te: 

considero!> t1r1ic:a1nente la informacto!:on qi.ie me fué 

proporcionada zobre loo:; reportes do: loa tiltimos 1:? 

mezez. 



IMPACTO FINANCIERO DE LOS RIESGOS GRAVES 
1 

y 

MEDIANOS. 

RIESGOS A LOS QUE ESTAN EXPUESTAS LAS PROPIEDADES 

Riesgo Direc;t.01 It"IC·~nd10. 

Valores.: 

Edif"icio Planta 

Equipo de Oficina 

Inver1tario d~ Mat.aria 
Prima 

ProdllCt.o en Proc.;,so 

Prodl1Ct.o T -=rr11i nado 

Riesgo Consecuencial; 

Pot.ral i:=aciót"i de Operaciones 

P~rdida Consecuencialt 

Pérdida M'-ximc. Posible 

30::!'000,000.00 

1,947•000.000.00 

93 1 200.000.00 

30'000,000.00 

1s•ooo.ooo.oo 

20·000.000.00 

so•ooo.000.00 

~.4S7'200,QOO.OO 

1:---c~;¡~;;-~e,-y-¡:;-e;;-;1-c;~:tt.~lC. I, 1 oz t" i e~905: 1 e ves los 
1=>l1€:de al:osorb""'. 1 a Empr·~::;a a t ravé¡: d.a. ";:ll~ ric.::;toz d·.:;: 
Óf:··:i1·c..-:161"! !:in pc•r1e1· •:E:l"i Poi'!l1o;ro s•.1 €:Z.tC.t•1l1do.d 
F1r.::;.nc1era. 
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Valor del Equipoi 

p¿rdid~ Máxim& Posible 

ss•ooo.000.00 

ss•ooo.000.00 

Riesgo Directo; T;:i;rr·c:m•:oto 

Valorest PLANTA BODEGA 

Ed1fic.1os 81.12' 1_1 OU, t•(lú • O(I 
21 'ººº· ººº· 00 

Nu~•A1n.:.1· 1a y 
Eq~u PO 1.9~7·000.000.00 53•000.000.00 

Eq•.1ip<:o d"' 
Of1ct11"1 

Inv·~nt.;:;rio d~ 

1'1.:.t•.:rt<:< PTtm.:.. 

Product-o::> .;:,n 
f'r•o.,;::e:::•:o 

Produ•:t e• 
Te:rrn11·,¡_,do 

Riesgo Conzecuencial 1 

P~rdido. Conzecliencial t 

Pérdida Máxirna Posible 

•):.) • ::oo, 1)00. úO 

,-.o' 00(1. 001). 00 90'000,000,00 

1s•ooo,ooo.oo 

::o•ooo.l)C10.oo 

16·1'000,000.00 

960'000,000.00 

3,531•200.000.00 
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Riesgo Direct;.o: Corto Ci1·c:uito. ¡.reo volt~ico, 

e:lectr-ic:idc.d c..t:.mosfórica y otros 

efG:cto:::. sirnilares de la ener9ia 

el~ctricr... 

Valorest 

S'-1be:::;tc..c1~·n El~ctr1ca 

Tranzf.:1r111li<dO/" T1· 1 filosico 

Riesgo Consecuencial1 

Par al iz¡¡,,ci<!•n d.;, Qperttcione::; 

Pérdida Consecu&ncialt 

,P..,,rdida de ln9reso-s: diari¡, 

Pérdida M:txi1na. Posible 

49 

9·22s.ooo.oo 

15'000,000.00 

24':!:?5.000.00 

4'000,000.00 

28':?25,000.00 



Ri asgo Di rec:to1 Col i-:: i-:-n.:-z y Vue lc:oz 

a. Cc..rnionez; 

Mo. Urd di<des 

1 90·l 1 985 1 98€. 

7 12 

PJ.rdid&. 
[1ir-=:ct-a 

1 ;'.?'L) 2.20 

Pérdida 
ConseCLien.:: i a 1 

Por lt\ ir1forr,1ac:1ón qu.., 1ne fllé. prop..:ircior1ad&., 

se Sltbe q~1e er"'l 1984 -::1 28 :.; de las u1-.1diode:: 

tuvieron .:oolgl'.01 -:.in1e::.t.ro, en 19S5 ~l 25 1, y Ett1 

1986 el 30 :-; • 

b. A~1tom6vi 1-:.i=. 

No. Unidudes 

1994 1985 1986 

10 13 17 

Pérdida 
t>1r.act;,. 

Pérdid;:. 
Consec:ue11c i a 1 

1994 1985 1986 198·1 198'5 1986 

90 200 130 

Por lc. inforrnc.ción ¡:>roporc:i.:•nada, 

..,,n 19S4 el 30 ~~ de las Llnidi!ldes tuvie1·cw1 &.l9i.:1n 

NOTAi Tc:•nto los c~rn1on-::s c:c•rno los c.L1to1nóvi les. 
ezt~r. C:•'.::;<::~u1·ad·:i:: c.ct-Li&.lrn""nto ccn .:ob..,rt;.ura 
lirn1t.«da. 
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ac•.1erdo COl°I e1::tadisticas de 

~iniest.ral idad de:l Mercado A~e91.11"ador Me>ticano. 

1.ino de cada cueitro vehiculos en circulación esti;\. 

!:UjEito ~ !:.1.1fri1· al9~1n <:1ccid.;i:r1te. 

Riesgo Direc:toz T1·.:.n::pc11·te: de Re111:;tas y Rol los de 

F'apEi l, 

Valor de los Bienesz VC\rlal"I ero funciOn del monto 
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RIESGOS ORIGINADOS POR ACTOS DELICTUOSOS 

Rie~go Directo: t>Af'10S PC1R HUELGUISTAS O PERSONAS 

l"IAL IMTENC-IONAt•AS 

Valores: 

Eo;iLl 1 PO de C OrnJ:·LltC<c 1 C•t"I 
y Conmutt•dor 

Mcot"iil1nric• y Equipo 
doa Of1c11"1C<:::l. 

Subeztacio!•t"I El·~ctr1ca 

Tranzfc:•rrnador Tri fá= l co 

Riesgo Consecuencial a 

Par¡;.,li:aci6n de Qperac.io11e'!. 

Pérdida Cons&cuencials 

Pérdida de I11su-esos di.arii:-. 

50•000.000.00 

93•200.000.00 

9'255,000.00 

1s•ooo.ooo.oo 

t67'425,ooo.oo 

4'LlOO,OOO.OO 

En el Cap1tulo de identificación de rie~gos, se 

hicieron al9uno= cor11~ntarios -zoL-.re las relaciones 

q•.1e la Empr~~!::a ha rnant.:.r"lido co1"1 su:;. ob1·eros. El 

tr..,,tar de rnedir probe..b1l1::t1cttment8 la fro!":cuencia de 

ci€! i"fo1·mac1ón. Por t.:.l motivo • .t::=te d-=be ser modido 

en forrn&. s.ubjo=tiva por lo:i fu"cior1arios de la. 



Riesgo Direc:t.01 Actos Fr.:.ud~1le:ntos d'l" Emplee.dos y 

Func1on&rioz. 

Loz princ11="c.le:: p11est.os dentro d.a ]il\ Ernprei:;a oan 

lo<L que se p~1..,de or1;iit·1c..r este tipo de act.os so1"l los 

Cent.e.dores, cobredores, 

del rna11ejo de fondos y 

del tiempo en "'!U~ estos obre11 e11 s~• poder, depend-:ré. 

la cantidc.d m~>:irneo o:¡•.1~~ =e pu~da :u::t.1·aer. 

Riesgo Directo; Sat•otaJe. 

Valor de los Bienest 

La pérdidc.. 1::star<\ en f~1nciOr1 del bien que 

resul t .• ;, d.:.í"iado. 

Riesgo Consecuencial1 

Pe-tral i::;:;;;ci6n de Operac1onoa-s. 

Pérdida Consecuencial1 

P~1-d1d;,. de in9resos diaria 4•000.000.00 



Riesgo Direct.ot Robe• y Asc.lt.o. 

Aut.ornóvi les y Ci!.rniones: 

La párdida. es;t.ar~ er1 ful"lción de l& rnarca y 

modelo del vehiculo. 
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RIESGOS QUE NACEN DE LA LEY 

ValoraciOn de la Perdidat 

obJ ¡9.;ic1onc-=: d•:: l.:· 8.:•ci-=:d~·d Ano!intineo, 

i mport.'~ d~ su~ aportar.o 1 <:•t·•·~:::. 

C0d1S70 Civil y el A,.t. 

M.:.rcarit.i Je<.:. 
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RIESGOS CONSECUENCIALES 

Ries90 Directo: f'.=.t·;:.l 1:.:ac1C•n de F·1-ove.e:do1·Gz. 

Rie~go Conzecuencinl: ['~n!,r-•:• d.: le. ir1for1ne.c1ór. ~1.1e 

l.:.:;: Pl"E:9LU"ltC· le· ~19ui~nt.:.: 

Zl.ICO:der·fc. al 

prov•::e-dor r:·c·1· al 9u1·1a 

-.!V.;-nt:1.1¡;.Jicl~·d •:1€J<=• do:: ~LH"tir 

RESPUESTA 

D-eb 1 dr.t .:• 1 

por concepto el":: v.;,nt<. .. s di;,,-J.:•':.. 
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CAPITULO IV 

METODOS PARA EL MANEJO DE LOS RIESGOS 
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De acuerdo cc•11 lo GtAPt1.;::zto en los Cc.pJtulos 

etnter i or~z, 

y laz d1fercntes 
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REDUCCION 

I. RIESGOS DIRECTOS A LOS QUE ESTAN EXPUESTAS LAS 

PROPIEDADES. 

INCENDIO 

NotEt: Dul";;..nte la. ví-..it~, o,. leos 1ro:r.talac1c•1"lt:<S, 

se p-.1do ob::ervar· q-.1.;a, habia1"1 t-=r·11do un lncendio en 

lir-oa de l3s bode9as •.Je d.a:spe1·d1c10!l'. y casi n1n91'.¡n 

C):tinguidor se encont1·ab.:. en s-.1 lugar, 

hab i an 1n&ndado a recar-:iar. 

~. Se l"ecomiE<nd;:.. tener extin9l1idores extras o 

e>:i9irle a la emi:-resa <:¡lle v;: .. ya a reali;:ar los 

les deJer·1 e>,ttnguidores 

Provi<S1onales en cor1dicione:s de ser -.1sc.dos, ya c::¡l¡e 

si se presenta. otro ir1ce1-.d10 en -.ina de las áreas 

principales, 

cot-itrolar por falta. de O:"=!lliPO da proteccibn contra 

i1-.cendio. 

b. 

rocorn1~11d;., ol d.,..par·t::;,.rriet"lt.i:o 

se 

de 

"Se r.:,t.1r,::.n co1-i:;ttonter1lente y 1·.c· :;;a dej~n b•::•.1m•.illol" 

~n sir .,.,.,.,j..:,s cc.r-it i d~1d<?._. 



e:. Colocétr le.t1·e1·oz er1 toda la plar1ta. con la 

le•it~r1dc:, de NO FU~AR. 

d. Los botes r>aro.1 l ét b<.,:;;urc. debe1·ion ccontar con 

t.apa metti.1 ica. 

e. Mantener cc..nz•l i:adas e.r1 t.ubo c:ot"1dui t. rnetál ic:o 

t.odo.s l~:: lnstalac:1or1•:i.s el~ct.r1c:a::: evitc.ndo a.si 

t.1:4t'l~r' ll'lS:Ctl!llac:iot1':'!'~ Pl"OVlS.iCot~a.l~..:~. 

nec:esa.rio coritnr con una linea de corriente 1n6vil. 

se reicornienda llti 1 i::::..r· ca.ble tipo llSO rudo er1 

lugar de cable dl•Ple>< que actu&linerote usi;,n, 

E)(PLOSION 

B. Las calderas cuentun con manó1netros y vAlvulas 

d<a ze9ut"idad pa.1·a c:r..1-.trol;,.1· su presib1"1 de trabajo. 

Corno ez.tos di::;poi::it ivos rodllC:E:n c:.-:.nsidei-ablein&nte 

la po:::ibi l id"'d de -:¡ue se produ;;:c;¡,_ lll"1a e;;plo:i~•r"l, 

::a r12corn1e1"1da verificar p.er·i~·dicarn.,.nt.:.- ::.1.1 buen 

t;.. To,:lo:: lo:;:. t..-:.n·:;u.:=,:; ·:iu.-:: M<-.1·1eJ.::n cc•r11t..l•:t1blF.o::: ,!o 

inf)offi~bl@~ debe.1·61·, é:~ar 3t~t·1·1=~doc ~~r~ ovit~r 

l~ ~lectr1c1dad e:t&tic&. 
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GRANIZO 

S.:. r-~c:c.rnie1"lda r-evi~i\r c..:::.r1::ta1"1t.e:mente los tec:ho:5 

de la bode91:1, pr1nc:1palrnent.e en époc:;:, de lluvia, 

Y<> qi;e -::01-, .:.•l9tlna -"3ran1=ada ftN:rte so;;: podrii!tn 

romper l.:.::; lbrninas d.;, a~b~~to. 

CORTO CIRCUITO, 

ATMOSFERICA Y 

ARCO VOLTAICO, ELECTRICIDAD 

OTROS EFECTOS SIMILARES DE LA 

ENERGIA ELECTRICA. 

Rev i st.r con:=. tantemcnte qti~ l oi:. el ,;,m""nto:: de 

TRANSPORTACION ~E REVISTAS V ROLLOS DE PAPEL 

Si°"'ropr·,o:,. -::it1& :::;..:..:. pc·~1bl.:,. 1·,eg.:;1cla..- con el 

prove<:::dor y lo::. cli'2!nt•:?::. }¡¡, cvropr~. y ve:nta dol 

prodt1c:to, pt1•;,::to on pl<-ont-.. 
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II. RIESGOS ORIGINADOS POR ACTOS DELICTUOSOS 

HUELGAS Y SABOTAJES 

Indr.•dsit·l'"'rn..,nt:,-, ~1u'-'< o'11 tcn.;:r bu·;;n<:,~ r-=.:J;:,c1e0ne=o 

con l<:i-:. obre1·0:: y •:CrnPlea.dc·:: e~ la 1.1.:._1•:-r forr11a de. 

redLic1r ,-,,!:to';;. r 1 ·~::.gc:.::. l•.., l r- m1zrn.::1 r11a.1·.e1·,:,, 

co1·1ti- i buy.r,n p.::• r .:. in,-.:Jcir·c:.r· l ~·= 

ACTOS FRAUDULENTOS DE EMPLEADOS Y FUNCIONARIOS 

La 1rnplan~.e1•:1t•n d~ bLi·~no:: s:iztem"'::. de ce•ntrol 

r:•ara v19ilar con:.tr.nterner,te tol pet-~onal .;:¡ue mar1eJn 

d1noro y vc..lor·e~ o controla lo~ alma.::i;r,e~, 

cc•n:;iderablernor1t<: o:o;tc. tipo de ;.,ctoz. 

ROBO Y ASALTO 

Dinero y Valores 

redl1Ca 

A pes.:.1· <:le qLic. ~~te r J ezgo ::u trar1::fi r i6 a 

~ervic10 P.:111r.meri.::ano de P1·otecciOn. y dentro de 
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lú c&.ja no ~e rilt•no=jan grbndes a.clunulélc1ones de 

efectivo, se ~~1giE:!r·en laz Si'i!Uientes politic&s 

P&t"a el ca:o en el .;iue prescindie1-an de este 

set"vicio: 

1. Comen=ar ;:,_ ro:partir le:• nómina de inmediato a 

lo°" ernpleado=, una v-:.:: <:11.1"" t!:'.:;tn l le9L1e: a las 

oficina:::.. 

2. A lo~ emple.ados dE:! cot~fia•~=a. 

o 

3, Que lt·~ personas '3!nca1·9adas d.:. la cob1•anza, 

~Olo r.::c1ban ..;:h~·~•.1.:.:;;; ;:, n•:•1.1b1··"' de lt• Erop1·esa y 

crl1::r.dos con la ley.:!r1da NO NEGOCIABLE. 

4. Evit;:;.t· qLlo'l el p;..~c· de ;:.9uin::ddo y reparto de 

uti 1 id<:.de= ccdnci.:::lan ce.ro el pa~o d.:: los 

sueldo;:;.. 

Mobilierio y Eciuipo de Oficina 

Al ll~var ~ cab,:• l<:.~ 1·c·nda::. de vi9ila1~cia cada 

45 u1ir11,.1toz y c 0:intrc•lt·dt•Z. coro relc•j de ve:lc.dot·, se 

r-=-duce le. Po~ib1l1d<-.d d•-": S.L1f1·i1· Lln rot•Oo 
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III. RIESGOS QUE NACEN DE LA LEY 

Se recc1nienda 

provisto;; de. l e~u i i=-o se9uridad 

adecuado y .:tt1e los re.c.:-1·1·1do$. por la pla11ta los 

realic:o::n <:•C:ompo.f"iado1 ¡:-or per..:;ono.l calif1cado. 

IV. RIESGOS CONSECUENCIALES 

INTERRUPCION DE OPERA.CIONES 

Vol t.aico, El "'c:tr 1 e i d.,ci.:::::: At rno= f.!~.- i C<:•S, 

r·:..dtic:ir rn~•r1ten11.::ndo .::n .-,,·,,1zten.::iu .. ~1u·~·l lc·~ •::qt1ipo~ 

o p.:.rt"=': qu·~ e=t~n mt,= o::ptie-::t.:;,~ a -;;1.if1·ir al91.!l11 

de.río v c•.i~·¡, i'.'do:-i~u::ici~···· n.:a Ptl€:<JC. ~oe.r in1.1 .. di.:;.t.o;, y 

por int.:,i-rurnpid<iz las 



RETENCION Y TRANSFERENCIA 

lo 

b. E:5;t<01blec:.;.r t.1na 1·e::~·rv;:, pa1•a ~a9a1- las. F·~rdidas. 

c:. Re:to=:nctón c:omí-'leta d•:l' la'..":; pérdidas leves. 

L.:;,:s:: vc:ntaJ::<:: -:it.1e ~·.: ..:•bt1,¡-,,ner1 por la rete11c:i6n, 

at.m1cntan a 1no;;:d1da qt1•2: 

1. Ltt pérdida rnd;: i ma probab 1 e de c:<>da r i es90 

di'!:.rninuye. 

2. La p1-ot•at•i 1 id;;.d de. t11"1c. ac•.11nt1la•=ió11 d.::: pérdidi;..z 

1·efer-1da:: .. t1n ~·~lo h·::cho d1-;:;m1nt1ye. 

Azi pue:s. li;.s pét"dtda-s rnenc:•re::: p~ro frect1~ntes 

se 1·etien.;,n 1n~s fac:i lmerit'i'< ~·.1·2 lc..s pt';r"dida:: 9ravez 

pe.ro inf1·.::..:tient.•:o-;;. 

La Ct•pac:idc,d finar···=i.::1-a de lt• Ernr_.1·e-:0 t.::.mbién 

a:~ tn1 ""let~.:;nto 1rnr-.:·1·tante .;,¡l st1 d~cio;;i6n d""° 

ret.en-:=1f.on de r1.:;::9oz.. 

stii: Ut11 idc.des. 
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I. RIESGOS DIRECTOS A LOS QUE ESTAN EXPUESTAS LAS 

PROPIEDADES. 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJO: T1·~·n::.t·.;,1·1r 

OBSERVACIONES: el 

que 

cuc:nt<:r"!, 

.:td:ci..:>1)"<1-1d•;· };_, .:_:.b•.::rf_.1.11 to de e••:.:;.;:.;;,. 

~· 

...::r. •.n·,.:.. pé·l 1::~. <;Jo:;. Eq•.1:.p.;. El·::ct.1·ónico. 
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ya qu<:!! la cobe:rt.ura e:s mucho m"s 

amp~ia. 

A pesar de ~1.1c en la bc.dega ést.e 

rie::z90 se consid.::r-o como leva, se 

asegu1•adas de loz inv..,ntéorio;; Y se 

cor1tratc.ndo l• pól i::;::a de 

Incendio y/o Rnyo para asl poder 
l 

conti:~r con la cob~rto.ira de Terremoto. 

RIESGO: E~:plosit!in. 

UBICACION: Plc.ntLl. 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJO: T r a11z. f E: r l r • 

OBSERVACIONES: F1::e.·~L11·ar e1~ ur1it F·6li::;::;;:, de Calderas, 

todoz loz eq~1ipos zujet.o:¡ ¿\ pro;:i;sión. 

¡;--E;-t:;:-~~be:rtu;:¡:;:-;¡;~-0¡;.;:iOnc.1, una ve= contratada 
la- r·C·l i:"" d.;; Ir1ct:nd10. 
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RIESG01 T'i'1·r-.¡;,rr,ot.:•. 

UEIICACION: P l ~~nt-a '.t' Bod,..9;;... 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJO: Tr<in~f,_;.t·ir-. 

OBSERVACIONES: Tanb:i l c. P l ~r~t-a ccmo l ;;._ Etod~'ilk se 

UBICACION1 Piiont<;, y Bc:•dc.·J&. 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJO: Ret.,,n":r. 

OBSERVACIONES: [ .. 3 acu~rdo con el t.ii:-o de 

do,:,l 1°' d.;;,l Vttlor· l"<?.'11 d8 los bi<!!n-=s~ 



RIESGO: Co1·to Ci 1·c:t.1i to, (trcc Vol tttic:o y 
Eft::ctc•= ~irni lsl".:.:E:. de la Ener9ta 
El.t:ct.1·ic..,,. 

UBICACION: Planta. 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJO: Reit~t1er. 

Trar~zf.o.t·1r. 

el 

E.;i1.1ipo 

RIESGO: Cc:d l:E:.t<:·n•:i-:: y 'lliclco:¡;.. 

UBICACION: Tc•di) la Ernp1·~3~,. 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJO: lrc.1·,-:;f,,._,t·i.r. 

OBSERVACIONES: s.~ 1·ec..~·rni•:ir1dZt toi::r"oer o:.-:::eg~1rado= en 

Cobertura Amplia, los 
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RECOMENDACION 
PARA SU MANEJO: Tr·"·1·1-=.f.::r·i1-. 

OBSERVACIONES: Fé<r.-. todo:: .:.<:¡uel los embEtrques gl1e 

v.::nt.<:1 d.;, l pr-od• 1cto ptiosto €:11 plé<1"1ta, 

se reco1nienda E<S'ii:9tlr.:1rlos en una 

UBICACION: Toda la Emp,-asa. 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJO: Rel: 01"1.::r. 

RIESC10t R·:it.Ul"i< d~ Cr1st;;,1oz. 

UBICACION: f"'lant;; •• 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJO; f{•_¡,f:o:-n<::r. 
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II. RIESGOS ORIGINADOS POR ACTOS DELICTUOSOS 

RIESGO: 

UBICACION: Toda l.:. Ernp1·e:a. 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJO: RE!t-'E:n-=-r·. 

OBSERVACIONES: Ezt<:1 r-=-com€:r1dac1·~·!~ :=.o basa en las 

RIESt'iO: Actoz Ft·al1dulentos de Empl.;,ado:; y 

UBICACION: Todi:l la Ernpre:a. 

RECOMENDACION 
PARA su MANEJ01 Ti-;,1·1~fe1·ir. 

OBSERVACIONES: 

Er.)p1·e~"'· 
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RIESCiO: R..::•t>.:. y í~srdt.o do:. t,iroerc. y V&lor-es, 
E·;:¡~1ipo de Ofic1r1a y Vcl'liculos. 

UBICACION: Pl ;:•r'ltt.. 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJO: Tr·.:.n::..f¿1·ir-. 

R""tener·. 

OBSERVACIONES1 Ta11tc• la cc•b..-.rtura de Dinero y 

V;;.lore:o. cc·rno lt. d€:: ve:hlc::1.1los ya se 

que 

r.c.m1n~ y c::vento.r1 con ~•na póli:a de 

autc•fllóv i 1 es. 



III. RIESGOS QUE NACEN DE LA LEY 

RIESGO: 

UBICACIONt Tod,;, lo. Empro::stt. 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJOi Tr,;,n~fer·1r. 

OBSERVACIONESz Cc•nt~·e.t.:,r· 1..~na p.:!•li:a. de R.C. 

d~: Pr..,dio::. y Oro-s:ra.0::1ono:i~, M,;,n1obras 

dt: Ca1·g~ y D<=sc:ar~e. y Contra.tist.as 

IV. RIESGOS CONSECUENCIALES 

RIESGOz Pa.ra.l i"::a.c:iór1 de Operaciones. 

UBICACION: Toda la Empreztt. 

RECOMENDACION 
PARA SU MANEJOz Tranzf..,rir. 

Ret~11er. 

OBSERVAClONESr Tr.,.ns.ferir la r..:•:11..1.::ci~•n d€? ino;ire~os 

T""rre1ni:oto, 

Me..;i1..11n:i..-1a., etc:. 

e.. Por lo O::li! ref io::re 
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se: Plleden ~mparti.1· lo::. rac.st.oz fijo~ y/o sueldos 

no e)(1~t . .a cobo5:rtu1·a para 

::o establo5:ce u1-. pla:::o de esper1> da 

30 dtr~s d"='SPll.!~ de 0Cl11·rido el dai"io y el 

25 :.-; de tc•da la pto1·.j1da. 

con y 

Er~•Pción Volcá.ntci>., perrriitiet"1do re1r1te9ra1·te:z 

los la:: 

obtenidas h.:.-::ta '°'lll6 e:;t.~t"I et-. po:;ib1 lidad d~ 

diferencia ql1e 1·ezl1lte e1·1tre ,¡,l valor total de 

la pr•:>dllCcit•r"I a p1··:ici•::i neto de venta y el costo 

de laz rnateria:; p1·11ua::. y meo.terial•:s adicionales 

del .:..Je1·c1c10 -:i•.ier :;e "'"·Ya 
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c. El de Pérdidio. de Ut.ilidades 

con:::'.:!cuencia de Rot.ura de: Ma.::it.dnaria, c1.ibroa 

aoe:it.1e.l loz dc.Noi; ct.us.adoz por: 

" 
i l) La ~cciOn di r-=-ct.c. d.:. la ener9la 

circ1.11t.o, c.r-•::o:='. volt&ico=. y otroo;; 

efc:cto-.:: :s.1m1lc.r;;:~. 

elcct.:1·1c1dad<2!z atrnozfibricas.. 

ez neco='!z.:.r10 lle•·•"'" le. H<::oj;;., d•:: Trc.baJ<:•, '*'' le. c1.1al 

Brut.os p.;.r·c, el c.1'"10:• ·:i•.11:; t•:;:rrnina, y en la co:ilumna 

No. :: loz In9r'2:soz 01·1.1i:oz Estimados d€!l c.f'io 

zi9u1.;nte. 

et.e., ~·dJunt .<.t1·,,jo 1.w,a e-;::p i •:: i f1caci6n 
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lit 1nd"e.rnn1=.aciC:ir1 a .:iL+'3! 

!;;e t..:i1"l<01a ll4·;;1a1· no :se ver;!. 11m1t.;;.da por· l.:, feche:, en 

qua :e d.!:. FO!" t.errnin.:.do el ce>r1tr.;..to, sino "'!Lle, 

ccntint1t•1·~ hat:.tE1 qua la rna"'!L1inar·1c.. zc <:ir1ctientr.:: er1 

el .:.::t.:.do e11 c:l qt1.:::. ~e *'"'cont1·;:1b~ ~nt•::.:::. de c•cu1·rir 

El p•::.r·i·:•d" d8 11·,,j.~rnr"11;::;¡,..ci6n PLledc: 1r de~de Lll"IO 

Periodo de reto:nci..'.·n i:.o d'5<dt1cible t~1nporal, qLie e-s. 

el tiernpo en df.:-.:o. cor1tadoz ¡, p-.rt11· d'ii! la 

interrupci..'.•n o d€:l o=-ntorPo:ic1rni.:.nto d-=:l ne9c .. =10 ,... 

cc.uza de e1l9t.:.n :sir1ie:str-o 111dernn1;::;<.<ble b¡o.to la 

p61 i::;.. <Je RotLw& de M;:,.:¡L1inár· ie1, y median ta el cual 

corr·e t• cL1;,;,nta del az·:::·JL1r~d·:i l<.< P•1!1·dida "lll'3: PLlede 

La i1·1dernni:;:ac1Cr1 corno y;,, se dij.:., -::.era en be.se 

a la ::i:e.gLind<:• o::olL1rnna d.::!: lr, hoja de tr¡;.,bajo, 

1. Lo:::. 1n9r;::.-:.:0T. b1·ut.o:.:: C•bt.::!:nido'!:: dL1re1nt-:: -==l 

1"'•::01"10d<:> d·::: p~.r·.:i.t 1:;: .. <::1..'.•l"I 

:2. C1'3.sto: no ,-.,,,..11=«d<:•:: p.:ir rnot1vo d~ le. 

el de 

i nda:rnt"li ;:;°"o:: 16n. 
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3. Lo?. 1n<;1res.o:; brlltos corr€s.pondientes al 

Pet• iodo p-.ctado por la rete:nci C.r1 terni;.orE\ 1. 

Retenor la Reducción de In9resos por unet 

ht1el9a, en virtud &o. qLie no e>.:1ste al9t~r1 rnecct1·'11srno 

para tran::ferir la pa1·al i:ación de su Empresa por 

Gt::te r1es90. 

77 



ELIMINACION REt•UCCION RETENC!ON TRANSFERENCIA 

RIESGO 
IDENTIFICADO D e D e ~·. e D e 

INCENI1IO NO NO SI NO NO "º 5I SI 

E:<PLOSION NO NO OI NO 

E~F'LOSIOI~ 
CALt>ERA NO 5I NO SI 

TERREMtno NC1 Nü NO NO NO NO SI p 

RAYO NO SI SI NO 

Cll~AtJI::O NO SI SI NO 

DE LA ENEROIA 
ELECTRICA NO N'J SI SI p NO p p 

COLIS!l)MES y 
VUELCO$ NO NO NO SI 

TRANSF·ORTES SI SI NO SI 

VEHICULOS ~JO NO SI NO 

ROTURA [1E 
CRISTALES NO NO SI NO 

ACTOS 
VANPALICOS NO SI 51 NO 

HLIELGAS NO NO SI SI SI SI NO NO 

ACT0'3 
FRAUiiULENTOS NO SI NO SI 

SADOTi;JE NO f.10 fJO SI ''° NO SI SI 

ROIJO ' ASALTO NO 5! SI NO 

IlAriOS A 
TERCEROS NO SI NO SI 

" [•!RECTO 
e C.üNSECUENCIAL 
p - F·AfiC.lAL 
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ESTA 
SALIR 

TESIS 
IlE LA 

NO llEBE 
UIBLlllTECA 

los ries90-z idot"ltiftc:.;;.de>s et~ .:1 est~idio, de. c.c:~ierdo con las 

d-a la rE:t-enc:10r1 do:. 101: rieS:'i!O~ ider1tificc.do:.. corno le.ves. 

RIESGOS 

INCENDIO Y/O RAYO 
- PLANTA 
- BODEGA 

EXPLOSION 
- PLANTA 
- EtOt•EGA 

TERREMOTO 
- PLANTA 
- BODEQA 

GRANI:!O 
- PLANTA 
- sor•EGA 

CORTO CIRCUITO 
- PLANTA 
- BOt•EGA 

COLISIONES Y 
VUELCOS 

TRANSPORTE DE 
REVISTAS V PAPEL 

VEHICULOS 
- PLANTA 
- BOL>EGA 

ROTLIRA DE 
CRISTALES 

COSTO DE LAS PRIMAS 
DE LOS RIESGOS 
IDENTIFICADOS 

11'735.000 
37•1. 157 

2'347,020 
79,950 

1 '974,945 
134.663 

902,700 
92,250 

6'425.100 
530,(100 

30''90·1,179 

3'120,000 

361,030 
::4.600 

300.000 

CQ$TO DE LAS PRIMAS 
DESPUES DEL ESTUDIO 

11'735,000 
374.157 

1'453,500 

1 '974,945 
134,663 

365,350 
530,000 

30'904,179 

3' 120. ººº 



ALDOROTOS POPULARES 
VAND,:-1LISMO, ETC. 

- PLANTA 
- BOI•EGA 

ACTOS FRALII>ULENTOS 
EMPLEAI,(1S Y FUNCIO
NARIOS. 

ROE'O t>E MOBILIARIO 
Y EC!Ulf'O CIFIC INA 

I>Ar105 ti TEJ;CEfiO-:.; EN 
SUS E<IE>·lES (1 LN SUS 
PERSON,:iS 

INTERRllF'CION DE 
OF!!KAC IONES. l 

- TERí.;EMIJTO 
2 

1'564,690 
32,800 

175,500 

S~l, 250 

- INCENI>IO :•' 74-1, 000 

- CORTO CIRCLIITO :•' 100;000 

T O T A L 6~·~;91~373-

46:::, 500 

65S, 000 

551,~SO 

3'744,000 

:J' 10(1, 00(1 

recomi;ndc.ci6n de. .:rlit: 1.:. vent~, del p,.-oduc:t-o ze r-eal ic:e en 

1:---¡:;;-1;;t~;:;üp:;1t.;;-d;-;;p:;;;:;1c.;:,;.~-po,... tei-t"ernoto sólo i 11c: luye 
lo~ g¡¡,::;to::; fi;os, Sllt.ldo'.:. y ~¡,,J~t"io$, En -=-E.te. cazo por Ut"l 
p.a,,- i ..!•do de 1.1n c.{';o, 

:::. S;;, i::on~1d€:t'o!o ur, pe1·10d<.:• de i1·1d.::.mr"1i:z.ció1"1 de e. moe.ses. 
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CONCLUSIONES 

1. En Pr im.;·r t.C.rrni1·,o cor1sid,;,ro qt1(': ~"' ctttnPl í6 

con el obJet.1v,o principal .:it•"' s._.. l"•lant.e6 ¡:~l 

tlO h;;.b i a cont o:,mp} ¡:;,de•, y qv°"' por le• tan"~º no 

azurn11·1 c-:.n lo 

o-:lst.ab~· rnal di.::.tr·1bt1ido, 

<;c;o:i ad"lt1ir1nn sin n1n-=itw1 cr1t.::.1·10 a,::po:cif1co 

sino por el 

Como re~td t<tdo del 

S.A. 

z.ob1·€:! CfLI.;:" r 1 E:S90S d-=:b.;;, 1·eto:ner Y cuales 

tra11sferir a t1n tercero, de tal mallera que 

al Prcs,,.~nta1·::.c. algt'1no d¿, el lo:=: ne• se pon9a 

en pel i9ro Stl c:::to;.bi 1 id.:.d financi.:ra, s111 

POt" ... 110 gQz.t•::i en pr·1mas 

e.xce.stvo. 

en ~1 roi.:mo s<:. dan a c:o11ocer 

02 



lo~ concéptos +~.;":-!>ricos; 9enE=1·a.les d.¡; lo .quo 

.;,:;:. li!i Adminis;tración do::i Rie~-;oz y lo~ pt:iso:;. 

a se9uir p&re llevar a ce.bo lit'• est1.id10 d<::: 

esta naturale=a. 

el Ad1nini.st-1·ador de Riesgo:; o 

encat··~&da de r.:al i=ar el .:st.uciio, deber c. 

c:ontemp 1 ar 

situac1one::; 

COl"I:> i 'ill~ i E:nt C: 

f.;ilrticulc.res y qlle por 

t<ti!Ót" i co~ doa acuo;irdo a l ;to:;. nEicez l dc.d.i:z de 1 c. 

Eimprezt• .an cuestion. 
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HOJA DE TRABAJO QUE FORMA PARTE DEL ENDOSO DEL SEG~O DE 

INTERRUPCION DE OPERACIONES A CONSECUENCIA DE ROTURA DE 

MAQUINARIA. 

ENDOSO No. ___________ _ POLI~A No. _______ _ 

ASEG.URAI•O: -----------------------------------------------
µBICACION DEL RIESGO: ___________________________________ _ 

Paril. los ofect.o::. de óste S'S!guro. se el"lt.iende por 

i1"19rc:so::; br1..1to::;, le. c:o.ntidad resultante al deduc:ir de lo:s 

los Egresos q1..1e se 1nencior1an c:omo 

:.191.1&: 

Tod~s las partidas d'lltben 
ser ca1c: .. 1l .. da.: zobré 
ba::;e a.nuol. 

INGRESOS: 

A. Valor total d'3 

nato de v"'nt;;.. 

B. Valor totA.l de "'E:lntas d~ 
1 i).Z lll'!ll"Citl1C: i a::;. 

c. Otros ir1•i'U",¡:s;o!;. da1·ivi\dO::; 
dEr l~. OP•2'l"i:10:.i~•tl d'"°l 
nc:-:ioJc:io. 

1. De.:<::uentos 1·.:.cibidos 
t.n efec:t i vo. 

3. Otro$. 

D. Total (A+B+C) 

Col1..unna 1 
Ve.lores reales 
port. el af"io 
que termina. el 
------ de 19 __ 

Columna 2 
Valore: est.imál
dos pare el arlo 
que termina el 
------ de 19 __ 

$____________ *------------

"'------------
$ ___________ _ 

$____________ $ ___________ _ 

$____________ $ ___________ _ 

$____________ $ ___________ _ 

» ___________ _ $ ___________ _ 



E. EGfi~Sos.-

t. Me.ter ic..s pri111&"3 do los 
c1.1ales -se .deriva lc. 
pt·oducc:i Cn. il ___________ $-----------

2. M._teriftles y ::.ervicios 
lit i 11 :c.. deo~ di rectarn~nte 
f='ü1·a convorti t" las 
materias prim¡¡,s <:n 
prod~icto te1·mi1it.do. o 
ptira proporc1onc.r los 
servicio: que venda, 
tal.~s corno:cc•inbustible~ 
lubt· icant.es, er1ergfa y 
c;:ot~l i::adore-::.. 

3. Mero.:ancias vendidas 
incluyendo el mc.terial 
de empuq~1e, 

•1. Ser'.1icio:;; adqui1·id.:.-z. de 
t"orc.:;:1·..:•:.: pi;.r-a :.:Ll v~nta 
c¡~1e no 3,;;¡, ne:ce-=..ar i o 

$ __________ _ $ __________ _ 

$ __________ _ $ __________ _ 

contit~L•~•r b~,jo cc•nt.roto :r.___________ $ __________ _ 

5. Tot.:tl de dedl1cc101~c2 $___________ $ __________ _ 

(to-El 
$___________ $ __________ _ 

pc..1·~, le•::. 1::: 1.1.,:,:;Q:¡; :::.ig~11(:<1·1t-es a p;.rtir de la fecha de 

1nic1;;c1ó11 de I;,, v1-;:i~nci& de la r.-C•li:a, 
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NORMAS PARA REQUISITAR LA HOJA DE TRABAJO 

1. - Para obt.?1'le-1· e:l valor total de la pr·odicción & precio 
net:.o de venta,. se se~n .. 11ra oel si'i1\Ü'.ll1'lt.~ pt"oc:eduni-s:nto: 

a) Ventas t~et.az dure.nt.e el ilf"ío de 
lo~ productos d~l tt'o':e~urado (v11n
t¡¡,= brutas rnenos de:c:u•.:l.ntoE, de
voluciones, c:uent~!:. i1"1cobrablas y 
f"latcs pa9ados J:'·Or ad,z,lar-.tado si 
se inch.1yero1"1 en vent.a.:;l. 

bl Dedu:ca~c el val.:.•r de.I inventario 
do princ1p10 de of'íc:• de p1·odllCto 
t~rinir1ado, a p1·ec:io de vet"ata. 

SAL.DO 

e> S~imc:se el vulor d'<l:l invEint.¡¡rio de 
fin de afio de Pl""=>ducto terminado, 
a precio de venta. 

TOTAL1 Valor total de la prod~icci6n del 
af"io a precio 11~to de vanta. 

$ __________ _ 

*-----------$ __________ _ 

·-----------
$ __________ _ 

z.'- Pa.r6 obtener el co=to don ma.terlas primas, 
el si9uie11ter procedirnietito: 

se ~e9uira 

a> Invet"atario de pri1ic:iPio de al"'io de 
1nate1·ta:.;; primas a prec:io de. co:tto 

b) S~1111esa él co;:to n\7:to de m~treriüs 
prirna~, mercar'1cia;: Y ..:uplem-znt.os 
adqui1· ido'°" dur.:111te el ;;:~l'io, it'lch.i
yendo car'i;lo~ s=•or acül"rei:o Y tr<n11cpor-

·-----------

te. i: __________ _ 

SAL.[10 
t. __________ _ 

cJ Ded<'.i:c&-;:e el lnv.:.:1-.türio de fin d.:: ., __________ _ 

TOTAL: Costo de mat.~r lá!: r:-t· 1moi>. 
:F __________ _ 
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NOTA1 Ajuzt--=:~e el valor do:: los invcnt-aric•s por cualquier 
atimento o di!';mit"lUCiór''lo det•ido a fluctuacion.:.s de 
precio. 

:J.- Para c.btenér el co~to d>Jo materiales y servicios 
ut:.ili::ado!t dif'ect:.umentQ Pil'<íEt convertir la& rnatef'ias 
Pf'irna!; ~n Pf'oduct-o ter1nine.do Cin<:iso E-::?) ast como el 
costo doa. :ne.yca1~c\as vendid:<1s II1~ciso E-3), el 1n1smo 
procedímier1to ir1d1cado o;,:n el S:-l1nto n~mero ::?. 
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CUESTIONARIO V SOLICITUD PARA EL SEGURO DE INTERRUPCION 

DE OPERACIONES A CONSECUENCIA DE ROTURA DE MAQUINARIA. 

Proponer-.t e: _ -------------------------------------------

[•omict 1 io: ---------------------------------------------

.Giro de: lo. Ernp1 e:::a; ------------------------------------

1. Indiqu"=':::r.! le><:= "'~::.·~eit.1.o..::imi~~··,t;.o: .j • .:,: '.".:i.1 <':ffiPr"e::;c. qi.1e de:;~si 
a::;:e9tir""1· co1;t;.,-¡:, l~ •l'1to:.:1·rupcion a, co1;::.ecLier1ci& de LWr 
de.tic• por RotLira de M••'4'-lir10.r1a (lo..:al1=ac1on y 9irro de 
lu Plc..ntc.>. 

::::. Er1 que Cornpar"'oia y be.JO qu..-: n~rnero de pól i:;::E1s eztán 
t.i:S.toc ezt.:.blecimientos ao;.;e9u1·ados. contra; 

- Incoar1d10 ? 

- InterrL•Pción de Qp~rac:1on.:.s. a c:onzecuenc:ia de un 
I nt;;etid i o ? 

3. En c;L1e Comporiia ha 
rn.iqLdnas por ;:.::,a91.Ji-ar 
MaqL1inuria. ? 

czte1d<;. o e:::t~11 cubiertas 
cor.t;1·e1 >i!l 1•ie:;;'1Jo de Rotura 

1 as. 
do 

4. Ha· ::ido ct'lncel;:ido por- c.lguna. Compat\la ol ze9L1ro de 
Incendi•h Rotut"a do;:i M~•-=tLlinaric. o Perdida. por 
Int.errL1pc1l•n: ? 

- Por c¡L1e Cornpaf"iia 7 

- Poi" qLie ra.:6n '? 

S. IndiGLle~~ '31 110111bre y la dirección de su Auditor 
e>~t,,¡,rno d~ CL1<,,nt~:z y .,,.,, .;¡u.;, 1-·eriodo~ regt1lare~ zon 
revl s;:,.:J.~:;; <;:u::. l 1bt"üS d€1 .::c.•ntabi l 1dad ? 

9, Dezde cL1c-ndo "-'Pl l ca Ud. ~1 ~rocezo de p1·od1,.1c:c:i6r1 
::c·;iui•j•:• "'-1"1 lo. fc..b1·ic« FOt" <:t=.c.9t11·ar ? 
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9. D~:!.cribtis•:. er, pocat: Piol&b1·a::. el proceso de fabricac:iOn 
d~ lo:: r,rodtic:t.c•:;;, t.enio::ndo en ClH!!nta p;;.rtic:1.1la1·1nent~ 
la 1nc.quinariOA~c:]..,,y..:., y adjl'lt"lta=e. i:l ser posible, un 
e=quern.::~ d.;.i produc:ciOn. 

10. Tiempo norrnal d~ t..rabajo -----diario _____ hr t: en _____ tlll" nos 

-----se:1nat1a 1 _____ horas. 

_____ ant1al _____ dia~. 

11. TltW"tC: l<:o fabric:t'I por at.:!<;1t1r-ar tluct~t1acionet ~stac101Ullle1;? 

- Oscila la proUtlCCi6t"I durante t=l af'ío en rnc.\s de un ;20;.; ? 
<En .;;ste Ci'<SO :;.frva:.;e indic<..r las cifras por cadú. roes) 

- Flut:t~1a la v.:1-.t.;. a11•.ial en roi.\'.;'; r:l""l ::o;·: ~I' 
<En €Is.te ce.so strvat.a ir1dicar l.:•s cifr.:lS. por cad¡¡¡_ rnes> 

l::?. Reter-.ciO:::·n pr·opii:\ l.ernporul dezec:,da 
\Como mir1imo, do:: df"'-;.) 

13. Periodo d·:i. ind..,rnniz«o.:!.ón •:lt.::;"',:,do 
<De :::°"'r- dif'erente Pi<l"<:1 ,:;:ad<:• in0-\·:.¡uin<:1 
p.,,se a la c:oltunn;;, :::-t-1-·l:iro.:i d•.:: l.:• 
.,,::,p.:;ic:l f1..::aci.!•n i::·c.r· ~-=-"'-·oiura1· ptn1to 
n.:iroero 14) 

El -.:e9t1ro sol i..::1tado ::e l:•R::.« en: 

No. de dlc:•s -----

- La hOJ<• d.,. t1·<:.b"'-jo pa1·.:.. l~, det1::?1·min¡<,c:ió1"1 de la st110& 
poi· ~s.,,9•.1r~ • .-. 

- Lo.1s .::c.ndic:ion.;,::. 9e,ne1·at~~ de la p61 i=a de Rotura de 
M~c¡uin.:.1-1«. 

- L.:is condic:11:0 1·10:.~ 

int~rr-tlPCl·~·n d"' 
Mc;,..:¡~ll llt<t' l i1. 

~':'.".P1::cialc:::: del ~11doso de p6rdid& POI" 
op•:.r¿..-:1•:-t·.es .;:. .:•:0 nz.ec:~1-s:n•;;:ia da: r~ot.t1rc. de 
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HOJA DE TRABAJO COMBINADA 

SEGURO AMPARAN~O GANANCIAS BRUTAS NO REALIZADAS A CAUSA DE 

INCENDIO O RAYO EN PLANTAS INDUSTRIALES 

TC![)AS LAS PHRT!l'A5 [•EBERA!'J 
SER ,:iNU.~LES 

A. Valor tot.nl n""to &r,u;;.l de 
ver°lt<.<t de. 1 a pr-odt..•CC lC•n 
por operac101-,c;•.; de rn'"'-no..1-
fac:tur.-__,.; y c:cu-1tid~d to
tal anual do:: vo;:nt.,.s Por 
c.p..,ri::lcion.;;,::; o::c•ir"i'~1·c1<.,le::; ti 

.;iper0<c:1or1~~= o=¡•,1u 110 -;;ean 
de mE1nuf~o::f:1.o·;;. (Ver.t~-..t:. 

Br1.1ta!: meno:: d•.;;:;0:::1.icnl~o~-.• 
devoluo::tc•n>r:7 .• c1..1o;;r1ta~ m~.
la~ y flet~~ prepa~ado~ 
zi fueron iru:luidos en 
1 as ve:r°lta~ > , 

B. Agré91..1e.::e ot1·os. 1n91·i:::-
zos (s;i loz hay) d".:!r1vc.
dos de le. c•per...,cior1 del 

1,-l>esco..1.::ntos en efect.ivo 
1·e:c1bido::;. 

z. -C.umis1ona$ o r.;,ntas d.;, 
tJeparl.ettoentos .:tlqo..u }¡,,
dos. 

3.-

C. TOTi:IL <"A" rni!t:i "B"> 

D. Ré.st.ese 1.111ic::.rn'5:"te el co'l:.
to d-=: 

1.-M~tc:t"ti<::; prirna:;; de lBt> 
-:tll•:J: tal pr.:•duccion :;;e 
derive, 
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COLLIM/lA 1 
\';, l O:•t"BS r"<elt} ez. 
de:l ar-,,_, f'isc~d 

q1.,¡,;, t-erinino ".:In 

• 

:i: ____ _ 

,, ____ _ 
,, ____ _ 
"'-----
$ ____ _ 

C.OLLINNA :: 
V"'lor-~~ estirnadoz 

del ilf'io c¡~ie te,-1ninc. 
en 

$ ____ _ 

:i: _____ _ 

"'------

"'-----"'------
$ _____ _ 



2.-At;.a.-:;tecimi~nto5 consio:¡
t.ente:s en matkr i a le~ 
COl"1~urn i doo¡:. d1 re.ctilon1ent°"' 
e1-. l Et con.,..•.=-1·s1on de ta
le~ mlllt."'i-i.::.= prime.~ en 
~·roduclos tr.:rr.111-.ado:z o 
"'=n propo1·c1or·,;;,r lo=. ~e1·

viv1os. vendido:?: poe -=l 
<ose<¡H.lrEtdo. 

:c. -Me1·cc.nc1;.~ v.;;ndidas tn
cluye1·1do los mater1;¡,,l>i:-:; 
do embarci•.1.;:, d€: luz mi:::;
rn;;is, 

4.-Servicio\:::;) comprc.doCs) 
a tEirce1·0-:; pare. -.::ti 1·e
venta (1;0 ~lnPl<=ado$ d·:::l 
Azé91.w.:'ldo) y lo~ .:=u.:..le~ 
ne• cc•1-.tir-.t1a.n bajo con-

*-----

*-----

trato. lf' 

5.-Dediccione:s tete.les 

E. ENTRAt•AS BRUTAS CC rn~nos Dl 

NOTAS EXPLICATIVAS 

"'-----

*-----

.. ____ _ 
:f ____ _ ,¡; _____ _ 

• $ _____ _ 

1. - Pi'tra obt.en.:01· r.:l vt .. lor anu~l netc, de venta po1· ope:r·ncion de 
munufc.cltira -.::<:. t"E:c:om1•:.ndu el· si9ui-=-nte pr0Gedim1c:r-ito: 

Vcu-.ta:; N.:.t-<o:::; del p1·c·d•.icto del Ase.r,ito·ado dtirant~ el ¡ii'\o 
(V€u;tas Drt1t.::.s tn...:no::. d·~:>.ct1.-.:1·1tc•::, d-=·.-olt1cio1;0::;, ct.i.;.ntas. 

méol<:•:l y fl"'t·;;:~ zi ft.1.;,,1·on in.-:::ltlid•::.::; •'.l<n l¡¡,.s v.;,,nto:,:;;J :to 

Rés.te:zo. -lr-ivet~t;,r· i o d·~ prC•dtict o-;. t <.;rrrn11-..-'.<do::; ti l .,.mpezar 
.-:::1 t.l'IO .. Pl"EIC1C•:Z d.,.t~1·rn11"1C.dO:!. PC•I" ::u valcw d8 ·.·~r·t~ .,¡: 

SAL~O J: 

A9r~-;:it1""ze. - lnvent~~r-10 de prod~1ct·~·::; ter·r11inado::::. en 
e~;i:::;t...,,nci1• ¡,l t.::rrnina.r €11 ~,¡·,o. ~· ¡:q·ec10:;,. d.;.terr.11r1ado:z 
por ::l• vu l or dE:: Yc:ntt•. :ti _____ _ 



TOTAL. - Valor er1l1al nG:t.:> do:;: Y-ante. d~ ln Pl"Odliccion del 
ario. 

2. - F'arl:I obter1e1· el cOsto de las *'~i::tencias de: mat€c.rias 
pr·tma~. merca.r,c1a~ v°"'ndida::;; o aba:;t.,,cirnieritos 
conzis.tet1te:s en rnate,-ialo:::; cor.slm1ido::, "'-C: re:corniendo.. 
el ~i9llient~ proca1juniClnto: 

Inyentt:.rio al co1ne:n:;:;;,r el af>io 

Agre9uese. - Co::::to nctc• de mr.1teri.::1=.. prirnc.~ '°"'1 oxir:tencia, 
rne1·cr.1·1ci~:::: o ab.Jo::tec1rniantos. cein:::i:¡:;t.:,nte::;; en 1nat.eriales 
corn?rc..do= durant'2 e:l af"10 ( 111cluy\'lndo &.c<:H"t'°"'o y 9;.stos de 

.:f _____ _ 

• 

trc.n::::porte de dlcl1as cornpr·as}. "'------

TOTAL ~------

R<:r~tesott.- InY.:.nt..iilt"iC• al finali:;:ar ..::1 uf"io 

1, 2 y 3 de "D" 

NOTt-11 Er1 cco.::c• de a•.irn€·ntc•:: ei red•.1ccion"'::. d-E:l valor del 
i11ventario Po•· flucl.•_¡acione.: Cln Pt'e~10:, ht.9.;ose el 
~Juste cor·r.:.spc.nd1o::r,t•::. 

"'------
• 

3.- Bajo la ded•.1c:ciOn :::? de "D", las palabras "Aba~tecimientos. 
co11<;;.1sto:.nto:.z r.:11 rnato;;:ri.o.le:s" :;e. refiere l'u11c:itmente tt 
abastecimiento= ta11gibl•-"= o fls1c:o~ Crn~ter"iales) y 13. 
dedllcci6n de abast€!c1rn1..,nto~ lntanvibl·::= Ctale1:; corno c:e1lor y 
fuc.1·:;:¡;,) no e=.tá pe:rmitic/o. Tampoco ::erán considerados como 
1nat.~rií<ts pr1r11a:;: los at•azto:.c:iroientos i11t.::.ngibleso q~¡e 110 sedn 
"rnc.terio..lo;.p". 
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