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RESl'!'IES 

La presente investigación tiene cor.io objeti\·o explorar 
las relaciones existentes entre el concepto que el alumno 
tiene de su maestro y el rendimiento académico del estudiante; 
as! como también la relación entre el concepto que el alumno 
tiene de su maestro y el concepto que tiene de s! mismo como 
estudiante. Para tales efectos se utilizó como instrumento 
de medición un cuestionario de tipo diferencial semántico 
que consta di: doce adjetivos bipolares con cinco opciones 
de respuesta cada uno, para que el alumno eval6e a su macar.ro. 
El cuestionario para que el alumno se cval6c a sl mismo como 
estudiante consta de nueve adjet.i\·os bipolares también con 
cinco opciones de respuesta coda uno y, por 6ltimo, para eva
luar el rendimiento académico de los alumnos se contó con 
las calificaciones de estos. 

Participaron en el estudio 
de primaria, de escuelas p6blicas 
Federal. 

142 niños de 511 
y privadas del 

y 611 año 
Distrito 

Los resultados obtenidos mediante el Análisis de 
Correlación de Pearson indicaron que no existe relación esta
dísticamente significativa entre la evaluación que el alu111no 
hace de algunos aspectos sociales de su maestro y las califi
caciones que el niño obtiene. Mientras que sl se encontr6 
una relaci6n negativa entre sus calificaciones y la evalua
ción de aspect:os riel carácter de su 111aestro. Asi111ismo se 
encont:r6 relación entre el conccpt:o que el alumno tiene de 
aspectos sociales de su maestro y el concepto positivo y nega
tivo que el niño tiene de si mismo como estudiante. Finalmente 
la relaci6n entre la evaluaci6n que el estudiante hace de 
aspectos del carácter de su maestro y su autoconcepto positivo 
de estudiante, fué significativa mientras que ls relaci6n 
con los aspectos negativos del estudiante no fué significativa. 

Para concluir con el reporte del presente estudio 
se discuten los resultados obtenidos en relaci6n con el marco 
te6rico presentado. 



INTRODUCCION 

Al estudiar la situaci6n actual de la educación 1 

en el coso especifico de lo educación formal o sistemlitica, 

se puede observar que esta educaci6n y su prlictica se· ven 
afectadas 1 condicionadas por una serie de factores, siend~ 

uno de los mlis 

entre. maestro 1 

estudio. En el 

determinantes la relación que. se establece 

alumnos 1 que he sido objeto· del presente. 
complejo ámbito de lo--ed-uca_~16n,· tanto ma·es--

tros ,como alÚmnos se encuentran en constarite · ·1nt-~ra~ci6n·· y 

los alumn.os se - ven afectados por sus maes_tro:'I más· de. ,lo·_ que 

comunmente se cree. 

La fisura del-- maestro; es· de~ir: S~s·~~Spo_c_tos ___ so~1a- -
los, su carácter, etc~ así ~omo_ la _!Or~~ ''e'n-··-q'ue-.:s·e-:_;re_liié.i_o.{a 

con sus .alumnC1s, ejercen sran influ-en'cta'. de-~tr·~ '·del __ P':"_oceso
enseftanz·a-aprendi.zaje de-_. tal forma·_ '·q-Ue i'a·-·; di~Aiai~~ ·que ·se 

da en dl_ srupo, el ··méé0d0 de -enseftánza';'· -e{' de·· e-V~lu~Ci6~, 
etc, se von afectados por la ·.im8sen·-::·q·U·é·' :p·r~·y~~Í:.;·:.:~i·· profesor 

en sus alumnos, ·.esto _ ~ª, . pO~ ·:-~1~; C~íi:~.-~·p:t·o· ~~~ -~-!"~~-: ·ft1'u~noS ~te~ 
nen de su maestro •. : ,· 

alumno ••. el 

",,_-. 
... . .. 

-.:_:_/~--·.·>' :-:>·:.::-::;!{·:·-·_.:·:·'-; 
~i·~-~~ -. __ lft :: 'i-elaci6n,· maestro-

presente · esr. udi o '- inv~St1aár·:O-S1_· _h81: relBC"ióñ .'entre ··el -· c ohc8pt0 

que el -alum_no '. ::tiO_nO ·,:-de· ·:sti"-.·;·_má~atr:~--- _Y. ·:_::lu_· r:endiinlen t-o · ac!l.dé111.1c~ 
así como t·a·m'b.ién_; ~er- ::si .;·e·a~st~'.' 'rel aci'.én · en·t~~ ·. el·· . concepto 

que el'· DlÚ~i\o .'tiene·. de ·-s~·:: maestro·_.·,- :·el c~ncept_o que tiene. 

de si· m.is~~ · co~~:_-:·e~~~d~"an~-~ •. 

'·Los f-U~da~~ritos~ y. antecedentes ~-en ·que se basa ta· 

inv.estiiocién\· · ·e-SÍ:añ :··.· u"b:i.cad~s. en une revisión bi bl iosri f i ca 
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que comprende los 3 'primeros capítulos: el primero tiene como 
prop6sito partir de lo general a lo particular hasta introdu

cir el tema -de estudio siguiendo con el segundo capitulo que 

se aboco exclusivamente a lo interacción maestro-alumno y 

en donde se presentan les caracterlsticas del grupo paro pasar 

a hablar de las ceracterlsticas del maestro y las del alumno. 

Se concluy_e esta sección con lo revisión )" presentación de 

los resultados de varios investigaciones relacionados con 

el tema, r que se incluyen en el eercer capitulo. Posterior

mente_ en. el cuarto capitulo se describe la metodolog{o empleada 

y po_~ Último en el quinto y sexto los resultodos )º lo inter-

pretación de los mismos. 
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CAPITULO I 
EDUCACIOS 

1.1. CONCEPTO DE LA EDUCACION 

La educación es un proceso continuo,, sistei:lít!.::c 

1/0 asistemático, que empieza desde que _el nifto nace ha!lta 

••• 
la 

muere.. Es a travEs do este proceso qUe·- el 

oportunidad de desarrollarse biol6gica, 

socialmente. 

individuo 'tiene 

psi'colóa:!.ca r 

Desde el punto de vista sociol6sico, la educ·ación 

es el proceso mediante el cual se van preparando a las nuevas 

generaciones con el fin de aseaurar lo continuidad de las 

culturas mediante su conservación y transmisión: lo que se 

busco conservar y transmitir es el acervo funcional de lo 

culturo como por ejemplo sus valores y formas de cocportamien
to social que hasta el momento han sido eficaces en la vida 

de una sociedad (NERICI, 1973). 

Desde Al punto de vista Bio-Psicol6gico, la "educaci6n 

cumple ol cocietido de llevar al individuo a su realizaci6n 

como persona, es decir, a que el indiTiduo descubra•y desarro

lle todo aquello que hereditariamente trae consigo, 

Englobando estos puntos de vista se puCde decir que 

la cdueaci6n es un proceso que pretende conducir al individuo 

a actuar en forma consciente ante toda situación nueva de 

la vida, utilizando para ello sus experiencias anteriores 

1 considerando la integración, la continuidad y el proceso 



' 
social. Tomando en cuento la realidad de cada uno J atendiendo 
a las necesidodcs individuales y colectivos.(NERICJ, 1973). 

1.2. TIPOS DE EDUCACION 

Como se ho Yisto hasta oqut fa edu~ac:i.ón es un proCcso 

continuo que se do en el individuo o través de ·la relación 

que se establece entr-e éste y el medio ambiente que le rodeo. 

Generalmente el ser hu11ano inicio su educación en el ámbito 

familiar poro continuarla después en la escuela, el trabajo, 

el c!rculo social, etc. 

flucnciado tambilin por un 

del mundo, principalmente 

propio del individuo. 

Este proceso educativo .se veré tn

pnsado histórico y un presente real 

por las ~arocter!sticas del pa!s 

Desde esto perspectiva Se p'ucden disttn"Sut'r·. dos tipos 

de cducaci6n: La educaci6n Informal' o Asistemlitica que so 

caracteriza por no estar institucionalizada.Y· no omploar•méto"." 

dos, como por ejemplo la edncncl6n,._quc se da .en_ la -fümilia. 

y la educación Formal o' ~istemli_t.icn,·: 'que a ·continuaci6n se 
presenta. -.-·--· · ... ---- · -· __ .,. 

. ·- ·-,'. -.::·, ,·< '. ; :-·.:-,~~- .... - . ~. _,-____ ;;:. 

1.2.1._ Educac16n-~~~·~aí'«?. "''·._,.-~.·· :::',',_.;;_:_-.".·,·.-.<!<· , .. , ... 
·-.,·-.· •.. ·:~·:_:- ::::,'.~ '·"'·'~· · .• ',:'.:·<'.":.':·;- '::-·: '(.·.::; -.,:,.· .. : ---;-;.· •' . - .. ' - .... _,._ ,_·.·-,;'-

~~ .. _e_~ ú_~~~-~ ,li~ ::·:~~:-~~;_~'.~'(;s~~:~-;~~~~~:-~-~~~~~;~~X'~'-~k:t~_~,.t'. ;_~1-~-~~~-4 ti~ 
ca y al hablar·:: de'::s·1st·e~atiZ'áé16n :.:::a·e .':p:iensa>./8n tuñ·a··-.or&aniza- · 

c16-~¡, en: -~_.~ª· ---p·¡~-~'.~~~~~'~(~_::~;~.€f{,:·P~i-~~~-~:,~):~~:~:~-~~i~~~~f ~:,f~f:~~-~~f U'~·~;-:;.s~-1 e_~-- .. 
ci6 n d~:: lo. qu'e · sei·_-!¡í.rC·tende; _ftranSmi ttr:'--;~_;·ASiáiiSmO ;·[€Para·,"- hablar . 

::1: ::: :·~ie 60° .. ;·:::~\t·t·-:.f ~!:::::~-t~::.~t~t~rJ~~;:t~;·~~~~-~:~1i~qf J~1~~~~-: .. , 
1 a oca d e.iat"B": -.--_'.'-:~ --::-;',-~~-- °:";·;.-.'·.::.·,:~:.- r~" ·S.';{·\~:~r}::J•, y .. 2.\:r:;,~~.:::~-F.'.'.:::':~:;?_-, ~ -:. ... · 

. .:-·:_<: :.::.>~" -!ii< ... ~<:::;'; :{~2:~;}~«)\\(5;·:~~~:;;'.:?}(:~ \:·: 
La Cscuela ··. ~s _;::j__.n. ,,·;'1,~-~-~--1,t·u~16ii __ :-~SéiCiii~>'.éú'jO'. ,.~-bJ ~ti v'a 

especifico.·· es ~1- de·': efectuar ··la'.'- e'dU-~'~'ci&n'· formal o· ~i~·teiaú-._ 
- ' ~· 
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tico. La escue"la es una· instituci6n · tEcnicamente organiz:ada 

con el fin de rcaliz:ar_ eduCáci6n, satisfaciendo las necesida

des sociales fundamentales. 

Si . bien es cierto que la cducaci6n no solo se logra 

en lo escuela, sino también ante cualquier circunstancia que 

se viva, .aqut, por razones del presente trabajo, se hará IS:n

fasis en la .. Educaci6n Formal o sistemlitica ya que es en la 

e~_cucla, cSpec{ficamcntc en .:1 aula, donde se establee.e la 

rclac16n ·macstro-alu111110 (S'EílICI, 1973: EUSSE, 1983). 

1.3. SISTEMA ESCOLARIZADO 

El individuo pasa prlict.icomcnte toda su vida bajo 

la influencia de la cducac16n. En lo que respecta a la Educa

c16n Formol, es decir a la forma organizada y sistemlitica, 

denominado sistema escolar-izado, esta influencio puede darse 

desde los pr-imeros oftos de vida hasta aproximadamente los 

2S años de edad. Además de que después de esta edad, el in

di\•iduo puede continuar su escolaridad a travis de cursos 

de especializaci6n o de posgrado, y los que se hubiesen atr-a

sado en sus estudios pueden también reanudarlos o asistir 

o cursos de naturaleza complementaria. 

En México el sistema escolarizado se impar-te en e's

cuelas públicas y privadas, y se encuentran los siguientes 

etapas educativos: Maternal, Klnder o Jardín de niños, Pri

maria, Media '! Superior. Después de los cursos de nivel su

perior, se encuentran los de posgrado y los de especializá

ción. En cuanto a aquellas personas que no hayan asistido 

en la época requerida, se encuentran los cur-sos suplementar-los 

como los impartidos en el Instituto Sacional de Educación 

para Adultos, destinados a los adolescentes '! a los adultos 

(SERICI, 1973). 
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La escuela se desenvuelve como unida.d soc:iol 

1 es una inst1tuc16n secular que refleja los prineipios y 

modalidades de su comunidad en ,su perspectiva hist6rica; sus 

finalidades' y su fi._losofía han evoluc.ionado con los sisteli!aS 

socia.lee y a' ellos hon respondido. Si una sociedad, un siste

ma -O una. forma de vide han entf'eodo en crisis, a la escuela 

l'e sucede lo- mismo: si una sociedad se con.!!olide, lo escuela 

también; ain _:-embargo. a pesar de sus diversas modalidades, 

1.o. ~áC·u~ia-. ha conservado hasta nuestros dios dos elementos 

q,ue_-_se ~-o;sid.ero.be~ ~se
0

nci~lcs: primero, su carlicter institu

cional 7•- segund~~- la relación maestro-alumno~' (Block, 1980, 

P• 22).' 

DebidO a que· le ·población de es~e. estuJio corresponde 

a .nive'1 · pr-imn-rio,. s6i'ó se aboÍ-daró la ~scuelu Primaria; 

l. 4. 

"_·: 
~-La '~a.éUe·l~ primaria. es -a···donde· aS'i.St~·~·-·1·os ,niilos 

de ·6 ó,7 anos hast.e. los.:de_ JI Ó-12, .o'.quiz1f·_it'~SÍ::.'&>i~-~-;·.}·4'.{tie-·· 
ne una , duraci6n de 6 al'los es:~ol~r~~)'." riura·n·te'.-:: ~-Sti! - rango 
de edad C 6-12), 1·0"; n.tilos etrev 1éSO.n. -,-por .. ;'U'iúi·'.~.-f a SO".:. ~-;.·~~i.-~1·8 
para-· 1a adquisici6n 'de conocim.1enc~: -, :·:Par'~-~ ·o·{ i d·~;~-~r-¡:~·11~··._. .. Soci~l. - . - - ~· , .. ' ' - . - -- - ·; .... ' .-
en ul cual se 111anifestarón i'nt.!i.--aC_~iones.:~~.Cf:i1};~B~~IS·: ';;aest.ros 
J de111á1t condisclpulos. ,.,, -~. ·-···;-'•-,. 

·~;, <-; >.ii '.:>"';- .'.: 
La educoei6n primaria·_ b_u~~;¡_- -d~:d~';-~~-il;~:¡· :;'.''~'Í ·-..-racio._ 

cinio 1"• aetivida~es de 

a su medio f!slco y social." 

. esPres:i6h ;s~·r :·;rifft¿t/~·:·: intcararlo· 
"; .. :-;~7,t' ,,L'',., r ~~-, .. _ _. '.'; :s.~:_,_,, 

·_.·=. ;--_ ~·;~;-o~'-_:f·-<=·' . -:;.,_: 

cipios 

t.ucional 

nelista, 

Ln escuela primaria': eR ~lé-~ 1 "c-i:~::~~\{;;{·¡~,-:,-~·f;~ ~-:::~ o's-

que· establece -. q··u~ · ¡~':'. od·U.c~-¿1·6·~·-:·~C~·¡ ;:·;-\l·n·~e'a:i-ft-1·, ~-acio
humonista, deaiocr4tice, .'. iftic-~_·;~'. :~~j ~.t«i v8'' 1 . obli¡ato-
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ria, 

En la escuela primaria el niño debe recibii' las téc

nicas fundamentales pura lo adquisici6n de lo cultura, como 

lo son lo lectura, lo escritura y el clilculo. Además de estos 

técnicas Yn o descubrir sus aptitudes y a continuar" la tarea 

de socioli;i::ación que inició durante el Jardín de niños~ se 

trata aquí de ampliar su circulo de relacione~ y que deje 

girar en el circulo a.factivo de la familia, Mediante la asis

tencia del nii'lo a la escuela priiaaria, se introduce en el 

mundo de su comunidad y en el mundo que va iqás oll.'i, al ir 

descubriendo que existen otras costumbres, otros tierras, 

·otros pueblos y llevándolo a percibir, ademlis del presente, 

el posado y el futuro, 

En México, la Secretar!o de Educación Pública, ins

titución que regula el sistema educativa, en su programa de 

educación pri111.1u·io. túinm que a trovlis de la educación pricinria 

se trato de estilllular y lograr en el alumno comportamientos 

profundos que rebosen los limites de una simple retención 

de información y promuevan el pensn111iento crítico y creador, 

la efectividad norma da por un siste111a de valores, la socia

bilidad, lo capacidad de utilir.ar adecuadamente todas sus 

posibilidades 1 suplir sus deficiencias a través de las si

guientes 4reos de formación: Español, ~ate111iiticas, Ciencias 

Sociales, Ciencias Naturales, Educación Artística, Educación 

Tecnol6sica, Educación Física, Educación para la Salud y Edu

cación Rcsional,en los casos que corresponda. 

Con todas ellos se pretende conseguir el desarrollo 

integral de la personalidad del educnnJo, a medida que ·a1cancC -

objetivos progresivos en los cnlllPOs cognoscitivos, afectivos 

Y psico111otores. 

zar objetivos 

En cada una de estas &reos se pretendo olcan

gencralos característicos (S.E.P. Manual de 
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Organización de lo Escuela de Educación Primario, Mé:itico, 

1980; NERICI, 1973). 

1.5. PROCESO ENSERANZA - APRENDIZAJE 

En cualquier organización escolar se encuentra co1110 

base 1. fenómeno control el proceso enscfinnzo-nprendizaje. 

Es mediante este proceso que ln escuelo logro uno tritnsmisión 

1 una iecepc:lón de ellperiencias y conocimientos uctu11ulodos 

. por las ge.noraciones anteriores, con el objeto de que el tndi

Yiduo ·los ~tilico en su circunstancio vital. En otras pala

bras, el proceso E-A, comprende todas los actividades humanos 

.que p_ermiton, generación tras generación, la 

de experiencias 7 sübiduria, que aseguren la 

o continuidad del género humano (Block, 1980). 

1.5.l. Enseftanza 

comunicación 

supervivencia 

'. 
' 

Paro definir el proceso de Enseñnnzn-Aprendizaje · 

se empezará por definir el término enseñanza. 

EnseñanZa pro_vicne del YerbO ·enseflar-,' "EnscñaÍ-", 

eti11016&-1cOmonte, significa· iridicar, -mostrar un óbJ eto 

D algi.ii"en·· para :'que •• aprOpie de, dl intelectualmente. Par 
lo. ta~t~ ,- -la- -cn~eñon%á. -cons:Í.stirli _'procisam~n-Í:e en 

los obJeto:S·~-- .que el alumno "deberá asimilar 

el presentilr 

su 

conoc.ilu_ie_nt'o~, ._jTi_iOH~·· _- ~ 966·, p. 29) ~ 
.. · .. ·- :··_·:.' . 

. ,En la·. -esc·~~ia -la enscftanza scn~raÍiil~nt-~·: __ se ·co·n~i·b·e 
como ·la acCión del maestro ··con rclilción a·,,1~-----_:·d·1_-~-e~c-.16-n-: del 

aprendtZájC!~ Desde; ~~-te ____ p-u~-~~ .-d~-:- :ti"atá ·:·{~_- cnseftanza se enten-

der& 'como la' ·rorma de cond1ic'1r :-al 'educando.,{ iCaci:ionar---ari'tO 

diYersas 'circunst~nci·a~·>· con el firi de· lo8ra·r·- determinados 

o bJ eti Y Os 1 Y. nO -,-So· 10 --·~o'~ceb:Í. rá:. e~ -e-1 - ~~~ ti·d~-. de :·-q'~e-; __ el' prole-
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sor onsefie algo a alguien (~ERICI, 1973). 

"Lo enseftanza tiene como meta el logro de ciertos 
objotiYos mediatos e inmediatos. Los objetivos mediatos de 

lo ensei'lanzo, en últi111s instancia, no son sino los propios 

fines de 1·a educación y los que caracterizan en forma espec!

fica un tipo de escuela. Los objetivos inmediatos pueden 

ser clasificados en tres grupos: informativos (datos, informa
ciones, coooci111icnt.os), da automat1zoci6n (hliibitos, habilida

des espec!ficas, destrez& outo~atismos en general} y forma

tiYos (actitudes, ideas y preferencias)" (NERICI, 1973, p. 

212). 

1.5.2. Aprendizaje 

"El propósito central de cualquier programa de educa
ción es el de promover el aprendizaje" (GAGNE, t975, p.--9), 

El ser humano aprendo ~ través de todo su ser y su 

111ento al •isao tiempo. Esto lo hace con_el f-in-.do inté:árars~
mej or en el medio ftsico y social, de· acuerdo a'. las n·ec_esidades · 

biol6gicas, psicol6gicas y sociales ,que se ·1e· 0 presenten a, 

lo lqrgo de su vida, '._:-;"_,:.~-~--; 

. < - ._.-·_ :, 
El ser humano puede conCebié--sO. -Como 

contlnunmente a lo largo de su vid&, o~io:·~s ,;,·_:,desd·~---- q··u-~ '-~ª-~º 
hasta que •uere, su comportomien.to_,.Y~ :- ~~-mb_i:~~-~-~-~'-: '._;_~~-~ · f~ .:_'a~rie.:.. :
rol la mayo ria de est_os cambios __ so; r-e-S:1izan ~:Qn~-.-- f.oima :no <t."nte·n-·, 

;~o::~~-1: ·:eoln __ c~::::~::::n::.r d:8 ma~n1:r111~8 -:~:::::~:~tt1-:~~;~:~:·~·:i-:~i-!·~-··· 
nal sn bu·sca a· traTés de- l.a .. educación i-9prase-Ot.a1fa-. ~~f-~~i_P-~.i~~-. 
monte p~r la escuela y~--- que· toda su-- ecCi6n··. 'tfOiidé ·a· _-pr_oniOver· 

nprend:izejes que _modifiquen el comPort.iimien·t·o:.d~·".iOs ·1-~-d·-¡;f.d~~·a· 
que o ella -acuden, de acuerdo :con ideales,_ valor_e_s, ac.~i·t-ud~~. 

,_1 
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hábitos~ hnbilÍd~dcs, conocimientos, étc., que .han sido reco
nocidOs como los-mlis apropiados por el.medio _social. 

Es on lo escuela y mediante el aprendi;i:ajc que se 

pretende . oyudor_ ·al educando para que pueda articular cada 

nuevo acontecimiento con su e~pcrtcncio anterior y sus ·nece

sidades presentes o también futu_ros. Es mediante el oprcndi

zaJ.e que el individuo adquiere nucvus formns de comportamien

to o se modifican formas anteriores (NERICI, 1973}, 

"El aprcndi:i:aje es un cambio de los disposiciones 

o capacidades humnnns, que persisten durante cierto tic111po 

y que no 

to. El 

es atribuible solamente a los procesos del crcclrnlcn-

tipo de cambio deno111inado oprcndi,;ojc sc manifiesta 

como uno modificocilin de conducta, y se infiere su manifcl'lta

cilin comparando la conducta que podrla mostrar el individuo 

antes de ponerlo en una 'situación de aprendizaje' J la que 

puede mostrar después. El cambio puede consistir, y a menudo 

consiste, en una mayor capacidad pnra ejecutar cierto tipo 

de actividad. También pueda consistir en la alteración de 

las disposiciones denominados 'actitudes, intareses o valores'. 

El cambio no deba tener una duración fusaz; dabc ser suscepti

ble de retención durnnta cierto lupso. Por último dabe ser 

distinguible de los que se atribuyen ul cracimiento, tules 

como el cambio de tolla o el desarrollo muscular por el ejer

cicio" (GAGNE, 1979, p. 2, 3). 

1.5.J. Proceso Enseñanza-Aprendizaje 

El concepto do enseñanza est.ii 1nticm¡¡ente relacionado 

con el concepto de aprendizaje puesto que toda bueno enseñanza 

da por resultado un aprendizaje y no existe el aprender sin 

un previo enseñar, ya sea éste en sentido estricto a trsvés 

de una educaciún formal, es decir, de enseñanza intencional, 
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de persona a persona, cicdiante el dililogo consciente, o en 

sentido informal en donde lo enseñanza es natural, o sea, 

es una experiencia no preordenndn y no entendida en su efecto 

especifico (TITOSE, 1966: EUSSE, 1983). 

La enseñanza 1 el aprendizaje constituyen un proceso, 

puesto que lo instrucción no es un hecho aislado y estAtico, 

sino una actividad continua, paralela a la vida misma. Es 

u.n proceso talQbilin porque no e:i:istl!n conocimientos .definitivos 

ni estables; continuamente os necesario reconocor, actualizar 

1 dar vigencia cont:Inun 1 sistemlitica al conocimiento inicial

mente adquJrido (BLOCK, 1980), 

Identificar al acto do enseñar r aprender con 

el acto de inquirir, indagar o investtsar, caracterizando 

asI lo unidad dol enseñar-aprender como una continuo o:itperien

cia de aprendizaje en espiral, donde en un clima de plena 

1nterocci6n, maestro 1 alumno -o grupo- indagan. se descubren 

o redescubren, aprenden o se ensenan" (Pich6n-Rivtere) (1). 

Al hablar de proceso ensetlan;¡:o-aprenrlizaje se habla 

de un proceso din4mico en el cual in'toractúan maestro y alumno 

y por ello intervienen. todas las acciones del ser humano sean 

éstas do índole aCectivas, cognoscitivas. corporales o socia

les. ( EUSSE, 1983). 

El _proceso- enseftanza-aprendizaje en el sistema esco

larizado tiene _por. objeto<la::.'.modift"caic:i6n __ del com'portamiento 

del_ escolar. Si:-_ se ~o·n-~i'de~a"- este objéttvo . desde el punto 
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de vista del educando se trata de que este procesa sea planea
do Y dirigido para lograr que en el alumno se dé un aprendiza
je. Si se analiza p~r el lado del maestro se estará entonces 

en el área de la enseñanza. (~ERICI, 1973), aunque yo se ha 

visto que al darse una interacci6n 1:H1.1?stro-alumno, tonto uno 

como otro aprenden y ambas partes se enseñan. 

En un programa eJ.ucativo, después del alumno, otro 

agente de gran importancia lo es el maestro, ya que es él 

quien debe encargarse de seleccionar r acomodar las diversas 
influencias que rodean 

zojc. En los grados 

al estudiante paro promover el aprendi

dc lo escuela primar-in esta toreo se 

debe planear con mucho cuidado: para ello hnbrá que considerar 

las limitaciones de atención y comprensión de los estudiantes. 

En algunos casos puede el maestro compsrtir la responsabilidad 

de reunir los condiciones necesarias para promover el aprendi

zaje con el alumno mismo. (GAGNE, 1975). 

En el nprendiza.:,e escolar del educando influyen una 

serie de factores tales como ngrado o desagrado hacia lo ante

ria; adaptación o inndnptnción a realizar trabajos en grupo; 

buenos 
de los 

o molos h6bitos en lo tomo de apuntes, etc.; pero uno 

factores que m6s afectan al aprendizaje t>scolar del 

alumno es lo relación que este guarda con su maestro, como 

por ejemplo simpatin o antipatia por el profesor. Todos estos 

factores, entre ellos lo relación alumno-maestro, serán deter

minantes poro el logro en el aprendizaje del estudiante; por 

lo tanto surge la necesidad de que el profesor tome conciencio 

de ello puesto que de esta mon~ra le será más f6cil y efectivo 
adoptar los medidas necesarias que servirán para mejorar las 

condiciones de trabajo escolar paro que el aprendizaje sen 
más efectivo. (NERICI, 1973). 
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"El profesor y··.e1 alumno deben entender.se,. estiz:iorse 

'J respetarse; Huchos fracasos. e;scolares Se.,debert e. iñs. malas 
relaciones entre ata.b~·s,·. ~sumieÍldo, en e-stos caso~·, ··1a sala 

de eloSe"el aspecto de un '~a.iÍipo·_.de ·batalla' m6s.:,que de.un 

local··dé-trabajo y ;de ed1J'cac.i6n".-.(NERICI, ·¡973, p. _221). 

El-aprendizaje, para que sea satisfactorio, no consis

te en· uno_ simi>le retenci6n de datos. ·ne aqu! ·la i111portanci.a 

de .. log~cr que el aprendizaje sea sisnificativo, lo cual implica 

una internolizaci6n del tema e involucrar a la persona en 
el asunto que se eprende. 

El. térQino aprendizaje significativo se opone al 

aprendizaje de materiales sin sentido, tal como la memorizac16n 

de palabras o de s!laba::r.. El tl!rmino "sigllilicativo" puedo 

ser entendido canto como un contenido que tidne estructuraci6n 

16gico inherente, como ta~bien aquel material que po~cncialmen

te puede ser oprendldo de manera significaciva, La posibili

dod de que un contenido se torne "con sentido", depende de 

que se incorporado ol conjunto de conocimientos de un individuo 

de manera susteon't1Yo, o seo, relacion,'\do a acontecimiencoa 

freY1amente existentes i<:n la "ESTRUCTURA MENTAL" de1 sujeto. 

Además este aprond.i~aje 11 .signilicactvo" no es arbitrario en 

cuanto a que Iue realizado con als<in objetivo teniendo en 

cuenta algDn criterio. 

Es evidente que puede aprenderse. y retenerse mucho 

más si se le -pide al alumno que s9imile 6nicamente las sustan

cias de las ideas. en lu¡ur do las palabras oxacte.:s empleada.ti 

para expresarlas, es decir, que él d5_ sisnilicado c.on sentido 

a toda informaci6n que recibe. Un conocimiento es útil a 

quien aprendo si comprende el significado que tiene para él. 
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El aprendizaje sisn~ficativa se ·int·e.s.ra: .. ª la persono; 

1 se involucra ··desde· e1_--momOnto en _que algo· AS coptoda· como 

importante· parn __ dichii p_eraOna~ :< -<.< .:.-·':":·:.:_:,: 

En es_te __ : tip~- ;-d~··:_Qprerl~Ízaje, -Sie~~-r-~·-;-se ·:~~--·la·, inÍ:eara-'. 

ción: con __ otros ;:·-~~no~imi~~:t~~~c··. El .. ':·c~·~t-~-~id~:f.:~·Ü~:!:~-.\~~--:·.-~~·-:· Ye 

aisladO : Binó-._ 111as ·;:bién · como_·-. ·al so __ que 'junto - con , __ :otros·· :temas 

~~;;~:;:;:e 19~~ ;~nd id o~;' f:~r-~n ~·3~;1:~s~~J1~JJ¡ ii~fil(':~L:,::"1:976•; 
D~da ;~-~~, ·ia iiaPortoncia.1'del"_.ioprend_iznj e:-~sisnfficoti va 

.. ,_ ·: ·. ; ···_- .-·. -.. _ ··,•'-'.:,·•_\ ,:; :-'.-" }\.,.-.,··,''~-; .··•:o;•·-::.c:-,.,,,: .. i,~:.'o <{IV,_,_ • ...-.'_.:,. -··. 
· J su superio_ridad cC)n · .. respe_cto-;al ":;ap_rendtzaj o:::p~ra~en te :·mem_oris 

::_~ 0:n···:r:::::.~~c:::.:i•";:;Jf~f~f ;t~-=~~~~1i~'~;;,~f.t;'.1l~:::::~ 
el acto de.· ensefta·r ~ '· para :.:Í¡ue'.'.-:p~o-ptCi,e[ó~VOi-:da~erá_1110ntC ~el: a'pren-

dizaj e: ~18~_¡·f~~--c~:·~-~ ~-~-;-: ;ei'q~T'é~e'S~'°áí'S~'.-~!~4~-:~1cq~·~-.~-~~~-"- l6&~~~ éXpo-:-

. aici6n de. da toa. , •\ '.;L~: ,i:'.:H}?~!jf'~;~.i;~\3!_::·. e' i 

En nst'i: momOnto /·surge\;la·-::._importencia" .de -j~' didáctica . - - '' _, -.- - _., _- -· -· - - "-. -. ' --~-- .. ·_,-._., .. .- ... ,. " - . ~,.,., ·--- _- -. " . 
J su implicaCi6n.:on··;Ia'_•·-pedálióáia·~:-~;;_LD~·c1a·ve :_'de:_un :buen .método 

di d 4 e t~_c o-·, r'~~~~-:~ '."~-~:~:,~~i:~-,~_-1:~,~~~--~-~~~~~-~~:\r~~-~-~ ~-1~:~ ~~,~---~-~,~~- ,_·o 1, . p ~o~ eso r 
puede ofrecer "con"~el \"obj ot·o-:'.de:: pi-'omoV"er.~'el ',)1prendizaj e signifi-

ca ti v~··-.-·2_: _E~ ~-~,~;\~'-~Ef"~=~:~:~~J;_i·~~~-·:t~~:f_f~,~-~-~=~~~/4':i_í~\--pe~ ~dn~:-. e~~~--· -i:D 1- · 
J no simplomento·, a:: las·: fncul todos ,-intelectual es'. 

::--: '. _:· ~i:--:;:.'..\~;::.~-!t~::·:~~:ü_\~~t;;";{:~'f:f;::',F'.~;y~;{~ ·_t< (:-: ·-;<' ; ''". 
1; 6 .1. Concepto:do :-:Did4Ctica .. 'J',':.';.~_-_.--<: ~ > ~~< 

c.td1•iI!~:~'::}'.\1i~;,;1;~k¿~· itt:~~ .. i. ,d •... principio• 
que explican·:- ,·.·:Justifican.:Jas .:.normas;.--:: éOri_~orll!e·-.;,u-:-' lás -·-cu-a1es-
ha d~ --~~·-r·'.'-"íi~:~;d~:,·'.·ii ;;·~:O};~\'~~)~.-~'~r-~'~·- s.i.Sccm4tica .. e intencional 

del apr'~tidiZ'~j ~~-'.i' "' \.>'!:_,·'· .;- : ·,-·· ·.'. · , ,; .-
· .. _,., -. : .,.";·'' ·'- ,•';-- ''·:. -, ·--:<·>-;~-

.Lo dÍdóC·t:ic"-~·- es_ c·O~id~_i'Ód_a-:. ·como·:_, l_a · piedra angular 

de lo pr4ctica educativa •. ·sin· una ''.idcil. 'c1ara:: 1 ·a-Úficiente 

de los -p~ocedillÍiento~--d~,-e~se·ñ~nZ~·, ,?-í n;i.B~·st_r·~-:--~o--,_,Puede llevar-
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su cometido en 10' 't1edid
0

a en. que lo' reclar:za una· técnica 'cienti

fica. 

La didáctica,·. como· toda diSctplin·a p"edag6gtca, se 

haya en.e\·o~uci~n .p.ernlanente. No .s~ tra_ta. de un gr'u.po concluso 
de principios. y pr-ec_eptos,; 'sinO ·que ··constantement~ formula 

nue,·os métodos ¡)~dagógiC:o·~_: o int~odúcó- ~~Jora& en los ya exis
tentes. 

%4 

El temo general óe la- didácCic~ es· el 

- aprendizaje, y el temo especial es la 

proceso enseñan

presc ri pción de 

los métodos y técnicas más eficaces en el 

za - aprendizaje. Sun funct6n es optimizar 

enseñanza - aprendizaje. (LARROYO, 1967), 

proceso ensefian

la relaci6n entre 

Giuseppe Nérici, (1973) en su libro "Hacia uno Didác

tica General Dinámica" nos dice que etimol6gicamente, didáctica 

derivo del griego en donde Didaskein significa enseñar y Tókne, 

arte. 

truir. 

Siendo entonces didáctica, el arte de enseñar, de ins

La didáctica es concebida por S~rici como la ciencia 

y el arte de enseñar. Ciencia porque in\•estiga y experimenta 

nuevas t6cnicns de enseñanza r arte por establecer normas 

de acci6n o proponer formas de comportamiento didáctico basa

das en los datos científicos y empíricos de la educación, 

La didáctico no puede separar teoría y práctica, afirma S6rici, 

Para él,. ambas deben fundirse procurando lo mayor eficiencia 

de la enseñanza y ajustarse lo mejor posible a la realidad 

humana y social del educando. 

"La didáctica es la que dice cómo ·1a escuela debe 

proceder para que sus alumnos a_p_~endan _ co_n mayor eficacia 

r de manera más integi-eda1! 

"Le didáccic8 no éS, · entonces como· lnuchos afirman, 

un simple· depósito -dé. '!':e¡lita~•-~ c---L~_: __ .did.áé:tic-~ es la orienta-
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ción segura ·.del 
0

aprendiZOJe;·- lo que dic'e cómo Sc'debe pr::oceder 

o fin de.hac-er :lo _i?nsefto.nza mlis,.provechosa· para ol .. cduc.ondo; 

edUcarso: 
modo' ací::ua·r·: ~-ar·~,;· Que~-0: i'á · CScuci1-a:··¡¡~ se'·. trBrisÍOr'me · ri~' una _ c~mÍ.So 
de fue~z~ ~-- - Siii.ó -·que·: se-8':->~no -_ i~·d'iCa-cfo~'~,:. de --comÍnoS que .den: 

11 bert8d .,_a '1.4 ~;:· p~-¡.~-c:;nii"Íid~d·;·-~·-:. Loe d:fd4c tic~ os . el:' instrumento'.

.y - el·_ cominO~'. i¡'UO--::i:-á-,t~·s·cueia·,--debC ,re'c·'orrc!'r· ~n · s·u:·: i~-~,m'~ ;·d~-, a:~-~~6n, 
·J. unto:_ o !~~-~,:: ~dh~~n·d~~;'- ·p~r·~ ·que ··éstos" . se ·--~dU-qúe'ñ·~;' J\ q-~"1~-,.-a-n':' · 
realmente .. -~:~.~~~--~~-¡;·;~:::;; .. :·:~.,- ' _; __ ' __ :.'.::·-.: :-:~};\:~---.::::~,, -;?.":-·. ,·,:~~ <·.'.:: ... :;;~. '· · 

·._ <~~,~ ºdi'd~-~~~ca·:,_:r·~e bo COnduc:L'r·~;:··~ : ¡:~, ;.'reát'iz~.·~:~6n·:·: i~-~-ri~·~ 
'a trovéa ·_.de · uria::.'.·OriOOt1i'i::·ic'5 n · ·a:i'Ust~-~i~-:--a ... i~ ~- ~~-~·~-~~·-~·; ~---~-: ... j'~~·-:·~~P~.
cidad d~-- ~-:·a ~r-~.t_ii~·~·_:·:.d'~ ;::¿'~·d ~\ . un_o.' aCOiiiP81iOdO:~·:_'de t;:·con1pre·n;;1·an. 
de s-egu~'i'd~d .-·~·~:·d~::.·~a't·Í~~Í~-~·~·- .- ·.·: '·¡_ ·:\;:~~:: ~.:'/~: ;,;, ·:{_;. 

·_":,·_ .. _;· . ';·_y_·.;;. ··:'.\ ·:·i·' (/ '.\'.:~.:·:::<;':_'.:)~'¿:·,::. ·.~-:-·-· 
··;~:~·~ •',d-tdi~t·1-~a;·; es tií deaiiriada-: :a .. dií-'i8i r :!_el<_ a pÍ-e'n'd'izaj e 

de cada·-· a_l;u~R-~ ¡·.-:;.:·P·~¡.~--- _qu_e .-.. 6_-S .. ~~"-,.·_~·c;:i_·:·d_~-~¿:~:<Y_-,;~.~S·e_\.·¿_,~-n~''t-~_~·-1:_ª_ ·- eri 

un bu~~_-::--'c:i~d~_d:ia~~--• .> _Los'·· obj,et·i_v:o_S __ -.. de·::~la".;'. ¿:J~úc_aci_c'S ñ-:~;;_tie'ñ~n .-: q.Ue 

. ::;. ~:::"::::.·~°,~"~;~:.';Si~;ff i~c'.·r~?ri.f ;;.{~ff~~,r~0~2~· ··'•c•••r•· 
l • 6 ·• 2 .". Ele.man toa : de ··.la . _Didic ti ca ~-" '~'-. • ., :~~.-,-~-, · ~~~j:~: -.~..; · ~-.:,.; 

·.,- -'·'·';. - _e,'<'.: -,; ·:.;.~}- :,_,:-.>~\: ·_,- ' ..... :;;-·:· ;.·.--,-. -:"·· : _, . . 
{,;,· did4Ct·{éí('.:.~ ~b~> CoRteni'pl·~·~,- ~C,'i~ ,,_,-~,i~~~-~~~~·: r·~-Ílda:men:. 

tales que-_- -~CH;i·::·,~-~l,_: .:iiu.~i.'o·,· ..__'~f'.:·p¡.ofé;or ;:··.-::i_ó;¡-~,:~_bj C_ti_V_~_s ~ ln - mate

ria, _laB,_.:~l!cn~~~~:_-;d_?,,';:~.~~~~~~n~~ ~ -~·1/_-~ed~-0- ·~C.8e~;rófico,_ ·éc.onó-1111- · 

cO. cui't~"r-81' 7 . .'.~-º~~n.r> __ ~ .. · -.;·. ··' · : -.- "· ·' 
··:•.-.·:-·-· 

EL ALUHNO. 
',_, .. . . . . 

--'Po·~---ser el alumno' el· que np
0

rende y por qUién y parn 
quién ex:Í.'s~e :_1a·_. .es~ueia, la escuela debe- adaptarse nl alumno 

tanto como ~l a la esc~ela: 

rec{procn, orientada hacia 

una indentificaci6n entre 

ea decir, debe haber una adaptación 

lo integración, .en donde se de 
alumno y escuela. Es importante 
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entonces que la escuela roe.iba al alumno tal r e.amo 61 es. 

considerando su edad r earoctorist.icas personales. Asimismo 

en lo escuela se debe conducir el alumno, sin que 4ste r-eciba 

choques excesivos ni frustf'O.Ciones innecesarios, a modificar 

su co111portomtento en lo que respecta a su aceptación social 
1 desarrollo de su personalidad. Esto so lograr& si en princi
pio es lo escuelo la que se. adapta al alumno 1 posteriormente, 

sobre la base de su· acci6n educativo, va 

poco que el alumno 9:ª odopte .. a ella. 

EL l'ROFESOR •. 

El prorOSor __ :.como orientador de la enseAanza, debe 

Propiciar ,1 ·· Cs'ti'ÍEIUlar ~en·~ el altunno para que se logre en el 
et aprendizaje.· 

Para ·ello~·-- et·, 'profesnr deb~ ompe~ar por tratar de 

entender 1. empatir.or c,oh 'sus 'alumnos, pues es m.is fticil" que. 

esta actit-ud voya del profesor 'al Íllumno que del aluano a 
41. EL Prci-f9s~·r __ . "deber&-. traba.Jar con·- sus alu~nOs ._do aeu~rdo 
con sus. 114rt.icul

0

e.ridadeÍi ~ posibilidades, y tener' .·siempre 

en cuenta su pape~ de orientad oí- J auta . para .. la,:' formac:i6n 

de la personalidad del ~ducando. 

LOS OBJETIVOS. 

Estos son -·Un elemento -bi5aico.· pa~A i'a~· d"i.d4c~ica~ .. sin 

ellos incluso no habr!.a didiletica.: La e&Cu~iá e-z.i.stC'- para. 
-llevar al alumno a·l logro d.e determ:Í..rÍadasº" ~o.-~a'S ·u'. ~bj-~-tivOa 

como por ejemple: la modi!ieaci6n del com¡H:irta11i1eñ."t~, __ la adci11i-.-. 
sic16n de ccnocimien_tos, el desarrollo' .d·e .. 1&: p~·,:!ll_orialidad-, 
la ortentac16:i- profesional, et.e. 
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LA MATERIA. 

La materia.· se refiere al ·contenido en sl de lo ense

ftanza, J !Os ~bjetivos_ sor.!in alcanzados mediante ella. Por 

ésto. es importante seleccionar las materias más apropiadas 

para que- ·ae pÚedan obtener los objetivos de la escuela, tenien

do en -cuenta'los inCereses J necesidades sociales del alumno. 

HETODOS-Y TECNICAS DE ENSERANZA. 

TantO los métodos como las tócntcas son fundamentoles 

en· ta enSoftonzo' J deben considerar la manera en que los alumnOs 

aprenden. Cado materia requerirá de métodos o técnicas espec!
ficas.· 

MEDIO GEOGRAFIC0, ECONOHICO, CULTURAL Y SOCIAL. 

Para ·:que ·1a óc'c16n didáctica se realice - en forma 

adecuáda 1:. efic.sz, debe tomar ·.en ·cuenta el medio donde. funciona 
la cscÚe18. 1 poder oriCnte-rs'e · hacia ··las .. nO'ceslda.des reales 
de índole : e~-~-~6~1C~:~ :·e ui cu.ro 2· · ~ :;so~ial; -_. 

~ .. :::i .-: -:-,"-;.:_~;:· 

La :·escuelo·:-:'deb"e -é'Ori_t-emPlar el· :_medici ·:ál cual_ va o 

ser•t r í. ·.i~ --·có1 -_:ro~_;;.-~ {~~e <p'r·~p-~;-~!_.a-i;. educando·_ a tomar ·Conciencio 
del m-edio·-'. á'mb_i,~n"i"li/~·c~U·~·;:}o':. r~de~_'. J°'_'érÍ: · ~1 , q~~- ·debe _part-Íc~p~r. 
(HERICI, ··} gj:j") :;_:.~, "~'<-'.·~;::•.~_¡:~;;·;··.-·' 

.• _'. ·- .·. ,-,·:~·.: <.;1 :· '- ·''·";;::,::' 

._'-"'- ~ ' -~-: :· ,«_,·-:!}-:~\-j ___ '-':_::,- ___:. _., ,\'' 

.-:Otr_o_::;.e.le~~nt~-:-.que (oi-_mO . porte de' la didlictico es· 
la r81'aCi6n ,._que, se .. oScablÓco·.:··~n-tre el ·maestro y el alumno, 
rel_act6n :-··que· ,-nol,_s1~'mpf~--:-·;_rá v~-~-eé-e":-~i - &P~eñdizaJ e J . de·- -·hecho- • 

. muchaS veée_s ~> pUe"de ,-.'.iiesBr ,'' a_._diftcul tOrlo ~ Este tipo de · rela
ét6n '·ori-~1~~---di'Ye~S~'~-' ~omPori:.ámiencoS en .--el ·Sa.16n de closCs; 
diferonce~·:.';·~ies·.::~~·~-.. ~ ~-~~-:_·a· _'dar lus~r a' t"~do un proceso ar u pal 

__ y o un'!' -1ntor~~ci6n:·_.que_-;a·f~_ctarli -de manera positiv~ .o nes~tiva 
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. . 
el proceso en'sellanza - api-endizaje (EUSSE, 1983) 

Sin didlitica·, como· se_.ho visto,· la ensefl.anza podrla 

llegar a ser al8o cont~aproduCent-e. Es mediante la -didlictica 

que el maestro se .. Ve .be.ne-Íici-ado Y· apoyado en su acci6n docl!n

te. 

' Es .lllU.)' frecuBnte .. o Ir ·a, los· alumnos elogiar o algunos 

profesores ·en lo 'que .se· refiere a sus conocimientos, pero 

eriticandolos ~o~o_;_:doc~n"tes: 1'El sobe mucho pero no lo sabe 

C~S~tlar";. ~-.,·:~:~·a·~ ··ci&.Se es buena pero hay tonto' desorden en 

el sal6n:· que=:no :ae· puedo aPrcnder."• "Es muy enoj6n, se la 

pasa. &ritando_,_.y r8aanondo ·en vez de cnsei\nr". O tamb16n "cii 

ma~stro .. al. dÓr-
0

la clase d-e motemóticas se ve que sabe mucho, 

pero yo~ ·c_o-mo lil. me. dice, 'no tengo bases s6lidas para adquirir 

esos · conocimi.entos 1 '1 no puedo seguirlo en sus ei;pl icacio

nes ••• " etc. 

La "falta de bases" por porte de los alumnos ho sido 

uno gran.disculpa paro lo que en realidad es ."u.na.mala ·enseñan

za" por la falta. de· did6ctica en muchos maestros,. pero. se 

ha podido justiffcar· tambilin sro.cias a lo famoso "falto de 

bases"- que muchos alumnos lle¡a~ a· creer Y· a repeti~: q~e ... "º 
aprenden porque_ "no ti_enen bases". 

Lo peor del ·caso es que iau'chos maestros.- se convencen 

de esa "falto de bases". de los ·~i~~nos.'<1.:'.·n~:.·:~·e··,~1e·~·-.:~cu·rre 
que 

el 
sus c1asas pueden no ser··_-~c-~e_s:ib1ei<;:y,.;·-c~-11iP_~e-~~-1_b1es_ .. p-a~a 

tipo do alumnos de· que dtsPonen·;~---·.E~::~~lsU"nOS .. casos-.·l~· 
tal "falta de bases" podría 'i1esa~·-.--~·:·.·Pe~J'~di~~r.<~1 8PrC-nd:i.'Za-

' • - ' '·-· '· • •> -, ' - - . -

je del alumno, pero .en lo ·mo1or{a·.de--los ca.Sos el ·fracaso 
de lo enseftanza debe ser- atribuido-·"'al · profe.Sci·r·~- .. :-por '[alta· 

de didáctica y por ser incapaz de adaptar. los. clases a -'sus 

alumnos. 
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Ezisten un sinnúmero de fnllas que más que al alumno 
son imputables al 111'1CStro pero· se trata realmente, en la ma1orta 

de los cosos, de follas didácticas; sin embargo [ollas didácti
cas que desgraciado.mente llevan al fracaso a un- incalculable 

número de alumnos. 

.· --· _. . 
De todo lo ezpuesto se desprende 

J fundamental para el profesor una qdiJcuada 
que_, e_s _"_ -~~c __ o·.ª-~ ri~ .... 

p_rftparaci6n didlic--·_ 

ticB pues con ello podrún dirigir sat'isfactoriamonté:· el _iip'ren.;.·_ -

dizaj e de sus alumnos;_ establecer una mejor r_elacilin ··c·on, ello·a· · 

'i una interacci6n faYorable que permitirá me:foras'_. Cn ·él· p~oC'aSO: -_, 
do enseftanza-aprendizaje. _ --· . ; _, ;·<·\·---.·--.-_.-:·'.·'· 

: _:_, .· ·,";· -." -· ' .. 
Lo d~dlictica ~Uestra al profesor. como 'llevor·,"o ··cabÓ · 

la enseftanza J ·.también como ver J llevars~ bi·1;n ·, c¡,n:;:e1 (~iu~.n~'.; 
Aquello 'como ·un medio educativo J al eduéondo .Como .un\" so.r: · 

;..:,,· 
en formacii5n,· lleno de dificultades J de dudas. ·>··' ," ' - . .. -"-_. '. . -':. :''. -'_,-._:·:''_: . '.":<:'_'. 

Se ,troto·." Pues, de estrechar los· Vtn~u1'o·~·entro'.iááés-·· 
tras J ·alumnos;· de tol forma que lo escu-e'ia: so :·r_r·~-~~!-~rm~-
eo uno comunidad; se pretende orientor al _·p·r~,f~S~·~·:·p~ra·-,::_que 
liste .Pueda o ·sÚ vez orientar, obierto al 'di6i'Oa·D~_=¿·o~.'.s·~~:~i.U_úi'7:
nos J que_ participe de sus problemas exist~.nCift'l.e~:·)·; 

•:,·:; ~/: 
-; ·' 

IHPDRTANCIA DE LA RELACION MAEsTRa·-1.i.uiiiúi::·. ES':_.·ÉL-.-P~oCEso" 
. ·'..: -~::·' . . "/~;; ·;:. 

f.,.'.'.-·:: ~::.~ ~ )-" · ..• 
. -. '·.- ' --~ ·:·. . ·.;::-~--.;. ·:. ·. . 

El proceso de enseftanza-oPi-e-ndizaj e~ ·i~;;:n·d~~e tonto . 

1.7. 
DE ENSERANZA APRENDIZAJE. 

apreadizoie tnd1~1dua1· como·· a" uno :.~'r:JP-~i;·-~ u·~·· ·eJemp10 
de aprendizaje grupal es. el que se·.·;d-~---~-~>.;-i-···s-016~~- d~·--,c-18~é 

donde la relaci6n maestro-alu~no _tiene. un .-páil01. de ·;;u;¡;~·-,'1111.por
toncio ·pues a través de .esta rel.iic1'6n ... c.S. :q~é··-.'.~e _: favoÍ'ece o 

un a 

se perjudico .dicho proceso.: 
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Al encontrarse en el aula, en un grupo de.aprendizaje, 

maestros.· y alumnos aprenden a participar y a comunicarse; 

és.tos acciones facilitarán el desarrollo personal tanto del 

maestro como de los alumnos. 

Durante el desarrollo del trabajo en el salón de 

clase, el 111aestro cstobl'ece r<tlociones o vinculas· con sus 

alumnos que estarán determinados por su concepción de la educa

ción, la enseñanza y el aprendizaje, os{ como tambi6n por 

los tipos de relación que ha tenido a lo largo de su vida, 

es decir, el maestro es quien generalmente establece to rela

ción con sus alumnos, de acuerdo con toda su historia persa-
nol. A lo largo del trabajo de g["Upo los alumnos aprenden 

las formas que el maestro elige poro relllcionorse con ellos 

que tombién estorlin determinados por lo historio personal 

de cada estudiante, y que el 111oestro, para que se establezca 

uno buenu relación, ta111bién dubc tomar on cuento. En las. 

diferentes formas de relación quedan implícitos los contenidos 

del programo de estudios, los métodos, actividades, procedi

mientos, formas de evoluoci6~, efectos, etc. 

Paro In orgonizaci6n de actividades es- indispensable 

tomar en cuenta los experiencias del alumno, blisico para· su 

aprendizaje, experiencias que han ido dando forma a su marco 

de referencia así como o su historio personal, elementos Con 

los que el 

dizoje en 

alumno se presento ante lo nuevo situación de opren

la cual encontrorli oprotociones par'a modificar o 

enriquecer lo ya logrado. 

Para establecer una óptimo rClación ·marstro~alumno 

hay que tener muy en cuento que tanto ·en los maestros como 

en los O:lumnos se va conforciandO, a lo largo do su deSarrollo, 

una historio personal, misma que es diferente en cado uno, 

de acuer_do_ con el m~dio familiar y social al cual pertenecen 
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de acuerdo también, a la educación _que han'- recibido, al cír
culo de amigos qu~ frecuentoii, ·etc. -_(.EUSSE, 1983). 

. . ' 

Hasta el momentó so ha -tiabladO d~·_J·a· .. relación maestro-

alumno en general 1 de lo que ésto. r~10~1-6n ·implico dentro 

del proceso c~sÍ!ilonz-~-ap~~~d-izoje. ·,A continuación. so hablará 

de_:olsunos ospec-t"os que 1-~-ri~i~h ·por~- ~u-e_: s~. d6 un.o mltla rela

ción· 1 por eódc: onto-rPC:cen ·et- proco.!'.lo de -~pr~ndi-~Oje. 
. ·" - .. - ::·-

Uno" de' los . foctoro-s. que _ 111ás entorpecen esta relación 

es el impresionante~ olt!jomiento ·que ei:-iStC- antro'; prDfcsoies 

1 alumnas·_ en ,iaS es~u~liu;-> ·;En:;¡·a .. -C:tase,:' ¡O.ner~lment~ ··es --~5i~
ol maestro q_uien, hob~a, -~! .;~:~o~do-. ~l slua:mo-_lo·-.hsce :·~s _sól~ 
cuando 'et ProrOSor · 10·· pregunta - 'al.so. 1 _en_ una r'ctal:ión ·que· 
va de superi;,r n -i~ferÍo-~.: (S.ANTOYO, _ 1985: N~RICI; 1973) 

' -·-- ",.· 

En o.- mu-~l;~~·:> .Oé~si~·nes. el alumno percibo al · ma~atro 
figura _'.--~-isiada·. ·-.·lCJ a-~a ;:_.:pareciera ser. ·.Í~~i-Uso '. que-.· 

con cata: fi~-U~~--:d~l macstro··_-los alumnos,· no tienen E-elación·. 

El .-pi-Of~sor' ···prircCe·~ por- un-- lado- comD un· d.ios·- miCJ.·'ri;;--~d-~·-.-_:c~mo 
una figura s~·~eÍ--io~. ,-. podOrosa ;J por ·otro ·como ~n-~·- ~ersona 
peq U e nis·,:; ~in_:_ .. 1i u8-i5n, s1n:.:-_:lmplicació~ person'al ºeli'. 10' ~~~--~-h-~c~·. 

como une 

a la ql,(/·;tOd~ lo·:·da ,18ual~ ·o a la quO ~den"_t~~::-·de--.~u~·~pa~.ta. 
nada - le im~-~i' ta: m~_cho ~ 

._.-,__ . 
Hay· e~t·U:di-OnteS que afirma_n. ·que su; ~elac1iR' 'con .el 

maestro ·es: bast~nt~ ._deploz:oble, puesto que :-ci -.-~~-c'.str·-~ -e~- el 

"scilor". qu_e sDbe,·· Cl que no tiene errores. ··.\~1~.is~~ opin-~n
entre ·_el prÓfesor, J ---~l; .~-lum-~o·;- P_~ra·· · 
un pedestal 1 ellos_ estan dobéjo. 

que e:riste un gran ·abismO 

ellos el maestro está en 

A muchos alumnos les parece como si C1 mScst'ro -qÚe_-·teS h-~bÍa 
no captara sus interrogaciones, sus dudas, sus dolo.res· de 

crecimiento, etc. 
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Le falta de relac16n o, en caso de que la exista, 

lo falta· de una buena relac16n 1 ocasiona·, entre· otras muchas 

cosas mlis, que sea sdlo el m8estro quien evalüB el aprendizaje 
del estudiante mientras que éste último _jamós podrá enriquecer 

Y evaluar la actitud del maestro. 'Adem!s de _que la evaluaci6n 

que sólo el maestro hoce a los estudiantes es - casi siempre 

medi_ante eiriimenes que, en su 

porción con lo aprendido y 
(ALVAREZ, 1977) 

mn.yoria, guardan una gran despro

estlin injustamente calificados. 

en el 

Existen una gran mayorla de 

alumno v!nculos de dependencia 

maestr_os que fomentan 

1 sumisión pues es el 

maestro el que se cree poseedor de la Yerdad ·1 se siente -con 

el derecho do .juzgar lo que saben los alumnos 1 como lo s'aben¡ 

es el maestro el Cinico que puede decidir en que' se va o t'raba

jar 1 ·cómo se va a trabajar. Loa alumnos se limitan o hacer 

sdlo lo que el maestro diga; no p~eden tener iniciativa pues 

es el maostro quien tiene lo facultad· de disponer lo-. que sa 

va o hacer, 1 de que manero se va a realizar~· .(EUSSE, 1983) 

Desafortunadamente no se troto_ aqut de un problema 

sencillo que solo atal'le a la- persona· de ·i:inO _que otro .maestro, 

sino que se trata de un problema ·muc:ha-·mas Complejo que t'nvoli).. 

era a toda una trodic16n' social en· donde el maestro ha sido 

revestido comO criter~o .do verdad, com-o lliodelo de identifica

c16n del alumno, como su ideal¡ ·el profesor os quien tiene 

el significado· preciso de 18~ palobr~s. El maestro .es porta

dor de 18 verdad .1 por· 10. tanto debe ·ser considerado como 

una autoridad .. y a.u .. rel8~i·6n - con ·sus 81umnos 'es· solo con el 

fin de Sor- reconocido como tal. 

Muchos p~~blé~~~ que_ se· presentan en la interacci6n 

maestro- alumno· tiene un .Oi-tsen. _en que el primero, aún sin 

darse cuento., exige del" alumno que le confirme su saber Y 
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su poder. El 'alumno se siente obligado o octuor sólo poro 

esta ·exigencia sin ser reconocido· en uno relación que .tsn-oro 
las c_ornctcriatic;o"S; __ c~:~-néiolc-s ·que posee • 

. - ' .· .: .---~ .. · . . . . 

Con _-to.do·--~Sto --~~ quiere- dcci~ que el vinculo o r_~lo
ción moestro-olu111no todovio es- visto como "natural" _en ·muchos: 

-instit.uc'ioneS~ .educativas, aun· siendo un vinculo de·· dependen.

eta que supone que el profesor sobe miis que el alumno; Ql;iC 

el profesor debe 

el pr.ofesor debe 

puede determinar 

piotcger al alumno de c.0111eter errores;- que 

1 puede ju¡o;gor al olu111no; que el :Pi-ofcsor 

lo legitimidad de los interes'es del-- olu.mno 

J que el· profesor puede y/o debe definir la ~~muni~ac:Í.é:n:_p:~·si.:. 
blo con el alumno. 

Pero en virtud de los supuestos de uno : "nntu~~l ; •. 
dependenciu del olumnD respecto de su cmestro,· pa.~ec.i'nr·á· ~Vide.!!. 
ciarse que cuanto más pnsivo sen el alumno··más;-se'·cumplcn·.'· 

los objetivos: cuando más acepte el alumno- qile· er ·-P~~fesar 
sabe mús que él 1 debe protes~rlo de· cometer. err~~CS··:·qUO:::d~bé 
J puede juzgarlo, etc. Tanto _más, ·e_1· pro.íes·o·¡. Pucde"::"transmi"".' 

tir" conocimientos J llenar -1a ·cabeza del· Olusi1no. de~-i~~--.'c·O~t~..'.' 
nidos de su prosrnsi10. ··'.· 

--i.·'·;'.· 
. . ·.·: _-'_, , . 

Existen •On muchos' ' profesores 
. ·.-·, -
iiue exhiben·~' ';'onte-S· · 

que sus dudas-~ sus·.·· cer~idumbr·e~~--: J por lo) tanto /·~dópt~~:-: uno:.·. 

pose p retendidomentC ·, __ om~i~OPi'~·~t~ ~ ·:· 'D~ :Oht '~ iiue·':_ ·~1':._-ai um-~O ·:.Sófo 

puede os pirar o ·. 'rrasU.e:n·t~·s-'C.· -d~-·;'.'~"a-~óc'i·~'{~'~-to· .. ~ -y-·.:~S~:~·-_. il~:i-~Ómfi~te' · 
en determinado ·.orden •. ,ne .. ,.:eSta .. 'fp-r;~; '~1·:.·_-~·ro·r_~·_s'ór --~Jer.ce··· el 

control 1 ea· -~qll~(in::'~et.~_rm.~.na: _;:!3_1 'i-~ i:~.8-i-~~.-~O ~/~~Í ·~_.~.~~·~~i~'1a"·n-~~ é~' 
la con-ciencia_: del ··:-·aiumn-o .·os!•. ;comO C-tomb-ilin.; el .-.-1·~·~~~~~:., dQ .. :~~te 
n1t1mo' en lo 

0

c~1t'~r~~- ··<GLAit1~-\ .. N·~·:-:i9·a.6)-.-·.. '".:' 

maestro 

·cierto - que 
0

tro-dici~nnl'a..CiitC'. sólo· es_' el 

ei: qúO pu~-de 'p~rCÍ.-c'iPS~-. ,· es·.--.necesario tomar en cuento 

Si b1Cn •• 
que el grUpo·.··.;sta, Cónsti._t_citd~. por m'aestros Y.: ._alumnos con el 



coiiipromiso de_ losrar, entre todos, los productos del aprendiza

je. Ambos, tanto maestros como alumnos, deben estar coapromo

tidos en esto tarea, e incumbe o unos y o otros participar 

en la selecci6n de las actividades que van a facilitar su 

trabajo. Cuando los alumnos no están ocostumbrodos a esta 

.Participación, es labor del maestro el irles int:.roduciendo 

poco a poco mediante acciones que los involucren en la relaci6n 

grupal 1 en el compromiso de losrar el aprendizaje. (EUSSE, 

1983) 

Paro tales efectos es necesario el acercamiento y 

el encuentro entre maestros y alumnos. (SANTOYO, 1985) I:l 

educando necesita hablar al profesor con franqueza 1 libertad 

sobro los aspiraciones, dudas y difucultades que va encontrando 

en sus estudios. (NERICI, 1973) Se trata también de que 

no. solo el maestro sen reconocido por sus alumnos y menos 

aún, como el único portador de la verdad y la sabiduría el 

que todo lo sabe. La relaci6n mnestro-alumno se debo caracte

rizor por la necesidad do un mutuo reconocimiento. 

Debo darse una preocupoc16n por promover las necesida-

des de coauniceci6n 1 cooperaci6n de los alumnos. La labor 

del maestro ya no debe consistir en dar drdenes y exisir obe

diencia, sino en lo coordinaci6n do los actividades del sri.ipo 

permitiendo que la clase se convierta en un intercambio de 

enscñonza.a y aprendizajes entre el maestro y alu111noa y ·fintre'

éstos últimos entre si. (GLAZHAt:. 1986) 

Si· la idea es realmente de int.eracci6n ·en- la Clase;·. 

todO. to que ·allí sucede debe ser de lo incumbencia de· todos 

los que integran el grupo de aprendizaje. En este e.as.o, todos 

scrlin sujetos uctivos y comprometidos en la ejecuci6n de la 

torea· Paro la cuál meseros y alumnos están reunidos. (EUSSE, 

1983). 
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I. 8. EVALUACION-RENDIMIE:iTO ACADEHICO. 

Hasto este momento se ha presentodo un panorn111a gene

ral de como' las interacciones maestro-alumno influyen en el 

Proceso· de e~seftanza-aprendizeje. Toca entonces hablar de 
oti;o proces~-: F.l de evaluoc~6n, que se encuentra Intimamente 

ligado. al anterior, es decir, al de cnsefinnzo-eprendizajc, 

·Se diCe. que ambos procesos estlin ligados~ pues a través del 

de"-eYalu·acii'Sn- se_ puOde determinar, entre otras cosos, los logros 

que'. el:,.alumno. va Obteniendo· en su aprendizaje; por consiguiente 

la interacc16n , del maestro J del alumno también ejerccrlin 

sus efectos en: la· evaluac16n del rendimiento académico del 

·estudiante. 

En e~te,:apartedo se pretende e:a:plicar la dificultad 

que e:a:isto · para ~Valuar ol rendimiento académico del alumno 

y de com-Ó.-, ~.n:''_s·r-oÍI _número de escuelas 1 sus maestros lo hocen 

a traYis dol ,'sistema cuantitativo, dol cual se hablar6 más 

adol.antO~; ----Es'. impori:.iintc tratar de esclarecer este aspecto 

debido· a ·que en ·el. presente estudio los alumnos que forman 
. . 

porte de -la. mu-estro· ha·n sidci. evaluados a través de este sistema 

1 -por_-- ell~~~-c~ :adei~~t-e,'paro. hablar de cvoluaci6n de su rcndi

-~icnto a~a.1éaiÍ:~o ... t-en~~-á que hacerse en términos de sus califi

caciones -1 Promedi'os~ 

Se-.eapezar.li Cntoncea por" definir el concepto de eya

lunc16n· 1 la ·c~niuSÍ6n que e:a:iste entre d'ste término, e1 ·de 

medici6n, el _de·. "pru'eba, e'l de. e:a:omen 1- el de celificaci6n. 

· Ln evá1Uaci.6n -- puode ser definido como un proceso 

mediante el cual se ·obtiene información sisteci.litica · 1 objeti

va acerca de un fenómeno 1 la interpretaclón de dicho informa

ción con el .fin de pÓde~ sel~cci~nar entre distintos alterna

tivas de solución. (LI\'AS, J980) .. .En el ámbito didáctico la 
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evnluaci6n consiste en captar e interpretar los resultados. 

del curso en relación con los objetivos previamente fij~dos, 

(GUTIERREZ, 1980). La evaluación educativa será pues un proce

so sistemlitico y objetivo, que determina no s61o has.ta que 

punto el grupo, como tol, alcanzó loH objetivos del curso 

sino también, hasta que punto alcanzan, cada uno de los alur:i

nos, los objetivos de aprendizaje. En otras pal~brns,_ - la 

evaluación es un proceso ininterrumpido que sirve -·de base 

a toda buena ensenan.za y a todo buen aprendizaje. (GRONLUND,. 

1978). 

La evaluación educativa juega un papel importante 

en la escuela. Es parte· del proarama de enseHonza y ptoplcla
informoci6n que sirve como fundamento paro una serie de deci

siones sobre educaci6n. Sin embargo la tarea de la evaluaci6n 

educativa en el ú~bito escolar, parece estar encaminada princi

palmente o la evaluaci6n del alumno y a su adelanto en el 

aprendizaje., aunque, debirlo a la interrelaci6n que hay· entre 

la ensenan.za, el aprendizaje 7 la evaluaci6n, el prop6sito 

fundamental de esta filtim~ debe estar encauzado al mejoramiento 

del aprendizaje tanto como al de la ensoi\anza.,ya que la evalua

ci6n deaempei\a un papel importante en la ensei\anza en las 

aulas, en la elaboraci6n de los planes de estudio 7 en todo 

lo concerniente al proceso ensei\anza-aprendizaje, (GP.ONLUND, 

1978). 

"No se puede dar por entendida la evaluaci6n educati

va, si tal conocimiento no se traduce en una conciencia plena 

de la 1nterrclaci6n y dependencia operante que dicha evalua

ción guarda con los otros elementos fundamentales del proceso 

enseftanza-aprendizaje", (HURTADO, 1980, p. B). 

Ahora bien, en el cacpo de la educaci6n,· frecuentemen

te se util1%an como stn6ntmos la evaluac16n, la medici6n 7 
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. . . - . 
lo prueba; estos tre"s Olem8ntos 'son intcrdep~ndiontea ~ in.terac

tuan Y. se np_oy.o_n -C!~tr_o-: s.I: en--_._l_~:S dife.rentcS ~o"ses del pr_~ceso 
: cvolUá.tfvO. : _(LIVAS-, 1980; GRONLUND, 1978; _HURTADO_ l980t: GUTIE

RREZ, ·19éo). -

PRUEBA 
".;' ·-~---_·"' '·'· ··' ·:.:-> . .- .. . . . -

, Poro_'h~·bi~~---~-c_.··~~-~ebo -e~ el pr~ccso. ens~ñ~nzn-~prend~
zajc, :·habrá· que 'éónsid~~ori~ como uno de los instrumentos 

de· ..;;cd·i-c16n :_·q·ue:_- i~ '-c~oltiDción utilizo poro rocobor información 

q-ue ,.pe~m-it~. el·n.bol-or.· 'juic_i.os adecuados. Consiste en un proce

dimien~O mcd:tentó ·et cual se presentan uno serie de estl11iulos 

Los respuestos o estos cst{mulos 

permiten._Ci' uso ·de--níilacros de los que se puden hacer inferen

.-cios sobre" lo eficacia y dominio del sprcndizoje oCodémico. 

En st._.puBde_ decirse que lo pruebo es un procedimiento port1 

sistematizar observaciones. 

HEDICION 

Es el proceso que mediante símbolos rcpresent:o las 

corocter!sticos obtenidas por el instrumento. Es decir, el 

proceáo de_ medición permite asignar números a sujetos u obje

tos mediant:e la_ aplicación de un instrument:o. Lo medición 

tiene. como funciones clasificar, comparar. establecer, etc.; 

funciones que reo.liza ut:ilizando diferentes t:ipos de pruebas. 

La 'mBdición se refiere n cantidad, es decir, a descripciones 

cuantitativos- y su signif_icodo dependerá de la elección de 

las cor8cterl~tico-s que se van o cuantificar y de la nat.urolezn 

de los slmbolos que se utilicen. Lo medición es objetivo 

e impersonal y puede ser definida con precisión. 
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EVALUACION 

Este proceso es más complejo, pues abarca juicios 

de valor e interpreto la informaci6n que aporta la modic16n. 

Lo cvaluac16n implica no solo le intcrpretaci6n de datos cuan

titativos que obtiene mediante la acdici6n sino tambilin la 

interprctaci6n de datos cualitativos. Es decir, lo evoluac16n 

abarca descripciones cuantitnti,·as (medición) más juicios de 

valoración, como tambilln descripciones cualitativas (no iaed1-

ci6n) más juicios de valor. 

TroApolnndo 

olu11mos ésta debe 

1 cualitativas del 

estos conceptos a la e val uaci6n de los 

incluir tanto descripciones cuantitatiYas 

comportamiento de los alumnos como los 

Juicios valora ti vos que se refieren a su_ comporta111iento~ 

Existen pues falsas ·concepciones 1 en consecuencia 

eJ:isten maestros que adminislran pruebas de aprovechamient.o 

a sus olu~nos como sin6nimo de CJ:ámenes que califican arbitra

riamente 1 creen que las calificaciones de esos eJ:4menes es 

un sin6nimo de evaluar el_ rendimiento acadlimico de sus alumnos 

(LIVAS, 1980; HURTADO, 1980; GRONLl':;t , 1978). 

La evaluación se apoyo en los datos que las pruebas 

o cualquier otro instrumento sistem4tico proporciono y que 

. la medición recose en un sistemr de slmbolos, pero también 

en evidenciBs m4s subjetivos y personales que implican diversas 

variantes y están, en muchos ocasiones, afectadas por preferen

cias o disposiciones personmles inconscientes o intencionados. 

Lo enseñanza necesita de lo evaluacilin par11: recoger 

observaciones sistemdticas que permitan ·mejorar el p:oceso 

E-A; sin ecbargo • la mayor la de lo.s profesor~s -~º- bu~can cvideñ_-. 

etas adecuadas y suficientes para .Juzgar el·· Í-endimie'Rto de' 

sus alumnos, y sus juicios so basan, P?r lo general, ·en lo 



30 

observaci6n irregular y poco controlado que puedan hacer duran

te sus clases, o bien pretendiendo fundamentar sus juicios 

en formo m&s objetivo mediante los pruebas, lo que no quiere 

decir que éstas sean los únicos instrumentos con los que se 

Pueda medir lo serie de cambios o modificaciones en el compor

tamiento que SI! don como rcsul tallo del aprendizaje. (HURTADO, 

1980). Los exámenes~ dice Guttr?rrcz, (1980), se han convertido 

en el único instrumento poro comprobar los resultados obtenidos 

en las instituciones educativas y poi- lo tanto lo palabra 

examen se ha tomado casi como un sinónimo de evaluación. 

Es importante aclarar también que en lo que se refie

re al tlirmino "calificaciones", éstas deben ser utili:tadas 

como 111edidas de rendimiento académico y no co,mo uno cvaluoci6n. 

(HURTADO, 1980). 

El.,sistema de colificaciones mli.s comúnmente utili:tado 

es el cuantitativo; se treta oqu! de uno escalo que va del 

O al 10 o del O al' 100. Por lo' general se ha tomado el 6, 

o en su ceso el 60, - como la m!nit1a calificaci6n oprobar;orie, 

aunque en algunas escueles se r;omn el 7 como mlnimo. Casi 

siempre la escalo se uso en formo proporcional, es decir, 

si el alumno por ejemplo obtuvo 8 respuestas acertadas su 

calificación ser4 8. Volviendo al 6 como m!nimo aceptado, 

d'ato es por une fórmula seglln lo cual se tomo como base el 

50% mlis 1 1 de 'esto fórmula resulta el 6. Sin embargo habrto 

que cuestionarse si el 6 efectivamente representa el cumpli-

miento de los objetivos del curso. De acuerdo con Gutierrez 

(1980), el 6 indica que vario.a: objetivos no se hon cumplido. 

Cumplir con los objetivos significa realizarlos Y las notos 

numéricas per111iten que .algunos objetivos no se cumplan 1 lo 

único que sucede es que se bojo la calificación ·en el momento 

de promediarlo con los dem4s, encubriendo de este forme varias 

deficiencias, y es en el estudiante en quien- rcaae el perjuicio 
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pues la falta de cuciplimionto de ciertos objetivos hace que 

más adelante ya no pueda entender cuchas cosas por la carencia 
de vocabulario, de instrucientos y de conceptos bdsicos que 

debi6 haber asimilado con anterioridad. 

uñ:Js 

Siguiendo l,o dicho por Gut!errez (1980) hace unos 

se cmpez6 a emplear en Méll"iCo el sistema cualitativo 

que consiste en una escala de MB, B, S y N.A.: de acuerdo con 
dicho autor, este sistema puede .ofrecer ventajas con rl"specto 

al cuantitativo o. siste111a nGi:ier'iCo ya que se adecua más al 

concepto de evaluación, debido a que los valores se aprecian 

cualitativamente y aupuesta111ente no son objeto de t1edict6n; 

no obstante se ha cometido una equivocación entre estas notas 

cualitativas y lo escala decimal do tol for111a que al ~IB se 

se le asigno un valor de JO, B•S, S•6, siendo que el sistema 

cualitativo por definición no tiene equivalencia con el cuanti

tativo. Si hubiese alguno equivalencia lCuál serta entoncea 

el objeto del sistema cuantitativo?t serla 111ejor entonces 

seguir utilizando los nG111eros fa que estos so prestan para 

hacer promedios mientras que los letras los entorpecen. 

Si se da uno descripción, capero, de lo que cada 

uno de catas letras significa serla factible entonces el uso 

de este sistema. Se ha dicho por ejemplo: el cumplimiento 

adecuado de los objetivos da la nota B; un _cumplimient.o ii:i!nimo 

da la letra S · y un cumplimiento mizimo da HB, Sin embar8o 

los criterios para determinar estas· notas suelen ser·subjetivOs 

7 ambiguos 7 se prestan a continUas· 'diferanc.ias e incluso .. 

a injusticias. 

·_·. . _:. -· . , ., . ' . 

Existe tambÍé~ el sistema.de acrcditadO -,· n'o acredita-

do: se trata -aqul- de una··escala ,que _____ Só10·'.-pretend~ di;:~rimina~-
a los estudiantes que han cumplido-· los."objetiv_o_s: de un tema 

o do .un curso con respecto a los; que nO l"u- hDn 'i.:igrado • Lo que 
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se busco con este 'sistema es la realización o cumplimiento 

de. uno. o varios ·objetivos claramente especificados. Codo 

objetivo d~bc ezplicar adcm6s el m!nimo 

este .sistema se fomenta la crootividnd 

nccptoblc.· Mediante 
del estudiante pues 

se siCn.te libre de la presión de juicios ajenos a sus propias· 

categorlas. (LIVAS, 1980; GUTIERREZ, 1980). 

Existen múltiples sistemas de cnlificociones, unos 

cualitativos J otros cuantitativos; unos tienen sólo dos cate-

serlas· J ·otros hasta 100, La calificaei6n 

se confunde con el término de c,,.niuaciOn, 

que generalmente 

se ha c"onvcrtido 

en Héz:ico 1 muchos otros países en el reporte oficial que 

intenta resumir el rendimiento escolar del estudiante. Existen 

empero muchos corrientes de opinión que van en contra de los 

califiéaciones, nrsumentondo que éstos fomentan el utilitoris-

1110 del estudiante pues hacen que éste estudie paro obtener 

buenas calificaciones J evitar 

para alcanzar los verdaderos 

educaci6n. (LIVAS, 1980). 

les mulas, en 

beneficios que 

vez de estudiar 

proporciona la 

Calificar el rendimiento de los alumnos representa 

uno. de los problemas mlis dificiles 7 co¡qplejos en todos los 

niveles de lo enseñanza. Puede ser que presente 11107or dificul

tad que la de construir uno buena prueba. Las .. edidos que 

implican capacidades J actos humanos están sujetos a uno serie 

do limitaciones; a ésto habrá que agresor la controversia 

en cuanto a la conveniencia o no del uso dr. calificaciones 

J el.hechD de que se obligue al maestro a juzgar IQÓS que ayu

dar y aconsejar. Estos razones, por mencionar sólo algunos, 

explican el pOr qu6 no se ha encontrado un sistema de califica

ción flicil J satisfactorio. Hasta el momento ninguno de los 

sistemas en uso resuelve plenamente los problemas básicos 

de la calificaci6n; no obstante, al mismo tiempo que lo socie

dad .do mós importancia al progreso educativo, las caliCicacio-
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nes ad.quieren'-·tombién'- mayor· itiportencia y se 'convierten en 

lo base do · nul!lerosas ·-y trascendentes 
0

dectsiones. · (HURTADO, 

1980). 

A continuación se presentan al¡~nas desventajas en 
los act.ual~s _sistemas de evaluación, o mejor· dicho, en' los siste

mas de ·aplicación do ex6menes 1 pruebas que han sido _contempla

dos por diversos autores. (NERICI 1 1973)¡ GUTIERREZ, 1980: 

CLAZHA~, 1986; LIVAS, 1980¡ GRONLUND, 1978). 

- Tanto las aut:oridades como los profesores y como 

los estudiantes se han acostumbrado al sistema de evaluaciones 

de conocimientos por medio de calificaciones y promedios. 

So pretende 111edir con nOmeros senerol111ente lo cantidad r calidad 

del aprendizaje realizado en un periodo determinado y se supone 

que un promedio de 9 o superior es excelente J los promedios 

inferiores a 7 J hasta do 8, se consideran de baja calided. 

E.r:tste también el probleme de la poca confiabilidad de los 

promedios 

de 8 en 

de muchas escuelas, pues mientras 

un colegio es ya muy bueno nota 1 

que un promedio 

en otros uno de 9 

es apunas suficiente. Por ello algunas instituciones escolares 

ponen un m!ntmo de promedio como condiciiSn para ingresar a 

ellas o bien realizan sus propios ex4menas de admisión • 

. - Alumnos con buenos promedios en la escuela no tienen 

sio111pro éxito en lo vtda 1 y~·c~varso. 

Has to el momento 

de 111edtctlin; por i~··. i:a'nto 

es cOnfioble.: · 

no existe· 

lo ~iuÍictli-h 
"º 
de 

buen :instrumento 

conocimientos no 

- ·cá11ri~a'~to~es y· PrUii~dtos :no- si~mpru ·denotan· el 

nivel educativo do uri ··cu~~~::~-'de ·una i~stitucÍiSn; _ni- lo slanl_

ficatiTidad,_ ni l_a· pr~.~e~·c.16n., ·~1>."ia- ~-n-~e8r8~ión d~ cono'ct~ien-
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tos, ni la -:iatiSra~ción q'uc dstOs provocan en --el alumno queda 

representada en.el promedio~ 

- Los eli:limenés _cambian lo motivación del estudiante 

es decir, Jo _présión····dcl c~u~·a·n·. h.a-cc q-,u~ :tOs·,··cst:~df-~~tcHI· ~~~bo
jcn r pero_. el:-:'iaoti!O_-.d·e·._:e-~~~- cs:·tudi-~ ·,a· n~ esté en el contenido 

del _cu~so sino en. lo cOerc:i6n .. dCt- c:u'imen· • 

. - -~-- - --- :·-· ' .. 
- En -lo _•lspero déf-. c:11:omcn_ y e:n.·ef----.;.-omcnto- de· ·él, 

el ~~~u-d1~-~te. sen"eralmcnte se ·siente presionado, y ·bojo_ presión 

su _rcndimÍent~ 'se Ot_t.er~, lo que puede :ier n·oci"a· •. pues". e:nt_r~ 
otras cosas se_ puede presentar el bloqueo 1u:ntol y :In· tn'_cnpa

cidad ·p~r'ú '_coni:entrarsC. 

·Es muy . co•ún que el c:ico11en propicie. eÍ 111ei1ori.amo' 

yo que con frecuencia el tipo de preguntas 'que· suelen -.yen ir 

en los e::icámenes inciden en el niYel. de retención me•orlstica 

en donde el estudiante retiene a hose de repetición los datos• 

los reproduce en el e:icomen 1 probnble11en_t~ .los __ ol":ida a _poco 

tierapo. 

._,ropicinn el fraude ,por el 

raro Yer -a los·· e~tudia-~tes- copiondÓ, haciendo ;.'dé ,:l~~;:--~~~til Í:ados 

del e:icómen ·una . vcrdad~-ra:- ra·r~a~--' O ':-:_'b·:i~~ -~_-si;;; ~l. ,:J¡?'~~~·d10ntc- _le. 

preguntan .lo q~e a'lcan"Zó ·a estÜdiBi--;o· •~c•Oriza~~ :;.Jª. pasó, 

alcani:ando una cnlificDCióD-·j·~ús · 8lta; -:~~:~~~~:~~~·-~,:~t·~'~;~.~.~·.:'.j;~ --ano·: 
Si se ·_t.ri:ita 'sOb-rc-_-.tOdo:'de·· pE-Uéhiui·.:r1a·oi~-~~-ftO·-Propi-

cion lo retr;Ja'l Íaent-acÍón. ,-. _, ·."- -... -.".';~: ,:~~~~~,~-~~~:c.'.~ .. ~.•.','.:.·:;~\f·~~:.1·~~~'.; _"_ -,-.~r·,.· . .-. 
"~:: -.-{-:º ·'.·t;';;; ,_ -.·... ··'"-'~:,:.:·'·; : 

· S~pUes't~mento los. exó:sien'es :·S!Ú.a·~?o~~-pii~·:~':1a':· calidad 

de 111ed10: son un in~tr·u;.¡·e-~t~~· .¡-~ ·:;e-~·0·1··¡_1~c·1ó-~}.Sin··: ·e.;;b.;_~~~. ·se 

~Í'S~~· : ~~·~;·/.~~ . . c·~~ú-~ \..er' _que"· 10 que convierten en un f!n· en. st 

::: 
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el alu111no pretende durante el curso es paaor el eic:amen, estu
diar para·-cl examen y en tal circunstancia la prueba ha pasado 
a la cateaof-I.a ~t.;' fin. 

Lo evnluación, o inejor dicho la calificac16n, en 
•ucho& casos está cifrada exclusivamente por los resultados 

de un examen y en el c:iejor de los e.usos en éstos 111ós los ejer

cicios r las tareas. Existe un basto nümero de alumnos que 
buscan las calificaeiones como si fueran la justa retribución 

por 11:1u trabajo intelectual realizado. Con esto 'el proceso 

enseñnnza-aprendizaje se reduce a que el profesor entrega 

una serie de conocimientos a los estudiantes, éstos a camb:l.o 

le entregan las respuestas 6 sus exámenes, y, en su caso, sus 

ejercicios y tareas; enseguida el maestro les entrega las 

celiflcaciones o los alumnos,supuestaMence conforme a su rendi

miento. Y tH~l esta cadena de intercambios se prolonsa. pues 

las callfic.aeiones acumuladlHi producen un titulo q1ie a su \•e7. 
será entregado a una emprosa a cambio de un puesto en la oraa
nizaci&n o bien amparando la iniciativa privada del profesio

nista. (FREIRE) (1). 

Con todo esto se quiere decir que las calific.ac.iones 
en realidad no expresan fielmente loa resultados del aprendiza

je, 1 pueden prestarse a uno serie de injustic.ia·s~ pues as! 

co•o los titulos no siempre expresan lo que efectiva~ente 

un sujeto puede desempeñar, y por eso los fracasos pro!~sionales 

están a la orden del d:f.a, asi en cualq~ier ·grado escolar se 
puede pro.aiover u alumnos que no lo _ca.e recen o vteeversa. 

. .· ·-· 

Dcss;raciude1Dente en ia' ma·;~.~ia __ :'_.de. 

educativas lo que se fomenta ·casi. siempre 

. ( l) 

l_as 

con 

instituciones 

los .sistelllB!I 
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de ''evoluoci6n'' es la competencia en donde l1ay que superar, 

vencer a los compañeros: el primer lugar, el que obtiene la 

mayor calificaci6n es el que obtiene el mejor premio, en vez 

de favorecer lo autosupcraci6n; se fomenta también la cantidad 

de conocimientos más que la calidad de éstos; lo obtención 

de datos memoristicos, los cuadros de honor, los prl'mios de 

excelencia: los sobresalientes, cte.; un alu1:1no que sólo se 

preocupa por este tipo de logros cxclusi\•amcnte, pierde de 

vista el núcleo importante de las cualidades de su aprendizaje. 

(NERCI. 1973; currERREZ, 1980). 

Existen además de los factores que se han mencionado, 

otro tipo de circunstancias que pueden influir en las califica
ciones de los alumnos y que precisamente son olijeto de este 

estudio; se trotn pues de lns interacciones entre maestro 

Y alumno, de como coricibc el maestro al ,-¡lumno, del concepto 
que éste último tenga de su maestro, del concepto que el alumno 

tenga de si mis~o como estudiante, etc.: son factores que 

también pueden influir en el rendimiento académico del estu-

diante y en sus calificaciones. Desafortunadamente pocas 

son las investigaciones que se han hecho al respecto. 



CAPITL'LO II 
INTERACCIOS MAESTRO-ALVMSO 

2. INTERACCION MAESTRO-ALUMNO 

El concepto de interacción es comúnmente usado para 

designar el fenómeno de convivencia de la comunicación e in-

fluencia reciproca. Es la unidad de convi\•encia social y 

es a través de la conduct:i del individuo como éste mnnifiest.n 

la formu en que int.erpretn los dtfer.ent.es papeles que· le son 

asignados; es decir. se es ciudadano, obrero, maestro o estu-

diante en la medida en que se actúa como tal frent.e a otros 

individuos que, de igual forma, están inmersos en la misma 

dinámica social. 

Le interacción .es- pues :1a· condllcta grupal. a través 

de la cual se ·exp7esan·,·1~-s · fe.jló~~n-~~:.q-~e', ~~n ~ "d&r- 1-ugar 11 

"1a dinámica: de. lOa. grupos.· e~:-_.-'1:~--~. °'cli°r e·i~~~-~s ': organizaciones 

a cabo 

en las .instttu'cio'neS ::·e·d~cát.i Y~s· .. · de'l <siSr.emii: escolar t zad o es 

la que se -da ·en -_el_--s~l6~' de. clase&_-~nti_e ·maestros y aiúmnos,-
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más esp~cífic.:1~ente._ en ~1-:arupo en si conform.ldo por el maestro 

y !Os oluínnos.· - La. inte'r&cción .·.aqu! __ .se entiende 

participaC:fón_ '~~riq~e~-~'do~a: para el· _grupo ). e~ el 

como "una 

grupo, no 

tontO de-Sdé'el ·:¡iun'to··d~'-v'i~ta ·cuant_ito~_ivo,_ sino cualitativo; 

es dC?ir,.· no' 'se '1:~-~t-~ <-¡f~~ que· ei· Pár~icipante intervenga el 

mayor núin~-¡.:~:'. -~ ~:f ~¿~:~s \i~·_s·~ b·¡·e: .. ha blondo por hablar y para .· . .';--· - '· ,-·; '-"· ''" 
ser tO'modO- en: ·¡;Ü~~t~· ·c·omO·.bUcn: orador o poseedor de muchos 

-.'·. -~; -, -~:- .'-~ -- . i '' c.; ... -· •• -.--_, ---

noci ~ ~-~~-:,":-_'.1. _~c __ e __ ~,~-~:~:~--~-!,~~-~ :º-~-?:'..·y.-~-~---~~-~· · c;-~;ns ce U ene i a, paro convertir se 

en ol:écentZ.o~·-:dc:::otención:,'del :·grupo~ La.s interacciones serán 
-· -.· . .- ·' __ -.'--·-:·~~- .. -·:·~'.·.-·.:·.,_.<'.~..,.;. -_ .. :- : · .. - .. 

·más adecU:a"dDs'l-."en·- ¡ tantO ·.: Íllejor-- contribu.yan ·-,a propici_a r _la ref le-
, ,. - ' '·-¡_ ... ~, -,.~.~-- ;!_, •• •. -- -• - - - . 

· x_16n~ ->'.··--·e1 ·- cuo-_S-l:'t'Oli~amien·t·o':'d ~1- 8r'ú'po ·: en re.1aci6n con lo· torea • 
... , __ ., ,::,.:,.<C·.:'i;',':'::·_>,c~~'.;;·.-;;_.:.c··,_:o-' _ · 

orisinandO: ·_á.8.i ,;-ot rtis .'-i-nte'ral:ciones que .. aporten elementos dife-

rentes ·en ·t~~~¡¡¿·:Ü~;·~,~·i){-~---~~;6-.~- del propio grupo. Para interac-
._. _ _, .. f 

tuor 'en: un ~-grupo no' ~-~·de·~~'r1e.111ente 
. -~;: <t" - ':·.·,:. ·~·,., ;-:. : 

se tiene que hob~ar • 

t:iftl9 ·.en · 

. Hu·~~~~ ':vC'ces ~~:~~u~·g·cn · ·~-il~··ncÍos que también 'son prod uc-

fuh~-~--~ri~:--~~~~~ .. :~-~;pl--~~:~·i ~-oJ~-. i IÍdi !1duol, y que pueden ser 

tomo.Jos ·por--. ~·,odo-.-.- C1-· ·:·arupo·~,: ·. Eri- lo ,int_eracci6n, entendida 

como _op;Jrtoc-:i.6r:i\::p~~~SO'n81'::-,o~----g·rupO'. para la Promoci6n· ·d~- apren-_ 

dizOje~-;;:·1n~-~r~i'~-~~-:-l.~.-(per·~i~en-~iO, ~6- s·6-~o -.~n la f~rnÍ~- ce·n-trodo 
... --- - ' ' - •'': - . - -- -._ .--. - . 

y c'oher:eÍate'~ ·:;·8.i~ó :tftlÍlbié~ .. e·ñ·:;e1-:'1:1oibcrlto oportuno_ •. ComO alumnos 

o como' moest·~-~-s~':·· ( Eüs'sE, -1 ~-áj-~-: p.'. 7 )'~ ,· 
;'.,:·:· 

Siguicndo··con·:-10· que·.dii:e'-.:' EUSSE:·. (1983) ·Y 'Como se 

vJ.o·· en 
'' ;. ,.· . 

el c~p:lt_~lo '. anter.ior~ l.':' ,-relaci6ii ·mae-Str~--- alumno en 
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el proceso enseñanza-aprendizaje y los roles maestro-alumno 

en dicho proceso, no deben ser entendidos como: El maestro 
es el único emisor y los alumnos se reducen a meros receptores 

de información; por el contrario, ambos receptores de informa

ción: por el contrario, ambos deben interactuar en la búsqueda 

de solución a los situaciones de aprendizaje. El 111aestro 

debe fungir como orientador y guía y el alumno deberá ser 

considerado como el agente directo y activo de su propia forma

ción. 

Es frecuente ver como los profesores reflejan en 

sus alumnos actitudes que ello~ mismos recibieron de sus maes
tros, actitudes que pueden ir desde lo paternalista hasta 

la autoritaria. (EUSSE, 1983). 

Cabe aclarar también que uno de los factores que 

ha contribuido a que la educación vaya perdiendo su carácter 

interpersonal. es la masificación de la educación, de tal 

manera que la relación maestro-alumno y por ende la interacción 

entre ellos, va Riendo cada vez más débil. Un maestro puede 

llegar a tener en un grupo tantos alumnos que se ve obligado 

a mantener con ellos solamente relaciones muy superficiales, 

Uno de los problemas que ha contribuido a que los 

maestros se conviertan en oradores r recitadores de información 

es precisamente este fenómeno de masificación donde el maestro 

tiene que actuar en aulas repletas de estudiantes. Por este 

•otlvo se ha llegado a suprimir el diálogo y con ello una 

educación humanizadora, anolltica y critica, en donde el con

cepto de educación va siendo sustituido por el de instrucción 

( SANTOYO, 1985). 

Sin embargo no sieapre es la masificación de la ense

fianza la que suscita estos problemas; ante esto se puede decir 
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que no es raro encontrar profesores e instituciones que se 
niegan a fomentar lo comunicación interpersonal. Todos los 

estudiani::cs deben perman"ecer .en absoluto silencio, deben pedir 

permiso poro dirigirse al profesor: éste último se dirige 

a ellos sólo como transmisor de conocimientos y jamás como 

persona que interactúa con otras a través de la emotividad, 

la amistad o el afecto. 

personal 

separado 

Este ea el caso del profesor ·indiferente o la calidad 

de los estudiantes, 
de los estudiantes·, 

.es el catedrático 
es el que sólo se 

inaccesible, 
preocupa por 

una transmisión- conceptu~l )" que no tiene ningún interés en 

la retroolimentoción estudiantil. 

Bien es cierto'que al maestro le interesa lo discipli

na. el orden~ el. silencio, la 'atenci6n, el respeto a la autori

dad etc.; sin ·.embargo pareciera ser que para muchos i!sto es 

lo único que importa y que constituye los condiciones esencia

les par".' .un sano aprendizaje en el salón de clases. La preocupo

ci6n dol' profesor suele enfocar tnda su atenci6n para lograr 

un ambiente_ quo redna estos condiciones. Para estos maestros, 

la relaci6n interpersonal, es decir las interacciones de ellos 

con sus alumn-os les resultan opuestas a la actitud de seriedad, 

intelectualidad y rigor que el profesor está empeñado en mani

festar. Sin embargo el profesor seguro de sus conoci111ientos 

es capaz de interactuar con sus alu1Dnos sin perturbar con 

ello el orden y el aprendizaje en el grupo; normalmente el 

'profesor teme propiciar la intcracci6n con y entre sus discípu

los pues cree que este trato le impide una buena disciplino, 

o que propicie una falto de respeto hacia él. Aún cuando 

es posible que esto sucedo, el auténtico troto interpersonal 

logra que el estudiante se sienta reconocido como persona 

y. por ello,. es posible que a la larga se comporte más maduro, 

respetuoso r responsable, 
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El maescro debe tratar de propiciar la interacción 
con sus alumnos en forma cotidiana, sin formalidades impuestas 

por la costumbre y sin que esto sisni[ique p~rdida de respeto 
por parte de los estudiantes. Conviene que el maescro empiece 

por presentar una actitud de disponibilidad para interaccuar 

con el alumno, pues el alum~o percibe cuindo el 

muestra disponible. También es importante que 

preste ntenci6n y comprensión al estudiante y de 

empntice con el alumnor mediante esta cualidad 

profesor se 

el maestro 

ser posible 

el maestro 

es capaz de ponerse en el lugar del estudiante, ver los cosas 

desde su punto de visto, absteniéndose de aplicar categorías 

extrañas o su propio 111undo de valores y 

esos que ha percibido, con el fin de 

t.rutando de reflejar 

esclarecer su propio 

mundo personal. Finalment.e r ubicados ya en niveles superiores 

podemos colocar la simpatía, el ofccto y la amistad, como 

cualidades de relación interpersonnl que el profesor podría 

reali:or en ciertos casos (GUTIERREZ, 1980). 

Otro aspecto Je gran importancia en la interacción 

M-A, objet.o del presente estudi~ es exnminar y prestar atención 

hacia ctuao perciben los estudia1~tes a sus mtiest.ros y como 

perciben a través 

del maestro hacia 

de sexo masculino 

de las interacciones, el t.rato 

estudiantes de alto y bajo 

o íe111enino. Esta prespect.iva 

es importante por las siguientes razones: 

diferencial 

rendimiento, 

del alumno 

Lo mayoría de las investigaciones relacionadas 

con las expectativas dentro del salón de clase .•. es . de.~ir, 

lo que se espero lograr durante el curso, no .toma en. cu.e,nta. 

lo que en sí el alumno espero de si mismo, ·de·: su· mai!Str·ó:· y 

del programa de ~nseñonza. 

Los investigaciones existente~ ace:rca·de, la per_cep

ción que el estudiante tiene el ambiente.:dc ·&"u .. Clisse, se _ha 

basado ú-nicamente 'en la medida de_ las>obser~a-C:io~'es-'.·os_tud1Un~·1-
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les Y a raíz de esto Se determina -el. ambiente del aula. Este 
método no _toma la posibilidad d_e que existan diferontcs ambien

tes,· por ejemplo, para estudiantes de alto y bajo opro\•echa

miento' académico como ta111poco toman en ·cuenta de que manero 

estas diferenciOs. son percibidas por los estudiantes. 

Puede.'habcr diferencias entre las percepciones 

del estudiante y las del observador en lo que respecta a lo 

naturaleza y si"gniiiC:odo de los evento~. dentro del salón de 

clase. A veces · l~s alumnos perciben algo que el observodor 

no percibe. Serio benéfico y necesita ser explorado, detectar 

el aianiflcodo real para los nii\os de ciertos descubrimientos 

que ellos hacen, como por ejemplo sus percepciones de cuál 

es el número de elogios hacia estudiantes de alto y bajo rendi

miento. 

Las. pe~cepciones del educando no solo pueden pro

porcionar une fuente de datos adicionales de la descripción 

del ambiente del aula sino que también puede servir como varia

bles que inter~ienen· pera medir los efectos de los comporta

mientos de los maestros con respecto al apro,·echamicnto de 

los estudiantés.,: .(_S1:°RASBERG y _HIDDLESTADT, 1979). 

Sin_ embers'O:-e"xi-sten investigaciones como le de Jordún 

Irvine ·(1986) _ q·u·e·,·:'i~d~P~ndient'emente de que hayan con.Sideredo 

el 

no, 
punto de 

pueden 

vista,··'eS decir, la opinión_ de· los __ educandos,.o 

~·vide~Ci.a"~.-- que 18s interacciones que sostienen 

el ·me-estrO y .s~S;- Oi.~mn·_.;g','·en.:ei _Solófl -de ._clÓse, puede variar 

dependiendo del ;_·~l·t-o ·o·.- b~jo·. rendimien~o del ; estUdiante, del 

sex_o_ de .e·s~e. - dC· '.~'¡,-~- c·ar_~.~-~er1~·t1·~·as en senl:!ral ·y de les caroc

teri atices del· ·nuiest' ro.··,·· 

A continueci6ñ se iiien.Cionerán .-_algunos ej_em-~los: 
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El -número de oporturiÍdá.d~S qlfe ti~-n~n _los Cstudian-
tes para responder pública":'ente e~ - el· salón de ·claSe- ·no es 
equitativo. ,- - . 

tres para 

- ··.'.: -- .. -_ .- . -.. 
EXisten cier'tas ·predis:posi~~-~n-es ·d_~_,,-_ ~~-~\1n-o·s_ :-111a_e·9_ .. 

invitar_. a _hablar. a _unji~up·o_·de_: _cie_r:tos:ce.studiO·n-tCs 

111&s que a otros.' 

._,_,_. .·,_·_:{·. -- \'._:· 
El - -inaestr·o ;'. ~~~has.: vl!cés /· :t·.t~ne..:- una, ··raZ-ón ·:para 

preguntar -y ·ci-aCia~:-·de ·: q'u~·: _re.sp~-~d~'n :_·-s-ó1~:-·:1~-~'> ~{u~-~~. --~u-~· _ _-.s·o~-
capaces de 'saf:isfai::-er =~u :azón -~ prop'ó_sÍto._· 

. - .. - . ·,· 
El maestro frécuentemente -!lto~ga: una -_c;.ant.ídod. 

desproporcionada de retroalimentación a.cada alumno. 

Los alumnos de bajo rendimiento. académico tienen 

menos oportunidad de re
0

sponder pÚbli'come~te en· el s&lón de 

clase que los de alto rendimiento, 

Algunos mae ... tros t1uchas veces no dan oportunidad 

de responder públicamente a los estudiantes de bajo rendi111iento 

porque, según ellos, desean evitar un aumento de ansiedad 

en estos estudiantes o que se sientan aver;ozados enfrente 

de sus compañeros, Estos maestros prefieren preguntar y hacer 

heblor a estudiantes de bajo rendimiento sólo si estáh seguros 

de que estos estudiantes tienen la respuesta correcta. En 

general estos maestros creen que los estudiantes de bajo ren

dimiento deben ser exhortados a hablar. mucho menos que los 

otros estudiantes. 

Huchos maestros afirman que los niños de bajo 

rendimiento presentan una serie de conductas negativas tales 

como portarse mal r violar las reglas y ~ormas de la escuela 

o de la clase. 
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Para gran. porte de los maestros ios niños de alto 

rendimiento,. a diferencia de los de bojo, presentan conductas 

positivas como .un dominio de las discusiones en clase y contes

tan dt'sciplinadamente. 

Los alumnos más sobrnsalicntes tienen más oportuni

~ad ·de ser· Percibidos en forma más favorable por 

los'" -menos , sobres~lientes. que 

estos Último's con el maestro 

debido a que los 

son poco frecuentes 

sus 111aestros 

contactos de 

y porque el 

maestro conoce muy· poco acerca de estos estudiantes. 

'-E~- 'gen~:ra¡_ .se puede decir que entre más alto se deter

llÍine el. ~en-di~il!nt~ __ -del_ Olumno, más oportunidades tendrá éste 

.de _i_nti!rO_cción (JORD_AN, _1986). 

En loS siguientes tres ¡n1nto& de este capitulo se 

presentarán· ol8unas características del grupo. del maestro 

y d.el· Ólu~no.1 ya.-·'"Que :~s- precisamente el maestro y sus alumnos 

loa· que Confo'rmDn el grupo de aprendizaje. aprendizaje ·que 

se ,logr~ a tr-~Yés .de- la interacción de sus integrnnté.s." 
-. . ~ - . . 

2 .1. CARACTERISTICAS DEL GR ~PO 

. El aula eS el lugar donde maestros y alumnos se reúnen 

para lograr en común una serie de aprendizajes. En el ealón· 

de clase tanto maestros como alumnos depositan sus inQuietudes,· 

dialogan y cuestionan. con el fin de obtener ese cúmulo de 

aprendizajes, es decir, conocimientos, 

destrezas etc.; en una palabra, cambios 

individual. 

hábitos. aCtitUdes, 

en el. comp~rt'am-ie'nt~ 

Tanto alumnos como maestros cOnforman · u~. grup¿"- de 

aprendizaje, juntos 

minados objetivos. 

trabajan con el ~ropósit~_ ... de·_.'~-i~·an·~a·i-:.'.'deter
A medida 'que el .grupo inÍ:erac·t.¿~ 'en'.funCión . •' . ' -· . -_· .. - ' 



45 

del logro de objetivos, se van presentando cada vez más el 
sentimiento de pertenencia de ese grupo; ya no·' se ·p·e~sar&' 

o actuar6 en función de uno mismo sino de todos aquellos.que 
forman el grupo, con la finalidad de lograr objetivos de a¡)Í-e-n

dizaje (EUSSE, 1983). 

Bajo este punto de \•isto y de acuerdo con Barabtarlo 

Y Thecsz, (1985), "El trabajo grupal significa entonces un 

intercambio de experiencias entre un conjunto dé. individuos 

que, reconociéndose dentro de las mismas necesidades y prOble

mas, optan por acrecentar cualitativa111cntc las experiencias 

necesarias para uno transformación de la realidad" (p·. 76). 

Ahora bien, para que realmente se dé un trabajo grupal 

y lo clase del profesor deje de ser una enumeración de una 

serie de verdades que sus alumnos únicamente van a memorizar, 

se deberá tener siempre presente que tanto el maestro como 

el alu111no astán dentro del aula, no solo con su cerebro dis

puesto a pensar, sino con todo aquello que pueda integrar 

y conformar a una persona, como lo es, por 111encionar solo 

algunos, sus emociones, afectos, valores, proyectos, actitudes, 

recuerdos, recursos, etc, asi como también su inconsciente, 
sus esperanzas y sus mis111as frustraciones (GUTIERREZ, 1980), 

Con esto se quiere decir qur. al igual que las actitu

des del maestro generan dentro del salón de clases angustias 

y estados de inquietud también 61 111ismo experimenta ansiedades 
y miedos, que, mediante esas actitudes, proyecta en sus alumnos 

al interactuar con ellos, transmitiéndoles también las presiones 

que vive ya sea a nivel institucional, familiar o social. 

El aula pueJc ser entonces el lugar hacia donde el maestro 
canaliza todos los problemas que fuera de ella vive. De igual 

. forma también los alumnos proyectan en el aula todo lo que 

puede ser objeto de sus moti\·aciones (Et!SSE, 1983). 
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Seg6n EUSSE (1983), es importante entonces considerar 
que en un grupo existen expectativas, ansiedades, miedos, etc., 

que determinan la afectividad y efectividad de ese grupo; 

por ello debe propiciarse un ambicnt.e de plena libertad pera 

la interacción del grupo, es decir, entre el maestro y sus 

alumnos y entre ellos mismos. 

Cuando un grupo de aprendizaje cstú integrado en 

funci6n de su tarea, es decir, del logro de los objetivos que 

se hayan propuesto, empieza también a intcgr-arsc su historia 

desde el momento en que el mismo grupo participa en diversas 

actividades en donde está presente la historia individual 

de todos los integrantes de ese grupo y, desde el momento 

en que existen experiencias, procesos, interacciones y acciones 

cuyo propósito es el logro de los objetivos del grupo, se puede 

hablar de un esquema referencial propio de ese grupo. 

Grocias a la interacción. es como cada miembro del 

grupo hace del dominio de todos 
tándose as{ el análisis y la 

las interacciones 

lo que puede aportar, [acili
toma de decisiones colectivos; 

de un grupo estén en función siempre 

de lo 
que 

toreo común se creará unn necesidad de in[ormoción y 
manejar dicho una conciencio de porticipoción de todos para 

información, evitando con ello que el maestro, en uno forma 

protectora autosuficiente1 sea o se crea el único que posee 

toda ·10 información~ privando al grupo de su participación 

en las indagaciones necesarios. 

Una vez analizados brevemente los carocter{sticos 

de un grupo que de alguno manero se refieren al morco de refe

rencia de la interacción maestro- alumno, se revisarán o con

tinuación algunas características del maestro, así como también 

se hará alusión en formo breve o su puesto y función; o lo 

influencio que ejercen en los alumnos; a algunos tipos de 
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maestro que. han sido clasificndos y a una serie de principios 
que 'sintetizan el papel del docente en lo que se refiere 11 

su interacción con el grupo. 

2.2. CARACTERISTICAS DEL MAESTRO 

El papel del maestro, su puesto y su función son 
sumamente importantes y detcrminontes dentro del proceso ense

ñanza-aprendizaje: esto sn debe en gran parte n la gran in

fluencia que ejerce en sus alumnos: la pcrsonalidod de éste 

1 la forma en que se relaciona con los estudiantes, se integra 

o otros factores que intervienen en el proceso enseñanza-apren
dizaje de tal forma que la disciplina, el método de ensciianza 

y la evaluación quedan medictizados por el factor humano (SAS

TOYO, 1985). 

La influencia. que el r:iacstro ejerce en cada uno de 

loe alumnos, que junto con él conforman el grupo de aprendiza

je, se puede reflejar por ejemplo en ln motivación del alumno, 

en su interés, puesto que el muestro puede incrementarlo o 

reducirlo¡ en fomentar y mantener una actitud positiva~ en 

propiciar el trabajo voluntario con respecto a los temas pro

pios de la asignatura en cuestión, en la satisfacción del 

estudiante¡ mejorando o empeorando el rendimiento de &us alum

nos; en su curiosidad, su creatividad, su disciplina y en 

su preferencia por los valores (GUTIERREZ, 1980). 

Desafortunadamente las instituciones no siempre tomen 

en cuenta la imporr.ancia del papel, el puesto y Ja función 

de los maesr.ros, as! como tampoco la sran influencia que estos 

pueden ejercer en sus alumnos y en si en todo el proceso ense

nanza-aprendizaje, y no tienen el cuidado suficiente para 

seleccionar su cuerpo docente. Por tal motivo frecuentemente 

hay maestros que no han tenido la formación didáctica suficlen-
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ce para ejercer la docencia, deficiencia que se proyecta en 

el aprendizaje de los alumnos, ya que no toman en cuenta todos 

los factores que influyen en el aprendizaje y s6lo se limitan 

a cubrir un programa propiciando la memorización de sus conte
nidos por los alumnos. 

En muchas instituciones se piensa que la labor princi

pal del profesor consiste en la mera transQfsión de conocimien

r.os, pasando por alto que una udccuada transmisión de cono

cimientos no es posible si no se tiene un conocimiento acerca 

de las personas que vnn o recibir el aensajc. En muchas ocasi~ 

ncs, pera muchas instituciones educativas y para muchos maes

cros, la actividad de estos últimos se reduce, tan solo, a 

ln transmisi6n y evaluacibn de conocimientos, mientras que 

la posicibn pasiva del alumno se concreta a ser educado, escu

char y repetir (J::USSE, 1983¡ GUTIERREZ, 1980). 

Ln verdadera actividad de un buen maestro debe ser 

la de planificar; acti,·ur y fucilitnr experiencias; moti\•ar 

y reforzar; plantear problemas; colaborar con el estudiante 

y evaluar; as! mismo debe dejar que la pasividad del estudiante 

se convierta en una acti,•idad mediante la cual él mismo se 

eduque, se informe, consulte, critique, discuta y tome una 

posición; sea capaz de intuir, :Imaginar y crear; planifique, 

orgnn:lce, sist~mnt:lce y se autoevalúe (GUTIERREZ, 1980). 

El maestro debe uprender n renunciar a dominar a 

los alumnos, es decir, a ejercer el poder. Debe propiciar 

comunicaciones adecuadas con sus alumnos que sean coherentes, 

sencillas y humanas, en lugar de emplear un tono altivo o 

sarcástico, pLlnbras rebuscadas, lenguajes t~cnicos, etc. El 

Profesor debe promover la interacción grupal, observar le~ 

principales roles que se dan en dicha interacción, poner en 

claro cuql es el objetivo de estudio >· relacionarlo con los 

intereses del grupo¡ promover la participacibn de todos en 
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torno a la tarea }. el respeto a los roles existentes 
proceso mismo del grupo. El maestro no debe olvidar que 

bién él mismo vive un proceso de aprendizaje )' que el 

le aporta una serie de elementos que lo enriquecerán, 

como también debe recordar que influirá a su vez en el 

y al 
tam-

grupo 

as! 
grupo 

de aprendizaje con su historia personal, de la cual no puede 

desli~arse al momento de la interacción (E~SSE, 1983). 

Con base en lo anteriormente expuesto )• de acuerdo 

con Gutiérrcz (1980), se puede decir que la labor del maestro 

consiste, entre otras, en propiciar el apr~ndir.aje significati

vo para lo cual se requiere algo más que una simple exposición 

de datos. Se requiere de un Luen método didáctico cuya eftca-

ciil reside en las cualidades y estímulos que el 

ofrecer. Esos estímulos deberán o¡er dirigidos 

profesor pueda 

a la persona 

del estudiante y no simplemente a sus facultades intelectuales¡ 

por lo tanto el ~aestro deberá c~ptar la necesidad de conside

rar las cualidades esenciales del estudiante cor:lo persona. 

O sea, que el profesor no rfcbe de atender al tema de su clase 

únicamente, ni solo al aspecto cognoscitivo de su tema, sino 

que el foco central de su atención debe ser J..a persona del 

estudiante con sus intereses, sus preferencias y sus valores; 

prueba de ello se tiene en las teorías educativas que desde 

Rousseau han insistido con creciente interés en ln educación 

centrada en el educando, que cortsiste en colocarlo_, a él y 
no al maestro, como el personaje central del proceso enseñanza

aprendiznje puesto que el objetivo principal de dicho proceso 

lo es precisamente el educando. 

DPsafortunadamente no todas las instituciones ni 

todos los profesores concuerdan con escas teorías por lo que 

el papel, el puesto y la funci6n del maestro varia enormemente 

entre unos y otros. 
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se presentarán los. diferentes tipos 
(19Bt.), clasifico en cuatro grandes 

grupos: El grupo del maestro dictador, el-- del ciacstro madre, 

el del maestro doctor y el _del maestro cduc~dor. 

EL DICTADOR 

A este grupo pretencccn- todos aquellos maestros con 

los siguientes caracteristicas: son sumamente autosuficientcs 

e inflexibles1 pero ellos ln culpo de todo lo molo que sucede 
en la clase la tienen los estudiantes o en su defecto las 

directivas escolares o el gobierno, pero el los nunca pueden 

cometer errores; nunca se outocuestionon sus conocimientos, 

su capacidad de comuntcación o sus caractcristicos de persona

lidad ni per111iten que otros lo hagan¡ son inabordables; solo 

sus decisiones y opiniones cuenten; son rudos, autoritarios; 

piensen que la bondad pone en peligro su autoridad, no permiten 

el diálogo; consideran que los coli[icocioncs, en especial 

las bojas son el mejor estimulo pore el e'3tUdio y gozan con 

el fracaso de los demás; consideren o sus alumnos como 

''brutos", impreperodos, irrespetuosos, indisciplinados, irres

ponsables, no quieren estudiar, no atienden n sus "óptimas" 

explicaciones, son incomprensibles; pero por debajo de su auto

ritarismo a menudo existe inmndure:o-:, incopncidod e im11reporo

ción. 

EL MADRE 

Les gusto ser muy populares; tener "contentos" o 

los alumnos y gozar de su estimación aunque poro ello tengan 

que sscri(icor los objeti\•os académicos: se dejan conmover 

con los lágrimas y los sonrisos pero hacer ercer o los estu

diantes que los comprenden. Confunde le compresión con pasar 

por alto los problemas y dejar que sus alumnos hagan lo que 
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quieran¡ su tema es "no tener problar.ias )' pasarlo bien"; cuando 
hoy problemas prefieren negarlos hasta dejarlos crecer y con

fundirse en todo el grupo de aprendizaje tornándose sin solu

ción: de ésta formo él no tiene ya que resolver el conflicto; 

sus acciones no 
a sus discípulos 

son eficaces; las calificaciones que otorga 

son condicionadas, pues bu~ca o través de 

ellas ser aplaudido y estor 

generalmente ~on juzgados a 
y su acción efímera tanto en 

como en su ejemplo de vida. 

EL DOCTOR 

rodeado por 

largo plazo 

el plano de 

sus alumnos. Pero 

por su ineficacia 
los conocimientos 

Los maestros que pertenecen o este -grupo se quieren 
ver o sí mismos. y hacer que los demás los vean comC personas 

muy respetables, decentes, con aplomo, instruidos y responsa

bles. Realizan sus actividades con esmero; son exigentes 

delicados y precisos en sus obligucioncs. Buscan el equilibrio 

y la ecuanimidad¡ pretenden ser muy amables pero su amabilidad 

ftS calculada y en el fondo puede ser por desconfianza y temor 

a perder su prestigio y autoridad. Sus clases son ordenadas 

y ricas en contenidos pero sin involucrarse con sus alumnos 

e ignorando sus sentimientos: dan la impresión de querer reci

bir siempre a sus alumnos pero no se entregan a ellos ni van 

a su encuentro; viven ajeno!J a todo lo que puedo inquietar 

al estudiante; son muy afectos a dictar toda la clase; donde 

termino su labor académica terminan sus obligaciones. Sienten 

más compromiso hacia el programa que hncia los estudiantes; 

su trabajo suele ser \·isto como un medio de subsistencia. más 

que como una fuente de sntisfacciones y desarrollo personal. 

Los problemas que surjan trato de resol\'erlos en forma 111uy 

racionalizada haciendo a un lado los sentimientos, por lo que 

sus soluciones son, frecuentemente, intransigentes. En general 

son respetados y estimados por sus alumnos pero en forma lejana 
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1 estéril y con Una asresividad latente. Pasan ajenos a la 
problemática es.tudiantil y o su.medio, ignorando sus intereses 

Y rodeando el proceso de ensellanza-apren?izoje de 'un ambiente 
frío. 

EL EDUCADOR 

A este último grupo pertenecen el tipo de maestros 

que 

1 la 

son exigentes pero 

libre discusión, 

muy compresivos; fomentan el 

poseen uno ideología bastante 

diálogo 

clara; 

tienen autoridad pero no caen en el autoritarismo; reconocen 

sus limitaciones; su actividad no se centra en obtener presti

gio¡ les gusta estor al servicio de la humanitlod y contribuir 

a la formación del hombre; su actividad académica no se reduce 

a dictar clases¡ continúan estudiando; participan de las in

quietudes estudiantiles y tratan de orientar ol olu111no; el 

inconfor111is1110 de los educandos lo consideran normal, los in

quietudes de lo juventud positivas, busca conocer el mundo 

del estudiante para comprenderlo y vivir su probJe1114tica: 

t:o1110 en cuenta los sentimientos de sus alumnos; comprenden 

que el hombre no vive únicamente de nú1:1eros, fórmulas o reac

ciones qu{111icas. Buscan evitar Jos conflictos tratando de 

prevenirlos en lugar 

presenten trotan de 

de solucionarlos y en coso de que se 

resolverlos adecuadamente¡ en el grupo 

pugnan por crear un ambiente de confianza y libertad, estimulan 

la participación 1 lo creatividad de todos: tratan de conocerse 

o a! mismos ol igual que los reacciones del grupo; buscan la 

verdad, son inquietos; están motivados y desean la superación 

para lo cual están en continuo actualización y renovación 

pedagógica. 

Estos son los custro grupos en los que Suárez (1984) 

clasifico a los diferentes tipos de maestros. Existen varios. 

clasificaciones acerca de los maestros que han sido hechas 
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por varios autores; Nérici (1973) cita lo do Kerschensteiner; 
Coselman; Lisboa; etc.; aquí se ha decidido to111or lo clasifi

coción que Suárcz (1984) cita, por considerar que en estos 

cuatro grupos se puede reunir la mayoría de los diferentes 

tipos de mastros. 

Paro finalizar con este punto se mencionarán y expli..; 

corán brevemente los cJnco principios básicos que Cutiérrez 

(1980), postula pera ubicar el papel del maestro en lo que 

respecto o su interacción con el grupo: 

1) Principio de lo empatia, 2) Principio de lo· 

moyéutica. 3) Principio de la personalización que a su vez 

implico: a) Aceptar al alumnos; b) Confiar en el alumno; 

e) Alentar al alumno y las situaciones y tipos de maestros 

que so dan cuando éstos no toman en cuenta la persone del 

estudiante. t.) Principio de le retroaliraentoción y 5) Prin

cipio de la dialéctica. 

l. PRINCIPIO DE LA EMPATIA 

Se refiere a que el maestro debe colocarse en el 

lugar de los alu111nos para coraprender la actitud que cada uno 

de éstos tiene hacia el conocimiento; sus dificultades; dispo

sici.ones. 111otivaciones etc. Evitando juicios ajenos al estu

diante, la atención del educador debe estar puesta en el mundo 

interno de significados reales propios del estudiante, ademis 

debe hacerle comprender que lo ha captado. Con todo esto 

la co .. unicación que se establezca entre maestro-alumno, será 

más profunda y no una mera transmisión de concept~s. pues 

el conocimiento que se trate de promover en los alumnos tiene 

dos ángulos, el de la enseñanza y el del nprendizajc y ambos 

implican diferentes dificultades pero bien relacionadas (SASTO

YO, 1985; Gl"TIERREZ, 1980). 
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2. PRINCIPIO DE LA HAl"EUTICA 

El 111aestro no debe conc:ent.rarsc a proporcio~ar al 

alumno datos 1 soluciones sino mós bien a procurar dcsarrollAr 
las potencialidades internas del educando. So se trato única

mente del ejercicio del diálogo, sino de esforzarse para lograr 

en el estudiante una disposición de actividad, realización, 

desarrollo iniciativa y 

que el maestro dé todas 

sea el mismo alumno el 

creatividad. Es decir, 

las soluciones, debe 

que las encuentf"e. So 

en lugar 

propiciar 

se trata 

de 

que 

de 

que el 111acstro ac convierta en la muleta del progreso del 

estudiante sin le cual no pueda hacer nada por s! mis1110: .!sto 

es precisamente lo contrario de la meta educ11ti\'a quu consiste 

en el desarrollo y la autonomía del educando, de tiJl forma 

que el educador pueda llesar a desaparecer, 

J, PRINCIPIO DE LA PERSONALIZACION 

En general se dice que el papel principiJl del maestro 

consiste en la trans~isión de conocimientos, sin embargo una 

verdadera transaiisión de conocimientos, no se. da si no se to111a 

en cuenta la persona del estudiante que es quien va a recibir 

el 121ensaje. 

Tomar en serio la calidad de persona del alumno, 

sisnifca atender a la calidad del sujeto que es, considerando 

sus aspecto emotivos, congnoscitivos, entender su mundo perso

nal, compartir experiencias, dudas, esperanzas y de ser posible 

dar afecto y a111or aunque esto último seneralmente se piensa 

que no debe ser considerado en el salón de clase; sin embargo 

no se puede negar que dentro del aula surgen sentimientos, 

emociones y afectos y el manejo correcto de la simpatía o 

antipatía, del miedo, el coraje, el afecto y l;:i amistad debe 

ser uno de los objetivos de la interrelación maestro-alumno. 
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do lo 

es, b) 

El poder del maestro que contempla 
personalización deberé: a) Aceptar al 

Confiar en él y e) Alentarlo, 

este 
alumno 

principio 
tal· cual 

a) ACEPTAR AL ALUHNO 

Aqu! el maestro no solo no rechaza la persona del 

alumno sino que además lo reconoce y aprecia de un modo positi

vo, reconoce sus cualidades intrínsecas, su potencialidad 

interna paro crecer, sus aptitudes para aprender y mejorar, 

sus estrotos culturales etc.1 además se deben tomar en cuenta 

también 

posibles 

sus tendencias 

vicios, sus 

para progresar, etc. 

desviadas, en 

deficiencias, 

caso de tenerlas, sus 
ignorancia, dificultad 

Para poder favorecer el desarrollo de una persona, 

se debe empezar por reconocer su potencialidad para crecer 

as! como también sus deficiencias. "Aceptar a la pers~!'ª 

tal como es, no resulta fácil, pero es la única maner:a de 

ejercer un auténtico acto educativo"(GUTIERREZ, 1980, p.· 171), 

b) CONFIAR EM EL ALUMNO 

Esto significa tomar en cuenta lo que cl
1 ~-lu'iiinri :pu-ede 

' .. . -
ser y hacer. Aqui el maestro debe reconcei-,-: aCeptafo_ y·"es-perar 

la propio actividad y progreno del alumno_ •. ·,Ai~~t·é·~~·r.'.~i;~lumno 
facultades paro crecer tiene facultades ~~·~·a.'-ap~~;¡-ÍIC·~;~-· _por. 

lo tanto las expectativas .del maestro deber_á~·.· l:iii~a.rse: ~º- .'JO 

que e1 alumno puede adquirir de acu:e_rdo ·a:-. s~s--::·p-·roJ;_i~-~-. ra'Cu1c·a-

des de crecimiento. 

··e·.-, 

Es importante que el- maesiro::: lcigr·e;: adqu1r-ii-· esta 

actitud de confianza hacia cada :-un-~_-. ,de".·~:~·~_<:·.;Ji_s-!=:{P:~lo's pues 

de otra forma solo obtendria ciertO .}Og~O de e_llos o base 
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de coerciones, exisencias y amenazas, reduciéndose además 
su papel al de un simple transmisor de conocimientos, 

e) ALENTAR AL ALUHXO 

Aquí se trata de que el .1111:iestro exprese ol alumno 

la buena imagen que de él tiene; con esto no se quiere decir 

que deba pasar por alto sus defectos, sino que resalte más 

lo positivo que se detecte en el alumno como cualidades reales, 

haciendo notar tambi~n las deficiencias observadas: desaf~rtu
nadamcnte es frecuente encontrar maestros que enfatizan n¡ás 

los aspectos negativos de sus alumnos que los positivos, prueba 

de ello lo es, por ejemplo, lo costtunbre de usar un lllarcador 

rojo que resal ca más los errores que el azul los aciertos. 

"Una persono que continuamente recibe represiones, 

castigos o, por lo menos, observaciones con respecto a sus 

defectos reales y jamás escucha uno CelJcitactón o aliento 

en relnci6n con sus progresos y aciertos, es una persono que 

necesnriamente va o terminar por desconfiar con respecto a 

sus propias posibilid11des lo cual lo llevará, por lo menos, 

a un debilitamiento en su esfuer;o:o personal, si no es que· 

Ilesa hasta a uno anulación de todo actividad en ese sentido". 

(CUTIERREZ, 1980; p. 174). 

Con esto se quiere decir que uno persono se realizará 

mejor mientras más seguridad tengo con respecto o sus aptitudes 

personales y esa seguridad se incrementa y consolido, cuando 

recibe de otros personas aprobaciones que confirman ·sus reali-· 

zociones. 

Por último, en lo que· concierne"' -·al pri-~c;iP.io' .. de-. lo 

personalización, Cutiérrez Sóe~z (1980). d~scrib;e·. uno·· ~erie·· 
de situaciones que se pueden. pre~entar: cuando ~-e·l ",JÍl-~~-~t

0

io no 
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considera importante, consciente o inconscientemente, tomar 
en cuenta la persona del estudiante. 

El maestro puede adquirir 

cia hacia la personalidad de cado 

tratándolos a todos por igual. 

una actitud de indifcren

uno de sus estudiantes, 

El maestro utiliza al estudiante para lograr sus 

propios intereses yo sean estos de índole político, -_económico, 

de prestigio etc. y esto lo logra mediante falsas· adulaciones 

y diplomacia_, o bien de ot:orgar calificaciones iricales al 

estudiante que satisfaga sus propios intereses. 

Existe también el caso del maestro que paro asegurar 

el éxito en su clase, en cuanto a la conducta y los conoci

mientos de sus estudiantes., ejerce en ellos una presión moral 

muy fuerte. 

El paternalismo puede ser considerado también 

como un procedimiento manipulatol"io, pues esta clase de maes

tros pretenden crear un ambiente de confianza limitada en 
la bondad, sabiduría y eficacia de la autoridad. Aquí el 
profesor pareciera ser paciente y gentil pero en sí podría 

ser un autoritarismo sin grandes enojos: con esto hacen al 

estudiante pasi\'o y conformista e infantil, impidiendo una 
maduraci6n en ellos, ''La actitud paternalista consiste en 

proteger al alumno de todo csfuer20 o dafio posible, Pretender 

que nada le l1iera, que no act6c, que no piense. 

En esta situación el maestro da al alumno la solución 

a los problemas de aprendizaJe:con esto el alumno se \'e impedi
do a efectuar su propio cuestlonamiento y plantear sus propias 

soluciones de acuerdo a la etapa en que esti Vi\'iendo. 
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La actitud patcrnolista propicia la dependencia y 
la sumisión en el' alumno" (EUSSE, 1983, p. 9). 

El autoritarimo> que también es una forma de man!-

pulación, "consiste en el abuso de la autoridad. l.a función 

normal de la autoridad es unificar los esfuerzos en vista 

de un fin propuesto. Pero el autoritarismo recurre a medios 

que por un lado, mutilan las oportunidades de opción, de crea

tividad, de pensamiento divergente y de pensamiento crítico. 

El ideal del profesor autoritario es la clase perfectamente 

programada, donde todo está previsto, nadie difiere, no hay 

un solo momento fuera de control, y todos los estudiantes 

responden unívocamente a- los estímulos que él ofrece'', (GUTIE
RREZ, 1980, p. 178). 

La situaci6n en donde el profesor adopta la actitud 

de autoritarimos es bastante negativa, pues ademós de no consi

derar la persona del estudiante no le ofrece ninguna posibili

dad de desarrollar sus aspectos humanos. En cuanto al alto 

nivel de disciplina y rendi111icnto académico de los estudiantes 

en esca situaci6n, habría de cuestionarse. 

Otra situación que se presenta es cuando al profe

sor lo único que le interesa es la imagen que \·aya dar a sus 

alumnos esforz:ándose sólo por losrar que esta imagen sea la 

de un sabio; o bien el 111acstro que además de buscar el recono

cimiento 7 ad111iración de sus estudiantes, por todo lo que se 

sabe y les expone, no tolera ninguna clase de duda, objeción 

o crit1ca a su exposición. Esta clase de maestro conside

ra que todo lo dicho por él es una verdad ineludible y que 

la duda es una falta de respeto a la autoridad. Sin embargo 

estos maestros conciben el respeto como sumisión y jamás permi

tirán un trato de igualdad en la relación con sus alumnos· 
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Existe también el caso del maestro para quien el 
examen es:la ~As importante del proceso educativo. 

Otro tipo de profesor es aquel que piensa que sus 

alumnos son uno especie de niños salvajes a los que hay que 

do•esticar y lejos de preocuparse por su persona )', de acuerdo 

a las_ necesidades de cada uno de sus alumnos, propiciar una 

clase dinámica e interesante, vive solo preoeupado por los 

piobl~mas de disciplino sin darse cuenta que su misma actitud 

represiva es la causante de la sublevación de sus estudiantes. 

Por ~!timo habrá que mencionar tambi•n el clásico 
"profesor borco", el cual reg<ila la calificación a sus alumnos 

con tal de que lo dejen tranquilo. 

r.. PRINCIPIO DE LA RE'fROALIMENTACJON 

De acuerdo con este principio el profesor deberá 

estar sie111pre pendiente <le la respuesta que sus alu111nos don 

a sus •ensojcs; con esto él podrá saber cuales han sido los 

avances reales de sus e$tudiantc~. El profesor que no se 

preocupo por obtener una respuesta o retroalimentación de 
sus olu111nos cae en peligro de que su papel co1110 educador sea 

ineficaz. Es por ello que la rctroalimentac16n de la co111unica

ción que esr.ablecc con sus alu111nos sea básica e indispensable. 

El maestro no debe cerrar sus oídos ante los requeri
mientos. puntos de vista, dudas,cucstiones, co111entarios, reafir

mociones y crítica de los estudiantes. 

A diferencia de lo que 111uchos maestros piensan, la 

retroali111cntsción puede tener muchos beneficios ·tanto. para 

el maestro como para los estudiantes; puede entre otras .cosas, 

favorecer una actitud de diálogo, de apertura, de igualdad 
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entre maestros y alumnos, de intercambios, de influencia mutuo 
y de reconocimiento reciproc•;. 

S. PRIXCIPIO DE LA DIALECTICA 

Sig!'ifico ;que se Cstoblezco un diálogo entre moestro

alumno; que se p_ropic~e .. la interacción que entre otros cosas 

implica que no sólo los alumnos aprendan sino que también 

el maestro puede _aprender y se enriquece en el contncto con 

sus alumnos. ·Asimismo se trota de adoptar una act.itud de 

sint-csis _en - donde lo expuesto tanto por el maestro como por 

los estudiantes- se pueda 

de ambos punLos_de visto. 
unificar en una visión integradora 

Se troto aquí de que lejos de propiciar una disciplino 

rígida en donde los _alumnos deben permanecer en absoluto silen

cio a lo largo de todo la clase, se favorezco en cambio lo 

comunicación verbal personal entre el maestro y estudiante 

como también entre los 111is111os estudiantes. 

cuya 

ducir 

Aún hoy en d{a existe un vasto número de maestros 

clase se basa en un diálogo por parte del maestro; intro

el di6logo significa tomar en serio los inquietudes 

de los estudiantes, permitir que hagan sugerencias, atender 

sus dudas, e incluso no oponerse a la posibilidad de critica. 

Sin embargo la mayoría de los maestros' se oponen a adoptar 

esta actitud educativo, pues poro ellos lo único i111portonte 

es cumplir con el programa y piensan que lo demás se reduce 

a una pérdida de tiempo. 

Con este último principio se concluye la presentación 

de lo qu<: de acuerdo con el aut~r que lo postula (GUTIERREZ, 

1980), es la base para que Eil maestro sea concebido como un 

verdadero educador -que ·atiende todos los aspectos que atañan 
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a la persona del educando }' deje de ser un s11:1ple instructor 
o infor111ador de datos. 

En el siguiente punto denominado "CaracterJsticas 

del estudiante" se hablar• de algunos aspectos que deben ser 

considerados para poder atender a las necesidades del educando 

en for•a 111ás cfecCi\'a, Se 1Denciona tatibién el problema relati

,.o a la dificultad de poder enlistar las características que 

poseen los diferentes tipos de alumnos y se hace alusión a· 

una clasificación hecha por Nerici (1973) y a otra por Jordán 

(1986) paro finalizar con lo que Willis y Brophy, (197~) l~aman 

las características generales o ancecedentes del estudiante. 

2.3. CARACTERISTICAS PEL ESTUDIANTE 

Al igual que el maestro, el alumno se presenta . en 
el salón de clases con su historia personal que comprende 

t:odas sus 

intereses. 

experiencias previas, 

sus valores, etc. Al 

su educaci6n familiar, sus 

mismo tiempo lleaa con un 
cÚ•ulo de expectativas que se relacionan con sus propias nece

sidades y con su realidad. Todos estos aspect.os deben tomarse 
en cuenta y entender que, por ello, lo que cada alucno quiere 
aprender en lo escuela puede diferir. 

Asimismo, al iaual que los caestros, los alumnos 

tanbién tienen diversas necesidades de afiliación, de presti
gio, de seguridad, de autorreali:z:ación, etc. que deben det'ec

tarse y satisfacerse. Partiendo de este principio, el trabajo 

en el aula, la coordinación y la instrumentación del proceso· 

enseñanza-aprendizaje podrán ser orientados a lograr la cotiva

cióo en los alumnos (W"'&que"1.lce 'l!is111os sean capacea de satisfa

cer sus necesidades (EVSSE, J98J), 

Ahora bien, en lo que respecta a las carncteristicos 
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del alumno._. pocos_ s~'n ._.los .. trabaj-os que se han realizado acerca 

de este' tópico. ·. E-n. c_~ntra.Stc existen varios autores que han 

investigi:ada· los .'diycrsos cBrocteristicas de diferentes tipos 

de.maestro; pero ·en el ·caso del alu111no no ha sucedido lo raismo. 

de 

hoy 

tipos 

atuia"Ros: _siÍJÚiendo ·una closificoción de Nerici (1973) 

.trist'e~. floj~s, que se atrasan sistemáticamente en 

sabe :'I es evidente que existen di fer-entes 

los 

sus 

deberes, que son impuntuales¡ descuidados; que no les gusta 

lá .escuel~; que- no'. tr'absjan con eficacia; que son indiferentes 

o distroidos_.en clase¡ que de111ucstran poca voluntad paro lograr 

éxito¡ que presentan mal comportamiento: que son fácilmente 

influenciobICB· por los compañeros; que son líderes, etc. y, 

como ea de suponerse, Jos hay también alegres, activos; que 

son puntuales; que les gustn la escuela,etc, 

Sin embargo, repitiendo, son pocos los estudios que 

han investigado las carncteríst:icas de los di[erentes tipos 

de alumnos en México. En Estados Unidos se han hecho investi

gaciones que proporcionan una idea de las características 

del estudiante que de alguna manera van a influir en las inte

racciones maestro-alumno. Dependiendo de sus características 

los alumnos se clasifican en cuatro grupos: 1) Grupo de apego 

2) Grupo de preocupación 3) Grupo de rechazo y 4) Grupo 

de indiferencia (JORDAN, 1986). 

En el siguiente capítulo se describen las caracterís

ticas de los alumnos de cada uno de estos cuatro grupos. 

deben 

Existen 

ser tomadas 

otras cara e teríst. icas 

en cuenta. De acuerdo 

del 

'ºº 
estudiante que 

\lillis y Brophy 

(1974), ·seria importante atender, por mencionar solo algunas, 

a la descripción física d~l alumno; a contar con cierta infor

mación referente a la familia de donde pro\•iene; a la salud 
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o condición física del educando, a sus caracter!sticas sociales 
)' emocionales: percatarse de la forma como el niño interactúa 

con otros niños: de cual y como es su actitud o motf\'aci6n 

con respecte a la escuela; detectar su comportamiento en el 

salón de clases y la clase de problecas de este tipo que pre

senta; cuales son sus aptitudes para la escuela así como tam

bién sus habilidades orales o verbales y presentar una esmerada 

stenci6n a las forMas de interacción maestro-alumno dentro 

del aula. 

Sin embargo sería de gran utilidad que, por ejemplo, 

los maestros utilizaran los antecedentes que caracterizan 

a cada uno de sus alumnos con el fin de poder conocerlo~.-Y• 

por ende, beneficiarlos mejor en su rendimiento y desar.rollo 

y no únicamente pllre formarse un juicio prematuro de ellos~ donde 

eus antecedentes sirven únicamente para encasillarlos y con 

ello limitarlos o exigirles demasiado. 

Es muy común que los maestros utilicen los anteceden

tes y dem!s características del alumno paro predecir su logro 

académico; asunto sur:iamente delicado 1 pues si no se usa con 

amplio criterio, suma objetividad y ciras para el mejor desem

peño del estudiante como tal, puede tornarse en prejuicios 

que le serían muy perjudiciales. 

En un estudio realizado por Toe, Couper y Me. Grow, 

(1984), se demostró que las expectativas de los maestros tienen 

un impacto muy itiporta.nte en el logro académico de los estu

diantes y que existen varias características del alumno que 

pueden influenciar las expectativas del maestro, as{· como 

también le forma en que se dan las interacciones maestro-alum

no. 
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CAPITLiLQ 1 I I 

ACTIVIDADES MAESTRO-ALL'~IXO 

3 .1. ACTITUDES }IAESTRO-ALUMSO .ES RELACJOX co~; EL SEXO, CLASE 
SOCIAL l" OTRAS CARACTERISTICAS DE LOS ALl:n!\OS. 

Varias inYestignciones hun revelado que en las inter

acciones de maestros y alumnos existen una serie de patrones 

constantes, que dependen de la actitud que los maestros tengan 

hacia los estudiantes¡ i!stas actitudes pueden ser agrupadas 

en 4 formas: actitud de apego, actitud de preocupación, actitud 

de indiferencia y actitud de rechazo. 

En un estudio realizado por Willis y Brophy (1974), 

se exploraron estos 4 grupos de actitudes con el fin de identi

ficar las caracter!sticns de los estudiantes que· provocan 

estas actitudes en los maestros. 

A continuoc16n se presentan los resultados de. este 

estudio, mencionando las coracteristicas•.Y formas de interoc

ci6n de los alumnos en cada uno de los 4 grupos. 

l. ESTUDIANTES DE GRUPO DE APEGO. 

Los maestros se expresan dC estos niños en forma 

sobresaliente y sus comentarios hacia .ellos eran más positi

voo que hacia los niHos de cualquera 'de los otros t~es grupos, 

Comentarios ·.:d·e los ,maestros acerca de los niños de 

este grupo: 

Más. nltas.·de· estatura _q_u~' '~l promedio: más atracti

vos;_ -de pO-di-eS'."cóoPer~ti~.;9 ··e· interesados;_ con mayor probabi

lidad de. tener · i.~Pediiiiento - visual o n·ecesitar lentes; más 

creativos e i·cag.in~tiVas;- más desPiertas; mejores observadoras; 

trabajaba_n independientCmentC en· las toreas asignadas; con 



65 

capacidad intelectual goneralme~te Cuis ·~"iiaJ .~~n :_~it:o· rendi~ 
miento acadlimico; al igual que ios·, niftoa •e· l·a~· ofÍ~maciones 
de los maestros acerc'a· d~ -' :~~ .·_'al ~~·;_--c~-p~_~id~d; : f ~e;o·~·- ~-o'nf i·r-má
das por calificaciones ci&S· ·ni tas- ~-n·-;··e1::"Met·Í:~-p-oi1t&"n·;.Read1ii.és. 
Test" ("M.R.T."); se ·ftpeSa_n:mfis··¡.- 1-~··,:q~~-;_s~~,:maéstrOs deseá

ban. 

este grupo: 

Mayores comentarios positivos acerco de su ropa; 

apariencia inmadura; la mayorla con imp&di~ento- visual o re-
querlan lentes; más callados, los designaron como llderes 
o ayudantes, en el aula; ayudaban m&s a otros nii\os; eran 

más entrometidos, participaban voluntariamente durante discur

stones en el aula, con 111aror frecuencia que otros nil\os; con 

algGn problema de pP.rcepci6n o i111pedi111onto de aprendizaje; 

tienen gran capacidad; alto rendimiento; con calificaciones 

111ás altas en el "Hutropolitan Rendtnes Tesr;"; mejor adaptados 

a la escuela y a las reglas del maestro; buen desempel\o esco

lar; apoyan al maestro ayudando y dando informaci6n a los 

dumás¡ m~y activos; con habilidades escolares; no dibujan 

bien. 

LAS CARACTERISTICAS GE!lERALES (nin.os y niftas) QUE REPORTAN' 

LOS AUTORES SONi 

Estudiantes "modelo"; de alto aprove'ch.Bmi~hto; muy 

aplicados; confor111es con las oxpect_ntiVas d·~~ _zDae~t~"o_;;·-satis
facen sus necesidades personales; presentaban oc titudes .. c41 id as 
hacia los maestros, es decir, no era~-:ni h~átil~~<·n'1.···ne:u'tra'
lcs¡ de buen comportamiento '1 si$uen .1as __ -.n~rm~_s_ ·pr~_e~ta.bl-~ci
das por los maestros. 
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FORMAS DE INTERACCION, 

En todos los estudios de este tipo, se notó un favo-

ritismo ,do los maestros hacia estos estudiantes. At'.in cuando 

se perciben caracter!sticas negativas en estos niftos, los 

maestros no responden o ellos negativamente como lo hocen 

con los deau1s. Por su parte, los niftos de este grupo recom-

pensa,ban -a sus maestros en sus interacciones con ellos; cum

pl!an con las reglas estipulodns por sus maestros J teRfun 

lirit.o- en. tB escuela. 

2: ESTUDIÁNTE~ DEL'GRUPO DE PREOCUPACION, 

Coaieru;'8~i-~a de los autestroa· acerca de lns niñas de 

este si:-upo 

. ,_ .' 
TiendOn ·a - "ve-Íti-r do· familias ·numerosas; presentan 

dependientes 1 c'all&das·; Coro-

con ·da'· aUt.0Con'f1~n'z~·¡ ne~e_sitan ·ayuda moral'.: J• oc&démic·n del 

maestro: t·t;,n~D ,_una 1;· acti.tud , generalmente positivo · ha-~1'q: .·.Ja 

escuelo; ': b~j ~·. apr0V_e-ch8iate~t·o i boj a capacidad;: .. boj os) colifi

caciones .en_·~~-, "H~tr·o-po'.li·t'~n Readines Test". 

·cameniai-1.os ·de los maestros acerca- de· los ~ift.os. de 

este· grupo:.: 

Estos .. niftos generalmente son criados por nbuelos 

o padres de ednd. avanzado: algunos presentan impedimentos 

en el habla;_ generalmente son inmaduros¡ su estatura esti 

dentro d.el promedio, sor1 octivoo J vivaces; buscan la aten-

cilio. del maestro; son capaces de 

material escDlor; dependientes en el 

utilizar y aprovechar el 

trabajó escolar; requieren 

de la ayuda-, aprobac16n del maestro; tienen poca capacidad; 

requieren trabajo de prepnrac16n; pr-esentan una actitud posi-
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tivo hacia la escuela; su salud generalmente es deficiente 

al 1·sunl que s.u deSarrollo e1:1oc1onal-social; habilidades orales 

J Terbales pobres; calificaciones bajas en ol "Metropolitan 

Reodino~ Test", (aunque no tan bajas como las ntnas ~e este 

.srupo); cooperadores 1 cumplidos con los reglamento~ ·e tns

trucclones·de los maestros. 

CARACTERISTICAS GENERALES (niños y niñas). 

¡ 

Bajo aproTechamiento; dependencia del maestro· tanto 

para· opo10 moral como ocudéi:iico; aparentemente no present~n 

problemas de comportamiento. 

FORMAS DE INTERACCION, 

Los maestros interactdan más frecuente~onte con estos 

alumnos¡ so observ6 que lo forma en que los maestros se com

portaban con estos estudiantes se debia a su preocupac.ilin por 

sus bajos niveles de aprovechamiento: por tal ciotivo los aaes

tros responden a estos estudiantes con un doble esfuerzo paro 

•ejorar su situación, o troTés de contactos m&s frecuentes, 

proporcionando apoyo moral 1 académico paro mejorar su oprendi-

:zaje. Sin embargo, loa maestros hicieron significativamente 

menos comentarios positivos 1 más negativos de estos nii\os 

que de los del grupo de apego, aunque los comentarios negati

YOS se referían más bien a sus habilidades más que a su per

sonalidad o cooperación con el maestro. 

En cuanto a los niños de este grupo se vié que recom

pensaban personalmente a los maestros en sus interacciones 

con ellos 7, aunque tenian dificultades en la escuela, aparen

temente cumpltan, 
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3. ESTUDIANTES DEL GRUPO DE JNDlFEREXCIA. 

Las · ca'racter:lstic-as de estos estudiantes han si-
. -·· _< <:- . -- . 

do más di!icÍlmente' identificados. 

Caroct'er.istic::.a.S' de" las niffas: 

No les -,gua.ta la escuela: se dan por ·vencidas_ al 

trabajar. con. los ·.carca~ escolares; carecen de seg_urida~ en 

si mismas; nO están"··preporadas para la escuela; son crcati~as 

e poco _capacidad; presentan proble-

mas en su· c0mport8mientó escolar • 
. ·- . --·.-,>_. - .. -

. - - . . --:.'--· -

Caract~r!S'i:i C'~s'" _d-e_ ·i·~,~- .-: ~¡ñ~~: · 
' _, 

--·. Los · riiñoé ,.de:· ~·&·~-~:; __ :~-~~,;~,.'. ¡~¡j~~:~i~~-~-,~,~ .· ~~-~ :- ; ¡-~'.;..:~du-.. 
ros; ·o;d~~a--~~,~-: >~·::; ;;~pios; ' por'. lo' ;;.~'é:~¡~,j~{):~-~--~~-,~: --i~_d res-·, tr·a
beje n ; se . ·~~~'-~:é:~~-~- .''/~~~;~·:~-~:~-;~;~~~:~·J;~.~:;;'.i·~:f~~~--:;;:;;~~t}~~·~·~~-~re ~ i -~os:." 
si en do' . -. p,~·-r.: · :_-¡~· .. -,:~~~-~~i~ ~-~ .:; ¿·;·¡:·;~~~ :::;:~~~~~~.1E'-f ~'.i'.;~~¡¡;~~'{~º;':_./:¡~-~~~:~-~-~~~~~a· -. 

:- -.; ._ ,,; _,,.,.:_ .. -.y ,c/l(:~:·::,-,;::·.::'.;.;,.--.'._S ~;:o:·~~·;:,;\-,¡-'.:._'-':'.:">~·:, __ ::; ___ ~_";·_ .. ~-.-·-;. ·-
preseR'ton: ·un 1mped1miento.~c.:-.visuol,.::"-_.o:;_.{necesiten-\_'lentes; · ,~·~n · 
probli!moS -~--d·~:· i:~:-~-~~,i;\':'~~-:~·(),_~-:~~::~:i_;:~~:_:i·~_~i,Ít:,~,~·i_o(~_:¡::-:.:.:_~~L_a-~ ~-~-~~-l-o,S~s 
por. ~~~·pi~·~~-~\.>;'. ~·i}~~:~-~1i:~-~~-~~J.:._:_~1-~-~·~·~::;~--~-~~;~:: -~-!~,~-~ ~d (i·~' Í>reBen-~~~ 
une ·oc ~-{t~·~-~ ~~g0°t:i v.,{.:· -h~Ci~-~ _ l-~'.:.-.-"-.~~~~e-1·~- ;'-_::·na-:· ~::cum¡)len con 

,·:. .-:;:·.,-, ;_ ''." 
_·." 
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lo que inicialménte el-maestro esperaba de ellos, 

CARACTERISTICAS GESERALES (niños y niñas). 

Es difícil identificar ·sus coracteristicas aunque 

en el estudio realizado por Willis y Brophy (1974) se pudo 

encontrar que en genera~ los niños del arupo de indif~rencia 

combinan uno baja capacidad con un mal comportamiento en 

el aula. respondiendo inapropiadamente al maestro; presentan 

una· actitud negativo hacia la escuela. La diferencia ·princi-

pal con el grupo de preocupación es que los niños de este 

grupo responden en formo negativa a los maestros y/o escuela. 

FORHAS DE INTERACCION. 

Se reportan bajas frecuencias de interacción con 

sus maestros; en caso de que éstas se den son breves y de 

menor participación emotiva que con otros estudiantes. Los 

maestros responden con indiferencia o apatía hacia estos alum-

nos, actuando a menudo como si no se percataran de su prescn-

cia en el salón. También suele suceder que, con, mayor fro-

cuencia, los maestros hagan comentarios negativoS aceren de 

su comportamiento relacionado con su trab.ajo escolar y de 

sus habilidades r hábitos de estudio. Los maestros decían 

• 
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que estos niños ccnian una expresión facial "\·acla"; según 

ellos (los maestros), estos niños respondían en formo inapropi~ 

da a.las aperturas del maestro, por lo que preferlan mantcnnrsc 

alejados de ellos; decían también sentir que estos niños quie
ren que se les deje solos, que no les gusta ni la escuela 

ni los maestros y por tal motivo empezaban a evitarlos; es 

decir, loa autores (Willis y Brophy, 1974) suponen que cuando 

los maestros detectan estas actitudes y no logran cambiarlas, 

adoptan un mecsnia1110 de defensa paro protegerse de la frustra

c16n contínua y rechazo que estos alumnos les producen, yo 

que no responden en ningún aspecto y tienden a desmotivar 

al maestro, condicionándoles o reducir sus interacciones con 

ellos y desarrollar una actitud de indiferencia en lugar de 

atender a sus problemas aún cuando estos problemas son percibi

dos con exactitud. 

Aparentemente los niños de cate grupo respond.ieron 

negativamente, a las interacciones, con los maestros al no 

propor~ionar .. un P"atrón de coÍltacto interpersonal recompensante. 

' :· ESTUDIANTES DEL _GRUPO' DE RECHAZO. 

· CaracterÍ stic&s _ tÍi.ñas: 

Patrones familiares negativos (hogares rotos, coopera

ción deficie'nte de lo's padres, etc.); son entrometidas; no 

~~s gusta la escuela se dan por vencidas fácilmente; son inse

guras: juguetonas y traviesas; no están preparadas para la 

escuela¡ no se ajustan a las rutinas escolares; les gusta 

mUcho observar y ser minuciosas¡ no prestan suficiente aten

ción; p~obabl~mente se espera de ellas que reprueben o se les 

saque .de la escuela; presentan una aptitud deficiente para 

el trabajo escolar¡ bajo rendimiento académico; hábitos de 

estudio deficientes; sin embargo no salieron tan mal en "~otro-
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politan Readincs Test''; presentan mayores problemas de discipl~ 

na Y comportamiento¡ no siguen el programa; bajas habilidades 
acadhmicaa. 

Características niños: 

Los nii'l.os de este grupo generalmente sori. inmaduros; 

mal adaptados; independientes ruidosos y perturbadores de 
la paz; relativamente inacti\·os; no son vivaces; raras \'Cces 

son escogidos como lideres o ayudantes; tienen dificultades 

para llevarse bien con los demás; en genere! necesitan una 

ayuda adicional o probablemente se espera que reprueben o se 

les saque del colegio; su habilidad no difiere del promedio, 

ni sus calificaciones en el «Hetropoliton Readines Test'', 

sin embargo los maestros insisten en que tienen p~ca capacidad, 

habilidad, etc., subestimando a e9tos niños y sus posibilidades 

de ~xito acad~mico; por lo general estos niños presentan pro

blemas serios rie disciplina. 

CARACTERISTICAS GENERALES (niños y niñas) 

Presentan problemas de comportamiento; bajo rendimien

to (pero no tanto como los del grupo de preocupaci6n): desafían 

y desobedecen al maestro. 

FORMAS DE INTERACCJON. 

Demanden la interacción con el maestro pero este desaprueba 

las demandas considerándolas molestas: la mayor parte de los 

contactos que los maestros establecen con estos niños son 

m!s bien para controlar su mala conducta, sin embargc. también 

recibían frecuentes elogios dando la impresi6n .Je que 1011 

maestros querían 

nes con ellos. 

compensar el tono negativo de sus incer_vencio

Por otra parte estos estudiantes desaf!an 
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Y desobedecen al maestro o bien no responden posit:i\"a111ente 

a los intentos del maestro por entablar contacto personal. 

Se puede decir que en genera.l la relación 111aestro-alumno es 

tensa, los contactos son de tipo disciplinario y cr{tic .... s, 

pero suavizados por elogios y otros intentos del profesor 

para co111pensar los contactos negativos; sin e111bargo hay un 

patrón de rechazo bien definido y no todos los maestros tratan 
de suuvtzarlo con elogios o algún otro intento compensatorio 

de comportamiento positivo del maestro hacía estos estudiantes; 

ésto se puede deber a que los 111ncstros se desmotivan con su 

comportamiento, desarrollando una actitud de rechazo hacia 

ellos. 

En general se puede decir al respecto de estos cuatro 

grupos que mientras los maestros tienden a responder cálidumeE 

te al grupo de apego, se preocupan de los estudiantes del 

grupo de preocupación y rechazan o desarrollan respuestas 

conflictivas hscia los estudiantes del grupo de rechazo, respo~ 

den con indiferencia, actuando a menudo como si no estúvieran 

los estudiantes del grupo de indiferencia. 

En cuanto a tos grupos de preocupación y rechazo, 

i&stos parecen ser bastante semejantes a simple vista, con 

la excepción de que los estudiantes del grupo de rechazo tienen 

mayores problemas de disciplino en el aula que loiz del grupo 

de preocupaci6n. Los maestros muestran reacciones muy contras

tantes hacia estos dos tipos de estudiantes¡ tienden a prestar 

mayor apoyo y atención a las necesidades del grupo de preocu

pación y a rechazar o prestar solo atención a ·lo conducto 

del grupo de rechazo. 

Las reacciones de los maestros hacia coda uno de 

los cuatro grupos de estudiantes se explican por el comportomien 

to que el ·maestro percibe de estos estudiantes. Las tres 
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\"&riables principale-s parecen ser: 

El nivel gen~ral de ~xico escolar del estudiante. 

La medida en que el estudiante recompensa a sus 
maestros al interactuar con ellos. 

- La medida en que se adaptan a las reglas del aula 

en cuanto al grupo de apego, t~nia éxito en la escuela; aparcil 

cemente recompensaban a sus maestros en sus interacciones 

con ellos y cumplían con las reglas. Del grupo de preocupa

ción se obtuvo que tenían dificultades para lograr un aprove

chamiento escolor exitoso pero recompensaban personalmente 

a los maestros J aparente111ente cut1plian con las reglas lle! 

aula. Del grupo de indiferencia lo único que se puede decir 

es acerca de la segunda variable ya que aparentemente respon

al no proporcionar un dieron 

pati-ón 

negativamente 

de conducto 

el srupo de rechazo 

de intcracci6n con 

a los maestros, 

interpersonal recompensante. Por último 

no proporcion6 experiencias rccompensnntes 

los maestros; causaron des6rdenes en el 

aula y eran en s! un problema general de disciplina. 

Las percepciones de las maestras en este estudio 

fueron en general exactas con respecto a los 3 primeros ¡rupos, 

pero respondieron o los niftos del grupo de rechazo hasta el 

punto de querer librarse de ellos y, por ser éstos lo suficien

te111ente amenazantes paro los maestros, les adjudicaban carac

terísticas incorrectas o inapropiadas como por ejemplo., bajas 

habilidades que en realidad no poseían, pues usualmente· sus 

habilidades eran buenas. 

Una conclusi6n importante de este , é~·~~-.d·¡~· ,es que· 

la relaci6n particular entre el maestro y un ·e~tt.idi~ilt·~ indivi:.: 

dual afecta de manera illlportantc las actitudes ·del maestro 
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haciB el.: est~dian·t~·~: i·n-dePendi~~-éeme-ni:e·. de,_suS car.Bcterístices 
seneralea' comD, ._raZ~ ;·' sexci~. et·.:~ ; .... ·parece. ·, se_r -_que , 1:_o~ niño~ que 
no recompensan a sus'· ~8~~-t;r~-~--- son eVitiÍdos y/o rechazados 

por ellos. •_(W1-11is_ ;_: _B_r~-Phr.> .. --1974.) ~ 
. . . 

:_- .. . ;-:.·' -.. '-.' 

.. ·. 
En --D

0

tr~·:_ e~t~d 10 .· reai'i~ado ·'p~r ·---~~-¿k-f'.'n~---;; 
se examinaron las ~ifereric1~~-·en el 

Walderi y Ramey 

~~;.-porta~iento 
de' m~es~r~s y estudiantes· en __ gr.upOS_ ·de· ali:a y. _bajo habilidad 

dentro de salOnes d~ clases heterogéneos. 

(1983) 

Mediante una serie de entrevistos con ·los 11111estros 

que participaron en este estudio se vió que t!stos dividen 

a los estudiantes en grupos de alta y baja habilidad; esto 

lo hacen mediante observaciones informales de las habilidades 

de los niños, los prueboH que les aplican, lo que a su juicio 

creen que son claras diferencias en las. caracter!sticas de 

comportamiento de los niños y las necesidades típicas de estu

diantes con alto y baja habilidad. 

Un resultado que los autores consideran de gran inte

rés fuá que los maestros piensan que hoy claros diferencias 

entre las necesidades del aula y los comportamientos típicos 

de los estudiantes altos y bOjos. Por ejemplo, al colocar 

las caracter!sr:icos de los estudiantes de altas habilidades 

en orden prioritario los maestros indicaron que: - Estos esr.u

diant.es mostraban un interés más alto en el logro; -neceoitÓban 

y quer!an cambios paro hacer trabajos creativos, y -complemen

taban su trabajo en forma más rápida. Sin embargo y de acuer

do con lo dicho por los autores de este estudio, hay que-consi

derar que los maestros tienen creencias significativa~ diferen~ 

tes acerca de las características t!picas académicas y de 

comportamiento de los estudiantes de alto y bajo rendimiento 

o habilidad. 
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COMPORTAMIE~TO DEL MAESTRO CON ESTUDIANTES DE ALTO \' SAJO 
NIVEL. 

Los autores clasificaron las diferencias significati

vas del com'portamiento del maestro con estudiantes de altos 

Y bajos habilidades en tres categor!as. A continuación se 

presentan algunas de estas diferencias: 

a) COMPORTAMIENTO DEL MAESTRO EN EL USO DE LAS TECSICAS DE 

CONTROL CON ESTUDIANTES DE ALTAS Y BAJAS HABILIDADES! 

Los maestros utilizoron más ordenes de control, 

como: siéntate, mírame, etc., pare influir en el comportamien

;o, no directa111ente r-elocionado con la instrucción académica, 

de los estudiantes de grupos baj~s, que las que utilizaron 

con los niños de grupos altos, 

- Los maestros utilizaron m&s _refuerzo positivo con 

los estudiantes de los grupos bajos que con los de altos, 

Uniendo estos dos resultados se muestro.que los niños 

en los grupos bajos estaban expuestos tanto a un contr:ol ·más 

directo r s un refuerzo positivo mnyor por parte de los ·maes

tros que los estudiantes de los grupos altos. 

b) COMPORTAMIENTO DEL MAESTRO EN EL USO DE _"LAS , TECNICAS 

DE INSTRUCCION CON ESTUDIANTES DE ALTAS Y BAJA·s· ·HABILIDADES! 

e iones 

_ Los maestros utilizaron más ti~mpO 

directas a los estudiantes de ."10$ 

- -.,-\ ____ ·:·: _ .. _ - , 

Para_ 'dai-'. inst-ruc..: 

gr_Up~;¡·~,.b8Jos, que 

Con 

•' -,·.:.-. - - . 
: .. ,~-- ·:y:_'.~ ... ~'- ·:~~·-· -<.· 

las . ~--c'at:eg:~~--~~-~:: · ·d-~',; ~-~~::~-~~~~f~~t~ ; 

~-ue:\·_~-s-; ~io-~~--s·r-~·P'~'~·:' b~_J.º8:· :rec i b te-

a los de los "grupos altos. 

• 
y de instrucci6n sobr~ temas 
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este tipo de .instruéCione~ del maestro •• "º por.centaje 
moyor del recbido' por· los- 'grupos altos. 

: ' -, > . -'- ' ;_:;- . _._,_--, __ · . ·_ .. -: 
.Una roz6n--q-ue :·los ·oui:ore"s atribuyen o:· estas .diferen

cias corlsiste · a~· -q-Ué _ .. ¡~~-:e·~i:~d-ia'il't"~s '. ~-i ~-~s ,.': t-~~bB~ton '_·á meriudo · 

s~los en 1.as .-~~-r··~a"a :cq·~·é_~--~~--:fe~~-~~18~~-~y:\1'~-- qt.i·e ·.'J-'~d-Uc·e·:-~i~ canti-

dad de inte.racéiones;:é:o·;:¡·:~e'i;.'~ae&trO·~--'. ·.-.'.;.·-:>.-+ . .,,, . - . ,. .. 
> < ,L .. ·· ,_·,, ,,..;•;-,•,.-;,:;;. _µ•,-.(' • ,• ., ·,,-_. •/ ':'.;i~.:(~~.i;.>'.>" 

e) COHPORT AHI E~i-~::{~~i~-~; ,~·~~,~~-~-¿-~:'.;E·~:..~~~,i~~-~~i6:\'i;~·:{ L'Ás/{TfCNicAS '._-: DE: 
. INSTRUcc101f;'.'p.ARTic'úl'A ii ES:~-cO~YE.STuDrA NT ES:\ i{f:' ·~ AÍ: T.AS ~ _:·r :-:· B,~J AS.· 

... , ·:~·~¡~¡JJf iíillf f~é~:¡;;: 
orden·, que-;·corregia-.,~un·•;,:errort-~de-;-;un-~,niño.~.con·,:_;los :grupos, bajos 

·::.:::.:;.'.·~~1ilil~lf l~i~1f 0;[··· 
-: Loa mee~ tres·,- _no""~~;~t.i_l,iz,~,r~~:~má·s·~:Or_d~h'es_: __ de: _organize

ci6n con- loa gruPos• bajos, o~.<&tt:Os·.,ni. manten{sn más e·' unos 

:~:::.::~E~;~~l~ttf J~~J~!.,~ .. ,, ..... 
me estro hacis ·: 1 os '.{est:ud !entes') de:-'.,:al to:::y_;~:bsjo ·'.'nivel .--.:_también. -

:::· .:.i.'::;·,···· ··[':'.~~f-~í~{~~:~~~t~~(r~·::_,~~~ño~' ··•· ..• ea tos. 
- Los ni_ños:,.~e_y_ba_jo:;·_r_endi_~-~ento".: ~end!an, a interfe'r1r· 

con sus co~pañe~.o-ii": '. ~:~ · ,: ~'i ,_-.·.~'.~a·b~j~:' .' ·~~-a'dé~i~ó' :-, QUe :· ~~el'izaban 
quitándoles .·-et mat-eriá't'.·~ de· ~-~~-_tla'~·o_: o· _;-~'Sii.rld-~J.'~~, con ·mucha 

"·:·:: ,. . >:.: 
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más frecuencia que los de lllto rendillliento. Además estos 

actos desordenados a menudo producían el contagio. 

- Los estudiantes de bajo rendimiento, se- distraían 

un 70% más que los estudiantes altos. 

Los estudiantes de los grupos bajos responden ·a· 

las preguntas del 

organizac16n con 
maestro, d'rdenes de control .. y-_ órdenes de 

una frecuencia mayor que los: ~~t-úd1~:nte~·. 
de los grupos altos: esto lo atribuyen los out~r~s ·a qua' los 

maestros utilizaron casi un 25'.1: más de este tipo· ·de órdenes. 

con los estudiantes de bajo nivel. 

Sin e111bargo, los niños de ambos grupos era·n ··bastante 

similares en relnci6n con lo cantidad de habla r· d~-.f.r_ecu_en-Ciri 
que requerían de atcnci6n o ayuda por parte ~el maestro~ 

En uno revtsi6n do estudios previos a éste, reali
zado por el autor de la investigsci6n·,_.,qu~- aquí sé···-presenta, 

se encontr6 que entre todos· existen ._consis.tCnéia~ como inConsi.!_ 

tencias, ciismas que a con tinuaci.Ón se. menciohan. ·-,. 

CONSISTENCIAS: - ·~-· 

~\;::::{i-~:ci~~': "'... .,.-~·· ·. -'':' ::~·-_:-_ 

:~:··:::~::L~:z{:~::~:1t1:~N:Ij1f1;,1z~Ei~~~í~f ~7;i~?~I::~~. 
:. : '.fe rene ia . ····-· l ·:: ·;_;·,r?~~~1tf ?j~i~,~;;f :,~'it;~~>·~~-.'_·~.·.r:•c -. 

. -. Los.- estudiantes.: de·: iiltó.::-nlvel -,";;inician., más cOntac tos 
con los· m~esti-~:~·->'o\bi~\1·/·~-~-t'&~·--~:·~&~·;\(i~~·~-n'1,bÍ~~~~ ~--.-:1a;-: interacción 
con el m~e~-~rO::q~-~/1·~-~·; "e·~·t~·;¡'i~-~-~'~-~--- -\1\ij'~'.S-~·-: _, ___ . 
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-··se· :-ene ntr6. que· el ni\;e1> d~~-·.-rCsp~~St~s O- métodoS 

de respuesta· de_.·.io maestros á-._.fa~·_..Jlr~~-~·n_~:a_s·d~ -Jo_s.:est_udiantes 

es diferente .. pa~ª-, :_·a_Q~~~11·~~·:: d-~~;;.·1_t~ 're~diín_Íentri _ q-~e< p_ara.: "tos 

de bajo. 

LoS ·.' maestr.os) ~-~--~-~-~-~-~~~ ~ sos_te_n_er '.~:--!~~---'; ~~~:~:~-~si:~s-: de 

loa estudi-Bn-tes altos,_ haci;ndo · ;·~eguntas 'más cÓncre~B~--~ -:_-V01~'' 

;~en::~'.¿~e:::~r:~· ~:'.~:·:feq8~~1:~r~~~-~d'.e:~iP~é~:-::~-'.:;~uoñS'-~ t~::·::;-"om:~.:r~.P::::-. 
más de··10~-~s_t-~di8~tes al.tos y _·menos. de los :d·e,,~~-j~-,de~s-~.-~-~Dllo~ 

- Con· respecto- a i·a canti.da
0

d ·de·- tiempo _que; loS ·maes

tros pasan - con estudiantes altos y be.jo&. _Celdenberg y Rist 
(1970) cnconcraron qu-e _los _maestro~· pasan·. más" tiempo ·con eStu

diantes altos; Brophy y Cood (1970)-·y Alpert (1974) (1) no 
enCon traron ninguna dif-erenc.ia y,· .... ~ins:t ei ~. -( l 976) ( 1 ) encon tr6 

que el maestro pasaba mós tiempo con los estu.diantes bajos. 

Otros ejemplos de resultados éontradictorios es el 

aspecto del comportamiento de ·apoyo·_.de los maestros: 

Brophy- i -Good . (197.0) encontraron que los eattidiantes 

altos. recib.en ··má_s :·aPr_ecio·_. y -·menos crítica que los bajos; 

Weinstein ·c1916j_ .J.-ej;'ort6 ·:·e1 ;_~esui't&do opuesto: los estudiantes 

bajos 

·alguna 

recib~-n··-. m:á~ ~ ~J>i-eé-tCf~f·:- me·n~s" ~r:{ cica 
. >-·:)_- ~; .: . 

R¡St:· (197~-) ,;_·)>--:_A:t"Pé.rt ·_('1_974)_-~_ri·c;" re~~rta~_on diferencia 

·en'· 81 ·-.'-c'·oia_J>O:·r·t~~'~f,:~f(~.~-:~-~-,~-- a p_o;:~-.. d.e 108 ~·maestros. 
·¡_-:;·:" ""< .,·-:= 

Estas·, di~reP8:ilc't'as.:· .-se. -d~be_n __ a 
~>:--. 

les diferencias en 
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los tiempos de frecuencia de la observacióni a los caétodos 
de o.bservación; a las- dife'reneiaa reales entre los 1:111estros; 

-a las .escuelas; a-'los sistemas de éstas; a los comportamientos 

del estudio en si y a la casualidad. (Haskins, Walden y Ramey, 
1983) 

En otro estudio practicado por Tomm, Cooper y Me. 

Grew (1984) se examinaron las expectativas del maestro de 

_diferen_tes clases sociales, es decir, las predicciones que 

.los maestros hac:!.aD en --cuanto a las clasificaciones mayores 

o ·_menores, que e&peraban de estudiante.a de diferentes clases 

sociales •. · 

En general se encontró que los maestro!I esperaban 

cafificacioncs más altas de estudiantes do clase alta y media 

que de los de la clase baja¡ en otras palabras, el maestro 

tiene expect.ativas mds altas paro estudiantes de clase medio 

y alca que paro los de clase baja. 

Asimismo, también los 

medio y alta esperan recibir 

las esperadas por los alumnos 

mismos estudiantes 

calificaciones más 
de clase baja: loa 

de clase 
alt.os que 

resultados 

de este est.udio revelaron que las 

por los primeros fueron de H•BS.S 
segundos lo fueron de H•79.S. 

calificaciones .espc~adas 

mientras que las de los 

"'·:-:.-:- ' . 
En este mismo estudio se det.oct6'. qÍi.é ·los· ·:ma·estros 

con un alt'o ·indice· dé· autoritarismo .fáVo-r~Cie'r~~-.-_ei\·. u~ 80% 

más a los 'de··c1a_se medi~ .,:-··alta ··sobre-~los -de clase 

baja, d.e lo.". q~e' lÓ:s ~-{ a~~·r~é-i~n:·:~-Os _m.B~~·t·r-~·~·· d~··: b·~'Jo a·utori tar is-
alumnos 

mo. 

Exist.e un n~mero reducido de .investigaciones relacio

nadas. c~n- la~·expec~a~ivas de l~s maestros basadas en el sexo 

. ESTA 
SALIR 

TESIS 
DE LA 

MO DEBE 
BIBLIOTECA 
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de sus estudiantes o bien de la rclaci6n que esta diferencia 
de sexo guarda con el rendimiento académico de los alumnos 

Y con sus r:anestros. Algunos de estos estudios sostienen que 

el sexo de los estudiantes si afecta en las expectativas del 

.maestro. en el rendimiento académico del estudiante y/o en 

las interacciones de ambos. mientras que otras afirman lo 

contrario. es decir, que no afecta o bien que sus efectos 

son débiles. 

En el estudio realizado por To111, Coopcr y ~c. Graw, 

(1984) se encontr6 que el sexo de los estudiantes muchos 

veces afectaba los expectativas del macstro1 prueba de ello 

lo fueron los re.soltados de este estudio en donde se vi& que 

los maestros esperaban que los nifias obtuvieron mayores cali

ficacionea, quc loa niños. 

En cuanto o loa efectos que la diferencia de sexo 

puede tener en las interacciones maestro-estudiante, en un 

estudio realizado por Jordon (1986) se obtuvieron lOs siguien

tes resultados: 

-· L~s estudiantes de . sexo masculino pro111ueven más 

lo interocci6n. tanto positivo como negativa con los maestros, 

que estudiantes de sexo ·fe111enino: es decir, cuontitativa111ente 

hablando, existe un promediO. de interacción maestro-alumno 

con niños/ son ellos : quienes inician más interacción tanto 

positivo como- negativa ·_con· los maestros, que las indicadas por 

las niñas. 

- LíiS ~Í·ñ-~s-· tonto .de bojo como de alto rendimiento 

académico ·.reciben - ll!CnOs --. retroalimentación del maestro que 

los niños .. Y aunque .. o. los estudiantes tle sexo masculino se 

les refuerza m&s~ casi; siempre se trato de un reforzamiento 

conductual·_ ~áa·.que ociidémico. 
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- Los maestros· dirigen más critica y elogios. \'erbales 
Y no verbales hacia. niño's que hacia nii'ia·s, 

- Los estudiantes de sexo masculino reciben más refor

zamiento negativo que los estudiantes de sexo femenino. 

Finalmente, y de acuerdo con lo reportado_ ·en el estu

dio de .Willis y Brophy (197&.), se puede decir qUe' son frecuen

tes los resultados de que los niños resaltan más que 1.1ls.niil.as, 

es decir, es móa probable que los noten o _comenterl- al.so- 'Sobre 

ellos y destaquen más que las niftas en las intef..aCcÍones ·con 

los maestros. Sin embargo, las diferencias no son grandes 

además de que ~a más probable 

culino sean percibidos mds 
maestros. 

que los estudiant-es 'de··aexo mas

bien en forma negativa por loa 

3.2. ACTITUDES MAESTRO-ALUMNO EN RELAClON- CON , LA __ ~APACIDAD 

DE LOS ALUMNOS. 

Se han realizado estudios con ·-.reapecto-·· a. qué tanto 

la actitud del maestro ·hacia . los·.--·&fú·¡;,¡-~9._._:_e_S_'tA :-~ietermineda 
o incluida por les habilidades. y ·el ~endi~i~ri-to .de- l~s -pr-opios- -

alumnos, ._· . -_,_. ·- .·:< ... -,. -~. ;·'-. :: .. - ·_-: · -.. · 
En - ot ~o est udi~- r~e\iza~o· p~r-.Sc·;·~~-bi!~g ·_:.-~ .-: Hi ndd ~-estad. t. 

(1979) ·se investigó si !Os 'estudieni:es _perCiben.'uri-~t~u'i:o _dife

rente del maestro hacia estudiantes de alto··, bajo rendit1iento 

escolar. Debido a que los varones resaltan más en i~·s interac-· 

cienes en el aula (Brophy y Good, 197'-o)(l) lo cual podrie 

ofrecer mayor probabilidad de encontrar diferencies ·en las 

percepciones de los estudiantes del trato del maestro,. se 

estudiaron niños del sexo masculino pare este estudio; es 

decir, 102 niños de ambos sexos de los grados de 1° -3° Y 

"º -6º, e\·aluaron el comportamiento de 60 maestros con un estudiante_ hipoci. 

tico del sexo 1:1asculino de alto o bajo rendimiento académico. 

(1) Citados por Strasbers y Middlestadt (1979). 
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Asimismo el prop6sito de eS.ca _ ~nvcstig~ción fué_ explorar los 
siguientes _aspectos: 

a)· Si los estudiantes 

de1 maestro_ ha eta: n1_ftos- _de -~1_c~'>Y. 
p~rciberÍ--:·un· c·rato di!Cr.ente 
ba'J~'.- Ten·d.i.;QtentO .. en el aula.· 

~ - - ~ . 

bajo, 

:;-.---- '_-_,._ 
b)···St ;·¡¡;~':·escudiantes de alto -rendimtcnt~, -1 :.los de 

perct.ben--:" di t'~~e~~te ~ · -cé ia ~-~-~~! ~ ~ !-~~~-,- d ~ -.;'i'<>s -moeS t'rDS. -
-•"" ,:,-;:, ' •.. •, __ ,.<·-.:e_., ·'º\:r-,• ·,:·· 

e_);·: Si ;~::~~;á·): p~r~:ep_~¡~·n_o·a_' '.~-~-~:.,:un_ ·-'.'.·{~~~'k(;·::_d~_f_~;r_~~-Í:_e '.-- del 

m&esc:ro: son __ -co_mpar:c1daB·::¡;or_,: -1~~:. es_i:ud~anc~t?.s_~~--º· --~~;,_· ... 1fr1uen~Í~diJS · 
por, las, car&cci!i-.:lác-iC:DS ·: dt?l::_Pei-ce-pto_r-~ -_'.:-> ·:-: ,· .·• _,; >> .. -« -- :- _: . .-.• :. . - . - ::-),;;:. .:;;-: .. '._~.:::-:·· ,_·. 

:" :_·:;)j·~ Si·;:-~:~;( P-~-i~~~¿i-¿~- es ;~,~~~-¡~-i:·~~,~~ ~:- ·'.'~'~ -:-~¡i~~o ·nivel 

escolar. ", "<· , _ _:_,•.o ' ' -~;-
-,-;·::·:-=: ... -. ·~,- . :'.-~·,r .. -;;, .. 

'. ;.~::_1·;.\>··.-: :-:,-· ;_(\· ,· -·-_<: .. ,. - " 
Al~ · co"n-Bid·er&r.-. :.-e.StáS -·'.-· a~-P-~.ct~a-;.': ·:··ianto el ·, · cÓnte.n tdo 

do lfta "di·f~~en'C.ia~> ·p~~~ib'id~·s ;· · ·com'O; ·e1 -, p·~;P~i ··q·~e :.·:·J-~sa ba.n _en 

las - percepciorieá·· 'dt;1·.:: e"S-t'~'di~~t~::·. _:e),·_ grado' ;e~~ola·r·, '.·_el sexo 
y el suc'O--~-on·~~-p~~-- '.-:-d-~-~,;' ;pr~vechsmiento,. :· fueron contempladas 

con a t~~ci6n :-. e_n<_e~~e_. ·e:_st_~_di·O~-;_..-,·y_á:: ~-U_e-:_1~s .. e f_~~tos, de interni:
ci6n de 8rddo ~ _\:' ~_e.i~-:-::y·.> a:U Í::~·¿o·~~~p~~:-:_·:~-~~d6¡.¡¡c'o · indican que la 
percepci6n d ~ · "1C:.a- .- e'studiai:i t·~s ~'.- ~1e·:_.:·1á·~·-_: ,d ifer.encias de trato 

de los maeatros::_-haC'i_~:._,_.~~Í::'Jdi~~t·e~:-· _de:::·Bito-· 1 'bajo rendimiento, 

... . . 
Por ·tal· mÓ\":iYo·,-· :i~fl :· peri::epciones ··de 

de trato de _.l~a- ~-~-~~-di~~t~·~::_-.de al'to J b_ajo 
fueron reaiizÍJd-~l~-.-p·Ó~~-:·:~~tu.1í"Í~ntes - d"e, ambos 

las diferencias 

aprovechamiento 
sexos, de alto 

y bajo autO--con-cepto .de,~aprovechsmiento y de todos los grados. 

A. partir· .de-- los ·resultados .de este estudio se puede 
concluir ·que los '.e~~:~-dia.nte's .si perciben un trato diferente 

en los maestros,. ·.con ·n_i~O~ ·:-de_ alto y bajo rendilQiento escolar .. 
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Esto conciencia de un trato diferente ese& influencia
da por las caracter!sticas del estudiante que percibe y es 

compartida por los estudiantes independientemente de su grado 

escolar, sexo o auto-concepto de rendimiento académico. Aunque 

en algunos - cosos estas tres últimas variables s! llegaron 

a influir. 

A continuaci6n se presentan algunas de las diferencias 

que· los niftos percibieron. 

- La percepci6n de los estudiantes del trato diferen

te del maestro hacia niños de alto rendimiento académico, 

reflej6 que con estos niños su maestro tiene expectativas 

y exigencias académicas altas y. privilegios especiales, mien

tras que los niños de bajo aprovechamiento recibieron menos 

oportunidades de parte de sus maestros, es decir, las expecta

tivas )" exigencias no eran altas )" no gozaban de los mismos 

privilegios especiales que los niños de alto rendimiento, 

- Los estudiantes percibieron que los niños de alto 

aprovechamiento eran más populares, amistosos, co111petttivo_s, 
atentos, independientes y exitosos que los de bajo rendimiento, 

pero no más poderosos, 

- Los· estudiantes percibieron que el ma~_stro -_vigila 

estrechamente más a los alumnos de bajo - aproVec_hámie~'to que 

a los de· alto. 
,--::". 

- Los estudiiin·~·e·s de grad_~:s_.·._infer:1_0-res_.;;.:'._c_o.ns.ideroron _ . 

que _sus maest"ros -eren .-·~_á_s: i:.rlticos .;.y.-·:d_¡ r·~ct1_~0s~"°-.c~n;~-~S-t_Ud iariteS:--· -
de alto. 'rendimiento que. con· l~·s'-·_de~:._·b~Jo,-~,;~Í-en~r85.7 .que·, los.· 

... ,. "' . . - · .. ,·.- - - .y-,·::_.-,,;;.:;·:;\'"<·}.:\::::''''-·-~-··:-,--:,;·.' , ,'•- - • 
estud{ántes de ·grados ·supe'rióresi'.

0

p_e_rcibierori~:q_ue::_estas_·_ inter-
venciones· del' maestro ib'ari' 'dtr'i'gt'dBs-//e~ ·/,· s·.:¡:_\··:·,~aior ·.-p.arte a 

los esCu~(ant:es -:d·~-- -b~j¡i .. aP-~o~;·~~h~~i'ei:it~-- ·-s~,::~~-~ '~_a\,-~···s( ~sta·~ 
. ~ ·-
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opiniones opuestas _ocCrco _del troto de maestro, reflejan cm:~

bios en l"a capacidad de los estudiantes· para pi-ocesar_ e -_inter

pretar información social o difcr.encias en las estrategias 

escogidas por los maestros para educandos de grados superiores 
e inferiores. 

Los estudiantes opinaron que a los estudiantes 

"inteligentes" se les dan más oportunidades paro triunfar. 

Por ejemplo, o un estudiante se le dieron 2 _días para terminar 

un dibujo mientras que a todos lns dem&s se les dió sólo un 
día. El dibujo del primer niño (al que se le dieron 2 dlas)· 

fu6 seleccionado para la exhibición. 

- Los maestros, cuando preguntan, dan· un: lapso de .tiempo 

m&s corto para que respondan los niños de bajo. :rendi.aiicOto 

que paro los de alto rendimiento. 

Se dedico más tiempo a laS interacciones extr.!!, 

clase con niños de bojo rendimient-o_.qu_c __ con: los· de"olto. 

·Lás· "olo8io·s 11 ·:·son 'dÍÍ.erCia.te~ --poro niños· d'e·· alto· 

rendimiento que p_8i-i( los. d~O:b.Ój·o·. 

·-:_El '::~~':'poi-t.ami'crito. del . a;aestr·o·- es diferente con 

niños· de alto rend:fg;1eñ~_o .. :q\1_e 'Con los.·de_-··'b~jo~ 

Con :-.... ~s_t--~'~:.\~.-{ f~-ren~i~s 1 . ~os autores este estudio. 

han podido- coinci,dir ·con_ otros estudios en cuanto o que existe 

uno fuerte 'reloCi6n · éntre el. comportamiento del maestro Y 

el rendimie~-t-o'·acadé~-ico • 

. En otro estudio r_eolizodo · por Brattesorü. 1 \.!einstcin 

y Harshall C 1984) acerco de los percepciones del estudiante 

del trato diferente o diferencial del maestro hacia alumnos 
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de alto Y bajo rendimiento, se utilizó un modelo del estudiante 

como mediador de los efectos de las expectativas del maestro 

que propone que los estudiantes o.dquicran infor1:1aci6n acerca 

de sus propias habilidades por medio de la observación. 

Asi como el trato diferente del maestro puede tener 

efecto direct.o en el rendimiento del estudiante o través de 

las oportunidades de aprendizaje, puede también, indirectamen

te, informar a los estudiantes acerca de la conducta que se 

espera de ellos y con esto afectar su auto-icu1gen y motivación 

(Braun, 1976; Brophy , 1982; Brophy y Good, 1974; Good, 
(1980). (1) 

Lo hipótesis planteada en este estudio se refiere 

o los relaciones entre: o) expectativas de los maestros, b) 

percepciones de los estudiantes, c) expectativas de los estudia!!, 

tes y d) calificaciones. Asimismo se consideraron estas rela

ciones que ocurren en salones de clase con alto trato diferen

cial del maestro. esto es, en salones de clase en donde los 

alumnos se percataron de grandes diferencias én las formes 

en que los maestros trabajaban .con alumnos de altas y bajas 

calificaciones. Todo esto se compar6 con clases que presenta

ban une baje diferencia de t..rato del macst['O hacia los alum-

nos. 

Para llevar e cabo esta investigaci6n los autores 

realiza['on dos estudios: el primer estudio consisti6 ~n probar 

que los estudiantes con alto rendimiento, perciben un trsto 

hacia ellos mismos' _que_ es diferente a aquel que reciben:.1ó·s 

estudiantes de bajo rendimiento. Asimismo - las: diferencias 

(i) c<tado por Brott~;oni, WOinstein y Marsho:l(l98A p. 236~ 
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de trato percibidas son similares a las que reportan los estu

diantes tanto de alto como de bojo rendi~ienco. 

En el segundo estudio, los estudiantes indicaron 

la frecuencia de 44 comportamientos del maestro hacia un estu

diante hipotético de alto y bajo rendimiento de sexo masculino 
o femenino. El objetivo de este segundo estudio fue comparar 

el trato diferente del maestro* es decir. si el trato diferencial 

ero alto o bajo y cbmo se relacionaba con las expectativas 

del maestro y los del alumno poro su desarrollo en el logro 

de la lectura. En este segundo estudio los autores supusieron 

que en los salones con una boja diferencio en trato por porte 

del maestro hacia los alumnos, se podrían predecir 111ejor los 

resultados de los alumnos. 

RESULTADOS DEI. PRIMER ESTUDIO. 

- Se pudo comprobar que efectivamente los estudiantes 

con altus expoctotivas se percatan de un trato del maestro 

hacia ellos miamos que es diferente del que reciben los estu

diantes con bajas· expectativa y que estas diferencias reporta

das por estudianteB de altas y _bajas expectativas son simila

res, 

. . . 

Se recopilOron percepciones del estudiante de los 

diferentes tratos del maestro hacia los alumnos hipotéticos' 

de alto y bajo. rendimie.nto para proporcionar un indicc·_de la 

carÍtidad de trato· diferente en cada salón de clase y se usaron 

para corr'oboÍ-sr · lOs 

con respecto a _sus 

repOrtes individuales de los c_studiantes 

percepciones de trato d~1. maestro 11a-C1ó 

ellos mismos; ·es .. decir. -_se comparor_on salones-- de· cl~s,~---.:~~~· 
alto y bojo troto diferencial. con -1as percepciones,,i_ndividUa-. 

les de los estUdiantes del trato del maestro :haCia. ellos .mtS

mos; percepciones _que- se relaciono_ban .con el.-.·n1,•el _d~ expec-
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tativas del maestro J el nivel de loiro del estudiante. 

Hay e\•idencia de que el trace diferente del maestro 

que perciben los estudiantes hacia ellos mismos, es congruente 

con su rendi111iento y ni,·cl de expcctati\·as, pero esto sucede 

sólo en los salones donde los estudiantes reportaron una alta 
diferencia de trato. Es decir, las percepciones del nivel 

de trato diferencial del maestro, corroboraron los reportes 

del estudiante del trato del maestro hacia ellos mismos. 

RESULTADOS DEL SEGUNDO ESTUDIO 

En resumen, de acuerdo con el análisis de este 

estudio se puede decir que en los salones con una baja dife

rencia de trato, el logro di! los estudiantes se pudo predecir 

mejor. 

En general se puede decir que los resultados de toda 

esta investigación apoyan un modelo de mediación del estudiante 

de los efectos de expectativas del maestro. En los salones 

de clase con mayor disponibilidad de logro por parte del aaes

tro. el trato de éste hacia los estudiantes es congruente 

con las expectativas que su maestro tiene de ellos y congruente 
con las percepciones del estudiante del trato diferente hacia 

estudiantes de altas y bajos calificaciones. 

Otro estudio sobre evaluaciones que los estudiantes 
realizan sobre la efectiYidad de la instrucción y del caestro, 
es el de Ahrar:ii y Mizencr (1985). En esta in\·estigación los 

autores exploraron las relaciones entre los calificaciones 

de los estudiantes, el desempeño del curso }' las semejanzas 

de actitudes que se percibieron en los estudiantes y sus maes

tros. 
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La concluai6n basada en una revisi6n previa de estu-
dios afines fue que la 

de loa estudiantes y 

similaridad percibida en las actitudes 

sus maestros, ns! como en sus tratos 

personales , estaba relacionada con las c<1lificncioncs de 

los estudiantes. Las cnlificaciones del curso están en función 

tanto de las propias actitudes del estudiante como de las 

interacciones entre las actitudes del estudiante y las de 

aus maestros. Los estudiantes cuyas actitudes eran semejantes 

a las del maestro recibieron calificaciones más altas que 

las que obtuvieron loa estudiantes que no eran afines o su 

maestro. 

Loa resultados mostraron correlaciones 111odestas pero 

significativas entre las calificaciones del estudiante· y la 

semejanza de actitud ent:re éste y su maestro. En el caso 

de estudiantes y maestro con actitudes similares se vio que 

los estudiantes al evaluar a su maestro y al curso daban cali

ficaciones más altas. 

Asimismo el maestro al evaluar a estos estudiantes, 

les daba también calificaciones t1&s altas: en el ·caso de estu

diantes y maestros con actitudes diferentes posaba exactamente 

lo contrario: Los estudiantes designaban calificaciOnes 

más bajas al maestro y éste a su vez les daba calificaciones 

más bajas a estos alumnos. Por lo que las diferencias o seme

janzas de actitud entre el maestro y sus·· aiumno_s.• se. co·n~.Ídera
ron como un factor importante de influenci~ sobre las califi

caciones. 

En un estudio realizado_ ·_por Fox·,_._ Peck- "Y eiat.rtst~in 
(1984) un grupo de 1657 'estudiantes e_Valual-on a _s3:ma·estros. 

Utili7.aron estas evaluacione.S como ·u~ -~edÍ~ -P~ra :dif.erenciar 

a los buenos maestros de aquellos .. que no· llévan 'a 'Cabo sus 

funciones en forma adecuada. La v811d~z.-_de-·estas evaluaciones 
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se ha fundamentado principalmente en 
académico de los estudiantes. En 

los indices de rendimiento 
Reneral se ha obserYado 

una correlación entre el indice del instrutiento de e\·aluaci6n 

Y el incremento del apro\•echamiento de los estudiantes. Se 

cncoii.tró que las evaluaciones de los estudiantes sobre los 

maestros estuvieron influenciadas, en Rrado sianificativo, 

Por las características individuales de los estudiantes. 

El propósito de este estudio fue detectar la valide:: 

de las calificaciones de los estudiantes, cuando se las compara 

con diversas medidas para valorar el comportamiento del maes

tro. As! como también analizar la influencia que ejercen 

las caracter!sticas del estudiante sobre la e\•aluaciOn ciue 

estos hagan sobre sus 111aescros. Otro propósito Cue \'er si 

la actitud del estudiante r su arado de auto-estiaa, deter1111nan 

la evoluacibn que hacen de sus maestros r ver si existe rela

cibn entre las corocter!scicas del estudiante ' la evaluación 

que realiza de su 11uu1stro r si ésta evaluacibn cambia cuando 

se in\·olucra el comportamiento del oaestro. 

Los resultados de este estudio fueron los siguientes: 

- Se encontró una fuerte influencia del co~portamiento 

del maestro sobre los estudiantes. En aenor arado, pero aún 

significativo, se obser\"Ó la influencia que ejercen alaunos 

características particulares de los estudiantes ~ue- realizaron 

las evaluaciones. 

- La actitud particular del estudiante v ~u capacidad 

de adaptación al maestro }· a la clase en sí, afe_ct.aron Positi-

va111ente su evaluación personal sobre el maestro. Es decir, 

los estudianc.es adaptables sufrirán me:ios , fr_ustraciones en 

clase y se sentirán, por lo i:iismo, mejor- en relación- i:on ef. 

maestro. Estos estud,iantes darán más cr&dito a los esfuerzos 

que realizo el maestro, A ma\·or adaptabilidad del estudiante 

mayor será la \'aloraci6n positiva que bste h~Rª del maestro. 
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Los estudiantes con bajo índice de auto-estima 

Y los de Índice elevado, utilizan criterios diferentes para 

evaluar el comportamiento de sus maestros, La relación existen_ 

te entre el nivel de auco-estiiqa }' el Indice de cvalullción 

del estudiante sobre el maestro, csturii influenciado por el 

nivel de comprensión o comportamiento amable del maestro. 

Otro estudio que investigó las percepciones del estu

diante del trato diferente del maestro hacia estudiantes de 

alto )' bajo rendimiento académico de sexo femenino y masculino, 

fué el realizado por Wcinstcin, Marshall, Brattesnni y Hiddles

tadt en 1982, En este estudio se aplican en las percepciones 

de los estudiantcs1 en lo que respecta a las diferencias de 

trato del docente hacia estudiantes de alto y bajo aprovecha

miento, los resultados del estudio anterior de lo:einstein )" 

Mtddlestadt (1979) sobre el trato percibido para los estudian

tes varones. 

Estos autores basándose además en otros estudios 

similares como el de Brophy y Good, ( J 974) y el de Good, 

(1980) (l) , entre otros, sostienen que el trato diferencial 

tiene efectos tanta directos 

miento del estudiante1 como 

como indirectos sobre el rendi

ejcmplo mencionan el hecho de 

que el maestra proporcione oportunidades para aprender y ma

terial de práctica en forma desigual; lo que puede afectar 

directamente los progresos en el rendimiento del estudionte 

sin que intervengan aún los procesos interpretativos del alum

no. Puede suceder ta111bién que el trato diferencial, al ser 

percibido por el estudiante, influya en ~us expectativas de 

rendimiento, auto-concepto y motivaci6n. 

·Las señales que envía el maestro con respecto al 

(1) citado por Weinstein, Marshall, .Drattesani y Middlestadt -
(1982) p. 678. 
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rendimiento esper.ado influyen sobre el auto-concepto del nifto, 
Y~ en particular, sobre las expectati\•as que el niño tiene 

acerca de su rendimiento académico. Braun, (1976) (I >. Por 

otro lado Cooper (1979) (:!) dice que la retroalimentaci6n 

discrepante como elogios y criticas afectan la confianza del 

estudiante en su propio control personal sobre el aprovecha
miento académico, 

De acuerdo con los autores de este estudio existen 

varias inconsistencias 

la fecha; una de ellas 

un trato diferente hacia 
(Good, 1980) (J), Aún 

en los resultados obtenidos hasta 
es que no todos los maestros exhiben 

estudiantes de alto y bojo rendimiento 

en el caso de trato diferencial se 

"han encontrado diferentes patrones e incluso se ha d~mostrado 

que algunos· maestros favorecen o estudiantes de alto rendimien

to; otros muestran poca diferencia en el trato y otros favore

cen a los estudiantes de bajo rend.imiento (Brophy y Cood. 

1974) ('-). Hay quienes afirman también que el sexo del estu

diante afecta el troto diferencial y hoy quienes no reportan 

ninguna diferencio. 

En este estudio en particular se vio que tanto los 

niños como los nillas perciben de manera similar el trato a 

estudiantes de alto y bojo rendimiento, independientemente 

de que se hayan encontrado diferencias en las interacciones 

del maestro con alumnos de sexo femenino y masculino. (Brank, 

1980) (5} En este estudio, los percepciones de los estudian-

(l) citado por Weinstein, Marshall, Brattesani y Middlestadt -
(1982} p. 679. 

(2) Idem 

(3) Ibidem p. 680 
(4) Idem 

( 5) Ibidem P• 689 
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tes no reflejaron estas diferencias • 

. ,Las resultados. de este estudio demostraron que los 

estudiantes~· independiente-mente . de su 

un trato di.ferencial del maestro "haciB 

1 bojo rendimiento ocadémic'o. 

sexo, si ·percibieron 

estudiantes· de· alto 

En general ·las per~epciones de los· estudianteS fueron 

los siguientes: 

- Aunque el. maOsÍ:ro._ ~roporciono más ay ud. a y estruie::tu

ración a los estudiantes de bajo rendimiento, en .contraste 

con el context~ de o.prendizaje ··m&s autóno1110 que les proporciona 

a los estudiantes de alto_ rendimiento, los de buJo, reci~en __ 

con 11107or frecuencin una dirección y .retroalimentación negativa 

por parte del maestro ·aai como más trabajo' y_ orientaciÓJ! regla

mentario que los de olto. 

Los estudiantes de alto .rendimiento ·recibieron

expeet.otivas más sltos· y .un - 111ayor nÚAlero de -:·~l_'~rtÜ~i.dOdes. 
Y alternativa$ que. l~s -·de' bajo apr~·vec~':'UIÍ-ent'o_ • 

. . ,·:. - ·- _· 

P~r·· ú'it'imo ._hábr&' ·que'-Señat·ar· .que en-,~-~-,;~~ai: !Os' estu

diantes que ;'j;Ort1cip~r~R : Cil:--"~stC :.-é'S~ud.i'o . P~r~ib~_erO~ - q_~e - l~s 
maestt'OS difÍ~ie·~~n --~tÍS-.. " t!.n-: su t reto-- -c0il . estudian tes ;- de·: bajo 

rendimient~ que ·en su :t.·~:PtO, coñ e'stúd.iant.~s "dC alto· rendi111ien-

to. 

lasi. 

ver 

tnvestignciones pare conocer 

o~ii\-ion'.es:-·'de:,l.'os:··aiu111nos de las cuaiidodes que J°eseerion 

en sus· .maestros,> y de como son o quisieran que fuesen 

. /:<-·:.'.>- :·:·.· -c.-· 

··e~·:_, ·:1~·': ··.-¡~e ::se c-efiere a 

las relsé.iones: · iri~eBt;~-elumno, está una, la que realiz6 en 

Estados Unidos. Urb8n H. Fleese· (1945), (l), en donde uno de 

(l) citado por Renzo-Titone (1966) p. 640-642.' 
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sus objetivos fue descubrir problemas escolares 
Y a&s comunes del adolescente dedicando una parce de 

tigaci6n a las relaciones entre maestro y alumno. 

tados de esta 1nvestigaci6n fueron los siguientes: 

profundos 
la inves

Los resul-

-·Poco más de la mitad de 2000 estudiantes de ensefian

za media opinaron que no todos los profesores son justos. y. 

ecuánices. 

- Los 2/3 manifestaron que uno o más de sus. profesOr"es 

tenían preferencias por ciert~s alumnos. 

El 60% afirmaron que no todos· l·~~ "mo_est'rOs .·son 

razonables en los trabajos escolares exigidos. 

- El 69% piensan que no todos los· maestros compren

den las dificultades de los alumnos. 

- El 30% afirmaron que no todos los profesOres _ti.enen 

intcréR por ellos y por su trabajo. 

- El 70% manifestaron que algunos profesores. 'j.odr:lan 

ayudarles más de lo que les ayudaban. 

- El 30% son alumnos que más que amor· a su maestro 

le temen. 

- Sin embargo el 70% afirm6 que en geñeral __ las rela

ciones entre maestro-alumno son buenas. 

. - ··- .. . . 
En esta investigaci6n también se obtuvierOn ,resultiidOs 

de opiniones que los alumnos tienen acerca de·· a1-sUnas c~racte_. 
r!sticas o cualidades de sus maestros: el- 62.2% de los· estudia!!, 

tes dijeron que sus maestros son- inteligentes; -~-1 62..3% ~p_ina-
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ron que sus maestros tienen capacidad didáctica; el 55,6% 

afirmaron que son amables; el 48.2% opinan que sus maestros 

tienen sentido . del humor; el 48% opinaron que sus maestros 

son justos; ·el 45,5% que prestan ayuda; el 43,8: que son tole

rantes; el 42,6% que son corteses; el 41% qu1t obtienen buena 

disciplina; el 36,4% ~ue tienen interés por ellos (por los 

alumnos); el 34,1% _que son de humor constante; el 32,9% que 

son comprensivos; ·el' 31.7% que no tienen prcferencin, son 

imparciales, 

Otra. investigación 
Italia por Gra~s-o (1951) (l)_ 

secundarias superiores. Una 

d ediéó a· las opiniones que 

similar fue llevada a cabo en 

con 2000 estudiantes de escuelas 

parte de esta in\'estigación se 

los alutrinos t:cn{on de su escuelo 

Y de sus maestros, expresando también el ideal del maestro. 

Los. result'edos globales obten.idos se den e contin-ue-

ci6ii: 

- El 80%- de los estudiantes le don más importancia 

e las cualidades de índole. moral y psicol6gices, mi_cntres que 

un mínimo de alumnos resaltan las cualidades f{sices. 

- Las características o cualidades deseadas de orden 

de preferencia 

indulgencia y 

fueron· los siguientes: 

tolerancia: justicie y 

Compresi6n; 

objetividad; 

paciencia; 

bondad y 

humanidad; cultura y competencia; firmeza, severidad y serie

dad; severidad y comprensión al mismo tiempo J psicología; tomar 

en cuenta a cede uno; afabilidad; dulzure y respeto; amor: 

familiaridad; inteligencia: moralidad. rectitud y honestidad; 

tacto, elasticidad e intuición. 

(1) citado por Renzo Titone (1966) p. 642-643 
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tigoc16n 

con 500 

Para concluir con este capitulo se 

realizado por Alvarez, (1977), en 

j6\'enes de colegios e institutos 

reporta una in\'es

la cual se crabaj6 
madrileños (COU), 

por medio de discusiones grupales, sociodramas y otras técni

cas e instrumentos utilizados, como dibujos, técnicas de dife

rencial semántico~ etc. r se pretendi6 profundizar en los 

temas de le rolaci6n maestro-alumno. 

Además de obtener de los alumnos un conjunto de 78 

dibujos sobre la relaci6n maestro-alu111no, mismos que fueron 

interpretados y reportados sus resultados. En la parte de 

las discusiones, que eran 2 por coda grupo de diez estudiantes 

Y que tuvieron una duración aproximada de seis horas cada 

una, se les dijo a los alumnos que se deseaba saber como les 

iba con sus maestros. Como resultado de las descripciones 

que los alumnos hicieron de sus tu1estros, aparecieron estos 

Últimos como figuras muy alejadas. Sin embargo parece· existir 

la idea de lo quo seria un buen profesor¡ se trata de una figura 

sin tonsi6n personal ni relacional, atenta,limitada, razonable 

y muy cercana, con un gran comp.romtso personal y de honestidad 

en su labor y en su trato. Uno figura que inspira responsabi

lidad y comunica interés por el trabajo escolar. Este ideal 

de profesor, dice el 

precisamente por la 

apoyan únicamente en 

autor, se ve estropeado en la realidad 

actitud de los mismos maestros que se 

la ciencia y la autoridad; manteniendo 

actitudes desconfiados e incluso falsos para con el alucino 

ante el cual tienen percepciones y expectativos injustas sobre 

su progreso real. 

En la sección de la investigaci6n paro obtener el 

perfil real e ideal 

técnica adaptada de 

del maestro y "del .. alumno, 

diferencial semántico de 

se uti 11 zó la 

Osgood. Los 

adjetivos bipolares se agruparon _en tres _!actores: valor, 

actividad ; poder; correspondiente a la pr,i.mera categorls los 
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siguientes adjetivos bipolares: lleno/vocio; claro/oscuro; 
sagrado/profano; ilusionado/escéptico; cercano/lejano y relaja
do/tenso. A la segunda (actividad): c.ó.lido/fr!o; acti\•o/pasi

vo; rápido/lento y dinámico/estático. A la tercera (poder): 

fuerte/débil; dominador/sometido; profano/superficial; mascu

lino/femenino y libre/coaccionado, 

A continuación se reportan algunos de los resultados 

de esta sección de le investignci6n, que se obtuvieron de la 

comparación de los perfiles del profesor (actual real), y 

del profesor ideal as! como tambihn de l~ comparación de los 
perfiles del alumno (actual real) y del alumno ideal: 

PERFILES DEL PROFESOR REAL Y DEL PROFESOR IDEAL: 

- Los perfiles del profesor reol y del ideo! no Coin

ciden, por lo que el autor interpreto que los olu~nos no están 

conformes con la realidad del profesor que conocen. 

- Aunque los perfiles del profesor real y el ideal 

no coinciden, a excepci6n de la polaridad dolQinador/sometido, 

tienen el mismo signo. Esto considera el autor que se' _debe 

quizás o _que la posibilidad de un cambio radical no se concibo, 

sino _·que· ton solo se pretende uno ocentuoci6n de las carocteril!. 

ticas positivos mós deseadas. 

- Los carocteristicos mós sobresalientes del profesor 

real son las de actividad y dominio, mientros que le_s del profe

sor ideal son los de claridad y actividad y seguidos por las 

de cercanía y libertad destacando también los de lleno y profu~ 

do. Como se puede ver, morco el autor, es evidente que hoy 

una mayor delimitaci6n del ideal con respecto n lo realidad. 
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PERFILES DEL ALl!n~o REAL r DEL ALrn:.:o IDEAL: 

- En este caso tampoco los perfiles del alumno real 

e ideal coinciden, con excepci6n de los ndjeti\'Os bipolares 

masculino/femenino e ilusionado/escéptico. 

Aparecen ca1:1bios deseados entre el alumno real 

y el ideal que lo son también de signo y no dnica1:1ente de 

acentuación de características positivas. El más sobresalien
te lo es el de dominador/sometido que es una relación que 

se desea invertir pero sin acentuar la dominancia. 

- EL ,·alor de profano es atribuido al alulllno cuando 

éste se describe a si mislllo, obser\•ándose que para el ideal 

se mantiene en el punto cedio de la escala (el punto medio 

es el valor de 4 en una escalo del o 7), 

- Los características c::ás sobresalientes del alumno 

real son las de ilusionado y dinámico, Les del ideal son 

las de libertad, actividad, claridad y cercanía. 

También se obt:u~·ieron resultados a partir de la compa

ración de los perfiles del profesor y el eluiiino reales y de 

la comparación de los perfiles del profesor ideal y del alu~no 

ideal, 

Algunos de estos resultados son los siguientes: 

PERFIL DEL PROFESOR Y ALUMNO REALES, 

- La diferencia más sobresaliente es la de dominador/-

sometido. 

El pro'feSor es dominante mientras que el alumno se 

encuentra sometido, 
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- En lo que se refiere a evaluaci6n no apareció ningu

na diferencia entre claro/oscuro, En cuanto a ilusionado/escé~ 

tico, los alu111nos aparecen más ilusionados que sus maestros, 

al igual que ellos aparecen más cercanos. Finalmente en esta 

esfera los alumnos se evalúan más tensos que sus profesores. 

Por lo que respecta a actividad, los alumnos se 

consideran más activos que sus 111aestros en todas las mediciones 

indirectas, Es decir, son más rápidos, más cálidos y más 

dinámicos. Sin e111bargo el profesor les supera precisamente 

en la estimación ·directa de la variable, esto es, el profesor 

es más activo J los alumnos más pasivos. 

- En el factor potencial, los maestros aparecen supe

riores con respecto a los alumnos,sobre todo, como ya se vid, 

en lo alterriativa dominador/sometido. 

- En ·10 

cial no aparecen 

lino/femenino. 

que Se .refier'e a la 'po"laridad profundo/supCrfi-. 

difer~ncio~-. ColllO .talllyoc.o _exi~te_._entre mascu-
. .. . .. 

' .,., ··.-• .-o. 

PERFIL DEL PROFESOR Y: ALUHNt;)''-IDEAi:._; -
,.-__ 

- Llama· muctio la· aten-ci6n :-~·.'~:,:_-~-~·i·~·~¡-~enéi8 de la ~ayo
rio de los parámetros ele8Ído-s tonto'··p·aro ,e1·.profesor como 

para el alumno.· Quizirs,.: di'ceJ~i_':·o.·u't¡;r··;::'·_-e~·t·~:-s~·,deba 'al .profun

do deseo de los a·lum~oS=· de -'acel-c~·,r .. '.·:~n.'t·r~·-·_.~! ·_1.D·s realidades 

de maestros y- alumnos. -Q·';~i~n' collio·'los.-;mislQos a'lumnos, en 

otra secci6n de la_ ·_i_n'."'~~·1:·~·~l!-~(6'n_;-_)o · .. exp_resa_ron verbollQentc: 

que son más iguales. 

- Existen sin embBrgo cualidades· desadas que se _acen

túan IQás y son más significativas para el maestro que paro 

los alu111nos. Pues supon'en que el profesor debe estar más 
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lleno, ser mós claro y .estar más cercano que· el alucino, en 
el caso ideal. 

- Por otro parte los alu~nos se consideran más rápidos 
que sus maestros. 

En el. ideal·, el maestro sigue siendo ligei-a1:iente 

más dominador que - el _·alumno, mientras que el al~mno_ se ~oncibe 
más fuerte. 1A.trib-uyendo, por otro lodo,_ el mismo g-r;~do_~ de, 

libertad tonto ·para m11estr'os -como para los· aluiiinOs. _,--

OTRAS APRECIACIO~ES SOBRE LOS· PERFILES: 

- Los alumnOs -insatisfCcliOs ven al_--prOre~~r;~·m&s ·~-bscU--. -. 

ro r iitós sometid·~ ·que_ ios. alum~os · a'a tisf·e~h-~s.".::·: : :_::~--~~;2:· .. -'. 

- Los alumrios· insatisfechos' v~·n -~-1"- o~~mri~--~ós rebelde 

que sus compañeros. M·anteniendo esta a~ent·~~Ció·n·-:,p~~~e·~,i~rme~
te para los casos ideales. 

- Los alumnos que en la escala do progres.ivÍda-d obte

n!an laa puntuaciones más bajas, describen al ·profesor como 

más obscuro y m&s superficial que ios de· alta p~ógresi~idad. 
Lo mismo ocurre en su visi6n del alumiio, añadiendo que lo 

ven· m&s pasivo que sus compafieros, 

Asimismo, los alumnos menos progresistas acentúan 

menos las características de cercanía, di.nAmi'ca·~ · profundidad 

y libertad del profesor ideal que los: móS ··p~~Bresf.s:tas;_ Y 

en el coso del alumno ideol1 los meno·s progresistas v·en al 

alumno menos lleno, menos claro y menos .. Íibr~_.qU~·: sus;-_compai\e

ros. 

Los menos tradicionalistas .describen al:. profeSor 

actual en forma menos favorablC que loS tr-adiclun:tlJstos, 
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Los ·más tradicionalistas describen a su profesor 
como más claro, más ilusionado, mi\s acti\'o, más rápido ; más 
libre que· los Blmnos con menos puntuación en t.rodicionalismo. 

Lo mismo sucede con la descripción del elumno real que es 

descrito por. loB menos ~radicionalist.as cot110 más' rebelde, 

·menos. ilusionado, menos fu'erte y mucho menol'I libre que sus 

c~mpaiiero~~. -. -· 

- ·'L~_ -6-n'lc-~: 
tradi'cion~lé~ para 

-·· . - ' 

dif-~~·~n~~a enr::re los· alum~os .más 

.los - ·perfiles ideales~ es que 

ideal Para '10~--- m~nas tradicionales 

paro los_ ·t.rad·1~ión~i~s.· _ 
resulta menos- fuerte que 
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CAPITULO IV 
nETODOLOGIA 

4. t. PROBLEnA DE IN\'ESTIGACION 

Hasta este punto se .. ha analizado le. importancia de 

la relac16n maestro-alumno dentro del p~oceso·ensenanza-apren
dizeje: con base en este análisis so plantearon los siguientes 

problemas de investisac16n:' 

1) lExiste relaci6n entre el concepto que el alumno tiene 
de su maestro 1 SU rend-imiento·· a·cadEinico?. 

2) LEl(iste rolaci6n entre 01-· concepto que el alumno tiene 
de su maestro y el conc_epto quo· el "altimno tiene de ., 
mismo como ·astudin.Íte?. 

4.2. 'VARIABLES_ 

4.2.1. Definición :-c~~~e~~-~~-~:-_:_· ·,'< - __ . _ : • 
. - '"• •" 

v. 1. cO~~-~~-~~': ~-uE-.'..:;_~~:)~Lt;;_¡N·a ; ·T~~:~-~- >-~~---_su'. M.A·E·SrRo: Eva-

l uact61Í que -·'é1: á'í.-~D.~-~ ·-hace'-' d.Ü B.1'1{ú~'os o.Sp'ectos '.Sociales y 

de Ca~ á~ te_~_:-Yde.>:~ u~\~~ ~:~--~~~¿::_;'-;,1_ =:· ·· · ~ < ._-: 
,·-.·.: .... ,\;:.<.:.::-;'e·.~:· ·, ,:._:_~/.:-~;.:/.:_; ·,:",-,: ·.:_.-. 

v .n-~ ·RENDIMIENTO' ,:-Ac.\nEHiéO: , --,;_~~nce en _--~l _-_aprendizaje 
del oluno.:- 1 ~ .. ;::,;·:-:·:--.~:';':;·;_-:·.;;;·.-;.,,:·- ·.;•::·,-.:-

~::·e_-,:-~º._-.;~_~+=:' ._.,. ,¡_-::-··:~;>:, .~·::-. . .. , :.; . -

v·~ n. :--_- coNCEPTo·:·:·q~;E:~:-~E-~,;--~-Atlin*'~~--:TIENE-;: DÉ :-_~·Í·:· H.ISH.o. ~~Ho .Esru
DIANTE: Autoev~luac1c5n que ··e1:::··a.1;ulano·. hO:c.~:. de., algunos aspee.tos 
post tt vo·s '.:Y n8sa.t1_VOs'- e·n·. su . p·a~-;;_i de- os tudtan te. 
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4.2.2. DEFINICION OPERACIONAL 

V .I. C01"CEPTO QUE EL ALUHNO TIE~E DE SU ~IAESTRO:. 
Estorli determinado por los respuestas do los alumnos al cues

tionario tipo diferencial sell!4ntico (primera parte: "mi. ma

estro os"). 

V.D. RENDIMIENTO ACADE"!'ICO:, Calificaciones dé los 

alumnos cons1f:1tcntes _en los_ pro111edios· trimestra"leS ·'dO Mar.emñ

t.icas, Español, _·Ciencias Naturales 1 Ciencias ·s~~f8l~s', ·as! 

como un promedio slobal de estas -cuatro BsigÓ-~tui.aS·; 

V.D. 
ESTUDIANTE: E_stará detcrmi"ru1do · por\' iaS· :/r·~·Sp~-~StBs · de-- ··io~ 
alumnos al cuestionario de t.ip_o ~~rerenc'1D( ~"é;;¡¡¡~'t.iCO ,·:c~eS~·nd-~ 
porte: "Yo como estudiante 

4.3. JllPOTESIS 

sociales 

alto. 

. :'~ 
HC

1 
El a·i~m~·,,-.::q~~~-.:---~-~Blfia ;;·éiiii!t BltO''.los ospectos 

de ·su_ , mBestrO. '.·:t1e'ne ·-.·un ·-~"en.dic;,i~né'a académico mlis 

!•_' 
- ;/' 

.· 
HT

1 
· ·.'·E·~-1~'t:~ -~--~~~ _·;'~~·r-'~-~l~-~16~ o' P0Sit1 v'a 1 sisni!ica ti va 

" . . . ' 
entre la eva1-u8C:i.ó~-- ~ QUe ;°'.'8l':-.:·a1umn'o ,. h-ac·e ; de·--_ aspeCtos · soC1ia1es 

de su maestro_ 1 ~;~~'-~,:~~:~}i.i,~:~-~i-rin~-s -~-~e el' niii~"-obtien~. 
-'>; .. , . ------~ ·-;__::.--. ·---~·:-/· ._; '.:"' .:· . ... . -: ... - . -. 

-_ H01' .'· : -- NO.: C:ciste·-_':_c"<>rr-e;tación estadistic&mente : sig~i--
!icativft entre, iQ"-_:-e-~óiU'Bcfó~-----quc-'..:e·1. a1u~ñ~ hace ·:de _aspecto_s 

sociales de ·-su maeStro:·:1".--_i'a~·-\:'áli~ico~iOne~ _que, el niño ob
; ::~·· 

tiene. 
. -1.' 

-Hc2 · .El~ ai~~ilo -_'que'. e'vallla iacjor- los aspectos del 

car.ó.ct·e·r- de su maestro"': tiene un r-endimiento _acadEmico 'qii.s 
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alto. 

. . . . ·: ... - ' . ' -. 

_ HT 2 Existe .u-na· __ c"orrel_aci6n pos_itivo y_··significati-

v11 entre lo evolua~16n - que --el alumno--ho~e :d~·:.·~~peetos d~l 
carácter de su_: liioerit.~6: ·7,·.1·~~-·-cai"t{ié~~~1.0n-~s'·'·quO- el -~ii\o · ob-

tiene. 
· __ : .--:~----~--::=.--~·'.:·'_:. ___ -,_ · ___ ---,~_--:~->-·: ___ ., .. ' -:_--·_:--_._:_,: >-·~.--.·. _: _, 

H0 2 -. :-1 N_o ;, existe-. _corr(l:lación _. posi ti \•a< 1 '_s'isnif1·c·ae1 v.11 

entre la evii1U8.c"i6.n (¡u·~. 'el ol-Umno· hace-. de -aSpecitOs- -dei cardc
t.er de su. mu~-~t,ro·· y ·1_as ca1ificoc1-0n~~ q-u_e -ei ··nift~. Obtiene~ 

- . '• - .· ' . ·.. . - . . ' 

HC3,·_; El al·u.mno que· evalúo mejor los_ ospo.ct-os_ socia
les de su maestro, se outoevolúa mejor en los ospectoS' positi

vos como estudiante. 

va 

de 

Existe una correlación posit.iva y ·s~g~i!ic.ati-, 

entre la evaluación que el alumno hace de 

su maestro 1 la autoevoluación que el 

ospecios;socialcs 

nii\O hac'é de .. sUs 

aspectos positivos como estudiante. 

H0 3 ; No existe correlación posit~~a ·1 .. ~isniiic~tiva 
entre la e\·aluación que el alumno hace de asPe~tos: ~oC.i~lcs. 
de su maestro y la autoevaluación que el nifto · hsCe ·dé ~~s 
aspectos positivos como estudiante. 

HC 4 El alumno que evalGa más bajo los aspectos 

sociales de su maestro, se autoevalGa mlis bajo en:los'aspectos 

negativos como estudiante. 

HT 4 ; Existe una correlación negativa ~- sign_i!icativa 

entre la evaluación que el alumno hace de aspectos social.es 

de su maestro y la outoevaluación que el niño hace de sus 

aspectos negativos como estudiante. 

• 
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H0
4 

No :-e.t-ist~ ·. C~rrei~c-i6ri .. nes,a-~i va-:~ s1gni iiéa ti va 

entre. la ovaluaC'i6~ ,_q-ue.'. 01'~ alUt11no'; hace de'. ~~Pe_~-tos: s"ocialÓs 

de su maestro·_,.'.. la ,-8_ut_~C~a1'u~¿ió~:·_que :e1 niAo: l\a'ce dc-:sus 
c.specto_s nCsa.tivos ;como~ e.Studiante.~-,.--·-

. :.o<··. •-• .,,>- - • • .,,_•' 

!::.c:::~:~:{~:~~]f~!J.:.~.~:·xF¿:~·.r::0'.";·::~1:.li;~~··:;c;:: 
-:'}iT :":: :---~-1-¡~~¿-~";\~:na ;'-;'c:'O_~-:~;-~-~-¿j.'ori ·:·po·ai ti'v&-;;:y 1-_siSi:iifiéB-tf~· · 

va·· entr~·\,Í,~-~-: ... -~;~'JJ~~·ifi~~,('-~'~'~·-:~ él .:·-~iU~~;; :· h~~~:."-'d-~ -~-~~-~-~~-~.º~ _· de_l 

::r:::·::::.\?:J:~~t~~\V~Í:e;~;~·~:':J;,•}:;D•~; que ·~ n1"o •·hoce 
· ---~ iúi~:_;-'/f::~~,(~~-1~-~~·-:;·~-~-;r~i~c·t_-~_n·, p-~~i'.-ti·v-~ y ;s1&r11r1cat1va 

cntl-'é la· -~Yol~:i:c'1d_~-~:':~~(;·_·'~·1':'_a1~111~o __ hoc11 d_o ft_spe-~:t-~~--~d'~i- _ca_r&c~ -

::: 8:a~·~-::1~~ii::::~;-J~!'.~~f t:~-:~~:~~t_C~~d~i~a:at:i;6~·-': ·_q ~~:: e ~-!"::n'1'fto · h4~ ·;;· .· d~ 
·:<,-\;", -;·;·,----:;'_-~ ··._:;-,..·· ' ___ , 

tos ·del ··:::~~~~-~;:·t\.':-~~tt-'.::~:-_:;_::~~~~tv~:~fi~~==:~;~bª~j~:~-::f ~a~U~~:~1e~v8~18a:P_~::-
1os a~-PeG~~º;J'. ~-~9-~·t'1'~0~\ ·;::o~~-- e~t·~-d1°ánt'e .::· --;-. :,-:--,-. :'. '. : .. _, ··:·--.:·· 

HT · :_-;-_~j:~111'i-~~ ;-1.'u:~::.";·~-~rr~,1aC16n '.:,:~:L~:~t .. _l~-~\ ~;;<-~:·i'g;~~:~¡;c~~ 
tiva ent~C--610.. e·.--á1u-lición \qUe -:-~1--~1·u·ai~n·<·_hD'~~::.-·de' _'Q¿p~C:.to's)d-ei-: 
carác:ter __ -d~:. _ _-·sü -'.~8~-S'et-~<- 1· -la· 'a~·t.;e;a·i~aCi6~:: ._qu~. · éi~·-<'-~·inO:_: h'a·eo< · 
de -sus 8;~_-é~'~o_s -'~ó-á'~i;i~-~-s -~~ª¿- --~-~1t'ud1ene~·~·---· 

~~6'~: ~ ·. ~-~ ~: :~- :--~~~-~-~-'_:·:c-~r~;:~·1-~~~·~i::· nasa~~~-~ ----~~·::~~::i~~:~~~a ti va 

entre la evaluaCi6n :Qu'e-.el- alumno tua"ce ·dé~:a'spciet'óS-:del- C"árlié-: 

ter. de' su - m'aeatrO, y_ la ou-toav4luaci6n :_q·u~'. ~i'.- ~i_'¡\~·: h·acé '"de 
Sus. espec-t'O"s néga'tivos· c::Cmo e·stUdi~-nt-e. 
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4,4. TIPO DE ESTUDIO 

t"n;vestiáa~16n 
con fi rcsa toriO·_:J __ '_t ransver~'al, 

La presente· es. un. estudio_ de 

De· camPo .. , re'a'iizar~e - -:~n'· ;,: :.~--~~di~·:.-~ª ~-u~a-1 

campo, 

de los 

tuarse 

mac16n 

~aC:ión 

en- ·ü_n. __ m·o_m·e·n-t~:--)~--~t·~-~'~1-.~~~~ /~:-~~-::·d~_¿_i~:~.: ·se·_-.. -~ecába 1~· iiifor
q~e.' prOJ,orciona n .. '1 ~s·_._a·t"~mfio~''.ó~- : el -~ome~·to d'e · 1 ~ · apli-

· del - ~~e-~t·i~~a~"i~~:·,,: CoRftr1118tOrt'o_-·ya que se pretende 

En eSte · es·t-Udi_o. no·_ hubo m11ntpulaci6n" de uiriables; 

sólo se midió ét concepto· que· o'i olúmno ··tiene de su maestro 

1 de s! mismo.·como estudiante, sin tratar .de modificar dicho 

concepto y por lo tanto llagar a conclusiones generales del 

evento en cuesti6n: de ah! quo se trate de un estudio corre
laciona!. 

4.5. METODO 

4.5.J. Sujetos 

La forma de selecc16n _de, la muestra f~e ~e tipO no. 

probabil!stico, propositivo, ys. que· se requer!a que - fueran 
alumnos de sº 1 6° afto de prima-r:i.á';_;'piiés·-_·er, t'na·t.rum-en-to ·está. 

diseftado para niftos con e~ta. ~ai-B~te~ÍstiC~'~: 
. ·:•:-. 

, Loa sujetas:. que ·_ p'ait:i~:f.-p~-~-~~::~-~·~- .. ~:.~ste __ -: e·s·t-udio fueron 
142 ninoa, de los --e ual e~ .':73 :_·~-~-n·-, de' : S'ft-:ui·~ f"i!~en1ilo -;-';:.~69.- -~-~scu11~ 

quinto e 45. IX)''. ;. 0:;.-s·e-~-~-b·-':~-~-ft'~:;: __ :c·s-~-::--~'Í) ·.'de · p'i-1mari-a; · de 

pú bltc~s ··e -4 7: 9%Y· · y - · -;,~1·;~Cia""S -;-:·: c's2~ i%):·.: d ci -~ ci1stri·~~ -
La edad :·mrntiiia d'~·,::·~StóS":-·niri~'"S·-,_: fue de -:9.- ·anos ;·.la 

no -, de 

cscualaa 

Federal. 

máxima de 13, Con· _ú-~a -~edia·,·:dO::J0".65~ 
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4.S.2. lnstruaentos 

&l instruAento que se usó poro medir el concepto 
que el nluasno tiene de su maestro es un cuestionario de tipo 

diferencial semántico, elaborado por Andrude (1986), que consta 

de 12 adjetivos bipolares con cinco opciones de respuesta 
cado uno. 

Estoa adjetivos están oarupodos en dos factores, 
uno que Se refiere o los aspectos de tipo social del maestro 

(bueno - •alo;. obut"rido-di•crtido; solitorto-om.igabt'e; si111p.!itl

co-sanar6n;. ogrodable-desosradable; triste-feliz:; csriiioso
fr !o; comprensivo-tncomprcnstvo) y otro que· se refiere ol 
caricter del maestro (bueno-molo; mur srit6n-nods arttón;. 
111u1 enoj l'iti-noda 

nada exigente) .. 

enojl5n;. muJ 111and6n-nsda mandón; mur eJ:igente

(Ver apéndice). 

La sesunda pnrte del cuestionario: "Yo-como estudiante 

sor" es e_l instru•ento que se 
el alumno tiene de si 111is1.120 

uso para medir el concepto ·que 

como estudiante. Consta de 9 

adjotivos bipolares. tuti:1blén con cinco opciones de respuesta 
cada uno. Los adjetivos son loa siguientes: Estudioso -flojo; 

lenco-r&pido; tonto-listo: bueno-molo; burro-oplicodo; cumpli

do-incumplido; flojo-t rnbaj odor; orsani~ndo-desor-soni:rado 

r atrasado-ndelontndo (se anexo en oplindi_ee). Asi:ml&Clo estos 

adjetivoa estlin agrupados en :Z fact.ores: ospeccos positivos 

1 aspectos negativos del estudiante. 

Estos 9 odjec:ivos bipolares conforman ln subcsco.ls 

"Yo como estudiante soy" de la "Escala~ de outoconcepto par-a 
nil'los_,.. (Androde' Palos y Pick de. \J~~sa, --1986)~.-

Finalmente• poro· medir. el r-endica:1ento ncaci."éuiicO "de 

los alumnos so utiliZnron las calificac~ones qu~ fuer-on.prapor

cionadas por sus mae-stros y -de las cuales .se eo11a_:ron- los prome

dios tr:l.1Z1estralcs do mote11Játicas,. español, ciencias nnturoles 
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Y ciencias sociales. Asi como también el promedio global 

de estas cuatro asignaturas •. 

L~s_. datos generales· del alumno se piden al principio 

del cuestionario, siendo estos sexo, edad 1 arado escolar. 

4.5.J. Procedimiento 

Los cuestionarios~ que constan de dos hojtts~ iban dis

cretamente numerados en la esquina superior izquierda do l~ 

segunda hoja con el nGmero de lista de cada niño; d'sto con 

el objeto de poder hacer corresponder cada cuestionario con 

sus respectivos calificaciones. En cuanto se identificaban 

cuestionario y calificaciones este nGmero ora tachado con el 

fin de mantener el anonilll1.1to del nitl.o. Las instrucciones 

que se dieron a los niños fueron las siguientes: 

"Se está realizando una investigaci6n acerca del 

concepto que los alumnos tienen de sus maestros, por lo cual 

se solicita su cooperaci6n paro contestar este cuestionario. 

Pueden contestar con entera libertad ya que este cuestionario 

es an6nimo 1 no les afectarli para nada en sus calificaciones 

pues no hay respuestas buenas ni malas", 

Loa instrucciones impresas en el cuestionario se lol 

an en voz alta por el aplicador, quilin pon:{,¡. -los ejemplos_ en 

el pizarrón y se cercioraba de que no hubiera dudas. ·(Ver 

apéndice) 

A medida que cada nitlo termtnabB-;. se le reC:oilta el 

cuestionario y se verificaba que todo._hubies~--sido;~~~t.esta~~· 
en forma correcta y sin dejar espa~ios en·.bi-aO~~-~- Finalmente. 
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se les agradccla su colaboración. 

Para obtener las calificaciones de los nti\os, que 

fueron el instrumento de· aedición de su rendimiento académico 

con el que se pudo contar, se solicitó a los maestros sus 

boletos de registro de cnliíicoctoncs, Mismas que fueron pro

porcionados por l!istoa y fotocopiadas antes de su devolución 

para poder sacar posteriormente_ el promedio de las siguil'.!ntes 

astgnaturos: ~lotemliticas, Espaftol, Ciencias Naturales y Cien

cies Sociales, Aai ·como también el promedio global de éstas. 

4.6. ANALISIS ESTADISTICO 

Da acuerdo ol problema de investigación se aplicó 

el coeficiente d_e correloct6n de Pearson, siendo éste una 

pruebo paramétrico que mide y e::i:prcsa el grado de setiejonza 

o. relación lineal entro dos variables 1 dado que lo que a 

esto estudio interosoba era encontrar lqs rolocionos entre 

ol coné:etpo. que .el alumno tiene de su maestro y su rendimiento 

ocad6111ico 1 ·loa. relaciones entre dicho concepto que el alumno 

tiene de su 'maestro 1 el concepto que tiene de s{ mismo· co•o 

estudiante, .se encontró que dato ero lo prueba adecuado para 

. encontrar tales asociaciones, yo que las variables estlin o 

nivel. intervslar. 
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CAPITULO \' 

RESULTADOS 

Pera un mejor entendimiento 1 comprensitin da le in

·formeciOn, los resultados obtenidos se concentr-eron en tablas. 

Les primeras 4 describen en formo seneral las ceracterlsticas 

de le muestre estudiada: les siguientes describen les rela

ciones que se encontraron entre les variables dependientes 

.e independientes. 

5.1. CARACTERISTICAS DE LA HUESTRA 

Como puede observarse en la table 1, en este estudio 

- port.i'ciporon casi el mismo número de niftes que de nil'ios, he~ 
;hiendo une .diferencie m!nime, considernnda el total de suje

tos, de_4 nil'ias m4s que el total de los nil'ios. 

SEXO 

Femenino 
Masculino 

Totiil 

TABLA l 

SEXO DE LA nUESTRA 

NUMERO DE SUJETOS 

73 
69 

142 

PORCENTAJES 

SJ ,4 

48.6 

100.0 

En la :t.abla 2, s~--.·-aPrecia 'qu~-·-la--~i~d .de _ _-Ja 

de los nidos de la muestra se concentró en· los· __ ·~O __ J 

(39.4% ·~ 
0

42.3% ~esp~ctivamente), 

111a1orla 

11 81\os 



EDAD (NI~OS) 

9. 

10 

11 
12 
13 

Total 

La 

pondientes. 

sujetos· 

de 5 11 ·aaO 

GRADO -

51 ª"º" '' -c:c 
6'-- año:;_-;-.· 

Tot.iil 

110 

TABLA 2 
EDAD DE LÁ MUESTRA 

NUMERO DE SUJETOS 

•• 
56: 

60: 
:t~'f6-·.::,: :~·::; .. :~-._:~:::·. 

,_,:::' ' .,, 
.:::~-- -~·;¡-_ -· .. :._~ : ·' --- : ,--:.· 

,-;;_.·;. ·.-; .. _; ~1.4_2. ';,-~/-~-

PORCENTAJES 

. "42.3 . 

11 ;J 
. :,-·2 ~Í(--

. __ ., "e'" . --~- ·i J ÓO. O 

',';:, 
-.-y 

---~~-~~-~s-· 

0.1 umnos 

En.:>la ·-: ~:::~-1;:!~.:~ ·}t:~~-~~~~~~~'.:e~~~,~~~~~::'· que.· -de ~:~: __ ;~~e~t·~·~ 
compu

0

esto ·-_ p~-r loS ·:·.J 42,:-· eStUdl~h-f'o"s"·,·: .. ~~.'-~ 4 7·: 9): ~s·1-sten: a· escuelas 

públiC~s. ·,,el 



ESCUELA 

Pública· 

Privada 

Total 

111 

TABLA 4 
·TIPO DE ESCUELA AL QUE ASISTE LA ~IUESTRA 

NUMERO DE SUJETOS 

68 
74 

142 

PORCEYTAJE 

47.9 
52. l 

100.0 

5.2. RELACION' ENTRE ASPECTOS SOCIALES Y DE CARACTER DEL MAES

TRO CON LAS CALIFICACIONES DEL ESTUDIANTE 

Como puede apreciarse en la tabla 5, no se encontr6 

una correlaci6n significativa entre la cvaluaci6n que el alumno 

hace de aspectos sociales de su maestro y las calificaciones 

que ·al nino obtiene on Matemáticas,, Espanol y Ciencias Socia

les, (t-0.0052, p.), 0,05; r•0.0736, p O.OS> y r•0.0026, p> O.OS respccti

mente), como tampoco existe rclac16n significativa entre los 

aspectos sociales del maestro y el promedio global de los 

alumnos (r • Q,0777, P> Q,05) habiendo una rclnci6n bajo pero 

signi!icativs (p 0.02) entre el aspecto social del ~aestro 

J las calificaciones de los alumnos en ciencias naturales 

(r • -D.1721). Esto es, que el hecho de que el alumno consi

dere a su ciaestro m4s nciigable, más si111p4t.ico, m4s cariñoso, 

m4s comprensivo, etc. no influye para que el niño obtenga 

mojares calificncioncs en matemáticas, español J ciencias 

sociales, aunque, por otro. lado, s! se encontró relnc16n con 

las calificaciones del aluano en ciencias naturales;sin embar

go, a diferencia de lo que se esperaba, la relación ea negati

va, es decir, que entre menos favorables considere el alucino 

los aspectos sociales del maestro, esto es, menos amigable, 

menos simp!tico, etc., aás altas serAn las calificaciones 

que obtenga. 
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Con respecto a la relaci6n entre la evaluación aue 

el alumno hace de algunos aspectos del carácter de su ~oestro 

)' las calificaciones que _el nifio obtiene, 

una correlación negativa y siRnificativa 

-0,1952, p • 0,01); Ciencias \'aturales 

0.009); Ciencias Sociales (r .. -0.1694, p. 

global (r • -0.1579, p • 0,QJ), Hientraa 

cas la relac16n no fu6 si¡¡:nificativa (r 

0.073). 

se puede obser\'ar 

en: Esoañol r 
(r • -0,1984, D • 

Q,022) y promedio 

que con ~atemáti

-0.1225, p 

Lo cual indico que, a excepción de ~atemáticas, existe 

una ielación negativa y si¡¡:nificati\'a. en donde el niño ob

tiene aejores calificaciones si considera mc"nos favorables 
algunos aspectos del carácter de su maestro, es decir, lo 

considera más. eXigente, más C!nojón, más mandón, etc. 

Por otro lado,. se puede apreci,¿r también en la tabla 

S una relación positiva y SiRn{ficativa (p 0.001) entre 

la evaluación que el alumno hac~ .de aspectos so~iales v del 

carácter de su maestro (r 0.52); es decir, que a medida 

que el maestro es percibido por el alumno como más amiaable, 

más simpático, más ·aRradable, más· cariñoso, etc., tie~de a 

ser percibido como menos arit6n 1 me'nos_· enoj6n, .menos mandón, 

etc. 

Finalmente en esta tabla se puede observar. una fuerte 

relación.positi'va 'y un alto nivel ·de sia,nificancia (P.• 0.001) 

entre todas las materias entr'e. -si; . !tlAti?máti~ss-ESpañÓl ( r • 
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0.7290); NoteQlitica·s-Ciencios Yeturales (r•0~51B4); Natemáti

cas-Cienctas Socinles· (i • 0.5190); Espeftol-Ciencias Natura

les (r • D.6102); Ciencias Socieles-Espeftol (r • 0.5972) .1 

Ciencias _Naturoles-Cienctás Sociales (r • 0.43). 

ASPECTOS 

TABLA S 

CORRELACION ENTRE ASPECTOS SOCIALES l" DE CARACTER 
DEL MAESTRO COY LAS CALIFICACIOYES 

ASPECTOS 
SOCIALES 
HA ESTRO 

DEL ESTUDIANTE 

ASPECI'OS 
CARACTER 
MAESTRO 

CALIF. 
HAT. 
ALU1iNO 

c.\LIF. 
ESP •. 
ALllHXO 

CALIF. CALIF. 
C.li. · C.S. 
ALUMNO ALUM.'iO 

CALIF. 
OUlBAL 
ALWINO 

SOCIALES 1. 00 
MAESTRO 

ASPECTOS 
CARA.CTER 
HA ESTRO 
CALIF. 
HAT. 
ALUMNO 

CALIF. 
ESP. 
ALUMNO 

CALIF. 
C.N. 
AL~O 

CALIF. 
c.s. 
ALUMNO 

CALIF. 
OUlBAL 
ALUMNO 

0.5207 

p•0.001 

-0.0052 

p-0,475 

-o.o7J6 

p-0.192 

-0,1721 

1.00 

-0.1225 1.00 

p•0,073 

-0.1952. 0.7290 1.00 

p•0,010 ·p-0.001 

-0.1984. 0.5184 0.6102 1.00 

p•0.020 p•0.009 - p•0.001 p-0.001 

0.0025 ,·-o.1694. o.5190 o.5972 o.4300 l.oo 

p-0,488 -· p-0.022 p-0.001 p""°.001 p•0.001 

-0,0777 

P'."0.179 

-0.1579 0,68BS 0.7199 0.6279 0.6342 J,00 

p-0.030 p•0.001 p-0.001 p-0.001 p•0.001 
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5.J. RELACJON ENTRE ASPECTOS SOCIALES Y DE CARACTER DEL ~IAES

TRO CON ASPECTOS POSITIVOS Y NEGATI\'OS DEL ESTUDIANTE. 

Como se observa en la tabla 6 e:itistc uno correlaci6n 

positiva 1 significativa al 0.01 entre la cvaluoción que el 

alumno hace de aspectos sociales de su maestro y la evaluación 

que el nifto hoce de sus aspectos positivos cot10 estudiante 

(r • 0.3842). Lo cual significa que entre 111lis amigable, 111lis 

si111plitico, mós coriftoso, mús comprensivo, etc. considere el 

nifto a su maestro, más favorable sor& el concepto que el alumno 

tenga de st mismo como estudiante, o sea que se considero 

más estudioso, más cumplido, más organizado, más aplicado, 
etc. 

Por otra parte existe una relac16n negativa 1 signifi
cativo (p.• 0.001), entre las evaluaciones que el alumno hoce, 

por un lodo, de los eepectos sociales del maestro 1 por otro. 

de sus caracte.r1st1Co.e nego_tivos como estudiante, (r • -0.2843)1 

lo cual indica que ·a medida que el maestro es percibido por 

cil alumli'o como·~~iio'a 8~ig8blC> menos simpático, menos cariñoso, 

etc. mli.s negativa'~--- per'CÍbirl( el niño sus caracter!sticos como 

estudiante, es··.de'ci~, se evaluor4 mtis lento, mlis burro, mlis 

flojo, etc.: 

. En. cuantO o lo relación entre la evaluación que el 

alumno hoce del coráci:er de ·au maestro y lo de sus aspectos 

positivos. como·--·~at.tidÍ.onte se encontrli uno correlación pOsit-1-

va 1 significativo, (r 0.2561, p • 0.001) lo que quiere 

decir que entr~ m4s ·raVoroble_ c'ansidere el alumno ~l cor4ci'er. 

de su maestro, es decir, menos gritón-, menos· enojón; menos 

mandón, menos e~igonte, 

mlis organizado, etc. se 

etc., mli.s 

considera 

estudioso, -mlis.- cumplido,· 

el· niilo . como estudiante. 

Sin embargo no sucede lo mismo al correlacionar la .evaluación 

que el alumno hace del carlicter de su 'maestro, 1 lo __ evoluaci.ón 
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de sus aspcétos nes8ti~~s cotto. alumno yo que a· _pesar de exis

tir una rcl~ción · rleseti"va entre ombas vari3bles·. esta relación 

es mur boj~ ~~o 'sisnific~tiva (r ··~o.0975, p ~ 0.124). 

Aunque no fu·é objeto de este estudio. cabo do'stacar 

los relacione'~ significativas que se 'encontraron entre el 

autoconcepto del estudiante y los 

obtien.e~ Los· resultados muestran 

calificacionas 

que a medida que •"' el 

este 

nir\o 

se considero con más aspectos negotiv'os como - estudiante., esto 

es. miís lento, mlis flojo, miis tonto, etc.,- P1enor ser4 su ren

dimiento ocodéliiico, es decir, obtendrá menores calificaciones 

en Hatemóticos (r • -0.3676 p • 0.036), Esponol (r • -0.2059 

p • 0.007), Ciencias !fnturnles(r .i -0.1720, p • 0.020), Cteri

cias Sociales (r' • -0.2596, p • 0.001) y_ como es de esperar 

en su promedio global (r • -0.2723, p • 0.001). 
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TABLA 6 
CORRELACION ENTRE ASPECTOS SOCIALES Y DE CARACTER DEL 

MAESTRO CON ASPECTOS POSITIVOS Y :\ECATI\'OS 

ASPECTOS 

ASPECTOS 
SOCIALES 
MAESTRO 

SOCIALES 1.00 
MAESTRO 

ASPECTOS 
CARACTER 
MAESTRO 

ASPECTOS 
POSITIVOS 
ALUMNO 

ASPECTOS 
NEGATIVOS 
ALUMNO 

CALIF 
HAT. 
ALUMNO 

CALIF. 
ESP. 
ALUMNO 

CALIF. 
C~N. __ ·-.' 
ALUMNO 

. CALIF.>.:· 
c.s~ 
ALUMNO, 

CALIF: 
GLOBAL··"' 
ALUMNO 

0.5207 

p•0.001 

0.3842 

p•0.001 

-0.2843 

p•0.001' 

-0.0052 

DEL ESTUDIASTE 

ASPECTOS 
CARACTER 
MAESTRO 

1.00 

0.2561 

p•0.001 

-0.0975 

p•0._;12,4_' 

-0.1225/ 

,. ,_ ~ -._ - ' - . 
-·p:,;,0;030 ·. 

ASPECTOS 
POSITI\'OS 
ALUHNO 

1.00 

-0.6326 

·p.;.o.oOi 
-~:: :;·~-~·¡·~ ·¡_~-~-

.. 0~0783-. 

'ASPECTOS 
NECATI\'OS 
ALUMNO 

· 1.00 

~0.3676 

. p•0.001 

-0.2059 

p•_0.007 

-0.-1720 

. p_•p.020 

-o. 2596• 

··:.P'.9~·00.1 · 

..;.0.2723 

. p'•_O .001 
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5 .4. 
. ', ' .. . :. 

Tao' CON LAS- CALIFICACIOlfES·.Y: ASPECTOS: 

vos DE LAS_ .Nt~~s y "nE ·1:as -NI~os. 

E~ es~~, pun_to _s_e re'p~~-teti por ,_-~:~¡i:B:~-a~-~-i los; resulta

dos obte~tdos con les niftas · '1 ·: l'os: 
0

obte:ni.d;O·~ '.· ~On < los · nil\os, 

ya que llis ~.'orrl!l~ciOne's ··mu~stran ~-~'ndenCias diferent"Cs· pa_ra 

codo BOJ.o. 

5 .4 .1.· Relaci6n. entre aspectos ~OC:toteS · )' iO' ~arliCter ·del 

maestro con las caliri:CacÍone~ de :io~ niftas: 

Cocio puede apreciarse en la ~~bla '1·; n:o se f!ncontr6 

correlaci6n significativa entre lo evaluaci6n que las nif\as 

hacen de aspectos sociales. de su maestro y_ las colificac.iones 

que estas obtuvieron en Hate1:16t.icss, Espaftol, Ciencias Natura

les y Ciencias Sociales ( r • Q,1444, p • 0.111¡ r • 0.11.92, 

p • 0.158; r • -0.0891, p • 0.227 1 r • 0.0624, p • 0,300 

respectivamente); asimi3mo tampoco se encontr6 una relaci6n 

significativa entre los aspectos sociales 

promedio global da las niñas ( r • 0.0416, p 

del maestro 

.. 0,363), 
•• 

Estos resultados indican que si las nii\as consideran 

a su maestro más amigable, más sii:ipático, i:ilis carii\oso, mlis 

comprensivo, etc,, no 1nflu1e para que obtengan mejores cali

ficaciones. 

En lo que respecta a la relaci6n entre la evaluaci6n 

que las nii\as hacen de algunos aspectos del carlicter de su 

maestro y las calificaciones que las niñas obtienen, se obser

va uno correloci6n negativa y no significativa en Matemliticas 

(r • -0.0150, p • 0.450); Espai\ol (r • -0.1103), p • 0.177); 

Ciencias ~aturoles (r • -0.1742, p • 0,070) y promedio global 

(r • -0.0539, p • 0,325), Mientras que con Ciencias Sociales 
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la rclac:.t6n fue ne¡otlvo y sisnificot.1\·a {r • -D .. 2257, p .. 

0.027) lo cunl significa que en las niños no afecta el que 

consideren n su maestro más o menos exigente. sritón, etc., 

para r¡ue obtengan llUlyores o menores ealificllcioncs en Hatená

tic:.as, Espoilol .1 Ciencias Naturales, micntr3s que con Ciencias 

Sociales. a1 afecta, pero en formo negativo; es decir_. ,que~ si 

ln niña considera. menos fo.voralile el cor4cter de su ·--~~-~stf.'o, 
esto es, m&s gritón, mñs exigente, et.e., sus coliC:l.CoCi~n·es· · 
en Ciencias Sociales ser6n mñs altos. 

- ,_ :~ >.-
-:-~· - . -

TABLA 7 - · .· ;_-;':- _,;· - -;"·: .. 

CQRRELACIOH ENTR& EL CONCEPTO QUE LA~ .:t·;~¡S --TtEff[':{·-~ 
PE su HAESTRO r sus CALIFICACIOÍIEs¿ :;,, >} .. 

CAl.IFICACION 
MATEHATICAS 
lflBAs -

CALIFICACION 
ESPAROL 
NINAS. 

CALIFICACION 
CIENCIAS NATURALES 
NIRAS 

CALIFICACION 
CIENCIAS SOCIALES 
MIRAS 

CALIFICACION 
GLOBAL 
MINAS 

· ASPECTOS.
SOCIALES. 
MAESTRO'" 

•-:/ ·.>, 
.· .. ·''·;·ASPECTOS.' , .,·. 

"·._,: -:;· .• ~.~-CARACTER·' 
:.:: 0 ,. :· :·:;., ::ttAESTRO·::=: 

.º· 1444: · ·.,··. ·.· ,~_::..;o~·;rt·so- -
- :"."" . ··-' -

a· i11 ·· .. _ .. ;_··;_;·.~---;-,' :_:,·,~o~4só p• • ' , - . ' •,,,.• .. 

. · 0'~·1 }·9; .:·i .. ·'<-.{'.·:_:; ~-;'::\.-::·:· .. ·,:·~0~·1'íOJ 
• , .. ó "<:·~;::;; .. 

: p .. o.·.1sa· .. :· 
.:o·~ oa91 · 

. P~_O. 22.7 

0.0.624 

p•0.-300 

·:.o.o4t6 

P':"0.363 

·~p·.;.o-~111 

_:~~-1:1~·;-~: 

~-'.o~·i,:7.i, 
· --o~-2-~57· -

·p·o_.021 ·. 
""'."'0.0539 

p•0.3:?5 
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119. 

Relación entre aspectos sociales 1 de car!cter ·del 

maestro con aspectos positivos J negativos de· las 

alucinas. 

Como se obiserva en la tabla 8 existe uno correlacilin 

positivo J- significativa al 0.004 entre la evaluacilin ºque 

las niftas hacen de aspectos sociales de. su maestro y la_ cv·a

lu11ción que ellas hocen de sus 11spectos positivos·- co·~~ .-.·~1u.;;"
nas (r • 0.3113}. Lo cual sign1.f1ca que entre mAs :amigable·, 

simpStico, etc. consideran los nii\os a su maestro, _m6s favora

ble serli el concepto que ellas tengan de si miSmB:Í -c~~~-;-estuo; 
diontes, es decir, se consideran más estudiosos; _m_6s- cumpli

das, m&s aplicadas, etc. 

Asimismo ei;iste uno relación negativa J sisnif_ico

tivo (p • 0.001) entre los evaluaci.ones que laá niftas hacen, 

por un lodo, de los aspectos sociales del maestro y por 0°tro ·. 

de sus c.arocter1st1.cas neg~tivas com~ ai'umnos, (~· . .:.. -0.3680), 

lo cual indica que a medido que al. maestro es p'orcibido por 

sus alumnas como menos amigable, menos simp&tico, etc. mlis 

negativas percibir.in las niñas sus caracter!sticas como .estu

diantes, es decir, se evaluarin más lentns, mlis flojas-. 'etc·. 

En cuanto a ln reloci6n entre la evalu.áción .que'. fas 

niftas hacen del Carlicter do su maestro J la de-.sUs aspectos 

post&ivos como alumnas, se .encontrli una correla.ci6n ~~-si ti va. 

y :significativa, (r • Q.2468, p • 0.018) _1.o'·_que·'.quiere _de-ci-~: 
entre mis favorable consideren las· alu1:1nas ''el é-a~.SC~e-r'.' de· 

su maostro, es decir, menos gritón, men~S-~:~nOJ.6~~; · ~té.,,-iaÍS, 
estudiosos, o.is cumplidos, mlis organiz.adas, etc ... ·ae·· ~~~·;i·,r~;·~~, 
las niñas como estudiantes. ':, 

Por último, en lo que se refiere a· las relaciones 

entre lo evaluación que las nill.as hacen del car.áctor- ·.·de su 
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maestro 1 la evaluación de sus aspectos negativos como alum

nas, se encontró una corroloción negativa y significativa 

(r • -0.2263; p .• 0.027) lo cual significa que a medida que 

al carácter del maestro es concebido por sus alumnas como 

menos favorable,' o sea, más gritón, más mandón, etc., más atra

sadas·, más flojos, etc., se consideran las niiias como estudian
tes. 

TABLA B 

CORRELACION EffTRE EL. CONCEPTO QUE LAS NISAS TIENEN DE 

SU, HA ESTRO.: Y,~~.- c.oN_CEPTO QUE TI ESES DE _SI HISMAS 

COHO ESTUDIANTES 

. _ ASPECTOS 
-.- - SOCIALES 

MAESTRO 

ASPECTOS . 
, CARACTER .· 
---MAESTRO 

5. 4. 3. · Raloc'i6n ~ en.tr·~}'.:ii.;~'éc¡{~·;·!J~~-ciá'1B~.-\Y~-: de:. c'árÍict'er -. 'del 
·_ maestro '.·c"c:in .-laS·-~·calific'aciones·'de ·-los' niftos. · ' 

.. · Co:o'.~e·J'}~~~~f·~~~I~ •• ;··~~ ~:';~bl~ o;. no se encon-
traron .. corre~aci:one.s_--:-=::~_isn .. if_icn_tiT&S - _entre la evaluación que 
los: ni.i\.os'::-:h.1c.i·e·r~·~,,.·~:-'d·~·-,_;~~'P~~~O~·,:.-~oc·i·ales·-- de su maestro y los 

colif.i_C~c:i~·n_~.~-: ·:qU~_.;;·e-~t9_s:/O~~uv.ieron ·en Hatemliticas y Cien

cias,· Soc,iaie~~-'(.r_:;~~;:';·;~_:Q:::.~:~4_:3.;:·~:P: .. ·""'. .. 0:·~75_-J r • -0.0373, p • 0.380 

respectivamente)¡' sin embargo s! existe una correlación nega-
ti va .J. ·si8nificat1~~-,.:_-~n--tr·~- · 10·5 aspectos· sociales 

r las· - -C.a11.f.J.~~ci'¿,·~e~·.-- .. '.'\i~. los alumnos varones 

(r • -0.2320,·-. p·_· .;·_-~'o.o2á_)_: - Ciencias Neturales (r 

del maestro 

en Español 

-0.2539, 
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p - 0.018) r promedio slobol (r - -0.1956, p - 0.054). Estos 
resultados indican que el hecho de que el aluano consider.e 

o su m<1cstro cu'is amigable, i:i!s sic:ipático, cuis coaprcnsivo, 

más cariñoso, etc. no influye para que el niño obtenga mejores 

calificaciones en Matemáticas y Ciencias Sociales: sin ct1bar

go sí afecta en sus calificaciones de Espal\ol y Ciencias Na

turales as! como en su promedio global, pero en forma negati

va¡ cst.o es, que si el ntiio considero menos favorables los 

aspectos sociales del maestro, es decir, que lo considoi-a 

más frío, acnos comprensivo, etc., las calificaciones que 

obtengo serán mejores. 

En cuanto a lo relación entre la evaluación que los 

niños hicieron de algunos aspectos del car6ctcr de su maestro 

1 las calificaciones que ostos obtuvieron, se observa uno 

correlación negativa 1 sign;ficative on1 tlatem6ticas (r 

-0.:?254, p • 0.031); Espa"ftol (r • -0.2922, p • 0,007); Cien

cias :-laturales (r -0.2364, p 0.025) 1 promedio global 

(r • -0.2741, p .. o.011), Mientras que con Ciencias Socia

les la relación, aunque tambiEn fue negativa.no fue sisnifica

tivQ (r -0.0972, p • 0.213). Esto significa que el niño 

que cvald'.a a su ciacstro con aspectos de carácter menos favo

rables, o seo, más gritón, más exigente, etc,, mayores califica

ciones obtendrá. 
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TABLA 9 

CORRELACIOS ENTRE-EL CONCEPTO QUE_ LOS Sl~OS TIESEN 
DE su MAESTRO.Y sus_ CALIFICACIOSES 

CALIFICACION 
HATEHATICAS 
NI ROS 

CALIFICACIO!f 
ESPAROL 
NI ROS 

CALIFICACION 
CIENCIAS NATURALES 
NI ROS 

CALIFICACION 
CIENCIAS SOCIALES 
NI Sos 
CALIFICACION 
GLOBAL 
NI ROS 

ASPECTOS .ASPECTOS· 
·SOCIALES.. _ CARACTER. 

- MAESTRO .·HAESTRO 

-o. 1143: -·· ~-~-º .:~:zs~ 
·- '.'.:·;- ~- :.•,, 

·-· p•9.;_1~-:~- '-\·:;:·e~/¡··:·~> ;~=.:~-:031_ 
. .::o~ 2328 •.- ~-o·; 2922· · 

·:·e· ,, ~·' :-· ,_, ,. , :.:-· ; , 

· P•o_~_o2_s · :··:~':'. ,:'/'·. ;-p_•,o _. __ 001.: 

~.253'9-. ·----~,~/>';_- :..0~2364 
p•'o-;ci-1á· "··· -~- ·,._¡; ;_·P~-0~0~~:-.· ·' 

_:...~ i~-3 ;:~';: ----:::''/ ;_--;-.']-. :> -.- .... --~-º ·.~:~1·2· 
: p~-J-::~-~c{-;:.-: ::· í\·;·: .. -(:;L'. __ p:~a-~_·z1J ·-:: 

-,:'¡;-.. 'o ~'Q54:;---
_, '. 

-:•; 
:·~ P,~:o~;?i-i, 

S.4.4. Rela~i6h _;· e·nt ~~
1

:-' ~~'~-~:~=~.~~ -··:~~~-~i~~-:1-~> j :~- ~-~-:- ~~~~ctcr .. del 

maestro · c_on -:· a_spe_ctos ~:p;,-~_i ti v~s . J · :'~e·~~-~i-~os: d'el- >~st:~
_d1ñ-hte ,;ar6n-~: __ ,-·.' . . 

_Como' puede ~observarse en la tabla 10, eJ:iste una 

correlaci6n. positi_vn J significativo al 0.001 entre lo eva

luoC:i6n que_· tris_ "nift~s hocen de aspcCtos socia~_es ·de -su ·maes

tro· J lo_.evaluaci6n que ellos hacen de sus nspectos.posi·r.1-

·vos com? estudiantes varones (r • 0.4268). Lo qUe · SisnifiC:·a 

que en_r.re más comprensivo, cariñoso, simp4tico, etc." conside-

ran los nitlos a su maestro, más positivo scr6 el concepto 

que ellos tensan de s{ mismos como estudiantes, os decir, 

se consideran más estudiosos, más aplicados, 'cte. 
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significoti\·a (p 
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parte existe 

0.032) entre 

una correlac16n negativa r 
la evaluac16n que los nitios 

hacen del maestro y la hecha a si mismosen cuanto a sus aspec

tos negativos como estudiantes, (r • -0.2234), Lo cual indica 

que a medida que el maestro es percibido por los nitios como 

menos cariñoso, menos comprensivo, etc,, mlis negativos se 
percibirán los nifl.os como estudiantes, es dec1r, mlis lentos, 

más flojos, etc. 

En lo que respecta a la relación entre la evaluación 

que el estudiante varón hace del corlicter de su maestro r 

la de sus aspectos positivos como alumno, se encontró una 

correlación positiva y significativa, (r • 0.2495, p • 0,019), 
Lo que quiere decir que entre móa favorable considere el alu111-

no el car4cter ·de a.u maestro, es decir, menos mandón, menos 

gritón, etc., más estudiosos, más cumplidos, etc., se conside

ran los niftos coir.o estudiantes. Sin embargo al correlacionar 

la evaluaciún que el alumno varón hace del carácter de su 

maestro 1 la evaluación que hace de sus aspuctos negativos 

como estudiante se encontró una reloción positi\·a 1 no signi

ficatiYa (r • 0.0072, p • 0.477). 

TABLA 10 
CORRELACION ENTRE EL CONCEPTO QUE LOS NIROS TIENEN DE SU 

HAESTRO y EL CONCEPTO QUE TIENEN DE SI HlSHOS cono ESTUDIANTES 

ASPECTOS ·ASP.ECTÓS :. 
SOCIALES ··CARACTER 
HAESTRO HAESTRO' 

ASPECTOS 0.4268 . ó·:·2·49·5 ·:: 
POSITI\'OS 
NI SOS p•o;ooi:. p~~~Ol9 

ASPECTOS -0;2231. -o·.0012 
!:EGATI\'OS 
NI!:OS P_;.0.032 ·: p.;,·0:477 

' ... 
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CAPITULO \"I 

DISCUSION Y CONCLUSIOSES 

De acuerdo a los resultados obtenidos en el presente 

estudio, la HT1quc se 
cncóntró- una relación 

planteó no se confirmó, )"O que 

estadísticamente significativo 

no . se 

entre 

la evaluación que el alumno hace de aspectos soc~ol es de su 

maestro y los calificaciones que el niño obtiene; por lo 

que se acepta lo hipótesis nula correspondiente (110 1 ). 

Pareciera ser que el concepto que el alumno tiene 

de algunos aspectos sociales de su maestro no influye en 

su rendimiento académico, es decir, en sus calificaciones 

dado que son éstos el único instrumento de medición del rendi

miento académico con el que se contó. Sin embargo, de acuerdo 

con los resultados del presente estudio y de otras investiga

ciones que se han realizado co1110 las de MARSH, SMITll, BARNES 

Y BULTER (1983)¡ !.'EINSTEIN, MARSHALL, BRATTESANI Y HIDDLESTADT 

(1982), etc., el concepto que el 11lumno tiene de su r:iocstro

si afecto el concepto que el niño tiene de si mismo como estu

diante y este autoconcepto tiene efectos directos en el rendi

miento del estudiante: por lo tanto ln relaci6n sí se dñ,pero 

en forma indirecta. Esto es, los autores citados encontraron 

que el mejoramiento en el autoconcepto del estudiante le faci

lita el logro académico: entre mñs favorable sea su autoconcep

to mejores calificaciones obtcntlrá y por otra parte, como 

indican los resultados de este estudio, el outoconcepto del 

alumno es afectado por el troto que recibe de su maestro. 

Son estas razones lo que llc,·a a pensar que existe una relación 

en donde los aspectos sociales del maestro no afectan directa

mente el rendimiento del alumno. pero si indirectamente, a 

través del autoconcepto que el niño tendrá de s! mismo como 
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estudiante, mismo que, a su vez, se ve afectado por el concepto 
que el niño tiene de su maestro. 

Ahora bien, por lo que respecta a la segunda hipótesis, 

esta fué recha~ada, pues aunque existe una correlación estadís
ticamente significativa entre la evaluación que el alumno 

hace de aspectos de carácter de su maestro y las calificaciones 

que el niño obtiene, se trata de una relación negativa, cuando 

se esperaba que la relación fuera positiva; por lo tanto se 

acepta la hipótesis nula (110 2 ), es decir, que en \·ez de que 

el niño obtenga mejores calificaciones a medida que su maestro 

es menos gritón, menos mandón, menos exigente etc. los resulta

dos de este estudi.o indicnn que el niño obtiene más altas 

calificaciones si considern menos fnvornbles algunos aspectos 

del carácter de su 1:1aestro o sen 1:1ás exigente, más mandón, 

más gritón, más enojón, etc. l:na explicación posible podrln 

ser que la mayoría de los maestros tienen expectativas ¡ exi

gencias académicas mayores y, por otro Indo, privilegios espe

ciales con niños de alto rendimiento, mientras que con los 

de bajo rendimiento lns expectntivas y exigencias no son tan 

altas y no gozan de los mismos pri\·ilegios especiales que 

los niños de alto rendimiento. (STRASBERG Y MIDDLESTAOT, 

1979). Esto es, que tonto mnestros como alumnos ra han sido 

acostumbrados a que se sea más exigente y enérgico con los nifios 

que pueden obtener más altas calificaciones. 

Otra explicación• )' de acuerdo a lo postulado por 

Suárez (1954) y GUTIERREZ (1980) al referirse a los diferentes 

tipos de maestros, seria que aún no se está preparatio para 

mantener una reloc16n maestro-alumno en donde el alumno obtu

viera un rendimiento acadé1:1ico o calificaciones más altos 

sin necesidad de que ésto fuera a base de. altas exigencias 

y reprimendas; o bien de caer en manos de maestros que adoptan 

actitudes falsas hacia sus alumnos y que lejos de favorecer 
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el rendimiento académico de! estudiante lo perjudican. Tal 
es el ·caso del maestro que elude sus fallos y responsabilidades 

Y qu~ a diferencio de lo que aparentan, generalmente son inma

duros, incapaces e impreporados. Este tipo de 111oestros no 

permiten el diálogo y consideran que las calificaciones son 

el mejor estimulo para hacer que sus alumnos estudien; para 

ellos la bondad y coracter!sticas más cordiales hacia sus 

alumnos, ponen en peligro su reputación de lo que creen ser 

un buen maestro, creencia que está por cuestionarse. O bien, 

está también el maestro que hace creer a sus estudiantes que 

es muy compresivo, nada exigente, ni mandón, ni gritón, ni 

enojón pero que confunde lo co111prensión, la bondad, la exigen

cia etc. con evadir los problemas )" dejar que sus alumnos 

hagan lo que quieran. Mediante esta actitud que en realidad 

no es auténtica, tampoco podrá favorecer el rendimiento académi

co de sua alumnos. Los calificaciones que otorgan son condi

cionados pues buscan s través de ellos ser aplaudidos _Y ·estor_ 

·rodeados de sus alumnos. 

Existe entonces~o debería existir, la-.relaci&n maC'Str_o-
alumno - en donde y·, de acuerdo con los .res~ltado·s·- de .e"Sté _ e'st.u
dio, yo que _los relac~ORf!:So aunque son ne"gati~&S-/s'o~;.:·;;.·úy·:-b'O.j~'s·~ 
se mediara lo actitud del maestro" hacia~ ~_l_,·~~:~-~~n.oi'.'.'e~:,--de~i-~ 
J siguiendo con· 10 postulado por Suáre'z - (1984) ;-. el" maestro 

fuer.o · . por un_- _l~do __ éx_ig_~ñ_ie_" y -·P_C,r·-· ~t~o-.- c~·~p~_~:s1 ~-O_·; \_.Q~~·:_:.-f _a'V~~-e
ciera: ~1- _diálogo·- y_·_ 10 · lib-i~ ~. di~~ÜSfó·~-~: fe_~_~_>c_~n.:: u~B--. id~"a_i~gi_a· 
suficie.ntemen-te cloi-a ;- .·que.· -~~ñ;g~· ::.-~Ü-tar·1d~c(:;i'p~·~~'::-'.~in ,,·,.~~e~;. ~n · · 
el nu.toritar.is~~-~·, _ _._,_... '.-~-.;»_.,::-::-.:.. · ·-<~-' ':'i<:::~\,-:· .. \._i.:-:,<;. :-'."-.")> ... 

·,;. 

· --É~-- lo :q·~~-- c~~tif!:~·;e o-- i~··:hiPC!.'te·s:i:s ::f;' ésto ·se· ¿ompr.obó" 

e~c-~R-tr&ñdo~·~.-.: que· _-·a -·:-;n~di°d"o ··<-qu·é ._ e1 -~alumno .: eV01ú·a ._. m~Jor : los 

aspecto11 ~-o~'ió'les /-d~ :·-,S~-- _;_-~·o'eSt.~~ ~"-·esto .cs_o a. medida que lo 

consid·e·ra 111&6. ~:;.;i~~-ble'';:_; más· cariñoso·, mA~ --~~mpr~S1v·o·,:: etc. 

el a~úin~o -"se-· 'é'Yalúa.··:cDejor, .:,l_o __ cual siinifico que .se considera 
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mús estudioso, más cucplido, ~ós organizado etc. 

Asimismo, la 
0

hipótesis de trabajo ~ Eué aceptado, 

lo cual demuestro que si el alumno evalúa más bajo los aspectos 

sociales de :su maestro, se evalúa 11uís bajo como estudiante', 

es decir, que entre más malo, aburrido, solicitarlo, aangrón, 
desagradable, triste, frío e incomprensivo perciba el nillo 

o su maestro, se percibiró a s! mismo mós lento, c~nt~·i. bu~_~o,. 
flojo, y atrasado como estudiante. 

Los resultados antectores ·confirman lo postulado 
por FOX, PECK ). BLATTST&IN (l98&..), quienes encontraron que 
el autoconcepto del estudiante estar8 influenciado por el 
nivel· de comprensión o comportamionto amable del maestro, 

Si el maestro es cariñoso, compresiiro, amigable. 

el alumno, estará expresándole la buena imagen que de 

etc., con 

él tiene, 
asimismo estará reforzando también esta imagCn; siempre y cuando 

ésto lo haga sin reccsidad de pasar por alto los defectos que 

el estudiante como tal pueda tener, sino que refuerza o resalta 

mñs lo positivo que detecta en el alumno como cualidades rea

les, haciendo notar tan:bién las deficiencias observadas, pero 

jamás enfatizando m6s los aspectos nesativos que los positivos 
(GUTIERREZ, 1980). 

Es conveniente señalnr que en el presente estudio 
el nutoconcepto del nifto se refiere únicamente al autoconeepto 

que el niño tiene como estudiente, es decir .. lo que para MARSH, 

S~lTH, BARNES Y BULTER (1983) seria el autoconcepto académic.o~ 
Estos autore& distinguen 

ocadCmico 'J ¡encral (que 

entre 

estará 

autocancepto 

formo.do por 

académico, no 

el académieo y 

no acodém.ico); y uno de los factores que cás afectan el autocon

cepto del estudiante son las interacciones con sus maestros: 

por esta razón el concepto que el alumno tenga de aspectos 

sociales de sus maestro es un f\\ctor que a(ec.to.riÍ de manera 
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Positiva o negativa el au.toconcepto del estudiante como tal. 

Con respecto o la hipótesis 5, esto se oceptu_. ya 

que se encontró. que a medida que el alumno evalúa más favorable 

los aspectos del carácter de su maestro, mós alto se outoevalúa 

el n1ño como estudiailte-; esto es, a medida que el alumno 

considera a su maestro menos gritón,_ menos exigente, etc., 

el niño se evalúa como-. un estudi8nte- más organizado, mós cum

plido, etc. 

De acuerdo con Gutiérrez (1980) es muy importante 

que el maestro refleje en sus alumnos esta actitud de confianza 

pues de otra for111a solo obtendría cierto logro de ellos a 

base de coer.:iones, exigencias y omenanzas. Si el maestro 

adopto una actitud favorable hacia el alumno estaré propicio.ndo 

en él uno auténtico actitud positivo como estudiante en donde 

ae siente seguro y confiado, pues ve que puede aprender sin 

necesidad de gritos, enojos .• exigencias y demás, es decir, 

au interés es auténtico 1 positivo pues .aprende por la RDtis

facción de aprender y es buen alumno, organi:;i:odo, cumplido, 

etc. por los beneficios que ésto le represento principalmente 

a él¡ de otro manero el alumno aprende no porque le guste 

o considere útil lo· que se le enseña, sino por que no· se enoje 

o no le grite·su maestro. 

Si· el. alumnO · co-Rt1nutÚaente - recibe represiones,- casti

gos o, por lo meno~-. -~bsCi-v~ciones con respect.o a sus. defectos 

reales y jamó~\es~_u_ha~ :~n·a '°felt'~iéOción 'o- aliento en -relación 

a sus pr~gr,esos o: ac:i.ertoa, -. terminará· por desconfiar de sus 

propias posibilido_des~-- 'lo cual lo ·11_e-Vará al ·debilt'tumient'o 

de su esfUc!r:;i:o.,pe.rsonai (GUTif=RREZ 1980)_. 

_ Con_ éSto -ª~ quiere decir que el niño se reoliz.orá 

mejor como._estudiont-e mientras más. segur~dod tenga_ co_n respecta: 
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a sus aptitudes personales y esa seguridad se favorece cuando 
recibe de otras personas aprobaciones que confirman sus reali

zaciones en lugar de gritos, enojos y exigencias; por lo tanto 

la influencia del maestro es importante puesto que puede fomen

tar y mantener e incluso incrementar una actitud positiva 

en el alumno, es decir, favorece el autoconcepto del niño 

como estudiante. 

En el caso de la HT6 donde se supone que el alumno 

que evalúa 111enos favorable el carácter de su maestro más bajo 

se autoevalúa como estudiante, no se encontró relación estadís

ticamente significativa entre las variables dependiente y 

la independiente, es decir, entre la evaluación que el alumno 

hace del carácter de .su maestro y lo autoevaluación que el 

nillo hace de sus aspectos nesativos como estudiante, con lo 

que se rechaza lo hipótesis de trabajo 6 r se acepta la hipó

tesis nuln correspondiente. Una posible explicación es que 

los niños con un favorable autoconcepto de estudiante si pueden 

ser efectados por el carácter lle su maestro, mientras que los 

niños con un desfavorable autoconcepto de estudiante,que podría 

implicar también una baja autoestima, no cambian su eutoimasen 

por el hecho de que su maestro sea más o menos gritón, enojón, 

mandón o exisente. 

Otra 

pudiere ser 

más factible 

llevar a un 

1983). 

posible explicación 

relativamente estable 

seria que 

a través 

el 

del 

autoconcepto 

t lempo )" es 

que se den cambios en el autoconcep~o 

mejoramiento. (HARSH, SHITH, BARNES 

que puedan. 

Y BULTF.R, 

Cabe señalar también que, como se verá a continuación 

al hablar de como se dieron-todas esta&' relaciones por separado 

con las niñas y con los niños, al correlacionar los aspr.ctos 

desfavorables del carácter del maestro con las características 



negativas del estudiante 
las niñas y los niños· ra 
ción y con los .. niño~ no~ 
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se· encontraron' diferencias entre 
que con las primeras si existe rela-

En lo que se ··refiere a· la relación entre aspectos 

sociales. Y de carácter con las calificaciones de las niñas 

J de los niños se enc.ontró que el hecho de que las niñas 

perciban a su maestro más divertido, más simpático, etc. no 

afecta_ para que: es.tas ob_tengan 111oyorcs o menores calificacio

, nea. Sin embarB:o en los niftos si llega a influir, pero en 

forme negativo• ·Ya que se encontraron relaciones significativas 

entre las evaluaciones que los varones hicieron de los aspectos 

sociales de su maestro y las calificaciones que estos niños 

obtuvieron en Español, Ciencias Naturales y en general en 

sus promedios globales: es decir, lo relación es negativo. 

pues. o la inversa de lo que se podría esperar, los niños 

obtienen calificaciones más altos en Español y Ciencias Natura

les o medida que su maestro es menos amigable, menos divertido, 

menos simpático etc; esto se puede deber a que las niñas tanto 

de bojo como alto rendimiento académico reciben menos retroali

mentación del maestro que los nifios y aunque a estos últi111os 

se les refuerza más, casi siempre se treta de un reforzamiento 

negativo .lo cual, por un ledo hace que se de uno interacción 

mayor entre ellos y su maestro que entre el maestro y les 

niñas, afectando de este monern su rendimiento académico y 

por otro lado propicie el que los vsrones consideren o sus 

maestros menos amigables, simpáticos, etc. (TOM, COOPER y 

HAC. GRAW, 198~; JORDAN, 19B6). 

Por lo que respecta e l~. relaci6n entre_· el·- ~oncepto 
que les alumnas y- los alumnos tienen acerco 'de,~algunot:J-._·aspectos 

del carácter de su maestro y las calificaciones-· que. -estas 

niñas y estos niños obt:ienen, es interc~~nte ·se·~~-lal- qu.e t8m-

bién se encontró une 



131 

aunque en el caso de las niñas no fué signficativa excepto 

en Ciencias Sociales y, curiosat1ente, en el caso de los niilos 

la relación si fué significativo excepto en Cienc.ias Sociales; 

es decir, que mientras que en el caso de las niñas se encontró 

relación significativa únicamente con Ciencias Sociales, en 

el caso de los niilos no se encontró exclusivamente con este 
misma materia. Lo cual quiere decir que, al igual- que sucedió 

con la relación entre aspectos sociales y calificaciones de 

los varones, entre menos favorable perciban los niños el carác

ter de su maestro, esto es, más gritones, más enojones, más 

mandones y más exigentes, mayores serán las calificaciones 
de las niñas en Ciencias Sociales y las de los niños en ~atemá

ticas, Español y Ciencias Naturales. 

El. hecho de que el concepto que los niños tienen 

del carácter de su maestro influye más en sus calificaciones 

que en las de las niñas se puede deber a que los niños reciben 

una atención mayor por parte de sus maestros, aunque esta 

atención se enfoque más a drdenes, exigencias, llamadas de 

atención, control, etc, (TOH, COOPER y MC. GRA\o', 198 .. ; JORDAN, 

1986). 

Ahora bien, en cuanto o la relación entre aspectos 

sociales y aspectos positivos y negativos de las nilias y de 

los niños, se encontró que tanto las nii\as como los nii\os 

a medida que consideran a su maestro mós bueno, divertido, 

amigable, stmpático, agradable, feliz, cariñoso y compresivo, 

más estudiosos, buenos, cumplidos y organizados se consideran 

como estudiantes, Habrá que señalar qt11 el concepto q':'e los 

niños tienen de aspectos sociales de su maestro influye ligera-

mente más, como un factor determinante de un favorable auto-

concepto coc:io estudiante, que en las nii\as; mientras que al 

relacionar el concepto de aspectos sociales con aspectos nega-: 

t.ivos del alumno sucede lo contrario ya que la relación es 
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ligeramente mayor en las niñas que en los niños, aunque la 

diferencia es mínima y tanto en las niñas como en los niños 

el percibir a sus maestros menos amigables, más incomprensi\'os, 

más fríos, etc. ·afecta para que ellos se considei-en más lentos, 

más tontos, más burros, más flojos )' más atrasados como estu
diantes. 

NuCvamente al relacionar los resultados del presente 

estudio con el marco revisado y algunas in\•estigaciones como 

las de MARSll, SHITH, BARNES Y BULTER (1983); TOM, COOPER y 

MC. GRAW (1964), JORDAN (1986) y otros, se coincide en que 

el aucoconcepto del estudiante co1110 tal se forr:ia a tra\·és 

de la experiencia con el medio ambiente que lo rodea, las 

interacciones importantes con los demás y las atribuciones 

de su prop.io comportamiento; por ello, los interacciones que 

tenga con sus maestros serán de vi tal importancia para favore

cer o entorpecer el concepto que tanto los niños como los 

. niñas to~gan de si mismos como estudiantes. Aunque quizá, 

como ya ha sido mencionado, la relaci6n del maestro )' el alumno 

afecta menos paro propiciar un outoconcepto de estudiante 

desfavorable en los niños que en las niñas. 

Asimismo, otro factor que influyP para que las niñas 

·al igual que los niños. tengan un concepto positivo de si mismos 

c~mo_ '"eat·u-dÍa~tes, esto es, que se consideren más cumplidos, 

más estudiosos, más organizados, etc., es el concepto que 

tien~n __ del carácter de su maestro, es decir, que entre menos 

exigente, etc. consideren a su maestro, mejor 

ser&· su .·autoConcepto como estudiantes. Sin embargo, es intere

sant:e señalar que al relacionar los aspectos desfavorables 

del c-8?-ácter del moest:ro con las caracteristicas negativas 

del estudiante se encontraron diferencias entre las niñas 

y los niños ya que con las primeras si existe relación, míen-
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tras que con los nifios no la hay: es decir, que en las niftas 
influye que su maestro 

que tengan un concepto 

en donde se consideran 

sea mur grit6n, muy enoj6n, etc. para 

negativo de si mismas como estudiantes 

m&s lentas, mls burras, m&s flojas, 
etc, mientras que a los niños no les afecta. Esto se puede 

deber a lo que manifiestan \'arios autores como JORDAX, 1986; 

WILLIS y BROPHY, 1974 y T0/1, COOPER y !'!C. GRAW l98C.; que los 

niños yo est.e"n acostumbrados a recibir del maestro un tono 

mis severo al dirigirse a ellos y a recibir más reforzamiento 

negativo que las nifias, como 

)' duro de su conducta etc, 

tacibién un control más exigente 

y por ello ya no afecta tanto 

para empeorar sus aspectos negativos como estudiantes: es 

decir que el trato que el niño recibe de su maestro s1 puede 

beneficiarlo pero no puede perjudicarlo. 

Otra explicación seria lo que ya habla sido- mencionado 

de que el autoconcepto es relativamente estable a ._través del 

tiempo y que es más factible que se den cambt"os. en ·e1··-autO~o~·-: 
cepto que puedan llevar a un mejoramiento. (MAR~-~.' SHITH, 
BARNES Y BULTER, 1983). -.:-;· -, 

...... · •,-. 
se ha visto cómo el :-s:~·~·o·· d-é ioS 

o no en la relación. ~a~str--~.:~1~·~·na:. 
Hasta este puni:o 

estudiantes puede influir 

más específicamente en la relaci6n entre el cOn~-e·Ílt~--',;·q~~'::~].' 
alumno tiene de su maestro y su rendimiento ·aca-dó~iCo;:-- as:l'.· 

como también con el concepto que i:iene de si- m-ism~':·c~m~--:-~~t~·
diante. De acuerdo con el análisis y descrip.ción de".108- d~tOs 
en lo sección anterior y con algunos autores com~- .. :.YIL.Lls, y .. 
BROPllY (197l.); JORDAN (1986), etc, se puede deci~ que:'1a_:· re·l·a~·-· 
ción maestro-alumno se ve afeci:ada por el sexo de,,.~o~ .~s~.i;d.f.ári
tes así como tambi&n por oi:ras variables que deben.-s~r._tomadoa · 

en cuenco para futuras investigaciones cocio el srado··-~y ·-clase 

o ni\•el aocioeconómico de los alumnos. Por tal· motivo· se 

sugiere llevar a cabo oi:ro estudio separando niñOs · '1 niñas 



134 

Y de ser posible tomar en cuenta tacibién el- sexo .. del maestro; 
con esto se podrían hacer comparaciones_ entre 8rupos de niños 

Y niñas con maestros de sexO 'femeni.na· y ma_sculino, 

Así también. se._puede decir_ que·los resultados globo

.les ·del presente estudici no' pueden generalizarse, ya que una 

de .las limitaciones· fué el tamafiO-. 'de-'ia m~~stro· y la sel'ección 

no probabilística ::que _se·· h_tz~·-de_ ella. Hás Sin embargo' .los 

datos_ que se obtuvieron s1·. so~. -~onfi&b.ies.- No obstante serla 

interesante tener una· muestra que sea representativa de la 

población, lo :cual ten~ria_ desVentaJas en cuanto o· costo, tiem
po, etc·, pero, por ÓtrO .lodo, permitiera que los datos se 
generalizaran'·~· . ; '. 

,·ot.ra pOr.spectiva 'interesante de investigación seria 

ampliar .ef"prese'1te cStudio correlacionando el concepto que 

el alu~no ti8nc de···s'u ·~austro y de si mismo como estudiante 

con el. concopto" que e1 maestro tiene de si mismo y el que 

tiene·' el' ·~1-tu.;~·o~ s·e- propone también ampliar el instrumento 

util.Ízoit"o en··este éstudio agregando adjetivos bipolares previa

mente valida.dos y confiables, paro la medición de aspectos 

so~Íales ·y;-'do carácter del maestro e incluso que no sólo se 

:enfocaran ~ éstos dos aspectos. Asimis1110, seria conveniente 

que· .. po.ra.· modil"'. el .rendimiento académico del alumno no se consi

deraran únicamente las calificaciones trimestrales de las 

cuatro asignaturas que se tomaron en cuenta en esta investiga

ción~ _'sino que se tomaran otros indicadores más confiables 

1 válidos .. 

Para concluir podría decirsC que, en _e_l _aprendizaje 

escolar del alumno influyen una serie. de- factóreS, pero uno 

de los que más afectan el aprendizaje escolar del educándo 

es lo relación que _este guarda- con su maestro, como por ejemplo 

la si111patia o antipotia .. por el _profe_SO:f" ·y-del profesor. Todos 
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intervienen en la relaci6n maestro-alu111no, 
el aprendizaje del estudian-serón determinantes para favorecer 

te, por esto es importante que 

de ello; de est.a forma se le 

el profesor to111e conciencia 

facilitará tomar las medidas 

necesarias para propiciar un aprendizaje más efectivo. Entre 

el profesor y el alumno debe haber entendimiento, estimaci6n 

y respeto mutuo; si se. toma en cuenta esto, se podrán evitar 

muchos fracasos escolares y las malas relaciones entre maestro 

y alumno (NERICI, 1973; SANTOYO 1985). 
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8) Comprensivo --· __ , --· --· Incomprensi\'O 
9) Huy gritón --' Ka da gritón 

10) HU)' enojón --· ' -- Nada enojón 
11) Huy mandón __ , 

Nada mandón 
12) Huy exigente --· __ , __ , 

Nada exigente 

--- o 

Ahora encontrarás una serie de adjetivos que· se refieren 

a ti como estudiante. Por favor califica 1 de la misma forma 

que el anterior, los adjetivos que se te presentan. 

YO COMO ES.TUDIANTE soy 

1) Estudioso --· ' 
__ , --· --' Flojo 

2) Lento --· __ , __ , --· --' _Rápido 

3) Tonto 
__ , --· __ , __ , 

Li.sto 

•) Bueno 
__ , _._, __ , --' Halo 

5) Burro --· --' --· --' Ap~icado 

6) Cumplido --· --' --· --' Incumplido 

7) Flojo --· __ , --· --· --' Trabajador 
8) 0l"ganizado 

__ , __ , --· --' Desorganizado 

9) Atrasado --· __ , ___ ., --' Adelantado 
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