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SINOPSIS 

•METODOLOGIA DEL TRABAJO EN E9UIPO EN LA ENSEÑANZA DE FRANCES 

COMO LENGUA EXTRANJERA• 

, 
En e!:;L& l1 ab.::t.JO ~ ... pre.ser.ta la enseñan:i::a del f1·C.11CE-E. l.,n3u.:. 

extranjera (FLEI como un proceso que forma parte de la educación 

del hombre. En este 5enttdo, los prccedin1ientos didácticos para 

llevar a cabo ese comvtido se plantean no solo fundamvntadcs en 

teorías Jtn~ülstlcas que valoran la 

ccmuntcacléÍn la interacción e" el proceso de 

enseñanza/aprendizaje, sino también basados en una fiJosofla de 

la existencia. 

El objetivo c<:r1tral de esta t.::-;:;1s es fundamE>ntar, "'"'i.c.r °'' 
ubicar en Ja enseñanza/aprendizaje de FLE Ja alternativa 

didáctica conocida como •trabajo en equipo•. 

Para tal efecto se presenta una •Hetodolog!a del trabaJ o 

en f!'qu i pe• que l ne Ju ye dos aspectos: uno teÓr 1 ce, ubicado .,.,, e-1 

marco tanto de una teor{a lingüística ccomunicatival como d& un~ 

teoría pstcolln9ü{stlca que valora la interacción y la 

afectividad en el proceso de enseñanza/aprendizaje de una 

lene:¡"ª• Estos .;spectos teor icos !Cap. r. I l y IV 1 fue1·on 

tnclu(das c:on el objeto de loc:¡rar una int~gr·aclÓr. con91·u"""t"' dE-

ta parte práctica de la metodolog{a antes mencionada. 

::;.e prc-~"ntil ~n .::1 co.1.p{L..,.lu 

cinco como una técnica estructurada la9icamente destinada a 



. . 
dlri9lr un'a parle del aprendizaje de FLE. En ella se encuentran 

una ser.te de_ principios básicos: 

a) Obj•t.lvo del trabajo en ·eq~tpo. 

b) Fa&vs-apropladas para su apllcactén. 

e) Rei.i.~tá'n ·entre el trabaja en equipo }'el tipo de objetives. 

dJ E11aluactcfr1. 

Esta tesis consta de cinca cap{lulos: 

1. Peda909(a y Didáctica de las len<;Juas:: El aiecto y la 

interacciÓn en la enseñanza. 

II. Bases pstcascclaJes del trabajo en equipo. 

ttI. Trabajo en grupo en Educactc'n y en la Didáctica de FLE. 

IV. Fundament.01> ltn9üfstlcos y pslcolingü{sticos del lr·abajo eu 

equipa. 

v. Hetodolo9{a del trabOJ.jD en equipo en la enseña.riza dE- FLE. 



INTRODUCCION 

El d•sarrollo da la didáctica del franclm langua •xtranjera 

CFLE) ha •ldo •UY l•portant• denpu;• de la S•9unda Gu•rra 

que haute 

entone•• hab(a •nfocado hacia la l•ngua encrita 

c9ra~áttca/traduccld'n1, ttan• que adaptarse a las nueva& 

n•c•aldadea de ca•unlcaclÓn entr• los puablos 1 planteadas por al 

desarrolla econd.tca internacional de l• pcst-guorra. Este 

caMbla d• dlracctó'n •n la on5eñanza. as( coma la falta de una 

teoría que describiera el lenguaje d•~d• la perspectiva da la 

aepecta que no ara cubierto 

por la lingüística gen•ral, fueron las cau&as aas i~porldnl~• 

qu~ originaron el surglmlonto de la Llngü(&tica Aplicada. Las 

tear(an llngü(sttcas que de ella hnn surgido, así coma las 

servido co~o •arcos d• referencia a diferentea orientaciones 

metadol~gicr-u en la Didáctica de FLE. 

FLE, 

dand~ se ubica el objetivo del presente trabajo. Es nuestra 

lnt~nciÓn proponer una •metodolog(a del trabajo un equipo en la 

pilr a ello, centrarerno$ nuestra alt=-nc iÓn en 

l•• lnvestigactone• l lngü{stlcas, psicollngÜÍstlcaa y 

metodolcigtcas quo han tenida lugar en los Jttlmca veinte años y 

en tas cuales •• &ubraya l& importancia de ta interacct~n en el 
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proce•o de la co•unicacion, a•( cc~a 1a dimen•ic'n paico-
, 

soclatagic• del lenguaje. 

El 

tDell H)'9••, 1971), as( co•a d• la l•portancla de lo• aapectav 

' pragmatlco& del lenguaje C3.L.Auatln, 1962 y J.P.Searle, 1969) 
, 

lmprlmteron un ca~blo en 1a didactlca de la• lenguas, el cual se 

el ~urgt~t•nto de 1c& lla~adoe •enfoquesi 

•• caract•rlzaron por vtauallzar la lengua a trave• de nueva& 

unldade• de an~ll•l• que aobrepa9•ban loa lÍ~lt•& de la aractc"n: 

•l dlacurno y el •omento de la enunclacio~. La enseñanz~ &e 

enfacti de•d• •l punto de vluta d•l que aprend• y •• introdujo, 

•n lo• ••tertalos y en las pr;ctlca& dldaéttcas, la noctDn do 

•autenticidad•, Bajo ese enfoque se a~algam~ron varias opciones 
, 

metadologtcas entre las cunlea podemo, citar la attuacion~l y l~ 

funcional. E•t• araalgaraa tuvo ccf!lo con•ecuencta una serlo da-

cambios y a~blgÜedades debidas en gran parte a la poca claridad 

de la noctdn ~l•~• dgl t~rnino •enfoque co•untcntlva•. 

Estos cainblos llHttodo 1 Ó9l CDS conststt"ron, on algunas 

oca•tone• 1 •n •dar un baño co111unlcntlvo• a , .. praé.ttcas ya 

. , , 
exlstente5, reduciendo ta cosiun 1 ca.e i uri • 1~ r .. p .. tlclon de 

fci'rmulas estereotipada~, manejadas en una pr;ctlca simulada de 

' la comunlcacion dependiente del exterior tanto del profesor como 

d&l libro do texto. 

' El peso de •10 comunicativo• fue tal, que el lnteres de la 

dld~c~tca de la• lenguas se ltnitÓ a la organlzaclo"n del acceso 
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de vista da& aspecto• i~partantes de la enaeñanza de lenguaa: el 

prltnera e& que una pedagog(a de lo 
, 

caW\unicacl.on entraña 

n•c•uarlamente 1 una pedagag{a d• la l.nteracctcri, la cual supone 

entrar en al catnplejo mundo de la~ rQlacione~ tnt@rpergonaleG y 

de loa factor•• afecttva-soclales que las deterQtnan. El otra, 

•• que de•de el punta de vista social y humano, la en9eñanza de 

lenguas •• stt&a en un contexto ~duc~t~vc ' ... ampl la cuyo 

abj•tivo •B •l desarrctto integral del hombre, Gu educaci~n. En 

eat• sentido, la dtdá'ctica de tan lenguas llene un co1npromiE.o 

can la realidad humana del alumnol es por ella que no deber(a 

quedar reducida a !!U a<specto ' puramonte tecnlco, Y• qu• forma 

part• de un proce<so educativo que a• desarrolla a travea de una 

' relacion humana, la cual está necesariamente vinculada a una 

fllasaf(a d• ta existencia. 

Varlofi autores han reasltado la itnportoncta d• la 

lnt•racctÓn •n la enseñanza/aprendizaje de lenguas, Rntre ellos 

podetno& e l. tar a H.C.WlddaMaDn (1970) quien señala que el 

·~erdadera migniflcado de 1 d 1 mcurs;o se constru)'e en la 

interacción a trav~ de diferonte• niveles operatorio& de la 

lengua. 

Chr l atoph~r Drutnf i t ll9BOl quien plantea que la lengua es 

un instrumento de ~cmunicaciÓn social y como tal ~ntraña un 

ccmportamierito espec{ftco de lo• 1nter1 acutoros en la 

inter;i.cctó'n. En la clase de longu•, la v(a niií'.s eficaz para 
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•xpRri~entar e•R cc•portamienlc eg el trabaje en srupo, ya qu• 

•n :i 5e integra •l lenguaje con la conducta &acial. 

Clalrv Kram&ch (19841 y Loudger Schifflnr <1984), 

d• la& relacionen afectivos y goclale& QUe favorecen la 

' ' lnleraccton dentro del grupo-clase. Kra~&ch enfoca su atenclon 

' hacia lo tntPrAcclon on la clase de lenguas y Schlffler propone 

Ja •enseñanza lntaractlva de lengua&• en la cual el trabajo en 

grupo es e&enclal para ol aprendizaje. 

Lam inve•ttgacione~ sobre ta l~portancla de la ' lnlerAcclon 

y d• lo& factores afectivos •n el aprendizaje de una lengua han 

' abierto nuevos horizonte• y planteado nuevas problenattcaa que 

' ataRen la practica de la enseñanza de lenguo&I una de ellaa e& 

' la que motivo nuestro tnlere• por el presente trabajo. 

' Este proyecto surgto como resultado de una inquietud 

, ' ' pedagogica sobre la utilizacion de un procedimiento dtdacttco 

conocido co~o •trabajo en equipo•. Ob~ervactonea a diversa& 

claaes do FLE. as( como varios a~o5 do experiencia docente. 

'hicieron evidente la utilizacio~ frecuente, aunque intuitiva y 

poco procedimiento did~· ctico antes 

mencionada. Esto &e explica, ya que permite variar el ritmo de 

la clase. ofrece 1• pasibilidad de participar en la comuntcact~n 

' a un numera ~ayor de alumnos y permito, en algunos casos. crear 

un ambiente amena en el grupo. Generalmente, poco se reflexiona 

sobre Jo que estl!' tipo de actividad entraña: tipo de objetivo~ 

lltngÜ{gtlcos, comunicativo», ~fcctivas y soctalea) 
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y &obrR le• a•pectcs lnh•rente• al trabajo •n grupo 

Corgantzactán y functanamtentc del grupo en el logro d• •u& 

cbjettvosl. 

Cabe mencionar que raros EDn loa alu~no• que trabajan en 

equipo eepont~neament•. Lo nornial •• trabajar de J11anera 

tndtvtdual 1 tratando de sobresalir cada uno par encima de lo& 

dema'• y, a vecea, a co~ta de ello~. La e&cuvln, desde lo& 

pri~Pros niveles hasta lo• untversltarlc5, reproduce ea te 

sino del •ser 
, 

l"IHlSli que•. de 

domlnactdn, d• acumulaci~n lndi~tduallsta y de defen•• do u! 

mismo explican la peca habilidad que se tiene para trabajar en 

grupo. 

E& generalmente aceptado que la clase debe brindar la 

9portunidad a lo~ nlumnos no s&to de observar el funi:icnamtento 

de la lt!'ngua ~lno de vivirla, de exper·lmentarlal &in eMbargo, 

este r•conoclml•nta no ha 5ldo desarrollada en acciones que den 

cuerpo~ formas específicas de proceder. Este ha stdo el caso de 

la uttltzactÓn del •trabajo en equipos en la en&añanza de FLE•, 

~n dende la ausenctn d~ un marco te&rtco conceptual &e ha 

r~f1~j~do en la paca sattsfacctdn y beneficie peruonal que de 

effta pr~~tlca obtl~nen tanto el prcfenor come lo• alu~nor;;¡. 

El precesc de aprendizaje de una len~ua extr~njera •• algo 

complejo. Per la naturaleza ~l9ma de la matarla qua se tra~a de 

apr.rnder: la len43ua y ~11 utt 1 lzacto""n en ta cernunic0t.ctán. u&e 

' ' prncene rP.quterP no fiDlD de la transmislon de un saber, 11tino 

tarnbte'n de una '.:ler•. E• por el le qu• 1• pr-'cttca 
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comunicativa en la clase e& necesaria, ••o aprende a ccmuntcar 

comunicando•, C.John D•He)', 1916>. La 

•xperlencia directa y la lnteraccló'n social, san factores 

lmpartantaa •n el proceso de aprendizaje, sabre toda cuando se 

trata d• una lengua. 

Poca lnformaclÓn se ha dado al profouar de lengua& sobr• ol 

••p•cto de la vida P•lco-aaclal de un grupo y aun ••nos •abre la 

P•rt• afectiva, base de la• Interacciones en el grupo. 

Deneralaonte se da por hecho que el profesar maneja e•to• 

asp•cto•, motivo por ol cual poco. hlncapl¿ •• hace •n ello•. 

El objetivo do este trabajo es proponer •una ••tadología 

d•l trabaja en equipo para la •n•eRanxa de FLE• que a~pl(e la 

' gama de poslbllldadaa qu• ofrece esa alternativa dldactlc•, 

ubtc.t'ndola en el lugar que le corr•aponde en •1 procesa de 

ensehanza/aprendlzaje de una lengua. 

La hlp~tesl• de base del presente trabaja ea que el trabajo 

en equipa bien organizado y fund••entado es una alternallva 

didá"ctlca. que ofrece la po•ibllidad a los alumna& de tener un 

·~creci11lento integral• co110 persona•, a. travé's del manejo de un 

aprendiendo. 

Al conte•plar al alumno como per•ona, y preocuparnos por au 

desarrolla no a6lo intelectual, aino también a+acttvc, eat&111os 

contribuyendo a la educaciÓn del ho~brv, con lo cual intenta1110• 

mostrar que la enseffanza de lenguas pueda ser ta~bié"n un proceso 
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educativo qu• •• ln•erta en un marco ml• general, que e• el 

••reo de la educacl~n. 

Int•ncione• del trabajo. 

1. Inve•tlgar y prementar lo• principio& derivado& de la 

puicolag(a thumanf&tica y socialJ, y la peda909Ílil 

lnflu(do en el ca~po educativo y que formnn las bas•& afectivas 

y'pslcosoclales de la enseñanza Interactiva y del trabajo en 

equipo. Con ello Intentamos mostrar que la didJctlca de las 

lenguas y la pedagogía entrañan proceso• educativos se~ejantes 

cuya meta •• la educact&n del hombre. Pensamos qu• los cambio& 

pedagó'gtco• que suceden en el ¿rea educativa han 

Influencia en la dtdictlca de las lenguas. 

tenido 

2. Analizar la forma en que eaos prlnclplca lafectlvo& y 

psicasocialesJ fueron retoinados por la didáctica de FLE, tanto 

por las metodolog(as do~inantes l•otodolog(aa audio-visuales y 

enfoques ccmunlcattvosl cc~c por las no-dominante& CCommunlty 

Language Learnlng, Sugestcpedla, Pslcodramaturgla llngü{atlca, 

,.Juego escénico, En&eñanza Interactiva>. 

3. Destacar la Importancia de la tnteraccl~n en la clase. 

Cnn ~• nbj~to d~ ~ubr~yer el 

ccnstrucctá'n del signliicada del discurso, analizare~OG el 

modela interactivo de la situacté'n de ccmunlcactó"n sugerido por 

C.Kramsch (19841. Con ello tntentamos deiinlr la• principie& 

llngü(sttcas en tes cuales se basa nuestra propuesta. 
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Ex•Minara•os a51ml•mo, el modelo d~ •conatrucctJn creativa• del 

lenguaje CH.Burt, H.Dulay 1974, 1976J, as( como las hlp~te&l• 

sobre &dquislcl;n y aprendizaje de len9uaa es, Kra•hen 1977J 

CH.Dulay y H. Burt 1974) y la del 

•input ltn9ÜÍatlca• CS. Krashen y T.Terrel 1 1983) >'ª qu• •n 

ellas•• encuentran lau bases p•icolin9úÍstlcaa sub)'acentes al 

trabaja en equipa. 

4. Aplicar los principio• de lo& punta& uno)' tres en la 

etabaracto'n de una metodato9(a del trabajo en equipe en la 

enseñanza de FLE. 

Algunas precisiones: 

-La palabra •equipa•, nea parecio la mas adecuada para 

designar esa actividad dld.ctlca porque ella evoca na sol•••nte 

Ja nocidn de trabajo en grupo sino tamble"n de impulao, esfuerzo 

colectiva y aolldarldad 13aan Halsonneuve 1968: 9J, factor&• que 

son importantes •n •1 desarrollad• ese tipa de trabaja. 

De ahora en adelant• utilizaremos In palabra equipa para 

•designar a loe grupas que se forman en el seno del grupa-claae 

can un prapdallo ••pec!ftca, en Ja enseRanza de FLE. El 

grupa-cla!lie P!lí aquel que h• sida fcr111ada par la lnstltuc:tÓn 

par• llevar • cabo la labor wducatlva, en un lugar, tl•apc y 

horario det•rmlnadas de antemano. 

Llmltarema• nueatras abservaclane• a loa grupos de la clase 

d• FLE formados can alu•nca •ayer~• de diecistel• añc11, 

mexicana• quo apr•nden francé"a on Hlxtco. Na deacaP"tiDlc• la 
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poslbttldad de aplicaciá"n de los principios tecfrtcos de eGte 

trabajo a otro tipo de aluMnas. &tn e•bargo en ese caso deberá'n 

conalderars• las caracter!stlcas afectivas y cognoacitivas del 

p~bltco qu• se pretendo alcanzar. 

En ~eguida, presentaremos brevemente el contenido de cada 

uno d• lo• cap(lula~ que integran e~tG trabajo. 

En el prim•r capítulo bu&camoe destacar la importancia qu~ 

el afecto y la interaccté'n tienen en el proce&o de aprendizaje, 

con ello intentamo• neñalar ' el origen pedagogtco en el que •• 
apoyan algunos de los principios dtdicttcos subyacente& al 

trabajo en equipo. Esto no& conduce a eKpltcltar la relact6n que 

exl•t• entre la did~cttca de las len9uas y la peda9ag(a. Tambté'n 

anAI i:z:amcn el se basa 

nuestra propuesta. 

En el se9undo capítulo aborda~os las bases pstco&actale& 

del trabajo en equipo. Dedicamos particular atenc td'n • le• 

principies de las Investigaciones de Kurt LeHln y Jacob Moreno 

.. que !le ap 11 can a 1 a organ i zac iÓn y func lo nana lenta del grupo 

<equipo). E•pecÍflcament~ analizamos la •teoría del ca•po 

social•• la formaclJn de loe grupos de acuerdo con sus abjettvo9 

' y al9unos de lo9 fencmenos grupales. 

En el tercer capítulo ubicamos nuestra propuesta en 

relacirÍn con la pedagogía. Con tnl prop~atto exa•tna~os le• 

primeros intentos que se hicieron por aplicar una peda909(a de 

grupo en la eniiett'anza, lo cu.11 no~ parece nece!u11rlo para situilr 

ñuestra propuesta en relaci~n a lo que S& ha hvchD a este 
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r••pecta ante• de 
, 

K.L•wln y d•mpu•• •• 
•llas. Tambté"n señalamos las aplicaciones la 

, 
din1ntica •• grupo, tanta •n el campo educativa cama en la 

, 
didacttca •• I•• l•nguas. Can •l lo 

hipÓt••ls •• que l• enlliofl'enza de lengua• •• inscribe en un 

' , contexto educativo mas ADlplla cuyos principias pedagcglcos eon 

El cuarto cap(tula lo deslgnmncs para definir nuestros 

prapÓai tas dead• do11 p~ntoa d• vlata: el cc111unlc•tivo 

ltsiportancta d• lo 
, 

t nt.eracc l on la const.rucct&n dol 

slgnlflcada del dlBcurso> y el co9nascltlvo (Importancia de la 

lnteracct~n un la adqulaicla'nlaprendtzaJ• de l•nguaa). Con ello 

nos propon••oa destacar Ja laportancta del trabaja en equipo 
, 

co•o •edlo facilitador de la interaccion en el proceso de 

•n••ñanza/aprendlzaj• de una lengua. 

Por Üitimo, •n el quinto capítulo, pr•sentasios •una 

netodolog(a del trabaja en aquipo• basada en loa principio• 

husianíattcoa lcap. 

p•lcol lng"ü(sttcos 

I>, pslcomoctale• lcap.2> 

lcap.4) analizado• •n 

lingÜÍllitlcos y 

la• capítulos 

aecctones: en la prtnera, ubtcarumo• nuestra propue•ta dentro de 

una sietodolog{a, para ella nos basaremos en el modelo presentado 

por 3.Rlchards y T.Radgars 11992}. Ensaguida retomare•o• loe 

principian exa~tnados en tos capítulo& antartoren, con la 

Jntencl~n de mostrar concretamente las pcstclonas teóricas en 

que •e +undamenta nuestra propue•ta. Flnalmantu, presentar1tmos 
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la •••todoJogla d•J trabajo en equipo• en la cual me incluyen 

lo• aspecto• sl9ulentes: 

- Objetivo del trabajo en equipo. 

- Fases npropiada• para su apllcaciÓn. 

- R•lactd"n •ntre trabajo en equipo y tipo d• cbj•tlvo•. 
, 

Or9antzacion 

funcionamiento d•l 

a.iusino. 

••• trabajo 

•quipo, 

- Evaluactó"n del trabajo en equipo. 

, 

"" equipo: for1nacto"n 

do! profesor 

y 

d•l 

En 1• conclusion aoñalamo• Jas ventajas y riesgos que 

pre•vnta ••t• tipo de trabajo tanto para lo& alu~no& ccS10 para 

su9ertmc• aul•ismc, algunas poslble11 v(.as do 
, 

conttnuacton de vate trabajo. 



1. PEDAGOQIA Y DIDACTICA DE LAS LENGUAS: EL AFECTO Y LA 

INTERACCION EN LA ENSEAANZA 

El objetiva principal d• la pr•••nt• investl9aclÓn •B 

la 

•n••Ranza d• FLE, que prDlllueva •el crecl•l•nta integral• d•l 

de un nu•va ln•trumentc •• 
ccmunicaclón: la lengua que está aprendiendo. E•t• crecimiento 

entraRa el d•••rrallc d• su patenci•lldad cc•c ser humano. tanta 

•n •u dlm•n•l&n cc9nc•cltlva Capr•ndlzaje de la lengua y su 

funclcna111l•nto: le• procese• de camuncacl~n e interacctÓn> ca•a 

afectiva <valorar mu e~pertencla. canac•rsu a aí mlsMo can DUD 

•lc•nc•• y •u• llmttactan••• aceptar a los d••'• tal cc~o •on, 

congruente con su• eenttmlentan, principios y 

campcrta~l•nto•, ser tolerante frant• al •rror de lo• de•éa, 

participar activa y con•cl•ntem•nte en eu propia proce•o de 

aprendizaje y •n •1 de lo• de~:•> y bUCl•l t=p~cnder n trabajar 

•n equipo>. 

H•dlante el an~liela de loa factora• que lntvrvl•nen en 

••ta prictlca dtd.cttca !trabajo en •quipo> lntentlllllD• valorar 

la• po•lbtltdadea qu• :ata ofr•c• tanto en •1 ámbl~o lln9ülattco 

<nuevas maneraG de ccmuntcactbn e lnteracclÓnl come en el 

afectivo c•aprender a ser•> y &octal (trabajar en equipal. Con 

ello pretendemos desarrollar habilidad•• que le sirvan al 

Individuo na .&1a en la claue de francJ•, •lna para enfrentar 
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•ltuacianes •l•tlar•• en su vtda. ••decir, pretendema• na sólo 

ln_a~rutrle, •lno educarle. 

Este prapástta de contemplar cama Mata final la educactá'n 

del Individua, no• hace reflexionar sabre un aapecta que h••t• 

ahora ha alda poca tratada por loa aapeciali•tas de la didáctica 

nos referirnos a la relactJn que existe entre esta 

dlactpllna y la peda909(a. Pan•amoa que la an•eñanza/aprendizaje 

de FLE •ntraña un proceso didáctica cu~os principias básicos 

tienen su origen en la peda909!a. En la blbllo9rafía consultada 

encontramos 
, 

sola daa &utor•• quo hacen referencia • ••• 
relación: Chrlvtapher Bru~+lt 11984) y Rcbart Dalissan Cl982), 

••te ~ltlmo hace un an~lisi• de lo• principios psicapeda9Ó9lcaa 

que han sido retomado• par dtver&&a Metadclag(a& de FLE ~ en la& 

cuales no se encuentra remlaió'n alguna hacia la fuente de 

Laa apariencias muestran, se9un ese autor, que los teóricos 

de la enseñanza de lansuaa IFLE> elill:>oran BU& propuesta• 

metcdolÓ9lcns •irvie'ndane d• un lé'xtco extraída de la peda909(a, 

disciplina. Stn embargo. casi nunca •• encuentran l•• 
referencias blbllc9rá'ftcas de los autores y obras peda9c91cas da 

donde ee extrajeron. Gallsson cita varios &J•~Plaa, entre elles: 

•La méthode de centres d1 intéret• • qua es la transferencia a. la 

didJctlca de FLE de las idea• del pslcÓlo9c belga, Ovlde 

Decraly, quien a principios de sl9lo, prepuso adaptar la 

enseñanza a la• leyes de la evolución Infantil para preservar el 
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d•••rrollo y la ltbart•d d•l nlRo. La b••• P•lcolo"'glc• de ••t• 

m9todo •• consld•rar l• vida m•ntal co1110 una unidad, por ello, 

la ••t•ria • e•tudlar av dobe pr•••nt•r como un todo y no 

repartida en dl•CipllnasJ d• ah( la id•a de 9loballzactJn d• la 

en••ffanza. Al no habar r•f•r•ncia a la& fuantaa orlgin•l••• la 

con&ecuvncia ~és notoria ea que al discur•o did4ctlco se vuelva, 

en muchos ca•o•, lncompr•n•lble para loa docentes, 

.percib•n la id•• d• inanera 11uperflclal y no cuentan ni con una 

fornac16n qu• 1•• permita ubicarlo en au contexto peda9Ó9ico ni 

con lo• elemento• que l•& permlt~n profundizar sobra el tema. 

Cab• mencionar que exiate un •sab•r pedagÓglco• que guarda 

un c~mulo de id•a• que han sido exparlm•ntadas en diversa& 

.'pocas d• la educacidn elementall d• ~l &e han transferido a la 

dldJctlca da las lenguas alguno• principio& qu• han servido da 

base a nueva• matodolog{aa, eatablecl,ndca• con elle un vínculo 

•1111pl(cito• 

dl•clpllnaa. 

!no reconocido ablert.ainente> ent.re il.lllbiOl& 

Al tratar de dar al trabajo en equipa un valor educativo y 

no .~to ln•truccJonal, nos P•rece n•c•aarlo analizar la relac1Jn 

~nt~• ••ncionada con ol objeto de situar lo• principios 

p•icopedagÓgicoa y filo~Óftcoa fundamentales que d•l 

educativa han •Ido tran&ferldca a la didáctica de FLE y que son 

parte de los cimientos de nue•tra propuenta final. 

E• g•n•ralMente aceptado que los factores afectivos juegan 

un papel muy importante en el aprendizaje de una tangual •in 

e•bar90, •l resultado +lnal de ••• proca~o hn 5ldo considerado 
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prlncip•l••nt• de•d• el punta de vi•t.a cagna•cit.iva. 

••ca~cteando Ja i~portancia de lo afectivo en el proceso que 

condujo a ••• producto final. 

En ••t.• cap(tulo bu&ca~os destacar la Importancia que el 

•f•cto Y la 1ntoracc1¿n tienen en al praca&o d• aprendizaje. Con 

ello lntentamo• &eñalar el ortgan pedagÓ9lco en ol que &e apoyan 

~tgunos d~ lo• principias did~ctico• aubyacenten al •trabajo en 

aqutpo•. E~to nos conduce a explicitar la relactcn que existe 

antre la did~ctlca do l•• tvngua5 y la pedagog(a. Por otra 

part•, analizaremos tambl¿n vl punta da vista filaa~ftco en el 

cual ae ba•a nuvatra propuesta. 

Dtdáctlca de la• 

Generolmento, en la enseñanza de lenguas, por lo menos en 

lo quv a la ensehanza de irances &e refiere, cuando se hace 

indl!lt.tnt.ament.e los t.&'rmlncs •dtdá'ctica• o •pedagcg(a• de las 

lenguas. R.Galtsson menciona que en la anse~anza de lengua.a, ta 

d
0

i.d¡{ct.ica ha ocupado el lugar de la peda9c9(a a de& niveles: 

1 app•llaticn •• 

ll9B2: 33). Con ello est.e aut.cr manifiesta que el emplee de 

ambo• t~rmlnas va más atta de la. elmple eubstltuciÓn lexlcalJ 

es decir, la realidad mostrada en el diecurso dldo.Í:.tlco hace 

gupon•r que en la dtd;áctlca de FLE lo& principio& que 
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fund•••ntan las cambias m•tadolÓgicas s• originan en ••ta 

disciplina 'I tienen apltcaclén 111oola111ente en esta área: la 

•n&•R'•nza d .. lenguas.Por esta razón la 
, 

dldactica da- FLE ha 

ganado el estatua de Independencia que en realidad no le 

corresponde, ya quo gran parte de e•a• principio& han sido 

ta•adas de la pedagogía. Esta aparente Independencia se deb• a 

que los t•~ricos de la ensehanza de FLE no hacen generalmente 

referencia a la fuente original en sus propuestaet lo cual, 

ade~Í• de demostrar poco rigor, reduce la• poslbllldade& de 

lnfor•actdn y reflexl¿n del p~bllco al cual van dirigidas dicha& 

propue11tan. 

Otra hrcho importante es que mientras la pedagog(a se apo'ja 

vn una +llosa+(a de la vxlslencla que da a la educacl~n un 

caréctvr de •formación para ln vida•. la preocupación central de 

la dld~ctica de FLE ha sido la adquislctó"n de la lengua 

planteada en terminas del conocimiento lFLEI • 

olvidando la dlmensi&n humana que entraña tDdo proceso de 

enseñanza/aprendizaje- Todo ~4todo 1 procedi~iento o te'cnlca, por 

._,= 11 o~c que !'.:e!'!., no 'J'"rl'nt_ 1 YA ... 1 .1"' t to &t la retactÓn hu~ana 

entre docwnt• y alumnoa e&tá deteriorada. Una apertura afectiva 

es necesaria para la permeabilidad del conocimiento. 

Antes de continuar ncs parece necosarlo preci&ar algunos 

quo hemos venido ut t 1 izando, a saber: pedagcg(a, 

educacto'n, lnstrucciÓn 'I enseñanza. 

Pedagcg(a, nos Indica el Dlcclcnarlo Larausse un ••?•ñol, 

•s •et art• d• Instruir o educar al niño (sl~ó'nt~o de 
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ensit«~nzAI •.--:· E~-~caciÓ~: •aCciÓn d• desarrollar laa facultad•• 

.;._ ', --- . .-,' >.-"' .. -
de!_l•··_Snstr~ccif?n•'" ( PequeR'o Larausse Ilu&trada: 780 y 337) Para 

E.Durkhelin, "la P•dagog{a •• la tearÍa/prá'ctlca do la 

edUcaclán•¡ y para G.Klalaret la pedagog(a es una reflextdn y la 
-.-- - : _ _-_ _:_-: i _:-':-_- - , 
.tducac:lan una acclon (Galtsson 1982:301. 

Destacan aqu( varias canas lntere&antes, La peda909Ía ea 

asaetada a la reflexión te~rlca, es el arte, shnbó'I icamente 

entendida cama l~ habtltd~d, el t~lento y la destreza aunada~ a 

la reflexia'n teo~ica eobre la educactci'n. La educacic'n es la 

cancretlzncté'n de la teoría pedag~gica, eG una acctÓn que tiene 

una finalidad humana y eocial: desarrollar las fucultades 

•f(•lcas, tnt.electuales y 111oralos• del hombre, considerado é'st.e 

come part.e activa de la ncciedad. 

La pedagogía y ta educacl~n se cristalizan en la enseñanza, 

entendida no netamente como instruccté'n (informacio'1>, sino 

tambie'n como uducaclá'n, es decir, con un valor formativo, Cabe 

mencionar que la educacidn supone un proceso dlná~lco que se 

modifica de acuerde con el contexto histórico y social en el 

cual se sitJa, sus metas responden a las necesidades propias del 

hombre y la sociedad do ese per(odo hlst~rico. En este sentida, 

trntdeo Né'rici la define como •un proceso que actJa sobre el 

individue parn llevarlo a un estado de madurez que lo capacite 

para enfrentar la realidad de ~anera con&ctente, equilibrada y 

eficiente• CN~rlcl 1980:3J. Es evidente que la educactdn t.lene 

la finalidad funda~entat de conscientizar ni 1 nd i v l duo de su 



r•Alldad C•ocledad en la qu• vive, y capacitarlo para que ta 

mejore y Ja perfecclan• a trav.'s de •U• accione• ceno persona 

libre-y reeponaable. 

El dicho CC•~n: •caai todo lo que •• aprand• an la escuela 

ae olvida, paro la educaclo"n per•anoce•, nea hace ver que la 

ccnocl•l •nto!I. 

aJ90 
, 

Advmaa, 

que La. t:1l1:1plc .:ldqul&lcló'n d• 

ea un proc•ac que ne •~lo tiene lugar •n 

la ••cuela, alnc • lo larga de la vida, a trav:a d• la 

lnteracclc~ d• loa aerea humanoa. En e•t• sentido, la educacl~n 

•ntraKa neceaarl-..iente una flloacfÍa de la vida y del hcnbre, ya 

que mediante la accl~n da ~•t• sabre su entorne, se eapera una 

tranaformacl¿n del medio. Queda claro entonce• qu• la finalidad 

de la educ•ctd'n •• el d•••rrol lc Integral del ho•bre, la cual 

debería aer la motn &!tima de teda• lea proceses educativo• 

leacolaro•I en lea que el hombre participa a la larga de •u 

fornacl¿n acad:nlca. 

La cuoattÓn principal do todo asto ea que, ha•ta ahora, la 

dtdictlca de laa tenguaa se ha presentado coma una disciplina 

lndapendtent• de la peda909(a y ha perdido de vista la calidad 

educativa y humana da la onu~ñanza de lvnguan. 

1.1.1. Relac:IÓn ontre pedagog(a y did.'ctlca dll' la• 



V¡o'°zqnP2' 1 Hetndclcg(a ••• B 

a' ••• •ab•r para tc•ar alguno• principia• qu• gu{•n 1• •nse~anza 

d• l•ngu••· NU••tro propÓaito •• s•ñalar alguno& de esa• 

p~inclpla• qu• tl•n•n rolact~n can nuestra propue•ta. 

La dld..Ccttca, en ••nlido general, es una ciencia auxiliar 

adquirir IDli 

CN.-'ricl 1900:21). Esta def lnJclDn, 

compro•lso con el alu•no y con su man•ra d• aprender. Al buscar 

una oatructura de base para dirigir el apr•ndtzaJ~, la dld.tctica 

tiene COMO mira los objetivo• d• ln vducactcin. Advertimos una 

•Str•cha relactcin entra la educaci~n y ln dtd1ctica, lü pri~era 

•stá" relacionada con la postulaclé'n d• objll'tlvos daneabtes, y la 

segunda, con la 111anvra. m;u1 eficlent• d• 1tncainlnar al aluml'\o 

hilcla Rl les CN~ricl 19S0:22J. Cene se observa, la didáctica no 

puede ser reducida a su aspecto técnica Ónicamente, dado qu• •& 

parte del proceso pedagdgtco que conduce la accton educativa. 

En cuanto a la didáctica de la• lenguas, •s un CPMpo 

tnt•rdlaclplinaria el ln9Üfutlca aplicada. •etcdalo9(a, 

soctolog(a, paicolo9Ía, etc.) que•• ocupa, efecllva111ente. d• lo 

relativo a los m~todo• de onavñanza, pero ~nlcaaente a nivel de 

or9nnizactdn dvl acceeo a los conocl111tento& d• estudio, su 

principal preocupact~n ha sido enfocada hacia las objetivan 

ln111•dlatos (llngüfotico~ y comuntcc.tJva~J >'ha pwrdldo dw 1i1tata 

ta ••ta educativa final, a saber: el •crecimiento• del hcabre 
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cuya finalidad e• al d•sarrello d•l potancial hu•ane Cne •Óle 

SU• capacidad•• int•lactualas sine t .. btln af•ctlvaa y fí'slcas> 

la vida y ne ~nlc..,•nt• en la 

•acu•la. En ••ta p•r•p•ctlva ••Pilad• ••ducaclén•, •• r•quler•. 

CO•a ya dij l•on <var J.1J, qu• la dldá'ctica da las lengua& 

racurra a •u fuent• d• orlgan, 

apoya •n una filosofía educativa qua fundaaente las prtnciploa 

qua•justtftcan la enaañanza. 

Al cann•rvar su catagaría da clancla auxiliar da la 

padac:iog(a, la dld,ctica de la• lenc:iua• contamplar(a tambt•n la 

mlsaa finalidad: educar al hombre. 

La realidad •uaatra qu• alguno• da loa principias 

dtd¿cttco• propuesta• co•a lnnovaclon•• par Jaa ~•todolog{aa 

mddarnas, en lo qua aa raflar• a la enseñanza d• FLE, han sida 

promovida• y practicadas con anterioridad an el ca•po educativa. 

Todo paraca Indicar qua en la dld~ctlca de las lengua• •• 

tnt•nta Ignorar qua sea cuatas fueren loa •'toda• y la• t,.'cnlcaa 

da •n•effanza, exista una •maduraz pedago9tca• que •• ha formada 

a trav•• del tl••pa y de la cual a•anan cierto• prtnclplaa 

pedagá"gica•. Cabe mencionar qu• eatoa prlnclplaa han sida 

utlltznd1:1'! 1 l!b~n<:!1:1nadc~ y retc::;,.dc= ::. tr,;¡v.{¡;;¡ dül tlw;,;,po, to CIJ.iit.l 

marca un mavl~lento pendular en peda909(a. 

Se pr•s•ntan a cantlnuaclJn, alguno• d• •so& principia• que 

con nuestra propuasta final: &1 trabajo en 

equipo en la en5eñanza do FLE. 
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- El principia del deacubriaiento canaiat• •n orientar ta 

•n••«•nza de tal ••n•r• que afr•zca al alu•na, la oportunidad de 

lr d•scubri•nda pa•a a paaa la• canacl•l•ntas, para qu• late 

adquiera na sal .. ente las •cant•nldaa• •Jna tBMblén la ••n•ra d• 

ll•9ar a •llas. Este prlnclpla canaclda actual~ent• en la 

dld:ctlca de FLE cama •apprendre ~ apprendre• tlenv su orl9vn en 

la fllaaaf(a •ducatlva prapu••t• par Haría Hanteaaarl A 

prtftctpiaa d• ••t• •i9la. Ella presenta al niña Calu•na> co•a un 

ser dif•r•nt• del adulta. Es• niña que aprende, atravleaa por 

dlatlnt•• etapas de dosarralla, •per(ada• senalblea•, lea cuales 

deber~n ser observadas por &1 docente, ya que ellas brindan la 

pauta para l• evalucidn d• la enseñanza. Eata pedagoga su9l•re 

que exlate una peticla'n l~pl(ctt.a del niR'o •apprends-~al ir aglr 
, 

en11eñai:ao a aprender, 

conocimiento par m( mismo, a ser autónoma. 

a doncubrlr •• 

- El prlnclpta d• la dificultad recomienda colocar al 

alu~na en sttuactonoa prable~~tlcau que exijan esfuerzas para su 

aaluctrfn. Eate eafuerza debe estar d• acuerda can las 

pa•lbllidada• del alu~na, de ~anera a evitar el fraca&a continuo 

tan nocivo para la motivación y la auta-estl•a del s•r hu•ana. 

•obre todo en la• fae•• lnicialea del aprendizaJ•• Cabe 

mencionar qu• 3ahn Dewey su9Rr(a en 1916 1 que el alumna debar(a 

colocarse en una situacta"n aut,ntlca d• experiencia, de la cual 

surgiera un prablem~ que sirviera como eatfgu]o de refluxl¿n an 

torno al cual el aluMno observara, for~ulara hipJtesls de 
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d• tal aanara •• 
pragr•51V .. •nte a sus experiencias anterior••· 

El principio d• la vivencia nu9l•r• que la en••ffanza 

parta d• l•• •xp•rienclss anterior•• d•l •lu•na y del contacta 

dlr9cto can •l h•cha qu• &• ••tudla. E&t• principia fue Innovada 

par J.DeMey (1916) qul•n proponía la exparlencla dlr•cta coma 

Na pretend••DG ser exahusttvos en cuanta a las principian 

p•da9Ó9lcca que han tenida aplJcacté'n en el area de ta enseffanza 

d• lenguas, ~nlcanient• queremos hacer expl(clta Ja r•laci¿n que 

•xtst• entre ••ta y la peda909{a. 

A este respecto, R. Gal tasan 11982) hace una severa crítica 

qul•nea a 

d 1 fer ene l.a de 1 os peda909cs, 1 anzan al mundo BU!I • 1 nnovac J enes• 

metadolÓgicaa &In pr•vla uvaluacian. De estas inncvaclanes ne 

explicitan, ccmo 

' P•icopedagcgicc, le 

mencionAJ110• anteriormente, BU ori<]en 

cual redunda •n d1ttrimento •• ••• 
pa•ibilidade• de una raflexi~n teá'rica par parte de los 

usuarios. 

Las consecuencias dv esa manera de procuder, para no•otroa, 

Mituado• al otro lado del continente, ae a<]ravan, ya que •••• 

novedadea en motodolog(a llegan con retraso Cprobl•wi•• 

•ditortales y de dlstribuci¿~J y coma salida• de alga abstracto, 

&in elementos que permitan una reflexi~n profunda sabre las 

prlnciplaa subyacentes. Esto significa para al profesor de 

lenguas en H~xlco un serio prcblema que se traduce en un af:n de 
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NDd•rnlzactá'n, •para ••lar a la •oda•, p•ro a un ntv•1 

e••• 
propo•lclon•• nl •obr• •1 •para qu•• C•u dlm•n•lo'n •ducat1vaJ. 

E• co•D al •• htcl•r• una auperpoatc1o~ in•rte d• far••• de 

proced•r. 

Alguno• teÓrtco• d• la dtda'ctlca do la• len9ua•, entr• los 

qu• pod••D• cttar a R.GalJaaan C19B2J, C.KrAm11c:h C1994J 1 L. 

6ch$+fl&r C1994>, ante el poco e~tto de las ~•todolog{aa 

aurgld•• •n lo• lenfoque• comunicativos y 

-funcional••>, •• hocen otr. aeR'alando l• 1 .. partancla de un 

cambio de actitud•• tanto de loa t•Órlcoa d• la dtdá'ctlca de la• 

len9uaa CD91D de loa prof•sor•• conau•ldor•• del 

dtd.ictlco. 

dlac:urso 

para que no 

pierdan •1 contacto con 
, 

la practica texperlaentac:JÓn que l•• 

dar~ Ja retroallmentactán nec•a•rla para la evaluacté'n de sua 

propuoataal y para que hagan •l reconocimiento •xplÍclto a loa 

paJco-p•dagogo• que concibieron laa Id••• d• base d• 5U& 

NetodologÍa• 1 el ofr•c•r •l r•c:uraa a 
, 

la• fu•nt•• pedagogtcaa 

o,:·lgln•la• dar(a la oportunidad a Joa lntereaadoa de re+lextonar 

=obre ·~1 porqu;• de au actuactcin padagc91ca, con lo cual •e 

evitaría qu• 
, 

l• dldacttca •• , .. lenguas eatl•ulara !& 

tacnocratlzaclá'n d• la •n••ñanza, •• decir la utJllzacJ6n 

dogm~tJca de la• novedad&• metodol~gJcaa. 

Para lo• usuarios de eoaa m•todologfa• •• n•ceaarlo un 

c~mblo do actitud en doa aapectos: +rente a la materia de 
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••tudla~ adjudtc:ndal• •ol .. •nte la l•partancia que ••rece en la 

r•l•cid"n educativa ••••tra/alu.nal y frente al ••r huMana qu• 

aprende, canaldera'ndala en au dl••n•IÓn tanto afectiva caaa 

cagnoacltlva. 

L• dlmenaló'n afectiva d•l aprendizaje ha &Ido can&ldorada 

en la •naeñanza de lengua• aobre todo por 1•• aetadalag(aa no 

doalnantea C~•unlty Learnlng, 

Palcadran1atur9(a Llngülatlca, 

valorar tanta el afecto coao I• interaccld'n •n la pr4cttca 

humanizar la •nneñanza. 

Heme• a•ñalado haata ahora qu• la dlda~tica de laa lengua& 

ha puesto au principal centro de lnteréa en el logro d• 

objetiva• llngÜ(atlcoa y ha perdido de vlata que forma parte de 

un pracaao educativo 
, 

••• amplia quo coa o •• 
deaarrallo del hombre. Taabl:n h•mc• menclcnadc la r•laciÓn que 

wxl~lw wnlrw W&• d1~c1p1in; y 1: ped~~o,fet ~n ~~t~ p•~wp•cttva 

pr9aentllll'IDB algunas du lea principies didáctica& •Manadas d• la 

p&dagog{a y qu• for••n part• d• lea ct•tentoa d•l •trabajo •n 

equipo• centro d• interJ• de nuentra propu••ta. 

H ccntlnuactÓn anallzar••D• la pcalctd"n filo•Jftca 

subyac•nt• al movimiento aducacl~n y •U 

influencia •n la enseñenza/aprendtzaj• d• l•nguas~ 

1.2. El ~ovlnientc humanÍ•tlca: au erigen. 
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En virtud d• qu• uno de nue•tro• prop&•ltos e• expltcltar 

ta retactcfn que •Xl•t• entre la dldfctlca d• la• lenguas y la 

Pedagog(a •n la ref•r•nte •l trabajo en equlpo, no• par•c• 

i•portante evocar el orl9•n del movlinlento hu•anÍstico ya qu•, 

y e• tran•ferido a la dtd/cttca de la• lenguas. 

Sin embarga, •n l• blbliagr&f(a de la dld.ctica de FLE, en 

las· ... etodologÍa• do•lnantes, na•• hace •lu~id'n alguna a c~ta 

rel•ct&n de influencia peda9~9lca. 

' En la decada d• loa años •••enta, campo de l•• 
cl•nclas humanas, aparece un nueva enfoque fllos6ftco y en 

p•lcalogía, •• abre una nueva perspectiva cuya base es un nuevo 

concepto de 1• naturalv2a hu~ana. La poslcloñ hUlll•nlsta aparee• 

' ' ca•o una reaccion a loa principias bagicoG postulados por do• 

corriente• pslcola9tcas: corriente psicoanal(ttca, 

ao•tiene que el haS1br• e& producto de eu historia y que su 

co•porta111lvnto preuunt• esto:' por fuer2as 

tncansct•nt11!i resultant11H1 de •u• vlvenclae anteriores. Gen• 

Stánfard y Albert E.Roark l1974J destacan que el hambre pasee 

una aerie •• 1"1ecantsS10& •• dafensa que l• perinlt•n conci llar lo 

con•c lente y lo tncansctente. Ea toa ••Cani•moa d1a.fra2Mn lo 

inaceptable .. , i nconsc lente para que pueda aflorar al 

consclentl!'. Esto slgniflca que • .:;10 podumo• entender 

parcial .. ente loa co~portamtentos presentes de la• individuas, Y• 

que loa est(mulcs del entorno s~lo san parctalaentr respon•abl•• 

d• la conducta del sujeto, pues existen otros estíwiulos 
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tnternaB, desconocidos, que estan relacionados con experiencias 

pasadas y qu• son los que deter•inan ta conducta pr•s•nte. 

La otra poslct&'n es la conductlsta. Esta teoría abarca 

varias corrl&ntes de pensamiento entre las que pode~os citar la• 

investigaciones de Pavlov, Wntscn, Guthrie, Hull y Skinner; 

aunque pertenecen a 

Investigadores cotnctden •n ciertas 

, 
epoce.s, todos estos 

concepciones sobre la 

naturaleza hu~ana. Consideran que el comportamiento del hombre 

depende de los estfmulos externos. La l~portancta alrlbuÍda al 

medio •~btente y al comporta~ienta observable minimiza la 

voluntad del hombre, su fuerza creadora y toda su di111enai~n 

afectiva. Esta teor!a considera que el aprendizaje ocurre de 

manera mec:nica, con baBe en tanteos cie90G, en&ayo& y errores 

que pueden manejarse externamer1te. En ei>ltt t0untldc:; 1 loi. \llda del 

hombre esti determinada por algo ajeno a ~l. ya que no posee en 

s! mismo la pc&ibilldad de modificar esas pre&lones externas. Su 

comportamiento depende de los est!mulcB que ofrezca el medio 

ambiente y éete no puede ser Modificado por el hombre. 

La.· teoría del ccndlclonamiento operante de Skloner Influyo"' de 

11h,i.nar.._ doci~ivc en lo!! fundP"' .. nto~ fl!'licolci'~tco& subyacente& a 

las teorías de aprendizaje en educactdn y en la dldaética de 1~& 

Jen9uas. Las principales crítica• hacia esta corriente de 

pensaTniento cuestionan su concepto sobre la naturaleza humana y 

la exagerada importancia atrlbuÍda a los est(mulos externos, así 

como la manera mec;tnlca en lR cual se concibe el aprendizaje. 
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, ' En reacclcn a emtas des posicione& tecrlcas aur9• una nueva 

forma de pensamiento fllosÓfico sobre la naturaleza humana. 

Stanford y Roark la lla~an la •psicclog(a de la tercera fuerza• 

C1974:32J. Esta corriente de p•nsaniento oe ait~a en medio de un 

continuo en cuyo& polos se encuentran la& pc&icione5 

pslcoanal(tica y conducttsta. 

Ac•pta del pslcoan~lisis la ~xi&tancia del tnconoclente, y la 

Influencia de les mecanismos de re9ulaciÓn interna sobre la 

conducta hu~ana. Del conductismo reconoce la importancia del 

niedio arabtente rico en est.{muloto qu.,. T .. voróii;;;:c;;i.r. ~1 .::prC?ndt:zaJ"'i 

ya quQ este influye en su calidad, más ne lo determina. 

La pstcolog(a de la tercera fuerza valoriza el potencial 

humana, par esta razó'n se le denomina tamblé'n •humanista•, pues 

ae basa en el principio de que el hambre pasee, por naturaleza, 

las elementos que le permiten actuar sabre su media ambiente y 

sabre sí misma. Esta rama de la psicolc9Ía se interesa sobre 

todo por loti valar~s humanes !el amor, lo dignidad, el bien. el 

mal,etc.), ~ubrayando tambl~n la Importancia de lau relacione& 

Interpersonales. Hl9uel Hart(nez comenta que el enfoque 

human(utlco de la ps1co109{a es aquel que •considera al hombre 

en s( mismo come un ser libre y creador cuyo comportamiento 

depend• m¿s de su marco conceptual Interno que de la coacclÚn de 

t"'pn11"n~ Internos o de la presl1~n de fuerzas externas• C19B2:BI .. 

Al referirse a la acclon de •impulsos internos• este autor alude 

a la teorfa psicoanalÍtlca y con la •prestén de fuerza externasM 

se refiere a la importancia que la teoría conductl&ta atrbuye A 
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tos est{mulos del ~edlo amblentet al aubrayar ••Da dos polo•, 

•lt6a al enfoque humanCstlco como punto •edlo entre estaa do~ 

corrlentea de pensa~lento. 

Asl~l~~o, ese autor ~encion~ que •1 objvto de la pslcolo9(a 

hu•an(5tlca es 1a comprenstó'n d•l hD•bre en eu di=enstó'n total y 

compleja, •1a clavv para la comprensión de la persona es el 

••tudlo del al9nlflcado d• la• ~ccione5 ~ de la Intención que 

la• ani~a, ~~s que el ~ero estudio de la conducta externa• 

11982:9). 

Al hablar de la dlmensio~ total y co~pleja del hambre y de 

la tntenci&n qu• anima el significado de su5 acciones, entramo& 

nece•arlamente en dominios del reino no noto del intelecto, sino 

t~~bté'n de to que muev• toda accldn hu=ana, a saber, la esfera 

afectiva. Es esta valoracic~ do la dlmen5lor1 afectivü d~l hombre 

conte~ple desdo otra perspectiva la relación educativa y 

reubique en ella lo afectivo en relación a la meta final: el 

desasrrollo Integral. del hombre. En eate ordon de ldeas 

encontramos la• investlgacione& de Carl Rogern (1969J quien 

transfiere do la situación terap~ulic~ ~! f~bttn de la enseñanza 

el respeto del alumno co~o persona cuyo •desarrolle• produce 

cambios que sobrepasan len l(mlte& do la materia que aprende. 

Prepone una actitud no directiva en la enseñanza cuyo& 

prtnctplcs de baso son: la congruencia, la empatía Y una 

apr~ctaclo~ positiva Incondicional (ver 1.3.1.11. Asimismo, tao 

Ideas Gerald Westeln y Harto D.Fantlnl (19731 quien~~ &lt~an el 
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afecto co•o motor del aprendizaje, proponiendo la •enseñanza por 

el afecto• (ver: 1.3 .. 2.1.) y tambiln la& propcsicione& de 

Stanford y Roark t1974J quienes colocan al afecto y la 

interacctJn cono factores esencialeg de la enseñanza interactiva 

lver 1.3,2.2J. 

Cabe ~encionar que el afecto dentro de la teoría 

pwlcoanal!tica es un elemento importante y co~plejo en el 

co~portaniento humano. El afecto fue un tema tratado por Freud 

en variog de sus trabajos (191~}. En ellos puso de manifiesto ta 

cualidad bipolar del afecto el cual puede presentarse como al90 

penoso o agradable, vago o preciso que ocurre en forma de 

descarga ~aslva o como una tonalidad general CJ.Laplanche y 

~.Pontalls 19691, 

La transferencia es un concepto que. en la teoría 

pslcoana.l (ttca, esta' estrechamente vincula.do con el afecto. 

Dicha teor(a considera la transfer~ncla como •un desplazaniento 

del afecto de una representact&n a otra• 

C~.Laplanche y ~.Pntatls L969:441J. Se &abe que tanto ta persona 

de:_l profesor como la del me*dicc se prestan frecuentemente a la 

transferencia de afectos tanto negatlvcs ccmo positivcs que 

egt~n relacionados ccn ta efi+~r~ T~~lll~r del t"dlvldua. De ah! 

la i~portanc:ia qu~ la figura del maestro puede tener para el 

alumno así c:cmo el papel 

juegan en la relación pedago9tca. 

Generalmente en pedagogía se ha valorado el aspecto 

positivo del afec:to, olvidando que la manifestacidn 
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.d•l ai&mo pu8d& ta•bie~ ser 'b•n~fica en la- relación 

La presencia· d• un af•cto ne9attvo pued& propiciar la cr(t.tca. 

la cual bien manejada puede ser estructurante. 

La valorizaclC:n de lo afectivo en la dida~tlca d• las 

lengua& ha creado una división MUY marcada en lo que a 

metodologÍas de lenguas se refiere. Por un lado. aquellas que lo 

han considerado como factor importante en el proceso de 

&n&eñanza-aprendtzaje 1 entre las que podemos citar: communlty 

Learnt ng, Si lent Su9tl'stopedia, Enseñanza 

Interactiva y 3uego Escénico. Estas metodolag(a& son utilizadas 

por una mtnor(a •n la en!ieñanza de lenguas, por el lo las 

llamaremos no- doMlnantes. 

Las otras metodolcg(as 1 las que generalmente Ge usan para 

a las cuales llamare~os dominantes, 

parecen eludir lo& a5p~ctos a~~ctivos en la prácticn de la 

enseñanza; aunque 
, 

teorlcaraente en el diseño de les ,..,étados, 

hacen un intento por conciliar lo afectivo con lo cognoscitivo; 

elle se percibe a trav~e del lnter~s por conocer,Jas nece&tdadee 

tt.~gÜ(sticas e inlE>rose5 de los .futuros aluinnos. 

Nuestro propósito final es la elaboracté'n de una t¿cnica 

para •trabajar en equipo• que pueda ser utilizada en la& 

mPtnrloln~Ías dominantes que considero lo& aspectos afectivo& Y 

cognn&cttivos que intervienen en el proc~uo de aprundlzaje • En 

nuestra opinión, s&lo as{ puede darse a la enseñanza/aprendizaje 

de lenguas el valor educativo que ha perdido. 
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A contlnuactá"n, apoyándonos en ••t• punto de vt•ta 

fila11¿ff-da de la natural•za hUl'lana, anallz•r•ino11 la influ•ncla 

qu• esta corri•nte de pensamiento tuvo &n la educacio~ y •n la 

dJda"cttca d•; 1•• lenguas. Destacareinas tnmbi.ln Ja IA'lportancia 

d•l af•cto )' la .lnteraccJÓn en el prcc•110 de aprendizaje y las 

repercusiones que ••t• poslctó'n ha tenido en la enseñanza do 

lengua•. 

1. 2. 1. Influencia del inovimienlo humanÍatico en 

peda909(a. 

HeMDB visto hasta ahora la iinportancla que el mov11'1iento 

human(stlco concede a la parte afectiva y a Ja• necesidad•& del 

Individuo. 

Estal'los conscientes de que, si el aspecto afectivo ha sido 

escamoteado par Muchos 

afectivo es arriesgado, 

' teorices •• la ' educacton 

ha !lido porque entrar en el 

•• la 

doin1nio 

puvs los resultados no pueden Bill'r 

bien cualitativa que cuantttat:lvo en el sentido de que Ja 

personalidad de alguien so observa a trav~s de su conducta. Las 

actos que forman esv comportamiento pueden ser d•scritos en 

functé'n de cualidade~, no ~e c~n~ld.ú~b. 

~ensteln y Fantini coMparan el afecto con una caja de 

Pandera, de la que Ignora lo que pueda salir; sin embargo. 

mantenerla cerrada es tanto como negar la existencia d• las 

podero~as fuurzas motJvacionales que modelan la vida de cada uno 
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con la reaJJdad• (1970:48>. 
-/- ·- - -

Corremos ·el rtes9~ por.qu_e. Pen.sall'!os Que la· afectividad es el 

motor que múev·e ··al. _tntele_c'to_~ _se_p_~r.ar eso& das mundos •• -_ -- - ' : 

desnaturali.zar.ai ho'mbre _)'.al- pr.oCeSD de aprend-izaje. 

1.3.- Afecto y aprendizaje signl-f-1cativo. 

Aunque la meta educativa ha s1do siempre buscar el 

desarrollo l nte9ral del hombre, la preocupac IÓn pr i ne i pal de los 

peda909os había sido enfocada hacia la 

a-Jqul5tci6n de conocimientos y el perfeccionamieto de aptitudes, 

favoreciendo con ello Jos objetivos que- tienen que 

Gntcamente con el desarrollo Intelectual del alub1110. Coro la 

nueva concepctc"n del pctenctal humane, surgida de la psicolog(a 

humanísticu., aparece en la t?duc;,iciÓn una 1-c--evaJu;,icioti de la 

importancia de los elementos que forman la r·elac1on educativa eu 
, 

el salan de clase: el profesor, el alumno y la materia de 

' estudio. La cuestlon central de este asunto es propiciar las 

C~fldlclones favore1.bles para que el alumno logre superarse como 

persona¡ por tal motivo, un contacto m1's Íntima con el alumno se 

hace ne-cesar i o. Ná's ( n ti me s 1gn1-f i ca conocer )' cons i der-ar· su.s 

se-nti1111ltnlas >' t;o111i..H .. 1011 ... ~ uu ' solu ~ot.i.-·.;, .e-! COI• le11 i Qo ,, 
materia que aprende, sino tambi~n sobre la manera en que s"' 

desarrolla ta c1ase, le cual iroclu)'e todo lo no ve1·bal que 

lambi:n c:orrounica. En efecto, la cam .... rdcoicJ.on e-11 clas& .,, .. iste, na 

sólo a travé's de lüs palabras, las C:l~ales e: amo sabe111as, 
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constituyen s&lo una p•queña parta de la coauntcaclrin Y• qua 

resto se emite mediante mensajes que se ari9tnan por to& 

••ntimlanta•. actitudes y ralactonas de los tnterlocutore&. 

La l•portancia de las actitudes en el lo9ro del aprendizaje 

ag reconocida. Stn embargo, hasta la fecha dicho reconocimiento 

ha qtdo parcimontosamente desarrollado con acciones que den 

cuerpo a una metcdologÍa consecuente. Esto se explica ya que las 

actltudea no son algo que se aprenda o que se enseñe. HÁs bien 

•e refieren a algo que ne siente y qu~ forma parte de Ja 

peorscna 11 dad r 

actitudes tienen que ver con las dispostcionvs de 

tpacíftco, agrefilvo> que se manifiestan a traves del 

Las 
, 
animo 

del cuerpo, también llamado •paralenguaje• el c:ual Incluye 

manifestac:lones tanto ~inénicas l9estos, expre&lonea foc:iales, 

movimientos de la cara, cejas o boca) come parakinéslcas 

<posturas del cuerpo, cambios en la piel, torpeza~, etc.). Las 

actitudes 
, 

tarnblen •• manifiestan 

paralln9ü(stlcos y proxemlcos en la 

por los a&pectos 
, 

interacclon soclall lo• 
, 

pr.imeros se ref~eren al tono de voz, el ac:ento, la coordtnacion 

etc.1 los segundos al valor comunicativa que 

tienen la distancia y el espacio entre interloc:utores. 

San las actitudes en el iialÚu ú ... c.l¡:¡:;;c:;; l:?-5 r¡u,,. determinan. 

principalmente, la relaclon que se establece entre tos seres 

humanos ah! presentes. Esta puede favorecer un ambiente 

pos 1t1 ve, .f ac 11 l tador de 1 apr·end t zaj e, s l empre y c:uando 1 os do& 

polaG del afecto sean encausados convenientemente. Sobre e&te 
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punta catnctden l•• cplnianes de C.Rogers 11969>. ~•lnateln y 

Fantlnt <19701 1 Stanfcrd y Raark C 1971 > y en la ena•Fíanza d• 

l•nguas Gertrud• Hoskawltz 1197BJ, Earl Stvvlck C19BOJ, Charlea 

Curran 119811, S.Kra•hen 11981) y R.Gnllsaan ontr~ otra&. 

Eeta• teóricas de la educaclCÍn y de la dtdá'ctlca de las 

lenguas coinciden en se~alar que las actitudes y la relación 

•+•cttva qu• •• eatabloce on el salón de cla••s juegan un papel 

muy Importante en el aprendizaje. Subrayan asimis~o que, para 

que sea valioso lo que se aprende, debe respand•r a una 

presenten deben est~r relacionada& con In estructura emocional y 

vtvenclal del alumno, estableciendo una rPlactcin de lo Interno 

con lo ext ... rno. Este tipo de aprendizaje, por su naturaleza, 

entraña necesal"'iamente un carnbto en la conducta y por ende una 

afectaclén en la vida. de la per<.>ona. En este> orden de Ideas, la. 

conslderaci~n de lo afectivo v& necesaria para que los 

conoct•lentos produzcan un cambio en el comportamiento. 

Ha&ta a.hor.;;i hetnos &eñalado la importancia de lo!ilo factores 

af@cttvos en el aprendizaje: sin embarga, ~enera.lmente, 

se habla de aprendizaje Ge hac~ hincapié en la. 

cognoscitiva del proceso que este entrañai cabe 

preguntarse ¿quJ es la cogntctén? 

cuan.So 

parte 

entonces 

La cogntctó'n •es el acto de procesar la infol"'~actén 

percibida y desarrollar 6rdenes superiores de abstracci~n Y 

conceptual izaci&n• l\.lenstein y Fantini 1970:37). 
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Para H.Hc Hurrln, Je funct~n cognoscitiva we ocupa de la• 

forba& del conocer. Incluy• la percepcl&n y los procesos 

lnductlvo_y deductivo, as( CDJllO las t:cnicas de análisis y 

seneral lzacit5n. En ene &entido, la funclén afectiva se relaciona 

con la vida práctica: las er11oclones, las pasiones y lo& 

~rntlmtentos <Wensteln y Fantlni 1970:38). 

En la vtda real, estas dos funciones del cerebro, la 

afeCtiva y la cognoscitiva, se comple~entan ya que ambas se 

encaminan hacia el mismo propósito. Estas funciones aunque 

soltuadas en diferentes partes del cerebro <el derecho regulador 

de les funciones afectivas, creadoroas y art(sticas, y el 

izquierdo en el que se localizan las funciones cognoscitivas e 

intelectualesl en situaclone~ naturales de aprendizaje- •• 
complementan y no se excluye?n como genf:"ra.)rof~nt• sucede ~n la 

situación de aprendizaje escolar. 

Cabe señalar que no !i>On los conoclrnlentos, ifntc1lmente, los 

ql1e determinan Ja conducta. Estos son pue!lltos de manlfleato 

medlnnte los sentimientos y las emocione& que despiertan en el 

individuo. 

dejado de ladol sin embargo, para que el aprendizaje produzca 

un cambio en la conducta del individuo, debe tener significado 

para el sujeto que aprende. Esta al!' 1 agra 111ed i .-inte l• 

orientact.5n de los sentimientos y la!:i emociones del ~"-"" hacia 

el contenida de la materia que aprende. En la medida que este 

contenido responda a sus inter·rogantes como ser humano, en esa 



medtda prcplc1ar¿ un cambie de conducta real. Nunca se 

1nSlsttr¿ auf1clente~ente que 

aspectos que se complementan, 

•cognición• y •afecto" 

&u relactó'n ea necesaria 

sen 

para 

lograr qu• el aprendizaje le rasult~ val toso y significativo al 

alumno. SI es sl9nli'icatlvo y '"•lioso para el alumno, conttenl!' 

qn sí inlsmo los est Írnulos necesarios para mantener viva la 

motivación, CU)'a lmportancióil •n o! prOCll'BD •• 
ense«anza/aprendtzaje de lenguas ha stdo ampliarnent& reconocida. 

1.3.t. EnseRanza afectiva y enseñanz~ interactiva. 

Heinos visto como la década de les sesenta en la educación 

•ntuvo 111arc.ad.a por eJ descubri111ientc d• las e111oc;icnes, la 

vlsuaJizactÓn del alumno coma ser hu~ano y la conctenttzacion 

di1r end i zAj e como un 

pr-oceso g Jaba 1 , en sus dimensJonea afectiva y co9noscitiva. 

Eatas investt9acionl!'s motivaron un creciente interes por 

desarrollar '"etodoJogÍas, t~cnicas y prccedJmJento& 

enfocados hacJa esas ideas. 

E~to dio erigen a das tendencias que no& parece 

, 
didactica~ 

tsipcrtante 

señalar: la enseñanza •-fectlva y la enseñanza tnt•r,.o::t:.!'J.:.. /',:;;!.•"' 

van a influir en In didáctica de las lenguas, sobre todo en las 

metcdclo~f~s ne-dominante~ de Jos años setenta y ochenta. Esta& 

dos tP.ndn~ci~s tienen r.oma iunda~entc principal el f<1ctcr 

ai'ectlvo para legrar el 

existen entre ella$ ciertas diferencias, por lo cual, !•• 
anaJJzaremos separadAMent~. 
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La ensehanza por el afecto fue Ja primera corrtent• C1970J 

que puso en práctJca lo& fundamentos di!' la psicología 

humanl&tlca en educación en Estados Unidos. 

Yensteln y Fantlnt llevaron a cabo un proyecto, durant• 

cinco a«os, para Ja EducacJá'n Nacional li'I• et pa{s .antes 

raenclonado. Este pl"cyecto die Dl"lgon a su obra: •Tcward 

Humanlattc Educatlcn• fJ970). En ella preponen, ademis de las 
, 

bases tecrlcas de la enseñanza afectiva, al9unas alternativas 

dtdicttcas para llevarla a cabe en la pr;ctica. 

Entre los p•.tnt.on má~ ~cbre!!lal tentes de- s;;u obra se deGtaca 

la pC$fbtlJdad dl!' reestructurar &l modelo educativo Imperante 

hasta IE'!H?> moMento. el cual atl"Jbu(a primordinl tmportar1ci..1 a los 

objetivos cognoscitivos y a la fol"mac16n de aptitudes. Pa,...a 

ello, su9il!'l"&n la ccmplementar'ÍE>dad de lo i::cgncs;cttivo y lo 

afectivo en el proceso de aprendizaje. subrayan la lraportancla 

de Ion senti~ientos y las emocion~u en ta sJ9ntftcactdn del 

aprendi%aje, para lo cual proponen cuo:ttro niveles d• 

si9ntficac:io"n que abal"con lo ni9uiente: 

~l pr1mer nivel es conocer Jas actltude$ de loa estudiantes 

frente aJ te111a que se va a tratar, el cual debe ser abordado en 

sus aspectos humanos. 

El so9unda nivel es el paso a lo analftico, anali~ar sus 

senttmtentos entraña una funcl6n co9nosclt1va. 

El tercer nivel co111prende Ja verbal i::ac:tr5n cu11 P11ras a la 

concienttzacJ~n de sus sentimientos p01rttculares sabre el 
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a!lunto, .10 cual ent!"aña_ un anJl lsla wi~s profundo respRcto a s{ 

ral.sraos- Y a su relacl&n con •l mundo. 

·El cuarto :nivel puede lograr&• si el profesar ue ocupa de 

clert09 tnt.rrD98nt•s •xlstenclales que el individuo se plantea 

con frecuencia: ¿qul:n soy? ¿por quJ° pienso de esta ~anera?. 

ele. 

COMO se adviert& 0 exl~te una lnterr~lact~n entre lo 

afectivo y lo cognoscttlvo. La mela final que proponen es el 

cr•clmlento del alumno mediante la slgniftcaciÓn personal de ta 

que aprende. Esta slgnlftcacién es llevada a cabo mediante un 

procesa indlvtdual que el alumno puede lograr aisladamente en la 

relncion profesor/alumna. Estos autores atribuyen 

tanta importancia P lo afectivo que olvidan que el alumno en et 
, 

aula no •sta solo con el profesor, stno que constituye parte de 

un grupo que t nteract.::.a y aprende tamblen 111ed i ante las 

relaciones tntrpersonales con lo5 dem~s miembros del 9rupa. 

La interacción Como factor para el aprendizaje es el punto 

clave que diferencia a las dos tendencias educativas antes 

mencionadas. la enseñanza por et afecto sttÜa al afecta en la 

~nseñanz~ como la clave para el aprendizaje; y la ensehanza 

afecto, coloca a la tnteraccidn como 

factor espnclal para el aprendizaje. 

No podemos pasar por alto las investigacione& de C.Rogers 

(1969J sobre la importancia de la relacl~n afucttva en la 

enseñanza, la cual puede ser fuente de crecimiento per5onal 

MedlantP Pl aprendizaje significativo. E~ta nueva dimensión del 
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acto d& enseñar se fundanente en: una actitud na directiva, la 

cangruenc!&, la empatía y una a.preclact6n poeltiv• 

lncondic1ana1. ExpJ t queWIDG un poco toda e5to. 

Rog•rs analiza y compara sus experiencia& coma profesor y 

como terapeuta. lo c~aJ Jo lleva a una nueva visión drJ ¡;¡,e lo 

•ducat lvo, r.á's libre y prometedor para el desarral la de la 

personalidad. En su obra •FreedaWI ta Iearn• C 1969 I , Ro9ers 

tr.;ans.flere Jea eJemenlo11 de la relación terapé'utJca a la 

sttuaclÓn de ens~ñanza, en Ja cual el papel del profesor se hace 

slmflar al del tor~peuta. A trav;~ do un an~llsi11 de la relaci¿n 

de •counselin9• destaca Ja importancia de enfocar la atencion no 

en el problema a tratar, sino en el paciente. 

Le fmpal"tantE- •• que el terapeuta facilite el c:.iunino para 

que •• pacJentq encuentre In 
, 

solucton, de manera que la 

expf!'rienci a presente le sirva en el futuro. De aqu( surge la 
, 

idea •• una relacion que der;de el prtncJpio deje libre al 

paciente, •el pacientn postJ>e en potencia los medios necesarios 

para &oJuctonar sus proble111as• fR09ers 19"12J. 

' L• funclon del t~r~n~ut~, ~~l proff!'sor es facilitar en eI 

paciente/alumno ese encuentro consigo mismo mediante una 

relacto~ permisiva y estruc:turante. Por tal ' raz:on, la actitud 

del terapeuta/profesor debe tener las si9uientes cualidades: 

autenticidad, comprensi6n emp~ttca y 

incondicional. 

, 
una apreeiecton positiva 

•Autontlcidad• en el sentido de congruencia consigo mismo. 

sin tratar de aparentar senttmtentos distintos de los que se 
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experimentan en el matnento. Esto se basa en una acaptaciJn 

propia y externa de la peruana en su totalidad. 

•catnprenstó'n ' empatlca• o •etnpat.!a• es otra cualidad 

fundiu•ental de la relaclJn t.erapÓutlcaJ es una actitud qu• 

consiste en la catnprenslÓn de lau sentimientos del otro, 

pan 1 é'ndase en su lusar y mirando ' a traves ojos, sin 

jUZ'3ar, Jnentenlendc al mismo tiempo la Independencia frente al 

otro. 

Surge as{ la l~cnlca de la no-directividad, centrada en el 

paciente, basada en una actitud de confianza e lndependencta en 

donde la con9ruencla y la etnpatÍa son cualidades necesarias. La 

finalidad &Jtlma e• el crecimiento 

liberacto"n de su potencial. 

del Individuo mediante la 

El principal cuestiona111iento que E>i:l' h•u:::c a ln en!leñ&nza por 

el afecto es su marcada tendencia a la lndlvldualt2aclÓn, pues 

aunque el aprendizaje es un proceso l nd l v 1 dual, parte de su 

signiflcactd'n la adquiere mediante la lnteracctcin. 

1.s.1.2. La Enseñanza interactiva. 

L;::i cn~cño.n:z:a tntPrAc:t.iva aparece on la dJcada de los 

setentas en Estados Unidos. Su objetivo es lograr que el 

aprendizaje sea signtftcattvo para el alumno, ello se pretende 

medlnnte la experiencia directa y la lnteraccttn. Parte del 

punte de vista fllosÓflco de la psicologÍa humanlnta y los 

principios psico-peda9~9lcos formulados por 3.Dewey: expRriencla 

directa, resolucidn de problemas e inleracctcin y una actttud 
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•n la enseR'anza que no se a •• slinple 

tran•Nl•td'n de conacl•lvntae. 

No• parece que los prlnclpiaa en que se apoya esta 

al hablar d• interacctañ. 

necesariamente alude a relaciones interpersonales y esta• no 

puaden a•r con b¡¡u¡es illa&Óiicas. 

p&lcolci9ica» y p~dagÓglc•~. 

En nue•tra optntd'n ialtan lo• iund&Jnentca pnlcosociales 

para comprender loa fené"menas grupales. 

En r•&u~en, hemos señalado hasta ahora qu• existe una 

relacto'n entre la pedagogía y la didáctica de las lenguas en la 

d•dida que existe un •saber pedagdgtca• del cual &• nutre la 

dld~cttca de las lenguas para llevar a cabo el logra de •u• 

objetivas. Esta disciplina al privilegiar el lograd• objetivo& 

ltngü{stlcas ha olvidado que la enseRanza/aprendizaje de una 

lengua entraña un praco5a educativa que na eut• aislado del 

contexto general de la educación, la cual se propano la 

transfar-aciÓn del hambre a travJa de la enseñanza. 

La enseñanza e• una procesa ca•plejo que incluye tanta la 

tran&mlalÓn d• un &aber como ' la aprapiac1on de e&w •~bvr 

parte del alumna. El :xtta de la pri•vra accló'n uo nanifteeta 

par et resultado de la segunda. El proie&or, para tranunitir &u 

5aber, s~la cuenta con su per~onalidad, la cual se manifiesta a 

travé"s de sus actitudesl el alunna necesita cierta perneabllidad 

aiecttva que le permita hacer suyo el conocimiento. En esta 

perspectiva resulta obvia que la rolacid'n humana qu& •• 
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e•tabl•c• entre docente y alu•no es un requ•rialento i•portant• 

para vl .:'Kilo del aprendizaje. 

Hanlfegtamos aBlml•mo que para qu• el aprendizaje sea 

valiosa y •l9nlflcatlvo para el alu•no debe re•ponder a •u• 

necesidad•• no •ola como ••tudlant• •ino como aer humano. De ah( 

la i•portancla de vl•uallzar el proc••o de aprendizaje co•o una 

•Kp•rlencla global que requtare de la función comple••ntaria de 

la• ••fera• tanto afectiva como intelectual. E•ta vtal&n del 

aprendizaje eurs• de un movimiento rvclent• que pretende la 

hU•anlzaci¿n de la enseRanza a trave'• de la con•lderaci~n de lo• 

factor•• afectivos en el procesa de aprendizaje. E•t• movimiento 

ha Influenciada tambt~n la dld~ctica de la• len9ua•, aobr• todo 

a la• metadalo9Íaa no dominantes. Sin embarso. aunque •• 

reconocida la Importancia de la• factor•• afectivo• en el 

aprendizaje de una len9ua, en Ja pr~ctlca, eate reconocimiento 

ha •Ido eacamateado por la importancia, casi oKcluaiva, que se 

ha dada a la parte co9na&cltlva del aprendizaje. 

El •trabajo en equipo•, par au naturaleza, requiere 

considerar na aJto el aapacta co9noscltlvo del aprendizaje, sino 

ta&bl*n las aspecto• afectivo y ucclalJ ••te &ltlma •• 
Importante ya que la manlfeataciÓn de actitud•• dep•nd• en 9ran 

Tratar de entend•rlaa y analizarla• es m~• hon•ata y fructífero 

para la enaeRanza/aprendlzaje de una lengua, que •vadlrla&. 
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Co•a corolario •l pruuunt• c•p{tula qu•r••a• manif••t•r qu• 

nu•stro prapÓstta d• ravalaractdn d•l trabaja en equipo •n la 

•n••W•nza d• l•nguaa cansld•ra loa algulent•• aapecto•: 

1. Una ftlosofÍa hu•anlsta d• la en••ñanza, •n cuanto a la 

conc•pctón del hombre. 

2. La vlsuallzactÓn d•l aprendlzaj• cono un proceso glab;;;il 

Cqu• considere tanta los aspecto• afectivos CD•D cagnaacltivaa) 

Y •lgntflcatlvo p•ra •I alumna lqu• re•panda a sua n•c••fdNd•&), 

3. La t .. partancta de 

l••e•tro/alu•na> coma condlcl~n necoaarta al aprendizaje. 

4. La apllcactÓn de algunos prtnctplus didÁctlcoa de la 

p•dagagÍa general: 

- El prlnctpto d• la vlv•ncta, 

•xperlancta, •1earnln9 by datng• 3ohn Dewey. 

- El prlnctpla del descubrimiento. aprender el pracosa qua 

conduc• al conoclmlento, con ello se busca la autono111Ía del 

alu•no. •enseñar como aprender• de H.Hanteaaarl. 

El prtnclplo d•l eBfuurzo. colocar al alu111no •n 

sltuaclonea que requieran uua eafuerzoa para au aoluctÓn. 

La'& B l tuac tones d&ben correuponder a 11u• poa 1b111 da.de• & 

lntereae11. 



2. BASES PSICOSOCIALES DEL TRABAJO EN E9UIPO. 

•t.rabajo 

•n •quipo• puede favorecer t.anta •1 deaarrollo de habllld•d•& 

lln13ÜÍ•t.tc•• CClllD •1 

lndtvlduAt• a t.ravle d• la lnt.aracciJn grupal. E•t.o al9nlflca 

ent.~ar en •1 ca•pleja mundo d• las ralaclanes lnt.arperaanal•• no 

a&ta en •u aspecto pslcala9tca, •lna tou:ibl'n en su dlmen&lÓn 

•octal. 

El •trabaja en equipo• par au naturaleza entraña 

nece•arl .. ent.e una argantzaclÓn ••pec{flca que ••funda.ente en 

una peda909Ía d•l trabaja en grupo aplicada a la en••Kanza d• 

' salo •• base• 1 lngU{at.lcaa y 

palcolln9ü(at.tcas sino taMblirÍn d• cierta• fund ... entoa de ta 

patcata9{a •acial de lo• 9rupos. 

En el pr•••nt• cap(tula bu•cOJno• destacar el aspecto 

patcoeaclal ••• trabaja en equtpaJ para ella nas par•ce 

neéesarto precl•ar algunos conceptas frecuenteMente utilizadas 

•n l• d••crlpci~n dw le~ {Qn&=eno~ ~rop~1•• y qu• prea•ntan a 

~•nudo dlatlntas acepciones. El canoct~lento de tal•• concepto& 

•• indispensable para la parcepcidn y entandlalenta de lo• 

fanó'manos que surgen en lo• grupas en cuanto ~ su for~actdn y 

+uncianamtenta. Elles tienen una apltcact&n directa a nuestro 

objetivo flnnl: ta elabaracl¿n de una t-"cntca del trabajo en 

equipo en la en•ehanza de FLE. 

33 
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Dedlcaremo• particular atención a lo& pl""lnciplo• 

fund•••ntal•• d• la• lnv••tlgaclon•• d• Kurt Lawln y 3accb 

Hor•no 1 •obre la dln~lca de los grupos que tuvieron lncld•ncia 

dlr•cta •n •1 d•sarrcllo d• la pedagogía de grupos. 

No• par•c• l~portante precisar que aunqu• conocemoa la 

i~portancla qu• la •Tlcnlca d• loa grupo• op•ratlvos• da Enrique 

Plchon•Rlvi~r• ha t•nldo en la •n••Ranzar •n virtud d• que au 

apltcactÓn r•qul•r• d• una capacitacto'n ••pecial por parte d•l 

coordinador del grupo, h••o• preferido no inclulrl• ~n c~te 

trabajo, ya que la .fcruactÓn del pro+•aor d• lengua• no 

contempla ene aspecto. Sin embargo, colnctdl~o• con ast• autor 

•n ta consideración del grupo co•o •le••nto valioso en •l 

proc•eo d• ena•Ranza/aprandlzaJ•I atención 

céncedida a la an•i•dad •n dicho proc••D 1 aunqu• nosotros no 

entrftmo• en d~tall•• de car~cter pslco1J9tco, como son la 

ansiedad depresiva y la paranoide y +inal••nte an la btlaqueda de 

un ambiente favor•c•dor del aprendizaje. 

2.1. K. Lewtn y la corri•nte dlnaal•ta: •teoría d•l 

cámpo•. 

El hombre ea un ser uoclal que vive en grupo (familia, 

anl90•, e,;¡cuela, t.rabaju1 wtc:.11 la lnfluancloa. del 

grupo ~obre 1s conduc~a lndlvlduol es innegable. La manera como 

se ejerce la tn+luencta d• los de•á• sobre la conducta del 

tndivlduo conntituye el campo de estudio de la palcolo9(a 

9oclal. La dtn-'.mtca d• 9rupos •S una ra•a de la paicologla 
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•aclal cu~o objetiva central •• el ••tudla de las MDdlftc•clonea 

de la conducta individual como cansecuencla d• la ln~luencla d• 

loa otros Mle•bro• de un grupo. 

lnlclalEente, las lnvoatl9aclon•• a este resp•cto •• 

hlctoran con•lderando aÓla Ja lnfluenct .. , por la 

pr•••ncla, d• un grupo aobre la conducta individual, 

adelant• el int•r•s •• ortent~ tu:ibtén hacia la tnt•racctcin. 

' HB 

La p•lco•oclalo9(a d~ los grupo• tuvo un gran desarrollo 

con la• lnvestl9aclone• que K.LeHin y 3.Horeno hicloron •obre la 

vida de lo• grupo•, el rvaultado de eno• trabajo••• crl•talizÓ 

en la •teoría du campo•, cl~tento de la corriente dlna•i•ta, .~. 

tard• llamada •Dtn:Etca de 9rupaa• por au innovador: K.LeHln. 

Cabe mencionar que as oatn rama de la psicolcg(a ucctal la que 

•'• apllcaclcn•• ha tenldc en ol &roa educativa on Estados 

Unido• a partir de 1940 y ~:5 lard• ~n Francia, a finales de lea 

affc• clncu•nt.a. 

La preaenta anplta variedad do 

enfoques tedrtcos, cada une dQ ellos prtvtlegla un ••pecto 

e;pvcÍfico de la vida de tos 9rupos1 por le cual no• pnreco 

orlentactdn soclo•:trlca d• 3.Horeno. 

K.LeHtn, pnlc~logo de origen alemin propanQ vl estudio de 

loa grupc• a partir de la que ~l llama •campo social• o •espacie 

vital•. La Idea central ea que el compcrta~i•nto individual os 

producto de un campe do fuer2a~ tnterdopendlontes denc•lnado 
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•espacio soclat•. Un grupo far•• un campo aocial •n el cual •• 

ori9lna una· rvd d• influencias rec(proc•a entre loa indlviduae. 

qu• lo forman. Cada •l&mento del ca~po percibe a lo& otros cc~o­

tndlvlduo• y COMO grupa. esta perc•pctdn determina un gran parte 

•1 coinportamlento lndtvtdu•I, eJ cual _lnfluytl' ;:¡ au vo-z en el de 

la. dom~s, de tal manera que entre loa el•mentos d•l grupo ue 

crea una interdependencia mutua de cau&a y efecto. Ea por esta 

como un recurso importante du tran&formactdn del hombre. Esta 

traneformactÓn resulta esenclalm•nte de la comunlcact&n que se 

establece en el grupo, tanto a nivel verbal como na verbal. Este 

•• un punto clave para el desarrollo de nue•tra propuesta 

final. en la cual pretende~os ta modlficacta'n d• lD&·alumnD• a 

tra.ve'11 d• ta 1 nturacclo~ grupal, uti l Izando una lengua diferente-

a la propia. Caba mencionar que al tratar&e de una lengua 

extranjera el enriquecimiento de la persona sobrepaua los 

lo social y lo 1 in9Ü(•tico, )'a qu• la 

len9ua, por su natura.leza,abr• tambl.tn una dlm•nnlÓn cultural. 

Esta ldoa de percepcto'n del •campo socialª tiene su origen 

an· la teorfa d• la Ge•talt;, asto sv •xpllca por el hecho dct qu• 

LeHln, anteu de dedicarse al ••ludio d• lo• grupo• humanoa, 

tr11bajó' en la •E11cu•la du la teorfa Gcatatt• en Alar:aanla. 

La teor(a de la De•talt, tambt~n conocida como teor(a da la 

forma, se originó en Ale•anla en 1912 >' llego a Estados Unidos a 

flnalvs de los años veinte. Su f-unda.dor of-tcl11l fue!' M. 

U•rthelmer y entre sus ~'• cercanos colaboradores, consideradas 
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co•a IÍd•re• de e•ta ••cu•la d• pen••~l•nta, •• encuentran W. 

Kohl•r, K.Kaffka y K.Lewln <E. HJlgard y G. Bow&r 1973! 2611. 

Las ba•e• de la tear!a d• la Gestalt •on: la consideración 

•• d•staca la conducta activa del sujeto que aprende. Dicha 

conducta•• nanlfl••t• en la bfisqueda de aolucton•• apropiadas, 

a•( ca•o •n la arganlzactÓn perceptual del conjunto de elemenloa 

dol.•ntarno en el cual se sJtJa el Individua. Esle conjunto de 

•l•~entos y laa leyes de organtzactdn perceptual que las rigen 

dl•ron origen a lo que Kohler 11920) 

CHllgard y Bawur 1973: 288-89). Esta teor!a sustentaba que la 

p•rcepctc'n del entorno •e lleva a cabo de una manera global, a 

trav.f• de relaclon•a que &e eatablecen entre loa •l•~•ntoa que 

lo canforNan. Es precisamente esta Idea la qu• L•Hln transflrJ6 

al estudiad• los grupos humano5 para explicar au din6mlca. 

La Dtnlntca de grupos es un ' t•rmtno que pued• presenlar 

diversa& acepctan•s, razon por la cual nea parece necesaria su 

deflnlctcfn. 

2.1.1. Dtna'Mtca, grupa y Dln~mlca de grupo&. 

El concepto de dln:mtca correspond• al á'rea d• la f(•lc~, 

sa'3&n el dicctcnarla Larousse, •ea la parle de lill taec.0:11i.t:.c1. qur.. 

estudia y calculn el ~ovimi~ntc y laG fuerzas. Entra~a ca~bto, 

fuerza y movimiento• !Pequeña Larounse Iluatrado: 362). 
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D••d• una P•r•pecttva palcoscclal, Gu•tavo Clrl9Jlano y Anib•l 

Vlllav•rd• l• d•flnen ca•a •tas fu•rz•• qu• act~an •n cada 9rupo 

a Ja lar90 d• su •xlstvncla y qu• lo •u•v•n a co•partarse •n Ja 

for•a en que lo hace• CCJri9Jtano y VJllav•rd• 1966:641. 

E• evld•nt• qu• la dtnáinica estil r•laclonada con la• 

' . fu•rzas que Jnt•r•ctuan •n el lnt•rior de la15 9rupoa, 111111 cu .. le!!!I 

lnflu~en en au compartaml•nta lnt•rno y vxt•rno. E ate-

deapJle9u• de fuerzaa extut• en todas Jau grupos y en todo 

momento •a exp•rl~entada par tadaa Jau ml•mbro& del 9rupa aunque 

au •t•ncto'n na ••te' pu•ata •n •1 lo. 

2.1.1.2. D•flntcla'n de Dtna'.Ínica d• grupas. 

uno aMpllo y otra reatrln9ldo. Ra9er Hucchl•llt monclona qu• en 

sentido amplio, •1a Dtnánilca de 9rupca• •e' •st l' •n•embl• d•• 

•• pradul•s•nt dan• l•• pettt• 

9raupee, •1 n•i qu• lea loJ11 naturelle• qui re9llisent e•• 

phénomDnea• C19BO: l~J. En sentido r••trln9ldo 1• •ntn~~lca d• 

9r~poa• se refiere a •I' ensemblo d•• ra.thode& qui permett•nt rP 

( 1980: l!U. 

Estas dos p•rspecttvaa han dado orJ9rn & diversas definiciones 

ge9&n el objetivo que Be pretende, la camprensldn d• les 

fenó'mPnos 9~1.1paJeg o las técnicas que permiten una acclá'n 

palcomaclolÓgtca. Entr~ ellas podemos citar taa d• G. Malea•, H. 

KnaM•ls (1962) ~ Eltan Reeves (1970) quienes se refieran a la 

•01námtca d• grupas• en su aentldo ~pito. Par otra lado, l•a de 
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Hary·Bany, Lol• Johnson 11964> y Carloa Zarzar (1980) qu• 

incluyen •n •u• d•flnlclon•• ambo• sentido•• 

Nu••lra lnl•nclo~ e• deatacar que la Dln:~1ca d• loa grupos 

•• r•flere tanto al conjunto de fuerza• que acttian en el seno de 

lo• CJrupo• COMO a un conjunto de- tJcnlcaa encar.lnadas A la 

modlflcaclrfn del individuo a travo~ de grupo. 

Para nu•stros propdaitaa, no• ref~rlr••a• prlnclala•nle al 

~entido empl to d~ 11'1 noa 

brinda Jos elo••ntos para la ca•prenalÓn y oatudlo de loa 

fen¿meno• grupales. Este aspecto ha sido poco difundido en el 

~rea d• la enseñanza de lenguas, en la cual so ha optado sobr& 

todo por la 
, 

dlvulgaclon y apllcncto'n •• cierta& 
, 

tecnlcas 

' Ctandem, phillpn 66, etc.> que favorecen la interacclon en el 

grupo cla•• y mediante las cual•• au puoden lograr ciertos 

objetivo• lln9Ü{•ttcaft. Cab• ~encianar que laa tecnlcaa son la 

parte pra~tlca de una teor(a que •& necesario conocer, para 

percibir y co•prender lo• iencmenas grupales. 

La abservacttn y el estudio de loa 9rupa& han pue&ta en 

evidencia das aspecto&: una referente a laa abjetlva• por los 

cual•• s• ~arman y otro que r••ite a la& caracter(stlca& y 

propiedades camun&• a todas loa 9rupaa. Ambo& aspectos han 

tenida una lncldoncla directa en el desarrollo de la peda909(a 

d• 9rupa, por ella las mencianaremoa a continuaci~n. 

2.2. El 9rupa: 6U formoctó'n y sus propiedades. 
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El •grupo• presenta una variada s••• de dofinlclon•a, 

••g~n •1 :nguJo d••d• el cual se enfoque. Desd• •1 punto do 

vlata p•lco•ccla1 1 •n considerado como la unidad bá•tca para •1 

.. tudio de la organlzacio"n de lo• Bere• humano•. Su d•flniclÓn 
, , 

la lnt•racclan, la ••n•aclon da 

P•rten•ncla Al gru~o y la• meta& que se persiguen. En este 

qul•ne• plantean qu• un grupo puede ser 

d•flnldo cc•o un conjunto de Individuo• 
, 

que ••tan en contacto 
, 

unos con otrog, •qu• ttenon en cuanta la existencia de Jos de~as 

Y qu• tienen conclancla de cierto ele•ento comun de lmportancta• 

COlmsted 1963: 22>, 01 contacto entre los miembros deb• ••r 

Homan& menciona, al igual qu• Olmnted, que un grupo 
, 

asta 
, 

forniado por un cierto numero de personan lo 11u-ftcl•ntemente 

poca• par• qu• ne comuniquen entre sí •fr•nt• a frente• de 

••nera directa y durante cierto tie•PD 119~0: 29>. 

Bal•n 1 al Igual qu~ los autores anta& mencionado•, ' ta•blen 

hace hincapié en Ja importancia de la 
, 

lnturacclan directa al 

definir al grupo co~o un 
, 

conjunto de pur~ona• que •interactuan 

entres(, frente a frente, en un encuentre o an una serte de 

encuentros, an donde cada mtuMbro recibe 

lo• de111/s participantes• 119~0:32>. 

, 
alguna percepclon de 

Ca~o ne destaca, para este• tres autores el criterio 
, ... 

lmportante para la existencia de un grupa en 

directa, frente a frente. 

, 
la interaccton 
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Par otra lado. Darwln CartHri9ht y Alvin Zand•r ••Ralan qu• 

la• p•r•an•• •an af•ctadas d• al9una ••nera par •1 •i•pl• h•cha 

d• pert•necer a un grupo: •ea de vuperara• que las efectos d• la 

pvrt•nencla aabr• una permona sean mayores cuanta ma"'a fuerl• ••• , 
•l caract•r de grupo de la aerl• de indlvlduaa que lo 

conatltuyen• C1971: 71J. 

COMO •• observa, dlver•DS aon loa crltarias que •• han 

ta•aRo, 

actividad••• en true tura interna, objetivos, 

lnt•racct6n, etc. 
, 

Para nu•stroa prcposito5, un grupo an un conjunto de 

personas que interactJan fr•nla a fr•nte, que tienen conciencia 

d~ la presencia de loa atroa miembros y que •• encuentrAn 

reunidos para el logro do un objetiva comJn. 

, 
2.2.1. Formacton de los grupos: ~us obj~tlvc~. 

Le• grupoa •e forman para lograr objetiva• dDtermlnado• 

la• cuate• deter•lnnn su funcicnaini•nta. Existen ~&ltlplv& 
, 

Intento• par elaborar una claslftcaclan de lo• grupaa. Cc•c 

ninguna resulta vxhaustlv~ y slvnda nuestra lntencio'n valorar la 

lntvracctJn. centraremos nuestra atenct~n aqu•llas 
, 

ya quo de •l depende la 

red d• comunicaciones que se e5tableee en •1 grupo. A•( tvne•a•: 

lo• grupas lnutllucianaies y lo• espanl~nvaa. En la• prl•erca. , 
el lugar donde se lleva a cabo la interacclcn y los cbjeltvca 

que se persiguen dependen de manera directa de una estructura 
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•octal d•ter•tnad•I en lo• ••gundoe, pu•d•n provenir d• una 

serl• d• proyecte• Individual••· 

El grupo formal y el informal •• definen en funcl~n de las 

por lo• nt•hbros •on pr••xlatente• al grupo y en •l a•gundc, las 

de la• Interacciones de loa 

hli•~brow. 

, El grupo de trabajo G• forma •cuando •• trata de realizar 

una acclo'n, una pruuba o adoptar una declatc'n, cuando los 

mleMbrcs está'n centrados on l• tarea y predohlnan les factore& 

' En ta oplnton de Giles 

F•rry esto• grupos •sont centres sur la tach•! 

apprendre un •n•e•blo de noticns 1 acqu~rir une technlqu• ou 

resoudre un probl~D•• C1970:B6J. Ccha •• P•rctbe, ••t• autor 

pana en •Videncia la pcutbtlldad que tienen ••to• grupas de 

funcionar, •I aa{ la desean, a de& niveles: sobre el tnma de 

estudio o sobre et funcionamiento d•l grupo. Entoa niveles 

' pueden realizar•• de ~an•ra alternativa o simultanea C19B0:92J. 

El grupa de ba•e, tilftlblJn 11.a.madc de dtagnÓatlco, sur91t 

CUiinda se trata, en eaencta, de •estar juntos•• loa mleabrc• 

eatán centrados en el grupo y predo~inan les factor•• af•ctlvo•. 

Su objetive •xpltclta F•rry •vat la fcr•aticn ~la relatlon •t a 
la co11U11unlcatlon & partir de 1 1 experienc• vecue entre les 

participants• 11980:8611 por lo tanto, el 9rupo centra su 

atenctdn en Bu funciona~iento. La interaccldn tiene entone•• por 
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objeta •nrlqu•c•r la personalidad 

d• la• r•l•clan•• lnt•rpersanales. 

El grupo de &studla •• típico da la clase ••calar. •u 

actividad sa centra •n un tema de estudio. •u objetiva es el 

apr•ndizaJ• d• ••• te•a y •u norma •• el rendt~i•nto. La 

' comunlcaclon que se establee& va en torna al tema, cualquier 

dtvagactañ •• juzga tl•~po perdido. 

' Exi•t•n tambtan los grupos naturalea y lo• d• labor~tcrta o 

artificiales. En lo• prlmvroa, lo• natural••• lo• ~i••bro• d•l 

grupo•• P.ncu•ntran reunido• en •u •arco habitual Cuna ca•unldad 

' etntca1. En los segundo•, los artlficlalaa, •l grupo sa organiza 

habl tual. 

' El grupo prl••rlo •• el qu• re•ulta de una lntegraclon 

inleracctJn 

directa, fr•nt• a frente, tienen conci•ncia de la existencia d•l 

grupo y de •u pertenencia a ~I, as{ cama de la pra&encta dv lo& 

otro• •le•bros. Su realidad aa la vida comJn y los objetlvo5 de 

grupo tHucchial 1 l 1 1980! 131. 

El grupo secundarlo, por opaalcta'n al prt~ario, ea aquRl 

donde sus •ie~bru» ~~nt!cn~n r•l~ctonea inperaon•l•a. frías y 

m'• for•alaa. La extetencia da tes otros es global o vaga, l•• 

camunlcaclanes pasan par ' intert11ediartos; se le& llasna t.a111bien 

organizaciones lHucchielli, 1980:131. 
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Flnal111•nt.• •1 grupo 

••calar •n la cual el 

rendi•l•nto. 

de estudia, t.{plco 

•• 

' d• l• &tt.uacian 

trabajo en grupo •• utiliza para 

Cabe Wl•nclonar qu• un iniPlnD grupo pu~de persE"9ul r 

varias obJ•t.lvoa, •• vi caao de 

nue~t.ro •equtpa• on la ensehanza de FLE, el cual puede funcionar 

ca~o grupo d• baae, como grupo de eatudia o ccQo grupo de 

t.rabajof de •llo hablare•cs en •l capítulo cinco. 

Por otro lado, Jcg grupos humanas en general C<Jrupo 

r•Jiglono, grupos d• jÓvenes, pandillas, 

mu••tran cierta• caract•rfatica• comunes 

tJrUpoa accuts,etc.J 

relacionadas c1:1n la• 

actitudes, •Kpectativas y metas que cada wil•mbro espera como 

individuo y como part• d•I 9rupo. Eataa caracter!sttcaa pueden 

aer aplicada& al grupo-clase. Sin e~bargo~nuestro tnter~s está 

puesto en los •quipos de trabajo que se ~arman en el interior 

del grupo escolar para un prapéslto eapecÍflco cuya duración eu 

1 imitada. 

2.2~2. Propiedades de loa grupos. 

Al estudiar tos grupos, K.LeHin se dio cuenta qu• en todos 

ellos eKtaten prapiedadee s1nneJ antes, su concctini11nta •• 
necesario para poder percibirlas y analt2arJaa. Hucchlolli Jo 

qxpJJclta diciendo que para poder observar un fen~meno a• 

requieren dos condiciones: una ee la de pcnerae cama observador 
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Y Ja otra •• PD•••r un bagaje de conc•ptoa ~ conocl•lentaa qu• 

P•rmltan r•conoc•r y nombrar dichas fendmeno• Cl980:19). 

la d•+lnlclÓn d• la• proplod•d•• 

que tienen apllcacldn dtr•cta •n nu••ra propu•at• +lnal nos 

paree• n•c•n•rta para la compronslÓn de les •quipos y del 

Eat• aapecto de la 

corrl•nt• dlna...lsta as{ como la t•orfa de determinismo del 

les 9rupaa en 

funclo~ d• sua obj•ttvoa forman la base patcasoctal d• nueatro 

De•d• el punta d•.vlst• palcosocial, ' la far••clon de un 

grupo •a un proceso continuo que r•quler• de ttempol un grupo no 

grupo• •n •l aentida de Harvln E. ShaH (1976) quien ae re+lere a 

&l la CDIQO el establecimiento de una ralacté'n entre ' dos o ma!I 

pereanas. Esta relac16n inicial ea una condlcl~n necesaria para 

la existencia del grupa. Este misma autor señala que hay algunos 

' +actores que +avorec•n la farmaclon de los grupo•, come por 

ejemplo 1 • pl"n'.'>'f,,,f<:lad, 1:: ::::;1~p-.t{oi -, l• ¡,.twr111.ccio'n. 

C•.iando las grupos se forman libremente, como sucede en la 

realidad social, puede existir otro tipo de atractivos para 

' pade~os citar: la atracclon hacia 

los Nlembroa del grupo 
, ' 

catracclon interpersonal). la atracclon 

hacia las actividad•• del grupo, ' la atracclon hacia loa 
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objetlvo11 y la satlsfaccid"n por la pert•nencl• a det•r•inado 

grupo CCartwright y Zander, 1960). 

d•ntro d• una estructura en la cual es •1 doc•nt• qul•n decide 

•l momento y el objottvo de os• ttpo de actividad Cver 

~.3.4.l.J. Sln •mbargo, las r•laclonea afectivas •xlntonte~ wn 

•l grupo cla•& Cshapat(a, antipatía, JndlferencJaJ a•f como la 

proKf~fdad d& tos alumnos •n la clase, ju11tgan un papel 

IMportante en la for~•clon de Ion •quipos. 

Una vez formados los equipos, con frecu•ncla aucede que 

al9uncs alumnos llegan tarde, cuando el equipo ya ha •~p•zado el 

trabaJ o. En la 
, 

oplnlon ·de Hucchi•lll Cl9SOJ ex l atg.n vario• 

faC:tore11 qug. influyen en la nc~ptactJn do un nue1,10 1al•111bro por 

part• del equipe. Aunque este autor no hace refer•ncJa a grupo• 

•sco1aree, croe•os que su apllcacidn • ••t• ca~po •• P•rtln•nte. 

El primer factor se refiere a si •e1 nue1,10• es impuesto a 

un equipo o si •• Je un& 1Jotuntarlamente. En ambos canos &• 

trata de un fenómeno de aceptacioñ o no aceptactoñ mutuas. 

Hucchlelll reflri¿ndDs• a este fenomeno expllclt•, •1• ~roupe 

com~e or9enls~~ vfvant dclt nb~orber le nou1,1eau, et 1• asal~ller. 

A la 111111 te, i 1 do 1 t i>tre pha9ocyte', c 'ost-~-d i re di sér~ par 1 e 

qr.,upr nu rejeté' ~t "'º"'' p<ir leo 9rcupl!'• <1980!29}. En tal 

situación, ••• nuevo• atravJewa por un estado de alerta 

angustt~nte, cuidando al máximo sus reacciones, ya que do ella& 

depender• la aceptacio~ e ~l rechazo por parle del 9rupo. 

Algunos de los factores que interfieren a los ojos de loa dem~s 
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son: 5U personalidad, su estatus d•ntro d• la cla•v, su car~cter 

Y aus exp~ctatlvas en rvloclori al grupo. Al principio reaultar~ 

muy sensible a l•• r•acclon•& del grupo, pero poco a poco al 

centrar su atenclcin en la meta propuesta su an&ledad di5~lnuir~I 

' ••os prl••ras contactos determinaran su actuaclon futura en el 

grupo. 

En los Rqulpca de trnbnjc corre5pondo al dcc&nte 

Intervenir, al el caso lo requtre, para Integrar al alumno 

' , 
recle~ lle9ado at 9rupo que mas convenga, lnform~ndcle sobre el 

objetivo d• la actividad y sobre la Manera para lograrlo. 

La dactsto"n de guiarlo hacia un equipo deter~lnado pued• 

obedecer a razones do orden pr/ctico: n&mero dD alumnos, equlpoa 

' t~co~ptetcn o a razones de orden dtd~ctico: en funcion de •u• 
alumno ea •fuorto• puede favorec•r la 

dln;mica de un equipo d~bil o vlceversat tambie~ puede ser en 

funclrÍn •• BU personal !dad; cará'ctar lntrovortldo D 

' extrovertido. Sea cual fuere el motivo de la decislon tomada por 

el docenl•, su :xtto estar~ en funclon del conocimiento que 
, 
•l 

tenga d• uus alumnos, coma estudiantes y coma personas. 

La estructura grupal e& una re&lidad determinada par 

factores sociales, pelcal~glcos y a~ectlvoa, que cada uno de loe 

mle~bras percibe de ~anora singular. 

Tanta Bany y Johnson (19641 coma Nucchielll 11980) 

coinciden en ae~alar que la •atructura del grupa •B algo 



Vázquvz, Hetedeleg(a. • • 48 

nu mltuactó'n dentre d• e•• campe uecJal qu• •• el grupe. 

' Aal•Jnmo, es Importante la percepc1en que cada miembro tlen• de 

Ion d•~'ª• tndtvlduaJ~ente y cana grupa, de Ja Misma manera en 

que •J grupa la P•rcJbe a ~I ccma Individue y cemo parte del 

grupe. 

E•ta caNplvja red d• percepclenes y vtv•ncian, que 

cen4erman Ja estructura grupa19 sa nutre d~ dos factarcG 

l~pertante•! la afactlvldad, 

pa~lctón• (jera'rqutca) qu• se le atribuye a cada vlemvnta del 

grupe y la idea quo cada ~lembre &e hac• sebre lo• 

cenaclmJente• de les demás y de ,1 miume. Estas percepciones 

fer~an ta ••tructura latente dentro del grupo, la cual se 

medlftcara" a trav.,"s de la• interacciones que cenducen al logro 

de las metas fijadas. E.ShaH se~ala que la estructura grupal 

•cansl•t• •n una parte organlzacJonal integrada que refleja la 

totalidad de l•• partes separadas que radican en cada individuo 

fJ980! 272>. Esa •part• arganlzaclanal• hace 

r~.fr!'rencta a Ja eatructura latente, presente en todo tnainenta de 

Id vida del grupa, susceptible d• modJ~lcarse par Ja• reJacJan•• 

que los Integrante• tlen1tn entre el les y par la pregret11Ón hacia 

La red de Interaccione& que se eatablece en el grupa ejerce 

una presl¿n sabre el Individuo en dos direcciones: de é1 hacia 

les otros~ de les otros hacia J't. Es en &ste sentido que K. 

Lewln destaca Ja IMpartancla deJ grupa cama Tac:tor 
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tranafarmact&n de los indtvtduaE. E&te aapecto de la teoría 

dtnamtnta. como mencionamos anterlornente <ver 2.11, tuvo una 

tncldencia notable en la pedagogía de grupo, en el sentido de 

considerar la relactcfn peda9a'gtca no sÓlo vvrtic•l111ente 

<enaeñanza profescr/alu~no&) sino también horlzantal~ente <entre 

loa alumnas>. 

Al aceptar la complejidad de ln e$tructura, hay qu~ 

constderar con especial atencton el tamaño del equipo, pues a 

mayo~ n~mero de lndlvtduas, ~ayor co~plejidad da la estructura. 

Este es un aspecto importante digno de tomarso en cuenta en la 
, 

or9antzacion de los equipos de trabajo de nuestra propuesta 

final, ya que de la estructura depende en gran parte el 

functana~lento del grupo. 

Cab• Mencionar que Ferry tl980J &•ñala lres nivelas en las 

que el grupo puede trabajar, a cada uno de el loa correoponde 

una funcia'n. Al nivel 
, 

de loa objetivos atañe la functon de 

produccto~¡ al do loa procedtmiontos la funci~n de 
, 

organtzaclan 

y al nivel de loe procesos la functé'n de re9ulaciÓn. Al analizar 

el funcionamiento de un grupa de acuerdo con estas nivele& se 

pueden ubicar lo• cb~t.{culc= que ~P prPqenten en el plano que 

l•s corresponde. En la 
, 

practica, 
, 

la ldentiilcaclan de 

aspectog de lo vida de los grupo& sálo puede realizarse &i &e 

tiene tdea de su existencia. En este sentido, un ~(nlma de 

teoría es necesaria para poder percibir y ca~preoder las 

fenc~enos grupales, ya que tratar de l~norarlo& na nullfica au 

l!!xistenctil. Por otro lodo, para quo los a\1.1"11'\nos 
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vivencia de grupa. es necesaria qu• taNen canclenci• de •u papel 

dentro del grupo, así como de la Importancia de lo• procesos qu• 

el trabajo grupal entra~a. 

2.2.2.3. Rol. 

Est• té"rmlno ha uldo eKtraÍdo del lenguaj• del cine y del 

teatro. En vna contaxto avoca un dlQfr~z por ~•dio del cual 5~ 

asu~• una personalidad distinta de la propia. 

En el campo de la pulcolog(a social, cada elemento dentro 

do una autructura social ocupa un lugar de acuerdo con su a•xo, 

edad, prof•slañ, etc. Este lugar && denomina •pasiclÓn•. A cada 

' postcton oe le atribuye un rol, e& decir, una conducta qu• se 

••P•r• de quien la ocupa. 

Una misma pnstctcin puede asuftlr varlog role~ a la vez, ShaH 

(1990J comenta que hay varios tipos de rolei;¡: el rol esperado, 

el rol percibido y el rol ejercido. El pri~ero, como su nombre 

lo Indica, e& aquel que se espera de una persona. El se9undo e& 

el conjunto de conductas quo el ocupante de la posicidn cree que 

d•b• llevar a la prJctlca. El tercero, el ujarcldo, es aquel que 

es real•ent• ejecutado por el sujeto. Este puede corra5ponder o 

no al esperado. ya que este J1tlmo no dependa del sujeto mi$mO, 

sirio deo la idea que de J.1 se han formado las olros miembros del 

'3rupo. 

Puede suceder que el rol ejercido tampoco corraaponda al 

rol percibida, as decir, entre Jo que el sujeto cree hacer y lo 

que hoce V[!>rd;id~romcnte cxli:¡t.e un;i dt:>t;:).nt:i01. 
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expresan a trav/s de actitud•• manlf••tada• durant• •l trabajo 

~n grupo, la lnteracctJn entre ello& far•• la dtn:...tca d• un 

srupo. 

El trabajo en equipo ofr•c• al lndlvtduo la posibilidad de 

ca~blar de roles para afront~r nuev~& sttunctonQ~ 1 Qllc permite 

poslbilidados na s~lo d& afir~acto~ de ta personalidad sino 

ta•biJ'n de •crvcl•lento•. En este sentida, nuoatra personalidad 

' se vera enriquecida por el conjunto de rolo~ que pcda~c~ aoumtr 

d& acuerdo con la sltuactdn que n• presente. 

Ser!a ca&I l~poslble hacer una clA•lflcacta'n exhaustiva de 

tos tipos de roles que existen, sin embargo, ta propuesta por 
, , 

3ose Gonzalez, An••olt 11onroy y Eth•l Kupferman (19781 na• 

parece, por •u clarid&d, 

prcpu.sta. 

la ' mas apropiada para nuestra 

- Roles para ta taro~ do grupo. Su prop¿stto ea facilitar y 

coordinar los esfuerzos del grupo en ol desarrollo d• la tarea. 

Entre elloo tenemos: el lniclador, el contribuyente, 

Inquiridor de información, el que nollctta opiniones, •l 

informante, el coordinador, et orientador, et crltlca-evaluadcr, 

el dln&Mizadcr y el ~ecretarta. 

Rale5 de ccnstltuci~n y Mantani~lentc del grupc. Su 

' objetive es mantener la coheston del grupa. Entre ellas pcdemo• 

citar: el estimulador, el conciliador, ~l transigente, 

comentarlsta y ol seguidor. 

- Roles lndtvtduales. Su prcpÓ&ito ea ~lg~n objetivo 
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tndlvtdua1 1 que puede no ••r importante ni para la tarea ni p~ra 

•1 funclon;amlento d•l grupo COll'IO tal. Entre ellos tene110•: el 

agresor, el obstructor, vl buscador de r•conoclmlento, •• 
confesante, el mundano, el dominador, el silencioso, •• 
francotirador y el monopolizador. 

Egta claslflcacl¿n aunque no e& exhaustiva, refleja lo 

compleju que puede ser •l comporta•l•nto lndlvtdual y laa 

rel~cton•s interpersonales en el seno de un grupo. 

2.2.2.~. Estatus. 

Al tgusl que •• , 
rol, este termino ha sido utilizado con 

dl•tlntos slgnlflcados que le han atribuído varias ccncrectonas 

con connotacloneg dtfere~te&. Huchas vece& se le confunde y •• 

le utiliza como stnántmo d~ •pcslctón•. No• parece precl~o 

se~alar que la posición o& el lugar que cada individuo ocupa en 

•1 grupo de acuerdo a sus caractorísttcas individuales. 

El &5tatus, en ca11bto, se refiero a la valoraclÓn afectiva 

de dicha poslcla
1
nl e& el 

, 
lugar jerarquice que la• •lvmbros del 

grupa conceden a la po&lciÓn, ea el prenttglo d• la poaicla'n. 

El ••tatus as un fenameno qutt .JUw-:; ... ur-1 p.;;i.pcl i:portl!'lnt:.• •n 

' la for~aclon de la estructura de los equipos de trabajo, ya que 

ln percepcio~ de los ~iembros del grupo entre sÍ ~e basa, en 

gran parte, en la valoraclo'n afectiva que hacen unD5 de otros. 

2.2.2.~. Cohestori. 
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La nocta'n d• cohesicñ ••tá lntlinainente relacionada can el 

vincule d• perten•ncia que experimentan les miembro• hacia el 

grupa intsino. Las relactcn~9 interpcr~cn~leG juegan en vlla un 

pap@l •uy IMpcrtante, ya qu• ~l grade en qu• les mle•bras del 

grupo S• sienten atraído!! inutuainente ea la que dvterinlna su 

cch•sté"n. Gcnz~l•z, Hcnroy y Kupfer=~n (1970l ~~ r~fier•n a eate 

fenJinena coinc un conjunte de fuerza~ motivantes que actJan sobra 

Joa•mteinbrcs para mantenarlcs en el grupa. En general, la 

cahPslÓn grupal hace rvf•r•ncla a IaG fuerzas que act~an sabre 

lo• Ni••bros para hecerlea permanecer en •1 grupa, por elle, Ja 

relactdn lnterperBanal es de suina tinpcrtancta. Come se p•rcibe, 

ta •cohesia'n• esta lnttmamento ll9ada a las fuerzas afectivas 

que detvrinlnan Ja pertenencia al grupa, cu•Iidad nec~~nrtn pnra 

vncauzar los esfuerzan hacia el 

embarga, su conaecuencla m~s notarla e& el ~antenlmlenta del 

grupo ca1110 tal. 

Se hace evidente quo existe una rel aciÓn eut.racha entre 

D• una ~anera genrral. las norinaa s• refieren a las reglas 

de conducta que rigen el compcrtamtento de los lndlviduo5 que 

form~n el 9rupn. Estas pueden ser t~p1Ícttas e explÍcitas: la6 

primera& san las que las lndlvtduc& )'ii. canecen, ella& eon 

necesaria• para poder trabajar Pn 9rupaf las ~asundas noce&ilan 

ser lflenclonadas pues surgen de una nec••idad del 111cmento )' 
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varían de acuerdo con et objetivo que s• pret•nde alc•nzar 

<NuRez. Honroy y Kupfer••n 1978:201>. E.T. Reevea coincide 
, , , 

ta~blen con esta de~lnlclon, para el la• nornas son •eatandares 

de compartaml•nto aceptada• por un grupo bajo un est.Í•ulo dado• 

(1971: 344J. En todo caso, las nortnan snarcan los 1 (inltea d• 

aceptabl 1 tlfad de los comportamientos tndtvlduale!!ll der.tra del 

grupo, lo que •• perinltldo y lo que no. 

2.2.2.7. Metas. 

Lo• 9rllpon se conatttuyen y persisten con •l9un propó'attol 

&I éste deja de existir el 9rupo •e desintegra. E~te propÓstto 

~• llam• C0111Un~ente •objetivo d• grupo• o •meta• y se logra 

~•dlante la tarea. Las netas del grupa deben aatlsfacer t.a~bi~n 

n•Ce•idad•B e intur&Dü& índlviduale~ ya quu ullo eGtimula la 

mottv~clá'n y la opttmlzactJn en el rendimiento Individual y 

grupal. 

Cebe tnenclonar que las tnetas orientan las actividades del 

9rupo hacia cl•rtos direcciones. Por el lo es nec•sario 

re.flexionar sabre sus carac.terÍstlcas, as( corno sobre el tipo de 

deflnids• y comunicadas a teda& lo• ~l•tnbro•, ellas son el punto 

hacln el cual conv~rgen todos los eafuerzo&I &an ta.mbte~ la 

re.f .... rrncla para P.vall~ar las legres y prcg~esos del grupa, ya que 

ellas representan los objetivos que J•t• persigue. 

La meta G&t¿ vinculada a la fcrmacicin del grupo y a su 

funcionamiento en la medida que de su naturaleza dep•nd& el 



trat;>aJc e.n grupo y·;.ta·Ó.rgahizac.tó'ri. que-en .f1 se lleve a cabo 

.. ·pa,:a alcanzar Ja. 

En les -·grupos de.trabajo y de estudio• las meta& son el 

_mativo ___ q\l_~:_loL orl"llna. Por ello deben ser &elecclonadas con 

especlál cuidado, considerando que el grado de dlttcultad esté 

a-i --alcanée de las alumnas. Es Importante que el lo& sepan que 

todo lo que sucede en el camino que conduce a la meta 

ldee~rrollo de Ja tarea) reviste tambl~n una gran tmportanc1a, 
, , , 

de tal manera que su atcnclon no solo este pue&ta en el producto 

, ' ~lnal, sino tamblen en el procese que condujo a el. En este 

sentido ta explicltacio~ del objetivo grupal Cmetal es tan 

necesaria como Ja de los diferentes niveles e tareas) que 

entraña. 

La Intensidad de los cbj~ttvos individuales y grupale& y et 

grado en que ambos puedan lograrse a lravas de la!i li\i!:imas 

actividades, determina el grado de eficiencia que tendra el 

grupo en el alcance de su& metas. En este sentido, el logro de 

' las metas debe ser objeto de satistaccton tanto individual como 

qrupal. Por ello, una de las funciones 1Pas Importantes del 

coci.rdinador de grupa es la observaclon continua del vfriculo 

... Ai~ler.le °"'nlrc ~1 -;rupc, la tar"'" )' IA-& met.;1s. 

2.2.2.a. Tarea. 

Este término ha sido muy utilizado en el 

enseñanza, qenel'almnte se refiere a un trabajo escolar que debe 

real í zarse. A menudo se Je confunde con la •meta•. Nosotr·os 
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e•pleare•aa ••t• t~rmlnc en •1 sentida que le d& la palcalag(a 

•acial. La deflnlr.,.an ca~a la actividad par medio de la cual el 

9rupa trata de alcanzar su ••ta. Afrontar una tarea ain tener 

El propÓalta d• ll•var a cabo la 

(~eta>I an otraa palabras, la tarea es aqu•llo qu& •1 grupa deb• 

hac•r Carganlzacló'n> para lograr •u coae>tlda C•etal. 

, Fr•cuentemente una ~lama ~eta •& dividida par un grupo •n 

Los ••p•clallata• en dln~ica d• grupo a 

calncid•n en Ja importancia de la tarea para &ol buen 

funcionamiento d•l grupal 5ln e~b•rga. a peaar de loa eafuerzoa 

que se han h•cha par d•flnlr lo• tipo• d• tareas que pueden 

llov&r•• a cabo par el grupa y la relaclÓn •ntre :ate, la taroa 

y· la M&ota, na hay una •l•te111attzactd'n en torno a est• asunto. 

Algunas vece• •• dividen an f~clle• )' dl+(clle~, en •i~plea )' . 
complej••• otros 1•• llaman ad111intstratlvaa. d• dl&cusion de 

construccta'n, de coordlnaci~n motriz y de razona111l•nto. 

I.D.Stvlner 119721 propon• la &l9ul•nte tipolog{a: 

Tareas dlvtsibleu: cuando la tarea puad• s•r dividid• en 

subtare-aa. 

Unttar!l!!!'!I: cu::.ndo I::. t::.rc=. e::: !n~!vi::i!:llc. 

Haxl111lzadar·a: cuando la tarea requtvr• que a-1 9rupo h•9• la 

que ~,,f'!!J puede en un wilniwia d• tleWlpo. 

Optimizadora: cuando el objetiva canal•tv en formular una 

predtcctó'n qu~ coincida can la realidad • 
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Si •• to•an •n canstderacttin loa proc•soa qu• lnt•rvendran 

Tarea• disyuntivas: cuando •• •xiJ• una 

••l•ccionada •ntr• dlv•r•as posibilldad•a. 

Conjuntiva: cuando todos lo• mlembrou realizan la taroa al 

~t••o tiempo. 

Aditiva: cuando el ;xlto del grupo d•p•nd• d• los productos 

lnd\vidualaa. 

Pod .. oa apr•clar qu• las ttpolo9Ía& pu•d•n basara• en 

4actor•• muy dtveruosJ •sta d~pend• d• los propó'sJtos d• quien 

la far•ule. Es preciso señalar qu• el tipo de tarea qu• el grupo 

afronte tlen• tmportantaa efecto• sobre la tnteracciá'n, la 

•att•facctJn Individual y grupal, ' la cahe•lon interna y el logro 

d• las ••t••· 
2.2.2.9. Interaccl~n y comunicacia'n. 

Coma mencionamos anterlor•ente (ver 2.2>, el concepto 

' central de alguna• deflnlctonaa d• grupo •• al d• •tnteraccion• 

antra los ~ie•bros. CartHrlght y Zand•r 11969) consideran que la . . 
lntaraccton es una for•a de Interdependencia, esencia de la 

, 
•grup•lldMd•. rMr• ~t~nrord y nc:rk t!?71l l: int=r~ccicn == un 

' procesa que entraña tas reacciones d• cierto numero d• paraon•• 

entre s!1 las relaciones Boctalea qua aurgen pro•uaven una 

eetilnulacio'n r.c(proca y una reapue•t• entre aeres humanos, lo 

cual madtftca sus camportamtentcs. 
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' Para Hucchlelli, la int•racclon es un tnt•rcAlftbio entre lo• 

1 nter locut.or•a. Supone co111unicacta'n y acc1Ón •n lea dca 

avntldo•. Reflrlé'ndo~e al functona~l•nto de los 9rupos, este. 

autor a9re9a qu~ la partlclpaci~n &e mtd• por la calidad y la 

' Para Bany y John~cn, la ~~t~ final de la comunlcacion es la 

lnt•racctÓn hu~ana. La co~unicaclÓn haCR po9lblR la ' int•raccion 

y proporciona a lo' particlpantea Rl medio por al cual se pU•den 

t 1969::541. E• evldent• que la 

tnt•racciÓn y la comunlcactó'n eat~n vlnculadaB estrechamente. El 

eje central de la interaccto~ ea la co~unlcaclÓn, entendida en 

aenttdo 1u11pl 101 •• decir, no uÓlo como una 
, 

tranamlalon. de 

' , 
l~formo.c:lon ine-dl"nte la• palabras, atno a tra1.1•11o· da. todos los 

factore• no verbal•e que rodean a la• palabra• y que al9niftcan 

comuntcaclÓn m~s atl~ de la» misma& paliabraa. Es indlgcutlble 

que •l verdadero si9nlflcado de las palabras no SR encuentra en 

el dlcctonarlo sino en la tnteraccl~n per&onal. El al9nificado 

•• ast9nado a las palabras par los individues que las utilizan. 

Lañ palabra& sen un excelente medio para tran&~illr una 
, 

lnformactcnl sin embargo, ellas •xpr•a~n el st9nlficado de una 

peque~a parte de lo que se cc~unica. 

verbale• que complementan, modifican y a veces •Ubslltuyen el 

st9niflcado de laG palabras entre les lnlerlocutore&. 

Edlth Chehaybar reflrl~ndose al trabajo en 9rupo, establece 

una dlstlnclo~ entre interacclo~ e intarvenctÓn di»cci~d~. sttáa 

la lnteraccto~ como el intrrcamblo que existe en un 9rupo • lo 
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largo di!' una ditscusló"n: •es la reolac:tón lnter-humana por la c:ual 

una lnt•rvenc:ta'n verbal o una actitud, provocan una r•apueata • 

(1982:1181. Esa Mfema autorA lnterv•nc:ton 

dtaoc:tada •es la partlctpaclÓn verbal que no e•t• relacionada 

con las parttc:lpaclon•• anteriormente •xpr&Gadas• (1992: 118). 

lo cual reileJ• que tos Individuo& que las expre~an no e•t•n 

grupa. Esta 

dlstJnclÓn no• parece Importante pues aiiraa aun m~o el concepto 

d• i nt. 1tracc i Ón. 

Varios autore•, entro ellom Bany y Jahnsan C1964J, Ferry 

f1970>, B.Orandcolas (19801, Galisson 11992J y F.Clcurel 119851 

coJncld•n en la co1r1unicaciÓn quo liiurg• en la 

altuaclán p•dagc'gtca cotidiana en et grupo-el••• se establece 

en dos planea: uno vertical entr~ el doconte y los alumno& y 

que entre entes dos planos comunicativa& existen cuatro maneras 

d• iuncionamlento d• la comunlcacla~I do& 
, 

palos extrernoa, uno marcada por la comunlcactan vertical !la 

horizontal se evita> y el otro por la co~unlcaclan harlzantaJ en 

ta cual s• inaerta la vertical J vn e-&te •xtro1110, •l <Jrupo ~::lu:c 

la arganJzaclo~ d• les contenidas d• aprendizaje canstderando 
, 

la instltucicn. La en&eñanza/aprendlzaje 
, 

p3sa a ser responsabilidad del grupo} Ja funclan del decente es 

1111xt ! lar al grupo en •l lo9ro do sus metas. Entrs- estas dos 

situaciones extremas se ubican otras dos •aneraa de funcionar 

Un• E>lguv priv1 legtando 1• 
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' conunlcactcn v•rtlcol, 

60 

pero 

lconunlcaclo~ horizantal1 fuera de la clase. La otra, •• la que 

no• interesa para nue•tra propue•ta +inal, ya que per•lte la 

comunicaci~n horizontal al Interior de una eatructura vertlcalJ 

es decir, el decenta conserva la Iniciativa y el poder ~n l• 

clase, p•ro permite momento• que +a varee en 

horizontal. 

la 

' 

' coinunlcacion 

' Cabe mencionar que privilegiar la comunlcacion vertical da 

aagurldad al docente, ya que la lran••lalÓn del •aber •• la 

justt+tcacttin de su ' functcn cono profesor. En la en&eñanza •• 
una l•ngua esta aituaclo~ ue afirma a~n ' aa& por el hecho de quu 

el profasor conulderado casio •• principal siodelo 

lltngti(sttcoJ a lnltar. 

119051 hace un B•ñalamlento importante al 

•ubrayar que en ta el••• de lengua laG lnfor•aciones en la 

' co•unlcaclcn V•rttcal ee vehlculan en la lengua n•ta y los 

lntorcamblos entre alumnon <comunlcaci~n horizontal) •n lengua 

materna. De esto a• destaca que el U•D de la len9ua materna &• 

r~•erva a cuestione• qu~ regpanden a nece&idades reales d• los 

alumnas, mientra• que la len9ua extranjera se u•a can fin•& de 

en9eñanzalaprendlzaje. 

Nue9tra propuesta de •trabaja en equipo• intenta ampliar 

' ' lit u•.illzacion de 1a lengua extranjera <FLEI para que 11tala sea 

utilizada na aÓlo con finen dlda~tlcos sino tawibt.'n para 

responder a necesidades d• lo& alumnas. 
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2.3. J.Hor•nc, vl psicodrama y la sociometr(a. 

Por su lncldvncla •n la pedagog(a, tran•crlbl•es a 

centlnuact~n las ideas manejadaG por J.Moreno sobre la vida de 

le• grupo• y Jos cc~portlLIDlvntcs lndividualaa. •La dimanslon 

scclale est J' e&sentlel de la perscnnallt~, celle-cl étant un 

ensemble de ril'Jes scciaux, la pcsclblllté de les jcuer et Ja 

pcsntbillt~ dlen changvr• fHucchl•lll 1980:9J. Ce~e vemos, esta 

Id•~ hace hincapié ~n el aspecto pslccsoclal d• la peruonalldad, 

lo cual dlo origen a lo• principios fundam•ntale& del 

p•lcodrama, •• •jeu de ralas• y la psicoterapia da grupo. 

La otra idea i~pcrtanta de las lnveuttgaclcnes de Moreno as 

qua •tout groupe humaln a una structure affectlvv lnfcrm•Jl& qui 

d:tarmtne leH ccmportemvnts des lndivldus du groupe les uns par 

rappcrt aux autres• IMucchlalll 1980:9>. De e•ta idea n•ciÓ la 

sccicmetr(a en 1932 como un m~todo de análisis de la estructura 

de las relaciones afectivas Informales en un grupo. 

Por lo antorlor pode~o& darnos cuenta de que la idea de 

•deternlnlnmo d•l campo• en ol estudio de los grupos hu•ano& ae 

encuentra tanto en Lewin como en HorenDJ sin e~bargc, e&te 

Último se tnt•resé sobre todo en el anállala y entendl~iente de 

las relaciones afecttvo-soctales den~rc del grupo. Para elle 

•laboró ta teénica soclcm~trlca. EstA tJcnic• permite la 

ob~ervactó'n de ta •1i'1a afectiva de lc5 grupos; ccnsis.le eu un 

lnstru~ento elaborado a manera de cuestionario en el que cada 

~le~bra de un grupo señala a tas personas que prefiere o que 

Se basa en la idea de qua los seres 
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, 
huM•nos B& relacionan unDs cDn otro• a traV•• de t.r•• relaclon•a 

b••tcas: •l•pat(a. antipatía e lndif•rencla. 

EEta& lden• tuvieron lMportantes repercucloneu •n la 

compr•nsió'n de la vida d• los grupos y en la organlzaclo~ d• la 

' como en la didactica de las 

l•nguas. En egta ~lllna, dicha lnfluancla ae ha ••nlfe!ll.tado 

sobre lodo por la utlllzactó'n del •jeu de rdle&• l!'R la 

' 1n utlll~acion d~ la t~cnica 

aoclD1n~trlca para Ja ob&~rvaclo~ de alguno5 aspecto6 de lo& 

grupos. Cab• ~•nclcnar qu• la Jdea de base del psJcodrama dlÓ 

crlg•n n un ~étodo de en&e«anza/aprendtzaje de FLE denominado 

Pstcodramatur9la LlngÜÍst.lca o Aprendizaje de la lengu.;a por la 

expttri•ncla, dl!'l cual noi:- ccup11re1no• en •1 cap!t.ulo siguiente. 

En ~l prosent.e capltulc lnl~nt.amos destacar loa aspectos de 

ta corriente dinamista que for1nan la bane pstco&ocial d•l 

trabajo •n equipo en la ensehanza de FLE. 

Las tnvestlgactones en el ~rea d& la corriente dina•ista y la 

sociometrfa san muy extenaas y cD•Pl•J••I por t..;al motivo. 

centramos nuentra at.enctón en los principios de la cerrtente 

dlna•ist.a que tuvieren incidencia en la p•da9a9(a de 9rupo&. 

Fuw r1uw~lrM. inlwnciu11 Jwk>C-.rl•r, 

polémica ftlasdftca re•pect.e a la r•l~ctán d•l ho~bre con la . 
soc:iedad que se encuentra en la baso de la dina111ica deo 9r-l.lpas, 

la cual sebrevalara los efectos del grupo on el Individue. 
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Fstil _ .~ª'":" i e·~-te_-~ ~º- ~·~s-ta~_te _h~b~/áé-_~--~Bn;i.d~--- ~-~-~er~-s · cr· Ít i éas. 

es de 

los 9rupos y asenta las bases para analizar, entender y 111ane;ar-
_-_- -. 

Jos féncmenas grupales. 

De las lnvestlgaclan&s de K,Lewln subrayamos la imporlancla 

de tres aspecto&: la tecr(a del •campo sactaJ•, la manera en que 

los,_qrupas s;e forman en función de sus objetivas y las 

propiedades comunes a lodo& los 9rupc$. E1 c:nnoclrnlenlo d~ estc5 

aspectos brinda una 111{nuo1a orlentacló'11 teo1 ica que pe1·r11i t.,. 

percibir Ja complejidad dP. Ja vida socloafll:!>cliva de uro grupo. Su 

conslderaclÓn en la organización del ~trabajo en equlpoN et1 la 

ense~an2a de FLE amplía la gama de posibilidades que esta 

aJtP.rnatfv¡¡i dlda'c:tlr.3 c:>frl"c:e t;;.nto al decente como al alurnuo. 

Finalmente, prll:!>sentamos de una manera breve y somera ¡35 

Ideas bá'sicaa de l<i snc:iametría y el pslcodrahla P<lr J;. 

lnfluem::la que han tenido tanta en el .Írea educativa c:otno en Ja 

dlda'ctlc;:1 dP. las ler.911as. 

F.n el cap(tulo siguient~. analizaremos algunos pr·inc.lpios 

de la corriente dinamista y dll:!> la soclornetrfa que fueron 

apl lc;:1dos en el campo educatt\ID y ll:!>n la dida"ctica de Jengu<:ts, 

t .. ntn en Jag me-todoJog(a-s domlr1ant1?s c:or110 en las na dornlnantes. 



3. TRABA~O·EN GRUPO.EN EDUCACIQN·Y EN LA DIDACTICA DE FLE 

Nue•tra int•nciÓn en •1 prenent• cap/tulo e• destacar la 

J-pDrtancJa concedida al •trabaja en grupo• tanto en el campo 

educativo co~o en la dJd~ctJca d• laa Jonguaa. Con tal prop~sito 

•xamJnaremos lo• pr1m•ros intento& que se hicieron por aplicar 

en la enseñanza elemental. Ello nos 

parece n•ce9arfo p~ra situar nueutra propuesta en relacJo"n a lo 

quo Be ha h~cho a este respecto antes de la& Jnvestigacicnea de 

K.Lewin y d•spues de ellas. 

Tambt•n señalare•on las aplicaciones pedag~g1ca5 de la 

tanto en el ' area educativa. 

activa•, co•o en la dtdá'c:ttca deo lae lenguas. Con ello 

reforzaremos nuestra htp6teste de que Ja enseñanza de las 

l•ngua• so inscribe P.n un contexto educativo m~& amplio en •l 

' cual se han orfgtnado y experimentado loa principios pedagoglcoe 

que forman la base de algunas metodologías para la enseñanza de 

lenguas. 

A priori peneamom que esta transferencia se ha llevado a 

cabo de una •anera uuperflclal. No se ha brJndado al profesor de 

FL.E la oportunidad de conocer Joo; pr-fni:ip!::::i~ ps!1:..u.-ociaJes 

b.Ístco~, QUE" "'s necosario conocer para percibir y tratar de-

' entender lo~ fenoMenos grupales, cuando se intenta aplicar una 
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3. 1 I•partancia del trabajo en la 

Por razones convencionales, el grupo ha sido utilizado en 

la organizacl~n material del proceso educativo, por ID menos en 

lo qu• concierne a la ~ducaciÓn occidental. La Importancia del 

grupo escolar ha sido reconocida en el pasado. 

Hartln mencionan que Pe~talozzi, a principio& del siglo XIX, fue 

uno de los primeros en señalar que el grupo es •un h&chc 

fundamental en la vida de la cla&e e~colar y que puede ser 

utilizado con provecho para ella• 11971:180>. ~ohn DeHey 11916) 

tambl~n hl~o hincapié en la importancia del grupo al manifestar 

que la lnteraccta"n eu un factor Importante en el procese de 

aprendlzoje. Sin embargo, ul grupo ha sido considerado come una 

suma de individuos de iguales caracter(stlcae y no cama una 

entidad soct•l. Esta vistc'n del grupo en la enseñanza elemental 
, 

ha favorecido practicas colectivas de trabajo 
, 

benef leas, 

supuestamente, para cualquier tipo de alumnos ledad,eexa. 

nacionalidad, cultura, 

, 
salon 

etc.> y para cualquier materia de 

<Jrupo 

come tal. su labor la lleva a cabo 5obre todo en forma colectiva 

pro~Pvlendo ta lndtvtdualizacto"n y la competencia en el trabajo. 

No se estimula el trabajo interactiva "uno co11 olro• si110 •<.Jr10 

contra otra•. Cabe mencionar que paralelamente a la 

pr~ctlca ante5 mencionada han existido intentos de aplicaciÓn de 

una pcdagog(a de grupo en la enseñanza. Esas tentativas, aunque 
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alaladas. han contrlbu(do con i11por_ti1.nt~s apo~tacion•• en lo que 

• peda909(• de grupo se refiere~ 

Es nuestro propÓslto referirnos a- iii'iguñon d• esos intentes, 

' raconocer sus aportaciones y valorar su lntenclan1 &lle nas 

parece necesario para s l tuar loa crigerlea 

nuestra prepuesta. 

En 1920 c. Washdurne funda la escuela de Winnetka en los 

suburbios de Chtcago. En ella •• proNueve Ja sociallzacia'n del 

' Individuo a travcs de actividades creativas. Sus pr-Jnciptcs 

bá's t ces pued~n resursl rse en 1 as sigui entes puntos: respetar 1 ca 

conactmlentos )' habilidades de cada estudiante, desarrollar su 

personalidad, sentl~tentos, h~bltcs y actitudes a trave~ de la 

colo"\boracté"n )' la lnterdeper1denci;,. de la vida social as{ cama 

estimular la al•9r{a de vivir, el espíritu de solidaridad y el 

lnt•r:s par el bien com~n. 

El programa e5 dividida en dos partes: una referente a la& 

nociones comunes esenciales, presentada para trabajo 

Individual, de acuerdo con el nivel y los intereses de cada 

e&~udlantel la otra relacionada con las actividades colectivas y 

r:readoras. IDtt. cualeli requieren del trabajo en <Jrupo para su 

responsable de una tarea espec{ft~a, parte de un proyecto global 

compartido. En este sistema no existen grados escalar·l!S s1na 

' •ntveles de progrese•; la prnmccton de nivel se puede efectuar 

en cualquier época del año Jectlvc, ' cuando el alumno este 



preparado para afrontar ejercicios y tareils •• mil)'Dr 

coiitple-j !dad~ 

Ea evidente la novedad que la experienciil Wlnnetka aportó a 

la ense"anza de su é'poca al visualizar el desarrollo de la 

' p•raonaltdad del educando en dos sentidos: el do Ja mot1vacion 
, , 

de J& iniciativa personal y el d~ la cooperacion con Jos de111as. 

La experiencia Wlnnotka fue el origen de una corriente 

objetivo 

principal fue Ja organtzaciÓn colectiva del trabajo escolar como 

111odelo de la vJda social. En ella el docerite asume funciones de 

organizador y coordJnadQr del trabajo. La clase se vueolve ur1 

lugar de intercambios no sÓJQ entre docente y alumnos ulno entre 

loa alumnos mismos. 

En esa perspectiva encontramos Ja comunidad escolar 

promovida por .J.Dewey en Eutadou UnidoBr •al m~todo del lr·abajo 

libre por grupos• de R. Cousinet ( 1949l en Francia. Este 

pedagogo insiste en el valor formativo de Ja vida de Jos grupos 

' e9~olores en donde el trabajo es dJri9idQ hacia la scciali~aclon 
, 

del fndtvlduo mediante la parttcfpacion efectiva. 

CieJestln Frefnet 11969) quien propone como principie 

educativo Ja r.lase ccopieratfva y las actfvtdadieg para trabajo en 

qrurn (' .:t 11.1µ1- ... ota escolar y 
, 

las fichas de autocorreccfon 

entre otras! para el &J~rclcfo de Ja de~ocracia. 

La peda909{a de 9rupoG surge como una alternativa que se 

ofr~ce ante dns polaridades: la pedagog{a enfocada & las ~asas 
, 

cu:na ~tira de bas0> es, la educacion es para todos Cdemocracfal • y 
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la otra ~alarldad 9 la lndlvldualizactán de la enseñanza la cunl 

pra•ovía método• d• enaeRanza individuales. Cabe mencionar que 

el objetivo de la pedagog(a de grupos er• la formacl~n d~ 
, 

ciudadanos democratas, capaces de actuar de un modo eficaz en 

los actos d• la colectlvldadl de esa manera se pretendía 

dls111lnutr la dlacrepancia entre la 1tscuela y la vida real. En 

eatos Intentan de trabajo en grupo se perctbÍa la l•portancia 

que,ofrec(a la untá'n de esfuerzo& para lograr una metal empero. 

la final ldad era el rendlrwiento escolar y la destreza ero la 

pRrtlclpactó'n grupal mediante la 
, 

puesta en practica de ••• 
actltudea sociales, entre las cuales la comunlcacttin de Ideas 

ten(a un lugar prioritario. Se exaltaba la auto-actividad, la 

' apllcactá'n en •1 estudio y la formación de hab 1 tos de trabajo 

colectivo. El objetivo era el logro del producto final, no a•<, 
, 

1tl deuarrol lo dll'l grupo como tal ni los fenomenos grupales. 

Es Indudable que la pedagcg(n d~ grupas fue un gran avance 

en el ~rea educativa, sobre todo por el valor otorgada al 9rupo 

como comunidad regida par ciertas rotaciones socialea naturales 

ta~lstades, vecindade5, simp~t(a y antJpatÍaJ, las cuales pod(•n 

aprovocharse en la ensehanza. Sin embarga, e&te tipo de 

actuacté'n pedn9Ó9ica desencadenaba proceso5 dt.f(ctles de 

co~pren~er y de manejar. Es entonces cuando los trabajos de la 

psicología 5oclal sobre los •grupas pequeños•, 1t,_peclalin&nte Ja& 

tnvesti9aclones de K. LeHln fueron un elemento Importante para 

la educación, ya que ofrecían las principla5 para una nueva 
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fef!ó'menas c:llie '.Se ·s~sCt taban 'en los grupo& • 
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los 

. 3.2_ Aplicaciones peda9~9icas de la pslcala9Ía. 

socJalo· 

La Influencia. de los principios de la teor(a LeHiniana <ver 

c::ap(tu.Jo 21 en la enseñanza fue progresiva. Bany y .lahnsorl 

(1964) ·•&R'alan que n partir de 1940 E"n la educació"n elemental en 

Estadoe Unidos se suscitó' un vivo 
, 

tnteres por des lacar 

lmportnncia de visualizar Ja clas~ escolar como un grupo. 

la 

Autores como R.Llpplt, Leland y p. Brandford ( 1948) 

destac~ron la i~portanclo de las posibilidades que ofrecía la 

apJ lcactén de Ja Dinámica de Grupo para la compr-ensiÓn d• la5 

fuer~as mtiJ~Jples que actÜan en el grupo escolar. su tnlencio~ 

era comprendvr y man&Jar al9unos de los problemas de disciplina 

P.n E"l 9rupo-ctas&. E!ita influencia se advirtió primero en la 

el.-.boract6'n de para 1 a 
, 

educacion elemental. En 

el la!i, la nnlmacion de la clase escolar, entendida como el 

proceso que permite crear y mantener un amb1ente interno 

favnrable, era condición necesaria para el l 09ro de los 

objetivos edur:l'lt. lvo~. 

F.J g .. upo fue considE"rado como una entidad social y no como 

una sumo\I de los individuos. Can ello He destaca" eJ valor de lo 

afecttvo en el comportamiento social dentro del 9rupo Y &u 

lmport~ncia en o! proceso de aprendizaje¡ el objetivo era .el 

dP!'iarroJ lo 1 ntegral del l!ier humano, tanto J ntel actual como 
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afectivo. Tales m•t•• requerían d• un clima &octal en la cl~a• 

que pornJtlera trabajar de manera cooperativa, unos con otros. 

Era necesario entonces el desarrollo de cierta& habilidades que 

hasta el momento habían sido poco estudiadaa. En 

perspectiva, las te~nlcas de dJrecclÓn de cobraron 

Importancia sobre todo para dos aspectos importantes: uno, como 

medio para ayudar al grupo en ~u formación y funcion~mientc y 

otro,, como medio para tranDnitlr ciertos conoclnlentos. 

Cuando hablamos de té'cntcas, nos referimos al •conjunto de 

procedl~tentos que se utilizan para lograr con eficacia ciertas 

metaa de funcionamiento dol grupo o de otra naturaleza• 

CGonzalez, Honroy y Kupfernan 1976:~1). De e•ta ••nera vemos 

como las dos Íreas de estudio que abarca la corriente dinamista 

(v.er 2.1.1.21 fuig.ron aplicadas en li"l ca1npo educativo. La pri1nora 

brindo" Jos fundamentos teórico& Indispensables para que el 

profesor puediera percibir y tratar de comprender •1 

comportamiento de Jos alumnos en el grupo clase. La segunda 

ofrecid' las te~ntcas para Ja integractÓn y el funcionamiento del 

grupo en el logro objetivos grupales. 

En Francia, el lntere~ d& recurrir R 1~ Dtná'~tca de Crupc~ 

como td"cnlca d~ formación d& lo& profesores fue reconocido por 

·Pri~er~ vez en 1959 tFerry 1970:24>. A partir de entonce& 

algunas escu~las dP. formación de prcfQsores han lnclu(da estos 

conocimientos on los plane¡¡ de estudl1:>. adrnltlando de esta 

manera el lntcr:s para el docente de contar con un conocl1111lento 

qUP. 1P. pe-rmlta ontendur los fenc:;menas de 9rupc. 
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3.3. I~portanctB de loe factores p•lcoscclales en la 

didáctica de FLE. 

1• preccupactén 

enseñanza d• era fa\lorecvr la 

ccmunlcaclÓn •ntr• lea pueblos. Esta necesidad de comunicación 

hace qu• haya un giro ~etodclÓgico en la ens•ñanza d• lenguas. 

S• .recurre a varl adoa auxiliares 
, 

dldactlcos (prcyector1Hi• 

ftl•lnas, grabadoras, etc.I con el fin de que la comunlcaciÓn 

sea percibida objetivamente ~edlante la observactcin directa de 

la actuacl¿n de loe personajes en su lugar de origen, con todo 

le qu• lo• ;odea: gestoG 1 actltude•, ~(~tcaa, etc. 

Aparece as( el primer m~tcdo audio-visual en Francia, en 1960, 

Trataremos de ver en la siguiente sección c¿mo y cuándo las 

apcrtactoneu de la pslcolog(a oactal fueron transferidas a la 

didáctica de FLE. Nuestro primer Impulso como profesores de FLE 

fue consultar las guías pedag~gicas de algunos mttodoe d• 

ense~anza de FLE representativas de las diversas tendencias 
, 

N~todolaglcas que han guiado la enaoñan2a d• FLE a partir de 

1960. Esta b~squeda la dlvldl~as on dos partes: la5 MetodologÍas 

dominantes y lae metodalog(as no dominantes. 

3.3.1. Hetodolog(as do1ninant•s. 

En la metodolog(a audio-visual se consultaron •valx et 

lmages de France• C19601 y •ne vive voi11t• C1972JJ en ellas, 
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todas la9 tndlcactonvs giran alrededor de un abjallvc central: 

•1 estudfo de ta l•n9ua como lnntrumento de ccmunlcacJÓn. La 

lec~IÓn se presenta •n cinca etapas: pr&&entaclÓn, ' expllcaclon, 

Enccntramc• a&lmls~c 

actlvldados l~dtcau sugerldaa para la faav de tran&pcstclÓn 
, 

!3 p~~tl~lpaclon del gr-upo; 

emb~r9c, no hay ninguna suger•ncla para la organtzactÓn de 

act.lvldn.des. 

en 

~l•· 

&B&G 

Se da por hecho qu& el grupo •funciona bien• para cualquier 

tipo de actividad que s• le presentes 

d~ctr, llevar a cabe eficazmente la tarea que sel• enccmlendal 

cenia si "' JndtvJduo estuviera exvnt.o de e•cclone• 

sentimtent.on y co~o ni ID clase fuera un conglo~erado, es decir, 

la numa de 109 Individuos presentes ~ no un grupo. 

' ' Revisamos despues algunas de los meladas can enfoque 

cotTtunlc;;ittvo, mas conocidos en Né°'xlco: •e~ est Je prlntemps r• 

fl97~) y •C 1 est le printemps 2• ( 1982), 

•sans Frontieres• C19821, Cl983J. En estas 

m6tndo~ el principal intGrci'~ no está en el estudio de la len9ua 

en e{, sino e>n 
, 

Ja comuntcacton; la lengua es utilizada co~o 

t n!'>trumento co"1untcatlvo, con un prop~eito espmc{flco. Tres 

tdeasi. snn clave ' en •Stos mrlodos: autenticidad, cre~ttvidad 

, ' ne_9oclacion. Negnclacion entr-e inaestro y alumno, entre alumna 

' Mater!at de apoyo y entre alumno y 1>1etodo. Autenticida<.I en 

dlnr::t•rsc:>, qr, "tos m.:.teriales (texto!; orale5 y egcrtto5) y en 
, 

situaciones de comunlcaclon. La creatividad entendida como 

' 
' 

•• 
las 

un• 

:~ 
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11'1 llbr•. flujo-de la 
, 

11na9lnaclon )' ••• 
le~guaje, en la- cual juego con cbjetlvas dtver&oa llene un lugar 

~5pei:laJ. 

A la torgo de la gu{a metadalÓglca de •ArchlpeJ• (1982) 

aparecen sugerencias de aclJvJdades en grupo lequipasJ par• Jau 

' -faers de repftlic1an, 
, , 

memar1z.ac;1on )' prutJuc:c.1on. ._,..._ w.1111...-.1oo 

orlentar.lonew que se dan al usuario se reducen a lndtcac1cnes , 
scbre el numera dv participante& en cada grupo, d• dos a cuatro 

' para la -fase de memorlzaclon y de tres a cuatro para la fase de 

' , produccion (de dlnlogos). Para los juegas )' adlvlnanzaw av 

s•1gtere -formar grupos Iguales dP cuatro a cinca alu111no11. Al 

profe9ar g~ le recomlend~ que para la actividad •n grupa 

CequlpaJ asuma un rol de animador )' cr9nnlzador dol aprendizaj~. 

Aunqu~ no ne encuentra~ preclslanes ni referencia• acerca 

' de la or9anl:!aclon )' -funcionamiento de lo9 equlpc11, el dl!icUr·sa 

' dtdacttca presenta algunos indicios de que subyacen algunos 

prlnclptos de la DtnÍmtca de 9rupos: la etas• es presentada como 

•lr lugar ~n el que los tntercambloG sociales &en memejante& a 

lc:i& de la vide real; de vez ¡;n cuando se sugiere hucer de la 

ciar.e uníl dina'.,tcai stn or:ihargo, no encontramos preclstonee ni 

90br~ el r:"ara'cte-r !lio'cial de lmo claav ni &obrv la din.t1t1ic.• )' lui.. 

-fr.nomeno~ grupal~s que Gur9en en ella. 

, 
En el melado •cartes sur table• <1993) es notoria. la 

irl'portnnr:ta qur cor,-f 1 ere al qu• aprende y • su 

•r•epon~abllldad en su proceso de aprendizaje. Se •Hiunu~· que el 
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alumno pasee ya ciertos conocimiento& sobre su lengua y nu 

cultura que son aprovechables para este nuevo aprendizaje tFLEJ. 
, 

Se considera ademas que el aprendizaje es un proceso individual 

e&pecÍfico a cada alumno. Por tal razÓn se ofrecen diversas 

ocasiones de utllizacltin de la lengua meta •ppyr QUF chacun 

p11le5p pe11 a peu. 59lqn 5P5 ng5plb1lttés et ses 9d'Uti¡, acquérir 

sovolr-falre, plus ou mol ns commun& au 

groupe-classe• lgu(a pedagÓgica nivel dos p.41. El subrayado 

nn~ J~dlca IR importancia atribu{da a las esferas intelectuales 

y afectivas del alumno como Individuo as( como al grupo clase, 

medio en et cual se lleva a cabo el aprendizaje. 

Los autores de este método hacen hincapié en enfocar la 

atenctó'n en el aprendizaje 
, 

mas que en la enseffanza, para ello 

su9teren al profesor facilite el aprendizaje, 

apprendro• es mis lmpor·tante que enseñarles francé'&; con ello 

destacan la importancia de centrar la atención no ' solo en el 

prod•Jcto final ltran1;misió'n da conoclmientosJ sino en el proceso 

que conduce al producto final. Esta actitud frente a la 

en'Señnnza requierll' de un profesor que ademá'5 de faci 1 ita.dar del 

aprendizaje desarrolle en el alumno act i tudee de "g.aber &er". 

En e5te sentido se plantea que el objetivo de la ensenanza dw 

una lengua consiste en explicitar la variedad d• est.iloa de 
/ 

aprendizaje de Manera que los alumnos descubran como pueden 

nprendPr mejor. Percibimos con oslo que subyace a este método un 

;:iunt.o fl losÓflco de ta enseñanza' y del aprendizaje. El alumno e& 

considerado coma un ser humano. con una singularidad tanto 
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cognosc 1 t tva COP1D afecli va,_ c-ap.az de r~&ponGabi l izarse de su 

aprendizaje. 

•Apprendre a apprendre• es.uno_ de los objetives de este ' rnetodol 

para lograrlo se aconseja sensibilizar al alurnno de las 

estri'tegias de ccmunlcac_t-Ó~::y-d~-aprendlzaje a las cuales puede 

recurrir para aprender una_l~ngua extranjera <FLE). Sin embarga. 

no Pncontramos lndlcaclone& precisas sobre cuáles son esas 

estrategias, lo cual supone que el profesor tl~ne una formaclcn 

que Je peri:nt te entender ese metalenguaje. Mediante la 

' , uttllzaclon de estrategias di¡¡. ccn1unicacion y de- aprer1<iizaJE- se 

busca la autonamfa del alumno, 

' 

, 
responsabillzandolo de su 

aprendlz~je y capacltandola para hacor elecciones y tomar 

decisiones. La autonomía, ' , segun les autores del metcdo, puede 

legrarse- progresi\li'me>nte- mediante> •un effort ccnstant de prlse 

dP. conscience deo ce qui signlfie apprendrl'l' une langue etrang~re• 

(Gufa metodol~glca, nivel dos, p.SJ, de tal manera Que cada 

tndividl10 organlce su aprend 1 zaj e- de acuerdo coro sus 
, 

posibilidades y neceslda<:les. E!>la adE"cuacion del apre11di2aje, en 

' ' cplnlon de los autores, se lleva a cabo mediar.te la discusloro y 

, 
la nE>gociaclcn, entre Jos alumnos, sobre las modalidades y los 

contE>nidos de aprendizaje. Estas ideas sobre la autonou1(a 

rnupi;tran clc.-rame-nteo la importancia tanto de to .'.lfecllvo coino dP. 

Jo c;nc-1111 "'" P.l .;tprendlz<1jl? de una leongua. 

En cuanto a las actividades el grupo, en con t r· a1nos 1 o 

siguiente: para j•Jegos, se sugiere llevarlos a cabo en equipos 



76 

y !le lndlca al profesor el rol que debe 

asu~tr; éste puede ser: 

como informador en caso de dudas. 

CDWIO orientador, para ayudar al grupo en la tarea. 

como partfctpe en las discusiones. Suponemos que para 

•&tlmular la lnteracctci'n positiva. 

Como se destaca, no hay indicaciones precisa& ni sobre la 
, 

org~ntzacicfn de tau grupos ni sobre la relacton meta-tarea. 

Llama nu~stra atención la actividad •faire un collage• en 
, 

la cual In lndlcacton que se sugiere lrodica que puede ser· 

relJ%ada •por el grupo-cla&e, por equipes, o Individualmente•. 

Este tipo d~ consignas. en nuestra oplnl~n, confunden al 

profesor ya que se hace notoria la poca Importancia que se 
, 

atribuye a la relaclon ~eta-tarea. Sin embargo, cabe mencionar 

que este mttado, •cartas sur table•, es el Jnic:o que 

alusJé'n (l')(plÍclt.a a la formación del grupo-clase como 9rupo. "Le 

grauplf se forr11e pettt ol pettt• IGu(a metodol~glca dos, p.24). 

Tambté"n se propone ayudar a la formación del grupo mediante la 

e)(preslo~ libre de cada alumna. Esta expresión alude &utllmente 

a ~lnil. ne9oclacld"n de 111 enseñanza/aprendizaje en el seno del 

grupa. Para esta se 11u9lere dar libertad a los 9rupos, para que 

centradct1 sobre un mismo tipo de dlflc:uttad lleguen a encontrar 

pasibles soluciones. 

Coma vemas, eKiste una inquietud nanl+iesta por la 

constderacté'n de tus actividades que pueden real lzarSE:> en grupo. 

Unlcamente en •cartes sur tabte•, el m~tado m~s reciente de los 
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c-Dn.!!U?tado~·, ~&_ ef1cU'enlra una huella de una peda909(a hunianlst.a 

Y de 1~ t~p~rtancla de la relación entre lo aT~ctivo ~ lo 

co9noncltlvo en el .-a.prendlzaje. TarabJIÍn o;;;e destaca la 

reev~Ju.a:ctdn de- la re-lacté"n peda9Ó9ica en donde la enseñan:i:a se 

subordina al aprendizaje. E~te m~todo se propone como •centrado 

en- el que aprende•. Su lema: •Apprendre a-apprendre~ presupone 

un• prepar•cián del alumno para la vida, objetivo que sobrepasa 

los .1 (mi t.•H• d'!'I 
, 

9Dlon de- cla~e. 

Es curioso que- mientras en al ca~po educativo lo aTvctivo 

lemoclon•v y genttmtentosJ surgi¿ en los años sesenta, esta solo 

haya sido tomado en con~ideracl~n por la did¡ctica de las 

lenguas apen3e a finales de los setenta. De la psicolog{a 

•acial, consideraciones acerca de la formación del grupo, su 

funcionamJento 1 la tnteraccié'n, no encontramos gran tniluencia. 

La interpret;;icló"n que norootros darnos a &ste hecho, es que 

durante ese decento ( 1 os años setenta) ta 
, 

repercusion de 

lnv~sti9acioneG en Ja llngüÍstica fu~ tal que la didáctica de 

Jan lenguns ·enfocá todog sus esfuerzos en lograr objetivos 

11-ngi.i(r;tic::n~ fcompetencln. cninunicAtivaJ, olvidando l.ii dlmenslé'n 

afectiva y social del aprendi:i:aje. Es aquf donde se percibe que 
, , 

lQ Uidactica se separó de las metas educativas en cuanto a la 

formacio'n del hombre. En su af;n de lograr lo5 objetivos de la 

111anc .. ··a mis IE'ficá.: perdió de? vista la meta educativa fi"al! el 

de~arroJJo ~el ser humano. 

No quere.,os minlml:i:ar la llflportancla de las investiga.cienes 

que desde finalos do Jos años sesenta se htcJeron en torno al 
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lenguaje. De manera lllUY somera 1 para no apartarnos del tema que 

nas ocupa 1 mencionaremos aquellas lnnavacicnes lingü{stlcas que 
, 

mas 'impacto causaron en la dtdactlca de las lenguas. 

Perm{tasenos esta secuencia lateral, cama justificación a 

ta poc~ importancia que la didáctica de FLE atribuy~ durante 

•stas dP.'ca~a9 a la parte afectiva y social d•l aprendizaje de 

una segunda lengua, por lo monos en las inetodolog(ae dominante&. 

Las lnvestl9acionos realizadas a partir de 1970 eobre tos 

aapuctos 5ocialos dol lenguaje, influyen de una manera 

importante en la ens~ñanza de lenguas extranjeras. 
, 

Algunos autores suñalan esa ducada co~o iniciadora de una 

•revoluc:la'n comunlcutiva• IKramsch 19841 cuya reivindicaciÓn 

prlru:ip""-1 fu.,. la de r!lublcar .al longuajo en el contexto humano y 

social del cual ha.b{a sido uxtra(do por motivos intelectuatvs y 

convenr.Jor1alos de estudio. La observacion de la lenguil en 

condiciones naturales de producción hizo resaltar iactores 

importante~ que influyen en la comuntcacto'n y que sobrepasan los 

1 (mi tes de las construcciones ltn9ü(sttcas gra111at lcal111ente 

El ~or.iolingulnta Dell Hyme~ f1971J, cuestiona la 
, 

posicion 

teó'rlca de N. Chof'lsky, en cuanto a la idea de la existencia de 

un locutar/e~.cur:ha ldnal, miembro de una comunidad llngü(stlca. 

homo9tnea, a~( como las nociones de competencia y periormancta. 

ya que erLin <lcmast a.do l lmi tadas para dar cuenta dol 

len9uaje. Propone una ~eor(a de la 
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~o~untc•clÓn co~o 5lstema social y cultural en donde el J nterés 

es puente en el uso del lenguaje, · 1a si tuacJÓn de enunciación )' 

en la campetoncla coanunJcatlva de los individuos. Define la 

noción de •competencia comunlcattva• como una capacidad 

psico-socto-cultural que Incluye 1as dimensionen lin9Ü{5tlca y 

, 
La importancia de los aspectos de producclon del lenguaje, 

' ' de la situacton de enunclacion y de las lnllE!>nciones de los 

~ablantes hab(a atdo valorada por Jos ftló'sofou de la Escuela de 

Oxfordr J.L.Auslln ( 1962J y J.L.Searle 119691 1 quienes se 

interesaron por el estudio del lenguaje y la camunlcaciÓn desde 

el punto de vista de la tntenclcin y Jos efectos que las acciones 

verb~les suscitan en los Interlocutores. Sur9&n de 

observaciones las nociones de actos verbales c•speach acts•1 )" 
, , 

rJ<:> !:>ftHaclon d'"' comunicacJonJ ambas 

importante en Ja dida~tica de las lenguas. 

, 
influiran de manera 

Pnr ntro lado, los sociolin9üistas norteamericanos H.Sacks, 

G.3efferson y E.A.Sche9loff C197<ll anal izaban el discurso 

' destac~ndo la importancia para la comunicaclon de las reglas 

sociales establecidas que gu(an la conversacicn: 

clausur<", turr1os de. paJebrn, etc. Con Gllo se abr(a una nueva 

perspectiva on el estudio del lenguaje. 

En Edinburgo, H.G.Widdowson C1978J estudia el discurso 

d.o;!''Sde ~1 punto de vista del si9nificadoi 

c;;fgntflc:ado del di"Scurso se construye en 

sugiere que el 

la ' interaccicn 
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medt.aintao- Ja·-parltt:ilpou::t.::n y 
, 

caoperaclon de les lnter-locutores. 

Tal visual tzaclÓn del discurso reduce Ja Importancia que en la 

enseñanza de l&nguas se atribula a Ja producción aislada de 

enunciados gramatlcaloente correctos. Este autor señala asimismo 

la Importancia de considerar- la exporte-neta que •• alumno tJ~ne 

de su lengua maternal ya que ' .;,1, segun puede extstJr una 

transfei-&nc:ta de capacidades comunicativas entro ~sta y •• 
lengua que aprende. Señala tambl~n la lmportancla dP. Jogr~r un 

aprendizaje significativo para el ' alumno mediante la r-eJaclon 

de la lengua meta con sus actividades. 

En Ja en$eñ~nza de lenguas estas Investigaciones causaron 
, 

un cuasttonarniontu teorice profundol un cambio &e hac ( il 

necesario y ,:ste fui;. r-adical por- lo menos "'" teor-(a. Ante esa 

nueva perspectiva Ja enseñanza del cÓdtgo lingliÍstlco era 

al alumno de una co1r1petencia 

comunicativa real y funcional ya que esta, como mencionamos 

anteriormente, pon{a ' e-1 enfasts en 

Jntenclones de-

' 
' comunlcacion1 lo cual 

los interlocutores y SU• 

ht::r:o surgJr tambiln el 

interes por canoce-r las necesidades de los alumnos ~ por la 

forma en que se llevaba a·cabo el aprendizaje. 

del co11<111cttsmo e- Innatismo por ser insuficientes para explicar 

el aprendizaje de una competenc:la comunicativa que valoriza la 

' sltuaclon social y cultural en Ja la 

enunciacirfn. La enQeñan::r:a se enfoca desde el an91JJ0 de-1 

' apr~ndl~aje, en esta nueva vJsion de ta enseñanza el que 
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centro principal a partir del cuaJ se 

dc¡ofJnen fa .;,,e·todo1a9:(a, Jos pro9ra111as >' J as te"cnJcae de acuerdo 

A-sl.1.6 :~·eceald~·~fit-s comunicativas. . . . 

,:·E~··n·U~s't'r·a _oplnlán, el hecho de enfocar Ja enseñanza 1.h¡.sde 

' se redujo en Ja practica a Ja 

- -~~i;onslderacta"n de la "necesidades 1Jr,9U{sticas" ll'n las q11e se 

suponía que el alumna Iba a utilizar la lengua meta. 

Paralelamente, on al carnpo de Ja psJcal lngti(stlca buba 
, 

_tambte'n nuevas consJderacJones teorlcas en cuanta a Ja mane-ra 

cama se llevaba a cabo el aprendiza; e .. , J enguaj e. 

Mencionaremos solamente algunas de el Jas, >'ª que este te111a 

abordado en &I cap(tuJo siguiente. 

' 

, 
sera 

Punto Importante en esta a.rea fue el encontrar semejanzas )' 

dlfeorencias entr-e las proce~o<; de ;:idquisicion )' Bprendtzaje 

tanto d~ la lengua materna coma de una segunda lengua. Se 
, 

enc:ontro, par E'jL>mpla, que e-1 alumno de una lengua atraviesa por· 

11n pi:-r(o'1o de sJJenc:Jo inicial en el cual va canstru)'enda un 

sistema l ingti(stJco, en este per(ado la compre-nsion precede a IB 

produccJó'n. El respeto de este perfcdo asegura una rnejor fJuJdpz 

P.n el futura fDulay y Burt. 1974, Krashen •• 
' rP.conocia la lmpartanci~ que el e-ntarna l t'ngü/stico juega e1) Ja 

, 
i>rll"l'•fslc:fan de una li:-·ngua rErvln-Trlpp 1974, Terr·ell 19771. 

Otra punte imporla11te fue el hecha de que eJ aprendizaje de 

una segunda len gua 11.21 es llr. prccL>so 1ndividual >' compliE-JC• 

r<a'sultada do factores lnte1'11os tanto afect j vos como 

cognosc:J ti vos. El ~n~li~ls do &SlQs factores ewplJca l •S 



- -~ -, 

diferencias e·n -ei -_apref1dí·:z~J-é'~ .E-ritre' ostas +aclare& internas se 

des~~ca_ '- ra --· ·:·;-Ím:~~~;-~-:-~-2-1~·-_ de las -

incO~sCÍ:e~:t'~-S '-_-q~e 'int&~vJenen- en el 

-':--e_:~-_:.;::~:/:-:~----. , 

procesas c:o11sc J e11les 

aprendizaje de Ja L2. 

, E_J'_ _-_~nal !sis de eorrarea abr Jo una nueva visio~1 sobr-e 

lver 

el 

_¡Jp_rce __ n_d_t~_Z~J.;.,c de una Je-ngua. Estas 9en@raJ1nente habfan sido 

a"t-r'i"b'l.a"(d0s~a la Jnter"fer"encia can Ja lengua materna, pera ahora 

s& ·p~·;cJbfan desde una perspectiva cognascttiva cama un campa de 

estudio, •et a.n~llsls de errores'", que permlt(a compr-ender poi· 

Jo menos algunos procesos psJcollngü{sticos utilizados por- el 

alomno IPit Corder J967t, 

Los errores fueron Lonsiderados como pruebas de hip~tesis 

de sistemas intermediarios entre la lengua materna ~ la L2, 

llnterlenguaje, estructuras transiclonalesl que el al lilOOO 

' ' formula en ~u mente~ qu9 ~slan en constante evoluclon ISelinker 
, 

J 9721 Estos errores mostrabar1 tambten las estrategias de 

comunJcaci~n y aprendizaje que el alumno ponfa en pr~ctJca. 

Por otro Jade seo eostudlaba el he-cho de que hab(a c l aor-tcs 

errores producidas tanto por eJ que aprende Ja lengua materna 

como por les alumnos de L2, lo cual atribu(a cterto paralelismo 

entre estos procesas. ' , TambiPri <;,... !lC'ñ.:ilc que' ii-l u1·d""" dt!'J 

aprendiza;~ •lO iba de lo f:cil a Jo co'mpJejD (en cuanto a 

egtructuras). si na que se aprendían primero aquellas frases que 

satisafac:Can necesidades inmediatas, es dec:tr·. frases cample1as 

que tenfan un oso frecuente en el entorno. Esto hacfa cuestionar 

las progresiones gramatical~s de la metodolo9{a audio~v1sua1. 
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Aunque brevemente cxpueGta~, eGtaa ideas nos hacen notar 

que tanta en ta llngü{atlca como en la pslcclln9Ü(•tica la• 

lnvestlgactones sabre Ja d••cripcián y el functcnamiento d&l 

lengu·aJ• o•( coma d•l procoao de nprendlzaj• d• la lengu¡a. fueron 

variadas y muy ccmpleJ~•· 

Por lo que ne refl~r• a la transf•r•ncla hacia l• 

dldaéttca d• la• lengua• (FLE>, •l P••c fue abrumador •n cuanto 

a la antmtlactá'n taaric3 y paulatino en cuanto a convertirse an 

verdaderos cambios metcdclÓglcoa. La repercu•1Ón de todos estas 

cambio• fue tal, que entre la tecr(a y la práctica•• abrió una 

brechar en ella, los profesor•• na sabían que hacer ni cc~o 

actuar r•spacto a lo ccmunicatlvo. E•to di~ co~a resultado 

reemplazar laa unidades gramatical•• par ••• funcicnv111 

pra9m~tlcds CD~nlel Co~lP- 1980). 

En la pra~ticn cotidiana, el apr•ndtzaje •• limitaba a la 
, 

~Imple r•p•tlclcn ya na d• egtructura• y vocabulario aislados, 
, 

sino d• formulas para s~ludar, 

sentido de co~unlcaclo~ aute'nttca. 

despedir••• etc., 
, 

' sin nln9un 

La cuastlan ~undamental ora 

que •I enfo.qun comunicativa requer(a d• un cambio de actitud del 

que en9eña. Tambl:n ~attá lnfarmactÓn a los; pra~enarea, cierta 

actualización teórica que les permitiera asimilar las principia• 

hÍstcco; pnra entender loo; c.;ir.::bfcs metcdol~glcog. Ader11lls 1 la 

apllcacttin de ostos enfoque& en lnatituclone& universitaria• 

' cauno problema!!, sobre teda al principio, ya qu• enseñar la 
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Esas son algunag do las razone• qu• noa hacen pensar qu• 

los factores afectivos y p5ico-&oclal•s que intervien•n vn el 

aprendizaje de una L2 han 

R9Ca.tot•ados an la práctJca. 

sida ,;ace-ptadoo 
, 

tooricanutn':.e. 

No as aJno hasta finales de 

loa año• svtvnta. cuando empieza a canalderarae en el dlacur&o 
, 

P•da909tco ta t111porlancia dv considerar· •stos a&pvctos. en la 

enseñanza. Autor•• co•o Dula.y y Burt 1197:5,, 3.Le.verrtOr• y 

B,Platlly 11977>, Wlddowaon <1978> 1 Drunflt f198Z>. Schlffl•r 

11984), Krninsch (1984>, aa( co~a la• revlstam d• 
, 

dtvulgaclan 

(teartcalpr:ctJcal d• Dtda~tica dv FLE, Fran~ais dan• l• Mando 

Na.17:5 11983> y Na.te~ 119841 entre otraa, deatacan ... 
lmport~ncta que tiene el alumno y su roalldad afecttvo-&octnl 

en la r•lació'n educativa qua se ~•tablece •n el grupo-claae y 

sus conscn:u~nc: 1 as vn el proc:e•o de aprend i zaj •· La t1npor t.a.nc 1 a 

atrJbuí"da a.l alumno se manifiesta en cuanta a que ~I en el 

suje.oto. actor principal y 111otor d• su aprendlz•J•. En eata nueva 

vlaualiz~clÓn d& la rotación pedagógica, la •nB•ñanza debe ant• 

todo permitir el aprendlzajel lo cual supon• un• actitud 

pedagó"gtca y humana diferente por partil' del que en•eña. 

3.3.Z. Influencia de la5 factores paica-sociales en las 

metodolcg(as no-dominantes. 

Como mencionamos anteriormente, utlliZaMom el término 

•metodologfas no-dominantes• para designar a aquellas prácticas 

p•d~9Ó9icas alternativas, no-convencionales a Ja• que algunos 

autores llaman •marginales•, que se caracterizan por tener un 
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enfoqu~ ~uman(sticot es decir, una filosofía de la enseñanza 

optlml•ta r•sp•cto al potencial humano. Ademác de esto enfoque, 

6Stas metodologías pretenden •el crecimiento• del individuo 

mediante el denarrollo tanto d• su eafara afectiva como 

cogno•c l ti va. 

El t•rmlno •human(ntlco• ha nido cue•tionado por alguno• 

outoro: coma E.U.Stavlck, quien propone :e~ re~~pl~~~~o por 

•r•alls~o·1.no&otro• preferimos conaervar al pri~er t~rmlno por 

ser el mas conocido y accesible en el ca•po educativo. 

metodolo9Ías con anfoqu• humanístico no se presentan como una 

organtzacl¿n secuencial ord•nada en untdad•u did¿ctlcas dentro 

d• un manual, como en el caso en loo m~todo5 convanclanalws, 
, , 

sino mas blan come enfoques que valorizan el •como y el •por 

qué• en In P.n'SeA'""nz• de una lengua. El que •prende ocupa en 

ellas un l119ar prioritario y a!I CDn!!iiderado no a~lo como alu1nno 
, 

sino tamblen como persona. su~ nec::eGidadus y dQ&eo~ sen tomados 

r.n cul:'nt.~. en la cnseñ."lnza, respetando en todo mo111ento sus 

poslbtlldad~o tanto afectivas ccmo cc9nosc::ltlvas. 

Además de la Importancia que se concede •l aluano en usas 

metodoln9fan, E. Stevlck menclonn que •el poder• un la claGe ua 

CC'Tl\llll .. tl<:lo; lo cual favorece la autonomía, l;i responsabilidad y 

l<t rr"'1~l·1l1lilrf. E°'!';~e ;;outor explicita asl111is1110 que el aprendizaje 

es consldtl'rado cotno un proce<so que lnte9ra lo• aspecta!.i tanto 

af~r-tlvo~ como cognn~citlvos del alumno :1982: B>. 

Aunque tecirlcamente la pslcolo9(a del aprend l zaJ u ha 

~r.A'nt~rfo !n t~portancia de la~ n~pcctc~ afectivo~ en el proc:e~c 
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d~ aprendizaje, en la pr¿ctlca las ~et.odologfas dominantes han 

prlvlle9ln~o lo• aspectos co9noscltlvo•. La comparacl~n da e&t•s 

••todalo9Ías pro•enta aspectos lnt.eresanteG que incitan a la 

!liln embargo, los. 1 Íinttes de 

' nuestras propo9ltas nos impiden hacer un anallsl9 minucio~c de 

le• funda1ne-nto1& filosÓflc:as y pedagé'gtcos sub)'acentea. 

Enfocar~mns nuoGtra atencidn a Ja manera en que l.as ~etadcla9Ías 

na-dantnontes perciben al grupo como entidad soctal t.¡u.tot rcrr<ia 

el entorno •n el cual tiene lugar •• proceso d& 

No5 parece interesante se~alar que l•• eetodolo9!an 

d•spne~ de?l surglrnlenta del movhnlento hu1non(st.tco en pedagogía. 

Entre estas metodotagfa,'ii podamos cttar! Cosmunnlt.)' l.anguage 

{1972>, P~lcodramaturgla lin9U(stica ( 197:5). 

Sugestapedta 119701, 

pr':lr•1•1"1'"n'i por C. Gattegno <Sltent. "'ª>'• 19761 y G.Ho•kowltz 

<EJerclclns humaníst.tcoe, 1?781. Este para.lel lsJPo entre 

pr.dagog(a y dtdác:tlc:A de las lenguas se explica por el hecho de 

que la ma)'or(a de lo& autores de lag uetodolog(as ante& 

~C!'nclon~d~s tenían 
, 

ade1:1a5 dv 
, 

psicoterapia, la cual les permltlo 

hncer la transferencia de una area a otra •edlante una 

c:cmprr.nElo~ m~s r;{ptda y profund~ de los tundamento• de la 

pstcolog(~ humara(st.tca y dC!' la persona. 
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T9mbl:n_nos pare~& Importante citar a C.Rc9ers (19691 quien 

como mencionamos anteriormente (ver 1.a.1.11, transfír ¡e{ las 

element::as y las variables que influyen de la 
, 

relaclan 

Influyeron 

en algunas de las metadolo9{as antes mencianadns. Dicha 

Influencia . fue mayar en •cammuntty 

p&lcaterapeuta que 
, 

transfirio a 

Curran ( 19761, pslc~loga y 

lenguas sus 

experiencias e investigaciones en psicoterapia de grupa. 

Curran 11976> parte del hecho que el alumno Cde una lengual 
, 

se encuentra en una situaclan parecida a la del paciente ~n 

psicoterapia, en el sentido de que ambas posturas producen un 
, 

estado de ansiodad inicial resultado de una tensian nerviosa 

cuya origen, longua, so encuentra en Ja 

amena2a de ser llamada a utilizar una lengua diferente a ta 

propia. 

P<Jra disminuir 
, , 

la tension y crear una almosfera favorable 

al aprendlzaja Curran propone que el profesar y el alumna 

adopten un cornporlamiento similar al del Pfiicoterapeuta con su 

paciente (influencia Je Ragersl en el cual la actitud die-1 

terapeuta tlen~ por ob;P.to reducir el sentimiento de amenazp, 

lf'<;;<:~c¡ur ti:l.:>d ~ <.1nsl.,.dad que ~><per imenta t?I paclenlP., favoreciendo 

en el la r:or,J lo:>r1za ~· St?911r idad. 

En Ja en~eñanza de lenguas, Curran puso en pr;ctica sun 

Ideas '3elc-ccionando a los profesor·es nativo-hablantes can 

' Q')OlperiPnr:'.i.i y atribuyendo especial ltnportancla a una for1naclon 
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en psicoterapia. El g~upo forma una comunidad que determina el 

la lengua meta es utilizada en su 

' functon social desde el primer encuentro; en la comunidad asi 

·formada, •• desea de 
, 

, 
comunicaclon •• fortalece con la 

interaccton. El p~oceso de aprendizaje en esta perspectiva eG 

.-v lsual t zada como - •an 1 nteract ton or •tnterflo.,..• of persons 

deE!-ply enga(;Jed- in the Jear-ning process• tCurran 1976:21. La 
, 

principal functon del grupo es formar una comunidad que 

estimule-un ambiente positivo facilitador del aprendizaje. El 

trabajo en equipos es frecuentemente utilizado para realizar 

- tareas cuyos objetivos son formulados por les mismos alurnnos. 

, 
Al Igual que Curran, G.Lczanov tamblen llene una 

, 
formaclon 

en pslcolog(a y psicoterapia; este m~dico b~lgaro 
, 

dirlgto 

inicialmente Gus Investigaciones hacia las posibilidades que 

o-frec(a el ostadn hipnotice en psicoterapia; 
, 

mas tarde amplio su 

campo de estudio 

principio b~sico que 

hacJa la sugestion en estado despierto, 
, 

transfiere a la educacion y post.el'iurrnente 

a Ja enseñanza de lenguas ISugestopedla>. 

Tres principios forman la base de la Sugestopedia, el 

primero es la lnleraccié'n sugestiva er1tre el prof"'sor y el 

a 1 umno para favor e-cer a 1 apr·end i zaj e. El segundo es e 1 pr i ne i p 1 o 

deJ placer y la ausencia de 
, 

tenslcn durante el proce-so de 

aprendizaje y el t.~rcero es 1 a t mpor t.DnC la de 1 a rec..c-pc. 1 u11 

consclent~ e inconsciente de lnformacldn por parte del alurnno. 

En ~~'9"°">lope-clla el trabajo del 9r-L;po '"-ie t;,nfoca hacld la 

comunlcaclcin real, verbal y no-verbal, que se establece a lraves 
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de interacciones entr• los miembros d•l grupo. El hecho do 

conaid•rar la i11portancla del entorno f(stco tiene por objeto 

favorecer no sólo Ja Interacción antes mencionada, alno tambté'n 

una l~taracctó'n constante entre el mundo fÍ&lco y el psíquico. 

El trabajo en ·grupog (oquiposl es utilizado para juegos, 

dra11atlz8clones y actlvJdedes creativa&. 

La Pslcodramatur9ta LlngÜÍatica va otra metodolo9ía 

alternattvn para la ense~anza/aprendtzaj~ d• l•nguaa, fue 

propuesta por el dramaturgo ~.Urbain en Parla •n 197~. Sua 

prlncl~los básicos está'n inspirados en el paJcodrama de 3. 

Horeno. En olla, al igual que en las ~nteriores, se trata d• 

reducir la ansiedad del alumno, pero aqu( 11•diante la 

utlltzaclÓn de m:scaras, co~pl~tas al principio, ••t11t-completas 

despue~, con 91 fin de crear una at11ó's~era poeitlva favorable al 

aprendizaje. La interacctÓn y el trabajo en grupo son utilizado• 

desde el primer d(a. Lo9 miembro• del grupo son co&cienttzado• 

de la Importancia del trabajo comunitario 

uno9 con otros) y de la ayuda mutua como elemento• favorecedora& 

de ta tnteracclo~ positiva. 

Nos parece importante ueñalar una metodolo9(a 11éa reciente 
, 

<19841 de origen mexicano, ~El Juego Escvntca• propuesta por la 

Dra. I l 11e Heclce-1 en la cual se atribuye una 9ran t~portancia al 

grupo y ol tr<:1bajo en grupo en el procesa 

enneñanza/aprendi~aje do lenguas. 
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t.Heckel esttmuln la integracidn del grupo ~•dtant• Ja 

' cre•cton de un a~blente positivo de ccnvlavllidad y 

acoptacJó'n mutua, forma una comunidad en dando la rvlació'n 
, 

-funcJan de ayuda mutua. Es lnteroaante 

destacar que Heckel propone un ca11tnc inverso al de las 

•Dlblente ·propicia la lntegracté'n del grupo, •Ja co11unld11d•, 

mientras que P.n la• metodolo9{as mencionadas anterioraente es la 

ccmunld~d formada por el grupo la que crea el ambiento. HeckeJ. 

, ' en un prfm11r tle~pc, en-foca su atencion en la creaclon d• un 

clt111a que estimule In creación del grupo co~o tal, ~lontra• l•• 

otras metodolo9(ao 6~ preocupan primero ' por I• -for•aclon d• •• 
comunidad para que de ella sur9a un alllblente po"ttlvo, favorable 

al aprendizaje. Esta autora utiliza el trabajo en •quipos y la 

r•lacla~ tarr.o-mftta c:omo un 111edlo para lograr I• cohesto~ dv la 

comunidad de tr~bajo formada par el grupo-cl•••I al formar&• loa 

-farmacl~n do los equipo&, la de-flnfclÓn d• lo5 cbJ•tJvo• y la 

~l•cctati de le$ ternas, considerando ale~pre las propuesta• d• 
, 

Jo9 mt•mbros. Esta manera d9 procoder •attmula la coheslcn al 

unir t.r.ult>'5 10'!1 1'.:'Sfuorzos en la bÚ:squeda dlP una Jn&ta común. 

En la comunidad de trabajo aaí eatablectda, Heck•l 

manfffosta qu<:> la ª>'lldlll mutua se realiza a do9 nlvoles: el del 

lenguaje prtmnro y Ql de la actuación deapués. La Jnt•racctdr1 •• 

eetlinulndci no sólo al Interior deo lee equtpcs, sino c:-xtra 9rupo 

también. A~eMás, cama ha)' rotacldn entre loa mJe•bros de los 
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@quipos se .favorece el ccnachnlento MUtua y la canviavi 1 idad, 

factoras necesarias para un ambiente pD9itlva. 

Existen algunas consideraciones puda9Ó9icas ca~unes a las 

~atodalo9Ías antes ~vncionad~&: 
, 

Ls lengua e& vivida man que aprendida. Ln experiencia ea la 

basa del aprendizaje. Se aprende a comunicar, comunicando, 

per5ana 1 lo cual favorece la interacción. El 
, 

, 
interes sR enfoca 

t..-.c 1 u el si gn 1 f i c¡ido de 1 n expre&.ion 1 verba¡ >' no-verba 11 y r10 

en las formas llngü(sttcas u'ntcamente. 
, 

La experiencia directa y la lnturaccicn sen factcreo 

importantes para •1 aprendizaje d• una lengua, ya qua '&la• 

permtten al nlu~no 
, 

poner en practica sus conocl•ientos on una 

situactÓn du comunlc~ctc"n real, lo cual favcrcco ~u autano•Í•· 

' Fl npr~ndlznje de la lengua se sll~a en un contexto de 

Rvcluclc~ y desarrollo personal que lntegr• lo• asp•ctoa l~nto 

~fP~tivos coma cagnoscttlvon de la persona. La actividad 

intelectual no se reduce a lo consclent•, Bina ta111blé°n a lo 

incnnsctente, motivo por el cual el entorno f(stco y el 

ambienlv ~on 1:;i¡:¡crt.::i.nt~~. IJn 0•11nbtent0> po&tliva reduce la 

ansledai:l. )' brinda seguridad al que aprende: 

En cuanto a la canslderactó'n de las fa.et.are& p&lco-sociales 

en esto~ metodalog(as, podemos mencionar que ol grupa 5R forma 

can ayuda del docente desde el inicio dal curso como una 

•co~unt~ad ~e trabajo•; es decir, co~a una entidad 111icrasocial 
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definida en· la cuaJ tadaS 

lnterd•~~~denc'ta rec(proca. 

los miembros •&t~n 
, 

en •ltuilclon 

•• 

•• 
El grupa_ ti•ne· una funcli5n 1111portante y •xplfclta •n el 

pr-acego -de enaeh,.anza/aprendJzaj• ya qua •¡¡¡ ca.unidad• e• el 

m•dla·-en-e1 cual tcdafi lo• rnle111bras tl'1'nen la posibilidad d• 

•cr2c!~lenta• real ~ profundo 
, 

la tnteoraccion y •l 

' intercambio de ideas y e111aclanea. La atenclon ea enfocada no 

sJio en el comportamiento JndJvtdual dentro dul grupo, sino 

un la vida del grupo como tal. La coheatá'n l• 
, 

estructura del grupo favorecen el amblent• positiva. condlcton 

para un aprendizaje valioso y placentero. 

Es lntoreaante mencionar- que e•tas metodolo9Ía• •tguen •1 

mismo c~~lno que tuvo el rnovtmlanto humanl2ttco un educacio~. En 

un primer tiempo sobre5ale Ja importancia de lo afocttva en •1 

~~~3~r~?la de las rnetodolog(as y 
, , 

dcGpues la atenclon se 
, 

~nfaca 

hacia el a~pecto social y ' , pedagogico de la lnteracclon. D• 

~1 """r'="lmiento d11t una tendencia int11traccionlsta •n la dida'c:tlca 
, 

de las len9uas1 a •lla nea referlremc9 a contlnuacion. 

La tendencia interaccionlsta •n 1 .. enBR-ñAnzA d• 1 ... ,..~u~!I 

tema suB prlncipio5 de Dinamista: 

' pPrcepr.ton dPl grupo coma •e&paclo noci~l •en el cual le• 

ml~~broa 9e Influyen mutuamente fteor(a Lewlnlana d•l •campo•J y 

rtf"' la t.'Z'or(a lnteracctcnlsta de Da.les, quien manifiesta que la 

tnter~cc:lc~ es el elemento de cahesidn 

vtd~ d~ un grupo. 

, 
mas importante en la 
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, 
La lnteraccion en la clase de len9ua eG percibida coma un 

eleNenta Importante on el proceso de enseñanza/aprendizaje. 

C.Kramsch sehala esa Importancia cuando ~anlfieuta que •Ja 

classe est un mlcrocosme cU la lan9ue etrange're s•apprend et s~ 

ut.ltls• d.1 abord ca:nme lnstru1nerit de fioclallsation et 

soclat• en el cual cada uno de los inle~bron se influyan 

1nutuam11nt~ a tr~ve~ de une compleja red de lnteroicciones 

1eflnfd~• por las Intenciones, nec&sldade& y conproinJuo& 

' personales, nos muestra claramente la ~plicacJon de loa 

principio~ de la corriente dinamista lteor(a d•l 

teorfa Jnteracclonl6taJ ~vacados anteriormente. 

•campo" y 

C~b~ menclcnar que tanto Kramsch (1984) CDlllD Schlffler 

(1994> 1 ambo~ Impulsores de Ja enseñanza de lenguas tntoracllva, 

lmparlanctn del 

Bre~n y CandJln 

que aprende y la 

comportamiento Individual en l• vJda 

del grupo. Sin &Jnbargo. t l 11-111pa 

mencionaban lambie'n la Jniportancia 

, 
a.tras. 

del 

cnmportamtento del a\1.nunn y de la lnteraccton en el grupa como 

•le~entos valiosas en una ~etodalo9{a comuntcatJva (1980;100). 

Etilos .. ut.ar'tHi declor,'ln que •ta negoct.actón• && un factor 

Importante en el proceso de aprendizaje de lenguas y 

tos alumnt:'sO esta cualidad negoclalfva de la engeñanza pone d& 

msn!~l~9to la Importancia de In inleracciÓn en clase. 



•• 

, 
La n•gacJacian al igual que laa otra• actividad•• 

dlda~tlcaa qu• ae realizan en la cla&e d• lenguas entraña. en la 

fJ9B4J • de& tipos una 
, 

•dtdactlco•, en la lengua meta y otra •natural• en la lengua 
, 
ultima sirve la 

, 
I~ r~Incion profesor/alumnoa. G11Pneral111ente 

se tlenP consciencia d•l primera, pero s• tl•nde a ~•nospr•clar 

el negundo, por lo menos en las ~etadolog(aa dominantes. Es 

1 nt•r~11ante 11enclanar que la mayaría d• l•• vece•. Jea alu11noa 

ecJar~r du~as sabre el di&cursa dtdá'ctlca1 

nEtcesldnd•e 5urglda1> Interior. 

Desgraciadamente, poca atenc1a'n ~~ concvd• a vate tipo d• 

dl~curso en ta clas~ de lenguas, 

en la lengua mete, aunque su utJliznclo~ sea irecuontement• 

artf~tclal. Lo Interesante serÍA tratar d• conciliar ••D• de• 

tlpo5 do discurse en la clase, sin hacer Julclo• de v•lor hacia 

uno u otro, de tal manera que el alumno slntl&ra qu• aMbo• aon 

valiosos p~ra su aprendizaje. 

-Kra~~ch <1984J ne propone un nuevo metcdo p•ra la enseñanza 

d• 1 enguas. El la ilustra la• prl'nclplos didácticos 

lnteracclnnlstaa que ol profesar puede aplicar A aua actlvldadeo 

propia~. P~ra tal efecto. esta autora propone Jos ~undamunt~& de 

una •peda909(a dv Ja Interacción• 

su9l1tre una tipología de estrategias de lnturacclént algunas de 

ella~ son nri9lnAles y otras son modificaciones, desde un punto 
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d• vl'llta tnt•racclontsta, d• prac•dimtantos didáctlcoa ya 

eJ<tstentP.s. 

-Lndger Schi'ffler 1 en una abra rectenteinente traducida al 

franc9s (1984l, propone •1a enseñanza interactiva de len9uas• 

~•ftrié'ndose a una serte de procodlintnetos didÁctlcos que 

f•voracel) la •J• centra.! de la 

enseoR'anzei/aprendtzaje en la cla&e de ler19ua&. Este autor ba•a su 

propuesta en prlnctptos emanados principalmente de la paicolc9(a 

sor.tal, cgpec{ftcainente de los dos enfoquEG de la corriente 

dinamista inoncJnnados anteriormente, la teor(a •del campo• de 

Lewln y la teor(a interacclonista de Bales. 

Al igual que Kramsch, Ja hlpÓt••ls debas• de Schtffl•r es 

que ta_ lnteraccta~ positiva dentro del grupo-cla•e •• la 

condlcttin necesaria para una enseñanza e~ltosa. A~bc• autcre• 

<;l1'J1,., .. cr, que para que la interacclcn sea val losa para la 

•nseñanza/aprendtzaje 1 el comportamiento lactltud••) del que 
, 

enseña y la relaclcn afectiva que eatabl•zca con loa alu•no• 

5Dn tanto o m~s t~portantes que los procedimtentoa dtdá'ctlcos 

·que utilice. 

Kramsch destaca especiftcamente que 

dt!!s rapporttt 

tnterporsannels s• oxprlmant a traver• do& proces•us d' 

tnteractlon et de discours dont apprenant1;1 et enseignilnt.111 

dotvent prendre ccnnctence• (l99~:7J. Con ello. onta autora 

atribuye unn marcada lmpcrtancia al cc~portamlento y actitudes 

qn le cl~~e, tanto de los alumnos como dol profesor. 
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Para Schlffler el coMportamlento pedagci'gtca interactiva, 

por parte del que enneña, se manifleata •vdlante actitud&& quv 

' favorece-n la interacclon en el 9rupo: esth11ular positivamente il 

los alumnos, esti•ular la autono•Ía, dlnipar conflicto•, vtc. 

Nos parece tntere•ante señalar que tanto Schtfflvr como 

' Kramnc:h se lntorE"Can en la inlcrac:cicn on la clase de ler19ues 

no sólo desde un punto de vista teor lc:o, ntno quo 

sugieren al9unos procedimiento• didácticas quv favorecen la 
, , 

rr~rtfr.~ de 1~ tnteracclon en la clase. 

Part1. resumir, podemos señalar quo no lil'& aino haata la 
, 

decada de los ochenta aproxlM&damente que la Influencia de 

~l9unns principios de la corriente dinamista de la palcolcg(a 

!lc:Jcial 5P. m~ni-fiesta en la dlda~t.ica de la• len9uaa •n laa 

metcdolog(as no dominantvs. E•tas ~atodolog{aa tuvieron una 

primera etapa en la cual les factcrea ~f•ctivos fueron •1 vj• 

cPntrlll del aprendizaje. Esto se explica por et hecho de qu• 

precl~amente en esa d~cadn l1970J &urgió' en psolcolog(a el 

movl1!'1lo-nto humanista el cual pretund(a la hu1n01-nizacton de la 

hi'l"n qu~ 

vt5u~llzada no s&to como una relación dtd~ctica entre profesor y 

~Jumrc, sino tnmbteri como una relactd'n entre sure& humanos 

considerados lntogramonto. 

Tainblé"n menclona~o• que actual~ente exi&te una tendencia 

lnteracclonlsta que se interesa tanto por loa factores 

efectivos como por los p&icosociales que intervienen en la 
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lntff¡..<1ct:-tó'n, -oie central del proceso de •nseñanza /aprendi zaJe 

deo 1 :i 1 en gua~ 

_la_n_:-cperlencla nos r:iue&tra que los c.;;unbJos en 1netodolo9(a 

~o pueden ser bruscas. se necesJta de una teor{a m(nlma de baae. 

1is( coma de un (asimilación de la teor(aJ 

para q•.1e nuevas teor (a& peda9é'g l cas influyan "" 
cnmportamlento peda9Ó9ico del docente. 

l.;1s matodologt'"as no dominantes tienen el gr•n v•lor d• 

que Incitan a la refleoxiá'n y al 

cue•tlonamlentar tomadas coma punto5 de referencia permiten 

f ntP.ntRr nuevas maneras do proceder en la enseñanza de len9uaa. 



•• FUNDAHENTOS LINGUISTICOS , . PSICOLINGUISTICOS DEL 

TRABAJO EN EQUIPO. 

Hasta ahora hamos se~alndo alguno• fundamento& teéricoa 

qu•, peng•~og, constituyen la base d•l procedimiento did,cllco 

que pre1>ent.are1na6 en el cap(t.ulo s.i9ulent.e. Sir. e.r..bar90, hemos 

abordado '!!IÓln una parte de los factores que han de conalder01.r•e 

cna.ndo nqo pretende utilizar el trabajo en equipo en toda au 

'!1:-:i:::nr.!~r, '1.';\Jcr;:o_ndn !a <;:ama de posibilidades que ofrece para la 

CelPsttn Frenet <1969), 
, 

reflri&ndo&a a su proyecto 

educativo, menclornba que cuando el tn9enlero desea in•talar una 

.f~ .. rtca, >"" tiene una iiiea precl5a di!' lo que pretende fabricar y 

de la manera cono piensa hacerlo. Astmtsrno, las teor{as. que no• 

ir>for::i;>~ o::e>hro la Índnlc:> dC'l proceso de aprendizaje están 

noc:e!iar t il!r.Onte 1i9adas 11 1 a concepc: tó'n que se ten9a del objeta 

por i'opr?ni:!er, en este car.o la utlllzactctn y ol funclona1r1lenlo de 

una lon9u;:l. el':tranjera en la c:omunlc:ac:lcfn. En por ello que CJr• el 

prP.sent:.e c:<'pÍtulo preclEOaramos nuer;tros propéslt.i:Js de&de don 

puntos de vista: el c:crauntc:attvo Clmportnncla de la lnlera.c.ci~n 

,....!"I '" o:-f"'-.-•r"r~t&n del dto;.c:urso1 1 y el cc9ncscltlvo Clmpartancla. 

de Ja lntQrarcl~n rn el proceso ' de adqulslc:lan/aprendtzaje •• 
l&n9\11319). r:1Jn el le nos proponemos destacar la l111port.ancio;1. del 

trabnjo P.n ~quipo como medio facilltadur de la lnteracio"n en el 
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A19un~s Rutares se han interesado reclant&mentv en •naltzar 

la lMportancla de Ja tnteracctdn •n clase: WJddowson (l97'BJ 

conRldeora que el dJGcur110 no ea ur1 "producto ter111tn,;;ido" 9 sino 

que •B el resultado de una serie do daclslon~5 qu~ los 

i..,•.~l"l~ct•t,...-f''!" Jtrovari a cr1~0 en el momento dt!' Ja interaccl¿nJ 

por Jo tanta, es ali{ donde adqulre su sl9n11lcado real. La 

r:onstrur.c f o'n )' la i nter pre tac td'n de 1 d 1 scurso entrañan proceso• 

Qlle se pnnen en marcha en 1 o l n ter.;acc 1 é'n. Ea tos se 11 evan a cabo 

a do1& el proposicional y •• 1 locutoriof su 

m•nl1estactd'n en el discurso se refleja por los ajustes qu& &e 

•1an haciendo de ncuerdo con la situacidn y laG lntvnclone• •• 
los hablantes en al momento de la interaccto~. 

( 198<ll. apoyad.,, en estos principio& del 

.fOnt"(Dn'"'mlf!ntn '1el dl.,;curso, señala que la lnteracc:iC:n deber(,;;i 

tll'nP.r un lu9~r privt le9l.o.do en la clase do L2 con el cbjelo de 

1aclJlt~r el procese de aprendizaje de la l•n9ua • Esto autor-a 

proporie q••e pzira que la lnteracct&n liiUrja en la cla&ii' de lii'n9uaa 

sP deben corsldc-rar tantc tos 1actcres afectivas como los 

p-:Jtcoo:;c~lrsJ<>o;; que lnflu~•c-n en el comporl.a.rniento individual 

dentro del 'Jrl•f'IO. Propone- para este fin una serie de actividadii'• 

didáctir::~':i E>n1nc:a'.las dec.d~ ~·.:i punto de- "'ista 1,.,Ltd'accionisla. 

~o:t>t·f-ft ..... Ct'?-13<ll, pcr su parte, propone la •enseñanza de 

tengun.!l lnter;ict.Jva• ba.E;;;ida precisamente en la lntera.cclrÍn. Pi.ira 
, 
,..¡, el trabaja ~n p'!?queños 9rupo6 (equipos) es el medio Ideal 

r;iue 9'Rt.t1:1•..1la interi\cclrÍn. Propone esta prcl'"ctica dlds"'ctica para 
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1111• ·di Versa• fase5'- d• una lecctÓn, siguiendo una melodolo9(a 
. :.: ., .o:~ 

.-P 1 Jrti~vJ91~-~1:'Es-'interesante :l1tstacar la lmpcrt.anc.ta que tanta 
·_. -· --· . 

KrilÍrlo!lch---Caft!a Schiffter conceden a les factores a-tec:tivc~ >' 

- p5icc'5-CC-i8.t.P9-qu• Influyen en el deaarrollo del trabajo en 

grupo._ 

Autmi!uno, Brumf t t l 19801 considera que la lengua e& uri 

' ' ln5trumen;tc de co1nunlcactcn social y e.amo tal debe aer uti l Izado 

en la clage. Una de las actividades que prepone para elle eo el 

trabajo en ']rupo, ya que :ste favorece la interac:cidn al brindar 

11' pnslbl l id;11 al 3.lumna de ~t.llizar la lengua meta coma media 

dP ccmunlca~tJn en sltuaclcnes reales. 

Como se ~precia, estos autores han hecha htnc.aptJ en la 

lmportanc.ia de la lnteracctdn e.eme medie para la utllizactÓn de 

meta considerada, lnst.ru111ent.c d• 

comuntc.acldn 5oclal. Sin embarga, lado lo que suceda en ol Gala'n 

sp :::!;i~e o¡;;e real iza a lrave,'s tle lnleracc:lcnc.s.: docente y alunillDS 

y/o alumnos y contenido de aprendizaje. A trav~s de este otro 

t\rn d(" interi:-cctÓn t:ie llov<:>. a i:abc la transml.s.ld"n de todas las 

comunlc:actcn~!S. tanto dtd;{c.tlcas come naturales, er1 la len43ua 

meta o P.~ '>U lenguc. materna, en la clase. Es par el lo que r1os 

parece lnter'"°o::::;ante analizar la lnteracc:t6n desde est.e punlu do; 

•1i'it".<', ol rte ln com1.,nlr:.,;u::tó'n 1:n la c:la'3o. ne- la calidad de estas 

lnt~~~cctone5 depender~, en gran parto, la retacl~n aiectlva que 

sP '1St;Jhlc~c::i P.n el 49ru¡:io. Cab!l' mencionar tamblen que es0t.s 

reJ,,clone'i pueden estimular o bloquear la 
, 

creacicn de un 

amhl<?nt.'::' f"'J.•1ornt--1ro C'l apr·endl::aje. 
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4.1.1. Interncct&n en la clase de len'9un. 

L~ lntera~r.lnn es un fent~eno complejo a trav~s del cual se 

~e~lfza ls enscñan2n/~prcndi2aje de len'9uas. R.L. AllHright 

In lnteracctd'.n •• cond lct&n sine qua non de la 

peda909(a de la clasP 1 ya que en ella la 1nteracctoñ surge 

e'f!pantáneBmente, como c:onsocuencla de las relaclonel5 

int•rper5cnales que alJÍ se establecen: •everythin9 that happens 

tn the cta!"i5rDall'l happen5 throu9h a prccess af 11 vu perscn to 

perseo interactlon• 11983:1~61. E~te autor sugiere, ati.lialsmo, 

que una pe9a90'9 (a ex i to~a nntrañ.3 un lllanej o ef 1 c ient.• dtt 1 a 

fnteracctJn en la claGr. Por •maneja eficiente• alude no sólo al 

5entldD unilatr.rsl de la interacct&n vertical, en el cual •l 

profe~or en el ~nico re$ponsabl~, nlno a una partlctpactén 

rt>tfltiple •Se todon Jos presentes hacia el J11l6tnO fencÍ111eno. 

En 9en~ral, todos Jos procedimientos peda9d91ca~ de la 

r=la'5P s•Jpt'neon necesariamente Interacción. En la pGrspecliva en 

que f;:t sltlÍa Al 1wrl9ht, <JO& una co-producclÓn de todos, influ{da 

~rn::J111;0 hnsta por ;iquetlos que na ccmunlcan vl?rbalmente, ya que 

'!!lll '!Jin'ple presencia modl-fica la!:i Interacciones de los detn.{s. 

Ent.endida la tnteracc:tén curr.u uu ... oL..ll..;ld.:;.d :!= :;;:-u¡:::J deo IA 

cual tcd~~ ln~ miembros sen responsable~, la partlcJpaci~n 

en sus acclonqs y en <>l 

r~tablrctm•eno de relacione~ tnterperson~les, par.-..ce 

~nn~ic:trfn necesaria pnra el logro del aprendizaje. Es aqu( donde 

111 t.ror(a del ~determinismo del campa scclal~, de Le~in, 
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parece necesaria· p~ra ayudar - al 

104 

' grupo en su formacton y 

.compr:!_;..dá~-.'" J-~~- _fe~~nH~n~s ·que en_ -'1 s• ~uc l ten·. 

Es-·ovi.dente quv una p1tdagog{a· de la comunlcac'tci'n entraffa, 

ne'c·D_&~~-r~aiiié-'nte 1 una pedagog(a de las relaciones_ interpersonales, 

' . a traves de proceso• de tnteracctrin y de 

d, l_~~u~so,_ -y _de ta• cuales tanto profesores co1110 alucnos deben 

estar coñscientea. 

Es generalmente aceptado que el objetivo final de la clase 
, 

de lenguas es la adqulstclon de una competencia comunicativa. 

Ello supone el desarrollo de habilidades tanto llngülsticas como 

comunicativas en la lengua meta. Estas no se pueden adquirir de 
, 

manera magtca; no podemos esperar que los alumnos sean capaces 

de uti!l:zar Jos conocimientos de la clase en situaciones de Ja 

vida real, si nunca han tenido oportunidad de uttli:zarlos en 

situaciones similares CSavlgnon, 1972)1 por lo tanto, la clase 

deberla ofrecer esa posibilidad a los alumnos. 

La producclcin oral del discurse, generalmente privilegiada 

(con relaclon a la lengua escrita) en la cla!le de lenguas, se 

manifiesta mediante la conversació"n. Conversar. en oplnJdn de 

Wlddowson, es una tÓcntca, •une actlvit.J re~iproque car elle 

prend la forme d 1 un echar.g~ 

p'artlcipants, lntervenant tour a tour pour dlr~ quelque chas.e" 

11979:771. En esta praCt.ica, cada uno de los interlocutores hace 

los ajustDs necesarios a su discurso de acuerdo con la intención 

que tiene y la relroalimenlació"n que recibe. Apl lcando este 

principio como punto de partida, la clase puede convertirse en 
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un Jugar no e610 de observación de la lengua meta, sino ' ta111blen , 
dv experimentaclon. Las actividades deben estimular a la persona 

a participar en una situaclÓn de comunic:aci~n "aute"'ntlc:a". Una 

de esa actividades puede ser •Ja negociación• ya que en ella el 

len9uaj e se v l ve en cond i e: i enes real es de cc1nun 1 cae: ion. 

Esta manera de preceder propicia el surgimiento de una 

serie de fenimenos grupales ( 1 ideraz9cs, otc:. J que 

determinan Ja compleja red de interacciones y comunicaciones en 

la cual la lengua es utilizada con intenciones especÍflc:as de 

acuerdo con Jos objetivos y compromisos personales de las 

In ter loc:ulor es. 
, 

En este mismo enfoque del aprendizaje de la comunicac:ton 

como proceso scci~llzador, encontramos las ideas de H.Breen y 

e.candi in, quien~s sugieren que el profesor debe considerar la 

enseñan.;:a de l&ngu.:i.s como un •develcpment of lhe Iearner 1 s 

c:ommunlc:ative knowledge in the context of personal and social 

deveJapment" (1990:911. Cabe mencionar que estos autores 

~ubrayan la importancia d~ las relaciones sociales dentro del 

grupo y su iniluencia en las actividades de negoclaclon en la 

' lengua meta. Ne9ociacion en des sentidos, uno hacia adentro, es 

/ 
decir, negociacion del alumno c:cnsigo ml~ma y su proceso d~ 

apl""endizaje; '/ otl""C hacia afuera, entre el alumno y el grupo, la 

clase, los procedimientos y las actividades emprendidas por el 
, 

grupo. Esto nos hac0o p0orciblr l&J importancia de la lnterrelac:ion 

que ge establece en el grupo cuando el aprendi"ZaJe se lleva a 
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cabo de ~Anera lntoractiva. En :1. el nlu~no aprand• y roctb~ d• 

loa otron de la mi&~• manera qu• lan otro• reciben de •1, 
•stabl:ciendose una red de influencias reclprocaa entre todos 

lo• miv•bro• del 9rupo. Esta ••nera de percibir al grupo como 

espacio ~acial. como •campo• en el cual lados loa punto• est~n 

en const~nte relacla'n 1 nos hace recordar las idaau de K.LeMln • 

eae respecto, las cual•• hemos ya mencionado <ver 2.1.>. 

argumentos, planteado& por Al lwrlght l 1983)' aobr• la 

Importancia de la lnteraccl~n en cla5e. 

La lntoracctÓn transfiere a la clan• proble••• 

aut~nttco& do la vida real. . 
La comunlcaclon requiere d• 

aprendizaje en el cual la experiencia directa es 

se apronde a comunicar comunicando. 

L~• nctlvldades un 

•crecimiento• tnte9rado (afectivo-co9ncscitlvo). 
, 

- El ~prP.ndlzaje de una lengua. en sltuacion formal, •• ve 

favorecido por la discusl~n y la convvrsacl&n. 

Lag autor~s mencionados se han referld9 a la importancia de 

la tnteracctdn dentro del 9rupo-cla~• de len9ua. Noaotroa 

spllcare~o~ estos principia& al trabajo en equipe. Nu•atr• 

Intención no es crear una nueva "1etodolc9{a en la enseñanzo.. d• 

le-n9uaa !'>lroo !iimpleinento atribuir al trabajo un equipe el valor 

,que le ~orre~pande. 
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, 
lnteraccion y comuntcacion. 

Hemos señalado anteriormente que el objetivo de la 

enseñanza de lenguas es hacer que el alumno adquiera una 

ccimpP.tencla que le permita, a la vez, comunicar e interpretar el 

discurso en la lengua que aprende. 
, 

La comuntcaclon, como es sabido, entraña el funcionamiento 

de varios niveles operatorios entre los interlocutores de 

acuerdo con sus intenciones. R.Richterich y N.Scherer 11975) 

' ' refiriendose a ta comunicacion oral, •enclonan que es un medio 

entre otros, que perrnite a 1 os seres humanos e j er·cer u na 

influencia sobre los 
, 

de111as 1 con el objeta de real 1 zar sus 

intenciones. La reaccÍon así provocada en el interlocutor 

' , , 
producir-a una nueva comunicdclon que a su vez provocara otra 

' , 
reaccion. Esta dinamica que se establece entre los lnterlcutores 

constituye una. red de iuteracciones que dan et verdadero 

significado a la comunicacion. 

' Wlddo~1son 11979) señala que la comunlcacion se lleva a cabo 
~ , 

no a traves de frases aisladas. sino mediante la utillzaclon de 
, 

Pnunciados cuya funcion es cumplir- ciertos 

actos social~s. Esta comblnaclon de enunciados -forman, en su 

opinio~, el discurso. Esle tione dos funciones: una superficial 

que se ro-flere ordenamiento 
, , 

stntactlcotsemantlco •• las 

palabras; a 
, 
esta le 11.-:i.roa funcirin Propos i e 1 Ollil l • La otr-a •• , 

refiero a la tntencion que- lleva el discurso y por- la cual se-

' , 
espera una reaccian; a esta 

, , 
la lla111a fu11clor. iluc:utoria. Se911n 
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Widdcweon 1 para que egtas da• funciones cumplan &u ccmetJdc 

oxlt.o~ainent.e deben respetar ciertos principios. En primer lugar, 

para que les enunciado& sean ccmprenalble• al ser expresados es 

precfl\o un ardenawil&nto interno y una co111blnaclón externa que 

p•rmtlan 5U comprensión par parte do lo~ tntvrlocutaresl a egta 

cualid~d del dlncurso la llama caha&ién, ella se manifl&ala d• 

manera ~xpJ(cJte. Cama 5e apr~cla, 1• coh•nid"n eatá en íntima 

r•l•ciÓn r.:on In funclÓr1 propll6iclcn-.1. 

La atra cual ldad a que hac• referencia ••t• autor •• 

aqueollil que se Jflanlf'iegta. mediante la relación qua •xis;;t.e entre 

Jo& actos ilaculortoo expresado~ a trav~• del discurso. Esta 

r•laclÓn puede ser expl (c:tt.a o nol empero, al9uno11 elemento• 

anafÓrtc:os na5 dan idea de su existencia. H•dlant.e un actu de 

tnt~rpretar.l~n, loa interlocutores descubren la coh•r•ncla del 

dtsi:ur6n. fticha ' coherenc ta tendra un vínculo directo con 1• 

funciJn llocutoria. En oste arden d~ Ideas •. el &i9ntflcado del 

discursa dependerá da la lnlerpretaciÓn de lea lnterloculcres ~ 

estn lntorprctaciÓn nera determinada por aapoctoa inherente• a 

cada uno de ellas: contexto sociocultural del que provienen. 

Vl91Ón del mundo, experiencia pernonal, entre otras. D• •&la 

m~nera, Utddow~cn pone en relieve el aspec~a interpretativa. en 

d~l discurso. En otras palabras, el 

verdn".lero sl<JnJ~lcado del dtscur50 provieng. de la tnteraccián. 

t>e Olh{ qua- DrC""en )' Cnndlln 11980> 1>oñ'atan que el sl9nificado del 

discurso entr-añ~ un proc"fsc variable. 
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He~oB geKalnda repetidmaento qu• la interacciJn entre la• 

t nt.er lacu to res d•se1Dpel'ia un papel muy llllportante en •• 
lnterpretacl~n d•l •ignlftcada del discursa. 

Kr-an11uch 11994) ,;r,eRal;;a que ha)' otra tipo dGI lntaraccto'n qu• 

t l•n• 1 ttgar i nterna.nente en cada. 1 nt•rl acular. Et> ta l nteracc l án 

•• r•allz.a entre lo• diferente• nivel•• operatorloa de la l•ngua 

en •I ioomenta do la construccidn d~l dlzcuri;;o en ·~ 
comuntcacta"n. Enta lnteracclañ. aunque Invisible a los ojo• de 

tos lnla>rloc•lt.ores, está vinculada ealrechamenl• can 

factort!'S pr•sent.11'1!1 en la lnteracclr:fn externa, 

anteriormente. 

menctonada• 

El modela de la slluactdn d• comuntcacidn presentada a 

contlnuactdn nos 

interacción. 

"1. 2. l. 

comuntcaci&n. 

muealra clarament• es.t.R" otro tipo •• 

Modelo interactiva de la. slluacián •• 

c. Kram5h (19841 presenta el modelo Interactiva dR" la 

comunlcaci&n como compl•mento a las Ideas propuestas por 

WlddoM~on reRpecta a la con&trucctón del significa.do d•l 

dtscurno en la tnleracctÓn. E•l• autora cbn»ldera ai discursa 

canon el resulliJ.dO de los decirsicnos que a cada tncinento toman la• 

lntorlocutcre9, de iJ.cuerdo con los efeclcs que ha causado •l 

dtscur!So amtti<io y en funcJó'n de !SU& lnl&nciones persona.los. 

1.os t ntor 1 ocutcres hacen su e 1occ1 d'n entre di versa• 

opclnnns q•.10 corresponden a difervnle5o nivelas da an~l lni~. Un 
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prt11utr nivel, llamado textual. en vi cual &• •ncuentran laa 

estructuras 9ra1natlcaJee, lextcalo& y sint.tcttcos qu• forman •l 

dl•cureo. E~tas hacen referencia na s&lo a una gram•ttca form•l• 

sino .taribl.fn a una gramática interacctanaJ, l• cual a•ñala lae 

e•tructuras lndlr.adas para inicia o clausura de canver•aclan•• 

<•n~1tglu del discurso). 

Un segundo nlvf!'l• 11-ado lnterp•r•onal. ro•panaable d• la 

orgnnizactJn secuencial d•l discursa. De los acta& tlacutarloa 

elegido• en la conversacto"n, una 

gen•ralmente previsible par la• lnterlacutor•s· Kram~ch cita vl 

ejempla siguiente: a la pregunliL •tu as flnl de laver?• s.• 

e•pora una rospueatn de aceptact&n a de n•gaclo"n. E•t• nivel 

lntorp•rsanal ns Influenciada par ol momento y la •ituact&n en 

que t 1 ene 1 ugar 1 a enunc: 1 ac t c{n (contexto externa> • 

El tercer nlv~t en el fdoaclanal, rvlac:lanada can un campo 

nivel prP."it1pan11> que &o comparten cl•rtos canocltnlento11 casiunU"s 

sabre el mundo, de 61 d&pende la cr9anlzactÓn de lo• tv••a dol 

dlscur~ol de tal m~nera que la lnformacié'n vvhiculada por el 

dl•~ursc, considera la preGupo&lcl~n de qu• lo& lnterlocutorv• 

' conocen 1n~ temas aludidos en la ccnversa~lan. 
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Hadelo t'nteracttvo de la sttuactc'n de ccr:iunicacio~. 

·-· ..... Chom$1 d••uon1-1nt.,owl>¡ec1d 
Con1u1••"-

(MtTTtUA------------'A[CtPtll.IFI 

1 ,.,.,.:':":.::.-~~··-1 
1 

1 1 
h.~•SS!O~ R(C:VTIOtl 

IWells, G. C19BOJ 1 adaptado por l~r·,¡¡,1o1sch, 1994: 16l 

DP. acuerdo con .:lsta autora ln ccnvorrsoJ.cli:i'r, deb& 5er 

contamplad:t t:cmo •un tr1á119uJo de ca1i.unicacion• erilr"" los 

intl2'rle~utores )' lill uttua.cic'n de- cor:uunicaci&n Cconi:.E-xto ir.terno 

' y extcrn~ de la ccmunlcaclonJ. 

Eg lm~ortante soñatar que desde el punlo d.:l villta 

tnt.era.!:r:lonlsta, ol discurso tolaborac!Ón e interpr-=-tac1or1> es 

CJbra de lo'!'i trt~rlocutcres y s~ l IE-Vi:. a cabo ' a traveh dw una 

' suceslon de interaccionas entrfi" dlfere~tes ni~~lw& •• 
comnnJcat".icn quP. ~ort1lt1rn ajustarle co11slunte"11t'llt&, s;.Etc;;i!n laa 
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Intenciones de los interlocutoras. Esto hace resaltar otro tipo 

dP tnt•racciÓn qu• va m~• allá de lo externo, vi&ible. Nos 

~•f•rl~o• • la tnteracctoñ interna (invisible> entr• ID& 

cainpo 

- tnt•rsubjettva• qu., une a las lnterlccutoes .:. p.;1.rt.ir del 111c111~nto 

en qui!!> el dlscur-sa es e:nftldo. La e1111tstó'n y la rE'cepclorr 

•ntraRan actividades 1ndlv1dualos o&pec(ficas tanto de orden 

flefotdgl~a como de p~rc~p~ió'n e tntcrprot~ci&n d~ 1~ ~ilu•~iáo. 

En e•ta perspectiva, el objetivo de Ja en~eñanza de Jenguau 

qer(a dotl'r al olumna d~ u~a competen~ia comunicativa que l• 

p~rmfttera con~truir e Interpretar vi discurse en aus diferente& 

~lvelos. E~ta competencia tnclutr!a no solainente la adqut•lctoñ 

do habllldadr.s lln9üfstlca5, {Ja lengua rnetaJ, sino tambJtn, la 

;:,dqufi¡¡fclc;;'n de nur.vas técnlc:a!:i di'!lc:ursivas di!' lnteraccio"ñ &cc:ial 

f>!'l.bllid11des ccm•1nfcat1va!>I. t.JlddOH!;On 1 J9781 ni:-ñal I! que ol 

alurrino por.<.>e e>sta5 habt 1 idades en su lengua materna, por Jo cual 

lo Jn~ern~ante ~erfa hacBr una transferenclA a la L2 haciendo 

los 11.justes nli'Cf?t>arios en cuanto a la actual lzactd'n da las 

convenciones co~untcattvas que el alumno ya conoce, a travé& de 

at. .. o mttdlo di:? P.11presié'n. De esta forma CJol alull'lnD incrementarla 

<?U habl 1 ldad rnmuntc.l.tf•Ja. 

Ah~ra bien, ~t el discurso adquiere su sJ9nlflcado a trav~s 
, , 

d• Ja lnterac~lon, esta es una acttvtdad necesaria en la clase 

d~ lengua~. Un ambiente favorable a Ja lnteracci~n no es algo 

que '!iilUrja e~pontánearrente !por desgracia, nos per1Aitfr.1us _decirl 

~-'B qUf' ena cn1 lt!n~ del ambiente en la clase supone por parle del 
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- -·- ·- -·- - -

''ºI --trad 1C l cinal '.ie1-.:Pr~ .. f~sar.·. En. núest·ra _oPt n·_1J'~; .:¡·i· ··t.~aba~C:--_ en 

una 

manera mas cercana con lag; Integrantes de c"ada grupo, 

estimulando la· interacc.iÓn en cada uno de ello&~- ·El alurl\nD 

tend.r fa· la ¡::ioslbl 1 ldad de adqulri".'• apr.ender y/o poner en 

- - ~ ' -
practica 

--. ~ - . 
ta_eg~n - el casal- las habilidades llngü{sttcas y 

-comunicativa& en 
, , 

una sltuaclon real de comunicacton, con lo 

cua1,:_1os nl_vele!j¡ te-)(tual e interpersonal, P''esentados par 

_,KramsC·h: en el mo~elo interactivo de la comunicactrJn, se ver{an 

fortatec~dos. En otras palabras, el 

alternativa dida'ctica que favorece 

tr·abajo en equipo es una 
, 

la adquisicion de tres 

nivele& del discursa: el gramatical formal lestr·ucturas 
, 

gram~~lcales, lexicales y sintacttcasl, el interaccianal e formas 
, 

de interaccton verbal de acuerdo con la situacion y el cantextol 

·y -el llocuturlo (actcs vl:rbales de ac;uerdo a Ja inl~nc:icn de los 

lnterloculnr~s). 

Como corolario a las ideas mencionadas sobre la , 
lnteraccicn, la co1nun 1 cae: ion y el discurso, 

, 
quisleramos 

mencionar tas palabra~ de H.Bakhtlne quien en 1929 señalaba la 

Importancia de la ccrnunicaci~n soc;ial y· la relación de los 

p
0

artlcipantes en la lnteracció'n al manifestar que •Je rnct est 

une serte de pont jete enlr·"'° moi el les .:i.utres. 5 1 J1 prend appui 

sur 1noi 3 ur.e i;...:tremite, 11 pi-end appui sur man lnlerloc:uteur" 

tC.Dachman 19St:QJ. Allnque r,¡,¡.-Jirté'ndcs& a la palabra )' 110 al 

dl<icurso, e;;te autor perctbfa ya 
, 

l.;; importancia de la r·elaci.on 
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ent.r• lnt.!.'r1~C:ut~;. •• en el ñio11ento do la enunciación, can la 

lengua como un fenJmeno social •• 
tnt.•r:•-~cté'n .. ~~rti'a.1-· 'y no como un sistema ab•tr-a:::to de fortaaa 

l ~ n·~~U-~··f.1.'~~~~;,~·:-

4.3._ AdquiGlctÓn y apr-endl:i:aje de lenguai. 

l nt~'r"~~~ i rfn .. --

4.3.1. De.fintcto".., de al9unos t.errnlnos. 

Ha 5ldo preocupaclrfn centr-al de loió psi col Jn'3Üf11ta• y 

teóricos de la did~ttca de lps lengua5 el tratar du explicar la 

naturaleza y variables que interfieren en el proceso de 

adqui•lcl~n de una segunda lengua. 

Para e.fectcs de e~te trabajo, llamaremos aprendizaje de una 

oae9•.lnrla Jengua IL2J nl proc:e6o mediante al cual el alu1Pno hac• 

suya la. lvr19ua que pretcnd'1' aprender. La apr·ehen5ion de Dlioiil 

lengua se reali~a a trave"s de dos vías que permiten de acceso al 

conoclmi€'ntn: la de la adqulslcJo~n )' la del aprendizaje, 

-1tsttn1:trfn que ha Gido propu¡¡osta por s. l<rashen <1977) en su 

• teo,.. (a del mon i ter•. 
, 

Ln a~qulstcion es un proceso natural que recuerda las 

condtclor.~s en l~s 4u~ 

tnconR~iente, pues el que el que aprende no tiene idea de quu 

este proce~o exJste. Es por c~ta cnracterÍstlca que H. Burt y 

H.DulD)• ( 1~831 denominan a este proceso •t1ircu9h the pares 

r.onrilclcin P•""'ª r¡uc- ' la :-.dquislcio1. so- real lee. 
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La otra v{a d• acceso al conocimiento e& ~edlante el 

aprendlzaJ• conscl•nte que •• realiza 9eneralment• en 

candlclonps +crmales, con objetivos especÍfico& fijadas de 

antemano. Genératmonto ente proceso se d•aarrolla a traves de Ja 

lntvr_•cct~"n prcfe.-or/aluinnc y mat•riales de npoyo eatruct.ura.dos 
. . , 

f1'l_da909icaraente para tal e+ecto. 

"Tnnto la adquislcién como el aprendlzaj• influyen en 

_diterente!I asp&c:tos de la actuacic'n lin9üfatti::a dwl •lu111nc dw 

•.ina L2. Ltawuuno& segunda lengua CL2) a aquella qu• lil'S aprendida 

despu~~ de la adqulslctc'n d• ta lengua materna, ~n condiciones 

dtf~rentP.s a las cualo6 la lengua materna fue adquirida. 

4.3.2. Adqulsicl~n y aprendizaje de len9uaa. 

, 
lntenclon en 

r•tcnJin9ü{utlc:as ero 1 .. 1'> cuol~s se apoya r.uc¡¡tra prcpueuta del 

trabaja en equipe. Para tal efecto present•re111011o ••• 
tnvesti9ilclones que •• han realizada sabre la 

adr¡uifiit:ic'ntnprendlzaje de lon9ua~ en adultos y que tienen 
, 

rel~clon ~lrecta con nuestra propuesta final. 

Tre~ loor!as nos parece i11partante mencionar·! Ja del 

·-~nltnr• 0".1'"-.,qhPn 1'977Jy la del •filtre afectivo"' lBurt )'Dula)' 

1974-1970) }' ID dc:>l 1...-ru.i;.he11 y Ttl-1-r11l l 

19931. 

S. KrashP.n 119771 en su teorfa del rncnitur sustenta que la 

hobtlld<ld rlo- ¡¡dquirlr una lengun se in.icia ~n la infancia con la 

ar1qulfilcl¿'n de la len9ua matet"na y per-dura hasta la vida adulta.. 
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ESt.a. caPac.ldad del ser humano se ac:tiva de manera 

~nc~n•Clvri·te~·-.. -cuanda· el sujeto que desea apr9nder una L2 se 

encuentra-_ expuesto a ta 1 engua. 1neta, en una s l tuac i r5n natura 1 de 

coinun.lc"ac.icñ· stir.llar a aquella en la cual adquiriC: la lengua 
.' . ' 

rnll_tern~~ -Esta fac:ultud puede ser afectada en el casa del 

; - . - - ' 
111et.or:lo) de la IE"nseñan:=.e. privile91an el aprendizaje corrsciuntao de 

e9tructuras y re9Ias gramaticales, descuidando la calidad del 

~~torno ttngü(~t!co. 
, , 

F.:1 rRsuJ tarta de la adqutslclon es tambien inconsc:tente; 1;;ln 

ombar~o, crea en et individuo un "sentimiento de- correcctÓr." 

aunquo no se conozca de manera 

e~pllctt.n la re~Ja violada. 

F.n cuanto al aprendt:::aje, cozno rnenciona111os anteriormente 

(Ver 4.3.1.J, se lleva a cabo de manera consciente. De acuerdo 

' , con ~ra~hen este es respon~able de la proclsion gramatical del 

discurso¡ su funcicn es la de un •control l lngUÍstlco' sobre la 

' produci:!n"I 1<?"1 <'lumnc. Este control so u:aniflesta a traves;; de la 

F:r;t_e :iut.or s:ostiene 

µraµorr.iuncula por et;tils das v{as 

separartnrn~nto 

, 
e>nunciaclun 1 

' asir.11.smo quo la lnformacian 
, 

Cadquisicion y aprendJxajQJ •• 
las conocimientos na son 

transf~rlbles de una a otra. ReJaciar;a la adqutsició'n con la 

!use) rte la lengua, ~ al aprendizaje con ~1 

cnnoclmlentn rteJ funcJonam!~nto de Ja Jen9ua. 
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SAgGn la tor(~ del monitor la precisión del di&curso 

emitida por· loa hablantes de una L2 •• cotltrolada 

J tng"ú'.('!Jt.icamPnte por el conoclinlento que ha sido .aprandldo 

.formal y conscionteniente y que forma el lla111ado •monitor•, el 

Cl.li'l_ Bit manlfle&t.a rnediante le. uuto-correccién. Para que el 

non t t.or aj erza •&e contr·o 1 lln'3Üfstico. !ie requiere que la 

ateiiCtd"n -d•l hablante nst.é' pue&ta en l;a f-orma l lr191.l{stlca. de su 

dfgc_uro;o, que disponga de tlernpo suficiente para hacqr la 

auto-correccio~ y que tnnga conociJOiento consciente di!' la regla 

que quiere aplicar. Esto explicaría, ~e9Ún estw aulor, la razén 

por te.a t"ttal algunos alumnas utilizan f-orm&$ 1 insU(sl1ca!il mas 

precisas cuenda d 1 sponen de t 1 e111po para rei lex i onar, como ~ucede 

r-uandn '6l' trat.a del discurso '-'Scrlto. 

El'I Ja manifestación oral del d1?1curso, lo5 lnterlocutort.l'A 

no dt&pon,,.n de ti<?mpo ~'..1.flciente para la aula-c:arrecciÓn, !ialvo 

riesgo dP Pntorpecor Ja comunlc:acidn por falta de- -fluidez. 

mcit.lvr:> par PI cual el u'5o del monitor es menor. No suc:ed& lo 

mismo con los conocimientos que han sido adquirido~ mediante un 

prncpo;n natoral 
, 

de P.l!pnsiclon a la L2. Estos van a influir 

dll"'ectam('nf:P r'n el uso cspor.ta'neo de la lengua, estimulando la 

flnl1"'~ como resu!ta.rtc de que el luteré's clel habla11t& está 

µu.,.'t.ol.o '<'11 . . ' 
1.:Uln\..Ull:dL;lOfl lc:uni~ntdol y "º ... Id~ +arma& 

lln')ii(,.ttr:as de su dlr.cur'50. 

F.n vtrt11d 1e r¡•JP este autor prese-nta la adquisicloh y el 

apl"'endl:zaje coma v(;:i-;, ">P.para1o:ts para acceder al conacl111ienta de 

on:o. L2, la infnrmaclo"'ñ adquirido inf lul:-á dlrec:tamer1te sobre el 



va':rquez, Netodolo9(a ••• 118 

lengua, tncrement.ando la fluidez 1nlentra• qu• lo 

aprP.ndldo ~DnActP.ntement.e afectará la precisión del discurso 

cuando el hablante reuna las condlcloneu antertor•ente 

~~nclonadas. Esta es su Única +uncté'n, ya que este conocimiento 

no e• UDP.do ptira Iniciar Ja producclo~ l in9ÜÍ&tica en la L2. 

S• han r~altz3do estudios sobre la relación que existo 

entre vl. tipo de personalidad ~el u~a d~l •1.aanitor•. No 

d•tallaremos aqu( esa lnformaclá'n por conglderarla fuera de ~o& 

Nos concretaremos a m~nconar que 

tiay fndtvtdt•os que usan en detnasla el •monitor•, otros que lo 

ut.lllzan muy peco y unos m:s que lo usan de manera ~ptima, se9Jn 

su p~rson~tidod y confianza en s( mismo~. 

El mnd~Jo del Monitor d~ Krashen h~ uidc criticada y 

modl+tcado por otros autores, citaremos brevemente alguno• de 

Jos ar9u111C?"nto!; que han sido manifestadas a este respecto. 

H. Mc.lnughlln 119791 critica el mod~lo ante& ~encionada 

seR'11 I anda q'-.•e 1 a re tac lÓn ccn'5C lente/subca11sc i ente no puede ser 

•;/1.1 t da yL\ que Kra5hen 1 a fundariu~nta con argumgnto& !!IUbj et lvo& de 

lntrosper:clo"'n y evidencias anecd~tlcas. 

Hc.Lav9hlin propone para e~pllcar el ml&tnD fenómeno de 

apraplaclÓn de una se~unda lengua, utilizar concepta& no 

r~lar:1onac1os con estadou do coro se i ene 1 a {ntlinos 

csubcon$Cf~nte/connclcntcl, basadas d& conducta 

opnratorlos talPs co~a conocimientos •controlado• lpar• el 

!para la adquislcto'nl. Esle autor 

r:ue-stlnna t"'•nbi~n el almacenarnlento separado de la infarmaciÓn 
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adquirida y aprendida. Sugiere que los conoclmlentoa •• 
~1Macenan en la meMoria a corto y a largo plazo, de donde están 

disponibles al hablante. 

A pP4ar de sus críticas a la teor(a del monitor, Mc.Laughlln 

conserva la esencia de la proposición de Krashen en cuanto a la 
, 

de adqutslcion y aprondiz.,,je, •u 
contrlbuctdn es enfocarles desde un punto de vi~la operacional. 

Qtros iH.ttoreo:;, al Isu.:i.l qu!:? Hc.Lnu9hlin, t.ambtc/n tnodi.fican 

el mnd•lo de Krashen, pero conservan la distincidn de tos 

pror.esos ante~ menc!~nado~. 

Afil, ~~rl Stevlck 119801 prepone una madificactÓn al modelo 

dPl inon 1 tnr. Argumenta que 1 es con oc lml netof8 adqu ir 1 da& aan 

tr>t.ernal lz:ados come parte 

~nlcamQnte ':il? requiere de la e:-:postci6n a la lengua para &\l 

Pnr otro lado, ol aprendizaje es aquella que ha sido 

conscient.orncnte .abstra(do de 1a experiencia rnedla11te un t.1•abaja 

precl"lo, con la. fin31ldad de al1nncenarlo para una experiencia 

fut.ur-a¡ c:·~te prncr.so require de la enseñanza. Este autor 

atrlbuyp 1 .. <tlfP.rC?ncta entre los dos procesos a la manara en 

'1""' 1" ln.for!"iJCirÍn fue a.lmacenada, las vfa,s de- acceso a ~stos 

conoclT"liC>"lt.os y el lu';Jar dende se dieran; can ello ~uestra el 

paralell~mn ~P e~tos proceso& que en su opinió"n pueden llegar a .. , , 
i;ont:;19or.irn!'>, 

adqutslrlón. 

y~ que el aprendixaje puede limitar la 
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F..Btal)'&tok <197Bf su9tere.t.ambté'n un 1nadelo' para eliCpltc,¡¡r 

el aprendizaje de una L2. Lo-presenta en t:ralnas de di~erentes 

tipos de conacimlentou y estrateglas de aprendizaje. Para ella, 

el acceso a un~ L2 entraña tres nJvelee de conocimiento&: el 

general• q1,\e abarca ' otras areas ••• saber, no salainenle la 

ltngU(stlc-aot el impt(cttc, de dcnd&- e111ana eJ u1>0 fluldo do la L2 

(ndquls1c'Jo'nJ y &1 e>cpl (cito que Gtrve caina control l in9ti'{stlco 

(IQonl lar) en la producción y comprenGIÓn del ll.•n'3uaje :1 que 

puad• ser rolactonado con el aprendizaje. Su concepto de 

monl tor@O es s l m 1 J ilt' o""l.I postulado por l(r<il!ihcn t 1977 l , roÓ lo qu@ 

~lla to consJdern como u~a estrategia de producción del 

lenguaje. Lo interesante de DGlE": J11odelo etolrlb.il lH1 el hecho de 

dest.acar que. el :iprc,nd i zaj e dC?> unn L2 entrañ.il no sólo 

conaci!!!Jentos ~obr• la lengua (que pueden ~er adquJrJdou o 

deJ saber. 

cuaJPs v,'ln a lnfJ11lr en el disc:urso del habJ.;i,nte. 

conor: t irii net ci de 1 mur1do P.'S d 1 f eren te on cada al u1nno, por E>'nde, 

lniprime al discurso una c:ar<lc:ler(stlc:a singular que &lf negocia 

en ta interar.r.fó'n. 

c.nrunflt {198'1) rPlac:ion.il los proceso& de adquisición y 

::aprendfz.:a.jr. f'lo- una lengua con ta fluidgz. y la precisión del 
' 

lnconsclentP., respon9able de Ja 
, ' actuacion e~pcntanea en la L2, 

adql•irtdn df:" tJ~n rr..'Jr,""'rn i:nplfctt.a a travé's de un.il fl'xposic:ió'n 

na~ural a I~ len9ua )' que P.-sl; r~lac:lonado con la fluidez. 
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Po~ et~~ parte. &1 aprendizaje es un praceea consciente qu& 

la enseñanza, que fcr~a parte del 

r:a~a~~inten~:D_ -~)cpJ_l_c(t_o sabre la lengua, que sirve de referencia 

p~r•)J_.., __ a_ut~-cor~ecclrÍn !-' qu• et:i responsable do la precisión en 

ta·_aEftuacf&'n liri9Ulstics.. 

·Come se per-cibe. es.te¡¡ autores¡ ccincidt?n ~n af lr·111a.r que eJ 

acce•o a una L2 se hace a trav~e de dos v(as: la adquisición y 

-P.1 ap ... endt'Zaje y que ambas influyen e-n diferentes asper:t.oG de la 

-actuact&n ltngU(stica del hablante dtt L2. Aluden a~lmlsma al 

~echa ~e que el conoclnicnto formal y consciente de reglas 

gramaticales na e5 suilcient~ pdra lograr una ~crnpeten~la 

r.ornuntceot.lva en el alumno. La adquisició'n juega tambié'n un pap&l 

ya que el di5~urso se origina cor1 loa 

P.JP.!l'IP.'ltO!'i ndq11lrtdos. Para que la adquislctán t~nga lu9ar 5& 

requlr.>,.I? no -.=.ole brintlilr un ªinput_ sino 

t.amblrÍri ur . .3f>'bierte favar2ble p.-ira qu& los el~m~ntos de ese 

•1npt.1t'" pued::i.n !ier adquiridos; por ello nos parece importante 

Sff,.-a.la~ a contir.11.,ci~n una tecr!a de apr&nt!lz:aj& de L2 basada en 

la hlpci+.P.~I~ del ~ilt.rc ?-fectlvo. Esta se cornblnó'm&s tarde con 

lo ~ual dio origen al "modelo d& 

COnlitrucr.lnn cr~illiva" (Dur t ~ D'.day 1974-19761. 

1197'•1) e>.pl i e aban el apre-nd 1 zaj e deo 

una 1.2 ; lri'v.-fs de u11 pror:esa d.;. "cor.o:otrucclon ct-eativa• que lciót 

, 
1n-f1uP.nc-fa df' .factores lal:::os cc:no la<;; ;.ict!tudes, la 11tolivac1.;in 
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Y los. factor·es socioculturales. Eat.as autor-as estudiaron .el 

desarrollo lln•fU{stico de los alurnnos tel produc.t.o: errores. , , 
secuencias de adquislcion) y su expcsiclcn a la lengua sne-t.al de 

estas observaciones Infirieren el proceso de aprendizaje. Este-
, 

variaba en funcion de- t.res tipos de f-aclor·e<:;: lo!ii afectivos, Jos , 
coqñoscS t t ves y la exposiclon a la lengua met~. 

11á's tarde, Dula.y, Burt y el mis.-io Krashen presentan Cl9821 

una for111a má's completa de percibir el proceso oe apr"odi2,;¡.je dQ 

una L2. Parten del hecho de c:¡ue todo ser humano nor111atrne11te 

ccnfor111ado e!i 1 in9~{st.icament.e creativo; no en el sentido de 

Chomsky, quien considera que esta cualidad se desarPol la 9r·acias 
, 

una 9ra1nattca innata. Para a-stos 01utores •• cre<llividad 

l ln9"U.fstii::;:i es considerada como un 
, 

, 
•pr·oc:eso de c:cinslf·uccion 

creativa.• 1r1conscier1te, a tr<1ves del cual el alumno orqan1 za 

qradu.,.Jmer•t.H el ',-.~\<>-=. 

, , 
hipotellc:;:is que el mls1no conlruye para. generar- enunciados. 

, 
Consecuencia de et;l¿ proceso son las 9rama.t1cas que "ª 

construyt!'1.1do, evaluando y a.justando de acuerdo con la 
, 

retr-oalimenlacion que recibe del enlor110; de ellos& :infil;.i-e Ja 

impor-tancia de la 
, 

i11ter.;:u:c:ion en el proceso. 

Cn :::~1 !~ry-j'2'1o :.r.t-11.,,li7<tdn. Dulra'.>'. Burt y Krashen 119821 

' i:iresentan 1 a cornp l ej a rea 1 i :zac: ion de 1 os pr oc ¡¡.sos me11 La 1 tos ~ 1 os 

fac':.ot'i.'S t.<>nln cogucscitivos e.eme afectivas oue intl?'rvienE•ll 1C>r1 

el aprendiza.je de IA L2. 
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Modelo d& construcción c'rea.tiva del leriguaje. 

tANGUACt 
.-- ENVll'IONMENT 

C!lurt, Kr_ashE-n y D1.ilay, l962!61 

,lfA,r.ll:EA'S 
: ... r.1¡;;..;. 
r(I¡¡ 0/H~Mjtl 

no son todos dlr,¡¡.ctauu;•nto> adqu1r1dos por .:-1 ;;_Jui.onoi 

va1-labJas fcrman Je que 

123 

°'""' i st.:;.n 

·• i 1 l t ro 

socio-afectivo•, cuyo ft•r1ci.:ir,ar.,¡""ntc ._.s inc.:111&t:1e"t.:-. ~• t, ª"..;,.;:; 

, 
de e-J, Ja L2 

/ 
S~r'a "flltr.;,.da" <1,;. 

es ta dos e-inoc: i ona l l:"S C<;rH;ic;-dod, 

acu"'rdo r:;o11 la~ act:itua.:c,,., 

t"°"s i º'', , . .:-1 aj .:.1ui ""ntol 1" 

Dtirt y DuJay 119751 1-,at:;(,a,-, Gubr¿,,y.:.tlo ¡;, tr11po,--t;;1.cia <líe los 

fJltro af"-'cti...,o, lo C•Hll f.:,.c:i!it,,. ¡ .. P""'"'.;.o;,b1J1d.:.a l111.;:ii..:fst1c.;,. 

es•;:.) 01·9.;.nl2.:.dor• co51.os.:itivi:;. E!'-tcs ir.v .. •stigado1-l:-O:. J;;. JJ.¿.11,0,u 

¡¿, d& 

1 a nu.:>va i trfot"ruac io11 11~,g;;{.,.t 1c.:i coi·, J,¡, 
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qxt~tente favorPcienda ccn ella la ccnstrucclÓn del •i&tema d~ 

"'P.;Jlct"!I d'!' ~a nueva lE'nCJu;;.. Ecta organJ-zacicfi1 del co1ooc:it.1lento 

1 os t lar:iadc!ii •si st.einas i ntermed 1 ari c.s•· o 

•1r.turlen9u,,jp• que el 

~Ps~rralle llngü(st!co. 

alumna va elaborando a lo la.-90 dw i.;u 

l.a tnte-9r:u:t&n de los co:icclr.i!.entcs. nuli<vCM. a la& ya 

i ......... .i.:.1o .. ;.:i~E.-t1lo Je 

utJltxadas fnc:ans=tente~ente por el 

r-r."'J .. C'"lr t t:.1 va '1el "c>f")ari 1 ~ador • no~ recuerda la pos 1 e i o"n de J11H1.n 

Pf-..')E"': ~19-581 respecto ;il .:ipro:ond¡:'.aje, quien c:o11si~E-fd que este 

"" ..,;(!'\ "11;{ d;,> Ii?. ir·t:-o"l'ucc:lo'Í• d~ ir1formac:toh e11 los e-squ.emas 

<:'l'J"IP"iC'ltl•1os q>tfstente:i, "fil que a la 

nr-r:1.,.ruf~r: le(,.,, de> ! a cun 1 cme>rgen nuevos osquemas c:o9r1osc: l t. i vos 

QUE' rn•uJj ~Jr.an "!'l pP.nsar.1!ento. 

F.., l'>l c::J!>n ·~e un<'! l.2 la tnteg1·acio'n de los c:onoc:lr.lle-ntos de 

os e 1 ~1011 i ter 

J9?7'. '!:'u func:io'n e!:! Ja <!o un control l lr1gü{-..ticc c:uu~t:io?rot&. 

r.e L•11c.1rsa de s ... apli1:.aciÓn 
, 

-on"'>r.i"?nb:-. Lns =o>"Joct:nlanlo~ ~u~ llegan a &l cc11~c.it1tte-U1e11tE. 

'nd(;-pendi.:-r.tc· oa.l sf!:;ter;\a 1 ingU"{st.ic:o 

, 
A tr~v6« <:lr,>I l":::ldelr. •de r:on!::.truccion C!'eati.v,;;.." tl~1 l1i.'11guaje 
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preosentado ·par·· Burt y Dulay (197q, 19761 padeMD6 de~tacar 

11l9tl'1os el_ementos que 50n mostradois lcpl (et laman te. 

En primer_ l•.i9a~-1 el h&-c~o de c:onatderar QUe wl que aprend& 

es un ner cr•at_t\:o _(no past.voJ en vi proceso de aprendizaje-, 

_i;-onstderade> C011'o _una persona '!;ata!, con sus esferas afectiva y 

c-03no!!<r:ltiva· tntegradL'ts, ·es reconocida la lrnportani:::ia de los 

fl'lr:t.ore'!i_afpcttvos ~1 caleocar el •ftltro sacio-afectiva" no s61a 

ccuno puertn d" eritrada dr la lnfa1•mactd"n, sirio tambl.tn como un 

re9u lP-fiC'" -to t r.<?rese. Es+:.e rcccnoc i 1111 en to pon& "''"' ev l den e i & qi.J." 

lo afect1vo './ lo cc9nosclt.iva entra.ur:an pracei:iuL que •• 
i:ompl'lll''l'nti'>n 've:- 1.3.1. 

facta~C!s afectivas que inter\.Oi~nen en ~· 
funcionamiento del filtre 1ln9U{~tlcQ son Jos mismos qu• 

' , 
!nf\•j!l"an ta~blr.n en el ccriporta~1ierd:.o soc:ial del individuo en 

e! 9rupo-cJa~E" c-n r-J r:l·aJ t.:u; rel<l.cl;:¡nes i1.t.erper~onaleto qut:o se 

P.stahl fl7r.:i.n nhP.r1r.cer :fn na 'iÓlo a sus act iludes, sent imi ente& 

c:nrn-=ionet= !"~nn t .. ~bJ{M n nnplE'rlcs t;ir, (nLimos e- lmportanteos cah1u 

l, a•.•t.n-rr;tlTa nlr,~a 11<:"1 .t'.lumr:a. Todas t>':•nQ;nos una i111a9er. tl.r 

r.oo;'::lt"-:tr; '"i~~n':'s, l:? cual os refleJa d2- ¡¡uest.1•a auto-lirstifQa. Es.la. 

Ol••n-~m"'')r>!l e-o:; puesta e-•1 e':!•1encia cuando ei:.tamos frenle a. ot.r·a.s 

rP..-:-ha7"d"• Tcfl':l~ r.r.i:-r»i taMl~L t11cc11~c.:ient..-ro'?'nte la aceptació'n Je 

Es la ar.t;optacJtfr, 

i1E. ~6C i 1 1 a 
, 

t.ra ... es J..-

de la l :oler-;:;cc i ú'n, de ld 
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En e&te sentido, Curran 

flQ76) fri~•st.e en la nec:esidad, tanto del alumno como d~l 

ma•atrc, ·de a'=eptac-fán de ~{ 1J1tsmo:a y do los dom.-t'si aso( e.CIAD de 

1s ro~~rl~nt\7ac:id"r. d~ ~~s responsabilidades mutua&, ~omo 

- per'!ilona!', .rJo;.ntro de un 9rupo ql:.e proloode .i.1c:a11za1• objoi>Livo& 

r'nr.11'niss~ A l!Sto tipo de ro1nc:!ó'n entru 01 1,\a&~tro, los alu1,1noi;. >' 

et grupo, Curran lo llama •validation mutue11~·, actitud que 

3)'Ltti:> 11.1 ;oln'T'no O\ p:isar ~<::> un estado defensivo •controlado por· 

el. f11trn• a un eatado postti•.10 de aperlur·a y p¡;r14oiabllid.ad 

frente at aprendt~aje. 

El :"E'ronncl'!'liaf'.to )' aceptac:iÓn de que los. fa.et.ores 

ilfPctlvns son dectstvo'l5 para t:?l aprendizaje de uro.a. L2 nos hac~ 

r<?t'il1Dn5at>t 1 l dad r:i11t.u3. En ta. medida que ac.eptemos a tus alumnos. 

mlsir.05 y a 
, 

c:C"n• ... .C.ht~}'Pndr:i r:ri saln 

!oto •JemÍs, º" 
~:-ostr·uc.cici'n, 

e'Aa medida 

slroc a su 
, 

Meduc:aciu11" 

rform~c1{~ rar? la vtdal en el sentido ds Ouscar su d~~arrullo 

, 
No O>:i nt.H?"if:.ra i.,+:er.cicn mencsprecl.:i.r la pat"te con9r.oscit.iva 

rtP.l l"fl~r>r;•I i ?.aj""· Un 1 -::amc>nt'I: tra.t<J.11101!- <lw "'w~l1 ~• • 1..¡;, .. -,¡:. 

"11'1'1ri,., .. ~,...o~ ( ""'"' 1.?.1.l, quo la •cc9nir.iJn" "/el .. afecto" tion 
, 

"r:-s o><;!1•H:·t -r, 1"' l 'fp,..-.ni:! ! ~'"j ~ :-;en :>'? co111pl emerolan y cuya roa-tac ior1 

p';l""·:t l C'J~ ;;.r qun e 1 apr-end i :z.aj e ~ea valioso, t:->5 
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Momn9 mostrado hasta ahora que la• variable& afocttvas 

tienen ~os efectos lMportantes en la adquisición d& la L2: el 

prfmqro e• que elJns eDtlmulan·la b~&q~eda de ocasione& qu& 

!le9undo·es que d• ellas depende Ja per1nea.billdad del alu111no 

hacte ln'!I elenientos de la lcin9ua. r:il!'ta. DQ ah{ qua la adqullioic.1Óto 

d"' onP L2 re.quiera no s6to de un •input• rico, sino talllblé°n y 

!lobretodc de crear laa condiciones que permitan su acceso. 

L~ ~ercor~·too~{~ en la cual •D ba~~ nubbtr• proµu~~l• d•l 

• t ro.bajo en equ t po• ••• prec t !!lamente, 'ª .. , "input 

Jtr9~f~tlcn.• E9tn tnor(n os sustentada par Krashon y Terrell 

1199S:J. En (!olla proponen qu& Ja habilid.;i.d conr.untc.;attv.;a !aQ 

adquiero, no so aprendo y que ella depQnd• del 

llngUfnttco• al que 
, 

este expu~~to el alumno. Esto Input puede 

p,...eneont.<JrsG' f.'.edlante ac:tlvidnde!:i da c:a1nprenslon d• lectura o de 

c:n~prPn~trin ~r~l. Un r~qul~lto t:!:t lndl~p~nn.,.blc: que •l 

crin tr:>n l rlo <":l"'r.> c:omprend 1 do par e 1 a 1 umnoJ E-S dec: 1 r, quo contenga 

ele~entos r.omprenulblas para ~l ~ algunas de un niv•l superior, 

pera ruyn s l 9n i f 1 c:ndo se de-se: ti- re a travó"s de 1 sen t l do gener·.;al .. 

F.ste input •;:-~r·.1irÍ para que al a:umr.a construya, pee.o a poco, i;;u 

corripe'"~nr.la rom11ntcattvn 0 de la cuaJ emerger;{ la habi 1 id ad 

c::omunlrt-1.:i•ta foral o escrtt:i.J. 

~~tr9 los elemento~ que i-avorecen la adquisictori d~ un 

comprensible podemos. nene: i criar·: 1~ 

, , 
slmplt.J•r:¡¡r:lon de Ja ler.~ua (codtgos slmpllflcado&J vista de&.de 

como lo hacen lo~ padr~& 



va'zquez. Metad~1a9la~ •• 128 

manera ccma mad 1 f lcil.n su dl&cur•a Jos 

nat. t vc-hah 1 Antes cuando se dlrl9en a un extranjera.E&tas 

MOt1vactones en la optntÓn de Y.ril.&hen y T•rr•ll tlen•n cierta• 

carect•rlntl~•s que focll1tan au campronsi~n C19B3! 34J. Cabe 

111vnclcnar que otra el•mentc que favor•ce la il.dqulslclci"n e• 

stmptemente el discursa omitida par el profesar dentro d• la 

clase. 

SI el Input ea el elemento principal para 1• adqulslció'n y 

para que ~ata pueda Jl•varaa •cabo&• requfer• da una cierta 

predtspaslctdn afectiva que permita la permeabilidad del alu~nal 

ontancen, la canelderacta~ de las factor•• afectivo• Cactitud••, 

mattvacló'n. nlvol de nnsledad, etc.J adquler• una Importancia 

primordial gn todo el proco•c CKra&hen y T•rrell 1983:40). 

En resumen, hemns analizado tas do~ v!~c de acce&a •l 

conaclmlP.nto de una L2, ' la adqulslclon y el aprendtz•J•• A 

, ' travqg d• la deftntcton d• cada una de ella& hemos precisado los 

ef•ctos que cada una tiene en la habilidad comunicatlVA d•l 

;:iJt•inno. 

H&mos autmlsm~ analizada tres hlp~t•uls, •Ja del monitor·. 

Ja d~l •-fllt!"D Jln9'ü{stJco• ~ I• del •fnp4t lln9U{1it.lca•. Ello 

no~ ha pnrer.tda nec~aarlo para fundamont•r nuestra propu•&ta 

desd~ un punta de viola p~lcJ!in~U(stico. En ~f6~L~, J~ 

met.Odolo9(a del •trabajo or1 oqutpo• tlen-7 como objetivo, de&de 

el pt•ntn dq •.1ista co9noacltlva, Favor•citr 1<1 •dqui&tcl¿n d•l FLE 

a f;ravd'.,; de la tnteracctr:fn en equipos de trabajo mediante la 
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utillz~ciÓn de la lengua =eta para Gatisfacer necesidad•• 

cr•ar un entorna favorable, desde el punta de vista afectivo, 

que per~ltn tonta la adqulgfctÓn d•l FLE come el •crecimiento• 

d• las ,"\Jumnos t<J.t.11bte'n cama pe-rsonas, ' no ~ola como alumnas. Con 

el lo eoat.arernau contrlbu)•C?-ndo tambt.:n en su educación p.;ara la 

vid.a.. Al · pra!:Otlnt::i.r el •mad•lo dP con!Slruccta'n cratlva• hemos 

tam~dn coma punto de par~ldo que el alumno po~ee en &( mismo el 

potencial qu~ le permitirá' hac~r suya una L2. El trabajo •n 

equipo es un pracedl~iento didáctico que, en nuestra aplnló'n, le 

facilita e~tr acce5a. 



~. HETODOLOGIA DEL TRABAJO EH EQUIPO EH LA EHSE;:;ANZA DE 

FRANCES LENGUA EXTRANJERA. 

En el pre§ente capftulo eg nuestra intencién presentar una 

trabajo en equipo en la ense~anza de FLE• 

basada v~ los principio& humanfstlcos Ccap.lJ. psicosoclales 

tcap. 2l. llngU{stlcos y pslcollngüCsttcos Ccap.41 a lo& cuales 

hemos dedicado lo& capítulos precedente&. 

Es preciso aclarar que en virtud de que •metodolog(a• e& un 

término que en la didi:ct.lca de las len9utui evoca, en esencia, un 

conjunto de maneras de estructurar, de dlspoulclones que 9u{an 

los ~étodos y las te'cnlcas de ense~anza, nos parece necesario 

re-definir nuestra propuesta. No como una netodolog(a, lo cual 

puede prestarse a confuslÓn, sino co1110 una •técnica•, 

considerada como un procedimiento didáctico, estructurado 

1Ó9tcamonte y da&ttnado a dirigir una parte del aprendizaje. Sin 

embargo, a pesar de que nuestra propuesta se plantee como una 

•te'cntca•, abarca no sÓto el aspecto puramente práctico Ccomo la 

mayor(a de las 
, 

tecntcasl sino también un nivel superior 

ttecirtco1 necesario para que se haga una utlllzacio~ congruente 

de esa parte práctica en '*l ¡¡¡.:::.r=o diio una teor(a 1 ingü{stica 

Ccomunlcallv~l y psicollngü(sttca que valoren la lnteraccto'n v 

la afectividad en el proceso de enseñanza- aprendizaje de una 

lengua. Esperamos que esta de 

pomtbiltdades que ofrece el trabajo en equipo en la engeñanza de 

FLE y que el docente encuentra en ella uno serte de principios 

130 
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báslcoa. puntes de referencia. que reflejan cierta filosofía de 

la enseñanza/aprendizaje de una lengua que puedan servir de gu(a 

a su acción didáctica. No es nuestra lntencld"n dar una receta 

Infalible y do9m~tlca. &lno m~& bien una gu(a pedagÓglca que 

puede Ger personal Izada de diferentes maneras de acuerdo con las 

caracter (st leas de los alumnas. el estilo del profesor. la 

metadolcSía utilizada y las objetivos que se pretenden. De tal 

manera que esta técnica pueda ser integrada a un m~tado o a una 

metodología global de aprendizaje de una lengua. na solamente 

como una alternativa dld~cttca de •relleno• en la clase sino 

coma una valiosa estrategia de enseñanza/ aprendizaje de una 

lengua. 

En la primera parte de este capítulo ubicaremos el lugar 

del trabajo en equipo dentro de una all'todolo9ía1 para tal 

efecto. nos basare111os en el modt?lo presentado por J.Richards y 

T.Radgers 119821. 

Ense9uida retomaremos loa prlnclpics analizados en los 

cap{tulos uno, des y cuatro aplicables al trabajo en equipo en 

la enseñanza de FLE. Con elle intentamos estructurar l¿gicamente 

este procedimiento didáctico. mostrando las posiciones 

un que ~t' npoyfl n11Po;tr~ prepuesta. 

, 
teoricas 

Finalmente presentare1nc&o una •t~cnica d1:1l trabaje 1:1n 

equipo• basada en Jos principies mencionadas en el punto 

anterior. En ella se incluy1:1n aspectos tales cama: 

- objetive del trabaje en equipo. 

Fases apropiadas para su aplicación. 

- Relacl¿n entre e) trabajo en equipo y el tipo de objetivos. 
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, , 
- Organlzacion del trabaja en equipa: farmacion y funcionamiento 

del grupo, papel del profegor y del alu»no. 

- EValuacio'n del trabajo en equipo 

5.1. Ublcacla"n del trabajo en equipo dentro de una 

metodolog(a. 

Rlch~rd y Radgera t19821 
, 

proponen un marco t&orlco par• Ja 

descrlpct~n y Ja camparact6n de metadalogÍas de enseRanza de 

lenguas; sugieren que una metodologÍa puede ser analizado a 

partir de treG niveles: el del enfoque, el del dltioño y el de 

los procedimientos. 

El primer nivel lo conetltuyen las teor!as que determinan 
, 

las abjetlvo9 y el contenido, y que justifican la sel&cclan de 
, , 

tecnicas y actividades dldacticas. 

Dichas tearfas pertenei::-en a dos ;{rean de estudia: la llngü(•ttca 

y la psicolingü{stica. La primera proporcional~ tvuría d0l 

lenguaje que fundamenta las decisiones metodolÓglcas. D9 acuerdo 
, 

con estos autores, existen tres poslcionws teorlcas sobre el 

lenguaje: el punto de vista estructural, el funcional y el 

lnteracctonal. La teoría lin9ü(stica dE"llmlta E"l objeto de 

estudio: la lengua. 

tearfas de aprendizaje a traves de Jas cuales sto Pl1ede acceder 

al ccnacimionto da una len9ua !competencia comunicativa). 

El segundo nivel es el diseña. Incluye especificaciones 

sobre la selección y cr9anlzaclÓn del contenido lin9üÍstlco, as( 
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cama &obre los roles del profesor y del alumno, y sobre lou 

tipos y funciones de loa materiales a utilizar. 

El tercer nivel es el de los procedimientos. Contempla las 

t4'cnlcas, pr;fctlca• y actividades que funcionan •n la 
, 

enseñanza/aprendizaje de una 1en9ua de acuerdo can un me>todo 

partlcul?r· En este nivol se incluyen tainbtán lo.s recursos: 

tiempo, espacio, materiales, etc. 

Estos tres niveles estan vinculado¡,¡ it~Lr~ch01mcntc en un"' 

relactcÍn de interdependencia dentro de una metodolog{a¡ las 

decisiones tomadas en los niveles dos ) tres depender.:n de las 

del nivel uno. Es por ello que nuestra propue9ta debe 

corregponder a un enfoque te&rico y a un diseño en al cual se 

incluyan tos roles del docente, de los alu~nos y de las 

actividades que se pretenden 

utt l tzació'n de esa tJcnica. 

llevar a cabo mediante la 

La •te'cnlca del trabajo en equipo• se ubica on el tercer 

nivel, el de los procedimientos. SI un ~~todo marca el camino 

para lo9ra.r los objetivos que nos proponemos, en nuestro caso 

desarrollar en los alumnos una •competencia comunicativa•, las 

tlcnicas nos muestran la mejor manera de recorrer ese camino. 

~in embarga, como hemos mencionada anteriormente, 

prop11ec;;t;o se si tt~a en un nivel superior a la simple •manera de 

hacer algo•, ya que par la forma como ha sido fundamentada y 

consideradn presenta variables que GDn intrlnslc:amente 

dependientes de un enfoque llngü(stico y pstcollngü(stlca que 

valora 1~ cnmuntcacl&n y la 

enseñanza-~prendl2aje. 

' lnteraccion en el proceso de 



vázquez. Net0dotocj{a ••• 13• 

A t.ravé"S del tril.bajD en equipo nosotros e1:>peramos 

desarrollar en el alumno no solamente su habilidad comunicativa. 

sino ta~btén estimular su •crecimiento• co~o persona, no s610 

como alumna. Por tal motiva hemoa definido en los capftulos 

anteriores nuestra posicio'n en cu,;;int.o a.1 lenguajo. al 

aprendlz~je de una lengua y la dln.á'.mlca del grupo, enmarcados 

todo& estos ii.&pectos en una filosof(a humanista de la onseñanza. 

5.2. Principios teÓrlcDS subyacentes al trabajo en 

~quipo. 

Breve y concretamente presentaremos los principios teo'rtcos 

qu• consideramos má"s Importantes, entne Joa mencionados en los 

1 Cap{tulos ·anteriores, para lograr las 11\li·tas d¡;pJ trabajo en 

.~~quipo. El orden d0 
, 

pre&entacion obedece a una facilidad de 

elCpostctÓn y no a un ardan 
, 

j erarquicc do lmpcrtancial todo!i 

guardan entre s{ una estrecha relacló'n cuya armon(a se reflejar~ 

en el desarrollo global de la t&cnlca. 

- Dosde un punto de vista filos6fJco, consld0ramos a •ta 
, 

persona• que aprende desde su dlmension global. con sus 

sentimientos, emociones y motJvaciones. al igual que sus 

P?& i bi 1 ida.des 1 ntelectual es. El aprendizaje de una lengua 

entraña, como silbemos, lactares tanto ~09noscittvos como 

afectivos. Dar a estos ~ltlmos el lu9ar que les corresponde en 

el proceso de onseñanza/apr·0ndi:z:aje significa no eludirlos. sino 

analizarlos y aprovecharles en la bdsqueda do un aprendizaje 

slgnl.flcativo. 
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' El trabajo en equipo se orientara hacia el desarrollo de la 

habilidad comunicativa haciendo hincapl¿ un la Importancia de 

dar seguridad a los alumnos en cuanto a la capacidad do 

comunicar en la lengua meta. Dicha seguridad se legra en gran 

parte de&mitl~lcando la idea ' comun de que lo importante on el 

aprendlza_Je de una L2 es hablar como un habla11l(:" nativo. 

Desde el punto de vista psicosoc:ial, el equipo es un 

grupo 1 un •campo soclBJ determinada•, en el cual cada uno de sus 

' miembros croa una relacion de lnterdepencia mutual cadill 

Individuo Influye y es ln•Juenclado por los dema~. En este 

sentido el grupo es considerado co•o un agonte de transformac:lo~ 

de loa Individuos. En ~1, la ' lnteracclon y la 

comunlcació'n juegan un papel esencial. Desde este punto de vista 

es tambl¿n importante considerar el principio de for•acioñ de 

los grupos ' EOegun sus objetivos. Nue&tra propuesta haca 

referencia a •Jos grupos de base•, •Jos grupos de· trabajo• y 

•Jos grupos de estudio•. 

No monos importante es la reflexid'n acerca de Jos recursos 

' brindados por la dlnamlca de los grupo&, para percibir y 

entender los fenó'menos grupales: formactó'n de la estructura 

g~upal como elemento generador de la red de cc•unicaclones e 

lnteracclancs dentro del grupo, así como la ' relaclcn entre 

cohe~id'n, t~rca. roles y estaus y sus consecuencias en al logro 

de las ~etas fijadas. 

Generalmente, en la enseñanza de FLE se concibe al docente 

como el poseedor del saber Cla lengua francesaJ y por ende, el 

Ónice que puede enseñar Crol del t (derl, Jo cual atribuye a los 
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slumnos un. rol pasivo de depencla hacta é1. Aunque- esta 

ultuilclÓn.no se',eSpeclflque verbalmente, e&t.{ 1 .. pJÍcltil por la 

manera en que se desarrolla la clase, centrada en el poder del 

docente:_ -es .:1 quien autoriza las interacciones, los teraas a 

t~atBr, la- manera de preceder, etc. 

En el trabaja en equipa este liderzgo se comparte, Jo cual 

favcrece'la comuntcaclÓn auté'ntlca y la interacctó'n natural. Al 

sensibilizar a los alumnas de la Influencia recíproca en cuanto 

a la enseñanza y al aprendizaje en el seno del grupo se crea un 

compromiso de cada miembro frente a su aprendizaje y frente al 

de los 
, 

demas; su presencia se valora tanto individual como 

9rupalmente, lo cual -favorece el aprendizaje significativo. Cabe 

tambie"n mencionar que el hecha de reconocer al grupo co~o fuente 
, 

de experiencia y aprendizaje estimula la matlvncion lntegratlva. 

, 
Desde el punto do vista comunicativa, la interaccion 

' atañe das aspectos importantes. El prJmero esta relacJonado con 
, 

lo mencionado en el punto anterior) es decir. la interaccion 

' como condicion esencial del trabajo en grupo, entendida como una 

co-producció'n de todos. En el ta, el comportamiento trodlvidual es 

determinado en gran parte por el grupo como tal. 
, 

En e-1 t.raba10 ~'' ""qu1po, .,.¡ ubo d""l FLE ~" l..o. iul..-t·.;...i;.<.;iar. 

entraña r-lertas habilidades lin~ü{sticas y comunicativas, cuyo 

uso es similar al de la vida real. El otra aspecto importante 

de la lnteraccif>n en la comunicación tiene que ver con la 

construccidn del significado del discurso. Cuando comunicamos 

algo, se produce una ' reacclon en el Interlocutor, quien 
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quien prDdtic-JrIÍ una_ nueva comunlcacion que a su vez 
, 

provocara 

otra.' 
, 

reaccton. Esta 
, 

dinarnlca que se establece entre Jos 

lnterlocutl:Jres constltu)'e una red de Interacciones que dan 

verdadera sentida a la carnunicacl~n. Ahora bien, esta 
. , 

c.onetrucclcn del significada del discurso, desde el punta de 

vista de ' ' la sttuacian de comunicacton, entraña otro tipo do 

tnteraccté'n a diferentes ntvel•a: te>etual, interpersonal e 

ldeacional. Esta interacción, inter- conte>etual 1 es Ja que da 
, 

discurso en Ja camunJcacion¡ en ella, los 

interlocutores ajustan su mensaje de acuerdo con Jos niveles de 
, 

analisls del discurso antes rnenclonadae. Este proceso supone 

ciertas abstracciones comunes a arnbos que son necesarias para Ja 

deccdificaclo~ del mensaje. Por tal ~atlvo es !~portante que Jos 

alumnos esten conscientes de que Ja interacclon es un eleMenta 

Importante en la construccté'n del sJ9nlficado del discurso. 

- Dosde ol punto de vista psicaJin9ü(sllco, ol trabaja en 

' equ 1 pa se fundamenta •n la• tllpatesls flJtra 

saeta-afectiva• CBurt y Dulay 1974, y del •Input 

CKrashen y TerreJl, 19831. en las cu~t.,.ci J.o 

adqutstctoñ y las factores afectlva5 ocupan un lugar esencial. 

La habJlidad de adquirir se desarrolla al utilizar Ja 

lengua en situaciones de camunlcaclan reales. La candlct~n para 

que esto suceda es que el alumno comprenda Jos mensajes en Ja 

lengua mota. Además se requiere que su atención est; puesta, no 

en la forma ltnqü"{stic:ri s:lno oon el rol9nificm..da del discursa. Con 

ello se espera croar, poca a poca. una mayor tolerancia hacia 

las posible$ Jncarrecclones de Ja forma, 
, 

lo cual favorecera •• 
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fluidez Incrementando la autcnom{a y la seguridad de los alumnos 

en cuanto a su capacidad comunicativa. 

El trabajo en equipo, por llevarse a cabo en un grupo 

pequeño, fomenta dos aupectos i~portant•s que favorecen Ja 

adqulsiclo~: uno se refiere a In exposlcién de los alumnos a la 

lengua m!tal que si bien puede presentar ciertas i•prectstones 

llngU{stlcas en cuanto a la for .. a, por su contenido est~ 

cumpliendo con una functó'n de cc•unlcació'n social. Esta 

exposlció'n a Jn lengua en s(, no garantiza beneficiar de la 

misma manera a ladee loe alumnou. La calidad y cantidad de ese 

•tnput Iln9ü(stlco• variar.: en functÓn de lo& factores afectivos 

propio• a cad.1 uno de el lcuJ coma sabe•o•, ea to• factores forman 

un filtro lln9üfstlco que permite o bloquea la entrada de la 
, 

1ni'-ormac1 en. De 
, 

ah{ que. 

Jnvesttgaclon. mencionemos 

desde el principio 

la 1 mporta.nc i a de 1 os 

afectivos en el procese de aprend1%aje. 

esta 

factores 

El otro aspecto importante para la adquinlción. es la 

utllt2actá'n de un cd°dlga llngúfstlco cent.rada en Ja coinunlcacton 

dentro del equipa. Este cÓdigo presenta ciertas caracter(stlcas 

que facl litan su ccmprensl~n: sintácticamente no es complicada. 
, 

su lntenclon es transmitir mensajes y na •enseñar•. la 
. , 

pronunc1;:1cion es lenta y bien articulada pues de no ser ae(, Ja 

camunicaclrin se entorpece por falta de precisión. 

El trabajo en equipo favorece estos dos aspectos necesarias 

para que la adqulslctrin se e~ectJe. 

Por otro lado, consideramos que la habilidad comunicativa 

se desarrolla a travé°s de un •proceso de construccl~n creativa• 
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•n •I éua·l-.el <que .apr~~d•-.•s ·consld•rado 

cuyo 'ii..Pr-e~-~1-~:~J-~·- · tde L2l evoluciona 

come un 9er cr•atlvo 

inconscientemente como 
, 

dlna•ICD que se nutre a travé's de do• 

v(as ·prlni;:lpale& de acce&a a la lnfora:iactci'n: la adquis1c1Ón y el 

aprendl:zaj•. 

El trabajo en equipo al +acllltar lo. adquisición 

Inconsciente de conocimientos y formas lnteractlvaG en la L2 

enrlquace y dinamiza ese proceso, ofreciendo la posibilidad de 

expEor J rnent ar estrategias tanto de 
, 

co111unlcacton CDlllO de 

aprendizaje, lo cual favorece el reajuste de los sistemas 

lnt.ermediar:los. 

- Desde el punto de vista peda9¿9lco, svhalaremos algunos 

principios 9enerales que suían el trabajo en equipo. 

El principio de la vivencia, aprender por Medio de la 

experiencia, nupone que ne aprende a comunicar comunicando, 

El principio del descubrimiento, consiste en orientar de 

tal +arma el trabajo de manera que ofrezca al alumno la 

oportunidad de ir descubriendo _par s( llltsma hechos, causas, 

relaciones. etc., para que pon9a en práctica su experiencia 

anterior en la bÜsqueda de nuevos conocimientos. De t~1 m~n~r~ 

que, má's que contenidos el alumno 
, 

aprendera a valorar los 

proc&dlmJentos para lle9ar a ellos, es decir, •a.prenderá' a 

aprender" C.John Dewe)', 19161. Aprender el proceso que conduce al 

concci111i&nto favorece la autonomía del alu111no. 

El principio del esfuerzo, consiste en colocar al 

cstudiar.t~ en ..-.ilu.J.ciu11t:oli que requieran sus esfuerzos para una 
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solución. La&- situaciones deben corresponder a sus posibilidades 

e lnieresOs1 la-DbservactDn de los alUNnou da la pauta para ella 

CH. Hontessori 1936). 

5.3, Proposición de una 
, 

•tecnlca d•l trabajo en 

equipo•. 

5.3.1. Objetivos d•l trabaja en equipo. 

Como hemos mencionado anlerior111enle, nuestra lntencJÓn no 

ea proponer una •nueva• Melodolog(a para la enseñanza d~ FLE, 
, 

sino sugerir una tecnlca del trabajo en equipo que pueda ser 

Integrada a una metodología global de aprtlndl zaje. Nos 

preponemos sistematizar una serie de ele111entou que hay que 

considerar para que el trabajo en grupo funcione eTlcazmente, 

aprovechando la gama de posibilidades que este procedimiento 

didáctico ofrece al docente y a tos alumnos, 

Dicha sJstematJzactó'n se enfoca hacia dos objetivos: uno ee 

el desarrollo de las habilidades lin9ü{sttcas y comunicativas de 

Jos alumnos¡ el otro es el desarrolla de habilidades para 

trabajar en grupo, Con la armonía de estos dos objetivos 

•crecimiento• de la persona dEI' una 111.;¡¡nera 

de~arrollando tanto su esfera afectiva como 

co9no!Jc 1 t f va. 

Hemos separado la Información en cuatro rubros para 

facilitar la expostcid'n, sin con e-llo querer decir qua unos 

aepectos 
, 

son mas importantes que otrc5. Los cuatro ustá'n 

relacionados entre s( y cada uno r~gponde a una d~termlnada 
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·cue~~i~~1-:\'su 0_:-_~~~~n{~; uS··_ne'c.esRria para_ que'·e1 t-rabaJa-·en _equipo 

-re~~ J t~:;· e~ i ~~~-.:,-~',. -

Fases apropiadas para i"a apl lcactá'n del 

tra~aja en equipo. 

, 
Partimos del punta de vista •cJasico• de la clase de FLEJ 

es decir, de una clase en donde se establece una relacJÓn entre 

personas que ttonon roles bien d&flnldoG: el que ensoña y el que 

aprende. En estas condiciones. ••1 profesar• tiene la 

re&ponsabiltdad de orientar, conducir y deter1ntnar las 

actividades del 9rupo-clase1 por Jo tanto es é1 quien presenta 

al grupo la posibilidad de trabajar en equipos. 

Ahora bien, el desarrollo de la •habilidad co~unlcatlva•, 

entendida como Ja capacidad para interactuar y comunicar en una 

lengua diferente a la propia, entraña varias etapas que podemos 

esquematizar de la manera sl9uiente: 

Ac ti vi dadcs de Recepc i rfn ___ Act i vi do'.ldes de Produce té'n __ 

Psaudo-comunlcaciÓn Interacctó'n Espontánea 

Las u.cti ... .idades de r·ec..-pcioÍ1, al inicio del curso, puede-n 

ser orales o escritas. En ellas el alumno construye su 
, 

competencia mediante la adquisician de ulementos prosentadas de 

manera oral a escrita. El trabajo en equipa se sugiere, en esta 

etapa, p~ra elucidar el signi+icada Cde la leída a escuchada) 
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ab•lraÍdo lndlvidualmente. comparándolo can el de los otros 

miembros. Por lo seneral estas actividades se s1tJan al Inicio 

de cada fase o unldadJ par lo tanto, es muy !~portante empezar a 

sensibilizar a los alumno• a tra~ajar en equipo, enfocando su 

' ' atenclon no solo hacia un producto final, sino ' tounbten en 

Este proceso se puede analizar desde 

dos punt~s de vista: uno sobre al functonBJntento del 

tal, y el otro ' sobre In reflexton de la percepclc~ 

grupo como 

Individual 

del discurso. Este &1ttmo punto ofrece ad~~~s la posibilidad de 

sensibilizar a loe alumnos al funclona•lento de la lengua y a la 

negociacté'n de su signiftcado en la lnteracctÓn. 

Cabe m~ncionar tambte'n que al ser actividades de ' recepclan 

se respeta el por{odo de ullenclo inicial do los alu~no&. Con 

ello se espera fortalecer su ccnflanza y crear un ambJente 

positivo que facilite la adqulsictÓn. 

Ahora bien, la segunda etapa del trabajo en equipa so 

' presunta para las actividades de producclon quv a su vez 

entrañan dos momentos! el de la pseuda-camunicacJÓn itJrmina de 

, ' W.Rlvers 19721 y el de la lnteracclon espontanea; ambos pueden 

llevarse a cabo de manera oral o escrita. 

''"" vP7 f111P log aloMnos cuentan con uro'o. cierta competencia, 

el trabaje en equipo ofrece la oportunidad de desarrollar la 

habilidad comunicativa a travó's de la realizacl~n de actividades 

cuyo objetivo sea la comunicaclÓn. Estas son de dos tipas: las 

actividades que estimulan la pseudo-comunicaclÓn y actividades 

, ' que·favarecen la lnteracclon espontanea. 
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Pse'udo-comunicaci&n es un tt:fr.,ino uti 1 izado par \.l. Rivers 

119721 -para designar aquellas actividades comunicativas que son 

dependientes de las consignas dados por el docente, 
, 

comunlcacton es arti~iclal en el sentido de que lodo 

la 

' esta 

planeado de antemano. El alu.,no recibe con estas actividades un 

entrenamiento para la formulación de co•unicaclones, Jo cual es 

v~ltdo dida~tlcamente, pero la camuntcacl~n as{ desarrollada no 

e& real. 

En e'5ota etapa, el trabajo en equipo ser.Í enfocado hacia dos 

tipos de metas. El primero, hacia el funcionamiento del grupo, 

' mas que en el producto final. Con ello se espera que los alumnos 

tomen conciencia de lo que el trabajo en grupo requiere de 

etlcsl en ~ste caso el grupo se ubicar~ como un •grupo de base• 

lver 2.2.1.J. 

El otro tipo de meta al que hace~os referencia es cuando la 

' , atencion se enfoca hacia el entrenamiento de la comunlcaclon, 

hacia lo lin9ü(stico. En este caso la evaluacl¿n del trabajo en 

equipo se ha~á' considerando el producto final. Se espera de esta 

manera, qlle los alumno5 se sensibilicen a la importancia. que 

reviste la interaccicin en el aprendizaje de una lengua, as( coma 

' a las reglas que sigue una conversacion. En estas condiciones el 

grupa se ubicará' como un •grupo de estudia• (ver 2.2.1.J. 

En la etapa. de las actividadE-s para la interacción 
, , , 

espontanea, Ja camunlcacion en el grupa se vuelve mas libre y 

a.utd'noma. La ' tnformaclon vehiculada en la lengua meta 

respander1 a necesidades reales de los alumnos on la medida en 

que las metas Gean formuladas par elles mismas. Estas podr(an 
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reoferlrse .. a pr'oblemas que ·Jos afectan directagente, co•a puede 

ser. su. Propio procesa de aprendizaje, de sus 

dificultad•s y· aciertost a bien tratar cue•tlone& que ello& 

miSMDS propongan. Aqu( se dar(a prioridad a la hilbilidad para 

comunicar y no a Ja forma llngü{stlca. En la evaluación se 

con&Í-derar(an tanto aspectos del trabajo en 9rupo Cpr-oceso> coma 

d•l -la9rq de 1 as metas propuestas Cproducto> ¡ el '3rupo &e 

ubicaría entonces coma un •grupa de trabajo• Cver 2.2.lJ. 

, ' Cabe mencionar que los errores de pronunctaclon y 9ramattca 

solo serán corre9tdos cuando afecten la co~uncactó'n. ·En ese 

caso, la cor recelan sera he-cha las 

interlocutores al ver que la comunicaci6n no cumple con su 

functa"n. Es Importante mencionar que aerfa deseable desarrollar 
, 

tambien una cierta tolerancia al error. Generalmente en la 
, 

lengua materna se ti~ne mas tolerancia a los errores que en la 

lengua extranjera. 

En resumen, el trabajo en equipo se sugiere para dos tipos 

de actividades. En primer lugar, las de comunicactó'n receptiva, 
, 

mediante las cuales el alumno construye su competencia a traves 

del proceso de adqulslcta'n de la lengua. Esta5 se slt~an en la 

primera etapa del trabajo en equipo. 

El otro tipo 
, 

de actividades son las de producclon y ~stas 

son de dos lipoo;:;: las de pseudo-comunlcaci.á'n son aquellas en 

donde la comunlcaciÓn es guiada, de alguna manera, del exterlorl 
, , 

y las de interacclon espontanea, en las cuales la ' comunicacion 

responde a una necesidad real. El desarrollo de la habilidad 

comunicativa del alurono -forma un continuo dentro de estas 
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, 
actlvidadesJ la pseudo-comunlcaclon en un extremo y la 

, 
espontánea lntqraccton an el otrc. En el primer CilSD la 

, 
comunlcaclon •• dependiente y organizada desde el exterior 

(actividades do entrenamiento a la comunlcaclÓnl. En ella los 

mensajes no tienen un signl~icado real para el alu~no, Jos 
, 

turnos d~ palabra estan organi~ados 1 une habla despues de otro, 

no hay tr•~lapa~ ni falso~ co~lenzow y tampoco interrupciones. 

Estas actividades son importantes ya que el alumno va ganando 

seguridad Rn cuanto a sU5 posibilidades co~unlcattvas y 
, 

llnCJÜ(sttcas. El '31'upo centra su atenclon a veces en l• tarea 

Cproceso) y a veces en el estudio de un aspecto determinado de 

la lengua o de Ja comuntcactó"n (producto), de tal manera que el 

grupo se si t~a como •grupo de be.se• o como •grupo de estudio• 
, 

segun el cnsa. 

En cuanto a 
, , 

la lnteraccion espontanea, en ella la 
, 

comunlcaclon surge de temas que interesan a los aJumnD9, la 
, 

dlscuslon aborda asuntos que los atahvn directa~ente. 

La ccmunicaclon 
, 

es mas natural y al final la evaluac ló"n 

considera tanto el resultado al que llegaron lproducto1 como el 
, 

camino que los condujo a el lproceso1. De esta manera el 9rupo 

se desenvuelv9 como •grupo de trabajo• atonto tanto a la tarea 

fprocescl como al objetivo propuesto <producto). 
, 

A medida que pasa el tiempo, la presencia del profesor ira 

asun1iendo roles diferentes de acuerdo a las necesidades de los 

alumnos y de los grupos, lo cual no lo deja exente de un 

enr i quei: i io i ne lo pernona 1 y profes 1ona1. 
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En 
, 

esta-succion nos proponemos aclnrar 
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que tipo de 

octlvfdildeg- ti'19i.i{stlc-aa y comunicativas se pueden llevar a cabo 

-e~-~q~lpo. Can ello intentamos eatablecer la relacl¿n entre la 

meta CobSettvol y la tarea. 

Hemos mencionado en las secciones precadentes que el 
, 

trabajo en equipa es una alternativa dldactica de gran utilidad 

en las actlvldados comunicativas. Centraremos ahora nuestra 
, , 

atencion en aquellas que estimulan la tnteracclon Independiente 
, , 

ya que es a traves de estas que el individuo puede obtener 

resultados m:s satis~actorlas 0 tanto a nivel J lngüÍstlco co1110 

personal. 
, , 

Las actividades de pseudo-comuntcaclon son validas dentro 

del proceso de enseñan2a/aprendl2aje pues mobi l l::r:an 

conocimientos y habilidades comunicativas que esti~ulan la 

precisiÓn 1 ingti(stica en la comunicación. Dichas actividades 

entrañan un discurso constru(do de antemano con fá"rmulas 

lingüísticas que se actualizan en situaciones diferentes 

sugeridas del exterior, ya sea por el docente o por el libro de 

te:.tto. 

El trabajo en equipo enfocado hacia la interacclÓn 

espont~nea debe crear las condiciones que propicien la autoncm(a 

del alumno, • travé's de la utili:taciÓn de la lengua en 
, 

situaciones reales de comunicacion 

padir la p;o1nbrilo hacerse a(r, 

lintciar una ccnversactón, 

esconder sus intenciones o 
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La comuri-icactÓn 

etc.J suscitadas por 

requiere para 
, 

su realizacion que 
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el 

los 

. l!)teo~~~c;_utoi:-a~-- t_eng_an deseos de comunicar ii-lgo con una tntenclÓn 

_dete~nlnadal por lo cual no hay que perder de vista que los 

-temas de tas metas <objetivosJ que se pretenden deben tocar la 

parte afectiva de los alumnos, •• decir, vincular lo& 

conocimientos llngü{st.tcos !lengua metal con sus inlere~eb. 

Si la meta responde a una Interrogante o a un deseo del que 

aprende. lo más 
, 

probable es que se comprometa a traves de la 

comunicación defendiendo sus puntos de vista frente a Jos demas 

miembros del equipo. En este sentido. es deseable que en la 

medida de lo posible las metas vengan de la iniciativa de los 

alumnos, do tal manera que ul lntere"s esté' puesto en la 

transmtsto~ de sus intencione?"So md"So que en la lcngu;:i misma. 

Por otro lado 0 hay que recordar que un aspecto Importante 

del 
, 

trabajo en grupo es que estimula un modelo de interacclon en 

clase bastante cercano de los que se presentan normalmente en la 
, 

vida. En esta perspectiva, el objetivo de la comunicacion en el 

seno del grupo no 
, 

sera 1 a 

ccrrccc!dn ~r~~~~lr~t, "' 
enseñanza de la 

, 
gramatica, 

Pnriqueclmine.to lexlcal o 

la 

el 

aprendizaje de formulas para la comunicacion. Si bien estos 

diferentes aspee los de 1 apr end j ;i:aj e puedeu 

intervenir en la etapa de tnteraccté'n espontánea facilitando la 

comuntcació'n, no constituyen su principal objetivo. que es el 

dflsarrol lo de habilidades de coniprensto'n y expresi &'n del 
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discurso. ·cabe ·recordar que estas ' habilidades san simultaneas e 

' ' lnterdependlente& en la practica de la comunicacton natural. 

Ahora bien, aunque nuestra lntenctó'n no es dar •recetas•, 

vale la pena mencionar que la tarea debe respetar las 

caraclerCstlcas del ·objetivo que se propone; por lo cual nas 

parece necesario menc t on3r 1 o s l 9•1 i ente: 

La tarea es convergente para las actividades de 

co111prensla'n )' 

converuacione•, 

' &xpreslcn 

dJscusionc~, 

oral del discurso como son: 

stmol;u::lonea. 

resolucta'n de problemas, jue9os (lln9ü(sticos, de creatividad 

' del lenguaje o de resaluclon de problemas: adivinanzas, enigmas, 

juegos de observactó"n> o llevar a cabo una actividad e&pecÍfica 

como puede ser: una obra de teatro, una catnpaña publicitaria, 

crear un noticiero de TV, demostrar como hacer algo o preparar 

un evento; en ellas todos los esfuerzos se orientan hacia el 

objetivo. Es importante señalar que, segJn et objetivo, la tarea 

puede ser dlvlsible o unltarial en el primer caso la tarea puede 

dividirse en subtareas, en el segundo ea indivisible. Asimismo, 

si se anal iza et proceso, la tarea puede ser aditiva Csl el 

resultado depende de Jos aprcductcs Individuales) o conjuntiva, 

si la tarea debe ser real izada por todos l.os mleinbros al mismo 

Las 3ctivldades de comprensidn y exprestÓn escrita, por la 

' naturalaza misma de los fenomenos que entrañan los procesos de 
, 

Iect.ura y escrit.ura, requieren de una refle><ion minuciosa sobre 

el tipo do tarea idÓnea para realizarlas con ~xlto. Sabemos que 

la lectura do un texto entraña un proceso indlvld11al de 
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Joctar )' el autor. , 
realiza a traves 

La 

de 

difer'&ntlfs nJveles de_"aná'JJsJs,. de Jos cuales ya hemos hablada 

éver 4.2.-1>. 

E-1- -fra.báJO" en equipo, a partir do la lectura de un texto, 

ofrecería una buena postbJJldad de enriquecimiento a condtcié'n 

de que Ja tarea fuera en un primor tiempo conjuntiva ftodos loa 

mlembrcs reo'llllzan la tarea ni t:1f!:it.'IC tlelllpoJ, lE-c;lur.t. c.lel 

y despues, a partir de 
, 

la interpretacion !del 

texto, 

textol 

lndJvldual, se pasar(a a una tarea dfgyuntlva Ccuando so 

rvqulere de una 
, 

decislon seleccionada e-ntre diversas 

poslbilidadesl mediante la cual se intentarla la dlscusJci'n del 

contenido del texto, o la reconstrucclcin del mismo. En este 

caso Ja tarea ser{a en un primer tiempo divergente, es decir, el 

' objetivo es ~bordado indlvidual~P.nte y mns adelante In tarea os 

convergente, es decir los esfuerzos se unen hacia el objetivo 

(ver 2.2.2.81. 
, 

Las ~ctlvldades de axpresion escrita, pueden ser realizadas 

~n equipo, a condlcttin de se9ulr los mismcs tipos de tarea que 

en la lectura, ya que la producción de la escritura entraña 

también un proceso Individual. 

Ahora bien, hasta ahcra hemos tratado de precisar los 

aspectos llngü(stlcos y comunicativos que se pueden desarrollar 

mediante el trabajo en equlpof sin embargo, esto cubre sÓlo una 

parte del objetivo que nos propusimos: el desarrollo de la 

habilidad comunicativa del alumno. La otra parte se refiere a 

capacitLtr al alumno para poder tr-abajar en grupo, to cual 
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requiere ... ciertas puntas de refer&ncia que "' docente debe 

conocer. De ellos no& 
, 

ocuparemos a contlnuactan. 

!5.3.4. 
, 

Orgilnizacion y funclonall'liento de trabajo en 

equipo. 

Tr;:i.bojar en eflulpo es una habilidad q•1P. ~e adquleore. Le ,. 
educaclon, en general, desde los primeros nJvelee y hasta los 

universitarios ha exaltado siempre el trabaja individual. 

creando una competitividad lmpllcita presente en todo momento 

del aprendizaje. Se trata no de •ser m~s" sino 
, 

"ser l'tas que•. Un 
, , , 

afan de dominacian, de acumulacion individualista y la defensa 

des( mismo, explican la poca aptitud para el trabajo en equipo. , 
Este es un habito que hay que contrarrestar cuando se quiere 

trabajar an grupo con fines cooperativas. Su manlfestactó'n mas 

visible es la peca telerancla que tienen los alumnes hacia las 
, 

faltas coMetldas por las demas mteMbros del 9rupe. Sobre este 
, 

punto h~blaremos mas adelante. 
, 

La organlzaclon del trabajo en equipo cubra varios aspectos 

que son importantes tanto para su funcionamiento como para el 

logro de las metas fijodaG. 

La formactc~ de los equipos debe, en pplmer lugar, estar en 

funclÓn de las metas propuestas, las cuales, como >'ª dij hnos, 
, 

deben ldonC-L'roente provenir de los alumnos. Con ello se es~&ra 

que sean el n~cleo de lnter:s hacia dende cenverjan todos Jos 

esfuerzos )'en torno al cual se concentren la reflexJó'n )' las 

actividades. 
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, 
Hay que considerar que mientra5 mas numeroso sea un equipo. 

má's posibilidades de enrlquecl•lento personal ofrece. Sin 

embargo, Ja estructura que e~erge en eses equipo& se vuelve 
, 

mas 
, 

compl~Ja (ver_ 2.2.2.211 es por ello que la crgantzaclan de los 

' equipos oupane la ccnsideracion de dos aspectos Importantes: la 

' formaclon y e) numero de participantes. 

' ~.3.4.1. Formaclon de Jos equipos. 

Loe equipos pueden constlturse b~sica•ente de dos maneras. 

La primera es por libertad total de los alumnos. en cuyo caso se 

puede sugerir el número de participantes para cada equipo. 

Cuando los alumnos no se conocen muy bien y se le» ofrece esta 

posibilidad, ellos 5e reunen al azar o en función del teina1 

cuando ya ~e conocen ' mas, en toces puad e haber otra.s 

postbl l id;¡de-'3: por aftnldad1ni 1gustos, amistades, 511')(0. 

estudias. ett:. I o alrededor de •tas que saben• o de tes que son 

buenos anlma~ores do grupos. Cuando es el profesor quien forma 

los equipes, puede utilizar criterios tales como el nivel de 

conactmientcs, la habi 1 idad ca111unicativa, los intereses y los 

gustes que ha descubierto en les alumnos! en cualquier caso 

tiene la pcsibi 1 idad de formar homogenG'os o 

heterogé'necs. 
, 

Para nuestros propcst tc!'ll, sugeriroos que- en la fas.e de 

actividades receptivas sea el profesor quien gu Ía la ' formaclon 

de los equipes dando al alumno ta libertad de rehusarse a 

integrarlos; de manera que se respete, en lo posible, su 

declslÓn por~onat. Recordemos que un ;¡mbiente positivo es factor 
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imP:o.rtant• paf..a_e_l._ aprendlz"¡¡Je, )'a que reduce la tenstén )' la 

anal_edad ··producidas pal" una situaclo~ que pone en evidencia la 

a~tuactó'n de los tndJvJduas frente a los demaS, coma e& 

comun,car en la lengua meta. 

En la etapa d~ la tnteracctén espont~nc~, la EormaciÓn de 

Joe equipos de trabajo debe ser libre de manvra que Jo& alumnos 

asuman re'sponsabi 1 i dadeG desde el inicio de la actividad Caean 

menos dependtontesl. SP pU(>df!'n d11r !lUg~rt?nclas¡ -.Jr1 tt"'bar'9D, o-J 
, 

respetar su elecctan les hace vtvir las con&•cuencias ponittvas 

o negativas de ella. De cualquier manera, el profe9Dr puede 

Intervenir cuando hay abuses en el grupo y uno o dos trabajan 

para todos, cuando se excluye a al9~n miembro, cuando uno o 

varios mimbree monopolizan las tnterv&nclones o cuando perciba 

alguna sJtuacJÓn anormal. 

En cuanto al n~mQra du tnte9r,;i,ntes, como >'ª dij 111105, 
, 

debera 

tambt~n estar de acuerde con la meta propuesta y puede variar 

entre tres m(nlmo y sets m;xima. Algunos autores proponen do& 

coma m(nimc, stn embarga, para que Ja evaluación del trabajo en 

grupa sea m~s objetiva, un tercero es conveniente, además, el 
, 

numero de JnteraccJones se incrementa. Lo importante eu la red 

de comunicaciones que se establezca, la cual estar~ en funcinn 

del nÜmero de participante~. Por ella, no podr~ e~ceder de seis 

para que rPalm.,.nte todas tengan la oport11nidad de Intervenir. 
, , 

La excepctan sera en les casas de proyectos mayores como es una 
, 

obra de teatro o la organizacion de un evento. 

P~ra sensibilizar a los alumnos de Jo que st9nlfica 

interactuar as( como dP. ta 
, 

funr:icn que cumplen las estrete9ias 
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Cl!ngü(slJcau y coaunJcatlvauJ que se pon•n en jUD9D durante Ja 

comunicacJÓn. podría ser ~tll al inicio del curso. proponer un 

tema para dtscuslD'n en Ja lengua ~aterna de Jos alumnos. La 

interacclÓn en eelaa condiciones serviría para que ellos se 

dieran cuenta do lodo lo que ya saben en cuanto a estrategias 

comunicativas. Es importante hacer concl~ncta de que el 

aprendizaje de una lengua •~tranjera nunca e•pteza desde un 

nivel cero, siempre existe la referencia de la lengua materna o 

de otras lenguas aprendidas anterlor~ento. 

~.3.4.2. Funcionamiento de loa equipos. 

Para alcanzar la m&ta propuouta a• raquiero de una 

organlzaclé'n interna del equlpol a medida quo los aluMno• 

adquieren 
, 

mas 

organ 1 zilc i ó'n se 

pra'ctlca en 
, 

vuelve mas 

este tipo 

i ndepend lente. 

d• actividad, la 

Al principia. el 

prof.esor t lene que Indicar alguno• 1 Jnea•lentoto generales que 

deben ser seguidos por todos los equipos. 

- DJsposicié'n maleriaJ: el equipo debe reunirs~ &n 

c(rculo, de tal forma que lodos los miembros se perciban frente 

a frente, procurando guardar una distancia natural entre Jos 

participantes. 

- La meta y la manera de abordarla ltareaJ deben ser Jo 

suflclentomenle claras para que todos Jos participantes sepan 

hacia donde dirigir sus esfuerzos. Deben saber lo que se espera 

de ellos como personas y como 9rupo. 

-El tiempo de que disponen dl!'be ser expllcit.ado al Inicio 

de la act.tvid01d. Las clases tienen un horario asignado que debe 
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, 
ser respetado, por la cual d~be haber una reflexlcn previa &obre 

la dur8.Cl~n de la actividad ya que ctB iauy Importante que e•piec11t 

y t.er~ine en Ja misma clase, dando tiempo suficiente a cada una 

de las etapag que el trabaja r~qulere: la pre&entact6n al grupo 

- de los resultados o6tenldos por cada QQUlpo y la evaluación de 

la actividad son de gran Importancia para hacer los ajustes 

n•c••arlo& en experiencia& futuras. 

La asJgnactdn de funciones, ealari de acuerdo con la 

mata. Se requiere noMbrar a un secretarlo, quien un 

control escrito de lou logros que se obteng•n, una persona que 

preeente los reBultodos en ta plenaria y un coordinador que 

encauae las actividades del grupo co•o tal: 

dl&greslones, el monopolio d& 1• palabr•• tlU• solicite la 

partlclpaclÓn de todos, etc. Eetas funciones uerá'n a9ualdaa por 

difernntcn personas cada vez, de man~ra que todo& loa alu~nos 

tengan ta oportunidad de beneficiarse con cada una de ulla•. 

- Papel del profesor durante el trabajo un equipo. El ~xlto de 

asta actividad dld~ctica depende en gran parto de la manera como 

el docente la lleve a cabal su actitud e& ~uy importante tanto 

en el proceso como en la obtenctcin de la meta fijada. 

Sefta 1 ar¡H11os a t9unos a!lpec toi;. que el Profesor Uvlla 

presentes durante este tipo do actividad • 

• Sensibilizar a los alumnos de la Importancia que reviste 

' la lnteraccton en el proceso de aprendizaje de una lengua, tanto 

en su aspecto de la ' elaboracton del slgntflcado del discurso 

coin'o en la oportunidad que ofrece para utilizar la lengua en 

situaciones autJntlcas de comunlcaci~n. 
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• Roinpar el_ ostere'otlpa· de que el pro-fe•cr e& el ~nJcc que 

- puede,·enl'!H!h_a"r. on c18ti~. De&diP ·el siainant.o en que las alumnos 

e&t.:n Criñ'scient&B de que for111an parte de un equipa on el cual 

tadas>pueden enseñar y aprvnder unos de otras. entonces ' podran 

Ver 'el campr-0111~_sa que tlonen hacia los dem.;_"i y consigo mi sinos. 

N~ hay q~e per~er de vista ' ' que la relacian pedagoglca ea 

que no!id_a una relación entre personas. aer1;u;; humanos reunido& 

para un mismo fin: lo enseñanza/aprendizaje de una lengua • 

• Evitar el oapÍritu de ca~petencia. Sobre toda cuando se 

trabaje en equipa, debe quedar claro que astan aprendiendo unos 

con atrae. no unos contra otros. El grupo os un todo en cuya 

'sena todas las participaciones tienen una reporcusiá'n tanto a 

nivel Individual como grupalJ por lo tanto. lo!!S esfuerzos deben 

unirse hacia la misma meta. 

• Crear tolerancia hacia los errores. Este aspecto es 

importante porque tanto profesor COMO alu~nos acosan al que 

comete un errar. Nada hay 

intentando transmitir 

constantemente para ser 

tan frustranle para alguien que ' esta 

un mensaje cama sor Interrumpido 

corregida. En ' una conversac:ion norma.l 

los errores ~en carre9idos por les interlocutores mismos a 

' ' traves de ciertas ajustes en la conversacic_n. El error en clase 

debe ~cr ub!:::::l1D !:"n '3U j'l"llo lu'S';ior, visto colllo un aspecto 

funcional que? inutHilra 1 a manera en que •• alumno ha 

tntEPriorl-zado la lengua que aprend&. En este sentida. la 

correcc:iér1 repcnttna de un error no ayuda a que éste no se 

repita en el futuro. Hay que hacer notar asimismo que en la 
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lengu&·~aternB &e tiene mas toler~ncla al error que en lengua 

extranjera. 
, 

Cuando el profesor corrija errores debera hacerlo sobre el 

contenido y no sobre la forma. Esto no quiere decir que los 

' ignore. Por el contrario, hebra de anotarlo~ con el objeto de 

ver cuales son mas recurrentes y en uu oportunidad tratarlos 

abiertamente de la Manera más conventento. Debe quedar claro que 
, 

durante la etapa de tnteracctá'n espontanea se busca sobre todo 

fluidez y precisi¿n en la habilidad comunicativa, no en las 

-formas 1 lngU'(stlcas • 

• Dar en todo momento la seguridad a los alumnos de que 

pueden comunicar, no sb10 con palabra& sino a travé's de muchos 

otros elementos no verbales, como lo hacen en su lengua ~aterna. 

• Facilitar el aprendizaje y 
, 

la intoraccion, proporcionando 

las oportunidades y los medios para que se realicen. Es el 

profesor quien ~abe en que momento el alumno estÍ listo para 

emprender cierto tipo de actividades. Forzar una sltuactó'n e& 

propiciar el fracasa y esta va en detrimento de la auto-estima 

del alumna quien, cada vez, tendrá menas seguridad en sus 

poslbilidadfl's comunicativas. La auto-estima es algo muy delicado 

que hay que cultivar a 
, 

, 
traves 

acttvidades pedagogicas adecuadas. 

de ac~ltudes positivas y 

El rol del 1 (der debe ser compartido E-ntre el profe.-soF' }' 

los alumnos, lo importante es tener en cuenta que un buen llder 

debe pre5entar y explicar el objetivo y la tarea, gufar al grupo 

en Ja 
, 

elaboraclon 

participantes del 

de una estrategia Inicial, alentar a les 

equipo en Ja discusió'n. calmar los ;Íntmos, 
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reformular, si el caso lo ainerita, na permitir dlvagactanes, 

aportar ideas nuevas, hacer una s(ntesis de las expauiclonea. 

D• todo& e5to5 aspecto& la que nas parece más t~portante es que 

el profesor quiera y pernlta que suG alumnos aprendan, que los 

considere como personas (ntegras, can sus aciertos y sus 

errores. Personas que rara vez llegaran a hablar como nativos la 

. . 
lengua que aprendenl empero, tendran la seguridad de que pueden . 
comunicar con los demiiilfi CS.Savignnn, 1983>. 

5.3.4.3. Evaluact~n del trabajo en equipo. 

Este es un aspecto muy Importante del trabajo en equipo ya 

que perflite ver los logros y los aspectos d~btles. Es un ~omento 

que puede aprovecharse como 
. 

actividad de Jnteracclon 

con toda el grupo de la clase. 

. 
epontan•a 

La evatuactó'n entraña varias etapas. La primera es ver los 

logros respecto a la meta. Esta tiene lugar con todo •1 grupa de 

la claseJ cada equipa presenta sus resultados a las de.,a"'s en 

funclo"n del 
, 

trabajo realizado par todos los equipos se evalua el 
, 

legre de la meta camun. 

• La se9unda QValuacion tiQne que ver con la tarea. es decir 

con el proceso que los condujo a la meta. Esta puede realizarse 

o~almente o mediante fichas de evaluactó"n sobre la • aprectaclon 

de la actividad, sobre el ccmpartamtento individual en el grupa 

.· , 
Cpartlclpaclcn, colaboracian, campcrtamlentc, etc. J y &obre el 

trabajo del grupo como tal. 

Existe otro aspecto del trabajo en equipo que es el 
, 

mas 

dlfÍcil de evaiuar pues tiene que ver con el crecimiento 
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afectlVD 'de la· persona. Como evaluar sus actitudes, ... 
c;t;tn~~lmiento:-d~- ·,;( mlsiaa Ccon •u• li•Jtaclane& y sus esferas 

·- -·-- ',' 

flier:-tits_J-~ · t'a 
.. , 
aéept.acian-de las 

, 
deJnas, 

tiene_ ·&abre ca1110 funciona la lengua, 
, 

las conoc:IMientos quo 

como se adquiere, su 

capacidad de anallsl5 y tantos otros aspectos quo escapan a 

nue~=tr~:- tmaglnactó'n.- Cuando las activld<!lde!4 dldaéttcas dan al 

alumno 1& oportunidad de adquirir 
, 

no solo conocimientos quo 

utrven en Ja escuela, sino que pueden transferirse a la vida 

real, entonces i:;urgon a~pecto~ que no pueden Gf"r u-valuados 
, 

cuantttatlvamente, sino cualitativamente a traves de la vida y 

no s610 en un momento determinado. Y adn a lo largo de la vida, 

¿qulé'n podr(a decir si lo aprendido es bueno o m~dlocre. mucho o 

poco, Útil o in~til?. El Único que puede dartespuestas o estas 

interrogantes es el alumno mlfimD y 
, 

no ahora, sino a travefi del 

tiempo. Como dice el proverbio: •Jos conocimientos se olvidan. 

En el anexe pr~sentamcs al9unos instru~entos que permiten 
, 

la evaluacion del trabajo en grupo, tanto a nivel personal como 

grupal. 



CONCLUSION 

Al Iniciar esta lnvestJgacJC:n partimos de Ja hipÓtesls deo 

que el trnbaj o en equipo era un procedimiento 
, 

dldactlco que 

pcd(a ofrecer postbiJJdad~s de enriquecimiento personal a trave"'s 

··-del ~anejo de ·un nuevo ln&trumento 
, 

de comunicacion social "" 
J_e~g~a __ metal, 

func:iarnentado. 

siempre y cuando estuviera bien organizado y 

En lo& cap(tulo& pr~cedent&H hemos ~ntentado dor el valor 

que le corresponde al •trabajo en equipo• en la enseñanza de 
, 

lenguas. ya que como mencionamos, &&ta practica hD sido peco 

valorada tanto por las pro-fesores fqulzá par falta de 

lnfarmaciÓn y reftexicin al rspectol ca110 par las alumnos. Esa 

valoractcin fue presentada a travfÍs de una fundame-ntaci6n amplia 

y coherente que permitt6 percibir Jos mÜitlples aspectos que en 

el la lntervionon; acpoc:tao;¡ rcforcnte!::i tanta lo 

enseñanza/aprendizaje de lenguas cama al trabaja en grupa, y a 

Ja consi derac 1 c::i'n de Ja persona a través de una -f i lasaf {a de 1 a 

enseñan2:a. 

Ha sido nuestra intencic'n presentar n~ una "metadolpg(a•. 

té"rmino que pDdrÍa prestarse a can.fuslcnes (ver cap.51, sino una 

•t4'cnic<J rlr~I tr;;ba¡o .,.1, ,-.U'-'lpo" qu¡;. p11c~1a i;;er ne,.i;on.,11-;o<>d<' e-

integrada a un 1119'tado y a una melodolog{a de la enseña.n2:a. A 
, , , 

lraves de esta tec:nica hemos tratado de alcanzar, no solo el 

logra de objetivos lln9liísticos y comunicativos la corto pla2:ol 

l5B 
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IÍmltes de la clase 

escaJ aro Nos refer_tmas ·a los cana.ct11lentos que a travi:e de 
·. , -: > ._' , . - . -

esta practt~a _d~dactlca e.1 alumno adquiere sobre sí mls1no. &obre 

el trabajo en gr_upa_ 
, 

.Caceptaclan de otras Ideas y opiniones, 
' - ---- . _._ ·-

f.:¡,ter-~nc·la. al error •• los ' demas, organ i zac i ~n y ellposici~n 

clar_a_:.de, __ 9~~~,¡ ldea_5:•_ defensa de sus puntes de vJst.al y sabre su 

propia prgcesa de aprendizaje. Paco~ son 1 o!i alumnos que 

· trabaj·an en equipo espontaneamente, lo normal es trabajar 

Individualmente, sobresal lende cada uno par l"ncl.ma de los demÍs, 

' y en ocasiones, a costa de ellos. Por tal razon, hemog tratado 

de presentar la te'cnica de tal manera que no sea percibida como 

una lmposlctcin que restrinja Jas posibilidades y Ja creatividad 

' de Jos usuarios, sino 1nas bien, como un punto de partida, 

principios de referencia que complementen su labor docente. 

El trflb<Jojo en e-quipo presenta m~ltlples ventajas para la 

enseñanza/aprendizaje de lenguas, )'a que permite vivir Ja 

' lengua, no sola obser·varla. Favorece la adqulsicion esllmular1do 

la habll ldad 1 lngü{stica y comunicativa de los alumnas. Permite. 

asimismo, '" evoluclÓn •• Jos si sternas i rit errned 1 ar· I os 

e lnterlenguajel do los alumnos ya que ' estos t lener, Ja 

oportunidad de poner- en pra'cttca y r·eajustar las hipc:i'tesis q11e 

se- han formado sobre el funcionamiento de' la lengua, Ja cual 

contribuye a su autonam(a 1 ingü{stica. 

Estas son al9ur1as de las rnÚJ tiples ventajas que ofrece el 

trabajo en "'quipo; !lin einbrar-90. vale la pena ver t;:i.mbié'r, el ot.r·o 

lado de la Moneda. 
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La p·r1riclpal.·Cr{~Jca :_que __ se hace_ á'r trabaja·-~n:·equipa, es 
: . _,_ .-___ -__ , - . - - ' ._ 

que los a~umnas=,e~';e_I, s~rio· de ·tas -discus(ane-S,- cuando- eS-tán raas 

l_~te~~~_á:d~_~:-=;-~~-_;-~:~--~'-~s,) se i-¡,~i-~idan :-~~--la- lengua_ metB Y- ut 11 Izan 1 a 

len9lla ~~t-,;;_;;~-~:-.'.-~J-1"a s'e··:-.~~-1-~0~y~-a la· falta de recursos en la 

1 e_n-9ú;;i, . ~:~.t-~:~;:. pa'rB ·c·a~-t t-~l.u1·;- ~ 1· a ·camUn tcacl 6n .. 
NÚciStí--.1 ·~::-~-pi~~:Ón_::~¡-- ,.--~~pQ.CtD e~- que si. respetamos las 

p~B!-~.f~--~-i:l,:.i~~:!l~:~~c·'.:_l_-o_s¡-_a_lumnÓs _Siguiendo el camina que propaneinas. 

a saber, actlv.:ldades receptivas de 
, 

camunicacion, enseguida 

actlvldados productivas d& ca111unlcaclÓn: pseudo-comunlcaclc:rn e 
;- -· -·,, " 

in teracc J OY• espontanea¡ pr-obabl emente entonces, los alu11111os 

' ' , ... , _, - -- . " 
cstaran en ·condiciones de desenvolverse de manera rrias ef icie11le 

en-·f'a comunlCacto'n. 

Por otro lado, no ha)' que olvidar que la lengua vehicula 

tn_formaclones que tocan la esfera afectiva de los alu1.inos, la 
, 

cual provoca inconscienternente qui?' se haga la conexion con la 

leng11a materna, Este ee un tema que podr(a Sl!'r anal izado en 

Jnvesttgaciones posterior-es. 

Otra crftic.a que se pue>de hacer al trabajo en equipo es que 

propicia la falta de preclsiÓn en la cornunicacid"n. Nosotros 
, 

pensamos que el hecho de estimular la adquisiclon >'la fluidE"<., 
, 

no necesarlamE"nte hace decrE"cer la prE"cislon del 1nE"nsaj E' 

r:nh111nl1:ado, que> tsta es enfocada haci c. &1 cor1lenldo 

lslgnlflcadol y no hJr::ia la forma llngil{stica (gramatical l. 

Cabe menclunar tambien que al abordar el trabajo en equipo 
, 

desde la bas~ teorica qu¿ te- corresponde. hernos abordado dos 

.:reus que snri 111u;• tou5:ce-ptibl.:.•s a la c.1 ÍLit:.:i.: nos: referlraus a los 
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, 
cons1deracior1 

de Jos +aCtOres afectivos en la enseñanza; no obstante Jo poco 

objetivos que puedíeran ser estos terrenos, por cuanto 

diflcJlmente se puedan evaluar los alcances que pueden tener en 

la ·enseñanza, es innegable que existen )' que juegan uro papE-1 

i 1.:ipor la11 l.t: e11 1 a en&E-ñan.za1apr·ena1 .zaJ e¡ 
, 

111 .. ~ vcl J iE:o 

analizarlas· que negarlos. 

Al te'rmino d~ ~ble trabajo se abren nuevas interrogantes. 

una de ellas es que este procedimiento ·didá'"ctico debe ser 

-evaluado en Ja práctica. Lograr la autonom(a 1 i ngüÍstica no es 

algo que surja má91c:amente1 s61a la e~perlencia har~ que emerjan 

los problemas en los distit1los terrenos que subyacen a esta 

prá'ctJca dtda .. ctica. Sir. embar<Jc, el haber analizado cada uno de 

esos terrenos, perrnite que Jos obstacuJos puf=odan ser- ubicados y 

manejados desde el punto 

1 lngüfstlco, comunicativo, del 

metodoio'<Jicc. 

de visto que Jes corresponde: 

lrabaj o en grupa, afectiva ~/a 

Asimismo, corno hemos mencionado rver cap. 1), et afecta es 

algo complejo y de dJf(ctl manejo sobretodo cuando se trata de 

Ja rnan!fe!:ilac!Ón de su asepcta negativo. Generalmente, se 

r;prime e Ge evade esld parte •J'-"I "'"':>etc, ;¡.:i. 4._..,. ¡.¡ur uatur,..leza 

Ge> tl<>n1"' <"' :¡O:oiH' !n ••'O'r;:idable y a deshechar lo desaqr<J.<lable a 

que no gusta. Le Interesante sería encontrar el justo equilibrio 

entre l?'I ace-rcllr.iienta / la distancia con Jos a1u11111cs. Esto es 

tarnbie~n algo ccrnpleJa que toc::a 
, 

aspectos na sola afectivos sino 

cult11raJes t.i.1obl~1. 
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en tas actitudes en los 
.- - ' 'i:'. <--·:·: 

co.ftpor.tah'li-et:as· d-~,_--tasi alumnas y del docenle? 

_En ___ e;:~~~~~-~ ·-;Á_:·.·1·-~; fC::ir'in~C t Dn"· d~ i os prof&sores, se ha hab J ado mucho 

~c:>.b~~_,_e_t.-·. ~~!lblf_".'; _i¡¡e_r• ,· persona_s, m~& que profesores, Jo cual no 

fes·--cE>x1'm·e :~";ie sus --rlli'spons1111bllidades, simplemente sugili!'re un 

~ambl_~-~:!'.actitudf ¿}a demttlftcaclÓn del rol del profesor y de 

su mlstá'n jnlca y un{voca de enseñar podrá modificarse algun 

d(a? 

Pal"alelamente a Ja '?laboracfor. de 11ateriales y diseño de 

nuevos proce~lmlentcs didaftlvcs ¿podr~ e~lstlr una preparación 

de los profesores que les permita eGtar más en contacto consiga 

mismos como seres huh'lanos? 

En otra perspectiva, ilSpectos tales como la for1nacid'n de 

los equipos, Jos tipos de tareas, Ja evaluación del trabajo en 

grupo, podr{an punto de partida para fulura.5 

lnvest l<;¡i\ctones. 

Insl'illmos sobre la Importancia de considerar los factores 

a.iectl\los Pn 

;;iprend i znj e; 

:J-frcnt;irlc-:: 

Ja enseñan:za, ya que el los son el motor· del 

aunque SP. trata de un aspecto arr·iesgado, 

c-•101!rto~. 

' mas vale 

1nf1uP.nc1 fl on el aprer.d 1 :Zilj e pod r ( an abrir ríuevos hor i ;eontes que 

humanl:zarán Ja enseñan:za, 
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. - ,• . 
EV_alua~~¿,:; del 'trnbaJ¡,·--en-equipo. 

Ef--·.t~ab.ajc en.·equipo debe ser evaluada af(n de tratar· de 
' . ,. ' 

me:Jéirilf."i[) en_,-_ to" fu"turci. 1'1ed i ante es ta eva 1 une: l r5n !:>O puede 

apreciar 'el ccmpartamlento individual de los miernbros del 

equipo, .su desarrollo como grupo y los pro9resos en cuanto a los 

tema•· tf.atados <ver :S.3.4.31. 

Ficha de evaluaclan 
, 

de una seston de trabaja en equipa. Se 

sugiere sea ccnstestada de manera individual y ancinlma. 

Objetivo del trabajo en equipo •••••••••••••••••••••••••••••••••• 

Tipo de tarea., •••••• , •••• , ••••••••• ,, •••••••••• •••• •••••••••••• 

Fecha ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• · ..... 

1. ¿cual es su opinión sobre ta s&~ié"n, de manera 9lobal? 

' Peslma •••• Re9ular •••• Euena •••• Muy buena •••• Excelente ••••••••• 

' ¿por que? ..................................... , ............ , •••• 

2. La milnera de organizar la tarea fué': 

Pés1ma ••.. Re9ular •••• Euena •••• Muy buena •• ,.Excelente •••• 

¿por que? •..•.•. , •.....••••..••.•••••••••••.••••.•••••••••••• • • • 

3. El desarrollo de la tarea fue: 

Poco sa ti !.>factor 1 o •••••• Re9 u lar-, ••.• Sal J s-fac tor- 1 o ••••••••••• 
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' Vazquez, Mel".J~Dfo9ta·~ .:. 

:':_. ' ---~'.: t -- : • 

-~-~~--~--~i~:~~-~-J-~- ~Utoa-n.i'11s1 s. Su objetive es ayudar 

SITUACIONES 

1. ¿Escucho las ideas de mis compañeros? 

, 
2. ¿Reconozca cuando no tengo razcn? 

3. ¿¡ntento trabajar con todos? 

4. ¿Trato de comprender las ideas de otros? 

~- ¿comparto mis conocimientos? 

6. ¿Abuso del trabajo de 111ls cornpañeros? 

7. i.,Tr.,. .. o 3 todo!:; ce~ bu<:?no~ 1,¡odal""t.0? 

a. ¿EnticnJo las dificultades por las que 

mis compañeros pueden estar pasando? 

9, ¿presto atenci¿n cuando alguien me habla? 

10. ¿AgradHzco la ayuda rec ibt da? 

11.¿Tralo de lr;:obajar sin molestar? 

4 3 2 1 



va"zquez,. He_tod~log(a.-•• 

·12-. ¿Térmirlo-: ~-ª~;_-º-¡-~-~~~;¡·que ~~e ' __ c&-~n_ -~·S~:gn~~a•? 

1:~ ;- ¿~-,.;a·i-~I de-· ,-~-~qu i_V~:--.-· i aB-.- _-_~:r_&·a&? 
-~·,. __ ::~~-::'-~~~-~--e-.:-~-_·:~,:---::_· . 

16.¿Mi trabajo es satisfactorio para el 9rupo? 

17.¿Pracuro cooperar can el srupa? 

18.¿Me he esforzado por- mejorar el rendi1niento 

del srupo? 

19.lEs adecuado el tiempo designado para el 

objetivo propuesto? 

20.¿ Cuenta el trabajo en equipo con adecuada 

asJstencla por parte del profesor? 

21.lJ1e comprenden en el equipo? 

22.lAlcanzar(a mejores resultados estudiando solo? 

Nota: 5 = Siempre q = General1nente 3 :c. A 1,1aces 

2 Nunca l ~ No sabr(a decir 

I6b 



vá'zque:z, l'letodolag(a ••• Ib7 

La siguiente es "una ficha de Jchn Htchaells. adaptatla por I.G. 

Nerlcl" « 1980: .521. Su._ objetivo e':"- tener una ' apreciacton dol 

comportamiento de la& ·mt~mbros· del"'. grupo. Esta puede ser 1 lenada .. . .' _, ; -- . 

por el docente 'J por,· toS-, 11té;nb~~s' de ·cada eqi.itpol ta comparactc'n 

de a~bas Pcdr_{a _se~-'· l~-t~~~&~·~l~. 

COHPORTAHINETO 

Amistoso 

Conf-lado 

' Busca aprobaclon 

Busca apoyo 

Agresivo 

Adaptable 

Influyente 

Negatlvtsta 

Influencloble 

Optimista 

' Preguntan 

Coo¡::cr;i.1or 

Animador 

Deshlnibtdo 

Intolerante 

tndif-ereute 

Cene 1 11 a dar 

T fmt do 

.ALUMNOS 



Inhlbidor 

Estas· fichas pueden 5er presentadas 

depeh'de·;· del ·nivel do los alumnos 
: - :~·-·:, --- '-,· -e 

{~d-1-vÍdual evatuaclon, o en equipo, 

, 
en frances 

> de sus 

siempre •• 

¡68.. 

o en español. 

l ntereses. La 

deseable que 

-tenga''~n_' mom&nta dentro de la dinámica de todo el 9rupo-clase. 
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