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E} hombre,  por el heeha de aer,
Lleva en ai un odwmero  indefinido de
preocupaciones. El hombre es cultura; es
un .sistema integral de conocimientos,
experiencias y aprendizaje, acumulados a
través de los siqlosa, La civilizacidon no
es fruto de una accién fortuita, sino de
procesos y fases anteriormente
ordenadas. Por ello'mlsmo, el hombre es
famblen Organizacién, ya que sin ésta,
los resultados derivan 'hacia situaciones
de degconocimiento y desorden.

Para acumular cultura, es necesario
organizarla y sistematizarla. La cultura
es, con todo derecho, sujeto de
Administracién. A lo largo del trabajo
se verd coOmo el fendmeno cultural,
aparentemente esponténéo, es el producto

de un proceso administrativo bien
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llevado, y fruto de una planeacién
racional, una direccién metddica, y un
proceso siutemdtico de integracidn y
evaluacidn. Un pueblo bien administrado.
se puede afigmar, es sindbnimo de un
pueblo culto,

El productd cultural, efecto de
potencias mentales, emocionalesg Y
fisiolagicas del hombre, es un fendmeno
que debe aer planeado, integrado a base
de recursos administrativos, y
controlado eficazmente, ya que de otra
manera, se manifiesta un - flujo
" desordenado ae ideas, inventos,
expresiones y conceptos, cuyo resultado
final se traduzca en una falta evidente
de homogeneidad, basada en un espiritu
colectivo y un gentir y pensar propios

de una nacién libre y soberana.
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La creclente complejidad de los
procesos hace necesaria la intervencioén
del profesionista en Administracién,
pues todo lo asignado a la actividad vy
difusién cultural, es un recurso
lim{tado. Por dicha razén, este trabajo
se fundamenta en la idea de proyectar un
sistema eficaz de apoyo a fin de
optimizar resultados-y minimizar riesgos
y recursos.

La idea central dgl caso prActico
consiste en hacer llegar a la poblacipn
bd a log universitarios no solo la
produccidn cultural sino también sus
medios y mecanismos. La Administracidn
cultural permitirA las gestiones de los
recursos gue se destinan a llevér la
produccidn de la cultura a las masas,

asl como la forma mas econdmica de
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hacerlo. Aaimismo, procurard orientarlas -
y guisrlas para que sean capaces. de
colaborar en el proceso de descubrir,
planear y ejecutar la colaboracidn
administrativa. Esto lleva hacia una
moderna y actualizada difusidn de la
cultura.

El presente trabajo de
investigacidon estd integrado por los
giguientes capltulos:

El primer capitulo refiere los
antecedentes de la administracidn de la
cultura, que marcan log  primeros
intentos de distribucién cultural.

El segundo capitulo, descrlbg las
relaciones ekistcntes entre cultura y
los organismos de Administracién b4
autoridad poblicas, que configuran el

marco juridico del proceso
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administrativo en la cultura.

El tercer capltulo detalla la
estructura Yy funcjionamiento del
organisﬁo difusor Yy organizado de la
cultura en la Universidad Nacional
Autdnoma de México- La Direccidn General
de Difusidn Cultural.

El cuarto capitulo abre el trabajo
del Caso Practico, con su introduccidn,
-hipbtesis. universo, muestra Yy
cuestionario.

El quintoe capitule detalla el
analisis de la investigacidédn, mediante
una seccién de tabulacidn de datos y
anAlisis de la informacidn.

Finalmente, el sexto capitulo
incluye las conclusiones finales y las

recomendaciones del trébajo.
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CAPITULO I

ANTECEDENTES HISTORICOS DE

ADMINISTRACION CULTURAL

15



1.1 Primeros Intentos de Organizacién.

Desde los albores de la humanidad,

el hombre, con un cerebro mas
desarrol Llado que sus inmediatos
ancestros, genera preocupacién a su

alrededor. La razén principal de eate
hecho es que el hombre anticipa su
futuro. Teilhard de Chardin define a}
hombre como un ser evolucionante; como
integrante del grupo humano, se dirige
hacia un fin, un objetivo, que denomina
el "Punto Omega™.

"Si la cooperacién de miles de millones
de célulag en el cerebro humano pueden
producir nuestra capacidad de
conciencia, es plausible la idea de que
~la cooperacidn por parte de la humanidad
entera, o una fraccidn de ella,

determine 1o que Comte llamaria Gran

16



Ser Superhumano'.” 1

Deade su primitivo desarrollo como
Homo Sapiens, se observa una marcada
conciencia de grupo en el Thombre, un
instinto notable de sobrevivencia y
desarrollo, s8in los cuales habria sido
imposible triunfar en esta lucha,
llamada per Darwin, ga Sobrevivencia del
mAds Apto, teorla reforzada por Herbert
sSpencer.

La evolucién de las actividades
grupales humanas desembocd a ese acopio
de conocimientos que terminan en Cultura
Yy en la organizacibn de datos. En el
transcurso de los milenios de historia,
¢ata organizacién primigenia apunta al
daesarrolio poaterior . del Proceso
Administrativo. |

Para poder acumular cultura, es
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necesario ordenarla y organizarla, a fin
de configurar un sistema compuesto por
procedimientos y métodos. La cultura,
efectivamente, es sujeto de
administracioéon, y un organismo social
eficazmente administrado demuestra un
grado mayor de cultura.

En la Antiguedéd. al intentar
interpretar los fendmenos naturales,
este los que destacan el cambio y la
generacidén, los hombres encontraron que

los procesos de produccién artistica,

les suministraban, ademis de
satisfaccion creativa, ' .un modelo
analitico. De esta forma, = la

consideracidon de la cultura se extiende
a todo lo que se puede conocer, a los
conocedores, a los modelos de

conocimiento, o sus modalidades y a los
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‘méfodos existentes de conocimiento.
Tanta informacién es imposible de
feéordar; es necesario encuadrarla y
organizarla, luego procesarla y ast
obtener recursos para alcamnzar diversos
objetivos sociales.

Como el advenimiento de las
primeras civilizaciones, como Asia,
Egipto, Grecia, el culto a la ignorancia
y la vida salvaje nunca recibieron el
aplauso de los pensadores serios. Adn
aquellos quienes, como Rousseah,
alabaron la inocencia de los primitivos
y satirizaron la necedad de la sabidurla
humana, jamds negaron la bondad de
acrecentar los conocimientos, cuya
posesidén es atil para el bienestar de
logs hombres y mejor funcloﬁamlento del

Estado.
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1.2 Desarrollo de la civilizacién,

ODrganismo Social es un ente
configurado por un nimero determinado de
individuos gue buscan un fin comén. los
primerog organismos socliales estuvieron
conformados por tribus. Al principio
nomadas, sus integrantes se vieron en la
necesidad de eatablecer ralces a través
de intentos agrlcolas. De esta forma se
congolida la humanidad como grupo racial
y se pone en marcha la c;vilizacxcn como
ia conocemos en la actualidad.
Probablemente civilizaciones anteriores
a la actual obraron en forma similar.

En dichos conélometadoa humanos
existid la necesidad de lograr los
objetivos previstoa, unidades bAsicas de

existencia de un organismo, donde se
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incluyeron ‘tareas para cada integrante,
a manera de departamentos y division de
trabéjo dirigidos a un fin comin
predeterminado y beneficioso para la
totalidad del grupo.

Los hombres neolliticos agrupados en
Furasia hace diez .o doce mil afios,
estabah ya muy préoximos al proceso de
tradicidén escrita, y logs recursos, o
registros histéricos de 1la humanidad.
Sus inscripeciones denotan ya una
preccupacidn por sistematizar sus
percepclones y conocimientos, para
darles una permanencia mds duradera, que
trascendiera sus propias vidas., "Ya en
aquellos dlas habla surgido un comercio
»primitivo. El bronce, el jade, el oro,
lag pieles y los tejidos, >eran objetos

de cambio y robo, pasando de mano  en
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mano, a través de varias extgnsiones de
.tierra."(2) ‘

Con el aumento de lag divisiones de
funciones entre las tribus, surgieron
las desigualdades notables en todos los
sectores de la vida. Unos " gobernaban,
otros obedeclan, unos aplicaban
castigos, otros los aceptaban. Unos
organizaban, y otros ejecutaban.

"Estimulado por la necesidad de
cooperacidn en una vida mds compleja, el
hombre iba buscando gula y conocimiento,
A los hombres les eran necesarias la
proteccidén y direccidn, la purificacién
y fuerzas mAs alld de la propia.

En respuesta ‘a 1la demanda, los
atrevidos, los sabioa, los sagacea y los
astutos fueron elevados y se hicieron

magos, sacerdotes, jefes y reyes.®(3)
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Los lideres de personas son
organizadores de las mismas, en cuanto

mueven recursos para alcanzar aus

objetivos.
Varios siglos posteriores al
invento de 1la imprenta, se siguid

ensefiando el concepto de divisidon y
difergnciacién de los palses entre si,
lo cual acusa un grave retraso en la
evolucién humana, y un reducido ambito
de difusion de 1la cultura y del
conocimiento. En la prActica, nuestra
actualidad no ha podido resolver el
problema de cultura y educacidn para las
masas . El principio de igualdad de
oportunidades, expresando desde los
griegos y legislado por lea romanos, no
tiene afdn éplicacibn efectiva. Kl acceso

A la ensefianza superior sigue siendo
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privativa de un porcentaje menor entre
tantog jovenes, quienes pugnan por una
preparacion profesional Y an
reconocimiento a sus aﬁos‘de esfuerzo,

En nuestro siglo, el fendmeno de.
movimlientos estudiantiles constituye un
factor clave en las transformaciones
culturales de nuestra época,
convirtiendo a las wuniversidades Yy
centros de ensefianza ¢n un potencial de
inquietudes politicas y revolucionarias,
c¢rucial en nuestras dgeneraciones de
protesta.

Finalmente, y comoe reaccidn a las
manifestaciones culturéles de principios
de siglo, el mundo ha sido testigo de
brotes alternativos de produccién
cultural, tales como el arte-pop, muchas

veces como rebelién a la funcibdn
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planeada y' organizada de la difusidn
cultural. Cdn el tiempo, este tipo de
incisos laterales al producto cultural
institucional, es asimilado Yy

comercializado por el propio sistema,

que aplica mecanismos para
industrializar’ 1ag culturas de
oposicidn.

Se hace necesario afrontar .la
probleﬁatica cultural actual con los
-instrumentos administrativo a nuestra
dlsposicibn; y emplearlos con miras a
una unificacidén de criterios, dentro de
un procegso racional de difusidn
cultural. Es la democracia quien debe
regir a la poblacidn, e¢s el pueblo mismo
quien  debe producir cultura, en vez de

recibirla ya digerida y procesada.

"Cuando se afirma que una realidad
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existiria si no existiera el hombre, se
Hace una metdfora o se cae en una forma
de misticismo. Conocemos 1a realidad
g0lo en relacidén al hombre. y ya que el
hombre es devenir histérico, también el
conocimiento y la realidad son devenir.
Sin la actividad del hombre, qué serla

de la objetividad ?27(4)
1.3 Enfogue Nacional y Universitario

Con el arribo de la sociedad
moderna y su crecliente desarrollo la era
industrial ha exigido una serie de
nuevos planteamientos y. nodelos de
organizacidn, por 1lo cual hacen 8u
aportacién las teorlas administrativas
modernas, con  Taylor, Fayol y Mayo,
entre los pioneros destacados. El

proceso administrativo ha sufrido una
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.secueneia progreaiva de revisiones -y
transformaciones, observando cada
modificacion un cauce diverso de acuerdo
a la diversidad de regiones y sistemas
pollitico-econdmicos del orbe.

En nuestro pals, la planeacién,
organizacién y métodos de control han
tenido estrecha relacidn con el
desarrollo industrial. A lo largo de
diversos periodos histéricos, las
actividades directivas (no olvidar que
Poder Ejecutivo representa claramente él
4rgano de direccidn y mando dentro del
supersistema estatal), han correspondido
a la complejidad de la estructura
social, ©por lo dque los diversos
regimenes del actual han adecuado los
estatutos jurldicos y la organizacion de

la Administracidn Piblica a las
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condiciones camblantes de la época. De
esta  manera, "Desde la ley  sobre
Planeacién General de la Replblica, de
1930, expedida dentro de un contexto en
el que se crela imperativo . reconstruir
la economla para poder fincar las bases
del desarrollo ulterior, el estado
centrod su intervencién en accliones
orientadas a crear la 1nfreestructu£a
econdmica del pals. Ello justificd que
las actividades de planeacién fe
iniclaran con un inventario de los
recursos desponibles para codrdinar el
quehacer del gobierno en torno a las
obras publicas que habrian de constituir
la base material del crecimiento. '(5)
Las obras pdblicas  son todas
aquellas relativas al bienestar social,

tales como vialidad, alumbrado,
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tuberias, . inmuebles, y como
consecuencia, organismos dedicados a la
" vida laboral, econdmica y cultural del
pals. En los udltimos sexenios ia
poblacidn ha visto surgir una serie de
organismos dedicados a la difusién del
conocimiento, el esparcimiento y la
cultura. Existen, para este efecto, solo
por mencionar unos cuantos, Sectur,
Sociocultur, Fonapds, INBA y varios més.‘

La Universidad Nacional
Autdnoma de Mé&xico, preocupada por hacer
llegar y extender sus brazos no
sélamente a un conjunto universitario
definido, sino también al conglomerado
general de la poblacidn, ha
instrumentado la acciQn de algunos
. organismos dedicados a este objetivo, en

egpecial  la Coordinacidén de Extensidn
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Universitaria, cuyo  drgano mayor  en
funcidn a la administracidn cultural se
concretizd  en la Direccidn General de
Difugsidn Cultural, Esta difusidn de la

cultura hacia el ambito exterior, cuya

accion rebasa las fronteras
universitarias, @s ahora parte

sustancial de la tarea universitaria;
una "Universidad de puertas abiertas”™.
En un principio, este organismo
difusor era un departamento aislado,
1lamada "Departamento de Accidn Social”.
Tenla como funecidn principal el
desarrollo artlstico como - elemento de
una cultura integral; impulsd el teatro,
inicid exposiciones de arte, y en cuanto
a ediciones, hromovib la revista
"Universidad Mensual de cultura

Popular”.
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En 1947, . se cred la Direccidn
General de Difusidn Cultural. Se
retomafon vlos elementos dispersos en
ella anteriormente y fueron integrados
en un sistema mediante @1 cual Tlas
clases populares se ilustren sin  sequir
cursos académicos, aprovechando losg
medios modernos de comunicacidn®. (6)

Debido a los cambios flaicos-
geograficos de la Direccidn
hacia el campus nuévo de Ciudad
Universitaria, se efectud uﬁa
resgtructuracidn; la Direccidn General
quedd provista con una nueva estructura
orgénica, compuesta de ocho sectores
bien definidos:

1) Artes Plasticas 5) Literatura
2) Cine 6) Misica

3) Conferencias 7) Radio

31



4),Excuraibnes 8) Teatro

Establecidas dichas Areas dentro de
la Direccidn General, se agregd a la
misma uno de los centros mAds concurridoes
de la vida en nuestra capital - Casa del
Lago.

El Museo del Chopo y el Palacio de
Mineria fueron posteriormente integrados
a la misma juridiccidn. Se construyo maﬂ‘
tarde una de las estructuras gque han
pasade a la historia y folklore nacional
como s}mbolo arquitecténico y cultural
del pals - la Sala Nezahualcdyotl. Dicha

sala pasd a ser sede oficlal de la

Orquesta filarménica de la UNAM
(OFUNAM) , ubicada previamente el el
Auditorio Justo Sierra.

La R&fprmé Universitaria,

auspleinda bajo la gestién del entonces

32



rector, Dr. Octavio Rivero Serrano, se
destacd en <1 plano administrative por
log avances continues de la
organizacidn, les ajustes programaticos,
el emnpleo de ingstrumentos, nas
eficientes, como log sistemas
automatizados y el disefio del control
presupuestal.

La reorganizacion mencionada
observa los siguientes criterios:

A) Incremento de eficlencia y
efectividad en las operaclones., -

B) Articulaciédn de los sistemas
administrativos con log programas
sustantives.

C) Organizacidn de los proéramas

con lag condiciones y necesidades
basicas.

D) Simplificacidn de Log

33



procesos de registro, revisidn

tramitacidn.

E) Reduceidn de costos

adnministratives y de los programas.
F) Acompailamiento de
presupuestos por programas de

sistemas de evaluacidn,

34
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MARCO JURIDICO Y POLITICA CULTURAL



2.1 Las Autoridades ente la Cultura.

Ya que todo acto humano
reglamentado y legislado, en funcidn  a
un orden aocial de convivencia Yy
desarrollo, la actividad administrativa
es sujeto de una legislacion Y
supervisidn oficial por parte de drgano:
sancionados con personalidad federal.

A este cuidado el régimen actual ha
definidoysus wpciones y objetivos hacia
una mayor atencidn a la funcidn de la
Administracidn Cultural. A esta funcidn
se le ha restado importancia, se le
colaca a nivel secundario, de
easpectdculo y recreacidn; pero Cultura
es algo mds profundo. Es historia, es
una secuencia coherente y unificada de
relaciones, que fluyen desde lo femiliar

y escolar, hasta lo wmas hondamente
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humano ‘y pplltico en el individuo y la
sociedad, Es ahl donde se fomenta la
cultura, dla con dla, no como un proceaoi
meramente estético. El destino que tenga
comé derrotero la polltica cultural
influird en el entorno social del pals.

Por una parte, existe la tendencia
en el aAmbito de la Universidad Nacional,
hacia la descentralizacion de las
decisiones piramidales y localistas, que
tienden a dominar y controlar las
fuentes de informacidn y el acceso a la
cultura.

Un concepto fundamental es el de
derecho a la cultura. Tal derecho no
congiste dnicamente en el acceso a la
cultura como tal, sino también en la
opcidn a tomar decisiones que se

extiendan al conjunto mismo gue se
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pretende cubrir, que es  la  poblacidn
nacional y el cuerpo universitario,

un problémﬁ inherente a la
administracidn es cédwmo organizar a. un
estudiantado de mds de treasclentos mil
alumnos, ublicados en cien agsentamientos
urbanos y otros treinta en provincia, a
traves de sesenta licenciaturas Y
noventa especialidades, Existe asimismo
un variado conjunto de especies de
actividad en cuanto a Extensidn
Universitaria se refiere, una extenaa
red de servicios administrativos y de
apoyo.
"Las formas y modalidades del desarrollo
nacional han iniclado en la vida de la
Universidad. Asl, los desequilibrios y
desviaciones propios de nuestra sociedad

se han expresado y repercuten ean nuestra
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Institucidn, La ecentralizacidn, la
adopcién de politicas que privilegian lo
administrativo, el flujo masivo de
estudiantes en demanda de log servicios
uniﬁersitarios, con perspectivas de
movilidad social, la exigencia de marcos
juridicos que regulan las relaciones
entre los sectorea de la comunidad
univérsitaria, constituyen algunos de
los aspectos relevantes del impacto del
désarrollo social en la historia
reciente de la Universidad”.(7?)

Los ¢rganos de auteridad tienen
como funcidn imponer un marco jurldico y
un orden a las funciones que la
comunidad desempeiia. La Universidad
Nacional, en su carActer de organismo
cultural y educative, y como autoridad

madxima en nuestro pals en lo que a ello
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se refiere, a partir de la Reforma
Universitaria ha mostrade una mayornr
preocupacidn por estimular el proceso de
democratizacidn de la administracidn
cultural, basandoge en la
democratizacidn de los procesos de
consulta y toma de decisién emitidos en
los foros de la Reforma. La autoridad,
asl conceptuada, e compartida; la
colectividad asumé la responsabilidad vy
¢l derecho de encauzar los rumbos de 'si
proceso de desarrollo comt un ente
socio-histérico,

La centralizacidn de la
organizacidn administrativa ha
dificultado la planeacidn cultﬁral,
ppoyectada, compartida y ejecutada por
todos los sectores, tanto del gobieino

‘como de la UNAM. El hecho de estar
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conviviendo, la administracidn central y
la vida caltural, en desunidn, conduce a
planes aislados, sin incidencia en el
conjunto mixto de Universidad y pueblo.
La organizacidn actual, tanto la de
autoridades estatales como
universitarias, no responde ain a las
necesidades operativas de difusidn
cultural, se debe comenzar a plaﬁlficar
un profundo cambio en la estructura
organizativa, para que la vida
ﬁniversitaria ge vea reanimada, y la
extensiodn cultural cobre en el Aambito

del pals.
2.2 La Constitucion: su apoyo legal.

A fin de promover la cultura, asi
como la educacidn media y superior, el

cotado ha organizado instituciones
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descentralizadas de cardcter piblico,
Cada una posee su propio marco juridico,
sy administracidn y patrimonio, y una
personalidad autdnoma caracteristica de
las universidades en nuestro pals.

"El Articulo 3ero. constitucional
establece los principios rectores de la
educacidn mexicana y a su contenido se
pliegan todos los ordenamientos que
regulan la ensefianza saperior del pais.
La norma constitucional es pues, el lazo
que da unidad y sentido a la educacién

nacional."(8)

2.3 Plan Naciconal de Desarrollo: su
apoyo.

Bastante amplias en su contenido y
extensidn gson las metag que se propone

la politica cultural para instrumentar y



concretizar 5us objetivos, A
continuacidn se esbdza un resumen
puntualizado de las estrategias y
programas prioritarios para la difusidn
cultural del Plan Nacional de
Desarrollo.

Las metas a lograr son:

1. Promover ia libertad de creatividad y
otorgar estimulos para desarrollar el
arte y la cultura.

2. Descentralizar loa programas
culturales, a fin de gue sean los grupos
sociales gquienes estén en cendicidn de
seguir la' direccidn y decisidn de sus
propios programas.

3. Fortalecer el sistema formativo, como
encuelas, arte. talleres,
conservatorios.

4. Afirmar log valores, culturas
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sutdbctonas e hiastoria de log diverses
pueblos y razas de la nacidn.

5. Rowmper con la concepcidn de que la
cultura es para una élite, y conceder
-prioridad a una cultura con nomenclatura
popular, definiendo de esta manera los
programas de difusidn cultural,

6. Estructurar las instancias requeridas
para que la labor, trabajo y misidén
culturales sean bien remunerados.

7. Eliminar programas innecesarios on
términos sociales,

8. Hacer un anAlisis estructural y
coyuntural de la economla y sociedad
actual, a travéa de lé informacion
eantadistica ¥y geografica.

9, Retomar las diferentes instancias
difusoras de cultura y ordenarlas en

forma homogénea y unificante, con el fin
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de evitar duplicidades.(9)

Dentro del programa oficial que
otorga relevancia a los aspectos mas
importantés en un momento actual y
encarnado, pademos mencionar los
siguientes puntos, también dentro del
mismo plan:

A) Realizacidn de una historia critica
del pals,con su ditusién a nivel
nacional e internacional.

B) Eliminacidn de aspectos superficiales
y frivolos desvinculados de la realidad
del pals.

C) Fomento de la promocidn de. valores
nacionales y latinos, para que sean
ampliamente conocidos, sin menoscabo de
las obras universales.

D) Creacidn de una entidad

administrativa que coordine las
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actividades de lag diversas editoriales.
E) Capacitacidn a los maestros para gue
ellos mismos sesan promotores de la

cultura. (10)
2.4 Ley Orgé&nica de la UNAM.

La Universidad Nacional expidio an
Ley OrgaAnica en el aifio de 1945, A partir
de ese momento, se han  efectuado laﬁ
funciones y cumplido los objetivos que
otorgd la Legislaciéﬁ.

La concertacidn de los reglamentos
internos de trabajo y comisiones mixtas,
la aplicacidon de ordenamientos
laborales, los manuales de
procedimientos, la adecuacién de los
cambios sociales, clentificos y
culturales, se han venido observando y

ejecutando siempre dentro de los marcos
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normativos que advierte la Constitucidn
Yy sSuS  normas derivadas. Asl, la
Universidad es capaz de llevar a cabo
sus funciones y propositos. .

Es bajo este aspecto fundamental de
apoyo legislativo, que la Universidad
ejerce la imparticidn de sus ensefianzas
y el desempefic  de su labor de
investigacidn, captando y orientando las
diversas corrientes de pensamiento, asi
como tendencias de cardcter cientifico y
goclal, especlalmente la difusidn de la
cultura,

Para ello, el gobierno procedid a
conceder autonomla a la Universidad para
adminigstrarse comoe mejor le paresca,
asignandole sus propios d&rganos  de
gobierno bon normas constitutivas, de

este forma, estd capacitado para la
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ejecucidn  de lo gueé denomina sus finesg
‘sustantivos, como son tafeas de
degsarrollo humanistico, clentifico vy
promocidn cultural.

En 1980 se suscitd un cambio
juridico: el ejercicio autdnomo del la
Universidad‘ fue elevado a rango
congtitucional. Esta medida fortalecid a
la Universidad institucionalmente,
creclendo asl su potencial como
orgarnismno abierto a todo tipe de
pensamiento, atento a las convicciones
de interés publico, la comprensién y
consulta de los problemas nacionales y
el acrecentamiento de la cultura.

La ‘situacibn actual del marco
juridico uﬁiversitar;o ha sido revisada
y ajustada, sobre todo a partir de la

Reforma académico-administrativa. Asl,
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ée refrenda la validez de la legislacidn
‘universitaria. Con la consulta efectuada
en la Reforma y como resultado de la
misma se presenta la posibilidad de
adecuar la normatividad de la comunidad
universitaria. Para que esta accldn aea
viable, se requieren instrumentos de
apoyo como lo es la Extensidn
Universitaria y el sistema juridice,
cuyo apoyo colaborard eficazmente con la
Universidad en el logro de sug

objetivos,

2,5 Entorno Politico y Econdmico-Social

de la Cultura Nacional.

Lo seres humanos estamos sujetados
a procesos de continuos camblos y
ajustes no solo de Indole externo, sino

también factor de cambio y evolucion



para el hombre. Lo que pueda contribulr
a su desarrollo es un hecho o fendmeno
cultural; Como tal, tiene relacidn con
la actividades soclales, ccondmicas y de
produccidn., Por ello., tombién es  un
fendmeno politice, donde residen los
elementos que garantizan un desarrollo
continuo de la humanidad.

El desarroilo de los medios de
comunicacidn en el mundo lo han wvuelto
mads abierto y accesible al conocimiento
y la informacidn. Pueblos gue antes no
tenlan el menor informe acerca de otros
pueblos sostienen en  la actual idad
relaciones comercialea, tecnoldgicas y
culturales. La cultura es el reflejo de
la actividad del puesblo, vehicqlo
promocional de las inquietudes

colectivas a todo nivel; fermento para



transformar a la sociedad y la
naturaleza.
La administracidn cultural no

permanece estatica, ni forma parte de

una coleccidn antigua. Se esté
continuamente renovando con
replanteamientos de objetivos,

programas, estrategias y actividades.
Aprercha la infraestructura técnica que
sirve como instrumento para integrar
recursos humanos, técnicos y mdteriales,
actuando en €] marcoe de un criterio
uniforme en la aceidn cultural  del
pals, actuando directamente con  las
demas funciones estatales, en sus
funcienes educativa, social Yy econdmica.

Eata reorganizacidn, cuya base es
la promocidn de la cultura, debe

proponer como  principal objetiveo un



nmarco de popularidad y pluralisma
soclocultural. Es precisamente en este
engrande  donde el presente Seminario de
Investigacidn encauza su tema principal,
punto medular a considerar a lo largo
del Camo Practico,

El pals padece una grave situacidn
financiera, que intensifica la necesidad
y urgencia del compromiso eatatal paré
con la Universidad a fin de mantenerla
vinculada a la problemdtica _nacional.
"El cardcter piblico y nacional de la
UNAM implica una incorporacidn peculiar
a las finanzas del Estado, que
diflcilmente puede caracte?izarse bajo
la forma tradicional de subsidio.‘ Los
recursos financieros que el Estado
asigna a la Universidad son 1nversioﬁes

productivas no solo en un sentido



ustpictﬂmente econdmico, sine de
implicaciones " globales: se traté de
contribuciones al desarrollo y al
funciopnamiento adecuado de la sociedad
en su conjunto. (11)

Los abjetivos de la politica
cultural se orientan hacia la autonomla,
pluralismo y democratizacidn, sobre cuya
base poder descentralizar las decisiones
pollticas, econdmicas y ceulturalegs. Esto
brinda al pueblo la iniciativa Yy
posibilidad de elegirc su  curso de
accldn, dirigidéndose cada vez mas hacia
una participacidn verdaderamente
colectiva.

Con la Reforma Universitaria se han
provisto log medios adecuados para que
¢l cuerpo universitario y la poblacidn

nacional accedan a la cultura nacional y



universal a traveées de un plan genefal‘
que abargue todo tipe de actividades,
tanta culturales como artisticas,
funciones principales de la Coordinacidn
de ExXtensidn  Universgitaria y a la
Direccidn General de Difusidn Cultural.
Guedando establecido que la
socicdad necesita orientacidn  educativa
y cultural, la Reforma ha buncado
ampliar 'tales actividades mediante un
sistema eficaz de desconcentracidn. Dado
que  enommes  grupos en la poblacidn  en
1o gue a cultura se retiere, la
Universidad ha extendide sus centros a
diversas Areas, con programaciones
semanales y mensuales, algunas  entre
e#llan ain cargo alguno, pero la mayoria
a precios descontablen cantra -la

presentacidn de una identificacion



escolar o universitaria.

s  evidente que el programa
cultural tomado bajo la Administracidn
Publica es bastante extenso y ambicioso.
A >1as diversas inglancias promotoras de
la’ ecultura corresponderd la labor de
apegarse a estas directivas y  disponer
asl de herramientas mas sdlidas  para
facilitar la labor de democratizacidn de

la Planificacidn cultural.

(%5}
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ORGANIZACION DE LA CULTURA EN LA

EXTENSION UNIVERSITARIA.
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La Coordinacidn Dex Extensidn:
Univerasitaria ] se encuentra
orgdnicamente sutuada en forma directa
bajo la jurisdiccidn de la Rectorla., 8u
objetivo y funcién principal consisten
en difundir y hacer llegar log
beneficios de la ciencia, el
conocimiento y la cultura mds alld de
log  limites de la Universidad y sus
integrantes,

Para lograr sus objetivos la
Coordinacidn cuenta en su estructura con
un nimero de direceiones y Areas, entre
las cuales la que atafie al tema y
sustancia de este Seminario estd
geograficamente ubicado en el moderno
conjunte arquitectédnico al sur de la
capital, sede de la Biblioteca Nacionél,

I Sala Nezahualcdyotl y otros
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importantes  inmuebles de la  vida
cultural nacional, vy que recibe el
nombre de Centroe cultural Universitario.
Incluido en el primer capitulo del
presente trabajo un esbozo histérico de
la  Direccidén General de Difusion
Cultural, se describen a continuacidn
sus objetivos actuales, estructura
orgaﬁica, sus funciones y principales
areas departamentales. Cubiertos asi los
puntos  anteriores, ge aplicard el
‘proceso administrativo a las actividades

de la Direccidn entes mencionada.

3.1 La Direccioh Gencral de Difusidn

Cultural,

Esta Direccion General ha hecho
una importante aportacién en el conjunto

de fuerzas univeraitarias por hacer

58



extensiva la labor cultural a las masas, *
La Direccidén torma parte del engranaﬁe
de " la Extenaidn Universitaria, cuyo
objetivo primordial es promover la
educacidén y despertar la inquietud de
investigacién en €l ser humano, Se
describird el papel gue esta Direccion
degenpefia en dicho contexto para
detectar la problemAdtica cultural vy
coadyuvar a resolver dichoé problemas
prioritarios del pals.

Aparentemente la funéibn
primordial de la Direccidn ha sidoe la
recreacidn y esparcimiento hacla un
pablico de tiempo lidbre, uﬁ ser pensante
al que bien se puede calificar de .Homo
Ludens (Hombre Recreativo), que requiere
un estimulo para apaciguar lés tensiones

acumuladas por ‘el tedio del trabajo

h9



diarin.

‘ Pero la® Direccidn no solo oo
especticoulo, simbolismo y alegoria; on
principal propesito es  la evolucidn
integral del hombre, e]1 acercarlo a los
clasicos, a lag elocuntes
manjfestaciones de lags bellas Artes y
sembrar en  cada mente y una  inguietud

hacia la profundidad y al creatividad,
3.1.1 Objetivos.,

El programa de trabajo gque se ha
impuesto la Direccidn ha tenido como eje
rector la consecucidn de tres objetivos
generales, y tres pagticularca. a saber:
Objetivos Generales:

A) Apoyar al programa de educacion

inlegral de  la UNAM dirigide hacia la

6O



comunidad univeraitaria y a la socledad
en ggnera]u

B) Fomentar la creatividad vy superacidn
individuales y colectivas en el campo de
las Bellas Artes, las cienclias y las

humanidades,

C) Articular el proyecto cultural a los
progranas universitarios que brinden
alternativas de solucidn a los problemas

actuales,

Supeditados a éstos, losg tres
objetivos particulares son un  intento
por llevar a cabo los objetivos Y

estrategias principales de la Direccidn.
Objetivos Particulares:
A) Vitalizar el Centro Cultural

-
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Uniyermitario Y los recintos de la zZona
norte y centro'de la ciudad, como son:
Casa del Lago, Museo del Chopo, Palacio
de Mineria, Centro de San Ildefonso vy
Palacio de Medicina.

B) Apoyar la participacidn de la
comunidad estudiantil en las actividades
organizadas, como son talleres,
concurgos, danza, misica y cine,

C) Fomentar €l intercambio
cultural con las iniversidades del pals,
a través del establecimiento de
corredores culturales por regiones.

En una junta oficial para delinear
perspectivas, el Colegio de Directores
citd como gran objetivo final de la
difusién cultural, el siguiente:
"pifundir las corrientes mas

significativas de la cultura y el anrte
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de nuestros tiempos con el propdsito de -
elevar el nivel cultural de la comunidad
universitaria y el publico en general;
fomentar la creatividad y superacidn
artistica individual y colectiva en un
ambiente de libertad y universalidad del
pensamiento  y colaborar en lo  posible
por reselver  los  problemas sociales
aportando las alternativas de solucidn

de lon universitarios, a través de los

medios tradicionales de difusidn
cultural, come  Son: cine, teatro,
masica, exposiciones, conferencias,’

mesas redondas, etcétera."(12)
3.1.2 Estructura Organica.

En los &ltimos afing la Direccidn ha
sufrido numerosas modificaciones en  su

egtructura  orgdnica, Anteriormente |

6.3



Unidad de Planeacidn -principal drgano
de apoye administrative de la Dreccidn-
era parte integrante del nivel ataff,
Ahora es parte de su estructura lineal.,

Asimisho no existia una direccidn
propiamente dicho de centros - de
extensidn cultural centro y norte, sino
que cada centro sc¢ regla en forma
independiente de la Direccidn General.
Actualmente dichos centros forman un
grupo comin bajo una unica direccidn
que, a su vez, reporte a la Direccidn
General .,

Los centros mencionados en ol puanto
anterior, tales como son Casa de Lago,
Palacio de Mineria, ote., tampoco
pertensclan a la responsabilidad de  la
Direccidbn, pero la Coordinacidén de

Extensidn les asignd cabida dentro de

64



e¢lla. Los Departamentos culturales de-

lag  ENRP's (Aragdn y Acatlan), tambien

fueron absorbidos cono departanentos

dependientes de la Direccidn General.
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3.1.3 Funciones.

Las funcilones oprincipales de la
Direccidn General de Difusidn Cultural
son las siguientoes:

1. Repregentar a la Universidad en
las actividades culturales donde désta
varticipe,

2. Difundir la cultura organizandq
actividades como: Mesas redondas, danza,
conciertos, exposiciones, obras
teatrales y ecine-arte,

3. Colaborar con las pniversidades
e institutos del pals en la organizacidn
des salas universitarias, foros de debate
y cine-clubes.

4. Producir programas culturales
de radio y televisidn sebre las diversas
manifestaciones de la cultura y el arte,

las cienclias y las humanidades.
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‘5. - Apoyar las actividades
universitarias en cuantb a divulgacidn
cientifica, mediante conferencias.
peliculas, etc.

6. Dirigir las funciones de
edicién de la coleccidn de discos VO2Z
VIVA.

T, Impartir cursos libres de
danza, pintura, disefio, taller musical,
fotografia, etec.

8. Cubrir los puntos .de
intercambio cultural contemporaneo en’
los convenios firmados eéntre la
Universidad y otras instituciones,

Estas. entre otras, son las
funciones sustantivas y de apoyo mas
importantes de Difusidn Cultural, 1la
cual instrunenta sus objetivon y

funciones a través de sus direcciones y
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departamentos.
3.1.4 Principales Areas Departamentales.

A) Direccidén de Actividades Musicales:

Objetivo: Difundir las obras mAs
significativas del arte musical
internacional y nacional, con prioridad
a este WNltimo, para contribulr al
desarraollo y enriquecimiento de la

cultura de la nacidn.

B) Direccién de Actividades Teatrales:
Objetivo: Extender los beneficiocos
de la cultura a través de la
manifestaciodn escénica, dramAtica y
teatral, tanto universal como

latinocamericana y nacional, con el

objeto de difundir en la comunidad
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' universitéria y social los contenidos de
: }gfmxpﬁéﬂibn y'participacién artistica.
) Departamento de Actividades

Cinematografican:

Objetive: Coantribuir a al creacidn
Yy ~  promocidon de la cultura
cinematografica nacional a través de la
produceidn, distribucidén, exhibicidn y
anilisis de material fllmico,

D) Departame

Danciaticas;:

Objetivo: Promover, difundir y
hacer investigacidn y docencia de la
danza en la UNAM con  una proyeccibnv
fundamentalmente univeraitaria,
extensiva a log diferentes sectores del
pals on sus  diversaos aspectos Y
funcliones sociales respectivan.

Adeindn e estas direcciones y
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departamentos sustantives, existen otvas -
&reas de producoidn cultural asi como de
apoyo administrativo, entre las caales
ge encuentra la Direccidn Editorial, que
tiene a su cargo las funciones de
publicacidn de seminarios b4
conferencias; Y, como e menciond
anteriormente, la Unidad de Planeacidn,
donde  se elaboran los  proceses  de
presupuestacion, programacidn,

informatica y evaluacion.

3.2 El Proceso Administrativo en 1la

Pifusidn Cultural.

El proeceso adminigtrativo es la
administracidn en marcha.
Laris Camillas

El proceso’ administrative es ;a

10



priactica de la administracidn  dinémicao,
i el funciﬁnamiento de esa gran macuiina
administrativa que ha puesto en
movimiento a nuestro mundo del siglo XX.
Eg el corazdn de la administracidn y de
toda aquella empresa quwbquiera cumplir
con sus objetivos, saliendo adelante en
esta época de agitada competencia.

El propbsiteo de este capltulo es
recorrer  los diverses pasos del procoeso
administrativo, en especial tomando como
base de sustentacidon a George ‘lercy:
Planeacidn-Organizacidn -Ejecucidn-
Caontrol., Contretamente en él campo der la
difusidn de Ja cultura se dewscribird
estas cuatro funciones tal como Se
desarrollan en la Dirveccidn General de
Difusidn Cul tural.

Se ha tratado de probar que la



cultura s sujeto de administracidn, Iin.
adelante ge plantea 0xpljcitamenfe de
ué modo 512 viene haciendo
administracion de la cultura a través de
lag fases sucogsivas del Proceso

administrative a tratar.

3.2.1 La Fase de Planeacion:

Dado el caso gque las universidades
consumicran mas de los fondos
disponibles para la cultura y educacidn,
este hecho tendria gue ser justificado.
El desarrollo general de las
universidades tendria que ser planeado y
dentro de cada institucibﬁ se tendrla
con exdactitud:  su modelo de desarrollo,
sus  regquisitos de recursos y  capital,
GUS programas académicos Yy sus

actividades sustantivas, ciclos,

12



conferencias  y espectdculos. Por todos
e tos facto;es'reconocemos la necesidad
de una planeacidn formal.
- Pero como  consecuencia poch
afortunada de una mistica de expansidn y
crecimiento  la  planeacidn llegd a  ser
asociada con el desarrollo desmedido. La
planeacidn cultural en las universidades
ge volvid sindninmo de aumento filsico.
Ahora se  ha reemplazado este
perlodo de obtencidn de recursos por una
situacidn estabilizadora. Pero existe la
necesidad de emplear un entogue
sistémico hacia la planeacidn., y poder
evitar log desperdicios para disponer de
mas recursos dentro dalw presupuesto
actual para financiar proyectos
culturales nuevos,

Una situacidn apremiante de



limitacidn de recursos para aperar puede
llegarn a gser provechosa para @]
planeador de la difusidn cultural, ya
quee esta situacidn ha dejade de ser
rara, para formar parte de lo comin, Con
ello #l plancador oe enterara por
gseleccidn a programar la utilizacidn y
reutiiizacibn de los recursos, a fin de
quee la limitacidn de éotos no  produzca
mella en la produccidn cultural.

En este contexto se presenta la
definicidn de planeacion que da
Lockwood, aplicable a las actividades de
promocion que realiza la Direccidn
General: |
"Plancacién es el ejercicio continuo vy
colectivo de previsidn en el proceso
integrado de tomar decisiones basadas en

la informacidn que afecten al
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futuro.,"(13)

Ia planeacidn es  un  ingstrumento
necesario -para tomar decisioneg. Para
que ésta sea eficaz, debe contar con un
empieo continuo y eficaz de planeacidn,
c¢on un proceso participativo de la
diseminacidn de informacién lo mas
amplia posible, del involucramiento de
todos los miembros de la Coordinacidn a
través del personal sustantivo y de
apoyo, a fin de abrir nuevos horizqntes
y eventos dentro de la actividad
cultural.

F1 factor infomacitn es de smuma
importancia. Sin ella la toma de
decigsiones descansa en barro. Kl
director debe posecr un cucrpo‘ de
investigacidn que maneje un  tipo de

informacién a fin de consequir los

75



objetivos disehados. Se debe
instrumentar un programa mediante el
cual .- estas variables oe vuelvan
efectivas y rematar asl lé planeacidn
con la aéaibn.

El circule de la planeacidn se.
cjerra con el ;ontrol. Por medio del
control se evaldan los resultados de
planeaéian. y de eata forma se afirma y
rectifica, .

La falta de una planeacidn
adecuada, tal como ge ha conclatdo en la
Unidad de Planeacidn, atrae las
siguientes consecuencias para el proceso-
administrativo: .

A) Desequilibrio de actividades,
B) Negliagencias y olvidos,
) Falta de responsabilidad.

D} Improvisaciones.
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3.2.2 El Presupuesto como Instrumento de,

Control.,

El presupuesto e un proceso
dindmico que abarca, que engloba el
término de politica, la cristalizacidn
de objetivos y metas a través de  la
programacion  y todo lo gue el  proceso
administrativo invelucrea.

El Plan Nacional de Desarrollo
contituye el documento por excelencia
para concretar acciones por medio de
diagndaticos necesarios para determinar
la meta e imagen deseadas, ya gue e¢n los
agpectos peliticos, econdmicos y
asociales log diagndsticos nunca son
neutrales, sine solucienan los problemas
mas  apremiantes, Eg oen este momento
donde la administracién presupuestaria

cobra una vigencia considerable,
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El presupuesto obliga al
planificador a sujetarse a normas
arrojadas a4 partir de nbueros, tales
como  costos y cantidades:; coadyuva a
coﬁtemplar el -plan iddneo, vy quién lo
lleQEra a cabo a través de funciones que
son analizadas Como los factores
anteriores.

"La pfesupuestacidn es la formulacidn de
planes para un determinado periodo-
futuro en  términos numéricos. Como
fales, los presupuestos son un estado de
regul tados por anticipado, en  términos
financieros —udmo ingreso y capital-, y
también en términos  gque' no sean
propiamente financieros., como ¢s el caso
de: horas de mano de obra directa,
materiales, volumen fisico de ventas o

unidades de

ropgTh TESS MO DEBE
SAEL?!{ DE LA BISUOTECH



produccidn®, (14)

La Universidad es o un factor
determinante del progreso, que capacita
al estudiante para aprovechar los muevos
instrumentos de la ciencia y la técnieca.
Fsta conciente de la necesidad de
despertar el sentir popular hacia el
desarrollo y la superdacidn. El propdsito
de ser de la UNAM es impartir la
educacidn superior para la formacidn de
profesionales concientes de un  destino
comin, asl como extender ampliamente los
beneficios Yy manifestaciones de 1a
cultura.

El Patronato ﬁniversitario,
designade por 1la Junta de Gobierno,
tiene a gu  carge administrar Iel
patrimonio universitario con ﬁus

recursos, nombrar a los funcionarios que
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lleven estas actividades a cabo. ejercer
la con%abiLidﬂ&. formalar el onresunaesto
énual de lngresos-Fareoaes v o supsrvisar
su cabal ejecucién asl come realizar ias
qesfinnes financieras de L& UNAM.
E]emento fundamental de la
presupuestacidn es el programa. Se puede
definir el programa como: "Bl
instfumnnto mediante ol cual Las
instituciones cumbien sug funciones

procurando la realizacidn de objetivoy y

metas cuantifiaahles a través de
actividades vy obras eapec]ficas
integradas. coordinando  los  recursos
humanos . técnicos vy financieros con

resultados mesurables v costos globales
como unitarios, cuya  ejecunidn 21
ancarga a organismos competentes de alto

nivel™.15
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Es comin en los objetivoa el no ser .
expresados en términeos cuantitativos.
E¥sto puede hablar de una deficiencia en
log oriterios de medicidn, que
obgtaculiza la funcidn de control y le
impide cquiparar eficiencia con
recurses.  Por tal razdn se comenzaron a
degarrellar sistemas capaces de rendir
cuentas de dicha eficiencia, adoptando
indicadores cuyo propdaito es apuntar
log recultados de la accidn, No se trata
golo de una calificacidn de méritos,
sing un verdadero establecimiento de  la
razdn centre recursos y resaltados. Para
que e cuente con un buen procesn  de
presupuesto, S6 requiere de 1a

operatividad de tales indicadores de

accion, Solo asi pueden funyir
eficazmente come  instrumentos  de L

(1]



funcidn administrativa.

La Unidad de Planéacidn de la
Direccidn General de Difusidn Cultural
observa los siquientes lineamientos para
sus formulaciones presupuestarias:

& Correlacionar los objetivos con  los
recursos, para un mejor programa  de
accidn.

+ Proveer una flexibilidad adaptable a

los variables inesperadas dentro del
marco de accion.,

* Establecer un instrumento de
direccidn para evaluar las
realizaciones, llevar la

retroalinentacidn  a-cabo y supervisar
tiempos, dando detalles suficientes de

log objetivog, programas, medios y

términog de cumplimiento.
¥l presupuesto, por lo dichao
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anteriormente. ha pasado de ser una
gimple experiencia adwinistrativa a una
verdadera necesidad, El sistema
presupuestario se ha venido ampiliando en
aquellos organismos cuya produccidn  es
100% cuantificable y cuyos recursos son
congiderables. En el casgso de la
educaéién y la cultura este concepto
escapa  un tante de  la  raclonalizacidn
numérica, por lo que ¢l caso UNAM es
doblemnente  estimulante. No siendo 1la
técnica del presupuesto elaborada
estrictamente por organismos del giro de
la UNAM, es esta inastitucidn no obstante

la que se ha adelantado a nivel nacional

Erd

- la aplicacidn del presupuesto por
progrands, a la par de otros
supersistemas estatales,

El presupnesto de la  UNAM ne
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integra de eata manera a base de
proyectos . b programas, unidades
elementales de donde se agrupan  todas
las actividades universitarias
administrativas, El obieto del

presupuesto no es obstaculizar ni trenar

los logros sino impulsarlos y
posibilitarles, teniendo  siempre ©n

mente el objetivo primordial.
Interviene en tode el sistema

presupuestario la presencia de un

alementio que s denominag cddigo
programidtico. Es un instrumento que

conpivte en una serie de dlgitou
diseflados desde el principio del
programa presupuestario, cuya
posiblilidad de  empleo  facilita el
maneio de todo tipo de registros,  Sobre

el céddigo programdtice deccansd el
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sistema de registros, y por tanto la
informacion total del sistema.

Su lugar de integracidn en un
principio fue la funcion, tipo de
programa, sub- programa, dépendencia,
sub-dependencia y partida de gasto.
Habiendo llegado a mejores téenicas on
cuanto. al manejo  del presupnesto, se
inicia desde el programa, gue incluye en
su primer digito la caracterlstica de la
funcidn y el tipo de programa, Los demds
digitos ae han dejado intactos,
afiadiendo  Ynicamente el dlgito de la
dependencia central izadora b4 del
verificador que imposibilita cualquier

tipo de alteracidn.
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3.2.2,1 El Presupuesto Universitario.

oA la . implementacion de  los
programas  Lanto de superacidn académica
come de extensidn social y cultural, el
presupuesto  por  programas  adecud  sus
recursos a fin de alcanaar ias netas mas
importantes, gue sons
¢« Preparar mejor al personal docente,

investigador y extensionista, dotAndolos

de elementos mags adecuados para
desempefiar sUsS funciones,

actualizandolos en sus conocimientos,

® Fortaiecer la especilizacidn y
educacidn contlnuas, a través de la
innovacidn  y actualizacidn de planes vy
progrimag, transfomando los médios de
trabajo.

*  Apayar los pregramas de colabovacidn

universitaria, de formac ion y
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capacitacion de personal,
descentralizacién de la ensefanza,
nuevags opoiones profesionales, extensidn
cultural  y tode lo relacionado con el
quehacer universitario,

El presupuesto por progranas
permite verificar e) cumplimiento de los
objetivos, metas Yy actividades,
detectando funciones y acciones
duplicadas, ya que los programas deben
tener  una denominacidn relacionada con
las funciones que desempefla y desarrolla
el organismo a ocuyo cargo estan
responsabi lizados los programas.

En la ficha denominada RESUMEN DE
PROGRAMACION ANUAL se tiene un ejemplo
del sintema de programacién
presupuestaria, en donde estd plenamente

contemplada la totalidad del proceso
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aaminiﬂtrntivo.

La. necesi&ad de asiénar con mayorf
optimizacidn posible los recursos
asignados a la Direccién General de
Difusién  Cultural, ha  causado la
lnnmyﬁcién y realizacidn de istrumentos
documentales propius‘y adecuados a la
necesidad de una mejor organizacidn., El
Area responsable de tales disefios  ha
gido la Unidad de Planeacidn.

Cono  se podra apreciar, la ficha
coﬁmta de un nimero de columnas y
renglones, integrados para esclarecer la
informacién y desglosarla ampliamente,
mencionadoe todas las'variables posibles
y el ya mencionado cdéddigo programatico.

Egta forma se llena y se bresenta a
1a Direccidn General par que la

presupuestacidn de cada sub-dependencia
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se  cologue en ) tamiz gue contribuve
el anAlisia de la Direccidn de
Presunnestos por Programa. Una vez
cestudiado dicho presupuescto, Se pone a
discusion junto con la Direccidn General
de Direccidn General. Wdltimo canal de
comunicgcibn, .con el tin de aer
notiticadas las modificaciones hechas a
50 anteproyecto de presupuesto. Se liena
la torma nuevamente de conformidad con
Clos lineamientos descritos por la
ﬁireccimn de Presupuestos por Programas,
en forma indirecta, y por la Direccidn
General de Difusidn General,- en forma
mds jerArquica. /requisitada dicha forﬁa
se¢ instrumentan e integran los elementos
y recursos pedidos para aqilizar la
entrega ‘del presupuesto y echar a andar

asl las actividades y programas que
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hablan de cumplir econ los objetivos
previsfoé.

La docencia recibe una mayor
cuantia de subsidio; esto, para
proporcionar los elementos rogqueridos en
el desempefio de la primera de las
funciones universitarias. Le sigue la
funcién de investigacidén, y en tercer
lugar, la difusidn de la cultura.

En la relacibdn existen entre los
ingresos que recibe la UNAM con  los
egresos  erogados.,  Se puede ver gque el
subsidio constituye el porcentaje mas
importante entre las cuatro fuentes de

financiamiento gue tiene la UNAM. A éste
‘1e siquen los productos del patrimonio,
log ingresos extraordinarios, y
finalmente Jlogs servicios cobrados por

concepto de  educacidn, tales ,como
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coleglaturas y nagos de diversos
trémites, efectundos  en la Recteorla de

la ‘Universidad,
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3.2.3 Modelos de Organizacian,

El modelo espéclflco empleado ‘por
un organismo dependera de muchas
variables, como: tamafio, qiroﬁ sistemas,
canales de distribucidn, comunicaciones,
etc. Se mencionardn a continuacidn
algunos de los modelos considerandose la
Unidad de Planeacidn. Estos modelos
derivan en combinaciones y variantes de
la mismas.’

* Modelo Departamental:

Cada jefe de departamento, solo o en
colaboracidn con su staff, disefia su
propia definicidén y métodos a aplicar en
su Area, sometiendo dicha deliberacidn a
la autorizacidén de la Direccidén. Em este

caso- tenemos la Unidad de Medios 'y

Publicidad y la ‘de Intercambio siguiendo

el modelo departamental.
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* Modelo Simple:

Quien se encarga de la definicién de
organizacidn es el director o jefe de la
empresa.  En este apartado las  diversos
departamentos de las direcciones
suétantivas en la Direccidn General de
Difusidén Cultural obedecen a este
modelo.

# Modelo de Control:

Entre las funciones gue realiza un
departamento unas gquedan bajo su control
} otras se centralizan., Este modelo se
aplica cunando e¢s pecesario mantener un
control de la organizacién y métodos
aplicables, a fin de mantener unificados
los diversos criterios observados. Taoda
las dependencias y sub-dependencias de
la Direccidn General observan ente

modelo en sus procedimientos y programas
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de ruta critica.
* Modelo de lusidn:

Organismos muv desarrollados tienen el
riesgo de sutrir desviaciénes en el
gseguinmiento  de sus obietives, Esto  en
parte debido a la carga excesiva de
funcionarios. Este wodelo unifica  la
diversidad de  ocriterios  de los
directores de Arca en Difuslon Cultural,
mediante  la  creacidn esoeclfica de un
departamento o Arca donde se contralizan
ias funciones, EHEota Area, en el aspecto
egstructural, se le conoce como Unidad
Administrativa. En @l aspecto mas
funcional y consultorla lo lleva la
Unidad de Planeacidn.

Se¢  han creado en  la UNAM  colbon
modelos de organizacidn para unificar,

como ya se& dijo, estdndares y pollticas
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entre mas de cien unidades
administrativas con due cuenta la
Universidad. Difusidn cCultural cuenta
con  la Unidad Administrativa encargada
de la organizacidn y progromacidn de lasg
divergas actividades que se llevan &
cabo en el Centro Cultural
Universitario.

La UNAM adopfa a nivel macro el
nodelo organizacional de fusién, un
modelo netamente empleado en el proceso
federal; oerla virtualmente imposible
delegar  tedass las funciones a cada una

de lags dependencias universitaris.
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J.2.4 _Phbel de los Slstemas en la
‘Direceion  General  de la Difusidan

Cultural,

S ha venido analizando la
necasidad e el  pueblo tiene de
cultura, 8e continud con el andlisis de
la administracidén y su urgente necesidad
en la accidn eultural, Surge de esnta
manera un  campo tan  amplio  gque ha
ensanchado las tronteras de ia
administracion., Nes referimos al campo
de los sistemass. gque ha demostrado ser
necesario en el proceso administrativo.

Un enfogque de gistemas a la funcidn
adminitstrativa de la Lireccidn General
explicard de, gué modo se planea,
organiza, ejecuta y evalua el fendmeno
cultural dentro del organismo cultural

mAs importante de Latinoam®rica.
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Se puede hablar del campo de  los

sintemas asl como se  habla de
mercadotecnia, vublicidad, .
,contabilidad, produceidn Y recursos

hamanos.  Es parte integral del trabajo
de .tmdm eiecutivo y su deliberacion  es
parte esencial de todas las fases
administrativas en las instituciones. Eg
necesario informar a todos los
directivos y aperarios de aus
responsabll idades especificas  en el
desempeﬁu de sus tunciones ¥y en todo Lo
gue atafie a su relacidn con los sigtemas
y au oparatividad. Esta responsabilidad
atafie a los ejecutives y a guienes
funjen como supervisores.

Se  debe proceder a delimitar bien
las responsabilidades tanto individaales

como de grupo en la elaboracion de los
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sistemas, pues al no llevarse
adecuadamente a cabo esta delegacidn
suele suceder gue el personal adserito
haga poco ¢ nule caso de los sistemas.
Agqueel  que en efecto logre hacer algo,
puede caer en o] establecimiento de
objetivos duplicados, heterogéneos o
incompletos. Par evitar este problena,
se¢ deberd informar oportunamente a todos
los empleados  sobre los eafuerzog
invertidos en la creacidn y mejora de
sistenmas, poniendo gran énfasis en los
medios formales de comunicacidn.

Otro medlo e el desplazamiento
del programa general de la Direccidn .a
programas departamentales especificos,
sobre todo en cuanto a las
responsabilidades.

Otro medio adn, es la ejecucidn de
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reuniones de orientacidn y discusidn por
grupos sobre ¢l significado y desarrollo
de los programas., Asl, se logra un
entendimiento cnﬁun de la forma de

operacidn.

3.2.4.1 Consideraciones Técnicas.

Una definicién adecuada de sistemas

" Un conjunto de objetos con
interrelaciones tanto entre los objetos

como entre sus atributos, "(16)

Atribatos se refiere a los
propiedades de log objetos.  Glosando

la definicidn sencilla de Hall, se puede
afirmar que ¢l gistema se compone  de
células relacionades entre 8l en su

esencia tanto como en sus accidentes; en
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Su forma, Do cuanto actuan
conjuntamente, como  en su fondo  por
cuanto  a la estructura v proposito  que
les  intforma: on sg causa como  en  gus
efecton,  pues dichos componentes tienen
un orvigen  y  planificacidn  comanes.
Aunque se trate de unidades
deversificadas “de trabajo, el objetivo
comin de direccidn los converge en  un
mismo punto final.

La Unidad de Planeacidn toma en
cuenta un namero de factores a
intevrvenir en un  sistema. Hay una
variaedad de sistemas en donde  participa
la Unidad de Planeacidn dentrvo de la
actividad de Ditusidn Culturél. Aléunos
se verdn mids adelante. Los factores a
consideracidn para el disefio y mejora'de

sistemas, son los siguientes:
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1. Eapgmio.'

El terreno de actuacibn.para introducir
sistemas = es el Centro cultural
Universitario as!l como los centros
cul;urales distribuldos a traveés de la
cludad, de los que se ha hecho mencidn

con anterioridad.

2. Recursos Materiales

Se componen de los recintos e

natalaciones a disposicidén para el
montaje de eventos, espectdculoz mesas

redondas, talleres y exposiciones,

3. Recursos Humanos.

Construldos por el personal docente,
investigador, expositor y de apoyo. La
funcidn  desempefiada en las® dirvecciones

ugtantivas de Ditusidn son productoras,

micntras I Unidades fungen M
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drganos de apoyo,

4. Organizacidn,
El procese administrativo entra en eate
apartadeo, vy la elaboracidn de sistemas
participa en forma importante, La Unidad
des Plancacidn gigue el medre o
organizaciunal de control.,
5, Capital.
El presupussto  por programa ( PPP )
representa la forma oficial de
financiamiento en la Direccidn General

de Ditusidn Cul tural

6. Mecanismo Productivo,

La  funcidn primordial de la Direccidn
General, como organismo integrante de la
Coordinacidn de Extension Universitaria
es la cultura, Todas las direcciones

sustantivas avocadas a la difusién de
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log - diversos medios de manifestacion  en
eate agpecto coadyuvan en la Direccidn
como elenentos fundanentales dentro del
mecanismo producter de la misma. EIl
resapltade final es la satistaccidn de la
poblacidn  universitaria y general que
aniste a estag diQarsaa manifestaciones

del proceso cultural.

A través de eatos componentes

queda estructurado el sistema bajo la

nomenclatura  téenica de "HIPOT, Su
significado es: "Hyerarchical Taput-
Process-Qutput”, ) INSUMO-PROCESO-

SALIDA. Asl consideramos como insumeos en
la bireccion General de nitusidn
Cultural los recursos antes mencionados.
Como proceso,  estd la organizacidn y wa

aparato productivo, y come salida  los
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satisfactores culturales anotados. para
enriguecimiento de la wvoblacién, Lia
cultura en sus aspectos universales y
nacionales mediante ua administraci®n
racional a travées de la sistematizacion

de los recursos disponibles,’

3.2.4,2 El Proceso de Ejiecucldn del
Sistema Integral e Actividades

Culturales.

Dentro del sub-sistema de Extensidn
Universitaria la Direccidon General de
Difusidn Cultural ha implantado el
Programa Num. 31, "ACTIVIDADES
ARTTISTTCAS Y CULTURALES™, ‘cuym objetivo
es extender los beneficios de la cultura
y sus diversas manitestaciones a la
poblaciédn general y universitaria, a ftin

de crear una ‘identidad comin y una
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conciencia social,

Pafa ello, 8e ha creado parAmetros
e indicadores de actividades ideados
para ‘colabérar en la elaboraciédn del
logro de metas cuantificables, sin
descuidar la calidad, en cada direccién
Y departammnto;

La Jefatura de Informatica de la
Unidad de Planeacidn proyectd un sistema
.infegral de recorrido anual,
cuatrimestral y mensual, doﬁde se cubren
lag actividades por ejecutar en todas
las direcciones y departamentos de la
Direccién General. En este sistema, se
describen los paradmetros detalladamente,
se miden y monitorean., cuidando de no
perﬁer de vista la minima variable. De
eéta forma se controlan los recursos de

tiempo y .espacio, los materiales,
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humanos y econdmicos.

lLas direcciones y departamentos de
‘Difusién Cultural (como  son Maaica,
Teatro, Danza, Cine, etc.). tienep
asignadab una vez al afo la formacion de
éu antﬂprmyecto. de presupuesto parﬂ‘
ejeguciﬁn de las actividades programadas
durante el afio, Registran paso a paso
cuidadosamente los sub-programas é
'sequir, y los instrumentos
adminintrativos a aplicar; sus unidades
de medida, los eventos y el presupuesto
aproximado a gsolicitar. ‘

Requisitada  la programacidn anﬁal
en fichas técnicas, se analiza el
programa general, para optimizar
recursws”y dictar politicas, para hacer
mas homogéneo el ritmo de'trébajo. -

El anteproyécto e turnado a la
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Dirececidn  General del Presupuesto  por
'Pr&grama.f AhL se analiza la  ficha, ge
digcute, sanciona y logra la aprobacidn
final, 81 e neceasario,".se formulan
también los rechazous posibles.,

lievuelto a la Direccidn s}
Departamento el anteproyeoto
correspondiente, Se recibe la propuecata
del nuevo presupuesto. Se replantea la
ficha técnica en base a las directivas
sefialadas. Bajo terminos reales de
presupussto, gueda aprobada la
programacidén, y el programa de trabaijo
alcanza su situacidn definitiva.

El siguiente paso consiste e
validar el presupuesto reguisitado
detallandoe una ficha de programacidn
mensual, donde se conciertan horarios,

recintog requeridos y grupos humanos &
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intervenir en los eventos diversos. .
Otros  puntos a considerar son costos y
capacidad instalada.

Al llegar a costos y capacidad
instaiada, ge Ltoca el siguiente proceso
del sistema, la PROGRAMACION MENSUAL DE
RECINTOS, detallada en la ficha UP-CPQO3.,
Aqul .intorviene nuevamnente el  cédigo
programatico y los descriptores del tipe
de actividad, el recinto b4 la
participacidn del grupo en cuestidén. §e
incluyen  indicadores cuyes datos son:
Unidad de wmedida, fecha, asistencia
egperada, precio de adwisidn, y los
elementos  publicitarios empleados para
la promocidn del evento.

A continuacidn se procede a hacer
una evaluacidn ex-ante de las

actividades, formulande un reporte de
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evaluacidn donde se indican cudles  han .
sidao las desviaciones durante el

desarrol lo de los eventow. Recopilada la

informacidn de desviaciones en  marcha,

86 anilizan y disouten, buscando

alternativas de gsolucidn para corregir

log errores y desviaciones computados en

la fave pre-evaluatoria.,

Cuando termina este  proceso, cada
4rea  elabora un INFORME DE ACTIVIDADES
REALYZADAS, donde se registran
nuevinente el codigo programdticeo  para
identificacidn de los parametros -~los
deseriptores o indicadoresn de la  forma
anterior-, apotando la intormacidn esta
vez tal como gse dio en realidﬂd{
girédndola a la Unidad de Planeacidn,
para su evaluacién  ex-post,  parte

integrante de la fase de control. Lla
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Unidad de Planeacidn, por sua parte, hﬁce
llegar @l réporté de avance a la
Direceidn General, quien toma decisiones
con  respecto a tuturas meoedificaciones.
El sistema, con metas coantiticables a
cubrir asl como nermas especlificas  de
calidad.

Representaremos dicha meta con  la
ESrmala N U, el  namero de eventos
proyectados, A partir de esta €drmula el
dvance realista es representado por N-A
U, o dicho de otra manera, un 100%  de
actividades programnadas menos un
porcentaje disminuyente -100 menos  TAY
actividades, tras lo cual oo obtiene uana
cifra -N.

‘{Fbrmula] Rpl - Rkpl

---------- = Reporte de Avance

.... donde Rp saignifica resultado
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parcial Y cada digito siguiente
repregenta el mes en qurso. Asl  hasta
v... Rp n ...+ Rpl2. Rf slgnifica
resultado final,

El proceso de comparar la
evaluaci&n.ex—ante con la evaluacidn ox-
post tiene como propdsito llegar a  la
siquiente conclusion: que la evaluacion
ex-ante es  un medelo previsto  por el
departamento operativo para prever el
resul tado antes de lo sucedido; pero una
-vez  utilizado el presupuesto, costos
incurridos, recintos concertados y
grupeos  centratados. Se trata de una
evaluacidn anterior a los hechos a fin
de allanar los problemas en forma a
priori. Por el contrario, la evaluacidn

es  una eopecie de aatopsia,

de ocurridos los hechos. Se
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reconoce  la prevencidn de desviaciones.
comg modelo ideal.

En la gratfica, se comparan
expectativas contre hechos realizadog,
Sabre la grafica siguiente, se  aprecia
la resultante de dicha evaluacidn, una
vez analizadas las desviaciones 0
deficiencias.

Qué e debe hacer ante esta’
observacién? Aumentar la realizacidn de
los siguientes  periodos a fin de
subsanar e]l déficit incurrido durante la -
fase de ejecucidn, y con ella la funcidn
directiva.

Con el anAlisis de las desviaciones
s¢ trata de mejorar estindares paré el
siguiente perlodo. As]l se llega la
cierre del ejercicio, Yy se da paso a

siguientes ciclos con nuevos  programas.



:El control toma las riendas a partir de
este puanto.,

A Se elabora una macro-evaluacion del
sistema integral tomando en cuenta toda
variable: costos, resul tados,
prodw:tividad, relacidn entre servicios
programadoys y servicios ejecutados.,

En  la gréafica se obgserva al  flujo
completo del sigtema, donde intervienen
todas ius direcciones y departamentos de
la Direccidn General, y se incluyen
presupuestos, programacionas,

saeguimientos y evaluaciones.
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NOMENCLATURA DEL DIAGRAMA ANTERIOR

CONCEPTQ

ANTEPFROYECTO DE PREGUPUESTO,
PROGRAMACION ANUAL FICHA 1.
ARCHIVO MAESGTERO DE ACTIVIDADES,
PROGRAMA GENERAL DE TRABAJO.
AUTORTZACIUN DEL PRESUPUESTO.
REPROGRAMACION FICHA 1.

ARCHIVD MAESTRO MODIFICADO.
PROGRAMA DEFINITIVO DE TRABAJO.
RECEPCION DE PROGRAMACION MENSUAL

FICHERO DE PROGRAMACION.

FICHAS DE PROGRAMACICN.
EVALUACION EX-ANTE.

REPURTES DE EVALUACION.

ANALISIS DE DESVIACIONES.
DESVIACIUGNES Y ALTERNATIVAS.
RECKPCLON DE INFORMACION FICHA 2.
FICHERO LBE ACTIVIDADES REALIZADAS.
MAESTRO MODYRFICADD.

FICHAS DE REALJZACLON.

EVALUAZTON KX -POST.

REPDRTES DE AVANCE,

REPORTES DE EVALUACLION,

ANALISIS DE DESVIACIONES.
INFORMACION ESTADISTICA,
DEGVIACTONES Y ALTERNATIVAS.
IDITERRE DEL EJERCICIO.

EVALUACION UX-PUST.

REPURTES DE EVALUACION FINAL.
INFURMACLON ESTADISTICA,

FICHA
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NOMENCLATURA DEL DIAGRAMA AITER.IOI

NUMERO CONCEPTO
1 ENTRADA: PREPARACION DE PROGRAMACION
MENSUAL. .
2 PROGRAMALITON MENSUAL Y SOLICITUD
UPORTUNA DE RECIBUS,
3 REVISA SOLICITUD ¥ DNISPONIBILIDAD DB
RECINTD.
4 cle«'l}iﬁ'lA.
5 ELABOHA NUEVA SDLICI}I‘UD.
6 REGISTRA DATOS.
7 ELVABORA SOLICITUD.
8 KENVIA SOLICITUD.
9 RECIBE Y REVISA SOLICITUD,
10 RESERVA.
11 ENVIA RECHAZO DE RESERVALZION DE REC1BO,
12 RESERVACTON OFICIAL DEL USO DEL RECINTOQ,
13 RECIRE URIGINAL Y REGISTRA.
14 RECIBE RECHAZO DE RESERVACION.

15 ARCHIVA.
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3.2.5 @Qriterios de Control en la Unidad.
de Planeacidn, ‘

En  sus funciones de control y
evaluacidn,. la Unidad de Planeacidn
dispone de nommas y pdrametros de: base,
La Direccidn General del Presupueso  del
Programa ha ecotandari zado estos
criterics, pernitiendo uﬁ uso flexible
para cada Aarea responsable., Estos

criterios son los siguientes:

1. EFICACTA:

Eficacia e el grado de
cumplimicnto  de una meta on un perlodo
determinade: o sea, la relacién entre
los rwsﬁltadoﬁ previagtos ¥y  resultados
alcanzados,

RESULTADOS

EFICACIA = -——v—- e
' PROGRAMAS
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Eficacia es un parimetro
considerado desde . un - entoque
administrativo. Equivale a cotejar
resul tados alcanzados sobre planeados,
donde =1 programa equivale a un 100%, vy

el resultado es igual o menor.

La eficiencia establece relaciones
entre cumplimiento de metas y grado de
utilizacidn de recursos.

PRODUCTO
EFICIENCIA = rrmomceme——-
: INSUMO

Este pardmetro es campe de  un
enfogque sistémico, donde el grado ‘de
utilizacidn de  recarsos  expresa 10 
relacidn entre presupuesto ejevcido
contra presupucsto  asignado. En la
Direccibn General de Difusidn Cultufal

entra una serie precisa de insumogs y
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recursos, como  son: preaupueséos-
autorizados, recintos y capacidad
disponible, produccion b4 agentes
cnlturales, etc, KEstos recursos son
introducidos al proceso administrativo y
alatémico para ser procesados,
modificados, utilizados y maximizados
segin  los objetivos de la* Direccidn y
sus dependencias. Estos objetivos son
gestionados a8 través de las técnicas,
métodos y procedimientos disefiados para
sacar mayor provecho de los insumos. La
medida de este mdximo provecho es lo que

une denomina eficiencia,
3.2.6 Procedimiento General de Contbol.

El control sirve para validar o

corregir lag actividades ejecutadas
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dentro de los programags previstos por la
Direccidn de Difusidn Cultural.
1. PROGRAMACION:

Durante la etapa de eclaboracidn del
anteproyecto de presupuesto las
dependencias de Coordinacién  de
Extensidn Universitaria -como Difusidn
Cultural- inspeccionan sus objetivos y
las priqridades a largo plazo. De eatos
objetivos surgen los programas, y de
éstos, las actividades a realizar. Estas
actividades son las gue consigen en sus
anteproyectos de presupuento.

En Difusidn Cultural, 1la Unidad &e
Planeacidn se encarga de hacer llegar a
lag demAs direccioneg y departamentos
los listados en computadora gque
proporcionan informacion sobra los

objetivosg, metas ¢ indicadores .de
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actividades establecidos para el’
ejercicio anterior. Se incluyen espacios
necegarios donde insertar adendos por
realizar en las metas ﬁara el ejercicio
siquiente, as! como indicadores de nueva
Indeole que deban afadir. cancelando
aquéllos indicadores obsoletos para
funciones posteriores.

Al recibir dicho  listado, log
departamentos reportan a Direccidn
Geneval su programacidn actual para el
praximo semestre, incluyendo calendario
de actividades por cuatrimestre.

Tienen a continuacidn
responsabilidad de formular su
calendario por conjuntos de programas y
gastos, asl como la cantidad parcial y
total de gastos necesarios para realizar

las nétividades proyecadas.
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2. PROCESAMIENTOQ DE DATOS:

Se recibe la informacion de
objetivos, metas e indicadores de
actividad; se recopila, analiza y
procesa con miras a integrar un banco de
Inforamacidn disponible en cualquier
oportudidad. Gestionado el semestre en
proyecto, Se envia cuatrimestralmente a
loy departamentos y direcciones un
listado con su programacién para
efectuar una comparativa de lo
programado c<ontra lo alcanzado durante
2l perlodo en cuestidn,

3. REGISTRO Y CONTROIL DE RESULTADOS:

Las direcciones y departamentos
analizan s  listado y detectan las
desviaciones incurridas. Asli obtienen
informacion clara y suficiente para

corregirlas y planificar recionalmente



pﬂfﬂbﬂl siquiente perindo. En el nrooceso
de este analisis de eficacia v
eficiencia se debe descubrir las causasg
generadoras de tales desviaciones, Estas
causas pueden ger negativas o positivas,
En ambos casos es oportuno conocerlas.
. El enterne puede  reconocer an
enfermedad y decir "Estoy enfermo™; pero
en numerogos casos desconoce las  causas
de su enfermedad. No es capaz de arrojar
un diagnéstico de su anomalia. Un médico
practicante indagard las causas de su
dolencia, propondra un diagnéstico y
tendrd  los elementos para mostrar  una
receta para recuperacidon del paciente.,

A fin de tacilitar esta labor.
ademds del listado en computadora se
envia un formato donde se especifican

las desviaciones encontradas, su causa o
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motivo, y la propuesta de solucidn.

En lasg tablas alguientes ase
aprecian los formatos de evaluacion de
actividades y las causas precisas de
desviaciones, <con  un renglén asignado’
para lag correcciones a seqguir,
Posteriormente se anexa los lintados en
computador que describen el formato de
evaluacidn presupuestal, a manera de
ejemplo, Los listados describen funcidn,
perteneciente al rumbo de Coordinacidn
de Extensién Universitaria, programa,
gque como ya se menciond, ce trata de
ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES:
unidades de medida y cantidad de eventos
a realizar por periodo especifico.

La hoja de INFORME DE ACTIVIDADES
REALIZADAS e5 complemento de las  formas

de programacidn, Los indicadores
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permancecen iguales, pero en este caso se
trata de una evaluacidn de eventos

realizados.,
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CAPITULO IV

CASO PRACTICO
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LA REFORMA UNIVERSITARIA: PROYECTO No, -

58:

"PARTICIPACION DE LA
COMUNIDAD EN
ACTIVIDADES DE EXTENSION

UNIVERSITARIA"

Iste capltule constituye el caso
practico del Seminario de Investigacidn
Administrativa: as la seccion
eastadigtica, en la que se formd equipo
con la Unidad de Planeacidn de Difusién
Cultural a fin de llevar a cabo.
encuestas, cnestionarios y conclusiones.,
Se colabord en los trabajoé de andlisis
de precentacidn de ponencias vertidags en
diversus foros de consulta, asl como
slntesis parciales y totales del

proyecto,



La investigacidn realizada es
directa y de primera mano, y

utilizAndogse las siguientes fuentes:

* Encuestas realizadas por la Direccidn
General de difusidn Cultural

* Obras preliminares realizadas por la
UNAM.

* Cuestionarios y muestreos.

+ Trabajos y ponencias presentados por
todos los participantes,

* Participacidn observativa en los foros
de consulta.

* Colaboracidn personal en la revisidn
de las ponencias y trabajos de sintesis

las mizmas.

Aslt, se tuveo la oportunidad
personal de tener asignade el trabajo de
revisian final de las doscientas

ponencias escritas y grabadas en  log
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foroa de consulta realizados dentro del
area de Difusidn Cultural, en el Centro
Cultural Universitario, Se colabord
directamente en la sintetizacidn global
de 1los puntos importantéa y culminares
de laa ponencias de los  foros de

consulta.

4.1 Evaluacidédn y Marco de Referencia
para los Cambios Academicos
Administrativos.

Antes de comenzar la parte téénica
de este capltulo, serd itil concebir
una idea central resﬁecto al por gué de
este tema, el por qué de su importancia.
La  UNAM estd en la plataforma de
movimiento hacia un perlodo histérico
fascinante de su  existencia. Este

fendmeno  traerd. como cosecuencia un
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campim idénticamente histdérico para la
goledad nﬂéionul; 1o que atecte al sub-
.siutema universitario, atectara ﬂl.gran
&%i.'S‘»tenna de  la vida nacional. No cabe
duda alguna sobre la importancia de la
UNAM _ para el pals. y no solo el pals,
sino el conglomerado hispanocamericano,
Como se apunta, ] compromiso que
tiene la UNAM no ey solamente ante el
entudinntado. sino junto con &1, ante la
nacidn entera. Su labor estd encaminada
a la preparacidn docente, imvestigativa
y cultural del estudiantado con el fin
de coadyuvar a aguellos factores y
elementos gue  deban satistfacer lasg
ﬁecesidﬂdes econdmicas, productivas y
culturales de la poblacidn. La UNAM esta
inserta en el caos de la crisis actual y

global, y tiene que aportar alternativas



para la solucidn de la miuma mediante la.
integridad y objetividad del
conocimiento universal., “

Para tal efecto, se estd imponiendo
la necesidad de lLa renovacidn de la
Universidad, hacia la cual hay que
Jlegar por medio de la participacidn
activé. y responsable de  todos los
universitarios, por lo que no procede la
aplicacidn tan solo de un aparato  de
reorganizacion de todo el gquehacer
académico, en sus funciones Yy
componentes integrales. Se trata de un
esfuerzo  total y conjuntoe, en el que
todos los involucrados deben phrticipar.
desde el primervo hasta el Gltimo de los
niveles,

A tfin de superar la sitvacidn

actual y atender a las necesidades de la

129



sociedad que la Universidad debe
atender, es indispensable realizar una
evaluacibn de las " estructuras
universitarias y sus ftuncianes y
procesos, asi come el examen detallado
de - sns logros y el diagndstico de  gus
deficiencias y loa problemas que
presenta.

Los directivos que han ideado losg
. trabajos preliminares asi como el cuerpo
principal de esata Reforma, piensan que a
fin de llevaria a cabo. eg necesaria la
participacidn no solo del porsonal
docente y administrativo, sinoe todo el
canjunto global comprometido
directamente y ﬁomplementariamente con
la difusién de la educacidén y la
cultura, como solo los egstudianteg,

trabajadores, egresados, investigadores,
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ete.,, y asl entre todos poder
inicializar el proceso de renovacidn que
requiere la UNAM,

Congsciente de su  problemédtica y
deseosa de superarla 'y con ello
inaugurar una nueva era, la Universidad
pretende instrumentar sus cambio a
través de todos loa universitarios, vy
mediante  la reserva a digsposicidn de la
Institucion, tal como es el conjunto gue
forman la autonomla, Ja libertad de
cAtedra, la investigacidn, la libre pero
responsable expresidon y la convivencia
diaria de la vida académica.

Esta participacién debera aer
distribulda equitativamente entre todos
Los universitarios, y demandard el
ejerclicio de la racionalidad y la

crcatiQidad. individual y colectiva, a
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fin de ejercer la critica, la evaluacion:
y los ensayoes de solucidn a ios diverses
problemag. Es necesario también que esta
renovacidn  ocurra dentro del Ambito de
la Ley Organica que rige a la
Universidad. y haciendo uso de su
autonomia para decidir el rumbo que ue
ha de tomar y aplicar’ ' la capacidad
universitaria para organizarse y definir
la polltica institucional, Esto
contribuird a enfrentarse con las nuevas
circunstancias y colaborar al desarrollo
del nuevo auge y renacimiento nacional.,
La tuncidn de Extension
Universitaria actila como médiadora entre
el gquehoncer universitario y el eﬁtorno
social, de ah! ou vital importancia, gue
s segmenta.en dos grandes vertienﬁes.

siendo ésta ia Difusidon de la Cultura y
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la foromacidn integral de Jos
universitarios,

Por lo que respecta a la Difusidn
dé< la Cultura, la Extensidn
Univergitaria asigna 10.000 actividades
diversas, distribuldas entre actividades
de danza, teatro, magiea, cine,
literatura, editoriales y artes
plasticas. la distribucidén porcentual de
dichus actividades es como sigue:

* 49% exhibiciones de cine.

‘s 10% conclertos sintémicos.

* 5% espectacules de danza.

* 30% megas redondas/visitas
guiadas/conferencias/esposiciones,

= 100%= 50% de las actividades
culturales no-comerciales en el Aarea
meztropolitana

En cuantio a la extensidn acaddémica,
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como  formacidn integral del estudiante,
se dio relevancia a la divulgacién de
* ciencias naturales y soclales tanto como
preparacién de las diversags artes y
cursos profesionales de cine en el CUEC
(Centro Universitario de tatudios
Cinematograticos), de misica en el CIM
(Centro de  Iniciacidn Musical) y de
lenguas y cultura nacional en el CEE
(Centro de Fnceflanza para Extranjeros).
Inuertos en las actividades de la
Extensidn Académica se encuentran las
publicaciones de revistas tales como
"Los Universitarios™, "Revista de la
Universidad®, las series "Material de
Lectura™, "Las Ciencias en el Siglo XX7
y "Textows de Humanidades™. Se encuentra
la actividad radiofénica de Radio

Universidad, que degempefia una labor
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incansable entre los radicescuchas y .
asimisno log diversos programas de
televinidn de  caracter académicos j
cultural, asl conmo de conferencias y
mesas redondas sobre teman de
actualidad,

En  cuanto é recintos de Extensidn
Académica, se tienen, {aza del Lago,
Mugeo de Chopo, Palacico de Mineria, San
Ildefonso y Sante Comingo,

Ante todo esto, la organizacidn y
funclonamiento de la Extensidn
Universitaria estd adn incipiente en
cuanto a su desarrollo integral. Hay que
tomar en cuenta que la Extennidn  existe
como Lol deade 1977. Se palpa gran
piérdida de eficacia, duplicaciones
inneﬂcsmriaﬁ y seriog conftlictos debido

a i{u presencia tantasmal de funciones 'y
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competencias  particulares, asil como de
proliferacién de estructuras y creciente
aparato de Dburocracia administrativa.
Ademds, cada uno de los centros de
Exténsibn ¢ ha dedicado mas a crear
programas  culturales propios que a  la
mutua colaboracién con el programa
general de su Coordinacidn General.

Las evaluaciones han arrojado el
descubrimientn de la necesidad de
formular un plan global gue unifique e
integre todos los proyectos y programas
de actividades artisticas y culturales.
de 1la Universidad el cual instaure
polliticas coherentes de extensidn
universitaria.

Se ha notado asimisme la demasiada
centralizacion de esta extensidn dentro

del campus universitario, un tanto
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debido a la falta de capacidad instalada’
e; otros edificios y wcentros de la UNAM,

lo cual frena seriamente la labor de

extensidn, circunscribiéndose casi en su

inmensa mayorla a los circuitos de

Ciudad Universitaria.

,?trn factor que ha contribuldo a
acrecentar la problemdtica de la
Extension Universitaria es la
deficiencia en materia editorial, debedo
a la carencia de una pollticé editorial
que abarque todos los Ambitos de la
Universidad, lo cual redunda en una gran
carencia de vproduccidon de libros de
texto par los estudiantes..

Sera necesario apercibirse ' por
igual de la urgencia que se tiene de
aumentar la actividad de los medios

masivos de comunicacién, lo cusl tiene
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buena cobertura en el campo
radicfdnico, mpero en cuanto al campe de
la television no se ha  podido adn
viartebrar un  programa suficiente gue
cuntenga  forma y personalidad propias,
que exprese ¢] pencamiento universitario
con eticacia y contribuya a la extension
de la cultura entre la poblacidn,

Las autoridades de la UNAM ce han
apsrcibido de los siguientes  problemas
en  lo gque concierne la Coordinacidn  de

" Extensidn Universitaria:

# Augsencia de un drgano colegiado, cuya
consecuencia eg  que los medios de  la
extensidn universitaria no sean producto
de una decisidén unanime y unificada,
asine de planes y proyectos aislados  de
cada una de las dependencias por su

propia cuenta. o
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* Degegquilibrio entre la produccidn
artistica externa-profesional y  la
estudantil-comunitaria.

* Ausencia de una politica
universitaria en el campe televisive.

* DMaplicidad y dispersidn en la
arganizacion.

4  Augencia de una politica editorial

universitaria,

Ante esta situacidn los autoridades
se han dado a la labor de reorganizar la
Coordinacién de Extension Universitaria,
y eato a traves de los siguientes

proyecltos, a oa [$7x3 33

1) Creacidn de un Consejo  Interno que
estudie, defina y decida las pollticas
generales de la Extension Universitaria.

2} Estimalar a la comunidad par lograr
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su particivacidn en los actos de
extensidn acaddmica, conseientizdndola de
su dnportancia on el guehacer sustantivo
de la Universidad.

3) Establecer una Comisidh Editdrial y
un  programa editorial a tin de que se
inicie la ejecucion de easta funcidn,

4) Flahorar un programa universitario de
televisidan para  complenentar a la
educacion integral, cOmo  APoYyo al
proceso- de auto-engefianza y como medio
de difusidn cultural univercsitaria.

5) Rearganizar  las dependencias  de
Extoensidn Universitaria . por Areas

sustantivas,

e esta forma cs COmo lag
autoridades universitariag - piensan

abordar la poblematica de Extensidn
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Universitaria, Es mediante este informe
que se da la pauta  por una
investigacion Y analisis de la
problemdtica de esta Aréa y se estipulan
los puntos prioritarios para la
implementacidn de los soluciones y
proyectos anotados anteriormente,

Una des las principales
preocupaciones de la Coordinacidn es
precisamente  encontrar lags  formas dc_
hacer gque la comunidad universitaria se
apropie de la actividad de extensidn
nediante  la participacidn en las  tomas
de  declsidnes y en los proyectos que se
han propucsto,

El papel del administrador en c¢ste

contexto es claro y definido; se
necesitan las ’ herramientas

administrativas para poder coplar con el

141



imponente proyecto a resolver

satisfactoriamente, La Universidad
cuenta Scon poersonal cle Aponyo
administrativa, qu tiene a au

dispogicidn procedinientos y servicios
eficaces par el cumplimiento de la

funcidn de Extensidn Universitaria.

El proceso de Reforma
Universitaria, buscando mejora el

funclionamiento académico des la
‘Universidad erl 80 diversas Aeas
gsustantivas adguiere an significade
integral cuando incorpora el
nejoramionto administrativo y un soporte

tinoncicro eguivalentes., Asl, la Reforma

Universitaria conl leva combios
fundamental es ©n Lo académico y
paralelamente brinda una mhlida
1nﬁrnﬂmtruﬁturﬂ a los serviciosn



universitarion de apoyo,

El proyecto- de cambiog
administrativos se ftundamenta en un
principio de modernizncidn de
egtructuras y vrocegsos administrativos vy
financieros., La Univurﬁtaad busca asi
controlar adecuadamente {511 PO
sustantivo y de este modo | responde en
calidad y cantidad a las  demandas  de
servicios.

g en  este contexto  donde  puede
Intervenir  la acaidn del  administrador

con suy conocinientos  y o experiencias

profecionales, anlicando teonieas
. i
adminiatrativas, facilitando,

gimplilicando Y estandarizando las

¥ oA travéey de la aplicacion  de

laboy

sistemas.
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4.2 Hipdtenis.

big! obietivo de la adminigtracidn
universitaria, y eupeclt lecante 13_
Coordinacidn  de  Extensidn,  habrd de
caracterizarse  por el fortalecimientao y
laa contimiidad de log sistemas y o suab-
sistemas, hal £in de  aleanzar mia
plenamente los objetivos de eduecacidn  y
cultura gque persique la UNAM. Habra gue
refrendar el esfuerzo por hacer mas
efectiva la responsabilidad € quiencs
hayan de participar en los diverses
precesos que aplica la  Universidad. Se
debe capacitar al personal
adminjistrativo a mejorar los sistemas y
aplicarleos con eficiencia, a fin de
aptimizar los recursos con que cuenta  la
UNAM para la difusidn de la cultura.

Bl punte  principal del  proyecto
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NUM.%8 de Ja Reforma Universitaria es
haver consionta ‘ tanlo al sector
directive de 1o Universidoad  como al
ueclor uaniverslitario, e compons la
ﬁayarja de la poblacidn univerasitaria en
log  procesos de decisidn, de cambio vy
evolucidn  que necegita la Universidad
paria ‘ redlmente cunplir @u objetive
primordial de difuandinr y extender el
conocimiento a una mayor area de la
poblacidn nacional - asl como
internacional,

La administracidn actual no puede
geguir tincadndoge en las decisionesn de
unos cuantos sobre el destinoe o guehacer
de nmuchas, sine que debe adscribirse en
Jos sucEsive a las opciones poOL
reestractararae eﬁ base @ un sentido

democratico verdadero. $i nuestra nacidom
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eg libre y democratica, anl La
Universidad, siendo autdnoma, también
debe optar poOT un sistema de

administracidn democratica.

Los postulados baio los gue trabaja  la
Reforma Proyecto Num. 58, se pucden
concretar en log siquiénte&:

>w Se desconoce en gran parte la agenda
de actividades de difusidn cultural.

« Hay falta de eficacia en la promocidn.
# No hay una imagen definida o positiva
Ae la Fxtensidén Universitaria vy de
Difusidn Cultural.

[ Los medios de transporte y
cominicacidn  entre la poblacidn y  los
céntrmn culturales son  inadecuados, ©
presentan problemas para la asistencia
de esta poblacidn a los wismos.

El objetivoe por lo tanto de este
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proyecto, ou, concretamente, lograr la

eristal izacién de log siguientes puntos:
* Conjuntar a  todas  las areas de
Extension Universitaria, vinculandolas
entre sl y wnirlas en politicas y
funciones comunes y articuladas, porgue
s¢  palpa uana visible desvinculacidn
entre las miamas,

« Promover la adecuada participacion de
la comunidad en lag actividadesn ﬁe
difusién de la cultura, y en la toma de
decisiones de la misma, para que la
expresidn  cultural sea mas auténflca.
pergue  es notable la  falta de
participacion del estudiantado en c¢sta

actividades,

* Dar realee a la promocion a fin de gue
law actividades tengan mayor cobertura y

reconocimiento entre el pablico en
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general, porque se ha notado falta de
promocidn  adecuada a las necesidades
tanto de Extensidn como del ndcleo

poblacional.
4.3 Yniverso,

El universo comprendido por el
Proyecto NUM. 58, como jog demds, de
hecho abarca todo el enpectro
universaitario, incluyencoe estudiantes,
docentes, trabajadores, peraonal
a&ministrativo y tuncionarios. A

continuaciédn ae ennumera este universo.,

* La poblacidn escolar ectimada ge
distribuye de la siquiente manera:

a) Educacidn media supecior 120.000

-b) Educacidn técnica 5,590

' .¢) Educacién licenciatura 130.421
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d) Educacidn post-grado 14.000

* La poblacidn estudiantil se destribuye
ens

4) Campus de C.U, 94,500

b) Unidades maltidisciplinarias 5%.511
¢) Escuela Nacional Preparatoria 43.250
d) C.é.u. 70,741

e) Escuelas fuera de C,U. 6.003

(ENM, ENEO, FNAP)

La 1nvns£igac16n que informa al
Proyecto tiene como objetivo informAtico
el siguiente;

1. Determinar cudl es la poblacidén que
asiste, |

2. Dbetarminar la imagen definida de la
Direceion General de Difusidn Cultural.

3. Determinar codl es la informacidn

gue se recibe y cudles son los métodos
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adecuados.,

5. Determinar cuéles  son lous’
principales impedimentos a la
participacion. ‘

*+ Perfil general de la  poblacidn
estudiantil .

Clasiticacidn por sexo:

Masculino 61%

Femenino 39%

Clasificacion por estado civil:

soteros  90%

canados  10%
Clasgificacidn por edadea:;
menes de 20 57%

21 a 25 27%

més de 25 16%

Medios de transporte:

publico 84%



propios  16%
Clasilicacidn por ocupacidn:
trabajan 31%

no trabajan 69%

El perfil de la poblacidn de nivel
profesional presenta  las siqguientes
caracteristicas:

x E]l 60% pertenece al sexo masculino.

* El 90% es de estado civil soltero.

* Bl 57% we agrupa entre los 21 y los
25 afios de edad.

« El 84% utiliza transporte pablico.

# El 31% trabaja ademas de estudiar.

En las tablas siquientes se presenta
un perfil del universo muestral para
nmesjor referencia: los datos. s0on
extraldos del Anuario Estadlstico de  la
UNAMf* Lag citras corresponden al ciclo

egcolar comprendido a partir de
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septiombhre de 1984,
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4.4 Maestra

Desputs de 'pr&sentar el
considerable universo que comprende la
UNAM como sujeto de la Reforma
Univeraitaria se nota la impoaibilidad
ﬁraﬁtica de abarcar uan nimero tan
ingente de individuos, sobre todo en un
tiempe tan corto como el disponible, Se
procedi® a formular un muestreo que
reuniera las dos caracteristicas
fundamentales de la muestra:

A) Suficiencia,

B) Reprcsqntatlvldad.

Por tanto, la muestra objeto del

Proyecto No. 58 de la Reforma
Univergitaria fue determinada
estadisticanente, quedando de la

siguiente forma:

% 12 poblacicones tipican de la
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totelidad de la Universidad.

* 35 individuos de cada una de las
poblaciones tlpicas.

'las daoce poblaciones extraldas del

entaorno universitario fueron ia

siguicntes:

1., CCH- Azcapozalco
2. CCH- Oriente

3. Plantel 4

!
|
} ===> BACHILLERATO
!
4, Plantel 7 |

5. Contadurla |
6. Veterinarias !
7. Ciencias Politicas)
8. Paicologla 1 )
}|~--> LICENCIATURA
9. Escuela Nac., de {

Artes Plasticas !
10. ENEP- Acatlan |
11, ENEP- Aragdn !
12. ENEP- Iztacala |

De las doce poblaciones suficientes

y repregsentativas se tomaron. 35
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individuos en forma aleatoria, arrojando
asl un total de 420 cuestionados., A esto
se afinde la participacidn multitudinaria
de  estudiantes vy pablico durante la
realizacién de los foros de consulta,
alementos de vital importancia, asl como
las doscientas ponenciags mencionadas.
Fungen como documentos sustanciales e
hiatéricos de una nueva forma de

organizar en la Universidad.

4.5 Cuestionarios,

A continuacidn sge prcéentan losg
cuestionarios planteados- a los 420
individuos de la muestra. S$Su primordial
finalidad e captar toda posible
informacién sobre el quehacer
gtudiantil y asimismo demostrar las

hipdtesis planteadas al tinal de ‘este
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: Ltrabjo,
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CUESTIONARLO "A™

CPertil Socioecondmico de la  poblacidn

egtudiantil muestreada.

1. Cudl es su arado de estudiog?

A) Bachillerato = B) Licenciatura

C) Técnico D) Postgrado

2. Cudl es su edad?

A) Menos de 20 afios . B) 20 a 25
C) Mas de 25 _

3. Cud o8 80 Sexo?

A) Masculino _ . B) Femenino

4. Cual e su ocupacidn adenmds de sus
estudion?
A) Ninguna O B) Empleado

adminigtrative ) Obrero "

) Profesor _ . E) Protesionista _

) Ama de casa

157



5,
4)
80,

6.

A

80,
7.
A}
m
")
8.
A)
de:
9.
A)
<)
10,

A)

Cad )l en ou dngeeso Fand Liar mensnal ?
Menos  de’ 40,000 . B) 40,000 a
000 ... €) Mas de 80,000
CuAl es su ingreso personal mensual?
Menos  de 40,000 0 BY 40,000 a
000 _ ) Mas de 80,000
oud medio de tranhpnntn wbiliza?
Camidm _ B) Penscros C) Taxi
Metro . E) Aventdn

Promave L (3) Particularc
ou® ubicacidn tiene su domicilio?
centro de la ciudad 0 BY Perimetro
la ciuvdad
Cuél an sa estado civil?

Sollero ... B)Y Casado
Divorciade

Por gqud medio mantiene s hoganr?

Propiedad  particular 0 B)  Renta

mengual _0) Hogpedaje



11, Cuantdé dependen de ustod?

A) Nadie __ B) Chnyuge ___ ) Hijos ____ .
D) Padres  E) Familiares |

Fy Oteos 0 C )
12, Oud tipo de arte le gusta mag?

A) Clasico ____ B) Folkldrico

C) Mouderno 1Y) Contemporaneo _

k) Rcm.mntic:o . B) .[nfe:e.r't')a:\t:i.«nna.l S
3) Pop .

13, Qud gasto asigna usted a lag
actividades culturales?

C) Regular

A) Ninguno B) Yoco

_ D) Macho _
E) Periddico _ F) Intermitente

14. Asiste usted por sa cuenta o en
¥

grupon?

A) Solo __ B) En pareja ___

C) En grupo ____

15. Le gustaria participar
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activamente en los eventos?

A). 81 B) No
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CURSTIONARIO "B".
Determinacion de las causas de la  baja
participacidén del estudiantado en las

actividades de Extensidn Universitaria.

1., Fegtd uasted enterado de la existencia
de la Extennidn Universitaria?

A) 81 ___ B) No

2. Est& enterado de las actividades de’
Difumidn Cultural?

A) 81 __ _B) No

3. Por gqué medios se enterd de estas
actividades?

A} Gaceta UNAM _ B) Periddico

e

) Radio __ D) Cartel
E) Volante o manta ___
F) Por via persmonal |

4. Agsiste a los recintos donde

4]
@
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verifican egtas actividades?
A) Nuneca _ B) Pocas veces _ C)  Por

Periodos . D) Siempre __
5. A gud tipo de actividades asisite?
A) Cine | B) Teatro . €) Danza ____

D) Musica . KE) CUrses

F) Talleres ____ G) Conterencias __
H) Exposiciones __

6. En su  facultad o egscuela ge
desarrollan actividades de promocidn u
orientacion de¢ estos eventoa?

A) o1 B) No ___

(Facultad o Escuela)( . | )

7. Qud tipo de promocidn conoce usted?
A} Ninguna _ = B) Carteles
) Volanteg _ N) Altavoces

K) Tablero de  informacidn

F) pepartamento  de la Facultad o Escuela

encargado de la promocidn cultural
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8., Qud imagen se tiene en sua grupo de
eatas actividades de diftsibn‘cultural?
A) Ninguna = B) Pogitiva

C) Negativa _

9. Qu® imagen particular tiene usted de
eatas mismag actividades?

A)  Ninguna _ B) Positiva

C) Negativa

10. Esta enterado de la existencia de
centroy adyacentes a Ciudad
Universitaria donde se promueve lag
actividades culturales?

A) 51 B) No _
11, Conoce las actividades que se

desarrollan en los siguientes centros?

SI NO
A) Cnsy de lago R '
B) Museo del Chopo ——
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) Palacio de Minerla

) Antiteatro 8. Bollvar

E) Palacio de San lldefonso
12. Oué le parecen los eventos en lo
personal?

A) De buena calidad ___ B) De mala
calidad ____

13, Comd le parecen los- grupoes de
artistas gue participan?

A) Mediocres ___ B) Regulares

C) Buenos D) Excelentes __

14. Recomendarla usted dichos eventos

a sus amigos?

A) 51 B) No

15. Qud le parecen los predios de los
eventos?
A) Regalados B) Baratos _

C) Aceptables D) Muy caros

16. Le convlienen los horarios de

164



dichos eventon?
A 8L . B)'No
17. Se ajustan los medios de

tranasporte a los horarios de distancias?

A) Si B} No
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5.1 Tabulacidn de Dates,

El objeto  del cuestionario [ata)
conocer  ftanto ol pertil soclioecondmico
de  la poblacidn estudiantil en la UNAM
como lag causas de su baja participacidn
©n las actividades de Extension
Universitaria. ElL objetive dex la
tabulacidn serd  ordenar 'y cntalmgap
dichos conocimientos para tener un
parédmetro de criterio, con el fin Gltimo
de incrementar dicha participacion,
tanto de la comunidad universitaria cowa
del piblico en general a través  del
diagnbstico y «correccidn de aquellog
elemenlos gque se hayan desviado de  gus
objetivos primarios.

Para dichms efectos tomaremos cada
una .de las preguntas de los dos

cuestionarios inscritos y dividiremos
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TABULACION DEL CURSTIONARIO *A®: PERFIL SOCIONCONORICO

DE LA POBLACION ESTUDIANYIL.

RESPURSTAS
Al B C [ | L]
PREGUBTAS
- 1403 210 10
2,- w1y 8
3. 80} 10
{.- 315} 30 561 20 §
§.- 1527 68
6 Moy 61 18
1.- 02) #l Y| M l 1)
t- ML 19 30 1124 308
9.~ EETE Y
.- 0] 24) 1
11.- 35| 45 2] 13
12.- ) ar) s 8l 12 a2} 1§
13.- /] W30 | s
.« 100 n
15.- w20




TABULACION DEL CUBSTIONARIO °B: DEYERMINACION DI LAS
CAUSAS DE BAJA PARYICIPACION DEL ESTUDIANTADO B LAS

ACTIVIDADES DE BXYERSION UNIVERSIYARIA.

RESPUESTAS
A Bjpc] o)l '
PREGUNTAS
1.- 150 210
2.~ 1ol 20
3. 3] 39 Wl | w1
{.- My B B
5,- ) 3 n) P2 I
6.- 1201 300
1= PRI AR ER I IR A |
§.- 290 85 ]
9, 0] N W
10.- 195 W8
11.- 120 0] B i ¢
12,- Ay 1m
13.- My o102} 157 80
.- 26 1M
15.- KRB I L R
16.- ael ae
11,- e




cada pregunta en tres seccilones, lag
cuales: son:
Aﬁ dﬁjetivo
B) Resultado
©C) Andlisis
Esta tabulacidn serd finalmente
complementada con la ltima parte  del

trabajo, como son las recomendaciones

&
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5.2 Andlisis de la Informacidn,

* Objetivo.

El objetivo de las 1% preguntas del
Cuestionario "A" eg coﬁocer. mediante
sus diversas variables, la situacidn
general sociocecondmica de los
sncucstades, en  razon de estado civil,
ocupacién, edad, ingresos, wmedios de
transporte, sSexo, ubicacién de au
domicilio y gustos personalea.

Pregunta 1.
Resultado: 140 Bachillerato
270 Licenclatura
10 Postgrado

Andlisis: El 33% de la poblacidn
estudiantil encuestada cursa grade de
bachillerato, wmientras gue el 66% curso
educacidn de licenciatura o postgrado.

Preaunta 2.
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‘NMesul tado: 240 menores de 20 afios
113 entre 20 y 25

67 mayores de 25

‘Analisis: El 57% de la poblacidn es
menor de 20 afos, 27% entre 20 y 25 ¥y
s50]lo el 16% son mavores de 25, 1lo cual
indica una poblacidén  predominantemente
joven y por tanto mas restringida, en

todo caso, a las decisiones de sus

mayores,

pesul Lado: 250 sexo masculino

170 sexo femenino
Anf&ilisis: Kl 60% de la muestra
pertenece al género de los varones, y el
40% al de las mujeres, donde Se  palpa
dominio de la presencia de varones mag

no a gran escala.
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Prequnt

4.
Resultado: 315 no trabajan
105 ai trabajan
AnAlisis: El1 '15% de la muestra se
‘dedica Gnicamente a sus estudivs,
mientras solo el 24%% trabaija, entre
labores adainistrativas, profoesionales y

de docencia.

Pregunta 5.
Resultado: 152 tienen familia con
ingresos bajos
268 la ticnen entre
ingresnos medios y
altoa-

Analisis: El 36% de las famiiiaa de
los eatudiantess no pueden solventar una
situacidn eeoondmica holgada, y el 64%
entre ‘regular y buena. ,

Prequnta 6,
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"nemultudo: 340 tienen ingresos
personales de:
~ 40,000
61 los  tienen entre
40,000 y 80,000
19 rebasan ingresos de
80,000
Analisis: 80% de la muestra tiene
ingresos personales muy bajos, los cual
es un impedimento para sufragar gastos
suntuarios,
Pregunta 7.
Resmultado: 357 alumnos utilizan
tranporte colectivo
63 empiean tranporte
particular
An&lisis: 85¢% de la poblacidn
necesita emplear camiones, peseros,

taxis o wmetro para deosplazarse, mientras

172



golo el 15% posce mediogs de trunmbarte
perscnal .
Prequnta 8.
Resultado: 112 viven en las
coercanias  de la UNAM
308 habitan lejos de
la misma
An&lisis: Unicamente o]l 26% de la
poblacidn tiene la tacilidad de habitar
cerca del campus univeraitario y sus
recintos culturales, mientras el 74%
viven lejos del mismo.,
Pregunta 9.,
Resultado: 357 son de estado civil
soltero
63 son casados
Andlisis: 85% e la poblacidn
nuestrenda son solteroa, mientras el 15%

con casados ., Ninguno se reportd
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divoréia@o.
Pragunta 10,
Resultado: 180 bhabitan en casa

propia

240 habitan en cagag
rentadas o de
houpedaje

Anélisia: 42% de la poblacidn ticne
casa  propia mientras que el 58% tienen
mayor mnmovilidad social debido a la
condizidn de  su vivienda, la cual es
rentada o bien temporal.

Pregunta 11,

Resultado: 33% no  tienen  personas

dependientes de ellos
85 tienen personas gue
dependen  de  ellog

Analisis: 80% de log  estudiantes
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viven ‘gsin la presidn de trabajar per
mantener cdnyuge o consanguineos, el 20%
necesita sostener a otras personas. ‘
Pregunta 12.
Resultado: 27 gustan més de la
corriente clésica
217 de la folklérica
84 de la moderna
39 de la contemporanea
12 de la romantica
22 de la intelectual
19 de la pop
AnAlisis: En egte caso los
porcentajes s  inclinan hacia el arte
folkldrico un primer lugar } el moderno
en segundo. La difusién de la cultura y
eventos culturales cuenta con grupos que
siguen todo tipo de corrienteg y

advocaciones culturales.,
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eaunta ll;
ﬂﬂmultadé} 103 asignan poco gasto a
la actividad cultural
101'asignan un  gasto
vegular
89 asignan ﬁucho gasto
5 no asignan nada
de gasto
Andlisis: El 46% de la muestra
asigna poco o regolar gasto A 508
actividades culturales, mientras solo el
"12% aparta una cantidad significativa
para las mismas, siendo que el 17% no
cubre ningtn gasto on esta capltulo.
Pregunta 14,
Regultado: 278 asisten en grupo o
socialmente a estas
actividades

142 asisten soles o por
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su propia cuenta
" Analisis:  El 65% de la poblacidn
asisten a los eventos en grupo social o
con amigos, y el 33% lo hacen solos, log
cual indica una coﬁcurrencia por intereés
peraonal .,
Pregunta 15.
Revulladoes 220 no gustarlan de
participar activamente
200 slgustarian de
participar activamente
Andlisis: Kl 52% n& mustra interds
de participar activa y directamente en

las actividades cultarales, y el 48% ai

lo muestra, lo cual representa un
equilibric entre uno Y otro

porcentualmente pero un efecto poco
halagilefio en cuanto a participacidn de

la comunidad.



* Obhjetivo:

El objetivo del cuestionario "H” y
aus 17 preguntas es determinar ya no
gsolo £] nivel socioecondmico y  cultural
de la poblacidm estudiantil, 9ine las
causas de su baja atluencia y
participacidn en las actividades exten-
sionigstas, considerando que el nimero
promedio  de actividades de la Difusidn
Cultural fue de uanews 6,000 eventos
individuales, y gque la capacidad promedio
de los recintos en los gque se llevaron a
cabo dichos  eventos es  de unasn 300
persﬁnaﬂ~ﬁvcnto. Lo cual  arroja un
chleoulo demasiado bajo de acuerdo a  la
apreciacidn  hecha por los participantes

en log foros de consulta y el conleo
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e&tadiético en donde  hube  boletaje, y
observacional donde no lo hubo,

Se  propone asl conocer los niveles
de afluencia de la comunidad asl como
los factores que  determinan dicha

afluencia.

Resultado: 150 sl estadn  cnterados
de la. existencia de Extenaidn
Universitaria.

270 No lo estén

Analisis: 65% de la comunidad no
sabe qué ey Extensidn Universitaria, y
s0lo el 3% ewnth enteiada de a1
exigtencia, lo cual indica un obstéculo
muy grave siendo gque casi el doble de
gente no conoce Extensidn sobre los que

51 la conocen.
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‘fesultado: 180 sl estdn  enterados
de lam actividades de Difusién Cultural
2410 No la estdn

Analisis: Ente sn practicomente el
mismo resultado gue el anterior, Bl 58%
no  conoce law actividades culturales de
Extensidn y hifusidn, e ahl un
principio natural a la baja atiuencia.
Pregunta 3,

Resultado: De log 180 enterados:

83 por Gaceta UNAM A
39 por periddico
14 por radio
12 por cartel
13 por manta o volante N
19 por amiotad o relaciones
Analisis: Snlao el  20% de la

poblacidn estudiantil muestreada lee la



Gaceta UNAM, asl que un 80% de la misma -
no  conoce plenamente lag  actividades
oficiales de Extengidn. El otro 20% se
entera via otros medios de comanicacidn.,
El restante 60% descubrinos gue no se
enteran.'
Prequnta 4.

Resultado: 311 nunca’ asisten a los
recintos
109 lo hacen, pocas veces,
periddicamente o gsiempre, estos Mltimos

solo el 6.5%

Analisis: $1 son pocos los eﬁterados
de las actividades extensionistas, son
menos  los gue efectivamente acuden a los
recintos: el 25%, y €80 no siempre. Rl

75% nunca acude,

Resultado: De log 109 que a vecon o
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ﬂiemnre.mcnden:
45 a.cine

33 a teatro

18 a danza

40 a masica

N
=

CUrsns

3 a tallereas

8 a conferencias

8 a exposiciones

Analisis: S¢ nota gue los que

acuden  a actividades culturales van a
mas  de un tipo de dstas,  siendo la mds
asocorrida  la de cine en primer lugar vy
en  sequndo miasica. Teatro y danza  les
siguen, y carses, talleres, conferencias
y exposiciones necesitan mayor atencidn,

por su insuticlente atiuencia.
Pregunta 6.
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Resultado: 120 anotaron que en  su.
facultad o© escusla existe desarrollo
promocional clex las actividades
calturales
300 anotaron que no o no lo saben
Andlisia: ~71% de la poblacidn desconoce
que en su Adrea o espaclo de estudio
existé orientacidn y promocidn cultural,
solo el 29% 8l conoce este tipo de
- desarrolloe ingtitucional.

Pregqunta 1.

Resultado: 245 no conacen ningin
tipo de promocidn
175 se enteran via carteles, volantes,
altavoces, tablevo de  informacidén o por
e; departamento de Kxtensidn adscrifo. a
osu facultad o escuela.

Anllisis: El 8% de la poblacidn no

tiene ningdn conocimiento publicitario
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de las actividades de Extensidn, y solo
el 42% sl lo tiene,
Prequnta 8,

Resultado: 327 contestaron gue su
grupo no tiene imagen alguna de
Extensidn Universitaria

85 opinan que su grupo tiene una imagen
pogoitiva
8 opinan que negativa

Andlisis: 71% no tiene una opinidn

personal determinada regpecto a

Extensidn  y Difusidn Cultural. 17% la

tiene poasiliva, y un 12% la tiene
negativa, En este respecto hay mas

imagen negativa porsonal gue de  grapo,
debido precisaonente a la  falta de
comunicaciodn dirigida sobre Extensidn.,

Pregun

Resultado: 135 esté&n enterados de
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lé existencia de ecentros adyacentes .
fuera dél cnmpus‘
285 no lo estan
Andlisis: 68% de la poblacidn no
conoce los recintos culturales fuera del
campus  universitario, vy el 32¢ sl los
conoce o sabe de ellos.
R;:etg_la.é ta 1l.
Resultado: De  los 135 que estén
enterados:
120 1o estén de Casa del Lago
83 del Museo del Chopo
39 del Palacio de Minerla
12 del Anfiteatro S. Bollvar
6 del Palacio de San Ildefonso
Analisis: La gran mayoria de ioa
pocos que conocen  las actividades
culturales fuera del campus conoce Casa

del Lagn, y un buen namero conoce Museo



del Chapo., Ibs otros  centros a0n
pfacbicaménte desconocidos, Con  todo,
sole el 28% de la poblacidn muestreada
conece Casa del Lago, y ¢l 20% Maseo del
~ Chopo,
Prequnta 12,
Resultado: 241 opinan que Lo
eventos son de buena calidad
179 opinan que son de mala calidad
AnAlisis: 5%7% favorece los eventos con
su opinidn de calidad, mientras 43%
creen que son de mala calidad. Aungque el
voto es a favor por un 14% no se tiene
un resultado gsatisfactorio, pues  un
piblico delx ner satisfecho al menoa al
90 o 95%.
Pregunta 13.
Resul tado: 183 opinan que Lo

grupos son mediocres o regulares
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237 opinan que son Buenos o excelentes
Andlisis: 42 % de la poblacidn no
gusita de lé calidad de los gripos
activos  en  eventos culturales, y  58%
qustan dee BEOL grupos, lo cual

corresponde a4 la pregunta 12,

Resultado: 226 recm&andarian los
eventos A sus amigos
194 no los recomendarian

Andlisis: 54% de log encuesgtados
harian publicidad o promocidn particular
entre sus amistades y  relaciones, pero
el 46% no comentaria nada, o lo haria en
contra.
Pregunta 15,

Resual tado: 103 opinan e lon
precios son baratos

115 que son aceptables
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202 que son muy caros

Analisis:- En este punto la balanza
s inclina  en contra de los  precios
nmanejados  en los eventos y espectaculogs
de Difusion Cultural. Se distingue una
cantidad doblemente mayor de encuestados
cuya  opinidn coloco el plan de precios
en altuacidn desfavorable para la
asistencia regular.
Prequnta 16.

Resultado: A 210 les convienen log
horarvios
A 210 no les convienen

Andlisis: A la mitad de lﬁs
egtudiantes 1) leg fawilitan log
horarios de los eventos, pero a la otra
mitad no, lo cual indican un lndice alto.
de gente que no paeden acudir o lo hace

menoer  npumero de veces por causa de log
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horarios,
Prequnta 17,

Regultado: A 130 les convienen los
medios de transporte
A 290 no les convienen

Andlisis: Aunado al  problema de
horarios, tenemos el tranasporte,  solo
gue mas que critico, ya gue a un 70% no
les convienen los medicos de transporte a
log recintos o al campus junto con  log
horarios de eventos, lo cual es ah
obgtaculizante mads para la asistencla de
la pobiacibn estudiantil a los eventos

de Difusidn Cultural.
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CAPITULO VI

CONCLUSTONES Y RECOMENDACIONES
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A’continuaciﬁn. y para finalizar el
trabajo de investigacidn, se procederd a
presentar las - conclusiones y
recomendaciones tinales del mismo,

Se descubrid una baja atluencia de
la poblacidn estudiantil a las
actividades culturales de Extensién
Universitaria; esto derbido a las
condiciones soclioecondmicag, pero
aunadas a ellas, existen causas proplas
de la Institucidn. Estas causas son:

1, CONCLUSION: Una promocidn y’
publicidad deficientes.

RECOMENDACTION: Aplicar una mayor
atencidn a esta  actividad,  imprimiendo
un  dinamismo eticaz, mediante sondeos
continuos de la opinién universitaria y
general sobre sus necesidades. Abrir un
‘ organoe especial de investigacidn en
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Exteﬁszn Univgrﬂitnria, que descubra.
nediante técnicas de mercadotecnia,  los
aspectos publicitarios capaces de
aumentar la atluencia del piblico a
eventos culturales.

2. CONCLUSION: Una imagen poco
definida de Extension
Univerasitaria.

RECOMENDACION: corregir nata
deficiencia de imagen a  traves del
drgane investigador antes mencionadeo, al
quer,  por facilidad de referencia se le

nombraré "Unidad de Investigacidn Yy

Promocidn™ corl Bus funciones
departanentalos cubriendo ambea

actividades, Dicha Unidad se  encargard
des una minuciosa investigacidn de
mercados a partir de la cual procederd a

publicitar 1la imagen y actividad de’
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Extensidn Universitaria.

3, CONCLUSTION Una opinidn
generalizada -aunque no mayoritaria-
sobre la baja calidad de grupns o
artistas que prestan sus  servicios en
eventos culturales.,

RECUMENDACION: Habilitar una
comisidn  permanente dedicada a buscar,
aceptar y aprobar a los grupos y’
artistas que e lo  sucesaivo hagan
presentaciones en " Extensidn
Universitaria. Parva ello, la Comisidn -
que  por economla se  llamard  en lo
sucesivoe "Comisién de Control de
Calidad"-, ge encargard Ide integrar
manualces  de polliticas y procedimientos
de recepcidn, oexamen y aprobacién. Estos
drganos  operativos se hacen necesarios

teniendo en cuenta la premisa de la UNAM
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como maxima casa de cultura,
‘4. CONCLUSION: UN PROGRAMA de

horaries gue en gran medida no  logran

caoncordar c¢on los  horarios de los
estudiantes. Las actividades ae

presentan tanto en la mafiana como e¢n  la
tarde en diversos recintos,
RECOMENDACION: Sard competencia
de la Unidad de Investigacidn y
Promocidn alimentar a su departamento de
Informatica sobre los horarios

“obpervados on  diversas  facultades Yy

escielas de: La Universidad. Eate
departamento e regponsabilizard de

croar gralicas y curvag de constantes,
volaando ua  gintesic confiable de
horariaos plco de ocupacidn asnl como de
digponibilidad general, en 1a

inteligencia de qgue no eg posible
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ajusitar horariog a las necesidades de
todog, pero sl de lags mayorias.

5. CONCLUSION: Medios de transporte
que no se ajusten a las posibilidades o

distancias de la poblacidn estudiantil y

general .,

- RECOMENDACION: Agilizar las
obras de construccidn de vias
comunicadoras entre el campus

universitario y el campus cultural, ya
que dichia via de comunicacibﬁ no existe,
siendo obligatorio para todo
universitario salir del canpus a Avenida
de  los  Insurgentes para dar un  gran
rodeo  hasta el pasoe a desnivel que
conecta la avenida con el Centro
Cultural Universitario. Ademas, dada la
falta de transporte colectivo interior,

los  estudiantes se ven en la necesidad
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de realizur mnormeﬁ caminatas para
presenciar un evento, Con toda
geguridad, este hecho contribuye a la
baja afluencia de piblico a espectaculos
enrigquecedoreys,

Uno de los cambios mas
significativos que ftrasrd consige la
Reforma Universitaria es estimalar la
participaciion de los universitarios en
lag actividades de Coordinacion de

ExXtensidn Universitaria.

La participacion de log
universitarios Yy det] pablico en
actividades culturaleg no resulta

suficiente. Para realizar este aspecto

[SYR) es suficionte crear condiciones

econdmicas  de estimuleo, sino mads  bien
aoociar a ese piblico potencial a

realizar una accidn cultural dentro  del
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marco de una politica global.

La politica cultural no puede
sencillamente circunscribirse a la mera
difunidn de la cultura donde ¢l  piblico
s mero receptor pasivo de la accidn,
Tampoco  se debe confundic acceso a  los
productog de cultura con acceso mismo a
la cultura. El objetivo es incrementa:
la participacidn activa de los
universitarios Y convertirla on
verdadera puerta de acceso a la cultura.
La forva de incrementar esta-
participacidn es abriendo sesiones de
comunacacidn en el seno del Centro
Cultural Universitario, donde, a manera
de foros continuados de cultura, el
universitario medio, asl como el phblico
interesado y comprometido, tendrd acceso

abierto a un programa definido y
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calendarcizado de dichas sesiones de
cmmunicacﬁbn. En  resumen, este . es el
asentir general de las ponenciag v
opiniones expuestas durante las
consultas an los recintos de Difusidn
Cultural a lo largo del Proyecto No. 58.
ﬁsté deberd  reforzar el sentido  de
comunidad, una comunidad  pujante ]
intelectual, donde broten semillas de
cohesidn social y unidad naecional.

Comn todo y que los diversos
Proyuclon de  la Retorma fueron en  un
inicio concebidos por un  grupo de
voluntades fLuncionarias ’La vemdadvra
realizacidn  y ejecucidn de los  miusmos
solo  tendrd cristalizacion dentro  del
marco de decisiones y voluntades de  la
colectividad y dentro de acnerdos

unéinimes,
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Como dltima conclusidn, el punto de
‘interseceion entre Adimigstracion y
Aﬂultura es la optimjzéaibn de  recuarsos

cada vez mads escasos, Una administracidn
eficiente de  la cultura egstimala ana
cobertura cada vez mayor a mads nimero de
gente, para identidad del ser humano
consigo mismo y con gsus compatriotas,

Una ecultura auténtica apela a las
raloees y valores del ser humanao,
posiciona al pucblo en el agqul y ahora
de nuestro mundeo y crea conciencia de -
identidad humana.

Los mexicanos, los habitantes de
Amdrica, y a fin de cuentas, la
humanidad  entera, portamos un destino
comin . L0 dque suceda a un  pueblo,
sucederd en los demds, pues asl como

diversas dependencias en un gistema se
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ligan medianle interfages y fanciones
orgadnicas  donde todo un organismo  estd
involucrado, asl lo gue importe a un
pueblo, involucrard a4 la humanidad
.entera.

beneficion

Se deberdn extender lo
de la cultura al pueblo, pero no solo en
formy  paternalista, wino democrdtica y
participativa. Un modelo para ssto  es,
precisamente,  apoyar  la permanencia de

programas  de  foros de  consulta, Un

avento como la Retorma,  pusde  volverse
habito, un haAbito deviene en ley. Eula
ley de  democracia  deberd  regir los
destinos culturales de los
universitarios y  guienes  tratan con
universitarios, que son  todos los
mexiconos.,

A egte fin debe servir la gestidn
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de la Administracidn Cultural.

La administracidn, instrunento
indispensable como necesario de apoyo a
lags  labores sustantivas, sirve como
herramienta de planificacidn, desarrollo

y retrealimentacidn; de proyectos y

ol

istemas auxiliares, pero con el fin
dltimo y noble de proporcionar los
digefios y soportes para que sean an
grupe exclusivo guien maneja los
productos  culturales como articulos de
consumo, gino la colectividad, formada
par todos los Serss humanos on proceso y
evolucidn individual y colectiva.

Come lograr esto?

Se mencionaron dos drganos de nueva
creacidn en  estas  proposiciones: la
Unidad de Investigacidn y Promocidn y la

Comisidn para el Control de CQCalidad.
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Ambeos  drganos son magnifico campo  para
iniciar con empuje y frescora el plan de

democratizacion dentro del cual han  de

actuar las deos instancias: la docente
con la estudiantil; las autoridades con
el phblico y log universitarios., Awmbos

drganos son terreno virgen  para la

integracidn cooperativa entre
Administracidn Y poblacidn, entre

Universidad y universitarios gue, dicho

de otra manera, gon universidad.

Eute modelo de Toma Comin de

Decisiones serd el nmarcador de
derroteros a  seguir, para hacer de

nuestro territorio, un espacio y tiempo
mas benigno donde todos podames convivir
dentro de un marco de identidad, paz. y

justicia sociales.
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Ambos  drganos oon wagnlfico campo  paca

iniciar con empuje y frescura el plan de

democratizacidn dentro del cual han de
actuar las dos instancias: la docente
con la estudiantil; las autoridades con

el pablico y log universiltarios. Awmbosg

brgahoa son  terrenco virgen para la
integracidn cooperativa entre
Administracidn y poblacidn, entre

Universidad y universitarios que, dicho
de otra manera, son universidad,

Ente modelo de Toma  Comdn de

Decisiones S o) el marcador de
derroteros a  sequir, para hacer de
nuestro territorio, un espacio y tiempo
mas benigno donde todos pedamos convivir

dentro de un marco de identidad, vpaz y

justicia sociales.
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