
3::;on1 

'\_ 

UNIVERSIDAD 
~· 

AUTONOMA DE CUADALAJARA ~ 
INCORPORADA A LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO 

i· 



UNAM – Dirección General de Bibliotecas Tesis 

Digitales Restricciones de uso  

  

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA 

SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL  

Todo el material contenido en esta tesis está 

protegido por la Ley Federal del Derecho de 

Autor (LFDA) de los Estados Unidos 

Mexicanos (México).  

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y 

demás material que sea objeto de protección 

de los derechos de autor, será exclusivamente 

para fines educativos e informativos y deberá 

citar la fuente donde la obtuvo mencionando el 

autor o autores. Cualquier uso distinto como el 

lucro, reproducción, edición o modificación, 

será perseguido y sancionado por el respectivo 

titular de los Derechos de Autor.  

 



INDICE 
PAGINA: 

* INTRODUCCION ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 8 

* CAPITULO I.- ANTECEDENTES 
HISTORICOS DEL INSTITUTO CULTURAL 
DE AGUAS CALIENTES. •••••••••••••••••..••••••••••••••••••••••••• 12 

a) An&lisis de la Organización 
del I.C.A. . •••••••••••••..••••••••••••••••••••••••••••• 14 

* CAPITULO II.- IDENTIDAD 
CORPORATIVA. 

a) Concepto de Identidad 
Corporativa. ••••••.••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 26 

b) Creación e importancia de una 
Identidad Corporativa. • •..•.••••••.••••••••••••••••••••••••••••••• 27 

c) Metodología para la elaboración 
de una Identidad Corporativa •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 31 

* CAPITULO III.- METODOLOGIA PARA 
EL DISEÑO DE SIMBOLO Y LOGOTIPO 

a) Simbo lo: ••.••••••••••••••••••••.•••••••••••••••••••• 36 
a.1) Conformación formal de un 

s:imbolo. ••.••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 37 
a.2) Analogia y homología del 

simbo lo. . ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 38 
a.3) Diseño de un símbolo 

visual. • •••••••••.••••••••••••••••••••••••••••••••• 39 

3 



b) Logotipo: 
b.1) Familia tipográfica. 
b.2) Espaciamiento: 

b.2.1) Letras bajas. 

•••••••••••••••••••••••·••••••••••••••••••••• 41 
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 41 

43 
44 

b.2.2) Letras abiertas. • •••.•••.•••••••••••••.•••••••••••••••...•••. 44 
b.2.3) Espaciamiento entre 

palabras y lineas •••••••.•••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 44 

* CAPITULO IV.- PARTES COMPONENTES 
DE LA IDENTIDAD CORPORATIVA. 

a) Símbolo: 
a.1) Significado del emblema. 
a.2) Matriz geométrica 
a.3) Positivo, negativo y 

delineado. 
a.4) Agrupamiento. 

b) Logotipo: 
b.1) Tipografía institucional. 
b.2) Tipografía auxiliar. 

c) Integración símbolo-logotipo. 
d) Slogan. 
e) Color. 
O Pape ler i a. 
g) Publicaciones. 
h) Publicidad exterior. 

* CONCLUSION. 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 49 
49 
49 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 50 
50 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 51 

·••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••· 51 
51 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••. 52 
52 
53 
54 
55 
56 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••· 59 



* CAPITULO V.- DESARROLLO. 

SIMBOLO 
Bocetos 

- Matriz Geométrica 
- Positivo 
- Negativo 
- Linea 
- Agrupamiento 

LOGOTIPO 
- Matriz Geométrica 
- Positivo 
- Negativo 
- Linea 
- Tipografia Institucional 
- Tipografia Auxiliar 
INTEGRACION 
- Integración Simbolo-Logotipo 
COLOR 
- Color institucional 
- Muestras de color 
PAPELERIA 
- Hoja carta 
- Sobre oficio 

Memorándum 
- Tarjeta de presentación 
APLICACIONES 
- En vehiculos 
- En uniformes 

En anuncio de prensa 
- En módulo informativo 

* BIBLIOGRAFIA. 

65 
67 
69 
71 
73 
75 

79 
81 
83 
85 
87 
89 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 93 

97 
99 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 105 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 107 
••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 109 ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 111 

117 
121 
123 
125 

129 

5 



INTRODUCCION 

7 



El Instituto Cultural de 
Aguascalientes, organización 
dedicada netamente a la difusión de 
las bellas Artes, ha respondido 
desde su creación, a las necesidades 
culturales del pueblo 
aguascalentense. Esto viene a 
satisfacer programas creados por el 
Gobierno del Estado, en un afán por 
concientizar a la sociedad en cuanto 
a incrementar su acervo cultural; 
dichos programas han tenido la más 
favorable de las respuestas, 
Lográndose con ésto un alto nivel en 
la docencia. 

EL arte no es algo estático; a la 
par con la historia, ha idó 
evolucionando dia con dia sin 
detenerse. Esta institución, 
entonces, tiene un diario contacto 
con nuevos artistas deseosos de 
explorar los caminos del arte. Este 
contacto lo lleva a mostrar una 
imagen que sea acorde a su 
dinamismo, cubriendo aspectos tanto 
estéticos como formales y 
organizados. 

•ftap1~lhltdodtlgwnull1ntu. 
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Este trabajo tiene como objeti~o 
principal, mostrar un estudio 
llevado a cabo con el mayor cuidado, 
procurando que sea lo más completo 
posible, sobre la creación de una 
Identidad Corporativa para el 
Instituto Cultural de Aguascalientes 
pretendiendo como punto principal, 
lograr una mayor identificación del 
mismo con el públ ice en general y 
no sólo con los usuarios. 

•heU<kl u.l uuuadl 
A<j111"•ll•n\11. 
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CAPITULO 1 .. 

ANTECEDENTES HISTORICOS 

DEL INSTITUTO CULTURAL 

DE AGUASCALIENTES __ _ 



El vetusto edificio que ocupa 
fue, en los primeros años del 
coloniaje, tanto por su ubicación 
como por la calidad social de 
quienes lo habitaron, una de las más 
•eñaladas residencias familiares~ si 
Lien la construcción actual nada 
conserva y es totalmente distinta de 
lo que alli se levantó hace más de 
trescientos años. 

fueron varios los propietarios de 
dicha construcción, antes de pasar 
- en venta - a formar parte del 
patrimonio histórico, administrado 
por el Gobierno del Estado. En el 
año de 1967, después de ejecutadas 
costosas obras de adaptación y 
restauración, se trasladó a este 
sitio el Instituto Cultural de 
Aguascalientes, que en un principio 
recibió el nombre de Casa de la 
Cultura. Para tener una idea de la 
antigüedad de esta organización, 
daré el orden cronológico de su 
creación. 

12 



A finales del año 1944, se 
instituyó el Conservatorio Manuel M. 
Ponce, cuando el lng. Mariano 
Rodríguez fungía como Gobernador del 
Est.ado. 

El 3 de Marzo de 1946 pasó a ser 
el Conservatorio Franz Liszt, 
habiendo sido antes, en el mismo año 
Escuela de MOsica. 

Para el año de 1949 se convirtió 
en la Academia de Bellas Artes, que 
incluía las Escuelas de MOsica, 
Danza, Artes Plásticas y 
La Sinfónica. 

Bajo el Gobierno del Lic. Ortega 
Douglas, en 1957,tomó el nombre de 
Instituto Aguascalentense de Bellas 
Artes y en el año de 1965 pasó a ser 
Casa de La Cultura, siendo entonces 
Gobernador del Estado el Profesor 
Olivares Santana. 

Fue para el año de 1985, veinte 
años después, cuando nació por 
decreto, en Marzo, el Instituto 
Cultural de Aguascalientes, 
recibiendo todo el apoyo necesario 
por parte del Gobierno del Estado, 
encabezado por e L e. Rodo L fo Lande ros 
Gal legos. 

13 



.a> Análisis de la organización del l.C.A. 
Este Instituto recibe para su 

mantenimiento, subsidios por parte 
del Gobierno Estatal, el INBA, el 
Gobierno Federal y la Iniciativa 
Privada, Haciendo un estudio del 
nivel de personas que utilizan sus 
servicios, encontrarnos un nivel 
general, referido al nivel socio­
econ6rni co, en el que un sinnúmero de 
personas disfrutan dichos servicios 
gracias a La accesibilidad de sus 
colegiaturas, adernAs del programa de 
becas que se otorgan a "talentos" de 
bajos recursos. 

• LI C•l~lón • HIH 11r~t1•1U 
llU ... "9-110ll 11 HhtlnCU IW i.rll 
i~u1iwc1lll'I tGM rl l.C.A. 
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Existen eventos que se realizan 
durante el año, de manera ya 
institufda, los cuales son: 

la fC/1-Úl dee L¡b~o, efectuada 
durante el mes de Octubre; el 
FM.tlvaC CV1.va11tl110 1 apegado a la 
temporada que establece di cho 
festival en el resto de La República 
y Los eventos propios de La fC/1-Úl de 
San MMeo.6, que se Llevan a cabo 
durante Abril y Mayo. Además, se 
cuenta con exposiciones permanentes, 
como son: la Exposición de 
Saturnino Herrán (Museo de la 
Ciudad) y La de José Guadalupe 
Posada (Museo del mismo nombre), y 
Las exposiciones temporales Llevadas 
a cabo en Las diversas dependencias 
del Instituto. 

tf 11
"' :l ~'-7r'SEU m 

•Mr1~ • .1 l.1 11ou1trd•: Conjunta 
11turUlOllfD01Utlone11<10L.i1 

di••''º' ni:u:tticu1111 cul11>r.11u~ 
oh~c1<10:.s 1lur.1ntr l.1 f1rll 11e S.1n 
"•uoa. 

- Arrlbu "U hilo11rd1n'}O''• witnl 
ii. S•1urn111.i ll<'rr~n. 

• J111ul•tdU "L• (.atnn1''• OlM'• • 
J, f•u•d.ah"' t'ouoa. 
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Las oficinas administrativas 
están localizadas en la esquina que 
forman las calles de Galeana y 
Venustiano Carranza. Es muy 
probable que dichas oficinas 
permanezcan en esta dirección por 
tiempo indefinido, razón por la 
cual utilizaremos la arquitectura 
de este edificio para la 
proposición de un módulo informativo 
fuera del edificio. 

16 
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Otro punto que hay que señalar, 
es la colaboración que existe entre 
el Instituto Cultural de 
Aguascalientes y otras instituciones 
como ?On: el DIF, ISSSTE, IMSS y 
otras casas culturales de la 
República. 



ESTAllíJ et: JAUSCO 

El ICA se preoc~a por cubrir el 
mayor número de expresiones 
artisticas, ayudándose para ésto de 
varias dependencias, oc~adas cada 
una de ellas en actividades 
especificas, esto dentro de la 
Capital del Estado. 

Los municipios no han quedado 
fuera del proyecto; muestra de ésto 
es que se han establecido centros 
culturales que reúnen las enseñanzas 
primarias de las Bellas Artes. 

A continuación ennumeramos · laii · 
dependencias con las que cuenta el 
Instituto Cultural de Aguascalientes 
y las enseñanzas que cubre cada una 
de ellas. 
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Centro de Artes Visuales. 
- El domicilio de este centro es la 
calle Venustiano Carranza 111 y las 
clases que alli son impartidas, para 
niños: talleres infantiles de artes 
olásticas; cerámica y escultura; 
escultura en chatarra y taller de 
dibujo y pintura, para adolescentes; 
taller libre de producción personal 
y taller regular de artes plásticas 
para adultos, además de fotografia. 

.. .U.1jo1 hcn••Hlill C•n1rorlrAr1u 
\'UM•i ... 
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Centro de Artes y Oficios. 
Las clases que se imparten aqui 

son: carpinteria, vitrales, 
balconeria, textiles y encuadernaciái 
todas para mayores de 15 años; la 
cerámica tradicional se imparte para 
niños desde 7 años, localizándose 
este centro en la Av. Héroe de 
Nacozari y V. Salazar. 

- Abtjcu Et C1ntroi» .tru' r 
OllCJo•• 

Centro de Diseño Artesanal. 
En este lugar se encuentran 

unidades de iniciación artistica, 
que imparten clases de expresión 
corpo_ral, artes plásticas, expres1on 
dramática y musical (todas éstas 
para niños de 4 a 6 años), Se 
imparte la materia de textiles 
también, pero para adultos. Está 
ubicado en las calles de J. Pani 
esquina con la Av. López Mateos • 

•hoo1lció11, v111u r ulluuurt 
Ctlltrod101uñ0Ar111.uia1, 



Centro de Estudios Musicales Manuel 
M. Ponce. 

Este centro se dedica 
especificamente a La enseñanza 
profesional de la música, cuyo 
objetivo es la formación de 
Profesionales de la Música, que a 
través de cursos especificas de 
capacitación gradual, puedan 
desempeñarse socialmente en Las 
diversas áreas de servicio, a saber: 
composición, ejecución, dirección 
musical, docencia, critica musical y 
promoción y difusión. Esta carrera 
tiene una duración de 6 años. 

En Los grupos infantiles, que van 
de 4 a 11 años, el objetivo principal 
es utilizar la música como medio 
para el desarrollo integral de

0

l niño, 
fomentando su capacidad de expresión, 
creatividad y comunicación. 

Hay talleres libres que incluyen 
clase de piano, guitarra, violín, 
contrabajo y alientos (flauta, 
saxofóQ y clarinete) para mayores de 
12 años. Se encuentra ubicado en la 
calle Manuel M. Ponce Número 106. 

Debemos señalar que aqui se 
alberga también al Museo del Músico 
Aguascalentense Manuel M. Ponce, en 
honor del cual lleva este nombre. 

- ,1ChlJ1<Jtl Ctn1ro .. [UUdlOI 
lill.IUUIU "U•t11l I!, Pontfo 

• ....... LOQVl'tfUJLQblllCrniroU. 
Pr-cl6n "f ~lh1udn. 

Centro de Promoción y Difusión. 
Dentro de este centro se 

encuentran: el Canal 10 de T.V. 
ubicado en la Av. López Mateas s/No. 
y l~ estación de Radio XENM, que 
transmite desde sus oficinas en la 
calle Venustiano Carranza No. 101. 
Ambas difusoras transmiten única y 
exclusivamente programas 
culturales. 
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Museo J. Guadalupe Posada. 
Adem3s de albergar la 

exposición permanente de este 
grabador aguascalentense, ofrece al 
público talleres de grabado y 
serigrafia, teniendo su domicilio en 
~l Jardfn del Encino. 

l 

.~·· 

__ ... 
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Museo de La Ciudad, 
Se ubica en La ca L Le de Zaragoza, 

frente al templo de San Antonio; 
aqui también se encuentran dos 
exposiciones permanentes, Las cuales 
son: una, La del pintor Saturnino 
Herrán y La otra, del escritor 
Enrique Fernández Ledezrna. 

Museo de La Insurgencia. 
Esta es una dependencia foránea y 

e Localiza en el Municipio de 
Pabellón de Hidalgo, Ags., sitio 
histórico. 

-~ 
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Teatro Morelos. 
Este teatro ha servido;,de marco a 

excelentes dramaturgos, 
presentados por no menos excelentes 
actores. Aqui se llevan a cabo 
también las muestras del Festival 
Cervantino, asi como recitales de 
extraordinaria calidad. Se ubica en 
la Plaza de la República. 

Biblioteca Fray Servando Teresa de 
Mier y Biblioteca Enrique Fernández 
Ledezma. 
---ui)iC"adas en diferentes puntos de 
la ciudad, para consulta popular. 

Teatro Espacio 197. 
Esta dependencia contiene el 

Departamento de Teatro, el cual a 
su vez, contiene el Taller Infantil 
de Inic.iación Teatral C8 a 13 años), 
el grupo "Colorin, colorado" -
integrado por niños con un año de 
iniciación teatral -, taller 
intermedio C13 a 16 años), taller de 
iniciación teatral C17 años en 
adelante), taller libre de teatro 
C18 años en adelante, con un año de 
iniciación) y el grupo "La Columna 
de Aguascalientes", para avanzados. 
Se localiza en la Av. López Matees 
s/No., dentro del Parque de la Feria. 

·U r••iro f\,..~10 197, rn1n10 ott 
n,._º' ~uor••• d1n1ra 11111 lllddulo 
011 ,,n1r11 de 1'ro•11"~" 1 C1111111611, 
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Casa de la Cultura de Aguascalientes. 
En ella se albergan varios 

departamentos, que son los siguientes: 
Departamento de Vanza, que imparte 
danza clásica, danza folklórica, 
danza contemporánea, danza española 
y gimnasia. 

Departamento de Leng¡uw 
Ex.tJtanje!l.Ct6, que da clases de inglés, 
francés, italiano, alemán, japonés y 
literatura española. 

Departamento de MtU.i.ca, que 
incluye clases de guitarra (clásica 
y acompañamiento), violín, flauta 
dulce, solfeo, canto, orfeón 
infanti L, rondalla, taller de música 
Latinoamericana, taller de música 
antigua, quinteto clásico, coro mixto 
y el grupo "Alfonso Esparza Oteo", 
además de piano. 

Departamento de Llte!l.a.tWta, cuyas 
materias son: redacción, creación 
literaria, introducción al 
periodismo, técnica de la lectura, 
Literatura mexicana (análisis de 
textos). 

22 

Departamento de AILtiUJ PCdlit.i.cet6, 
que imparte dibujo y pintura. 
lln.i.dade.-6 de I 1úc.i.ac.W1t A1itú.Uca, 
que ofrece clases de expresión 
corporal, artes plásticas, 
expresión dramática, música. Todas 
estas materias se imparten tanto para 
niños como para adultos. 

·' 

ª AIPtClU. dtl ftrl•I prtHlll.Clo 
ti'l11 co11 1fli;, 01111r11 o.l •.ro 111 
11 ftrU ~ hn fltrcu•, por Lo1 
.,,_,"'' l.'etfch•I C.ri.io u1 lltnu 
k1uum.i; A&.•Jo: Corca; lit.110 1 
l•Wrtc1111 Orow111. 
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casas de Cultura.Foráneas: 
Casa de la Cultura de San 
Francisco de los Romo, Ags. 

clases que se impartt!n: guitarra, 
flauta y sol feo, rondalla, música 
latinoamericana, teatro, inglés, 
dibujo y pintura, danza folklórica y 
gimnasia. 

Casa de la Cultura de Pabellón de 
Hidalgo, Ags. 

Las clases que se impartev en esta 
dependencia son las siguientes: 
guitarra, rondalla, dibujo y pintura, 
teatro Cinfanti l y adultos), inglés, 
taller literario y textiles. 

Casa de la Cultura de Calvillo, Ags. 
Ofrece clases de guitarra, coro, 

rondalla, solfeo, inglés, teatro, 
dibujo y pintura, danza clásica, 
danza folklórica, piano. 

Casa de la Cultura de Rincón de Romos 
Ags. 
--Cuenta con unidades de iniciación 
artistica para niños de 4 a 6 años, 
ofreciendo clases de expresión 
corporal, música, expresión 
dramática y artes plásticas. Para 
adultos imparte clases de danza 
clásica, danza folklórica, piqno, 
inglés, dibujo y pintura, guit~rra, 
rondalla mixta, flauta, iniciación 
teatral, gimnasia. 

Casa de la Cultura de Pabellón de 
Arteaga, Ags. 

Ofrece clases de guitarra (niños 
y adultos), flauta dulce, música 
latinoamericana, rondalla, grupo 
coral, dibujo y pintura, escultura, 
teatro Cinfanti l y adultos), inglés 
(infantil y adultos), danza clásica, 
danza folkldrica, danza contemporánea 
y piano. Además, cuenta con 
unidades de iniciación artfstica para 
niños de 4 a 6 años, con clases de 
expresión corporal, música, artes 
plásticas, expresión dramática. 

•C.ruii11a•il•llt11np1rn• 
•th••,ldll, 

Casa de la Cultura de Jesús Marf a; 

~-Guitarra, rondalla, taller de 
música folklórica, violin y cuerdas, 
coro infantil, dibujo y pintura, 
escultura, teatro infantil, danza 
folklórica y piano, son las clases 
que ofrece esta dependencia, además 
de las unidadl!s de· iniciacicln 
artistica, para niños de 4 a 6 años. 
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CAPITULO 2 



a> conceptp de ·Identidad corporativa 
a> Concepto de Identidad 

Corporativa. 

Para adentrarnos en el capitulo 
que nos ocupa, comenzaremos por 
definir una Identidad Corporativa 
CI.C.) como Los elementos visuales y 
verbales a través de Los cuales una 
compañia hace saber quién es, qué es 
lo que hace y vende, todo planeado y 
diseñado con el fin de comunicar en 
una forma más consistente, efectiva 
y económica. Esta comunicación se 
realiza de manera visual, siendo los 
elementos más importantes dentro de 
la I.C. el Logotipo y el símbolo, Los· 
cuales presentan a La gente su manera 
o forma de prestar servicios a ésta. 
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b) creación e importancia de una 
· Identidad corporativa 

b) Creación e importancia de una 
Identidad Corporativa. 

"La Identidad Corporativa se crea 
a través de la st111a de todos los 
me~ios de comunicación de una empresa: 
mediante Los productos o servicios, 
mediante anuncios, folletos, papel 
membretado, Lago, lema, colores, 
impresión y letras en los vehiculos, 
empaques, stands en ferias, hasta 
Llegar a la ar-quitectura de las 
salas de venta y lugares de trabajo •. 
Aún La vestimenta del personal, Los 
coches de servicio o la forma de 
trato en Los servicios al clientes, 
deben tomarse en cuenta. 

IEllETEllAS 

lllZIDI: 
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Todos estos elementos llevan al 
proceso formador de opiniones del 
público. Para obtener resultados 
positivos para cada empresa, es 
necesario que los elementos de la 
comunicación proporcionen una 
Identidad Corporativa reconocible, 
en la que se integren Las partes 
componentes. Una Identidad 
Corporativa clara, fuerte, 
convincente e individual, graba la 
impresión que quiere dar de si misma 
determinada empresa u organización, 
al tiempo que proyecta La 
personalidad y el carácter y ayuda a 
influenciar positivamente Las 
diversas actividades de una empresa. 

Si una Identidad Corporativa ha 
sido mal planeada o si ni siquiera 
se Le ha planeado, esto va en 
detrimento de la empresa; muchos 
elementos desiguales dejan una 
impresión confusa, desordenada y no 
profesional. Los elementos obsoletos 
proyectan una imagen obsoleta de La 
empresa." (1) 

nrl'•flill..,. Corp1tt1h1, 1twt111 
. "'-""· 
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Cuando el mensaje de una empresa 
es complejo, surge la necesidad de 
crear una Identidad Corporativa lo 
m•s clara y entendible posible. 
Ninguna empresa es igual a otra, asf 
como ningún problema es igual a.un 
segundo problema. Por lo tanto, las 
imAgenes de la empresa deberf an .ser 
diferentes, inconfundibles, que 
indiquen positivamente el futuro y 
despierten la confianza, tanto de 
las personas ajenas a la empresa, 
como a los colaboradores o 
accionistas. 

"La Identidad Corporat1va 
incorpora todas las vfas y medios de 
comunicación de una empresa; por 
esta razón es necesario darle 
especial atención y cuidado al 
inventario de las existencias y el 
an•lisis de la situación, al planear 
una Identidad Corporativa. 

Desde hace algún tiempo, el 
término 'Identidad Corporativa' se 
ha convertido en el término clave de 
la nueva técnica de la comunicación. 
A menudo, Identidad Corporativa se 
entendió como disciplina del diseño 
gráfico dentro de la publicidad de 
imAgenes. lQué tan importante es una 
Identidad Corporativa para una 
empresa externa e interna? 
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Una empresa o una institución no 
es un ser inanimado, todo lo 
contrario, se representa a través de 
personas, productos, servicios. Cada 
empresa posee una imágen especifica 
que se recuerda tan pronto se tiene 
un contacto con ella. Para lograrla 
son necesarias dos direcciones 
opuestas: las personas de afuera y 
las personas de adentro. La imagen 
que se crea desde afuera es 
estadfsticamente objetiva y se logra 
con la s1.111a de diversas reacciones, 
conclusiones, contactos y 
sentimientos del público·. En 
oposición se encuentra la imagen 
distorsionada de adentro, el 
concepto deseado acerca de la 
imagen propia". (1) 

TIT'Tirntldlld Cor11orulw1, lnlut 
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"La sociedad consumista del 
momento y el régimen de competencia 
entre corporaciones industriales, 
comerciales o bancarias, han dado 
origen a un aspecto de diseño 
particular, que contribuye a la 
creación de la imagen característica 
y de identidad, lo más de acuerdo 
posible con las premisas y objetivos 
de un colectivo o empresa y a su 
vez, con las exigencias y 
aspiraciones de sus posibles 
clientes. Toda persona que 
desarrolla una actividad ante el 
público, considera en topo momento 
su propia imagen, por suponer ésto 
su estabilidad y permanencia". 

Experiencia que da cmfianza 

@ Lufthansa 
!. '"'"1'." l>t¡ .......... ! .,1,,1 ... i ~1-
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"En medios en los que se desconoce 
el mundo de la publicidad, el 
mercado o los negocios, se puede 
creer que la imagen de una 
corporación viene dada expresamente 
por el sfmbolo o emblema que 
establece su independencia respecto 
a otras de igual o diferente 
cometido; es decir, por el signo 
gráfico que suele representarla y 
por el que visualmente es reconocida. 

Ello no supone sino un aspecto más 
de lo que hoy se considera la imagen 
completa, que abarcarfa adem~s, el 
tipo de arquitectura y decoración de 
los edificios ocupados por l.a 
empresa, el nombre de la misma, el 
matPrial utilizado para la 
correspondencia y hasta el modo de 
vestirse de los que trabajan en ella. 
Existen, con este objeto, entidades 
diseñadoras qUP disponen ne tnda 
rla5e de personal especializadn, 
cnmo arquitectos, decoradores, 
diseñadnre• textiles y diseñadores 
gráficos, que trabajan todos ne 
acuerdo a unas direr.trices comunes. 

'~' ¡ " .. · .. 

~ ~: 
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En ra>.ón a los puntos observados 
~nteriormente, se enfocarA el trabajo 
utili1ando imágenes relativas a la 
1nstitución, rasgos vigorosos o 
delicados, demostrativos de eficacia 
o confianza o, en el último extremo, 
optando por la conjunción de las 
iniciales del nombre -anagrama- de 
manera unitaria, simple y fácilmente 
identificable. 

Resultará positivo requerir de la 
empresa o corporación la imagen que 
tiene de si misma y qu~ quiere 
representar ante sus clientes: 
seguridad, protección, altruismo o 
poder, de manera que en el simbolo 
quede reflejada de alguna forma esa 
idea o, al menos, se evite ofrecer 
el efecto contrario. 

JO 

De la sintes1s de todas las 
circunstancias se podrá plantear el 
enfoque dPl trabajo,eligiPndo formas 
elementales, geométricas y 
esquemátir.as de mínima dificultad, o 
bien, otras de carácter más libre y 
personal, expresivo u ornamental. No 
ha de ser el gusto o preferencia 
indiv1dual el pPso qÚe incline la 
balanza, sino que ha de entenderse a 
razones de conveniencia pñra la 
empresa y rle eficacia ante el cliente. 

Es tendencia generalizada en los 
modernos simbolos, orientar las 
soluc1ones hacia formas simolificadas 
de fácil percepción, inteli~encia y 
recuerdo. Muchos de ellos nacen de 
esquemas geométricos v retículas base,. 
a las que 5e acomodan las formas 
resultantes para conseguir la 
proporción adecuada y el equilibrio 
elemental. (2) 

•A l1 \Uu1tr11•,•ltroloaPll" 
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C) Metodología para la elaboración 
de una Identidad corporativa 

e) Metodologia para ·la elaboración 
de una ldent id ad Corpcrat iva. 

Es frecuente Pn empresas de 
cierta antigüedad, el hecho ne 
renovar y actualizar su imagen 
cambi andi:i también su simbcilo. 
Alejarse demasiado del signo 
primitivo puede ser ún desacierto. 
Antes de actuar de forma definitiva, 
habrán de barajarse múltipLPs 
opiniones hasta conseguir, por una 
parte, La pretendida actualización y 
por otra, que en el nuevo simbolo se 
reconozca La continuidad y 
tradición de modo que no se pierda 
la publicidad ganada durante años. 

"Lo que no debe ocurrir es que, 
pasado breve tiempo, deba plantearse 
d~ nuevo La necesidad del cambio por 
quedar otra vez desfasado. Quizá el 
enfoque no fue el adecuado o fue 
determinado por una "moda pasajera" 

~ U •htola t Lc:::11po s;111e1~~ u• 
1.1it1u~ol ur.1" r•, ~•l!rlr•I' 
COllO 1n vtHc .. tol .. "'º"'1 .. lf"I'· 

"Antes de decidirse por un 
simbolo o un Logotipo definitivamente 
será necesario experimentar Los 
efectos de ampliación y reducción de 
Los mismos, para conocer de antemano 
Los resultados. Piénsese que pueden 
ser utilizados como elementos 
decorativos de fachada, en 
membretes de sobres o encabezamiento 
de papel correspondencia; 
incluídos folletos, reproducidos en 
anuncios de prensa y colocados sobre 
vehículos en movimiento. En cualquier 
caso, deben ostentar efectos de 
máxima correc.ción". (1) 

Para La elaboración de una 
Identidad Corporativa, nos podemos 
apoyar en dos tipos principales de 
Identidad Corporativas, Los cuales 
son: Naturales y Abstractos. Los 
Naturales se identifican por sus 
formas naturales, como su nombre lo 
dice, o elementos realizados por el 
hombre. En cuanto a Los abstractos, 
éstas son formas poco conocidas, 
formas representadas, figura-fondo, 
segmentación y encadenamiento. 
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De una manera más especifica, 
encontramos también a Los siguientes 
como tipos de Identidad Corporativa: 

1> Logotipo. 
Tipo de Letra estandarizado; 
nombre autorizado de una empresa 
- firma oficial - que puede ir 
acompañado por el simbolo. 

2) Simbolo 
Es el elemento g~á6~co primario 
para La identificación de una 
empresa. 

3) S Legan. 
Frase descriptiva de La 
f~losofia de La empresa, siendo 
córta, por Lo general.· 

4) Jingle. 
Música publicitaria. 

5) Trade Caracter. 
Personaje de la empresa, mascota. 

6) Pape Ler fa. 
Todo el material que se utiliza 
para publicidad. Incluye también 
los obsequios o souveni res. 
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Debemos considerar ciertos puntos 
para Lograr una óot,ima Identidad 
Corporativa: 

- Que sea fácil de leer. 
- Fácil de pronunciar. 
- Que permita que La empresa se 

expanda y se identifique, 
- No debe estar de moda. 
- Debe tener impacto y carisma. 
- Se han de poder realizar 

reducciones sin que se pierda el 
concepto. 
Que permita variaciones para sus 
aplicaciones. 

ATENTAMENTE 
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"El trabajo eri uña- ideritfdld ___ _ 
'corporativa se desglosa en las 
:frases siguiP.ntes: 
1 

;i> .Inventario y fijar metas. 
: Estudio de los medios existentes 
i de comunicación. Estudio de los 

competidores y de sus identidades 
corporativas. 

ti) Desarrollo de los elementos 
primarios de la identidad 
corporativa. 
Marca, color distintivo, 
tipografia,etc. 
Primeros ejemplos de aplicación. 

III> Desarrollo de componentes del 
sistema y normas gráficas. 
Configuración de todos los 
medios de comunicación. 
Ejecución lista para la impresión. 

IV> lioci.rnentación y- elaboraciCSñde 
un manual con "indicaciones para 
uso", también para colaboradores 
no capacitados pueden contribuir 

, a la identidad corporativa. 
1 

V> Comprobación de todas las me.di.das 
mencionadas anteriormente. C1). 
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CAPITULO 3 ·. 

METODOLOCIA 

PARA EL DISEÑO DE 
SIMBOLO Y LOCOTIPO __ ____, 



a> Símbolo 
"En la práctica, l.os conceptos 

de simbolo y logotipo se confunden 
con frecuencia; en parte, quizá, por 
aparecer en la mayoria de los casos 
el uno junto al otro. Pese a ello y 
aún desempeñando idéntica función de 
simbo lo, se conciben como realidades' 
independientes y de uso también 
independiente". C2) 

a) Sfmbolo. 

El simbolo es una imagen gráfica 
que se utiliza en lugar del nombre 
de la empresa y que ti ene como 
finalidad, además de representarla, 
contener y clarificar el objeto de 
su competencia, si ello fuera 
necesario. Hablando de sfmbolo 
corporativo, diremos que es un 
elemento gráfico cuyo propósito es 
atraer la vista y Ll,mar la atención 
al nombre corporativo, asi como 

·sugerir la naturaleza de la 
compañia, evocando sentimientos 
apropiados. 
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a.i> Conformación formal de un 
simbo lo. 

Muchos simbolos del pasado 
impresionan por su rigurosa 
conformación formal. A menudo se 
han realizado b1s6ndose en una 
circunferencia, un cuadrado, un 
triángulo o La combinación de 
estas formas básicas. 

Simbolos como el de Los 
canteros del gótico, se forman 
por división de, por ejemplo, una 
forma circular en que se han inscrito 
cuadrados de distintos tamaños, 
colocados horizontalmente y en 
diagonal. Las Lineas de unión 
verticales, horizontales y 
diagonales y Las intersecciones de 
estas Lineas, determinan La Longitud 
y La dirección de Las partes de que 
cons.tan Los simbo Los. 

La pictografía prehistórica tiene 
un significado subjetivo. Es un 
sistema de Lenguaje escrito con una 
función, además del concepto 
escritura, que era La de representar 
un proceso mágico, como era el 
capturar La esencia de Los animales 
Cespiritu) y usarlo en sus ritos; o 
tal vez eran representaciones del 
misterio de esa época, como Lo eran 
Las fuerzas de La naturaleza. AL 

sm@ 
75: !'!... "" 
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mismo tiempo, eran representaciones 
de acontecimientos prehistóricos, 
algunos de Los cuales no han recibido 
La debida importancia. 

.Hacia el año 5,000 A. c., se 
empezó a desarrollar en uno de los 
·Centros culturales m•s important11. 
del Medio Oriente, tal vez el primer 
sistema de escritura pictográfica, 
La Escritura Pictográfica Sumeria. 
Era de tipo figurativo y de 
significado directo y analógico, es 
decir, que su significado es igual a 
La figura que representa, De este 
punto nos encargaremos en la 
subdivisión siguiente. 
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a,2) Analogia y homologia del 
simbolo, 

Cualquier elemento gráfico 
tiene una relación convencional con 
su significado, que podemos 
clasificar en dos tipos, los cuales 
son: 

Motivada, o de tipo 
ana.t6g.<.co. 

Inmotivada, o de tipo 
homoffig.ico. 

Para entender esto, 
definimos a la relación motivada o 
analógica, como una representación 
·gráfica de algo conocido (por su 
forma>, es decir, una imaqen que. 
denota un objeto, un animal, una 
planta. 

Esta imagen debe ser normal, 
llamada "pictograma", o puede irse 
abstrayendo pero sin perder su 
configuración caracteristica, es 
decir, que conserva su "denotación 
caracterhti ca", 

Denotar: acción objetiva, 
explicita-y¡;¡:ecisa, de mostrar algo 
a través de un grafico. 
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La relación inmotivada u 
homológica será, pues, la 
representación gráfica convencional 
en la que su configuración puede ser 
abstracta, geomét r'i ca, denotando 
por consiguiente cualquier cosa con 
un significado que se inclina a una 
connotación determinada. 

Connotar: la connotación de 
un gráfico son todas ideas 
subjetivas que van relacionadas a su 
significado. Sus manifestaciones 
quedan implicitas en una forma 
inconsciente. 
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a.3) Diseño de un simbolo visual. 

EL simbolo gráfico Logrará 
establecer un contacto sensorial 
visivo con una o más personas, 
transformando el propio nombre o la 
actividad propia y Las 
caracteristicas de su producto en un 
signo significativo, que a través 
del tiempo cambiará el símbolo de La 
persona, de su actividad y de su 
producto, sin necesidad de una 
explicación posterior. 

Por esta razón, el símbolo 
debe tener un valor constante, 

permanecer en el tiempo y su forma y 
contenido deben ser proyectados 
hacia un largo plazo. La enorme 
fuerza expresiva de un simbolo 
gráfico es tal, que su eficacia como 
Identidad Corporativa queda limitada 
a la inmediata percepción puramente 
óptica por parte del observador. El 
sólo simbolo representa, 
simbólicamente, toda la publicidad 
de una corporación o de una 
industria. 

E·xisten factores 
determinantes para lograr el diseño 
efectivo de un símbolo, Los que 
señalaremos a continuación: 

1. En ningún caso el símbolo deberá 
parecerse o recordar a otro. 
Desechar las soluciones demasiado 
f~ciles, que son advertencias de 
que alquien más ha pensado "la 
misma solución". 

2. La forma y la composición del 
simbolo deben ser la "impresión 
de una idea, tipo de persona, 
institución o profesión". 

3. Debe ser claro, sencillo, 
fácilmente recordable, 
obteniéndose generalmente por 
medio de formas geométricas. 

4. EL elemento simbólico debe 
representar o identificar a la 
institución como un contenido para 
el observador. 

5. Cada simbolo debe ser reducible 
en tamaño al máximo posible; el 
aumentar no entraña problema. 

6. La utilización del símbolo debe 
ser posible en todas las formas y 
en todos Los medios (materiales 
diversos). 

7. Posibilidad de cambiarlo de 
positivo a negativo, en el cual el 
simbolo no debe cambiar su 
expresividad. 

B. EL símbolo debe ser diseñado en 
blanco y negro, tomando en cuenta 
sus valores positivo y negativo. 
Después vendrá un estudio 
cromático, nunca antes. 

9. La realización de Las variantes 
del simbolo (reducciones, 
ampliaciones fotomecánicas, 
positivo, negativo, delineado, 
etc.>, dan un cuadro muy completo 
de Las numerosas aplicaciones de 
ello, brindando más fácilmente un 
panorama del simbolo en todos sus 
contextos. 
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8. 

Advertencia en La integración 
de símbolo-logotipo (nombre de la 
empresa o institución): 

El símbolo puede, pero no 
debe, ser "completado" con el nombre 
de la industria o corporación que 
representa. Este puede completarse o 

3.~ 
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con una palabra característica que 
se integre realmente al símbolo o si 
se agrega orgánicamente a lo diseñado, 
como un caracter tipográfico, 
integrado en forma adecuada en 
determinado luoar. en secundo término 
de importancia al símbolo 
resultante. 



b> Logotipo 

b) Logotipo. 

La manera de presentar el nombre 
de la empresa o institución mediante 
un tipo de letra particular, unos 
.espacios estudiados o una 
disposición global caracteristica 
que permita obtener una forma 
definida y visualmente interesante, 
competen al logotipo, el cual es el 
elemento caracterfstico de un nombre 
propio, del nombre de un producto o 
de una sigla, realizada por medio de 
una palabra diseñada o compuesta 
tipográficamente, sin ser, sin 
embargo, una simple composición 
tipográfica. La característica de 
las letras con su disposición y con 
su fuerza expresiva, debe determinar 
la eficacia del logotipo. 

La principal misión del logotipo 
será, entonces, fijar el recuerdo de 
la marca o servicio en la mente del 
consumidor y debe ser completamente 
legible. 

b~1) Familia tipográfica. 

Existen en las letras una 
serie de esquemas y medidas, 
proporciones y dimensiones que se 
repiten; al igual que el cuerpo 
humano, existe un tipo genérico que 
sirve como origen y modelo de los 
demás. Este origen, en la 
tipograffa, viene siendo la Romana, 
en la cual la situación de los palos 
de la letra son llamados "bastones", 
las curvaturas finales se llaman 
"serifes"; cuando dicho serif se 
encuentra en la parte superior de la 
letra, recibe el nombre de 
"bigotillo". 

En si, una Familia 
Tipográfica es la agrupación de 
varios tipos de letra cuyas 
·caracteristicas coinciden o son 
similares. Los diferentes tipos de 
letras son los diferentes modelos o 
diseños de letras determinadas. 
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Se ha hecho una 
clasificación de las familias 
tipográficas más significativas, 
basándose en su orden cronológico: 

1. Romana~ Es la letra típica, El 
ojo de la 1 y de la e son 
pequeños y el rabillo de lar 
tiende hacia arriba Cen cuanto a 
minúsculas>; las mayúsculas 
llevan serif y bigotillo. 

2. Góticas. El uso de las letras 
g6t i cas ha quedado reducido a la 
composición de diplomas, 
escritos o hechos históricos. Es 
una letra con muchas curvas, muy 
elaborada. 

3. Latina, Descendiente directa de 
la Romana. Toma forma a partir de 
1768, año en que el inglés Isaac 
Moore diseña el tipo Baskervitle. 
En éstas existe un contraste 
mayor entre los bastones. 

4. Egipcias. Los primeros tipos 
egipcios fueron realizados en 
1820. Su característica principal 
es el serif rectangular, lo que 
las diferencia de las Romanas y 
Latinas, las que terminan en 
punta. 

42 

5. Grotescas. También llamadas Sans 
Serif. No presentan ningún remate 
y se multiplican en redonda, 
cursiva, ancha, estrecha, fina, 
seminegra, supernegra. 

6. Inglesa o Manuscrita. Más inclinada 
que la Bastarda, siendo ésta de 
mano. Inventada en Italia en el 
siglo XV; su característica 
principal es la inclinación hacia 
la derecha y las curvas rotundas. 

7. Ornamentadas. Aparecieron en la 
primera mitad del s{glo pasado, 
fecha de su máximo esplendor, que 
coincidió con la Litografía 
jndustrial. 

- lU 1lf'lt t•Htu \ll'ID!!•Ulu~, 
cl11HIC1dll •n or•n crDnoló~•to. 

l\BCDE abcdefgh 

~JS(l\f nbtbtfgbííll -·-
AJ3CDE abcdefgl1i 

ABCDEF abcdefg 

ABCDEF abcdefgh 

ABCDE abcdefgh 



b.2) Espaciamiento. 

EL espacio entre Las Letras 
es un requerimiento absoluto para un 
buen Letrero, asi como para su 
correcta Legibi L idad. AL espacio 
entre Las Letras se Les Llama 
e6pac..i.ado y es el área de espacio 
blanco que está definido por el 
contorno de Las Letras que van juntas 
(adyacentes) y a Las lineas superiores 
e inferiores <Lineas guias), 

Todas Las áreas de espacio 
blanco entre Las Letras de una 
palabra, deben ser v.V..uafo1e11.te 
~guaie-6 (no teniendo necesariamente 
La misma medida). Lo importante es 
mantener el equilibrio y para ésto 
existen algunas reglas: 

Entre dos trazos verticales 
La separación va a ser máxima. 

Entre dos trazos curvos, la 
separación va a ser mínima. 

Entre un trazo curvo y uno 
vertical, se deja La mitad del 
espacio máximo, 

Entre un trazo mixto tletras 
abiertas) y un vertical, el espacio 
será tres cuartos del espacio 

- lUUlll~ltllll> llt ''°"'• lol.o O• lU máximo. UUUH'~ lh-1 tll•l\11,. 

Alf t:tb~t. ~- -'. :: · 
·'' "" .. 

1: 1 'l'fa' 'b'eta' · 
L 'A.1.!, I,! 1 : : l -.. ---- -· .... _ ·-- -- ----·----·· 

43 



b.2.1) Letras bajas. 

El espaciado es medido de 
la misma manera para las letras 
bajas, excepto que las lineas guia 
son el alto y el bajo del cuerpo, ne 
los ascendentes ni descendentes, 
como pudiera pensarse. 

Las ascendentes y 
descendentes deben conservar la 
misma dimensión que la letra alta. 

Cuando no existe espacio 
de separación (las letras están 
completamente unidas entre si), se 
dice que es un sobreespaciado. Otro 
tipo de sobreespaciado es cuando 
una letra ocupa el espacio de la 
otra. 

b.2.2) Letras abiertas. 

Los contornos de las 
letras de lados abiertos pueden ser 
calculados o evaluados, haciendo un 
cálculo de los espacios que forman 
entre ellos; estos contornos son 

'evaluaciones ópticas aproximadas, 
que no se miden con regla. 
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b.2.3) Espaciamiento entre 
palabras y Lineas. 

El espaciamiento entre 
palabras es el área blanca que 
existe entre dos palabras; puede 
variar para adaptar Las palabras 
dentro del ancho de una linea o 
columna, 

En cambio, el 
espaciamiento entre lineas es el 
espacio entre una linea y la que le 
sigue, Llamado también 
"interlineado", del cual se 
presentan tres formas: 

1. Paletería Norma 
su extenso surtido. 

2. CIRCUITO CERRADO 
REMODELACION HOY 

3. arbustos que se 
adormecen en su~ 

1, ll Clt'r110 e- 111 l•ltt~ b•1U 
ttr.1n1"' tullp•••••dlP•I 
HrtHleóoJ, 

~. IOMHllllCllltD 1n ti tUll IH 
lltrHHUnUlllCIH 1n1t111, 

J, Ot,¡1H1111tlftobrfft0HIMllH 
111\9lt.,ttc""'l..,1letr1ocwi1 
1lt1Htlodt l1atn. 

4.L1tn111et1i:to11nl11lttr11 
lb1trus 1cnHtlUo1tlllf'916otlcH 
•n11•1C1H, 



CAPITULO 4 
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En el Capitulo II hablamos de 
manera general de los elementos que 
integran una Identidad Corporativa; 
en el presente capitulo lo 
desarrollaremos ya individualmente • 



a) Símbolo 

a) Sfmbolo. 

Como ya habíamos mencionado en el 
capitulo anterior, el sfmbolo es una 
imagen gráfica que se utiliza en 
lugar del nombre de la empresa o 
institución y que tiene como 
finalidad, además de representarla, 
contener y clarificar el objeto de 
su competencia si ello fuera necesario. 

Aplicándolo a la Identidad 
Corporativa, encontraremos algunas 
subdivisiones, de las cuales 
señalaremos las pertinentes a 
cent i nuaci ón: 

a,1) Significado del emblema. 

Esto se dará al tiempo de diseñar 
el símbolo, después de haber 
determinado si será analogf a u 
homologfa, la relación que tendrá el 
símbolo con su significado, 

•lt•tt,..\n1r•1ltl •l•lo 
tt.,.mt1gnU\udo..-.1I0111uu ..... ,.,,,;., 

- .. rtcllal EjHplo * 1.1111 •trh 

"""'·'"· 

a.2) Matriz geom~trica, 

Cuando se quiere diseñar o 
componer algún gráfico, es 
indispensable la utilización de una 
matriz geométrica, la cual además de 
darle orden al diseño, ayudará para 
los usos técnicos a los que 
sometamos nuestro trabajo, redundando 
en un ahorro de tiempo y la obtención 
de una óptima calidad en todos los 
trabajos encargados. 
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a.3) Positivo, negativo y 
delineado. 

Tanto las formas positivas como 
las negativas, están en una dinámica 
relación reciproca. Lo mismo sucede 
con el delineado. Se debe tomar en 
cuenta que en ninguno de los tres 
casos, la expresividad que transmita 
el sfmbolo llegase a cambi·ar. Esto 
se logra visualizando cada uno de 
ellos de manera gráfica, sobre Los 
cuales se harán Las correcciones 
necesarias hasta obtener el mejor 
resultado. 

a.4> Agrupamiento. 

Una vez elegida La forma más 
representativa de Lo que es en si 
n"uestro objetivo, auxil iándonos . 
para esto con los puntos anteriores, 
se procede a agruparla (la forma) 
tomando como base una reticula que 
determinaremos nosotros mismos y 
que deberá presentarla de una manera 
agradable y dinámica; este 
agrupamiento se utiliza como 
publicidad extra, ya que es empleadc 
en empaques o especfficamente, como 
fondo para un cartel, para bolsas, 
portadas, etc. 
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b> Logotipo 
b) Logotipo, 

Hablamos de fijar el recuerdo de 
la marca o servicio en la mente del 
consumidor, como la principal misión 
del logotipo, además de la 
legibilidad con que se debe mostrar 
al público, para evitar confusiones 
posteriores, Juega un papel muy 
importante dentro de la identidad 
corporativa, dividiéndose en dos 
partes: 

b.1) Tipografia institucional. 

Para identificar el nombre de la 
empresa o institución, será 
necesario emplear un tipo especifico 
de letra, que deberá guardar 
estrecha relación con La 
idiosincracia de la empresa; o sea, 
con La imagen que quiera expresar 
de si misma. Lo mismo será con el 
simbolo; simbolo y logotipo exigen 
unidad pues serán utilizados el uno 
junto al otro, en múltiples 
aplicaciones. 

b.2) Tipografía auxiliar. 

No menos importante que la 
anterior, la tipografía auxiliar 
debe unificarse con los elementos 
anteriores, pero tomando en 
consideración la jerarquía de la 
tipografía institucional, 

-Arrih, IMrtCllll[Jtt.PlOlót 
lloow1ll••n1tl1uc111n1t, 

•Wruh11EJnrci\01~11rio11r1fl1 
11 .. llHr, vll11ll\Ul'l1U1l1con ti 
ln11H11ctorut, 
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e> Integración símbolo-logotipo 
c) Integración simbolo-logotipo. 

Se procurará que el orden y la 
armenia se conserven al integrar 
ambos elementos, para no 
distorsionar el efecto que pueda 
causar en el observador. 

Otra cosa que debe evitarse en 
cualquier acomodo de integración de 
la tipografia con el emblema, será 
la rigidez, la cual hace más 
dificil el propósito de llamar la 

. atención. 

d> Slogan 
El slogan es una frase 

descriptiva de la filosofia o 
naturaleza de la empresa u 
organización, usada principalmente 
e~ el ~ii~rial publicitario de 
promoción y venta. Como el sfmbolo y 
logotipo, el slogan también es 
permanente, razón por la cual se debe 
hacer un estudio a fondo de lo que en 
realidad expresará. 

• ill'tlb~, d•'fthu t111ttrn10~• df 
1l•llnl1t•ID~IHI00 

-~ttcll11tl1t1101tUC"r-11t• 
, t'>•• t•I, IMlttva • ~Htudlo 
1t11t1clo, 
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LANCÓME 
___l_ PARIS , • .. . 

aeroméxicofi' o 
OMEGA 

DANCE HALL aeroméxicofi" 
leoupere. .. vol1ndo 

"Una Fiesta Interminable" 

a 
mex11:ana 11\ 
primera línea aérea de Latinoamérica. 



el Color 
e) Color. 

El elemento activo, dentro del 
diseño gráfico, que provoca 
emociones sensoriales, es el color, 
el cual representa aquello 
característico de la percepción 
visual, que permite al observador 
distinguir diferencias entre dos 
zonas del campo visual. 

El color tiene tres acciones que 
son: 

Impresión: Atrapa la atención del 
espectador. 

Expresión: Provoca emociones. 

Construcción: Crea un lenguaje o 
signo (código), 

Actúan en el alma, produciendo 
.emociones, sensaciones y crean o 
provocan calma, excitación, tristeza 
o felicidad, todo ésto a nivel 
. s ubco!'ls c i ~nte. 

Cada color tiene su significado 
psicológico, que es el siguiente: 

Rojo: fuerza, furia. 
Amarillo: alegria, optimismo. 
Azul: frialdad. 
Amarillo azulado: enfermizo. 
Violeta: tristeza. 
Amarillo claro: locura violenta. 
Verde: tranquilidad. 
Negro: elegancia, seriedad. 
Blanco: pureza, infinito. 
Gris: ausencia de carácter, 

indecisión, temor a envejecer. 
Azul claro: reposo, silencio. 
Azul rojizo: presencia intolerable. 
Lila: superficialidad, fantasía. 

Con la armonía (gamas) y 
contraste (colores complementarios) 
se logran, la mayoría de las veces, 
excelentes composiciones. Dentro de 
los colores básicos encontramos el 
rojo (magenta), amarillo, azul 
Ccyan>; los colores secundarios son 
aquellos que se obtienen con la 
mezcla de dos colores primarios o 
básicos. 

~u tur •;lanu, •l 11r1our 1111 

r• h•~. no\ ..... sira 111 o...,n d1' 

crto•n Qur11~11r "' uot1d11 
11r>rtl111n"""1"º• 
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f> Papelería 
f) Pape leri a. 

~ásicamente, la papelería de una 
empresa se divide en dos: Básica, 
empleada de manera uniforme, sin 
variaciones; Ejecutiva, que varia 
dependiendo de las necesidades 
(tarjetas de presentación). 

En cualquier caso, deberá 
emplearse para la nomenclatura extra 
una tipografía acprde con la 
institucional ry la auxiliar, 
para evitar un choque desagradable. 
Dentro de la papelería, en general, 
tenemos: 

Hoja carta 
Sobre oficio 
Memorándum 
Recibos 
Hojas para inscripción 
Tarjeta de presentación, etc. 
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HOJA CARTA 

SOBRE OFICIO 

TARJETA DE 
PRESENTACION 



... _ .. _ ... ___ ..._ ....... -····--· ·- ··~ ..... ~' ·-·· ·- . ·~ ·-- . ·····-·-· .. -

g> Publicaciones 
g) Publicaciones. 

Las publicaciones se emplean para 
comunicar al público noticias, 
información, etc., mediante diarios 
prospectos, carteles, etc., puestos 
a disposición del público en Lugares 
estratégicos. Dentro de Las 
publicaciones encontramos, entre Las 
más usuales: 

Folletos: (del italiano fogl ieto), 
todo aquel impreso de publicación 
unitaria y no periódica, que reúne 
en un solo volumen de 5 a 48 
páginas, excluidas Las cubiertas, 
que pueden doblarse dos, tres o más 
veces. 

Carteles o posters: hoja de papel, 
cartulina, carton, Lámina metálica, 
de plástico o de madera, impreso 
por una sola cara, con fines 
publicitarios. 

Anuncios: breve comunicación para 
dar a conocer algo en periódico, 
revista y a veces, en algunos 
Libros, incluyendo recuadros. 
Program~s, panfletos, etc. 

55 



h) Publicidad exterior 
h> Publicidad exterior. 

La publicidad exterior en 
vehfculos consiste en la 
colocación del simbolo y logotipo 
integrados, en partes estratégicas 
de dichos vehfculos, a fin de que 
sea captado en un alto porcentaje 
por el público. 

wlrrlb1.dlrl,h41 Puttllcii:IH 
11ttrt0f' Nlh•a• •Ytlllt11I .. "' 
111111l•lll'C00 
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La publicidad en fachada es 
recomendada en edificaciones 
111odernas, en las cuales se tratará 
de integrar el simbolo. Esto no 
significa que pasarán desapercibidos 
sino que serán parte de la 
decoración ambiental, basándose en 
el tipo de arquitectura, Los 
edificios que La rodean, áreas 
verdes, etc. 

57 



conclusión 
EL estudio realizado en La 

presente, nos indica Las pautas a 
seguir, de una manera metódica, 
para La elaboración de un Manual de 
Identidad Corporativa que cubra 
tente aspectos técnicos como 
estéticos. 

Una vez determinados dichos 
aspectos, procederemos a La 
realización de La Identidad 
Corporativa del Instituto Cultural 
de Aguascalientes. 

Sabemos que e L ICA ha demostrado 
ser !lenerador c;le t¡¡.lentos, los 
cuales han sabido valorar lo que 
éste ofrece, adquiriendo con ello un 
prestigio y una tradición que lo 
caracteriza y coloca en posición de 
gran importancia. 

Para corresponder a dicha 
posición, el ICA debe, mostrar una 
imagen que lo distinga dentro de su 
medio ambiente, pensando que no sólo 
va dirigida a los "M..tl-6tM", los 
cuales, en determinado momento, 
serian los únicos en comprender una 
abstracción - sino a un público 
general - dado que en más de una 
ocasión será probable un contacto 
con la institución. 
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CAPITULO 5 
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BOCETOS 
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MATRIZ CEOMETRICA 
Es, neci.saria;,1ente, el estudio 

~ás importante en cualquier manual, 
indispensable para la realización de 
cualquier impreso, La persona 

'ertinente se basará en las 
dimensiones indicadas, para no 
distorsionar, en ningún c~so, las 
medidas iniciales. 

~ , 
" ' '' ' ' 
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POSITIVO 
El símbolo que· represente al !CA 

será de tipo analógico, lográndose 
ésto con la estilización de una 
zapatilla de ballet y la sección de 
un teclado de piano, representando 
cada uno de éstos elementos las 
actividades más significativas 
desarrolladas en el Instituto, 

El teclado ha sido colocado de 
manera que forme lineas diagonales 
a 45a con respecto al horizonte, 
obteniendo asi un fondo dinámico. 
Creando un contraste mayor, la 
zapatilla se ha basado en una linea 
vertical: este elemento repetitivo, 
con diversas pantallas o tramas, 
señalan el trayecto del pie al 
colocarse "en pwi.ta" (posición 
propia del ballet clásico), 

Como una guia para el ojo se han 
'llenado las esquinas para completar 
una figura cuadrada, evitando asi 
.alguna distorsión al tiempo de 
aplicar el principio del cierre. 
Por último, dichas esquinas se han 
suavizado al utilizar para este 
fin, lineas curvas. 
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NEGATIVO 
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LINEA 
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ACRUPAMIENTO 
Basado en una reticula de Lineas 

d;agonales a 45a con el horizonte, 
se han agrupado 6 símbolos, Los 
cualés forman un triángulo. En 
oposición, se ha colocado otro grupo 
de símbolos para armonizar el 
conjunto. 

Este agrupamiento se manejará 
como un apoyo, haciendo publicidad 
extra; esto será utilizándola en 
embarques para obras artísticas, en 
publicaciones como folletos, 
programas, carteles, etc. 
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MATRIZ GEOMETR.ICA 
Tomando como base nuestro 

símbolo, lo hemos dividido 
horizontalmente en tres partes 
iguales, las cuales corresponden de 
la siguiente manera al acomodo de 
La tipografía: en La primera 
sección se han colocado Las 
palabras INSTITUTO CULTURAL; la 

segunda secc1on se na empleado 
como interlineado y en la tercera, 
tenemos las palabras DE 
AGUASCALIENTES •. El área ocupada 
desde el principio de la linea 
hacia el final, horizontalmente, 
tiene una dimensión de cuatro veces 
la medida base del símbolo. 
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·POSITIVO 
Al utilizar sobreespaciados en 

algunos caracteres, se pone de 
manifiesto la participación del 
diseñador en un afán de conferir ¿l 
logotipo una característica 
especial, siendo aún más 
identificativo que manejando los 
caracteres tal y como se presentan 
en un catálo(IO. 

INSTITUTO CULTURAL 
CE AGUASCAUENTES 
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NECATIVO 

INSTIT LJ TO CLJLT LJRAL 

DE AGUASCAUENTES 
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LINEA 

ílNSlíllUlD aJllLlRAl 

DE ~UASCAílJENTBS 
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TIPOCRAFIA INSTITUCIONAL 
Para el logotipo de la 

institución, se ha elegido la 
familia tipográfica EUROSTILE 
MEDIUM. Dado que en el simbolo se 
han manejado tanto lineas como 
plastas y tramas, requerimos del 
empleo de un tipo que equilibre 
ambos elementos, simbolo y logotipo. 

Esta familia tipográfica tiene 
como característica de semejanza al 
símbolo, los vértices redondeados, 
los cuales otorgan mayor armenia al 
conjunto. 

Eurostile medium 

ABCDEFGHIJKL 
MNOPQRSTUV 
WXYZA:CEC0a 
bcdef ghijklmnopq 
rstUV\NXYZéECEC0 
f31234567890E 
$ <P &% ?! C<o>+~,:~11 
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TIPOCRAFIA AUXILIAR 
Para La tipografía auxiliar se 

ha empleado La misma familia 
tipográfica EUROSTILE, pero con 
La variante EXTENDED; ésto Le dará 
unidad cuando se aplique a La 
pape Leri<•. Eurostile extended 

ABDEFGHI 
¡~KLMNOP 
:QRSTLJv.x· 
·wvzabcd 
efghijklrnno 
pqrstuvwx 
yz123458 

· 7890&?H3;3 
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INTECRACION SIMBOLO·LOCOTIPO 
Como mencionamos antes, el 

simbolo tiene una medida X en La 
cual habremos de basar nuestra 
integración de elementos. Utilizando 
también la división del símbolo en 
tres partes iguales, tomamos una 
de ellas como espacio entr'e el 
simbolo y el logotipo. Con esto se 
obtiene una separación idéntica 
entre las lineas de tipografía 
(horizontalmente) y el símbolo con 
el logotipo <verticalmente). 

INSTITUTO CULTURAL 
~ DE AGUASCAUENfES 
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COLOR INSTITUCIONAL 
El color institucional se ha 

elegido en base a la identificación 
psicológica que hacemos de cada uno 
de los elementos presentados en el 
simbo lo. 

Una zapatilla de ballet será 
identificable en un tono rosado; el 
teclado de un piano mantendrá su 
connotación de elegancia y 
distinción, al emplear, para este 
fin, los colores negro y blanco. 

Para· crear un equilibrio, se ha 
propuesto el color magenta, el cual 
logra mantener a la zapatilla en un 
primer plano, evitando así que se 
"pierda" entre los elementos de 
color nepro. 

· l::l logotipo (tipografía), 
elemento de igual importancia al 
símbolo, se propone en color negro 
para dar unidad y armonía al 
con.i unto. 

INSTITUTO CULTURAL 
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MUESTRAS DE COLOR 
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PAPELERIA BASICA 
También en La papelería se 

utiliza la medida base del simbolc, 
como se explica a continuación. 

Hoja carta 
Sobre Oficio 
Memorándum 
Tarjeta de Presentación 
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Hoja carta 
Se ha dejado un margen de 2/3 x 

a La izquierda. EL margen superior 
tiene un espacio de 1/2X: ésto nos 
indica que se ha colocado en La 
parte inferior del área que ocupa 
La hoja carta. ~~ INSTllUID Ql.TlJRAL 

~~ CE A9JL\SCAUENfES 

\IENUBTlANO CAFIFIANZA 10, TEL 1!!1-34_..3 AOUASCALIENTEB, A!Ja. 
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Sobre Oficio 
Se ha reducido proporcionalmente 

la integración símbolo-logotipo, 
pero se han seguido los mismos 
Lineamientós para su colocación, 
esto es, se ha dejado un margen 
izquierdo de 2/3 X y un margen 
superior de 1/2 X, alineándolo a Li 
izquierda, dejando espacio para el 
espacio que ocupará el nombre del 
destinatario, 

La tipografía 
auxiliar se ha colocado en La 
parte inferior del sobre con un 
margen derecho de 1/2 X y un marger. 
inferior de 213 X alineada hacia La 
derecha, Logrando asi un 
equi L ibrio. 

~~~ INSTITUTO QJLTtJRAL 
L(~ DE ~CAUENrES 

WNUBT!.&NO CARR~ 101 ,..L.~ ... 3 AGUMCALllNTae, .... 
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Memorándum 
En este tene.mos las mismas 

dimensiones en los márgenes que en 
el sobre oficio. El margen derecho 
es igual al izquierdo y la palabra 
Memorándum se ha centrado. 

_I 

~~.~ INSTITLITO a..JLTLJRAL 
~ DE AGUASCAUENTES 

MEMOFIANCUM 

Qr. _____ _ 

A: ______ _ 
AauMO: ____ _ 

Fechll!------
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Tarjeta de Presentación 
lanto Los miryenes superior e 

inferior como Los Laterales, 
mantienen La misma dimensión, 
delimitando perfectamente La 
información pertinente y dándole 
equilibrio. 

La pestaña que cubre parte de La 
tarjeta al doblarse, se realizó 
como una forma de captar la 
atención y retener el simbolo, para 
luego - al abrirla - relacionar la 
integración simb?lo-logotipo. 

_ t I _ 

MTRO. L.ACISLAO .JUAREZ 
C"'..OORCIN~COR 

\llMAITi.t.l'ICCll.MUr.NZA10t 
ot.QJAIC&l .• Nl1:eAot1 
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APLICACIONES 
Al aplicarse en exteriores, el 

simbolo y Logotipo son captados por 
un mayor número de personas, ya que 
es utilizado en vehiculos en 
movimiento y en uniformes para el 
personal de mantenimiento. 

De igual manera se propone la 
colocación de un módulo informativo 
en la parte exterior del edificio, 
el cual será utilizado como 
directorio, tratando de respetar al 
máximo la arquitectura colonial de 
rfi chn erfifi cio. 

En Vehículos 

En Uniformes 

En Anuncio de Prensa 

En Módulo Informativo 
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En Vehículos 

lJDDD .... 

~ t.: ~ 

\ L J 
~:= ~ 

i:::::J ==-*--: ... c::J o o 
. 1 

1 1 
1 

1 1 
1 
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1 1 

1 

1 
1 

~~ Nrn1lJlO CllJlJW. 
~ .1 CE llll.J.!lfí'.All:NTES 

DO --1 
~~Aten 
~111 ...... 

o o --1 

1 1 

119 



En Uniformes 

• 

• 
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En Anuncio de Prensa 
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En Módulo Informativo 

-
• l>lllECIOlllO 

l~.;.l¡j 
i:..:: 

. \ \ / 
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