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INthOLULC LUt

i anmbito oo oo oor e} cual atra.i1esa nusatro nals,
hace nrocpsario estabiecer NuevDs  Criterioes para  evaggar la
GBI LUHCION econenica de e wairesa v la amilicacion de tecnicas
Qe o QpiCien 1a cficrenc1a Orerativa de 1% Mmismias.

Lo contaguriia Aasimismo,. dobn actudaliZarse CoOntorag a la
evalucan RLONOMIC L $INANCIera R adgaptarae - tas
CIITCUNeStandias BOCIolers Ltaento dentro de NuUesir o Pals Ccono del

£ATITY min tort R ST ISR . LI} a dicha evotluzion ha
%1000 ia audr torfa ot crelos [$13] LEantacc 1 ones, [gis} (-3
[ ST-N'« R UL S¥ ] (e 123 omitar (L2 T5) sz 113 on BrorEatonal sotire ia

raronabilrdad de los catados tainancierods de la cmeresa.

i GFLeEs prowsntar [ AN TRV W trabis 10 un enroaue aeneiral
Gabre la 1oportancla Gur ceviste of tntudid v Lvaluwciron del
Control jnterno eor Liclas de Transaccionoen,

ABImEamO. NO se pretende dar o Conoce” aigu nuevo v
diter onte sobre lo vo CGHCrHIto. S1N0 MOstrar al 1ector un
PAanGr oty GNerdal a Cercoe gl tema. .



CAPITULO 1

CONCEr 10 DE CONTROL INTERNO

GENERAL ] DADES
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OBJEL{VUS. DE CONTROL INIEKHO PO C1CLUS

DE. THANGALL 1 ONES
ELEMENTOS

NECESIDADES DEL ESIUDLIO. v EVALURCION DEL

CONTROL - INTERNO



i.1 b tiEr sl {Ded

ks o= reconacida 1moortancia en el ambi1to de
auditorie i estuadia v e.aluacion del caontrol 1nterno
sobre el cual se 3 @6C1 1o tanto a nivel estudiantil
COMD PO raCONOCIJUCS Me@nbros de la Protasion

resinicion:

Deaun el Instituto Me:.iiano da Contadores Foblicos
el Luntroal interno “"comprende @l elan de ordaanitalion v
(SETIVY Y iGa A4t - srocedimentos aue an torma
COOI'01NaTd %@ v I0DBLAN d Uil 1LEWAOCI0 F AT 4 %Al AQUArdaAr sus
ACRL1L . O%., w1t ICer la 2uactvitug v contiabilidod ge su
LR A5 1R P g v T, | tinancirara, Promo.-ar @131 Ciciilla QL a1 sl lQr\al

TETD.OCet enherencCils 4 lod POliIticay “raoawcritas por la
A iN) S0 a2y DT,

£l Conteanor rublico Joaauin LAOmez MNaortin 1o define
comn “El control itntarnge constite en un e lan couirdinade
eNtrer {a contanilidad. las cuncilronuys Jde logs edulesdod v
108 ProcedIMIENtcs oi°obDivaCidos. Cuo tal Mmaner a aud la
AGNINI"t o 1ON Jder NI 1w Fuwow GoePgnges (3. eLSLVOoe
elomento: o1 e chtenas IO MaC 1ON Man GaQul 8, Proteadr
adecuadamart e tos Lienog ae la BN B, asi como
Promd.er le QeiCiencdilas de lag OPperaciones v 13 adheadion
trra administratise praacvritat.,

Tomange en cuenta las definiciones antariores
FoUmos darinar atl Lontral lnterne cono unas serla  de
tineamivnte: La10 0% Cuales sge habran de livcar a Ccavo
Lavs LU LSt e O la enmidresa con 12 *1Nalidéd ue loarar
adlies ot 3 Jos pPolitican sdminliairat:  zs establecirdas.
Que NOs - SBarciIoren INro! macion conriable - GRortuns,
Proveccion de la6 1IN .OURIONeD g La onresa ]
consecuentamente Sbtener €11C1encid en 1a operacion  del
NPA0C10.



| . OBJEt w5 LEL Cortiimd Llidentin

* hdhescion & POLIt1CaT A0MIN1%T: ~Ch .26 @BteLieci1daAl.

Fatre ea edecuado tuncironamianto g9 e Qneresa 2
fnecesaric aue el personal aue INter  lena en @i
desarroiio Je isef actividedes tenda- 1a degcipiinae

suticiente para Llevar a CmbC lasw Ineraciones Como
dictan las politicas.

* informacion contiable v uporjuna.

tEn L1rtud de e nNecesidad da intormac:on denctro de
UNo enpresa Para le sCRIusUa toma de ascisiones. ta
1N1QOrmac 10N Propal -.10Nads raor LoD distintos
devar témentos dae lé LONLCAA LA Q@Dera 29! util on CLlanto &
SU CONlenidce Vv ORrOINtunidaed v 20D0re tOodo .ar'al.

* Frotecliion de loas 1Nsersiones de la GnLrena,

Lo enNtidag funcirona en Dase a las 1Nn.aerdi1ones que

le son 1inglepenssbles para consaer.ar 0 incrementar su
Nivel Uureir v S&i @uector L3 [us SrrTInso=. oo 1oy epees
gebera contar caon un GPIOP 140w sivlena Jw Coietr ol
internc con el oD RO O oOrtrocer meavyor 2roteécclion e
tolos 1. ersi1oned, Para gl e.1tar awuwtracciones.

SINIEesTrOs O Sl1tuacirones s1mtlaras e traysQen como
CONSECuUCnNCla @1 UeSTalcy ge 14 entidad.

* LtiClencia operativa.

Un s1stema de control interno 1R lantado dontiro oe
uns enPresa vebe majyorar e! rendimiento de lsa miama,
2.1tando Jdesserdicios de tiempo O materiales.



L. G ote EiNas Lkl Clredtees ISR RSO
O LILLOS DE Treliosac il

Los cbietivos del control interno POr ciclon qe
transaccion son 1os siguientes:

® Autorizacion

" Frocesamiento ¥y clasfiicacion de

Stransaccy one

'O'Salvnquafaa tinica

« Vuriticacicon ¥y evaluacion

U OR 1266 10N

-

Todas las Op&aracCloONCE © LranBacciofies Que 3¢ raal icen e
une entidad dgeberean entar proviamente aprobadas eor los
fUNCIONITrION rELBONBAL b, erle ObIwtiIVeo ®Be Cumple Ccon law
Caracterieticas H1qQUIANTae]

47 nytoriraciones apropladas. - Deuen de catar do acuerad
CcOn oS criteri106 establecloos pOr p! nNivel aproplato oo
la Jerencia.

b)) Keconocaimiento ve hechps economico, ~ Lag actividadan
que causen erocto en (& Inr1ormacion de la enpresa dedben
reconocetrse vy aceptarse en sU oLortunidad.

CJ) HUep talCion de ja% t anBacCIONEn. - I1QUQ% Low Nnechos
eCconodmicos aue se sJusten a los critorios de la aerencia
QenHEeN Cconvertilree en LIaNBacclones +v Jceprtarse Fara s
procesamiento en tienps oportuno.

-Sv



1.2 QLI s s Dbl Gt R Tliststad
FOR CIC s U akidisae o dontb o

d) lviteqQry 1coag O los 1ntormes.~ Lo elessntos do os
base Ger doaton retlatan con @etactitid 1os cecul tatos ool
Procesamiciita.

@ It idad &N 1Oon elemuniur, — Lus . hewoos aue arec ben
A mas g2 un si1stoma debhon gt Croguc i Lrangaecc 10Nnne aun
se verieran e ¢l misme poriodo cantable,

LCEASIElcat ol v JRaiaen Ll

Latd Gporagiongg realizTagase por ta entidad deben en U
reqistradas en su totalidad para Quu 1os 10tormes $iNancilos O
aer i vadan e [ ERETe 1™ FegIstros B AFFEEIUINAY a PrincipiIcs aa
contaba g sidsy qearviera ) Tt AT LASOs a a GLros Criter t Qe
6plicatiive v toner diwponibles lose dataos reterontes a acbl «~0s
suletos o custodia en SeChl vON AP rOP L uidan, bt BLICTIVO Be
conrnnle mediante 1INEeamiantos 81QUIEBnteas

@ wiswiticaciaon contudic aproplada. - Lag transacciones
gelren clasiticarse en TQUMa guer peralte la praparacion
de- estadus rraancreros de confarmtdod con Frrincirios de
contabiiides guneralmente aceptados y  on ol plan de Lat
Qorenctda.

) Inteqgraigad del Procuensmiento. = fodas 1ag
transacciones aceptodas deben process4rse  con elsstitud,
deacusio con las politicas doe 1a qerencira v én tiompo
O Or tuti.

EaLYauUnbkRe E151ita

el ACcces0 a log acrivos, reqjgstros,. +tormoton., debe
peraitirse unicamente de  aCuUerdo Con Jutoriacion Jae la
gerencia.

YEBLE JanelON ¥ BVALYRC1ON

- b -



1. - OLfe 1 s et CONTRUL INTERHY
FUH LG s vkttt ik s

La 1610rmac1on contenlda tanto en
basces de datous. archi.~oa.
raconanloes v conasecuventonente

INTOrAcEs rinanclieros.
Qeben compararne a intervalos
Cevaluarse.



1.4 ELEMENIOS DEL COMIROL INTERNUL

Los elementos del control i1nterno sont

&) Organ:zacion

b} fFrocediarentos e

c) Fersonal

d) Sucervision

Graanaizacion.~ Es la estructurs propia de la enpresa y se
tnlegra port

.= Dirccciaon.~ Deve FUeRpONEAD L L LZ2AI'S® PO ja nolitaca
aeneral de la emproesa. el como de las decirsicnes que =ne
tomun confores se desarrolle le actividad gentro ae [
compPanis.

2.~ Loordinacion.—- €£1 controi Ot nn M e ae mmsas e
contlictow entre les TUNCIONES, A% SO
tnterpretat s ones contraria% & tas =CDiafl3no- [ I3

autoridad. por 1o gque debe ordenar las obligaciones N
necesidades de la eapresa on un todo que 1uncCLONe
AdwCuadamegnte,

S.— Divimion de labores.- Deben quedar ion cLitebileCidusk
ie8 tuncioches, tanto 0C OPEraciIchi. Cu-toO0ld Vv reglrsStro.
Un Mmiseo departasento no puede tener a Su Cargqo dos o
®a% dw @stas +tunciONes Ya Que e&n  un momento nO  we

cumspliirien los ob)j)etivasn dei controt INnterno: POor
eleaplo, ui aspartamento oreétativo oMo Lo pucttes s
COMPras G *@NtaS. NO OCDC Loner L L ONe. Jdge Cuttodia o
reqlistra. |81N0O Que ocebe cCanCretol se Y Qesarrollo

carrecto de BUN OPUracloN@s. La divasion de labores
pPers)aue que en ia reattizaci1on dee una oeeracilon no
intfiuvan low responsablen ge csta en o tarma o  BU
registro N1 &en Ja posesiIon de |o8s bienes 1 - D luCr&aQ00%5 .
tn virtud oe Jo anterior, POogemos obtervar que la

-5-



1.4 CiEMe s DEL LUt 0L fiteslid

eJecusi1an de  una operacion debe paaar par dgistintos
depuartanentos, funcionarios, etc.. 1ndependientus entre
wi.

4. - Asi1anacion de responsab lidades. ~ bDeben qQuaedar:
Pertectamente esntablecidos los Nobramientoc de los
distintos +t+uncionarios de la emprosa, a%1 como wu

Jeratquia v autoridad, la cual debe euntarr acorca con su
responsabil lidad.

Mediante eite e@lemcnio. wa DiunT s gus Eoxeton aparacien

reatiizada aeba ®otat aproobada por alauten autarizado
Para ¢lio y debe exi1swtir constancia de tal anrobacion.

.= Procedintentos.—- He refiere o la manera ean que han de
llevarse a cabo las OPOraciones.

1.~ ¥Plansacion y sistamatizracion. - Debon eximtar
disposiciones POr eacrito en las que e @ciablozcan las
¢tunciones dae direccion y coordinacion, ia davasion de
lLaboras v tanto las sutorizacionen como lan
responzadbl lidades O Ccada pParsona.

Con esta serie Je ingtrucciones, e loarara uniformar
1os pProcedimicontos v CON esto reducdr arrorce, eliainar
ordanes verbales. decisiones avrosuraden. etc.

2.~ HKegilstros v foreas. - oe -T1-1" 11 ewtabiloacor L
INBLrUCCIONesS NeCRLArlas para procurar el adecuauo
registro de los derechos. obligaciones vy resul tados con
motivo de ia operacion de la enpresa. awi como los

ootumentos utilizados para tales etectos.

S.- Intormes.— Es 1ndizpensabla la elaborascion de
tn{ormacion interna. NO solo para verivicar ia adecuaca
marcna dol negocio. sino para tomar las decisiones mas
aceritadas asi como la deteccion v correccion de erroros.

-9 .



I ELeErErs S ot oapte el TRItE RN

vros.on iNYones Pueden Gerr, reporte. Jge BeOOUCCIOnN,

anaslinle PO antiaquecaad g saldos e clientes.
vencimietos de obiligacioned. repdrrtes do ventas.
ete.

.
€) Fersonal.— Los enplescos de Lla comMPanria  doben suer los
1doncous para el desempentd de las tuncionea de  unsd 1Oorma
eficaz. En la medida en aue «} prrsonal sea ¢! wan arto, se
cuSsliran los cbhretivos del control anterno,

le— Lapatitagtiton.— B Jdeban tenor AgOoCUlaNw  Programat
gque 1nstruyan al personat. Tara au%l lograr una @avor
tdentiticacion de las tuncionas da  cada 1ndgividuo.
reduciendo desperdici1o de ti1empo v meteriaices.

<. Efrciencia.— s 1mportante que se tenqga conocimiunto
del tiempo v o) estuerzo cmiicasdo PR ¢l personal en ol
desarrollo du BUG actividades, AUNQUE B¥  NeCCEarr 1o
dentacar que esto depende en nucho del wuicio

Poreonal
aplicado en ceda tuncion,

J. Morslidad. - £ comportamicento Jdoel eersoneld dabe wer
moti1 v de gran 1nkortancle Peara loi girect: . u%s de la
romGanta. Una ye las tO1rmauv de Proteqers a

1a amprecsa
contsra maloy Mataes 10, 1o conkt tuven

Lo Tresreow OGS
Tigawlidas.
4.~ Retribuci1ion.—~ Law remuner aclolies «l personal geben
estar acardes con las 1 IHores dJdesemPaRadas. a%1 Como
contar con un  Pagutte de e eRSliOHOE 2USCUANN, STeY

MOtIven a 10% CapPleados a cunteiburr con 1o

r@allzacion
de 108 oLttt vos v lea empraeus.

d} Supervision. - Ingudap temente. &  FeLar JdJa  qQue . 1Eta la
adeCuads Or'aanizacion =l Uhia CONPenivw. JObe LoMmarse o cuonta
Qque Ja Trunzion de S B2 B RF QT e L o Jde e )ercaee a todos  los
s biy G TUNCIONar 1T GUuLOr: Csado0%.

en 1 RIS RY. P en que sca pasibilc ew recUsnenga o, aque 1a

funcaion Jde coNntrol recatqa en Personal inderangivnte a La

- 40 -



1.t ltoimtdiys bt Cuedtli- O THTERNG

enproeho.

51 la compafia €% PeQUEeRAdA O NO pucde sostener un doeai~tamento
especiftico ware esto. tales tuncioneos pueden  recaer en
algunos de los runcionarioc.



| A P ket e DEC BRI 0 BSAL Lo UM BEL UM RUL THEERTL

La tinaligad que ae persitave al realizar una Juditoria
en aue el Lontador Fublico emita s5U OPLNION protes1onal v
o1t .o CON respecto & los estados sinanci1eros de la entided
QUG aud la. 1 dosarrol jo del trapajro de la auds tora ter
ProporciIona al aud; vor eIeMentos Qe Jyulciao wufrcr1entes para
tundameiilar U OF1INION.

Lehi1do & 10 anturaior, la responsadillidgad qQue sgquaicrae el
avuoitor al dictaminar, el mismo deberda determinar que oruabas
debe svlicar auf como la opotunidad v alcance dge las miuvman.

Es precilsomente Que el Contador Fultiico. wadiante el
Entudio y Evaluacion del Control lnterno de la entidad.
getermina la naturalesa, alcance v oportuniged J¢ las prucbas
Que utilizara para LatiKraceran deo la razonabt lyaact der LOw
CLlHE0O0L TIAMKICIOY de lew TOOpant s,

i Contador fFublico agsamine «! controul INLEINO  PAre
tundomentar U contirianca sobr e los recrwtros

contablen.
ademen de que con

Cc3t0 ahorta tilempo v traba 1o poraQue utilize
Pruda-s welectivas v la empress ahorta € DONOrartas v 1recibe
la 1nturmacion a tiempo.

~or- otra parte, la mastenciae del control a1nterno Nno %o

nuentlre S0lo CoNn uhis AadeCGuada OrrganiTacion PUSH @B LBl

D16 il QIO IPIUL e ap liquen en L a practica,. vyl Koty e
procedimientus QU Y4sranilcen s soitdes de Lt OF Ryl Z ol 10,
En la prriaccra auditoria @) Cicoamer, dei cuntr.i 1hHterao e mas

TN 3 R =] ira disannuyonJdu CON e me @l LoOnNtador Funtico
eule satist+echo doi mimms o Noewta llegar

@ lawm prucblas
celectivan. Entlounces @l contr ol Tinterno se

verifi1cera ey Cutda
©r emety U P CHlelon tinianciocros, le aue L LTI e a3
Lontaao: Pablico un Mmayor© graio de contiabdr iidas «n dichos
CONLrolea.

La adminitrecion da la enti1dag @ la 1 @SPOOLAD L e 1%

1P lantar & 14aelemental €4 Si1ntem.s JC “Lantrol Aante! no por 1o

qué al tontadoar fFubliil1cn COorrespPonae quli@rmirar ol gt acoy au
CctiCclencla del Mmiuwaoo. ahl COMNO @l ProBswiitar A ® I L S
Tenglentes a tNCrencnitaer la wrticiencila ape: ety ces 3[4 1

I JEIT S B TRV B
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' Lhombaa Timsbns

Lon el obieto de desarirollar su travasi1o el audi tor
10enty faca el funclronamicnto ace 1as entidades A Ll A.09 de
ciclos de transacCioh que 1ntervicnaen en la operaci1otr de las
MI1EMasG.

Fara tal SeteSty gCcoea0s comarencier <O CrC o de
transacciIon un hecho SNNORICO &l Qe &€ Nha reconocida que
Produce ctecto  en ila intormacion tinancicra > wer ha

Prenonatscs en una ‘torma ©N  QuUC PUSdE Procesarwse v ha si1do
AGOP LAUD Parts ProCesamiento por uno mAaL do low sirstoeman Jo
contabilidad de la entidad.

Ei1 habdlar de caclon o2 fransaccion NO &5 @utar hablando
de par-tidos claves, Gino da agquellas LronsacCloNcs Que en
CONJUNLO Li1enon Un 1mbacto BOLre ot estados financreros.

A criterio del audiltor el numero de ciclos de
CHransdCoian puede variar, sin ocabargo los CIClon mas CoOmunes
aun Jos siraulvhtoest

LILLO Lt LHOLRESOS
CICLO DE COMPRAS
CICLU LE FRULLLL IUN
cxu_o'-_ng -r:c‘.;rcxt-‘:;s

CICLO DE TESUREKIA



Le 2 LLICLU v THERESUS

&l ciclo de 1INGresos se pucde doerainar coma i coniuntuy
de operaciliones que comprende dewsde la cceptaciaon del cudido

del clientce,. hasle el cobro por concerto de )as mraercanctas
enyv @eqades al miamo.

EN virtud de 1o salteraaor, @) Ciclo de 1ngruesaos consisite
en convertire low @Eroguctos O 2 SOrvicloe aque . ofrece ta
comrarfa. por cfectivo Ccon sus clientes.

Cabe hacer mencion Qque doentro de las entidades
hab e Inue LS8 sod BLros Concertos. tales comao lou aenorados
PO Centlat de AU LIVODR 1106, ACEPsr JiC 10T «« abros, los cuales
a Juicto del auditor. tondran O NO., UN tratamiento eBPCCleid.
LOs INQArCson pPercibido. Por caoncesto [<1+} AV R 1ONLGY% on
valaoreus Nno Yorman parte e cuate C1Cclo. sIno del de tesoreria,
del cual se hablara pounterioracnle.

rucde

Indcabiemente UNO e 10y prancipales oIl Ow Ow lat
Copreeas ®% 2l de otrtenesr Gl s ddetten, NDade 10 PricrIor ew Oe
SUna 1MPOItaetic 1A @Bt Ci1Cclo ve aua BN @] @8 donde we Chiionen
los CreCUreaus NBCPAIr 10N Por a Que law Companlan Prodar
continuar con sus OPeIr e 1OHWN Vv Asi gonwer 0 una gquniancaa b
cumplir con su ot ieti.a.

Las orinCipales vare: Tamantos aue 1ntervienesn dentro  aae

i ST e uns omMprese Que Proguce v vefiUe
pueden Serr lOo% siduletent

arvssiilon
VENIAS

FRODUCCION

CREDI IO ¥ CUBRANLAS

- 15 -



L, o CIeLD e g okkDUS

CONI<BILLIDAD

TESUORERIA

E% necesaria dentacar gque de acucerdo al tamano dJe law

empr esas el numero de  departemsrion e aument ar ©
dismincaie, PO wremp o Fuede 1wt un departamento de
B1GLUMen D 1a] donde oo PrOoCeLan T Jas OPRrAC L Ortiss por
COMEULAdOr wme @ DI@MN. U0P 3 Lm0 r ¢ GUNOGEe B $UDGLT . 1y len
TURTISNTZ. TSSO SrSdito . Cobiranler 30 Tiwi8w OO0 LI GE3itO.
Cobrsnsasw, tTaCclturacion., ctc.

VEH LS, ~ e e} gepertamento Gl wr Qg [+ 1Y) coenptactar la

oOpPerdac Oon con @} Cclivnteo v ot ihalt Taria.. nus s iNCiIpales
tunciaones song

¢ lomar pedidos del cliente,

% (omunicar al s#lmacen de producios LErminNnado%s
#surtir al Pedigco. o oL en @l QOPAr LAMENLO | d
producci1on doel products a vendes.

* Darle seauimianto 4 la envrvas de los padidos.

FRULDUCLIUN . = B &ncarga ad clatigrar a3 BrOOUC LO. QUO VAT a Rt
obhteto Jde lévs ventas. sus ¢ 1nCikales tuncCIDnes - Sens

& lranstormar j Y Mataria Pl dic @n e Produac o
terminado.

* Entregar T la mercancia al aelnacean ge Broauco IO
terminada.



Lol (W N O U 1 SR N ¥ [ S S

LREDITUO LOBRAMHEMS., — ve acuerdo con e}l conocimtienta  que
Ciane det cliente. s gncarada ge acedtar 0 rechec«r ol poedado
de! cliente, AL COMD t3 3 1as CONELCEONeY de vonta., Las
Princitrazes {unciones sont

* Conceder credito.

.~

¢ Eutablacer condiciones de voenta.

* Roalizar )i facturacian,.

+ Elaborar notas del Cargu 0 de credito. . seaun soa
el caso. e R :

* HKEstl1za" (s cofhrania;

CUNIBILIDAD.~ Se.  encaras. del . reaistro. de todas - las

opPerscIoNnces realiadan v osus prancipaled runcClones sont

* Kegiscro

+ Registro de‘conxsicnogg
* determinacion.y regintro del comio da ventas,
» Keqistro gde cuentas por cobrar.

* Reqiratro_ de 1Ngresn de afectivo.

-~ 17 -



e CICLw DE THGRESQOS

LEBHURERLs.— Es el encargado

del manejio del efectivo o HUE
tuncaionee 500 las Si1avientes:

« Recepcion del eftectivo.

* DEPO3Ito en DaNCox Gdl cfectivo recibado..

* Autorizar notas de credité-

Wble 1 IVUS ESFECLIFIC0OS LE CONIROL THTERNG DEL ClilLw LE
INOGhESUS . .

a) QBIETIVUS DE AUIGKIZHCION:

Laa QOCr3ICIONES P1MIMOrdl sies Que

deban . apk! OBwrsa Pur 108
1UNCIONAr L 0% reweonsables wGi y )

La aceprLacion del cedida.

Las condicranos Jdd* . vanta,
autorizac 100 de
credito, etc.

T - R T
10% ajustons & jos Ff@c)aﬂo ‘nocas de

rProbacion de la distridbucion y regirstio contabie.

[* ) [0 30 AL IY R W3- Ut HEOLCESAMLEN LY .

GLASTEfLruion Lt
P reetamreL L J UM in 2 .

P
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todas law operaciunes aprooadas vebon BQ1 1 @IANVCIUDS,
procesadaos., clasi*icadau. carrectaaente reqistradas v
@asl CoMuNniICadas G TGrma opor tuna,. b decir, aue A todan Lo
OPSrAC1ONeS HLOPLANAS G0 1€ et da dar soaulimiento hasts su
CONC IUB10N da Ganos A politicges ostobieiiuas

Qués CUmrt an COHNn
POr le admitiGtiraci1on,

€1 Ubsar 1 00 UE CERIFICALIUNSY EVRaLUACION:

Lac OpesriTET T
compirone sy

apropadas ~ CEqQrBtradas
ronderarese en 1Drma PErISUICSE Fars
carrectio tratamiento v aooeao a politicax,

gaban
cehEtatar su

ds ObJEViVUs De sal nbUnaRDA Hislias

Estos JL eyt w04 trenden
etectivo 1recibadoe en 1a
comprotantes, rornas, mta.,

d remielngae Ll acCcest Lanto al
caobranza cnmo a4 losm  vedistros,
relacronsidos con ¢ste circio.



[ VIR I R R

Estle ciclo ¢s5 de qQran 1mpertancaa Vo que en ok s
tealilan OoLeraCiones  QuUe ol desde {0 determinscion de la
freC e s tUar] Je asiuaie un teret o Uiy BOrYIC1I0, Nawsta el »aqo
el Mmismo. B0 vairtud de este Neano. va 1mportante va ause en
ila mcciaag en Que se obtenaan las COnNYICiIones dae Ccompra mas
VELL - ICLOY Pard le ¢aprpta,. we podtresn r@ducir COEtOs. ODLonor
+10ancIat I ento de Provecdulr e, etc..lo cual

CvepresCntara un
LDEeNetICcrI o U lte Pitt 0 le eompresa.

Denvtro de este ciclo se INCluven fas Jodul 3IC1ones  de

mal SRl A SV isa. 2C L vos t13108, 8BS vIC10%. aDAB L 1mientos,
etc. )

Lo prancipales departasentos que 1ntervienen on

aste
ctclo son J1os siauientess

COMFRAS

FRODUCCIUON talmacen de matesria prima v control ge
catidad)

LUl Bl L IDAD
TESOhERIA

COrMFhAas. -ta 1awortante la partidipacion de vailo daevat tamento
Ya Que en el es gonde ne reral ) san lag Princilits e v LONVGE
de este Ci1CiO0 COMO €3 DBULILUCUA & seleccion del provecdor.
{ormultaciosyn de ordenci de compras, QEestion de CoOmprasn,etc.

FRUDULC EUN .~ Eate Jetp o Lamenita 1RtOrma a1 st o f Cothft Lo de
CONMPr as | a Carenncia o8 marertaler, sG5) COML Lo Ll T Ol de
JOUS MmUuamon s acepioc1on 0 CeTul e g b (RS L Lo
reaul situs Jde Cali1déal i1l tlisdos.

20 -



PR R O AL

Ciditablt i, — este aerar-tamento

interviene St to [
reretra e control der las cuvnten PO1- paqal ~ (SN O &)Y
RLSEIATER N Lo fo R R R b 1) 14 ) o 1 pProgramacion de dichos P0G,

mrien clasgitiva 1Ntorms a corca

de lags adauisiciones: Vv
¥ o0 erecluadon.

Ok [IVUS EBHFELIF IUUD DE COMIROL Hdtteetas DR, CIGLU o wubibRed

ar UBJEVIVAS DE AUTOR12AC10H:

Ferscigunr que "o cumplan Coany 12 POILVLICE&G. Vv

Criter108
establecidoy PO 1a

AOMINIE LI ACLON. Uebe AP TQUSNT R [~1<10d
fUNCIoNarI10L HUtOr1Iades. Lo gojleccron g row Pravacdores,
laa condiciones de CoOnpra, la diatribucion de lan cuentan,
ALl COMOo tOJdoe 108 Pryux o SI1CTTuarae,

) ubJel 1YUS Dk FHUOLESAMIENTO Y ClLianir {CAL TUN L
TRANSMALU TLHE S

fodas fas OPer-sc pones aFrrobadag !JC'VD“H HteCaAOCarse.
Procuesarse,. clesiticarse. reuil LlUarae @ 1tnéormarse o Manera
Quoe Permi L an K¥] B15 LN LM conacimiento HODIY law
LranzalClOones OCUtridas N s omBrets.

c) OBJE1IvUD Lk VERIFICACIUN v EVaLURAL L UR:

Veben establecerse los controles vertinenteas
saloos que arrolen las cuentas  par pagar,. de
paeraittan comsirabar las  operaciones realizadas, de

Lobre 1o%
mangr s que

una +orma
periodica.

g OBJE! 12705 DE SALVAGUAKDA FISI{JAI



Debe cuidarse que los reqistros do comprran,. recercaion y
Ppaqoue. formas v luQares de procesamiento no esten at alcance
de touo el personal. SI1no que unicamente se permita @l acceso
al perascnal auturizado para estos @rectos. .




o

LIt vy e

by oecgte Cicio mse eteciua @1 Ltrasp..a Jde
COompPr SJ0s o Produccion v [ L anGat
Ltermifiadu ~ L gees d@ OLros recursor oM
¥ oelemenlsn INgircctus. Uentro dgo §a
8 w11 12an tOCUurEos teles C LM
caurron dertreciablee. recursos
por atiticirado vy otros

BTy

IThventari1os,
tialur ales

Pl 0S aC Lt vO's

LOon departamenlos Que INLTErw 10iic 9% O L
BruuIwnlene

LUMt- s

FRODUCCLION

VENHTIAS

LUH Crala it L Lred)

CUMFbmn. - N civnd proporcIonanoc

104

de materys Peoyms.

= ey

FRUDUCCLU. = La funcion de
oenvro de esle ciclo, an
realizan las
LtransiormaciLon,

estye departanantcs
M tud g que
Lrangterencilay @ntea

anaambd . monta )z O

EREHECY SRS

QY dCIHn

LR SR A

AobLer)alad Quer

as

ot on cote aonde sae
INYeENntatr1 08
Procecsn con el

PSR (ICR SISy I N

on prodoc o
el B3¢ Giea
g enre oo
POt il addan
Je SEIUrOT

00 MONCetarido.

Ninio san low

[A1<20 Y4

la ewcencial

P a la
iy de

reciben los puedigos

cas0o ae

obrener los artfculow avieto del garo de las Gmpresa.
VENI .= L8 &N este ogepsttamento donde se

y & dotermina la cantidad de articulos a procesar en
No 1S en et almacen de produccion terminada.

N
W




PR Clll v LE PROUDUCCLIUN

CONIRbBIL iDL . —En este departemanto se determina el costo de
los artfculos erogucidos. [Z=13 10 tantd consideranao  ocave
costa, las circunstancias dei mercado v @l maraen oe utilidad

deseadc. 8e e@stavlece el orecio de venta mas convenienta gara
le emp: eca.

UBJE : 1VUS  ESFECIFICUS DE  CUNIKLL . INTERNU Okl vitiu LE
FRUOLULLCLION

a’ UL 'E1IVUS LE AUIORIZACIONS

Estos obietivos tienden a que todan Las OReracIONnNes
realizadas se apsgucn a PpOoliticas v criteri1oM estabiociridos
per le adminietracion de la compad (a.

Vebe de aprobarse ¢l plon de produccion, los conNsumos dJde
materia prima, aetodos de valuacion de inventarios. vahta de
activo 10 v ajustes ger i vadas ae las transacciones
anteri1ores.

"

3

oS L RGLE D

te et T LLASIFILALLIUN LE

==Y 148 OP@racloNes autoriladasi Jueben reconocersa.
praocesarse. Ciadlticarse, reqQistrarse & intormarag en tormna
orRortuna. sard controlar transacoiones doe este ciclo talos
comas

- {ransterencia ontre inventarios

- wentss. ge equipo

- RY-



PR | LIutr P e emalide aa Wil

- Lontos de eroduccion
- #AmOrtiZaci10n de los cogtos direridos

- huBtes a lO% COstOon Uw produscion,
depreClaciones y amartiTagionus

ta clasiricacion  de: lac tranzactienes anteriores deben
ester contonidas en al periodo cuntanle al que corressondon.

©r UBJETIYOs DE VERIFICHCION v €VALUACION:

Leoben estableocdrea 1lDos contrales necesaridHe que parmi tan
10entIrICarr lan oReracionoes 1realizadan, asl couno ser
suceptIbhler g ConProtsarne.

d} UBJIETTIVOL DE SHLYAQGUsB DA + 15100

La Brtradas o lou silmacanews v a lat propiadages solo
puUede Feraitirae o PEFBONAY autorilades par ja admimistracion

e Ga L LmELiia. .

Low red1Intros g law oPeraciornes Aanteriores deosn
CONSC! v aArSe efn un lugar ASrOP 100 aue parmita Tener Le1gY
SBL1CLO CONtrol sobre su mane)c y seauridad.

-25-




Pagi % LILL U DE NOHMINAS

! C10lo ce nominas ¢s Jde vital 1mportancia va que en @l
Lor LuBdntitlts wno de los elementos del costo. que es la mano
de airae tanto ditrrecta comd indirecta. an

como tambien las
FelriDul s 0ned al Perstotl administrati vo v

eslsecutivo.

ts tambien materia de cste Ciclo las rejraciones ootre
las entidades v el perconal que i1nteara las mismas.

Los departamentos que ‘xnc:

rviencn en este. . Giclo »on 1ow
siauientes : G Y R : .

RELACIONES THLUSTRIALES

HOM INAS
CONTABILLDAD

e SURERT

RELsL O S [HLUS (LAl es. - Eute dOPaArtamoeMn o oo

tes
llg-ar les rejacrones travajador-enpresae. da
estoblecer planes de proteccion al personal voEencardgal ra Lol
reciutamiento, seleccian y contratacion del porsonal.,
contrrclieoe de a1 8leil 1o, Promocion y evaluacion el m1aEno,
etc. -

NORMLbao .~ En Dage & los reportes de asistencla.

olabord. v
contiruia la nomina.

COHInbILILMD . - Este devartenento tiene 1o tarea oo cegliste ar

la Nnomina + determinar su 1MPacto dentro o6 Lo raesultados do
18 Opeir-aci1oONn del naegocaio. :

- 26~



P Cluiid kb cnn calbees

tESURERTAH. - S encaraa de afrouar €l desembols. 3o oteltiva.

UBJETIVOS £SFELLIF ILUS DE LZIUNIRUL IMeErtU bELC Lo L HUMtURD

a) UEMELIVUS DE @UTORLZACION:

rnte opretivo nos 1ACICH Que. geben g 4pTroo s por ta
administracion de la emprosas jan Lol Tratacionmes, pagoyd  ae
nominas., prostemnos al personal, desucciones al tla NnOMina, La
diatribucion contable. anl como Bu rearslro.

b UEJE L IVOS e FROCESHMIENID Y CLASIF ILmL L UM DE
-atiscC TONES:

lodas las operaciones realiratas qu Han wido
Previamente aprotiatan deben reconul erRe.,. ProCceyarse,
clagitiCarse, ¢ 1N1Ormarese. lales Lransacci1onhes Sons -

-~ HuiiCituld g werisTaciOn de mano de qbrn
- La mano oe obra utilizads

- Cueantas adecuavas 4l personai

- rFagos relacionados con la nqunl

~ FaS1iVOs LNCUrridos como i1nmpueston

-27-



ititeen

) UrdeTlVvUs DR VER? 1RO IUN v b vidodaw 5507

Legen coatablecer e 105

(RIS AR I S ML S L

ToOHLraten Neceser 205 Que
LAl =R T Ay S W e YAYLT - raeslisades
compr ORSIEY W FONSEer oy eer,

gt gl U
Ly &Fr SUCArE £ Ul e

W) UBIETIVOS DE SALvaGUniibs. b 15 1

Los LRRGEC PSS SN TSN 15 pPoerwotial, NOMINAN, documentacca,
formas v luaareas e Procosansento, iy deben tenarae  al
Aleance de tuok. Bino  que aebie de restriogirse v el anceso

duhe permitirse cmicamante = pursonans autorsIadan  por La
ag~inistracion,

-28-



et [ T O R S B ot L M Lo ' )

) TR Yy (SRR R o | wher ) Cig e g Leesorer 1o [533 ia
[ 2 B A VA L FIS Cratoelsa el ety de los valores: eata
tarr Lo Fles da A DG el Ante ot G1auiantes tuncIongns

[ Hedall ser weotudion e o cigrouiniones da
IO L1vO. Pt [SFET Y B I S P L2 IO OLA D Llevar a
Cablla 06 JeoemnDOolLos fOl1C Landa.

o Latt eI lut ioney YL LY O & 1o acroerores. '

e
G D1G0 B P0E aiTiSnistas e dudi oo de diviasngdos..

.= L correcta aplicaciion delcrectivo on 1o
gesembolaow propios dirl heaociro. .

Lon dopzrtanentos que intercioenen 6n @wte Ciclp son:

LREDLTL v COBRANIRS

Vi MR Y
CUHTABIL IDAD

CHEDI Y v COBRANLAD. - Ew i OB arYdadso O rocugerar oy tOerma
aducuada las cCcreditow otorgados. realiza el estudia w~ara
ampliar o abrrir lineas de credito e Bus clientes, :

(ESURER TR~ Su funcion princiral es 1a obrencion de 1"ecUrsos
ecandmicos, ¥y la correcta canalisacion de dichos recur 0%, o
decir, ¢ encarda O MANE 1A e 100Mma daetuada el efeculvo.



PR & Clubyy et o vkl

CONVeig L L DAD . ~

tecibe datos del
los process v

depar tanento do
eny te

LrHGr B a.
3 rormes basce para 1a

TLOMma 00 OOUIS10Nes.

L crclo de tecoreria es
dentro de las entidsoeb.
10s recurscs eCondwiIcos a
2prli1cacion O cuwlows.

uno o 10% mas IMP O Can tan
va que ae ol Jeeenoe ja gptoncion de
U AUnor CcOBlo. asl Cono la aptima

LeSE 108 ESHrLiblLus DEL QUMIROL  THNTeERNIG . DEL G iLbe o RE
TESUREK LA

ar UBJENLIVOS D sl UR Y 2AC [

#“l o 1guail que v lan

AHLRII0res Citiows
COPQI"ac 10M0on

law. principales
aeteii s robarse POt ta adminiatracion. Tatou
OPOracionNes BFUoOsr Gt

- tLag tucntes do

opLenc i on do
capstal

toNYoE o deuda

~ tap  cantidadea.  momente v o cungiciooew  de  tax
a0l1cytuges ge deuds v canitai

- La distripucion contable,

asi coma Low
las cuentas rewpectivas

aluntleos a

- Los procegunientos @ Que QEL AN suletas

las
traneacciones @rgctuadas en este ciclo

) CGBIETIVOS DE FRUOLCESAMIENIO ¥ ClLAS1EICACIUN

-30-



Z.0 CICL L oyt SUnER L

t.as LranNsacCciIonNnes autoriade
cepen  ealsttarsc,. clasirficarse @
rEIONCer Qan exs

Poe 1a AGMLAL WL ACION
informarse, asi. como
ctitua dichas VansacCilonNest. COMO SONS

- ta aplicacion dol erectivo para su 1nversilon

- Los. rendisiontos de 145 inverpiones

- El ingreso de NUevos 10n0os de 10s »oLiss

- L& oevoluciron de g oredstomos a los acrecuGres -
PIAC de dividendos &4 loe SOCTIO%

- Las OPSraACIONEs Gir COMPra-vente Jda ifvere)onesk

~ Lowm asienton contatioes de

s OPeraciLongS
anteriores -

CIUMIE L VUS DE VERIFICACIING 1 BUGLUASIOon:

Low saldos de las operacioned ANt@riIcIds, pPrcEcrcionalnos
O Conltoebiligad. geben GO veriticauos Y evaluadaii
perloticamaente. : = :

d) OBIETIVOS LDE SALVeGUMKDMA F LS Il

El accemso. al .lugar donde ‘o ancuenor an Ctuslogrados el
etecti1vo v 106 valores, debe peérmiticie e =Sl 1.0 aPedo o
lavw politicay de la adainiscracion,

-3}~



o boLbolons Lt

svlo tas meraOnat AUTOrITS0at acben venetr BLCES0 & tow

roarstros contabies.



toaaf- L LEAL g e

AUL S TURE A CUR L ILLUS e wiee e T ufie s

P OEHErML it

i METODOUMELA

S.2.1 AMRAL I S15 LEFdENAL

S.2.2 ANALLISIS ESPECIFLCO

3.2, 5 EJEMFLO VE ESITULIO v EValLURCIUN
DEL  CONIROL INTERRO POR . CLlLlLS
DE (1 RANSwCT JONES - .
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.1 [E3% SURCRES S WS PRTV] He

B un RPUINCIID 1a PUOqQramec oo ge 1a ESS14 N B ETLE I}
Desaba o o) Qrden 0 U W £ 2 O Lt ATy

S
tas cuanlag o Lro
de lou  entadss rinascieros, LR S T R ser Llevabos FORIRER STH)
cuanta por guenta Cr vXando Lg% A G0 LhLarrelaciatialiang 4213
OLras palabras on eSte LIpo Ue AR R B e L - RS T L aY TR UYL
AHPUCINS Ccualilativos Q0 13 @nisr Peae tdal COMmL WD aan Tac 1on
1t orna, 3Oy 1o cual €1 P ANG i SIS L3l el audltoar s0bhite
1 L @ e QUe Rec ) TS o by vadQ.

Fouteridrmente o Lra fn 0@ I &G LRI O [=2 N WA R I R A
o Lmendn B W0 Tt rYeraas 3oy la redeonssnt ided aus Laene ot
@UGILOr G me 10 ol RHUS b Y1106, MOUOLFICE BUS P oCed)lmientos
GE PO CIBIan L COMen o e utitizar la crganisacion nierna ue
i CHoprgtee (Mt Dans 30 fue B ueiiean, las Cuales pocerbiert an

moegie el (YT et oo [ I sz taw ralibieas,
Proiuedimientoe v o tetnicas ostaticoidas 20 la acgministracion
age §a AT E Tt e, (WL ST SERPIT 4 B Para controlar tow 3L LD

el et GIN @mizardo 2Hles rrucbas tambhien ne 1lecaban )
Ceahrdy porr rubeon

[TV B O R ¢ T ] i aran dw duUupPErar Culds sl iNet s <5

myr bt gis la proteuian, vl oAUiItor @entcra law Pructyas hacla
low tipos e DFCE Bl 1 ONBS var acterifeticans de lan entidadies.
O 1 HAandO Qénder ol IHICIC o ivg QPeraslon eeresitica, hhasta
Yoo Luabmiriacson complet.a detd crclay con lo que @l auda tor
Lieny wurrn COnGU ML ampl t O aObhre ia estructura
OC Qa1 2 et 3 GMHal 32 1o Comran a, Vaogue cononlte tan politicas,
CrOCedi o enton ~ tesniaasn AU L1 ab e ) Gl ciclo de
(30 A R Y T R e R L E R WA AR S A 7Y LRSS 13 W W AN taciltdad v rapide

s arpeian der CLntloae e Qi PUCOAtt BI1%LI0 B3R Lue OrgantTacion,

Realizando uwi sanaliug Critico voemos Que lricialmente La
WUDITOI e me rirafy falie €I CcONnSideErdar la gstructura Eraanica
de la empraess. 10 que 1NdICa que o % tomaban e cutnta ias
cCausay de o taliaw. %10 aue Bolamante e revisaban 108
efectos.

Foutoeraormunte sé 1ntroduce un nuevyo Conce to e&n el que
BEe va ¢ delerminar ol grado de repercucion de la orqanizacion
1Nterna 3 1os comparlas en lon redqiutros contaples. Se toman
CcnN Cugnteé tanto loe eifectos cComg lah Causas, aunyue LER
estudro de ésttas 86 realizaba de una manera reatringida ya

-3% -



K3 L il B DES

£3.,1¢2 1) ot mptla terivers una w1 % 1On cComplera e las
A R A I £ 1R TR I

Hay o dfia &8 @otudian tanto 1os etectos como. lds.
CAaLithiat, ANQUE estas ultimas se BPetugian v evaluan de una
maner ey 1htegral. vo ue se tiene 1 VIBION de la transsccion
realilade de PININCIPIO & AN

Metoaoioaia para 2l estuoie ¥ evaluacion del consroel iotgrog

ewr €161 de Leanpdgc iOnes

]

La nacesidad de} estud:o y evaluacion del control
1nLer rn abescoce @ prostar U M YO HEervicio al cliente,
taci1liter ja labor de AU ITOrta « tanalmente cump e con la
Notae de auditorla relativa 4 1a e ecucion gdel trabejdor tuae
el osuda tors reslice  wun owtudio v evaluacion aduecuados e i
contiral IHLGrnG  enistentse, e le Sirvan (4 [=4 neava Bara
determinar ¢l qgrado de COnrianNiia quag a8 deponl Car” @noeld
BB mirau duw & Faréalla delossaner 1la naturatocza. giiencicer
Yy opcriuntdad Qquer va a Sasrp a los procedimientos de
Aauditorta™.

tdhora Daon, pParas lovar a cabo la tuncaion anterior. el
Instituyto Megi1cano  de Lontsdores Fublicou eetlabloce unad

A& BOWOGSTTITAr T!ogriToris TnTom fomoame

[T R T T S R e 4

P ey
Cd le protesion contapic v al maium Liomes o2 xS la Y Or
Clariaasa on ia Otz minacion e Leabies s oJer b PUYVTS B LA YA
relativo 8 dicho estudio v evaluacion del conve O intirrno.
SLIOMA S S facilrtar t1a labror de  planeation gl trabajo a
ewer ol laer,
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£l proceso de revision v analisis del conteol interno . de
l< comPanla CONSISte €N Varlas Clapas 11340as  entre  sa.
Ooruenadtés logiCa v SecuanClatimante. s

tEtes @etepas L»ON:

. » Analisis-general de riesyos’

-“ﬁddlfﬁxs7ggp¢6i¥icu—de riengos

e Liseio de Pruebss. de audi1toris ¥ PrePeracion det-
Prograna de  trabaJo
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Ll Lint e

1.~ £l estudio Vv evaluation del control interno vor
CIClos g transeacciIvnes clasitica a la compania por tipos e
oY ac 10ONes hoavogeneos que poerms: Cany visualizar (351 ror-ma
1tnltegral l1los dastintos eventos QquC INLervienen On una mlsma
opoetaciIon.

P El wstudio v evaluacion det controi interno.
determina 1 low s1htuaas de la ontidag permiten el
cumplimiento de los obletivos esiecyficon de . cade ciclo o
tuncion v axi micmn detscta =i1fuaziones que PUCI il et ataclar
8 10% Catados TINaANCIros.

S. - Enwte tapo de anali%is permite una ParticipaciIon
intearal de los micembros de la tirma de contables., ys que es
Nnecesaria la 1nterveono1on tanto dc 1oy soCci108 20 wl caso de
la Plancacion v evaluacion ti1nal v ©} 0i1%0R0 ¢ prucbas. Como
de lona aud: toresa o©n cl dewsarrollo del analisaiw quneral .
pruebas de cumplimiento v sustantives.

4.- k1 ewtudro Y vwvaluacion de ) control anternu PO
ciclaow de LraiuagCI oONes, perml te la vz 1 1 CaC 10N Ukl
cumpliemionto de oo ocbietivos del sistesas ae control interno
de unas manera detallada PO mMCaiL”n [ unNna 1Nvestigqacion C)
tondo de coeda Uo O louw wittesman que useran en la @ntidad.

S.~ lLos et ienclans oncONtiuldieas presetang Lesey iy ~Urmar wt
1os $reCrONarIon faXad la CEEIrOGEa Jaw foiian I Urridaeab.
asi como ilam devilaidauve:s G2l 1aterma de contro:r - - rosoner:

ACCIONES COrrer1ivad Ltlengientes d Muelorar 1o oORGi«Cion ue la
compant o.

&.—- En base al resul tado  obtenido @ el esludro v
evaluacsion del control interno por caclos de transaccionest.
se disenara el prograsa de auditoria en =21 que |e ANAdlCarar
las pruebas arlicables v alcances o desarrollar duranta i1a
re/s1810n de los estados tinancieros ael ente occonon:ico,
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