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I N T R o D u e e I o N 



En el orcsente trabajo. se anal iza la actuación de la dirección de -

merc.adotécnia en cuanto a su alcance r capacidad, DAra ooder desarrollar 

e implantar olanes mercadotérnicos que se adec.úen a está industria en la 

situación tan critica que atravesamos actualmPnte en el o~is. 

Con base a lo anterior, la mercadotécnia es quizo hov en dla uno de 

los instrumentos más orecisos y eficaces, onra lograr el éxito en está 

industria, sea de la maonitud que sea. La mercadotécnia nns indica cua-

les son las necr.sidades del mercado. 

Por esto considero de suma importancia está investigación, oues es 

necesario el desarrollo de nuevos olanes mercadotécnicos, que tal \.'CZ 

den como resul todo nuevos oroduc.tos que l lencn las necesidades existrn-

tr.s en nuestro oais: que haoan de la industria automotriz trrminal mexi

cana, una sz.ran fuente de divisas, creando un mercndo estable de nuestros 

oroductos, haciéndolos más competitivos pAra consumo nacional e interna

cioOAl. 

Es importante dlrigir una correcta y adecuada ool!tica de mercadoléc

nia, que se adecue a las necesidades existentes en el 01ds: de su ll,ente, 

de su presupuesto y no con base a las necesidades, ,austos, etc. que cXiJ! 

t"n en el exterior del oais. 

Ahora es el tiempo correcto y necesario para ser, eficientPS y orodu.!:_ 

tivos oara sacar al o~l.s de la actual recesión, creando nuevas fuentPs -

de trabajo. atrayendo divisas, creando orestigio de nuestros productos, 

y esto solo ouede ser oosible si tomamos en cuenta las verdaderas caoac_i_ 

dades que tenemos, asi como sus necesidades oarn ooder adecuarse al me-

dio oroductivo que nos conduzca con,luntamPnte al desarrollo exitoso de -

nuestras actividades. 
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Asimismo es importantP recalcar que es ahora en estos tiempos de cri

sis económica cuando el Licenciado en Administración debe maximizar las 

caoAcidades de las olantas oroductivas, DAra eler:nr la oroducción. redu

r.ier costos hRcer más competitivos los oroductos en el interior del -

oais así como en el extP.rior. 

También el Licenciado en Administración debe crear una atmósfera Óot.!_ 

ma onra que el personal administrativo y noerativo laboren conjuntamentP 

P•ra lograr los objetivos, de la manera más rápida y eficiente. Se deben 

conjuntar los· esfuerzos onra substituir importaciones crear nueva tPcnn

logia prooia en beneficio de las oraanizaciónes y de la sociedad. 

Para finalizar mencionaré, que el alcance del presente trabajo es su

mamPnte aenérico. debido a lag caractedsticus y extPnsión del trma. Sin 

embarao el enfoaue que se le da al mismo. rádica en mostrar de que mune

ra son utilizadas en la práctica las princioalPs estrateaias de mercado

tPcnia; siendo de está manera un estudio que solo servirá de inicio oara 

realizar estudios espedficos de cada área más adelante. 



CAPITULO I 

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA INDUSTRIA 

AIJI'OMOTRIZ TERMINAL MEXICANA 
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1.1 ORIGEN 

La constante necesidad del hombre por transportarse, a través de la 

hisloria se ha ingeniado para crear distintos medios para su locomoción, 

siendo en la actualidad el automóvil uno de los más importantes. 

Si nos remontamos al origen de este medio de transporte llegaremos 

al descubrimiento mismo de la rueda, que fué ampliamente utilizada en la 

fabricación de carros tirados por bestias de carRa, posteriormente ya 

que el año de 1891, aparece en forma un automóvil proolumente dicho. pa-

ra su venta al público. el PASHARD LEVASSON y hacia finales de esa déca-

da e 1 PEl'GEOT. 

Por la gran aceptación de este producto en el mercado norteamerica-

no, este país comienza una fnbricación a gran escala, siendo la fábrica 

OLDS MOBILE la primera en llevarla a cabo, a partir de ese momento en el 

crecimiento de la industria automotriz ha sido constante hasta alcanzar 

los niveles actuales. 

l. 2 DESARROU.O: 

En lo que respecta a México, hay que mencionar que el primer automÉ_ 

vil en circular lo hizo en el año de 1897, era de origen extranjero; pe-

ro fué hasta el año de 1925 cuando se inició está industria en nuestro -

pais. 

La primera compañía que establecía una planta ensambladora fué la -

FORO )\OTOR CO. Diez años después en 1935, se establece una nueva planta 

ensambladora, ésta a cargo de la GENERAL MOTORS DE MEXICO. 

•FUENTE: Asociación Méxicana de la Industria Automotriz (A.M. I.A.) 
La Industria Automotriz de México en cifras 1986. 
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A DRrtir de este m001Pnto la industria automotriz mexicana tn\•o un -

2ran desarrollo pues se establPcieron numProsas olantas ensambladorus en 

su mavoria actualmentP. en funcionamiento. 

Desde la iniciación de Ja industria automotriz mexicana hasta el -

año de 1965, está industria se encuentra en el periodo denominado como -

de "!:NSAHBLE"; del año mPncion;ido al actual la industria automotriz oasa 

al oeriodo de "FABRICAC!OS"; que como su nombre lo indica, se eonpezarón 

a fábricar las orimPras unidades hechas en ~éxico. 

DurantP este lapso (que ore\·alPce act11almPnte) han o~rticioado ori!l 

cioalmente las siguientes empresas: 

EHPRESAS 

FORO MOTOR cmlPANl' s .A. 

GE.SERAL :-IOTORS DE HE.X!CO S.A. DE C.V. 

CHRYSLER DE HEXICO S.A. 

l'EJllCULOS AUTOHOTORES MEXICMiOS S.A. DE C.V. 

DIESEL ~ACIOSAL S.A. 

RE.~.~ULT DE ~IE.HCO S.A. DE C.V. 

VOLKS\;AGES DE :-!E.X!CO S. A. DE C.V. 

SJSSA~ :-!EXICA~A S.A. DE C.\'. 

FECHA DE ESTABLECIMIENTO 

1925 

1935 

1939 

1946 

1951 

1953 

1954 

1966 

Este oeriodo de FABRICACIOS. tuvo su inicio en la constante e impe

rante necesidad de inte2rar a Ja industria automotriz con partes de fa-

bricac ión nacional, o roe eso de inteR.ración que fué rindiendo sus frutos, 

oues en el año de 1962 está constaba con apenas 20: de incorporación de 

oarles nacionales en el costo directo de oroducción. El 25 de Agosto del 

mism<" año el ~obierno federal autorizo. un decreto que tiende a increme!!. 

tar la !nte2ración nacional hasta en un 60'.!: dPl costo de fabricación. 
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Está medida ha logrado excelentP.s· resul Lados, ya que en casos como 

DIESEL NACIONAL S.A., alcanza un 75% de inte~ración nacional, que es una 

clara muestra de lo que ouede hacer está industria y sus oosibi lidades -

cara la exportación siendo una gran fuente de ingreso de divisas, tan O!, 

cesarias en estos momPntos de crisis. 

Estimo que en la actualidad, se han logrado los orinciuales objeti

vos que se tuvieron en cuenta en el año de 1962, oara establecer está i.!! 

dustria en nuestro oais, fundamPntalmentP fuerón las siguientes: 

a) La necesidad de constituir una industrid mecánica orooia, que sentará 

las bases o•ra el desarrollo técnico-industrial del oals. 

b) La imposibilidad de sostener el ritmo de crecimiento ele las importa-

clones de vehículos automotores. 

c) La uroencia de crear nuevas fuentes de traba io o•ra empicar y urepa-

rar a un número cada vez ma\·or de obreros ~· empleados. 

d) La posibilidad de satisfacer con producción n•cionnl las necesidades 

de materias orimas, que está industria llew.ará a requerir. 

e) La existencia de un mercado de suficicntP potencial de expansión, 

Desde cualouier punto de vista, es inne2able el beneficio que ha r~ 

portado a Héxico la instalación de una industria de está natura!Pza, 

pues se ha observado también la importancia que está actividad ha tenido 

dentro del sector manufacturero. pues sus enormes inversiones han fijado 

la pAuta, OAra la creación de un sinnÚ"'ero de actividades que han aener!!_ 

do un ritmo de traba jo de 2ran valor en el balance económico de nuestro 

pais. 

La incorporaci6n de un S?ran número de obreros y empleados en está -

actividad lP.s ha Permitido encontrar mejores condiciones de vida y una -
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esper:ial ización que hA \•enido a caoitalizar el aCP.f\'O ter.nológico en 

nuestro oaís. Nuestro crcr:imiento demográfico es sumarnnntP ele\·ado y ln 

disponibilidad de la fuerza de trabajo que es cada dia mavor hnn sido 

oarcialmronte resueltos cuantitativa-cualitativamentP oor ln industriü 

automotriz, en su rama de auto-p:¡rtes y terminal, como oor su red de di.§. 

tribuidores en toda la República. 

En el año de 1977 la industria automotriz, oublicó en un boletin*. 

cuyos orinr.inales objeti\•os son: 

a) Lograr en está industria, niveles internacioMlr.s de oroductividad, -

oara consolidar los 102ros alcanzados. 

b) Qué las empresas de la industria automotriz, racionalicen el uso de -

divisas de acuerdo con la orioridad de está rama industrial r las expor

taciones que realicen. 

e) Qué está industria se convierta a m<>diano olazo. en 2eneradora de di

visas, con el fin de contribuir al equilibrio de la balan?a de 0•2os del 

oals. 

d) Aprovechar nuestro mercado interno y externo o•ru lograr las máximas 

uosibilldades de fabricar articulas manufacturados y 2enerar mavor empleo. 

e) Sustituir importaciones, en la zonA fronteriza y el oerlm<>tro de zona 

libre del oais, onr bienes fabricados localm,.ntP, con los beneficios erg_ 

nómicos de ncuo•ción de recursos humanos y materiales de la nación. 

f) Racion•lizar, aun más la fabricación de autom6\'iles, camiones y trac

tores a~ricolas, DRra aprovechar eficientP.mPnte nuestros recursos y au-

mentar la oroductividad de está rama. 

2) Fortalrr.n los esfuerzos realizados onr las empresas mavoritariamente 

mexicanas. 

~Diario Oficial de la Federación del 20 de Junio de 1977. 



Posteriormente durantP el oeriodo de 1977-1981 se re~istraron vari

os aconterim!entos de ~ran trac•mdenria oara la industria automotriz. 

-El mPrcado cre('P en forma espec.tocula~, como conseruencia de altas ta-

sas de cre~imiento del oais. 

-Se efectúan inversiones cunntiosus oara ampliación y cstabler.imiento de 

nuevas plnntas, que se destinAn orinr.ioalmPnte, a la oroducción de ~omp.!). 

nentes mav()res, como motores oara. cxoortación. 

-Se incorporan al mercado mexicano los orimPros vehicutos de nue,·a tecn,g_ 

logia. cu vas caractedst icas fundamcmtalPs son mas reducidas l' motores -

dí! 4 y 6 cilindros de mavor rendimiento en consumo de combustible, 

Con estos h<?choa comienza una nueva etnnn en está industria. que 

nos llevará a una modetnizací6n de ínstalaciones,nuevos oroc~sos de fu-

bricación. uso de diferentPS materiales pnrn fabricación. etc; a fin de 

alcanzar mejores niveles de cfieirrncia y productividad. 

A) Mercado. 

Oespúcs de una crisis en el año de 1977 en que se deprimió el mere~ 

do. las ventas de todos los "ctilculos fuéron en órden acendente en J978 

se incrcmrntaron el 25% en relación con 1977 en el año de 1981 se al--

canza una cifra de ventas de 57,013 vehículos, que significa un incrcm!!.Q 

to de 97% en relación de 1977: un crecimiento anual Prom••dio de 24% en -

los últimos cuatro años nunca antPs rcRistrado. 

En scstmento de autornóviles, muestra un crecimiento. en f!'l periodo -

de 751. y una media anual de 19%, mientras que el renglón de camiones cr~ 

ce en 139%, con una tasa media anual de 35%, tractocamioncs ">95% l' una -

media de 149%: autobus"s 29% en el ueríod<l y tractores ai.ricolus crece -

67% y unn media anual de 177., en el mismo lup$o, 



Dentro de la cJte1,zoría de automóviles, el renglón de uonulares, 

muestra mavor dinamismo al incremnntar el oorcenta.ie de 46.3% en 1977 a 

52.8Z en 1981 los comp•ctos oierden oarticio•ción al o•sar de 32% a 30%, 

lo mismo suc•de con los automóviles de lujo. que tenian un 15% en 1977 y 

oasaron a un 11% en 1981. Asimismo en el se2mPnto de camiones, en ln ca-

te2oria de cesados )' tractocamiones, rellistra en el l<lPSO del estudio. -

un crerimiento muy importante, originado oor los 2randes esfuerzos de lns 

empresas fabricantPS de estos vehículos. 

B) Inversión. 

Uno de los efertos orinr:io;lles que ha causado el der:reto p;1ra el fom,.nto 

de la industria automotriz, es sin duda el correspondiente a invt.'rsiones 

que se realizarón oara ampliación de olantas, inrrcmento de intcerución. 

olantas de fabricación Je componcntPS onra exunrtación y coinversioncs -

oara aum,,ntar exonrtnciones. De este análisis se ouPden apreriar los re-

sultados obtenidos hosta el año de 1981. La mavor!a de los aranrles oro--

yertos de inversión que fuerón conr•bidos desde los años 1978 y 1979, C!!l 

oezarón a madurar en 1980 )' 1981. El valor de las inversiones oor estos 

conr•ptos se estimó en 60 mil millones de oesos a orer:ios de 1980. 

En el ren~lón de activos totales de la industria automotríi tcrrrii--

na! se nbservó un crecimiento sostenido en el oeriodo 1977-1981; de 

29,460 millones que tenia la industria en el año de 1977, se alcanzó la 

cifra de 124,102 millones de oesos, oradas ni esfuerzo de todns las cm-

oresas o~ra responder a la demanda de vehículos rc2istrada en este lapso, 

La inversión en acti\'OS fijos mostró también un comportamiento sim!. 

lAr aunque en otros oJanos. Las cifras son interesant1i5 ya que en 1977 -

se contaba con 6,530 millones de oesos )', en 1981 lle~arón a 35,123 mi-

*FUENTE: Asociación Mexicana de la Industria Automotriz (A.M. !.A.) 
La Industria Automotriz de México ert Cifras 1986. 
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llenes de oesos, 

Tomando en cuenta las inversiones totales Jel año de 1981 de 124, 102 

millones de oesos la industria automotriz terminal si~nifica una· activi-

dad de 2ran importancia n~ra nuestro o~is. 

C) Exoortaciones, 

Para dar cumplimiento a uno de los objetivos del derreto de 1977, -

lAs empresas de la industria automotriz terminal desarrollaron orovertos 

de exonrtoción muy impnrtantfls, tal como lo señálo en el caoitulo de in-

versiones; cuando al r;zunos de estos DfO\'ertos empezaron a dar re su 1 tados, 

se con.iugaron oroblemas en los mercados intPrnnc.ion~l,.s, que impidieron 

a las empresas alcan-.,ar los ni\.'eles de compensación que se hubiese dese-

ado; sin embaroo. se hH formado una olataforma que dará la caoacidad de 

exonrtación a está industria. en valores ciertamente significativos. 

D) EmplPo. 

La industria automotriz t<•rminal aum,.ntó su nivel de ocuo~ción en -

el oeriodo que se comPnta en un 72%, en 1977 ocuoaba 37,830 persoMS y -

en 1981 llP2Ó a la cifra de ó5,2JO obreros cm¡ileados. Se espera que al 

entrar en onerución todos los oro\'ertos en 1985 se alcancr. un ni\'el de -

80,000 personas ocuondas a oesar de la crisis er.onómica actual del o:.is. 

E) lnteunción. 

Para fi11RlPs de año de 1983, se lograron nl\'eles muy intcresantPs 

en la i.nte2ración nacion:d de vehiculos, medida está con la fórmula costo 

-pitrtes señaladas en el der.reto. 

*FUENTE: Asociación Mexicun" de la Industria Automotriz. (A.M.I.A.) 
Año 1986. 
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AUTOMOVILFS: 

Ponulnres de 63 a 82% 

Comp•ctos de 59 a 61% 

De Lujo de 56 a 58% 

CAMIONES: 

Ligeros de 67 u 70% 

Pesados de 79 a 84~ 

Tractocamioncs de 80 a 94% 

El análisis más detallado de estos factores nos oermitirán deducir 

el inne1wblP. beneficio QUf! está industria reporto a nuestl"'o O:\is. 

Por la ortrticiunción en el oroducto interno bruto onr ser una indu~ 

tria pionera en ln acti\'ídíld manufacturera y de actualización ternnlógi

ca l' ~eneradora de empleo. 

Es de suma importancia el hacer notar que In industria automotriz -

tPrminal es O:lrticularmente sensible a cambios como: variación drástica 

en la o>ridad PESO-IXJUR que tiene un impacto serio es está industria -

oor el contenido importado de los \'Chiculos, los altos montos de lils de~. 

das de las empresas en moneda extranjera, etc. 

De hecho el oais inicio una etana de rerrsión que en 1;1 industrio -

automotriz tPrminl'll significó una reducción en los volúmenes de \'enta de 

45: en automÓ\'iles, 50% en camiones, 85% en tractocamiones y 48% en aut~ 

buses, respecto del año 1981 con 1982. 

f) Ventas. 

A inidos de 1982, la industria empezó a sufrir directamente Ja crl 

~is económica '1.eneral del oaís, contra\·éndose totnlmPnte: en ese año las 

ventas caveron en 11.5%, l' el producto interno bruto (PIB) en 0.5% con -
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relAciÓn a 1981. 

En 1983 las ventas disminu¡•eron el 45. 7% y el oroducto intPrnn bru

to en 5,3% respecto a 1982, ooerándose una disminución de 43.8% en auto

móviles v de 63% en camiones de 1983 a 1981, 

Un factor det.<>rminente en la disminución de las ventas fué v sigue 

siendo. el aumPnto oncrado en las tasas de intPres, lo que h1'CP oráctic.!!. 

mentP imposible recurrir al financiamiento. 

El año de 1985 las ventas reoistrnron un crecimiento de 18.6% con -

respecto a 1984 al sumar 391,649 unidades en total. 

Si bien el año de 1985 fué alentador' en los últimas meses esperial 

mentP en el mes de Diciembre cuando la caída de las ventas Cué traumáti

ca, así como en las meses de Diciembre a Enero de 1986 ln baja en las -

ventas fué de 37,409 vehículos a 23,268, 1· en el mes de febrero disminu

yó hasta 21 , 934 unidades. 

Si está cifra se compara con la de Febrero de el año anterior que -

fué de 35, 452 unidades, resulto que ha v una caída de 39. 9%, que es muy -

considcrablP oara cualouicr industria. 



CAPITIJLO II 

ORGANIZACION DE LA INDUSTRIA 

AlITOMOTRIZ TERMINAL MEXICANA 
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2,-0RGANIZACION DE LA INDUSTRIA AL'TOMOTRIZ TERMINAL MEXICANA. 

2, I Instituciones oromotoras de Ja Industria Automotriz Termin•l 

Mexicana. 

2.1.1 Instituciones Promotoras GubernamPntales. 

Por la 2ran influencia que ejcrcP la industria automotriz termin<ll 

en la económia mexicana. son diversas las dependencias 2ubern~mentnles -

que direrta ó indirertamcntr> coadyuvan al buen desarrollo de está indus

tria. Asimismo debo subra\'ilr oue existen tres orinciualPs dependencias -

que tienen atribuciones de carúctt!r espec:ifico que inr.jden dirertamentc 

en este campo. 

A) Secretarla de Comercio y Fomento Industrial. 

Está Secretarla a través de la Subdircrclón de la Industrio Automo

triz, es la que se cncnnrn de las orincíunles oolíticns que se vienen -

aplican~o desde hnce años, onra el control v fomento del desarrollo de -

ln Industria Automotriz ~!exicun:l Terminal, 

Dentro de las funciones orincioales que aborda está subdirer:ción se 

señalan las siguientes: 

- El estudio resolucJón de los orogramas de fabricación de Industr!us 

establPcidas o o.or establecerse en el o~ts, que su niro scu la fubrica-

ción de autorn6viles. 

- El estudio 'l' resoluci6n de los solicitudes de oermiso de importación -

de OArtPs de uso automotriz. con el auxilio de los distir1tos comités con. 

sulti\'os DAra la importación de oartes automotrices. 

- La fijación de cuotas de oroducción que corresponden a cada uno de las 

plantas terrnirviles dl" 111 lndustri<J Automotriz establecidas en el oais. 
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- El estudio y fijación de orecios oficiales de venta al oúblico oora -

los vehículos automotrices fabricados en el ooís. 

- La coordinación con otras dependencias oficialPs en asuntos relnciona

dos con las nei¡;zociaciones ante la Asociación LatinoamPricanas de Libre -

Comercio. de oroductos der l vados de 1 a industria automotrí> .• 

B) Secretada de llacienda y Crédito Público. 

Es In direrción de estudios hacendarios la que tiene a su car20 la 

oolitica Fiscal de fomnnto a las actividades de la industria automotriz 

mexicana. 

Dentro de está dependencia, el departam"'nto de subsidios v cxenrio

nes interviene en los siguientP.s aspcrtos: 

- Particionción. junto con la serretoria de industria y comercio en la -

resolución de las solicitudes de exenrión de impuestos, Dnra la fubrica

ción de oroductos automotrices, al amP".ro de la lny de fomnnto de indus

trias nuevas y necesarias. 

- Aplicación del ré~im•n de subsidios en favor de la industria automo-

trlz. 

El departamento de estudios csper.iales, de In dirección de e"tudios 

especial~s, de la dirección de estudios hacendarios, tiene a su car\!o: 

- La fijación de orecios oficiul"s O:lfU \'chiculos automotrices como base 

oarn el oa20 de los aranceles de importación corrcspnndientes \' quP tam

bién sirven como referenria onra otras mndidas, tales como la limitaci6n 

de vehículos suscPptibles de ser importados a las zonas y oerimetros li

bres y zonAs fronterizas. 

- Los estudios conducPntcs a 1~ creación o modificación de fracciones -

arancPlari.a~; en 1" tarifa del Impuesto General de Importac.ión cara oro--
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duetos automotricPs, en coordinación con el depnrtnm~nto de aranr,...les de 

lA oro ni a dirección. 

- Estudios o•ra la detPrminación de los impuestos que oreviene lA lev -

sobre tenencias v uso de los automóvilPs. 

- Particiu•ción como representantPs de la Serretaría de Hacienda y Crédi 

to Público ante el comité consultivo o~ra la importación de automóvilrs 

de la Secretaria de Industria \' Comprcio r !'om<>nto lndustrinl. 

Con absoluta independencia de las funriones ant~s descritas, que -

r.orrespnnden a la di rer.ción Je estudios hacPndarios ln Serreta ria de Ha

cienda )' Cródito Público a través de la Direr.ción del Reoistro F'ederal -

de Automóviles, controln , ... ·igila que los vcihículos automotritPS que cir. 

culan en el oais se encuentren debidamentP h•'O!alizudos. 

C) Banco de ~!éxico,S.A. 

Está dcpendenr.ia colabora en fnrmo muv importante en el dictamPO de 

las exenciones de impuestos, a través de lo::; estudio:-; quP reali·,a su de

oarlamf'nto de [nvestigaciones Jndustrialcs, as1 mismo. controla el dis-

frutP leoal de las exen<:iones de impuestos otoroados al amp•ro tle la lev 

de Fomento de Industrias nuevas v nerrsarias " orácticos relr!ulan las \'e

rificaciunes de los orados de introración de las ulantas de la industria 

automotriz terminal. 

2.1.2, Instituciones Promotoras de Carúctrr Privado. 

PrincionlmPntP oodemos dividir a las instituciones orivudas en dos 

importantPS instituciones: ta Asociación Mexicnlln de la Industria Autom.Q. 

triz y la Asociación Mexican" de Distriliuitlores de Automóviles. 

La Asociación Mexicana de la Industria Automotriz tiene como sus 

funciones orinr.ioalcs, coadyuvar lns relaciones exb;tfmlPS entre los 
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miembros de ln Industria AutomotrÍ7 Terminal con el 2obierno. entablar -

oláticas onra la fijación de urcrios, también onra la realización de es

tudios oara el establer.imiento de las cuotas de oroducción analizar si-

tuaciones o~ra la extcnr.ión de determinados impuestos y canali?ar reln-

cioncs de carácter L?eneral. 

Las funciones de la Asociación Mexicana de Distribuidores de Autom.Q. 

vilPS son las siguientPs: 

n) Lograr la más estrechn vinrulación entre los miembros de ln asocia--

ción. 

b) Velar uor los intereses del comnrcio. lo industria automotrÍ?. en la -

Rcpúbl lea y oor los individuales de sus asociados, asesorándolos y repr~ 

sentándolos en todos los aspectos oronios de su actividad. 

e) Coonerar con el asesoramiento y como Órgano de consulta con los 2obi

<.•rnos fcdE:'rales, cstalales, municinali="s en el estudio de todos aquellas 

lcyPs, re1.?lum1-1 ntos y disposiciones de carúctf'r ~eneral que afectan dire.s_ 

tan indirectamenlP u ln industria, el comercio n empleo del oroducto -

automotriz. 

d) Onwnn de consulta de todos los asociados en todo lo rel;.itivo a la -

oneración <.le sus neQocios. 

e) El establecimie~to de dele2aciones n subdelc2aclones de lu AsociHción 

~lexicana de Distribuidores de Automóvi !Ps en el lntPrior del onis. 

Sus relaciones con el Robierno son: 

Cuotas, oolíticas de orcrios, ooliticas de incorporación de O:lrtPS y/o -

equinos abastPcimiento traslado. composición de cuotas 1 estudios sobre 

comercinl i?ación de \'ehiculos representación ant,.. todos aquel los conflif 

tos y situaciones que de una forma u otra e:HPn relacionadas con la in--
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dustria automotriz, importación. circ'ulación le\?al, nnrmas de circuln-

r.ión. distribución de olacas, rematr. de unidAdcs adjudicadas oor el ~o-

bierno federal, etc. 



CAPITULO II I 

ASPECTOS LEGALES DE LA INDUSTRIA 

AUTOMOTRIZ TERMINAL MEXICANA 
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.. 3.1 Aspectos Leoales • 

' . ...... La industria automotriz como ya he menr:ionudo antP.riormf'ntP., es una 

de las que hAn alcan>ado un alto orado dP desarrollo dentro de La Repú--

blica Hexicann. Este alto 11rado de desarrollo está anovado oor un. serie 

de disposiciones leoales que h•n oermitido y oermiten que ésta crezca --

ron altos niveles de oroductividad. 

En 1961, hAciendo estudios y observaciones detalladas la Secretarla 

de Industria y Comercio con iUntamentP con la Secretaria de Hacienda )' --

Crédito Público. determinaron que la diversificación de modelos cuya oe-

netración en el mPrcado no justificaba su oermancncia, deberían ser cli-

minados basándose en esto se determinó oor consiguiente que la oroduc-

tividad de está industria se veía limitada y <¡ue D"rD ooder desarrollar-

la se tPndrá que reducir en un 50% los marcas de automóviles, eliminando 

lns de mPnor aceptación por el mercado nac iona L 

Cabe mencion"r que debido a la acción enéroica del Gobierno se obli 

gó desde 1960 a las empresas ensambladores, a incorporar ciertos oiezos 

y en determinados orooorciones sobre los requerimientos total11s que se -

consideraba sátisfoctorio su fabricnción en :-léxico. lleRándose en 1960 -

a tr.ner hasta un Rrado del 20:: dP. inte11ración nacional. 

En 1962, se fijan los condiciones sobre las cualPs las olantas en--

sambladoras, h!"sta esa fecha en noeración. continuarían o~rticinAndo en 

el mercado nAcional. 

Se destacan en el citado decreto Presidencial los siguientes aspee-

tos: 

- Prohibición de la importación de motores oara automóviles y ramiones, 

así como de conjuntos mPcánicos armados p~ra su uso o ensamble a p:irtir 
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del orim••ro de septiembre de 1964, 

- Presentación de los orogramas de fabricación de motores y conjuntos -

mPcánicos en un olazo llmitf' que exoiraba el 30 de septiembre de 1962. 

- Especificación en dicho orograma de las onrtes a fabricar por cada em

presa, con obligatoriedad de incluir el maquinado del motor. 

- Determinación de las P:lrtes por adquirir a orovcedorcs n11ciona}PS y de 

las que se requieran continuar importando o•ra la fabricación de motores 

)'conjuntos mecán;cos. 

- Calendario de inte~ración para el Iº de Septiembre de 1964 que deberla 

representar un mínimo de intei.?ración de 01-1rtes nacionales del 60% sobre 

el costo directo de t>roducción. 

- Compensación oor exportaciones de oartt~s automotrices de fabricación -

nacional. 

- Por aumPnto en el contl•nido nacionnl de los vehlculos adicionnles al -

60% m!nimo establecido. 

- Por disminuciones absolutas de precios en sus vehículos al público, 

Este decreto fué de ~ran aceptación del medio empresarial pues en -

1970 se lograron ~xoortac iones oor 456 mi 11 ones de ucsos, en 1971 oor 628 

millones, en 1972 oor 1,020 millones y en 1973 se puede establecer que -

la exportación de la industria fub de 1,065. 5 millones de oesos. 

En 1972, se aorueba un decreto que reemplaza el de 1962, en el cuul 

se fijan las nuel'as bases para impulsar la industria automotriz. 

Se oretende con este decreto rcduci r el número de modelos que se -

producen oara mnjorar la eficienr:ia y productividad de la industria, ~e

nerar aoroximadamente 75 ,000 nuevos empleos, incrcmPntar las eximrtacio

nes y disminuir las importaciones, convirtiéndo la industria en una fue!!. 
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tP a.eneradora de divisas, ntorear estímulos fiscalPs O::\fa alentar la in

\'ersión. favorecer la fabricación de vehículos oooul:tres oi:ara satisfacer 

la demanda de los más amplios sectores de la ooblaci6n, asl como re~ular 

la inversión extranjera p::tra alcanzar una efecti\'a y auténtica in\'ersión 

de canitalPs del decreto, 

Aleunos aspectos orinr:in11lPS del decreto son: 

- Los fabricantes de \'ehiculos automotores dPben emplear un mínimo del -

60% de r:omponentes y/o pnrtes nAcionali::is en todas las unidades termina-

das, aunque en los \'ehículos terminados o•ra la exportación el mínimo de 

oartPs y/o componentes de fabricación nRcional ouede ser solo 40%, 

- A los productores lPs está vedado cualQuier futura intP.gración en Jo -

concerniente a P="'rtes y componentes, en tanto que estos puedan ser o sean 

producidos por la industria auxiliar. 

- En 1973 los fabricantes de vehiculos deberán incremPntar su relación -

de importaciones exportacion~s, a por lo mf"'nos el 30%. 

- Se otor~arán lnc~ntivos fiscalPs (hasta de un 100% en derechos de im-

portación e impuestos indirectos) para la exportación de vehículos termi 

nadas }' p~ra las pMrtes componentes. 

- Se integrariín las zonas frontnizas a la economía del país prooorcio-

nando que los vehículos que fabrique la inrlustria nacional concurran a -

las fronteras ~n condiciones competith·as. 

- Toda empresa '1UP. foroe ):irtP. de lil i:!dustri:i a11~iliar n ';\artes a11tomo

tricr.?s tF.ndrá que t:ontar ~ar lo m.)nr"IS con un 60Z de raJ:itnl mPxicano. 

- Se r~stringe el número de lineas ·1 r.iodelos que Dl1drá11 ensamblnr~c, lo 

cual en un intento p&ra que la producción sea eficiente (está cláusula -

entrará en efecto con los modelos de 1974), 
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- Se crea oficialmPnte unn comisión intersecretarial, encabezada por el 

Subsecretario de Industria Comercio. para estudiar, coordinar y regla-

mentar, según sea necesario. las actividades de las industrias terminal 

auxiliar. 

Se espera con todas las medidas anteriorm•nte citadas obtener los -

siguientes resultados: 

- La industria automotriz, tanto de las plantas terminales como la de -

autopArtes, emplean a 75,000 personas, estimándose que, como resultado -

de las medidas µrevistas en el decreto. el personnl ocupado pnrn 1976 -

pueda alcanzar las 150, 000 personns. 

- Debido a los distintos incentivos y mPdidas que comprende el decreto. 

se pretende que pnra 1976 la industria exporte como minimo. 1,066.S mi-

llones de pesos. 

- En 1973, las importaciones de pRrtes pRra ensamblar que realiza la in

dustria automotriz terminnl asciende a 2,900 millones de pesos, )' las de 

refncciones a 1,000 millones de pesos anuales. Se estima que estas impar. 

tacioncs se reducirán c:onsidcrablrm"nte mediante el decreto mcncionndo. 

Por otra parte, existen una serie de disposiciones gubernamentales 

tendientes a rc~lamentor la importación de vehlculos, éstas son: 

3. 1. 1 Poi í t ica de Importaciones. 

a) De vehiculos: 

La oferta nacional satisface la mayor pnrte de la demanda nRcional 

de vehlculos automotores, con excepción de los casos que pueden resultar. 

<e como sigue: 

- Unidades importadas a las zonas y perimetros libres del pRis. 

- Unidades importadas a la zona fronteriza del norte del país y 
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- Vehículos de trabajo de características especiales que por su bajo C0.!1 

~umo no es costea ble producir en 8éxico. así como nquel los cuya importa

ción se permite ha io determinrldas circunstancias. 

la importación de las zonas y perímetros 1 ibres y de la zonR front!'_ 

riza del norte del país a causas especialPs: más adelante comentadas, P,!1. 

ro no por falta de capacidad de abastecimiento de la industria nacionnl. 

Toda importación de vehículos automotores requiere el permiso pre-

vio de la Dirección General de Industrias de la Secretaria de Industria 

y ComPrcio. Las importaciones de las zonas y pedmr.tros libres y de la -

zona fronteriza están re~uladas mt~d'iantc cuotas anuales 'i otras disposi

ciones de alcance general. Para el resto de las importaciones, dicha se

cretaria loma en cada caso la ooinión de la industria y el comercio aut.2_ 

motriz del p~ls, a través del comité Consultirn de importación de Autorn.§. 

viles. 

En lo que resoecta a impuestos de importación de vehlculos automot.2_ 

res, puede decirse lo siguiente. En automóvilf•s, los impuestos fijados -

por la tarifa del impuesto general de importuc ión varián en función di-

recla de su precio; en su escala más alta (unidades de lujo), el impues

to es el 150 por ciento para unidades con precio oficial fiscal de 51 -

mil pesos, más 3 mil pesos por cada mil pesos o fracción en que se exce

da el precio oficial citado. En vehículos de trabajo, en general los im

puestos son más ba ios, sobre todo tratándose de unidades esneciales que 

no puede surtir la industria nAciomd. 

En la práctica, los impuestos de importación no ooeran con fines de 

recaudación fiscal ni tampoco con miras a prote~er ln industria del aut~ 

mÓ\'il, por la circunstancia de que Ja mavor pflrte de las importaciones -



que se autorizan, se efectuán al amparp de franquicias fiscales, como 

con las de las zonas perimPtros l l bres y de la zona fronteriza. 

Zona y perímetros libres. Con el objeto de desarrollar la economía 

de zonas y poblaciones del P•Ís ao•rladas del interior de la República y 

por lo mismo de los centros industrialPs, en el año de 1939 el gobierno 

dispuso la creación de las llamadas zonas y perimetros libres, que a 1 -

presente son: zonas libres del estado de Baia California, territorio del 

mismo nombre y parcial del estado de' Sonora )' perímetros libres de Noga

les Agua Prieta del estado de Sonora así como Chetumal, Cozum1>l, Xca-

lok e Isla ~lujeres del estado Quintana Roo; se estima que el área de es

tos territorios es de unos 160 mil km; con una población de poco más de 

un millón de habitantes, lo cual representa un 8 a 2.5 por ciento de la 

superficie y población totales del p•Ís. 

Las características de las zonas y oerimetros libres en que gozan -

de franquicias arancelarias en sus oocraciones, de comercio exterior en 

otros términos, tanto sus importaciones como sus exportaciones no están 

sujetas a los impuestos normalPs que establecen las tarifas arancelarias 

respectivas. Este régimen especial se encuentra registrado en el Código 

,\duanero. en su titulo XV, artículos 645 a 672, donde se establecen las 

condiciones para disfrutar de las franquicias así como las limitaciones 

que pueden ordenarse. 

lgualmPnte, los controles a que están sujetas las importaciones de 

mercancías al resto del país, en Ja maror pMte de los casos no se hacen 

extensivos a las zonas y perímetros libres, con el obj~to de no dcsvir-

tuar la fin::tlidad de este régimen aduanero; sólo con excepción, se suje

ta a previo permiso por parte de la Secretado de Industria y Comercio. 

la importación de ciertos bienes que pueden abnsteccrse desde el interi-
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nr del P•is en condiciones ra1.0nHbles de precio calidad y entre~a. 

A ORrtir del año de 1955, la Secretaria de Industria Comercio em-

oezó a controlar lo importación de vehiculos de las zonas perlmetros -

libres, fijando cuotas anuales de acuerdo con las necesidades del merca

do. En un principio, este control obedeció a la idea de una simple vigi

lancia de lo importndo. en atención a la cuantía de la fuga de dil'lsas -

que presenta este renglón: posteriormente, se trat6 de encuadrar dicho -

control con la poi ltica ~eneral del gobierno en materia de la industria 

automotriz )' as! se fueron el imin~ndo unidades consideradas de lujo. Con 

base en la Ley de Registro Federal de Automól'iles del 4 de Enero de 1965 

en cuanta a automÓ\·i les ahora sólo pueden importarse bajo el régimen de 

franquicias de las zonas y 11erlmetros l ibrcs, aquellos cuyo precio ofi-

clal PMa Ja anlicación del impuesto de importación no excede de 

S40,000.00. 

Para los vehlculos del modelo 1967, la Secretada de Jndustrla y C2 

mPrclo sólo autorizó la importación de aquellos de marcas y tinos igua-

les a los de producción McionAl. Como en años precedentes las importa-

clones de unidades nuevas ~· usadas de modelos hasta cuatro años anterio

res al del año en curso se concedieron mediante el sistema de cuota anu

al que se distribuyó entre los distribuidores autorizados. Las importa-

clones de vchiculos usados con mayor nntigÜedad a la indicada, pueden -

efectuarse sin nlnguna restricción, con excepción de tractores outomotri 

·ces, autobuses y vehículos con motor dlesel empero. de cualquier forma -

existe la limitación del precio oficial, establecido por la !,,,y de Regi!!, 

tro Federal de Automóviles. 

Lus rcst rice iones que ha estado imponiendo el gobierno a ln i.mport.!!, 
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ción de 1·ehiculos de las zonas y perlmetros libres, revisten un problema 

especial pAra lo que son las zonAs libres prooiamPntc iiichas, o sea estQ_ 

do de Baja California y p•rcial del estado de Sonora, Para entender Jo -

anterior debemos mPncionar que está re~ión es la más alejada del centro 

del país limite con la nación más desarrollada del orbe: además, cuen

ta con una población calificada de elevados ingresos sobre todo si se -

comparan con el promedio nRcional y por lo mismo sujeta al llamado efec

to demostración (fenómeno económico que consiste en los sistemas de la -

vida de poblaciones más adelantadas). Estos rasgos de la región nos ocu

pa ocasionando que las limitaciones impuestas a la importación de 1·ehic.!!_ 

los se traduzcan desafortunadamente en aumrnto del número de unidades de 

circulación ilegal, o sea adquiridas en los Estados Unido~ y usadas por 

nacionales con placas de este prtis vecino, con lo anterior se pcr judica 

al sector distribuidor de está región, que a realizado fuertes inversio

nes y da ocupación a buen número de trabajadores mrxicanos, y en general 

a Ja economía del país por la fugn de divisas y el desperdicio de recur

sos internos. 

Zona Fronteriza, Por el hecho de su colindancia con Jos Estados Unl_ 

dos de América, la zona fronteriza del norte del país disfruta de cier-

tns prerrogativas, como son franquicias en pequeñas importucioncs rt'ali

zadas por los .residentes en la zona y las concedidas ~n materia de vehl

culos, sobre las cuales tratamos en seguida. 

Según Decreto del 2 de Julio •le 1956, los automÓ\•iles, camiones, 

chlsiscs y omnibuses importados para ser usados por rc~~idcnLes en pobla

ciones fronteri 7..m-~ (1el norte del país, dentro de una faja de 20 ki lóme-

tros pnral 1::-la a la }Ínea fronteriza, sólo cubren ci 10% de los impuestos 

de import a.c.ión ciue co1 responde de acuerdo con las cuolJs v igcntcs en la 



fecha de liquidación del impuesto'', transcurridos por lo menos 5 años 

después de está liquidación, los vehículos pueden ser nacionalizados l' -

por tanto circular en el interior del pHis. 

La secretaria de Industria y ComP.rcio concede cuotas anuales p~ro -

la importación de vehículos nue\'OS destinedos a la zona fronteriza del -

norte del p~ls; al efecto ha aolicado una politica similar a la utiliza-

da en las importaciones de las zonas y perímetros libres. 

En está zonn también se presenta el mismo problema de la circula---

ción ile~al de vehiculos de que se habló al referirnos a las consecuenc.!_ 

as de la política gubernamental en materia de importación de automotores 

de las zonas y perímetros libres. 

Importaciones especiales. Aparte de las importaciones de las zonas 

perímetros libres y de la zonn fronteriza del norte del pa!s, únicame!l 

te se autoriza importar vehículos en situaciones muy particulares. 

Uno de estos casos lo constituye la importación de unidades de tra-

bajo de características especiales, diferentes a las que se producen en 

el pn1s, como son: carrozas funebres, camiones con equipo contra incen--

dio, camiones montados con equioos para trabajos csoeciales, cte. 

Igualmente, se autoriza la importación de una unidad a rcpolriodos 1 

inmigrantes, braceros, becarios, funcionarios mexicanos con misiones en 

el exterior y diolomáticos extranjeros, siempre y cuando se cumplan de-

*SeRÚn ley publicada en el Diario Oficial del 31 de Diciembre de 1966, -
se od icionó al Código Aduanero de los Estados Vnidos }lexicanos el artlcu 
lo 285 Bis, conforme al cuál está franquiclu sólo se uplicará a veh!cu-'.:' 
los cuyo modelo sea anterior en cuatro años, por lo menos a la fecha de 
la importación. Actu;.Jlmentc se está estudiando la derogación de este ar
ticulo por los pcr juicios que ocacionan al comercio automotriz de la [ro!! 
tera. 
,\sociación }lcxicana de Distribuidores de Automóviles (A.M.D.A.) 
Boletín Anual 1980. 
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terminados requisitos: ademiis, se permite la importaci6n de vehículos d,2. 

nados a instituciones de beneficencia o de asistencia técnica y social. 

La mavor p:\rte de las importaciones enunciadas anteriormente corre~ 

penden al interior del pais, sin embargo. también se autorizan p•ra las 

zonas )' perimetros libres y la zone ronteriza. 

b) De pnrtes automotrices: 

El problema de la política gubernRmPntal en materia de importación 

de pnrtes o componentes automotrices, se puede dividir en dos grupos: 

Para equipo original. En lo que se refiere a las pnrtes automotri-

ces destinadas a eouipos original o sea p•ra la fabricación de vehiculos 

excepto en lo relati\'o a tractores automotrices y autobuses inte~rales -

las plantas fabricantes de vehiculos pueden importar, si lo desean par-

tes de ensamble que esten produciendo en el pais, sin requerir el permi

so previo de la Secretarla de Industria y Comercio. 

Partes pAra reposición. A principios del año de 1967 se crearon si

ete Comités Consultivos de Importación de Partes Automotrices, especial..!. 

zados en grupos de componentes e integrados con representantes de las -

distintas cámaras y asociaciones de la industria y el comercio automo--

trlz actuan como ÓrRanos de consulta de la Dirección General de lndus--

tria de la Secretaria de Industria y ComPrcio. para la resoluci6n de las 

solicitudes de permiso de importación de pnrtes automotrices del mercado 

de reposición y para las necesidades de los fabricantes de tractores au

tomotrices y autobuses integrales. 

El día 15 de Septiembre de ¡qs3, apareció publicado en el Diario -

Oficial de la Federación, el decreto pera la racionnlizución de la InduJ!. 

tria Automotriz. Por la importancia que reviste este ordenamlento para -
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el cambio estructural de la industria enunciado el el Plan Nacionnl de -

Desarrollo, la Secretaria de ComPrcio y FomPnto Industrial dió a conocer 

los antecedentes fundemPntales de la problemática del sector, as{ como -

las principales medidas y ohjetivos de este decreto. 
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Decreto para la RacionAlización de la Industria Automotriz 

Objetivo y Definiciones 

ARTICULO 1° .- El presente decreto tiene por objeto re¡;:ular el desa

rrollo de la industria automotriz p-ra consolidar los avances logrados, 

acecuar " su producción a las necesidades del pals, lograr una balanza -

de PAROS equilibrada y, se alcancen los objetivos que en el mismo se pr,2_ 

ponen, 

Para tal finalidad la Secretaría de Comercio l' Fomrnto Industrial -

autorizará los veh!culos y motores que habrán de producir por cada mode

lo, precisando las lineas y modelos de los automóviles l' las caracteds

ticas de los otros vehlculos. 

ARTlCULO 2°.- Para los efectos de este decreto. se entenderá: 

l.- Por Secretarla, la de Comercio y Fomento Industrial. 

ll.- Por Comisión, la lntersecretarial de la Industria Automotrlz. 

IIT .- Por automóvil, el vehlculo automotor para el transporte hasta de -

10 personas. 

IV.- Por camión comercial, el vehlculo automotor con o sin chasis para -

el transporte de efectos o de más de 10 personas, con peso bruto vehicu

lar de hasta 3,000 kilogramos. 

V.- Por camión ligero, el vehículo automotor con chasis para el transpor. 

te de efectos o de más de 10 personas, con peso bruto vehiculnr de más -

de 9, 001 kilogramos. 

Viii.- Por tractocamión, el veh!culo automotor de 2 ó 3 ejes, destinado 

al transporte de efectos, ya sea mediante el arrastre de remolques, semi 

rremolques o con equipo integrado. 

IX.- Por autobus integral, el vehículo automotor sin chasis y con carro-
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ceda integrada destinando al transporte de más de 10 personas. 

X.- Por peso bruto vehicular, el peso real del vehiculo expresado en ki-

logramos, sumando al de su máxima cap•cidad de carRa confnrme a las esps_ 

cificaciones del fabricante y al de su tanque de gasolina lleno. 

XI.- Por lineas, los automóviles que tengan la misma plataforma delante-

ra y carrocería básica e igual tren motriz. 

XII.- Por plataforma delantera, la base soporta a las carroceria de un -

automóvil, comprendida desde los soportes del motor delantero hasta el -

punto medio de la longitud total del vehiculo. Para unidades con motor -

trasero se consideró plataforma completa. 

XIll.- Por carroceda básica, el conjunto de pezas metálicas o de plást.!. 

co que configuran externRrnente a un vehículo y de la que derivan los di-

versos modelos. 

XIV,- Por tren motriz, el conjunto de componentes mecánicos que auto Pro-

pulsan un vehiculo, integrado por motor, caja de velocidades manual o --

automática, flecha y eje tractivo o, en su caso, transeje manual o auto-

mático. sistema de suspensión y frenos. 

X\1.- Por motor, el conjunto de· componentes mecánicos que transforman .el 

combustible en enerRia cinética para autopropulsar un vehículo que se --

identifica por su disposición y distancia entre los centros de los cili.!!. 

dros, tipo de combustible, número y volumen de desplazamiento de los pi~ 

tones, etc, Podrá ser considerado como el mismo t lpo de motor el que se 

encuentra comprendido dentro de una tolerancia de 300 centimetros cúbi--

cos en relación en el volumen de desplazamiento de los pistones. 

*FUENTE: Decreto para la racionalización de la industria r\utomotdz 
Secretada de Comercio y Fomento Industrial. 
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XVI.- Por modelo, todas aquellas versiones de la carroceria básica con 

dos, tres, cuatro o cinco puertas que se deriven de una misma línea. 

XVII,- Por año modelo. el periodo comprendido entre el ¡o de noviembre -

de un año al 31 de octubre del siguiente. 

XIX.- Por componentes automotrices, todas las pnrtes o conjuntos destin.!!_ 

dos a integrarse en vehículos automotrices, sean estos de producción na-

cional o importados, 

XX.- Por industria termin•l, el conjunto de las empresas establecidas en 

el pa{s fabricantes de automóvil~s. camiones, tractocamiones y autobuses 

inte~rales, que realizan el ensamble final de estos vehículos, 

XXI.- Por industria de autopnrtes, las empresas establecidas en el pals, 

cuya (acturación anual de componentes destinados a· uso del 50 por ciento 

de relación a sus ventas totales, as{ como los fabricantes de remolques, 

semirremolques o cualquier tioo de carroceria. 

Industria Terminnl: 

ART!CULO 3º .- Para el modelo de 1984, la Secretada, previa ovinlón 

de la Comisión, sólo podrá autorizar a las empresas de la industria ter-

minal la fabricación hasta de tres líneas de automóviles sin que lo pro-

ducción total de modelos sea superior a siete. 

Para los años modelo 1985 y 1986, dichas empresas sólo podrán prod.!!. 

cir hasta dos líneas de automóviles sin que la producción total de mode-

los sea superior a cinco. 

A p•rtir del año modelo 1982, las empresas de la industria terminal 

tendrán derecho a producir una linea de automóvi 1 hasta con cinco mode--

los. 

*Decreto para la Racionalización de la Industria Aut<lmotrlz 
Secretaria de Comercio Fclmento Industrial. 
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ARTICULO 4• .- La Secretarla, previa opinión de la Comisión, podra -

autorizar a las empresas de la industria terminal la producción de line

as adicionales a las mencionadas en el articulo anterior, siempre que se 

cumplan las siguientes condiciones: 

I.- La fabricación de la linea adicional seá cuando menos autosuficiente 

en divisas y se exporten más de 50 por ciento de los automóviles a prod,!!_ 

e.ir, o su equivalente en divisas generadas por la exportación de compo-

nentes automotrices para el ensamble de vehiculos de la misma linea, 

II.- Se cumpla con los demás requisitos que fije la Comisión en lo refe

rente a volúmenes minimos de producción, precios, avances tenológicos, -

tiempo de existencia de las unidades en el mercado internacional otros 

que se estimen pertinentes. 

En caso de que no se cumplan las condiciones anteriores, se dejará 

insubsistente la autorización )' respecto de los vehiculos producidos de

berán pagarse los impuestos de importación y otros anlicables como si -

correspondieran a vehiculos importados. 

ARTICULO s• .- Los grados minimos de integración nacional que debe-

rán tener los vehiculos, serán los siguientes: 

Vehiculos 

Autom6viles 

Camiones comerciales y ligeros 

Camiones medianos y pesados 

Trae tocamiones 

Autobuses integrales 

Los grados de integración nacional de los vehículo~ se calcularán -

por modelo y en base a la fórmula costo-partes. 
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GRADO DE I:ITEGRAC!ON 

AÑO MODELO 

1984 1985 1986 1987 en adelante 

50% 50% 55% 60% 

65% 70% 70% 70% 

65% 70% 75% 80% 

70% 90% 90% 90% 

70% 90% 90% 90% 

Respecto de los vehículos que no cumplan con el grado minimo de in-

teRración, se cubrirán los impuestos de importación correspondientes a -

vehículos importados, salvo que lo Secretaria previa ooinión de la Comi-

sión, hava autorizado la disminución temporal de la integración por cau-

sas graves que afecten a las empresas y no imputables a éstas, 

ART!CVLO 6° .- Para determinar el contenido nacional de los vehicu--

los fabricados por la industria termin~l, sólo se tomarán en cuenta las 

materias primas y los componentes automotrices producidos en el pnls por 

empresas registradas ante Ja Secretoria. En aquellos casos en que no se 

requiera el registro. la Secretaria, podrá expedir constancia de pro\'ec-

dar o autorizar n las empresas de la industria terminal a que contabi l i-

cen dentro del grado de integración nacional, sus compras a estos provc_g, 

dores. 

ARTICULO 70 .- La Secretarla, previo ooinión de la Comisión, podrá -

autorizar a las empresas de la industria terminal la oroducci6n de nue--

vas lineas de automÓ\'iles con grados de integración n:lcionnl inferiores 

wDecreto para la Racionelizaci6n de la Industria ,\utomotriz 
Secretarla de Comercio y Fomento Industrial. 
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a los señalados en el artículo s•: cuando dichos automóviles se destinen 

con los requisitos establecidos en el artículo 4•, del presente Decreto. 

ARTICULO 8• .- La Secretaria, para autorizar a las empresas de la i.!!. 

dustria terminal la producción de camiones, tractocamiones autobuses -

integrales, tomará en cuenta que sean vehículos apropiados a las necesi-

dades nacionales, asi como el monto de sus exportaciones )' las economías 

de escala que alcancen. 

ART!Ct:LO 9• .- En los automól'iles )' en los camiones comerciales des-

tinados al mercado nacional, las e:npresas de la industria terminal no PE. 

drán incorporar motores de gasolina de ocho cilindros a partir del prim~ 

ro de noviembre de 1984 y el primero de noviembre de 1985, respectivamcn. 

te, 

A partir del primero de noviembre de 1985, las empresas de la indu_á 

tria terminal no podrán incorporar motores de gasolina en camiones pesa-

dos destinados al mercado nacional. 

Los motores de gasolina que incorporen en los vehículos que fabri--

quen, deberán cumplir con lo dispuesto en el decreto que establece rendi 

mientas mlnimos de combustible para automóviles, publicado en el Diario 

Oficial de la Federación el 21 de diciembre de 1981. 

ARTICULO 10º .- Las empresas de la industria terminal que incorporen 

motores diese!, en camiones de todos sus tipos, tractocnmiones y autobu-

ses integrales, deberán mantener una estructura de capital en donde el -

51 por ciento, como mlnimo, esté en poder de in\·ersionestas mexicanos. 

ARTICL'LO 11•.- Salvo lc.s que ya producen o tengan autorizados por -

ta Secretado µar,1 producir, las empresas de la industria terminal no PE. 

*Decreto para la Racionali1.ación de la Industria Automotriz 
Secretaria de Cu11111rci.o Fomc>nto Industrial. 
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drán fabricar componentes que produzca la industria de autouartes. En C!!, 

so de que está última no pueda cumplir con los requerimientos de la de--

manda, lo Secretoria previa ooinión de la Comisión, podrá autorizar a e.!!! 

presas de la industria terminRl la fabricación de componentes automotri-

ces adicione les a los que ya producen o tengan anrobados para producir, 

cuando sea benéfico para la economia del pais y para el desarrollo de la 

industria nacion"'l, siempre que se comprometan a lograr escalas interna-

cionales de producción, a destinnr la mayor p.:ute de la producción auto-

rizada a la exportación a cumplir los otros requisitos que fije la Se-

cretaria. 

ARTlCL'LO 12°.- Las empresas de la industria terminRl deberán entre-

gar a sus distribuidores el número y tipo de camiones que determine la -

Secretada, por cada año modelo, sin carroceria al2unR, 

ARTICllLO 13°.- A pRrtir del año modelo 1985, las empresas de la in-

dustria termiMl fabricarán, cuando menos, un 25 por ciento de unidades 

austeras, respecto de su producción total de autornóvilPs. Dichas unida--

des deberán corres11onder al total producido de uno o más modelos. Estos 

autornóvilPS serán vendidos por la red de distribuidores sin incorporar--

les equipo opcional al~uno. La Secretaria, previa opinión de la Coruisión 

determinará las pezas y equioos que se considerarán como oocionales. 

Presupuesto de Divisas. 

ARTICULO 14º, - Las empresas de la industria terminal deberán gene-

rar las divisas netas necesarias para todas sus ir.iportnciones )' pa~os al 

exterior. El presupuesto de divisas que determine la Secretaria para ca-

da empresa, atendiendo la recomendación de la Comisión, deLerA ser equi

*Decreto para lcl Racionalización de la Industriu . .\utomotrlz 
Secretar:in de Comercio Fomento lndustri,\l. 
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librado, por lo menos, por cada no modeio. Las empresas fabricantes de -

camiones con motor diesel, tractocamiones y autobuses integrales, campen 

sarán sus importaciones y pagos al exterior durante los años modelo 1984, 

1985 y 1986 en la proporción que establezca la Secretaría, Para los año 

modelo 1987 y subsecuentes se estará a lo dispuesto en el primer párrafo 

de este articulo. 

ARTICULO 15• .- Para el cómputo de las divisas generadas, la SecretJ! 

da reconocerá el ciento por ciento, de las divisas netas que se obten--

gan por la exportación de vehículos, herramentales y componentes autou10-

trices, as! como el capital proveniente del !!xterior destinado a lncre--

m!!ntar !!l capital socio! de las empresas y los financiamientos externos 

en moneda extranjera destinados a la adquisición de maquinada )' equipo 

para la producción. 

Respecto al financiamiento externo destinado a la importación de 

material de ensamble y refacciones, independientemente de su monto total 

anual, sólo podrá acreditarse en el presupuesto de divisas totales rcqu.!:_ 

ridas en el presupuesto anual de cada empresa. 

El pago de los financiamientos externos y sus intereses deberá efc.s_ 

tuarse con divisas generadas por exportaciones de las propias empresas, 

conforme a las condiciones que determine la Secretaria de Hacienda Cr! 

dito Público. 

Para los efectos de este decreto, se considera como generación neta 

de divisas el valor de las divisas extranjeras que ingresen al país como 

pagr1 efectivo por productos exportados, menos el valor de la materia prl 

ma, par-tes, componentcrn y otros insumos importados que se les incorporen 

*Decret'l para la Racionalización de la Industria Automotriz 
Secretaría de Comercio y Fomento Industrial. 
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a dichos productos. 

ARTICULO 16• .- Las empresas de la industria terminal deberán ~ene--

rar, como mínimo. el 50 por ciento de las di\· isas netas necesarias para 

cubrir su presupuesto de divisas con la exportación de componentes auto-

partes que se encuentren re~istradas ante la Secretario. También se po--

drá contabilizar dentro de este porcenta le el valor de los materiales, -

partes )' componentes automotrices nacionales incorporados en vehículos, 

motores y productos automotrices exportados por las prooias empresas ter. 

minales. 

Dentro del 50 por ciento restante, sólo podrá incluirse hasta un 20 

por ciento de componentes automotrices producidos por empresas maqui lad,2 

ras, cuyo capital social corresponda a empresas de la industria terminnl 

a sus matrices a empresas filiales. El porcentaje faltante podrá ser ob-

tenido con exportaciones d~ehiculos y componentes automotrices. 

ARTICULO 17• .- Para el cómputo de Jo salida de divisas, se conside-

rará el total de las importaciones y pagos al exterior que realicen las 

empresas de la industria terminal, así como el monto de las importacio--, 

nes de la industria de autooartes requeridas para la producción de comp.!!_ 

nentes automotrices destinados al ensamble de \'chiculos y refacciones de 

equipo original. 

ART!Cl:LO 18• .- Las empresas de Ja industria terminal deberán pre-

sentar a la Secretarla, dentro de los 10 dios hábiles siguientes a cada 

trimestre del a1io modelo, la información correspondiente al presupuesto 

d~ divisas y al grado de integración nacional en las formas que apruebe 

dicha dependencia. 

~FUENTE: Informes de la Asociación Mexicana de la Industria Autom0trlz -
(A.~1.1.A.) decreto para racionalización de la lndust ria Automo
triz (Secretaria de Comercio )' Fornen to Industrial.) 
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SITUACION ACTUAL DE L\ nERCADOTECNIA EN LA INDUSTRIA 

Al;'l'O)f0TR!Z TER)flNAL ~f.XICASA 

En la actualidad, existe la creciente necesidad de tomar decisiones, 

cada vez más difíciles debido al fuerte desarrollo del PRis y asimismo -

de su crisis actual, por lo que los buenos ejecuth'os que laboran en es

tá endustria, se ven en la constante necesidad de utilizar al~unas cien

cias, técnicas, instrumentos, etc. o.ira lograr un mavor i;trado de certi-

dumbre y por consecuencia, una adecuada toma de desiciones. 

Entre las técnicas más importantes está la mercadotécnia, discipli

na que ha logrado un gran auge, y que ho)' dia es un instrumPnto indispe.!!. 

sable en la vida de las empresas, de vital importancia pRra su desarro--

llo eficiencia. 

A continuación daré una definición de mercadotécnia: 

"La mercadotécnia es el análisis, organización, planeación y con--

trol de los recursos humanos, técnicos, materiales en beneficio del pro

ducto mediante politicas y actividades de la empresa que inciden al 

cliente, con el objetivo de satisfacer las necesidades y deseos de los -

grupos escogidos de los clientes~". 

También Ja mercadotécnia estudia las técnicas y actividades siguie.!!. 

tes: 

a) La investigación de mercados 

b) Hacer estudios sobre el costo del producto, su utilidad precio facti

ble de venta, presupuesto y pronóstico. 

e) Planeación y desarrollo de los productos y/o serdcios que se van a -

ofrecer: 

*Definición de Philip Kotler. Diana 1981 Página 67. 
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1) 1..8 marca 

2) El envase 

3) El empaque 

4) 1..8 etiqueta 

5) Almacén 

6) Precios 

7) Garantias servicios 

8) Ventas 

9) Canales de distribución 

10) Transportación 

11) Publicidad 

12) Promoción de Venta 

13) Relaciones Públicas 

14) Planeación, pre\'isión, on:(anización, inteRración, dirección 

trol de un programa de mercado. 

Utilización de las Técnicas ~lercadotécnicas dentro de la 

Industria Automotriz Terminal ~lexicana 

con---

Para elaborar este estudio, se selecciono las princlpnles estrate--

gias mercadotécnicas con la finalidad de extraer la información de mayor 

trocendencia, para .. obten~r el" mayor conocimiento de como se estan apli-

cando en la fabricación de automÓ\'!les dentro de la industria automotriz 

terminal mAxicana. 

A continuación se señalan·. las estrategias que se analizarán pnra C.!!, 

te estudio: 

a) Investigación de mercados 

b) Producto 



39 

c) Promoci6n y publicidad 

d) Precio 

e) CanalP.s de distribuci6n 

Para extraer la informaci6n requerida pAra el buen desarrollo de e_! 

te estudio, ha sido necesaria la elaboraci6n de un cuestionario que con

tenga en si. las interrogantes más incisivas pAra lograr una más profun

da y veraz información. 

Asl de está manera este cuestionario lo aplique a las compañias si

~uientes que fueron: 

Volkswa~en de México,S.a. de C.V. 

Chrysler de México,S.A. 

General Hotors de México, S.A. de C.V. 

Renault de México, S.A. de C.V. 

Ford ~lotor Company ,S.A. 

Nissan Mexicana,S.A. de C.V. 

Objeli vos: 

General: Conocer el grado de adecuación a las necesidades actua

les del desarrollo de la mercadótecnia en época de cri-

sis que fortalezca Ja situación que se vive en la lndu_! 

tria Automotriz TerminAl Mexicana evaluando al mismo --

tiempo la actuación de la mercadótecnia, 

Específicos:- líl\·estigar cuales son las pollticas y procedimientos que 

se están utilizando en el desarrollo de nue,·os productos 

en esta época recesi \'a. 

- Verificar la correcta aplicación de los principios de la 

investigación de mercados en cuanto a la consecución de 
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los objetivos de está industria. 

Hipótesis: 

11 Si la Mcrcadotécnia en la Industria AutomOtríz Terminnl Mexicana -

hubiese actuado de acuerdo a las necesidades existentes en época de cri

sis, hubiera reducido en mayor medida los efectos ne~ativos en el merca

do". 

Uni\'erso: 

En sí el universo completo lo conforman diversas empresas fabrican

tes de automÓ\•iles, camiones, tractocamioncs, etc, pero me avocaré a 6 -

empresas fabricantes en el sector de automóviles, que Cuerón las que me 

ofrecieron facilidades pera elaborar está investigación en cuestión. 

Muestra: 

La muestra sera de 6 empresas que forman el lOO:t de la invest!gaci-

ón. 
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UNIVERSIDAD DEL VALLE 

DE MEXlCO 

"La mercadotécnia y su posibilidad actual de uso dentro de la indu!!_ 

tria Automotriz Terminal Mexicana en época de crisis." 

CUESTIONARIO 

1.-lLlevan a cabo una investigación de mercados? 

si no 

2,-lQué tipo de investigación se lleva a cabo? 

a) De producto (mejoras) 

b) De necesidades (nuevos productos) 

c) Publicitarias y de Promoción 

d) De precio 

e) De canales de distr!Lución 

f) Otras-~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

3.-lCon qué. fines se realizan? 

4 .-lCon qué frecuencia se realizan? 
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5,-¿se realizo la investigación con personal propio? 

si no 

6,-¿cuáles son más frecuentemente las causas de mejora? 

7 .-LCon qué frecuencia se llevan a cabo? 

8.-LCuál es la mezcla ele sus productos? 

9.-¿Utilizan canales de distribución? 

ProtJios Ajenos 

IO.-iQué clase de pláticas siguen para seleccionar la distrlhuclón'? 

11.-¿En qué se basan paro determinar el número ideal de distribuidores? 

--------·-------
12.-lOu~ f"l:·~e tle c1J:•r:•.: ·i:¡nm, se tes otorga a lc,s di'iu ibuidores? 

---------····· 
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13.-lQué clase de control se lleva sobre 'los. distribuidores pMa conser

var el prestigio? 

14.-lCuáles son las pollticas que se siguen pnra la fijación de precios? 

15.-lCuál es el porcentaje que representa el mar~en de utilidad con res

pecto al precio de venta del producto? 

16.-lllay alRÚn producto que por algunn causa hava perdida al venderlos? 

17 .-lCuúles son los motivos por los que hay estas perdidas? 

18.-lTienen un departamento de publicidad? 

si no 
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19. -lCuáles son los objetivos de realizar campañas publicitarias? 

20.-lCon qué frecuencia se hacen las campañas de publicidad? 

a 3 meses 

3 a 6 mPses 

6 a 9 meses 

9 a 12 meses 

21.-lQué porte ó porcentaje del presupuesto le corresponde al departame.!!. 

to de publicidad? 
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TABULAC!ON DE LA INl'ORMAC!O~ 

Pregunta ill, lLlevan a cabo una investigación de Mercados? 

a) Objetivo: Establecer cuantas empresas llevan a cabo unR investigación 

de· mercados. 

b) Resultado: si 

no 

6 100% 

% 

c) Análisis: Absolutamente todas las empresas llevan a cabo una invest!

~ación de ~lercados, pues la consideran de 1,·ital información 

para conocer las caracterlsticns del mercado y poder <1Jecun. 

se a ellas. 

\'er Anexo # 1. 

Pre;zunta #2. (,Qué tipo de' investigación se lleva a cabn? 

a) Objeti\'o: F.stablecer cuales son los objetivos que tienen las empresas 

para realizar las investigaciones de mercados. 

b )Resultado: 1) De producto me jorns--------------------lOO:t 

·2) De ncces id ad (nuevos productos )--------66. 66% 

3) Publlci tar ias y de promoción-----------100% 

4) De Prec io------------------------------100% 

5) lle Canales de distribución-------------100% 

6) De Ser" i e i o----------------------------16 .66t 

c) Análisis: El cien por ciento de las empresas expresaron que los obje

tivos por lo que realizan la Investigación de )!creados es -

principalmente, para mejorar el producto, para elaborar ca!!! 

pañas publicitarias y de promoción, para adecuar los preci

os con respecto al producto, identificar los mejores cana-

les de distribución. El (66.66%) fo las empresas re·;pondie-



46 

ron que efectunn investigaciones de mercados para la crea-

ción y elaboración de nuevos productos y tan solo el (lú,--

66%) de las empresas contestaron que elaboraban investiga-

c ion de mercados para dar otros servicios que estuviesen r~ 

lacionados con el producto, 

Ver Anexo # 2, 

Pregunta #3. <Con qué fines se realizan? 

a) Objeti,·o: Conocer los fines que pretenden alcanzar las empresas con -

una investigación de mercados. 

b) Resultado: 1) Conocer la potencialidad del :nercado 

)' la situación dentro del mismo -------------IOO't 

2) Para conocer la aceptación que tienen 

sus productos )' poder venderlos -------------100% 

3) Para conocer las necl!sido.dc!l del mer-

cado, los gustos, etc, del consumidor -------66.66% 

4) Para establecer programas de producción 

a corto, mPd iano )' largo plazo --------------33. 33% 

5) Para hacer una planeación de ventas ---------33.33% 

c) Análisis: F.l cien por ciento de las empresas respondieron que sus 

principales fines al realizar una invesligación de :nercado 

s~n conocer cual es la pott:>nc ia l i dad del tr.Prcado, tambi bn -

conocer cual es la situación dentro del mismo con respecto 

a la competencia, \·er que posible acept..ic ión van a tener -

los productos para poder elaborar un pr~¡n•J5t :i..cu .Je ventas. 

F.l (6ó,66:t) expresaron que la final ldad <le hacer una inves

tlgación de mcrcac..'.os era también para conoc··r tos gustos y 
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las necesidades del consumidor y poder así elaborar una co

rrecta mezcla mPrcadotécnica, 

El (33,33%) de las empresas respondieron que elaborar una -

investigación Je mercados, sirven para desarrollar progra-

mas de producción y ventas a corto, mediano r largo plazo. 

Ver Anexo # 3. 

Pregunta #4. lCon qué frecuencia se realizan? 

a) Objetivo: Conocer la frecuencia con que utilizan está técnica. 

b) Resultado: 1) Anual -------------------------66.64% 

2) Tr imPst ra 1 ---------------------16, 66% 

3) ~lensua 1 ------------------------16. 66% 

c) Análisis: El (66,66%) respondieron que elaboran una investigación de 

mercados anualmP.nte, lo prep;uan durante todo el año y lo -

aplican de 6 a 8 meses antes de que salRa el nuevo modelo -

de automóvil. 

Un (16,66%) expresarán que elaboran su investigación de mP.!:. 

cadas trimestralmente ya que el mercado aunque es estable -

también es mu~· cambiante por lo que se necesita estar actu!!. 

lizado de información a corto plazo. 

El restante (16,66%) realizan una investigación de mercado 

mensualmente, es decir, casi en forma continua no dejan de 

utilizar esta técnica durante todo el año. 

Ver Anexo # 4. 

Pregunta #S. lSe realiza la investigación con personal propio? 

a) Objetivo: Conocer en que porcentaje se elaboran las investigaciones -

lle mercados con personal interno y externo en las di f eren--
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tes empresas. 

b) Resultado: Interno ------------------------------------ 16. 66% 

Externo ------------------------------------- 83. 33% 

c) Análisis: El (83.33%) de las empresas uti !izan personal externo para 

realizar la investigaci6n de mercados y s6lo utilizan pers2 

nal interno para actualizar ~·/o complementar los estudio!; 

realizados externamente. 

Solo un (16,66%) de las empresas realizan la ln\'estigac ión 

de mercados con personal interno en su total iddd r tienen -

un depnrtamento de investigación de mercados actualmente C,! 

pacitado para rcsol\'er las problemáticas del mercado. 

\'er Anexo S. 

Pregunta l 6. lCuálcs son más frecuentemente las causas de mejora? 

a) Objeti\'o: Principalmente es conocer cuales son los moti\'OS mús impor

tantes para realizar mejoras al pmducto y que tirios de me

joras son las que se realizan. 

b) Resultado: a) Los moti\'OS para real izar mejoras al producto son: 

1) Para obtener )' mantener ur. pmducto 

competitivo ----------------------------- 100% 

2) Para satisfacer al consumidor ------------ 100% 

.3) Para obtener ma¡·ores utilidades ---------- 83. 33% 

4) Para mejorar la calidad del ~roducto ----- 66,úú:: 

5) Por política interna -------------------- 16.66% 

b) Los tioos de mejoras realizadas en t:'l ~rn<lucto son: 

l) Canctedst icas técnir.as -------------- --- 100% 

2: Disoño csti lo -------------------------- 83.33% 
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3) Funcionalidad ------------------------ 66.66% 

4) Calidad ------------------------------ 33.33% 

e) Análisis: Los principales motivos por la que las empresas realizan m~ 

joras a sus productos fueron en un cien por ciento oara oo-

der obtener mantener en el mercado el producto a nivel --

competitivo lograr satisfacer al consumidor. 

Un (83.33%) contestaron que otra causa muy importante para 

realizar mejoras al producto, es el de elevar lns ventas 

por consccuencio aum~ntar la utilidad. 

El (ó6.ó6%) contestaron que realizaban mejoras p.1ra elevar 

lo calidad del producto y estar actualizados con respecto -

a tecnología. 

El (16.66%) realizan mejoras en el pro<lucto por politirns -

internas de la empresa, porque ast se puede mantener una -

~niformidad en cuanto a control de calidad dentro del pro-

dueto y asi mantenerlo actualizado y competitivo. 

En cuanto a los tipos de mejoras realizadas en el producto 

son llevndns en un cien por ciento por las empresas en cua.!! 

to a cnrncterlsticas técnicas, en un (83.331) en cuanto n -

diseño o est 1 Jo que es muy importante porque es la prcsent!J. 

clón que se le va a dar al producto. 

l'n (66.66%) las hacen en cuanto a funcionabilidod, es decir 

más prácticos, económicos, etc. 

Tan solo un (33.33%) expreso que realizaban mejoras de tipo 

de calidad, parn mejorarlo ó si no sustituirla por otros III!!. 

teriales similares poro de rnPjor entidad y precio. 
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Ver Anexo I 6, 

Pre¡¡unta # 7. lCon qué frecuencia se ll•van a cabo? 

a) Objetivo: Conocer la frecuencia con que se llevan a cabo las distin-

tas mejoras dentro de los productos. 

b) Resultado: l) Anualmente (cambios ordinarios) ------100% 

2) Cada tres 6 cuatro años (cambios 

significativos) --------------66 .66% 

3) Lapsos variables ------------------16.66% 

c) Análisis: En cuanto a la frecuencia con que se llevan a cabo las mej!!_ 

ras en el producto, el (100%) de los fabricantes expresan -

que anualmente en cuanto a cambios ordinarios 6 superf icia

les como lo son calaveras, parrillas, aditamentos de lujo.

etc; que salen integrados en el nuevo modelo. El (ó6.6ó%) -

expresan que efectuan mejoras de tipo significativo cada 3 

a 4 años, es decir cambios substanciales dentro del diseño 

linea, especif icacioncs técnicas ,etc. 

El ( 16.66%) lo hacen en lapsos variables dependiendo de las 

necesidades del mercado, 

Ver anexo 7. 

Pregunta I 8, lCuál es la mezcla de sus productos? 

a) Obje~ivo: Encontrar cuál es la mezcla de un producto de las diíeren-

tes empresas para satisfacer el mercado. 

b) Resultado: 1) Autom6viles ---------------------------100% 
2) Camiones -------------------------100% 
3) Trae to res ---------------------------16. 66% 

4) Autobuses integrales -------------------16.66% 
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c) Análisis: Principalmente las razones por la que se ha establecido es

tá mezcla es porque el (83.33%) de las fábricas, consideron 

que está mezcla cubre perfecta y totalmente las necesidades 

existentes en el mercado. 

Solo el ( 16.66%) tiene está lllf'zcla por su capacidad insta!~ 

da ó por disposición gubernamental. 

Ver Anexo I 8. 

Pregunta I 9. <Utilizan canales de distribución? 

a) Objetivo: Conocer que clase de canaies de distribución utilizan las -

empresas, para hacer llegar los productos al consumidor. 

b) Resultado: 1) Canales de distribución propios-------0% 

2) Canales de distribución externos-------100% 

C) Análisis: El ( 100%) de los canales de distribución que utilizan las -

empresas son externos, por considerar, a estos como los Si.:!, 

temas más adecuados para lograr una más eficiente distribu

ción del producto. 

Ver Anexo I 9, 22 y 23, 

PreRunta 1 10, lQué clase de politicas siguen paro seleccionar la distr.!. 

bución? 

a) Objetivo: Determinar las politices que se utilizan para seleccionar a 

los distribuidores. 

b) Resultado: 1) Experiencia en el ramo -------------------100% 

2) Servicios buenas instalaciones ---------100% 

3) Solvencia económica -------------------100% 

4) Capacidad administrativa y técnica -------100% 

5) Cualidades morales-----------,-------------100% 
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e) Análisis: El (100%) de las empresas respondieron que las principales 

políticas para seleccionAr distribuidores son experiencia -

en el ramo, servicios y buenris instalaciones solvencia eco

n6mica, capacidad administrativa y técnica y cualidades mo

rales, 

Ver Anexo I 10. 

Pregunta I 11. lEn qué se basan para determinar el número ideal de dis-

tribuidores? 

a) Objetivo: Poder determinar cuales son las bases para determinar el ni!. 

mero ideal de distribuidores. 

b) Resultado: 1) Desarrollo del mercado -------------------100% 

2) Segmentacibn del mercado ------------------100% 

3) Demanda por área ------------------------100% 

4) La competencia ----------------------------100% 

c) Análisis: El ( 100%) de las empresas expresarbn que las bases pnra de

terminAr el nÚmPro edeal de distribuidores son el desarro-

llo del mercado, la segmentación de este, la demanda exis-

tente en el área y la competencia existente, 

Ver Anexo# 11. 

Pregunta I 12. lQué clase de concesiones se lr.s otorga a los distribuid!?. 

res? 

a) Objetivo: Conocer que concesiones se les otorRa a los distribuidores. 

b) Resultado: 1) Exclusividad de ventas del producto --------100% 

2) Facilidades en plazos ¡· descuentos en los 

paRos de vehiculos adquiridos -------------100% 

c) Análisis: A los distribuidores se les otorga un contrato de exclusivi 
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dad para las ventas de sus productos, se les otorAa tnmblén 

plazos descuentos para los pagos de los vehículos adquirl 

dos. 

Ver Anexo # 12. 

Pregunta # 13, lQué clase de control se lleva sobre los .distribuidores -

para conservar el prestigio? 

a) Objetivo: Observar que controles utilizan las empresas pRra conservar 

su calidad y prestigio por medio de sus distribuidores. 

b) Resultado: ,1) Analizando informes 

2) Analizando la situación financiera de estos 

3) Super,•lsando la eficiencia de instalaciones y servicios 

4) Se les norma los servicios que prestan 

5) Se investigan las quejas 

6) Se les otorRa incentivos 

7) Se les da sesoramiento técnico y administrativo 

c) Análisis: El cien por ciento de las empresas expresaron que utiliza-

han estos controles pRra verificar mantener la calidad de 

prestigio de sus productos por medio de sus distribuidores, 

Ver Anexo I 13. 

Pregunta # 14. lCuálcs son las politices que se siguen para la fijación 

de precios? 

a) Objetivo: Conocer las poi iticas que fijan las empresas para la fija-

ción de precios. 

b) Resultado: 1) Los fija el gobierno ----------------- 83.33% 

2) La empresa los propone en 

base a un estudio de costeab! lldad ------ 49.99% 
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c) Análisis: Resnecto al precio del producto es actualmente una problemi 

tica muy importante, pues está industria es afectada sensi-

blemPnte por la paridad peso-dolar, pues tiene muchas p~r--

tes de integraci6n de procedencia extranjera, por lo cuál -

el costo del vehiculo se incrementa y por consiguiente el -

precio, 

De forma que existe una legislaci6n en cuanto a materia de 

precios, por lo que la Industria Automotriz Terminal Mexic.!!_ 

na esta subordinada a las disposiciones que para tal efecto 

establece la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial P.!! 

diendo la primera, sin embar~o, proponer precios en base a 

estudios de costeabilidad. 

Ver Anexo I 14. 

Pregunta I 15. lCuál es el porcentaje que representa el mar~en de utili-

dad con respecto al precio de venta del producto? 

a) Objetivo: Observar el margen de utilidad obtenido por las empresas 

con respecto al precio de venta del producto. 
F.mpresas 

b) Resultado: 1) Entre el 27 al 30% ----------------------33,33% 

2) No contestaron------------------------66,66% 

c) Análisis: En cuanto a lo que respecta en el rengl6n de utilidad el 

(66.66%) de las empresas no contestaron cuál es la utilidad 

~ue obtienen con respecto al precio de venta de sus produc-

tos, por lo que basándose en el (33.33%) restante que si --

contestaron y en base a las respuestas obtenidas, puedo de-

terminar que el porcentaje de utilidad es variable, pero os 

cila al rededor <lel 27 al 30% oproxima<lamente. 
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Ver Anexo 1 15. 

Pregunta # 16. lHav ahún producto que por al2una causa hava perdida al 

venderlos? 

a) Objetivo: Encontrar perdidas en productos al momento de venta. 

b) Resultado: a) Si lo tienen temporalmente ---------- 16.66% 

b) No lo tienen ------------------- 66.66% 

c) No contestaron ----------------- 16.66% 

c) Análisis: El 16.66% de las empresas contestaron que presentan perdi-

das en la venta de partes de sus productos y de una forma -

temporal por no elaborar adecuada y ooortunamente estudios 

de costeabilidad, correspondientes al caso. 

Ver Anexo I 16. 

Pregunta I 17. lCuáles son los motivos por los que hav estas perdidas? 

Empresas 
a) Objetivo: a) Por no realizar estudios de 

costeabilidad oportunamente ------------ 100% 

b) Por elevación de costos -------------- 100% 

c) Análisis: Las empresas que tienen perdidas con alRunas partes de sus 

productos expresaron que son resultado de no realizar un a

decuado y oportuno estudio de costeabilidad, también por -

una constante elevación de los costos en la fabricación de 

las partes. 

Ver Anexo 1 17. 

Pregunta I 18. lTienen un departamento de publicidad? 

a) Objetivo: Conocer cuantas empresas cuentan con un departamento de pr2, 

moción y pub l!cidad. 
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. b) Resultado: Porcentaje de empresas que tienen un 

depnrtam•nto de promoción y publicidad 

realizan campañas publicitarias ---------- 100% 

c) Análisis: El 100% de las empresas tienen un departamento de promoción 

y publicidad que llevan a cabo campAñas publicitarias que -

ayuden e impulsen al producto. 

Ver Anexo I 18. 

Pregunta # 19. lCuáles son los objetivos de realizar campañas publicita

rias? 

a) Objetivo: Encontrar las razones por lo que se llevan a cabo campañas 

publicitarias, 

b) Resultado: a) Para incrementar ventas ------------- 100% 

b) Para mostrar las cualidades 

y caracteristicas del producto 100% 

c) Para crear imagen del producto 100% 

d) Para modificar la conducta del 

consumidor -------------------- 100% 

c) Análisis: El 100% de las empresas elaboran y llevan a cabo campañas -

publicitarias por las siguientes rozones: Poro incrementar 

ventas y promover el lanzamiento de un nuevo producto en el 

mercado, para mostrar cualidades características del pro

ducto, crear 6 mantener una imagen del producto y mantener

la en la mente de los posibles consumidores. 

El 33.33% de los empresas realizan campañas publicitarios -

para modificar lo conducto del consumidor, haciendo resal-

tor preferencias y gustos individuales de coda consumidor. 
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Ver Anexo # 19. 

Pregunta # 20. lCon qué frecuencia se hacen las camp•ñas de publicidad? 

a) Objetivo: Conocer la frecuencia con que se llevan a cabo las campañas 

publicitarias. 

b) Resultado: a) De l a 3 meses 16.66% 

b) De 3 a 6 m"ses 33.33% 

c) De 6 a 9 meses -------------------- 33.33% 

d) De 9 a 12 meses ----------------------- 16.66% 

c) Análisis: El 66.66% de las empresas conte.staron que llevan a cabn, 

campañas publicitarias en lapsos que oscilaban entre 3 a 6 

meses y 6 a 9 meses p.ra considerar estos lapsos ni muy cor. 

tos para penetrar al mercado ni muy larROS con peligro a e.!!. 

tnncarse. 

t:l 33.33% de las empresas restantes expresaron que llcvahin 

a cabo campañas publicitarias en laasos entre 1 a 3 meses y 

de 9 a 12 meses para llevar a cabo las campañas de publici

dad. 

Ver Anexo f 20. 

Pregunta I 21. ¿Qué parte ó porcentaje del presupuesto le corresponde al 

departamento de pub! icidad? 

a) Objetivo: Conocer que parte del presupuesto total de la empresa se le 

asigna al departamento de publicidad, 

b) Resultado: Emplean del 5% al 7% del presupuesto 

anual total en el departamento de 

Empresas 

promoción y publicidad ----------------- 100% 
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e) Análisis: Todas las empresas de está industria camilizan en presupue!l. 

to al departamento de promoción r publicidad que ~scila en

tre el 5% al 7% del monto anual total de la empresa misma. 

Ver Anexo f 21. 



C O 'H E N T A R I O S 
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COMENTARIOS 

Mercado Nacional 

El panorama general es el siguiente: 

ESTA TfSIS "º M:IE 
S~llR ar lA BIBUITE&A 

El año que acaba de concluir, es considerado como la continuidad de 

un período de crisis económica, crisis que se Inicio en 1982 y que se 

a~udlzo todavla más durante 1986 y 1987, 

La inflación actualmente es demasiado alta, constituyéndose de está 

forma en uno de los fenómenos económicos ne~atil'os más difíciles de sup~ 

rar 1 mientras no se logre controlarla se constituirá en el obstáculo más 

alto para que la econom!a logre su saneamiento e inicie su etapa de rec.!!_ 

pernción. 

A los problemas citados, además del desempleo, la falta de divisas, 

la limitación en el gasto público y la falta de inversiones entre otros, 

el Gobierno Federal ha respondido con una serie de medidas que tiendan a 

mediano plazo corregirlos y así encausar a la economla mexicana a condl-

ciones más propicias para su desarrollo. 

Dentro de las medidas adoptadas en el transcurso de 1986, están en-

tre otras, las siguientes: 

- Una mayor desaceleración del gasto público 

- Vn control más estricto sobre el circulante 

- Saneamiento de la Balanza Comercial vía exportaciones y control estriJ:_ 

to de las importaciones 

- En salarios se ha adoptado una polltica salarial restrictiva, esto di6 

origen a incrementos moderados durante el año de 1986 

- En cuestión de precios se adoptó un control que implica otorgar incre-
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mentos espaciados y sobre todo tratando de ajustarlos a la inflaci6n es-

timada para el año. 

Enmarcada en toda esta situaci6n que conll1>vo entre otras cosas, a 

que la población sufriera una ~rave perdida en su poder adquisitl\'O, lo 

cual incidio en la demanda de bienes duraderos. 

PAXORAMA •• NAC !ONAL 

En el periodo enero-mayo del presente año. el comportamiento del --

mercado automotriz parece mostrar estabilidad en cuanto a sus caracted~ 

ticas. La venta total de vehiculos en el mercado n•cional muestra una -

disminución del 10. 7%, al compararse con el mismo pe
0

riodo del año ante--

rior, donde la ba.ia en la venta de automóviles fué del 3.8% y la de carn.!, 

ones del 20.4:::. Está disminución de las ventas nacionales ha sido cubier. 

ta con le exportación, sobre todo de autom6vi les, las cuales pasaron de 

13,613 unidades entre enero y mayo de 1986 a 33,083 en el periodo corre~ 

pondiente de 1987, lo que representa un incremPnto del 143%. De está fo!, 

ma la venta total de unidades automotrices ascendió a 142,610 vehiculos 

cantidad que representa una recuperación del 5%, a éompararse con los --

135, 712 vendidos durante los primr.ros cinco meses de 1986. Esto podria -

interpretarse como el resultado de un mejor dimensionamiento en la capa-

cidad activa instalada, ajustado al tamaño de la demanda. 

De los automóviles exportados en el periodo analizado de l 987 el --

21% ha correspondido a la categoría de pofltinres, el 35% a la de compac-

tos y el 44% a los de lujo; mientras que en el mPrcndo nacional la comp,2_ 

s!ción ha sido de: 60% en pooulnres, 27% de compactos, !O:t de lujo y 3Z 

de automóviles deportivos. 
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Tal y como se observa el panorama nacional, es de esperarse que la 

demanda nacional de vehículos se mantenga en proporciones similares a -

las registradas a la fecha y su tendencia de recuperación le permita lls_ 

gar a volúmenes similares a los de 1986, pero también es de esperarse -

que las ventas de exportación continúen en una trayectoria ascendente. 

PANORAMA INTERNACIONAL 

En los Últimos años, la industria automotriz mundial ha sido un im

portante foco de atención por parté de los estrategas de los princioales 

fabricantes de componentes en el mundo: los funcionarios gubernamrntales, 

préocupados por su fuerte impacto en la economía y su interrelación con 

otras ramas: y, por instituciones académicas y de investigación, como e~ 

tudiosos de los princioales fenómenos socioeconómicos. Haciendo referen

cia a este último grupo. vale la pena mencionar alaunos puntos sobresa-

lientes de estudios que recientemente ha elaborado el Instituto Tecnoló

gico de Hassachusetts, así como su particioación en un Foro de Políticas 

sobre el Programa Internacional para Vehículos de Motor, celebrado en Ca 

nadá el pasado mes de mayo. 

En el Foro y en sus estudios se analizó la evolución de la Industr.!. 

a Automotriz Mundial y se esbozaron sus princioales espectativos, donde 

se resulta el diagnóstico sobre el período de transición en qu<> se encu

entra esta a~tividad económica, caracterizado por la necesidad de incor

porar alRunos o muchos de los avances tecnológicos en: procesos de manu

factura, o los nuevos "sistemas flexibles de producción"; materiales, e.e, 

mo es el caso de la utilización de nuevos plásticos en partes de motor -

y estructuras de los vehículos: electrónica y comunicaciones, como por -
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ejemplo en sistemas computarizados de autodia¡¡nóstico o enlace con saté

lites para ayudar en la selección de rutas: maquinaria que incorpore mi-

croprocesadores robótica; diseño por computadoras, etc; donde la combi 

nación de estos elementos busca abatir los costos y producir vehículos -

cada vez más se~uros y eficientes. 

Esta situación conduce a la necesaria readecuación y evolución de -

los princioales fabricantes de partes y automóviles, y por lo tanto, las 

circunstancias se presentan prooicias para que 111 industria automotriz -

busque sus oportunidades para actuar activamente en este proceso de cam

bio. y obtenga con ello una plataforma que le permita entrar de lleno en 

la necesaria reconversión industrial. 



El 100% de los empresas llevan a cabo una investigación de mercado 

100.0% -
100 
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Para establecer cuales son los objetivos que tienen las empresas naru 

realizar las investigaciones de mercados. 

El 100% de las empresas realizan investigaciones de productos, publici 

tarias y de Promoción. de precios y de canales de distribución. 

El 66.66% de las empresas realizan investigaciones de necesidades (nu!l_ 

vos o~oductos). 

El 16.66% de las empresas realizan investigaciones de servicio. 

2 
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El LOO% de las empresas expresaron que c~ra conocer la oot~ncinlidad -

del "'"rcado. la situación dentro del misr.10. la aceptación que tiene.1 -
sus productos. 

El 66. 66% de las empresas expresaron q11P para conncer las "ecesidades 

del mercado y los gustos del consu:nHor. 

El 16.56'.t de las empresas e•presaron que para estab!ernr progra"laS clC' 

producción y hdcer un~ rlanracién rle ver.tas. Para conocer los fines -

que pretenden alcanzar las empresas con un!!! !n\·~Stigaci6n de mercados. 

"f e. 

o 



El 66.66%...de bs e:npres_as realizan -investi~acion~s de ll'ercado ª"u•l me1 

te. 

P.l 16,66'.( ~ .. fas P!;prP.sas reali>a" fr.,·~stir,1.cior.es de mncado 'rimes--

tralmr.?nt~. 

El 16.66Z de J.1s e':'pr~s1s reeli•3i iqvestigecior.es de mercado m~nsual

rnente. 

100 

fC • 



El 83.13% de las e~presas ront _st3rori uue real!.z.a:1 11 f.~vt"Sti~aci•.l11 de 

Mercado con personal externo a la empresa. 

El 16.óó:t de las empresas contestare~ que realizan la Investigación de 

~icrca~o con personal interno. 
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o.___..._......,_.. ..... .-....-....-..-....;;..;.~~~_i;.~_:~~~::~;_·~~;~l~;~~-~~~~;~;~~~~:~;~;~~'--.....J 
no si 
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El 100% de las empresas contesto que la llevan a cabo para obtener Y -

mantener un producto competitivo y satisfacer al consumo. 

El 83.33% la llevan a cábo para obtener mayores utilidades. 

El 66.66% la llevan a cabo para mejorar la calidad del producto. 

El 16.66% la llevan a cabo por política interna de la empresa. 

6 
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Conocer la frecuencia con que se lle,•an a cabo las distintas mejoras -

dentro de los productos. 

a) Anualmente (cambios ordinarios) -~-~--------~ 100% 

b) Cada 3 o 4 años (cambios significativos) ---------- 66.66% 

c) Lapsos \'ariables ------------------------ 16.66% 

B e 



Mezcla de Productos 

a) El 100% de las empresas producen automóviles y camiones. 

b) Un 16.66% de las empresas producen autobuses integrales. 

c) Un 16.66% de las empresas producen tractores. 

A B e 
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El 100% de las empresas contesto que utilizan canales de distribuci6n 

externos para hacer lle~ar los productos al consumidor. 

!C0.0% -
100 
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E~ 100% de las empresas contesto que las políticas que utilizan son -

las siguientes: 

- Experiencia en el ramo -Solvencia econ6mica -Cualidades morales -Se.r. 

vicio y buenas instalaciones -Capacidad administrativa y técnica. 

100.0:t -
100 
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El 100:; de las empresas expresaron que se basan en: 

-Desarrollo del mercado 

-Segmentación del mercado 

-Demanda por área 

-La competencia 

Para poder determinar cuáles son las bases para seleccionar el número 

ideal de distribuidores. 

ICO.O:t-
100 
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Desarrollo 

Segmentación 

100% 

Demanda 

Competencia 



Para conocer que concesiones se les otori¡a a los distribuidores. El --

100% rlP. las empresas expreso que: 

- Exclusividad de venta del producto 

- Facilidades y descuentos en los P•ROS de vehículos adquiridos. 

100.ox .. 
100 
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Observar que controles utilizan las empresas para conocer su calidad -

y prestigio por medio de sus distribuidores. 

-Analizando informes -Se investiga~ las quejas -Se les otor~a inventi

vos -Analizando la situaci6n financiera de estos -Supervisando la efi

ciencia de instalaciones y servicios -Se les norma los servicios que -

prestan -Se les da asesoramiento técnico y administra ti va, 

100.0% -
100 
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Conocer. las poli ti cas que llevan las empresas para la fijación de pre

cios. 

a) Los fija el Gobierno 

b) La empresa los propone en base a un estudio de costeabilidad, 

100 • 

. .~ ~ .. 

&C • .. 
:,• .-, 

·!· . 

..• ;. ~ ··-.~ ·.:.-.~ · .. ;_ :·r_;.;> ... ~ 

º'-~.&..~~~~~--~~~...s~~~~"'-;~'~'-·~-'~-··-:~:~-;~~~~::~<~-:·_~_~:--:~--·~~--.J 
B 
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Obscr\'ar el margen de utilid.ad obtenido por las empresas con respecto 

al precio de venta del producto. 

F.inpresas 

A~ No contestaron 

S.. Utilidad entre el 27 al 30~ 

100 
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"tncontrar pÍ'r•lirl'\s en productos al momento de ,venta, 

~= No t iencn 

b= Tienen temporalmente 

e= No contestaron 

100 

A B 

16 

e 



Al encontrar los motivos por los que hay pérdidas en ciertos productos. 

El 100~ de las empresas contesto que son por no realizar estudios de -

costeabilidad oportunamente y por elevación de costos. 

100.ox-
100 
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· El 100% de las empresas. tienen un departam<>nto de promoción y publi

cidad y realizan campañas publicitarias. 

100.ox -
100 
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100 
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Las razónes para llevar a cabo una campaña publicitaria son: 

- Para incrementar ventas ------------------~------- 100% 
- Para mostrar cualidades 

características del producto ---------------------- 100% 

- Para crear·i11111gen del producto----~~-.--~------- 100% 

-· Para 111odificar la conducta del 

consu111idor ------------------------------------ 33. 33% 

' 19 



Conocer la frecuencia con que ~e llevan a cabo las campañas publicita
rias. 

a• De 1 a 3 meses 

b= De 3 · a 6 meses 

c• De 6 a 9 meses 

d• De 9 a 12 meses 

100 

10 

10 

40 

A B e D 
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Para conocer que pártc del presupuesto total de la empresa se le asig

na el departnmL·nto de pub! icidad. 

El 100% de las empresas emplean del 5% al 7% del presupuesto total en 

el departamento de Promoción y pub! ic id ad. 

100.0'(-
100 
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CONCLUSIONES 

1.- Ln industrio automotriz terminal mexicana durante el transcurso 

de su vida activa ha presentado una serie de transformaciones que la han 

llevado e ser hoy en die una de las industrias más solidemPnte desarro-

llades dentro de nuestra económia nacional, y con Rrandes perspectivas -

de ampliación y ventas al extranjero. lo que vendre a constituir como -

una industria muy importante pera la captación de divises, ton necesari

as hoy en dio pera nuestro pais. 

2,- Ln crisis económica actual afecta de uno manera muy significati 

va a le Industrie Automotriz Terminal por tratarse de une industria que 

necesita en gran pRrte de materia prima, eutopnrtes y tecnologie extran

jera necesitando por lo tanto gran cantidad de divises, por lo que en un 

fúturo cercano. se deben fabricar mas partes en nuestro pais, asi como -

disminuir nuestra dependencia tecnológica del extranjero pura abaratar 

los costos y reducir le salida de divises. 

3.- Está calculado que por lo menos hasta el año de 1990 el mercado 

estará deprimido y la inflación alcanzará cifres importantes, por lo que 

es de suma importancia alcanzar nuevos mercados mas allá de nuestras 

fronteras. 

4.- Es necesario que esta industria aplique en su totalidad las tés 

nicos mercadotécnicas y que no sólo complemente y actualice los cstudi-

os hechos en el exterior, y que los adecué e le problemático y o las ne

cesidades nacionales. 

5.- Es importante reducir el precio del producto mediante le dismi

nución de costos vroduciendo cada vez en mavor porcentaje las auto par--
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tes de integración nacional, con materia prima nacional para substituir 

importaciones, y poder tener más acceso al mercado nacional. 

6.- La tendencia del mercado es la de crear cada vez ~s vehiculos 

~s prácticos, no sólo en combustible sino también en el precio, pues es 

de esperarse que los autos populares y/o Jos compactos son los que ten

drán más demanda en nuestro pais, asi como en la gran mavoria de los pai 

ses. 

7 .- El segmento de automóviles populares tendrá un incremento bas

tante considerable, los compactos tendrán un aumento también notable y -

los deportivos se~uirnn estables y los de lujo tendrán una desminución. 

8.- Los fabricantes nacionales están en la mavor disposición para 

cooperar con el gobierno, para llevar un esfuerzo conjunto y tratar de -

contrarestar el gran defícit qu" presenta actualn>Pnte la balanza de pa-

gos, por lo que "' ahora imperativo que el gobierno facilite los tramitJ!. 

clones necesarias para la actividad intrinseca de la industria; disminu

ya la carga fiscal, pues afecta grandemente los costos del producto. 
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