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INTROVUC C ION 

En /.féx.i.ca, .l'.a .i.ndu<1.t11..<.a de.e ca.ezado de<1de <1u<1 .i.n.i.-

c.i.06 haa.ta la época pl!.eóen.te, ha avanzado un .tall.go cam.i.no, 

En e.e lfi!x.<.co pll.ehüpán.lco .ea nece<1.ldad de ca.ezal!.<1e_ 

el!.a cub.i.ell..ta con una pl!..lm.i..t.i.va .ianda.t.la que ell.a 6abll.,Í.cada_ 

con p.le.e cu.tt.lda, .lxt.ee o he11equ€11 y que <1e compo11la de 

una a má6 -0t1e.ea.i que .ie óa]e.taban a .ea p.tan.ta det p.i.e, poi!. 

col!.l!.ea-0 que a.tll.ave.iando entl!.e .eo.i ~edo-0 <1e ataban a .ea 

p.i.ell.11a. 

Vull.an.te .ea /i.poca de .ea ca.ton.la, mae<1tll.0<1 zapate1to<1_ 

<1011 .tll.aldo-0 de E<1pa1ia pa1ta cubll..i.Jt .ea demanda de ca.ezado 

que <1c .tenla pDI!. pa1t.te de .ea-0 tll.opaó y de .ea-0 pe1t<1011a<1 1ta

d.<.c.ada<1 en ,\1€x.lco qt1e p1tocedla11 de.e v.i.ejo con.t.i.nen.te. 

No es ó.lno lttl<lta 1900 que <1e ótrnda .ea pJt..i.mell.a óábJt._{ 

ca, p1t.ap.i.rune11te d.i.cho, .ea "Excel.i.i.oJt.", que .tuvo qt1e en61t.e_!! 

.taJt.óe a una .iel!..i.e de .i.mped.i.mento.-0, en.tite loó que de<1taca-

ba11 la óa.t.ta de co11<1umo de e.i.te aJt..Ucu.eo poi!. pal!.te de la-0_ 

cC.a.&eó al.ta.¡ •tca.i.tumb1tada.1 a ca.ezaJt. ú11.i.camen.te aque.tloó za 

µatoó que e.~an .lmpDl!..tado.i de EuJt.opa. 

E11 .ea-0 año• 40 nace ca.ezado Canadá, Jt.econoc.i.da mun

d.la.tme11te como una de .ea.-0 má<I .lmpDl!..ta11.te<1 de Méx.lco y La-

.t.lnoaméJL.ica. 

La .i.11du<1tlt..<.a del ca.ezado ha cJt.ec.i.do Uegando a <1a.t_!! 

ll.all. e.e m eJt.cado .i.11tvrna y ha pa<1ado e11 c.lel!..toó ca-0 0<1 del .tE, 

UeJt. Up.l{,.lcado a una .i.11du.1t1t..la p1t.og1r.e.1ü.ta, adqu..i.Jt..i.enda -

con e.e.ea la .lmpoJt..tanc.i.a <1oc..i.oeco116m.i.ca que le da e.e hecho_ . 

de ó e1r. una de la-0 .i.11du<1.t1t..i.a<1 con .ea mayoJt. cap.tac.i.611 de ma

no de abJt.a en .todo el pal.i. 
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S.i11 emba.Jtgo, el c.am.<.110 poJt Jtec.oJtJteJt a.t111 e.i taJtgo y 

d.i.6.lc..U., pue.i ta. .lndu.i.tJt.la ac..tuat at111 .t.i.e11e p.1tobtema..1 que 

.\e 1temo11.ta11 a aque.ee.a l!poc.a. e.11 que .ie 6u11daba. la pJt.lmeJta -
6cíblt.lc.a de zapa.toó e.a ta Rept1bl.lc.a ti ex.le.a na: 

- Fa.e.ta de pJte.paJtac..i.611 .tl!c.n.lc.a de loó .t11.a.ba.j adoJt e.i. 

- FaUa de. .te.c.nolog.la ade.c.ua.da. 

- FaUa de. c.ap.l.tal. 

- FaUa. de. plane.am.le.11.to y o.1tga11.lzac..l611. 

Tal paJte.c.e. que. de. 110 .1oluc..lo11ttJtóe. de u11a vez pOJt .tE_ 

da.i, d.lc.ho.i pJtoble.ma.i a.me.11aza11 c.011 .i.11.teJtJt!Lmp.i.Jt el pJtoc.e..10_ 

y m<f.\ at111, ac.aba.Jt c.011 u11a. bue11a. paJt.te. de. la. .i.11du.1.t.1t.i.a. de.l 

e.alza.do. 

La. a.c..tua.l .1.l.tuac..i.611 ec.0116m.ic.a. de Jtec.e..!i.l6n, pl!Jtd.lda._ 

de.l pode.Jt a.dquü.l.t.i.vo de.l d.i.11e.1to, .inóla.c..<.611 y .\U.!> c.011.1.l- -

gu.le.11.te.<1 p.1toblema.<1 .ioc..i.ale.i, lta11 ac.en.tuado la.i de6.lc..le11- -
c..la..i que pa.de.c.e11 .todoó loó <1 ec..toJtel> de la .l11du<1.t.1t.ia. na.c..i.o

na.l, 

La. e.xpo11..ta.c..l611 .ie o6Jtec.e a. la. .lndu.i.tJt.i.a. del e.alzado 
e.orno v.la. pa.Jta. ma.11.te.11e.1t<1e a. 6lo.te. y a. Ja.lvo de 11ue-0.t.1ta de.t~ 

Jt.i.011.a.da. e.c.onom.la. PeJto pa.Jr.a podeJt e.xpo.1t.ta11. el> 11ec.e4a..1t.i.o -

c.011.ta.11. c.011 una. e.mplte.l>a. c.ompe..t.l.t.lva. a. 11.lve.l .l11.te.Jr.11a.c..i.ona.l. 

El pite..!> e.11.te .tJta.ba.j o, .tJta..ta de mol>.tJr.a.lt u11 pa.110Jtama. -

a.mpl.lo de. la. .lndul>.tJt.la. del e.alza.do: 

- A qui! pe.Mona.ó .l11voluc.Jta, 

- Su.!> ml!.todo.i de. pJtoduc.c..i.611, 

- Su.i pJtoblema.i, 

- Su.i e.xpec..ta.t.lva.l> 

Y e.amo e.i.tud.la.11.te de la. c.a.JtJte.11.a. de L.lc.. en Con.tadu-
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Jr..[a, .tamb-i.úi .i e mu.e.i.t1tan mUodo.i adm-i.nú.tJta.t-i.vo.i tJ c.on.ta-

ble.i nec.e.ia1t.lo.i p.tJta el adecuado 6u.11c..lonam-i.en.to de u.na M
b1t.lca de e.alzado. 

Uno de lo.i 1tenglo11e.i en qu.e .tJta.taJt de ahoJtJtaJt p~ 

d1t.[a a la laJtga .i eJt md.i co.i.to-00, e-O el 1tengl6n adm-i.n.l.i.t:Jta

.t-i.vo. E-0 nece.iaJr..i.o co11.ta1t co11 gen.te p1tepa1tada ac.adém-i.came!!_ 

.te paJta qtLe giúe tJ c.ooJtd.Uie lo.i e.i6ue1tzo.i del empJr.e.ia1t.lo. 



CAPJTULO J 

PERSPECTIVA GENERAL VE LA JNVUSTRIA VEL CALZAVO 

J,- LA NECESIVAV ACTUAL VE CONVERTIR A LA INVUSTRIA NACIO

NAL VEL CALZAVO EN V1NAllICA VE EXPORTACION, 

La .l11duatlt.ia del e.alzado .& e ha de.&aJtlloUado e11 todo 

el muado adqt1.l/L.lendo La.& c.aJtac.tellüt.lc.aa de e.a lleg.l6n don

de ae Loc.aL.lza, pello poll to llegueall .&.lgue una .&ell.le de 

genellaL.ldadea que aoa c.omunea a c.uaLqu.lell t.lpo de 6abll.lc.a
c..lt5n. 

En u,ta .lndu.&tll.i.a ha11 deatac.ado aLgunoa pal.a ea, ya 

aea pOIL uoLa:mwea plloduc..ldoa o b.le11 pOIL au c.aL.i.dad; entlte_ 

. eato4 a:Lt.lmo.& y poll w ac.tuaLüac..lfo en Lo que a moda ae -

lle6.leJLe deatac.an Fllanc..la e ItaL.la. lf.lentJLa.& que poll aua -

uoLúmenea plloduc.-idoa 4oblle.&aLe11 Lo!> E.&ta.doa Un.ldoa, Atema.

n.la, Blla.&.lL, Eapaiia y Loa pa1.4 ea olt.iental'.ea. 

En La ac.tuaL.ldad tenemo4 que ta .lndu.&.tll.la del c.aLz! 

do ha a.ldo lleLegada a 4egundo tl!:llmúio en Loa paüea .lndua

tll.la.L.lzadoa que ha.n aLc.a11zado un alto gllado de de.&alllloUo_ 

ya que La. ma.no de oblla t.lene trn pllec..lo n1t1c.lio má.& elevado -

que en otlloa paü ea, poll Lo c.uaL 4 e ha hec.ho .llic.oatc.abLe -
eL ut.lL.lza.llLa en ac.t.lu.ldadea .lndu.&tll.laLe.& c.omo 11.L e.alza.da_ 

que llequ.lelle de glla.ndea c.a.nt.ldadea; deat.lnándoae La. ma110 -
de oblla. a aquella.a .lnduatll.laa que.tienen un mayoll ma.llgen -

de ut.lL.lda.d o u1ia menM ut.lL.lzac..lt5n de mano de ablla.. 

Eato ha olL.lg.lna.do que en. Loa pa.1.ae.& en u.fa.& de de-

aalllloLLo, donde Lama.no de oblla. t.lene un pllec..lo má.& a.e.e.ea:{,_ 

ble, e.ata .lnduatll.la. haya adqu.lll.ldo una. ma.yoll .lmpM.ta.nc..la,

Lo c.uaL Le.6 ha ab.Lell.to laa pUelltaJ. palla. c.ompet.lll' uen.tajo.6!!; 



me11.te e.11 la-0 pa.l-0 eJ de.sM.Jt.allada.s, en la-0 meJr.cada.s .i.n.teJr.na

c.i.011ale.-0. E.s.ta -0.Uua.c.i.611 coloca a Méx.i.ca de.ii.tJr.a de e-0.te 
ae.t.i.ma pue.s.to, pue.i po.see u11a .i.ndu6.tJr..i.a del caezado can -

una con.s.i.deJr.abee capac.i.dad pJr.aduc.U.va y un meJr.cada .i.11.teJr.--

11ac.i.anae pJr.ap.i.c.i.o paJr.a la expaJr..tac.i6n, lo que Jr.epJr.e.! en.ta -

una .i eJr..i.e de b eneó.i.c.i.o.i econ6m.foo.s .tan.ta paJr.a. el expaJr..ta-

daJr. coma paJr.a .ea eca11am.Ca del pa.C.s, 

En la ac.tua.l.i.dad ex.i.6.te un me.JI.cado muy vaa.ta paJr.a -

et calzada mex.lcano, pue.i.to que a 11.i.vel nac.í.anal y .tamb.i.én 

.i.n.teJr.11ac.i.anae oóJr.ece peJr..!pec.t.iva.i muy ampl.i.a.i; ea.to ha pJr.E, 

vacado que poco a poco toJ empJr.e.saJr..i.a.i vayan cayendo en la 

cuenúi de ea necc.-0.idad de expandeJr. -011-0 meJr.cado-0 y de .i.11cJr.e 

me11.taJr. J!L pJr.oduc..t.i.v.i.dad, 

Hace un paJr. de aiia6, al .!u-OcJr..i.b.i.Jr..!e la.i cJr..i.6.i.-O y -

ta-0 de.vatuac..lone.i .iu.tg.i.6, como Jr.e.iti.e.tado del an5.lü.i..i de -

lo.s eó ec.to.i .i.nm ed.i.a.to.i y a me.d.la110 p.lazo en la .lndu-0.tJr..la -

del e.alzado, la expoJr.~ac.i.611 como an.lca -0otuc..i.6n y no e.ama 

.i.lmple. al.teJr.na.t.i.va. Se .tom6 e.amo p1rn.to de paJr..t.lda la d.i.ó.:f 
cue.tad que paJl.a .todo.! en.tJr.añaba. pe.Jr.ma11ec.e.~ e11 un pa.l.i que, 
ac.o.i.tumbJr.ado a v.i.v.i.Jr. de la que pJr.oduc..la mli-0 de. lo qiie ob.t.!!; 

11.la p.t e.atado, Jr.epen.t.i.namen.te. 6 e e11c.on.t1t.aba con que a lo 

que pJt.oduc..la deb.la Jr.e..i.taJt.te. la que deb.la pagaJt. que na e.Jt.a 

poco. 

La .i.ndu.i.tJr..la. pade.c.e la.i eóe.:..t:o.s de. una dema11da dJr.ái 

.t.i.c.amen.te düm.l11u.lda. Na.¡ e11co11.tJr.amo.i en un pa.l.i donde. ta 

o 6 e.t.ta de calzado, a..i.l c.01110 -011-0 .í.ncJr.emen . .to-0 de pJr.ec.lo, han 

hecho a.pa.tec.eJr. una compe.te11c.la muy ceJt.Jt.a.da. en.tJr.e la.! 6abJr..:f 

c.a.n.te.i; poJt. peJr.ma11ec.eJr. en et meJt.c.ado -0 e ve11de .s.i.n logJr.a.Jr. -

la. Jr.ecupeJr.ac.i.6n de la .í.11veJr..!.í.6n !techa.. 

E-0.to poJr.que. a menudo .se vende a un pJr.ec.i.o .í.nóeJr..i.aJr._ 



al que maltea el punto de equ.i.l-i.bJt.i.o. Po1tque .i.i. ea e.ite mE_ 

mento c.onc.eJttam~.\ dete1tmbiado pltec..i.o de ve11ta, al e.abo de 

30 6 45 d.t.a.i, c.uando .ie haga e6e.c.t.i.vo el pago, e.l d.i.11eJtO -

Jte.c..i.b.i.do 110 alc.anzaJtá paJta c.ubJr..i.Jt e.l monto en e.la 6ec.l1a de 
la p1toduc.c..i.611 vend.i.da. 

V.i.j.i.mo.\ ya que 11ue.1tJr.o paü lleva a c.ue.ita.i la c.aJt

ga de pagaJt lo que. debLa. C.i.eJtto que pa1ta ello ae planea

ba e.c.l1a1t m<rno de lo.i .i.ng1te.10.i, del pe.t1t6leo. PeJto aftoJta ta 

le.i .i.11g1te.10<1 a du1ta<1 ¡Jena<I c.11bJr.e11 !0<1 .i.n.te1te.1 e<1 de .ea deu

da ex.teJtna, <1.i.n amoJr.t.i.zaJt nada de .\u c.a¡l.i..tal. 

Con.t.i.ntrnmo.i ea c.uc.l1ando que .i e o.toJr.gan a 1me<1t1to - -

pa.t.i 11uevo<1 c.M.d.i.toa, paJta peJtm.i.t.i.Jr.le un Jteap.i.Jto. PeJto - -

.tale<1 c.1tli.d.i..to<1 no Ue.gan c.011 ta deb.lda Jr.a¡J.i.dez, puea .to<1 -

pa.l.i e.i p1te.1.ta.ta1t.i.o.1 .\e. dan e.u en.ta de. nue.1.t1ta p1tec.a1t.i.o. :i.i.-

.tuo.c..i.6n y ac..tdan eon mayoJt Jr.8.\eJtvo.. 

En .tale.\ c.ond.i.c..i.one.\, .ta .10.t11c..i.6n po.Jto. nue.\.tJr.o po..t:i 

e.:i.tá p1t.i.me1to en c.on.t1tola1t .\U ba.to.11za c.omeJtc..i.o..t, que a eiio.to. 

la d.i.6e1tenc..i.a en.tite. to que .\e c.0111p1to. y lo que :ie vende. 

E11 aiio:i pJtev.i.o:i a .to. devatuo.c..i.6n, muc.lio:i pud.i.mo<1 en.t<?.Jto.Jt-
no.\ de que en c..i.eJt.tM .t.i.enda.i pod.laa 111c.ont1ta1t:ie lia<1to. - -

o.gua.\ m.i.11e1to.te.1 eu1topea.1. A.tc.o.nzamo.i uii Jt.i.tmo de .i.mpo1tto.

c..i.one<1 que el paü ao <1op0Jtta1t.lo.. Nue.\.tJtll<I c.ompJta:i o.t ex

.tJtanj eJto Jteba.io.bo.n e.o n c.Jtec.M a 11ue.i,.t1to.<1 v ento.<1. 

POJt .tan.to, to plt.i.meJto que e.t gob.i.eJtno deb.l6 lto.c.eJt -

6ue de.tene.Jt .to.le.\ c.ompJta.\ y a c.011ti1rnac..i.6n pJtomoveJr. nue./¡-

.tJtM ve.n.ta<1. PeJto .i.i. b.i.eft H . .tenLa el podeJt <1u6.i.c..i.en.te PE: 

Jto. c.on.t1tola1t lM en.titada.\, no e.Ita .tan 6ác..i.t mot.i.va1t110<1 o. -

vendeJt al ex.teJt.i.oJt. A Jto.Lz de una .ie.veJta 1te<1.t1t.i.c.c..i.6n de -

.i.mpOJt.tac.lone.\, y .16to poJt e.tto, .\e togJt6 una balanza c.ome!.!: 
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c..i.al po1>Lt.lva. Y no p1tec.üame11.te pOll.que d.i.c.ha..& ven.ta.& 

c.1tec..i.e1ta.n dema.&.i.rdo. 

Pelta .tale.s 1te.1.t1t.Lc.c.lone<l no puede11 c.011.t.i.nua.1t ú1deó.:f 

11.l.damc11.tc. pue.i la.s .lmpo1t.tac.i.011e<1 -0011 11c.c.c.-0a1t.lct.i a .iu vez -

palta 1iue-0.t1ta p1toduc.c.i.611, polt lo que ta.s expOll..ta.c..lone.& de-

ben c..tr.r.eJt pa.1ta. fog1ta1t un equ.lt.i.b1t.i.o c.ome1tc..i.at. 

Pa.1tct deó.l11.l1t 1ilte<1.t1tM expec.ta.t.lvct4 a c.01t.to y med.i.a-

110 p.tazo, ba-0.ta. anal.i.zaJt. lLn a.sped:o .s.lmple: 11ue.1.t1to podelt_ 

a.dquüLt.lvo. P1t,fo.t.lc.amc1:te .todo.& ltemo.i v.i..&.to 1teduc..l1t.&e 

nu::.i.t1taJ po.i.i.b.i.l.i.dade.& de c.omp1ta lte.&pec..to a. a.1io.& a.n.te1t.<.o--

1te<1. Altoltct, a.unque ganamo.s md.s dú1e1to, é.i.te va.le me110-0 .IJ 

.tamb.lén me1101te.i .&o¡¡ nue<l.tltaJ po-0.lb.ll.i.da.de.i de elevalt 11ue-0-

.t1to.& .l11g1te-00-0. Lo.s ú1c.1teme11.to.i de .iatalt.i.o 110 compen.ia.11 

et aumc,1.to .l11óla.e.i.011ctlt.lo que .ittólte nue.i.t1ta. ec.onom.Ca.. 

Vü.to a.i.C el pano1ta.ma., ta.s pe1t<1pec..t.lva-0 de mej O/ta -

110 caben de11.t1to del c.01t.to plazo. Mue-O.tita pé1td.lda de pode.lt 

e.c.0116m.i.c.o no .&e 1tec.upe1tct1t4 c.11 1Ú1 alio, hab1ttí11 de. .t1ta11.scu--

1t1¡.lJ¡, va.1t.lo-0 mtí.&. 

Pe1to atgm10.i 6a.b1t.lc.ante.i p.i.en.ia1t que la .&.i.:tua.c..i.611 -

te11d1tá ,táp.lda .¡oluc.i.6n, 1J m.i.e11.t1ta.& .ta11.to p1toc.u1ta.1t .10.i.te11e1t_ 

la p1toduc.c.i.6n. Oó1tec.e11 .&u p1toduc..to a pllec..lo.& .l/tlteate.i, .i._11 

óe.t.lo,te.1 a .iu c.o.¡.to, 111.i.e11.t1ta4 o.tito/> .i.11.t1toduc.e11 c.amb.lo.& e11 

lo.\ ma..telt.lale.-0 y compo1te11.tc.4 que u.t.ll.i.za11 palta. mctn.te11e1t.ie_ 

den.tito de c..i.e1t.to 11.lvel de pltec..i.o.&. Qu.i.zd a.lguno ha.l}a. cam

b,i.a.do et óa1t1to ltab.l.tua.t de c.a.ba.Uo o de 1te-0 pOlt o.tita. c.altnE, 

za. Va1t.lo-0 ma.te1t.i.a.le.i 11ct.tu1ta.lc.4 .& e .i.1táll c.amb.la.ndo polt ¿,.l_11 

.té.t.lc.o.!> m4.i ec.on6m-i.c.o.i. S.i. an.te4 ta. d.ló e1te11c..la. en c.o.s.to -

eh.a -i.mpe1tc.ep.t.lb.te, a.ho1ta e11 c..le1t.to-0 c.a..io.s .to.i -0-i.11.té.t.i.c.o-0 -

cue.1.ta11 meno.\ de ta m.i..ta.d de lo que c.ue..i.ta e.e ma..te1t-i.al na.-
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.tuJr.a.e. E.s.to dec.-i.d-i.Jr.ti a a.egu110<1 a expe1t-i.111e11.ta1t pa.1ta abaUJr. 

p1tec-i.0<1. PeJr.o <1.í. .eog1ta11 !Lit éx.í..to 111ome11.t<foeo, a.e poc.o .t.í.e!!'_ 

po e.e 1te<1.to de .eo.i óabJr..i.c.a11.te.1 adop.ta11 .ea.s müma<1 medlda.i_ 

y .ea c.ompe.tenc..<.a <1 eltá 11uevame11.te mu!f c.e1t1tada. 

An.te e.i.to, .ea iln.lc.a <1oluc.l611 palta ma11.te11eJr. u11a po.i_:!: 

c.-i.611 ec.0116111.lc.a <lana, e<1 que, .&.<. una .í.mpa1t.ta11.te pa1t.te de lo 

p1toduc..í.do <1 e de<1.t.í.11ada al .meltc.ado 11ac.-i.011a.e, o;t;Jr.a paJr..te - -

.í.gua.eme11.te lmp0Jr..ta11.te <1 e e.anal.le.e a la expo1t.tac.{.611. f11 e~ 

.to !fª 110 e<I po.s.<.ble duda1t, e.& pJr.ecüo ac.tuaJr. cuan.to a11.tM. 

La ma!Jo1t.<.a de .eo.s óabJt.i.ca11.te:i deb eit op.taJr. poJr. .<.11c1L!!: 

:i-i.011a1t en e.e meJr.cado de expo1t.tac..í.611, que <1-i. b.tell .se 1teco11_q_ 

ce como d-i.ó.í.c..<..e de. co11quü.taJr., e.i a .ea vez de.te1tmú1a11.te ·.-

paila e.e óu.tuJr.o de 11ue:i.t1ta ec.0110111.t:a. La .1.{..tuac-i.611 -i.11.te1tna, 

110 mejo1ta1t<i a c.oJr..to plazo 1J <1.í. .&e a:ip.í.lta a ma11.te11e1t una -

emp1te:ia v-i.va, 1te11.tab.f.e, c.011 po.1-i.bl.f.-i.dade.1 de c.1tec.<.m-i.e11.to , 

.16.eo queda e.e 1tecu1t:io de ú1g1te.laJr. a un me1tcado e11 que el -

podeJr. adquü-<..t.í.vo de· .ea gen.te e.1 muy dü.tú1.to ae que pJr.e-

va.eece en 11ue<1.tJr.o pa.t::i. 

Ademá.i, .&.<. una paJr..te .í.mpa1t.ta11.te de 11ue.1.t1ta p1toduc.-

c.í.611 .ea Jr.e.t-i.1tamo.1 de.e me1tcado 11ac.lo11ae, .ea p1te<1.í.611 en é.i.te 

düm.<.11u.l1tá y .eo.i p1tec..lo<1 <le vo.eveM11 má.i M.a.e-1.<1.ta.1, a.e a.te 

11uaJr.<1 e .ea d e.i e<1pe1tada c.ompe.te11c..la poJr. .eog1ta1t ped.í.do.s. 

Lo má.i .lmpoJr..tan.te e.i dec.ld.í.1t<1e y a61to11.taJr. el ú1.te11-

4o .tJr.abajo de come11zaJr. e11 1111 meJr.caéto nuevo, .l11daga1t .i,u.i -

gu.i,.to.&, co.1.tumb1te.1 y 11ece.i,.<.dade<1. La expo1t.tae-i.611 e.i, una -

de .ea.s e-0ca<1a.1 po.1-i.b-i..e.ldade.1 de .1a.e.<.1t ade.ean.te. 



II.- LA INDUSTRIA VEL CALZAVO COMO FACTOR DECISIVO EN EL -
AUMENTO VE L'. PLATAFORMA VE PROVUCCION. 

La. .i.11du.!.t1t.<.a. del c.a.lza.do e.1 U/la. a.c..t.lv.i.da.d ma.nuóa.c..t_!!; 

1te1La. de la.JLgo hü.toJL.la.l el! el pa..l.6, que oc.upa. a.c..t11a.lme11.te 

u11 luga.1t. p1t..i.01t.<..ta.1t.<.o den.t'LO del Pla.11 Na.c..<.ona.e de Veóa.1t1t.o-

llo I ndu-0.tlt..i.a.l, po'L ó elt pltov eedo1ta. de u11 a.1t.t.lc.ulo de c.oM_!!; 

1110 popula.1t que .ia.t.i.-0 óa.c.e la-!. nec.e~.lda.de.i bá.1.i.c.M de la. po

bta.c..i.611 tJ pO/t '-> e1t óttÚt.te de .i.J1g1te&o pa.lta. va.1t.i.oó 111.i.le.1 de -

mex.lc.a.110.1. Vebc.moó .toma.lt en c.uen.t'a. no .66lo a. lo.6 emplea.-

do.1 d.i.1tec..ta.men.te, <1.i.110 .ta.mb.i.((11 a. loó 1te111u11e1t.a.do.1 a. .t1ta.vé.1_ 

de ta..1 ú1du.1.t1t..<.a..1 p/tOv e edo1te.l de . .i.11.6 uino.1 y ma.qu..lna.1t.la.; e11-

.t1t.e la.& má& .<.mpo1t..ta.1u:e-0, pode11101.> 111enc..lo11a.1t: ta.& .i.11du.1.t1t.<.a..1 

de la. c.u.1t.t.<.du1t.la., &u.ela..6, c.a.ja..6, c.qu.i.po, pega.mento, e.la.- -

vo&, c..ln.ta.&, plan.ta.&, l!e1t1ta.je.1, p1toduc..to.1 qu.lm.i.c.0.1, e.te.. 

E11 la. c..luda.d de Le6n, O.to., a.p1tox.lma.da.me11.te el 40% 

de ta. pobla.~.l6n ec.0116111.lc.a.men.te a.c..tlva. .titaba.ja. en la. lndu.1-

.t.t.la. del c.a.lza.do tJ a.ó.lne.i; e.6.ta. c.l61ta. <1uó1t.e pequeña.& va.1tla. 

ble&. 

Vltlta.n.te el pc.1t..lodo 19 7 O- 7 7 ta. pa.1t.tlc.lpa.c..l61! de ta. -

.l11du..1.t.t.la. del c.a..tza.do óluc..tu.6 de un 2% en .té1tm.l1to.1 /tea.le& 

a. un 3% en .té.tm.<.no& c.011.1.ta.11.te.6 den.t.to del PJi.oduc..to I11.te1t110 

61t1L.to. E11 el pe1t..Codo 1918-85 .iu pa.Ji..t.lc..lpa.c..l611 ha. mo.6.t/ta.do 

u11a. .:'~e1tde11c.la. dec.1tec.le11.te y u11 meno/t d.<.na.111.l-01110 /te.lpec..to a.l 

.1 ec..to11. 111a.1iu6a.c..tu11.e/to. Lo a.11.te11.lo/t ha. .1ldo c.011.1 ec.uenc..la. de 

la. dep11.e.1.l611 ec.0116111.lc.a. na.c.lona.l. 

Lo a.11te11..lo1t denota. q¡ie la. .lndu&.tJi..la. del c.a.lza.do &e 

ha. de&a.11.11.olla.do pa.1t.a.lela.me11.tc. c.011 la. ec.0110111.la. del pa..l.i y -

de p1t.eva.tec.e1t .ta. .i.l.tLia.c..i.611 a.c.tua..t a. medla.no pla.zo, la.& po

.1.lo.lt.lda.de.1 de la. l11du.1.tJi.la. .1 e ve/t.la.11 .1e.túame11.te Unú..ta.da.&. 



JJJ.- PROBLEMATlCA GENERAL VE LA INVUSTRIA NACIONAL VEL 
CALZAVO. 

Jndepe11d.Le11.ten1e11.te de la-0 6a.c.toJt.eó eco116111.Lcoó que -

a6ec.ta.n a. .toda el -0 e.c.toJt. útd1t-0.t1L.la.i'. en geneJt.a.C, la .i1td1i.1-

.t1L.la del calzada padece de una. gJt.a.ve pi!.ablem4.t.ic.a .tec.nal6-

g.ica, ma110 de abJt.a cal.i6.icada y de aba.ó.tec.i111.ie11.to de ma..te

Jt..ia..1 piL.imaó, qne .tü.11e que ..IM .1ialuc.ia11a.da. pai!.a pe11.111.L.t.i1L -

el ple11a deóaiLJt.alla de la. .induó.tJt..ia. 

La. .i11duó.t1L.ia ha. alcanza.da u11 deóa.Jt.Jt.allo .tecnoi'.69.ico 

ü1.te1Ln1ed.io ba..1ia.do elt .té:c11.icM y ..1.t-0.temM de oJt..igen ex.tJt.a.n

j eJt.o que han .1i.ido C.op.ia.dM .1i.t11 ha.be.Jt. &.ido a.da.p.tada..i a la...1 

co11d.lc.ioneó .i111pe1Lan.te.1i elt el med.lo .l11du.6.t1L.ia.l mex.lca.no, 'lo 

que pone de ma.n.i.6.ic.6.to la. 11ece.&.idad de que Mé:x.lc.a dcóaJt.Jt.o
lle .1iu pi!.op.ia .tec.nologLa, 

El .1i.i.&.te111a. de piLoducc..l611 actual, ba.óado e11 el u..10 -

.l11.te11.1i.lvo de mano de obJt.a., Ita 6avoJt.ec..ido el .1iu1Lg.lm.ic.11.to de 

u11 .1i.l1111Cime1Lo de 6ab1L.ica.11.te.1i, muclto.i. de loó cuale..1 c.011..1.t.l.t!:!: 

ye11 .ta11 .1i6lo .talleJt.e.li 6a.in.il.la.11.e.1i co11 una pi!.odttcc..í.611 miiy ba. 

ja y con .tec.nolagLa. ob.1iole.ta. 

Su c.oexü.te11c..ia al la.do de empJt.e.lia.ó al.tame11.te .te.en~ 

6.lcada.ó e.je.mpl.l6.ic.an la 11a..tu1Laleza dual de la. ac..t.lv.idad -

eco 116m.ica mex.ica.na, pue.i .i e d.ü.t.lngue.11 c.ua.tJt.a 11.iv ele-0 .tec-
11ol6g.lco.& de pi!.oduc.c..i611 e.11 la. .lnduó.tJt..la de.e e.alzado: el -

a1L.te..1ia11al, lo..1 talle.Jt.e.6 6a.m.ll.ia.Jt.eó, laó emp.1t.e.1ia.1i med.i.a11a--

me11.te m ec.an.lzada..1 y la..1 a.l.ta.m en.te mecan.lzada..1. PeJt.o .1i 6la 

.lo..1 p.1t.oduc.to.1t.e.1i qtie pe1L.te11ece11 al ii.lt.lmo 11.lvel y que c.0M

.t.U:uye11 et 1 5% del .to.tal cue.n.ta.11. c.011 tec11ologLa mode.1t.11a -

competi.t.lva .l11.te1:.11ac.lo11alme.11.te. 



.Va ab.i.tan.te .iu. Jte.tJta.&o .tec11ot6g.i.c.o, algu.110-0 e.i.tabl~ 

c.lm.len.to.i han logJtado -0u.b<1.Ü.t.lJt man.ten.lt!:ndo.ie a.e maJtge.11 de. 

la ley 110 dando cu.mpl.lm.le.nta a lo-O .iataJt.lo.i m.<.11.i.1110.i y .ea.i 

pJtM.tac.lone.-0 Jteg.1'.amen.taJt.la-0 y e.vad.le11do .iu..i ob.1'..lgac.lo11e-0 -

óücale.i. 

AhoJta b.le.11, la maqu..lna.~.la u..t.lt.lzada poJt la .1.11du.-0- -

.tJt.i.a d ef. Calzado e-0 plt.lnc.Lpa.f.111en.te de óabJt.i.cac.i.6n ex.tJtan-

j e1,a .i.lendo la. nac..lonal 1101r.111atme1t.te md.i c.a1r.a y de .litó e1r..i.01r. 

c.ae.ldad. 

Pa-'r. o.t1r.o lado, -O e -O e.Hala qu.e la .tendenc.la e.11 Eti1r.opa 

e-O /tac.la .ta e.ipe.c..i.al.i.zac..l611, 60Jttnd11do-0 e e111p1r.e-0a-0 que 6abJt;f 

c.an c.ompo11e11.te-0 del zapa.to y o.t1r.a-0 que c.011-0.t.l.tu.ye.11 la-O - -

p.1'.an.ta.i e11.ia111b.f.ado1r.a-0, pu.e.i .eo.i .tlic.n.lc.o.& eu.1r.opeo-0 c.011-0.i.de

Jtcrn que e.e <1.ló.tema me.x.lc.ano de 6ab1r..lc.a1r. toda el zapa.to en 

.ea 111.üma plan.ta dee p1r.odu.c..t0Jt, .lmp.lde alc.a11za1r. ec.onom.<.a.i -· 

de e-Oc.ala, atLmen.to en la p1r.odtLc..t.lv.ldad, 1r.edticc..i.611 de c.0-0-

.to-0 y o.tJt.M vc.11.taja-0 que Ueva c.oM.i.go ta e-Opec..lat.lzac..i.611. 

O.t.'r.o p!t.ob.1'.ema -0011 .l'.o.i .l1tóu.1110-0 ¡me-O .ea I11du.-0.t!t..la de.t 
Calzado Jt.e.qu..i.eJt.e de mu.c.lto.i y mu.y va.Jt..lado-0, de-O.tac.ando plt.l,!! 
c..lpa..f.me11.te .e.a. p.i.et, que e.i u..t.lt.lzada pa.Jt.a. e..e. c.oJt..te, 6oJt.Jto_ 

y -0u.eta del zapa.to. 

El óu.mút.ló.tlr.o de. p.lel -OC. Ita v.l.i.to .1e.veJtame11.te a6ec.

.ta.do en lo-O út.t.l111oó alio.I 0Jt..lg.l11á11do.1 e u.na. .teJt.Jt..lble e..1ca.1 e.z 

y u.11 au.me.11.to de pltec..lo exlt0Jt.b.l.ta11.te. La I 11du..1.tJt.la del Ca!, 

zado ab.&oJtbe el 801 de la p!t.odu.cc.l611 11ac.lo11a.l de cu.e.Jt.o-O 

peJt.o li.1.ta .tan .16to cu.bJt.e el 50% de -0u-0 Jte.qu.C?.Jt..lm.le.11.to-0 .i.le!! 

do 11ec.e-OaJt..i.a la .lmpOJt..tac.i.611 de cu.e.Jt.o.!. 

La o 6 eJt..ta 11ac..lo nal de cu.eJto-O e• .ln-O Üó.lc.len.te. paJta -
c.u.bJt..lr. la de.manda pOJt. d.lve.Jt.ia-0 Jt.azone-0. PJt.i.meJtamente, et 



c.JLec..i.m.i.en.to de. la. pobla.c.-L611 ga.na.deJLa. Ita. .1egu.i.do ttna. .tendc.!_! 

c..i.a. dec..1Lec..i.e11.te. a.l .i.gua..e que el <111.M.i.6.i.c..i.o de ga.11a.da. E.1-

.ta obedece a. que la. ma.ta.nztl de gana.do e.1.tá c.011d.i.c..i.011a.da. a._ 

la. dema.nda. de c.a..1L11e y le.cite, c.011.1;.i.de1t.á11do<1e. a. .ea. p.i.el .ta.n 

.1;6.ta e.amo un .1ubp.1Loduc..to. Pa.JLa. a.gJLa.va.JL a.un má&· e.e p.iable
ma., ex.i.~..te. un glla.n ele.1;pe.1Lel.lc..i.o de p.i.el pue.1; lo& 1t.a..1gul10.1; , 

e.116e..1Lmeda.cle.1;, ma.JLc.a.je& de6e.c..ttto6o4 y el de&pe.Ueja.m.i.e11.to -

oc.a.i.i.ona.n ttna. p~JLd.i.ela. del 31 % en ee va.loJL de la p.i.e.l. 

Todo ello c.011.tJL.i.btt!Je a. g e11e.1La.1L trna. e.1; c.M ez nac..i.ona.l 

de c.ue.JLo.i que 6a.voJLec.e. .ea. .i.mpOJL.ta.c../.611 y .1;ubo.1Ld.i.11a. e.e me.lle.a 

do nac..i.011a..e a.e .i.11.te.JL11a.c..i.011al. 

A óu vez, e.e meJLc.a.elo aac..la1ia.e ele we.11.0.1; e.i.tá c.011.tllE_ 

la.do po.IL .i.n.tellm ed.i.a.JL./.0.1 que c.omp.1La.11 el cue.ILo a JLa.6.tlloó y -
6.1L.i.go.1L~6.i.c.0<1 pa.lla. luego a.ba.<1.tec.e.IL a..lo.1 c.u.1L.t.i.do.1Le<1. E.i.ta.i 

peM011a..i ma.11.i.pula.11 lo.1; p.ILec..i.0<1 ele c.uMo<I <legan la...1 .te.11cle11-

c../.a..1; de.l me.lle.a.do .i.n.teJLna.c..i.ona.l pc.11.a man.t.i.e.nc.11 .e.oó pllC.c..Loó_ 

en 11.i.ve.te.1; muy a.l.to<I en 6Mma. a.ll.t./.6.i.c..i.a.l .1;./.11 c.011&.i.de.JLa.ll a. 

la.4 6ue11.za.4 ele.e me.ILc.a.elo. 

E4.to4 p.ILoble.ma.4 .i.11helle11te.1> a. la. I 11clu<1.tll.i.a. de .ea. cu::: 
.t.i.eluJL.la. ha.11 obl.i.ga.do a. to.i .i.11du6.t.1L-La.le..1; de.e c.a.lza.do a. bu..1-

c.a.JL .1;u.1;.t.< . .tu.to.1; de. .ea p.i.et, tog.1Lá11elo..1e ~x./..to en e.e u.10 del 

PVC, pol.i.uJLe.ta.no !f ltute .te1t.moplá.1.t.i.c.o e11 la..1; óuelM de.l 

c.a.lza.do. Lo~ ma.teJL.i.alM ..1./.11.t~.t.i.c.o.1> pa.JLa c.oJL.teo y 6oJLlla 
a.1.tJt .1; e enc.ue11.tlla.11 e11 e.ta.pa. de pc.JL6 ec.c..i.611 poJL lo que .itt 

a.c.ep.ta.c..i.6n no e.i .toda.v~a. g ene.JLa.l.i.zada.. 

El /1.e.t.i.mo a..ipec..to .tec.not6g.i.c.o e.1 la. ma.110 de obJLa. 

que en ta. .i.11clu<1.t.1L.i.a. del e.a.iza.do e<I un 6a.c..tOJL .i.mpoJL.t:rn.te 

pue.i c.on.i.t.i..tuye en.t.ILe un 20 y un 25% del c.o.i.to .to.ta.l,·- ya._ 

que el nac.leo de .tJLa.ba.ja.doJLe.6 <1.i. b.i.e.n e<I JLec.onoc..i.do po.IL .1u 
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c.a..U.da.d a.1t..te.1a.11a.l, .ta.mb.U.11 de.no.ta. c.a.11.e.11c..la. de c.a.pa.c..l.ta.c..l.611 
.t~c.11.lc.a.. 

La. nec.e.-0.lda.d de pe.1t..1011a.l c.a.l.i.6.lc.a.do -0e ex.t.le11de a. -
11.lvete-0 .téc.11.lc.o.1 y p1t.06e..1.lo11a.lu pOJt. lo que la. c.a.pa.c..l.ta.- -

c..lfo y e-0pec..la.l.lza.c..l611 c.011.1.t.l.tuyen el p1t..l11c..lpa.l plt.oblema. -
la.bOll.a.l. 

Ve e.ipe.c..la.l hnpo1t..ta.nc..la. ..1011 lo..1 p1t.oblema...1 ..ioc..la.le-0_ 
que a.6ec..ta.11 a. una. g1t.a.11 pa.1t..te. de. lo..1 .t1t.a.ba.ja.do1t.e-0 de la. . .l11-

dM.t1t..(.a. za.pa.te1t.a., pOJt. lo que .1 e ded.lc.a. u11 a.pa.1t.ta.do donde_ 

.1e a.na.l.lza.n en de.ta.lle. 

La...1 de~Lc..lenc..la..1 .tec.11ol6g.lc.a..1, de ma.110 de ob11.a. y de 

a.ba..1.tec.lrn.lento de ma..te11..la..1 p1t..l111a..1 .l11c.lde11 c.011ju11.ta.me11.te 

con o.t11.oa 6a.cto1t.ea p1t.op.lo.1 de la. .lnduótlt..la. pa.11.a. p1t.ovoc.a.1t. -

u11a. óa.lta. de c.a.l.lda.d en el p1t.oduc..to .te11.m.l11a.do. 

S.l b.le11 el c.011..1wn.ldo1t. 11a.c..lo11a.l 110 e.1 muy ex.lge11te -

e11 c.a.l.lda.d, lo.1 c.011.1u111.Ldo1t.c..1 dc.l exte1t..lo1t. .1..<: lo .1011; la. --

6a.lta. de c.a.l.ldad y u11.l601t.m.ldad .1011 la.4 p1t..ll1d.pa.le.1 .t1t.a.ba.-0_ 

c.011 que tlt.op.leza. el p1t.oduc.to1t. 11a.c..Lo1rnl a.l 1iegoc..la.11. la. e.x-

po1t..tac..l61i de .1.u c.a.lza.do. 

La. c.al.lda.d en ta. 6a.b1Llc.ac..l611 de c.a.lzado me1t.ec.e .ta.m

b.léit trn a.pa.Jt.;tado eapec..la.l e.11 e.1.te c.a.p.<:.tulo a.l .lgua.l que. e.l 

de. .t.lempo.1 pe1t.d.ldo.1 qtte. e.amo .i e. menc..lo116 a.11.te.1t..lo1t.men.te., .le 

11.c.6.le1t.e a. lo.1 p1t.oblema..1 ..ioc..lale..1 que a.6ec..ta.11 a. lo..1 ob11.e.11.04 
de la. .l11du-1>.t1t..(.a. za.pa..te.Jt.a., 

,:; .. 
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a) TIEMPOS PERVIVOS.-

La .i.11duJ.t1L.i.a de.e e.alzado .t.i.e11e. u11ct vaJt.i.edad de plLo

bR.ema.i de mano de obJta que p1Lovoc.a11 crna p<!Jtd.lda de m.lU'.o--

11eJ de pc.JoJ a11uafc.J; c..~.to-0 p1Lob.eem11J Je 11gud.ü1111 en .ea 

empJte.ia peque1i<t 1J med-i.<rna, e11 do11rlc. e.e c.on.tJtal aúm.l11ü.t1La

.t.i.va e.i de6.i.c..i.en.te 1J la plLogJtamac..i.61! de .ea p11.aduc.c..i.611 c.J -

dc..1c.011oc.i.da e.amo J.i.J.tema; .polL lo 9e11e1Lat, c..i.tc. .t.lpo de. .i.11-

du.1.t1L.i.aJ ha.Ja .iu p1Loduc.c..Uí11 en R.oJ c.011oc..lm.i.e11.toJ emp.llL.i.coJ 

.tan.to adm.i.n.l.!dJta.t.i.voJ e.amo opc.ILa.U.voJ, auna.da a eJ.ta. pJto-

blem<f.t.{.c.a una JeJt.{.e de vaJt.i.eda.de.i ex.te1L11M c.au.iada4 polL ei'. 

11,lv e.e educ.a..t.i.vo, cul.tuJtal, e .ld.{.o.1.{.11c.1La.c..la del mex.lc.a110, -

de R.a.i c.ua.f.eJ laJ m<fJ .i.mpo1L.ta11.te.s deJde et pu11.tó de v.i.J.ta_ 

de .iu.i e6ec.toa ec.a116m.lc.o.1 1J .ioc..i.a.f.eJ .1011: 

V.lc..i.o.i, .t11.ad.i.c..i.011eJ depOIL.t.i.va-0, 6 c.-0.t.lv.ldade.s JteUg.loM.&, -

Jt,f,1ia-0, au.&c.n.UMno, .lmpu11.tua.U.dad, abu.&o de c.0116.i.anza, Jta-

bo-0, d1Logad.i.c.c.-<.6n IJ o.tJtoJ 6.ic..toJte.& nega.t.i.voJ pll.op.i.o-O del -

pe1LJ011a.e a n.lve.e oblLl!ILO que Jteduc.e11 la pJtoduc..t.lv.ldad !J me.::z: 

man e.e deJalLJtoUo de· la .i.11duJ.t1L.{.a, 

La 111du.1.t1L.i.a del .. Calzado m.in.t.i.enc. en.tJte .iu pe.JtJ011al 

un a.e.to po11.ce11.taje de aR.c.oh6R..lc.o-0 (15.5iJ; c.J.te 6ac.toJt Jtc.

peJtc.u.te c.11 dc.c.Jtemc.11.to de.e .iad.lc.e de pll.oduc.c.l611, !Ja que PILE!_ 

voc.a au.ien.tümo, 11.e.taJtdOJ, Jt.lJia¿, 1J d.l1Lc.c..tame11.te una péll.d.i.

da de Jte6.f.ejoJ que .lnc..{.de11 ea la c.aU.dad !J c.an.t.ldad del -

pJtoduc..to a c.laboJtalL. Vd'. pOILc.en.tajc. an.te.i me1ic..lonado, ei'. 

13% de obJteJto4 u. pJte.! e11.t11 a .tJtabaja11. en e.i.tado de eblL.i.e-
dad o 110 a.1,i,.1.te R.o.i .eu11e.1, el 1. 5%. lo.& .&ifbado.i, !f e.e 3% 

,i,g noJta .ea pun.tuaR.,i,dad e11.tJte -0 emana. 

La.i hoJtaJ nolLmaR.e.J .tJtabajada.i en la .i.ndu.!..t11.,i,a del -

e.alzado Jemanalmen.te, 6luc..taan en.tJte 45 !f 48; en cuan.to a 

loJ d.<:a.i ded.lc.adoJ a laJ laboJteJ, el 54. 54% 1Lep0Jt.t6 6 d.<:a.i 
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a. la. .lema.na. y e.e 45.46% Jt.e.a.t.i.za. .iema.11a. .i.ngle.ia. de.1c.a.11.ia.11do 

4ába.do.i y dom.i.1190.i. Ve e.i.ta..i ltoi!.it4 pi!.ogi!.a.ma.da4 pair.a. de..6e.!!! 

pc.iia.Jt. ac..t.lv.lda.de4, 4 e i!.c.duc.c.n .t.i.empo4 mi1c.Jt..to4 que ttc.ga.n a. 

.iwna.Jt. un p.tomed.lo del 1 5~, llc.ga.ndo a. Jt.e.gü.ti!.a.i!. en a.tguna..6 

empi!.e&a.& ha..i.ta. el 22~. Lo.i má4 .l..i.911.i.6.lc.a..t.lvo.1 .1011 lo4 i!.C.

.ta.Jt.do.i, plá.t.lca.i, lec..tui!.a de Jt.c.vú.ta..i y pei!..l6d.lc.o4, 6a.l.ta._ 
de ma..tel!.útf e~, mala. pi!.ogi!.a.ma.c..i.611 1 Jt..i.lia..i, e.te.., de lo4 c.ua.

lc..i .1 e ha.n c.Lta.n.U 6.i.c.a.do .i.11d.i.v.ldualmc.ntc. lo.i .1.i.gu.i.c.11.te.1: 

Re.ta.tdo4, el 16, 7 6 de la..1 cmpi!.e4a..i pi!.e.11?.n.ta. e.1.te 

pi!.oblc.ma, .i.i.endo el p.tomed.i.o de tolc.i!.a.11c..i.a. 18.22 m.i.nLt.to.i ; 

pa..ia.ndo e.i.te llm.i.tc., .le .toman mc.d.i.da..i c.0Jt.Jt.c.c..t.i.va4 como .io11 

i!.c.ba.jai!. el .t.i.empo pei!.d.i.do o devolvc.i!. al obi!.ei!.o a .iu c.a.ia.. · 

La..i i!..i.lia4 de11.ti!.o de ea. empi!.e.la .6011 de 6une.i.ta.4 c.011-

4C.c.Lte11c..i.a.6 .tan.to ec.0116111.i.c.a.1 como 4oc..i.a.le.i; é'..6.ta..6 .ie pi!.e6e!! 

.ta.nen e.e 4.82% de l<t.i empl!.Ma..l, pi!.ovoc.a.ndo péi!.d.lda'.dc. - -
t.i.c.mpo y düe.m.lna.c..i.611 .ioc..i.a.l. 

Oti!.a. de. .ta..1 la.c.Jt.a..l qi1e a.6 e.e.tan a. ta. .i.ndu.itir..i.a. en -

me11c..L611, e.i fa. d.toga.d.i.c.c..i.611, c.uyo poi!.c.c.11.tajc. de ta. pobta-

c..l611 t.ta.bajadoi!.a. e.i el 3, 09~, .1tep.1te.ie11.ta.11do a.pi!.ox.i.ma.da.mc.11-

te e11 1uímel!.04 a.b.iolit.to.i uoia c.a.11.t.i.dad d.i.ólc..i..t de p.ltec.üa.Jt.; 

un 46. 34% ¿e d.toga c.on ma.1t.i./wa.11a, el 25. 20% c.011 .iotvc.11.te.1, 

un 23. 46~ c.011 a.d/ie.4.lvo.i o c.c.mc.11.to y el 5% .1te4.ta11.te c.011 d.i.-

6e.te11.te.i t.i.po.1 de. pa..1.t.i.tta..1. 

O.ti!.a. me.Jtma. de. u.t.i..t.i.da.dc.4 e.1 p.tovoc.a.da. poi!. e.e Jt.obo -

de. ma.tc.Jt..i.a..lc.4 que. Jtc.a.t.i.=a e.e pei!..6011a.l; e11 e.e mc.d.i.o zapa..tc.-

1!.0 u . .to.i .i.11d.i.v.i.duo.1 4e c.0110.c.c.11 c.011 e.e 11omb.1tz. de "qu.i.Jt..i.110.6 11 

y va.11 dc.&a.Jt.1t0llando .i.116.i.11.i.da.d de ma.ña.4 pa.Jt.a. 6Lt.6.tl!.a.el!. to¡, -

.ü1.1Ltmo.1 de .ea..1 óáb.1t.i.c.a..i, e .i.11c.lu.1.i.ve .eo.te.i de .1teóa.c.c..i.011e4_ 

de ma.qLt.i.11a.Jt..la.. 



13 

Fü1almente., el 2.1~ de la.1 e111p.ie.1aó ex.üte11.teó pctd.!!: 

e.en de ae.c..i.de.11.teó peJr.ó 011aleó p1r.ovo c.adoó, que e.011./i.üte11 en 

mae.hue.oneó, Jr.aópadaó, e.01r.tada.1¡, que.111ad11Jr.aó, y o.t:Jr.M de lc.veó 

e.onóec.uene..i.a.i, pe.ir.o que pe1r.111.i.te11 al ob1r.e1r.o e.011óegu.i.1r. una -

.i.ne.apae..i.dad de doó o .titeó d.i.ct./¡, 

E.6 d.l6.i.e..i.l e.uan.t.i.ó.i.c.ttJr. lo.i d.i.a.i la.bOJr.a.bleó pe.Jr.d.i.doó 

poi!. 1r.a.zo11eó 1¡e.f..i.g.lo4a./¡ lj d·epoJr..t.i.vM, pue.i va.Jr..fon de. Jr.e.g.i.611 

e11 1r.eg.i.c1Jt. Po1¡ ejemplo a. ó.l11c..1 de ene.to UI! g1¡a.11 poJr.e.c.11.ta

j e de leone.i e.i 4 e deóp.ea.za. a. Sa.11 Jua.11 de.. lo& Lago.i c.11 pM.!I: 

glr..i.na.e..i.611 Jr.e..t.i.g.i.o.&a.; di¡ (..i.to.~, a.p1¡ox.Lma.da.mc.nte. el 1oi lo -

Jr.ea.t.lza.n a. p.i.e. Eó.ta. 1r.ome1r..i.a. la. pueden e6ec.t1rn1¡ en un pe-

1¡.i.odo de .t.Lempo de 2 a. 4 d.(.a../¡¡ lo./¡ que. de.d.le.a.11 4 dl.M to./¡ 

e.omb.Lna.11 c.on el ó.i.n de ./¡ema.1ta., a..1.i. que. po1¡ lo genc.Jr.a.l .le. -

p.i.e1r.de11 en la. .i.ndu./¡.tJr..i.a. de uno a. do./¡ d.i.aó la.bo1¡a.blc..6; el -

p01r.e.e11.taje de obl(eJr.o.6 que a.6.i.'6.ten a e.i.ta.i pMe91¡.i.na.c..i.011M_ 

e.1 el 39.1%. 
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bJ CALZVAV EN LA FABRZCACZON VEL CALZAVO,-

H. c.onc.ep.to de c.a.,C.-i.da.d, c.omp.Uc.a.do de pOJr. él., c.obJr.a 

una e.1pec.-i.a,C. c.omp,C.ej-i.dad c.ua.11do ée .tJr.a.ta del e.alzado poli. -

la.!> é.é.gu.ten.teé pa1r..t-i.c.ula.1r.-i.dadeé: 

1. - La 911.a.11 d.é.v en..1.üia.d de ma.ten..ta,C. e4 que c.011.1.t.é..tuye.11 la4 -

mú.e.t.i.p,C.e4 p.é.eza.é de que c.on4.ta u1t zapa.to. 

2. - La 11.l(p.é.da. .é.nc.on.po1r.ac..t611 de. 1rnevoé ma..te.11.-i.a.leé, muc.hÚ -

vec.e4 J.i.11 lta.beJr.4 e ltec.ho laé p1r.ue.baé pe.11.túien.te.4 de. -i.d!!_ 

ne.-i.dad. 

3.- Laé numel!.o4a.4 ope1r.a.c..(.oneé ba.&e que .&e plr.ec..é.4a.n pa1r.a éu 

ó a.b1r..Lc.ac..é.6n. 

4.- E.e e.1óuen.zo a. que .le ve11 éome..t.é.do.& loé ma.te.11.-i.ale.4 e.11 -

nll!c.fta¿, de e.&.taé apen.ac.-i.one.i. 

5.- La. e11on.me úic..é.de.11c..la. de ,C.a. mano de obJr.a e11 el plr.oc.eéo_ 

de. óa.bJt.é.c.a.c.é.611. 

6.- Laé ex.lgc11c..é.aé a que .ie ve .iome.t.é.do el calza.do duJr.an.te 

<lU UéO, 

7.- L,i d.é.veM.é.dad de pn.oduc..to4 que 6e. eng,C.oban bajo e.e. no!!! 

bJte ge11éh.lco de e.alza.do, 4 eg1fo e.l pJtoc.eéo de. t(abJt.é.ca

c.-i.6n y e.,C. u.&o a que va.ya. de.&.túia.do. 

Ve. u11 modo g e11e.ta,C., la c.a.l.ldad de un zapa.to c.ompl!.e_!! 

de ,C.04 <1.i.gu.i.e.11.te.1 a4pe.c..to4 óundamen.tale4: 

a) Co11¡(oJt.t 

b) Sol.i.de.z 

c.) Acaba.do 



El ConóoJr..t depende a. .rn vez de do.1 caJta.c.teJtú.t.<.ca..1: 

1.- Ca.Lee, co116o1r..t d.ime11.1.<.011a.L. 
2. - H.f.g.lene. 

1 s 

Re.1pec.to al ca.Lee, e.1 ev.iden.te que con un ea.lzado -

de .leJt.f.e e.1 .i111po.1.<.ble .1a..tüóa.ceJt .toda.1 la..1 11eceúda.de.1, en 
cuan.to a. medlda, del colec.t.ivo de La pobla.c.f.611 nac..<.onal y 

mucho me110.1 de la .<.n.te.Jtna.c.iona.L. 

El Ca.lee depende, bd.1.lca.me11.te: 

de la. po btac.<.6 n .t.ipo 

- de la ob.tenc.<.611 de .ea .leJt.ie de hOJtma.1> 

- del a.ju.1.te de lo.1 modelo.\ y .1u d.iaeHo 
- de la. e.1.ta.b.f.L.f.za.c..i6n de la óoJr.ma. del zapa.to en la lto1r.111a 

- del c.en.tJta.do del coJt.te. 

Ve la. poblac.f.6n .t.i.po, poi/.que l6g.{.camen.te La.1 med.l-
da..1 del zapa.to debe11. adap.ta.Jt.1 e a La.¿ d.l111e11.!.f.011e.1 med.la..1 de 

Lo.1 p.i.e.1, en óunc.f.611 del la.Jtgo que e.1 el pa.Jtdme.tJto que ca.

Jta.c.teJt.f.za. al za.pato. 

La 6a.bJt.i.cac.i6n de la.!> ho1r.ma..1 ea un óa.c.toJt decü.<.vo_ 
en e.1.te a..1pec.to, .tan.to en la ob.tenc.i6n del pJt.f.meJt modelo -

como en la eaca.la. de La .1eJt.<.e. 

Re.1pec..to a. .ea. 11.i.g.lene, {..1.ta. depende: 

- de La. capac.i.dact de ab.1o1r.c.l6n de Lo.1 ma.teJt.<.a..e.ea 
- de La Jta.p.f.dez de deaab.&OJtc.i6n que {..1.to.1 tienen, y 
- de .1u .tJta.11.1p.i.Jtab.il.idad, 

El calzado debe .leJt capaz de a.baoJtbeJt el audoJt que 



16 

.1 e pi!.odttc.e en R.0.1 p.le.1 !J e.1.to puede .1 el!. m<f.1 .l111pol!..t1w.te en 

la .tl!.aMp.li!.ab.i.R..i.dad, pOl!.que la .tl!.aMp.li!.ttb.lR..lda.d e.I un pl!.o

c.e.10 R.e11.to en muc.lto.1 c.a.10.1. E.1 6u11da111et1.taR. ; qtie el zapf!: 

.to ab.101!.ba el .lttdol!. !J de.1ab.1oi!.ba. eua.1tdo 110.1 lo qu.i..te.1110.1. -

Poi!. e.1.to ee ÓOl!.l!.O e.I dec..l.l.lvo !1 110 .t.i.ene .1e11.t.ldo .té'.c.t1.lc.a-

me11.te, u.t.lR..lzal!. una p.leR. como. ma.tel!..laR. de empeúte y u11 .1.l_!! 

.té.t.lc.o e.amo 601!.l!.o. 

La. SoR..ldez del zapa.to, o .1 ea .ltt l!.e.1.l.1.tenc..la a.R. u.10 

debe c.ompCe.tal!. R.0.1 pi!.op.lo.1 e.16uel!.zo.1 de la 6abi!.Lc.ac..l6n !J -

.l'.0.1 del u.10. Se .tl!.a..ta del pi!..lnc..lpaR. obje.to de l!.ec.R.amac..l6n, 

pel!.o .tcunb.l<fn de la pM.te m<f.1 áác..lR. de med.il!. pol!.que .le -

c.ue11.ta c.011 apa.l!.a.to.1 c.al.lá-lc.a.do.1 pa.1!.a c.ompi!.o ba.t Lnnumel!.ab&6 

a..1pec..to.1: 

- . .tl!.a.cc..ló11, de.1ga.l!.l!.e, alai!.gam.len.to 

- 6.l'.ex.l6n 

- l!.e.1.l.1.trnc.La. de .taco11e.1. 

Aba.l!.c.a.ndo la ca.1.l .to.taR..ldad de R.0.1 ma.tei!..lale.1 !J .1.l-

.tuac.lo1ie.1 en que .1 e pueden e11co1t.tl!.al!., 

Ven.tl!.o del Acabado .le c.on.1.i.del!.a11 .todo.1 R.0.1 6ac.tol!.e.I 

e11 e.e a.1pec..to que Lnc.Lde11 e1t .ta pl!.e.1e11.tac..l611·de.e pl!.Oduc.---

.to • 

E.1 la pai!..t;e me110.1 c..le11.t.l'.6.lc.a. de la cal.ldad pelta la 

pi!..lmeJta que c.uen.ta. e11 ee mamen.to de .ea c.ompl!.a del zapa.to_ 

polL e.e c.011.1um.ldol!. y polL .ta1t.to, e.e 6ac..toi!. m<f.1 dec..l.1.lvo e11 -

la Lmage11 del e.alza.do. 

Lo.1 ce1t.tl!.o.1 de a.tenc..l6n pOlL la ca.R..ldad en una á<fblt;f 

e.a H. pueden c..ta.1.l6.lc.al!. en .tl!.e.1 apal!..tado.1: 



17 

- Et e..i.tud.lo de .f.0..1 ma.te.JL.la.ee..1 a 11.t.Le.lzaJt. 

- La .iu~e'1.v.l.i.l6n de .la.i ope'1.ac..lone.i de 6ab4.lc.ac..l6n. 

- e.e c.on.t4o.l 6.lita.l. 

Re.ipec..to a ma.te.JL.i.ale.i e..1 ev.i.den.te que 110 .toda.i .ea..1 

Qáb'1..lc.a.i pueden c.011.taJt c.011 e.e equ.lpo !J peMonat c..ipec..lal.l

zado que '1.equü.'1.en. No ob.i.tai:.:..-. ha!] mú.f..t.lple..1 c.omp'1.obac..lE_ 

ne..1 que pueden ltac.e'1..ie c.011 e..1ca.&o..1 med.lo.i !J pueden da'1. una 

.ldea del compo'1..tam.len.to de .f.o.i ma.te'1..lale4. 

év.lde11.teme11.te no .i e .t'1.a.ta de p'1.ueóa.1 con ca'1.ác.te'1. -

cú.11.tl.6.lc.o !J debrn c.onJ.lde.JtaJtJ<!. en <lit ju.i.to vatOil. que e4 -

e.e de da'1. una .ldeiJ. de .la.i c.Mac.te'1..f.4.t.i.c.a.i de .eo.i ma.te'1..la-

.le..1. 

- Con una cí.lex.l6n manual v.lgo.1to.ia podemo.i .tc.ne1i una 

.idea del c.ompM.tam.len.to del acabado de una p.i.el a .ea 6.f.e-

x.l6n. 

- A vece.i ha!] p'1.ob.lemaJ de '1.e<l.i..i.teac..la a.e agua que 

pueden de.tec..ta.1t<1e c.011 la p'1.ueba de .lago.ta, c.omp'1.oba11do 

c.amb.lo..1 de c.o.f.0'1. o h.lnc.ham.le11.to<1 .<..1t.1teve'1.<1.ló.f.e..1. 

- Con una c..ln.ta au.toadhe<1.lva ob.tend.1t<'.amo..1 e.e a11c.la

j e de.e a e.abado. 

- Ra.ipando .iuavemen.te c.011 una moneda, ob.te11emo<1 .ea 

.1te<1.i...1.tenc..la a.e '1.oc.e. 

- Lo..1 pMb.lema...1 de a.ma.'1..Uleo puedrn de.tec..tM.ie c.on_ 

una ..1.lmp.le expo4.ic..l6n a..l <10.l o c.011 .lámpa'1.a...I de c.0..1.to 110 

muy e.leva.do. 

Et Pega.do e..1 un p'1.ob.eema. muy .lmpq'1..ta.n.te; ha.y vec.e.i_ 
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qu.e lM do.i pet.lc.u.ta.i de adlte.i.i.vo (la del c.OIL.te y la del_ 
p.i..10) no .ie u.nen en.t1t.e .il, po1t.: 

- T.i.empo exc.c..i.i.vo en.tlt.e emba.1t.1t.a.do y plt.c.n.ia.do. 

- Emp! e.o .lnc.01t.1t.c.c..to del ad.l.t.i.vo, 

- P1t.e.i.i.611 .i.11.&tt6.i.c..i.c.11.te o .i.lt.JiegttlM. Fa.l.ta de c.ontac..to 11e-

c.e4M.i.o e11.t1t.e la.i .1u.peJi6.i.c..!.e.1 a pega1t., 

- Pl.i.c.go.i exc.c.4.i.vo.& c.11 el maJigen de 111011.tado •. 

- Su.c..i.c.dad .1ob1t.e la.i c.apa.i de adlie.i.lvo, 

- Exc.c..10 de g1t.a.10. en la p.i.c.l, 

Al .i.11.i.c..i.M nu.c.vM 6ab1t..lc.ac..i.one.1, .i.11.t1t.odu.c..i.4 nu.evo.i_ 

ma..te4.lalc..i o c.trn11do al e6ec..tu.alt. lo.& .ienc..i.llo.\ c.011.t1t.ole.& 

c.xpu.e.i.toa •e dc..tec..ta11 a11omalla.1, e.i co11ue11.i.e11.te 1t.eal.i.za• -

lM c.omplt.o bac..i.o 11 e4 d c.6.ln.i..t.i.va.\ c.11 labo.a.t01L.i.o.1 c..ipec..i.al.i.- -
Z{ldO.\, 

Su.pe1t.uü.i.611 de la.i ope1tac.lo11ea de 60.bJt.lc.o.c..i.611 y c.011.t1t.ol 6.i.nal, 

S.i.e11do la p.i.et el ¡M.i.nc..i.pa.l c.omponen.te del zapa.to -
deben c.ompMbM.ie a la llegada de 1rneua..1 pM.t.i.da.i a.l a.tma.

c.é'.11 lo.\ .i.i.gu..i.c.11.te• ex.t•emo.\: 

- To.maiio mc.d.i.o, palt.a. ltac.e.JL e.e c.<f.e.c.u.lo de duipe1t.d.i.c..i.o.1. 
- G4uc..io lj 1t.egu.ta1t..i.dad de é.i.tc.. 

- Vc.6e.c..to• lj .ta1t.a..&. 
- Rc.gu.la1t..i.dad del .tono de c.ololt., 

- Su.a.v.ldad a.l .tac.to. 

- F.i.1t.meza de 6lo4, 
- F.i.nu1t.a de poAo. 

- .llc.d.lda, 

- Co.n.t.i.da.d de p.i.c.za~, pa.1t.a qu.e e•.té11 ju..1.ta.1, 
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- NumeJr.ac.l6Jt y po.ilb.te.i eJr.Jr.oJr.e.i. 
- CoJr.te.i de .la ple.e. o e11 la ple.e.. 

L.lmp-<.eza del c.oJr.te, .iobJr.e todo en .la.i p.lP.za.i que van al 

c.a11.to. 
- PeJr.6 ec..to apaJr.eado en c.o.loJr., gJr.ue.io, e.te.. 
- AJr.Jr.uga.i. 

En el Empalmado ftay que ev.ltM, e.!p~.c..la.lme11.te: 

- Lo.i 6oJr.Jr.o.i mal pegado.!. 

- Pe.ipun.tado de6ec..tuo~o. 

- Setia.lado vü.ib.te. 

- H.l.lo.i .iue.l.to.i y .i.ln anudaJr.. 

- FoJr.Jr.o.i aJr.Jr.tigadoa. 

- AdoJr.no.i .toJr.c.-<.doa. 

- Apun.tea al.toa o ba1oa, 

En la pJr.epaJr.ac..l6n paJr.a el montado c.011v.le11e Jr.ev.l.iaJr.: 

- EmbaJr.Jtado 

- Plan.ta aJtJr.ugada 

- Aju.i.te de .la pla11.ta 

- Re6ue1tzoa .iue.l.to.i 
- Camb1t-<..l.lo11e.i a.l.to.i o bajo.!, 

Y en e.e. pJr.op.lo montado hay que ev.l.taJt: 

- Emba.itado.i mal ltec.ltoa. 
- Mo.ldc.ado.i l11c.0Jr.1tec..to.i. 
- Mal mo11.tado de pu11.te.11.a.1 1J .t1t.a.ie11.a.i. 
- A1t.Jr.uga.i al mo11.ta1t. 11.1t61t.a11que.i 1J c.o.i.tado.i, 

- Mal c.e11.t1t.ado de la pala. 

- Ca.! c.o.i o c.011.t1t.a6u e11..te<1 exc.e.i.lvame11.te .i eiia.lado.i. 

- Mal 11.eb.i.t.ld o.i o 11.ec.Olt..tado del .i o b11.a11.te del mo 11.tado. 



- Tacone.i de.ictavado.i. 

- Ve.iv.i.Jt.ado bajo de h01t.ma o dema.s.i.ado volado. 

Tacone.i toJt.c.i.do.i. 

- Tapa.i .iue.t..ta.i. 

- U11.i.o11e.i de ceJt.co.i de6ectuo.sa.i. 

E11 el'. Acabado hay que pJt.e4tM atenc..i.6n plt..i.oll1.taJt..i.a a: 

- ceavo.i .rnl'..i.ente.l. 

- Folt.Jt.O.l e-Otlt.opeado.i. 

- A.spec..to. 

- Co./'.a o t.i.nta en .eo-0 c.anto.i. 

- Tacone.i .iue.f..to-0. 

- Blt..i.Uo .i.11adecuado. 
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Polt. ú.tt.i.mo R.o.s a.1pec.to.s má.s .i.mp01t.ta11te-0 a tenelL en 

cuenta en e.e. Enva.iado .son: 

- Pac/c.l119 R..i..s.t, adecuado a .t.a.s ex.{.genc.i.a.1 de cada aduana. 

- Caja.\ de a palt.. 

- CaJt.tone-i de conten.i.do y Ji.e6e1Lenc.i.a.s adecuada-O. 

- T.i.mbJt.<tdo de p.t.a11.t.i.Ua.1. 

- RedeJt.enc.i.a en ./'.0-0 601LJt.o.S. 

- NumeJt.ac.i.611 y malteado de .f.o.\ zapata.\. 
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IV.- VEFINICION VE LA RAMA. 

La Jtama -i.ndita.tJt-i.al del calza.do, e.i .tan a.11.t-i.9t1a. como 

la ex-i..i.tenc-i.a múma. del lzombJte; la -i.11cfo.1.tJt-i.a del calza.do -

en Ui!x.i.co e.i una. de .ta.¡ a.c.t.lv-i.cla.de.i pJtoduc.t-i.va..i má.1 Jtcmo.ta.i. 

En la i!po ca. del v.i.JtJte.i.11a.to, emp.i.eza. a .tomaJt auge e~· 

.ta aJt.te.ianla. que pJton.to .ie co11v.i.Jt.t.i.6 en una. .i.ndu.1.tJt.i.a. oJtg! 

n-i.za.da que .ie en6Jz.en.ta.ba a una <ICJt.i.e de .i.mpecl.lme11.to.1 en.tJte 

lo-O que de.1.tacaban la 6a.Ua de p1tepa.Jta.c.i.6n de la gen.te,. de 

.tecnolo9la adecua.da, y aobJte .todo la 6al.ta. de conaumo poJt_ 

la..1 cla.1 ea a.l.ta.1 que calzaban ú11.lca.me11.te ca.l'.zadoa -i.mpoJz..ta

doa de EuJz.o pa.. 

No ea a.i.no Ita-O.ta pa.&a.da. la .teJz.ceJz.a d~ca.da de ea.te -

<1.i.g.f.o cuando com.i.e11za11 a 4Mg.lJz. 6ábJz..i.Ca.I y .taUeJz.e.1 OJz.gan:!, 

zado.& con una ma.yoJz. v-i..&.i.6¡¡ de .i.ndu.&.tJz..i.a.l.i.zac.l611 ea.table- -

c.i.~ndo./ie pJz.-i.nc.i.palmen.te en la.& c.i.uda.de.1 de Le6n, Guanajua- . 

;Ea; Guadala.ja.Jz.a y Ui!x.tco, 

Ac.tualmen.te lo.& pM..t.i.c.i.pa11.te.1 en la .i.1idu.1.tJz..i.a del'. -

calzado .1 e pueden d.i.v.ld.i.Jz. en .tJz.e.1 g1ta11de.1 gJz.upo.1: 

-PJz.oveedoJz.e.I · 
-PJz.odctc.toJz.e.I 
-ComeJz.c.i.al.i.zadoJz.e.\, 

Ven.tJz.o de lo.1 pJz.oveedoJz.e./i de.&.taca la -i.1tdu<1.tJz..i.a. de 

la cUJz..t.i.duJz.la que plLovee a lo.i 6ablL-i.can.te4 de .iu ma.te.Jz..i.a -

pJt.i.ma pJz..i.nc.i.pal que e.1 la p.i.el, que puede <11?.Jz. de bov-i.no, -

caplL-i.no, poJtc-i.110 !J ov.i.110. 

0.tJto.I pJz.oveedOJte./i .i.11c.f.uye11 .f.04 de ma.telL-i.al 4-i.11.té.t.i.-
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e.o c.omo p11.odu.c..t0Li qu..lm.i.c.oJ bá.6.i.c.0-0 (-00.f.vente-0 J, pli.Odu.c.to.6 

qu..lm.lc.0.1> 4 ec.u.nda11..lo.1> ( e.t.lleno ,. c..f.011.Mo de vú1U.o, e.te. J, .
.te.t.a..I, ILU.f.e.1>, pc.9a.me11.to.1> y o.t/i.0.1>. 

Ex.la.ten .ta.mb.l€n toa p11.oveedo11.ea que p11.opo11.c..lona.n 

c.le11.11.e.1, ltebU.ta..1 y l1M11.a.jea, a..1.l como .eoa qu.e pli.Op011.c..lo--

11a.1t ma.de11.aa, c.a.11..t611 y p.l11.tu.11.a.a, 

E.e 1íR.Umo 911.u.po de p11.0veed011.e.6 .i.nc.eu.ye a. loa 6a.b11..l

ca.n.te.1 de ma.q1i.ürn1t.út pa.11.a. .e.a. .l11elu.it1t..la. de.e c.a.lzaelo. 

En wan.to a. R.0.1 óa.b11..i.c.a.11.te.1> H. c..ta.a.i.6.i.c.an en p11.odu.~ 

.to11.ea de zapa..to.1 ele homb11.e, p11.odu.c.to11.ea ele zapa.to de mu.- -
j M, p1t.Odllc..t01t.e.& de za.pit.to pMa. n.l11oa y p11.odu.c..t01t.ea de za

pa.to .tenü. 

Exü.ten .t1t.eJ n.lve.ee.1 de óa.b1t..i.c.a.n.te.1 de e.a.e.za.do de -

a.c.u.e.tdo a..e .1>.ü.tema de ¡J.tod11.c.c..l611 y .tec.110.e.09.la. emplea.da, -
a.le11do éa.to.&: ~á:b11..lc.a-0 a..e.ta.me11.t'2. mec.a.n.lza.da.1>, .lndu..1>.tJr..la..1> -
óa.m.lt.la11.e.1> e.OH poc.a. maq11.ü1a.11..<.a., .ta.e.ee11.e.6 óam.ll.i.aJr.e.6 1J óa.-

b.t.lc.ac..l611 a.11..tM a.11a.e., 

Poli. út.t.lmo .¡,e encu.e1t.t11.a.n .eo.1> eome11.c..lal.lza.do11.e.1>, - -
qu..lene.1 e.&.tá:11 11.ep11.e.1> e1t.ta.do.1> pal!. .e.a.a za.pa.tell..la..1>, la..1> ca.de-
na.1 de zapa..teJr..laa, .t.i.enda.1> depa.11..tame11.ta.e. e,.¡,, m eJ!.c.ado.1> y 

.t.lendM de au..to.1> eJr.v.le.i.o.6. 
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a) CLAS1F1CAC10N.-

A.t.end.<.endo a .&u.& c.a11.ac..t.eJr..U.Uc.a..1 blf..1-i.c.a..1, el e.alza

do puede c.la..1-i.6,lc.aJr...1e .&egún: 

- Su géneJr.o en: 

- Su ma.t.elr..lal en: 

HombJr.e 

Mttj eJr. 

N.liio 

Ve p-i.el 

M.lx.to (.&emü.<.n.t.U.<.c.o) 

S.ln.té.t.<.c.o 

- Su c.01t..1.t:Jtuc.c.i6n en: Zapa.to 

So.ta 
SandaUa 

HuaJr.ac.he 

Pan.tu6la 

El zap.a.t.o e..1 ún aJr..t.<:c.ulo de pJr..lmeJr.a 11ec.e..1.<.dad que -

.t.odo..1 c.011oc.en; ..1.<.11 embaJr.g o, c.ab e dú.tú1gu.<.Jr. lo..1 pJr.-i.nc.-i.pa- -

le..1 elem en.to.& que lo ó oJr.man: 

- CM.te - Plan.ta - Suela 

- Tac.6n 

El c.oJr..t.e e..1.tlf 6oJr.mado poJr. una paJr..te ex.t.eJr..loJr. que 

e..1 el empeúie !J o.tJr.a .<.n.teJr..loJr., que e..1 el 6oJr.Jr.o. El c.011..te_ 
.&e c.ompone de va1t-i.a..1 p.<.eza.!, la.& c.uale..1 d.<.ó.<.e11.en .iegcía el 
.t..<.po !J e..1.t.<.lo del zapa.to. Lo..1 pJr.útc..<.pale..1 ..1011: la pata, -

el a.n.t..<.óaz, la pun.t.eJr.a, el c.uaJr..to, el c.otlaJr..!n, el c.lta.tec.o 

con peJr.ó01J.ac..<.one..1 paJr.a aguj e.ta..& llamada.& oj.<.Uo..1. Et c.OIJ.

.t.e puede .&eJr. de p.lel, de tela, de lona, de ptá..1.t.<.c.o o at-

gún o.t.Jr.o ma.t.eJr..lal ..1-i.n.t.€.t-i.c.o; den.t.Jr.o de é..1.t.0..1 lo.& mlf..1 ade--
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c.ua.doli pa.JLa 6oJL/f.o y c.M.te. 1ion loli pJLodu.c..i.doli c.on 1iop0/f..te.1i_ 

de. "no wove.11 11 y/,· c.oa.gula.do.i que en M~x.i.c.o plLác..t,lc.a.me.n.te -
no exü.te11. 

En .e.a. paJL.te. del .ta.l611 en.tM. el Óº""º y el c.O/f..te, -
el zapa.to lleva e,t c.011.tahoJL.te que e.1i u11a. ¡úeza. de ma..te/f..i.a.l 

.te/f.mapláli.t.i.c.o que .1.i./f.ve. de. JLe.6ue/f.zo en e.1e .1.i..t.i.o. Con el_ 

mümo obj e.to .Uev.t u11a p.i.eza llamada c.a.1.i.Uo de ma.te/f..i.al 

.te.JLmoplá1i.t.i.c.o e.11 la. pu11.ta. 1211.t/f.e el 60/f./f.O y el c.M.te. 

La. pta.11.ta eli la. p.i.e.za de c.ue/f.o, c.a./f..t6tt o ma.te./f..i.a.l -

li.i.n.tt.t.i.c.o que .1.i./f.ve de baH pMa el 111011.tado. Vepe11dü.ndo_ 

del .t.i.po de c.onli.t1Luc.c..L611 puede. UevM a.dem<fa una c.ej.i.Ua. -

6Mmada. de la. müma. plli11.ta. o pegada a. <[~.ta. Algt1110.1 .t.i.po.1 

de zapa.toó Lle.van .tamb.ltf.11 un a.JLco pega.do a la plan.ta., y -
que .1e 6ab/f..i.c.a de cueJLo o ma..te/f..i.al .1.i.11.té.t.i.c.o. La. ma.yO/f..la._ 

de loli zapa..to.1 lle.va11 a.de.máli una plcrn.t.i.Ua. he.e.ha de p.i.el,

lona. o ma.te./f..i.al &.i.n.U.t.i.c.o pegado 1iob/f.e la plan.ta. 

La. óueea eó la. p.i.eza de c.ueJ<.o, ltule o plá1i.t.i.c.o que_ 

e.1.tá en c.011.ta.c..to d.i./f.ec..to c.011 el 1iue.lo y e.11 la que de1ic.a.11.1a. 

el p.i.e.. 

El .tac.611 e..i la p.i.e.za. de. c.ue/f.o, plá1i.t.i.c.o, ma.de/f.a. o 
c.o/f.c.lto 1iobJLe. la. que de..1c.a.Ma. la. zona del .ta.l6n y e.1.tá e.n -
c.011.tac..to c.011 el 1iue.to. 
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b) SISTEMAS VE PROVllCCZON,-

La. pJtoduc.c.-i.ó11 de e.alza.do e11 .todo.1 .to.1 11-i.ve.te.1 .te.e.no 

lóg-i.c.0.1 "e lleva. a. e.abo .1e.g1fo un .1ü.te.ma. de. óJtde.ne..i de. .tJt::c 
bajo, E.1 rlec..LJt, el -i.ndu.1.tJt-i.a..t 6a.bJt-i.c.a. .todo bajo ped.i..do, -

<1-i.enda muy Jta.Jto el c.a..10 riel pJtoduc..toJt que 6a.bJt-i.c.a. pa.Jta. ma.11 

.teneJt -i.11ve11.ta.Jt-i.o.1. 

La. .1ec.ue.11c..i.a. 110Jtma.e. riel pJtoc.e.io rle pJtoduc.c..i.ó11 e.1 .1'.a. 

.1.i.gu-i.en.te.: e.e 6a.b1t.i.c.a.11.te rle.111JtJto.e.tó -0u.1 mode.to.1 en ba..1 e al 

.tJta.ba.jo de "" depaJt.tamc.11.to de. düc.iio, o b.i.e.n .1egún lo ob-

" e.Jtva.do c.11 Jte.v-i.-0.ta..1 e.-0pe.c..i.a.l-i.za.d11-0, v.ia.j e-0 a..t e.x.tc.Jt-i.oJt y -
en 6eJt.la..1 o expo<1:i.c.-i.011e..1 -i.11.te.Jtnac.-i.0110..te..i. 

Una. ve.z que .ie dec..tde cul!.tc.J mode.loJ ..i e. de.i e.a. 61tbJtJ: 

c.a.Jt, 4 e. pJte.1 e.n.ta.n mue.<1.tJta..1 a. lo4 cl-i.e.11.te.-0 ( come1tc.la11.te.1 )-
pa.Jta. -i.n.te.gJta.Jt .to.1 ped-i.do.1 que. a. ..su vez .le co11v-i.e.Jt.te.11 e.JI 

la.4 óJtdene..1 de .tJta.ba.jo q1<e -i.11.lc-i.a.¡¡ e.e. pJtoce.Jo de 6abJt.i.ca.-
c-i.6n. 

La. pJtoducc-i.611 -0 e. Jtea.l.lza poJt med-i.o de. lo.te-O en .to.i_ 

que "e e..1 pec-i.6-i.c.a. el aúme.Jto de pa.Jte-O, e.e e-0.t.l.to, Upa rl e -
p.i.el, coloJt, 4ue.ta., .tacón, l10Jtma. y lo.1 .ta.ma.1io-0 a. 6a.IM . .lc.aJr.. 

La4 .ta.ma.ño.1 .1 e ma.nej a.n poJt "c.oJtJt.lda..I "; una. c.oJtll.lda a.gJtupa._ 
a. .tJte.1 o c.ua..tJto núme.Jto<>; .ta..1 coJtJt.i.rla..1 mci~ c.amune.4 40JH 

1 2- 1 4, 7 4 ¡ - 1 7, 7 71, - 21 , 21 - 2 5, y rl e.e 2 5 ¡ - 3 o. 

i\hOJr.a. b-i.e.n, ha.b.ta.Jt del .iü.te.ma. de pJr.oducc.-i.611 pJr.ap-i.a. 

men.te d.i.c.ho e.1 mu!f d-i.6.Cc..i..t, da.da .ta. va.Jt-i.eddd de. e4.t.llo4 de. 

calza.do y la c.omplej-i.dad de.l pJtop.i.o pJr.oce.10. 

A gJta.ade4 Jr.a.4go.I lo.1 pJtoc.e40J de 6a.bJt.i.ca.c-i.ó11 <1e puf 
den d-i.v-i.d-i.Jt, .6 eg1fo el .t-i.po de e.alzado, en: 

a.) Ca:.tza.do de CueJto b) Ca.?zado S-i.nU.t.lc.o; 
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a) ca.ezado ele Cuel!.o 

- CM.te 

- Pe-0pun.te 

- Man.to.do 

- En.&Lteeo.do 

- Ac.o.bo.do 

- AdOl!.no 

b 1 Co../'.zado S.i.nU.tic.o 

- COl!..tc. 

- Pc..&pu11.tc. 

- Mon.tado 

- Ac.o.bado 

- AdOl!.110 

a·¡ Co.ezado de. P.i.e./'. 

El c.ol!..te. con..i.ü.tc. pn..i.mc.l!.o.mc.n.te. c.n c.teg.ll!. e.e mo..te.• -

l!..i.o.t 11c.ce..i,11!..lo pan.a .ea ol!.dc.n; de&pu~.& .&c. l!.ecol!..to.11 y pl!.epo.-

1!.o.n .eo..i d.i.6c.l!.en.te..& pal!..tc..& que. .i.11.tegl!.an e.e empe.lne dc.l c.a.e

zado, 1!.c.bo.ja11do !f Ump.i.a11do .ea p.i.e./'. que. .&_e.a nc.c.Ual!..i.a. 

l/¡¡a Vl?.Z C.Ol!..tada-6 eM /ÚC.za-6 1 -6C. C.ll.&amb.tan, -61?. COJC.11 

y .&e. hac.c.n lo& o.dol!.110-0, como .&on .eo-0 c.a.tado.&, 6-i.gul!.a.&, - -

e..tc., e.!>.to C!.-6 ./'.o que l!.ea./'..lzo. e.e dc.pal!..tamen.to de pe.&pun.te.. 

En el mo11.tado o o.v.Co .& e l!.ec.ol!..ta11 y pl!.epal!.an .ta.& ..!U! 

la.& !f .tac.011e..& de.e c.a.ezado !f Je e.o.toca el empe..Lne .&obl!.e. .ea 

lion.mo., l!.c.a.t.i.z6.ndo.& e de..&de luego .ea u11.l6'n de./'. mümo c.on .ea 

.&uc..ea y el .tac.6'11. 

El e.nwe.eado c.011.&.l-6.te. e11 la un.ló'n de. .ea ..iue.la y el 

c.ol!..te; .!>e puede. Ueval!. a e.abo poi!. .t.~c..& d.i.6el!.en.te..i mi!.todo.&: 
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- Pegado 

- Co.6.l.do 

- Pegado-Co.6.l.do 

En el Vepa1r..tame11.to de Acabado -0 e el.l.m.l.na11· lct-0 M.lw

ga.6 de la p.lel med.lan.te d.i.6e11.en.te-0 p1toc.ed.l.m.len.to.1, .6e p.i.11-

.tan, i. e e11ce1ta11, .6 e 1teal.l.za el emp.Ca11.t.l..C.Cado y .se Ump.lan_ 

lai. d.l6e.>ten.te.s pvi.te.s de.e e.alzado. 

El a.e.t.lmo pa.so del p.>toce-00 e.1 e.e ado1t110, e11 el cual 

.le .tita.ta al zapa.to pa.>t.a .\tl p!teL>e.11.tac.l.611 6-lnat, de.tan.ando, 

pon.léndole agujeta.1, a1tt.ic.uf.o.6 de búu.te1t.<:a, que Je. pe9a11_ 

o .le co.1e11 .sob1te el empe.i.Jte, po.!ta cle.1pué:.i pone!t .eo.1 pa1te.1_ 
de zapo.to.s en .su.s 1te.1pec.t.l.va..1 p.>t.Me.n:tac..lone.s. 

La p.>t.lme1ta ope1tac..l.611 e.6 e.e ent.>t.etelado en donde .se 

pegan e.e eO.>t.te y e.e 601t1to polt med.l.o de una m4qu.lna. Ve-0-
pul!..i .se c.O.>t.ta el mate.>t..lal y e.e 6 0Ji.1to ya un.ldo.s, y a e.1.to -
.1e .ee llama c.o.>t..te. 

Et oj.lllado que con.6-l.l.te e11 ltac.elt 01t.l.6.i.c.lo-0 !J po11e1t 
oj.i.Uo.s pa.>ta la.s aguje.ta.6, Ve.spué.6 .le Jteal.lza la un.l6n de 
.l.a pa.>t..te po.s.te1t.l0Jt del colt.te lo que l> e denomú1a c.o.s eJt con
.tJtahoJt.te.s. A con.t.lnuac..l.611 -Oe 11.eal.l.za el 1t.l.be..teado que CO.!_! 

.1.i.4.te en 1te601Lza11. la pa11..te 1>upell..l.01L polt med.lo de un b.le.1. 
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punta. del 60Jt11.o e .i.11med.i.ata.me11te .1 e ma.11.c.a. el 601t.1t.o. 

E.l p1t.oc.e.10 del monta.do .1e 11.e.al.i.za c.on: 

La. u11.i.611 de la pa.Jt.te. ó1t.011tal !f la t11.a..1e.1ta pa.11.a. c.e'I.~ 

11.11.a.11. el c.011.te, .le le Uama. e.11c.lt.ü1elado; de.1pué.1 de e..ita. -
ope.11.a.c..i.611 .le pa..ia a. a.1t.111a.1t. e.l c.011.te que. .1e. Ita.e.e po11. me.d.i.o -
de. 11.U.o.1 pa.11.a c.v.i.ta1t. que. el c.OJtte. p.i.e.11.da la. 6 01tma, 

E.l vttlc.a.r..izado co11.1.i..1te. c.11 la. .i.t1yecc..i.611 de la. me.z-

cl'.a de ltul'.e e11 el'. molde !J e..l c.011..te., que.dando p1tác.t.i.c.amen-

.te. .te11.m.i.111ldo el c.al'.rndo pa11.a. pa.1a1t. a la ope.1ta.c..i.611 de 11.1?.ba.

be.ado en donde ae qu.i.ta. la 11.e.baba. de. hule de la. .iuela. !J .1e. 

c.011.ta.n l'.a..1 pl'.a11t.i.Ua..1; e.&.to c.0116.t.i..tu!fe el p11.oc.e.10 de a.c.a.ba. 

do. 

Poi!. 11.U.i.mo l>C!. llega. a. .la 6a..1e de. ado11.110 donde. .le -
qu..i.ta. .la. 11.eba.ba de. la. pa.11.te. .lupe.11..i.M de.l bo11.de, .1e. engoma._ 

ea. pla.11:Ull'.a !J .1e. .i.11t1t.oduc.e a.l zapa.to, .1e po11e.11 .la..1 a.guje.

ta..1 y .1 e e.mpa.c.a. el e.a.iza.do. 
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c) Ma.qu.lna.Jtla. y Equ.lpo. 

A pe4a.Jt de. que la. .lndti.&t1tla. clel ca.lza.do 4 e t.lp.l6.lca. 

como una. a.c.t.lv.lcla.d de u4o útte11.&.lvo de ma.no de ob1ta., ex.l.l

ten una g1ta.11 dlve1t4-ldad de mdqu-l11M y he1t1tam.le11ta.4 emplea-

da.4 en le pltoc.e4o. La ma.yo1t.Ca. de la. ma.quúta!t.la. na.ce de. 

p!t-lnc-lp-lo4 -l11gen-le.1t-lle.& b.1<1-lco4 peJr.o e.xúten va.Jr.-lo4 n-lve-

le.& tecnol6g-lco4 cla1ta.111ente -lde11.t-l6-lcable.& de ac.ueJr.do a. 

la.4 c.a.Jr.a.c..te.Jtút-lc.a.& d.e la..& mdqu.ltia.&. 

Pa.Jr.a -llu4.tJr.a.Jr. la. d-lveJr.<1-lda.d de. equ-lpo a con.t.lnua.- -

c..l611 4 e. pite.& e11ta. u11a. l.l.&.ta. de la maqu.l11aJr..la. que .& e 1tequ.le" 

Jr.e pa.Jr.a. la 6a.b1t.lca.c..i.611 de e.alza.do de p-lel y .1ü1.ti!:.t.i.co Jr.e.&

pect.lva.mrn.te d-lv-ld.lda. H.g11Jt la.· 6a.<1e. de.l .&ü.tema de p1t.odu~ 

c.<.611 e11 que 4e emplea. ca.da. máqu.i.na: 

a.) Ca.iza.do de P.lel 

- COJr..te 

- Pe.lpunte 

- Montado o 
·Av.Ca 

- EMue.la.do 

Suaja.doJr.a. 
TJr.oquela.dOJr.a. 

En.tJr.eteladoJr.a. 

O j .lllado1ta. 

Pe.Jr.601ta.do1ta. 

Enlaza.doJr.a 

Máqu.lna. pe.1pu11.te 

Rema.ta.doJr.a de pupu11.te. 

A1t.111a.d0Jr.a de ta.c611 

Vo bla.d.i.UadoJr.a. 

PuUdoJr.a. 

Ma.q. Ve.iltoJr.madoJr.a. 

Monta.doJr.a. de .1uela. 

Su a.j a.dOJr.a. 

Rema.c.lrndo1ta. 
E11ca.1q u.lUadoita. 

Rebaj ado1ta. 

Rebe.tea.dolta. 

E11cltú1elad0Jr.a. 
Mo11ta.d0Jr.a. 

EngJr.a.pa.dOJr.a. 
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- Ac.a.ba.do 

- AdoJLno 

Mcíqu.í.na. de&vü.a.dOl!.a. de ca.nto4 
Tli.oquela.doJLa. 

/.láqu.í.na. cemen.ta.doJLa. 

AJr.ma.doJLa. de ca.ja.& 

P.í.ó.tola. de a..í.Jr.e, 

Ca.lza.do S.í.nU:.tfoo 

CoJr..te TMqtt e ta.doJr.a. 

En.tJr.e.tela.dOl!.a. 

. - Peópun.te Oj.í.Ua.doJLa. 
IUb e.tea.dOJr.a. 

Co~ edoJLa. 

- ,\Ion.ta.do Enclt.lnela.doJLa. 

GJr.?.lllLla.doJLa. 

Vulc.a.n.í.za.doJLa. 

- Ac.a.ba.do Rep.lla..tJL.Í.CM 
Sua.j a.dOJr.a.ó 

AdoJr.110 AJr.ma.dOl!.a. de c.a.ja4 

P.í.ó.tola. de a..í.JLe. 

30 
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CAPITULO ll 

LA PLAN EAC 1 ON Y O~GANI ZAC 1 ON COMO ELEMENTOS PRIMORVI ALES -

PARA EL FUNC IONAUIENTO VE UNA FABRICA VE CALZAVO 

El p.l'.a11eam.i.en.to e<I ge11eJ1.a.l'.me11.te c.011<1.i.de1t.ada e.amo la 

p1t..i.me1t.a 6u11e.i.611 qtte <le 11.eal.lza en la ,1,ec.ue11ela ge1t.e11c..i.al -

de planeam.Len.ta, 01t.ga11.i.zac..i.611, d.i.11.eee.i.tfo !f ean.t1t.al. la ne 

ce-0.Ldad de p.l'.,rneamlc11.ta 110 e<1.tli .e.(.m.i..tada al de<1a1t.1t.allo de 

p.l'.a11e<1 pMa e.l'. log/t.o de obje.t.i.vo<1. a1t.ga11.i.zac.lo11ale<1. El 

pfoneam.Le11.to e<I 11eee,1,a11..Lo palt.a de<1a1t.1t.olla1t. pla11e<1 palt.a la. 

emp1t.e<1a, 11eeeaa1t.Lo<1 a .1u vez palt.a .Lmpleme11.ta1t. aquello-O 

plane.1 düeffado-0 palt.a. 1t.eaUzct1t. obje.t.i.vo,i, 011.ga.11.i.za.t.i.vo.1 .i.11-

.teg1t.ale,1,. El pla.11eam.i.l/.11.to eJ .tamb.i.é11 .i.mp1t.e-0c.i.11d.i.ble pa11.a._ 

de.te1t.m.i.11a.1t. loa mé.tado-0 !f .t.i.po,¡, de eo11.t1t.ale.1, a.,i,.I'. e.amo la -

el.Me de d.i.11.ec.e.i.611 qt1.e meja1t. c.a11ve11ga· a la a1t.ga.11.i.za.c..i.611, -

Pe1t.o el éx.Uo a el 61t.ac.a<1a de u11a. emp1t.e<1a, a el éx..i..to o 

61t.aea.,1,o de pta.ne-0 e.1pee.1'.6.Leo<1, dependen .tan.to de la mane1t.a. 

en qu.e la.i o.t1t.a<1 .t11.e.s 6trne.ia1rn.i del p1t.aee<1a ge11.enc.Lal ,1,ea.11 

ejecu..tada.,¡,, e.ama de la calldad de la 6u11cl611 de planeam.i.e! 

.ta ya qu.e {&.ta ea a6lo u.na. 6uncl611 del e.Lelo del p1t.oee<10 -

g e1t.e11elal. 

La 6u1tc..i.611 de pla11eam.Len.ta puede de6.i.11.l1t..1e como "El 

anáUJ.ia de l116a.tmacl611 11.elevan.te, del p1t.e<1e11.te !f del pa<I!!_ 

do, !f u.na po11de1t.ae.i.6n de plt.obable<I de.ia1t.1t.0U.0<1 6u..tu.1t.0<1, de 

.tal ma11e1t.a qu.e pueda de.te1t.m.L11a1t.<1e u.n cu.11..10 de aee.i.611 (plan) 

qu.e pa,i,.i.b.LU.te a la 01t.ga11.i.zac.L611 .eog1t.a1t. ,¡,u.,¡, obj e.t.i.vo,¡, e.1-t!!_ 

b.l'.ee.i.da.1". ( 1) 

( 1 J Adm.Li1ú.t1t.ae.i.611 y Ge1t.e11eLa de Emp1t.e<1a,1,. Henlt.y L. Sük 

y /.la1t..Lo S. 
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liemo..1 vü:to que el plt.op6.&-i.:to p1t..ün01Ld-i.al del pli:rnea.

m-i.e11:t.o e./> 1t.educ.-i.1t. el gJt.a.do de IL-i.eJgo ett la..& ope1t.ac.-i.o11eii -

c.ome1t.c.-i.ale..1, !f que .&u -i.111po1t.:ta11c..i.a ILeJ-i.de en .&u po~-i.c.-i.611 de 

p1t.-i.mac..fo !f e11 ..su :t.Jtanii-i.:t-lv-i.dad al -ln6luenc.-i.aJt a la,¡, o.tJtM 

6uttc..lo11e..1 geJte11c..lale..1, U 1fo6a.&ú 1t.ec.ay6 en:t.011c.e.&, en el 

pla.11ea111-i.c.n:to c.01110 6u11c..l611. Exam-i.nemo.& ahoJta el Jte.&ultado 

del pla11el'.m-i.e11.to -el pla11- Jte.&pec..to de .&u..1 c.a.Jtac..teJtüt-i.c.a..1 
y apl-i.c.ac.-i.611. 

El ..1-i.gu.i.e.11.te Mquema c.la..&-i.6.<.c.a loii plane.& c.011 a.JtJte

glo a ..1u..1 c.aJtac.teJt.t:./>:t.lc.a.& !f ,¡,u ut.ll.lzac..i.611, 

1. Cla..1-i.6-i.c.ac.-i.6tt polt plazo o duJtac..l611 

a, Plane.& a. la.Jtgo plazo 

b. Pla11e..1 a c.olt.to plazo 

2. Cla..1-i.6-i.c.ac.-i.611 pOJt 6u11c.-i.011e..1 opeJta.t-i.va..1 o u.t.ll-i.z~ 

c..l611 
a, Plane.6 c.onc.eJtn.i.en.te.& a la 6u11c.-i.6n de ven.ta.!. 
b. Pla11eii c.onc.eJtn-i.en.te..1 a la 6u11c.-i.611 de pJtoduc.c..i.611 
C., Plane...1 c.011eeJt11.le11.teii a la 6unc..i.6n de peM011a.l 

d. PlaneJ e.o 11c.eJt11-i.e11.teJ a la 6u11c..i.611 de F-i.nanza¡ 
e. Pla11e..1 c.011c.e1t.11-i.e11:t.e..1 a o.t1t.a.1 6u11c..i.011e..1 -i.mpoll.-

:tall:t.M, 

3, Cla...1.l6,í.c.ac.-i.611 Jte..1pec.:t.o a ..\u 4mb-i.to o alc.a11c.e 
a, Pol.<::Uc.a...1 

b, P11.oc.ed.lm.i.en:t.o..1 

c.. M~.todo..\ 

E..1:t.e e..1quema. pltovee una bMe t1t-i.l pa.Jta la düc.u.&.i.611 

de. va.Jt.i.0..1 ·upo..1 de pla.11e...1. S.i.11 emba.1t.90, debe. :t.e11e.Jt..1e plte.-



• e11.te que c.ua.tqu.lelr. plan dado .l11c..tuye má-1 de una de .ta-1 

c.a1r.ac..tetú.1.t.lc.a.1 o u.10-1 de•c.11..l.to.1 en el e.1quema. 

P1r.oc.e.10 gC!lt.enc..lal de pla11eam.le11.to. 
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El p1r.oc.eao ge1r.e11c..<.al de planeam.i.en.to puede .1e1r. c.um

pf..ldo !Ja .1ea poli. med.to-1 .1ubje.t.i.vo.1 o pOlr. med.lo-1 obje.t.lvo-1. 

La med.lda en que •e •.lga el m(f.todo c..le11.t.l6.i.c.o e11 el plr.oc.e

.10 de pf.anea1r., di.tM111.l1rn el gJr.ado de obje.t.lv.ldad de .tal 

pltoc.e.!O !/ f.a C.OIZHWC.11.te objc..t.lv.ldad de f.o.! plane-1 lr.e.!u.t-

.ta1i.te.1, !:.t mé.todo c..le11.t.<:6.i.c.o, .tal c.01110 .ie ap.t.lc.a al p.ta--

11eam.i.c.11.to, c.on•.l.i.te 111 .toa .1.lgu.i.en.te<1 <1e.l.1 pa•o•: 

1. E•.tabf.ec..i.m.len.to del obje.t.lvo 

2. Ve{l11.lc..l6n del pJr.Ob.tema 

3. Ve•.lgnac..l611 de .ta au.tOJr..ldad p.ta11.i.6.lc.ad0Jr.a 

4. R c.c.dp.l.tac..é.611 e .i.n.te1r.p1r.e.tac..l611 de da.to• 

5. F01r.mu.tac..l611 !f p1r.ueba del plan .ten.ta.t.i.vo 

6. E•.tab.tec..lm.i.en.to del p.ta11 6.lna.t. 
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11.-
El P.laneam.<.en.to de la• pol.lUc.a.\ 6 u11c..<.o nal e.i. 

Examü11111.emo6 bJt.evemen.te e.e. pJt.oc.e•o de. pla11eam.<.e11.to_ 

en Jt.elac..l6n c.on la• c.ua.tJt.o p!t..l11c..<.pale• áJt.ea• 6u11c..<.onale.1 -

de la empJt.e•a: la• 6úta1tzM, la 11H!.Jt.c.ado.tec.11.<.a, la p!t.oduc.-

c..<.611 y el pc.Jt.•onae. 

a) Planeam.len.to de la 6unc..i.611 6.l11a11c..<.eJt.a. - La.i poU . .tf: 

e.a• 6.lnanc..leJt.a• 6011 plane• que pJt.ovec.11 paJt.a la u.t.i.l.lzac..<.6n 
del d.<.neJt.o 11ec.e6aJt..lo p~Jt.a la opeJt.ac..<.611 de una c.ompaii.la. 

La ob.tenc..<.6n del d.<.neJt.o nec.e6ait..lo, 6u u.t.ll.lzac..l6n e1t Jt.epJt.~ 

duc..<.Jt. y ve11deJt el pJt.oduc..to o 6eJtv.<.c..<.o de la 0Jtga11.<.zac..<.611,
y la dLl.tJt.i.buc..<.611 de la ga11anc..<.a Jt.e.1ul.ta11.te, 6 0Jtma11 un c..<.

c.lo c.011.tbtuo. El pM'.meJt. pM o del c..<.c.J'.o e• la o b.te11c..<.611 de 

lo• 6 011do6 11ec.e•aJt.lo6, u•ua.emen.te en la 6 oJt.ma de 11.<.neJto - -
e6 ec..t.<.vo. Son u.t.ll.lzado• e11 el pago .ele 116111.<.ita ele 6ueldo•_ 
y joJtnale6, .<.mpue.i.to6 y c.011.t1t..lbnc..lo11e•, c.1t.eac..l611 de Jte.leJt

va.i paJta ga.1.to.1 even.tuale•, o .io 11 .<.11veJt.t.ldo.1 en ae.t.<.vo.1 6!: 
jo.i, .tale• e.amo: plan.ta• y equ.<.po.i nec.e.ia1t..<.o.1 paJta el Jllt.O
c.e.io de pJtodnc.c..<.611, muc.blc..i, .<.116.talac..<.one.1 y vc.h.lc.ulo.i que 

6.lJtuen al pJtoc.e.io opeJta.t.<.uo. PaJt.te de e.io.i 6011elo.1 .1011 .ta!!! 

b.lé:1t u.t.<..e.<.zado• paJt.a la adquú.lc .. l611 de. ma.teJt.la6 pJt.lma.i y -

o.tJto• ma.teJt.lalc..i y 6um.<.nü.t1t.06 que 6eJtá1t, e11 úl.t.<.ma ú1-0.ta~ 

c..<.a, c.011ve1t..t.ldo• en lo• pJtodt1c..to.1 o 6CJtv.lc..lo6 de.1eado.1. 

El .teJtc.eJt pa.10 del c..<.c..eo t.<.ene lugM de•pu~• qt1e el p-~oduE, 

.to c.• uend.<.do y •e Jtec..<.be d.<.11eJt.o en pago. LM det1da.1 y -
obl.lgaC..{.Olleó ú1c.uJtJt.ldaó .1011 pagada.i, .le .toman laó pJtOvü.<.~ 

11e6 11ec.e-0aJt.la6 paJta la c.on.t.<.i1uac..<.611 de.l pJtoc.e•o pJtoduc..t.<.vo 

o de p.1r.e.1.tac..<.611 de .ie.1t.u.i.c..lo6, 6ega11 .iea c.l c.a.io, y la ga-

nana.<.a .1t.e6u.e.tan.te .ie dü.tJt..<.buye o .1r.et.le11e de ac.ue.1t.do c.on -

lo planeado, 



ponde4 a ta-0 t4e-O pa-00-0 det e.Lelo, y ta-0 

de pal.U.Lea-O Hna11e-le.4a-O pMveen una 

c.6ect.i.va c.jecuc.i.611 de ta-0 .&.i.9t1.i.ente.i 
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t4e-O g4upo.& 

ba.ie pa4a ta -

6unc-lone.& de. 

ge4e11c.i.a 6-lnanc.i.e.4a: obtene.i.6n de 

del cap.i.tal . y d.i.-Ot-t.i.buc.i.ón de 

eap.Ltat, ut.i.l.Lzae.i.ón 

la.& gananc.i.a.i. 
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b) P.f.a11eam.i.en.to de ta Fu11c.-<.61t de PJr.ocluc.c..i.6n. - La.i po

R.t.t.i.c.a.\ de meJr.c.adeo, d.i..ic.u.t.i.dM an.teJr..i.OJr.men.t:e, .ion de.iaJr.Jr.o 

R.R.ada.i paJr.a gu.i.aJr. a ta geJr.enc..la en .f.a.i dec..i..i.i.011e.i que deba 

.tomaJr. Jr.e.ipec..to del pJr.oduc..to, R.o.i c.anaR.e.i de pJr.oduc.c..i.611, 

R.0<1 pJr.ec..lo.i y R.o.i mé.todo.i de pJr.omoc..i.611 de ve11.t:M. La.i de

c..l-0.lone.i c.011ceJr.11.len.te-0 a.e _pJr.oduc..to.1 -0011 .tamb.i.(n Jr.e.&po11.ia-

bU.ldade-0 de .e.a 6unc..i.6Jt de pit.odu cc.l611, a.e .t.i.empo q1te to 

.ion de ta 6u11c.i.6n de meJr.c.ado.tec.11.i.a, ya que .e.a pJr.oducc.i.611 -

.t.le11e a. .iu c.aJr.go pJr.odtic..i.Jr. et o .f.o.& pJr.od11c.to-0 I} 6 eJr.v.lc.i.o.i -

Jr.equeJr..ldo.i. La.! g1t.Ca-0 u.t:.lR..i.zada.& e11 .ea de.t:eJr.m.i.nac..i.611 de -

.ta..i .ln-0.ta.eac..i.011e-0 6.i.-6.Lca.& a.pJr.op.i.ada.&, -0011 o.tJr.a óa..ie de .ea. 

pot.C.t:.i.c.a de pJr.oduc.c..i.6n, 1J .ea. .&e.f.ecc.i.6n de ta..& óue11.t:e.i de 

aba..1..tec..i.m.lc!.11.t:o.1 o <1um.i.11.i..&.tJr.o-O IJ de .f.0<1 pJr.oveedoJr.e.i e.i la. -

.teJr.ceJr. ~Jr.ea. de .ea. po.t.C.t:.i.c.a. de pJr.oduc.c.i.6n. 



37 

cJ Pla11.team.i.e1it.o de la 6U1tc.ló11 de meJtc.ado.tec.11.i.a. - E.s_ 

ev.lden.te que ampl.i.o.s 6ac..tti.Jte<1 .soc.lo-ec.0116m.i.c.o.s, .tale• c.o-
mo: el podeJt adquü.<..t.lvo de lo.s con.sum.ldoJte.s, la.s c.a1tac..te-

1t.<:<1.t.lca4 demo9Jtá6.lca-0, la.& pol.1:.t.i.c.a.& de pJtec..lo.i, lo.s e.i- -
6ue1t:o.s de venta, la.i pol.<:.t.i.ca.& de c.M!d.l.to y o.tJto.i, .son 

R.o.s pJt.i.11c.qJale.s de.te1tm.i.11a11.te.s de la demanda, .s.l b.i.e.11 lo.s -

e-.16ue1tzo-0 de ven.ta de una empJte.sa en pa11..t.lcaR.aJt eje11.cen, -

J./. ac.1.10, may poco cáec..to .~obJte la dema11da .to.tal de un P"E. 

dueto o .se.iv.lc..lo dado. PeJto, no ob.s.tan.te, e.s .lmpoJt.tan.te -

que e.s.to.1 6ac..toJte./i <1ean Jtec.onoc..i.do.i y en.tend.ldo.i, ya que -
<1011 pa11..te del amb.i.en.te ec.on6m.i.c.o den.tito del c.ua.I'. .se de.teJt

m.lna11 lo.s obje.t.[vo.s de meJtc.adeo. 

La 6unc..i.6n de meJtc.aclotec.11.i.a de una 0Jt9an.i.zac..l611 em

p.ie¿aJt.la. com¡Henrle la.& ac..t.lv.i.dadM nec.MaJt.la.s paJta .ee.evaJt_ 

.l'.o.i b.lene.s y .s e.w.lc..lo.s del p1todt1c..t0Jt ·al c.011<1um.ld0Jt o u.sua-

11..lo 6.l11al, de mane.Ji.a que Je logJtea ea.s me.ta• de la 011.gan.l

:ac.i.6a y .se .sa.t.i.aáagan la.s nec.e.s.ldade.s de c.011.sum.i.doJte.s o -

u.suM.lo.s. Laa c.c..t.i.v.ldade.i Jteó eJt.lda.s .incluyen la de.tc.1tmú1E; 
c..l6n de: 1) el p11.oduc..to o .se1tv.le.i.o que .ie 0611.ec.e; 2) el 
pJtec.i.o del pJtoduc..to o -O eJtv.le.<.o; 3) el m€..todo de d.l.s.t11..i.bu

c..[6n de maneJta que el pJtodue.to o -0 eJtv.lc.i.o e-0.t€. düpon.lble_ 

al co11.sum.ld0Jt o u.sua11..lo; y 4) el método de pJtomoc..<.611 que 
Je u.t.i.l.i.ee pa.ta .i.ncJtem en.taJt el me11.cado del p1toduc..to o .i e.Jt

v.i.c..lo que .se 061tece. 
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d) La. Fu11d.ti11 de Pe.1t.1011a..e. La..1 1íu1H!.lo11~.& de la..1 6-l11a..!.! 

za..1, la. me11.c.a.do.tec.11.i.a. y la. pll.oduc.c..i.611, .1011 u.1ua.lme11.te ma.-

neja.da..1 poli. un ejec.u.t.i.vo a. qu.i.e11 .&e le a..1.i.gna. la. 11.e.1po11.1a

b.ll.lda.d de la. ej ec.uc..i.611 e6 ec.tlva. de eM 61rnc.i.ó11 pa11..t.i.c.u- -

la.11.. S.é. Ca 011.9a.11.lza.c..l611 e.& de .ta111a.1io .1t16-lc.i.e11.tc111en.te 9"-ª.!.! 

de, ltau .tamb.i.én un ejecu.t.lvo a qu.i.en .ie .te a.i.lgna. la. 11.e.i-

pon&a.b.i.U.dad de ejec.u.ta.11. la 6u11c.l611 de pe11..1011at. Pe11.o, a. 

d.i.6 e11.e11c.i.a de .1u.1 con.t11.apall.te.&, U co111pa11..te co11 é.1..to.1 la. -

ejecuc.i.ón de la. 6unc..i.6n de pell..&onal. La 11.az611 de la 11.e.i-

pon.ia.b.i.l.i.da.d eompa.11.t.lda. e11 la. ejecue.i.611 de la 6unc.i.6n_de -

pe11..1ona.l e.1, poli. .1iu 1ia.tu11.aleza., .i.11lte11.en.te a. la. 6unc..i.6n e11 
./i.{. 

La 6unc.i.ón de pe11..i.011al .incluye toda.1 la..1 ac.t.i.v.i.da--

de.1> a..1ioc.i.a.da.1i con la. ge11.enc.la de pe11..ional. Va.do el !tecito 

de que .l'.a.i 011.gan.lza.c-lone.i e.i.tán compue.1.ta.1 de pe11..1011a.1, u 
el .t11.aba.j o de la..1 011.9a.11.lzac.lo11e.& e.1 11.ea.l.i.za.do pOll., y a .t11.~ 

vé.1> de pe.'i..\011a.1, .eo.i 9e11.e11.te.1 de lM un.i.da.de.1 ope11.a.t.i.vM -

admú1.i..1.t11.a11, 11ece.1a11..i.ame11.te, pe11..1011a.e. 

Tal vez el á11.ea má.I obv.i.a de 6011.mulac..l611 de pot.l.t.l

ca.1 en la. 6unc..i.611 de pe11..1.011a.e, e.& el p11.oce.10 de do.ta.11. de -

pe11..1011a.e -11.eclu.tam.i.e11.to u .ielec.c..i.611- a la empll.e.1a. S.i.11 -
emba11.go, el pll.obtema. va má.1 allá del 1tectu.tmn.le11.to de nue

vo.1 emplearlo.&, pue.& ú1c.euue .tamb.i.étt la ub.i.c.a.c..i.611 de empee~ 

do.1 p11.e.1e11.te.1 e11 po.1-lc.i.otte.i que .1011 11ueva.1 pa11.a. e.Uo.1 y 

de11.t11.o de e~.ta 6a..1ie del p11.oblema. .t.le11e .1..i.911.i.6.lc.a.c..l611 et c.~ 

.10 de .t11.a.ba.jado11.e.i que, poli. .1u.1 mé.11..lto.1 pe11..1011a.le.1., .iu e-6;!:_ 

c..i.e11c..i.a. u potenc..i.al demo.i.t11.ado, .1.011 llevado.1 a ca11.90.1 de -

.1iupe11.v.i..1i.i.611, c.011v.l11.t.i.é11doH. de la. 11oc.lte a. la malla.na en - -

m.i.emb1to.1i de la ge11.e11c.la. de la emp1te.ia. Ve a./i.(., que la p1t:f: 

melt á11.ea de 6011.mula.c..i.611 de pol.U.i.c.a.i de pe11..1io1tal debemo./i -
de.1.i.g na.11.la c.011 u11 .té11.m.i.110 má.1 ampl.lo y c.omp11.e11.1.i.vo que et 

de 11.eclu.tam.i.en.to !f .1elecc..i.611 de pe11..1011al; la :te11.m.l11olog.la_ 
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g e1t.c.11c..i.al c.01t.1t..i.c.11.te u.t.U.i.za el .t<f11.mü10 .i.ta6 6.i.119 pa11.a e.U.o, 

voc.ablo .i.nglé.i c.uyo u.so .ie ha c.x.tc.11d.i.do, c.011 el m.i..imo al-

c.a.,c.e 1J .i.i.911.i.6.i.c.ado H1iatado a lo.i pa.l.i e.i de habla hüpa--

11a, Ve.ipué.i que trna pc.11.1.>ona .ie .i.11c.01t.p0Jt.a e.amo empleado a 

una c.mpl!.e.ia, o e.i a1.>.i.g11ado a u11a nueva po.1>.i.c..i.611, 1.>uJt.ge la 

11ec.e.i.i.dad de ad.i.e-1.tJt.am.i.c.1tto o dc..1aJt.1t.ollo, 4 egunda á11.ea de 

de.te11.m.i.1tac..i.611 de pol.lt.i.c.a. E11 .teJt.c.el!. lugaJt., lo.1 empleado.¡ 

debe11 -1e11. c.ompen.iadoJ o 11.emu11c.1t.ado.i poi!. el .tJt.abajo que 

Jt.eal.i.zan; ·IJ paJt.a aquella-O 0Jt.gan.i.zac..i.011c.1.> C.UIJOI.> empleado-O -

e-1.tá11 Jt.C!plt.e-! en.ta.do-! pOI!. .i.i.11d.i.c.a..toÁ, e.i 11ec.e.-1a11..i.o 601t.mula.11._ 

pol-lt.i.c.a.i c.011c.c.Jt.n.i.e11.te.i a la.i Jt.c.lac..i.one.i obJt.e1t.o-pa.tJt.011ale.J, 

E.i.to.i wa.t11.o a.ipec..to.i de la ge.Jt.e11c..i.a de. pc.11..io11at o .i.ta66.i.ng, 

de.1a11.Jt.ollo, c.ompen.iac..i.6r. IJ 11.elac..i.one.i obJt.e.Jt.o-pa.t11.onalc..i, -

de6.i.11e11 et ámb.i..to de la~ polU.i.c.a.i de pc.Jt.1.>onal. 
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!11.- E.f P1toc.e.60 de la Toma de Vec.ü.lone.6. 

La .toma. de dec..i..6.<.one.i e.6, 61tec.uen.temen.te, de6út-i.da_ 

e.amo .e.a. .i elec.c..<.61t de un c.t11t.io de a.c.c..<.611 de. e11.t1te do.6 o m.1.i 
c.u1t.i o.i de a.c.c..<.611 a.l.te1tno.6. Toma.lt una de.c..<..i.<.611 e.i pa.1t.te de 

un pltoc.e.io que. .<.nc..f.uue .e.a..i .i.lgu.len.te.i c.ua..t1to eta.pa.,¡,: Ve(.!:_ 

n.<.c..<.611 del P1toblema., An.Uüú, Ve..iM1toUo de Soluc..<.011e.6 A!:. 

.te1t11a.6 lj Selec.c..<.611 de la. Vec.i.i.<.6n. Un qu.<.n.to pa.60, aunque 

no 601tmando pa.1t.te .téc.nic.a.me.11.te del pltoc.eJo c11 .i.L <le .Ca. :to

ma. de dec..<..s.<.one.i; deb.leJta .i eJt c.on.i.ldeJta.do .¡¿ .Ca.-0 dec.ü.lo- -

né.i gene1ta.le.i ha.n de enc.a.m.<.11M.ie a.e. logJto 6p.t.<.mo de lo.i ob 

je.t.<.vo.i de la. empJte.ia.. t.6e qu.<.n.to pa.60 e.6 la Ejec.uc../.611. 

Cua.ndo el pJtoblema ha.ya. .6.<.do deb.<.da.men.te deó.<.n.i.do_ 
y ex./..6ta. una. c.e1t.teza 1ta.zonab.e.e de qtte .6u .60.tuc.i611 .iat.l.6 6a~ 
.t.Olt.la. pltovee un med.<.o pa.lta. .e.09Jta.1t un 6.<.n de<1eado, el p1t6x:f:: 

mo pa..io e<1 el analüü de la. bt60Jtma.c.i611 düpon./.ble. 

Ve<1a1t1tollo de So.Cuc..<.o ne.6 Al.teJtna..i. 

Hab.<. en do de6.l11./.do el pJto blema lj crna.f../.za.do .e.a. .i.Jtó 01t

ma.c..<.6 n d.<..6pon.<.b.e.e, ef. .toma.dolt de dec..<..6.<.one.6 e.i.t.1 l.<..6.to ya. 

pa.1ta. e.e. .teJtc.elt pa,¡, o: e.l de.ia1t1to.f.lo de c.U1t.60.i a.i.:te1tno.6 de -
a.c.c..<.6n. Lo.6 .('.og.l.6.ta..6 .6e Jteó.<.eJten a. e.i.te pa..io c.omo la. 60Jt

mula.c..<.61t de lt-i.p6.te.6Ü - e"pUc.a.c..<.qne.6 o c.onc.lu.i.<.one..6 .ten-
.ta..t.<.va.6. 

La,¡, .6oluc..<.one.6 a.f..te.Jtna..i v./.enen e.amo 1te.iut.ta.do de 
.iope.ia.1t lo.6 c.onc.ep.to.i de1t.<.vado.i· del and.l.ü.<..6 de la ./.11601t-

mac..<.6n en ta e.tapa p1tec.eden.te. 
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Sef.ec.c..i.611 de la Vec.ü.l6n. 

La .i elecc.l611 de una dec..i.J.i.611 e.i e.e. pJr.oce.io de e&c.o
geJr. en.tlte do.i o mi!& al.teJr.11a.t.lva.i po.i.i.ble.i •• El n<1meJr.o y 

c.ae.ldad de la.i opc..lone.i d.i.&po11.lb.e.e.1 dependen de.e. gJr.ado de 
pJr.oduc..t.lv.ldad y 0Jr..lg.i.11al.i.dad. empleado en la .teJr.ceJr.a etapa: 

.e.a na.se de.iaJr.Jr.olladoJr.a. 

13j ec.uc..l611. 

El qu.i.11.to !J úl.t.lmo pa.lo del pJr.oce.io de la .toma de -
decl.1.i.011e.i -la ejec.uc.i.611-, conv.i.eJr..te la dec.l&.l6n .ielec.c.¿o

nada en acc.i.611. El geJr.e11te 110 completa &u taJr.ea con la ·~ 

.f.ecc.l611 de .ta .ioluc..i.6n c.oJr.Jr.ec..ta a .iu pJr.oblema o .iUuac..i.611, 

.i.lito que debe cont¿nuaJr. paJr.a lrnceJr. e&ec.t.i.va .iu .10.f.uc.i.611 o 

ciec..l.l.i.611. 



42 

Tlpo• de Vecl•lone•• 

Se plden decü.<.one• a lo• geJte11te• en muclza•· áJtea•_ 

dlveJtJaJ, Como .i.R.1LJ.tJtac.i.611, paJta lM pJtlnc.i.pale• 6u11c.<.o--

11e.i comeJtc.l<tle.i comune.i., lo,¡ .t.i.po• .lmp0Jtta11te.i de decl.ilo

ne.i .<.ncluye11: 

1,- PJtoducc.i.6n (decü.i.one• Jte6eJte11.teJ a) 

1.1 Volumen de pJtoduccl6n 

7.2 Ub.i.cacl611 de ~a 6ábJtlca 

1 ,3 AJtJteglo de la plan.ta. 

1.4 Mltodo.i de pJtoduccl611 

1.5 ManeJta.i de compJta 

1.6 Cantldad de lnventaJtlo 

1.7 Pla11 de .iueldo• y JalaJtloJ 

1.8 Inve.itlgacl6n téc11.<.ca. 

2.- MeJtcado;tecnla tdec.i.J.i.one• Jte6eJten.teJ a) 

2. 1 VeteJtm.i.nac.i.cfo de meJtcado.i 

2. 2 Ublcacl611 de o 6lc.i.1ia• de venta.i 

2.3 Empaque de pJtoducto<l 

2. 4 NombJt.e de la maJtca u.iada 

2. 5 Canal e<! de comeJtclallzac.t6n 

2.6 PJteclo.i 

2. 7 Ex.te11.il6n y cla•e de publ.i.cldad 

2. 8 Coml.ilo11e• a ve11ded0Jte<1 

2.9 PJtomoc.i.6n de ven.ta• 

2. 1 O Inve.i.tlgacl6n de meJtcado• 

3. - F.i.nanza.i 1 decl.i.i.one.i Jte6eJte11.teJ a) 

3.1 E•.tJtuc.tuJta del cap.i..tal 

3.2 Condlclone.i de cJtéd.i..to 
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3.3 Man.to det c.ap.l.tal de .t1tabajo 

3.4 P1toc.u1tac..i.ó11 de 11uevo.1 6ondo.1 

3. 5 Pago de d.i.v.i.de11do-0 

3. 6 Pla11e-0 de 1teó.i.mrnc.i.am.i.e11.to 

3. 7 fo-0.i.one-0 

3. 8 Ve.te1<.m.i.11ac..i.ó11 de lo1; c.o-0.to1; de ope1tac..i.ó11. 

4.- Pe.1<.1;01111.l (dec..i.-0.i.011e1; 1teóe1te11.te-0 a) · 

.J. 1 Fue1:.te-0 de mano de abita 

.J. 2 Ti!c.11.lcM de /; elec.c.lón 

4. ~ Ex.teM.i.ón y tipo de e.11.1 eiianza 1J ad.i.e-0.t1tam.i.e11.to 

.J. 4 Análüü y valuac.i.611 del pue.1.to 

4. 5 Negoc..i.ac..lo11e1; c.011 -0.i.11d.í.ca.to.1 

4. 6 · Inc.en.t.í.vo-0 y .111.nc.i.one-0. 

; '~"--. '.. - . 
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1V.- Va.to.i Con.table& pctlta Vec.ü.i.011e.i GeJr.enc..i.ale.i. 

La .toma de dec.ú.i.one.l c.011c..1.e11.11e al éu..tu.Jto; .1.<.11 em-
ba11.go, lo.1 ltec.lto.1 hü.t611..lc.o.i c.0116011.man u.na .i6l.i.da ba.ie ..10-

b11.e la e.u.al pueden 6.i.11c.a1t..1 e pll.0116.i.t.lc.o.i. A .t11.avé..1 de u.11 -

an<Uü.i..! de lo.i da.to.i coa.table.! ..1 e puede p11.01w..1.t.i.c.a11. el 

c.o.i.to y lo.i úig11.e.io.i a.ioc..i.ado.i c.011 d.i.óe11.e11.te.i !f óu..tu.11.a.i 

v.la.i de ac.c..i.611. 

A c.on.t.i.nuac..i.611 ó e mue.i.t11.a11 alguno.! c.a.io.i en que la.i 

pe11..iona.i enc.a11.gada.i de .toma/!. la.i dec.ü.<.011e.& .ie ven au.x.i.l.i.a 

da..i poli. la .i.116011.mac..i.611 c.011.table. 

a) Pll.odu.c..i.11. o no • 

Una empll.e..ia de.iea .iabel!. .i.i. le· e.i 11.en.table ..1e9u..1.11. -

p11.odu.c..i.endo en un mell.c.ado en que la demanda ..ie ha c.01t.t11.a.l

do a 5,000 p.i.eza..i. 

VATOS: 

1. 1 nvell.<1.i.611 ad.lc..i.onal 4'200 

Aiío.i u.t.ll.i.zac..ló n 5 

Vep11.ec..i.ac..i.611 1 84 o 
2. Ga..i.to.i Ge11e11.ale.i 11 820 

3. G.to.i. vall..i.able.i poli. p.i.e.za 700. = 

4. G.toó. de publ.1.c..ldad '700 

5. G.to.i. de dü.tll..i.buc..l6n 3' 500 

6. P11.ec..<.o de ven.ta poli. p.leza 1 ,680,• 

An!U...1.i..i Bl!.ea/1.-fven = 
co.i.to..i F.i.jo.i 

P11.ec..<.o de v.ta. " p.leza - C.to.i. vall..i.ablu " p.leza 
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ANAL1S1S BE = '840 + 1' 820 + '700 + 3' 500 

1,680.= 700.= 
~ = 7,000 unldadu. 

980 

Vecü.i.6n: La dec.i..\.i.611 e.i no .1 egu.i.11. p11.oduc.i.e.ndo, pue.s pal!.a. 

cub11..i.11. 11ue.1.t11.o.1 co.i.to<I al me.110.1, .1.i.11 ob.tene11. 

u.t.i..f.-i.dad, 11ece.&.i..tair..fomol> vende11. poi!. lo meno.s 

7, 000 u11-i.dade.i. 

b) Ren.tab-i.l-i.dad .10611.e la ve11.ta 

¿Qui! 11.en.tab.i.Udad ne.ta .lobJt.e la ven.ta debe alcanzaJt. 

la emp11.el>a, .¡,¿ qu.i.e11.e alca11za11. en el p11.6xhno pel!..Codo una. -

-ten.ta.b-i.l-i.dad de 25% <10611.e el ca.p-<..ta.l pl!.Op-i.o? 

VATOS: 

Ca.ja 

BALANCE PRESUPUESTAVO 

( VAL01< ES PROMEV1 O) 

EN MILLONES. 

20 CapUa.l Pl!.op.i.o 

Ex-i.<1.tenc-i.a.<1 50 Ca.pda.l Ajeno 

C.t:M.X cob'1.M 50 Gana11c-i.a. 

350 

BALANCE VE RESULTAVOS 

( EN MILLONES J 

VENTAS 500 

- G.to<1. de ma.te.11.-i.a.l 24 o 
- G.to.s. de pe11..1011a.l 200 

- 111.te11.e.ie.1 1 o 
Supe.11.iivU a.11ua.l 50 

200 

100 

50 

350 
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ROI • Re.tuJr.11 06 .ü1ve<1.tme11.t. 

ROI • Mov.ün.ten.to de c.ap.i..tal. • 14. 3 
Ren.tab.ll..ldad <1/V.ta<l. 

MOVIMIENTO VE CAPITAL • Ven.tetó / Cap~aí. nec.uwo 1. 4 3 

Ren.tab.ll..ldad <l /V.ta<l. • Gananc..i.aó / Ve11.ta<1. : • 1 o 
Cuo.ta de capL:ta.f. p!top.lo • Cap.p.'l.o¡uo / Cap, .to.tal • 714 

R en.tab.lUdad -0 o·bJr.e ven.ta.\ • _:Ji_ x • 714 1 2. 5 
1. 4 3 

Vec.ü.l6n: 

La Jr.en.tab.i.Udad -0obJr.e ven.ta.\ d.i.be JeJr. 12. 5%, e.i de

c.lJr., .lnc.1teme11.taJr.<1e en 2. 5% paJr.a que la Jr.en.tabU.ldad del. -

c.ap.l.tal. pJr.op.lo -0ea del. 25~. 

c.) Pl.a11eac..l6n de la pJr.oduc.c..i.611 

Una empJr.e<la del Ji.amo de .f.l.a11.ta<1 6abJr..lc.a .tite-O .t.lpo<l_ 

de neumd:.t.lc.0<1 palla c.am.lo11e.1 de c.aJr.9a, La c.apac.ldad .ü1-0.ta

.f.ada en .f.a plan.ta e-0 l..lmUada y al.c.anza 600 h01ta-0/miíqu.l11a_ 

a.f. me-0. S.l .f.a empJr.e<la 6abJr..i.c.aJr.a exc.l.u<1.lvame11.te l.l.a11.ta<1 de. 

un -00.eo .t.i.po, Jr.e-O_ul..taJr..lan l.a.i .1.l9u.le11.te-0 c..i.6Jr.a-O de p1taduc.

c..i.611 y ven.ta-O. 

( UM=wi.ldadu mone.talúM; UP un.ldadu de pMduc.cA.611; UT un.i.dadu de 

.tümpa) 

L.f.an.ta-0 A 
L.f.an.ta<l B 

Ll.an.ta<l C 

50,000 UP (•83,33 UP/hoJr.a) 

40,000 UP (•66.66 UP/haJr.a) 

30,000 UP (•50.00 UP/hoJr.a) 
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Al pla.ne<llt. la.i c.a.i.ta.i !f la.¡, u.t.i.l.lda.de.i ¡,e pa.Jt.te de 
la. ba..ie de que du1ta.n.te e.e. a.ña pJt.6)(.lma na .ie a.l.teJt.a.Jt.4 .e.a. 

.i.l.tua.c..l6n de .e.a.i c.a.i.ta.i y la.¡, u.t.ll.lda.de.i y que .iegu.i.Jt.4n 

Jt.e.ipa11d.lenda a..e. .i.lgu.i.en.te c.ua.dJt.a: 

PROVUCTO A B e 
PJt.ec..la 75,000 WI 82, 0,00 UM 91, 000 UM 

Ca.i.ta.i va.Jt..la.blM 

/tin.i.dad 66,000 UM 72, 000 UM 80, 000 WI 

Valú111ene.i ac..tua.-

le.i de p11.ad. 25,000 UP 13,332 UP 5,000 UP 

La.i c.a.1..ta.i 6.lj ª" men.iua..e.e.i a..ic..lenden a. $ 421 1 660. 

La emp11.e.1.a p1t.a.c..t-<.c.a.ba. lta..i.ta. el mamen.ta un c.c!lc.ula -

de c.a.1..ta.i .ta.tale.i y d.l.i.t11..i.bu.Za. .e.a.i ga.i.ta.i geneJt.a.le.i en.tJt.e_ 
la.i p11.aduc..ta.i med.lan.te un c.d:lc.ula de Jt.ec.a.Jt.ga. Ve e.i.ta pJt.c!E_ 

.t.i.c.a deJt.-<.v6 la .i.lgu.len.te .i.l.tuac..i.611: 

PROVUCTU A B e 

P1tec..lo 75,000 82,000 91 ,000 

C.ta.i • .to:ta.R.e.i "pza.. 78, 000 17,000 91 ,000 

U.ti.U.dad a p€1r.cli.cla. 

" Uan.ta s,ooo 5,000 o 

¿Cu6A'. .ieJt..la. el pJt.agJt.a.ma 6p.t.lma de p1t.aduc.c..i.6n, y a. -

c.u<tn.ta a¡, c.ende11..ia.11 la..i u.t.i.l.lda.de.i de .e.a. empJt.e.ia. en e.u e e.a 

.ia? 

P~'tCUda. ac..tua.l me1wua.l de la. empJt.e.ia.: ( -3, 000 • 25, 000 p.leza..i) + 

( 5,000 13,332) = 8'340 
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PRECIO COSTO VAl<IABLE MARGEN ABSOLUTO UP/HORA MARGEN REL./ 

A 75, 000 66, 000 9,000 

B 82, 000 12,000 1o,000 

c 91,000 80,000 
17, ººº 

Se pJLoduce 46f.o A 

( 75, ººº - 66, 000 l . 50, 000 
450' 000 -421' 660 {c. 6.ljoJ) 

83,33 

66, 66 

50 

450'000 

HORA 

749,970 11) 

666,600 12) 

550,000 (3) 

28' 340 U.ti.f..ldad. 

d) N.lvel de f.oJ Co4.to<I de PJLoducc.i.611 

Uria emp1Le4a zapa.te/La de.Jea co11oceJL lo4 coJ.to4 de 

pJLoducc.i.611 de un de.teJLm.l1rndo pl<fJ.t.lco empleado en la pho-

ducc.i.611. Et VepaJL.tamen.to de Con.tab.U . .ldad In.tMna deJL.lva -

de f.0<1 da.to<! del a1io pMado lo.1 4.i.gu.i.en.te4 coJto.1/ poJL - -

me4, JLeiíM.i.do4 a d.i.6e1Le11.te4 voll1me11e<1. de pJLoducc.i.611 me11- -

4Uaf., 

PARES PROVUC IVOS AL MES COSTOS MENSUALES 

1,000 14' 100 

8,400 11 1 220 

9,800 19 1 740 

11 1 220 - 14 1 700 
e r, soo 19' 140 - r 1' 2 2 o 1, 800 

8 4 ºº - 1,000 9·, 8 o o - 8, 4 00 

Palla ltegaJt. a la ob.te11c.ló11 de la 6u11c.l611 de co4.to -

.to.tal: 

1,000 1800 12 1 600 

14 1 700 - /2 1 600 = 2 1 100 



Fu11c..i.611 de c.01,:to :t.o:t.al = 2' 1 00 .+ 1800 " 

Lo.1 c.o.i:t.0.1 polt u1t.ldad: ~ + 1, 800 

" 
Co.&:t.0.1 ma1tg.i.11ale<1 1' 800. 
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e) P1tog1tamac..i.611 al habeJt c.ueUo.i de bo:t.eUa e11 la c.apac..i.dad 

Una emplte.la e.& c.apaz de 6ab1t.i.c.a1t loó do.i p1toduc.:to.1_ 

A y B y düpone al me.1 de 600 hoJta.& pa/ta .iu manu6ac.:t.u1ta. 

Tan:t.o del p1toduc.:t.o A e.amo del B deben vende1t.1e me11-

.1ualmen:t.e 1 00 1L1t.i.dade.&, pud.léndo.i e alc.a11za1t pltec..i.o.& de ve_!! 

:t.a de 8,000 u11.i.dade.i mone.tlllt.ta.i (UMJ pa!ta el p1toduc.:t.o A y 

de 6, 000 U/.I palta el pJtoduc.:t.o B. El p1toduc.:t.o A 1tequ.i.e1te Ult 

lapH ele 3 ho1ta.i paJta .iu 6ab!t.lc.ac..l611 !f c.au<1a c.0<1:t.0<1 va1t.i.a

ble<1 de 6, 000 U.11; el p1toduc.:t.o ll, a <1u vez, <le 6ab/t.lc.a en -

u¡¡ lap.&o de 2 ho1ta.& c.011 c.o.i:t.o.& vaJt.lablM que a<1c..i.ende11 a -

4,000UM. 

La emp.~e.ia :t..i.ene la po.&.lb.i.l.ldad de ac.eptaJt un ped.l

do ad.lc..i.onat palta 6ab1t.lc.a1t lo.i p1tod1Lc.to.i e y/o v. 

Ve.e p1toduc.to e .ie ve11de1t.fa11 150 p.i.eza.1 a un pJtec..i.o_ 
de 9, 000 W.f¡ p.i.e:a; e.1.te p1tod1Lc..to p1tev.i...s.i.blemen.te c.au.ia1tc!_ 

c.o.i.to.i vaJt.i.a.ble.i de. 8, 00 O U/.I y 1teq1Le1t.l1ttf u11 .t.i.empo de ela

bOJtac..i.611 de 2 ho1ta.i, Vel pJtoduc.to V .ie .iol.lc..i.tan 200 p.i.e

za.i a u11 p1tec..lo de 1O,000 U/.l/p.i.eza; lo.i p1tec..i.o.1 va1t.i.able<1_ 

de e.1.te pJtoducto .iuma11 8, 200 U/.I, con un t.i.empo de elabo1ta

c.¿6n de 1.5 h/pza. 

t:n·.ea .&.i.:t.uac..i.6n ac.tual: 



50 

.2,000 A+ 2,000 B • MAX 

3A + 2 B 600 

3(100). 21100) 1: 600 

2000 (100) + 2000 (100) /: 400,000 UTILIVAV 

Tabla pctilct deteJtmürnJt 4-l 4e ac.epta o 110 e.l pe.dldo adlúonctl 

A ¡¡ c V 

PJteclo 8, 000 
6, ººº 9, 000 1 o,ººº 

Co4to vaJt.i.ctble 6, 000 4,000 8, 000 8, 200 

Mct1t9e11 de contJt.i.-

bucMn 
2, ººº 2,000 1, 000 1, 800 

Tü.mpo de. pJtoduc-

c.i.6n 3 llM>. 2 ltJt.1>. 2 Jw.. 1. 5 ltJt.1>. 

Plezct4 p1toducldct4 100 100 150 200 

Mctilg en de c.011t1tl-

buc.i.6n ltOJtct 6. 66 10 12 

Coitó OJtme et la ta.bla. a.nteltlOJt y a.l mctilge11 de co11tJtl-

buc.l6n 4e de.te1tml1ta. a.cepta.Jt el pedldo a.d.i.clo 11ctl e11 la. 4.i.--

gu.i.en;te p1top0Jtcl611: 

PROOUCTO PIEZAS MARGEN VE CONTRIBUCTON HORAS GANANCIA TOTAL 

V 200 1, 8 00 300 '360 

B 100 2, 000 200 '200 

A 33, 3 2,000 1 00 1 066 
1 6 26 

Suponga. que, en una. J..i.gu.i.e11te e;ta.pa., Jte4ul;te nec.e4~ 

Jtlo 4ometeJt ;todo4 lo4 p1toduc.to4 a. un c.01it1tol de c.a.llda.d. -



Pa.1r.a e./'../'.o .1 e düpo11e e11 e./'. Vepa1r..ta.meJt.to de Co11.t1r.ol de 

200 ho1r.a.1 a../'. me.1. 
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El p1r.oduc..to A 1r.equ.le1r.e 1 ltol!.a. pa.1r.a. .iu c.011.t1r.ol, el -

p1r.oduc..to B o. 7 ltoJr.aJ, el e O. 7 ltM. y el V O. 8 h1r..1. polr. 

p.leza.. ¿Inóluye e.1.te c.011 . .t1r.ol. ad.lc..lo1ia.l e11 el p1r.og1r.ama. de 

pir.oduc.c..i.611 6p.t1ma y e11 lM ga11a.11c..lM de la emp1r.e.1a.? 

S.l út0./'.¡¡ye, pue.1 ahOJr.a la. 1t.M.t1r..lc.c..l611 m<i.I 1mpM.t1rn

.te e.1 la l!.e6e1r.e11.te al c.on..tJr.ol, 

PROOUCTO HORAS OE CONTROL MARGEN VE CONT. MARGEN VE CONT, 

REQUER1VAS REAL 

/l. 1. o 2, o 00 2,000 
B o. 7 2,000 2,857 
e o. 7 

1, ººº 1, 429 
V o. 8 7, 8 00 2,250 

TOTAL 200 lto1r.<t.1. 

NUEVO PROGRAMA OE PROVUCCION: 

'rir.oduc..to Ga.nanc.1a. Holr.M de c.ontJwl MMg. c.on.t.-

B 

V 

100 
162 

'200 
1 291. 6 

• 491. 6 

70 
130 

2, 000 
7, 8 00 
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V,- 04gan.lzac.l6n 

U11a o4ga11.lzac.l611 muy b.len planeada y u11 .i.ütema de 

cea.i.t 6-lcac.i.611 de t4abaj o e.i el p4.tme4 pa.io e.i ene.ta.e en la 

eó.tcü.n.te ope4ac.i.6Jt de ctialqu.te.ir. Jte9oc.to, Una o49a11.lza- -

c.t611 l6g.lcamrnte co11ceb.lda y llevada a cabo, pekm.l.te el e~ 

.tab.1'.ec.t111.tento de u11 cl.lma campat.lble de .tkabajo pM med.to 

del cual la.i pekóona.i pueden de.iak4ol.la4 e .tnckementa4 .iu 

contk.lbuc.i.6n al t4abajo o .iea al ne9oc.lo ml.lmo, en et cual 

.ie aho44a41!, como 4eóultado de la ope4ac.l6n econ6m.lca, .1al 

.i.t.itema. e.i una l1e4kam.lenta v.l.tal de la adm.ln.l.it4a.c.t6n, y -

debe .lek con.i.ldekado en 4elac.tó11 con el logko de lo.i obje

t.lvo.i de la campaii.la y can la planeac.l6n pMa el ckec.lm.le,!! 

to óutu4o, 

Loó p4útc.lp.to.i y 4egla& de la. e&t4uc.tu4a de la 04!J!!; 

n.lzac.l6n que .t.lenen 4elac.ló11 d.l4ec.ta con la 11atukaleza y -

d.l4ecc.lón de la evaluac.i.611 &011: 

Veó.l11.lc.l6n de la RMpon.iab.ll.ldad, - La.i 4e.ipon.iab.l

l.ldade.ó de. cada pue.i.to dentko de la M9an.lzac.l6n deb<'.ki!11 -

.ie.JL deó.ln.lda& claka. y expl.lc.lta.mente. E11 e.ita óokma, u11 -

.lnd.lv.lduo conocekl! exactamente el canten.ido de. un t4abaj o_ 

y lo que. .ie. e..ipe.ILa de. él. 

Auto4.ldad, - Ve acue4do co11 la ke.ipon.ia.b.lUdad de

be habe.4 una auto4.ldad p4opa4c.lonal, Cuando no .i e t.tene -

.ea autok.ldad .iuó.lc.lente. pa4a gene.ILa.4 apoyo y coope4ac.l6n , 

el .lnd.lv.tduo bu.ica contp4ome.te.4.l e en altek11aüva.1 meno.i 

e.ó.tcace..i, 
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Vei'.egad.611 del .tn.abajo.- Laa ac.:t.i.v.i.dadea y .ea.1 JI.e! 

ponaab.i.L.i.dadea debeJLln detegaJLae hac..i.a abajo en La oJLgan.i.

zac..i.611 lrna.ta et 11.i.vet 1111.1 bajo de ac..t.i.v.i.dad adecuada y 

c.011.tJLOe. Ea.to a.i.911.i.6.i.c.a a-<.111pte111e11.te que aqtte.é .tn.abajo que 

1meile a cJL ef.ec..ttrndo c11 un 11.lvee. at1boJLdl11ado, 110 .t.i.e11c que 

ac.JLl'.o en u.11 pla110 mla al.to. o.tJLa 6oJLma. de aolu.c..i.onaJL ea.to 

en u.na c.ompali.la, ea et ea.tablc.c.M t.lm.i..tea 111011e.taJL.i.oa de 

au..toJLúlad. 

Lútea de I 116 OJL111ac..l611. - En el cu.JLao OJ1.d.i.11aJLlo de --

Loa au.ceaoa, 6JLde11ea, l11.1.tJLu.c.c.lo11ea o dlJLec..tJLlc.ea, dc.beJLl11 

.1e.~ pM,tdaa a Lo.1 empleado.\ poJL u11 ./JttpeJLvüoJL l111nc.dla.to, y 
110 poJL ae.gu110 de 11.i.vet mla ,\e1110.to de au.peJLvla.i.611 o poJL - -

a.tJLaa a.lit 11.i.11gu11a au.taJL.i.dad dlJLec..ta. EvadlJL a Loa l!ambJLea 

d'.,tve.i y la .tJLa11a111ü.l611 d.cJLec..ta. de 6JLde11ea, .t.i.e.11de a ml-

IWJL .la poa.i.c.l611 del'. .1u.peJLv.i..10JL. A La.1 empleado• 110 ae tea 

debeJLI pe.\111.i..tlJL et eaqu..i.vaJL a .6tt-O au.peJLv.i.aMea y bu.ac.aJL et 

peJLml.10 de ai'.gu110 de gJLado adml11.i.a.tJLa.tlvo m,fa al.to. La 

c.aJLga de la J1.eapo11.1ab.i.Lúlad y de la au..tOJLldad ha aldo dada 

a tltt at1peJLvüoJL poJL trna J1.az611. A 11'..1.te debeJLI peJL111l.t.lJL.6 ele 

el ej eJLceJLl'.a 6.<.11 l11.tM6 eJLenc.la o c.ompllc.ac.l611 pOJL paJL.te de 

o.tJLO./¡. 

Amb.i.en.te paJLa c.ambloa. - U11a de laa JLeglaa bda.i.c.M_ 

paJLa La .1.i.mpll6J.c.ac.l611 del .tJLa.ba.j o, e.1 el expl.i.c.aJL el lm-

pa.c..to de Lo& c.a.mb.i.0.1 a.11.te.1 de qtte 1!'..1.to.1 .ie e6ec..ta:en, a. 6ll1 

de que .e.a. gen.te no JLe.1le11.ta. e.i.ta. l11va..1l6n en .1u..1 hcl:bl.toa -

de .tJLaba.jo. 



GTE. VE PROVUCCION GERENTE VE VENTAS 

SUBGTE. VE VENTAS 

INV.VE 

VENTAS 

PRO.\IOCION 

VE VENTAS 

GERENTE GENERAL 

.GERENTE VE CO,\IPRAS 

1 SUBGTE. VE CO.'.fPRAS 

AllX.VE COMPRAS 

GTE. VE FINANZAS 

VEPTO. CONTABLE 

i FINANZAS 

GERENTE VE PERSONAL 

RELAC.1NVUSTR1ALES 

CONTRA TAC ION 

"' .,,. 



JEFE PELt
TER1A 

REBAJE Y FOLEO 

GEllENTE GRAL • 

. GERENTE VE PROV. 

SUPERVISOR VE 
PESPUNTE 

PERFORAVORES 

PESPUNTAVORES 

SUPERV1S R E ,\ION 
. .Tr\vo·y ACABAVO -

MONTAVORES 

F1JAVORES VE SUtL 

COS1VO O PEGAVO 

ENTACONAVOR 

HORMERO 
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CAPITULO 111 

AREAS VE AV.llIN1STRAC10N V VENTAS V SU PROCESO CONTABLE A SEGUIR 

S-U.teJ11a Contable y Co1Lt:Jroe In.teJt110 del Vepall:tamento de Comp11.a4 

Supongamo.i que 4 e 11.equ.i.e11.e11 1, 000 un.ldade<1 del pll.o

duc.to "/\";lo que 4e .t.i.ene que hacc.11. dc.·acue11.do co11 nuc.4-

.tJr.o .1.i.<1.tema con.table. e.i .to <1.i.gu.i.en.te: 

P/Úme11.amc11.te una pC11.<1ona co11 a11.to11..i.d11d debe 1tec.ono

c.c.11. la 11c.c.c..1.i.dad ele. o.tdenM lll4 1, 000 ucla. dc.l p11.oduc..to 

"A" e .<.n.i.c.i.a11. el pec/.i.do. En algu11a.1 c.ompali.i:a<I <le e.a.table

e.e¡¡ ca11.t.i.dadea m.<:nJ.ma.1 de lo.! p11.oduc..to.1; 11a.<: el c.11c.a11.gado_ 

de almacén no.ta que. ee p11.odt1c..to "/\" ha llegado a <1u 11.lvel 

m.<:n.i.mo 11 hac.e una ¡,ol.i.c..i..tttd de c.omp1ta (F.<.g. C-1 J, a11.c.h.i.va_ 

la c.op.i.a 11 el 011..i.g.Utal lo 11.em.i..te al Vepa11..tamc.n.to de Com- -

pll.a&. 

El Vepa11..tamen.to de Compll.114 p11.e.pa11.a la 011.den de. c.om

pll.a {F.lg. C-2) c.011 .t11.e<1 c.op.la.l; ee oJt.i.g.lnal 11 una c.op.la ae 

c.nv.<:an al p1toveedo11. qt1.lc.n al devolvc.1tno.1 .ea c.op.i.11 ac.ep.ta -

c.ubJt.i.Jt. 11ue<1.t1to pc.d.édo; e..!.ta c.op.la .le 111tc.h.i.va en el expe- -

el.len.te ele ped.<.do.s poi!. .i1i11..t.lll. de.e Vep.to. de. Comp11.a.1 !J pll.OC.! 

de a e11v.la11. una 4 e.g1111da c.op.i.a del pe.d.i.do al almac.e11.i.<1.ta PE: 

11.a q11e. la aJt.c/1.lve Jt1n.to c.on .w .iol.<.c..l.tud de comp11.a 11 e.s.té_ 

en e.ipell.a de la me.11.canc..<:a. Una .te11.c.e11.a c.op.i.a 4e env.<:a al 

c.011:CJt.11lo11. pa.ta que p1te.1upt1c.<1.te .&u pago. 

Una vez que la me.11.c.anc..<:a e.i au11..t.lda, .ie p11.epa11.a una 

e.n.tJt.1tda de. almac.én (F.lg. c-~J poi!. el e.11c.a1tgl'.do, que <1.lltve_ 

de. ev.i.denc..i.a de que laa un.ldade.l han <1.ldo c.on.tadaa, que --

6ue.1to11 del .t.lpo 11.equell..ldo 11 de que ae enc.ue.n.t11.an en buen -

e.i.tado. Una c.op.la ea env.lada al Ve.p.to. de Compll.a4 po.Jr.a 
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que 4ea. anexado a. la. oJr.den de compJt.a. que 4e da de baja. del 

con4ecutivo de ped.i.do4 poJr. 4uJt..t.i.Jt.. Una 4egu11da. cop.i.a. jun

.to con la. cop.i.a. de la. 6a.c.tuJt.a. 1 F.lg. C-4) que a.compaiia a.l -

ped.ldo 4 e env.l'.a. a.l con.tJt.a.f.oJt., paJt.a. que pJt.ogJt.ame 4 u pago. 

U con.tJt.a.loJr. a.nexaJr.• .f.a.4 do4 cop.<.aJ a. la. cap.la. del 

ped.ldo y una. vez que Je ha.11 co116Jt.on.ta.do y checa.do .f.o4 c•.e. 

culo4 a.Jt..l.tmé:.t.lcoJ <!e aJt.ch.<.van 11.11 u11 co 114 ecu.t.lvo 6 echa.do 
paJt.a. que .iu· pago .1e e6ec.túe en un plazo pe1t.t.l11e11.te. En.ton 

ce.i pJt.ocede a. Jt.egü.tJt.aJr. la. compJt.a en e.e. V.ta.Jt..i.o de CompJt.M_ 

{F.lg. C-5) cuyo.i .to.ta.f.e.1 .le a.cumu.f.a.Jt.411 meMua.f.men.te. 

Una vez que . .ie hace e.e. pago de .e.a 6ac.tu1r.a med.lan.te_ 
cheque, la p6.f..i.za. de cheque .11 a.Jt.ch.i.va en un con.iecu.t.lvo -
pa.Jt.a. a.nexa.Jt.le e.e. OJr..<.g.lnal de .e.a 6ac.tt1Jt.a que má.i adeta.11.te -

noJ env.1'.e nue.i.tJt.o pJt.oveedoJt. y una cap.la de .e.a. caJt..ta. de a.v:i:_ 

.io de pago .1e pa.Ja. a.t VepaJr..tamen.to de CompJt.a pa.Jt.a. qiie e.1.tc! 

en conoc.<.111.len.to de la.1 6ac.tuJt.a..I l.lqu.ldada..i. 

La p6.f..lza de cheque 4 e Jt.egü.tJt.a en e.e. aux.ll.la.it de -
8anco.i y en e.e. a.ux.lt.la.Jt. de PJt.oveedo1te.1, en .f.o<! que p1tev.<.a

me11.te <!e 1tegü.tJt.6 .e.a compJt.a.. 

Al 6.lnal.i.zaJt. el me.1 el .to.ta.e. acumula.do del V.la.1t.lo -

de Complta.4 debe co.lnc.ld.i.Jt. con e.e. Jt.e11gl611 de comp1ta.1 del E~ 

.ta.do de ReJul.tado.i y el Jaldo .to.tal del a.ux.l.f.,{,aJt. de PJt.o- -

veedoJt.e4 co.lnc.ld.<.Jt. con e.e. Jt.e11g.f.611 .de PJt.oveedoJt.e<! del Bala.~ 

ce Ge11e1ta.l /.lenJua..e.. 

·:·,,._ .. _: . .::"·:. 
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"VIS'ENU FINO, s. A. 11 No. 87 

SO L1C1 TUV V E COMPRA 

VIRIGIVO: 
Enc.a.~gado de c.omp.~a& 

Vepa1t.ta111c.11.to de c.ompitM. 

PROVEEVOR: FECHA: 

UNIVAVfS VESCR1 PC10N COMbVTARIOS 

1, ººº PJi.od11c..to "A" 

FIRMA: 

PUESTO: Enc.aJi.gado de 
A<'.mac.€11. 

FIG. C -

SOLICITUV VE COMPRA 
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"VZSENO F1NO,S.A," No. 95 

ORVEN VE COMPRA 

P1r.oveedo1r.: FECHA: 

Cond.lc . .i.one~: 

UNIVAVES VESCRI PCION PRECIO TOTAL 

1, ººº P11.oduc.to "a" 2. o 2, o o o. 

FIR/.IA: 

PUESTO: E11c.a11.gado 

de Comp11.a~ 

FlG, C -

ORVEN VE COMPRA. 
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"VI SENO FINO, S.A." No. 715 

ENTRADA VE ALMACEN 

P1toveedo1t: 

Conducto: FECHA: 

llNIVAVES VtSCTUPCI ON OBSERVACZ ONES 

1, 000 P1toducto "A" fo buen c..1tado 

FZRMA: 

PueJto: Enca1tgado 

de Aemacén. 

FIG. C -

ENTRAVA VE ALMACEN. 
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"P1t.oveedo1t.o., S.A." 

FACTURA. No. P394 

Ve11d1.do o.: V.l.6 e1io F.ú10 ,S. A. 

Co11dJ.c.J.011e~: 2/10,11/30 FECHA: 

UNIVAVES VESCRIPCION PRECIO TOTAL 

1' 000 P1t.oduc..to "A" 2. 00 2,000.00 

TOTAL 2,000.00 

FIG, C - 4 

FACTURA VEL PROVEEVOR 
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FECflA PROVEEVOR No. TOTAL COMPRAS 1VA 
FACTURA 

TOTAL VEL MES 

F1G. C - 5 

V1AR10 VE COMPRAS 
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11.- SU.tema Co1imbfo 1J Co1itJtol fote1t110 del VepM.tronc.n.to de. Vc.11.ta.1. 

S.l 1t.e.c..lb.lmo.1 ut1 pc.d.ldo de. un c.t.le.11.te. po1t. 1, soo pa--

1t.e..1 de. e.alza.do a u11 plt.e.c..lo de $3, 000. 00 pOJt. pa.11., et pit.OC.!_ 

.10 a. .leguúr. e.1 el .1.<.gu.i.e.11.te.: 

U11a vez que et g e.1t.e.11te. de ve.11-ta.1 apJr.uc.ba la. ve.1tta. a. 

c.1t.~d.l.to, UM c.op.la de e.lite pe.d.ldo Cli de.vue.t.ta al c.t.le.11te. -

e11 lieíla.t de que te .leJr.4 l>UJr.t.ldo e.11 laa c.011d.lc..lo11e.• que e.n 

U .1e. e.li.ta.bte.ce.11. 

Ac..to ae.gu.ldo et Ge.Jr.e.11.te de Ve.11.ta.1 ma.nda. u11a cop.i.a. -

de una. 01r.de.n de. p1t.oducc.c611 al VepaJr..tame.11.to de PJr.oduc.c.i.611 -

( F.lg, P-l l, ju11.to con la OJt..i.g.lirnL. O.t1t.a c.op.la al Vepa.Jr..ta.

me.11.to de. Emba1t.Qtte, otJr.a. al c.on.tJr.aL01t. IJ a.1t.c.l1.lva una c.uaJr..ta. 

c.op.la en et exped.le11te. de Pe.d.ldol> de Ve11.ta pOJt. auJr..t.i.Jr.. 

AL e.1.taJr. Lo• lo.tea de e.alzado 6ab1t..lc.ado.1, •e envlan 
a.L Ve.p.to. de Embanque., que elaboJr.a. u11a. no.ta. de e.mbaJr.que. -

( F.lg. V-1 l c.011 .tJr.e.• c.op.laó; •e qtr.e.da c.011 la Olt..lg.lnat que -

a.11exa a. •u cap.la. de La. 01t.de.11 de p1t.odt1.c.c.l61t c.0116Jr.011ta11do 

a.mba.1 y c.ltecando qtr.e. Lo• lotM de. e.alza.do eli.t1fo cubJr..le1tdo_ 

Lo• Jr.eqtt.l.6.i..toli eat.l¡mladoa e11 la. oJr.dc.11 ele p1t.odt1.cc..l611. Co11 

u11a. c.op.la ae. q¡r.e.da e.L Ve.pa.Jr..ta.men.to de P1t.oduc.c.l611 pttJr.a c.om

p1Loba1t. que. e11tJr.e.g6 la c.au.t.i.dad de. pMeli .1;ot.lc..i.tada y e11 

bue.11a.1 c.01td.lc.loneli al Vepto. de. Emba.Jr.que.. Vol> c.op.laó de -

La. m.l•ma 110.ta de Emba.Jr.que •e e.11v.í'.a.1t at Ve.p.to. de Ven.taa, -

pa.Jr.a. que. .6 e mande. u11a al c.l.le11.tc. pue.I e.11 ella .1 e e.1pc.c..l6.l

c.a.11 el me.d.lo de e11.t1t.ega de La mc.Jr.c.anc.la y e.11 qui 6ec.lta. •e 
p1t.ogJr.a.m6 ¡u entJr.e.ga poi!. el Vepto, de Emba.Jr.que. Con la 

o.tJr.a. c.op.la H. da de baja el ped:t.do pOJt. .1u1t..t.l1t. de. •u Mcl1.l

vo y ju11.to e.o t1 La c.op.la. de La 6ac..tu1t.a que elab01r.e .t1t.tt11.16.l! 

1t.e La.• .t1t.e.• cap.la• al a.1t.c.h.lvo de cuenta• polr. c.ob1t.a1t. y e.11--
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v.la. el M.i.gbial ele la. 6a.c.tuJta. a..t co11.tJta..f.0Jt. 

El con.tJr.aloJt Jteúne e.e oJt.i.g.i.nal de la. 6a.c.tuJta., en la. 

cual Jtev.i..ia que •e hayan apl.lca.do lo• pJtec.i.o• de ven.ta ele 

a.c.ueitdo a. una. l.l•.ta. de pJtec.i.o.i de.tcJtm.i.na.da poJt el Vep.to. -

ele /.leJtc.a.clo.tecn.i.a, jun.to con .ta. cop.i.a. de la oJtelen de pJtoeluE:. 

c..l611 ya c.oJ.teada y JtegÜ.tJta e.e. .<.111¡wJt.te ele .e.a ven.ta. ICa.Jtgo_ 

a Cl.i.en.te• e.en abono a Ven.ta.•) y 4U co4.to ICa.Jtgo a. Co4.to -

ele Ve11.tM e.en abono a. 1nven.ta.IJ..i.o) e11 el V.la.Jt.lo de Ven.ta.4 -

IF.i.g. V-21. 

Et c.011.tJtaloJt envút elo4 cop.i.a.4 de la. 6a.c..tttJta. a..e. -

Vep.to. de Emba.1J.que paJta. que en.tlJ.egtte a.l el.len.te u11a ele -

et.e.a.4 jun.to con .ta. meJtc.a.11c.la. y le 6.i.Jtme de Jtec-1.b.i.elo .e.a. 

o.tlJ.a., pa.w que c.on•.te que Jtea.f.111c11.te en.tJteg6 la. meJtca.11c..<:a. -

ae c.lü.n.te. 

Al Jtec..i.b.i.Jt el pago el c.011.tJtalOJt elabOJta una. 6-i.clia -

de elep6.&.i..to c.011 una cop.i.a y la Jtegü.tJta en 4U a.u".ll.laJt de 

Banco•, a..i.l e.amo en •u au".ll.laiJ. ele el-1.en.te.i en e.e que pJte
v-i.ame1i.te <le Jtegü.tJt6 el abono ele la ven.ta. 

U11a c.op-1.a ele .ta. 6.lc.ha. ele dep6.i-i..to ju11:t.o c.011 .ta co--
p-1.a de .ta caJt.ta ele acu.&e de Jtec.i.bo .ie env.la al Vep:t.o. de -
Venta.i palla que M. en .iu e"ped.i.e11.te de ba.ja la. cu en.ta. pOI!._ 
c.obJta.Jt c.OJtJte•pond.len:t.e. 

A.e ó-1.nat del me.i, e.e .to:t.a.l acumula.do del V.la.Jt-1.o de 

Ven:t.a..i, e11 el Jtengl6n de Ve11.ta.& c.o.i.11c..i.d.i.Jtcí e.en .iu hom6n.i.mo 
del E•.ta.do de Re.iul:t.a.do.i me11Jual; el Jte.119.i'.611 de Co.i:t.o ele -

Ven.ta..i con:t.Jta el Co.i:t.o ele Ve11.tM del E.i:t.a.clo ele Re.iu.t:t.a.do.&_ 

melt<l ua.l; e.e Jteng.f.611 ele 111ve11.tJ.Jt.lo4 co.i.nc.ld.i.Jtcí .ta.mb.U:n e.en 

.iu ltom6n.i.mo del E.i:t.aclo de Re..iulta.do4. 



El 6aldo total 
c.¿cU.~~ c.on el 6aldo 
~al men6ual, 

de aux¿t¿a~ de 
en c.l¿ente6 del 

c.t¿ente6 
Batane.e 
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C.OÚt

Gene--
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No. 57 

NOTA VE EMBA~QUE 

Cliente: Fec.ha: 
V.Uiecc..t6n: 
C-ltidad : CONVUCTO: 

FECHA VE EMBARQUE: 

j C:ANTIVAV 
1 

VtSCR1PC:10N PRECIO TOTAL 

) 

Al/7 OR1 ZACION EMBARQUE ELA&JRAVO 

1 FIRMA : FIRAIA: 

PUESTO: Ge/Len.te de VtM. PUESTO: Je6e de 

Emb<Vique 

FIG. V - 1 

NOTA VE EMBARQUE. 
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FECHA CL1 ENTE FACT. CLIENTES VENTAS CTO.VE INVEN-
VENTAS TARIO 

TOTAL VEL MES 

FIGURA V- 2 

VIARIO VE VENTAS 
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!!! .- Sl.ltema Con.table. !J Conbwl Inte1mo del. Vc.pa!Ltrune.nto de P1toduc.c.Wn 

El Vepa1ttamc.11to de P1toduc.c..<.6n al 1tec..i.b.i.1t la 01tde.n -

de. p.ioduc.c..i.611 ( F.i.g. P-1) del Ve.pto. de Ve11-tM la pa.6a al -
.6upe1tv.i..601t qu.i.en &e e.nc.a1tga de. lle.valt un c.ont1tol de. e.tla.6_ 

!J qu.i.e.n a .6tt vez ta pa.6a al almac.e.11.i..6.ta. 

Et almac.en.i.ata anota·e.n 1111 1tepo1ttc de &at.i.da.6 de ma 

te.1t.i.a plt.tma !f en fo 01tdc.11 de p.iocluc.c..l611 el ma.te1t.lal que va 

ent1te.ganclo !f a qu.le11, 

El bupe.1tv.i.401t, polt 4u pa1t.te, va ano.tanda e.n un ltepo!J:. 

te. de. mano de abita cl.l1tec..ta !f e11 la. 01tde.n de p1todue.c..i.6n, -
lab p.i.ezM que. van .t1ta.ba.ja.11do !f a. qtt.i.en e.01t1tMponden, pul.6 

e.t pago de ,1a.ta.1t.i.ob be Ita.e.e e.11 ba.6e a. deb.tajo. 

Al 6.i.1rnl del :tt11t110 de tita.bajo una. c.op.i.a. de lob 1te-

po1t.te¡ de acil.i.da. de ma.te.1t.i.a. p1t.i.ma !f de mano de abita. d.i.1tec.

.ta bo11 e.11t1tega.do.i a.l Vepto. c.on.table qu.i.en be. e.ne.a.1tga. de. -

c.ontab.U.lza.1t la .i.11601tma.e..ló11 de. la 4.i.gu.i.e.11te. ma.ne1ta.: 

P1todt1e.c..i.611 en p1toc.e.40 

Ma.te.1t.i.a plt.<.ma. 
Ma.110 de Ob1ta. 

Almac.ln (!nv. M;P, 1 

Po1t la. e.<1.t.i.mac..<.611 de GM.to.i ! 11d.i.1tec.to.i de. Fab, 
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Al 11.ec.i.b.Ur. la o1r.den de p1r.oducc.i.6n .te1r.m.i.nada -0 e lta1r.tf: 

P 11.oduc.to-0 T eJt.múrndo-0 

-Plr.oducc.<.611 en Plr.oce-00 

Al vende1r.-0e el p1r.oduc.to: 

Co-0.to de P1r.oducc.i.6n 

P1r.oduc..to-0 .te1r.m.<.11ado-0 



"V1SENO FINO, s. A." 

ORVEN VE PROVLJCCION 

CLIENTE: 

LINEA 
TACON 
HORMA 

CM.te 

Pe.ipunte 

!Ion.ta.do 

Ac.a.ba.do 

CMte 

Pe.spunte 

,\lonta.do 

A e.aba.do 

CM.te 

Pe.spu11te 

.'.lo11tado 

Acaba.do 

3 

FIG. P - 1 

FECHA: 

ESTILO: 
COLOR: 
PARES: 

4 

ORVEN VE PROVUCC10N. 
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No. 

5 

5 6 

5 6 
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IV. - Ge1r.e11c.ia. de Cont1r.a.eo1r..Ca !f F.l1tttnza.1 

E4.ta. ge1r.e11c.i.a. cuenta. con el Vepto. Con.ta.ble que 4e 

enca.11.ga. de p1r.e.ienta.1r. en 601r.1na 011.denada. !J numé1r..lca. la. .i.n6o!!; 

ma.c.i.611 que le M 4um.lnüt1r.a.da. poli. lo4 dem,fa depO:Jr..ta.men.to4, 
a.l m.l./imo t.lempo que cont1r.o.ea e.e buen u.¡,o de lo.¡, 1r.ecu1r.4o4 -
de la. emp1r.e4a.. 

Complr.ende ta.mb.lén a..e Vepto. de F.lna.nza..¡, que .ie en-

ca.Jr.ga. de dete1r.m.lna.1r. lq..¡, nece4.lda.de4 de 6ondo.i rle la. emp1r.e-

4a. !f de rlec.lrl.llr. rle qué 6uen.te obtene.11. lo.i 1r.ecu1r..io.1 nece-0a.-

1r..lo.i. Cola.bo1r.a. con e.e Vep.to. Con.ta.ble en v.l9.lla.1r. que lo.i 

6ondo.i de· la. emp1r.e.ia. -Oe manejen de la. 6011.ma. m4.i e6ec.t.lva.. 

La. bt6olr.ma.c.l6n con.ta.ble como gtL.Ca. en ltt.1 d.lve1r.<1tt4 cfoea..i de 
toma..i de dec.l.i.l6n.· 

En la..i <!11.ea.4 de V cn.ta.4 y Me1r.ca.rlo.tecn.i.a. la. .l1t6 011.ma.- -

c.l6n con.ta.ble qlLe puede. ob.te11e1r..ie cla..i.l6.lca.da. en ven.ta..¡, -
pOlr. p1r.oducto.1, te1r.1r..lto1r..i.o./i !f cla..ie.i de cl.len.te.i a..6.t como -

lo.6 a.n<tl.l.6.i..6 con.ta.ble-O de co.6.to.6 !J be.ne.6.lc.lo.i e.4 de v.i..ta.l 

.i.mpoJr..ta.nc.la. a.l de.c~d.l1r.: 

- Qué p1r.oducto.i 4e deben vende1r., 
- Qué ca.nt~da.d de ca.da. plr.odtLcto, 

Qué p1r.ec.i.o.6 de.ben 6.(.ja.11.~ e, 
- Qu.i.éne.6 .6on .eo.i cl.len.te.i po.teitc.la.le.6, 
- V6nde deben vende1r..ie lo-0 plr.oducto.6, 

En el <!11.e.a. de p1r.oduc.c..l61i: 

- Inve1r..1.lone-0 en una. nueva. planta. 

- Segu.l1r. ope1r.a.ndo con pé1r.d.lda.-0 o ce1r.1r.a.1r. 
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CampJL<Vr. un pJLaducta 11ece<1<t1úo a nue.stJLa pJLa-

ducc.lón a ltacMla. 

- Repa.s.lc.l6n de equ.lpa. 

- CantJLal de Ca<!ta.l. 

Med.lante. el e.stablec.lm.lento de meta& y e&t4ndaJLe& -

de pJLaducc.l6n, a&.l e.amo del e.Jtud.{.a de la& vaJL.i.ac.i.011e<1 que 

puc.de at.taeJL ta a.~enc.l611 /tac.la c..i.Mta.¡ de6ecta.s en la pJLa

duc.c..ló 11 y q 11c. pued C.ll .i c.JL c.OJLJLe9.lda.1: 

- Reduc.c.i.611 de. Caata.s. 

En c.l áJLea de CampJLa&: 

Cuán.ta debe campJLaJL& e 

- fJLc.cuenc.la de la& campJLa& 

- T .i.empa.i de pa90.i. 

en el <l'-iea de Fúianza.i, toda la .lnóaJLmac..i.611, en ma

!JM o menoJL pJLo óund.ldad, e.s de ut.ll.i.dad a ó.i.n de ela.boJLaJL_ 

loó ólujoó de caja., lo.1. pJLeóttpue&toó depaJLtamentale.J, el -

Balance PJLoóOJLma y lo.¡, E.i.tadoJ de Pi!:JLd.i.da.ó y Gana1ic.la.s. 

Re.1um.le11da, la .l1ióaJLma.c.i.611 con.table con:tJL.lbuye -

9.ta1ideme.11te e1t el ma.11ejo má& e.óect.lvo de laó d.i.ve.JL&a.s ó1rn

c.lo11e.i de d.i.M!.cc.l6n y pJLoducc.l61i de. una c.mpJLe..sa. 
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CAPITULO IV 

PRESUPUESTOS 

P1te..1upue-0.ta'' e.i trna. pala.bita que .t.le11e muc.ho-0 <1.i.g1t.l-

6.i.c.a.dM d.i.óe1te11:te-0 pa.Jta. muc.110.-0 d.i.6eJten:teJ peJtJona.-0, Aque

U.0-0 que e<l.t<fo óam.il.la1túado-0 c.011 el /tecito de p1te-0upue-0- -

.talt, eo ven como 1.111 plan ó.i.11anc..i.e1w c.omple.to pa.lta u11 nego

c.i.o !J un d.i.Jpo.i.l.t.lvo pa.Jta el c.011.t1tol de la-0 a.c..t.i.v.lda.de-0 a. 

ó.i.11 de Ueva.Jt el pla.11 a. ..1u 1teat.lza.c..i.ó11, La. .i.dea. clebe1t.Ca. -

..1e1t pla.nea.c..i.6n c.001td.i.11a.da., Su ex:ten..1.i.6n deúelt<f cub1t.i.1t :to

da..1 ea.-0 opelta.c..i.one..I: vc.n.ta...1, plt0duc.c..i.6n, c.0111p1ta..1, dü:t1t.i.b!!_ 

c.lcfo, a.dm.i.n.U,:tJta.c..i.611 y 6.l11a.11za..1. Su p1top6..1.i..to e..I p1tog1te-Oo 

c.011.t1tolado lta.c..i.a loJ obj c..to..I 6.inai1c..i.e1to./i y u.t.i.Uda.d. 

P1t.i.01t S.ü1c.i'.a..i.1t hace c..i.ta a.6.i.Jtm<tc..i.611 a.ce1tca. deC p1to

g1tama. 6.i.na.11c..i.c.1to de lo..1 p1te..1up11e<1.to..1: "El balance del 6.i.n 

det alio pa..1a.do, p1tc...1e11.ta. 1u1a. .1.i..tua.c..i.611 que ..le debe ma.11:t~--

11c.1t o mejo1ta1t mc.d.i.a.n:te la...1 opeta.c.i.one..1 del arra ven.i.de1to, -

loJ 1tc...1ul.ta.do.i de la.i ctrnle..1 .ie a..1 en.ta.1t<fn en el bala.ne.e 

dc.l aiio ..1.i.gu.le11.te. tn.t1te e..1.to.i do.i e.i.ta.d_o..1, .te11emo..1 lo-0 -

de:talle.i 11ume1to.io.i de ope1ta.c.i.611 que .todo 11egoc.i.o ejecu.ta. y 

lo..I cuale..1 el p1¡ewpue..1:to plte.te1tde pla.11eM pa.Jta. un lte..lul:tE; 

doex..i..to.io". (1) 

E-0.te obj e.t.lvo 6.i.na.nc..lc.1¡0 del p1tewpue.i.to .i e exp1te-0a 

mejolt en una p1toóo1tma. de Balance Ge11e1tal. 

El p1¡e..1upue.i:to de e.aja., c.l c.ua..e Je encue11.t:Jr.a. .tan a 

me.nudo c.11 la. plt<fc..t.lc.a., e..1 u1ia pltoyec.c..i.611 de .ea-0 e11.t1¡a.da.i y 

..1al.lda...1 de 11w11e1tM.i.o a .t1ta.vé..1 de un and..eú.i.4 de la..1 pM.t.i.-

(1 ¡ "Budge.t.i.ng", Rona.ld P1te-0-0, New Ya1tk., 1954. 
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dM de. lo. pJL0-6M.mo. del e./..to.do de .i.1191teóo./J, y de. lo./J c.o.m-
b.loó e.n lo../J po.1t.t.i.do.ó de.! So.lo.ne.e Ge.11e.1to.l. 

El plo.11 e.o 01td.lno.cto paito. u.t.ll.ldo.d e../J, po./J.lc..i.611 6.i.11a11-

Lo. ./Jubd.lvü.<.611 

p1te./Jupuc.4.to4_ 

c..le.1to. y e.o.jo. 4e llo.mo. pM.4upue..i.to genC?.Jtat, 

del plo.n e.11 u11.ldo.cte..1 c.ompo11e11.te4 c.011.6.i.ó.te e.11 

po.1to. ven.to.6, p1toduc.c..l611, ga.1.to./., e1togo.c..i.011e.1 de c.o.p.l.to.l, -

6.lno.11zo..¡,, y e.11.t1to.do..1 y .10.U.do.ó de c.o.j a, Uno. .1ubd.i.v.ü.l611 -

mo.yOlt e.1 po4.i.ble. Po1t ejemplo, el p1te<1t1pue6.to de p1toduc.-

c..l611 puede 4 e11. c.lo.<1.i.6-i.c.o.do c.11 p1tc.<1upue&.to.1 po.11.0. mo..tc.11..lo.l , 

mo.no de. ob1to. y go.<1.to-0 de. 60.b1t.i.c.o.c..l611. 

El c.on.t1tol p1te4t1pt1c.4.tttl p1topo1tc..lo110. lo-0 m~.todo-0 

po.11.0. el log1to de lo-0 1teóul.to.do-!. e.-0pc.1to.do./J. U.t.ll.i.za e./J.tá11-

do.11.e..1 !J 11.egü.t11.o-0 op01t.tu110J y p1tec.üo./. de lo../J opc.11.o.c..lone6 
o.c..tuo.le.6, uno. c.ompo.11.ac..i.611 ele lM -!.umo.-0 1teo.le4 c.on lo.¿ p1te

pue.-0.to.do../J y un o.nál.l-Oü c.u . .ldado-00 de la./. vo.1t.lo.c..lo11e..1 e11.t1te. 

lo../J o pe1to.c..la 11e.i /1. e.o.le.& y la.1 c.6 p e11.adM , 

Uno. e.o.la 4.C e.i c..le1t.to., U11 11egoc..lo, 4c.a g1to.11rte o pe. 

que.iio, 11ec.e4.l.to. un p1teJupt1e4.to. Loó 11c.goc..i.04 g1to.11de4 .t.lc.-

11e11 alguno. 601tma de p1te./Jt1pue..&.to; nmc.ho¿ nc.goc..lo4 pc.que.iio6_ 

opc.11.an 4.i.11 1t.l11gú11 p1te.4t1pt1c.6.to, qti.lzá é.ito. .iea uno. de. lo../J -
1tazone4 polt lo.& que muc.lto4 ne.goc..loó nue.va..i 61tac.o...1a11, 

No e./J 11c.c.e..10.1t.i.o .te11e1t t111 p1teJupue4.to c.omple.to o. 6.i.11 

de. mejo1ta1t lo. o.c..tuo.c..i.611 opeltac..i.0110.l, El c.an.tada.t ptíbl.lco_ 

puede. o.yudait o. .iu c.l.lc.11.te. e11 lo. ptaneac..i.611 de u11a o má-O --

60.¿e.1 de p1toblema-!. ope.1to.c..lo11alc..1, lo.6 c.uale-0 110 pueden pe_!! 

./Jo.lt4e .6eo.11 p11.oblema4 plte./Jupue.6.to.le..6, pe.11.a ./J.C c.aM.t.l.tuye.11 -

en 11.eo.l.i.do.d e.l .t11.o.bo.jo bo..6e. o pM04 bá-6.lc.a./J e.11 el de4a1t11.o

lla de. un plte.4upue.4.ta, Lo. o.yucta .t.Cp.lc.a de. e.4.ta 110..tu1to.le.zo. 

.lnc.luye. e.l p1tapo1tc.lono.1t o me.jo1ta1t: lo. a1tga11.lzac..l6n, c.a.tálE_ 
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gol> de c.uenta.L>, aiL>tema. de conta.biLida.d •ina.nc.ie4a., conta.

bif.ida.d de col> toa, c.ont4oL de .lnveJtta.4iol>, c.omp4M, e.va.tu~ 

c..l6n de p4e4llpuc.4.toa, pla.ne6 de 1>a.la.4io6 y 6ueldo.!, p.f.a.ne~ 

c..i.6n de ut.i.Uda.dc.l>, cont4Dl de e.a.ja., e.x.<.ge.nc.ia.• de e.a.pi- -

ta.L, 4eLa.c.ione4 de volumen, p4ec..lo y e.o.Sto. 

Un p4e"upuc.6to t.lene poc.a..s p4oba.biLida.de6 de ~xito 

•i la. D4ga11.L=ac..l6n ele.e negocio, et c.a.táiogo de c.uentM y -
to• p4oced.ün.i.ento• c.onta.blel> 110 i,igtteJt la.6 Lútea• •unc.io--

1rnL" v 110 eL>tabLec.en la 4Mpol!l>a.bil.i.da.d de c.011•04mida.d 

c.011 La. au.t04.i.da.d de.Lega.da.. 

Au11que e.e p4"upue1>to el> e1>pe.c..ló-lc.a.me.nte una. 414PO!! 

1>a.b.i.L.i.da.d de La. a.Ua. a.dminüt4a.c.i611, 1!:1>ta. c.onc.ie4ne a. to-

da.• La• L.l11ea.L> de d.i.4ec.c.i61t • 
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1.- P11.e<1upue.1.to de Ve11.ta4. 

Una p11.ev-i.&.í.61t ace11..tada de la& ven.ta& e& el p11..í.me11. -

pa&o pall.a la p11.epa11.ac-i.611 del p11.e.1uptte<1.to de pla11eac..í.611. 

La& opell.ac.-i.o ne.1 de u.na compa1U.a depe11de.11 de la e.&.t.í.mac.í.611 

ace11..tada de ve11.ta&, La exac.t.í.tu.d del pll.e.&u.pu.e&to de ve11-

.ta& &e c.0M.t11.uye 110 .1ob11.e u.na ba&e de "c.a11.a o c.11.uz", &-i.110_ 

que depende de.e. c.u..í.dado pu.e:&to e11 &u p11.e.pa11.ac-i.611 !f del e.1-

6ue11.zo 11.eaUzado poi!. la 011.gan.i.zac.í.611 de ve.11.ta.1 de la em- -

pll.e.&a, e11 el log11.o de la4 me.ta& poi!. et p11.e-0up1te&.to. 

La ac.t.í.v.í.dad de.&a11.11.0Uada po11. una c.ompa1U.a eit el PE: 

&ado, 0611.ec.e una e.lave pall.a .&u ac.tu.ac.-i.611 6u..tu.11.a. La hü.to 

11..í.a pa&ada de. u.11 11egoc.í.o, aa11 de u110 peque.Ro, •e 110& da en 

do& 6ac.to11.e&: t 7) el e6 e e.to de la pol.U.i.c.a !f mi!:todo& adm:!, 

nüt11.a.t-i.vo& pa11.a la& ve11ta& Jt.eaUzada& t 6ac..to11.e& -i.11.te11.110& ); 

1J ( 2) el e6ec..to de la& co11d.i.c..í.on1& ge11e11.ale• del negoc.í.o -

(6ac..toJt.e4 e.x.te11.11o&J. 

Fac.to11.e4 .í.11.te11.110& de ven.ta.&.- Un a11át.í.-0.í.• de la --

act.í.v.í.dad de ven.ta& 11.eal.í.zada.& 11.equ.í.e11.e de u.na c.la-O.í.6.í.c.a-

c..í.611 de.tallada de ven.ta.& poJt. pJt.Oduc..to.&, .te11.11..í..t0Jr..lo.&, vendE; 

doll.e& o c.l.í.en.te-0. l:l p11.op6.&.¡,to de c.&.te análü.ü e• et de 

e.xploJt.all. la• c.au.&a& de la.& 6alla.& en ven.t,u de a1io& p11.ec.e

den.te&, !f el .t11.ataJL de el.í.m.í.naJt. c.&a& 6aUa.& en el 6u..tu.Jt.o. 

CoudLc..Í.one& ge.11e11.ale.& del uegoc.-i.o.- Alguno& nego--

c.-i.o& peque1io& no &on tan &en&.í.ble& a c.amb.í.0-0 en el .í.ngll.e&o 

11ac..í.01ial e.amo lo &on lo.& g11.a11de• 11egoc..í.o&. S-i.n e111baJtgo 

c.u.alqu..í.e11. c.amb.í.o p11.011unc..í.ado en el 11-i.vel ge1teJtal de lo& -

ne.goc..lo• a6ec.ta11.á eve11.tu.alme11.te a la emp!'-e&a pequ.e.iia. .se 

de.be.11.án c.on&.í.de11.a11. la& .te11de11c.-i.11& eco n6m.í.c.a& en la& p11.ev.í.

&.í.011e& de ve.11.ta.1. 
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Exü.te11 do& 6tie.11.tc..1 de. .i.11ó0Jt.mac..l611 pa.Jt.a .ea. pJt.ev.i.- -

.1.i.611 de .ea. .te.11dend.a. gc.nc.Jtal de. la.ó c.ond.i.c..i.011c.ó de. toó ne.-

goc..loó: 11) .ea. o¡ún.i.6n de. la admü1ü.tJt.a.c..l611, y (2J el 

U.10 de. .i.1td-<.c.ad0Jt.e.I ec.01t6m-<.C.Oó, 

El método de. la o¡ú11.L611 a.dm.ln.i.ó.tJt.a.t.i.va. -0 e. ba.óa. el! -

el ju.Le.lo de. la. a.dm.lnú.tJt.a.c.-<.611 óobJt.e. c.u.ál .ie.Jt.á e.l n.i.ve.l de. 

a.c..t.Lv.i.dad del negoc.-<.o, Ve.Jaó0Jt.tu11ada111e.11.te, la opb1.i.611 de. 

la. adm.l1ú.1.tJt.ac..i.611 pece.de. 110 ó eJt. o.tJt.a. c.oóa. que. u1rn a.d.i.v.i.11a11-
za c.a..ec.cilada.. 

Lo-O a.11ai'.ü.ta.1 ci.Ui'..i.zan a.mp.t.i.a.me11.te paJt.a mu.c.ho-6 11e9~ 

c..lo-0 pequ.elio-0 y gltande-0, u.na pn.e.v.i.ó-<.6n ge.ne.Jt.a.l de. ne.goc..i.0.1 

palt.a pJt.c.dec.lJt. de ta-0 ven.ta.ó 6u..tuJt.a..1 de. una c.mpJt.e.ia. La. -

ven.taja de eó.te 111~.todo e-O que. u.UUza la.1 plt.c.vlúone-0 .i.nde 

pc.nd.ie.11.te.1 plt.e.pa.tadaó polt. anal.l-0.ta..1 c.c.on6m.Lc.oó. 

O.t.to 6ac..toJt. a c.on-0.i.de..\aJt. en e.e pJt.eóupue.ó.to de vc.11-

.ta.1 eJ e.e pJt.c.c..io de. ven.ta, P.tob.tc.maó que. oc.a-0.i.ona.11 plt.e.ó.i.~ 

11e-0 .tal !f e.orno la-O c.ond.lc..lonM de c.ompe.tenc.ht, e.16ue.Jt.zoó -

pa.Jt.a. .i.11.tJt.oduc..i.Jt. 11u.c.vo.1 plt.oduc..to.1 o e11.tJt.aJt. a 11u.e.vo.1 .te.Jt.Jt..i..t~ 

.t.lo.1, .. y la-0 óac..i.i'..ldadc..i de pJt.odcic.c..<.611 lj dü.t.Jt..i.buc..i.611, de
ben gobc.Jt.1taJt. ta.i polLUc.a.1 .i.1tmc.d.i.a.ta.ó de ó.i.Ja.c..i.611 de. plt.c.-

c.lo.1. 

No e.x.i.-0.tc. 11.t11gcrna. óoJt.ma plt.e.-OcJt..L.ta palt.a. .ea plt.e& en.ta.

e.L61t de..t p1t.e.1u.pu.e.1.to de. vc.11.ta.1. La óe.lecc..<.611 de una. 6oJt.ma. 
depende de la. 11a.tuJt.ale.za. de.l ne.goc..i.o, y de qu.~ .tan de.ta..e.e!!: 

do .ie ha. pJt.c.paJt.a.do el plt.MUpueó.to. La.ó c.i.óJt.a.i de.e pJt.e..iu.-

pu.e.-0.to polt. to geneJt.al .ie a.na.l.i.zan poJt. .tJt..i.me-O.tJt.eó. Eó.t.i.ma
c.tone-0 me11-0u.ale.-0 -0011 ta.-0 qu.e -0 e p1t.oye.c.ta11 pa.Jt.a. e.e pJt..i.meJt. -
.tJt..i.me.1.tJt.e del peJt..lodo. 
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11. - P11.e.1upue-0to de P11.oduc.c.-<.611 e 1 Hv e11.ta11..i.o. 

U. p11.e.1upue.1to de ven.ta.1 p11.opo11.c..i.011a .ea ba.ie pa.11.a -

.ea planeac..i.611 de .ea p11.oduc.c..l611. se debe, poi!. .ea tanto, 

panel!. atenc..i.611 .iob11.e c.u<fn.to e.i .eo que .ie pltoduc..Vid a ó.ln -

de 11.ea.e.i.za11. .ea.s meta.\ p11.0yec.tada.1. Tamb.lén debe c.on.i.i.de--

11.all. ot11.o.1 do.1 a.ipec.to.i que .1011 .&.lg11.l6.lc.at.lvo.1 en .ea plane~ 

c..i.611 de .ea pltoduc.c..i.6n: ( I) ma11.te11.l111.le11to de 11.i.veee.1 .i.dea-

.ee.1 de b1ven.ta11..i.o, y ( 2) e.1.tab.tUzac..i.611 de. .ea pitoduc.c..lón. 

Cuando c..i.to.& e.eemento.1 .e.1.t<f11 adec.uadamen.te c.omb.i.nado.i, .ie 

puede entone.e.\ 6011.111u.ea11. e.e p11.e.iupueJ.to de p11.od11c.c..i.ó11. 

El ma11.ten.lm.i.en.to de 11.lve.ee.& adec.uado.i de .i.11ven.ta- -

11..i.o y .ea e.i.tab.i.l.ldad e11 .ea pll.oduc.c..i.6n, .ion a.ipec.toJ de .iu

ma .i.mpoll.tanc..la en .ea p11.eJup11e.i.tac..i.6n de .ea p11.oduc.c..l611. La 

.lnvelt.1.i.611 en .lnvc.n.tall.-i.0.6 e.& .&nb.itanc..i.al en c.ompa1i.la.J ma11u-

6ac..tu11.e1r.a.i y c.ome11.c..la.ee.&. Lo.i pe.e.i.911.0.& de ob.10.ec..1c.c.nc.la y 

po..1.i.b.te dec..t.i.nac..i.611 en e.e va.f.011. de .eo.i .i.nve11.ta.1t.i.o.i e.i.t<fn -

.&.i.empl!.e .ea.tente.!. Aú11 c.uando .ea.i c.ond.i.c..i.one.i pltevae.ec..le.11-

te..1 e11 e.e me11.cado 110 c.ompll.ometan e.e va.tal!. de.e .lnventa.11..i.o , 

e.e c.01,to de ma.11.teite11. e"c.e.io de ú1ven.ta!Uo.i pod1r.cf 11.ecfoc..l11. -

en 6011.ma ..1eve11.a .eo..1 11.ecu11...10.1 6.i.11anc..le1to.1 de .ea c.ompafi.la. -

Poi!. o.t11.a pall.te .ea c.ompa1Ha debe11.<f e.i.ta11. en eond.i.c.i.one.i de_ 

e11t11.ega11. .ltl<I me11.ea11e.<:a.s den.t11.o de un pe11..lodo 11.a:onab.te de. 

t.i.empo, de.ipué.l de .ea aceptac..l611 de.e ped.ldo. El mejo1¡ ,¡,¿

ve.e de. .i.11ve11.ta.Jt.lo .ie11.<f, e11.tonee.i, a.que.e que pell.m.i..ta e.e .iu11. 

t.i.11. .eo..1 ped.i.do..1 .ea m<f.l 11.<fp.i.dame11.te po..1-i.b.f.e y man.tenga .ea..1 

.i.11ve11...1.i.011e.i en .i.nve11tall..lo.1 al m.í.n.i.mo .ü:d.i..spen.111.bi'.e. 

Se debe dall. c.011..1.lde11.ac..i.611 a .ea e..1tab.i.Uzac.i.6n de .ea 

p11.oducc..i.6n a .t11.avl.s de.e e..1.tab.tec..tm.i.e11.to de 11.i.vete.i de .i.n-

ve11.ta11..i.o. .La e.i.tab.i.l.i.dad de .ea. pll.oduc.c..i.611 e.i c.011ve11.le1tte, 

ya. que aumenta .ea p11.oduc..t.i.v.i.dad 11.educ..i.eiuto .ea c.apac.i.dad ouo.ia. de .ea. 

plan.ta, y 11.educ..i.endo a.e mln.lmo .ea. 11.0ta.c..i.611 del pe.11..iona.e. 
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11 r. - PJt.e-0t1pt1e-0.to de Coido& de Fa.bJt..i.ca.c.i.611. 

U /He-0upue-0.to de p1toducc.i.611 e-0 la ba&e pa.1ta la plt.! 

pa.1tac.i.611 del p1tewpue-0.to de coJ.to.s de 6a.buca.c.l611.• la.& -

a.c.t.i.v.ldade-0 dú1Jt..u1-0 de .ta d.lvú.i.6n de 6a.b1t.lca.c..l611, .ta.le-0 -

e.amo la. compita de ma.te1t.la pJt..i.ma, con.t1ta.tac..i.611 de pe1t-0011a.l_ 

!f man.te1Llm.le11.to de maquúrnlt.i.a., 60Jt.ma.11 .e.0-0 c.o&.to& de óa.bJt..l

ca.c.<.611, Una de .taJ 6a..& eJ má.i .impoJt..tan.te-0 a.e plte-Oupue.i.taJt., 

eJ .ea. de 1telac..i.011a.11. e-0.to.& c.o.i.to& a. la. .ta..&a. pf.a.neada. de plt.E_ 

ducc..l611. V.i.c.l<o.i c.o.i.to.& e.i.tct11 .i.11.tegJt.ado-0 poJt. ma.te.Jt..i.a.e, ma-

110 de. abita !f p1te-0upue.i.to.i de ga..&.to.I. de 6ab1L.lc.ac..l611, 

la..& ma.te11..la.-0 p.üma.-0 puede11 co11J.i.-O.t.i.1t en ma..te1L.lale.-0 

d.l11.ec.to.i, q11e -0e .i.de11.t.i.ó.<.c.a11 e-0pec.ló.i.came11.te c.on e.e p!Lodu.!:, 

.to, !f ma.telL.i.ale& .lnd.lJt.ec.to.i q11e .&e 11.t.i..U.zan :?.11 e.e pltoce.&o_ 

p.tod11c..t.lvo. H pJt.eJapue.~.to de ma.teJt..i.af.e.& c.011c.le11.11e ún.lc.a 

me11.te a. lo.& ma.te1L.la.te.J 
0

d.lJt.ecto-0. lo.& mate.11..laf.e.J .l11d.l1Lec.-

.to-0 -0011 .tomado-O e11 c.011.i.lcCe1Lac..i.611 en la pJt.epa1Lac..l611 de.e p11..s, 

Jupue.ito de ga.-0.tü& ele 6a.bJt..<.c.ac..<.6n. 

E&.t.i.mac.l611 de la c.a11.t.ldad de ma..teJt..i.ale.i paM .ea pltOduc.e..i.611.-

Af.gu11a.1 vec.e.i e.& po.i.lble .ea. 6ác..ll e.1.t.i.ma.c..i.611 de. .ea. 

ca.n.t.lda.d de ma..te1t.la.f.e.1 1Leque1L.ldo-0 pa.Jt.a. .ea p11.oduc.c..l611. S.l 

-0e c.011oc.e la. c.a.11.t-<.da.d e.&.tánda.Jt. de ma..te11..lal u.t.l.t.i.za.do en la. 

p1Loduc.c..l611 de u11a. un.lda.d .teltmúutda., la. can.t.i.da.d de ma.te.IL.i.!!_ 

le& 1Leque.Jt..i.da. pa.11.a. .ea. p!Loduc.c..i.611, &e ob.t.lene. .i.i.mplemen.te. -

mul.t.i.pl.i.c.ando .ea. p11.oduc.c-<.611 p!Le.iupue&.ta.da. pOIL la. c.a.11.t.ldad_ 

c-0.tánda.IL • 

. Sút emba.ILgo, a. menudo e.& d.i.6.lc..l.e e.l c.4.f.c.ulo de. .ta.--
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le.1 e.1.tá11ela1te.1. U C. P, elebell.á apoya1t&e en ba&e.!> mc.Jto.I -
ó.i.1tme..1, pa.1ta. e..e c.i!lc.u..eo, Ex.l.l.tcn do.i o.ete1ttt<t.t.<.vo..1 po.1.i.- -

b.ee.1: 11 l t.e c.i!tc.u..eo de c.i.ó1ta.& ele matell..la.l ut.i.l.i.zado, ba.

.ia.do en la.• expelt.i.enc..i.a. ele aílo.1 an.te1t.i.01te.1; (2) Et ele.10.--

1t1to.e.eo d.i.1tec.to de c.o•.to ele mo..te1t.i.a.te.1 .1.i.11 can.U.dadeJ. 

A.1J. e.amo e.e .i.nven.taJt..i.o de a1t.t.lc.u..eo.1 te1tm.i.11ado.i pll.O
po1tc..i.011a. e.e a.mo1t.t.i.gua.do1t en.tite plt.oduc.c..i.611 y ven.ta.i, e.e .i.n

ve.nta.Jt..i.o de. ma.telt.i.o. plt.i.ma ha.e.e e.e m.lómo papel en.tite. c.om- -

p1ta..1 y Jt.equeJt..i.m.<.e.11.to.1 .de. mateJt.i.a. plt..i.ma po.Jt.a .ea p.1t.oduc.c..i.6n. 

En .ea p.laneac..i.611 de lo• 11.i.ve.le.1 de .i.nve.ntalt.<.o de m~ 
teJt..i.a. plt.i.ma., ie. de.ben .tomalt en con.1.i.de.1t.a.c..i.6n .lo.i .1.<.gu..i.e.11-
.te.1 ó a.c.to1te.1: 

1, - La.• c.a.11.t.<.da.de.ó di!. ma..teJt..i.a..lM .1t.e.qc1e1t.i.do.1 po.1to. .e.a. pltodu.~ 

c..<.611, 

2.- La. dlópon.i.b.tl.i.da.d, gJt.ado de de.1c.ompoólc . .i.6n y exigen- -

c..<.a.ó de. o.tmac.e.nam.i.e.n.to de lo• ma.te1t.i.a.le.1. 

3, - El eóe.c..t.i.vo d.tópon.i.o.le. pa.1ta e6ec..tu.alt c.onven.toó 6a.vo1ta
b.le.1 de c.omplt.a, 

4.- La.ó ó.foc..tu.a.c..i.one• l!.ll e.e. c.oóto de la.ó mate1t.i.aó p,\.lmo.ó. 

5.- La. d.lópon.i.b.<.Udad de de.ic.u.en.to.1 paJt. c.o.nt.i.da.d, !f .lo. lto.

b.i.l.i.da.d de .e.a. ó.i.1tma. pa.Jt.a. apito vecha.1t.lo.1 .1.i. .1 e ha.e.en e.o!!! 
plto.ó de. .i.mpo1tta.nc..i.a., 

P1te..1u.pu.e.1to de Comp1ta..1. 

Lo.1 p1tob.lemo..1 lriti.1 .i.mpo1t.to.nte.1 po.lto. .lo. dete1tm.i.no.c..i.ó11 

del pJte.1u.pÍLe.1.to de wmpJta..1 .ion lo. e.1.t.lmo.c..i.611: 
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( 1 J de la can.U.dad de e.ad a c.la.i c. de. ma.te11..i.al a c.omplLalL, y 

( 2 J del c.oi,to u.n.i.:ta11..i.o del ma.te.11..i.al. 

Et e.i.tabCec..i.mú?.tt.to de 11.i.vele.i de .i.11ve11.ta1L.i.o de ma.te. 

11..i.atc..i, pJtopOJtc.i.ona la ba.ie pa.lt.a la planeac.i.611 de ta can.ti: 

dad de. ma.tc.Ji.<.ale.i a c.ompJtaJt. S.i. lo.i .i.nven.taJt.i.0.1 .le man.t.i.e 

11e11 en n.i.vele.1 6.i.jo.i, la.¡ co111p11.a.i no va1t.i.aJt1in mu.cito de me.1 

'' me.i. S.i. al .i.11vc.11.taJt.lo .&c. le peitm.l.te ólu.c..tu.aJt de ac.u.e.Jt-

do con Co.1 1tequeJt.i.m.le~.to.1 e.i.tac..lonalc..1 de la pJtodu.cc..l6n, -

e.e pJte.1.u¡me.1.to de c.ompJta.1 .&c. a11.t.lc.i.paJti! a .ta.1 necc..1.ldadc.-1. 

de. .ea pJtodttcc..i.6n. 

Lo-O e.o.i.to.i u.11.i..taJt.lo.i de .to.i ma.teJt-<.a.te.i vaJt.i.aJti!n ge

nc.JtaCme11.te du.Jta11.te el afio. El c.0.1.to un.i..taJt.i.o pJtomed.lo e.1-

.t.i.mado de lo.i ma.te1t.iale.1, puede .1 eJt u.t.i..t.i.zado paJta ev.i..taJt_ 

.ta ne.e.e.~ tdaci de plLedec.-<.Jt c.ada camb.lo de p11.ec..i.o paita el P'L! 

.!.u.pu.e.i.to de. c.ompJta.1, Un e.1.tud.lo dc..t pa.t1t6n de c.ompJta.1 pa

.iada.i, u.11.i.do a trna p1toyec.c.l6n de .f.0.1 plLec..<.0..1 de .to.1 ma.te-

Jt.i.ale..1 en et óu.tuJto, pu.e.de .ieJt u.iado paJta e.1.tab.tec.e.Jt el 

c.o.i.to u.11.l.tctJt.i.o pJtomc.d.i.o. 

Mano de ObJta V.i.Jtec.ta. 

El .iegu11do eiemc.11.to del co.i.to de óabJt.i.c.ac..i.6n e.i .ta 

mano de obJta d.i.Jtec..ta. La ma110 de. obJta d.i.Jtec..ta e.i .t.i.empo -

de ma110 de obJta apUcado a .ta óabit.i.c.ac..i.6n de un pJtodu.c.to. 

E.e pJte.iuptte.i.to de. mano de. obJta d.i.Jtec.ta no .iolamen.te 

p1top0Jtc..i.011a .ta e.i.t.i.mac.i.6Jt del c.0.1.to de .ta m.i..lma, .1.i.no que 

.tamb.<.én .1 e u.t.i.l.i.za paJta p.ta11e.aJt lo.1 Jtequeit.lm.i.en.to.1 de pe.11.-

.1 onal du.1ta11.te el afio. lf<i.1 aú1i, puede ayudaJt a pJtedec..i.11. 
lo.1 Jr.eq ueJt.i.m.i.en.to.1 de eó ec..t.lvo pall.a la pOILc..i.6n de mano de 

obh.a d.i.Jr.ec..ta en la 116m.i.na. 
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El p11.e.1upue.1.to de mano de ob11.a dI.11.ec.ta. puede .ll?.IL 

e.a.le.uta.do a. pa.11..t-i.11. de .f.a..1 c.uo.ta..1 de de.1.tajo, lto11.a..1 de mano 

de oú11.a 1J co.1.to o 1!111.came11.te co.1.to.1 de ma.110 de ob11.a, S.i. -

el .tI.empo de mano de oú11.a 11.eque11.I.do en la p11.oducc1.611 .ie -

puede de.te11.m1.na.11. 61!c.i.lmrn.te, la. 601Lma .f.6gfoa e.1 el mut.t.l-

p.f.1.ca.11. .f.a..1 hDILM de ma.110 de ob11.a. d.i.11.ec.ta pOIL .f.a. .ta..ia. p11.om_!!: 

dI.o de .1a..f.a11.I.o.1. S.i. no e.1 po41.b.f.e el e.1.t1.ma11. .tI.empo.1 ope-

11.a.c.1.ona.f.u, .1e11.1! nece.ia.11.1.o e.f. de.!>a.11.11.oUa.11. una. 11.e.f.a.cI.611 de 

co.1.to de ma.110 de ob11.a. dI.11.ec..ta. a. una. medI.da de .f.a a.c..tI.vI.dad 

p11.oduc..t.i.va.. 

E.f. mé.todo u.t.i.Uza.do pall.a de.!>a.11.11.oUa.11. el p11.e.1upue.1.to 

de mano de ob11.a. d.i.11.ec..ta. .ie ba..1a e11: 11) e.f. método de pago 

de .1a.la11.I.o.1, (21 e.e .tI.po de p11.oce.10 de p11.oduc.c1.6n, y. (3) 

.f.0.1 11.egü.t11.o.1 c.011.ta.b.f.e.1 düpon.i.ble.1. 

Ve.te11.mü1a.c1.611 de lt01La..1 de mano de oú11.a. dI.11.ec..ta.. 

En .f.0.1 11egoc1.o.1 g11.a.11de.1, gene11.a..f.me11.te .1e e.1.ta.blecen 
e.1.tl!nda.11.e.1 a. .t11.a.vé.1 de e.1.tudI.0.1 de .tI.empo.1 1J mov.i.m1.e11.to.1 • 

SI. e.i.to no e.1 6a.c~I.b.f.e, .1 e pueden u.tI.Uza.11. 11.a.zo11e.1 l1ü.t611.:f 

ca..1. SI. e.f. númelto .to.ta..f. de ho1ta..1 de ma.110 de ob11.a d1.1tec..ta..1 
.1e 1tela.c.I.ona. con .f.a. p11.oduc.c.I.6n 6.l.l.i.c.a., .f.a. 11.a.z611 11.e.1u.f..ta.n.te 
.1 e puede u.t1..f..lza1t pa.1ta. e.1.ta.blece1t el .t-i.empo nece.ia.Jt.lo pa.11.a. 

p1toduc1.1t una. unI.da.d de pltoduc.to • 

. La..1 .ta..1a..1 de .1a..f.a.1t1.o pa.1ta. la. mano de abita. d.i.1tec.ta. -

pueden va.Jt.la.11. du1ta.n.te e.f. alio como 1te.1 u.f..ta.do.1 de ca.mb~o.1 en 
e.f. nI.ve.f. gene11.a.l de .f.0.1 .1a.f.a1t1.o.1, ca.mbI.0.1 en el pe1t.1ona..e y 
d.i.6e1tenc1.a..1 en .f.a c.an.t.i.da.d de .tI.empo ex.tita. .t11.abaja.do. E.1_ 
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má.! 6ád . .e p1<.e<1u.pu.e-0.ta1<. .ea ma110 de obl<.a d.i.1<.ec..ta a.e .t1<.a.vé.-0 -

de.e u..-00 de .tMa-O p1tomed.i.o de .-0a.la1<..i.o, qu.e e.e p1<.epn1taJt. e.-0.t:!:_ 

mac..i.o11e.1 paJta c.ada. c.a.tegoJt.i:a. de :t1<.abajado1t !J de:,pu.€.-0 p1to-

!}ec.:ta1<. c.amb.i.0-0 den.tito de M.tM c.a.tc.901<..lct-0. 

LM .ta-0a-0 p1tomed.i.o de .-0ala1<..i.o, ./Je e-0.t.i.man l.i..-0.ta11do 

p1t.i.mc.1<.amel!.te et 11úme1to de emptc.ado-0 en c.ado. .to.bu.lo.do!<. de -

aata1<..i.o, <le le da c.on.-0.i.dc.Jto.c.~611 o. lo:, po-0.i.ble.-0 c.o.mb.i.0<1 !J -

ae ao.eo. u.n p1tomc.d.i.o gc.nc.Jtal, 

LM .ta-00.-0 p1<.omed.i.o de .-00..to.1<..i.o .to.mb.i.én .le pu.e.del! e.-0-

.tabtc.c.eJt c.ompu..ta11do .ta Jtaz61! de.f. c.0.1.to :to.ta.f. 'de mano de 

ob1to. d.i.1<.ec..to. c.on .f.a-0 /101ta./J .to.to.tea e.1.t.i.mo.do..-0 de .ta mümo. , 

.tomadaa de taa c..i.61<.o.<1 de o.110<1 o.n.te1t.i.01<.e<>. Lo. 1<.o.z6n ./Je po

d.t.i:o. e11.to nc.e-0 o.ju..-0:ta1<. pa1<.a c.u.o.lqu..i.e1t e.lo.:, e de c.o.mb.i.0-0 o.11:t:f 

c..i.po.do.1 e11 lo• c.oe6.i.c..i.el!.te.-0 de .-00.lar...i.o.-0 u. ho1<.o..-0 ex.t1<.o..-0 

.t1tabo.j ado.:, .• 

GM.to-0 de Fab1t.i.c.ac..i.611, 

El ga:,.to de 6ab1<..i.c.o.c..i.61t e-0 o.qu.etlo. pa1t.te del c.0-0.to_ 

.to.to.e de 6ab.üc.ac..i.61! qtie 110 e.-0.tá .i.nc.tti.lda el! el ma.te1<..i.o.l -

o ma110 de ol>Jta d.i.1tec..ta, !fa que no ea.tá e-0pec..l6.lc.amc.11.te - -

.i.den:t.i.6.i.c.ado c.on el pltoduc..to. Loa ga.-0.to.1 de 6ab1<..i.c.ac..i.6n -

&e o.cu.mutan en do.-0 un.i.dadea de p1<.odu.c.c..i.611 paila a.-0.i.gnac..i.611_ 

de c.o.1.to-0, en u.na c.ompa1Uo. d.i.v.i.d.i.da poi<. depo.1t.tame11.to.1: 

( 7) depa1t.tame¡¡.to<1 de p1<.odu.c.c.~611 !J ( 2) depa1<..tame¡¡.to.-0 de 4 eJt 

v.i.c..i.o. 

Un depaJt.to.mc.11.to de pr..odu.c.c..i.611 .t1<.abo.ja d.i.1<.ec..to.me1t.te_ 

e1i el p1todu.c.:to en plloc.eao. Un depa1<..tame11.to de .-0e1<.v.i.c..i.o no 

:t1to.bo.j o. d.i.1<.ec..to.men.te en e.e plr.~du.c..to, pe.Ir.o p1topo1<.c..i.o no. :, e1t

v.i.c..i.0<1 a loó depo.1<..tame11.toa de p1t.odu.c.c..i.611 o a ot.Jt.o.6 depalt.t.E: 
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me.n.to..1 de p11.oduc.c..L6n o a. o.t11.o..1 de.pa.11.:to.111e11.to..1 de ..1e11.v.lc..J.o. 

E..1 e11.to11c.e..1 11ec.e..1a.11..lo, que plL.lmeJt.o .H p1Le..1upue..1.ten_ 

lo.\ c.0..1.ta..1 pa.ll.a el dc.po.IL:tmn en.to c.11 e.l c.ua.l ..1 e .lnc.¡1/f.11.e.n, !JO. 

que pueden e.1.ta.IL c.011.tll.ola.da..1 pM c.ta...1e de go..1.tal>, !J de..1- -

pu€..1 p11.e.1upue.1.to.11. la.\ c.0.1.to..1, 0..1.lgnándola.\ o.l p11.oduc..to. 

Co..1.ta de pll.oduc..ta.\ ma.nu60.c.:tu11.o.do.\ !f vend.ldo..1. 

Ve..1pu(.\ de que·lo..1 .t/f.e..\ elemen.to..1 del c.0.1.to de 60.-

b1L.lc.o.c..l6n .\e lta.n p11.e..1upue..1.to.do, el c.0.1.to p1Le.1u¡me.1.ta.do de_ 

pll.oduc..to.\ mo.11u6a.c..tu1Lo.do.1 !f vend.lcla.\ .\e puede c.omple.to.11., 

El .lnven.ta.IL.lo de p1Loduc..to.1 .tell.111.lno.da.1. y mo.11u6a.c..tu1Lo. e11 

p/f.oc.e.10 .1e puede c.o.lc.ula./f. .1.lg¡¡.{.e11do lo.\ .1upue.1.to.1 bá.1.lc.0.1_ 

ltec.ho..1 po.ll.a. el 6lujo de c.0..1.to..1 !Pepa, Uep.1, pll.omed.lo). 

Lo. p1Le.po.1Lo.c..l611 de la.1 c.o.i.toa de 6a.b/f..lc.a.c..J.6n p1Le.\((-

pue.1.to.do.1 Jtequ.le/f.e lo. o..1oc..la.c..ló11 de ma.tell..La.l, mo.na· de. ob/f.o. 

y go.~..to.\ de 60.b1L.Lc.o.c..l61t con la. p1Laduc.c..l6ii 6.1:..1.lc.a. p1Le..1upue! 

.ta.da.. El ma..tell..lo.l !J la.\ c.0.1.ta.1 de 1110.110 de abll.a. e.1.t1fo a..10-

c..lo.da.1 d.lll.ec..to.men.te c.011 lo. p1LOduc.c..L611 6-C!..lc.a.. El ga..1.ta de. 
6a.bll..lc.o.c..l6n e.\ p1Le.1upue.1:ta.do pa.ll.o. la.\ depa.1L.to.me11.ta.1 de PILE_ 

duc.c..i.611 !/ .&ell.v.Lc..la, !J de..1pu€..1 ..1e o...1.tg1ia.1t a. la. p1Laduc.c..l6n -
a. .tll.a.v(.\ del u..10 de .ta..10...1 gene11.o.le.1 e.1.to.blec..ldo..1. 
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IV, - P11.e-0upue-0to de CoJto de Vüt11..lbuc.l61t. 

Comp11.e11de la& opc.11.ac.Lo11e-0 hab.idaó de&de que el p11.e

-0upueJto 6ue 6ab11..icado, ha.ata que e& pue-Oto en mano& del -

c.t.ic.n.tc.; poi!. fo .tanto, .in.tc.911.a .eo.1, ga.6.to-0 que. c.011.11.e.1,po11den 

a la.1, c.11.ogac.ioneJ pM 11.c.mtrne11.a.c..i61t a ve11dedo11.e.i, ga..ito.1 de 

06.lc..i1ta de. ven.ta..i, pub.f..Lc.idad y pll.opa.ga.nda., ga.i:to-6 de. -

t11.a.n-0po11.:tc., ·ga..itoJ cie a.f.ma.c.~11 de a.11.:t.lc.u.f.o.i .iuje:to.i a. .ea. 

ven.ta, e.te. 

Se 11.ecom.lenda., pa.11.a. p11.c.-0upue.ita.11. i.o-6 gMto.i de ven

ta., lo-0 p11.oced.lm.i.en:to4 de pll.c..6upuc..i.to va.11..ia.b.f.c. en luga.11. de 

toJ p11.occd.i.m.ie1t.to• de p11.eJupuc..i.to 6.í.j o, La med.í.a. uJua.l de 

a.ct.i.v.lda.d, u-Oa.da e11 e.e pll.C!.4UpueJto de loJ ga.J.toJ de venta._ 

eJ, la.J v en.ta.J n eta.4, 

P11.e<1ttpuc.J.to de publ.ic.i.rlad 

E.1 et conjunto de. mecl.io-6 1tece-0a.11..i.0<1 pa.11.a. de.6pe11.:ta.11._ 

e.e .i.ntc.11.é.i de .f.0-0 co11.6U1n.id01te-0 c.11 po.tenc.<.a. y c11.ea.11.te.i hdb,:!:: 

toJ de compll.ct a. t11.a.v ~4 de meMa.j c.-0, .impacto que p11.oduzca. -

ta ¡;11.e.i entac.l611 d et p11.odttcto, oeae6.ic.io.1 que o 611.ezca., ca.t.i. 

dad, e.te. La. pubt.ic.i.da.d .i c.há md.i c.6 ect.i.va. cuanto md.1 .i.11d.l 

v.ldua.e, e-0pec.l6.i.ca y d.i6Me1:.te .i.ea., 

La elabo11.ac.l611 de e-0.te phe.iuptte.1to 4e puede tteva.11._ 

a cabo -0.lgu.le11do .f.o.i. m~.todo-6 má-6 co11oc.i.do.1, pe11.o ocupa11do_ 

ef. que má-0 .ie acomode a. ta.<1 ex-Lge11c.la..1 de ca.da emp11.e-0a., -
e11t11.e .f.0<1 cua.f.e<1 -0e c.lta.11: p0Jr.ce11ta.je 6.ljo -0ob11.e venta.-0, -

empuje pubt.lc.lta.11..i.o de ta. compe:te11c.la., y obje.t.lvo.i. a. a.tea.~ 

za.11.. 

ve· to.1 método& a11tc.Jr..la11.e.i, el md.i .f.6g.lco e.i el de -
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lo..1 objet.i..vo..1, que co11.1.i...1te en: ltace4 1111 a11cfU.1ü de la 
..1.<.tu.ac.i.611 de. la e.mpJr.e.4a, en cuanto a Jr.ecu.Mo.1, pn.od11cc.<.611, 
6u.e.Jr.za de venta4, y de la potenc.<.al.<.dad del meJr.cado, 4.lem

pJr.e de.l.<.m.<.tado4 al tamaño de la campaña y lo4 med.<.0.1 pu.bl~ 

c.<.taJr..lo y 6.i.11a11c.<.eJr.o, M.t: como al be.ne6.{.c.i.o qu.e 4e p.<.e11..1a_ 

.teneJr.. 

Una vez pJr.ec.c.4ado4 lo4 a4pe.cto..1 ante.Jr..i.oJr.e.4, 4 e pu.e.
de dete1tm.<.11aJr. el monto del pJr.e<1u.pu.e..1.to y c6mo 4 e va a .i.Jr. -

ej eJr.c.i.endo; 
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En e-0.te pJte-0upuc.1.to, .6e .i11c.luyen aquello.6 ga-0.to-0 

que -O e deJt.lvan düee.tamen.te de .lit-O óunc..i.011e-0 de d.lJtec.c..i.ón_ 

!f c.ontJtol de .f.a.6 d.i.veJt.la.& ac..t.i.v.i.dadM de .e.a empJte.ia; .6U -

coa.tea.ido e.6 .taa ampf..i.o que la de.teJtm.i.nac..i.611 de .iu na.tuJta

ec.za dc.pe11deJtá de la OJtgan.i.zac..i.611 .i.11.tMna !/ del med.i.o ea -

que -O e c!e.iaJtJtol.i'.e e.ad a empJteJtt ca paJtt.i.c.ttlaJt • . Como .tJtad.i.

c..i.oaalc...1 de. e-O.te t.i.po de gaJ.to.~ .\e .t.lcne11 .f.0.1 eJtogado.6 poJt 

honoJtaJt.i.0.1 a c.onJcjMo.i, gM.to-0 de JtepJteH.n.tac..i.611 de Úec._!! 

.t.i.vo.!> admúiütJtat.i.vo.!>, -0ueldo.1 del VepM.tamen.to de Co11.tab:f: 

.f..i.dad, lo-0 de c.on.tJtaloJt.la, e.te.. 

PaJta elaboJtaJt e.1.te pJte-0upue-0to, e-0 pJtcc..i.-00 e6ec.tuaJt 

un a11ál.i.-0.i.-0 de .e.a-0 ga-0.ta.i .i.11c.uJtJt.i.do-0 en el pa-Oado, paJta 

pJtec..l.laJt el paJt qui! de la-0 eJto9ac..la11e.6, c.uale.1 .1011 9a-0to.1_ 

c.011.1.ta11.te.1 !f c.uáte-0 vaJt.lable-0, ademá.6 de de.tMmúiaJt .60bJte_ 

qu.l~n o qu.i.éne.1 Jtec.ae la Jte-Opolt.6ab.l.f..Ldad del c.011.tJtol de 

la.1 c.Jtagac..i.011e.1. 

Ya que .e.0.1 9a.1to-0 de adm.l11ú.tJtac..l6n .1 e Jteal.i.zan .ta11 

c.eJtc.tt de la alta adm.i.11ü.tJtac..ló11, e.1 c.ouufo el pa.!aJt poJt al

ta lo-0 ga.1.to.1 exc.e..1.lva-0. A .tJtav~.i de una ptaneac..i.ón .l11.tc.

l.lgc.a.tc. de e.1.to-0 ga-0.to.1 y ee Jtc.lac..LonaJtf.0-0 c.on el volumen_ 

de. ven.t.u p.topue.6ta-0, e.e. adm.i.11.l.&tJtadoJt enc.on.tJtaJtá que c..le_:: 

.to-0 ga.1to.1 pueden .1 "" Jteduc..ldo.1. El pJte.6upue.1taJt .f.0-0 ga-0-

.to-0 de adm.i.nütJtac..i.611, obl.i.ga a .e.a adm.ln.ü.tJtac..lón a ec.haJt_ 

un v.l-0.tazo hac..i.a el óu.tuJto. 
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CAPITULO V 

CASO PRACTICO 

V A T O S 

La óábit.lc.a de e.alzado: "Vúeiio F.i.110, S.A." pitoduc.e_ 
do.i .f.btea..i de :a.pa..tu: 

U:11ea. A Za.pa..U.Ua..i de Aitpc..f. li. 6 o Ta.e.fo a.Ua· 12 

U:11eo. B = Aloc.a.-0.<:n de A1tpe.f. li. 21 O Ta.c.611 o.Uo 6 

Se Ita. ped.i.do a..f. c.011.ta.dOJt que e.f.a.oolte e.f. p1te.iupue<1.til 

pa.Jta. e.f. p1t.6x.i.mo e.j elt.c..i.c..i.o. 

Toma.11do e.amo ba..i e e.5.ta.d.<:.1.t.i.c.a..1 y e.i.tud.i.o.i de pe1t.<:o

do.1 a.11.te.1t..i.011.e.1 .i e e.i.t.i.mo. que .f.a. p1toduc.c..i.611 d.i.ait.i.a. .i e1t.d: de 

7, 000 pa.11.e.1. Lct p1t.oducc..i.6n .ie dú.t1Ubu.i.1t.d: de .f.a. J.i.gu.i.en.te 

mo.11c.11.a.: 

L.<:nea A 

L.<:ne.a B 

7 O o pa.Jte.i d.i.a.1t..i.o.1 

300 pa1t.e.1 d.i.a.t.i.o.i 

A.f. a.110 .le e.o n.i.i.de.1t.a.1tá11 2 56 d.<:o..i .f.abo1t.o.b.f.e.i, pue.i e~ 

c..f.u.i.mo.l de.f. .to.to..f. de d.<:a..i: .iába.do.i, dom.i.1190.1 y d.<:a..i óe.i.t.i.

vo.i. 

Lo..i po.f..<:.t.i.c.o..i de c.11.(.d.i..to .ic.1t<fo .f.o..i .1.i.gu.i.e11.te<1: e.f. -

50~ de. la p11.oduc.c..i.611 de e.o.do. .f..Cnc.a. .ie ve11de11.d: en p.f.o.zo. y -
.le 11.ec..i.b.i.11.á .iu po.go a..f. c.on.to.do; e.f. o.t11.o 50~ <1e.1t.d: vend.i.da. -

o. 11.u.to., poli. .f.o quc. .i e a.ume11.ta.1t.d: a..f. plt.e.c..i.o un 20% polt. .i.11.te-

11.e.ie.1 y c.omú.i.6n de.f. o.gc.11.te. y .le c.011.1.i.de.11.a.11.d .iu pago a. .f.o.i 

30 d.<:a..i. Lo.i plt.ec..i.o.i pOJt .f..t.11e.a. .ie1t.cfo .f.0<1 <1.i.9u.i.en.te<1: 

L.<:nea. A 

L.t.neo. B 

$ 2, 600. 00 

2,400. ºº 
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COSTO UNITARIO ZAPATILLA ARPEL 11. 60 TACON 12 

( 22 a.e 2 6J 

LINEA "A" 

COSTO CANT1 
CONCEPTO UN1VAV UNITARIO VAV- IMPORTE 

Ma.teJr..i.a P11..lma 

A11.pee vm 2 

Vm 2 
1 7. 3 23 

11. o 23 Fo1t.1t.o 11.C.4 11a.tu11.a.e 

P.ea11.t.i.Ua p.üR. Pa1t. 44. o Pa1t. 

P.ean.ta e/ J.nj e.11..to pU4.tJ.co 

Sue.R.a 4Á.11.té.üca plt.e.acabada 

Tac6n p.et14.t.i.co 

Pegamento p/mon.tado 

Pegamento 4 u e.ea 

La.ta 19 tú, 

H.i.R.o 11yR.011 

Camb1t.eU611 

Lavado11. 

Laca 

Uja H 40 

TachueR.a4 
c.eavo4 

Cono 

PM 

u. 
u. 

PUego 

Kg. 

Kg. 

1 24. 5 

119. o 
8 o. o 

$ 9,440.0 

11, 328. o 
520. o 
32. o 

169, o 
. , , 260. o 

52. o 
577, 5 

1, 099. o 
Co4.to un.Ualúo .to.tal de Ma.te/Úa 

P/t..l.ma y ma.tc.1t..i.aR.e4 I 11d. 

$ 39 7. 9 o 
253.00 

44.00 

124. 50 

119. 00 

80. 00 

$1018.40 

~ 21. 50 

~ 1,039.90 

+ NOTA: Se h.i.c.i.e.11.011 p1t.ue.ba4 pa1t.a ob.te11e11. el 1t.e11d.i.m.i.e.11.to de 
.eo4 ma.te1t..i.a.ee4 .i.nd.i.lt.ec.to4 po11. palt. y 4e de..te.1t.m.i.116 -

un co4.to un.i..talt..i.o de~ 21.50. 
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COSTO UNITARIO MOCAS IN ARPEL H. 21 O TACON 6 

122al26) 

CONCEPTO 

.'.la.ten..i.a Pn..i.ma 

Altpel 

Fa11.11.a 11.e-0 11a.tu1tal 

LINEA "B" 

COSTO 
UNIVAV UNITARIO 

Vm 2 17. 30 

Vm 2 
11. ºº 

CANTI 
VAV 

23 

23 

Pf.an<:.i.Ua plel Pan. 44. ºº Pan. 

Pla11.fa e/ .i.nj Cltto pf.í-0.ttco " 1 24. 5 o 
Suda -O.i.11..N:.tw:t piteacabada " 119. o o 
Tltc6n pt.MUco 7 o. 00 

Pegamento p/mon.tado La.ta. 19 l.t-0. ~ 9,440.00 

Pegamen.to -0ue.la. 11,~28.00 

H.llo 11ylo11 Cano 520. 00 

Ca111b11.eU.6n Pan. 32.00 

Lavadolt L.t. l 69. 00 

Laca L.t. ·1,260.00 

L.i.ja. • 4 O Pl.i.ega 52. 00 

Ta.chueta.-0 Kg. 577. 50 

Cla.vo-0 Kg. 1. 099. ºº 

IMPORTE 

397. 90 

253. ºº 
4 4. ºº 

124. 50 

11 9. 00 

7 o. 00 

~1,008,40 

+ 21. 50 

Co.i.to ttll.i.<:a.n..<.o to.tal de Ma.te.lt.i.a. 1, 029. 90 

P1tl111a y ma.te.n..i.ale..i Ind. 

+.NOTA: Se. l1.i.c..i.e.1ta11 p11.ue.bM pa.n.a obte.ne.11. e.l 11.e.nd.i.m-i.en.to -

de lo.i ma.te.11..i.alc..i .i.11d.i.1tec..to.i poi!. pa.11. y -Oe. de.teltm~ 

116 un c.o.i.to u11.i..ta.1t-i.o de. $ 21. 5 O. 



COSTO UNITARIO ZAPATILLA Y MOCASIN VE 

ARPEL ( 22 o.t 26 J LINEAS A y H 

Mo.no de Obll.o. d.lJLec..to. 

CM.te 
Pe.1pun.te 
Montado 

Ac.o.bo.do 

Enc.o.j.lllo.do 

Co.1.to un.l.taJL.lo Mo.no de ObJLo. d.lJLec..to. 

M~.1: Ca1r.go. Impoi..l.t-<.vo.: 

Mo.no de Obll.o. I nd.i.JLec..to. 

Aemo.c.enü.to. 

J e6e de Sec.c..CoJL.te y pupun.te 

J e6 e. de. Sec.c..Mon.tado 

Je.6e. de. Sec.c..Ac.o.bado 
Ge/Len.te de PILoduc.c..i.611 

Po1L.te1Lo 
Enc.o.JLgado de Al> eo 

TOTAL MENSUAL 

ImpM.te o.nual 

en.tJLe 256 d.1'.al> 

en.tll.e 1, 000 p. d.i.M.lol> 

5'154,ooo.oo 
20,133.00 

20. 1 3 

SUELVO MENSUAL 

60,000;00 

45,-000. 00 

55, ººº· ºº 
45, ººº· ºº 

150,000.00 

40,000.00 

34, 500. 00 

429,500.00 

+ Co.JLgo. Impo.1.l.t.lva: rnss, 1 % INF 

y .to.mb-<.én vac.o.c..lonel>, o.gu.lnaldo y 
pi!..lma vo.c.o.c..lono.l. 

2 2. 00 

14. ºº 
1 3, o o 
11. 00 

4. 00 

64. o o 
29. 8 o 
9 3. 8 o 
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GASTOS VE FABRJCACJON 

CONCEPTO 

A1u1.endam.i.en.to de .lnmueb.te.i 

E11e11.g.la ell':c..t!Úc.a 

Vep. de Aloú. y Eq, Ind. 

Amo11..t. de G.to.i. d.i.ó e11..ldo.i 

p.~.(.ma.i poli. -0 eg u11.o-0 

l/01¡111a-0 

Modelaje de e.alzado 

Suaj e.i 

Eac.ala de modeloa 

U.t.lle.1 de A.i eo 

H e11.11.am.let1.ta-0 

Flc..te-0 

/.fan.te11.l111.i.en.to 

lmpOIL.te Atiu.al 

T O T A L 

e1i,t11. e 2 5 6 d.la-0 h6.b.tle.i 

en.tli.e 1, 000 p.i. d..Uvúo-0 

12 1 017,988.00 

46,945.27 

46. 95 

HIPORTE MENSUAL 

200, ººº· 00 

150,000.00 

166, 666. 00 

20,833,00 

30, ººº· 00 

1 5 o, 00 o .o o 
83,000.00 

6, ººº· 00 

5, ººº· 00 

1 o,ººº· 00 

10,000.00 

20, ººº· ºº 
150, ººº· 00 

1'001,499.00 
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GASTOS VE AVM1NISTRACION 

CONCEPTO GASTO MENSUAL 

Sueldo6 y Sala4.<.o6 

rnss 

1% 6/ Remune4ae~6n 

Inóonav~:t 

Agu.<.naldo6 

Vacae.<.0111?.~ y ·P4~mtt Vaeae.<.onal 

Vep.Mob. y Equ.<.po de Oó~e.<.na 

AmM:t. G:to6. d~ó e4~do4 

Papele4la y a4:t4. e6e4.<.:to4.<.o 

A6eo 

Tel~óono 

Cuo:ttt6 y Su4 e4.<.pe.<.one4 

$ 

TOTAL MENSUAL $ 

IMPORTE ANUAL 

en:t4e 2 5 6 dla6 hi!b.<.le6 

en.t4e 1,000 p. d~a4~o6 

8' 88Y, 804. 00 

34,726.00 

34. 7 o 

500,000.00 

40,000.00 

5,000.00 

25,000.00 

20,833. 00 

12,152.00 

16,666.00 

4,166.00 

40, 000. ºº 
10,000.00 

39,000.00 

28,000.00 

740, 817. 00 



GASTOS VE VENTA 

CONCEPTO 

Vep. Equ¿po de t4an-Opo4te 

/.lant. 

Comb. tJ .tub4ü.an.te-0 

Com¿4¿011c.-0 a agente-O 

(Se pagan a.t 4ec.-<.b¿4 c.ob4anza 

de 4uta) 

GASTOS FINANCIEROS 

CONCEPTO 

IMPORTE /.IENSUAL 

$ 50,000.00 

20, ººº· ºº 
20, ººº· ºº 

1'135,000.00 

IMPORTE MENSUAL 

$ 3'200,000.00 
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Nota: Se de~c.uentaft ea c.a4tc.4a .to-0 doc.umento-0 po4 c.ob4a4, 



LINEA "A" 

LINEA "B" 

LINEA "A" 

LINEA "B" 

LINEA "A" 

LINEA "B" 

V1ST1<IBUCION Vt VENTAS MENSUAL 

VTA. 

PLAZA P. UN1TARI0 

7' ººº X $ 2,600.00 

~ X 2, 400. 00 

1 o, 000 

VTA. 

RUTA P. UNITARIO 

7, 000 X $ 3,120.00 

~ X 2,880.00 

1 o, 000 

VISTRIBUCION VE COMPRAS 

MENSUAL 

1,039.90 X 

1,029.90 X 

14,000 p 

6,000 p 

18' 200 

7 1 2 o o 
25' 400'! 

21 1 840 

8 1 640 

30'480 

14 1 558,600. 

6 1 179,400. 

20 1 738, 000. 
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PRESUPUESTO VE 1/JGRESOS POP. VEllT.\S AIJU.\L. 

1 NGRESOS R E c u p E R A c o N 

ENERO FéBRERO MARZO ABRIL /.!AYO JU.VIO JULIO AGOSTO SEPT. OCT. NOV. VIC. 

ENERO 55' 880, ººº· 25'400 30' 48 o 
FEBRERO 55, 88 o, 000 25 1 400 30' 48 o 
MARZO 55,880,000 25' 400 30' 48 o 
ABRIL 55,880, ººº 25'400 30'480 

MAYO 55, 880, 000 25' 400 30' -180 

JU/110 55, 880, 000 25 1400 30' 48 o 
JULIO 55, 880, ººº 25' 400 30' 4SO 

AGOSTO 55, 880, ººº 25' 400 30• .;so 
SEPT. 55, 880, 000 25' 400 30'480 

OCT. 55, 880, 000 25'400 30' ~·o 
NOV. 55,880, 000 25' ~ºº 30"80 

V1C. 55,SSO, 000 25'~ºº --
T O TA 

0

L 670' 560, 000 ·;¡!J' .JOO !J!J'ÚU !J!J' ssu 55' ssc 55'8SO 55' &SO 55' s~ o 55'SSO 55' SS O 55'HO 55•;;0 55'HO 



PRESUPUESTO VE EGRESOS POR COMPRAS ANUAL. 

RE Q.U ER HI lENTO 
MENSUAL 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUN10 JUL10 AGOSTO SEPT. OCT. NOV. V1C. 

ENERO 20 1 138,000, 20 1 738 
FEBRERO 20' 138, 000. 20' 138 
MARZO 20, 138,000. 20 1 738 
ABRIL 20

1
138, ººº· 20 1 738 

MAYO 20' 138, 000. 20'738 
JUN10 20'1S8, 000. 20' 7 38 
JUL10 20'138,000. 20 1 738 
AGOSTO 20 1 138,000. 20' 738 
SEPT. 20 1 138, 000. 20' 138 
OCT. 20

1
138, ººº· 20 1 138 

NOV. 20'138,000. 

v1c. 20' 138' 000, __ ------ --- ___ --- ___ --- 20\ Z38 

TOTAL = 248
1
856, ººº· 20' 7 38 20'738 20' 138 20'1~8 20 1 138 20'138 20 1738 20 1 138 20 1 138 20'738 20'738 



FLUJO VE rFECTIVO A.\'UAL Pf:ESUPUE STAVO 

COl/CEPTO fl/EP.0 FtSRI:~O J!ARZO ASRI L ~!AYO JU~:l O JULIO r\GOSTC SEPT. 0CTU8RE uov. V!C, 

J. INGRESOS 

PoA co1.:e.pto de. l'r..it.W 251 JOO SS'ISO SS'UO 5s 1 sso S.1'UO ;51 ESO SS'BO SS'!!!- ss• 110 ss•uo SS'HG SS'l!O ------
T o T A L : 2s 1.:oo ~s·1uo S5' !SO SS'HO SS'UC 55'!!0 SS' !SO H'HC' 55'!!0 H'UO ss•gac SS'UO 

l l. EGRESOS 

POA et.o.de. p.,.oG'..: 

•1.\.de. o. V..i.11.cc.tít 1'!76 J' t76 1 '176 I '!76 l '876 1'176 '
1 
!76 1 't16 1•ni , • !76 1 '!76 J' S16 

:.l,d• º· Tndi1tccta. l29.5 4(9.S ,29.S J29.S Jr9, s J(9,5 J29. s '1?, 5 .::9.S n9.; 42?. 5 J29.S 

M. r.~..üna. d&tccta e iad. :0'73& 2C'73S 20'7S! 20'73S zc•:ss 20'158 ZO'HS ZO'i:! :c 1 1;s 20 1 73! 20'7S! 

GM.to! de fc:b.tiettc.i611 '!l.J 't14 'StJ llJJ '!IJ '!l.J 'U.J '!1·1 'S1.: 1 !14 1 11.: 'UJ 

Po 'l. Grutc~ de. Vc.1·.t.a: 'la J' 115 1 1 175 T1 J7S 1'175 l 'liS 1'175 1'115 l'liS l'17S 1'175 J' liS 

l'M G.u.to~ dc Ádr.!Ólt,: 1 720 •no '12.D 'i2C '12C •:ro 'no '120 '7!:C '12.0 •na '1ZC 

fcl\. GC,jt!tJ F..i.J1,tJ1ctCJtoJ: 1'6CO 1'éOO 1'!00 1'6C'C 1' :co 1 ':oo 1 'bCO 11 :r;o 11 :00 l 'H:~ 11 ~ce 

T o T A L ' 3'UO 21• 3:; 27' 353 27 1 555 1.1' ;s; 2;•;¡; :1· :ss :1 1 353 21•:s;: :;' :;s 1.1 1 35: tí'!H 

FALTANTE O S{iS;:.\.'.'íE tl'51.0 21' 5!7 :l' 51.i ;¡•5:: t&'5t: 2 s' s:: U'S1.1 :.s • sn ~ g 1 ::~ :!'Hi 21'527 a·:z: 
~CUtlULAOO 50'0.11 :i'S1-I 101'101 135'6:! 16-1' 155 192'6!2 r:1•:09 :w ;;; :H'ZH 306'79C 33S'!I: 
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INVENTARZO VE MATERZA PRZMA Y MATERZALES 

AL 31 VE VZC. 'B 

CONCEPTO IMPORTE 

h.ü.te.nc.la palla ta p1t.oducc..l611 

de un me.6 ••••••••••••••••••• $ 20'738, 
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INVENTARIO VE PROVUCCZON EN PROCESO 

AL 31 VE VIC. 1 8 --
Ex.<.Jtene.<.a de 20,000 p•: 

7 .; , 000 Un ea "A"• -

Ma.te1t.la PJr..ima 1,039.90 

U. O.V. CM.te 2 2. ºº 
/.\.O. V. PeJpun.te 14. 00 1,075.90 1 5 1 062. 

6.- 000 U nea ºB" 

MateJt-ia P)!.-iina 1,029,90 

/.!,o. v. CoJr..te 22.00 

M.O.V. PeJpun.te 14. ºº 1,065,90 6 1 395. 

S U M A 21 '457. 

Ex.<.•tene.<.a de 5,000 P•: 

3, 000 L.ill ea ''A". -

Ua.teJt-ia P.t.<.ma 1,039,90 

M.O.V. CM.te 22.00 

M.O. V, PeJpun.te 14. Oó 

.\!.o. v. /.fon.tado 1 3. 00 1,088.90 3 1 267. 

2, ººº L.lnc.a. "B" .-

.lla.te1t-La P1t.<.ma 1,029.90 

/.f. O.V. CoJt.te 2 2. o·o 

U.O.V. Pe.ipun.te 14. 00 

M.O.V. /.fon.tado 1 3. 00 1,078.90 21 158. 

s U /.1 A 5'425. 



INVENTARIO VE PROVUCCION TERMINAVA 
AL 31 VE VIC. VE '8. 

Ex.U..te11ua. de 3, 000 µ1..: 

1,800 Llnea. "A".-

Mo..te11..lo. P11..üno. 

U.O.V. COll..te 

M.o.v. Pe1.pun.te 

U.O.V. Man.ta.do 

U.O.V. Ac.o.ba.do 

M.O. V.l11.ec..to. 

G.ta1.. de Fo.b. 

1,200 Llnea. "B".-

Mo..te.11..lo. P11..lmo. 

M.o.v. CM.te 

M.O.V. Pe1.pun.te 

M.O. v. Man.to.do 

M.O.V. Ac.o.bo.do 

M.O. V.l11.ec..to. 

G.tol.. de Fo.b. 

1,039.90 

22. 00 

14. ºº 
13. 00 

11. 00 

1,099.90 

20. 13 

46.95 

1,029.90 

22. 00 

14. ºº 
1 3. 00 

11. 00 

1,089.90 

29: 1 3 

46. 9 5 

1, 166. 98 

1,156.98 

S U M A 

101 

2' 1 00 

1 '388 

31 488 



ESTAVO Vt PERVIVAS Y GANANCIAS PROFORMA 

VEL lo. VE ENERO AL 31 de VIC. '8 

VENTAS NETAS 

- COSTO VE VtNTAS: 

Inv.Jn,le.de MP y ma.t. 00 

+ Comp4ct• ne.ta• 248'856 

- Inv. F.llrnt MP y Ma.t. 20' 738 

Ma.te1r.,la Conaum,i.da 228' 118 

inv.In.le.P4od.en p4oeeao 00 

+Mano de Ob4a d,l4ee.ta 22'512 

+Mano de Ob4a Ind. 5'154 

+ G.to4.de Fab4,leae,l6n ~ 

39'684 

- Inv. F,lnal de P40d. PMe. 26'882 

Inv. In,le.lat P4od. Te4m. 00 

1 2' 8 02 

240'920 

670'560 

- I nv. Flnal 

un L IVAV BRUTA 

~-3_'_4_8_8~-(~3-'_4_8_8~)~~2~37'432 

433'128 

- GaUoa de Admfo. 

Gaa.to.1 de Ven.ta 

Gaa.to.1 F.lnane.le4o4 

UTIL1VAV ANTES ISR Y PTU 

1.S. R. 

8' 89 9 

14' 4 01 

.38' 400 

156'000 

61, 7 00 

371'428 

P.T.U. -"2~9-'~7~14'--~-1_8_5_'~7~1~4 

un LIVAV NETA 185, 714 

1 o 2 

100 

36 

64 

~ 

55 

28 

27 



BAlAllC G E 11 A l rr.orov.11A 
Al JI ve J e '! -

ACTlVO P A S J V O ' 

VJSPOll!GLE: CIV.CULAIJTE: 

CAJA CHICA ioo ACP.ELO. VI VERSOS 35, 000 

BANCOS 15' ººº PRVl'HVOV.ES H' 000 

ACCJ enes, BOllOS Y VAL<lRtS ~ J 3S''lCG 16 r. r.u. ro~ PAGAr. Z9' 114 

Cl RCU LAllTE: wrros. POR PAGAR 6'l' OOIJ 

VEUOORES V/VERSOS 1S'000 CTAS. POR PAGAR ~ 
VEPOSllOS E!l GARAllTlA Z 1 ODD 'l46 1 714 29, 
CLlHHS } 01' 000 
CUtUTAS X COBRAR 'ºº'ººº llERCANCJA W TRANSITO ~ tit•ooo 

CAPJTAL 
INVE~:TAP.JOS 

ÁIATEr..IA PRl.\!A Y f.{Af. 20t 138 
SOCIAL. 400' 000 

PROOLJCCIOll rn PROC. 26'!!2 Rl'A.VE PREVIS!ON 7'UD 
PROOUCCION TER.11 l NAPA ~ ~ 27'1' 10! ll UT.PRESEvTE EJ.~ 193' 594 

f.....Ll_ll, 593'594 11 
llAQU1"AR!A Y EQUIPO !/ID. 1 so• ooo 
EQUlrL' VE REPARTO tO' 000 
EVIFíClV 60' OOD 
EQurro VE nANSPORTé ~ ZSO' COO 30 

VHERIVO 
GTOS. VE JllSTALAC1011 ti'ººº SEGUROS AVELA.VTAOOS l S' ODD 
HIPUE5TOS A!;TICIPAUOS J 06' ºªª SUllA OE PASlVO !.IAS CAP1TAL1 
PAGOS ANTlCIPAVOS 3U' 000 176'000 21 ~ 

14oi ;r! 100 '"º' 306 ICO 



1 04 

e o N e L u s 1 o N E s ¡ 

Lo.i geJr.en.te.i de loó d-<.veJr..io.i depaJr..ta.men.to.i que c.om

pJr.enden la c..i.tJr.uc..tLtJr.a. 0Jr.ga.11.lzac..lo11a..e. de una. empJr.eóa. hacen_ 

u¡¡- u.io con.i.ldeJr.a.bte de ta .l1160Jr.111ae.l6Jt eo11.table. PoJr. e.e.to 

et e.o 11.tadoJr. d eb eJr.á .teneJr. ttn e.o 11oc.i.m.le11.to pJr.o 6undo de ta.¡ -

ac.t.i.v.ldade.i de pJr.oducc..i.611 y a.dm.i.11.i..s.tJr.ac..i.611 de la empJr.eóa y 

de e.ia manc.11.a. podJr.á a.cwnu.laJt. y Jr.c.poJr..taJr. .e.a .i.1160Jr.mac..i.611 de 

la mane.ta má.s adecua.da, a 6.ln de que .sea de .e.a mayoJr. u.ti.-

.l.ldad po.i.i.btc. en ta .toma de dec.ü.i.one.i. 

La con.tab.lt.i.dad c..s J'.a ac.umulac..i.611, comu11.i.c.ac.l611 e -

.i.n.tc.Jr.p1ie.t,1c.i.611 de .lo.i da.to.i h.l.s.t6Jr..i.c.o.i y de e.i.t.i.mac.i.011e.i -

6tL.tttJr.a.S u.t.Uüada.i en .e.a. pla1teac.i.611 y c.on.tJr.ol de .e.a..i d.i.ve!!; 

..la.S op":Jr.ac..i.011c..i de u1ta empJr.eJa, 

Vebemoó /ia.ceJr. 110.taJr. qtie .e.a ac.wnulac..lén y c.omu11.i.c.a-

c..l6n de to.s da.to& l1.ü.t6Jr..i.c.o.i c.i .1,6lo una pa.Jr..te de la. c.011-

.tJr..lbuc..i.611 que. ta c.011.ta.b.i.t.i.dad puede l1ac.eJr. al ma.11c.jo mdó 

e6ec.t.i.vo de. ta..i 6u1tc..lo11c..i de d.i.Jr.ec.c..i.611 y pJr.oduc.c..i.611 de una. 

empJr.eJa. Loó c.01i.tad0Jr.e.S pueden pJr.oveeJr. .tamb.l~n .i.n6oJr.ma.- -

c-<.6n a.ce·tC't de to qtte .ic.Jr.á o dc.beJr..la. .iet eu u11 6u.tuJtc, 

PMa et.e.e e.Rc.l-0Jr.a11 a.11á.lüü e.ipec..i.a.leó paJr.a. ob.teneJr. 
.i.mpoJr..tan.teó da.to.\ que ayudan e11 .e.a .toma de dec.i..¡.i.one.i lle.l

pec.to de.: 

InveJL.t.i.Jr. en 1weva plan.ta y c.qu.lpo, de .i.i. un equ.i.po_ 

de p.toduc.c..l6n debe.Jr..la -OeJL lleemp.lazado, c.a.mb.lo en mode.loó y 

u:nea.i. e.te.. 

En una pa.t.te de .e.a .ln.tlloduc.c..l6n a e.ita .te.i.ló 4 e - -
menc.i.ona. que e.i ncce.ia.JL.i.o a .e.a. 1ndu.i.tJr..i.a del Calza-
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do c.on.taJr. c.on una empJr.e.&a 

.teJr.nac..lonal. A .tJr.avl!'.4 del 

c.ompe.t.l.t.lva 

de4aJr.Jr.Ollo 

a 

de 

11.í.vel 

e.&.te 

.Í.11- -

.tJr.aba-

jo c.on4.ldeJr.o que 4e han .ldo 

veJr..&o.& a4pec..to.& la4 ba4e4 poJr. 

4 e logJr.a 

pJr.oblema.!i 

gJr.e.io. 

ed.í.ó.í.c.M 

que le 

una empJr.e.&a 

ob4.tac.uUc.en 

del.lneando ett .iu.& d.l

med.lo de la.& c.uate4 -

c.apaz de .!iupeJr.aJr. lo¿ 

.iu de.&aJr.Jr.ollo y pJr.o--



B 1 B L 1 O G R A F 1 A 

- Amc.JL.lc.an 111.i.t.<..tu.te. 06 CPAS. 

"l.lanua.f. de. Sc.JLv.<.c..<.0.1 Ad111.l11.l4.t1La:Uvo.1" 

,lféx.<.c.o. 7969 

- (~atde.11 !f Seo.wc.U 

"111.t1Lodt1c.:to.i!f Ac.c.ou11.tb1g" 

Ed. flouglt.ton /.f.<.6 6U11. 19 68 

- GeolLge R; TelLIL!f 

"PIL.lnc..<.p.<.o.& de Ad111.<.11ü br.o.c..i.6n" 

Ed. CECSA, 198 O 

- Lazzo.JLo Vlc..toJL 

"S.ü.tcma<1 !f plLoc.c.d.<.m.<.c.n.to.1 11 

Ed, V.lana.. 1 9 S 2 

- "E.&.tud.<.o .1ob1Le .f.o. 1nd. de..f. Calzo.do" 

FOGA1N. 1983. 

- Bo.ee..tú1e.i 111e11.lllo.te..1 de co.tzo..tec.n.<.o.. 

- Bed601Ld, PelLIL!f y (~ljo..t.t 

"Adm.<.11.i,.i.tJLo.c..<.611 Con.to.ble. y F.lno.nc..le.JLo. de. 

.f.a Emp1LC..&ll 11 

Ed. 11.lópano EuJLopea. 1919. 
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