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I N T R a o u e e I o N 

El gran desarrollo tecnológico que s~ he presentado 

durante los últimos sa anos, he traído como conaecuencia la 

sustitución del trabajo manual por el trabajo automático¡ en 

donde el individuo reduce su esfuerzo f!aico pero aumenta la 

intensidad y la tensión mental. Sin embargo pera el empresa

rio, le implantación de máquinas automáticas, implicó un in

cremento en los costos de capital, lo cual se vio afectado -

por el deacenso en la sume de salarlos a pagar, mirando sólo 

al aumento de la ganancia y no a le protección del trabaja

dor. 

La falta de preocupación por el hombre produjo que -

en muchas industrias los accidentes de trabajo !legarán Ef p

cupar un lugar muy importante para muchas directores, tal CB,. 

mo es el caao de la inUustrls textil, en le cual existen en

le actualidad 3103 empresas en nuestro país y representen el 

a.70% de la industria nacional, aiendo en estas empresas que 

en el ano de 1986, se presentaron 14,998 accidentes de trab.!, 

jo; en una población de 153,63? trabajadores. ( 1 ) 

Es por ello que en este trebejo, se hace un análisis 

profundo de los ~ccidentes de Trabajo presentados en esta i!!, 

dustria, considerando la importancia que tiene la productiv! 

dad, las diversas legislaciones por las cueles se rige le -
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Seguridad Industrial, es! como les condiciones sociales y fa

miliares que en cierto momento puoden afectar el desumpe"a de 

las labores del trabajador y de le misma forme le dlrecc16n -

que realice el empresario. 

Considerando que las Accidentes de Trebeja na saleme.!l 

te san el resultada de la ecttvtded laboral, sino temb16n de

las condlclones do vide del hombre y del ambiente social que

lo rodee, en cuya modela do desarrollo se le obligo e vivir -

al trabajador, sin qua 6ste tenga la más m!ntme asplreci6n: -

A ADMINISTRAR EN PRIMERA PERSONA LA PREVENCION DE ACCIDENTES, 

en este tesis se exponen las bases y las criterios edmlntstr.! 

ttvos que padrlan permitir lograr un anhelo ra!nvtcsdor el dB_ 

racha de controlar los eapectes t6cnlcea del trebeje, le .apl.! 

csc16n de la Medicine y le Paicelegla nn el Trabaje, de ms.ne

ra que se terminen les miatirtcectanes que aatea clenciea 8~n 

guarden pera quienes máa la nncealtane 



CAPITULO 1.- NORMAS V REGLAS APLICllBLES A LA PAEVENCION DE 

LOS ACCIDENTES. 

J 

1.1. ANTECEDENTES HISTORICDS V EVOLUCION DE LA LEGISLACION -

CORRESPONDIENTE A LOS RIESGOS DE TRABAJO. 

En su más amplio concepta, le previsi6n ecclel, es esbo -

zeda en le Ccnstituc16n de 1857, ccnceptuelizéndcse concre

tamente el riesgo profesional en la Ley de Vlllede, de 1904-

Y ~és aún en le de Bernardo Reyes sobre Accidentes de Trebe

ja, de 1906; donde se configuren los medios que permiten le

prevenc16n de les riesgos profesionales y lo que se ve meni

festedo en le Ley del Trebejo del Estado de Verecruz, de Cé~ 

dido llguller; le Ley del Trabajo de vucetán, do Salvador Al

varedo, y desde luego, el notable Reglamento de Poltcle Min~ 

re y Seguri~ed en los trebejos de les mines, del Presidente

Madero, en el e~o de 1912. Situaciones que fueron contribu -

yendo a que en la mente de los Constituyentes de Quer6tero,

oueders fijada la idee de previsión social; siendo en la ex

poslcién de motivos del proyecto del Articulo 123 Constltuc!.o 

nal que se se~alabe: que no solamente se imponta el aseg~ 

ramlento de les condiciones humanas del trabajo, sino tamb16n 

las de Salubridad¡ les de preservaclén moral y, desde luego, 

las garantías para los riesgos que amenazaran al obrero en el 

ejercicio del empleo~ (J6) • Reflej~ndosa con toda clerldad

~n esta referencia literal del orcyecto mencionado • La 

•• • ;;.¡¡.¡¡. 
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visl6n que en torna e la seguridad en el trebejo ye exist!e, 

y es!, el ser eprobe~c el Tltulo Sexto de nuestra Carta Mag

na se le dencrnine: " Del Trebejo y de le Prevt,s16n Social" ; 

siendo a trev6s de este revls16n suparflclel de antecedentes 

históricos, qua se demuestre que le seguridad y prevenci6n -

de los accidentes es parte de nuestra tradición, idearlo de

los constitu~·antes v en nuestra Constltuclón, como parte fu.!! 

demente! del sistema de normas aplicables e les condlclones

del trebejo. 

Por otra parte, un vistazo e les Frecc!onas XIV, XV y -

XXVII del Articulo 123 Constltucionel que establecen: le re!. 

ponsob!lided patronal de los accidentes de trebejo sufrldos

con motivo o en ajerclclo do le profesión o trebejo qua eje

cuten; la obligec16n a cargo del patr6n para observar en la

instaleci6n de sus establecimientos, les preceptos legales -

sobre higiene y seguridad; es! como la anulaci6n de las con

dicionas que constituyen renuncia al derecha de indemtnzaciE.. 

nas car accidentes de trabajo. Toda lo anterior es retirtcadc 

en el ámbito internacional, a través del "Pacte sobre los DE_ 

rochas E'ccn61r.iccs, Sociales \' Culturales" (36) del 16 de dicie!!!,. 

bre de 1956, aprobado por unanimidad por le Asemblen General 

de las Naciones Unidas en cuyo articulado se establece la abl.! 

gaci6n esta~al do garantizar a sus habitantes la seguridad -

y la higiene en el trabaja y lo que por nuestro propio siete

~ª socio - aolltlca , esto ha quedada baja la custodia de -

••• ### 
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la orevlsión social, quien tiende a ser un medio de anticipa -

ción que pretende salvaguardar la integridad r!stca y la capa

cidad de trebejo de une persona determinada, en cuento éste se 

reviste de status jurfdico del trabajador. 

Con respecto al proceso evolutivo de la legislación re~ 

lacloneda con los riesgos de trabajo, se considera que como 

parte del mismo derecho laboral, tiene suo!n!cio con·el ProyeE 

to de le Ley Federal del Trebejo, presentado el 10 de octubre

de 1918 en cuya exposición de motivos se de un amplio relato -

de lo teoría del riesgo prorea!onal en los que el punto culmi

nante era la lmposicién e los patrones del pego de una renta -

vitalicia e le víctima 6 sus deudos en loa casos de !ncapeci -

dad permanente o muerte, siendo discutido este proyecto eh. 

1919 con bese el Proyecto elaborado por el Gobierno de Vera 

cruz, aprobándose hasta 1925 por la Cámara de Diputados, más -

.no as! por la Cámara de Senadores quién se concretó a duplicar 

los montos de indemnizaciones por accidentes de trabajo, que -

dando determinado el avance de la Ley Federal del Trabajo, a -

le necesidad de homogenizacién en todos los Estados de la Rep.Q_ 

blice, lo que se da e través del Proyecto denominado Código F~ 

deral del Trebejo que rue el antecedente directo de la actuol

Ley y en el que en 1931 sólo se aumenté el monto de la lndemn! 

zación por riesgos del trabajo el importe de custro anos de s~ 

lario, aprobado el Proyecto en agos_~o de 19Jl, y complementán

dose la Legislación correspondiente a los accidentes de trabajo 

•• • #H#H 
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con le promulgacl6n del Reglamento de Medidas Preventivas de 

accidentes de trabBja y Reglamento de Higiene del Trabaja, P.!:!. 

bllcedas el 29 de noviembre de 1934 y el 13 de febrera de 1946 

respectivamente; madiflc&ndaee con 6stos, la teor!e del riesgo 

profesional que ere manejada coma culpab!lidad, el concepto de 

riesgo de autoridad que se define en el articulado de los Re -

glementos mencionados. Los que el ser modlflcedos en el effo de 

1978 como consecuencls de les reformes hechas a le Ley Federal 

que actualmente se llama "riesgo de la empresa" y lo cual le -

dá la csrecterletlce de objetividad e los accidentes y enferm.!!. 

dadas de trebejo, pues refiere a los mismos, al hecha de run -

clonemlento, en el que quede lmpllclta que es suflclente le 

exlstoncte del de~a pare que el trabajador tenga derecha e la 

reparsc16n. (Jorge R!pert) (36). 

1.2. SITU~C!ON ACTUAL V APLICABILIDAD DE LAS LEVES, REGLAMENTOS 

E INSTRUCTIVOS VIGENTES DE LOS RIESGOS DE TRABAJO. 

Es innegable que le suscrlpci6n de convenios y recomendaciones 

lnternaclaneles, que le evcluc16n tecnal6gice, que le dlversl

ficac16n do ectivi~ades y consecuentemente le multipllceci6n -

y complejidad de les procesas industriales¡ demandan que lee -

normas jurléicas que rijan le conducente e le Seguridad .y a 

le Higiene, sean acordes e les mismas necesidades que dichos -

cambias exigem; asl, el actual Reglamenta General de Seguridad 

i:? !-lgla:ii'.! e:i l'.!1 Tre~oja (23), corr.plementado con 21 Instructivos 

••• #11# 
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(24,25),tiende a contrtbu!r a le prevención de loe riesgos de t~a 

baja, a través de la reu~lón en un sólo documento, de las me 

dldaa actualizadas para el objeto que se persigue; precisando -

t'cnlca V clent!r1camente par medio de normas, loa límites so 

bre los cuales deben ser evaluadas las condlc!onea de trabajo -

de tal manera, que sus rep~rcuslones en teoría sean: le sslud-

y bieneeter de los trabsjadaree, la prevenc!6n de los rlesgos

mediante las d1spaa1clonea dictadas, adecuacl6n de las amblen -

tes, reducc16n de las condiciones peligrosas e incremento de 

la productividad; por media de la PAOMOCION DE CAMPAijAS PERMA -

NENTESpare creer uns verdadera conctencla de seguridad, apo 

yada en la finalidad de que le seguridad ee parte 1naepareble -

de la capacitación para cada puesto y control de les ccndlcio • 

nea ambientales¡ situaciones todas elles, qua fundan au tTes 

cenaencla en la PRECISION DE SANCIONES par 1ncumplimlenta de 

les normas, el mercar la competencia y dlsposlcianes adm1nis 

trettvae para la vtgllencie e inspección de les obllgsclanes 

patronales: es! como también le cuant!e de lee sanciones, que-

. en 6ltima instancia, pera ser aceptadas y reconocidas como 

teles por parte de las empresas, requerirían que los response -

bles de aplicarlas, no s6lemente estuviesen tácnlcamente cepa -

citados para plantear elternatlvee de soluci6n, sino que tu 

viesen el grsdo de campetenc1e necesario pare le tema ~e dec1:

s1ones congruentes can realidades, y na verse 11mitsdas el 

cumpl1m1ento de ordenamientos generados y sustentados en prln -

••• • #HHH 
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cip!os administrativos totalmente burccr~tlcos, que hacen ina 

perantes a les Leyes y Reglamentos, frenando el impulso dlné-

mico que en ellos plasmaron los legisladores y técnicos que -

participan en su elaboractén; ya que el criterio fundamental-

de la inspecci6n federal del trabajo, es la detección de def! 

ciencias que permitan la apllcacién de sanciones por "viole -

cienes" a la Ley redera! del Trabajo, aOn cuando las anomalfss 

en la que se sustenten, regularmente na tengan ninguna rela -

c16n con las verdaderas causas de los riesgos de trabajo que-

se originan en las empresas. 

De aqu! que la aplicabilidad del contenido del Reglamenta

da Seguridad e Higiene en el Trabajo y eus 21 Instructivos; -

deoténdo ser gradualmente ader.ueda a las necesidades y parti

cularidades de cada centro de trabajo, queda sujeto e per!o -

dos o ciclos determinados por la autoridad y el estado de án! 

mo derivado del "trato personal" del que es objeto el lnspec-

ter¡ diluyéndose as! la verdadera esencia de la Leg1slac16n,-

que sin lugar a dudas, hoy más que nunca reúne y satisface 

los requisitos de ser actual y acorde con la rllcsor!a de los 

riesgos de trabajo. 

1.J. METOOOS ~ ~ PROMOCION .Q!. J:! PREVENCION DE b.Q§_Af.E!.
~ .Qf TRABAJO. 

En este asoecto, participan coordinadamente el sector laboral 

y el oector salud, el primero representado por la Secreterla

del Trabajo y Previsión Social y el segundo, por le Secretaria 

••.• ### 
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de Salud y el Instituto Mexicano oel Seguro Social. 

El sector laboral cara lograr !s promoción se apoya en

la Comisión Consultiva Nacional de Seguridad y la Comisión -

Consultiva Estatal; cuya operatividad está prevista en los -

Cap!tulos l y II del Título oec!mosegundo del Reglamento Ge

neral de Seguridad e Higiene y que en síntesis conceptua la 

promoc16n a través de ; ( 23 

e) Estudio y proposición de adopción de medidas preventivas. 

b) Práctica de estudios en entidades del sector público y or! 

vado. 

e) Constitución de grupos de trebejo por ramas económicas. 

d) Difusión de medidas preventivas 

e) Estudio y prooosiclén de medidas preventivas. 

Por otra parte, conjuntamente con les instituciones bel 

Sector Salud, participa en CampaMas publicitarias. reuniones. 

congresos, seminarios, etc •• con prop6sitca orevent!vos. 

Otro aspecto promociona! por oarte del sector laboral. 

ea la obl1gac16n de los patronea de colocar avisos en luga -

res visibles sobre Higiene v Seguridad v prooegande cara la 

prevención de riesgos: ademas de esto la orooia Secretaria -

del Trabajo y Previsión Secta! mancomunadamente con las tns

tituctones del sector Salud. mantienen deoendencias de diíu

sión y propaganda, las Que son reaoonsables de la existencia 

y orocorc!On de material audiovisual y elaborac10n ae cart~ 

les y evento5 promocionales.Sin embargo todo ello oue es 1 -

deado cor especialistas en comunicac10n, dlse~adores y otras 

•.• ### 
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profesiones afines, no han producido el impacto cuya magnl -

tud sea trascendental en le dlsminuc16n de loe casos, debido 

a lo siguiente: 

a) Formulación de objetivos acordes el" enfoque de quienes lo .. 

formulen, sin le perticipeción de los sectores a los que

eetilin dirigidos. 

b) Eleborec!6n de material en bese el registro eeted!stlco 

de los "Factores del Accidente", que de une menere equi -

vacada se lee considere como CAUSAS. 

e) Insuficiente cepaclded pare le cobertura de todas les é .. 

reas hacia las que eetán dlrigldae las cempaMas. 

d) Material poco congruente con realidades a consecuencle del 

deeconoclmlento de las parttculerldedee del trebejo¡ es!

como de les carecter!stices de su orgenlzeclón lndustr:al 

que en cede ceso espec!rico tiene sus variables que den -

le concepci6n de uno pol!tica distinta de un centro de 

trabajo e otro. 

e) Incongruencia del· contenido del material promoctonal con

le idiosincrasia de los trabajadores, quienes por el he -

cho de pertenecer a una determinada rama Industrial cante~ 

plan el problema no s6lo de une manera diferente, sino en

algunos casos hasta con ceracter!sticas de tipo sectorial

º elitistas. 

Por todo lo anterior, la promoci6n de la prevenci6n de 

los accidentes de trabajo, debe de ser un m~todo que lnvsria -

blemente oe aplique a cada una de las áreas que integran el --

••• ### 
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centro de trabajo y en base e lo cual se generan carteles, ~ 

visos, reuniones, rolletes o normas Que sin ser de tipo gene

ral tengan alguna relaci6n directa con la forma de interpre -

tar los problemas por parte de les trabajadores involucrados; 

as! como la metodología aplicada en les empresas de la indus

tria textil en el que se desarroll6 este estudio, consiste en 

lo siguiente : 

1. En bese el análisis estadístico de los casos ocurridos en 

ceda área o departamento, se hizo un análisis de les ope

raciones de trebejo correspondientes a los puestos o cet!_ 

gor!es con mayor frecuencia; obteniéndose es! el conoci -

miento de las variables que permitieron determinar la ve~ 

dadere potencialidad del riesgo. 

2. Conocida le potencialidad del riesgo, se erectuaron diná

micas de grupo para precisar las verdaderas causas d~ lo

ocurr ido v establecer el compromiso con los involucrados

de poner en práctica las recomendaciones que evitasen la 

repetición de casos semejantes. 

J. Como resultado de la dinámica de grupo ee obtuvieron las

ideas suficientes por oarte del dise~ador gráfico pera la 

elaboraci6n del material promoclonal necesario y congru -

ente con la realidad del problema objeto de análisis. 

~. Simultáneamente los trabajadores perticioaron aportando -

ideas cue fueron e~oresadas gráficamente y Que corno con

secuencia de ello fueron rescatadas y bien cceptades • 

. • • ### 
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5.- Finalmente basados en las versiones de inseguridad que can 

mayor frecuencia fueron expresadas por los trabajadores en 

caca una de les áreas, se rormuló un "Manual c:!e Seguridadº 

en el que grártcamente se indicaba el tipo de oroblema y

le menera de evitarlo; dicho Manual fue entregada e ceda -

uno de loa trabajadores a quienes se la aolicitabe su re -

vis16n y lectura para que en bese a su camprensi6n,rospon

di6so a las preguntas de un cuestionarlo elaborado adhoc -

al Manual, \' con le cual se pretenc:i6 valorar el grado de

dlflcultad que en material gráfico orosontaba para su com

prensi6n y aceptact6n; lo que posteriormente fue verifica

da tomando al azar trabajadores de diferentes áreas y apl! 

cáncoles el mismo cuestionarlo. 

De acuerdo con le metodolog{a se~alada, so demuestra que -

para obtener un buen erecto con la promoc16n de la prevenc16n,

es un requisito indispensable que todas las sctlvldades corres

pondientes se desarrollen en base a los objetivos de los gru 

pos o áreas de trabajo y no con objetivos de tipo general qua -

dan como resultado reacciones de rechazo por parte de los tra -

bajadores. e 20' 21 

1.4. CAPACITACION :f.. ADIESTRAMIENTO DE INSTRUCTORES, SUPERVISO -

!!f1 J. TRAB.QJ.QOORES f.!!~ PREVENC!ON .Qf. .llCCIDEll!TES. 

En ~atarla de prevanc16n de accidentes, la capecitaci6n y 

el sdiestra~iento difiere mucho ce la cancepL~alizac16n que 

en la Ley Federal del Trabajo 6sta tiene, ye que a ctre:enci~ -

••• ### 
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de lo que es la detección de una necesidad y con base a la 

cual se rormulan len planes y programas en les que un tnstru~ 

ter con el oomlnio pleno del conoclm1ento, procede s transmi

tir tanta los conaclmientos teóricos (capacitaci6n) coma los

conoclmlentos prácticos {adiestramiento), con el propáslto de 

un incremento de la productividad; situac16n ésta última que

en lo prevención de accidentes es un logro e largo plazo y r~ 

gularmente imponderable, debido a que la repercusión de la e~ 

paclteclén y el adiestramiento en la productividad, se cuentl 

rica a través de la cantidad y calidad de producción; en tan

to que la productivided en relacién a la prevención de los 

accidentes, conllevé béeicamente el control del eusentismo y

sobretodo le satisíecci6n de realizar un trabajo minim1n1zado 

en cuanto a sus riesgos inherentes y derivados. Cuestione• na 

cuant1ílcables coma consecuencia de na tener una perticlpeclán 

activa en la planeaci6n de le producc16n • De aqul que, le'c~ 

pacitacián y el adiestramiento en lo prevenci6n de los acci -

dentes esté más enrocada a un manejo de actitudes o adecua 

cián de las mismas, por oerte del individuo más que a la ob -

tenci6n de un mayor rendimiento; hecho por el cual a cada je

rarqula de la organización se recuiere que sea proporcionads

de una manera muy especifica. ( 1J ). 

a).- CAPACITACIDN V ADIESTRAMIENTO DE INSTRUCTORES. 

Lo trasce~entol en el caso de los instructores es el nens~ 

"ªre ense"ar" a trav6s de la elaborac16n de objetivos con 

grur.ntes con 109 intereses de los oart1c1Pantes. manejo adg_-



,, 
cuado de las situaciones derivadas de les olanteamientos ne -

ches y referencias sobre la evaluact6n de los conccimient:s -

~).- CA?AC!T~CIO\ Y ADJESTRAH!ENTO DE 5U?E~U!50RES 

Por lo oue resoecte a l:s Supervisores, !o imoortante es -

Cesarr:l!ar en ellos el sentido de !nteroretacié~ de acciones 

indiv!ouales cara el manejo aorop!adc oel cu~o11~1ento oe n:~ 

mas !~~le"entadas e !~olante~as; siendo en este caso de mayor 

valor el adiestramiento cera adiestrar y el estaclec1~1en:o de 

medios de comoro~acién ce oue las cestrezas son realtzacas de 

una manera congruente con los orooósitos de! resccnsa~le ce -

las misr:ias. 

e).- CA~~C!TACID~ Y ADIESTRAMIENTO DEL TRABAJADOR. 

En cuanto al tra~ejaoor, la cacecltacién es váliéa y tendrá 

un buen resulteéo si ésta es impartida en función de la sati~ 

fecci6n ée necesidades oart!culares de~ individuo o s! a ca~

biO de ella se tiene la cecacidac e~cc!cnel en la emcresa ca

rs ofrecer y garanti~ar un ascenso de les :acecitados en rel~ 

o::16n a les nue•.1os ccncc!..-!arit:s ::!d::uitidos. =::i cua.,-::o <!l a::U!,S 

tra~ien~=. éste debe ce ser la consecuencia :el l!Orcvechemie.,! 

to de le exoerienc!e del propio :raoajador en el desempe~o de 

las ac:!~!dades encc~ende~as, oare ~~e con eu enfcoue accr!e

lcs recuer1~1en-::os y/o mcdlfica:iones a:li~atlee: es ce::ir. -

e nadie s~ :e~e creten:er aoiee:rar s!- el c:nsent!~ientc de

él ~1s-:: ~ sin a:ravec~ar !ntegra~ente t::as ~u~ ao:!tudes 

:ui: :e <ili:;.,"'1S fcr-i:::i C.JCi;:a:'"! ser sus::ot!.bles de ;,ejoria. 
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CAPITULO 2.- LA SEGURIDAD EN EL TRABAJO V LA PRODUCTIVIDAD. 

2.1.- CONCEPTOS GENERALES~ SEGURIDAD f!! f.h TRABAJO. 

La aeguridad es bésicemente humenttarie y a eote lnterés

humsnitarto va afortunadamente ligado aunque no se qutere,una 

indefectible ganancia econ6mica par~ la empresa, ya que la 

prevención es más económica que la compensación. 

La gran expansión y desarrollo industrial que se presen -

té a consecuencia de la Revolución Industrial, en donde el 

uso de maquinaria principalmente en la industria pesada dié -

como resultado un grave aumento en las lesiones en~este tipo

de industria, especialmente muertes e incapacidades parciales 

permanentes. Por ello los per!odicos se interesaron en el Pr.!!. 

blema, y cada vez más se ocuparon de publicar detalles espe -

luznantes de los casos más serios. (10). 

El movimiento obrero solicitaba dos coses: 

1) Une adecuada protección de la maquinaria que implicaba un 

peligro para el trabajador y la corrección de riesgos graves. 

2) Une compen~acién e las víctimas de accidentes v sus fami -

llares, sobretodo en el caso de incapacidad permanente o blen

muerte. 

El clero y otros sectores de espíritu humanitario se unie

ron a la lucha y a le mttad del Siglo XIX eran comunes les e~ 

fuerzas hechos por el gobl erno y car los g·remios de ertessncs

en favor del mejoramiento de esas condiciones. 

Los comienzos de la seguridad ~o hallaron entrelazados 

•• • #Ji# 
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con le lucna por lograr salarios que permitiesen a los obre

ros normas decorosas de vida y también can la lucha por el .!!_3 

tablecimtento de jornadas laborales que no acabaran con la !!..ª 

lud de los obreros.- La Primera Ley que exigió la protecc16n

de maquinaria peligrosa fue aprobada en Massachusetts en 1877¡ 

sin e~bargo se necesitaron muchos a~os pare que esta Ley fue

se aprobada. e 10 ) 

En 1900 las grandes lndustrtas tenían por lo menos algu -

nas leyes de orotecc16n, respaldadas por visita de insoecct6n 

a las fábricas. 

Por otro lado, el hecno de exigir una indemnización a 

las victimas de los accidentes fue satisfecha después de una 

lucna orolongada y diflcil •• La promulgación de leyes que exi

gían a los patrones el suministro de salvaguardas contra cie~ 

tos peligros determinados prooorcion6 al menos alguna bae~ l~ 

gal en apoyo de la tesis, actualmente establecida perfectame~ 

te cor la ley y las costumbres de que nel patr6n es resoonea

~le de los perjuicios sufridos por sus trabajadores mientras

se encuentren desemoe~ando sus labores cara las que rian sido

contratados n. (2) 

Sin e~barga, la indiferencia de patrones hizo más dificil 

obtener la tnoemnlzación demandada. 

Los t:ibunales llegaron a aceptar tres defensas patronales 

ouedand~ establecidos de esa forma los :res crincioios funde -

mentales d~ l~ orevenclón de accidentes: ( 10 · 



,. 
l) Neqllgencla contributiva, consistente en Que el trabajador 

accidentado a través de alguno de aus actos e por falta de a~ 

ción de parte de él, nab!a contribuido a la ocurrencia del 

accidente. Es decir, se establec!a Que el aecidente había oc~ 

rrldo por la acción descuidada del trabajador. Este resultó -

sumamente difícil de impugnar por parte del demandante.( 10,16) 

2) Negligencia.!!!.. Tercero, se aplicaba cuando se pod!a demos

trar que los actos de algún campanero de trabajo de la v!ctl

ma había contribuido a que se produjera el accidente.( 10,16) 

3) Aceptación ~l Riesgo - sostenía que cuando un trabajad0r

aeeptaba el empleo, sob!a 6 deberte saber los riesgos involu

crados en el trabajo Que iba e desempenar v loa admit1a. Para 

de$vlrtuar esa derenno, gE>neralmente ere nece.eario aemont'rar ... 

que el riesgo se presentaba fuera de 10 ordinario para la la

bor en cuestión o que el patr6n heb1a sido culpable de manl -

fiesta negligencia. 10, 16 

De lo anterior nació un procedimiento llamado ~cazadores 

de ambulanclaa", que consist!a en que los abogados se acerca-

ben a las víctimas de! accidente y le hacían firmar un conve

nio de desistimiento. El abogado trataba de sacar la mayor 

ventaja el patrón, pero se quedaba con la mayor parte de le -

indemnización, si con~egu!a que ésta fuera pagada. De ordlna

rlo, su particlpact6n més los gastos del juicio, dejaban poco 

o nad~ cara el trabajador. Olchos aPogadcs pronto descubrle -

ron oue, aün cuando en la mayor parte de los casos no ood{an-

•••• #### 
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contrarrestar 1 e defensas del patrón dentro de le ley común, 

si pod!sn cense uir un pequeMo arreglo con el petr6n el amen!!. 

zarle con lleva el caso a los tribuna'les. ( 10 

A pesar de ás de medio siglo de prevenc16n de acciden -

tes organ1zada, educiendo el problema en casi dos tercios, -

los accidentes e nstltuyen una importante preocupac16n v gra

ve responsebilid1d pero los empresarios y obreros. ( 10 ) 

Se pueden d rerenctar 5 tipos de motivaciones o rezones

por las cueles se debe hacer Seguridad en el trabajos ( f1 

a) Motivaciones H manltarias - existen una serie de surrtmie~ 

tos, cuando se pr 1 senta un accidente, !os cuales deben de ev!. 

terse y entre ell s se pueden presentar: 

surrimie tos r{s!cos y morales asociados con le pér_ 

dida de edres, hijos o amigos. 

Sinsebore inesperados y no deseados, v los grandes

inconveni ntes que acarrean la muerte v las incepac! 

da des. 

dolores r sicos v molestias que causan las lesiones~ 

desde el omienzo del accidente, durante la convale

cencis e incluso en el período de rehabilitaci6n y -

reedaptac1 n. 

Problemas a1col6gicos que acampanan a las incapac1-

dsdee perm nentes o deformaciones· rteicas. 

Por lo tanto, la Se uridsd es un r!n altamente humanitario v
debe ser le linee d conducta de caca uno de nosotros con el-

••• • HHH 
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fln de reducir el número y gravedad de los accidentes de tra_ 

bajo. 

b) Motivaciones Morales - en todos los niveles jerárquicos de 

la empresa es un deber moral, velar por la integridad flslca

y la salud de las personas que trabajen dentro de la organlz!!. 

ción y de Igual manera, se e~ttende a las personas para que -

velen por su propia seguridad y ta de sus campaneros de trab!!_ 

JO. 

La vida humana es muy valio~a y nadie puede atentar con

tra ella aunque sea por descuido o par Imprudencia. El hombre 

trabaja para vlvir, no para morir. Serlo anormal e inmoral, -

exponer a un ser humano a riesgos que podrían fácilmente ser

suprlmidos. Se debe mantener la capacidad de trabaja de sus -

hombres, pues ea el único capital con el que cuentan. 

cJ Motivaciones Sociales - la prevenCi6n de occidentes conatl 

tuye uno de los elementos importantes en el problema de rela

ciones humanas. No siempre se liquiden las indemnizaciones a

gusto del trabajador y del emprenerio y esto origina moles 

tias y discusiones lo que provoca mayor separación de ambas -

portes.- En algunas ocanloned se puede llegar e perturbar el

orden público y social del sector laboral en el que ocurrib -

el accidente y se desenvuelve el accidentado. Si el obrero 

aprecia que la emprena se preocupo por mejorar lea condlcio -

nes de seguridad de su trabajo, el mismo se preocupa de su a~ 

gurfd~d persnnal, poniendo mayor atención e~ !a re~llzac16n -

••• JI### 
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de su trebeja, v llegando e creerse un clima de campransi6n 

máa profunde entre le empresa, les mendas y los obreras, par -

el respete :ue sa tiene a su personalidad. Par lo tanto no se

puede negar la influencia de le prevanc16n de accidentes sabre 

las mejoras sensibles del clima social de la empresa y es en -

donde radica la lmportancie de este tip~ de motivaciones. 

d) Motivaciones Econ6mtces - al interés humanitario se le une

una ganancia ecan6m!ca pare la empresa. La prevencién es más -

econémica que la co~pensaci6n. La suma de dinero destinada a -

los accidentes de trabaje es muy alta y resulta ser dinero 

perdido del cual nadie obtiene un beneficio. Un gran número 

de accidentes supone un elevaoo porcentaje de horas perdides,

que inrluyen en el vol~men de croducci6n de las empresas y lo

cual puede llegar a la 1nsatisfacci6n da la demanda, perdiendo 

por lo tanto clientela. 

e) l-lotivaclones legales - la administraci6n pCtblica a tra·J6s -

C:e sus organismos ( 5E?creter1a do Salud, Secretarla del Tra 

bajo y Previs16n Social, Instituto Mexicano del Seguro Social) 

exigen el cumulimiento de las disposiciones vigentes en materia 

de seguridad, sancionando su tnrracci6n con multas y llegando-

a suscensiones de tra~ajo cuando no se reúnen las condiciones-

mlnimas de seyuridad. ola a die la Ley exige con mayor severi

dad, el esta~lecimiento de condiciones seg~res pera el buen --

desemoe~o del trabajador dentro de la empresa. 

Todas estas motivaciones buscan un objetJvc pr~ctico Que-

•• ,### 
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es promover la Seguridad. 

Bosado en todo lo mencionado anteriormente, se puede Bi!!,. 

tetlzar que las consecuencias que sufre el trabajador, asl C.!?, 

mo la empresa y la sociedad son las que a ccntinuac16n se de

tallan: 

1.- Sobre el trabajador. 

a) El trabajador accidentado percibe generalmente una -

paga meno9. 

b) Padece una dlsminucién flsice, psíquica y moral. 

e) Puede que padezca una incapacidad permanente que le

hage sentirse una persone inferior en le sociedad. 

Es decir, los danos que padecen los accidentados son: 

Paga más baja 

posici6n social inferior 

nivel de vida más bajo. 

pérdida de capacidad en el trabajo, 

limitación en las posibilidades en su profesión,etc. 

2.- Sobre la empresa. 

a) Dificultad de sustituir al trabajadar lesionado que

estaba ya especializado en determinada labor. 

b) Pérdida de tiempo y de producci6n. 

e) Resentimiento y desconfianza del _Personal de la emp~e 

sa y de la colectividad. 

d) En ocasiones se agudizan las males relaciones humanas 

ya e~istentes entre patrón y obrero • 

•••• ### 
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e) A le larga, falta de conciencia de que accidente -

puede resultar fatal. 

3.- Sobre la Sociedad. 

a) Estos danos que perjudican a la empresa y e los tra

bajadores llegan también e pesar sobre la colectividad, que -

debe pagar su cuota de respeto del patrimonio humano lndivl -

dual_v colectiva. 

b) Un número elevado de accidentes produce en parte un -

descenso de la producci6n y por otra parte gastos mayores que 

podían invertirse, en actividades más productivas, lo cual -

trae consigo un aumento de precio del costo de los productos 

y por consiguiente aumento en el precio de venta. 

e) El de"o más grave y que más dlf{cllmente puede ser V.,! 

!orado, y que más nos debe motivar para hacer SEGURIDAD, es -

la pérdida de una vida hu~ane. 

2.2. ORGANIZACION V RESPONSABLES DE LA SEGURIDAD EN LA EMPRESA. 

La organ1zec16n de le seguridad es el arreglo definitivo, 

concebida y ordenado con el prap6aita de atraer y conservar -

el esfuerza combinado de todo el personal de un estableclmle!!.. 

to industrial en la labor de evitar accidentes de trabajo • 

••• ### 
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Pera alcanzar y conservar un funcionamiento de Seguridad 

de alta calidad se necesite de una colabcraci6n de todos los

miembros de la organización. 

En el articulo 509 de la Ley Federal del Trebjo se esta-

blece lo siguiente : 

En cada empresa o establecimiento se orgen!zer6n las comisi.2_ 

nea de seguridad e higiene que se juzgue necesarias, compue~ 

tas por igual número de representantes de los trabajadores-

V del patrón, pare investigar lea causas de los eccidentes-

Y enfermedades, proponer medidas para prevenirlos. y vigilar

que se cumplan. 

Conviene considerar que para llevar a cabo la organiza -

ci6n de le Seguridad debe de existir lo siguiente : 

Le seguridad debe contar con le aprobaci6n, apoyo y ean

c16n de la alta dirección. 

A la seguridad debe dársele le misma importancia que a -

los otros factores de la producción. 

Debe atenderse a emprender una acción inmediata para la

supresión de los peligros de erigen mecánico y personal. 

Con el propósito de satisfacer todos los aspectos enun -

ciados, actualmente los diversos autores que sobre Organiza -

ci6n y ResponsEJbilidedes concernientes a la Seguridad en la -

••• ### 
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Empresa han escrito, bosQuejan tres tipos básicos de Crgsnlz~ 

ci6n : 

Tipo A •• 

Tipo a.

Tipo C.-

Comité Central y Subcomités. 

Gerencial de linea o Staff. 

Comités Mixto~ de Seguridad. 

Tipo A.- En general, los Comités pueden ser útiles o perjudi

ciales, la conscuencia de la frecuente inclinación de la Dlre~ 

c16ri -de la empresa a delegar en ellos sus responsabilidades; 

siendo inefectivas sus actividades, por falta de dirección pr.2 

fesional adecuada a no apegarse a la normalización correspon

diente; por otra parte, como órganos de Admlnlstraci6n, loa -

Comités resultan ser demasiado incómodos y lentos, debido a -

cue dependen regularmente del entusiasmo y dinamismo de un e~ 

lo hombre de val{a;sin embargo, en ciertas circunstancia9 pu~ 

den constituir e~celente~ instrumentos para interesar v fer -

mar en manera masiva, a sectores de personas de da~=r~inada -

actividad, en el desarrollo de los sentidos de cooperaci6n, -

coordinaci6n e intercambio de ideas de individuos que rutina

riamente no estén en contacto, v que resultan efectivos para 

decidir programas v planes de acción. 

La organizaci6n más común de los Comités de Segurid~~ en 

una empresa , se esquematiza en la forma siguiente ( 14 
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Tipo B.- La Organizeclán Gerencial ce Linea a Sterr ea el -

tipo m6e empleado, baeado en dos aepectos: Le Actitud de le-

Dlreccián de le empreae respecte e loe cueettonee de eegurl-

dod v lo campetencle y capeclded de trebejo del RESPONSABLE

OE SEGURIDAD; quién en última tnetencte y apoyado en eu exp~ 

rtencie formule cbjetlvoe, metas V ectlvldadee cuyo grado de 

"eftnlded" en le mentalidad de e quienes están dlrigldoe, -

pueden encontrar reepueete v lograr reaultadoa, o oroptcier-

el deopreetlglo ce le meterle, como suele suceder en le in -

duetrle textil, donde le mioma estructure odminletrotlve en-

general, no ea muy congruente con lee neceeldedee actuolee,

motivo cor el cual el Implementar un tipo de orgen1zectén 

1mportencle de loe problemee que requieren eoluclén. El oro!,. 

ntgreme clBslco de este estructure es cama sigue: ( 11) 
r------- -----------------------

DIRECTOR 
GE'IVE'RAL 

DESPACHO DE 
i-~~~~~~~~SE'GURJOAO 

-., ., 
1 
1 

;;EREC¡CJA 
AD:.tJ:oISTRATJ\iA 

GERE'l'ICJA 
PRODUCCIOll/ 

GERE'NCHI 
F'I/l/A/l/ZAS 

GERE"lCJA 
MERCADOTEC/l/JA 

PROGRAMA 
GENERAL DE 
SEGURJOllD. 

L - - - - - - - - -- - - - - - - - - - - -- -- - ' 
_____ _, 

! 1 

1 1 
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Tipo C.- Loa Comités Htxtoa de Seguridad cuya constltuc16n -

y funcionomlento eetán regidos por la Leglalac16n Laboral de-

cualquier Pata, en lo que ae sustente no oélo le rez6n de au

exletencta, etno también loa crltertoa de runclonemlento (Vi

gllencl111 Inopecc1ún, Corrección, Educoclón y Fomento); son -

orgonlzacloneo conotltuidea por lguol número de repreaententee 

de le empresa (emoleedoa) V de loa trabojedorea (alndlcollze

doe) que motivedoa rundomentelmente oor una bueno Intención -

de mejorar loa condlclonee del ambiente de traoejo, no logren 

de uno manera eficaz, nl alqulero oatlefacer loe oepectoa bá

olcoa reglamentados; dedo el nivel de preperac16n que frente-

o lo propuesto de soluciones se tienen V sobre todo, el deoc~ 

noclmlcnto de los polltlceo productivos y flnancierno que so~ 

tienen D le ~mprese y lo quP el rtnol de cuentes, resulto de

rtnlllve poro loe prcpésltoe de lo prcvenc16n de los ecctden

tes. Un esquema cláolco de este tipo de orgenl1ecl6n, 'es el -

elgulente: e 9 GERENTE 

Cií.NERlll 1------------, 
1 
1 DEPTO. 

AOMINISTRATllJO 

COHJTE MIXTO DE: 

1 
1 

1 

1 
I __ 

SEGURIDAD 

CAPATl\Z 

OE'PTO, 
CONTABILIDAD 

[j¡CARGAOO 
AREA A 

CAPATAZ 

OEPTO. 
PROOUCCIOIV 

E'./CIHlGADO 
AREA B 

CAPAHlZ 

TRAOA.1AOORES 

El\'CARGllOO 
AREA C 
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Como es posible apreciar a trav6s de los tres tipos da organ! 

zación y loa responsables de le Seguridad en la empresa, des

critos, s~lamente se cubren las necesidades qua corresponden-

a los sistemas de determinación de "responsabilidades prima -

rias" do la empresa v cuyo objetivo principal, es lograr la -

división secuencial del trabajo, qui6n est& definida tanto 

por el PROPOSITO de la empresa, como de sus íU~CIONES CAPITA

LES necesarias para lograrlo; rezón por le cual, la trescen -

dencla de estos tipos de organización y las responsabllldades 

asignadas y aceptadas por los responsables de la Prevención -

de los Accidentes, se ve condicionada a cuestiones desligadas 

de la problem&tlca que en esencia es el hombre en el trabaje -

e "el ser-eh!", baje le influencia de m~ltiples candicicnantee 

demanden conocimientos especlficce de proceses, puestos v ~un

ciones qua contribuyan e la autcrealizaci6n y na s6la e le sa

tiefecci6n de les necesidades de subsistencia, que resultan 

incompatibles con la vivencia diaria de legres y status e las

que se tiene el derecho de espirar. 

Por todo esto, y porque el Planteamiento de una crganiza

cién ayuda e integrar personalidades con 109 objetivas de 
, 

la empresa, y facilite el mejoramiento de las relaciones hume_ 

nas. Ne hay necesidad de esperar la lente acci6n de le evclu

ci6n para transformar el carácter humane; sine buscar la ob 

tenci6n de resultadas a través del camele que sin exceso de 

preparaci6n, sea operativo y congruente con el tipa de empre -

••• ### 
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BB ol que se propcne aplicar. Ael, opoyedos en lna benes de

subdlv1s16n de Actividades que propone, Ernest Dale en su 

obre "Plnnnlng ano Oeueloplng the Compony Orgonl:ntlon Stru,E_ 

ture", se conuldera que lo Orgonlieción de le Seguridad en -

lo industria te~tll, ser6 m&s "odhoc", epllcondo el sistema-

de subdlv1s16n por PROCESO, por lo racllldad que orrece e b!!_ 

se de secuencia operuclonol y en lo que es r6c11 normellzer

de acuerdo o los riesgos eapeclflcos le prevenc16n de los 

Accidentes; además de que lee funciones de vlgllanclo, Ins -

pecc16n, Correcct6n, Educecl6n y tomento; Deben tener eu ~rl 

gun y ser acordes a loo objetlvoo e intereses de loe afecta

dos, amén de que práctico y objetivamente, son loa propio~ -

indivlduos lnvolucrodoe, loe quemón conocen v naben eabre -

las corocterletlcos de los riesgos, por ello, so propone un-

elstemo de orQoni:oclén con erectoe contrerloe de loe hoeto-

hoy implontodoe, ea decir, con impulso de ABAJO hecle ARRIBA 

en base o uno preperac16n y apoya constante por porte del ~6s 

alta 

GERENCIA 
F (rU1NlA~ 

ejec~':.!'.,o_d!., !..!'...!!m.e.r!..!11!...,P..!!.r_! ..!.º..! !,!aE._nJ.o~o~~·J. JS -L, 

1 

1 DIRECTOR 
1 GEr.!ERAL A5ESOR OE 

SEGURIDAD -------------- - -,,~,=~--
GERENCIA GERENCIA 1 GERENCIA 

~IERCADOTECl'lfA ADMINISTRAT!Vf 1 PRDOUCCIDN ______________ _, 

""-==~-~-~-o,- - - - - - - - -
DEPTO, OEPTO. 

e 
- --~-::._:_-::._:_~ ___ ¡____---;.. __ , 

SUPER\JISOR 

_, 

OEf>TO. 
o 
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De acuerdn con el esquema propuesto, el Director General, el • 

Asesor de Seguridad y el Gerente de producci6n, participarán -

en cada una de les subdivisiones admlnlstrstivae, cuyas dlfe -

rencles particulares serán las normas para la conducci6n de 

cede uno de los sub-sistemas. 

2.3. PAPELES DE LOS INVOLUCRADOS EN LA SEGURIDAD. 

Dado que la diném!ce del sistema de orgenlzaci6n de le Seguri

dad, ser6 vertical, con efecto contrario el flujo administre -

tivo, os decir, que les necesidades ser~n planteadas por le 

bese de la producci6n, pare su etenci6n por la cúpula do man -

dD de le empresa, loa papeles da los involucrados en le Segu -

rided, difieren considerablemente de lo que se conocen como 

runcionee y responsabilidades, debido e que los resultados cb

ten!dcs con los actuales sistemas, no han logrado producir 

les afecte~ ée ebat!micntc de le cesufstice en la magnitud de

seable, ton es es!, que e partir de enero Ce 198S, le indus 

tria textil, por dates ested{sticcs que el !nstitutc Mex!canc

del Segu~o Social maneje, pase de la Clase III (riesgo medie)

ª la Clase !V Criesgc alto); situaci6n oue está sustentada 

en un !~cremento ge~eral del Indice de Siniestralidad de toda

le actividad. 

A partir de lo anterior, los papeles sen como e contlnua

ci6n se detallen: (9) 

•••• #### 
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Dentro del Sistema de Organ1zac16n de la Seguri

dad, será el detector o !denttricador de deFicle~ 

etas a anomalías susceptibles de corregir, ya que 

por su relaci6n constsnte con las mismas, tiene -

la capacidad auftc!ente para determinar su peso v 

aignlficencia en cuento a loe posibles efectos. 

SUPERVISOR: Cualquier ralle detectada, demanda de un medio de 

comunicacién y además de una adecuaci6n de la mi!, 

ma¡ ea por esto, que el papel del nivel jerárqui

co denominado 11 Supervlsién", será la de tomar e.e. 

nacimiento y corroborar lo planteado, para confi

gurar la transmisién apropiada del suceso. 

JEFE DEL 
DEPARTAMENTO: Cuando le calidad de la deficiencia amerite la • 

GERENTE DE 

estructuraci6n y planeec16n de une estrategiei ee

rá el ~efe del Departamento, conjuntamente con el 

Supervisar, quienes formulen la misma e inicien ~ 

le propuesta de los objetivos aplicables al casa. 

PRODUCCIOfll: Conocida la estructura, planes de la estrategia y 

objetivos, el gerente de producción del Sistema de 

Organizec16n de la Seguridad ( SOS ), procederá a 

su eveluaci6n y rormulaci6n d~ alternativas de BE_ 

luci6n. 

• •• ### 
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El directo: general será el 1nd1cedo de ponderar -

le trascendencia y determinar el grado de priori -

ded que el caso amerite, para que se canalicen 

los recursos o se proporcione el apo\•D lag!stico -

raquerlda. 

SEGUR!D~D: Seré el responsable de que da une manera precisa y 

evaluable sean rormuladoa las crcnogrames de 

avance, costos v medios necesarios para lograr el-

rtn, y asl entre en runclonemiento el sistema ad -

mlnistretlvo vertical de arriba hacia abajo y de -

fHJD\'D o correleci6n con otras Arcas de le arganiz!!. 

c16n en general. 

Uno de los requisitos indispensables del Sistema de Drgenl

zaci6n de la Seguridad ( SOS ), e~ que ninguno de los niveles 

del siste~a funciono como filtra, Bino que cada uno do ellos, 

desempe~e el papal que le cor~espcnde de la mejor manera, 

V3 que de no darse esta condici6n, se produce la anulaci6n del 

Detector, o~ien al percatarse de tal ecc16n, se frustra ~ ~, 

secuencie de le suuestimec16n; procediendn a manifestarse a -

través t!e la J ncisciplina, le spatla \' la t.Crsquede de olemen

tos =nra su distancie~iento de le organizaci6n y cuyos resul-

tedas, no son los rrutcs de un esfuerzo conjunto oue se trs -

cuzca en bienestar e ide~tidad del hombre con el trabajo • 

••• ### 



2.li. ADMINISTAACION DE LA SEGURIDAD V SU RELACION CON LA PRODUCTIVIDAD. 

Mientras persistan en le mentalidad empresarial, la construc-

ci6n de un centro de trebejo a la medida de la ganancia y no 

a le medida del hombre y que la introducción de innovaciones 

técnicas tengan como único rín el aumento de la ganancia y no 

a la protección de la salud del trabajador; se continuaré c~m 

pliendo con la rererencia que hace Marx de un inrorme médico 

oricial lngll!s del Siglo XVII;11 Los obreros no tienen, en ef!!_c 

to, ninguna posibilidad de hacer valer lo que es su primer ~e 

recho sanitario, el derecho de ver su propio trabajo libera-

do de toda circunstancie antlM!glénlca que su patrón esté p~ 

slbilitado de evitar "(( •• )(2)¡ porque a peoar de quE? el hombre 

transcurre gran parte del día en el lugar de trabajo, lo que 

resulte ser le parte más agotadora desde el punto de vi.ata !.l 

aleo, psiqulco e Intelectual, es alli, precisamente, donde ~e 

be asumir el papel de una marioneta cuyos hilos son maniobr!!_ 

dos por otros sin que él pueda, m1nlmamente, participar en -

la ADMINISTRACION de esta gran parte de su existencia. Ante-

esta situac16n, que es totalmente congruente con lo que ocu-

rre en leo empresas de la Industrie textil en las que se ha-

reallzado este trabajo de tésls¡ resulta de vital importancia 

formular las reglas que permitan establecer el proceso ten -

diente al logro de objetivos, en los que quedará implícito,-

conseguir más producc16n por hora-hombre de esfuerzo a tra -

vés de disminuir el ausentismo por accidentes y los sustitu-

ciones por incopocldades temporales para el trabajo; lo que-

se ha logrado obtener a través de la implantación de sistema 

••• ### 
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admlnlstratlvo que a cont1nuac1én Be detalla:'. 19,26,27 

PREVISION:- Debldc e que el elemento de medlc16n en los acc.!_ 

dentes de trabajo, ea el Indice de Siniestralidad, valor en

el cual se sustenta la aslgnac16n del pago de une prima apli 

cable el Seguro de Riesgos v cuyas variables se tienen en su 

expresión matemática: ( J7 

1000 N 
YO X ~ + (0.16 l) + (16 0) 

I •• 
X 1 000 000 

Donde: 

•• 
IS • Indice de Siniestralidad 

n • 

1000 
---.¡¡¡--· 

5 

J65 

16 

Número de accidentes ocurridos 

Factor de equilibrio, relativo el número de Eª 
sos por cada mil trabajadores expuestos. 

Total de d1es subsidiados 

Número de d1as naturales al ano. 

Factor de ponderec16n sobre la vida active de 
un trabajador victima de un accidente mortal, 
una incapacidad permanente parclel o una !ne~ 
pacldad permanente total. 

Suma de porcentajes de 1ncapac1dades permene~ 
tes , parciales o totales. 

D a Número de Defunciones. 

1 CCO 000 • Ponderaci6n para hacer m6s r6cil la lectura -
del I 5 

N ~Omero de tra~ajadores promedio e~puestos e -

los riesgos. 

• ••• ### 
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n).- Objetiva.- En les tres empresas motivo de estudio, el 

valor inicial del IS, ere superior 13 867, cifra que corres 

pande el grado de riesgo 37 can une prime del 56.798 % y qua -

es le MAXIMA aplicable e la Clase III; siendo aste concepta 

del que se pert16 pare rtjer al objetivo particular e corto 

plazo de: 

"01smlnu{r el IS hasta un valor de 4000, an forme perctel 

a mediano plaza en los Oepertementas de Producct6n, pere

ebettr le cuentle econ6m1ca que por concepto de Riesgos -

del Trebejo se pega durante un ano". 

b).- lnvestigeci6n:- ~Plicendo le t6cnics do obeerveci6n a 

trav&s de registros se determinaron loe factores de los riesgos 

ocurridos en cada una de les empresas, cuyos resultados ea -

tienen en les cuadros estedfsticos del Capítulo número l 'v 

cuyas cirras, son le cansecuencie da le revis16n da los ev~ 

sos de eccidentes reportados al Insti tute Mexicano del Seguro

·Sociel ( Forme M. T. l ) y le clesificeci6n que el respecto 

establece le norma Z.16.2¡ obteni6ndose es1: la ocupaci6n de -

los accidentado~, le regi6n enat6m1ca afectada, el tipo de la

si6n, enttgaeded en le empresa del eccidentedo, dfe del ecci -

dente y hora del accidente. 

c).- Coordinaci6n da medias.- Debido a que el sistema de orga

nizeci6n de les empresas estudiadas, reune~ diferentes incon -

sistencies en su ESTRUCTURA, como son: falta d• una estructu-
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ra argenlzattva, ralta de der1nici6n de lineas de autoridad, 

ralts de ccnoclmientc de las jerarquías existentes y falta -

de especificaciones para las tareas encomendadas al personal. 

Inicialmente se prccedi6 a elaborar una auditcr!e edministr~ 

tivs, de la cual se obtuve un manual en donde se esteblecie-

ron los criterios para mejorar la situec16n existente; ccns.!_ 

cuencia de esto, fue la esignaci6n de un coordinador general 

del programa, asesorada por personal e~ternc especialista en 

Seguridad Industrial, apoyado can un auxiliar adminlstratlvc, 

las responsables de áreas de prcducci6n, el representante 

Sindical y una Ccmiei6n Mixta de Seguridad, integrada por 

igual número de trabajadores y de €mpleadcs. 

PLANEACION. ( 26 ,27 

Apoyados en el objetiva, las investigaciones realizadas y 

loe medios disponibles, determinen el curso de acci6n a se -

guir y r1jar los principios, le secuencia de operaciones y -

los tiempos, di6 como resultados lo 3iguiente.: 

a).- Políticas.- Ante lo caótico del problema por la inexi~ 

tencia de un proceso administrativo adecuado, los riesgos -

de trabajo no estaban controlados en la empresa, tan dremát! 

ca ere le situaci6n, que accidentes ocurridos les fines de -

semana por la práctica de deportes o el use inapropiado del

tiempo libre, eran cubiertos como accident~s de trabajo, par 

otra parte, los casas que verdaderamente ocurrían en les in!_ 

talacicnes de la empresa, por iniciativa propia de le9 v!ctl 
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mas, se determinaba cuando ~ o·q1Je hora ocurrfan a su aten-

cl6n; ignorando o las autoridades de la organlzac16n, por -

ello, rue prioritaria la def1nlci6n de una política, Que 

consiati6 en lo siguiente: u A ning~n trah·'1ador le ser~ 

llenado un aviso de eccident~ de trebejo, sin conoclmlento

previo del mismo v su consecuente autorización, por parte -

del supervisor Inmediato". 

b).- Procedimiento:- Con el propósito de hacer e~pedito el

control de los accidentes de trabajo v de acuerdo n~ manejo 

administrativo interno, se ideó el siguiente rlujograma: 

OCURRE El ACCIDENTE 

Trabajador 

1.Reporta a su super

visor o jefe de área. 

I CD 
CONTROL V REPORTE ACC. 

Supervisor 

1. Llena control y -

recorte. 

2, Envía al trabajador 

al depto. de Pers~ 

nal con lo parte -

del reporte. 

J® 
LLENADO DE LA FORMA 
MEDICINA DEL TRABAJO I 

Secreterie de Personal 

1. Solicita al trauaj~ 

dar el reporte del 

suoervlsnr. 

2. Llena formQ M. T.1 

3. ~diclon3 rRnort~ il 

' --- J_~ _ _r 9..'.' ·~--~::-~ _ ___: __ . - ____ J 

' 

.ID ~ ) - -
REANUOACIOt~ DE LABORES 

Trabajador 

1. Entrega rorma M. T. 2 al 

depto. de Personal y -
se anexa a la forma MT1 

2. Avisa al supervisor -
11 0{ as de incapacidad " 
disfrutados 

_!_ ""' 
REGISTRO DE OIAS INCA P. 

Secretarla de Personal 

1. Anexa a la forma M. T, 1 

la rar'lla M, T .2 

2. Registra en la forma -
M. T. 1 los di as de tncep. 

1 __ crJ 
CONTROL DEL ACCIDENTE 

Supervisor 

Llena es¡:¡ acta en control-

de "dlas de incapacidad " 
y conserva volantes con -
c:1a tas por un ¡:¡flc. 
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con el cual se pretend!a lo siguiente: 1) Otorgar pera ser

ejercida, la autoridad correspondiente e los jefes inmedia

tos de los trabajadores, en cuanto e lo que ocurría y que -

era por ellos desconocido, 2) Responsabilizar el Supervisor 

de le 1nvest1gsc16n de sucesos que daban lugar al accidente 

ocurrido, para sugerir las recomendaciones correspondientes 

y 3) Llevar un control directo de los tiempos perdidos o a~ 

senctas derivadas de los riesgos de trabajo. Todo ello,bas!. 

do en un control y reporte cuyo sencillo contenido se deta

lla en la figure siguiente: 

CONTROL DE ACCIDENTE REPORTE DE ACCIDENTE 

NOMBRE. __________ _ NOMBRE ___________ _ 

OCUPAC!ON _________ _ 
DEPTO. 0 AREA 

rECHA OCUPAC!ON __________ ~ 

OIAS DE INCAP·-------~ FECHA ____ _ HORA, ____ _ 

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE 

~or otra parte. el auxiliar sdmlnistratlvo Que apoye el co~r 

dinador del programa (Jefe de Personal), reclbi6 las instr~c 

clones de que sólo tramitar!e avisos de accidentes al Inst! 

tute Mexicano del Seguro Social, a! el accidentado le entr.!, 

gaoe el reporte debidaMente requlsitado, archivando dicno -

recorte, junto ccn copie del Aviso C M,T.l) y le forma de -

Aviso de Alta ( M,T.2). Simúlt~neamente se capacit6 y edte;:_ 

tré a la Comis16n Mixta de Seguridad para el ejercicio de -

.,.### 
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sus recultades (Vigilancia, Correcci6n, Inspecc16n e Inves~ 

tigaci6n) que con relaci6n a los accidentes de trabajo debe 

ejercer dentro de la empresa. 

e).- Programas:- Estos rueron de varios tipos, el primero a 

20 d!es, fue de capacitac16n e la Superv1s16n, respecto al

procedimiento y de análisis de las csrscter!sticss de la p~o 

blemática existente y sus repercusiones; el segundo en un -

término de JO días pera el desempeno de actividades de los

integrentes de la Comis16n Mixta de Seguridad: el tercaro,

de reuniones mensuales y bimestrales con la Comis16n Mixte

y los Supervisores respectivamente y el cuarto, de actlvld~ 

des complementarlas a le Prevención de Accidentes, cuyos 

tiempos de ejecuctén, quedaron condicionados e los resulta

dos parciales obtenidos. 

ORGANIZACION, ( 26,27 ) 

Partiendo de la situaci6n prevaleciente en las Empresas Te~ 

tilea, objeto de estudio; las relaciones entre jersrqu!ss,

runciones y obligaciones de quienes participartsn en los -

Programes se limitaron a lo siguiente: 

a).- Jersrqu!as.- En la estructura mencionada, las respons!. 

bllidsdes rueron rtjsdas de la siguiente manera: Los -

diíerentes niveles estuvieron definidos por el cúmulo -

de conocimientos y experiencias en le'prevenci6n de los 

riesgos; siendo por lo tanto, el asesor en seguridad el 

de mayor responsabilidad o el 'primer nivel en el SOS; -

••• ### 
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El segundo nivel jerárquico lo desempe"é el jere de Personal 

conjuntamente con los Supervisores o Jeres de áreas y el te!, 

cer nivel, fue considerado para el auxiliar administrativo. 

b).- Funciones:- Estas rueron asignada~ de acuerdo. a los ni-

veles jerár~ulcos, quedando divididas, como a contlnua

c16n se detallan: le programac16n y desarrollo de acti

vidades, quedé sujeta al conoclmlento de las caracter!!. 

tices de la problemática y de las cuales, el Aeesor en

Seguridad llev6 el mayor número de ellas, desde la rev! 

s16n de intereses de grupo, hasta el manejo de las reu

niones de trabajo; en tanto que los coordinadores del -

Programa (Jefe de Personal y Supervisores), desempe"a -

ron funciones de apoyo al Asesor en Seguridad; siendo ~ 

en el caso del auxiliar administrativo, que se le rer -

ponsabiliz6 del manejo de documentos y archivos. 

c).-Obligaciones:- Respecto a éstes, les unidades de traba

jo, propiamente fueron agrupadas en tres sectores, uno

al que concierne todo el aspecto técnico de los riesgos 

de trabaje, otro que es de cc0rdinaci6n de actividades

y el tercero que fue de vigilancia operativa; quedendc

inter-relacicnadcs por lo siguiente: 

•••••••• 
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---·-· ...... L ......... .1.u1~._., '"CT"'•s" -'.- 1nvest1gar causas - - - - - - -
' 

2.-
1 

Llevar registres - - - - - 1 ' 
' T é e n 1 = o J.- Coordinar reuniones+ + .. * i 1 
1 

4.- Moderar recomendaciones• 4Af 1 

•• ' 
!;i ·- Establecer 

4 

' estrategias ce º"' + 
ª"'+ 1 

6.- :lportar tnrormacl6n ª"' 1 
e•+ 1 
e•+ ' 

1.- Convocer reuniones • + + g .. d .J 1 

ª"'t 1 

2.- Proporcionar 
ca º"' 1 recursos~~~ -"A'J 

Coordinador 1 

J.- efectuar tráml tes4A_A_!) ~ 
•t 1 

~·-¡ 1 

t 1 
4.- Elaborar ccncluslcnes • • • 1 

~ ~ ' 
1.- Poner práctica loo : t 1 

en 
: i 1 

acuerdos, •-·-·-·-·--- ··- ... 1 
Vlgilsnc:la • 1 

2.- Recibir recomendaciones~ .... 1 Operativa + 
+ 1 

J.- Aportar lnformaci6n '4+ + I+ •+- _, 

,,,### 
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OIRECCION Y CONTROL .- ( 26,27 ) 

Tanto el impulso, la coordinacl6n y vigilancia del SOS, como -

el establecimiento de los elementos de medlc16n-de resultedos

estuvleron a cargo del Asesor de Seguridad quien delegó en ca

da uno de los Supervisores o jefes de éree, le autoridad, de -

jando en sus manos la dec1si6n de aceptar o rechazar cualquier 

accidente de trebejo¡ precisando las órdenes necesarias y su -

pervlsando ceda JO d!as, la rorme de ejercer la autoridad con

cedida y lo que se realizó a trav6s de le revisión del control 

de loe accidentes, que cede Supervisor deb!a conservar en rel~ 

ct6n e lo ocurrido entre su personal, lo que debía comunicar -

al Asesor de Seguridad y ante lo que debía proponer soluciones 

de aplicac16n Inmediata; le miemc era aplicado e los trabaje -

dores accidentados y solicitado el auxiliar administrativo: En 

cuanto al control, dedo que le rrecuencia y le gravedad de loa 

accidentes de trebejo, repercuten directamente en la Slniestr~ 

lided con las rormúlas de cálculo aplicables e cada caso, se -

llevan los registros de los valores determinados cada 60 dias

o bimestre, lo que permite saber sobre la repercusión de los -

sucesos en el problema en general. 

En el articulo 28 del Reglamento pare le Clas1r1caci6n de 

Empresas y Oeterminaci6n del Grado de Aies_go se establece : 

El indice de frecuencia, conceptualmente, es le probabilidad 

de que ocurra un siniestro en un. d{e laboral y se obtiene el 

dividir entre el número de d!as de exposición el riesgo, número 

•• • #11# 
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de casos de riesgos de trabajo terminados en el leoso que se ~ 

nal•:~, excepto·• los de reca!das y los de modificaciones a las 

valuaciones por lncapactaad permanente " • e 37 ' 

La formúla aplicable al índice de rrecuencia es 

I F 
n 1000 

900 
N 

En el articulo 29 del mismo Reglamento se estabelce 

El índice de gravedad, conceptualmente, es el tiempo perdido 

en promedio por riesgos de trabajo y se obtendrá al dividir

los d!as Perdidos cara el trabajo debido a incapacidades te~ 

perales, permanentes parciales o totales y defunciones, en-

tre el número de caeos de riesgos de trabajo terminados en el 

lapso que se analice.u C 37 ) 

La rormúla aplicable al !ndice de gravedad es 

I G ~ + C 0.16 I ) + (160) 

N 

clrrss aue directamente permiten la tnterpretac16n de resulta

dos para retroallmentar la ericacla d~ las actividades prcgra-

macias y lo cue en las tres empresas estudiadas, se ha traduci-

éo en una dismlnuc16n del grado de riesgo, que representa la -

com~rocac16n más evidente de la calidad del Sistema de Organi-

zaci6n de la Segurldsd en la9 e~ore~as tax!lles • 
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Tomando en consideración que la expresión más euscinta de 

productividad es la relación producción por hora-hombre traba

jada, en los caeos de las trea empresas textiles, le relación

de la seguridad con la productividad fue referida al tiempo -

perdido por incapacidades derivadas de los riesgos ocurridos -

y as!, en el cuadro comparativo siguiente, se puede constatar-

el significado o repercusión de la aplicación del Sistema de -

Organizacion de la Seguridad, en cuanto a disminu!r el número-

de accidentes de trabajo. 

DIAS DE INCAPACIDAD POR RIESGOS TRABAJO 
E M P R E S A Antes del sos Después del sos 

Estampado y Acabado de 
Teles 1274 595 

Preparación e Hilatura 
de Algodón y Fibras 460 217 

Elaboración de cintas -
elásticas y bolillo 306 98 

Debido a que cada d!a de incapacidad representa una Jorn~ 

da no laboral por los accidentados y que su salario es pegado-

por el Instituto ~exicano del Seguro Social, independientemen-

te que se obtenga o no producción; cuando este proceso es cam-

biado, no sólo el pa!s deja de hacer una erogación por presta-

cienes e~taolecidas en la Ley, sino que se ve favorecido con -

••• 11## 
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el producto del esfuerzo realizad durante la jornada corres

pondiente. Indirectamente, los ef ctos no cuantificables en la 

cantidad y calidad de los product s son distribuidos en los 

costos finales y consecuentemente se traducen en una carga de

precias al consumidor¡ sltuaclone que son evitables a trevés

de la implementación de Programas e Prevención que sin signi

ficar un costo extra para los empr aarlcs por la adopción de -

recomendaciones que nada tienen qu ver con las verdaderas ce~ 

ses de los riesgos, como suelen se las medidas que en materia 

de Higiene y Seguridad impone la S cretar!a del Trabajo y Pre

visl6n Social a través de las Inap cc!ones que realiza a los -

centros de trabajo, es posible obt ~ner resultados positivos v

logrer el sostenimiento de un nive de productividad, den'tro -

de une organización industrial que aún contando con equipo V -

maquinaria obsoletos, sistemas adm nistrativos inapropiados v
. bajos márgenes de utilidad que sir en de incentivos para el -

personal, le resulte satisfactorio los logros para su campe -

titividad en el ramo textil. ( tB,2. 
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CAPITULO J E L P R O 8 l E M A D E L O S 

A e e I o E N T E 5 D E T R A B A J O 

Ante la diversidad de empresas v sistemas organlzat,! 

vos que en nuestro peía presente la industria textil, debida 

a que no es posible integrar en una sola organizsción todos -

los sistemas m~s comunes de este actividad, el estudio de los 

accidentes de trabajo, para le estructurscién de este tesis, 

tiene como base de sustentec16n los sistemas de producción y

admlnistracién de 3 empresas dedicadas a : 

1. Estampado· y acabado de telas. 

2. Preparec16n e hilatura de algod6n y fibras sfnt~

ticas. 

J.- Elaboración de cintas el6stices v bolillo. 

En ellas se tiene una población de JOO, 120, y 130 - -

trabajadores respectivamente y cuyos sistemas estén caracter.!_ 

zedas por poseer un estila directiva centralista, que es muy 

ccmún en la industria textil. 

• •• ### 
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Considerando e les tres em~reses dentro del sector !n

dustrlal coma industries pequenes y medianas, debido a qua -

dentro del sector menufecturera son de capitel meyorlterla -

mEnte mexicana y ocupen de 120 a 300 personas entre obraras, 

técnicas y em~l•adoa y el valor de sus ventas no rebasa las 

!1,100 millones d• pesas elª"º· (4) 

Las criterios pare le selecc16n de les em~reses en las 

que se reallz6 el estudio fueran los siguientes : 

a) Ser centros de trabaja de los denominados em~resas peque

nes y mEdienas, cuyas recursos ecan6micos les lm~aslblllte a 

contar con personal especlallzada y exclusivamEnte dedicado e 

la prevenc16n de las riesgos. 

b) Presentar un indice de frecuencia y gravedad superiores a 

los pro~edios nacionales asignados por el Instituto ~exicano 

del ~guro E'cicial" explicadas más ampliamente en el Capítulo 2. 

e) localizarse en J zonas distintas del Distrito Federal 

Naucalpen, IztapalBRB, Tecuba ) 

~iendo el análisis estadístico de los avisos de acci -

dentes reportados al IM~S durante el periodo de enero a di -

cie~bre de 1986, a centlnuaclén se detallan les dates corres

pon~Jentee a cada uno de les centros de trab~jo en lo que se 

realizó ul estudio : 

•• • 11## 
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CUADRO l\'U';fERO 1 : ACC:IOEl\TES DE TRJ.:.8.tJ(.l ~EEUN OC:L:P.t.CIOI\' 

¡------------+---z--, -,--;--;;--;j 
J O e u p a e 1 á n Jl--OOSDlütae:ro:--y------ , :------------- ,-------t 1 ! T o t a 1 1 111 : 1 00. O / 

: 1 1 
f Suplente diversos 1 20- 1 18.1 ¡' 
1 

1 1 
1 l ' 1 i Ayudante de estampada J 13 1 11.7 J 

1 1 ' l 1 Oficial taller mee. ¡ 12 1 10.8 1 

1,

1 

Cflclal ramas ¡' 12 •

1
! 10.8 ·,1. 

Cficial jlggere 9 8.1 

1 1 1 : 
1 Oficial jete B ' 7.2 1 

1 
' ' ' ' ' ' l c:ricial em¡:;aque 8 l 7 .2 1 

1 1 ' 
1 ~ficlal nhe~uscedara 6 5.4 1 

·' 1 1 ' . ' ! .C:yte.lel:!aratario 5 1 4.5 , 

1 1: 3.6 1 Ayte.Electricista 4 

' ' ' 1 : 1 j /lyte.Mantenlmlento I J ., 2.7 I 

1

1 
Oficlrl ~lbai'lil ¡ 2 I 1.e l 

i ver.Frecuencla •encr ¡ · 9 i B.1 1 , ____ _ ____________ __L_ ________ _ 



so 

Según el cuadro anterior, •1 29.B% de los acctdentes -

de trabajo ocurren entre el personal cuyas categor!ss corres

ponden el nivel m!nimc salarial, siendo esta el caso del su __ 

plante diversa y del ayudante de •stampsdo, que por su csr&c

ter de eventuales se ubican d1sventajasamente en un grado de 

incertidumbre e lnestabllldad laboral, hac16ndolos individuos 

con el menor número de conocimientos respecto el trabajo y 

por ende con el m!nimc interés para su propia protecc16n. 

Sin e~targo, el mayor número da caeos ( 49.5% ), ocu

rren a trabajadores de les denominados " ~riciales "• qu~ 7 

por lo establecido en el Contrato- ~ey que rige e la industria 

textil en el ps!s, no s6lo set!sfacen el requisito de ser 

trabajadores da plante, sino ade~és cumplen can raquisitas de 

" experiencia " que de alguna forme han adquirida a trav's • 

del tiempo. 

• •• ### 
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: -R-;-;-1¡-;------;---~---, --;--:--:-ª _.., _____ i 
1 ~nst6inice ¡ _ t I 
1--------------¡---!S!~"~!!-, __ !_ _____ -j 

l Total 1 111 j 100.0 ! 
1 

Cedas de la rrena 25 1 22.S l 
Pié : 19 16.2 1 

1 : 1 ' 
1 ~~:::~:•copta dedos) ll ;~ 

1 

;~:~ 1 

1 Cabeza,Care 
1 

51 1 9.1 1 
1 rarruc f 6 1 S.t. ! 
j erna 1 6 I : .4 ¡' 
1 Tobillo 1 4 

1 
3.6 

1 

: fOri:tro J 2 ' 1.a 1 

¡ __ v~~~~~~~~~~::~~-------~-~-J--~~--~' 
El hecha de que sean las extremidades superiores e r 

inferiores (menas y pies ),junta con la c1ntura·.1as.-regionas 

snat6rr.tcas afectadas por lea "!Ccidentes de trabaja, es un -

indicador indirecto de la necesided de meno de ab~a reque~ida 
pera el manipuleo y transporte de metarialeo que. en esta ram2 
de la industria textil debe realizarse y que por la caracte -
r!stlca de las instalaciones as! co~c el tr~diclonalismc a~i.!. 
t~nte ne ha sida aún ~ecanizadc. 

• •• li## 
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cu;oRo NU~ERD 3: ~CCIDENTEE DE TRt8tJQ EEGUN EL TIPO DE LEEIDN. 

; -~-;-~~---:-:---¡--e-:--,--.--:-~----, 
¡ L e a i 6 n l---ib9Dlütaet"---l--------~ 
¡ -----------1----t--------¡ 
1 T·atel J 111 ¡ 1oc.o J 

l Contus16n ¡' 37 1 33.3 j 
/ "-rlda 31 1 28.0 '¡ 
1 ' ' ,
1 

Luml:lelgle /, 10 ¡ •
7 
... a

2 
J 

Cueri::io extrano e J 

J Esguince I 6 J :.4 
1 Querr.edura 1 4 1 3 .6 ¡ 
' 1 1 f Torcedura 3 1 2 .? 1 
1 Escoraciones 3 1 2. 7 1 

' ' 1 1 Fracturas 2 1 1.e 
1 

' --~::: Frec.m•nor _l ______ ~ __ l ___ ~ _____ j 
El 70.3% oa les lesiones entre J rubros ccrr.c, son: con

tusiones, herl.da y lurr.balgle, reafirmen que el m11nejo de obj!, 

tos pesedoe y voluminosos e trev&s de espacios reducidcs y 

por madlo de fuerza humena, son determinantes para que los a

ccidentes de trabajo ocurridos propicien u ocasionen el tipo 

da lesión antes mencionada • 
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CUtDRC ~U~ERO 4 : ACCIDENTES DE TRtS~C EEGLN:ANTIGLEOAO DEL 

TRl!Bl.JADOR EN LP EMPFES.Q • 

---;~~eda;--;;¡--f- ~--1=~ -ª -~------f 
trabajador 1 absoluta9 % 1 

- 1 -------! 
T o t a l 111 100.0 

"'eses --o. o • 1 

2 • J 

4 • 5 

6 • 7 

8 • 9 

10 • 11 

l·t'i!?.!._ 

De o • 1 

2 • J 

4 • 5 

6 • 7 

• • 9 
10 • 11 

12 V más 

------

5 

2 

1 

2 
2 

8 
. 44 ,. 

11 

12 1 

7 1 

J ' 
1J 1 

' ' ' ' 

4.5 

1.8 
0.9 
0.9 

1.8 
1.8 

7.2 
39.6 

10.0 

10.a 

6.3 
2.7 

11. 7 

-------'--------' 
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AWn cu•nd• • ntv•l publlaltarta, tn•tttuclnn•l o palf.,., 

ttca •• he tn•l•tlda qu• la• •acld•nt•• de trabaja acurr•n • 

ca~a aanaacuencl• de le tne•pertancla a blen el fm~etu juv•

ntl d• .la•. trab•Jedarea, en el caaa da. •ate an:pr••• •• puede 

apreciar que 1• mayar praparal6n ( ee.J• ) ocurre entre le • 

poblaal6n da tr•bejadarea qua na a61a par su permanencia den

tro da l•Jtm~r••• puede artrm1raa 1• adqutatcl6n de una axp• -

rtenc!e aapac!flca, alna que adem6a par al macanea contractual 

ea pa•••n aanaclmtenta• qua debidamente apllcedaa raaultaaen 

m•dldee pravantlvaa pare la• rtasgaa d• trabaja • 

• • • ### 
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EETAMP.C.00 V ACPBl.DOE DE TELPS. 

CUPDRD NUPERO 5 : ACCIDENTES DE TRPBPJQ EEGUN El CIA DE LP 

SEr-'.llNA 

'¡------ ¡----. ---------------j 
¡ ots del l---~: ____ 1 __ ~r--:---·---"--ri 

1 
.accidente 1 P.bealutasl % 

-----------+------~---------+ 
! T D t B 1 ! 111 l 100 • 0 i 
! lunes J 25 ¡ 22.s ¡' 

1 "•rtee 1 16 1 1" .4 
l ~il!rcoles ! 19 17.1 1 

l Jueves ¡ 17 J 15.J ,, 

1 
Viernes ¡' 11 ! 10.D 1 

Sábado 23 1 20 7 1 i----------- 1 ____ 1 ----~----
Apoyados en le !dioa!ncrasls del trabajador mexlcono, 

muchos estudiosos de loe accidentes de trabajo, han menciona-. 

do que la "fatiga social"• consecuencia de un me:! uso del -

tle~~o libre, es un foctor determinante pera que la ocurren -
eta de sucesos indeseables se den en el primer die de labores. 

Co~c puede apreciarse en el caso concreta de esta em

presa, le dlstribuci6n de le caau!stlcs tndlc6 que la mEyar 

incidencia, se encuentre antes y después d- loa d!as de des-

cansa • 
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CUJ:!DRO NU~ERO 6 

56 

~CCIDENTE~ DE TR~BtJ~ SEGUN Ll'.l HOR~ EN Q~E 

OCURRID. 

¡--,_;;;;-~~;¡-- -----~--~--,--;---.---.---¡ 

J l'.lccidente -----rcsorutas-r-,------¡ 
1 ' 1 1 

¡----~~-~~--T-----~-¡--~::~:---1 
1 1 1 1 ! 1a. hora J JO 

1
. 2?.0 ¡ 

¡ 2a.hcra J 16 14.4 J 

1 Ja.hora : 10 1 s.o : 
1 1 1 1 ! 4a.hora ¡ B J 7.2 ¡ 
l Se.hora I 4 I J.6 J 
1 6a.hara J 2 1 1.8 f 
i ?a.hora I 21 ¡ 19.0 ! 
! __ :~=-· ______ J _______ _: ___ ~ __ _:~_º _____ ¡ 

Conslderando que la jornada laboral abarca 8 horas 

diarias y que en la ern~resa estudiada existen 3 turnos de tr.!!. 

b~jo, la cas~!st1Ca referida a la hora que ccurr16 El acc! -
dente ofrece infor~ación cuya utilidad ester!a enfocada el d~ 
se~~e~o de labores preventivas o cien a la !ntenslficaclán ce 
la supervis16n, ya ~ue le frecuencia de accidentabllidad obe
dece a horas upiccu de actividad de la ~repta supervis16n, que 

creccupadcs por las tereas ad~lnistrativas, abestc de ~ateri~ 

les y la satlsfacci6n de los programes de crcducci6n al Final 
de la jornada, descuidan la adcpcJén de las ~~didas preventi

vas pcr parte de les subo;olnaUcs. 
• •• ### 
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3.1.2 

CUPORO NLMERC 1 ACCIOENTEE DE TRt8.c.JO EEGUN OCLP,L'CION. 

J O e u p a c-;-~-¡:~c~--=-~'·-_-_-_-!-~~-.--=~-----====l 
j r .L'bsclutas / % J 

¡--------------!-------:-------¡-
! T D t a 1 l 27 ,

1 

100.0 ¡ 
1 

Tejedor !I 6 
2

2 •
2 1 

Carreitera 5 18 •5 

1 
1 

Canillero I! 4 14,8 

Cardero J 11.1 1 

Trccllero 1 2 7.4 l 

fnudadar ¡' 

1 Earrendera 
1

1 1 Estibador 

l
l Machuca ne re ¡' 

Tramero 

¡ ________ ¡ 

2 

2 

7.4 

?.Li 

3.7 

3.7 

3.7 
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Come se observa en el cuadro anterior, el 40.7% de 

los accidentes ocurren en les puestos de tejedor, que es el 

responsable del runcicnamiento de las máquinas llamedas tela

res, os! come de la calidad del producto que en dicno equipo 

se procesa y el corre!tero, que son los técnicos dedicados a 

efectuar las correcciones sobre la trame de la tela, que es -

té siendo procesada en los telares y Que por el esfuerzo de -

la operación da tejido se ro~pen o se safan de los agujas. 

Categor!as de trabajadores que de acuerdo con el Con -

trato-Ley que rige la industria textil, para obtenerlas se -

requiere una gran experiencia, ade~ás de antigüedad de~tro de 

la en:i:resa, sltuaci"onesque descartan la posJbil!dad del descE_ 

noclmlentc del riesgo. 

Por otra perte, el grado de espec!al!zecién obtenida 

elimina la potencialidad de operaciones menuales o activide -

des relacionadas con el manipuleo de ~ateriales a bien el usa 

de objetos cuvas características est~n relacionadas con las

accidentes de trabojo. 

• •• ### 
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l--;-;-;-i-6 ~----1---c-~-;---:--.--.--¡ 
I .c. n a t 6 m 1 e a 1 -----abiD1utae I ¡-----¡ 
r----~:-::~-1--------~--1-- 100.0 

1 C•edcs ! B f 29.6 

I
! f.1anos 1 5 18.5 

Pulmones 3 11.1 

l Cintura ¡' 3 11.1 
Pié 3 j 11.1 1 

1 Ojee 1 2 1 7.4 1 
f C!dos j 2 

1 
7.4 

: erazas __ l _________ ' ___ l___~~:_~ _ _l 

Considerando que el 48.1% de los accidentes causaron -

lesiones en la ~anos de las trabajadores, se puede aseverar -
una vez más que las labores en este tipo de actividad lndus -
tr!al son 100~ manuales y que la carencia del diseno y proce

dimientos seguros, son le causa determinante de les lesiones. 

Por otra parte, el 22.2~ de los accidentes que corres
ponden a cintura y pies, es un indicador del mznejo de objetos 

pesados v valumlnosos • 

• • • H## 
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C~fORD ~LMERO 3: ACCIOENTEf DE TR~S~JC EEGUN EL TIPO CE LEEION. 

r-1-1;-.--d-;-------1~--1---;--~-.-:1 
' . ' : L a s 1 6 n ;·abSDlü'ii'i-r--!-----J· 

¡-------------------L-----f---
:1 Total 27 1100.0 

Ccntus16n 9 JJ.J 

l ~ridas 7 : 25.9 

' ' :, Esguinca 4 ¡ 14.8 
, eronqutti• Industrial J 1 11.1 
1 F'ractur11 2 1 7.4 
1 ' ! Conjuntlvttls 1 1 J.7 
1 lreums fc6etlco 81lat•ral¡ 1 l 3.7 

1 : 1 -----------------------------------
El hacho de que el 59.2~ de los accidentas ocurridas -

an este arn~rese causen contusiones y heridas, permita afirmar 

el uso rrecuente de las extremidades superiores en el daserr!!_ 

lla de las labores. Por otra lado, es necesario canflrm~r la 
cifra del 14.B'JI'., en donds se observa la influencie da le rea

llzect6n da sobreasruerzos, los cuales consltuyen un rector -
lrn~a~tente en la salud d• las individuas. 
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CU.CORO NUMERO 4: ACCIDE~TEE DE TR.CB.CJD EEG~N Ltl ANTIGUEC.00 DEL 

TR.CB.CJtlOOR EN L.O E,..PREEA. 

1---A~ti~~:d;d~----,-~--c---i~-;---;----;---;-; 
' ' ! trabajador ¡ ---;¡;;~;;-r1 ~ --¡ 
' ' ' 
1 --4-----------i---------I 

' ' T a t a 1 J 27 1 100.a J 

o a 1 I 9 33 .3 I 
2aJ 1 4 14,B 

1

, 
4a6 7 25.9 

7 a 10 1 3.7 
' ' 

.e.nas 

11 a 15 

21 a 30 
i, 2 ?.4 l 

4 14.B 
1 ' ___________ __,______ _ _____ ¡ 

La m~yor proporci6n ~·accidentes (66.9%) está dada -

en las trabojador•s de mayar antlgiledad, lo_que p~ede ser ex

plicable pcr la falta de lmplem&ntaci6n e 1mplantaci6n de si~ 

tewas de incentivos y de mctivac16n en la pablac16n de este -

tipa de em~resas: la cual conlleva a una baja praductlvldad y 

por lo tanto a una minar calidad del deoem~e~o del trabajo l~ 

dlvidual. 

Por otro lado, el 33.3% de los accidentas se presentan 

en trabajad~rea de nuevo lngrmso, lo cual se pcdr!a juet1r1car 

por ne tener une 1nducc16n y/o capac1tacl6n previa del puesto 

a ocupar. 

• • • #11# 



PREPARACIDN .f HILATURA .Q! ALGOOON ,Y !..!fil!!!§. SINTETICAS. 

CUADRO NUMERO 5: ACCIDENTES DE TRABAJO SEGUN EL D!A DE LA 
SEMANA. 

DIA DEL e I ' R • s 
ACCIDENTE" ·----- " 

Total 27 100.0 

lunes 6 22.2 

Martes 9 JJ.J 

Mi,rcolee 5 18.5 

Jueves 4 14.8 

\/ternes 2 7.4 

s&bedo 1 J.7 . 

62 

Como se observa an el cuadro anterior, les primeros 4 dlae

de le semene donde se registre el 88.8% de las accidentes ocu -

.rrldae, son representativos de une inadecuada dlstrtbuct6n de·

cargas de trebejo, lo que se agudiza el lunes V martes y elred~ 

dar de la cual se podr!a argumentar la lne~lstencte de un corr~c 

to programa de producct6n, debida probablemente el tipo de de -

mande tan fluctuante que se tiene y lo cual provoca una alta 

tensi6n nerviosa en el trabajador. 
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CLAORC NL,..ERO 6: ACCIOEl\TEE DE TR.tB¡,Ja EEGUN LA f-IOR.t El\ QUE 

OCURRID. 

¡---~~~--;.;¡-----r---c--i r r B B --: 

! .tlccldente '¡
0 

----~;~1~1--,-----: 
' ' ' ,--------~-~ a l -¡- 2? 1 ~::~:-----, 
' . ' i 1a.hora ¡' 2 ¡ 
1 

2a.hora J 1 

' 1 
1 Je.hora l 3 : 
1 1 : 
1 lio.hora 1 1¡ 1 

' 1 ' ¡ So. hora 1 S ¡' 

' 1 f 6 e; • hora 1 B 1 

' ' ' 
( ?e.hora 

1 
o ' 

j ••·hora 1 2 J 

7.4 

11. 1 

11. 1 

11i .e 

18.5 

29.6 

o.o 
7.4 

El hecha de que el 62.9% de les accidentes de trabajo 

se presenten en le lia., Se., v 6a. hora de labores, se puede 
ccrrelaclcnar con la ~ala planeaci6n de le p~cducc16n y de -
las cargas de trabajo, ya que la distribuc16n de 6stas últi

me~, aeber!o de darse praporcionalmenta en las 3 prlmEras V 
~!timas das hora~ de la jornada laboral, pera cam~ensar la -

saturac16n actúelm~nte existente en lag horas centrales que -
además de ser les más productivas, son les más accidentebles • 

• • • ### 



¡-----------+-----------~ 
1 , e 1 f :- a si 

1 O 6 ·-----~-------e u ;: a e 1 n : a:solutasl 't ¡ 
·----------- --+------t-------..1 

7 D ': • l 15 

P..a:uin1ste 10 

ra:-;a:::ic: 

1 
• • 
i 
• • 
• • • 
• 
• 
• 

i 
• 

'l!JO .:J 

6E .s 
= .:i 
: .5 

6 .s 

5 .5 

--------·------------------·--------
5eg~., el c.1a::c an:e:ic:, el s:.5~ ae les acci:::i&n:as -

se o~ en::-e las t:a:a~a:::io:es cuya ocucaci6n es la ce Teouinl~ 
-:a,Tie'\t!":!S ::.:e el ::::.::\. :-es:an:e se :::i19t!'i:..t):e e:..ti:i!:! .. aTe!!, 

:e entre las :::iaT&5 oc..tpacicnas. El ~Ec~c ae =~•el ~a:.11n1s:a 
sea el cr1nc1:el ::a:e!a:::i=: ecct:::iantacc, nos lleva a censa: -
en ~na excesiva "ccnr1an:a" •n el :::ieseT:e~o ael =~~s:c, o :~en 
:::iEl Ta.nejo lna:::iec..ta:::ic oa sis:•~~s O• c:o:::i~cci6n, oacioe a :ue 
ce:a llega: e :al ce~a~o:1a sa :e:..tie:a oe ex:E:ienc!a V en:i 
gJe:::ied en la e~;:asa: aceTás :::ie :..t• las ce~sas ae lo oc~::!
oc, ~o ws innerent• a ca=ac:e=!stices celi;=asas oel aQui=c, 
sino e le ::ác:ic~ 1~e::a:iao~ ~& ==•=aciones ca~cleT•~=a=i~s 
CCTC la so~: ce=~• ~w Milos i TcuiTie~:c ~e c_~e:es ~e c~::6n 

cc~:enie~ac el ::ao.c:a. 

. .. === 



CUtORC ~L~E~D 2 

:-;-;-;-1-6-;,------:c--,---,--;--;--~1 
1 : --------'"i-
: t n a t 6 ,. 1 e I! 1 Pl!Cs:lutea r i{ , 

1 ' - 1 ' . -------------r-------- · 1 ¡ T D t e l 15 1 OC.. !J ¡ 
: Cecioe ce la Tl!~D 5 JJ.Z I 

: "'ª"º " 26.?: 
' ' 
': 1 ~ie:na Lo 26.7 

' ' : Cijo 5. i \ . ' 
1 ~:..1l-r6n- f.7 1 . ' ' 
1 ---------·--------+------J. 

Le :•glór anaté~1ca Tás arec~l!Ce en el acaec1~1en:o -

ce los accice~tes es la ,.eno. =~es se tiene un :c:cen~aje ~El 

53.~~ lo =~• :e::esenta J/5 :a:te~ e~ los e1n1estros oc~::! -

CIDS • 

Este s1t:..1ación confi:~a la exiat•ncie de ccerecicnes -

~enualee oue se Cien •n es:e ti:c de 1na:..1s"t:ie ~ le f•lt• ae • 

:..1so ce: pa:te ael 1no1v1c~o, ae e:uicce d~ crotecc16n c~:so

nal ::occ:cionaaoe, lo ~:Je ee factor 1T:c:tente pa~a los -

••• ##=t 



f!.!_!ICR.OCIDN O§_ CINTAS §!-PSTIC.CS V BOLILLO • 

CUPORO ~U~ERO 3: ACCIDENTEE OE TRtBt..JQ EE~UN EL TIPC DE LEEION. 

¡-;1--.-c---;-;------•1-e 1 --,--;---:---:-1 
1 . ----- ___ _.. 
f L e s 1 6 n l absclut.eaf % l ¡ __________________ J _________ : l 

T D t a l 15 100 0 0 

1
1 1 •,' 

1

1 tterids 1 9 f 60 .o 

Ccntus16n 3 20.a 
1
, ,: 

Fractura 1 2 : 13.3 

1 

Bronquitis ! 1 j 6.7 

---------------------------------~ 

Con el cuadro anterior, se puede corroborar lo mEn-

clonado enteriormEnte, en donde loa trabajos reelizsdos en -

este tipo de em~resa son básica~ente manuales; as! come el -

ma~ejo de objetos peeadcs y además la carencia de dise"ªª se

gures, sen factores determinantes en le·generac16n de acc!de.!!. 

tes de trabaje, pues las heridas y las ccntusJcneE (80~) se -

presentan ccmc los principales tipos de les16n • 

••• ### 
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CLPORO NLMEfiC: 4: ACCIOEl\TEE DE TA.C.B.C.JQ EEGUl\ L,t! .ONTIGL.EC.llD DEL 

TR.CBhlAOOA EN LP EMPREE.Q. 

----:;-------~~-------~-------¡ 
Antlguadad del : e; 1 f r a s j 
trabajador 1-~-;b;~i~t;;-t--v------

-------------+------t-----

~·i'los 

T D t B 1 

o • 1 

2 • 3 
• • 5 

6 • 7 

e • • 
10 a 11 

12 á rrás 

15 

2 

3 

o 
1 

o 
e 

l. 1 100.0 

! ¡' 

1 
13. 4 

20.a 1 

', 1 6.6 
' 1 

1 
o.o 1 
6.6 

' a.a • 
' ' __ ..... ! __ :~_¡ 

Oadc que el 53.4% de los occidEntes ocurridos en esta 

e"presa se presentan entra los trabejadcres cuya antigaeded -

es de 12 e~cs á más, esto permite afirmar que la "experiencia 

adq~irlde" a lo largo del tiem~o lleva al individuo e tener -

una actitud d~ exceElva confianza. 

Ta~tiér. se ~uede esumlr la poslblllPed de una falta dE 

incentivo~ y prc;rarres de ~ctlvaci6n que llevan e tener pace 

Interés en el dese"~ei'lo de lo~ funciones que el puesto lmµll

que. 

• •• #1111 
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Cll=ORC l\UMERO 5: ACCIOEl\TE5 DE TRP.8~.JO EEGLN EL CIA DE LI! 

5EMl=.NP '• 

1--º1a---d.1 r ---r 
·¡ "-cldonto 

1 
_E 

1 
!_,-!--..!--!14 

'"" J ebeclut•• 'Jt : 
: ---------- -- -- ---t , - r - ,-
1 

Total : 15 100.0 .1 

' ' ' ' 

¡ ~f ~~~:l.. l ~ ~~ ~~ 1 
1 Vlernaa r 1 ~-6 1 
! Uábada l 3 1 20 ·ª_J 
'---------·---- ____ ___J ___ _ 

En •st• casa d•blda a qua le rrecue~cla ea prea•r.ta de 
rrenera similar loa lun•a, m16rcale~ y sábados, a• p~eda lnra
rlr que r•ap•cta al lunae, las accld•ntee qua ocurran ecn le 
cc~a•cuercla d• la reallz•cl6n de tareas cuyas pro~6altoa •e 
la crganlzacl6n del arrtl•nt• de traba~a, la ~u• lleva lm~lt -
cito una rreyar velocidad • lncluar. lncc~~atlblllded can la -
eep.ec1ellzact6n de cad11 lndlvldLD. En cuanta al m16rcDles, -

blan padr{a ccnald•rat•• la ~aelbllldad de aobrecergr d• tr•
be ja; y en cuenta el e6beda, •l hecho de ~u9 ar le RW~r•ee, -
loe dlas d• pegc di !elerla ocurren en •st• die, lea lnqul•· 
tudra GU• aeta! Eltuaclar.1a orlglne~, p~drlan eeiar ralaclors 
dee ccn loa suceece • 



CL.C.ORC t°'iLMERO 6: ACCIDEl\TE~· DE TR,t:Bt.J~ EEEUN L.C HCR.C El\ QUE 

OCLRliIO. 

/ Hora d:i------¡~-~----;---~-~-~ 

1--"-º-º-'~~~-'~--- ¡ --;;o;ñlu•~~- r-=::_

1 1 T o t e 1 15 : 100 .O 

1 ~ ¡ 
l 7 D 8 4 1 26 .6 

¡ 1~ : ~~ ; ¡ 1~:~ ¡ 
l 13 • 14 l 3 1 20 .1 1 
i 15 a 16 _ 33 .4 I 
1 ------- ___ J _______ , _____ J 

RaspEcto e le hore en que ocurren las accidentes dE -

trebejo en este em~reee, dende E6lo existe un turne de traba, 
jo, la raz6n ~ere ~~e en le ~rlmere hora ee ~1ee~r.te Lna rre~ 

c~encle lmpc~tente (26.6~ ), ee le receeld~~ ~e e~eetec!mle~

to ·d~ ~etetlas prlmaL qce sr a~cdlzs d~rsnte este ~~rlodc; en 

tel'lto r:;ue el me.yor porcer.te,!e dE c.eac-s ( 53,5,; ) eeté relee:!!?_ 

nedc cor la 1n~i:et16rw de r.llmar.toe que LE 1:rectúe ~e 12 e 

12:30 hc1ee \ lo GUE ~erera relajamiento entre loe tra~e!edc

ree, efecto qL:E se rerle.!e inclusc er Ja b.aJe productlvlded -

qLE Le tier.e er. eee le~sa de tlerrpn. 

• • • HN# 



J, 2, Cf' ITERIOE TAJ.PlflPllif~·-Pf!ff.!'.J r.Jl.R Ll.E Cl·U~JlJ_ p~

.hf.§.. _!.ff!.QI.!.Tf E 

Ccr el pro~6sito de expre~~r una Jdea concret~ res -

pecto E los criterioE q~e tra~Jcionale~ente Ee ~u~ ~E~idc ~

tili1an~c ~ers dEter~~ne: leE ceuEE~ ~r lo~ ~D~JtientE!, en -

este trateja ~ tre~6~ de l~ re~isJ6~ blbliogr&fic• ~ue EE 

reolizá se hace une expas1c16n breve de cada uno de ellos 

i.- En l~ obra Que con relacián e le prevenci6n de acciden

tes lndu10trJeles fue publicada en 1931, por 1-i.W. HeinrJch en 

los Estados L'nidos de Norteamérica <SJ, se consideraban cciro 

exlcll':as de feguridad. Industrial a los siguientes 

a) Puede ocurrir un accidente s6lo cuando va precedido o 

acom~anado, y directamente c:euseda, por 2 clrcunstan -

eles : la eccJ6n descuidada de una persona 

la existencia de un riesgo risico o ll':ecán! 

ca 

b) Los actos inseguros de les personas son le causa de le 

meyo~ie de los accidentes. 

e) Los irctlvos o razones que permiten la realizaci6n de -

acclcnes d~~~uidadas de las pe:sonas, prcpo:clonan una 

guia para le selección aprop!ade de ~ed!das correctivas • 

• • • ### 
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2.- En 1941 al iniciarse el programe de cursos de ~egurldad -

de t1err.po de guer:-a, el Inyen1ero P.P. Blake, publicó la obra 

titulada " Temns de feguridod Industrial" (G ), en los que a-

Firmaba la existencia de ~uc~a confus16n en el uoo de la pal~ 

bra "causa" aplicada a los occidentes; afirmando que pera. el 

prevenc1on1sta, la causa de un accidente constate en los da -

rectos o en los actos, a en la falta de actos que deben corr.!_ 

girse y en los cuales dennmlnó factores principales, asegura!!. 

do qua en ces! todos loo ceuno lntervl~nen esos J y a los que 

ncm!n6 de la siguiente ~enero : 

- condición ~Écanica a física insegura 

- ecto !nsP.gurc 

- factor personal ln~eguro 

Concluyendo co~o ccnsecuencia de le anterior de que casi to

. UEs les lesiones son el re~ultado de una combinec16n de pe

ligros m~teriales y de conáucte err6nee, posibles de corregir 

J,~ Le Cficine ln~ernacicnol del Trebejo COJT) en el ene oe -

1951, publicó la obre " La P:-evanción de los tcf=-ldentes" (Ma

nual de fáucación Obre::e) (7 ), e;i le Que expreso que una serie 

de circun~tancies o factores de cuya ccmbinaci6n o frecuencia 

retulta el eccioente, cade uno de ellos ccn~tituye un ele~en~ 

to ecenciel de la causa, tratando de definir e le cause co~c 

un sJmil del factor del accidente y afirmando que pera fines 

••. ### 
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pr6ctlcos de la prev•nc16n as indispensable elegir aquel fac

tor cuya repet1c16n realmente pueda impedirse~ Resum!enaa que 

se entiende por cause primaria del accidente, la ctrcunstan -

ele que hubiera podido impedirse más fácilmente y que de no -

mediar, el accidente na se hubiese producido. 

4.- La J'mertcsn ~tandard ~seociatian en el a~o de 1941, publ! 

c6 le l\'orme Z 16.2( 8 ) , con el titulo 11 An1.rlcan Recamrr.ended -

Practica f'ar Compling Industrial llccldent Causes " en la que -

apoyados Rallin H. Slmcnds y John v. Grlmaldi en su obra "Sa

rety F-:enagemente: Accldent Cost and Control 1·(9'l, pL·bllcade -

en 196J, es! como f<aland P. Blake, can su obra " Industrial 

Safety"( 101, establecen que las 6 camponentea·de las causas -

de las accidentes san : 

• El agente - material, herremientn,méquina o equipe que 

directamente tiene releci6n con las lesiones 

Le parte correspondiente el agente- el área de contacto 

o cerecter1stice especifica que se correlacionan can el 

accidente. 

El tipo de accidente - mecanismos de releci6n del agente 

ccn el hcmtre. 

La candici6n rr.ecánice o r1sica peligrosa- parte del a

gente carente de protecci6n. 

El neta peligroso- violación por parte del hambre e les 

normas de seguridad establecidas. 

• • • #11# 
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el factor personal peligroso- caracter!etica o deficl•~ 

ele humana relacionada dl1·ectaminte con el occidente. 

5.- Jase Me. Ru!z Iturregi.:1 1 en su libra 11 Conocimientos Bá

sicos de ti!giene yfegurided en el Trabejo 11 (11), ane.lizando -

los diversas s!stemeE de cleslrtcac!6n come el de Anerican -

Standard f.gscclatlon, Asociaciones Mutuales Profesionales de 

feguroe centra lDE ~ccidentes de trabaja de la Re~Úbl!ce Fe

deral .llleir.ena y de la Eacieded Sri tánlca i:era la prevenc16n -

de r~c!dentee, lle~a a le conclue16n de que el sistema múlti

ple recomend~do por la OIT en le déc!m~ conferencia !ntsrna -

clona! de Eetad!stlcae de Trabajo, celebrada en 1962, es ,la -

máe lndicede pera le cleelflcac16n Ce las causas de los ecCl

dentes, ye que de~co~pone los diversos ractores involcredoS, 

beeándcae en 2 criterios bésicos.: 

e) Cleairicaci6n según el tipo de accidentas. Dertne el -

tipo de suceso que produjo directamente le lea16n. 

b) C1Bs1Ficac16n aegúr. el egEnte o medio; puede usarse 

pera claslricer el agente relacionado con le las16n o 

con el accidente. 

6 .- En el Msr-uel de ~egurided lntlustriel <12) de 11.'illiem ~'an -

dley publicado en espancl en 190C, se concluye que le Invest! 

geci6n del errar humeno ccmc ceuee de los accidentes es in -

••• #N# 
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rructuasa, debido a que el errar de uno 6 ir·ás personas date -

relacionarse can las ceuaes y/e c!rc~netancies, ya que les -

errores de un tipo u ctro son per~e ineludible de la vida. 

Par lo que le cansiderac1ón estrat6gics de los accidentes -

q~e calt'.ienza de que 6etns cc1:rran par le ausencia de: preceu

clcnes o fallse, promete mayor progreso une alternativa que 

cnr.slste en le estrategia de une explcrac16n e~tenea de le -

falle. 

Par lo q~e la 1nvest1gac16n de cualquier accidente debe -

ccnduclr a idEntificar les puntes débllPs en el enfc~ue de la 

estrategia previa al accidente 

el1minacl6n de esa debilidad. 

atacando en primer lugEr, la 

7.- A nlvel nacional se cJaslflc~n coma causa de les acci·

dentes de trabajo en el libre "ltigtene y Seguridad Int:ustrlal 11 

número 14, e las aenamlnedas causas dtrectes v ceusss indire~ 

tos, constderéndoee e las prim~rae cc~c las variables de~en• · 

dientes del ambiente de trabaja y las candiclones biol6gtcaE 

del accidentado. En tanto que las causas indirectas ee consi

deran 1:1 todas aqr.·ellas que son aJenas a las ant•riaree 

Ccttc puede apreciarse de todas ltis .criterios f!')fpresa

do~ en las diversas ocres que da 19}1 e 1996 fuEron revise -

dae, na 1·x1ste en ninguna de ellae. una rorrra precise de de~ 

t~rmlnar las causas, debida a que en rorme gereral se aprecia 
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la conrus16n que existe entre Factores y causas; por este -

motivo y en base a la experiencia obtenida a trav~s de los

cesos estudiados en J empresas de la rama textil, se puede

eseverar que da acuerdo con lo contenido en la Norma Z.16.2 

de la American Standard Asaoclation así como la Recomenda -

c16n de la rama textil, debe considerarse como rector de un 

accidente de trabajo a todos aquellos elementos que relacl,!!. 

nades con el hombre, la maquinaria, loa materiales, las he

rramientas, las instalaciones y el ambiente de trabajo, son 

identlíicables y tienen relac16n con el suceso ocurrido. En 

otras palabras, se debe aceptar que un rector s6lo ea auace.a 

tible de ser considerado como tal en base a los criterios -

normalizados, pero que el concepto del mismo y sus deriva -

cienes son aplicables a consecuencia de un hecho ocurrido. 

En tanto que, por lo que respecta a las CAUSAS, son -

situaciones en la mayoría de los casos subjetivos, imperc.!.p 

tlbles o tan díf!ciles de correlacionar con posibles hechos 

que para su determinaci6n resulta indispensable el conoci -

miento de los tres componentes básicos de un puesto de tra

bajo, que interrelacionados arm6nicamente son el medio de -

lograr el producto. ( FIGURA 1 ). 
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c:r?.:a trebeja. 

FIGURA 1 .- ELEHENTOr=: DE UN PLESTD DE TRt.BAJCI. 

Por le ~ue determinar y canecer a laE causes que pe-

tenclalmente ~udlesen dar origen a un accidente de trabaja, -

implica canoclm!ento profunda de la tecnología industrial q~e 

can el dcmln!o de todas las variables dependientes de las má

quinas, las herramJentas, las materiales y las 1nste1actones, 

padr!a llegar a deter~lnar las causas correspondientes al -

PGENTE (3) y al eliminarlas a ejercer cantl'al sobre la!' 

mlsmes, se evltar1en las accidentes de trataja, derivados -

de este elemento. 

Par otra parte, la apl1cac!6n de la ~edlc!na, la Ps!ca

lagla y la ~ocialcg!a en la fase de selecc16n, durante la -

induccián al puesto de trebejo, y per!6dlcamente durante el 

ejercicio de les lebrres enco~endadas permitir!an la detecci6n 

oportuna de las causas inherentes al hotrtre <E) que con cc

nocimJ ento previo de las m!sm!s se eviter!a su pnrticlpac16n 

pera el desenlace de los accidentes. 
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Finelme~te el establecimiento de les estrategies ad

ministrativas de la producción y la aplicac!6n dEl procesa 

administrativo en forma racional y humana, hartan posible -

el central de tocas aquellas causes que se originan dEl e

lemento circunstancial (§) , que por s! misma dá origen a la 

presencia de Eltuac!ones indeseables e imponderables para quE 

ncurran tos accidentes de trabaje. 

Es innegable que el riesgc de traba~o derominado -

"accidente de trabajaP, es determinada por C~UE~S que pcten

clelmente existen en el puesta de trabajo; le totalidad de 

ellas ignoradas y por lo tanto ocultas, que sólo al manifes-

trase, pcr inferencia ee efirma conocerlas, pero que real -

mente a través del estudio del trabajo- v adecuaci6n del mismc 1 

el e lee respcnsebles-de la aslgnaci6n de las tareas1 pcdr!a 

ccntrcler e eliminar, inviertiende algCJ má.s del beneficie -

recibido a cambie del eefuerzc r!sice de quienes le producen 

las utlidade5 que les ubican de ur..estrate scclc-ecen6mice -

d~ m&yer cuant!a; sin e~t~rgc, al p~ear per alto este pr!n -

••• ### 



clplo elemental, por más dE cien enes h~ pro~1clado y aOn 

continOa atenuando esa incumbencia tan directa, epcy8dcs en 

los juicios que con relaci6n o! ACTO INEEGURC se nacen y el 

cual de no existir la C~UEA, nunca !agraria figurar cc~c el 

FPCTO~ m6s lm~ortante, pera la ocurrencia de los sucesos¡ C.J:!. 

vas ccnsecuenclas sen analizadas y en las que se runda~entan 

criterios y " cam~a~as preven11vae donde los pra~és!tos -

más loables, sor el convencimiento r la creeci6n dF concien

cia de la victima exhibiendo e~em~los de secuelas, reforzadas 

con leyendas que inculpen el trabajador • (VER FIGURA 2 ) 



79 

En vez de ctJlgar al patr6n a le inexistencia de las 

CONDICIONEE FISICAS INEEGUR~S, a proporcionar el graCo Ce 

capecitac!én Y adiestramiento necesarios o evaluar clentifi

camente las actitudes que no s6lo le garanticen le ottenc16n 

C'e una ganancia sino tarr.blén la preservación de le lntei;rldad 

hL.mene. 

Basado en lo anterior, se continúa utillzandc loe vo

cabloe Ce "caceas" v "factores" , como símil uno del otro , -

llegando a la extravagancia de escribir y/o e~preear Pfectores

causeles", cerno raz6n dE origen de loe acc!dentee laborales -

o ~len " facto1es determinantes de un riesi:;o di? trabajo, a! 

tuec16n que no s61o se tolera por los eruditos en el tema,:ya 

que a pesar de existir le ncrme Z.16.2, publlcaCa en lcE Es -

tadcs Unidos de r.:crteem€!rice , en 1961, pl!'re la cc~Irlcecl6n 

de les accidentes ccurrldcs y en le que SE ccntemplen e cae! 

tcdcs les ractcres posibles de rererlr a haches aceecldce, - . 

le cual por naturaleza les ubica en un tlempc y elmplerrente -

ccn ello loe diferencie de lee causas, pueatc que el crltezlc 

prederlnido y estable qua debe ser aplicado sin variantes ce~ 

ecnales que ccnlleven e ccnfusionee o discrePnnc!es con lo que 

incluso une ve.z ocurridc el accidente, con.tlnúe encubierto en 

el micro-ambiente de trabaje; dende los ccmpcnentes d~l pueE

to de trebe~c, independientemente dE le dictado pcr le ncrm~, 

s~trarc~ en ruptura de la armenia y slncrcrizacián que por -
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tiempo impreciso habían venido sosteniendo pare el logro de -

los objetivos productivos a~n a pesar de ester presentes las

ceuses sin control de ninguna especie; pero que pare sostener 

le justlrlcscl6n de su existencia, se releclcnan dalossmente

con el hombre (H); sin considerar le importancia de las con -

dlclones del agente (A) y/o de les circunstancies (C), que 

de alguna manera contribuyen o precipiten e que "alguien" sea 

inmolado y encima de quien se depositen las desviaciones; ls

meyorís de les veces ignoradas por limitaciones de tiempo, 

experiencia o competencia de los investigadores de causes,los 

análisis de 1nformsci6n y loa dlctemlnsdores de casos quienes 

con sus criterios empíricos generen las beses de sustenteci6n 

hasta este momento validadas por ellos miemos, de lee acciones 

preventivas, cuya inopia de resultados se realiz·a en jornadas, 

congresos, reuniones, publicaciones y hasta discusiones domé~ 

tices; con la falta de responsabilidad del trabajador. 

Esquemáticamente lo anterior se representa de le eigulente 

msnera: 
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A e e 1 D E N T t 
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1 
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FACTORES 0[ LOS ACCIDENTES DE TRABAJO 

1.11• reDta••• aatgnedaa a un acatdant• d1 tr•baJa -

Daurrlda y rapartada, tten•n~oama 6n1co u•o y •Pl!. 

aaa16n, •1 ••naja aatad!atlca da la 1nfar•aci6n 

·"'llU• ;enaran. •••• 11### 
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Cama es rlicil de aproctar, las CAUSAS son locallzeblea· 

en el puesto do trabajo v su mlcroemblente¡ en tanto que los

FACTORES perrectamonte establecidas, son la ccnsecuencla de -

la superpoalct6n de dos crttertas, uno normalizado v otro so

portada en inferencias individuales, que el mismo caso anali

zado par dos personas dlattntas 1 es casi seguro que aún dleP.2_ 

nlendo de la norma , la sean asignados los rectores diferentes 

V si esta dificultad se encuentra en los rectores, as sene! -

lle comprender que por la tnflnldad da variables correspon 

dientes e cada uno do los componentes dol puesto de trebejo -

V las condiciones especificas de las ambientes, no es posible 

desarrollar un cartab6n en el que se encuentren todas las pr_!! 

bables CBUSBSo 

Aceptada que les csuaes son situectanes susceptibles de -

central y cuyo carolerta serle le prevenc16n de los ecclden -

tes lebarebloe, en cuento se aplicase verificecién exhaustiva 

de les mismes "entes de 11!!1 exposlcién" del hambre y que par -

consiguiente, los FACTORES son meterla de cod1f1ceci6n can une 

epltcect&n circunscrlte a condtctonade a le calidad de le tn

formec16n que es proporclanade alrededor do loe hechas y no -

coma desvirtuedemente se he venida aprovechando pera cimentar 

le quimera de le pravenc16n y le carrocc16n QUe par 
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1cs m!srr.as resul·tados c:t:tenidcs deber!a hat:erse actptae'o lo 

err6neo Cel camino o el f!n: es qce re9ulte indispensable -

ecelar la!: idec:s que se manejan cor respecto al " mecenlsrro 

dél accidente "• ccn le ~r~tens16n ce : establecer le rela

c16n ceuEa-efecto y lo que de ninguna manera es correcto, 

ya que lo indicado seré e'f:tablecer el me:cenisirc de les le

siones con el otjet!va de : "determinar el grado dp inca~a

cided terrporal " para el trabl!jo y precisar le compatibilidad 

de le relac16n AGEATE-HO~BFE, expres16n b1narr1al que pcr s! -

sola co~lle~a a que las BECUelas presF~tes en el individuo 

tenga o no su erigen en el tra~sjo. 

Por otra parte, la bÚsq~eC~ de le ceus~ a través dé une·

descr1pci6n o interroge torio r::iemµre· será insuficiente ~· d~r!a 

se que amcldeda a L'n criterio :reC'ucido por el acto inseguro y 

lB condici6n física ineegura qLe eon factores y no causes; en 

tanto qLe el efecto, valdría la p~na tratar de concretar des

d~ que a~gulo se le considera, porque si e~to !s e ~artir del 

me.nejo de los aspectos econ6rriccs que se gl!r1eran por el tiem

po de prestaciones que se otorgan s~gCtn la Le~, resulte inCitJl 

profundizar máe en el terta para derrostrar que di' tales prop6-

sitos no es susceptible derivar acciones correctivss y menos 

BÚn preventivas; .debido a ~u~ esto s6lo es factible, por m•

dio de lo que se canece cor. el no~~re d• ~•cenismc del llccj

dente • 

• •• ### 
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A diferencie de la antes mencionado, el llegar a cc

ncc~r el mEcan!smo del ecctdente, sig~!Fice precisar les 

C:.c'.US.CS POTEl\CIALES ccncernier.tes el agente, el hcrr.tre y las 

circ~nstancias v el ombJente donde se desem~e"ª" las tareas 

enccmendadeE, pflre plan•er " lo ccrrecci6n eficaz 11 y conse

cuentemente, •vitar le repet1ci6n de casos similares; cum -

pliéndose come cbjativo ClrivaCr dl asto, le prevenci6n, so

lo si las sctividades neceseriss son realizadas n entes "de 

ocurrir algún hec~c in~~seable y 16gice~ente para satisfacer 

tal !ntenc16n, se requiere le dis~cnibilidad de la que en s! 

es el trebejo, can todas lee consecuencias que res~lten de -

su estudio integral en el mismc lugar y d~rente lo~ mementos 

en q~e hste se realiza; condici6~ que ata~e e las diaclpll

naE, ciencias o artes de meyor afinidad con la prcdcccJ6n. 

De aqu! e~ pueden concluir que ccn el mecanis1ro ~e 

les lesiones s6lc se infi•ren cosas, ideas o buenae intencio

nes de prevenir ries~as y ~~e el única IT~dic disponible y -

apro~iad~ para •lle, será el estudio técnico y serio dei tra

b~jc pera adecL~rlc a las necesidades humanes ~ás que a la 

g'nesis de mu~cres utllidedes o 1re!aras de la productividad, 

ca1rc son los mansajee pl1blicita:-ias en los c;ue se apoyan lns 

ce1r~a~as de 1r6s treecendenc!~ pcl!tlca que ~reventiva 

••• #H# 
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Curarte mucha t1•"Pª e• ha mtnejada loe t•r~1nae d• -

RECONE·TRUCCIDN CEL MECANISMO DEL ACCIDENTE, come alga QLt r• ... 

pr•senta~e •1 m•dia para determJnar las causas y desde luego, 

lee ~•dJde~ praventtvae de loe caeoe anal!za~cE. 

Sin embargo, debe recttrtceree lo ente11or, al cansidarar que 

l• r•cronetrucc16n de Ln ~·Icho ten larrantable como le es 1.:n .. 

accidente dL- tret-,r.jo, gtnarerfa- otro e.aso da igual o c:a p11or 

m~gn!tud: s1tuac16n nad~ t•co"andabl• e pesar de que loa re

eultaL"cs ru1ee11 de 6pt1me celidec!, ya que· t·l precio ser!B de

masiado ele~edo. 

De equf, ccn •1 objetivo de dttarminar le relact6n .. 

TRPB.C.J(l ... D.0~0 , p1tra C'omparer les cepecidedes residuales de un 

ecctdenteda, con 101 re~uerim!antos del pueeta dt trabaja an 

runc16n de una tncapecid•d perci•l parman•nt• a un estada de 

tnvalid•z, see n•ceserie le racar·•trucc16n de Jae condtcton•s 

de tret:eja, •n dar:da s• ••tudia y val.or•n las pas1b111o.edl's _ .. 

de r•ecomc.da DC.L'pectonel a btan ro• dJcterrine la invalid•Z· ; 

Pera la qua as rorza•a ccraa1r lea verteblee eapactrtces da • 

ceda una de lo• carrprnente• del pu1sf.a da trebeja en ralect6n 

can les dtmende-a que le p:r·adi.:ccJ6n establ•c• coira patronas a 

~ar~es mtnt~ns da artc1•ncle y por la qLe Er eEigna : sela 

rtaE, incentivos y categor!as que 1nt'.uC:t"blerrer.te un !nc'.Jvtduo 

disminuido en sus faculta~~ª f!sices, ter.dt·~ irenos paslbili-

••• #11# 
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dades flsices, tendrá ~e~os pasibilidades de la~rar o super~r 

en un futuro: requir16r~ceE en esto~ casos el análisis ce les 

actividades en s~s tres condiciones : rutinarias, per16dlcas 

y eventuales : es! cerne la determ1nac16n tanto por le vlctl

rnn que es e~cesa En estudia, come ~or ,un trabsjadcr callflca

da con el más alto rer.dlmlentc en el misma tle~po de tareas. 

Rezonablemrnte, las c~ncluslon!e abtenldes p~eden eEr 

menlpuledas ccn cierta heblllded ~era enceuzar hacle la pre

venci6n ce~ las consecuenclas d~ resultados ~eneeteroscs y -

limitados que nada han producido hasta setos "cmentos, fre~te 

e una problemática p1·e:c;cupante no s6lo en ,..,l"lco, sino eCin en 

el p~ls más rico dtl hemisferio rorte. 

J.4. ill.filES_fB.fl.Q!lpJ~!.§_E§ l.05 ACCJpffil§J.~,L}~3!3~-J:! 

~§É3--1f!..!1.!:. 

Atend1enda e~cluslva~ente el contenido de la lnforme

cl~n ~~e ccrresponde a las caeoE ceurrldas v aplicando las -

criterios qLe la narmu z.16.2 reflete , er este caeo apoye -

dae en el rectar denominada n AGENTE n , s~ p~dr!a decir que 

en loe casas de les empresee estu~ledee, Bl tiene ccmo f~en

tes productora~ de las accld~rtes ocurrldes e les sig~lentes: 

••• ### 
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3.4.1. ESTAMPADO V ACABADO DE TELAS. 

A g e n t e de e 1 r r • ' 
L e • 1 6 n Absolutas % 

T o T A L 111 100.0 

Rollo de Tele 20 1a .a 

Piso 15 13.S 

Rodillo 12 10.8 

Manigueta 12 10.a 

Cuchillo, navaja 10 9.0 

Máquina 9 8 .1 

Carro de Tela B 7.2 

Flecha 7 s.J 

Rebaba 7 6.J 

Acidos • 5.4 

Clavos 5 4 .5 

••• ### 
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Como puede observarse en el cuadro anterior, el mayor 

número de accidentes ( 54.9%) tiene relscién directa con -

accesorioa u objetos neceasrloa para el trabajo y cuyas ca

racterísticas (peso, volumen, filo, etc ••• ) pudiesen ser -

las causas concernientes el agente¡ sin embargo en este caso 

en específico, los espacios reducidos aunado a loa planes y 

programas de producci6n pudieren tener une contribucién muy 

importante en la casu!stica. 

Por otra parte, las condiciones de la 1nstalac16n (p.!, 

so) y del equipo C máquina y carro de tele), son factores -

lndlcadorea del ambiente de trabajo que prevalece en esta -

ractor!a. 
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3.4.2 PAE?i.R.CCION E 1-ILATUA.11 DE .tLfOC·ON V Fl8fo.t5 SINTETICAS. 
----------------~-------------------

' ' : 
J~;;;;--·;;----·-·1-~-1--;---r--~--.--J· 

1 L e a 1 6 n ; ---ab·a·0Ii'.if'69"--i-::- 1 

1

1 ~-----:-:~~~-~-:~---1---~~ 

l Ca~•• 1 a ! 29.6 I, 
t1avejee 6 22.2 

¡ Rodillas 1 ~ ¡' 14.B 1 
•': 1 1 ' 

f:upaf: J 11. 1 

Al!!mb1e 1 11.1 
' : 1 f Bara~e ¡ 2 

1 
?.4 

1 El'1grare 1 1 1 J.7 

L--- ___ ,.! ----' -------

En este err:pr•ea, une vez más se consteta QUll! f!J mayor 

nÚml!tD de ceeoe .ocurr1rn ptr el ccntact;c del hi:IT't1re col\ acce

eo:riaE cu.,.es car·ect•:r1eticee pudiesen Ee.r les determln11ntes -

pera ser coneideredoe ccm& fuentes prcductoree- de les acci
dentas; ye que en total conetltuygn ~l 1;.1% Que e dir•rencSe 
con lo que corresponde directamente c~n el equipe ~raductlvo 
( espae,bandee- y l!ngrana ) y ciue rtt~:resente el 22.2~ oe laE 

casar. acur:i:idDf, 9e confirma que les c:ausae er'I r•lac16rt e les 

egentes, eetán mée llgedes o i.:na Jnccl'rec1.e pla,,eec16rt del -

trabl!jo, q1.:e a 11! p1!llgl'P9ided rel!l ae loe 1r.erl1cs • 

• • • 11#11 
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t--Agent;--;;-;-----T--c---, ---, --------t 
1 I r e e 1 

1 L e s 1 6 n ---aESolütiil__,-------r 1-------------i-------- -----t 
\ T D t B l 1 15 100.D j 

f : 1 1 
l rtevoja 1 ? , 46.6 1 
' ' 1 
J Ceje ¡ J f 20.D I 

¡ ::::. ¡' 3 ! 2::~ ! 
1 C8'rate 

1 
1 ¡ .6.? 1 

----- ____________ _¡. 

Una ve2 mlis se confirme ~ua lo frecL·ancJe C'e los eccl

dentes de tr~bajo se dé en meyor cuent!e ( ?3.3% ) por prcc•

dlmlentos de trabaja Jned~cuedce en el uso de otjetae o ecce~ 

serios y que les ccn(lclones del equipe e palea ) y de les -

instelaclor:.es ( piso ) resultan peco elgnlflcatlves ( 2G.7% ) 

en cor.junto. 

• •• ### 
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Como consecuencia de todo lo anterior, se puede decir 

con un alto porcentaje de certeza, que el problema de los -

accidentes de trebejo, se debe básicamente a un falta de 

planeaci6n y adecuación del trabajo al hombre, probablemente 

como resultado de le abundancia de una mano de obra joven y 

disponible en raz6n de le demanda de la eatisfecci6n de lse

neceaidades primarias que en el afán de lograrlo el indivi

duo encuentre en loe accidentee de trabajo, un medio pare la 

obtenc16n de un recurso que aún siendo raqu!tico, de alguna 

manera, le compensa lea múltiples csrenclee que e nivel lnd.!, 

vidual, familiar y social d!a a d!e se agudizan y que tria -

temente no encuentre lea rormúlaa pare la superec16n de les 

mismas, ye que aún perteneciendo a un grupo labore!, le !~·

certidumbre e inestabilidad que les pol!tices orgenizecio~e

les le ofrecen, lo aislen y le modifican sus ectitudea el 

grado tal de ser individuos sin identidad can su trebejo y -

muy llmitedoa en sus espiraciones porque el universo en el -

que se mueven, le dá une !nfima cetegor!a con relaci6n e los 

valores que para ser humano deben significar el trabajo y le 

salud. Mientras esto no sea compartido por quienes arriesgan 

sus capitales en la eleboreci6n de productos, les accidentes 

de trebejo continuarán siendo problema co~stente y preocupa

ción permanente por le relte del inter6s que existe del hom

bre por el hombre. 
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C4PITULO 4.- ASPECTOS 8!0-PSICO-SDClALES DEL PERSONAL PROPENSO 

A ACCIDENTARSE. 

Aún cuando la Organizac16n Mundial de la Salud, de la cual 

os miembro el Estado Mexicana, tiene dertnida e la salud como

"El bienestar r{slcc, mental y social del hombre y ne s6lo ·1a

ausencla de enfermedades e invalidez" (17); dentro de le Legl~ 

lac16n Mexicana, el Reglamento General de Seguridad a Hlgiene

en el Trabaje, en su T{tulo D6clmoprlmnro, Cep!tulo IV y V, e~ 

tsblecen le promoci6n de loe servicios preventivos y les actl

vldedes correspondientes¡ en le industrie textil los aspectos

blopslcosoctnles de los trabajadores, na san atendidos ni si -

quiere rudimentariamente ye que en las tres empresas estudie -

das s6lo se cuente con datos correspondientes a ex&menes m6di

cos peri6dicaa. C 28 ). 

4.1.- CONDICIONES DE SALUD DEL TRABAJADOR ANTES DE LA OCURREN 

CIA DEL ACCIDENTE. 

Según el libro de registra m6dica que por Lev, debe llevarse

en la empresa, los resultados obtenidos como consecuencia de -

los ex~menes practicados, son los siguientes: 

a).- ESTAMPADO V ACABADO DE TELAS:- De los 300 trabajadores 

oxamtnedas, el total aparecen como "sanos", teni6ndose en 

nbservecianes: 80 casos de caries dentales, 62 con defi -

ciencia visual, 19 con problemas de tens16n arterial¡ lJ

con problemas gastro-intestinales; 7 alteraciones de v!as 

respiratorios v 2 casos psiquiátricos con la cual est~ 

de~ostrs~o que ol 61 % ~e la pc~lac16n ost~ afectada; 
.•• #### 
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sin embargo, estas afecciones aparentemente que no tie

nen relec16n con los accidentes de trebejo, al ser com

paradas les victimas con los datris médicos.se encontr6-

que entre 111 accidentes registrados, 45 de ellos co 

rrespond!an e los que presentan elterociones en su so -

lud. 

b).- PREPARAC!DN E HILATURA DE ALGOOON Y FIBRAS SINTETICAS.

En una poblaci6n de 120 trabajadores sometidos a examen 

m~dico se encontraron anotaciones en el registro médico 

de 16 casos con deficiencia visual, B con disminuci6n -

de agudeza auditivo, 3 con eltereciones reapiretorles -

v J? con caries dentales. El porcentaje de afectados 

(SJ.33%) relacionado con la pobleci6n accidentada ( 27-

casos), arroje un Total de 24 de los accidentados con: -

erecciones de salud C ea.ea % ). 

e).- ELABDRAC!ON DE CINTAS ELASTICAS V BOLILLO.-

Aún cuenda se tienen 130 trabajadores, s6lo 110 de ellos 

ruaran examinados medicemente y entre los que se detec

taron como alteraciones e le salud: 23 disminuciones e~ 

ditivas, 30 caries dentales, 18 várices. 9 dismtnuctén

de vis16n y 2 problemas pulmonares. ( 74.54 %) que rel~ 

clonados con los 15 accidentados, todas les víctimas de 

accidentes, esteben erectadss en su aelud. 

4.2. ACTITUDES RESPECTO A LA SEGURIDAD. 

Es importante determinar en qUe circunstancies y porqué 

motivos las persones, especialmente los trebejadoree 

••• ### 
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obran de tal rorma que se exponen a peligros. Existen -

diversas actitudes que una persone puede utilizar res -

pecto a la seguridad, las cuales están dadas principal

mente por las siguientes sltuaclcnea: 

e).- El hombre con experiencia se siente lo suflcientemente

capacitado para decidir su propia manera de trabajar v

conaldera que las condiciones de seguridad están de más 

pues tiene la certeza de cuidar de su propia persona, -

sin preocuparse por los sistemas o procedimientos exis

tentes en la empresa en cuento e la seguridad.( 7
1

33 

b).- El deseo del trabajador de elevar su ingreso, cuando é~ 

te se determine en runc16n el volumen de producc16n, en 

ese momento, el individuo se incline a descuidar le se

guridad para aumentar la producción. (7 1 J3.). 

e).- La actitud bravata del individue de llegar e un l{mlt~

de obedecer 6rdenes por parte de les supervlecrea e je

fes, pues actuan de le forme en que elles consideran -

conveniente tanto au puesto come su trabaje. Esta acti

tud resulta pellgrcea e induce a correr riesgos, pues -

el único r!n es demostrar "independencia" en el desemp!. 

no de las funciones. e 7,J3 ). 

d).- La falte de conciencia del trabajador para saber las -

graves consecuencias que un accident~ de trabajo le pc

dr! a acarrear y lo cual está en gran parte ligado con -

una deficiente fcrmaci6n técn.ica y Profesional. Esta a.e_ 

titud se presenta en las empresas pequenas y medianas -

••• ## 
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en donde al darle poca importancia a la Seguridad en -

el Trabajo, provoca que existe poco interés y colebora

cién por parte de los obreros para el logro máximo de -

seguridad. ( 31 ). 

Esta falta de conclentlzac16n puede modificarse recsl -

cando debidamente le importancia de les cuestiones de -

seguridad durante le formacién técnica y profesional. 

e).- AdemBs de lo mencionado anteriormente, el medio ambiente 

constituye un factor pslcolégico importante para le se~u 

rlded. En le medida en que existan factores meteriales

intanglbles positivos y benéficos pero el trabajador y

la empresa, teles como jornada de trabajo razonable, 

buenas relaciones humanas dentro de le empresa, decisl~ 

nea acertadas en materia de ascensos, lugares de trebeje 

bien dispuestas y ccnservadce, inetelecicnes sanitarias 

superiores el m!nimc indispensable, servicies de biene~ 

ter, etc. 1 en esa medida el trabajedcr demuestre un -

ccmpcrtsmientc ccnduncente e una mayar seguridad. (JO ). 

Se ha cbservadc que les trabsjsdcres que se lccalizan -

en lugares sueles, descrdenedcs, en dende les herre 

mientas y materiales están desparramadas, ne suelen te

ner la misma reacc16n, que si trabajaran en talleres --

limpies v agradables. Esta dtrerencie de ccmpcrtamientc 

se traduce en una diferencia en el número de accidentes • 

.••• #### 
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r).- Uno de loa rectores ps1col6gicos que contribuyen a la -

seguridad, es el respeto de los sentimientos y ls dign.!. 

dad del trabajador que la direcci6n manifieste a su pe!. 

sonal. Consecuentemente el trabajador se-atente más in

mune ante los accidentes cuando le dlrecc16n se preocu~ 

pe por él.( JO) 

De acuerdo e las tres empresas textiles estudiadas en este -

trabajo, se ha observado que el medio ambiente en el que sc

desenvuelven los trabajadores de la industria textil, no es

a! idóneo pera que tomen una actitud consciente en cuanto a

le seguridad, pues le falta de etenc16n por parte de los di

rectivos respecto a ésto, produce que por medio de otras si

tuaciones sean setisrechas sus necesidades v a esto va auna

do el bajo nivel de prepsraci6n de los trabajadores que pre

domina en este tipo de empresa. Por lo tanto,es necesario e 

importante ccnc!entizer primeramente a la Oirecci6n de la 

impartancia de la Seguridad y de les actitudes reepecto a 

esta que pueden tomar los trabajadores, cuando no están de -

acuerdo con determtnadcs procedtmtentos existentes en le or

gani zaci6n.; del mismo modo e loa trabajadores hacerles ver

que la seguridad los benertcta a ellos v e la empresa. 

Puesto que les actitudes estén tnrluídes por la experiencie

de pertenecer a un grupo, cualquier cosa que une companJa -

pueda hacer pera que sus empleados se consideren une parte -

vital de elle, deberá encaminarse a conseguir unas mejores -

actitudes hacia la compan!s. Entrr. eotas mejores se podrían-

••• ### 
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dar las siguientes: 

1.- Planes de Adquis1c16n de acciones Ó partlclpaclén en los 

beneficios, adecuadamente administrados. 

2.- Interés por el bienestar de loe empleados, haciendo én.[a 

sis en el auxilio médico, sanltarlcs y habitaciones 11~ 

ples, interés por la sstlsfscc16n del trabajo, etc. 

3.- Establecimiento de Reglamentos y beneficios similarmente 

aplicados a todos los empleados. 

4.- El Supervisor inmediato debe hacer lo posible pera que 

sus empleados se consideren miembros del grupo.-

Se requiere proteger el medio ambiente que rodee a los 

trebajndores de tal forma que desempenen eficientemente sus 

labores sin estar expuestos a graves riesgos. 

4,J,- ELEMENTOS PREOISPONENTES DE LOS ACCIDENTES. 

El complejo problema de le protecc16n de los eccidentes,no 

se circunscribe a la edad, entigOedsd, experiencia o labor -

realizada por el trabajador; sino que existen elementos que-

se _presentan en le persona, lo cual va a variar en gran med! 

da entre un individuo y otro. Algunas personas conociendo -

sus defectos, pueden hacer mucho o poco, según su personali-

dad, por corregir y vigilar alguna actitud pslcolégica que -

se presente de modo que ha de tomatae en cuenta la capacidad 

de perfeccionamiento profesional de los trabajadores. 

Entre los elementos que pueden predisponer al trabajador 
••• ### 
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e).- La ratiga v el aburrimiento. 7 
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Diversos autores consideran qUe la ratiga aumenta el r,!.es 

go de loB accidentes , ya que en cuanto mayor es la mi~ 

me, mayor es también el riesgo. Sin embargo. la relec16n 

entre le fatiga y el accidente ee muy compleja. La fat.!_ 

ge reduce la tens16n del trabajador, entorpece sus mov.!. 

mientes y hace que se descuiden las precauciones. Le 1~ 

fluencia de la fatiga varia según las personas-

Los accidentes guardan a menudo menos relec16n con le [s 

tiga f1slca que con le actitud mental del trabajador. -

Ese actitud depende en gran oerte del hecho de que· el -

trabajo que hace le guste o no • Todo cuento contribuye 

e aumentar su interés y aetisfecci6n en el trsbajo,~el

como le responsabilidad por la labor que ejecuta, el -

reconocimiento de loe méritos del trabajador, la lnfo~ 

mación de le situación actual de la empresa, etc. 

tender6 e reducir su propensión a los accidentes. 

El aburrimiento en función a la realización del trabajo 

monótono • Algunas personas se pueden adaptar a él,mie~ 

tras que otras no. 51 estos factores no son analizadoe

V estudiados por los responsables de la seguridad.pro -

bablemente seré un factor muy 1mport~nte que prediepone 

al trabajador a tener accidentee de trabajo. 

b).- Experiencia o inexperiencia.-· ( 7 ) 

Los adolescentes, desde el punto de vista de la segu~l 

••• # 
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dad, requieren de atenc16n especial, ye que carecen de 

le fuerza f!slcn del adulto, son propensos a actuar 1,!!?. 

petuosemente y no tienen experiencia. Aunado a esto 

puedo mencionarse que los trabajadores no fam111eriza

dos con el ambiente de la fábrica, pueden distraerse -

por le multitud de impresiones nuevas que perciben y -

que de cierta forma puede- explicarse la relativa fr!_ 

cuencis de los accidentes en el personal nuevo. 

Los adolescentes cuando salen de la escuela pare come~ 

zar su trabajo, sucede con frecuencia que los métodos

precsvidos de trebejo que aprendieron sean "mirados -

con deeprecio" por los trabajadores m~s antlgUos, de -

j~ndose lnttmldar y "pare ser como los dem~s" prescin

den de las prácticas segures de trabajo y seg~n le ce~ 

tumbre general. Tales actitudes han hecho despreciar -

gran parte de la labor educativa realizada en mate;ia

de seguridad. 

La ralte de sentido de responsabilided pera con ellos

mlsmos y pera con los demás es una de les causas de los 

accidentes que ocurren a los adolescentes. 

Por otro ledo, es bien notorio que algunas cepecidedes

rts1cas, tales como le vista, el oldo, la agilidad y loe re

flejos rápidos, decaen poco a poco y sin 1nterrupci6n e par

tir de les JO ª"ºª o alrededor de esa edad. Aún a pesar de -

que los trabajadores de edad avanzada y que pueden ser més -

cuidadosos y dignos de confianza que los jóvenes, los probl.!_ 

•.• ### 
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mas de prevenc16n de ac~identes difieren en algunos aspectos 

que afectan a loe trabajadores en general. Los trebajadoree

experimentadoe no tropiezan con dlflcultedee por une falte -

de fem111arldad con el medio circundante, pero su acoatumbr~ 

miento a loe riesgos de trabajo, a menudo los hace menos ca~ 

teloeoa, lo cual constituye un factor negativo. Cuanto más -

tiempo pase sin que suceda ningún accidente grave en un de -

terminado tipo de trabajo, menos cuidadosas se tornan los 

trabajedorea, va que supondrán con confianza creciente que -

el peligro no es tan grave como se les hab!a dicho. Enton 

cea descuidarán las precauciones de seguridad hasta que un -

nuevo accidente vuelva a demostrar su importancia. 

c).- Enrermedades Psiquiátricas.- (17). 

Existen grupos de trabajadores en loe que las enrermededee 

psiquiátricas son más rrecuentee vistes v entre ellas se 

encuentren los de le industrie textil. 

Les anrermededes psiquiátricas más comunes son les neuro-

sis en sus distintos tipos, pera especialmente son: 

- neurosis de ansiedad 

-.neuroeie depresiva 

- neurosis mixta Cansio-depreaive) 

- neurosis hist~rice convereiva. 

Estas enrermededes predominan en los trsqejedores debido o

que estén sometidos a une gren estlmulaci6n tenslonante en -

su ambiente de trebejo, por ruido jntenso, vibraciones y 

rectares psica-socieles. 
• •• #### 
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Esta estlmulación tenslonante incide en trabajadores que -

tienen una predlsposlclón biol6gica 6 aprendida hacia la de

sorganización emocional y completa los elemento~ para desen

cadenar la enfermedad. Las neurosis, sobre todo le de ansie

dad y la depresiva en los trabajadores, es el primer paso 

que genera la estimulación tensionante en el trabajo. 

la neurosis de ansiedad o anaioso-deprea1va en el caso de le 

fábrica textil, es generada por el ruido ambiental producido 

en la planta. Lo más racional para el tratamiento de las ne.!! 

roela laborales, desde el punto de vista terapeútico, es ha

cer que el paciente se retire de le exposición del ruido su~ 

que sea en forma temporal o bien en otro caso pugnar por las 

candicianea de trabajo, de tal manera que sean lo menas lea! 

vas posibles para el estado emocional del paciente. 

Cuando las acciones de las interesados en la seguridad sean

asimiladas por las empresas con vistas a mejorar integralme~ 

te todo el proceso de trabajo, con benericio tanto para el -

patrón como para el trabajador, es entonces cuando se estarán 

cumpliendo les propósitos de quienes se preocupen por la meJa 

ria integral del trabajo. 

d).- Condiciones fisiológicas.- (10) 

Algunos accidentes son atribuibles al estado risico del t~a 

bajadnr. Muchos tienen deíectos de la vista sin saberlo; 

otros surren de cierto grado de sordera y otros más tienen -

enrermedodes que les exponen, como o sus cc~poñeros, a rlen

gos suoeriores a los normales. L3 gente idónea para detecter 
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estas fallas, son los médicos de la fábrica. El problema no

radlce en c6mo excluir del trabajo e eses persones, sino m~s 

bien en c6ma emplearles en provecho, pese a sus defectos e -

invalidez. 

Une vez definidos los elementos predieponentes de los eccl 

dentes de trabajo, se puede apreciar que en les tres empre -

ses textiles estudiadas en este trebejo, loe elementos más -

importantes que se presenten son: le experiencia e lnexpe 

rlencla , as! como les enfermedades peiquletrlces. Le felts

de conocimiento de le función a desempe"er por parte del tr~ 

bajador, o bi~n el exce~o de confianza presentada debida e la 

experiencia y destreza adquirida, es1 como les neurosis gen~ 

rodee por el ruido ambiental, son elementos que llevan al i~ 

dividua a tener cierta propensi6n a los accidentes de trab~

jo. 

Por la que es recomendable que pare este tipo de empresss

se establezcan politices referentes el reclutamiento y sele~ 

ci6n de perscnsl.Oe la misma manera se requiere llevar a ce

bo une inducción el puesto pera el personal de nuevo ingresa 

y al personal de mayor entigOedad concientlzerlos de la im -

partancia de la seguridad, teniendo siempre presente le nec~ 

sidad de colaboración dentro de la empresa. Por otra lado,el 

superior o jefe de seguridad tendrán que estar al tanto de -

las modificaciones necesarias a realizar en la planta para -

mejorar las condiciones de trabajo_. con la que se logra un -

beneficio tanto para la empresa como para sus integrantes, 

•••• ### 
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4.4. - INFLUENCIA .Qf CONDICIONES FAMILIARES! SOCIALES CON .!:.E, 

FRECUENCIA DE LOS ACCIDENTES • 

El tipo de trabejadaree que integran la industria textil, son 

individuos cuya situación social y económica se encuentre en

graves condiciones, ye que ee puede afirmar que en eu mayo 

ria son persones cuyo aspecto económico es deficiente y se 

consideren que entran en el segmento de la clase baje. 

Por ello existe une gran influencia de las condlciones fam111.!!, 

res con le frecuencie de loe accidentes. pues debido e le ei

tuect6n par la que atreviesen estos trabajadores, surge~ mu -

chas problemas familiares y en div~rsas ocasiones su lngreso

es lnauflciente pare cubrir eue necesidades y cumplir con sus 

responsabilidades. Esto provoca Que el trabajador llegue al -

centro de trebejo con tens16n y preocupaciones relacionadas -

con su ramilie. no permitiéndole concentrarse en sus labnree, 

causándole dietrecciones,con lo que se aumenta la propensi6ñ~ 

a los accidentes. C 34, 3~ 

Otro factor importante Que influye en el desempe"o -

de las labores, es la deficiente e inadecuada alimentaci6n a

la que están sujetos los trabajadores. Dadas las condiciones 

sociales en las que ae encuP.ntran. la mala allmentaclén qup -

tienen los emoleados provoca que e~iata una fatiga orematura 

6 bién oue surjan enfermedades osiculátrlcas cue afectan el -

desempe~o ~e las tareas • Lo anterlor nos oermlte deducir que 

el trabajador de clase baja. se encuentra dentro de un a~ble~ 

te social incierto, e,., el cual esté o!Jrumodo oor 5erlos con -

•• • 1:1/!I 
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flictos fem111eres y por presiones del medio ambiente en el -

que se desenvuelve, llevándolo de ese forme e no poder cumplir 

con intéres su trebejo, pues ente todo tiene que cubrlr sus "!. 

cesldedes fisiolégices, las cueles en muchas ocasiones no son

setisfeches. El hecho de que tenga problemas familiares. hsce

que durante le jornada de trebejo se encuentre distre!do y tr!!. 

tsndo de buscar une solucibn e los problemas. por lo que le 

propens16n e sufrir un accidente de trebejo ee mayor cuando el 

trabajador tlane problemas femilleres y sociales. ( 29 ) 

Les condiciones soclslee y econ6micae más frscuentes

que tienen influencie en la conducta del trabajador de le in -

dustrie textil son en orden do lmportsncls lee siguientes: 

l.- La impoaibili~od de obtener una ceea-hebltacién decorosa

y con todos loe servicios que el nOmero de eus femil>ares 

demanden. 

2.- Lo incepecided econ6m1cs para formar é constituir un fon

do de ahorro que de alguna manera contribuya a le edquie,!. 

ci6n de une estabilidad económica. 

J.- La poca probabilidad de disposición de tiempo necesario -

por la~ jornadas de trabajo y los tiempos de tranaledo P.!, 

re pretender la préctica de una actividad productiva en -

au tiempo libre que le redituara un mayor ingreso econém,!_ 

ca. 

Por todo lo anterior se puede afirmar que ~nte le carencia de 

programas adecuados al mantenimiento del estado de salud de 

los trabajadores y un aeguimiento apropiado desde el punto de-
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viste médico de las alteraciones que presente, así como le in~ 

xistencls de etenc16n al manejo y desarrollo de actitudes pos! 

tives, por parte de los trabajadores. que aunada a las politi

ces paternelistes que se practican en le industrie textil~ ha

cen que les actitudes respecto e le seguridad s6lo se manten -

gen a nivel de buenas intenciones con una gran pobreza de re -

sultedos, ya que les autoridades de les empresas, ni slqulere

cuenten con le lnformsct6n oportuna de los cemblos 1 que tsnto

por Ley como por causes coadyuvantea se traducen en rormfte de

comportamlento poco favorable• al aenelemlento de les necee! -

dadas que se tienen que corregir y pretender alcanzar une bese 

rtrme sobre les aptitudes que debien eer motivo de una prácti

ca canetante durante el trabajo. C 3C
1
J2 

Lae dos condiciones antes se"aladas aunadas a la influen

cie de las ccndlclonea aocio-femillares permiten que la eccl -

dentabllidad sea dificil de controlar en los centros de traba

ja de esta rama industrial, y tan veraz resulta esta afirma 

ci6n que la última revisi6n del trienio 198~-1986 , ae lleg6 -

a l~ concluai6n de modificar el criterio de peligrosidad que -

desd~ 194~ se venia manejando para la industria textil y que 

esteba considerada coma una actividad de riesgo medio. para -

que a partir del 29 de junio de 1987. ~etas por Decreta Pre•i• 

dencial pasaran• ser empresas de un rieaga.denaminada •alta•

que les ubica en una Clase IV y lo que implica un incrementa -

considerable de laa cuotas patronales que par el concepta de -

riesgos del trabaja se paga al Instituto Mexicano del Segura -

Social. 
• ••• ### 
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CAPITULO 5.- PROPUESTA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UN PROGRAMA 

DE PREVENCION DE ACCIDENTES. 

Pretender el estableclm1ento de una pauta cuyos resultados 

ruesen semejantes o de mejoría de la accldentabllided en lo -

industria textil, resulta demasiado ambiciosa, por el sólo h~ 

cho de haber tenido la oportunidad de estudiar tres empresas-

del ramo¡ sin embargo, por las experiencias obtenidas puede -

decirse que existe le probabilidad de modtrtcer les situacio-

nea actuales por otras que a largo plazo llegasen a ser con -

gruenteo con el deseo de que se presenten un menor número de-

v{ctimas, se aumente la productividad de las empresas V se 

hagan más reales los controles de ousentlsmo e inaslstencle -

el trabajo por razones que econ6micamente se ven rerlejadss -

en el pago de cuotas que por el concepto de riesgos de tr8ba

jo se paga el Instituto Mexicano del Seguro Social. 

s.1.- CONTENIDO 9,q5Jco DE UN PROGRAMA.-

A direrencie de la que pudiese ser un Programe de cualquier 

lndole cuyos rundamentos estuvieran validados en las experie~· 

eles obtenidas, para el caso de le seguridad, con el propósito 

de disminuir los riesgos de trabajo, la información estsdist! 

ca s6lo sirve de orientsci6n pare la rormuleción de hipótesis 

y actividades que pudieran ser congruentes con la realidad de 

la problemática, cuyas variables por la situaci6n tan espe 

cial, que en la industria textil existen los sistemas organi

zecionsles, resultarían imprescindfbles los resultados; sin -

embargo de acuerdo con lo~ estudios realizados en lon empre -
••. ### 
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sas que han permitido la reallzeclón de este trabajo. es rac

tlble le propuesta de un contenido b&slco de actlvldedes pera 

le estructura de un nPrograma de Segurldadtt y el cual podrÍa• 

slntetlzarse en lo siguiente: 

5.1.1.- Estudio blo-runclonel e integral de los trabajadores. 

en base a lo cual se buscaría la atención médica de -

aquellas alteraciones de salud existentes. 

5.1.2.- Estudio espec{ftco de loe puestos de trabajo de los -

accidentes ocurridos con el propéslto de conocer la -

verdadera relac16n de trabajo-dafto. 

5.1.3.- Análisis de los puestos de trabajo, con el fin de pr~ 

clsar los requerimientos y con ello establecer un co~ 

trol de las variables humanes. de los agentes y de 

les circunstancias del trabajo que pudieron 1nc1d1r -

vio contribuir en lo prcbab111dad de la ocurrencia de 

un riesgo de trabajo. 

5.1.~.- Estudio del trabajo 6 diseRo de las operaciones con el 

objeto de un manejo más racional v científico de las

carges de trabajo; as! como del establecimiento de 

las políticas, prestaciones e incluso otorgamiento de 

ayudas eltmenticiaa para los trabajadores. 

s.1.s.- La identificación v elimtnactón de todas aquellas ce~ 

dtcianes, defectos e falles que representen un riesgo 

potencial v cuyas carecteristlcas sean susceptibles -

de control. 

S.l.6.- Establecimiento de sistema~ y programas motivactonales 

p~ra lo adecuaclón de actitude9 perganales frente al

-trabajo para el control de 109 rleagos v oabretodo -

para la Integración del homore como porte ne una orga-

nizoctón. •• • #1111 
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5.2 CRITERIOS PARA LA FORMULACfON DE ESTRATEGIAS. 

Basados en cada uno de los e9pectos básicos del Programa~ 

es indispensable la rormuloc16n de estrategias acordes o cada 

uno de los puntos antes mencionados y en los Que es determl -

nante la trascendencia más que el costo por lo que en primera 

instancia, se tiene como criterio principal "la contrstac!Ón

de un servicio de asesoría externa " , que por su experiencia 

estructure un sistema cuyo punto de partida sea el conocimle!!. 

to y lo experiencia del propio trabajador. pata que de acuer

do a ello, se logre el propósito de 11 1natru!r para la tnstruE. 

ci6n al Supervisor" y "la ensenanza para ensenar" a los Jeíes 

Departamentales 6 de ~reas , de cuyos resultados dependeré la 

retroalimentación y modií1caci6n de las estrategias inicial -

mente rormuladas con espectativas a corto , mediano y largo -

plazo. 

5.J.- ELABORACION DE OBJETIVOS. 

En principio es de vital importancia tomar en considera -

ción que la elaboración de objetivos para establecer un Pro -

grama de prevención de accidentes, deben de ser congruentes -

tanto con las necesidades coma con los puntos de vista de los 

involucrados: ya que de otra manera, les metas de evalusción

de los mismos no dependerán de la participación e interés a -

qule~rs están dirigidos, sino del criterio un tanta desorien

tado de los asesores ó responsables de la materia oue genéri

camente se preocupan por la conservación de un estatus dentro 

de la organización y el ~onipuleó de resultados Que contribu

yan ~ la con~ervact6n da 11n puesto de tr~baj~. mo!Jvos cor 

los ~ua!cs persi~~c~ ~ ln~l~~en e~ ~ue ls razón C~ los accl 
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dentes de trabajo, ge deben e la existencia, en mayor propor_ 

ción a le práctica de actos inaegu_ros, en los que queda impl! 

cito inculpar al trabajador y en una menor cuent!a le exls 

tencia de condiciones inseguras con lo que tratan de demos 

trar el grado de seguridad que existe en len organizaciones 

e indirectamente demostrar su eficlencla en base al control -

que de elles están ejerciendo. 

De aquí que los objetivos de un Programa de Prevención de 

Accidentes, deberán ser formulados de acuerdo con el grado de 

capacidad tecnol6g1ca v conocimiento de los resultados de los 

aspectos básicos del Programa, así como de la magnitud de ce

pucidad de imaginación, anelog!a y empatie del técnico b los

técnicos responsables. 

CALENOARIZ~CION. 

La aslgnecián tanto de reches come de horarios pera los -

eventos o actividades que de acuerdo con el ccntenldo básico

del Programa, la9 estretegies y los objetivos. complementedo

con un cronograma de lo programado v loe legres elcanzedos, -

es lo que se conoce con el nombre de une ffCalendarlzact6nn, -

cuya holgura de variación no depende de une ruta crltlca -

(PERT) , oe un árhol de decisiones 6 le dlsposic16n de lnsu -

mas. $lno de le calldad y de la profundidad de conoctmlentos

que se tengan alrededor de lo que es le prevenc16n de los 

accidentes. 

• ••• ### 
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s.s.- EXPECTATIVAS. 

Estas deben considerarse como aquellas variables que en -

función de un tiempo y recursos pudieran influir en cemblos -

no s61o de calendarios, objetivos o estrategias, sino hasta -

del mismo Programa; y para lo que resulta indispensable el ªE.O 

yo de las áreas admlnlstratlvas, de recursos humanos. finan ~ 

cleras y de dirección, que en última instancia determinan el

slstema productivo y que por al s6lo influye en loe cambios -

de cualquier programa colateral a la misma. 

5.6.- MEDIOS DE EVALUACION: -

En un Programe de Prevención de Accidentes, loe medios de 

eva1Uaci6n no deben de ser tan genéricos como es el caso de -

loa lndlcea de frecuencia, gravedad ó siniestralidad, cuya r~ 

percusión ae refleja en la variacl6n de las primas que por 

concepto de riesgos de trabajo, la empresa debe pegar· al Ins

tituto Me~icano del Seguro Social; sino.que ellos deben de 

ser individualizados en la búsqueda de la autodirecci6n por 

áreos en las que inicialmente se busque la eficiencia que co~ 

slste en hacer las cosas previstas en los momentos aslgnados

para ellas; pos:eriormente la efectividad a la que le c~rres

ponde hacer las cosas correctas y oportunamente y flnalmente

ls erlcacls que es la concertac!6n de los satlsfactores por -

los logros obtenidos en un grupo de trabajo • 
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Como consecuencia de todo lo anterior proponer el establ~ 

cimiento de un Programe de Prevención de Accidentes, no s61o

lmpllca los conocimientos genéricos de le seguridad industrial, 

le ntgtene industrial, le medicina del trabajo, la psicologia 

industrial u otras disciplinas afines al problema, sino la c~n 

rtguracién del mismo a través de un conocimiento que se deri

ve de estudios prorundos iniciales de le problemática que pe~ 

mttan la sustentación de acciones que se traduzcan en una ad!, 

cuación del hombre a su trabajo y por lo tanto que éste sea -

un aattsractor del ser humano y no el motivo de una explota -

cién que trasquiverse el concepto v la esencia del trabajo -

como un medio de salud y no como un detrimento 6 destrucci6n

del hombre; ya que a medida que el hombre eaté convencido de

que lo que hace es de su agrado, la barrera y resistencia al

cumpl1m1ento de 6rdenes y adopción de imposiciones se verán -

como elementos benefactores pera el mismo. 

• ••• #### 
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CAPITULO 6.- LINEAMIENTOS PARA LA IMPLANTACION DE UN PROGRA

MA DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO. 

6.1. CONOCIMIENTOS! APTITUDES .Qf hQ2. CAPACITADORES. 

Entretándose de asesores externos que es lo más recome!!. 

dable para le práctica de Seguridad Industrial en le indus

tria textil, los conocimientos y aptitudes de los capsclte

dores deben ser fundamentalmente de tipo humsn!stlco y com

plementado con el dominio t4cnico de le adm1n1strsci6n del -

trabajo ya que lo correspondiente a tecnolog!e y procedimie!!. 

tos productivos, por le naturaleza de lo que es el Contreto

Ley que rige les relaciones laborales de le industrie textil 

en el país, ven siendo sdqu!rldos e medida que el individuo 

es promovido a las diferentes cetegor!es tabuladas v cuy~s

requerimientoe v requisitos demandan del dominio de ciertos 

aspectos que ningún especialista por experimentado v prepa

rado que estuviese, serie capaz del dominio absoluto de e -

llas¡ va que es evidente que el hombre a través de la prác

tica constante v rutinaria de las actividades correapondie~ 

tes a los puestos de trabajo, va desarrollando habilidadee

que incluso superan a lee normas de productividad que desde 

el punto de vista de la Ingeniería, son previsibles, en viL 

tur de que aunado el estimulo económico de una premoción s~ 

ria deseable la adecuación del hombre al puesto para lograr 

.,,### 
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su sutoreeli~acián y saberse que además de importante y nec!._ 

serlo, el desempe"o del trabajo lo es setlefactorlo. 

Por todo esto resulte complejo y cantradlctorlemente 

simple, que el o los rosponseblos de la prevenc16n de eccl -

dentes en le industrie textil, requiere de conoclmlentas y -

aptitudes cuyas csrecter!etlces podr{en resumirse en adjeti

vos como la slmpatla, el amor a sus semejantes; le imagine -

ci6n, le cepeclded de edopci6n de conductas similares e los

trebejadores y sobretodo la comprensi6n de los efectos del -

trebejo en el hombre. 

6.2. MATERIALES_Y TECNICAS DIDACTICAS. 

Besados en lo anterior, los materiales apropiados pare -

el desarrollo de ectlvldedes de prevenc16n de accidentes, 

proferenclalmente deben sor acordes a le naturaleza y tipo -

de lndlvlduoe, lnsteleclonos, equipo, meterles primes y pro

codlmlentos, cuyas cerscter1stlces en particular lee hacen -

ten espec!ficss que el empleo da medios gráficos o eudiovls.!:!,e 

les que existen en el mercado pare fines de ensenenze de le

Segurided en el Trebejo, por su contenida ten general, resu,! 

ten de muy bajo impacto en los trabajadores pare los prop6e!. 

toe del eprondlzeje y el dominio de lo qua demande le préc -

tice de le Seguridad Industrial. 

Por lo que respecte e les t6cnicas dld&ctlces, mlantrss 

persisto le idea do que la Segurld~d en el Trebejo requiere

de un proceso de enaenenza-aprendlzeje somejente e cualqule

••• ### 
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ra de los niveles elemental, media o superior de ense~anza, 

en los que prevalece la 1mpartic16n de conocimientos a tra

vés de principios y dogmas basados en la Pedagogía, cuando -

el alumno ( e~trabajador ) posee un mayor dominio que el in~ 

tructor sobre de lo que es conveniente e inconveniente hacer, 

la prosperidad de los programas preventivos será demasiado -

limitada e incongruente con les expectativas individuales y

de grupo que dentro de una~iama organlzac16n existe. Es por 

estos motivos que se considera como más apropiada las téc -

nicas didácticas de trabajo en grupo y de discus16n dlrigi

ga, con los propósitos de que el que más sepa, més aporte y 

que el que menos conocimientos posea tenga la libertad de -

autodeterminar lo positivo o lo negativo en búsqueda de una

supereci6n, a partir del grado de eficiencia, efectividad y 

eficacia que por el s6lo hecho de desempeno en el puesto de 

trabaje ya trae consigo mismo. A este procedimiento dentro -

de la Seguridad Industrial, se le puede denominar como la -

siembra de células que con autodirecci6n van engendrando e -

otras y que al reproducirse originan el correcto funcionemie!! 

to de le organización de la Seguridad. 

6.3. ESTIMULDS INICIALES, PERIOOICOS :! FINALES. 

Al igual que en cualquier proceso de desarrollo organi

zac lonal, se planeen los puntos iniciales, los periodos da -

su evaluación y la mata final por alcanzar, en la Seguridad 

Industrial es una pauta de carácter imprescindible que el -

assor en la mgteria antes de orogtGmar nctivldades preven-
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tlvas ponga en juego estimules inlcieles, enfocados e prede

terminar le disposición de pert1cipec16n o el grado de rech.!!_ 

zo pare el programe. 

Asimismo, durante el desarrollo de les ectlvidedes pro

gramadas deben de existir estimules que impulsen e le conti

nuidad y persistencia pare llegar el punto final del objeti

vo, en el ca~o de le Seguridad Industrial, el aspecto más -

trascendental que se considere como estimulo final, no debe 

quedar limitada e le autoestima o le setlefecci6n, sino de -

be llevarse a un punto m&s objetivo como es " la promotl6n 

Es desde este punto de vista que el asesor en Seguridad eln

ls preconcepción de incentivos que por si solos acerquen e -

los individuos dispuestos e participar; sino además tener le 

capecided y disponer de los medios que le permiten el mante

nimiento del interés en lo previsto v le den a su vez le au

toridad de cumplir un ofrecimiento de prosperidad individual 

o de grupo, según el caso lo amerite. 

6.4. TRASCENDENCIA POR EVALUACION y SEGUIMIENTO. 

Los resultados de le práctica de le Segurided en el tr~ 

bajo no se pueden simplificar con relación e hechos como son 

la permenencia de las guardas de protección de le maquinaria, 

el uso del equipo de protección personal v la limpieza o ca~ 
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pa~as que no logran sostenerse de manera indefinida porque su 

trascendencia no se condiciona a une eveluci6n y seguimlento

de quienes participen y realizan las ectlvldedes previstas, -

sino que ello se delega deficlentemente y se deje en manos del 

supervisor o el jefe del departamento, que por la misma cond.!_ 

clén de la naturaleza humane caen en favoritismos o dlstln -

clones de competencia en lugar de le conslderac16n de los re

sultados obtenidos y en cuyo caso es la colaborecl6n integral 

e lguellterla de los elementos que integren a las células de 

eutodirecc16n, que por su comportamiento deben influir en o

tras células en proceso de desarrollo v no en le dlsm1nuc16n 

o anulación por le acción aislada y sujete e comparaciones -

que por el simple hecho de requerir actividades distintas.no 

admiten la aplicación del procedimiento mencionado. 

Por otra oarte, mientras el trabajo humano sea consid~ 

redo solamente un instrumento de producción y el capitel co

mo el fundamento o factor eficiente y único rin de la produ~ 

ción, el grado de solidaridad de los hombres en el trabajo -

se ve deteriorado porque el trabajo no está en función del -

hombre, sino el hombre en función del trabajDl (38) y por lo 

tanto el valor ético del trabajo humano no se manifiesta tal 

y como debe ser el considerar que quien lo lleva e cebo, es

tratedo como Objeto y no como una persona, conciente y libre, 

capaz de decidir por s! miemo: co~o conaecuencis de esto es

t~ desvirtuando el propósito de lo que es la Seguridad Indu~ 
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tr1al, con la que se pretende el logro traacedental a trav6s 

de considerar al hombre como un sujeto del trabajo con un -

carácter totalmente positivo y creativo, educativo y merito

rio, que permitan la velorac16n de tes deciaiones, que el 1!!. 

dividuo como tal tiene le capacidad de tomar de une manera -

eficaz; y por medio de lo cual 61 mismo, valorará y trascen

derá en le práctica de una disciplina como es le Seguridad -

en el Trabajo, que por se enfoque netamente humeníetico no -

he logrado properer como resultado del conflicto entre el 

trebejo y el capital. 
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e o N e l u s I o N E s • 

Ante le indisposición de normas evaluables para -

la prevención de los accidentes en la legislactén 

V la Reglamentación lebcrel, se tiene en el pa!s, 

la scc16n cahersitiva en el sapecta ecan6m1co na 

solamente favorece el mantenimiento de lee candi• 

cienes V deficiencias generadoras de los ecciden• 

tes de trebeja, sine que permiten eer previamente 

consideradas loe castos que de ellos pueden deri

varse v como consecuencia eer inmiscuidos en el -

valor final del producto. 

Aún cuando en loe últimos 40 a~os le publicidad -

en la que se ha besad~ y hasta justificado le im

plentac16n de programas de Seguridad en el trsb~jo 

dentro de le industrie textil, he sido le produc

tividad, dadas las cerecter!stices de aplicación, 

no se ha llegada e le ~erfecte interrelación de 

le Seguridad con la Productividad, en virtud de -

les contradicciones conceptuales que existen, les 

deficiencias orgenizecioneles y de le esignaci6n

de responsabilidades y:pepelee de los involucra -

dos en los que la Administreci6~ es una función -

primordial, siempre y cuando est~ orientada a los 

propósitos que la Seguridad en s! contiene. 
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Es innegable que aún a pesar de le llmitaci6n que 

orrece el eetudio de solamente tres emprases da -

la industria textil, ded1cadea e diversas fases 

de le misma, el enfoque de les bases y criterios

sdminlatratlvos que pare la prevenc16n de accide!!. 

tes de trabajo que aqu{ ae plantean, resultan --· 

congruentes y aplicables a cualquier centro de 

trebejo, donde las ceracter!etices de autorltarl~ 

mo y centralismo, sean los estilos de dlrecci6n, 

ya que son éstas, dos cuestiones lo que se consi

dere como el problema básico de los accidentes de 

trebejo. 

Ningún ser humano puede espirar a le autoreslize

ci6n y la eatiefscci6n plena des! mismo, cuando 

sus condiciones de salud, sus actitudes y la ln -

rluencia de las condiciones familiares, sociales 

y politices suelen adquirir la denominación de 

elementos predisponentes e los accidentes de tre

bejo. 

Resulta lnd1spenseble reconsiderar que la progrs

mecl6n de la prevención de los sccldentee, no es 

consecuencia de un grado académico sea Llcencls-

ture, Meestr!a o .Doctorado en alguna materia; si

no es considerado como al principal apartador de 

conocimientos, necesid~des y limitaciones el di-

rectamente afectado por to~ factoras de produccl6n. 

llt..111 
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Los lineamientos para la impl~nt~ci6n de un pro 

grame de Seguridad en el trabajo, con el objeto 

de disminuir los accidentes de trebejo, están ru~ 

dadas en la experiencia vivida durante el desarr.!?. 

llo de este Tesis en tres centros de trebejo con 

diversas actividades y cuya variable· rue determi

nante por le oportunidad de convivencia con pro

blemas de cerecter{sticee distintas pero coinci

dentes en le gran necesidad que existe de humani

zar lee relaciones de trebejo y no de mantener 

les relaciones humanes que entre loe miemos tre.

bejedoree resulten igualitarias y coneecuentmente 

estimulantes pera le competencia, eú~ e pesar, de 

lee limitaciones que con relación e lee actitudes 

y aptitudes todos loe seres humanos padecemos •. 

Toda vez que se continúe considerando el trebejo

como une mercancía que el obrero vende al empres~ 

rio, que como poseedor del capital y/o de todos -

loe instrumentos del trebejo y de loe medios que 

hacen poeible le producción, impiden le interac

ción entre el hombre y el trebejo; en donde el -

hombre debe ser considerado como un ente pensante 

cuya energía más que ser un medio de comercial! -

zeci6n, debe conoidereree como un recurso que el 
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man1resteree no solamente contribuye e la revite~ 

11zaci6n de la materia humana, sino al engrande -

cimiento del espíritu como le fuerza creadora e -

impulsora de la rezón del trabajo¡ es esto lo que 

permite que el hembra aes más hombre y su concep

tualizecién de vida y de existencia pare si mismo, 

pera sus familiares, pera la sociedad en le que -

habite, pare el país del cual forme parte y pare 

le especie, que sobre todas les especies en la -

tierra, he sido capaz de ejercer el dominio de le 

misma, e cambio de su esfuerzo, cuyo producto no

eolamente son los setlefactoree e su inmediato e.!_ 

canee, sino le evolución misma del ser humano,, -

que el logro de sus metes puede llegar e disponer 

de un tiempo mayor pare le comprenei6n y el sent! 

do espiritual de la existencia humane. 

Debido e lo anterior, se concluye que el fin últ,!. 

mo de le Seguridad Industrial, es la preservaci6n 

de le vide del hombre. 
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