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!11 
INTRODUCCION 

La .:.,:-nsei:•Ji:iÓn d>!l t{t1Jl1:i profesional dese.lldo ti"?ne un gr.an 
significado e importancia >!n la vida de un estudiante dado que es 
sindnirn•) d~ .:.'llcan:!ar la m>!t 31 pat·a la •:•H.1 se trabd.i•J' d>!Sdo:t l.=J 
infancia, invirt1endr..1 innurnerabl>?s horas do:? i:sfuer~o, conjugando 
estas 1:•:.n l'!Z•;n, 1':•:ins1sten•:ia, s•Jerte y esperanza. 

r~ s11 l la r! ! 1r~:~~=j~1 r Í.~~rP~!;~ 1i1~ ! ,. o:?,~,~~ ·:ba s~t~jdo; 1 e:!~'~ e~ 1 =~e~.~~s 5 ; 

verlirJn los conocimientos adquiridos, tanto en las hor·as de escuela 
c•:im•:i i;-n la-; o?xlraes•:•:ilar·es, ya q•J>! se P>!t"'Sigu>? dejar la m.Ís profunda 
huell.:i d>?l misrno. 

En mi caso, lo& principales lineamientos que seguf para 
tomar 'sta importante de~1si6n, fuer·on : 

- quo:t fuera un trabajo ~til y no solo un r~lleno mis pa1·a 
1Jn 1 ibr·ero. 

- que se conJuntaran en el los conocimientos adquiridos en 
la escuela y los recibidos en mi aun corta experiencia 
profesional. 

- que si9nif icat·a una apo1·tacidn a la sociedad y en alguna 
forma sirviera pat·a mejorarla. 

- qU"! dentro de esta contexto social, pudiera ser leída y 
apli~ada por la persona interesada a~n cuando ~st~ no tuvier~ un 
nivel profesional o elevado de conocimientos. 

- que fue1·a 1Jn trabaJo sencillo en su elaboracidn 'iempre 
que los resultados fueran objetivos. 

- q1Je ex.;.lt"! la'S ap•)t't-!ck'•n'3s e irnp.,rt-!n•:ia 
contaduría a la industria, economía y sociedad, 

de 1.a 

El Presente s~min,arlo de ,inv'istiga•:::ii::n es }-! •=•:.nJun•:i1)n de 
ideas a la que llegue despues de consid"!rar los puntos ra 
meneionad•:is, y busca •:::umplir e•:in 1:::ada 1Jn1:i de o?llos en l-!i f1:irm<1 m4's 
completa y profesional posibler constituye una amalgama de 
investigactdn documental y d~ •:amp•) ~structur·~d~ qn cinco CdPÍtulos1 

En el pr·imer capítulo, el lector ubicar~ a la industria d~l 
vestido ~n •Jn •:::ontexto hist6t·tco y m-icroe~ondmtco, vi~ndo cual~s son 
sus 01·igenes y características que l~ dan impo1·tancia en nuestro 
p-!Ís, y •:•:'lm•:i ql meJor.3r dt•:::ha ind1Jstria m~jor~rla n1Jo!Slr"-i n-ictdn. 

En el segundo capítulo, s~ analiza a una empresa d~ dicha 
industria en una forma estJti•:::-!i-descr·ipliv-i, haci~ndo notar cual~s 
son sus part1culat·e~ proc~sos Problem~t1ca internos, para 
justificar la problqm4tii:a ~xprJo!,li o?n el pr·es~nt~ seminario y 
d~rnos cuer1ta del porqud s~ deb~ p1·ofund1~ar en el preser1t~ estudio. 
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la empresa qu~ significa solo la base y los requ~rimientos 
prim•::.rdialo?S q•J.>! 1Jn sisb?m-3i deb>! 1:1.1.mplir. Rl!SJJlta Óbvio q1J'! l!ste no 
es u~a. llave maest1·a sino que debe ser adaptado a cada enle 
>!Conomtc•,, d~do que c4da uno., dif>!t·~nte y su probl~m4tica t·esull~ 
especial. 

El c1.1.arlo e~p{tulo presenta una investigación de C4mpo por 
m>!dio de l~ ~ual se Pt"l?lende ~stabl'!c>!r la ne~esid~d y utilid~d d>!l 
presente s~minario, sobre la base de que a mayor· necesidad, maror 
tJso tendr..:Í y podr·~ existir más gente qrJi! S'! inten?sl? i:n l.t Le•:t1Jt'a Y 
aplicacibn del mismo, 

El quinto cap{tulo con~luye lo expu~slo d~ una manera 
1:ibjo?tiv.1 .,. q1Je no d>?j>! \IJ9ar a d1Jd.¡-s •:err.31nd•:i ~l •:"ÍYC1Jlo Y 
analizand•,:. las metas q•Je se plantearon asl como la forma en qu>?- ~e 
alcanzaron. 

Et objetivo del presente trabajo e~ resaltar la necesidad 
d'! inform-3ción fín-in•:ieril di! q1Jl! adoloJc'! 1'1 ind1Jstr·i..i do? la 
confecci6n de ropa, y exponer!~ como un campo int~resante par~ los 
proflfsioni,\~• d~ 14 con(aduría r di! carr~ra1 dfines qu'! pu~d~n, con 
sus conocimientot entusi~smo y profesion~lismo, convertirla en una 
ind1Jstr1-i más p1·,,d1;ctiva r ·~on 1Jn~ •:-1,berl1Jt"-t .\nivel mrJndi~\ y,i q1.1e 
se cuenta con los elementos para lograrlo. 

El p1·im~r tr~baJo sulfl~ ~er ~l mis difíctl, es por ~sto que 
espero contar con toda la benevolenci~ tanto del lector como de los 
miembros dotl sínod.:. al momotnto do! Juz9arlo, a•Jnq•Ji! mt <¡ustarf.a h4cter 
notar q1J1? he puesto en él mi meJor esfu1rzo y dedicac,ión pa1·a 
h.iicerlo briLl~nte, pero 'Si~mpre 1.a d1?•:l-si1:in fin-:Jl e\tara en 51Js 
mano'S. 
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CAPITULO 1 

1-l BREVE HISTORIA DE LA INLIUSTRIA DEL VESTIDO EN MEXICO, 

En M¿xí•:o, d11sde 1-a ~PO•:JJ prehispánica el vestido ha oc1Jp4do un 
l1J9ar importante, ya el C15dice Mendocino señalaba q1Je en 1519 los 
372 p1Hblos tributarios de los azhcu, liH entregab.an '2.9 
mi 1 lones de prendas, qwe en s1J fll-3.yor parle e.-an mantas de 
a lgod 0Sn. 

Dupués de li conquista, los españoles continuaron e1dgi11ndo 
hl.u y vestidos a s1J5 enc1jmendados¡ en 1529 P•:ir iejemplo, los 
indios Cuzmala entregaban 600 m.ant i l las par.J eschvos y 480 
prendu die vestir cad.a 80 dÍiS. 

DuroJnle h colonia, la JndiJslru so? vit-5 coartada por •Jna serie 
de lirnilacioM'i imP1Je'ila'i en s•J m·uorÍJJ para Hlvaguard.u lo5 
intereses de los español'!Sf principalmente los de los arteunos 
peninsul.Jire1 prev!l<1cfan en ,j¡ tima instdni:id y se le1 otorgaba 
infinidad de privilegios que se les convid1eron en el m·h 
imphc.abh eMmigo del progres1) ind1JStri.al de l.i co:>lon1.i, 

No obshnle, h manufactura de hilados y tejidos de algodón y 
oain segundo l1Jg.ir l•:is de lan.i, fueron mrJy impot·t.antes S•::ibr'l \.)do 
en hs últimas déi:ad.as del dominio español en H.Í:dco. En el 
c1Hdt"O 9eno?ral de h Industria 1 hgaron a o.:•Jpar un seg1Jndo lug.air 
después de la minería, en cuanto a valor de h producción. 
Desafort1Jnadamenh no se c1Jenta con dalos espedf IC•:is de h 
Industria del Vestido, pero éstos prod1Jclos no eran e¡cpodables a 
Esp-1ña, practicamente nrJeslro 1ínico comprador, por calidJJd, 

Sin embargo, hay noticias de que se exporto' ropa de Ja Nueva 
Esp.aña en el siglo XVI a h Antill.is, man1Jfactur.:1d~ p•:ir indios, 
Así estas prendas fueron el primer artíc1Jlo de comer'cio 
latinoam'lricano, aparte de los m~lales preclo'ios. Estas 
informaciones nos m•Jestran tu ratees q1Je en nuesh·o país tiene 
la Ind•JStri.i del Vett ido, 

D•Jr.anle buenJJ parte del Siglo XIX coinciden controversias 
tmp•:irtantes entre protección y 1 ibre cambio a l.¡ tnd•JStri..¡, 415h. 
Última pedí.s q•Je se .¡briieran las puiertas a los productoroJs 
exlr-!nJl!'ros, disc•JSion.es que st dieron en 111 conh><to de •Jna 
Industria lexlil que quedó en el mis completo colapso, después de 
h revolucidn die ind>!pendench1 con un.t t~i:nica 11lru1da qu11 le 
impidió competir con Ew·opa y los Estados Unidou tambii:ln le 
afectaba la falta de caPit.al u{ C1,mo los C•lnstantin cambios en 
l.,s aranceles y prohibicionies, y desde luego las mismu 
conv1Jlsicne1 lntHnas q•Je viv(.i el país en ese ent•,nc,::is. 

E1<istía una tendencia, q•Je no pudi:• concretarse en S•J tiempo, .a 
n•:i depender de "tros paiSJ!s p.ira las cosas 1ndispens.ibles que 
P•:.idr(an hbri.:arse en la nación y se daba parlic•Jlar importancia 
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a los tej idi:.•s de l~nq }' algi:idÓn no?C.:"Brios pat"a ~1 p1J.eblo. S.e 
P<ldÍ-i QUI? s~ .Jlo?nt.u·a a ~ropr>!u1·t1:is lll'i':d•:!n 1:is y P.~tr.injeros a 
o!Shblecer fábr"ii:as con m!Q'JiMrH m.: .. 10:1·n·1, r:tra q1J1? liH 
art Í~•Jlo"S res1.J1 taran i pr~·:ios -id>:1~1Jadi:is. 

En 1931) l~ lnrju;tna d>?l V~st1dt:• va contaba •=·:•t• d,:.., fJ:m;,s; 
Ccnhcci·f.n r:J~ n:iP-! pu·~ hi:·mb1·i?s, m1¡jer~; y ntñ<J~. "/ ,..,p.; de 
trubajo pan. obrer·.:is, En l•H aik·s 519•Jlo?nte..:; se i:il-iblo:?Clef\!íl o:?n 

el paÍ; las f..Íbric.as d.;i m.;id1H y •:alc.;il1Ms, di;- •:'3míns y doir 
trajes p.Jri homb!"E''!ii. En 1?)·?, pot impiJlS•:i de la Si:?g1Jnda tJrJ1ur.¡ 
Mundhl, s~ desarrQlllÍ en 9,·an >?s•:ila la fabd1.:ai:ión .¡n St!rii:?, y 
en 1940 fur1cionaban 425 ~allere; par~ J.i c•:onfec•:l•~n d·: t.::•d1:> tipo 
de ropo¡. 

Es h.isli. ésta époc!, c•Hndo en r-e-il ld-id s~ piJedo:- hablar di! un.i 
auUnUr.1 ro!diJ.:d·~n di! l.:is 1mportadones y do? l-3: d11p1?ndenci-1 del 
exterior de ,.op'l, en p.Jrte po,. la conf lagrac26n m1Jndial r 11n 
parte tambiin por al cred111ien\c ad-=tiJiddo por h lndiJstna. 

En 1945 se 01·9-1niz6 h. Cámat·-:t Nacional de la }nd1;stna d~l 
Vestido •':Oíl I068 so:•o:ios, l•:> que muca iJna n1Hva •ff-i y 
p~rspecttvas pa!"a l-1 tndiJStrh. Hecho que conslitUY'! una m1Ji?Slr"i 

de madiJft?Z d'! h .:.tic\ivid-:id. 

Resultan de ésh mod•;i cl.arn las m1Jestras q1Je r"eosal tan l;i 
importan•:i.J. que h lnd•.Js\ru h.J. t'!rddo en H.:Íxico a t1·.n·is de su 
historia, elemento fundamental para a.seg•Jr·ar qtJe ¡f hd lc:igfado 
s•JpeYar, ·~on M4"ti:•::o, et-!PH m-ls dlfícil~i. En la crisis q'J<? 

;,,~l1.1alment~ viviM•::is 1'1 lnd1Jstria del Vestido tendrá tJn papel 
dieftntdo, Sin embarqo también es ind•Jd-:3bl~ qlJE' 1 Pl!sai- de ello, 
esh lndustna h! sido subutimada a través. dl?l tiP.rnpo. Y si 
bien ahora !!l Plan thclN\.¡l de OH.in·ol lo •Jbi~-I a l-! lndiJslri:i. 
del Ve;ttdo, como pdodt.ad~ a la estrat.;igia d.e des.lrrollo 
tnd1Jstrio1L sP.r.Í lab•:Jr de h mism~ contrth1.or .:on ntJ~v-i, ideas e 
informaci6n a proyer;tos espec{I icos como el Pro9Yama Udcional d~ 
OtSfírrollo Jnd1JstriaJ, r hmbi-Ín p.sra. q1Je .en h aplicación di!' hs 
políticas y en l':>i trámites, esta prioridad SI! vea refJ!ljada y nr::i 
S'JC~d! coma ~n >tl p.¡udo, q•Je si. bt.rn .en otra• •:1r•:1Jnst..Jnci-ts 1 no 
se alcanHr-:in lo5 propósitoi.i. 

1,2 AtlAL!S!S DE LA PART!CIPAC!ON DE LA lN(llJ51RlA DEL VESTIDO 

EN LA ECOtlOM!llA NAC!OllAL t97Q - 1961, 

1.2. ! COMO PARTICIPAtHE EN LA üENERACtON OEL PRODUCTO llHERNO 
ERUTO TOTAL V DEL SECTOR 11AtlUFACTURERQ, 

El Prod1Jcto tnhn11:t BriJto de la. lnd1Jstria d~ Ve!itid':. meostro
1 

durdnle el período 1970 - t9Bl un -:-r-ecirni~nto motJlo ~n'J•ll Y~.J.l 
del '3.6 'l., indic'l s~nsibh1n~nli! infen•:•r ~ l•:i'í moilr.idos por l.i 
Ecc•nomÍ-3 N.Ji:ion.tl l 6.1 'l. l y el de la lndu'3tri-'t M,mufadul'eí·l l 

6. 3 7. J en et mismo período. 
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Al .andinr en h penpediv-i hislóri~.ai di? 1970 a 1982 el 
F'. I.S. de esta lndu;lria., es posibll? constatar <Ne su cr·-e•:imienlo 
h-t. Si•1o infedor resped•' -tl P.1.B. N-3!Ci•:in.o1l e incluso -tl de las 
m~nufactur.u, siltH.dÓn que fui propíciada en 9r.Jr. parto? por el 
esl-:tni!>!mielo q1Je registró la ind1Jstria en l•)S 1ños 1974 - 197b, 
fenómeno que "l?lílPetÓ a 9estane d~sde 1973 y qiJe se (:.Jradedzó 
pon un aumento do1?sprc-pordc-nal del f-idor sahric-s dentro del 
vabu agr·-egado, lo q•Jf inhibió el crecimiento d~ la industri.J. 
L.¡ lndustri<l del Vestido y \.! T~:<lil, fueron la'l m.is afechda~ 
por la elevación de s<iil.;:rios, (t·ecord~mos q1Je la primera deminda 
s1i m.oor propiJ1·dón de ins~Jmos di! h sie91Jnda). 

En 1974 hubo cierro de ~lgunas fábricas P•W h1Hlg:n. Y 
q1Jiebras, lo ..:1Hl .a1Jnado 4 la menc•r demand.a e'l\tern.a impidió 
sostener el ritmo en e\ valor d'2 las eaportadone;, ciJY~ lasa dP. 
i:recímii!nlo .¡ principio di? -!ño 1?1·1 P.Xc>?l>?nh. 

Asimismo, l.a Industria se efrenlÓ a restricciones creditki.a.s 
deriv-id<1s de la poi Ític..i inli-infla1:ion.-JrU, austeridad en 
inversi6n pública, desaceleraci6n de 1a dem~nda fina\, o por. 
cambio en tos p.atrOM'l. de cons1Jmo y mo?r.c·r podl?r adq1Ji;illvo, 
conucuencia de la inflación, así como el receso di: h economI-t 
de lo• Es\4d•>S Unidos, 

Un factor que conviene resallar es que en 1973 y principios de 
1974, u 111.antuvo un dtml3 de produ..:dón s•Jperi•:ir al ritmo de 
erecimiento de la demanda, como consecuencia de que los. 
hbrkantu trat.¡ban de enfrent.olrse .sl .tument1:i de los .:ostos y 
posible ucasez de alguna'i materias primas, lo qui!? .aunado ,¡\ 
•:.ambio de la conducta de lo'i cons1Jmidores qiJo? d11jaron de h.s<:er 
compra; ant icipadu o compraron menos, provocó qiJe se ac1Jm1J\aran 
inv-enhríos de hbric.snli!s 'I c.;1111.erdantes. 

Posteriormente, durante esta etapa < 1975 ) -se Prllsen\Ó el 
hnÓmeno de que loli f1bric.snh'5 de le>c:ttloJ'S &vitaron .icum11hr 
inventarios 'I proi:uraron ab.sstecer sobrt período, lo cu~l retardó 
las entre9as y por otra parte, se diÓ pritferen(:h a q1Jitn p.¡g,aba 
de conhdo, afectando de ésta forma a la Industria do?l Vutido, 
t'le'Sd'i' \1Jo?go se sig1Ji1?ron ehva.ndo lo' p)'ectos de las fibras 
sintél!cu. 

A principios de l97é> se obo¡.zrvaban condicionu alentadora'i para 
h lndustrh d~bid·;, .i un-1 recuperar.otdn dt 11 e.::onom{.ai en 1975, Ja 
dem~nd-a de te1<tiles mostraba una m~jorÍa y se dismin1JÍan los 
inventa.1·tos, habí.tn dismin1Jldo los probliem.u de ~bastedmii?nto 
para t~xtil y sintéticos de rnoda. 

Sin o?fllba1·90, hs v~ntu di! la Jnd1atria die h Conhcd15n no 
respondieron a la expecl.J.\iva. dur<inle el prim~t- semes\t"o? y con el 
imp-1cto de h deval1H.ción fue' q•.t>! s1J prud•.ii:to inhrn1:i. d¡tt·er.íÓ tn 
un 2.8 4 , 
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Ei\.l sl l•Hc1Ón conf ig11ra •Jn hech•) tntHP.Bnle di' subrayar, ya 
q1Je como se demu0;10:.tra .:•:.r1 las ci fr·H a11to?n<:i1.,~s. la lnd1Jslria 
presenta tJna 9ran sens1b1lidad, y ·nÍ •:Vm•:r lt~M IJM. amplia 
c.apac1d.,id do:' re;pu~o;la ar,l~ s1t1H•:1on~s fa,·or2bles, t.s1nb1~n p·.:ir· 
el i:ontra1·io p1Jede f"ci lm¿nle c•:intraene. 

Por otra p.arte, el rel'3livo meno1 1:redm1enlo r.10!.tt·ado P<Jf la 
lndu'itru del Ve'itido frente al de la lnd•JSlru Mi1HJf.Jcl1Jrua e 
incluso al de la e 1:onom{'3 en su conJ1Jnto 1 d~r'ivado 11?speculm':1nte 
de h 'iiltJad.)n anh'i desct·ita, ha provc..:ad0 q•Je s1.1 Part1cipac1 11n 
o:.e haya visto dismin•J1da respecte.• a e>los par~r.ioetr•)S, ya q•.ii; doe 
contrib1.11r con •Jn 5,:3 '/, ~l P. t.B. de l-i Industria Man•Jfadu1·e1·-i 
en 1970, eit-l ctfr.1 se rediJJO a 4,t'!, En l'iól. As1m10:.m0, en el 
contexto de l.i Econ•J1nÍa NadoMl su aport,11:1.::n P~'iÓ de t..3 '/, a 
1.0 'l. o?n el período de refer·encia. 

El crP.cimiento obc:.ervado por o?l P.1.B. de la lnd1JStria del 
Ve'illdo visto dentro del mar'co do?l Secl•)r M·it1ufaclurer•l, muestr.a 
como en esped.il a put ir de 1976 ha 'v'~n1dC1 P':lrdio?ndo 
pa1Jlatinamo?nle participact·5n dent1·0 de e'ste, h<l;ta lh9ar ¡¡ 

m.antenene a un niv"11 con'ihnh ( 4.1 '!, \ 1 en lo'i •Htim•J'i do'i 
-!ñ•:is del per'Íodo s1Jje\1) a análuio;, C•)n lo q•JI? c;e sit•.1Ó com•) la 
lndustri.t do? mo?nor credmient•) relativo o!ntn~ la~ m4s 
rep1·esenlativa'i del Sector industrial, (Ver ciiadr·o n), 1-1 ), 

No obstante lo .antenc•r, el P. I.B. do! h. lndmtria d>.?l Vesl ido 
no ha 'v'i'ilo seria111enle mennda su importancu d<?nlr•J dl?l conte·<t(J 
noicional e ind•Jstrial. Huutra dP. 11?\lo, ¡,, t'1?p1·es1?nla el he•:h•J 
di\! que a nivel die rama Industrial, su contribución al P. LB. 
rnanuhdtJrero solo e1 S•JPerada por lat. ind1J'itria'i do?l Hio?rfo y el 
Acero y Aulom . .,tri:, curas P·lrllcipac1ones ftJHon del 4,5 % r 4.2 
'1. t·espediv.Jmente en 1961. Ai;imismo h lndustru do:?l Vestido 
supera en este rt?ngJQn a ind•Hlr'ias tan irnp.,rt-lnles como ¡,l'i de 
Refinación de Petróleo r Textil qui\! contrib•JYii?n en arnbos i:.uot. 
con el 3,9 % del P,J,B, industrial. (Ver c1H.dr1:i No. 1-21. 

1,2,2. COMO GENERADORA DE lNVERSlON 

La Industria del Vestido llene UM partio:1padón po.:o 
significativa dentro del so?dor manuf.¡ctl!r"•) por lo qrJ>? se ro?fiere 
a sus montos de inversión, raque esta ind•Htria se con'il1dera tnl\~!i 
bien como inlensiv• en m.ano de obra y no hnlo en C-lPi tal. 

Obser'vand•:. objetivamente las clfra.'i de los m.;.nlos invertidos en 
actiVO'i fijos en lu ind•JStriat. que c.:impono?n P.1 sedot· 
manufacturero, se comprueba cc.m·J la d~l Veslid·::i perlo:!nece ':!l 
grupo de ind•atrias con menor~s monto'i 1nvedid•)S, Así, ab~jo de 
la 1 ndus tría de 1 Velii ti do solo so: 'i i l1Hn t 1 rar111s C•Jn m~r1•J(~; 
inversioMs. Entr~ é'i\.J1, v1le la pen.J menci•:inar· a ind112lrHs 
tales como: La del Cuero y ;1n productos c•:.n 3, 213 ml 1 lones de 
pesosr T.sb.ico y 'iUS prod1Jctos (2, 104>; Bebtd-!s Alr.ohÓlic~s 
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l2,S07>~ y Prod1J1:tos Hi!tálicos Estructurales (2,700); entre 
otras. 

Para du una ide:l do: la si13n1ficadÓn q1Je tier1en los montos 
1nv.edid•:is i!n .;i;divos fij•JS en la lndustri.;i; del Vestido (4,749 
milloMs d!i' pi;isos ), bash setialar alg1Jnos ejemplos de industrias 
ubicadas ~n el lado opuesto, .es decir, aq•Jellu con altos 
requedmientos de 1nven1Ón, tal es el cas•:i de industrias como1 
la Bá'iica del Hierro y Acere• C•Jya 1nvers1ón asciende en 1980 a 
los 97,781 millones d.e pesos; la lndiJStria Tel(lil de F1bt"as 
Bland.:is c•:in 31,905 y la A•Jtomotriz con 24,572 milloMs, enlr"e las 
más destacadas. 1_/ ------- 1_/ No están consider-adas las 
ind1Jstriao; d.el petróleo y petroq1Jímica, 

En otros términc•s, lo anterior s1gnif1ca que l.J industria del 
Hierro y el A1:ero tiene una inv.:'nidn IB veces superi•:ir a la del 
Vutido, la Te1<lil 6.7 y 1.a A1Jto1n·:ifdz de 5.1 veces. Por el 
contrario, la invet sión en la lnd1Jstria del Vestido iupera a la 
de 1 Cuero y sus prodtJC los en un 46. 9 Y. , a la de Bebida-a 
Alcohólicu o?n 69.2 ~. y a la l.Jbac.alera en un 125.6 Z <ver cuadro 
No. 1-31. 

De este modo queda ev1denc1ado el hecho de la relativa baja 
repre'io?ntat ivtdad de la invenión de la Industria. fenÓmllno q•Je 
u ha c•:•nstituido como un factor tanto p•:isilivo como negativo 
par.¡ el duarrollo de h mhm.a. 

En el primero de estos casos, los bajo! requerimientos de 
capihl le han petmitido a ta Industria mantener h relación m~s 
baja. de inveni6n por empleo generado en todo 11 Sector 
Man1Jf.icturero, ya que en el p.erfodo de 1975 - l960 la lndristna 
requirió de 165 mil pesos para generar un emple.:i, cifra ínfima 
o;obte todo o;t se comp.ara con hs que presentan las industrtu de 
uso intensivo de capital, como h Farmacéutic.a que requirió de 
s.2 millones do? peSO'i por empleo gener.ado o la Química Bisica 
CUY•J Índice f•Jé do? 4,3 millonE's y la del Cemento con 3.6 mlllones 
( ver cuadro tfo. 1-4). 

El efecto positivo de la baja inversión requerida permih a la 
lnd1Jslri.i hMr una gran cap.Jcldad de g~ner.ación de empleo ante 
<!stímulos m•Jy bajoo; de inversión, de ah( quo? se afirme que en la 
coy1Jntur.=t ai:l•ial h lndu;tria r>?pr.nenta uni alternativa 
altamente atractiva como estr.ategia de desarrollo, ya que frente 
a la eo;ca;e: de rec•Jnos moMhrios y la necesid-!d insoo;layable 
de incremi?ntar el empleo, la lnd•JSlria del Vestido ofrece una 
respiJesta Ópt imi a eshs dos condicionanhs. 

Adicionalmente, cabo! señal~r· que 1'1 re>pueo;t.1 eri empleo de la 
lnd•JSh·ia del Vestido es cao;i tnmedtat'I .;i;nh el estímulo de 
n•Jevas inversic·nes, ya quP. el mi<irn·J b.ajo fndl'='4 d'i! rnversión por 
empleo, a•Jn.Jdo a la nat1Jr'1leza casi arles.an.Jl de la lnd1Jstria, 
Permite que la mad•Jr.Jción de las inven10Ms o;ea en mur codo 
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C.omo se dl?muo?s,ra o?n el cua.r11·0 No. 1-3, la. invo:r<:i1<.:11 e11 \,t 
lndustrL~ ha pr•Hoanh•fo un fodke de 0:1 ..:cimiento b."tj.:o 1: 0"Jn 
r~l1ción a citra; induslt i;i;~ l•:i qi_¡e h.:ico: pert<:i.1r o:r1 q•.1-! do? habo:r" 
contado >?'ita Industria con tJn m-lY•:it· .Jpoyo f inan•:1~1 c., los 
t'esultados en l:t geniei-.:ici&n die .;iinpl"?o; htJbier"-3.ti restJlt;¡1!1J mwho 
mh po'ii\ivas. 

Por otra Poide, oil hacef refenrni:ia a lo'i efeC't•.:i'i Mg:llivos que 
le hln significado a la lnd•Jstria el m1nte11-!r baJ•:is {ndico?s die 
rnvenión tanto por emprt!sa com.:i por penon1 o•;up.Jd1, •:·1b 01 
uñ.ilar que precisamente este factor, ha. sido determinante ll"'ra. 
q11e la lnd•Jslria tenga senas limita.dcone-s para !.1.1 <1•>:e<:i•:i a 
fuo?nles de financiamiento externo, 

Par<Ji comprobar lCJ anterior se tiene que, dl analiz,,.r 1(,, cifn1s 
censales de 1975 {•~l\imas disponiblo:?s), n!l.¡t¡v;is <Ji la 
participación de les activos fijes dentro de lM ar.:livos l•Jl.:.les, 
ruulh que con ~)(cepcién de la Industria del Tab;:i..:o, la del 
Vestido fué la que menor proporción de ad ivos f ijo'i ."J tot,11 de 
activo' tuvo, dentro de todo el S11dor Man1Jf~cture10 lolt.t '1,) 

lver cuadro No. 1-5) Adem,fs, si se considera únicamente h 
inversión i!n maq•Jinarí-! y equipo, la proporci6n, re"Ftpect•:• Jl 
activo total disrnin•JYe al 19.8 '.( , Índice que 'i>? sit•J·l co1no:• el 
más bajo dentro di!l sedor m~nufacl•Jl'ero. 

Esta 'ii\lndón, poM de rn.anifiesto, por q•Jé h lndustri:.i. del 
Vestido, desp1Jéi de 1-t rama del tabaco, tiene el menor yrado de 
solvencia pCJr lo que se refiere a 'iU estruclur.J. finrtnciera, de 
ih{ que >Ísh factor cans\it•Jya una de las más suia'!i limilid•:in,¡s 
par·a el s;ino deHrrol lo de la lnud!ilda. 

!. 2. 3. COMO GENERADORA DE EMPLEO 

L<1 imporl.Jncia de h lnd•Jstria del Ve'.iolido como yo;nt:!radrJra de 
empleo, es sin dud-i uno de los upedos q1111 mh la h<J•:en d"!st.Jc\r 
doJ"ntro del contexto lnd1Jsh·iat. 

Es indiscutiblo! que la lnd1ntrh, mercitd a su U'.ioO into?nsivo en 
mano de obra que se m-lnifie45ta, en la alta partlcipacir!.n do!\ p.1go 
de 'alartos en el val•)r .i9reg.sdo <una tercera parle de ·hte en 
promedio>, contimía siendo la más de'.lotacad1 f1Je11te de trab.Jjo 
dentro del Sector Manufacturero. 

E'i as( como al analiz.:it· las cifra'i de pen;o11.1l ocupado, re'iiJlt·l 
que h lndtJSlrta vista, dentro del c•:intei.:to de \a lnd1Jslri~ 
Hanuf aclurera, const i luyó la fuente de empleo par.:i :::193, 794 
personas en 1981, lo que significó que 'ilJ p.:irticipaci1:in .;tl~dnzrtr-3 
el 15.5'1. diel total de )o'5 empleos e:<istent11s en .:al 111d1J~h 1,1 
t1an1Jf'1cl1Jrera, desp•Jt:Í'5 de que en 19/0 hloi partidp~r:i/in fui?' d>?l 
13,0% 
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En otros términos, lo .¡nlerior implicó q•Je }.a lnd1Jslria d1Jrante 
el perÍOd•J 1970 - 1981 creara empleos a unil h'H dt!l 4.6%, es 
de•:ir, un promedio de 14,810 phz.n por <lño. 

Para lograr l<Js cifras anteriores infl1Jyero11 prinC"tPalmenlt! deis 
f.aclores1 el crecimiento sostenido de la industria y el 
manlenimientu del nivel más bajo de inversión por emf'leo generdo 
en lodo el Sector 11anuf!durero. 

Sobre el Primer punto, ya se ha dich•J que en la. lnduslri~ por 
su misma naturaleza, es decir, basada fundamentalmente en el 
facli:w trabaJo, se ha limitado hasta cierto punto, l~ 
incorporación de nuevu tecnologías qu>? impliquen una m~yQr 
continuidad y red1Jcciones significativas en los C(JStos del 
proceso de producción, de ahí que resulte válido suponer un 
crecimiento perfecta.mente correlativo entre el v;ilor agre>]ad•:i doe 
la producción de la industria <P.t.B.> y el factor empleo, lo que 
permite conduir que el cr'ecimiento sostenido de la industria ha 
sid•) una condición 1Jin h cual no hiJbiese sido posible la 
creadón do? nuevas fuentes de trabajo en una forma tan paralo?l·l 
como ha ocurrido en el período anal L!ado:i. 

El otro hc\or que tambi~n ha ínfluido en forma. decisiva a.l 
.aumento del empleo ha. sido sin dud.J, el relativo al bajo 
coeficiente de inversión por' empleo generado (165 mil pesosJ, el 
c1Jal &demás de situarse como el menor en toda la lnd1Htrla 
Manufaclur'P!ra, ha permitido que ante est (mulos recJuc idos de 
ctpihl invertido, se obhn9an buenos resultados en l.a geno?ración 
de e1npltos. 

De este modo es interesante reiterar como en los ffi("tmenlc•s 
a.clu.shs, h lnd•JStrit del Vestido consti lu)'e •Jna alternativa 
Óptima, toda vez que ofrece una re1Jpuesla inmethata en la 
ere.ación de empleos frente .a requerimientos propQrcionalmente 
menores de capital en toda la lndu'.ilri.i Manufacturera. 

Adicion-ilmenle, con1Jtil•JY« un hecho significativo el q•Je dentro 
dd personal ocupado de l.a lndustri-:1, la pat't idpación femenina 
tenga un papel relevante, ya q•Je tan 'iolo pua 1970 e'sta 
represent.aba el 63 '!'.del total del pen•Jnal oc11pado, cifra muy 
elevad<1 si se contidera que el promedio de la lnd1J'i\rh de 
lransformaci6n fué de solo un 20 'l. • 

Ahor-1 bien, es de suponerse que uta dfr.i de participación ha 
tendido a incremenlar'.ie, como un efecto de la rHyor incorporación 
de h m1Jjer .a la -1ctividad económica en general, de tal manHa 
qt1e se puerle ao;¡~g•Jru que la lnduslría del Ve•lid·:i ('1Jmpl~ ltn~ 

funddn doblement.e r11erit•::iri-i, toda vez do:, q•Je ado?rnás de absorbo?r 
los in.is importanl~IJ contig1tnt~s de la población económicam>!n\e 
activa, el hecho de qui? esla1J se con1Jtil•Jyan mayorihnamente de 
poblaci6n femenina, 91Jpone q•J~ di! los ing1·e'ioS percibidos por 
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ésta van a contnbut1· en s1J rnaroda al ingreso famil11r en u11a 

formi:l o:omplemi!ntaria o m31 gini:!l .3po~.;nd" C•=1n o?ll•:i \ la elev-!dÓn 
del nivel de vid<l del n•J•:ler• farnilir1r. 

Por 1)\ra p;rte, a >3fo?•:to do? d.:11· tJM ide:1 de la 1rnp1:irt."nci~ 4•Je 
tiene la lnd•Jsln..J por s1.1 conh·ib11·:1ón a la go::inHa•:idn df' empl-:i·.•· 
6.:nta comparar h'i •:ifras q1Je arrojan las esh·1Ísti•>i!i •)fidalo:"s, 
en dc.nde :ie c•b'ierv-:1 como 1'1 lndustri-:1 del C1Jero y L1l.:.1rk., 
seg1Jnda generadora de empleo dentro d'i! l.:is lnd•Jstl"i H 
Manufaduretas, absorbió en 1981 solo un equh•-1lente al 38 i. d~ 
la do?l Vestido: La lnd1Jstda textil un 32 %, l.i do? Pl'c·d•Jd•.:is 
Hetáltc•)S 21 'X, et.:, (ver cuadro No. l-6), 

Finalmente dkh•:i en oh·os tdrmin•:.is h oc•ip.idón que qenen la 
lnd1Jstria, sign1t 1ca q•J!! por cad,1 100 er.ipl~•)'5 e:,isterite~ t>:n 1.1 
lnd1ntt"ia Manuh•:tur>?ra JS correspondoJn a l-3 lnd1Htria dlll 
Vestido. 

I.2.4 SU COIHR!BUC!ON FISCAL. 

L.¡ apre.:i:lciÓn de lt lndu'iitria del Vestido b-:1jo la persped iva 
de su 9ener.ación de impuestos adquiere p-:1.rllcul.ir 11npodanci-J, YJ 
que a pesar de que 9ran p.srh ~e su producción est.á oriE!nloi- da 
har.:ia la s.Jtisfaci:ión de necesidades básicas di; loi publa•:ión, k• 
que S•Jpondría menor conlnbución fiscal por la natura- leza de 
estos· produclo'.i, u ubic.a como una de l-is principale5 fuo?nles de 
ingres•H par;i iS!l Enrio P1jblico, 

Ciertamente al comparar h ge11erac1Ón de impuesto<:; que re.Jl iun 
todas las r<1m-!S lndintriales del Sector H<tnufacturero, se p•Jede 
comprobar como la lndustr ia del Vestido se ubica en iJn st::~\to 

luc¡¡ar ll?n importancia, C•)ntribuyendo con un 5.S 'Y. do?l tohl de }1)s 

impuestos pagados por dicho sector. 

Por este C•)ncepto de impuestos, h lndustda del V~stid•J ha 
genel'"ar1o m•)fllos cuya tau de crecimiento d1Jrante el perfodo 1971) 
- 1981 fué del 40.5 'l. índice que además se sitúa como uno dll! )•JS 

más dinámkos dentro dll!l con\ei<\o de las ind1Js\ri'1s m.H 

importante. en c1Janto a pago de impuestos. 

Lo anterior petmitiÓ q•Jo;i del 2.4 X con que P·Jdiclpaba en 1.;,71J, 
ha dcanzado un 5.8 Y. en 1981, es doJcir 7470 millones de p~;os 
lver cuadro No. l-7J, 

Par<1 tener una idea d->? h imPC1rtancia que tienen los imp1Jestos 
pag.idos por la Industria del Vestid 1:i, h.ay que 'ieilal-:1.r ccmo h 
magnitud de esto; so? encuentran li9eramente Por ab..Jjo de los q11e 
producen industri-l'S como h Cervecera l7599,2 mill1:1nes dq p11o¡,oi; 
) J Ref resquera ( 9243. q ) ; B¡¡rbid-!S Alt:ohÓl ir.-:1~ tB..s;~9. Sl 1 
lndustria A•Jtomotriz (8,371.9); lnd1Js\ria del ld.b"J~O 19917.5)1 
etc., ind•Jslrias lod..J'i >?Itas consideradas, C•J1~·J C-"rad1.?ri1itic·H 
en la 9eneraciÓn de impuestos. 
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lgualmenlo:, n!s•Jlta intereBnte duhcar como los montos de 
contribw:i,)n fis•:.:.tl de l-J lnduslt"ioi, superan a los aporlado'i pcw 
la Petr.:·q•JÍmic~ BÍs1c.:.t e lndu5lt"l.J. Farma•:•fot ica c1Jyn 
cC1ntribuc1.:in,zs fueron del ord,zn de lM 7341 y 3477 mill•:ine'i d~ 
pe'áos respe1:tivamente. 

Por ,j\ l 1mo, es intereHntoi!' St?ñ-llar q•JE' este renglón d-e 
unp•Jeslos indtr"e..:tos h.i s1d 0:i el •fo1co dentro del valo•· agrt?g.:.td•:> 
di! la lndustri.:.t, que ha tenido una part ic1padÓn con clara 
tenden•:u -11c1sla, y-1 que de 1·epl'es1:?nlar dentro de este •Jn 3.1 ·1. 
en 1'770 ha alcanzado un 12.7 ~en 1981, m:inifesl·lnd•:i c.:in ello un 
cre.:1mient•:i entn? l·:is año!i extrem•:is de un 546 % en términos 
reales, índice por d~ma's elevado s1 se comp1ra con el d+? los 
olr•:is compcnentes del valor agreg'3d•:i, que fueron de 55.6 Y. par.1 
las remune1·aciones y 38.8 '!.para el excedente de explotlcién en 
el mismo pedodo y términos. 

Esta situ.Jción per.·11te destai:.¡1· el hecho de que aun tr<Jl.indose 
de productos mayont;r.namente bási•:os !los fabricados P•Jr la 
lnd1Jstria del Vesttd•J), los gravámenes que se h-!n defiv-ldo d~ su 
producción y venta han sido a lo-Jd;i.s luces do:sl·l("Jdos. 

1.2,S. $1J RELAC!Oll CON OTROS SECTORES DE LA ECOtlOM!A, 

Par.t poder evaluar h impodan•:ia que la. lnduslria del Vestido 
tieM, por su relación con otros sectores de la Er:o:inomf.l 
Nacional, ser.í ml:!nuloer h;¡cer t"eferencia a indi•:ad•,t"es que pat"a 
esh propósito se han podido deloffminar a lrJv•ÍS d.a la 
homogeneización dt la Matriz lnsumo-Prod1Jcli:i, desarrollada en el 
Sistem.J Nacion!l de Cuen\d.'i die México para 1970 y 1975, 

Bu;jndou en éstos documentos se ha Pod1d•::. est~blecer el papel 
funcional de diversas ram.u en la economía, medido éste a tr.Jvti's 
del nivel di? esl11bonamiento de una industria con 1?1 ap<lra.lo 
prod 1J•:tivo, mismo que permite di:oterminar PC•r un lado, el erecto 
qtJ".! una r.sm-1 geno?ra "hacia atrás" cu.ando su producción indu0:t la 
fabdcaci6n de iUS ins•Jmcis neces;¡nos y, por" el otro, el 
eshbon.imiento "had.ii .adelante" que es el efecto que se prod1Jce 
al aiJmentar o disminuir" la disponibilidad de insumos para otra; 
ram<1s económicas. 

Es conven1enl-e destac;¡r, que éste Índice de esl;;ibonamiento 
con\l!mpla tanto los req•Jirimi11nlos inmediatos para la pt"oducción 
de una rama en parlic1J\.ir 1 como aq1J1:dla cadena de eslabonamientos 
•Jl teriot"es q1J~ •Hne1·a. 

L.J lnd1Jstt"ia del Vestido en partic1Jlar, .;¡parece clasificada 
cc•mo •Jna n.m.:i ind1Jstrial onentada fundamentalmente a la dem.;r.nda 
fiMl, ésto es, que S•J vin°:ul1ción con el aparato productivo 
n<!clonal se dá m4s bten h~ci:1 atrás, a travo:J¡ del 1mpor\.!nle 
v•Jlumen qu~ demanda de insnmos do! d1ven.as ind•J'itri~s, hs que a 
su v11z también induc'in la demanda de prod1Jdos de otras r.amas. 
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Este fené·meno de etSlab1:in.3m1ento dirt!do e indire.:l•:i qu·~ \-3 
actividad de la lndust,.1a del Vestido genen1, p1ii:de ~-='° 
cuantifk.:td•:i tr-3'-~"S predHr:ient-: do: ese Índ1•:e dt? 
enc.:1denam1t>nlo y productivo, que CJ.:l~r,1Ú p11eoie ser ccirnpl>~m-=11l~·1·:i 
con el anU1s1s de sus n1vele'i de •:ompr.H 1nt.;irm·:d1·H q1Jti se 
den1·roll·::H".:i en 1~ p3rle t1Ml del preso?ntie 1nc1s•:i. 

El Índi.:e de la lnd1Jstru del Vestido h-3 r~gisln.do un 
m.:1vimiento impod.Jnte en s•H niveles reliilivos ele •:t:•mProJ'i 
inlermedtH ~st•), debid•:i iu1:d a 1-ls MC-?std~do?'i técnt•-:::i.s de e.u 
actividad espec1almi:nte p.:,,- los C'3mti1os en la mod-1 en el ve":ilJrfo, 
liis q1Jt! q1Ji;-:4 hiin 1nfl11endado ést,;is mi:·dif1cJ•:lon.:>s. A~í la 
e sed la de S•Js c·pet"ac1ones se hii ti~·pand1dl) noti'.'•r 1-11.1rnl'.:'. 
provocando un rnpc.rtante a1Jm•rnto de sus dem.3ndJs dir·~cl 15 e 
ind1ro:ctas que se m1n1fio;sh en el Índice d...i inlo?rdt:?P~nd~11d.\, 
con lo q•Je p.:\sa de 1.14 en 1970 a 1.20 en 1975 (VO:?r cu1dto 
No.1-8), 

Los Índices ant.:r1•:·r·~s pueden inter·prelarse como el in('r~rn~nt • .:i 
lota 1, tln la produ•:o: iÓn de todo o? 1 sis te1na de se..:h.1res, qu~ se 
neco?sita para ha•:'li!r" fr"'nte a un iw:1~1.wr1lo unitad•:i d...i J.¡ 1..h::rn-.i11da 
fiMl del Sector Veslid•:i, así por ejemplo si la dem.111di fin.JI d~ 
1-i l11duslfi;¡ del Vestido se vicf rncrem-.?ntad-1 en •Jn m1llon tlo: 
P'li!sos, 1i'sta 9enP.rÓ.en todo el si~tema una dem;¡nd.1 directi ~ 
indirecta en 1975 el equivalente a 12!) m1ll0Ms de pesos es d"'nr· 
5.2 Z más que •?n 197(1, 

Para tener •Jn-i idea de lo que esto representa, b:1sla sef1al1'r en 
primer lugar, que la Industria del Vestidi:i s.e encu.entra ubii:ada 
en un terct-r l•Jgar denlt·(• de la clasif1ca·~ión c1e las rndusti i-is 
con mayores indices de interdependencia, super.'tda U11ic-lrnente pr;.r 
las industrias de la carne (1,44) la de mollendcJ dt:t 11 igo:• it.21J, 
en las cuale'li no obstant.e, tienen un Índice de v.;¡lc•r" .;.igrl!Y'ldo 
peco signifad1vo y por ende con escaso o n1Jlo pror:es;:uni~nto, no 
siendo este el caso de la industda del vestid,., la ~ue d>?m·::inda 
adem.is de insumos alt3mente procer.ados, les ago::-91 valor 
si9ntficd.tivamtnh, de ahí el doble m~rito como generiidú1·'1 d¿ 
act 1vidad econÓmic.a. 

Como complemento a lo antH1or, debe señ-:ilarse q1J'li! al realiz-u 
•m análisis de la demanda de ins•Jmos de ldi Industria del VP.stido 
como tal, se observa, como i'ita ha aum~ntado su nivel r':!lalivr; de 
compras intermediiis, puesto q•Je d'!l 54% q1Je rePr'!st?nt.aron los 
ins1.1mos totales nar:1onalei_; d~ntro dt?l total de s1.1 pr·o1•J0:'1;if.11 ':fil 

1970, éste índi1=e se h-i elevado a 57. 1% en 1975, es decir que si? 
incrementó en 5,7'/, e-n dicho quinq•JEn10, ln cuil ES indl~.J\1110 dt? 
que su vinr:iilación al -3paralo pfoductivo Mdon-31 h..J tendido"' 
incrementan.e { ver cuadr"i::• No, 1-9 ) , 

lg•;almente, h Jnd1Jstru d11rante el q1Jinq11oen10 d>? r':!f1u>tn• .. Ja 
disminuyó h proporción de ínsurnos di: 11npoJrtac1Ón sobre el l•Jt.=tl 
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de btJS requerimientos, de un Índice c•.msiderado en sí b1Jo' dt!l 
1. 4% q1Je represenl irc..n t?n 1970, a solo 1Jn t. ú en 1975, ubkandose 
CC'tn o:llci cfl.!nlro do:! grtJP., d<ó! indJJslri;is con m~n~"'IS ri'qtJHimienlos 
de imp•:irlacit~n de insum•)S t-11 •:c-mo o:.e m1J~stt'i en el r.u~dn' No. 
1-11). 

En síntesis, coni•.:i ha c¡iJed;td•:i e;{pue!ilQ, 1'1 lr1d11!.lriti. do.!l V1?stit1ü 
oc•JP'1 un lugar de prirnordl-11 1mporlan•:1a dentro de !.as ind11stn-1s 
de dotminda final, por su altoJ Índice de eslabr.in,J1numto cor1 el 
ap.:¡ralo prt;id1Jctivo nacional vía su demanda intermedi;¡, de tal 
2uerle q•J~ una e~p.;insión e11 la escala de sJJs ,1ct ivirhd>.?s, induc~ 
autom-iticamente •Jna amplu gam'1 di? dem!ndas dire•:t.H a dl\:ersas 
ad1Yid;,id~s industriales '/, C•".IOSecuentem•:nte, urH elabo1·add. 
1:adena de demandas indired>!s, con lo q11e se 11b1ca com•l 1Jn1 r.lln1.1 
es ti atéqic-'l geMradora de ad ivirhd económ1c-:. en t.Jdn o:ol 
sistema. 

Dentro de la demand¿¡ directa q1Je ld. Industria d~l Ve!.I ido 
realiza, deshca en primer término 1-ls cc.mpras q•Je rei}lz,1 a h 
lridoslria Tei<til, las qye representaron el 49.:0~. de s.us 
.idq•JisicioMs tohles. Otro importante renglón de h compr.\ lo 
h1ce la lnd1Jslna de Resinas Stntétir.-as y Ad1ti•:iale'.:i en t.1 q•Je 
adqui>.!re el 7.7"1. doJ sus insum1JS, a5í como del propio sector 
com 11rcio al qye canal iz<! el 12. 7% de sus g,H.tos por- compt a dt? 
ins11mo:1s o servicios. 

Fin1lment>.!, en l.i fase de operat::ic~n. l<'l lnd•JStda d~l Ves.lido 
•:onst1tuye tambi./n un.i importante f1J':?nle de dem.:ind\ h.1r:ia 
numerosos insumos como: eledricid·ld, transporte, art!c:ulc1!r de 
plástico, papel y cartón, maquinarh, imprenl-1 et~. lo c1J.ail 
1·e.Jfirma l·l posición estratégiC·l de la r-~ma p3ra la economía 
n.!cional. 
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UiA!ro "'· 1 • 1 

ls1llonu df poo1dt 197Vl 

c. o Ne r P 1 o: 1~10 1m mz t97J m~ t97S 1976 1111 ¡q1e 1911 1no 1991 1m 
--------------·1··--------------------------------------------------------------·-----------------------·--------------------.. 
f'.I.~. NAl:ltJ~1m,211 •~~.9')4 ~i.,·~ ~•.307 '577,56.S b<.'r9,'H6 tilS,6:31 057,m 111,1'.1'l m.lt.l 041,~ M.7t.5 Q>)J,:»6 

' P.l.t.INLl..ISTR!t 
M'f.fACt\KRA 1li.'5.21i3 109.~65 ll9,9til 132,551 !40,961 149,lh,g 155,~ll Hl,031 l~ó.:m IQ4.2l7 207,s.19 224,320 2lB,9Cr2 

1 

P,1,9, INDJ$ílllz 
OCL'.f.SllLO l 5,'51/'5 '5,?07 1.,542 7,102 IJ,993 7,049 11,8'52 7,4'.'5 7,~<16 e,m S,o/.17 s.~ e.67~ 
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CIJAL'llQ 1 - l 

PARTICJPACJCll J{ LAS PRJM:IPAlES INWllRIAI fAl: CCllTRIJIUIEN 11.. P. J.~. 

lE LA JNl!JSIRJA llAl!fACllMRA 

l"ILLClt:S 11: PESOO 11: 19701 

------------------------------------------------------------------------------------
JASA Ctrf', 

l [( l [( lllO l [( DE CRECI" 
RNI\ INllJSIAIAl 1970 P/ol!T, 1975 PN!J, 1900 PAR!. 19131 PAAT, lllú - 1981 
----------------------------------------------------------------------------··-----------
SllEUIJIC.\ 4,)53 4.51 6,0.1 4.Sl 9, 723 1.n 10.011 4,Sl 1.0 

NJllJIJTRIZ 2,623 2.Sl 5,459 3.lt 7,877 J.8'L 9.Sll 4.!I 12.4 

JE. \lSllOO 5,595 5,31 7,049 4.8'1 8,607 4,11 9,191 4.11 4.6 

IEF.Jf l'Elfl(l[O 3,905 3.n 5,443 3,71 8,561 4.11 8,859 3.91 1.1 

TElllL 4,6"0 4.41 6,384 4.31 8,156 3.91 8,736 3.91 s.e 

IWl. Y EQ, NJ ELECTRJCO 2.m 2.61 4,682 3.21 1,20io 3.51 S,332 3.71 I0.7 

F~IC.\ 3.007 Ml 5,460 J.71 6,994 3.U 7,658 3.41 e.e 

Plffl. Y CARTCll 3, 146 3.01 4, 106 2.81 6,471 3.Jl 6,641 2.91 1.0 

RESllllS SJNTHJC.\S Y N!T. J,841 1.n 3,946 2.n 6,20) J.01 6,264 2.8'1 Jl,7 

aERO Y lfRIVAOOS 3,168 3.01 4.018 2.n 5,396 2.61 S,133 2,Sl s.~ 

TOTAL JICJ, TWUACTtHP.I llf.i,203 100.01 148,058 100.01 207,009 100.ox 2~. m 100.01 7.1 
-----·------------------------------··------------------------------------------------
flDl[ r CIFRAS PRCffllCJ~S POR Et 8M)) OC IEllCO, 
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O.IAOOJl -l 

llMRSICll EN ACll\'IJS f!JlS 11',1,J!OS OC ALCUIAI RN\\S OC LA INMTRIA IWl.fN:llffRA 

R1-1Yt IN!IJSTRIAL 1971} 
VARIACl(lj 

ms 1m - mo 
l 

VAAIACI(~ 

19'::0 19$ó - 1975 
l -------------------------------------------------------------------------------

B.ISICA IR HIEJiliO Y ACIJill 10,100 16,078 S<l.ll 87,791 446.v\ 

HIL\OO'i y TEJIOOS mus !tAliü 6,n5 10,m 51.lt ll,91.oo 20Y.1;1~ 

NJT(l(JTRI! 2,111.l 5,640 158.Qt 24,572 Jl'j,7! 

OCL Wl:ltlO J,121 7,62'3 119.ll 21,702 184.it 

OCl PAIU Y CAAT~ 5,211.l 8,llB 54.ll 20,912 150.7! 

IR \'ESTIOO 1,519 2,m 50.81 1,15-0 107.11 

Pf!OO, IUALICOS EITIUIWLES 817 1,109 30.9'1 21 700 143.51 

OCl C1DO Y OCRIVl3JS 817 1,313 58.et l,l34 146.l\ 

11:8111/.S ALCUJ.11CAI 758 994 31.ll i,807 162.ll 

OCLT~ 513 761 10.n 2,1(15 m.5t -------------------------------------------------------------------------

Fl.EHTE : El'1Jor¡do con bue rn d1los del U 1 X Censos lndllstrulu, S.P.P, 
r Banco dt ltt"xlco. On~ersi&i f¡j¡ dt.11 Helor e11Preurul 1975 - 1981>J , 

- 14 -



t\JAlro Ho. 1 - 4 

REWIKIOOOS OC llMllSllJf F!~ f'IJl ElftEO OCNERAOO (lf ALWIAI IWllS OC LA 

INllJS!RIA 11111.fACTIAIERA 11916 • 193\l 

llM:RSIClf EK 
ACrtl'QS 

ElftEOS ll!:lll.U!l"IEK!Q OC 
RNtA INMTRIAL llMRSICll f'IJl 

FIJlS 
IKIUl:IES OC P!:SOSI 

OOlRAOOS EIREO lltfl\IOO 
IKIU:S OC P!:SOSI 

FNlMCEUllCI. 8,629 l,64S 
OOIKICA l!ASICA 11,lSS 1,022 
lll. cal:NTO 14,079 3.810 
lll. Hl!llRO Y !IDO 7\,103 22,!llS 
All.l:.llQA 6,114 M63 
ollll(ft)!Rll 1e,m 8,'l'll 
lll. l(STIOO 1,4/ll 15,271 
CW\O Y lfRIVAOOS 1,9'1 24,ioO'I 
lll.IEH!M I[ Nlll.wl 253 3,597 
O!llA'l llG, TEITllIS 761 11,699 
INll.ISIRIA IWlfACTIJIERA 1J :JQ7,45ó 157,130 

1J ElctPl1JANOO LA R!l'INACllJI OC l'C!RCl.EO, l't!ROOJIKICI. l!ASICA E INl.IJSIRIA OC 
fERTILIZAllTIS. 

RENTE : Ehbortdo ton bUf en dilos dl!l B.¡nco de flt'tko ~ Sisleaa dt CiJfnt.u 
JMcion.tu, S1P.P. 
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5.216.0 
1,330.7 
3,695.3 
J,160.8 
2.935.2 
2,12\l.9 

161.1 
78.1 
70,3 
~.o 

m.1 



ClllllfiOllo.1-5 

PMTICIPACIOO OC LOS ACTl~JS fl,i:rJ IOTRO OC LOS AClll'.lS IOIAl.ES EN Al.(lJll.$ 

RAIVt INrollRIAI. 

Alt(AT(RA 

IE. ll!(M)O 

IUIKAS SINf[llCAS 

llllftlCA BASTCA 

llUlll:SllfPA 

IE. VlllilO 

IE. ClfRO Y SUS llRIVAOO$ 

FNl!llroTICA 

IE. \'ESTIOO 

111. TABN:O 

TOTAi. INI, IWHACTIHllA I_/ 

RAllAS [{LA INOOIJRIA IWUACltWlA 1975. 

ACTIVOS fl~JS 
eRIJTOS 
( 11 

6812 

7623 

8601 

7153 

3120 

3:la3 

1313 

3167 

mo 

761 

161213 

(Mtllones de pesosJ 

TOTAL OC 
ACTllUS 
( 2 1 

7270 

8118 

1ou:; 

9321 

:me 
1401 

2463 

7216 

!>561 

234-0 

217480 

fAAllCJPACl(l( 
1 1 J 1 1 2) 

91.ll 

93. 91 

80.71 

79.9\ 

78.8% 

76.91 

5J.Jl 

18.0l 

11.zt 

31.6! 

65.~ 

lj EkC:tPlUiindo la refinación de petróleo 1 petroqu(1ii;a biuca, 

Fl.DffE 1 Ehbor«lo con buten d~lo1 del l censo lnd1J1tr11l, S,P,P. 
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CUAmO No. 1 - 6 

PERSaW. OOJ>/.00 EN LAS PRlll:IPH.ES INMTRIAS OO(RA(OlAS {.( Df\.EO 

{.( LA INMTRIA IWl.fACll.llERA 

----·-·-.. ·---------·---------------------------------------------------------------·-----------
1 IE 1 IE 1 (E t IE TAS.\ O'.lftCSTA 

l!N\\ INTmlRIH. 1970 1m 1'100 19$1 1E CRtCl"IEllTO 
PN\TIC, PN\TIC, PAll!IC. PARTIC. 1970 -19$1 

--------------·--------------------------------------------------------------------------------.. -----------
lll l'ESTIOO l_I m,6FYJ \l,9t 309, 731 15.5'1 319,783 15,71 393, 794 15.5'1 1.6 

lll a.ERO Y IERIVAOOS 97,5~ 5.n 118,272 5,91 11/,901 5,9t 150,009 5,91 '·º 
TElllL Flml> lll.AHllAS 103,881 6.0• 107,093 5.31 123.048 5.11 121, 126 5.0'I. 1.8 

OTRQS PROO."IM.NO IElli.IC 93,SSI 5.11 9', 911 1.8'1. 114,91l l,!l'l 116,956 4.61 2.0 

111.IOOll {.( TRIGO 99,381) 5.!l'l 100,119 5.0'I. 109, ssa 4,51 111,871 4.41 1.1 

f'IWl:IOS IE!li.ICOS 63,618 3.n 71,871 3.61 81,008 3,6t 91,531 3.6t 3,3 

IWl. Y EQ, NO ELUTRICO 50,oe:! 2.91 70,111 3.51 SS,503 3.51 91,539 3.61 5.6 

SlimllllCA 50,589 2.91 56,S71 2.91 81,256 3.lt 88,W:l 3.5'1 5.2 

flfllso.ERA 47,613 2.111 61, 42Q 3.21 BQ,539 3.31 86,416 l.U 5,5 

CAlf<ODIAS Y llJTCfARTES 36,875 2.lt 57,616 2.91 73, 179 3.ot 78,818 3.11 1.1 

IND. IWAFACT\l(RA 1, 725,626 100.012.002.m 100.0tl,416,842 IOO,Ot2,542,518 100.0'l 3.6 

------------------------------------------------------------------·----------------

1J ESTll\o\00 

FIEITTE 1 Do\105 OO. 515Ttllol {.( ca:NlAS IVIClllW.ES OC IEllCO llOO. 
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OJA!l11ll·7 

PAATICIPlllCli 11': LAS Pflltl:IPALES RIMI IN'lJIRllU\ fM CClilRl9nE11 

FISIAIEN1E ll_ll EN LA INIJJSTRIA 11.\11.fllllMllA 

l"IUIKS 11': PES!); l:OOllEMTESI 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------
![( 111': 111': 111': IASA tof\CSTA 

IW\I IN~JlmlAL 197V 1975 1900 1981 11': CRECIKIEMTO 
PART!CIPN:l(JI PARTICIPACl(JI PARTICIPAl!IJI PARTICIPO:! 1910 - 1981 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

l!EFINAr.l(JI 11': PETROLEO l,JQ2 17.71 1,836 19.61 z~.S35 11.lll. 40,1115 Ji.ll 36.5 

TABNJl ! lERIV/\OOS 1,152 1s.n 2,598 lo.51 8,IOJ 8.11 9,918 7.71 21.6 

NJl(llJTRll llll 2.51 ))¡ l.ll 6, 500 6,51 8,371 6.~t 11.• 

({Bfll\S ALCllll.ICAS 36Q 4.91 1,637 6.61 ó,617 6.ll S,ó-)) •• n. 33.4 

REfl(roJS D'lllm.LAOOS 213 2.91 2.536 10.n 6,343 6.41 8,113 6.41 38.7 

CUll'EcrRA 371 5,11 1,908 7,71 5,75! 5.81 7,599 5.91 Jl,6 

IH!JJlmlA ll':l ll:STIOO 176 2.41 007 3.31 !,,374 5,lt 7,470 5.81 40.5 

PEnmllKICA 11.\SICA 70 1.01 595 2.41 4,m 4.81 7,341 5.71 52,S 

PR©.tlOS IETll.ICO\ 192 2.61 794 3,21 4,984 5,01 6,826 S.31 38.4 

f!HN.(UTICA m 3.31 571 2.31 2,746 2,81 3,470 2.71 27.4 

l!!mlRIA IWUACTLIDA 7,ltó 100.01 24,633 100.01 99,274 100.01 11a,eoo 100.0l 19.7 

--------------------------------H•••••••••--------------------------------------------------------------------

1J lllUSTIY> IND!lll:CTOS ~ SUl!\IDIOS 

fl.{NIE t DAIOS SIS181A ll ClCNIAS lllCICIW.ES ll IUICO, 1980. 
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CUADRO N'" I -8 

INDICE DE INTERDEPENDEIKIA DE ALWNA2· RAMAS DEL SECTOR MANLIFACJllRrno 

DE C.ONSUMO IrHERHEDIO AL TO. 

MAtlllFACIURAS COll DESTINO FINAL IllDICE DE IlllERDEP. HACIA AIRAS I_/ 

Prod11i:t.Js Carn1c ios y L.3.ct~os I.3'?15 l. 447I 

Mol iend• de Trigo y sus Produdos 1.1930 t.212ú 

Ptend'3s de Vestir I. 1434 1.2091 
-----------------
JabOMS, Detergentes y Cosmétic•JS l.1245 1.1788 

Mut!bles y Accesorios Metálicos I. I207 l. I 737 

Envai;ado de Frutas y Legumbres I. I687 I. I725 

Hol ino de Ni>•tam.:il I.2065 [, I573 

Otras Industrias Te:<ltles I.0582 I. I389 

Cuero y s1JS Prod1Jctos I.0668 l.1329 

ProceBm1ento de C-3íé 1.2588 I. l2l9 

Aparatos Electrodomést1cos o. 9968 1.1209 

I_/ Es un indicador de la capacid-3d de respuest.J de todos los sectores 
1n•:itivad3. por el sector en olt·os ti?rminos, rnide l<i producción de 
insumos n-1cioM.les por 1Jnidad de prodiJclo del secto1· de que se 
trate. 

FUENTE: EJ.:aboradco con base 
oen datos proporcionados por la llirer:ciÓn GeMral de An.Íl i"Jis 
de ramas económicas S..P.F'. <Matrices lns1imo-Pr·:id 1Jclo). 
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CUADRn N·>· 1-9 
CLASJFICA1;JOll FUllC!ONAL DE ALGUNAS RAMAS 

ErnWINJCAS 

< PIJR~ENTAJES 1 l _i 

A ¡¡ 
RAMAS INOIJS 1R 1 ALES ·¡ O 

Produdos Carnicios t L1clern BS.1 

1'1oliend.i de Trigc. r s1JS ProdiJctois 61.9 

1'11Jeble~ ) A·:cesot t!JS Met~licos 52, t 

Pnmd-H d.l? Vestir 54.U 

.Jabones y fl~tergenles 54.4 

Otras lnd•atrias Te:itilelj, 48.4 

*'para tos Eleclrodomést kos H.2 

Eq~Jipo y At:c1?sorio'i El1?.:trónio:os 4.3,<; 

Cuer"O y sus Prod1Jdos 48. 5 

Jndu1trta• de Ja Had•r• 48. 5 

o $ 

Jos 1 I El porcentaJo; indica la participación di? 
,.,ilor brul., de h prod1JCClC~rt a Pt ecios •:-orrienh?s. 

ins1.1mos 

tUENlE: Elaborado en basi: 

9 7 5 

84.; 

6.3. l 

o J • .': 

59.5 

57. é-

57. J 

51. l 

57.0 

SJ, 3 

51. J 

~IJ.] 

50.5 

sobt:--1?--;¡--

~ chtos del Siste,.i; de C•Hntn N¿\cion1lo?'i d·? H~:n,~o t•)m(I 
VII S.P.P. 
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CUADRO N•>· 1-10 
PROPORCION DE LAS IMPORTACIOllES DE ltlSltlOS SOBRE EL CONSUMO 

HITERHEOIO DE o\LGIJllAS RAMAS !tlDUSTRIALES, 

l PORCENTAJES l 1 _/ 

RAMA ltlOIJSTRIAL 

Mta; 2_/ 

Vehfc1Jlos A1Jtomdviles 

Productos Medicina.hs 

lfnProent.1 y Edilot'iales 

Arl {culos d• Plósl leo 

M;iq, y Eqpo. no Electrónico 

Eqpo. y H•\. do Tr•nspol'\• 

Bajas 2_1 

1970 

¿9, 1 

27 .9 

20.0 

17.1 

18. 2 

14,6 

Acell,; Grasas V•g.Comesllbl. 5.2 

Otras lnduslrlas TeKliles 5.2 

Preid1ic. Met.átic. Estt"uctur. 3.5 

Hilad•> , TeJido d• Fibras Bland. 4.1 

Prenda;, de Vestir 1.4 

Re f .-e seos Embole 11..Jd•:is l.l 

1975 

37. ~ 

25.8 

17.6 

17 .2 

15.8 

25.3 

3.3 

4.5 

3.2 

1.5 

1.0 

o.~ 

l_í Porcentaje'ii sobf'I! h pro•fo·~ción bruta a precios cr:wdent.H. 

2_/ Las Pf•:•P'..irciones dlas sCon .aquellr.i.s que est;i'n peor atriba di: la 
eco11omÍ.:t n.:tcional. ,:¡s[ como las bajas ~ la ifl'fena. 

FllEIHEt Elaborad.:• con base 
en di\•J5 del Sistem-3 C•.h?nla Nadonal de Ne"~icc... tr:imo 
VI 1 S.P.P. 
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CAPITULO 11 

INVESTIOA~ION PREVIA 

iESTUDIQ ~ ~ EMPf<ESl\.!. 



CAP !TULQ [I, l MO(lt) OE OPEflAk DE LA EMf'RE$A. 

La; i:mpresa S>! dedica a; 14 f~brir.:-idÓn, venh y dislribtJ•:iÓn die 
ropa en g~ri>.?ral integrandrJ siJ PI OJ:.a"5<:> ind1Jstn.:it .?n la si9ui1?nte 
~ecuenct-3: 

l. Co111Pt'<l d~ tela Po!f'·l h fd;bt'icd;ci•in de fnlJt?straY"io o 
prototipos, 

2. C.omer.ci~li:~r.:iÓn del prod1Jdo por parte del equipo d~ 
vent.u. 

3, Consec1JciÓn d~ l-3 111?nta, retlejándO'ie en el llenad•;, de un 
PP.didci di! men:-!n,:ía por parte do?l l!lii!nte. 

4, Compra de la tela en la cantidad roequenda p.n-<l folbric.1r el 
n1Ím>?ro de prll!nd.u v.ei.didas .al cli¡¡¡nte. 

5. Elaborac1ón de una otden de- prod1Jc-:ión o f.Jbdr.:ación d11 
'!CIJerdo con 105 datos ~stip1Jlados i:on el pedido lev>!nh.do por el 
áre.a de ventas .. 

6. Corte de la: tela comprad~ para dich.a orden de prod1J+:ciefn de 
<!CtJ•u·do •:on los molde1 destJrr1:ilhdos t?n el depoJrlamenlo de dss>?ño 
(punto no.!>. 

7. Compra d6 los dem~s avíos compl.emenlaYii:>s para l~ 
hbricai:lón del modelo •:oncernhntt -1 di1:ha orden de produc1~iÓn. 

8. Salíd.ii de la orden de producción P-Jta m-iqulla de costiJr.J. 

9. Regruo de las prend.as termin~d.Js d dep~rhmento de 
diitribiJción. 

lO. Distrib1J1:iÓn f {;i~.a d.el .Jrt!culo al el iente qlJP. ord~n6 l.a 
merc;)nt (a. 

11. Cobro de 11. cuenh por cobrar generad.¡ por dich-3 venta. 

E.1te enfoquie, es met'amente oper-iUvo y "º" rwJesfr-9 h secuenct.¡ 
ld'gica q1Je sigue el proceso di? h venh, desd>? su inicio ha'!ita su 
i:onuc•Ji:ión f tnal. 
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CAPITULO l l. 2 PROBLF.MAS ADMltHSTRATlVOS CONTABLES 
PART lCIJLARES Dt: 1.A EMPRESA. 

A. PRODLEMAS ADMltllSTRél lVIJS, 

\, t=alta de 1Jbjo?tivvs 9o?Mral>?s y, P•:if ~nde, •:ibjet1vos por 
,fro?a. 

2. Falta de una plani:ac1Ón clan.1. y .:oncreh. 

3. t=alta de •Jna eslnJctun! jer~rq1Jica form~l quo? garantH·e \a 
unidad de mando. 

4. Fa\la do: una adecuada d1v1si6n de func10Ms pa.i-a cada 
puesto, 

5, Falta de procedimientos o1dminislrativos claros a seglur en 
los proceso1 operativos. 

b, Falta de po:i\Ílicas q•Je normen la conduo:ta y comporlamtenlo 
de los miembr•:is do? la organiu•:ión. 

/, Falla de una inlegra1:í6n r.ip1da y ado:cuada del ind1v1d•Jo tie 
n•Jevo ingreso a la organización. 

13. Di'iparidad entre los objetivos d~ la C•:irporac1ón c•:in los 
.~jet ivos do? cada át·ea y los indivld•Hl>?s de cada miembro de la 
corporación. 

9. Eficiencia en general baja, comparada contra el pofcEnlaje 
q1Jfl se podría a1canz.:if. 

10. [le<;motivación constante del personal al no ubicarse 
.adecuad-1mente dt?ntro de la orqaniu.ción e idenlifit.:anie con hi 
actividades que rea1iB r los re!ilJltados q1Je obtiene. 

11. Probhm-!5 de comunic-1ción a todo'i lo!i niveles. 

l'"' tndice de rota.;iÓn de penonal m•JY el.;vado, 

13. F-1lh de revi'SiÓn pedÓdii:-1 de res1Jlh•fos c•:>nlra melis 
propuesla'i. 

Los problemas adm1ni5\ralivos q•Je vive la ntigo•:uc1Ón 
enc1JEnlro1n su origen en la hl \.i tie 'ie91J11nioent•:> de un pr•:i•:es•:> 
administrativo1 tCualquieta q 1Je fut?sel 1 un s1Stema, •Jn "=•JnJ1.1nto 
d11 par.ámetros adt?i:•ndo'i que normen El orden y tas prtond-!.du luí 
como que lai siste1nalicEn), eidstentn do?nlro de la empresa. 

Dado lo anhnor, chsif iq1Jemos los pr•:iblo?mas .ai1minulraltvt1~ 
de acuerdo al c•Hdro d'!l proceso Administr-1\ivo del Lk. A. R'!Y.:'i 
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Ponce, el cual esl-ibl('ce el proceso Administrativo baJo el 
sigui~nte orden: 

\, - PREVIS!ON 

2, - PLANEACJON 

3, - OROAIHZACION 

4.- JtlTEGRACION 

:;,- OIRECC!ON 

6,- CONTROL 

Resumiendo el fondt') de e.ad-! uno de los conceptos anteriores 
tenemos quu 

1.- Previsión t:e refiere a lodo aquello q1Je tiene que fiJarse 
h~nta determinar lo que podem.os haceq identifica JJna 9.im-1 dtl 
po5ibiltdades y not prepara p/ell·U. 

La Pn~vhión, considet·a tres puntos báskou 

!.A Los obielivo• 

1.B Lu invesligar.ionu 

l.C Las alttrnallvas 

2,- Phne~ción. El.aborac1Ón de Pr"ogram-u, d~ftniendo 
19:str.1té9t.u y c1minos a teguir, dejindoloia plumados en 
presupyestos de carácter t inandero para h medición de lo• 
resulhdlls f ln4les y la eficJcU en ta Admtnistr.ación del 
Neqocio. 

Paralelamente con los programas y presupuP.stos, se esla.blecen 
los Proi:~dimio?nlos y hs prJlÍtic.u, q11e Yfl!Pr-.untan 
respectivamente el "como" conereto de cada adivid.id y 11's cursos 
9~n'!rali?s di! o1cdón, q1.1~ nos m.arc~n los critet"ios 91Jner..¡Ji?s q1Je 
encaus.iran al ne;oc to. 

3.- OrganiztciÓn Fundamentindose en el m,¡neJo de tres 9randes e 
import-!ntes c.impou 

3.1 Determinadón y división de tu f1Jncion.es. 

3.2 f'lJadón dt niveles ju.irquio:os. 

3.3 Análisis de pu.estos, 

4.- Inle9rac1Ón C<Jnsistiendo bHii:amente d"!'I 
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4.2 Inti·od•Jr.ción del penonal t·i:icliJtado a l.i org~nizactón mism.i 
y .i un f1Jn1:ii:.onu C•,n•:rehs. 

4.~ Desarrollo del individuo dentro d~ h or9aniui:1oó. 

5. - Oh'~cr. i6n. Comprendt .Jnt>! todo a. la a1Jtoridad y s1J fun::.a 
motiv.idor-.1, enfo.:~ lJ;IJ importanr.ia a h adei:iJada dele;ar.ión de 
atJt.::widad, y al est"Jbhc imient.:1 de 1Jn1 adec1Jada comi;nkación en 
unlid•l hnto do.?scendiente (jef'? a s1JbordinadoJ como a'ic.endente 
(s1Jbordin<ido a j'!fe). 

6.1 FiJilción y tslableclmiento tqu{ control n'?ctsito, o:Ú.il u 
el mejor, etc.). 

6,2 Operación del control a todo-s. loli niveles dentro de la ,/ 
or9.¡niz.1ción, tanto f'•Jr Jet1n, .t?mPle.a.dos y técnico~ dentro de la 
organización. 

6,3 Int.erpretai:lÓn de los resultados. Compr.tra.r lo planeado 
contra to re4l akanzad•), par1 tomar las medldas tanto 
correctivas como molivanles para to no logrado y lo logrado 
rupectivamenle, .tsf como -1jushr lu m>!l.as y objetivo• dt? la 
organización. 

Una vez revisado un modelo de proceso adminhtrat ivo, 
pr1Xfd>?111os • i:lutf icar los probli.?m.n anttriormirnte enunda.dos 
dantro de c.td.:J: una de hs et.apas dt! dicho proceso. lver ctJadro 
pá9in-1 st91Jitnh> 

O.ido lo anterior, podr{o11aos aseg1Jrar que si el proctio 
adiainhtr.at lvo f1;er.t .¡pl ii:ado de m.inna "dtciJ.tdt dentro dt la 
empresa, los Problemas administrativos eidstentes act1J.ilmi!nte 
desap.Jrl!'cerían o ser!.an control-!d•Jli de maner-1 más acerl.ada. 

a. PkOBLEMAS CONTABLES Y F!NANC!EROS COMUNES EN UNA EMPRESA DE 
LA !NOIJSTR!A DE LA CONFECClON DE ROPA. 

De igual manera, procederemos a enumerar lot princtp.iles 
problemas conhbhs qu'f" -11ronta h 12mpre5a en an.Ílisíu 

t.- Falta di! ínfor111~cid'n vt?raz r opor'tuna para la tom.¡ de 
d~chiones. 

2.- Reg-istros contables poco conf i-9ble' dadoi la forma irrieg1Jlar 
y .Jsistt?m4tti:a en qJJ>! fluyi? la lnfot·m.ad•fn, 

3.- f"'IJ9·H económic.Js por falh de control. 
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tlo, OEL PROBLEMA 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
e 
9 

10 
11 
12 
13 
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PREV!S!ON 
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ORGAIH ZACION 
ORGANI ZAC ION 
1NTEGRAC1 Otl 
INTEGRACION 
OIRECCION 
OIRECCION 
O!RECCION 
OIRECCION 
CONTROL 



4,- Elevados costos y gastos de operación dad.as las fugH del 
punto anhrioi-. 

5,- f<e91stros C•lntables con f.alta de con\in1Jidad, dada l.a falh 
de pol Íllcu y sist.?m·n q•Jo? normen el criterio .¡pl \cable a cada 
caso. 

6.- Rentabilidad de inveruones m.is baJ.J de lo que se podr(a 
lograr si existieran si'i\emas de información adecuados. 

7.- Posible capacidad instalada no prodw:t tva. 

a.- f.tlla de índices compar.tt ivos por la inisuf icienle 
información que se r11c1be 1 y do1d-1 h falta de presiJpuestos. 

9,- B.ijo control en erogaciones por gastos y Co.J<Jtos, dada la 
falta de control pres•Jpuutal de los mismos. 

10.- Probables Probhm.n fiscales do1d.s la f.slh de planeaci1:S'n 
fiscal y h d~ficiencia en los registros. 

11.- Incertidumbre en la •i'Jpervivencia del M9•:ic.io dada la 
falh de planeación y estrategia l!Xistenle. El negocio se 
encuentra dependhndo de un-1 manera total de h habi 1 idarj con que 
lo pued.i administrar una persona y no d11pende en un plan 
preconcebido por o?l mismo grupo de gentes que lo intl!gra. 

12,- Exceso de formas no ulili?aidas, 

13.- Poc.a confianza de posibhs fuentes de cr.fdito dado el caos 
que presenta el ente económico. 

14.- PiÍrdida de oportunidades de mercado por falla de 
decisiones oportunas. 

Los Problemas anteriormente citados, hmbiln pueden ser 
enfocados al proceso .¡dmtnistr.)tivo dado q1Je la contabilidad 
tiene un tronco común con lo administrativo, pno en este ca;o, y 
en virtud de que nuestro enfr.ique l!S pur.)menlo? contdble, lo'.i 
e las i ficaremos en tres grupo;: 

1,- Aq•Jellos que s•Jr9en por la f.:slta de tnfor'mac1ón. 

2.- Aquellos que surgen por el deterioro que sufre la escasa 
infonnaciÓn pr'l!senhda. 

3.- Aquellos que surgen Pot· la f.)\la de comparabilid'ld de la 
información Prl!sent.sda, 

Esto es, dada la naturale:~ informo1llva, comparativa t 
.sn4l Ítica do? l;i cont.sbi lid ad. 
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A 1-! Yl'it-! de la -!nlP.dor, identif1q1Jo?m1.:is cada 1Jno JI? lo! 
problern·H <:1;,n su Poiibl.e ot i9~n;tl/et· cudd1·0 p.Íg1na s1gutent.:1 

De ac•Jierdo eon h i:om.i-;iÓn de principios d~ cont.Jb1lldai1 d~J 
lnslltuto Mo?:<t<:.Jno de Cont~dares Públicos, en su b'.?1elín A-t, la 
r.onhb1l1did financiet-1 es def1n1d~ C•,mo •Jna t~··~ntr.'1 Q•Je s>! 
ut i l tzi par-3 prod1Jcir si shll'l.át 1~.J: "/ estr1J<:li1,-adiment1? 1nto:ormi•:1Ó11 
.:1Jantitat1v.a '?:<PrP.Bd~ en untd.sdes m•)netari·H de hs 
trans.ar.-cioMs que rea} lB 1Jni entidad econ15m1<:-i r di? c1edos 
'"~nlos o?.:.:inómt•:os ident1f i•:ables 1 r.1Hntif1c1-bl~s q1Je l-1 
afechn, c•:in el obJeto de facil1t~r a los d11/erso'l 1ntereBd•:>s el 
tom.ar det:tsione-¡ en reloid.Sn con di<:h.i ent id.ad '1eon¿.f1'tlc-l. 

L.a conl<!billd~d financter-a p1·1?u.·nh tod:i esl.J 1nro1·midÓn 
medhntP. r!!pot"l·U JqlJo? reciben '11 ni:irr1bre dP.- E'3TAOOS FttlANClEPOS ; 
los c•Hlu presentan la sit1Hi:-1ón di 1 .. ma empft!H y l•H f'1Suitado; 
obt.!nldos cc·mo r.onseo:1uni:il de Jas trans-lcci•,-nes m~n:.:int í 1es 
iefectu.id-ts en cada ejerc1do socBl. 

Estos iestados f 1nanc1Hos son la exhn'iiÓn d.?l re9ulro 
conhble en 'iU etapa f tnal de expouciÓn o::-ondenHd'9; de lc..'i ht>::hM 
económic•l'i por medio d~ <:1Hdro'ii niJmérico'i. $1::in Y-?r'dadi!t'Os 
c1Jadr"OS sinópl1eos en q1J.<;? Ja P!de numifnc.a se dest-lta en tofm! 
preoponde:r-inte. Son resuml!nU dt lt C•:>nlibi lidad y por lo l'lnto 
son los i!'.'stados informal i'los do? UfH empresa. 

lu carai:tflr{st1cais f1Jndam.ental.11'i qu'? debe tll!ne!' h 1nform-ir.ién 
conlabl< son UTILIDAD Y CONFIABILIDAD, Ademh, la 1nforma•:1Ón 
conhble tiene, iffiP1.11?~ta por SIJ función en la toma de dl?•::l'itonn, 
la caracler ístioa de la PROVISIONALIDAD. 

l.a UTILIDAD es h Co!l tdad de .adec1H1·n ~l proP6si to ditl 
u~uano. La utihdad de la informar:iÓn est-í en f1Jnci&n d'1 su 
contenido inform.it ivo y d'! su oport1Jnid~d. 

L.¡ CONFlABlllOAD es lq c_,,ract•uÍslica d.o:i la infotma~tÓn 
contable por h q1J1! el usunto h -ici?Pt-t "/ tJltliu par~ \i:1m<lr 
d-!!cisionu basándose en elh. 

lodo el c,-édito que el ususrio di .a la informactÓn rec1btd-:1, 
est.Í fundamenhdo en qwt el Pl'Or.eso de c1J . .rnt1fic~c1Ón cr.mt~ble es 
E.STABLE, OBJETIVO 1 VEN!FICAGLE, ref in<ndose Nd• p•Jnlu l lo 
s tgutente : 

ESTABLE. si9níf1coS q1Je l-3 op~ridÓn no C'·lmbti:i en ~l t1~mpo y 
q1Je st h~ lle9..,do .:¡ lo1 inform.ict•:fn priesent>tdi por m1?dío di! Ju 
mtsm<l'i n?glas para C-!iPl-!eión, CIJ.:Jnl i f ic<1~1Ón y flf•Henlai: lÓn. 
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NUMERO DEL PROBLEMA NIJMERO DE LA CAUSA 

3 

_1 ________ _ 

3--------------~-----
4 x ___ _ 

=5 ~--
6 

=? __________ _ 

-~========================-----'~=== :ro ______________ -----
_11 ___________ ------
_12 ______________ x ___ _ 
_ 13 ~ __ x ___ _ 
_ 14 ___________ ------
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OB.JEllVO, sign1f1ca que las reghs no han sido deliberad11m1?nte 
dist•Jrston-idil y q1Jt:? l.a infont1ic1Ón presentada, presenta una 
re1l id!d de J•:•Jerd·:i co:in dich·H regl.Js, 

V€RtFICA8LE, si9nif 1ca q1Je a h infor·mac1Ón Proenhd! s.:- Je 
pueden -3Pl l•:·H p1·u~b·H p!ra ver i t 1car su vera e 1d-:1d. 

Como t'!r•:er·a caracterfslic.a de h informa 0:1Ón contabh, 
teníam·:is l! d.:- PROVISIOUALIDAD, siendo esta entendida com·:> qu~ la 
infcrm-!idd'n r:•:intable pr·esenta he•:hos que no han '5ldo totalmo:nt>? 
a•:abddos ni termiMdos, se llevan a cab.:i corto?s en la vida de h 
empre!d para present,H" s•J sit•H•:11:ín fiMnc1er.3, re!i1Jlhdos de 
operación y cambios q•Je ha:ran ocurrido a la fe.:ha do? preseol-J•:IÓn 
de los est.idos fin1nc1'i!YO!i : esta ..:·araderíst1ca repruenh más 
biien una lim1tar::ión al.a prl!cisión do:: la informa 1:1ón. 

0'! .gc1Jerdo a Ln caraderíslic-Js ..Jntef1ores Y al estudio previo 
real izado de la emprieB, se tiene q1Je los. estados f 1nancier·os 
básicos par.a la vida d~ ~sta empren, son : 

1) BALANCE GENERAL 

2J ESTADO DE PERDWAS Y GAtlANCIAS 

3) ESTADO DE COSTO DE PRODUCCIOtl 

4) ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS 

5> ESTADO DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE 

$'! ha lle9ado a dicha dtlerminación dado que los '!Stados 
financ1'i!ros básicos dtben cumplir con el objetivo de intonMr 
sobre la si tu.ación f inancil!ra de h empresa 01n cierta fecha Y los 
resultados de sus operaciones y los cambios en la sil11~dÓ11 
financiera por un cierto pnÍOd•J CQntable term1M.do en dicha 
fecha. 

En base a lo ya erpuesto, tenemos que : 

El BALANCE OEN€.RAL mue'itra los .ict1vos (prop1ed.sdies de la 
empresa>, pauvos C.coinpromisos de la empresa> y cap1t.Jl contable 
tprop1edad de los acciontst.JSJ a uno!! fecha di?terminad.'f., 

El ESTADO de RESULTADOS, miJestra el total d~ tngresos, costos y 
9.astos y h utilidad •:> p~rdida res11ll-inle do? un Período 
deter·minado. 

ESTADO DE' COSTO DE F'RüDIJt:(.JOfJ Y VENTAS, ari-31 IB los elementos 
C•:in11til1Jt11"0S do? la Producr::ión realiz<1d-i ~n 1Jn Po?ríodo 
d~t~nninarfo. 
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ESTADO DE ORIGEN V APLICAC!ON DE RECURSO'>. ~,,. indic• d• q,,. 
forma :.e modificaron los recunos ~ obl1ga•:l•:iMs do? la ernpres.J en 
el período. 

ESTADO DE VAklAClúNES EN EL CAPITAL (útHABLE, q1J~ m1;•Hlt·a lc•s 
C-lmbios que <:ie dieron en la invenid'n efect1Jada P•='I' los 
prop1~tanos o tenedores do? acciones d1;rante el perfod·:i en c.1s1:>, 

PER!OD!C!DAD Do CADA ESTADO FHIANC!ERO, 

[lad-1 la importancla de la informa0:1d'n qw~ an·oJa cad~ un•:i d~ 
los Eshdos financieros, se SIJ9ill?re •Jn.i p>?riodicidad mens1Hl en 
en general, con un atraso de 15 días al fin del períot.lv corno 
má"imo. 

A continuación, se m1Jeslra un formato de caráder general ptlr.:t 
cada •Jno de los t::slados Finani:1eros meno:ion~dosi 
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BALANCE C·ENERAL AL DE 

A e r 1 v o 

Disponible 
Cl ientu 

FiJo 

- Reserva para cuentas incobrables 
Deudores Diverso¡ 
Documentos pvr cobrar 

- Oo.:umentos Oucont-!dos 

Inventario Natuiai Primas 
Jnvenhno Prod.en Proces1' 
lnv•rnhrio Arts. Terminados 

Terreno 
Edi fiCIO 
Maquinaria y Equipo Industrial 
Hobilht·io y Equipo do! Ofic1M 
A.:ciones Bonos y Valores 
Equipo de rr~n'ip•jrte 

- Oepreciac16n Ai:umulad-t 

Diferido 

Gastos Anlictpados 
Gastos de Jnshhdón y -1daptación 
Impuestos Anticipados 
Intereses Pa9ados por Ant icip-tdo 
-Amortiz.aciÓn de Gastos Anticipados 

SUMA EL ACTIVO 
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PASIVO 

Corto Plazo 

Impuestos Por Pagar 
Documentos por Pa9u 
Proveedores 
Acreedorin 
Dividendos por Pagar 

Larqo Plazo 

Acreedor Hipotecario 
Obl i9aci•Jnes L.1r90 Plazo 

Croídi to• Diferido• 

Rentas Cobradu por Anticipado 

SUMA EL PASIVO 

CAPITAL 

Capital Social 
Reserva Le'iJtl 
Reserva de Prevlsio'n 
Otru Reservu 

Resultado de ejercicios anteriores 
Ruu\tado di!!\ ejercicio 

SUMAN PASIVO Y CAPITAL 
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ESTADO DE PERO IDAS Y GANAN•: 1 AS 
Por el perCodo ceimprendido entre el _de 

y ., - d• d• 19 __ • 

Ventas Tot.1les 
- Rebajas y bonif1caci0Ms s/ventas 
-Devoluciones s/vent·H 

Ventas Netas 

Costo de Ventas 

Contribución Morginal 
HENOS 1 

O~utos de Op~r.aciÓn 

Venta 
Admtnislrao:ión 
Financieros 

Rts1Jl tado de Operación 

Otros in9reso1 o gntos 

utilld-1d anh'i de impwntos 

impuirsto sobre l.i renh 
reparto de ulilid-11.des 

Rt5Ulhdo neto del 'ljerctcio 
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ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS 
Por el pedodo cornprend1do entre el _de ___ y 

•I de de I9_, 

ORIGEN DE RECURSOS 

1 Utilidad del ejercicio actual 
2 a1Jm>!nto >!n >!l capihl 
J a•Jmento de pastvo 
4 disminucionelJi d>! -3d ivo 

TOTAL DE RECURSOS 

APLI CAC ION DE RECURSOS 

1 Utilidad de ejerc. anteriores 
2 disminuci6n do capital 
3 aumento de activo 
4 disminución de puívo 

TOTAL DE APLICACIONES 
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ESTADO DE COSTO DE PROOUCC!ON V VENIA$ 
Por el período comprendido entre el __ die __ de 19_ y ii!l 

Inventario lnidal de Prod1Jc.:td'n en Pro•:e'io 

MATERIA PRIMA 
lnvento1rio inicial de materia prima 
+ 1:ompr.u d@ malerh prima 
- devoluciones y rebajas sobre compras 

- tnvent.irio f ln-!l de m.itl!ru prima 

milno de obra 

CJutos de fabric.Jción 

renla local 
11ale1'ia prima indirecta 
mtno de obra indirecta 
1111nteni11iento y conserva.e.die -eq1Jipo 
seguros 
combustibles y l•Jbricant.H 
fletes y ac.:irreos 
amort i u.e tones 
depreciaciones 
9a1los li111pteza y a'U!o 
l1J1 y fuerza 
varios 

- tnvenlario final de producción en prccl!so 

coito de producci6n 
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.. 

ESTADO DE MOVIMIENTOS EN EL CAPITAL CONTABLe 
Por el período terminado el de de 19_. 

Saldo al de del año ant~dor 
+ CancelaC'tón der'eurvas creadas del 1 

Superavi l pai¡ado 
Prima sobre accion~s comunes 

Slldo al de d.e 1 año actua 1 

Utilidades no dislribJJidas no aplicadas 

Saldo al _de __ diel .aM anhrior 
+Utilidad neta do! •ño 

Utilidad ien venta de activo fijo 

- dividendo• decrchdos 
Aplicación de tu reservas 

S•ldo al de del -tño !ctual 

Uli!ldadu no dl•trib•Jidas apli<ad'5 

-o-
-1)-

-o-
-o-

-o-
-v-

Saldo al _de __ del año anterior 
+Aplicación de hs utilidades no di5tribuidu 

de del año actual 
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CAPITULO III 



MANUAL DE OROAN 1 Z AC 1 ON 

ES ORATO PODER COMf'ARllH COI< USTEDES EL PRESENTE MANUAL QUE 
REPRESENTA UN PRIMER ESFUERlO POR IMPLANTAR UN :;¡:;TEMA DE OR13AN!
ZAC!ON EN 

NO SE PRE1 ENDE EN FORMA ALOIJNA QUE ESTE SEA EL DOCUMENTO DE
FINITIVO PUES ESTOY CONSCIEN1E DE QUE EL CAMINO ES LARGO, 

DESEO APH•)VECHAR LA l)CAS!ON PARA INVITARLOS A PERFECCICINAR -
ESTE TRA[lA.JO V CON LAS APORTACIONES DE TODOS, LOGHAR EL MANUAL -
DEFINI T!VO QUE GUIE NIJEGTRAS ACCIONES HACIA EL CUMPLIMIENTO DE 
LOS OB,IETIVOS EMPRESARIALES A LOS DIFERENTES PLAZOS. 

ATENTAMENTE, 

Ol:HENTE GENEHAL • 

• 31 • 



O B J E T l V O 1 

EL PRESENTE MANUAL PLANrEA UNA METODOLOOIA PRACTICA PAJ1A -
SISTEMATIZAR Y ENF1)CAR A LOS OBJETIV1B LAS ACTIVIOADES Y FUNCIO
NES QIJE PERMITAN A LAS DIFERENTES AREAS DE LA COMPAiHA, POR UN 
LADO CONOCER LAS META:; Y OB.JETIVO:; Y POR IJTRO LIJ:> El.EMENrDS 
CON LOS QUE CUENTAN, AS! COMO LAS HERRAMIENlAS DE rRABAJO Y LOS 
l.INEAMIENrnS A SEGUIR EN CUANTO A LA 1)PERA1~ION DE LA MISMA, Y DE 
ESTA FORMA ESTAR EN POSICION DE CUMf'Llfl CON SUS FUNCIONES Y OB
JETIVOS EST!PULAD1)$ PARA CADA PIJES ro y E'HAR EN Pl)'31BILIDAD DE -
EVALUAR LOS RESULTADOS, 

AS! MISMO, ---· PRETENDE UNI-
FICAR PROCEDIMIENTO$ Y-f1)R11AS DE TRABA.JO DE fl)DO EL PER$0NAL EN 
LAS DISTINTAS AREAS DE LA COMPAíllA. 
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DIRECTORIO 

ASAMBLEA DE ACC!tJNVifAS 
CONSEJO úE ADHHIISTRACJtll/ 
DIRE1:roR OENERAL 
úfREllTE DE VENTAS 
1lERENTE DE OPERACJONE·; 
GERENTE ADHINJS!RAT IV1J 

1 .JEFE [1E DJSTRIW:JC1N 
2 JEFf DE. ALMACEN ART. TERM. 
3 AYLIDANTF.S 
4 AGEIHE'· DE VENTA 
5 JEFE DE CREDJTI) Y COBRANZA 
6 clE.FE DE ATEt4ClON A CLIENTES 
7 VJ,;ITADüR [•E TIENDAS 
e ,IEFE DE D1srno 
9 GRADUADOR 

1 O COSTURERAS 
J 1 AIJX JL!AR DE DISEílll 
12 JEFE DE COMPRAS 
13 JEFE DE ALMACEN HA T. PR 1 HA 
14 AUX JL!AR DE COMPRAS 
15 HENSA.JERO 
16 JEFE DE CONTROL DE CALIDAD 
17 AUXILIARES C•E CALIDAD 
18 CONTADOR GE1iERAL 
19 AUXILIAR CONTABLE 
20 AUXILIAR DE COSTOS 
21 KARDISIA 
22 CAJERO ADMINJSTRAT JVO 
23 ALIX 1 lJ AR DE PERSON,\L 
24 RECEPCIONISTA 
25 SECRETARIAS 
26 MENSAJERO 
27 COBRADOR 
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111. 2 MANUAL DESCR 1 PTI VO DE FIJNC 1 ONES 



OE<.JET!Vt)S GENERALES OE LA COMPAÑIA. 

Est~s objetivo~ se muestran en fonna separada y son de tipo: 

Al Sodal 
B> Ec•::in+~mic.-o~ 
Cl Venta 
Dl MeYcadot~cni4 
E) Admini•lratlvo 
F) Generalitli 

A-1 Ofrecer al pais un4 fuente dtl trabajo se.ne. y produc
tiv.a que contrib1Jy.:i m.edi~nte su impa~to a meJ1;,ré!r la 
•ltu•clÓn del pa!s. 

A-2 Ofrecer al aonsurnidor un .articulo con mode. y cctlidad 
lf>(lllente1, qtJe nin91~n otYo cc>mPl'itidc>r pued.i proporcio
nar de manera total. 

A-3 Ve:1tir .a 1.a g~nte i:on rneJor g•.nto d~l pais, 

A-4 Oar un nivel de vid.a 4UCQ;Odente a ros miembt'OS de la or
ganización 

A-5 Cumplir con l•• disposiciones legales y fl•cales que 
aPltq1J• el P•it d1t 1.m.t marwr;i Just.a y eqiJit4tiv.s. 

B-1 Oft"ei:~r uh rendimiento a los socios de la emPt"es-e que -
•i9nif iqu~ por lo menos ___ ve1:e~ la canlid-9id tot;¡l 
invet·tida por ~1 Pr"ifner el eño, y veces l.s inve1·-
'5ion 6ri9tnal r,:o_.pitalit.ado1 los rlf~nt 1''i -tl Pt"incipio 
de •fio par• los &fios &ubsecuentes < A pesos con&l•ntes >a 

B-2 lnVott"lir los t"i'Cl.irsos !!O la forma m.a~ ad1?1=lH,da. P.fit"-1 q1Jir 
~stos otor·9ut'n a su vez el mayor r~ndimiento posible a 
los socio~ lm~ximizar utilld~d9~). 

C> Dte vent.s 

C-t Vender E!'n el prit(le~· 1Jñt1 
lldad, 

unidades cen ex~elente ca-

C-2 lncnun~ntar- las ventas en un __ t. Pen1. los dos añoe. sub
~acuent~¡ ~·t~biliz•ndose •n ~se punto. 
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[!) ['le mHc-idot.:icnB. 

D-2 Ab-J.rc.!r un 'l. del men:.1do a•:t•Hl del art íc1Jlo brHc-J.ndo 
! l.:ig:tr en ;:;;;- períod•) do? _ años hasta •Jn _ _ '!, del mismo 

0-3 1;ubrir lu ne•:e'S1d-J.de'S del me1·•:.:td 1) en 1:1Jest1Ón, medi-J.nte 
el ccnstante do?Brrol lo de n•Jevu prendas cc•n hs carac
t•!rÍisl1•:H aiiecrHdd'S i l.i'S ne•:>?'ild~·jes del mism1:0. 

F> Administ1·at iva.s. 

E-1 Presentar infonna.:1Ón mensual v-uaz y concisa, 

E-2 La preso?nhdÓn 'ie1·4 a m~'i lard-31· "!l día 20 del mes si
guiente il que abarq•Je la infcit'm-J.ción. 

E-:3 Mantener el pr•:i•:e'ic 1dmin1strat ivo con 1:ibHtivid1d diir..Jnte 
lodo el tiempo que se l-ibore. (prev1s1ón 1 planea-:ión, 
orq.anizad•:fo, inle91·.a·:ió'n, direcd•)n y c•:>ntroll 

E-4 Buscar la adecuada motivación del perscnal v{:J una e¡.;ce
lente adrninistraci6n, 

F> OenH-!les 

F-1 Ser •Jn excelente cliente para cu.:1lquier proveedor, 

F-3 SE"r un excelente p1·oductor para cualquter consum1dor. 
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f'IJUTIC(IS OFNEflALES 

t. OllJET!V05i 

1) Qye el 100% del per5011al de la compafiía ~ia riJa pot· -
la~ mitm"1s normas. 

2.) O•Je exista nrden en toda la compañia. 

3.) Q1Je cad;i l.J.n1J de los ~mpleo!dos C•:">n.oz~~ 11::.s d'!rechoi y 
obl19acil'Jnes, limitaciones y pr1:.yecc1on que pueda tener 
su puesto. 

4.) Que el ambiente de trabaJo sea de cordialidad y respeto. 

5.) Cr~at" IJna imagl!O de fOYffi>il id-td P~Y-3 la ~Qmp.añf~. 

6.J Facilitar la integracion de cualquier p~rsona de nuevo 
ingreso ~ la empresa. 

7.) Canalizar hacia la compañia culaq1Jicr ..:ihorro tanto male
ri<ll com1::> inmateri-!l y no a benqftr.:-io propio (descuento'S 

en pagos, mejoras de precio, etc •• ) 

11. POL!TICA5; 

l.> Conocer y respetar las políticas establecid~s 

2.) Cono•:er los pro•:edimlentos a.drntni'ltrativos n~i:-~sar-íoo;¡ 
para llevar a cabo sus funciones. 

4.> Respetar los niveles de autoridad establecídos t!n el or
ganigrama. 

5 .. ) Conocer y cumplir con el reglamento interior de tt"abaJo. 

6.) Part i1:ipa.r punt1..1.¡lment.~ en l1:>s eventos t-into ordin-otrii;ts 
t Juntas. exhibicion~s, comidas, comites etc •• ) como 
extraordinari•:i'S f. vi.a.Ji!s, pt:or~gt·in.a~ion~s, •!•J.rso~, r~11-
niones anuales, celebraciones especiales, ~te •• ) orga
nizado':i por l& cornp.iñ{a y en los ~u.¡l~s se t'l!qtJier.a s•J 
presencia. 

7.) Mostrar una actitud positiva, cordial y •·e5pt?l1Josa haciG 
111s personas inlern.as com•J t!xl~rna'l a l.J ~omPañí.J 5ln 
importar sus niveles de autor·idad. 
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S,) Dade tanto el uso como el mantenimient•:> necesario a los 
.=:!.di v1:is ( es•:ri tor i•H, herramient.:Js, 1h i les de tt"ab.=:!.j •:>, 
equipo de transporte, rr.aquinarh, etc,,> de la com11a
ñÍ1 y viqi lar q•Jor? tanto el penonal intern•J i:omo e>etern•:> 
lo haga. 

9,) N.:i pennitir que los conflictos persona.les interfieran 
•:on el de'iernpeñ•:> profe<Ji•:>M.l de nuestr-n i1:tividades. 

10. > No disponer de los sHvicios e• fondos de la compañÍ"l 
par-i b>?Mf icio proPi•:.i, 

11, J No se deberán obtener utilidades personales a fravés de 
las ne9.,o:hc1cnes q1Je <Je manejen en la compañía ( des
cuentos en precios de maqui la, ventas de prendas, com
pr-1 y \'enh de -11:livos y m.3\erh prima en geMral>. 

12,J Comunicar de m<l.nera formal l por escrito> las decisio
nes tom-1d-1s. 

13. > No divulgar informacion confidencial di:o la compañía. 

14.> Otorgar el IOOY. del tiemp•:t efe•:tivo lab•:irabh a la com
pañía. 

15,) Considerar a la compañía como parte integral de uno mismo 
y por lo hnto enf•:>c<ir -.1 toor. de nuestros esfu>!nos .tl 
crJmplimiento de los objetivos de la misma. 

16,) El.ibor-1r su tr<ib.JJo o:on .alto nivel dlil i:.alid.id desde h 
Primera vez, 
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ASIGNACION DE AUTOMOVILES 

t)BJETIVOS: 

Controlar los automoviles que asigne la compaftia en cuanto 
a compra, gastos y cambio de los mismos. 

POLITICAS: 

1) Los autos propiedad de la empresa se consideran herramien
tas de trabajo. 

2) Son asignados al puesto ( no ~ la persona ) cuando el pues
to asi lo t·equier.a. 

3> Seran cambiados cuando se Justifique ya sea por razones de 
fuet·za mayor o desde el p•.mto de vista economico, conside
rando aspectos como valor de adquisicion, depreciacion, cos
to de la renta, costo de mantenimiento, costo de reposicid'n 
y situacion económica de la empresa. 

4> No se •:omprar.ln autos de mas de cu.atr•J cllindr•Js. 

5l Solo se autoriza la compra del siguiente equipo: 
al radio A.M. - F.M. 
b) Defroster si se necesita 
Cl Topes. 
d) Cinturones de seguridad. 
~) T.apetes. 

6) En regiones de clima extremoso como el norte y las costas -
del pais la direccion P•ldt·á a1Jtorlzar la compra de 
equipos de aire acondicionado. 

7l Cualq1Jil!r equipo adi•::ion.il a los mencionados st?ra' por cul!n
ta del usuario. fsalvo a1Jlorizacion del consejo de adminis
tracion.> 

FRECUENCIA PARA LA REPOS!CION DE UNIDADES: 

3) C1:imo norma gener-il, las unidades d!i'berán cambi.ir\e c•J-1nd•:> 
hayan recon·ido 100,000 ki lometros o más o tengan cuatro -
años de ~ervicio. 

9) l.a r"~POfi ic ic~n de un idade'i c.:in meinos de cuatro años de ser -
vicio pero C•:in m-3.s di! 100,001) l:ilomel1·os Sio?r.Ín a•Jtorlz•d.JS 
po..- el conseJo de ·ldministracion, y por ld DlRECCION GRAL. 
t.,mand•:i l!n ·~onsiddraci.-.Ín ~l estado del vehiculo, lo\ t·ecur-
505 económicos de la compañí.1 y el costo de operacion y 
manldnimiento di! l~ unidad. 
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10) Es requisí tr.i indisoi?nsable, previo a la cc•mpra de las unida
d1H de rep1Jesto, q11-! 1-i dire•=•:iun defin.:i. el destino de J.:¡ 
unidad a reponer (vent.a directa 'J ..:1tra as1gnac1on), 

lll N•:> se a1Jlo:1nz;i induir en cuo?nta do? gaslos •:>pagar con 
tarjeta do? credito gastos •:i reparaciones en rei.:i..:-1on a ve·· 
hiculi:1s, a menos q•J>! se h-iy.1 tratado de IJM t?fn~rgen•::ia. 

121 Asi misll'lo, todas las adquisicí•:ines de autos y/o cambio de 
unid.=J.des de •Jn p1Jesto a i:itrc deber.Jn ser -iutcrizad&'.i p1:ir el 
consejo de administracion. 

13) Puesto que li:•s arJtO'i hndran q1Je ser us.Jd•H entre olr:t'i 1:0· 
sas para el transporte de el ientes o funcionarios impot"t.J11tes, 
'liiempre que 1-i marc-i .iprob.:Jd.:i b:i permita, se d11ber.an ..idq•Ji
rir la'J unidades de r:uatro puert.is. 

14) Los 9ul"i a cubrir t?n cad.s unidad •aran1 

al En 1Jnidac1es nuevas los soirvicios qu"! con-~spon-
d<in a't vehicut.:1. 

b) o.uol ina. 
el M<tnlirnimiento. 
d) Poliza de seg 1Jro con cobertura llmitad.i, 

EN UNIDA[IES USADAS1 

a) Oasol ina, 
b) Repa1·aciones ne1:eB1'i.as pa1·a su buen funciona· 

miento, 
e) Poliu. de '.ieguro con cobertura limihda 
dJ Oa1to1 de m<1nhn1mtento gener.:i1, 

15) En el caso que la compañia no P•Jdiera comprar el vehiculo 
par.¡ un punto dond>? se>! nec>!s.Jrio, P•:.dr.:t c:ubrir l1:is qas
tos erogados por el vehiculo propio, lo cual se maneJara 
m>?dianh un contrito .iutol"iudo po::ir h DIRECCION ORAL. 
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OTRAS POLITICAS GENERALES 

INVERSION EN ACTIVOS F klOS 

OBJETIVOS: 

1) Que las inversiones en activos fiJOS se lleven a cabo so
bre bases ad~cuadas, buscando slempr~ oplimiz~r la tnv~r
sion. 

POLITICAS: 

1> Se autorizarán las inversiones en activos fijos ha~ta por 
un mont.l i9u.al a 30 veces el s>!lari1:> minimo general vigen
te a la fecha de la adquisicion en el distrito federal en 
la DIRECCION GENERAL. 

2) Inversiones superiores a las mencionádas en la politica -
anterior, deber'n s~r autorizadas ~n la Junta del con1eJ~ 
de administracion. 

3> Solo podr~n ser adquiridos los activos fiJos estrictamen
te necesarios par.a iel adecuado funcion-1mlient•:i de la com
pañia. 
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DEPARTAMENTO l\E VENTAS. 

OB.JF.:f!VOS1 

1 > ~ue los objetivos de ventas sean alc~nzados, tanto en unidades, 
1:1:irn•J l!n pes1::is y •;can l•::•'S rn.:1rgenes de •Jl i lid.ad ai:ord~'i .:i }..¡s 
politic~s t•·a:adas por la compafi{a. 

2 GhJe 'SI! +:1Jmpl.an lo:•s 1:ibjl!tiv1:i'l de •:r·~·:irnil!nt<:i en base .:i la pr•1:i
yecci6n d~ ventas. 

3 Gh.te tanto lr.>s vendedt•res corno la 9e,·enci;.i misma sean los Ópl i
mos dr:!r.eatiles. 

4 Que el cliente obtenga e;~r.:elente sei·vicio por parte de la corn
pafif~ l!n ~uanto a for·malidad, c~lidad, pr~cio y aten~l¿n. 

5 Que l•s controles r sistemas implar1t~dos sean elabot'ados po1· 
pet·son~s ~ap~ces y ~ean llevadas a c4bo al 100X. 

6 Que ~e mantenga un inventario sano el cual nos permita atender 
con prontit1Jd 1'5s ni¡i1:-11s.idadi!i. del •:li~nt>l pi:t·•:i sin afi!•:tar ~ 
la e1npresa financieramente. 

Pl3LITICAS OENERALESr 

Evitar vender a un solo cliente mas del 25'l. de nuestra venta 
tot .. ¡, 

2 Los pedidos tienen que estar elaborados a nombre de la com
patl{a y suji?to'i a 1-ls •.::ondiciOn>!S y ~!.P~·~ifi•:acioni!'l qu>! '" 
establecen en las listais de precios vig~ntes al dia. 

:3 Tod•:i p~dido de clii!ntiaia n1-11?vc1s dt!bl?r·.i se~· auli:iriz.:id.::1 p1:ir la 
DIRECCION GENERAL., 

lodo!. y C'ada uno de los clientes recibirán atención dit·ecta 
(at~ncidn a clit!nli!5l d~ l~ compaft{d ~mi?n d~ l~s visitas pe
riódicas a sus establecimientos. 

5 El pl-tZ:•l de cr.!dili:i -s1-1t<.:>rizad·~ .:i clii?ntes no p"dr.Í 91Jp11rar 
los 60 dias fecha factura. 

6 La dt!ti!rmin-t•:i1:in e1<-1ctq de la ventas del mo?s ser4 c1:;1n 1.m-1 .tn
ticlpaeion de 60 dtas ~l vencimiento del pedido. 

7 Aq1Jell:.is pr-.~sP.nt.aci1::int?s d>? l~ Jin>?.13 q1J>? ft-!qui~ran do:! lfKhibi
ción l.modi•los) serán a1.llr.·r·izadas por· el DIREC10H GENE:'RAL. 

B .l T•:id-l la ínfot~M'3;1:iÓn y c·~nt'1•:t•:i'i p.¡ir·ti::!nt?ci>!nles -!I la cartl!r.s 
d~ clier1tes det1er4n se1· conf idenciel~s y utilizados unicamen
t>'! l?n ben>?f i•:i•) d>? l<i C•~mpañí..a. 
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9 > El tiempo ~>;tra d~h~ra ser autorizad~ por el GERFNTE IIE 
VENTAS, 

10 Es obligaeidn del pt·~~tAdo1· de set·v1ci~s (Aú[NTE DE VENlAS) 
pr-?'S~nt-!r .1 l.a 1:•":\fT'IP~n1-9. 1.rni 1:•:ip1-\ do! S1J ·lll~ -:in HACIENDA~ 

11 Aquell.a mefc-3.n•:Ía q1J.c se vench al m.an1.1deo yd si?.a a los prt•· 
pit:i.5 1:01.;ib-:ir.ador~s 1:crn•:i ~ p~rs1:ina1 1:1:in 1:1-:rt,¡ in-;taor~n·:i-31 i?n 
la comp~fi!a se 1~ h~t·d el 50% d~ descuento ~obr·e el Pt"ec10 

pÚhl ico~ 

1 ) Cuelquier plan de ver1\a a un clienl~ nuevo debet·~ cumplir 
con !!l pro~edimi~nto si~ui~nt~1 
----lnvestigacton de: 

lt;:J.) 0.3.los 1)o:n>?r1les. 
a> Dir·ecciÓn 
b> f1il>!f1:'.\nos 
e) R~9ist1·0 fed~t·al de contribuye11le~, y c~dula de 

empadr1:inam1 >?n lt>. 
d l Nombr~ del c0Mpr·ado1· y puet.to. 

(T1::ido ~'lt•;. <!Pl!9~nd•:i-so? a 1-l f•:wrn-! vo?-•:i•:in pn:-p1:ip: i1:1n~d~"ls por 
1 a cornpañ ( o3}. 

20.) R~ferencias Corw~rcialet. • 
.al Tr~5 1·ef~t·~n~i~s ~omefCi4l~~ ~il~bleci~nrlo el 

l!mite de cr~dilo con cada uno. 
bl R~f~r~n~i~s b~nc~ri~s fsolv~n~iil. 

3o.) La det~rminac1on de límite de Ct"edlto co1·1·eri o3 c~rgo 
dt! l-i OIRECCltJN GENERAL en •:onJunt'' •:•:m l-1 O·ERENCIA 
PE VENTAS y el vendedor tomand.:.• como base l.a forma 
ve-oon, 

4o.) la a1Jto,·i~.:1.ciÓn final de cr-et1ito de un clientP 111..1f'VCI 

d~bo?rá •:•:wrer 3 C·31t"90 do? 1.a OIRE1::ctoN l)ENl~.Rt\L. •.:o-
riendo el conocimiento a la j~fatw·a cre'dito co~· 

br~nza y ~1 depatl~n~nlo d~ v~nl4s. 

5o.l Todo client~ nuevo para su1·lirl9 la se9~1nda ve: ne· 
c'!1il..tm•''ii -:inl>!s., h.ab~t· i:ob1·~do 1-t pt·irner-! f.-\1:t1w-!.. 

60.) Ning~n cliente podr~ rebase1· su limil~ de ci·Jdito a 
menos q1..1~ 1-i OIHECClON 13ENl:'.RAL l>? •:tl•Jt"IJI? t.Jn" .1mpli~
ción. 

7o.) La cuent~ d•..> a\gun cli1?11te q•.Je ten9-a 1m alt".ta<,o consi
d~rabl~ l60 ~i~s) s~r4 tui n~d~ al d~p-!t·t~m~nlo l~9~l. 
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80.> lndependientemente de las referencias que nos pro
porcione el clienta, el agente anotará dos marcas mJs 
las cuales de preferencia sean conocidas. 

9o.> Procurar que en todo caso el cliente nos documente 
(pagaré> la cuenta por cobrar, al plazo concedido para 
credito. 

MIJESTRAR 1O1 

Partiendo de la base de 9ue el muestrario es l~ que va a ge
nerar las ventas de la compafi{a, es nece5ario cuidar los si9uien
tes puntos: 

a).Que no se exlravfe. 
b) Que el muetlrario \e mantenga en buen estado. 
e) Que esté completo. 
d) 61 muestrario debe ser para uso exclusivo de las ventas 

de la compañía, debiiandose evitar que persono1s ajenas a 
este objetivo lo conozcan, ya que los disefios y colori
do4, del misma son propiedad de la compañía. 

\ 

Los agentes deberán tener su muestrario completo, deberán 
eKi9irlo y para e5to necesitan e5tar informadas de aqu~lla.s mue5-
lras que han sido aceptadas por la DIRECC!ON GENERAL. 

1 
CONTRATACION DE AGENTES DE YENTAS1 

1.) Cua~quier agente de ventas nuevo que se incorpore al vrupo 
1era bajo el reg imen de cobro pot· conca.?pto de honorar 101 
con todas las implicá~iones que eslo conlleve. 

2. > Dicho agente nuevo, 5er.Í riespon1able da cubrit· una zona de
limitada y deberá respetarla. 

3. > Ot?berá conocer las poli tic.is y prot:adimienlos de la cot1pa- .....-. 
fiÍa inherentes al puesto y respetaila5. 

4. > La relacion del a9ente de ventas •:on la compañía •• consi
dera iniciada, solo a la firma al contrato de comisión ela
borado por la compañta. 

5.> Dicho ~gente, deber~ cumplir con las metas y presupuestos 
conlraldoc¡¡ C•:m la Compañia en forma amplia y oportuna. 

6. > L~~ agentes contratarán con la compañía el porcent•Je de comt-
5100 1:1)0 al C•Jal lrabaJar.Ín siendo ~ste entre el 3'l. y el 7% 
5obre venta neta. 
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RECEPC ION Df HEkCANC l A 

OBJETIVOS1 

Recibir" d-a lc.i:i talleres doi! maqui la la merca.n..:·ia completa y en 
bui?n estada tratand•:> de P.Vll.Jr que se q1Jéd~n S-3ld•'l~ >?O >?l '3lmacen 
y se entréguen incompletos los pedidos a los clientes, así como 
buscar que el personal d>?l deplo. d~ distt·ibuci&n re~lice las l~bo
res 'lile realmente le corresponden. 

POL!TICAS: 

1- La merc~ncia se recibir~ dentro del horario y la fecha esta
blecida. 

' 2- No se recibiran lotes de produccion •:-on un falta9te mayor de 
5 prendas, Estas 5 prend~s no se ~·ecibir4n despues d~ 5 dias 
hAbiles de la primer entrega. 

3- Los lol4s de produecidn deb>?n recibit·se separados por color Y 
talla según orden de produccion y en el almacen de tránsito. 

4- La mer•::ancia q•Je no Vl!nga limpia y .en bl.l1\!n 11?Stad1:t no deber.Ji 
recibirse. 

5- La mercancia para recibirse debe contener las siguientes etiq.; 

a> Eliq1Jet.a de i:artón. 
b) Etiqueta de composición. 
e) Etiqu~ta de t~lla. 
d) Etiqueta de instruccines de lavado. 

6- La mercancia dieber.i venir empacada Sl!9•jn 1\!'ipeci f ii:ai:i•:int!s y 
lista para ser entregada al cliente. 

7- De ~cuerdo ~l punto (2) la'i pr~ndas q•J1\! no se 11?nlr11?guen a 
tiempo ser4n descontada5 a precio de venta. 

a- Se le p~gar¡ al maquilero ~l sig•Jienle viernes a su entrega 
prevía revisi6n de la recepción. 
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OB.JEr!VOS: 

POL.l TICAS Cíll'.Cl!TO Y COBRANZA 

A Controlar al LOO 'l. la cartera e:üstente. 

C Tener una recupe1·acion de la ca1·te1·a de clientes con 
un atraso de un dia. 

Los sistemas y controles set·dn elaborados dia1·iamenle y de
ber4n cumplirse al 100%. 

2 El dinero de la cwbranz~ se enlrega1·4 exclusivamente a caja 
general el mismo día en que se cobra. 

3 Cualquier faltante en cuanto a faclut·a~, notas de remisi¿n, 
contt·a rl!1:ib•::>s, do•:•Jmenb:is, ch>.!ques ~e1·'3.n r1?sp1:insabi 1 idad -
del Jefe de ct·~dito y cob1·anza. 

4 Bajo ningdn concepto se acepla1·~ que se falte con un clien
te que nos cit6 para el pago. 

!5 La c•::ibranza, p.:Jrte vit"il en 1-1 vid.J del neg1::i1:io no .Jcepl.;u·.i 
t•ett·azos de ninguna Índole: es decit·, ~ue se debe manten~r 
al dia tanto admlnistrativ•:is c•:.m•:i fisicos en cuanto a S•JS 
p1·ocesos y operaciones. 

6 Cualquier an•:imal{a que exista deberá report-lrlo de inmedia
to a su Jefe inmediato. 

7 El pet·son41 a s•J c~rgo no podr~ llevarse la cobran~a d su -
ca~a bajo ningOna circunstancia. 

e El •:-obr<1d•:ir doi!ber~ estar af ianzdd1,, 

9 El Jefe de cr4dito y cob1·anza es responsable de todo lo 
contenido en su ,departamento, por lo cual cuidat·¿ que el 
mismo tenga las maxirnas normas de seguridad. 

10 ) El departamento de ct·,dito y cobranza estarA sujeto a ar
queos de documentacion sin previo aviso un mlntmo de dos 
veces al mes. 

lJ ) Los cheques que se cobren al clier1te debe1·An venir a nombre 
de l.:t c•:imp-3ñ{a y 1:r1JZ-'!d1:is asi i:orn•:i •:•:in ta leyenda de 11 NO 
NEGOCIAP.LE " 

- 52 -



DEPARTAMENTO DE C'lMf'RAS 

OCE.JT!\'O:o: 

1 ) Buscar quí' le•; matt>dales de trabaJo lleg1Jen a la compa
ñh o:n las siguientes •:•:indid 1:in>?s: 

POLI TICAS1 

.al A tiempo para no di:itener la prod•Jcc1Ón y satis-
f .¡cer l.i; necesidades del •:tiente. 

b> Al misrno costo, 
r.:} Al m.{;<irno d~ •:al id~d. 
d) Oenlrc• de las mejores ci:1nd1dones de rago, 

1 ) El cre'dito q1Je otorgue el prc•vei:dor en las cornpras de tela de
ber.Í ser 5•JPHi•:ir a 30 d(a; a m'1nos d~ qu>l exista •m des•:1Jo?nt1:i 
equivalente al 14:( poi" cada 30 d{as que se acelete el pago, 
En caso d~ \levarse a 1:abo el des•:uento h c•,mpra req1Jerir.Í de 
l• •utoriz•oi6n d• l• D!RECCIOll GEtlERAL, 

Buscar q1Je los proveedor e o; qui? nos surten las to? l.Js nos den 
plazos de 90 d(as o m4s para el pago, Los pago menores de 
90 d{,u deber.in 'iOm'!'l~rse i i.IJli:iriBdÓn espedil COlR.GRAU 

3 Pua 1-1 compra de habilitadone'i dt:!ber~n verif1cane por lo -
menos tres C•:iliz.a.1:iones. 

4 ) La cal id<!d de los insurnos comprados deberá SH la rt(?cesat"io1 
en f1Jn1~idn de los art{c1J\•)'i y el mncado de hl-\S pa.n Pro
d1Jcdón. 

5 La'i compr·a'i de lelas para produ<:'ciÓn do!!berán ser a1Jtorizadas 
po:ir h DJR, GRAL, 

t. En ins•Jfn•:is que 'ie manejen coro.:• l !nea, e..,1\ar el e:.:ceso de 
invental"io'i -isí <:'Om•) la f-ilta de J,:1; mum•:is. 

7 ) En cuanto .3 la decisión d'!' adquirii· c1erto material, deberá 
'ier el1?9id., el de miy1:ir c<tl idid, el de m.:J.s bajo precio Y 
m.ayor pi.azo o mayor desc1Jenlo por pr.,nto p.ago. 

:3 (l"! l•n ins•Jm•'5 de línea, deber~n existir por \•) 111eno'i dos 
prr..veedores del rni'irno ad !c1Jlo. 

·~ J L"'i re•:•irsi:•; r.1i:.,nel-1ri•)'i destin,1rJM p;in. el fondo fijo del 
depto, o Polr.a l.a compr.:1 de hahil1hdones d!!ber~n ser uti
liz:id•:is piri di•:h•:i'!> f ineis, 
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10 l En C'•Janto .a recep1:-iÓn de los materi<lles de trabaJo, cuidar 
los siguientes puntos: 

a) No recibir ninguna materia prima que no este res
paldad-31 p1:ir una orden do? compra. 

bJ Apegarse estrictament~ a las especificaciones en 
c•Jinto a precio, cantidad, unidad y condicion~s 
de pago así como composición de los mismos esta
blecidas en la ordo?n de compra. 

1:-) Que no se reciban articulas que lleguen fuera de 
la fecha a•:1:irdad-3. en la ordo?n de compr.¡. 

d> No deber~n recibirse articules defectuosos ni de 
men•:ir cal id.¡d a la requerida, <;ialv•:i una aut•)Yi
zaciÓn especial (Ocia. de operaciones). 

11 .l T1:idos l•lS materiales que se encuentren en ~1 almacen deber.in 
leneY rotacion. 
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CONTROL. DE CAL [[J,\11 

l)B.JE T [ vo:;: 

Hac~r· que la calidad y pr·esentacion de nuestr·as pt·endas 
sean las mejores. 

1 J La Jefe de calid~d d~ber·¿ de ir por lo menos u11a ve= por 
semana a los talleres de pro~eso d~ la prod•Jcci6n pira 
verificar si la calidad requ~t·1da se esta obt~niendo. 

2 En las ent1·eg~~ de articulo termin~do maq1J1lado s~ d~b~r~ 
separ·ar las prendas buenas de las de segunda. 

3 El maquilero deber4 avisar a ~ontrol de calidad con 2 dJ-ts 
de anticipacii~n de la Entrega del prod1Jt:tr:i terminadc• pal'a 
que vay! al t.'!l ler a •:he•:ar y -l•Jl•:•1·izat" di•:h4 entr·ega ien 
la confeccion de nuestr·as prendas. 

4 J El maqu1le1·0 en 1:aso deber' apegar·se a 145 ~spe·~ificacJones 
de calidad mat·cadas por nuestra Jefatura de cont1·ol de ca
lid~d con un~ tol~r~nci~ d~ un 1% ~n c~so ~ontr~rio l4s 
p1·endas ser.in considerad~J!. come• segundas. 

5 Las ~~gundas ser~n v~ndidas soto a ~4n~les iuloriz4dos por 
la OIRECCION GENERAL y d~b~r4 omiti1·s~ el uso en etiquet~ 
o cu~lqltier otr~ form~ de uso d~l nombre ~n ~ll~s. 
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F'OLITICAS DE LOS DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS. 

OBJETIVO: LA OBTENC!ON Y CONTROL DE TODA !NFORMAC!IJN OPERATIVA. 
V ADMINISTRATIVA BASE PARA LA ELABORACION DE ESTADOS 
FINANCIEROS VERACES V OPORTUNOS QIJE DEBERAN SERVIR CON 
EFECTIVIDAD PARA LA TOMA DE DECISIONES DEL CONSEJO, 
DE ACCIONISTAS V D!RECC!ON GENERAL ORGANIZANDO 
Y DIRIGIENDO EL AREA FINANCIERA, FISCAL V ---
PRESIJPUESTAL MANTENIENDO SIEMPRE UN AMBIENTE SANO Y 
CORDIAL ENTRE EL PERSONAL. 

!-) CA.JA ADMINISTRATIVA. 

a) Contará con un fond•:i fiJo de 'flOO,OOú.00 (Cien mil pesos -
00/100 M.N.) para gastos generales. 

b) El fondo fiJo s~ ulil1zar4 solo para cubrir gastos menores 
de S 20,000.00 !VEINTE MIL PES1)S 00/100 M.N, l •:on•ide
rando siérnpre que toda erogacion superior a dicha cantidad 
deberá ser liquid~da p1:>r mo?d10 de cheque. 

e> Todo comprobante debierá reunir los siguientes requisitos 
para que sea liquidado por el fondo fiJO o para proceder 
a la elaboracion del cheque. 

el-) °"e la fai:t1Jra venga a nombre de la compañía 
c2-) Que contenga el R.F.C. y el registro !.V.A. del 

proveedor claramente especificados. 
c3-> Que el l.V.A. se encuentre expresamente separado. 
c4-) Gtue e\pecif1que claramente el concepto de la ero

gaci6n. 
c5-) Que contenga la autorización del Jefe del departa-

11ento. 

d) Para la elaboración del ~heque el comprobante deberá ·de 
anexarse a 1Jna solicitud del mismo q1J•l ';i!rá a1Jt1:.rizada p1:.r 
la DIRECC!ON GENERAL. 

e) La ~aJa pr1:>gramará la elaboraci•:>n d~l 1::heq•Je para las 24 
Hrs. siguientes de recib{da la solicitud. 

f) En ningún ·~aso se elaborarán cht?q•.Jt?S al portador todos 
se f irrnaran mancomunadamente y de la siguiente manera, 
firma "A" GERENCIA GENERAL y firma "B" LA GERENCIA ADH!
tl!STRATIVA. 

g) Los pagos a proveedores SI? r..-?girán por las siguientes po
lÍt icas. 
gl-'J Las facturas se recibh·a'n todos los 

para ';U rev1s1•ln o el siguiente día si 
fuera inhabil mediante la elaboración de 
b•:>5, en 1Jn horario de 16:00 a 113:00 hr~. 
mente. 
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g~·-) Lil~ facturas se recibirO::n -.:olo s1 cu>:»nt.;.n .:-on ~l v;i
le entt·ada da .1lma•:en y 1-l orden •1~1 com¡.n·., ,j¿b1d~
mente aut•:-iri;:ddos. 

g3-> Los pago~ se ~fectuar4n al dll 15_c~e~ m~~ por lo~ 
Vt.!n•:imientos del 11:.. -il 14 y •?l dta •Jlt1m1:• d-?1 rne'i 
pi:ir los venc im1~ntos del 16 al 2º ·=• 30 ~;.::igÚr, l' .. 01·1·,,.s

P•Jnd.a .a l•H di~:. •:alt.!nd-11·io:1 del mes do:? q•Je ·i•? t1·dt~. 
94-) St los di.as 15 ó u'ltimo del mes fueran tnhñllil~s "'1 

pa~a se efecl•Jar·l .J) dla h.abil siguiente. 

h) Los anticipos a pr1:aveedo1·,;1c¡ se rP.alizaran por medio de 
solicitud de che,ue debidamente autorizada, y ~J cheqU•? 
solo se enh·egara contra el recibo del proveo?dor con 
I.V.A. desglosado y que deber~ contar con los t·equisiloi 
fiscales correspondientes. 

il El cheque por 94stos a comprobar se ~l~borari por· medio 
de la solicitud ~utorizada cargandose a la cu~nta personal 
del solicitante. 

jJ La desca1·9a de la c1Jenta personal mencionada en el inciso 
anterior ~e efectuar' mediante la poliza de d1a1·io al 
contabilizar los comprobantes relacionados y debidamente 
autorizados. Los 5cbranles de 9a5t•l5 a comprob-tr 5erán 
recibidos en la caja contra la elaboractdn d~ un recibo 
de ingreso y en el caso de q1Joa el gasl•J fuoara may1)r 1.1 
diferencia se cubrirá por rnedio de caJa chica o por •:he
que seg1Jn correSP•:'lnda. 

k) La caja elaborará re~ibos P,ºr 
cheq1Jes, 105 re~ibos deberan 
concepto del ing1·eso asi ~omo 
que la realizan. 

toda en t. rada de efcc.:t ivo o 
espoacifir:.ar cl.ar.aml!nte P.l 
los datos de los clientes 

J) Se elaborar~ un corte diario de caJa deJando preparado 
el deposito para el día s19uiente. 

2J CONTABILIDAD. 

t.- Co1·te diario de caJa con documentacidn de soporte debida
,.ente orqanizada y a1Jlorizada. 

2.- Control diario de depósitos y egresos. 

3.- Arq1Jeos de caj.a chic.a Y •:aJa gener-11 5orpresivos •='J<iOd•:i 
meno~ una vez al mes. 

4.- lnventarios fl!icos de m~t~ria pr1m~ y 41"ttc•J1•l termin~
do cada fin de mes. 

5.- Control minucioso de los ~lemento~ d~l ~ost~ par~ la d~
terminación del costo unitario. 
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6. - Contabilidad podrá pedir li)d;i r.la'i>? de informar.ion nece
saria para su registro y control en todo momento a todos 
los departamentQs. 

7.- El ~istema de contabilidad implantado por la empresa pa
ra ~l contr•)l de C•)St•:is, sera >?l an.alilic•) p1)rmen•:>ri.zado, 
utilizando a su vez el sistema UEPS normal P•ra ~l con
trdl de inventarios. 

8.- Se llevará un estricto control de activos fijos mediante 
una lat·Jela individual desde la fecha de su adquio;.icion; 
todo activu fiJO contará con una etiqueta que contendrA 
una referencia clave d>? 'i•J tal·Jeta de c•:introl. 

9.- Los impuestos a nuestro cargo ante las depe11dencias de 
g•Jbierno \e liq1Jidarán en su fe·:ha límite, •:on tal d~ 
lo[;war la mayor productividad financiera. 

10.- Los estados financieros se presentaran el dia 15 o el 
siguiente dia hábil, si éste ne;> lo fuera, del 1~es siguien
te a la fecha de lo:>s mism•::is, slempre y cu.¡ndQ esta fecha 
sea anterior a la fecha en q1Je se Ct!lebra la junta del 
CONSE.JO DE ADMlNISTRAGION. 

3 J PERSONAL. 

l.- El personal requerida por todos los departamentos, será 
integrado por el departamento de nominas mediante memo·~ 
randum autorizado por la GERENCIA GENERAL. 

2.- Toda !olicitud de empleo 5era atendida 'iiempre y cuando 
el solicitante cumpla con los requisitos siguientes1 

a) Experencia en el p11e'ilo vacante lOpcional> 
b) R.F.C. 
o) REO. I.tl.S.S. 
d) Cartilla liberada o precartllla 
e) Lic. de maneJo len 51J ca'io) 
f) Reg. ante tesoreria (en caso de actividade~ 

independ len les). 
g) Cartas de recomendacion 
h) Se apli~at·an examenes a los solicitantes de 

acuerdo a las necesidades del puesto a cubrir. 

3.- A t.:ida per'iona contr.J.lada se le elabor;w; •Jn 1:ontn1to 
por 28 dias a prueba. 

a) A la terminación del contrato mencionado con 
anterioridad, el dep-3.rlament.=' d~ personal me
diante memorand1Jm avisat·4 al Jefe inmediato el 
~1 •:u-11 a 5•J vez ~labor-!.rá Qtro 1nemorand1Jm indi
canMo si se prepara otro contrato pt·ovisional 
•:1 el definiltv•:i señalando el sueldo mens•J.il 
~pr~bado por la GERENCIA GENERAL. 
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4.-· La jorn.;1.d.:i ele trab~jo:.1 s·~n1 d•:> 45 hc.r.;1·_, !:tern.;¡11ale-:; a c•Jln-ir
~I! di! LIJNE~::. a VtEi;:ME::. d,:nlr·:i d~ •Jn h•:•t"ll'l•) de i:.30 1 1:3:i)O 
hrs. y de 14100 a 17:30 hr·~ •• siendr.... la t11:•ra d+-:! corn1d.:i d•:2 
13:00 a 14:00 hr·~. 

5. - l.a t•::ilo;>t·anci.a b€'r"•J ci"2 10 min•.1t•:>5 •.'.'•;•n<;. id•:!rando tpti:• 

tardos eq•Jiv4ldr·~n .! •Jn.;i. f.1\tA, 

6.- La autorizaeiJn de retAt·do<;. s~ lleva1·d cabo exclusi-
clusivarnente fl\!i'di.mt~ la j•1~lif1•:a1:i•:in de \.:is m1irn1:1 c; 

y •=•:-.n l.;a a•.1lC•r1Z.:\Cl•~•n di'!} jef·.'.! ir11n-=d1'3lo. 

7.- El p~r·{odo ~e v'3~acion~s s~ ol·~r·gard ll empl8ado al a~o 
de haber· ing1·~sado a la empt·esa y de acuer·d0 a los di.;1.s 
q1Je .a•1t1:iriz-3. la \>?Y fo?d•?r·al d.:l tr.=tb;¡j•:i. 

8,- La priM.;1. vacacional serJ la sefia1ada er\ la ley fede1·al 
del tr.abajo. 

9.- Las gratific.;1.ciones de fin de afio se regir¿n de acue1·do 
a l•:> m•?ni:i•:m-3.do >?n la ley feder-.~l d>?l lt"'tbajo. 

10.- La autorizacion del tiempo extra co1·r·er·d a cargo de los 
gerentes de area y deber·A contar Vo.Bo, de la GERENCIA 
13ENERAL. 

11.- Los dias de desc.;1.nso serdn los $ABADO$ y OOHlNGOS y lDs 
que señ4lt la ley cQm1:i oblig.;i.t•:wios. 

12.- El departa1n~nto de nornina"t el.:ibo1·ar·Á un repot·te m.;,>nsual 
notiftcdndo a eada uno de lQs ge,·ent~~ de ~r·ea los r·e
tardos y faltas del perscinal a su cat·go c.:rn ci:•pia pat·a 
LA GERENCIA GENERAL. 

4> POL!TICAS PARA REAL.!ZAUON !JE LA AIJ!l!IOH!I\ lNT~llNA 'I CXlEHNA. 

l. - l_as visitas di' l•:is .?o•Jditi:ires tendt·,;n que si'r notifi1:-'i
das por escrito cuando rnenos con 8 dias caler1da1·io cl~ 
-1nt i•: iP'1C i•:in. 

2.- El a~1ditor interr10 d~bet·J por·porci.ona1· ~1r1a copia de su 
informe a l'i OlílECC'lON tJENERAL. 

3,- La auditor·ia exterr1a deber~ de inicia1· sus laho1·es dcf1n1-
livas ama<> t~r·d.a.r· t?l di.a l•:•. d~ Febrer·•) d.::ol 1?Jer•:i•:1•:0 si-
9uie11te al cual ~fectuat·¿ su revision. 

4.- El di.¡ '28 o 29 de Febrer··:i t?n siJ 1:as•:•, a1Jdit1:>1·ia e;do?rn-1 
debera tenet· la revision al tooi de las declaraciones 
a presentar">!!, •:1:in >?l fin do? 1:1:i11tar· •:•:in la inf•:•nn,1•:i•jn 
en la j1Jnla de con~.ejo del mes de Marzc.-. 
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5l POLIT!CA PRESIJPUESTAL. 

1.- Se elaborará un presupuesto anual con,desgloses profun
dos men111Jalo!s ·~onsol id.1dr:is q1Je servit·..sn di! base cornpa
r~liva con los ~fectos reale~. 
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fl!.<!,2 PROFES!OGRAHAS DE: LOS rUESTOS PRINCIPALES 



1.- DENOMINAClüN DEL PUESTO: DIRECTOR GENERAL Y/O GERENTE GENERAL 

2,- REPORTA A: CONSE.JIJ DE ADMINISTRACION 

PROFESIOGRAMA CONOCIMIENTOS HABILIDADES 

OROANl7.AR Y DIRIOIR SOBRE LA INDUSTRIA DE RELACIONES INTERPER-
LAS LABORES DE LA COM- LA CONFECCION EN GE- SONALES, 
PAÑIA EN GENERAL. NERAL. 

ESTA LABOR IMPLICA: TECNICAS DE PRO[JIJC-
Clf.IN DE ROPA. 

ESTABLECER LOS OB.JE-
TIVOS DE LA COMPAÑIA PLANEACION Y OROA-
y FIJAR LAS METAS PA- NIZACION. 
RA ALCANZARLAS. 

SUPERVISAR QUE LA 
COMPAÑIA CUMPLA CON 
LOS OB,IET !VOS PLA
NEADOS. 

MANTENER DENTRO DE 
LA COMPAÑIA UN AM
BIENTE DE TRABAJO 
FAVORABLE. 

DETECTAR CUALQUIER 
TIPO DE DESVIACION 
OROANIZACIONAL Y 
CORREGIRLA A LA BRE
VEDAD. 

SUPERVISAR QUE TODOS 
Y CADA UNO DE LOS 
DEPARTAMENTOS DE LA 
COMPAÑIA FUNCIONEN 
ADECUADAMENTE, 

DETECTAR LA'o NECESI
DADES DE CONTRATACION 
DE PERSONAL, 

PRECISAR LAS NECESI
DADES DE CAPACITA
CION Df LA COMPAíllA. 

FAVORECrn LAS RELA
CIONES PUBLICAS 11[ 
LA 1;0MPAl1IA. 

COSTURA Y TELAS. 

DIRECCION DE PERSONAL. 

FINANZAS. 

INGLES 

TECNICAS DE SUPERVt
SION V CONTROL DE 
PERSONAL. 

NIVEL LICENCIATURA EN 
ADMINISTRACION DE EM
PRESAS, CONTADURIA PU
BLICA O INGENIERIA IN
DUSTRIAL CON ESPECIA
LIZACION EN FINANZAS V 
MERCADOTECNIA. 
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DON DE MANDO V LIDE
RAZGO. 

TOMA DE DECISIONES, 

PARA NEGOCIAR COMER
CIAR V CONVENCER, 

CONSTANCIA Y TENACI
DAD. 

CAPACIDAD DE ANAUSIS 
E INTERPRETACION DE 
RESULTADOS. 

PARA TRANSMITIR IDEAS. 

PARA EVALUAR OBJETI
VAMENTE EL DESEMPEÑO 
DE SU PERSONAL, 

ORDEN Y ORGANIZACION. 

PARA FORMENTAR EL TRA
BA.JO EN EQUIPO. 

PARA ESCUCHAR A SUS 
SUBORDINADOS. 



VERIFICAR QUE LOS PRO
CEDll'llENTOS OE CONTROL 
INTERNO SEAN CUMPLIDOS 
DE ACUERDO CON LAS PO
L IT ICAS DE LA COMPAíllA. 
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1.- DENOMINACION DEL PUESTO! GERENTE DE VENTAS 

2,- REPORTA A1 D!RECC!ON GENERAL 

PROFES!OGRAMA CONOC lM l E NTOS 

HACER 013SERVAC!ONES Y SOBRE EL MERCADO Y EL 
AJUSTES A LAS MUESTRAS ARTICULO QUE VENDE. 
PRESENTADAS POR EL 
DEPARTAMENTO DE DlSEílO S013RE LA ORGANIZAC!ON, 
AS! COMO TRANSMITIR OBE.JT!VOS Y POL!T!CAS 
IDEAS EN CUANTO A LAS DE LA COMPAíllA. 
NECESIDADES DEL MERCADO, 

SOJRE LA ELABORACION 
DE FORMAS DE CONTROL 
Y COMO UTILIZAR CO-
RRECTAMENTE. 

HAB l Ll DADES 

PARA LAS RELACIONES 
PUBLICAS. 

DON DE MANDO. 

AGRESIVIDAD EN EL CUM
PLIMIENTO DE OBJETIVOS 

PARA EL MANEJO TANTO 
DE CLIENTES COMO DEL 
PERSONAL A SU MANDO. 

COOLABORAR CON LA Dl
RECC!ON GENERAL EN LA 
ACEPTA•~!ON DE NUEVOS 
MODELOS, AS! COMO CON 
LA PROGRAMACION DE PRO
DUCC!ON. 

DE LA MODA Y COLORIDOS PARA CAPACITACION E 

SUPERVISAR LOS MUESTRA
RIOS V LAS LISTAS DE 
PRECIOS ANTES DE EN
TREGAR A LOS AGENTES 
VENDEDORES. 

MANTENER UNA RELAC!ON 
CONSTANTE CON EL CLIEN
TE A F 1 N DE CONOCER SU'3 
NECESIDADES Y ORIENTAR 
AL REPRESENTANTE PARA 
LA CONSECUCION DE LA 
VENTA, 

REALIZAR JUNTAS SEMA
NALES CON LOS AGENTE:3 
DE PLAZA PARA REVISAR 
SUS OBJETIVOS, PLANES 
Y CUOTAS DE VENTA, ASI 
COMO PROSPECTOS OE 
MERCADO. 

REALIZAR ,JUNTAS PERIO
DlCAS CON LOS AGENTES 
DE PLAZA CON EL FIN DE 
CAPACITARLOS V MOTIVAR
LOS EN SU AREA. 

DE LAS DIFERENTES 
TELAS Y MATERIALES. 

SOBRE MERCADOTECNIA 
CAPACITACION DE PERSO
NAL, ELABORACION DE 
PRESUPUESTOS. 
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IMPLANTAC!ON DE SIS
TEMAS. 



MANTENER 1 IJFORMADCJ A SU 
CUERPO DE VENTAS EN 
CUANTO A EXISTENCIAS, 
NUEVOS MODELOS1CAMBIOS 
DE PRECIOS, COLORIDO Y 
MUESTRAS RECHAZADAS. 

ELABORAR REPORTES GRA
F l CAS Y ESTADISTICAS 
MENSUALES DE VENTAS Y 
PARTICIPACION ACTIVA EN 
EL MERCADO. 

REALIZAR ESTRATEOIAS Y 
TACTICAS DE VENTAS Y 
REVISARLAS MENSUAi.MENTE 
CON LA DIRECCION GENERAL, 

CREAR SISTEMAS Y CON
TROLES TANTO PARA EL 
LOGRO DE LAS VENTAS 
COMO PARA MANTENER AL 
EQUIPO DE VENTAS 
EN CONSTANTE INTEGRACION, 

MANTENERSE EN CONTACTO 
CON LOS JEFES DE ZONA 
A FIN DE REVISAR JUNTO 
CON ELLOS CONSECUCION 
DE OS..IET!VOS. 

SUPERVISAR DIARIAMENTE 
QUE LA DISTRIBUCION DE 
LA 11ERCANCIA SEA LA 
ADECUADA EN CUANTO A 
PRECIOS, MODELO, CAN
TIDAD V FECHA DE VEN
CllUENTO. 

SUPERVISAR QUE EL JEFE 
DE DISTRIBUCION ELABORE 
DIARIAMENTE SUS FORMAS 
DE CONTROL. 

VIOILAR QUE LAS RELA·
CIONES ENTRE SUS COOLA
BORADORES SEAN ARMONICAS 
ACABANDO CON LOS PROBLE
MAS EN SUS INICIOS. 
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ENTERARSE DE LAS POLl
TICAS DE LA COMPAíllA Y 
MANTENERSE ACTUALIZADO 
EN CUANTO A LAS MISMAS. 

VERIFICAR LOS PROCEDI
MIENTOS DE CONTROL IN
TERNO MARCADOS POR LA 
DIRECCION GENERAL SEAN 
CUMPLIDOS POR SUS DE
PARTl\l1ENTOS Y REOIRSE 
POR ESTAS POLITICAS EN 
EL DESEMPEÑO DE SUS 
FUNCIONES, 

ELABORAR PRESUPUESTOS 
ESTRATEGIAS V PROGRE
SOS DE VENTA EN BAS~ A 
LOS OBJETIVOS V NECESI
DADES DE LA COMPAÑIA. 

ELABORAR REQUISICIONES 
DE llf.RCANCIA POR l'IODELO 
A LA GERENCIA DE PROD. 

SlJPERVISAR LOS INVENTA
RIOS POR HODELO, TALLA 
Y COLOR, AS! cottO CON
SERVACION DE LA MER
CAHCIA. 

REALIZAR JUNTAS PERIO
DICAS CON LA DIRECCION 
GENERAL. 

SUERVISAR QUE EL .JEFE 
DE CREDITO V COBRANZA 
CUMPLA CON SUS OBJE
TIVOS, ASI COMO EN LA 
ELABORACION DE LAS FOR
MAS DE CONTROL. 

COOLABORAR COMO APOYO 
EN CREDITO Y COBRANZA 
CON AQUELLOS CLIENTES 
MOROSOS, 
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SUPERVISAR QIJE EL JEFE 
DE ATENCION A CLIENTES 
ESTE CIJMPl.lENOO CON SIJ 
LABOR EN CUANTO A SO
LUC IONES A LO'' PROllLE
MAS, POR OTRO LADO VER 
l)UE Tl)DOS LOS CLIENTES 
SEAN VISITADOS CONTI
NUAMENTE. 
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1.-DENOM!IJACHlN l•FL PLIE"STO: ,IEFE DE CREC11TO Y COBRANZ•' 

2, - REPORTA Al GERENCIA DE VENTA'> 

PROFESIOGRAMA 

CONTROLAR EL FLIJ,JO DE 
EFECTIVO RESPECTO A 
1N1)RESOS. 

ELABORAR DIARIAMENTE 
REPORTE DE COBRANZA. 

LLEVAR CONTROL DIA
RIO DE CUENTAS POR 
COBRAR V EL •CONTROL 
DE ESTAS. 

ELABORAR PARA CADA 
UNO DE LOS CLIENTES 
UN CONTROL DE ENTRE
GAS V PAGOS CON FECHA 
Y M DE FACT, 

CHECAR QUE LLEOEN 
TODAS LOS FOLIOS 
CORRESPOND!FtlTFS 
DE LA'3 RE111'310NES 
QUE AMPf<REN LA MER·· 
CANCIA. 

DESCARGAR DIARIAMENTE 
LA MERCANCIA PARA 
HACER CONCENTRADO 
DE LAS FACTURAS MEN
SUALES POR CLIENTE 
TOTAL DE PRENDAS 
Y TOTALES EN PESOS. 

ELABORAR DIARIAMENTE 
UNA RELAC!ON DE VENTAS 
POR CLIENTE DETALLAN-
DO EL IMPORTE SIN !.V.A. 

DIARIAMENTE ELABORAR 1.A 
PROGRAMAC!ON DE COBROS 
Y DAll LA RUTA A SEOIJ 111 
AL COBRADOR. 

CONOCIMIENTOS 

SOBRE LAS VENTA,3 OIJE 
SE REAi.iCEN, NOHMAS 
Y PROCEDIMIENTOS 
PARA EL f:ONHlOL DE 
CRED!TO. 

TITULO'> Y OPEREAC lü
NES DE CRUJ!TO, 

SOBRE LAS COND!Cl(JNES 
DE VENTA CON L0'3 DIFE
RENTES CLIENTES, 

ARCH 1 VONOM 1 A, 

MANE.JO DE MAQIJ !NA 
SUMADORA Y 
MECANOGRAF 1 A, 
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HAIJ! Li DA DES 

... ORDEÑ-vl:iR•JAN ¡ iAé!15N,
Au l LI fl.\f1 EN LA CO
BRANZA, 

8UENAS RELAC 1 ONE·, 
CON LOS CLIENTES. 

FACILIDAD DE P/ILAl~RA, 



LLEVAR UNA AGENDA DE 
COBRANZA CON DIAS DE 
REVISllJN ENTREGA DE 
DOCUMENTOS Y PAGO. 
TODO ESTO APARTI R DE 
QUE SE HACE LA ENTREGA 
AL CLIENTE. 

REQUERIR INFORMACION AL 
GERENTE DE VENTAS CUAN
DO ALGUN CLIENTE ESTA 
ATRASADO Y LLEGAR A 
UNA DECISION. 

LLEVAR SIJ KARDEX DE 
CLIENTES AL DIA. 

SUPERVISAR QUE SU 
DEPARTAMENTO CUENTE 
CON LAS NORMAS ADE
CUADAS DE HIGIENE 
Y SEGURIDAD. 

CHECAR QUE LAS FAC
TURAS EN SIJ PODER 
ESTEN BIEN EN CUANTO 
A PRECIOS IMPORTE 
DESCUENTO 1.V.A. ETC. 

ENTREGAR A CONTABILIDAD 
RELACION DIARIA DE CO
BRANZA Y VALORES Y RE
CABAR DE ESTA LAS FICHAS 
CORRESPONDIENTES. 

ENTREGAR A CONTABILIDAD 
LA PROORAMACION DE CO
BRO POR MES. 
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1.- DENOMINACION DEL PUESTO: GERENTE DE OPERACIONES 

2. - REPORTA A: OIRECCION úENERAL 

CIJlllJCIMIENTú'l 

ENTERAR,;E DE LAS PtJL!- SOBRE EL MERCADO AL 
T!CAS DE LA COMPAillA Y QUE VENDE. 
ESTAR ACTUALIZADO EN 
CUANTO A LAS MISMAS. 

VERIFICAR QUE: LOS PRO
CEOl/11ENTOS DE CONTROL 

SOBRE LA ORGANIZACION 
Y OB.JETJVIJS DE LA 
COMPAi1IA. 

INTERNO MARCADOS POR DE LA MODA Y COLORIDO. 
LA úERENCIA ADMINISTRA-
TIVA SEAN CUMPLIDOS DE LAS D!fERENlES 
POR SU DEPARTAl'ltNTO Y TELAS Y MATERIALE:>. 
REGIRSE POR ESTAS PO
LITICAS EN EL DESEM
PEílO DE SIJS FUNC!ONE'l, 

DE MERCADOTECNIA, 

OPERACIONES MATEMATICAS 

HAil [L! DADES 

PARA DETECTAR LAS NECE
S!DADES DEL CLIENTE V 
VER LA MANERA DE SA T 1 S
F ACERLAS, 

SUPERVISION, CONTROL 
V MOT!VACION DEL PER
t·ONAL DE SU OIVISION, 

PARA IMPLANTAR SISTE
MAS BA.JO PRES!ON, 

OON DE MANDO Y TOMA 
DE DECISIONES. 

HACER OBSERVACIONES Y 
A.JUSTES A LAS MUESTRAS 
PRESENTADAS POR EL DE
PARTAMENTO DE DISEi10 
EN LO RELA TJVO A SU 
DIV!SION, 

BASICAS Y PORCENTAJES. PARA COMUNICARSE Y 
ESCUCHAR A LAS PERSONAS, 

ELABORAR PRESUPUESTO 
DE PRODUCC [QN DE 
ACIJEROO A LAS NECE
SIDADES V PROYECTOS, 

DIFERENTES COMP1)'31-
CIONES V MEZCLAS, PARA FOMENTAR EL TRA

BAJO EN EOU 1 PO, 
CONOCIMIENTOS DE OISEílO 
Y CONSUMO·> DE TELA AL HABILIDAD NUNERICA, 
EFECTUAR EL CORTE. 

CALIDAD DE LOS DIFE
RENTES MATERIALES 
<CIERRES, HILOS ETC, l, 

ORDEN Y D[SCIPLINA EN 
EL DESARROLLO DE SUS 
LABORES, 

CUMPLIR CON LOS PRESU- RELACIONES PUBLICAS, 
PUESTOS ELABORADOS, SOBRE EL TIPO DE MER-

CADO EN EL QUE VENDE ORDEN Y OROANIZACION, 
CUMPLIR CON EL 1ooi DE LA COMPA1llA. 
LOS REQUERIMIENTOS PRO-
DUCTIVOS DE VENTAS, TECNICAS DE SUPERVl-

SION Y CONTROL DE 
PROIJRAMAR LAS COMPRA:¡ PERSONAL, 
DE TODO TIPO DE MATE-
RIALES, Slhl!NISTROS Y 
BIENES MUEBLES PROCU-
RANDO OBTENER LA l'llNl-
Ml ZACION DE COSTOS Y LA 
11AX!M!ZAl;[ON O~ CALIDAD 
DE LOS PRODUCTOS POR 
MEDIO DE LA AUTORllACION 
DE LAS ORDENES DE COMPRA 
ELABORADAS POR LA JEFA-
TURA DE COMPRAf· [1E LA 
1;1)MPAíllA. 
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ASEGUHAR$[ DIJE LOS AR
T t CULOS DE LA COMPAtilA 
SEAN PROOl.ICI DOS COI~ UNA 
CAL !DAD A DECllAM. 

VISITAR PEHIOPICllMENTE 
A LA':; MAG!1JILADORA:3. 

ASEGURARSE QUE EL MUES
TRAR 10 ESTE PREPARADO 
CON LA ANT!CIPACION NE·
C>.:SARIA 01 CADA TEMPORADA. 

PRDé'HllMl1R FECHAS CO!l LI• 
GEREN1~IA DE VENTAS PARA 
LA PRESENTAC 101~ DEL MIJ~S
TRAR 10. 

ELABOHl<fl UN POROkAMA DE 
ACT 1 V !DADE:l FUERA DE OF 1-
C I NA Y Df. LAS EXHIBICIONf.S 
QUE TENGAN LUGAR EN EL 
INTERIOR Y FUERA DEL PAIS 
EN CONJUNTO CON LA GEREN
CIA DE VENTAS. 

VERIFICAR QUE UJ:; CONSUMOS 
REALES SEAN SIMILARES A 
LOS ESTIMADOS O MENORES 
A ESTOS. 

VEIUFICl\R CllJE LAS LAMRES 
DE LOS DEPARTAMENíOS A SU 
CARGO SEAN CUMl'L IDAS 
AMPLIA Y SUFICIENIEMENTE, 
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L- DENOMINA1:10N OEL PIJESTO: JEFE DE Cl)~IPRAS 

2.-- REPORTA A: GERf.NTf. DE oPrnACIONE:S 

--------------- --·-·-----------------------
PROff.'.o l ODRl•MA CONOC!M!ENTOS HAJ31 L !OAOES 

-------------------------------------
PROGRAMAR LAS COMf'HAS OPERACIONES J3ASICAS 
DE TODO TIPO DE MATE- DE PORCENTA.JES. 
fl!ALES Y SUMINISTROS, 

M!NIM! ZAR LOS COSTO$ Y 
MAXIMIZAR LI< CALIDAO DE 
LOS PRQ[JUCTOS POR MEDIO 
DE OROENE:3 DE COMPRAS 
AUTORIZADAS POR EL 
OERENTE DE OPERAC !QNES, 

MATERIALE$1 

SIJPERV1$AR OIJE EL AL
MACEN CUENTE CON LOS 
INVENTARIOS NECf'.3/•RIOS 
DE MATERIA PRIMA PARA 
NO DETENER LA PRODIJC
C l ON. 

A$EOIJRARSE QIJE LOS 
LOTES DE PRODUCCION 
SE HABIL! TEN A TIEMPO 
CIJ !OANDO OIJE EL 
MAQUILERO REClllA A 
TIEMPO LOS AV!OS. 

::.UP!iRV [ SAR l~IJE L!)$ 
DEPARTAMENTOS A SU 
CAROO SE MANTENOAN 
EN COND!C!ONtS ADE
CUADA:;; DE Hl•l !ENE 
Y SEOUR!OA!I, 

EVALUAR EL OESEMPEiiO 
DEL PERSONAL A SU CARGO. 

DETECTAR NECESIDADES 
íJE CAPACITAC!ON CON BASE 
EN EL MANIJAL. 

Vl'R It l CAR OIJE LOS PRO
CED 1 M l f:Nf0$ DE CONTROL 
INTERNO SEAN CUMPLIDOS 
DE ACUeRDO A LAS f•O
Ll TICAS Alll1!N!SrRA
flVA:> DE LA 1:0MPAíl!A, 

MATERIALE:;., 

DIFERENTES Tlf'•)3 DE 
TELAS COMPOS 1 C !ON!iS 
V MEZCLA:;:, 

O lf ERENTES TJP1):3 DE 
AV!OS QUE SE UTILIZA 
EN LA CONFECG!ON, 
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NUMERICA. 

DON DE MANDO, 

TOMA DE DECISIONES 
!JA.JO PRES !ON, 

ORDEN Y D!SC !PUNA F.N 
EL DESARROLLO DE SUS 
LABORES. 

RELAC!l)NES PIJBLICAS. 

PARA MINIMIZAR EL COSTO 
DEL PRODUCTO. 

SUPERACJON Y CONTROL 
DE MOTI VAC WN DEL 
PERSONAL A SU CAROO 
PARA FOMENTAR EL TRA
BAJO EN EQIJ 1 p1), 



1,- DElmM!NACION DEL PUESTO: GERENTE ADMINISTRATIVO 

2, - REPORTA A: D lRECC rnN i:,ENER1\L 

PROFES !OGRAMA 

ORGANIZAR Y DIRIGIR 
LAS LABORES DE LA -
GERENC 1 A A SU CARG1) • 

ESTA LABOR IMPLICA: 
a) AREA FINANCIERA 

CONOCIMIENTOS 

AOMINISTRAClON GENE
RAL: PLANEACION, OR
GANI ZACION, DIRECC!ON 
Y CONTROL. 

CONTADURlA. 

HAB l L lOADES 

CAPAC !DAD DE AN1\L!SIS 
Y SINTESIS. 

PARA SELECCIONAR,RE
CLUTAR Y MOTI VAH AL 
PERSONAL A SU CARGO. 

ADMINISTRAR LOS FONDOS FINANZAS. ílON DE MANDO V LIDE-
DE LA COMPAíiIA EN -- RAZOO. 
CUEUTAS POR CO[<RAR, - OIRECCION DE PERSONAL. 
PRESTAMOS BANCARIOS, TOMA DE DECISIONES. 
ETC. • INGLES. 

SUPERVISAR V AUTORI
ZAR LAS LABORES REA
L! ZADAS POR LA CA,IA 
GENERAL, TALES COMO: 

.PAGOS A PROVEEDORES 
V ACREEDORES. 

• CIJSTOD 1 A DE FONDO:>. 
.ADMJNISTRACJON DEL 
EFECTIVO EN BANCO:;; Y 
REG 1 STRO EN L IE:ROS. 

, ELABORAC ION DE REPOR
TES V CHEQUES. 

VERIFICAR Y DAR V0.00. 
DE LA !NFORMACION 
PRESENTADA EN LOS --
ESTADOS FINANCIEROS. 

ATENDER LOS REQIJER l ·
M l ENTOS DE LOS AU!ll·
TORES EXTERNOS, 

AUTORIZAR LAS !lECLARA
CIONES PRESENTADAS 
ANTE LA S.H.C.P, 

SISTEMAS ORGANIZACIO
NALES. 

INF!ll1MATICA. 

TECN!CAS DE SUPERVl
C ION Y CONTROL DE -
PERSONAL. 

NIVEL LICENCIATURA F.I~ 

ADMINISTRACION DE EM
PRESAS O CONTADURIA -
PUBLICA. 
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ORDEN Y ORGANIZACION. 

PARA PRONOSTICAR Y -
PLANEAR. 

PARA OETECTAR LAS FA-
LLAS ORGANIZACIONALES. 

PARA LüGRAfl LAS METAS 
PBOPIJESTAS . 

PARA IMPLANTAR METO
DOS, SISTEMAS V PRO
CED 1 MI EN To:;. 



ATENDER CUALQUIER -
REQUERIMIENTO FISCAL, 

VERIFICAR QIJE LA IN
FORMACION CONTADLE 
LLEGUE OPORTUNAMENTE 
A LOS DESTINATARIOS. 

el AREA ADMINISTRATIVA. 

VERIF !CAR EL CIJHPLl
MIENTO DE LOS SISTE
MAS DE INFORMACION. 

VERIFICAR QUE SE -
CUMPLAN LAG POLITICAS 
DE LA COMPAíllA. 

VERIFICAR QUE LOS OB
JETIVOS DE LA COMPA
ÑIA SEAN DEL CONOCl-
MIENTO GENERAL Y OUE 
SEAN ALCANZADOS. 

CORROBORAR QUE LAS -
JUNTAS BIMESTRALES -
DEL CONSEJO DE ADMl
NISTRACION SE LLEVEN 
A CABO Y OUE LA INFOR
MAC l ON REQUERIDA PAllA 
DICHAS JUNTAS SEA SU
FICIENTE Y OPORTUNA. 

SUPERVISAll QUE SE CUM
PLAN LAS DISPOSICIONES 
ADMINISTRATIVAS DICTA
DAS POll EL CONSEJO DE 
ADMINISTRACION. 

COMPROBAR 12UE SE CUM
PLAN LAS DISPOSICIONES 
FISCALES EN UN loor. --
<CONTRATOS, COMPROBAN
TES, ETC •• J. 

CHECAR OUE EL CONTROL 
ADMINISTRATIVO DE --
PROVEEDORES SEA AMFLIO 
Y SUFICIENTE. 
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ELABORAR Y 
CONTROLAR LOS PRESIJ
F'UESTOS Y COMPARARLOS 
CONTRA LOS RESULTADO:; 
REALES, ANAL!ZAR LAS 
DIFERENCIAS Y COMEN· 
TARLAS CON EL DIRECTOR 
GENERAL. 

HACER UNA PLANEACIUN 
FISCAL CON BASE EN 
PRESUPUESTOS. 

CONTROLAR EL PRESU
PUESTO DE FLU0JO DE 
EFECTlllO. 

CONTROLAR V ADMINIS
TRAR LAS SOLICITUDES 
DE CREDITO. 

bl AREA CONTADLE 

SUPERlllSAR LA CONTA-
BILIZACION DE LOS MO
Yll'llENTOS EFECTIJADOS. 

EllALUAR EL DESE,.,,EfiO 
DEL PERSONAL A SU -
CARGO. 

PRE:CISAR NECESIDADES 
DE CAPACITACION CON
BASE EN EL MANUAL. 

PARTICIPAR ACTillAHENTE 
PROPORCIONANDO DATOS E 
IDEAS PARA UNA MAYOR 
PRODUCTIYIDAD OPERA
TlllA Y ADMINlSTRAT!VA 
EN BENEFICIO DE LA 
El!PRESA. 
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1.- DEtlOMINAClüN DEL PUEST01 CONTADOR GENERAL 

2.- REPORTA A: GERENTE ADMINISTRATIVO 

PROFES (!)GRAMA CONOC 1M1 ENTIJS 

PLANEAR, ORGANIZAR¡ -- CONTADOR PUBLICO O 
DIRIGIR Y SUPERVISAR PASANTE. 
LAS ACT IV lDADE·3 QIJE 
SE DESARROLLAN EN SU ASPECTOS FISCALES. 
AREA DE TRABA.JO. 

COSTOS. 
ESTA LABOR IMPLICA: 

HABILIDADES 

SUPERV!SION, OROANIZA
CION Y CAPACIDAD DE 
ANALISIS Y SINTESIS. 

DtJN DE MANDO Y LIDE
RAZGO. 

SISTEMAS DE INFORMA- MANE.JO DE CONFLICTOS. 
REVISAR LA CrlNTABILI- ClrlN. 
ZACION DE POLIZAS DE INICIATIVA V CREATl-
INGf<ESOS, EGRESOS V PRESUPUESTOS. VIDAD. 
DIARIO. 

SUPERVISION Y CONTROL MANE.JO DEL EQUIPO DE 
ELABORAR POLIZA:3 DE DE PERSONAL. OFICINA, 
A.JUSTE. 

FORMULAR ESTADOS FI
NANCIEROS. 

A TENDER PROBLEMA:> F 1 S
CALES COMO: REQUERI
MIENTOS, ACLARACIONES, 
VISITAS, ETC. CON LA 
DIVERSAS DEPENDENCIAS 
GUBERNAMENTALES. 

EVALUAR EL DESEMPEÑO 
DE SU PERSONAL. 

DETECTAR NECESIDADES 
DE CAPACITACION CON 
BASE EN EL MANUAL. 

SUPERVISAR QUE EL -
DEPARTAMENTO A SU -
CARGO CUENTE CON LAS 
NORl1AS ADECUADAS DE 
HIGIENE Y SEGURIDAD. 

VERIFICAR QUE LOS PRO
CEDIMIENTOS DE CONTROL 
1 NTERNO SEAN CIJMPLI Drl:3 
DE ACUERDO CON LAS PO
L l T l CAS ADMINISTRATIVAS 
DE LA COMPAÑ 1 A. 

ELABORAR FLIJ.JO DE CA.JA. 

PLANEACION Y ORGANIZA
CION. 

COMPUTACION. 

EXPERIENCIA EN LA -
INDUSTRIA DE LA CtJN
FECCION. 
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1.-0ENOMINACION OEl PUESTO: AUXIUAR DE CONTABILIDAD. 

PROFESIOGRAMA CONOC!f'llENTOS HABILIDADES 

LLEVAR LA CONTABILI
DAD DE LA COMPAÑIA 

CONTABILIDAD GENERAL. AGILIDAD MENTAL. 

ELABORAC!ON DE ESTADOS MANEJO DEL EQUIPO DE 
FINANCIEROS. OFICINA. 

ESTA LABOR IMPLICA: 
CONClllACIONES BANCA- ORDEN Y ORGANIZAC!ON. 

CONTROL V ELABORAC ION R 1 AS, 
DE POLIZA~ DE INGRE-
SOS, EGRESOS Y DIARIO. POL!ZAS DE INGRESOS 

EGRESOS Y DIARIO. 
EFECTUAR LA CONCILIA
CION BANCARIA CADA -
MES. 

REALIZAR DECLARACIO
NES DEL IVA !SPT Y 
CIJALQIJIER OTRA APLI
CABLE. 

EFECTUl>R LA L lQIJ !OA
C ION DEL SEGURO SO
CIAL, 

ELABORAR PRORRATEO DE 
SUELDOS (NOMINAS>. 

ELABORAR ESTADOS FI
NANCIEROS. 

REAL lZ AR 1 NVENT AR !OS . 

VER!FlCAR QUE LAS PO
L l T ICAS DE CONTROL IN
TERNO FlJADAS POR LA 
DlRECCION ADMINISTRA
TIVA SEAN CUMPLlDAS 
ADECUADAMENTE EN LA 
MEDIDA QUE AFECTE El 
DESEMPEílO DE SUS FUN
C lONES. 

LEYES DE l.S.R. !VA Y 
COOIGO FISCAL DE LA 
FEIJERAC ION. 

CONTROL DE LIBROS 
<DIARIO, MAYOR, INVEN
TARIOS Y BALANCES, ETC.>. 

ARCHIVONOMIA. 

CONTABILIDAD FISCAL 
<DECLARACIONES, ISPT, 
!VA, PAGOS PROVISIONA
LES, toro HONORARIOS ETC.). 
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1.-DENOMINAC!ON DEL PUESTO: AUXILIAR DE COSTOS 

2,- REPORTA A: CONTADOR GENERAL 

PROFESIOORAMA CONO•: I H l ENTO".:. 

PROPORCIONAR INFORMA
ClON DE COSTO DE MATE
RIA PRIMA, MAQUILAS Y 
ARTICULO TERMINADO AL 
DEPARTAMENTO DE CONTA
BILIDAD GENERAL O AL 
DEPARTAMENTO QUE SOLI
CITE DATOS RELACIONADOS 
CON LOS COSTOS. 

CONTAD 1 LI DAD GENERAL. 

CONTA81L!DAD DE COSTOS 

f'LANE,\CJON, CONTROL Y 
VALIJACION DE INVENTA
RIOS POR EL METOOO 
IJEPS. 

OASTOS. 

DETERM lNAR COí<RECTA- MANE.JO DE TAR0JETAS 
MENTE EL COSTO UNJTA- CONTROL. 
RIO. 
ESTA LABOR IMPLICA: 

REGISTRAR Y CONTROLAR 
LAS ENTRADAS Y SALI
DAS TANTO DEL ALMACEN 
DE MATERIA PRIMA COMO 
DEL ALMACEN DE ARTI
CULO TERMINADO. 

CONTROLAR LAS ORDENE:> 
DE PRODUCCION QUE SER
VIRAN DE BASE PARA DE· 
TERMINAR EL COSTO UNI
TARIO Y AS! PODER FIJAR 
PRECIOS DE VENTA, VALUA
CION DE ARTICULO TERMI
NADO, PRODIJCCJON EN PRO
CESO Y DETERMINACION DEL 
COSTO DE PRODUCC!ON DE 
LO VENDIDO. 

REALIZAR INVENTARIOS FIS!COS 
DE LOS ALMACENES VA 
MENCIONADOS. 

PARTICIPAR EN LA ELA
DORAC!ON DE ESTADOS 
FINANCIEROS. 
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HABILIDADES 

AGILIDAD MENTAL. 

ORDEN V ORGANIZACION. 

MANEJO DEL ELIUIPO DE 
OFICINA. 

CONSTANCIA V DINAMIS
MO. 



ELABORAR REPORTE SE
MANAL DE COHPARACION 
DE COSTOS ESTANDAR 
PROPORCIONADOS POR LA 
GERENCIA, CONTRA COS
TOS REALES. 

VERIFICAR QUE LOS -
PROCEDIMIENTOS DE -
CONTROL INTERNO SEAN 
CUMPLIDOS DE f,CIJERDO 
CON LAS POLITICAS AD
MINISTRATIVAS DE LA 
COHPAHIA. 
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l.-DENOM!NAC!ON llEL PUEST01 CA.JERO GENERAL. 

2. - REPORrA A: •3ERENTE ADM!Ni'oTRATIVO 

PROFESIOORAMA CONOCIMIENTOS 

------------------
ELABORAR CHE•llJES A 
CAFlGO DE LA C011PAi1 I A, 

CUSlO!Jl AR El. EFECT! VO 
EN BANCOS DE LA EM
PRESA. 

SUPERV I '3AR QUE LOS 
EGRE,51n POR CHEOIJES Y 
FON!JOS lJE CA.JA TENGAN 
~:OPORTE Y OUE E'HE 
REUNA LOS REQU Is nos 
F I 'oCALE'o 'CUANDO 'oEA 
APLICABLE l PARA LAS 
COMPAi11AS. 

MANTENER LOS REG 1'3-
TROS CONTA!lL.ES DE 
SAi.DOS DE BANCOS AL 
DlA. 

F<EVISAfl LAS FACTURAS 
DE PROVEED1)RES Y 
ACR!'l'.DORCS. 

EN rREOAR CHEOIJES A 
BE:NEF IClARIOS, 

ELABORAR REP•JRTE:3 
DIARIOS DE POS!CION 
BANCARIA. 

IR A LOS BANCOS A 
HEAL IZAR UJS MOV ! -
MIENTO$ NECESAHIOS, 
A~!» I COMO, RECOGER 
LOS DOCUMENTOS DC 
LA COMPAílIA. 

MANTENEll AClUALIZADOS 
LA'5 HOJA,; DE C•)N fROL 
DE PAGOS A PROVEEDO
RE::. Y ACRf EDORES. 

MATEMATICAS BAS!CA::., 

MANEJO Y OPERACIONES 
DE CUENTA'; DE CHE
QUES Y TRANSACCIONES 
llANCAR ¡AS <DEP•l'3 no:; 
CHUEQIJES, TRA~·F'f\SOS, 
RET I R•)'o, ENDo·;ü;., 
EL,,), 

MANFJO [)[ Ll 8ROS OE 
BANCO$, 

CONTROL DE FLIJ.JI) DE 
EFECTIVO. 

MANE.JO OE AUXILIARES 
CONTABLE,;, 

MECANOIJRAFIA. 
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HABILIDADES 

AGILIDAD MENTAL, 

EXACTITUD EN CALCU
LC1$, 

RAPIDEZ EN EL MANEJO 
DE LA MAQUINA SUMADORA 

ORDEN, OROANIZACION 
Y L1)1)ICA. 

MANE.JO DE LA MAOU I NA 
nE ESC!RBIR. 

FACILIDAD DE PALA8RA. 

PARA CONVENCER, 

PARA PLANEAR SUS MO
V I MI ENTIJS BANCARIOS, 



l. -Df':NOMINAC!ON DEc.l. PUf'.;ro, 1;AnDISTA 

2. - REPORíA A: U1NTAC•OR i:0EtlC:RAL 

PROFES I OO:•RAMA 

RECIBIR Y CLASIFICAR 
[1IVERSA [IOCIJMENlACWN 

REGISTRAR LO'· MOVI
MIENTOS flE ALMACEN 

ESTA LABOR IMPLICA: 

TRAN·;;(,R za m LA 1 NFOR
MAC ION EN LA'> TAR.JE
T AS l(ARDE X DE CONTROL 
DE LAS EN TRADA'3 V - -
SAL.! DAS OCL. AU11•CE:N 
CON f':L FIN DE PROPOR
C l ONAR LAS EXIS1TIJ
CIAS AL DEPARTAMENTO 
DE PRODUCCION. 

LLEVAR EL CONTROL DEL 
IU\RDEX DE TODllS LAS 
EXISTENCIAS. 

MANTENER ACl UAL.! ZA
DA:; PERMANENTEMENTE 
LAS TARJETAS 1'.Aí<DE•. 

PROPORCIONAR INFORNA
CION A LOS USUAR!Oo: 
DE LOS M1JV rM 1 EN TOS 
EFECIJTADOS, 

CONOCER LOS PROCEDI
MIENTOS DE CONTROL -
INTERNO MARCADOS POR 
LA GERENCIA ADMIN!S
TRAT I VA Y REO IR:3E f•1JR 
ESTAS POL.!T!CAS EN EL 
DESEMPEfiO DE SIJ:; FIJt~ -
C!ONE.S. 

e üNOC J 111 EN ro·:. 

:3 IS TEMAS DE MANE._10 V 
C.ONTROL DE:L !:ARDE X, 

REO l'3IRO DE: LA IN
FH011AC ION EN TAF<.JEl"AS 
l~ARDEX, CARACTER [:; Tl
CAS DE SU AREA DE - ·· 
A0:3CRIPClON Y l !F'O ·
DE CONTROL ( PFRS•Jt IAI , 
ADC1\Jt'.)[C[Ol-JES, ETC .• l, 

CON íFWL Y DEPIJf':AC ION 
DE INVE.NTARlOS. 

iJPfHAClfJt<ES BASLCllS, 

ME1;·ANOC.F<AFIA PARA -
ACTUAL! ZAR LAS TAR
,JETAS DE CONrROI_, 
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HABILIDADES 

MANE.JO DE MAIJl_I l NA DE 
ESCRIBIR, MANE.JO or 
CALCULADORA, 

Ml1NbJO L\E l Nf ORMAC [ON 
EN TAR.JETAS l<ARDEX. 



l.··OENOMINACION DEL PUESTO: AUXILIAR DE NOMINAS. 

2. - REP1JRfA A: 1JERt:NrE ADMINI,3fRATIVO 

PR•)FE~5 I OtJRAMA 

'3El.ECC IIJN DE PER·;oNAL 

FORMULAR EXAME:NES ADE
CUADOS Al PUESTO VACAN
TE. 

INVESTIGACION 'o0CIO
ECONOMICA DEL PERSONAL 

F•JRMACION DE EXPEDIEN
TES DEL PERSONAL CON 
LA DOCIJMENfACION 'oIIJ: 

alSOLICITUD DE El1PLE1J, 
blREStJLTADO INV, SOC. 

ECO. 
c>Al.TA SEGURO SOCIAL 

Y R.F,C. 
dlTARJETA RECORD DE 

SIJELD0,3 Y ASISTENCIAS 
e lCART !Ll.A Y LIC. MANEJO 

VERIFICAR QUE EL PER
SONAL CUENTE CON TODO 
LO NECE,2.AR 1 O PARA OIJE 
CUl1PLA CON SUS Olll.I GA
C IIJNES. 

f'ROGl<AMAF! CURSO<;. DE 
1;APACITA1;JON A TO[ll)S 
LOS NIVELES. 

REVISAR PERIODICAMENTE 
LOS MEDIOS DE SEGIJF<!OAD 
QIJE CUENTA LA EMPRE,3A Y 
Rf.NOVAF!LOS SI ES NECE
:3ARIO. 

El.A[:(lf<AH PROGRAMA [1E 
INCENTIVOS AL PERSONAL 
EN GENE.RAL. 

CONOCIMIENTO'; 

EXPERIENCIA EN MANEJO 
DEL. PERSONAL. 

ACTUAllZAClON DE LAS 
LEYES DEL l.:>. R, PER
SONAL SUBORlllNADO lMSS 
lNFONAVlT, DEo.(LARAC!O
Nf"S MENSUALES 

ELAE•ORA1;10N DE NOMINA:> 
Y PRESTAMOS. 

CALENDARllJ DE VACACIONES 
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HABILIDADES 

CAPACIDAD DE ANALISIS 
ORDEN Y OROANIZACION. 

INICIATIVA, 

ACTUALIZACION EN LOS 
ME.JIJRES PROGRAMAS De 
CAPAC IT AC 1 ON, 



l 1!, 2, 3 RESUMEN DE FORMAS A UTILl ZAR 



Resum~n de formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMAi VE-O<ll 

2 NOMBRE : HO.JA DE PEO l[l(J 

3 OBJETIV0'.3: 
a) Crear comunicación entre ve.,tas y producción para que ésta a 

su vez g~n~re requisicion~s a produ~ctdn. 
b) Controlar las ventas totales de la compañía (RECOílOS) 
e) Con•j•:"!r b:id 1jS los datos del cJiente. 
d) Como consl~ncia (Firma del cliente) de la venta. 

4 J QIJIEN ELABORA: 

DEPTO. : VENTAS 

5) D!STRIBU!C!ON 

TANTO RECIBE 

ORlf.llNAL DISTR!BIJCION 

ta.COP. CLIENTES 

2a.COP. CREDITO Y COB. 

3a.COP. O.DE VTAS. 

PUESTO, 

PER ll)D 1C1 DAD 

ACORDE A LAS 
NECESIDADES. 

6 PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION: 

AGENTE DE VENTAS 

IJ'.30 QUE SE LE DA 

PARA SURTIR DE 

ARCHIVO P/RECEPCllJN DE 
MERCANCIA 
1N1C10 DE OPERAC 1 ON 
CON TROL DEL CLIENTE 
CONTROL DE VENTAS. 

aJ FECHAS = OIA EN QUE EL CLIENTE ACEPTA COMPRARNOS MERCANCIA. 
bJ NOMBRE = COMPRADOR •1UE HACE Y AIJTORIZIJ EL PEDIDO 
cJ RAZON SOCIAL = PERSONA FISICA O MORAL A NOMBRE DE LA CUAL 

SE LE FACTURA LA VENTA. 
d) DIRECICON = DOMICILIO DE DICHA PERSONA FISICA O MORAL. 
el POBLACION = CORRESPONDIENTE. 
f) VIA DE EMBARQUE= LA TRATADA CON EL CLIENTE. 
9) CONDICIONES = PLAZO V DESCUENTOS QUE SE LE OTOROE AL 

CLIENTE PARA LIQUIDACION. 
hJ OBSERVACIONES = FECHA EN QUE SE CANCELA EL PEDIDO, Y. 

DEL DESCUENTO, ETC. 
iJ AGENTE =PERSONA QUE HIZO LA VENTA. 
j > CANTIDAD = NUMERO DE PRENDAS QUE SE HAN PEDIDO. 
kl MODELO = CORRESPONDIENTE A l_A PRENDA. 
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Resumen de formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMAi DC-002 

2 NOMBRE 1 FACTURA 

3 OllJE TI VOS 1 

a) Sirve como documento comprobatorio de los movimentos 
qu~ se hacen en la poliza da diario. , 

hl Control de las ventas efectuadas por la compañía. 
e) Comprobante para el client@, da la •:'•)mpa.ñ{a q1Je 

efectuó. 

4 ) QIJ!EN ELABORA: 

DEPTO. ' DIST.CRED.Y coa. 

5> DISTRIBUICION 

PUESTO 

TANTO 

ORIOINAL 
\a.COP. 
2a.COP. 
3a.COP. 

RECIBE 

CLIENTE 
FISCAL CON 
CREO, Y COB, 
CONT AB l Ll DAD 

PERIODICIDAD 

DEPENDE DE LAS 
NECESIDADES. 

6 l PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORAC!ON: 

JEFE DIS.CRED.Y coa. 

USO QUE SE LE DA 

ARCHIVO NUM,PfACLARAC. 
ARCHIVO NIJM,PfCONSULTA 
ARCHIVO JUNTO CON 
POLI ZA DIARIO 

al FECHA = D!A EN QUE SE ELAllOR~ LA FACTURA. 
b) VENDIDA A = PERSONA FISICA O MORAL A NOMBRE DE LA CUAL 

SE ELABORA LA FACTURA CON LA DIRECCION CORRESPONDIENTE 
(CLIENTE O COMPRADOR) 

ol REFERENCIA A REMISION No. = CORRESPONDIENTE. 
dl CANTIDAD = No. DE PRENDAS VENDIDAS. 
~) ARTICULO = DESCRIPCION Y MODELO DE LA PRENDA. 
fl PRECIO POR UNIDAD= PRECIO DE CfPRENDA 
g) TOTAL = PRECIO POR UNIDAD POR LA CANTIDAD. 
hl !.V.A. = IMPUESTO CORRESPONDIENTE. 
ll SUMA DEL TOTAL Y DEL !VA 
Jl LA SUMA FINAL EN LETRA. 
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R~sumen de formas a 1Jt i li :.ar 

CLAVE DE LA FORMA1 DC-001 

2 NOMBRE : NOTA DE REMISION 

:3 OBJETIVOS: 
a) Llevar el control de lo que se le surte a cadd tienda 

ya qu~ con la la. ~opi~ el ~li~nt~ nos regresa un No. 
de folio y ese nos va a servir porque en base a eso 
nos van a p~gar. 

b) En base a estas notas se elaboran las facturas m~nsuales. 

4 J QUIEN ELABORA: 

DEPTO. : D!STR!BLIC!ON 

5) DISTR!DU!C!ON; 

PUESTO .JEFE DE DISTR!BUCION 

TANTO RECIBE 

ORIGINAL CLIENTE 
la.COP. CONTAB. 

2a.COP. C.V,C. 

PER 1OD1 C !DAD 

DEPENDE DE LAS 
NECES !DADES. 

6 PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORAC!ON: 

IJ•50 QUE .SE LE DA 

ARCHIVO JUNTO COtl EL 
No. DE FOLIO ARCHIVO 
CLIENTE 
ARCHIVA N•>. P /CONSULTA 

a) REMISION No.= NUMERO CONSECUTIVO CORRESPONDIENTE, VAN 
FOLEADAS. 

b) FECHA = DIA EN QUE ELABORO DICHA NOTA OE REMISION. 
el NOMBRE = PERSONA F!SICA O MORAL QUE VA A RECIBIR LA NOTA 

JUNTO CON LA MERCANC!A (COMPRADOR CLIENTE>. 
d) DIREC1;10N = LIJOAR O IJBICACION DE LA TIENDA QUE RECIDIRA 

LA 11ERCANC!A. 
el CANTIDAD = NUMERO DE PRENDAS VENDIDAS. 
fl DESCR!PCION =MODELO V TIPO DE PRENDA CORRESPONDIENTE 
9) IMPORTE = PRECIO DE CADA PRENDA 1.UNIDADE•3l 
h) TOTAL = PRECIO POR CANTIDAD 
i l !. V, A. = IMPUESTO CORRESPONDIENTE. 
j) TOTAL FINAL= SUMA DEL TOTAL V EL !VA. 
k l REFERENCIA= A ORDEN DE .SURTIDO 
ll TIENDA = NUMERO V NOMBRE DE LA TIENDA A LA QUE SE LE VA 

A MANDAR LA HERCANCIA. 
ml No.PROVEEDOR V No.DE DEPTO.= CORRESPONDIENTE A CADA UNO. 
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Resum~n de formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMA: AT-002 

2 NOMBRE: REPORTE DE SALIDAS DEL ALMACEN DE ART.TERMINADO 

3 OBJETl VOS: 
a) Llevar el contrÓl de lo que se vá a surtir y a que 

tienda. 
b) En base a los datos elaborar las nota5 de remisión~ 
e) Control de la facturacion y las ventas. 
d) Control de kardex de articulo terminado para toma de 

decisir:mes. 
e) Proporcionar información a contabilidad para que ac

tualice sus re9islros. 

4 ) QUIEN ELABORA: 

DEPTO. 1 ALM.DE ART.TERM. 

5) DISTRIBUICION 

T,i.NTO RECIBE 

ORIOINAL ALM.ART.TERM. 

ta.COI'. 
2a.COP. 
34.COP. 

CONTAB. 
l<ARDEX 
il\TENC. A CLl. 

PUESTO JEFE DE ALMACEN 

PERIODICIDAD USO QUE SE LE DA 

DEPENDE DE LAS ARCHIVA NUMERICAMENTE 
NECESIDADES. ARCHIVO JUNTO CON EL 

ARCHIVA V DESCAROill 
INICIA CONTROL DE CLI. 

6 l PUNTOS A CUIDillR EN LA ELABORACION1 

al No.REPORTE = EN BASE A LO QUE SE ENTREGA. 
bl FECHA = DIA EN QUE SE ELABORO ESTA FORMA 
el CLIENTE = NOMBRE. DE LA TIENDA A LA QUE SE VA A ENVIAR. 
dl PEDIDO = EN CASO DE QUE EXISTA. 
el SUCURSAL = LA CORRESPONDIENTE 
fl OESCRIPCION =QUE ES LO QUE VAMOS A MANDAR 
9) MODELO = CORRESPONDIENTE A LA PRENDA. 
hl C,i.NTIDAD = NUl1ERO DE PRENDAS POR COLORES, 
ll COLORES= VERDE, AZUL, ROJO, ETC. 
Jl TALLAS= CH,MED,GDE,EXGDE,28,30,32,34,36 ETC. 
kl No.REMISION = CORRESPONDIENTE 
ll CANTIDAD= SUMA DE LAS CANTIDADES POR COLOR 
ml COSTO = PRECIO DE CADA UNA DE LAS PRENDAS 
nl IMPORTE = LA CANTIDAD POR EL COSTO. 
ñl !.V.A. = IMPUESTO CORRESPONDIENTE 
ol TOTAL = SUMA DEL IMPORTE V DEL !.V.A. 
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p) SUR TI O = F !RMA DE l A PERSONA QUE SURTI O 
q J EMPACO = F !RMA DE LA PER$0NA QUE EMPACO. 
rJ ELABORO REMISION ~ FIRMA DE QUIEN E"LA80RA LA REMISION 
•> VERIFICO NIJMERICAMENfE = FIRMA DE LA PERSONA QUE REVISO 

LOS COSTOS, Ir1PORTE, !VA, TOTAL (JEFE DEL ALMACENJ 
tl REGISTRO = FIRMA DEL KARDISTA 
uJ FACTURO = FIRMA DEL JEFE DE DISTRIBUCION. 
v) VERIFICO REM. = FIRMA DEL JEFE OE D!STR!BUC!ON 
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Resumen de formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMA: PR-001 

2 NOMBRE! ORDEN DE PRODUCCION. 

3 OllJETIVOS1 
al LLEVAR UN ORDEN O UN CONTROL DE LA CANTIDADES 

REALES PRODUCIDAS. 
bl INFORMAR LAS CANTIDADES REALES DE LO QUE ALMA

CEN DE PRODUCTO TERM !NADO VA A REC lB IR V CON
TROLAR LOS FALTANTES POR ORDEN DE PRODUCCION 

el SABER LOS MODELOS Y LAS CANTIDADES QUE SE PRO
DUJERON. 

dl COMUNICAR A TODOS LOS DEPARTAMENTOS INVOLUCRA
DOS L"S 1~ANT!DADES ESTIMADAS PRODUCIDAS Y REALES 

el PROPORClüllAR INFORMACION A CONTABILIDAD PARA LA 
DETERMINACION DE LOS COSTOS UNITARIOS. 

4 l QUIEN ELABORA: 

DEPTn.: PRODUCCION PUESTU: JEFE DE PRODUCCION 

5 l DISTRIBUCION 

TANTO 

ORIOINAL 
la.COP. 
2a.COP. 
3a.COP. 
4a.COP. 

RECIBE PERIODICIDAD 

OTE.OPERAC. DEPENDE DE LA 
CONTABILIDAD NECESIDAD 
ALM.MAT.PRIM. 
ARTI C. TERl1. 
MAQUILERO 

6 l PUNTOS EN LA ELABORACION1 

USO QUE SE LE DA 

ARCHIVA EN BASE AL No. 
DE ORDEN P/CONS. 
ARCHIVA PROD. 
CORTE No. 
ARCHIVA EN EXP.NUMERIC. 
ARCHIVA POR No.DE ORDEN 
P/COl1PROB. 
LA GUARDA PISABER LO QUE 
HAN DE HACER. 

al FECHA DE ORDEN = FECHA EN QUE SE ORDENO lLA ORDEN 
DE PRODIJCCION> 
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b) TIPO PE TELi• = T !PO DE TELi\ QUE SE VA A CORT/\R. 
el ART! CULO ~ PRENDA PRODIJC 1 DA, TI PO DE. 
d) MODELO = <.üRHE"·POND!ENTE A LA PREND/\. 
el CLIENTE = PERSONA O COMPAÑIA QUE IJA A RECWIR LA:'i 

LAS PREl~DAS SiPE.DIDO. 
fl COLORES= COLOF EN QUE SE VII A PRODUCIR EL MODELO. 
g) TALLAS = CANTIDAD PEDIDA POR TALLA EN IJNl.C/COLOR 
h J TOTAL = SUMA DE LA:3 PRENDAS POR OJLOR. 

DE LA PRENDA, SE DEBE DECIR COMO ES LA PREN-
!J FECHA DE ENTREGA = FECHA EN QUE SE ENTREGA AL MAOIJ 1 -

LERO, QUIEN FIRMA DE RECIBIDO. 
J) OBSERVACIONES= ANOTACIONES ADICIONALES COMO: CUANDO 

ES COMPLEMENTO DE OTRA ;JROEN1 PORQUE LA .TELA LLEGA IN
COMPLETA, ETC. 
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Resumen de formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMA: AT-001 

2 NOMORE : VALE DE ENTRADAS AL ALMACEN DE ARTICULO TERMINADO 

3 OB.tET! VOS: 
a) lnf ormar sobre todas las entradas que se reciben de 

los maquil~ros o d~voluciones. 
b) Llevar un contrÓl en el kardex de las entradas del 

al macen. 
e) Proporcionar información Para la actualización de 

re~istros contabl~s. 
d) Proporcionar informacion Pat·a el control del almacen 

general. 
4 l QUIEN ELABORA: 

DEPTO. 1 ALMACEN ART.TERM. PUESTO JEFE DE ALMACEN 

Sl DISTRIBUICION 

TANTO RECIBE PERIODICIDAD USO QUE SE LE DA 

OR!O!NAL CONTABILIDAD DEPENDE DE LAS ARCHIVA NIJMER!CAMENTE 

la.COP. PRODUCCION 
NECESIDADES, PARA CONSULTA 

ARCHIVA NUl1ER!CAMENTE 
PARA CONSULTA 

2a.COP. KARDISTA 

6 l PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORAC!ON: 

ARCHIVA NUMER!CAMENTE 
PARA CONSULTA 

al FECHA = DIA EN QUE SE ELABORA ESTA FORMA 
bl REFERENCIA = NUMERO DE ORDEN DE COMPRA 
el RECIBIDO DE = NOMBRE DELA EMPRESA QUE HACE LA ENTREOA, 
dl ABONESE A = CUENTA CONTABLE CORRESP. 
el CONCEPTO = RAZON POR LA QUE SE ENTREGA LA MERCANCIA, 
fl No.DE ORDEN= CORRESPONDIENTE 
gl MODELO = CORRESPONDIENTE A LA PRENDA 
h) COLORES = VERDE AZUL ROJO ETC, 
ll TALLAS= CH,M,ODE,EXODE, 
Jl P/COSTO =PRECIO DE CADA PRENDA 
~l IMPORTE = COSTO POR CANTIDAD 
1) SUMA = TOTAL CON IMPUESTOS 

lll !.V.A. =IMPUESTO CORRESPONO!ENTE 
ml TOTAL =SUMA DEL IMPORTE V EL !.V.A. 
fil RECIBO = FIRMA DEL JEFE DE ALMACEN 
o) AUTORIZO = FIRMA DEL JEFE DE DISTR!OUCION 

- 19 -



Resumen de forma~ a utilizar 

CLAVE DE LA FORMA PR-020 

2 NOHERE1 REOUISICION DE PRODUCCION 

3 OBJETIVOS: 
a) Mar-car la pauta a pr1:..ducciÓn para la ~laboraciÓn de mercancía, 
bl Logt'"ar l.a pr1:igram.a<'iÓn <1e prod1Jcci>~n l!n b.a:s~ .a: Pedidos. 
e> lnformacion precisa de los standares de v~n.tas. 

4 > QUIEN ELABORA• 

DEPTO. : VENTAS 

5! DISTRIBUICION 

PUESTO. 1 GERENTE DE VENTAS 

TANTO RECIBE PERIODICIDAD 

ORIGINAL O.OPERACIONES ta.VEZ AL HES 

la COPIA O.DE VENTAS SEGUN EL CASO 

6 J PLINTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION1 

aJ MODELO ESPECIFICO OE CUAL SE TRATE, 
b) CANTIDAD DE PRENDAS POR COLOR Y TALLA, 
cJ ESPECIFICACIONES ESPECIALES. 
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Re,umen de formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMAi AM-002 

2 NOMBREr NOTA DE" ENTRADA 

3 OBJETIVOS: 
al CONTROLAR LAS ENTRADAS A ALMACEN. 
bl AD.JUNTAR A LA POLIZA CORRESPONDIENTE CUANDO LA 

COMPRA ES A CREDITO. 
el LLEVAR EL CONTROL DE LAS COMPRAS AL CONTADO. 

4 J QUIEN ELABORA: 

DEPTO.: ALMACEN DE MATERIALES PUESTO: .JEFE DE ALMACEN 

5 DISTRIBUCION 

TANTO RECIBE 

ORIOINAL CONTABILIDAD 
la.COP. CONTABILIDAD 
2a.COP. ALMACEN 1'1AT. 
3a. COP. COMPRAS 

PER llJD 1C1 DAD 

CADA VEZ 1)UE 
SE REC lllE ALGUN 
MATERIAL. 

6 PUNTOS EN LA ELABORACIONr 

USO QUE SE LE DA 

ARCHIVO CONSULTA, NUM. 
CONS. SE ARCHIVA EN 
POLIZA DIARIO PASIVO 
ARCHIVO NUMERICAMENTE. 

al RECIBO DE = PROVEEDOR QUE SURTE EL MATERIAL V EL No. 
DE REMISION DEL PROVEEDOR. 

bl No. PROGRESIVO = NUMERO QUE LE CORRESPONDE A LA NOTA 
EN BASE A LA NOTA ANTERIOR (CONSECUTIVAJ, 

el FECHA = DIA EN QUE SE RECIBE EL MATERIAL, 
dl CANTIDAD = NUMERO DE US. RECIBIDAS DE CADA ARTICULO, 

. el UNIDAD = KILOS, METROS, ETC. 
f) DESCRIPCION DEL ARTICULO= QUE FUE LO QUE RECIBIMOS 

<CARACTERIST ICASJ, 
g) COSTO UNIDAD = LO QUE VALE CADA ARTICULO O <UNIDADJ. 
hl IMPORTE = TOTAL DEL COSTO UNIDAD POR LA CANTIDAD ESPE

CIFICADA • 
il TOTAL= Slll'IA DE TODOS LOS IMPORTES DEL MATERIAL RECI

BIDO, MAS EL IMPUESTO CORRESPONDIENTE. 
jJ RECIBIDO= QUIEN RECIBE MERCANCIA lRESPONSABLE DE LA 

RECEPC ION J • 
kl REGISTRADO = LA COPIA CONSERVA EL .JEFE DE ALMACEN DE

BE LLEVAR SU NOMBRE. 
1) OBSERVACIONES= TODO LO REFERENTE A LA MERCANCIA RECI

IJIDA (COMPLE:TA, INCOMPLETA, DEFECTUOSA Ere •• ) 
m) ORDEN DE COMPRA = REFERENCIA A LA ORDEN DE COMPRA QUE 

ORIGINA LA ENTRADA. 
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R~sumen de formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMA: AM-004 

2 N011BRE 1 REPOHTE. DE COMPRAS 

3 l OB.JET!VOS: 
al REPORTAR EN UNA RELACION TODAS LAS COMPRAS 

QUE SE HACEN EN LA SEMANA. 
b l PROPORCIONAR DE UNA MANERA DESGLOSA[)A LO'; 

DATOS DE LAS NOTAS DE ENTRADA. 
el CONCENTRAR EN UN SOLO DOCUMENTO EL TOTAL DE 

VALES DE ENTRADA AL ALHACEN. 

4 l QUIEN ELABORA: 

DEPTO.: ALNACEN DE MATERIALES 

5 l DISTRIBUCION 

PUESTO: .JEFE DE ALMACEN 

TANTO RECIBE PER !OD I C !DAD 

ORIO!NAL CA.Jl:RO SEMANALMENTE 
COPIA OPERACIONES 

6 l PUNTOS EN LA ELABORACION: 

IJSO 1JUE SE LE DA 

ARCHIVO CONSECUTIVO 
.JUNTO CON LAS NOTAS DE 
ENTRADA DE CONTADO Y 
CREDITO. 

al FECHA = CORRESPONDIENTE A LA NOTA DE ENTRADA. 
bl No. VALE ENTRADA = CONSECUTIVO DE LA NOTA DE ENTRADA 
el PROVEEDOR = PERSONA FISICA O MORAL QIJE NOS SURTE EL 

MATERIAL. 
dJ PRODUCTO = ESPEC!FICACION DE LO QUE SE NOS E"'TA SUR-

TIENDO (TELA, ETC,l 
e) CANTIDAD = NUMERO DE KILO, METROS, PZAS. DIJE REC1111MOS 
fl UNIDAD= KILOS, PIEZAS, METROS, ETC. 
gl PRECIO UNITARIO = LA QUE VALE C/ PRODUCTO 
hl IMPORTE = PRECIO POR CANTIDAD. 
il !,V.A. = IMPUESTO CORRESPONDIENTE, 
ji TOTAL= SUMA DEL !.V.A Y DEL IMPORTE 
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Resumen de formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMA: AM-001 

2 NOMORE: REPORTE DE SALIDAS, HAl3ILITACIONES Y A\IIOS. 

3 OBJETIVOS: 
a) CONTROL DE LAS EXISTENCIAS DEL ALMACEN, 
bl VALUAR LOS MATERIALES QUE SE IJTIL!ZAN, 
ol CONTROL DE CONSUMOS DE MATERIALES POR CADA 

ORDEN DE PRODUCCION. 
dJ CONTROL DE RECEPCION DE MATERIALES POR EL DE

PARTAMENTO QUE LOS REQIJIR!O. 
el CONTROL DE LA APLICACION DE LOS MATERIALES RETI

RADOS DEL ALMACEN. 

4 l QUIEN ELABORA: 

DEPT0.1 ALMACEN DE MATERIALES PUESTO: JEFE DE ALMACEN 

5 ) DISTRIBUCION 

TANTO 

ORIOINAL 
la.COP, 
2a.COP, 
3a. COP. 

RECIBE 

CONTABILllJAD 
ALMACEN MA T. 

MAQIJILA 
OPERACIONES 

PERIODICIDAD 

DEPENDE DE LA 
NECESIDAD GE

NERAU1ENTE SE 
MANEJAN TODOS 

LOS DIAS 

6 l PUNTOS EN LA ELABORACION1 

USO QUE SE LE DA 

ARCHIVAR CONSECIJT!VAM. 
ARCHIVAR NUMERICAMENTE 
ARCHIVAR No>. P.COMPROB. 
ARCHIVAR EN FL FOLDER 
DE ORDEN DE PORDUCC. 
CRONOLOGICAMENTE. 

al FECHA = DIA EN QUE SE SACA EL MATERIAL. 
bJ ENTREGA = DEPTO. QUE SOLICITA EL MATERIAL 
el CARGUESE A = SE PONE EL NUMERO DE ORDEN Y MODELO 

CORRESPONDIENTES O SE PONE SOLO VENTAS. 
dl CONCEPTO DE SALIDA = CONCEPTO ESPECIFICO (MODELO O 

EXPLICACION DEL ORIGEN DE LA SALIDA) 
e) CANT! DAD = NUMERO DE ARTICULO·; SOL! e lT ADOS DE CADA 

RENGLON. 
f) UNIDAD= PUEDEN SER KILOS, METROS, ECT, UNIDADES DE 

MATERIAL EN CASO. 
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g) ARTICULO = MATERIAL QUE ESTAMOS SOLICITANDO (DESCRIP
CIONI. 

h) cosrn UNITARIO = PRECIO DE CADA UNIDAD (LO QUE VALE 
IJN CIERRE IJ UN BROCHEJ 

i) IMPORTE= COSTO UNITARIO MULTIPLICADO POR LA CANTIDAD 
J J TOTAL = SUMA DE LOS 1 MPORTES OBTEN 1 DOS. 
k) AUHlR 1 ZADO POR = GERENC 1 A DE COMPRAS <OPERACIONES) 
IJ ENTREGADO POR = PERSONA QIJE ENTREGA EL MATERIAL 

(JEFE DE ALMACEN) 
ml RECIBIDO POR = PERSONA QUE RECIBE El MATERIAL 
nJ REIJISTRADO = PERSONA QUE REOISTRA LA SALIDA DE DICHO 

MATERIAL (JEFE DE ALMACENJ 
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Resumen de forma5 a ulili~a1· 

CLAVE DE LA FORMA 1 (.O -001 

2 NOMBRF.1 ORDEN [JE COMPRA 

3 1)B.JETIV0$1 
al EMPEZAR EL PROCEDIMIENTO ~ORMAL PARA UNA COMPRA 

CON BASE EN NECESIDADES REALES. 

bl CONTROLAR Y VERIFICAR QUE LOS MATERIALES QUE 
ESTAN ENTRANDO AL ALMACEN SEAN LOS MISMOS OUE 
ESTAMOS REQUIRIENDO. 
COMO CONTROL INTERNO EN CUANTO A VERIFICAR QUE 
LOS PRECfOS SE NOS ESTAN RESPETANDO Y QUE LAS CON
DICIONES !lE PAGO Y DESCUENTOS TAMBIEN SEAN RES
PETADAS. 

r. l OR[JENAR EL TRABA.JO DEL ALMACEN 1 STA, 

4 ) QUIEN ELABllRAi 

DEPT0.1 COMPRAS PUESTO: .JEFE DE COMPRAS 

5 ) DISTRIBU 10N 

TANTO 

ORIOINAL 
la.cor. 
2 ... cop, 
3a.COP. 

RECll3E 

OPERACIONES 
COMPRAS 
ALMACEN MAT. 
PROVEEDOR 

PER llJD IC IOAD 

DEPENDE DE LA 
NECES !DAD DEL 

PRODUCTO 

6 ) PUNTOS EN LA ELABORACIONt 

USO QUE SE LE DA 

ARCHIVA CON UNA CO
PIA Y CON 1 REPORTE 
DE ORDEN DE ENTRADA 
1 ARCHIVO DEFINITIVO 
2 ARCHIVO P/COMPRAS 

a¡ PROVEEDOR = N•lMBRE Y D 1 REC1: ION DEL PROVEEDOR '>ELEC
C l ONA[JO EN LA REQUISICION DE MATEf11AL 

b) ORDE:N DE COMPRA N•o. = NUMERO CON·;EC.IJT 1 VO A L.A ORDEN 
AIHEIUOf1 lNo.REF. l 

o:) REOIJl,31CllJN Mo>. = NIJMcRO 1:0RRE'3PONDIENTE A LA RE1~Ut
SICION [JE MAT, QIJE ORIGINO. 
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d> DEPTO. SOLICITANTE = DEPARTAMENTO QUE HIZO LA RE
QUISICION 

el CONDICIONES DE PAí;O = EL TIEMPO EN OIJE SE LE VA A 
PAOAR AL PROVEEDOR SELECCIONADO. 

f) CANTIDAD= NUMERO DE LO QUE NECESITAMOS 
g) DESCRIPGION = ESf'ECIFICAClON DE LI) REOIJEí<IDO 
h> PRECIO UNITARIO = PRECIO CORRESPONDIENTE A LA UNIDAD 

SOLICITADA• 
i) TOTAL = EN BASE A LA CANTIDAD Y AL PRECIO UNITARIO SF. 

OBTIENE EL TOTAL. 
J > IMPUESTO = A EL TOTAL SE LE SAC/, EL !VA CORRE5POND!Etl

TE Y LA SUMA DE AMBOS NOS DA EL TOTAL DEL PEDIDO. 
~) LA FIRMA = DEllE SER DEL JEFE DE COMPRAS V EN CASO DE 

PEDIDOS MUY ORilNDES DEGEN LLEVAR TAMBIEN L1\ Flí<MA DEL 
DIRECTOR GENERAL. 

l) TOTAL PEDIDO= SUMA DEL TOTAL MAS IMPUESTO CORRESPON
DIENTE. 

n) FIRMA AUTORIZACION DE COMPRA = PARA COMPRAS MAYORES A 
• 150,000.00 \CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N. l 
SE REOUERIRA LA FIRMA DEL DIRECTOR GENERAL. 

nl FIRMA DEPTO, DE COMPRAS = VISTO BUENO DEL GERENTE DE 
OPERACIONES. 
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CLAVE DE LA FORMA: UN -001 

2 NOMBRE 1 SOL! C ITU[J DE CHEQUE 

3 OBJET!VOS1 
a) BASE PARA LA ELABORACION DE CHEQUES QUE CUBRl

RAN TODA EROGAC ION NECESARIA PARA LA REAL! ZA
C ION DE LAS METAS FIJADAS. 

b) CONTROL OE EGRESOS MEDIANTE CHEQUES Y CUENTAS 
BANCARIAS. 

4 QIJIEN ELABORA: 
DEPTO.: EL QUE LO NECESITE. AUTORIZA: 11ERENCIA GRAL. 

5 DISTRIBUCION: 

TANTO RECIBE PERIODICIDAD IJSO QUE SE LE DA 

ORIGINAL CAJA SEGUN NECESIDADES SE ARCHIVA CON 
POL!ZA CHEQUE. 

la.COPIA DEPTO. ARCHIVO 
SOLICITANTE 

6 l PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION1 
a) NOMBRE DE = PERSONA FISICA Y/O MORAL BENEFICIARIO 
b.l IMPORTE = CON NUMERO Y LETRA 
el FIRMA DEL SOLICITANTE 
d l FIRMA DE AIJTOR 1 ZAC ION 
el CONTABILIDAD PROPORCIONARA LA DISTRIBUICION CON

TABLE. 
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R~stJm>?n d>? f•:wmas a •Jliliz~r" 

•:LAVE DE LA FORMA: CI) -1)(11 

2 NOMBREt CONTRARECIBO 

3 OB.JETIV1)S1 
al INTERCAMl:IAR EL CONTRA RE-:CIBO POíl LA FACTURA 

ORIGINAL DEL PROVEEDl)R CON EL FIN DE PROGRAMAR 
SU PAGO, 

b) CONTROL DE PAGO A PROVEEDORES V ACREEDORES. 

QIJIEN ELABORA: 
DEPTO. t CA,IA PUESTOt CAJERO 

-'5 DISTR!BIJCION: 

TANTO RE1;1BE PER!l)D!CIDAO u:;o QUE :;>E LE DA 

0Rli3INAL PROVEEDOR SEGUN NECESIDADES DOCUMENTO COMPRO-
BA TOR !O PARA 

RECOGER SU CHEQUE 
1 ... C1JPIA CAJERO ANEXA A LA FACTURA 

6 ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABOHACIONt 

Y ARCHIVA EN EL ACORDE-:ON 
DE PROGRAMACION DE PAOO 

al FECHA = DIA EN QIJE SE ESTAN RECIBIENDO LAS FACTURAS 
A REVISION, 

bl VIGILAR EL Nl.IMERO CONSECUTIVO 
el RECIBIMOS DE =NUMERO DE PROVEEDOR 
dl NUMERO a CORRESPONDIENTE A LA FACTURA 
e) IMPORTE =EL CORRESPONDIENTE A LAS FACTURAS 
f l VIOILAR G!UE LAS FACTURAS DE PR1)VEEDORE:> CUENTEN 

CON LA ENTRADA AL ALMACEN V EL CONTROL DE ALMACEN 
RESPECTIVO COMO REQUISITO INDISPENSABLE. 
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Resum~n de formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMA: ca -\)02 

2 NOMBRE: RECIBO DE CAJA 

3 OBJETIVOS: 
al CONTROLAR MEDIANTE UN CONSECUTIVO DE RECIUOS 

TODO INGRESO PERCIBIDO POR LA EMPRESA, AS! COMO 
MANTENER MEDIANTE CONCEPTOS CLAROS EL CONTROL 
DE LA COBRANZA DIARIA. 

4 QIJIEN ELABORA: 
DEPT0.1 CAJA GENERAL PUESTO: CAJERO 

5 DISTRIBUCION: 

TANTO RECIBE PERIODICIDAD USO QUE SE LE DA 

ORIGINAL CLIENTE Y/O DE ACUERDO A LOS COMPROBANTE DEL INGRESO 
CREO 1 TO Y COB. PAGOS DEL CLI EN- A CAJA. 

TES Y/O RELACION 
DE CREDITO Y COD. 

la.COP, CONTABILIDAD DE ACIJEROD AL COR- POLIZA DE INGRESOS 
TE DIARIO 

2a.COP. CAJA CONSECUTIVO PARA ARCHIVO 

6 l PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION: 
al FECHA= LA DEL DIA. 
bl NOMBRE= CLARO DEL CLIENTE O RELACION DE CREDITO Y 

COBRANZA EN SIJ CASO 
el CANTIDAD= CON NUMERO Y LETRA 
dl ESPECIFICAR= CONCEPTOS CLAROS DEL INGRESO 
el ANOTAR SI EL PAGO ES EN EFECTIVO O CHEQUE, EN El. 

CASO DE ESTE ULTIMO ANOTAR EL NUMERO DEL CHEQUE 
Y EL NOMBRE DEL BANCO AL CUAL ESTE A CARGO. 

fJ FIRMA Y SELLO DEL CAJERO, 
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Resumen de formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMAi CO -003 

2 NOMBRE1 VALE DE CAJA CHICA 

3 OBJETIVOS: 
al CUBRIR GASTOS MENORES DE S 20,000,00 (VEINTE 

MIL PESOS 00/100 M.N.l UTILIZANDO ESTE VALE QUE 
SERA DE CARACTER PROVISIONAL HASTA LA MAS RAPlDA 
OBTENCION DE LA FACTURA QUE LO ORIGINO. 

4 QUIEN ELABORA: 
DEPT0.1 EL DEPARTA11ENTO QUE LO NECESITE AUTORlZA1 GERENCIA ORAL. 

5 DISTRlBUCION1 

TANTO RECIBE PERIODICIDAD USO QUE SE LE DA 

ORIGINAL CAJERO DE ACUERDO A LAS SERA VALE PROVISIONAL 
NECESIDADES HASTA LA ENTREGA DE LA 

FACTURA QUE LE DE ORIGEN 

6 l PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION: 
al CANTIDAD CON NUMERO V LETRA 
bl DETALLE DEL CONCEPTO 
el FECHA DE FIRMA DE AIJTORIZADO 
d) FIRMA DE RECIBIDO 
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Resumen de formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMA: CO -004 

2 NOMBRE: COMPROBACION DE GASTOS 

3 OBJETIVOS: 
a) RELACIONAR LOS GASTOS Y COMPROBANTES DE MANERA 

ESPECIFICA PARA SU APLICACION CONTABLE Y DES
CAROA DE LA CUENTA PERSONAL DE LA PERSONA A LA 
QUE SE LE ENTREGO EL CHEQUE DE GASTOS A COMPROBAR 

4 l QUIEN ELABORA: 
OEPT0.1 LA PERSONA QUIEN RECIBIO EL 

CHEQ. DE OTOS.A COMPROD. 

5 l DISTRIBUCION: 

TANTtl RECIBE PERIODICIDAD 

AUTORIZA: .JEFE DE DEPTO. 
Y GERENC 1 A GRAL. 

U~;tJ QUE SE LE DA 

ORIOINAL CONTABILIDAD DE ACUERDO A LOS CONTABILI ZAC!ON Y DES
CHEQUES POR GTS.A CARGA DE LA CUENTA PER-
COMPROBAR PERSONAL DEL SOLICITANTE 

DEL CHEQUE. 
la.COP. LA PERSONA QUE ES EL RESPALDO DEL SOLl-

COMPRUEDA LOS CITANTE DEL CHEQUE DEL 
GASTOS QUE HA ENTREGADO A 

CONTABILIDAD LOS COM
PROBANTES. 

6 l PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACIDN1 
.. 1 DETALLE CLARO DE LOS OASTOS 
bl FECHA 
el FIRMA DE AUTORIZACION. 
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CLAVE DE LA FORMA: CO -00'5 

2 NOMBRE 1 POLI ZA DE EGRESOS 

:3 l OB,IETIVOS: 
al SERVIR COMO COPIA AL CARBON DEL CHEQUE EXPEDIOO 
bl AYUDAR A CIJMPROBAR EN FORMA CONTABl.E V FISICA 

LOS EGRESOS 
el BASE INOISPENSADL.E COMO MATERIAL. PARA LAS CON

C!L IACIONES BANCARIAS. 

4 l QUIEN ELABORA: 
DEP10.: CA.JA REVISA: CONTAOOR GENERAL. 

AUTORIZA: CERENGIA GENERAi. 

5 l OlSTRlDUCION1 

TANTO RECIBE PERlOD!ClllAD U·30 QIJE SE LE DA 

ORIGINAL CONTABILIDAD DEPENDE A LAS NE- ARCHIVO NUMERICO PARA 
CESlllADl':S FUENTE DE INFORMACION 

Y COMPROBAC ION. 
1 ... coP. CA.JERO ARClllVO V CONTROL EN CONTA

IHL!DAO DE LOS COMPROBANTES, 

6 l PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION1 
a) QUE El. DOCUMENTO FUENTE LLENE LOS f<EOIJl'31TIJ'3 INOt·>

PENSABLES DE ACUERDO A LAS POLI TI CAS DE LA EMPRESA 
bl VERIFICAR EL BUEN LLENADIJ DEL CHEOIJE EN CUANTO A 

FECHA CANT !DAD Y FIRMAS 
el FIRMA DE RECIBIDO DEL CHEQUE, 
d) VERIFICAR QUE SE HAYA CONTABILI ZADD DElllllAMENTE. 
el FIRMA DE QUIEN HAYA ELABORADO LA PDL!lA REVISADO Y 

AUTORIZADO. 
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Res•.Jmen dia formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMA1 CO -006 

2 NOHBRE: POLIZA DE INGRESOS 

3 OBJETIVOS: 
a) REGISTRO Y CONTROL DE LOS INGRESOS DE LA COMPA

ÑIA OIARIAHENTE, 
bl FUENTE DE INFORHACION CONTADLE Y FINANCIERA. 
el BASE INDISPENSABLE PARA LA REALIZACION CIE CON

CILIACIONES BANCARIAS. 

4 QUIEN ELABORA: 
0€PTO.: CONTABILIDAD PUESTO: AUXILIAR DE CONTAD, 

5 DISTRIBUCION: 

TANTO RECIBE PERIODICIDAD 

ORIOINAL CONTABILIDAD DIAR!AHENTE. 

la.COP. ARCHIVO GRAL. 

6 PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION1 
al FECHA. 

USO QIJE SE LE DA 

FIJENíE DE INFORMACION 
Y COMPROllACION 
ARCUI VO NIJl1ER !CO 

bJ ANEXAR LA lNFORMACION FUENTE NECESARIA TAL COMO 
bl- REClBOS DE CAJA GENERAL EN ORDEN CONSECUTIVO 
b2- ANEXAR LAS FICHAS DE DEPOSITO YA EFECTUADOS. 
b3- ESPECIFICAR EL DETALLE DE LOS ABONOS A LOS CLTS. 

el FIRMA DE QUIEN ELAOORO V •lUIEN REVISO 
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R~¡umen d~ formas a utilizar 

CLAVE DE LA FORMA: CO -007 

2 NOMBRE: POLlZA DE DlARlO 

3 OBJETIVOS: 
al CONTROLAR Y REGISTRAR TODA OPERAClON V/O !NFOR

MACION QUE LE SEA NECESARIA A LA EMPRESA PARA 
EL DESARROLLO DE SUS METAS 

bl CUBRIR SU FUNCION COMO FUENTE DE INFORMACION. 

4 QUIEN ELABORA: 
DEPTO.: CONTABILIDAD PUESTO: AUXlLlAR DE CONTAD. 

5 DlSTRIBLIC!ON: 

TANTO RECIBE PERIODICIDAD USO QUE SE LE DA 

ORIOINAL CONTABILIDAD DEPENDE DEL VOLU- FUENTE DE INFORMACION 
MEN DE OPERACIONES Y COMPRODAC!ON 
Y NECESIDADES 

la. COP. ARCHIVO GRAL. ARCH 1 VO NUMER 1 CO. 

6 l PUNTOS A CUIDAR EN LA ELADORACION: 
~l FECHA. 
b) APLICACION CORRECTA DE CUENTAS Y SUDCUENTAS. 
el REVISAR QUE LA INFORMACION CUENTE CON LOS REQUISI

TOS INDISPENSABLES SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA. 
dl FIRMAS DE QUIEN ELABORA Y REVISA. 
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Resurnen de f.:innas a ut1li:ar' 

CLAVE Ot: LA FO.~MA: AM-O•J.3 

2 NOMBRE: l(AROC:X 

3 OBJET 1 VOS: 
a) LLEVAR UN PERFEClO CONTROL DE LAS EXISTENCIAS 

DEL ALHACEN POR MEDIO DE LA•; ENTRADAS Y ::;ALIDAS 
QUE SE PRESENTEN. 

bl PROPORCIONAR INFORMAC!ON DE EXISTENCIAS AL DIA 
A 1)U!EN LO SOLICITE 

4 l QUIEN ELABORA: 

flE:PTO.: ALMACEN DE MATERIALES PUESTO: .JEFE DE ALMACEN 

5 l D!STRIDUCION 

TANTO RECIBE 

ORIGINAL AL MACEN 

PER roo 1 e !DAD 

UNA SOLA VE l. 
CADA ENTRADA 

6 l PUNTOS EN LA ELADORACION: 

al MINIMO 
b) HAXIHO 

u:;o QUE SE LE DA 

ARCHIVO DE O LA LINEA 
OE PRODUCCION P/ACUTA
LI ZACION Y CONSUMO. 

e) UNIDAD = KILOS, METROS, ETC., EN QLIE SE H!DA EL PRO
PRODUCTO DE ACUERDO CON FACTURAS DEL PROVEEDOR 

dl TAR.JETA No. = No. CONSECUTIVO FJ.JO PARA CADA TARJETA. 
ol FECHA= D[A EN QUE SE HACE EL REO[STRO DE LA ENTRADA 

A LA SALIDA O DEL VALE DE SALIDA. 
fl REFERENCIA= BASANDOSE EN EL N<>. CONSECUTIVO DE LA 

NOTA OE ENTRADA. 
g l ENTRADA = CANT fOAD QUE ENTRO 
h l SAL! OA = CANTIDAD 1~UE SAL! O 
i l EXISTENCIA::; = NUMERO QUE TENEH0:3 EN TOTAL 
j l CLAVE = LA CORRESPONDIENTE AL ARTICULO. 
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IIl,3 MANUAL DE ORGANIZACION CONTABLE 



l l l. l, l RfSUMEN [IE LAS f'l<lrl'- IPAL b f'"l l l llA'· COtll AE<Lh 

LiB.JU I \'OS 1 

·~; L·:>~r"ar· 1Jna <::il'3indn~.;i:-1•:Sn dt .:nt.~nC·:i '11 m..:1m>Jnh.., d•; ll,,.,•;ir 
.i e.abo i?l re91str•) .je l-15 tr-lnH•:O•)no?s do? l-1 •:.:irrip1ñí.a. 

~' 1)tH loi 1·e9 is tro::is d~ 1-l i:.:i.-opañí -3 se l lt\ ':!íl de a.:1io?r1fo a 1':1; 
Prin•:tptos do? C·:inhb1lidad üenerd.lmento? A·:~plid•:>s emitidos po:ir l.:i. 
com1•;i6n de pnnc1p10~ de Cont.ib1l1dad del IMCF'. 

JJ) O•Je se f.;,:1ltl>! h l-lb•::ir d~ ind1J•:•:t15n a l·H pen•:-Ms •:!e 
nu.i?vo ingreso en el depafl'1mo::nl•::i de •:·:intab1ltd-lrt, 

111) G!ue la •:alldad de los 1·egiiti·1::is sed. manlentd.i de una fo1·ma 
consutento? para efeo:\Cls d'I? teno?r r.:091stros q•Je puedan i-!t' 

co:0mpat·ativos de 1in l\!Jo?f•:J•:to a otri:i, 

POLITICAS 1 

\) Los registros contables tendr".Ín luga1·, cuand•) : 

B, Hayan lentd·:i lug-lr transform,idones internas q1Je rnodlfican 
la et;h•tJdur! de recunos o de ll•Ji fuentes, '' 

C.. Cuando hay,in O•:urndo eventos eccnóm1cos extern•)S a la 
J?ntidad o derivados de l·H operacion.u de elll.:t, ~•JYO ehcti:1 p1Jeda 
cuantificarse en términos monetarios. 

2) La inform"'•:ión finindn.i presoenlid.:i, d.:-bet·i' de cumpllt' 1:on 
los sig•Jientes requ1sttos : 

A. Si! deber.i delimitar h fecha o pedcdo q1Je abarq1Je. 

B. Debera~ m•:islrar sepifoldarnente en el balan•:!? geni?1 il lai 
1:1Jenhs: P•:ir cobrar y p1:1r pag-3.r -J. •:orlo 1 ht .. N ph;:o, ..:u:.nd•:i 
sea práctico y significativo. 

C. Se deberá aplicar un adHuado corle de cp¿r.1•:10ne'i ll:!n 
rll?la•:i6n a ingresos, egresos, Pd.SlV•:is, etc, tanto al 1n1•:1•) •:•:imo 
al final del período contable. 

D. Deber.in c•:ins iderar c•:irn•:i a•: l 1vo y pas t vo l•)S pag•:is 
anticipados y los ar.lic1pos recibidos por con°:eplo de Sl.!'n11c1os a 
proporcion11r, -!is ( com•:i la ul i 1 id ad "'' devo?n~ad!.. 

E. Al momento de re-!.lizarse un ingrt:-so S'i' d~ber-í'r• r..?r.on•:..:el' 
paralehm>!nte los costos y 9.utos 1nhetenlo?t; indo?po?nd1entu.-:nlo? 
de cu.Jodo So? 1 iquiden. 
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3) Se doJben establecer esl ima•:Mnes y provtU•:>n~s :t•Jn 1:1Hndo se 
desC'o)tiO?•:a su m0:-r1t•:i e,,a·:to. 

4J Se deber·.in a.J•Htir" en Per"Í·::idos contables s•Jbsecu..:ntes las 
dtfl!!ren•:1as entre las •:1fra.s ;jef1nil1vas y las c.;inla.b1l1za1.hs 
pre1fi.¡mo:int-:i. 

51 La 1nfc.rmac16n rr+·:istr~d! en l·:is •Htar:k·s financiero.; deberá 
reconocer los efectos de la 1nfh•:1ón de ac•Jerdo al boletín B-1(1 
emitido poi· la C•Jm1s16n de pnnc1p1os d11 conta.b1l1dad del JHCP. 

6) ·::·:olo c•Hnd·:i L! ex1sten 1:1a de rr.•:>Md! o?xtr.inJ"!ri sea de 
tmpor-tanc1a debed informarse de este hecho, indicand·:i la d:tSe 
do? m•:>Md-i de q1Je se t1·ata y el el tipo de •:ambio •Jt1l1~a·j,, para 
s•J convers 1ón. 

/) Los tnl'?resH devengados, así como l•:>S costos y g";tos 
incurrid·:a reemb•,lubles, q1Jo? se d>:?nven de l-1s 1:ipen.•:iones ~ue 
dier-on orig•rn a las cuentas por cobrar, deben c 1::ins1det'ane c·:im·:> 
parte de l.is mismas. 

8) Trtindose de cuentas p~r cobrar a latgo pla:!o deberán 
indicarse los Vo?n.:1mientos y l-1su de intH-ÍS, en su •:.iso. 

9J Los inventarios se deberán val1Ja.r de a•:ui!rdo al m4todo UEPS 
tradicion-il. 

lOJ Los activos intangibles se deberán presentar form.1ndo parte 
del Último 9r•Jpo de activos en iel balan•:e general. Cu-indo se.in 
import-lntes deberán de disting1Jirse los diferentes conc~plos de 
activos lntan9tbtes, ya se.i en el mismo bahnce gener-11 o en •Jna 
nota, especificando el rn~tod·J y el plazo para la ami:·rlizac1ón 
emp le-tdo para cada uno. 

1 l) Los pasivos q1Je rep1·esenlen f inanciamento'i b.incario1 a 
corto plazo debl!rán pr"!!senhrse y conlabtl1zarse por s.:parado de 
los demás pasivos existentes. 

121 C.•Hlquier cambio en 1-ls presentes poUtic.a'i de 
conhb i l i ne i•5n do1?b11?rá ser pre sentado como UM nota a los •!1\.idos 
finanderos pa1·a efectos de normar el cd\l!rt•:i del IJ'i1Jarto al 
m•:omenlo dll? comp1rar la infonución priesent-1da con informa..:16n de 
períodos anteriores. 

13J El superávit pot reval•Hción no es sucept1ble de r~parlirse 
•:•:imo dividendo a los .a0:donish'i. 

141 La dbiulgac1Ón de lH cont1ngen~1as cuanltf1cables o no, 
Jebe h.\i:erse .itr-lv.Ís de los eshdos f inande1·os Y s1Js not-1s. 
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~htem~ Contable 
Catalogo de Cuent-is 

1000 000 000 0•)0 
1110 000 ººº 000 
1110 001 000 000 
1110 001 llll ººº 
1120 000 ººº 000 
1120 001 000 000 
1220 ººº 000 0•)0 
1220 ºº 1 000 000 
1220 002 ººº ººº 
1220 003 000 000 
1220 004 000 ººº 
1220 005 000 ººº 
1220 006 000 000 
1220 007 000 000 

1220 ººª ººº 000 
1220 009 000 000 

1220 010 ººº ººº 
1220 011 000 000 
1220 012 ººº 000 
1220 013 ººº 000 
1220 014 000 000 
1220 015 000 000 
1220 016 ººº 000 
1220 017 ººº 000 
1220 016 000 000 
1220 019 ººº 000 
1220 020 ººº 000 
1220 021 000 ººº 
1220 022 000 000 
1220 023 000 000 
1220 024 000 ººº 
1220 025 ººº ººº 
1220 026 000 000 
1220 02 7 000 000 
1220 028 000 ººº 
122<) 029 000 000 
1220 030 000 000 
1220 031 00•) ººº 
1220 032 000 000 
1220 033 Ql)O 000 
1220 034 000 ººº 
1221) 035 ººº 000 
1220 036 000 000 
1)21) 037 00•) 000 
1220 038 000 000 
1220 03'1 ººº 000 
1220 040 000 000 

1220 041 000 ººº 
1220 04 2 C<OO 000 

CANCELADOS 
CA,IA 

FONDO FIJO 
CA,IA GENcRAL 

BANCOS 
BANCA CREHI 

CLIENTES CAfiTERA 
H!OH LIFE 
ZAPICO 
DAODAR 
DIANA GARUO 
•1AQIJ ltlAR I A 1 G:;A 
OPERADORA COMERCIAL LAS NVAS.F 
DEPORTES MARTI PERISUR 
EL TIGRE DE LOS DEPORTES 
DEPORTES PLAYA MOCAMBO 
BOUT!OUE VICTORIA 
BOUT 1 QUE PECAS 
SALOMON H. ASSAD 
EL T!ORE DEL SURESTE DEf'1JRTE 
BOUTIQUE DE LAURIS, S, A. 
DEPORTES TABASCO, S.A. 
PROMOTORA DE QUINTANA ROO, S.A 
LOTTO ITALIANA DE MEXICO, S.A. 
BENJAMIN ROMANO ICASSIN 
CLUB DE RA•lUETA BRITAIHA 
DEPORTES MAR!T POLANCO 
PALACIO DE HIERRO DURANGO 
AGU'lTIN LIMA 
ZAPICO REFORMA 
SAPICO LONDRES 
DEPORTES MARI I :;ATELI TE 
VENDITODO 
EL TENIENTE 
MODA NlfiO 
AVANCEMODA 
DEPORTES MARA! l ACAPULCO 
CASA RODOREOA 
ALFONSO GARC 1 A CARMONA 
MANUEL NES TE 
SULMAN PEDREGAL 
MA.El.IGEIHA QIJIROZ 
SEARS ROEBUCI: 
YOLANDA RAMIREZ 
BALTA ZAR RODR 1 GIJEZ 
ALMACENES DEL SIGLO 
SAINT TENNIS 
MARTI UN 1VERS1 DAD 
MART I GUADAL.AJAHA 
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Sistem.a Contable 
Catalo9 1J de Cu.::r1td.s 

12<0 0~3 000 ººº 
1220 044 000 00<) 
1220 045 000 000 
1220 046 000 000 
1220 047 000 000 
1220 048 000 000 
1220 049 000 000 
1220 050 000 000 
1220 051 000 ººº 
1220 052 000 000 
1220 053 0(11) 000 

1220 054 000 ººº 
1220 055 000 000 
1220 056 000 ººº 
1220 05/ 000 ººº 
1220 058 00<) 000 
1220 059 ººº 000 
1220 060 000 000 
1220 061 000 000 
1220 062 000 000 
1220 063 000 000 
1220 064 000 000 
1220 065 000 ººº 
1220 066 ººº ººº 
1220 067 000 ººº 
1220 068 000 ººº 
1220 069 ººº ººº 
1220 070 000 ººº 
1220 071 000 ººº 
1220 072 000 000 
1220 073 000 000 
1220 074 000 000 
1220 075 000 000 
1220 076 000 000 
1220 077 000 000 
1220 078 000 ººº 
1220 079 000 000 
1220 080 000 000 
1220 081 000 000 
1220 082 000 000 
1220 083 000 ººº 
1220 084 ººº ººº 
1220 085 000 000 
1220 086 000 000 
1220 087 000 000 
1220 008 000 000 
1220 089 000 000 
1220 090 000 ººº 
1220 091 000 000 
1220 092 000 000 

Nombr~ d>! l.s CJJ~nl~ 

SfilTA.GAE:RIELA TORRES 
·~RTA. GEUOVEVA FLOf.·E·~ 

DEPOfiTES SUGA 
ERIKA S.A. 
O":·CAR CASA tfüEVA 
TlEfWA CLUB MAYORCA 
PEORO CASA NUEVA 
NARFOR, S.A. 
LUIS rno. ELI ZAL t<E 
CARLOS CA'; TRO 
RENTERIA HNOS. 
ALMACENES GARCIA-MENDEZ 
BOLIT!QIJE GEMA 
SRT!A. MARIA DEL PILAR G<JMEZ 
GRACIELA LAGARDA ZAMORArm 
SA'-lNA'l Y ROCHA GUADALAJARA 
SAL 1 NAS Y ROCHA LEON 
SALINAS Y ROCHA MONTERREY 
SALINAS Y ROCHA VERACURZ 
SRA. CONSUELO PEORA ZA 
LIC. XAV1ER CACHO 
.JUAN BARRA<JAN 
DISTklS. DE DEP, CARDIELLE 
CONSUELO PAS !RANA 
SRA.LUZ MA COMEZ 
ROBERTO OARC IA 
J, J, ALVAREZ 
.JESUS ALCAZAR 
MARTI SAN LUIS POTOSI 
FCO, RAMIREZ 
CLAUDIA PASTRANA 
CRISTINA PASTRANA 
TOMAS PELLICER 
OL<JRIA NAVA 
EDUARDO VILLEGAS 
HA. DEL CARMEN FLRORES 
ABRAHAN CORTE! 
CLUB DE GOLF srn. FE 
ROBERTO CORDOVA 
ALFREDO DELGADO 
MARTHA !DAL! A MORErlO 
DEPORTES MARI 1 CENTRO 
DEPORTES MARI 1 PUE~LA 
OSVELI A MAL DONADO 
L AIJRA H 1 ERRO 
MANUEL ROBLE'> 
ANGELA SOL! S 
V!RIJINIA MOLINA 
HECTOR GOME Z 
CONSTANTWOS AGIJASCALlENTE'; 
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Sistema Cont.able 
Catalogo de C•Jentas 

1220 093 000 ººº 
1220 094 001) ººº 
1220 095 000 ººº 
1220 096 ººº 001) 
1 no 097 O•)O ooo 
1220 098 000 ººº 
1221 000 ººº ººº 
1221 001 ººº ººº 
l 2?.2 000 000 ººº 
1222 001 000 ººº 
1222 002 000 ººº 
1222 003 000 000 
1222 004 000 ººº 
1229 000 000 000 
122·~ 001 000 ººº 
1230 ººº ººº ººº 12.JO 00 l 000 000 
1230 002 000 ººº 
1230 003 ººº 000 
1230 004 ººº ººº 
1230 005 000 ººº 
1230 006 000 000 

1230 007 ººº ººº 
1231 000 000 000 

1231 001 ººº ººº 
1231 002 000 000 

1231 003 ººº ººº 
1231 004 000 000 
1231 005 000 ººº 
1231 006 000 000 
1231 007 000 ººº 
1231 OOB 000 000 

1231 009 ººº ººº 
1232 000 000 000 
1232 001 000 ººº 
1232 002 000 000 

1232 003 ººº ººº 
1232 004 ººº 000 
1232 005 ººº ººº 
1232 006 000 ººº 
12.32 00 7 ººº ººº 
12:32 003 000 000 
1232 009 000 ººº 
123'3 000 ººº 000 
1233 00 l ººº ººº 
1233 •)02 000 000 
1240 000 000 000 
1240 001 OOü 000 
12~0 íJOO 000 000 
1:'310 úúO 000 000 

CONSTANTI No·¡ OUADALA.JARA l 
CIJNSTANT !NOS OIJADALAJARA l l 
CONSTANT!NOS PUEGLA l 
CW>TANT!NIJS FF.Ll X CUEVA,¡ 
MAR!CELA LUJAN 
CON,>TANT !NOS SAN LUIS POTl)Sl 

CUENTES C!AS. DEL GRUPO 
COMPRIJTEX, S.A. DE C,V, 

CARTERA DE CLIENTES DESC. 
HIOH L!FE 
":EARS KOEBU(K 
LlPORTES MART! 
SALINAS Y ROCHA 

ACCIONISTAS 
COl1f·ROTEX, S,A, DE C.V. 

DEUDORES D l VERSOS 
DAVID GONZALES DAVALOS 
JUL! A GARC l A MANC 1 LLA 
BANCA CREM! 
DViEílO Y DESARROLLO EN PUBLIC. 
1 ONAC l ON HDE Z, FERNANDE Z 
JUANA FLORES MORALES 
JOSEF !NA LLANOS MED l NA 

ANTICIPO PARA OASTOS 
DAVID DONZALEZ DAVALOS 
JULIA OARCIA MANCILLA 
FERNANDO MALDONADO 
LIC. JAVIER CACHO 
FROYLAN PASTRANA 
HECTOR PASTRANA SILES 
CARLOS FLORES 
MA, DEL CARMEN RAM!REZ 
VICTORIA OUIROZ 

ANTICIPO A PROVEODORES 
ROZETH TEXl !L 
ARQ, ENR l QUE OARC l A CARMONA 
VICTORIA OU!ROZ GONZALEZ 
ZARAM, S.A. DE C.V. 
TEJIDOS LE BARON S.A. DE C.V. 
GRUPO MORE HEAD 
TALLER DE PINTURAS ABO 
IMPRENTA NAVARREíE 
JOSE ALEJANDf(O CASTILLO B. 

ANT!C!P•) A COMlS!ONlSíAS 
BAL TAZ Afl RODR lGUU 
VtA.JES ALCAZAR BRAVO 

PAGOS ANTICIPADOS 
'lEGUROS 

!.V.A, ACfiEDlTA~LE 
INVENTARIO') 
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Si slema Conhble 
Catalogo de Cuentu 

1310 001 000 ººº 
t .31 o 002 000 (11)0 

1310 003 ººº 000 
1311) l)QI ººº 000 
14 00 000 O•lO 000 

1400 001 ººº ººº 
1550 000 ººº 000 
15< O OOll 000 000 
1560 001 ººº 000 
1620 ººº 000 ººº 
1620 001 ººº 000 
1620 003 ººº ººº 
1 ~30 000 000 000 

1630 ºº 1 ººº ººº 
1640 000 ººº 000 
1~40 001 ººº 000 
1640 002 ººº 000 

1730 ººº ººº ººº 
1730 001 ººº ººº 
1 730 002 ººº 000 
1 T30 003 ººº 000 
1 ªºº 000 ººº 000 
1800 001 ººº ººº 
2130 000 000 000 

2130 001 ººº ººº 
2130 002 000 000 
2130 003 000 ººº 
2130 004 000 ººº 
2130 005 000 000 

2130 006 ººº 000 
2130 007 000 000 
2130 ººª 000 000 
2130 009 000 000 
2130 010 ººº 000 
2130 011 ººº 000 
2130 012 ººº 000 
2130 013 ººº ººº 
2130 014 000 000 
2130 015 000 000 

2130 016 ººº ººº 
2130 017 000 000 

2130 018 ººº ººº 
2130 019 000 000 
2130 020 000 000 
2130 021 000 000 
2130 022 ººº 000 
2130 023 000 000 

2130 024 ººº ººº 
2130 025 000 000 
21'30 026 0•)0 000 

TELAS '! HABILITACIONES 
PR1J[llJCC 1 ON EN PROCE:30 
ARTICULO TERMINADO 
MUES TRAR 1 o·¡ 

lNVER:.IONES 
BANCA i:REMI 

EQUIPO DE COMf'UTAC!ON 
E•lUIPO DE TRANSPOR íE 

AUTOMOV!L 
!NíERESES PAGADOS POR ANTIC!P. 

MAQUINARIA lGSA 
GASTOS F'OR AMORTIZAR <l.ICENC!A 

DEPOS!TOS EN GARANT !A 
POR DESCUENTO DE oocw;. 

PAGOS ANTICIPADOS 
SE/JUROS 
GASTOS DE EMPAQUE 

DEPREC 1 AC ION ACUMULADA 
MAQUINARIA Y EOU!PO 
EOUIPO DE COMPIJTAC!ON 
EQUIPO DE TRANSPORTE 

OTRO:> ACT !VOS 
L1 CENC l A tDERECHOS l 

PROVEEDORES 
ClPYN, S.A. 
COMPROTEX, S.A. DE C.V. 
MONAR•:H MARK!NG Sl5TEM DE MEX. 
PLA'H reos POLYFIJTURA, s. A, 
TEXTILES EL ASTURIANO, S.A. 
PELETER!A MONACO, S.A. 
CASA LORENZO ORTIZ, S,A, 
klMEX, :>.A, DE C.V. 
ROZHER TEXTIL, S.A. 
CIERRE:¡ IDEAL DE MEX!CO, S.A. 
PUR!S!MA, S.A. 
MlúLANO HNOS, S. A. 
ETIOUETAS ARTISTICAS 
HASO 
DIST. EL SACRIL S.A. 
El. SIJRT IDOR DE LAS BARATAS 
ALMACEN DE PAPELE:¡ KRAFT 
·3COV!LL MEX !CANA, S.A. 
SERVICIOS MORALES 
MERr,ERlA LA FAMA 
MlLYON, S.A. DE C.V. 
CO:N'l.E,10 !NO. DE MERCER!AS 
COMERCIAL MEXICANA 
CONCEPCION HDEZ. CRUZ 
ETIQUETAS ARTISTICAS 
TAl..LER DE MM.EN TE·JlDO 
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Sistema Conla.ble 
C:alalogo d4<: Cuenl.is 

2130 027 ººº ººº 
2130 0213 000 000 
2130 029 000 ººº 
21.30 1)80 000 ººº 
2130 031 000 ººº 
2130 032 ººº 000 
2130 033 01)0 000 
2130 03q ººº ·000 
2130 035 000 000 
2130 0)6 000 ººº 
2130 037 000 ººº 
2130 038 ººº 000 
2130 039 000 ººº 
2130 oqo ooo 1ioo 
2130 oq1 ooo ooo 
21:32 1)00 000 ººº 
2133 ººº ººº ººº 2 HO 000 000 000 
2140 001 000 ººº 
21qo 002 ooo ooo 
2 HO 003 000 000 
21qo ooq ooo ooo 
21qo 005 ooo ooo 
21q1 ººº 000 000 
2HI 001 01)0 000 

21 q2 ººº 000 ººº 
2150 ººº 000 ººº 
2150 001 000 ººº 
2150 002 ººº 000 
2150 oo:J ooo ooo 
21so ooq ooo ooo 
21 so 005 000 000 

2160 ººº 000 ººº 
2170 ººº 000 001) 
2170 001 000 ººº 
2180 ººº 000 ººº 
2180 001 000 ººº 
2180 002 000 ººº 
2180 003 ººº ººº 
3110 ººº 000 ººº 
3500 ººº 000 ººº 
3500 001 000 ººº 
q 1 OíJ 000 000 ººº 
q 11 o Q(Jú 1)00 000 
q200 ººº 000 000 
qJoo ooo 001) ooo 
q 300 01) 1 ººº ººº 
q)(il) 01)2 000 ººº 
5110 000 ººº ººº 
~ 120 (•~¡() 00!) l)!)l) 

Nombrie de la C1Jenl-! 

DIS1RIBUIDORA RINCON 
1EXT!LES MORELOS 
S~ETERS RIVIERA, S.A. DE C.V. 
MONARCH MARK I NO S l S TEH DE ME X, 
TALLER DE MAQUILA EN 1EJ!DOS 
CORPORACION L1 TOGRAFICA 
PLASTIFLE! 
BOTONES LOE~; 

ZARAM, S.A. DE C.V. 
CASA LORENZIJ Oi1TI Z, S.A. 
CASA D!XTEX 
•:lNTAS Y TELAS ELA,>TICAS, S.A. 
TE.JIDOS LE EARON 
ORIGINALES TENAXTLI 
ALE,IANORO ANTON 10 CASTILLO 

SUELDOS Y SALARIOS POR PAGAR 
COHISIONES POR PAGAR 
ACREEDORES 

LOTTO ITALIANA DE MEXICO, S,A, 
HAQUINARIA !OSA, S,A, 
HECTOR PASTRANA 
COMPROTEX 
GRAC 1 ELA LAGAR DE ZAHORANO 

ANTICIPO A FUTURAS APORTAClONE 
GRUPO 1. O, S, A. 

PUBLICIDAD 
IMPUESTOS POR PAGAR 

l'l. PARA LA EDIJCACION 
5% INFONAVI T 
IO'l. RETENCION $/HONORARIOS 
IMPUESTOS S/PROD. DE TRABAJO 
!.M.S.S. 

I. V. A. POR PAGAR 
ANTICIPO A CUENTES 

ALFREDO DELGADO 
PROVISIONES 

VACACIONES 
AGUINALl)IJ 
OTS.DE FIN DE AílO 

CAPITAL SOCIAL 
RESULTADO DEL E.JERC I C I O 

EJERCIC!I) 1986 
VENTAS 
VENTAS TELA> Y HA81LI fACIONES 
OTROS INGRESOS 
PRODUCTOS FINANCIER1j•; 

INTERESES GANADOS 
DESC, POR PRIJIHI) PAGO 

COSTO DE VEN! AS 
CTO.DE TELA Y HABILITACIONES 
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Sistema Contable 
Calo!logo de C1Jenlac-. 

5130 000 0(•( ''ºº 
5140 0(•0 000 <)00 
521 o 000 000 ººº 
5210 001 000 000 
5210 001 010 000 
5210 001 020 000 
5210 001 030 000 
5210 001 040 ººº 
5210 001 050 000 
5210 001 060 ººº 
5210 001 070 ººº 
5210 001 ºªº 000 
5210 001 090 000 
521 o 002 000 000 
5210 002 01<) 000 
5210 002 020 000 
521 o 002 030 000 
5210 002 040 000 
521 o 002 050 ººº 
521 o 002 06<) 000 
5210 002 070 ººº 
5210 002 080 ººº 
5210 002 090 ººº 
521 o 002 101) 1)00 
5210 003 000 000 
5210 OOJ 010 000 
5210 003 020 0•)0 
521 o 003 o.Jo ooo 
5210 003 040 000 
521 o 003 050 000 
521 o 003 060 000 
5210 003 070 ººº 
5210 004 000 000 
5210 004 001 000 
5210 004 020 000 
521 o 005 000 000 
5210 005 010 000 
521 o 005 020 000 
5210 005 030 ººº 
5210 005 040 000 
521 o 005 050 000 
521 o 005 1)60 ººº 
5210 005 070 000 
521 o 005 080 000 
521 o 005 090 000 
521 o 006 000 000 
5210 006 010 ººº 
5210 <J06 020 000 
5210 006 030 000 
521 O 00 7 001) OCJO 

DESWENlOS Y DONIF, 5/VfNlA 
DEVOLUCIONE'l 'li\'ENTA 
GASTOS DE ADMINISTRACION 

RETRIE:IJCllJtlES AL PERSOtlAL 
SUEL(l0$ Y SALAR 1 OS 
H1JRA'.3 EX TRAS EMPLEADOS 
VACACIONES EMPLEADOS 
PRIMA VACACIOtlAL DE EMPLEADOS 
AGUIN,\LDO EMPLEADOS 
PREMIO'.l EMPLEADOS 
INDEMNIZACION EMPLEADOS 
AtlTlCIPO DE PTU. NO DEIJlXIBLE 
FONDO DE AHORRO 

CARGAS SOCIALES 
SEGUROS SOC 1 AL 
IMPUESTOS LOCALES 
INFONAVIT 
IY. SOBRE REMIJNERAClotlES 
COMIDA EMPLEADOS Y /O PER·;ONAL 
OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 
SEGUROS 
CAPAC!TACllJN AL PERSONAL 
MULTAS Y RECARGOS 
PLAN DE PREV. SOCIAL 

TRASNPORTE PERSONAS Y MERC. 
FLETES AEREO Y !ERRES fRE 
VIA,IES MENSAJERO 
l)Vi,VIAJE PA,.AJE Y VIATICOS 
COMBUSTIBLES Y LUBRICANlES 
PR 1 MAS DE SEOUROS 
ARRENDAMIENTO EQPO. TRANSPORTE 
REP. Y MAN! ,EOPO. TRANSPORfE 

PROM.PROPAGANDAS '( ATENCWNES 
ATENCION A CLIENTES 
PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 

MEDIOS DE COMUNICACIC<N 
TELEFONOS 
TELEGRAMAS 
CORREO 
PAPELERIA Y EFECTOS DE ESCR!f. 
COPIAS FOlOSTATICAS 
GA'3TOS (1( f.NCIJAOEmJA•.' l(•tl 
SUSCRIP. Y CUOlAS 
PERIODICOS REVViTA·; Y AIMlClilS 
MAQ, Y EilPO. BAJO COSTO 

HONORARIOS Y GASTOS LEGAl.E'l 
HONORARIOS OTROS PROFEC 101/IST, 
GASTl)'3 LEGALE·~ 
GTS.SfRV, ADMllllSTflATIVOS 

INSfALACIONES Y SERVICIOS 
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Sisterna ConLible 
Catalogo de Cuenhs 

Numero de Cuenl-3. 

5210 007 010 ººº 
5210 007 020 01)1) 
5210 007 030 000 
5210 007 040 000 
5210 007 050 ººº 
5210 007 060 000 
5210 007 070 000 
5210 •)07 100 00•) 
5?10 007 120 000 
.521 O OO:l 000 000 
5210 oos 014 000 
5210 00)9 000 000 
5210 009 010 ººº 
5210 0•)9 020 000 
5210 009 030 000 
5210 00·1 040 000 
5220 000 000 000 
5220 001 000 000 
5220 001 010 000 
5220 ºº 1 020 000 
5220 001 030 000 
52 20 001 041) 000 
5220 001 050 000 
5220 001 060 000 
5220 001 070 000 
5220 ºº 1 oso 000 
5220 001 090 000 
5220 002 OOQ 000 
5220 002 o 1 o ººº 
5220 002 0:30 ººº 
5220 002 040 ººº 
5220 002 oso 000 
5220 002 060 000 
5220 or¡2 010 ooo; 
5220 002 080 000 
5220 002 100 OQO 
5220 003 000 000 
5220 1)03 o 1 o 000 
5220 003 020 000 
5220 001 0:30 00() 
5'?20 (H)"3 040 01)0 

5~;~ 1) 1)1).3 050 ººº 
5220 or,3 060 ººº 
!5220 00:3 071) 000 
5nt1 (J(J4 ooo ooo 
5220 0•)4 001 000 
52;•0 004 003 000 
5220 004 021) (Jl)ú 
5220 004 030 000 

~220 (JI)'; ººº ººº 

Nombre de l<!. C1J~nl-i 

ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES 
REP, Y OTS, DE CONSERVAC!ON 
LIJZ Y ENEROIA ELECTRICA 
PRIMAS SEGUROS Y FIANZAS 
ASEO Y LIMPIEZA 
DEP.MOB. Y EQPO. 
VIGILANCIA 
MANT.Y REP,EOP. DE OFICINA 
A110RT1 ZAC ION ACUl1\JLADA 

HIP.DEREo;HIJS Y COllTR!BIJCIONES 
IMPUES10S Y DFR.VARIOS FEDER. 

QTROS 1)A$TO'.S 
OTS. DIVE.RSOS DEDIJC!SLES 
OTS,Dl'IERSO'> NO DEDUCIBLES 
COMIDAS CON TERCEHOS 
OASTCl'3. DE FIN DE At10 

OASTOS 11E VENTA 
RETRIBUCIONES AL PERSONAL 

SUELDOS Y SALAR lüS 
HORAS EX TRAS EMPLEADOS 
VACACIONf.S EMPLEADOS 
PRIMA VACACIONAL EMPLEADOS 
AGUINALDO EMPLEADOS 
PREMIOS EMPLEADOS 
INDEMIZACION EMPLEADOS 
ANTICIPO PTU NO DEDUCIBLE 
FONDO DE AHORRO 

CARGAS SOOALES 
SEGURO SOC 1 AL 
INFONAV!T 
l 'l. SOBRE REMUNERAC 1 ONES 
COMIDA EMPLEADO:> 
OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 
SE131JROS 
CAPAC!lACIOI\ AL Ffl<SONAL 
PLAN DE PREVIS!ON SOCIAL 

TRANSP,PERSONAL Y MERCAllCIA 
FLETES AEREO Y TERRESIRE 
VIAJES MENSAJERO 
GT"l. DE VIAJE PASA.JE Y VIAT!C. 
COMBIJSTWLES Y LIJE:R!CANTE'o· 
PR l MAS V SEGUROS 
ARRENDAMIENTO EOPO. TR/,,,NPORlE 
REP, Y MAN r. DE TRAN:3PIJRTE 

PROM. PROPAG. Y ATENCIOliES 
ATEllCION A CLIENTES 
PRONOS 1 ONES Y ODSEQIJ 1 OS 
PIJBL!C!DAD Y PROPAGANDAS 
MARCA-O REGIS1RA1'AS 

MEDIOS OE CO~\UIHCACION 
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Sishm.a. Contable 
Cal.a.lego de Cu~nhs 

5220 005 010 ººº 
5220 005 020 000 
5220 005 030 000 
5220 005 040 000 
5220 005 050 000 
5220 005 070 1)00 
5220 005 080 000 
5220 005 090 000 
5220 006 000 ººº 
5220 006 o 1 o ººº 
5220 006 020 ººº 
5220 006 030 00•) 
5220 007 000 000 
5220 007 010 000 
5220 007 020 000 
5220 00 7 0:30 000 
5220 007 040 000 
5220 007 050 000 
5220 007 060 ººº 
5220 007 100 000 
5220 007 120 ººº 
5220 oo·; ooo ooo 
5220 009 o 1 o ººº 
5220 009 020 000 
5220 009 030 ººº 
5220 009 040 ººº 
5220 o 1 o 000 000 
5220 010 001 Ot)(I 
5220 o 1 o 002 000 
5220 020 000 000 
5220 030 00•) ººº 
5230 ººº ººº 0•)0 
5230 001 000 ººº 
5230 ºº 1 001 000 
5230 001 002 000 
5230 001 003 000 
5230 001 004 000 
5230 001 005 000 
52.JO 002 000 000 
5230 003 000 000 
5230 004 000 000 
5230 999 000 0•)0 
5250 000 000 000 
5250 001 000 000 
5250 001 010 000 
5250 001 020 000 
5250 ºº 1 030 000 
5250 001 040 000 
5250 001 050 000 
5250 001 060 000 

l flEFONOS 
TELEGRAMA$ 
CORREO 
PAPELERIA Y EFECT.DE ESCIRT, 
COPIAS FOTOSTATICAS 
:;u·;cRIPCll)Ni;:¡ '/ CUOTAS 
PERIODICOS REVIST. Y ANUNCIOS 
MAi), V EtlPtJ. BAJO 1;1J5TO 

HONORARIOS V GASTOS LEGALES 
HtlNllRAR 1 OS O IROS PROFEC 1 ON IS T, 
GASTOS LEGALES 
·;ERV. DE A:ll5TEllCIA m;NICA 

INSTALACION V SERVICIOS 
ARRENDAllIENTO DE INMUEBLES 
REP.Y OTS,DE CONSERV.DE EDIF, 
LUZ V ENEROIA ELECTRICA 
PRIMAS DE SEGUROS Y FIANZAS 
ASEO V LIMPIEZA 
OEPRECIACION ACUMULADA 
MANT,Y REP,EQPO,OE OFICINA 
AMORTI ZAC ION ACUMULADA 

O IROS OA:l[QS 
OTS. DIVERSOS DEPUCI BLES 
OTS.DIVERSOS NO DEDl.ICIBLES 
COMIOAS CON TERCEROS 
Q:3[1)S DE FIN DE Aíltl 

MATERIAL INDIRECTO 
MIJ~STRAS 

MATERIALES 
MATER 1 Al DE EMPAOIJE 
TRASNP.PERSONAL Y MERCANCIA 

GA'.)T0$ FINANCIEROS 
1 NTERESES PAGADOS A BANCOS 

INTERESES A BANCOS 
COMISIONES BANCARIAS 
REGALIA·; 
AMORTIZACION <LICENCIA> 
PERO 1 DA EN MONEDA EXTRANJERA 

INTERESES PAO. A PROVEEDORES 
INTERESE:; PAG. A OTRo·; 
INTERESES SEGUROS OLMECA 
VARIOS 

GASTOS OEPTO. DE OPERACIOll 
RETRIBUCIONES AL PERSONAL 

SUELDOS Y SALARIOS 
HORAS EXTRAS EMPLEADO$ 
VACACIONES 
PRIMA VACACIONAL 
AOIJINAL~O 

PREMIO'> 
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Sistema Conl-3.ble 
Catalogo de Cuentas 

5250 001 070 000 
5250 001 oso 000 
5250 001 090 000 
5250 002 ººº 000 
5250 002 01 o ººº 
5250 002 020 ººº 
5250 002 030 000 
5250 002 040 000 
5250 002 050 ººº 
5250 002 060 ººº 
5250 002 070 000 
5250 002 090 000 
5250 002 1 ºº 000 
5250 003 000 ººº 
5250 003 010 ººº 
5250 003 020 000 
5250 003 030 000 
5250 003 040 000 
5250 003 070 ººº 
5250 004 001) ººº 
5250 004 020 ººº 
5250 004 030 000 

5250 005 ººº ººº 
5250 005 o 1 o 000 
5250 005 020 ººº 
5250 005 030 000 
5250 005 040 000 
5250 005 050 000 
5250 005 070 ººº 
5250 00.5 oso 000 
5250 005 090 000 
5250 006 000 ººº 
5250 006 o 1 o ººº 
5250 006 030 000 
5250 007 000 ººº 
5250 007 010 000 
5250 007 020 000 
5250 007 030 ººº 
5250 007 040 ººº 
5250 00 7 050 1)00 
5250 007 060 000 
5250 007 080 ººº 
5250 007 090 000 
5250 007 100 000 
5250 007 120 ººº 
5250 007 130 000 

5250 009 ººº ººº 
5250 009 010 ººº 
5250 009 020 ººº 
s2~0 oo·~ (J 30 01)1) 

t~•Jrnbt"e de la Cuenta 

INDEMlZACION 
ANTICIPO PTU. 
FONDO DE AHORRO 

CARGAS SOC 1 ALES 
SEGURO SOCIAL 
1 NPUES TOS LOCALES 
INFONAVIT 
l 'l. SOBRE REMUNERACIONES 
COMIDAS 
OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 
SEGUROS 
MULTAS V RECARGOS 
PLAN DE PREVISION SOCIAL 

TRANSPORTE 
fLETE AEREO V TERRESTRE 
V 1 AJES MENSAJERO 
GTS.VIA·JE PASAJE Y VIATICOS 
COMBUSTIBLES V LUBRICANTES 
REP, Y NANT, EQPO. DE TRANSP,, 

PROM. PROPAO, Y ATENCIONES 
PUBLIC!OAíl Y PROPAGANDA 
PREMIOS V OBSEQUIOS 

COMUNICACIONES 
TELEFONOS 
TELEGRAMAS 
CORREO 
PAPELERIA Y ART, DE ESCRITORIO 
COPIAS 
SUSCRIPCIONES Y CUOTAS 
PERlOOICOS REVISTAS V ANUNCIOS 
MAQ, EQf'O, BAJO COSTO 

HONORAR !OS V GASTOS LEGALES 
HONORARIOS OTROS PROFECIONISTA 
SERVICIO V ASISTENCIA TECNICA 

INSTALACION V SERVICIOS 
ARRENDAMIENTO DE INMUEBLE$ 
REP, V OTS. DE CONSERVACION EDIF 
LUZ Y ENERGIA ELECTRICA 
PRIMAS DE SEGUROS Y FIANZAS 
ASEO V LIMPIEZA 
DEP, MAQ, Y EQPO. 
REP, V MANT. E1JPO. DE FABRICACION 
HERRAM 1 ENT A 
MANT.V REP.EOPO. DE OFICINA 
AMORTI ZACION ACUMULADA 
MANTENIMIENTO 

OTROS GASTOS 
GTS, DIVERSOS DEDIJClBLES 
GTS, DlVERSOS NO DEDUCIBLES 
CON 1 DAS CON TERCEROS 
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Siilem.J Conhbl~ 
Catalogo dti Cuenl.J; 

52':·0 009 040 000 
5250 o 1 o 000 000 
5250 010 •)01 000 
5250 o 1 o 002 1)00 
5250 020 000 001) 
5250 0'30 000 000 
52~·0 040 OOíJ (100 
6600 000 1)(10 000 

GASTOS DE F W [JE. AiiO 
MATERIAL INDIRECTO 

MUESTRAS 
MATER 1 ALE:; 

MATERIAL DE EMPAOUl' 
MAQUILAS 
LAVA[IQ TEíl IDO Y PLANCHADO 

GA'>TO'l OE FABRICACION Y/O PROD 
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lll,3,3 CATALOGO DE POLIZAS FIJAS 



FECHA OE No. VE POLI- CUENTA VE CARGO O ABONO 
ELABORAC10N ZA Y T1PO CTA. SCTA, SSCTA, NOMBRE CARGO ABONO 

Ma1<.te4 de o 01 135 lnvent•V•lo4 $ -
Cado. V 02 02 P1toduccl6n en P1toce4o $ -
Seman11 o 03 01tden de P1toduccl611 $ -

o 04 
135 11tventa.1t.lo& $ -

01 Mo.te1tlo. P1t.lme< $ -

CONCEPTO REGISTRO VE SALIVAS OE MATERIAL A PROCESO VE LA 

SEMANA VEL AL VE SEGUN REPORTE No. 

Juevu de V 05 r 35 lnven.ta.1t.lo& $ -
Cado. o 06 02 P1toduccl6n en P1toce&o $ -
Serna.na. V 07 X 01tden de P1toducc.l6n X $ -

V OB 
145 1.V.A, Ac1tedlto.ble $ -

200 P1toveedo.tu $ -
Mo.qu.lle.to $ -

CONCEPTO REGISTRO VEL PASIVO ADQ.U!RIVO CON MAQ.UILERO POR ORDENES VE 

CORTE ENTREGAVAS. 



FECHA VE No. VE POLI- CUENTA VE CARGO O ABONO 
ELABORACJON ZA Y TJPO CTA. SCTA, SSCTA, NOMBRE CARGO ABONO 

V<.a de V 09 115 CUe11te4 $ -. 
C.ic-He de ., N " $ -
Cada me4 320 Co4to de Venta4 $ -

01 Co4to Ventu $ -
"xn 01Lde11 de PILod<Lcc.ldn X $ -

300 Ventu $ -
o 1 Venta V.l!Lecta $ -

220 1.V.A, poiL pagaiL $ -
135 l nventaJL.lo4 $ 

02 P!Lod<Lcc.ldn en PJLocc, $ -
X OiLden de PILod<Lcc.ldn x $ -

03 AILt.lculo TeiLm.lnado 
135 1 nventaiL.lo4 

03 AILt.lculo Te!Lm.lnado 
135 J 11venta1L.lo4 

02 P!Loducc.ldn en P1Loce4o 

CONCEPTO REG1STR0 VE LAS VENTAS VEL MES Y VALUACJON VEL 1NV, 
VE ARTJ CULO TERM!NAVO. 

MalL.te4 de V 1 o 135 1 nven.ta1t.lo~ $ -
Te1Lce.1La Se- V 11 o 1 Mate.IL.la PJL.lma $ -
mana y -
d.la de c.le.1L1Le 14 5 1,V,A. AcJLed.ltable. $ -
del me4, 

$ -200 PILove.edOILe.4 
PJt.ovee.doJt. 11 x " $ -

CONCEPTO PARA REGJSTRAR LOS PAS! VOS POR COMPRAS SEGUN REPOR-
TES VE ENTRAVA No4, --------

"' 



FECHA VE 

HABORACION 

V.la de. Cle.1u1.e. 
de.t mu 

CONCEPTO 

V.la de. cle.111te 
del mu 

CONCEPTO 

No. VE POLT· 

lA Y TIPO 

CUENTA VE CARGO O ABONO 

V 12 

CTA. SCTA. SSCTA, 

330 

110 

X 

X 

X 

VEPREC!ACION ACUMULAVA VEL MES, 

V 13 340 
X 

330 
"X" 

350 
"X" 

190 
18 s 

01 

NOMBRE CARGO 

Gaato4 de Admlnl4.tlt.acl6rt $ -
Vep.te.clacúnea $ -
Gutoa de Vertta $ -
Vep.te.cútclottea $ -

Vep.teclacl6rt Acumulada 
/.lob. y Equlpo 

Guto4 de Admott, 
SegtVl.04 
Gaatoa de venta 
Gaatoa de Irtatatacl6n 
Ga<1.to<1 6<'.ttanclc1<04 
Inte1<e<1e4 

Ga<1.to<1 de Ina.tatacl6rt 
Pagoa antlclpadoa 
Segu.\0<1 

$ -

$ -

$ -

$ -

$ -

$ -

REGISTRO VE AMORTIZAC!ON VE PAGOS ANTICIPAVOS Y GASTOS VE-
1NSTALAC10N VEL MES. 

ABONO 

$ -
$ -

$ -

$ -
$ -



FECHA VE No. VE POLI- CUENTA VE CARGO O ABONO 
ELABORAC10N ZA Y TIPO CTA. SCTA, SSCTA. NOMBRE CARGO ABONO 

V.lct de c.le11.1r.e 
del me6 V 14 320 Co6.to de Ven.tct $ -

o' Co6.to de Ven.tct d.l~ec.tct $ -

340 Gct6.to6 de Admon, $ -
X Impue6.to6 11 e.te, $ -

330 Gu.to6 de ven.tct $ -
X 

2' s 
Impue6.to6 Si $ -

Impue6.to6 pM pctgM $-
03 " $ -
04 SI $ -
02 1./.1.S .s. $ -

CONCEPTO REGISTRO VEL PASIVO POR IMPUESTOS CORRESPONDIENTES AL MES. 

V.le~ne6 de 01 JOS Banco6 $ -
cada 6emct11ct 02 01 Banco6 Se~6.ln $ -

03 
04 11 s CUen.te6 $ -

01 Au~~e~a $ -

CONCEPTO REGISTRO VE LOS INGRESOS VE LA SEMANA DEL AL SEGUN 
REPORTES VE COBRANZA No6, 

... 
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CAPITLILO !V. !NVEST!GAC!ON DE CAMf'O 

!V. l OBJET!'.10, 

Como objeli\'O princ1pal de la presente invo?stigacton, tenemos 
el de rt?c-!bar informac1on amplia y s1Jfidt!nte q1Je n•::is transmita 
la opinion, exper-ienciu, defic1endao; y necesidade'ii acerca del sistem¡ 
de organiucion e¡dst>?nte (o no existenlo?) dentro dt? la empren a'.ii 
cómo de la informa.e ion financiera recibid:l, t•)do esto de personu que 
se desenv1Jelv11n en el medio de la industria de c1,nh•:1:i•Jn de topa t?n 
Mexico, principalmente en el Distrito Fed'2ral y ;::.:ina metropolihna, por 
l~ ab•mdancia y prolif~r<i.t.:ion de los mi'imos, 

!V. 2 PROBLEMA. 

El crecimiento de un3 emp,.esa de la industria de la 
conhcdon d11 ropa es mas lento de lo q1Je P1Jdi1ffa ser p1:ir fil l-i de •Jn 
manual de organizacion que sistematice las funciones desarrolladas 
P•lr s•J penonal o que las reglam~nte de formi obj"!llva y ordenada. 

Normalmente la emptesa que cuenta con man1J.:iles de organiza
cion es por q1J>l el crecimiento mismo es el que 'ie lo ha exigido, y "'' 
por que su desarrollo se haya llevado a cabo de una manera planeada y 
controlada. 

IV. 3 H!POTES!S 

1> Cuentan las empresas de la ind•Jslt"ia de la confeccion 
con tJn.:i organizacton adec•Hda q1Je sistematico? o?l trabajo de los 
empleados y que defina las are as de responsab i l 1dad adecuadamente. 

2> C•Hntan l·n empres.as de la induslt·ia do? la conf111cclon 
con estados financieros oportunos y veraces en base a los cuales los 
dir>lclivos, acdonishs o cu.o1lq•Ji>lr otro tercero p•Jo?dan \t)mar dieci
siones con un alto grado de confianza. ? 

!V. 4 DlSEi10 DE LA PRIJEBA. 

Se aplico un cuestionario para comprobar 1 

*' La salisfa•:ck'lll de los ind•Jstriales do? la confeccion con la 
informacion recibida Por parte de su equipo administrativo en general. 

~) La cantidad y calidad de la informac1on recibida por la gt
ren~ia do? l.i emPt"l!H 'f por otros 1Js 1Hl'i•'5· 
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*~ L·B 1:!1.tJ'Bi apar ·.rntif~ PCIJ" 1~5 CU'l.le~ >:1 Cl''2Ctríll>?nt•:> de la 
emprlfs<a H' h\ d.ad., 1:•:.m•:• z-! h~ d~d·J '/ d¿ q1Jo! f1:.rm"l se p('ujrf.-3 
u lcientar. 

!V.4.1 1NW;,1 !GACJOlj [<•Xl.IMf.lHAL 

:~e .1poy1) ti .'.1Pll•:-2d•5n di:ol •:•Hslio:inarM •:.::in iJna btbl19ratí~ q1.ie 
se t!Stim6' apr.:ipi.Jd·l p~o1. e;t.:i tnib.ajo. S·:< elabor'2n)n f1d1"1.S 
bibliogr.áfir.~s r~f>lrentes '11 t.¿m-2 tral-tdo, l:is .:1Hles s1rvMr•:in 
comt:J base para cc.tifig1;rar la investiqa.~ión doi:wnenl<'l. 

IV,4.2 !llVESTIGAClúN D~ CAMPO 

Se apll·:Ó el ,:1Jestir.Jnario di! 1..1ria forma .:-rms1st>?n•o? en 1Jn-J 

mu~stra ro?Pr~s~nt-tt tva de f-!bri"ant.:i:s de ri:1pa .zn q~n.:-ral es1:-09ída 
de a..0:1Jerd1:i a tablas d.e ni5meros 4l~atot"1os. 

!V,4.2.1 DEL!MITAC!ON DEL l.IN!VER'30 

El universo qyP. se tomó pata la base de l.:i invest19.1.:tó'n de 
.:=ampo So? inte9r¡ P•)r los fabricantes dt? r<:<pi en q~n.:ir~l 1Jbic;¡di:is 
en ~l. áre~ m~tr'OP•:.tlit-lna d.:i l~ ci1Jd.ad do? H/:;1.:0 qrJioi o:?s )a ••:.On3 
economtea mas 1mporLmh dt?l Pais. 

!V,4.2.2 O!SEÑO OE LA HIJ[:;TRA 

Para s~leci:ion~r la m1Jestra soa rer.-urrtd .;¡ direo:l•)r..:s 'I 9er>?ntes 
doa '!mpresas dtidir.l1das a h fahr 1cac16r1 de ropl en qeneoJl 
esr.09idos al aBh-ir de J.a lish d.:i 'il'Jd')! ~ct1vos ~n 
participación en la Cá111af';a Naf.'tonal de la lndiJstna del Vestido, 
Este pro•:tdimi'!nto se si91Jió h·Uh obteno?r UTH m1JP.slra 
represent.Jt iv~ d~ eu1presas do! h.matk .. p,zq1J.efíCt, moedi,:rno y 9f".:tnde 
dll!ntro de dicho! indr.tstn~. la b~se par·a •!l-lsif tca1· -! l•:<s 
fabrtt.:>Jntes se form,) por tt·es fadoJn~s: 

l> El v1Jl1Jmen de VE'nhs en peso'ii ,,¡niHles del 1Ht 1mu 
eJercicilj,,) el vol1Jmen dP. unid.sdes vendtd.J~ en ~l m1s1no 
eJet'tio:tc,8) el n1Jmero de emple,;dos en la o?lllPJ'i!•H. 

El pror.tidimiento B91.ttdo tuvo c•:imo obJetivo toener 1-! c.:rl>??-:1 d'! 
q1Je l-is ópinioMs vert1d.as en 11!1 0:1iesl1•:inill'\•) pr-:ivíni~r.=tn rj¿i 

Pl!t'son~s con conoc1m·rnto d!?l tem-t, inlere;'3d'1s 1¡1n 12l crei:1m1i?nto 
y des-irrollo de h industria del Vi!~tido en 9o:"Mt.al .is( 1:.:•1110 di!l 
desarri:illo de su f!mPresa. cocno parh de l~ 1nísm.1 y Ci:'•nc1ente1:1 d..:! 
la problem~tio:a del cr.ecimun.tc d~ 1.m.a iempres-t di! dt•:ha índ1J'iitrl-! 
bajo lu condtdor1es t.!11 especules y rePr"=!~11ntilltVa'1i di:- l-3. 
ind1Jsh'i.a mexicano! como t.al. D.e .11st.i m..inP.ra 'i>! b1JS<:Ó 9.:ir.:rnt1.!~r 
l<i utilid'1d de l.;s co11cli.1s10n<?s de ~~~ti'! tnihiJjo do? 
1nv1?st l9~r.i6n. 

IV. 4.2.J lAMAfiO DE LA MIJESJRA 
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El diseíl1.:i de la rnu>?stra permitió esc•:i9er 40 d1rector>:!s o 
gerc-nter. de d1vers.H comPdílÍa.~ de la ind1JStr1a. de Id confección 
do: rc0p3, 

!\' .1. 2, 4 WS fRIJl1EllTO DE LA PRIJE8A 

!V.4.2.5 JIJST!FICAC!otl DEL CIJE'o,T!OllAR!O 

t:n el s191Jiente c•Hdr•:i se ofrece 1md j1Jstifkac1Ón del 
i:ue!itionarto:i. Se ind1c-t el o:•bjetivo o la hipótesis u que se 
rdier>? e si se trató d>? informadón 9eMral 

IV.4.2.6 AUMINl5TRAC!IJN LJEL C1JE5T!IJNAR!O 

E.l cuestionario So? aplic•{ a travú d>? entrevistas con las 
Personas que lo llena1•:-n. L<l aplicac1•ln del c•Jo:ist1onano fué muy 
lenta ya que al or:•Jpar los o:inlt'>?Vislad"s los m~s altcs niveles 
jerárquicos en sus respectivas firmas, era dtfíc1l concertar 
citas con ellos y •:uando las ccn•:edLrn, en ocasi1Jn>:!s las 
suspendían por tener 0°:upa.:1ones rnás imporhntes para ellos • 

IV4.2. 7 TABIJLACIOtl 

He aquí como se realizó la tahtdadón. L·H pregunt.JS cert<Jdas 
no ofreo:i>1r•:in problema, ya qtu se respo::indía ·~on la do?•:u1ón del 
entrevistado en la opción mi.íttiplo.?, en ellas so.? ltibulo' el porqué 
de la siguiente maMra i se tomd' un extrem'' que SI? considero' 
razonable y el otro como menos raz.,nable y se d>:!term1nó la 
mediana com.:i resPIJl!Sh tntii;ormedia. Las resp1Jestas se fu~ron 
acomodando ii;on una columna y en otr-1 se l 1st·1l'on las respue<:.tas 
entre h mlildiana y meno'i razonabh. 

!V.4,2,8 Lll'l!TAC!ONES 

Debtdo a la manera com•:> se do?termino' la m•Jestr·l y a q1Je se 
a11?91Jn5 a los entl'evistados qlJe StJ part i·~ipación en es la 
investi9ar.ión Si? mantendría o.?n el .:inon1mato, no se encl?nlraron 
dit ii;1J)tade'i par..i obteno?r hs rii;osp•Jeslas • Por el contra1·10, so:? 
eno:i:.ntró gente m•JY interesada en l.J enc1Jesta que en fol'm-1 general 
diÓ su r.omentari•J sal isfa·:b:irio ar.ere a de las preg•Jntas y el 
propósito d.<t la investigaci6n ; hubo quienes e:dernaron muer.t,-as 
do? felicitación por h labor que se i!shba llevando a cabo, se 
Ul\eresaron en obtener los res1Jltados del trabajo e h1c1er->Jll 
votos P•Jr cpJe de este >?studt•.) s•Jr9iel'an alternativas q1Je se 
pud1er-an llevar a la práctJca postenrJrrnenli? en benefici,... d~ l-1 
ind1JSlria y de },:¡ Pequer"la y mi:!dtina ind11stna en 9>?Mr-!l. 

En <llgrJn·l'i OC-lsir;n~s se notó la tenden•:t.J d r.onlo.?st.:ir con b<tse 
en o?l deber ser r no •:on lo q•Je ri•J•:ed>! en I~ r>?allrja.d. Cuand•J si? 
percibi·:o"' i?std s1tiHción s.e confrat•t·est 0) , comentando al 
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enlr~'l'islarj.;, que ~l obJet1vc1 di:: e~te eslut11 11 ~t.a C1"l00 1 ... e1· la. 
re.:il 1dad • 

- 125 -



CUtSflONARIO 

NOM0Rt DE LA EMPRESA 

PUESTO DEL ENTREVISTADO 

l. ESTRATIFICACION DE LA MUESTRA 1 

1.1 VOLUMEN [•E VEllTAS AtllJALES EN PESOS : 

11'"'3TA 500 1'1JLLm~E$ OE PESOS 

DE 500 A t l)OO M 1 LLONES 

MAS DE 1000 MILLONES 

1,2 VOLUMEN DE VENTAS ANUAL EN UNIDADES 1 

HASTA 48, 000 

1. 3 NUMERO DE OBREROS 1 

DE 48,001 HASTA 120,000 

MAS DE 120, 000 

DE 1 A 10 

DEllA99 

MAS DE 100 

1. 4 NUMERO DE EMft.EADOS ADM 1N1STRAT1 VOS 1 

DE 1 A 5 

DE 6 A 8 

MAS DE 8 

2. FAVOR DE INDICAR LA PERIODICIDAD CON LA OIJt RECIBE LA SIGUIENTE INFORMACION 1 

BAL AUCE GrnERAL 

ESTADO DE f-'F:.F'OIOAS Y GANAHC.1A'3 
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Pag.2 

E~·TAl1Q OE ORIGE.rl Y AF'LJCACJ(ltl DE REU1R$0$ 

E'STADO DE (1)$11) LlE f.fü.1Llll((l(IN Y \.'EtHAS 

ESTADO DE CANOllJ5 EN EL CAP!IAL [lf lRABAJO 

3, IJSTEO ENTIEIWE Y PIJEOE lNTERf·RETAR LA INFORNAC!llN CONTENIDA EN LOS --
ESTADOS FINANCIEROS REFERIDOS 'OUE TAN ~!EN ? 1[J•O, C= DE 1 A 5, B= f.IE 6 A 0, -
A= DE 9 A \1)) 

BALAIKE GENERAL 

ESTADO DE PERD![IAS Y GANANCIAS 

blA[JQ DE OR!GEll y APLICAC!Oll DE RECIJR;os 

ESTADO DE COSTO DE PRüDUCClotl Y VENTAS 

ESTA[IO l1E Cl,HBIOS Etl EL CAPITAL DE TRABAJO 

4. LA !NFORNAC!ON EIHREIJADA A USTED, ES EXPLICADA ? 

SI 

ALOIJllAS VECES 

NUNCA 

CUANDO LO REQUIERO 

5, RECIBE USTED SUGEREtK!AS Y CONEIHAR!OS ACERCA DE LA SI ILIACIOll DE Slt EH-
PRESA 7 

SI 

NO 

6. RECIBE USTED ALGUll SERVICIO AOICIOllAL A Lo;. MlNCIOllAlnlS POR PARTI: DE su -
CONTADOR ? 

SI 

NCt 

EN CASI) AFIRMATIVO, QUE SERVICIO ? 
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Pag,3 

), LE GUSTARIA RECIBIR ALGUN OlRlJ SERVICIO QUE NO HAYA SIDO MENCIONADO EN 
EL PRESENTE CIJIO:STIOtlARIO POR PARTE DE SU STAFF DE CONTABILIDAD ·1 

SI 

NO 

8. EN SU OPINION, EL COllTADOR PUBLICO REALIZA UNA LABOR SOCIAL ? 

'51 

9, HASTA CUANTOS TANTO'' IGUALES A LOS WJE ACTUALMEtHE INVIERTE ESTARIA USTED 
DISPUESTO A INVERTIR EN EL RENGLON DE ADMINISTRACIOtl SI SU GRUPO CONTABLE LE 
PROPORCIONARA LOS SIGUIENTES SERVICIOS ? 

PLANEACION FINANCIERA 

PLANEACION ESTRATEOICA 

ESTRATEOIA FISCAL 

REPERCUSION DE LA ltlFLACION EN SU COMPAílTA 

PROCESAN 1 ENTO ELEC TRONI CO DE DA TOS 

OROANIZACION ADMINISTRATIVA Y CONTABLE 

EXCELENCIA EN ADMINISTRAClotl Y OPERACIONES 

ADMINISTRACION POR OBJETIVOS 

AUDITORIA PARA EFECTOS FINAllCIEROS 

AUDITORIA PARA EFECTOS FISCALES 

AUDITORIA ADMINISTRATIVA 

10, LOS ESTADOS FINANCIEROS Qt.IE RECIBE, ESTAN REEXPRESAOOS ? 

SI 

NO 

BAJO LOS LINEAMIENTOS DE QUE BOLE!IN > 

B-7 

D-10 

NO SE 

11 , CUENTA ·~U EMPRESA f.J)N UN MAtll.IAL OE: OROAU I ZAC 1 ON l 
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Pag.4 

SI 

uo 

EN CASO AFlf''HATlt.'O, QUE flJUTú'l CIJ('.RE ESTE ' 

-----------------

12. CIJEUTA U$TEO CON UNA Ft.ANEACION FINANClERA ? 

SI 

NO 

13, TllUE FH08LEHAS Etl SU EHf'RESA DE DUPLICIDAD Df FUNCIOllES ? 

$1 

14, EXISTE UN ORGANIGRAMA FORHAL, ACTUALIZADO Y CONOCIDO POR TOt>A 5U COMPAíllA ? 

SI 

15, EN OIJE ETAPA SE ENCUENTRA SU EHPRESA ? 

rnEc 1M1 mm 

MADUREZ ESTABLE 

DECREC 1M1 ENTO 

16, CUENTA USTED CON IJNA DE$CRIPCION AMPLIA Y OFDENADA DE SIJS FIJtlCIONES 

SI 

NO 
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CUA[JRO PARll JUSTIFlCAOl)U DEI CUESTLONARllJ 

PREC.UNTA HIF'OTESIS 0E:..1n1vo 

H-2 
0-1 
0-l 
0-1 

6 0-t 
7 0-1 
& 0-1 
9 0-1 

lfJ H-.l 
11 H-1 
12 H-2 
18 H-1 
14 H-1 
15 
16 H-1 
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r ABIJLAC 1 ON Del CUcS 11ONAR1 o 

1.1 VOLUMcN De VENfAS ANUALES EN PE$1)') ' 

HASTA 500 MILLONES Oc PESI)'¡ 

[JE 50 A 1000 M 1 LLONES 

MAS DE 5000 MILLONES 

t.2 VOLUMEN üc VENTAS ANUAL EN UNIDADES 

t, 3 NUMERO DE OBREROS 1 

HASTA 43,000 

üE 48001 HASTA 120000 

MAS DE t 20000 

OC t A 10 

DE 11 A 99 

MAS DE 100 

l. 4 NUMERO DE EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS 1 

DE t A 5 

DE 6 A 8 

MAS DE 0 

No. 

11 437. 

19 487. 

107. 

40 1007. 

No, 

11 437. 

507. 

87. 

40 lúúY. 

No. 

15 387. 

24 607. 

37. 

40 1007. 

No, y, • 

22 55% 

16 407. 

5~. 

40 1007. 

Combinando las c.,iracter{slic-ts anhriorn, se obtuvo J.¡ si91Jiente cl-tttf 1ca
ci6n de hs empres·H 1 

PEQUEñAS 

MEDIANAS 

- , 31 -

17. 7 

19. 1 

44% 



GRAllDES o~. 

40 tvm. 

tt t1t•tt JttflHt linl • -..-..11 :rüt Jt R R Jti00t11Jt•11: • ft • • ··~~· •• ,_.,_. ft'JI• JI: ti:l:f P'Cti, 9: <t llt 9: JB:;.; _, lt lt :11; ~ • ._ • ill JI <fll: 11. it •• • i1t • • Jt 9: 

NOTA MEll)DOLOOI•:A 1 

La selección de los r.:ingos para deterr111na,. l•:.s tarr1iílos de 1<1.s err.pr"eBs se hlZO 
•::on'iiderandc los cdlert•)'.i q1Je 1Jtil1:a tdnlo el FONIN •:omo el fOGAJN para d>?ler
m1nar lo q'.le Si? considera tant 1:i p~q'Ji:?ÍH. com·:.i med1ana y grande ind1Jstria. ti•• 1t1t1t•• lt 11: •JI !O!"'• tttt ltJIW• l:I •• ••10<lt lttl RJttt 1t )t ........ 1i lt• ltl'I' lt!l-lil • 1t * Jt J. 1*R !>: it R Jt •*•,. •<P A- lit.....,,.,,.. •• Jt lt Alt 

La muestra incliJYÓ un mayor n1Jmero de empreBs ílledi 1n-ls ) Pi!'q•Jefas, con r-=:
ladón a hs gr-indes, lo •:1Hl muestr·.:i 1Jna ind1Jsln3 en d·::inde el crei:1m1>?nt1::i -
Parece haber sido dehn1d·::i al llegar ha cierlc. g1·ad·:i de l;¡,maílo Y m1Jestra una im
Porhnh brecho! entre l•l qiJ>? ,ignifii:-! \>?r ind1J\tri~l medBnO •l gnnde. 

2, FAVOR DE ltlD!CAR LA PER!Ol•!C!DAU CCtll LA QUE RECIBE LA SIGUIENTE INFORMAC!ON 1 

BALANCE GENERAL 

CADA MES 

ENTRE CADA l Y 6 MESES 

ENTRE CADA 6 Y 12 MESES 

MAS Oc CADA DOCE MESES 

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 

CADA MES 

EIHRE CADA l Y 6 MESES 

ENTRE CADA 6 Y 12 MESES 

MAS DE CADA DOCE MESES 

ESTADO DE OR!OEN Y APLICACIIJN DE RECUR?.OS 

CADA MES 

ENTRE CADA Y 6 MESES 

ENTRE CADA 6 Y 12 MESES 

MAS DE CADA DOCE MESES 

- J 32 -

13% 

21 53'l. 

10 25'l. 

10% 

4() 101)% 

No. 

18'l. 

23 5f.IY. 

16% 

40 !l)t)Y. 

No. 

3% 

l1J% 

II 2&% 

24 61)'l. 

40 !OO'l. 



ESTADO DE C%11) DE F'HOlllKt;(QIJ f VEtlTAS 

------------··{Afl1'1 f':t.·:; t1;'!, 

li ;:;:~ 

e l~o:; 

11AS Q¡¿ CA('A l)IXE MESE.$ 1,; .:::::·1. 

4(J tQO'I. 

F.STADQ DE CAHBtO"> EN EL CAP!TAL iJETú Dé TRABA.JO ti,,, 

--------CADA M{¡--------- .. 

13 .:·::'!. 

HAS DE CADA DOCE ME':-ES 

Los '!St-!1fo1 fin'3l'lciero~ q11.e may•:-.r freii:u~nct-i ll<!Mn ~n .:1H.nli:1 4 'SIJ P•?flod1-
cidild, son el t:<!l<lnce Oener.Jl y el E"o;hdi:i di:o Pe'rdid-!s y 0-3oar1-
i:lf.S, pi?ro <1un en o?'ilo'i dos >?i\.td•Jt fin~ncier•:is se •lbll>?nl! 1Jn Índt.-:~ d>! fe•:ep
cid'n qu'i!, r.cmpar-.ado contr.i el ne.;o;nnc. P.Jra la induslrt~. 111enr:1on·Fk1 >!rt .el -
seg1Jndo i:~p(\1.110 dt?I Pr'<!1~nt>! !itmin.in•:i1 et di?mu14d,, b.oiJ•) p.;i,r~ \'3! Mo:esid~di?s 
r:le infOfrrt4Ci•{n d!!l dtri9enle tndi.ntn<ll r esto '51h m~r1•:1on3.t' >?l <:·'Ht ni;lo ·~·:·-· 
nocimio?nto r 'H•) prÍ·~t1..:•J do:! b;i~ do:!m4'1 i!lhdos t-°\nin•:H•r•:.s r~f>?r'ld·:os ~n li otn
i!•Jt5la / q1J~ de h"!cho son tot:1lmu1tie n-ei:eBdos Pir.:i. la \c•m:1 dq d~·~l'i1•'n~:r. 

Obhni~nd•l tJn promedM di? 14 info1·maci6n t'i'•:tbld! F>O:·r ·=~d-1 ':!fl'\Pn!~1-t'i•=> 
enc'Ji!'ihd•), hnem.:is c:¡ii<e el re~1Jlhdo i?; bols\anh d'll'Bll?nl.1.rlor ; 

CADA ME5 4. 5 'i''I. 

lv.2 33% 

ENTRE (ADA 6 Y 12 MESES 11.1 :;4:•, 

17.5 )~,·1, 

3. USTED ENTIENDE y PUEDE !NTERPREfAR LA !NfúRMACIOtl comrnrnA rn to.; 
ESTADO'> FINANCIEROS REFEHl(11J; ? Ql.IE TAtl BIEN ? lD=O, C= [1E l A 5, B• l•E o A B, -
A= [lf 9 A 10) 

BALANCE' GEUERAl tJ•: •• 
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MIJY BIEN 

REGULAR 

MAL 

NADA 

ESTADO DE PERO IDAS Y GANANC 1 AS 

MUY BIEN 

REGULAR 

MAL 

NADA 

ESTADO DE ORIGEN Y AFL I CAC 1 ON DE RECURSOS 

MUY BIEN 

REGULAR 

MAL 

NADA 

ESTADO Dt COSTO DE PRODUCCION Y VENTAS 

MUY BIEN 

REGULAR 

MAL 

NADA 

ESTADO Dt CAMBIOS EN EL CAPITAL NETO Dt TRABAJO 

HUY BIEN 

RlGULAR 
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25 63% 

23% 

10~ 

SY. 

40 IOOY. 

No. 

29 73% 

20% 

sr. 

3% 

40 IOOY. 

No. 

14 35% 

19 48% 

IOY. 

40 IOOY. 

No, 

10 25% 

15 38% 

10 25Y. 

13% 

40 IOOY. 

No, 

18), 

12 .)0% 



MAL 1; 

NADA 10'1, 

41l 100Y. 

Al 1~11Hl q1Je en 1-s pro?9•Jnt..i .anterii:ir, y pr.,babloemente c•:imo coMo?C•Jlinc1a 
del resultado obser"vado en h mism-3, la invest19ac1ón mu~stra una gran tendencia 
-11 maMjo de dO'i t::stad•:is t=inanadoeros bis1cos, que son el B-alance GeMral Y el 
E'ihdo de Resulhdos, pero en general o?; preo~•Jp3nle el niYel tan bajo hnt.J de 
inf•:irma.:i•)n •:•.)M•J d11 1nterpreta1:i15n de eshd•n financieros qwi m3nlienen estos 
empres 3t" 1os, 

4, LA INFORl1AC10N ENTREOAlrA A USTED, ES EXPL11;ADA ? No. '!, 

SI o5), 

ALGUNAS VECES 2'5'1. 

NLINCA 5Y. 

CUANDO LO REQUIERO 5X 

40 100Y. 

t::n gener-11, la intorma~ión es interprthda por los prof1Hion-sles de Ja -
conhdurfa pública como parte del servicio Profesional pt'estado. El conHguir 
un 90% de información de d91Jna m.sner.a y-s desmensJzada res1Jll-!. un gran alivio -
para un empreBrio con def ic1encias en el entendimiento de l..J información pre
sent..Jda. 

5, RECIBE USTED SUGERENCIAS Y COMENTARIOS ACERCA DE LA SITUACION DE SU EN--
PRESA ·¡ No, 'l. 

SI 187. 

NO $3º1. 

4<J IOOX 

A•Jnque los uhdos fin.incteros •on e>cplic.sd•:is, no e>cisten coment.irlos sis
temáticos a la inform..JciÓn en los mismos, ni observaetones a s1lu-!c1ones pecu
l1ares que se .apro?cien en el c1JerP•:i do1 iellos. 

$ería de gran convenienda quo? como una Pide s1sternática de su hbor, 
91 eq1Jip1;i contabl>! pr-.sentu-.í Jos ut.idos fin;rini:iero'i J•Jntc •:"'" s1J respectivo 
an~lis1s s1gu1endo por 1,, ment)s un sislem:! ro?con•:ii:idc1 y acept.Jd•J y q•Je las con
dusioMs y observ.J•:i•Jnes flJ>?t'dn pr.esenhd.as •:•:.m•J Pdrl'! integr..Jnte de los mis-
mas. 

¡;, RFCrnr USTED ALOLIN SlRVICIO ADICIONAL A LOS MENC!Ol~ADOS POR PARTE DE su -
CIJNTADOR :· No. 
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SI 90% 

10~. 

40 100% 

EN (ASO AFIRMATIVO, OllE SERVICIO ? 

No, 

REOUJSJTOS FJSCALE:> 90% 

AUDITORIA EXTERNA 17% 

VARIOS 19% 

El total de los empresarios recibe el servicio de presentación de declaraciones 
de {ndolt fiscal y crJmpllmiento de requisitos gienerales m-1rcad•:is por h ler. 

Probabltmenle el alto grado de desconocimiento y famili.inzd.t:ién con lu 
c1fr.as presen\d.d.u en los uh.dos f ininc1o?r•:is o la falla de Jnf1:lt'maciJn 9eneral 
acerc-1 de la amplia gama de s1?rv1cios que p1Jeden ser prestado'li por los profe-
sionales de h ccnhd1Jdo1 p1jbl1ca, sean la ca1Jia p1:ir h q•Je los servii:io'i adi-
cionales recibidos son en 9eneral bajos. 

7. LE GUSTARIA RECIBIR ALGIJN OTRO SERVICIO OUE NO HAYA SIDO ME/lCJONADO Etl 
EL PRE·;ENTE CUESTIONARIO POR PARTE DE SIJ STAFF DE CONlABJLIDAU ? 

No. ~. 

SI 2'1 13% 

JI 

40 IOO'l. 

t:.n general exute la inquietud de recibir más servic1•:i1 de los q1J4! actual
ment~ 1~1 1on preshdos, se anticipa una Mcesid-1d d~ ínform.:Jc1,;n d!!purad.J qye 
p1Ji!da manhner -!1 empr~nrio m~s en contacto con 1-a re.alidad de s1J empresa. 

8. Ell SU OPJNJOU, EL O:ONTAO>lR PUBLICO REALIZA UllA LA[<(IR SOCIAL '? 

No, X 

$1 34 85% 

uo 15% 

40 Jl)l)'l, 
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1.a Cc•rn•m1dici ·=-·:.n fin.:-s Pnm.;1·~men1e soc1d-:i i?~ -1rnr>l1'31,1~11t-: 1-:·~·=·n·:•:Utl, ~'Jíl=l'll.' 
i!i(iSt'! un ·llt.:i 9nd·' 1ji d'!i•~·:tn,:.·~tmt•:nt•) d'! ·~lJ'! trnt•) m-h ~mPIH p1¡~.j~ i~r '='J 
l3ibVr Plt'¿j t;fl·~l<!il~·:!I el f1Jr,.7¡,;.n'.lr·•t-?r1t•"• r;,: }~ -:>mpr0::53, 

·y. HA'3TA CUAt1T•:1; TMHC'; 11}IJAI_~:·; .; LC1~. ')IJE AOIJALMf~NIE l~Nrf:fdE E':.fiikJA 1_1-:.1EO 
OISHIE':,ru A ltl'.'(h'l lf·' [IJ E:! RUL•LOtJ l!E A[1MltJhTRA·".J 1g¡ :.( ·:.u 1jRllF-•1) ((\qlAHt LE 
PPQF·ORC 1 ONMfi.A 1 o·; ·;. J (•U 1 Effl E·:, ·;ERV l ( I 1y3 ? 

F'LANEAC((IN E"TRATEC·I• . .< 

ESTRM TE.U 1 /, F f ')(Al 10'1. 

toü·-~ 

ORfJAIHZACIW All11lt1ISTRATIVA Y CONTABLE 

AIJDIT(IRIA PARA EFECTO> FIUAtKIEklr; 150í. 

AIJOITQRIA PARA EFECTOS FISCALES 50'1. 

AUDITORIA ADMINISTRATIVA 

En qeMr1l, di 11o:.rn'!nt., do! Pd'lM l·n ind•Htri.\lit~ >"! rn°Jsln1·:-n ·~t:.·rl·1• .¡in 
g<>.n·B do? r-¿.~1t•11· 1n.ís s~r,11i:1i:as, H adv1~rt~ una teod'l!ncu .Jlt.\ ·l l.,J r.:··~p-
ctd'n ~d~ l~t:n.:•kgÍi .?n su ~mpriaiH 1• 'f ~.¡ m1Ji?str.Jn pr.;;.:.i:iip.-id•n p(ir I~ ;1t1H•:t15'~ 
economti:-l v1v¡j3 d~ ~lt-3 infh1:1c1n : quieren s.iber d.<? q .. 1-e for1n·+ 1~1 lf•:• t.11·.l. 

10. L0'3 ESTADOS FJtMUCIERO'; out F.'E(JBE, ESTAU RCEXPRESA(!I)'.) ) 

SI 

110 

BAJO 1.1)'3 LINEANIF.;1f(l5 ü!O 01.11; E'OLETIN 

B-1 IJ 
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NO SE 

S•:ilr.a i:l 5 ~. di! l·H ernpres.as reciben inform:ic16n en d•::inde los efectos de la 
inf l~c1ón h-3.y.Jn sido tcma.d·:is en c1Jenla ; la i11cerlid11mb1·e rn•Jslra.d.:a PCJr l1Js 
demás ref1Jer:a. la. o.:•:incl•JSi•::-n obtenid4 >?n el p1Jnlo anterior. 

11. CIJENlA SIJ FMf·f:E'o·A Cotl IJN MANIJAL DE ORGAIHZAi:.1011 1 

SI 

NI) 

EN CASO AFIRMATIVO, QUE PIJNTO'l CUBRE ESTE 

ORtlAN!GRAMA 

GRAFICAS DE FLUJO DE lllFORMACI 

PROFESIOGRAMAS 

EXPLICACION DE FORMAS A UlLILZ 

POLITICAS CONTABLES 

CATALOGO DE CIJENl AS 

GUIA CONTABILIZADORA 

CATALOGO DE POLI ZAS FIJAS 

37 

41) tt)1)% 

SI NO 

3 

3 

o 

o 

3 

€.s en realidad b.sJo el 01.Jmero de emprP.sas q•Je cuenta con uM Ot'~anizacid'n 
s1stemaliud~ y de fácil acceso para los nuevos inhgrantes, aun dentro de com
p-1ílf.n con tama.Hos superior.es al pequeílo, se n1Jh 1<1 falla di? es\.e y tSU reperc1J
siÓn en la compaílía mism-3. se podrá percibir en una prÓ>arn.3 p,-eg•mta en donde 
estas mismas comp.=iiílíu se sienhn 'i'n un nhd•:> de est.incam1ento de una f•;¡rma 
poco exp l ic.:ib le 1 sienten q1Je los d irt?d l vos pierden 1n1J1:ho tiempo h-lc 1endo f un
c i•:>Ms q1Je son P•:>•:•:> ad>?c•J.ada'i Para s1J nivel Jer.árq•Jlt:O y de conocimhntos. 

P·:>r otra parte, las empresas que c•Ji?nhn con un m3nual de or9.inizact6'n, 
este 1:u1nplo? con l•:is p1Jntos mínimos y b.Ísii:os(en promedio}, y por com>?ntano t?x
tHno al presente c•Jestiona.ri1J, el uso dado '11 m.ir1u<ll es b-1st.:tnle alto. 

12. CUENTA ~;IJ EMPRESA CON UNA ADEGIJA[IA PLANEACWN FlNAllGIERA ? 
No. 

SI 17 43~. 

Nú 

40 10<)'/, 
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La dl)lOSit i:are"'":1'1 d-! 1Jr1a pl:ir . .:.:i··1<r, f1nH•':'l.;1·a '2! .1iH. e'p.,, .. ~ de •:1·1s1.:. 

a nivel m!•:r•:i>?•:·Jn15n1.-:.:i, ha•:>? .al~ i<di;tri1 manltlr'P?I' un qr.;in ntvel de in,~~1·
tid1Jmbre Y SOb1·¿ l0d·:• de deiCOntr·i:•l .;,') ;u f1~n•:1 Jn;\ríl'i.iil•) ; 0-:1)mci rC1óEr,i.Js ~ngtt· 
a una ernpresa ciue n•:i sabe !. d6nd.: •1a 1 que •:re<:•:-!. .1.:; un.:i. Mrm:¡ d1n,im1.:a 

13. TlErK f'h'Ol:U:.Mri·:. EN ·:.u F.Mf-'f-.•ESA [Jf (lllf.l.\1. ll!A[l ll~ FUtK(ll!!l':· 

SI 

NO 

n:i. 

~.) 

17 

"58i'. 

4l'l. 

La d•Jplicidad de f1rnci•:ines ~s 1rn 'iinÓnim•:i do? baJo nivel de 01·ganiz~c11)n, 
el hecho de no defínit' adi:o-:1.rndainent~ n•;-:slr;Js f1.1nriones, P•Jede 1teo'i1f .:i 11n:1 s.:n.;: 
de problemas r.•:imo lo\ d>?'i•:ril•:is >?n ;!l 'iegundo •:.apft•Jlo del pre;en•.e s.:m1nar1•:, 
lodo esto, tiene com•J conso:.r.1Jencia el n•:• renll1t1r un r.fptd•J d"'s111 ... ll' 
de h industria y la ader.1Jad! Jdminisln1:11)r, de est.a. 

14. EHSTE UU ORGAtWiRAHA FüfitlML, ACTUAL IZAti(1 ·t CüNOt1~1 1J í'OI: ll)fl¡1 ::olJ COHPAí1lA '> 
t~·), ~ 

SI 1.; 

NO 27 

Solo el 11'h del p.;ir!ional de las o:.:imp.aíií>!s en•":IJ>?il~d~s ·:·:•n•:·d-1 "t. q1J1en •l>?-
bía reportar en uria for'm~ ámplia, clara y sin lugar a d•.11hs ; más preccupante at1n, 
tolo un 33~ del penon-31 de hs cc.rnpaiií.n >?n•:U>?St-3.d.as S'tbÍa •:•:in d.arid.ad h~st; 
que puesto podía y querÍ.:\ llegar, 

15, EN QUE ETAPA SE ENCUENTRA ~.u EMPRESA ? 
No. 

CRECIMIENTO I; ?3'/, 

Mf,OUREl I'" -1·?.'1. 

DECRECIM!Elllú B ,?(t'/, 

4ú l'J0% 

rrat.indose en un~ gran m!l'•:irí-t do? -:mpr,~::.n •J-? tafl';.-i,:o ir,,:dt-'H11:i y p.:·:i11.;i(4,_., 
resulta ilógico q 1J~ estas se encu>?ntren en un:j, ellrJ -:n ~!J m.a1i:" (l ~;htil·. ,, 
de salida en el mer•:ado en el C!lJ~ s.;i do?Brroll-!.n. Al ,;pl1•:3t ll Pf.:'q1,1n\-!. ,j~ .,-\ 

por qu.{ de est.i situai-:ión, la 9f-ln IT•-JTnfÍa de los emPtd311 .. s t'>:'.JP•)df11e,..,ri G1.1 ... 

se debía o1 que era f.ácil lh!gar a un .cierto n~·,,d d.; V>!nt.is y pr"o:~1Jcci.-:n, P·~r·o 
que una vez alcan::ado eslt, c.-ei:er mas req•Jen.a d·~ un1 ory.·.n1.~•:1o::or• t:'t:•r1 1'1 qw? 
'?llos no conl.aban y q1JI! difk1lmo?nti? cont-iban con l•:•i 0:•_11. 1:.•:1mi.:nt·:is p~r~ r~;¡-· 
!izarla, Set·ía rit:?sg•:oso y h'i p.35ark1 a mu.:h.:.s q•Jo? se d··;1_01f·1t.\ltt·líl :,1 tr;.11-.,· dt 
rl!b~sa1· el limite en '11 q•J~ s>? enr.11enlr~n 1 ~>? r.:g1io:nrí~ .j~ •rn;i, i=l.;r.>;!,i•.J(:r. 1f1r1y 
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16. CIJEtHA u·;¡f_[I CIJN UNA Of.•;(RJf'CWN AMPLIA y ORDENADA (le ,.u:; FlllKIOliES 

·~ 1 

il 

40 1(11)'1, 

Prcbablem>!nl~ ~l pr 1: 1blem,¡ Y>!M-l d~'!ide h pat'f>l m.Ís illa d'! la pi,rámide, 
al no tenet' un ar1escr·1pc1.;n adec1Hda do? sus funciones, con rriat<::•r" r.;i;:,_.n sus su-
bordin.ados n.:1 la t~ndro31'n, 
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CAPITULO V 



CAP! TULO V 

V,\ Vf.tnA .• IA'; DEL SISTEMA PLAtHEAl10 

El 'Si'Sle1a do! or9an1B•:1¿n phnte1d•') >?n el presento? s>?m1na1·10 
de in ... esligac1Ón, cumple de heo:h•:i «::on h'S s1g•J1enles vent.J.j.3s1 

A. t:'S de apl1.:a•:ión qeMr-11 en •:iSl cualquier Upo de empresa 
confeccion1sta de r•;¡pa de un h1naí1·:i entre peq•Jef~o y meduno. 

8, F'tJede SH l•:imad 1:0 O:•)mO base pa1·a UM •.Hnpresa de l-imat1o 
grande, y de esta fonna obtener un m-lnual ;ido?C1Hd•:i p'3ra preparar 
a la empres.i para una o:hpa de crei:1m1ento. 

C.. E!ipec1f 1ca las func10Mi de c-!.d-:s irea de una manera clua y 
obJeltva. 

[J, PHmtlie, con el solv hecho de leerlo, la 1nd•J•:ción ráp1d.:i y 
org<lniada de Po?rsonal de n1Jevo ingreso en la organiza•:1ón 1 
preparándolos a curnpl1f con hs polÚ1cas y obJelivos di:- h 
oriHnizao:ión de una manera C"Hl inmedi.Jh. 

L Termina de 1Jna m-inera riptdo3., ju'ila, objel1v-i y 'i~nc1lla c•:.in 
.:1J.i\q1ao:ir silu4ci6n confli•:llva en\1-e dos p-!r\l!'li de h 
C•rg-inización que puedan tener dud·U acet"ca de a q1.11Jn •:onc1erne 
hl o c1Hl cbl iqa.:1ón o derecho. 

F. llelim1\.3 amPli.i y adectHdamenle la'li áreao¡, de re'iponsabilid.id 
y a•.1loridad do? •:ad.i pue'lilO cui die forma inshnt.íniea. 

G. Otorga al encargado del redu\amiento y selección die 
pers•JM.l 1.ma bu*! de referencu pira 1Jb1c.:i.r a cada candld-!lO 
dentro del .estándar de h piUsona -! la que se est.í neceHhndo 
para cada •.10•J di! los puestos, y de o1nt.t form1 ellmtna l.i pP.°rd1da 
de tiempo invertido en h tnd1Jcci6n y entrenamiento de Po?rScinal 
que no vi a 'loer el adei:•ado para cada p•Je'i\O, 

H. AiJ~ilta al en·:at'gado del cálc1Jlo de remunera.:1·;mes en la 
difícil \.¡rea d'! u1gM.r el 1111eld·:i ade.:1H.do par.\ el p1Jeslo 
adec1J.J.do d.ido el nivel del pue'lilo dentro del organ19ram.i. Se 
f.i•:illh de inm*!diat" 1.i po1ibil1dad de establecer cualquier 
sistema de adminVitrac1Ón de rem1Jneraciones. 

t. Al momenlo:i do! >?ntrada de a•Jdil•:'lfiH \4n\i:i interno'li como 
ei<ternos, o'!l ci:in•Jc1m1ento de los dtferentes s1slem.:u de control 
intet"n•:.i o!; m•Ji:ho m,Í\ dtnimi~o. red1Jci>!nd•) do'! m.JMra impodante el 
presup1J~1to en h•Jfas de la auditoría y pM lo la.oto el cost('I di? 
la misma • 

. J. ·;e elimina papeli:!rÍa no:• n.:.:es.in~ o d1Jpll.:.ada 1 dado q1Je se 
i:•Hnla con 1.10-s h•JH q1Jo? j•Jslif1.:a d~ man~r.J 1:l4ra la exislent:ia 
d.t? cad.i f·:irma y el destino que se le dará a e1h. 
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\<, F:iciltla el dinami'imo en la informacictn financter'3., a'S{ com•::i 
limih h po'iibilidad d>? P.t-ror >?n \,:;i~ mhmos, dada la exi'Sto?n-::ia 
de ~?'St.:Índares para lo'S re9i'5tro;,(política'5l 

L. !:ti mina h dupl icid.:id d>? funciones. 

H. Como consecuencia del punto K del presente desglo'Se de 
venhjas, permitP. al usuario conhr con informacid'n feh>!.ciente Y 
oportuna para la adecu.ida t~ma de decuiones. 

N. Permite efkienlar el maMjo financiero y admini'Sttalivo del 
negocio. 
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V.2 

COMF·ARAO:IOll DE QB.IEllVO,. E Hlf'UfESIS CIJtl LO,. "bl_llf,\O(tS DE LA 
lNVES TI GAC 1 Otl 

OB·JETlVO umco.- Recab.!f inforr11~·:1Ón amplia y SIJf1•:1~nte q1Je n•JS t1.,1nrn1ta la. 
cp1nión, expenend.:i-5, defi•:1en•:1.=i$ y M•:e;ídide\ .:i•:eri:a del Hstema d•? •:ir 1~u
nización existente lo no e>:1stente ) dentro de •JM er11pro?S'1 c•:.nfo?~•:1onisla de -
rop.3., así •:om•) acer•:.:i do? h info:irmac1•;'n f tM.n•:ier-l re•:tbidi. 

Este C•bjetívo se alcanzó me.dunte la a.pli•:a1~1Ón de l.:ts 1Jro:g1mla; ;;, 4, 5, 
6, /, 8, y S'. 

PREWtHA C(1MGUJ$ l l)N 

- deficiente, solo se recibe un 30'l. de la intonn.1.:16n qiJe se 
debería recibir, y esh no es recibida con h p>?nodio:1d'1.d -
adecuada para C-llifk-lr al intereBd" principal en 1'1 líllt:•r
m-!ciÓn de ade•:1J!ldamenle equipad•) para la toma de decis1one'i• 

3 - en general bien co:imprendida. 

- en genual bien explic.ad! p•:ir el prof>!Si1,n-!l respons'1b}e, 

5 - no comentada ni otorgando sugerencias, concretándose a pro
porcionar la información requerida. 

6 - manejando solo un mínimo de servicios a1:hcionales, que se 
concretan a h preunhdón y -tcatami>!nlo de lo'i req11isitos -
impuestos por la ley. 

- con una di1JposiciÓn por pal'h del empl'tsario de ro?cibir -
mayor información como herramienta de la administración. 

- c"n un.:i alh ima9en de preshd"r de servicios P•Jr el bien 
de la comunidad, y corno labor de tipo socul. 

- con un.:i disposición nC1 MIJY amplia d rn•:imento de p,:¡g.¡r el -
costo de los servic.ios profesion.sle1 que puiedan s~r recibidos. 

CON BASE EN ESTAS CONCLIJSIONES ES POSIBLE AFIRMAR QUE EL QB.JETIVO IJIHCO -
DE LA PRESENTE INVEST IOACIOll SE CUt\PLIO DE UNA MANERA SATISFACTORIA DADO QUE 
LOS ESTADOS FINANCIEROS SON UNA RESULTANTE Y CONCLUS!ON FINAL Dt IJtl SISTEMA DE 
OROANIZAC!ON EFECTIVO Y EFICIENTE. 

HIPOTEStS UNO .- PocoiS iempres.Js die l<t indu1tn.a de 1-i confecc1ón de ropa cuen
tan con una org!nización qui? sistematice el trabaJo de los iempleado¡ y q•Je d~
f ina las áreas de responsabilidad 4decuad'11nente. 

La comprobación de la hipótesis planle-lda se ll1?11·J .a c~bo a tn1 1.iis ti~ l.;a 
conh1hi:ión de la'i pre91Jntas 11, 13, 14 y 16 d~l r.•Jestlonario apllc.:ido : 

- 143 -



f'fi'EOl.!NTA CúNCLIJS J (!/~ 

t:) - dor m.al-! cal\d>ld d-idO q1Je oht<? 1Jn lll·:. 9n,,j·:i d~ dup1J.c1d\ct de t1.in•:1ones l:l,l.f: 
OC..i$Jonan .:i l,l o:or.1p3i¡fa falla. dt er1c1en-:1a y r.trdld·H !!11n;ita1·1'1.1, 

16 - r.·:in probl-itnH di?~d~ les puqo;t.:,s mÍ'i altc•:., p•:.1· J,1 f"tlt-1 d~ t~1nn)ll~hd es-~ 
hiJ.:turldi i!n li:S !1Jn<:1•:inH :¡ rot<1li:~r. 

C(ltJ BASE EU LOS F.·E$UlTl•OOS OE LA 1NVtST1GAC!Ot~ 'lf: C11MH.:UlBA QtJf LA Hlf'O~· 
TESJS PLANTEADA AL !NICJO OE:l PRESEtflE SEH1NAfi'Ir) ES CDRRtCfA.. LA JN[JIJ';TRJA (1( 

LA CONHtCIOr~ [!f RDf·A Et~ GlNERAL EN MEXICQ ES UNA 1tmu-:.ffHA (t)rJ UN Glü\01) trE -
OROAtltZACION MUY BAJú, 

HIPOTESl$ OQ·~ ,- F"ocas empresH d~ li indc1stna d~ la c1Jnfii!·~•:1Ón ;:-1J>?nt111 <:ün 
es\.Jdoo; ftnan-:Hro'i 1:1portrm<)S r Vl!l'r.\c~o; "!n b.¡u a k•\ c11al•H lo'i chriect1 .... 0; 1 -

<l•:o:ionistas r t'.'tJ~lq•Jler olto to!1°<:E:!l"O puedan lom..¡i" d;;.:1uonu c·:in lJn ~lto 9r-!-
d1' d-e .~onf ianB. 

Es\<l h1pÓ-te":dS f•J~· tr-it.ad.J dentro do? l.¡ 1nvesl19.;i.:\Ól'l por· tn'?dJo dP. IH ··
Pr,91,mta'í o:on lot n•Jmeroi 2, 10 r 12 d!!l cuest10M.rto, Y }.¡ concl1Ju•)n ft¡f : 

i'l'EQIJtHA 

La 1hfo1·r1Hc1Ón f1Mnc11Jr-t rl!i:ibtd-i por lr.•\ tnlt!r"!'Hrios put1i:•Jl·1ret ..¡on lf\f&, ... 
- bau en su r.:~nlidad. r H·bre todo ert siJ p11nod\.:111.JrJ, 

10 - ~n un grad•;; .¡J.irman\11111irntl! b-iJO .¡e\1Hl1Hd-1 o?t'1 r.11ah\'l .i IJfH r~illdid q 11@ ts 
la infll\ctón I' l•)S efedoi q•J.e esta P'J!!r1e l~n~r t!n l-i P.rnPr<eu en i::Ho. 

12 - prob.abhm-!nt'! com.' O:(H'lSfl:1Jo!rlt'!1.J de Ir.is do'ii hed"l•H -ihl•ni:.ro. '11 h-1bJ.:tr dt -
una pJane1c1Qn f1nanc1era \•Joe-M por demú s 1Jttst1i;~ri·:i r f!.1'!ro:l do! l-t t~<'ltd'Jrf, 

P€ LO ANTERIOR ~:.i DE';-PREND( l)U~ LOS RE~.IJLTAtN)S. Dt LA JNVE.Sl J1)A1~lON ('út1-
PRIJESAN LA VALWEZ DE LA H!PCJ1E'>b Sl0UtlDA. 
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V,3 CONCLUSIONES GENERALES 

Como con\ec1Jencia del an4lisis e interp1·ehción de la enc1Jesla 
1'•Bliz-tda con 40 dir>?dOro?s o go?r'enl>!'i de divenils compafiÍ-ts d.: 
la industria de la confeccion de ropa en general, se preunl-ln 
l.i-. sig1Ji>?nbH ci)nclusionP.s 9•rne1-.~lo?s : 

1.- La ind•Jstna del vestido corno tali se con!iidera una 
ind1Jstria con un b.:¡jo grado do? 1)r(nniza•:iÓn en sus divers-ts 
e1npresas, organizaciÓri qiJe, en ca..;o de que se atacara podría 
h-lcer do! est.a noble industria 1.1na ind1nlria C•:in un OU>!VO gt·an 

a1Jge y con una mayor part icipac1Ón en \a economla nacional y 
ofredendo JJnol n1Jev.¡ y gr.in canli.d.Jd de empleos qu>? podr(:sn 
signifícar 'Jna ayuda sustancial al país para u\it· de la crisis 
i?Con15'r1tca .:in h que se enc•Jo?ntt·a, 

2.- La labt"Jr del Contadt"Jr Pllbllco tanto dependiente crJrno 
independiente t'i recono•:id;i P•Jr los d1ri«Nntes de dii:ha ind•atria 
como profe'iiOnal y complet.a, pero esh labor debe ser aiin m·i'ii 
int>lnsiv.:.11 en el renqlÓn de pr1:imocionar 1.:is 'iervictos q1Je 'ie 
encu1?ntran en las rna.nos de los contadore'i P1Jblicos ofrecer al 
dhnte y q1Je h·Hla el m•:imentc de respuuta del presente 
cuestionario no eran del conocimiento del mismo, y que de acuerdo 
a la lnve'itiqaci•Jn desan·ollada pueden ser t.:into .ttt'aclivo'i com•:i 
necesarios par.i el einpresado en crecimiento. Esh. gama de 
;ervicios contemplado; en lo; c1Je'itionari•JS presentados como 
parle integrante de la presente invcst igacion, deben ser dados a 
con•Jcer .i estos empreuri•:is de IJM m-!Mra senctll.i Y f.i•:il de 
a1Jiimihr 1 resalt-9.ndo las ventaJ.¡s de dicho servicio y la forma en 
que reperc1JUr.l en la empres-! en P.l codo, mediano y hr90 phzo 

enfatiz~ndo que l;n c11ntidades q•Je se inviertan t!O 
>idrntntstraci.on son tan ne•:esart.is ~omo t.is que se tnvierhn e.ida 
dia en la compra de insumos. 

3.- Par11 los nuevos profesionishs de la Contaduria Publica 
ccrnr.i de c.t1·1·~1·.¡s .¡fines p1Jede siqnit icn 1Jn1 eKi:elenh 
oporliJnidad el integrarse al equipo de una empresa fabric>inte de 
r·~pa, d11do •11 •;n·.¡n •:amp1) qu.;i existi! poi· 0:11brtr y l.is 1randas 
deficiencias que se plantean en dicha industria J el ofrecer un 
servicio alhmP.nte profe;ional en-lJtecer.Í no solo.¡ la ind•atri.i 
sino t-lmbien al p.iis y al profies1on'3.\ mi1Jimo que encontrara' en 
to?'ite labor· la conjiJn~iÓn de varia'i tMLU phntc.id-l'l -! lo h.r90 
del estudio de la profesion. 
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