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INTRODUCCION

La consaeucidn del tituls profesional des2ado tiene un gran
significada 2 importancia =2n la vida de un estudiante dado que es
sindnimo de aleanzar 1a meta para la cual  se  trabajo dasde la
infancia, invirtiends innumerables horas de ¢sfuerzo, conjugando
2slas con tezon, consistencia, suerte y 2sparanza,

El trabajo recepcional engloba todos estas elementos v
rasulta realments diffcil decidir oudl serd 21 tema 2n 21 qus se
vertiradn los conocimientos adquiridos, tante en las horas de escuela
coma =n las extrazsoolarss, va qu2 s2 parsigus dejar la mds profunda
huetila del mismo.

B En mi caso, 106 principales lineamientes que seguf para
tomar 2sta  importante decisidn, fueron

- quz fuera un trabajo Gtil y no sclo un relleno mds para
un librervo,

- que se conjuntaran en el los conocimientos adquiridos en
la escu2la vy las recibidos en mi - aun corta - 2xpariencia
profesional.

~ que significara una aportacidn a la sociedad y en alguna
forma sirviera para ma2jorarla,

~ que dentro de esta contex19 social, pudiera ser lefda y
aplicada por  la parsona interssada aun cuando esta no  tuviera un
nivel profesional o elevado de conocimientos.

- que  fuera un trabajo s2ncillo 2n su 2laboracidn siempre
que los resultados fueran obletivos,

- quz axalte 1as aportaciones E] importanaia de2 la
contaduria a la industria, economfa y scciedad.

El presentsz seminario d2 investigachsn =s  la conjuncsidn de
ideas a la que 1legud despues de considerar los puntos va
m2ncionados, y busca cumplir con cada uno de 2llos 2n la forma mis
completa y profesional posible; constituye una amalgama de
investigancisn doacumental y de campo estructurada 2n einco capltulos:

En el primer capitula, el lector ubicara a la industria del
vestida 2n un sentaxto histéries y macroscondmicd, viends cuales son
sus origenes y caracteristicas que le dan importancia en nuestro
pafs, v comy 2l mejorar dicha industria majoraria nueastra nascidn,

En el segundo capitulo, s2 analiza a una empresa de dicha
industria en wuna forma estdtica-descriptiva, haciendo notar cuales
son sus particularss procesos y prohlemitica internos, para
justificar la problemdtica expussta =2n =l prasente  seminario v
darnos cuenta del poargud se debs profundizar en el presents estudin,

€1 tarcer cap{tulo propans un sistema de  organizacidn para



w

la empresa que significa solo la base y 1los requerimientos
primordiales qu? un sistema debe sumplir, Resulta dbvio que asta no
es una llave maestra sino que debe ser adaptado a cada ente
2eondmicd, dado  que cada uno gs diferents y su problemdtica resulta
especial,

El cuarto cap{iulo presenta una investigacidn de rcampo por
medio de la cual s2 pretande 2setablacer la necesidad vy utilidad dal
presente §eminarig, sobre la base de que a mayor necesidad, mayor
uso tendra y podrd existir mds gente qu2 s2 intersse =n la lectura y
aplicacidn del mismo,

El quinto cap{tulo concluye 1o expuesto de una manera
objetiva y que2 no deja lugar a dudas cerrands 2l efrounlo v
analizando las metas que se plantearon asi como a2 forma en que se
alcanzaron,

El objetivo del presente trabajo as resaltar la necesjidad
da informacidn financiera de que adolace la industria de la
confeccidn de ropa, y exponerla como un campo intgresante para lns
profzsionistas de la confadurfa vy de carrvsras afings qua puedan, eoon
sus conocimientos entusiasmo y profesionalismo, convertiria en una
industria mds productiva vy cen una cobertura a nivel mundial ya que
se cuenta con los elementos para logrario.

€1l primer trabajo sualez ser 2l mds dif{ctl, 2s por 2sto que
esperc contar con toda la benevolencia tanto del tector comg de los
mizmbros del sinods al momento de juzgarlo, aunque me gustar{a hacer
notar que he puesto en él mi mejor esfuerzo vy dedicacidn para
hacerlo brillante, pero siempre la decision final a2stara en sus
manos.
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CAPITULO |
{-1 BREVE HISTORIA DE LA INDUSTRIA DEL VESTIDD EN MEXICO,

En Mixive, desde 14 dpaca prehispdnica el vestido ha ocupado un
lugar important2; ya el Cddice Mendocino sefialaba que en 1519 los
372 pusbles tributarios de los aztecas, 1es entr2gaban 2,9
millones de prendas, que en su mayor parte eran mantas de
algudin,

D2spués de 13 conquists, los espafioles continuaron exigiando
t2las v vestidos 3 sus encomzndados; en (527 por ejemplo, los
indies Cuzmala entregaban 400 mantillas para esclaves y 480
prandas de vastir cada 50 dias,

Durante 1a ¢olonia, la Industria se vid coartada por una serie
de limitaciones impuestas en su mayoria para salvaguardar los
intereses d2 los espafioles; principalmente los de los artesanas
pzninsylares prevelacfan en dltima instancia y se les otorgaba
infinidad de privilegios qua se les convirtieron en el mds
implacable 2n2migo da2l progresw industrial de 13 colomia,

No obstante, 1a manufactura de hilados y tejidos de algodén y
2n segundo lugar los de  lana, fueron muy importantes sobre todo
en las dJltimas décadas del deminio espafol en MSxico. En el
cuadro genaral de la Industria tlegaron a ocupar un segundo lugar
después de 1a minerfa, en cuanto a valor de la produccicn.
Desafortunadament2 no se cuenta con datos espacificos de la
Industria del Vestido, pero éstos productos no eran exportables a
Espana, practicamente nuestro vnico romprador, por calidad.

Sin embargo, hay noticias de que se exportd ropa de la Nueva
Espafia en el siglo XVI a la Antillas, manufacturada por indics,
As{ estas prendas fueron el primer articulo de comercio
latinoamericano, aparte de los metales precicsos, Estas
informaciones nos muestran las raices que en nuestro pafs tiene
la Industria del Vestido.

Durante buena parte del Sigle XIX coinciden controversias
Emporlanles entre proteccisdn y libre cambio a 13 Industria, dsta
ultima pedia que se abrieran las puertas a los productores
extranjeros, discusionas que s2 dieron en 2l contexto de una
Industria Textil que quedd en el mis completo colapso, despuds de
1a revolucidn de ind2pendenciat con una téenica atrasada que le
impidid competir con Europa vy los Estados Unidos; tambign le
afectaba 13 falta de capital as{ romo  los constantes cambios en
las aranceles y prohibiciones, y desde luego las mismas
convulsionzs internas que vivia el pafs en ese entonces,

Exist{a una tendencia, que no pudo cancretarse en su tiempo, a

no de2pender de otros paisss  para las cosas indisp2nsables que
X Y . X

podr{an fabricarse en la nacidh vy se daba particular importancia



a los tejides de 1ana vy algeddn nwcesarios para 21 pueblo, Se
pedia quz 52 1lentara 2 ampresarios mexicanas v extranjeros a
2stablecer fdbricas ceon maquinaria moderny,  pava que  Los
artfculos resyltaran 3 precios adecuadas,

€n 1?30 1a lndustris d=} Vestide v3 contaba  2un dos ramass
Confeccidn da  vropa para humbras, mnjerss y  npifies, 7 ropa de
trakajo para abeeras, En {93 afios sigyientes s2 establecieron on
21 pafs las fdbricas de madias vy «aleatines, de wamisas v de
trajes par3 hombres. En 1937, por impylso de 1a Swegunds Guerra
Mundial, s® desarrelld 2n gran 2scala la fabricacidn 2n serie, ¥
en 1940 funcianaban 425 Yalleres para 13 confecoidn de tedo tipo
de ropa,

Es hasta d5ta fpoca, cuando en realidad se puzde hablar de una
auténtica reducqidn de las importacionas vy de la depandencia del
exterior de »ropa, an parte por la conflagracidn mundial y en
parte tambidn por al crecimianto adquirido por 13 Industria,

En 1945 se organizd 1a Cdmara Nacional de la lndustria dai
Vestido won 1068 socios, 1o U2 marca wuna nueva era y
purspectivas para la Industria. Hecho qus conslituye una muzstra
de madurez de 1a actividad.

Resultan de ésty mods claras las muestras que resaltan la
importancia que a Indusiria ha tenido en México 3 lravds de su
historia, etlemento fundamental para asegurar que s5{ ha loaradg
suparar, won Méxicn, stapas mas diffciles., En la crisis que
actualmente vivimos ia Industria del Veslido tendrd un papel
defintdo, Sin embargo también es indudable que a pasar d2 21lp,
ests Industria ha sido subestimada a través del tiempo. Y si
bien ashora el Flan Marional de Di2sarrollo ubica a 13 Industria
de} Vestido, comc prioritaris a la estrategia de desarrolie
tndustrial, serd labor de la misma contribuir con nusvas ideas 2
informacién a proyectos espec{ficos como el Frograma Nacional de
Oesarrollo Industrial, vy tambidn para que 2n ) aplicacidn de las
politicas v en los trdmites, esta priovidad se vea reflejada y no
sycads como an 21 pasado, qua si bienp en otras circunstancias, no
se alcanzaron los propdsitos.

1,2 ANALISIS DE LA PARTICIPACION DE LA INDUSTRIA DEL VESTIOO
EN LA ECONOMINA NACIONAL 1970 - {961,

1.2.1 COM3 PARTICIPANTE EN LA GENERACION DEL PRODUCTO INTERNG
BRUTO TOTAL Y DEL SECTOR MANUFALCTURERO.

El Producto [nterns Bruto de la Industria de WVastida mostro
durante el perfodc 1970 ~ {9681 un cracimiento medlo anual real
del 3.6 %, indice sansiblemente infezrior 3 los mosirados por la
Economia Nacional U 6,1 % ) vy el de 1a Industria Manufanturers (
6.3 % ) en el mismo per{oda,



Al analizar 2n la perspectiva histdrica de 1970 a 1982 e)
P.1.B. d2 esta Indusiria, es posible constatar que su crecimiento
ha sido inferior respecto al P.1.B. Naciwnal ¢ incluse al dz las
manufacturas, situacidn gue fud propiciada en gran parte por el
astansamizto que razgistrd la industria en las afios 1974 - 197,
fendmeno que empezd a gestarss desde 1973 y que se caracterizd
pory un  aumento desproporcional del tactor salaries dentro  del
valer agregado, lo gue inhibid el crecimiento d2 la indusiria.
La Industria ded Vastide y 13 Textil, fueron las mis afectadas
por la elevacidn de salarios, (recerdamos que la primsra demanda
su mayor proporcidn de insumos de 13 sagundal.

En 1974 hubo cierres de algurnas fdbricas por hu2lgas v
quisbras, 1o cual aunade 3 1a nency demanda  sxterna impidid
sostener el ritmo en el valer de las exportaciones, cuys {asa da
creacimiento 3 principio de afa era exczlants,

Asimismo, L3 Industris se efrentd a restricciones crediticias
derivadas de la polftica anti-inflacionaria, austeridad en
inversidn piblica, desaceleracién de la demanda final, o por.
cambin en los patronss de comsums vy mencr poder adauisitive,
consecuencia de la inflacidn, as{ comno el receso de 1a economfa
de los Estadas Unidos,

Un tactor aue conviene resallar es que en 1973 v principios de
1974, se mantuvo un ritmo de produccidn suparior al ritmo de
erecimiento  de 13 demanda, <omo consecuencia de qua  los
fabricantes trataban de enfrentarse al aumento de los rostos vy
posible e&scasez de algunas materias primas, lo gue aunado al
cambio de la conducta de los consumidares gqu2 dejaron de hager
compras anticipadas o compravon menos, provocd Que se  acumularan
inventarjos de fabricantes y comercianies.

Posteriormente, durante esta etapa ( 1975 ) se presento el
tendmeno de que los fabricantes de textiles evitaron acumular
inventarios y procuraron abastecer sobre periodo, lo cual retardd
las entregas vy por oira parte, se did preferencia a quien pagaba
de contado, afectando de ¢sta forma a la Indusiria del Vestido,
Dasde tuego se siguieron elavando los precios de las [ibras
sintéticas,

A principios de 1974 se observaban condiciones alentadoras para
1a lndusiria debido a una vecuperacidn de Ja economfa en 1979, la
demanda de textiles mostraba una mejoria y se disminufan los
fnventariss, habian disminuide los prohlemss de  abastecimiento
para textil vy sintéticos de moda.

Sin ewbargn, las ventas de la Industria de la Confrccidn no
raspondieron a la expecl-ﬂwa durante el primer semesire y con el
impacio de la devaluacidn fue que su produclo interna decrecid en
un 2.8 %



€sla  situacion configura un hechd intzresante de subrayar, va
que como se  demuestra con  las cifras anterioraes, l1a Industria
presanta wuna gran  sensthilidad, v asi @omo tisn2 una amplia
capacidad dw  respussia anle situaciones favorables, tambidn por
el contrario puede ficilmante contrasrsae,

For otra parte, el vrelalive meno: crezimiantn nastrade por la
Industria del Vestido frante al de la Industria Manufaclurera e
incluso al de la economia en su conjunte, derivado espe2cialmente
de 13 siluacidn antes dascrita, ha provecado sue su participacidn
se haya visto disminuida respecto 3 estos parametras, ya gquu de
contribuir con un S.2 % al P.1.B. de 1a Industria Manufacturara
en 1970, esta cifra se reduwo a 1% en 1951, Asimismo, =n el
contexto de la Economia Nacional su  aportasish pasd d2 1.3 % a
1.0 % en el periodo de referencia,

El crecimiento observado por 21 P.I,B., d2 1la Industria dei
Vestido visto dentro del marco del Sector Manufacturero, muestra
como en =special a partir de 19764 ha vemide pevdiends
paulatinamante participacidn dentro de e%te, hasta llegar a
mantenerse a un nivel constante 4,1 % Y, en los dltimos dos
afios del periodo sujets a andlisis, con 1o qua se situd coms 1a
Industria de m2nor  crecimiento  relativo  2ntra  las mis
representativas del Sector Industrial, « Ver cuadro Ho. 1-1 ).

Ho obstante 1o antericr, el P.I.B, d2 la Industria del Vaestide
ne ha visto seriamente mermada su importansia dentro d2l contexte
nacional e industrial, Muestra de ello, 1o repressnta el hecho
de que a nivel de rama Industrial, su contribucidn a1 P.1.B,
manufacturzro solo es superada por las industrias del Hierro y el
Acero vy Automatriz, curas participaciones fueron del 4,9 % y 4.2
% respectivamente en 1981, Asimismo 1la Industria del Vestido
supera en este renqlan 1 industrias tan importantes como las de
Refinacisoh de Petroleo y Textil que contribuyen en ambos casos
con el 3.9 % del P,1.B. industrial. (Ver cuadrd No. 1-2»,

1,2,2. COMO GENERADOKA DE INVERSION

La Industria del Vestide liene una participacidn  poco
significativa dentro del sector manufactero por 10 quz se refiers
a sus montos de inversidn, ya que esta industria s¢ considera mas
bien como intensiva en mano de obra y no tanto en capital.

Cbservand> objetivamente las cifras de los montos invertidos en
activos fijos en las industrias que componen el sector
manufacturero, se comprueba coms la d2l Vestidy pertenece el
grups de industrias con menores montos invertidos. Asi, abajo de
1a Industria del Vestido solo s situan 11 ramis ¢on we2nores
inversiones, Entre #stas, vale la pena mencionar 3 industrias
tales comot La del Cuero v sus productos con 3,233 millones de
pesos; Tabaco y sus productos (2,108); Babidas Alcohidlicas



(2,807); vy Productos Metdlicos Estructurales (2,700); entre
otras,

Para dar una idea de 13 significacidn que tienen los montos
invertidos #n activos fijos 2n 1a Industria dzl Veslide (4,749
millongs de pesos ), basta sefialar algunos ejemplos de industrias
ubivcadas en el lado opuesta, es decir, aquellas con altos
requerimientos de inversidn, tal es el caso de industrias como:
la Bdsica del Himrro y Acerc cuya inversidn asciende en 1980 a
Ins 87,761 millones d2 pesos; la Industria Textil de Fibras
Blandas son 31,905 y 13 Automotriz can 24,572 millones, entre las
mas destacadas., 1_/ _ ___1_/ No estdn consideradas las
industrias del patrélec y petroquimica,

En otros términcs, 1o anterior significa que la industria del
Hierro y el Acero Lliene uma invarsidn 18 veces superior a la del
Vestido, la Texti! 4.7 y la Automatriz de 5.1 veces. Por el
contrario, la inversidn en la Industria del Vestido supera a la
del Cuero y sus productos en un 46,9 % , a la de Bebidas
Alcohdlicas an 69,2 % v a la Tabacalera en un 125.6 % (ver cuadro
No. 1-3).

De este modo queda evidenciado el hecho de la vrelativa baja
representatividad de la inversicn de 1a Industria, fendmeno que
se ha constituido como un factor tante positivo como negativo
para el desarrollo de 13 misma.

En el primero de estos casos, los bajos requerimientos de
capital le han permitido a 1a Industria mantener 1a relacidn mds
baja de inversién por empleo generado en todo e} Sector
Manufacturero, ya que en el per{odo de 1975 - 1960 la industria
requirid de 165 mil pesos parz generar un empled, cifra fnfima
sobre todo si se compara con las que presentan las industrias de
uso intensivo de capital, como la Farmacéutica que requirid de
5.2 millones de pesos por empl2o gensrado o ta Quimica Bdsica
cuyo indice fué d2 4,3 millones y la del Cemento con 3.6 millones
( ver cuadro No, 1-4).

El efecto positivo de la baja inversidn requerida permite a la
Industria tener una gran capacidad de genzracidn de empleo ante
estimulos muy bajos de inversidn, de ah{ que se afirme que en la
coyuntura antual 1la Industria  rapresenta  una  alternativa
altamente atractiva como estrategia de desarrollo, va que frente
2 la escasez de recursos mon2tarios y la necesidad insoslayable
de¢ incrementar el empleo, la Industria del Vestido ofrece una
respuesta dptima 4 estas dos condicionantes,

Adicionalmente, cabe sefialar que la respuesta en empleo de la
Industria del Vestido =25 casi inmediata ante el estimulo de
nuevas inversicnes, ya que el mismd bajo {ndice de inversidn por
emplen, aunado a la naturaleza casi artesanal de la Industria,
permite que la maduracidn de las inversiones sea en muy corto




plazo.

femo  s¢ demugsira an el cuades Noo 1-3, la invevsicn en 1a
industria ha preszntado un {ndice de orzcimiento bajo  con
relacidn a otras industrias, 1o que hace pensar en que de haber
contado 2gta Industria con wun mayor apoyo financisro,  los
rasultados 2n la genavacidn de emplans hubieran resultado  ausho
mis positivos.

Por otra parte, al hacer referencia a los efectos n2gativas qua
12 han siaonificado a la Industria el mantener bajos {ndices d=
wnversidn  Lanto por empresa comos por pareona  ocupada, caba
sefalar qu2 pracisamante esle {actor, ha sido determinanta para
aue la lndustria tenga serias limitacionzs para & acowso a3
fuzntes de financiamiento externo,

Para comprobar lo anlerinr se tien2 que, 4l analizar las cifras
censales de 1979 (iltimas disponibles), velativas a la
participacicn de los activos fijos dentro de los activos totales,
resuita qua con excepcidn de 1a  Industria del Tabasa, la del
Vestido fud 13 que menor proporcion de astivos fijos a total de
activos tuvo, dentro de todo el Sector Manufacturero (41.4 %
(ver cuadro No. 1-5) Adamfs, si s considera dnicamente 1a
inversiin an maquinarfa y equipo, la proporeifn, respacto al
activo total disminuye al 19.8 %, {ndice que s2 situa coma el
mds bajo dentro del sector manufacturero,

Esta situacidn, pone de manifiesto, por qué la Industria del
Vestido, después de la rama del tabaco, tiene =21 menor urado de
solvencia por 10 que s2 refiere 8 su astructura financiera, do
ah{ que dste factor constituya una de las mis serias limitaciomnss
para el sano desarrollo de la lnudstria.

1.2.3. COMO GENERADORA DE EMFLEC

La importancia de la Industria del Vestido como generadora de
empleo, 2¢ sin duda uno de 10s aspactos que mis 1a hacen daslacar
dantro del contexto industrial.

Es indiscutible que 1a Industria, mercad a su uso intznsive en
mano de obra que s2 manifiesta, en la alta participacidn del pago
de salarios en el valor agregado {una tercera parte de éste on
promedio), continda siendo la mds destacada fuente d2 trabajo
dentro del Sector Manufacturero.

Es as{ como al analizar las c¢ifras de personal ocupado, resulta
que la Industria vista, dentro del contexto de 1a lndustria
Manufacturera, constituyd la fuente de empleo para 393,794
personas en 1981, lo que signifind que su participacidn aleanzara
el 15.5% d2) total de los enpless existentes en al Industiia
Manufacturera, d2spuds de qua en 1970 ésta participacidn fus dal
13.8%



En otros términos, 1o anterior implicd que la Industria durante
el pariods 1970 - 1981 creara empleos a una tasa del 4.6%, es
dezir, un promedio de 14,810 plazas por afo.

Para lograr las cifras anteriores influyeron principalmente des
factores: =1 crecimiznto sostenido de la Industria y el
mantenimients del nivel mds bajo de inversidn por empl2o generds
en todo el Sector Manufacturero.

Sobre el primer punto, va se ha dicho que en 13 Industria por
su misma naturaleza, 2s decir, basada fundamentalmente =2n el
factor trabajo, se ha limitado hasta cierte punto, la
incorporacidn de nuevas taenologias qua impliquen una mayor
continuidad v reducclones significativas en los costos del
proceso de produccion, de ahi que resulte vdlido suponer un
crecimiento perfectamente correlativo entre el valor agregado de
la produccidn de la industria (P,1.B.) y el factor empleo, lo que
permite conctluir que el crecimiento sostenido de la industria ha
sido una condicidn sin 13 cual no hubiese sido posible la
creanion d2 nuevas fuentes de trabajo en una forma tan paralala
como ha ocurrido en el periodo analizada.

El otro factor que tambifn ha influido en forma decisiva al
aumento del empleo ha sido sin duda, el relativo al bajn
coeficienta de inversidn por empleo generado (165 mil pesos), =21
cual ademds de situarse como el menor en toda la Industria
Manufacturera, ha permitido Qqus ante estimulos reducidos de
capital invertido, se obtengan buenos resultados en 1a genzracisn
de emplaos.

De aste mods es interesante reiterar como en los momentos
actuales, la Industria del Vestido constituye una alternativa
Sptima, toda vez que otrece una respuasta inmediata en la
creacidn de empleos frente 3 requerimientos proporcionalmente
menores de capital en toda Ja Industria Manufacturera.

Adicinnalmante, constituye un hecho significativo 21 que dentro
del  personal ocupado de 1a Industria, la participacidn femenina
tenga un papel vrelevante, ya que tan solo para 1970 €sta
representaba el 63 % del total del personal ocupada, cifra muy
elevada si se considera que el promedio de la Industria de
transformacidn fué de solo un 20 % ,

Ahora bien, es de suponerse que esta cifra de participacidn ha
tendido a incrementarse, como un efecto d2 la mayor incorporacidn
de 14 mujer a la actividad econémica en general, de tal manara
que se puede asegurar que la Industria del Vestido cumple wuna
fumzidn doblemente meritoria, toda vez da que ademas de absorbar
las mds impartantes contigentes de la poblacidn econdmicamsnte
activa, el hecho de que estas se constituyan mayoritariamente de
poblacién femenina, supone qu2 de los ingresos percibides por



ésta van 2 contribuiv en su mayoria al ingreso familiar an una

. . s
forma complementaria o marginal apoyando con 2110 2 la  e2levacidn
del nivel de vida d2l nualza familiar,

Por otra parte, a 2f2cto d2 dar una idz1 d2 13 importancia  que
tiene la Industris por su contribucidn a la gengracidn de emplow,
basta camparar las 2ifras que arrojan las 2stadistinas oficiales,
en donde 32 cbserva como 1a  Industria del Cuero y Catzade,
segunda generadora de empleo  duntre de las  lndustrias
Manufactureras, absorbid en 1981 solo un equivalente al 33 % d»
la dal Vestidor La lIndustria textil un 32 %, la de Froductos
Matdlicos 29 %, el:, (ver cuadro No. I-6),

Finalmznilz dicho en otros términos 1a ocupacidn que genera la
Industria, significa que por cada 100 enplens existentes en  la
Industria Manufacturara 15 corraspondan 3 13 Industria del
Vestido,

1,2.4 SU CONTRIBUCION FSCaL.

La apreciacidn de s Industria del Vestido bajo la perspestiva
de su generacidn de impuestos adquiere particular importancia, ya
que @ pesar de que gran parte de su produccidn estd orienta- da
hacia la satisfaceidn de necesidades bisicas de la poblacidn, la
que supondria menor contribucidn fiscal por la natura- teza de
estos produclos, se ubica como una de las principales fusnlas de
ingresns para el Erario Piblico,

Ciertamente al comparar 1a generacidn de impuestos que realizan
todas las ramas Industriales del Sector Manufacturerec, se puede
cowprobar  como  la lnduslyia del Vestido se ubica en wun seuto
lugar en importancia, contribuyendo con un 5.8 % del total de los
impuestos pagados por dicho sector.

Por este concepto de impuestos, la Industria del Vastido ha
generado montos cuya tasa d¢ crecimiento durante el per{odo 1970
- 1981 fué del 40.5 % indice que ademds s2 sitda como uno de  los
mas  dindmicos dentro del contexto de las industrias mas
importantes en cuanto 3 pago de impuestos.

Lo anterlor permitid que del 2,4 % con que participaba en 1970,
ha alcanzado un 5.8 Y% en 1981, es decir 7470 millones de pasos
(ver cuadro No. 1-7).

Para tener una idea dz la importancia que tisn2n los impazsing
pagados por la Industria del Vestids, hay que sefialar como 1a
magnitud de estos se encuentran ligeramente por abajo de los que
producen industrias como 1a tervecera (7399.2 millones da pesos
)i Refresquera (  8243.9 ); Bebidas Alcohdlicas  (2629.5)%
Industria Automotriz (3,371.9)1 Industria del Tabaco (9917.5);
ete., industrias todas 2llas consideradas, com caracleristicas
en la qenerar:icfn de impuestos.



lgualments, resulta interesante destacar como los monlos de
contribucidn  fiscal de 13 Industria, superan a los aportados por
la  Pztrogquimica Bisica e Industria  Farmacdutica  cuyas
contribuciones fueron del orden de los 7341 vy 3477 millones de
pesos raspactivamente,

Por ditimo, es interesante sedalar que est2 rengldn  de
inpuestos indirectos ha sido el dnico dentro d21 valor agregado
d2 la Industria, que ha tenido una participacidn con clara
tendencia alcista, ya que de representar dentro de este un 3.1 %
en 1770 ha alcanzado un 12,7 % en 1981, manifestands ean ella un
crecimiznto entre los afos extremos de un 546 % en  términos
resles, indice por demas elevado si se compara con 21 de los
otros component2s del valor agregado, quz fusren de 35.64 % para
las remuneraciones y 38.8 % para el excedente de explotacidn en
gl mismo pariodo y lérmincs.

Esta situacidn pernite destacar el hecho de que aun traldndose
de productos mayoritariamente bdsicos (los fabricados por la
Industria del Vestida), los gravimanes que se han derivado de su
produccidn y venta han sido a todas luces dastacados.

1.2,5. SY RELACION CON OTROS SECTORES DE La ECONOMIA,

Para poder evaluar 1a importancia que la Industria del Vestido
tiene, por su relacidn con otros sectores de la Economfa
Nacional, serd menester hacer refersncia a indicadores que para
este propdsito se han podido determinar a travds de la
homogeneizacidn de la Matriz Insumo-Producto, desarrollada en el
Sistema Nacional de Cuentas de México para 1970 y 1975,

Basindose en dstos documentos se ha podido establecer el papel
funcional de diversas ramas en la economia, medido €ste a travds
dz) nivel de eslabonamiento de wuna industria con el aparato
produstivo, mismo que permite determinar por un lado, el afeclo
que una rama 9enarda  “"hacia atrds" cuando su produccidn induce la
fabricacién de sus insumos necesartos vy, por el otro, el
eslabonamiento "hacia adelante® gque es el efecto que se produce
al aumentar o disminuir 1a disponibilidad de insumos para otras
ramas 2conomicas.

Es conveniente destarar, que éste indice de eslabonamjento
contempla tanto los requirimientos inmediatos para la produccidn
de una rama en particular, como aquella cadena de eslabonamientos
ulteriores qu# genera,

La Industria dal Vestido en particular, aparece clasificada
comd yna rama fndustrial orientada fundamentalmente a la demanda
final, ésto es, que su vinculacidn con el aparato productivo
nacional s2 dd mds bien hacia atrds, & travds del importante
volumen que demanda de insumos d2 diversas industrias, las que a
su vez también inducen la demanda de productos de otras ramas.



Este fenimano de eslabonamiento direclo = indir:cto qua la
actividad d2 1a Industria del Vestido gen2ra, paede s8¢
cuantificado a4 través precisament:  d:  ese  indice d2
encadenamiento y productive, qua  adenss puede ser complemenlads
con e} anilists d2 sus niveles de compras intermedils que  se
desarrollard en |3 parte final del presente inciso.

€l fndize2 de la lpdustria del Vestido ha registrado un

mavimients importante en sus niveles relativos 2 compras
intarmedias dsto, debido quizd a las n2cesidades téeminas d2 su
actividad wsp2cialment por los canmbios en la moda en 2l vestido,
las que quizd han influznciado éstas medificaciones, Asi la
escala de sus  operaciones 52 ha ¢xpandido  notoriamsnte,
provocande un importante:  auminto de  sus demandas directis 2
indtrectas que se manifizsta en el Irdice de interdependencia,
con 10 que pasa de .14 en 1970 a 1,20 =2n 1979 (ver cuadre
No.1-8).

Los {ndirces antaricres pueden interpretarse como el incremants
total, en la produscidén de todo 21 sistema de secinres, que se
necasita para hacer frente a un increnento unitario do la demanda
final del Sector Veslido, asi por sjemplo si la demanda final d2
1a ludustria del Vestido se vid incrementada en un mrllon de
peses, 4sta geperd en todo el sistema una demanda directs o
indirecta en 1975 el equivalente a 120 millones de pesos es decir
5.2 % mds que 2n 1970,

Para tener una idea de lo que esto representa, basta sehalar en
primer lugar, que la Industria del Vestids s2 encuentra ubicada
en un tercer fugar dentro de la clasificanidn de las industrias
con mayores indices de interdependencia, superada Unicamente por
las industrias de la carne (1,44) la de molienda de trige
en las cuales no cbstante, tienen un {ndice de valcr agreygado
poco signifactivo y por ende con escaso o nulo procesamiento, no
siendo este ¢l caso de la industria del wvestido la que demanda
ademds de insumos altamente procesados, les agrega  valor
significativamente, de ahi el doble mérito como generadora da
actividad econdmica.

Comc'l complements a lo anterior, debe sefialarse que al realizar
un analisis de la demanda de insumos de la Industria del Vestido
como tal, se observa, coms €sta ha aumentado su nivel relative de
compras intermedias, puesto quez del S53% gue representaron los
insumos totales nacicnales dentro del total de su produscidn en
1970, €ste {ndira se ha elevado a S7.1% en 1975, es decir que se
increments en 5.7% en dicho quinquenic, la cual as indicative de
que su vineulacidn  al aparato productive nacional ha tendido a
incrementarse { ver cuadro No, 1-% ).

lgualmente, la Industria durante el quinquenio d2 referencia
disminuyd 13 proporcidn de  insumos de importacibn scbre el tutal
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d2 sus requerimientos, de un fndice considerado en si bajd del
t.4% que representaron 2n 1979, a solo un 1.0 en 1975, ubinvandose
con 2116 dentro del grupa de indostrias con menos requerimientos
de importacion de  insumos tal womo se muestra en =1 cuadra Mo,
1-10.

En sintesis, como ha quedado expuesto, 13 lnduslria del Vestido
ocupa un lugar de primordial importanzia dentro de las industrias
de demanda final, par su alto {ndice de eslabonamiento con el
aparato productivo nacional via su damanda intermedia, de tal
su2rte que una expansidn en la escals de sus actividades, induce
automaticamente una amplia gama de demandas directas a diversas
actividades industriales vy, consecuentemonte, una  2laborada
cadena de demandas indirectas, con 1o qu2 s2 ubica como  un3 rama
estiatdgica generadora de  actividad  econdmica en tude el
sistema,

Dentro de la demands directa que la lIndustria d2l Vestide
realiza, destaca en primer término las cempras que realiza a 13
Industria Textil, las que representaron el 49,04 d= U
adquisiciones totales, Otro importante rengldn de la compra lo
hace 1a Industria de Resinas Sintdticas y Artificiales en la que
adquiere el 7.7% de sus insumos, as{ como del Ppropio sector
comirniQ al que canaliza el 12,74 de sus gastos por compra de
insumos o servicios,

Finalmente, en la fase d2 operacicn, la Industria del Vestidn
constituye tambidn una importante fuznte de demandy hacia
numerosos insumos como: electricidad, transporte, articulas de
pldstico, papel y cartdn, maquinaria, imprenta ete, le cual
reafirma 1a posicidn estrategica de la rama para la econonfa
nacional.

T



YRR DEL FROSXTO INTEMY) ERUTD NACTIHAL,

AP Mg, §- 1

€ LA INDUSTRIA WVISACTURERA Y [€ LA INDUSTRIA [EL VESTIM,

is1tlones dy pesos de 1970)

CONCEPTO: 1370 1371 wn

1973

1914

1975

1976

un

1972

19%5

193¢

1981

1982

{
PuLB MACIOPGLIEG, 271 452,904 902,036

P.LiEy INUSTRI:
MAFATRKERA 1105, 02 19,45 119,967
H

!

P.1,5, IKDSTRL:

DL VST ¢ 5,57 5,307 452
t

544,307 STLES 609,976 035,831 657,722 710,783 17,16} 41,625 9uB.TeS 901N

132,551

hie2

140,963 143,058 195,507 151,007 1la. 399 190217 07,809 24.3% 218,50

0,993

7,049

6,6

LaS

1,5%

&3

8,007

8 Y0

8,476

FUENTE 1 CIFRAS PROPORTIONAGS POR EL BANDD [E MEIICD,
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A [ - 2

PARTICIPACION D€ LAS PRINCIPALES INDUSTRIAS GLE CONTRIBUYEN AL P.L.E.

UE LA INDUSTRIA HANUFACTURERA

(MILLONES DE PESOS DE 1970)

148A (0P,

1Y 3 10 1 106 DE CRECIM

RAMA TNDUSTRIAL 1970 PART, 1975 PART, 1960  PART. 1981 PART. 1970 - 1981
SIDERURGICA 4753 A5 6647 A4S 9B 7% 10,077 4.5 1o
AJTOOTRIL 2,40 2% 54% M 18m 3.8 9,52 L2 2.4
DEL VESTIOD 5,999 S T049 480 9,807 HLiX 9190 LY 46
REF. D€ PETROLEO 3,905 Am 5,M3 A7 8,54 411 8,859 kK71 Ll
TEXTIL 4660 AL 4,38 4N 81% A9 8,734 39 5.8
MAQ. ¥ EQ. NO ELECTRICO 2,717 2,61 4482 3.2 7,204 5 83 LN 10,7
FARWCEUTICA 307 2T S0 AT 4,99 L 765 kX H 8.8
PAPEL ¥ CARTON 36 30 4l06 2.8 64N kAT 1) 29 1.0
_ FESIMS SINTETICAS ¥ ART. 1,841 LTX 3,94 27% 620 3.0 4,204 2.8t 1.7
CUERD ¥ DERTVADOS 3,068 300 4018 2% 5,39 261 5,18 25t 3.3
TOTAL IND, WAMSFACTURERA 105,203 100,07 148,058 100,0% 207,809  100.0% 225,198 100.0% A

FUENTE : CIFRAS PROPORCIONADAS FOR EL BANCO DE MELICO,
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Quore ! - 3
INVERSION EN ACTIVOS FIJ)S BRUTOS [ ALGINAS RAYAS € LA [MIUSTRIA NALFALIURERA

VARIACIN VARIACICN

Rt INMSTRIAL 1970 1975 1915 ~zl970 1980 199\)1- 1975
BASICA DEL HIERRO Y ACERD 10,706 14,078 0K 8,1 e
HILADY: ¥ TEJIODS FIERAS ELAND 4,775 10,35 S2L1% 3% el
ANTONITREL 2186 S840 199,00 4,572 3\
DEL CEMENTO Rl -{ B N 74 ] 128,30 21,70 (8.
DEL PAPEL ¥ CARIN 5286 81 S 0,502 1547
DEL VESTID0 LS9 2,%0 %.8% 4,750 1004
PROD\METALICOS ESTRUCTIRALES 87 L1009 09 2,700 1A
DEL QUERD Y (ERIVADIS 827 1,313 88T 334 1R
BERTOAS ALCOHLICAS 58 994 otk 2,807 1924
DEL TABACD 03 764 0.7 2008 19

FUENTE + Elaborads con base en datos del IX y X Censos Industriates, S.P.P,
y Banco de Mexico. (nversidn fija de) sector empresarial 1975 - 1989) ,
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CUADRD o, § - 4
REQUERIMIENTOS DE INVERSION FIJA POR EMPLED GENERADD EN ALGUNAS RAMAS DE LA
INDUSTRIA WAHFACTURERA L1926 - 1381)

INERSION EN ENFLECS FEQERINIERTO €

RAMA INDUSTRIAL ATivS INVERSION POR

F108 GENERADS EMPLEG GENERADD

(ILLONES DE PESOS) (MILES DE PESOS)

FARMACEUTICA 8,629 1,648 5, 2%.0
QINICA BASICA 11,335 282 4,330,7
DEL CEMENTO 14,079 3,810 3.495.3
DEL HIERRO Y MERD 103 22,48 3,140.8
AZUCARERA 6414 2,083 2,9%.2
ATOTRI 18,93 8,872 2,1%8,9
DEL VESTIND 2,460 15,21 16,1
CUERD Y DRRTVADGS 1,92 28,607 .t
WOLIENDA DE NIXTAMAL %3 3,597 0.3
OTRAS WD, TEXTILES %1 11,699 5.0
INDUSTRIA MAMFACTURERA { / 07,4% 57,430 672.1

1/ EXCEPTUANDO LA REF INACTON T PETROLED, PETROWINICA BASICA E INISTRIA DE
FERTILIZANTES,

FUENTE ¢ Elaborado con base en dalos del Banco de Wérico v Sistena de Cuentes
Nacionales, S.P.P.
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CUADRD Ho, 1 -5

PARTICIPACION L€ LOS ACTIWXS FIJY3 DENTRO B€ LOS ACTIVGS TOTALES EN ALGUNAS

RAMAS € LA INDUSTRIA HANUEACTURERA 1975,

(Millones de pesos)

ACTIVOS FI1JS  TOTAL D€

RAA INDUSTRIAL BRUTCS ATIVOS  PARTICIPACION
[ ] {21 t1y/702)
AIVCARERA 4842 1210 F N}
DEL CEMENTO 7623 8118 9.9
llISlMS SINTETICAS 2604 10663 80.7%
WINICA BASICA 5 3 9%
REFRESQUERA 312 378 78.8%
DEL VIDRIQ 33 o1 1691
DEL CUERQ Y SUS DERIVAOGS 1313 2463 N
FARACEUTICA 47 T2l @0
DEL VESTI 2% b LIty
DEL TABA0 1 2340 2.6
TOTAL IND, MAHSACTURERA 1/ 161243 27420 85, 2%

1/ Exceptuando 13 refinacion de petrdleo y petroquinica bisica,

FUENIE ¢ Elaborado con base en dalos del X censo industrial, S.P.P.
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CUADRD Mo, | - &
PERSORAL QCUPADD EN LAS PRINCIPALES INDUSTRIAS GENERAORAS (€ EMPLED

D€ LA INDUSTRIA NANUFACTURERA

1 0E 1 133 % DE TASA COMPLESTA
RAMA INDUSTRIAL 1970 1w 1980 1981 DE CRECINIENTO
PARTIC, PARTIC, PARTIC, PARIIC, 1970 - 1981

DEL VESTI0O 1/ 239,480 13,9% 209,731 (5,50 319,783 15,7 33,790 159 Ae

DEL CUERG ¥ DERIVADCS 3% ST% U8 S% 14901 S 150,09 S kD
TEATIL FIBRAS BLANDAS 103,887 4,00 107,093 S 18,048  SAL 1,126 5.0 1.8
OTROS PROD.MIN.ND PETALIC 93,884 S.4L 95,911 A8 L4913 LEL 16,99 ek 2.0
MOLIENDA D€ TRIGO 99,380  5.80 100,189 S, 0% 109,558 45 i1,8n (K} L1
PROJUCTOS METALICOS 63,648 3 N,eN 38 8,08 36 9, e 33
WAL, Y EQ. NO ELECTRICO 50,062 291 70,110 3.5 85,50 L5 9,58 Fex S
SIOERURGICA 0,59 a9 %89 an 8L 4 '38.78‘8 L% W
FEFRESOUERA 7,63 28 40 3N 80,59 33 ssLM ML 55
CARRQUERTAS Y AJTOPARIES 34,875 2,11 97,616 291 73,479 3,00 78,819  i% 7,
IND, WAFACTURERA 1,785,626 100,022,002,232  100,0X2,416,802  100,012,%42,318 100,07 3.6

1./ ESTINDG

FUENTE 5 DATOS DEL SISTEMA DE CUENTAS MACIONALES OE MEXICO 1480,
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CUADRD 1 - 7

FISCALMENTE (1_/) EN LA [HIUSTRIA HAMFACTURERA

NJLLOKES (€ PESOS CORRIENTES)

PARTICIPACION DE LAS PRINCIPALES RAMAS INSJTRIALES UE CONTRIBNEN

1€ 1 T0E TASA (IMPUESTA
Raa TRDUSTRIAL 1970 1973 198! 1€ CRECINIENTY
PARTICIPACION PARTICIPACICN PARTICTPAICN PARTICIPACY 1970 - 1981
REFIRACION D€ PETROLED 1,302 e 4,84 19,60 10,58 2.0 4,185 dA %.5
TABMO ¥ [ERIVADOS 1152 15.7% 2,59 10.5% 8,103 8.2 9,918 i1 2.6
RITMOTRIL 183 L9 03 L 6 651 831 (P33 .o
EERIMMS ALCOHOLTEAS 340 L9 Ll 661 6,817 7% 8,60 8.7 n4
FEFRESCOS EMBOTELLADDS Hk) 291 5% o 6,34 641 8,203 (113 R
CERVECERA n 31 1,908 T SISt 5.8 W 9% AN
INDUSTRIA DEL VESTIDD 176 24 7 33 HN .4 14N 9.8 0.5
PETROGULNICA BASICA 0 1.0% % a8 4% La L S 5.5
PRODUCTOS METALICOS 192 2,61 ™ ¥4 4,984 5.0t 682 E13 B4
FAEMALEUTICA a4 N n E2 L] 280 R4 un a4
TROUSTRIA MAHLFACTURERA hk 100,01 24,633 10000 99,7 100,01 128,80 100,01 al
1 IMPUESTOS INDIRECTOS MENGS SUBSIDIOS
FLENTE 1 DAIQS SISTEMA TE CLENTAS NACIGNALES D€ MEXICO, 1980,
- 18 -



CUADRO No, [-8
INDICE DE INTERDEPENDEMLIA DE ALGUNAS RAMAS DEL SECTOR MANUFACTLRERC

DE CONSUMO INTERMEDIO ALTO,

MANUFACTURAS CON DESTIND FINAL INDICE DE INTERDEP, HACIA ATRAS 1_/

Productos Carnicios y Lacteos 1.3715 1.447¢L
Molienda de Trigo y sus Productos 1.1930 1,2120
Prendas de Vestir i.1434 1.20%1
Jabonzs, Detergentes y Cosméticos  1.1245 1.1788
Muzbles y Accesorios Metdlicos 1.1207 1.1737
Envasado de Frutas y Legumbres 1.1487 1.172%
Motino de Nixtamal 1.,2065 1,1573
Otras Industrias Teuxtiles 1.0582 1.1389
Cuern y sus Productos 1.0668 1,1329
Procesamtento de cafd 1.2583 1.124%
Aparatos Electrodomesticos 0.9948 1.3209

1./ Es un indicador de la capacidad de respuesta de tedos los sectores
motivada por el sector en otros terminos, mide la preduccion de
insumos nacionales por unidad de producto del sactor de que se
tirate,

FUENTE: Elaborado con base

2 dates proporcionados por 1a Direccidn Genaral de Andlisis
de ramas econdmicas S.F.P, (Matrices Insumo-Froducte).
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CUADRD No, I-9
CLASIFICALION FUNCIONAL DE ALGUNAS RAMAS
ECNINICAS

{ PURCENTAJES 1+ 1 ./

ARNDS
RAMAS INDUSTIRIALES 1970 197%
Froductos Carnicios y Lactens &5, 1 4.7
Envasido ds Frutas y Legunbres 62,0 sl
Molienda de Trige v sus Froductos 61,9 LY PR
Procesamiento de Cafe 1.2 59.5
Muebles y Accesorios Metilicos 521 S7.¢
Prendas de Vestir 54,0 57.1
Jabones v Detergentes Tsh s
Otras Industrias Tewtiles 48.4 57,0
Aparatns Electrodomdsticos 4.2 53,5
Equipo y Accessrios Electrénicos 43.0 5.1
Cuero y sus Froductos 48.5 50,7
Industrias de la Maders 48,5 50,3

1/ El porcentaje indica la participacidn de los insumos sohrs 2l
valor brulo de la produccidn 3 precins corrientes,

FUENIE: Elaborado en bass

2 datos dal Sisteas de Cuantas Nacionalas o2 Méxieo tomo
V11 S.P.P.
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CUACRO No. 1-10
FROFORCION DE LAS IMPORTACIONES DE INSLMIS SOBRE EL CONSUMO
INTERMEDTO DE ALGUNAS RAMAS INDUSTRIALES,

( PORCENTAJES ) {_/

RAMA THDUSTRIAL 1970 1975
Altas 2./
Vehiculos Automdviles 29,1 37.4
Productos Medicinales 27.9 23.8
lwerenta vy Editorjales 20.0 L7.s
Artfeulos de Plistice 17.1 17.2
Mag, y Eqpo. no Electrdnico 18,2 15.8
Eqpo. y Mat. de Transporte 14,6 25.3
Bajas 2_,
Asejt,y Grasas Veg.Comestibl. $.2 3.3
Otras Industrias Textiles 9.2 4.5
Predue. Metdlie, Estruetur, 3.5 3.2
Hilado y Tejide de Fibras Bland, 4.1 1.5
Prendas de Vastir 1.4 1.0
Refrescos Enbatellados T o

I_/ Porcentajes sobre 13 produscidn bruta a precios emrrientas.

2/ Las proporcicnes allas son aquellas que 2slan por arviba de la
economia nacional, as{ como las bajas a la inversa.

FUENTE: Elaboradu con base

en datos del Sistema Cuenta Nacional de México. tomo
VIT 5.P.F.

-9 -



. CAPITULD

11



CAPITULO [1.1 WOLG DE OPERAK DE LA EMPRESA.

La smpresa 92 dedics a 1a fabricacicn, vents y distribucidn de
vYopa en genzral integrandy su proceso industrial en I3 siguients
secuencias

1. Compra de tela para 1a  fabricacidn de musstrarie o
prototipos,

2, Comercializscion del productn por parte del eguipe dw
ventas.

3. Consecucicn de la venta, reflejdndase en el llenads de un
pedido de mercanc{a por partia del clisnte,

4, Compra de i3 t2ls en la cantidad requerida para fabricar ¢
mimero de prandas verdidas al clignte,

5. Elsboracidn de wuna orden de produscicn o fabricacidn de
acuerdo corn los datos 2stipulados en el padide levaniade por 21
drea da ventas.

6, Lorte de la tela comprada para dicha orden de produscidh de
acunrdo con los moldes desarroilados 2n ¢l departamento de diszéo
tpunto nadl),

7. Compra de los demds avios complementarios para , ta
fabricacidn det modelo concerniente 3 dicha orden de produceidn,

B, Salids de la orden de produccidn para maquila de costura,

9. Rearasa de las prendas terminadas al departamenio de
distribucidn,

10, Distribucidn fisica dal arifeulo al cliente gue ordend ta
mercanc fa,

t1. Cobre de 1a cuenta par cobrar generada por dicha venta.
Este 2ntoque, 25 mavamente oparativo y nos iestrs la secuencis

Idgica que sigue el proceso de 1a venta, desdz su inicio hasta su
cansecueidn final,
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CAFITULD 1L,z PROELEMAS  ADMINISTRATIVOS ¥ CONTABLES
PARTICULARES DY LA EMPRESA,

A, FROELEMAS ADMINISTRATIVHSE,

, b Falta de objetives ganerales vy, por  ende, wbjetives por
iraa,

2, Falta d2 una planeacicn clara y concreta,

3, Falta de una estructinca jeriraquica formal aque garantice la
unidad d2 mando.

4. Falla de una adecuada divisidn de funciones para cada
puesto,

9, Falta de procedimientos adminisiratives c¢laros a szguir en
Yos procesos operativos.

o, Falta de politicas que normen la conducta y omportamiento
de 1los miembras de la organizacidn,

7. Falta de una inleqra-:iﬁn’ra'plda y adecuada del individuo de
nueve ingrese a la organizacion.

B. Disparidad enlre 1os objelivos dv 1a corporacidn con los
objetivos de cada avea vy los individuales de cada miembro de la
corparacicn.

9, Eficiencia en genaral baja, comparada conlra el porcentaje
que se podria alcanzar,

10, Desmotivacidn constante del personal al no ubicarse
adacuadamente dentro d: la organizacidn 2 identificarse con las
actividades que realiza y 10s resultados que ohtijene,

11, Problemas de comnicacidn a todos los niveles,
12. Indice da rolacion de personal muy elgvada,

13, Falta de revision pariddica de resultados contra metas
propuesias.

Los  problemas administratives que vive 1a  negaciacion
2ncuentran su origzn en la falta da  sequimiznto d2 un proceso
administrativo, (Cualguiera que fugse), un sistema, wun 2anjunto
de parimetros adecuados que normen el orden y 1as prioridades {as{
comd que las sis!emalicen), existentes dentro de 13 empresa.

Dado 1o anterior, rlasifiquemes 105 problamas adminisirativos
de acuerdo 3l cuadro del proceso Administvativo del Lic, A, Reyzs
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Fonce, el cual establece el proceso Administrative bajo el
siguiente orden:

1.~ PREVISION
2.~ PLANEACION
3.- QRGANIZACION
4.~ INTEGRACION
Su- DIRECCION
44 CONTROL

Resumiendo el fondo de cada uno de los conceplos anteriores
tenemds ques

Lo~ Previsidn se refiere a Llodo aquello que tiene que fifarse
hasts determinar lo que podemos hacer; identifica una gama de
pesibilidades v nos prepara plellas,

La previsidn, considera tres puntos bisicosy

1.A Los objetivos

{.B Las investizaciones

L€ Lag alternativas

2,~ Planeacidn, Elaboracidn de  programas, definiends
astratdgtas vy caminos a sequir, dejandnlos  plasmados an
presupuestos de cardeler financiero para la medicidn de los
resultados finales y la eficacia en la Administracidn del
Hegacio.

Paralelamente con Ios programas y presupuestos, s2 establecen
ios  procedimizotos Y tas  poifticas, que  reprasentan
respectivamentie el “como" concrelo de cada antividad y los cursos
genarales de secidn, gque nos marcan  los eriterios generales que
encausaran al negocio,

3.~ Organizacidn Fundamezntindose en el manejo de tres grandes e
{mportantas campost

3.1 Determinacidn v divisidn de las funciones.
3.2 Fijaridn de nivelzs jerdrquicos.
3.3 Analisis de puestos.

4,~ Integracion Consistizndo basicamente det
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4,1 Reclutamiento y seleccidn del pzrsonal adecuado,

4.2 Inlvaduccicn del personal reclulado a la organizacidh misms
¥ a sus funvionss eoncratas,

4.3 Desarrollo del individuo dentro de 1a organizacich.

5.~ Direccidn, Comprende antz todo a2 la autoridad y su fusrza
wotivadora, enfoea su importancia a la adecuada delzsgacidn de
autoridad, v al establacimiznto de una adecuada comunicacidn en
sentido tanto dascendiente (jefe a subordinado) como ascendents
Csubordinado 3 jwtel,

&~ Control, Se realiza en tres etapas:

4.1 Fijacidn y establecimiento tgud control necasito, cldal es
el mejor, ete.).

6,2 Operacidn del control a todes los niveles dentro de la
organizacidn, tanto por jefes, empleados y téenicos dentro de la
organjzacion.

6,3 Interpretacion de los resultados, Comprarsr lo planeado
contra  lo  real alcanzado, para tomar las medides tanto
correctivas como molivantes para lo nro lograde vy lo lograde
1espev:hvamenle. as{ como ajustar las malas y objetives de la
organizacidh.

Una vez revisado un modeio de proceso  adminisirativo,
procademos & alasificar 105 problemas anteriorments enunciados
dantro de cada una de las etapas de dicho proceso.lver cuadre
pdgina siquiente)

Dado lo anterjor, podrismos asegurar que si el proceso
administrativo fuera splicado de manera adecuads dentro de la
ampresa, Jos problemas administrativos exjistentes actuaimente
desaparecer{an o serfan controlados de manera mds acertada,

B. PROBLEMAS CONYABLES Y FINANCIEROS COMUNES EN UNA EMPRESA OF
LA INDUSTRIA DE LA CONFECCION DE ROPA,

De 1igual manera, procederemos a enumerar las grincipales
problemas contables qus afronts 1a 2mpresa en andlisist

1,~ Falta de informacidn veraz vy oportuna para la toma de
decisiones.

2.~ Registiros contables poco confiables dada la forma irreguiar
v asistemitica en que fluye la informacion,

3.~ Fugas econdmicas por falta de control,
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1
1
1
i
]
]
i
1]
I
3
i
]
i
H
i

PREVISION
PLANEACION
ORGANTZACION
ORGANTZACTON
ORGANIZACION
ORGANIZACION
INTEGRACION
INTEGRACION
DIRECCION
DIRECCION
DIRECCION
DIRECCION
CONTROL

—— =
W= OO NN WA

TN



4,- Elevados costos y gastos de operacion dadas las fugas del
punta anterior,

9= Kegistros contables con falta de continuidad, dada la falla
de politicas y sistemas que normen el criterio aplicable a cada
caso.

4.~ Rentabilidad de inversiones mis baja de lo que se podrfa
legrar si existieran sistemas de informacidn adecuados.

7.~ Posible capacidad instalada no productiva.

8,- Falta de ({ndices comparalives por la  insuficiente
informacidn que se recibe, y dada la falta de presupuestas,

9.~ Bajo control en ercgaciones por gastos y costos, dada la
falta de control presupuestal de los mismos,

10.- Probables problemas (iscales dada la falta de planeacidn
fiscal y la deficiencia en los registros,

11.- Incertidumbre en la supervivencia del ns2gocio dada la
falta de planeacidn y estrategia existente. El negocio se
encuentra dependiends de una manera total de 1a habilidad con que
lo pueda administrar una persona y no depende en un plan
preconcebido por 21 mismo grupo de gentes que 1o integra,

12,~ Exceso de formas no utilizadas,

13.- Poca confianza de posiblas fuzntes de crédito dado el cans
que presents el ente econdmico.

14,- Pdrdida de oportunidades de mercado por falta de
decisiones oportunas.

Los problemas anteriormente citados, tambigh pueden ser
enfocados al proceso administrative dado que la contabilidad
tiene un tronco comin con lo administrativo, pero en gste caso, vy
en virtud de qus nuestro enfoque es puramants contable, los
clasificaremss en tres grupost

1.- Aquellos que surgen por la falta de informacisn.

2.~ Aquellos que surgen por el deterioro que sufre 13 escasa
informacion presentadas

3.- Aqu2llos aque surgen por la falta de comparabilidad de la
informacidn presentada,

Esto es, dada la naturaleza informaliva, comparativa vy
analitica de la contabilidad.
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A la vista de lo anterior, identifiquemss cada uno de  fos
problamas <on su posible origen; (ver cuadro pdgina sigutente!

CAPITULG 11,3 €3TADDS £ INANCIERDS NECEIARIOD ¥ SU PERIDDICIDAL,
GENERALIDADES SOBRE LOS ESTADIS FINANCIERDS

De acuerdo con ls somision de prinsipios de contabilidad de}
fnstituto Maxtcano de Contadores Pdblicos, en su boletfn A-1, la
contabilidad financinra ¢ definidz como yna toonica que s
utiliza para producir sistamdtica y estrucluradamente informacidn
cusntitativa expresada  2n unidadss manafariis  de  las
transaccionss Que realizy una entidad econdmica y de crertos
evantos  econdmicos identificables ¢y cuantificables que  1a
afectan, con ¢l objeta de facititar a los diversos interesados el
tomar decisiones en relacidn con dicha 2ntidad 2condmica.

L3 contabilidad financrers presents todz ests informacion
mediantz reporles jque reciben 2l pombre de ESTADOS FINANCUIERDS
tos cuales presentan 1a situacidn d2 una empresa y 19s resultados
obtenidos como consecusncia de  las  transacciones mercantiles
efectuadas en cada 2jercicic social,

Estos estados tinancieres son la extension del  registro
contable en su etapa tinal de exposicidn condensada de los heshos
econdmicos por medio de  cuadres numéricos. von  verdadaroes
cuadros 5ingelicos en que 12 parte numdrica se destaca en forma
preponderante, 3on resumenes de ta contabitidad vy sor lo tante
son los estados informativos dev una empresa.

Las caracterfsticas fundamentalas qua debe tenee 13 informacichn
contable son UTILEIDAD Y CONFIABILIDAD, Ademis, la infurmazich
contabie tiene, impuesta por su funcidn en 1a toma de drzistones,
1a caraclerfstica de la PROVISIONALIDAD,

La UTILIDAD es 1a calidad de adecuarse al prepésito del
usuario. La utilidad de la informacidn esti en funcidn de su
contenido informativo ¥y de sy oportunidad.

La CONFIABILIDAD es 1la caracterisiica de la informacicn
contable por la que el usuario la acepta y uttliza para tomar
decisiones basdndose en ella,

Todo el crédito que el wsusrio df a 12 informacidn recibida,
estd fundamentado en que el proceso de cuantificacidn contable es
ESTABLE, ODBJETIVO y VERIFITABLE, refiriendose cada puntu 3 1o
siguiente ¢

ESTABLE, significa aque 1a operacidn ne cambia en e} tiemps y

que s# ha llggado 3 la informacidn presentads por medio de las
v e ) A
mismas reglas para captacion, cyaniificarion y presentacidn,
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OBJEVIVO, significa que las reglas no han sido deliberadamente
distorsionadas y que la informacaién presentada, presenta una
realidad d= acuerds con dichas reglas,

VERIFICABLE, significa que 3 1a informacidn prasentads se 1le
pueden aplicar prusbas para verificar su veracidad.

Come tersera caractar{stica de la informacion contabla,
tenfamos 13 de PROVISIONALIDAD, siendo esla entendida comd qus la
informasidn  aontabls presenta heshos que no han stdo  totalmente
acabados ni terminados, se llevan a cabo cortes en la vida de la
emprasa Para praszntar sy situatidn  financiera, resuliades de
cperacidén y cambios que hayan ccurrido a la fecha de presentacion
de los estados financiares 1 esta caracter{stica reprasanta mds
bien una limitacidn a la precision ds la informacidn,

De acuerdo a las caraczter{sticas anteriores v al estudio previn
realizado de la empresa, se tiene que los estados financieros
basicos para la vida de dsta empresa, son :

1) BALANCE GENERAL

2) ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

3) ESTADO DE CQSYO DE PRODUCCION

4) ESTADD DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS
5) ESTADO DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE

Se ha llegado a dicha determinacidn dado que los estados
financiaros bdsicos deben cumplir con el cbjetivo de informar
sobre la situacidn financiara de la empresa =n cierta fecha y los
resultados de sus operaciomes vy los cambios en la situacion
financiera por un cierto pericdd contable terminado en dicha
fecha.

En base a lo ya erpuesto, tenemos que

E!l BALANCE 0OENERAL muestra los activos (propiedades de la
empresa), pasivos (compromisos de la empresa) y capital contable
{propiedad de los accionistas) a una fecha determinada.

£l ESTADO de RESULTADOS, muestra el total de ingresos, costos y
gastos y 12 utilidad o pérdida rasullante de un  perfodo
determinado,

ESTADD DE COSTO DE FRODUCCION Y VENTAS, analiza los elementos

constilutives  d» la  Produccién  realizada en un parfodo
determinado,
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ESTAID DE ORIGEN Y APLICACION DE  RECURSDS, 3u2 indica de gue
forma s2 medificaron los regursos y obligacion2s de la enpresa 2n
el perioda,

ESTADO [E VARJACIONES EN EL CAPITAL CONTABLE, que mysstva los
cambios que se dieron en la  inversidn efactuada por  los
propietarios o tenedores dz acciones durante 2l parfodo 2n caso.

PERICDICIDAD DE CADA ESTADC FINANCIERD.

Dada 13 importancia de 13 informacidn que arroja cada uno de
tos Estados financieros, se sugierz una pariodicidad mensual on
en general, con un atraso de 15 dfas al fin del pariodo cowo

mdximo.

A rontinuacidn, se muestra un formato de cardster geperal para
cada uno de los Estados Financieros mencionadost
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BALANCE CENERAL AL LE 0E 1% __.

ACTIVD

Circulante

Disponible $ -0-
;lientes $ .
- Reserva para cuentas incabrables -0- -0~

Deudores Diversos -
Documentos por cobrar v

= Documentos Descontados =0-

Inventario Materias Primas ~0~

Inventario Prod.en Procesn -0~

Inventario Arts. Terminados -0~ ~0- $ -0-
Filo

Terreno $ -0=

€dificio ~0-

Maquinaria y Equipo Industrial ~0-

Mobiliario y Equipo d2 Oficina -0-

Acciones Bonos y Valores -0-

Equipo de Irinsporte -0-

- Depreciacidn Acumulada ~0- s -0-
Diferide

Gastos Anticipados 0=

Gastos de Instalasidn y adaptacich -0-

Impuestos Anticipados =-0=

Intereses Pat;)ados por Anticipado =iy~

-Amartizacion de Gastos Anticipados == 3 -0-

SUMA EL ACTIVO
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PASIVD

Corto Flazo
impuestos FPor Pagar
Documentos por Pagar
Proveedores
Acresdoras
Bividendos por Pagar

Largo Plazo

Acreedor Hipotecario
Obligacianes Largo Plazo

Créditos Diferidos

fientas Cobradas por Anticipado

SUMA EL PASIVO

CAPITAL

Capital Secial
Reserva Legal
Reserva de Previsich
Otras Reservas

Resultado de ejercicios anteriores
Resultado d21 ejercicio

SUMAN PASIVO Y CAPILTAL

- 33 -
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ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Por el perfodo comprendide entre el ___ de
yel ___ de de 19 _,
Ventas Totales
- Rabajas y bonificaciones s/ventas
-Devoluciones s/ventas
Ventas Netas
Costo de Ventas
Contribucidn Marginal
MENOS ¢
Gastos de Operacidn
Venta

Administragidn
Financieros

Resultado de Operacish
Otros ingresos o gastos
utilidad antzs de impuestos

impuesto socbre la renta
reparto de utilidades

fiesultado neto del gjercicio

.34 -

(-
-~

0=
-~

0=

-0~
0=

=2EzEpE=maE



ESTADD DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURS(DS

For el periodo conprendido entre el __ de y
el __ de de {9_ .
ORIGEN DE RECURSOS
1 Utilidad del ejercicio actual -0-
2 aum2nto en 2l capital 0=
3 aumento de pasive -0~
4 disminuciones de active -0~
TOTAL DE RECUR30S ===eee—emee
$ -0-

APLICACION DE RECURSOS

1 Utilidad da ejerc. anteriores -0~
2 disminucidn de capital -0-
3 aumento de activo

4 disminucidn de pasivo

TOTAL DE APLICACIONES

azazzszIzss
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ESTADD DE COSTO DE PRODUCCION Y VENTAS
Por el per{odn comprendido enive el __ de de 19__y 2l __de de 19

Inventario Inicial de Produccidn en Procese + -0~

MATERIA FRIMA

Inventario inicial de materia prims t ==

+ compras de materia prima -0~ ..
- devoluciones y rebajas sobre compras -0- -0~

= inventario final de materia prima s ~0- 0=
maquilas ordenadas -9~
mano de obra =0=

gastos de fabricacidn

renta local ~0-

wateria prima indirecta ~-0-

mano de obra indirecta 0=

nantenimiento v conservac.de =quipo -0~

seguros -0~

combustiblas y libricantes -0~

fletes y acarreos ~O-

amor tizacionas -0

depreciaciones -0~

gastos limpieza y aseo -0-

luz v fuerza -0

varios ~Q- Q-
$ ~Y=-

- tnventarjo tinal de produceidn en proceso -0=

costo de produccibn $ -0

TagZaTrasaE
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ESTADO DE MOVIMIENTOS EN EL CAPITAL CONTABLE
Por el par{odo terminado el __ de de 19__,

Superdvit Pagado

Saldo al __ de del afio anterior 4 -0-
+ Cancelacién de reservas creadas del t

Superavit pagado =0«

Prima sobre accionss comunes ~0- ~0-
Saldo al __ de del afio actual + -0~

Utilidades no distribuidas no aplicadas

Saldo al __ de del afio anterior k] -0~
+ Utilidad neta del aio -0-
Utilidad en vanta de activo fijo -0~ -0-
] -0-
~ dividendos decretados ~0-
Aplicacidn de las reservas -y- -0~
Saldo al __ de del afio  actual + -0~

Uti{lidades no distribuidas aplicadas

3aldo al __ de del afio anterior 4 -0~

+ Aplicacidn de las utilidades no distribuidas -0~

Saldo al __ de del afio actual 3 -0~
EREGRASESNE
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CAPITULO ITt

DISEAD OEL SISTEMA DE DROANIZAGION




MANUAL DE ORGANI2ACION

ES CGRATO PODER COMPARYIR CON USTEDES EL PRESENTE MANUAL QUE
REPREZENTA UN PRIMER ESFUERZID POR IMPLANTAR LIN SISTEMA DE DRGANI-
IACION EN _ _ e et e

NO 3E FRETENDE EN FORMA ALGUNA QUE ESTE SEA EL DOCUMENTO DE-
FINITIVO PUES ESTOY CONSCIENTE DE GUE EL CAMINO ES LARGO.

DESEQ APROVECHAR LA DCASION PARA INVITARLDS A PERFECCIONAR -
ESTE TRABAJO Y CON LAS APORTACIONES DE TODOS, LOGRAR EL MANUAL -
DEFINITIVO QUE GUIE NUESTRAS ACCIONES HACIA EL CUMPLIMIENTO DE -
L0DS DBJETIVOS EMPRESARIALES A L0OS DIFERENTES PLAIZOS.

ATENTAMERNTE,

GERENTE GENERAL..

- 38 -



OBJETIVO;

EL PRESENTE MANUAL PLANTEA UNA METODOLOGIA PRACTICA PARA -
SISTEMATIZAR Y ENFOCAR A LOS DBJETIVOS LAS ACTIVIDABES YV FUNCIO-
NES QUE PERMITAN A LAS DIFERENTES AREAS DE LA COMPARIA, FOR UN
LADO CONOCER LAS METAS Y DBJETIVOS Y FPOR OTRO L3 ELEMENTOS - -
CON LOS QUE CUENTAN, ASI COMO LAS HERRAMIENYAS DE TRABAJOD Y LOS
LLINEAMIENTOS A SEGUIR EN CUANTO A LA DPERACION DE LA MISMA, Y DE
ESTA FORMA ESTAR EN POSICION DE CUMPLIR CON SUS FUNCIONES Y OB-
JETIVDS ESTIPULADDS PARA CADA PUESTU Y ESTAR EN PQSIBILIDAD DE -
EVALUAR LODS RESULTADOS,

ASI MISMO, PRETENDE UNI-
FICAR PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DE TRABA.O DE TODD EL PER3SONAL EN
LAS DISTINTAS AREAS DE LA COMPAfIIA,
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LII.1 ORGANIGRAMA



QRGAKIGRANG DE La COMPARTS

ASRMELEA OE ACCIONISTAS

CONSEJD DE ADMINISTRACTON

DIRECTOR GEMERAL
GERENTE D€ VENTES CERENTE D€ PERAIONES GERENTE ADRINISTRATIVD
0 5 s 2

1
[

E3

|

NOT A : &l direzterto adpumts al presente organigeass a5 parte integrante del msso.



DIRECTORID

ASAMBLEA DE ACCIONIZTAS
CONSEJO DE ADMINISTRACTION
DIRECTOR ENERAL

GERENTE DE VENTAS

GERENTE DE OFERAC LONES
GERENTE ADMINISIRATIVI
JEFE UE DISTRIGLICTON

JEFE DE ALMACEN ART.TERM.
AYUIDANTES

AGENTES [E VENTA

JEFE DE CREDITY Y LODRANZA
JEFE DE ATENCION A CLIENTES
VISITADOR JE TIENDAS

JEFE DE DISERO

GRADUADOR

10 COSTURERAS

11 AUXILIAR DE DISEAD

12 JEFE DE COMPRAS

13 JEFE DE ALMACEN MAT FRIMA
14 AUXILIAR DE COMPRAS

13 MENSAJERD

16 JEFE DE CONTROL DE CALIDAD
17 AUXILTARES [E CALIDAD

18 CONTADOR GENERAL

19 AUXILIAR CONTABLE

20 AUXILIAR DE COSTOS

21 KARDISTA

22 CAJERD ADMINISTRATIVQ

22 AUXILIAR DE PERSONAL

24 RECEFCIONISTA

25 SECRETARIAS

26 MENSAJERD

27 COGRADOR

R U A R A W
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I11.2 MANUAL DESCRIPTIVO DE FUNCIONES



DBJETI

VS GENERALES DE LA COMPARIA,
Estos objetivos se muestran en forma separada y son de Lipot

A) Social

B) Econdmica.

C) Venta

D) Mercadolacnia
£} Administrativo
F) Ganeralazs

A} Social.

A~y Dfrecer al pais una fuente de trabajo sana y produe-

tiva que contribuya mediante su impacta a mejorar la
situacion del pais.

A-2 Ofrecer al consumidor un articulo con moda y calidad

A~

A~

axalantes, que ningdn otro competidor pueda proporeio-
nar de manera total.
3 Vestir a la genle con mzjor gusto del pais

4 Dar un nivel de vida ascendente a fos miembros de la or-
ganizacidn -

A~5 Cumplir con las disposiciones legales y fiscales que

aplique ¢l pais de una manera justa y esquitativa.

B) Econdmicos,

B-

1 Ofrvecer un rendimiento a los socios de la empresa gue -~
sfgnifique por lo menos ____ __ veees {a cantidad totasl
invertida por el primer el afio, y veces la inver-~
sion original capitalizados 1os rendimizntos al principio
de afic para los afios subsecuentes ( A pasos constantes ).

B-2 Invertir los racursos =20 la forma mas adecsiada  para que

estos otorguen a su vez el mayor rendimiento posible a
los socios (maximizar utilidades),

C) Do vanta

1 Vender en el pritey afio _____ unidades con excelente ca~
iidad.

£~2 lncrementar las ventas en un % para los dos afios sub-

sacuanies estabilizandose an 2s2 punto.
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[t D2 marcadotecnia,
D-1 Abastecer un marcado con las siguientes caracteristicas ¢
D-2 Abarcar un _ % dzl mercado astual del  art{iculs buscando
tlegar en un periodn d= __ afios hasta un _ % del mismo
D-3 Cubrir las necesidades dal mereads en euestidn, mediante

el constante desarrollo de nuevas prendas con las carac~
teristicas adecuadas 3 las neczsidades d2l misma,

E) Administrativas,
€-1 Presentar informacidn mensusl veraz y concisa,

£-2 La presentacion serd a mas tardar 21 dia 20 del  mes si-
guiznte 3l que abargue la informacidn.

E~3 Mantener 21 proceso administrativo con objetividag durante
todo el tiempo que se labere. (previsidn, planeasién,
orqanizacidn, integrasidn, direccich y control)

E-~4 Puscar ia adecuada motivacidn del persenal via una exce-
lente administracién,

F)} Generalas
F~1 Ser un excelente cliente para cualquier proveedor.
F-2 Ser un 2xczlente provesdor para cualquisr clisnte,

F=3 Ser un excelente productor para cualquier consumidor.

T




FOLITICAS GFNERALES

I. OBJETIVOS:

1) Que el 100% del personal de la compaiia se viga por -

4.)
S.)

6.}

7.0

las mismas normas.

Que exista arden an toda la compaiia.

Gue cada uno de los ampleados conozca  los  derechos ¥
chligaciones, limitaciones y proyeccicdn gues pueda tener
su puesto.

Que ¢l ambienta de trabajo sea de cordialidad y respato.

Crear una imagan de formalidad para la compaéifa.

Facilitar la integracion de cualquier persona de nuevo
ingreso a la empresa,

Canalizar hacia la compafiia culaquier ahorro tanto mate-
vial como inmaterial y no a beneticio proplo (descuentos
en pagos, mejoras de precio, etc..)

11, POLITICAS:

1)
a.)

3.)
4.)

5.)

6.3

7.)

Conocer y respetar las politicas establecidas

Conmzer los procedimientos administralivos neecgsarios
para llevar a cabo sus funciones.

Canocer y comprender las implicaciones del organigrama.

Respetar los niveles de autoridad establecidos en el or-
ganigrama.

Conacer y cumplir con 2} reglamento interior de trabajo.

Participar puntualmente en los eventos tanto ordinarios

{ juntas, exhihiciones, comidas, comites ete.. ) como
axtraordinarios ( viajes, peregrinaciones, cursms, rau-

niones anuales, caelebraciones especiales, 21¢.. ) arga-

nizados por la compafifa vy an los ncuales se raguiera su

prasancia.

Mostrar yna actitud positiva, cordial y vespeluosa hacia

las parsonas internas como 2xternas a la companfa sin
importar sus niveles de autoridad.
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o

Darle tanto el uso como el mantenimiento necesario 3 los
activas ( escritorios, herramientas, Stiles d= trabajo,
equipo de transporte, maquinaria, etec..) de la compa-
Ala y vigilar que tanto 21 personal interno como externs
1o haga,

P

N> permitir que los conflictos personales interfieran
won 21 desampeio profesional de nuestras actividades,

10,) No disponer de los szrvicios o fondos de la compaiifa
para bemeficio propio,

No se deberdn cbtener utilidades personales a través de
135 negoatacionas qu2 s2 manzjen 2n  la compaifa ( des-
cuentos en precios de m3quila, ventas de prendas, cou-
Pra vy venta de activos y materia prima 2a ganzral),

i

12,) Comunicar de manera formal U por escrito ) las dacisio-
nes tomadas.

13.) No divulgar informacion confidencial de la compaiifa.

14.) Otorgar 21 100% del tiempo 2fective laborabla a la com-
paffa.

15,) Considerar a la compaiifa como parte integral de uno mismo
y por lo tanto enfocar 21 100% de nuestros 2sfuarzos al
cumplimiento de los cbjetivos de la misma,

16,9 Elaborar su trabajo con alto nivel de calidad desde la
primera vez,
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ASIGNACION DE AUTOMOVILES

OBJETIVOS:

Controlar los automoviles que asigne la compaiiia en cuanto
a compra, gastos y cambio de los mismos.

POLITICAS:

1) Los autos propiedad de la empresa se consideran herramien-
tas de trabajo.

2) Son asignados al puesto ( no a la persona ) cuando el pues-
to asi lo requiera.

3) Seran camhiados cuando se justifique ya sea por razones de
fuarza mayor o desdz 21 punto de vista economico, conside-
rando aspectos como valor de adquisicion, depreciacion, cos-—
to de la ranta, costo de mantenimiento, costo de raeposicisn
y situacion economica de la empresa.

4) No se comprardn autns de mas de cuatro cilindros.

5) Solo se autoriza la compra del siguiente equipo:

a) radio AM. - F.M,

b) Defroster si se necesita
C) Topes.

d) Cinturones de seauridad.
2) Tapetes.

6) En regiones de clima extremgso como el norte y las costas -
del pais la direccion podrd autorizar la compra de
equipos de aire acondicionado.

7) Cualquier equipo adicional a los mencionados sera por cuan-

ta del usuario. {salvo autorizacion del consejo de adminis-
tracion.)

FRECUENCIA PARA LA REPOSICION DE UNIDADES:

2)

bl

Como norma general, las unidades deberan cambiarse «cuando
havan recorride 100,000 kilomstros o mds o tengan cuatyro -
afios de servicio.

l.a reposicion de unidades con menos de cuatro afos de ser ~
vicia pero con mas de 100,000 kilometros se2ran autorizadas
por el consejo de adminis(racion. y por la DIRECCION GRAL.
tomandn en sonsidaracidn 21 estado det vehiculo, las recur-
sos economicos de la compafifa vy el costo de operacion vy
mantanimianto d2 la unidad.
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10) Es requisito indisoensable, previo a la compra de las unida-
das de repuesta, qu2 la dirsccion defina el desting de 13
unidad a reponer (venta directa u otra asignacion),

1t

N2 sz autoriza inciair 2n cuenta d2 9aslos o pagar <on --
tarjeta de credito gastos o reparaciones en relazion a ve-
hiculos, a menos qua $2 haya tratado de una emergenczia.

12) Asi mismo, todas las adauisiciones de autes y/o cambio de
unidades du un puesto a otro deberan ser autorizadas por a2l
econsajn de administracion.

13

Puesto qua los autes tendran que ser usados zntre otras co-
5as5 para el transporte de clientes o funcionarios importantes,
siampre que 1a marca aprobada 1o permita, se debaran adqui-
rir las unidades de cuatro puertas.

14

Los g91stos a cubrir en cada unidad sa2ran

a) En unidades nuevas les sarvicios qus correspon-
dan al vehicula,

b) Gasolina.

c) Mantenimientn,

d) Poliza de seguro can cobertura limitada,

EN UNIDADES USADAS:

a) Gasolina.

b) Reparaciones necesarias para su bhuen funciona-
miznto,

Poliza de seguro con cobertura limitada

Gastos de mantenimients genaral,

<
d

15) En 2] caso que la compafiia no pudiera comprar el vehiculo
para un puesto donds 324 pecssarin, podra cubrir los gas-
tos erogades por el vehiculs propio, 1o cual se mane)ara
medianta un contrato autorizado por la DIRECCION ORAL.
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DTRAS POLITICAS GENERALES

INVERSION EN ACTIVQS FIJOS

OBJETIVOS:

1) Que las inversiones an activos fijos se lleven a cabo so-
bre bases ad2cuadas, buscando siempr= optimizar la  invar-—
sion.

POLITICAS:

1) Se autorizardn las inversiones en activos fijos hasta por
un mentn igual a 30 veees al salario minimo general vigan-
te a la fecha de la adquisicion en el distrito federal en
la DIRECCION GENERAL.

2) Inversiones supariores a las mencionadas en la politica -
anterior, deberdn s2r autorizadas 2n la junta del consejo
de administracion.

3) Solo podrdn ser adguiridos los actives fijos estrictamen—

te necesarios para el adecuado funcionamiesnto de la com-
pafifa,
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DEPARTAMENTO DE VENTAS.

NBJETIVAS,

) fue los objativos de venlas sean alcantados, tanto en unidades,

]

~

-

—

come 2R PRSOS Y pon Los margenss de utilidad acordes a4 las -
paliticas trazadas por la compaffa.

32 se cumplan los objsiives de ora2cimiznts 2n base a la pro-
yeccidn de ventas,

Pue tanio Ins vendedores como la gerencia misma sean los dpti-
mos deseastiles.

Que el cliente aobtengs encelente servicio por parte de la com-
pafifa #n auants a formalidad, calidad, prazain y atensidn,

Gue las controles y sistemas implantados sean elaborados por
p2rsonas capaca2s y sean l[levadas 3 cabo  al 100%,

Gue se mantenga un inventario sano el cual nos permita atender
con prontitud las necesidades del =~lienta pero sin afactar a
la empresa financieramente.

POLITICAS GENERALES:

L ) Evitar vender a un solo cliente mas del 25% de nuestra venta

-

~

-

—

~

total.

Los pedidos tiepen que estar elaborados a reombre de la caom—
paiifa v sujelos a las oondiciones y aspenificacionss qua  sa
establecen en las listas de precios vigentes al dia.

Todo padido de clientas nuevas deberd  ser  autorizado por la
DIRECCION GENERAL..

Vodos v cada uno de los clientes vecibirdn atencidn directa
Catencidn a 2lientes) de la compafifa amen de las visitas pe-
riddicas a sus establecimientos,

El plazo d2 crddito sutorizads a elientes no podri suuperar
los &0 dias fecha factura.

La detarminasionp 2xacta d2 1a ventas del m2s serd =on una an-
tictpacion de 60 dias al vencimiento de) pedido.

Aquallas praszntaciones de 12 }ine2a quz requi2ran de axhibi-
cidn tmodelos) serdn autorizadas por el DIRECTOR GENERAL.,

Toda la infarmacidn y contastos pertanzcientes a2 la cartera

de clientes deberdn ser confidencialas y utilizados unicamnen-
ta en ben2ficio d2 la compaiia,
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9 ) El tiempn extra debera ser autorizada por o1 OERENTE DE
VENTAS,

10 ) Es obligacidn del prestador de servicios (AGENTE DE VENYAS)
prasentar a la compadfa una oopra de osa oalta en HACIENDA,

1§ ) Aquella mercancia que se venda al menudeo ya sea a los pro-
pins colaboradorss coma A4 personas con cizrta ingerancia a2n
1a compafifa se le hard el S0% de descuento sobre 21 precio
phhlico,

CLIENTES NUEVDS:

1 ) Cualquier plan de venta a un cliente nuevo debera cumplir
eon 2l procedimiento sigquianta:
~-~-investigacion de:
13.) Datos Sen2riles.
a) Direccidn
bl Talafonos
o) Registro federal de contribuyentzs, y cédula da
ampadronamizntao,
d) Nombre del comprador v puegsto,
{Todo esto apegandose a la forma ve-oon propars ionadas por
fa compahfal.

20.) Referencias Comerciales.
a) Tres raferamias comerniales establecizade 2l
1{mite de crédito con cada uno.
bl Referencias bancarias tsalvernsial,

30.) La determinacion de limite de credito correrd a carge
de la DIRECCION GENERAL en canjunto con 1a GERENCIA
DE VENTAS y 2] vendedar tomanda como base la fornma
ve-oon,

40.) ta autorizacidn final de credito de un cliente nuevo
deberd covrar a cargo d2 la DIRECCION BENERAL.  vo-
riendo el conocimtento a la jefatura crédite y co-
branza v al departamento de ventas,

%0.) Yodo cliente nuevo para suriirvie la segunda vez ne-
oesitamas antas, habey cobrado la primera factura,

60.) Ningln cliente podrd rebasar su limite de crédito a
mANOS que 1a DIRELCION GENERAL 12 atorgs una amplia-

cion,

7o.} La cuenta de algun client? que tenga un atyeso consi-
drrable (40 dias) serd turnada al departamanto legal.
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B0.) lndependientemente de las referencias que nos pro-

porcione el cliente, £l agente anotard dos marcas mis

las cuales de preferencia sean conocidas.

?0.) Procurar que en todo case el cliente nos documenta2
(pagare) la cuenta por cobrar, al plazo concedido para

credito,

MUESTRARIO:

; R i
Partiendo de la base de gque el muestrario es Lo que va a ge-

nerar las ventas de la compafifa, es necesario cuidar los siguien~
tes puntos:

exigi
tras

a).Que no se extravie.

b) Que el muestrario se mantenga en buen estado.

c) Que estd completo.

d) Bl muestrario dehe ser para uso exclusivo de las ventas
de la compaiifa, debiendose evitar que personas ajenas a
este objetivo lo conozcan, ya que los disefios v colori-
dod, del mismo son propiadad de la compafifa.

\

Los agentes deberan tener su muestrario completo, deberan
rio ¥ para esto necesitan estar informados de aquellas mues-~
que han sido aceptadas por la DIRECCION GENERAL.

\
CONTRATACION DE AGENTES DE VENTAS:

1.)

Cualquier agente de ventas nuevo que se incorpore al grupco
serd bajo el regiman de cobro poyv conczpto de honorarios
con todas las implicdiziones que esto conlleve.

Dicho agente nueva, ser; responsable de cubrivr una zona de-—
limitada y debera respetaria.

Dnbera conceer las politicas y procedimientos de 1a compa-

fifa inherentes al puasto y raspetarlas.

La relavion del agente de ventas on la comyaﬁ(a se consi-
dera iniciada, solo a la firma al contrato de comisidén ela-
borado por la compaiiia.

Dicho agente, debera cumplir con las metas y presupuestos
contrafdos con la compafila en forma amplia y oportuna.

Los agentes contratardn con la compafifa el porcentaje de comi—

sidn won 21 cual trabajardn siendo este entre =1 3% y el 7%
sohre venta neta.
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RECEPCION DE MERCANCIA

¢ Maquiileras )

OBJETIVIS:

Recihir de los talleres de maquila la mercancia complela vy en

busn estado tratando de evitar que se quédan saldos 2n 21 almacen
¥y se entréguen incompletos los pedidos a los clientes, as{ como
busecar que el personal del daepto. da distribucion realiss las labo-

res que realmente le corresponden.
POLITICAS:
1- La mercancia se recibird dentro del horario y la fecha esta-
blecida.
2- No se recibiran lotes de produccion <on un faltapte mayor de

S prendas, Estas S prendas no se recibirdn despuds d2 S dias
hébiles de la primer eptrega.

Los lotes de producnidn deben recibirse separados por oolor v
talla segdn orden de proeduccion vy en el almacen de transito.

La mersancia que no venga limpia y an buan astado no debers
recibirse,

La mercancia para recibirse debe contener las siguientes etiq.:
a) Etiqueta de cartdn,
b) Etiqueta de composicidn.
) Etiqueta de talla.
d) Etiqueta de instruccines de lavado.

La mercancia dehera venir empacada s2gin sspecificacionss y
lista para ser entregada al cliente,

De acuerdo al punte (2) las prendas gque no s2 2ntrequen a
tiempo serdn descontadas a precio de venta.

Sa la pagara al maquflero al siquienle viarnes a su 2ntraga
previa revisidn de la recepcidn.
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POLITICAS CREDITO Y COBRANZA

OBJEYV IVOS:

[N

10

11

-

A ) Controlar al 100 % la cartera existente,
B ) Cobrar con puntualidad y 2n tiempo nuestros creditos

C ) Tener una recuperacion de la cartara de clientes con
un atrasa de un dia.

Los sistemas y controles serdn elaborados diariamente y de-
berdn cumplires al 100%,

El dinero de la cutiranza se entregard exclusivamente a caja
g2neral 21 mismo dia en que se cobra.

Cualquier faltante en cuanto a facturas, notas de ramision,
contra racibos, dosumzntas, rhwquns serdn responsabilidad —-
del jefe de credito y cobranz

Eajo ninadn concepto se aczptara que se falte con un clien-
te que nos nitd para el pago.

La eobranza, parte vital en la vida del nagozio no aceptard
retrazos de hinguna indole; ¢s decir, que se debe mantener
al dia tanto administrativos coms fisicos 2n cuanto a sus
procesos y operaciones.

Cualquisr anomalia gue exista debera reportario d2 inmedia-
to a su jefe inmediato.

14
£1 p2rsonal a sy cargo no podra llevarse la cobranza a su -
casa bajo ningdna circunstancia.

£l sobrader debera estar afianzado.

El jefw de crddito y cobranza es responsable de JSodo o
wontznido en su  departamento, por lo cual suidara g2 el
mismo> tenga las maximas normas de seguridad,

E! departamentn de orddito y cobranza estard queto a ar-
queas de documentacion sin previo aviso un minime de dos
veces al mes.

Los chequas que se cobren al cliente deberan venir a nombre

de2 13 wompai{a vy cruzados asi como con la leyenda de " NO
NEGOC1ARLE .
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OEPARTAMENTID DE L£OMPRAS

NEEJT IV

1) Buscar que lo: maleriales de trabajo lleguen a  la compa-

ifa an 1as siguizntes condicinnas:

a) A liewpo para no detener 1a produccidn y satis~
facer las pecesidades del cliente.

) Al mismo costo,

a) Al mdximo d2 calidad,

d) Dentro de las mejores condiciones de pago,

2 ) Evitar sxistenoias d2 inventarios sin rotacidn,
POLITICAS:

{ ) El erddito que otorque el proveedor en las compras de tela da-
berd ser suparior a 20 dfas a manos de qua 2xista un dascuents
equivalente al 14% por cada 30 dias gque se acelere el pago,
En caso do llevarse a nabo el descuznto 1a compra requeriry de
1a autorizacidn de la DIRECCION GENERAL,

2 } Busecar que  los erovesdores qua nos surten las tulas nos den
plaz?s de 90 dfas o mis para el pago, Los pago manores de
90 dias deberdn someterse a autorizacidn especial (DIR,GRAL)

3 ) Para la compra de habilitaciones deberan verificarse por lo -=
menos tres cotizacionss,

4 ) La calidad de los insumos comprados deberd ser 13 necesaria
en funcidn de los art{eulos y 21 mercado da tzlas para pro-
duceidn,

5 ) Las cowpras de telas para produceidn deberdn ser autorizadas
par la DIR, CRAL,

& ) En insumos que se manejan coma 1{nea, avitar el euceso de
inventarios asi como la falta de los mismos.

7 ) En cuanto a la decisién de adaquirir cierto material, debera
sor elegido el d2 mayor calidad, 21 de mas hajo precio vy
mayor plazo o mayor descuento por pronto pago,

3 ) D los insumds do 1{nea, deberin axistir por 1o m2nos dos
preveedores del mismo articulo,

? ) Los racursas aonatarios destinadas para 2l fondo fijo del

depla, o para la compra de habilitaciones deberdn ser uti-
lizados para dichos fines,
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10 3 En cuanto a recepcidn de los matariales de trabajo, cuidar
los siguientes puntos:

a)

b)

No recibiv ninguna materia prima gue no este res—
paldada por una orden d2 compra.

Apegarse estrictamente a las especificaciones en
2uanto a pracia, cantidad, unidad y condiciones
de pago asi como composicidn de los mismos esta-
blecidas en la orden de compra,

Qua no se reciban articulos que lleguen fuera de
la fecha acordada 2n la orden d2 compra.

No debardn racibirse articulos defectuosos ni de
menor, calidad a la requerida, salvo una autori-
zacion especial (Geja. de operacionas),

11 ) Todas los materiales que se encuentren 2n =1 almacen deberdn
tener rotacion,
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CONTROL. DE AL TDAD

DBJETIVOS:

Hacer que 14 calidad y presentacion de ny2stras prendas
sean las mejorzs.

POLITICAS

1) La jefe d» calidad deberd de ir por lo menos una vez por

w

-

-~

semana a los tallerses de promeso de la produccidn para
verifirar si la calidad requerida se esta obteniendo.

En las =2ntregas de articulo t2rminads maquilado se debard
separar las prendas buenas de las de segunda.

El maquilero deberd avisar a control de calidad con 2 dis
de anticipacidn de la entrega del producto terminade para
que  vaya al taller a checar y autorizar dicha entraga  en
la confeccion de nuestras prendas.

E1 maquilero en caso debard apegarse a las wspecificaciones
de calidad marcadas por nuestra jefatura de control de ca-
lidad ¢on una tolarancia de un 1% en cass  contrarin las
prendas serdn consideradas cowmo segundas.

Las sagundas seran vendidas sals a canales autorizades por

la DIRECCION GENERAL y deberd omitirse el use en etiqueta
o cualquier otra forma de uso del nombre 2n #llas.
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FOLITICAS DE LOS DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS.

NBJETIVO: LA OBTENCION Y DINTROL DE TODA INFORMACION OPERATIVA,
Y ADMINISTRATIVA BASE FARA LA ELABORACION DE ESTADOS
FINANCIERDS VERACES Y OPORTUNDS QUE DEBERAN SERVIR CON
EFECTIVIDAD PARA LA TOMA DE DECISIDNES DEL CONSEJO,
DE  ACCIONISTAS Y DIRECLION  GENERAL ORGANIZANDO
¥ DIRIGIENDOD EL AREA FINANCIERA, FISCAL Y ===
PRESUPUESTAL MANTENIENDO SIEMPRE UN AMBIENTE SAND Y
CORDIAL ENTRE £l PERSONAL.

1-) CAJA ADMINISTRATIVA,

a) Contara con un fondo fijo de $100,000.00 (Cien mil pesos -
00/100 M.N,) para gastos genarales.

b) €1 fondo fiso se utilizard solo para cubrir gastos menoras
de $ 20,000,00 (VEINTE MIL PESDS 00/100 M.N,) conside-
rando sidwpre que toda ercgacion superior a dicha cantidad
deberd ser liquidada por m2dio d2 cheque.

c) Todo comprobante deberd rauniv los siguientes requisitos
para que se2a liquidado por el fondo fiyjo o para proceder
a la elaboracion del cheque,

el1=) Que la factuyra venga a nombre de la compafifa

c2-) Que contenga el R.F.C. v el registro 1.V.A. del
proveador claramente egspecificados.

€3-) BQue el 1.V.A. se encuentre expresamente separado.

24-) e especifique claramente el concepto d¢ la ero-
gacidn.

¢S-) Que contenga la autorizacidn del jefe del departa-
mento.

d) Para la elaboracidn dal cheque el comprobante dabers 'de
anaxarse a una solicitud del mismo qua sera autorizada por
1a DIRECCION GENERAL.

2) La caga programard la =laboracion del chequs2 para las 24
Hrs. siguientes de recibfda la solicitud.

f) En ninaln caso se elaboraran cheques al portador y todos
se firmaran mancomunadamente vy da 1a siguiente manera,
firma "A" GERENCIA GENERAL y firma "B" LA GERENCIA ADMI-
NISTRATIVA,

g9) Los pagos a proveedores se regiran por las siguientes po-

1{ticas,

al-) Las facturas se recibiran todos los lunes -—-
para su revision o 9l siguiente dla si 21 primero
fuera inhabil mediante la elatioracidn de contrareci-
bas, °on un horario da 16:00 a 18:00 hrs. aexeclusiva-
mente.
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h)

i)

i

k

J

-

~

-

go-) Las facturas se recibivran zolo s1 cusntan con =1 va-
le 2ntrada de almacen vy la orden de compra dabnda-
mente agtoricados.

g3~) Los pagos se #fectuardn =231 dia 195 del mar par los
vancimientos d2l lo. al 14y al dia dltime d2l mes
par los vencimientos del 16 al 29 o 30 szgdn corres—
ponda a4 los dias calendario del ma2s de que 32 trate,

94-) Si los dias 15 o ultimo del mes fueran inhahilws &1
pago se 2festuard 2l dia habil siguisnta,

lLos anticipos a proveedores s2 raalizaran por madio de
solicitud de cheque debidamente autorizada, y el chequn
solo se entregara contra el recibo del proveedor con
I.V.A. desglosado y que debera contar con los vequtisitos
fiscales correspondientes,

El cheque por gastus a comprobar se slaborard por medio
de la solicitud autorizada cargandose a la cuenta personal
del solicitante,

La descarga de2 la cuanta personal mencionada en =1 inciso
antarior sa efectuara mediante la poliza de diario al
contabilizar los comprobantes relacionados vy debidamenge
autorizadns. Las sobrantes de gastos a comprobar seran
recibidos en 1la caja contra la elaboracidn de un rectibo
de {ngresc y en =1 caso de que 21 gaslo fuera mayor la
diferencia se cuhrird por medic de caja chica o por che-
que segiin corresponda.

La caja elaborara recibos por toda entrada de efectivo o
wheques, las reciboas deberan especificar nolarvamante el
concepto del ingreso asi como los datos de 1los cliantes
que la realizan,

Se alaborard un corte diario de caya dejando preparado
el deposito para ol dia siguiente.

2) CONTABILIDAD.

1.- Corte diario de caja con documentacidn de soporte debida-

mente organizada y audtorizada.

2.~ Control diario de depdsitos y earesos.

3.- Arqueos d2 caja chica vy cata genaral sorprasivos cuando

menos una vez al mes.

4.~ lnventarions fis{eos de materia prima vy articalo termina-

do cada fin de mes.

S.~ Control minucioso de los =lementns del costo para la de-

terminacion del costo unitarijo.
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6.— Contabilidad podrd pedir tnda nlase de informacion nece-
saria para su registro y control en todo momento a todos
los departamantos.

7.~ El sistema de contabilidad implantado por 13 empresa pa-
ra 21 control de ecostas, sera 21 analiticn pormanorizado,
utilizando a su vez el sistema VUEP3 normal para 21 con-
trdl de inventarios.

8.~ Se llevara un estricto control de activos fijos mediante
una tarjeta individual desde la fecha da su adquisicion:
todo activo fijo contard con una etiqueta que contendrd
una refarencia olave d2 su tarjeta dz2 control,

9.- Los fimpuestos a nuesgro cargo ante las dependencias de
gobi2rno se liquidaran an su fecha ti{mite, con tal de
lograr 1a mayor productividad financiera,

10.- Los estados financieros se presentaran el dia 15 o el
siguiente dia hdbil, si éste no lo fuzra, del mes siguien—
t2 a la fecha de los mismos, siempre y cuando Jsta fecha
sea anterior a la fecha en que se celebra la junta del
CONSEJO DE ADMINISTRACION.

3) PERSONAL.

1.~ El personal requerida por todos los departamentos, serd
integrado por el departamento de nominas madiante memo-
randum autorizado por la GERENCIA GENERAL.

2.~ Toda solicitud de emplen sera atendida siempre y cuando
el solicitante cumpla con los renuisitos siguientess

a) Experaencia en 21 puesto vacante (Opcional)

b) R.F.C.

¢) RES. I.M.6.S.

d) Cartilla liberada o precartilla

2) Lie, de manejo (en su caso)

f) Reg. ante tesoreria (en caso de actividades
independientes),

) Cartas de recomendacion

h) e aplinaran examenss a los solicitantes de
acuerdo a las necesidades del puesto a cubrir,

3.~ A toda persona contratada se le elaborara un contrato
por 28 dias a prueba.

a) A la terminacidn del contrato mencionado con
anterioridad, el departamento de personal me-
diante memorandum avisard al jefe inmediato el
21 2qual a su vez elaborard otro memorandum indi-
cando si se prepara otro contrato provisional
o o2l definitivo sefalando el sueldo mensual
aprnbado por 1a GERENCIA GENERAL.
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9. -

10.-

1t.-

12,~

© La jornada de trabajo sera de 49 horas semanalas a cutnir-

5@ de LUNED a VIERN
hrs, vy de 143100 a 17
13500 2 14700 hrs,

dentra de un horario de 730 3 13100
0 hrs.,siendo 1a heora de comida dae

t.a tolerancia sera de 10 minutos sonsidorande gue 3 re-
tardos zquivaldran a una falta,

. . .
La autorizacidn de retardas se llevard a cabo exclusi-
clusivamznte mediante la justificacicn dJde  loas  wnisaos

y 2on la auterizacidn de) jefe inmediate.

€l per{ods 42 vacationes se oturgard al empleads 3l afs

de haber ingresado a la empresa v de acuerda a lus dias
qig autoriza 13 le2y fzderal dzl trabajo.

La prima vacacional serd la sehalada en la ley federal
del trabajo.

Las gratificaciones de fin de afioc se regiran de acuerdo
a 1D mencionado en la ley federal del trabajo.

La autorizacion del tiempo extra correrd a cargo de los
gerentes de ar=2a y dabera contar Vo,Bo, de 1a GERENCIA
SENERAL.

Los dias de descanso seran los SABADDS y DOMINGOS y Qo
que sefale la ley como obligatorios.

El departamento de nominas alahoraré un reporte mensual
notificando a nada uno d2 1os geventes de area  los  ra-
tardos v faltas del personal a su cargs con copia  para
LA SERENCIA GENERAL.

4) POLITICAS PARA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERMA Y EXTERNA.

L, -

2.~

3.

. N ! N c
lLas visitas d¢ los auditores tendran que ser notifica-
das por eserito cuando menos cop 8 dias calendario de
anticipacidn,

El auditor interno deberd porporcionar wna copia de su
informe a la DIRECCION SENERAL,

'
La auditoria externa debera de iniciar sus labores defini-
Livas a mas tardar el dsi 1o. de2 Febrero d21 2j2roicin si-
guiente al cual efectuara su revision.

El dia 28 o 29 d2 Febrers 2n sy case, auditoria externa
debera tener la revision al 100% de las declaraciones
a prasentarse, =on 2l fin d2 eontar con la  informacidn
en la junta de consejo del mes de Mar:zo,

BT



3y POLITICA PRESUPUESTAL.
1.~ Se elaborara un presupuesto anual con desaloses profun-

]
dos mansualas eonsolidados que sarviran de base compa-
rativa con los efectos reales.
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£11.2,2 PROFESINGRAMAS DE LOS PUESTOS PRINCIPALES



1.~ DENOMINACION DEL PUESTO:z

2.—- REPORTA A:

CONSEJD DE ADMINISTRACION

DIRECTOR GENERAL Y/O GERENTE GENERAL

PROFES1OGRAMA

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES

ORSANIZAR Y DIRIGIR
LAS LABORES DE tA COM-
PAN1A EN GENERAL.

ESTA LABOR IMPLICA:

ESTABLECER LO3 QRJE~-

TIVOS DE LA COMPARIA

Y FIJAR LAS METAS PA-
RA ALCANZARLAS.

SUPERVISAR QUE LA
COMPARLA CUMPLA CON
LOS OBJETIVOS PLA-
NEADOS,

MANTENER DENTRO DE
LA COMPARIA UN AM-
BIENTE DE TRABAJO
FAVORABLE.

DETECTAR CUALGUIER
TIPO DE DESVIACION
DRCANTZACIONAL Y
CORREGIRLA A LA BRE-
VEDAD.

SUPERVISAR OUE TODOS
Y CADA UND DE LOS
DEPARTAMENTOS DE LA
COMPARIA FUNCIONEN
ADECUADAMENTE.

DETECTAR LAS NECESI-
DADES NE CONTRATACION
DE PERSDNAL.

FRECISAR LAS NECESI-
DADES DE CAPACITA-
CION DE LA COMPARIA,

FAVORECER LAS RELA-
CIONES PUBLICAS NE
LA COMPARIA.

SOBRE LA INDUSTRIA DE
LA CONFECCION EN GE-
NERAL.

TECNICAS DE FRODUC-
CINN DE ROPA,

PLANEACION Y ORGA-
NI2ACION.

COSTURA Y TELAS.
DIRECCION DE PERSUNAL.
FINANZAS.

INGLES

TECNICAS DE SUPERVI-
SION ¥ CONTROL DE
PERSONAL.

NIVEL LICENCIATURA EN

ADMINISTRACION DE EM-
PRESAS, CONTADURIA PU-
BLICA O INGENIERIA IN-
DUSTRIAL CON  ESPECIA-
LIZACION EN FINANZAS VY
MERCADOTECNILA,
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RELACIONES
SONALES.

INTERPER-
DON DE MANDJ Y L1DE-
RAZGO,

TOMA DE DECISIONES,

PARA NEGOCIAR COMER-
CIAR ¥ CONVENCER.

CONSTANCIA Y TENACI-
DAD.

CAPACIDAD DE ANALISIS
E INTERPRETACION DE
RESULTADOS.

PARA TRANSMITIR I1DEAS.
PARA EVALUAR OBJET I~
VAMENTE EL DESEMPERD
DE SU PERSONAL.

ORDEN ¥ NRGANIZACION,

PARA FORMENTAR EL TRA-
BAJO EN EQUIPO.

PARA ESCUCHAR A SUS
SUBORDINADOS.



VERIFICAR DUE LOS PRO~
CEDIMIENTOS DE CONTROL

INTERND SEAN CUMPLIDOS
DE ACUERDO CON LAS P~
LITICAS DE LA COMPAIIIA,

PRFT IR



1.~ DENOMINACION BEL PUESTOs

2,- REPORTA A:

DIRECCION GENERAL

GERENTE DE VENTAS

PROFES [0GRAMA

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES

HACER NBSERVACIONES Y
AJUSTES A LAS MUESTRAS
PRESENTADAS POR EL
DEPARTAMENTD DE DISERO
AS1 COMO TRANSMITIR
IDEAS EN CUANTO A LAS
NECESIDADES DEL MERCADO,

COOLABORAR CON LA DI~
RECCION GENERAL EN LA
ACEPTACTION DE NUEVOS
MODELOS, ASI COMO CON
LA PROGRAMACION DE PRO-
DUCCION,

SUPERVISAR L0353 MUESTRA-
RINS Y LAS LISTAS DE
PRECIOS ANTES DE EN~
TREGAR A L.0S AGENTES
VENDEDORES .

MANTENER UNA RELACION
CONSTANTE CON EL CLIEN-
TE A FIN DE CONOCER 3U3
NECESIDADES Y ORIENTAR
AL REPRESENTANTE PARA
LA CONSECUCION DE LA
VENTA,

REALIZAR JUNTAS SEMA-
NALES CON LOS AGENTES
DE PLAZA PARA REVISAR
SUS NBJETIVOS, PLANES
Y CUOTAS DE VENTA, ASI
COMO PROSPECTOS DE
MERCADO.

REALIZAR JUNTAS PERID-
DICAS CON LOS AGENTES
DE PLAIA CON EL FIN DE
CAPACITARLOS Y MOTIVAR-
LOS EN S\ AREA.

SOBRE EL. MERCADD Y EL
ARTICULD QUE VENDE.

SOBRE LA ORGANIZACION,
OBEJTIVOS ¥ POLITICAS
DE LA COMPARIA.

SOURE LA ELABORACION
DE FORMAS DE CONTROL
Y COMO UTILIZAR CO--
RRECTAMENTE.

DE LA MODA Y COLORIDOS

DE LAS DIFERENTES
TELAS Y MATERIALES,

SOBRE MERCADOTECNIA
CAPACITACION DE PERSO-
NAL, ELABORACIDON DE
PRESUPUESTOS.
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PARA LAS RELACIONES
PUBLICAS.

DON DE MANDO.

AGRESIVIDAD EN EL CUM-
PLIMIENTO OE OBJETIVOS

PARA EL MANEJD TANTO
DE CLIENTES COMO DEL
PERSONAL A SU MANDO.

PARA CAPACITACION E
IMPLANTACION DE SIS-
TEMAS.



MANTENER INFORMADU A SU
CUERPD DE VENTAS EN
CUANTO A EXISTENCIAS,
NUEVAS MODELS,CAMBLOS
DE PRECIQS, COLORIDO Y
MUESTRAS RECHAZADAS.

ELABORAR REPORTES GRA-
FICAS Y ESTADISTICAS
MENSUALES DE VENTAS Y
PARTICIPACION ACTIVA EN
EL. MERCADUO.

REALIZAR ESTRATESIAS Y
TACTICAS DE VENTAS Y
REVISARLAS MENSLALMENTE
CON LA DIRECCION GENERAL,

CREAR SISTEMAS Y CON-
TROLES TANTO PARA EL
LOGRD DE LAS VENTAS

COMO PARA MANTENER AL
EQUIPO DE VENTAS

EN CONSTANTE INTEGRACION,

MANTENERSE EN CONTALCTO
CON LOS JEFES DE ZONA
A FIN DE REVISAR JUNTO
CON ELLOS CONSECUCION
DE NBJETIVOS,

SUPERVISAR DIARIAMENTE
QUE LA DISTRIBUCION DE
LLA MERCANCIA SEA LA
ADECUADA EN CUANTO A
PRECIOS, MODELO, CAN-
TIDAD Y FECHA DE VEN-
CIMIENTO,

SUPERVISAR QUE EL. JEFE

DE DISTRIBUCION ELABORE
DIARIAMENTE SUS FORMAS

DE CONTROL.

VIGILAR QUE LAS RELA-
CIONES ENTRE SUS COOLA-
BORADDRES SEAN ARMONICAS
ACABANDO CON L0S PROBLE-
MAS EN SU3 INICIOS,
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ENTERARSE DE LAS POLI-
TICAS DE LA COMPARIA Y
MANTENERSE ACTUALIZADO
EN CUANTO A LAS MISMAS,

VERIFICAR L0OS FROCEDI-
MIENTOS DE CONTROL IN-
TERNO MARCADOS POR LA
DIRECCION GENERAL SEAN
CUMPLIDOS POR SUS DE-
PARTAMENTOS Y REGIRSE
POR ESTAS POLITICAS EN
EL DESEMPERNO DE SUS
FUNCIONES.

ELABORAR PRESUPUESTOS
ESTRATEGIAS ¥ PROGRE-
S0S5 DE VENTA EN BASE A
LOS OBJETIVOS Y NECESI~
DADES DE LA COMPAR1A.

ELABORAR REQUISICIONES
DE MERCANCIA POR MODELO
A LA GERENCIA DE PROD.

SUPERVISAR LOS INVENTA-
RIOS POR MODELO, TALLA
Y COLOR, AS1 COMO CON-
SERVACION DE LA MER-
CANCIA.

REALIZAR JUNTAS PERIO-
DICAS CON LA DIRECCION
GENERAL.,

SUERVISAR QUE EL. JEFE
DE CREDITO Y COBRANZA
CUMPLA CON SUS OBJE-~
TIVOS, AST COMO EN LA
ELABORACION DE LAS FOR-
MAS DE CONTROL.

COOLABORAR COMOD APOYD
EN CREDITO Y COBRANZA
CON AQUELLOS CLIENTES
MOROS0S.
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SUPERVISAR QUE EL JEFE
DE ATENCION A CLIENTES
ESTE CUMPLIENDD CON SH
LAROR EN CUANTO A SO~

LUCEONES A& LR PROBLE-
MAS, POR 0TRG LADG VER
QUE TODOS LOS CLIENTES
SEAN VISITADOS CONTI-

NUAMENTE.
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1. -DENOMINACION DFL PUEZTO: JEFE DE CREDITO v COBRANZA

2.- REPDIRTA A

BERENCIA DE VENTAS

PROFES 1OSRAMA

CONTROLAR EL FLUJD LE
EFECTIV) RESPECTD A
INGRESODS.

ELABORAR DIARIAMENTE
REPORTE DE COGRANIA,

LLEVAR CONTROL DIA-
RIO DE CUENTAS POR
COBRAR Y EL TONTROL
DE E3TAS.

ELABDRAR PARA CADA
UNO DE 1L0S CLIENTES
UN CONTROL DE ENTRE-
GAS ¥ PAGOS CON FECHA
Y # DE fACT,

CHECAR QUE LLEGEN
TODAZ L3 FOLIOS
CORRESPONDIENTES

DE LAS REMISIONES
QUE AMPAREN LA MER-
CANCLA.

DESCARGAR DIARIAMENTE
LA MERCANCIA PARA
HACER CONCENTRADO

DE LAS FACTURAS MEN-
SUALES POR CLIENTE
TOTAL DE PRENDAS

Y TOTALES EN PES0S.

ELABORAR DIARIAMENTE

UUNA RELACION DE VENTAS

POR CLIENTE DETALLAN-
DO EL IMPORTE SIN I.V.A.

DIARIAMENTE ELABORAR 1A

PROGRAMACION DE COBROS
Y DAR LA RUTA A SEGUIR

AL, COBRADOR.

CONDCIMIENTOS
SOBRE LAS VENTAS QUE
GE REALICEN, NORMAS
Y PROCEDIMIENTOE
PARA ELL CONTROL DE
CREDIT2,

TITIHOS ¥ OPEREACTI-
NES DE CREDITO.

SOBRE LAS CONDICIONES
DE VENTA DON LOS DIFE-
RENTES CLIENTES.
ARCHIVONOMIA.

MANE.JD DE MAQUINA

SUMADORA Y
MECANOGRAF 1A,
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HARILIDADES

""ORDEN ¥ ORBANI 2ACION,

AGTLITIAD EN LA CO-
BRANZA,

BUENAS RELACIONE=
CON LOS CLIENTES.

FACILIDAD DE PALABRA



LLEVAR UNA AGENDA DE
COBRANZA C:ON DIAS DE
REVISIIN ENTREGCA DE
DOCUMENTOS Y PAGO.
TODO EST) APARTIR DE
QUE SE HACE LA ENTREGA
AL CLIENTE.

REQUERIR INFORMACION AL
GERENTE DE VENTAS CUAN-
DO ALGUN CLIENTE ESTA
ATRASADO Y LLEGAR A
UNA DECISION.

LLEVAR SIJ KARDEX DE
CLIENTES AL DIA,

SUPERVISAR QUE SU
DEPARTAMENTO CUENTE
CON LAS NORMAS ADE-
CUADAS DE HIGIENE

¥ SEGURIDAD.

CHECAR QUE LAS FAC-
TURAS EN SiJ PODER
ESTEN BIEN EN CUANTO
A PRECIOS IMPORTE
DESCUENTO [.V.A. ETC.

ENTREGAR A CONTABILIDAD
RELACION DIARIA DE CO-
BRANZA Y VALORES Y RE-
CABAR DE ESTA LAS FICHAS
CORRESPONDIENTES,

ENTREGAR A CONTABIL IDAD
LA PROGRAMACION DE CO-
BRO FOR MES.
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1.- DENOMINACION DEL PUESTO: GERENTE OE OPERACIDNES

2.- REPORTA A: DIRECCION DENERAL

PROFES INGRAMA

CONOC TMIENTOS

HARIL1DADES

ENTERARSE DE LAS FOLI-
TICAS DE LA COMPARIJA Y
ESTAR ACTUALIZADD EM
CUANTD A LAS MISMAS,

VERIFICAR QUE LOS PRO-
CEDIMIENTOS DE CONTROL
INTERND MARCADOS POR
LA GERENCIA ADMINISTRA-
TIVA SEAN CUMPLIDOS
POR SU DEPARTAMENTO Y
REGIRSE POR ESTAS PO-
LITICAS EN EL DESEM-
PERD DE SUS FUNCIONER.

HACER OBSERVACIONES Y
AJUSTES A LAS MUESTRAS
PRESENTADAS POR EL DE-
PARTAMENTO DE DISERQ
EN L0 RELATIVO A SU
BIVISION,

ELABIRAR PRESUPUESTO
DE PRODUCC[ON DE

ACUERDD A LAS NECE-
SIDADES Y PROYECTOS,

CUMPLIR CON LS PRESU-
PUESTOS ELABORADOS,

CUMPLIR CON EL 100% DE
L03 REQUERIMIENTOS PRO-
DUCT[VOS DE VENTAS,

PROGRAMAR LAS COMPRAZ
DE TODO TIPO DE MATE-
RIALES, SUMINISTROS Y
BIENES MUEBLES PROCU-
RANDO OBTENER LA MINI-
MIZACION DE COSTOS Y LA
MAXIMIZACION DE TALIDAD
DE 1L0S PRODUCTOS POR

SOBRE EL MERCADD AL
QUE VENDE.,

SOBRE LA GRGANIZACION
Y OBJETIVOS DE LA
COMPARITA,

DE LA MODA Y COLORIDOD,

DE LAS ODIFERENTES
TELAS Y MATERIALES.

DE MERCADOYECNIA,

OPERACIONES MATEMATICAS
BASICAS Y PORCENTAJES,

DIFERENTES COMPISI-
CIONES Y MEICLAS,

CONQCIMIENTOS DE DISERQ
Y CON3UMD3 € TELA AL
EFECTUAR EL CORTE,

CALIDAD DE LOS DIFE-
RENTES MATERIALES
(CIERRES, HILOS ETL,),

SOBRE EL TIPD DE MER-
CADD EN £L RUE VENDE
LA COMPAITLA.

TECNICAS DE SUPERVI-
SION Y CONTROL DE
PERSONAL .

MEDIN DE LA AUTORIZACION
0E LAS ORDENES DE COMPRA

ELABORADAS POR LA JEFA-
TURA DE COMPRAS DE LA
CUMPATITA,
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PARA DETECTAR LAS NECE-
SIDADES DEL CLIENIE ¥
VER LA MANERA DE SATIS-
FACERLAS,

SUPERVISION, CONTROL
Y MOTIVACION DEL PER-
CONAL DE SU DIVISION,

PARA IMPLANTAR SISTE-
MAS BAJD PRESION,

DON DE MANDD Y TOMA
DE DECISINNES,

PARA COMUNICARSE Y
ESCUCHAR A LAS PERSONAS.

PARA FOMENTAR EL TRA-
BAJO EN EQUIFOD,

HABILTDAD NUNMERICA,
ORDEN ¥ DISCIPLINA EN
EL DESARROLLO DE SUS
LABORES,

RELACIONES PUBLICAS,

ORDEN Y ORGANTZIACION,



ASEGURARSE QUE LOS AR~
TICULDS DE LA COMPATITA
SEAN PRODUCIDOS CON UNA
CALIDAD ADECLIADA,

VISITAR PEKIQDICAMENTE
A LAS MAQUILADORAS,

ASEGURARSE QUE EL MUES-
TRARID EBTE PREPARADD

CON LA ANTICIPACION NE-~
CESARIA EN CADA TEMFORADA.

PROGRAMAR FECHAS CON LA
GERENCIA DE VENTAZS PARA
LA FRESENTACION DEL MUES-
TRARIND,

ELABORAK UN PORGRAMA DE
ACT IVIDADES FUERA DE DFI-
CINA ¥ DE LAS EXHIBICIONES
GQUE TENGAN LUGAR EN £L
INTERIOR Y FUERA DEL PAIS
EN CONJUNTD CON LA GEREN-
ClA DE VENTAS.

VERIFICAR QUE L3 CONSUMIS
REALES SEAN SIMILARES A
LOS ESTIMADOS ) MERORES

A ESTOS,

VERIFICAR QUE LAS LARORES
DE L0OS DEPARTAMENTOS A SU
CARGO SEAN CUMPLIDAS

AMPLIA Y SUFICIENTEMENTE,
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1.~ DENOMINAZION OEL FUE

&

ST

- REPOURTA A: GERENTE DE OPERACIONES

JEFE DE COMPRAS

PROFES JOGRAMA

PROGRAMAR LAS COMPRAS
DE TODO TIFD DE  MATE-
RIALES ¥ SUMINISTROS,

MINIMIZAR L.OS COSTQS Y
MAXIMIZAR LA CALIDAD DE
LOS PRODLLCTOS POR MEDIOD
DE ORDENE:S DE COMPRAS
AUTORIZADAS FOR EL
BERENTE DE DPERACIUNES,

MATERIALES:

SUFPERVISAR QUE EL AL-
MACEN CUENTE CON LOS
INVENTARIOS NECESARIOS
DE MATERIA PRIMA PARA
ND DETENER LA PRODUC-
CION,

ASEGURARSE HDUE L3
LOTES DE PRODUCCION
SE HABILITEN A TIEMPD
CUIDANDO QUE EL.
MAGITLERD RECIEA A
TIEMPO LDS AVICE,

SUPERVISAR QUE LOS
GEPARTAMENTOS A SU
CARGHD SE MANTENGAN
EN CONDICIGNES ADE-
CUADAS DE HIGLENE

Y SESURLIDAD,

EVALUAR EL DESEMPERD
DEL PERSONAL A SU CARGO.

DETECTAR NECESIDADES

CONQCIMIENTOS

HABILIDADES

CPERACIONES BASICAS
DE PORCENTAJES,

MATERIALES.

DIFERENTES TIFD3 DE
TELAS COMPOSICIONES
Y MEZCLAZ,

D¢ ERENTES TIP3 DE
AVIS QUE SE UTILIZA
EN LA CONFECCION,

DE CAPACITACION CON BASE

EN EL MANUAL.

VERIFICAR GUE LOS PRO-
CEDIMIENTS DE CONTROL
INTERND SEAN CUMPL IDOS
DE ACLERDD A LAS PO~
LITICAS ADMINISTRA-
FIVAZ DE LA COMPATILA.

-7 -

NUMERICA,
DON DE MANDO.

TOMA DE DECISIONES
BAJO PRESION.

ORDEN Y DISCIPLINA EN
EL DESARROLLD DE SUS
LABORES.

RELACIONES PUBLICAS,

PARA MINIMIZAR EL COSTO
DEL PROLLLCTI.

SUPERACTON Y CONTROL
DE MOTIVACION DEL
PERSONAL A SU CARGO
FARA FOMENTAR EL TRA-
BAJD EN EQUIFD.



1.- DEHOMINACION DEL PUESTO:

2.~ REPORTA A:

DIRECCION GENERAL

GERENTE ADMINISTRATIVO

PROFESLOGRAMA

CONOCIMIENTOS

HARILIDADES

ORGANIZAR Y DIRIGIR
LAS LABORES DE LA -
GERENCIA A SU CARGO.

ESTA LABOR IMPLICA:

a) AREA FINANCIERA
ADMINISTRAR 1LOS FONDOS
DE LA COMPAIIIA EN —-
CUENTAS POR COBRAR, -
PRESTAMOS BANCARIDSZ,
ETC..

SUPERVISAR Y AUTORI-
ZAR LAS LABORES REA-
LIZADAS POR LA TAJA
GENERAL., TALES COMO:

«PAGOS A PROVEEDDRES
Y ACREEDORES.
LCUSTODLA DE FONDOS.
«ADMINISTRACION DEL
EFECTIVO EN BANCOZ Y
REGISTRO EN LIEROS,
ELABORACION DE REPDR-
TES Y CHEQUES.

VERIFICAR Y DAR VO,DBO.
DE LA INFORMACION
PRESENTADA EN LOS =---
ESTADOS FINANCIEROS.

ATENDER LOS REQUERL -
MIENTOS DE LOS AUDI~
TORES EXTERNDS,

AUTORIZAR LAS DECLARA-
CIGNES PRESENTADAS --
ANTE LA S.H.C.P,

ADMINISTRACION GENE-
RAL: PLANEACION, OR-
GANIZACION, DIRECCION
Y CONTROL.

CONTADURIA.

FINANZAS.

DIRECCION DE PERSONAL.

INGLES.

S1ISTEMAS ORGANIZACIO-
NALES,

INFORMATICA.

TECNICAS DE SUPERVI-
CION Y CONTROL DE --
PERCONAL.

NIVEL LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION DE EM-
PRESAS O CONTADURIA -
PUBLICA.
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CAFACIDAD DE ANALISIS
Y SINTESIS.

PARA SELECCIONAR, RE—
CLUTAR Y MOTIVAR AL
PERSONAL A SU CARGO.

NON DE MANDO ¥
RAZGA.

LIDE-

TOMA DE DECISIONES.
ORDEN Y ORGANIZACION.

PARA FRONOSTICAR Y —-
PLANEAR,

PARA DETECTAR LA3S FA--
LLAS ORGAN]ZACIONALES,

PARA LUOCRAR LAS METAS
PROPUESTAS,

PARA IMFLANTAR METO-
N0S, SISTEMAS Y FRO-
CEDIMIENTOS,



ATENDER CUALQUIER --
REQUERIMIENTO FISIAL,

VERIFICAR QUE LA IN-
FORMACION CONTAGLE

LLEGLIE DPORTIUNAMENTE
A LOS DESTINATARIOS.

<) AREA ADMINISTRATIVA.

VERIFICAR EL CUMPLI-
MIENTO DE LOS SISTE-
MAS DE INFORMACION.

VERIFICAR QUE SE ~-
CUMPLAN LLAS POLITICAS
DE LA COMPARIA.

VERIFICAR QUE t.0OS 0B-
JETIVOS DE LA COMPA-
HIA SEAN DEL CONOCT--
MIENTO GENERAL Y OQUE
SEAN ALCANZADOS.

CORROBORAR QUE LAS --
JUNTAS BIMESTRALES --
DEL. CONSEJQ DE ADMI-
NISTRACION SE LLEVEN
A CARO Y QUE LA INFOR-
MACIIN REQUERIDA PARA
DICHAS JUNTAS SEA SU-
FICIENTE Y OPORTUNA.

SUPERVISAR QUE SE CUM-
PLAN LAS DISPOSICIONES
ADMINISTRATIVAS DICTA-
DAS POR EL CONSEJD DE

ADMINISTRACION.

COMPROBAR RUE SE CUM-
PLAN LAS DISPOSICIONES
FISCALES EN UN 1007 --
(CONTRATOS, COMPROEAN-
TES, ETC..).

CHECAR QUE EL CONTROL

ADMINISTRATIVO DE —- -

PROVEEDORES SEA AMFLID
Y SUFICIENTE.
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ELABORAR Y

CONTROLAR LS PRESU-
FUESTOS Y COMPARARLOS
CONTRA LOS RESULTADO:3
REALES, ANALIZAR LAG
DIFERENCIAS Y COMEN -
TARLAS CON Et. DIRECTOR
GENERAL. .

HACER UNA FLANEACIUN
F13CAL CON BASE EN
PRESUPUESTOS.

CONTROLAR EL PRESU~-
PUESTO DE FLUJO DE
EFECTIVD.

CONTROLAR Y ADMINIS~
TRAR LAS SOLICITUDES
DE CREDITO. .

b) AREA CONTABLE

SUPERVISAR LA CONTA~—
BILIZACION DE LOS N0~
VIMIENTOS EFECTIADOS,

EVALUAR EL DESEMPERQ
DEL PERSONAL. A SU ~-
CARGO.

PRECISAR NECESIDADES
DE CAPACITACION CON-
BASE EN EL MANUAL.

PARTICIPAR ACTIVAMENTE
PROPOREC LONANDO DATOS E
1IDEAS PARA UNA MAYOR
PROQDUCTIVIDAD OPERA-
TIVA ¥ ADMINISTRATIVA
EN BENEFICIO DE LA
EMPRESA,

T



1.- DENOMINACION DEL PUESTU:

2.- REPDRTA A:

GERENTE ADMINISTRATIVD

CONTADOR GENERAL.

PROFES LOGRAMA

CONOCIMIENTOS

HARILIDADES

PLANEAR, ORGANIZAR, =~
DIRIGIR Y SUPERVISAR
LAS ACTIVIDADE:S RLE
SE DESARROLLAN EN SU
AREA DE TRABA.JD.

ESTA LABOR IMPLICA:

REVISAR LA CONTABILI-
ZACION DE POLIZAS DE
INGRESODS, ESRESDS Y
DIARIND.

ELABORAR POLI2AZ DE
AJUSTE,

FORMULAR ESTADOS FI-
NANCIEROS.

ATENDER PROBLEMAS FI3S-
CALES COMO: REQUERI-
MIENTOZ, ACLARACIONES,
VISITAS, ETC. CON LA
DIVERSAS BEPENDENCIAS
GUBERNAMENTALES.

EVALUAR EL DESEMPERO
DE SU PERSONAL.

DETECTAR NECESIDADES
DE CAPACITACION CON
BASE EN EL MANUJAL.

SUPERVISAR QUE EL ~~
DEPARTAMENTO A SU -~
CARGO CUENTE CON LAS
NORMAS ADECUADAS DE
HIGIENE Y SEGURIDAD.

VERIF ICAR QUE LDS PRD-
CEDIMJENTOS DE CONTROL
INTERNQ SEAN CUMPLIDOS3
DE ACUERDD CON LAS PO-
LITICAS ADMINISTRATIVA3
DE LA COMPANIA,

ELABORAR FLUJO DE CAJA.

CONTADOR PUBLICO O
PASANTE.

ASPECTOS FISCALES.
CasTOS.

SISTEMAS DE INFORMA-
CION.

PRESUPUESTOS.

SUPERVISION Y CONTROL
DE FEREONAL.

PLANEACION Y ORGANIZA-
CION,

COMPUTACION.
EXPERIENCTA EN LA -~

INDUSTRIA DE LA CON-
FECCION.
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SUPERVISION, ORDBANIZA-
CION Y CAPACIDAD DE
ANALISIS ¥ SINTESLES.

DON DE MANDID Y LIDE-
RAZGO.

MANE.1) DE CONFLICTOS.

INICIATIVA Y CREATI-
VIDAD.

MANEJO DEL EQUIPO DE
OF 1ZINA,



1. -DENOMINACION DEL PUESTO:

AUXILIAR DE CONTABILIDAD.

PROFESIOGRAMA

CONDCIMIENTOS

HABILIDADES

LLEVAR LA CONTABSILI-
DAD DE LA COMPARIA

E3TA LABOR ITMPLICA:

CONTROL ¥ ELABORACION
DE POLIZAS DE INGRE~
S03, EGRESOS Y DIARIQ.

EFECTUAR LA CONCILIA-
CION BANCARIA CADA --—
MES,

REAL1ZAR DECLARACID-
NES DEL VA ISPT ¥
CUALQUIER OTRA APL1-
CABLE.

EFECTUAR LA LIGUIDA~
CION DEL SEGURD SO~
ClAL,

ELABORAR PRORRATEC DE
SUELDDS (NOMINAS).

ELABORAR ESTADOS FI-
NANCIERDS,

REALIZAR INVENTARIOS,

VERIFICAR QUE LAS PO-
LITICAS DE CONTROL IN-
TERND FIJADAS POR LA
DIRECTION ADMINISTRA-
TIVA SEAN CUMPLIDAS
ADECUADAMENTE EN LA
MEDIDA QUE AFECTE EL
DESEMPERG DE SU3 FUN-
CIONES.

CONTABILIDAD GENERAL.

ELABORACION DE ESTADOS
FINANCIEROS.

CONCILIACIONES BANCA-
RIAS.

POLIZAS DE [NGRESOS
EGRESOS ¥ DIARIN,

LEYES DE 1.S.R. IVA Y
CODIGO FISCAL BE LA --
FEDERACION.

CORTROL DE LIBROS
(DIARYN, MAYOR, INVEN-
TARIOS ¥ BALANCES,

ARCHIVONOMIA,
CONTABILIDAD FISCAL

(DECLARACIONES, ISPT,
IVA, PAGOS PROVISIONA-

AGILIDAD MENTAL.

MANEJO DEL EQUIPO DE
OFLCINA.

ORDEN Y ORGANIZACION.

ETC. ).

LES, 104 HONORARI(OS ETC.).
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t.~DENGMINACION DEL PUESTO: AUXILIAR DE COSTOS
2.~ REPORTA A: CONTADOR GENERAL
PROFES LOGRAMA CONDCIMEENTOS HABRIL1DADES

PROPORCIONAR INFORMA-
CION DE COSTO DE MATE-
RI1A PRIMA, MAQUILAS Y
ARTICULO TERMINADO AL
DEPARTAMENTO DE CONTA-
BILIDAD GENERAL O AL
DEPARTAMENTO QUE SOLI-
CITE BATOS RELACIONADUS
CON L0S COSTOS,

DETERMINAR CORRECTA-
MENTE EL COSYO UNITA-

R10,
ESTA LABOR IMPLICA:

REGISTRAR Y CONTROLAR
LAS ENTRADAS Y SALI-
DAS TANTO DEL. ALMACEN
DE MATERIA PRIMA COMO
DEL ALMACEN DE ARTI-
CULC TERMINADG.

CONTROLAR LAS ORDENES
PE PRODUCCION QUE SER-
VIRAN DE BASE PARA DE-
TERMINAR EL COSTO UNI-

TARIO Y ASI PODER FlJAR

CONTABILIDAD GENERAL.
CONTARILIDAD DE COSTOS
FLANEACJON, CONTROL Y
VALUACION DE INVENTA-
R1OS POR EL METODO
UEPS,

BASTOS.

MANE.JO BE TARJETAS
CONTROL .

PRECIOS DE VENTA, VALUA-

CION DE ARTICULO TERMI-

NADO, PRODUCCION EN PRO-
CESO Y DETERMINACION DEL

COSTO DE PRODUCCION DE
L0 VENDIDO.

REALIZAR INVENTARIODS FISICOS

DE LOS ALMACENES YA
MENC [ONAROS,

PARTICIPAR EN LA ELA-
BORACION DE ESTADOS
FINANCIEROS.,
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AGILIDAD MENTAL.
ORDEN Y ORGANIZACION.

MANEJO DEL. EGQIIPD DE
OFICINA,

CONSTANCIA Y DINAMIS~
MO.



ELABORAR REPORTE SE-
MANAL DE COMPARACICN
DE COSTOS ESTANDAR
PROPORCLONADOS POUR LA
GERENCIA, CONTRA COS-
TOS REALES.

VERIFICAR QUE LOS --
PROCEDIMIENTOS DE --
CONTROL INTERND SEAN
CUMPLIDOS DE ACUERDD
CON LAS POLITICAS AD-
MINISTRATIVAS DE LA
COMPARNTA.
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1, -DENDMINACION DEL PUESTO:

CAJERD GENERAL.

2. = REPDRTA A: 3ERENTE ADMINISTRATIVO

PRIFESIIGRAMA

CONDCIMIENTOS

HABIL IDADES

ELAB2QRAR CHERUES A
CARGD DE LA COMPARIA.

ZUSTODIAR El. EFECTIVO
EN BANCOS DE LA EM~
PRESA,

SUPERVISAR GUE LOS
ERRESS POR CHEQUES Y
FONDOS DE CAJA TENGAN
SOPORTE Y QUE ESTE
REUNA LO3 REQUISITOS
FISCALES (CIJANDD SEA
APLICABLE) PARA LAS
COMPARTAS,

MANTENER L3 REGIS-
TRO3 CONTARLES DE
SALDDS DE PANCO3S AL
DIA,

REVISAR LLAS FACTURAS
DE PROVEEDIIRES Y -~
ACREEDORES.

ENTREDAR CHEDUES A
BENEFICIARIDS,

ELABJRAR REPDRTES
DIARIOS DE POSICION
BANCARIA.

IR A LOS BANCOS A
REALLTZAR LD3 MOVI-
MIENTOS NECESARIODS,
A3l COMQ, RECOGER
LOS DOCUMENTOS DE
LA COMPARIA,

MANTENER ACTUALIZADOS
LAS HJAS DE CONTROL
DE PAGOS A PROVEEDO-
RES Y ACREEDIRES.

MATEMATICAS BASICAZ.

MANEJD Y OFERACIONES
OE CUENTAS DE CHE-
QUES Y TRANSACCIONES
BANCARIAS (DEPOSITOS
CHUEQWIES, TRALFASOS,
RETIRIS, ENDO
Elue),

MANEJO DE LIGROS DE
BANCCS,

CONTROL DE FLULD DE
EFECTIVO.

MANEJD DE AUXILIARES
CONTABLES.

MECANDISRAF LA,
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AGILIDAD MENTAL.

EXACTITUD EN CALCU-
LS,

RAPIDEZ EN EL MANEJD
DE LA MAQUINA SUMADORA

ORDEN, ORGANIZACION
Y LOGICA.

MANE.ID DE LA MADUINA
DE ESCIRBIR.

FACILIDAD DE PALABRA.
PARA CONVENCER,

PARA FLANEAR SUS MO-
VIMIENTOS BANCARIQS,

&, U
G
WE

R
SRy
UGy
2
Lo LTS
ﬁc'a N



L, ~DENOMINACION DEL PUESTO:

2. - REFDRTA A:

PRUOFESTOGRAMA

RECIBIR Y CLASIFICAR
UIVERSA DOCUMENTACION

REGISTRAR LS MOVE-
MIENTOS DE ALMACEN

ESTA LABDR IMPLICA:

TRANZCRIBIR LA INFOR-
HACION EN LA TARJE-
TAS KARDEX QNIE CONTROL
OE LAS ENTRADAS Y --
SALTLAS DEL. ALMALCEN
CON EL FIN DE FROPOR-
CIONAR LAS EXISTEN-
CIAS AL DEFPARTAMENTD
DE PRODUCCION,

LLEVAR EL CONTROL DEL
KARDEX DE TODAS LAS
EXISTENCIAS,

MANTENER ACTUALTZA-
DAS PERMANENTEMENTE
LAS TARJETAS KARDEX.

PROPORCIONAR INFORMA-
CION A LOS USUARIOES
DE LOS MOVIMIENTOS
EFECUTADOS,

CONOCER LS PROCEDI-
MIENTOS DE CONTROL -
INTERNO MARCADDS POR
LA GERENCIA ADMINIS-
TRATIVA Y REGIRSE POR
ESTAD POLITITAS EN EL
DESEMPEFII DE SUS FUN-
CIONES.

KARDNISTA

UONTADIR GENERAL

COMOSTHIENTD:

SISTEMAS DE MANEJOD Y
CONTRIOL DEL HARDEX,

REGISYRD DE LA IN-
FROMACION EN TARJIETAS
HARDEX, CARACTERISTI~
CAS DE SU AREA DE -
ADZCRIPCION Y TIFD =
DE CONTROL (PERSOHAL .
ADGI DS IS TONES, ETC, W),

CONFROL Y DEPURACION
DE INVENTARIOS.

OPERACIONES BASLCAS,
MELANUGRAFTA PARA ——

ACTUALL ZAR LAS TAR-
JETAS DE CONTRIL,

- B0 -

HABILIDADES

MANE.N] DE MAQUIENA OE
ESCRIBIR, MANE.D DE
CALCULADORA,

MANED DE INFORMACION
EN TARJETAS t/ARDEX.



1. =DENOMINACION DEL FUESTO:

2.~ REFORTA At

AUXILTIAR DE NOMINAS,

SERENTE ADMINISTRATIVO

PRIOFES IDGRAMA

CONDCIMIENTOS

HABIL IDADES

SELECZION DE PERSINAL

FORMULAR EXAMENES ADE~
CUADDS AL PUESTO VACAN-
TE.

INVESTIGACION S0C10~
ECONOMICA DEL PERSONAL

FORMAZION DE EXPEDIEN-
TES DEL PERSONAL CON
LA DOCUMENTACION 310:

a)SnLICITUD DE EMPLED,
bIRESULTADD INV,SQC,
ECO.
2)ALTA SEGURC SOCIAL
Y R.F.C.
d)TARJETA RECORD DE
SUELDDS Y ASISTENCIAS
23CARTILLA Y LIC.MANEJO

VERIFICAR QME EL PER-
SONAL CUENTE CON TODO
LI NECETARIL PARA QLE
CUMPLA CON SUS OBLIGA-
CIONES,

PROGRAMAR LIIRSOS DE
CAFACITACION A TOUDS
t0S NIVELES.

REVISAR PERIDDICAMENTE

LOS MEDIOS [E SECURIDAD
BJE ZLENTA LA EMPRESA Y
RENUVARLOS $1 ES NECE-

SARIO.

ELARUHAR PROGRAMA [IE
INCENTIVIS AL PERBONAL
EN GENERAL..

EXPERIENCIA EN MANE.D
DEL. PERBONAL. .

ACTUALTZACION DE LAS
LEYES DEL 1.3.R, PER-
SONAL SUEDRDINADD IMSS
INFONAVIT, DECLARALCIQ-
NE3 MENSUALES

ELABORACIIN DE NOMINAS
Y PRESTAMOS.

CALENDARIIJ DE VACALZIONES
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CAPACIDAD DE ANALISIS
ORDEN Y ORGANIZACION.

INICIATIVA,
ACTUALIZACION EN LOS

MEJIRES PROGRAMAS DE
CAPACITACION,



f11,2,3 RESUMEN DE FORMAS A UTILIZAR



Resumen de formas a utilizayr

1 )} CLAVE DE LA FORMA: VE-001

n
~

NOMBRE : HO.'A DE PEDILO

[A]
-

OBJETIVOS:
a) Crear comunicacion entre ventas y prodqccidn para fnue €sla a
sU vez ganere requisiciones a produccion.
b) Controlar las ventas totales de la compafifa (RECORDS)
) Conncar todos los datos del cliente.
d) Como conslancia (Firma del cliente) de la venta.

4 ) QUIEN ELABORA:
DEPTO. : VENTAS PUESTO. : AGENTE DE VENTAS
S) DISTRIBUICION

TANTO RECIBE PERINDICIDAD 30 QUE SE LE DA
ORIGINAL  DISTRIBUCION ACORDE A LAS PARA SURTIR DE
NECESIDADES.

ta.COP. CLIENTES ARCHIVOD P/RECEPCINON DE
MERCANLC1A

2a.CoP. CREDITO Y COB. INICID DE OPERACION
ZONTROL DEL CLIENTE

3a.CoP. G.DE VTAS. CONTROL DE VENTAS.

& ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION:

a) FECHAS = DIA EN QUE EL CLIENTE ACEPTA COMPRARNOS MERCANCIA.

b) NOMBRE = COMPRADOR QUE HACE Y AUTORIZO EL PEDIDO

c) RAZON SOCIAL = PERSONA FISICA 0 MORAL A NOMBRE DE LA CUAL
SE LE FACTURA LA VENTA.

d) DIRECICON = DOMICILIO DE DICHA PERSONA FISICA O MORAL.

e) PUBLACION = CORRESPONDIENTE.

f) VIA DE EMBARQUE = LA TRATADA CON EL CLIENTE.

g) CONDICIONES = PLAIO Y DESCUENTGS QUE SE LE OTORGE AL
CLIENTE PARA LIQUIDACION.

h) OBSERVACIONES = FECHA EN QUE SE CANCELA EL PEDIDO, %

DEL DESCUENTOQ, ETC.

AGENTE = PERSONA QUE HIZ0O LA VENTA,

CANTIDAD = NUMERD DE PRENDAS QUE SE HAN PEDIDN.

MODELD = CORRESFIONDIENTE A LA PRENDA.

i
i
k

-
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Resumen de formas a utilizar

1 ) CLAVE DE LA FORMA: D-002

2 ) NOMBRE : FACTURA
3 ) OBJETIVIS:
a) Sirve como documento comprobatorio de los movimentos
qu2 se hacen en la poliza de diario.
hY Control de las ventas efectuadas por la compan(a.
o) Comprobante para el cliente, de la wompafifa que
efectua.
4 ) QUIEN ELABORA:

DEPTO. : DIST.CRED.Y COB, PUESTD : JEFE DIS.CRED.Y COB.
S) DISTRIBUICION

TANTD RECIBE PERINDICIDAD S0 QUE SE LE DA
ORIGINAL  CLIENTE DEPENDE DE LAS
1a.CoP, FISCAL CON NECESIDADES. ARCHIVO NUM.P/ACLARAC.
2a.COP. CRED.Y COB. ARCHIVO NUM, P/CONSULTA
3a.CoP. CONTABILIDAD ARCHIVO JUNTO CON

POLIZA DIARIO

6 ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION:

a) FECHA = DIA EN QUE SE ELABORA LA FACTURA.

b) VENDIDA A = PERSONA FISICA O MORAL A NOMBRE DE LA CUAL
SE ELABORA LA FACTURA CON LA DIRECCION CORRESPONDIENTE
(CLIENTE O COMPRADOR)

<) REFERENCIA A REMISION No. = CORRESPONDIENTE.

d) CANTIDAD = No. DE PRENDAS VENDIDAS.

2) ARTICULD = DESCRIPCION Y MODELO DE LA PRENDA.

f) PRECIO POR UNIDAD = PRECIO DE C/PRENDA

Q) TOTAL = PRECIO POR UNIDAD POR LA CANTIDAD.

h) I[.V.A. = IMPUESTO CORRESPONDIENTE.

1) SUMA DEL TOTAL Y DEL IVA

J) LA SUMA FINAL EN LETRA.
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Resumen de formas a utilizar

1 ) CLAVE DE LA FORMA: DC-001
2 ) NOMBRE : NOTA DE REMISION
3 ) OBJETIVOS:
a) Llevar el control de lo que se le surte a cada tienda
ya qu2 con la ta. copia 2l =liante nes vegresa un No.
de folio y ese nos va a servir porque en hase a eso
nes van a pagar.
b) En base a estas notas se elaboran las facturas manpsuales.
4 ) QUIEN ELABORA:

DEPTN. : DISTRIBUCION PUESTO : JEFE DE DISTRIBUCION
S) DISTRIBUICIONS

TANTO RECIBE PERIODICIDAD 30 QE SE LE DA
ORIGINAL  CLIENTE DEPENDE DE LAS
1a.COP. CONTAB. NECESIDADES, ARCHIVQ JUNTO CON EL
No, DE FOLIO ARCHIVEO
CLIENTE
2a.CoP, c.Y.C. ARCHIVA No. P/CONSULTA

& ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION:

a) REMISION No,= NUMERD CONSECUTIVO CORRESPONDIENTE, VAN
FOLEADAS,

b) FECHA = DIA EN QUE ELABORO DICHA NOTA DE REMISION.

c) NOMBRE = PERSONA FISICA O MORAL QUE VA A RECIBIR LA NOTA
JUNTO CON LA MERCANCIA (COMPRADOR CLIENTE).

d) DIRECCION = LUGAR 0O UBICACION DE LA TIENDA QUE RECIBIRA
LA MERCANCIA.

2) CANTIDAD = NUMERO DE PRENDAS VENDIDAS.

f) DESCRIPCION = MODELD Y TIPQO DE PRENDA CORRESPONDIENTE

g) IMPORTE = PRECIO DE CADA PRENDA (UNIDADE3)

h) TOTAL = PRECIO PUR CANTIDAD

i) 1.V.A, = IMPUESTO CORRESPONDIENTE.

§) TOTAL FINAL = SUMA DEL TOTAL Y EL IVA.

k) REFERENCIA= A ORDEN DE SURTIDO

1) TIENDA = NUMERC Y NOMBRE DE LA TIENDA A LA QUE SE LE VA
A MANDAR LA MERCANCIA,

m) No.PROVEEDOR Y No.DE DEPTO.= CORRESPONDIENTE A CADA UNO.
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Resuman de formas a utilizar

CLAVE DE LA FORMA: AT-002
NOMBRE : REPORTE DE SALIDAS DEL ALMACEN DE ART. TERMINADO

OBJETIVOS: , ,
a) Llevar el control de lo que s2 va a surtir y a que

tienda.,

b) En base a los datos elaborar las notas de remision.
c¢) Control de la facturacion y las ventas,
d4) Control de kardex de articulo terminado para toma de

decisiones.

e) Proporcionar informacign a contabilidad para que ac-

tualice sus registros.

QUIEN ELABORA1

DEPTO. : ALM.DE ART.TERM. PUESTO : JEFE DE ALMACEN

S) DISTRIBUICION

TANTO RECIBE PERIODICIDAD Us0 QUE SE LE DA

ORIGINAL ALM,ART.TERM. DEPENDE DE LAS ARCHIVA NUMERICAMENTE

NECESIDADES., ARCHIVO JUNTO CON EL

ta.CoP, CONTAB.
2a.CoP, KARDEX ARCHIVA Y DESCARGA
3a.COP. ATENC.A CLI, INICIA CONTROL BE CLI.

6 ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION:

a)
h)
c)
d)
)
f)
g9)
h)
i)
J)
k)

No.REPORTE = EN BASE A LD GUE SE ENTREGA.
FECHA = DIA EN QUE SE ELABORO ESTA FORMA
CLIENTE = NOMBRE DE LA TIENDA A LA QUE SE VA A ENVIAR.
PEDIDO = EN CASO DE QUE EXISTA.

SUCURSAL = LA CORRESPONDIENTE

DESCRIPCION = QUE €S LO QUE VAMOS A MANDAR
MODELO = CORRESPONDIENTE A LA PRENDA.
CANTIDAD = NUMERD DE PRENDAS POR COLORES,
COLORES = VERDE, AIUL, ROJO, ETC,

TALLAS = CH,MED,GDE,EXGDE, 23,30,32,34,34 ETC,
No REMISION = CORRESPONDIENTE

CANTIDAD = SUMA DE LAS CANTIDADEZ POR COLOR
COSTO = PRECIO DE CADA UNA DE LAS FPRENDAS
IMPORTE = LA CANTIDAD POR EL COSTO,

1.V.A, = IMPUESTO CORRESPONDIENTE

TOTAL = SUMA DEL IMPORTE Y DEL 1.V.A.
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P
q)
r)
s)

t)

v)

SURTIO = FIRMA DE LA FERSONA QUE SURTID

EMPACO = FIRMA DE LA PERSONA QUE EMPACO.

ELABORO REMISION = FIRMA DE QUIEN ELARDRA LA REMISION
VERIFICD NUMERICAMENIE = FIRMA DE LA PERSONA QUE REVLISO
LOS COSTOS, IMPORTE, IvA, TOTAL (JEFE DEL ALMACEN?
REGISTRO = FIRMA DEL KARDISTA

FACTURD = FIRMA DEL JEFE DE DISTRIBUCICON.

VERIFICD REM., = FIRMA DEL JEFE DE DISTRIBUCION
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Resumen de formas a utilizar

1 ) CLAVE Dé LA FORMA: PR~CO1L
2 ) NOMBRE: ORDEN DE PRODUCCION.

3 ) OBJETIVOS:

a) LLEVAR UN ORDEN O UN CONTROL DE LA CANTIDADES

REALES PRODUCIDAS.

b) INFORMAR LAS CANTIDADES REALES DE LD QUE ALMA-
CEN DE PRODUCTO TERMINADD VA A RECIBIR Y CON-
TROLAR LOS FALTANTES POR ORDEN DE PRODUCCION
SABER L0OS MODELOS Y LAS CANTIDADES QUE SE PRO-
DUJERON.
COMUNICAR A TODOS LOS DEPARTAMENTOS INVOLUCRA-
DOS LAS CANTIDADES ESTIMADAS PRODUCIDAS Y REALES
PROPORCIONAR INFORMACION A CONTABILIDAD PARA LA
DETERMINACION DE 103 CO3TOS UNITARLOS.

-

c

d

-

~-

e

4 ) QUIEN ELABORA:

DEPTN.: PRODUCCION PUESTU: JEFE DE PRODUCCION

S ) DISTRIBUCION

TANTO RECIBE PERIODICIDAD U30 QUE SE LE DA
ORIGINAL GTE.OPERAC, DEFENDE DE LA ARCHIVA EN BASE AL No.
1a,C0P. CONTABIL IDAD NECESIDAD DE ORDEN P/CONS.
2a.C0P. ALM,.MAT.PRIM, ARCHIVA PROD.
3a.COoP. ARTIC. TERM. CORTE No.

4a.COP. MAQUILERO ARCHIVA EN EXP.NUMERIC.

ARCHIVA POR No.DE ORDEN
P/COMPROB,

LA GUARDA P/SABER LO QUE
HAN DE HACER,

& ) PUNTOS EN LA ELABORACION:

a) FECHA DE ORDEN = FECHA EN QUE SE ORDENO (LA ORDEN
DE PRODUCCION)
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TIPO DE TELA = TIFD DE TELA QUE SE VA A CORTAR.
ARTICULN = PRENDA PRODUCIDA, TIPD DE.

MODELO = CORRESPONDIENTE A LA PRENDA.

CLIENTE = PERSONA 0O COMPARIA QUE YA A RECIBIR LAS
LAS PRENDAS S/PEDIDO.

COLORES = COLOF EN QUE SE VA A PRODUCIR EL MODELA.
TALLAS = CANTIDAD PEDIDA FOR TALLA EN UNI,C/COLOR
TATAL = StMA DE LA3 PRENDAS FOR COLOR.

DE LA PRENDA, SE DEBE DECIR COMO ES LA PREN-

FECHA DE ENTREGA = FECHA EN QUE SE ENTREGA AL MAQUT-
LERD, QUIEN FIRMA DE RECIBIDO.

OBSERVACIDNES = ANOTACINNES ADICIONALES COMO: CUANDD
ES COMPLEMENTOD DE OTRA DRDEN, PORQUE LA TELA LLEGA IN-
COMPLETA, ETC.
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Regumen de formas a utilizar

) CLAVE DE LA FORMA: AT-001

NOMBRE : VALE DE ENTRADAS AL ALMACEN DE ARTICULO TERMINADO

OBJETIVOS:
a) Informar sobre todas las entradas que se reciben de
los maquilares o devoluciones.
b) Llevar un contrdl en el kardex de las entradas del
almacen. R
c) Proporcionar informacidn para la actualizacion de
registros contables.
d) Proporcionar informacion para el control del almacen
genaral.
QUIEN ELABORA:

DEPTO. 3 ALMACEN ART.TERM. PUESTO : JEFE DE ALMACEN
DISTRIBUICION
TANTO RECIBE PER1QDICIDAD USO QUE SE LE DA

ORI1CINAL CONTABIL1DAD DEPENDE DE LAS  ARCHIVA NUMERICAMENTE
NECESTDADES. PARA CONSULTA

1a.coP. PRODUCCION - ARCHIVA NUMERICAMENTE
PARA CONSULTA
2a.CoP, KARDISTA ARCHIVA NUMERICAMENTE

PARA CONSULTA

6 ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION:

a) FECHA = DIA EN QUE SE ELABORA ESTA FDRMA

t) REFERENCIA = NUMERO DE ORDEN DE COMPRA

¢) RECIBIDO DE = NOMBRE DELA EMPRESA QUE HACE LA ENTRECA,
d) ABONESE A = CUENTA CONTABLE CORRESP.

@) CONCEPTO = RAZON POR LA QUE SE ENTREGA LA MERCANCIA,
f) No.DE ORDEN = CORRESPONDIENTE

g9) MIDELO = CORRESPONDIENTE A LA PRENDA

h) COLORES = VERDE AZUL ROJO ETC,

i) TALLAS = CH,M,GDE, EXGDE,

J) P/COSTO = PRECIO DE CADA PRENDA

k) IMPORTE = CO3T0 FOR CANTIDAD

1) SUMA = TOTAL CON IMPUESTOS

11) L.V,A. = IMPUESTD CORRESPONDIENTE

m) TOTAL = SUMA DEL IMPORTE Y EL I.V.A.

f) RECIBO = FIRMA DEL JEFE DE ALMACEN

o) AUTORIZO = FIRMA DEL JEFE DE DISTRIBUCION
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Resumen de formas a utilizar

1 ) CLAVE DE LA FORMA PR-020
2 ) NOMERE: REGUISICIUN DE PRODUCCION

3 ) OBJETIVOS:

a) Marcar la pauta a Pr%duccién para la elaboracion de mercancia,
b) Lograr la programacian de produccisn 2n  hase a padidos,
c) Informacion precisa de los standares de ventas.

4 ) QUIEN ELABORA:

DEPTO. : VENTAS PUESTO. : GERENTE DE VENTAS
5) DISTRIBUICION

TANTD RECIBE PERIODICIDAD U30 QUE SE LE DA
ORIGINAL G.OPERACIONES la.VEZ AL MES INIC, EL PROC, DE PROD,
fta COPIA G.DE VENTAS SEGUN EL. CASO ARCHIVO

& ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELLABORACION:
a) MODELO ESPECIFICO DE CUAL SE TRATE,

b) CANTIDAD DE PRENDAS POR COLOR Y TALLA,
c) E3PECIFICACIONES ESPECIALES,
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Resumen d2 formas a utilizar

1 ) CLAVE DE LA FORMA: AM-002

2 ) NOMBREs NOTA DE ENTRADA
3 ) OBJETIVOS:
a) CONTROLAR LAS ENTRADAS A ALMACEN.
b) ADJUNTAR A LA POLIZA CORRESPONDIENTE CUANDO LA
COMPRA £S5 A CREDITO.
c) LLEVAR EL CONTROL DE LLAS COMPRAS AL CONTADD.
4 ) QUIEN ELABORA:
DEPTO.: ALMACEN DE MATERIALES PUESTO: JEFE DE ALMACEN
S ) DISTRIBUCION
TANTO RECIBE PERIODICIDAD usn QUE SE LE DA
ORIGINAL CONTABILIDAD CADA VEZ QUE ARCHIVD CONSULTA, NUM.
1a.COP. CONTABIL IDAD SE RECIBE ALGUN CONS. SE ARCHIVA EN
2a.COP. ALMACEN MAT. MATERIAL. POLIZA DIARID PASIVO
3a. COP. COMPRAS ARCHIVO NUMERICAMENTE.

6 ) PUNTOS £N LA ELABORACION:

a) RECIBO DE = PROVEEDOR QUE SURTE EL. MATERIAL Y EL No.
DE REMISION DEL PROVEEDOR.

b) No. PROGRESIVO = NUMERO QUE LE CORRESPONDE A LA NOTA
EN BASE A LA NOTA ANTERIOR (CONSECUTIVA),

c) FECHA = DIA EN QUE SE RECIBE EL MATERIAL,

d) CANTIDAD = NUMERD DE US. RECIBIDAS DE CADA ARTICULO,
.€) UNIDAD = KILOS, METROS, ETC.

f) DESCRIPZION DEL ARTICLLO = QUE FUE LO QUE RECIBIMOS

{CARACTERISTICAS),

) COSTQ UNIDAD = LO GUE VALE CADA ARTICULO O (UNIDAD),
h) IMPORTE = TOTAL DEL COSTO UNIDAD POR LA CANTIDAD ESPE-
CIFICADA .

i) TOTAL = SUMA DE TODOS LNS IMPORTES DEL MATERIAL RECI-
BIDO, MAS EL IMPUESTD CORRESPONDIENTE.

Jj) RECIBIDO = QUIEN RECIBE MERCANCIA (RESPONSABLE DE LA
RECEPCION) .

k) REGISTRADC = LA COPIA CONSERVA EL JEFE DE ALMACEN DE-~-

BE LLEVAR SU NOMBRE.

OBSERVACIONES = TODO LO REFERENTE A LLA MERCANCIA RECI-

BIDA (COMFLETA, INCOMPLETA, DEFECTUDSA ETC..)

ORDEN DE COMPRA = REFERENCIA A LA ORDEN DE COMPRA QUE

ORIGINA LA ENTRADA.

1

~
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Resumen de formas a utilizar

-
~

CLAVE DE LA FORMA: AM-004

LY
-

NOMBRE: REPORTE DE COMPRAS

[

NBRJETIVOS:
a) REPORTAR EN UNA RELACION TODAS LAS CONPRAS
QUE SE HACEN EN LA SEMANA,
b) PROPURCIONAR DE UNA MANERA DBESGLOSADA LOG
DATOS DE LAS NOTA3 DE ENTRADA,
<) CONCENTRAR EN UN SOLO DOCUMENTO EL TOTAL DE
YALES DE ENTRADA AL ALMACEN.

4 ) QUIEN ELABORA:
DEPTO.: ALMACEN DE MATERIALES PUESTO: JEFE DE ALMACEN
S ) DISTRIBUCICON

TANTO RECIBE PERIODICIDAD Y30 QUE SE LE DA
DRICINAL CAJERO SEMANALMENTE ARCHIVD CONSECUTIVD
COP1A OPERACIONES JUNTO CON LAS NOTAS DE

ENTRADA DE CONTADD Y
CREDITO.

& ) PUNTOS EN LA ELABORACION:

a) FECHA = CORRESPONDIENTE A LA NOTA DE ENTRADA.

b) No. VALE ENTRADA = CONSECUTIVO DE LA NOTA DE ENTRADA

) PROVEEDOR = PERSONA FISICA O MORAL QUE NOS SURTE EL
MATERIAL.

d) PRODUCTO = ESPECIFICACION DE LO QUE SE NOS £TA SUR-
TIENDD (TELA, ETLC.)

e) CANTIDAD = NUMERD DE KILO, METROS, FZAS. OUE RECIBIMOS

f3 UNIDAD = KILOS, PIEZAS, METROS3, ETC,

g9) PRECIO UNITARIO = LA QUE VALE C/ PRODUCTO

h) IMPORTE = PRECIO POR CANTIDAD.

i) I.V.A, = IMPUESTO CORRESPONGIENTE.

i) TOTAL = SUMA DEL l.V.A Y DEL IMPORTE
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Resumen de formas a utilizar

1 ) CLAVE DE LA FORMA: AM-QO1
2 ) NOMBRE: REPORTE DE SALIDAS, HABILITACIONES Y AVIOS,

3 ) OBJETIVOS:
a) CONTROL DE LAS EXISTENCIAS DEL ALMACEN,
b) VALUAR LO3 MATERIALES QUE 3E WTILIZAN,
¢) CONTROL DE CONSUMOS DE MATERIALES POR CADA
ORDEN DE PRODUCCION.
CONTROL. DE RECEFCION DE MATERIALES FOR EL DE-~
PARTAMENTU QUE L0OS REQUIRIO.
e) CONTROL DE LA APLICACION DE LOS MATERIALES RETI-
RADOS DEL ALMACEN,

d

s

4 ) QUIEN ELABORA:

DEPTO.: ALMACEN DE MATERIALES PUESTD: JEFE DE ALMACEN

S ) DISTRIBUCION

TANTO RECIBE PERIODICIDAD Us0 QUE SE LE DA
ORIGINAL CONTABILIDAD DEPENDE DE LA ARCHIVAR CONSECUTIVAM.
ta.COP, ALMACEN MAT, NECESIDAD GE~ ARCHIVAR NUMERICAMENTE
2a,.CoP, MACUILA NERALMENTE SE ARCHIVAR No. P.UCOMPROB.
33, COP. OPERACIONES MANEJAN TODOS ARCHIVAR EN EL FOLDER
LOS DIAS DE ORDEN DE PORDUCC.
CRONOLOGICAMENTE,

6 ) PUNTOS EN LA ELABORACION:

a) FECHA = DIA EN QUE SE SACA EL MATERIAL.

b) ENTREGA = DEPTO. QUE SOLICITA EL MATERIAL

c) CARGUESE A = 3E PONE EL NUMERO DE ORDEN Y MODELD
CORRESPONDIENTES O SE PONE SOLO VENTAS.

d) CONCEPTO DE SALIDA = CONCEPTO ESPECIFICO (MODELD O
EXPLICACION DEL ORIGEN DE LA SALIDBA)

e) CANTIDAD = NUMERC DE ARTICULOS SOLICITADOS DE CADA
RENGLON.

f3 UNIDAD = PUEDEN SER KILOS, METROS, ECT, UNIDADES DE
MATERIAL £N CASO.
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9)
h)

—
-~

m)
n}

ARTICULD = MATERJAL QUE ESTAMOS SOLICITANDQ {(DESCRIP-
CION).

COSTN UNITARID = PRECIO DE CADA UNIDAD (LOQ QUE VALE
UN CIERRE O UN BROCHE)

IMPORTE = COSTQ UNITARIO MULTIPLICADC POR LA CANTIDAD
TOTAL = SUMA DE L0S IMPORTES OBTENIDOS.

AUTORIZADO POR = GERENCIA DE COMPRAS (OPERACIONES)
ENTRECADD POR = PERSONA QUE ENTREGA EL MATERIAL

(JEFE DE ALMACEN)

RECIBIDO POR = PERSONA QUE RECIBE EL MATERIAL
REGISTRADD = PERSONA QUE REGISTRA LA SALIDA DE DICHO
MATERIAL (JEFE DE ALMACEN)
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Resumen de formas a utilizar

t ) CLAVE DE LA FORMA: CO-001
2 ) NOMBERE: ORDEN DE CTOMPRA
3 ) NBJETIVOS:
a) EMPEZAR EL PROCEDIMIENTO FORMAL PARA UNA COMPRA
CON BASE EN NECESIDADES REALES.

b

CONTROLAR Y VERIFICAR QUE LDS MATERIALES QUE

E3TAN ENTRANDO AL ALMACEN SEAN LIS MISMOS QUE
ESTAMDS REQUIRIENDD,

COMO CONTROL INTERND EN CUANTO A VERIFICAR QUE
L3 PRECINS SE NOS ESTAN RESPETANDO Y QUE LAS CON-
DICIONES DE PAGSO Y DESCUENTOS TAMBIEN SEAN RES-
PETADAS.

<) ORDENAR EL TRABA.JQ DEL ALMACENISTA,

4 ) QUIEN ELABDRA:
DEPTO.1 COMPRAS PUESTO: JEFE DE COMPRAS

S ) DISTRIBU 1ON

TANTO RECIBE PERIQDICIDAD Us0 QUE SE LE DA
ORIGINAL OPERACIDNES DEPENDE DE LA ARZHIVA CON UNA CO-
1a.C0OP. COMPRAS NECESIDAD  DEL PIA ¥ CON 1| REPORTE
2a.,C0P, ALMACEN MAT. FRODUCTO 0E ORDEN DE ENTRADA
3a.CoP. PROVEEDOR 1 ARCHIVQ DEFINITIVO

2 ARCHIVD P/COMPRAS

& ) PUNTODS EN LA ELABORACION:

a) PROVEEDOR = NOMBRE Y DIRECCION DEL PROVEEDOR SELEC-

CIONADO EN LA REQUISICION DE MATERIAL

DRDEN DE COMPRA No, = NUMERD CONSECUTIVO A LA DRDEN

ANTERIOR (No.REF.)

2} REAIISICION Mo, = NUMERD CORRESPONDIENTE A LA REJI-
SICION DE MAT, QUE ORIGINO,

b
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d

-

e
f)
g9)
h)

i

-

J
k)

3

> -

n)

NEPTO. SOLICITANTE = DEPARTAMENTO QUE HIZO LA RE-
QUISICION

CONDICIONES DE PAGGO = EL TIEMPO EN 9UE SE LE VA A
PAGAR AL PROVEEDOR SELECCIMINADD.

CANTIDAD = NUMERD DE LO QUE NECESITAMOS

DESCRIFCINN = ESFECIFICACION DE L) REQUERIDD

PRECID UNITARIO = PRECIQ CORRESPONDIENTE A LA UNIDAD
SOLICITADA,

TOTAL = EN BASE A LA CANTIDAD Y AL PRECIO UNITARIO SE
OBTIENE EL TOTAL.

IMPUESTO = A EL TOTAL SE LE SACA EL YA CORRESPONDIEN-
TE Y LA SUMA DE AMBOS NO3 DA EL TOTAL DEL PEDIDO.

LA FIRMA = DEBE SER DEL JEFE DE COMPRAS Y EN CASO DE
PEDIDOS MUY GRANDES DEBEN LLEVAR TAMBIEN LA FIRMA DEL
DIRECTOR GENERAL.

TOTAL FEDIDO = SUMA DEL TOTAL MAS IMPUESTO CORRESPON-
DIENTE.

FIRMA AUTORIZACION DE COMFRA = PARA COMPRAS MAYORES A
$ 150,000.00 {CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.?
SE REQUERIRA LA FIRMA DEL DIRECTOR GENERAL.

FIRMA DEPTO, DE COMFRAS = VISTO BUENO DEL. GERENTE DE
OPERAC [ONES,
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Rzsumen de formas a wliljizar

1 ) CLAVE DE LA FORMA: UN -oO01

2 ) NOMBRE: SOLICITUD DE CHEQUE
3 ) OBJETIVOS:
a) BASE PARA LA ELABDRACION DE CHEQUES QUE CUBRI-
RAN TODA ERNGACION NECESARTIA PARA LA REALIZA-
CION DE LAS METAS FIJADAS,
b} EONTROL DE EGRESOS MEDIANTE CHEQUES Y CUENTAS
BANCARIAS,
4 ) QUIEN ELABORA:
DEPTO.: EL QUE LO NECESITE. AUTORIZA: SERENCIA GRAL.
S ) DISTRIBUCION:
TANTD RECIBE PERIODICIDAD 180 QUE SE LE DA
DRIGINAL CAJA SEGUN NECESIDADES  SE ARCHIVA CON
POLIZA CHEQUE.
la.COPIA  DEPTO, ARCHIVD
SOLICITANTE

& ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION:
a) NOMBRE DE = PERSONA FISICA Y/0 MORAL BENEFIC!ARI“
b) IMPORTE = CON NUMERO Y LETRA
¢) FIRMA DEL SOLICITANTE
d) FIRMA DE AUTORIZACION
e) CONTABILIDAD PROPORCIONARA t.A DISTRIBUICION CON-
TABLE.
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Resumzn de formas a utilizar

-

CLAVE DE LA FORMA: C0 ~-00t

2 ) NOMBRE: CONTRARESIGO
3 ) OBJETIVOS:
a)  INTERCAMELAR EL CONTRA RECIBO POR LA FACTURA
ORIGINAL DEL PROVEEDDR CON EL FIN DE PROGRAMAR
24U PAGD.
b) CONTROL DE PAGO A PROVEEDORES Y ACREEDORES.
4 ) QJIEN ELABORA:
DERTO.1 CAJA PUESTO: CAJERO
5 5 DISTRIBUCION: '
TANTO REL1GE PERIODICIDAD 15D QUE 3E LE DA

ORIGINAL PROVEEDDR SEGUN NECESIDADES DOCUMENTD COMPRO-
BATORID FARA
RECOGER SU CHEQUE
1a, COPIA CAJERD ANEXA A LA FACTURA
Y ARCHIVA EN EL. AICORDEDN
DE PROGRAMACION DE PAGOD

6 ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION:

a) FECHA = DIA EN QUE SE ESTAN RECIBIENDO LAS FACTURAS
A REVISION,

b) VISILAR EL NUMERD CONSECUTIVO

c) RECIBIMOS DE = NUMERO DE PROVEEDDR

d) NUMERD = CORRESPONDIENTE A LA FACTURA

e) IMPORTE = EL. CORRESPONDIENTE A LAS FACTURAS

f) VIGILAR QUE LAS FACTURAS DE PROVEEDIRES CUENTEN
CON LA ENTRADA AL ALMACEN Y EL CONTROL DE ALMACEN
RESPECTIVO COMD REQUISITO INDISPENSABLE.
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Resumen de formas a utilizar

1 ) CLAVE DE LA FORMA: CO -002

2 ) NOMBRE:

3 ) OBJETIVOS:
a)

RECIBO DE CAJA

CONTROLAR MEDIANTE UN CONSECUTIVO DE RECIBOS
TODO INGRESO PERCIBIDD FOR LA EMPRESA., AS1 COMD
MANTENER MEDIANTE CONCEPTOS CLAROS EL CONTROL
DE LA COBRANZA DIARIA.

4 ) QUIEN ELABORA:
DEPTO.: CAJA GENERAL PUESTO: CAJERO
5 ) DISTRIBUCION:
TANTO RECIBE PERIODICIDAD U30D QUE SE LE DA
ORIGINAL CLIENTE Y/ DE ACUERDO A LOS  COMPROBANTE DEL INGRESO

CREDITO Y COB. PAGOS DEL CLIEM- A CAJA.
TES Y/0 RELACION
DE CREDITO Y COB.

1a.COP. CONTABILIDAD DE ACUEROD AL COR- POLIZA DE INGRESOS

2a.CoOP,

TE DIARIO
CAJA CONSECUTIVD PARA ARCHIVD

6 ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION:

a
b}

c)

d)
e)

f)

) FECHA= LA DEL DIA,

NOMBRE= CLARG DEL CLIENTE O RELACION DE EREDITO Y
COBRANZA EN SUJ CASO
CANTIDAD= CON NUMERO Y LETRA

ESPECIFICAR= CONCEPTOS CLARDS DEL INGRESD
ANOTAR SI EL PAGO ES EN EFECTIVO O CHEQUE, EN EL
CASO DE ESTE ULTIMO ANOTAR EL. NUMERO DEL CHEQUE

Y EL NOMBRE DEL BANCO AL CUAL ESTE A CARGO.
FIRMA Y SELLO DEL CAJERO,
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Resumen de formas a utilizar

1 ) CLAVE DE LA FORMA: CO -003
2 ) NOMBRE: VALE DE CAJA CHICA
3 ) OBJETIVOS:

a) CUBRIR GASTOS MENORES DE $ 20,000.00 (VEINTE
MIL PESCS 00/100 M.N.) UTILIZANDO ESTE VALE QUE
SERA DE CARACTER PROVISIONAL HASTA LA MAS RAPIDA
OBTENCION DE LA FACTURA QUE LC ORIGINO,

4 ) QUIEN ELABORA:
DEPTO.: EL DEPARTAMENTO QUE LO NECESITE  AUTORIZA: GERENCIA GRAL.

S ) DISTRIBUCION:
TANTO RECIBE PER10ODICIDAD USO QUE SE LE DA
ORIGINAL CAJERO DE ACUERDD A LAS SERA VALE PROVISIONAL

NECES IDADES HASTA LA ENTRECA DE LA
FACTURA QUE LE DE ORIGEN

6 ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORAC ION:
a) CANTIDAD CON NUMERD Y LETRA
b) DETALLE DEL CONCEPTO
c) FECHA DE FIRMA DE AUTORIZADO
d) FIRMA DE RECIBIDO .
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Resumen de formas a utilizar

1 ) CLAVE DE LA FORMA: 1 -004

NOMBRE: COMPROBACION DE GASTOS

W

NBJETIVOS:
a) RELACIONAR LOS GASTOS Y COMPROBANTES DE MANERA
ESPECIFICA PARA SU APLICACION CONTABLE Y DES3-
CARGA DE LA CUENTA PERSONAL DE LA PERSONA A LA
QUE SE LE ENTREGO EL CHEGUE DE GASTOS A COMPROBAR

»
-

QUIEN ELABORA:
DEPTO.: LA PERSONA QUIEN RECIBIO EL AUTORIZA: JEFE DE DEPTO.
CHEQ. DE GTOS. A COMPRIOB. Y GERENCIA GRAL.

«a
-

DISTRIBUCION:

TANT1} RECIBE FERIODICIDAD Uzl QUE SE LE DA

ORIGINAL CONTABILIDAD  DE ACUERDD A LOS CONTABILIZACION Y DES-
CHEQUES POR GTS.A CARGA DE LA CUENTA PER-
CGMPROBAR PERSONAL DEL SOLICITANTE
DEL. CHEQUE.
la.COP. LA PERSONA QUE £S5 €L RESPALDO DEL SOL.I-
COMPRUEBA LOS CITANTE DEL CHEQUE DEL
GASTOS QUE HA ENTREGADO A
CONTABILIDAD LOS COM-
PROBANTES.

6 ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION:
a) DETALLE CLARC DE LOS GASTIS
b} FECHA
¢) FIRMA DE AUTORIZACION.

- 101 -



Resuman da formas a ytilizar

-

CLAVE DE LA FORMA: €O -00%5

2 ) NOMBRE: POLIZA DE EGRESOS
3 ) OBJETIVOS:
a) SERVIR COMQ COPIA AL CARBON DEL CHEQUE EXPEDIDG
b} AYUDAR A COMPROBAR EN FORMA CONTABLE ¥ FISICA
L8 EGRESQS
c) BASE INDISPENSABLE COMO MATERIAL. PARA LAS CON-
CILTACIONES BANCARIAS.
4 ) QUIEN ELABORA:
DEPTR. 1 CAJA REVISA: TONTADOR GENERAL
AUTORIZA: GERENCIA GENERAL
5 ) DISTRIBUCION:
TANTC RECIBE PERIOBICIDAD 30 QUE SE LE DA

GRIGINAL  CONTABILIDAD  DEPENDE A LAS NE- ARCHIVD NUMERICO PARA
CESIDADES FUENTE DE INFORMACION
Y COMPROBACION.
1a.COP. CA.JERD ARCHIVO ¥ CONTROL EN CONTA-
BILIDAD DE LOS COMPROBANTES,

6 ) PUNTOS A CUIDAR £N LA ELABORACION:

a) QUE EL DOCUMENTQ FUENTE LLENE LOS REQUISITOS INDIZ-
PENSABLES DE ACUERDO A LAS POLITICAS DE LA EMPRESA

B VERIFICAR EL BUEN LUENADD BEL CHEQUE EN CUANTD A
FECHA CANTIDAD Y FIRMAS

o) FIRMA DBE RECIBIDO DEL CHEQUE,

d) VERIFICAR QUE SE HAYA CONTABILIZADD DEBIDAMENTE.

e) FIRMA DE QUIEN HAYA ELABORADO LA PODLIZA REVISADD Y
AUTORIZADO.
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Resumen de formas a utilizar

[
-

CLAVE DE LA FORMA: L0 -0046

N
~

NOMBRE: POLIZA DE INGRESCS

DBJETIVOS:
3) REGISTRG Y CONTRUL DE LOS INGRESOS DE LA COMPA-
1A BIARIAMENTE,
b)  FUENTE DE INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA.
o) BASE INDISPENSABLE PARA LA REALIZACION O£ CON-
CILIACIONES PANCARIAS,

W
-

B

QUIEN ELABOURA:
DEPTD.: CONTABILIDAD PUESTO: AUXILIAR DE CONTAB.

S ) DISTRIBUCION:

TANTD RECIBE PERIODICIDAD USO QUE SE LE DA
ORICINAL.  CONTABILIDAD  DIARIAMENTE. FUENTE DE INFORMACION
Y COMPROBACI1ON
1a.COP. ARCHIVO GRAL., ARCHIVO NUMERICO

6 ) PUNTIDS A CULDAR EN LA ELABORACION:
a) FECHA.
b) ANEXAR LA INFORMACION FUENTE NECESARIA TAL COMO
bl- RECIBOS DE CAJA GENERAL EN ORDEN CONSECUTIVO
b2- ANEXAR LAS FICHAS DE DEPOSITG YA EFECTUADOS.
b3- ESPECIFICAR EL DETALLE DE (05 ABONUS A LOS CLTS.
o) FIRMA DE QUIEN ELABORO Y QUIEN REVISO

- 103 -



Rasumen de formas a utilizar

1 ) CLAVE DE LA FORMA: CO -007
2 ) NOMBRE: POLIZA DE DIARIO

3 ) OBJETIVODS:
a) CONTROLAR Y REGISTRAR TODA OPERACION Y/O INFOR-
MACION QUE LE SEA NECESARIA A LA EMPRESA PARA
EL DESARROLLO DE SUS METAS
b)  CUBRIR SU3 FUNCION COMO FUENTE DE INFORMACION.

4 ) QUIEN ELABORA:

DEPTO.: CONTABILIDAD PUESTO: AUXILIAR DE CONTAB.
S ) DISTRIBUCION: .
TANTO RECIBE PERIODBICIDAD USO QUE SE LE DA

ORIGINAL  CONTABILIDAD DEPENDE DEL VOLU- FUENTE DE INFORMACION
MEN DE OPERACIONES Y COMPROBACION
Y NECESIDADES

ta.cop, ARCHIVO GRAL. ARCHIVQ NUMERICO,

& ) PUNTOS A CUIDAR EN LA ELABORACION:
a) FECHA.
b) APLICAGION CORRECTA DE CUENTAS Y SUBCUENTAS.
¢) REVISAR QUE LA INFORMACION CUENTE CON LOS REQUISI-
TOS INDISPENSABLES SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA.
d) FIRMAS DE QUIEN ELABORA Y REVISA.
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Resumen de formas a utilizar

CLAVE OE LA FOSMA: AM-003
NOMBRE: KARDEX

OBJETIVOS:
a) LLEVAR UN PERFECTO CONTROL DE LAS EXISTENCIAS
DEL ALMACEN FOR MEDIO DE LAS ENTRADAS Y 'SALIDAS
QUE SE PRESENTEN.
b) PROPORCIONAR INFORMACION DE EXISTENCIAS AL DIA
A QUIEN LD SOLICITE

)} QUIEN ELABORA:
DEPTO.: ALMACEN DE MATERIALES FUESTD: JEFE DE ALMACEN
) DISTRIBUCION
TANTID RECIBE PERINDICIDAD Us0 NUE SE LE DA
DRIGINAL ALMACEN UNA SOLA VEZ. ARCHIVO DE 0 LA LINEA
CADA ENTRADA DE PRODUCCION P/ACUTA-

LIZACION ¥ CONSUMO.

6 ) PUNTOS EN LA ELABORACTON:

a) MINIMO

b) MAXIMO

¢l UNIDAD = KILOS, METRIS, ETC., EN QUE SE MIDA EL. PRO-
PRODUCTO DE ACUERDD CON FACTURAS DEL PROVEEDDR

d) TARJETA No. = No. CONSECUTIVD FIJ0 PARA CADA TARJETA,

2) FECHA = DA EN QUE SE HACE €L REGISTRY DE LA ENTRADA
A LA SALIDA O DEL VALE DE SALIDA.

1) REFERENCIA = BASANDOSE EN EL No, CONSECUTIVO DE LA
NOTA DE ENTRADA,

g) ENTRADA = CANTIDAD QUE ENTRO

h) SALIDA = CANTIDAD QUE SALIG

i) EXISTENGCIAS = NUMERD QUE TENEMD:S EN TOTAL

j) CLAVE = LA CORRESFONDIENTE AL ARTICULC,
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111.3 MANUAL DE ORGANIZACION CONTABLE




L1, 301 RESUMEM DE LAS FRINCIPALES FOLITICAS CONTARLES
QEBIETIVDS

) Lograr una s3tandeirasidn de crit2rics  al monanta do tlavar
a cabo 21 registro de las transacciones de la compinia.

») Ru2 195 registros de 13 cawpanfa s lleven de acusrds 3 1os
Frinciplos d2 Contabilidad Ganeralment2 Aceptados emitidos por la
comisidn de principios de Contabilidad dal IMCP,

#) e s facilite 13 labor d2  induscudn 3 1as parsaonas 42
nuevn ingreso en 21 de2parlamento de contabilidad,

%) Dua 13 calidad de los registros s2a mantenida de2 una forma
consistente para efestos de tener r2g9istros que puyedan  zar
comparativos d2 un gjercicio a otro,

POLITICAS o
1) Los registros contables tendvan lugar, cuands
A. 2 hayan efectuada transacciongs won otros entes econdmicos,

B, Hayan dienids lugar transformaciones interpas que modifican
1a estructura de recursos o de sus fuentes, o

C. Cuando hayan courrido eventes econdmicos externns a la
gntidad o derivados d= las oparacionas de esta, cuyo efectn pugda
cuantificarse en términos monetarios.

2) La informacidn financizra presantsda, dsberi de cumpliv con
los siguientes requisitos 2

A, So deberd delimitar la fecha o per{odo que abarqua,

B, Debard mostrar s2paradamente en el balance gensral  las
curntass por ¢obrar ¥y pur pagar a worto v largo plazo, cusnde
s¢a practico vy significativo,

C. Se deberd aplicar un adecuado corte de operaciones en
relacidn a ingresos, egre2sos, pasives, ete,  tanto al imcie como
al final del periodo contable.

D. Doberin  considerar como activo y pasive los  pagos
anticipades y los anticipos recibidos por concepto d2 servicios a
proporcionar, asi como la utilidad no devangada,

E. Al momento de re2alizarse un ingreso 2 debaran  recohocer

paralelamsnte los costos v gastos inbarentes indepandizntemsnta
de cuando 52 ligquiden,
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$2 daben 2stablecer 2stimacionas y provistionzs aun suande se
24 5u monto exasto,

Q.
s
w
n =
o
2
o
™

4) Se dabaran sjustsr en periodes contables subsecuentes las
diferzncias 2ntre las cifras dz2finitivas y las contabilizadas
previamante,

S La anfermacidn mostrada en los 2stadss financieros debera
reconocer los efectos de  la inflacian de acuerdo al boletin B-10
emitido por la comisicn de principlos de contabilidad de=) IM(P.

6) Solo cuando 13 existzncia de  moneda  extranjara sea  de
tmportancia deberd informarss de este hecho, 1ndicands la  clase
d2 monada de que se trata y 21 el tipo de cambio utilizade para
su conversion,

7) Los intersses devengados, asi como los costas y  gastos
incurridos reambolsables, que s2 deriven d2 las operaciona2s qu=e
dieron origen a las cuentas por ccbrar, deben considerarse comd
parte de2 las mismas.

§8) Trtdndose de wcuentas por cobrar a largs plazo deberdn
indicarsz los vancimientos y tasas dz interds, 2o su case,

9) Los inventarios se deberdn valuar d2 acuardo al métade UEPS
tradicional,

10) Los activos intangibles se deberdn presentar formando parte
dal dltimo grupo d2 activos en 2l balance gepzral, Cuando sean
importantes deberdn de distinguirse los diferentes conceptlos de
activos intangibles, ya s2a en el misme balance general o en una
nola, especificanda el métodas y el Pplazo para la amortizacion
empleado para cada uno.

11) Los pasivos que vrepresenten financiamentos bancarios a
corto plazo debardn presentarse y contabilizarse por separade de
los dends pasivos existentes,

12) Cualquier cambio en las  presantes politicas de
contabilizacidn deberd ser presentado como una nota a los estados
financieros para efectos de normar el criterio del usuario al
momanto de comparar 1a informacidn presentada con informacidn de
per{odos anteriores,

13) El superdvitl por revaluacidn no es suceptible d2 repartirss:
aamo dividando a los accionistas,

14) La divulgasion de las contingencias cuantificables o na,
debe haserse atravds de los 2stados financiergs y sus notas.
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Sistems Contable
Catalogo de Cuentas

Numero de Cuanta

1000 300 000 000
L1110 000 OG0 000
1110 001 000 000
1110 €01 101 000
1120 000 0GO 000
1120 001 000 000
1220 000 000 00O
1220 001 QGO 000
1220 002 000 000
1220 003 000 000
1220 004 000 000
1220 003 000 000
1220 006 000 000
1220 007 000 000
1220 008 000 000
1220 009 000 000
1220 010 000 000
1220 011 000 000
1220 012 000 000
1220 613 GO0 000
1220 014 000 000
1220 Q15 000 000
1220 0146 000 000
1220 017 000 000
1220 018 000 000
1220 019 000 00O
1220 020 Q00 000
1220 021 000 000
1220 022 000 000
1220 023 000 000
1220 024 000 090
1220 025 000 000
{220 026 000 000
1220 027 000 000
1220 023 000 000
1220 029 000 000
1220 030 000 QOO
1220 031 00O 000
1220 032 0G0 000
1220 033 000 000
1220 034 000 00O
1220 033 Q00 Q00
1220 036 000 000
1220 037 000 000
1320 038 000 000
1220 039 000 00G
1220 040 000 00
1220 041 000 U0
1220 042 GO0 000

Nombre d2 la Cuznta

CANCELADDS
CAJA

FONDO FLJD
CAJA GENERAL

GANCOS

BANCA CREM!

CLIENTES CARTERA

HIGH LIFE

1APICD

DAGDAR

DHANA GARDO

AADBINARTA 1G3A
GFERADORA COMERCIAL LAS NVAS.F
DEFQRTES MART! PERISUR

EL TIGRE DE LOS DEPORTES
DEPORTES PLAYA MOCAMBO
BOUTIQUE VICTORIA
BOUTIQUE PECAS

SALOMON M. ASSAD

EL TIGRE DEL SURESTE DEFORTE
BOUTIQUE DE LAURIS, S.A.
DEPORTES TABASCY, $S.A.
PROMOTORA DE QUINTANA ROD, S.A
LOTTO IYALIANA DE MEXICO, S.A
BENJAMIN ROMANO XASSIN
CLUB DE RARUETA CRITANIA
DEPORTES MARIT POLANCO
PALACIO DE HIERRO DURANGO
AGUSTIN LINA

IAP10 REFORMA

SAPICO LONDRES

DEPORTES MARTI ZATELITE
VEND1TODO

EL TENIENTE

MODA NIRO

AVANCEMODA

DEPORTES MARAT) ACAPULCD
CA3A RODDREDA

ALFONSO GARCIA CARMONA
MANUEL NESTE

SULMAN PEDREGAL
MALELIGENTA QUIRNDZ

SEARS ROEBUTH

YOLANDA RAMIREL

BALTATAR RODRIGUEZ
ALMACENES DEL SInLD

SAINT TENNIS

MARTI UNIVERSIDAD

MARTI  GUADALAJAKRA
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Sistema Contable

Catalogy de Cuentas

Numero dz Cuanta

1220 043 000

1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220
1220

000

044 000 000

045
046
047
043
049
950
051
052
052
0S4
055
036
0s7
<]
059
060

000
000
000
000
000
Q00
000
Qoo
000
000
000
000
000
Q00
0nY
000

061 000

062

000

043 000

044
045
0é5
067
043
069
070
071
072
073
074
078
074
077
078
079
080
081
032
083
084
083
086
087
083
089
050
091
092

000
000
000
000
Q00
000
000
000
000
000
Q00
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
Q00
000
000
000

000
000
000
000
000
[y
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000

Nombre de 1a Cusnta

SRITA.GAERIELA TORRES
IRTA. GENOVEVA FLORES
DEPORTES  3UGA

ERIKA 3.A.

USCAR CASA NUEVA

TIENDA CLLUB MAYORCA
PEDRO CASA NUEVA

HARFUR, S.A.

LULS FOO, EL1ZALDE
CARLOS CASTRD

RENTERIA HNOS.

ALMACENES GARCIA-MENDEZ
BOUTIQUE GEMA

SRTIA. MARIA DEL FILAR GOMEZ
GRACIELA LAGARDA ZAMORANO
SALINAS Y ROCHA GUADALAJARA
SALINAS Y ROCHA LEON
SALINAS Y ROCHA MONTERREY
SALINAS Y ROCHA VERACURZ
3RA, CONSUELD PEDRAZA
LIC.XAVIER CACHO

JUAN BARRAAN

DISTKIB,DE DEP. CARDIELLE
CONSUELD PASTRANA

ERA.LUZ MA COMEZ

ROBERTO ARCIA

JuJs ALVAREZ

JESUS ALCAZAR

MART! SAN LUIS POTOSI
FCO, RAMIREZ

CLAUDIA PASTRANA

CRISTINA PASTRANA

TOMAS PELLICER

SLORTA NAVA

EDUARDO VILLEGAS

MA,DEL CARMEN FLRORES
ABRAHAN CORTEZ

CLUB DE GOLF STA.FE
ROGERTO CORDOYA

ALFREDO DELGADO

MARTHA 1DALIA MOREND
DEPORTES MART! CENTRQ
DEPORTES MART! PUEELA
03VELTA MALDONADO

LAURA HIERRO

MANUEL. ROBLES

ANGELA SOLIS

VIRDINIA MOLINA

HECTOR GOMEZ

CONSTANTINDS AGUASCALIENTES
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Sislema Contable

Catalogo de Cusntas

Numaro de Cuenta

1220
1220
1220
1220
1220
1220
1221
1221
1222
1222
1222
{222
1222
1229
1229
1230
1230
1230
1230
1230
1230
1220
1230
1231
1231
1231
1231
1231
1231
1231
1231
1231
1231
1232
1232
1232
1232
1232
1232
1232
1232
1232
1232
1233
1233
1232
1240
1240
1290
(310

092
074
095
096
097
093
000
o0t
000
00t
002
003
004
000
001
000
00}
002
003
004
005
006
007
000
00t
002
003
004
005
008
007
008
009
000
001
002
003
004
005
006
007
003
00%
000
001
002
000
001
000
o0

000
000
000
Q00
000
000
000
000
Q00
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
0
000
000
000
Q00
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
0o
Qoo
000
000
000
000
000
000
000
000
Q00
000
200

onn
000
000
Q00
000
000
000
Dlald]
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
Q00
000
000
000
00
000
000
000
00N
000
000
000
[Iv0)
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
0o
000
[ss5]

Nombre d2 la Cusnta

CONSTANTINOS GUADALAJARA 1
CONSTANT IMDS GUADALAJARA 11
CONSTANT INOS PUEBLA 1
CONSTANTINOS FELIX CUEVAS
MARICELA LUJAN
CONSTANT INDS SAN LUIS POTOSI
CLIENTES CIAS.DEL GRUPO
COMPROTEX, 3.A. DE C,V.
CARTERA DE CLIENTES DESC.
HIGH LIFE
SEARS KOEBULK
LLFORTES MARTI
SALINAS Y ROCHA
ACCIUNISTAS
COMPROTEX, S.A. DE C.V.
DEUDORES DIVERSOS
DAVID GONZALES DAVALODS
JULTA GARCIA MANCILLA
BANCA CREMI
DISERO Y DESARRILLO EN PUBLIC,
IGNACION HDEZ. FERNANDEZ
JUANA FLORES MORALES
JOSEFINA LLANOS MEDINA
ANTICIPD PARA CASTOS
DAVID BONZALE? DAVALOS
JULTA GARCIA MANCILLA
FERNANDG MALDONADD
LIC, JAVIER CACHD
FROYLAN PASTRANA
HECTOR PASTRANA SILES
CARLOS FLORES
MA. DEL CARMEN RAMIREZ
VICTORIA QUIR0Z
ANTICIPO A PROVEEDORES
ROZETH TEXTIL
ARR, ENRIGLE GARCIA CARMONA
VICTORIA QUIROZ GONZALE!
LARAM, 3.A. DE V.
TEJIDOS LE EARON $,A, DE C,V.
GRUFPD MDRE HEAD
TALLER DE PINTURAS ABO
IMPRENTA NAVARRETE
JOSE ALEJANDRO CASTILLO B.
ANTICIPO A COMISIONISTAS
BALTAZAR RODRIGUEZ
VIAJES ALCAIAR BRAYVO
PAGOS ANTICIPADOS
SEGYROS
1.V.A, ACREDITAPLE
INVENTARTIYS
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Sistema Contable

Cataloge de Cuentas

Nunero d2 Luznta

1310
1310
1310
1310
1400
1400
1530
1S¢0
1540
1620
1620
1520
1430
1630
1640
1440
1640
1730
1730
1730
1730
1300
1800
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2120
2130

ont

002
003
004
000
001

000
D00
001
000
001
003
000
001
000
00t
002
000
001

002
003
000
001

000
001
002
003
004
005
005
007
003
007
010
o011

012
013
014
015
014
017
018
019
020
021

022
023
024
025
026

000
200
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
900
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
Q00
000
000
050

000
Q00
000
000
Vo]
700
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
00
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
020
000
000
000
000
000
000
000
000
Q00
oo
000
000
000
000
000
000

Nonbre dz la fuznta

TELAS ¥ HABILITACIONES
PROMICCION EN PROCESD
ARTICULU TERMINADO
MUESTRARINS
INVERSIONES
BANCA LCREMI
EQUIPO DE COMFUTACION
EQUIPD DE TRANSFORTE
AUTOMOVTL
INTERESES PAGADUS POR ANTICIP,
MAGQUINARIA 1GSA
3ASTO3 FOR AMORTIZAR (LICENCIA
DEPOSITOS EN GARANTIA
POR DESCUENTQ DE DnwTirs,
PAGOS ANTICIPADOS
SEGURDS
GAST0S DE EMPAQUE
DEPRECIACION ACUMULADA
MAGUINARIA Y EQUIFO
ECUIPD DE  COMPUTACION
EQUIFO DE TRANZPORTE
OTRO3 ACTIVOS
LICENCIA (DERECHOS)
PROVEEDORES
CIPYN, S.A.
COMPROTEX, 35.A, DE L,v,
MGNARCH MARKING SISTEM LE MFX.
PLASTICOS POLYFUTURA, S,A,
TEXTILES EL ASTURIAND, S.A,
PELETERIA MONACO, S.A,
CASA LORENZIO ORTIZ, S,A,
KIMEX, 3.A. DE C.V.
ROZHER TEXTIL, S.A,
CIERRES IDEAL DE MEXILO, 3.A,
PURISIMA, S.A,
MIGLAND HNDS, S.A.
ETIOUETAS ARTISTICAS
HABD
DIST, EL SACRIL S.A.
El. SURTIDOR DE LAS BARATAS
ALMACEN DE PAPELES KRAFT
SCOVILL MEXICANA, 3,A,
SERVICIOS MORALES
MERCERIA LA FAMA
MILYON, S.A, LDE C.V.
COMPLEJO IND.DE MERCERIAS
COMERCIAL MEXECANA
CONCEFCION HDEZ. CRUZ
ETIQUETAS ARTISTICAS
TALLER DE MAD,EN TEJIDQ
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Sistema Contable

Catalogo de Cuentas

Numers da Cuenta

2130
2120
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2130
2430
2130
2130
2130
2130
2130
2132
2133
2150
2140
2140
2140
2140
2140
2141
214
2142
2150
2150
2150
2150
2150
2150
2160
2170
2170
2180
2180
2180
2180
3110
3500
3500
4100
4110
4200
4300
4300
4300
9110
G120

027
023
027
020
031
032
Q33
0z4
035
035
937
038
039
040
041
o0
000
000
Q01
002
003
004
005
000
001
000
000
001
002
603
004
005
000
000
001
000
001
002
003
000
Q00
ool

000
000
000
000
DI

00z
Q00

Q00

000
000
000
900
000
Q00
000

000 -

000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
0o
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
Q00
000
000
Q00
000
000
000
000
000
000
000

000
Q00
000
000
000
Q090
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
Qon

Nembre de la Cuenta

DISTRIBUIDORA RINCON
TEXTILES MIRELIS
SUETERS RIVIERA, S.A, DE C.V,
MONARCH MARKING SISTEM DE MEX
TALLER DE MAQUILA EN TEJIDO%
CORPORACION LITOGRAFICA
FLASTIFLEX
BOTONES LOES
IARAM, S.A, DE C.V.
CASA LORENZID ORT1Z, S.A.
CASA DIXTEX
CINTAS Y TELAS ELASTICAS, 3.A,
TEJIDOS LE PARON
ORIGINALES TENAXTLI
ALEJANDRO ANTONIO CASTILLO
SUELDDS Y SALARIDS POR PAGAR
COMISIONES POR PAGAR
ACREEDORES
LOTTO ITALIANA DE MEXICQ, S.A,
MARUINARIA 1GSA, S.A.
HECTOR PASTRANA
COMPROTEX
GRACIELA LAGARDE ZAMORAND
ANTICIPO A FUTURAS APORTACIONE
GRUPO 1.G.S.A.
PUBLICIDAD
IMPUESTOS POR PAGAR
1% PARA LA EDUCACION
S% INFONAVIT
10% RETENCION S/HONORARIDS
IMPUESTOS S/PROD. DE TRABAJU
I.M.S.%.
I.V.A, POR PAGAR
ANTICIPD A CLIENTES
ALFREDD DELBADO
PROVISIONES
VACACIONES
AGUINALDD
GTS.0E FIN DE AROD
CAPITAL SOCTAL
RESILTADO DEL EJERCICIO
EJERCICID 1736
VENTAS
VENTAS TELAS Y HARILITACTONES
OTROS INGRESOS
FRODUCTIDS FINANCIERDS
INTERESES GANADOS
DESC, POR PRONTD PAGD
COSTO DE VENTAS
CTO.DE TELA ¥ HABILITACIONES
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Sistems Contable

Catalogo de Cuentas

Numaro de Cuzsnta

S120
5140
210
5210
5210
S210
S210
S0
S210
J210
3210
5210
5210
5210
3210
5210
2210
3210
5210
3210
5210
5210
210
93210
5210
F210
5210
3210
S210
5210
5210
5210
5210
S210
5210
3210
5210
5210
210
5210
S210
5210
5210
5210
S210
3210
S210
S210
5210
5210

000 OO
000 Q00
000 000
001 000
001 010
001 020
001 020
00t D40
001 00
001 040
001 070
001 030
001 0%0
002 000
002 010
002 020
002 030
002 040
002 050
002 040
002 070
002 080
002 090
002 100
003 000
003 010
003 020
003 020
003 040
003 050
003 060
G603 070
004 000
004 001
004 020
005 000
005 010
005 020
005 030
0035 040
005 050
005 040
005 070
003 030
0035 090
006 000
005 010
06 020
006 020
007 Q0f)

00
000
000
000
000
]
000
000
000
000
000
000
000
090
000
000
000
000
000
00
000
000
000
000
000
000
00
oo
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
Q00
000
000
Q00
000
000

Pagina: 3
Fechat 87/07/31

Nowbra d2 la Cuanta

DESTUENTOS Y DONIF,S/VENTA
DEVILUCIONES 3/VENTA
GASTOS DE ADMINISTYRACION

RETRIEUCIONES AL PERSONAL
SUELDOS ¥ SALARIODS
HIORAS EXTRAS EMFLEADDS
VACACIONES EMPLEADOS
PRIMA VACACIONAL DE EMPLEADOS
AGUINALDO EMPLEADUS
PREMIOSZ EMPLEADOS
INDEMNIZACION EMPLEADOS
ANTICIPO DE PTU. NO DEDUCIBLE
FONDO DE AHORRQ
CARGAS SOTIALES
SEGUROS SOCIAL
IMPUESTOS LOCALES
INFONAVIT
1% SOBRE REMUNERAC IQNES
COMIDA EMPLEADOS Y/O PERSONAL
DTRAS PRESTACIONES SOCIALES
SEGUROS
CAPACITACION AL PERSONAL
MULTAS Y RECARGDS
FLAN DE PREV. SOCIAL
TRASNPORTE PERSONAS Y MERC.
FLETES AERED Y TERRESTRE
VIAJES MENSAJERQ
B3T3, VIAJE PASAJE Y VIATICOZ
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
FRIMAS DE SEGURDS
ARRENDAMIENTQ EQPD. TRANSFORTE
REP.Y MANT,EQPO. TRANSFORTE
PROM.FROPAGANDAS ' ATENCIONES
ATENCION A CLIENTES
PUBLICIDAD Y PROPAGANDA
MEDIUS DE COMUNICACION
TELEFONOS
TELEGRAMAS
CORREQ
PAPELERIA Y EFECTUS DE ESCRIT,
COPIAS FOTOSTATICAS
GASTDS [E ENCUADERMACION
SUSCRIP, ¥ CUOTAS
PERIODICOS REVISTAS Y ANUNCIOS
MAG.Y EDPC. BAJO COSTO
HINORARIOS Y GASTOS LEGALES
HONORARIOS GTROS PROFECIONIST
GASTIYS LEGALED
GTS.SERV. ADMINISTRATIVOS
INSTALACIONES Y SERVICIOS
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Sistema Contable

Cataloge deo Cuentas

Numero de Cuenta

5210
S210
§210
5210
5210
5210
5210
5210
$210
5210
5210
s210
5210
5210
5210
S210
5220
5220
5220
3220
5220
5220
5220
5220
5220
5220
5220
5220
5220
5220
$220
5220
5220
5220
5220
$220
5220
5220
5220
5220
5220
S0
§220

007
007
ao7
007
007
007
007
o7
007
003
003
R
00%
009
009
007
000
(1]}
00t
ot
001
001
001
0ot
001
0ot
ool
002
002
002
002
oz
002
062
002
002
003
003
003
093
s}
093
o3

D 003
" 004

004

20 004

004
004
0095

010
020
030
049
050
04Q
070
100
120
000
014
a0
o
00
030
040
000
000
010
020
030
G40
050
Q40
070
030
Q90
s}
010
G30
Q40
050
060
070
(V=0]
100
000
010
020
020
040
030
040
070
Q00
o4
002
020
030
000

000
00
000
000
000
000
000
006
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
Q00
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
Qoo
000
000
Q00
000
00
20y
000
000

Nombre de la fuenta

ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES
REP. Y OTS.DE CONSERVACION
LUZ ¥ ENERGIA ELECTRICA
PRIMAS SEGUROS Y FIANZAS
ASED ¥ LIMPIEZA
DEP.MIB. Y EOFD,
VIGILANCTA
MANT.Y REP,EQP. DE OFICINA
AMORTIZACION ACUMULADA

1MP DERECHDS Y CONTRIBUCIONES
IMPUESTOS ¥ DER.VARIOS FEOER.

DTRDS BASTOS
373, DIVERSOS DEDUCIBLES
1373, 01YERSO'S NO DEDUCIBLES
COMIDAS CON TERCEROS
GASTS DE FIN DE AfO

GASTOS LE VENTA

RETRIBUCIONES AL PERSUNAL
SUELDOS ¥ SALARIDS
HORAS EXTRAS EMPLEADDS
VACACIONES ENPLEADOS
FRIMA VACACIONAL EMPLEADGS
AGUINALDO EMPLEADOS
PREMINS EMPLEADOS
INDEMIZACION EMPLEADDS
ANTICIPD PTI) NO DEDUCIBLE
FONDO DE AHORRO

CARGAS 30CTIALES
SEGURO SOCTAL
INFONAVIT
17 SOBRE REMUNERACIONES
COMIDA EMPLEADOS
OTRAS PRESTACIONES SOCIALES
SERURVS
CAPACIVACIDN AL FERZONAL
PLAN DE PREV{STUN 30CTAL

TRANSP.PERSONAL Y MERCANCIA
FLETES AEREOQ Y TERRESIRE
VIAJES MENSAJERD
5T3, DE VIAJE PASAJE Y VIATIC.
COMBUSTIBLES Y LUERICANTES
PRIMAS Y SEGURDS
ARRENDAMIENTO EOPO. TRASNPORIE
REP.Y MANT.DE TRANSFORTE

PROM, PROPAG, Y ATENCIONES
ATENCTON A CLIENTES
PROMOSIONES ¥ OBSEQUIDS
PLBLICIDAD ¥ PROPAGANDAS
MARCAS REGISIRALAS

MEDTIS GE COMUMICACTON
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Paginat 7

Fechas 87/07/31



Sistema Contable

Catalogo de Cu=ntas

Numero de Luenta

5220 005
5220 005
5220 005
5220 005
5220 005
3220 005
5220 005
5220 005
5220 00é
3220 006
5220 00
5220 006
§220 007
5220 007
5220 007
3220 007
35220 007
5220 007
5220 007
3220 007
5220 007
5220 007
52206 009
3220 009
5220 009
5220 009
$220 010
$220 010
5220 010
$220 020
5220 030
$230 000
5230 001
5230 001
5230 001
5230 001
S230 001
$230 001
5230 002
5230 003
§230 004
5230 999
5250 000
5250 001
39250 001
5250 001
5250 001
5250 001
5250 001
5250 001

010
020
030
040
050
070
0go
0320
000
010
020
030
000
010
020
030
040
050
060
100
120
000
010
020
030
040
000
001
002
000
000
000
000
001
002
003
004
008
000
000
000
000
000
000
010
020
030
040
050
040

000
000
000
000
000
000
00
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
L
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
a0
000
Q00
000
000
000
000
000
000

Niobre de la Cuenta

TELEFONOS

TELEGRAMAS

CORREN

PAPELERIA Y EFECT.DE ESCIRT,

COPIAS FOTOSTATICAS

SUSCRIPCIANES Y CUITAS

PERIODICOS REVIST.Y ANUNCIOS

MAD.Y EQFD, BAJD £0STQ
HONDRARIOS Y GASTOS LEGALES

HONDRARIOS OTROS PROFECIONIST.

GASTOS LEGALES

BERV. DE ASISTENCIA TELNICA
INSTALACION Y SERVICIOS

ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES

REP.Y GTS,DE CONSERY,DE EDIF,

LUZ Y ENERGIA ELECTRICA
PRIMAS DE SEGUROS Y FIANIAS
ASED Y LIMPIEZA
DEPRECIACION ACUMULADA
MANT.Y REP.EQPD,DE DFICINA
AMORTIZACION ACUMULADA
DIROS DASTOS
G7S.DIVERSOS DEQWCIBLES
1378, DIVERSOS NO DEDUCIBLES
COMIDAS CON TERCEROS
G3T03 DE FIN DE ANO
MATERTAL INDIRECTO
MUESTRAS
HMATERIALES
MATERIAL DE EMPAGILE
TRASNP, PERSONAL Y MERCANC1A

GASTIS FINANCIERDS

INTERESES PAGADOS A BANCOS
INTERESES A BANCOS
COMISIONES BANCARIAS
REGALIAS
AMORTIZACION (LICENCIA)Y
PERDIDA EN MONEDA EXTRANJERA

INTERESES PAG. A PROVEEDORES

INTERESES PAG. A BTRDS

INTERESES SEGUROS OLMECA

VARIOS

GASTOS DEPTO.DE OFERACION

RETRIBUCIONES AL PERSONAL
SUELDOS Y SALARIOS
HORAS EXTRAS EMPLEADNS
VACACIONES
PRIMA VACACIONAL
AGUINALDO
PREMIOS
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Fecha: 87/07/31



Sistema Contable

Catalogo de Euantas

Numers de Cuenta

5250
5250
5250
5290
5250
5250
5250
5250
5250
5250
5250
5250
9290
5250
5250
3250
5250
5250
5250
§250
5250
9230
5250
$250
5230
$250
5250
5250
5250
5250
3250
5250
S250
85250
9230
5250
5250
5250
5250
5250
5250
5250
5250
3250
9250
5250
5250
9230
5250
5250

0014
001
001
092
002
002
002
002
002
002
002
002
002
003
003
003
003
003
003
004
004
004
005
00S
005
005
005
003
003
005
005
006
006
006
007
007
007
007
007
007
007
007
on7
007
007
007
009
0P
00e
o0y

070
030
090
000
o1
020
030
040
050
040
070
090
100
Q00
010
020
030
040
070
000
020
030
000
010
020
Q30
040
050
070
030
090
009
010
030
Q00
010
020
030
040
050
080
030
090
100
120
$30
000
010
oz
039

000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
Q00
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
00

Hombre de la Cuenta

INDEMIZACION

ANTICIPO PTU,

FONDO DE AHORRO
CARGAS SQLIALES

SEGURO SOCTAL

IMPUESTOS LOCALES

INFONAVIT

1% SOBRE REMUNERACIONES

COMIDAS

OTRAS PRESTACINNES SOCIALES

SEGUROS

MULTAS Y RECARGOS

PLAN DE PREVISION SOCIAL
TRANSPORTE

FLETE AEREQ Y TERRESTRE

VIAJES MENSAJERO

GTS.VIAJE PASAJE Y VIATICOS

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

REP.Y MANT.EQPO. DE TRANSP, .
PROM, PROPAG.Y ATENCIONES

PUBLICIDAD ¥ PROPAGANDA

PREMIOS Y NBSEGUIOS
COMUNIEACIONES

TELEFONOS

TELEGRAMAS

CORKED

PAPELERIA Y ART.DE ESCRITORIO

COP1AS

SUSCRIPCIONES Y CUOTAS

PERIODICOS REVISTAS Y ANUNCIOS

MAR.EQPD, BAJO COSTO
HONJRARIOS Y GASTOS LEGALES

Paginat 9

Fecha: 87/07/31

HONORARIQS OTROS PROFECIONISTA

SERVICIO Y ASISTENCIA TECNICA
INSTALACION ¥ SERVICIOS
ARRENDAMIENTO DE INMUEBLES

REP.Y GTS.DE CONGERVACION EDIF

LU2 Y ENERGIA ELECTRICA
PRIMAS DE SEGUROS Y FIANZAS
ASED Y LIMPIEZA

DEP.MAG.Y EQPO,

REP.Y MANT,EQP).DE FABRICACION

HERRAMIENTA
MANT.Y REP.EQFD, DE OFICINA
AMORTJZACION ACUMULADA
MANTENIMIENTO

OTROS GASTOS
573, DIVERSOS DEDUCIBLES
GTS.DIVERSOS NO DEDUCIBLES
COMIDAS CON TERCEROS
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Sistena Contable

Catalego de Cuentas

Humero de Cuanta

2290 007 040 000
3250 010 000 000
5250 0i0 001 000
5230 010 002 VOO
5250 020 000 000
S250 030 009 000
5250 040 00U 000
4400 000 000 000

|
Faginas 10
Fechat £7/07/31
Hombra de 13 Cuenta

BGASTDS DE FIN DE ARQ
MATERIAL INDIRECTO
MUESTRAS
MATERIALES
MATERIAL DE EMPAOUE
MAQUILAS
LAVADO TERIDD Y PLANCHADO
GASTO3 DE FABRICACION Y/ FROD
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111.3.3 CATALOGO DE POLIZAS FIJAS



FECHA OE No, DE POLT- CUENTA DE CARGO 0 ABONG

ELABORACTION A Y TIPD CTA, SCTA, SSCTA, NOMBRE CARGO ABONO
Mantes de 0 ol 135 Inventarios $ -
Cada D 02 02 Produccifn en Proceso § -
Semana g 03 1 Onden de Produccddn § -
[4
135 Inventanios $ -
01 Matenia Prima $ -

CONCEPTO REGISTRO DE SALIDAS DE MATERIAL A PROCESO DE LA

SEMANA DEL __ AL __DE SEGUN REPORTE No.

Jueves de D 05 135 Inventaaios $ -
Cada 0 06 02 Produccifn en Proceso $ -
Semana D 07 X Oaden de Producedidn x § -
v 0s
145 1.V.A, Acreditable § -
200 Proveedores $ -
% Maquileno $ -

CONCEPTO REGISTRQ DEL PASIVG ADQUIRIDO CON MAQUILERO PCR ORDENES PE

CORTE ENTREGADAS,
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FECHA DE
ELABORACION

Dia de
Cienne de
Cada mes

CONCEPTO

Mantes de
Teacera Se-
mana ¢ -

dia de clerne
del mes,

CONCEPTO

- &1t -

No., DE POLI-
A Y TIPO

D 09 115
320

300

229
135

135
135

REGISTRO DE LAS VENTAS DEL MES V VALUACION DEL INV,
DE ARTICULO TERMINADO.

010 135
011
145
200

PARA REGISTRAR LOS PASIVOS POR COMPRAS SEGUN REPOR-

CUENTA DE CARGO 0 ABONO

0!

0!

02
03
03
02

()

TES DE ENTRADA Nos.

CTA. SCTA, SSCTA,

nyn

X

NOMBRE
CLientes
IIN n

Costo de Ventas
Costo Ventas

Onden de Produccifn x $

Ventas
Venta Direcla

1.V.A, pon pagar

ITnventanios

Producedidn en Proce,
Oaden de Produccifn x
Anticulo Teaminado

Tnventarios

Antfeulo Teaminado

Inventarios

Producedidn en Proceso

ITnventaniod
Materia Prima

1,V,A, Acreditable

Proveedonres
Proveedor " x "

CARGO

$ -

¢ -

ABONO



FECHA DE
ELABORACION

Dfa de Cdeare
del mes

CONCEPTO

9ia de clennce
del mes

CONCEPTO

-0zt -

No. DE POLI= CUENTA DE CARGO 0 ABONO

A Y TIPO CTA, SCTA. SSCTA. NOMBRE CARGO
v 12 340 Gastos de Administracifn § o~
X Deprecdaciones § -
330 Gastos de Venta $ -
X Depreciaciones $ -
110 Deprecdacddn Acumulada
X Mob. y Equipo

DEPRECIACION ACUMULADA DEL MES,

D13 340 Gastos de Admon, $ -

X Seguaos $ -

330 Gastos de venta $ -
nye Gastos de Instafacifn § =

350 Gastos financicaos § -
ug Inteneses $ -

190 Gaslos de Inatafacibn

185 Pagod anticipados
0t Seguros

REGISTRO DE AMORTIZACION DE PAGOS ANTICIPADOS ¥ GASTOS DE-
INSTALACION DEL MES,

ABONO

wrre



FECHA DE
ELABORACION

Dia de ciernre
del mes

CONCEPTO

Vieancs de
cada semana

CONCEPTO
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No.

D14

DE POLI-
A Y TIPO

CUENTA DE CARGO 0 ABONO

CTA. SCTA, SSCTA. NOMBRE
320 - Cosio de Venta

01 Costo de Venta directa
340 Gastos de Admon,

X Impuestos 1% ete,
330 Gastod de venta

x Impuestos 5%
215

Impuestos por pagar

03 1%

04 5%

02 T1.M.8.5.

REGISfRO DEL PASIVO

101
102
103
1 04

REGISTRO DE LOS INGRESOS DE LA SEMANA DEL __ AL __

105

115

01

01

POR IMPUESTOS CORRESPONDIENTES AL HES.

Bancos
Bancos Serafin

Ceientes
Aurnena

REPORTES DE COBRANZA Nos,

SEGUN

CARGO

<t

ABONO



CAPITULD IV

INVESTIGACIGON DC CAMPO




INVESTIGACION DE CAMFO

IV, 1 OBJETIVO.

Como objetive principal de la presente invastigacion, tenemos
el de reeabar informacion amplia vy suficiente que nos transmita
la opinion, experiencias, deficiencias y necesidades acerca del sistema
de organizacion existente (o no =xistznte) dentro d2 la emprasa asi
como de la informacion financiera recibida, todo esta de personas que
se desenvualven =n 2| medio d2 la industria d2 c¢onfzgeion da ropa en
Mexico, principalmente en el Distrito Fedaral y zona metropolitana, por
13 abundancia v proliferacion de 1os mismos,

1V, 2 PROBLEMA.

El crecimiento de una empresa de la industria de la
canfeccion de ropa es mas l2nto de o que pudiera ser por falta de un
manual de organizacion que sistematice las funciones desarrolladas
por su parsonal o que las reglamente de forma objativa y ordenada.

Normalmente la empresa que cuenta con manuales de organiza-
cion es por qua el srecimiento mismo es el que se lo ha exigido, y no
por que su desarrollo se haya llevado a cabo de uyna manera planeada y
controlada.

IV, 3 HIPOTESIS

1) Cuentan las empresas de la industria de la confeccion
eon yna organizacisn  adecuada que  sistematica 2l trabajo de los
empleados y que defina las areas de responsabilidad adecuadamente.

2) Cuantan las empresas de la industria de 1a confeceion
con estados financieros oportunos y veraces en base a los cuales los

dirsctivos, accionistas o cualquier otro lercero puzdan tomar deci-
siones con un alto grado de confianza., ?

IV, 4 DISERQ DE LA PRUEBA.
Se aplico un cuestionaric para comprobar

*) La satisfazcion d2 los  industriales de la confeccion con la
informacion resibida por parte d2 su equipo administrativo en general,

#) E1 nivel de organizacion ¢onseauidd en la ampresa en caso.

%)} La cantidsd vy calidad de la informacion recibida por la ge-
vencia dz la emPresa y por otros usuarios.
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#) Lay causas aparentes For  las cuales #] crectmignts de la
gmpresa 56 ha dado como 52 ha dado v de auz forma se podris
aticientar,

[V A L INVESTIGACION DCUMENTAL

Se apoyd 13 aplicacidn d21 ouzstionaryo con ups bibligraf{s que
se 2stimd aprapiada para 2ste trabaje. %2 elaborarun fichas
bibldogrdficas vefarantas al tems tratade, lIas cuales sirvizron
cofio base para configurar 13 investiganion decumentatl,

1V, 4.2 INVESTIGACION 0E CAMPD

Se apliad el suestienario d2 una forma copsistants on ung
maestya reprasaatativay de fabricantas de ropa ¢n g2n2ral wscogida
de acuerdo a tablas de nimeros aleatorios.

1¥,4,2, 1 DELIMETACION DEL INIVERSO

El universs que se tond para I3 base de la investigacidn de
campo se integra por los Tabricantes de ropa  en y2neral ubicades
an el S\ea mztropolitana de l:\ cindad de Mekion que 25 13 zon:
scondmica mis importants del pafs.

IVe4.2.2 DISERD DE LA MIESTRA

Para saleccionar 13 muzsira se reourrid 3 directores y gerantes
de empresas dedicadas a 1a fabricacidn de ropi en gensral
escogidos al azahar de  la  lista  de socios  activas #n
participactén en ia Cduara Nacional de la Industria de) Vestids,
Esle prosedimiento sz siguie’ hasta  obtensr  uma  muestra
representativa de ewpresas de  tamafic  pequedio, wediano y grande
dentro de dicha industris, L& base para olasiftear a los
fabricantes se formd por tres faclores:

1) El wvoldmen de ventas an  pasos  anuales del ltime
ejercicio,2) el wvolimen de unidades vendidas en el mismg
epereicin,d) 21 nimero de emplesdos en ta emprosa,

£l protedimiente seg9uido tuvo como objetivo tener i3 certera de
qua  las opinfonss vertidas 2n el cuestionario provinieran da
parsonas con conocimanto del tems, interesadas en el cracimiento
y desarrollo dz 1a industria del vastido en genaral as{ cowo dal
desarrotls de su empresa como parte de la misma y concientes de
la problemftica dal crecimiento de una empress de dicha industria
bajo las condiciomes tan especisles y representativas de a3
industria mexicana comd tal. De esta manera 39 buses garanlizay
ta  utilidad de 13s conclustones de  »ste trabajo  de
investigacidn,

IV 4.2,3 TAMARO CE LA MUESIRA
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El disenn de la muestra permitid asenger 40 directoras o
gerentas de diversas compafiias de la industria de la confeccidn
de ropa.

IV, 4.2, INSTRIMENTO DE LA FRUEGA
€5 2] cuastionario.
IV, 4.2.5 JUSTIFICACION DEL CUESTIGNARIO

En =1 siguiente cuadro sz ofrece una  justificacidh  del
cuestionario. 52 indica el objetivo o la hipdtesis a gque se
refiera o si se tratd d= informacidn gen2ral ,

1V, 4,2.6 ALMINISTRACION DEL CUESTIONARID

E} cusstionario s aplied a traves de  entravistas con las
personas que lo llenaion. La aplicacidn del cuestionario fué muy
lenta ya que al ocupar los entrevistados los mds altos niveles
jerdrquicos en sus respectivas firmas, gra diffeil concertar
citas con ellos y cuando las concedian, en ovasionas las
suspendian por tenzr ocupsciones mis importantes para ellos .

1v4.2,7 TABULACION

Hz aqui como s¢ realizd la tabulacidn,  Las preguntas cerradas
no ofrecizron problama, ya que se respond{a con la decisicn dal
entrevistado en la opeidn miltipla, en ellas s2 tabuld el porque
de la siquiente manara 1 se tomd un extramo que s2 conslidery’
razonable v el otro como menos razonable y se datermind la
madiana coms raspuesta intermedia. Las respuastas se fuaron
acomodande en  wna columna y en otra s2 listaron las raspyestas
entre la mediana y menos razenable,

1v.4,2,8 LIMITACIONES

Debido a 1a manera como se daterming la muestra y a que se
azegurd a Ias entrevistados que su participacidn =n  esta
investigacidn s2 mantendr{a en el anonimats, no se encontraron
diticultades para obtener las respuestas ., Por el contrario, se
encontrd gente muy interesada en la encuesta que en forma general
did su comentario satisfactorie acerca de las preguntas y el
propdsito de la investigacidn ; hubo quienss externaron muestras
d2 felicitacidn par 1a labor que se estabs llevands a cabo , s
interesaron en obtener lns resultados del trabajo e hicieron
votos por que de aeste 2studio surgizran altarnativas que se
pudieran llevar a la prdctica posteriormente en beneficia de la
industria y d2 la pequeria vy mediana industria 2n ganeral,

En algunas orasiones s2 notd 1a tendencia a contestar con base

2n 2] dseber ser y no con 1o que sucaede2 2 la realidad. Cuando se
percibia  esta  situacioh se contrarrestd , comentands  al
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antravistads que 21 obyetive d= aste estudio <ra conocer ‘la
realidad .
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u

NOMBRE DE LA EMPRESA

PUESTO DEL ENTREVISTADO

1. ESTRATIFICACION DE LA MUESTRA 1
1.1 VOLUMEN DE VENIAS ARUALES EN PESOS
HA3TA S00 MILLONES DE PESOS
DE 500 A 1000 NILLONES —_—

HAS DE 1000 MILLONES

1.2 VOLUMEN DE VENTAS ANUAL EN UNLDADES
HASTA 48,000
DE 48,001 HASTA 120,000

MAS DE 120,000

1.3 NUMERO DE OBRERDS
DE 1 A 10
DE 11 A 99

HAS DE 100

1.4 NUMERO DE EMPLEADDS ADMINISTRATIVOS 3
DE{AS
DE 6 A8
MAS UE 8

2. FAVOR DE INDICAR LA PERIODICIDAD CON LA GUE RECIBE LA SIGUIENTE INFORMACION
RALANCE GENERAL

€3TALD DE PEFDIDAS Y GANANCIAS
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Pag.2

ESTADO DE ORIGEM ¥ AFPLICACION ©F RETURSOS
ESTADO DE L3I0 DE FROVUCCION ¥ VENTAS

ESTADD DE CAMBLIS EN EL CAPI1AL UE TRABAJD

3. USTED ENTIENDE Y PUEDE INTERFRETAR LA INFORMACIEN COMTENIDA EN LOS --
ESTADOS FINANCIEROS REFERIDOS ? QUE TAN BIEN ? (U=0, €= DE 1 A 5, &= E 6 A 8,
A= DE ¢ A 1D)

BALANCE GENERAL

ESTADO DE FERDIDAS Y GANANZIAS

ESTAUO DE ORIGEN ¥ APLICACION DE RECURSOS

ESTADO DE COSTO DE PRODUCCION Y VENTAS

ESTAUO LE CAMGINS EN EL CAPITAL DE TRARAJD

4. LA INFORMACION ENTREGADA A USTED, £S EXFLICADA 7

51

ALGLNAS VECES

HUNCA

CUANDO LO REQUIERD
S. RECIBE USTEDL SUGEREHCIAS ¥ COMENTARIOS ACERCA DE LA SITUACION DE SU EM--
PRESA 7

sl

1V}
6. RECIBE USTED ALOUH SERVICIO ADLCIONAL A L% MENCIDHALGS POR PARSE DE SU -
CONTADOR 2

st

N

EN CASD AFIRMATIVO, RUE SERVICIO ?
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Pag,3

7« LE GUSTARIA RECIBIR ALGUN OTRD SERVICIO QUE NO HAYA SIDO MENCIONADOD EN
€L PRESENTE CUESTIOMARIO POR PARIE DE SU 3TAFF DE CONTABILIDAD ?

<1

. NO

8. EN SU OPINION, EL CONTADOR FUBLICO REALIZA UNA LABOR SOCIAL ?

9. HASTA CUANTO3 TANTO® IGUALES A LOS GUE ACTUALMENTE INVIERTE ESTAKRIA USTED
DISPUESTO A INVERTIR EN £L. RENGLON DE ADMINESTRACION SI SU GRUPG CONTABLE LE
PROPORCIONARA 1.05 SIGUIENTES SERVICINS 2
PLANEACIDN FINANC IERA

PLANEACION ESTRATEQICA

ESTRATEGLA FISCAL

REPERCUSI;JN DE LA INFLACION EN SU COMPARIA
PROCESAMIENTO ELECTRONICO DE DATOS
OROANIZACION ADMINISTRATIVA Y CONTABLE
EXCELENCIA EN ADMINISTRACION Y OPERACIONES
ADMINISTRACION POR OBJETIVOS

AUDITORIA PARA EFECTOS FINANCIERDS
AUDITORIA PARA EFECTOS FISCALES

AUDITORIA ADMINISTRATIVA

10, LOS ESTADOS FINANCIEROS QLIE RECIBE, ESTAN REEXPRESADOS ?
St
N}
BAJO LOS LINEAMIENTOS DE QUE BOLETIN 2
B-7
B-10
M) SE
11, CUENTA 5U EMPRESA CON LN MANUAL DE OQRGANIZACION 3
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Pag.4

51
Ho

EN CA30 AFIRMATIVO, QUE FUNTOS CUBRE ESTE 7

“12, CUENTA USTED CON UNA FLANEACTON FINANCIERA ?
s1

NO

13, TIENE FROGLEMAS EN SU EMFRESA DE DUFLICIDAD DE FUNCIONES ?
3

1]

t4, EXISTE UN ORGANIGRAMA FORMAL, ACTUALTZADD Y CONGCIDO POR TODA SU COMPARIA 27
st

W)

15, EN OUE ETAPA SE ENCUENTRA SU EMPRESA 7
LRECIMIENTD
MADURE? ESTABLE
DECRECIMIENTO

16, CUENTA USTED CON WNA DESCRIPCION AMPLIA Y ORDENADA DE SUS FUNCIONES
St

18]
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CUADRO PARA JUSTIFICACLIN DEL CUESTIONARID

TNFORMAL (0N
PREGUNTA HIPDIESIS DEJETIVO GENERAL
1 Laide
2 H-2
3 0-1
4 0=
3 -1
6 o1
? g-1
g -1
9 9-1
10 H-2
11 H-1
12 H-2
13 H-4
14 H-1
s 1.0,
15 H-1
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TABULACION  DEL  CUESTIONARIO

1.1 WILUMEN DE VENTAS ANLIALES EN PESDS 3 No. %
HASTA 500 MILLONES DE PESDS "I; ------- ;;;
DE 50 A 1000 MILLONES 1? 48%
MAS DE 5000 MILLONES 4 10%

1,2 VOLUMEN DE VENTAS ANUAL EN UNIDADES : No. %
HASTA 43,000 ‘_I_I--_"“;;—?;.
DE 48001 HASTA 120000 0 0%
MAS DE 120000 3 8%

1.3 NUMERO DE OBREROS 1 No. %
0 1A 10 s e
DE 11 & 99 . 24 6%
MAS DE 100 1 k3
o o

1.4 NUMERO DE EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS No, %o
BE1AS Tn
DE4AB 16 40%
MAS L€ 8 2 13
W oo

Combinando las caracter{sticas anteriores, s obtuvo la siguiente
cicn de las empresas i

FEQLIERAS 17.7 44%

MEDIANAS 19.7 &%
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GRANDES 2,8 o%

NOTA METHDOLOGICA ¢
La sel2ceidn de los rangos para determinar lus tamsiios de 1as empresas s2 hizo
considerandn 1os criterios que utiliza tanto 21 FOMIN como el FOGAIN para deter-
minar lo que §$2 considera tants pequeia comd mediana y grande industria,

RABERRELN n¥ L2313 rRRER ERPARRA ‘ BPRRIRERRARRN

La musstra incluyd un mayor nimero de empresas mediinas ) pequeiias, con re-
lacidn a las grandzs, 1o cual mu2stra una industria en donde el crecimiento ==
parece haber sido detenidn 3l llegar ha cierto grado de tamafio ¥y muestra una im-
portante brecha 2ntre 1o quez significa ser industrial medians o grands.

2, FAVOR DE INDICAR LA PERIODICIDAD CON LA QUE RECIBE LA SIGUIENTE INFORMACION 2

BALANCE GENERAL

CADA ME3
ENTRE CADA 1 Y & MESES 21 3%
ENTRE CADA & Y 12 MESES 10 25%
MAS DE CADA DIDCE MESES 4 10%
' w0 o
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCLAS Na. %
CADA MES 7 18%
ENTRE CADA 1 Y & MESES 23 5%
ENTRE CADA 4 Y 12 MESES ? £74
MAS DE CaDA DOCE MESES 3 BY%

40 190%

ESTADO DE GRIGEN Y APLICACION DE RECURZ0S

CADA MES

ENTRE CADA 1 Y & MESES 4 10%
ENTRE CADA 4 Y 12 MESES 11 28%
MAS DE CADA DOCE MESES 24 0%
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ESTADD DE COSTY DE FROMICION ¥ VENTAS

AT MRS
ENIFE CAPA 1 v 5 MESES
FUIRE CADA & Y 12 MESES

HAS D€ Cala DOCE MESES

E3TADD DE CAMBICS EN EL CAPITAL NETY DE TRARAD

Los estadys financieros qu2 maydy frecuensii tiensn =n cuanta 4 su periodi-
cidad, son el [alance General y ¢l Estado de Ferdidas y Ganan-
2145, Pero aun en 2slos dos 2stados (inancizras se oblizne un indice de recep-
cidn que, comparade contra el mecesario para 1a industria, mencionady 2q el -
sequndo capitulo del prezent: seminario, es demasiado bajo para 13t necesidades
d2 informacidh del dirigeals industrial ¢ esto sin mendionar 2l o3ty nulo mo--
nocimiento v uso prdotice de los demds 2stados Finanomieras referidas 2n 13 «n-
cuesta v que de hecho son totalmente negesarios para la tom: de daoisiongs,

Obteniends un promedio de la informacidén recibida por tada emprasarin

encuastads, tenemos que el vesultads es bastants dasalentadar 3

3. USTED ENTIENDE ¥ PUEDE INTERPRETAR LA INFURMACION CONTENTOA €M LO3 --
ESTADOS FINANCIERQS REFERIDOS 7 QUE TAN BIEN 7 (D=0, (= DE 1 A S, b= UE & A B,

A= [E 9 A 1OD)

BALANCE GENERAL

TADA MES
ENTRE CADA 1 ¥ & MESES
ENIRE CADA 4 Y 12 HESES

HMAS DE CADA DOCE MESES

CADA MES
ENTRE CADA | Y & MESES
ENTRE CADA 4 ¥ 12 ME3ZES

MAS DE LAl (ol MESES
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MUY BIEN
REGULAR
MAL

NADA

ESTAUO DE PERDIDAS Y GANANC!A3

MUY BIEN
REGULAR
MAL
NADA

ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS

MUY BIEN
REGULAR
MAL

NADA

ESTADO DE COSTO DE PRODUCCION Y VENTAS

MUY BIEN
REGULAR
MAL

NADA

ESTADO DE CAMBIOS EN EL CAPITAL NETD DE TRAEAJO

MUY BIEN

REGULAR
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25 63%

9 23%

4 10%

2 S%

T oo

casssazsam=ses
No. %

T»

8 20%

2 S%

{ 3%

T o

wxsssszzasz=Is

No. j

T
1% 48Y%
4 11213
3 9%

T om

No, 13

TR
15 38%
10 25%
S 1372

T toox

No. %
7 18%
12 30%



MAL 13 434

NADA

Al 19ual qu2 2n la pragunta anterior, y probablemente como consecusncia
del resultado observado en la misma, 13 investigacidn mu2stra una gran tendencia
al manejo do dos Estados Finanacieros bdsicos, que son &1 Balance Gezneral y el
Estado de Resultados, pero en general 23 preocupante el nivel tan bajo tanto de
informasisn eoms de interpratazisn de 2stadss financiaros que mantienen estos
empressring,

4, LA INFORMACION ENTREGALA A USTED, ES EXPLILADA ? N, %
1 T e
ALGUNAS VELES 10 2%
NLINCA 2 B1A
CUANDD LO REQUIERO 2 5%

En general, la informacidn es int2rpretada por los profesionales de la --
contadur{a piblica como parte del servicio profesional prestado, El conseguir
un $0% de intormacidn de alguna manera ya desmenuzada resulta un gran alivio -
para un empresario con deficiencias en el entendimiento de la informacich pre-
sentada,

S. RECIBE USIED SUGERENCIAS Y COMENTARIOS ACERCA DE LA SITUACION DE SU EM--
PRESA ? Ho, I3

sl 7 187
NO

Aungque los astados financieros son explicados, no existen comentarios sis-
temiticos a la informacion en los mismos, ni observasiones a situaciones pecu=
liares qus se aprecien en el cuerpo da ellos,

Serfa de gran conveniencia que como una parte sistemdtica de su labor,

2] equipn contablse prasentard 1os sslados financieros junto con sy respective
anilisis siguiendo por lo menos un sistema reccnocide y aceptado y que las con-
clusionss y observacinones fuzran preszntadas como parte integrante de los mis—-
nos.

6. RECIBE USYEDL ALGUN SERVICIO ADICIONAL A LOS MENCIONADOS POR PARYTE DE SU -
CONTADOR No. %
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$1 36 90%

Ho ’ 4 10%

EN £A30 AFIRMATIVO, OQUE SERVICID 7

No. 3
REQUISITOS FISCALES “;; ‘‘‘‘‘‘‘ ;\-);
AUDETORIA EXTERNA & 174
VARIOS 7 19%

El total de los empresarios recibe el servicio de presentacidn de declaraciones
de {ndole fiscal y cumplimiento de requisitos generalss marcados por la ley,

Probablemente el alto gradu de desconocimiento y familiarizacidn con las
cifras presentadas en los 2stados financieras o 1a falta de informacidn general
acerca de la amplia gama da servicios que pueden ser prestados por los profe-—
sionales de 1a contadurfa piblica, sean la caysa por 13 que los servicios adi--
cionales recibidos son en general bajos.

7. LE GUSTARIA RECIBIR ALGUN OTRD SERVICIO GUE NO HAYA SIDO MENCIONADO EN
EL FRESENTE CUESTIOQNARIO POR PARTE DE St STAFF DE CONTARILIDAD ?

. No. »
51 Tw
NG 1 3%
T oo

En general axiste la inquietud de recibir mds servicios de los que actual-

mente les son prestados, se anlicipa una necesidad dz informacidn depurada que
puada mantener al emprasario mis =n contacto con la realidad de su empresa,

8. EN SU OPINION, EL CONTADNMR PUBLICO REALIZA UNA LABOR SOCIAL 7

31
) 6 15%
40

En general la labor d2l contader piblieo como prestador de servicios para
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13 comomadag con fings primaramente soctiles o3 ampliawents veoonasida, aunque
2xist2 un atto grade 42 das tmienta d2 qu2 tanto ads anplia pusde ser su
labor para efizientar 2) funsionamianto 2 1a emprasa,

Fo o MASTA CUANTIS TANTES [GUALYT A LS QUE ACTUALMEMIE INVIERTE £3TARIA LSIED
DISFUESTO A THVUERTIE EN Er RERSLON LDE ADMINLETRAZIMN 1 500 GRURD Gr) aRLE LE
PROFORLICNARA 103 SIGUIENTES SERVICIOS ¥

FLANEALION F INANL TERA 0%
FLANEAC TN ETRATEGIC A S0y
ESTRATELLA FISCAL 10%
FEFERCUS LN DE LA INFLACIIN EN 3 CIEMPAGTA 100%
FROCESAMIENTY ELELTRONICO DE DATOS 20
ORGANIZACTON ALMINISTRATIVA Y CONTABLE fua’
EXCELENCIA EN ADMINISTRACION ¥ OFERACIONES S%
ACMINISTRACION POR WGJETIVOS %
AUDITURIA PaRA EFELTUS FINANCTERQS 150%
AUDITORIA PARA EFECTOS FISCALES S04
AUDITORIA ADMINISTRATIVA 30%

En gensral, al mementd Jd2 pagar los industrialas se mastraran cevtos en
ganas de resibir inds sarvicios, se advierts una tendencia alta a la rzcep--
cidn de teenologia en su empresa, y 32 mugstran praccupades por la situasudn
gcondmica vivida de alta inflasidn ; quieren saber d2 que forms les it Lard,

10 LO3 ESTADOS FINANCIERDS OUE RECILE, ESTAN RERXPRESA(DS -
N, %

sl 2 9%

2]

BAJD L3 LINEAMIENTOS (€ ot EOLETIN 7

B-1u0 £
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NO SE 1

Zole g1 S % de las empresas raciben informacidn en donde los efectas de la
inflazidn hayan sido temados en cuenta ¢ la incevtidumbre mostrada por los
dem3s refusrza la conclusidn obtenida 2n 21 punto antarier.

i1, CUENTA SU EMPRESA CON UN MANUIAL DE ORGANIZACION

ND

EN CAS0 AFIRMATIVO, GUE PUNTOS CHUBRE ESTE 7

ORGANIGRAMA

GRAFICAS DE FLUJD DE INFORMACL 0 3
PROFESIOGRAMAS 2 1
EXPLICACION DE FORMAS A UTLILZL 2 )
POLITICAS CONTABLES 3 Q
CATALOGO DE CUENTAS 3 ¢
GUTA CONTABILIZADORA 1 2
CATALDGO DE POLIZAS FILJAS Y] 3

Es en r23lidad bajo el mimers de emprasas que cuenta con una organizacidn
sistemalizada y de fdcil acceso para los nueves integrantes, aun dentro de com-
pafifas con tamafios superiores al pequefio, se nota la falta de zste y su repercu-
sidn en la compaiifa misma se podrd percibir en una prdxima pregunta en donda
estas mismas eompaiifas s? sienten 2n un estado de2 estancamiznto de una forma
poco explicable ; sienten que las directivos pierden mucho tiempo haciendo fun-
ciones qu2 son poco adecuadas para su nivel jerdrquico y d¢ conocimizntos.

Por otra parte, 1as empresas gue cuentan con un manual de organizacidn,
este cumple con los puntos minimos v bdsicos(en promadiol, y por camzntario ex-
terno al pres2nte cusstionarie, el usop dado al manual es bastante alto.

12, CUENTA U EMPRESA CON UNA ADECUADA FLANEACION FINANCIERA ¥
N2, E

51 17 43%

HO
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La dnlosa carentia d2 unz planzatish financisra 2¢ saa Jpoca de erisis
a pivel macrogcondnaca, hace a 1a 1ndastria mantener an gran nivel de inoer-
tidumbre y scbre tado de de2sconircl ea su funcianamasntsy ;1 edmo podemos »rigir
a una empresa que ni sabe 3 doade va, que orezca s una termd dindmica ¢

13, TIENE PROLLEMAS EN SU EMFRFESA DE DUFLTLIDAD DE FUNCIOMES ¢
Moo %

o

La duplicidad de funciones 25 un sindnimy de bajo nivel de organizacisn,
el hecho de no definir adecuadamente nu=siyas funciones, puede llevar 3 una serte
de problemas como los descritos 2n 21 segundo capftulo del presente s2minaric,
todo esto, tiene coms consscuencia 2l no permitiv un rapido desarl b
d2 13 industria vy la adecuady administracidn de esta,

14, E{ISTE UN ORGAMIGRAMA FORNAL, ACTUALIZADG ¢ CONOCIOL POR TONA 54 COMPATILA 2
[t>9 %
sl
N?)

Solo el 33% dzl personal de las campailias encu=sladas ¢ fa a quizn Ja-
bfa reportar en ura forma dmplia, clara v sin lugar a dudas 3 mds preocupante aun,
$0lo un 33% del personal de las compafifas encusstadas sabfa con claridad hasts
que puesto podia vy gquerisa llegar,

15, EN QUE ETAPA SE ENCUENTRA SU EMPRESA 7

Mo, %
CRECIMIENTD | -.I': T
MADURE L s 4,
DECREC IMIENTO 3

40 100%

fratandose 2n una gran miporia 42 =mprezas d2 tamsio mediano y pequtic,
resulta ildaico que estas se encusntren 2n una etipa &n s Az (o webably n
de salida en 21 merzado en el qu2 s2 d2sarrcllan, Al aplicar 1a przguntia da 2|
por qus de esta situacicn, la gran mayor fa de 105 empresar1os respoutd (2ron Gue
se debf{a 2 que era ficil llagar a un flar to mwl d2 vuntas vy Pl'df'cf.‘l-/n. prn
que una vez alcanzado este, crecer mds requerfa di una orysnieanidn con 1a que
ellos no contaban y que dificilmante contaban con 1o cimientas para ra2a--
tizarla, Serfa riesguso y ha pasado a muchas quz se ds italizan al trat s de
rebasar el limite en 21 qua so encugntran 3 s2 raquariria J2 ana planeacion gy
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exacta para poder 1levar a cabo un proyecto de esta indale,
16, CUENTA 1851ED CON UNA DESCRIPCION AMPLIA Y ORDEMADA O€ SUS FINCIGNES ¢

Nide %

N - ; O
2] 3 i
T
smzmrrzemsmrEs

Probablemente 2l problema venga desde 13 parts nds alta de la P\ram:d

al no tenar un adescripeisn adecuada de sus funciones, con mayor radh sus su=-
bordinados na la tendrah.

- 140 -



CAPITULO V



LaFITULD v
V.1 VENTALAL DEL SESTEMA PLANTEADO

El sistami d2 organizasidn plantzado en ¢l presente seminario
dz investigacion, cumple de hacho con 1as siguientes ventajast

A, Es de aplicacidn gen2ral en cast cualquizr tipo de empresa
confercionista d2 ropa d2 un tanatio entre pequenn y mediana.

B, FPued2 ser tomads como base para uni  empresa  de  tamafio
grande, y de esta forma cbizn2r yn manyal adecuadn para preparar
2 1a empresa para una etapa de crecimiznto.

C. Especifica las funciones de cads drea de una manera clara y
objativa.

D, Parmite, con el s0lc hecho de learln, 1a induscidn rdpida
organizada d2 personal d2 nuevo ingreso en la organizacidn
prepardndolos a cumplir con las polfticas y cbjetivos de la
organizaczidn de una manera casi inmediata,

A}

E. Termina de una manera rapida, justa, objetiva v s=ncilla con
cualquier situacidn conflictiva entre dos partes de 1la
crganizacion que puedan tener dudas acerca de a quidn <onglerne
tal o cual obligacidn o dergcho.

F. Delimita amplia y adecuadamente las dreas de responsabilidad
y autaridad de cada puesto casi de forma tnstantinea,

G, Otorgs al encargade del vezlutamiento y saleceish de
personal una bas2 de r2ferencia para ubicar a cada candidato
dentro del estdndar de 1a persena 2 la que 52 estd necesitands
para cada una de los puestos, y de esta forma 2limina la pérdida
de tiempo invertide en la induccidn y entrenamients de personal
que no vi a ser el adecuado para cada pussto.

H. Auxilia al encargade del cdlculo de remuneraciones en la
diffcil tarea de asignar 21 su2ldo adesuado para el puasto
adecuyado dado el nivel del puesto denlro del organigrama, Se
facilita de inm2diato la posibilidad de establecer ecualquier
sistzma de adminisiracién de remuneraciones.

1. Al momento de 2ntrada de auditorss tanto 1internos como
externos, 21 conocimiento de los difarentes sistemas d2  control
interno 25 mucho mds dindmico, redusizndo da man2ra imporiante el
presupu2sto en horas d2 la auditorfa y por lo tanto el costo de
1a misma,

J, e elimina papeler{a no necesaria o duplicada, dado que se

cu2nta con una hoja qu2 justifica de manara olara la existencia
g2 cads farma y el destino que se le dara a esta.
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K. Facilita el dinamisme en la informacich financiera, asi como
limita 13 posibilidad de error 2n 1os miemos, dada 13 existencia
de estindares para los registros,(pol{ticas)

L. Elimina 13 duplicidad d2 funciones.
M, Como consecuencia del punto K del presente desglose de
vantajas, permits al usuario contar con informacidn fohaciente y

oportuna para la adecuada toma de decisiones.

N, Parmite aficientar 21 manejo financizrs y adninistrative d2l
negaocina,
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V.2

COMPARATION DE QEJENIVES B HIFOFESIS CON LOS RESULTADUS DE LA
INVESTIGAC ION

OBJETIVO UNICO, - Recabar informacidn amplia y suficiente que nos transmita la
opinidn, experiancias, definiensias y nasesidades aserca del sistema de arga~
nizacidn existente (o no existente ) dentro de wuna anpresa confescionista de --
vopa, asi comd> acerca de la informacisn financiera recibida,

Este ebjetive se alcanad mediante 12 aplicarion dz las przguntas 5 4, &,
6, 7, 3, ¥y %

PREGUNTA
La informacidn financiera recibida por estos ejecutivos =5 o

2 - deficiente, solo se recibe un 30% de la informacidn que s
deber{a recibir, y esta no g5 racibida con 1a periodicidad -
adecuada para calificar al interesade principal en la intar-
macion de adecuadamente 2quipado para la toma de decisiones.

3 - en general bien comprendida,

4 - an genaral bilan 2xplicady por 2l profasional rasponsable.

S - no comentada ni otorgando sugerencias, concretandose a pro-
porcionar la informacidn reauerida.

6 - manejando s0lo un minimo de servicios adicionales, qu2 se
coneretan a 14 presentacion v acatamisnto de los raquisitos -
impuestos por la ley,

7 - con una dispos'i.cio'n por parts del empresario de recibir --
mayor informacidh como herramienta de la administracich,

8 - con una alta imagen de prestador de serviclos por el bien
de la comunidad, y coma labor de tipo social.

9 - con una disposicion no muy amplia al momento de pagar el --

costo de los servicios profesionales qua puedan ser recibidos.

CON BASE EN ESTAS CONCLUSIONES ES POSIBLE AFIRMAR OUE EL 0QB.JETIVO UNICO -
DE LA PRESENTE INVESTIGACEON SE CUMPLIO DE UNA MANERA SATISFACTORIA DADO BUE
LOS ESTADOS FINANCIEROS SON UNA RESULTANTE Y CONCLUSION FINAL [t UH SISTEMA Le
ORGANIZACION EFECTIVO Y EFICIENTE.

HIPOTESIS UNO .- Pocas empresas de la industria d2 la vonfeccidn de ropa cuen-
tan con una organjzacidn que sistematice el trabajo de los empleados y que de-
fina las areas de responsabilidad adecuadawente,

La comprcbacidn de 1a hipStesis planteada s2 lleya a cabo a traves de la
contestacidn de las preguntas 11, 13, 14 y 14 d2l cuestionario aplicado @
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PREGUNTA CONCLUS TN

La srstematizacicon d2 1a organizacisn =n euprasys confeccinnstas Je ropa &5 3

tt - bastante poco comih, 7 ey necesitada.

13 - de mala calidad dado que existz un 2lto grado de duplicidad de fumtiones que

ocasionan a 14 companis faita de ericienzia v perdidas manetariag,

14 - My Bei4 2a cuanto 3 13 estrusturasidn de autoridsd § responsabilidad,

16 - can prebliemas desdz 1os puestos mis altos, por 12 falta de formslidad es-~

tructurada 2n las funciones 3 realisar,

COM BASE EN LOT RESULTADOS DE LA INVESTIGACION 5 CUMFRUCBS OUE LA HIFO--
TESIS PLANTEADA AL INICIO DEL PRESENTE SEMINARID ES CORRECIA, LA INDUSTRIA G
LA COMFELCION DE ROFA €t GENERAL EN MEXICO ES UNA INDUSTRIA CON UN ORAGYD UE -~
ORCAHTZATION MUY BAJD,

HIPOTESTS 003 .~ Focas enpresas d2 13 industria de la confe~cidn cuentan can
estados financigros cportunes v veraces en bise 2 los cualey 1of directivos, =
accionistas ¥ cualquier otrn tarcero puedan tomar dacisiones con un aita gra--

do de ~onfianza.

Esta hipltesis (ue tratads dentro de la investigazich por medic de [as -~
preguntas con 1os ndmeros 2, 10 y 12 del cuestionario, v 12 contlusich fue o

PREGUNTA CONCLUS 10N
La informacidn financiera vacibids por 103 interesados particulaces 2n asta,
es 1
2 - bdgs en su cantidad, y scbre todo en su pertndieidad.
10 - an uh 9rado alarmaniemente bayo aciyalizads 2n cuante a una rea)idad que 15
la inflactdn r Jos efectos qua esta puede tener en 13 2mpresa en casa.
12 - probablemsnle como consecuzncia de los dos hechos anleriores, g1 hablar de -

una planeacign financiera su=ne por demds saftsticadn y fuera de L3 realidad,

DE LD ANTERICGR € DESPRENDE QUE L5 RESULTADDS DE LA INVESTIGALION DOM--
PRUEGAN La VALIDEZ DE LA HIFGIESDS SEOUNDA.
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Comn consecuencia del andlisis e interpretacion de la encuesta
realizada con 40 divectoras o gerentes de diversas compafifas de
1a industria de la confeccion de ropa en general, se preseniasn
las sigquisntes conclusiones generales &

1.- La industria del vestido como tal, se considera una
industria con wn bajo 9rado de organizacidn en sus diversas
empresas, organizacich que, en caso de aque se atacara podria
hacer d2 esta noble industria wuna industria con un nevo gran
auge y con una mayor participacion en la economia nacional y
ofreciendo una nuava v aran cantidad de emplens aqua  podr{an
significar una ayuda sustancial al pais para salirv de la crisis
scondmica en la que se 2pciantra,

2.~ La labor del Contador Pdblico tantc dependiente como
independiznte as reconocida por los dirigantes de dicha industria
como profesional y completa, pero esta labor debe ser adn mas
intansiva en el rengldn de promocionar los servicios que s
encuantran en las manos de los contadores Publicos ofrecer al
cliante y que hasta 21 momento d2 respuesta del presente
cuestionario no eran del conocimiento del mismo, y que de acuerdo
a la investigacion desarrollada puzden ser tante atractives como
necesarios para el empresario en crecimiento. Esta gama de
servicios contemplades 2n los cuastionarins presentados como
parte integrante de )a presente investigaclion, deben ser dados a
conocer 2 estos empresarins de una manera senctlla vy fa2il de
asimilar, rasaltando las ventajas de dicho servicio vy la forma en
que reparcutird en la empresa 2n 2} eorto, mediano v largo piazo
s enfatizando que 1as cantidades aque se  inviertan en
administracion son dan necesarias como las que se invierien cada
d¢ia en la compra de insumos.

3.~ Para los nuavos profesionistas de ia Contaduria Publica
coms  de carreras  afines puede significar una  excelante
oportunidad 21 inlegrarse 3l equipo de una empresa fabricante de
ropa, dade 2l gran campo  que  existe  por cugrir y las grandes
deficiencias que se plantean en dicha industria 3 el ofrecer un
servicio altamente profesional enaltecerd no solo a 13 industria
sino tamblen al pais y al profesional mismo que encontrard en
2ste  labor la conjuncisn de varias metas planteadas a Ilo  largo
del estudio de la profesion.
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