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PROLOGO 

Esta tesis es'el resultado de varios meses de investigaciOn, 

estudio y pr4ctica de técnicas tcrapeúticas encaminadas a in

ducir un cambio de actitud en menores de edad que cometen ac

tos delictivos y que son detectados y remitidos al Departame~ 

to de OrientaciOn y ReeducaciOn para Menores de Conducta Ant! 

social. 

Se habla de cambio de actitud a lo largo de esta presentaciOn 

m&s que de ona ReadaptaciOn del menor, ya que para lograr tal 

objetivo hubiese sido conveniente hacer un estudio minucioso 

de todo el medio Social que rodea al joven, asf como seguir -

estudiando al grupo con el que se trabajo una vez que saliera 

de la InstltuciOn, lo cual no fue posible. 

Este estudio se enfoca en lograr cambio en las actitudes, to

mando en cuenta que este es un determinante de primera impor

tancia en la orlentac!On del individuo con respecto a sus me

dios Social y Ffsico. Se considera que el cambio de las actj

tudes es un paso inicial para la Readaptación del menor, aun

qu'e no el definitivo. 

El objetivo de este estudio es tratar de comprobar la eficn·~ 

cia de un Programa Terapeútico que se diseno con el objeto de 

cambiar la actitud del menor en tres 4reas: Personal, Fami--

liar y Social, que se consideran son determinantes para el 



buen funcionamiento de todo indtvtduo, 

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION 

Los objetivos que en cada una de las &reas se proponen son lo~ 

sigutentes: 

AREA PERSONAL.· Lograr una mejor confianza en si mismos, mayor 

capacidad para tomar decisiones, una mejor comprensi6n del mun 

do que los rodea, un alto sentido de la jerarqufa de valores. 

AREA FAMILIAR.- Concientlzacldn de la problem4tica familiar, -

asi como Ja búsqueda de mejores patrones de conducta que los -

lleve a una relac16n famtltar satisfactoria. 

AREA SOCIAL.· Lograr una mejor facilidad para desenvolverse en 

situaciones sociales, relactones satisfactorias con su~ compa

ñeros, amtgos y otras personas en general. 

En una investigaci6n en la que se utiliz6 el Rotter's Incompl! 

ta Scentence (Hojas de frases incompletas de Rotter's) para m! 

dir el número, tipo y distribuci6n de problemas de un grupo de 

425 estudiantes de Secundarla. 

Los problemas que se identtficaron con mayor frecuencia, fue-

ron destgnados como Personales-Psicol6glcos, Soclales-Pslcold

gicos y de Relación Hogar-Familia. Esta investigac16n sirve e~ 

1 
1 
1 
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mo apoyo al planteamiento de las hipOtesis y a la descripci6n -

especffica de los objetivos de cada una de las !reas. 

Es de gran importancia trabajar con j6venes identificados como 

delincuentes juveniles en estas !reas, para ayudarles a cambiar 

sus conductas desv{adas y encausarlos hacia metas m!s positi--

vas. 

Por medio de esta investigaci6n se dan a conocer las técnicas -

y procedimientos utilizados asf.como las modificaciones que se 

llevaron a cabo en sus resultados y los errores en el trab~jo -

desarrollado, para que sirvan de experiencia a aquellas perso-

nas que deseen continuar investigando y sobre todo contribuir -

al perfeccionamiento de Programas similares, 



9 

J u s T l F l e A e l o N 

Al estar trabajando con menores infractores en una Inst1tuci~n 

designada rara la reeducación de los mismos, se observ6 que di

cha Institución m!s que buscar una reeducac16n en los Jóvenes, 

tenfa otros objetivos, los cuales eran confinar a los menores 

a desarrollar trabajos u oficios que les permitieran un susten

to una vez que estuvieran fuera de la misma, ~on esto les ofre

cfan la oportunidad de satisfacer por sf mismos sus neces1da--

des. Sin embargo, se observó que eran escasos los esfuerzos por 

parte del ·personal calificado para lograr una rehabilitación in 

tegral del menor infractor, tomando en cuenta que el joven tl~

ne otras necesidades, las cuales no se limitan a desarrollar -

una actividad laboral únicamente. De aquf que se consideró como 

una necesidad, el trabajar con un grupo de jóvenes y llevar a -

cabo el Programa Terapeútlco para que coadyuvara a integrar me

jor a dichos menores a la sociedad. 

Ante el contacto con jóvenes delincuentes surgieron algunas pr! 

guntas: 

Es la delincuencia juvenil uno de los problemas que m«s Inquie

ta a los padres? 

Es necesarlQ demostrar la'importancia que tiene encaminar a los 

menores de edad hacia un buen sistema de aprendizaje? 

se trata de una necesidad apremiante el terminar con los graves 

errores que se cometen en el trato y dirección de los adolescen 

tes, por las personas m!s directamente en contacto con ellos? 
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Estas como muchas otras son las preguntas que constantemente -

nos formulamos. Considerando necesario la creaci6n de.programas 

de tratamiento para la delincuencia juvenil, motivo por el cual 

fue de gran interés dirigir la investigaci6n hacia este fin. 

En el primer capftulo se presentan los factores que originan la 

delincuencia juvenil y su clasificaci6n en México de acuerdo al 

tipo de delito. 

En el capftulo dos se exponen las diversas modalidades d~ psic! 

terapia, m~s aún, no se trata de hacer una revisi6n exhaustiva 

de las mismas, sino mencionar aquellas terapias de grupo que -

son útiles en el manejo del cambio de actitudes de los menores 

en ciertas areas de la personalidad. 

En el tercer capftulo se expone un tema de interés como lo es -

el cambio de actitud, como se forman, sus componentes y que tan 

posible es lograr cambios actitudinales, 

El capftulo cuarto se compone por la metodologfa de la investi

gaciOn, el programa de intervenci6n y los procesos estadfsticos 

que se llevaron a cabo para comprobar la eficacia del programa. 
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D E F 1 N 1 C 1 O N E S 

A continuaci6n presentaremos una serie de t@rminos con su res-· 

pectivo significado. Este punto se introduce en esta investiga

ci6n con el fin de aclarar algunos términos que se utilizarán a 

lo largo de esta presentaci6n. 

ADAPTAC!ON: "Conjunto de reacciones mediante las cuales un indj_ 

viduo modifica su estructura o su comportamiento para responder 

de una manera arm6nica a las condiciones que le plantea determl 

nado ambiente" (1). 

AGRES!UN: 'Aspecto de la voluntad de poder que implica el tra

tar a los individuos como si fueran simplemente objetos que de

ben utilizarse para conseguir la meta' (2). 

ANTISOCIAL: "Opuesto a la sociedad o a la organizaci6n social 

y c6digos morales existentes" (2), 

CONDUCTA, lRASTORNOS DE LA: "Grupo de reacciones en los ninos • 

de personalidad sociop4tica, caracterizada principalmente por· 

actividad sexual perversa, criminalidad, hufda del hogar, crue! 

dad, faltas a la escuela, belicosidad, destructividad, mentira 

y desobediencia. El muchacho no siente remordimientos o culpa. 

Estas. reacciones generalmente se atribuyen a hostilidad Y rech! 

zo de los padres hacia el ni~o· (5). 
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DELINCUENCIA: "Es un fe.nómeno social, cuyas causas son heter~ 

géneas dada la complejidad de sus orfgenes, y se podrfa defi·

nir como la incidencia que tienen los miembros de la sociedad 

en cometer conductas antisociales, antijurfdicas y previstas -

por la ley como delito" (3). 

DELITO: "Desde el punto de vista jurfdico penal, el del 1to se 

.define como una acc.i6n antijurfdica y culpab'le, esencialmente 

el delito es lesión de un bien jurfdico e infracci6n del de--

ber" (4). 

JUVENTUD: "Periodo de la adolescencia en el ser humano, es d! 

cir, entre la pubertad y la madurez. (Ampliado algunas veces -

para incluir el perfo~o posterior de la infancia, o periodo -

prepuberal ). Juvenil: caracterfstico de ese perfodo o del indi 

viduo" (2). 

MENOR tNFRACTOR: "Es el menor de 18 anos que observa comporta

miento que el código penal y. las demás leyes difieren como de-

1 ito¡ los que ejecutan actos violatorios a los reglamentos de 

policfa y buen gobierno y los que manifiestan formas de condu~ 

ta que hacen presumir una inclinación a causar daHo familiar y 

social" (4). 

MENOR INFRACTOR: "Todo aquel joven, menor de 18 anos que reali 

za una conducta antisocial o sea conducta que signifique la in 

fracción de una norma social e incurra por lo tanto en una san 
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c16n penada por la ley", 

PORQUE INFRACTOR Y NO DELINCUENTE? 

Se le llama infractor y no delincuente, porque dada su falta de 

madurez emocional y por lo mismo mental no se le puede hacer 

responsable por las faltas que comete (6), 
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M A R C O T E O R 1 C O 

Hasta hoy se han empleado muchos tipos de tratamiento, todo~ -

con un cierto grado de éxito, Sin embargo, todavfa no se puede 

decir cual de estos métodos es mejor que otro, o que una combl 

naci6n especffica de métodos es la más efectiva. Debido a que 

la mayorfa de las Instituciones que albergan menores infracto-. 

res no tienen el suficiente personal, ésto ocasiona que rara -

vez se de la oportunidad para la terapia individual y grupal, 

Se inicia~& por definir el término de "ACTITUDES"¡ en 1935 

Allport propuso la definici6n de actitud como "Un estado men-

tal y neural de la disposici6n a responder, organizado a tra-

vés de la experiencia y que ejerce una influencia directiva -

y/o dinámica de la conducta", 

"Existen muchos tipos de actitudes como definiciones, al igual 

que hay involucrados una diversidad de procesos psicol6gicos -

implicados en su expresi6n", Se mencionar&n más adelante en -

otro capitulo, las influencias que ejercen sobre el menor los 

factores Biol6gicos, Sociales y Psicológicos, dichos factores 

están fntimamente ligados con la formación de las actitudes y 

sus componentes, ya que surgen de las interacciones sociales -

por las que el individuo pasa y por las cuales irá moldeando -

el modo en que percibir8 el mundo que lo rodea, 

En su libro "La psicologla social en el mundo de hoy",·James -
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O Whlttaker menciona el aspecto social para la formac16n de las 

actitudes como el m&s Importante. 

Se ha Intentado hacer una recopilación de estudios ,de terapia -

grupales en delincuentes juveniles, sin embargo, en la mayorfa 

de estos estudios no se reporta el tratamiento especfflco, ni -

las técnicas utilizadas, solo se hace mención de la problem~tl

ca presentada y los resultados obtenidos posteriores al trata-

miento. Antes de pasar a mencionar dichos estudios serfa conve

niente hacer una revisi6n de la Psicoterapia de grupo y ~a in-

fluencia que se tiene en el cambio de las actitudes, 

Entendiendo por Psicoterapia de grupo como un método ~ara tra-

tar conclentemente y en el marco de una ciencia empfrica las r! 

lac!ones interpersonales y los problemas psfqulcos de los indi

viduos de un grupo. Dentro de la Psicoterapia de grupo existen 

diversas modalidades de tratamiento, una de ellas la psicotera

pia de apoyo, la cual ofrece como objetivos generales: El logro 

de alivio tensional, la corrección de problemas de ubicación, -

la rectificación de conductas desviadas, la expansión de las h! 

bllldades y destrezas personales, la restauraci6n de las defen

sas y la prevencf6n de depresiones emocfonales entre otras. 

Es posible cambfar las actitudes de los menores si se modifican 

los componentes de las mismas que se formaron con la Influencia 

de los factores psicológicos, sociales y biológicos. Empleando 

los métodos psfcoterapeútlcos adecuados se puede inducir cam---
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bios en los conocimientos que una persona tie~e acerca de un -

objeto social, es posible que se produzcan cambios en los sen

timientos y en la manera de actuar que dicha persona muestre 

ante el objeto. 

Existe otro componente en las actitudes y este es el afectivo, 

el cual está fntimamente relacionado al anterior, Se sabe que 

afectos y cogniciones tienden a estar en armonfa y que si uno 

de esos elementos cambia quizá cambie el otro, 

En la terapia reeducativa como su nombre lo indica trata por -

medio de sus procedimientos, el reeducar, utilizando princi--• 

pios de aprendizaje pari provocar cambios en la conducta del -

individuo, siendo. este tipo de psicoterapia de gran utilidad -

ya que por medio de sus técnicas ofrece al paciente la comprerr 

sión de sus necesidades, motivaciones y afectos, asf como el -

resultado de sus conductas y actitudes frente a su problemáti

ca especffica y frente a la realidad en general. Como se puede 

apreciar se ofrece.una serie de procedimientos psicoterapeOti

cos que serán de gran utilidad para cambiar los componentes -

conductuales del individuo. 

Lo que se pretende mediante estas técnicas es concientizar al 

joven de sus conductas desviadas y encaminarlo hacia patrones 

de conducta más saludables y que aprendar a comprender los corr 

flictos que les ocasiona estas actitudes negativas hacia sf -

mismos y hacia el mundo que los rodea, 
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Existe bibliografla de estudios que se han llevado a cabo con 

menores infractores en las cuales se ha utilizado la psicoter! 

pia de grupo, sin embargo, en la mayorfa de estos estudios no 

se reporta el tratamiento especifico, ni las técnicas utiliza

das, solo se menciona la poblemática presentada y los resulta· 

dos obtenidos posteriores al tratamiento. 

Por ejemplo: en una lnstitucidn para delincuentes juveniles, • 

en Bogota Colombia, en la cual ·los autores hablan establecido 

previamente una economfa de puntos, se tomó una muestra de CU! 

tro sujetos d~lincuentes Juveniles reincidentes. Presentaban~ 

una forma "impulsiva• (r&pida) de obtener los refuerzos, lo •• 

cual corroboraba las observaciones de McCord y McCord (1964) y 

de Mlschel (1961). A los sujetos se les sometió a un tratamien 

to experimental que consistfa en una técnica para moldear la -

demora en la gratificación; se reforzaban' diferencialmente las 

respuestas hacia la meta de mayor demora en la obtención de r! 

fuerzas. La tarea (empacar do.lees) era simple y se aprendió r! 
pidamente. Los puntos se cambiaban por dinero en periodos de • 

tiempo cada vez mas demorado. Se empleó la técnica ABA. La in

vestigación demoró 6 meses. Los resultados fueron positivos e 

indicaron que es posible aprender a demorar Ja obtención de r! 

fuerzos en ~elincuentes juveniles. En la fase post-experimen-

tal se sustituyó el sistema de economla de puntos por un con-· 

trato comportamental. Los resultados se generalizaron m4s alla 

de la lnstituci6n carcelaria {!), 
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Gersten (2) examinó y evaluó los ~amblas en la conducta obser

vada y en ajuste Intelectual, emocional y social, en un grupo 

de delincuentes Juveniles varones internos, que participaron. 

aproximadamente en 20 sesiones semanales de terapia grupal. El 

autor encontró que este grupo experimental mejoró en'ejecuci6n 

intelectual, aprovechamiento escolar, seguridad emocional, ma

durez social y ajuste, medidos por medio del test estandariza

do y por calificaciones de records de grupo. 

Otra investigación que se realizó fue por Me. David (4) el ••• 

cual estu-ió los efectos inmediatos de la terapia grupal sobre' 

la respuesta al refuerzo social, entre delincuentes juveniles. 

Para este estudio empleó una medición por escrito del grado de 

asimilación efectivo o de reconocimiento de aprobación inter·· 

personal y de comentarios de desaprobación, como situaciones -

de premio o castigo. Aplicó esta medición a un grupo de unos • 

noventa delincuentes internados, Inmediatamente después de una 

sesión de una hora de terapia de grupo. Los resultados que se 

obtuvo los comparó con los de un grupo idéntico, al que exami· 

nó i~mediatamente ·antes de su sesión semanal. El grupo de la· 

posterapia obtuvo puntuaciones significativamente superiores a 

las del grupo de la preterapia en la interpretación asimilati

va de aprobación, tanto de adultos como de iguales. Estas in-· 

vestigaciones sugieren que la interacción social controlada •• 

puede brindar una experiencia beneficiosa pues ayuda a recono

cer el valor provechoso de los refuerzos sociales (3). 
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En el estudio de las relaciones entre Personalidad y Oellncuen 

cia, actualmente, son preferidas las pruebas objetivás. 

Schuessler y Cressey, Waldo y Tannenbaum, han realizado sucesi 

vas revisiones sobre las distintas pruebas de perspnalidad utl 

lizadas para discriminar entre delincuentes y no-delincuentes. 

Realizaron estudios sobre Personalidad y Delincuencia en los -

últimos años, Los resultados en la·disc~imlnacldn entre del In-

cuentes y no delincüentes son muy similares a los encontrados 

por Tannenbaum. 

Las diferentes pruebas utilizadas discriminan mejor entre dlf_! 

rentes clases de delincuentes que entre estos y personas no d_! 

1 lncuentes. (4). 

Como se puede ver la mayor parte de los estudios mencionados -

hacen referencia a un tratamiento grupal. Estos estudios rea11 

zados como otros m4s que no han sido mencionados, parecen de-

mostrar Ja efectividad de la psicoterapia grupal con menores • 

Infractores. Partiendo de ésto, es importante integrar un con· 

junto de técnicas y procedimientos adecuados que pP.rmltan lo-

grar una readaptacldn integral del menor infractor. 

(1) 

(2) 

w 
Revista LatlnoAmericana de Psicologfa, 1984. Volumen 16 
flo. l. 
Marvin Powell "LA PSICOLOGIA DE LA ADOLESCENCIA". Fondo de 
Cultura Econdmica. 
Idem al (2). 
Revista Latino Americana de Psicologfa 1981, Volumen 13 
No, 3. p¡g, 361·374. 
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DELINCUENCIA JUVENIL, 



1,0 DELINCUENCIA JUVENIL. 

"La delincuencia juvenil es resultado de la 1nteracci6n de mu-

chos factores ffs1cos, intelectuales, sociales y culturales, y 

como toda delincuencia es un fen6meno complejo". 

La expres16n "Oel1ncuenc1a Juvenil" se ut111za en todas partes 

pero no tiene siempre el mismo significado y en algunas defin! 

clones se 1dent1f1ca a la (nadaptac16n con la delincuencia, 

En general, ia del1ncuenc1a de menores es un fen6meno mundial 

y va en aumento, Su cuadro se d1st1ngue actualmente por el ma

yor número de delincuentes y por el aumento en el número de -

reincidentes. La delincuencia es una forma de mala adaptac16n 

social y puede explicarse pr1nc1palmente por el carácter del -

menor y por las cond1c1ones ambientales que lo llevan a poner

se en conflicto con la moral y la ley, aunque estas explicac1~ 

nes son de mayor p menor valor según las circunstancias de Jos 

1nd1viduos. 

"El tipo más común de delincuente juvenil es el que se encuen

tra en d1f1cultades por ser miembro de un grupo o banda, que -

se apoya en la lealtad de los miembros y en que éstos deben h! 

cer cualquier cosa por los otros" (1). 

Fue el Jurista Norteamericano LINOSEY el precursor. en 1899, -

del nuevo concepto y tratamiento de los menores delincuentes. 



Hasta hace poco tiempo fueron considerados como actos delictivos 

esas manifestaciones antisociales de los menores, e incluidos 

esos actos en las mismas categorlas, aplic!ndoseles idénticas o· 

semejantes sanciones penales, que los delitos de los adultos, 

En la actualidad, los paises m4s avanzados en los estudios de D! 

recho y en el conocimiento de ninos y j6venes, consideran las i~ 

fracciones de los menores como formas diversas de inadaptaci6n -

social cuyos factores hay que buscar en condiciones pisobio16gi

cas del menor, de las que no se le puede o no se le debe hacer -

culpable, y en las influencias perniciosas del ambiente fami----

1 iar, escolar o social que le empujan hacia una reacci6n agresi

va o compensadora, cayendo en formas delictivas de conducta, 

El problema, ha adquirido proporciones alarmantes en nuestro.--

tiempo, no solo por el número de actos antisociales que cometen 

los menores de edad, sino ~orque cada dla, con mayor intensidad 

participan en proporciones crecientes j6venes de las clases aco

modadas, hasta hac~ p~co tiempo ajenos a este tipo de hechos de-

1 ictivos, y por las generalizaciones de formas de agresi6n en -

grupo, pandillas o palomillas de muchachos que reproducen lamen

table y fielmente las formas de delincuencia adulta, Estos cara.!:_ 

teres: número de infracciones, clase social de ellos, formas as~ 

ciadas de la infracci6n constituyen aspectos dominantes de las -

actividades delictivas de los j6venes de nuestra época y en la -

mayorfa de los paises del mundo, hasta el punto de haberles dado 

nombres diversos a quienes realizan estas actividódes antisocia-



les, siendo el más generalizado y evidentemente Injusto, el de 

"rebelde sin causa", cuando es evidente que el conocimiento de 

los adolescentes y de las caracterfsticas y motivaciones de su 

conducta, demuestran, hasta la saciedad, que las tendencias arr 

tfsociales de buen número de jóvenes son provocadas por el mal 

ejemplo, el trato injusto, la inseguridad y el temor en que se 

desarrolla su vida, todo lo cual lo empuja a acciones delicti

vas y a salirse de lo que constituye las normas morales y le

gales creadas por la convivencia social. 

Se observa también que, a medida que la adolescencia avanza y 

el choque o la relación del individuo con el medio y su depen

dencia respecto a él, se hace más necesario y violento, la de· 

llncuencia aumenta. As! mismo es evidente que el cllmax de 

agresividad de los adolescentes se produce entre los 15 y 17 -

años, datos que también coninciden con los referentes a los de 

muchos otros pueblos. Indudablemente, además de la mayor nece

sidad de la autoafirmaci6n de la personalidad frente a la ac-

clOn coactiva o medlatlzadora del ambiente social o familiar, 

las razones económicas ejercen un papel importante en esta 

agravación considerable del número de infracciones, por que 

las diferencias de clase se aprecian con mayor violencia, las 

necesidades de dinero se hacen más imperativas -siendo el robo 

una de las inf~acciones más considerables- y los problemas de 

trabajo, sus éKltos y sus fracasos se aumentan agravando las -

causas y los efectos de la 1nadaptacl6n social (2), 
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El término "delincuencia juvenil•, se emplea comunmente para -

descr1bli una gama muy amplia de conducta no aprobada, 

No se justifica el uso tan extendido del término. La dellncuen 

eta juvenil se refiere tan solo a los patrones de conducta que 

han violado la ley, 

En el Informe al Congreso sobre la Delincuencia Juvenil (1960) 

se def1n16 el término como -conducta que la sociedad reprueba 

y que por lo tanto justifica alguna clase de amonestac16n, ca!. 

tlgo o medidas correctivas, para el bien del público. En un -

sentido estrictamente legal, el término deberfa emplearse solo 

para designar a aquellos delincuentes que han sido juzgados -

por un tribunal para menores. Sin embargo, esta def1n1c16n es

tricta no incluye la conducta de aquellos j6venes que cometen 

actos delictivos, pero que no son detenidos. 

La mayorfa de las 1nvest1gac1ones sobre la delincuencia tratan 

especialmente sobre el grupo de delincuentes Internados en 1n! 

t1tuclones especiales y muchas de las conclusiones se basan en 

estos estudios. Sin embargo, es d1ftc11 suponer que la propor

c16n relativamente peque~a de delincuentes internados, sea re

presentativa de toda la delincuencia o aún del grupo mayor del 

que se encargan los tribunales para menores. Por ejemplo, m1err 

tras que 10 j6venes pudieron haber cometido el mismo acto de-

l 1ct1vo, solo 5 de ellos pueden haber sido capturados. De es-

tos 5, solo uno pudo haber sido mandado a alguna Instituc16n -



pública correccional y los otros 4 a Instituciones privadas, a 

tratamientos psiquiátricos o pueden haber sido puestos en li-· 

bertad condicional. Entonces, el único del "grupo original que 

está disponible para la investigacidn es el internado y el he

cho de que haya sido el único encarcelado, puede ser indicio -

de que no es representativo ni del grupo original de 10, ni de 

los 5 que comparecieron ante el tribunal .(3). 

Concluyendo lo expuesto en est~ punto (Introduccidn a la Deli~ 

cuencia Juvenil) por tres prestigiados autores, cada uno ~e -

ellos con sus diversos puntos de vista, pero también hacia un 

mismo objetivo, el prevenir y terminar con la delincuencia ju

venil, asf como la búsqueda incansable de muchos otros investi 

gadores interesados en la creacidn de nuevas formas de trata-

miento y la verificacidn de cual es m&s efectivo y prolijo co~ 

tra este fendmeno social. 

Como se puede observar no es posible sustraerse a los proble-

mas del contexto social, por lo tanto no se nuede ser herméti

co ante esta verdad que se encuentra presente en la sociedad. 
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1,1.ANTECEDENTES HISTORICOS EN MEXICO, 

No fue sino hasta 1926 cuando en México se instituyeron los -· 

tribunales para menores y se empieza a proporcionar una a~en-

ci6n especial Izada a los menores de conducta antisocial finc·a

da sobre las bases tutelares y de protecci6n, eliminando cual

quier signo de naturaleza represiva. 

El procedimiento a que fueron sujetados los menores infracto-

res qued6 exento hasta cierto punto de formalismo judicial,·· 

con diferencias con respecto a los procedimientos ordlnarlos -

para adultos, y en el se otorgaron a los jueces amp~ias facu\

tades de decisión con la finalidad de que con esa flexiblll-

dad pudieran, de mejor forma, lograr objetivos de protección -

tutelar, orientación, educaci6n y, en su caso, readaptaci6n de 

los menores, en consonancia con los principios de prevención -

social. 

Dada la importancia que el problema de menores infractores fue 

adquiriendo en el 'transcurso del tiempo, se consider6 la nece

sidad de plasmar el derecho al tratamiento especializado en la 

normatividad suprema, para que esa disposición tuviera vigen-

cia y obligatoriedad fundamental en todas las entidades de la 

República, 

De esta manera, en el afto de 1965 se adiciona el Art, 18 Cons

titucional un p3rrafo en el que se contempla este relevanteª! 
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pecto en los siguientes términos, "La Federaci6n y los Gobier. 

nos de los Estados establecieron JnstituGiones especiales pa

ra el tratamiento de menores infractores". 

No obstante, l~ Reforma integral en relacf6n con los menores, 

no se hizo efectiva hasta el año de ¡g73, como consecuencia -

del primer Congreso Nacional sobre el Régimen Jurldico del 

menor, en el que, en relaci6n al de menores infractores la S! 

cretarfa de Gobierno, 6rgano·componente del Gobierno Federal, 

present6 oponencia aprobada por unanimidad por los congresis

tas (4). 
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1.2 CLASIFICACION DE DELITOS EN MENORES INFRACTORES 

En la presente expos1cldn se dar& una descrlpcl6n de los deli

tos m&s comunes de los menores Infractores en el pafs. 

Al abordar el tema de las conductas Infractoras y sus tipos es 

necesario referirse a dos grandes rubro!: A) INFRACCIONES A 

LAS LEYES PENALES Y LOS ORDENAMIENTOS DE POLICIA Y BUEN GOB!E~ 

NO. 8) ESTADOS DE PELIGRO y que son aquellas conductas de los 

menores que llevan una inclinaci6n o fin a causar danos, a sf 

mismos, a .su familia o a la sociedad y sus Instituciones. 

A) INFRACCIONES A LAS LEYES PENALES: Robo, tentativa de robo y 

Daño en propiedad ajena. 

Este grupo de conductas que atentan al patrimonio, constituyen 

el primer delito en importancia, y con ello uno de los proble7 
mas m!s graves de la delincuencia juvenil. Casi la mitad de -

los hechos antisociales de los menores corresponden al grupo -

de ofensas a lo patrimonial. Y es que la din&mlca del robo ju

venil señala que el hecho o robo es la respuesta a la necesf-· 

da'd de sobrevivir y el modo de satisfacer sus necesidades vft! 

les en un m~ndo frio, hostil y carente de otras alternativas. 

V~rios e interminables serfan los tipos de robo que pudieran -
' ser descritos, pero únicamente se señalar&n los mSs comunes y 

frecuentes. 
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Una primera consideraci6n necesaria es la diferenciaci6n de -

los conceptos de robo y hurto, 

El robo es definido como la apropiaci6n o sustracci9n de la -

propiedad ajena mediante la fuerza en los objetos y medios o -

también con violencia ffsica en las personas, sea que la vio-

lencia tenga lugar antes del robo para facilitarlo en el acto 

de cometerlo o después de cometido, 

El hurto a su vez es conceptuado como la apropiaci6n o suis--

tracci6n de la propiedad ajena sin violencia y puede conside-

rarse como el hecho antisocial tfpico de los adolescentes, 

Este último delito se asocia en sus formas m&s simples, a la -

pobreza y baja instrucci6n en el protagonista. 

Otras veces responde a impulsos ligados a una necesidad inme-

diata en individuos de cualquier grupo social, casi sin con-

ciencia de la lnfracci6n cumplida. 

Robo familiar.- Este tipo de robos es senal de quebrantamiento 

del equilibrio psfqulco del menor y se asocia generalmente a -

otros sfntomas como mentiras, fugas, terrores nocturnos, rech! 

za escolar, etc. 

Robo por Necesidad.- Su explicacldn es la sustraccidn o apro-

pl1c16n de un bien elemental derivado de 11 urgencia primitiva 



e instintiva para la supervivencia, 

Robo Psicogénico.- Este es explicado como el hecho reactivo por 

oposicidn o compensaci6n a estados de sentimientos de mlnusva-

lfa, 

Robo Generpso o Altruista,- En este caso el menor sustrae obje

tos o dinero para distribuirlo entre sus conocidos y amigos pa

ra obtener de ellos el afecto e interés que no posee de su fam1 

lia. 

El segundo delito en importancia de las infracciones al cddig~ 

penal, es el grupo de conductas que atentan contra la vida y la 

integridad corporal. Se encuentran las siguientes infracciones: 

lesiones, riñas, homicidio, infanticidio, ·parricidio, abandono 

de personas, ebriedad, etc. (5), 

Homicidio.- Es el hecho general de provocar directamente la 

muerte de un ser humano. 

Jurfdicamente se distinguen los golpes y heridas que acarrean -

la muerte no intencionada; el homicidio por imprudencia, homic1 

dio voluntario, y el asesinato o muerte premeditada. Cada una -

de estas formas acarrea sanciones diferentes. 

Los mOviles del homicidio pueden ser de orden afectivo (celos, -

odio,·pjs10n) o tener un fin utilitario, 

Los estudios contempor&neos sobre la psicogenesis del crimen d! 
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muestran que, de hecho la motivación profunda del homicidio es 

compleja y sobrepasa la revelac16n de los mdv11es 1nmediatamen 

te accesibles a la comprensidn. Est4 ligada a toda una conste· 

lac16n psicoldgica cuyo an41isf s permite reconocer en partfcu· 

lar la existencia de un sistema de valores personales al suje· 

to y de unas disposiciones innatas o adquiridas hacia la domi· 

nación agresiva a un egocentrismo ciego, de que el desprecio • 

de la vida ajena es. el corolario mh significativo (6). 

Otros delitos importantes de las infracciones a las leye~ pen_! 

les lo constttuye las denominadas sexuales, entre las que se • 

mencionan la violiciOn, estupro, rapto y tentativa de viola··· 

ci6n, 

Estas formas son tfpicas de la juventud. Se sabe que muchas •• 

violaciones que no ocasionan lesiones o muerte, son silencia-

das y tanto estas como el estupro escapan al control lnstitU·· 

cional y por ende el estadfstico (5). 

De todos los atentados sexuales, la violacidn es el más sever_! 

mente reprimido por la Ley y el más reprobado por el sentimie!). 

to públ feo. 

La violacidn puede ser perpretada por un psic6pata confirmado 

y mh a menudo por un.desequilibrado .e inestable, por un amo·· 

ral. Puede ser accidente ins61ito o producirse en serie en 11 

historia del sujeto (7). 
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B) ESTADOS DE PELIGRO: Se mencionan algunos de los delitos m4s 

frecuentes, 

faltas a los Reglamentos.- Son frecuentemente realizadas por -

los menores y generalmente encuentran su explicaci6n en su di· 

ffc11 adaptaci6n a los requerimientos sociales. Ocupan un lu-

gar preponderante en la lista de conductas antisociales. Esta 

denominaci6n, que en lo real y cotidiano cubre un amplia gama 

de expresiones generalmente agresivas de la inadaptaci6n del -

sujeto a la vida familiar, representa una turbulencia de he--· 

chos conflictivos que hacen que los padres ocurran, ante su i~ 

capacidad para corregir dichas man1festac1ones a las autorida

des judiciales o a Instituciones para tratamiento de antisoci! 

1 es ( 5), 

Vagancia.- El vagabundo constituye el estado de aquellos indi

viduos que no fijan su residencia en parte alguna. La 1,ey cast.! 

ga el vagabundeo como delito, y define claramente sus elemen-

tos (ausencia de domi~ilio cierto, de medios de subsistencia y 

del ejercicio de una profesl6n habitualmente). No obstante ba

jo esta acusacl6n suele perseguirse -solo por el hecho de an-

dar errantes- enfermos mentales de todas las categorfas (7). 

farmacodependench,- La Organ1zacl6n Mundial de la Salud, def.! 

ne la farmacodependencla como "Un estado de intoxicacl6n peri! 

dica o cr6nlca, perjudicial al Individuo y a la sociedad, en-

gendrado por el consumo de una droga natural o sintética" con-



tando con las siguientes caracterfsticas: 

l. Un invencible deseo o una necesidad de continuar consumien

do la droga y de procurársela por todos los medios. 

2, Una tendencia a aumentar la dosis, 

3. Una dependencia de orden psfquico y a veces ffsico, con re! 

pecto a los efectos de la droga, 

El uso, abuso y la dependenci~ del consumo de drogas o farma-

cos en los menores, constituye una seria preocupaci6n pot las 

repercusiones destructivas que éstas originan en el patr6n fl

sico y emocional de los consumidores, 

La capacidad de juicio y la voluntad son las primeras aptitu-

des humanas que se pierden a atrofian y que proyectan al drog! 

dicto o farmacodependiente a un actuar instintivo, perverso y 

social. Las principales puertas de entrada en la adolescencia 

de esta enfermedad social son: la desintegraci6n familiar, la 

presi6n del grupo, la curiosidad y la fuga de la realidad. 

Alcoholismo,- Se define a esta alteraci6n conductual como una 

enfermedad crónica, psiquica, somática y psicosomática, que se 

manifiesta como un transtorno del comportamiento, caracteriza

do por el con~umo de bebidas alcohólicas, que sobrepsasa los -

hábitos admitidos y los usos sociales de la comunidad que per

judica a la salud del bebedor, o 1 su situaci6n social y econ~ 

mica, 



Afortunadamente, en el grupo de edad de 7 a 17 anos la presen 

eta de esta alteraci6n es escasa y en 'u mayorfa nn conforma 

un verdadero alcoholismo, pues no se asocia a dependencia P~1 

col6gfca, abuso regular, imposibilidad de abstinencia y fina! 

mente pérdida de todo control. 

Otros estados de peligro son los llamados: Inconvenientes en 

la vfa pública (8), 



1,3 ETIOLOG!A DEL COMPORTAMIENTO INFRACTOR 

Aunque conocer las causas puede ayudar a controlar un problema 

hay casos en que las causas son extremadamente complejas y no 

est&n sujetas a control. También es frecuente que debido a una 

compleja interrelación entre las causas, el tratamiento adecu! 

do de una de ellas, no necesariamente alivie los efectos de •• 

otras causas. Ta~bién es posible tratar un problema sin com·•· 

prender totalmente sus causas. como lo demuestra el éxito lo-

grado por Ja medicina en el tratamiento o en la prevensl6n de 

males cuyas causas no se comprenden del t~do. Por lo tanto se 

utiliza el término "Factores• y no "Causas", ni "Factores Cau

sales", puesto que este al timo podrfa implicar relaciones que 

en realidad no existen. 

Muchos de los factores relacionados con la delincuencia se en

cuadran dentro de amplios marcos, tales como el Psico16gico, -

Social y Biol6gfco. Cada una de estas categorfas es importante 

y factores especfflcos dentró de cada uno, se asocian con Ja -

delincuencia. Estas tres categorfas se relacionan entre sf, de 

hecho, de manera muy compleja y es posible considerar que la • 

delincuencia es un problema que se basa en la combinación de -

factores. 

Parecer4 que el factor biológico se asocia menos fntimamente -

con la delincuencia que los otros dos, pero no es posible ase-
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gurar que alguno sea mas importante, aunque sf es posible ha-

cerlo en casos individuales (3), 

No haycrimlnologo, sociólogo o cualquier otro estudioso del -

comportamiento humano que no este de acuerdo en considerar que 

la c9nducta infractora, es un fenómeno que acampana a la hlst~ 

ria del hombre. 

Sin embargo, en lo que si existe un marcado desacuerdo es en -

el concepto del fenómeno. Son tantas las definiciones como au

tores cuestionados: En México Rodrfguez Manzanera define a la 

delincuencia juvenil como "Los hechos cometidos por menores de 

18 anos considerados por la ley como delitos•. 

"la antisocialfdad juvenil no puede ser expresada en tér.minos 

puramente jurfdicos porque es la culminación de una serle de -

factores Psicológicos, Sociales y Biológicos y dado que esto -

abarca una serie de tipos de conducta debe definirse como "Un 

comportamiento que Infrinja las leyes penales, los reglamentos 

y que haga presumf~ una tendencia a causar danos a sf mismo, -

su famfl fa o la sociedad" (5), 

A continuación se mencionaran los factores que se encuentran -

relacionados con la delincuencia juvenil, 



l.J.l FACTORES BIOLOGICOS 

Son muchas las 'investigaciones sobre la relación entre los faf 

tores Biológicos y la conducta delictiva que tratan de encbn-

trar posibles factores genéticos que causen tal conducta. Sin 

embargo, Penrose aseguró que la aplicación de la genética a f! 

nómenos sociales complejos, tales como el crimen y la delin--

cuencia, no ha tenido mucho éxito. A pesar de que las pruebas 

muestran una preponderancia de 5 a del sexo masculino en.la 

criminalidad, hasta ahora ning~n estudio ha demostrado u~a re

lación heredttaria directa. 

Existen algunos estudios sobre familias que parecen indicar p~ 

slbles influencias hereditarias, aunque es posible interpretar 

estas influencias de otras maneras. Se han estudiado los ras-· 

gos ffsicos, se ha observado a gemelos e'lncluso se ha experi• 

mentado con la esterilización, en un intento por relacionar 11 

herencia con el crimen, pero se ha tenido poco éxito. 

Penrose llegó a la conclusión de que la cuestión de la rela··· 

clón entre la herencia y el crimen sigue sin resolverse. En la 

actualidad no son muchas las razones que obligarfan a preocu-· 

parse pÓr posibles aspectos hereditarios de la delincuencia •• 

(3). 

Roberto Tocaven en su libro "Elementos de Crlminalogfa lnfanto 

Juvenil" considera necesario hablar de la base Mendel para ex· 
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plicar posibles influencias hereditarias en la conducta delicti 

va, La base Mendel dice: "Todo 6vu1o fecundado en la reproduc-

ci6n bisexual, en el llamado cigote, existen dos disposiciones. 

para cada caracter!st1ca, una procedente del padre y otra de la 

madre, disposiciones que pueden ser ld~nticas o distintas en 

cuanto a modalidad del carácter dependiendo del factor que re-

sulte dominante, aunque este factor no elimina definitivamente 

a su contrario", 

Conviene aíladir a lo anterior que, a.principios del presente si 

glo, se descubri6 que los factores determinantes de la expre·-· 

st6n de los carácteres hereditarios depende de la funci6n, de.

los genes al unirse en la fecundación, siendo significativo el 

hecho de que, en ocasiones, los genes al fusionarse no manifiei 

ten su acci6n de inmediato, viniendo hacerlo en generaciones -

posteriores. 

Aunque no puede invocarse prueba irrefutable alguna en apoyo de 

la herencia criminal directa, si puede heredarse cierta poten-· 

cialidad propicia a establecer un marco dentro del cual puede -

ejercer su 1nfluenc1a el ambiente, en cuanto a la formaci6n de 

tendencias delictivas, pero estas propiamente dicho, no pueden 

pasar de una generaci6n a otra. 

Como se puede observar no es posible asegurar que existe una r! 

1aci6n directa entre los factores biológicos y la conducta de--

1 ictiva. 



1.3,2 FACTORES PSJCOLOGICOS 

El comportamiento irregular o infractor se puede explicar desde 

el punto de vista psico16gico como el resultado de la interac-

ci6n de experiencias agresivas, frustrantes, inhibidoras o des

tructivas, en un momento dado del curso evolutivo de la vida, 

Verdad válida en.el terreno psicol6gico es que cualquier expe~

riencia frustrante en el ser humano engendra agresividad, la -

cual solo tiene dos formas posibles de expresi6n: O se prpyecta 

entrando en conflicto con su medio o se introyecta, autodestru

yéndose, 

La actuaci6n impulsiva-agresiva incontrolable por las caracte-

rfsticas de inmadurez propias de la infancia y adolescencia, -

dan como resultado una desadaptaci6n al medio y sus realidades. 

El problema d~ desadaptaci6n por inmadurez va hacer base de ex

plicaci6n para los hechos irregulares o infractores cometidos -

por menores pequeílos, donde la falta de potenciales intelectua

les y de personalidad propician una respuesta a las experien--

cias de vida negativa o inadecuadas. 

Toda personalidad mal estructurada es susceptible a cometer in

fracciones, dada la falta de resistencia a la frustraci6n, la -

incapacidad para manejar la agresividad y la escasa aptitud de 

adaptaci6n.(8), 
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Los delincuentes sufren perturbac4ones que se originan en la In 

fancia y dentro de ella pueden expresar su conducta delictiva, 

La perturbación es consecuencia de un sentimiento básico de ~n

seguridad, de profunda inadecuación y desamparo, ante fuerzas -

muy poderosas que el individuo no puede controlar, y que se pr! 

senten en forma de agresividad, aislamiento, desviaciones sexu! 

les, etc. 

Dentro de la amplia gama de elementos psico16gicos que confor•

man la dinámica antisocial, solo se abordarán los siguientes r.!!_ 

bros: 

AREA DE LA PERSONALIDAD. 

El término personalidad se refiere a la conducta total del indl 

viduo y particularmente a aquellos aspectos duraderos y coheren 

tes que hacen que nos parezcamos a otras personas en algunas c~ 

sas y en otras seamos completamente distintos y singulares, 

La p~rsonalidad está formada, en su mayor parte, por patrones -

de conducta que el individuo ha apr~ndido. 

A medida qu~ el individu~ desempefta roles importantes en el 

transcurso de su vida, aprende formas de autopercepci6n y de 

p.ercepción del medio. Estos estilos perceptuales tienden a est! 

bilizarse y a convertirse en aspectos persistentes de su perso

nalidad, Los roles que se aprenden definen e identifican tam---
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bién "quien se es" y constituye la dimensiOn principal de la -

personalidad, 

El área de la personalidad se encuentra fntimamente ligada a -

todos los aspectos sociales del individuo, ya que la mayorfa -

de sus caracterfsticas son el resultado de la 1nteracc16n so-

e i al. 

El concepto del yo- actitudes 1 conceptos sobre si mismos- re

sulta afectado por los roles que el individuo desempe~a. ;n el 

menor infractor estos conceptos se encuentran afectados y no -

existe un equilibrio en su personalidad¡ la influencia que 

ejerce su medio es determinante para la formac16n del menor 

(9). 

Los investigadores han tratado de identificar caracterfsticas 

de personalidad que aparentemente se relacionan con la conduc

ta delictiva. "Zakolski trat6 de determinar la estructura de . ' 

la personalidad de muchachos.delincuentes y ~o delincuentes. -

Utilizando los resultados de varios tests estandarizados, en-

contr6 que ambos grupos se asemejan en muchas cosas. No obstan 

te, los rasgos en los que aparecen diferencias adquieren impo~ 

tanela. El delincuente es menos inteligente, su ajuste de sa-

lud no es tan bueno, socialmente se encuentra mal ajustado, -

sus habilidades escolares son inferiores y sus relaciones fami 

liares son malas" (10), 
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En su estructura b4sica no existe una d1ferenFiaci6n especffi

ca entre delincuentes juveniles y aquellos que no lo han sido, 

se ha podido constatar que en muchos de los que no han Infrin

gido la norma, se observan elementos crimln6genos, En conse--

cuencla se puede decir que existen caracter!sticas Cuantltat1-

vas en algunos factores de personalidad que acusan en el menor 

delincuente entre estos estAn: el egocentrismo, agresividad, -

indiferencia afectiva, etc. 

Egocentrismo.- ·se define como la tendencia a referir todo a si 

mismo, a convertir su YO, su personalidad, en el centro del 

mundo, 

Labilidad Afectiva,- Esta caracterfstica es uno de los facto-

res que más ha sido estudiado, se le define como la forma de -

ser de la afectividad que est3 sometida a fluctuaciones muy n1 

tables; es asf como en breve tiempo y por estfmulos ambienta-

les relativamente desproporcionados, para el labil de un esta

do de ánimo a otro, que de nuevo desaparece para dejar lugar a 

un tercero. 

Agresividad,- Son dos los tipos fundamentales, positiva y neg! 

tlva: Positiva, que viene a ser el conjunto de tendencias act1 

vas del Individuo, afirmativas de si mismo y dirigidas hacia -

el mundo exterior con el fin de construirlo y dominarlo en be

neficio del sujeto. 

~egatlva, definiéndose como la cualidad que desencadena actos 



y actitudes de carácter hostil, destructor y perverso. 

El adolescente ~ue se aproxima a la madurez aprende a contro-

lar sus acciones, pero cuando la agresi6n continua más alla de 

la pubertad se debe considerar al sujeto como infantil inmadu

ro, mal adaptado, 

AREA INTELECTUAL. 

La capacidad intelectual definida como la habilidad de a~aptar 

se por medio ~el pensamiento consciente a situaciones nuevas y 

su relaci6n con las conductas antisociales ha sido desde siem

pre una de las preocupaciones de los investigadores (S). 

Probablemente de todos los factores que parecen estar asocia-

dos con la delincuencia, el que más' se hi estudiado sea la in

teligencia, Sin embargo, a pesar del gran número de investiga

dores, no se ha llegado a ninguna conclusi6n definitiva en --

cuanto a la relaci6n exacta entre la delincuencia y la inteli

gencia. No es arriesgado, suponer que la mayor!a de los del in-

cuentes seguirán surguiendo de los grupos de CI inferiores por 

razones que se relacionan directa e indirectamente con su bajo 

nivel de funcionamiento intelectual. Por ejemplo, una de estas 

razones puede ser el hecho de que gran parte de las escuelas -

públicas no ofrecen programas adecuados a las necesidades de -

ni~os y j6venes de Cl inferior. La falta de· habilidad para ir 

al paso con los j6venes de inteligencia media y superior les -
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causa frustraciones que, en Oltlma Instancia, lléva a estos -

adolescentes a abandonar sus estudios, haciendo de ellos dese! 

tores. Puesto que no es f~cll que obtengan un empleo, tienen ~ 

poco que hacer cuando abandonan la escuela e Intencionalmente 

o por accidente se ven envueltos en una conducta delictiva. En 

realidad, el hecho de que la escuela no satisfaga las necesld! 

des de estos j6venes puede ser el único factor preclpltador de 

la conducta delictiva a la que los han hecho propensos el ho-

gar y otros factores ambientales. 

No es la inteligencia o la falta de ella lo que se relaciona -

dlrectamenLe con la delincuencia, sino el hecho de que el me-~ 

dio ambiente no ofrezca situaciones de las que los JOvenes PU! 

dan obtener satisfacciones, Independientemente de cual sea su 

Cl (3), 



1,3,3 FACTORES SOCIALES 

Dentro del grupo de factores sociales que originan una influen

cia marcada y negativa en el desarrollo conductual del nino y -

adolescente, se senalarán entre los más importantes los siguie~ 

tes: 

LA SOCIEDAD. 

La sociedad ejerce sobre todos y cada uno de sus miembros•multi 

tud de influencias; dentro de éstas se deitacarán tres como las 

más prominentes. 

l. Fomentar el desarrollo de la Personalidad. 

2. Facilitar en lo posible el logro de la felicidad. 

3. Promover y ·defender los valores humanos y culturales. 

Para alcanzar estos objetivos la sociedad debe de gozar de un -

equilibrio en su estructuraci6n que les proporcione estabili--

dad, ya que de ello dependerá en alto grado que dentro de ella 

se puedan llevar a cabo sus elevadas funciones. 

El ambiente social inicia su influencia sobre el joven mucho a~ 

tes de que termine o madure su desarrollo corporal y mental y -

continOa o persiste su intervenci6n de manera permanente sobre 

su personalidad, 
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Primero y de manera Indirecta, el clima social actua sobre el 

joven a través de su Influjo sobre la .vida familiar¡ y luego, 

directamente, cuando este toma contacto con la sociedad, du-

rante su proceso de incorporación como un miembro más. 

La sociedad representa para el joven el segundo mundo después 

del familiar en el que ha de vivir y del cual ha de recibir -

influencias para el desarrollo total de su ~ersonalidad y con 

el que ha de enfrentarse, chocar y penetrar para convertirse 

finalmente en miembro constitutivo de ella. Este segundo as-

pecto de·lncorporación violento o suave de la generación juv~ 

nll en la sociedad es el terreno donde se lleva a cabo el fe. 

n6meno de la conducta infractora y sus equivalentes, 

El muhdo social, lo mfsmo que el familiar, actOa sobre la con 

formación de los jóvenes mediante dos tipos de comunicación. 

La primera se halla representada por los métodos educativos, 

es decir por las normas pedagógicas de orden técnico y profe

sional. La segunda corresponde a los influjos que directa, In 

voluntaria e Imperceptiblemente la sociedad va depositando en 

la mente del niño y el joven a través de las pautas de vida, 

conductas y costumbres de los mayores a los que se considere 

como modelos o ejemplos, es decir, por la peculiar manera de 

ser de la sociedad. 

Es Importante señalar que en el mecanismo modelador de la so

ciedad sobre el adolescente tiene Importancia el componente -
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afectivo - emocional, porque durante la adolescencia, concret! 

mente desde el inicio de la pubertad, hay .una apertura hacia -

las influencias sociales junto con una disminución de las in-

fluencias familiares. Es en la pubertad cuando las, influencias 

familiares alcanzan más trascendencia, pues al disminuirse las 

influencias familiares se experimenta un alto sentimiento de -

inseguridad que hace necesaria la identificación con un arque

tipo que facilita la natural tendencia del adolescente a lncor 

parar a su personalidad los nuevos valores ambientales. 

Los sectores donde con mayor intensidad se produce el fe~ómeno 

antisocial juvenil, presentan graves defectos de 1 a función -

formativa de su ambiente y todo ello consecuencia de la crisis 

de la sociedad tradicional (5). 

LA FAMILIA. 

Es la base y estructura fundamental de la sociedad, porque en 

ella se reslizan los más altos valores.de la convivencia huma• 

na. Es la unidad básica de d•sarrollo y experiencia, de reali

zación y fracaso y también la unidad básica de la enfermedad y 

la salud.(8). 

La familia le proporciona al niño un sistema socializante en -

el que se enfrenta a un moldeamiento de conductas disciplina-

rias y afectivas. Segan lo han demostrado numerosos estudios, 

las experiencias que tiene un niño en sus relaciones familia-

res son de gran importancia durante el desarrollo de su persa-
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nalidad. 

Para el desarrollo integral del niño, la familia juega un pa. 

pel de gran importancia y para ello es necesario que lleve a 

cabo ciertas funciones. 

a) Cooperar dividiendo las labores entre los adultos, de 

acuerdo con el sexo, la conveniencia y los precedentes, A.!. 
vidiendo también las labores entre los adultos y los ni--

ños, de acuerdo con la edad y el sexo de cada uno de 1 os -

hijos. 

b) Transmitir la cultura a los hijos por medio de las enseñan 

zas parentales. 

- Enseñar "papeles" o formas sociales aceptadas de actuar 

con otros, en diferentes situaciones sociales. 

- Enseñar al niño como manejar el ambiente inanimado. 

- Enseñar al niño como comunicarse; como usar palabras y -

ademanes, 

- Enseñar cuando y como expresar emociones, guiando en ge· 

neral la reactividad emocional del nino. (La familia en

seña al niño apelando al amor y al miedo que el siente, 

comunic4ndose con él verbalmente y no verbalmente, y a -

través del ejemplo), 

c) Reconocer cuando uno de sus miembros ya no es un niño sino 

que se ha convertido en adulto, capaz de llevar a cabo pa

peles y funciones adultas. 

d) Un buen ajuste marital en el hogar. 
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e) Que el niño se sienta querido, que tenga satisfechas sus n! 

cesidades de afecto. 

f) Que el menor sienta la autoridad familiar; acostumbrándose 

a respetar la escala de valores humanos (10), 

Los niños que provienen de hogares caracterizados por patrones 

buenos, en contraste con los malos de vida familiar, est4n me

jor ajustados y tienen una vida hogareña m4s' recompensante. El 

hogar tiene gran importancia en el desarrollo de la personali

dad de los niños. Representa una fuente de refugio y de apoyo; 

la familia es una lnstitucl6n que define al niño como lndlvi~

duo y que tiene la mejor disposición para facilitar su desarr~ 

llo hacia una complet~ madurez. 

Mientras el _ambiente hogareño· familiar del joven no cuente -

con un clima satisfactorio y bien equilibrado existe la posibi 

lldad de proyectar al menor hacia patrones de conducta antiso

ciales. 

MEDIOS DE COMUNJCACION. 

Cualquiera que sea la técnica que se use, constituye el vehfc~ 

lo m4s importante para difundir ejemplos e Ideas. La comunica

cl6n se refiere a la transmisi6n y recepción de toda clase de 

datos. 

Aunque la delincuencia ya exlstfa mucho antes de que la radio, 

cine, televisión y otros medios de difusidn fueran ampliamente 

;¡ 

1 



51 

conocidos, existe una gran preocupaci6n acerca de los efectos 

que estos medios puedan tener sobre la conducta. 

Los medios de comunicación desempeñan un papel importante ya 

que proporcionan al menor una salida mediante la cual pueden 

expresar sus intereses, actúan como un medio para la introdu~ 

ción de nuevos intereses y desarrollan antiguos intereses, -

Son un vehfculo para introducir a la Juventud ideas nuevas, -

conocimientos, ideales y habilidades, Usados con pericia, PU! 

den ser poderosos factores motivadores (10), 

Existen investigaciones de que influyen los medios de comuni~ 

cación en la promoción de la delincuencia, pero serfa conve-

niente mencionar que una vez que son estudiados a fondo los -

casos de estos tipos de conducta, se descubren otros factores 

que operan al mismo tiempo, No es posible aislar a los medios 

de difusión como una causa principal, 

Es importante tener mucho cuidado al seleccionar los medios -

de comunicación d~ los adolescentes ya que éstos se pueden -

convertir en un factor importante de su desarrollo personal, 



1,4 MODALIDADES DE TRATAMIENTO EN DELINCUENTES JUVENILES 

Existen diferencias especificas muy marcadas entre las modali

dades de la terapia, resulta, sin embargo, posible agrupar a -

casi todas ellas en dos categorfas generales: 1) Psicoterapia 

Individual y 2) Psicoterapia de Grupo. 

Las diferentes clases de Psicoterapia se fundan en otras tan-

tas hip6tesis contrarias sobre la naturaleza y las causas de -

la conducta criminal, m4s todas ellas parten del princip,o bá

sico de que lo que impele al individuo a comportarse de una mi 

nera determinada debe buscarse dentro de el mismo. Por consi-

guiente si la raiz del comportamiento se encuentra dentro de -

la persona, ser& necesario efectuar un cambio en la psique P! 

ra que la persona cambie. Ordinariamente, los procedimientos -

que sigue la Psicoterapia van ordenados a descubrir tanto al -

terapeuta como al pacie~te cuales son los resortes fntimos del 

paciente, 

Una vez que el problema interior se ha manifestado, se piensa 

que ha quedado abierto el camino para que el paciente reforme 

los patrones de conducta desfavorables, operaci6n que se reali 

za casi siempre bajo la gula del terapeuta. 

Las teor!as del comportamiento en que se funda el trabajo de -

Psicoterapia reconocen que los rasgos internos del paciente -

son un producto de las experiencias que ha vivido, del marco -
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social de interacci6n y de las influencias de grupo, aseguran 

sin emba~go, que cuando ya tales rasgRs han acabado de confi· 

gurarse no es menester el prestar gran atenci6n a las relacj~ 

nes sociales en que se mueve el paciente. Este presupuesto t! 

cit~ deja a la Psicoterapia en una categorfa distinta de los 

otros tratamientos o terapias de grupo. Estas Qltimas no nie

gan el hecho de que el problema del padente puede originarse 

de causas interiores en él, o que -el pacten.te lleva dentro -

de si ciertas tendencias a reaccionar de una manera peculiar. 

No obstante, la estrategia de grupo parte del supuesto de que 

muchos ptoblemas de la persona son comunes a los que padecen 

otros individuos, y compartidos por ellos; y que, por consi-· 

guiente, ciertas tensiones o dificultades son comunes a un d! 

terminado grupo de individuos. Mas aún cualquier terapia de -

grupo presupone también que hay muchos problemas de adapta--

ci6n relativamente susceptibles de tratamiento, de los que la 

persona es consciente, y que no se encuentran ocultos en los 

"estratos recónditos de la personalidad". Finalmente, la ter! 

pia de grupo parten de la premisa de que cualquier problema -

del paciente esta relacionado con el flujo constante de inte

racciones y asociaciones en que vlv.e envuelto y que, por con

siguiente, si se quiere cambiarlo o reformarlo habrá que re-

formar también sus patrones de asociaciones y, en consecuen-

cia, extraerlo del medio actual de sus circunstancias socia-

les para introducirlo en otros ambientes nuevos; o bien, en -

la otra posibilidad, transformar a las personas que forman el 

conjunto de sus interacciones dándoles una nueva fisonomfa s~ 

c 1•1 ( 4 ¡. 



. 54 

B 1 B L 1 O G R A F 1 A 

CAPITULO 

(1) George11na T. de Barba: DELINCUENCIA Y SERVICIO SOCIAL. Ed. 

Hvman1tas B.A. 3era. Edlcl6n 1981. 

(2) Antonio Ballesteros Usano: LA ADOLESCENCIA, Ed. Patr1a, •· 

México, D.F. 16ava. Edicl6n 1983. 

(3) Marv1n Powel(: LA PSICOLOGIA DE LA ADOLESCENCIA, Fondo de 

Cultura Econ6mlca, México, D.F. 

(4) Folleto Forma Informa. 1984. 

(5) Roberto Tocaven: ELEMENTOS DE CR!MINALOGIA lNFANTO·JUVENIL 

Edici6n Edicol, S.A. lera. Edici6n 1979. 

(6) Antoine Porot: DICCIONARIO DE PS IQU I A TRIA, Tomo l. 

( 7) Antaine Po rot: DICCIONARIO DE PSIQUIATRIA, Tomo 11. 

(8) Roberto Tocaven: MENORES INFRACTORES, Ed. Edlcol, S.A. la. 

Edici6n, 1976. 

(9) Henry Clay Llndgren: INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA SOCIAL. 

Ed. Trillas México, D.F. 2da. Edlci6n, 1978. 

(10) John E. Horrocks: PSICOLOGIA DE LA ADOLESCENCIA, Ed. Tri· 

llas, México, D.F. 2da. Edici6n 1978. 

(11) Virgióia Satlr: PSICOTERAPIA FAMILIAR CONJUNTA. Ed. La •• 

Prensa Médica Mexicana, 2da. Edicl6n 1986. 



CAPITULO 11 

S 1 COTE R A PI A. 



56 

2,0 PSICOTERAPIA 

Se introduce este tema de Psicoterapia,. ya que es necesario ha

cer una revisión de los procedimientos terapeúticos que se uti-

1 izaron para llevar a cabo esta investigación. A continuación -

se describen las Bases teóricas de la Psicoterapia de Apoyo y -

la terapia de tipo Reeducativo. Se optó por seleccionar estas -

técnicas ya que son de fácil manejo y accesibles a aquellos te

rapeutas con poca experiencia, · 

DEFltllC!ON. 

"La Psicoterapia es un concepto que engloba una serie de técni

cas, procedimientos y esquemas teóricos, cuyo fin último es el 

de proporcionar a un ser humano que sufre de dolor psfquico una 

forma de alivio, comprensión y de manejo de sus problemas" (1), 

2.1 ORIGENES OE LA PSICOTERAPIA 

"La Psicoterapia, en una u otra forma, es probablemente tan an

tigua como la comunicación interpersonal entre los hombres. Es 

decir, se puede suponer con todo derecho que ya desde la más r~ 

mota antiguedad alguien buscaba aliento, comprensión o consejo 

en otras personas, o que comunicaba su frustración o su angus-

tia a alguien que lo quisiera escuchar con simpatfa, A estas in 

teracclones lnterpresonales, organizadas alrededor del problema 

de alguna persona, se les puede considerar como el origen de la 
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Psicoterapia, Sin duda alguna que siempre habrfa algOn indlvi· 

duo sensible, perceptivo y empático que se preocupaba por la -

persona perturbada y le ayudaba a adaptarse a la situación que. 

le brindaba la vida, dicho de otra manera, que hacfa las veces 

de terapeuta. También es probable que estos individuos no reci 

bleran ninguna preparación especial para sus esfuerzos terapeQ 

ticos ni tuvieran ninguna lógica teórica y sistemática que les 

sirviera de gufa en su trabajo, Al parecer las sociedades pri

mitivas, el papel del curandero o de hechicero se formalizó un 

poco más, y estos individuos si desarrollaron sus propios mét~ 

dos y ritos de tratamiento para las diversas aflicciones huma

nas" ( 3), 

Fue hasta finales del siglo XIX cuando apareció un enfoque m&s 

sistemático y planeado de la Psicoterapia, Como consecuencia -

de esto, la Psicoterapia es un fenómeno relativamente nuevo. -

Ordinariamente, la Psicoterapia supone una entrevista ~n la •• 

que la comunicación verbal juega un papel muy importante. Sin 

embargo, se debe aclarar que la mera conversación no es un si 

nónimo de Pslcoterápia, ni tampoco lo es el solo dar un conse

jo o recomendación. Esta supone una relación muy especial en-

tre el terapeuta y el cliente, una relación que se distingue -

en ciertos aspectos de todas las demás relaciones que el clien 

te haya tenido con otras personas. Aunque el paciente necesa-· 

riamente tiene que relacionarse con el terapeuta en una forma 

muy parecida al modo como se relaciona con los demás, el obje

to de la relación, las oportunidades que se le concede para •• 
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que hable de si mismo, el sincero lnter§s del terapeuta por el 

cliente y el c~noclmlento especial que aporta el terapeuta con 

respecto al comportamiento humano, todo esto hace que esta re

lacl6n sea muy especial y distintiva. El terapeuta no está ahf 

para juzgar al paciente como lo harfan otros, sino para procu

rar comprenderlo y proporcionarle un ambiente en el que pueda 

explorar y analizar sus dificultades y resolver asf sus probl! 

mas conductuales (2). 
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2.1 DEFINICION DE PSICOTERAPIA DE. GRUPO 

Psicoterapia de grupo es un método para tratar consc1entemente 

y en el marco de una cienc1a empfrica las relaciones interper

sonales y los problemas psfqu1cos de los 1nd1viduos 'de un gr_I! 

po. En la def1n1c16n se incluyen los siguientes factores: 

1) La Ps1coterapia de grupo es una metodologfa clfnica desarr~ 

llada a) "consc1ente" y b) "s1stemáticamente". 

2) Emprende el tratam1ento de var1os 1nd1v1duos dentro de un -

grupo. 

3) Consis~e en el tratamiento de los problemas psfquicos y so

ciales de los miembros del grupo. 

4) Es un método fundado en 1nvestigac1ones empfr1cas y que se 

practica dentro de un marco empfrico. Existen muchas varia~ 

tes pero las operaciones esenciales son en todos los casos 

las mismas, El instrumental te6rico esU centrado en el gr_I! 

µo, esto es, es interactivo e 1nterpersonal, N1nguna metod~ 

logfa puede desarrollarse sin consecuencia 16gica en su --

construcci6n, La Psicoterapia de grupo "inconsciente" ha s! 

do· empleada siempre por lfderes carismáticos. Pero si no se 

•. funda en el conocimiento de la patologfa del grupo y de los 

·problemas psicol6gicos y sociales de los individuos partic! 

pantes, no es Psicoterapia de grupo; los grupos pueden ha-

berse reunido por otros motivos, para un encuentro polft1co 

o para un partido de futbol. 

De ahf las primeras definiciones de la Psicoterapia de ~rupo: 
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1,- "Es un principio fundamental de la Psicoterapia de grupo -

que todo individuo y no solo el médico que los trata pueda 

actuar como agente terapeútlco respecto a otro Individuo, 

y todo grupo respecto a otro grupo", 

2,- "La Psicoterapia de grupo es un método de Psicoterapia que 

aspira a lograr la más favorable agrupación terapeútica de 

los miembros. Procurará una reagrupación de los miembros, 

cuando es necesario para poner de acuerdo la constelación 

del grupo con las motivaciones e Inclinaciones espont6neas 

de los miembros". 

3,- "La Psicoterapia no trata solo al individuo aislado, que -

se ha convertido en foco de atención por sus dificultades 

de adaptación y de integración, sino a todo el grupo y a -

todos los Individuos que están relacionados con él" (3), 
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2,2 ORIGENES DE LA PSICOTERAPIA DE GRUPO 

Los primeros comienzos conscientes de la Psicoterapia de grupo 

se encontraron en Europa, Francia, Rusia, Alemania y especial

mente en Austria; de ahf fueron transplantados a los Estados -

Unidos. El desarrollo del Psicoan41 is is en Viena prepar6 el t.!!_ 

rreno natural para el despliegue de sus antitesis. La Psicote

rapia de grupo se origin6 en oposici6n y como protesta contra 

los métodos individuales entonces dominantes. 

El derrumbamiento del ámbito cultural Europeo en el curso de -

ambas guerras mundiales y entre ellas, asf como el influjo de' 

la revoluci6n Rusa, pro~ovi6 la imigraci6n de muchas ideas, -

sin embargo, no se olvide que fue en los Estados Unidos.donde 

estas Ideas tuvieron éxito en defin1tiva,,.mientras en Europa· 

no pudieron echar raices (3). 

La Psicoterapia con grupos ha evolucionado poco a poco como m! 

dio de tratamiento,, sobre todo desde los principios del siglo 

XX. Parte de este desarrollo se debi6 a una cuesti6n puramente 

práctica. Como el número de pacientes que posiblemente pueden 

ser ayudados por la terapia es muy grande, y como se dispone -

de un número relativamente peque~o de terapeutas, un procedi-

miento de grupo, mediante el cual un solo terapeuta puede tra

tar a muchos pacientes al mismo tiempo, tiene evidentemente m~ 

cho valor social. Durante la Segunda Guerra Mundial, a la Psi

coterapia de Grupo se le otorg6 un apoyo oficial extraordina--
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rio, precisamente por esta razón, Aunque es indiscutiblemente 

verdadero que en un contexto de grupo un solo terapeuta puede 

tratar a una docena de pacientes en lugar de a uno solo, esta 

no es la Qnfca razón que hay para recomendar la Psicoterapia 

de grupo, La terapia de grupo ha evolucionado y se ha conver

tido en una forma especffica de Psicoterapia por sus propios 

fueros, y durante los Qltimos anos una gran variedad de proc! 

.dimientos han logrado notable popularidad (!). 
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2,3 MODELOS DE INTERVENCION EN GRUPOS TERAPEUTICÓS 

Los modelos de intervención en el presente trabajo fueron saca

dos de la clasificación por metas (Wolberg), ya que parece ser 

la forma m~s explfcita de jerarquizar las teorfas y procedimie~ 

tos de la Psicoterapia. 

2.3.l PSICOTERAPIA DE APOYO 

El tipo mas simple, en apariencia, de. tener un efecto psicoter! 

peútico es el apoyo. Representa, por un lado, la forma m~s ex-

tendida de "hacer psicoterapia" entre lo no psicoterapeuta, y • 

por la otra, un conjunto de procedimientos aplicados discrecio

nalmente dentro de un contexto psicoterapeútico de otro tipo -

(Reeducativo y en ocasiones Reconstructivo), 

Un procedimiento de apoyo es aquel que pretende, manejar una -

tensión a través de eliminar la fuente externa de tal tensión -

y/o de preparar al sujeto a enfrentarse en mejores condiciones 

a ella. La solución que presenta es casi siempre de caracter m! 

nipulatorio, es decir dirigido por parte del terapeuta; por --

otra parte no promueve en forma alguna lnsight, no pone en ja-

que a las defensas, implica manipulación del ambiente y preten

de metas concretas a corto plazo. 

Los objetivos generales de una Psicoterapia de Apoyo son: el 1~ 

gro de alivio tensional, la corrección de problemas de ubica---
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ción, la rectificación de conductas desviadas, la expansión de 

las habilidades y destrezas personales, la restauración de las 

defensas y la prevención de depresiones emocionales, entre 

otros. 

La entrevista se enfoca hacia la manifestación de quejas y pr~ 

blemas interpersonales y hacia problemas de ubicación; su enf~ 

que temporal es hacia el presente inmediato y cubre exclusiva

mente el área psfquica consciente. En este tipo de procedlmle~ 

tos se estimula y utiliza la transferencia positiva. Entre los 

procedimientos utilizados se encuentran la Gufa, la manipula-

ción ambiental, la externalización de intereses, el reasegura

miento, la sugestión de prestigio, la presión y cohersi6n, la 

persuaclón y la terapia inspiracional de grupo. 

En la terapia de apoyo se tienen tres opciones para manejar -

los problemas de los pacientes: 

l. Escuchar y as! ventilar los conflictos, lo que en si mismo 

producen un efecto de alivio, 

2, Manipular desde una posición de autoridad y a través del -

consejo, la sugestión, dar una serie de alternativas de co~ 

ducta para que el paciente las siga sin que su voluntad y -

criterio jueguen un papel importante. 

J, La supresión, es decir, el utilizar la autoridad, el presti 

gio, etc. Para eliminar de la consciencia las preocupacio-

nes dominantes del paciente. 
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2.3.2 TERAPIA REEDUCATIVA. 

En este tipo de tratamiento las metas van m4s al la de los sim-

ples procedimientos de apoyo ya que intentan, en alguna medida, 

un inicio de comprensión por µarte del paciente del interjuego 

entre. sus necesidades, motivaciones, afectos, etc. y el result!_ 

do de su conducta, .10 cual lo ·lleva, de alguna manera a modifJ. 

car patrones conductuales y actitudes frente a su problem4tica 

especffica y frente a la realidad en general. 

La Psicoteraµia Reeducativa pretende, como su nombre senala el 

Reeducar, el utilizar principios de aprendizaje para provocar~ 

cambios en la conducta actual, sin que esto necesariamente im-

pl ique el sondear en las bases históricas del individuo;. se po

drfa decir m4s uien que es en el estudio exhaustivo de la situ!_ 

ci6n cotidiana, y presente, donde aparece el material que prov~ 

car& la modificación. 

Dentro de esta lfne.a tcraµeútica, existen dos orientaciones --

principales; la primera pretende interponerse entre la conducta 

neurótica y el individuo, reforzando a ~sta hacia conductas m4s 

saludables; la segunda pretende iniciar al paciente a un examen 

más si temático de sus procesos interpersonales, con la meta de 

exponer actitudes y conductas neuróticas y algunos conflictos -

que las'inspiran, para determinar el como se establecieron y se 

mdntienen ll). 



66 

TERAPIA CENTRADA EN EL CLIENTE 

Otro modelo de tipo Reeducativo que ha alcanzado un amplio cr! 

cimiento y se ha desarrollado a partir del couselins fundamen· 

talmente por Carl Rogers y sus discfpulos, se basa en una fil~ 

sofla humanfstica que señala que el hombre es esencialmente •• 

orientado hacia la bondad, que posee tendencias positivas ha·

cia el logro de metas y que es capaz de realizar juicios eva-

luativos que lo pueden llevar a una conducta balanceada y rea

lista. 

El principio que gula a la Terapia Centrada en el cliente se· 

orienta al hecho de que el cliente o paciente es el ú~ico res

ponsable de su propio destino; el posee el derecho de elegir -

la solución de sus problemas; en él existe el potencial para -

el crecimiento que solamente debe ser liberado para conseguir 

que la persona madure. Asi el terapeuta entre sus funciones ei 

t6n: 

l. Escuchar atentamente las ~omunicaciones y· los afectos de •• 

sus pacientes. 

2. Responder a las comunicaciones de sus clientes de una mane

ra amistosa, no punitiva, emp&tica y en ocasiones hace co-

mentarios que ni aprueban ni desaprueban. 

3. Señala los sentimientos del paciente. 

4. Estructura los alcances y limitaciones de la situación ter! 

peútica. 

S. Alienta al cliente en los esfuerzos para manejar sus probl! 
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mas, 

6; Solo contesta preguntas cuando ésto es esencial para ayudar 

al paciente en su problema, 

7, Evita el interpretar, dar consejos, manipular el ambiente y 

censurar las informaciones del cliente (4), 

Existen ciertas diferencias entre el método individual y el m! 

todo de grupo con la orientaci6n de Rogers. Una de estas dife

rencias importantes "está en que la situaci6n de grupo pone de 

manifiesto lo fructuosas que son las ~elaciones interpersona-

les y ofrece una oportunidad inmediata modos nuevos y más sa-

tisfactorlos de relacionarse con la gente". Se ofrece la opor-, 

tunidad para que el individuo se ponga en contacto más fntimo 

con otras personas y para que poco a poco vaya tomando una ma

yor conciencia de aquellos aspectos de si mismo que son impor

tantes para con sus relaciones con los demás. El individuo lo

gra aprender en una forma nueva y más madura, lo que significa 

dar y recibir apoyo emocional y comprensión. Se hace notar que 

en el grupo, el !ndlvlpuo ayuda a los demás al mismo tiempo -

que el recibe ayuda; y que esto solo y por si mismo suele ser 

una experiencia terapeútica. Una última diferencia gira alred! 

dar de la cuesti6n de valores. Esto es que el terapeuta no de

be Imponer al cliente su propio conjunto de valores. En este -

caso al cliente se le expone a los muchos sistemas de valores· 

que expresan los miembros del grupo, y el queda en libertad P! 

ra valorar por sf mismo todo este material y escoger para sf • 

lo que el prefiera (2), 
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TERAPIA GESTALT 

La terapia Gestalt se basa en la premisa de que todos los indi-. 

viduos deben encontrar su propio modo de vida y a aceptar la -

responsabilidad personal s1n esperar alcanzar la madurez. 

"La Gestalt es un patrón, una configuración, es la forma tan 

part1cular que poseen los individuos de organizar las partes de 

un todo. La premisa. b•sica de la Psicologfa ~estalt, es que la 

naturaleza humana está organi~ada en patrones o en un todo". 

La suposición básica de esta terapia es que los individuos po-

seen la capac1dad para tratar efectivamente con sus problemas 

personales. La tarea central del terapeuta, es la de ayudar a -

sus pacientes a experimentar su existencia en el AQUJ y en el -

AHORA. Esto se logra cuando concientizan la manera en que die-

tan ellos mismos, el sentir y exper·imentilr en el presente. Por 

lo tanto el enfoque es básicamente no interpretativo, y los --

clientes llevan a cabo su propia terapia lo más que sea posi--

ble •. Ellos realizan sus propias interpretaciones, crean sus prE_ 

pias afirmaciones y encuentran sus propios significados. Igual

mente los clientes son animados a experimentar directamente en 

el presente, sus conflictos como asuntos inconclusos en el pas~ 

do, El hec.ho de experimentar los conflictos en vez de simpleme.!J. 

te hablar de ellos, origina que se desarrolle su propio nivel -

de conciencia y que se integren las partes fragmentadas de su -

personalidad, 
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OBJETIVOS Y METAS DE LA TERAPIA GfSTALT 

Uno de los objetivos importantes de esta terapia es ayudar a ,C! 

da individuo a encontrar el centro de si mismo; el retar al 

cliente a que cambie de tener un apoyo ambiental a tener un ªP! 

yo propio, 

Su meta es hacer que el cliente, no deptnda de otros, sino ha

cer que éste comprenda que es capaz de hacer muchas cosas, la -

meta fundamental es que el paciente logre una adquisición de -

conciencia. 

la Terapia Gestalt .se centra en los sentimientos del paciente, 

la concientizaci6n del momento, en los mensajes corporales y en 

los bloqueos y resistencias. Es de suma importancia desarrollar 

una conducta mas inteligente, o sea, facultar al individuo para 

que actue sobre la base de toda información posible y para que 

capte, no solo factores relevantes del campo externo, sino tam

bién la información relevante interna. Se instruye al individuo 

para que preste atenci6n, en un momento determinado a lo que -

siente, a lo que desea, a lo que hace (que alcance una concien

cia ininterrumpida), 

Las técnicas de la terapia Gestalt gira en gran medida en torno 

de dos series de lineamientos, que se llaman "reglas" y "jue-·· 

A continuaci6n se mencionan las técnicas que se llev~ron a cabo 

durante el programa terapeatico realizado con los Meno~es in··· 
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tractores, 

Principio del AQUI Y AHORA,- Este es uno de los principios más 

vigorosos y fecundos. Para fomentar la conciencia del aho.ra, -

se sugiere una comunicación en tiempo presente. Seria inexacto 

afirmar que el material hist6rico y el pasado carecen de inte

r~s. Cuando se creen que guardan afinidad con aspectos impor-

tantes de la es~ructura de la personalidad actual, se aborda -

activamente ese material, No obstante, la forma más efectiva -

de incorporar a la personalidad el material del pasado E!"s 

traerlo del modo mlls completo posible al· presente, Cuando el -

cliente alude sucesos pasados, inmediatamente se le pide que 

se ubique allf con su fantasfa y represente el drama en t~rmi

nos actuales, 

Lenguaje Impersonal y Personal.- Esta regla tiene que ver con 

la semantica de la responsabilidad y la participaci6n. Es co- · 

m~n que, para referirnos a nuestro cuerpo, actos y conductas, 

empleemos un lenguaje impersonal. En este caso se le pide al -

cliente que sustituya los pronombres impersonales por persona

les, de esta manera asume y aumenta su sentido de responsabill 

dad. 

No Murmurar.~ Tiene el prop6sito de promover sentimientos e i~ 

pedir la evitaci6n de sentimientos. Se define como todo aque-

llo que se dice acerca de un individuo que está presente y a -

quien se puede hablar en forma directa. 
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La Formulación de Preguntas,- El terapeuta debe distinguir -

las preguntas genuinas de las falsas, La terapia Gestalt pre~ 

ta mucha atención a la necesidad del paciente de formular pr! 

guntas. 

Juego de Diálogos.- Cuando existen divisiones manifiestas en 

su personalidad, se le pide al paciente que mantenga un diál~ 

go real entre dichos dos componentes, El juego se puede apli-

·car para cualquier decisión significativa de la personalidad, 

Hacer la Ronda.- Consiste en repetir determinado sentimiento 

frente a la persona o grupo involucrado, Este juego es infin! 

tamerite flexible y no es preciso limitarlo la interacción -

verbal, puede incluir conductas como tocar o acariciar a los 

demás, 

Asuntos Pendientes.- Cuando se identifican asuntos pendientes 

(sentimientos no resueltos como rencores reales o ficticios),· 

se le pide al paciente que los complete (4). 
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MODELO PARA LA AYUDA SlSTEHAT!CA Y LA RELACJON INTERPERSONAL 

Este Modelo se encuentra basado en la Teorfa del aprendizaje, 

en la teorfa de la influencia Social, en los principios y pr(~. 

tica de la modificación de la conducta y en las metodologfas • 

de adiestramiento en destrezas y solución de problemas, Este -

modelo est& compuesto de tres etapas pr~ncipales en el proceso 

de ayuda y las destrezas que el orientador necesita para impl! 

mentar cada etapa. 

El modelo tiene una fase de pre-ayuda que acentaa la importan

cia de prestar atención y escuchar. 

Las etapas del modelo son: 

a, ETAPA J: El orientador responde al mundo del cliente con o~ 

jeto de ayudarle a explorarse a sf mismo. 

b. ETAPA JI: El orientador usa las habilidades de empatfa pr!J. 

cisa avanzada, propio descubrimiento, confrontación y proxi 

midad para ayudar al cliente a ver un panorama más objetivo 

de él mismo y darse cuenta de la necesidad de cambiar su •• 

conducta, 

c. ETAPA 111: El orientador ayuda al cliente a escoger e 1mpl! 

mentar las clases de Programas de acción que conducen a me

tas de conducta constructiva, Sostiene al cliente mientras 
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éste se mueve a través de éxitos y fracasos eri estos Progr! 

mas de acción, 

Como se ha señalado, el modelo tiene etapas progresivas y -

lleva cierta direccionalidad como segundo punto, tiene una re

gla general, donde cada etapa tiene éxito solamente en el gr! 

do en que la etapa precedente haya tenido éxito. 

El atender y otras transacciones profundas interpersonales exl 

gen cierta intensidad de presencia, .Pero esta presencia, este 

'estar con' otra persona, es imposible sin prestar atención, -

Prestar atenciOn parece un concepto tan sencillo de entender 1 

tan fácil para hacerse, que siendo tan fácil como es, es sor-

prendente ver con cuanta frecuencia la gente falla en prestar 

atención a otra. Prestar atención no precede a la ayuda en --

tiempo. Es una condición absolutamente necesari~ para ayudar -

y, como tal, debe tomar lugar a lo largo del proceso de ayuda, 

En el programa diseñado para el trabajo de investigación se t~ 

mó del Modelo de Gerard Egan los ejercicios que más adelante -

se mencionarán con el fin de fomentar en los menores la habill 

dad y/o destreza de prestar atención, (ver anexo 11 en donde -

se detallan los ejercicios). 

EJERCICIO 

'La experiencia de la no atención es una conversación ~no a --

uno''. 
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EJERCICIO 11 

"Experimentar cuando no nos at~enden en una conversación uno a 

uno''. 

EJERCICIO III 

"Grados de atenci6n en una conversación de uno a uno", 

'EJERCICIO IV 

"Grados de atenci6n en una conversaci6n en grupo". 
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A C T 1 T U D E S 



3,0 ACTITUDES 

Se consideró conveniente introducir en esta tesis el presente 

capftulo de actitudes, ya que la investigación que se realizó 

se orientó a provocar un cambio de act1tud en un grupo de me

nores infractores con respecto a treas áreas como se mencionó 

con anterioridad. Veamos entonces que se entiende por acti--

tud, cuales son sus componentes y como se forman las actftu-

des. 

Las act1tudes representan un determ1nante de pr1mera importan 

eta de la or1entac16n del Individuo con respecto a sus med1os· 

Social y Ffsico. Tener u~a actitud 1mpllca estar listo a res

ponder de un modo. dado a un objeto social, Una act1tud ~mpll

ca que hay una motivación despierta y una.acción movilizada -

para acercarse o para evitar el objeto. 

Segün Rosnow y Robinson, el término actitud denota "organiza

ción de los sentimientos, de las creencias y de las predispo

s1ciones de un individuo para comportarse de un modo dado". • 

Las actitudes Sociales tienen un significado adaptativo, pue1 

to que representan un eslabón Psicológico fundamental entre • 

las capacidades de percibir, de sentir y de emprender de una 

persona, al mismo tiempo que ordenan y dan significación a su 

expe~iencia cotidiana en un medio social complejo (1). 

Los problemas de actitud y de cambio de actitud son apremian• 
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tes y decisivos en la actualidad, tal vez m4s que en ningún. 

otro periodo de la historia humana. El dominio del hombre so

bre su ambiente ffsico, especialmente la reducción de tiempo 

requerido para Intercambiar palabras, bienes, etc.,ha creado 

un mundo nuevo, Quienes difieren drásticamente en actitud, •• 

les guste o no y ya sea para bien o para mal, se encuentran • 

en contacto. Al mismo tiempo, el medio cambiante del hombre, 

tanto ffsico como so~ial, exigen nuevos modos de adaptación· 

que presuponen cambios de actitud en amplia escala (2). 
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3.1 DEFINICIONES 

En 1935 Allport propuso la definición de Actitud: 

"Un estado mental y neural de la disposición a responder, or

ganizada a través de la experiencia y que ejerce una influen

cia directiva y/o din~mica de la conducta" (4). 

Trlandls (1971) define actitud como "Una idea cargada de emo· 

cl6n, que permite una clase de acciones ante cierta clase de 

situaciones sociales•, 

Ya en 1935 Allport Indicaba que la blbllograffa existente In• 

clufa más de cien definiciones diferentes de actitud. En los 

años restantes ha continuado tal prollferacl6n, por lo que·· 

Berkowltz (1972) propone dividir en categorías las definicio

nes con base en tres caracterfstlcas básicas: A) Thurstone y 

Osgood, consideran que actitud es una evaluación o una reac-

cl6n afectiva. Entonces se medir~ teniendo en cuenta si los • 

sentimientos del Individuo hacia un objeto son favorables o • 

desfavorables. B) Otros autores consideran que es caracter!s· 

tica principal de una actitud la disposición a actuar de ele! 

to modo. C) Un tercer grupo de Investigadores piensa que la • 

actitud es una mezcla de tres componentes: el afectivo, el •• 

cognoscitivo y el conductual.(3). 

Gran parte de las definiciones de actitud consideran, en ma-· 

yor o menor medida, tres componentes fundamentales, 
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3,2 COMPONENTES DE LAS ACTITUDES 

Hay muchos ti~os de aciitudy muchos procesos psicolOgicos ig 

plicados en su expresiOn. Tradicionalmente se hace una dis-

tinci6n entre tres componentes de las actitudes: El cognosci 

t1vo, el afectivo y el componente conductual • 

. Los componentes de las actitudes pueden servir como criterio 

para clasificar las definiciones del concepto en términos 

del tipo y número que se incluyen en cada una de ellas •• 

COMPONENTE COGNOSCITIVO: Este consiste en las percepciones -

del individuo, sus creencias y estereotipos, es decir, sus -

ideas sobre el objeto, 

COMPONENTE AFECTIVO: Para algunos autores es el componente -

de mayor importancia en una actitud, Por lo general se defi

ne como la respuesta afectiva o emotiva que va asociada con 

una. categorla cognoscitiva a un objeto de la actitud, Se fo! 

ma este componente por los contactos que hayan ido ocurrien

do entre la categorfa y circunstancias placenteras o desagr! 

dables. 

COMPONENTE CONOUCTUAL: Este componente nos ayudará a prede-

cir que conducta mostrará un individuo cuando se enfrente -

con el objeto de la actitud. Es componente conductual la ac

tivaciOn o la disposición a actuar de modo especffico.(3), 
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3.3 FORMACION DE LA ACTITUD 

Como concepto que regula la conducta social de un individuo,' -

surge la actitud de las interacciones sociales por las que el -

individuo pasa. Desde el principio mismo el nino se encuentra -

sujeto a una serie de prácticas de socializaci6n que, directa o 

indirectamente, moldean el modo en que verán el mundo. En el -

proceso de su socializaciOn para llegar a adulto, irá tomando -

una serie de decisi6n basadas en el aprendizaje ocurrido, acci~ 

nes que dependerán de las actitudes que se hayan formado ante-

riormente. Como se puede ver, todl la experiencia social de un 

individuo modificará sus actitudes, y viceversa, éstas modific! 

rán sus percepciones sociales. 

Por tanto el mecanismo de formaci6n de actitudes más general es 

la situaci6n social por la que va pasando un individuo. Dicho -

de manera más específica, se puede imaginar una serie de facto

res que influyen de manera directa sobre las actitudes. Exami-

nar todos ellos escapa a las rosibilidades de este trabajo, de 

modo que solo se revisarán los más comunes y frecuentes, que d! 

rán al lector una idea de la variedad de factores que continua

mente influyen sobre las actitudes o que continuamente van 

creando nuevas actitudes. 

L~ experiencia directa que el individuo tiene con el objeto de 

la actitud es uno de los factores más poderosos en la creaci6n 

de actitudes o en el influyo que sobre ellas se ejerce.· Es uno 
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de los principios b4sicos del aprendizaje que la recurrencia 

de una conducta depender& de las consecuencias que ésta prov~ 

que, Lo que ocurre durante el primer contacto con un objeto -

de la actitud crear4 una actitud hacia dicho objeto o modifi

cará todas las actitudes anteriores tenidas hacia el. 

El papel que ocupa un individuo es otro factor que crea o mo

difica actitudes, 

Otro factor que es necesario tener en cuenta en la creact6n y 

modificación de actitudes es el efecto de' la comunicación en 

general, Esta puede provenir de la familia, la cual le indica 

al niño que es lo bueno y lo malo y como se debe comportar y 

sentir ante cierto objeto de la actitud, Por otra parte cara~ 

teriza a la sociedad contempor4nea la influencia de los me--

dios de comunicación, que llevan un mensaje a los rincones -

m4s apartados de la tierra. Sin duda alguna que los conteni-

dos de toda e~a comunicación influyen sobre nuestras actitu-

des. 

Como se ha mencionado, existen muchas maneras de formar y cam 

biar actitudes (3). 
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3,4 CAMBIO DE ACTITUDES 

Veamos ahora en que consiste un "cambio de actitudes" y que 

procesos interactuan para que se logre dicho cambio, 

Es diffcil abarcar todas las formulaciones que se han hecho y 

que, a su vez, han generado un gran número de investigaciones 

sobre el problema; No se pretende, por tanto, agotar el iopio

so materiál que existe sobre el tema. En primer lugar, se hará 

una revisi6n de un conjunto de enfoques cognoscitivos. Dentro 

de este punto, se dedicará cierto cuidado a la Teorfa de la D! 

sonancia Cognoscitiva, por ser la que más estudios ~xperimen~! 

les ha generado sobre el proceso de cambio actitudinal. 

En segundo lugar revisaremos como cambiar las actitudes, modi

ficando cada uno de los componentes fundamentales de las acti

tudes; Cognoscitivo, Afectivo y Conductual, 

3.5 ENFOQUES CONGNOSCITIVOS 

Dentro del estudio del cambio actitudinal se han formulado un 

grupo de teorfas, conocidas con el nombre de enfoques cognosc! 

tivos. En general, parten del supuesto de que una persona o i~ 

dividuo desea que sus creencias y conductas en relaci6n con 

esas creencias sean consistentes. Si en determinado momento, o 

determinadas circunstancias, este individuo encuentra de que -

existe algun tipo de inconsistencia entre ambas, procederá en 
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una u otra forma a reducir esa discrepancia, Como lo logra? -

tal vez a través de la modificacidn de uno u otro ele·mento, -

es decir, de la modificacidn de sus creencias o de su conduc

ta, o de ambas, En relación a este poitulado gener~l eKisten 

tres teorfas que intentan eKplicar los procesos que se gene-

ran en el individuo con el fin de restablecer su estado de -

consistencia una vez que ésta ha sido alterado. 

TEORIA DEL BALANCE 

Parte del supuesto de que a los individuos les gusta la con-

si stencia entre lo que cree y la forma como actQan y/o como -

los otros actQan. Un estado de "balance" .es aquel en el cual 

la relación percibida es armoniosa e internamente consisten-

te. Por ejemplo, si al individuo A le gusta el individuo B, y 

a A también le gusta C, A estará en balance si encuentra que 

By C se atraen entre si; pero sucederá lo contrario si en--· 

cuentra que B y e no se atraen. En general, la tendencia es -

la de percibir estado de balance. El imbalance va a motivar -

cambios con la finalidad de lograr un balance cognoscitivo. • 

En el caso del ejemplo anterior, de producirse un estado de • 

imbalance en A porque B y e se rechazan, éste podrfa resolver 

se alejándose A de B o de C. 

TEORIA DEL MODELO DE CONGRUENCIA 

Se basa en el supuesto de que el individuo coloque sus actit~ 
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des hacia otros individuos y hacia las cosas, a 1~ largo de -

una escala que va de muy µositivo a muy negativo. Su mayor di

ferencia con el modelo anterior es que éste Incorpora una esc!· 

la a través de la cual pueden medirse los cambios actitudina

les. El principio de congruencia puede ser expresado de la sf

guiente manera: 'Los cambios en evaluación ser~n en la dlrec-

ci6n de Incrementar la congruencia con el marco de referencia 

existente" •. Cada individuo tiene actitudes potenciales hacia 

Infinidad de objetos. Es posible poseer diferentes actitudes -

hacia diversos conceptos sin sentir ninguna Incongruencia o 

presi6n hacia el cambio actitudinal, en la medida en que no se 

haya establecido ninguna asociación entre esos objetps. Por 

ejemplo, no existe incongruencia en una persona cuand~ otra, -

hacia la cual siente atracción, le gusta algo que a ella tam-

bién le gusta. Por el contrario, se producirá un estado de in

congruencia si a esa persona le gusta algo que nosotros recha

zamos, De acuerdo al modelo donde se produce esta situación se 

hace necesario actuar a fin de restaurar el equilibrio, el --

cual depender4 de la cantidad de polarizaci6n que exista; es -

decir, de lo extremado que sean los puntos de vista hacia la -

persona o hacia el objeto. 

TEORIA DE LA DISONANCIA COGNOSCITIVA, 

Se basa en el supuesto de que un motivo b4sico en la formaci~n 

de actitudes es la búsqueda y mantenimiento de la consistencia 

entre varios elementos de la estructura cognoscitiva. 51 algo 
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altera esta armonfa, el organismo experimentara la disonan--

cia. Es decir, inconsistencia entre los elementos cognosciti

vos, afectivos, o conductuales de una actitud, o entre dos -

elementos cognoscitivos o cualquier otro tipo de inconsisten

cia cognoscitiva. 

Se define la disonancia como un estado poco confortable, el -

·cual el organismo busca reducir aan cuando para lograrlo ten

ga que distorcionar la realidad, Se produce un estado de dis~ 

nancia cuando entran en conflicto dos elementos cognoscitivos 

es decir si Üno implica la negaci6n del otro; por el contra-~ 

rio, dos elementos son consonantes cuando uno no implica la -

negaci6n del otro; adem&s existe la posibilidad de una rela-

ci6n irrelevante cuando ninguno de ellos implica algo acerca 

del otro. 
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3,6 CAMBIO EN LOS COMPONENTES DE LAS ACTITUDES 

Al Iniciar el caµftulo se seHalaron tres componentes fundam~n 

tales de las actitudes; Cognoscitivo, Afectivo y Conductual. 

Ahora se mencionará como cambiar las actitudes modificando C! 

da uno de esos elementos. 

COMPONENTE COGNOSCITIVO 

SI se pueden inducir cambios en los conocimientos que una pe! 

sona tiene acerca de algQn obj~to social, es probable que pro 

duzcamos un cambio en los sentimientos y la manera de actuar. 

que dicha persona muestra ante el objeto. 

COMPONENTE AFECTIVO 

Mucho de lo dicho en el componente anterior sirve para el pr! 

sente componente. Sabemos que afectos y cognlsciones tienden 

a estar en armonfa y que si uno de esos elementos camhla, qui 

zá cambie el otro. Ejemplo: 

Es una situación bastante coman, e~ especial en el dominio p~ 

l
0

!tlco, ver que quienes en ocasión fueron enemigos, de sQbito 

se han vuelto amigos y viceversa. Cuando esto sucede, el cam

bio en el afecto liberará una bQsqueda de apoyo cognoscitivo 

que est~ en armonfa con el sentimiento modificado. En el nue~ 

vo amigo comienzan a sopresalir varios atributos buenos y en 

el nuevo enemigo muchos malos. 
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COMPONENTE CONOUCTUAL 

No solo el afecto y el conocimiento tienden a estar en armenia 

cuando se está trabajando con las actitudes, sino también la -

conducta pública reducida por determinada actitud, En conse-

cuencia, si modificamos los elementos afectivos y cognosciti-

vos de una actitud, es probable que también cambie la conducta 

correspondiente •. Cuando una persona cambia sus creencias ace~

ca de cierta religi6n, sentirá diferente hacia esta y modific! 

rá su conducta religiosa. 

Esta influencia funciona en dos sentidos, Si hacemos que al--

guien se dedique a algún tipo de conducta, incluso en contra -

de su voluntad, con frecuencia se verá que, al enfrentarse co

menzará a buscarle a la conducta preescrita sus aspectos agra

dables; pero conviene tener en cuenta que en tal circunstancia 

no siempre es resultado final esta búsqueda de los buenos as-

pectes de la ~onducta impuesta (3), 
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4,0 DESCRIPCION OE LA POBLACION Y MUESTRA 

La población con la cual se llevó a cabo el programa de readaR· 

tación fue seleccionada de la Escuela Granja de Orientación P! 

ra varones, dicha instltuci6n se encuentra ubicada en la Colo

nia Ahumada de la Ciudad de Mexicall a.c., fue fundada el 1 de 

Enero de 1954 y empezó a funcionar como Granja Penal ya que 

aún no se tenfa una separación y clasificación por edades de -

los Internos, por lo que el Gobierno del Estado intervino ofi

cialmente y el 25 de Mayo de 1957 la ·determinó como Escuela 

Granja para varones y hasta la fecha funciona como tal, 

La Institución depende de la Secretarfa de Educación y Bienes

tar Social a través de Prevención Social. 

tos requisitos de admisión son los siguientes: 

Los alumnos no ser~n menores de 12 años, ni mayores de' 18 a--

ños. 

Son internados aquelljs menores que Infrinjan las leyes pena-

les o los reglamentos de policfa y buen gobierno, o manlfles-

ten otra forma de conducta que haga presumir fundamentalmente 

una inclinación a causar daños a si mfsmos, a su familia o a -

la sociedad y ameriten por lo tanto, la actuación preventiva -

del Consejo u otras Autoridades competentes. 
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MUESTRA 

Originalmente se tenfa programado seleccionar la muestra de -

acuerdo al Cuestionario Investigativo de la Personalidad 

(CIP), y tomar aquellos menores que obtuvieran puntajes mayor 

o igual al percentil 60 en las áreas personal, familiar y so

cial. Se aplicó el CIP a 58 menores infractores que estaban -

·dentro de las variables de control, pero el 70% de estos se -

invalidaron en el área de Sinceridad motivo por el cual fue -

necesario desarrollar un Instrumento de Medición que valbrará 

la actitud de los menores en dichas áreas. 

Se aplicó dicho Instrumento a los mismos menores que habfan -

sido tomados para la aplicación de CIP, una vez obtenidas las 

aplicaciones se realizó la selección por áreas utilizando la 

media y Oesviaci6n Standar. De acuerdo a cada área se descrl 

ben ·los valores tomados en cuenta para seleccionar la mues--

tra, paso que se realizó restando a la X una OS; los puntaj1s 

fueron los siguientes: 

AREA FAMILIAR 

·AREA SOCIAL 

AREA PERSONAL 

60 -

38 -

37 -

30 -

23 -

os 
12 = 48 

B • 30 

7 ~ 30 

• 23 

• 16 
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Dentro del 4rea Familiar se consideraron los valores entre el 

limite superior de 6D y limite inferior de 48, 

Dentro del Area Social se consideraron los valores entre el -

limite superior de 38 y limite inferior de 3D. 

Dentro del Area Personal se tomaron los valores entre el li

mite superior de 37 y 16 limite inferior. 

Con los datos anteriores se tomaron a los menores que coinci

dieran en las tres áreas reuniendo un total de 17 j6venes, de 

los cuales se presentaron 2 bajas quedando 15 menores, como -

la muestra qued6 incompleta se optó por seleccionar a los jd

venes que coincidieran como mlnimo en dos 4reas, siendo estas • 

la personal y familiar, dando un total de 4 sujetos que auna-· 

dos a los anteriores se formd un grupo de 19 jdvenes, presen

t4ndose de nuevo 7 bajas, quedando el· grupo reducido a 12 me

nores infractores. Siendo esta una muestra muy µequeña se re.!!_ 

lizaron nuevas aplicaciones a menores de recién ingreso, que 

llenaran los requisitos de las variables de control. Se reu-

nieron 31 jdvenes a quienes se les aplic6 el cuestionario con 

las p,reguntas ya seleccionadas, del resultado de las aplfca-

ciones se seleccionaron a los que coincidieron en las tres 

4reas únicamente, siendo un total dé 8 sujetos que aunados a 

los 12 nos daban un total de 20 sujetos, de los cuales y en~ 

forma aleat~ria 10 fueron seleccionados para Grupo Control y 

los otros 10 para Grupo Experimental, 

El siguiente paso fue dar inicio al Programa de lntervencidn. 
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4,1 VARIABLES 

VARIABLE DEPENDIENTE 

Cambios del menor infractor en las áreas Personal, Familiar y 

Social, logrando en ellos un cambio favorable en dichas áreas 

ésto medido con la escala elaborada para el efecto. 

VARIABLE INDEPENDIENTE 

Programa de Readaptacl6n (tratamiento), para menores infract~ 

res, 

VARIABLE A CONTROLAR 

Menores Infractores sexo masculino, 

Menores cuyas edades fluctúan entre \5 y 18 aílos. 

Menores con problemas en las áreas Personal, Familiar y So--

cial (medido con el Instrumento previamente elaborado). 

Menores con un nivel Intelectual entre el percentll 50 y 25 -

de acuerdo al Test Raven (esto revisando los expedientes del 

menor). 

Menores con una duraci6n de Internamiento de 2 meses y medio 

como mfnimo, 
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4,2 PLANTEAMIENTO DE LAS HIPOTESIS 

Para comprobar la eficacia del Programa Terapeatico de Reada~ 

taci6n para Menores infractores es necesario formular las si

guientes preguntas de investigación. 

AREA PERSONAL 

Hip6tesis Alternativa (H1) 

Existe diferencia estadfsticamente .significativa en cuanto al 

puntaje obtenido en la escala en el área Personal antes y .de! 

pués del tratamiento. 

Hip6tesis Nula (H
0

) 

No existe diferencia estadfsticamente significativa en cuanto 

al puntaje obtenido en la escala en el firea Personal antes y 

después del tratamiento, 

~REA FAMILIAR 

Hip6tesis Alternativa (H,) 

Existe diferencia estadfsticamente significativa en cuanto al 

puntaje obtenido en la escala en el área Familiar antes y de! 

pués del tratamiento, 

Hip6tesis Nula (H
0

) 

No e•iste diferencia estadfsticamente significativa en cuanto 

al puntaje obtenido en la escala en el &rea Familiar antes y 

después del tratamiento. 
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AREA SOCIAL 

H1p6tesis Alternativa (H,) 

Existe diferencia estad!sticamente significativa en cuanto -

al puntaje obtenido en la escala en el área Social antes y -

después del tratamiento. 

Hip6tes1s Nula (H
0

) 

No existe diferencia estadlsticamente significativa en cuan~ 

to al puntaje obtenido e.n la escala en el Area Social antes 

y después del tratamiento. 

• Oe confirmarse la Hipótesis Alternativa (H,), se comproba

rla en este estudio que el programa terapeútico elaborado y 

aplicado a los menores infractores tuvo éxito; logrando as! 

un cambio de actitud favorable en dichas áreas. 
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4,3 INSTRUMENTO DE MEDICION 

Para la comparacf6n de los resultados en la aplicacf6n del P.r~ 

grama Terapeútfco para menores infractores, se elabor6 una es

cala' de actitud (Instrumento de Medici6n) que consta de 150 -

preguntas (ver anexo 2)de las cuales 50 corresponden al 6rea -

personal, 50 al frea fam11 far y 50 al §rea social, preguntas -

que por areas est6n integradas de 25 reactivos positivos y 25 

reactivos negativos. 

La elabor'aci6n de esta escala se real iz6 tomando frases del 

CIP, y complet6ndolas con preguntas adecuadas a la educacf6n 7 

cultura de los sujetos a los que se les administrarfa. 

Este cuestionario se aplic6 a 58 menores (como se explica en -

la selecci6n de la muestra. 

CONFIABILIOAO Y VALIDEZ DEL INSTRUMENTO 

Una vez obtenidas las apl icacfones se procedi6 a seleccionar -

a~uellas preguntas significativa~ de la poblaci6n utilizando -

el Método de Rangos Sumados, donde se eligieron los reactivos 

con un criterio de Consistencia Interna. Los menores indicaban 

en las oraciones si estaban (MA) Muy de Acuerdo, (A} De Acuer

do, (1) Indeciso, (O) Desacuerdo y (MD) Muy en Desacuerdo. Se 

asignaron valores numéricos a estas categorfas de respuesta -

usando enteros sucesivos de O a 4, donde el valor m6s alto se 
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asigna consecuentemente a la categorla que indica la actitud 

mas favorable, Se procedi6 a seleccionar un grupo alto y un -

grupo bajo con•base a las puntuaciones totales obtenidas de -

la suma de los valores de cada reactivo. Después se compara-

ron las respuestas de ambos grupos en los reactivos individu! 

les mediante el método de t de Student, los reactivos mas di! 

criminantes se seleccionaron con: 28 gl y t • 2.048, quedando 

.as! un total de 73 preguntas (ver anexo 2A) 'incluidas entre -

estas 20 del area personal, 32 area familiar y 21 del area s~ 

cial. Dichas preguntas integraron el instrumento de medi~i6n, 

por medio del cual se evalu6 el cambio de actitud de los meo~ 

res en cada una de las ya mencionadas; midiendo antes la act! 

tud al grupo control y experimental, volviendo a realizar es

ta medici6n después de aplicado el tratamiento. 

El procedimiento estad!stico se especifita en el anexo 28, 

La confiabilidad del Instrumento de Medici6n se obtuvo media~ 

te el método de mitades, esto es, dividiendo los reactivos en 

pares y nones. El coeficiente de correlaci6n que se obtuvo 

fue de .73 dicho coeficiente de correlaci6n se someti6 a la -

prueba de significancia de "t" en donde: 

t • r V (n - 2) / ( 1 -. r 2) 

Sustituyéndose la f6rmula se obtuvo un valor de t• 3.85, se -

busc6 en las tablas dicho valor a gl• n•2 y a un nivel de si~ 
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nif1cancia de .os, obteni~ndose el val~r de 2,160; por lo que 

se concluye que el Instrumento de medición utilizado es con-~ 

fiable. 

El procedimiento estadfstico se detalla (anexo 2C), 



100 

4.4 TRATAMIENTO 

El tratamiento cons1stf6 en llevar acabo con un grupo de j6V! 

nes internos, una serle de técnicas psicoterapeúticas d1stri

bu1das en varias sesiones y encaminadas a lograr una Readap

taci6n en el menor en tres ~reas de la Personalidad: Perso--

nal, famil far y Social. 

A continuación se presenta un'bosquejo del Programa origin~l 

de intervenci6n tal y como se pensaba llevar a cabo. En.los 

anexosAyA1se·detalla el programa original y el programa con: 

sus modificaciones respectivamente. 

PROGRAMA DE INTERVENCION 

l. Presentación de Aspectos Generales. 

Objetivo: Los menores infractores conocer~n los planes de 

trabajo y la finalidad del curso. 

II. ·Técnicas de Calentamiento. 

Objetivo: Mejorar las relaciones entre terapeutas y miem-

bros del grupo. 

IIJ. La Atención. 

Objeti~o: Desarrollar en los menores infractores la habil! 

dad de aprender a prestar atenci6n de las personas que le 

rodean. 

lV. Hodelamiento Personal, Familiar y Social. 
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Objetivo: Externalizacidn de problemas, concientizacidn de 

las relaciones familiares, lograr una mejor confianza en -

si mismos y mejorar el desenvolvimiento en relaciones so-

ciales. 

v. Oiscusidn de un Tema de Grupo. 

Objetivo: Brindarles la oportunidad de ampliar sus puntos 

de vista asf como de obtener comprensidn y cristalizar sus 

pensamientos. 

VI. Aplicación de Cuestionarios, 

Objetivo: Tendr3n conocimiento de las normas de grupo en -

cuanto a comunicación, relaciones, sentimientos y sancio

nes. Analizar actitudes de cooperación del grupo. senti--

mientos y formas de comportamiento de cada miembro ante sl 

tuaciones de strees. 

VII. Búsqueda de Identidad, 

Objetivo: Concicntizactdn y cxternalizaci6n de su problem! 

tica, búsqueda de nuevos patrones de conducta y ayuda a la 

solución de los problemas entre los miembros del grupo. 

OURAC!Otl TOTAL: 22 hrs. distribuidas en semanas, siendo e~ 

da semana de 2 sesiones a excepci6n de la úl 
tima que abarcó 3 sesiones. 



4,5 PRUCEUIMIENTO ESTADISTICO 

H 1POTES1 S 

AREA PERSONAL 

H, • t/"tb 

sf hay cambio 

AREA FAMILIAR 

H,•ta;.tb 

si hay cambio 

AREA SOCIAL 

H,=ta>tb 

si hay cambio 
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FORMULA ESTADISTICA UTILIZADA EN CADA AREA: 

GRUPOS IGUALES: Fórmula de correlación de los puntujes obtenidos 

del grupo X por el grupo Y, utilizada para grupos igual es y mue1. 

tras pequeñas. 

t • X • ~ 

f 
_m:_ .._y -~ 

nI n2 y = ~ 
n 1 ( n 2-1) 

GRUPOS DESIGUALES: Fórmula de correlación de los puntajes obten! 

dos del grupo X por el Grupo Y, utilizada en grupos desiguales y 

muestras pequeñas. 

t • x - y 

"'X ~ t .. y ~J n1 n2 

~ .. "• • a. 

GRADOS DE LIBERTAD: t 91 • n1 + n2 - 2 

DONDE: 

n • número de sujetos por grupo. 

[ _1 __ + +.--] nl 

CON-<= ,OS 
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PROCEDIMIENTO ESTADISTICO 

AREA PERSONA 1 

COMPARACJON• GRUPO EXPERIMENTAL ANTES DESPUES. 

GRUPO EXP. ANTES GRUPO 6X.P. DES PUES 

SUJETO y2 SUJETO y2 

36 1296 48 2304 
2 30 900 32 1024 
3 32 1024 3 30 900 

33 1089 4 33 1089 
35 122 5 40 1600 
33 1089 31 961 
22 484 41 1681 

8 34 1156 8 46 2116 
19 361 9 34 1156 

10 ..lL .BJ.§_ 10 -2L _ill_!_ 
310 9920 . 374 14352 

= 310 X • 374 
-10- ---ro-

SUSTITUCION DE LA FORMULA 
GRUPOS IGUALES: 

t . 3 7. 4' - 31 

14352 -~ 9920 - .~ 
10 10 

10 (9) 

gl = 10 + 10 - 2 = 18 

~ • 2.338 mayor que t1a • 1.734 (tabla N 1, para g1•18 y 
..: . .05, por lo tanto, si existe diferencia significativa. 



COMPARACION: GRUPO CONTROL 

GRUPO CONTROL OESPUES 

SUJETO y2 

1 27 729 
2 37 1369 
3 Oeserci6n 
4 37 1369 

20 400 
6 31 961 
7 31 961 
8 31 961 
9 35 1225 
10 ...11- .ill.L 

288 9496 

288 • 32 

SUSTITUCION DE LA FORMULA 
GRUPOS DESIGUALES: 

OESPUES V GPO. EXP. OESPUES 

GRUPO EXP. OESPUES 

SUJETO x2 

l 48 2304 
32 1024 

3 30 900 
4 33 1089 

40 1600 
6 31 961 
7 41 1681 
8 46 2116 
9 34 1156 
10 ...11- _!.ill_ 

374 14352 

X • 374 • 37.4 
10 

t 37.4-32 
=,..,::=========================:;:==========~ 

+ 9496 - -~J ·[ + fo-] 14352 - ~ 

10 + 9 - 6 

t • 1.909 
gl • 10 + 9 - 2 : 17 
t = 1.909 mayor que t 17 • 1.740 (tabla # 1~ para gl = 17 y 
•= .05). por lo tanto si existe diferencia significativa. 
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Estos procedimientos estadfsticos, se utiltz6 con lis si

guientes lreas, para sus respectiv1s comparaciones, 
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COMPARACION: GRUPO CONTROL ANTES Y DESPUES 

32 - 30 • o. 714 

9496 - Jilli. + 8384 - ~ 

9(8) 

gl • 9 + 9 - 2 = 16 

t • 0.714 menor que t 16 • 1.746 (tabla N 1, para gl • 17.C: • 

.05), por lo tanto no existe diferencia significativa. 

COMPARACION: GRUPO CONTROL ANTES Y GRUPO EXP. ANTES 

t 
31-30.2 =r=====================-

9920 - ~ • 
JO· 

1O(9) 

gl = 10 + 10 - 2 • 18 

9408 - ~ 
10 

= 0.310 

t • 0.310 menor que t 18 • 1.734 (tabla# 1, para gl'· 18 Y""-• 

.05), por lo tanto no existe diferencia significativa. 

AREA FAMILIAR 

COMPARACION: GRUPO EXPERIMENTAL ANTES DESPUES 

54.4 - 48.2 = 1.227 

31936 + 23622 ~ 
10 

10(9) 
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gl • 10 + 10 - 2 • 18 

• 1.227 menor que t 18 • 1.734 (tabla 1 1, para gl • 18 y_,, 

• .05), por lo tanto no existe diferencia significativa. 

COMPARACION: GRUPO CONTROL OESPUES Y GRUPO EXP. OESPUES. 

t ·~==========5=4=·ª==·=5=º=·~1========;:=::;:=============-> 

[

_3_1_9_3 6 ___ (_
5 
.... :~::...)_2_+ __ 23_4_2_9 ___ <_

4 5..:~:..) 2J [l ~ . + f. 1· 
10+9 - 2 

t • 0.806 

g1•10+9- =17 

t = 0.806 menor que t 17 • 1.740 (tabla N 1, para gl : 17 y el.• 

,05), por lo tanto no existe diferencia significativa. 

COMPARAC!ON: GRUPO CONTROL ANTES Y OESPUE~. 

t 
50.l - 47.4 

=..=======================-
23429 - 1llil!. 

9 

gl • 9 + 9 - 2 = 16 

+ 20707 -~ 
9 

9(8) 

= 0.643 

t • 0,643 menor que t 16 • 1.746 (tabla# 1, para gl • 16 y•• 

,05), por lo tanto no existe diferencia significativa. 
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COMPARACION: GRUPO CONTROL ANTES Y GRUPO EXP, ANTES. 

t 
48.2 - 47.1 =.-======================= = 0,358 

23682 - ~ + 22643 -~ 
10 10 

10 ( 9) 

gl • 10 + 10 - 2 18 

0.358 menor que t 18 = 1.734 (tabla # 1, para gl • 18 y.e 

= .OS), por lo tanto no existe diferencia sfgnfffcatfva. 

AREA SOCIAL 

COMPARACION: GRUPO EXPERIMENTAL ANTES Y OESPUES, 

t • 36.4 - 32.2 1.408 

13732 (364) 2 
+ 10686 mu.: 

10 10 

1 o ( 9) 

gl • 10 + 10 - 2 • 18 

t • 1.408 menor que t 18 = 1.734 (tabla # 1, para gl • 18 y-. 

= .05), por lo tanto no existe diferencia sfgnfffcat1va. 

COMPARAClON: GRUPO CONTROL OESPUES Y GRUPO EXP. OESPUES. 

36.4 - 42.4 

13732 -~ + 
10 

9558 - (
2

:
2

) l 
_!_ + +] 10+9-2 J 10 
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t = l. 508 

91 • 10 + 9 - 2 • 17 

• 1.508 menor que t 17 • 1.740 (tabla # l, para gl • 17 y..,. 

• .OS), por lo tanto no existe diferencia significativa. 

COMPARAC!ON: GRUPO CONTROL ANTES Y OESPUES, 

32.2 - 31.2 

9558 - (292)2 + 9101 - (281)2 
9 

9(8) 

gl = 9 + 9 - 2 = 16 

• 0.418 

• 0.418 menor que t 16 • 1.746 (tabla # l, para gl • 18 y..,. 

• .OS), por lo tanto no existe diferencia si9nificatlva. 

COMPARACION: GRUPO CONTROL ANTES Y GRUPO EXP. ANTES 

. 32.2 - 31.4 

10686 - (322) 2 

10 

gl • lo + 10 - 2 • 18 

+ 10190 - ~ 
10 

10(9) 

0,298 

• 0.298 menor que t 18 • 1.734 (tabla I 1, para gl • 18 y-

• .OS), por lo tanto no existe diferencia si9nificatlva, 
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4,6 RESULTADOS DE LAS H!POTES!S 

Para demostrar estadfstlcamente si existe o no diferencia signi

ficativa en los grupos estudiados, en relación al cambio de ac't.i 

tud en las áreas personal, familiar y social de los menores, una 

vez después de haberse sometido al tratamiento; se utilizaron -

las f6rmulas de correlación para muestras iguales y muestras di

ferentes; se recurrió a ésta última fórmula, ya que al finalizar 

el programa y hacer las aplicaciones de nuevo del Instrumento de 

Medición, se presentó la deserción de un sujeto Integrante del -

grupo control. 

Se realizaron las siguientes comparaciones en cada una de las 

áreas: Grupo Experimental antes y Experimental Después, Grupo 

Control Después y Grupo Experimental Deipués. Dentro de estos 

grupos los valores arrojados por la fórmula t de Student serán -

Identificados como t(a) que debe ser mayor a t(b) valor sacado -

de las tablas (t student) de acuerdo a los grados de libertad d! 

dos y con un nivel de slgnlflcancla de~.05. 

Esto indicarla que sf se logró un cambio de actitud. 

En 1.as comparaciones de los grupos Control Antes y Despuh y Gr_!! 

po Control Antes y Grupo Experimental Antes, no debe de existir 

diferencia significativa. En donde t(a) debe ser menor a t(b), -

tomando en cuenta grados de libertad, y nivel de slgnlflcancla -

de .;.¿, 05, 
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A R E A S O C 1 A L 

GRUPO EXPERIMENTAL ANTES Y GRUPO EXPERIMENTAL OESPUES 

t = J.408 menor que t 18 = l.734 {donde gl = 18 a u.n.c'.05), 

por lo tanto: NO EXISTE OIFERENC!A SIGNIFICATIVA. 

GRUPO CONTROL OESPUES Y GRUPO EXPERIMENTAL OESPUES 

t • 1.508 menor que t 17 • 1.740 (donde gl = 17 a un-f ,05), 

por lo tanto: NO EXISTE O!FERENCIA SIGNIFICATIVA, 

GRUPO CONTROL ANTES Y GRUPO EXPERIMENTAL ANTES 

t • ,298 menor que t 18 = 1.734 (donde gl = IB a uno< ,05), 

por lo tanto: NO EXISTE DIFERENCIA S!GNIF1CATIVA, 

GRUPO CONTROL ANTES Y GRUPO CONTROL OESPUES 

t = .418 menor que t 16 = 1.746 (donde gl = 16 a un-<.05), 

por lo tanto: NO EXISTE DIFERENCIA SIGNIFICATIVA. 

•Se acepta la hipótesis Nula (H
0

), concluyendo que no hubo 

cambio en esta &rea, 
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A R E A F A M l L I A R 

GRUPO EXPERIMENTAL ANTES Y GRUPO EXPERIMENTAL DESPUES 

t • 1.227 menor que t 18 • 1.734 (donde gl • 18 a un o< .OS), 

por lo tanto: NO EXISTE DIFERENCIA SIGNIFICATIVA. 

GRUPO CONTROL DESPUES Y GRUPO EXPERIMENTAL DESPUES 

t = .806 menor que t 17 = l.740 (donde gl = 17 a une< .05), 

por lo tanto: NO EXISTE DIFERENCIA SIGNIFICATIVA. 

GRUPO CONTROL ANTES Y GRUPO EXPERIMENTAL ANTES 

t • .358 menor que t 18 • 1.734 (donde gl = 18° a una<.05), 

por lo tanto: NO EXISTE DIFERENCIA SIGNIFICATIVA. 

GRUPO CONTROL ANTES Y GRUPO CONTROL OESPUES 

t = .643 menor que t 16 = 1.746 (donde gl = 16 a uno•C.05), 

por lo tanto: NO EXISTE DIFERENCIA SIGNIFICATIVA. 

•Se acepta la hip~tes1s nula (H
0
), concluyendo que no hubo· 

cambio en esta &rea. 
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A R E A P E R S O N A L 

GRUPO EXPERIMENTAL ANTES Y GRUPO EXPERIMENTAL OESPUES 

t • 2.339 mayor que t 18 = l. 734 (donde gl = 18 a un""" ,05) 1 

por lo tanto: SI EXISTE DIFERENCIA SIGNIFICATIVA. 

GRUPO CONTROL OESPUES Y GRUPO EXPERIMENTAL OESPUES 

t = 1.909 mayor que t 17 = 1.740 ·(donde gl • 17 a uno< ,05), 

por lo tanto: SI EXSITE OIF~RENCIA SIGNIFICATIVA. 

GRUPO CONTROL ANTES Y GRUPO EXPERIMENTAL ANTES 

t • .310 menor que t 18 • 1.734 (donde gl=l7 a uno< ,05), 

por lo tanto: NO EXISTE DIFERENCIA SlGN!FlCATlVA. 

GRUPO CONTROL ANTES Y GRUPO CONTROL OESPUES 

t • • 714 menor que t 16 = l. 746 (donde gl • 16 a un ""'.05), 

por lo tanto: NO EXISTE DIFERENCIA SIGNIFICATIVA. 

•Se acepta la hipótesis alternativa (H,), concluyendo que -

sf hubo un cambio de actitud favorable en esta &rea. 
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4,7 INTERPRETACJON OE LOS DATOS 

De acuerdo a los resultados estad(st1cos arrojados en las co~ 

parac1ones de los grupos Control y Experimental Antes y Des-

pu~s del tratam1ento en cada una de las !reas, se detecta una 

d1ferenc1a s1gnif1cat1va únicamente en el área personal, ace~ 

tándose la hip6tes1s Alternat1va (H,). Esto 1nd1ca que sel~ 

gr6 un camb1o de actitud favorable en los menores dentro de -

esta área una vez aplicado el tratamiento. 

En el área Famil 1ar y Social no se ,.ogr6 obtener camb1o, por 

lo tanto se aceptan las Hipótesis Nula (H
0

), 

Cabe aclarar que en el área Social se presenta un cambio mfn.1 

mo aunque no desmostrable con el n1vel de s1gn1ficanc1a sele~ 

cionado con anterioridad, s1n embargo, se t1ene que a un ni-

vel de conf1anza de .90 el rechazo es en la cant1dad de 

1.330 por lo que se puede observar que a este nivel el grupo 

experimental Antes y Despu~s tienen un cambio (t = 1.508), no 

ast en la comparac~6n del grupo control Antes y Despu~s 

t = 0.418 y en la misma forma en los dos grupos antes t =0.298. 



114 

O ! S C U S 1 O N 

A lo largo de esta presentac16n se han menc1onado cuales son 

Jos objet1vos en cada una de las &reas donde se defoea conse-

gu1r un cambio de actitud en menores infractores, 

Teniendo ya los datos estadfsticos·de esta invest1gaci6n, en 

donde se obtuv1eron resultados favorables en el &rea Perso-

nal y por otra parte no se lograron cambios en las Areas So

cial y Familiar. Sin embargo, es necesario mencionar que· en 

el Area Social se presenta un cambio bastante aceptable aun

que no demostrable con el nivel de significanc1a selecctona· 

do con anterioridad. 

Oe acuerdo a las revisiones bibliogr&ficas que se han estu-

dlado, se puede deducir que si es posible obtener cambios en 

las actitudes. Como se ha señalado con anterioridad en el c~ 

pftulo de actitudes; se pueden hacer m9d1ficaciones y produ

cir camb1os, pero esto depender~ de la intensidad de las ac

titudes, la función que cumplan para el ind1v1duo y Jos mét~ 

dos Psicoterapeúticos que se empleen. Al hablar de Métodos -

psicoterapeúticos serfa conveniente señalar que este trabajo 

de investigación tiene una orientación Gestaltista, con 

otras implicaciones de t~cnicas que fueron introduciéndose -

en el transcurso de las sesiones. 

Es conveniente hacer un an41isis del estudio que se realiz6 
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con los menores infractores, A través de est~ investigación -

se pone de manifiesto que dentro del Area Familiar es más di

f1cil lograr un cambio en las actitudes, Jaques Leclerq nos -

dice: "La famll ia constituye una Institución de profundas ra.! 

ces humanas". Para lograr un cambio de actitud dentro del 

Area Familiar, conviene antes del tratamiento hacer un examen 

minucioso de la dinámica familiar e inclusive tratar a los p~ 

dres de familia y trabajar en conjunto con ellos, para que e~ 

tos cambien ciertas actitudes negativas con respecto al menor 

y orientarlos a buscar mejores patrones de conducta, que los 

lleve a crear un clima familiar más equilibrado. En este est~ 

dio no fue posible trabajar con los padres de los menores ya· 

que no se tomó en cuenta este problema limitándose exclusiva

mente al trabajo de grupo. Consideramos que este aspect~ fue 

una variable no controlada que influye d~ alguna manera en -

los resultados. 

El área Social se encuentra 1ntimamente ligada con la fami--

lia, ya que·e1 cli111a social actúa sobre el joven, primero, y 

de manera directa, a través de su influjo sobre la vida fami

liar; y luego de manera directa, cuando éste toma contacto 

con la sociedad, por lo que la sociedad representa para el m! 

nor su segundo mundo. Es necesario que la sociedad goce'de un ~ 

equilibrio en su estructuración. Serta una labor tardada el -

trata~ de cambiar la estructura de la sociedad, labor que co

rresponderla a otros profesionales en la materia. Lo que re-

sul tarla menos dlf1cil es cambiar las actitudes Personales --
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del menor hacia su medio ambiente, trabajo que nos correspon· 

de, Esto fue lo que se comprobó por medio de este trabajo de 

investlgacidn, 'ya que los m~todos psicoterapeúticos utiliza-

dos dieron resultados satisfactorios en esta Area, se logró • 

que los jóvenes cambiaran su actitud negativa con respecto a 

si mismos, aprendieran a valorarse como personas, tomaran co~ 

ciencia de su problemática y percibieran de manera positiva -

esta sociedad que resulta para ellos amenazante. 

Es dificil emprender la tarea de valorarse como personas. pe

ro una vez que empiezan a quererse a si mismos y a percibirse 

de manera adecuada obtienen una visión más clara de lo que es 

nocivo para ellos, y de esta manera aceptan o rechazan lo que 

mejor les convenga, Tomando en consideración estos puntos de 

vista nos podríamos explicar el porque hubo un cambio bastan· 

te aceptable en el Area Social. 
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CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS 

Los resultados obtenidos de la comprobación estadística del.

presente trabajo de investigación, fueron únicamente satisfai 

torios en el A rea Personal. Sin embargo, se observó el fnica-

mente resultados significativos en el Area Social, esto capt! 

do a través de las respuestas de los jóvenes y por su desen-

volvimiento en el transcurso de las sesione~. 

La conducta desviada del adolescente en sus más variada forma 

se halla 'en alarmante aumento. Como se pudo apreciar en el C! 

pítulo de Oelincuencia Juvenil, sus causas son múltiples y 

complejas, exigen el estudio y cooperación de todas las disci 

plinas científicas del hombre; examinar los factores inmedia

tos determinantes, el papel del sistema judicial, los tribun! 

les de menores y la Reeducación. Indudablemente este trabajo 

es difícil pues obedece a circunstancias complejas. 

Es una realidad que muchos ninos en el mundo carecen de un a~ 

biente familiar equilibrado, que poseen una falta de madurez 

por su edad e inexperiencia, su baja capacidad intelectual, -

su deplorable situación económica e incluso el trabajo que in 

justamente· tienen que desempenar, los lleva a cometer actos -

delictivos. Existe también una influencia de los medios masJ. 

vos de comunicación. Todos estos factores influyen sobre el -

menor y es indispensable conocerlos para encontrar los proce

dimientos adecuados de prevensión y tratamiento. 
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Es indudable que podemos cambiar las actitudes en los j6venes 

delincuentes y esto es una responsabilidad que recae en los -

Educadores, Psic6logos, Soci6logos, Médicos y Trabajadores S~ 

ciales, es tarea que corresponde a todas aquellas personas 

que se encuentran en contacto directo con estos menores, 

Se necesitan urgentemente medidas preventivas, que por lo me

nos eviten la e~pansi6n de las desviaciones de la conducta. ~ 

Otro punto importante es la educaci6n de los padres; examina~ 

do los factores individuales para encontrar las posible~ fa-

llas que tuvieran y si no es posible la torrecci6n de las mi! 

mas, si orientarlos y trabajar con ellos para que permitan a 

sus hijos se desarrollen lo mejor posible. Los padres mal --

adaptados y que manifiesten actos antisociales serfa conve--

niente someterlos a tratamientos especiales y separar a los -

menores de sus progenitores y buscarles un hogar sustituto, -

mientras están en rehabilitaci6n. 

Serfa también necesario fomentar las actividades recreativas 

en toda su amplitud a través del deporte, las artes plásticas 

el interés por los talleres, la tecnologfa y la orientaci6n -

profesional oportuna. 

La revisi6n qe los métodos de enseñanza, la apertura de nue-

vos centros educativos son medios para lograr la sublimaci6n 

a través de la transmisi6n de ideales, que motiven la búsque

da de nuevos valores entre la juventud, El importante papel 
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del educador, que es el primero en descubrir, los comienzos de 

la conducta antisocial, deberán tener la comprensi6n suficie~ 

te para manejar favorablemente esas situaciones y poder orle~ 

tarlos con toda oportunidad, 

En cuanto a las Escuelas de Reeducaci6n es importante que el 

personal esté dispuesto a darle al menor, parte de su tiempo 

y de si mtsmo y que se muestre realmente solidario y se pre~ 

cupe por el. Es importante, que se aprenda a percibir el sig· 

nificado de lo que se encuentra bajo la superficie de lo que 

el niño dice o hace. 

Esta· investigact6n ha sido de gran valor para nosotros ya que 

por medio de ella fue posible ayudar a un grupo de menores i~ 

fractores, aunque estad(sticamente no fueron significativos -

los resultados en dos áreas, nos atreveríamos a decir que hu

bo cambios positivos en las conductas de los menores, Ahora • 

bien nos queda abierto el campo para posteriores investigaci~· 

nes y contribuir a otras aportaciones que nos ayuden al mejo

ramiento de Programas de Reeadaptaci6n, Este programa· de ln-

tervenci6n es recomendable a Instituciones que albergan a J6-

venes identificados como infractores, pero serfa conveniente 

antes de llevarlo a cabo hacer un análisis minucioso de la·· 

muestra con la cual se va a trabajar, conocer sus necesidades 

y limi~aciones de esta manera introducir técnicas nuevas y •• 

apropiadas a la poblaci6n. 



A N E X O 



PROGRAMA TERAPEUTICO ORIGINAL 

l. PRESENTACION DE ASPECTOS GENERALES, 

OBJETIVO PARTICULAR. 
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Los menores infractores conocerl!n los planes de trabajo y 'ia 

finalidad del curso. 

PRIMER DIA 

Duración: 2 horas 

Material a utilizar: 

- CuestlonariD de preguntas. 

- L.1plces, 

- Hojas blancas. 

- Sa16n amplio. 

- Mesabancos. 

CON TEN !DO: 

a) Presentaci6n de los exponentes, 

Tiempo: 5 Min. 

b) Finalidad del programa, 

Tiempo: 10 Min. 

A grandes rasgos se les explicar& a los J6venes que fueron -

elegidos para participar en un Programa TerapeQtlco. Se les 

explicar~ cuales son los objetivos generales del Programa de 

1 n te rvenc i 6n. 

Se darS a conocer a los menores la durac16n del programa y -

el horario de trabajo; al tiempo que se les Indicar! que el 

éxito del programa dependerá en una parte a su disposic16n y 

ay u da. 



c) Establecimiento de Rapport, 

Tiempo: 20 minutos. 
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se llevar& una pl&tica informal con los miembros del grupo, 

lo cual permitir! tener un contacto c41ido e informal y tam 

bién evaluar la atm6sfera del grupo, cuales miembros pare-

cen t!midos, cuales están interesados en el Programa y cua

les son las relaciones existentes en el grupo. 

d) Presentaci6n de cada uno de los integrantes del grupo. 

Tiempo: 45 minutos. 

Se les pedir!: Nombre completo (apodo si lo tienen), lagar 

de nacimieñto, edad, motivo del internamiento. 

• Se les pedir& que se presenten de manera voluntaria. 

e) Entrega del cuestionario de preguntas, (ver cuestionario 

1). 

Tiempo: 20 minutos. 

las preguntas deberán contestarlas inmediatamente y una vez 

resueltas entregarlas a los dirigentes del curso. 

f) Establecimiento.de reglas •. 

Tiempo: 5 minutos, 

Se les pedir&: Puntualidad, sinceridad, discreci6n, evitar 

un lenguaje impersonal, atenci6n, confianza y seriedad, 

g) Comentarios de la sesi6n, 

Tiempo: ·10 minutos. 
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l. Nombres y apellidos completo 

2, C6mo se sintieron en el transcurso de la pl!tica? 

3, Desean continuar con el programa? Sf o No y Porqué? 

4. Si la respuesta de la pregunta anterior fue afirmativa, lSe 

comprometen a terminar este curso? 

GRACIAS. 



11, TECNICAS DE CALENTAMIENTO 

OBJETIVO PARTICULAR: 
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Estas técnicas de calentamiento proporcionan una informa-

ci6n valiosa respecto al deseo o posibilidad de particlpa

cl6n de los miembros del grupo, proporcionarán algunas cl! 

ves para saber si hay algunos aspectos de problemas comu-

nes a varios de los miembros dél grupo. 

Al fijar una atm6sfera cálida y sencilla, el calentamiento 

proporciona la oportunidad de eliminar algunos de lol con

ceptos err6neos respecto a un grupo, recompensando respue! 

tas, alentando y apoyando a los miembros más tfmldos. 

SEGUNDO DlA 

Ouraci6n: horas. 

Material: 

- Sa16n amplio, 

- Pelota, 

CONTENIDO: 

1) Ejercicios de Relajac16n, 

Tiempo: 15 Min. 

Se le pedir& al grupo que formen una rueda, en donde C! 

da uno de los Integrantes pasar& al centro e indicar& -

un ejercicio y dar4 la finalidad del mismo. 

* Pedir al grupo que traten de poner ejercicios sencillos 

y 1ccesibles 1 todos, 



b) T~cnicas de Calentamiento Verbdl, 

Primera· técnica, 

Duración: 2D Min. 
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INDICACIONES: "Tengo una pelota, Mientras la tengo. en las m! 

no~ puedo hablar, Sin ella no puedo, Quien tenga la pelota -

en las manos tiene que hablar. Los otros no pueden".• El si

guiente paso involucra una decisi6n importante para el dire~ 

tor, Qué dirá antes de lanzar el bal6n a o.tra7. Las solucio

nes van desde: 

QUIEN ERES TU? Dime algo de ti mismo, hasta tareas más es-~ 

tructu~adas como: "Soy tu madre, Qu~ tienes que decirme?" o 

si tu fueras un animal (un actor, un personaje de cuentos de 

hadas, una· planta, etc). Qué serlas? 

Una vez que se hace la pregunta, se lanza el balón a la per

sona de la cual se quiere obtener información, 

Si dos personas sostienen una discusión prolongada 1anz4ndo· 

se el balón entre ellos, se les pedirá que traten de incluir 

a alguien nuevo, de manera que el calentamiento alcance a-· 

más miembros del grupo. 

*Este es un calentamiento excelente para un grupo grande en 

una habitación grande como un gimnasio o ya sea un.auditorio 

en el que se pueda lanzar el balón con libertad. 

Un espacio pequeño inhibe la expontaneidad ya que el balón • 

no puede ser lanzado con libertad, 
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Segunda Técnica, 

Tiempo: 35 Hin, 

INDICACIONES: Se les pedir& que piensen en una frase que les 

gustarfa escuchar (o que no quisieran escuchar), de alguna -

otra persona de la habitación o de algún amigo o miembro de 

su familia. Sean esa persona y digan la frase, 

Discusión: Este es el calentamiento que da más apoyo, tiene 

la ventaja de· proporcionar una vfa rápida a ciertas experf'en 

cias emocionales Intensas que pueden utilizarse para traba-

jos posteriores. 

En la versión negativa este calentamiento da la oportunidad 

de expresar quejas en forma satfrica, La tarea con frecuen-

cia provoca gran cantidad de risa y sentimientos de herman-

dad, 

Tercera Técnica. 

Tiempo: 35 Mln. 

Indicaclon•s: "Sean alguien de su familia (alguien Importan

te para ustedes) describiéndose en una o dos frases". 

Esta tarea tiene muchas variantes, por ejemplo: Elijan otra 

persona del grupo, sean su terapeuta y digan de los adelan-

tos que est4n haciendo. 

Es Importante demostrar esta tarea en cuanto sea posible lu! 

go de dar ias Indicaciones, 

c) Comentarios, 



Tiempo: 15 Min. 

TERCER OIA 

Duración: horas. 

Material: 

- Salón amplio. 

- Hojas. 

- Crayones. 

CONTENIDO: 

a) Técnicas de Calentamiento No Verbal, 

Primera técnica. 

Tiempo: 50 Min, 
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INDICACIONES: Se le pedir4 al grupo que escriban con la mano 

que normalmente no utilizan. Si son diestros, significa que 

escribir4n con la izquierda, y viceversa. Escribir de esta -

forma ayuda a describir algo que se siente y a recordar co-

sas que estaban olvidadas, para lograrlo se le dir~ al grupo 

que tengan una fantasfa de sl mismos cuando aprendieron a -

escribir por pr~mLra vez. Donde estaban, en casa, la escue-

la, la guarderfa. Que imaginen los detalles de su entorno. -

Qué edad tenfan?, qué sentfan ser ustedes entonces?, se les 

puede pedir si desean que cierren los ojos, Estas indicacio

nes se dan en voz baja, para que no obstruyan con el centro 

de atención de concentración del grupo. Esperar 5 min., ale~ 

tando toda conversación. "Una vez que se sientan listos, me 

gustarla que tomaran un cray6n y también un pedazo de papel 

para escribir. Permanezcan con su fantasfa de sf mismos. En-
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cuentren un lugar para escribir, el piso, su silla, una me

sa. Ahora practicar&n escribir su nombr~ o apodo". 

Se les pedir& que escriban una historia pequeña respecto a 

si mismos tal y como se velan en su fantasfa de aprender a 

escribir por primera vez, 

Luego que los j6venes empiezan a escribir, es necesario ver 

quienes acabaron y desalentar el ·que comparen sus trabajos. 

Hay que pedir al grupo que indiquen cuando hayan terminado. 

OISCUSION: Esta tarea, facilita en forma especial el traer 

a la memoria experiencias de la niñez. 

b) Comentarios 

Tiempo: JO min. 

Segunda técnica. 

Tiempo: 50 Mln. 

JNOICAClONES: Oespués que las personas eligen compañeros y 

el No. l y 2, se indica: "Ahora quisi.éramos que todos los • 

unos cerraran los ojos y lós dos los llevnan por la habft,! 

cl6n. Vean cuanto contacto pueden establecer con su compañ! 

ro. Aquellos de ustedes que dirigen pueden concentrarse en 

dar a sus compañeros una experiencia completa 4el entor-

no. Pueden tocar pero no deben hablar para nada". Luego de 

5 min. el procedimiento se repite con los compañeros invir

tiendo los papeles. 

Olscusi6n: El calentamiento puede terminar aqui con todos • 

regresando al cfrculo. Los diflogos serfn Importantes ~ara 
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ver la capacidad de confianza de cada persofla, 

Esta técnica t1ene muchas variantes y algunas o todas ellas 

pueden utilizarse en los calentamientos y por ambos compañ~ 

ros en los dos roles. 

1) "Esta vez pueden hablar, pero no tocar. Permanezcan cer

ca del compañero. Por ejemplo: "Pueden dar tres pasos al -

frente y quedarás cerca de la silla", Se trata de dar al -

compañero una experiencia tan completa como sea posible de 

su entorno. Se pueden hacer unos cambios en la forma en que 

está arreglada la habitación, de manera que no resulte fam! 

liar. 

d) Comentarios, 

Tiempo: 20 Min, 



130 

111. LA ATEllCION 

OBJETIVO PARTICULAR: 

Oesarrollir en los menores infractores la habilidad de --

aprender a prestar atenci6n de las personas que lo rodean, 

Oe esta manera lograr&n un mejor entendimiento de sus rel! 

clones con los dem&s. Se pretende con esta sesi6n un mejor 

aprovechamiento de las sesiones subsecuentes. 

CUARTO OIA. 

Ouraci6n: horas. 

Material: 

- Gula de las actividades a realizar, 

- Sillas, 

- Sa16n amplio. 

CON TEN 100 

a) La experiencia de la no atenci6n en una conversaci6n uno 

a uno. 

Tiempo: JO Mjn. 

Se formar&n 8 grupos de 2 parejas cada uno. Se les pedir& 

que escojan un compañero entre los miembros del grupo. El 

compañero A adopta una posici6n de atenci6n; el compaftero B 

viola las reglas de la atenci6n. 

REGLAS DE LA ATENCION 

- Mire a la otra persona. cara a cara. 

- Adopte una postura abierta. 

- lnclfnese hacia el otro. 

- Mantenga un buen contacto visual. 
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- T~ate de estar relajado y cómodo en esa p¿sic1ón, 

Se entabla una conversación durante 5 o 10 Min. Sobre sus 

metas en este curso, 

Después del tiempo establecido se cambian los roles y ah~ 

ra el campanero A viola las reglas de la buena atención: 

Continué la conversación durante otros 10 min. 

Suspenda la conversación y examine como se sintió, tanto 

en la posición de atender; que impacto tuvo en usted la -

atención o la falta de atención de la otra persona, 

b) Comentarios 

Tiempo: 20 Min, 

c) Experimentar cuando no nos atienden en una conversación -

en grupo. 

Tiempo: 30 Min. 

Hacer que todos los miembros del grupo, se reunan en cfr

culo para una conversación en grupo. 

Escoja un tópico relacionado con el curso. (Por ejemplo: 

como se sien~n a medida que van pasando las sesiones). 

Haga que se discuta el tópico durante o 10 Min. la mi--

tad de los miembros atienden mientras la otra mitad, asu

me diversas posiciones de no atender. 

Después de 10 min. se invierten los papeles. 

d) Comentarios. 

Tiempo: 25 Min. 

• Comentar los efectos de no atender y de atender tan - -

correctamente como sea posible, 



132 

lV, MODELAMIENTO PERSONAL, FAMILIAR Y SOCIAL. 

OBJETIVO PARTICULAR, 

Lograr que el menor Infractor external1ce su problema, tome 

conciencia de sus relaciones familiares, logre una mejor -

confianza en si mismo y mejore el desenvolvimiento en situ! 

clones sociales. 

QUINTO CIA. 

Durac10n: 

Material: 

CONTENIDO 

bora s, 

• Saldn amplio. 

- Sillas, 

- Pañuelo, 

a) Ejerc1c1os de relajaci6n. 

Tiempo: 20 M1n. 

lndicacio~es: "Hacer la ronda", 

Se le ped1r4 al grupo que forme un cfrculo, 

Pasar a uno de ellos al centro, indicándole que cierre sus 

ojos (taparlo con un pañuelo). 

Dar 1nstrucc1ones a los part1c1pantes de que con sus manos 

toquen al compañero del centro. (de uno por uno) expres4ndE. 

le el sentimiento que deseen de manera no verbal). 

Repetir todo lo anterior con cada uno de los participantes. 

* Al expresar sus sentimientos, adquieren una seguridad en

tre ellos. 

b) T~cn1ca Soc1odrama. 



Tiempo.: 90 Min. 

El objetivo de esta técnica es el siguiente: 

l. Acercamiento Terapeuta-Pacientes, 
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2, Captar las relaciones que llevan los j6venes con su fami-

1 la. Sus amigos y cualquier grupo que tenga importancia·· 

en su vida. 

3. Lograr que el participante emerja toda aquella conflicti

va presentada hacia la familia. 

4. Que todos los participantes concienticen sus relaciones -

famil lares. 

5. Confianza en si mismos. 

Se ellgirá a un joven del grupo a juicio de los exponen,

tes. 

El joven hará una representac16n la cual tendrá aproxima

damente 90 minutos de duraci6n. 

INDICACIONES; 

Se les explicará que se llevara a cabo una representa--

ci6n pict6rlca, en donde todos los integrantes del grupo 

tendrán el papel de actores, 

Pasar al centro al joven elegido, a los otros j6venes -

del grupo se les dará los roles y posiciones de signifi· 

canela a sus relaciones (esta elecc16n la hará el joven). 

Indicarle que ponga su silla o se coloque de pie, en el· -

centro del clrculo, pedirle que mencione aquellos miem--· 

bros de su famil la que le sean más importantes o miembros 

que rechacen (pasados y presentes) puede incluir a al--·· 
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guien ya muerto; si la persona era importante en su vida, 

Nombrados los miembros de la familia, pedirle que ~ncuentre 

entre los miembros integrantes del grupo a quienes podrfan 

integrar el rol de dichos individuo's. El joven e,Jegirá aqu~ 

llos cuyas caracterfsticas tengan significado emocional pa

ra él. Asignado el rol, el participante colocará a los act.Q. 

res en relación a el -tan cerca o tan.lejos como lo requie

ra la relación, y que muestre el actor una postura que sea 

tfpica. 

Dar palabra y acción a nuestra imagen viviente; el jov.en da 

una frase para cada uno de los participantes que sea tfpica 

de la forma en que la persona le hablada. Se le pedirá a -

los actores que la aprenda de memoria y decirla cuando lle

gue el momento. 

Aquf intervendrá la parte final, ya que involucra al parti

cipante mismo y le permite interactuar con cada miembro de 

su sociodrama, pidiéndoseles que tengan una conversación 

corta con el joven indicado. Al entablar la conversación el 

participante empezará a descargar la conflictiva y los de-

más participantes tratarán de ayudarlo siguiendo las 1ns--

trucc1ones del terapeuta. 

e) Comentarios. 

Tiempo: 20 Hin. 



SEXTO OIA 

Ouracl6n: 2 horas. 

Material: 

- Sal6n amplio, 

- Sillas. 

CQNTENIDO 

a) Técnica Soclodrama, 

Tiempo: 90 Min. 

INDICACIONES: Todo lo descrito con anterioridad, 

NOTA: 
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- Será otr~ joven el que se eliga para esta repre-J 

sentaci6n, 

Comentarlos. 

Tiempo: 30. Mln. 

INDICACIONES: Se les puede preguntar: 

l. Cómo se sintieron de acuerdo a los roles que se les asli 

na ron?. 

2. Qué beneficio creen haber obtenido? 

3. Qué comentarlos pueden aportar para beneficio de sus ca~ 

pafteros?. 



V. DISCUSION DE UN TEMA EN GRUPO, 

OBJETIVO PARTICULAR: 
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Brindarle la oportunidad a cada participante de ampliar sus 

puntos de vista, asf como de obtener comprensión y cristali

zar sus pensamientos. 

SEPTIMO DIA. 

Duraci6n: 2 Hrs. 

Material: 

Sal6n amplio, 

- Tema de Discusión, 

CONTENIDO, 

Consiste en el intercambio mutuo de ideas y de opiniones en

tre los integrantes de un.grupo. 

INDICACIONES: 

El grupo se subdivide en 2 grupos relativamente pequeftos. 

La formaci6n de subgrupos puede darse arbitrariamente, o --

bien, de acuerdo a los intereses personales de cada joven.al 

tema seleccionado, 

Una vez formados los subgrupos se inicia la discusión del t! 

ma, Anteriormente se establece el tiempo destinado a la dis

cusi6n y se elaboran algunas reglas que deben ser tomadas en 

cuenta en el transcurso del trabajo. 

Una vez transcurrido el tiempo establecido se finalizará la 

discusi6n. Si el problema aún no ha sido resuelto, el grupo 

decide si se alarga el lapso o se concede la oportunidad de 

una nueva reunión. 
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NOTA: Existen algunas advertencias que deben ser tomadas en 

cuenta al aplicar la técnica de discusi6n en grupo¡ Es nece

saria la existencia de algún problema común que haya que re-· 

solver, y que los resultados de dicha discusi6n estén rela-

cionados directamente con los participantes, En los grupos -

de discusi6n no hay ocasi6n para tener ideas secretas, por -

lo que cada integrante debe estar dispuesto a compartir la -

informaci6n. También es necesario un pensamiento objetivo y 

organización en la discusi6n de los problemas, por lo cual -

es importante recalcar la necesidad de saber escuchar. 

El terapeuta debe saber controlar adecuadamente las interven 

ciones de cada miembro para mayor eficacia de la técnica. 

OCTAVO OIA. 

Ouraci6n: 

Material: 

horas. 

Sa16n amplio. 

- Sillas, 

- Tema de ~iscusi6n, 

CON TEN 1 DO: 

Consiste en el intercambio mutuo de ideas y de opiniones en

tre los integrantes del grupo. 

INDICACIONES: Seguir las instrucciones del Séptimo dfa, 



VI. APLICACION DE CUESTIONARIOS, 

OBJETIVO PARTICULAR, 
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Los menores infractores tendr4n conocimiento de las normas -

del grupo en cuanto a comunicación, relaciones, sentimientos 

y sanciones. Analizar&n actitudes de cooperación del grupo, 

sentimientos y formas de comportamiento ante una situación -

de stress. 

NOVENO OIA. 

Duración: 

Material: 

horas. 

- Test sobre normas de grupo, 

Tarjetas. 

- Lápices. 

- Sillas y mesas. 

CONTENIDO. 

a) Apllcaci6n de test sobre normas de grupo. 

Tiempo: 20 Min, 

INDICACIONES: Se les entregará a los jóvenes el cuestionario 

sobre normas de grupo, se les pedir& que pongan sus nombres 

y que lo contesten lo m4s sinceramente. Una vez terminado se 

les recoger&n las hojas, 

b) COMENTARIOS 

Tiempo: 40 Mln. 
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Indicaciones: Se leer!n algunas de las respuestas d!ndolas a 

conocer. Se motivar4 a los menores a comentar las respuestas 

dadas en los cuestionarios, 

c) Juego de mudos, 

Tiempo: 30 Min. 

Contenido: Este juego trata de analizar la actitud de coope

raci6n de grupos que trabajan en la soluci6n de un problema 

bajo la presi6n de stress (en este caso la premura de tiem-

po) • 

Se forman grupos de 5 participantes cada uno y se les entre

ga a cada participante un sobre de piezas de cuadrados, 

Los lotes ~e piezas son tales que ninguno de los jugadores -

puede reconstruir por si solo un cuadrado, 

REGLAS OEL JUEGO: Los grupos se colocan en mesas separadas -

de manera que no puedan molestarse e influenciarse mutuamen

te. 

Los 5 sobres de piezas A,B,C,D,E, se distribuyen entre los 5 

jugadores de cada grupo, 

Los jugadores no deben hablar una sola palabra durante el -

juego, tampoco pueden tratar de entenderse por señas. 

Ningún jugador puede arrebatar piezas a sus compañeros, ni -

dar a entender que necesitan una pieza determinada. 

Si un jugador no puede aplicar una pieza a su figura, debe -

ponerla en medio de la mesa. 

Cada jugador solo puede adueñarse de aquellas piezas que sus 

colegas hayan dejado en medio de la mesa. 



140 

Una vez más: El terapeuta debe culdar de que no se hablen 

ni hagan senas en ningan momento. Sale vencedor el grupo 

que primero haya reconstruido los 5 cuadrados, 

Comentarios. 

Tiempo: 20 Hin. 
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Los sobres designados 
con las letras A,B,C 
D, y E constan de las 
siguientes piezas: 
SOBRE A: i ,h ,e 
SOBRE B: a ,a ,a ,e 
SOBRE C: a ,j 
SOBRE O: d, f 

SOBRE E: g ,b, f ,e 
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Vll, BUSQUEDA DE IDENTIDAD 

OBJETIVO PARTICULAR. 
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Concientización y externalización de su problema, lograr -

que el menor infractor adquiera nuevos patrones de conduc

ta con la ayuda de sus compafteros de grupo y la gufa del -

terapeuta. 

DECIMO DIA. 

Duración: Hrs. 

Material: 

- Hojas blancas 

- Lápices 

- Salón 

- Mesabancos, 

CON TEN 100, 

En esta e~apa del curso se les facilitará a los menores i! 

tractores hojas blancas, lápices. 

INDICACIONES: Contestar las siguientes preguntas, 

1. Qué conductas negativas desean cambiar? 

2, Qué cualidades han descubierto en su persona, en el 

transcurso de las sesiones?. 

J, Quién o quienes son las personas que consideran les han 

perjudicado y de qué manera lo han hecho?, 

4. Qué sentimientos les cuesta trabajo demostrar? 
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ONCEAVO DIA 

Duración: 2 horas, 

CONTENIDO. 

Esta sesión es una continuación de la anterior. Los menores 

expondr~n sus respuestas y los patrones de conducta que ell 

gieron para la posible solución de sus problemas. Se lleva

r~n a cabo crfticas constructivas y cada miembro del grupo 

analizará lo expuesto por cada joven y le ayudará a recapa

citar en caso de una elección inadecuada o por el contraria 

se le reforzará y apoyará a dichas soluciones para que las 

lleven a cabo. 



A N E X .O lA 
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PROGRAMA TERAPEUTICO CON SUS MODIFICAélONES 

!, PRESENTACION DE ASPECTOS GENERALES. 

OBSERVACIONES: Esta sesión se llevó a cabo tal como estaba pro• 

gramada en el Proyecto original. 

A continuación se exponen las respuestas obtenidas en el Cues•

tionario No. 1 por cada uno de los menores integrantes del Gru

po Experimental. 

PREGUNTAS Y RESPUESTAS, 

1) Nombre y apellido completo, 

2) C6mo se sintieron en el transcurso de la pl&t1ca? 

Sl •un poco nervioso, pero s1 comprendo un poco, s1 ·puedo -

aclarar estas preguntas pero soy d~masiado tfmido", 

52 "Normal, me gusta el tema•, 

S3 "PUes yo opino que est6 bien•. 

S4 "Un poco preocupado". 

SS 1'Bien 11
• 

S6 •un poco tranquilo". 

S7 "Bien, siento lo que me dicen, eso es todo". 

58 "Muy bien•, 

3) Desean continuar con el programa? Si o No y Porqué? 

Sl "Me gustarla mucho continuar porque me sentirla m&s sin· 

cero de mi mismo•, 

52 "Si, porque puede ayudarnos a la madurez de nosotros mi! 

mos". 
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S3 'Yo st deseo continuar con el Programa para saber lo que 

pasa 11
, 

S4 'Si por~ue estuvo interesante•, 

SS 'SI, me gustarla continuar con el programa porque me ---

siento diferente'. 

S6 'Si porque me siento agusto', 

S 7 'SI". 

SB "SI, porque me gusta estar en las pl&~icas", 

4) Si la respuesta de la pregunta anterior fue afirmativ~. Se 

comprometen a terminar el curso? 

s l "s 1" 

S2 "SI, pues vamos sabiendo m&s a comprender a la familia". 

S3 "Esta bien•. 

S4 "SI". 

s s •s 1 • 

S6 "SI". 

S7 'SI". 

5.8 "SI". 

NOTA: Los menores correspondientes al namero 9 y 10 no entrega

ron cuestionario. 
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II. TECNICAS DE CALENTAMIENTO, 

En esta sesi6n se tenfa programado que tuviera una durac16n 

de 2 horas, sin embargo, fue necesario Incluir otro dfa m&s. 

Por lo que se llevaron a cabo los ejerc1c1os de relajación y 

las técnicas de calentamiento en el 2do. y 3er, dfa, Las té~ 

n1cas de calentamiento No verbal se llevaron a cabo el 4to. 

d!a, no realiz~ndose nlngón cambio. 

!!!. LA ATENCION. 

Las técnicas integradas dentro de este punto se realizaron -

el Sto. dfa y no se llevo a cabo nlngOn cambio, 

Se pudo observar que los menores experimentaron nuevos sent1 

mlentos surgidos cuando no fueron atendidos o escuchados por 

sus campaneros. Se 1ogr6 crear actitudes de descontento, en

fado, ansiedad, incomodidad e inquietud. Estos sentimientos 

les hizo ver la importancia que tiene el prestar atención 

cuando alguien est~ hablando. 

IV, MODELAMIENTO PERSONAL, FAMILIAR Y SOCIAL. 

Durante esta sesión se 11ev6 a cabo el ejercicio de relaJa·

ci6n tal y como se Indica en el Programa original: en estos 

ejercicios los menores demostraron la falta de capacidad pa

ra manifestar sentimientos. 

La técnica de Sociodrama no fue posible realizarla ya que el 

grupo mostró resistencias y la falta de experiencia por par

te de los terapeutas. Por lo tanto se 1mprovls6 las siguien

tes técnicas "Circulo m~glco y Tengo un Secreto", Esto se-· 
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11ev6 a cabo el sexto dfa, 

"Tengo un secreto, consistfa en escribir en una hoja un se· 

creto, después se daba lectura a cada una de las respuestas 

y se hacfan sus respectivos comentarios y posibles solucio· 

nes. 

"SECRETOS" 

1) "Como ll~gar a obtener lo que yo quiero". 

2) "Es un temor intenso ser una persona alcoh61ica". 

3) "Cuando yo me case voy hacer un buen padre para mts hi· 

jos". 

4) "Mi secreto es esto, que no tengo secretos y si los ten 

go no los recuerdo porque se me olvidan las cosas y es 

en serio. 

5) "Mi secreto es tapar un mentiroso que est4 metiéndose • 

en problemas•, 

6) "Mi secreto es ca~biar y demostrar a mis padres que soy · 

otro 11
• 

7) "Mi hermana me ha corrido de la casa", 

8) "Mi secreto es que voy a dejar las drogas•, 

9) "Mi secreto es que algún dfa voy a llegar a cambiar", 

10) "Mi secreto es que voy a ser un buen muchacho". 

NOTA: se d~dicaron 2 horas m4s a este tema 11ev4ndose a C! 

bo la lectura de los secretos el séptimo dfa, este mismo • 

dfa se 11ev6 a cabo el ejercicio de "Circulo m4gico". 
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V. DISCUSION DE UN TEMA DE GRUPO, 

Los temas que se discutieron fueron: Delincuencia y la fami 

lia, estos temas se llevaron a cabo el Bavo. y 9eno, dfa.-

respectivamente. No hubo cambios. Se pudo observar mayor -~ 

cooperación por parte de los menores y externalizaron m~s -

sus sentimientos con respecto a los temas discutidos. 

VI. APLICACION DE CUESTIONARIOS •. 

No se llevó a cabo la aplicación de cuestionarios, ya que -

se consideró conveniente seguir con los temas antes mencio

nados. Se les encargó a los menores que pensaran en algOn -

problema personal y que lo comentaran en la próxima sesión, 

De esta manera se dió inicio sugiriéndoles que de manera v~ 

luntaria comentaran con respecto al problema que habJan pen 

sado, Se observaron camb(os sorprendentes en los menores, -

ya que virios de ellos asumieron una actitud demandante de 

ayuda pidiendo consejos u orientación. Se les hizo ver la -

responsabilidad que tenfan que adquirir, al emµezar a resp! 

tarse a sf mismos. Estas sesiones duraron 4 horas. Se llev! 

ron a cabo el décimo y onceavo d!a. 

El doceavo dfa se llevó a cabo el juego de mudos tal y como 

estaba programado. 

NOTA: Al inicio de cada una de las sesiones se d16 la técn1 

ca de relajación "Ventana de Johary", como una variante a -

este Programa. 
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Por medio de esta técnica se pudieron observar resultados 

positivos por lo que se creyó conveniente introducirla. 

VII, BUSQUEOA DE IDENTIDAD, 

TRECE, CATORCE Y QUINCEAVO DIA, 

Duración: 6 horas. 

CONTENIDO: 

1) lQué conductas negativas desea cambiar? 

2) lQué cualidades he descubierto en mi persona en el .tran~ 

curso de .este programa? 

3) lQuién o quienes ion las personas que yo considero me •• 

han perjudicado y de que manera lo han hecho? 

4) lQué sentimientos me cuestan trabajo demostrar? 

OBJETIVO: 

T~mar conciencia del problema y lograr en los menores que • 

adquieran nuevos patrones de conducta con la ayuda de sus • 

compañeros de grupo. 

OBSERVACIONES: 

Esta sesi6n se llevó a cabo tal y como se señaló en el Pro

grama haciendo unas pequeñas variaciones en cuanto al tiem

po, ya que se alargó. Se les proporcionó a los j6venes hO·· 

jas blancas y 14pices, d4ndoles las indicaciones de dicha • 

sesión. 

Las ~espuestas que se obtuvieron por los 10 menores fueron 
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las siguientes: 

PREGUNTA # l. 

1) "La droga, el no ser ratero y el cambiar mi persona". 

2) "Mi forma de pensar, mi forma de hablar delante de mis pa

dres, mi forma de ser". 

3) "Mi forma de pensar, mi forma de ser, el no ser ratero". 

4) "Ser más amable y apacible y más trabajador, saber tratar 

a las demás personas que me rodean, ser una persona, que -

ya nun¿a cause daños a la sociedad", 

5) "Dejar el vicio, ser una persona _responsable". 

5) "Ser menos agresivo, tratar bien a mis padres". 

7) "No agredir a las personas, abandonar el mal camino", 

8) "Alejarme de amigos que me dañan, trabajar". 

9) "Mi forma de ser y el alcohol". 

10) "tlo mentir y dejar de robar". 

PREGUNTA # 2. 

1) "Que ya no soy tan serlo, que ya conozco mh a los del gr.!! 

po, que estoy más.tranquilo". 

2) "Que me gusta ser amable, que me ha gustado ser sincero -

conmigo mismo y con los demás y tambi~n he tenido nuevos -

pensamientos. 

3) "Mi forma de pensar y también en la forma que se esU vien 

do 11
• 

4) "Porque yo puedo cambiar". 

5) "Descubrir que puedo llegar a cambiar mi persona", 

5) "Tengo cualidades que no sabia y puedo controlarme". 
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7) "Que me gustan estas sesiones, que me siento bien con US• 

tedes y que cambiaré mis pensamientos•, 

8) "Trato de ser mejor conmigo, me empiezo a querer•, 

9) "Que lograré cambiar mi persona•, 

10) "Puedo dejar de robar y que toda la gente vale mucho", 

PREGUUTA 1 3. 

1) "Los amigo~ que yo tenfa por hacerme caer mis en el vic~o 

de la droga•, 

2) "Mis amigos, mis padres, mis impuls~s, porque me han im-

pulsado a robar, mis padres a golpearme o regaflarme inne-

cesariamente•, 

3) "Ninguna persona me ha perjudicado hasta ahorita". 

4) "Mis amistades, parientes, amigos, haciéndome cambiar y· 

seducirme a cosas negativas•, 

5) "los amigos con quienes me junto, la vagancia, ellos me · 

hacen cambiar porque me invitan•. 

6) "Mis hermanos con los que me juntaba, porque me iba con • 

ellos y hacia lo mismo que ellos hacfan". 

7) "Yo mismo por ir por mal camino•. 

8) "Los amigos, porque me hacen seguir con la droga•, 

9) "Yo, porque me gustaba irme a tomar•, 

10) "Yo me he perjudicado". 

PREGUNTA 1 4: 

1) •como el ser cariftoso y demostrar lo que siento•. 



Z) 
3) 

4) 

5) 

6) 

7) 

8) 

9) 

10) 
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NO CONTESTO 

"No sé 11
• 

11 Mi infancia", 

"El ser amable", 

ºNo saber dar cariño a 1 os que quiero". 

"tl ser bueno con todos". 

"Todos los sentimientos", 

"El ser alegre cuando realmente lo estoy". 
11 No demostrar cariño a mis padres". 

Un~ vez que terminaron de contestar las preguntas, se d16 

comienzo a leer las respuestas sugiriéndoles a los· miem-

bros del grupo que entre todos se dlscutirfan y que po--

drfan aportar nuevas ideas e inclusive dar su apoyo a al

guno de sus compañeros que asf lo necesitara. Conforme -

se iban leyendo las preguntas y respuestas se les hacfa -

ver al joven el cambio que estaba adquiriendo y esa mane

ra positiva de ver las cosas, En estas sesiones se les -

preguntó de manera verbal, qué metas se habfan fijado y -

que pensaban hacer una vez que salieran de la !nstitu---

ción. 

Esta sesión se alargO 4 horas como ya se ha mencionado, -

ya que fue necesario dar lectura a cada una de las res-·

puestas, al tiempo que se motivaba a los jóvenes a parti· 

clpar. Se hizo notar por algunos menores el temor que re

presentaba para ellos el salir de la Institución y ser S! 

ñalados por conocidos. 
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Este programa dió término con estas sesiones en donde se refor 

z6 a Jos menore~ a continuar con sus pensamientos positivos y 

trataran de lograr sus metas, ya que serfa de gran beneficio a 

su persona. Aquf también entraron algunos problemas familiares 

que entre todos se trató de darles una buena canalización. 
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tlOMBRE EDAD 

INSTRUCCIONES: Lea cada reactivo cuidadosamente y elija la opci6n que 

mejor describa su opini6n. 

EJEMPLO: De las siguientes oraciones marque con una "X' la letra que -

describa mejor su opini6n, tomando en cuenta que MA• Muy de Acuerdo, A 

Acuerdo, I= Indeciso, D= Desacuerdo, MD= Muy en Desacuerdo, 

l. Me molesta que mis padres me llamen la atenci6n 

2. Me ~isgusto f!cilmente 

MA A 

MA A 

3. Uno de mis padres pierde (perdfa) la paciencia con MA A 

frecuencia. 

4. Me siento frecuentemente desdichado. 

5, Las relaciones con mis padies son generalmente bu! 

nas. 

6. Me gusta tener responsabilidades. 

7. A veces siento verguenza de presentar a mis padres 

ante 1 os dem!s 

a. En una fiesta me gusta convivir con todos 

9. Me siento aburrido gran parte del tiempo 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

D MD 

D MD 

D MD 

D MD 

D MD 

D MD 

MD 

MD 

MD 

10. Mis hermanos y yo siempre hemos sido buenos amigos MA A MD 

11. Frecuentemente me siento aburrido estando en comp~ 

ñía de otros 

12. Me siento feliz la mayor parte del tiempo 

13. Tengo o tuve ·la impresi6n de que alguno de mis pa-

dres no me comprende 

14. La mayoría de mis amigos son agradables 

15. Frecuentemente siento heridos mis sentimientos 

16. Mis padres entre sf se llevan bien 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MD 

D MD 

MD 

O MD 

O MD 

D MD 



17. Me atraen mis los libros u otras cosas que los 

amigos 

18. Habitualmente soy calmado y tranquilo 

19. Me llevo mal con mi fam11 la 

20. frecuentemente gozo al conversar con alguien 

21. Nadie parece comprenderme 

22. Me gusta obedecer a mis padres 

2J, Disfruto mis una tarde paslndola solo que con •• 

mis amigos 

24. Acostumbro hablar bien de los demls 

25. Me faltaron las cosas mis necesarias en mi hogar 

26. Cuando me encuentro en un grupo me gusta llamar 

la atención 

27. En ocasiones me siento enfadado 

28. Mis padres me tratan como si fueran mis compaH! 

ros y amigos. 

29. Con frecuencia ·tengo deseos de no ver a mis ami· 

gos 

30, Me gusta ser alegre 

31. Algunas veces he tenido deseos de huir de mi ho-

gar 

32. Soy considerado como una persona sociable 

33. Alguna que otra vez miento 

34. Me gusta presentar a mis padres ante los demás 

35. La mayorfa de la gente es mala 

36. Me gusta divertirme 

37. Tengo la idea de que mi madre es (fué) una mujer 

sufrida 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

157 

O MD 

O MO 

D MD 

O MD 

D MD 

MD 

D MO 

O MD 

O MD 

D .MD 

O MD 

D MD 

O MD 

O MO 

O MO 

D MD 

O MO 

O MO 

O MO 

O MD 

O MO 



38. Me agrada estar con mis amigos 

39. Mis padres me comprenden 

40. Cuando mis amigos discuten un tema me molesta --

participar 

41. Me molesta mentir 

42. Mi padre es poco generoso conmigo 

43. Me gusta conversar con toda la gente 

44. Me falta confianza en mi mismo. 

45. Me agrada estar con mi familia. 

46. Me desagrada estar en primer plano en las rela--

ciones sociales 

47. Me es dificil tomar decisiones 

48. Tengo confianza en mi mismo 

49. Tengo momentos en que me siento como un extraño 

en mi hogar 

50. A la mayorla de mis amigos les agrada mi forma -

de ser 

51. Suelo criticar a las personas que me rodean 

52. Mi madre es una mujer feliz 

53. Me siento cohibido ante un grupo mayor que yo 

(f!sica o intelectualmente) 

54. Tomo decisiones rápidas 

55, Yo ful (soy) la "oveja negra" de la familia 

56, No tengo problemas con mis amigos 

57. Me molesta mucho la disciplina 

58, Me desagrada prestar atencl6n cuando estoy en un 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

grupo MA A 

59, No me gusta criticar a las personas que me rodean MA A 
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MO 

O MO 

O MO 

O MO 

MO 

O MO 

O MD 

MO 

O MO 

O MO 

O MO 

O MO 

O MO 

O MO 

D MO 

MD 

O MO 

O MO 

O MD 

O MD 

O MD 

O MO 



159 

60. Siento (sentfa) gran temor de desprenderme de la tu-

tela de mis padres MA A MO 

61. Me agrada ser miembro de un club social MA A o MD 

62. Nadie me comprende MA A o MD 

63. Mi padre es generoso conmigo MA A o MO 

64. La mayor!a de mis amigos no me soportan MA A o MO 

65. Soy al que m~s quieren en mi famil la MA A o MO 

66. Me gusta la disciplina MA A o MO 

67. Mi familia es un estorbo para mi MA A o MO 

68. Toda 1 a gen te es sincera . MA A o MO 

69. A nadie 1 e importa 1 o que yo haga MA A o MO 

70. Mi padre es un hombre responsable MA A o MO 

71. Algunas veces me hago el desentendido para no salu-

dar a quien me cae mal MA A o MO· 

7 2. Soy una persona ordenada MA A o MU 

73. El trato hacia mis padres no mejorar! MA A o MO 

74. Me gusta mucho participar en eventos sociales MA A o MO 

75. Soy una persona rencorosa MA A o MO 

76. Tengo todo lo necesario en mi hogar MA A MO 

¡, 17. Con frécuencia me rio cuando alguien comete un 

error MA A o MO 

78. No me considero rencoroso MA A o MO 

79. Me molesta q0e mis padres me llamen la atención MA A o MO 

80. Me agrada organizar fiestar o reuniones con mis 

amigos MA A o MO 

81. Me siento mal cuando hieren mi orgullo MA A o MO 

82. Me siento protegido por mi familia MA .A o MO 
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83. Mis amigos me consideran una persona sin sentimientos MA A 

84, Me disgusta ser agresivo MA ·A 

85. His relaciones con mis hermanos son malas 

86. Acepto con agrado cuando me piden hablar en público. 

87, Me gusta llevar la contraria 

88, Me gusta seguir los consejos de mis padres 

89, Me aburren la mayorta de las personas 

90, Reconozco cuando tengo errores 

91. A mis padres no les Interesa lo qu~ pueda pasarme 

92. Todas las personas que yo conozco son excelentes 

93, Soy una persona agresiva 

94. Mis padres son buen ejemplo para mi 

95, Con frecuencia tartamudeo cuando hablo en público 

96, Me considero un buen muchacho 

97. MI familia no toma en cuenta mis opiniones 

98. Frecuentemente deseo llevarla bien con todos 

99. Soy una persona desordenada 

100, Mis padres y hermanos son buenas personas 

101. Se me dificulta la conversaci6n con una persona re--

cHn conocida 

102. Me considero un muchacho comprensivo 

103. Mis padres hieren frecuentemente mis sentimientos 

104. Me es dificil criticar a mis amigos 

105, Me disgusto fácilmente 

106. Mis padres se preocupan por lo que pueda pasarme 

107. Soy de aquellas personas con la que es dificil enta

blar .una amistad 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

MD 

O MD 

MD 

O MD 

MD 

O MD. 

O MD 

MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

MD 

O MD 

O MD 

O MD 

D MD 

O MD 

O MD 



108, Me gustarla ser alguien en la vida. 

109, A m1 fam111a no le Interesa lo que yo h~go 

110. Me agrada estar en compaílfa de un grupo de -

amigos. 

111. Me molesta que corrijan mis errores 

MA A 

MA A 
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MD 

O MD 

MA A MD 

MA A I O MD 

112. La mayor!a de la gente me desagrada MA A MD 

113. Mis opiniones son tomadas en cuenta en m1 f! 

milia. MA A MD 

114. Soy una persona honrada 

115. Siento rencor hacia mi padre 

116. Suelo reir.fácilmente cuando cuentan chistes 

117. No me gusta ser honrado 

118. Algunas veces .siento que se rien de m1 mis -

amigos 

119. A mi fam111a le Interesa lo que yo hago 

120, Me molesta abusar de los débiles 

121. A m1 madre le guardo rencor 

122. Soy muy plat1cador con toda la gente 

123, No me gusta ayudar a los demás 

124. La cr~t1ca me afecta terriblemente 

125, Quiero a m1 padre 

126. Ayudo a los que me necesitan 

127. Mis padres s?n poco cariílosos conmigo 

128. Me gusta escoger a mis amistades 

129. M~ considero una persona Injusta 

130. Me considero más Inquieto que la mayorfa de 

las personas 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

O MD 

O MD 

O MD 

MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 



131, Quiero a mi madre 

132, Me gusta ser justo 

133. Desearfa no tener familia (padres, hermanos, -

etc). 

134. No suelo burlarme cuando alguien comete un 

error 

135, Creo que voy por mal camino 

136. Me desagrada participar en el aula de clases 

137. Mis padres son cariílosos conmig? 

138. Creo que estoy comportándome mal 

139. Mis padres me acarrean problemas 

140. Cuando estoy en público me fluyen mejor las pa-

labras 

141. No tengo deseos de superarme 

142. Creo que todos mis amigos tratan de molestarme 

143. Estoy contento con mi familia 

144. Me considero inteligente 

145. Me hace falta libertad en mi hogar 

146. No suele dificultárseme la conversaci6n con una 

persona recién conocida 

147. No me considero capaz para superarme 

148. Me desagrada organizar algún evento social 

149. Mis padres son mi apoyo 

150. Me considero capaz para todo 

GRACIAS POR TU COOPERACION, 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

MA A 

162 

D MD 

D MD 

D MD 

D MD 

O MD 

. O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

O MD 

MD 

O MD 
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PREGUNTAS SELECCIONADAS DE ACUERDO AL HETODO DE RANGOS SUMADOS, 

¡, Me adapto f4cilmente en un ambiente agradable. 

2. Uno de mis padres pierde (perdfa) la· paciencia H,cilmente. 

3. Mi hermano y yo siempre hemos sido buenos amigos. 

4. Frecuentemente me siento aburrido estando en companfa de 

otros, 

s. Me siento feliz la mayor parte del tiempo. 

6. La mayorfa de mis amigos son agradables. 

7. Mis padres entre si se llevan bien. 

a. Habitualmente soy calmado y tranquilo. 

g, Me llevo mal con mi familia, 

!O. Frecuentemente gozo el conversar con al.guien. 

11. Nadie parece comprenderme. 

12. Me gusta obedecer a mis padres. 

13. Me faltaron las cosas m4s necesarias en mi hogar, 

14. Mis padres me tratan como si fueran mis campaneros y amigos. 

15. He gusta ser alegre. 

16. Algunas veces he tenido el .deseo de huir de mi hogar. 

17. Alguna que otra vez miento. 

18. Tengo la idea que mi madre es (fue) una mujer sufrida, 

19. Mis padres me comprenden. 

20. Cuando mis amigos discuten un tema me gusta participar. 

21. He gusta conversar con toda la gente. 

22. He agrada estar con mi familia. 

23. Tengo confianza en mi mismo. 

24. Tengo momentos en que me siento como un extrano en mi hogar, 



25, La mayorfa de mis amigos les agrada mi forma de ser. 

26. MI madre es una mujer feliz. 

27. Me molesta mucho la disciplina. 

28. Me desagrada prestar atención cuando estoy en un grupo, 

29. Me agrada ser miembro de un club social. 

JO, Mi padre es generoso conmigo. 

31, La mayorfa de mis amigos no me soportan. 

32, Ml familia es un estorbo para mi. 
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33. Algunas veces me hago el desentendido para no saludar a quien 

me cae mal. 

34, Soy una persona ordenada. 

35. Tengo todo lo necesario en mi hogar. 

36. Soy una persona rencorosa. 

37. Me molesta que mis padres me llamen la atencfOn. 

38. Con frecuencia me burlo cuando alguien comete un error. 

39. Me siento protegido por mi familia. 

40. Me agrada organizar fiestas o reuniones con mis amigos. 

41. Mis relaciones con mis hermanos son malas. 

42. Me aburren la mayorfa de las personas. 

43. Me gusta segui~ los consejos de mis padres, 

44. Todas las personas que yo conozco son excelentes. 

45. Mis padres y hermanos son buenas personas. 

46. Soy una persona agresiva. 

47. Me considero un buen muchacho. 

48. Mis padres se preocupan por lo que pueda pasarme. 

49. Soy una persona honrada. 

50. Me considero un muchacho comprensivo. 
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51, Me disgusto fácilmente, 

52, Soy de aquellas personas con las que es diffcil entablar una 

amistad, 

53. Me gustarfa ser alguien en la vida. 

54, La mayorfa de la gente me desagrada, 

55. Mis opiniones son tomadas en cuenta en mi familia. 

56. Algunas veces siento que se rfen de mf mis amigos. 

5 7. ·A mi madre le guardo rencor. 

58, Quiero a mi padre. 

59. Acepto con agrado cuando me piden hablar en pQbl1co. 

60. Ayudo a los ~ue me necesitan, 

61. Mis padres son poco cariñosos conmigo. 

62, Me gusta escoger a mis amistades. 

63. Me considero una persona injusta. 

64. Oesearfa no tener familia (padres, hermanos, etc). 

65. Me gusta ser justo. 

66, Me desagrada tener que participar en el aula de clases, 

67, Mis padres son cariñosos conmigo. 

68. Me considero inteligente. 

69. Mis padres me acarrean problemas. 

70. Estoy contento con mi familia. 

71. Me hace falta libertad en mi hogar. 

72. Me gusta llevar la contraria, 

73. Mis padres son mi apoyo. 
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DESARROLLO'ESTADIST!CO DEL INSTRUMENTO DE MEDICION 

FORMULA: 

X 

(""Fx )2 + 
__ A_ 

Nl 

N N - 1) 

DESGLOSAMIENTO: 

MEDIA: 

GRUPO ALTO: 

A 
B 
e 
D 
E 

X 

DONDE: 

Fx Fx 2 

1 2 

A 
B 
e 
D 
E 

X F Fx Fx 2 

A Fx &Fx 2 
B 8 

XA Media del grupo alto. 
x
8 

= Media del grupo bajo, 
Fx: = Sumatoria de Fx 2 del grupo alto. 
Fx .& = Sumator.ia de Fx 2 del grupo bajo. 

~ 
N l = 15 

N2 = 15 
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GRADOS DE LIBERTAD Y NIVEL DE SlGN!F!CANC!A: 

gl • nl + n2 - 2 

CUANDO 

gl = 15 + 15 - 2 = 28 con-= .05 

t • 2.048 se rechaza la pregunta. 

PASOS REALIZADOS POR PREGUNTA: 

PASO# l: 

Se sacaron las frecuencias por pregunta de acuerdo a las res

puestas dadas en MA {Muy de Acuerdo), A (Acuerdo), (Indeci

so), O (Desacuerdo), MD (Muy en desacuerdo), 

PASO 1 2: 

Sacar la proporci6n, invirtiendo el orden de las frecuencias 

en aquellas preguntas positivas, ya que lo que se deseaba de· 

tectar era la actitud negativa de los m~nores hacia las &reas 

de interés. 

OBTENER 

FIN 

Pa Pl/2 

Zc = Z Corregida (calif, Z) 

Z red. Z redondeada, 

V.E = Valores Escalares 

PASO 

DONDE: 

P • Proporci6n 

Pa• Proporci6n acumulada 

F • Frecuencia 

N Número de sujetos (58) 

A cada sujeto se le di6 su Valor Escalar, de acuerdo a la 
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+ MA A o MO 

l -
23 27 3 3 58 

10 16 6 22 4 58 

10 15 15 58 

PASO # 2: Pregunta 1 

F p Pa Pl/2 Zc + z Zred. /V.E. 

MO .OSI .051 .025 -1.960 1.960 o o 
o .051 .103 ,077 -1.426 1. 960 .534 

.034 .131 .120 -1.175 l. 960 ,785 

A 27 .465 .603 .370 - .• 332 l. 960 1.628 2 

MA 23 ,396 ,801 ,845 l. 960 2,805 3 

PASO # 5 

SUSTITUCION DE VALORES 

GRUPO ALTO GRUPO BAJO 

F Fx Fx 2 X Fx Fx 2 

MA 11 33 99 MA 3 27 

A 8 16 A 2 14 28 

o o o 
o o o o o 

MO o o -º- -º- MO o -º- -º-
41 115 26 58 



MEDIA: 

- 4-1-. 2.733 
15 

-1§_ • l. 733 
15 

r--=====2=·=7 3=3=-=1=·=7=3 3======~ • 3. 649 

115 - ~ + 58 - ~ 
15 15 

15 ( 15-1) 

gl = 15 + 15-2 = 28 con ..C: • ,05 . 2.048 

Cuando sea ~ a t
91 

se acepta. 
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CONF 1A81 LI DAD DEL INSTRUMENTO DE MEDICION, 

·~ .. ..... 
X x2 y2 XV 

52 51 44 2601 1936 2244 
54 55 62 2025 3844 3410 
56 56 63 3136 3969 3528 
58 68 83 4624 6889 5644 
510 78 82 6084 6724 6396 
512 72 87 51U4 7569 6264 
514 54 59 2916 3481 3186 
516 62 68 3844 4624 4216 
518 76 82 5776 6724 6232 
520 69 80 4761 6400 5520 
522 53 76 2809 5776 4028 
524 63 69 3969 4761 4347 
526 64 71 4096 5041 4 544 
528 69 71 4761 5041 4899 
530 .-1L _8_0_ 6084 __§iQ.Q__ __lli.Q__ 

968 107 7 63670 79539 70698 

r = n X~ x) ( ~l 
~ ,( n X 

2 X~ (ln /i - l y)2J 

r • 17934 
597670056 

r = 17934 .73 
24447 

t . r \{ (n-2) ( 1- r 2) 



l 
l 
1 

f 

l 

1 

1 
1 

t • ,73 V (15-2) I (1- .73 2) 

t • ,73 ~ 13 / ,4671 

·t • 3,85 gl • n - 2 

gl • 2.160 
.<,' • ,05 

175 



B 1 B L 1 O G R A F 1 A 

Revista LatinoAmericana de Psicologfa, 1984, Vol. 16- No, 

Revista LatinoAmericana de Psicologfa, 1981, Vol, 13 No, 

Georgelina T, de Barba: DELINCUENCIA SERVICIO SOCIAL, Ed. 

Hvmanitas B.A. 3era. Edici6n 1981, 

Antonio Ballesteros Usano: LA ADOLESCENCIA, Fondo de Cultura 

Econ6mica, México, D.F. 

Folleto Forma Informa 1984, 

176 

Roberto Tocaven: ELEMENTOS OE CRIMINOLOGIA INFANTO JUVENIL, ·

Ed. Edicol, S.A. lera. Edici6n 1979. 

Antoine Porot: DICCIONARIO DE PSIQUIATRIA, Tomo !. 

Antoine Porot: OICCIONAR,O O~ PSIQUIATRIA, Tomo 11 

Roberto Tocaven: MENORES INFRACTORES, Ed, Edicol, S.A. lera. 

Edición 1979. 

Henry Clay Lindgren: INTROOUCCION A LA PSICOLOGIA SOCIAL, Ed, • 

·Trillas, México D.F. 2da, Edici6n 1978. 

John E. Horrocks: PSICOLOGIA DE LA ADOLESCENCIA, Ed, Trillas, -

S.A. lera. Edici6n. 

Virgina Satir: PSICOJERAPIA FAMILIAR CONJUNTA, Ed. La Prensa 

Médica Mexicana, 2da. Edici6n 1986. 

Sol. L. Garfield, Psicologfa CLINICA, Ed. El Manual Moderno, 

S.A. lera. Edici6n, 1979. 

J, L. Moreno, PSICOTERAPIA DE GRUPO Y PSICODRAMA, Ed. Fondo de 

Cultura Econ6mica; lera. Edici6n 1966. 

Gerald Córey, THEORY ANO PRACTICE OF COUSELlNG ANO PSYCHOTHERAPY 

Second Edition. 

Gerard Egan, EL ORIENTADOR EXPERTO Ed, Wadsworth Internacional 



. 177 
Iberoamérica. 

Le6n Mann: ELEMENTOS DE PSICOLOGIA SOCIAL¡ Ed, Lfmusa, S.A. 

México 1, 0,F, 1972, 

Gene F. Summers: MEDICION DE ACTITUDES, Ed,, Trillas, S.A. M~x! 

co D.F. 1976. 

James O Whittaker: LA PSICOLOGIA SOCIAL EN EL MUNDO DE HOY. -

Ed. Trillas S. A. México 1979. 

Salazar, Montero Muñoz, Sánchez, Santoro, Vil legas: PSICOLOGIA 

SOCIAL, Ed. Trillas, S.A. México, D.F. 1979. 

JOURNAL OF CONSULTING ANO CLINICAL PSYCHOLOGY 1985, Vol. 53 -5 

Annemarie Ouhrssen PSICOTERAPIA DE NIÑOS Y ADOLESCENTES, Ed, 

Fondo de Cultura Econ6mica. lera. Edici6n 1966. 

Bellak y Small: PSICOTERAPIA BREVE Y DE EMERGENCIA. Ed. Pax 

Máxico, 2da. Edicf6n 1970. 

Freedman y Kaplan: COMPENDIO DE PSIQUIATRIA. Ed. Salvat. lera. 

Edfci6n 1975. 

Carl Rogers: GRUPOS DE ENCUENTRO. Amorrortu Editores. lera. 

Edici6n 1973. 

Ralph W, Hefne TECNICAS PSICOTERAPEUTICAS CONTEMPORANEAS. Ed. 

Paidos. 

Engle y Snellgrove PSICOLOGIA PRINCIPIOS Y APLICACIONES, Ed. 

Publicaciones Cultural, S.A. Jera. Refmpresi6n. México, D.F. 

1982, 


	Portada
	Índice
	Prólogo
	Justificación
	Definiciones
	Bibliografía
	Marco Teórico
	Capítulo I. Delincuencia Juvenil
	Capítulo II. Psicoterapia
	Capítulo III. Actitudes
	Capítulo IV. Metodología
	Conclusiones y Sugerencias
	Anexos



