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INTRODUCCION 
Dr.sde los tiempos más remotos el hombre ha sentido la 

necesidad de comunicarse o lijar un acontecimiento. y esto lo 
hizo mediante signos cuando aun no tenla uso de la 11alabra. 
U es de entonces los sl11nos han evolucionado: las Imágenes de 
objetos han ido ad11ulrlendo forma cada vez más abstractas, al 
mismo tiempo 11ue re¡1resentahan ideas. Más tarde un 
conjunto de snnldos ¡si11nos silábicos) y 11or ultimo un solo 
snnldo. Formándose asl el alfabeto . 

Pero úsle al estar vinculada con el sonido se convlrlió en 
un medio de comunicación exclusivo de una sola lengua. Y 
esto dió como resultado la dlluslón de Imágenes. 

En la actualidad. la Imanen y el signo nos rodean a cada 
momento: marcas comerciales. signos de circulación, 
ananranrns. signos melereolóulcos. etc. 

Tollo listo lué provocado por el Intenso desarrollo 
Industrial y cultural: ésto ha desarrollado un lnlercamblo y 
una dcpr.ndencla universal enlre naciones. originado por el 
nran Intercambio de 11roductos. mano de obra, exposiciones a 
nivel intenrnclonal. turismo. carreteras. vlas ferroviarias que 
unen paises ilr. dislintos Idiomas y renulannente cerlámenes 
deporlivos internacionales. olimpiadas y connresos. 

Orlninando de este modo el uso de signos o símbolos como · 
una manera de romper las barreras entre los Idiomas. 



1.-0RIGEN DE LOS SIGNOS Y SIMBOLOS. 

1.1.-Signos V símbolos pictóricos 
Si miramos al pasado nos daremos cuenla que en las anliguas 
civilizaciones se usaban imágenes de hombres y animales 
toscamente dibujados para simbolizar varias ideas con el lin 
de comunicarlos a otros: en las distinlas épocas han sido 
utilizados los siqnos y simbolos piclórlcos para la lransmi· 
sión de noticias. Hasta los modernos códigos cientilicos y 
cintas perforadas. fo mismo el geslo corporal es un signo 
gráfico o mensaje visual. al Igual que las señales de las 
banderas en la navegación o fa escritura Braille para ciegos. 

DOi 
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1.2.-los signos básicos. 
Ef hombre siempre ha tenido en si una especie de sentido 
innato de la geometrla. Así pués. encontraremos muestras de 
signos primarios con gran parecido de épocas prehislóricas: 
por lo que es obvio pensar que aun para razas y épocas 
distintas encierran un signilicado similar. 
Siendo enfocada esta observación a un pequeño numero de 
figuras: 
-Cuadrado. triangulo v circulo len cuanto a las cerradas¡. 
·Cruz v flecha en cuanto a la~ abiertas. 



a) El cuadrado. En la e11111m 11rehisti1rica se tunia comu 
concepto tierra y los cuatro 11untos t:anlhrnlos. 
Con el r.uadradn a110ya1l11 sohrr. una 1ln sus vnrtlr.es 1rnnnlra· 
mns nn ni 1rnm1111 dn las lineas uhlh:uas. 11rovnctamlosn 1ln 
mmrnra hu111iotm1ln. S11110sil:li111 nos da a enton1lor una in ton· 
clim. Un a qui que esta lunna alla sido a11recia1la conm marco 
hleal para señales lnn es11eclal en U.S.11.J 

b) El lrla11g11lo. Los trlannulos con uno de sus lados en 
lorma horizontal ¡como el cuadrado descansamlo sobre una 
de sus verilees! van a formar por su disposición excelentes 
marcus 1rnra smiales. 
El triangulo con hase horizontal dará la Impresión de establli· 
dad. firmeza 1i1lramldeJ. Siendo a la vez slmbolo de esperar. 
anuardar. Encierra un sentido de tram¡ullidad. 

11 

El trlannulo sobre una de sus verilees llene un caracler más 
activo. sl111hol11 de acclún. balanza. Tomada lambido como 
llmllaclón. Estimula un sentido de precaución. 

¡ 



di La flecha. Este signo fué de los primeros utilizados por 
el hombre pues se hallaba bastante conectado con el problema 
de la supervivlencla lcazal o de la vulnerabilidad ¡prole· 
gersel. En fin sobre la vida o muerte. . 
Fué utilizada en épocas posteriores como señalamientos de 
direcciones. poniendola en árboles o postes. El sentido de 
dirección de la flecha se fija a la memoria o subconciente 
desde la infancia. siendo un signo más que adecuado como 
indicador de dirección. 

12 

c) El circulo. Nos enfrentamos con la linea eterna que gira 
sin principio ni lin alrededor de un centro visible y exacto. 
Can la Invención de la rueda. éste se ha convertido en simbo la 
de movimiento. Como carece de principio a lin le da cierta 
inseguridad a ese movimiento ¡matiz de pánicol lnlluenciado 
par el retorna sin fin. 

K ( 
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e) ln cruz. El punto do cruce de a muas lineas. nos da a entender algo 
austracto. lnvlslúle. pero a la vez tan exacto que matemáticos, ari1u1tec· 
tos, etc .. hacen uso continuo de este signo como relerencla cxacla de 
lugar. La cruz normal o signo mis es la figura slo limitaciones de ta 
slmetrla. Los cuatro espacios Interiores. que se localizan en un punto 
central. señalan de manera laJanle éste signo. haciendo que el especia· 
dor asuma una postura neutral ante ol. 

13 
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Cap. 2.- LA ESCRITURA 

2.1 El lenguaje y el gesto. Antes que la escritura. 
existió algún lipa de lenguaje, que debió consistir no solo en 
emisión de sonidos sino en un tipo de lenguaje que incluia 
Infinidad de gestos. olfateos. conlaclos. etc. De aqui parte la 
interrogante de hasta que punto pudo ser éste parte del origen 
de la expresión escrita. 

El hombre en la edad de piedra busca más y más de 
reconocer v conceptualizar sus limites temporales v de 
espacio. 

En el límite entre la vida y la muerte halla quizás 
motivación· para el descubrimiento y confirmación de lo que 
deseaba expresar. Al mismo llempo que deseaba plasmar y 
conservar los sucesos que les sucedían. 

Las Imágenes se convirtieron en escritura que plasmaba 
de esta forma lo pensado y hablado. que lo representaba una y 
otra vez sin llmltacián temporal. o sea. que hacia posible su 
lectura. 

semita del norte 

fenicio 

griego primitivo 

griego clásico 

romano para monumentos 

gótico Babilonio 
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2.2 Et atlabeto una ventaja en la escritura. Con el transcurso 
del llempa (aprax. en el año 3000 a. de C.) empezó a formarse el ali abeto 
lonéllco. Y por primera vez pudo usarse un pequeño número de simbo los 
para representar una gran variedad de sonidos e Ideas. 
Siendo ésta la forma más ventajosa en la escritura. gran parle de los 
Idiomas consta de 20 a 30 sonidos básicos. con la que el número de 
símbolos que se necesita aprender es reducido. 



2.3 Escrituras figurativas. llarc111os hlnca11le a todas aquellas 
oscrlturas 11ue no hayan experimentado demasiados cambios en el 
transcurso de los años. dado que sus signos. aunquu bastante esllllzados 
¡1ermanecleron como Imágenes estilizadas. Un ejemplo muy notorio do 
ésto es la escrllura china. 

Desarrollo ilr. la escritura latina 

Del jeroglillco al signo lnnéilco 'A' actual 
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Desarrollo de la escritura china 

caballo arcaico 

cabal lo actual 

2.4 Escrituras allabéllcas. Son a11uellas cuyos slnnus prlllll· 
tivns han lttn 1:a111hla111lu con el transcurso del ile111pn en un carácter 
1111ra1111rnle t1111éti1:11. dn tal mannra 11110 su trazn ha sido reducido a su 
máxinrn sl111111ilh:ar.iún. Esto lo vemus clara111ente en el alfabeto 
latino. 



Cap. 3.- NACEN LOS SIMBOLOS COMO MEDIOS 
UNIVERSAL. DE COMUNICACION 

3.1 Un sistema sin fronteras. Lo que originó el 
.nacimiento de un "lenguaje figurado" de caracter casi 
Internacional fué el automóvil y con esto el trálico rodado. la 
general internacionalización tanto en turismo como en 
importación de mercancia. 

Por entonces aparecen las primeras sistemas de señales 
gráficos para el tráfico y transporte. la mayoria de las veces 
como Ilustración gráfica y más tarde como símbolos gráficos 
slmplllicados. de tal manera nos es imposible sustraernos en 
la actualidad a los pictogramas que unen fronteras por encima 
de los dilerentes idiomas. 

16 



3 :-2. Diferentes tipos de simbo los. Algunos simbo· 
los graflcos bastante efectivos pueden ser llamadas "lmage· 
nes narradas": pués aunque son figuras abstractas tienen 
relación visual con el objeto o concepto que re¡1resentan por 
ejem. una doble linea horizontal nos puede representar el 
agua: por úlllmo pueden ser símbolos abstractos o arbitrarlos 
los cuales no tendrán ninguna relación con los objetos u 
conceptos que representan. Perteneciendo a esta calegorla 
gran parle de nuestras letras y números: signos de puntua· 
clón l::.".I. signos malematlcos l+·I. 

'. El electo de cantidad puede ser representado por la re1rntl· 
clón de los slmbolos o cierta cantidad. (llujos de producción l. 
• Los slmbolos gráficos también pueden servir para mostrar 
procesos lllujos de producción. ciclo de procesos naturales: 
·agua. elc.I 
• Las más modernas técnicas para representar hechos o 
figuras gralícamente fueron desarrollados por Otto Nouralh a 
principios de los años 20's en Viena . 
• En la actualidad son utilizados como medios de lnlormaclón 
·para los turistas que no conocen el Idioma. 

•• El número de símbolos ha Ido aumentando cada dla por lo· 
que se esta buscando standarlzar los símbolos más Importan­
tes dentro de lo que podrla ser un nuevo lenguaje universal. 

·~ ·; 1 ! 

1. 
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Cap. 4.-CRITERIOS PARA UN BUEN PICTOGRAMA. 

4.1 Caracteristicas. 
1.- Debe tener caracter de signo y no debe ser una 

ilustración. 
2.· Ser culturalmente neutral. es decir. hacerse 

comprender por personas de otros circulas culturales. 
3.· No herir ningún tabú. 
4.· Ser neutral. a nivel de instrucción. es decir. debe 

hacerse entender por personas de lormación dilerente. 
5.· Se comprensible haciendo la información más racil y no 

más complicada. 
6.· Deben desarrollarse según unas normas uniformes de 

formación las cuales han de ser comprensibles a la gramática 
del Idioma. 

t r 
t + t 
r ¡ 1 
~- t ~ 
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4.2 Comparando pictogramas. Experimentos 
realizados entre diferentes pictogramas se planteó el 
problema de qué era lo que más influia para su mejor 
comprensión. si la distancia o el diseño. Y los resultados 
demostraron que la forma de reconocerlo depende más de su 
significado ¡que éste sea claroj, a la distancia. 

t A 
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4,3'Dcliniciün. Un slyno o rc11rcsenlaJ11en es un PriJ11eru 1111e 
soslir.nr. una rclaciün con el Sr.n11111lu. llaJ11mlu Ohjelo que 1lelorJ1Jlna 
a un Terccru. llamadu lnter11rotanle.11hllyallu al carácter Triadicu lle 
esta relación. 
El lnlr.r11rutanlu 11s ul scnlilln del si111111. Para 1101ter rr.ailm su 
trahajn 1111 inlr.r11rntantr. tlelm tener un cntcndlJ1Jlento 11ruvlu dui 
slnnn 11ara 11u1lur rai:unocurlu. y a su vez de su uhjetu. 

4.4 'lnlornrnciün pública visual. Se dellne como: 
á¡ Cunjunlu de J11ensajes de tipo visual ordenados sislemallcanrnnte 
¡rnra iu11rnr unilnrmlllad. 
hl Ex¡mestos o nhlcados r.n los espacios piJhlicos. 
cl Para cuJ11unicar a sus usuarios. 
di Con los cum11lejos urbanos. suhurhanus v vlas do coJ11unlcación. 
ej Procurando la ellcacla en el uso de los cs¡1aclus pilhlicos. 
1J Instituyendo una unidad caraclerlstlca homógenea y única. 

19 
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4.5) El Color. Para poder determinar los colores de acuerdo al 
ambiente y significado de los señalamientos. el diseñador debe conocer 
las electas psicológicos del calar. El colar se divide en tres dimensiones 
que san Tono (calar). Croma (saturación( y Valor lfuminosldad(. 
Enlre éstas dimensiones hay vinculas que dividen los colores en grupas 
y cada uno de los grupas produce determinadas respueslas psicológicas 
que serán aprovechadas para crear electas especificas. Para poder 
darnos cuenta de las posibilidades creadas. empezaremos con la Rueda 
de Munsell. 
Esta rueda eslá dividida en cinco tonos principales: rojo. amarillo. verde. 
azul y púrpura: y en cinco lonas Intermedios: amarillo rojo, verde 
amarillo .. azul verde, púrpura azul y rojo púrpura. 
No obstante de ser Jos únicos colores señaladós hay que tomar en 
cuenta. qut en la Rueda de Munsell cada uno de elfos se subdivide 
además en JO tonos. de manera que el circulo en su totalfdad comprende 
tOO tonos dllerentes. 

a) Colores cAlldos. Son los que llenen amarilla: raja. anaranjada, 
imarlllo. verde amarlf lo y verde: es decir. una mllad del circulo de color. 
Esta Impresión de "calfdez" que nos dan éstos colares se debe quizá a 
asociaciones con el sol. el metal ardiente o el mismo fuego. todas los 
cuales despiden calor y son al misma tiempo ricos en ondas luminosas 
que crean Ja sensación del amarillo. 

11) Colores frias. San los que canllenen azul: azul verde. azul. 
púrpura y rojo púrpura: es decir. la otra mllad del circula de calores. La 
Impresión "Jrla" que provoca se debe quizá par ser el azul camplemen· 
fario del amarillo y anaranjado ·los calares más calientes· y también a 
1Soclaclanes con el hielo azulado y can el hiela septentrional muy azul y 
fria. 

20 
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e) Color por asoclacilln. ~lucilos colores tlenenslgnlllcailos es1m· 
clllcos que a veces pueden ser aprovechados 11ara dar a un se1ialamlento 
en color un lmpaclo y un slgnlllcado por ai1adldura. 

Amarillo. Tiene dos signlllcados: se lo relaciona con sensaciones 
agra1lables tcolor natural del sol y do la vida. es muy est1111ulanleJ. pero a 
la vr.z nos sugiere cobardla y enlermeda1l ¡la bandera amarilla do la 
cuarenlena. la tez amarilla do los enlermusJ. es uno de los colores 
ullllzados para los anuncios de peligro y riesgo. 

Anaranjado. Está tonnado por el rolo y amarillo. es "cálido". Es et 
color exterior. luminosidad. fuerza. peligro. su11lere a la mente humana. 
alegria. tiesta. esperanza tesllnmla apetito!. 

·Azul. Es el más pasivo de los colores. el más calmado. remoto y "fresco" 
Se dice de un ambiento "azul" como sinónimo de relaJamfento. Se usa en 
señales preventivas. 

Rojo. Condiciona el calor. la pasión. la sangre. el esplendor y el poder. 
es altamente estimulante e Indicativo de fuerza. Traduce fra. dureza. 
guerra. peligro. normalmente se utlllza en el medio Industrial para 
señales de aviso o llamar la atención. 

Verde. Color predominante en la naturaleza. es el menos "arllllclal" de 
todos los colores. Simboliza fa Juventud y esperanza. es et verdadero 
calmante del sistema nervioso. atrae la memoria. trasluce suavidad. trio. 
seronfdad, esperanza. tranquilidad. seguridad. 

MarrCln o Pardo. Nos Inspira el suelo y la llerra. el otoño y la calda do 
las holas. tranqullldad. serenidad, edad antigua. 

Violeta. Es ligeramente activo o pasivo segun su contenido en rolo o 
azul: como purpura tallo contenido en roJot se le asocia a menudo con la 
Iglesia Católica o con fa realeza: como lavanda !gran contenido en azufJ 
hace pensar en damas de avanzada edad. 

Blanco. Tiene mucho valor simbólico y condiciona al subconclente a 
tener sentimientos como piedad. Inocencia. timidez. modestia y la paz. 
RefleJa el calor y la luz. 

Negro. ts el más expresivo y angustlante de lodos. es el calor del 
duelo. dA la alllcclón. de fas calamidades. Absorve el calor. 

Gris. Contribuyo ellcazmenlo a crear expresiones de tristeza. lrlgldez, 
temor. metancolla y sugiere decrepitud y muerte. SI se combina con 
otros tonos puedo ser alegre por diversidad y contraste. 

21 



Cap. 5 SISTEMAS DE SIGNOS. 

5.1 Existen sistemas diferentes. Los sistemas de 
signos !códigos¡ pueden dividirse en tres grupos atendiendo 
a sus !unciones. 

a) Sistema de signos sociales. Están ligados a 
grupos. clases. o naciones. entorpeciendo con ésto el 
entendimiento Internacional. Quedando reducido a 
situaciones en que se encuentra la persona física del 
"emisor" y "receptor". 

En éste campo seria conveniente utilizar corno medio de 
comunicación el cine. radio. televisión o loto~ralia. 

b) Sistema de signos estéticos. Comprenden ra· 
disciplina de la serniologla del arte. Encontrándose este poco 
desarrollado porque resulta dificil determinar o aprender los 
sistemas de signos estéticos. pues se basan en la definición 
de "convencionales y simbolizaciones" que son casi 
Individuales afectando los sentimientos de un circulo intimo o 
reducido y que suponen un grado menor de acuerdo. 

22 



¡ e) Sistemas de signos lógicos. Deben 
proporcionar una explicación y pronóstico 1raclonales1 del 
medio y una óptima regularización de los modelos de 
,comportamiento y operaciones. Asl como un aumento del" 
_rendimiento de la lengua que ésla por si misma no serla capaz 
~~~~~ ' 
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Cap. 6.- LOS NUMEROS. 

&. 1 El valor del i:erci. 
En torno del lugar central de la coma se situan, a la izquierda. 
tas unidades y a la derecha las fracciones correspondientes 
de forma ordenada lo que permite cualquier operación arimé· 
!lea mediante la posición correcta de los valores especiiicos 
(unidades. decenas. centenas, décimos. etc.I 
Los signos 1. 2. 3 .... 9 pueden ser denominados como números 
concretos mientras que el cero es un valor abstracto y solo 
actua como determinante de un valor según el lugar o posl· 
ción .donde se encuentre. 

0,00 1 
O.O 1 
Ü, l 
1 

1 o 
100 

&.2 El Sistema decimal. 
El sistema decimal tuvo sus comienzos en las culturas Indias 
Hasta el año 500 d. de C. se concibió en la India una represen· 
ración callgrillca para el sistema decimal. · 

1 Ü Ü Ü .·Geometría del cero '. 

El cero no hizo su aparición hasta que el sistema decimal eslu· 
vo ya _desarrollado .. 

- - ~ r ~ -- - .. - - --- -------------

'1 ~ a ~ '( ( 

'} '1 ? 
... ---- --

? '\ Ci) 
------·--------- --- ·-· ----- --- ·--- ·-- ----· 

·~ ~ ~ M ~ f \9 t f.. 
- -------------

. 1 ( ~ r 5 6 1 ~ 3 
----

I r i ,., () lf V (\ 9 
----. - ·- --- -- ... - -----------

I 2 J R. G 6 ~a 9 
------ . .. ···--- ... 

l ~ ' + r ~ ? $ ' 
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Jndio 300 (a.c.i: 

o indio e10· 

o' 
j 

indio 1100 

árabe occidental 1100 

o árabe oriental 1575 

i 
O. europeo 1500 
_ __¡ 

o~ 
1 

_e~r.opeo 16ÍIO. 



6.3 Características de los gestos. 
La escritura de cllras al contrario de las letras se escribe de 
manera unitaria y esto reduce el grado de dificultad en su 
lectura. 
Cuatro do sus cilras consisten do un solo movimiento 11. 6. B. 
01. 
Cuatro más pueden descomponerse en un !Jesto doble. cuyos 
componentes vienen separados por un cambio de 11irecciún 
se¡rnrador o retardatorio 17. 2. 3. 91. 
Y por último dos cifras requieren de la elevacilin ilel instru­
menlo del sustrato sobre el 11ue se a11iica 14 51. 
Esta rc¡1rcsentación de los números ¡rndria consiilerarse 
"mononeslual" en un sentido semejante al "monosllabico" 
cum11io se aplica en la expresión oral. 

·un gesto , 

Oos gestos 
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6.4 Evolución de los números ordenadores. 
La revolución que llevo al actual sistema universal tuvo su 
origen en la India. suponia el concepto de cero y la lntroduc· 
ción de un concepto de anotación numlirica. En el cual la 
posición del número indica si su valor será de centenas. 
decenas o unidades. 
Los matematicos indios simplifican los números utilizando 
solo diez simbolos diferentes. 

Y yy YY'f YYY 'YYY 'f'(Y YVY VVY YVY ~ 1 
y yy yyy YVY YVY YYY '- ; y yy ,yyy ' 

11 111 IV, V VI VII VllUX X 1 

-----··----------------------------- . _____ .l 1 

:::: : =~E f\ t '1\'fl)+l 
j 1 1 1 ' r 

' ----------' ---· ____ __l __ 

• .. ···-····¡- . ! •• ! ••• ! •••• ·-!.-.,, : ' ! 1-.-;-¡-!-j __ ~ 

\ ~ ¡ ~ : ~ i ~ ! ~ ¡ "i I:"j' ~ 1 \ºi o 
-----·---~--------·--·-. -- . ---. .1 ...... 

1 2i34i5:6¡7i8i910:0 
'.------ · L __ L_. ___ J_J ·-· L . 

~ 121a¡q¡s¡s¡1¡a¡q¡ja¡a 
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Babilonio 

Romano 

Chino 

Maya 

Hindú 

Arábigo europeo moderno 

Digilos de computadora 



6.5 El número en el fUluro. 
El número se encuentra hoy con la aparición de los digitales 
controlados electrónlcamenle en una fase de lranslclón. 
La lecnologia ha reducido la ex11rcslón numérica a una rcll· 
cula minlma compuesla de si ele senmenlos. donde 1rnr simple 
reducción de determinados elemenlos enconlrarcmos los diez 
valores ele la decena. 

Heplasegmenlarlo 
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Cap. 7.- CLASIFICACION DE LOS SIGNOS 

7.1 Morse. Braille, alfabeto de banderas. 
Eslos sislemas poseen un mismo denominador común: en 
cada uno de ellos exisle una señal para cada lelra del alfabelo. 
El código está organizado de manera que cada uno de su 
significanle se le asigna un significado (lelra del alfabeloj. 
Su significación se obtiene de la combinación de Jos signillca· 
dos (letras! en palabras. 
·El código Morse puede ser lransmitido visual y 
acústicamenle. 
-El sislema Brallle al sentido taclil. 
Las señales de banderas puede ser caplado a grandes dislan· 
cias visuales. 

i 
• • • ,._ • i • • •• •• T • 

• • 
i 

•• 
l 1 l •• . • • • 

•• •• . •• 
1' 

• t • •• • 
l •• 1' • • 

•• •• • • r •• r • • •• • 1 •• 1' • • 

• • 
1 

• T • • r· • • • • • 

" 
•• • • 

•• • • 1 • • • r •• •• l • 
•• r • i • •• • ' l' •• ' 

! 
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7.2 Signos para uso dom6stlco. 
Con el gran aumento de artlculos de uso y consumo doméstico de 
uportaclón. se ha creado la necesidad de elrecer Instrucción de manejo 
par medio de signes de tic\\ comprensión. 
En cuento a fibras y tejidas se ha vuelto Importante a que temperatura 
pueden lavarse y plancharse. Les slgnlllcades bislces sobre aparates 
letogr!llcos son llmlladcs. 
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7.3 Aparatos médicos electricos. 
Dada la gran exportación de aparatos médicos electricos de 
un pals a otro de lengua dislinta se han elaborado sistemas de 
signos especiales. Además de que su interpretación origina­
ria debe ser la correcta pues una mala interpretación origina­
ría riezgos considerables a los pacientes o personal de 
asislencia. 
Se eligió una conliguración abstracta del significante 
tomando como base los signos standarizados de la "Interna· 
tlonal Electrica Commisslon". 
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7.4 Autom6viles. 
Articulas de gran exporlaclón e Importación muy general!-
zada en el cual las instrucciones de manejo o mantenimiento 
no pueden ser dadas en el idioma del pais productor. Por el 
cual se ha experimentado una variedad de sistemas de signos 
para idenlillcar accesorios de servicio del automovll. 

• • e e i~~ =· 
o e e e • • • 
e • • • e •• 
@ o e 
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7.5 Signos de organización en la industria. 
los diferentes sectores de una administración industrial y su 
gerente pueden agruparse en sistemas de signos. Por un lado 
pueden representarse las ramas de la propia administración 
y mediante la adición de una mano al gerente de esta rama. 
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¡1.& Sectores económicos. 
Los sistemas de signos cuyo objetivo es la representación 
grállca de la producción económica de un pals como cumple· 
.mento de los mapas de los alias. al Igual que en exposiciones 
'donde se Informaba al público de la situación económica de su 
'pals y fuera de el. 

(',).{;;;, 1:·. :.-. ------ ·--------------·------·--·---·-·-----~-"------------------·---·-·--

:·:·¡:: 
i1':":.·. ··:•'".'•,'{ 
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7.7 Hospitales. 
Se desarrolló para dar Información sin tener que estar pre· 
guntando en uno y otro lado. y asi. transladarse de un lugar a 
otro con mayor rápidez y de vital Importancia cuando la 
persona que acude a éstas es extranjero y no conoce el 
Idioma. 

34 
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7.8 Grandes almacenes. 
Este sistema se utiliza cada vez con más lrccuencia por ser de 
gran ayuda de orientación en los grandes almacenes. Con un 
solo gráfico puede señalarse un depto. sin necesidad de 110ner 
todo lo que este contiene sino algo que lo Identifique plena· 
mente. 
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7.9 Seliales de circulación internacionales. 
Esta es una combinación de los sistemas de señales de 
circulación de U.S.A. y Europa. De U.S.A. se loma la superlicle 
amarilla de un cuadrado apoyado en uno de sus vérlices. 
Sobre esle se colocan los pictogramas europeos. 

/. 

(~''.; 
"~/ ·,_ / 

--.. / 
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Para los signos de prohibición se utilizan los circuios con orla" 
roja y pictogramas europeos. pero con la descripción escrita, /::::. ... , 

((~~': 
/ ~ .:-:..-:~-,, 

sistema hasta ahora ulllizado excluslvamente por U.S.A. --~· '('~\'; l'¡..'.jiil''¡ :· I! •,. )1 
k ' ... ;1 "<·:.»-~:-~') \~\'~-:~.:~./ . 

DO NOT NO LEFT NOU NO 
EN TER TURN TURN PASSING 

· 10;1 :fscf f¡~'> (~ . TONS :~/ '<~~,ti~ '.\\ /; 
-~.-----:.: ,-~~/. 

LOAD SPEED KEEP NO 
LIMIT LIMIT RIGHT TRUCKS 

~6~. 
-e- , ¡;'~-\ (~~)') 12FT' l ! ~'1C1! ·,. 

rm ;&. ,\. ·, ~-~:: 
'-Z:.":.-:"'; :; ,· ...... 

WIDTH HEIGHT NO NO 
LIMIT LIMIT MOTOR BICYCLES VEHICLES 
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Cap. 8 ... LA COMUNICACION 
CIENCIA SOCIAL 

B. I Sislema gráfico lle comunicación. Desde que se 
Implantó como disciplina. la comunicación gráfica ha crecido corno 
ninguna otra ciencia social. 
El homlire crea su propio sisrcma de comunicación auxiliandose del 
sistr.111a corporal. gestual. visual y sonoro entre olros. Encontrán· 
dose éstos dentro de los llamados "Lenguajes naluraies" lrente a los 
"Sistemas arlificiafes". A qui ya penetramos a ius sistemas o códigos 
disei1ados para una función en particular. a nivel tecnológico o 
humano. Como por eJe111. Cógidos de computación. Braille. etc. 
Hallando además dentro de éslos sistemas los de simbofogia y 
señalamiento. estrechamente ligados a las ciudades y vias de 
comunicación. 

8.2 Características. 
aJ Informar al usuario con los espacios quo habita. 
bJ Conservar una unidad Individual por razones de comprensión. 
e) Mantener una unidad de sistema para que cada elemento que fo 
forma halle su Igualdad en el conJunto. 
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Cap. 9.- PUNTOS IMPORTANTES 

9.1 Proposiciones de invesligación. 
aJ Cunam la existente len simbalugia y señalamlcntuJ. 
bJ Comparar las necesidades can las elementos dis1rnnibles. 
cJ Valorar ta lunclonalidad de la existente e indicar la no existente. 
di Oelinir la relación 11uc el usuario le ita a la !arma lisica y al 
sinnilicadu. 
el 0111erminar las 1111id;1des y caracteristicas delinitlvas del sistema. 
Asi como los lincamientus que los rnnirán. 
1J Establecer comportamientos de 11rucba y rcprucha c xperlmcntalcs 
cama ilc arca para pcrlccclanar las unidades. la cdillcaclón del 
sistema y sus variantes de aplicación. 

9.2 Punlos establecidos en los sistemas de 
señnliznciún. 
al Colores. 
bJ Arcas de ¡1¡1licaclón 
cJ ílaznas da traza 
di Grállcos de ilelimitaclón y empica de lineas 
cJ Mezcla cnlrc elementos lle distinta cs¡wclc 
11 Caractcristim y tamañas de la tipogralia 
gJ Modela del lonnata 

39 



Cap. 10.- SIEÑAU:s 

10.1 Dr.linlción. Son tableros pegados a postes o armazones. cun 
simholos inscripciones o ambas cosas que tienen como ¡1ropósito !lar 
a conocer la existencia 1le productos o departamentos. Tollo señala· 
mienlu será aplicable cuantas veces sea nocesario. 

QUIET 
ZONE 

preventivas 

~' '"'""" 

Informativas 
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10.2 Clasificación. En cuanto a su !unción: 
aJ Preventivas. Estas se colocaran antes del objetivo que se trate de 
indicar. 
bJ Restrictivas. Por lo regular se sllumn en el mismo lugar donde 
este la restricción o prohibición. 
cJ lnlormalívas. Se emplearan en donde una observación anterior 
nos diga las necesidades de su uso. 



10.3 1\11911111 de colocación. Un annulo hlr.al sr.rla a 10·110r 
r.nclma 1ln la linr.a nalural !lo visión. Poro on al11111111s casos si óslo no 
es 1111silih~. sr. 1lnlrnrán ajuslar el !amaño y illstancla lle estos. 

Medida Slmbolo 12" 

----------------:~ ' '-==+-- •r 

Distancia elecllva de visión. 
no superior a 155 ples (47 m.J 
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10.4 Disposición de señales. 
aJ Si la superlicie vertical esta limitada y ni comunicado debe mse a 
gran distancia pue!ln apravechme el tipa de letra mayor. 
bJ La snnalizacrnn colocada sabre una columna •1ertlcal. va a mvir­
nos cumu re~pues1a cuando nueslru campa horizontal este 
reslringido. 
el Un;1 banoa can el signo. 
di Un anur1cio colgado. empleJnda un espacia harizunlal menar. 

l!] Baggage Claim 
a) 

b) 
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[lJ Baggage Clalm 

el 

di 
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Cap. 11.- SISTEMA DE SEÑALAMIENTOS 

11.1 Objetivo. Este sistema de señalimión lendrá qur. sur dura· 
dern. dinam11:·: . flexible. de lurma que se acomode a la> tlistintas 
situacinnc¡ r;n 1.1s que habrá de emplearse. por lo que se lur111ará a 
ba~n t1r. ptclllgramas. signos direccionales v texto. 

11.2 Forma. El modulo Indicador será cuadrado V de ser lmpres· 
cindlble apareceran números. flechas o letreros como complemen1o 
del mismo. Además se usará una señal adicional que puede ser 
rectangular a cuadrada situada junto a ésta. dándonos las siguientes 
ventajas: 
a¡ Aprovechamiento al máximo del espacio para colocar el 
señalamiento. 
bi Amplia flexibilidad en su manejo v colocación. 
c¡ Dejando unitarmar su adaptación en cualquier lugar. Incluso en 
publicaciones. 
di Se inclina a las tendencias actuales de sistemas de señalización. 

44 



J. 

l r 

11 .3 lllmnnsimms. Eslaran s11hurtl\11a1las su111i11 dnndn eslón 
mla111i1las va sna nn 1111hllr.ar.l1111ns. lnlramurus o uxlrm1111111s. 
lllm. do s1,11ali:s lnl111m111 ns lnn i:ms l llm:iuln 1:erra1l11 lll:r.. ;1hiorlu 

l11m. 111i11im11 lam. ll1rn1:ahh: 1;1111. maxl11111 
1 h l 1 f1 211 X 20 :to ~ :HI 4r, X 4f1 

l.s ai:1111s,,¡;ihln 111ili7ill la maymla 1hd lim1111u 1:l 1:1111ai111 dusr.:1hln y· 
sul•11!l1 i:unla1lns i:asus. i:uamlu ustu l11slilii:a1l11 el la111mi11 mílxl1110 n 
mlnlmn. 

11 .4 Color. 
al Qua ul r.ulur sea lnual lanlo en extra11111ros como en lnlramurus 
11ara 1111r. lcn11a una mavur 11111lurmhla1I y mejor orientación. 
hl Q1m r.I r.ulnr r.11 lnlramurus sea r.le¡1lhle. sle111¡1rc y r.nando so 
lucllnr. lnle!lramenlr. al slmbolo. lonna y dimensión de la señal. 

11.5 Tlpogrnlln y flechas. So lomo en cuenta 11ue tanto la 
tlpogrnlla de los textos quo se ullllza como complemento. asl como 
los signos dlrecclonales lllechas). son los c11111¡10nentes de comnnl· 
car.Ión mas ligados al dlseñu graneo y por lo tanto es el dlsmiadur 
quien decide Integrarlos a los señalamlenlus como mejor le parece. 
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Cap. 12.- REPRODUCIENDO PICTOGRAMAS 

12.1 Principios de trazo y reproducción. Al ver la Impar· . 
tancia de obtener unilarmidad en el traza de las simbalas. se pensó 
en producir alguna gula basica para el traza de originales de las 
pictagramas .. al mismo tiempo que Indicara las Instrumentos con que 
fueran hechos. a propósito de que todos los que trabajen en la 
elaboración del sistema puedan reproducirlos en dllerenlcs tamañas 
y materiales. cuidando asi de la proporción de los mismos. 

12.2 Procedimientos a seguir. 
al Trazar una reticula de Iguales dimensiones al pictograma a 
emplear como patrón. utilizando para ello un material transparente. 
b) Superponer a la señal utilizada como modelo. la reticula 
transparenle. 
e) Examinar los puntos de paso de los trazos para la retlcula 
sobrepuesta. 
d) Trazar una retlcula Igual a la primera pero con las dimensiones de 
la señal que se quiera hacer. 
el Transponer los pasos vistos en el Inciso ·c· a la retlcula de las 
dimensiones deseadas. formando asi el simbolo escogido. 
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Cap. 13.- DIFERENTES FUNCIONES DEL SISTEMA 

13.1 Funclunus inlurnns dul sistema. 
aJ Sr.11allrn:i1111. 
hJ Si111h11iln11:ii111. 
h.IJ Sl111h11limlu1111ríllir.a 1111 inlt11111a1:ió11 
h 21 Sl111h11ll1~cli111 111 íllil:a th! 11rcvr.111:ió11. 
h.3\ Si111l111iiza1:ii111 !ifíllh:a tlr. rr.strh:i:li111. 
h.4\ Si111hulimiú11 11rílllca do 11ruhihi1:iú11. 
cJ !111111i11a1:1i111. 
c.IJ Nu111im11:i1i111lu 1lnst11111. 
c.2J Nu111i11ar.i1111 110 lncallzaciún. 
tlJ Tcxhmlimión. 
d.lJ Texlns tic 11JG11111e11tla1:l11nos 
tl.2J Toxtus tlr. avisns 
d.3J Texlus tlcscrl11t1vos 

13.2',funciones exlernns del slslemn. Trata sobre la 11re· 
sentaclón de los mensajes en lurmas. ubicación y medida adecuada 
para que el usuario pueda entender la distribución y reglas que 
tienen les espacios pübllcos y ampliar sus upe raciones cctldlanas 
ellcazmente. 
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Cap· .. 14.- ALGUNOS TIPOS DE 

14.1 Inscripciones a nivel superficial. La gran ventaja de las 
Inscripciones al mismo nivel de la superticle es que las tachadas de las 
letras o pictogramas famas pueden conlundlrse con sus contornos. como 
ocurre con las tormas trldlmenslonales. 
Un diseño o palabra pintada tendrá mayor poslbllldad de captación 
desde un ángulo agudo que gran aprte de los caracteres construidos o 
modelos. 

a) Vidrio pintado v dorado. La parte de detrjs del vidrio olrcce 
un espacio muy apropiado para las ornamenlaclones. La pintura 
toma mayor color Ido y la hojuela de oro es una aplicación natural y 
de periodo duradero. Es bueno utilizar el oro con rcllnamlento, 
resultando con mayor poder en un lugar sombreado. 

48 
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b) Pintura. Una 1ir. las causas por la 1¡ue la plnlura es muy 
ullllzmla ns pnr1¡11e 1111 s11 vn lnm1la ¡mr las 111111ias 111nh1sinnalns. 
slemlu sin lunar a iludas su la1:ill1la1l ¡1M a ux11rnsar hlcas l111111e más 
airan. Luuramlu cun esln 11n hH1111ern11rnul11 i1nicu cunm suflíllizailurcs 
de lunar. y ésln sin nlnnuna excenlrlchlail. 

e) Vidrio grabado. Cualquier adaplaclón de lelras 11 lmánenes al 
vldrin nnvur.lve un 11rado 1lu nscurnclmienlu. sleniln esle un lrata· 
mlenln usual un liares v ruslauranlcs 1l11111lc es dusea1lu clerln grado 
lle lnlimilla1I i:lrcunslancial. 
Para 11sln lip11 1ln lrahaj11 niislen lns lralamlunlns 1:011 a11ua luena o 
r.1111 1:l111rrn 1le arnna. slnmlo las ilns técnicas sencillas y eslauda 
suhar11ina1las a la hahilldad de quien las lrahaja. 
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d) Trompe-l'oeil pintado. Tanto a los pintores de carteles como 
de cuadros les ha gustado jugar sobre la supr.riicie plana donde 
trabajan Imitando de forma simulada terceras dimensiones y letras o 
pictogramas llotantes a t.ravés de juegos de sombras. 
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14.2 Inscripciones en relieve. Al eslar al mismo llr.m110 el· 
relieve y hajo relieve rlan la sunmlün 1le 111111 sl1111en slemlo parlede 
la e1le11slón rlr. a1111yo. A1111q11r. parezca 110 leuer impurlanr.la, el 
calor. va a lennr una rul;1ci1in r.slrnclrn cun el mismo. 11nús, de 
111ilizars11 mal11rial os1:11rn la so111hra r111r.1lr.spirla por la m111h1laclón 
¡rrulria ¡rnrrlmr.. Y por lo lanlo su h11mríl la manera rlr. ha1:urla 
nolar. 
Alnunus n11i1111los 11slrllran en pulir la su¡rnrlicie en relieve. en 
ullllzar la lmáoen para r.11mrar y rleliuir espacios de color. 
Cuanrlo ullllzamos rlislinlu colar y le1111ra. al luual que allo y bajo 
relieve la Imagen ¡rnrccera cobrar vida. 

a) Plástico. cuanrla su apoya na es el apropiarla. la lamina rle 
plaslico 11os va a rlelalar !orlas sus mallormacinnes. Eu forma mnl· 
dearla va a1lr¡11lrlr rcslslr.ncia par a1íarlhl11ra y rle prclercnc/a se 
ulillzaran colores males. 
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bJ Cerámica. Esta va a darnos uno de los mejores procedimientos 
para inscripciones arquitectónicas. El conjunlo de conocimientos 
para el logro de azulejos con moldes de yeso. además de pravechosa 
la repetición de trabajos nas va permitir determinar las zonas de 
color. 
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CONCLUSION. 
El hnmhrc ilesile sus Inicios sintió la necesidad de comunirnso o 
lijar acnnlr.clmlenlos y. al nn saber hacerlo verbalmenlo lo hizo por 
11m1i111 d11 si11n11s 11 11iclo¡1ramas. 
Cun el lransi:urso 1lcl llem1rn cslos nvoluclonaron a la 1rnr que el ' 
homhrn. 11nru. al lr.irnr ahora do.minio de la palabra v un allalrnlo 
propio. limila r.11 r.nlcndlmlento cun los demás paises. Sicudo a la . 
vr.z. nsla hairnrn. lo 11uo va a crear nuevanmnto la "dlluslón de 
imá11c1ms" V 1:on ello la unión de lrunteras aun por encima de los 
dllcrnnlcs Idiomas. 

En la actuallilail vivimos una c11oca de constantes prisas en las quo 
muclrns veces no tenr.mos llnmpo 1iara prc11untar sobre alglin lugar o 
pruducla v tal vr.z no sabrán darnos las.Indicaciones correctas. · 
Quizás al visitar al¡¡i1111rnls extranjero so nas prosente el problema 
dr. no sahcr coma comunicarnos o hacia donde dirigirnos. tan sen· 
clllu cumo In es un auloscrvlclo para adquirir nuestro producto 
huscado ves a qui cu a mio los slnnos o señalamientos van a servirnos 
dr. nran utilidail al lmllcarnos sin necesidad de palabras a11uei11111ue 
dnsua111as sah1:r. 
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HIPOTESIS. 
Es lrccuonle vlsllar los supermercados o tiendas de autoservicio con 
el propósito de hacer las compras de los productos que ullllzaremos 
en el hogar. escuela, arliculos personales, de lerreterla. etc. 
Cuando se ostá lamlllarlzado con el local, es lácll encontrar los 
departamentos con los que ésta cuenta, pero. cuando por alguna 
razón se vlslla otra llenda dentro o fuera del pals se presenta el 
problema de no saber localizar los arllculos que necesllamos y 
perdemos !lempo en su búsqueda. Cuando les preguntamos a los 
empleados sobre el sitio donde se encuentra el producto que bus· 
camos y nos lo dicen. a veces. no comprendemos bien las lndlcaclo· 
nes y, más aún. si nos encontramos en un pals extranjero. 

Considero pués. que una ·buena solución a eslo problema será la 
realización de un sistema do señalamientos para ldenllllcar más 
facllmente los diferentes departamentos con los que cuentan estas 
llondas de autoservicio. 
Toda la recaudación de dalos me sirvió para determinar la Importan· 
cla de los signos o señalamientos gráficos. asl como los materiales o 
elementos con los que cuento. Por lo que ullllzé los materiales quo 
crel más convenientes para su elaboración. 
A continuación presentaré algunos de los departamenlos ya en forma 
de señalamientos a manera sencilla para su fácil comprensión. Estos 
Irán colocados sobre los estantes de modo que estén a la vista de 
lodos. 
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GRAFICOS PARA UNA TIENDA DE DEPARTAMENTOS 
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El eslu1llo de los colores y los electos psicológicos que causan en el 
espectador so realizaron para determinar que colores utlllzar en el 
sistema de señalamientos. Se usó el amarillo y anaranjado por las 
razones antes seilaladas. es decir. por ser colores que transmiten vida. 
lumlnosldad, alegria. además de llamar la atención por el contraste que 
existe entre ellos. 
El anaranjado se a11rovechó en el símbolo y márgen del señala miento v el 
amarillo como tondo. 
Los colores se dispusieron de ésta manara ¡mes se pensó que al estar 
colocados sobre los estantes v en delermlnados momentos verlos a 
grandes distancias, podrlan llegar a perderse el márgen y símbolo de 
encontrarse éstos en colores claros. 
Los símbolos de los señalamlenlos se escogieron después do una serle 
de esludlos y bocetos mediante los cuales se trató de llegar al qua más 
caraclerlzara a cada departamenlo. nos diera una óptima legibilidad y el 
usuario ldentlllcara y comprondlera mejor. 
Estos se hicieron de la manera más sencilla pero lomando en cuenta 
aspectos o caracterlstlcas do los objetos a representar, tomando como 
puntos de relcrcncla códigos perceptivos de manera que nos permita 
edlllcar una estructura que tenga Igual slgnlllcado que el do la experlen· 
cla real denotada. Todo ésto basado en un anterior conocimiento de la 
estructura u objeto. 



a) PAPELERIA 
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a) Papelerla. Pensando en la gran cantidad de articulas que eilsten 
en el mercada. se llegó a la conclusión que un lnstrumenla de primera 
necesidad es el lápiz. par ser el arllculo que se ullllza canslanlemente. 
económica. al alcanze de personas de cualquier nivel social y por la 
misma fácil de Identificar. Va acluar como un buen significante de ésle 
deparlamenlo. 
Se hizo a base de lineas y plasla buscando la manera de slmpllflcar sus 
formas pero. conservando sus caraclerlsllcas escenclales. 



·&ocelos 

Positivo 

Negativo 
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b) MARISCOS 
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b) Mariscos. Se tomó en cuenta que una de las primeras alimentas 
que recurren a la mente al pensar en mariscas es el pescada. par ser una 
de las múltiples especies marinas que cualquier persona conoce. no 
ocurriendo lo misma can otras clases. entonces. nada mejor que un 
pescada para Identificar éste departamento. En su realización se buscó la 
manera de utilizar sus formas: aletas, colas. escamas, ajo pero. sin 
cambiar su estructura. 



e) MERCERIA 
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e) Mcrcerla. Se pensó que el hilo es quizás una de las pocas cosas 
que nunca fallan en una mercerla. pués por una u otra causa siempre va 
a necesitarse en el hogar. no asl. con otros artlculos. es por ésto que el 
hilo se utilizó en éste señalamiento. 
Del carrete solo se usarán los exlremes en plasta y el hilo se realizó a 
base de líneas encentrándose unas con otras, de manera que se viera 
como si estuviera enrollado en el carrele. 



d) BEBES 
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d). Bebés. Se consideró que una de las articulas mas slgnillcatlvas 
para ldentillcar el departamento de bebés es el biberón. pués de manera 
lncanclente las relacionamos can ellas. par ser can las biberones can la 
que laman su alimenta. 
Para su creación de delineó la tapadera. la mamila y envase se rellena· 
ron pera se dejaran en blanca las hendiduras de ésle úllima. 



e) DISCOS Y CASSETES 

e) Discos y caselles. Se llegó al punto que una de las cosas que 
siempre van a existir en una discoteca es la milslca, sin lomar en cuenta 
por medio de que articulas (discos o casettes) se escuche. 
Por lo tanto, una !arma de caracterizar o plasmar las milslca es por medio 
de notas musicales que lué lo que se utilizó como significante de éste 
departamento. Solo se escogió una nota pués se consideró que era 
bastante slgnlflcallva. 
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f} REGALOS 

64 

11 Regalos. Pensando en la gran variedad, tamaño y lorma de articulas 
que existen para obsequiar. se consideró que una manera de slmpllllcar 
a este departamento es por medio de una caja envuelta para regalo. pues 
al verla el usuario va ldentlllcar y captar de Inmediato su slgnlllcadode 
ser ahl el lugar donde le podrán envolver sus regalos para una mejor 
presentación. 
la caja se hizo de lrenle buscando la manera de slmpllllcar su forma y 
cruzando su estructura con llslones y moiios en la parle superior para 
recalcar que es un paquete para regalo. 



g) PERFUMERIA 
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g) Perfumerla. En este van a existir lnllnldad de artlculos de belleza 
tanto de hombres como de mujeres con las más variadas presentaciones: 
buscando la forma de simplificar todo ésto. se pensó que algo que 
cualquier persona tiene o conoce de perfume. y que mejer manera de 
representar a éste departamento que por medo de un perfume. 
Se escogió un perlume de mujer. por ser éstas quienes mis acuden a éste 
departamento. ta tapa se delineó y el envase se hizo rellenando toda su 
estructura pero dejando en blanco la parte de la etiqueta. 



h) ARTICULOS DE COCINA 
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h) Arllculos de cocina. Pensando en las variadas utensilios que 
existen. se escag\eran espátulas v cucharas para guisar par ser real· 
mente alga slgnlllcal\va de éste departamenta. pués sin ellas una caclna 
na estarla completa. además de ser articula de primera necesidad dentra 
de ésta. 
Las utcnsl\ias se calacan de manera que se vieran colgadas para dar más 
sensación de encontrarse en una caclna. se hicieran en \arma estilizada 
pera canservanda sus elementos pertinentes. 



i) JUGUETERIA 

11 Juguelerln. El deparlamento 1le jugueterla va abarcar un gran 
número de articulas, ya sea para bebés. niños. adultos. hombres o 
mujeres. Van a variar desde juegos de mesa para Jugar en grupo o para 

. dlverllrse lndlvldualmenle. por eso se pensó en algo neutro como "
0 

llro• 
al ib1anco

0

1" que sin ser un Juguete que puedo usar toda la familia ilos 
niños por ejemplo! actúa como un buen significante de éste departa· 
mento. Se a¡1rovechó el circulo para dar al blanco como landa y el dardo 
Inclinado delante de él. para que se viera mayor com¡rnnelraclón. slem· 
pre buscando la manera de hacerlo sencillo y comprensible. 
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j) VINOS Y LICORES 
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j) Vinos y licores. Se consideró que una buena manera para ldenlili­
car éste deparlamenlo es por medio de una botella v una copa de vino 
para darle mayor redundancia 
Para lograr nueslro objetivo se buscó una bolella úe vino sencilla. pero 
fácil de Identificar. dejando en blaco la parte donde va colocada la 
etiqueta v todo el cuerpo de la botella relleno. solo la tapadera se delineó. 
Junto a ella se colocó una copa alargada. llena de vino para que se viera 
equilibrada con la botella. 



69 

'-· 

ESTA TESIS NO DEB~ 
SAUI IE U 818lllTEf!¡ 



BIBLIOGRAFIA 

71 

Otl Aicher 
Martin Kramper: 
Sistemas de signos en la comulcaclón visual Ed. Gustavo Gii .. 
S.A. Barcelona, Espana. 1981. 

Selecciones del Reader's Oigest: 
Historia del hombre. 

Adrian Frutlger: 
Signos. slmbolos, marcas y señales. Ed. Guslavo Gilli. S.A. 
Barcelona. España, 1981. 

Jock Klnner: 
El diseño gráfico en la arquitectura. Ed. Gustavo Gllll, 8.A. 
Barcelona. España. 1982. 

Rudolf Moodley: 
Hand Book ol plctorlal symbols. Ed. Dover. New York, 1976. 

Folleto: . 
Plclogramas señales de comunicación. 

Andreas telnlnger 
El color en la tlpogralia Ed. Hlsp1no Europea Barcelona Españ1. 


	Portada
	Contenido
	Introducción
	Capítulo 1. Origen de los Signos y Símbolos
	Capítulo 2. La Escritura
	Capítulo 3. Nacen los Símbolos Como Medios de Comunicación Universal
	Capítulo 4. Criterios para un Buen Pictograma
	Capítulo 5. Sistemas de Signos
	Capítulo 6. Los Números
	Capítulo 7. Clasificación de los Signos
	Capítulo 8. La Comunicación Gráfica una Ciencia Social
	Capítulo 9. Puntos Importantes
	Capítulo 10. Señales
	Capítulo 11. Sistema de Señalamientos
	Capítulo 12. Reproduciendo Pictogramas
	Capítulo 13. Diferentes Funciones del Sistema
	Capítulo 14. Algunos Tipos de Inscripciones
	Capítulo 15. Conclusión
	Hipótesis
	Gráficos para una Tienda de Departamentos
	Bibliografía



