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INTROVUCCION 

La Odontologla paha nlíio6 hequiehe. algo má6 que conoclmie.n

toa dentale6 c.omunea, pueato que e.atá thatctndo c.on ohganlamo6 en 

pehlodo de 6oJt.mac.l6n. 

El Odont6logo debe po~eeh nec.e6ahlamente. algunoa conoc.imlen 

toa aobhe p6ic.ologla ln6antll, o dicho en 6ohma má6 almple, 60-

bhe el compohtam.i.e.nto de loa n.i.íioa paha podeh apl.i.cah loa c.onoc..i. 

m.i.entoa eape.c.l6.i.co6 de 6u pho6ea.i.6n. 

La anguatia ante lo deac.onocido ea el elemento dom.i.nante en 

e.I'. n.i.íio. 

No baata que el odont6logo tenga una 6oJt.mac..i.6n clentl6ic.a,-

6e Jt.equ.i.ehe tambiln e.l ahte de thatah a loa aehe.6 humanoa. 

El ahte. de thatah gente, no a6lo he.qu.i.e.he. c.onocimLe.ntoa p6i 

col6g.i.c.o6 y e.xpe.Jt..i.e.nc..i.a6 pháct.i.ca6 6lno el a6án poh emple.ah e.606 

c.onoc..i.m.i.e.ntoa y e.xpe.Jt..i.e.ncla6 en la pháct.i.ca. 

El obje.t.i.vo de. e.ata inve.at.i.gac.i.6n e.a conoce.Ji. la6 tlcnica6 -

de. motivac.i.6n y mod.i.6icaci6n de. conducta, e.atudiah a cada una de 

e.lla6 med.i.ante la6 c.uale6 podamo6 dah al n.i.íio tJt.anqull.i.dad y ~on 

ri~anza paha pode.Ji. e6ectuah con má6 e.6Lcle.nc.i.a el tJt.atamie.nto den 

tal. 
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LA PSICOLOGJA INFANTIL COMO AUXILIAR EN EL TRATAMIENTO VENTAL -
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CAPITULO I 

LA PSICOLOGIA INFANTIL COMO AUXILIAR EN EL TRATAMIENTO VENTAL -
VE LOS NI/VOS. 

En ge.ne.1tal, .6 e. e.~tá de ac.ue1tdo en que f.a 0Jt.ie.ntac.i611 de la
c.onduc.ta de. un nliio en e.l c.on.6ulto1tio odontol69ic.o e..6 e.l 1tequi6i 

to p!te.v.to pa!ta 6u ate.nc.i6n dental c.ompleta. 

Pe6e. al c.onoc.lmie.nto a me.nudo limitado de la p.6ic.ologla del 

niiio,, lo6 odont6logo6 log1tan en ge.11e.1tal l.1'.e.valt6e.. ble.11 c.on lo6 ni 

iio.6 y 6on c.apac.e.6 de t1tabaja1t c.on el mi6mo g1tado de e.6lc.ienc.ia 

que. c.on lo6 adulto6. (75) 

A pa1tti1t del momento e.n que ing1te..6a ~l binomio pad1te.6-hijo

al c.on6ulto1tio, 6e pone.n de. mani6le.6to di.6tlnta6 c.onduc.ta.6. To-

da6 de.be.n .6C?.IL te.nida6 e.n c.ue.nta, 1te..6petándolah y f>i no pa1te.c.ú .. --

1tan inic.ialme.nte. c.oope.1tado1ta.6, hay que !Lec.o 11.6ide.1ta1tla.1i pa!Lct vol

c.a1tla6 a 6avo1t de.l pac.ie.nte. lj del odont6logo, po1tque. ge.ne.1talmen

te. 60n p!toduc.to de la 6alta de ln601tmac.i6n ade.c.uada, no .66lo e.n

a.6pec.to.6 odontol6gic.o.6, .1ii110 tambié..n pú.c.ol6gic.0<1. (5) 

Obje.tlvoh del mane.jo de. la c.onduc.ta: 

1.- Et.table.c.e.Jt una bue.na c.omunlc.ac.l6n c.on el pac.ie.nte. y .6u.6 pa--

d1te..6 . 
2.- Planea!L un t1tatamiento que he.a ac.e.ptado po!L ambot.. 

3 .. - In601tma1t .6ob1te. lot. a.6pe.c.to6 p1teventlvo<1. 

4.- Log1ta1t lo ante.dic.ho en un ambiente. que. o6Jt.e.zc.a <1egu1tidad y -

c.O!Ldia.Udad. ( 5) 

FP mane.jo c.01t1te.c.to de. loh niiio.6 <1u1tge. de una c.ompJt.en6i6n --

6undamc.11.tal de. .6u de.<1a1tnol..to mental U e.moc.lonal. 

/(no de. loh 6ac.to1teh máh impo1t.ta11te.6 e.n e.l mane.jo e.6 e.nte.n--
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de.11. el pun:tu de. vi6:ta de.l pac.ie.n:te.. Si un nlffo no 6e 6le.n:te. 6e.llz, 

nue6:tll.o6 e.66ue.11.zo6 de.ben di11.igi11.6e a enc.on:t11.a11. la c.au6a de e6a ~n 

fiellc.idad y c.M11.e.gil1.la, 6-L e.6 po6ible. ( 12) 

El c.all.iffo, la c.omunic.ac.i6n y lo6 c.uidado6 6on quizá la6 mej~ 

l!.e6 a11.ma6 e.un que c.ue.n:ta el c.llnic.o y que de6gll.ac.ladamen:te 6e ven 
11.elegada6 poi!. e6:ta11. pe.n6ando en laa :tlc.nic.a6 c.llnlc.a.6. En la p11.i

me.11.a c.l:ta :tend11.e.mo.6 que. 11.elaja11. la an6ie.dad :tanto de pa11.:te de lo6 

pad11.e..6 e.orno del pac.ie.n:te; ll.e.6pec.:to a e6ta 11.elac.l6n que exi6:te e.n

t11.e pad11.e6 - niffo - de.n:ti.6ta. 

7. - Pe11.miti11. la en:t11.ada de lo6 padll.e6 al opeka:to11.io 6olame.n-

te en la p11.ime11.a e.ita. 

2.- Pe.11.mi:ti11. la e.n.t11.ada en la6 c.i.ta.6 6 ub.6 e.e.u en.te6 66lo c.ua.n-
do el c.a6 o lo ame.11.ite o el den.ti.6.ta a.6l lo 11.equie11.a. (74) 

El e.n6oque del pac.le.n.te debe 6el!. in.te.gil.al, el odon:t6logo c.on 
.6u c.omp11.en6i611 y c.onoc.imie.nto puede imple.mental!. c.ie.11.:to6 tipo6 de.

e.6t11.a.tegla6, 11.itmo6 e6pec.iale.6 de a.tenc.i6n, u.6all. le.nguaje.6 ade.c.u~ 

do.6 pa11.a que. el pac.le.n.te. .6e. 11.e.a6e.gu11.e., 11.e.011.ie.nte. 6avo11.able.me.nte. -
.6u6 angu.6.tia6 y 6e. c.onvie.11..ta en un c.olabo11.ado11., e..6 de.c.ill., que. de.

be. 6e.ll. motivado ade.c.uadame.n.te.. (51 

Sin 6e.ll. p.6ic.6logo, ni p6-i.quia:t11.a, el de.n:tü.ta puede. ide.n:tió~ 

r.nh a 6u pac.ie.n:te. alguna6 c.a11.ac..tM-l6.tic.a6 de 6U c.ompo11..tamie.n.to. -

.S.-in e.mba11.90, e..6 pk<! .. c.Üo que 6u in.te.Jz.f6 pOk e.l pac.ie.n.te no 6e. limi 

.te. únic.amen.te al e.ampo p11.06e.6ional, o .6ea, en el c.a.60 del c.ill.uja

no den~l6.ta; a la cavidad bue.al y die.nte..6. (9) 

El den.tü.ta puede. ob-0e11.va11. al paciente e.n -0u .totalidad, exa

minando A 11-0 ac.c.ione.6, c.ompo11.tamiento, lo que. die.e y c.6mo lo die.e, 
.6u modo de. ve..6.ti11., a-0pe.c.to pe.ll..6onal, e.te.. (9) 

Ca nc.e.p:to.6 báú.c.o.6 pal!. a e.l t11.atamie.11:to de. lo.6 ni11o.6. 
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Pll.epaJz.ac.i611 del niiio paJz.a el -tlt.a:tamü.n.to odon.tol6g.ü.o. 

Todo niiio ll.eeibe, mueho an.te6_ de que pi6e poll. pll.imell.a vez -

un eon¿·ül.toll.io, in6oll.maeione6 ¿obll.e el .tll.a.tamien.to odon.tol6gieo. 

E6.ta6 expell..í.e.nc.í.a6 .tll.aMm.í..tidM, ind.tll.eetM, ¿on, poll. lo genell.al 

de66avoll.able6, poll.que la mayoll.la de la gen.te .tiene miedo y exag! 

ll.an lo¿ dololl.e6 6opoll..tado6, paJz.a di6culpall. 6u pll.oplo miedo. Tal

nall.ll.aei6n 6uge6tiva, mue.ha¿ veee6 e6 6u6icien:te pa11.a in6luin 60-

bll.e el niiio de.66avoll.ablemen.te, .tal vez pall.a .toda la vida. 

Má6 depll.ime11te aún, e.6 el ll.e6uUado euci.ndo lo6 niño¿ i11.tell.
eam bian. 6 u6 impll.e6io ne¿ en:tll.e 6 L S u6 de¿ ell.ipeio ne-~ 6 o n adonna-

da6 a veee.6 eo11 detalle¿ 6an.tá.6tieo6, de modo de que lati toll.tu-

ll.a6 del tll..a.tamien.to dental adquie.ll..en eontoll.no¿ tell..ll..oll..lóic.06 en -

la mente del niiio .todavla n.o .tll..a.tado. 

También el nifio o ye in 6oll.mac.io 11e6 impoll..tantel> y ll.elativ am el!_ 

te óavoll.ableti tiobll.e el tnatamiento odon.tol6gieo, ya poll. lo6 pa-

dll.e6, poll. den.titita6 (pon .televi6i6n o ll..adio), pll..opaganda, e.te. -

E6ta in6oll..maei6n c.a6i nunca e6 6u6leien.te, y jamá.6 .te11dll.á el mili 

mo eóecto de 6uge6ti6n que la de.tiell..ipci611 vivaz de lo6 .toll.men.to6 

6u61l..ido6 dull..a1ite el tll..atamiento. l 7 7) 

Lo¿ óac.toll..el> que llegan a l116luin en un momento dado en la

.cIJJui111':tn del niño en el c.on6ultoll..io den.tal, tie deben. 61l.ecuen.te-
men.te, a expell.ieneiati obtenida¿ pon lo6 padll.e6, -ya 6ean agll..ada

ble.6 o dr6agll..adable6- a tll.avé6 de 6u6 tll.atamientob odon.tológlcoa 

que 6011 ±ll..al>mitidoti a loa hijoa; poll.. lo que la tii.tuaei6n ideal -

e.6 aquella en la que lol> padll..e6 6e encuentnan libll.e6 de apll..en- -

6i6n e.n ll..e.laei6n a la pll.imell..a ei:ta de l>U hijo eon el dentúta, -

debido a que ¿u¿ anteeedenteti de húto11.ia dental fiue11.on aeepta-

blea. ( 9) 

Robe11.t6011 y Robe11..t6011 11.eaume .tll.el> 6ac:toll.e6 que Á..116.f.uenelan

.f..a hf'Apue-\t.a del niiio a la l>epall..ac.i6n ma:te11.na b11.eve.. 122) 
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Una de la-6 Jtama.6 .tnc.luye lo,~ 6ac..to1tef.i que. ade.llláf.i de p~Jtd.tda 

de la madJte., f.ion pJtobable..6 c.auf.ian.tef.i de. 6.tJte.6.6: 

- Med.to am b.ten.te e.x.tJtaiio. 

- Ac.ompaiian.te. inade.c.uado. 

- CuidadoJte..6 e.x.tJtaiio.6. 

- Elllple.o de. lenguaje. poc.o 6am.tl.taJL. 

- RtiX.tna y c.om.tda no 6a1n.tl.taJte.f.i. 

- Ve.manda.6 y dü c..tp.Una.6 JtaJta.6. 

- Zn.te.Jt6e.Jte.nc..ta c.oltpo!Lal, dololL, e.n6eJtme.dad. 

- Re.f.i.tlL.tc.c..t6n c.0Jtpo1tal. 

El f.ie.gundo g!Lupo de. lo.6 6ac..to1te..6 p!topue..6.to.6 polL Robe.Jt.tf.ion y 

Ro b·e.Jt.tf.io n e.f.i plLO bab.l'.e. que. Jte.duzc.an la anf.i.te.dad del n.tño: 

- Ac.ompaiian.te. ade.c.uado 6am.tl.taJL. 

- Ru.t.tna.6 y c.olll.tda.6 e.o no c..tda.6. 

- Med.to amb.te.n.te. 6am.tl.tM. 

- Re.a6.tJtmac..t6n de. Jte.un.t6n e.ve.n.tual c.on la madJte.. 

- Mov.tm.te.n.to c.oJtpolLal no 1te..6.t1t.tng.tdo . 

. - Pof.ie.f.i.t6n de. pe.Jt.te.ne.nc..ta.6. 

El .te.Jtc.e.Jt gltupo de. 6ac..toJte.f.i f.ie. Jte.lac..tona c.on el e..6.tado p.6.t

c.ol6g.tc.o de.l n.tiio que. puede. aume.n.talL o d.tf.im.tnu.tlL .te.nf.i.t6n ab.te.Jt.ta 

du!Lante. la .6 e.pa!Lac..t6n: 

- Ei. ego del núio. 

- El n.tve.l de.l n.tiio de. c.onf.i.tanc..ta de. obje..to. 

- Cal.tdad de. la !Le.lac..t6n madlte.-n.tño. 
- Fan.ta'l.i.la.6 ac.e.!Lc.a de.l doloJt, e.n6e.1tme.dad, de..6apalL.tc..t6n de. -

la rnad!Le. y o.tJto.6. 

- Expe.Jt.te.núa plte.-.6 e.paJtac..t6n. (7 O) 

Fac..toJte..6 de..te.Jtm.tnan.te.J.i de. la ac..t.t.tud de.l n.tiio ante. el .tJta.ta 

m.te.n.to, -éon lo.6 L>.tgu.te.nte..6: 
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a) Medio6 educ.ativo.6 6ob1te la 6alud. 

b) I n6luenc.ia6 po.6itiva.6 de lo.6 pad1te.6 u ot1ta.6 peM ona.6. 

c.) Expe1tienc.ia.6 a91tadable.6 en d. c.on.6ul.to1tio, 6in dolo1te.6,

ni mole.6tia.6. 

a) Manl6e.6tac.lone.6 de able1tto 1tec.hazo hac.ia la odontologla. 

b) E.6 c.uc.ha1t expMle.nc.iM de)., aglLadable.6 [ aJr.tlc.ulo.6 ,' pJr.o glLa- -
ma.6 de Jr.adio, dibujo.6, televi.6i6n, negativamente emplea
do.6). 

c.) Expe1tienc.ia6 pe1t.6onale.6 de.66avo1Lable.6 en el c.oMultolLio. 

La 6alta de c.oope1tac.i6n del niño en el c.on6ulto1tio dental,

puede at1Libui1L.6e a dete1Lminado6 6ac.to1te.6; .6e menc.lona1tán aque- -

llo6 en que la 6amilia .6e enc.uentJr.a involuc.Jr.ada. 

1.- Conducta adquiJr.ida. 

2.- EmpleaJr. la vi.6ita del denti.6ta e.amo un c.a.6.tigo palta el

nlño. 

3.- An.6iedad del nlño tanto inteJr.na e.amo exteJr.na. 

4.- Vüc.u.6lone.6 de expe1tlenc.la.6 odontol6glc.a,~ de.6a91tadable.6 

61tente al n.i.iio. ( 9) 

Cuando el nlño .6e .6lente incapaz de .6obJr.ellevaJr. y e61Lo11ta1t

lot- plLoblema.6 que .6e p1te.6entan en .6u medlo ambiente, tale.6 c.omo

ac.tl.tude.6 negativa.6 de lo.6 pad1te.6, v.tda 6amillaJr. .i.n.6atú 6ac.to1tia 

e.te.., .6e. p!Loduc.iJr.án c.ambio.6 du1tante el de.6alLILollo de ¿alud emo-

c.lo 11 n1 y .111 e.o ndu e.ta. 

Se ha de.mo.6t1Lado que el medio ambiente en e.l c.ual .6e de.6a-

IL1Lolla el nlño va a teneJr. 1Lepe1Lc.u.6l611 p1toblema.6 tale.6 e.amo pob1tS:_ 

za, tJr.abajo lnadec.uado, Jr.elac.ione.6 6amllla1te.6 ln6elic.e.6, 61tlc.- -
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c.-i.6n ma.t11.ú11011.{a.t, {¡af.:(gct, c11nC.·'i.1>1c.dad, c . .tc.., .0011 {¡actolLc.ó que pu~ 

dc.n ago.ta11. la capac-i.dad tan.tu del padJ¡c cumu dc. la madJ¡c. de. dan

cd:.90 a .to.~ dc.máó. 

Puti. c..t c.011t..~.1.uüo, ::,.¿ c.f. 11-i.!10 l'.t1•e. c.11 u11·w11b-i.e11.tc en donde. 

lrny buena at.ime.n.tr,c.-i.611, ct.Cojcw1-i.c.n.tu c.0116cti..trdJt(',, cff.'1.-i.iio, Cl.tc.11- -

c.{. 6 11 y p •HJ.t c. e e,¿ 6 11 d e .[ o b p ad ll. c. 6 , .6 u 11 6 a c..t o re c. 6 q lL e \J Cl 11 a c. o 11.t J¡,{_ - -

brúlr c.11 6c1Jz.mac-i.611 de. c.a11.ác..:te.r.. U c.onv.i.vc.nc.-i.a con o.:t,'J.aó pc.r..0ona6, 

1 9) 

El c.ompor...:tam-i.e.n.to de lo6 pad11.c.6 y de. o.tr..06 m-i.c.mb11.¿.¡, de. la -

6Clm-i.l-i.a, a me.nudo C.6 uno de loó 6Clc..to11.c.6 má6 -i.mpo11..tantc..1> que. dc.

.:tc.11.m-i.nan la po.1>.i.c-i.611 dc..t n-i.í'w 6r..en.tc. al .t11.a.:tctm-i.c.n.to dc.11.tal. 

LCl c.ducac.i611 de. loó n-i.iiob pa11.a c.l tr..a.tClm-i.c.11.:to odon.:tol6g-i.c.o

c.om-i.e.nz.a -c.01110 ocuJz.II.e. .1>.ic.mpl!.c- e.o 11 la c.duc.ac.-i.611 de. .Co1.i Cldul.:to.6. -

Ve.be. ac.011.1>c.jaJz.6C a lob pad11.c.6 la pll.C.JJClll.ac-i.6n 6i6.tc.má.t-i.c.a dc.l n-i.-

11o. Loó c.ducadoJz.c..ó, que. c.n ú.U.-i.1110 .tc.r..m.<.1w 6011 .todo.& lo.ó adul:toó, 

µ011.quc. .todo./i .:t-i.c.nc.n .:tri.a.toó c.011 lo.¡, n-i.iio.6, dd1e.11 c.llob m-i.6mo.6 an

.:tc. :todo, dc..1>hac.c.Jz.6C. dc.l m-i.c.do al dc.nti.1>.:ta. 

Loó pad11.c.6 dc.b-i.c.Jz.an poóc.c.11. alguno6 c.onocim-i.c.n.:to6 ac.c.Jz.c.a dc.l 

:t11.a.:tam-i.c.11:to odon.tológ.i.c.o; ya que. el nüio :tru11b-i.én quc.11.11.á Mtbc.Jz. al 

90 de c..1i.:to. El dc.6ac-i.c.Jz..:to y la .toJz.peza de. lo.1i pad11.c..1> al eon.:tc.6-

taJz. a la6 pll.egun~a6 pueden .:tc.nell. e.amo c.on6c.c.uc.nc.-i.a que. el 11.i0o -

adqu-i.c.Jz.a una ac..titud .:temeJz.o.óa ante c.l :tJz.a.:tam-i.c.n.:to odon.:tot69-i.eo o 

6e ve.a c.0116-i.11.mctdo c.11 6U6 .6o6pc.c.ha6 an.tc.rc-i.011.c..1.i. 

El c..1>c.lar..c.c.imic.11.:to u la educac-i.611 odontu.t69ica de.be.~ 6C.J¡ -

má..b -i.n.:tc.n6-i.vo6 u c.{J-i.c.ace.L Se dc.bc.11..Lcrn a1Jhovc.c.hati mlÍ6 to~ co110c:.i 

111.i.e.n.:tc•é. ,¡'!..ta p6.i.c.o.l'.og.fo de. la pftopaganda. 

La c.duc.ac.i6n de. lo.1.i 11-i.!106 acc.nc.a del :tll.atamient~ odontol6g~ 

e.o de.be. c.011.:te.nct¡ la6 .¡,.¿grüe.n.:tc•.6 c.110(•.1ir.rnz:a.6 6trndamc.n.:talc .. 6, r¡ue de 

bc.n .óe:¡ .1>e.11c.-i.lla.1.i o má.1.i amplia6 .1.ic.gan la edad: 
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1. - La li-i.giene cte la boc.a e.6 impoJLta1itc. palta la c.onJ.i e.ti.va- -

c.i6n de la dentadul!.a y de la 6alud genel!.al. 

2.- Una dentadul!.a 6ana y bien c.on6el!.vada e6 uno de lo6 6ac.

to1Le6 m46 lmpoti.tante6 pal!.a la belleza de la e.alta. 

3.- E6 impl!.e6clndLble vl6itan ltegu.tati.mente al dentl6ta, 

quien examina lo6 dienteb y ti.epalta todo6 lo6 dafto6. 

4.- La e.llmlnac.l6n opolttuna de le6ione6 pequeffa6, puede ha

c.elt6e plt4c.tic.amentc. 6in dololt. 

5.- El ex4men odontol6glc.o ltequleltc. h6lo poc.o tiempo.14) 

Ca6l todoh, hoy dla, c.ht4n entel!.ado6 6u6ic.ientemente de la

impoltta11c.ia de un c.uidado intenho de la dc.ntadun.a. Pen.o he olvi

da a me.nudo, inc.luil!. al dc.nti6ta en la higiene. de la boc.a. 

Lo6 padn.eb exhon.tan a lo6 nifto6 a c.eplllal!.¿e loA diente.A 

c.on el an.gumc.nto de que entonc.e6 no habl!.4 nec.e6idad de velt al 

dc.ntiAta. Pelta no 6e tltata de. una alteltnativa "c.epillalt6e lo6 

dienteh o dentihta•, bino de dob c.omponente6 inhepa1Lable6 del 

c.uidado dental: e.Ato e6, higiene de la boc.a y vihita n.egulal!. al

dentüta. 

Uno de loh ob6tác.uloA m46 gl!.ande.b pal!.a el tlLatamlento den-

tal, eh la imagen 6al6a que tiene el niHo l!.e6pec..to del ambiente.

de la pl!.ác.tic.a odo1itológlc.a y le< manen.a de.t .t1La.tarn4'.en.to. lll) 

El nlfto debe obAel!.valL pal!. 6l 1ni61110 el c.on6ulto1Llo den.tat p~ 

1!.a que le l!.C.bul.tc. una vi64'..ta atl!.ac..tiva y de impn.c.6lone6 agl!.ada-

ble6: motivan.4 a6l 6u ln.tc.n.l6 en 6U6 pn.axima6 c.ita6, ya que et -
abpc.c.to agl!.adable de un lugalL c.au6a una imp1Lc.Ai6n bien de.te.ti.mina 

da que puede 6eti. inten6a y peltdun.able. 
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El pAimeA con.tac.to qu.e. e.l niffo obtenga de. Au. pAime.Aa expe.-

Ale.ncla, ae. Ae.eomie.nda aea poai.tiva, agAadable. e in.te.Ae.bante. ya

qu.e. en cada el.ta ae. iAá mejoAando, pu.e.a un a6lo 6Aaea.6o en e..6.te.
ae11.tldo, pu.e.de. eamblaA .6U. btie.iw d-i..6poú.e.i.6n. (9) 

El .tAa.tamle.n.to de. loa nlffob, en algu.noa a.6pe.c.tob ea má.6 di-

6lcil, en o.tAo.6 máb 6ácll qu.e. e.l de. lob adu.l.toA. Ea Ae.la.tivame.n

.te. 6ácll ganaA.6C. au eon6ia1nct, pe/to ae. le puede pe.Ade.A .también -

mu.y Aápldame.n.te.. En au.a Ae.laclone..6 ae.n:timen:talc.a, laA niffoa aon

.i.neonatan:te.li, aiendo hu..6 aent.t.m,i.en.to.6 hacia el den.tú.ta eandlel~ 

11adaa emoelanalme.n.tc.. Loa nliioa aon máa vu.lne.Aab.e.c.6 ¡nl.qu.leamc.n

.te; no poaeen au.6ielen.te vo.e.u.11.tad paAa aopoA.taA eu.alqu.le.A malea

.tia, y no au.ele.n eompAe.ndc.A poA qué .tc.ndAlan qu.e. aopaA.taAla. 

Ve.ade el mamen.to de. qu.e. e.l nlffo en.tAa en el eonau.l.toAlo, al 

gu.ie11 de.be. oeu.paAac. de. él eoM.tan.te.me.11.te.. Mle.n.tAM e.l den.tia.ta -
habla can au.a padAe.a. (11) 

Ea mu.y lmpoA:tan.te. qu.e. e.l núio ale.n:ta qu.e. .toda.6 l.a.6 pe.Mona.6 

del co11au.U0Alo le. l116u.nden eon(Íla11za. Ea.to habAá de. veAló-{.eaA.6e. 

con la ayuda del eanau.l.toAlo, la Ae.cc.pelonla.ta y e.l hlgle.nlata -
de.nial, aal eomo el dc.11.tiata. Loa nlffoa aon mu.y ae.nalble..6 a emo

elonc.6 oeu.l.taa, e. ide.11.tl6leaJtán 11.ápldamc.n.tc. eu.alqu.lc.A 6al:ta de. -
c.11.tu.alaamo hacia paele.nte.a l11fian.tlle.a, y e.a.to le.a de.aale.n.taAá 

aún máh. Si u.n odon.t6l.ogo va a :tAa.taA a paele.n.tc.a úi6an.til..e.a, d_E: 

bc.Aá aac.gu.AaJtbC. de. te.ne.A loa au.6lele.n.te.a eoiwelmle.n.toa p¿,.i,eol.6g:i; 

coa paAa mane.jaA nlffoa aln pAodu.e,lA .tAau.maa. 

El den.tia.ta .tamb,lén de.be.Aá aae.gu.AaAac. de que el pe.Aao11al 

qur 'mptc.a ama a ioh nliioh y l.o.6 tlw.ta b.i.c.n, y qu.e. aabe como ma-
11.r• : .. p 0.6 . ( 8 J 

La eo11ve.A.6ae.i.6n de.,/'. de.11:/:ü.ta. 

Cu.ando hable. a toa nlffoa e.l odon.t61..ago de.be.Aá pone.Abe. a au.-
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mi6mo nive.l e.n po6ici6n y conve1t6ac.i6n, e.n palab1ta6 o ide.a6. No

tie.ne. ningún valo1t u6ah palab1taa de.ma6iado di6Ic.ile.6 que. e.l niffo 
no pueda c.ompn.e.nde.n.. Utlllc.e. palabn.aa aenc.illaa y c.otidlana6 que 

uaan lo6 nlffo6 de. la e.dad de. au pac.ie.nte. Al ae.lec.c.ionan. te.ma6 -

de. c.onve.Mac.i6n, e.lija .te.ma6 y aituac.ione.6 que. le. aean üami.Ua-

n.e..ti. Si, pon. e.j e.mplo, habla de. 6útbol c.011 un núio p~.que.fio, no 

d.ücuta lM n.e.glaa c.ompllc.adaa de.l juego, -!>lno hable. de. ltl.6 e.xp~ 

1tie.11c.ia-!> pe.n.Aonale.A de.l nifio e.n e.l e.ampo de. juego. Ve.je. que. e.l -
niño lle.ve. la c.onve.n.aac.i611. 

Si e.l nlt'ío e.6 muy pe.que.Ha I ea c.onue.1úe.nte. afiadln. algo de. 

6antaala pan.a dan. máA inte.n.é.6. Tambié.n de.be. e.vitan.a e. hablan. a 

loa nifioa como al 6ue.n.an máA pe.que.fioa de. lo que. e.11 n.ealldad Aon. 

EA.to e.a una 06e.116a mayan que. Al le.A habla e.orno Al 6ue.han mayan.e.a. 

No utilice. palabn.aa de. be.bé. c.on nifioA de. 4 6 5 afioA. Loa nifioa -

Ae. Aie.11te.11 halagadoA ai lo6 adultoA loA c.011Alde.n.a11 mayan.e.a de. lo 

que. Aon. H6ble.le.a e.amo Ai 6ue.n.an lige.n.ame.nte. mayo/Le.A. Nunc.a aub
e.atime. la inte.lige.nc.ia del nifio. Sie.mpn.e. que. Ae. e.até. tn.abajando

c.011 un nifio, no le. haga plte.guntaa que n.e.quie.n.an n.e.apueAta ai ti~ 

ne. ambaa manoa y algunoa inatn.ume.ntoa en Au boca. Loa niñoA tien 

de.n a util.i.zalt au pn.egu11ta como e.xcuaa palta inte.n.n.umpilt poJt unoa 

minutoa e.l tJtatamie.nto. 18) 

En e.l c.un.Ao de.l tn.atam,í.e.nto de.ntal e.a ne.ce.aan.io aae.gun.ah.Ae.

de. la coope.1tac..i.6n de.l paciente.. Pan.a p1toduc{Jt taa n.e.ac.c.ione.A de.

A e.adaa, nunca 6e. pide. a.e niH.o que. Ae. Aome.ta a una pe.tlci6n. AR. -

pe.dl1tle. que. haga algo, e.l odont6logo e.11 n.e.alldad te. e.atá dando -
~ e.le.gin. entJte. aceptan. o he.chazan.. Si le. da e.tec.ci6n al niH.o, no 

puede. conAide.n.an. maR. compo1ttamie.nto e.l que. !Le.chace.. Sl Ae. le. di

n~ 1ue obe.de.zc.a una on.de.n, no hay máa e.le.c.c.i6n que ac.eptaJt. Sl -
~" ··.t<>ga, Au compon.tamie.nto ae. vue..C.ve automátlc.ame.nte inac.e.pta-

ble.. 

Cuando oh.de.ne a un nlffo que. cumpla auA de.ae.oa, dec.tán.e.loa 

rlo manen.a agn.adabte., pe.Ita de.c.ldlda. No dude. en Aonn.e.l!t y gozalt -
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c.on .6 u pacle.11.te.; .ti.ln e.mba1tgo, .6 e.a 6-l1tme. ú .. .ta .ti.l.t:uac-ló11 lo 1te.- -

qu-l e.1te .. 

Cuando .t1tate con n.liio.6, .tie.a !te.ali.ti.ta y ltazonable. No conde.

ne a un niño po1tque. e..ti.tá ahu.6.tado. Tita.te de. pone.1t6e e.11 .6u luga1t

y c.omp1te.11de.1t poJt qué ac.túa de e..óa mnne.1ta. Re.ópe.te huJ.i e.moe-lone.J.i, 

pe.1to hl no eJ.i.tán de acue.Jtdo c.on el pa.t1t6n dehe.ado pa!tn .t1tabajoJ.i

de.n.ta.te.J.i, .tita.te. de al.te.Jta!tlah. U ego del 11li'io .te pe.1Lm,i..t-i.1tá aju~ 

.taJtJ.ie a .ta te.11J.il6n. Vele al n.lño opo1t.tu11ldad de. pa1t:ticipa1L e.11 

.toJ.i plLoc.e.dimie.ntoh. Si puede. hoh.te.ne.IL e.t a.tgodó11
1 

o ayuda!t en 

otila c.oJ.ia poc.o lmp0Jt.ta11:te., e! nifio J.ie.n:ti1Lá que. e.J.i pa!t:l~ del helt

vic.io que .tie e.h:lá Jte.allzando, y he. in:te.1Le.ha1tá y c.oope.1ta1tá máJ.i. -

T1Lá:le.lo e.amo lnd-lv-lduo c.011 J.ie.n:timien:to.6 y emoc..lonch e.11 .ta hilla. 

EJ.i conve.nie11:te 1teco1tda1L, a.t .t.te.va1t a cabo p!toce.dlmie.n:toJ.i 

de.n:ta.te.J.i, que loJ.i niñoh de. c.01t:ta e.dad he aJ.iuh:ta11 c.011 lo de.hcono

c.ido. 

Todoh J.iu.6 mov-lmien:toJ.i, ya he.a a! mane.jalt a .toh pacie.n:te..6 o

en p!toc.edim-le.n:t0.6 ope.1Lato1t.loh, debe.1tán moh:l1ta1L huavidad y g1tac.ia. 

Movimie.n:to.6 !tápldoJ.i y b1tuJ.icoh :tienden a a:te.mo1tiza1t a .toh peque-

Pi.oh. Cuando baje al n-lño en .ta hi.t.ta, o e.ti.té inc.t.üwdo el ILe.J.i pa!:_ 

do de. éh:la, hágalo de..tipacio. No de.je. cae/L al niiio de. go.tpi, ni -

lo incl-lne. :tan nápldamc.n:te en la J.iilla que. :tenga la he.n.tiación de 

eJ.i:tan c.ayéndo6e.. Al lnyecta1tle., pon ejemplo, no lle.ve. la je.1t-lnga 

a ta bo e.a :tan ,'Lápidamen:te que. e.l ac:to e.11 h.( aJ.i uJ.i:tc. a.E n.i.ño. Ve.be 

,'1.6 ele.va/t.6e la je.1t.-lnga de mane.Ita 11atuJz.a.t y de..t.i.be.1t.ada. ( 8) 

S-l hUh acc.i.o n e.J.i J.io n natu1taleJ.i y glLac.ioJ.i aJ.i, pod1tá e.vi:ta.>i. - -
g'1.an pa1t:te de. 111.i.e.do ó inne.ce.J.ia1tioh. La odo nto.tog.t.a. J.6 una p'1.o6e--

;1 .t.te.na de. g'1.ac.ia. U:tll.i.ce. e.,~:ta g1t.acia pan.a veii.taja huya. 

Si hubie.1t.a que de.6.(.nilL loJ.i 1t.e.quúi:toJ.i de ün buen odo11:tope-

rlin~1ta he.1t.lan: g'1.ac..i.a, hab.i..t.i.dad, conoc.imie.n:lo6 e in:te..t.lge.nc.i.a. 

Cu,~:~do J.i e J.i ome.:te a loJ.i n.i.iioJ.i a :l1La:tam,i..e.11:toJ.i odo n:tol6 gicoJ.i, hay -
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que eompatz.atz. la poaibilidad de .ttz.auma pa¡eol6gieo eon la neeeai
dad de .ttz.a.tam¡en.to. Como eaai .todo6 loa n¡ffoa neeea¡.tan de la 

odon.tologla, e6 e6ee.ne¡al que e.l .tnauma que pnoduee. 6ea mlnimo. 

En.tnt .todo6 lo6 pntble.ma.6 a6oeútdo6 a .ta odon.toped¡a.ttz.la, -

e.l manejo ~.6 6¡n duda el mda impon.tan.te., ya que 6i no exi6.tt eo~ 

penaei6n adeeuada del paeitn.tt, lo.6 pnoeed¡mien.toa den.talea 6e. -

vuelven muy di6leilta y a ve.ee.6 impo6ible6. Exi6.ten vatz.¡o.6 ml.to

do6 patz.a aume.n.tatz. la eoopetz.aei6n de.e pae¡en.te. y di6minuitz. la.6 m~ 

lea.tia6, .tale6 eomo 6edan.te6, analg~aieo6, hipno6ia, .ttz.anquili-

zan.te6 y anea.teaia genetz.al. (8) 

Ve e6.ta6 ptz.imeha.6 impnea.tonea que e.l n¡iio obtenga .tan.to del 

de.n.ti-~.ta, e.amo de .6u pe.tz..6onal, de.pe.ndená en gtz.an pan.te. au óu.tutz.o 

c.ompotz..tamien.to 6nen.te a-l'. .ttz.a.tam.l en.to y euid ado de -~ tta di e.n.te..6; -

ea deeitz. que la expenie.neia que obtenga dt la ptz..tmena ei.ta neaul 
.taná el mejan o peotz. paeie.n.te genenalme.n.te. 

En lo que ne6pee.ta al a.6pec.to pno¡úamen.te. p.6icol6gico de. e~ 

.ta ptz.imetz.a vúi.ta, la neceúdad patz.a loa odon.t6logo6 que potz. ptz.:i:. 

mena vez van a eonoeetz. a .6u paelen.te, que ae ptz.oee6a a neal.tzatz.

e.l e.xámen m~d.tco, ade.máa de. btz.indatz.noa ae.gunidad, e6 un motivo -

de .tomn de. eon.tac.to c.011 e.l nifio. (9) 



.CAPITULO 11 

VESARROLLO INTELECTUAL, FISTCO Y PS1COLOG1CO VEL NHJO 
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CAPITULO 17 

VESARROLLO INTELECTUAL, FTS1CO Y PS1COLOG1CO VEL NIFJO. 

U. Odon.tope.dia.t.1w e.6 un pito 6e.ú.ona.t e..6pc.c.-i.a.t.i.zado que. no .¡,q_ 
.to ve. e.n ,su pac.ie.n.te. una ,~ e.,úe. de. d.i..e.n.te.,6, .6úio que. .tJta:ta, ade.-

má.6, un .6e.J1. humano atin ,(nmaduJto, e.n c.011Llnuo de..6a1t1tolto y al:t.a-

me.n:t.e. e.moú.vo. 14) 

E.t odo11.t6lo90 que. gula c.011 ~xi.to a lo.6 niffo.6 po!t la e.xpe.

Jt.i..e.nc.ia odo11.tol69ic.a, .61!. da c.ue.n.ta de. que. un 11-i.iio no!tmal pa.6a 

po!t un c.1te.e.im-i.e.1~0 me.n.ta.t ade.má.6 de.l 6l.6ic.o. Comp!te.nde. ade.má.6 

que. e.l nüio e..6.tá adqu.t1t.i.e.ndo c.oi1.6.tan.te.me.n.te. hábi.to.6, de.jándolo.6-

IJ mod,tfiic.ándolo.6. E.6.te. c.ambio e.,~ qu.Üá.6 una Jtaz6n pa!ta que. la 

Jte.ac.c.i6n de.l 11-LFzo pueda di6e.1ti1t e.n e.l c.on.6u.f_.to1tio en.tite una vüi 

.ta y o:t.Jta. 

E.6 un he.e.ha Jte.c.onoc.ido que. c.ada n.i.ffo .tie.ne. un Jti.tmo y un e~ 

.tilo de. c.Jte.c.imie.n.to. No hay do.6 n.i.ffo.6, nl .6iquie.1ta e.n la mi6ma -

6amllia, que. .6l9an e.xac..tame.n.te e.l ml.6mo e..6que.ma. 

Todo.6 lo.6 que. t1tabajan c.on niffo.6 de.be.n c.omp1te.nde.1t que. la 

e.dad p.6ic.ol6gic.a de.l niFzo no .6ie.mp1te. c.01t1te..6ponde a 6u e.dad c.Jtono 

l69ic.a. E.6ta, e.n ve.Jtdad, no tie.ne. impoJt.tanc.ia paJta e.l de.ntl.6ta. 

Sin e.mba1t90, e.n e.l dia9n6.6tic.o de. lo.6 p!toble.ma.6 de. c.onduc..ta y 

':tamb.ifn e.n la plani6-Lc.ac..t6n de.l .tJtatamle.nto, de.be. c.on.6lde.1ta/f. am-

b(J . .>. erlnrle..6, 6ü.i..ol!.69lc.a y p.6.lc.ol6gic.a. ( 15) 

Fl' r_Jte.c.lmle.11to y de.6a/f.Jto.U.o humano.6 c.on.6tituye.n un p!toc.e.60-

c.u m p f ,, f ~ , m e.dlant e. e.l e.u al e.l núi o no .6 6 lo aum e.n.t a .6 u dim e.n.6 i6 n-

6,[.6 ..i.c.a y u.t..i.liza .6U-6 6Jtgaiw.6 c.ada vez c.on mayo!t de..6t1te.za, .6-Í.no -

tamb..i.~n amplía e.l ho1tizon.te. de .6u.6 habll.ldade.6 ..i.nte.lec..tua.te..6 y -

.6 e. 1te.lac..lo na e.o n e.l me.dio. ( 6 J 
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El de6annollo p6icol6gico del niño e.6 un pnoce.J.io complejo.

Hay un 6uen.te 6acton genl.tico que. e.6 modi6icado pon e.l medio am

biente. en el cual el niño cnece. La in.tenacci6n complicada e.n.tne. 

he.nencia y la6 numeno6a6 pAe.6lone6 6ocialeh que con.tAolan a un -
1úiio, ha pAOducido d.i.6e.Aene..i..ah de. o¡únión e.11.tne loh phicólogM -

J.iobne. lab cuatc.J.i bon loh 6ae.tor,e.h báú.co-6 que con.tnola11 la vida
c.mo cio 1rnl del 1iiño. ( 1 2 ) 

A medida que e.l niño enece, eambia .toda hu eh.tnuc.tuna. Cada 

edad e.A.tá canac.tenizada pon un pa.tn6n de eonduc.ta di6enen.te, el
cual depende. de. loh Alguien.te¿ 6ac.toneh: 

J.- Vebannollo pblcomo.ton. 

2.- Nivel de debannollo emocional. 

3.- In6.('.11.e11eia de.l amblen.te.. (4) 

El núio, e.11.tne el nac-i.mlen.to y lob 5 ai'íob de. e.dad, pMa pon 

vaniaJ.i e..tapab de i1idepende.ncia de. bu madne.. Inieialme.n.te de.pe.n-

dien.te pon completo pana .todo, alime.11.to, ealon, eomodidad, amon

y divenbl611. Se haee cada vez máb inde.pendie.n.te y capaz no J.iólo

de. ve/t J.iu pAopia lndlvldualldad, bino .tambiln de. neconocen que. -

bu madne. .tiene. de.nechob pnopiob. El de.ba1tti.0llo bocial de.l nifío -

va acompañado pon cambiob 6lJ.iicob y e.moclonale.J.i, que. ne6le.ja11 di 

/te.e.ta e lndl1tec.tame11.te, en paA.te, lnóf.ue.nciaJ.i amble.n.tale.J.i. La vl 
da ebcolan, e.l pnlme.n di.a de. claJ.ieb e..6 un J.iuce.,.10 dnamá.tico en la 

vida del niño y e.n la de. loJ.i padneJ.i. Su clnculo J.iocial be enJ.ian

cha lvwie.dia.tame.n.te. 

Lob niñob pequcñoJ.i J.ion eJ.i.timuladoJ.i pon J.iuJ.i amigoJ.i mayoneJ.i y 

henmanoJ.i a imaginan y ¿,Lnllllan. LaJ.i 6ct11.taJ.ilaJ.i, pne.J.i en.te.J.i en la mE: 
yonla de laó edadeb, .toman di6e.ne.1i.te.J.i 6onmaJ.i e.11 d.t nene.11.te.b pen.lE_ 

dbJ.i. VuAan.te el .t,i.e.mpo del niño en la eJ.icuela, J.iu deJ.iannollo 6.l

bico c.011.tlnaa, bu coond,Lnac,i.611 aume.11.ta, y bon poJ.ilbleJ.i loJ.i jue-

goJ.i complejo.t.. 
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Su c.onc.ienc.ia del .t.exo .t.e baóa en un c.011oc.imic.11.to 6upc.Ji6i-

c..lal de laó di6eAeYlc.iaó ent1t.e loó .t.exo.t. y la.t. impue.6.taó poA la -

c.ultuAa en que vive. Una niña pequeña, deóinh.lbida, óuele 1110.t.- -

i.Aalt. un in.t..tin.to ma.teA11al y e.e.de a lo.6 halago.6 .6ob1t.e. .t.u a.t.pec.to. 

E6 atAa.Cda hac.ia lo.6 hom b1t.1M y .tiene una i11c.linac.t6!1 innata a la 

c.oque.te.1t.Ia. Un mtichac.hi.to .t.a110 .t.lende. a .6 e.1t. ligeAamen.te. agAe..t.i\10 

y Ae.6 po11de af c.umplido ,~o bAe .t.u vafen.tía puede 6 eA pM.tee.to:t o -

c.Aue.l, ó e.gún la.t. ciAc.u1i.t..tanc.ia.6. ( 7 2) 

EL PROCESO VE APRENVIZAJE. 

YaAAoW a6,{,Am6 que e.l ap!t.e.ndüaje. Moc.iativo .6imple. pAog1t.e.6a 

de..t.de e.l in.6.tan.te de.l nac.imien.to, Median.te el apAe.ndizaje, la 

c.Aia.tuAa ;., e. .6 en.6 ibiliz a a e.xpeAienc.ia.6 e.6 pee.[ 6ú.a.t. y .6 e e.o ndic.io 

na a lo.t. 6e116111e110.t. del medio. (75) 

Ve.l nac.imien.to a lo.t. do.6 año.t.. 

A e.ó.ta e.dad e.l niño e..6 un he.A .to.talmente. dependiente de la

madAe. paAa .rn pAo.te.c.c.i6n y .6 u c.uidado. 

Aunque el c.ond6n umb.llic.al .t.e ha c.oA.tado al nac.e.n, e.l niño

no puede viviA .t.in e.l c.uidado mate.Ano o .t.u equivalen.te. y .6u de-

pe.nde.nc.ia e.moc.ional pe.A.t.i.t..te laAgo tiempo, de.t.pul.6 de que la de.

pende.nc.ia fiúic.a ha .te.Aminado. 

El Ytiño de eóta e.dad no vúi.ta al o ¡'l.on.t6logo, e;., e.xi.Aaño y

ame.nazan.te. paAa el niño de e..t..ta e.dad. Su Ae.ac.c.i6n noAmal e.6 opo

ne.A./> e al e.xámen bue.al he.e.hu pon un ex.tAaño, ya que lo e.o Mi.deAa, 

.t.i bien i.nc.onócie.n.te.me.n.te, e.amo una uiolac.i.6n, No e.xi.6.te .todavía 

un de.6aAAollo que le. pe.Ami.ta abe.de.e.e.A 6Adene.t., .tale.ó e.amo: "abAa 

la boc.a", "110 .t.e mueva" y oi.Ao.6. 

El ni.ño Ae.ac.c.i.ona c.01110 .t.i no oyeAa la voz o no entendieAa -

la onde.n. Ve.bido a .bu dependencia, e.l niño .t.e. 6u.6iona c.on la ma-
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El nlño que eti 6epanado bnul.lc.amente de la madne, neac.c.lona

c.on vlolenc.la, lo c.ual a L>u vez l.le tnaduc.e en pánlc.o. No hay que 

olvidan que el llanto y la ne.6l.6tenc.la que el nliio opone l.lon no1t 

male,~ a e,~ta edad. ( 4) 

Vo.6 aiio.6. 

A uec.e-6, el odont6logo deben6 examinan o tnatan a un nliio -

de do.6 aiio.6. A lo.6 do.6 aiio.6, lo.6 nli1aL> dl {ile1tri.11 muc.hú,lmo en .~u

c.apac.,ldad de c.omunlc.ac.,l6n .6ob1te todo, poltque ex,ll.lte un~ dl6e1te11-

c.la c.on.6,lde1table en el de.6a1tnollo de voc.abula1t,lo a e.6a edad. 

s,¿ et n,tño t,tene un vac.abula1z.,lo l,lm,ltado, la c.omun,tc.ac.,l6n -

L>ená d,l6úll. 

A menudo .6e d,lc.e del n,lño de do.6 aiio.6 que e.6t6 en la "etapa 

pne-c.oopenat,lua". P1te6lene el juego 6ol,lta1t,lo, pue.6 no apnendl6-

a jugalt c.on lo.6 otno.6 n,lño-6. E.6 demal.llado pequei1o palta llegan a

il c.on palabna.6 6olamente y debe toc.an y manejan lo.6 objeto.6 c.on 

el 6ln de c.aptan plenamente 6u L>en.t.i.do. A el.lta edad, e.e odontólE_ 

go debe penm,(.tl1z. que el núi.o 60,~.tenga e.t el.lpejo, hu e.ta la pa.6.ta

den.tl61t,lc.a. A.t hac.e1z..to tend1t6 una mejolt ,ldea de .to que e.t den.t,l.6 

.ta ,ln.ten.ta hac.elt. 

A.t nlffo de do.6 año.6 .to 6ue.te ,l11.t1t,lga1t el agua y e.t lavado.

Se Ueua blen c.on .to.6 mlemblto.6 de 6u 6aiúl,ta. S,ln embango, e,/' PE: 

d"-!'. panec.e .6 en en muc.ho.6 c.a.60.6 el 6auo1t,lto. Pue.~.to que a e.6ta 

e.d!l. 1 o .. e. n,i_iio e.6 .tlm,tdo ante la gen.te extltaffa y fc16 .tugalte.6, y le. 

'1.e,6,!1'.t.a d,(6-lc.,t.t .6epa1tan.6e de .6ll.6 padne.6, c.aú . .6,(11 exc.epc.,tó11 debe 

;"e ~lt ac.ompaiiado al e.o n.6 ulto1z.,lo. ( 7 5) 

T1te.6 aiio.6. 

Con el nlffo de .tlte.6 año.6 el odontólogo auele poden c.omun,l-

c.an.6e y nazonalt c.on má.6 6ac.,l.t,tdad dunante la expenlenc.,la odon.to

lógüa. 
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Tiene un gnan de6eo de conven.6an y a menudo dia6nutaná con

tando lú6tonia6 al dentü.ta tJ 6 u.s a6Ü.tente6. En e.~ta etapa, el

pe46onal odontol6gico puede comenzan a 6envin6e de un acencamien 

to poút.i.vo. (75) 

El nii'io de tne-0 ai'io-0 e-0 muy temeno.!io, negne.!ia 6ácilmente a

la edad de la in6ancia y pon lo tanto, a la madne. La dependen-

cia emocional de e6ta edad e.6 todavía muy gnande: pon e-0ta naz6n 

debe tenen.6e mucha pnecauci6n aún al tnatan de -0epananlo de la -
madne, ya que mucho-0 nii'io.6 ven a e-Oto como una de.6enci6n, lo - -
cual puede dan como ne-0ultado un ataque de lti-0tenia en ambo-0. [4) 

Hyme-0 in6onm6 que nii'io-0 de 3 ai'io-0 y meno-0, en -0ituacione-0 -
de -0tne-0-0 o cuando -0e lo-0 la.6tima, e-Otán 6atigado.6 o a6u-Otado6,

automáticamente -Oe vuelven a -0u madne o -0u-0tituto pana con-Ouelo, 

apoyo y -0egunidad. Tienen diáicultade-0 pana aceptaJt la palabna -
de nadie pon nada y -0e -0ienten má-0 -0eguno-0 -0i -0e penmite que el

padne penmanezca con ello-O ha-0ta que conozcan bien al pen-0onal -
y lo.~ p40 cedimiento-0. · ( 1 5 J 

Cuatno ai'ioll. 
El niño de 4 año.6 pon lo común e.!icuchctná con intené-0 la-6 ex 

plicacione.s y, nonmalmente, ne-0pondená bien a la-6 indicacione-0 -
venbale.6. 1o.6 nii'io.6 de e-Otct edad .6uelen teneh mente-O vivace-0 y -

J.ien gnande-0 conven-0adone.6 1 aunque tienden a exagenan en -Ou con-

ve1:..~ aci6n. ( 1 5 J 

El pnoce-00 de 6ocializaci6n inicia, el nii'io comienza a ju-

gan con otno-0. La impontancia de e-Ota 6a.6e e6tniba en que va a -
quedan -06lo, en el -0entido de ejencitah la capacidad de de-Ocu- -

bnih ln~ co-Oa.6 pon lll miJ.imo. Explana el ambiente, apanece la in

di\l.idur.Udad. (6) 
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A e.-6.ta e.dad, la c.onduc..ta, .tan.to en el c.on-6ul.tohlo odon.tol6-

glc.o e.amo en el hogah, e-6 lmphe.dec.lble. lj con gnan mahgen de va-

hlac.í.6n. 

A e.-6.ta edad, e-6 donde el odon.tope.dla.tha enc.uentna el mayon

núme.no de c.a-60-6 phoblemM. Lct c.onduc..ta de..C núio depende en e-6.ta

e.tapa, de lo1.1 padAe.1.> y del amblen.te 6amlllah. (4) 

Un nliio de c.ua.tho afio-6 de una 6amllla de -6el-6 hljo-6 -6e cam

pan.ta dl-6.tlnto del hljo únlc.o. Sl el nliio e-6 d6c.ll y la madne 

aghe.-6lva, la c.onduc..ta de aqu~l .tendehá a -6eA -6uml-6a (un niiio - -

"bue.no, obediente"). ·s¡ el niiio e-6 agAe-6lvo y la madne. e-6 ln1.1eg~ 

ha y d6c.ll, aqull apne.nde. pnon.to a dominan la -6ituac.l6n y pue.de.

pne.1.>en.tah-6e como exigente, quizá dea.tAuc..toh, un hebelde (un "mo

c.0-60"). (2) 

En algunaa al.tuac.lo 11ea, e.t nliio de c.ua.tno afio.6 p1Lede .ton na!!:_ 

-6e ba-6.tan.te de.aa6lan.te y puede Ae.c.uAhih al empleo de mala-6 pala

bha-6. En ge.ne.hal, aln e.mbahgo, la c.nla.tuna de c.ua.tha cliio-6 que. h_9: 

ya vivido una vida 6amllian 6d.ü con un gAado de e.duc.ac.i6n 11on

mal y di-6c.lpllna, -6e.ná un pac.le.n.te. odo11.tol6glc.o muy c.oope.hadoh. 

( 15) 

Cinc.o afio-6. 

El núio de c.lnc.o aiio-6 ha alc.anz ado .ta e.dad en que e.-6 .tá .tü -

to pana ac.e.p.tah .ta-6 ac..tivldade.,~ en ghupo-6 lj la e.xpe.nle.nc.la c.omu

nl.tanla. A e.-6.tct e.dad la ne..tacl6n pe.A.60nal y la Mcia.t e.-6.tán me-

jon de.6,i_,tlda-6, el 1iliio 110 -6uele 1.>e.11.tin .temoA de de.jan al pad1¡.e -

en la 1.>ala de. Aec.e.pcl6n. ( 15) 

La '"a.yo A pan.te de lo-6 nliio-6 de el ne.o afio-6 de-6 ean -6 en llbne-6 

y -6tp" •:'•':O de -6U-6 madAea, peAo no de.ma-6lado. Sue.ten aceptan - -

ble, ,.'wc.edlmlento-6 ai.mp.C.e.-6. Pe.no cuando 1,:.011 ame.nazado-6 c.on

phuc.1!.u-i.mi.e.n.to1.1 dolono-601.>, .to-6 11.í.i'í.o-6 neacc.i.011an v,lole.11.tame.n.te., e.o 

mo bph:.-.~. pe.ha aha:w mue.ha mál.> gnande,~ y üueA.te-6. (2) 
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Su 1te6i6te.nc.ia al dololt e.6 mejan que la de un nifío de. t1te.6-

afío6, pe.Ita todav.la e.6 un 1teac.to1t talámic.o; 6u c.011duc.ta c.01ttic.ctl

no e.6tá p.Ce.name.nte d e.6 a1t1to llada, ti e.ne. c.apac..td ad de dü e1tim.Lna1t

e.nt1te d.L6e.1te.11te.6 p1tac.edim.Lento6 1 gentr. y 6itltac..to1H' .. 6. En e.l mo-

me.nto en que no puede. c.ont1tola1t la 6Ltuac..t611 1 1te.ac.c.Lo1ia c.on aglt_'.!: 

6ividad o 1te.91te.6a e.amo me.d.Lo de 6e.9u1tidad, a la in6antil y a la-

111ad1t e.. 

E6 1101tmal que en oc.a.~ione.6 no acepte ·lo.~ p1toc.r.dimie.n.to6 

odo11.tol69ic.06 1 pe.:w la 6e.9u1t.Ldad que. e.l odon.t6logo le b1tinde pu~ 

de. c.ambia1t .to.talmente. 6U c.ompolttamien.to. E6 .Lnd.L6pen6able en.te11-

de.1t y .tole1ta1t 6 u6 ac..t.L.tude.6 palta c.ambia1tla1.i y 6 ac.a1tlo de e.6 e e6-

.tado de nega.tivümo. El.ta e6 po6ible.me.n.te .ta e.dad má6 d.t6lc.il de. 

manej alt pa:z.a e.l odo n.t6lo go. ( 4) 

Si el nifío de c.inc.o afio¿ ha 6ido bie.n p1te.pa1tado polt 6u6 pa

d1te.6 no .te.ndltá .te.molt a expe1tienc.ia.6 nueva6, e.amo la6 1te.lac.io na-

da6 c.on lit al ja1td.[n de. in6an.te.6 o a.e c.0MuUa1tio del médic.o o -

del de.n.ti6.ta. Loa nifío6 de e.6.te. 91tupo c.1tonol6gic.o 6ue.len e.6.talt -

muy 01tgullo606 de. 6U6 po6e.6ione.6 y 6U6 1topa6, y 1te1.ipo11de11 muy 

bien a lo6 c.ome.n.ta1tio6 6ob1te. 6u' a6pe.c..to pe.1t6onal. Lo6 e.amen.ta- -

1tio1.i 6ob1te. 6u6 ve.6.tido6 pue.de.11 6<!.lt u6ado.~ e.6,[c.azme.n.te pana e.6.ta

ble.c.e.lt la c.omunic.ac.i6n c.on e.e nuevo pac.ie.11.te.. ( 7 5) 

Se..ü aiio6. 

El nliio de. 6 e.ü afio¿ ge.ne.1talme.n.te va a la e6 c.uela 6i11 .te.!1101t, 

6u c.ompolt.tamie.n.to 6ue.1ta de.l hogalt e.6 di6e.1te.n.te. al del hoga1¡ palt

que. e.6 c.apaz de. ac.e.p.talt c.o6a6 que. aunque. no le. gu6.te.n, 6<!. e.6pe.--

1tan de. él. En el c.0Mul.to1tio odon.tol6gic.o p1te.6ie.1te. e.6.talt 66.1'.o 

c.on e.l odon.t6togo, pue.6 ya puede. 606.te.ne.lt un diálogo 6.Ln ·que. la

madlte. i11.te.1tve.nga. El odont6logo e.6 lte.c.onoc.ido c.omo un 6e.lt humano 

bue.no o malo, pe.Ita no e.amo un objeto .te.111e.1to60. 14) 

A lo6 1.ie.i6 afío6, la mayan pan.te de lo6 niiio6 6<!. 1.ie.pa1ta11 de

lo¿ lazo¿ muy e.6.t1te.c.ho6 c.on la 6amilia. A e.6.ta e.dad 1.iue.le. habe.lt-
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un c.laJz.o incJz.e.me.n.to en la.6 Jz.e.¿,pue..6.ta.6 .te.me.Jz.o.6a.6. /.lucho¿ de. fo¿ -

pJz.e.e..6 co./'.aJz.e.6 .te.ndJz.án m.i..e.do a lo¿ pe.11.11.0.6, a lo.6 e.le.me.n.to¿, o aún a 

lo.6 ¿, e.Jz.e.6 humano.6. Alguno¿ núi.0.6 de e..6.ta e.dad .tienen .te.moJz. a lo.6 

.t11.auma.t.ümo.6 en .6u cue.Jz.po. 

Con ./'.a debida p11.e.pa11.ac.i..6n paJz.a la e.xpe.11..i..e.ne.ia odon.tol6gica, 

.6e puede e..6pe.11.a11., .6in e.mba11.90, que e.l niiio de ¿e_¡¿ afio¿ Jz.e..6ponda 

de. mane.Ir.a .6a.t.l.66ac.to11..la. 115) 

Ge.6e./'../'. po.6.tula que la c.onduc.ta com.le.nza a oJ¡,ganü.aMe. de.-0de. 

mue.ha an.te.-0 de./'. naclm.le.n.to y va de. a1t1tiba hac.la abajo (de la e.a

be.za a lo-0 ple.6), y de. lo.6 elemento.1i má.6 ce.11.t11.ale..1i hac.la lo.6 pe.-

11..i.6é1t.lco.6. La-0 pau.ta.6 de de..6a11.11.o./'.lo que e.6.te. lnve..6t.lgado11. coM.i.

de.11.a ./ion la.6 .6.lgrúente¿,: 

a) En lo.6 .tJz.e..6 p!Llme.Jz.o.6 me.6e.6 de vida, el nlíio de..6aJz.11.ol./'.a y 

cont11.o./'.a .6U.6 doce mú.6c.ulo.6 6culo-mo.t11.lce..6. 

b) En lo.6 tJz.e..6 me.6e.6 .6.lgu.lente.6 contJz.ola fo¿, mov.lm.i..en.to.6, -

ha-0ta entonce.6 d.i.6u.6o.6, de lo.6 mú.6culo.6 que. mantienen 

6l11.me la e.abe.za; mueve ./'.o.6 bJz.azo.6 y ademá.6 lnte.n.ta alean 

zaJz. lo.6 objeto.6 que peJz.c..i.be en ¿u e.ampo vüua./'.. 

· e) En lo.6 t1te..6 me.6 e.6 .6igu.i..ente.6 adqu.le.1te. e./'. dom.ln.lo de. .6u.6-

mano.6, de .bu .t1tonco, .6e .6.len.tan, .toma ./'.o.6 obje..to.6, lo¿ -

e.6c.ud1t.i..iia y lo.6 cede a la pe1t.6011a que Mtá c.e!Lca de él. 

· d) En lo.6 t1te.6 me.6 e.1i .6.i.gu.i..en.te.6, e-0 dec.i.11., en el c.uaJz.to e.6-

.tadlo, .6u c.ont1tol mu.6c.ula11. .6e extiende. ha.6ta la.6 p.le.11.na.6 

y lo.6 pie.6, manejando c.on mayo!L 6i1tme.za lo.6 dedo.6 lndl-

ce.6 y pulga1t, con lo.6 c.uale..6 hu11.ga 1J a.6e. lo¿ objeto.6. 

e) A lo.6 do.6 aiio.6 c.am.tna, c.011.1te, aJz..t.i.cu./'.a palabJz.a.6 y 61tM e.6, 

IJ c.ont11.o./'.a lo.6 mú-0 culo.6 de .6U.6 e.6 6fn.te.1te.6 11.ec.tal y u1t.i.nE_ 

11..i.o. Empieza a ob.6eJz.valL.6e. en él un .6e.nt.ldo p11.ima11..i..o de. -
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ide.n.:t.ldad pe.JtJ.ional 1J de po1.>e.1.>i6n de. c.01.ia1.> ma.:te.1tiaR.e.1.>. 

úl A lo1.> .:t1te.1.> aiiol.i de e.dad habla, u.:t.Uúando 01tac.ione.1.> má1.>

o me.1101.> bien c.0111.>:t1tulda1.> y mane.ja la1.> palab1ta1.> palta e.x-

p1te.1.>a1t 1.>ul.> pe.111.>amle.11.to1.>; a1.>.lmü1110, .lnlc..la 1.>u ac..:tl:tud de.

c.ump1te.n1.>.l6n al amb.le.n.:te., 1.>ome..:t.léndo1.>e a la1.> e.x..lge.nc..lM -

c.uLtu1tale.1.> de. é1.i.te.. 

9) A lo1.> c.uatlto aiio1.> de. e.dad in.le.la la époc.a de la c.ont.lnua 

plte.gun.ta ac.e.1tc.a de. .toda!.> aq11e.lla1.> c.o.6 al.> palta la.6 c.uale.1.i-

1te.qu.le.1te. una e.x.plic.ac.l6n mál.i e.la/ta y p1te.c.-i.1.>a. Ya e.1.> e.a-

paz de e.1.>table.c.e.1t 1.>e.me.janza1.> y, polt c.on1.>lgule.nte., de 60~ 

mulalt p1tec.onc.epto1.> y 9e.ne1talizac..lone.1.>. Indic.a también 

1.>u1.> p1t.lme.1to1.> inte.n.to1.> de l.lbe.1ta1t1.>c. de. la de.pe.nde.nc..la 6a

milia1t. 

h) En e.l quinto aiio de vida, 1.>u c.ont1tol motolt ha 111adu1tado -

pe1túec..:tame.n.:te, 1.>e moviliza c.on 91tan 6ac.il.ldad y de.1.>:t1te.za; 

aJtt.lc.ula lal.> palab1ta1.> y la1.> 01tac..lone.1.> 1.iin e.l ma.:t.lz .ln6a~ 

.:til que. ante.1t.lo1tme.nte. u.:til.lzaba; 111ue.1.>t1ta una lte..:te.nc..lón -

de hec.ho1.>, lti1.>.:to1t.la1.> o c.ue.nto1.> 1.>u6-(c..le.nte.me.n.te. laJtga. Ve. 

1.>e.a in.te.1tac..tua1t en ac.tiv.ldade.1.> de .todo1.> lo1.> .tipol.> c.on 

1.>u1.> c.ompaiie.1to1.>; 1.>e pite.oc.upa poJt 1.>u indume.n.ta1tia y ya e.1.>

c.apaz de düc.1t.lmúia1t y e.xi9i1t a.te.nc.ione.1.> de c.ie.Jt.to nivel 

.60 c.ial. 11 6) 
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ANTECEDENTES OVONTOLOGICOS 

VoloJt, .t.e.1110/t y a11gu1.i.t.-i..a d-i..6-i..cu.Uan e.e. .t.Jta.t.a111-i..en.t.o odon.toR.6-

g-i..co. La R.ucha con.tJta eR.lo1.i, n-i.. ap!tox-i..mada111en.te e1.i 1.i-i..e111p!te ex-i..to 

1.>a, pe!.ie que pJtec-i..6amente Í.06 111-i..1.imo6 con6t-i..tuyen el nacleo de la 

pJtobR.e1114.t-i..ca p6-i..coR.6g-i..ca. 

No 66lo e.6 una e.x-i..ge.nc-i..a p6-i..col6g-i..ca, 6-i..no .ta111b-i..ln l.t-i..ca, -

que e.l p!to6e1.>-i..onaR. de.be. el-i..m-i..naJt el doloJt, donde qu-i..eJta que l6te 

1.ie p!toduzca, y 11146 .todavla debe e66oJtzaJt6e po!t no pJtovocaJtlo. 

[ J J J 

TemOJte.6 obje.t-i..vo6. 

Lo!.> te1110Jte.6 objet-i..vo6 6011 lo6 p!toduc-i..do6 po!t e6.t-i..mulac-i..6n -
616-i..ca d-i..Jte.c.ta de lo6 6Jtgano6 6e.n1.>0Jt-i..ale.6 y ge.neJtalme.n.te no 6on

de OJtlge.n pa.teJtno. Lo6 temoJte6 objet-i..vo1.i 1.ion Jte.ac.c-i..one6 a e.1.i.tlm!:: 

lo6 que. 6e. 6-i..ente.n, ven, oyen, húelen o ·6aboJte.an y 6on de na.tuJt~ 

le.za de.6agJtadable.. Un núio que, anteJt-i..0Jt111e.nte ha .te.nido c.on.tac..to 

c.on un den.tü.ta, y ha 6-i..do manejado .tan deó,i_c.-i..e.nte111ente. que. 6e -

le ha -i..n6l-i..ng-i..do dolo!t -i..nne.c.e6aJt-i..o, po!t 6ue.Jtza de.6aJtJtollaJt4 m-i..e.

do a .tJta.tam-i..e.n.to6 den.tale6 6u.t.uJt06. 

E6 muy d-i..6lc.il logJta!t que. un niffo que ha 6-i..do daffado de e.6-

:t ...... ,u.Y<e.Jta, ac.uda al den.tú.ta poJt voluntad pJtopia. Cuando le ha-

e.::;·; ;: ulv eJt, e.l o do 11.t6 lo go debe c.ompJtend eJt !.>u e6 .tado em o c.io nal y

pJto L¿J~ c.on lentitud paJta volveJt ha e1.itableceJt la c.onóianza del-

11-i..ffv "'" el de.n.tü.ta y en .tJta.tam-i..e.n.to1.i denta.f.e.6. 

Lo!.> miedo6 objetivo6 pueden 6eJt de na.tuJta.f.eza a1.ioc..i.aLi.va, -

.temo!te6 den.tale!.> pueden a6oc.-i..aJt6e con expeJt-i..e.nc-i..a6 no Jte..f.ac.iona

da6. 
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Un ¡¡,¡_no qae ha J.J.ldo manejado defÍ.Ü .. i.en.:te111en:tc en un hoJ.Jp.í..:ta.f. 

o quJ ha J.Ju6n.í.do en ll .í.n.:tenJ.JoJ.J dolonea .í.n6l.í.11g.í.doJ.J pon penaonaa 

con a11i6onme6 blanc.06, puede de6annollan an miedo in.:ten6o a lo'->

unl6onme6 aimllanea de lo'-> dentl6.:taa o lo6 hlgieni6.taa deltaleJ.J. 

Inc.laao el olon c.anac.te1tl6tlc.o de c.ien.ta6 dnogaa o c.ompuea.to6 

qu.[m.í.c.oa a~oc.iadoa an.tenlonmen.te c.on J.J.i..tuac.ionea de6agnadable6 -

puede c.aaaan .temone6 lnjaa.ti6.í.c.adoa. Un diente dolonoao paede 

a6oc..í.an dolon c.on odon.tologla y paede c.auaan apnenai6n hac..í.a la

vú.í..ta den.tal. 

El m.í.edo a lo6 e6.t1muloJ.> obje:UvoJ.>, e.amo el dolon que pnod.!!_ 

e.e una .í.nyec.c..í.6n, puede J.> en J.> apenado J.i.í.n dema6lada d.í.Mc.ul.tad 

pon el n.í.ño a.í. J.ie aJ.>a l6g.í.c.a y c.ompnenJ.>i6n a.í.empne qae el dolon

haya J.>ldo expenimentado an.tenionmen.:te. El nii'io aabe que la in.te~ 
J.>idad y danac.i6n del dolon paeden 6e1t ~opon.tadoa y qae ea.ta ai-

.tu.ac.i6n ha ownnldo an.tenlonmen.te ain pnoduc.ln daño u.l.tenlon. ( 8) 

Temo1te6 Su.bj e.t.i.voa. 

Loa .temonea aubje.tivoa ea.tán baaadoa en aentlmien.toa y a~.t~ 

.:tu.dea que han aldo au.genldoa al niño pon penaonaa que le nodean, 

ain qae el niño loa haya expenimen.tado penaonalmen.te. Un niño de 
c.01t-ta edad ea mu.y aen6lble a la au.ge1.>.:ti6n. Un ni1io de c.oJz..ta edad 

y 6in expenlenc.ia, al oln de alguna 6i.tu.ac.i6n deaagnadable, o 

que pnodu.jo dolo1t 1 6u6n.í.da pon au.1.> pad1te1.> u o.t1taa pe1t6ona6, pno~ 

.:to de1.>annollaná miedo a el.>a expe1tienc..í.a. La imagen mental que 

p1todu.c.e miedo penmanec.e en la mente del niño, y c.on la vlvida 

imaginac.lún de la ln6anc.ia, .~e agnanda y vu.e .. tve impotente. 

Un nlño que oye hablan a 6u.6 pad1te1.> o a un c.ompañe1to de ju! 

906 J.>obne loa aupuc.a.toa .te1t1to1te6 del c.onau.l.tonlo den.tal, lo6 

ac.ep.taná mu.y p!ton.to e.amo Jz.eale6 y .t1ta.ta1tá de ev.i..tanlo!.> lo mál.> PE_ 

6ible. En nifiol.> 1 e.amo en adu..t.to1.>, lo que mál.> .temon út6u.nde e6 
o.[Jz. habla!t a pad1te6 o amlgo6 de expe1tlenc.ia6 de1.>ag1tadable6 en e.t 
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con6ultottio dental. 

Lo6 nli'ío6 tienen un miedo inteMo á lo de6c.onoc.ido. Cual- -

quiett expettienc.ia que aea nueva y deoc.onoc.ida leo pttoducittá mie

do haota q1ie obtengan pttuebao de que ou bieneotaJ¡. no oe ve amena 

zado pott ella. Su miedo e6 un intento de ajuotattoe a una oitua-

c.i6n que temen o ea dolottoo a. 

Ha6ta que el nliio eoté c.onve11c.ido de que no exüte 1taz611 PE; 

tta aou.ótMoe, pettoütittá e.l'. miedo. La in6luenc.ia de loo padtte.t. -

ea de impotttanc.ia vital en la actitud del niiio hacia odontologla. 

El niiio debettla c.onoc.ett, de manetta genettal, loo pttoc.edimlento6 -
que. podttlan aettle aplic.adoa y el aopecto y de6c.ttipc.i6n del equi

po de labottatottú ante.o de la pttimetta vülta den.tal. 

En la odon.tologla actual, no ae debe in6lingitt dolott innec.e 

aattlo. Ningún padtte, pott lo tanto, debe.ttá decitt a au hijo que va 

expettimentatt dolo nea inteMo6. Petto tampo e.o debe mlnimiza!L o me.~ 
tln aobtte lao moleotiao de la odontologla. Vebe emple.anoe. honeo

tidad ain exagettac.l6n emoc.ionaleo. 

Loo temottea oubjetivoo también pueden expettimenta!Loe pott 

imitac.i6n. Un niiio que oboettva miedo en ottLoo, puede adquittl!L ~e 

motteo hac.ia el mioma objeto o he.cho tan genuino e.orno el que e.t.tá 

obhe1Lva11do en ot1Lo6. E6to he. vetti6ic.a pttinc.ipalme.n.te. oi el miedo 

e6 o bh en vado en lo6 padtteo. F!Le.c.uentemente, loo nii'ioo o e identi-

6lc.an e.o n h u6 padneh. s,¿ e.t padtte m1ieht1ta miedo, el niiio e6.tá .t!!:_ 

me.ttoho. La ano.le.dad de.l nliio y hu c.ompolttamie.nto c.lattamen.tc. negE; 

tivo e.o.tán lntimame11te. ttelac.ionado6 c.on anaiedadeo de loo padtteo. 

Loo temotteo pott imitaci6n pueden tttan6mi.ti1Loe ou.tilmen.te, y e.l -
padne. puede. hac.e.tt mue..6.ttta de. ello ·y el niiio adquittittlo, 6in que.

ninguno de loo doo oe dé cuenta; oon .te.motte.o que oc.u!Ltten !te.gula!!:_ 

mente y pott lo tan.to di6lc.ileo de eliminatt. 

Una e.moc.i6n, e.orno pott ejemplo anoiedad, que oe oboenva en -
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el noatno del padne, puede impneaionan má.6 que una augenenc.ia 

venbal. Una madne que teme in al dentiata y que 6iempne va pneaa 

de gnan tenai6n emoc.-i.onal, .tnanamite inc.0Mcie.11te.mente eae miedo 

a au hijo que la obaenva. Ea 6ác.il danae c.uenta de que inc.lu6o -
un ge.ato e.amo apne.tan 6uente111e11te .ta mano det 11.<-110 en e.e c.01161L.C

tonio denta.e ea un geato de aliento, y f.o que aigni6ic.a puede 

aen auMc.iente pana que el niiío .t.oapec./ie y emplee.e a aent.i_n mie.

do. Genenalmen.te, mientnaa máa tiempo a ub.6iaten temo nea aubj l!.t.i

voa en la mente, máa a e inán agnandando. Lo.~ temonea mi.fa d.i_ú.lc..i

lea de .t.upenan y eLi.minan Mn loa ql!e vienen de tiempo atnáa, gi 
n.enalmente aubjetivoa. 

Loa miedoa al!geativoa a dolonea de tnatamientoa dentalea no 

e.t.tán c.ineunac.nitoa a ninguna expenienc.ia neal y pen.t.onal, de ma 

nena que et m.i_edo que pl!eda expenimentanae no enc.l!entna .tlmitea. 

En .ta mayonla de .toa niíioa, el m.i_edo ea aubjetivo no c.on.6ec.uen-

c.ia de tnatamientoa denta.tea antenünea. 

Aunque la6 inflluenc.iaa de loa padne.a ao n .foa máa pno 6unda.t. -
en matenia de augeati6n, loa nú1oa pueden adqu.inin miedoa augen!; 

doa de amigoa o c.ompaíienoa de juegoa, o de. matenialea como li- -
bnoa, pe.n.i_6dic.oa, d.i_bujoa animadoa, nadio, te.leviai6n y te.atno. 

La e.Mc.ienc.ia de eataa .ln6luenúM de.pende.ná de la 0ue.nza y 

ne.pe.tic.i6n de. loa e.atlmuloa y de. la auge.atibilidad del niíio. Pon 

lo genenal, un niíio miedoao teme.!Lá a todaa laa penaona6 y c.oaaa. 

Loa 1ú11oa, ain e.mbango, pa!Le.c.e.n tene.IL c.ie.n.toa te.mone6 na.tu

na.te.a, talea e.amo loa aaoc.iadoa c.on la in6egunidad o la amenaza

de ina egunidad. 

Lo6 nii'ioa mayonea ex.pe.nimenta.n un 6 egcrnrio tipo de. temo:t, un 

te.man. adqu.inido dea annollado pon. .i.m.i.tac.-i.611 de. aqu e.U'.oa que temen. 

La pe.naona que .i.m.i.tan puede temen laa tonmenta.t. c.on tnuenoa, la

viaita al odo11t6logo o una gnan vaniedad de aituac..i.one6. Un ten-
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c.e.'1. te.mo'1. e.xp'1.e.1.>a.do po'1. un niHo e.1.i e.l '1.e.1.>ulta.do de. e.xpe.'1.ie.11c.ia.1.i

de.1.ia.g'1.ada.ble.1.i: c.on un animal, un c.ompa.iie.'1.ito o quizá un mldic.o o 

un de.ntüta.. ( 15) 

No de.be.mol.> 1.>upone.'1. po'1. lo tanto, que. todo!.> lo!.> 11iiio1.> te.me.11-

e.l c.on1.>ulto1L).o odontológic.o. En ve.z, qu.le.ne.1.i te.ngan e.1.ita. '1.e.ac.- -

c.ión pue.de.n e.1.ita.'1. imitando a. alguien o ha.be.'1. a.dqui'1.ido e.l te.1110'1.

c.01110 '1.e.1.>ulta.do de. una. e.xpe.'1.ie.nc.).a '1.e.a.l. 

En e.l mane.jo de.l niiio te.me.'1.01.>o e.n e.l c.on1.iulto1L,[o dental, e.l 

odontólogo de.be. p'1.ime.'1.o p'1.oc.u'1.a.'1. de.te.'1.mina'1. e.l g'1.ado de. te.1110'1. y

lo1.i 6ac.to'1.e.J.i que. pueden J.ie.'1. ne.1.ipon1.iable.1.i de. ll. 

Alguno!.> n.i.iioJ.i U.e.ga.n a.l c.on1.iulton.i.o düptie.1.ito1.i a. ne.1.iponde.n

c.on te.n1.iión y te.man, 1.iobne. todo a c.a.uJ.ia. de. la. mane.na. e.n que. la. -

odontología. le.1.i óul pne.1.ie.nta.da. e.n 1.iu hoga.'1.. En c.a1.io1.i a.üla.do1.i, -

e.l te.mo'1. a. un odontólogo pu.e.de. 1.>e.'1. e.l '1.e.1.>ulta.do de. una e.xpe.'1.ie.n

c.ia odontológic.a tnaumátic.a que. de.jó 1.ie.n1.iibiliza.do a.l 1'!-i.i10 y de.-

1.>aMoUó e.n U J.iua p'1.op.Í.O!.i te.mone.J.i a. pMtin de. padne.J.i, 6a.milia-

ne.J.i y ne.lac.ione.a. 

Son muc.ho1.i lo!.> e.n6oque.J.i que. han 1.>ido ne.c.ome.ndado!.i a la pno-

6e.1.iión de.nta.1'. e.n e.u.anta al pnoble.ma de. e.lim.lnM e.l te.man. Inc.lu

ye.n la po1.ite.nga.c.).ón de. la 1.ie.aión, ,[nte.ntoJ.i de. nazona.'1. c.on e.l ni

iio, nidic.ulüa'1.lo, Jte.tanlo o de.ja.'1. que. o b1.i e.nve. la. a.te.nc.).6n de.n-

ta.l de. otno niiio. Ninguno de. e.1.ito1.i mltodo!.i ha te.nido g'1.an lxito

pana ne.1.iolve.n e.l pno ble.ma. 

Lo!.> mie.doa auge.nido!.> pue.de.n aume.nta.'1.1.>e. a tal gna.do que. lle. 

gan a la Innac.ionalidad. 

Je.n1.iild ha. e.1.ittidiado la.a e.xpe.nie.nc..i.a.J.i máJ.i te.mida.a po'1. lo!.> -

niiioJ.i y no e.nc.ont1t6 ne.lac.ión e.ntne. e.ata.a y la.a e.xpe.nie.nc.).a1.i má1.i

de.1.i ag'1.adable.1.> que. e.n ne.al.i.dad vivie.'1.0 n. Lo!.> te.1110'1.e.a máJ.i p'1.0 6un-

do1.i loa in1.ipinaban obje.toJ.i o ac.onte.c..i.mie.ntoa imaginan.loa. 
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A medida que. ,; e de..óaltltu.U.an .f.a.6 c.apac.i.dade..t. imagina.tiva.6 

del n.{_iio, lo.6 mic.do.6 imagina1i.ioJ.i J.ic. l•ue..f.ven máJ.i .{_11.te11J.io.6. Lo.6 .te 

mo1i.e.6 .{_magi11a1i..{_0J.i poli. .f.o tan.to, aumc.11.tan c.on .ta e.dad 1f e.f. deJ.ia-

ILILo.f.lo men.ta.f., ha.6.ta c..{_e1i..ta e.dad en que .f.a 1i.az6n pltueba que. no -

.t.i. e.ne 6 und con en.to. 

Lo.6 tc.moltc..6 pue.de.n 6 C.·'L .{_/Lltac..<..o na.f.e.1.i en e.t .6 en.tido de. que. e.l 

niño no 1.iabe polL qu~ e..6.tá a.temo1i.lzado. Puede que 1i.ec.uc.1i.do.6 de ex 

pe.fL.i.enc..laJ.i pal.> ada.6 .6 e bolt!Le.11 .to.ta.emen.tc. de .6 tt memo1i..{_a e.o n.6 e.ten.te. 

pe.ita la.6 emoc..tone.6 a.6oc..{_ada6 c.on la c.xpeltienc.ia olvidada de.te1i.m.{_ 

nan en gltan palt.tc. .6u !Lc.ac.c.i6n a ac.011.tc.c..tmlen.to.6 6lmllaAe6 en el-

6 u.tulto . 

La in.ten.óidad de. fo.6 .temolte,6 de. lo.6 11.{_iio.6 vaJz..fo. E6.ta6 d.l6S: 

1te.nc..{_aJ.i pue.de.n e.xp.eic.a1i.,.1 e pOIL. hecho.; .tan 6 c.nc.ilto.6 e.amo la nec.c.

¿,.{_dad o e.e de.6eo que. .tiene e.l niño de. do1tm.l1t. Un niño ado!Lm.{_.f.ado 

.tiende a mo.6tltalt má.6 miedo e i1t1t.{_.tac..t6n que. uno de!.ipie.1i.ta, polL-

que. J.ic. le. ha 1te.duc.ido .ea c.apac..{_dad de. ltazonalt 1J c.on.t1tola1t .6uf.i ti 

m01te.6, y tiene una .tole1tanc.ia .i.n6e1tio1i. a la.6 .6Ltuac.ionc.J.i de6agllE: 

dable.6. 

E.e pa.t1i.611 de.l miedo puede .6e1t .{_mpltedc.c..{_b.f.e., ya que no .todo!.> 

lo.6 .temolte.6 que. mani6ic..6.tan lo!.> niño.6 .6on genu.{_no.6. F1tec.ue11.teme11 

.te u.til.lzan el m.ledo palla o.t1to.6 p1top6¿,.(_.to.6. Ta.€ vez ¿,.[ utiliza -

el m.{_edo a.e. dc.11.tü.ta como me.c.anümo de. dc.6c.n.6a, no .6C. le. pc.di1tá

al 1úño que. haga .6U vüi.ta de.11.tal, u 1te.al.{_c.c. la .talle.a que le. e.n

c.omc.nd6 e..e den.tú.ta pa1i.a c.uando c..6.té. en c.a.6a. 

Son lo.6 pad1te..6 y c.l de.n.tiJ.i.ta que .t.le.ne.n que de..tc.1tm.{_na1L ¿,.¿ -

e.l m.{_edo e..6 ILC.al o ¿,.(_mulada. (8) Cada niño e.J.i un .{_nd.{_viduo y - -

lte.ac.c.,(,ona de. mane.Ita .{_nd.{_v.(_dua.C.. G1ta11 pa1tte de la 1teac.c.,(,6n de.pc.n

dc.1i.á de. .ta.6 c.apac.idádc.J.i inna.taJ.i 6-[6.(_c.a.;, y mc.11.talc .. ; de..f ind.i.vlduo. 

El odont6logo que. .tita.ta niño.6 .6e. da1tá c.uc.n.ta 1tá1údame.n.te. de. 

que. e.l núio no J.iic.mplte de.mue..6.tlta una 1i.c.ac.c.ú'in de.6.(_iúda o únic.a. 
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PtH!.de da1t.6e u1rn c.ombinac..i.611 de va.IL.i.a.6 de e.6a6 1teac.c..{011e.6. E.6.ta -

c.ombinac.i6n .to1tna má.6 c.omplejo el p!Loblema, en pa1L.t-lc.u.fa1t, dado

que el odon.t6logo debe d.i.agnoJ.>.tic.alL la 1teac.c.-l611 con 1tapidez y 

J.>in la ven.taja del c.onoc.imien.to de la expe1tienc.ia pll.euia del 11i

i10 c.on m-i.embJto.6 de la.6 p!to6e.J.>ione6 de .6alud. 

Reac.c.ioneJ.> a la e.xpe1t-lenc.ia Odon.tol6g-lc.a. 

Hay po!L lo meno.6 c.ua.tJto Jteac.c.ione.6 a la expe!tienc.ia odon.to

l6gic.a: 

a) Temo!t. 

b) A11úedad. 

c.) Re.6.ü.tencia. 

d) Timi.dez. (75) 

TemoJt.. 

El .temoJt. e.6 una de. la6 emoci.one.6 que con má.6 6Jte.c.uenc.ia J.>e

expe!ti.men.tan en La in6ancia. Su e6ec.to J.>Ob!te el bieneJ.>.talL 6lJ.>ico 

y mental del niño puede J.>elL ex.t!te.madamen.te dañoJ.>o. 

Wat.6011 y Lowe!t, e.6.t.ln1a11 que el .temo!t e.6, en 6u mcLyolL pa!t.te, 

"cultivado en e.l hogaJ¡", .tal como lo;., e..6.tallido6 de amoJt o de. !ta 

biet.a. C!teen ademá6, que hacia lo.6 3 aíia6, .fa v.tda emocio1rnl de.l 

niño ha quedctdo e.J.>.table.cida y que lo6 pad!te6 ha11 de.te.Jtm-l.nado ya-

6l el niño 6e conue.Jt.;tiJtá en una pe!t.6ona 6eliz, ln.te91ta lJ de. buen 

caJtác;teJt, o en una pell.6Qna llo1toJ.>a lJ quejo;.,a, u.na e.u.ya vida e6.ta 

Jtá 1te9ida poJt. el t.emoll.. 

La mayoJt pa1t.te de. ,fo.6 núio6 lte.ga11 a.t c.onHtl.toJt.-i.o nece.6i.ta

do6 de algdn tipo de t.1tat.amiento inmedia.to o de at.enc.i6n p!teven

.tiva; po!t lo ;tan.to, no e.6 p!tác.:Ueo po.6;tQ.ILgaft el t.Jta.tam-i.en.to de -

un niño miedo¿,o en la. e6pe!tanza de. que 6.i.11at11ie11.te .6ttpe.1ta1tá .6tL .te 
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moli a la odon.tolog.f.a y be. .tolina!iá má6 c.oope.!ia.tivo. Puc.b.to que. c.l 

miedo C.b c.on.tnuladc poli c.l 6i6.tc.ma nc.Jtviobo au..t6nomo, C.6 impo6i

blc. !la.zona,~ c.on e..t 11.-i.í'io nc.almc.11.tc. abu.6.tndo y c.on.t!iolatt 6u. .temoll. 

El Jtid.f.c.uto o la c.ompan.ctc.i6n c.011 u.11 núio nollmctf. que pa,66 po!t la

expeliic.11c.ia odon.tol6gic.n hin pli.oblc.ma algunc 66to podnán c.ompli

c.ali la vido. c.moc.i.onal de.t núio a6ub.tcufo y pot, .to r1ene.fl.a.e no c.on

duc.c. a un g!iado 6a.tib6ac..toli.io de c.oopcnac.i6n. 

La mitad de. la Lia.talla C.b.tali.á ganada bi c.t odo11.t6logo c.on-

ve.li.6a c.011 e.t núio u pnoc.1Lli.a c.11.te!i.ctli.6C. de la c.au.ba dc..l' . . tc.moll. A -

memtdo el niño c.xpli.c.baná .6u .tr.mott a dc..tc.nmiirndo pli.oc.e.dim.i_e.n.to o

nela.tallá qu.e C.6c.u.c.h6 algo bobJtc. la expc.nlenc.ia odo11.tol6gic.a que.

lo aJ.>ILb:t.6. En c.b.tc. c.ct.oo, el pt1.06e..6iona.t podná. pn.occ.dc.ll a bon.n.a:¡

e1.ia idc.a me.dlan.te de.mo1.i:t1wc..i.011e6 y v:p.t.i.c.ac..i.one,,. 115) 

El .te.man. hac.ia. denÜ .. 6:ta.6 y a .tn.a.tamlc.n.tc dc.11.tal .t:i.adici.oirnl 

mc.11.tc. habido co11<iidc.n.ado e.orne• impc.d.ln1c.11.to gtcande patea ta c.n.tnc.

ga de. b c.nvic--l.o.6 den.tale.<> e.o n c.a.C..i_dad. Pote c..i c.mpto, c.l .tc.moll de. -

dc.n:tü:ta.6 he. da pali.a Jtc.du.c.ill la c.oopc.liacA.611 de. lo¿ pac..<.c.11:tc.J., du.

fl.an:tc. c.l t:r.a.tamic.11.to al igual qu.¡~ palla in6tue.ncian ae.ga.t.i.vamc.n.tc. 

bu. ajuhte. a lo.6 plloc.c.dlmic.11.to1.i :tc.nap~u.:t.<.c.01.i c.mplc.ado.6. 

Adc.m4b, c.l te.man ha bi.do obbc.nvado como c.on.tnibuidon pana -

1tc.1.iul.tado1.i no ba.t.i.1.iúctc..toni.06, pa!ta bC.ll :tc.11-!>-i.onan.tc.b patw tob de.!]: 

:tibtM, y aumc.n:tall .i'.a dióic.ct.Ctad de. li.c.allzall lob p:r.oc.e.d.i.11Ltc.n:to:.

dc.n:tal.c.ó. [ 1 3) 

LM invc.b:t.i_gac..i_onc.6 .i.nd.i.c.an qu.c. c.l. te.man a .Ca odon:tolo9,Ca,

qt1c. a me.nudo Jtc.bu.l.ta c.11 e.vi.ta11. c..t c.u-<.dado dc.n.tal, oc.c1Jt:r.c. en 5% a 

6% de. la poblac.i6n. 

1nc.idc.nc.-ia de. .te.mo11. puc.de be.Ji .ta11 al.to c.omo 16% c.n.tlie. nlfiob. 

La .i.nvc.,;.tigac.i6n .ou.gic.:r.c. qu.c. la adqui..oic.i6n y pc.llpe.tuaci6n de. ac. 

:ti.tu.de.b nc.ga.t.-i.va.!> hac.ia la oc:•1d:olo9-la <1011 u11 plloc.c.~o c.-lc.lic.o 

que. :tic.11e. bu gé.nc.6.i.b c.11 ta n/:,c.z. Fac.tuhe.6 nw11cJ1.01.iu;.. han bldo 
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lde.ntl6lcado6 como c.ont1tlbuldo1te.6 de. de..tia1t1tollo de. .tale.¿, ac..tl:tu

de.6 e.n nliio-:1. Shoben y Bo1tla11d demo.ti.t1taJto11 que .l'.0<1 pac.len.te6 pu!: 

de.n, y de hec.ho, pa.6 an .6U6 acLU:ude.<1 ne.ga.tlvM ho.c..La lo-:1 11liio<1, -

y un ndme.1to de e1.>.tudlo.6 han lndlc.ado una 1telac.l611 dlJtec.:ta e.n:t1te

la an<1le.dad ma.te.Jtna y 11lvele-0 de an-0le.dad e.n el pac.Len.te. den.ta.e.

del núio. {17) 

El .temo1t del nliio hacia la odon.tologLa apa1tece. te.nlendo mdl 

.tlple-0 01t..Cgene.6. 

Una ide.n:tl6lc.ac.i.6n pJtecúa. de e.-0:to-!i e..~.tlmulo-0 que. lo-O pell.c:i:_ 

ben e.amo en:t.Jte lM 6ue.11.te-0 de 6u :te.moJt de. odon:tolagLa dc.be.n pJte

c.ede.1t lnten.to-0 patta al.te.ttatt o ptteve.nlJt e.l de-0aJt1to.l'.fo de. ac..tl.tu-

d e.6 11e.g at,l v a.6 . E 11 6 o ltm a l1iv elt.6 a, e.1.1 lmpa Jt.tan.t e ld e11:t.t 6-l c.aJt e.6 .to -0 

M pec:to-0 de. la e.xpe.ttle.nc-la den.tal e¡ u.e R..0-:1 1úfioJ.i pe.1tc-lbe11 e.ama Jt,E; 

601tzado1te.1.>, a 6-Ln de da1t ac.:t-l:tude.6 po6i:t-lva6 hac.-la la odon:tolo-

g..[a. ¡ 17) 
" 

An-0-ledad. 

La anh-le.dad o ln1.>egu.JLldad e.6.t.á pJtobabf.eme.11.t.e muy Jte.lac.lona

da c.on el e.-0.tado de :te.mott. Ede.l-0.ton e.1.1.t-lma que algu1101.> nlñoh de-

6a1tlLOllan la ne.ce-OaJLla 6e.guJtidad con le.11.U.tud y pe.lLmane.c.e.n -lMe.

gulto.6 y aM-loM6 mue.ha :tiempo de.tipué1.> que. -0upe.1ta1ton e6o6 .fie.ii.tl-

mle.11.to-0. Lo6 niño.!i angu6.t-ladoh e.6:tán e.6c.enclalmente a.6u6.tado.6 de 

toda nue.va expe.JL-lenc-la; 6u 1teac.c.-l6n pue.de. 61!.l! l•Üle.n.tame.nte aglL~ 

plva: pal! ejemplo, una e.xh-lblc-l6n de. 1tctble..ta6 en e.l c.0Mul.t0Jtlo

de11.ta.t. 

S.L al 11-liio que. hac.e. de.ma6tJtaclone.-0 de. Jtab-le.:taJ.i e.n l.ltL hogatt

.61'. le. 1te.c.ompen1.1a, la-O JLabi.e..taJ.i pue.de.n c.011ve1t.tl1t6e e.11 hábi..to. - -

Cuando e.J.i.te. nliio J.i e. e.o mpoJL.ta de modo J.iimli'.a!t en e.l co 116 ul.toJLio -

odon.tol69ic.o, e.l pJtode.olonal de.beJt4 de.e.id.Lit -0l la Jte.ac.c.i6n e6 de 

.te.mol! agudo o e.6 una Jtable..ta. PolL 6upue.<1.to, ól el 11-lffo e.6.t4 he.al 
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mente a6u..6.tado, e.e. odon.tó.togo debe mo-HJ¡_a/¡_./ie comp!¡_en.6-tvo ~r p!¡_oc!!:_ 

del¡_ con ./iu.ma .ten.t.Ltu.d. s.¿ el n-i.fio e.6.tá cla!¡_amen.te en u.na demo.6-

.t!¡_aci6n de J¡_ab-i.e.ta, en camb-i.o, el odontólogo puede demo./i.tJ¡_aJ¡_ 6u

au.to!¡_,{_dad 1J -0u. dom-i.n-i.o de ./i.Uuac-i.6n. ¡ 15) 

R e.6 ü.t en c-i.a. 

La J¡_e./i.i.-6.tenc.i.a e.6 u.na man-i.fie.6.tac-i.ón de an.6-tedad o -i.n.6 egu.!¡_,{_

dad, y de hecho el n-i.fio .6e J¡_evela con.t!¡_a ~r miedo. Puede hace!¡_ -

dehpliegu.e de J¡_abie.ta-0 o da!¡_he la cabeza (on.t!¡_a la.6 paiz.ede6 o 

p!¡_ovoca!¡_ vómi.to-0 cuando no de-Oea adap.ta/¡_he. 1 a J¡_e_gJ¡_e-Oión pu.e.de -

heJt o.t!¡_a mani6e6.tación, en cu.yo ca-00 el nii'í.· .1tehú-0a a de6a!¡_Jto- -

l.C.a.1t-0e. Puede 6egui!¡_ mojando la cama, pu.e.de no in.ten.ta!¡_ habla!¡_ -

bien o puede hegLJ-i.J¡_ con liu.6 hábi.to-0 de ju.ego má.6 inóan.t-i.leh. 

La J¡_e_.tJ¡_acci611 e.6 o.tJta man.if,e.6:tac.i6n de aMiedad, en cuyo CE; 

hO el niiio J¡_ehú6a pa!¡_.tic.ipa!¡_ en el ju.ego y no habla.J¡_á con ex.t!¡_a

fio-0 y n-i. f.iiqu.ie!¡_a con eonocido.6. El odon.t6logu ti~ne di6-i.eul.ta-

de6 pa!¡_a comu.n-i.caJtl>e eon ef.i.te .tipo de paciente ~t niiio f.ie f.iien 

.te la.6.timado con 6acil-i.dad y llo!¡_a c.a-Oi po!¡_ cuu -~-· ·oca6i6n. 

Si bien no e.n.t!¡_a en la Jte.6pon6abil-i.dad del odo¡¡;,,ólogo .tJ¡_a-

.tM lo-O e.6.tado.6 pf.iic.ológicoh an.te.6 mene.lo nado.6 . .6 e!¡_á ú.tLC. qu.e -

pueda J¡_e_eonoeeJ¡_l0.6 y eomp!¡_ende!¡_ qu.e la J¡_eacci6n del niiio en el -

con6u.l.to!¡_io den.tal el>.tá condicionada po!¡_ la expeJtiencia p!¡_ev-i.a,

la edu.c.ac.i6n en el hogM IJ el medio. [15) 

T im,{_d ez. 

La .t,{_m,{_dez e6 o.t!¡_a J¡_e_acc.i6n que 6e obf.ieJ¡_va oc.a.6,{_onalmen.te -

en paMic.u.lM en el ca.60 del pac,{_en.te de p!¡_.{.me!¡_a vez. Suele e-0-

.taJt Jtelac.ionada con una expeJtiencia 6oc.ial muy l,{_m,{_.tada poJt paJt

.t e d el n úio . 
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El nlffo .tlmido nece6l.ta pa6aA poA un peAlo~o de "pAe-calen

.tam,i_en.to". E6.ta e.6 una ,{,J16.tanc,i_a en la que. puede 6 eA ú.tll pe.Am.i -

.t,(,A que el n,i_ffo .tlm,(,do 6ea acompaffado al con6ul.toA,(,o ml6mo poA -

o.tAo niffo pac,i_en.te bien adap.tado. El .tlm~do ne.ce6l.ta ganaA con--

6lanza en 6l m,i_6mo y en el odon.t6logo. PoA o.tAa paA.te, la .t,(,ml-~ 

dez puede Ae6lejaA ttna .te.116,(,611 Ae.6ul.tan:tc de qcte .i:.06 padAe.6 e6pS: 

Aan demaú.ado del 1ú11o o acín pAo:tegen en e.xce.60. [75) 



CAPJTUL0 7~. 

MOT1VACJ0N 



MOTI \IAC1 ON. 

Motivaci6n: Eb.te eb trn abpec.to v.i.ta.f. de La odon.tolog.la pa_ 

Jta 1ú1iob. Lab p1time1tab etapab de la vida 061tece11 fct opoJt.tunidad 

de in6.C.ui1t bobJte acti.tudeb palta .toda la vida con Jtebpe.c.to de la 

a.tenci6n odon.:tol6gica. 

Si be ebtablecen ac.ti.tudeb de ba.C.ud bucal pobi.:tiva en lob

nirrob y bub pad1teb be1tvi1t4n paJta p1tebe1tva1t la balud den.tal en -

lob affob pob.te1tio1te.b. 

Una expe.1tle.ncia negativa en eb.:ta e.tapa de la vida del nlffo 

puede ac.t.tta/t como un debalie.n.:to paJta la a.te.nci6n odon.:tol6gica -

Jteg ulaJt. ( 3 l 

Lob pbic6logob bupone.n que lab motivacione.b activan o bu.6 

citan la cond~c.ta. ¿C6mo ope1tan? Conbid€1te.nbe p1time.1to lob impu! 

bOb b4bicob o p1tima1tiob, mo.tivacione.b que activan la conducta -

01tirntada hacia la ba.:tü 6acci6n de. ne.ce.bidade.b biol6giccLb 6und~ 

me.n.taleb, como alime.n.to, la 1tegulaci6n de la tempe1tot1.t1ta co1tpo_ 

Jtal, la e.dad, e.te. {7) 

La conducta, debeab.f.e o inde.be.able., no buce.de polt cabuali_ 

dad; ocuJtJte e.11 1te.6pue.6.ta a cie.1t.:ta 601tma de e,,5.timulctci611 y eb di 

1tigida hacia la conb ecubi6n de una me.ta. 

HaU ( 19 51) pob.tula que el i1idividuo tiene u11 pito p6.6i.to, -

, .6 e ea fiueJtza 1J e.6 .6 electivo. ( 2 O l 

Aunque .toda.6 lab 6aceb de la inte1tp1tetaci6n de la conducta 

be ca1tacte.1tizan m4b polt con.t1tove1tbia que polt unanimidad, hay un 

concenbo gene.Jta.f. de que la co11ducta eb, e11 un be.1it.ido, un in.te~ 

to de .6CL.tú6ace.n. cien.ta ne.ce.bidad. llfw velt.6i6n a.tgo Jte.6.tn.ingida 

de e.b.ta pobiei6n eb que la conducta nace de la .te.nbi6n 9e.11e.1tada 

polt la 61tu.6.t.1taci611 de una ne.ce.bidad 1J .6e 01tie.nta hacia la Jteduc 



c.l6n de. C.6ta tc.n6l6n. 

El ténmlno motivo -en c.ontna1.>tc. c.on nc.c.c..6ldad c. lmpul.60 .6C. 

u6a gc.nc.nalmentc. pana de.6lgnan e.lenta!.> c.ondlc.lone1.> c.xl.6tente.6 -

en el onganl.6mo que. no 1.>6lo .6u.6c.ltan lJ mantlc.nc.n la ac.tlvldad,

.6l1w que.· también lo pned.üponen a c.0111ponta11.1.>c. c.11 601tma.6 apnopla 

da1.> dc..6dc. el punto de vl1.>ta de. la nc.c.c..6ldad en c.uc..6tl6n. 

En otna.6 palab!ta.6, aunque. la1.> nc.c.e1.>ldadc..6 c.ontinúan .6.i.c.ndo 

c.ondic.lone.6 antec.c.dc.ntc..6 ap!toplado6 pana .e.a ac.tlvidad, C.6 la d:i::_ 

1tec.c.i6n de C..6ta ac.tividad hac.ia la me.ta la que da la de6lnic.i611 

de. un motivo. 

Motlvo.6 lnte!tno.6 y extc.1tno6 inte1tvienen en la motlvac.l6n -
de la c.onduc.ta. Nc.c.c..6ltamofi dútingulr.., pO!t c.j emplo, ent!te e.6tJ:. 

mulo.6 ú1te1tno.6 (e.orno e6tXmulo.6 6.i.6iol6gic.o.6 de. hamb!te que impu:f_ 

./Jan al individuo a la ac.tividad lJ lo .6en6ibllizan a c.ie1tto.6 a6 

pec.to6 de. .6u me.dio que tienen p!topiedade6 de. 1teduc.in el hambne) 

·y lo.6 e.6tXmulo6 exte!tno.6, tale!.> e.amo el olo!t y la vi1.>ta del ali 

mento, que de1.>pier..tan y p!tomuc.ven la c.onduc.ta de bu.6c.ar.. alimen 

to, en !tc.alidad, la c.onduc.ta motivada C.6 dc.1.>c.nc.adenada 61tec.uc.n_ 

temente má6 po!t e.6tXmulo6 exter..1106 que po!t nec.e1.>idade.6 inteJt_ 

na.6. Lo6 mac..6t!to6 u.6an 61tec.uentementc. 6 c.iiuc.lo.!> v c.1tbalc..6 pa!ta e~ 

timula!t a lo.6 nliio.6 a hac.c.n c.01.>a.6, y c.lc.1ttame11te la.!> 1.>uge1te.n_ 

c.la.6 pueden inc.ita!t a lo.6 individuo.6 a ac.tua!t !te.6pc.c.to a ham 

bite., 1.>e.xo y ot!ta.6 ne.c.e..6idade.6. 

Lo.6 de.tc.1tminante6 de la c.onduc.ta humana -llamado.6 nec.e..6lda 

de..6, impul.60.6 o p!top66ito.6- .6011 de..6ignado.!> ge.ne.nalme.nte c.on e.e.
amplio tltulo de. motivac.i6n, que. tienen pon lo me.no.6 do.6 e.ampo 

ne.nte..6 6undamentalc..6: un e..6tado de. ne.c.e.6idad y una meta extc.n_ -

na. Pod!tlamo.6 de.6.i.nin e.ntonc.e..!> la motivac.i6n e.amo un e.1.>tado del 

01tgani1.>mo en el que. 6u6 ene.1tgla6 ./ion mov.U:.izada.!> .6elec.tivame.ntc. 

hac.ia la c.on.6ec.u1.>i6n de. una me.ta dada. Má6 e..6pec.X6lc.ame.nte., lo.6 

motivo6 .6l!tven a t!tC..6 6unc.lone..6 impoJttante..6: 
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1.- EnelLg..i..zcrn, e . .!> dec..t:i., ac..t.i.va11 y .bt:J:.:.;r ... ': .. ,11; al'. o.iga.11.Üm(l ha 

c...i..a c...i..e.ILto.o e.o.:tlmulo.o. 

2.- VllL..i..gen bu conducta hacia c..i.elLta..o meta~. 

:.. - Rc:.¡\c;c:;.:ai: i" c.onduc.1.:t qcic u e.6.{.c:a: ti; .(c1 co111.Ju:.u.o..i61; de. me 

.Ut !· d tL· ea d ct 5 . ( J S ¡ 

MudiriicatiOn de cunducla. 

í'Jt,{.nc..i..¡ú_o.o L>áb..i..co.o de.( c.a11t.ll.ol de la c.01uf.1,1.c.:ta.. La.o e.ope.c:ie6 

de. anima.le.o ..i..n6e.Jt.i.ull.el.l Jteac_c.,{.onan al en61J.entall..oe a un pll.oblema

huyendo o pe.le.ando pc.ILo lo que no.o dl.ot,{,11guc de e.oaL e.ope.c...i..e..o -

c..o pne.c...i...oame.nte la c.apac..i..dad de 1La.zo11an ~ ¿oluc..i..011an lo.6 p1Lobl~ 

ma..o ..i..n.:te.l..i..ge.11.te.me.ntc.; cua.11do li.eaccAf'><<<mu,:. pL .. te.andu o hu!fe.11do 

nunc.ct J:..c hatc.mcL, ab-i..e.h:t.amc·.nj2., .:¡,~·t----1-,\1:1tP?C.!·, nu.c·~~~,'1.<~ Á./U..t o 110.¿ da 

mo.o pon ve.nc.A·.do6 ¡1 110.t .6 e.1d~.mO.!· 1í1LtMtli.ado.o. f.Jacc.mu.6 .1iab..i..e.11do ha 

e.en vate~ nuc..ot1La voluntad peno poc.c a poco el pnoc.e.bo de educa 

c...i..611 de:. 1wc.s.t1to.:i padfl.e..6 no.o .impune J¡egla.; que ;tene.mo;, que /l.i!.!.ip.!: 

.:talL. 

A e-0.tu he te ha llama.do "Man.ipulac.i.6n e.moc.i.011al", .todo¿, .65!_ 

mo.; u..i,c..t..i.ma.6 de e-0;te p/J.oc.e.60, el c.ual podemo.; apfl.ovec.ha.n en el

c.on.out.:tofl..i.o pafl.a l.l e.íialaJz. al n..i..Fio .f.CJ.6 1Le.gl.ame.11.:tu1.i y c.onduc.:ta que 

.tendfl.a que ob.oe.nua.1t. 

S..i.. un nlíio empieza a llofl.an al .6Ck colocado en el .6..i..ll6n -

den.tal, el ltan.to e.; u.i..;to má.6 po.;i.t..i..va.men.:te, ne como una /Lea.e 

c.i.ói; de .te.molí. pnouocada poh e..t. -0.il.Lón .. ~ .. Lno pofl.quc e.y¡ -0..i..tuae.lo -

ne6 .:i..i.mila/J.e.6 el llan.tu ha .;..i.do ILccompen.;ado Act,{.Jz.4ndolo del -0..i.. 

.tt6¡¡ de .. nta.t, e.1.i de.c.i.IL que e.6:to e.o una crinduc.<:a ei; tíunc..i.6n de. .ou 

co 11<1 e.e.u e.nc.ia. ( 1 4) • 
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Vent4o de lo6 6acto4e6 que pueden llega4 a modi6icalt la 

conducta, 6e con6ide4an el empleo o no de 4e6o4zamiento6 que 
pueden llegalt a aumentalt en un momento dado la 64ecuencla de la 

conducta de6eada e6to6 6e van a cla6i6ica4 en di6e4ente6 d.a6M 
como: (9) 

Un 4e601tzado4 po6itivo 6 e de6ine e1i la pltáctica como cual_ 

quie4 e6tlmulo o hecho en que aumenta la 61te.cuencia de una con_ 
ducta o una 1te6pue6ta que pltovoca inmediatamente. Lo6 e6tlmulo6 

que tienen valo4 de 6upe1tvivencia pa1ta el 01tgani6mo, tale6 como 

alime.nto6 y agua, bue.len 6e1tvi1t de 1te601tzado4e6. Exi6ten ade.má6 

g1tan n.úme1to de e6L[mulo6 60cia.C.e6 que han adqui1tido pltopiedade6 

de 1te601tzado4e6, tale6 como una 6on1ti6a, una palab1ta de halago, 
un cumplido o dive1t606 e6tlmulo6 ambientale6. 

El deco1tado de n.ue6t1to con6ulto1tio y el ambiente debe 6e1t
adecuado pa4a el paciente in.6an.til y el pe46onal que no6 a6l6te 

·teKdltá que e6ta1t capacitado o entltenado palta la atenci6n a nl -

Yio6. 

E6to no qulelte decilt que tengamo6 un pat1t6n palta e6te tipo 

de 1te{io1tzado1te6 ya qtte lo6 que puede1i 6e1tvi1t palta un nifio pue_

den no 6e1tlo pa4a ot1to o 6elt imp1tuden.te en ot1ta oca6i6n. (74) 

E6tlmulo6 ave46ivo!.>. - Se de6ine como un e6t.[11wlo que dúm:f. 
nuye la 61tecuencia de la conducta que 6igue inmediatamente. 

Lo6 e.6tlmulo6 de ave1t6i6n pueden 6e4 aquello6 hecho6 que -
6on. 6l6icamente dolo1to606 o que han adqui1tido p1topiedade6 de 

av~h-~ l.6n tale6 como: c1tl.U.cct6 y la p~1idida de p4ivilegio6 o e6 

tlmulo6 que 6eYialan la p1toximidad de un hecho de6ag4adable, e6 
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.to lo pod0006 ejempl.i..6.i..calt con uno de nue6tJtoJ.i p!t.oced.i..m.i..entoJ.i -
que 60n con 6necuenc.i..a en nueJ.it!t.06 pequeffo6. 

Cuando J.ie .i..n6iltJta el aneJ.itl6.i..co el niffo tna.ta de evadiJtlo 
lloJtando y 6e le dice que 4,¿ continaa lloJtando 6u pltopio llanto 

pltovocaJta un doloJt mayan; eJ.ite e6tlmulo aveJtJ.iivo en oea6ione6 -

puede 6el!. pon 4¿ 6olo 6u6iciente palta lognan una conducta mejoJt, 

peno .todo lo que puede 6enviJt en un n1ffo no hace e6ecto en otJto. 

( 14) 

a) Pen6u.ac.i..6n. 

Uno de loJ.i a6pecto6 b46ico6 en la tenaplutica de ao6tln el.l 
la impo!t.tancia de. la act.i..tud y de loJ.i modeloa del de.ntüta. - -

"Ea poJ.i.i..ble e.vi.tan Ull g!t.an namel!.o de abe.!t.Jiaú.one.6 de. la peltcep_ 
c.i..6n,J.ii el dent.i..6.ta de.mueJ.itl!.a caloJt, amia.tal!. y tJtanquil.i..dad en
el tnato de .bu µa ciente.". ( 9) 

La pelt6uac.i..6n, e.6 un pJtoced.i..miento act.i..vo que no.6 e.6 de mu 

cha utilidad en el manejo del n.i..ffo ya que noa ayuda a lagJtalt un 

mutuo e.ntend.i..miento e.ntJte dent.i..ata y pac.i..ente J.iobJte lo que eJ.it4 

hablando, b J.iea el eJ.i.table.cim.i..ento de la eomun.i..caci6n, que ea -
uno de loJ.i plt.i..nc.i..pale.6 obje.t.i..voJ.i que J.ie plte.tende. obtenelt. PaJta

logJta!t. la comun.i..cac.i..611 veJtbal 110.6 pode.mo.6 valeJt de pl!.eguntaJ.i 

con nel>pecto a .6u pe1tMna o med.i..o ambiente.; .6.i..n embal!.go la com!!; 

nicaci6n, no ~olamente J.iigni6.i..ca conveJt6aci6n J.iino e6ec.tual!. 
accione.6 como acaJticiaJtle la mejilla, e.l cabello, e.te., que. pu! 
de co11duciJt al niffo a da!t. ap1t.obaci611 y ace.ptaei611. 

LoJ.i compone.ntel> veJtbale.6 y no veJtbale.6 de la comunicaci6n

d~ ben .bel!. todo el tiempo e4pecl6icoJ.i y 4.i..mple4, .teniendo en 

cuenta el nivel de la compJLen6i6n de.l n-i.iio, ya que no e.6 lo mi~ 

1110 como .be e.xpne.J.ian laJ.i idea.6, a lo que 1t.ealme.nte. be. d-i.ce. El -
eJ.icuehan y ve.n in6luye. en la pe1tJ.iuaci6n de .6u pl!.opio lenguaje,-
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po!t lo que ¿¿ el men¿aje no c.onc.ue1tdm, ¿e dl6.to1t6lona1tá lo -

que ¿e ve y oye, e.amblando el 6lgni6ic.ado de !6.te. 

Ta11.to la ae.t:i.tud, e.amo lo6 6e11.tlmien.to6 6011 impo1t.tan.te6-

pa1ta llega//. a e¿.tablec.elt la c.omunlc.ac.l611. 

El odo11.t6logo debe1tá ac.ep.talt al pac.ien.tc. no 6olamen.te -
c.uando demue¿.tfta buen c.ompolt.tamien.to, 6ino .tambl!n c.uando e¿-
1tebelde y ag1te.6ivo, pond1tá a.te.nc.i6n a 6u¿ palab1ta6 y ¿en.ti_ 

miento¿, c.on.te.6.tando a 6u6 p1te.gun.ta6 de lcl me.jo//. rncLne.1ta po6i_ 

ble 6ln da1t 1todeo¿, empleando un lenguaje y c.onc.ep.to6 al niffo 

de ¿u en.tendimie.n.to. 

"El de.n.ti¿.ta puede ¿eft in6inl.tamen.te d.til c.uando dedic.a

el .tiempo 6ufilc...i.en.te pa1ta c.onquü.talt la c.on6ianza de ¿Li pa_ 

c...i.en.te pa!ta e.llo ha de. ac.e1tc.a1t¿e. c.on c.011¿ide1tac.i6n y una 6eg~ 

1t..i.dad hábil. (9) 

Addel¿ ha de6c.1ti.to la .t!c.nic.a de "dec.i1t, mo6.t1ta1t y hac.e!t" 

cuyo p!toc.ed.ün-i.en.to e¿ el ¿,i.guien.te: ( 19) 

Se debeltá expl-i.c.af/. al niffo c.6mo y po!t quE 6e van .a em_ 
pleaf/. lo¿ apa1ta.to6 c.on lo6 c.uale¿ va a .tenelt c.on.tac..to, e.amo -

e.l apa1ta.to de 1tayo¿ X, la lámpalta den.tal, alguno6 iM.tltumen_
.to¿, e.te.. Se le da1tán a e.n.te.nde!t lo6 p!toc.edimien.to¿ que ¿e 
1tealiza1tán c.pmo 60n la p1toxilaxi6 1 .toma de 1tad-i.og1ta6la6, exa_ 

m-<.nac.i6n 01tal, e.te.., en un lenguaje c.la1to, de ac.ue1tdo a la 
e.dad y .talen.to e.amo ¿e.a nec.e¿aft-i.o, ha6.ta que el nlffo quede e.n 

.te.1tado de lo que. 6eltá el p!toc.edim-i.en.to, evi.tando c.ualquie1t e.o 

me.n.ta1t-i.o que. pudie.1ta 6elt mal in.te1tp1te..tado o que. a.ta1tme. al pa_ 

e.len.te, p!tovoc.ándole. .temo//. y de.6c.on6-i.anza. El de.n.tú:ta 6e. pu!: 
de. ayuda//. de.mo¿.tftándole 6ob1te. !l mi6mO y paf/. dl.timo 6in de¿_
vlaf/.6 e de la explic.ac.i6n y d emo6.t1tac.i611 de.e .t1ta.tamie.11.to, ¿e -

.U.e.valtá a la p!tác..t-i.c.a. Lo6 ma.te1tia.te.6 que. 6 e. emplean de.11.t1to -
de. la boc.a .tale.6 e.amo 1te.6.tau1tac.ione¿ c.011 amalgama de plata, -

' · 1 
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cohona1.i de aceho, policahbona.to, 1.ielladoA de 6i1.iuha1.i, toma de 
impAe.6ione6 con algina.to, e.te., de.be.hán de heh explicada¿ de. 

.:ta.e.Lada.mente e.vitando el empleo de. palabha1.i comple.ta.mcrn.te. de.6 
conocida¿ paha él. 

E1.i muy impon.tan.te e.vitan nuido1.i inne.ce.6anio6, a6l como -
ge.6.to¿ o alguna o.tna mani6e6.taci6n ya que. he podnla pehdeh La 

nelaci6n o himpa.tla logAada e.n.tne. el den.ti6.ta y e.l 11.iffo, poh
lo que. loh in1.i.tnumen.to6 que phoducen Auido debehán de heA mo6 
.tAa.do6 a cien.ta. di6.tancia de. maneAa que el niffo no puede 6en

!.i0Aphendido. En e..t ca6o de la pieza de mano, 1.i6lo he .te pehm:i:_ 
.tiAá 6 en.tih la vibhaci6n, hin phe6i611. .:tha.tando que loghe. Lle_ 
gah a di6ehe.nciah en.the huido, vibhaci6n y doloh. Eh.ta .técni 

ca de.behá de heh empleado de6de que el niffo en.tAa al con6ul.to 
Aio, ha6.:ta el din al del .:tAa.tamien.:to. 

Tan.to el de.n.ti6.:ta como hu a1.ii6.ten.te, de.ben .te11.e.A cuidado 

de e.hcuchah lo que el niffo e6.:tá diciendo, a6l como pnegunta6-
y come.n.tan.í.01.i que 1io1.i hagan ya que pueden 6e.h 6ácilmen.te. ma.e.
.í.n.te.npne.tado6 o en.tendido6. 

Se le debe.há moh.tnan ab60lu.:ta con6ianza pana que no6 Phi!; 

gun.te 1.iobhe aquello que le. cau6 e miedo, como 6 enla e.l eqttipo
de1i.tal o el .tna.tamie.11..to que 1.i e e.1.i.té ne.al.í.zando y no in.te.n.tan
callan.e.o o i1i.:tennumpihlo pue6.:to que pe.nde.nlamo6 1.iu con6.í.anza. 

La admini1.i.:tnaci6n del ane1.i.téhico Local juega. un papel 

muy impon.tan.te. e.n la pnác.:tica d.í.ania, pon lo que de.bemo1.i .te_
nen en cuenta lo1.i higu.í.en.teh de..talle.6: Quien .tnabaja con ni_

Ro6, debená .:tha.tanloh i1idividualmen.te 6 egún e.dad y men.tali_ -
dad, necondando de que mucho1.i no :tienen el 1.iu6icien.te. dominio 

de hl mihmo1.i y e.xpne1.ian 6u6 1.ie.n.timien.to1.i dehagnadable.6 en di 

ven1.ia1.i 6onma6 y .tono1.i. 

EL odon.t6logo debená .tene.n una conven6aci6n con el niffo-
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pa.1w e.nte.Jta.Jt.6 e 1.i.i... ha te.n.i...do tuta e.x.pe.1tie.nc.ia p1te.via de.1.ia.g1ta.da_ 

ble. o no, 1.ie. le da.Jt& u.na e.xplic.a.c.i6n de.l emple.o de. ane.1.ite.1.i.i...a 

y de. lo.6 e.6 e.c.to.6 que é.1.itci le. va. a p1todu.c.i1t, nunc.a .6 e le mc.nt:!:_ 
Jt4 a.c.c.Jtc.a de. la mole.1.itia o dolo1t, n.i... ale.ja1tlo de. e.llo. Pa.Jta -

a.qu.e.llo.6 n.i...ffo.6 que. nunc.a han c.x.pe.Jtime.ntado u.na ane.1.ite.1.iia lo_

c.al, 1.ie. le. e.x.pl.i...c.a1t4 la 1.ie.n1.iac.l6n de adoJtme.c.im.i...e.nto 1.iobJte. 1.iu1.i 

te.j.i...do.6, e. .i...nc.lu~.i...ve 1.ie Jte.c.omienda. da1tle u.n e1.ipe.jo al niffo, -

.i...nmc.dia.tame.nte. de.1.ipu.é.1.i de a.plic.a.Jtla pa1ta qtte ob.6e.1tve que na.da 

hct modi6ic.ado la. e.1.itJtuc.tuJta. ·oJtig.i...nal de 1.iu. boc.a y 1.iu. e.alta. El 

de.nti1.ita debe.Jt4 mo1.itJta1t 1.iegu.Jtidad, c.on una ac.tltu.d po1.i.i...tiva,

c.ttando .6 e ap1tox.imc. al núio, de.be c.on6ia.Jt c.11 1.iu. hab.i...lida.d, no

ma.ni6e.1.ita.ndo ge.1.ito1.i de p1te.ocupcic.i6n o 1.ic11.i.to ya. que. a6c.c.ta.Aía.

inme.dia.ta.rne.11.te el c.ompo1ttamie.nto del niffo, p1todig&ndole. vc.Jtda. 

de.Jta 1.ie.n1.ia.c.i6n de. c.on6ia.nza.. 

E.6 .i...mpo1t.ta11.te el e.mple.o de. a.ne.1.i.té.1.iic.o t6pic.o e.11 e.l 1.iitio 

donde. 1.ie. haga. la pu.nc.i6n, po1t lo me.no.6 1 minuto a.nte.1.i de. 1.iu. -

a.plic.a.c.i.611, pa1ta log4a1t un mínimo de. dolo4 y angu1.itia.. 

En e.l momento de. la aplic.a.c.i6n del ane.1.i.té.1.ii~o, dc.be.1t4n -

e.vita.Ji ma.nipu.la.c.io11e.1.i b1tu.<1c.a1.i de.l de.ntü.ta, a.1.i,[ e.amo e.vitaJt -
la. intc.Jt6e.Jie.nc.ia del pa.c.ie.nte., po1t lo que. la a.1.ii1.ite.ntc. de.be.Jt4 

e.nc.ont4a.1t.6e. c.e.Jtc.a del niffo, e.n c.a1.io de. que. e.1.ito pudie.Jta. oc.u -
Jtlli.4. 

E.6 pJt,ünoAdia.e e.vitaJt que. el 1iúio ob1.i e.Jtve. e.amo p1te.pa1ta. la 

a.1.iüte.nte. la j e1tinga. y e.n qué. 6o1tma y c.6mo no.6 la e.ntJie.ga., p~ 

Jia que. 1.ie.a. a.p4opiadame.nte lle.va.da. a la boc.a. E1.i muy impo1tta1i_ 

.te que 1.ie di1.it1taiga 1.iu atenc.i6n en e.1.io1.i p1tc.c.i1.io1.i mome.nto.6 c.011 

pl4.tic.a 1.iob1tc. te.ma.6 c.omple.tame.nte. a.je.1101.i a la odontologla., -

p01t lo que. de.b e.mo.6 e.vitaJt e.l 1.iile.nc.io. 

a) La.6 po1.ii.tiva1.i, que. 1.ie da.n ve.Jibalme.nte, po~ me.dio de -
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6Aa.6e.6, palabha.6 de ac.ep.tac.i6n, de e6.tlmulo6, 60n4i6a6 o c.ahi 

c.ia6 6l6ic.a6, poh el c.on.tac..to y la phoximidad. 

b) La6 nega.tiva6, e.orno amenaza6 c.on ac.c.ione6 6lJ.iic.aa, 

ge6.to6, e.te.. En c.a6o de que el den.tü.ta emplee c.on6.tantemen.te 

la6 c.ahic.ia6 negativa6 paha adqulhin un c.ompohtamien.to de.ten_ 

m.i.nado, debe4á c.01t6idehah el phec.io o c.0116 ec.uenc.ia.6 que e6.to
pueda oc.a6iona4. 

Se debe4á e6.tab.1'.ec.e4 ante todo una mutua 6impa.tla anteJ.i

de inic.iah el .tha.tamien.to paha que de eJ.i.te modo, muc.'lia6 64de 

ne6 J.iean má6 .tahde e6ec..tiva.6. 

E.I'. odon.topedia.tha hahá en.tendeh al niffo que J.ie enc.uen.tha 

c.omple.tamen.te c.apac.i.tado .tan.to en c.onoc.imien.to e.orno en habil:!::_ 
dad. a6l e.orno de que e6 c.apaz de ayudahlo J.iin hac.ehle ningan

daffo innec.eJ.iahio. 

Vebemo.6 ,.teneh en cuenta que .l'.06 1ú1io.6 de do.6 y medio y -
.t4e6 affo6 de edad, J.ion genehalmen.te inc.apac.e6 de en.tende4 ex 

p4e4ione.6 di4ec..ta6 a6l e.amo J.iapllc.a6 4e6pec.-to a obje.to.6 phe_

J.ien.te.6; c.omo 11 6e un niffo bueno", "c.ompotia.te bien", e.te.. J.ion
palabha6 poc.o p4obable6 de J.ieA c.omp4endida6, ya que el niffo -

de6c.onoc.e el 6lgni6ic.ado de J.ien bueno. 

Lo.6 ni~o.6 de .the.6, cinc.o y 6le.te affo6 de edad .tienen ma 

yoh dMahMllo in.telec..tual, ademá6 de que la.6 fian.taJ.ila.6 6011 -

muy no.table.6. Lo6 niffo6 de c.inc.o, J.iie.te y nueve affo.6 de edad, 

4on c.apac.e6 de ac..tuaA J.ioc.ialmen.te, aunque a.l'.guno.6 no en.tien -

den la6 c.on6 ec.uenc.ia6 de 6u.6 ac.c.ione6. 

Exü.ten .tne6 elemen.to.6 .i.mpoh.tan.te.6 paha .l'.oghah la c.omun.i. 

c.ac..i.6n en el c.on.6ul.to4.i.o den.tal y J.ienán nepheJ.ien.tado.6 de la -

J.iiguien.te maneha: 
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El c.01i.6ul.toJL-í..o, e.l me.d)..o 

El pac.-í..e.n.te., e.l l!.e.c.e.p.tol!. 

El .tJLa1uimÜ al!. pl!.e.pal!.al!.á La -í..116 ol!.mac.-í..6 n pal!.a .6 e.l!. .tJLa11.6m:{_

.t-í..da, de..ópué.6 e.l me.n.6aj e. .6 e.JLá l!.e.c.-í..b-í..do y de..6c.,{.6JLado; e.l .tJLa11~ 

mi.60'1. e..ópe.l!.a que. e.l l!.e.c.e.p.tol!. Lo ac.e.p.te. y lo i11.te.l!.pl!.e..te. ¿,,{.¡¡ 

di.6.to l!.c.iu nal!.lo . 

Ya que. e.l c.on.óul.tolL,{.o e..6 e.L me.d,to e.n e.l e.u.al pl!.oye.c..tamo.6 

nue..6.tl!.a c.omu.11,{.c.ac.i611, e..6.te. de.be.l!.á .6e.l!. .tl!.anqu.,{.lo, pal!.a que. e.l-

1ti1io no.6 pl!.e..6.te. a.te.nc.,{.611. La ¿,ala de. e..ópe.l!.á de.be.JLá .6 e.l!. agJLadE: 

ble., lumino.óa, c.on mue.ble..6 que. .6e.an a.tl!.ac..t,{.vo.6 al n,{.11a, a.61 -

e.amo jugue..te..6, 6lol!.e..6, e..tc.., man.te.nie.ndo .todo e.n bue.n e..6.tado, 

l!.e.c.ol!.dando que. un lugal!. de.e.o/Lado de. e..6.ta mane./La c.au.6a una im_ 

plLe..6i6n bie.n de..te.JLminada, que. pudo .6e./t muy in.te.n.6a y pe.l!.dulLa_ 

ble.. 

El odon.t6logo .de.be.lLá a.6e.gu/Lal!..6e. de. que. .6u .tlLan.6m,{.¿,,{.6n 

.6 e.a. ,tn.te.l!.e..óan.te., -í..n60JLma.t,tva, amigable., c.onü,(.de.nc.-í..al y .óinc.e._ 

/La. Ve.be. .te.ne.l!. pac.,{.e.n.úa, pe.l!.o hac.e.JL .6e.n.t,{.JL .6U au.toJL,{.dad, .te._ 

ne.JL .6u6,{.c.ie.n.te. hab,tl,{.dad pal!.a .tlLabajal!. l!.áp,{.do y .6uave.me.n.te., -

de.be. e.o mpl!.e.nde.JL e.l c.altác..te.JL d e.l 1'úiio y e.o no c.e.l!. .6 u .te.mpe.l!.am e.n _ 

.to pal!.a adap.taJL.6e. a .6u.6 pltoc.e.d,tmie.n.to.6. E.6.ta po.6.tuJLa, unida a 

la habilidad .tfoitic.a, a..6 e.gul!.a al pa.c.ie.n.te. un cuidado e.xce.le.n_ 

.te. de. .La boca y pl!.Ocu1talLti al de.n.tü.ta e.l éxito, ade.má.6 de. la

.6a.tú 6acci6n de. habe.JL a.te.n.d,tdo a la.6 ne.ce..6,{.dade..6 de.l pac,{.e.n_

.te.. (9) 

b) Con.tlLol de. voz. 

Se. ha l!.e.conoc,{.do y vaLoJLado la impol!..tanc-í..a que. .t,{.e.ne. e.l-
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tono de voz que el denti6ta emplea al dihigih6e a 6u6 pacien_ 

te6; poh lo que un cambio en el volamen, 6ihmeza. y 6uavidad -
de. e6ta. no6 a.yuda.h6 a. obteneA la a.tenci6n de.l niffo, que e6 el 
objetivo pAimoAdia.l tanto del contAol de. uoz como de toda.6 -
la6 t!cnica.6 que. 6e emplean en el con6ultohio. 

Ve.bemo6 teneA muy en cuenta el evita.A conveA6acione6 mo 
n6tona6, a.6l como un tono de uoz muy 6ua.ve, ya que no e6 ta.n

impoAtante lo que. 6 e dice, 6ino c6mo 6 e dice, pue6to que 6 e -
pAetende in6luenciaA diAe.cta.mente. en el compoAtamie.nto 6in 
que medie el entendimiento. El contAol de voz e6 m66· e.6ectivo 

cuando 6e emplea. en conjucl6n con la comunica.cl6n, que. e.6 un

inteAcamblo de exp~hiencia.6 comune6, cuyo pAop66lto e6 un me 
joA aceAcamlento con.lo6 pa.cie.nte.6. No debemo6 olvidan que el 
6igni6icado del men6a.je. que. 6e tAan6mite al niffo puede. llega.A 

a 6eA intehpAeta.do de. di6eAente mane.ha poA !l. Se Aecomienda
que no6 lo neplta. en 6U6 pAopia.6 pa.labha.6. 

E6 muy lmpoAtante no deja.A de manteneA una actitud con6~ 
de.ncia.l, a.6,[ como un tono de. voz 6ueAte y 6lAme. cuando ·6e oh_ 

de.ne al niffo ha.ceA algo, de mane.ha. que. el men6a.je. Ae6ulte e6~ 

caz, ya que 6i 6e emplea. un.tono de voz d!bil y una actitud 

neAvio6a., 6e. obtendA6 como Ae6ulta.do el e6ecto contAa.Aio al -
de6eado. ( 9 ) 

La maneAa m66 6encilla. de haceA e6to e.6 coloca.A 6uavemen 
te la mano 6obhe la boca. del niffo, indicando que e.6to no e.6 -

un ca6tigo, 6ino un me.d,{,o paAa que. el nDio o,{,ga. lo que u6te.d

va a. deciA. No debe inte.nta.A6e bloquaA la Ae6pina.ci6n bucal.

mie.ntAa.6 que el niffo lloha, h6ble.le. al oído con voz noAma.l y-

6uave., dici!ndole. que. quita.A6 la mano cuando pa.Ae. de gnitah.

No debeA6 ha.ben malicia en 6u voz. Puede que la a.dmonici6n 

6uAta e.6 e.eta, aunque che.a que. el paciente no le oye.. Cuando -
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ha dejado de. llo11.a11., quite. la mano y hable. con el niffo 6ob11.e.

alguna e.xpe.11.ie.ncia 6in 11.e.lacl6n alguna con la odontologla. 

E6 6011.plle.nde.nte. lo e.6icaz que. e.6to puede. 6e.ll y c6mo e.6 -
to6 niio6 6e. vuelven pacle.nte.6 lde.ale.6. No gua11.dan lle.6enti_ 

m..i.ento6 y 6e. dan cuenta de que. lo que. 6e. lz.i.zo 6ue. palla 6u pll::_ 

p.i.o b..i.en. Ge.ne.llalmente, 6 e convlellten en .e.06 pacle.nte.6 má6 
coope11.ado1te.6, e lnclu6o en 6U6 am.i.go6. Coloca.11. la mano 6ob11.e

la boca del paciente e6 medida e.xt11.e.ma y 6olo debe11.á u6all6e. -
como último 11.ecull60 en un paciente. ya lú6té.11.lco, cuando hayan 
6alla.do todo6 lo6 de.má6 medio6. Pu e.de. 6 e.11. ne.ce.6a.lllo li6all e.6ta 
técnica con n.i.ito6 de.ma6.i.ado mima.do6. ( 8) 

d) Modela.je.. 

La técnlca de. modela.je emplea.do en el e.on6ulto11.io de.n -

tal, e6 un plloce.dimiento que. tiene como 6.i.na.l.i.dad mo6t11.a.11. 
una conducta a.pllopia.da ante. e.l pacle.nte. loglla.ndo una 11.e.duc -
ci6n de.l mledo y a.n6le.dad. 

E.tite. 6e. e.1icont11.a11.á como ob6e.1tvado11., ml11.a11do el compolltE:_ 

m..i.ento de.l modelo dullante. el t11.atamie.nto, que puede. e.ncdn 
t11.a.1t6e (v.i.vo) o 6ilmado (6imb6lico), obteniendo lo6 ml6mo6 -
·11.e.6ultado6 de. éxito de. la6 do6 601tma6. 

Con la técnica de. modela.je, 6e. han logllado obte.nell tlle.6 
6inalidade6, que. 6on la.6 6lguie.nte.6: 

a) Adquill.i.ll una nueva conducta. 

b) El.Lmina11. el m.i.e.do que. 6 e. encuent11.a a6ociado con un e.6 

tlmulo. 

c) Obte.ne.11. la ate.nci611 de.l paciente.. 
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Saw.tell explic.a que u11 núio e.6 c.apaz. de apttendett pa.t1tone6-

de c.onduc..ta apttovec.hando 6U .6u.6c.ep.tibi.C.,i.dad a.e modelaje e imi.t,9; 

c.ión, c.on el empleo de .t~c.n..i.c.a6 e.amo la ya menc.ionada, que ptto

vo c.an la e.6.timulac.ión c.oope1ta.tiva del 11-Lflo, aai e.amo el mejo1ta

mien.to de la lúgiene bue.al en el 6u.tu!to. E6.ta1.1 .téc.nú.a.6 .6ettán -

empleada.ti en el momento en qtte el pac..ten.te en.tita al c.on6ul.tottio 

c.on un c.ompott.tam..i.en.to adec.uado. (23) 

Me.lamed y Col al llevatt a la p1tác..tic.a expett..i.men.to¿ c.on do1.1 

gttupo6 de núio.6, ob1.1e!tva1ton que .to.6 que v..i.e1to11 el v..i.deo .tape aE_ 

qu..i.!tle!ton una c.onduc..ta meno.ti .teme1to1.1a du1tan.te 1.1u t1ta.ta~iento 

dental en c.ompaltac.ión c.on lo.ti o.t1to1.1 n..i.ño1.1 que no lo v..i.e1ton. (27) 

En la p!tác..tlc.a plt..i.vada, debemo.6 c.on6..i.de1ta1t el tiempo que -

.6e enc.uent1tan en .ta .6ala de e1.1pe1ta, ante.ti de 6e1t a.tend..i.do1.1, ya

que pueden e11c.ont1ta1t.6e in6luenc...i.ado.6 pott la an1.1..i.edad ma.te1tna. -

El modelaje vend1tia a bene6..i.c.ia1tlo.6 c.on un min..i.mo de e1.16ue1tzo.

Un pac...i.en.te c.on c.ompo1ttam..i.en.to c.oopeltativo 1.1 e ev.t.ta1tá e.orno mod_!!: 

lo polt lo que el denti1.1ta dec...i.d..i.1tá que tipo de pac.ien.te pod1tia

.6 e1t empleado e.amo tal y a quien le 6avottec.e la ob.6ettvac...i.ón del

mümo. (9) 

e) Ve.6en6..i.bilizac...i.ón (de6en.6..i.t..i.zac...i.ón). 

T«c.nic.a c.on.6..i.dettada polt lo.6 .tettap..i.6ta6 de la c.onduc..ta e.amo 

un med..i.o 6avottable palta podelt 1teduc.i1t la an6iedad del niño, a1.1i 

e.t c.ompo1t.tamiento ..i.nadec.uado, temo!t inten6o, 6ob..i.a hac.ia el tlL,9; 

tam..i.ento dental, que e.orno c.on6ec.uenc.ia, .t1ta.ta1tán pott todo.6 lo.6-

~!!.d-to.6 de e.tud..i.!t, no pll.Mtando una c.oopettac...i.ón adec.uada y pltovE_ 

e.ando UhU .6..i.tuac...i.ón que ..i.n6lu..i.ttá .6ob1te la .6alud 61.6..i.c.a e.amo p6f 

e.o .tó g..i.c n .. 

La ~e.todologia en la que la plte6ente tlc.n..i.c.a e6tá ba.óada -
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pAoviene en paAtc de e6tudio6 Aealizado6 poA JoneA, en donde-
6e motiva una Ae6pue6ta en pAe6encia de e6tlmulo6 que pAovo_
quen miedo, en adici6n a un phocedimiento de imitaci6n 60cial 

o modelaje. (9) 

Planeaci6n de tAatamiento. 

CieAta6 con6ideAacione6 b46ica6 indican el plan de tAa -
tamiento del paciente pedi4tAico. 

Si el odont6logo ehcoge una aphoximaci6n oAientada a loh 
pAoblema6, he identi6ican €Ato6, Ae veAi6ican la6 nece6idade6 
paAa el tAatamiento y Ae e6coge el mejoA poni(ndolo en peAA_
pectiva con otAo6 pAoblemaA y tAatamientoA. (l) 

PaAa iniciaA el tAatamiento de un paciente pedi4tAico 
típico, Ae tomaA4n en cuenta la6 higuienteA conhideAacione6 -
impoAtante6: 

1.- SiempAe debe loca.lizaA6e y tAata.AAe la mole6tia phi!2_ 
cipal. 

2. - Todoh loh cuida.doh de 6aluh bucal, deben Aelacio11aA_ 
he a lah co11dicioneh 6Ütem4tica6 y al tAatamieYtto -
de eAah condicioneh. 

3. - Veb e eliminaA6 e la en 6 eAmedad ex .. ütentc y 6 e phev en_ 
dh4 uYta. nueva en6eAmedad. 

4.- Vebe conhideAahhe e.t e6ecto de uYt tAatamiento ante -
hioA. 

5.- Cuando Ae ejecutan loh elemento6 del tAa.tamiento que 
eAt4n di6poYtible6 paAa la. pA4ctica pedi4tAica modeA 
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na, tienen que con6idenan6e lo6 antecedente6 60ciale6 y econ6 
mico.~ del paciente. ( 7) 

La6 euatAO c:ínea6 bá6ica6 de intehé.6 en el diagn66tico y

en el plan de tnatamiento 6011 la6 6iguiente6: 

7.- Pnoblema6 mé.dico6-0hale6. 

2.- Con6idenacione6 peniodontale6 -de langa dunaci6n. 

3.- Canie6 dentale6 -ne6taunatiua6. 

4.- Oclu6i6n -cnecimiento y de6annollo cnáneo-6acial. 

El denti6ta nece6ita un en6oque ongariizado pana diagno6_ 
tican, pnevenin /J cohhegih lo6 pnoblema6 en cualquiena de e6 
ta6 cuatno categonia6. Lo6 objetivo6 del tnatamiento 6on lo6-
6iguie1itel>: 

/,- Eliminan la in6ecci6n. 

2.- Repanan y netenen todo¿, lol> diente6 phimaniol> hal>ta

Au ex6oliaci6n nonmal. 

3.-. Reconocen y, l>i eA pol>ible, connegin cualquieh vania 
ci6n del patn6n nonmal de del>annollo y de lol> dien -
tel> penmanentel>. 

4. - Pnevenin e intenceptah cualqu.i.eh maloclul>i6n inci 
pie.nte. 

5.- Educan a lal> 6amilial> pana contnolan y phevenin la -
en6 enmedad dental. 

6.- Acobtumbnah al niffo a 6e.n un buen paciente dental. 
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fo.to1tc.e..1i .6 e. ap.U.c.an .f.o.6 pll.ind.p.i..o.6 pall.a la .6 e.e.u.e.ne.la y -
plane.ac..i..611 de..e. .tll.a.tam.i..e.n.to: 

1.- 111.i..c.iall. e.l c.on.tll.ol de. c.all.ie..6 p1Lo6u.nda.1i .tan pll.oYL.to c.~ 

1110 .1ie.a po.1iible. (du.ll.an.te. .e.a p.tane.ac.i6n de.l .tll.a.tamie.n 

.to o en la pll.ime.ll.a c.on.1iu.l.ta. 

2. - Si la v.i...tal.i..dad de.l die.n.te. e..1i.tá e.11 pe.ligll.o, dall. pll.i~ 

ILidad al .tll.a.tam.i..e.n.to de. .e.o.1i d.i..e.n.te..1i pell.mane.n;te..6, a -

c.on.tinuac.i61t .f.o.6 mola/l.e..6 de.c.iduo.1i, de.1ipu.é.1i lo.6 c.a1i.i._ 

no.6 de.c..i..dUo.6 y 6inalme.n.te. lo.6 i1tc.i.1i.i..vo.1i de.c..i..du.o.6. 

3.- Noll.malme.n:le. e.l .tll.a.tamie.n.to .6e. plane.ci. poJt c.u.adll.an.te..6. 

Si e.l .tll.abajo e..6 mínimo o e.l 1tú1o e..1i.tá .1ie.dado, .tll.a_

.tall. do.6 o má.1i c.u.adll.an.te..6 en la pll.ime.ll.a c.on.1iut.ta. 

4.- Si .toda.6 la.1i .1ie.c.c.ione..1i e..1i.tá1t e.11 .<.gua.e. c.ondic..i..6n, e.o 

me.nzall. c.011 un c.u.adll.an.te. in6e.1LiolL, debido a que. una -

vez .1ie. ob.t.t.e.ne. la a1ie..1i:te..1i.i..a, e.l n.i.fío !fª no e.x.pe.Jtime.!2-_ 

:talLá mole..1i.t.i..a. La a1te..1i.te..1iia e.n lo.6 c.u.ad1Lan.te..1i . .1iu.pe._

lL.i..01Le..6, con 61Le.c.u.e.nc.ia e..6 .ln.1ie.gu.1La y la mayoll.ía de. -

lo.6 pltoble.ma.1i de. c.ondu.c.:ta que. .1ie. ob.1ie.1Lvan de..1ipu.é.1i de. 

u.na inye.c.c.i6n .6e. de.ben a la mala ane..1i.te..1iia. 

5. - E.1i.ta1L c.on.1ic.ie.n.te..1i de.l e..1i.tado de. e.Jtupc.i6n de. la de.1i.ti 

c..i..611 pe.ll.mane.n.te. y no ll.e..6.tau.ll.all. die.n.te..6 p1Lima1Lio.1i que. 

pll.on.to van a .1ie.1L e.x6oliado.1i. E.1i.ta de.c.L.6L6n .6e. ba.1ia -

e.11 {a) la e.dad de.l 11iffo; {b) la c.an.tLdad de. Jtaíz qu.e.

.6 e. ha de..1ia1L1Lollado de.l d.i..e.n.te. pe.ll.111a11e.n.te. {el de.J.iaJtJt~ 

llo de. la mitad o de. la.6 .tJte..6 c.u.aJt:ta.6 palL.te..6 poli. lo

g e.ne.Jtal J.iig1ú6ic.a que. e..1i.tá lü.to paJta e.1Lu.pc.Lo1taJt) y

( c.) la c.an.tLdad de. Jta.lz Jte..6oJtbida, e.l hu.e..60 .6u.pe.lL_ 

pue..6.:to al die.1t.te. e.n e.1Lu.pc..i..61t y la mov.llidad de.l dLe.n 

.te. pl!.LmaJtLo. 
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6.- Si el nlffo e.6 muy aplte.nhivo o pe.queffo. he conalde.Jtaltá e.o 
menzalt c.on una µJto6llaxlh o un tJtatamien.to c.on 6luoltulto.

'Ve o.t.Jta manelta 6e dejaJtá eh.te pJtoc.edLmLen.to µalta el 6lnal 
del .t.Jtatamlen.to, cuando la.a a.malgama.a pueden pullJthe al -
rnl6mo tiempo. 

7.- La6 c.onhul.ta.h no 6eltán una rneJta llh.ta. de Jteh.ta.ultac.Loneh.
Vebeltán Lnc.lullthe 6e.Jtvlc.loa p.ll.eventluo6 y p.ll.oc.edlmlento6-
olttod6ntlc.oh que lean apltopladoh pa.Jta la vl6ta. 

8.- Sl 6e eh.tá en duda ac.e.Jtc.a. de c.uálea Jteata.uJtac.lonea debe -
Atin ha.celth e en Jte.a.lldad, planéea e el .t.Jtata.mle.n.to palta un
.t.Jtabajo máa ex.ten<io. Eh 6ác.ll dec.lltle a u1i pa.dlte. que. c.0-0 
.ta.Jtá me1w6 de. lo _ehpe.JLO.do pe.Jto dl6-f,c.ll de.c.lJtle. que. -0eltá -
máh. 

9.- In.e.luya el c.álc.ulo de.l .tle.mpo Jteque.Jtldo palta c.omple.talt- -
la e.o n.-0 u.U: a d e.ntJto d e.l plan de. .tlta..ta.ml en.to palta. que el 
odon.t6logo y <iu Jte.cepc.lonl<i.ta. puedan plane.a.Jt hu dLa de. 
.t.Jt.aba.jo. 

10.-El plan de ~Jta.ta.mle.n.to debeltá .te.Jtmlna.Jt a lo humo de<ipué<i
d e 9 o dla.<> . 

Lo que. 61!. habla planeado Jte.h.tauJtalt 3 mehe.6 ante<>, puede -
'!e. ""a-0io1ie.h. e<> . .ta.Jt palta. e.ha.6 6e.c.ha.<i ya. en e.x.6ollac.l6n. El de.~ 

:U .. .6.t11 de.be. .tJta..ta.Jt de. c.omple..taJt lo<> p17.oc.e.dlm..i..e.n.to6 con Jtap.i._ 

de.z. \ 1 ) 
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e o N e L u s 1 o N E s. 

E6 de phimohdial impohtancia el manejo del niITo en el -
con.1iultohio dental, tal vez lo má6 impohtante con.1ii.1ite en la

phepahaci6n p6icol6gica del niITo en todo lo he6ehente a lo6 -
diente6 y al odont6logo. 

El niITo debe adquihih una conciencia dental y aphendeh a 
. .1iupehah 6u.6 miedo.6. 

Si el odont6logo logha que el niITo acepte en 6ohma pho -
ghe6iva, el .6 e1itido y la impohtancia de la p1tev enci6n, el 1ti_ 

ITo 6e. t1tan6601tmahá e.n un paciente ideal que hecuhhe con ll.egu_ 
la1tidad al denti.1ita. 

El co1wc.imirnto de. la.6 c.ahac.te.Jt.l6tic.a6 c.01t1te.6pondiente6-
a c.ada e.dad no.6 pe.hmite no .1iob1te exigih al niITo y hac.ehle en 
tende.Jt que e.l odont6logo y 6u.6 auxiliall.e.6 6on .6~.6 amigo¿ y e..1i 
tán di6pue6to.1i a ayuda1tlo. 

El manejo del niño a thav~6 de .6u 6e1t.1iibil.i.dad y del me_ 
dio ambiente que lo Mdea denthO de. .e.06 l.lmite.1i o di6e.hente.1i
nive.le6 de e.dad, loghan que el odont6logo c.onvie.1tta al niffo -
e.n un pac.ie.nte. c.oopehadoh y .1iolame.nte lo6 c.a.606 exc.epc.ionale.6 

1te.quehihán manejo e6pec.ial. 
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