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I t..JTROJ:IUCC I OM 

En P.I si91o ~·J.s.~do el hc•rcrbre inventó la mfiulna. de va.Por 

rrrultiPlicÓ cc•n ello \J. f1.r.eru. de s•is brazos, en P.ste s191o el 

creó la el ectróm ca. exPJ.ndlÓ . as.1 la 

c.J.Pacid.ad do: s•J. •:ert?bro. 

r.;.,rr IJ. mJ.quinJ. d.;· nPor se t11zo necesaria la. trJ.n,¡.Porta.ci6n 

de la. r•rJ.te·riJ., frle-nte de ener9Ía.; con la corrrP•!ta.dora se ha. hecho 

lndisPen:Hl>le el tt'a.nsPorte d.;- la informa.ci6n, Materia PrlMa. del 

los. he·chos ~ viceversa, lo q1,r . .;- ,¡e conoce corrro Telelnforrrrhica. 

En la. socieda.d actual, do:mde la. coM1.micaci•5n entre los 

consido?N.ción co~ro Pa.ra Sl'. desarrollo, la. exister1cU. de 1.i.n dJ.to 

o inforMactón en el 11.t9a.r ~ r•iourento Pr•·clsos a.lcanza. niveles 

n1J.ncC1. J.nte-s vist.o::. Hs{ e·n rr·11.t•:hos. PaÍs~s sie· h~.n desarrullci.do 

tlcriic~ . .:. coMPl~j~s ri;l..~t.ivJ.s a. l~. TeleinforMl.ticl, Puestci.s a. 

disPc1sic1Ón di: sus h1bit.;¡.r1t~::., ¿1. fin dt resolver los difi::rentes 

Pr·oL,lem¿1.;:. c•:it1d13.no:: .. J. ·n~e· si:· i:-r1fri:ntJ.r1i Por el lo no -=s. extrci:F!J. 

lJ. i-r1terv.;·nc1Ón de l~. reti:·inforrr1$.t1c~. en los diversos c.;..rriPos de 

\¿i. act1v1d~d h1.1.1.1¿i.n¿i .• 



Muchas emPresas de la <.ctua.lidJ.d oPeran en divers3.s 

o.blcaclones, no es N.ro %e unJ. or9J.nización tenn cientos de 

sitios donde r.•c1.1.rre·n sv.s oPeracic··nes, en Particular la 

adr~tnlstN.clón de um; !!neJ. a~rH co~10 Mexicana. de Avl3.ci6n d•·be 

teMr un conocimiento J.ctuHtu.do de s1is oPsra.clones 

9eo9ráftca.wtr1te dlsF·ersa.s PJ.N. r.J.i.r •.1.n me,ior servicio a sus 

clientes, hacer frente a la. comPP.tencla. ~ vi91 la.r de cerca l;o.s 

actlvid1.de·s críticas, Pa.ra el lo se necesltJ. r~colección, 

Procesarr1iento ~ dl:;.trlt•1J.cl !Ón veloces de 16. i nforrH.c!6n. 

De esta. f~3.n~·r3. :SJJ.r9iÓ e-l sist.err1a de Telert .. e!!.erv ... :i.ciones, el 

c•ul hace Posible que la. a.dr.lnistración conozca .• en >?I término 

de unos se9tmdos, cua.I es 1<1 situa.ci6n en a.19'.tM sv.c1.trsa.l u otra 

ublcac!Ón en cu.i.lq•ller Parte del País o del extN.nUro. 

La Red de TeleProceso <T.P. ¡, Pa.ra da.r servicio 

comP•.ttarlza.do .J.l sistema de Telerre$erva.cio·nes etr h ComPJ:ñla 

Mexica.M. de Rv!J.cl6n, ha crecido en los il!tir•o> años de tal 

forroa. que .~ctua.lroente c•.tenta con a.Proxl111a.dar<1ente 1::100 ter•1lnales 

distrlb1.t1da.s en fOt'NJ. cor11PleJa.. Su uti lluclÓn se 113. vuelto 

exPlosiva e tncJlsPensa.b1e, sin e•1bJ.r9o a.l slsteNa lo constltv.~en 

un 9N.n nÚlilero de elE1<1entos: terMi na les, r11óderos, 1 fnea.s d~ 

tr~.nsr,,1s1ór1, CQf•\P1.1.t.¿s,dor~., etc, ti:~s c1.~¿i.tes ::.ot1 vulner.f.bles ,g, 

tener fJ. l \as, lo %.e 1 ir"1 ta !J. dBP•)llibi 1 ldJ.d del slste•ia. a 1 

USIHJ'!O. 
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E~- i:·ntc•n•:i::s d€ v1t.J.l w1Port.;i.:nr:iJ. te·ni:-r 1J.r11 .;t.drrü-nistrJ:.ciÓn 

do:· \J:. Red rJ€· T. P. C0)1 el fin do: F·r~l?sentar en for·rria eficiente- lo:s 

servii:1os <lue exi9en to.:: f.!'.v1:-recedore:s de l.s. r,1encior1~.da \{nea 

J.éreJ: .• 

Control de 

:si::.t.e1ri.s. de 

AVi.3.Ci1j·11. 

im.t.;.sti9a.ción \.3. 

teli.:i nforrtiátic-~. P~.ra 

Insta.la.ción de u.n Centro 

la. Red d'! TeleProceso 

de la. cor·iPanL'. MexicJ.nJ. 

P.J.ra. to·:ir·-~.r \a. i:ficii:··11cia re'H•.erid~. Por 

sister,13.,el Cer1tro de ContrtJl de- Teleir1forM.Ítica. 

lJ. 

<CCT) 

Red del 

Pretende 

teno:-r 1.1.lH dí.;Pi:1n1bi l irJ~.d lo r•)I= ci?rcana .¿J_\ toor., esto <1u1ere 

decir .. ·~u.i;- i:-l 1.t.:.i.~.¿1.rio ter1drJ ::.ie-"1Pre- a.c•:esc• a. lJ. Red, 24 hor.!'.s a\ 

día, los. 365 dfas del a.i'fo, p.i.r.1. realiza.r \1.s \Ibores req1.1eridJ.S 

en el sisterr1J .• 

Para. obti:ner la. disPollibi l !dad mencior1a.da, e\ CCT conta.r•S 

i:-r1 su::. instala.•:ione.s cor1 l•:is r<ie-ca:nt:;.rl"1•:is de servicio ::1 e<11,.t1Po de 

redur1dJ.l'lci !1., •:Je r··1oni toreo} do:- loca.1 iz!1ci~r1 1;1 rePa.r~.ci&n de 

fJ.1 \J.::,, ne-•:es~r .. ios r·J.r.:i. este ft"i1. Dicho Centro ser·á 1r1St.¿J.ltt.do en 

el co..-iJvnt.i:. M.;}:i•:::i.n~, IJ.bic::i.do er1 Av. >~ol~. :!i3~ Mlfxico D.F. 

dlt.t"'~.nte El ¿1.1~0 de 1985. 
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L~ . ..:ri:J.1:1ón di.: 1.rn Ci;·1-.tr·o d.;;· C1)r.t.r•Jl de l.;l.:·1nforM?.tíca 

si9'i1if11:.~.r-.Í entonci;-::. l:i. d.:t:.i.:o:iÓ1¡, Pri:·.1·~nci1)n ~ 1:eirrE-1:i:ión de 

Posibl~~- f~.l t.~ . .; .:n l-.1. R.;d do: l .F'., '11.1.€ dE· no =-·~r -3.ti;ndid.:i.~ so:: 

t€"11dr{.3.n: P.frdidi.;. de- r'1i?n$;1.Ji.;-~, re·::i;rv¿i .• :ione.; r1•:. lo9r.?.i:I.:.;:, 

tr.;1.duci•:: i"1do:=.e 

L¡i. ir•1Port.3.nci.3 (Jo!: teni::r· un CCT P¿1r3. .;l .d::ter•ia .:Je 

ti; li:rre$t.:rv.11:ion>.:..:, .=;.¿. ~·1.1.edi.:- r..:fteJ ;i.1" ..:-r1 i: t ;.i ·)o.i•.:-nt.,:; t· .. 1€f'll~· lo: 

S11PÓr19.:.se ~·.1.i:-: 

-LJ. r~.::on de w:i1:::.~ .. it?s t:.•:it:.J.le:: i:·n \J. hot".:i. Pi•:1;i e-::. di: 40 r.-1i;:··nsa.je~. 

Pc•r ::e9ur1•:k•. 

-Ca.d,.:i c.:i ÍdJ. del sist-=r1...:•. r.:Pre:5.ent~. 1.1.n.3 Pérd1dJ. de J'lU. 000. IJIJ Por' 

c~.rJ~. PI-IR no \o•3r~do. 

Entonc-:s: 

-C.:1.da. s~·~1.lt1doJ .;e P it?rden 4 YtlR' .;. 

-c.::i:.da St:91J.l)d1;. .:·;; Pi¿Ti:J.::n l40,lJ(HJ.ttO 

-C.::i:.d i til 1 n1.~ t:.o ::.e Pi o:rd.;; n :t2, 4l'IJ, tHJO ~ lJO 

-c¡i.d.:. hor.~. se- Pierdi:f• r144.ooo,ooi.J.r.m. 
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Esto e-~ ·se9Ú:1~ h su.Posición de 1.1.na:. cdda. total o:n '11 

sistema .• Los p.¡,rárn;¡tros de 10 roens.iJes 110,omi Por PNR deb'1n 

ser to1udos cri'tic~.r1'ent:.e1 ~.:-. q1H de ni n9una. rna.nera Pued'1n 

consider·a.r.si:· cor•)O ex.ai.ctos, Por ra.zones obvu.s; tafllblén habría. 

que a.suMr un factor de Peso de un Pl~R Perdido Por ca.da PNR 

Potencia.\ qv.,,. P1J.eda re9!str.¡,rse si el si:!.teflla s<> Pusiese de 

ni1'1VO en funciona.1niento. 

A fin de lo9ra.r la. ProPv.esta de este seflllna.rio de 

investi9a.ción, se ela.bora.ron los si9Ui'1ntes ca.Pltu\os: 

Ca.Pltl\\o 1 - Flmda1oento.o de Te\einforfllitica .• 

CaP i tu \o 2 - Arqui tect'lN. de L\ Red de Mexica.na. de Avia.c!Ón. 

Ca.Pltu\o 3 

CaP!t11\o 4 

Te\einforrnitlca. 

Conf19urac1Ón de\ 

Insta\,~crón de\ 

Centro de Control 

Centro Control 

de 

de 

C~.PitiJ.lo :l - OPerac!Ón de\ Centro de Control de Te\einforfllJ.tica. 
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CAPJ:TULO 1 

FUNDAMENTOS DE TELEJ:NFORMATJ:CA 

1.1 Definlc:IÓn de Telelnforr~itlca, 

1.2 ComPonentts Bislcos de un sistema de TeleProc:eso, 

1.2.1 Terminales. 

1. 2. 2 MÓde111s. 

1.2.3 Mtdlos dt tran1111islón. 

1.2.4 Centro de Procesamiento de dato1. 

1.2.:i lnttrfaH. 

1.2.6 R111Pllflcadores. 

1.2.7 Mult!Plexores. 

1.2.e Controlador dt terminales. 

1.3 Códt901 d11 transmisión. 

1.4 Modos dt transmisión. 

1.:5 Modulación. 

1.6 Mtdtos de transmisión. 



1.1 DEF J: N J: C J: ON DE TEL..E X NFORMAT J: CA 

L& Ttlrlnformitlc& rs 11 r&mt de l&s Ttlecomunlcaclonts qur 

trata dtl movlmltnto dt 1nrormac!én codificad& dt un Punto 

ll&m&do transmisor & ot.ro ttamado rtc1Ptor1 Por medio dr 

sistemas de tr•nsmls!Ón rtéctrlca.A mtnudo titos s!sttm&s se tts 

tt&ma r•drs dr comun1c1c!onts dt d&tos. Por to 9enera\, tst11 

rtdes st Instalan P&r& caPturar datos tn Puntos 

Cll•m&dos trrmln&lrs> ~ transmitirlos ' un Punto 

tqulP&do con un& comPutldor& ctntrat u otri t1rmln&t1 o Plrt 

rt&tl:ar ti Proceso Inverso o 119un1 combinación de &mbos, 

Lu; rtdes dt comunicaciones de datos o d11 TtllProcuo, 

trí11n consl9o tu slll(tltntts vtntiJu: 

-MtJoN.n los controles cotldl•nos dt una tmPrtsa1 .ti 

ProPorclonar un rtuJo mis rlPldo d• lnrormacldn. 

-CaPturan d1tos comtrc!&trs desdt su rurntt. 

-ProPorcton&n servicios dt conmut&clón dt mtnuJes P&r& que tu 

t1rmln1tu Putdan comuntc1.rtt entre si. 

-1,crrc1 l& Pot11ncl& dt tas comPutadoras a tos usu&rlos. 

-Rrduce costos dt oPtractón. 

2 



1.2 C01'1PONENTES BAsrcos 

SISTEMA DE TELEPROCESO 

DE UN 

D•~rante el diseño de un slsteMa de TeleProc:eso una. de las 

dtc:i•IOnH qur drbtn toMarsr es deterMln1.r el tlPo de equ!Po mis 

adecuado Ptra el slster111., 1. c:ontln•uc:ldn se r<1enc:lonan los 

c:oMPonentes bls1cos de un sistema de TeleProceso, 1.s{ cofolo sus 

Pri nc:IPa les car1.cterístlcu. 

Los corriPonentes bislcos son: 

-Termln1.les. 

-MÓd4tf!IS. 

-Medl•:i de traOSMlslón. 

-Centro de Procesa.miento de da.tos. 

rqu.tPo Pel"!Nrlco: 

-1nt11rruu. 

-f'llllP 1 ificadore5. 

-MultlPlexores, 

-Control1.dor df termlnalef.. 

1.2.1 TERM:INALES 

Una. termln1.l es un dlsPosltlvo caP1.z de entre9ar '4/0 

recibir d1.tos de unl cor11Put1.dor1., estos d1.tos· Puedtn ser 

su111lnlstN.dos ~a sea Por instrw<1entos mto111ítlc:os o Por la Plano 

de 1 t1ombre, 

3 



Es ProF·ia.mente el eq1liP•:< qu.e· Pone en r•<i.nos del usua.rio las 

f<i.ci lidades ·~·?! C1rntr•:< de Prc .. :e·suc1iento d" dJ.tos. El int.eN.r.:tua. 

con el s1st.:·r·~~. er1 li:' refi?rente a la exP lotación de slJ.s 

r1ei::eslda.de·;;,. lr1r.:\l.•.c•e e·I disPositivo de entrad.~.~ u.lid•. de da.tos 

(PUe·den sttr t.z:·rrl'fin"'.:es P.;i.s1v.:t.:.;., t~·rr•iina.tes con c:ierto 9rado r.Je 

intel i9t?nci.J., l te9~.ndo ~. t.t:H1~r sister•iis di:· cór11Pt.\t07 j de los 

t:IJ.~.l~s s.z. tiene i::·~i i:l rr1erc~.do tJ.nJ. 3f•'1Plia 9.a-.rri.1. de diseño~., 

.e.19u.n~.s. 11nícar .. 1enti:- reciben h1fon11-?.ci6r1 o l~. eritr·e9ari, otrJ.s 

Jucen lJ.S do;:. f1.1.nciC1J1E:L A 1:1Jt1tinu.!1.CiÓr1 Si? Pre~.i::nt.a.r1 lO:S 

diferente::. tiP1;1s. d.: ti:rr11ir1.3.l.:::. •.1.E..:J.doz. actu.~.lrr1ente- . 

.. Terr,tinJ.l lr,1Pre:H:ir con t.e·cla.di:1. 

-TerM i na. 1 de video. 

-T err<i i n9'.1 l. ,,,Pre-sor ... =1 .• 

-Termínil~s 1nteli9ent6s. 

-T€rr111 r1i1. li:s le·i:torag. di: t~.r.ietJ.s, de P~.Pet .• cinta f(i.~:~né-t.ic-a, 

disco.s. ffiJ.'~ni?ticos, ÓPti·=~=·· 

So? d...::b-: t.erier i:-n cv.e¡·,t;¿a, l-3.= c~rJ.ct.er{sticJ.s de ta teru11n.:-,l 

P.J.r~. l'*. ~J·lii:~.c1Ón de \~. q1J..:· si? tr4'.te, ·:tv.i::i s,010 \¿1.s terrilin¿a,tes 

h1tel i9et1tes P1:isi?..:i.n torJ3'.= t.~ . .: C.J.r3.Cti:rf~.tic3.S1 est.J . .:. son: 

-Rei:~~·cíÓn ';//r;1 t...r~.r1:=Ni.s1Ón~ 

-Pos.ibi l id.:i.d •:Je ci:ine>dÓn d8' ~·erifi?ricos. 

-CoP i .~. P ef·111.~.ni:·nti: /·1·11:. f'.;·rrr1-;1.·oe n ti:·, 

-Velocid.:i.d di; oí·i:-r.1.1.:iÓl'1. 

-Ccmsidera.1:icmi::-::. 1:J.:- f~.•:f:(w· fw.M .. :.rnc1, 



1.2.2 f•lODEMS 

fuente q1J.e ti:is 9en€t .... ~<u.na. terrr1ina.l) •) se.J. $.eña.les e·r1 ::.•J.s 

fr·ec1.\encia.s or19ina.les, :Se le:=. conoce cor<io t.rai.r.srllis1Ón en b~.naa. 

ba.se. 

La. b~.nda. ba;;..:· en ur1 eq•J.iPo terr•1i na.1 si:=· consti t:.1.1.~e Por 

P•.•. lso.=. ci.1..~.dra.do:: / CL\.:t.'l"1do a. é::.to;;;. se les tran::roi te Por l {nea.-;. de 

recePtor los Pulsos recibidos esta.n leJos de ser cu.a.dra.dos coroo 

d!fki l reconocer 1.i. seña.! recibida f'•)t' lo t.a nto 101 l 

intisrPre-t.;i.d.;i. F·or el disPo;;itivo r.:-cef·tor. 



A estos dlsPositivos se te~ conoce corno MODEMS.PaHbN q(!fO 

se formo. de la. contra.cclón de las Po.labNs MOdulación ~ 

DEModulaclÓn. 

Es clo.ro entonce:. que el MÓdern conecta ¡¡ M\mdo d191ta.t ~ 

~.l M\mdo -~na.lÓ9ico. Si se cornPa.ra. el esPectro de una. señal 

t!Pica de da.tos con et esPectro del cana.! a.n.i.IÓ91co se Pu.ede 

coroProba.r ta necesidad del módem en la unión de 11stos dos mundos 

<ver f19JJ.ra. 1,2), 

n..ru-LJ HllllS"ISJOll 
1 1 11 1 

~ DllTOlllOll 
1 1 11 1 
~/""\. HCEPCJON 

FIG. l, l Transfllls!Ón en bo.nda base. 
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Fl9.l.2 EsPectro dt Frtcuenclas. 

La fl9ura 1.3 dtmuestra la tran~lclÓn dr I& Información 

dl9ltal en ana\Ó91ca ~ »U conversión dr nuevo rn Información 

dl91tl.\, 

a:x:B:Jft·DDCI:J 
DIGITllL AMALOGICO DIGITAL 

T•T[R"INllL 
ft•ftODIEft 

Fl9.l.3 Transición Dl91ta\-Ana\Ó91ca-Dl91ta\, 
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Los r·, 15di:·rqs est~n °:c·n~ct.~.dos -~. cJ.dJ. t?xtre1•10 de las l {n.:·J.s de

transrili:.ion; el Móde1r1 q,J.e t?stí tra.nsrütiendo lil . .;eñ.il, es el 

i'l'l•:idu lJ.dor, Pc•rqw:- ri1odv lJ. o i ni.ertJ. ur1ai. i nforr'1J.Ci•5n e-n lJ. ondJ. 

PortJ.don.; roientr.i.s que el equ.iP•) recePtor es el de~1od1.1IJ.dor 

Por .. 11.1.e der•11:id•.t.lJ. o interPr.i:·ta. lJ . .=..e1°1:;i.l J.l re1:1birla. En otrJ.s 

Po.labras, el PJ"oc:i:so de rriodifi•:J.r UlU. señJ.l Pc•rt.~ . .:-J•)f"'J. P¿i.rJ. ~ue 

.?sh trJ.n:;r01ita lnforroJ':ión q,1.e· Pt1eda lnterPretars;; se le conoce 

c:or<10 Mod~~laci 15n. D•.HilOd•J.lar i:::. io?l Proceso de convi:rt.ir 1.J. ond.J. 

?ortJ.dorJ. P a.rJ. rec11PerJ.r IJ. 1 nforr,.1a.c!Ón ori 9111J. l. 

Un .:-Ji:r11Plo dt· u-r1 MÓ•)t·M b.Ís11:0 ::e 1\•J.strJ. en lJ. f19t.~rJ. 1.4. 

La seiii.I de da.tos controla. a. un lnterr1;ptor el c1.1..i.l con.;ctari a 

un ose! la.dor a la l !nea. de tt'a.ns011s1ón c1.1.a.ndo u·n tmo < 1) este 

Pre:=ente .:·n lJ. -:-ntra.dJ. de dJ.tc•.:.1 rJ'?sc:onectJ:ndo.se c:1J.a1id1;. :SE' 

er.:u.entre· •rn cero (0), La. frecuencia rJel o:; .• :1 lador estwa. d~ntro 

del a.r1cM de bJ.nda. del ~.edlo de trJ.nsr•iisiÓn t•.t.11 Izado. ParJ. 

lnterPretJ.r sJ.tisfJ.ctor!J.roente 1.~ se1'ia.1 tn:nsr~itidJ. se Utl ll::J. 

l\11 fl ltro, el Ct\J.I lde11tlflci. h Pre;;.•rnciJ. de la. frec•Jen•:ia. del 

oscl IJ.dor, cuJ.ndo est•) sucedi. se 9enerJ.rá un nivel t"ePresenta.ndo 

~. un 1J.no, e·n ciso contr1ri1) se 9.:-nerará a •.m cer1j, 'Es ti: e.ler(¡P lo 

es r .. Pres!?nta.tivc• d.; la l'1od1.ll.ici6n P•;r ar.,Pllt•.•.d. 
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LINEA ___ _, 

E F'IL TRO 
DE n TRANSHllUON 

!1 DETECTOR 

1,2,3 MEDIOS DE TRRNSMXSXON 

Enlace o Medio de Comunicación es la Parte central de ta 

confi9uraciÓn ~ desemPeña la función de unir al equ!Po de 

Proceso con el equ!Po terminal del usuario. Las facllidides 

existentes en materia de corounlca.clones, han sido factores 

decisivos en el desarrollo tecnolÓ91co d~ ti comPutaclÓn 

rooderna, a.l Permitir nueva.s dimensiones de exPloto.c!Ón en et 

Proceso sisteroatlzado. Las aP 1 lcac!·~nes derivadas del 

TeleProceso hacen uso extensivo de los Medios de CorounlcaclÓn 

Pa.N. descentra.l!za.r al •isua.rio las aPtica.cione;; y el r•a.neJo 

rer•oto d€ bs confl9ura.ciones de cÓroPuto. Debido a. su. 

lr<1Porta.ncla. ha.rer•os rP.f€rencla. de ellos en el inciso 1,6, 



1.2.4 CENTRO 

DATOS 

DE PROCESRMXENTO DE 

El que un1. CoroPv.ta.dora. sirv1. como Co1>1Puta.dor1. Central Para 

u.n sishma. de co1111Jnlcacionrs de datos dePende tanto d• su ProP ia 

c1.Pacida.d ~ c1racterfsticas como de \a caPa.cldad 

ca.ra.cter{stica.s de otra.s 1Jnida.des conectadas a el la. 

En la. actualidad se utiliza. u.na Co111Putador1. de ProP6si to 

9enera.l \a. cual deberá maneJl.r todas la.s tareas enco1>1end1.das a 

ella a.Parte de dar servicio a la.s terml na. les rerootas 

Pertenecientes a la. Red de TeleProcHo. R m•dida dt qu• amoenta. 

el número de terminales, la ComPutadora de ProPÓsito 9eneral 

1 le9a a un Punto dond.- su rendimiento se v• a.te111Jado Por su 

inca.Pacida.d de Poder dar servicio a lu terminales que 10 

La utl 1 lución de un modu.lo dela.ntero l l1.111a.do concentrador 

de Co111unicaclones Per111ite hacer una división clar1. dtl traba.Jo 

entre la. Co111P1Jtadora ~ la Red de TeleProceso. Estu unidades dt 

control de comunicaciones realiza.n el rol.xiroo n11111ero Posible d• 

funciones rela.c:iona.da.s con las corounica.clones Plra allvl•.r la. 

ca.r9a de la. CoMPu.tadora. Ce11tra.l. Este t!Po de c:onfl9u.r1.cl6n se 

emPlea Prlroordialmente cuando los requerimientos de entra.da ~ 

:H.llda ~ Pt'ocesa~1iento de cÓroPL\to son mu~ 9N.ndes aderol.s de 

Mcesita.rse tiemPos rÍPidos de resPuesta.. Es el t{Po dt 

Hl 



conf!9ura.c!Ón %e se usJ. en todas las 9rf.ndes Redes de 

COMlmica.c!Ón de datos. 

F!9. l.:5 Conf!9uN.c!Ón de una Red de TeleProce.;o con un 

concentNdor de comunicaciones ~ una CornPutadora Central. 

1.2.:5 INTERFASES 

A fines de la. década. de los f.ños el ncuenta ~ Pr! nc!P los de 

la. si9uiente, los fabrica.ntes l"oa.n desa.rrol hdo estandares Para. 

la interconexión del equ.!Po de có~1Puto. 

La Interfase R5232C es la r~Js iMPorta.nte Para. los 

dis¡;ñador~s de Redes de Corni.nücac!onEs d..- da.tos e-n el contlner1te 

AMer!cJ.no. Esta Interfa.se esPecif!ca. el esta.r1dar fÍSlo:o ~ 169ico 

Pa.ra la interconexión de dis~·ositivos de Cornunka.ciones coroo 

11 



Terroina.les ~ MÓder11s. Est~ estandar lndc\strla.1 ase9v.ra qL\e un 

MÓder~ d~· un fa.br!ca.nte PL\P.•:la fcrnc!oMr con una terminal de otro 

distinto. 

Dos ma~ores estar1da.res han sido des1.rrol l1.dos, uno es el 

Cor~lte Consultativo de Telefonía ~ Tele9ra.f!a <CCITT> el cu.Íl ha. 

tenido efecto en Interfa.ses DI 91 h les ~ es usa.do tn l& ma~or!1. 

de los Pa.{ses f1iera del continente A~ierlcano. En los Esta~os 

Unidos de tlortea.merica. las Interfases se rl9en Por la asociación 

de Ind1J.strlas Electrónicas <EIA) ~ los esta.ndares B11l l. 

Er.ta.nda.res Eu1'0Peos ~ AMer!canos 

EUROPA ESTADOS UNIDOS 

ESTANDAR CCITT EIA 

INTERFASE V, 24 RS232C 

"Protocolo de Prlroer nivel" es el te'rMlno usa.do Pa.ra. 

des~rlblr el lnterc:ar~bio de señales entre el EquiPo TerMinal 

el M6deM en 1 a. 1 nterf a.se. Es te Protocolo contro 1 a P r 1 or ! dad es 

dE?' 

12 



-F .•1S€·ñ.:a. l..:-;; (JE' Co·otrol: !;:•)ú t :.:: q1.1.i:- h~.bi ti t.J.(1 O de:SIHbi l i tJ.'n 

~·roPorcionJ.n i:t es.tado di? lJ, Terrr1i'IH.l Jt MÓdi:r1·1 o vicevi:-r.s~ .• 

trJ.nsPort.:a.dos de •xn disPc1::.it.1vo J. otro. 

c)Señ1tes de TieMPo:Son \3 . .:.. tír1e-~ . .: Pcir tJ:.::. CtJ..J.le-s :.=e· transr'1it . .;·n 

si:ñJ.\es de re-loJ P~rJ. s.1 ncronÍ.3. entre E'\ e·11.11~0 To:r•rriin3. l et 

MÓd~r··1. 

L.~. l r1terf a.::.e RS232C de t E::. t~.ndJ.r EIA e::.rec i f t~.~ •.1:11 cone•:teir .. 

de 25 Pins, ca.da. 1.•:110 do: ellos tii::·fl.: as19n;..do •.1.-ri~. c1ertJ. 

3.P t ic~ciÓr1 cor•iO tierrJ.s, D.; to.:., Contro t 

esPi:cifiCJ los re-·11.1e-rirllio?nt•:is. et~ctri•:o::.. 

de Tii:-M1 •)1 t3.Mbién 

rrii::1:J ni cos de t 3. 

lnterfJ.se. Se tiene 1.1.n r· .. :i.n9o de 0Per3ciÓt1 de 15 r•1etrc1s <50 f.:et) 

entre conector·es, et conector heri"1brJ. estJ. rJi: t \J.do del EquH·o de 

cor•11.n1ii:::i.ciÓn <UCE) rill.-:·ntrJ.s '1 1.1.e i: t cone•:tor rri3.cho se €"flCi.t.et1tr~. 

en;;\ eq\liPo Terr»IMl de füto5 <llrEl. 

En i:t .a'PÉr1dic~ A$€ li::.t~.n \o:•s circ•uto::. do: \.~ b)ti.:rf¿1.~e 

RS232C Por· c~te9or·Í~. 
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1.0. 1.0. 
l.D.•JNTERFftSE DIOlT~l 

F19.l.6 Interfase Dl91tal. 

1.2.6 AMPLXFZCADORES 

Un1. señal tra.nsrnltlda Por un rnedlo de Cornuntca.cldn decrece 

en a.r>lPlltv.d con la. dlsta.nclai la señal deberá. ser ArnPtlflca.da 

Pa.ra. que el equlPo recePtor lnterPrete lnfor111aclón 

correct1.rnente, de otra rorn<1 la seña.! dec"..er fa a nl ve tes rnu~ 

baJos donde se conrv.ndlrfa con el ruido ProPlo de la línea.. 

La Atenuación es rnedlda tu.clendo 11na dlftrencla de a.rnPlltud 

entre la Señal transrnltida a una deterrn!na.da. frecuencia ~ la. 

cantlda.d de arnPllt•.•.d recibida .• La GMa.ncH de los ArnPllficador•n. 

se exPresa en decibeles, ta le;;c cantld3.des Pueden ser sv.rr1a.da.s o 
res~,adas sl9ulendo l"..s ProPleda.de:; de los lo9arltr"os. 

14 



s{ se tiene v:na L{neJ. de Transrrilslón qv.e rresente-

~.tenv.J.clones ;;>n diferentes lon9ul tv.des, éstas Podrán ser s.1J.MJ.d<.:E 

obteniendo la. atenuació11 totJ.1 de la 1 íne<.: 

ATENUAC!ON X DB ATEHUACIOll Y DB 

ATENl.IAC!OION TOTAL X+'r' DB 

SÍ colocJ.fJ\OS v.na serie de AroPllrtcadores J. tr<.vés de la. 

LíneJ., s•;s OJ.nanctas lndlvldv.J.les serin suroJ.d1.s a. lo tar9o de 

ésta ~ la.s Rten•;aclones se restar{n de este valor obteniendo el 

nivel •n db's resultante al final de !!. línea. 

ATENUAC!ON X DB j 
OAllAtlCIA A DB 

RTEHIJACIOtl 'r' DE l 
GANANCIA B DB ) 

GANRHC!R TOTAL=A+B-X-'{ 

13 



1.2.7 MUL TXPLEXORES 

Se ! lama mu 1 tiP llcar a la técnica Que Permite a mis de dos 

seña.les uti liza.r el misroo medio de tNnsm1s16n, no 

necesaria.roent;e un ca.ble, de ta.l forma. Que al t•ntr va.ria.s 

Terminales comPa.rtiendo el medio de comunicación se a.Provechan 

los recurs•JS mis eri.:a.zmente. Se evl ta U. neceslda.d de teno?r un 

Módem ~ una Línea. de TNr1srüsiÓn Pa.ra. cada. Termina.! tn uso. L1. 

f19UN. 1. 7 Muestra una. conf19ura.cl6n tÍP !ca. de comunlcac16n 

Mu 1 tlP ! lea.da. 

tlUM•HULTIPLEMOR 

Fl9.1.7 MultlP11cac16n de una Red. 
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Se considera que un medio de transmisión tiene dos 

dlmensiones'Frec•lencia. ~ tiemPo, de tal ma.nera. que es Posible 

dividirlo en cada dimensiói1. <Ver Fi9ura 1.8). 

Estas forroa.s de Mu l tiP \exa.Je o Mu 1 t!P l ic4c!Ón \levan Por 

nombre' 

amultiP\icaciÓn Por' división de T!emPo <TDM). 

b)C1•llt!Plica.ción Por división de Frec•lenciH <FDrn. 

~ "' "' e I' ... ", T e • llillL 
i. F' D M TDM 

F!9.!.B Forroas de Mult!Plicac!Ón. 
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amu.t tiP t icación Por di visión de TiefllPO. 

Esta técnica Pu.ede ser cofllParada a un interruPtor que 

fllUestrea •· u.n m(rnero de terrnln•.les, \\n ir1terruPtor conectará a 

cada una de éstas d1J.rante un tlefllPO deterflli nado, torn•.ri la 

i nforrnación Presente en la l !ne•. de la terflll n...1 ~ Pasará a. la 

si9uiente. 

COfllO Puede ve·rse en ta fi 9ura 1. 9, las cuatro entradas en 

P•.ralelo son convertidas en una :>erle de datos P•.N. su 

tN.nsrnlsión ~ son er1tre9•.dos en el extremo recePtor a sus 

resPectlv•.s líneas Por \m Procediflliento slflli lar. 

Fl9.l.9 MultiPlio.ción Por División de Tle111Po. 
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b)Mu\t1P\lcaci6n Por división de frecu.e1>cias. 

En esta t4c11!ca \os datos de una. terrolM.\ roantieMn su 

id;,nttdad PaN. \a. tN.ns•1i;,iÓn ~ no son mezc\3.do::. con otros ·da.tos 

de otra.s terminales. 

A cada línea \e es asi9nada su ProPla Frecuencia, 

Perroitlendo tma transrüslón simu\t.J,nea de muchas terr~!nales al 

rüsmo t!'!~íPO. E\ rec<:Ptor contien.- DePlodv. ladores, cada tmo de 

ellos Para. t(na. rrecue11cia en Pa.rt!Ct(\ar comos" muestra en la. 

fi 9ura 1. 10. 

En \u.9ar de 9enerarse una sola Portado••<>,, se 9<:n-iran 

Portadoras Pa.ra. cada. tma de hs 1 !neas, tN.ns~\I tiendO!Vi las 

frecuencias en Paralelo a lo la.r9o del enlace. 

Tal'llUJl11 IOlt ltECEPTOlt 

1f'REC1 A 

(illSJ • 
1F'REC1 e 

I f'REC) D 

l'tODULflDOlt DEl10DULflDOR 

Fi9.1.10 MultlPtlca.ción Por División •:le Frecwinci3.s. 



1.2.8 CONTRCILADOR DE TERl"l :I l'~ALES 

Es un disPositlv•J %e Perroite a va.ria.s Terroinales cor,.1Partlr 

'!na 1111s111a 1 !11ea, 

Los Controla.dores difieren de los MultiPlexores en dos 

asPectos: 

DUn Mu l tiP lexor es "transParente"; es decir qL\e los oPeradores 

no sa.ben q•!e t1a~ •!n MultiPlexor en la. Jfroea. Los Controladores 

no son transPar;rntes ~a qoJ.e a 1 teN.n la corriente de 111ensaJes. 

2)Los Controladores son "iroteli9entes" en el sentido de qve 

analizan el contenido de los rnens1.Jes, reaccionan a é1 

a l111a.cenan datos. 

1.3 COD:IGOS DE TRAt-ISM:IS:ION 

L.a. Codifica.clÓn es la conversión de un conJunto de s!1111l0Jos 

en otro de· sfoobo\o;; dlfere11tes. Un CÓdi9o de Transrnif.IÓn de 

datos define una. confi9•!ra•:ión de Bits Pa.ra ca.da caracter 

a.lfa.1w111ér·lco o s(r,.1bolo en 9eneral qu,-; debe ser transroitldo. 

H<I~ varios cd'dt9os e.., us1:i, Po:-ro lc•s dos rt1is irnPorta.ntes 

Pa.ra coP1•!nica.clÓn de da.tos son: 
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üCodi90 ASC!I<CÓdi9o ArM?riC<'.1)0 PJ.N. el 

lnforr4aclón.) 

EstJ. disen3.do esPeciJ.l,1ente N.N. el 1ntercJJ•1blo 9eMral de 

lnformJ.ción entre sister4a.s Procesa.dores de infor1>1ac16n, sisteoi~.s 

de coM.mlcacl611 ~ .¡q1J.!Po Terroinal de dato.>. Este CÓdi9o Perr.iite 

cor"Pa.tlbl lidad entre Productos de diferentes fabrica.ntes. 

Los car.1.o:t.e1•es ASCII son CodlficJ.•:los en 7 bits, lo q1J.e 

P<.·rro!te te¡¡er 2f7=128 ca.ra.cteres, Pv.diendo rePresent1.r los 

sÍr•botos del 3.lfJ.beto, n1JJ;1ér1cos ~ de c<mtrol. 

b)Codi9o El!IJIC<Cod19o binJ . .-to 

Decimal). 

extendido Pat'J. infort1¡J.ciór1 

Codifica en 8 bits. lo qv.e PE"mlti:? tener 256 c.i.rJ.cteres. 

Los datos rePresentJ.dos J. trav-ss de l\n CÓdl 9o irn forr•a. 

bln1.ria Pv.erJen tN.nsmltlrse en los roor.Jos:s.,r1e o Paralelo. 

La transferencia Interna de los datos dentro de \as 

comP•J.tacloN.s se reJ.liu. en l>IO:•do PJ.t'a.lelco, PJ.N. !~. CowJ.nlcJ.c!6n 

de dJ.tos sobre la.:s lÍne3.:s de tra.ns14!s!Ór1 ;;.e •J.t!\iza. el r•1odo 

serle, dentro de ésta. r11•:ldJ. l ida.d se tier1e tran:mlsidn a::o!ncroM. ~ 

sfocrona .• 
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L.J. tr4.nsmisión Asíncrona o de ºArrar1~1.1.e ~ Parada" se 

realiza de ull•. ~1anerJ. <.l.n.toria, se9un se 9enere la infor111ac1ón 

Mr un oPerador. Lln Bit de ArN.ncada es un~ señal que se utl liza 

Pa.N. inform•.r "· \J. t<r•1iM.l r>?cePtorJ. q1Je co~1ienco? a. anallz<'.r h 

seña.\ de da.tos de entrJ.d3., a. velocidad flJa, Pa.ra 

interPreta.r la. estructur•. del caN.cte1• tra.nsfflitido. 

que 

Lln 

Plteda 

lilt de 

PJ.radJ.1 1•.te sl9v.e a. los Bits d>? la. se·ii•.l de datos, informa. a. la 

Ter111!r1a.1 recePtoN. del fin de un CJ.n.cto<r, reesta.blece a la. 

Terr•iin<ll PaN. q1,1.e reconozca. 3. el si9uiente Blt de Arrancada.. La 

lon9uitv.d del Bit de P,•.N.da. es de 1.=- ,, 2 veces mis 9ra.nde que 

la de los de~1ás Bits, esto con h finalida.d d.- qv.e el recePtor 

Plteda reconocer el fin del c:J.rac:ter tN.nsroitido ~ no lo conflmda 

con otro Bit de i nrorroJ.c:iÓt1. 

La. TrJ.nsm1s16n síncrona. se lleva ca.bo a9ruPando 

cara.c:terE-s en bloq•.tE-s, ca.da. btoql\P. est-~ c:onstitlUdo Por vario:> 

ca.t'3.CterE-s, a.comod3.dC•$ uno 3. continua.c:!Ón del otro, formrndo en 

conJ•.mto l\n r•1ensa.Je. La estruct1J.1'<1 del bloque estará dada Por el 

Protocolo v.ti liu.d•,; 1.1.11 f•)rma.to tfP!co se !nte9ra Por: 

-c~.r-1.Ct-er-es d<? Sfticronia <Sl) S2). 

-Dlrecctona.Mlento <AD). 

-Pri n•:iP io de enc:J.bez.1.do (SIJH). 

-Pri nc!P io dE- Texto <STX). 

-Texto n:o. 
-Cfwq •!.P.<:• d•· Par 1 da.d ( COP) • 

-Fin de Texto <ETX), 

-fi )) dia trJ:n::.rüs115r1 <EOT). 
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~~l-1_,.8~1-I~S~l__.~H~~~!t.......,l~I~I~S~l__, 
fl•flllflllCflDfl 
P•PlllRlllDA 

TRlllNl"lllOll lllllllCROlllll 

1811121 AD !HA jfkl COP 1 ttx jtot¡ 

TllllNS"lSlON SlNCIONlll 

Fi9. l. ll TrJ.nsmisiÓn Asíncrona. ~ S!ncrc.na. 

1.4 MODOS DE TRAMSMISION 

Un Pv.nto ~111~ l~oPorta:nte Para la. R-<d de TeleProceso es 

considerar la dirección del f111jo de !<. información, Deberá 

toroJ.rse en Cllenta si et mJ.neJo de 1nror1<1ació·n seri en 1mJ. soh 

dirección, de dos sentidos Pero no sim•.t l tJ.ne.1.wrnte o bien sl ta 

transr·ilslón s;;rá en J.robas direccton.;-s .it ~>ismo tieroPo. 
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Existen 3 Modos de TNn~r·llslón: 

E\ PlensaJe flu~e ero •.•.na. dlrec:c:1Ón en el canal.Una Terr11lnal 

Cinica.1~ente Podrá r.ocibir o tN.nsr11tt1r, no a111bas. No es de uso 

9eneN.I da.do qu.t.> no e·s Posible envh.r señales 

Prevenir errores. Este Modo de Transrolsión es 

de control PaN. 

st111l la.r 11 tener 

una ca.lle donde el tN.11slt•::1 es •.m un sólo sentido, 

2.-Se111l-DuPlex. 

Se transMI te Infor~1ac1ón de u.n Pm1to a otro ~ al concluir 

h oPera.clón se invierte la. Cor•mnic"-C:IÓn •• En otras Pi.hbras la 

TNnsMlslÓn Seroi-IluPlex Perro1te la. Tra.nsrüslón en a111bu 

dlrec:c:lones Pero sólo u.na. a. la. vez. 

3.-Fl'.l l-Ilu.Plex. 

La. Infor111ac:l•fo Puede vlaJar 

sir•ulta.nea.rnel'te el'tr« dos toca.clones. 

indePendient~·s P~.ra ta. t.r.J.nsrfli.:.ióri cor·~o 

il>forl'\J.C:lo:fo, 

24 

en a.robas direc:c:lones 

Se c:•tenta con 1 {neas 

P.i.ra. la. rec:eP•:l'5n de 



Fi9. 1.12 Modos de TN.nsr•1isión. 

1,5 MODULACION 

tJn volt-~Je oscilatorio contin•J.o de a.mPlltud ~ frec•.•.enciJ. no 

Transmite lnforrH•:ión, sin eroba.r9o, si el V•Jlt.1Jo? 

interruroPirse o \J. aroPlit•Jd a.Iterarse Pa.ra que la serie de 

conocido, 

e r1tonces la señ3.\ osci htor·i.!. l'•Jede tN.nsrHtir cier•ta 

voltüe 

oscilatorio continuo se conoce cc•r'lo Port.3.dor3 .• 

F'roceso de C3J1)biar al •;11.ro~.s C-3.r·act.-:-r { st.ic~.;. (~.r<iP l i t.1J.d1 ft··,;·cuenci.;1. 

o fJ.se) do:· la Port.~ . .-Jor.J. p.~.r.,. trJ.nsrtlit-1r lnforr.,~.·:idn ,;e co11oce 

cor··10 Modu 1.1ci~•n. 
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Los tres r•1étodos d<' Mod•.tla.clo'n PrlnclPales so11: 

-Mod•t he 1 ón Por Ar,1P l ! t•Jd. 

-Mod•J !ación Por Frecv.encla .• 

-Modv.la.cl6n Por Fa.se. 

1.:S.! MODIJLACION POR AMPLITIJD 

la M,:irJu la.clón Por ArroP l i t•Jd es h descendiente de la 

Tele9ra.f!a., donde 1J.n circ1J.ito conr,111.ta a "ence-ndido" ~ 11 1.Pa9.3,do 11 

Pat'a-. 9eni:-rar 1J.na seri~ d'? F:"i.mtos !I Pl.3.rcas. 

El volta.,le Pico a Pico de 1.~ se;'ia.I PortJ.dora va.rfa. con la. 

lnforr11ación qi.t-< q1,•.iere tra.Mmltil-se. L<'- Modv.la.ción de AroiP!lt.ud 

qu<:' se muestrJ. en la. fí9•.•.ra. 1.13, ilv.strJ. como los Picos de un<1. 

a.mPlitud rePr.;sent<t.n •J.nos binarios <r•a.rca.> cuando h señal 

Porta.dora es trJ.nsroitlrJa., en ':a.so d<' .,,,, tr-1.nsroltlrse la señal 

IEÑAL 
DIGITAL 

HÍÍllL OE 
AH 
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P3.r3. obtener el 111hi1110 beneficio de ~stJ. técnica. de 

Mod1ila.ción \J. codificJ.ción r;1ultin1vel es 1;sa.da.. En la si9c1.lente 

fi9ura. se l'lue:;tN. cm eJe01Plo de !J. codifiC3.ción de 4 niveles, en 

este ca.so el tren de dJ.tos ~u~ entrJ. e·s J.9ruPJ.do H1 P.i.rcela.s de 

2 Bits o 21Z=4 niveles. Ca.dJ. 1u10 de estos 9r11Pos de 2 Bits es 

111e9o usado PJ.rJ. definir u.n nivel ele Modu.laclón Por ArnPlitud. 

La Modu!J.ción l11J.ltinivel Puede eJec1J.t1rse no solJ.111ente en 

A!riP\lt1J.d, sino tJ.l'lbién en frecu.encia ~ fa.se Por llledio de 

ti:!cnica.s sü1i lJ.res. 

HH DE DATOS 
J.J.l.&.&•tJ.J.111 

il [kwJ [. 

t~. 
Fi9.1.14 Modu.lJ.ción M11ltlnivel. 
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1.5.2 MODULACJ:ON POR FRECUENCJ:A 

La. Mod•1lación Por Frecuencu. e;. t.~ forma más común de 

roodu la.•:ión a ve toe ida.des de tr.rnsr•iisión hasta de 1800 bP:s. En 

esta. forr•a de Modv. lJ.ción, La seña.! Po1•tadora. se Mod•J. la. a 

disti nta.s frecuencia.E .• Por e.ler.P lo \.i seih l Puede roodu la.rse 

entre 2 va lores de frecuer.ci>.. co~io resP•Jesta a l<>. :seña 1 di 91ta1 

biMJ'i.1 .• La Mod•.•.la.•:ión Por frecuencia. tiene ta. venta.Ja de que 

dv.rant.;- h tr.i.nsmis!Ón es roer.os :.•JscePt.ible a.l ruido que la. 

Modula.ción Pc•r A•1Plitud. La. fi91J.N J.l::i rritJ.estra como Puede 

"•Od\•.la.r::.e la. se·1ia.l Porta.•:lora. ev1Pleando ta Mod•1!¡1,c!Ón Por 

Frecv.encia. 

,O.TADORAAAn~~AAA 
IEllOIOllL f V V V V V V V\ 

IEÑAL 
DIGITAL 

HMAL DE 
F'M 

Fi9. l.15 Mod•1!1.ción Por Frecuencia .• 
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1.5.3 MODULACION POR FASE 

La Modl•.\J.ción POt' F.i.;;e Por lo cornún se er•iP\ea en equ!Po ql\e 

opera, J. ve\o·:lda.des •.rriba. de \os 12'.Jr;J bPs, LJ. F.i.se de \J. señal 

transrü ti da. se desP \a.u. •.m cierto n~.rnero de 9Ndos co~io 

1J.n VJ.lor• de cer·o bi1n.r10; el resto del t.ii:mF'o ~-e suPc•ne el VJ.lor 

de uno bina.l'io. Por \,:¡ 9enera.\, e\ equ1Po de Modl.'.\ación de FJ.ze 

orera. en 4 ~ 8 fas•,·:!., PJ.r.i. qv,e Perrnit.i. \a tri.nsr•liHÓn de hasta 2 

~ 3 veces h ca.ntida.d de bits sobre \a \{11ea. de\ ~1isP10 a.nclio de 

banda en lt.r1 tle~iPo da.do. Se P\tede envi.i.r hasta e\ doble de \a 

i nforr~aclón ernP \ea.ndo dlbi ts has ta tres veces e\ vo 1 \U~en 

utilizando un conceHo de tribits. 

PORTAbORAf\ /\ f\ /\ /\ 
SEllOIDAL I V V V V \ 

SEÑAL 
OIOITftL 

SEÑAL DE~ 
'" 



1.6 MEDIOS DE TRANSM:IS:ION 

C•Jando se dlseñ.1. un Siste·ma de TeleProceso es iiecesJ.rio 

d'eterrü na.r q1.•.e ti Po de medio de tr'J.nsmlsión ser<\ uti li::ado Para 

qi_~e ni:•s 3.J1.tstemos a l•:i.s req•J.c-rimientos del ri1ismo, 

Existen dos forr~J.s con IJ.s cttJ.les se Pueden 

da.tos, estas son: J.na.IÓ9ica. ~ di 91ta1, Pero debido 

desarrollo de la. Telelnform4ticJ. fu.e Posterior 

tNnsroii tir· 

a que el 

al de u. 
telefonía, radio ~ •Jtra.s señales analÓ9icas, los diseñador-es 

uti lizarc•n l¿1. ir1fraestru1:tv.a ~-3. existenti:- Para éstas 

a.coi1diclomron a. las señaie-s dl91tales Pa.N. q(\e hiciera.n uso de 

los difer(ntes Medios de transroils!Ón. 

La trJ.nsm!s.!Ón de la lnformaci6n, realizada lnich.IMente 

con IMPUisiones electroMa9nétlca.s, tuvo ·que Pasar Por otras 

técnicas ~ M?dios., coroio la. •Jtl l lza.clón de cables t.;-lefÓnlcos, 

cabales coaxia.les, MicroondJ.s, Par.~ l le9ar al Mis reciente 

ava.nce en la 111storla de las telecoMunic.1.clones, el satél tt.e ~ 

la. fibra. ÓPtica .• 

Hi.:.ta. est'? r'1otrie11t..•J1 !111.1.chos han sido los esfuer:os. ~ sin 

errib~.r9o son adn ri):-.~ores l-3.s Prt.?'sPectivas q1J.12 ofrece el f1ituroi 

a.ct•Ja.IMente la ro1a.~oría. d·? la.s Redes d• T.;-!eProceso utll1za.n 

c.1bles telefónicos Para l~. 1.ra.r1sr111.sii1n d€' su. inforr11ai::ión. 
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Debido J. IJ. irnPortJ.11CiJ. del cable t"lefónico "n la 

Teldnforrn.ltlca ~ J. su. •.1.so en o<I SisteroJ. de Telet'reservJ.cionE·s 

que cornPete a est•· tr1bJ.Jo, so;; Profundiz.i.rá $.obre e;;te medio de 

tr.1nsrlii.:.ión en este inciso y .;e r11encionarán ~191..nH.s 

ca.r~cter!stic.g . .s. di:- los •:itros n1edios de t.r~.nsrr11Si•5n. 

'.)Cables Teleró·r1lco$.,-

Sol? consti t1.1.~en Por 1.m P.;..r de .i t~rnbres. tr.:-nsa.dos aislados 

que se· lo9rJ.n eMF'Jca.r .:n •.1.n cable 9r.31.nde cortiUlW1e·nte de ci..:-ntos 

de F'ares; cada Par de cables cond1J.ctore.; forr•l'1.n •.m circLütc. 

telefónico Por donde Pu.eden cru.ur frecu.enclJ.s dentro del a11cho 

de bJ.nda del cJ.na 1. 

Se define al J.ncho d.- bu1da cor~·:i lJ. diferoencl.~ entre la 

frecLiencla l•\Ú alta~ 1.~. r~á.s baja qu.e PL<•:de roane.Jar el cJ.11al. 

El oido hurri~.no l!n €'1 rrie . .ior· de lo.:. c~.so::. es ca.P~.z de 

d<!tectar seña les con frecu.enclJ.s q,_,.., van desde 30 Hz t-..i.stJ. 20 

l<Hz, .g.1J.nq1..1.e n•:i ti::id.3.s i:on l ;,1. rnisMa Potencia, cor1·10 .=.e mv.e-str~. en 

IJ. fi9U.t'J. 1.17. 
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Fi9, 1.17 RJ.n9o de Frecuench.s Re9istrJ.d>..s Por el oido tw.~)J.no, 

concentración de PotenciJ. estl. en el ran96 de frec•!encla.s •1e 300 

>.. 3300 H;: ~ este >..nct10 •:le ba.nda. es sv.ficiente PJ.ra. lo9r-ar 

intel i91bi 1 id>..d €"í1 la. vo:. 

De >..CLLerdo >.. .-ste cri terlo, los clrc•J.I to.s Tel,;fÓnlcos 

ft'€CL!encl>..s cor•Prendida.s en un ancho de ba.nrJa de 3000 Hz. U. 

esta f•:;n•a., se il1.•.str.i. e·n la fi'.l•.tra. l.!S. CL•.a.ndo se utl\!ZJ. >.. o:I 



DB TRANSHISION 
DE DATOS 308-3K4 HZ 

r=\ 
'------------ HZ 1K 3K 4K 

F"RECUEHC :1: A 

F19. l .18 Ancho de füncU del C<i.bt.,- Te·lefónico. 

Dentt'O del s!stP.M1 t.o:ilef6nico, los c1nJ.le~. d•? cowin!cJ.clÓn 

corresPondiP.ntes ~l siste~·1J. se Pued&n dlvldit' en tres c1te9orfas 

tro.n~r~!s!Ón, e.;t~ di visión .-s: 

telet.1Pos. 

2)C:i.n~.1es dt: 9r.3.do de- vo::.-Est:t. 1:l~.::.if1c.~.i:ión ~.b~.r·cEI. to•:Jo el 

sist.:·rr"1C te·li?f'Ón1c1:i P•lblici:i di: t.r.:-.n:.r•d..:ión do:- vi:•::, >?l c•J.?.l b,~J.:i 

:::.:.: 



.>erviclo se encuentra di!Ponible en c:al !dad de l{nea.s Priva.das 

CLP's). En M~xlco es el r'iedio qu.e se e~iPIN. c:oMunrnente Para 

tra.ns;rnls!Ón de datos ~ se P1J.ede trab¡1,Ja.r a. veloc:ldades de ::1600 

bPs c:on rnilc:ha c:onfla.bl 1 lda.d. 

3)Can<'.\es de band~ ancha .• -Estos c:ana\es se c:aracterlzan Por 

~1a.neJa.r N.n9os rna~ores de velocidades, norrnalr~ente se arrendan a 

la cor•1Pa.nCa. telefónica. 9r'lPos de cs.na\es de 9rado dt voz que 

\o9ran tener UM. caPa.clda.d de 12 canales full-duP\ex con 

velocidades hasta. de :50~bPs. 

Dentro del cor1texto de\ slster~a. de cs.na\es telefónicos, 

Podernos dlstln9ulr dos t!Pos de servicios Para la transMlslón de 

da.tos: 

-Llnea.s Con111L1tada.s. 

-L!neas ~rlvada.~. <LP'S), 

L!nea.s Conrn1J.ts.da.s: 

La.s Llrieas Co"'"'!.tada.s son los canales telefónicos PÚb\icos, 

donde se hace u.so de hs centrales Pa.rs. enrutat' \a. corounlc:J.ci&n 

de un a.bona.do a otro. 
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VentaJas: 

Cui1;01do una línea dr: corrounic¡i.ción se encuentra ero M3.l 

est.¿1.do, simPte·mente se cv.i:-l9a ~ se vuelve -1. r•1..:i.rc~.r. 

Desv~mtaJas: 

Nece:Slti!. tierr.Po Para establecer la conexión. Debido a que 

los Ci!.rornos qlo.e tom. Para esti!.blecer la coro1.micacl6n roo S•Jn los 

111ls1o1os, se tei1drJ qv.e acondicionil.r la 1Íne3. telefónica en ca.da 

l \amada. 

La Coiwmtación Prodltce ro.1.ido, ésto Po.tede set' roolesto 

du.rJ.nte v.na como.1uc3.ción de vo;:, Pero es oJm. f•.1.ente de errores 

MU~ 9N.nde duN.nte la trai1sMlsión de datos. 

Líneas Privad3.s: 

Las L!nea.s Privadas consiste·n de enlaces Per111an•mtes entre 

i!.bonJ.dos sin tenet' ql'-'~ Pi!.sar Por etaP.1s de con111u.•,a.ción. 

Vi.?nt.~. J a.s: 

SÍ s~· u~~. l J. LÍnt?.;. Privada. Pcir· cierto 

hoNs. i!.I día. om3. linea PriV3.d3. e;;. oi:h econórcolca qo.o.e mu. lÍMa 

Conr111.•. t-21.d(' .• 
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Las L!rnns Priva.da." PL1.eden trata.rse esPec:iJ.lrtiente Pa.ra 

cori·1Pens¿1.r la. distorsión q,_,,e Pt.1.dler.J.n ten•H'1 además no está 

exPu.esta. a.I ri.tld•:i Producido ~m la. Conroutac:ión. De esta riia.iwN. se 

red1J.ce el n•Irr1ero de errores, lo9r.;i.ndo u.na rri3.~or velocidad de 

tr3.nsrflisión. 

b)Cable Coaxial.-

Consiste en L'.n c:ondLtc:tor so5\ldo c:oloc:ado dentro de 1.1.n tu.bo 

qv.e rorr•1a. el c•:inductor externo. Oenera.lmente, éste es una rl'lal lJ. 

de rr13.teri3.l condu•:tor·. Et cor1dv.ctor ext~rr10 'J el inti:rno 9u~.rdan 

1.1.nJ. re-13.ción conce'ntr ic.J. 

aislante o d1el~ctrico. 

están s,;Pa.N.dos Por u.n roH.terla 1 

Debido a la. a.tenua.c!Ón (del •:irden de 2et dB Por Id IÓroetro), 

el Ca.ble Co.~.xla. I Mees! t.~. l"".Petldo;,.-.?;;. q1.1.e W1P 11 fl q1.1en la .;eña. I 

sit1.1.3.da 3. 'J.n¿s. dista)1Ci3. de 3.Pr•:•Xif'l.:.d.tJ.Nente dE' v.no, dos a ocho 

k i lÓrlletros, Pudiendo trJ.nsrflitir 9ra.n nllMero de cJ.ria. les 

telefÓ'('•ico:.:. sir•W.lt.JneJ.w:nte en f1.1.r1ciÓn d.;.· l~. dis.tancia entre 

reP et i dor"'es. 

El ca.bl€ Cc·~.xla.l s« •.<ti llz~. a.hot--a., Prin•:IPJlroent-.·, P~ra la. 

tr¿a.nsnü::.i•~n do:- vide•:i. S•.•. b.~.nd.~. se extiend€ de 50-300 MHz, lo ·:we 

PerMi t•? t?l tJnHÍo d·::: ~.Pr·c·xim~.dJ.r~enti:· has t.~. 43 •:3.nJ.les d·: 

teli:visiÓr1.· lOIJ, t100 1:J.n~. lE·s t..;-tefÓnii:os o f...t°'3X1.3Mi::.ii)n de D¿1.to;. 
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c)Microond~.s. -

Es. \a. vía di? cor,1unica.ción ri·1a.s:. J.MP\i3Jf)ente 1.•.ti liz~.da en lo~. 

enta•:E?s de la.r9a dlsta.ncla .• Su brnda. de frecuenchs se extlemle· 

de 2 •· 10 IJHz, ~· la. tra.nsrolsiÓn es •J.na. l ínH. de vista. 

Un ca.na\ de Microond~.s Pu.ed€ l lev~.r VJ.r•ic•s cJ.lH.les. d>? 

ti;tevisión ~ Más do:- 900 c.~n~ le-s telefónicos, sir•11.•.l t:.Jne:H11ente, 

Estos •?nUces reql!.leren a.1o1Pliflca.dore$. esPa.cHdos a distancias 

del orden de 50 k i l Ór•1e tros. 

Los enl-!1.ces de Mi·:ro1:•'tid~s son la. v{a. de c:o111unicJ.cio'n qi.te se 

er~Ple.1. Para. 11. tra.r1sroisi1fo de dHos a. tar9a dlstH1cla .. 

d)Sa.télites.-

El SJ.t.élitt- 1~·:. es 1Jtr~ cosa. ·11.1.e un~. torr•::- de r1i•:t .. c1ond¿¡.s 

co\oca.dJ. ~. M•J.chos. kí l•5rr.o?tros de ~ltitll.d $obre \.~. sv.PErfi•:ie de· 

retra.r1srriitir ;:.eñ.~.le::. 3. di-;.t,!l.1·1c:ía.s Ml~1:•re::: 'iu.t- 11-: Po::.ibles sobre 

la. s1.1.Per•fic1e terre:;tre de-Liidü a . .:to.e l.:i. 1:un.13.tvr~ .. · ri·1onta·.~1; 

otros ob:.:t~.·:•J.l~:. dt· l~. ti.:-n~.~. bl•:i'1t.1.i:.H1 l~ t.r.;..n;:.f'1is.1Ón di.;

Mi•:ro1::i'í1•j.~.~- SC•bri:- l ÍnE-~$ v1::.1.1.J.l•?.1 e1)tro;- t.~:: ton .. e:.t t.erri:-st;.1~11::;.. 

Lo; S~.t€lit.:~ P•.•o::den r11~r1c.i;ir 11t1le.:. d·~ 1:J.úJ.\1::-.; 'JO: -:11 .. .:a.do d-:· vo: .. 

cm·, un costo P•::ir -=~:1H.l r•1•.1•:hi:• f•ht111.:i1 ... 



e>LJ.ser ~ Fibra;; OPticu.-

Son 2 la.s w.1e1Ja.S tecnolo9ía.s Para la. tr<.11~;r4!s!Ó\1 de da.to¡;, 

~.\ta, el L¿a.::.ie-r 9enera v.n ha.z coherer1te de h\Z di: rrect.h?ncia m•.•.!1 

%e Puede transroit.ir 100,000 vo<ces ff1ás inforff1ac:tón ·1~•.e los 

LH Fibras OPtios s•:•n fi \J.mento=. d€\9J.dos di! s11 ice. Tiene 

car3.cterfst1-:~; '11.1,e l.~.;; lnci: r1irJ:J ~.t1 .. ~.ctiv<1.s P~.r~. la tri.rtSfí\i~-iÓn 

de- da tos, ~. l 91J:oas son: 

-Cv.e·nt3. C0\1 •.\M. caP•.cldad de t.ransr11HiÓn 50 vec¡¡s rna~o1· J. l.~ del 

CC·br·e. 

-L~. Fibr3. ÓPt ica •5 1 nsens ib\e a las r~.di a.•::i1:i¡1e$, 

-Ez flexible, d~·19J.dJ. ~ Sl\ Pezo "'?$. ri'1Ínir•101 to <li.\e r;:duc:e los 

costos en cot'lPar<1c:tón c:·~n el cobre, 
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2.1 

2.2 

2.3 

2.4 

2.4.1 

2.4.2 

CAPITULO 2 

ARQUITECTURA DE LA RED DE 

MEXICANA DE AVIACION 

Antecedento:s. 

TIPOS do; Redes. 

CJ.r~.cte·r { s t 1 c.:i.s f1.l'11cio·11~.1es. 

Red de COr'IUn iCJ.C i 1:in.:-s. 

Red Priroarl~ .• 

Red Sl?CIJ.nd(l.l"'iil., 



2.1 ANTECEDENTES 

El crecl111lento WJ.ndi1.l en todos los uPtctos es 1.190 que se 

vive en for1nl constante; reta.clonado con •1, se escucha w se lee 

sobre nuevos desc:ubri111ientos n 111aterla. de ener9étlcos1 

e\ectrónlca,, co111unicaciones1 etc.; sie~1Pre se ha Intenta.do 

111&nt1ner equ1 libra.da la. relación de111inda.-sat1sr•ctores 

tncrt111enta.ndo la. ef!ca.c!a. en el sv.111inlstro de estos ~lti111os. 

Ha. sido necesa.rio ca~1biar1 en 

deurro\ lo 111und!a. 1, la oPeración de 

concordancia con el 

todas \as e111Pr1sas ~ 

or9anlzaciones en el cr.mte:<to 1nundial, P•.ri Poder lllUltenerse en 

iJ.n nl11el ertca.z a.corde con las necesidades ~ co111Petlvidad. 

EfllPresa.s, co1110 la.s línea.s a.t.rea.s, se han beneficiado de los 

avance-s en \os dlsei'ios de coMPuta.doras han 11echo uso de los 

sisterna.s de coro1H1lcac:ione:. de da.tos Para transrnitlr lnfor111acl6n 

entre ubica.clones cornercia.\es a.~1P\h111ente sePa.ra.das, 

forrna es Posible que la e111PreH conozca en e\ t~r111ino 

se9undos c1J.a\ es \a. !.!tu.a.c:ión en a.\9u:na sucursal en 

Pa.rte del Pa{s o de 1 l'tundo. 

en esta 

dt unos 

cu11qu11r 

Se P'J.ede decir ~u.e hs \ ! nea.s a.o!rea.s son P lonera.s en lo que 

a. slster•lil.$ il.1J.to111atlza.dos de reserv.ictones se refiere. AsL i \ 

volverse lsta.:; c~.da. vez 111is l111Portantes, Por cont1.r con a.11lones 

111is 9ra.ndes rnl.:; r.Í.P ld•)S, Por lncre111entar sus 1.1/lon~.; 

dlsPonlbles, C:Ofi10 el nu.r~ero de Persono ~ ca.r91. tra.nsPort~.da.• se 
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encontró que la comPleJldad re:0Pecto del de 

lnforr~ac!Ón de reserva.clone·;, tanto en el a. l~HCH1a.l>lianto de h 

111lsma. co1110 en el tl•mPo de acceso a e·l la.. l111Ponfa ha.cer a l\n 

la.do tos slste~1<1s 111anuate:s ~ a.1ixl llars.e de 11err.~rnlentas modernu 

coroo l.J.s coMP•J.ta.dor.f.:S ta.s Te lecorriwnlcacior1e~; lo 

Permitirla una 0Per<1ciÓn 111ls aficiz. 

Ad, en 1956 la CoroNnía Arnerlca:11 Airllnes decidió 

danrrol hr, tra.ba.J.1.ndo en equ.iPo con L>. cor,,~·a.n{a nm, •J.n 

m1J.ndo, Po:sterlorlllente IBM d~s-~rrol lo l\n :sis.tercia. denomina.do 

Pro9ral>la rJe Control de Rerotfoea:s (RirllMs Control Pro9r~~' 

a.u.tomatiza.da.:s de a.erol!ne·as en el windo. 

necesidad de contar con un a.1J.toroa.t iza.do de 

su nlwl 

cornPetitivo m1.•.nrlla.t. 
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li:i9r.3:t1.3.J se c1:intr'.3:.t~.rc1n l•:i3 servicio::. en 1973 de l.J. CoroP¿1.i~Í.3. 

M•.t.ttt.al Cor•1F·1.1.ti:r Si:rvices con :=ede en l•:.s An9~·les c~.lifornia. 

Dl?b 11:J1:i .:i. ·1 •.i.e 4: .:. to i r11P 11 •:.;1.b :i. 1.rri~ deP E r1de·)·1c l .J. tot~. l d@' 1 

extr.:i.nj..:ro u.n.1 t'•.i.9.:1. do: divis.J.S itl'IP•:.rt¿1,ntE·.. ~.nt.e l.J. 

iroPos1bi t id.~.d ds A€Mr•1éx1co de· Pod~r frn~:nc1~.t' t~.t Pro~ecto, h 

SCT de•:idi.) cre~.r l~. ll"1fr-.:i.i:struct•.1.r.:i. nece-s"'.r i ~- \~. 

Prest.J.ci,)n de·l ::.-:-rvi•:ii:i, di:s.~rrol lo en 1900 un ce-ntr·o d• Cór,1P11.to 

l l.~.r1l~.da TelerresErv.:i.cione::. "lEP.E". 

R1.1.w~w= l.J.s .3.ctivid-:ide·.s ri:l.a.cion.J.da.s con El servicio ~·.1.e 

req1..•.1e·re e·l Ceritr•:i de cc:r11P•Jt1j t11.n sido .J.tendi•:Jos Por Pi:rson~.l de 

t.:i. ~t:T, qved.:t.r"/ cor•10 re.:;.Po11:Slbi 1 irJ:i.d de· c~.d~. Líne.J. A4re.J. (CMA 

AM) e·l 1:or1tr·ol di? su ProP1.:\ F'.i:d.• ~ :~.s{ corf'to el r11a11tenirf't1ento 

0Pi:r~.1:i1~0 di:- :.H~ e·~1.1.1Po ti:rmirH.l. 

2.2 TIPOS :DE Fo:EIJES 

Puntos 

ti:-rr•i1n.¿1.lE:.:., intio?rc•:in~·:t.:i.d•:i:E. Pi:.ir· los c~.nate:.s de cortlvnic.J.ción, quir 

ir1ter-1:.:i.Mt•i:\n inforri1J.•:1·:~11. L3.s Redes de ac•.•.er-do J. ::.u estr•1.ct1J.rJ. 

:;:: . .: •:lci.sif1i:~.11 en: 
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.~)Redes er1 Estrel H. 

b) Re·de·s ~rn Ma 11 >., 

.~.)Red~:; e·11 E.st;re-l \ .. :1.: Toda \¿1. inforl•)a.ción E·s J.\Ma.cen3.dJ. 

Proces3.d.!I. en u:n ce-ntro o ·r11j.c\eo Único, donde todos 

de co1t11J.r1ic.ición conver9en.: Por lo t .. ¡1.nto el 

los en141.ce::. 

td.fico de 

i nforrr1a.ción se rE'J. l iz . .:i.rá e:r1tre la. Cc•ri-1P1Jt3.dora Centra.\ l~.:. 

terr•~i n-1. les ri:-r1\ota . .:. ;:.obre e~1 h.ces •J.nic•:i> "J P.:rma.nente$. 

b)Redes en fü.l la.' S1.1. •:<.t'<.ctedstica PrinciPa.l es la. Poslbi lldad 

de C•Pta.r e·~tre varia.s i.l te·rna.tiv,•"· P<.ri!. e;;table•:er li!. 

cor'l'J.nica.ciÓn en 1.t.YH so:rie de Pi.mtos ,:Je- 1t·n\:i.ce. E.:.t1:i;; Pi.mto.s. de 

en\ .'i'.Ce- re-e i ben el \iOl•'1bre· de noijo.;. 

Ba.sta. un brev.; a:nállsis Pa.N. da.rse cue11ta de· 1~.e 13. Red roás 

convenl.;nte desde el P1J.nt•) de vista. de la eflca.cla de la. 

disPonibi lidJ.d +:-::. l~. do?l tH•1:i fí1a.l li '' nc1rJ¿i.\i Sin .:-r•1bC1.r9o, rio es 

la. !'lás econ6r•\l<:a. Otro a.sPecto re:;,trictlvo .-s el d.? ·1u.o? en u.na. 

Red tiPo r•>all•. o nod•.1 debe exi»tir una 1.1.nid~rJ lntell9ente ~•.ra 

e·l M~neJo rJel t.rJ.ficc• e"li c¿i.d3-. nodo. Er1 1:.tra.s Pil.1bra,;;, no ~·1}.o?de 

tu.ber 1J.n.:i. RerJ nod-3.l en cJor1de sólo exista. •.m Procesador se 

(10 COí•)O los 

Cuar1d•:i se tr·~.t¿i de iJ.·na. Red corf10 \.3. del Si~.teMil. de 

Teter·r-e-serv<1.cione-s, consistente ex•:l•.1.:;iv.:i.r11..:nt1:? do: ti:n4ili:1.le..:., .:.e

rfl:f.neJ~. el •:onci?Pto de Red er1 estrel \J. CO'I~ \.:i. P•)::.ibi l id~.d de 
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tener un .i.sPecto nod.i. I con r•Jtas a I terna.s de conmutación rnanl\a 1 

Para ProPósitos de resP<.ldo. 

En !". fl9•J.t"'a 2. 1 se· los tres tiPos de 

confi 91J.ra.ciones •Jt,1 l i:ud.is .-n 1 a. Red de Ti<leProces.o d12 Nexica.na 

de Av!J.ción, con lo c•J.a. I se conectan las terMi na les N!lllotas, 

9eo9rificaME .. 11te- dt;;Pi:·rs-21.::. .i l Proci:·s.:i.dor cer1tr.a. l. 

El ProPÓslto de re¡i,11::..r .-sta.s ra.r;ificaclones a la. Red de 

T.P., ,.sel Poder utillur <.l 1113'.x!lllo la. caPa.cidad de la.s líneas 

di:- trJ.nSfl'lisión, de t.:i.1 m~.ner~. que si:- Pt1.€dJ. a:J1orr.¿1.r el eroPleo de 

varias 1 Ín..-:-a.s Por la Misr·i~. rut.a sus costos corresrondientes. 

En •:onsecuenci<. la. lirt1itante e;; la. caPacldad de la 1!r1ea.do ~IJ.e 

.;.:- di::be-rJ c.:i. lcu l.:i.r con cuid~.d1:i; en nui?stro •:aso debefl)OS tener un 

mlrrie·ro rrii:nor de 1~10 te·rroir1ates Pc1r línea qui:· :.:.i? co·11ecte a. un 

Pu.el"to del Con•:entNdor de CoMunlca.ciones. 

Se tien;; entonct?s 3 Confl91.1N.clones en 

TeleProo:i<so de CMA' 

A>Confi9l•.r<.ción de UYH Re•:f Pv.nt,o a. Plmto. 

B)C•;nf19•J.ract6n con derlvaclone3 Ana!Ó9ica.s. 

C>Conf19ur.i.ci6n de a.rre9lo M•.tlt,¡p !lea.deo Dl9ital. 

la Ri:d de 



Fl9.2.1 Confl9•w<1ciones en U Red de T,p, 

2. 3 CARACTER X ST X CAS FUt~C X ONRLES 

Una secu.encia t{Plca PaN. rea.llza.r u.na reservación. se 

Inicia con \a l\aroada. telefónica de un cliente a. u.na a.9encla de 

\a aero\Cnea. , E\ cliente so\lclt<o. a\ a9ente lnfor~\aclón sobre 

las característtca.s del servicio. esto es, si existe u.'1 v•ie\o 

entre una ciudad ~ otra .. costo .. 

dlsPon!bl \ lda.d Pa.ra l\n fecha 

clase. frecu.encla de vuelos, 

hora esPec(fica .. etc. A 

contl n•iaclÓn una. vez i nforroa.do <?\ cliente, éste P•J.ede oPt-l.r 

Por reservar llM o varios \U9a.res, a.dqulrir\os o deja.r\os Pa.ra 

desP•.1.és. 



El requerimiento de Información, la reserva.clÓn o vent~ de 

esPaclo(s) en un vu€lO dado, \levan al a9ente al uso del Slster"a 

de TelerreservJ.ciones, n que Mediante una terminal el a9ente 

introd•J.clrá un roensJ.i<! al sistema. %e vlaiari. hacl1. un 

Controla.dor d;t HrrolnJ.les, el cual en una. loca.lldJ.d determlnJ.dJ. 

estar; recibl<!ndo los mensaies 9enerados Por una o varla.s 

terMI na. les. Dicha. u.ni dad de control estari conechda a los 

enla.ces de cor~•Jnlcaclono:s <LínNs telefÓnlca.s, Mlcroonda.s,et.c) a 

través de los cu.a.les vla.Ja.r;n debldar"ente Identificados los 

mensa.les Provenl•rntes de \os diferentes controladores de las 

loca.lida.des enla.zadas al slsteroa .• 

Los en\a.ces d;¡ cor•ounlcaclones tendrán fina.\mente una 

concentr<tción en ca.da a.erotfnea ~ en el comPuta.dor a traves de 

su concentr·ador de co~iunicaciones. Una vez recibido el mensa.Je, 

éste ;.;¡ri. Procesa.do Por el coroP•ita.dor, ~\ C\•.a.l 9enerará la. 

resPuesta adec•u.da, que viaJa.rÍ en sentido inverso ~ se 

desPle9a.rá en h terr•1lnal del a9ente. 

Es conveniente seña.lar qv.e la descriPci6n funciona.\ 

brever01ente exP t lcJ.dJ., no conterroP la el desarrollo de otra.s 

funciones. rrc•P 1.i:; di!\ slst-or11~. coroo, Por eJe·mP 10, \J. obtención 

r~edia.nte el Liso rJe lr·1Presore: en los a.eroPL1ertos, de li:ta.s •:Je 

PJ.saJeros ;·reab•)rda.Je o de PJ.s1.Jeros abordo etc. 
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2. 4 RED DE ci.:ir·1UN l CFtC l OME.S 

P-C*rJ f.~.Cl l i tJ.r l~. E>-.P 1 lCil.Cl•~n de C•:1ri"11) E~-t-~ l í1te·9rJ.d.il. lJ. Ro:-d 

d'? cc•r111.lnlc~.C1•:1oe::., ~.:- tu. consider·.:i.do convt?ni·:r1te, f"l¿i_cer •.m.:a. 

en l .:i. c1.1 ~. l se IH 

-R€d Pr ir•1..:iri..:i .• 

-Red Secund:a.r1a. 

2.4.1 F~ED PFCIMARIA 

'i>eri -~_q1;,ell~. qi.•.o? cor•1Pri::11d>? t.,.c1do el -=·~•nPo in::.t~.l¿t_do en el 

Cent.ro d€ lelerro::=erv-l• .. lories., •J.b1ca•jo o:n l.ii. ton .. ·~· C.E1itt'\ll d'? 

Tele-1:orflt1.nicaciot1es, H~.:. LJ:¡1.r.;i c3rden1:. n-56/ se91.1.ndo Pise .. 

f'14°xicc• D. f. l:tt dicho •:e o tri:< e.:.t:a.n i nr.: luido:=. l•:i.=. co1•1P1:t..a.d..:irt:.=. 

i nte9r.:tdr:•S Cil.d,;t, 1.1.r10 CC•n 1.1.n F'ro•:t?SJ.dor IBM 3~J31, :i.::; ( C0/110 

Pe-r1flr1co en a.Po~o J. \.J 0Per.:ic1•j,¡ d.:l .:.1st.€rf1;i ... p.;.t·J. efectos do? 

este Se Mi na.r10 de 1nvo:st19Jc1Ó)' b.~.stJ. Menc1or1ar '1•J-: de ntr-o de 

esta. :J.rea, 'lved¿i_.-, 1ncl•J11:Jos lo:;. co1,tro l~dore:: fr•:int~. les dt? 

cor1i•.•.nicJc1on.;.:. IBf'l 3705 q1J.o?" t.rJ.l:i,.1 .. .1~.)1 ~·d1~~. ef't•:to$ de enl~co:·s de 

ri:.:ervaciones con F-r·otocoli:i HLC, t~1·1b1€0 t1eni:n 13. oP•:iÓn d>:· 

con lJ. Ro:d Af?ll~C (Atrltr1e r.:~~nnti•Jfl int~rn1.+ .. ion~l Y1Et1 .• ,u:irk 

control", 



2.4.2 F-!ED SECUMDAl-i:IA 

' 1 ·1d\11 I• 1·: .,:_.,. 

•I'_: 



En 13. fi9vr.;a, 2.4 s~ r11•J.t·;tr.~. t!l di3.9r ... :i.Na. de corie-xiót, entr~ 

TERE ~ ..,¡ Contr·~ de: C•:•1<tr•:.l d.¡ TelelnforfllÍt!•:>.. (CCT) do· CNA, L<>.s 

UL ';,; tr~u1sr•ií ten ...:11 r11odo Flt t 1-DuF- lex J. •J.n::i:. ve tocid .. ~d de 51600 bPs. 

A 13¡¡. lf..-,e:u p,.¡.,,3,:J>..;; q1J.>< H.ler. del co1v::entr>..d•"' 11>..Cl>.. los 

Pv.nt,;.s r·i?rr1oto,: de· 13. Ri;::d, :.:.i:· les corioci: co111c:i t{ne-~.= ~.ba,11:. o 

"Do1,.,1n-Lir1.a:·::." (DL) ;i trJ.n . .:r11it.~n .:n rr1C•do F•.1.l l-D1J.Pli;x a vi:loc1d.ldes 

qu.e VJ.n desde 2400) 4800 a. 9600 b~.s. L1:•s enl~.ci:s est-~.n 

di$tr1bv.idos r.!'? t~. ~191J.1E't1te m¿r.ner~.: 

-3 er11.:*.Ct?S a. t~iJ.+:VJ 'r'c.rt~ ONC;• f:'3.rJ Pror1 .::w·•:1on.;.1.r ~ervício J. USA, 

Ca.n.;i.d~(.. Ci:·ntro Rrr1Ér1c~. '.:f et C!l.ríbe ~. t.r&.v.fs d€" tcw. Red SITA. 

-1 1?t1l.ace direcf:.i:i .::i:.l c•?ntro •:Jo: res.E-rv3.cii:ines en Los An9eles 

<LAiO, 

D.F.<MEiO, 

-3 E'í'1l¿fci?s P.?r.:i d~.r ;.€·,··v11:ío ~- lo?.!- ::i.~cur::..:i.le;;; d.r v-snta. d€ 

bc·li:to.a. ~ -::t~.·=i·:in~~ i:-·1·1 -:1 D.F. 

-1 ¿r,t:i.•:.o:· P.~r~. l~ t .. ~_; .• ; •:J.: t•1?"(¡!_¿1ur11í-:1Yti::i· d.:: M¿~<íc.3n~ do; A1 .. i:~ci•5r1 

~Yn .: l Ri:roPv..:rto. 
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Fl9.2.2 Red TERE-tlJ.cionJ.J, 

Fi9.2.3 Red TEPE-lnt•r•Hdon1.!. 

5[1 

CUN 



SCT CMA 

T Jll H 
9680 BPS 

06 gx 
E 84 114~gi 88 

8~ 

H~!I u 
R H 

J.0 

E u u 
CCT 

Fi9.2.4 Conexión TERE-CCT. 
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CAPITULO 3 

CONFXOURACXON DEL CENTRO DE 

CONTROL DE TELEXNFORMATXCA 

3.1 ObJetlvo ~ Funciones dtl Centro dt Control dt 

Telelnformitlca. 

3.2 Conf19urac1ón dt\ Centro de Control dt TtlttnrorMÍtica. 

3.2.1 Conctntrador de Comunicaciones. 

3.2.2 MÓdems. 

3.2.3 Paneles de Parcheo AnilÓ91co ~ D191tat. 

3.2.4 AmPllficadores. 

3.2.~ EqutPo de medición. 



3.1 OBJETIVO 

CENTRO DE 

TELEINFORMATICA 

FUNCIONES 

i;::ONTROL 

DEL 

DE 

Administrar ta Red de TeleProceso PaN. obtener una 

disPonibl l idJ.d lo mis cerc1.na a 1 100r. del Sistema de 

Telerreserw.ctones. 

Func:iones: 

1.)Pr0Porc:lon1r el J.Po~o t'c:nlc:o surtc:tente J. todos los Puntos de 

ll Red en C:l$O de fallas. 

b)SuPervisón del c:orrec:to func:lonamlento de todos los elementos 

de h. Red. 

c)SuPervlsar ~ Planificar el c:reclmlento futuro que la Red de 

TeleProc:eso Puede exPertmentar. 

d)Acondlc:ionamlento ~· rnedlc:IÓn de los enlaces de comunlc:ac:lón. 

e)ManeJo del Conc:entr~.dor de Cortiunlc:aclones. 

f)Vl91 IJ.nc:!J. de instJ.IJ.clones Wlblenti.les ~ de se9urld1.d dentro 

del Centro. 

9)RePorhr IJ. oPet'ac!Ón del eq11iPo a. Proveedores. 

h)RecoPl IJ.C!Ón de todos los dJ.tO? contables de la Red. volw>1er1 
de Mens<1.Jes, dlsPonlbl l ldJ.d, ti•?roPos de r·esPu.e.sta, etc:., c:on 1 a. 

filH.lldad de oHlmlzar ta Red. 



3.2 CONF: r GIJRAC r Ot-.1 DEL CENTRO DE 

CONTROL DE TELEINFORMATICA 

PaN c:u~oP\lr con el obJetlvo ~ rv.nclones Pror•uestis di?l 

Centro de Control de Telelnforroátic:a,, iiste i?Stal"á c:onfl9UNdo 

Prlnc:IPalroente Por los elementos que se muestran en la fl9ura 

3.1. éstos son: 

-Conc:entra.dor de Comuntc:~.ctones. 

-MÓdelllS. 

-Paneles de Parcheo A1~~.IÓ91co ~ Dl91tal. 

-AmPlif!c:adores. 

-Eqv.!Pos de ~1edlc:lón. 

9600 BPS 

::::} BPS 
2408 

ji¡ 

O-QD-0--M 

P.D.=f'RRCHED DIGITAL 
P.R.=f'ARCHEO ftNftLOGICO 

,.' ji¡. 

Fl9.3.I Confl9urac:lón del CCT. 
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Aclíc:lona.lmente se cleberi c:onta.r co·n li'. s19u!ente 

InfN.estr1J.c:tur«: 

-Sistema. de Ener9fa El~c:tríc:a. Ininterrv.r•,Plble. 

-Slsteioa. de Aire AcondiclonJdo. 

-Sistema. Contra. Incendio. 

-Co1<1unicaciones Telef6nicas. 

3.2.1 CONCENTRADOR DE 

COMUNICACIONES 

<Vease 1.2.4). 

Es un disPosi tivo qu.e controla h transmisió'n entro! u.na. 

c:oJ11Pu.tadoN centN l ~ las term! nues remotas. 

Este Conc:entrador ofrece a.1 ststeroa una. 9N.n va.r!edad de 

funciones entre el la.s desta.can: 

-conecta desde una h<1.ióta 32 línHs de coMmlca.cidn a. 1a 

comPuta.dora centN.1. 

-Sondea. a. hs ter·r~in1.les requ.o.rlendo de cada. u.M. de el la.s, si 

tienen lnforma.clón que transmitir, Este Proceso de sollc:ltar 

inform.cic!n, es coMc:ldo cor~o "Poo\!n9". 
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-r1a.neJa las diferencias de velocidad de tr<1.nsmlslón entre los 

M6dems del Sistema, hasta velocidades de ~600 bPs. 

-Lleva e\ re91stro de todos 

transml tldos. 

los 111ens,.Jes recibidos 

-ProPorclona la deteccldn ~ correcc16n de errores. 

-Direcciona '· las terml na les Par• que Puedan ser reconocidas 

lndlvtdua\111ente. 

-Monltorer. a la.s i!ner.s ~ terminales lndlc1.ndo su estado, 

Se Cuenh con 2 Concentradores de Comunicaciones, l la111ado 

sistema Ra.~net RDS-::m0, qv,e trab<1J1.n en form. redundante, 

ProPorclonJ.ndo un Sistema de resPJ.ldo con con111ut1.cl6n 1.utomátlca 

o roian•Ja. \, Pa.N evl ta.r caídas que no P•Jeda.n ser toleNdas Por el 

Sistema de Reserva.clones. 

3, 2. 2 MODEMS 

Para Permi tlr !<1 comtmlcacl6n entre N6dems de diferentes 

fabricantes, se han desa.rrol lado esta.ndares acePt1.dos 

Internacionalmente. Los estandares CCITT han lo9rado su 

obJetl vo, 11stos esta.ndar·es se dan P,.ra una ve locldad ~ 

transmlsi6r1 ~ son conocidos corqo recomenda.clones de\ CCITT. En 

el Cen~,ro de Control de Tele·informltlc.t se maneJa.n tres. 

diferentes velocidades de tru1sr11isi6n: 2400, 4800, !;1600 bPs. A 

Contln•J<.clón se en! lstH• la.s recorqenda.clones del CCITT Pa.ra. la.s 

velocidades v.ti l lzada.s. 



b) 

C) 

V.27 Módem 4600 bPs. 

V.29 Módem 9600 bPs. 

a)MÓdem 2400 bPs. 

M1.rca ICC 

Recomend1.ción V.26 CCITT. 

-velocidad ............... ,, 2400 bPs. 

-ttPo de transmistón ••••••• s!ncrona. 

-Modo de trans1>1isidn ••••••• Full-DuPlex. 

-Modu!J.clón •• , •••• ,,,, •• , •• Fase .¡ PSK. 

-I nterf~.se •• , •• , •• , , , •••••• RS232C-V. 24. 

., 
•JBIT CA"9IO DE 

"+"' 
F"ASC 

ee 8 
111 98 
u .188 
.18 279 .18 

Fi9. 3. 2 Móde¡;, 2400 bPs. 
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b>Mó'de1o1 4800, 

Marca Racal-Mtl9o. 

Recomendactdn V.27 

-Veloctda.d ....... ,, .... ,,., 4600 bPs, 

-tlPo de transmlslón ••••••• slncrona. 

-Modo de tran~r~lslón ....... Full-duPlex. 

-rtodu lacl6n., •• ,,.,,,,, •••• Fase 8 PSK. 

- Interfase. , , ••••• , •• , ••••• RS232C-V. 24 

TRIBIT 

111 111 

CIUIBID DE eui 
f"f'ISE "'*' "g: 1U. 881 rs· ~o. ue 101 5. 

2TB• 180 31:1. 

Fl9.3.3 Mdd~fol 4800 bPs. 
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C)MÓdel'l 9600 bPs. 

Marca PaN.d~ne ~ R3.cal-MI \9o, 

Recoroendacl6n V.29 

-ve \ocldad •••• , ••••• , •••••• 9600 bPs. 

-ti Po de tr3.nsroisión •••• ,,. Síncrona. 

-Modo de transr.11s1ón •••• , •• Ful 1-DuPlex. 

-Modu\3.ción ................ combinada de 8 PSK ~ 4 3.rnP\ltudes. 

-Interfase,,,,,,,,,,,,,,,,,RS232C-V,24 

Q2 Q3 Q4 rASE 

1 
e 1 8 

' 
e -45 . e 98 

1 1 135 

1 i lH . 
e 1 315 + . . 

f"fllSE Q1 flll'IPLITUD 

188~~'3 ' 3 
5 

2:g:ug 8 12 
.l 3.f!! 

Fi 9, 3, 4 Mddel'l :;1600 bPS. 



3,2.3 PANELES DE 

Y D:CG:CTAL 

PARCHEO ANALOG X CO 

El Centro de Control de Te\elnformitlca., estará confl9Urado 

con eql\IPo de Parcheo Ana.\Ó91co ~ Dl91ta\, qu~ servirá Pa.ra' 

-Controll.r ~lo reconfl9v.rar la. Red de Te\eProceso. 

-Mlnl~ilzar e\ tlemPo dt! de-tec:clón de fa\\u, 

-Faci \ 1 tar et ma.ntenlmlento Preventl vo ~ correctl vo. 

Los Paneles de Parcheo estan constituidos Por una serle de 

elementos que Permiten efectuar Pruebas resPaldos a \os 

comPonente~ dt! \a Red de Te\E?Proceso, \{neas Privadas, móde~is, 

amP\lflca.dores, deriva.dores, etc., ~ en caso neces1rlo hacer tos 

a.Justes~ cambios Pertinentes, Para disminuir et tlemPo de falla 

~ aumentar 11. dlsPonlbl 1 lda.d de ta. Red. Lo cua. l se hace 

mec.folca.mente Por medio •:J• ta. lntrodLLCclón de cordones de 

Parcheo en las C•)nca.vida.des d.;· \os resPectlvos equlPos. 

a.)t1Óduto de Parcheo Dl91tat.-

El dla9rama. del lnterrv.Ptor mecJ.nlco a que se refiere el 

sistema. de- Pa.rc:heo, se l tustra en 11. fl9•JrJ. 3,:5. La oPera.clÓn a 

que este e1u1Po se le Pvede soroeter es la. sl9•Jlente, 
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del 

-El interrlJ.r~Pir la contl;w.idad de I<. .señal di9it3.I flJ.cla. el 

n;Óckro. 

-El teno:r acce~o dlre·cto en el extre~10 oru.o:Ho del cordon h3.c:ia 

el cPu. 

el ln.sert3.r v.n cordón de PJ.rcheo en la Po.stctón 1·otern1edta. 

del ,.;Ódv.lo de P.~.rch'?O Vi9ita.l "MÓde,.;", s19nlfica: 

-Interr110·1Pir la. cont,lnuida.d de· la. señal Dl9it.a.l fHc:la. el CPU. 

-Tener a.cc:e.so directo en el extre~··o •JP•.\esto dP. l cordón de 

Parcheo Vl9it3.I Inserta.do hacia. el ~oÓde,.; en la. p,•.rt" D191t.a.!. 

El introd•!clr -.·I cordón rJ.; Pa.rcheo lll9ita.l '"' lJ. Parte 

inferior del r.ÓdL\lo de Pa.rcheo Di91tal "rnonitc•r", si9niflca.: 

-El t-oner a.cce:.o en Pa.n.lelo •:on U señ<>.I di9itil.I del 11.:sua.rio 

=eleccioM.do ~ r~a.nda.rla. Por el bus de r11onitoreo Di9l ta.! 

<Posicion 17) h~.cia la;. consol~ de Pr1.1.ebas) i:n t~. cual se- le cfari 

la 11tl l1da.d desea.da. (füta. scoPe), 
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CPU EJ 
"ODE" El 

"º"1ro1tG 

* CO"ECTOR 0[ 24 PIMS, 

D 

Fl9,3.5 Conector de Parcheo D19ita.l. 

b>Módu.lo de Parcheo Ana\69tco.-

El dl&9Nma del interru.Ptor r~ed.nlco a qve se hace 

referencia, se !lu.stra. en la fi9vra 3.6. 

El lntrod\!Clr L'-" cordÓil de Pa.t•clwo en la Posición sv.Perior 

del mÓdu.\o de Parcheo Ana.IÓ91co "línea", si9nifica: 

-InterrumPir la contimlidad d& h se¡'ial AnalÓ9ica. 11a.cia. \a.s 

lín&as Priv.idu. 

-s.., tiene acceso dir-:cto. en e\ ext.1•,mo oP•J.esto del cordón 

Insertado, hacia. U.s \{nea.s Privada.s. 
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-JnterruP>P 1r l~. conti r1ltidJ.d rJe la. se>ia l Hna lÓ9ica. IH.cia el 

-se tiene ~.cce-so dire·i:to, en el extrert1W oP•..te::.to di?l cordón 

El introducir el cordón de Pa.rcMo AnalÓ9ico en la. Parte 

El tener acceso et1 Pa.N.lelo con la ;¡.;¡fiH Ana.lÓ91cJ. del 

1J.~'J.~rio1 ~~ SE"l'. t.rat1s:.r11isiÓn <TX> o ri:-•:ePc115n <R>O.. ~ rr1J.f'ld-~.1"l-1. 

Por el bo.s de monitoreo AnalÓ9ico <Postc!Ón J3 TX ~ 34 Rx) IHcla 

lii. corisol~. de Pr1.1.€b~.s, .;n lJ. c1.1.a1 se- le: d:J.rÍ t~ vt1 Ud~.d 

LINE,. D 
'10DEl'I D 

HONITORD D 
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3,2,4 AMPL X F X CADORES 

Es un 111Ódulo lnte9rado Por afllPllflcadores ~ deriva.dores 

1.n1.lÓ9icos, qu.e Per·ml te conectar v1.rlas 1 !nra.s Prlv1.d1.S 

Provrnlentes de lu9ares refllotos a una línea dr transflllsión, 

ProPorclonando rl nlvrl de amPllficaclÓn rrqurrldo en cad1. 

1 !nea, tanto en recePclón como rn transrdslón. 

La derivación AnalÓ91ca €S l \aOla.da a.si Por reall:z.!.r su 

taru de fllUltlPllcaclón con seña.les AM1Ó91c1.s, o sea que se 

conecta. entrE· la.s l{i;eas Priva.das de t;rans,ilslón el "'Ódetili 

suele ser llM. solución mis econÓOllca en colllPa.raclón con 11. 

fllultlPllca.clón Di91ta1 Por req•!erlr de un sólo fllÓdefll en el Punto 

de la. conexión. 

Se cuenta con AolPlifica.dorrs Ana.ló9icos con las si9tlientes 

car1.cter!sti•:a . .i.: 

-6ll!l ohllls dr 111tPed¡1.ncla., tanto Pa.ra TX co1110 11.x. 

-Tlenr un ran9o de 9a.nanch de -lll a. •36 dB. 

-UM. res,uesta en frecuecncia. de 3!l0 a. 4K Hz. 
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cc.Pacidad r.ie 1 a 13 ruodu. los. 

AttPL IF" 1 CAOOR 
fM[9TltO 

14 
w • = "' A = e ~ 
c.l e ... ..¡ ... 1.1 ... in 
..¡ w 
~ e 

F i 9. 3. 7 Am~ l i fic,.dores ._, Del"l\/J.dores ffM. lÓ91cos. 

'3.2.~ E:(;~l-IIPO DE ME:UIC.lCIN 



APa.rentemente este obJetivo de 01a.ntener a. \a Red de T.P. 

con una dlsPonibl \!dad 01JxiroJ. <98-99f.), se contraP01ie con \3. 

extructuN. mlsroJ. de\ sisteroa, q11e et.lenta. con 5 o Más e\eMentos 

conectJ.dos en serie como CPU, Concentrador de C•)l•111nicaclones, 

Módems, Ar•1P \ ificadori:s, Líne-~s Privadas, Terrol nHes, etc. \os 

cua.\es tienen cierta Proba.bi\idJ.d de fa.Ita en lo individua.\ 

Por consi 91•.limte h Proba.bl \ ida.d de fa\ \J. en e\ slsteroa. Puede 

s,;r bast>.nte Hta. ~ eii consecue1icla. \3. dlsPonlbl \ida.d baJa .• 

Por otN. P a.rte, rou \ tiP \ icida.d de 

Proveedores q1.1.e 1 ntervienrn en una Red de Te\eProceso, coroo en 

\.J. del ;;.ister11J. de hlerro?serva.ci•)MS bJ.Si? de este seminario de 

investl9ación, se det•eri C•)ntir con eq11.IP0 de rnedi•:lón PJ.rJ. e\ 

Monitoreo ~ dia.9nósti•:o de los diferentes elementos que inte9ran 

la. Red, asi Poder rePorta.1' \J. fa.l la. 3.1 Proveedot' 01ás -~decu.~do, 

Lo que Permi tirJ s1J.;;.~,i t1J ir a\ eq11iPo d3.ñado cont! nua.r 

oPerando; esta. 3.lterna.tiva. de sustlt11c1.1n será usada en la. 

roed ida de ¡,, Po>ible Par.i. r•1eJc•ra.t' \3. di.;Ponibi 1 ida.d Me11ciona.d3 .• 

A conttnuacidn SE' i:n1.1Ji\O:-ri1.n 3,\9u·n3.s razones Por \~.:S '-lue $E' 

J•~stifica. la a.dq1Jisición de eqi.\ipo de Prv.elJJ. Pat'3. el Centro d11 

Control de· TeleinformJtica .• 
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!)La. disPonlbt l !dad del sisteroa a.•Á~ient.a a.! a.isla.r 10$ 

corr1F· onente·s en rii~. l .:·s t ... ~do. 

2)La.s f-~lla.=. inter11tltentes son la.s 111:!: difkiles de identiflc<.r, 

la. Mej•)I' forr.ia. de encontra.r estas fa.! la.s es t'!nlendo equ!Po do· 

111e.:Jlr.:ión en el sitio de Pr·ueba .• 

3)81 iiO se- tie\ie ci)ntrol sobre 13. R~.;J, ;.e CJ.e- en r•1J.iiOS de l1:)S 

Proveedores ~ de su l tbre lubi t lda.d ~ hor1estl•:hd f'a.ra. descubr·ir 

la fal Ja, 

4)Tat vez c1J.3:ndo =-.-:- ti~ne Uiici. i;.~rcu er1 i:t zL~tiSr•1..:i., el rrobte-riia 

!óiÍs dtflr.:11 ~ 111olesto es el de se..'iala.r al Proveed•lr del eql•.!Po 

q1J.e se encuer1tr.:i. en rrici.t e..:.t.3.do; ::.! se eli9e CI. 1J.n rr•oveedor· ~ s1J. 

eqiJ.iPo se €ncuentr·ai. tr?.b3.,i.1odo .:-n o~tiMa.=. C•)nd1cione$1 éste nos 

va. he. cobra.r ctna. cctota. Por sv.s servlr.:l•'s ~' todavía. et sister<ia se 

enr.:ontrarl. r.:.1.!do. Con a~•Áda de e·NiPo rJe Pl'IJ.ebl. se Pu.eden evitar 

costosa.s eqlti'Joca.r.:lon•s Por Parte de 1 ertCii.1"9ado de la Red. 

~)Ci.1.3:odo se tH.cen n•.•.ev~s inst,J.l~.Ci•:mes, sierriPre es necesario et 

F'rob~.r t!r\e~.::. de trJ:r1sr•1isidri, rrióder1r.;, ti:rr.1ina.l.:·s, etc. Esto 

reducir!. el fodi.:e de Poslbt.;s error•s 

1 ns ta ia.ctón. 
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6)El efectuar Prv.eba.s a.na.\Ó9icas en cma. línea Priva.da. de 

tra.nsrqisión de datos a.~11da. a identiflca.r el ProbleMJ .• Cuando se 

t'o<Porta 4sta a \a coroP.rn!a. to<lefónic,, \a credibi \!dad del 

encar9ado de la. Red se confirrM. ~ e\ tie•·1Po q11e transcurre des.de 

que fci.e hecho e 1 rePorte hasta. su reParaclón Por la. coroPanfa. :;.e 

redc1.ce. 

7)Cc1.a.ndo se es ca.Paz de Probar e\ equ!Po también corqo lo haría 

11na co01Pan!a t.e\efónica, de r"ódeins, etc:., se coinPrenden ineJor 

\os Prob\eoias qc1.e va. ha tener \a c:oinPan!a en la. solución del 

Pr•:>b\eina .• Con este ti Po de Poi !tica se desa.t'r•:>\ la. una .mist.ad 

entre el Proveedor el Pe·rsona.I técnico qcte controla la Red, 

esta. \a.bor d..- eq1J.!Po ~ coordia. l ldad se 01a.nl fiesta. en la a 1 ta 

di:sP•)l1ibi l id-a.d reqi.tel'ida. Por el :sL;.teina. 

Un criterio mt~ iinPortante en la instalación del Centr·o de· 

Control de Teleinf•)rr.iJ'.tica., e·s el de est.1.blecer los tiPos de 

PNteba ~ e%iPo con los qc1.e se va Poder resPalda.r el ob.Jetivo 

del olismo. 

Cooio se ilustra en la. fi9v.ra. J,8, P.)<isten 3 ca.te9or!as de 

Prcteba. Pa.ra. t.ra.nsr<1isión de da.t•)s, Jsta.s envuoilven a todo e\ 

:5isteri-1~. ~ d€terrri111¿a.r1 ::.i.t 0Per .. :i . .;i1:)n, el tas son: 

-Pruebas Ana \69ic>.s. 

-Pri.teba.s Di 91 t.a. I<?:;., 
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E.T.=EQUJPO TERHINAL 

Fi 9, 3, S Ca.t<:?9orf~.s de PNteba en la tr-.rns~>isión de da.tos. 

D 

1 
.. • o 
T o 

t 

EQUIPO fUNCION 

HULTIHETRO ~n~~B¡Afi1B~o NIUEL. 
OSCILOSCOPIO ANAL ZAR Ull::UAL

HENTE HODULftCION, 
NIUEL Etc. 

n:~~~~:~:" rABbºl~i~~31:3~J~ CflS 
R5H "'.CA~ 1ION. 

ANftLIZADOR 
HANSHISION 

DlftONOSTICO DE Lft 
H8H~l~ 1 º" 

ANALIZADOR 
'~TE:ltf'ftSE 

HrnsR'O Y 8 Af~ gcA~~IZftCION 
EN Lft INTERfftSE, 

DftTft 
SCOPE iMftLl~ftDOft DE llFOR ACI N 

RANSHITIDA 
lft 

CARACTER POR 
CftRftCTER. 
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CAPITIJLO 4 

INSTALACION DEL CENTRO DE 

CONTROL DE TELEINFORMATICA 

4.1 Infraestructura del C.C,T, 

4.1.1 SlsteMa de Ener9h Eléctrica lninterru~1Pible. 

4. 1. 2 Sister~a de Aire Acondicionado. 

4.1.3 Sistema Contra. Incendio. 

4,2 Distribución del equ.IPo, 

4.3 Interconexión del equlPo. 
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4. 1 X NFRAESTRIJCTURA DEL CENTRO DE 

CONTROL DE TELEXNFORMATXCA 

Se constltu~e PrinclPa.lr11ente Por: 

-Slster11a de Ener9h Eléctrica. !ni nterr11roP lble. 

-Slsteroa de Aire Acondicionado. 

-S1ster11a Contra Incendio. 

4.1,J SXSTEr'IA DE ENERGXA 

X N X NTERRUl'lP X BLE 

ELECTR:lCA 

Pa.ra llevar a. c:a.bo la funcional !dad confiabl lldad del 

del Centro d.- Control de Teleil1forroátlc:a. ~ c:onsecu.enter11er1te la. 

slstem. de Telerreservaciones, se deberá: conta.r con •.m 

de Ener9la Eléctrica lnlroterru.roPible que oPere 24 horas 

d1J.N.r1te los 365 d fas do? l a.ño. 

sisteroa. 

a.l dfa 

Es lroiPortante recordar que el Centro de Co11trol de 

Telelnforroitlca. se cor1fl9ur<1. Por e'1u1Po de c6r11Puto otros 

eqtJ.iPos ~\ectrón1co;; si:nc:ib\esi éstos dl?Ma.nda.n Pa.rJ.r,·1et.ros rt11J.~ 

e:.trlctos de Ener9Ía.- Pa.ra. evltat'· a.l r11!xH10 fll\ct1Hclones o 

1·nter-ru.Pclones, roiedld1s en ~11 thlroia.s de se91H1dos, ·1ue afecten H'. 

runcior'l.1Miento ~ d~.r1do or19en J. stt1.1ai:tor1.:-.s c1.1.~os efectos ::.e 

roa.nlfiesta.n en: 
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-Da:ños a. ele!l1entos ón los eq•JIPos. 

-Pérdld~.:; de tler•1PC• trad•J.c:lcJa;; en r•1l l lones de oPer~.c:io-ne::. o sea. 

ll11llones de Pesos. 

Por tal !l10t1vo se cuenta con un Slsteroa de Ener9fa 

Eléctrica Inlnterru~'Plble, ~ esti coroPUesto PrlnclPal!l1ente Por: 

-Un rectificador car9ador. 

-Un ba.nco de batería.s. 

-un 1 nversor, 

-Un lntP.rrv.Ptor de transfo0rencla. 

<ver fl9ura 4,1), 

LANTA DE 
HERGENCIA 

1 
1 

jc.r.t:.ri: 

::VHH~Ar"ºJ( 
C=lNTERRUPTOR 

~___.AIRt: ACONDICIONADO 
-,,__. I LUMI NAC 1 º" 
~..__..OTRAS CARGAS 

Fi9.4.1 Sl:oter11~. de EY1er·;ih Eléctrica lnlnterrur.Plble. 
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oPeN.ción: 

Cuando l ! Ener9ía Eléctrica. esd. Presente en la línea de 

sur'1inlstrc•1 la Pl;mta de er11er9el1cla no alltol'!nta. a. la ca.r-~a, 

tolanteniendose desconecta.da., la. Ener9ía. de corriente al terna 

<C.A.) Proveniente de la línea Pasa Por el rectificadorlcar9adot' 

convirtiendo \J. Ener9ía. en corriente dlrech <C.D.) Pa.N. 

mantener a. las ba.terhs coroP leta.tolente ca.r9adas, éstas a. la. vez 

alimentan al inversor el cua.I convierte la Ener9{a. m1eva"1ente en 

C. A,, ~ fina. lr.,ente el 1 nterN1Ptor de tra.nsferencia ProPorclona 

\a Ener9{a a \a Car9a. 

Durante este Proceso en e\ qu.e se convl€rte \J. Ener9ía de 

C.A. a c.11. ~ nuevamente a. C.A., se P1Jrifica. \a Ener9!a de C.A. 

e\ itoli nando f\1J.ct1.1.a.clones ~ ais \a. a\ eq1dPo de otros disPosi ti vos 

conectados a la línea comercial. Adetolis Provee de Ener9h. en 

caso de fa.\ la dG' \a P\a.nta de e!'ler9encla de la c:oMerclal de 

Ener9fa cc•ntimta Por a\9u.na.s hora.s \o q(1.e P€r"11te" Prote9er \a. 

i nfor!'la.c:ión. 

4,1,2 Si:s.te,..-1-00. •::le- Aire- Acondicionado 

Par-o. ma.nteMr oPerano::lo a. los eqltiPos de c6!01Puto dentro d.:\ 

ra.n9•) Perr'11slbl•· Por éstos, se creó \a necesida.d de dota.r\os de 

un ar'1biente ProPic:lo Para s1.1. oPera.clÓn ~ conservación.· 
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El Slsteroa. de Aire Acondicionado deber.i controlar U 

tell\Peratura del Centro de Control, hur•1eda.d relativa., 11\0Vll'llento 

del aire~ llroPleza.; teniendo en cuenta de q1_1e a.derc,$.s del eq1.1.iPo 

se conta.r.i ci:in ~.;·rs•:rrH.1 tJcnico trabJ.J~ndo dm··¿1.nte- todo el dÍJ., 

debiendo tener hs condiciones Idea.les Para laborar. 

Se ha . .-sta.blo;·cido q1,1e los equiPos de Aire Acondiclom.do 

Para salas co·n eq1.1.iPo de cór4Pu.to u.na. ter•>Pera.tm·a de 21 9N.dos 

crnti9rados ~ :mr. de hu.r•ieda.d Rela.tiva ~ tra.ba.Ja.r 871l0 

a.ño. Pa.r¿o, 11\aritener a.1 Centre• de Control dentro 

est.1blecido1 fue nece:=-~.ri¿1. 13. cotoc~.ción de Piso falso 

hora.s 

de lo 

a. l 

los c•.1.ales Mantendrán a.lslado a.l Centro de cualqo.ler va.ria.clón 

del exterior, ¿1. este• se te conoci:· corrio bJ.rrera de V¿t.Por. Las 

varia.clones a.robienta.les P"rMl;;ibles en ternP.;·ra.t1.1.1·a. son de 

9rado cent! 9r·a.do ca.d<. 41J rü nutos ~ del 57. cada 60 141 n•.1.tos de 

hi.u4edad rel-~tlva .• 

L .. • Inst;.laclch1 de Aire A•:•)ndiclona.do en nil19Ún cno se 

Podr·.~. desca.r't.a.r, H. '1•!.€ r10 rerresenta. rH: del lf. ,¡-,., la Inversión 

total inclu~endo al ;¡·quiPo de córoPuto, eq1.1.iPo de w?dlclón, 

equlPo Perlf.irlco, edificio servicios; en ca.11\blo a.Porta. 

9ra.ndes be·neflclos .1.l e1•J.1Pc• coroo el evita.r la corrosión, 

c3.riibios t.E·rr11ico.:. En lcis circ•.1ito= ii·1te9r·~.do::.. que Podrían 

ocaclona.r fa.1 la.s interr,iltent•?l· aifÍcl l•·s de rJ,¡tecta.1-, el dt'e se 

11\.rntendr.l'. 1lr4Plo con lo c•J.1.l se evtt.; ·WP. d Polvo :s• dePoslte 
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PLtlf"OH 

~~11==~PMl~s~oM1~1~r~ATL~s~o~1r1==t 
Fi9.4.2 Ba.rrera. de vaPor. 

4.1.3 SI!:5TEí'IA r.::OHTRA IHCEt-IDJ.O 

El Sisterfl~. di:· detección di! i r1cer1dio.;. con el <:¡1.1.e se cuenta. 

en el Ce·ntro de Control ltti liza. 9a.s HALOM ~ consi~.te en detectar 

Prodv.•:to:.:. de la corob1.1 . .::.ti•5n ere e-l ar.-1bie-r1ti:-, h1J.r111:is visible-3. o 

invisibles, vaPor•s de susta.ncta.s cor<of'ltstibles ~ seña.la.r esa 

detección en et t¿t.b\ero rJ~ contr•:'.ll<n-1), a.ccicin.~.ndo sirena::. de 

al3.rMa., ¿i,l r"i:.w10 tier1'1Po .:m11¿i. una. St?)Í~l o.n 

tiefl'lPO Pa.r.ei. '11.ie e·n el t ierr¡Po Pro·~rar11¿i.do :=.e erect•J.e 

P.n el sister~a de extinc1ó11 Por· 9a.s HALOI~. 

reta.rdador de 

ta desc¿i.r9a 

L~. p.~.l.:i.br.:i. HRLOM es 1.1.na. t••~.r·c ... \ Pa.te·nt.z1.d;1. ra.r~. Vfl~ f~.1·11113. d•; 

htdroc¿i.rbo.ros flv.o,-· .. ~dos q1J.e- tienen l~.~ ProPii:thdi::.:. cor•1•.~r1e~ de 



-IJfJ •.lto 9r1.do de· efectivid•.d extintora. 

-Se9•J.t'i d id >.1 P er son.1.1. 

-No dl:!m1inl~,; la visibilidad. 

-L!MPleza. 

-No es co·ndu.ctor i?t.:'ctr·ii:o. 

-FaJi toxicidad. 

-No es corrosivo. 

-Mo e·s inflar111.ble. 

L>. efe..:tivld•.d del ·h.;. HALOH, ir1tPort>.r1t.e desde .;·I P1rnt•' de 

vlst•. de l•. eficiencia. 11. es t1.r>lbio!n desde el PtJnto de vi:Sh de 

\.a ::.:~•J.ridJ.•:l. l.;1 . .:. cor1CE·"t"1tr-.3.Cii:1nes neci:-sarias P.~.ra. l?}~tir191r el 

fu.e9c,, req1.\leren dE· cuotld•.des r.,enor·es a\ !Ot. del vol u.roen de·\ 

\1.1.93.I'• Ci'.'Otidi.d i91J3.I .¡ la ·Ne sl9uen \J.S l)Ot'OlJ.S •:Je se9\\l'ldJ.d 

P~.r.~. la::. Pot·r·son3.:S exP1.1.i:-;.t.1.:: ~. este 9~.s. 

4.2 DISTRIEUCICIM DEL EQUIPO 

El Prob\eo11. f1.1.r1dl.r1ter1tal en I• dl:>tl'!b1.1°:i6n del eq1.\1Po 

ra.dic.:J. Y10 ::.5\o en la. :S iMP l~ cc1\oi:~.c1ó·1·1 d.: e·ste s.obr·i? to~. 

t~.blEro;;.1 si'rlo .:or•io ~.d:i.f·t~.r 1•1e.Jor to que se tte-r1e P.~.ra. 

satis.f¿a.cer objetiv 1J~ ~ fl'.'í1cion..:·.s 1·:>9ra.ndo 1:Je est~ fl'llr1er.~. 1.1.nJ. 

oPe-r.~.bi 1 id.HJ del C.;-ritro di: Contri;,t. 
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extienden 

9eo9r;.r1c¿1.r<1e·nte de-sde la Parte- c1o?ntr.:1 h<i.ci~. tod3. la re-Pu.bl ica, 

cortio a. Los An9eles ~ M1.1.ev.1. 't'cirk, 1wce·si t.:i.n e=.t-~.r ba l ~.,1ce-a.d3.S e11 

lo ql'"" resPech H tr.l.flco de roensl.Jo<s qc•.e 1rorneJan ca•:la v.na de 

ll.S dlfer•uites loci.ciones de li. Red de fJ;>\eProceso. Esto se hace 

Pa.ra. que el tier<1PC• de resPuest.J. si:~. rJt;": 

!'10;{ de los ~1ensaJes no ~ll.~Ot' de 3 se9v.ndos • 

.. 15 

De l.cverdo -~ lo anterior se PresentJ. en h fi9v.ra 4.3 h 

distribución del eq1.1.IP0 en lo q1Je re;Pecta l. s•!. ball.nceo de 

rnensa.Je;;, de est~. fl'1il.ner~. no se c~.r9<'. ~- una. tír11?J. de co11l1J.nii:a.c1o·n 

con todo el trific•'· Ll.S Sl!CW'Sl. le·s d•Jnde el 1,rif!co es svPer'ior 

debido a su i1r1Portancla co1o10 centro de actlvldJ.d co~;ercla\1 corno 

l•) son Los An9eles, N•.1.evl. 'rork, Monterre~. Gv.i.o:ll.ll.L~r;. ~ M~xico 

D.F., S€ les ha dedlcJ.do un sólo Pu.erto del coi'\centridor de 

corn1J.nic¿1.cior1es. 
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Fi9.4.3~ Ilist,..lbuclón del eqv,iPo. 
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ESTA TESIS 11 U 
SALIR BE LA B!Rt~ 

• J-t eql\ IPO. ~. Dlstribucion '.JI;; Fi9.4.~t· ' 
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La a.lternat,iva de la distribución del equiPo sobre sus 

ta.blero:. f•.te ba.s.1.da •rn los si9•.tientes Puntos. 

1.-

El P<1rcheo An<>.IÓ9ico ~ los bancos de a.MPlificadores deberán 

de ~nc:ontr¡o.rse u. sea. en el Mi5MO tablero o conti9v.a.~1ente Para 

facilita.r el n1onitoreo de las l!nea.s de transn1isión. 

2.-

El P.1.rcf·1eo di9i ta 1 se encontrará cerc.1. de los móderqs ~ del 

concentrador de como.nicaciones, as{ como del data.scoF·e Para que 

este ten9.1. la Poslbi lldJ.d de rnonito>'ear a cua.1quier tra.nsmUi6n 

en forma di91tal. 

3.-

Debido a que H ''PeNción Por Pa.rte de los oPerarios !e 

realizará de~de una Posic:ió11 fij.J, el Parcheo con conectores 

tendrá qlh? estar lo mis cerca Posible de tos oPerarlos, Para que 

~stos no ten9an que desPlaZJ.rse de un extremo 11. otro del 

tablero • 

.¡,-

Se tendrá un ri-:11 acceso ha.c:ia. la. F·~.rte Posterior de los 
tJ.bleros, Por si se PresentJ. IJ. ne·cesldJ.d de cJ.mbl<.r de equiPo, 

o re-.~.1 i :ar al 9u nl co~·.ttx i ón. 
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5,-

Los controles ~ a.lo.rNo.s del sisteNo. contrJ. incendio, el de 

Ener9h El{ctrl•=·~ ~ e 1 de AlrE Acondiclor10.d•:. esta.1•án Preser1tes 

en 1 os tJ.b l eros corno Parte i nte9ra l de 1 centro. 

6.-

U.s terroina.les dE· video del •:on•:entr•ador de commicaclones 

~ de lo. Red de TeleProceso estarán a dlsPoslclón de los 

oPera.rios P<.ra correr Prueba.s o chec.ir P.I estado de cierta 1 {nea 

o terrdnal. 

7.-

La corolmicaclón t.elefo'nica con el exterlo1· se luce 

1 nrJlsPenso.bl-. Pa.rJ. recibir rePortes ~ da.r ltn NeJor servicio a 

las locaciones coMctada.s a. la. Red de TeleProces•:.. 

De a.cu.erdo a. los Puntos a.ntes roe·n·:lon.idos, ;;e dlsPvso del 

equlPo de h si9l\lente forr•1a: 
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SALA 
DE 

PROCESADORES 

CONCENTRADOR 
(]IOCJ oc 

COHUNICl'ICIONES 

Fi9.4,4 Distribución de- t,J,bl~ros. 

H.bt.;ro #1 Cor1trot ~ J.hrt•J.s del Slstero<". contrJ. lni:endto. 

M2 M3 

Fl9 4.::l T~.bló'l"OS 12 ~ #3, 

82 



.... 
"ººmisoo 

NYC 2 
RESPALDO 

hbl>?ro 117 RosP~ldo, 

H6 

DATA 
SCOP[ 

rfODErtS4800 
RESPALDO 

GDl 
ALARHll UPS 

CONTROL OC 
l'llRE 

NS 

HOl>CHS "4808 
LAX 02 

RESPALDO 
TERl'fl Nftl 

uilJJt!> 

"º 
TERl'flNftL 

u U e o 

Fi9,4,7 T~.bleros #6 ~ #8, 



ff9 

BANCO DE 
ftHP 'S 

M7 

TERf.tf NftL 
OC UJDCO 

TERE 

tu.e 

Fi9.4.S Tableros #9 ~ 110, 

.. 1.1 

Fi9,4,9 Tablero 111. 

#12 Consola, 2 terminales de video del concentl"J.dOr de 
COMUYiiC~CiOn~s. 

113 2 lml'ro:sor.IsC60•:P!.}. 
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IHs+T+E+Tf u+R+U+T+C+A+E, 
TABLERO M-11 BANCO M-3 

TABLERO M-18 BANCO M-6 

Fi9. 4. 10 D!strib'J.ción de Rr•\P \ ificadc·re~. ~ Der'iw.dores AlH. \Ó9icos 

~n \o~ r•.bler·os. 



4, 3 l NTERCONEX ION DEL EQIJ l PO 

TX .(;:====:> RX 

lt p 

R=REGLETlfll 
P•PINO 

R p 

* ALlfllHBRE TRENSlfllDO N-22 
58 PARES 

Fl9.4,11 Esquer•>a General de c:onexlón. 

Existen 2 a\ternattlvas: 

a)Conexión de una. línea sin derl vac:lones. 

La loc:a.c:lón de la que se trate tendrá su ProP lo 

amP 11 flc:a.dor maestro ~ no c:omPa.rtlr.i. la l !nea de tra.nsmlslón c:on 

al9u.na. otra lor.:alldad, esto P•J.ed'< ser del,ldo a la lmPortanc:la de 

la loc:a l lda.d como centro de a.et! vi dad ~ F'or Sl\ tráfico d'? 

rriens.:-.Jes que rtianeJa; cort10 lo Pueden ser las "líneas arriba" o 

"uP-1 l nes" o bien tocac:lones como Los An9eles, Monterre~, Mueva. 

York, etc:. 

b)Conexlón de •rna. tínea con deriva.clones. 

La. lnforma.c:lón Proveniente de diferentes locaciones se 

"do1~1n-l i ne-" con otr3.S 1 íne.J.s de c:c1rr11.m1c~.c:ión, 
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u 
E 
R 
Q 
R o 

BANCO OE 
AMPLI~ICftOORES "-1! RX 

TH AHPLIFICAOA~~:.:..:.:..¡.--+-~~ft~M~P~ 

18 "º :: 
L......::=======r==;:::;~~__,,~B~E¡a N-3 

Pft"EL OE 
-3 PARCHEO OlGITftl 

Fi9,4, !2 Cone)dÓll de u·M líne~. sin deriv~.ctone:;, 

~~: !~~º 
5/8 

ftl'TPL IF 1 

""ESTRO ftHPLIFIC~~~~cs C6CLftUOS 

H 
'ª RX 

,-18y -u 

H 
'~ RX 

ftHPL,I,F lCftOft 

"º AHPL¡\F'l CROA 

"'º 
"º " " 
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Dla9r<tPla de conexión Par¡o. P~rcheo DI 91t<t1: 

F19.4.14 Es·füer~a General de Parcheo Dl91tal. 

818283888ft888C8D 

Dl ~y~~ 

11111111 ~;;;,, 81 ttDDEtt 

H "º" 9D8E181112131415 

H~ 8A fY~~ 

11111111 ~;;;~. 88 
85 ec ttODEtt 
H H "º" f1 84858687 

1i f Ytt:! 

11111111 

~T-3 14 
15 ttoDEtt 

im, "°" 

Fl9.4.1:5 Conexión P~.ra. Pa.rcheo Di91ta.1. 
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CAPJ:TIJLO 5 

OPERACJ:ON DEL CENTRO DE CONTROL 

DE TELEJ:NFORMATJ:CA 

5.1 Or9inlzac1Ón del C.C.T, 

5.2 Pruebas de oPeraclón. 

5.2.1 Pruebas AnJ.IÓ9tcas. 

:5.2.2 Pr•J.ebas Di9ltJ.les. 

5.2.3 Pruebas d;¡ Protocolo. 

5. 3 Dta9nóstico ~ Control de rePort;¡s, 

:i.4 Am\11s1s de oPeNbllidad del sistel'IJ.. 



:5.1 ORGFINIZACl:ON DEL C. C. T. 

Lu conslder1.c!ones que en el Pr"esente c:1P !tulo n 

exPl"esan, Pr"etenden Pr"oPontr" la Or"91n!z1cl6n v runc:lon11 

Pr"lnc:IP1.les que se cirbrn ,.tender' tn un Ctntr"o de Contr"ol de 

Telelnfor"mitlc1 como el que ocuP1. a este tr"1b1Jo. 

Bislcamente la estructur"a Pr0Puest1 P1r"1 el CCT •1 11 que 

se 1 lustN en 11 ri9•J.N :5.1. Esti lnte9rada Por 2 rarus de 

1c:ción Pr"lnc!Pates' 11 de servicio ~ la de autor"ldad. 

JEF"flTURfl .... "'.. . H .... "' .. RECIBll>OS ){>1 C::: C...- ¡):{>PROPORCIO"fll>OS 

SUPERVISOR 

Fl9.:5.1 EStr"UCtUrl del CCT. 

1.-servlc:los recibidos: 

Son todos 1.quel tos que se re1uieren Para. que el centr"o 

Pued1. cumPllr con las funciones que te a.tiñen. 

!r~Porta.nc!"' se anotan: 

POI' SU 



a>Aslstencla al equlPo Por el Proveedor. 

b)Servlclos a111blenta.les de aire acondicionado, electricidad, 

detección de Incendios, etc. 

c)Co111•~nlcaclones telefónicas. 

2.-servlclos ProPorclonados: 

A Us diversas i.reu funciona.les de ta e111Presa donde el 

sistema de telerreserva.clones es requ.erldo, co~io las áreas de 

reservaciones, boletos, desPacho de vuelos, etc, Teniendo 

sler11Pre en 111ente el obJetlvo de 111antener unl DlsPonibllidad del 

slster,11. lo 111ás cerci\na 1. l 100r.. 

3, -Jefatllril. del CCT: 

Desarrol 11.: 

-La. Administración 9ener"al del slstel!la .• 

-La vl91lancla del buen uso de las Instalaciones. 

-La PlJ.neaclón de h Red de T,P. 

-TNl!ll ta.r ante la. sr.:T ~ TELMEX los Hrr11isos de contra.tac Ión de 

l fneas Pr 1 va das ~ e 1 llSO de 111óde~1s. 

-Selecclon.i.r ~ esti.blecer los Procedlrr1lentos ~ reqllerlmlentos 

PJ.N el e1u1Po de dia.9n6stlco. 

-El adlestrar~lent'' a.1 Persom.l en lo re·latlvo a. li!. oPeración, 

dla.9nóstlco ~ reesPi!.ldo de la Red de TeleProceso. 
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4. -sv.Pervlsores de\ CCT: 

Llevan a cabo e\ funclonamlento lnte9ra\ de \a 

confl9uraclón. Vl9l\arin ~ corre9lrin \as fallas en \o que 

concierne a\ slstvr~a de 0Perac1ón d11\ equlPo. 

E\ mÓdelo de estructv.ra que se ha P \anteado, nos \ \tva 

ProPoner e\ sl9ulente Or9anl9ra.r~a. 

OEREHTE DE COHUNICftCIONES 

JEFE DEL DEPftRTftHENTO DE 
TELEIHf'ORHftTICft 

JEFATURA DEL CCT 

SUPERUISORES 

TECNICOS 

Fl9.~.2 Or9anl9ra~a. 

La l nf\uenc:la. de \a. or9atilnclón en un Centro de Control de 

Te\elnformitlca, ProPorclona beneficios como: 

-Ma~or ExP\ota.<:IÓn de ta. caPacldad de có~1Puto lnstJ.\ada .• 

-Ma~or Product.lvldad de \os recursos. 

-Fac:l \ldad ~ comodlda.d en \a.s oPerac:lones. 

-MeJora.rá \a. lroa.9.rn de\ Pi:rso1oa.\ enc:a.r9a.do di: la. Red de T .P. 
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:i. 2 PRUEBAS DE OPERAC ION 

Se dividen en: 

-Pruebas Anal Ó91 ca.s. 

-Pr•iebas D191tales, 

-Pruebas de Protocolo. 

5.2.1 PRUEBAS ANALOOICAS 

Una a.r~Pl!a 9a.ma de Pa.rJ.metros Pueden afectar 11. ut! l ización 

de un canal de voz Pa.ra transmitir datos, los cu1.les se deberán 

mantener dentro de ciertos l lml tes, al 9v.rios son fenómeno: 

transitorios Pero tienen 9ra.n imPa.cto a medid.~ que la veloc!da.CJ 

de transmisión a.umenta.. Pa.ra saber si los Pa.rámetros estan 

dentro de sus 1 r~1! tes es necesario efectua.r las mediciones 

resPectlvas, Para tal efecto se cuenta con un anal lza.dor de 

tr1.nsm! slón a.na. ló9ica, 

Mediciones Rna.IÓ91cas' 

1. -Medición de a.te11ua.c!Ón ~ corrimiento de frecuencia, 

2.-Medlc!Ón de la. distorsión Por a.temla.c!Ón. 

3.-Medlc!Ón del r•i!do, 
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1. -Medición de atenu,.ción ~ COl'l'i111iento de fl'ecuencia. 

Esta 111edición deter111ina la 1.temla.clón de un en\a.ce Punto 1. 

Punto en una línea de comunicación. Para. efectua.r esta. 111ediclón 

se 1111.nda un tono a una frecuencia de 1004 Hz con un nivel que 

9ene1'1.l111ente es de 0 Db111, En el extre1110 l'ecePtor se medirá tl 

nivel en Db111 ~ la frecuench en Hz Presentes en l!nu. La 

diferencia. de niveles entre el tono transmitido el recibido 

será 1• 1.tenuación de la línea, 

La. medición de la. a.tenuaclón en una 1 !ne,,. de comunica.ción 

Permitirá deter111inar el nivel de transmisión que seri necesario 

enviar Para que en el M&dero recePtor H ten91. un nivel de la 

señal de -14 dbM, el cu1.l es el nlvtl requerido Por el móde111 

Para su &PtlMO functona1111ento. 

En e 1 extrer~o r«ceP tor' 1 a frecv.enc: 1 a es observada. ~ 

comParada c:on la frec1J.enc:la transr~ttlda1 a19una diferencia entr• 

'stas indic:ari un corrl111lento de frecuencia. en la se~al de 

Prueba .. 

Los Posibles c:orrl111lentos de frecuencia. que ''Jede 

ex,eri111ent1.r una 1 !nea. de tNns~1isión P1.ra que 4sta se Pueda 

u1Plor en la co1111i.nlcaclón de datos, estan dados en \1. 

reco111enel1.r.:ión M.1(120 del CCITT; 1fata. disPon.: 11ie no se d1.1be 

exceder ele +1- 5 Hz de \<l rrec:v.encl<1 transr~i tlda. 
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(DB 111HZ1HlDBH1 HZI 1 
TX 600A r------i RX 600A . 

Fi9,:l,3 r1ediciói1 Por 1etenu1ci6n. 

2.-Medición de la distorsión Por aten•1ación. 

Diferentes frecuenciJs Pueden exPeriroenta.r diferentes 

Pérdidas al ser transml ti das Por un r•u?dio de com•J:nlca.clón, tal 

como se muestra en ti 9ráflca. de Pérdida contra frec•1e·ncia PaN. 

una línea tíPlca de transmisión de la fi9ura. :5.4. Debido a que 

la. Pérdida. no es uniforme Para todas las rrecwrncias a travefs 

del J.ncho de banda. del canal, se dice er1tor1ces que hJ.~ una 

dlstorsidn Por a.roPlitud. Para. cana.les de voz ésta se refiere 

coroo dlstorsidn Por a.tenua.c!Ón ~ se defi·ne coM la P.?rdida 

relativa a cu.J.\quler frecuencia. comPara.da a. la. Pérdida. de una 

señal de referencia. de 1004 Hz. 

Para. hacer esta medición la. seña.\ do? IOQ4 Hz se transrol te J. 

un nivel determina.do ~ ero '?l extreroo reco<Ptor el nivel de la. 

seña.t de !(1(14 Hz es re9lstrado. U. frecltencl3 de HJ04 Hz 

tra.nsroit.ida se vo.ria.r'J: '?n todo el ran9o del ca.M.l• MJ.nteniErnd•) 

el nivel de tr-<·ns•1isión, en el reco;Ptor se re·91stra.rín los 



·,,v.-les obtenidos P.n c.~.·:Ja rrec~1enc1a, estos valores son 

co111Parados con el nivel de la señal a 10l'4 Hz, ta diferencia. 

costltulri la distorsión Por atenuación. 

Dlt 

25 
28 
.1.5 

.1.8 

5 
ID tD tD ID ID tD 

F" HZ 
ID tD ID ID tD ID 
co N • .. • co 

..¡ ..¡ N l'I l'I 

Fl9.~.4 Distorsión Por Atenuación. 

Pa.rt'! dP.I Proceso de 3.condlclonar un1. 1 !nea req1Jlere de 

equa. llzadores Para 111a.ntener a. la distorsión Por atenuación 

d~ntro de sus 1 !~11 tes, éstos :;e 1111Jestran en h. fl 9ura ~. ~. 
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1 1---+-~+--+~-+---+~-+-+~ NZ 
380 :188 2898 3889 

F19. 5. 5 LÍl'll tes de AcondicionaP1lento, 

3.-Medición del R•.1ldo. 

Se define al rltido coll\o señales eléctricas indeseables, 

éstas se encuentN.n siel'lPre Presentes en un slstell\a dl! 

cor11unl•:ac1ones ~ son e\ resultado del Proci;so térll\lco en 

l!\e111entos seM!conductores o debido a. Pert•.1rbaciones externas, 

qw~ en conJunto de9.-adan el rendimiento de una \Íl\e<1 de 

col'lunlcación. 

E\ nivel del Ruido es us•.ta\Mnte medido ~- tr1.vés de

fi \tros, ést.os a~udan a ldentifl·:~.r ta Proc~dencla del rltldo 

d~.do q1.1e · existen ntidos c<1racter!stlcos con frecl(enclas 

doll\ln~.nte·s <electrici<Jad coP•ercül .1. 613 Hz, teléfono a 20 
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El filtro "C Mess3.9e" f•Je desa.rrollado Para medir señales 

de ruido en ~(n canal tfrlco telefónico de voz, es amP liar•1ente 

•Jsado Pa.ra. la. tran:misión de ditos, ~" que su resPuesti 

característtr.:a es P la.na. en 011 Nn9o donde los datos son 

transmitidos, esto es desde 300 a 31:'00 Hz<ver fi9ura :l,6), 

Q 
:1 ... .. 
..1 

l 
e 

Fi9.:l.6 Filtro •e Messa9e", 

Entre las Prinr.:iPales flledir.:iones tenemos: 

a>Ruido con tono. 

b)Relar.:idn señ11 a ruido. 

d)Saltos de 9a.roanr.:ia. 

e> l nterroJPC i oru;c;., 
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~JR•1ldo c:on tono. 

El ruido Pv.ede ser 9eneN.do Por eter•1entos en los c:irc:uitos 

del equiPo de T.;leProc:eso, este ri.1.ido se enc:uentr~. Presente 

unlc:a.mente c:ua.ndo •.rn tono esti siendo transmitido; de ta.l Manera. 

qu;¡ PJ.ra r~edtr el ruido c:on el que los el<ementos c:ontribu.~en, Lni 

tono debe ser envla.do, un filtro es UHdo r.1.ra re111over el tono 

de Pru<eba antes de que lle9e a.l Medidor, este filtro se Muestra 

en la fl9u.ra :!.7, 

Se9Ún !~. recomendación del ro.1026 CCITT el límite de -::;o 

dbrn no debe ser excedido Pa.ra este tlPo de ruido, 

•• 

Fi9.!5. 7 Fi \tro PaN la. r~edlc:ión Ruido con tono. 



b)Re!J..ción seña 1 J.. ruido, 

Pltede ser calculadJ.. cornPara.ndo el nivel del tono 9enera.do 

con la. medición del ruido, en la Prueba de ruido con tono. El 

lÍl'llte de la. rela.ción señal a r1.tldo Para. %e una transmisión sea 

de buena cal !dad debe ser de rriÍnlroo -24 db, 

clRuldo irnPulslvo. 

Es \J. fuente Prlroordlal de errores en la corounlcac:lón dll 

datos. Un ruido lmPttlslvo PW?de durar hasta un r,11 llse9ttndo• éste 

se esc1.tc:h<1.rÍa cc,rno 1.m ro.Ido de "el lc:k" dttrante una c:'Jmunlc:a.c:i6n 

de voz, Pero Pi.tede a.\ ter ar un 9rttPo de bl ts Provocando un error 

de refa9a en una c:o~1unic:a.cidn de datos. 

Al9ltnos de los orl9enes del ruido lroPtll:llVo su.e\en ser 

carnblos de v,J\taJe en tlriea.s adu.c:entes o c:lrc:ultos que rod!!a.n 

la 1 lne;. de c:oro1.tnlca.c:lón de d.~tos, re\Í~\PJ.9os durante torw!ntu 

conexiones el~c:trlc:as lnterrnlt~ntes en el equ!Po de 

c:o~w.nlcac:lones de da.tos. 

En \;. fl9ur<1 :i.s se l \o.stt"l una se1'al r•clbida con ruido 

lmPulslvo, la m!!dición cvent;. e·I rii.ÍMero de Picos Prodltcldos 'ºr 

a.rriba. de 1.tn nivel :;e lec:c:iona.do .:füra.nte ttn tlernPc' esPeC:Íflc:o. 

Los estar1d.~.res Bell :;on do< 15 Picos de rvido lmPu\slvo COMO 

má.xirno e·n ltn Intervalo de 15 Minutos. 

IO!l 



TONO 
TRANS"ITID 

TONO 
RECIBIDO 
CON RUIDO 
Ittf>ULSIUO 

Fl9.5.8 Ruido IMPU!slvo. 

diSa l tos de 9rnJ:nc:h. 

Como sucede c:on el r•Jido l111Pulslvo los saltos de 9ananc:U. 

son cJ.r•1blos rePentlMs en el nivel do;¡ PotenciJ. ~ estan definidos 

c:or~o a.que·! hs Po?rturb3•:1ones c:u~a. a.mP ll t•J.cl va.ria. durante Por lo 

menos 4 r~l l lse9undo!. Al!W.nas c:ausH de este tlPo de ruido 

P11e·den ser los J.mPllfic:H!•)l'€S defec:tt.t.osos, contac:tos S•lc:los, 

Su erecto dePende de 1 ti Po de ~iodu lJción qu,. este 

utlllzlndo el 111ÓdeM, Por "Je111Plc> el n•.ldo de a.MPlltucl no J.fo?•:t.a. 
a. las técnicas de mod•ll.1c:1ón de frecuencia. o d.: fase debido a. 

!')! 



L;. reco111end~.ción M.1060 del CCITT li111ita a tener no 111!.s de 

8 sa 1 tos de 9a.nancia .de +1- 3 db durante •Jn Periodo de 1:5 

j11inutos. 

e>lnterruPciones. 

Estan deter111inada.s ba.Jo las recomendaciones del CCITT ~ son: 

:J,61 

Una interrv.Pción es contada. si el nivel cae .~baJo del 

HlnbNI dUNnte 2.7:5 111se9 +l-.75 111se9. 

0.62 

Clasifica a !<is lnterruPclones se9Ún su duración: 

.3 rnse9 < t < 

3 

31) 

300 " 

" :> 

3 f11Se9 

30 

300 

rnin 

1111111 

cbsel 

2 

3 
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:5.2.2 PRUEBAS DIGITALES 

La. 111eJ:lr forMa de Proba.r 1.1.n sister•1a de TeleProceso es el 

111a.nd;.r di.tos Por \J. Red de· T.P. ~ eva.ll\lr l• resPuesta. a estos. 

Los co111Ponentes del ;.iste111a Puede·n aPa.renta.r estar dentro dt 

esPecifica.ciones, ¡·ero el Porcenta,1e de errores encontra.rse 

a.lto. Por ta.l rootlvo l.a Pru.eba. del Porcenta.,le d" errores en bits 

o Pru.eba BERT <Bit ert'or testJ, nos dará. una 1>1dica.ción 9enera.l 

del funcionamiento del sistema. 

Prueba BERT' 

La Prueba del Porcenta.Je de erro1'es l?n bits, se l lev;. a 

ca.bo 9eneNndo una S€Cuencia. de •1atos conocidos, los cu.ales son 

envia.dos a. traves del ro\Ódero tr.insr•1isor tiaca el r•1Ódem recePto1' 

~ue se P.ncwer1tr~. c•:-nect~.do en 11 P1J.~·nte" o en 11 lo•:iP-back 11
, el cual 

re9resari la sec1.1.encla de bits t.'.l COMO l le9aron. de e·sta. maneN. 

se evaluará en el extr.?••C• trar.,srüsio1' la secuencia de Bits 

ori91na\. De este Proce;.o se conocerá el Porcenta.,le de bits 

recibidos contra los t1'ansr.,itldos, esto se1'Í u01. indlca.ción del 

fllncloMl'liento de los enlJ.ce.s del sister•1,• .• Un enlace tíPico de 

9r~.dc1 di:· voz Puede 9eni::-r·-".r t~.sa::. de error€s di? 1 orde-)1 de l .:rror 

en 10·15 llits.. 
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lt••>. varhcl•::Ín de e.;t.~ Pr•leb>., es la ele dividir ta cadena ele 

Bits trJ.nsmit,idos en blMues ~ determinar el Porcent•.Je di; 

bloql(i?S libres de errores. Será esta una Indicación de la 

frecue·ncia. en que la.s retrMsrüsiones estan ocurriendo. llna 

rafa9a. de errores afectarÍ•.n •· Menos bloq•J.es Porcentlla\mentt? qlu1 

el eql'.lv1lent11 de errores distribuidos a lo lar9o de la cadena. 

de Bits E-n la. Pr1J.eba JJERT. 

Varla.s confl9llr.~.clones de Prlteba Pueden efectuarst con el 

d•.ta.scoPe, la fl9ura :i.9 mu.estN las •.Pllcaclones de \1. Pnteba 

BERT P•.N evalua.r todo el sistema de ieleProceso; Puenteando las 

diferEmtes etaPas Podrew:•s alsl•.r 1•. falt•.. Primera~iente se 

P•Jentea ;;\ ModeM loca.! en la Parte anJ.IÓ91ca, co~.o se9•JndJ. et·•.Pa 

se Puentea. en el roódero re'cePtor ~ finalmente en el lado dl9it•.I 

de 4st.;; Último. 

Do; est.•. form•. c•.da. etaPa en el sistema. de TeleProceso Pu.ede 

ser Probado Pro9re·;.ivJ.oiente. Deberoos enf~t1u.r que tos 

resulta.dos ql(e se obt.len<>n al efectuar esta Prueba son aditivos, 

es decir, co•1slderJ.n tanto el camino de trans~•1s1Ón como e\ rJe 

recePclón. llo alsta.11 J. el Prob\<?r•la en unJ. direcc!Ó'11 esPedftr.:J .. 

U!4 



Fi9.5.9 Confl9v.raciones de la PruebJ. BERT. 

Los f(1Ódems CIJ.t?ntan COil 2 ti Pos d€ Pn.1.;·b3.i q11.; r~.ci 11 tJ.n las. 

confl9ura.cioM;; J.nterlores: 

a>PruebJ. de "lhwa" o "line".-

del módem !w.P ldlendo que la 1 nforma·:lón sea 

r'?9resJ ndo la ~.J.1 •:o~ .. J 11 e9o. 

b)Prueba. de 1 nterfase. -

deberi teiwr m1 nivel en el extremo r.?cePtor •:!€ -H dbM P;•.ra. el 

rrieJor funciona.miento del MÓderr., 
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5.2.3 F'RUEBRS DE F'F~OTOCOLO 

El eq•!IPo to.sado e·n la Prv.eba. de Protocolo es el data.scoPe o 

a.na.llz~.dor de da.tos, este .ina.llzador se Puede oPera.r de 2 modos: 

1 modo Mon 1 tc.r·. 

2n1odo sim•J.lador. 

1 modo monitor. 

El ana\iu.dor de da.tos es coiwc:tado en Paralelo entre el 

mÓdePi ~ •·I conc:entra.dor de comv.nlcacio11<?s, <ver fl9ura :5.10), En 

,¡;st'!? Modo los car•.cteres de inforroaciÓn r•iÍS los caracteres de 

control so11 desPle9J.do.; e·n l.~ Pa.nt.ll la., Pl.'.diendo observar- a.19una. 

desvi.:.ciÓn de el Protocolo en uso. 

"ºº[" HODEH 

ttCDIO 
DC 

TRAllSHISIOll 

Fl9.:5.IO Modo Monitor. 
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<:)Modo Sir•mlJ.dor. 

En este M•;do '?1 Anall::~.dor de datos Puede sustituir a 

conect.ado de 4 forMas <F19•Jra 5,¡¡¡, en cada caso el J.nalizador 

de datos duPl!cJ.rá h función d.;·1 equ!Po q1Je est€ reer•1F•lazando. 

A 1 CPU H DATl'ICOPE 1 

SIHULl'INDO HODEHS,LINEA Y TERHINl'IL 

B ~-G-ITJ 
Sil1ULl'INDO CPU 

C [E[}-~i::J-1 DflTflSCOPE 1 

SIHULAHDO TERHINl'IL 

o~ 
PROBANDO TERHINl'IL 

Ft9.5.11 Modo Siw.tl~.dor. 
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5.3 DIAGNOSTICO .,.. CONTROL DE 

REPORTES 

El ob.ietivo del DiJ.~nóstico ~ control de rePortes será la. 

vi91 \ancla, deterMinJ.Ción ~ corrección de las Posibles fallas 

en lo que concierne J. \J. o:'P'?N.clón de\ equ.1Po de Te\eProceso 

dlstribu.ido a lo \J.r9o de \J. Red. 

f.lt'J. 1.m,'. r~•·.lor identific.1.ción de \J.s fa.\ las se hJ. dividido 

a \a Red de Te \eProce:!o en :5 Pu.ntos, •:le est3. Manera. :;.e 3.taci.rá ~ 

lls\J.d'. a \J. fa.\ la ,.,fa f1.ci lroent.,, Este•:;. rePort;es de fa.! las 

video en e\ Centl"·o de Control; 1','.ZÓn Por U cu.a\ :.e cu.eot;a. con 3 

teléfooo.s. dir.:•:tos !4 2 e>~~o:ocione::. del conJu.nto MexicJ.oa.. 

F19.5.12 f-'l.1.ntos de F-3.l \¿. .• 
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Punt.o 1 F;i. \la del C•)OlPUtadOI' C•.rntra. I. 

Se refiere a 1 i ntercatob i o de i nfornac i ón entre e 1 P rocesJ.dor 

centrJ.1 ~ el concentrJ.dor di:· cor•)L1.nicJ.ci 1)í1G:3.1 i:-n est.e P•.rnto se 

Podri. deteroiin;i.r si el distv.rbio esd. o;n \J. comPv.ta.dc·ra central 

o en otro Pur1to a. la derecha. de \a. Red <fl9ura 5.12), 

P1..•.nto 2 F.3.\ \J. de-1 Conci?ntrJ.dor de- Cor11•J.nicacione·s. 

Servirá. PJr.:i. dia.9nosticar el funciona.Miento del 

Concentr~.dor de Corl\unicJ.cione.s. 

P1.mto 3 Fa 11 l. de los r·l•)deros. 

Rq1.li se tend1'i la oPorrtu.nida.d de conocer si las señl.les. 

e·st.u1 P.i.s.i.nd•) c•:•rrectatoente del esta.do di9ita.1 a.\ am\Ó91co o 

viceversa. Al 19uJ.1 <fue t?n los c~.sos J.nter1ores, ::.e Podrá 

deslindar e\ Punto de fa.\ la .. 

P•.i.nto 4 Falla. de los ArolP\iffica.dores, 

Se comProbará '1•~e \a. señn ten9a el nivel •:lesea.do tanto en 

tr.:i.nS:l'l)iS1•5n ((1 1jt•rri) COMO en rEci:P•:i1)n <-14 clbr11). 

Entre los P1.•ot1:is 4 ~ 5 si:· Po•:Jr.i · .. ·i:rtfi•:.;1.r t~ .:x~.ctit.1.1.d de 

\J. ir1forr11J.Ci•::'n h.:i.bie-r1do P-3SCl.dQ Por· 1.tn Medio de· cor11•J;111c.ci.ci.5n. 



P•.mto 6 F<>. l la. de·l eq•!.IF·o:o t<?t'roi 11a 1. 

Se det€rrqir1a. el estado del la.s terílllM.les 

control<>.dor. 

Es frecuente qlte se corN.n l<>.s Pruebas en los Pltntos 

3.nteriores " que el usua.rio s19a tenie11do Probleíllas en la 

exPlotac!Ón del sisteílla. Esto se PMde deber a fallas de 

Pro9N"1ac1ón di?l •lSlta.rlo, ¡;qu.!Po terrr1inal aPa.9ado ;oa sea POt' 

desc•.•.ldo o Por falta. de eno?r9la Hefctrica, et•:. Pa.ra. evitar al 

r•11':ir<10 este t!Po de intert'U.Pcione:. " conseclumteíllento? a.u.íllentar 

el Porcenta.Je de di::Ponibi llda.d de la Red de T .P. a contin•uc!Ón 

$e rri:s.:nta 1J:ít di~.9r.~.íi•·='· ccin .;l cv.a l el u:=:.1.t¿a.rio Podr.i. ase9u.r.:i.r:::e 

q1lo< ro:a.lrqo<nte se tN.ta. de u.n Pt'Obleroa. tú:nico 

·~P.nera.r i:·l r·eP•:irt.e P.~r~. que el Centro de Control de 

Ti:leinforr,1á.t1c.:i. re-s1.1 . .;·lv¿1, i:-1 Problt!f'lil .• 
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Control de Ro<Portes.-

Frecuento<mente la •lnlc~. Información que el usua.rio 

Pr•JPorcion.i. a.1 rePorta.r v.na. hl la., son los s!nto~1as de la mlsrQa, 

Este s!ntor~a serJ. el Punto d1t Pa.rtida Pa.ra Poder encontrar la 

ca(\Sa del Problema, ca.da s!ntor•1a P•.lede ser 9enera.do Por un11. o 

va.rias condiciones, lo q1.1e obl 19a a crear v.n dia9ra.rQa. Pa.ra 

facilitar el tNba.Jo de locallur ~ corre91r el ProblerQa, 

Anteriorment'.! se· env.mera.ron las Posibles fa.! las que se 

Pueden Presentar, a. continua.ción se listan la.s acciones q11.e 

deberán de tomarse en el ca.so resPectlvo: 

® 
© 
0 

111n1L~1:~~=: 
E "º 1 OREO HH:n~-

"IENTO 

rf¡ºH ~·~~LES 
PARr ROS INCA "EDl~!9N DE IA[!'llAR 
EN A E 
LINEA ESPALDO 

EPORTAR 
TEr"EIC 

SOLICITAR INTERUENCION 
DEL ftREft DE MANTENIMIE"TO 
O DEL PROUEEDOR. 

11.;¡: 



:;,4 AMALISIS DE CIPERFIBILIDAD DEL 

SISTEMA 

El An~.lisis de 0Pen.b1 \ldI<:l del .sl;;teru es tma herra.r;iei1ta 

di.señJ.da. Paril. 3.~v.dar 3. ve-rific.Jr e iricrer•1ent.~.r l.J disPoriibi lid~.d 

ldenti fica.r ir-ea.~ Potencia les en donde .se req1J.ier.a. 

3lUi1Ponlbilid1d del si1t•m•. 

4)R;;Porte1 de F~ l l.o . .s .¡n l íne;u. 

1 )Vo\1.1.r11.:njis de Men.: ;.Je.-'hor.J .• 

11'.J 



ni.1mero rJ.;- f1)i:-n.=ao .. ii;:.:/heir~. o::·n "v~·-lif1E~-" "d•:i1.,1n-lir10:.;" .;-11 lJ. h·:ir~ 

P icv ( 12 ~ .• f•l.) d•J.r·llit.:· a.in~ . .:er1H:r1.~ .• 

·~ 

8 

5 

o 
5 

o 
:i 

o 
5 

= = 
O=ULO? 

1 1 1 1 
ABCD ABCO ABCO AOCO ABCO ABCO ABCD 
LU" MAR MIE JUE VIE SAB DOM 

Fi9.5.15 rrJfico en ··~r 

OL 01 02 03 ea 09 08 oc OD OE 1112131415 



del rJ.n9o -=1.í1t...:r 1orri1~nt.o:· 

est.~bleo::ldo. 

Se rriedir~. e·l tier•1P•) ·~1.1.e trari:5•:urre d12:de la. Últirria J.cc1ón 

d.-1 tt~ui.rio (of'ri~oir ent~r), tH:tJ. El de~Pl1e9E d"l Prrner 

c:i.ricter de i nri:0rr1H.c1ón rec1bid3 .• 

E;<ist..:-11 5 Par.Í.r'l>:tr•:is ·~'J.'2 ha.~ '11Ji:? con.:.ider.!1.. P3J"J. Pi:ider 

ev.l\u~.r· el tii:.111~·0 de r·e~F·•.1est~ .. · 4-sto:: .:.on: 

-Tietl)~·o de· Pr•:.ci:s:tr·11i:-11t.:1 ~ ut1 l1z.:t.1:i1)n do:- o?'iu1F·o Periférico. 

-Tit:?r'1Po ri:-~1J.i:·r1do Pc1t"' el CJ.n:it v.t1t1za.dc•. 

-1 ier11Po r€qutrid•:- F·or li:1~ di~Positivo~. de tr·J.n~r.iis1Ón. 

-Volur11en de ir1forMac1Ón ~- tri1iUfi"1itir. 

-Te-rr,11 n:1. lt.:·s q1.1.i:: !-011·:1 t..:t1 l riforr•1:t . .:ión • 

.aProxir()~d.~. d~.1:Jv ~1.1.e- n•J 1 r1clu~"i: .:i.1 r1011.i:ro dt: tl!rrrii na li::s ·1u.i: 

r1211 . .1 iEra.n l nf'orflia.ci15n en 1..1 n r•iornent.o dJ.do, .?st.:J. ...:.:: : 



Tr= NIS + t 

Donde: 

Tr= TieMPo de re;;.Puesta de !a. ! friea. 

N HÚ.Mero de cara.cteres a. transmitir en el Mensa.Je. 

s v~ loc:tda.d de IJ. L!neJ. en cJ.racteres Por se9•J.ndo. 

t Tler,,Po de ProcesJ.miento + ti.w1Po •itilizado Por el C:J.na.I + 

tieroPo uti 1 iZJdo Por e! equiPo de coro•micactones. 

EJer"Plo: 

Se requiere conocer el t1eroF") de resPu..,:.ta PJ.ra. u. línea llL 

UB en el día ~ lloN Pico. 

Fi9.5.17 TierriPo de resP•J.est.a. 

De \J.s f19uras 5.15 ~ 5. 16 :.e obtienen los va.lores del 

Volvw.rn di; meri:H.-"?S/hw·J. e·o l.~.s l {neJ.s l.fL 0:5 ~ I.IL OB, 

l lt· 



UL Q:. 441JOO ,.,¡¡-, 

DL OB 231JOO •llh 7, 8 Oi/Se9, 

TI'" H lll + N UL + t 

S Ul S Dl 

Est.io;111do t ~n ! . 25 se9. <di.to.; Pr'oPorclomdo Por TEP.E) 

NÚMero diZ CiJ,rJ.cteres/Mens21. Je= 34 

6 Bits Por cJ.r,;icti:r·. 

N IJL 05 

H Dl QB 

12. 22 11Vhf.34ca.r·J.cteres/fl'I 415. 48 c:ar.ictEPes. 

7.B 265.2 

S DL <960Q OPs/4 )/6Bi ts Por c~.r..:i.ct.:r = 4(H .. t <:-]t'«~.cte1··eslst?9 • 

. 'ti::~ divide -:-ntr·~ 4 Por est:].r 1nvltif·ti.:.J.d•:1 .e-n 4 tíne~.:.. 

Tr=Z. 165 se9L\ndos. 

el tier1\~'o de re;.P•.l,•:::st~. ( J"r) -':l.•.IMtnf: .. lndo 

tr.~:r1Sr•li::!· tÓt1 ($). C:sto s€rÍ Pr1.1,de-nt~ ; 1Efi1f'r·e 

lJ. veloct~.d 

l 1tl"lit-~.d3. e:·n c•J.J.nt...i:• J.l ti~r•1í·o d~ F·ror:es::i.r111¿nf..ü •:i €n .; t :i.:o:Eo .. ~ 

i:··~•.tif·o PErífér·ic•:i, ;;.i;rl •.H1tonc..;:: i"1>:1:.:s:-1·1i:i r1;•:"1r·t).Z-:lr -~ l •.?'11.1.iNí 

l 1/ 



Ob,letiV(.1:M.~.r1t.o:·r1o:·r ~-1 $.l!.t~r•).~. oPEr.~.ndc• ci:in 1.~n1. di::.Pc•nibí l irJ.~.d lo 

f•l·j S Ct!r•.::-3. n.~. -l l 1 íJO~;. 

D1sPonibil1d1d= Tt - <Te t T?/Ts) 

r~ 

ft.=ít•!í•1PC• tot.J.1 Pot.:'í1•:1.=1.1(:.'.4 ,.,,~·l".J..:). 

l•:=T1~MPO •:J'!· dtr.r.:r•:ión C:e 1.:1 c-:r.Í+:lJ. de·l si:tet1)J .• 

1.1::tenriin'.' li.:s .:r.fect.~.d1:: .• 

f$=TerMinalE~ en ~t ~iste~1 (1~00). 

J\"1.JüPonib1 l idl.d=l-111 Sf'>)ntbi l i•JYJ. 

L.~. D1~Po1lil:•i liUYJ d•:l .:1:.:t.er•1~. PLl.t?d~ 9r.::i.fic.:1,~..;.€' o?n v.n 

P€:·rii::uJo de ti..:r•1Po .. i::r1 lJ r1·~vr~. ~·.18 ::.€ N•.ti:s.tr-~1. ux1 e,1o::u1~·10. 
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Ob.,etivo= IrJent.ific;\r l Ír1t::..1:; ::i eq1.1.1Pos c1:in crít:.ica.s t:.endi:r1ciaz ~. 
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APEl'~DICE A 

E 1 A RS232C C 1 RCU !TO$ POP CATECil'R IR 

tlo DESCRIPC!ON flEPRR DATOS COllTROL TIEMf-'O 

U.11 PROTECTl\IE GP.OUllD X 
11J2 SIGNAL GROIJND X 
103 TRAl~SM ITTED DATA X 
H.J4 RECEIVED DATH X 
Hl5 REIJIJEST TO SEIW X 
106 CLEAR TO SEND X 
ll'7 DATA SET READ'r X 
108. 2DATR TERMINAL PEAD\' X 
125 RllllJ lllDICRIOR X 
IO;J RECEl"IED Lll!E SIGllAL X 
110 S 1 Gl~AL QUALI T'r X 
111 DATA SIC•NAL RATE<DTD X 
112 DATA SWllAL ~:ATE<DCE) X 
113 TRRI ISM !TER S llJNAL( DTE) X 
114 TRANSM ITER SR 1 GHAL ( DCE l X 
ll:i RECEI"IER S!GNAL(l!CE) X 
118 SECOtmA~'.'r TRFlllSMlTlED llATA X 
119 SECONDAR',' RECEl"IED DATA X 
120 SECOHDAR'T' REQIJEST TO SEllD X 
121 SECOllDAR CLEAR TO SEllD X 
122 SECONDRR'r' UN!:. S!lll!AL X 
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APEMDICE B 



AMPTXll .L 1:;-1 rx•·r 
llt1PRXt 1 ., Ul RXST 
i~H~ ~! :~3 IH:SPf'ILDO 
TXLV!>TI\ 5 21 fXODM'IC 
RXLVSTA 6 22 RXOl>MYC 
TXVLLJO 7 23 TXODMYCtlMI' 
l!~VLLJO U 24 l!XUDMYl:AMP 

~x~~HE ro ~~ ~~1SH8l 
TXAl>STO 11 27 l X10GDLf'IMP 
RXADSTO 1::! 20 RM.LOGDLAHP 
TXBOL .L3 29 
RXDOL ll!4 30 S A o IXP-1·~ .L:; :Jt Rl: P LD 
RXP- l 4 lG _2'.'. 

f.'Ll;LLlO M-4 
rA!11. [RO N .. 111 

l X.L:!Ml D íl 1 'fl lX.L:>ftMP RXl;>!11() ;> JR RXl!itlMP 
Al1PTX121110 3 !!! fXCOLOM 
Al1PRX12t11 D ·1 211 RXCOLOM 
AMPTX.LJ 5 21 fXCR[OL 
l'IHPRX.L3 6 22 RXCREAL 

TXMCK 7 23 TXEJT(l 
RXRl:K U 24 RXLJTU 
TX11!1HTO 9 2'.i TXRf:V 
RXOMMTO .LO 26 P.XP.[f 

11 2'( TXPCHAP 

1 
.L2 ;>ti RXPCllOP 

RFRPALD0 1 f~ §8 1a1gg~~g 
1 

t:> ¡p. fXHWGUA 

1 
.t6 32 RXFl!Af.llA 

RE6LETft M-5 
TO!.ILLl! 1J M··HI 

1i-u-1 
2 IR 1 
j 19 1 

,, 20 
5 ~1 
6 22 
7 23 
8 ~~ 1o 26 

TXJ..ttlTO/ME:X 1J 2'( 
RX.L-41\TO/M[X 12 21\ 

~MPTX.L4ATO/HEX 13 29 
1111f'R:<.L·1tlTO/MEX 14 30 

t~ ~~ 
REtiLElºA M -6 
fOBLERU 1'1-JU 



l'IMPTX04 ! 26 
l'IMPRX04 2 27 RESPALDO 

TX0-4 J 20 
RX0'4 .. 29 

l'IMPTXO:! :5 38 TXO.ll'IMP 
l'IMPR~05 6 u ~~O.ll'IMI' T 115 ¡ lt.t 

R 05 33 RX0.1 
l'IMPTX06 9 34 TX02 
AHPRl<OG 10 J5 RX02 

TX06 .ll 36 Tl<Ll'IX471'1MP 
RX06 .12 37 RXLftX47ftMP 

AM~T~87 .13 3B T~Lft~48ARP AH R 7 i~ 3 R Ll'I 48A P 
¡~g~¡ f~ ::.1,RESPl'ILDU 

PINO N-.l 

TXft3 l 26 
RX 3 2 27 RCSPl'ILDO l'IHPTXUEA 3 29 

AMPAXUER .. 29 
l'IMPTXQTL 5 311 TX811 
l'IMPltXQTL 6 31 ltXOO 
l'lt1PTXQU~ 7 H PREKl'IMP 
AH~~~Qll _ 8 X6 kl'l~P l'IH ORO 9 TX OLA P 
AHPRXQAO 18 JS RXBOLl'IHP 
llHPTXQCU 11 36 TX511TAHP 
llHPRXQCU 12 37 RXSl'ITl'IHP 
ftMPTXTflM 13 30 
AMPRXTAM 14 

j~ RESPALDO f.5 RE.SPALDO . 16 
l'INO H-:? 
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TXJ.tíis RXii 27 
AMPT)(JVB 28 
M1PRXJ'JD 29 

flHPTXLVST 30 
RMPRXLVST 31 

~R~~~s~1s¡ ~ ~5 

TXSTnHP 
RXS fAHP 
RESPf'ILl>O 
TXtlDHVC2AHP 
RXODMYC2RHP 
rxuo~vc~ RXftO ve~ 
TXGO AMP 
RXGOLAHP 
TXGOL 

ftHPTXSf'ITE 9 34 
AHPRXSATE 1 U 35 
AHPTXADTO 11 3G 
ftHPRXlll>TO 12 37 
ftHPTXBOL 13 38 

~o~~~~~~ t~ ~K 

RX61>L 

RESPALDO 
AMPRXP-1 16 ·U 

f1HP~~l2~JI) AHP 12 ID 
TX12Htl> 
RX12Hl0 
TlH3 
RX1~ 

flHPfl%;~ AHPRX 
f'IHPTlUIHNTO 
AHPR>CBHMTO 

R[SPALl>O 

ftHPT>U4flTO/HE:ll 
AHPTX141'1T0/11EX 

TX14ftTe/11El< 
ltX1-11HU/rtCX 

PINO M-4 

! ·irrn a 28 TXCOLOMf'IHP ... 29 RXCOLOMilHI' 
::; 30 TXCP.EflLAHP 
6 31 RXCll:EfiLf'IHP ., 

:J2 IXEifURM~ 
R 33 RXF: Of'IH 
9 34 TXR f"ftHP 
10 35 RXAEf"AHP 
11 ~~¡¡~~g~~~~~~ 12 
.l3 38iTXZOCAl1P 
1·• :i~ IRXf IJCAMf' 
t~ 4 n: RArtfl~P 
!6 _:~JRXI RAGA P 

PtMO N-5 

RESPALDO 



CCINCLUSIOt-IES 

L". Tel.:ir1forMát1c~ e·.s l<'. r.a.r11J. d.:· 13 . .s t;.elecorr1•J.l'\ic.~.1:ion.:-;; t.:ti.le 

tra.ta. del roovirr.io:'nto rJe rnf'orMa.ción codificada.· de Lm PL\nto 

l lam3.do tr¿1.t1~.rt1i$or 3. otro l lJ.rnJ.diJ recePtm··, Por r'1e-dio de 

si:::.tem¿1.;,;. de trJ.n~-MLsión >?li:".°ctr-ic~ .• Se hJ. di:s¿s,rrol lJ.do e11 M'l'x1c•:

J. un r1t.r•11) ..:tceter·.:irJc,, ri:"~IJ.o?l"'ii::·ndo 1:ad~. vez rrifs de los sistertiJ.S. 

TeleProc.:·so, .:.ir1c• i:·JrJ . .;ir·.;i~-21.r· ¿¡,l des .. H'rot lo econÓr•1ico 

de nt.•i:·str•:i i:·.;i C.:.. 

2 

L.3. R~d <T.P. ;o P~.t'J. dar 

social 

coroP•.1.t.~u-1z.ido:• ~.l :si:::t•:;r•1:t dt! Ti:lerreservJ.Ci•)nes. Er1 l~. Ci!. 

M.:~<icJ.nJ de Avi ~.ció..-,. basi;:· de P.ste- ser<ii nci.rici de i nvesti •;tJ.ción, 

1· .... :a. crecí •:Jci .;-c1 ! o;: ,; l t-1Mi:•¿. -~.1~1:.-; di:· t3 l forr11.';'. q1J.e- .:i.ct1J..z.. lr,.1-?nte 

·:·.~~rita. con ~Pr1:.·.<ir1H.-J:>r•)•?1·ir .• : 15t)IJ ti:rr•llnali:.: d1,;trib•.lid3.S E-n forr1)~. 

t~.;in 1:or•1r·li:-J:-., ·~u.; ft1.€ ·:Ji:· v1t-".l irriPort3.ricia el •:re.3.r •J.n~ 

a.dr'li ni:;.tr ~ .. .:i.5n F' ~.r:i. l ~. R.:.·J d1.: To:ler·rc .. :•;.:,•:• .. C•jn e-1 fin de ·~l.ll? se-

Prest.•::·n to.: ::~r\1icio.::. dt r•.:-1trv .. 1 . .:1•.)no.?:= eo f(•1··rr1.:1 efti:ii;nte :J le•:.:. 

f1~ .. ·..:·r~·:~·jei,-·E.= .:J+? t} 1·1~nc11:in-01d~ .•-:.rol!ne.~ .• 

126 



3 

El ci:r1t..ro de C.ont:.rol de Teleinfor•11.Ític~. <CCT) s.E·ri el 

r.::$Pon~-lb1E de ·".drriini;;tr.:i.r ~ ccintrolar t~. Red de Te-l~Prc·ci:·so d~: 

~ istef'i'lil. de Te 1erre::.€rvacion.::·s P~.ra. J.::.i:-9ur~.r un¿a. eficien•.:!: 

ccinvtr1•:i:-nt:e J. to.:. o=-1J . .:i.ri•:i:. do? la. Red. 

P~.rJ. lo'dr-~.r l.a. ef1i:1i:n1:1a re~1.•.eri•:J¿t. Por \,J R•!'d del $U:,t~·-'r11J. 

de Telerr.;-.=.en/..i.1:ior1.:·~ .. o::·l CCT Pri:.ttndo: t€11f:r 1J.r1a di$POn1bi lidld 

l1:i 111.Í-3- cercanJ. Posibl.; al 100;{, E.:.t.:+ ·~1.1iere decir 'lt.~i:· el •J..:.t~J.rio 

tendri sieriiPre .a:.cc·~so J. l~. Ped .. 24 h•:ir.a . .$ Jl dÍJ. t.o(J•:i o::l J.no, 

Par.::-. ritJ.tizJ.r t.".;. l-~.bc11"i:·.:. r.;·11.1.-:rid~= Por i:-1 .;L.ti:.r·1~ .• 

4 

PJ.ra lo9r.a.r i?l P1:ir•:ent .. "···ii: d€· d1sPonil11 lHJ.ad di?l 100~·:, o?l 

CCT cont.;i.l"".i. en su:: inst.~ l¿1.cioi"10:-s con lo:·~ r•1i:-c:tni.sn1eis de- .::.;:rvici1) 

e·h~H·o de r~d•J'nd;i.nc1¿1, d·: r11•:•n1tor.:c•, de lo•:,:..lizactón 

reP.za.rJ.ciÓ)i d-=- fJ.1 l..;i.::., ni:c.:·.:;i,·ti:i.:. p¿1.r~. este fin. A tr;i.vé~. d~· 

~/o corre·9it" c•.1.~.1~1.1.i€r ~·J.r·Jrrietr·o del f1_1nc10.-1.:1.r11io:nto d'? l~. Red, 

Por lo q1.,e .;.~ recm•1endc• .;- l eft1P leo do:- un r.1.;;~iMo 1)•.(rriero dE 

di-31.9r.1t11~1 . .:. fÍc1 le~. •:Je H1t:.;rr·r..:t¿1.r i -=-~· dt•:ir. 1j~b.:·rÍ11 c1:iflte:=.t.,:1J'" 

c1.1.~.l·~u.i.-.:r Pre91.rflt,:1. oP~r.;i.t.iHa .• ~·r'OC'i?d11!lii;-r1to.5 d·? di ?.9nóstic•:i ~ 

c0:intr•:il d.: c•.1.;i.l·~•.ii..:-r f.~ l l.i! ·~1.10: se Pr.;·si:1ito:·. 



5 

As{ M1::.1•1Q el CCT ri:~.li=.~r.í f•J.n1:iones i"l'tV•:ilv.cra•j3.S con la . 

.-~Per.:r.ción !:4 0Ptiri¡fz~.,:ió·1· dE l.:r Rt·rJ ti'.\es cotl'lo: 

-L~ VJPer11is!Ón d".1 c:orr€c~o f•J.nc:lonuólent.o d<? todos los 

el':'fi1entos de l~. R~d. 

-El s1.:iPort.•: ti:"ci"rico a. l1:i.: r.1.;;u.J.ri•:is di:· l :J. Ri:d en c:i . .:.o dt? fJ. l l.:r.~., 

Y P1.:ir consecu.e·nci~. r~·.~.ltZJ.r .:rctividJ.•:le-s t.g.le-!:. coMo: Prevención 

de· f-21.ll~E., 1oc.:a.liz¿1.ción ri~·id~. de ~.veria.s, •J.tiliz .. ~.cion de 

.;er,1ici•:>s ~ e~v.iPo de r~·.;P.~.ld 1:• P¿.r:i .. ~.S.Z"~vrar t.:r. ccitctim.1.ii:h.d t?n 

el .sEr"'i•:10, d;: rr121-l"ttt::nHrd.:nt:.0$. Pri:·vent:.iv.:;..,s ~ correct.1v,,s> etc. 

Lu.e9o er1t;.onc~·z ~ 1 CCT ~.:; -:·l P1J.l'1tc• foc.;.1.t PJ.ra ri:·Port:.es, 

¡:iJ::.l~.rrilento e inicii:i d>:- \.! Ei:il1.1.c1,;,-, d(~ r.:r.11..:i.s e-o cu.~1q1.1ier 

el em-:T1to d~· 1-~ r:o:d. 

Ot.r-?< •:le l .. ::r.~ fl.1.r.cieine-=- dE·l CCT !-eri l-9. l""ecoPi l~.i:iÓn de todos 

11:.s d..'.1.to:.;:. Coilt:r.bli:S d;;· \3 Ro.?d (ffl.;1J1eJ1:i de í(1E'n::..a.Je;::., t.iE'tflP•;i:: rje 

r.:-sP1.1est3., cc.ÍdJ,S del si-::t.i:t•1:t .. h con l¿1, flnalid~.cJ de 0Pt!fY1izar- lJ. 

R.;tJ d.? r-.· \.;¡.,.oc~:i•~. 



6 

So: C1;enta. !:1-~ cc•n el ¿~1.ü~·c· !.-' el sist.::·rrH J.rJ1•1ini-.:.t:.--.~.t.iv 1') 

JPnJP1;i.rJci, '11.t.E"d~ ::i\·1.:•r·:i. .:. l•:i.:. yJr•1t·1ü::.tr:i-.•:JC•t"'E·.: !:I t;•Per~.rio~ •:Jir· \:. 

P.1~d JPr•:i'./1::•:h;ir .. de \J. r11t...lo1' 1•1aner.3. p¡;i;:.ibl-:·, to::. recursc1.= ·lu.: 

EStJn .J_ su dis.Pc•::.ictÓt"1 P~r..1. ~ci9r·ar el ob.,lr:tiv.-:r ~TiMordi .. -'.\ d~ 

7 

niv~l íj~ :;-:r·vit:i•:i• :i.•:•:1•;.ne::: t..J\E.:: 1:.:-rroi.:.·· F:+:1:üfrf'i·~'ff·.::i1:iiSn i:h: la 

Ri;;d, ba.t~.ncec• <J€ lÍi1€·a;¡,et:•:. D•:· •.=:.::t,1 h1-.~.r1E-l"J. •?l ,1•'.!t•11111;:t;.r.yJor 

Podr.~. •ZMPt°'•Yndo?t .. l~.:.:. -~.1:i::1cif1>=.; .Jnt:.1.1::1P~d-:1.S f1o?·:·-:~~Jt'i .. ~:: ~-:.r-:1 .~l.f·1Pl.t 1r 

l.J i:.:if:·: . .:1d-"d dE \.J. P.i:=d J¿ T~lo:=~r·,_ .. :.:;-:.:, •:•:if1f"·.:·n'1·.;· ~..:..:: .,•,:_iluy,;_rn;·..: do 

8 

L1 ~·1.1.:-:¡t..;1. .;:r1 f1.1.11c10.-1¿1.r.·1h~·nt:.o de~ CPnt.r"=' ck Cont.1·1)\ rJe 

T~ l.: infQt"i11{t:.1c..:i. :; .-Ji:: l ~i ;t•.:t11:i di. fe l11•·ri:.~·.:::r\:)i:i·~··11~::. í'ETr1)i 1 ... 1r.í 



:B I :BL I 0f.3F:At= I A 

J1.T•1E"E· r·1.~.r·t .. 1 r.. 

J¿1Ji'11?S MJ.rt in. 

S~sti::r,1.:. .:t.r.a l;isi::: f•:.r d~t¿i t:r·.¿1:nsr·ü~.s1on. 

Pr~ntici:-HJ 11, E.UH 1:'76. 

F1tz9trlld Eason. 

H. IJ\ j•.1¡, l\~l.i¡:. 

lntrod•.1.•:1:1ón ~- l ;;. T1; li?i 11f'•:.•rr•·1$t ic;i. 

Tri 1 l :.s, MÉ>aco 1:¿;-9. 

!'jlJ 



DJ.t3. corM•1'J.n1cJ.t.1c1í1.: to:-.:;.t.1rl'3. 

Het.tli;-t '· r~.CJ'.('t"(L· EUA 1 ~8e. 

l11stc.ll~ti.:.n :Htd .::ih:r.::i.t1c1n ModEru· MPS 4:_: l.nU f•JP:;: 4& dH.l. 

¡;~.y;al-M119t.:i 1nf1::•f"l•i-1ti,,·.-, ~~st.eri)~, J·nc. / EIJH 19::;0. 

In~t1l\ctton M¿n~~l rodeP1 24UO. 

ICC in~ .. ern:i.ti1:.r1:il i:1:•M111.111ic.Jt1i:•·tí1- •:0r·r·.:.r.:i.t.1i:•n1 EUH 1981. 

l'leidi?111 rw-::ii5. 

P~.rJd~ni: corPür:itícir,, EIJR 19f-jl. 

PíS-lQV FJCll1t1~s P\3)~.-.1~9 Jll~. 

RJ~~l)~ún d1l~ ~~;teM:· EIJh 1~1·(. 



"Teled~.to". 

Rtvist¿.i, de l.¡1. d1ri:c•:iÓn ·3o:·r1i:r·.).l •:Ji:· Tele•:ow.1nic.er.cio11e·:. 

ePoc~. 11, Dicie•obre de 1980 n-16, 

1982 ro-24, 

Juriio " l:;is3 n-26. 

111 .Ju11io 

''L~s TetecoMuniciciona3''. 

Bt"E·\·'iJ.rlc•s T..;li?corri.;·>~ \fOl1.i.r•1i::·r1 11 M.!1.~0 1974 )1-17. 

"~·osibi 11d.FJ.:s de trar.~.riH:zión di.? (J.~.tos. Pc•r circuitos telefÓn1cos 

'Jt:.:de .:t P1.1.ntr..• de \.'i$t¿.i. do: l;f.;.; i"1cirr1i~.¿.", 

Br .. ~vi.:irii;..: T.:·lo:c:.:ir11e>. Vcilnr11~r1 11 .. !1.1.lic1 19?4 n-19. 

"C1EnCiJ. ~ tE'Ci10lÓ91 .. =1. de fr~t.ncia". 

MJ.rzo de 1985 ¡·1-14. 
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