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EDUCACION PARA LA SALUD: 
ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE EN AOULTOS 1 UNA ORIENTACION PSICOL.OGICA 

RESUMEN 

Las investigaciones sobre el entrenamiento de estrategias de apren
dizaje han demostrado la factibilidad de diseMar y aplicar sistemas 
instruccionales para adolescentes en ambientes escolares. 

Otra posibilidad1 sometida a prueba en la presente investigación 1 
fue el indagar los efectos de dichas estrategias en ambientes no 
instruccionales, con población adulta y considerando, además, el 
con~en1do de los diferentes programas de educación para la salud. 

Con base en lo anterior, los objetivos del presente trabajo plan
tearon : A) identificar las estrategias de aprendizaje que utilizan 
los adultos en términos de adquisión, almacenamiento y recuperación 
de la información; y, 8) dado un programa de entrenamiento en tres 
estrategias de comprensión/retención: paráfrasis, pregunta-respues
ta e imaginería, determinar su efectividad en términos de adquisi
ción y recuperación de la información. 

Para lograr los objetivos senalados se distribuyó a los suJe~os 
aleatoriamente en tres grupos experimentales, para entrenar cada 
una de las estrategias, y en un grupo testigo (61 sujetos en to
tal), consideranao los procedimientos y materiales utilizados por 
Dansereau (1979), Weinstein (1981) y Rigney (O'Neil, 1979). Se uti
lizó un diseno de cuatro grupos independientes pretest-postest. 

Los resultados obtenidos, previos al entrenamiento, indicaron que el 
41% de los sujetos utilizaban la memorización como estrategia cog
noscitiva y sólo el 16% hacía combinaciones de dos o tres estrate
gias, prevaleciendo el empleo de la repetición. Los coeficientes 
de correlación de Spearman y Kendall (.13 y .16, p .06) indi
caron que no existia una relación significativa entre el tipo de 
estrategia utilizada y la comprensión de un texto, es decir, o no 
existe efectividad de la estrategia utilizada, o el sujeto no la 
aplica adecuadamente. 

Sin embargo, los resultados obtenidos después del entrenamiento in
dicaron que las estrategias entrenadas facilitaron el aprendizaje 
del material presentado : ANOVA con dos COVARIABLES = F (66,S) = 
97.082, p .001 y eta = .90. Esto fue corroborado con la prueba 
Tukey-HSD ( p .05), la cual indicó diferencias significativas 
entre los grupos experimentales y el grupo testigo. 
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INTROOUCCION. 

En México a6n cuando existe la necesidad de educar al adulto en el 

área de la salud para que sea sujeto el autoproveedor y 

resguardador de su salud , no se cuenta con un programa académico 

que contemple al adulto como un receptor ~ctivo en la ense~anza-

aprendizaje de aspectos tan importantes como la vigilancia y con-· 

trol de su bienestar} lo que ha propiciado que la población adulta 

no este adecuadamente educada en salud. Ejemplo de ello es la alta 

incidencia de transtornos respiratorios y digestivos que se presen-

tan en grande~ porciones de la población, ya que frecuentemente 

son debidas a hábitos higiénicos, nutricionales . ' 
---11 (Ja 

inadecuados y daninos para el desarrollo de la persona. 

Lo anterior tal vez obedece a que} cuando se habla de educación pa-

9E.~nt::;.r .;i l mente SE~ piensa en educación superior, en 

betización o en capacitación y/o adiestramiento,siendo todos ellos 

modelos cercanos de la instrucción formal, sin considerar que el 

adulto también requiere de procesos instruccionales que tomen en 

cuenta sus características de aprendizaje, para neducarse en sa-

ludn; y que dichos procesos deben generar y consolidar capacidades 

para construir y reconstruir conocimiento y no reducir la partici-

pac1&n del individuo a la recepción y memorización de contenidos 

que mediante la ense"anza institucionalizada se le transmite ( Gas-

f:- . I O.y Castro B., 11987). 



Considerando ésto, la Psicología tiene aportaciones relevantes 

en el estudio y atención cJ!~~ 1 a problemática planteada .. J ... ..J... ..... , ....... 
J l,.j.:::J.l~l·~-~';.). J •. :;:!.·:~ 

características de este nuevo campo de aplicación. Aún más, lejos 

de permanecer indiferente o insensible ante ella, el psicológo pue-

de tener una participación activa, productiva e integral con el 

equipo ae salud, para contr ir.:iui r 21 121 
•• 1 ' • l ! esLe ~1po ae eau-

cación, especialmente en ln que se refiere al Proceso de ensehanza-

aprend1zaJe que plantea la educac1&n del adulto en el área de la 

si bien es cierto que no se cuenta con un programa acaa0m1co oe 

psicología y salud que apoye las acciones emprendidas por el Sector 

Salud en materia de educación, se han hecho aportaciones valiosas 

en el tereno de la sistematización de la enseílanza médica dirigida 

a grupos especif icos de población con ciertos factores de riesgo o 

dirigida al personal que integra elequipo de salud, pero dicha sis-

tematización no prevee elpapel activo ,como procesador de informa-

ción, que tiene el aprendiz. 

Asimismo se han desarrollado programas de capacitación basados en 

la técnica de análisis de tarea, en los cuales se describe que debe 

hacer el adulto o el equipo de salud para realizar una tarea, pero 

no~~ menciona que puede hacer para aprender el contenido temático 

de dichos programas. En igual forma los "manuales de estrategias de 

ensenanza-aprendizaje" son esquemas prácticos de capacitación, en 

donde se enfatiza qué ensenar y cómo ense~ar sin mencionar el cómo 



El desarrollo e implementación de esta tecnología educativa, deri-

vada de la corriente conductista , ha incidi&l principalmente en el 

trabajo que desarrollan los promotores de salud y/o trabajadoras 

sociales, profesionales que no cuentan con una formarción curricu-

lar que les permita realizar satisfactoriamente sus nuevas funcio-

nes en el campo de la sistematización de la enseílanza médica diri-

gida a la población. 

~or estas razones se puede afirmar, que no basta con informar a la 

población adulta sobre el contenido de los programas de salud, hay 

que educarla incidiendo en el proceso instruccional ; determinando 

además del qué y cómo ensenar, el cómo se va aprender. Ahora bien 

considerando el desarrollo que la psicología ha tenido en los Qlti-

mos anos, asi como las necesidades de educación para la salud, 

tanto la psicología de la salud como la psicología instruccional 

abordan este reciente campo de acción proporcionando un marco de 

referencia apropiado para la investigación de procesos de apren-

dizaje, asi como la tecnología que hasta el momento se na derivado 

de ellos. 

Es importante senalar que, dentro de lo que el psicol6go educativo 

puede hacer respecto al aprendizaje que se da en la educación para 

la salud, existe la alternativa real de aportar conocimientos tec-

nol6gicos efectivos. Por ejemplo, los se que desprenden de la orien-

taci6n cognoscitiva; la cual, al considerar al aprendizaje signi-

ficativo CAusubel,1979), como la forma más adecuada de comprender y 



retener material conceptual, propone 
. . . 

pro e ecJ 1ii11 Emtos 

apropiados para lograr una transformación de los esquemas cognos-

citivos del sujeto. 

Lo anteriormente mencionado es reforzado por los resultados obte-

nidos en diversas investigaciones, Weinstein (1981) Dansereau C19-

79) , Casta"eda F., Lopéz O. y c:z~\ s t. ri:'.t ¡:1 ,. -t CtCt"""' -., 
:. . .'. \,J. .... t ... s/ .1 , lo·s 

demostrado que tan importante es el qué aprender (contenido), como 

el cómo aprenderlos (estrategias de aprendizaje), determinado la 

efectividad del entrenamiento de estrategias de aprendizaje en 

ambientes instruccionales; surgiendo así la oportunidad de llevar a 

cabo este tipo de entrenamiento en ambientes no escolarizados, como 

lo es el caso de la educación para la salud en adultos. 

Por lo que, en la primera parte de este trabajo, se abordan los 

aspectos más generales de la educación para la salud, contextuali-

de los diferentes ' . . 
ei:i1 . .,1c .:::~e 1 ón y ubicándola como 

una modalidad de la educación no formal para adultos bajo la 

responsabilidad del sector salud, con . .. t. car a e t-~? r 1 s . 1 c.;:..·:; 

Posteriormente, se realiza una revisión global del marco teórico 

del aprendizaje y de sus estrategias desde el punto de vista 

cognoscitivo, enfatizándose los resultados obtenidos hasta la techa 

en la aplicación de las innovaciones tecnológicas. 

!.,. '''° •< N• 11.r.::!.1..,l.::: pro9P;.::1mas COff:O 



de que el adulto maneje t.2into 

adecuadas, como estrategias cognoscitivas mas 
t • • 1 aaqu1r1r, re~ener \! ... 

, -
.l.<:.'!. información de los 

diferentes programas de salud durante el procesos ...J ... 
l • .!1.~.' 

,que las habilidades y ca ..... 

r C.\C t.E.1r :i. s t. i et~\-::; del aprendiz, son las que determinan el aprendizaje 

Un.;:¡ cont.ribución 

que el entrenamiento en estrategias de aprendizaje en aoultos bene-

f icia su aprendizaje en el área de la salud. 

Los resultados obtenidos en el presente estudio indican que, la 

alternativa de diseMar programas instruccionales partiendo de las 

la tecnología educacional y de la corriente 

cognoscitivista para entrenar estrategias de comprensión/reten-

ci6n, muestra efectos positivos en cuanto al aprendizaje de los 

adult.os sobre un tema de salud, a pesar de las limitaciones encon-

tracias durante el desarrollo de la investigación. 



I 

EDUCACION PARA LA SALUD 

\ 

El hombre esi en esencia, el objeto fundamental de la educación y 

constituye,por lo tanto,el sujeto-objeto de toda acción educativa; 

a este respecto existe consenso generalizado entre los pedagogos 

más connotados¡ entre los que destacan Suárez y Oiaz (1980).Estos 

autores afirman que el proceso educativo va más allá de la tras-

misión y adquisi6n del conocimiento, para constituirse en el ins-

trumento que permite moldear, preparar y concientizar al individuo 

para recibir, conservar y enriquecer la herencia cultural de su 

grupo. Es decir, se pretende formar a un nombre integral y crítico, 

capaz de actuar en el hoy y el ma~ana a la luz del pasado. 

En este concepto, que toma a la educación en su más amplio sen-

tido, puede hacerse referencia a otro postulado que es central en 

el presente trabajo: el concerniente a salud. 

Hablar de salud en esta sociedad contemporánea, es_ hablar de un 

bien, de un valor y de un derecho inalienable para todo ser humano. 

~s asi que, engarzados estos dos postulados, salud-educaci6n,trata-

remos de especificar en forma detallada en qué medida y para qué 

estos dos máximos valores deben y tienen que ir de la mano. 

7 



Salud y educación son, pues,dos aspectos que están íntimamente en-

trelazados; que interactQan y se determinan mutuamente, soore todo 

cuando están relacionados con población adulta, ya que actitudes, 

creencias, hábitos y costumbres favorables o no a la salud son in-

f luenciados por la ec~cación. 

En otra vertiente, algunas dificultades presentes en la educación 

son debidas a problemas en el orden de la salud; como es el caso, 

por ejemplo,de malnutrición, la promiscuidad y el alcoholismo. A su 

vez, muchos problemas que se presentan en la salud de individuos y 

comunidades tienen su origen en una educación distorsionada , como 

es el caso de malos hábitos higiénicos y nutricionales que conducen 

a un deficiente desarrollo de los sujetos. 

La forma en que la salud y la educación han participado en forma 

parcial o integral ha coadyuvado a que los individuos desarrollen 

hábitos, estilos de vida y conductas, favorables o no a la conser-

vación de la salud. En este sentido, queremos destacar el papel de 

la psicologia en gran medida, guia l 
< •• 

a conducc1on del aprendi-

zaje. 

En este último párrafo queremos significar, en primer instancia, 

el papel que tiene el psicólogo educativo. 

A continuación se expondrán manera general aquellos aspectos re-

laciona~Js con la salud y educación, que de alguna manera, han oca-

8 



sionado y están generando un campo de acc1on para la psicología. Es 

asi que, abordaremos en un sentido global tópicos tales como: ca-

racteristicas y objetivos de educación para la salud, sin oejar de 

mencionar algunas investigaciones. Asimismo, se hablará de la edu-

cación para la salud del adulto, contextualizada ésta en los di-

ferentes tipos de educación y de las caracteristicas de aprendizaje 

del adulto. 

1 ANTECEDENTES GENERALES 

1.1 Definición y Características. 

La educación para la salud durante su evolución ha recibido dife-

rentes connotaciones tales como: "educación higiénica", "educación 

sanitaria" y, recientemente, "educación para la salud". Denomina-

ciones que son el reconocimiento no tanto ae su importancia, sino 

de la amplitud del campo que asta abarca. Asi por ejemplo, Gallar-

do (1984) concibe a la educación para la salud como: "la . ' 
~racnAc-

ción ael conocimiento en hábitos y comportamientos positivos, que 

tienden a promover la salud oel individuo, la familia y la comuni-

dad". 

Además, el concepto de educación para la salud implica dos grandes 

significados: en un sentido más amplio, se aplica a toóJs los acon-

tecimientos de la vida de un individuo, grupo o comunidad que 

influyen en las creencias, en actitudes y en el comportamiento, 

por lo que respecta a la salud y comprenden, asimismo las medidas y 

9 



actividades destinadas a producir los cambios necesarios para al-

canzar una salud óptima (citado en Investigaciones en educación 

para la salud, 1969). 

En un sentido más restringido, suele entenderse por educación para 

la salud las actividades planificadas o sistemáticas que favorecen 

o provocan experiencias en momentos, formas y situaciones que indu-

cen a adqu1r1r los conocimientos y adoptar las actitudes y el 

comportamiento más conveniente para la salud de un individuo, un 

grupo o una comunidad (op. Cit.). 

Sin embargo, si se considera a la educación para la salud como una 

c1enc1a aplicada que estudia y desarrolla los procesos de transmi-

si6n de c~iocimientos,actitudes y valores tendientes a crear en 

los individuos conductas favorables a su salud, con el propósito de 

capacitar al individuo para que mediante su esfuerzo y comporta-

miento alcance la misma, se implican una serie de caracteristicas, 

que hacen que el proceso de ensenanza aprendizaje en ésta área sea 

peculiar y adopte diferentes enfoques. 

Algunas de las caracter~sticas que determinan el enfoque a seguir 

en el proceso de ensenanza-aprendizaje es la heterogeneidad de la 

población a quien va dirigida la educación para la salud y que, bá-

sicamente,es poblaci3n escolar y extraescolar,para el primer grupo, 

serán los maestros los encargados de impartir la educación para la 

salud y, para la población extraescolar, serán los diferentes pro-

fesionales del área de la salud. 

1 o 



Asimismo, otra de las caracteristicas que va ct determinar la pla-

neación del proceso instruccional en el área de la salud es la 

variedad y extensión de los contenidos a aprender, ya que, con base 

en los niveles de leavell y Clark para la historia natural de la 

enfermedad, estos contenidos incluyen información que va desde el 

fomento de la salud, hasta la rehabilitación e invalidez, por lo 

que 1 ense~ar a la población a que mediante su esfuerzo alcance y 

conserve su salud, requiere del conocimiento de los tipos y proce-

sos de aprendizaje y enseftanza, de los materiales educativos de 

apoyo, asi como de los procedimientos que facilitan un aprendizaje 

más efectivo en el suJe~o. 

Considerando lo anteriormente expuesto y con base en los programas 

de educación para la salud propuestos en el Plan Nacional de Salud, 

algunas de las estrategias más relevantes que se han llevado a 

caco de acuerdo a Gallardo (1984), para alcanzar el objetivo de la 

educación para la salud, han sido: 

1. Incorpor¡:i.r la educac1on para la salud en el sistema de educa-

ci6n formal.desarrollando . pr-ogr.::1m¡:..·::.; oi::.· 

vel del sistema escolar formal básico¡ incluyendo los cont.12ni· .. ·· 

dos de dichos programas en asignaturas como Ciencias Naturales 

o, bien, crea~jo un asignatura o una unidad técnico-pedagógica 

.. ,l .. 
i.,Ji:.' la salud sobre temas especif icos . 

programas de salud V 
l educativos, implementando 

11 



campaMas de salud cuando se desea ofrecer un servicio y obtener 

en forma rápida una respuesta de la población a una situación 

especifica; por ~jemplo, las campanas de vacunación, los exáme-

nes para la detección de algunas enfermedades y la oferta de 

de servicios de planificación familiar. 

3. Incorporar algunos procedimientos de la educación no formal en 

salud participación comu-

comunitaria, formanc~ grupos para la ensenanza de temas especi-

f icos de salud, con una duración no mayor de dos meses. 

Aún mas, en lo que se refiere a la aplicación de la tecnología edu-

cativa en los programas de educación para la salud, se destacan las 

siguientes modalidades: 

A. Medios de Comunicación Masiva. 

En cuanto a radio transmisión, se observan dos modalidades: 1) la 

utilización de mensajes sobre temas de salud al público como divul-

gaci6n abierta; 2) educación radiofónica, tipo escuela radiofónica. 

En cuanto a cine, se utiliza en centros de capacitación con carác-
. - . ro.;;:-!, s t 1:i r r11.::,;. l : de cine la proyección de diapositivas con 

programas tipo campaflas; y ... ·~· ...... -l .: ~~ -· t:' ! i !111:.~U .i t • .I":::> 

los folletos, cartillas y carteles, 

tas y aun fotonovelas. 

8. Métodos y técnicas ' .. 
~?i:Jt~ e a. -c. 1 \i a. ·5 . 

Destacan tres innovaciones: 1) la educación participativa en gru-

1 2 



pos especif icos, con númerosas técnicas en las gue predomina la 

actividad del aprendiz sobre la del instructor ; 2) la utiliza-

ci6n de módulos de autoinstrucción y, 3) la sistematización de la 

enseManza en programas o "cursos" sobre temas especif icos de salud, 

utilizando técnicas como la demostración, dinámicas grupales, la 

clase tradicional , la dramatización y la técnica del taller de 

trabajo. 

A pesar de las estrategias e 
. . 1nnovac1ones tecnológicas llevadas a 

cabo hasta la fecha, autores como Frenk (1980) y Cohen y Cohen 

(citado en Frenk,1980) seílalan que, hasta el momento, la casi tota-

lidad de los programas de educación para la salud han consistido en 

proporcionar información a individuos adultos sobre la prevención 

de enfermedades especificas y, que sólo el 7% mostraba avances 

importantes y significativos debidos a las acciones de educación 

para la salud. 

Debido,quizá, a que tradicionalmente dichas acciones ' ' . 
eauca~1vas se 

han limitado a la transmisión de información en el medio escolar y, 

de manera informal, en el extraescolar, por medio de pláticas y de-

mostraciones directas y mediante el uso de medios de comunicación 
. .. 

masiva, no nan logrado una completa interacción entre información 

y prácticas individuales y colectivas, es decir, entre la ensenan-

za y el aprendizaje. 

~ ~ 
l .L Enf asis 

salud. 

la investigaciones realizadas en educación para la 

1 3 



- . " 

ri:.~-=~ 11 :;:::~\Cia·::~ en el area de educación para la sa-

. ' 
~; l (]() clasificadas por la de un grupo cienti-

fico de la OMS,1970), de acuerdo a los aspectos que enfatizan. Asi, 

por ejemplo: en cuanto al conocimiento de factores psicosociales y 

culturales relacionados con la práctica de la educación para la 

salud, autores como Gonzaléz y Cols. (1981), con base en su trabajo 

con las condiciones socio-económicas en c~s comunidades rurales de 

Jalapa", concluyen que: 1) el nivel educacional de la población, in-

la 
" . . 

1.:~ i:j t4 e ·=l e 1 i~:- 11 para la salud; 2llas condicones materiales 

determinan el nivel de salud del individuo y, 3) dado que un 

alto porcentaje de la población conoce los mensajes sobre salud 

emitidos por radio, no es posible incorporarlos como hábitos, ya 

que no se comprende el mensaje y no existen las condiciones socio-

económicas necesarias para hacerlo. 

De la misma forma, Llanes en 1979, al aplicar el Modelo psicológico 

llamado "psico-comunidad" a un contexto educativo, como fue el pro-

grama experimental para los d~s primeros anos de la carrera de me-

dicina (marzo 72- diciembre 73) en las prácticas efectuadas en cd. 

Nezahualc6yotl, y observar en la comunidad disminución de algunas 

enfermedades y complicaciones evitables por medidas higiénicas con-

cretas, asi como un cambio de actitud hacia la conservación de la 

salud, propone la aplicación de dicho modelo en algunas acciones 

educativas para la salud. 

1 4 



~n cuanto al conocimiento que aporta la Evaluación de métodos y me-

dios de comunicación, autores como Yankelevich (1979),que después 

de cuestionar cómo cambiar a una comunidad de una posición pasiva a 

una productiva en 10 que a salud se refiere, propone generar un 

planteamiento formal de comunicación, en el cual habrá que comuni-

car el mensaje a la comunidad en un mismo código. 

Asimismo, Escobar en 1981, después de analizar los cambios de la 

comunidad a través de las campa~as de información, como una forma 

de evaluar el impacto de los medios de comunicación en la educación 

para la salud, propone la participación activa de la población a 

quien van dirigidas las campanas de salud. 

En cuanto a las investigaciones desarrolladas para aportar conoci-

mientos sobre la Planificación y evaluación de los programas efec-
... < •• 

y la educac1on para .ta salud en las escuelas, autores como 

Garcia y Cols. (1981); Rothman y Byne (1981) y Dalhaus (citado en 

Documentos Base del Congreso Nacional de Investigación Educati-

va 1981), han incorporado resultados significativos. Los primeros 

sugieren que la educación para la salud es insuficiente para 

mejorar las condiciones de salud sin modificar las condiciones 

de actuales, y que las diferentes acciones educativas llevadas a 

cabo (mensajes por radio, entrevistas, cartelones, pláticas etc.), 

.: 00 .. <a .... :. ... .: ... ·- .!. tM .... 

.l 1i:::1U f .l 1 •• u,;111,.i::::·:::i li:1 1.]r.:?..r la población presente 

comportamiento adecuado para conservar su salud. 

:' -· .... • .. :. .~. "'l. 
\, l.)} ... 1 • L .t t· . .1 ,1 en su trabajo nexperiencia 
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didáctica empleando un paquete de autoensefianza para la capac1-

estado de Querétaroº, propone el empleo de el paquete de ...... ! .... . 
.r.:~ i...-! i_.l ... i ..... 

enseManza para cubrir determinados objetivos de aprendizaje, gene-

ralmente de conocimiento, sin instructor formal. 

Como podemos observar, el interés central de las investigaciones 

realizadas en el área de la educación para la salud ha sido eva-

J 1 . ' 
.L~ar e. 1mpac t.o 

.. . .tas acc1ones educativas en los hábitos higiéni-

cos y preventivos de las personas a quienes van dirigidos los dife-

rentes programas,evaluando las respuestas a los mensajes emitidos 

en radio, T.V, cine,o los paquetes autodidácticos de enseManza, 

asi como la ejecución de los sujetos en escenarios reales o simula-

ense~anza y el aprendizaje han sido sistematizados, pero s1n 

pretender investigar el nivel de aprendizaje oe la i nf orm21c i ón 

emitida, o los medios o procesos cognitivos que utiliza la persona 

para incorporar los mensajes que recibe, y si este tipo de pro-

ceso influye positivamente en sus actividades o hábitos hacia la 

Por lo que diversos informes, entre ellos el de Cid y Peralta (19-

81) afirman que, en la actualidad es necesario realizar investi-

gaciones para ampliar el conocimiento de los siguientes aspectos: 

a) efectos de la motivación humana y de la dinámica social en la 

cooperación y participación colectiva; b) el proceso e impacto de 

la educación en la salud; c) tipos de obstáculos que impiden el 
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cambio en actitud y formas de comportamiento; d) métodos y técnicas 

de ensenanza-aprendizaje mas efectivos en la educación para la sa-

lud y,e) factores que determinan las atenciones prioritarias en ma-

teria de salud para el individuo y para los grupos. 

Es decir que,para que el individuo eleve el concepto de salud en su 

escala de valor y se responsabilice de la protección y mejora-

miento de sus niveles . ' 
Cit~ salud, es necesario: que las estrategias 

planteadas por el sector salud, además de determinar el qué educar, 

a quién educar, con qué educar y cómo educar a la población, con-

temple procedimientos que induzcan a los individuos a aprender la 

información que reciba, como una posible alternativa para lograr el 

objetivo principal de la educación para la salud. 

1.3 Implicaciones psicológicas y la psicología educativa. 

Como nemas seílalado en los puntos anteriores, la educación para 1a 

salud va dirigida a las personas con el propósito de modificar su 

comportamiento respecto a su salud, Por esta razón, era lógico que 

para constituir su fondo de conocimientos, recurriera a las cien-

c1as del comportamiento y a las disciplinas afines. 

Por ejemplo,ha utilizado los conocimientos propios de la educación, 

de la educación de adultos, del trabajo social y la psicologia. De 

. - . 
¡::::·;. 1 e -::i l (1'=.t i e:~ debe destacarse que el psicológo se ocupa de la in-

vestigaci6n sistemática de los fenómenos de la conducta, es decir, 

de construir un conjunto sistemático de conocimientos acerca de la 
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e ondt~c t<:1 y de establecer los ., 
e L~.t:t . .l ~-~·:; 

comprenderse y mantenerse. 

Con respecto a la investigación sistemática de los fenomenos de la 

conducta debe hacerse especial enfásis en los recientes traoajos de 

investigación sobre factores de riesgo y resistencia al stress, en 

los cuales se examina la relación entre factores de riesgo y resis-

tencia al stress y el dano o enfermedad f isica. Identificándose 

f .::te t.c1r~.~s 

estan asociados con el incremento en la probabilidad de que en los 

sujetos se presente la enfermedad CHolahan y Moss, 1987). 

En dichos trabajos, se ha encontrado que existe una relación con-

sistente entre factores de riesgo y eventos stresores y enfermedad 

f isica y/o psicológica y, en el caso de los adultos estos factores 

ejercen una influencia continua en el nivel de salud que poseen. 

La identificación de la relación entre factores de riesgo y resis-

tencia al stress y problemas ae salud, ya sea en ninos o adultos, 

permitirá una formulación efectiva de programas de salud a nivel 

preventivo, en los cuales se prevea una intervensión personalizada, 

orientada a la mejoria de las tendencias disposicionales indivi-

duales, así como a la adaptación de algunas estrategias que ayuden 

al individuo a conservar o mejorar su salud CHolahan y Moss,1987). 

Asimismo, la educación para la salud ha recurrido a los conceptos, 

métodos y resultados de la psicología educativa, que permite tener 
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los conocimientos necesarios sobre el aprendizaje y los principios 

seg6n los cuales puede dirigirse este aprendizaje mediante la edu-

cacióni ya que la educación para la salud incluye: 

A) La enseftanza de los hechos, que impone la necesidad de compren-

ender la información recibida; 

8) El aprendizaje efectivo de los contenidos y mensaJes y la apli-

cación de este aprendizaje a situaciones reales y, 

C) El desarrollo de determinadas actitudes que se adquieren o 

meJoran debido a diversos medios auxiliares, mediante técnicas 

de trabajo grupal y la incorporación de dicha información a la 

vida cotidiana. 

Ahora bien, al hablar de educación para la salud, haremos referen-

cia a tres grandes aspectos. 

Por un lado,tenemos todas aquellas acciones que realiza el sector 

salud para lograr que el individuo se responsabilice de su salud, 

desarrollando conductas de autocuidado que le permitan alcanzar un 

mejor nivel ae salud. 

Otro aspecto a considerar, son las acciones y estrategias de tipo 

educativo, que incorporan las innovaciones tecnológicas al campo de 

salud y que permiten optimizar sobre todo los medios por los cua-

les se hace llegar esta educación a la población . 
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V, finalmente, el tercer aspecto a considerar es la población a 

quien va dirigida esta educación, la cual debe desarrollar o 

cambiar actitudes y/o hábitos en beneficio de su desarrollo. 

~s en éste 61timo aspecto, donde incide directamente la psicolog6a 

educativa ya que, si en general la educación para la salud tiene 

como finalidad transmitir conocimientos al sujeto para 

adopte conductas favorables a su salud, es necesario conocer las 

caracteristicas y dinámicas del proceso de enseftanza-aprendizaje. 

Dichos conocimientos son aportados,en particular por la psicología 

la cual proporciona los fundamentos te6rico-tecno-

lógicos sobre el aprendizaje de los sujetos; tanto del aprendizaje 

de conductas simples, como el aprendizaje de material conceptual 

complejo. 

Puede describirse al aprendizaje como un proceso continuo formal o 

informal,en los individuos mantienen una 
. . .. 
1nteracc1on cons-

tante con el medio ambiente que los rodea. El resultado de esta 

interacción es,de una u otra forma.una respuesta o conducta; asi,en 

la medida en que esta interacción da oportunidad a la persona de 

adaptarse a su medio ambiente, el individuo estará mojif icando su 

conducta en función del medio. Por lo que, dentro de las institu-

ciones de salud, este proceso es de vital importancia ya que permi-

te "educar a la población" en forma conjunta y uniforme sobre temas 

especif icos de interés com6n. 
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Siendo el aprendizaje una modif icaci6n relativamente permanente de 

- , -
.:j .t ·::\ CMelvin,1975) o la 

trasformación de las estructuras cognoscitivas debido a la capta-

ci6n de relaciones inherentes que puedan manifestarse en el cambio 

de la adaptación del organismo a su medio, la psicología educativa 

aportará a la educación para la sal~j los principios o conoci-

mientos que permitan aumentar la eficacia del aprendizaje en el 

área de la salud, como una de las posibles alternativas para lograr 

que el sujeto alcance y conserve su salud. 

2 EDUCACION DE ADULTOS PARA LA SALUD. 

~ara comenzar,podemos considerar que la educación para la salud va 

dirigida,en gran medida, a una población extraescolar, es decir, a 

adultas, por lo que 
. . . 

E~CiUC e\C J. ón deberá respetar las 

caracteristicas pertinentes, de acuerdo a la población a quien se 

dirige y a los objetivos que pretenda cumplir. Por lo tanto, debe-

mos analizar las características del universo a "educar", es decir, 

sus principios de aprendizaje, el contenido de los programas pro-

puestos, etc., para poder ubicar la educación del adulto en el ~rea 

Como fue ~encionado al principio de éste capítulo, la educación es 

concebida como un proceso inherente a todas las culturas y que se 

caracteriza principalmente por la transmisión de pautas de conduc-

tas, valores y costumbres de una generación a otra, con el fin de 
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salvaguardar sus recursos, tanto de subsistencia como de conviven-

cia social (Documentos Base del Congreso Nacional de Investigación 

Educativa, 1981, Vol.1). Es decir, la educación es un proceso que 

busca,por un lado, la adaptación del individuo a los patrones socio-

culturales propios del grupo social al cual pertenece y,por otro, la 

producción y transformación de la herencia cultural que lo caracte-

riza. En este sentido, de acuerdo a su finalidad la educación puede 

ser formal, informal y no formal tipos de educación que ejemplifi-

can las diferentes formas de ueducar" al adulto. Por lo que~es ne-

c ons is t.•.=?n ' " .. 
1jt.? l~(JLIC ac 1 i~l-il ·' ·.,: 

es lo que se pretende que logre el adulto,para ubicar la educación 

del adulto en el area de la salud dentro de este proceso llamado 

2.1 Tipos ce educación: formal, no formal, informal y educación de 

.::i.du l ti::is . 

Por principio, la educación formal se refiere a todas aquellas 

actividades educativas que llevan al sujeto a la obtención de ca-

lificaciones, certificados y títulos que avalen estudios realizados 

de acuerdo a los lineamientos sociales y legales de un grupo dado y 

que le permitan ,como consecuencia,desempeMar actividades o ejercer 

funciones previamente determinadas por dicho grupo y válidas en to-

do contexto social similiar al mismo en el cual se obtuvo dicha 

preparación (Lamias,1981). Este tipo de educación se imparte prin-

cipalmente en las instituciones escolares reconocidas oficialmente 

por el sistema educativo nacional. 
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Documentos Base del Congreso Nacional de Investigación Educativa, 

senalan que la educación no formal es cualquier tipo de 

actividad educativa organizada y sistemática llevada fuera del sis~ 

tema educativo formal, y diseMadas para satisfacer necesidades es-

pecit1cas de aprendizaje sobre determina~Js subprogramas de educa-

ción, sea como complemento o como continuación de la escolaridad 

formal o,en algunos casos, como medidas alternativas de las mismas. 

En 1 <:i i:~duc <:; c i 6n no - " -'• ... ·- .... . ... ~ 
1 l..li'!ll<:!J. todas 

aquellas actividades educativas no escolarizadas y no secuenciadas 

pero realizadas en forma organizada y sistemática, con el propósito 

de proporcionar determinados conocimientos a una población especi-

f ica mediante diferentes programas que pueden ser: programas de de-

sarrollo de comunidad, de alfabetización, de salud, de extensión 

rural, de adiestramiento, de capacitanci6n para y/o en el trabajo, 

... J.. -t::: 1_.1_ . 

Por lo que, la educación para la salud seria una modalidad no for-

ff1a . .t - , 
1:::: .L universo a quien va dirigida es población adulta, 

ya que esta educación tiene como finalidad el aprendizaje especi-

'.! , conocimientos que permitan la preservación y 

conservación de la salud. 

Ahora bien, el término " educación informal" se refiere principal-

mente a las actividades educativas que son realizadas sin ningún 
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tipo de planeación, sistematización o regulación, y que no reciben 

reconocimiento oficial o extraoficial alguno. ~e recibe del medio 

ambiente directamente, al inicio por medio de la familia y,poste-

riormente,del grupo social donde se desenvuelve el sujeto y,en far-

ma significativa, a • l • • •• masivos oe comun1cac1on a 

los que están expuestos los individuos. 

En 1981, en el Congreso Nacional de Investigación Educativa, a1gu-

nos autores como De la Fuente prefirieron llamar "aprendizaje in-

cidental" a la educación informal, ya que este proceso implica la 

transformación de valores y actitudes, asi como, la adquisi6n de 

conceptos e información y el desarrollo de habilidades acontecido 

a lo largo de la vida cotidiana. No obstante, siendo la educación 

informal un instrumento de preparación para la vida futura, también 

mantiene estrecha relación con el desarrollo de la vida cotidiana 

del sujeto adulto garantizando, mediante un aprendizaje permanente, 

la estabilidad de la cultura y su reproducción. 

Sin embargo, en nuestro país 

ción institucionalizada y a la escolaridad formal que el individuo 

ha alcanzado.sin tomar en cuenta que ambos procesos, educación for-

mal e informal, son conceptos complementarios o partes de todo un 

fenómeno más amplio que contribuye al desarrollo del individuo en 

Una (~ 1 t. i rn;:i ....... J. ... 
1::·:::> l·~= tipo de ec~caci6n 

Maurer (citado en Documentos Base del Congreso Nacional de Investi-
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gac1on Educativa ), al afirmar que en el proceso educativo informal 

las condiciones del aprendizaje son genuinas, es decir, que las 

circunstancias hacen que el sujeto aprenda cuando lo necesita, 

experimentando la utilidad de lo aprendido en la acción inmediata. 

Tal cosa no sucede en la educación formal, puesto que dicha educa-

ci6n condiciona al sujeto a aprender para su acción futura sin lle-

gar a comprender el significado de la aplicación de los conoci-

mientas o elementos aprendidos. 

Se han revisado someramente los diferentes tipos de educación que 

incluyen o van dirigidos a·los adultos, o aquellos tipos de educa-

ción que se relacionan con el ac~lto, pero, ¿qué es entonces la 

educación del adulto ? Y ¿ cómo se relaciona ésta con la educación 

r··· 
r.:n en nuestro contexto.se 

educación para adultos aquella actividad que tiende a compensar la 

carencia de escolaridad en la niftez y en la juventud; y que está 

dirigida ct la población 

empleados semianalfabetas y a trabajadores no especializados. 

lo anterior ~~ complementado por la UNESCO, la cual define a la 

educación para adultos como "un proceso a través del cual personas 

que ya no están frecuentando escuelas regularmente y en tiempo 

completo Ca menos que programas de tipo completo sean diseMados es-

pecialmente para adultos) emprendan actividades continuadas y or-

ganizadas con la intención consciente de provocar cambios en in-
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formación, conocimientos, comprensión o habilidad, apreciación y 

actitudes, o con el propósito de identificar y solucionar problemas 

personales o de la comunidad" (citado en Lamias, p.38 1981). 

Todo lo anteriormente menc-ionado es reafirmado al revisar la con-

cepc1bn legislativa de lo que es la educación de adultos, la cual 

definida como una forma de educación extraescolar que se ....... ~- ... w .... 

L.l l.'!~ ·::;-:::l i:::: l j 

el autodidactismo (art.2o.) , y se propone como objetivo Principal 

que toda persona pueda alcanzar el nivel de conoc1m1en~os y habili-

dades equivalentes al ae la educación general bas1ca, que comprende 

la primaria y la secundaria CArt.4o. ), Ley Nacional de Educación 

para Adultos (citado en Latapi, 1981). 

l.os autores an~es menc1onaaos convergen una caracteristica dis-

tintiva de lo que se conoce como educación ce adultos. En ~oaos los 

casos se concibe como parte complemen~aria del sistema escolar ior-

ae la educación no . . 
t ::) r· ffi .::.:i. }. ·' 

"" '" :.. ·- .. ,¡ -- ....... 
t .. J l i:.:= i j i.,j l_i ·~) \:.~' es la transmisión 

conocimientos ae un sistema escolarizado, y que ia educación de un 

suJeto, en este caso del adulto, no resulta soto de la instrucción 

Por otra parte, la educación de adultos es un concepto que varia se-

g~n el tiempo y el espacio en el que sea estudiada. Estas diferen-

principalmente en el énfc:isis el 1 t t:.:.~->& 

.::i.c e ión .,J -
1.,.?J::! de adultos: 1) alfa-

betizaci6n; 2) educación y/o programas de capacitación y/o adies-
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- -
tramiento dirigidos a los sectores primarios, secundarios y ter-

ciarios de la economia; 3) cultura popular; 4) extensión agricola; 

desarrollo de la comunidad ( sa 1 i...td pC~b 1 i c ¡~ ) y 7) recreación y 

utilización del tiempo libre COrtiz,1981) dentro de las cuales 

podemos ubicar la educación del adulto en el área de la salud. 

2.2 Caracteristicas de los Programas de Educación para Adultos. 

Teóricamente la educación ae adultos debe servir para lograr que 

a(jL~ J. t.i::i t.c1cii:)~; 

económico, político , social, etc. y, contradictoriamente, en 1a 

práctica esto no sucede. Los aspectos que han tenido mayor énfasis 

y en los que se ha trabajado son: la alfabetización y la capacita-

c1&n para el trabajo. 

(citado en González Rivero) 

programas básicos dirigidos a la educación de adultos: 

1. Alfabetización. 

2. Programas ae educación básica para adultos. 

3. Programas de educación básica en centros de trabajo. 

4. Programas de misiones culturales. 

5. Educación básica en reclusorios. 

6. Desarrollo rural. 

7. Educación indígena. 

8. Programas de capacitación para el trabajo. 

-~ .,,, 
i . .J?:::! promotores comunitarios de educación 

27 



1 ()•;; 

tes programas, cabe senalar que sus caracteristicas también son 

diversas, pero mencionaremos aquéllas que son más distintivas: 

- Las actividades escolares se sujetan al calendario escolar, pero 

las inscripciones permanecen abiertas todo el ano. 

El horario se establece de acuerdo con las necesidades de los 

adultos y a las exigencias del medio. 

- Funcionan en su mayoria bajo la Modalidad ael sistema abierto de 

ense"anza, sobre todos los programas de educación básica en los 

centros de trabajo. 

- Las actividades que podriii:1n enmarcarse en educación . -
t:::-:: t. r eti~s e() J. t~i r 

van acordes a las necesidades de cada comunidad. Dichos programas 

están orientados a atender aspectos tales como : educación para 

la salud y desarrollo tecnológico. 

- Se pretende en algunos casos establecer un vinculo 

educac1on básica y promotores de educación para adultos residen-

tes en la propia comuniaaa. 

Se ofrece la educación básica a través de la ense"anza intensiva 

a las personas de las zonas rurales y suburbanas CLizarraga,1979; 

Lamias,1981; Garcia, 1981). 

Por lo que, un aspecto a considerar en el diseMo de programas ins-

·truccionales para adultos, dada la diversidad de los programas 

existentes, es el proceso metodológico de la enseflanza-aprendizaje, 

el cual debe ajustarse, principalmente, a las caracteristicas de 

aprendizaje del sujeto. 
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2.3 Caracteristicas de aprendizaje del adulto. 

Si consideramos el aprendizaje como el proceso psicológico a través 

del cual el sujeto que aprende incorpora o se apropia del objeto de 

conocimierito, el adulto que no frecuenta ambientes escolares, a pe-

de ver algunas de sus capacidades disminuidas, conserva la !t, ... ::i ..... l·-'\ 

bilidad de aprender con ciertas limitaciones,como la falta de moti-

vaci6n y la resistencia al ca~bio. 

Posee también ciertas caracterísiticas como: el desarrollo de háoi-

tos o costumbres para aprender, limitaciones de tiempo para dedicar-

se al aprendizaje y, sobre todo,el poseer una perspectiva global y 

de su medio, que hace necesario una ' .. ei:!ucac ión i nt.e··· 

Para poder ofrecer esa instrucción integral, Martínez y Oliver en 

·aef"i.::i.l.~1ron caracteristicas a considerar en el 

aprendizaje del adulto: 

A) el adulto debe . ' \/1 Cí.:.=:t 

que se encuentra". 

8) el adulto posee un marco de referencia cultural amplio, el cual 

debe servir de punto de partida para cualquier nuevo aprendiza-

C) el adulto siente la necesidad de integrar sus conocimientos y 

experiencias previas en los nuevos conocimientos y percibir los 

resultados de su nueva información como prácticos y utilitarios. 
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.. .! ... 
1..1 ~·:.' estudio efectivas para 

que sea funcional y significativo favorece el 

aprendizaje del adulto. 

Fl toda experiencia de aprendizaje debe estar orientada a metas es-

G> las condiciones externas, medio físico, social, habilidad del 

profesor, condicionan al aprendizaje del adulto. 

Aunado a lo anterior, el Centro Regional de Alfabetización Funcio-

nal en las Zonas Rurales de América Latina CREFAL (1979), mencio-

na que, en relación al diseno de procesos instruccionales para 

adultos que no frecuentan ambientes escolares, debe considerarse 

J Los adultos durante su aprendizaje deben no sólo escuchar y 

ver, sino también participar, discutir,escribir y actuar efec-

tivamente a partir de problemas concretos y significativos pa-

II. Una habilidad, un conocimiento o un concepto aprendido que se 

aplica de inmediato, se integra mejor. 

III. El aprendizaje se facilita y refuerza cuando el adulto se da 

I i.v1. 

cuenta que su esfuerzo lo conduce a resultados positivos, con-

forme a sus necesidades y expectativas. 

lo general, aprender en grupo es más .:: ~ ... .: 'l 
1 <::\\ •• l .t .::idul to 

que hacerlo individualmente, sobre todo cuando se trata con un 

grupo dinámico, en el cual la comunicación entre sus partici-
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pantes se produce en forma natural y sin interferencia, crean-

do asi un clima favorable al cambio de con~Jcta. 

!./ . ~s esencial, por una parte,ayudar al ac~lto a abrirse - -· •• l.. • . •·••· L dl.Jd V!;~,::. 

fiidS .=:-ti otr.:a, ayudarlo a adquirir lcis ele·· ... 

mentas necesarios que le permitan continuar aprendiendo me-

diante la solución de sus problemas cotidianos. 

Las caracteristicas anteriormente mencionadas adquieren una impar-

tancia capital en el logro del objetivo principal de la educación 

de aoultos, que es "proporcionar a los individuos conoci-

mientas indispensables para el desempe~o de sus funciones econ6mi-

cas, politicas y sociales y, por soore todo,participar armoniosa-

mente en la vida de su comunidad CCREFAL, p.39,1979). De igual 

caracteristicas del aprendizaje deben ser considera-

das en la planeación, elaboración y evaluación de los diferentes 
~ • • • 1 

(J 1 r~ 1 g i (JC1·:; .t::\ i 1:i-=:; acj1_4 l t.(:i·::; , en los programas de 

educación para la salud que, como mencionamos, y tomando en cuenta 

los resultados de las investigaciones, no ha sido posible lograr 

que la persona presente conductas que le permitan la conservación 

y preservación de su salud. 

Si tomamos en cuenta el universo a quien va dirigida la educación 

para la salud, ésta se transforma en una modalidad de la educación 

no formal, que incluye el aprendizaje de contenidos del área mé-

dica; por lo que, como se ha seílalado en párrafos anteriores, las 

innovaciones tecnológico-educativas que se han aplicado en los 

programas de educación para la salud son derivadas de la orien-
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tación conductual enfatizándose, preferentemente, el diseno oe !as 

actividades preinstruccionales del proceso de ensenanza-aprendizaje 

Asimismo, los diferentes programas de educación para la salud, de 

acuerdo a los resultados obtenidos por los investigadores de esta 

área, no logran el impacto deseado en la población, probablemente 

porque en la planeación de dichos programas no se consideran las 

actividades instruccionales que incidan sobre los procesos cognos-

citivos, soslayándose ' . l .. ::1nt.o las caracteristicas del aprendiz como 

los procesos y procedimientos de aprendizaje que conduzcan al lo-

gro de los propósitos de los programas.Es decir no basta con deter-

minar el qué se va na ensenar, sino que es de suma importancia el 

iaentificar el cómo se va ha aprender. 

Ahora bien, el aprendizaje como proceso continuo , formal e inf or-

mal, permite educar a la población en forma conjunta sobre temas 

especif icos; sin embargo, el término aprendizaje incluye,además, la 

adquisión de conocimientos, y en el campo de la educación para la 

salud como en otras áreas, el adulto también pone en juego sus 

habilidades cognoscitivas para captar, almacenar y recuperar la 

información y tener asi la posibilidad, de acuerdo a las candi-

ciones de su ambiente, de llevar a cabo las conductas adecuadas 

para la preservación y conservación de su salud. 

Por lo tanto, s1 consideramos al aprendizaje como la transformación 

de las estructuras o esquemas cognoscitivos, una parte esencial al 
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evaluar el nivel de aprendizaje logrado (adquisi6n de conocimientos 

vrs. Cambio de conducta) es el procesamiento que realiza de los 

eventos o conceptos a aprender. Por lo que, una posible alterna-

tiva para favorecer el proceso de aprendizaje dentro de la educa-

ci6n para la salud,es la utilización del conocimiento te6rico-tec-

nol6gico derivado ae la psicología ' ' . eauca~1va , que facilite a la 

población adulta el aprendizaje de la información proporcionada, 

tanto por el sector educativo como por el sector salud. 
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Asi tenemos que, para la corriente conductista, el aprendizaje es 

un cambio relativamente permanente en la conducta, en función de 

conductas anteriores que suelen llamarse práctica CMelvin, 1978). 

En donde los procesos o constructos intermediarios son neuroló-

gicos, que ooedecen a ciertas leyes y se manifiestan en la conduc-

(citado en Bautista, p.43, 1976) dt:::-f i nen 

.;:¡pre•nd iza .. je como un cambio en las disposiciones o capacidades 

numanas de modo permanente, y que no pueae ser atribuido simple-

mente al proceso del crecimiento , seftalando la existencia de 

diferentes tipos de aprendizaje que requieren, cada uno ae ellos, 

un conjunto diferente de condiciones para manifestarse 

E.~ 1 un constrLKt.o , Y c11ce , JI ·~ ... 
J. e\ 

ocurrencia del aprendizaje se infiere a partir de una diferencia en 

el desempefto de un organismo, tal como se puede evidenciar antes 

y después de que el organismo naya sido colocado en una situación 

Consich~ra ' -.l ct e::< j, s t.er1c i Et 

combinar las capacidaaes con 

estrategias de aprendizaje son " habilidades de autodirección o 

autoadministración - , =:::.t. 

procesos ae atención, aprendizaje y pensamiento. En la adquisión y 

depuración de dichas estrategias, el sujeto 

más hábil e independiente de su papel de aprendiz" (citado en 
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8aJo otra perspectiva, la psicología social,que se interesa por 1a 

descripción de las características de los procesos internos del 

individuo en función los estimulos sociales CSalazar,1980), en 

gran parte fundamenta sus explicaciones sobre el aprendizaje en 

los constructos emanados de la corriente cognoscitiva. 

Por ejemplo, Brown (1979), menciona que en la adquisi6n de valores 

y actitudes, el sujeto debe incorporar a sus esquemas cognoscitivos 

la información, favorable o desfavorable, respecto a qué actitud 

debe tomar.Asimismo Bartlett ( citado en Proshansky,1976) menciona 

que, con respecto a la forma de recordar o aprenaer un texto, las 

tendencias sociales de los grupos influyen en la calidad y canti-

dad de la información recuperada. 

AOn más, en cuanto al procesamiento de la vas~a cantidad de 

información que recibe el sujeto, Jones (1980) enfatiza que las 

categorías cognoscitivas determinan 
. . 

corno organizar dicha in-

formación, están mediadas socialmente, es decir,que la población ha 

tenido más o menos el mismo rango de experiencias sociales, lo cual 

influye en la forma de organizar nuestras categorias cognsocitivas. 

Aunado a esto, la psicologia social seMala (Jones, op.Cit.) que 

algunos de los procedimientos por los cuales se transforma 

la información al individuo como lo son: la instrucción descripti-

va; el consejo y consulta: la comparación social: el aprendizaje 

por observación y la cognición empática, se fundamentan en los 

principios de la corriente cognoscitiva. 
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En los párrafos anteriores se ha hecho referencia a la concepción 

y constructos de la corriente cognoscitiva sobre .. 1. • 

e1 aprena1zaJe, 

como marco referencia para la psicología social. ¿Pero qué es el 

aprendizaje para los cognoscitivistas ?. 

Los cognoscitivistas conciben al apreno1zaJe como una transforma-

c1on de las estructuras o esquemas cognitivos, debida a la capta-

ción de ·--lcl~ relaciones del objeto o suceso a aprender, y que puede 

manifestarse en el cambio de la adaptación del sujeto d su medio. 

As~mismo , la aproximación cognoscitiva en lo referente a como es 

que nosotros aprendemos , evaluamos y reaccionamos ante la 
. _.. .. 
1ntormac1on que recibimos del medio, enfatiza el término 

"esquema". 

Posner (1979),seMala que los esquemas son estructuras de datos para 

representar los conceptos genéricos almacenados en la memoria. 

Existen para conceptos generalizados que engloban objetos, situa-

cionesi hechos, secuencias de hechos y secuencias de acciones. 

Los esquemas juegan un papel importante en la explicación de nues-

tra capacidad para organizar, almacenar y recuperar información. 

Constituyen paquetes de información que están compuestos por otros 

Y representan conocimientos en todos los niveles de abstracción, 

desde configuraciones perceptuales hasta niveles conceptuales 

abstr~ctos. 
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Algunos autores como Bransford y Jonnson (citado en Posner,1979), 

. '. ina1can , -
ld comprensión y, por lo tanto, el 

. . . aprend1zaJe y la 

memoria, dependen del aprovechamiento adecuado de los esquemas. Por 

esta razón, la teoria del esquema implica que algunas porciones ae 

la memoria a largo plazo funcionan no sólo como un almacén de in-

formaci6n, si~~ también como:a) un formato dentro del cual debe ser 

acomodada la nueva información ; b) un plan para dirigir nuestra 

atención y, e) como un recurso para llenar las lagunas de la infor-

mación recogida. 

Asímismo, se ha planteado que, para la representación de los esque-

mas se utilizan redes semánticas, dentro de las cuales un esquema 

puede especificar otros esquemas, es decir, los esquemas incorporan 

a otros esquemas y cada esquema incoporado aporta otro nivel de 

detalle. 

Rumelhart y ~Jrman (citado en Aguilar,1978) han explicado el 

aprendizaje en tér~inos de la aplicación o formación ' oe esquemas 

generales, distinguiendo tres clases de aprendizaje: el de acumula-
. . •· c1on,e1 de . ' 

aJus~e y el de reestructuración. 

El aprendizaje de acumulación es el tipo comün de aprendizaje de 

hechos que realizamos cotidianamente. Se caracteriza por que los 

datos pro2esados son simplemente agregados a nuestro conocimiento 

básico, sin que haya modif icaci6n alguna en los esquemas de inter-

pretación. 
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El aprendizaje de ajustes requiere modificaciones en los esquemas 

de interpretación. El ajuste puede realizarse en varias formas, en-

tre las cuales destacan: la generalización, especialización y res-

tricción de las variables. 

El aprendizaje de reestructuración sucede cuando los ajustes a los 

esquemas disponibles no son suficientes para dar cuenta de la 

información recibida. La información de nuevos esquemas va precedí-

da generalmente por acumulación de información en los viejos esque-

mas durante un lapso más o menos prolongado, asi como por intentos 

repetidos para ajustarlos a los nuevos datos; por lo que, la adqui-

sión, retención y recuperac~ón de la información comprendida en los 

nuevos esquemas resulta de suma importancia. 

Ausuoel (1979) al haolar del aprendizaje, hace referencia tan sólo 

a aquellas propiedades del aprendizaje que pueden relacionarse con 

las formas más eficaces y efectivas de realizar deliberadamente 

cambios cognoscitivos, es decir, aquel aprendizaje en donde el su-

jeto manifieste una disposición para relacionar substancialmente 

el nuevo material con su estructura cognoscitiva, por lo que se 

ocupa principalmente del aprendizaje . . .. . . . s1gn1t1cat1vo. 

El término "significativo" puede ser entendido como un contenido 

que tiene estructuración lógica inherente. La posibilidad de que un 

contenido se torne con sentido depende de que sea incorporado al 

conjunto de conocimientos de un individuo de manera sustantiva, o 

sea, relacionándolo a conocimientos previamente existentes en la 

estructura mental del sujeto. 
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Bautista (1976) seftala que, para Ausubel la estructura cognoscitiva 

consiste en un conjunto organizado de ideas preexistentes al nuevo 

aprendizaje que va a ser incorporado, y depende en su funciona-

miento de la interrelación de tres variables que intervienen en el 

proceso de aprendizaje las cuales son: 

1. Inclusividad por subsunsi6n.- en donde subsunsi6n es un estrate-

gia cognoscitiva que,por medio de aprendizajes anteriores de 

tipo general, permite al individuo abarcar conocimientos más 

especif icos. Estos aprendizajes son amplios y tienen estabilidad 

y claridad, de tal manera que proporcionan una base Para los 

conocimientos más particulares. 

Este anclaje se refiere a la relación de nuevos 
> • •• 

mater1a1es con 

ideas especif icamente relevantes que están disponibles en ia 

estructura cognoscitiva con un nivel de inclusividad para faci-

litar esta relación. 

2. Disponibilidad de subsunsores.- esta incorporación se ve 

afectada por la disponibilidad en la organización cognoscitiva 

de conceptos subsunsores en un nivel apropiado de inclusión, con 

el fin de que el anclaje de la información se realice en un 

nivel óptimo. 

3. Discriminabilidad.- el tercer factor, que influye sobre todo en 

la retención, es la discriminabilidad entre dos nuevos materia-

les y los conceptos subsunsores ; cuando existe semeJanza, los 
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subsunsores substituyen ai nuevo material y se funde. Sólo 

cuando los nuevos contenidos son discriminables tendrán valor d 

largo plazo_ para la memoria. 

Ausubel (1979),basándose en el constructo de estructura cognosciti-

va, en el que las tres variaoles antes mencionadas interactúan, in-

- . . 
t 1..:::rE.~ cinco prOCt-::CSOS () 

.... - ... ¡ 
t:'ii l:.:'l 

aprendizaje de material con sentido, los cuales son: 

l. Reconciliación: es la . "'. . . 
Lffi 1 í' 1e21c J. i>n 

en conflicto bajo un principio más general, inclusivo y unifica-

do1~. 

2. Subsunci6n:es una relación subordinada, es el proceso que per-

mite el desarrollo y organización del conocimiento mediante; 

a) subsunción derivativa, que es cuando un conocimiento se ca a 

partir de uno mas general y b) subsunci6n correlativa, se da 

cuando el nuevo conocimiento es una ampliación o modificación 

3. Asimilación : cuando un nuevo conocimiento permanece alrededor o 

con la estructura que lo incorpor6,se dice que la imagen es vá-

lida y por lo tanto asimilada. 

4. Diferenciación progresiva: pl conocimiento debe ser presentado, 

organizado y almacenado en el sistema cognoscitivo de una manera 

progresiva, desde las ideas más generales e inclusivas a las más 

particulares, ya que para los individuos es más fácil diferen-

ciar aspectos de un todo aprendido más general. 

5. Consolidación: implica que para introducir un nuevo material,es 
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necesario que estén establecidos firmemente to~Js los procesos 

Como l... -
ild sido sefialado en párrafos anteriores, la orientación con-

ductual concibe al aprendizaje como un cambio relativamente perma-

nente en la conducta en función de conductas anteriores, identif i-

cando a las estrategias de aprendizaje como: habilidades de auto-

dirección o autoadministraci6n que gu~an los procesos de atención, 

aprendizaje y pensamiento del sujeto. 

. ' 
-=;()C 1 a J. t=iart.e \::.~::-::p 1 i e a e iones 

corriente cognoscitiva para derivar gran parte de sus conocimientos 

sobre el aprendizaje de los sujetos, en función de los est~mulos 

La corriente cognoscitiva aporta más elementos teóricos que nos 

dan una idea más clara y precisa de lo que las estrategias de 

aprendizaje significan en el proceso cognoscitivo de conceptos 

o de información mas compleja, ya que, s1 el aprendizaje es la 

trasformación de las estructuras o esquemas cognoscitivos una 

parte esencial al explicar el cómo y con qué elementos aprende el 

sujeto, es el procesamiento que realiza de los eventos o conceptos 

- ...... 
-:.7-.':!ll como la adquisión1 retención y 

Al referirse a las estrategias de aprendizaje, los cognoscitivistas 

seftalan los procesos que permiten agregar información nueva al co-
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no e i rn i 1:.~n to básico existente,asi como los que permiten 

de conceptos , y aquellos que facilitan la 1. • • 1J1·;scr1m1--

nación y consolidación de la nueva información presentada. 

los conceptos t.t:ó· r· i e()~; . ' 
m>:.~nc 1onaoos por 

corrientes psicológicas respecto al aprendizaje y sus estrate-

g1as, éstos aportan el conocimiento respecto a la posibilidad de 

disefiar sistemas educacionales que permitan ensenar a los sujetos a 

utilizar estrategias cognoscitivas efectivas para la adquisión, re-

tención, almacenamiento y recuperación de la información del nuevo 

Para confirmar lo anteriormente mencionado es necesaria una 

revisión más extensa de la 

de aprendizaje y de las aplicaciones tecnológicas que se nan deri-

vado al proceso de instrucción en los diferentes campos de apli-

pa.ra contemplar la posibilidad ' - . 
cJr:~ C!\t=; l J. e E\ r estas innovacio-

nes tecnológicas al campo de la educación para la salud, como una 

alternativa para que sea más efectivo el aprendizaje del adulto 

respecto a la conservación y preservación de su salud. 

2. Estrategias de aprendizaje. 

Un aspecto común de las prácticas educacionales en cualquier campo 
i. • 1 

pro e E.~01m1 en1.os instruccionales efectivos que 

faciliten el aprendizaje al sujeto. 1 -l. ct 

suposición, casi general, de que los individuos aprenderán simple-
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mente porque "\ "; e11os escuchan preguntan, practican o piensan; o 

porque el maestro proporciona las innovaciones tecnológicas educa-

c1onales (medios audiovisuales, ensenanza programada, sistematiza-

ción de la enseManza, paquetes autodidácticos, etc.) durante el 

proceso de instrucción. 

Para que un adulto, adolescente o niMo, incorpore o aprenda cierta 

información , es necesario comprender el nuevo contenido, para 

lo cual la persona necesita de una variedad de habilidades cognos-

citivas, tales como: habilidades para formación y adquisión de 

conceptos, procesos discriminativos, haoilidades para la solución 

de problemas, por mencionar sólo algunos , para dirigir su atención 

selectiva al aprender una situación o una información. 

Lo anteriormente mencionado también se ve ref iejado en el aprendi-

zaJe del adulto en la educación proporcionada por el sector salud, 

en donde el sujeto pone en Juego sus habilidades cognoscitivas para 

captar, almacenar, retener y recuperar la información proporciona-

da, para tener la posibilidad de llevar a cabo las conductas de 

preservación y conservación de la salud, considerando también, sus 

factores de riesgo y resistencia al stress. 

La evidencia experimental acumulada hasta la fecha indica que el 

suJeto utiliza estrategias para retener y recuperar información, 

y que no funciona simplemente como receptor pasivo; por 10 que, a 

continuación se hara una revisión, tanto de la perspectiva teórica 

de las estrategias de aprendizaje,como de las aplicaciones tecnoló-
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g1cas que se han generado hacia el proceso de instrucción, particu-

larmente a población aaulta, en los diferentes campos de aplica-

ci6n. 

2.1 Marco Teórico. 

Con frecuencia los educadores parten del supuesto ae que las per-

.. sanas ~ienen diferentes capacidades para ' aprenaer, es decir, que 

los individuos tienen determinadas capacidades para aprender ta1 o 

cual cosa. Considerando esta afirmación, antes de revisar las apor-

tac iones teóricas de las estrategias aprendizaje, se ubicará a 

éstas en el proceso de aprend1zaJe. 

De acuerdo al marco de referencia adoptado por Bransford (1979) 

para explicar los procesos de aprendizaje, comprensión y recuerdo, 

éstos incluyen cuatro factores oas1cos que son 

l. La naturaleza de los materiales a ser aprendidos .- que 

incluyen aspectos tales como: estructuras físicas estruc-

turas psicol6gicas,dif icultad conceptual, secuencia los 

de los contenidos, etc. 

2. Las caracteristicas del aprendiz.- como son: sus conoci-

mientas , habilidades , actitudes , estilos cognoscitivos, 

3. Las actividades de aprendizaje.- es decir las conductas 
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que el aprendiz debe ejecutar ct1 presentar el material, 

como son: atención, repetición, elaboración, memorización, 

l:?tc . 

4 Las tareas y criterios de evaluación del grado de aprendi-

zaje, tales como: el reconocimiento, el recuerdo, la trans-

ferencia, la solución de problemas, etc. 

En relación con las características del aprendiz, una de ellas, que 

es necesario enfatizar, son las actividades matemagénicas que lle-

van a cabo los sujetos al aprender. Ya que Rotnkopf (1970) 

que dichas actividades implican aquellas acciones que el sujeto 

utiliza para aprender. Son conductas encubiertas, complejas, que se 

ut111zan para aprender y que pueden ser inducidas por el instruc-

tor; los efectos de dichas conductas pueden ser positivos o nega-

tivos para el logro de los objetivos instruccionales , puesto que, 

el sujeto puede llevar a cabo conductas que favorezcan o interf ie-

ran con su aprendizaje. 

Ahora bien , los factores descritos por Bransford, indican que el 

apreThjizaje es una función de las relaciones entre los materiales a 

ser aprendidos , las caracteristicas del aprendiz, las actividades 

de aprendizaje y las tareas y criterios de evaluación, por lo cual, 

la efectividad y eficacia de un aprendizaje dependerá de las re-

laciones existentes entre los factores básicos propuestos por 

Bransforo, sobre todo de las caracterisiticas del aprendiz. 
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Tomando en cuenta marco de refencia, las estrategias de 

aprendizaje quedan ubicadas en el tercer factor mencionado como 

nactividades de aprendizajen. 

Las estrategias cognoscitivas son definidas por Rigney (citado en 

O'Neil, 1978) como las operaciones y procedimientos que el apren-

diz puede utilizar para adquirir , retener y recuperar diferentes 

tipos de conocimientos. Aún más, una estrategia cognoscitiva , de 

acuerdo con este autor, se compone de dos elementos: (a) una tarea 

orientadora (métodos para inducir al sujeto ct que elabore tipos 

particulares de operaciones) y, (b) una o más haoilidades de repre-

sentaci6n y autodirecci6n del sujeto.En este sentido, las estrate-

g1as cognoscitivas comprenden las capacidades representacionales 

del sujeto (lectura, imaginación, lenguaje, escritura y el dibujo), 

las capacidades de selección (atención e intención) y las haoili-

dades de autodirección Cautoprogramaci6n y autocontrol). 

A pesar de que las estrategias cognoscitivas son siempre llevadas a 

cabo por los sujetos, el inicio de su utilización puede originarse 

de las instrucciones que recibe del maestro o de un sistema educa-

cional. 

Rigney (op.Cit.) considera que el disefio del sistema instruccional 

debe tomar en cuenta el enseftar a los sujetos a utilizar algunas 

estrategias cognoscitivas, para lo cual deben considerarse algunos 

elementos, como lo son las tareas orientadoras, las cuales pueden 

catalogarse como asignadas al sujeto o al sistema instruccional. 
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Proponiendo que las estrategias de aprendizaje a entrenar pue-

den ser catalogadas en, independientes de la materia, como serian 

las instrucciones para generar imágenes mentales ,o dependientes de 

la materia, como por ejemplo las preguntas intercaladas en un 

Aunado a lo anterior , dentro de la secuencia instruccional pro-

puesta por Rigney Cop.Cit.), otro elemento primordial al diseftar un 

sistema educacional para ensenar a utilizar estrategias oe apren-

dizaje son los puentes de contenido, término que utiliza para de-

finir " una unidad de tema de la materia incorporada dentro de la 

secuencia educacional y expuesta al sujeto en combinación con una 

tarea orientadora ael contenido". 

Ahora bien, la organización de los puentes de contenido puede ha-

cerse a través de una cadena semántica.Primero se debe adquirir un 

esquema general del material , luego un programa mas detallado y 

después, en forma progresiva, estructuras más y más detalladas. 

Por lo que , de acuerdo al punto de vista de Rigney, y conforme al 

punto de vista de , "' 
J.d instrucción, la secuencia instruccional que 

1) las tareas orientadoras ; 2) puentes de contenido; 

3)estrategias cognoscitivas y, 4) conocimientos de resultados, se 

disefla para ayudar y organizar procesos de mediación internos. 

r .. 1.: .............. . 
j1., J.'.:::! i ll"'.:' y senala también que la información que recibe el su-

jeto se trasforma por sistemas de representación intelectual (per-
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ceptual, de imágenes y verbal) a una forma de almacenamiento en la 

memoria a largo plazo . La adquisi6n de esta información parece 

comprender interacciones entre los sistemas oe imágenes y verbal, y 

una inferencia basada en el conocimiento ya existente en la memo-

ria. 

En cuanto a las estrategias de aprendizaje y las difencias indivi-

duales en el '. . aprena1zaJe , podriamos suponer que 

independientes son más apropiadas para los estudiantes brillantes, 

que serian más capaces de dirigirse a si mismos, mientras que las 

estrategias dependientes serian efectivas a los estudiantes menos 

brillantes, que necesitan tareas • 1 o 

or1en~aaoras mas 
. . . simples, mas 

apoyo y motivación. 

Dansereau (citado en O'Neil, con respecto a las estrategias 

de aprendizaje, distingue dos tipos de estrategias: por un lado, 

aquellas estrategias que inciden directament~ sobre los materiales 

y, por otro, aquéllas que operan directamente los individuos. Asi-

mismo, se~a1a estrategias pr1mar1as que son la identificación, 

la comprensión, la retención y recuperación, y estrategias secun-

darias, que se refieren a aspectos de concentración. 

Como ~~ ha mencionado, las estrategias cognoscitivas son definidas 

por Rigney como, procedimientos y/o operaciones que el sujeto 

utiliza para adquirir, retener y recuperar diferentes tipos infor-

mación . Por lo que Rigney Cop.cit.) al naDlar de estrategias de 

adquisión, menciona que éstas tratan de ayudar al sujeto a cons-
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truir estructuras de conocimiento internas que medien entre las 

condiciones del estimulo y las respuestas apropiadas. 

Las estrategias para la mejor retención del almacenamiento consi-

deran lo que se sabe acerca de las causas del olvido, entre las 

cuales destaca que las experiencias subsecuentes interfieren de 

alguna manera con el material aprendido, desbaratando • " .. 1 

pos101emen~e 

sistemas ' ' ae respues~a de los que dependen los procesos de recupera-

ción,más que interfiriendo con los procesos de almacenamiento, ha-

ciendo que la información sea inaccesible. 

En cuanto a las estrategias de recuperación, Rijney menciona que la 

recuperación efectiva F~ede 
. . 

depender de las circunstancias de 

adquisión, asi como de la organización que se haya efectuado con 

el material; por ejemplo, si los sujetos reorganizaran la informa-

Clbn, es probable que la recuperación sea . .. l . mas etec~1va que si no lo 

hacen asi, por ejemplo, la recuperación del material verbal reque-

rirá diferentes es~rategias que la recuperación de funciones moto-

ras. 

Asimismo, Oansereau (citado en O'Neil,1978) en su 
. . . 
trabaJo sobre el 

desarrollo de un archivo de 
t J • 1 l. • 

es~ra~eg1as oe apreno1zaJe explora 

tres alternativas en cuanto a estrategias de comprensión-retención: 

paráfrasis-imaginería, redes de elaooración y análisis de ideas 

clave, como una forma de ayudar al estudiante a solventar problemas 

de comprensión,recorda~jo y trasformando el material aprendido. 
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cuanto a las estrategias de recuperación, los reportes 

vos de los estudiantes y algunas investigaciones realizadas han 

demostrado que la conducta o el reporte de "en la punta de la 

lengua" o "presiento o siento que lo sé o lo conozco", indican que 

el almacén de items frecuentemente está disponible, pero por un 

periodo mínimo no es accesible al sujeto. Algunos sujetos encuen-

tran que tal situación puede permitirles hacer una bQsqueda azaroza 

o practicar alguna etrategia de recuperación. 

Ahora bien, Paivio (citado en Bransford, 1979) seMala que la habi-

lidad de 
. . ' crear 1magenes de las palabras afecta la facilidad con la 

cual los individuos pueden aprender y recordar. Al explicar por qué 

la imagen facilita la retención, Paivio propone una teoría de codi-

ficación dual. Sugiere dos sistemas separados pero, • 1 1 ' 

in~erconec~aoos 

de memoria. Un sistema es de naturaleza verbal y el otro sistema es 

v1sua1. Si las personas disponen de dos sistemas de codificación 

para la información (verbal vrs.Visual) en vez de uno, la retención 

podrá ser mejorada, dependiendo de la función . . 
que ex1s~a de la re-

lación entre información, habilidades disponibles y el conocimiento 

del aprendiz. 

Cuando se aborda el tema de estrategias de aprendizaje, se hace re-

ferencia a los procesos de memoria y aprendizaje. Tomando en cuenta 

esto , Risney seMala que los términos de adquisi6n, retención y re-

cuperación definen procesos pobremente comprendidos que deben ser 

muy complejos a nivel funcional en el sistema nervioso central. La 

adquisión se define como aquello que incluye todos los procesos, 



desde la entrada a los registros sensoriales y al almacenamiento en 

la memoria d largo plazo. La recuperación incluye los procesos re-

queridos para el acceso y recuperación de la información a corto 

plazo . La recuperación es una ' e~apa inevitable para probar la 

adquisión y retención efectuada de la información, por lo que dos 

enfoques principales del funcionamiento del sistema de memoria, el 

de Atkinson y Shiffrin (llamada teoría del almacén múltiple) y el 

modelo de Griff ith,reconocen el papel central de las estrategias de 

aprendizaje utilizadas por los sujetos para la adquisión y el 

recuerdo efectivo. 

A este respecta , Weinstein (1981) seMala que, "Según Loftus y 

Lottus (1976) la organización puede hacer que la información nueva 

encaje en algún sistema ya existente o que se oé la creación de un 

sistema que vinculará a ésta dentro de alguna unidad significativa, 

pero sin quedar como unidades discretas aisladas, sino almacenadas 

en la memoria en términos de esquemas organizacionales (Lachman y 

Butterf ield, 1979) . Estos códigos de operaciones involucran la 

construcción y el uso de estrategias cognitivas que estructuran, 

seleccionan y transforman información. Sin embarga, existen otros 

códigos de operaciones que reducen los medios de procesamiento, y 

que requieren , por ejemplo el incremento de la atención y el 

involucrar aprendizaje más activo para meJorar el aprendizaje y la 

memoria; asi,tenemos a las imágenes mentales de Paivio, (1971) y la 

elaboración mental, usadas para el almacenamiento y la recuperación 

de información durante el aprendizaje, requiriéndose la creación de 

alg~n tipo de construcción simbólica, como el relacionar la infor-
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mac1on nueva con la existente o analizarla e identificar relacio-

nes lógicas, o intentar sacar inferencias sobre su contenido." 

Con respecto a la consistencia de las estrategias de aprendizaje, 

Patrick (1982), examina la utilización cognoscitiva en relación a 

dos diferentes tipos de aprendizaje: un aprendizaje que involucra 

la reproducción del material en las condiciones y formato de la 

presentación original: y el aprendizaje que involucra comprender el 

material, a pesar de la ' . 
ac~1va reorganización de éste, se~alando 

que algunas conductas o estrategias de aprendizaje son consistentes 

a través del aprendizaje de contexto , y que estas conductas son 

utilizadas en diferentes contextos antes de ser estrategias de 

aproximación para aprender en situaciones especificas.Considerando 

que posiblemente los sujetos necesitan tiempo para desarrollar un 

conocimiento o conciencia de la importancia de relacionar una 

estrategia en proporción con lo que demanda la situación de apren-

dizaje. 

Se ha hecho referencia en párrafos anteriores a las estrategias pa-

ra la adquisi6n , comprensión-retención y recuperación de informa-

ción, sin que se hayan identificado las diferentes estrategias 

utilizadas por los sujetos. 

En un estudio exploratorio realizado en la Universidad de Austin 

Texas CWeinstein Y Underwood 1981), se identificaron las formas de 

estrategias reportadas por los sujetos , las cuales se reagru-

paran en cinco categorias 
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A. Estrategias de repetición mecánica: esta categoria incluye las 

habilidades básicas de estudio y los ejercios de repetición. 

B. Estrategias f isicas: esta categoria incluye la anotación de 

diferencias y similitudes físicas entre las palabras y partes de 

la palabra, o el uso s&lamente de una porción del estimulo. 

C. Estrategias mentales: que después llamaría imagineria, incluye 

el crear una especie de imagen mental de la información re-

D. Estrategias de elaboración: incluye la relación o asociación del 

conocimiento previo a las experiencias y actividades frente a la 

nueva información. 

E. Estrategias de agrupamiento: implica el reacomodo de material ae 

' 1 . - . . . acuerdo a una ca 1t1cac1on y organización esquemática. 

La estructura de las estrategias cognoscitivas propues~a por 

Rigney, como ya se ha descrito en parrafos anteriores, tiene ele-

i... .... .i. - ......... -
J..c:1."::¡. 1-0 -::\l'\.'":zi!..¡.·::J. 

elementos esenciales para aprender a aprender, retener y recuperar 

información, como es la utilización efectiva por parte del sujeto 

de procesos autodirigidos, más generales, representacionales y se-

leccionables, siendo estos procesos parte de las estructuras de las 

estrategias cognoscitivas. 

Los procesos representacionales que están disponibles a la concien-

cia y al control voluntario del sujeto son el lenguaje y las imá-

genes . Las formas en que el lenguaje puede usarse para un aprendi-
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zaJe más etect1vo, parece ser como sigue si la adquisión es un 

problema de relacionar algo nuevo con algo conocido el lenguaje 

puede usarse para las operaciones relacionales que incluirian 

analogias y metáforas, asi como descripción, organización, reorga-

nización e inferencia. La formación de imágenes mentales parece ser 

util para reconstruir episodios durante los que se adquirió mate-

r1al y para crear episodios imaginarios en que pueden ser repasadas 

funciones, como una manera de checar en el nivel de adquisión asi 

como para refrescar la memoria durante la fase de retención. 

El papel de los procesos seleccionables, como son la atención e 

intención como recursos de procesamiento en las estrategias cog-

noscitivas, no se limita al procesamiento de la información salee-

cionada sino, también, el seleccionar el material para no procesar-

lo, que es una tarea aún más importan~e. 

Finalmente , el uso etect1vo de los procesos representacionales y 

seleccionales depende de la habilidades de autodirección del indi-

viduo, aún más las habilidades de autodirección y autocontrol afee-

tan la efectividad de las estrategias cognoscitivas. 

De acuerdo con lo anterior, las estrategias cognoscitivas para faci-

litar la adquición, retención y recuperación de la información, se 

componen de especificaciones llamadas ntareas orientadorasn y de 

los procesos cognoscitivos, como son los procesos representaciona-

les, seleccionables y las habilidades de autodirección. 
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A pesar de que las estrategias de aprendizaje son siempre llevadas 

ct cabo por el sujeto, el inicio de su utilización puede originarse 

de las propias instrucciones que recioe de los maestros o instruc-

tares, o de un sistema educacional. 

A este respecto, Brown (1981) sena1a que las investigaciones sobre 

programas de entrenamiento en estrategias de aprendizaje prete~jen 

meJorar el oesempeno académico de los 
. . . . 

estudiantes, mediante la 

incorporación o incremento de habilidades de autocontrol y au~o-

conciencia de sus procesos de aprendizaje. 

Identificando para tal efecto tres ~ipos de programas de entrena-

miento : 1) entrenamiento ciego - -, en el cual los 
. >. . 

estudiantes son 

inducidos a usar estrategias de aprendizaje sin una explicación del 

significado de esta actividad, lo que ha generado que el manteni-

miento y generalización de las estrategias entrenadas sea casi 

nulo, 2) entrenamiento informado, en el cual se induce a los estu-

diantes a utilizar las estrategias de aprendizaje, proporcionán-

doles información sobre el significado de esta actividad, incremen-

tándose el grado de generalización de la estrategia entrenada y, 3) 

entrenamiento en autocontrol, durante el cual no solo se induce al 

estudiante a utilizar una estrategia de aprendizaje, sino también 

se les instruye en el empleo del monitoreo y la aotuevaluaci6n del 

uso de la estrategia. 

Brown (1981) enfatiza que la dirección esencial del entrenamiento 

de estudiantes en ambientes instruccionales, es informar sobre las 
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estrategias y desarrollar habilidades de autoregulaci6n de dicnas 

estrategias en el sujeto. 

Por lo tanto,se puede disenar un sistema instruccional para ensenar 

a los sujetos a utilizar algunas estrategias de aprendizaje más 

efectivas sin que se den cuenta de que las operaciones que están 

efectuando son , de ; ' 1 l • necno, es~ra~eg1as cognoscitivas, sobre todo 

cuando los sujetos no están familiarizados con un sistema instruc-

c1ona1 formal y cuando no se pretende mejorar el desempeMo acadé-

mico, como es el caso de los adultos que no frecuentan ambientes 

escolares y que demandan servicios de salud. 

Esto es, un sistema educacional puede ser diseftado para ensenar es-

trategias de aprendizaje que faciliten la adquisi6n, retención y 

recuperación de la información en población adulta no escolarizada, 

considerando el contenido de los diferentes programas de educación 

para la salud existentes como una posibilidad de que el aprendizaje 

sea más etec tivo y eficaz en el área de la salud 

2.2 Aplicaciones ' ae las Estrategias de Aprendizaje a la Instrucción 

Las recientes investigaciones y el esfuerzo desarrollado en ps1co-

logia , educación e instrucción, han dado como resultado la modif i-

cación nuestro conocimiento de los papeles asumidos tradicio-

nalmente por los alumnos y maestros. En esta rrueva concepción del 

proceso de ense~anza-aprendizaje, , - ~ 
lU~ aprendices son vistos como 

procesadores , interpretadores y sintetizadores activos de informa-
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ción, que utilizan estrategias (proceaimientos , operaciones y/o 

comportamientos) para comprenoer, retener y recuperar la informa-

En el área de las estrategias de aprendizaje, uno de los enfoques 

que se han avocado los investigadores 

llo de los instrumentos de evaluación para la medición de las habi-

lidades de estudio de 1os sujetos . Pero hay muchos cuestiona-

mientas pendientes a~n por resolver, como son el identificar los 
~ • t : 1 • 

~1pos ae es~ra~eg1as por los sujetos con éxito: 

investigar la naturaleza y atributos criticos de estas estrategias; 

selecionar las estrategias de aprendizaje más importantes: desarro-

i dent i f i c "'' r 1os 
. . .. . . . 

i::~et1c1t.s y· 

des de cada alumno; desarrollar metodologia y materiales curricula-

res para ensenar estrategias de aprendizaje proponer y crear ins-

trumentos auxilia~es para programas V , ref c!r:z.:::.r la generalización 

oel uso de estas estrategias por medio de diferentes áreas de 

A pesar del reciente desarrollo teórico y experimental en pl área 

de las estrategias y de los cuestionamientos que 

aún queaan por resolver, los diferentes proyectos de investigación 

en ésta área han derivado aplicaciones prácticas a los procesos de 

instrucción , sobre todo en lo concerniente a los programas de 

entrenamiento sistemático en métodos de aprendizaje que permitan a 

los sujetos manejar técnicas de estudio efectivas para sistematizar 

su aprendizaje en cualquier campo o con diferentes materiales. Por 
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lo que, a continuación se revisarán algunas de estas aplicaciones 

teóricas al proceso de instrucción. 

El término estrategia de apreno1zaJe, ha sido utilizado en un 

sentido muy amplio para identificar un número diferente de habi-

lidades que los investigadores han postulado como necesarias o 

otiles para el aprendizaje y retención efectiva de información para 

uso posterior. ~stas habilidades incluyen las habilidades de estu-

dio, las cuales han deriva~J sistemas para tomar notas y preparar 

exámenes, para desarrollar programas de administración de tiempo, 

reducción de distracciones y de ansiedad para el estudio, la 

preparación de un ambiente adecuado de estudio y el uso de estrate-

gias cognoscitivas, como son la elaboración verbal y de imágenes 

(Weinstein y Mayer,1983) 

La mayoría de estos programas de habilidades de aprender o guias oe 

estudio efectivo, se fundamentan en la aproximación SQ3R propuesta 

por Robinson, con alguna leve modif icaci6n de 

nes que se dan a los sujetos en esta técnica 

ro el capitulo leyendo los encabezados, las letras nnegritas" etc. 

En base en esta revisión se anima al estudiante a proponer pregun-

tas. Posteriormente, leen el material con el propósito de responder 

sus preguntas . Luego de leer, cierran el libro y recitan lo que 

recuerdan de lo leido . Finalmente, se les da instrucción de abrir 

el libro o el material y revisarlo. 

(citado en O'Neil, 1978) -· 1 !::'.l. 
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. . . 
:-;- r 1.::: t.1:?11 e 1'~>11 muchos d·.::- los intentos para dar a 

jetos nabilioaoes de aprendizaje han sido indirectos . ' . 
1 riCiL~C i -·· 

do a los alumnos , para cambiar sus actividades de comprensión y 

retención mediante 1 -.. -
... Ci.:!1' post e intercaladas que hace 

i:::l i11st.ruct.c1r i:s 
1 • 1 ' 

encuen~ran 1nser~aaas en el material a revi-

sar CRicnard y Di Vesta, 1974 : Rothkopf,1967) ; la utilización de 

material pre y post suplementario ... .i 
! 

(Allen,1970 ; Ausubel y Youssef, 1966). Los resultados sobre la 

utilización de estas técnicas o estrategias preinstruccionales in-

dican que los procedimientos tienen influencias positivas en las 

estrategias de comprensión y retención de los estudiantes, no sien-

do trasferibles a situaciones menos controladas. 

L.::ts .::i.p 1 i ca.e iones ~-
1 .. 1::::.i e .. ~ t. r -~. t.~~g i as i:1e 

pueden deducirse a partir de la evidencia experimental que se na 

reportado , como los experimen~os realizados por Cramer (1981), en 

los cuales se investigan los efectos oe imágenes en la 

sobre la ejecución del aprenaizaje de alumnos de primer y quin~o 

grado. Encontrándose que la interacción de ins~rucciones-imásenes 

falicitan el recuerdo y aprendizaje de reconocimiento en preguntas 

~tone y Glock (1981), con respecto ci ¿ cómo leen los 
. . . ' . 
JOvenes instrucciones con ilustraciones ?, afirman 

que las ilustraciones facilitan el aprendizaje en prosa en adultos 

jóvenes, por lo que en su investigación 

instrucciones ilustradas podría meJorar la comprensión del adulto, 
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concluyendo que el uso ilustraciones facilita la comprensión del 

t0xto y la ejecución de una tarea. El ejemplo de esta aplicación lo 

encontramos en un sin número de manuales '1 • r • •• .:; ._ que exp11can, por mea10 u~ 

ilustraciones y texto, cómo aprender a armar o manejar tal o cual 

instrumento. 

De igual manera, Lawson y Fueloep (1980) en su investigación soore 

la comprensión del propósito del entrenamiento de estrategias, que 

forma parte de un gran estudio de habilidades directivas en aaultos 

retardados con interés en evaluar los efectos sobre retención de 

instrucciones , encontraron que los sujetos pueden aprender a uti-

lizar estrategias de adquisión entendiendo la instrucción y el pro-

pósito. Sugieren que el entrenamiento de estrategias puede incre-

mentarse al incrementar la información a los sujetos acerca del 

propósito del entrenamiento , dicha afirmación es conf irmaaa poste-

riormente en los trabajos realizados por Brown en 1981. 

cuanto a programas de entrenamiento para ensefiar a t '. : 

es~ua1an~es a 

utilizar estrategias . ' . 
cognosc1~1vas , ' . 

LU~Z (1981) en su trabajo 

nestrategias de aprenaizaje gráfica-verbal y analitica-holistica en 

el aprendizaje de cienciasn, sefiala que el aprendizaje es mejor 

cuando los dibujos o gráficas suplen materiales de información ver-

bal, y cuando el aprendiz parafrasea o elabora sus propios dibujos 

o gráficas . Evaluando los efectos de aprender a elaborar imágenes 

en el aprendizaje de ciencias en relación a estrategias verbales 

como es el parafraseo. 
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Los resultados de este estudio sugieren que el aprendizaje en cien-

cias se facilita más al mostrar dibujos o ilustraciones . . ' 
per~1nen~es 

antes de preguntar o inducir al sujeto a elaborar sus propias 

imágenes, sobre todo cuando es de tipo holistico. 

Asimismo , con respec~o a los programas de entrenamiento para ense-

"ªr a estudiantes a utilizar estrategias de aprendizaje, Dansereau 

et.a! (1979) desarrollaron y evaluaron un programa de entrenamiento 

en estrategias de aprendizaje. Este sistema interactivo de estrate-

gias cognoscitivas, consistentes en estrategias primarias y de 

apoyo, fue valorado en el contexto de un curso de habilidades de 

aprendizaje. 

tn las estrategias primarias desarrollaron técnicas de compren-

sión-/retención para esto se llevaron a cabo pasos ejecuti-

vos, los cuales se comunicaron con el acróstico MURDER. Anora bien, 

parte de la estrategias primarias fueron tres subestrategias, di-

se~adas para ayudar - , 
cil estudiante a solventar problemas de 

comprensión, recordando y transformando el material aprendido y 

expandiendo el conocimiento: estas subestrategias fueron: 1. Pará-

f rasis-imagineria ' ~ 
1 L. Redes o asociaciones 3. Análisis de 

ideas clave. Entrenándose además en estrategias de recuperación, ya 

que después de comprender y almacenar un cuerpo de conocimientos o 

información, el sujeto debe ser capaz de recordar y usar la in-

formación bajo las circunstancias apropiadas. 

A pesar de la efectividad de !as estrategias primarias,su impacto · 
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V 
l sera menos óptimo si el 

ambiente psicológico del sujeto no lo es . Consecuentemente, las 

estrategias de apoyo fueron diseftadas para ay~jar al estudiante en 

el desarrollo y mantenimiento ce un buen estado interno que inclu-

ye programas y arreglos de metas, manejo de concentraciones, moni-

toreo y diagnóstico de las dinámicas del sistema de aprendizaje. 

L.i:)·:; resultados demostraron que los j '. 1 

::?s -c.u1:J 1 ar .. 1t.i:~s 

entrenamiento presentaron significativamente más cambios positivos 

que aquéllos que no lo recibieron: asimismo, aparentemente la es-

trategia más efectiva de las tres entrenadas para la comprensión 

rue 1a de redes o asociación. 

De igual forma, Weinstein ,1981 desarrolló y evaluaó un programa 

ae entrenamiento de estrategias de aprendizaje efectivo para ense-

Mar una forma de procesar más efectiva y eficazmente un texto. In-

vestig6 la efectividad relativa de tres técnicas: 1. Pregunta-res-

puesta; 2, paráfrasis y 3. imagineria, las que se ensefiaron a aife-

rentes grupos de estudiantes para utilizarse en pasaJes que 

cada sujeto habia identificado como dificil de comprender.Dando 

cuatro aspectos del F'i'°'(:tC8S() i:Je· 

aprendizaje: a) identificar el material importante, poco familiar 

y dificil; bJ aplicar técnicas para comprender y retener este 

material ; e) recuperar esta información y, d) enfrentarse con las 

distracciones internas y externas durante su aprendizaje. 

En un estudio posterior el entrenamiento se diseftó de acuerdo a 

63 



tres diferentes programas entrenamiento: 1. Programa tradicio-

nal: 2. Programa de procesos básicos y , 3. Programa de instrucción 

1 • " como1naaa. 

los resultados . '. ina1can un apoyo parcial para la hipótesis que 

los estudiantes pueden ser entrenados a modificar sus procesos de 

información y que algunas formas de entrenamiento son más efectivas 

que otras. 

Sobre la base de una revisión de la literatura existente, se esta 

tratando sobre esto en la UNAM , con el antecedente de la Univer-

sidad de Austin y tanto para identificar las estrategias de 

aprendizaje utilizadas por diferentes poblaciones de estudiantes, 

cmno para el desarrollo " l evaluación de diferentes programas de 

entrenamiento en estrategias cognoscitivas que pueden beneiiciar a 

los sujetos. 

Diversos estudios de CastaMeda F.S. y L6pez O. M.y Romero M.(1987) 

han tratado, por un lado, de identifcar el posible efecto de indu-

cir estrategias de aprendizaje organizaci6n-elaboraci6n sobre 

la comprensión de textos breves de quimica, en donde se ha obser-

vado que algunos procedimientos inducidos demanaan niveles superio-

res de comprensión.Y, por otro lado , han investigado los efectos 

sobre la comprensión de la lectura al variar sistemáticamente 

la disponibilidad de la información contenida en textos breves 

de ciencias, en donde se pone de manifiesto la conveniencia 

disenar actividades de lectura que incorporen componentes de 

ejecución eficaz para la revisión de material. 
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Asimismo al evaluar los efectos diferenciales sobre la comprensión 

global y parcial de un texto , han propuesto que es importante 

considerar las demandas de la tarea al seleccionar las estrategias 

que favorezcan el incremento de la comprensión del mismo . 

Base del Congreso Nacional de Investigación Educativa) planteó que 

es posible utilizar estrategias de aprendizaje (analogias e imagi-

neria) como métodos instruccionales correctivos para las dificul-

tades en el aprendizaje del dictado, copiado y comprensión de lec-

~ura en población escolar Comprobando la efectividad de dicnas 

estrategias de aprendizaje. 

Asimismo, Vega 6. (1982) - , 
Q. l evaluar el empleo de estrategias de 

aprendizaje en un centro de estudios tecnológicos, identifico que 

1as limitaciones de tiempo durante el aprendizaje influye signif i-

cativamente en la utilidad o beneficio que reportan dichas estrate-

cuanto al desempe~l ... - - .. ..! :: • ... .: ...... 
~-:\ ;_ -~t .. Jt.:.1111 J. L 1...1 ·' 

-.. . ,, 

fot'\VllE1. y Vila (1986) al 

los hallazgos de su investigaci6n, indicaron que el entrenamiento 

comoinado de estrategias preinstruccionales y estrategias de apren-
1 • • r · 1 • • 

GlZaJ<::'.• r,::"c1. 1-r .. aron el aprovechamiento académico de los alumnos que 

cursaban el segundo semestre de psicologia. 

Como las principales aplicaciones 

65 



g1as de aprendizaje han sido los programas o guías de estudio ef ec-

la utilización de organizadores avanzados; el diseno de pre-

guntas pre ,post e intercaladas en el texto como técnicas preins-

truccionales, asi como la utilización de imágenes, tanto para faci-

litar el recuerdo y el aprendizaje en educación básica como para 

el aprendizaje de tareas manuales y de información compleJa. De 

igual forma, se han necho aportaciones a la educación especial en 

lo referente a programas de remedio. En cuanto al diseno de pro-

grama de entrenamiento para aprender a utilizar estrategias 

cognoscitivas , s e ha demostrado que el dise~o y aplicación de 

dichos programas beneficia a los sujetos, a pesar de que a0n quedan 

pendientes preguntas de investigación por resolver, en la adqui-

sión, retención y recuperación de la información. 

Considerando lo revisaao en este capítulo y replanteando la proble-

mática existente en el área de educación para 1a salud, en el sen-

tido de que es necesario que el adulto maneJe, tanto técnicas de 

estudio adecuadas como estrategias más eficaces para comprender, 

adquirir , retener y recuperar la información de los diferentes 

programas de salud durante el proceso de ensenanza- aprer~izaje, el 

diseno de un programa de entrenamiento para ense~ar a población 

adulta a utilizar estrategias de aprendizaje más efectivas surge 

como una alternativa para que la planeación, desarrollo ' y eva1ua-

c1on de los programas de salud, coadyuven al logro de los objetivos 

de la educación para la salud. 
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7 ·r ,. 
J. J. J. 

PROBLEMA DE INVESTIGACION 

En el capitulo Il se mencionó que una de las aplicaciones de las 

estrategias de aprendizaje en población adulta ha sido la utiliza-

ción de imágenes para el aprendizaje de tareas manuales y de infor-

maci6n compleja. En cuanto al dise~o de programas de entrenamiento 

para aprender a utilizar estrategias de aprendizaje CWeinstein,19-

81; Dansereau, 1979)1 asi como para determinar el efecto de inducir 

mostraao que el dise~o y aplicación de dichos 
., .. . . 

programas cenet1c1a a 

Sin embargo , a~n quedan pendientes preguntas de investigación por 

resolver en la adquisión1 retención y recuperación de la informa-

ción, como lo son: el identificar los diferentes tipos de estrate-

gias utilizadas por los sujetos1 el desarrollar metodología y mate-

riales curriculares para ensenar estrategias de aprendizaje, propo-

auxiliares para programas, 

naturaleza y atributos criticos de estas estrategias, 

cionar sólo algunas. 

No obstante, de acuerdo con Rigney (1979) el diseno instruccional 

de estrategias de aprendizaje puede enfocarse a inducir tareas 
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orientadoras para ensenar estrategias de aprendizaje independientes 

del material y asignadas al sujeto. 

~sto es de suma importancia, ya que el aprendiz es uno de los prin-

cipales factores que intervienen en el proceso del aprendizaje, 

puesto que son sus caracteristicas, tales como sus habilidades, 

estilos cognoscitivos , conductas matemagénicas ' ~ • 1 y es~ra~eg1as ae 

aprendizaje, las que determinan, entre otras cosas: como localizar, 

seleccionar y organizar la información ;cómo realizar la traducción 

recibida del ambiente, a sus códigos visual o verbal y , cómo y con 

qué elementos incorporar a su esquema de conocimientos la informa-

ción codificada. 

Anora bien, la educación para la salud como ciencia que estudia y 

desarrolla procesos de transmisión de conocimientos, actitudes y 

valores tendientes a crear en los individuos conductas favoraoles 

para la conservación y preservación de su salud, se trasforma en 

una modalidad de la educación no formal, que incluye el aprendizaje 

de contenidos del área médica por parte de los adultos. 

Para que el adulto aprenda dichos contenidos, es necesario que 

ponga en juego sus habilidades intelectuales para trasformar o 

incorporar a sus esquemas o estructuras cognoscitivas la nueva 

información , y tener asi la posibilidad de llevar a cabo las con-

ductas adecuadas para conservar su salud. 

Sin embargo, y de acuerdo a los reportes de los investigadores del 
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área ae la salud, los programas de ec~caci6n para la salud no han 

logrado el impacto deseado en la población adulta, quizá porque no 

se ha considerado el cómo educar al adulto, soslayándose sus carac-

teristicas con respecto a1 aprendizaje o considerándolo tan sólo 

como un elemento pasivo en el proceso de enseManza-aprendizaje. Por 

lo que, una de las posibles alternativas para favorecer el proceso 

educativo del adulto en el área de la salud, es la inducción de 

estrategias de aprendizaje efectivas que faciliten a la población 

la comprensión/retención oe la información. 

En suma la efectividad de las estrategias de aprendizaje na s1ao 

probada en tareas de comprensión de textos, frecuentemente con 

sujetos jóvenes y en ; • i 

amo1en~es instruccionales. Por lo que resulta 

pertinente también el dise"ar y determinar la utiliaad de un proce-

so instruccional para el entrenamiento de dichas estrategias bajo 

otras cond1c1ones, como lo son: con población adulta, no familia-

rizada con ambientes instruccionales en programas de salud y con 

otro tipo de contenido. 

Por lo que, los obJet1vos de la presente investigación están diri-

gidos a: 

A) Identificar mediante autoreporte las estrategias de apren-

dizaje facilitadoras en educación de adultos en el área de 

la salud, escogiendo para este estudio :el tema "manejo higié-

nico de alimentos . Esta identificación sera la base para el 

planteamiento del segundo objetivo. 
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8) Dise~ar y aplicar un programa de entrenamiento, con base en : 

los datos obtenidos en , -· 
l d identificación de las 

estrategias de aprendizaje y; segundo, en el contenido de 

programas de educación para la salud, particularmente en el tema 

"manejo higiénico de alimentos". Este programa entrenará a los 

adultos a utilizar algunas -· ..... t. ... ... J. .. .... ~ .: ....... 
t~·=> ;,.. 1 • t:~ t·l:! 1,:j i. ~\ "::> aprendizaje facili-

tadoras de la adquisión, retención, utilización V 
! 

1 ..... 
J. C', información del . ' . 

E.~CiLiC ~.i. t.1 V'()·' '=!L~e 

cambio en las actitudes y comportamiehtos respecto a la conser-

vación de su salud. 

Para alcanzar estos objetivos la presente investigación se pro-

1. Identificar las estrategias ae aprendizaje que utilizan los 

adultos que participan en programas de educación para la salud, 

en términos de adquisión , retención, utilización y recuperación 

de la información 

2. Dado un programa de entrenamiento en estrategias de compren-

(paráfrasis, pregunta-respuesta , imagineria), 

determinar su efectividad en terminos de , adquisión y recu-

peraci6n de información. 

l:::.n describen las caracteristicas 

no, organización y contenido del programa de entrenamiento elabora-
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do para dar respuesta a los puntos de interés planteados en este 

estudio. 
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·r 1 1 
lV 

M E T O D O 

Las interrogantes que sirvieron para determinar la metodologia del 

presente estudio fueron planteadas con el propósito ae determinar, 

de manera estadistica, el efecto que produce en el adulto el entre-

namiento ae las estrategias de aprendizaje de imaginería, paráf ra-
. . pregunta-respuesta, en la comprensión del contenido de un te-

ma de salud ( nejo Higiénico de Alimentos), bajo condiciones natu-

rales, en escenarios constituidos por unidades de servicio médico y 

no bajo condociones de salón de clase, dadas las características de 

la población. 

V, posteriormente, establecer ... . . .:. ~ 

LUcll de los tres programas entrenados 

tue el mas efectivo o tuvo mayor efectividad en la comprensión/re-

tenci6n del adulto. 

Para contestar las preguntas anteriores fue necesario, en primer 

término , identificar ¿ cuáles son las estrategias de aprendizaje 

que autoreportan los adultos que acuden a los servicos de salud pa-

ra comprender y/o aprender el contenido de un tema de salud, ? len 

este caso: cuidado de los dientes), para proporcionar entrenamiento 

en aquellas estrategias que no se reportaban. 
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4.1 Sujetos. 

En el estudio se utilizaron -· bl sujetos adultos cuyo promedio de 

edad varió entre los 30 y 37 anos . El número de sujetos por cada 

uno de los cuatro grupos que participaron fue de 15,16,18 y 12 

respectivamente. 

La participación ~-ue los sujetos fue voluntaria y la . . . as1gnac1on a 

los grupos se efectuó por medio de un muestreo intencional, de 

acuerao a la zona geográfica de su residencia y a la clinica a la 

que acuden a solicitar servicios ae salud. 

4.2 Escenarios 

Los escenarios para llevar a cabo los programas entrenamiento 

fueron las aulas destinadas a los cursos de educación para dere-

chohabientes del I.S.S.S.T.E. , que cuentan con pizarrón y sillas 

móviles para realizar diferentes técnicas y dinámicas grupales, de 

las siguientes clinicas: Villa Obregón, Alberto Pisanty, Observato-

rio y H.G. Dr. Dario Fernández. 

4.3 Materiales e Instrumentos. 

4.3.l Pretest 

El pretest estuvó constituido por dos cuestionarios; 

En el primero se consideró el contenido del curso "Manejo nigiénico 
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de alimentos" de la SSA e ISSSTE en la elaboración de ocho reac-

t. i \:"(}'!,; opción identificar la información 

i •. .•. ..• - J. -· ••• -- -· ·- -· ·- ·- " -· - -·· L' - -· ... L.i . ..i:::O 1 .. J .. .::~ !_.t_J':J ~;t-:i it.:1l"<:tJ.t.~1 ·::Jo 1-~ ~t-~ ":;!}\:".~ ~;() 1 i e i -

dad. El cuestionario fue de dos páginas. 

Cª 1 
'-- .L segundo cuestionario se dise~ó para medir la comprensión de la 

lectura del tema "Cuidado de los dientes" , con tres preguntas de 

opción múltiple. Además, se agregó una i i:k::n t. i f i --

car, mediante autoreporte , las estrategias de aprenaizaje que 

utilizaoan los sujetos para comprender el tema, con ocho opciones 

las cinco categorias de estrategias de 

zaJe propuestas por Weinstein y Unaerwood (1981). 

Considerando el contenido de los programas de entrenamiento "Manejo 

higiénico de alimentos", se hicieron tres cuestionarios a manera de 

pruebas paralelas del pretest . . " . - . .... .. . . para 1aent1t1car y evaluar la cant1-

dad de información recuperada sobre el contenido del programa y 

asegurar que las estrategias utilizadas fuesen las que se entrena-

ron. Por lo que dichos cuestionarios fueron: 

1. Postest para los grupos de ºparáfrasis" y "pregunta-respues-

ta":ocho preguntas abiertas, que correspondian a los ocho reac-

tivos del pretest e incluian los criterios de evaluación pro-

puestos en cada una de las sesiones del programa de entrena 

f!1 i Emt.o. 
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2. Postest para el grupo de "imaginería": ocho reactivos de opción 

ilustró 

F' i acJi::i·:s . [)E.~ ......... ·- : 
j_ ~~3tAt:\ .l inc luí;,::1n l ()S; criterios de evaluación 

prc~uestos para cada una de las sesiones del programa de entre-

3. Postest para el grupo testigo: ocho reactivos en columnas para 

de respuesta. Los reactivos 

también - . a .i. o·::; f!11 ·:::;mos 

4.3.3 Programa y Materiales 

Considerando las propuesta de Rigney (1978), Dansereau (1979) y 

Weinstein (1981) para diseftar y llevar a cabo programas de entrena-

miento en estrategias de aprendizaje, se elaboraron tres programas 

un programa sin entrenamiento, cuyo contenido 

temático se basó en ei de los cursos de "Manejo Higiénico de Ali-

mentosn de la S.S.A. e I.S.S.S.T.E. Asimismo, el contenido de los 

temas complementarios se fundamentó en el Manual de Educación para 

la Salud de la S.S.A. 

Se utilizaron carteles como material didáctico en cada sesión, 

aplicando los elaborados por la S.S.A. sobre los temas de "nutri-

ción" "manejo higiénico de alimentos" carteles diferentes, 

tres juegos para cada grupo). Para el grupo de imagineria se utili-

zaron 25 ilustraciones con fotografías de situaciones reales. 

PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO DEL ADULTO 
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r·-..r·· 
L!C. 

México no cuenta con una población adecuadamente eaucada en salud, 
a pesar de los esfuerzos que para el efecto se han desarrollado. 

Una de las principales causas de este hecho, de acuerdo a los re
sultados obtenidos por lo investigadores en esta área, es que, los 
diferentes programas de educación para la salud posiblemente no 
evalüan el nivel de aprendizaje real de la información emitida, 
describiéndose con más énfasis las actividaaes y meaios auxiliares 
de ense~anza que las actitvidades de aprendizaje, desconociéndose 
la eficiencia de los aiversos métodos instruccionales en el área ae 
1 a ·:;.::t l 1...~i:J . 

Para que el individuo se responsabilice de la protección y mejora-. . necesario, como se menciono en • 'l ( '"- t nive1es ae sa1ua, es 
párrafos anteriores, que el sector salud y/o educativo contemplen 
procedimientos técnicos que induzcan al ·:.;L~jet.c1 .:;t 

Esta afirmación involucra al psicológo educativo, el cual conside
rando las caracteristicas del aprendizaje del adulto y partiendo 
del marco teórico de la corriente cognoscitiva plantea, como una 
posible alternativa, el ensenar al adulto a uaprender' mediante 
el entrenamiento en la utilización de estrategias de compren
~:; :l <~} 11 / r i:? tt.;;¡-, e i <::.i-1 . 

Ahora oien. los objetivos de ios diversos programas de educación 
para la salud reflejan la problemática planteada anteriormente; 
como es el caso del programa de educación de "Manejo Higiénico de 
Alimentosu, cuyos objetivos no indican qué va a aprender el sujeto, 
ni cómo va a lograr dicho aprendizaje; sólo enfatizan el papel pa
sivo del adulto durante el proceso de instrucción. Tales oojetivos 
suelen plantearse como: uque el manejador de alimentos esté cons
ciente de 1a importancia del maneJo higiénico ae los alimentos y 
evite que se contaminenu. 

Lo anterior adquiere mayor relevancia, si se considera que la nu
trición es uno de los factores principales que influyen en la cali
dad de vida del sujeto y que, además, es la base fundamental de su 
5{:!\ l L~d. 

L" ét r·i LA t. r j. e j, i~:r ri 
fil .::i 1-1 t::~ ~j () ci 6.1 1 C! ·;:.; 

. " . - ' adecuada y balanceada 

considera sus hábitos higiénicos en el 
ya que el individuo puede tener una dieta 

requerimientos, pero , si sus hábitos 
higiénicos son inadecuados, dicha alimentación será desvaforaole a 
su salud. Ahora bien, el contenido temático del programa del "Mane
jo higiénico de los Alimentos" cónsidera aspectos que son signifi
cativos al adulto o que están relacionados a las conductas que ~l 
presenta, razón por la cual se seleccionó este tema como contenido 
central para el programa de entrenamiento. 

Las propuestas de Rigney (1978) Dansereau et.al. (1979) y 
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Weinstein (1981), respecto al diseno y aplicación de programas de 
entrenamiento para ense~ar a los sujetos a utilizar estrategias ae 
aprendizaje más efectivas, sirven como marco teórico para el pre
sente programa de entrenamiento, que incluye el entrenamiento en 
tres tipos de estrategias de comprensi6n/reLenci6n, que son: imagi
neria, pregunta-respuesta y paráfrasis para tres diferentes grupos. 

El obtetivo principal del programa de entrenamiento en estrategias 
de aprendizaje para adultos es entrenar a los sujetos a utilizar 
algunas operaciones o procedimientos para adquirir, retener y recu
perar informac1on, que son facilitadores de la comprensión/reten
ción de contenidos o material conceptual y, en este caso, sobre el 
tema de salud "Manejo Higiénico de Alimentos" para que su aprendi
zaje en el área de la salud sea mejor. Es decir, se pretende que el 
adulto relacione o incorpore a su esquema de conocimientos este 
nuevo tipo de procedimiento o forma de aprender de tal manera que, 
a través de la estructuración y transformación de la información, 
su aprendizaje sea más eficaz. 

Dicnas estrategias serán de ' . 
1_. l ;:1(¡ independiente del material y 

tareas orientadoras serán las - ' cl.l sujeto, es decir, las 
instrucciones que induzcan a los sujetos a la utilización o elabo-

..... 
1.,,1 

que las instrucciones o 
parafrasear el contenido a aprender; por lo 
tareas a seguir durante el programa se cen-

trarán en la actividad del sujeto, r~ del instructor. 

Considerando que el adulto que no frecuenta ambientes escolares 
requiere de un aprendizaje más utilitario y ae una motivación, se 
incluyen temas complementarios de nutrición para lograr la atención 
de los adultos a lo largo de cada sesión. 

(:!1t11:i r· B. 

lAri.:.:t cJi.:~: 
los objetivos planteados 
t. r E.~s; 

1. Incorporar y/o 
e i:::c~ i fí1 i t.:'i-; t.c) cii::.s 

- "" .J. ·- - .~ •• _, .: ... ~ -· - .... 1 
t:,t'=:- t· ! . -::\ t-t:~:-;l J. e:\":;, ":::-1 • .,1i1 1 

a la estructura cognoscitiva del adulto 
imagineria, como una alternativa para 

e 1 pro-·· 
~ . "" . 
°i'ClClll-.. 

tar la comprensión/retención del tema a revisar,es decir, que el 
sujeto traduzca la nueva información y la codifique en imáge-

C 1)fúC1 l.AºCJ.:!:i 

ción S::Jl-it~ ·-¡~t. ~- €~' 

forma de aprender y relacionar la informa
posee, con la nueva información presentada. 

2. Que el adulto realice la traducción y codificación de la nueva 
információn a su lenguaje habitual , con sus conceptos, deduc
ciones y conclusiones, como una forma de aprender ,que le faci-
1 ite el relacionar lo que ya conoce sobre el tema con el nuevo 

' .. e i::ii1T.-e·r11 (Ji::i . 

3. Incorporar y/o optimizar a la estructura cognoscitiva del sujeto 
la estrategia de apreThjizaje de pregunta-repuesta como una 
alternativa para facilitar el aprendizaje del contenido "mane
jo higiénico" de a imentos ", es decir, que el adulto realice la 
traducción y codif cación verbal de la información a aprender. 
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Considerando estos objetivos de programa de entrenamiento para ca
da estrategia, los objetivos nstruccionales que se pretenden al
canzar son: 

A. El personal participante 
mentos en la conservac1on 

comprenderá la 
ae la salud. 

importancia de los ali-

B. Después de 
comprenderá 

leer el tema "división de alimentos", el sujeto 
la diferencia entre alimentos perecederos y no pere-

cederos y su importancia para el manejo de los mismos. 

C. El sujeto comprenderá que la 
contaminación de alimentos 
bacterias en los mismos. 

causa principal de descomposición y 
es la reproducción de microbios y 

D. El personal participante comprenderá las principales causas y 
medios de contaminación de los alimentos. 

E. Por medio de la comprensión del tema, el sujeto identificará los 
cinco principales medios de contaminación de los alimentos. 

r. El sujeto identificará el problema de las enfermedades diarréi
cas como consecuencia fundamental del manejo inadecuado de ali-
mentos, comprendiendo las causas 

G. El participante explicará las 
contaminación y descomposición de 

y mecanismos de transmisión. 

medidas básicas para evitar la 
los alimentos. 

H. Mediante la comprensión del tema, el sujeto identificará tanto 
los hábitos higiénicos que deben practicar los manejadores de 
alimentos, como los hábitos que deben llevarse a caoo en el ma
neJo de los alimentos en el nogar. 

El término "comprenderá" incluye varias actividades ~cti·ct llevarse a 
cabo por los adultos según e 1 programa de entrenamiento de que se 
trate, asi, tenemos que el programa de entrenamiento npregunta
repuesta" especifica tareas orientadoras que llevan a la elaoora
ción de preguntas sobre el tema que se esté revisando. El programa 
de "imagineria" sefiala, en cada una de sus cartas descriptivas, 
instrucciones para seftalar o elaborar representaciones sobre el 
tema que se esté leyendo y, f inalmente,el programa de paráfrasis 
induce actividades de elaboración o traducción al lenguaje habitual 
de los adultos del material que se revise. 

Cartas Descriptivas. 

Considerando algunos de los elementos mencionados por Gagó C1980) 
con respecto al disefto de cartas descriptivas como elementos de 
apoyo para el proceso de enseManza-aprendizaje, el disefio de las 
cartas descriptivas de los tres programas de entrenamientos Cimagi
neria1 paráfrasis y pregunta-respuesta) sobre el tema "Manejo ni
giénico de alimentosn, tomó los siguientes elementos: 

78 



Objetivos especi icos de aprendizaje: en 1os cuales se expresa 
en forma clara e aprendizaje que na u~ ograr 

• j • • quien par~1c1pa 
en el programa, ndicando el nivel de dom nio cognoscitivo de la 
taxonomia de Bloom que se . -desea alcanzar. 

Descripción del contenido temático: se proporciona el listado n~ 
temas de "Manejo higiénico de alimentos", que sigue una secuen
cia lógica y cuya longitud no es mayor de tres páginas por se
sión; además, se seftala el listado de temas complementarios de 
nutrición. 

Experiencia de aprendizaje: seMalando primero la exposic1on del 
tema complementario por parte del instructor, después la dinámi
ca grupal acorde a caaa estrategia, asi como las instrucciones 
para inducir la estrategia y los ejercicios por parte de los 
participantes. 

Criterios y mea1os de evaluación: en este rubro se especit1can 
el número y requisitos que 
los sujetos en cada sesión. 

deben cubrir las tareas asignadas a 

Material de apoyo: se describen !as láminas y carteles por cada 
sesión y que representan los temas complementarios (nutrición). 

El número de sesiones planeadas para cada programa es de seis, con 
dos horas ce duración cada una. 

Durante la primera hora de cada sesión se realiza la exposición del 
material complementario y las dinámicas grupales para proporcionar 
un ambiente adecuado al aprendizaje. 

tn la segunda hora se proporcionan las instrucciones para inducir 
la estrategia de aprendizaje y se realizan los ejercicios. Asimis
mo, en la carta descriptiva se identifica el lugar y fecna en que 
se lleva a cabo cada sesión. 

Descripción por sesión. 

Considerando: a) que la población a quien esta dirigido el programa 
no conoce por completo el tema "manejo higiénico de alimentos"; b) 
que su nivel de escolaridad en promedio, es de secundaria completa; 
c) con un promedio de edad de 32 aflos y, d) que las estrategias que 
utilizan para aprender básicamente son de repetición, la dificultad 
conceptual del material incluía sólamente relaciones causa-efecto, 
presentándose en una secuencia de tipo inclusivo, es decir, para 
aprender cuáles son los medios de contaminación de los alimentos es 
necesario comprender por qué una división d~ alimentos y qué impli
ca esta división; dosificándose, por lo tanto, la dificultad y 
extensión del material (Bransford, 1979). 

Por lo que, las actividades de aprendizaje que ~~ requerían del su
jeto incluían tareas orientadoras que inducen al sujeto a la tra
ducción del mater1a1 que se le presenta, ya sea a un código verbal 
o visual en un nivel de aprendizaje de comprensión, planteándose 
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los criterios de evaluación con base a las ac~ividades de aprendi
zaJe que se demandan en los objetivos de cada una de las sesiones. 

Asi, las tareas orientadoras para inducir estrategias de aprendi
zaje asignadas al sujeto e independientes oel material fueron, por 
ejemplo: 

1. "Una vez que haya terminado la lectura del material, 
. . . 
impor~anc1a 

de los alimentos, seleccione dos representaciones, dibujos o fo
tografias, que representen la importancia de los alimentos en la 
conservación de la salud";o bien, "una vez que naya terminado la 
lectura del material ,gastroenteritis y otras enfermedades dia
rreicas, elabore un dibujo sobre el ciclo de trasmisión de las 
enfermedades diarreicas (programa de imagineria). 

2. "Una vez que naya terminado la lectura del material, medios de 
contaminación de los alimentos, escribirá con sus propias pa
labras los principales medios de contaminación de los alimentosu 
(programa de 

. ~ . . 
paratras1sJ. 

3. "Una vez que haya terminado la lectura del gastroen-
1 • tl • 

~er1~1s V 
l otras enfermedades diarréicas, escribirá cinco pre-

guntas con sus repuestas, sobre las causas y mecanismos de 
transmisión de las enfermedades diarréicas" (programa de pregun
ta-respuesta). 

~n est-0s.ejemplos los criterios de evaluación son: 

1. La representación seleccionada, deberá contener los conceptos de 
nutrición y agrado al paladar,o el ciclo de trasmisión ae las 
enfermedades diarreicas deoera contemplar manos-alimentos-boca. 

2. La redacción contendrá los medios físicos y biológicos como 
principales medios de contaminación. 

3. Las preguntas deberán incluir los principales mecanismos de con
taminación: manos contaminadas-alimentos-boca. 

Para propiciar un ambiente adecuado 
población adulta se utilizaron. como 
de contenidos complementarios y el 
que fueron adaptadas a los ejercicios 
sujetos. Dichas dinámicas fueron: 

A. Los cuadros de bavela. 
B. Dibujar el sueno de un softador. 
C. Camino de confianza. 
D. Benefactores famosos. 

al aprendizaje y motivar a la 
ya se mencionó, la exposición 
manejo de dinámicas grupales, 
o tareas a desarrollar por lo 

E. l~s sueftos vienen en todas las formas. 
F. El problema de la luna. 

El material complementario de cada sesión no tue mayor de cuatro 
cuartillas y la secuencia instruccional, se basó en las propuestas 
por los programas de nutrición de la Secretaria de Salud. 
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El mater 
' . . . . n1g1en1co de alimentosn, 18 páginas, se distri-

buyó de a siguiente forma: 

la. SESION: 
Importancia de los alimentos (página y media). 
Oivisón de los alimentos (página y media ). 

2a. SESION: 
Contaminación 

~- , __ 
U~ JU~ alimentos 

Medios de contaminación de los 

3a. SESION: 

Cuna página). 
alimentos (tres 

Gastroenteritis y otras enfermedades diarréicas (tres páginas). 

4a. SESION: 
Contaminación de origen de los alimentos (dos páginas). 
Contaminación de los Alimentos desde su producción hasta su 
consumo ( una página). 

5a. SESION: 
Mecidas básicas µd1·ct evitar la contaminación y descomposición de 
los alimentos (tres páginas ). 

6a. SESION: 
Hábitos higiénicos que deben practicar los manejadores de 
alimentos Cuna página). 
Hábitos nigiénicos que deben observarse en el manejo w~ los 
alimentos en el hogar Cuna página). 

4.4 Diseno. 

Mediante una asignación no probabilistica (intencional) se formaron 

cuatro grupos independientes con medidas repetidas. Tres grupos 

fueron experimentales y uno fungió como testigo. A cada uno de los 

grupos experimentales ~~ le asignó, aleatoriamente, entrenamiento 

en una de las estrategias en prueba para afectar la comprensión/re-

tenciln del material.De esta manera, se posibilitó comparar los re-

sultados con los de un grupo testigo, que no recibió entrenamiento 

alguno.Los .. 
SUJ8LOS asignados a tratamientos se distribuyeron: 
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Grupo experimental 1: entrenamiento en "paráfrasis" con 21 su-

jetos iniciales . Sólo 15 sujetos terminaron. 

Grupo experimental 2: entrenamiento en "pregunta-respuesta", 

con l~ sujetos iniciales. Sólo 16 sujetos terminaron. 

Grupo experimental 3: entrenamiento en "imaginería", con 25 

sujetos inicales .Sólo 18 sujetos terminaron. 

Grupo testigo 4: sin entrenamiento en estrategias de aprendí-

zaje, con 19 sujetos iniciales . Sólo 12 sujetos terminaron. 

Las medidas repetidas fueron las pruebas paralelas del tópico "ma-

nejo higiénico de alimentos", 

La variable independiente de interés para este estudio fue el tipo 

ae estrategia de aprendizaje entrenada (imaginería, paráfrasis y 

pregunta-respuesta), y la variable dependiente fue el número de 

aciertos obtenidos por los sujetos en el postest de comprensión del 

texto experimen~al. 

Las variables extraftas que se tomaron en cuenta para el análisis y 

discusión de los resultados de la presente investigación fueron: 

1. la heterogeneidad de los sujetos: edad, escolaridad, lugar de 

vivienda,conocimiento del tema, interés en el programa, habili 

... J .... 
!:! i..·l .. 
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2. El desconocimiento por Parte de 1os sujetos sobre los objetivos 

especificos de cada programa experimental. 

3. Las posibles combinaciones al utilizar o aplicar 1~~ estrategias 

de aprenaizaje autoreportadas en la comprensión del tema "cuida-

do de los dientes". 

4. La 
. . . 

as1stenc1a de las personas al programa de entrenamiento. 

5. El propio maneJo del programa ae entrenamiento: se designó una 

trabajadora social diferente para el manejo de cada grupo. 

4.5 Procedimiento. 

~ara la formación de los grupos se hizo promoción (carteles y plá-

ticas informativas) ' ' auran~e 15 dias ·. ' por par~e ae las trabajadoras 

sociales del servicio de medicina preventiva de cada una de las 

unidades médicas antes mencionadas. 

Al registrarse, los . ' 
suJe~os anotaban su nombre, dirección y telé-

fono donde localizarles, aplicándoles posteriormen el pretest co-

mo requisito de inscripción informándoles, además, sobre el conte-

nido del programa, número de sesiones y duración del curso. 

Al terminar de formarse los grupos y, por sugerencia ·--lU~ SU Je-

tos, se incluyeron temas complementarios de nutrición y comida ve-

getariana. Debido al tipo de población (adultos no acostumbrados a 
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un sistema instruccional) no se les dio a conocer los objetivos ' ., oe1 

entrenamiento de caaa programa. 

Una vez formados los cuatro gr~~os en las aulas de las diferentes 

unidades médicas, durante 15 dias, seis sesiones en con dos 

horas de duración por cada ses1on (lunes, miércoles y viernes) se 

desarrollaron los programas de entrenamiento para cada grupo , con-

siderando sólo el conteniao del curso "manejo higiénico de alimen-

tos". 

El entrenamiento de las estrategias se realizó dando las instruc-

ciones sobre las tareas a seguir por los sujetos en cada sesión co-

mo, por ejemplo, "abran sus folders y lean el tema medios de conta-

minación de los alimentos. Una vez que hayan terminado la lectura 

del material, escribirán con sus propias palabras los principales 

medios de contaminación de los alimentos" (Consultar anexo, cartas 

descriptivas de los grupos de pregunta-respuesta, imagineria y pa-

ráfrasis). 

Para propiciar un ambiente adecuado Para el aprendizaje de los su-

jetos, se utilizaron diferentes dinámicas grupales, adaptándose al 

propósito de cada estrategia, como fue el caso de la dinámica "di-

bujar el sueno de un so~ador", para el grupo experimental de imagi-

neria. 

caoa sesión se llevó el control de . ' . 
as1s~enc1a, proporcionándo-

seles a los sujetos un folder con su nombre y los contenidos a leer 
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término de la misma . 

Asimismo, se realizaba una evaluación de los objetivos de aprendí-

zaje a cuorir en esa sesión, por cada uno de los grupo experimen-

nombre de la persona que 

cubria los criterios de evaluación. 

~e proporcionó entrenamiento a cada una de las cuatro ~rabajadoras 

sociales por separado, durante dos meses, sobre el tema del progra-

ma ae entrenamiento que manejaria utilizándose, principalmente, 

las cartas descriptivas respectivas. Dicho entrenamiento incluyó el 

manejo de dinámicas grupales destinadas a cada grupo. 

Al finalizar los dos meses, se realizaron tres sesiones de simula-

ero para la demostración de cómo manejarían el curso y corregir o 

aclarar dudas integrándose, además, los programas y contenidos para 

cada participante, así como las instrucciones , dinámicas grupales 

y el material de apoyo. 

La asignación de los programas de entrenamiento para cada trabaja-

dora social se hizo en forma aleatoria. 

Se acordó, además, que cada trabajadora social anotaría, al termi-

nar la sesión, aquello que le pareciera de importancia o peculiar. 
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Revisándose ~n cada grupo ·--Jcl~ 
' . noJas de asistencia, los porcentaJes 

logrados de acueroo a los criterios de evaluación para cada sesión, 

asi como las de observaciones con cada una el mismo dia ae la se-

sión, para resolver o aclarar dudas y conocer cómo se naoia desa-

rrollado la sesión. 

4./ Validez y confiabilidad , --
JU~ 

. . . 
instrumentos. 

La construcción de la prueba sobre conocimiento el tema umanejo hi-

giénico alimentosu se fundamento en el contenido del programa 

para manejadores de alimentos del I.S.S.S.T.E. Y el contenido del 

manual de Normas de Educación para !a Salud de la S.S.A., especif i-

camente en los esquemas de higiene de los alimentos. 

El contenido y presentación del pretest sobre umanejo higiénico de 

alimentosu se elaboró tomando en cuenta las consideraciones metodo-

1og1cas para la construcción de una prueba del libro "Paquete de 

autoense~anza evaluación del aprovechamiento escolar CISE (19-

79), y la prueba para la comprensión y autoreporte de estrategias 

de aprendizaje se hizo con base en los procedimientos, indicaciones 

y resultados obtenidos al respecto por Weinstein y Underwood 

(1981). 

La confiabilidad del pretest se obtuvo mediante un estudio piloto 

con 30 personas que reunian lct~ características de interes de la 

popblación. Con los resultados obtenidos en este estudio piloto se 

efectuo, en primera instancia el análisis de reactivos, ' ' . 
ae~erm1nan-
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pregunta (consultar anexo). 

Asimismo se calculo el coeficiente de Conf iaOilidad de Kuder-Ri-

chardson 20 CK-R 20) para el pretest sobre umanjo higiénico de 

alimentos, obteniendose un r= .56, además, el porcentaje de conf ia-

el pretest 2ra confiable (consultar anexo). 

Con respecto a los postest para los tres grupos experimentales el 
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RESULTADOS Y ANALISIS 

Antes de presentar los resultados y el análisis estadistico de las 

diferentes mediciones obtenidas antes y después de haber aplicado 

los tres programas de entrenamiento, se describen a continuación 

las principales caracteristicas de los sujetos que participaron en 

la presente investigación. 

i'"" 1 
C. l 

•• - oi 
C=l 

.-·;·-: -¡ 

... -:iL. . . ¡ 

de 17 a 62 anos. Los porcentaJes más altos de escolaridad fueron: 

28% con primaria completa y el 23% con secundaria completa 

~. - ... ·-
L.i l t:=~ ! ¡ cie 

como la frecuencia con que es utilizada en la comprensión del tema 

"cuidado de los dientes" puede observarse en la siguiente tabla. 

FRECUENCIA DEL TIPO DE ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE UTILIZADA POR 
ADULTOS DURANTE LA PRUEBA DE COMPRENSION 

--
(al Frecuencia 
{b) % Fre x P..engl. ( * ) TIPO DE ESTRATEGIA DE Al'RENDIZJl..JE 
(e) % Fre x Colum 
{d) % Free. == 61 

.. 

l 2 3 4 s 6 7 8 9 10 11 1 ., ..l.J_ 

(a) 6 2 1 2 1 o 1 o o a o o 1 

Paráfr. {b} 40.1) 
G 

13.3 6.6 13.3 6.6 o.o 6,6 a.o o.o o.a o.o ·º·º 6.6 

l 
(e) 24.0 2S.O 2S.O 33.3 ºº·º o.o 16.6 o.o o.o o.o o.o o.o l!.oo .o 

R 
(d) 9.B 3.2 1,6 3.3 1,6 o.o 1,6 o.o o.o o.o o.o o.o l. 6 

·6 4 3 o o o 3 o o o o o o 
U· Preg-Resp. 37. !) 2S.D 18.7 o.o o.o o.o 18.7 o.o o.o o.o o.o o.o o.o 

2 
24.0 so.o 37.S o.o o.o o.o so.o o.o o.o o.o o.o o.o o.o 

9.11 6.S 4.9 o.o. o.o o n 4 Q o.o o n n n n 11 11 11 ,, ,, 
p 

8 1 o 2 o J, 2 o 1 1 o o o ,, •' ' AA , 
"' ir- a:. a- ·¡¡ ,_¡ Ci.,Q 5,5 .,í.1,l Q,Q 5,5 5,5 a.o ' o.o 1 o.o 

1 ~p,g;t:ne~t.~ 
~. ~IA • 'il 

~ ~~~ o ,, ,, 
llaa·, a 32 t ([ 2,5 Q,Q 3:3. :3 Q.Q 33,3 a.a IJ.QO, Q lQQ,Q Q,Q o.o o.o 3 11 ., .. 

13,1: 
s 

1,6 ª·ª 3,2 º·· Q 1,6 3,2 Q,O 1,6 1,6 o.o o.o o.o 
s l o 2 o o o 1 o o 1 1 o 

41.6 8.3 o.o 16.6 o.o o.o o.o 8,3 o.o o.o 8.3 8,3 o.o 
Test. 12.S o.o 33;3 o.o o.o o.o 100,0 o.o o.o ~ºº . o 100.0 o.o 20.0 

4 1 1 . ¡:; 1 n.o 3.2 O.O o.o o.o 1.6 o.o o.o l. 6 1.6 o.o R ·1 

O~'-'~">~ ""º'"''3'•~•=fAA>Y">-

_,,_,,._,,_ 

"_¡J_. J,..'i. 
o 1 

o.o 6. t 

o.o OO. 

o.o i.i 
~"""'"'"°-

o o 
o.o o.( 
o.o o. 
" ,, n , 

2 o 
11.1 o. 
66.3 o. 
3.2 o. ,..___ 

1 o 
8.3 o. 

33.3 o. 
1.6 o. 



La Tabla 1 muestra que el 41% de la población total reportó la 

utilización de la estrategia de aprendizaje de memorización para la 

comprensión/retención de un texto: el 13.13 utilizó el parafraseo 

y, tanto el 9.8% utilizaba la estrategia de 
. . . .., 

asoc1ac1on como el 9.8% 

la de elaboración. Asímismo, sólo el 16.3% de los sujetos que par-

ticiparon utilizaban combinaciones --w~ dos o tres ; J • 

es~ra~eg1as. 

En el grupo 1 de entrenamiento en paráfrasis, el 40% utilizó la me-

morización como estrategia de aprendizaje; el 13.3% asociación y, 

sólo el 6.63 utilizó una combinación ae tres estrategias que no 

incluian la estrategia entrenada . 

De igual manera, en . 
e1 grupo ~ . . 

L pregunta-respuesta , el 37% utilizó 

estrategia de 
. . . memor1zac10n para la comprensión/retención de un 

texto; el 25% el parafraseo como estrategia y el 18.7% la imagi-

neria, sin que se haya reportado el empleo de combinaciones de es-

trategias o de la estrategia entrenada. 

~n el grupo 3, imagineria el 44% de los sujetos utilizaron la me-

morización como estrategia de aprendizaje; el 11 .1% la asociación; 

el 11.1% la elaboración y, sólo el i1.1% ' . . . una comb1nac1on de tres 

estrategias que no incluían la estrategia entrenada. 

Finalmente, en el grupo 4 testigo, el 41.6% utilizó la memorización 

como de aprendizaje; el 16.6% la asociación y el 8.3% 

utilizó combinaciones de dos o tres estrategias. 
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Como se ooserva, las habilidades cognoscitivas CBransford, 1979) 

reportadas por los adultos que participaron en esta investigación 

(memorización, elaboración, asociación o combinaciones de éstas) 

pueden ser ubicadas, de acuerdo a la clasificación de estrategias 

de Weinstein (1981) en: estrategias de repetición mécanica, estra-

tegias de elaboración y estrategias mentales. 

J. e\S; calificaciones obtenidas en la prueba 

sión del tema ucuidado de los dientesu, durante la cual 

]izadas las estrategias oe aprendizaje . . 
ffH::~ric i c1ric:1cJ.:;ts 

anteriores,fueron las siguientes. 

CALIFICACIONES OBTENIDAS EN LA PRUEBA DE COMPRENSION POR LOS CUATRO 
GRUPOS PARTICIPANTES 

{ 1 ) Frecuencia 
participantes 

1 1 
(2) % del total de grupos 
Frer. · X l"P_Il'J l. 
{ 3 ) % del total de 
Free. x =lum, ~aráfrasis Preg-Resp. Draginer1a . Testigo Total por 
(4) % del total 1 2 3 4 renglon. 
Frecuencia =61 ·. ' 

(1) 3 2 4 o 9 

o (2) 33.3 22.2 44.4 o.o 14.8 (3) 20.0 12.5 22.2 o.o 
(4) 4.9 3.3 6.6 o.o 

7 7 4 3 

calificación 1 <fij ~ 
18.2 18.2 © . 22.2 33.3 en Caipren- 8 

si6n. Pre--
11.5 5 6.6 6.6 

test. u !> !> 5 
( 3 rnax.) 2 o.o 33.3 &ti> 33.3 15 

o.o 31.3 ~ 24.6 o.o B.2 8.2 . 
5 2 5 3 

3 33.3 13.3 

~ 
20.0 15 

33.3 12.5 25.0 
8.2 3.3 

8 
4.9 24.6 

total 15 16 18 12 61 
por 

=lurrnc 24.6 26.2 29.5 19.7 100.0 
~-· 
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En ... L .... , -· ... • • -· 
1 ... t!.J"::::-t.: i ·V ci que el 36.1% del total oe sujetos 

1 de calificación en la prueba de comprensión del pretest.En el 

grupo de paráfrasis, el 46.7% obtuvo 1 de calificación y, en el 

grupo de pregunta-respuesta, el 43.8% obtuvó esa misma califica-

-· 1 t;,:, J. grupo de imagineria los porcentajes más 

altos fueron 27.8% con 2 de calificación y 27.8% con 3 de califica-

ción . En igual forma, el 41.7% del grupo testigo c~tuv6 2 de cali-

Para determinar s1 existian diferencias significativas en cuanto a 

la calificación obtenida en comprensión en los cuatro grupos, se 

hizó la prueba de chi cuadrada , c~teniéndose una cni cuadrada 

= 11.46, s1g. = .2453, es decir, no hay diferencias significativas 

entre las calificaciones obtenidas en la prueba de comprensión por 

los adultos que participaron, por la tanto, fueron equiparables, 

tomando en cuanta . . . -su eJecuc1on en la comprensión de un texto. 

COEFICIENTE CORRELACION ENTRE EL TIPO DE ESTRATEGIA UTILIZADA Y 
LA CALIFICACION OBTENIDA EN LA PRUEBA DE COMPRENSION. 

Valor r nivel de sig. p 

Coeficiente de correlaci6n .1395 .185 > .05 
de Spearrnan 

Coeficiente de correlación .1661 .201 -,. .05 
de Kendall 
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COMPARACIONES ENTRE EL NUMERO 
DE CONOCIMIENTO DEL TEMA "MANEJO l~IGIENICO DE ALIMENTOS" 

S\llla de puntajes Media Arioretica dé_ -~.de sujetos 
por grupo. Me:lia Aritiretica PREIBST POSTEST los ountajes de dife 

' Desviaci6n St. · rencla (Postest-Pre::-
1 test). 
1 

fx Gpo. 1 42 90 

Paráfrasis x 2.80 6 3.13 

n = 15 s 1. 39 1.13 

Gpo. 2 ix 38 103 

Pregunta-Resp. x 2.37 6.44 4.19 

N = 16 s 2.02 o. 72 

Gpo. 3 ;x 61 132 
Imaginería x 3.38 7.33 3.94 

n = 18 s 1.42 0.76 

{;x 52 58 i Gpo. 4 1 

Testígo x 4.33 4.83 0.50 
1 

n = 12 s 1.30 0.93 _J 

La Tabla 4 presenta suma de puntajes, medias y desviaciones es-

los cuatro grupos, tanto en el 

puntajes de diferencia (Campbell,1970).En ... '1 i - .... -
t~ J. J. -:::\ !::.\ t':.i 

observa que en el pretest el grupo control obtuvo el promedio más 

alto de acierto sobre el tema de salud (4.33) y la menor desviación 

estándar ( .93) de los cuatro grupos. Sin embargo, en el postest el 

promedio mas alto de aciertos lo obtuvó el grupo experimental que 

recioió entrenamiento en imagineria (gpo. 3 = 7.33), sin llegar 

a 1 desviación estandar 

En cambio en la media de los puntajes de diferencia, el grupo expe-

rimental que recibió entrenamiento en pregunta-respuesta obtuvo e1 

promedio más alto (gpo. 2 = 4.19), es decir, aparentemente fue el 

grupo que "aprendió mas" (cuatro reactivos),después el grupo entre-

nado en imaginería y, por ~ltimo, el grupo entrenado en paráfrasis. 
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En cambio el grupo testigo no incremento su aprendizaje por lo me-

nos en un reactivo. 

Para determinar, si los resultados mencionados en la tabla 4 fueron 

estadisticamen~e significativos, se consideraron como variacles 

análisis, el total de 

... 1 
l::.:".l conocimiento sobre el tema nmanejo 

higiénico de alimentos 11 que los adultos tenian preexperimentalmente 

por lo que, se realizó un ANOVA con dos covariables, el cual arrojó 

-¡ ... -· 

J.l . ..1":::· 
. . . 

~:; i gt .. 11 t.~ri t.t.~s; 

.. 1- l\ .-,: l\ e 
t f•iCtt .... i .. i .... r 

ANOVA CON DOS COVARIABLES DE LOS PUNTAJES 

Fuente de 
Variación. 

Covariables: 
Calif .Pretest 
'Ibtal de Objetivos logra 
dos durante el entrena-=
miento 

Efectos Principales en la 
cc:mprensi6n del Texto. 

v. Explicada 

V. Residual 

To ta 1 :· 

CUATRO GRUPOS INDEPENDIENTES 

se 

171.091 
157.253 

33.597 

32.762 

203.853 

23.098 

226.951 

gl 

2 
i 
1 

3 

5 

55 

60 

me 

85.546 
157.253 

33.597 

10.921 

40.771 

0.420 

3.783 

F 

203.699 
37"4.448* 

80.001* 

26.004* 

97.082* 

En el ANOVA para determinar el efecto de dos covariables (taola 5) 

como lo fueron: las calificaciones en el pretest de los sujetos 

(conocimiento del tema) ... l ... 
t11::: 

( cantidad de entrenamiento recibido ) sobre los pun~ajes de 
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comprens1on ae los cuatro grupos participantes, se observa que la 

razón F para las dos covariaoles fue significativa (374.448 y 

80.001, respectivamente) con una p .001 y, al comparar 1a razon F 

de los efectos principales en los puntajes de diferencia y de la 

varianza explicada !26.004 y 97.082), se encontró que es signifi-

cativa con una p .001 

coeficiente eta, E = y 
.Jl 
t-:-....... 

el 90 por 100 de la varianza explicada se debe a los diferentes 

programas de entrenamiento en estrategias ae aprendizaje, es decir, 

el total de objetivos logrados por los sujetos influyó significa-

tivamente en las variaciones de los puntajes de diferencia (cambios 

en el aprendizaje); también inf luy6 la calificación obtenida por 

sujetos en el pretest .. .i ... "l. 
l.J\::.'l tema manejo higiénico 

de alimentos>: pero la mayor var1ac1on ( .90) se deoió a los dife-

rentes programas de entrenamiento, ya que, al eliminar la varianza 

originada por las dos covariables, la media de los puntajes de di-

siendo significativa, lo que 

renciales ae las tres estrategias entrenadas V 
l 

cambios significativos en el aprendizaje del adulto. 

Para identificar cuál de los tres programas entrenados fue el que 

tuvo mayor efectividad en la comprensión/retención del adulto, se 

aplicó la prueba de Rangos Mdltiples de Tukey-HSO, obteniéndose los 

siguientes resultados. 
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1 
1 
i 
1 

.. f ?~~=;~ .... f:°:i f:t 
FªF\~JE-:E.:F1 Lit: 

GRUPO N 

l 15 

2 16 

3 18 

4 12 

X 

PUN'.l'AJE DE 
DIFERENCIA 

3.1333 

4.1075 

3.9444 

0.5000 

TIPLES DE TUKEY-HSD,COMPARACIONES POSTERIORES 
f:hi·rF\t: ,:jr;:tJi=:ic1::; 

1 NIT . 
X 

DESVIACICN ERFOR M.IN. Mi.. 

.MI ES'rANDAR ESTANDl'\R 

1.3558 0.3501 LOO 5.00 

1 i l. 7595 0.4399 2.00 7,00 3~. -!< -lt l 
.~ 

1.2590 0,2967 2.00 6,00 3.3184 :_l~ -
1.J.677 0.337J. -1.00 3.00 -0,2420 a 1 

1 

1.9449 9,2490 -1,00 7.00 2.6330 3.l l 'IDI'AL 61 3.1311 a 
·--'-·-- -----·-- -- --- - ------------

(%) denota pares de grupos con diferencias significativas al 

En la 1ao1a b, se observa que la media ae los puntajes ae dife-

renc1a de los cuatro grupos se encuentra entre un rango minimo de l 

y un rango máximo de 7,siendo el rango de confiabilidad entre me-

dias ( .95) de 2.63 a 3.62. 

Al efectuar las comparaciones entre las medias ae 1os cuatro 

que exis~ian diferencias S i-;~·11 i 'f :i C.?.. t. i \1-9.S 

( p .05) entre los grupos experimentales y el grupo testigo (4-1, 

4-2, 4-3), lo que indicó efectos diferenciales de las diferentes 

estrategias entrenaaas, pero no existen diferencias significativas 

entre las medias de los grupos experimentales. 

Es decir, el entrenamiento en estrategias de aprendizaje del adul-

to, como una alternativa para proporcionar un aprendizaje signifi-

cativo ~n el área de la salud, resulta efectivo comparando la 

instrucción tradicional que se maneja en el campo de la educación 
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para la salud. Pero los resultados obtenioos en 1 ... ·-.l ·=J.º::¡ 

posteriores entre grupos (prueba de rangos múltiples) no permiten 

Como se mencionó en el ANOVA con dos COVARIABLES, el total de oo-

jetivos logrados por los suje~os también inf luy6 en las variaciones 

de los puntajes de diferencia, por lo que, a continuación se 

describen las frecuencias y porcentajes alcanzados por los adultos 

~r P1~::~t. .. f:~ ·7 
FRECUENCIA Y PORCENTAJES DEL TOTAL DE OBJETIVOS LOGRADOS POR LOS 

SUJETOS DE UJS CUATRO GRUPOS INDEPENDIENTES 

Grupos Participantes Total 1 
Frecuencia Paráfrasis Pregun. Im:lginada testigo por 
% del total de free X Re-lg. Resp. Rf>nglon 
% del total de Free x Coluro. 1 2 3 4 
~/61 1 

1 o o o 1 
5 100.0 o.o o.o o.o 1.6 

6.7 o.o o.o o.o 
1.6 o.o o.o o.o 
o o o 1 1 

6 o.o o.o o.o 100.0 
o.o o.o o.o 8.3 1.6 
o.o o.o o.o 1.6 

V) 

o 2 1 o o 3 'ti 
cu 66.7 33.3 o.o o.o N 7 13.3 6.3 o.o o.o 4.9 

1 

e 
' cu 3.3 1.6 o.o o.o u 

.-l 
cu 

1 4 4 3 12 1 1 
V) 

8.3 33.3 33.3 25.0 

1 

o 8 :> 6.7 25.0 22.2 25.0 29.7 ·rl < 1.6 6.6 6.6 4.9 .¡J 
Q) ' 'r-1 7 4 1 7 19 

1 

.Q 
o 36.8 2.1.1 5.3 

~ 
31.4 9 qfP 25.0 5.6 8 Q) 

't:l 5 6.6 1.6 11.5 1 .-l 

1 

cu 
.¡J l 4 7 13 1 25 o 
E-< 

1 
' 16.0 28.0 

~I 4.0 ¡ 10 26.7 ~ 2 ~-3 @:;Q) 1 

1 
¡ 6.6 11.5 2I.j 1 .... 61 

l 
1. 

1 Total rs 16 ¡ --w¡ u 1 61 

' par 24.6 26.2 l 29.5 í 18.7 ! 100.0 .. _ 1 Columa _1_ ____ _¡__ __ __,_1 ____ .:...• ----'---' __ 
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En la Taola 7 se observa que el 41% del total de la población logró 

los 10 objetivos de aprendizaje propuestos para cada uno ae los 

cuatro programas realizados 

Ln ... ºl. 
\·::!J. grupo de Paráfrasis el 46.7% de los sujetos cubrió 9 de los 

1 <) ()f) .je t. i \/()S.. er .. 1 - 1 i:= l (18 pregunta-respuesta el 43.8% cubrió 

los 10 objetivos; asimismo, en el grupo de imaginería el 72.2% lo-

gró cuorir los 10 objetivos de ese programa y en el grupo testigo 

cubrieron 9 de los 10 ... '~· ..... .,!.. .. ~ • - .... 

1 ... tLi :.1tit...·1 Vt.i·~ . 

Para determinar si existían direfencias significativas en cuanto al 

total de objetivos logrados durante el entrenamiento por los cuatro 

grupos, se hizo la prueba de cni cuadrada, obteniéndose una chi 

sig.= .0172, es decir, ~; i. :;Jri j. f i ..... 

cativas en el total de objetivos logrados por cada grupo. 

Asimismo, se observa que el minimo de oojetivos cubiertos tue de 

cinco. La mitad del programa propuesto fue alcanzado por to~Js los 

sujetos, lo cual, influyó en la media de los puntajes de diferencia 

' ('}1.;.i conocimientos del tema "manejo higiénico de alimen-
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investigaciones realizadas recientemente para plantear alternati-

vas, en cuanto a cómo conoucir el proceso instruccional para indu-

cir el aprendizaje en ~ '" mo J. 1-.i'::¡ 

Por lo que, la finalidad principal de esta investigación fue la de 

disenar y determinar la utilidad de un proceso instruccional con-

siderando las aportaciones de la corriente cognoscitiva, para el 

entrenamien~o de estrategias de aprendizaje (consideradas estas co-

fft() aquellos procedimientos y/o actividades ' ' para re~ener, comprenaer 

y recuperar la información aprendida) con sujetos adultos no fami-

liarizados con ambientes instruccionales y que participan en pro-

como una alternativa para lograr un aprenoizaje 

efectivo en el área de la salud. 

De tal forma que el diseno de1 programa de entrenamiento consideró, 

por un lado, las caracteristicas del aprendiz en cuanto a las con-

ductas ct desarrollar por los sujetos para el logro de los oojeti-

vos, sus habilidades cognoscitivas y, sobre todo su mo~ivaci6n. Por 

otro lado, también consideró las actividades de aprendizaje que le 

permitieran al adulto utilizar sus habilidades intelectuales en el 

n1ve1 taxonómico de comprensión, induciendo tareas orientadoras 

independientes del material y asignadas al . ' ·:S l..A .J i:_;: l. C: 

_, ••• _ 1..,, ... 

''"'··-c:tLJt:~ 
......... !. ·- .......... -· .: 0.-• .... J .. .. 
t:.:1 ! i i..· l"t::.1 l lt\Jll J. l::.'i i t-t.l pretendio generar 

actitudinal en los sujetos, . .., ..... .: ... 
°!,ji,,.! .t 1_1 

adquisión, retención, integración y recuperación de la información 
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ae1 texto experimental, sin alcanzar el nivel de solución de pro-

blemas cotidianos. 

Ahora bien, considerando que los objetivos . . a cuor1r en trabajo 

fueron: 

A) Identificar mediante autoreporte las estrategias de aprendizaje 

que u~111zan los aaul~os que demandan servicios de salud en 

términos de adquisión, retención, utilización y recuperación de la 

información. 

8) Dado un programa de entrenamiento en estrategias de compren-

sión/retención como lo son paráfrasis, pregunta-respuesta e imagi-

neria, determinar su efectividad en términos de adquisión y recu-

peración de la información de un tema de salud. 

Se ' pu e a e afirmar que, en cuanto al inciso A, las estrategias de 

aprendizaje autoreportadas por los sujetos en el pretest fueron, 

principalmente: las de memorización , ·- ' .. e1aDorac1on, paráfrasis, 
. . . . . . asoc1ac1on e 1mag1neria y que el 16.3% de adultos f ..... 

u~111za 

combinaciones de dos o tres estrategias que incluyen las anterior-

mente citadas (tabla 1 del capitulo V>. 

~s decir, prevalece el empleo de estrategias ae repetición, lo cual 

es congruente con lo senalado en un estudio realizado por Weinstein 

(1983), en donde se indica que la estrategia de memorización es la 

más utilizada por la mayoría de los individuos que pertenecen a 
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el logro de un aprendizaje significativo por parte de los sujetos 

debido a que, con la utilización de dichas estrategias, no se lleva 

a cabo una interacción entre lo que está aprendiendo y la estructu-

r·.;. ..... .: .... J. ... ·-· .}, ... 
l...-.1 

.:·:. l ::::-- l· t:.~ 1 1 L· l.:'.~ . 

En lo que se ret1ere a determinar la efectividad de dichas estra-

tegias de aprendizaje , los resultados indican que aparentemente 

las estrategias autoreportadas como utilizadas por los sujetos no 

son efectivas Ctaolas 2 y 3), ya que no hay una relación entre lo 

que se hace para la comprensi6n/re~enci6n ae un texto y la recupe-

de dicna información (en este caso del tema : l • ~ •, ¡ 

.. C i....l l 1J.3.(1C• (JJ:'? 

dientes"). ~e esperaoa encontrar que, si el sujeto utiliza una es-

trategia de aprendizaje, ésta le oermita aprender dicho material. 

Estos resultados pueden explicarse, por un lado, consiaerando las 

conductas matemagénicas de los sujetos CRotnkopf 1 1979) o por las 

propias caracteristicas del aprendiz CBransford, 1979), que Pueden 

estar obstaculizando el aprendizaje del adulto y, por otro lado, el 

instrumento para captar dicha información no tenia el nQmero su11-

ciente de reactivos para evaluar la comprensión del tema. 

En cuanto al inciso 81 daao un programa de entrenamiento en estra-

tegias de comprensión/retención (paráfrasis, pregunta-respuesta e 

imagineria), determinar su efectividad en términos de adquisi6n y 

recuperación de la información del tema " manejo higiénico de ali-

mentas", se puede afirmar que, tanto el entrenamiento en paráfra-
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ticulares de reconocimiento facilita el aprena1zaJe: e! de Lutz 

(1981), que afirma que el aprendizaje en ciencias es mejor cuando 

los dibujos o grat1cas suplen material de información veroal, y 

cuando el aprendiz parafrasea o elaoorar sus propias imagenes y, el 

de Dansereau (1979), que confirma que los sujetos que recioen e~-

trenamiento en estrategias de aprendizaje presentan significativa-
. . 

mente mas cambios . ' . 
POSl~lVOS en su aprendizaje que los que no la 

rec1oen. 

Cabe aclarar, que los resultados de CastaMeda F. S., López O. M.y 

Romero M. (1987) en cuanto a que la inducción ae " . . algunas es~rate-

gias demandan niveles superiores de comprensión, y los de Fueloep 

(1981), en cuanto a que los sujetos pueden aprender a utilizar es-

trategias de adquisión entendiendo la instrucción, fueron incorpo-

rados en las instrucciones dadas a los suJe~os en la Presente in-

vestigaci6n. 

Un aspecto considerar en este traoajo -- _, 
~~ ~l de objetivos 

que lograron los sujetos de los cuatro grupos CANOVA con dos COVA-

RIABLES) ya que, sin que ésta fuese la variaole de mayor peso que 

produjera el cambio en el aprendizaje de los sujetos, debe ser con-

siderada en el diseno de programas de entrenamiento, es decir, es 

importante la cantidad y calidad del entrenamiento que se da a los 

sujetos, en cuan~o a ir guiando sus actividades, para que se dé un 

cambio en el aprendizaje. 

As{mismo, ~~ necesario mencionar que a pesar de que el tipo de 
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\..: 
l 

desempeMo académico i ()•::; 

estudiantes, e inclusive un mayor grado de generalización de la 

estrategia entrenada, no se informo a los sujetos participantes en 

esta investigación de los objetivos del programa de entrenamiento. 

Ya que dichos sujetos fueron adultos que no frecuentan amoientes 

escolares y que demandan servicios de salud, a los cuales es nece-

sario enseMarles aprender a aprender en el momento que soliciten un 

servicio de salud, sin pretender escolarizarlos. 

Sin emoargo la alternativa de proporcionar entrenamiento en estra-

tegias ae aprendizaje y autocontrol de estas, a adultos no escola-

r1zaoos y que demandan servicios oe salud se plantea como una Pro-

puesta para futuras investigaciones. 

Cabe aclarar qua no existe evidencia e~perimental que apoye o 

rechace directamente los resultados aqui presentados, puesto que 

los estudios que se han realizado son sobre el aprendizaje de cien-

c1as o material conceptual, preferentemente con sujetos que están 

oentro de sistemas instruccionales formales, que son sujetos jóve-

nes y no adultos que no frecuentan ambientes escolares; sie~jo asi 

que los resultaaos a los que se lleg6 deben ser considerados como 

un reporte de investigación descriptiva, en la cual no se ejerció 

control experimental. Al contrario, la metodologia y diseno experi-

mental se apegaron a 10 que se realiza en el campo de la salud. 
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se toma en cuenta que e1 aprendizaje den~ro de ~ . . . 
1a educac10n no 

formal dirigida a adultos en su modalidad de eaucaci&n para !a 

salud no ha tenido el resultado deseado o el impacto requerido en 

los programas, la alternativa de entrenar a los sujetos adultos que 

no frecuentan ambientes escolares y que demandan servicios de salud 

a utilizar estrategias de apre~J1zaJe que faciliten la compren-

si6n/retenci6n de la información que reciben ~~ presenta como una 

aportación y alternativa tecnológica derivada de la psicologia 

cognoscitiva, que permitirá una mejor educación para la salud en 

lo que se refiere .., '. . al apreno1zaJe de contenidos . 

Por lo tanto, los objetivos propuestos para esta investigación se 

lograron, oando pauta a la realización oe investigaciones sobre 

este t6Pico. 
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A N E X O S 



A ) CARTAS" DESCRIPTIVAS DE LOS GRUPOS DE: PREGUNTA-RESPUESTA 

IMAGINERIA} PARAFRMHS- Y TESTIGO 



~ 

~ 

SES ION I 

Objetivo (s)_ 
Específico "(s) 

l. El personal parti
cipante elaborar~ 
dos preguntas con 
sus respuestas so
bre la importancia 
de los alimentos en 
la conservación de 
la salud. 

2. Después de leer el 
terna, "división de 
los alimentos", -
elaborará dos pre
guntas con sus res 
puestas sobre el -
terna. 

Evaluación 
i 

Síntesis 
f 

Análisis 
t 

Aplicación 

, r .,. I Cornprension 

Co 
t .. noc1n11ento 

PREGUNTA-RESPUESTA 

Contenido Temático Experiencias de 
Anrendizaie. 

1.1 Importancia de los 1 1.1.1. Dinámica de gru 
pos, "Cuadros -
de Bavelas 11 

(que ilustran 
temas de nutri
ción. 
Exposición del 
tema por el con 

alimentos. 

2.1 División de los 
alimentos. 

Temas complementarios 

- Guía para seleccio
nar la dieta. 

- Nutrición. 
- Los alimentos y su 

digestión. 

+ Recetas comida vege
tariana. 

1 
1.1.2. 

ductor del gru-=
po. 

1.1.3. El participante 
leerá. el tema 
importancia de 
los alimentos y 
división de los 
alimentos. 

1.1.4. Ejercicios prác 
ticos, apartir
de un ejemplo 
dado por el con 
ductor elabora-=
rá las pregun
tas correspon
dientes al te
ma. 

1.1.S. Se proporcionan 
recetas. 

Duración: 2 hrs. 

Criterios y Medios de !Material de 
Evaluación .Anovo-

Las preguntas elabora
das deberán implicar 
los conceptos de nu
trición y agrado al pa 
ladar; así como el tér 
mLDO de alimentos se-
cos o de fácil descom
posición. 

Material impreso. 
Cuadros de Bavela 
referentes a nu-
trición. 

T""" _, •••• r /\---"'-- n/1 

t.n 
,..
,..-

' •' 

\', 

;j 

,'-¡ 



SES ION II PREGUNTA-RESPUESTA 

Objetivo (s) Contenido Temático Específico (s) 

3. El participante 3.1 Contaminación de 
escribirá dos pregun alimentos. 

-
tas con sus respues 
tas acerca de la ~ 4.1 Medios de Contami-
importancia de la re nación de los ali-
producción de los mI mentas. 
crobios como causa -
de la descornpoción y Ternas complementarios contaminación de los 
alimentos. - Vitaminas 

4. La persona elaborará - Sencillos consejos 

cinco preguntas con para la preparación 

sus respuestas sobre de frutas y legumbre· 

los principales me-
dios de contamina-- + Recetas de comida 

ción de los alirnen- vegetariana. 

tos. 

Evaluación 
t 

Síntesis 
f 

Análisis 
t 

Aplicación 

Corn1)rensión / 
í 

Conocimiento 

~ 

l 

Duración: 2 hrs. 

Experiencias de Criterios y Medios de Material de 
Aprendizaje Evaluación Anovo. 

3.1.1. Exposición del Las preguntas deberán Material impreso 
tema por el con- implicar medios físicos 
ductor del grupo y biológicos y la idea Carteles. 

,3.1.2. El participante de las bacterias corno 
principal contaminador. leerá el tema 

, ''Contaminación 
' de los alimentos 

y Medios de Con-
taminación. 

3.1.3. Ejercicios prác-
ticos a partir 
de una dinámica 
de grupo, mane-
jando ejemplos, 
se pedirá que 
elaboren sus pre 
guntas.La dinámI 
ca grupal será -
El problema de 
la luna. 

3.1.4. Se proporcionan 
recetas. 

~~~k~· Q_An~er~-Rá 

/'~:; 

\O 
..
..-



~ 

~ 

SES ION 

Objetivo (s) 
Específico (s) 

III 

5. La persona escribi
rá cinco preguntas 
con sus respuestas 
sobre las causas y 
mecanismos de trans 
misión de las enfer 
medades diarreicas-:-

Evaluación 
t 

Síntesis 
i 

Análisis 
'i 

Aplicación 
i 

Comprensión / 
i 

Conocimiento 

PREGUNTA-RESPUESTA 

Contenido Temático 

5.1 Gastroenteritis y 
otras enfermedades 
diarreicas. 

Temas complementarios 

- Requerimientos nutri1 
cionales infantiles~ 

- Alimentación durante! 
el primer año. 

+ Recetas de comida 
vegetariana. 

Experiencias de 
Aprendizaje 

5.1.1 El conductor -
explicará el te
ma, utilizando ma. 
terial de apoyo.-

5. 1.2 La persona. leerá 
el tema Gastroen 
teri.tis y otras -
enf ennedades dia 
rre1cas. 

5.1.3 Ejercicios prác
ticos, apartir de 
una dinámica gru
pal, manejando 
ejemplos, el par 
ticipante elabo-:
rará sus pregun
tas. La dinámica 
será ''Camino de 
Confianza." 

5.1.4 Se proporcionan 
recetas 

Se solicitará que lle
ven revistas, recortes 
etc. para el tema de 
la siguiente sesión. 

Duración 2 hrs. 

Criterios y Medios de 
Evaluación 

Las preguntas deberán 
contener los principa
les mecanismos de con
taminación: manos con
taminadas-alimentos-bo 
ca. 

·- _._ - ("'\ 11 

l'v1aterial de 
Apoyo 

Material impreso 

Lamina sobre el 
ciclo de transmi 
sión de la Gastro 
enteritis. 

r--,..... 



~ 

~ 

SES ION 

Objetivo (s) 
Esuecífico (s) 

IV 

6. El participante ela 
borará cinco preguQ" 
tas con sus respues 
tas sobre sobre las 
situaciones ( una 
por cada una) en -
que los alimentos 
están expuestos a 
la contaminación. 

Evaluación 
i 

Síntesis 
i 

Análisis 
1' 

Aplicación 
i 

Comprensión / 
i 

Conocimiento 

PREGUNTA-RESPUESTA 

Contenido Temático 

6.1 Contaminación de 
origen de los ali_ 
mentos. 

Experiencias de 
Aurendizaie 

6. 1. 1 

6.2 Contaminación de 
los alimentos 1 6.1. 2 

El conductor -
expondrá el tema 
utilizando mate
rial de apoyo. 
El sujeto leerá 
los temas. 
Ejercicios prác
ticos por pare-
j as, para elabo
rar sus pregun-
tas, con la diná 
mica "Benefacto-=
res famosos . '' 

-
d~:de su produc-- I 6•1•3 c1on hasta su con 
sumo. 

Temas complementarios 

- Esquema de alimenta 
ción. Lactante sano. 

- Alimentación escolar 
y preescolar. 

+ Recetas comida 
vegetariana. 

6. 1 .4 Se proporcionan 
recetas. 

Duración 2 hrs. 

Criterios y Medios de 1
1 

Material de 
"Pir::i 111::1 r; ón Apoyo 

Las preguntas deberán 
implicar la contamina 
ción en el sitio de su 
producción, durante su 
traslado, donde se -
almacenan y venden y 
en el hogar. 

Material impreso 

Carteles. 

00 
~ 

~ 



SES ION 

Objetivo (s) 
~~~,.._,-;+;~" (~'\ 

L - ,-, 

7. El participante 
elaborará dos pre--
guntas con sus res 
puestas sobre las 
principales medidas 
para la conserva--
ción de los a.limen -tos. 

8. La persona escribí 
rá tres preguntas-
con sus respuestas 
sobre el uso adecua 
do del refrigerador 

Evaluación 
i 

Síntesis 
1 i 
Análisis 

i 
Aplicación 

i 
Comprensión/ 

i 
Conocimientos 

t 

~ 

V PREQJNTA-RESPUESTA 

Contenido Temático Experiencias de 
AnrPnrli 7:::iiP - ~ 

7.1 Medidas básicas 7.1 .1 El conductor -
para evitar la - explicará el t~ 
contaminación y ma mediante el 
descomposición de material de apo-
los alimentos. yo. 

Temas complementarios 7.1.2 El participante 

- Tablas de peso leerá el tema. 

- Tablas de valores 7.1.3 Dinámica de gru-

de los alimentos en pos, se fonnarán 
porciones usuales. grupos de cuatro 

personas para -

+ Recetas de comida a.laborar las pre 

vegetariana. gtmtas. Ejercí--
cios prácticos. 

7. 1.4 Se proporcionan 
recetas. 

Duración 

Criterios y Medios de 
Fv:::il11"1rinn 

Las preguntas deberán 
mencionar 
el medio o tempera.tu-
ras nocivas a los mi-
crobios, así como el 
uso de tres recomenda -ciones en el manejo 
del refrigerador. 

1 
1 

T"" 1 _ _ ..., r /\ --· __ "'"'- o 11 

2 hrs. 

:Material de 
Aoovo 

Material impreso 

Carteles. 

(J) 
.,..... 
.,..... 
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SES ION 

Objetivo (s) 
Específico (s) 

VI 

9. La persona escribi
rá tres preguntas 
con sus respuestas 
sobre la medidas 
higiénicas que de
ben llevar a cabo 
"los manejadores de 
alimentos". 

10. El participante ela 
borará cuatro pre--=
guntas, sobre las 
medidas que deberán 
llevarse a cabo en 
el hogar al manejar 
los alimentos. 

Evaluación 
i 

Síntesis 
i 

Análisis 
i 

Aplicación 

Comirensión / 

C 
i .. onoc1m1ento 

PREGUNA-RESPUESTA Duración: 2 hrs. 

Contenido temático 

9. 1 Hábitos higiénicos 
que deben practi
car los manejado
res de alimentos. 

1 O. 1 Hábitos higiénicos 
que deben obser-
varse en el mane
jo de los alimen
tos en el hogar. 

Temas complementarios 

- Tablas de valores 
de alimentos por 
categorias. 

+ Recetas comida 
vegetariana. 

Experiencias de 
Aprendizaje 

Criterios y Medios de 
Evaluación 

9.1.1 Lectura del tema Las preguntas deberan 
para formular - implicar el porque de 
sus preguntas. las medidas higiénicas 

9.1.2 El conductor for como principal mecanis 
mará pequeños -:::- mo para conservar la -
grupos de discu- salud. 
sión y los coor-
dinará, y al fi- 1 Evaluación sumaria, 
nalizar la se--
sión aplicará el 
postest. 

9.1.3 Los participante: 
formarán peque-
ños grupos de 
discusión para 
enumerar los há 
bitos higiénicos 

9.1.4 Ejercicios prác
ticos para elabo 
rar sus pregun-
tas. 

9.1.5 Se proporcionan 
recetas. 

Material de 
Apoyo. 

Material impreso 

Carteles 

Cuestionarios 
(postest). 

o 
N 
.,...... 
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SES ION I PAAAFRASIS Duración: 2 hrs. 

Objetivo ( s) . -·--.-~:-----r--:::--:.:-:--~.~-----r----:__-___¡. 
Es ecífico s Contenido temático de Criterios Material de 

1. 1 JJTiportancia de losJ 1.1.1 Inicio con la di-
alimentos. námica '"Cuadros 
División de los ali de Bavela" 

1 .1.2 Exposición del 

1. El sujeto explicará 
con sus propias pala 
bras, la importancial2. 1 
de los alimentos en mentas. 
la conservación de lé 
conservación de la emas complementarios 
salud.por escrito. G ~ 1 . 11.1 .3 

2 El . to e li· ara~ - uia para se cccionar 

tema por el con
ductor del gn1po. 
El participante 
leerá el tema. . SUJe xp Ce 1 d" t . 

1 
a 1e a. 

con sus p:opias 1?ª ~ _ Nu t . c. ~ 
bras la diferencia ri ~on 
principal entre ali- - L?s ª~~1:1entos Y su 
mentas perecederos y diges ion. 
perecederos pov es-- I R t d .d · t + ece as e conu a cri o. . vegetariana. 

tEvaluación 
1 

Síntesis 
l 

!Análisis 
1 

!Aplicación 
t 

Comprensión/ 
1 

Conocimiento 

1 .1.4 Ejercicios prác
ticos por parte 
de los sujetos 
para redactar los 
dos parrafos. 

1. 1 .5 Se proporcionan 
recetas. 

El parrafo redactado 
deberá contener los 
conceptos de nutrición 
y agrado al paladar 
Y el otro parrafo debe 
rá incluir el termino -
de secos o hidratados, 
es decir perecederos 
o no perecederos. 

FPrh~: 6 a2osto-84 

' 
Material impreso 
Cuadros de Bavela 
referentes a nutr 
ción. 

Carteles. 

~ 

N 
~ 

~: 

t: 

LI 
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SES ION II PAAAFRASIS Duración: 2 hrs. 

oo}étivo TSJ 
Específico (s) 

Contenido temático 

3. L~ persona redact~ 13.1 Contaminación de 
ra, porque la des- los alimentos. 
composición y canta 
minación de alimen-=- 4.1. Medios de contami 
tos se debe a la - nación de los ali-=-
reproducción de mi- mentas. 
crobios. 

4. Enunciará, mediantelTemas complementarios 
un escrito, los me
dios de contamina
ción de los alimen
tos. 

Evaluación 
1 

Síntesis 
i 

Análisis 
1 

!I Aplicación 
i 

Comprensión/ 
i 

Conocimiento 

- Vitaminas 
- Sencillos consejos 

para la preparación 
de frutas y legumbre~ 

+ Recetas de comida 
vegetariana. 

Experiencias de 
Aorendizaie 

3.1.1 Se iniciará con 
la dinámica el 
problema de la -
luna. 

3.1.2 Exposición del tE 
ma por el conduc: 
tor del oruoo. 

3.1.3 La perso~a ~eerá 
los temas, Canta 
manicación de lo< 
alimentos y Me-
dios de contami
nación. 

3.1.3 Ejercicios prác
ticos. 

3.1.5 Se proporcionan 
recetas. 

Criterios y rredios 
de evaluación 

Material de 
ADOVO 

La redacción de los !Material impreso 
aspectos que se piden 
explicar deberan cantel Carteles. 
ner, los medios físi--
cos y biológicos, y la 
idea de las bacterias 
como principal conta-
minador. 

~--~-· o n--r+- QA 

N 
N 
'<'""""' 
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SES ION 

Objetivo (s ) 
Específico (s) 

5. El sujeto explica
rá por escrito, las 
causas y mecanismos 
de transmisión de 

III 

Contenido temático 

5.1 Gastroenteritis y 
otras enfermedades 
diarreicas. 

las enfermedades -!Temas Complementarios 
diarreicas. 

Evaluación 

S
J . rntes1 s 
r 

Análisis 
1 

Aplicación 
1 

Comprensión/ 
1 

Conocimiento 

- Requerimientos nutri 
cionales infantiles~ 

- Alimentación durante 
el primer año. 

+ Recetas comida 
vegetariana. 

PARAFRASIS 

Experiencias de 
AnrPnni7::iiP 

5.1.1 El conductor -
explicará el te
ma, utilizando 
material de apo
yo. 

5.1.2 La persona leerá 
el tema Gastroen 
teri ti s y otras-
enfermedades dia 
rreicas. 

5.1.3 Ejercicios prác
ticos por parte 
de los sujetos, 
a partir de la 
dinámica "Camino 
de confianza. 

5.1.4 Se,p~oporcionan 
recetas. 

Se solicitará que lle
ven revistas, recortes 
etc., para el tema de 
la siguiente sesión. 

Duración: 2 hrs. 

Criterios y Medios 
'Fv;:i l 11::1ri nn 

Material de 
llnrnrn 

; 

La redacción incluirá Material impreso 
la idea de que los . 
cipales mecanismos de-¡Lamina sobre el 
contaminación son: Ma-~ciclo de trasmi-
nos-alimentos-boca. lsión. 

~arh~· 1n_finn~+n-P.d 

J:-l"l 
N 
i:--
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SES ION 

Objetivo (s) 
Específico (s) 

IV 

Contenido Temático 

6. El participante -~ 
exp1icará por escri 
to, las cinco situi 
ciones en que los -
aiimentos estan -16.2 
expuestos a la con
taminación. 

6.1 Contaminación de 
origen de los ali
mentos. 

Contaminación de 
los alimentos des
de su producción 
hasta su consumo. 

Evaluación 
t 

Síntesis 
t 

Análisis 
i 

Ap1icación 

Comirens i ón / 
i 

Conocimiento 

Temas complementarios 

- Esquema de alimenta
ción. Lactante sano. 

- Alimentación escolar 
y preesco l a·r ·, 

+ Recetas comida 
vegetariana. 

PARAFRASIS 

Experiencias de 
Aprendizaie 

6.1.1 El conductor 
explicará el te
ma, utilizando 
el material de 
apoyo. 

6.1.2 El sujeto leerá 
los temas. 

6.1.3 Ejercicios prác
ticos para elabo 
rar su redacción, 
con la dinámica 
benefactores fa
mosos. 

6.1.4 Se proporcionan 
recetas. 

Duración: 
.., 
¡_, hrs . 

Criterios y medios 
evaluación 

-Í Material de 
1 Apoyo 

El escrito mencionará 
la contaminación de lu~ 
alimentos en el sitio 
de su producción, du-
rante su traslado, -
donde se almacenan y 
venden y en el hoqar. 

Material impreso 

Carteles 

' ¡ • 1 1 

Fecha 13 aqosto-84 

'<:I
N 
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1 
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SES ION V PARAFRASIS 

Objetivo (s) r Esnecífico (s) Contenido Temático ¡Experiencias de .Aorendizaie 
7. El sujeto explica- 7.1 Medidas básicas pa 7.1.1 El conductor expl 

rá con sus propias ra evitar la confa cará el tema, uti 
palabras por escri- minación y descomp 1izando el mate--· 
to, por que las al- sición de los ali- rial de apoyo. 
tas y bajas tempera mentes. 7~1.2· El participante 
turas son la medida. leerá el tema. 
p)i-ii.ncipal para con- Temas complementarios 7.1.3 Los participantes 
servar los alimen- formarán pequeños 
tos. -Tablas de peso grupos (5 perso-

8. EXplicará por escri - Tablas de valores nas) y explicará 
to tres recomenda-- de los alimentos en el tema. 
ciones en el uso porciones usuales. 7.1.4 Ejercicios prácti 
del refrigerador. cos para hacer ~· 

Evaluación 
"i 

Síntesis 
t 

Análisis 
1 

Aplicación 
1 . 

Comprensión / 
i 

Conocimiento 

+ Recetas comida 
vegetariana. 

fos escritos. 
7.1.5 Se proporcionan 

recetas. 

Duración: 2 hrs. 

Criterios y medios de 
evaluación 
El escrito mencionará 
el medio o temperatu
ra nocivos a los mi-
crobios; y tres reco
mendaciones oara el 
uso adecuado· del re-
fri gerador. 

~arh~· 1~_finn~+n-P.d 

1 Material de 
Anovo 

Material impreso 

Carteles. 

t.n 
N 
,.--
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SES ION 

llbJetivo CsJ. 
Específico (s} 

9. El sujeto escribi-
rá con sus propias 
palabras las prin
cipal es medidas -
higiénicas que de
ben llevar a cabo 
las personas que 
vendan o manejen -
alimentos. 

10. El participante -
escribirá co~ sus 
propias palabras -
las medidas higié
nicas que deben lle 
varse a cabo en el
hogar en el manejo 
de alimentos. 

Evaluación 
t 

Síntesis 
1" 

Análisis 
f 

Aplicación 
1 

Comprensión/ 
í 

Conocimiento 

VI 

Contenido temáti'Co 

9.1 Hábitos higiénicos 
que deben practicar 
los manejadores de 
alimentos. 

0.1 Hábitos higiénicos 
que-deben obser-
varse en el manejo 
de los alimentos 
en el hogar. 

Temas complementarios 

- Tablas de valores de 
alimentos por cate
gorías. 

+ Recetas de comida 
vegetariana. 

PARAFRASIS 

Experiencias de 
Anr.Pnn i 7;:i i P 

9.1.1 El participante 
leerá los temas. 

9.1.2 El conductor far 
mará ~equeños -
grupos de discu 
si ón y 1 os coor 
dinará, y al fí 
nalizar la se-T 
sión aplicará::el 
postes t. 

9.1.3 Los participan-
tes formarán pe
queños grupos de 
discusión para 
explicar el te
ma. 

9.1.4 Ejercicios prác
ticos para ela
borar 1 os escri 
tos. -

9.1.5 Se proporcionan 
recetas 

Duración: 2 hrs. 

Criterios y medios dej ~1aterial de 
Pi.r"'.l 1l1"'.lr; ~TI 1 f\, ... v...,,rn 

Los escritos deberán 
contener cuatro rr.edi
das higiénicas tanto 
para manejadores de -
alimentos, como las 
que deberán prácticar 
se en el hogar. -

Evaluación sumaria 

r-~~-- 11 n--~~- QA 

T·-; 

Material impreso 

Carteles 

Cuestionarios 
(pos test) 

\O 
N 

{ 

'· • 
t~ 
~ 
;: ~ 
t: 
\.1 
~' 
~' 

' k1 
' ' ti 
j, 
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SESION 

Objetivo (s) 
Específico ( s) 

I 

1. El personal parti
pante, con base en 
la lectura del mate 
rial seleccionará -
dos rcprcscntacio-
nes (dibujos, foto 
grafías etc.) de la 
importancia de los 
alimentos en la -
conservación de la 
salud. 

2. La persona elabora
rá un dibujo o re
presentación de la 
diferencia princi
pal entre alimentos 
perecederos y no 
perecederos. 

Evaluación 
i 

Síntesis 
i 

Análisis 
t 

Aplicación 
i 

Comprensión / 

C 
1 .. 

onoc1m1ento 

IMAGINERIA Duración: 2 hrs. 

Contenido Temático 

1.1 Importancia de 
los alimentos. 

2.1 División de los 
alimentos. 

Temas complementarios 

- Guía para seleccio
nar la dieta. 

- Nutrición. 
- Los alimentos y su 

digestión. 

+ Recetas comida vege 
tariana. 

Experiencias de 
Aprendizaje 

Criterios y medios 
de evaluación 

1 . 1. 1 Dinámica de gru- La representación se
pa: inicio con leccionada, deberá con 
lectura de conce tener los conceptos de 
tración; después nutrición y agrado al 
"Cuadros ele Bav~ paladar. 
las". 

1.1.2Exposición del te 
ma por el conduc 
tor del grupo -:: 
utilizando el ma 
terial de apoyo-:-

1 .1.3 El participante 
leerá el tema 
Importancia de 
los alimentos y 
División de los 
alimentos. 

1.1.4 Ejercicios prác
ticos elabora-
ción de dibujos, 
a partir de los 
ejemplos que se 
le proporcionen. 

1.1.5 Se proporcionan 
recetas. 

El dibujo eleborado de 
berá contemplar la -
representación de au
sencia o presencia del 
agua y aire. 

~--L-- L h--~~- OA 

Material de 
.Apoyo 

Material impreso 

Carteles e ilus
traciones para 
los ejercicios. 

Cuadros de Bave
la, referentes 

a nutrición. 

['--. 

N 
,,.--
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' ·1 ,, 
; 

' .,, 
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SES ION 

Objetivo (s) 
Específico (s) 

II 

3. La persona utilizan 
do su irnaginación,
hará un dibujo de 
la descomposición 
o contaminación de 
los alimentos por 
la reproducción de 
los microbios. 

4. La persona utilizan 
do su imaginación,
elaborará un dibujo 
o representación 
por cada uno de los 
medios de contamina 
ción de los alirnen-=
tos. 

Evaluación 
f 

Síntesis 
t 

Análisis 
1 

Aplicación 
i 

Comprensión/ 

C 
t - -onoc1nnento 

IMAGINERIA 

Contenido Temático , 

3. 1 Contaminación dé 
los alimentos. 

4. 1 Medios de contami 
nación de los alI 
rnentos. 

Temas complementarios 

- Vitaminas. 
- Sencillos consejos 

para la preparación 
de frutas y le
gumbres. 

+ Recetas de comida 
vegetariana. 

Experiencias de 
Aprendizaje 

3. 1 • 1 

3. 1. 2 

3.1.3 

3.1.4 

Exposición del 
terna por el con
ductor del grupo 
utilizando el 
material de ap~ 
yo. 
La persona leerá 
el tema "Conta
minación de los 
alimentos y Me
dios de contami
nación de los -
alimentos. 
Ejercicios prác
ticos, con base 
en ejemplos da-
dos por el expo
sitor, elaborará 
las representacisi_ 
nes solicitadas 
en los objetivos 
utilizando la di 
námica "Dibujar
el sueño de un 
soñador" 
Se proporcionan 
recetas. 

Duración: 2 hrs. 

Criterios y medios de 
Evaluación 

Los dibujos elaborados 
implicarán la contami
nación por lo medios 
físicos y biológicos 
y la idea de las bacte 
rias como principal -
contaminador. 

Material de 
Apoyo 

Material impreso 

Carteles. 

Fecha: 8-AQosto-84 

~j 

~ 
~ 

co i 
N ~ 

~~ 
~~ 
íi1 
"'1 
'1 
4': 
~'j 
~j 
;, .. ,. 
~ 
~ 
~ 
¡. 
:!;.l 
~ 

' ~' 
~t 

•' i1 
)' 
t, 
~ 
,•~ 
iJ ,, 
¡. 
~~ 
$j 
~ 
"' ~; 
~I 

i. 
~ 
~~ 
~' 
~". 
r: 
!1 
" ,_, 

? ., 
~· 
~I 

~1 
~ 

~1 
~1 
'· 't¡' 

¡~ ,, 
I! 
i~ 
~ 
% 
~ 

' (,', 
t1 

r1 
~ 
~~ 
•"' '· • ~ 
' ~ 
¿; ... 
~¿' 
::¡ 
'1 ., 
t: 
i, 
~. 

~' 
t·1 
~~ 
f. 
tj 
g, 



e> 

~ 

SES ION 

Objetivo (s) 
Específico ( s) 

5. El participante con 
base en la lectura 
del material y uti
lizando su imagina
ción, elaborará un 
dibujo sobre el ci
clo de transmisión 
de las enfe11nedades 
diarreicas. 

"3val uación 
i 

Síntesis 
i 

IAnálisis 
t 

J\plicación 
i 

:omprcnsión V 

e 1 .. 
. onoc1m1ento 

III IMAGINERIA Duración: 2 hrs. 

Contenido temático Experiencias de 
Aprendizaie 

Criterios y medios de 
Evaluación 

5.1 Gastroenteritis y 
otras enf e1inedades 
diarreicas. 

5.1 .1 El conductor - l El dinujo contendrá 
explicará el te- los principales meca
ma utilizando el nismos de contamina--
1naterial de apoy .ción: manos-alimentos 

Ternas complementarios 

- Requerimientos nutrí 
cionales infantiles-:-

- Alimentación durante 
el primer año . 

5. 1. 2 La persona leerá" 
el tema Gastroen 
teritis y otras 
enfermedades dia 
rreicas. 

5.1.3 Ejercicios prác-
+ Recetas comida veg~ 1 ticos, con base 

tariana. en ejemplos da
dos por el con
ductor elaborará 
los dibujos solí 
citados. Antes -
de iniciar los 
ejercicios se -
hará la dinámica 
"Camino de con-
fianza". 

5.1.4 Se proporcionan 
recetas 

Se solicitan que lle
ven revistas, recortes 
etc. para el tema de 
la siguiente sesión. 

boca. 

Fecha: 10-Agosto-84 

·Material de 
Apoyo. 

Material impreso 

Carteles. 
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SES ION 

Objetivo (s) 
Específico (s) 

IV 

6. El participante se 
leccionará de una
serie de represen
taciones (dibujos, 
fotografis, etc.) 
una ilustración de 
cada una de las -
cinco situaciones 
en que están e:xpues: 
tos los alimentos -
a contaminación. 

Evaluación 

S
,. i . 
in tesis 
r 

Análisis 
t 

Aplicación 
i 

Comprensión / 

C 
i .. 

onocim1ento 

IMAGINERIA 

Contenido temátko 

6.1 Contaminación de 
origen de los ali 
mentas. 

6.2 Contaminación de 
los alimentos des 
de su producción
has ta su consrnno . 

Temas complementarios 

- Esquema de alimenta 
ción. Lactante sano 

- Alimentación escolaJ 
y preescolar. 

+ Recetas de comida 
vegetariana. 

Experiencias de 
Aprendizaie 

6.1 .2 El conductor 
expondrá el te
ma utilizando 
el material de 
apoyo. 

6.1.2 La persona lee
rá el tema. 

6.1 .3 Dinámica de gru 
pos "benefacto-=
factores famo-
sos" formando 
subgrupos para 
seleccionar el 
material. 

6.1.4 Se proporcionan 
recetas. 

Duración: 2 hrs. 

Criterios y medios 
Evaluación 

El material seleccio 
nado implicará la -
contaminación desde 
su producción, duran 
te su traslado, dondE 
se almacenan y vender 
y en el hogar. 

... ...,. " - -..L.. - !'.'l JI 

Material de 
ADOYO 

Material impreso 

Carteles y foto
grafias. 

Revistas. 

o 
t-1") 
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SES ION 

Objetivo (s) 
Pspecífico re:; 1 

7. La persona elabora 
rá un dibujo sobre 
las dos principa-
les medidas de con 
servad ón de a 1i --:
mentas. 

s .. ;. La persona elabora 
rá un esquema so--=
bre el uso del re
frigerador. 

Evaluación 
i 

Síntesis 
i 

Análisis 
i 

Aplicación 
T 

Comprensión / 

C 
i .. 

onoclrn1ento 

V IMAGINERIA 

Contenido temático 

7.1 Medidas básicas 
para evitar la -
contaminación y 
descomposición de 
los alimentos. 

Temas complementarios 

- Tablas de peso 
- Tablas de valores 

de los alimentos en 
porciones usuales. 

+ Recetas comida 
vegetariana. 

Experiencias de 
Aprendizaie 
7.1 .1 El conductor 

expondrá el te
ma utilizando 
material de ap~ 
yo. 

7.1.2 La persona lee
rá el tema. 

7.1 .3 Iniciando con 
la dinámica: "Lo$ 
sueños viene en 
todas las for ... ·
mas, elaborará 
los dibujos so
bre el tema a 
revisar. 

7.1 .4 Se proporcionan 
recetas. 

Duración: 2 hrs. 

Criterios y medios de 
evaluación 
Los dibujos deberán 
implicar el medio o 
temperatura nocivos a 
los microbios. Y el 
esquema contendrá 4 
recomendaciones sobre 
el uso adecuado del 
refrigerador. 

Fecha: 15-AQosto-84. 

·Material de 
Aoovo 
Material impreso 

Carteles y Lami
nas. 
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SES ION VI IMAGINERIA 

Objetivo (s) 
Específico (s) Contenido Temático 

9~:. La persona selecci.s'._ 9. 1 Hábitos higiéni- -
nará de una serie cos que deben -
de ilustraciones - prácticar los manE 
las medidas higiéni ja<lores de alimen-
cas que dchen lle-- tos. -
var a cabo los mane 18.1 Hábitos higiénicos 
j adores de alimen--=- que deben observar 
tos. se en el manejo de 

10.El participante ela 
borará una serie de 
dibujos (o represen 
taciones) que repre 
senten las medidas
higiénicas (4 míni
mo) que deben lle-
varse a cabo en el 
hogar, al manejar 
los alimentos. 

Evaluación 
1' 

Síntesis 
t 

Análisis 
t 

Aplicación 
1 

Comprensión / 

e i .. 
onoc1m1ento 

los alimentos en 
el hogar. 

Temas complementarios 

- Tablas de valores 
de alimentos por 
categorias. 

+ Recetas comida 
vegetariana. 

Experiencias de 
1 Aprendizaje 

9.1 .1 Los participan
tes leerán el 
tema, y después 
fonnarán peque
ños grupos de 
de discusión pa 
ra seleccionar
las ilustracio
nes. 

9.1.2 El conductor-' 
coordinará los 
grupos, y al fi 
nalizar la se--=
sión aplicará 
el postest. 

9.1.3 Ejercicios prác 
ticos, después -

de fonnar los -
grupos elabora
rán los dibujos 
solicitados. 

9.1 .4 Se proporcionan 
recetas. 

Duración: 2 hrs. 

Criterios y medios 
evaluación 

Las ilustraciones so
licitadas deberán con 
tener 4 medidas higié 
nicas para manejado--=
res de alimentos. Y 
las que se recomien-
dan en el hogar. 

Evaluación sumaria. 
Se aplicará el postes~. 

~Prh~· 17 Acrn~Tn-84 

Material de 
Apoyo 

Material impreso-

Cuestionarios 

N 
t-rl 
~ 

~ 
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HOSPITAL GENERAL "DR, DARIO FERNAND~Z" GPO, TESTIGO 

O B J E T I V O S T E M A EVALUACION 
-- ···- FECHA Y 

T E e N I e A s M E D. I O S 

SESION I 

l. Que le manejador 
de alimentos com
prenda la impor-
tancía del manejo 
de los alimentos 
en la conserva-~
cidn de salud? y 
describa la dife
rencia principal 
entre alimentos -
perecederos y no 
perecederos. 

1 . 1 

l. 2 

Importancia de Dinámica de gru
los alimentos, pos: 
División de los 

1 
• 

alimentos Chep1na y su me-
, nu. 

Temas complementa 
rios. -

- Guía para selec~
cionar la dieta. 

~ Nutrición 

Exposición del .,.. 
tema por el con
ductor del grupo 
utilizando mate
rial de apoyo al 

su digestión, s~on se propor--

Carteles y 
Material 
Impreso 

Preguntas a -
los oartici-
pantes sobre 
el tema revi
sado. 

TT~MDíl 

6-Agósto 
84. 

2 hrs. 

- Los alimentos y lf~~alizar la se~ 

+ Recetas comida __ c1onan las rece-
---- vegetariana. tas. 1 --~~::::=::========•=================== ================ ============= =============~========= 
2. Que 1 os sujetos 

identifiquen las 
principales cau-
sas de la descom
posición de los -
alimentos y des-
criban los princi 
pales medios de -
contaminación. 

1 1 1 1 1 

2.1 

2.2 

Contaminación -
de los alimen-
tos. 
Medios de canta 
minación de los 
alimentos. 

Temas complemen-
tarios. 

- Vitaminas 
- Sencillos canse--

jos para la prepa 
ración de frutas 
y legumbres. 

+ Recetas de cocina~ 

Dinámica de gru- Carteles y Ma 
po: "El problema terial Impre:-
de la luna" so. 

Exposición del -
Tema por el con
ductor del grupo 
utilizando Mate
rial de Apoyo. 

Al finalizar ia 
sesión se propor 
cionana las rece-

1

. 

tas. 

1 

1 

Pregunta a --18-Agosto 
los partici-- 84 
pantes sobre 
el tema ex---G2 hrs. 
puesto. 

t'I") 
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~ 
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~~ 
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FECHA Y 
O B J E T I V O S 

------ .. ------· ·----+ TIEMPO 
T E M A EVALUACION T E c N I e A s M E D I O S 

SESION III 

3. El participante 
describira el ci 
clo de transmi--=
sión de las en-
fermedades dia-
rreicas 

3.1 Gastroenteritis Dinámica de gru- Lamina sobre 
y otras .enferme pos: "Camino de el ciclo de -
dad es de arre i - :- Confianza 11 

• t r a ns mi si ó n . 
cas. 

Temas Complementa 
ríos. -

-Requerimientos nu
tricionales infan
tiles. 

E x p o s i e i ó n d e l - IM a te r i a l 
tema por el con- preso. 
ductor del grupo, 
utilizando mate--
rial de apoyo. 

Al finalizar la 
-Alimentación duran sesión se oropor 1 

im--

Preguntas a -¡1o~Agosto 
los partici-- 84 1 

pantes sobre 
el tema. 12 hrs. 

R t "d tas. 1 + ece as com1 a -- 1 1 

te el primer año.- cionan los· rece:-j ! 

vegetariana. 1 

=================== =================== ================ ============= ============= =========¡ 
St:SION IV 

4. Los sujetos iden 4.1 Contaminación Din§mica de qru- Carteles 
tificaran y com:- de origen de -- po: 11 BenefactoresMaterial 
prenderan las -- los alimentos. famosos 11

• preso. 
cinco situacio--
nes en que los -14.2 
alimentos están 
expuestos a la -
contaminación. 

Contaminación -
de los al imen-
tos desde su -
producción has
ta su cnnc::11mn 

Exposición del T~ 
ma por el conduc
tor del grupo, -
utilizando mate-
rial de apoyo. ""'" •• _, '""'""""' .. 1 

f Temas complement~ Al finalizar la 
! rios. . . sesión de propo~ 
1- Esqu~ma de al1me~ cionana las rec~ 
f tacion. Lactante tas. 

1 

sano. 
- Alimentación ese~ 

lar y Preescolar. 

L-~~~~~~~~~-L~~~~-~~---

Pregunta a - l~-Agostol 
im-- los partici-- 84 1 

pantes sobre 
el tema. 2 hrs. 

'<:l
t"") 
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. 1 ¡FECHA Y l o B J E T I V o s 1 T E M A 1 T E e N I c A s 1 M E D I o s EVALUACION TIEMPO. 

=================== 
SESION V 

5. Que 1 a persona -
mediante la com
prención del te
ma, describa o -
señale las prin
cipales medidas 
para la conserva 
ción de alimen--=
tos. 

=================== 
SESION VI 

6. Que la población 
identifique y se 
ñale los habites 
higuienícos que 
deben particar -
los manejadores 
de aíimentos. 

+ Recetas comida 
vegetariana. 

===================b================~=============±============= ========= 

5.1 Medidas básicas 
para evitar la -
contaminación y -
descomposición de 
los alimentos. 
Temas complementa 
ríos. -

Dinámica de gru- Material para 
po, Carrillo. demostración 
Exposición del - ~~~~rial im--
tema por el con- 0

· 
ductor utilizandc 
material de apoye 

- Tablas de peso. Al dinalizar se 
proporcionan las 

de val ores 1 recetas. 
alimentos 

- Tablas 
de los 
en posciones usua 
les. -

Respuestas a 115-Agosto 
los partici-"I 84. 
pantes sobre 1 

e 11 tema . 1 2 h r s . 
i 

1 • ' • 

1 

1 

:=;;~;:!;~;:::~:=:~l================J=============J=============l========= 
1 

ti.1 Hábitos higuie/- Dinámica de grup,Material imprl Aplicación -117-Agosto 
nicos que deben - Philips 66. so Carteles del cuestio- 84 
practicar los ma- Cuestionario nario de pro 1I 
nejadores de ali- Exposición del - Postest medición - 2 hrs. 
mentos. tema por el con

6.2 Hábitos higuíe
nicos que deben -
observarse en el 
manejo de los ali 
mentos en el ho--=
gar. 

ductor utilizan
do material im--
preso. 

Temas complementa 
rios. -

Al finalizar la 
sesión, después 
de aplicar cues
tionario se pro
porcionan las re 
cetas. - j 1 l 1 

Lf) 

t'"l 
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O B J E T I V O S T E M A T E e N I e A s M E D I O S EVALUACION FEHCA Y 
TIEMPO 

-Tablas de valores 
de los alimentos 
en prociones usua-
1 es . 

1 
Por categorias. 

+Recetas comida ve- 1 

getariana. 1 

==================== =================== ~================= ============== =============J========= 
1 
1 

1 
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B ) PRETEST PARA DETRMINAR CONOCIMIENTOS DEL TEMA 



' [)CI~~,-1 I (: I L. I i] : 
1 -·- ··- ·~·· h~• ..... ··~ ..... ~ ... -- -•R ••• > 

ESCOLARIDAD : --------------------------------------· 
A continuación, se le presentan una serie de preguntas, marque con " X " 
en el espacio indicado, la respuesta que considere sea la corresta. Por 

capital de Micnoacán 
) .::t. (jt.~.:?..i:Jalajar.::i. 

) t::i . i"li:1 r t:.: l i ~:\ 

... -· 1 e·::.;., 

( ) d No sé la respuesta 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
l. Las principales cualidades de los alimentos son la siguientes 

( ) 
( ) 

. , 

.1 ( 
( l 

.~ 
! •• 
LJ 

c 
ci 

formar y reconstruir los tejidos que producen energia. 
nutrir y agradar al hombre. 
regular las funciones corporales del nomore . 
No sé la respuesta. 

2. Cuando nos referimos al manejo de 
. . . 

alimentos, aeoemos 
grupos de alimentos: 

( 
( 

) 

) 

) 
) 

E1. 
D 

c 
d 

alimentos de origen animal y alimentos de origen vegetal. 
carnes y sus derivados 
alimentos precederos y no perecederos 
No sé la respuesta. 

y contaminación de .... , . 
·.::z. L . .C:l 

. . ' 

e:i. J. 1 fft 1? ri t. C• ·5 

" .• .. !f. 

-~. 

( ) 

( } 

( ) 

( ) 

~i 

~=J 
e 
;j 

la contaminación por materias fecales. 
: •• • ' "1 reproaucc1on ae 1os 

la contaminación de 
No sé la respuesta 

microbios o bacterias 
~ ~ . . 

1os alimentos por moscas 

Los principales medios oe contaminación de los alimentos son: 
( 

( 
( 

( 

) 

) 

) 

) 

.;:i. 

t) 
e 
ci 

las moscas, cucarachas y roecu)res. 
el aire y el agua: el hombre y los animales. 
las manos contaminadas por materias fecales. 
No sé la respuesta. 

S. Los alimentos están expuestos a la contaminación, 
C en el sitio oe su prooucci6n y durante su J • ........... 'j ... NO~ ~· 

t- f • -::l.'::> J. l':l l .. J J..,J • 

porque provienen de animales enfermos. ( 
( en el s1t10 de su producción, durante su traslado, donde se 

almacenan y venden y, en el hogar. 
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6. La principal medida para conservar los alimentos es: 
( ) 
( ., 

·' 
( ·:i 

( ) 

a. 
[) 

c 
(j 

man~enerlos libres de microbios. 
someterlos a altas y bajas temperaturas . 
lavarlos con agua antes de consumirlos. 
No sé la respuesta. 

7. Las medicas higiénicas que ..... - .......... . 
l,,,!l;::!L.lt.~i ! 11t:~-...¡<::tr caoo las personas que 

~- . ' preparan y consumen a11mentos son: 
( 
( 

( 

··. 
.1 

) 

} 

) 

C1 . 
() 

c 
d 

lavarse la boca, manipular dinero y, saludar de mano. 
el oano diario, aseo de las manos y aseo de la boca. 
no preparar alimentos cuando esten enfermos. 
No sé la respuesta. 

8. El manejo de alimentos en el hogar implica; 
( ; a proteger los alimentos ael polvo, nsec~os y an1ma1es, 
l ) b cocer perfectamente las carnes y avar con agua las frutas y 

( c. todas 1as anteriores 
( d. No sé la respuesta. 

138 



C ) PRETEST DE COMPRENSl'ON E IDENTIFICACION DE ESTRATEGIAS 

DE APRENDIZAJE 



.... i ... 

l,J:::: los párrafos siguientes, conteste 
que se le hacen, marcando con " X " la opc1on que considere correcta. 

CUIDADO DE uJS DIENTES 

La limpieza de la boca ayuaa a evitar el deteriodo de los dientes, porque 
remueve los residuos de comida fermentables. La fermentación de estos re
s1ouos se inicia unos minutos después de la ingestión oe los alimentos. 
Por lo tanto, el procedimiento ideal es lavar los dientes después de cada 
comida, con un cepillo de dientes y un dentrífico. La limpieza de los 
dientes deoe seguir cierto método: en la dentadura superior, moviendo el 
cepillo de arriba nacia abajo, y en la dentadura inferior, de abajo nacia 
arriba o sea de las encías hacia afuera, con un movimiento rotatorio. 

... 1 ... 
J..JI:: la limPieza cotidiana de los dientes, ia mayoría de la veces 

no se logra impedir que se formen depósitos calcáreos, que reciben el 
nombre de sarro; el sarro está compuesto por minerales proceaentes de la 
saliva. Por esta raz6n, es indispensable ir una o aos veces por afto d 

den~ista y pedirle que haga la limPieza de los dientes y 
observe si nay picaduras en alguno de ellos. 

l . ¿ , ..... . ::. 
.... ':~i.. . .fl:,; 

( ) 

l. 
., 
.' 

( ) 

( '¡ 

~~t~: 

-. 
·~ 

[) 

e 
el 

entiende por el cuidado de los dientes ? 
evitar el deterioro de los dientes 
el lavar los dientes después ae cada comida 
evitar comer dulces 
No sé la respuesta 

2. La fermentación de los residuos de comida se 1n1c1a 
( ) a. unos minutos después de la ingestión de alimentos 
( ) b a las 24 hrs. De naber • • ' ~. • t inger1ao a11men~os 
( } e cuando no se lavan los dientes después de cada comida 
( ) (j No sé la respuesta 

3. Los depositos calcáreos se forman de: 
( ., 

·' 
( ) 
( ) 
( ) 

.~ 

t) 
e 
d 

minerales procedentes de la saliva 
r 1:.~1 s; t.()·:;; cit::i e C)ff1 i c~~:l. 
residuos de dulces 
No sé la respuesta 

~n seguida se presenta una pregunta soore los métodos o trucos "menta
les" que usted usa para aprender o recordar la información que lee o 
escucha, como ha sido el ejercicio anterior. 
que represente lo que usted a caba de hacer. 
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J. . C:t.~a r1(}() 
( ) 

\, ) 

( ) 

( ) 

{ } 

( '} 

(. ) 
( ) 

.~ 

b 
e 
e; 
::'? 
'· ¡ 

~~ 
i'"¡ 

...... J. -· ... .: - 1 iH-c:i 1-·!:.7 i. l ci. J. 

memorizo lo que considero 
explico lo que entendi con mis propias palaoras 
represento mentalmente lo que lei o escuche 
busco alg0n ejemplo, o situación que sea parecida 
me formulo preguntas sobre el material leido 
trato de localizar o tener una ioea clave de lo que lei 
busco que relación tienen las ideas o conceptos leidos ... " . . ~ . . Utros lespecit1quel 
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D ) POSTEST PARA: LOS· GRUPOS DE PREGUNTA~RESPUESTA Y PARAFRASIS 

PARA EL GRUPO DE IMAGINER!A Y PARA EL GRUPO TESTIGO 



GRUPOS DE PREGUNTA-RESPUESTA Y PARAFRASIS 

. 
' --------------------------

DOMICILIO : -------------------------------------------------------------
ESCOLARIDAD : -------------------------

A continuación, se le presentan una serie de preguntas, escriba la res
puesta que considere sea la correcta en las lineas que se le indican. En 
caso de saber la respuesta deje el espacio en blanco (no conteste ). 

i. Explique cuales son los aspectos o cualidades que tienen los alimen-

lamas del "Manjo higiénico de alimentos" nos referimos a aos 
grandes grupos. Escrioa cuáles son explique en que consisten cada una 
de las clasificaciones : 

3. La descomposición y contaminación de los alimentos, se deoe principal
men~e a una causa, escriba cuál es, y explique porque es la Principal 
causa ae contaminación: 

4. Describa los cuatro principales medios ae contaminación de los alimen
"(.()·:;: 

5. LOS alimentos pueden contaminarse en cinco circunstancias, explique 
cada una de ellas. 
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6. Explique las medidas básicas .. para ev1~ar la descomposic1on y contami-
nación de los alimentos: 

7. Indique las medidas nigiénicas deben llevar a caoo las personas 
que preparan y consumen alimentos: 

8. Mencione 1as principales recomendaciones que se deben llevar a cabo 
en -· ~1 maneJo higiénico de a11mentos: 
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GRUPO DE IMAGINERIA 

NCMBRE: 

EDAD : 
00'1ICILIO: 

TELEFONO: 

SEXO: 

ESCOIARIDAD: 

A continuación se le presentan una serie de preguntas, marque con "X 11 en el espacio 

indicado, la representación que más se acerque a la respuesta que considere sea la 

correcta. 

1.- ¿ Cuáles son los aspectos o cualidades que tienen los alimentos ? 

( 

A R 

( 

\ 

e 
) 

D 

( . ) 

No se la 
Respuesta 

2.- Cuando hablamos de "Manejo higiénico de alimentos 11
, nos referimos a dos grandes 

grupos, indique cuáles son: 

A e 
( ) ( ) 

D 

( ) 

No se la 

i.\espuesta. 
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3.- La descomposición y contaminación de alimentos se debe principalmente a: 

A I' e 
( ) 

D 

) 

No se la 
Respuesta. 

4.- Identifique los princi}Bles medios de contaminación de los alimentos: 

D 

( ) 

( 
A 

No se la respuesta 

e 
) 

~r-

\ 
\ 

mono~~ 
conlaml~od~ 
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5.- l.Ds alimentos estan expuestos a la contaminación en las siguientes situaciones: 
¡\ 

( ) ( ) 

-=~-

e 
) 

1, 
~o::-
' ' 

) 

No se la respuesta. 
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6. - la principal mcdidct J Gra corn:;ervar lrn~ alimt'11tos es: 

A B 
( ) 

e 
( ) 

D 

) 

No se la respuesta 
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7. - Las medidas higiénicas que deben llr:'Var a cabo las personas que p~paran 

alimentos son: 

A 

B 

l 

( 

D 

) 

No se la respuesta. 
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.-. 
-. ~ : 

· 8. - El manejo de alimen~rn;:; :en el hogar :isnplica: 

'1' 
- ~· 1 •. -: ¡ . ! ~ • 

A 
) 

p, 

) 

e 
) A y B 

D 
No se la respuesta. 
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E ) CONFlABI:LlDAD DE LOS l:NSTRUMENTOS: 



ANALISIS DE REACTIVOS DEL PRETEST SOBRE "MANEJO 
HIGIENICO DE ALIMENTOS. 

Calificaciones obtenidas 
por los sujetos. 

G rwpo 
Superior 

7 
7 
7 
7 
6 
6 
6 
6 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

> 
< 

Norma 

Grupo 
Inferior 

90% 

30% 

para 

4 
4 
4 
4 
4 
3 
3 
3 
3 
2 
2 
2 
2 
1 
1 

reactivos 

reactivos 

aceptar 

Réaot i vo 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 1 

considerados 

considerados 

un reactivo: 

No. Aciertos 

s 1 1 .D 

6 3 9 

8 4 l 2 

1 2 8 20 

l o 7 l 7 

l l 8 l 9 

7 3 l o 

9 4 l Q 

J 3 1 9 i 22 

muy fáciles 

muy díficiles 

% P.D 

30.0 3 

40.0 4 

66.6 4 

56.6 3 

63.3 9 

33.3 4 

3 3. 3 5 

7 3. 3 4 

N 30 3 de esta forma el índice de discriminación de cada reactivo 
TO= TO= no deberá ser inferior a 3 para ser dtscriminativo. 

S número de sujetos del grupo superior cuya respuesta al reactivo fue 
correcta. 

= número de sujetos del grupo inferior que resol~ió correctamente el 
reactivo. 

1 .D=lndice de dificultad= S+I y determinando qué porcentaje del grupo 
total representa dicha suma. 

P.D=Poder discriminativo; S-1 

1 5 o 



-
No. Ss X X-X 

5 1. 3 
2 4 . 3 
3 4 . 3 
4 7 3.3 
5 4 . 3 
6 5 l. 3 
7 6 2.3 
8 6 2.3 
9 2 -1. 7 

10 3 - . 7 
11 2 -1. 7 
1 2 1 -2.7 
13 7 3.3 
1 4 3 - . 7 
1 5 5 1 . 3 
16 6 2.3 
1 7 5 1. 3 
18 4 . 3 
19 3 - . 7 
20 7 3.3 
21 3 - . 7 
22 2 -1. 7 
23 1 -2.7 
24 5 1. 3 
25 2 -1. 7 
26 5 1. 3 
27 4 . 3 
28 7 3.3 
29 5 l. 3 
30 6 2.3 

"=-=-111 

();;. = z (x - X ).;l 
h 

K 
f Y= K-J : /-
\. 

Y= .56 

COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD DE KUDER-RICHARDSON 
20 ( K-R 20} PARA EL PRETEST SOBRE MANEJO HIGIENICO 
DE ALIMENTOS 

- ;i,_ 
(X-X) No. Reactivo p q pq 

1.69 1-p 

.09 

.09 l . 30 . 70 .2100 
10.89 2 .40 .60 .2400 

.09 3 .66 .33 .2178 
1.69 4 .56 .44 .2464 
5.29 5 .63 .37 . 2331 
5.29 6 .33 .66 .2178 
2. 89 7 .33 .66 .2178 

.49 8 . 73 .27 . 1971 
2. 89 
7.29 .t = /, :¡? :2 :;_ 1o.89 

.49 
l.69 
5.29 
l.69 

.09 

.49 
10.89 

.49 
2. 89 
7.29 
1. 69 
2. 89 
L69 

.09 
l0.89 

1. 69 
5.29 

z = -105.J >< .= 3. 7' 

= J05.J=3.50 f;~::: [3:50. = j .8] 
~ 

~\Jj__)(1-()"-) 1? 
/. 7'7°'' ~ ;L ) - ( J~L) ( / - , 5 O ·~ \ - ( /, I 'I) ( . '19 Y ) ::.. , 5 6 -3.Sc - 1J\ ~)- .. 

p = % de sujetos que contestaron correctamente el reactfvo = grado de d~ffcultad de 
cada reactivo. 

q = diferencia de 1-p 
K = Número de reactivos de la prueba 
6~ Varianza de las puntuaciones 



PORCENTAJE DE CONFIABILIDAD ENTRE OBSERVADORES PARA EL PRETEST Y POSTEST 
SOBRE MANEJO HIGIENICO DE ALIMENTOS DE LOS GRUPOS DE PREGUNTA-RESPUESTA, PARAFRASIS E IMAGl'NERIA 

Porcentaje de confiabil idaci entre observadores (3) para el pretest sobre manejo higiénico de alimentos 

Observadores ( 1 } (?) ( 3 ) 

!A 1A1 DIA 1 A 1 A. I J:J 1 A l D 1 A 1 A 1 A 1 A 1 D ¡A 1 1 D 1 AI~-IJ D 1 AT--~CJ 
Reactivos 1 2 3 4 5 6 7 8 .l 2345 6 7 8 2 3 4 5 6 7 8 

% DE CONFIP.BILIDAD =acuerdos X /8 IOO /8 X/Oo-. /SX/oo =75% 
--,,----------· ....-~ 1 00 = X = -

e-rdos) (1R +.:.. \ o2.. 'SI 

Porcentaje de confiabii idad entre observadores (3} para el postest sobre manejo higienice de alimentos 
de !os grupos de par~frasis, pregunta-respuesta e imaginería. 

Observadores GPO PREGUNTA-RESPUESTA GPO PARAFRAS!S 

IA IAIAIJD ,-º'"]A 1 

GPO IMAGINERIA 

2 

3 

ReactA 

React. 
1 

1 A 1 A 1 A 1 A 1 D 1 ~ 1 D IA l 
1 2 3 4 5 6 7 8 

GPO PREGUNTA-RESPUESTA 

" L 

r,pn PRi::r.IJ1'1Tll.-Ri::C::Plli:C::T/\ 

G-~foT~ill React. 
1 
~ A A /l., 

3 4 5 6 7 8 

% ce Confiabilidad= acuerdos 

2 3 4 5 6 7 8 

1 . 2 3 4 5 6 7 8 

[A 1p: rA:¡F:Ar~s 1 A IA 1 A 1 

1 2 3 4 5 6 7 8 

X l 00 S'f X 100 = 
(acuerdos+desa~uerdos) (s~ f/8) 

1 º 1 A 1 A 1A b 1 A r~w 
2 3 4 5 6 7 8 

GPO 1MAG1NER1 A 

~]~] A 1 AJ A 1 D 1 A lA . ..1 
2 3 4 5 6 7 8 

GPO 1MAG1 NER iA 

l D 1 A. 1 A 1 AJ~-r;i--J~ 
"" 1 2 3 4 5 6 7 d 

§.:!.. 
t:J.. 

~ 100= .75XIOO = 7i'S% 

N 
Ln 
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