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1 N T R o D u e e 1 o N 

El acto relativamente reciente de la navegación aérea 

con ayuda de aparatos más pesados que el aire, recibe el nom

bre de aviación. Se divide en dos grandes ramas: la aviación 

civil y la aviación militar. 

Dentro del campo de la aviación civil quedan comprendi-

das diversas clases de vuelos, entre los cuales está el tran! 

porte comercial de pasajeros y carga. Es sin duda en el cam

po comercial donde la aviación ha resultado de mayor utilida~ 

Ante el desarrollo de la navegación aérea con vistas al 

desenvolvimiento del comercio, es necesario despertar el int! 

rés por las cuestiones de Derecho Aeronáutico. Oe no ocupar

nos del Derecho Aeronáutico nos veremos obligados a aceptar -

lo que otros hayan elaborado. 

Lo anterior es lo que nos ha inducido a tratar un tema -

del Derecho Aeronáutico: el contrato de transporte aéreo en -

sus diversas especies, personas, equipajes y rnercanc{as, a la 

luz del Derecho Civil y la Ley de Vfas Generales de Comunica

ción. 

Para facilitar el estudio, interpretación y comprensión 

general, del tema que antecede, hemos observado un orden den

tro del tipo especial de contratos al cual pertenece. Hare--
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mos menci6n de las diversas clasificaciones más comunes desde 

el punto de vista doctrtnarto tradicional; sefialaremos el CO! 

tenido de cada especie, su alcance jurídico; y, por último, -

la responsabilidad que tiene lugar por el incumpltmiento par

cial o total de nuestra figura. 

Nuestro estudio esta elaborado con el propósito de reu-

nir, en un s61o texto, las especte• de contrato de transporte 

aéreo; sin que lleguemos a agotar el tema. 

JAIME $ARRIENTQS RODRtGUEZ, 
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CAPITULO PRIMERO . 

LA LEGISLACION AEREA 

I. ANTECEDENTES HISTORICOS. 

A. La regulación de l.! aviación civil internacional. 

Las potencias aliadas y asociadas de la Primera Guerra Mun--

dial aprovecharon el momento propicio de los tratados de paz 

para reglamentar, en el ámbito internacional, el régimen de -

la navegación aérea. El pacto o convenio firmado en París, -

el 13 de octubre de 1919, lleva por t1tulo "Convention por--

tant reglamentation de la navegation aérienne". 

En la redacción del convenio, intervino una comtstón' 11~ 

mada de Aeronáutica, constitutda por el Consejo Supremo de la 

Conferencia de 1 a P'az en marzo de 1919, y compuesto de dos d~ 

legados por cada una de las principales potencias (Estados 

Unidos, Imperio Brit6nico, Francia, Italia y Japón} y de un -

representante por cada uno de las siete potencias con intere

ses limitados (Bélgica, Brasil, Cuba, Portugal, Rumanta y Ser. 

b1a}, bajo la dirección del mismo Consejo. 

El convenio fué firmado en Par1s el 13 de octubre de ••• 

1919 y se refiere fundamentalmente al derecho públtco aeroná.!!_ 

t1co. Consta de 43 artfculos divididos en nueve capTtulos y 
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ocho anexos, que forman otros reglamentos técnicos. (1) 

Paralelamente a la Convenci6n firmada en Parfs el 13 de 

octubre de 1919, que constttuyó el primer esfuerzo para· la -

unificación del derecho aeronáuttco pQblico, surgió otro es-

fuerzo en el campo del derecho prtvado. A fines de 1923, el 

go~terno francis habla mantfestado oficialmente su intención 

de convocar una conferencta para el estudio de diferentes --

cuestiones relativas al derecho prtvado aéreo, y. en especial 

para examinar el problema de la responsabilidad en el uso de 

las aeronaves. En junto de 1925 repttt6 la invttación, que -
' . 

no habla sido atendtda, r la acompafi~ con un anteproyecto de 

Convenctón Internactonal sabre 1a responsabilidad del trans-

portista por aeronave, que constttuy6 la base de discusión en 

la Conferencia Internacional de Derecho Privado que se reunió 

en Parts del 27 de octubre al 6 de noviembre de 1925, bajo la 

presidencia de E. Flandtn, lográndose la asistencia de 43 Es

tados. Entre la convocatoria y la reunión de esta conferen-

cia, el Tercer Congreso fnternactonal de la Navegación Airea, 

celebrado en Bruselas en octubre de 1925, hab1a pedido que -

los gobiernos fijasen su atenctón sobre una obra relativa a -

las materias del derecho privado aéreo, y acordó que la próxi 

ma Conferencia de Parfs "examinase con toda amplitud y en to-

(1) Gay de Montell~, Rafa&l, "Principios de Derecho Aeronáutico", -
Editorial Depalma, Buenos Aires, 1950, pág. 32. 
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dos sus aspectos la unificact6n del derecho internacional pri 

vado del aire y decidiese los medfos de estudio y de organiz~ 

ci6n tendientes a la lafior metódtca para lograr tal unifica-

e ión". (.2) 

En octubre de 1929. se reuntd en Varsovta la segunda Co.!!. 

ferencta de Derecho Prtvado fnternactonal A~reo. La Conven-

ción comprendió dos cuesttones estrtctamente ligadas entre sJ: 

la de los títulos de transporte y la de la responsabilidad 

del transportista ªªreo, El texto se dtvtdió en cinco capft~ 

los con un total de 41 artfculos: la dtvtsión de los capitu-

los era la siguiente: 

Capitulo rrimero: Objeto y definicfón.--

(art. 1). 

Capitulo Segundo: Tftulos de Transporte.

{arts. 2 al 16). 

Capitulo Tercero: Responsabilidades del -

Transportista. (arts. -

17 al 30}. 

Capitulo Cuarto: Disposiciones relativas 

a los transportes y a -

la circulación. {arts. 

32 al 41). 

(2) .!!!: idem., pág. 44. 
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Capitulo Quinto: Disposiciones generales 

y penales. (arts. 32 al 

41). 

La convención, como precisa su tftulo, no regula más que 

los transportes internacionales. abandonando a las competen-

cias de las leyes nacionales la regulación de los transportes 

domésttcos. En 1939. antes de estallar la Segunda Guerra Mun 

dial. 1a Convención de Varsovia habfa recibido la rat1fica--

ctón de 33 nactones. (3) 

El convenio para la Unificación de Cfertas Reglas Relati 

vas al Transporte A~reo rnternactonal (Convenio de Varsovia). 

firmado en Varsovia el 12 de octubre de. 1929 y depositado an

te la República Popular Polaca, se ocupa de establecer las r!. 

glas de su aplicación, del boleto de pasaje, del talón de --

equipaje. de la carta de porte aéreo, de la responsabilidad -

del porteador, de los transportes combinados y de otras disp~ 

s1ciones generales. (4) 

Dentro del desarrollo del Derecho Privado Aéreo, partic! 

paron diferentes asociaciones privadas. La primera y más im

portante de ellas es la "Association du Traffic A~rien lnter-

(3) id. idem •• pág. 47. 
(4) Francoz Rigalt, Antonio, "Derecho Aeroespacial", Editorial Po-

rrua, México, 1981, pág. 63. 
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nationalª, fundada en La H~ya el 28 de agosto de 1929 con el 

nombre de "tnternational Air Trafftc Assoctatton" (~JATA"). ~ 

Su mtstón era la de realizar unidad en la explotactan de lt~

neas aéreas de las organtzactones aftltadas cuya red represea 

tará un fnterés internactonal. Solamente podfan ser admttt-~ 

dos como miembros las organtzactones que hubieren rectbtdo de 

sus gobiernos respectivos el permtso de ejercer un tr~ftco ~

a~reo internacional. As!, antes de la guerra (1939-1945), la 

"IATA" reunta a la mayor parte de las empresas europeas 1 un 

cierto n~mero de las compaíltas de otros continentes, 

En el Congreso de Aviact&n Civil de Chicago (lo. de no-

viemhre al 7 de diciembre de 1944},. un gran nümero de repre-

scntantes de empresas de transporte aéreo tomaron la 1n1ctat! 

va de constituir un comité encargado de preparar los estatu-

tos de una nueva asociación que reemplazará a la antigua 

"IATAn. Esta asociación se fundó en La Habana, en a~rtl de ~ 

1945. con el nombre de "Associatfon du Transport A~rten" o 

"I~ternational Air Transport Association", conservando las si 
glas "IATAª. (5) 

Entre los objetivos mis relevantes de la "IATA" se cuen. 

tan los siguientes: promoci6n de los transportes como medtos 

de transportación segura, el desarrollo del comercto aéreo f 

{5} Gay de Montellá, Rafael, op. cit., pág. 53, . . 
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cooperar con la unificación de los transportes internos y com_ 

binados. 

Entre los comités de trabajo, de la Organización Intern~ 

cional de Aviación Civil, destaca el Comité Juridico que ha -

heredado la función de la formación del Derecho Aeronáutico, 

formulando opiniones técnicas en materia de transportes al C~ 

mité Internacional Técnico de Expertos Jurídicos Aéreos. El 

papel de la "IATA" consiste en obtener en todos sus miembros 

la adopción de disposiciones obligatorias de carácter privado 

internacional, a fin de que vaya elaborándose el objetivo de 

la unificación de los transportes internos y combinados. 

B . .!:..! regulación~.!! aviación civil ~ MP.xico. 

Las primeras normas de carácter aeron5uttco que se dictan en 

México se encuentran contempladas en el proyecto del C6digo - -

de Comercio que se promulgara ~urante el Gobierno del Prest·-~ 

dente Emi 1 io Portes Gil (1929-1930}. En ese entonces determ.1 

nó que una sola ley unificase toda la legislación relativa al 

transporte terrestre, marítimo, y aéreo, (6) Este Código no 

alcanzó a entrar en vigor. 

Cronológicamente le sigue la Ley de Aeron&uttca Ctvtl, -

(6) Pino Muñoz, Jacfr.to Héctor, "Legislación Aérea de México~ Cen .. 
troamérica", Editado por la Untversidad Nacional Autón0111a de Mé 
xfco, Méxtco, 1978. pág. 66, -
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del 12 de Julio de 1930, la cual se inspira en principios que 

persiguen regular separadamente la actividad aeronáutica. El 

sfstema de responsabtlidad es subjetivo. El porteador queda 

exonerado de responsabtltdad st hay caso fortuito o fuerza ma 

yor o cuando se trata de vuelos ordenados por la autoridad, -

de conformidad a lo que dtsponfa su articulo 103. El portea

dor tampoco responde por accidentes a las personas si compru~ 

ba haber tomado las medidas razonables y técnicas para evitar 

el dafio, según indicaba el artfculo 104. 

Para impedir que los porteadores impusieran cláusulas 

gravosas para el pasajero, el artTculo 109 declaró nulo todo 

arreglo o convenio que perseguia exonerar o cambiar el lfmite 

de responsabilidad de los porteadores. 

Al texto citado, le sucede la Ley de V1as Generales de -

Comunicación del 29 de agosto de 1931, la cual produce el con 

tenido de la Ley anterior, introduciéndo ligeras modificacio

nes y cambiando el número respectivo de los art1culos para -

acomodarlos a un nuevo texto legal que pasa a regular los di

versos medios de transporte. 

Se establece la responsabilidad contractual como extra-

contractual de carácter subjetivo. 

Posteriormente, se dict6 la Ley de Vtas Generales de Co

municaci6n del 29 de agosto de 1932 que no contemplaba varia· 



- 8 -

ctones de trascendencta en relactón con la leg1slactón ante-

rtor. 

Con fec~a 19 de febrero de 1940. se publtcó la actual -

Ley de Vhs Generales de ComuntcacNin que regula en forma $t!. 

temáttca la acttvtdad ªªrea y en la que tgualmente se hace un 

esfuerzo para reglamentar los problemas relattvos a la respon 

sabil idad. 

Esta misma Ley experimenta en el afto de 195U sertas mod! 

ficaciones que const1tuyen el actual texto vtgente. La actt

vidad aeronáutica se encuentra regulada por las no~mas gener! 

les contenidas en el Libro Prtmero¡ por los .artTculo~ 306 y • 

373 del Libro Cuarto; por los artfculos 555 al 570 del Libro 

Séptimo que establecen las sanciones aplicables a los que tn

fringen la legislación aérea; y. por los arttculos 590 al 592 

que conr.tituyen normas generales respecto a todos los que tn

fringen las normas de la Ley de Vfas Generales de Comunica--

ción. (LVGC). 

En el texto citado. se reserva el Capttulo XII para regi 

lar la responsabilidad contractual y extracontractual del -·

transportador aéreo. En cuatro secciones que van de los art! 

culos 342 al 357 se determinan las normas que son apltcable~ 

a la responsabilidad civil aeronáutica del porteador aéreo. 

Estas sanciones son las stgutentes: 

1.- Daffos a pasajeros, 

2.- Daffos a carga y equipajes facturados, 
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3.- Daños a terceros, y 

4.- Di~po~iciones comunes en materia de 

responsabilidad. 

En el año de 1964, la Secretada de Comunicaciones y 

transportes expidió la Circular 501 que va dirigida a las em

presas de servicios µúblicos de transporte nacional de pasaj~ 

ros. 

La Circular lleva como subtftulo el de Reglas Generales 

de Aplicación de las Tarifas de los Servicios Públicos de --

Transporte Aére~ Nacional de Pasajeros y se encuentra dividi

da en siete capituios: I. Definiciones; II. Documentación; 

III. Reservaciones y Cancelaciones; lV. Transporte de Pasaj~ 

ros ·y Equipajes¡ V. Aplicación de Cuotas Reducidas; VI. --

Reembolsos y Responsabilidades; y, VII. Vuelos Especiales. 

La Circular tiene como principal objelivo el de regular 

la eficaz prestación de los servictos públicos de transporte 

aéreo y de obtener los mejores resultados en el desenvolvi--

mtento de la industria de transporte aéreo. 

El 28 de enero de 1976. aparece públicado en el Diario ~ 

Oficial de la Federación, las Reglas de Aplicaci6n del Seguro 

del Viajero. 

La Regla 4 del Seguro del Viajero nos resume el content

do de este ordenamiento, al señalar el alcance del seguro del 

• 
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"El seguro del viajero cubre todos los -

riesgos que puedan sufrir los pasajeros -

con motivo de la prestación del servicio, 

tales como lestones corporales, orgánicas 

o functonales, inhahtlttact6n para el tr! 

bajo, incapactdad total o parcial. perma

nente o transttoria, o muerte; daHos en -

sus equipajes o pertenencias y gastos mé

dicos o de prótests que resultaren neces! 

r1os y los perjutctos que sufran como CO[ 

secuencia de la inhabilitación. El segu

ro cubre cualquier responsahtl1dad objetl 

va del transporttsta". 
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II. ACEPCIONES DE L~ LEGISLACION A~REA. 

La leg1slact6n encargada de regular tos temas que más 

adelante abordaremos, ha recthido diversas denominaciones con 

forme es percthtda por los Jurtstas que se interesan en esta 

rama del derecho. 

1',. Derech.o A~reo, Qutenes sosttenen la denominación 

de Derecho Aéreo nos ofrecen un asp~cto general de su canten! 

do, en raz~n a que comprende la ut11tzact6n del aire; siendo 

indistintamente apltcada en cuesttones de 1ocomoct6n aérea c~ 

mo para el análisis de pro&lemas referentes a la telegraffa, 

radio, televtst6n y ondas que surcan el aire o el espacio. 

Verplaetse deftne al Derecho· Aéreo como el "cuerpo de -

normas que regulan la acttvtdad humana en el dominio del aire 

Junto con sus acttvidades correlattvas en la superficie". (7) 

P~r• Vischer, es el "conjunto de reglas que rtgen el me

dtt aéreo 1 su ut11izac14n•. (8) 

Quienes han o,tado por el no~bre de Derecho Aéreo, según 

Videla Escalada, han hecho notar su elegancia, su brevedad y 

alcance de su concepto que es aplicable a todos los problemas 

en el campo de esta disciplina y que comprende todas las ins-

(7) Verplaetse citado por Co~o Cay6n, Juan Fernando, "Derecha Aero
náutico'~. Editorial Lito Lucros, Bogotá, pág. 59. 

(8) Vtscher citado por Cobo Cayón, Juan Fernando, .Q2_. cft •.• pág. 60. 
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tituciones que lo integran actualmente y los que pudieran sur. 

gtr en ta futuro. (9} 

B. Derecho de l.! Aviaci8n !?.. Avjatorio. Otra denom1 

nactón que ha rectbido esta rama del derecho que nos ocupa es 

Derecho de ta Avtactón o Aviatorto por comprender la expre~~· 

sión de aeronavegacfBn, ta cual da una tdea retactonada con • 

la navegactón. 

Antonio Ambrostnt, quten se tncltna por este térmtno, ... 

no• tndtca que "se presta en su amplttud genértca para abar~~ 

car el movimiento y ctrculactón en las alt!stmas esferas,,,"., 

(10) 

Delascio nos define et Derecho de la Avtact~n como ~el • 

conjunto de principtos y normas de Derecho Públ tco y Prtva<lo 

de orden nacional o tnternaci'onal que regulan las i'nsti'tucto ... 

nes y relaciones Jurfdicas nacfdas en la ctrculactdn a~rea o 

modificadas por ella, con referencta • las personas. las co~· 

sas y la tierra". (11} 

c. Derecho Aeron!uttco. La denomtnac1~n que maror ~ 

éxito ha alcanzado la legislación aérea en la doctrtna, es la 

de Derecho Aeronáutico. 

(.!l} Videla Escalada, Federico, "Derecho Aeronáutico", Tomo t. Edi··. 
ctón Findenter, Argenti'na, 1970, pág. 18. · 

(10) Ambrostnt, cttado por Vtdela Esca\élda, Federico, 2J?_, s.11" p§g. 
36. . 

(11) Delascio, citado por Cobo Cayón, Juan Fernando, .2.2.· f!!., pág. 
65. . 
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Pietro Goglto expresa que el Derecho Aeronáuttco "es el 

conjunto de normas de Derec~o Pübltco o Prtvado que regulan -

la navegactón aérea y en general el movtmtento de las aerona~ 

ves y otros aparatos que se mueven en el aire con relactón a 

las cosas, las personas y la tterra". (12) 

Antonio Ambrosint lo stmpltftca y señala que es ''una ra

ma del Derecho que estudta las retactones nactdas en la nave

gación aérea y que ftja su reglamentación jurNtca.", (131 

Tapia Salinas deftne al Derecno Aeronáuttco como el con~ 

junto de normas que se refteren a ta navegación a~rea y los -

problemas que se relactonan a la mtsma. (14} 

Para Cobo Cayón, "es et conjunto d' normas jurtdtcas en 

relactón a la activtdad ~urna.na en y sobre la navega.ctan a~rea 

las aeronaves y sus usos y servtctos¡ su personal espectattz! 

do y el espacto en que aquellos ctrculan o permanecen", (15} 

Gay de Montelll lo deftne como "el conjunto de normas de 

Derecho Público y Privado de la navegactón aérea dedtcada al 

transporte de cosas y personas mediante la utt1tzactan de ~~~ 

(12} Pietro Goblio citado por Gay de Montelld, Rafael. QE_, ill·• pág. 
9. 

{.13} Antonio hnbrosint citado por Gay de Montellá, Rafael, ~· ci't,, 
pág. 10. 

(14} ~uts Tapia Salinas citado por Coba Cayón, Juan Fernando, 91!.· -
ctt., pág. 66, 

(15} tollo Cayón, Juan Fernando¡ 2J?..··E.!!.·• pág. 65, 
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aeronaves, y las relaciones jur1dtcas nacidas de tal ststem~". 

(16) 

Creemos que la definicf6n que mejor comprende el objeto 

y contenido es la de Videla Escalada quien lo define como "el 

conjunto de principios y normas de Derecho PGbltco y Prtvado, 

de orden interno e internacional que rigen a las instftucio-

nes y relaciones juridicas nacidas de ta actividad aeronáuti

ca o modificadas por ella". (17) 

(16) Gay de Mor¡tellá, RJfacl. ~· cit., p:lg. 10. 
(17) Videla Escalada, r.:d:,rico, .Q.J?.· cit,, pág. 18. 
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CAPITULO SEGUNDO 

EL CO~TRATO DE TRANSPORTE AEREO 

l. GENERALIDADES. 

!. Concepto. Para dar una noción del contrato, cabe 

decir 1ue, co~o t~do contrato de transporte, su caracterfsti

ca esencial se deriva de la ~resta~i~n a ~ue se obliga el --

transportista o porteador consistente en la realizaci6n del -

traslado de personas o cosas confiadas a él. Esta caracter1i 

tica esencial se refleja an l~s definiciones enunciadas por -

. diversos textos legales y autores. 

La legislación de Costa Rica y Honduras coinciden al ex

presar: por el contrato ~e transporte aéreo, el porteador se 

obliga, por cierto precio, a conducir de un lugar a otro, por 

v1a aérea, a pasajeros o cosas y a entregar éstas a su desti

natario. {18) 

Rodrlguez Jurado se refiere al contrato de transporte 

aéreo como "aquel por el cual una persona se compromete a --

transportar por vla aérea, de un lugar a otro, a otra persona 

y su equipaje o mercanclas". (19} 

Tapia Salinas dice que es un "contrato mediante el cual 

(18} 

(19) 

Ley de Aviación Civil de Costa Rica, art. 174 y de Honduras, -
art. 161. · 
Rodr'iguez Jurado, Agusti'n, "Teorla y Prácti'ca del Derecho Aero 
náutico, Editorial Depalma, Buenos Aires, 1963, pág. 225. -
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una persona, denominada transportista, conviene con otra, que 

llamaremos usuarto, en el traslado de un lugar a otro, en 

aeronava y por via aérea, de una determinada persona o cosa ~ 

en las condiciones estipuladas por ambas partes~. (20} 

Los conceptos anteriores nos permiten aprectar los ele~~ 

mentos fundamentales que integran la noción y que anarecen re 
'"'1 -

flejados en todas las optntones transcritas. 

El más caracterfstico es la prestact6n del transporttsta, 

quien para que extsta contrato de transporté, debe oblt9arse 

a trasladar per.sonas o cosas de un lugar a otro, 

A su vez, debe extsttr una ob1igact6n del otro contrata! 

te, consistente en el pago de un precto determinado por el ~~ 

trashdo. 

Aunque en la pr8ctica extste la noct~n de transporte gr! 

tuito, ésta se da por circunstancias distintas en•la cual la 

onerosidad del contrato s~ substituye por una prestación lab2 

ral o relación comercial. 

La libertad de los contratantes tiene función primordial 

en la regulación de las relaciones que han de derivarse del -

contrato, pero ello no significa que puedan afectar las cara~ 

{.20) Tapia Salinas, Luis, "La Regulac1c5n Jurtdica del Transporte -
Aéreo", Madrtd, 1953, pág. 96. 
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terísticas esenciales de la misma. 

La gran mayoría de los contratos de transporte aéreo se 

celebran por adhesión, lo cual se observa en las lineas ----

aéreas que prestan un servicio regular. 

Rodríguez Jurado sostiene que el contrato de transporte 

aéreo es en mayor parte de los casos un contrato de adhesión, 

puesto que, en los servicios regulares se está sujeto a pres~ 

cripciones legales y a condiciones generales de transporte 

que cada transportista adopta e impone en la contratación, de 

manera que el pasajero llega a ser tal, sólo si somete a di-

chas condiciones contractuales. (21) 

En los transportes internacionales, todos los transpor-

tistas adheridos a la "IATA" adoptan las condiciones genera-

les de transporte establecidas por esa Asociación. 

Además de los elementos antes mencionados, deben agregar 

se que el traslado convenido debe efectuarse en aeronave y -

por vía aérea. 

Sobre las bases anteriores, se puede formular el siguien 

te concepto: Hay contrato de transporte aéreo cuando existe -

un acuerdo de voluntades en el cual una de las partes se obli 

(21) Rodríguez Jurado, Agustín, .QJ!.· cit., pág. 229. 
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ga a trasladar, en aeronave y por vfa aérea, a personas o co

sas a cambio de una remuneracf5n. 

B. Clasificación. Pasamos a la clasificación del --

contrato, basado en los carácteres que aparecen en sus diver

sas especies, y en los cuales se dan algunas discrepancias e~ 

tre los autores respecto de éllos. 

a) Bilateral. Una característica primordial de -

nuestra figura jur1dica es la obligación reciproca que se da 

entre las partes y que consiste en que una de las partes efe~ 

taa el traslado a cambio de una remuneración. Al darse la r1 

ciprocidad de derechos y obligaciones entre las partes, el 

contrato de transporte aéreo adquiere la calidad de ser bila

teral. (22) 

b) OnEroso. Es oneroso el contrato que impone -· 

provechos y gravamenes recíprocos y es gratuito aquel en que 

los provechos corresponden a una de las partes y los gravame

nes a la otra. (23) 

Como ya lo seílalamos anteriormente, existe la figura de 

transporte gratuito, el cual no será motivo de nuestro estu-

dio, en razón a que éste se da por circunstancias especiales 

(22) Código Civil vigente en el Distrito Federal, art. 1835 y 1836. 
(23) Rojfno Villegas, Rafael, "Compendio de Derecho Civil", Tomo IV, 

Editorial Porrua, M~xico, 1977, pág.11 .. 
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que no se presentan a la ma~arfa de los usu~rios del transpor

te aére.o, El tNnsporte gratuito se. genera pri.ncipalmente de 

una relación obrero patronal o de una relación comerc,at, 

Ejempla del primero, encontramos que la cláusula 105 del Con

trato Colectivo, celebrado entre Compañía Mexicana de Avia--

ción, S.A. de c.v., y el Sindicato Nacional de Trab~~adores -

de Aviación y Similares, estipula¡ 

"La Empresa se obliga a proporcionar pas! 

jes dentro de sus rutas, utilizando s~s -

propios medios de transporte u otros ade

cuados de primera clase, al trabajador y 

sus familiares de primer grado, bajo las 

siguientes condiciones: 

a} Al lugar de su destino, cuando por ra

zones del servicio tenga que cambiar -

de su residencia. 

b} Al lugar de su contratación original, 

al disfrutar de vacaciones cada año de 

ausencia de su base de contratación. -

Este derecho no será acumulable. 

c) Al lugar de su contratación original, 

en cualquier caso en que sea separado 

del servicio ... ". 

c) Consensual ~oposición ! ~· Otro car~cter 

de nuestra figura es que se trata de un contrato consensual -
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en oposición a real. ya que el consentimiento es suficiente -

para hacer nacer las obligaciones rec1procas de las partes y 

la entrega o el embarque sólo representan el comfenzo del cu! 

plimíento de los efectos propios del acto¡ todo el cual se -

ajusta a la calidad consensual del contrato. 

En el contrato de transporte, los derechos, obligaciones 

provechos y gravamenes surtes sus efectos antes de que se em

barque el pasajero o se entreguen las cosas trasladadas. 

En nuesira legislación encontramos que cuando un pasaje

ro cancela su reservaciBn o devuelve su boleto con menos de 3 

horas de anticipación a la fijada para iniciar su viaje, o no 

se presente a la hora señalada, la empresa tendr~ el derecho 

de retener el 50% del importe total del bol eta. (24} 

En el ámbito internacional, la persona que contrate el -

traslado de una cosa puede ejercer sus derechos antes ~e que 

se remita a su destino y la misma sea entregada. 

El articulo 12 del Convenio de Varsovia esttpula que el 

remitente tiene derecho de disponer de la mercancfa, bien sea 

retirandola del aeródromo de partida o de destino, o detenten 

dola en el curso de la ruta, en algún lugar de aterrizaj/. o

haciendo que se entregue en el lugar de destino o en el curso 

(24) Reglas Generales de Aplicación de las Tarifas de los Servicios 
Públicos de Transporte Aéreo Nacional de Pasajeros, art. 37. 
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de la ruta o persona distinta de la indicada en la carta de -

transporte aéreo como desttnatar\o, o pidiendo su regreso al 

aeródromo de partida, stempre que el ejercicio de este dere-

cho no perjudique nf al portador nt a otros remitentes, y con 

la obltgacfón de pagar los gastos que se originen de éllo. 

(25) 

d) Consensual en opos1c1on ~formal. El contrato 

de transporte aéreo tiene el carácter de ser consensual en 

oposición al formal. Ell¿ obedece a que no se requiere de la 

expresión escrita para dar cumplimiento a un requisita de va-

1 idez, de tal manera que el contrato no estará afectado den! 

l id ad re 1 a t iv a. 

La ausencia, la irregularidad o la pérdida del contrato 

de transporte aéreo no afecta ni su existencia nt su validez. 

{26) 

Nuestra. legis_lación no es clara en este sentido ya que -

se limita a exigir la forma como elemento de prueba. sin afef.. 

tar la validez del contrato. 

e)" Instantáneo ~de tracto sucesivo. El contrato 

de transporte aéreo puede ser instántaneo ~ de tracto sucesi-

(25} Székely, Alberto, "Instrumentos Fundamentales de Derecho Inter 
nacional Públtco", Tomo rr. Universidad Nacional Aut~noma de -
México, México, 1981, pág. 1271. · 

(26) Convenio de Varsovia, arts. 3, 4 y 5. 
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vo, dependiendv del número de puntos de partida y destino de 

la operación. Cuando la operación implica una sola partida y 

un destino, estaremos frente a un contrato instantáneo, mien

tras que las operaciones de varios puntos ~e partida y desti

no serán de tracto sucesivo. 

f) Nominado. El contrato de transporte aéreo es 

un contrato nominado que encuentra su estructura legal en la 

LPy de Vías Generales de Comunicación, las Reglas Generales -

de Aplicación de las Tarifas de los Servicios PGblic~s de --

Transporte Aéreo Nacional de Pasajeros y las Reglas de Aplic! 

ción de Seguro del Viajero y el Código Civil para el Distrito 

Federal. 

En el ámbito internacional, su estructura legal se en---

-cuentra en el Convenio de Varsovia y en el Protocolo de La H~ 

ya, ambos ratificados por nuestro Pa,s. Asimismo, esta com-

plementado por las Condiciones Generales de Transporte que ex 

pide la "IATA". 

Analizados los aspectos del contrato, procederemos a con 

siderar los sujetos y el objeto que lo componen y lo integran 

para configurar su estructura propia. 

C. SuJeto~. En primer lugar, ~abe seftalar que los -

sujetos son el transportista y el usuarto, t~rmtnos que mere

cen alguna reflexión. 
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El transportist~, también denominado porteador, es el s~ 

jeto activo de la relación contractual y quien asume la obli

gación de trasladar a las personas o cosas. 

De la lectura del Código Civil se desprende que el por-

teador es la persona que se obliga a transportar, bajo su in

mediata dirección o la de sus dependientes, por aire, a pers~ 

nas. animales, mercaderfas o cualquiera otros objetos. (27) 

Refiriéndose al transportista como empresa, y equiparán

dola con transportador, explotador, operador, permisionario o 

concesionario, las Reglas Generales de Aplicación de las Tar! 

fas de los Servicios Públicos de Transporte Aéreo Nacional de 

Pasajeros (28), lo define como la persona física o moral que 

ofrece, presta o explota un servicio público de transporte -

aireo nacional y que cuenta con el permiso o concesión respe~ 

ti va. (29} 

Garrigues determina que el porteador ~s "la persona que 

asume la obligación y la correspondiente responsabiltdad del 

transporte" y "puede ser persona ftsica o jurídtca ••• lo esen 

cial es que se obligue directamente a realtzar el transporte, 

sea por si misma, sea valiéndose de elementos auxtliares". --

( 30} 

(27} Código Civil, art. 2646, 
(28) En lo sucesivo se hará mención de este ordenami.ento C(JllQ Reglas 

Generales. 
(29} Reglas Generales, Regla l. 
(30) Garrigues, Joaquín, "Curso de Derecho Mercantil", Tomo U, Edi·

torial Porrua, México, iga1. pág. 204. 
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La persona que toma a cargo la ob"l i'.]ación de efectuar el 

transporte podría ser en prtncipio cualquier persona con cap~ 

cidad jurídica para contratar. ~in embargo, en la práctica y 

en la mayor parte de los casos, por obligación legal, el 

transportista es no sólo un explotador de las aeronaves, sino 

una empresa de transportes aéreos que opera con aeronaves de 

determinada nacionalidad y que cuenta con las concesiones o -

autorizaciones necesarias para llevar a cabo habttual y comer: 

cialmente tal tipo de actividades. (31) 

Una característica i~portante de los transporttstas en -

nuestro derecho es el que requteren de una concesión o permi

so para efectuar el traslado de personas o cosas por el espa

cio aéreo. 

La concesión es necesarta por tratarse de la e~plotactón 

del es.pacto aéreo y por tratarse de un servicio público del -

traslado de personas y cosa3, 

Para entP.nder esta fl911ra, Ser·ra Rojas la ha def\ni'do C.Q. 

mo un "acto administrativo mediante el cu"l se otorga a los -

particulares., determinados derechos para la explotactón del • 

subsuelo, o para el establecimiento de los s.ervtctos públicos 

que ellos requieren, bajo un régimen estrtcto de derecho p~..:

bl ico". (32) 

{31} Veáse la ~ey de Vras Generales. de Comunicación, art. 8 y· st·~-
gutentes. · 

(32) Serra Rojas, Andrés, "Derecho Administrativo", Torno U. Edtto
rial Porrúa, México, 1981, pág. 283. 
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Acosta Romero nos. da un conceptQ mis amplto de la conce

si6n, de acuerdo con el contentdo~ 

l.~ Es el acto admtntstrativo dtscrectona1 

por medio del cual la autortdad admt-

nistrativa faculta a un particular: 

a} Para utilizar bienes del Estado de~ 

tro de los lfmites Y' condiciones 

que seftale la Le~. y 

h) Para establecer y explotar un servi 

cio público, tambi~n dentro de los 

lfmites r condiciones que seftale la 

Ley. 

2.- El procedimtento a través del cual se 

otorga la concest6n, o a travas del.-~ 

cual se regula la uttltzaci6n de la 
misma, aún frente a los usuarios, 

3,- Puede entenderse tambi~n por concest6n 

el documento formal que contiene el a~ 

to admtnistrattvo en el que se otorga 

la concesión", (33), 

Dentro de los elementos. sub,ietivos de .la conce.st6n enco!!.. 

{.33) Acosta Romero, Miguel, "Teor\a General del Derecho Admin~stra
tivo", Universidad Nacional Aut6noma de México, Mftxtco, 1973. 
pág. 176, . 
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tramos a la autoridad concesionarta, que en nuestro caso es -

la admi.ntstraci.6n federal (34} ¡·al concesionario (transporti!_ 

ta) que es la persona física o juridica a quien se otorga y -

que es tttular de la concest6n; y, a los usuarios (pasajero o 

remitente) en el supuesto del servicio público". (35) 

El supuesto del servicio público se refleja en el contr~ 

to de transporte aéreo al satisfacer en forma continua, uni-

fore y regular las necesidades de carácter colectivo. 

El r&gimen de las condiciones se encuentra constituido -

por un conjunto de disposiciones de Derecho P~blico que regu

lan las relaciones entre el concesionario (transportista) y -

el usuario (pasajero o remitente} y que fijan con detalle la 

forma y los términos en que se dEbe prestar el s~rvicio públ! 

co, o usar los bienes del Estado; el cual puede ser mediante 

un contrato mercantil. (36) 

Como un segundo elemento personal, cst5 el us~ario cuya 

designación varia ~egún la e~pecie de contrato y del cual la 

legislación hace breves refercn~ias. 

Sin e~bargo, existen ciertos rv5gcs comunes para todos -

los supuestos, co~o la exigencia de le capacidad para contra

tar y la menor regla~entación de la figura por el Estado, co· 

(34} Véase Ley de V'ias Generales de Com•Jnh:aciún, art. J. 
(35) Acosta Romero,Ml!]uel, .QP..· cit., p5g. 177. 
(36) Acosta Romero, Miguel • .Q.!!.· cit., p5:¡. 181. 
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mo consecuencia de su participaci~n en la infraestructura eco 

n6mtca, 

La figura del usuario, en el contrato de transporte ---

aéreo, incluye a los pasajeros, remitentes de cosas y a las -

personas que, en representación de otro, contratan un trans-

porte de una u otra categorfa, 

D. Il. objeto. Las cosas que pueden ser objeto de 

transporte necesariamente tienen que ser cosas corporales, 

Nuestra legislact6n no deftne las cosas que pueden ser -

objeto de transporte, sin embargo, impone ciertas restriccto

nes legales a las armas, munictones, explosivos y artfcu1os -

que por su naturaleza inherente sean peligrosos, (37) 

Dentro de los elementos reales en el contrato de trans-

porte aéreo, encontramos el precio del transporte que repre-

senta la contraprestación· del usuario. Esta contraprestación 

del usuario se encuentra estrechamente vinculada con la conc~ 

sión del transportista. 

En los derechos del concesionario, esta la remuneración 

que recibe el nombre de tarifas. 

(37} Ley de Vías Generales de Comunicación, art. 324. 
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Debemos tomar en cuenta que el transportista como conce

sionarto de un servicio público no controla las cargas o los 

provechos de la concesión, ya que la autoridad concesionaria 

regula unilateralmente el funcionamiento del servicio y apru~ 

ba las tarifas que constttuyen la remuneración de los gastos 

de organización y functonamtento. (38) 

Respecto a las tarifas, Fraga expresa que "el sistema de 

la legislación mexicana vigente es el de considerar el régi-

men de las tarifas como ajeno al elemento contractual de la -

concesión. La Ley de Vías Generales de Comunicación estable

ce que las tarifas deberán ser en todo caso aprobadas por la 

Secretaría de Comunicaciones y Obras Públicas (hoy de Comuni

caciones y Transportes), de la misma manera que los itinera-

rios, horarios y reglamentos del servicio (arts. 50 y 55), y 

que todas las tarifas, ya sea que señalen o no el término de 

su vigencia, estarán sujetas a ser revisadas o canceladas en 

los térmtnos que ordene la misma Secretarfa (art. 55, fracc. 

V)". (39) 

En la obra "Algunos datos sobre técnica tarifaria en --

vías generales de comunicación" se expresó lo siguiente res--

pecto al concepto de tarifa: 

(38) Fraga, Gabino, "Derecho Admi.nistrativo'', Editorial Porrúa, Mé
xico, 1g77, pág. 255. 

(.39) id. idem., pág. 256. 
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"Es conveniente h.acer notar que, en el C! 

so de M~~tco, la demanda de los servicios 

pQbltcos concretos no revtste la caracte~ 

rTsttca de la tnelasttctdad absoluta, ya 

que existen servtctos competttivos como • 

son· los autotransportes, los ferrocarrt-

les y la& compa~ias de. aviación y entre • 

un puerto y otro, De cualquier forma la 

falta de control de la mtsma oferta prov! 

caria serios perjuicios nacionales, con • 

el aumento tnmediato y exagerado de los • 

precins, y lesionar1a otros aspect0s, ta

les como la seguridad en el tra~sp0rte y 

la obligación de prestar el servicio. 

Pnr lo antertorrncnte expuesto y desde ol 

punto de vista cco11Cmico, t<irifJ es siná~ 

nimo de precio, y en e5te caso, se rcpre-

· senta por la cantidad de dinero yue en un 

momanto se paga por la prEstaci6n de un -

servicto que debe ser fijada por el E~t~

do". (40) 

{_40) Citado por ·serra Rojas, Andrés, QE..· fil., p&g, 281, 
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E. Naturaleza Jurídica. El articulo 576 del Código 

de Comercio dispone que el contrato de transporte se conside

rará mercantil: 

a) Cuando tenga por objeto mercaderías o cuales-

quiera efectos de comercio; 

b) Cuando siendo cualquiera su objeto, sea come~ 

ciante el porteador o se dedique habitualmente a verificar -

transportes para el público. 

Por su parte, la fracción Vlfl del arttculo 75. del ord! 

namiento que antecede, considera actos de comercio a las em-

presas de transporte de personas o cosas. 

De las disposiciones mencionadas se podrta desprender -

que el transporte es de naturaleza mercantil cuando es reali

zado por empresas. 

Sin embargo, debemos adverttr que un acto de comercto -

"no constituye una categorfa jurtd1ca esenctal. stno que es -

una categorta jurídica meramente formal, ya que la rnercanttb! 

lidad de un acto dertva de la clastftcactón que de él haga l~ 

ley". {41) 

( 41) Cervantes Ahumada, Raúl, 11 Perecho Mercantil", E.dttorta 1 !{erre .. 
ro, S.A., M~xtco, 1982, pág. 504, 
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Así mismo, debemos considerar que el Código de Comercio 

no define a los contratos sino qu~ los enuncia, dejando al C~ 

digo Civil la definición y estructura básica de las institu-

ciones contractuales. (42) 

De lo anterior, se observa que la naturaleza del contra

to de transporte aéreo es de carácter civil. 

Para concluir, cerramos esta parte de nuestro estudio 

con las palabras del jurista Dr. Raal Ortfz-Urquidi. (43) 

"Es cierto que desde anta~o se ha preten

dido, y evidentemente que se ha logrado, 

elaborar autónomamente la sistemática de 

las otras ramas del Derecho; pero también 

es cierto que esa autonomia es relaLtva, 

porque, quiérase o no, todas absolutnmcn

te todas, tienen que reconocer la influP~ 

cia, en una u otra forma, del Derecho Ct

vtl sobre ellas." 

(42} Op, Cit., pág. 555, 
(43} Orttz-Urqu1di, Raúl, "Derecho Ctvil", Edi.tor1al Porrúa, Méxtco, 

1982, páginas inici~les. 
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rr. DIVERSO REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO DE TRANSPORTE 

AEREO. 

La diferenciacion de las especies de contratos que inte

resa desde este punto de vista es la que separa los de trans

porte nacional e internacional. 

El transporte aireo nacional y el respectivo contrato se 

rigen por las disposiciones legtslattvas del Pafs donde se de 

sarrollan, mientras que el Convento de Varsovia rige el tran1 

porte internacional. 

En nuestro PaTs, el contrato de transporte ªªreo funcio

na conforme a las disposiciones de la Ley de V\as Generales -

de Comuntcac16n, sus reglamentos y demfis leyes espectales, y 

lo define como "el transporte que se efectda por v~a aarea P! 

ra unir dos o más puntos dentro del Terrttorto de la Repüb1t

ca Mexicana". (44} 

En los otros casos, se tratarra de un contrato de trans

porte internacional, en el cual el Convenio de Varsovta rtge 

para aquellos en los cuales segün las estipulactones de las -

partes, el punto de partida y el de destino estln sttuados en 

el Terrttorto de dos altas parte~ contratantes o en e1 de una 

(44l Reglas Generales, Regla t, 
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sola si hay '\lg·1na ~scala prevista e'l el 11e cualquier otro Es 

ta do. ( 4 5) 

El Convenio de Varsovia rige la gran mayoría de los con

tratos de transporte aéreo internacional de pasajeros y, por 

otra parte la casi totalidad de los que quedan fuera de su á!!!. 

bito, son regulados por las condicion~s generales elaboradas 

por la IATA. 

Estas reglas son una de las fuentes normativas de los d~ 

rechos de las partes, ya que se presentan como un reglamento 

y dan luga~ a la aplicaci6n de los princtrtos vigentes en ma

teria de contratos. 

(45) Arts. 1 y 2 del Convenio de Varsovfa y art. 1 del Protocolo de 
La Haya. 



- 34 -

CAPITULO TERCERO 

EL CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO DE PASAJEROS. 

I. GENERALIDADES. 

A. Concepto. Como una de las especies que comprende 

el género del transporte aéreo, el de personas cabe dentro -

del concepto general que se formuló de Contrato de Transporte 

Aéreo y se puede precisar la noctón conforme con sus caracte

risticas. 

En ese orden de ideas, se puede decir que es el Contrato 

mediante el cual una de las partes se obltga a trasladar, en 

aeronave y por v1a aérea, a una persona y su equtpaje, median 

te remuneración. 

Tapta Salinas lo deftne como "aquel medtante e1 cual una 

empresa de transporte a~reo o u~ simple transportista en de-

terminadas condiciones se comprcmete a trasladar de un lugar 

a otro por via aérea y en una aeronave especialmente ~qutpada 

para este efecto a una pers~na y su equipaje, generalmente ffl! 

diante remuneración. (46) 

Gay de Montellá sefiala que es "un contrato de naturaleza 

p•1ramente consensual. por el cual una empresa de transportes 

aéreos ordinarios asume la obltgaci6n de transportar a una pe.r. 

(46) Tapia Salinas citado por Rodríguez Jurado, A¡¡ustín, "Teor'ía y -
Práctica del Derecho Aeronáutico", Depalma, Buenos Aires, 1963, 
pág. 228. 
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sona, conjuntamente con su equtpaje, hasta cierto lugar, por 

medi'o de una aeronave de su explotación", (4 7) 

La mención de la empresa corno sujeto activo no constitu

ye una nota esendal del transporttsta, al igual que el equi

paje en la definict6n del Contrato, por tratarse de una cues

tión accesoria. 

Es clara la ftgura que analizamos, pero algunos autores 

han entendido que se trata de una convenctdn compleja que se 

forma por un doble Contrato, el de transporte en relactdn con 

el desplazamiento que efectaa la aer~nave y el arrendamiento 

de un puesto que el pasajero elije. (48} 

No podemos comparttr esta po~tctón, ya que la pre~tact6n 

del servicio se da bajo condtctones necesartas para el trasl! 

do de la persona, de manera que ~sta cuente co~ las comodida

des y seguridades que exi~e el viaje. 

Dentro del marco del Contrato norntnado de transporte, el 

de pasajeros constituye para el transportista la obltgactdn -

de trasladar hombres dotados de intelfgencta y voluniad, y Pl 

ra cumplir con ella, el transportista puede negar el servtcto 

a personas que no reunan estos requtsitos. 

(47} Gay de MontellS, Rafael, "Principios de Derecho AeronSuttco", 
Editorial Deealma, Buenos Aires·, 19.50, pág, 421, 

(.4 Bl td. idem., pag, 423 
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Nuestra legislact~n establece ¿orno un derecho el que el 

transporttsta pueda relusa~ el transporte de: 

a} Menores de edad 1 

b) Personas que por su conducta, estado, 

condtct8n mental o ftstca requieren -

alguna ayuda extraordtnaria del tran~ 

portador, causen notorta tncomodidad 

u ocasionen molesttas a otros pasaje

ros, a la tripulactBn, o que consttt~ 

yan un peligro o rtesgo para sT opa~ 

ra otras personas o sus posesiones. 

En Jos casos que antecede, la empresa puede extgfr que -

dichas personas viajen acompañados de una persona que asuma -

la responsabilidad, (49) 

La tmportancia de la calidad y dtdnidad del pasajera, e~ 

mo ser humano, es de por sT suficientemente importante como -

para aportar un elemento de singular relevancia en nuestra fi 
gura jurtdica. 

El pasajero debe prestar su colaboración permanente para 

que el transportista pueda cumplir con sus obligaciones. 

Los car&cteres del contrato se ajustan a· lo establecido 

(49) Reglas Generales, Regla l. 



• 3 7 • 

en el tema general de nuestro primer capttulo, pero cabe for· 

mular algunas reflexiones adictonales, 

Respecto a su carácter de ser consensual en oposición al 

real, la mayorTa de los autores están de acuerdo, pero no fal 

ta algún autor que enttende que el acto sólo queda totalmente 

formalizado mediante el embarque del pasajero. 

Gay de Montell& se~ala: "Podemos definirlo como un Con·· 

trato de naturaleza puramente consensual ••• • y "La naturaleza 

consensual del contrato, o sea, que en materia de transporte 

de personas la formactón del contrato resulta de la subordin! 

ctón al em~arque del vtajero, 51n embarque no puede hablarse 

propiamente de contrato. El pago de un btllete es una expec

tativa de contrato pero no es el contrato .•• ". (50) 

Las expresi~nes del autor son d1f~ctl de interpretar. ya 

que parece ser que su autor enttende que no se perfecctona el 

acto hasta producirse el hecho del embarque. lo cual es tnco!!_ 

gruente con la caracterización del contrato. 

Creemos que la exigencia del embarque nada tiene que ver 

con la formación del contrato. 

B. Sujetos. Respecto a las partes en el Contrato, -

(50) Gay de Montellá, Rafael, QE_. cit., pág. 421. 
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lo son el transportista r el pasajero, pero nada obsta que se 

celebre entre el transportista r otra persona a favor de un -

tercero. 

La hip6tesii se da con cterta frecuencia por lo que res

pecta a personas que contratan a favor de otra. 

Por consiguiente, se da la posibilidad de ser dtferentes 

las personas que pueden contratar los servtcios de transporte 

aéreo. Sin embargo, serS el pasajero quten ejerza los dere·

chos y cumpla con. las obltgactones que tmpltca el ser trasla

dado de un lugar a otro. Es objeto del contrato de transpor

te, o de una reservact6n. 

También es posible que el transporttsta que celebr~ el ~ 

contrato no sea el que efectaa el vtaje,. Esta Atpdte$fS se -

da cuando la persona contrata con un transporttsta los tramos 

que strva r con otra los tramos que la prtmera no presta ser

vicio, todo en un sdlo contrato. En este caso, el prt~er -~

transportista ttenc la representactdn del segundo transportt1 

ta quten se ohltga a efectuar el tramo soltcttado por 1~ per~ 

sona contratante. 

Admitidas las postbtltdades anteriores, corre~pon~e ret~ 

terar que, sin embargo, ordtnartamente las partes son el ---

transporttsta r el pasajero. 

a) Transportista. Del transportista nada hemos -
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de agregar a lo dicho en nuestro segundo capTtulo en el que -

se desprende que es una persona ffstca o moral capaz de con-

tratar. aunque por dtspostci6n 1ega1, ttene el carácter de -

concestanarto cuya acttvtdad se vtncula dtrectamente con el -

tema de 109 servtctos pQb1tcos de transporte a~reo. 

b} Pasajero. El pasajero debe ser una persona fl 

stca y vtv1ente, dotada de capactdad de eJerctcto 1 de goce. 

caracterfsttcas que se relactonan con los efectos proptos del 

contrato. 

Habitualmente se emplean tre~ t@rmtnos para de~tgnar a ~ 
esta parte contratante: persona~. vtaJeros y pasaJeros. Por 

ello. convtene establecer el dtverso stgntftcado de cada una 

de ellas para prectsar, en lo postble, la terminologfa a utt· 

1 tzar. 

En el derecho se di~ttnguen la~ personas f!stcas de tas 

morales, de tal manera que extste la persona jurfdtca tndtvt

dual y las personas jurtdtcas colecttvas¡ siendo el hombre 

quten representa a las primeras y los entes creados por el d!, 

recho, las segundas. 

St bten en nuestro derecho la persotta Jur~dtca es un en• 

te capaz de derechos 1 obltgactones, no cabe en nuestra ftgu

ra cuando se trata de trasladar a la mtsma por no ser corporA 

tes o tangtbles. 
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La persona física, al igual que el viajero son expresio

nes amplias por cuanto comprende a todas las personas físicas 

que se trasladan en aeronave, cualqutera que sea el papel que 

desempefian a bordo, de modo que pueden considerarse inclutdos 

en est~ los trtpulantes, 

El vocablo "pasajero" denota la tdea de una persona que 

se transporta por cualquier medio que nos ea propto y en el -

cual, prevtamente hubo convenio para su trasaldo. 

Constderamos correcto ~l empleo de 1a exprest6n pasajero 

para destgnar el elemento pepsona1 del contrato que ttene ca-

1 idad de parte y requtere, tgual que el otro contratante, la 

capacidad necesarta para celebrar el acto, el cual puede lle

varse a cabo por representactón legal o convencl'~nal. 

Nuestra legislación hace referencia a pasajero y lo defj_ 

ne como "cualquier persona cuya transportación es objeto del 

contrato de transporte o de una reservación". (51) 

En el ámbito internacional. la "!ATA" califica como pas~ 

jero a "cualquier persona, salvo los miembros de tripulación, 

transportada o que haya de ser transportada en una aeronave -

con el consentimiento del porteador". (52) 

(51) Reglas Generales, Regla l. 
C52) Art. 1 de las Condiciones Generales del Transporte de Pasajeros. 
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Basado en los conceptos antertores, creemos que puede d! 

ftntrse al pasajero como la persona que cele~ra un contrato -

de transporte ªªreo con un transporttsta, con el ftn de tras

ladarse de un lugar a otro, medtante el pago de una remunera

ctón determtnada, 

C. Objeto, La ca1tdad de persona humana del pasaje

ro se relactona dtrectamente con los hechos que constttu,yen -

el Qbjeto de las obltgactoneS> de1 transporttsta, que son el -

traslado de un lugar a otro~ cam~to de una remuneract6n a -

cargo del pasajero, 

Como un elemento conexo al contrato de trantporte de pa

sajeros encontramos a la aeronave, h cual, para que el trani 

porti.'sta cumpla debi'd<1mente su obl i~act~n de h.acer el tras la .. 

do de.1 p<1s-a.jero, de.be reuntr ct~rtas.. caracter~sttcas que la • 

hagan adecuada par<1 esa functón, 

Es clara la conextón de la aeronave con el cumpl t111tento 

de los hechos comprometi'dos- por el transporttsta Y· las consi'· 

gutentes obltgactones, 

o, ~· La caus-a en s·u Mpecto 9e11er11l, es h 111\'§: 

ma para todos los contratos de tra11~porte ªªreo, en 10~ cua-

les, a f\n de ser trasladado el pasajero, se suma la ftnali-

dad del trans·porttsta de olttener una uttl tdad medhnte el co .. 

flro del precto :r en lo relati'vo a h mottvactón de cada con-

tratante en partfcular, esta regtda por los prtncipi'os del d! 
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recho comtin, que exigen que extsta y sea licita. (53) 

ll. EL BOLETO O BILLETE DE PASAJE. 

Al estudiar los carácteres del contrato de transporte, -

dijtmos que no es formal. No obstante ello, el contrato de -

pasajeros reviste ctertos requtsttos de gran importancia para 

las consecuencias jurtdtcas dertvadas del tncumpltmtento de -

las dtspostctones postttvas relattvas a su contentdo. 

A. Concepto. Se ha deftni'do al bi'llete de pasaje o 

boleto como "documento expedtdo por el ·transporttsta en cum-

pl1mtento de un contrato r que ha~t1tta al pasajero para utt

ltzar un transporte ªªreo entre los lugares y con las condi-

ctones en ªl expresados~. (54} 

~egún Tapia Salinas, los elementos que integran la no--: 

ci6n son su calidad tnstrumental, su expedtctón por el trans

portista, su origen en el cumpl tmte.nto del contNto, su caráE. 

ter de tTtulo habi'lttante para el pasajero, que le permtte -

ser transportado entre los lugares previstos y finalmente,· -

que sus cláusulas so~ el resultado de la voluntad contractual 

de lali partes. (55) 

Nuestra legislaci6n define el boleto como el "compraban-

(53) Código Civil, arts. 1796, 1813, 1830, 1831y2225. 
(54) Tapia Salinas, Luis, "La Regulación Juddical del Transporte -

Aéreo", Madrtd, 1953, p&g. 302. 
( 55) _M. idem. 
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te expedido por la empresa respecto del contrato de transpor

te celebrado entre ella o sus agentes y el pasajero". (56) 

Creemos que el concepto que ofrece nuestra legislación -

se ajusta más a la realidad jurfdica y práctica por incluir -

dentro de su definición la figura del contrato de transporte 

y a las personas que lo expiden. 

Pasamos a considerar los principales aspectos de su rég! 

men jurfdico, en el cual consideramos los relativos al trans

porte internacional, 

El Convenio de Varsovia establece que: "para el transpo~ 

te de viajeros, el transportador estará obligado a expedir un 

billete de pasaje ... ", términos que el Protocolo de La Haya -

reemplaza por "en el transporte de pasajeros deberá expedirse 

un billete de pasaje ... ". (57) 

La diferencia más visible entre sus términos y los cont~ 

nidos en el Convenio se manifiesta en que éste impone al ---

transportista el deber de expedir el billete, mientras que el 

Protocolo de La Haya se concreta a que deberá expedfrsele.(58) 

En la práctica, el transportista expide el billete y, 

por otra parte, en vuelos internacionales, es el principal in 

(56) Reglas Generales, Regla l. 
(57) "Régimen del Convenio de Varsovia, Textos Esenciales". Asocia

ción del Transporte Aéreo Internacional, Montreal/Ginebra, ---
1981, pág. 6, 

(58) Actualmente está vigente el Protocolo de La Haya y sus disposi 
ciones son las de interés fundamental. -
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teresado en hacerlo por las graves consecuenctas que puede ·

acarrearle la ausencta o defecto de1 tnstrumento, al hacerle 

perder el beneftcto de la ltmitact6n de la responsabilidad. 

La extgencta de la exped\ctOn del btllete stn menctonar 

quien debe hacerlo tiene la vtrtud de permtttr que sea exped! 

do por el transporttsta de hecho o por un agente u otro tran! 

portador. stn que ello afecte e1 functonamlento del r!gtmen. 

de responsabtltdad establecfdo pop e1 Convento. 

El boleto o bi,1 lete de pas:aje ti'ene por ftnal i'dad esen .. -

ci<1l la de cump~tr con un<1 funci~n probatorta. 

El Convento de Varsovia no la d\ce expresamente, pero se 

desprende la funct6n probatorta al expresar que "la falta, 1<1 

irregularidad o la pªrdtda del bt11ete no afecta nt a la ext! 

tencta nt a la validez del contrato de transporte .•• q. (59} 

El Protocolo de La Haya es aan rn~s prectso. pues dispone 

lo siguiente: "El billete de pasaje hace fª, salvo prueba en 

contrario, de la celebract6n y de las condiciones del contra· 

to de transporte. La ausencta, trregulartdad o plrdtda del -

billete no afectará a la extstencta nt a la v<1lidez del con~ .. 

trato de transporte, que quedara sujeto a las reglas del pre· 

sen te Convenio". (60) 

(59) Convenio de Varsovia, art. 3, 
(60) Protocolo de La Haya, art. 3, 
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Preferimo~ la redacctan del Protocolo de La Haya por ser 

m5s clara respecto a la ftnaltdad del tnstrumento expedido. 

La funct6n del btllete, como tnstrumento probatorio, en 

el Smbtto tnternactonal ~a segutdo un camino tendtente a sim

pl tficar, por lo que se desprende de la comparact6n entre el 

Convento de Varsovia y el Protocolo de La Hay~. 

B. Contenido, El Convento de Varsovta esttpul~: "P! 

ra el transporte de pasajeros el transportador estarS oblig~

do a expedtr un billete de pasaje que deber8 contener los si-

9utentes datos; 

a) lugar y fecha de su emtst6n¡ 

b} puntos de saltda y destino¡ 

el paradas prevtstas, 6ajo reserva para ~ 

el transportador d~ la facultad de es• 

tipular que podria modificarlas en ca~ 

so de necesidad y sin que la modfftca· 

ct6n pueda hacer perder al transporte 

su car&ctar de tnternacional ¡ 

d} noqbre 1 dirección del transportador o 

de los transportadores¡ 

el tndicacióíl de que el transporte est~ -

sometido al régimen de respon5abilidad 

establecido por la presente Convenc~ónR, 

(61) 

(61) Convenio de Varsovia, art. 3. 
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Por su p~rte, el Protocolo de La Haya expresa: 

''En e1 tr<1nsporte de pas·ajeros deber~ ex

pedtrse un ~tllete de pasaje que contenga: 

a} La tndtcaci'{Jn de 1os puntos de parti'da 

't' desti'no\ 

b) St los puntos de parti'da y desttno es

tán situados en el territorio de una -

sola Alta Parte Contratante, y se ha -

previsto una o más escalas en el terri 

torio de otro Estado, deberl indicarse 

una de esas escalas¡ 

c) Un aviso indicando que, si los pasaje-

ros realizan un viaje cuyo punto final 

de destino o una escala, se encuentra 

en un País que no sea el de partida, -

el transporte podrá ser regulado por -

el Convenio de Varsovia, el cual en la 

mayoría de los casos, limita la respon. 

sabilidad del transportista por muerte 

o lesiones a~í como por pªrdida o ave

rías del equipaje". (62) 

(62) Protocolo de La Haya, art. 3, 
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La comparación de los. dtvepsos textos· nos· muestra que el 

Convento de Varsovia extgta la menct6n del lugar y 1a fecha -. . 
de emtstón del bfllete, requtstto e1tmtnado por el Protocolo 

de La Haya, L.a omtstdn ttene cterta. tmportancta, ya que el -

lugar puede determtnar la competencta de tos trtbunales y la 

fecha en la valtdez del documento, el cual es de un afio, 

La referencta a los puntos- de. pa,rttda ':f· destto.o. ext9i'da 

en el Convenio y el Protocolo son un aspecto esenctal del co!!_ 

trato por prectsar la oblfgación princtpal d~l transporttsta. 

En cuanto a las escalas, el Convento de Varsovta extge -

que sean enunctadas, mtentras que el Protocolo de La Haya só

lo mantiene el requisito respecto a la& que resultan determi

nantes para la cal ifi'cact~n del transporte como tnternactonal 

para la determtnación del régi'men juri'dtco apl tcabl e, 

El Convento de Varsovta requtere la tnclustóo. del nombre 

y domtc11io del transportador, mtentras que el Protocolo no -

1 o men ctona, 

f tnatmente, ambos textos sefialan la menctan de 1a suje-

ción del contrato a un ré9tmen de res·pansal\.tl td~d l tml'tada, -

lo que permite conocer las condtctones del tran&porte respec

to a las consecuencias patrtmontales de cualquier daHo, 

En cuanto al transporte nactonal, nuestra 1egts1act6n d! 

di"ca el conte.nido del boleto la stgutente dhpostctón: 
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"Al celebrarse el contrato de transporte 

ªªreo, toda empresa esta obligada a exte! 

der al pasajero, por si o por conducto de 

sus agentes, un boleto de pasaje que ser

virá como comprobante del contrato, el ·

cual deberá ajustarse al modelo aprobado 

por la Secretar'ª de Comuntcaciones y --· 

Transportes, y que invariablemente deber• 

contener claramente escrttos stn tachadu

ras, borrones a enmendaduras, los stgute! 

tes datas: 

al nombre de la empresa¡ 

b) indi'cación de que es -boleto de pasaje¡ 

e) nombre completo del pasajero; 

d) 1 ugar y fecha de emisión; 

e) lugares de origen y destino; 

f) escalas en su caso; 

g) precio del transporte; 

h) forma de pago; 

i) el ase de cuota aplicada; 

j) indicación del periodo de validez; 

k) número de v~elo, fecha y hora del mis

mo, salvo los casos previstos en la R~ 

gla 17; 

1) al reverso, deberán figurar las condi-
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ctones del contrato de transporte; 

m} tndicaciBn de que el transporte est~ s~ 

jeto al rªgimen de responsabilidad est! 

blecida por la Ley de VTas Generales de 

Comuntcactdn. (6a} 

Nuestra legislact6n cotnctde con los puntos a) y b) de • 

los textos tnternactonales r el punto el del Protocolo de La 

Haya en el cual se sujeta a un rªgtmen determinada de respon

sabtl idad, 

St bien el Convento de Varsovta r el Protocolo de La Ha· 

ya no tncluyen el precto del vtaje, creemos que se presctndt5 

de esta menct5n por extsttr tartfa• oftciales, aprobadas por 

la autoridad correspondtente. r por no desproteger a los pas! 

jeros que ttenen la facultad de transportarse gratuttamente, 

Dehe tenerse en constderact6n~ue, el billete debe ser -

nomtnattvo por as! extgtrlo nuestra legtslacidn r la pr~cttca 

en el &mbtto tnternactonal. 

La expedicidn de un btllete nomtnattvo es adecuada a los 

transportes tnternactonales, por oaltgactdn tmpuesta al tran! 

porttsta de asegurarse de la persona que tiene derecho a re--

(63) Reglas Generales, Regla 2. 
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clamar los daftos que sufra en su persona o pertenencias. 

A pesar del stlencto del Convento de Varsovia, las Cond! 

ctones Generales de la "lATA" exigen que el billete sea nomi

nattvo y, por ende, tntransfertble, A ésto últi'mo, las Condi 

ciones Generales de Transporte de Pasajeros dtcen: 

"El billete es tntrans·ferttHe, St algui'en 

distinto del titular lo presente para vo-

lar o reclamar su importe, el Porteador no 

será responsable ante el legitimo dueño si 

de buena fé proporciona el transporte o de 

vuelve el importe a la persona que presen

te dicho btllete". (64) 

Las Reglas Generales son más severas respecto a las per-

sonas que presentan un boleto que no consigna su nombre: 

"Los boletos serán personales e intransfer! 

bles. La empresa podrá exigir en todo mo-

mento la identificación del pasajero y tie

ne el derecho de negarse a efectuar el 

transporte o de recoger los boletos en aqu! 

llos casos en que se compruebe que preten-

den utilizarlos personas distintas de aque-

(64) Reg~as Generales, Regla 3. 
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lla• a qutene• fuer~n e.xpedtdo&, La empre

s·a en ntngan caso s-er8 respons·aflle frente -

al pasajero del mal uso que.se haga del bo

leto por personas aJena9 a la mtsma. (65} 

C. Importancia juri'dtca de ~ expedtci'ón. Dtj i111os -

antertormente que la ohltgacidn de expedtr el boleto o bille

te de pasaje corresponde al transporttsta, deber que el Conv! 

nio de Varsovta le tmponh exij'es:amente, y en el cuai el rro

tocolo de La Haya guarda stlencto. 

La omtsi6n del Pratocol o de La H.aya se. debe a que san 

los agentes de vtajes quten en 111uch.os· de los- cas.•os procede a 

la expedición del documento, como ta111btªn ocurre cuando una -

empresa emite el billete o el boleto par cuenta de otra para 

que ésta efectúe el transporte. 

El contrato de transporte ªªreo es váltdo aunque no se -

exptda el billete o boleto¡ no obstante ~llo, ei transporta-

dar ttene tnterés en que se proceda, en todos los casos, a e! 

tenderlo por las graves consecuenctas que le ocas.tona omtttr 

tal formalidad, ya que quedar'fa prtvado del be.neftct-0 de h • 

limitación de responsabilidad. 

Nos dice el Convenio de Varsovia " ..• si el transportador 

{65) Reglas Generales, Regla 6. 
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acepta al viajero, stn que a éste se le haya expedido billete 

de pasaje, no tendrá derecho a ampararse en los preceptos de 

esta Convención que excluyan o limiten su responsabilidad" y 

et de La Haya expresa " ... si con el consentimiento del trans

portista, et pasajero se emfiarca stn que se haya expedido el 

billete, o si este btllete no comprende el avtso exigido por 

el P&rrafo 1, Inciso c}, el transportista no tendrá derecho a 

ampararse en las dtsposictones del Art, 22". (66) 

Debemos destacar que la sanctón procede cuando se trans

porta al pasajero stn billete y con el consenttmtento del --

transporttsta o cuando en et cuerpo del documento no se da el 

avtso de responsabtltdad, Bajo estos supuestos se da la san

ción que nos ocupa. 

Nuestro derecho guarda st1encto respecto a la transport! 

ctón de un pasajero que se transporte stn la debida document! 

ción y sólo da lugar a una sanctan admtntstrattva, stn afec-

tar los lTmites de responsabtltdad previstos en la Ley de --

Vfas Generales de Comuntcactón, 

Por consiguiente, siempre que el transporttsta haya exp1 

dtdo el boleto aan cuando éste adolezca de fallas en su reda~ 

ción o haya omitido algunos requtsttos exigtdos, puede ampa--

(66} Convento de Varsovi<1 1 art, 3 y Protocolo de La Haya, art. 3, 
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rarse en las disposiciones que limitan su responsabilidad. 

III. EFECTOS JURIOI·cos. 

A. Transporttsta. Por tratarse de un contrato bila

teral, el transporte de pasajeros· ori'gi'na obl tgadones red-

procas a cargo de ambos contratantes. Sobre esta base, ini-

ciamos nuestro estudio de los efectos del contrato con el ---

transportista. 

a) Derechos. Los derechos del transporttsta con

sisten en percibir una remuneractón, condtcionar la admtsión 

del pasajero, modificar las condtctones del transporte cuando 

las circunstancias lo justtftquen y extgtr la reparación de -

los daños que pueda causar el pasajero. (67) 

El derecho de condicionar la admisión del pasajero puede 

ejercerse por varias razones, entre las cuales cabe mencionar 

la no presentación del pasajero a la hora establecida la cor

ta edad del pasajero, las personas que no pueden valerse por 

st mismos, la circunstancia de tratarse de una mujer embaraz~ 

da o la salud del viajero. (68) 

La posibilidad de modiftcar las condiciones del transpo~ 

te puede originarse principalmente por motivos de seguridad, 

como por ejemplo condiciones meteorológicas adversas o por m~ 

(67) Ley de Vtas Generales de Comunicación, art. 346. 
(68) Reglas Generales, Regla 21. y Condiciones Generales de Trans-

porte (IATA), Art. VIII. 
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niobras de salvamento, o por razones tendientes a velar por -

la protecctón de la vida humana. 

Como puede apreciarse, vartos de los derechos enunciados 

son aplicactones de prtnctp1os generales, como la fuerza ma-

yor o la vtgencta 1 cumplimtento del contrato a cargo del pa

sajero. 

b) Ob11gactones. A su vez, las obltgaciones del 

transportista conststen en expedtr y entregar el Dtllete o b! 

leto, trasladar al pasajero al punto de destino pactado, ve-

lar por su seguridad, adecuar los precios de sus servtc1os a 
las tarifas autorizadas (691 y restttutr lo pagado en los ca

sos que corresponda. (70) 

La obligación fundam~ntal es la de trasladar al pasajero 

de~de el punto de parttda hasta su desttno. El transporte d~ 

be ser realizado en la forma conventda, medtante el empleo de 

una aeronave adecuada con las comodidades necesartas para el 

viaje. 

Otra obligación del transportador es la de ve)ar por la 

seguridad del pasajero desde que ~ste aborda .la aeronave has

ta el momento en que de~ciende la rntsma. 

(69) Ley de Vtas Generales de Comunicaci6n, Regla 19, 
(70} Reglas Generales, Regla 19, · 
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Es necesario formular un comentario sobre la restitución 

del precto, que el transporttsta debe efectuar en ciertos ca

sos. 

Nuestra 1egts1ac1dn presenta vartos casos, de los cuales 

cabe menctonar por 1a frecuencta con que se presentan: (71) 

1.- "Cuando un pasajero cancele su reser~ 

vact6n o reservactone9, o devuelva su 

rioleto o ~ole tos adqu trtdos. dentro "' 

de ~n t@rmtno de 24 hora& antertores 

·a la fi.'Jada para i'ni'ctar su vtaje, · · 

tendr8 derecho a la devolución fnte ... ~ 

gra del tmporte total de cada boleto¡ 

igualmente en el caso de que no se hl 

ya hecho reservactGn alguna ~el pasa 

jero desee cancelar su o sus boletos, 

se devolverá íntegro el tmporte total 

de los ni i:smos t•, 

2.- "Cuando un pasajero cancele ~u reser

vact6n o reservactones o devuelva su 

boleto o boletos. adqutrtdos, dentro ... 

de un lapso comprendtdo entre las 24 

(,71) Reglas Genera1e!i, Regla 37, 
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y las 3 horas anteriores a la fijada -

para tntciar su vtaje, tendrá derecho 

a la devoluc1'ón del 75% (setenta y ct.!!. 

co por ctento}, del tmporte total de -

cada boleto". 

3.- "Cuando un pasajero cancele su reserv1 

ct6n o reservactones o devuelva su bo. 

leto o boletos adqutrtdos con menos de 

3 horas de anttcipact6n a la ftjada P! 

ra tntctar su vtaje, o no se presente 

a la hora señalada, tendrá derecho a '"' 

devoluct6n del 50% (ctncuenta por cte.!!. 

to) del importe tota.l de cada fio1eto'', 

Cuando no existe culpa de ntnguna de las partes, y no se 

realiza el transporte en medtda alguna, corresponde la rest1-

tuct6n l i!ia y llana del precio pagado por el pasajero mten··· 

tras que st ha habtdo ejecuctón parcial, la devolución del -

precto debe efectuarse en proporct6n a la parte no cumpltda -

del viaje. (72) 

De lo anterior, se desprende la obligaci6n que el trans

portador asume frente al pasajero cuando cancela el traslado 

(72) Reglas Generales, Reglas 39 y 40. 
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solicitado y el derecho pecuniario que adquiere conforme se -

vertftca la cance1act6n. Este derecho pecuniario en la pr¡c

tica se denomtna "cargos de cancelactón"; mismos que se des-

cuentan del importe pagado por los boletos, en el momento en 

que se sol tctta la devoluct~n. 

En el &mbtto fnternactonal, las Condiciones Generales de 

la "JATA" no gravan el derech.o de h devoluctón del fmporte • 

pagado, como lo hace nuestra legtslactón. 

Al respecto, hs Condtctones Generales nos dtcen: (73) 

"St el Porteador no proporctona el trans-

porte estipulado en el contrato, aunque -

sea por un cambio voluntario del pasajero 

deberá reembolsar a éste la cantidad que 

corresponda a la porción de billete no -

utilizada •.. • 

Como reflexión final. sólo creemos conveniente recordar 

que el transportista, en la determinación del precio del ---

transporte debe respetar las tarifas aprobadas por la autori

dad. 

B. Pasajero. 

(73) Condiciones Generales, Art. XI. 
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• --_..-....,--

a) Derechos. Los derechos del pasajero ·correspo! 

den a las obltgactones del transporttsta y conststen en la o~ 

tención del boleto o f>tllete, la res·ervactón de un lugar en· 

la aeronave, el traslado al punto de desttno conventdo, la g! 

rantta de su segurtdad, la elecct8n del tttnerarto de su via

Je, con las ltmttactones nactdas del transporttsta de operar 

la ruta elegtda, la determtnactdn del vuelo dentro del plazo 

establectdo al celebrar el contrato, el traslado de su equtp! 

je, y la devoluctón total o parctal del precto pagado cuando 

el transporte no se realtza. 

Pasamos a formular unas breves observactone1 sobre a1gu~ 

nos derechos enunctados, 

En la prácttca, es coman permtttr que el pasaJero adqut! 

ra su boleto o btllete de pasaje &tn que se determtne la fe~

cha del pasaje a un lugar determtnado. Se denomtna a este f>~ 

leto o btllete de pasaje "afiterto~ r su efecttvtdad para el -

vuelo determtnado depende de las dtspontbtltdades que extsten 

en el momento de hacerlo, ya que pueden quedar cubtertot to-

dos los lugares, de manera que e1 pasajero manttene su dere-

cha de ser transportado, pero debe ajustarse a 1as po$tht1td! 

des del transparttsta. 

Finalmente, la devolución del precio pagado está condi·

c1onado a la legtslación que se aplique constderando la espe

cie del contrato; nacional o 1nternactonal . 

• 
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b) Obligaciones. Las obligaciones del pasajero -

conststen en pagar el precto, presentarse en el aeropuerto P! 

ra inictar el viaje en el dfa y hora establecida, cumplir con 

las dispostctones admintstrativas referentes a los viajes, o~ 

servar los reglamentos del transport tsta, acatar 1 as instruc

ctones del comandante de la aeronave y su tripulación e inde~ 

nizar al transportista por los perjutci'os que se origtnen por 

su culpa. 

Muy brevemente no5 refertremos. a algunos aspectos de las 

oblfgactones. enumeradas. 

La obligación de pagar el precto es. la esenctal del pas~ 

jero y es tmperativa para la caltftcact6n del contrato, ya -

que impone a una de las partes, como deber prtnctpal, una --

obligación de dar mientras que el otro contratante asume una 

de hacer. 

El pago del precio tiene lugar en el momento de recibir 

el boleto o billete, aunque en muchas ocastones extsten ftna~ 

ci.amtentos. 

Es fácil comprender el fundamento del deber del pasajero 
., 

de presentarse en el tiempo de~tdo, que ttene carScter de ---

obl igactón de hacer, ya que no serta razonable extgtr al ---

transporttsta que demorllra el vuelo para esperar al pasajero 

con el constguiente perjuicto para los demás pasajeros. 
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Además de los reglamentos establecidos por las autorida

des estatales, el pasajero debe ajustarse a aquellos que est! 

blece el transportista relativos al orden y medidas de segur! 

dad. 

Cabe agregar que si el pasajero no se ,3justa a las ins-

trucciones, se conduce de manera inconveniente o presenta sin 

tomas de estar alcoholizado o drogado, puede ser excluido del 

viaje. (74) 

... 
(74) Reglas Generales, Regla 21, 
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CAPITULO CUARTO 

EL CONTRATO DE TRANSPORTE DE EQUIPAJES 

l. GENERALIDADES. 

A. Concepto. Tapia Salinas nos define la figura co

mo el "contrato mediante el cual una empresa de transporte -

aéreo o un simple transportista se obliga, como consecuencia 

de un contrato de pasaje, anterior o simultáneamente celebra

do, a trasladar de un lugar a otro y por vta aérea el equipa

je del pasajero citado, comprensivo de los o~jetos registra-

dos y de los que lleva a mano, ast como del exceso que sobre, 

la cantidad otorgada a dtcho pasajero figure como franquicta, 

en las condiciones que, en este último caso, ambas partes con 

vengan". (75} 

Nos parece claro el concepto que nos ofrece su autor, -

sin embargo, la eAprPsi6n de equtpajes requtere ser definida. 

Nuestro derecho contempla la figura de equipaje en sus -

tres ~species: Equipaje Facturado, Equipaje No Acompafiado y -

Equipaje No Facturado. Cada uno de ellos se deftne de acuer

do a la caractertstica que presentan, parttendo del concepto 

general de equipajé:'(76) 

(_75) Tapia Salinas, Luis, ''L.a Regulact6n .Juddtc¡i, del Transport~ --
Aéreo, Madrid, 1953, pág. 341. · 

(76} Reglas Generales, Regla 1, 
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"Equipaje.- Artfculos que llevan los pas! 

jeros para su uso, comodidad y convenien

cia". 

"Equipaje facturado.- El que se transpor

ta bajo la responsabtlidad de la Empresa, 

y por el cual se expide un talón para su 

reclamo e identificaci6n". 

"Equipaje No Acompafiado.- Equipaje factu

rado que se transporta en aeronave dist1~ 

ta de aquella en que va el pasajero". 

"Equipaje No Facturado,- El que lleva ca~ 

sü10 el pasajerC1 a su cuidado. (EquipaJe 

de mano)". 

La expresión general de equipaje contiene un ele; ei u 11! 

portante que nos permite dt&tingulrlo de las mercanctas y que 

es el carácter person<ll del pri!nero trente al comerci.al del ~ 

segundo. 

El Co11ve11io de Varsovia contempla el equipaje facturado 

y el no facturado (este último también denor.1inado equipaje de 

mano) y contiene algunas disposiciones aplicables a los fact! 

radas, como la exi~encia de la expedict6n del talón de cquip! 

jes, y aplicables a ambas especies en las normas que rigen líl 

responsabilidad del transportista. (77) 

(77) Convenio de Varsovia, arts. 4 y 22. 
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El Convenio de Varsovia se refiere al equipaje de mano -

como "objetos personales pequefios, cuya custodia conserva el 

viajero", pero nada dice sobre el facturado. (78) 

la "IATA" considera equipaje "aquellos articulas, efec-

tos y demás pertenencias personales del pasajero necesarios -

o apropiados para el vesttdo, uso, comodidad o conveniencia -

de aqu~l en relaci6n con su viaje. Este tªrmtno, a menos que 

se especifique otra cosa, incluir& tanto el equipaje factura

do, como el no facturado". (79) 

Dentro de esta noci6n, caben las dos subcategorfas a que 

nos hemos referido, el equipaje de mano y el facturado, que -

el transportista recibe para su custodia ~ debe transportar -

conjuntamente con el pasajero; faltando el que se transporta 

en distinto vuelo al del pasajero. 

De las expresiones anteriores, se observa la obltgact6n 

del transportista de trasladar el equipaje conjuntamente con 

el pasajero. 

Considerando lo antertor, proponemos deftntr al contrato 

de transporte de equipajes como aquel en el cual una de las -

partes se obliga a trasladar de un lugar a otro, conjuntamen-

(78) ConveniQ de Varsovta, art. 4, 
(79) Condiciones ~enerales, art, 1, 
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te con e.l pasajero, los arttculos., efectos 1 demas pertenen-

chs· de ~He, bajo su cui.'dado o de qui'en realtce el transpor

te. 

Optamos por no ut111zar los t~rmtnos de uso, comodtdad o 

conventencta por ser vocablos de tnterpretact6n subjet1va m~s 

que objetiva. 

A primera vtsta puede aprectarte que falta el elemento -

de precto, lo que parecerta quttar a esta ftgura su onerost~~ 

dad y btlateralidad, pero ~llo se debe a que se trata de un -

contrato accesorio y que puede quedar comprendtdo en el pre-~ 

cio del btllete a boleto, 

Na hay aqu~. por constgu\ente, el precto como elemento ~ 

esencial de este contrato, s\no que aparece dentro de la f19! 

ra principal del transporte de pasajeros, stn el cual no se -

formada el contrato de equ tpajes. 

Hay una hip6tesis en la cual extste un pago por parte -

del pasajero: se trata del caso en que l\ay un 1 'i'mi'te de peso 

(vuelos nacionales) o un limite en cuanto al namero de equtp~ 

jes (vuelos tnternactonales}, que cuando el pasajero lo• exc1 

de, origtna un cargo adicional. 

En este ~upuesto, se dice que hay exceso d~ equtpaje, nt 
ct6n que se debe tener en constderact6n por dar lugar a una -

remuneract6n al transportista si se desea el traslado del ---
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equipaje excedente. 

B. Clasificación. La ftgura contractual en estudio 

es una especie del contrato de transporte y que queda sujeta 

a las normas que lo rigen. 

Se trata de un contrato de transporte de cosas, pero con 

notas particulares que permiten dtstinguirlo del referido a -

las mercanctas. 

a) Accesorto. La accesortedad del contrato de -

transporte de equipajes, que se deriva de la relact6n dtrecta 

que guarda con el de pasajeros, y la ausen~ia de desttnatarto 

permiten distinguirlo del de mercanctas. 

La existencia de nuestra figura estS ligada a un contra

to principal de transporte de pasajeros, adqutriendo as! el -

carácter de accesorio. Por ello, es importante que el de pa

sajeros se forma antes y el de equipaje después. 

El carácter accesorio hace que sea intran~fertble y per

sonal el derecho que se ttene para trasladar el equtpaje, se

gQn se analizó en el capTtulo antertor~ Este car§cter vale -

tanto para el equipaje no facturado como para el facturado, -

aunque existen diferentes regtmenes respecto a uno y otro, 

El contrato de transporte de equipajes se da tanto en el 

equipaje facturado como en el de mano, y en ambos casos se e~ 

cuentra una convenct6n accesoria de una de transporte de past 
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jeros, sujeta a las normas que rigen a esta especie contrac-

tual con algunas dtspostctones proptas para cada una de ellas, 

b) Consensual en Opostctón ! Real. Retteramos -

que es consensual en opostctón a real, por quedar formado Por 

el sólo acuerdo de las partes, stn estar subordinado a la en

trega del equipaje al transportista. 

c) Consensual ~ Oposi'ci'6n ! Formal. Por tratar

se de un convento accesorto del de transporte de pasajeros, -

la vilidez del acto no requtere de la expedictón de un docu-

mento que ampare al equtpaje regtstrado o el de mano, 

C. Sujetos, Son sujetos, en el contrato de transpor 

te de equipa~es, el transporti's.ta y el pasajero, (80) 

O. Consentimiento. La manifestación del consenti--

miento es tácito y cabe distinguir dos subtipos contractuales 

para el equipaje facturado, se da en el momento de celebrar -

el contrato principal de transporte de pasajeros, mientras -

que, para el equipaje de mano la formación tendrá lugar cuan

do se admite el ingreso a la aeronave del pasajero con sus -

pertenencias. (Bl) 

E. Objeto. Las cosas que pueden ser objeto de tran1 

(80) Tapia Salinas, Luis, "La Regulación Jurídica del Transporte -
Aéreo". Madrid, 1953. pág. 345. · 

(81) Tapia Salinas, Luis, QI!.· .sJ!.., p~g. 344. 
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porte son los artlculQs que lleven tos pasaJeros para su uso, 

comodidad o conveniencia y demás pertenenctas personales, ne

cesarios o apropiados para el vestido en relación con su vta-

je. (82) 

En el objeto, debemos tomar en consideración los elemen

tos que integran el equipaje y su correcto acondicionamiento. 

(83) Lo mismo puede decirse de la causa. dominada por el ca

rácter accesorio del contrato y su consigutente adecuación a 

la finalidad propia del contrato princtpal, además de su ftn 

especifico referido al traslado de efectos de uso personal -~ 

del viajero, destinados a prestarle mayor comodidad durante • 

el viaje. (84) 

11. El TALON DE EQUlPAJES. 

El Convenio de Varsovia se ha ocupado de la forma que d! 

nomina ta16n de equipajes (85), que consiste en un documento 

que, sobre la base de un contrato de transporte aéreo de pas! 

jeros, documenta la obligación del transportista de trasladar 

de un punto a otro, junto con el pasajero, su equipaje factu

rado, ordinariamente en forma gratuita. (86) 

(82) Reglas Generales, Regla 1 y Condiciones Generales de Transporte 
art. l. 

(83) Tap1a Salinas, Luis, 02.!_ cit., pág. 344. 
(84) id. idem., pág. 352. ----
(85) Convenio de Varsovta, art. 4. 
(86) Tapia Salinas, Lu1s, QI!_. cit., p&g. 357. 
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_ El tal~n de equipaje puede ser expedido por s~p~rtdo o -

unido al b\llete de pasaje. dentro ael cual puede quedar tn·

corporado. circunstancta prevista en el Protocolo de Lt Haya. 

{á1) 

El Convenio de Varsovta. en su redacct6n ortgtnt1. esta

blece la ob11gact~n del transporttsta de expedtr el t1l6n de 

equtpajes al tgual que el Protocolo de La Haya. 

A. Concepto, Nuestra 1egtslact8n no expresa c1ar1~~ 

mente la obligación de expedtr el ta16n de equtpaje, no pbs·

tante se puede desprender que extste la obltgact6n del concei 

to que nos ofrece: 

"Equipaje, Taldn de,~ Documento que la e! 

presa expide al pasajero para identificar 

el equipaje facturado, responsabiliz~Q~O

se de su transporte y de su entrega en --

1 os t~rminos del boleto respectivo". (88) 

B. Contenido. De acuerdo con lo prescrito por el -

Convenio de Varsovia, el ta16n de equipajes deberá contener: 

"a) lugar y fecha de emf si6n; 

b) punto de partida y de destino; 

e) nombre y dirección del porteador o de 

los porteadores; 

(87) Convenio de Varsovia, art. 4. 
(88) Reglas Generales. Regla l. 
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d) número de billete de pasaje¡ 

el 1nd1cact6n de que la entrega de los -

~quipajes se hará al portador del ta-

16n; 

f) número y peso de las mercancTas; 

g) importe del valor declarado, conforme 

al artfculo 22, párrafo 2¡ 

h) tndtcación de que el transporte queda 

sometido al régimen de.responsabilidad 

establectdo por el presente Convenio" 

(89) 

El contenido del ta16n Je equipaje era muy extenso, pero 

el proceso de simplificación de documentos de transportes se 

manifestó en el Protocolo de La Haya, el cual requiere que -

consten Jos puntos de partida y destina, as~ como una de las 

escalas en territorio extranjero que las partes hay~n conven1 

do, cuando los puntos extremos mencionados estuvtesen en el -

mismo Pais, y, finalmente, un aviso que tndique la vtgencia 

de un régimen de responsabilidad del transportista. (.90} 

Cabe seílalar que la "IATA" elaboró, adem~s del ta16n, 

una dobel etiqueta cuya ftnalidad es la tdenttficact6n de los / 

mismos y que consta de dos partes: una se fija en el equipaje 

(89) Convenio de Varsovia, art. 4. 
(90) Protocolo de La Haya, art. 4. 
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reg1stradQ y Qtra se entrega al pasajero para que, con ella, 

pueda reclamar la entrega de los objetos en el punto de desti 

no. 

La función básica del talón de equipaje constste en ser

vir de medfo de prueba, segün se desprende del orden interna

cional donde el Protocolo de La Haya establece: "El billete -

de pasaje hace fª, salvo prueba en contrarto, de la celebra-

ción y de las condiciones de·1 contrato de transporte". (.91) 

La forma no constituye un elemento sustancial para el -

perfeccionamiento del contrato, el cual es vál tdo aunque n.o -

se expida documento alguno, pero ello no le qutta tmportancta 

ya que la ausencia del talón acarrea al transporttsta graves 

consecuencias, al privarlo de las limttactones de su respons! 

btltdad, en transportes tnternactonales. 

Lo anterior se confirma can lo dtspuesto por el PrQtoco-

lo de La Haya: 

"La ausencta, trregularidad o pérdtda del 

talón no afecta a la existencia ni a la -

validez del contrato de transporte, que -

quedará sujeto a las reglas del presente 

Convenio. Sin embargo, si el transporti~ 

(91J M· tdem. 



ta recibe bajo custodia el equipaje sin -

que se haya' expedido un ta16n de equipaje, 

o si este, en el caso de que no esté com

binado con un billete de equipaje que cu~ 

pla con los requisitos del artfculo 3, P! 

rrafo 1 c), o incorporado al mismo, no 

comprende el aviso exigido por el párrafo 

1 c), no tendrá derecho a ampararse en -

las disposiciones del artfculo 22, párra

fo 2". (.92) 

III. EFECTOS JURIDICOS. 

Estudiamos los respectivos derechos y obligaciones del -

transportista con el mismo criterio con que nos referimos a -

los efectos del contrato de transporte de personas y dado el 

carácter accesorio del contrato relativo a los equipajes, s6-

lo mencionaremos los derechos de las partes cuandro creamos -

oportuno hacerlo. 

A. Transportista. 

a) Derechos. En materia de derechos del transpo~ 

tista, señalamos que tiene el de no real izar el transporte -

por motivos vinculados al pasajero, como su edad o estado de 

salud, o a su equipaje, ya sea por incluir cosas cuyo trans-

porte está prohibido por las leyes o las disposiciones admi-

nistrativas, o por su peso o volumén, o su mal acondiciona---

(92) ~· idem. 
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miento. 

b} Oblfgactones. Las obligaciones del transpor-

ttsta conststen en expedir el talón de equ~pajes, trasladar -

al equtpaje al punto de desttno y entregarlo al pasajero. 

La primera obligación enunciada, la expedición del talón 

de equipaje, únicamente ttene lugar respecto al facturado y -

lo mismo podemos dectr de la relativa a la entrega de los ob

jetos al pasajero al lTegar al punto de desttno. 

La obligación de trasladar el equipaje del punto de par

tida hasta el de destino constttuye el deber fundamental del 

transportista y, st aparece como obltgactón accesorta de la· 

prtnctpal, asumida en el contrato de transporte de personas, 

es evtdente su postctón central en el re1attvo a los equtpa·· 

jes. (93} 

Esto último merece una breve reflext~n, respec~o a 1a •· 

forma de efectuar el trashdo por el transporttsta, E$ evt-· 

dente que debe ser por aeronave, pero, por el car~cter acces! 

rio del contrato. el equtpaje debe vtajar en la mtsma aerona" 

ve que el pasajero. 

La obligación de trasladar el equtpaje desde e1 punto de 

parttda hasta el de desttno lleva como accesorta la de custo-

(93) Tapta Saltnas, Luts, ~~ ci't .. p~g. 366:, 
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dia de tales. objetos.. (94} 

El conjunto de las obligactones ordtnartas del transpor• 

ttsta se completa con la de entregar el equtpaJe facturado, • 

operaci6n que el transporttsta ttene derecho a subordtnar a -

la presentación del tal6n de equtpaje. 

Respecto a los equfpajes de mano, el transporttsta tras-

1 ada los m1smos conjuntamente con el pasajero, quten los lle

va consigo bajo su custodia. 

Es por ello que el Convento de Varsov1a ftJa una respon

sabilidad menor a la de los equtpajes facturadas, pero en to~ 

do caso, ambos supuestos encuentran ftjada una responsabtlf-

dad que no debe excederse st el transporttsta ~a actuado de • 

buena fé. (95) 

Las limitaciones. cuantitattVI$ de 1a responsabtltdad del 

transportista, establectdas tlnto en el orden tnterno como en 

el tnternacional. contrthuyen a evttar reclarnactones patrtmo• 

nialmente importantes y constttuyen un llamado de •tenct~n P!. 

ra que el pasajero que lleva constgo en et vtaje objetos de -

mucho valor, proceda con la dtltgencta perttnent~. 

(94) QI!. cit., pág. 371. 
(95) Protocolo de La Haya, art. 22', 
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B. Pasajero. 

a) Derechos. Es tmportante recordar que el pasa

jero tiene el derecho de llevar gratuitamente el equipaje, -

stempre que no se exceda en número o en peso. Asimismo, este 

derecho no puede ser cedfdo por el pasajero. {96) 

Sin embargo. en la práctica se dan los supuestos en los 

cuales se produce la cestón y que tiene lugar cuando dos o -

más pasajeros entregan conjuntamente su equipaje, y cuyo peso 

o número es tomado también en conjunto sin que se exceda de -

lo permitido, y que por el contrario indtvtdualmente uno de -

éllos se excedería. 

La costumbre ha hecho muy común este procedimiento, esp~ 

cialmente en excursionres en que toman parte gran número de -

personas, bajo la direccion de gufas, que las organizan de m~ 

do que constituyan un grupo úntco. 

Es tmportante destacar que el pasajero puede estima.r el 

valor de su equipaje y convenir un aumento en los limites de 

responsabilidad. {97) 

b) Obligaciones. Las obligaciones del pasajero -

muestran la influencia del carácter accesorio del contrato. -

{9P) Tap1a Salinas, Lufs·, fil?.· cit., pág. 345. 
{97) Protoco 1 o de La Haya,. art :-'l2. · 
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Consisten en entregar el equtpaje que se desea se facture, o~ 

servar las dtsposicto~es admtntstrattvas relativas a la proh! 

btct6n de transport~r dentro del equtpaje artTculos que por -

su naturaleza sean peltgrosos y pag~r et ·exceso de equipaje, 

si extsttªse. 

la obligación de entregar el equtpaje sdlo se reftere al 

facturado, ya que al de mano permanece bajo el cutdado del P! 

sajero, y debe realtzarse en el lugar y ttempo prevtsto en el 

contrato. 

Respecto a las dtspostctones admtntstrattvas se da la 

obligación del pasajero en el senttdo de no transportar en su 

equipaje municiones, explostvos y artTculos que por su natur! 

leza tnherente sean peltgrosos, a menos que cuenten con perm! 

so de las autoridades competentes. (98} 

Finalmente, el pasajero asume eventuales obltgactones de 

dar y que consiste en pagar el precto establectdo cuando se • 

da el exceso de equipaje, asf como tndemntzar al transportts

ta por cualqu1er erogact6n que debtera hacer por causa suya o 

dafios que hubtera ocasionado. 

Cabe hacer mención que en los servtctas re9ul~res, la ~u 
. ' -

ma a pagar por el exceso de equtpaJe de~e ser la autortzada -

par las autoridades competentes. 

(98) ley de V~as Generales de Comuntcactón, art. 324, 
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CAPITULO OUrNTO 

EL CONTRATO DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS 

!. GENERALIDADES. 

A. Concepto, La mayorfa de los autores han omtttdo el 

concepto en el análi's ts de es·ta fi'gu ra. 

En un tntento de deftntrlo, las lTneas aéreas expresan -

que "es la transportacNln, gratui'ta u onerosa, de carga por -

vta aérea". (99) 

A nuestro modo de ver, e~te concepto carece de los ele-

mentes personales que dan lugar al nactmtento de derechos y -

obligaciones, lo que na nos permtte analtzarla para llegar a 

una conclusidn. 

Podemos deftntrlo como aquel por el cual una persona, m! 

dtante remuneract6n, se compromete a transportar por v'a ---

aérea, de un lugar a otro, determtnada mercancfa para ser en

tregada, generalmente, a otra persona. 

Tratamos que aparezcan las notas más caracterTsttc~s del 

contrato: la naturaleza de los btenes transportados~ la oner! 

sidad de la figura, la ollli'gactdn de trasladar los objetos al 

(99) "The Air Cargo Tartff", Editorta 1 Va.o Boek.h.oven-Bosch., Holanda, 
1983, pág. 32. . 
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punto de destino y la presencia de un tercero. 

B. Clasifi'caci'ón. Los car&cteres del contra.to de -

transporte de mercancfas son tambtªn los mtsmos que tiptfican 

al género y, por consiguiente, podemos dectr que es bilateral, 

oneroso, real en opostción a consensual, consensual en opost

c i ó n a fo rm a 1 , y p r i n c i p a 1 • 

a) Bilateral ~Oneroso. La bilateralidad y la -

onerosidad se presentan con la obltgactón rectproca conststen 

te en trasladar y entregar la mercancfa en lugar acordado a -

cambio de una remuneración. 

b) Real en Oposición !·Consensual, Anticipamos -

que la clasificación de real en opostctón a consensual es co~ 

trarta a lo que sostienen diversos autores, sin embargo, ret~ 

teramos que se trata de un contrato real y que la entrega de 

las mercancias al tr~nsporttsta es constitutiva del acto, 

Videla Escalada sostiene que es consensual en oposictón 

a real, expresando: "Es evidente que las partes, por su vo1u!!. 

tad concordante, pueden convenir que el acto sólo quede per-

feccionado cuando se produzca la entrega de la cosa y es pro

bable que la prudencta del transportista lo tnduzca a obrar -

de tal modo, ya que ello le permite controlar mejor la natur! 

leza de la carga e impedtr que se embarquen cosas cuyo trans

porte esté prohibtdo o resulte peltgroso, pero st no extste -
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una manifestaci6n de voluntad de los contratantes en tal sen

tido, basta su sólo consentimiento para dejar for~ada la rel! 

ción contractual". (100} 

No estamos de acuerdo con la tesis que antecede, en ra-

zón a que la eficacia del contrato estaria sujeto a una condj_ 

ción suspensiva o iniciales que determtnar,a la perfecctón -

del acto. (101) 

Asf mismo, el autor Rafael Rojino Villegas nos tnd\ca -

que en las condiciones suspensivas "no existen las obligacio

nes, porque es de la esencia de la condición suspensiva evt-

tar su nacimiento hasta en tanto se produzca el acontecimien

to futuro e incierto; por consiguiente .... , el contrato puede 

resultar inexistente", (102} 

Resumiendo, no podemos hablar de que el contrato este -

perfeccionado cuando el elemento de perfección está supedtta

do a una condtción Inicial. 

c) Consensual e.n Oposición! Formal, Tanto la l! 

gfslact6n interna como la internacional convtenen en la cali

dad consensual en oposictón a formal del acto, al expresar -

que la irregularidad o la pérdida del contrato no afecta ni -

(100} Vi.dela Escala.da, Pedertco, ''Derecho A.eronáuti.co", TQllo Hl. -
Editorial Findinter, Buenos Aires, 1973, pág, 42fi, 

(101) Vid de !"(na, Rafael, "Elenentos de Derecho ·civtl Mextcano", .. 
Editorial Porrua, S.A., Méxt~o. 1978, p€g, 278, 

(102) Roj1na Villegas, Rafael, "Compendio de Derecho Ctvtl", T®o ... 
IV, Méxtco, 1977, pág. 30, 
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su ex1stencia ni su validez. (103) 

d} frincipal. El contrato de transporte aéreo de 

mercanc1as no depende de ntnguna otra ftgura, es aut6nomo e -

independiente, sin vinculaci6n alguna y tiene, por consiguie~ 

te, la calidad de principal. (104} 

C. Sujetos. El acto cuenta con la participacf6n de 

tres personas con intereses distintos, el transportista, el -

remitente y el consignatario. 

Respecto a éste Qltimo, no existe acuerdo entre los aut~ 

res respecto a la calidad que revtste, por cuanto algunos lo 

consideran parte en el contrato y otros niegan tal carácter. 

Es nuestra opinijln que el destinatario intervt.ene como -- . , ' 

tercer interesado, con derechos después de haberse formado el 

contrato. 

fuesto que entenderemos que las partes son el transpor-

t1sta y el remitente, nos ocuparemos primero de él los, 

a) ~Transportista. El transportista asume la -

obligación de trasladar las cosas de un lugar a otro, a cam-

bio de una remuneración, cuyo pago está a cargo de la contra

parte. 

(103) C6digo de Canercio, art. 584 y Protocolo de La Haya, art. 9. 
(104) Rc!drTguez Jurado, AgusUn, "Teorfa y Pr&ctica del Derecho Aero 

náutico", Editorial Depalma, Buenos Aires, 1963, pág. 241. -
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Es el sujeto activo en la relación contractual que debe 

cumplir con tas dispostctones legales relacionadas con los -

medios que sirven para trasladar la mercancia. 

b) fl Remitente. El remitente, tambtén llamado -

cargador (105) o expedidor (106) asume las obligaciones de 

dar; pagar el precio de traslado y entregar la mercancia. 

El Convenio de Varsovia no lo define, no obstante, se le 

ha considerado como la persona que celebra un contrato de --

transporte con un transportista. (107) 

La misma 11nea de pensamiento inspira una noción elabor! 

da por la "IATA" y la de la mayor parte de la doctrina. (106) 

El remitente es la persona fisica o jurídica, propieta-

ria o poseedora de la misma, quien encarga al transportista 

el traslado de las mercancias de un lugar a otro y paga por -

éllo un precio determinado. (109} 

e) fl Desinatario. El destinatario es el tercero 

interesado, dentro de los sujetos que intervienen en el con-

trato que analizamos. 

i
105~ Código de Comercio, art. 581. 
106 Convenio de Varsovia, art. 12. 
107 "The Ai.r Cargo Tariff", Editoria 1 Van Boekhoven-Bosch, Holan

da, 1983, p&g. 34. 
(108) Tapia Sa 11nas, Luis, "La Regulación Jurídica del Transporte -

Aereo", Madrid, 1953, pág. 345. 
(109) .!.!!.· idem., pág. 397. · 
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En la terminologia habitual, se le denomina desttnatarto 

(110) o consignatario j, en principio, puede ser definido co

mo la persona que tiene derecho de rettrar la mercancta en el 

punto de destino. 

Tapia Salinas lo deftne como la "persona ftstca o jur1d! 

ca a la que el transportista esta obligado a entregar las mer 

cancias, en ejecución de un contrato de transporte celebrado 

con el remitente, destgnada de manera expresa y nomtnal en el 

contrato o alteración del mtsmo realtzado por el propto remt• 

tente". (111) 

Crecmo~ que todas las caractertsticas fundamentales del 

destinatario quedan claramente señaladas en esta deftntctón, 

que por tal motivo hacemos nuestra. 

En la definición, se observa que el derecho del destina• 

tario es contractual, que las partes son el transporttsta y -

el remitente. 

No cabe sostener que el destinatario es parte, ya que el 

destinatario aparece después de la formación del acto y que -

el remitente puede variar al destinatario. (112) 

(110) Convenio de Varsovia, art. 13 y Ley de V1as Generales de Comu 
nfcaci6n, art. 349. ··· 

(111) Tapia Salinas, Luis, -º2.· cit., pág. 398. 
(112) Convenio de Varsovia, art:-T2. · 
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Debemos admitir que tanto el expedidor como el transpor 

ttsta pueden celebrar el contrato de transporte de mercan--

c1as mediante la representación de un tercero. 

o. Objeto. Por ser la especie del contrato de ---~ 

transporte aéreo, el transportfsta se obliga a trasladar, en 

este caso, mercancías a su punto de destino mediante una re

muneración a cargo del remitente, 

E. Causa. La causa no requiere mayQre~ comentarios, 

ya que aparece denomfnada por la onerostdad, en lo relativo -

al transportista, y por el ffn de obtener el traslado de tas 

mercanc~as, en lo relativo al remitente. (113) 

11. LA CARTA DE PORTE AEREO. 

A. Concepto. Las autoridades han omitida gl concep

to de la carta de porte aéreo, por lo cual, en un intento de 

definirlo, podremos expresar que es el comprobante expedido -

por el transportista respecto del contrato de transporte de· • 

mercanc,as celebrado entre ellos o sus agentes y el remitente. 

En nuestro concepto procuramos que aparezcan los elemen

tos personales que intervienen en la relación jurtdica, agre

gando la obligación de experiición que recae sobre e,1 transpor. 

tista. 

(113) Tapia Serrano, Luis, QJ?.. cit., pág. 408. 
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e. Contenido. El contrato de transporte de mercan-

das lleva el nombre d'e carta de porte aéreo. (Ü4) La des1i 

nación del documentos na alcanzado aceptacón tnternactonal y 

es reflejado en .el Convenio de Varsovta y en el Protocolo de 

La Haya. (115) 

Iniciamos el análisis del contenido de la carta de porte 

aéreo, en la cual los textos tnternactonales, como hs leyes 

internas la sujetan a un formaltsmo estrtct~ que se refleja -

en la determinación del namero de ejemplares y las tndtcacto

nes que debe contener. 

El Código de Comercio señala el contentdo que de~e tener 

la carta d~ porte: 

"ART. 581. El porteador de mercanc,as o -

efectos deberá extender al cargador una -

carta de porte, de ta que ~ste pod~S pe-

dtr una copta. En dtcf\a carta de porte. -

se expresará: 

l. El nombre, apellido y domicilio del 

cargador; 

11. El nombre, apellido y domicilio del 

porteador• 

111. El nombre, apellido y domicilio de 

(114) En la práctica se le denomina Gufa Aerea. 
(115) Convenio de Varsovia, art. 8 y Protocolo de la Haya, art. 8. 

• 
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la persona a quien o a cuya orden V! 

'yan di'rtgidos los efectos, o s t han 

de entregars.e al porteador de la mt! 

ma cartiH 

IV. La des.·tgnactón de los efectos, con -

exprest6n de su caltdad gen~rtca, de 

su pe10 y de las m~rcas o stgnos ex

tertores de las bultos en que se con 

tengan.-

V. El prec to de.1 trans:po rte; 

Vt. La fecha en que se hace la expedt·-

ctón; 

Vf!'. El lugar de la entrega al porteador; 

VII[. El lugar y el plazo en que habr~ de 

hacerse la entrega al consignatario; 

rx. la tndemntzacNin que haya de abonar 

el porteador en caso de retardo, st 

sabre este punto medtare algün pacta~ 

En forma stmpltftcada, el Protocolo de La Haya dtspone -

que la carta de transporte airea deberS contar con las st---

gutentes i'ndtcactones: 

"ART. 8. La Carta de Porte Aªreo deber~ ~

contener: 

a) La tndtcact6n de lo~ puntos de parttda 

y de.sUno; 
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b) Si los puntos de partida y destino es-

tan sttuadQs. en e.1 terrttorto de una sQ_ 

la Alta Parte Contratante, y se ht}. pre.,. 

vtsto una o más escalas en el terrtto-

rto de otro Estado, debera fndtcarse -

una de esas escalas: 

c) Un avtso indicando a los expedtdores -~ 

que st el trans·porte cuyo punto ftnill .. 

de desttno, o una escala, se encuentra 

en un pa!s que no sea el de parttda, P! 
drá ser regulado por el Convento de Var. 

sovta, el cual, en h mayorh de los e! 

sos, limita la responsabtlidad del--- .. 

transporttsta por p~rdfda o aver!as de 

las mercancfas". 

La rigidez en la redacción de la carta de porte il~reo y 

su contenido se manifestó en el Convento de Varsovta. que tn .. 

cluyó una lista de diecfsiete enunctactones de las cuales el 

Protocolo de La Haya mantuvo sólo tres. (116) 

Como lo indicamos anteriormente, nuestro C6dtgo de Comer 

cto incluye una lista de nueve enunctaciones que debe conte,.

ner la carta de porte. 

(lHi) td. 1dern. 
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Hubtese resultado conveniente ajustar este art!culo a la 

redacci6n actualmente vtgente del Protocolo de La Haya, pero 

admittmos que existen justificattvos para haber rnantentdo al• 

gunas otras menctones; especfalrnente por ser aplicable a las 

distintas clases de transporte. 

Entre las escasas menciones establecidas por el Protoco

lo de La Haya, se incluye la referencia a las escalas, extge! 

cia de relevancia Juridica por determinar la caltftcaci6n del 

transporte y su consiguiente sujeción a normas diferentes, •• 

( 1 l 7) 

Es importante reiterar que el transportista no podrá·arn~ 

pararse en los 1 hites de tL:,p.;~1sabil idad previstos rn el PrQ, 

tocolo de La Hilya 5 i no har:e ;;ie¡1ciún de las escales y la pro

bable apl icaci6n del Cunvcnio de Varsovia y su5 111odificacio~-

nes. 

El lugar y lu fechu de cmi5ión interesu por la tnforma-

ci6n que pueden proveer rcs~ecto al tie~ro en que ha de esti

marse el trasl:ido, .v de 110 :.>iectuane, servirá para ejercer,. 

las pertinentes acciones en defensa de sus derechos, 

La mención del nor;-,bre del rcmH~ntc es i.mportante para -

(117.) id. ídem. 
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determinar al poseedor o propietario de la mercancia y respo~ 

sable hacia el transportista por los dafios que cause la fne-

xactttud de su contenido. (118} 

La legislación interna no prevee la eltminactón de los -

limites de responsabilidad del transportista por la omistón. 
1 

de alguno de los enunciados que debe contener; limitándose a 

expresar: 

"La omisión de alguna de las circunstan-

cias requeridas ... no invalidará la carta 

de porte, ni destruir~ su fuerza probato

ria, pudiéndose rendir sobre las que fal

tan las pruebas relativas". (119} 

El contenido de la carta de porte aéreo nos permite apr! 

ciar que se trata de un documento cuyo contenido es extenso, 

para el 5mbito interno, y breve, para el ámbito tnternacional. 

De ahi la importancia de determinar quien debe confeccionarla, 

tema a cuyo respecto existen diferencias entre la legislación 

m'xicana y los textos internacionales, ya que éstos. filtimos, 

asignan tal funci.ón al remitente, mientras que nuestra Ley de 

Vias Generales de Comunicaci"ón obl i·ga al transporttsta, (120} 

En principio es lógico que, en el transporte internacio-

(118) Protocolo de. La Haya, arts, 10 y 16, 
(119) Código de Comercio, art. 585. 
(120) Protocolo de La Haya, art. 6 y Ley de Vías Generales. de Comu

nicación, art. 60. 
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nal, el remitente deba redactar la carta de porte aéreo, ya -

que s61o él puede conºocer alg.~nos datos relativos a la natura 

leza y cualidades de las mercancfas. lo cual no puede ser --

apreciado por el transportista. 

Sin embargo, el remitente puede experimentar dificulta-

des para elaborar el documento, ya que algunos datos son con~ 

cidos sólo por el transportista, como su domicilio, las rutas 

que opera y las formalidades que afectan su responsabilidad. 

Por éllo, es costumbre que las empresas de transporte -

aéreo cuenten con formularios impresos de cartas de porte --

aéreo, d6nde constan las condiciones del transporte y s6lo d~ 

ben ser llenados los espacios por el transportador con la in

formaci6n que proporcione el remitente. 

III. EFECTOS JURIDICOS. 

A. fl Transportista. 

a) Derechos. El transportista tiene derecho a ve 

rificar la mercancta, percibir una remuneración, fijar el iti 

nerario del viaje y el plazo, rehusarse a efectuar el trasla-

do, modificar las condiciones de traslado y reembolsos de 9ª! 

tos efectuados. 

La verificación de la mercancfa es un derecho que se re

laciona con la prohibici6n del transportista de trasladar co-

sas peligrosas. (121) .. 

(121) Código de Comercio, art. 591 y Ley de Vfas Generales de Comuni 
cacf6n, art. 324. -
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Ambas legislaciones coinciden en se~alar a las armas, mu 

niciones y explosivos como peligrosas. (122) 

La verificación de la carta de porte aéreo, se fundamen

ta en las consecuencias que la irregularidad de la misma pue

de ocasionarle en cuanto al monto de su responsabilidad en el 

ámbito internacional. 

El cobro del precio de transporte es el derecho correla

tivo de la obligación principal del remitente y, en opinión -

general de los autores, da lugar al ejercicio de un derecho 

de retención. (123) 

El Convenio de Varsovia no expresa lo anterior, pero ha 
1 

sido reconocido en las condi·ciones generales de la "IATA", -

que lo otorga en medida amplia y cubre cualquier gasto reali~ 

zado por el transportista. (124) 

Al respecto, nuestra legislación señala: 

"El porteador tiene derecho: 

VII. A retener las mercancias transporta

das, mientras no se le pague el porte". 

( 125} 

(122) id. idem. 

f
l23) Tapia-sá'linas, Luis, !!.2.· cit., pág. 463. 
124) id. idem., pág. 464. -
125) tildi!j'O(fe Comercio, art. 591. 
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La determinación del ittnerario a seguir entre los putt-

tos de parttda y destino entra dentro de las facultades del ~ 

transporttsta, por ser iste quten conoce las rutas autortza--

das. (.126) 

El derecho del transporttsta a ftjar el plazo del trans

porte se encuentra contemplado en las Condiciones Generales -

de la "IATA", que elimina toda obltgact6n de respetarlo, sal

vo que exista una mención especial en la carta de porte aireo, 

( 127) 

El texto del Convenio de Varsovia hab{a previsto la ref! 

rencia al plazo; requtstto cuya omtst6n no sifntftcaba la pi[ 

dida de los ltmites de responsabtltdad. (128) 

La simplificact6n de la carta de porte aireo en el Prot~ 

colo de La Haya elimin6 la exigencia de mencionar el plazo -

del transporte, de manera que el transportista queda librado 

y el traslado quedará a sus posibilidades. 

El derecho de un transportista de rehusar un transporte 

depende, en buena medida, de ia naturaleza de las mercancfas 

que se presenten para su traslado. (129) 

(126) Ley de Vías Generales de Comunicación, art. 49. 
(127) "The Air Cargo Tariff", Editorial Van Boekhoven-Bosch, Holan-

da, 1983, p§g. 73. • 
(128) Convento de·varsovia, arts. 8 y 9. 
(129) Ley de V1as Generales de Comunicación, art. 324. 



- 91 -

El transportista puede modificar las condtciones de tra~ 

lado ya sea interru111pi6ndolo u sutpendténdolo, st extsten mo

tivos que lo justtftquen. Alguno~· de éllos podrhn ser la, ... 

falta de pago, el tncumpli'mi'ento de requtsttos tmpueS:tos por 

las autoridades admtntstrattvas o los fenómenos naturales de 

indole climatológico. 

El derecho de obtener el reembolso de todos los gastos -

que haya efectuado por cuenta del remitente, como, por ejem

plo, el pago de derechos aduaneros y el de s·er tndemntzado 

por los perjuicios ortgtnados por el remttente. 

A ésto Gltimo , creemos conveniente recordar que el Con

venio de Varsovia hace responsa&le al remitente de la exacti

tud de los datos contentdos en la carta de porte aéreo y se~! 

la que "deberá indemnizar al transportista o a cualquier per

sona, con respecto a la·cual éste sea responsable, por cua,l-

quier daílo que sea consecuencia de sus tndtcactones r declar~ 
ciones irregulares, inexactas o incompletas~. (130) 

b) Obligaciones. Dentro de las obligaciones del 

transportista, encontramos la de firmar los correspondientes 

ejemplares de la carta de porte aéreo, recepción de mercancía, 

custodiarla, efectuar el transporte previsto, ajustarse a las 

(130) Convenio de Varsovia, art. 8. 
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$ 

tnstruccfones del remit~nte, entregar las mercancfas al con--

s1gnatarto y restttutr el precto cuando no realiz6 total o -

parctalmente el vtaje pactado. 

En el Smbtto internactonal, la carta de porte ªªreo debe 

ser redactada por el remttente y st la elabora el transporti~ 

ta, se presume que obra por cuenta de aquel, de manera que su 

obligact8n consiste solamente en suscrtbtr los ejemplares. 

(131 J 

Nuestro CBdigo de Comercto r la ley de Yfas Generales de 

ComuntcactBn guardan stlencto respecto al nQmero de eJempla~

res que han de suscrtbtrse, sin embargo, la obltgact6n de ex
pedtr la carta de porte restde en el transportista, (132} 

La recepciBn de la mercancta. salvo dtspostct8n legal en . . 
contrarto, constituye una obltgact4n esencta1 para pottbtlt-

tar- el cu111p1tllltento de 1a c:onverict~n. ya ~e cu11ndo el trans· .. 

pol'ttsta la ttene en .. su .. ,eder ,uede tru11darla a 1 1u911r con"' 

ventdo. (1331 

El tl.ectl.o de. 1a entrega es tmportante. pot'que lu cosas- e!_ 

tSn, a parttr de ese momento, bajo la custodta r responsabtl! 

dad del transportista. (134} 

... 
(131} Protocolo de la Haya, art. 6, 
(1321 C8dtgo de Cooiercto, art. lillO. r- t,~ de Yfas QeneJ>a1es· de C001u .. 

ntcactBn, art, 60. 
(133} C8dtgo de Canerci'o, art, 590, 
(134} Tap;a SoHnas, Lu;s; f!E.; ctt. pag. 455, 
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La obligación de trasladar las mercancías por vía aérea, 

debe realizarse con la debida diligencia, para lo cual debe -

contar con los permisos y concesiones que exijan las autorid! 

des. 

El transporte debe efectuarse entre los puntos conveni-

dos de partida y destino, que no pueden ser alterados por el 

transportista. 

La obligación de ajustarse a las instrucciones del remi

tente surge expresamente del Convenio de Varsovia y de nues-

tro Código de Comercio, que permiten al remitente el derecho 

de disponer de la mercancía durante el viaje. (135) 

Sobre ésto último, el Convenio dispone que las instruc-

ciones deben ser seguidas, siempre que éllo no ocasione per-

juicios al transportador ni a otros expedidores, (136) 

En cuanto a la ejecu~ión de la obligación de la entrega 

debe cumplirse en el lugar y tiempo convenidos, y, en su caso, 

contra el pago de transporte. (137) 

La restitución del precio pagado por el expedidor cuando 

el transporte no se hubiese realizado total o parctalmente, -

esta fundada en la bilateralidad y onerosidad del contrato. -

(135) Convenio de Var5ovia, art. 12 y Código de Cor,;ercio, art. 533. 
(1.16) Convenio de Varsovia, a1·t, 12, 
(131) Convenio de Varsovia, art, 13. 
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Ello puede obedecer a causas de fuerza mayor, por no aceptar

se la mercancia o por culpa del transport1sta, que en éste úl 

timo supuesto puede ser acompa~ada con la indemnizaci6n de da 

ílos y perjutctos. 

B. Q Remi'tente, 

a) Derechos. Los derechos del remitente conststen en 

exigir la realizaci6n del transporte, disponer de la mercan-

cfa, obtener la resLitucf6n parcial o total del precto en ca

so de no rea 1 tzarse el traslado o cumpl i.rse en parte, además -

de la indemnización correspondiente, 

El derecho de exigir la realización del transporte surge 

de la obligactón contractual que asume el transporttsta, que 

constituye el efecto principal del acto. 

La dtspostctón de mercanctas, facultad expresamente otor 

gada al remitente por el Convenio de Varsovia, le da derecho 

a rettrarlas del lugar de parttda, o del de llegada, a dete-

nerla durante el viaje st se produce algíln aterrizaje, a ord~ 

nar su entrega a persona dtsttnta del desttnatarto, ya sea en 

el curso de la ruta o al arrtbo de las cosas y a requerir su 

retorno al punto de partida, (138) 

El ejerctcio de este derecho está condtctonado al pago -

de todos los gastos que sus instrucciones pudieren causar y -

(138) Convenio de Varsovia, art. 12 y Código de Comercio, art. 5ag, 
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a que no produzca perjuicios al transportista u otros usua-

rios. Asimtsmo, que la vi'gencia de este derecho cesa tan· 

pronto como nacen los derechos del destfnatario. (139) 

La facultad de exi:gi:r la devolucf6n del precio pagado, 

ocurre cuando se da el i'ncumpl imi'ento total o parcial del -

transporte- ·a cargo del transporti'sta. 

b) Obltgacfones. Las obltgactones del expedidor 

consisten en redactar la carta de porte aéreo, para el tran! 

porte internacional, y entreg~rsela al tran~porttsta, factl! 

tarle todos los informes y documentos necesartoS: para el CU!!J. 

plimiento de los requtsttos admtntstrativos, entregarle la -

mercanda, pagar el traslado, e tndemntzar al transporttsta 

por cualquier perjuicio que le ocasione. 

Nada decimos sobre el contenido de la carta de porte 

aéreo, por haberse analizado este tema con anterioridad. 

Nuestra legislación y el Convenio de Varsovia exigen al 

remitente que suministre al transportista todos los informes 

y le entregue los documentos necesarios para el cumplimiento 

de las disposiciones administrativas; requisito que sanciona 

imponiéndole responsabilidad por los daños que le resultaren 

(139) Convenio de Varsovia, art. 12, 
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de la ausencia, insuficiencia o irregularidad de los datos o 

documentos prevtstos. (100) 

La obligación de entregar la mercancia es base impresci~ 

dtble para que pueda efectuarse el transporte, ya que por su 

carácter real, "entre tanta no exista dicha entrega, sólo hay 

un antecontrata, llamado también contrato preliminar o prome

sa de contrato". (14ll 

La más caracterfstica de las obligaciones del remitente 

es la de pagar el precio de traslado. 

En principio cabe decir que la fijación del precio depe~ 

de del libre acuerdo de las partes, pero, por tratarse de una 

concestón, debe respetarse las tarifas aprobadas por la Seer! 

tarta de Comunicaciones y Transportes, solución expresamente 

consagrada por nuestra legislación. (142) 

Para cerrar el análisis de las obligaciones del remiten

te, d~be indemnizar al transportista de cualquier perjutcto -

originado por el incumplimiento u omisión de datos y documen

tos que debe proporcionar. 

C. fl Consignatario. 

a) Derechos. La situación del desttnatario reviste ca 

racteristicas especiales que se relacionan con el conjunto de 

(140) Convenio de Varsovia, arts. 10 y 16, y Código de Comercto. art. 
588. . 

(141) Rojino Villegas, Rafael, "Compendio de Derecho Civil", Tomo IV, 
Editorial Porrúa, México 1976, pág. 14. 

(142) Ley de Vfas Generales de Comunicación, arts. 48. 49 y 50. 
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derechos y obligaciones que el contrato de transporte a~reo -

puede origi:nar. 

La caracter\stica fundamental consiste en que no es par

te en el contrato y, por consiguiente, sólo puede quedar obli 

gado si ma~tftesta su voluntad en forma expresa o tácita. 

Conforme a este criterto, el destinatario, para ejercer dere

chos y asum~r obltgaciones, debe manifestar su aceptación, -

que tiene lugar, en forma tácita, cuando la mercancia llega a 

su destino y procede a recibirla. 

Sobre la base de la afirmact6n, que ~ntecede, el consig

natario, conforme a nuestra legtslaci8n ttene derechos: 

" r. A Que mientras sea tenedor de la ca~ 

ta de porte expedida a su favor se -

le entreguen las mercanc,as, cuales

quiera que sean las ordenes que en -

contrario diere al cargador con pos

terioridad; 

II, A no recibir las mercanctas en los -

casos expresados en este titulo, y, 

además, cuando su valor no alcance a 

cubrir los gastos y desembolsos que 

deba hacer para su recepción, consef 

vación y venta, a no ser que tenga -

fondos suficientes del cargador¡ 
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lll. A que los anticipos que haya hecho -

con mottvo de la entrega de la carg~ 

se le reintegren desde luego sin es~ 

perar a que se cubran con su precto¡ 

IV. A todo lo demSs que esta preventdo -

en las prescrtpclones de este tftu--

1011. (143} 

El protocolo de La Haya, enuncia el derecho del CQO$f9R! 

tario: 
11 el desttnatarto ttene derecho, de~ 

de la llegada de la mercancfa al punto de 

destino, a soltcitar del porteador que le 

remita h carta de porte aéreo", (1411) 

Creemos necesario recordar que los derechos del constgn1 

tario comienzan desde que llega la mercancfa (145) o sea ten~ 

dor de la carta de porte aéreo. (146) 

b) Obligaciones. Las obligaciones del consignat! 

rio estan condicionadas a la manifestación pos1tiva de su vo

luntad. Por consiguiente, cabe decir que, si acepta la con-

si9nación, debe presentar la carta de porte aéreo para reci--

(143) Código de Comercio, art. 596. 
(144) Protocolo de La Haya, art. 13. 
(145) id. idem. · 
(146) COdigo-d"e Lomercio, art. 596. 
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bir las mercancias, pagar el precio del trdnsporte cuando se 

ha convenido que esti a su cargo y formular la protesta o re

clamación respecto de las mercancia~ que sufren p€rdtda, ave

ría o retardo. 

La presentación de la carta de porte aireo y su entrega 

al transportista contra la de las mercancias transportadas i~ 

plica el cumplimiento normal del contrato, en la gran mayor'ª 

de los casos. Por otra parte, es prueba plena respecto al d~ 

recho que asiste a1 destinatario de recibir las mercancías, 

Respecto a la exigencia de formular la protesta, el Pro

tocolo de La Haya la exige expresamente en los casos de ave-

ria o retraso, (l47) mientras que la Ley de Vias Generales de 

Comunicación es más amplio, ya que menciona la hipótesis de -

pérdida o destrucción de las mercancías. (143) 

(147) Protocolo de La Haya, art. 26. 
(14G) Ley de Vias Generales de Comunicación, art. 349. 
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CAPITULO SEXTO 

LA RESPONSABILIDAD AERONAUTICA CONTRACTUAL 

f. GENERALlDADES. 

Intctamos nuestro tema con las palabras del Jurista fra~ 

c€s Maurice Lemoine, quien nos indica que "la justa compren-

si6n de las reglas de responsabilidad del transportista----

(a€reo), que establecen las leyes nacionales exige el conoci

miento de los ststemas generales de responsabilidad". (149} 

A. Concepto. Lemoine expresa que la responsabilidad 

contractual es aquella nacida de la inejecuc\ón o de la mala 

ejecuci'6n de un contrato. (150) 

En t€rminos similares Tapia Salinas se~•la que la respo! 

sabilfdad contractual es aquella que se deriva del incumpli-

miento anormal del contrato de transporte a~reo. (151) 

Consideramos que los conceptos que anteceden no expresan 

lo qae es la responsabilidad, ya que en ellos sólo se explica 

la forma en que se orgina. 

Martón define a la responsabilidad chmo la sttuaci6n de • quien habiendo violado una norma cualquiera, se ve expuesto -

(1491 Maurfce Lemoine, citado por Rodríguez Jurado, Agustín, 2.e.· E!!.·• 
pág. 251. 

(150} id. idem. 
(151) ía'pfaTa'linas, Luis, !!E.· cit., pág. 150. 

·'· 

.. 
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a las consecuencias emergentes de esa violación, traducidas -

en medidas que la autoridad encargada de velar por la observ! 

ct6n del precepto le imponga, providencias, que pueden o no, 

estar prevtstas. (152) 

Nos parece acertada la definición de responsabilidad, ya 

que contiene el elemento personal, como lo es sujeto activo y 

la autortdad, de la cual se desprende la intervención de un -

órgano jurisdiccional para hacer cumplir una obligación u or

denar la reparación de los daños y perjuicios. 

Para complementar lo anterior, sólo hace falta el sujeto 

pasivo, quien serta el beneftciario de las indemntzactones -

que tuvieran lugar. 

B. Elementos Personales. 

a) Sujeto Activo. Dentro del contrato de trans-

porte aéreo, la responsabilidad normalmente recae en el tran! 

porttsta, que es quien realiza el transporte. 

Nuestra legislación señala que el sujeto activo de la 

responsabilidad, por los daños que se produzcan con motivo 

del transporte, serán las empresas concesionarias y permisio

narias de servicio público de transporte aéreo regular y no -

regular. (153) 

( 152) Hartón citado por De Aguiar Dfaz, José, "Tratado de la Respon 
sabilidad Clvil". Editorial José M. Cajica, Jr., S.A., México, 
1957. pig. 11. . 

(1-53) Ley de Vfas Generales de Comunicación, arts. 342 y 349. 
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En el ámbito internactonal. el porteador responde por -

las lesiones o muerte del pasajero, ast·como del daílo ocasi~ 

nado en caso de destrucct6n, pªrdida o averla de equtpajes -

o de mercancTas; stempre y cuando el hecho se haya productdo 

a bordo de la aeronave o en el curso de tod~s las operacto-

nes de embarque y desembarque, (15~l 

Dentro de la responsabtltdad del transporttsta convtene 

constderar los sfguientes casos especta1es en los cuales el 

transporttsta es dtstinto al oue te contrat6 o en los que se 

da la pluraltdad de transporttstas, 

El transportista dtsttnto al que se contrata no se en-

cuentra prevtsto por la legtslactan~ stn embargo, podemos d! 

ducir que el primer transporttsta quedar& exclutdo de la re1 

ponsabtl\dad st comprueba que no es el sujeto acttvo y que -

no e~tste representact6n alguna, 

En la pluralidad de transportt•tas, tntervtenen dos o -

m&s transporttstas que se encuentran prevtstos en el contra

to, En estos casos, el trantporte puede ser ~ucettvo o com

btnado. 

Para determinar al sujeto activo en el transporte suce

sivo, el Convenio de Varsovia establece que cada transporti! 

(154) Protocolo de La Haya, arts. 17 y 18. 
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ta se considerará como contratante respecto a la parte del -

transporte efectuado bajo su control. En este caso, sólo se 

podra recurrir contra el porteador que haya efectuado el ---

transporte en el cual se haya producido el daílo, salvo que, -

el primer transportista haya expresado la responsabilidad pa-

ra todo el viaje, {155} •. 
El transporte combinado se define como el que se efectua 

en parte por aire y en parte por cualquier otro medto de ---

transporte. (156) En este caso, sólo la transportación aérea 

y no los trayectos en lo que son utilizados otros medios, se

rá regida por la legislactdn aeron8utica nacional o interna-

cional. 

bl Sujeto Pasivo, El sujeto pasivo de la respon

sabilidad contractual es el directamente perjudtcado en su -

persona o en sus intereses patrtmon,ales, (157l 

De nuestro estudio, se desprende que el sujeto pastvo en 

el contrato de transporte ªªreo lo son el pasajero o su dere

chohabiente, el remitente o el constgnatarto. 

A este respecto, la ConvenctOn de Varsovta nos dtce po-

co al disponer que las acciones, deri:vad(ls· del t:ncump1tmi;e.n-

to parcial o total, sólo se ejercitaran dentro de las condt--

(155) Convenio de Varsovia, art, 30, 
(156) Reglas Generales, Regla l. 
(157) Tapia Sali'nas, Luts, Q.1!.. cit., pág. 157, 
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ctones y l~mites del Convento, stn perjuicio de la determin! 

ci6n de las personas 'que tengan derec~o a proceder. (158) 

Tapta Saltnas nos expltca que el Convenio ttha quertdo -

oponerse a la posibilidad de que al ser los derechohabientes 

del perjudicado terceros en el contrato de transporte podrán 

escapar a las Reglas de la Convención. (159) 

C. Clases ~ Responsabtl tdad ~ Indemnizadón. 

al Lesiones Q. Muerte del Pasajero. El artkulo 

127 y 342 de la Ley de Vfas Generales de Comunicación dispo

.ne que las lesiones deben ser tndemntzadas stn espectftcar -

si ~stas pue~en ser corporales o mentales. La expresión de 

tualquier otro daílo~, de~e interpretarse en un sentidQ am·-· 

p l i o. 

La conclusión que antecede se desprende de.los articu-

los 347 de la Ley de Vfas Generales de Comuntcactón, 1915 -

del Código Ctvil y 478, 479. 483. 5Q3 y 514 de la Ley Pede-

ral del Trabajo. 

Por lo que se reftere a los perjutctos, el Códtgo Ctvtl, 

en su articulo 2109 define al perjuicio como la privación de 

cualquier ganancia licita que deberfa haberse obtenido con -

el cumplimiento de la obligación. 

(158) Convenio de Varsovi'a, art. 24. 
{159) Tapia Salinas, Luis., .QP-· ill·, p~g. 57. 
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Asimismo, el oficio 1915 expresa: "La reparact6n del dafto -

debe consistir en el reestablectmiento de la sttuaci6n ant! 

rior a il, y cuando ello sea postble en el pago de daftos y 

perjuicios. 

La regulaci6n de los dañQs y perjuicios no aparece de

bidamente tratada en el Convento de Varsovta nt en sus mod! 

ficaciones, por lo que debemos remtttrnos a los prtnctptos 

jurfdicos y legislaciones a 1os que pertenecen los trtbuna

les competentes, 

Los montos m8xtmos de retponsabiltdad estln prevt•tos 

en el arti'.culo 343 de.l orden&mi'ento antes menctonado' mtsmo 

que seí'iah; 

"En los casos a que se. r-eftere el inctso 

·al del articulo anterior, la empresa de

berá cubrir a la victima: 

I.- Por muerte o invalidez total perma-

nente, la cantidad de $50,000.00; 

II.- Por lesiones que ocasionen invali-

dez parcial permanente, hasta un máximo 

de $20.000.00; 

III.- Por lesiones que ocasionen invali

dez parcial temporal, hasta un máximo de 

$10.000.00 

El monto de las indemnizaciones a que se 

refiere~ las fracciones 11 y 111 de este 
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artfculo, se determtnará de acuerdo con 

to respecttvo, •• " 

f:l transporttsta deber~ res-ponder ti.asta 

las sumas que anteceden cuando se prueba 

que la muerte o lesi'ones- fuer<m causi\das 

con mottvo del transporte a~reo~ . .. 
SegGn el mtsmo arttculo, la responsabtltdad del trans-

porttsta será mayor si ha extsttdo culpa de su parte, En . 
tal caso, los motos que se ftjan pi\ra e.1 cas·o de muerte o 1~ 

stones de los pasajeros serán los &tgutentet, se~Gn nos lo -

tndtca el precepto legal; 

''Sin perjutci:o de la i:ndemntzactón a que 

se refieren las fracctones antertores de 

este arttculo, la empresa ser& responsa

ble además, hasta por un l!mtte máxtmo -

de $75.00a.aa para el caso de muerte o -

tnvaltdez total permanente y hasta un 11 
mite de $25,000.0Q para los dem&t daHos 

a la persona" 

La responsabtlidad en el transporte a~reo internactonal 

contiene sumas más elevadas que le son aplicables al portea

dor. 

El articulo 17 del Protocolo de La Haya determfna al --
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porteador como sujeto acttvo de la responsabilidad al seña--

lar: ... 

"El porteador es responsable del daño 

ocastonado, en caso de muerte, herida o 

cualquter otra lestón corporal sufrtda -

por cualquter vtajero, cuando el accfde~ 

te que ha causado daño se haya productdo 

a bordo de la aeronave o en el curso de 

todas las operactones de embarque y des-

embarque", 

El articulo 22 del Protocolo de L.a ll.a,ya, conttene la 

responsabtltdad del porteador 1a cual la ltmtta a la suma de 

dosctentos·cfncuenta mtl francos, 

El franco, llamado Potncaré en memorta de su fundador -

es una moneda te6rtca stn curso legal en ntngGn Pafs, que 

equivale a $0.0842091 de d6lar amertcano por cada franco. 

(160} 

No obstante que se fij6 un límite de responsabilidad en 

el Convenio de Varsovia, en 1966 Los Estados Unidos anuncia~ 

ron la denuncia del mismo por considerar la indemnizaci6n i~ 

sufictente. 

(160} Esta cifra está calculada sobre los valores de cambio publi
cados por el Boletfn del Fondo Monetarto Internacfonal el 19 
de enero de 1981. 
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E1 un int?nto por co1servar la uniformidad de la legisl~ 

cian aeronáutica, las lfneas aereas llegaron a un acuerdo pr! 

vado con las lineas aereas que operaban en Los Estados Unidos 

y sus autorfdades aeronauticas. (161} El acuerdo tiene sus -

bases en los preceptos que contempla el Protocolo de Montreal. 

El 4 de mayo de 1966, se efectao el Acuerdo tnterempres! 

rial de Montreal o "Acuerdo de la "fATA", por medio de la --

cual se elev6 el limite de respon$abilidad por concepto de -

muerte, heridas u otras lesiones corporal.es a $75,0QQ,OO dól! 

res, comprendtendo los gastos y ~onorartos de afiogados, r --
$58,000.00 d6lares cuando las sentenctas no comprendan tales 

gastos, (162) 

El acuerdo fu~ aprobado por Los Estados Untdos de Norte

Amir ica por medio de la Reso1uctBn Acuerdo C.A,B, 18900 de la 

Junta Aeronáutica Ctvil, (163 I 

b) Retraso ~ tl Transporte. de PasaJeros, Para -

poder determinar la extstencta de retraso, es necesarto que -

(1611 Mapel. i Enrique, "Trabajos de Derecho Ae.ron&uttco Y' de.1 E!\pa-
cio". Edi tori'al rnstttuto lberoamédcano de Oe.rec~o Aeron8ut.i 
coy del Espacto y de la Avtacion Comercta1", Vol, U, Madri:d, 
1978, págs. 260 - 261. 

(162} Bauza Aráujo, Alvaro, "Trabajos de O~recho Aeron8uttco y del 
Espacio", Editori.al I'nstituto Mextcano del Derecho Aeronáutt
co y del Espacio y de la Avi'acion Comerctal", Vol. I'fl, Madri'd, 
1981, pag. 106, 

(163} .:!!!.· iden. 
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se conozca el tiempo exacto del cumplimtento de la obltga--

c\'ón, En el tran~porte. no S·e ~uede considerar lil existenci.a 

de un retraso sf t9~oramos la fecha y la hora en que la aer! 

nave debtó arrtbar a su· desttno, 

Retraso es la acctón y efecto de retrasar; retrasar es 

atrasar, dtferir o suspender la ejecuctón de una cosa, tr -

atras o a menos en alguna cosa, Demora es tardanza en el cu! 

pltmtento de una obltgactón desde que es extgtfile, Mora es 

la dtlactón o tardanza en cumpltr una obltgactdn. (164l 

El Convento de Varsovia y la Ley de Vlas Generales de -

Comuntcactón contemplan el retraso como un aspecto que da l~ 

gar a la responsabll idad, (1651 No obstante.éllo, las legi~ 

laciones no indican las condiciones en el que el retraso de

be ser calculado y no precisan si el horario debe ser tenido 

en cuenta para el calculo del mismo. 

El retraso y la consiguiente responsabilidad del trans

portista o porteador debe basarse sobre un compromiso respe~ 

to de horarios de salidas Y· llegadas, la falta de este com-

promiso daría lugar a la inexistencia de la responsabilidad. 

Las Condiciones Generales de Transporte de Pasajeros de 

la Asociación de Transporte Aéreo Internacional, sustenta 

(164) Vi.d, "Dicc1onario de la Lengua EspaHola", Real Acadenia Espa 
fioTa, Madrid, 1970, págs. 1144, 431 y 894. -

{165) Vid. Convenio de Varsovia, art. 19 y Ley de Vías Generales 
aeComunicación, arts. 342 y 345. 
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que la transportación aérea puede realizarse sin sujeción al/ 

horario convenido, al disponer en su articulo X: 

"l. a) El porteador se compromete a ha--

cer cuanto sea posible para transportar 

al pasajero y su equipaje con dtltgencia 

razonable. Las horas que ftguran en el 

billete, horarios o cualquter otro lugar 

no estan garanttzados, nt forman parte -

del contrato de transporte, asumiendo el 

porteador la responsabtltdad de los enl! 

ces. 

b) ~os h.ora.rtos estan sujetos a cam~ 

bto stn prevto avtso, El porteador, --

cuando lo requteran las ctrcunstanctas, 

podrá alterar u omi:ttr los· puntos de la 

escala citadas en el billete o en los h~ 

rartos y sustituir los transportes alte~ 

nattvos o la aeronave, 

c} El porteador no será responsable 

de errores u omtstones en los horartos 

y demas publtcactones de programas nt -

lo que ~us empleados, a.gentet o repre-

sentantes aseguren o garanttcen en rel! 

ct6n con tas fechas r horas de parttda 

y llegada, o en los vuelos. 

2. Cuando lo requi~ran las ctrcunstan-
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cias, el porteador podrá cancelar, des

viar, posponer o retrasar un vuelo sin 

previo aviso. En cualqutera de estos -

casos, y con debida constderact6n a los 

razonables tntereses del pasajero, deb! 

rá transportarle, devolverle el dtnero, 

o cambiar de ruta, según se prevee en -

el Articulo vr, párrafo 2, aunque stn -

que le sea tmputable responsabtltdad al 
guna". 

Para nuestra legtslact6n, nQ es aceptable lo prevtsto -

por las Condtctones Generales de Transporte de Pas~jeros, ya 

que debe tenerse en cuenta que, con arreglo al art~culo so -
de la Ley de V1as uenerales de Comuntcactón la concest6n del 

' 
servtcto pabltco de transporte a~reo, deberá prestarse con-

forme a los f\orartos y tarifas que autortce la Secretarh de 

Comunicaciones y Transportes. 

Asf mismo, nuestra legtslactón dispone que uno de los -

requi.si.tos que debe contener el boleto e.s la fecl\a y hora -

del vuelo. (166) 

Para los casos de retraso, nuestra legtslact6n contem-

pla la tndemnización que por mqttvo del transporte le corre~ 

{166) YJ!. Reglas Generales, Regla 2, 
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ponde al pasajero. El articulo 345 de la Ley de Vías Gener~ 

les de Comunicación dispone: 

"La empresa deberá tndemntzar al pasaj~ 

ro por los dafios que sufra mottvados -

por retraso en el transporte. La tnde!!)_ 

nizactón queda 1 i'mitada a una suma máxi 

ma tgual al preci'o convenido para el -

transporte". 

El Protocolo de La Haya no conttene una dtspostctón que 

cuanttftque la indemnizactón por retraso de pasajeros. Por 

~llo debemos remtttrnos al ~rttculo 22 que ftja hasta la can 

ti.dad de dosctentos cincuenta mi'l francos como tndemntzaci'ón. 

C. Destrucci.ón g_ Averh ~ Egutpaje de Mano. La Le,y 

de Vtas Generales de Comuntcactón, Ita fijado un monto máxtmo 

de responsabiltdad para los casos de destrucción o averta del 

equtpaje de mano. El articulo 344 de este ordenamtanto dtsp~ 

ne: 

"La tndemntzactón por la destrucct6n a 

aver'a del equipaje de mano se ltmttará 

a la suma máxima de $100,QO No ~anr~ -

lugar a la llmttactón aqut estabiectda 

si se comprueba la extstencta del dólo 

o culpa grave de la empresa o de sus d!_ 

pendtentes o de sus empleados". 
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La suma que antecede es excesivamente baja y no tiene -

ninguna relación con ~1 valor de los objetos que puede lle-

var el pasajero. (167} 

El artfculo 22, fracci6n 3, del Protocolo de la Hava --

nos señala: 

"En lo que concierne a los objetos cuya 

custodfa conserve el pasajero, la res-

ponsabilidad del transporttsta se limt

tarS a ctnco mil francos". 

Tomando en cuenta el acuerdo privado entre las 11neas -

aéreas que operan a Los Estados Untdos y las autortdades --

aeronSuttcas de ese Pais, el ltmtte de responsabilidad se -

elevó a $400.00 dólares por pasajero. 

d) Daños .Q. Retrasos fil!. Egui;paje facturado l. Mer 

cancfa. La sección segunda del cap~tulo xrr de la Ley de --

V!as Generales de Comuntcact6n contempla en forma conjunta -

la responsabilidad del porteador por pérdida o averta del -

equipaje facturado o de la mercancta, asf como por el retra

so en la entrega de esta Olttma, 

El artfculo ~49. del ordenamiento que nos ocupa señala: 

"Las empresas concesfonartas y permf sio-

(167) Vid. ~eglas Generales, Re9la 28, 
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narias del servicio público de transpot 

te aéreo, regular o no regular, serán -

responsables de los daños causados a la 

carga o al equipaje facturado: 

l. Por pérdida o averfa sufrtda desde -

el momento de su recibo por la empresa, 

hasta el momento de su entrega al desti 

natario; 

11. Por el retraso en la entrega de la 

carga o el equipaje facturado, más allá 

del perfodo previsto en el c~ntrato de 

transporte y según lo prevenga en regl! 

mento respectivo. 

En lo~ ca~os a que se reftere la fracción l de este ar

Hcul o, la empresa ,deberá cub.rtr al desti'natari·o o, en su de 

fecto, al remttente, las stgutentes tndemntzactones: 

a) por la pérdtda o aver1a de la carga, 

un máximo de $20.00 por kilogramo de p~ 

so bruto; 

b) por el retraso en la entrega de la -

carga, una suma máxima tgual al precio 

del transporte; 

c) por la pérdida o avería del equipaje 

fact~rado, un máximo de $500.00 por pie 

za 11
• 
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La responsabilidad por la pérdida, averia y retraso de 

la mercanc!a se encue~tra determtnada por el precepto que an 

tece.de, Stn emllargo, e1 Hmi.'te de responsabtli'dad podrá in

crementarse st se llega a un acuerdo entre el transportista 

y el remttente para que el 1Tmtte de la responsabtltdad sea 

conforme al valor que se ·declare en la gula aérea o carta de 

porte. 

El mismo precepto contempla la responsabtltdad por la -

pérdtda o averta del equtpaje, pero no ast el retraso. 

La responsabtli.dad del porteador queda claramente esta~ 

blectda en los articulas 19 y 22 del Protocolo de La ttaya al 

contemplar al sujeto acti.vo y la canttdad por la cual respo!!_ 

de. 

El articulo 22, fracci.6n 2. tnctso al. dispone que lim! 

te de responsabilidad para el porteador en el transporte de 

equipaje facturado y de mercancTas ser8 de dosctentos ctn--

cuenta francos por kilogramo, salvo que exista un valor de-

clarado. 

Por disposici6n contractual de las 1,neas aéreas, el 1! 

mi.te de responsabilidad pará el equtpaje facturado es de --

$20.00 dólares por kilogramo, 

o. Caducidad l Prestripci6n, 

a) De los Daffos ! Pasajeros. El derecho que tf! 
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ne el pasajero o sus n.erederos, por muerte del primero, lesiQ_ 

nes o cualquier otro daño causado al pasajero, debe ejercer -

en el plazo que contemplan las legtslactones internas e inter. 

nacionales. 

La Ley de Vlas Generales de Comuntcactdn contempla en su 

articulo 347, el plazo de un año al expresar que; 

"Las acciones para extgtr el pago de. las 

indemnizactones .•• , prescri:l'.liran en el 

plazo de un año, a parttr de la fecha de 

los hech.os que. les dteron nactmi:e.nt.o o, 

en s.u defecto, de la fecf\a de tntcia.ci:ón 

del v ti1Je pl'e-V ts.·ta en e1 contri\ to de. ... -:--. 

tran~·porte", 

El Convenio de Vars.ovta dtRpone que la acct~n por respon 

sabtltdad deber& \ntctarse dentro del plazo de dot año~ cont! 

dos desde la llegada al punto de de&ttno, o desde el dta en -

que la aeronave del'.ler!a ~aber llegado, o desde la tnterrup--· 

ct6n del transporte; determtn8ndose la forma de ~alcular el • 

plazo con arreglo a la Ley del Tribunal elegtdo, (1681 

b) ~ los Daño!i ! Carga 'l.. Etjutpaje Facturado, 

Tanto la legislación tnterna como la internactonal contem----

(1681 Vld. Convento de Varsovi.a, art. 29, 
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plan en forma conjunta los plazos en que se debe efectuar el 

ejerctcto de las accidnes dertvadas de ta responsabilidad. 

En el transporte nactonal, tas reclamactones de p~rdtda, 

aver!a o retraso de la carga Q equipaje facturado, deben ha

cerse del conocfmtento del porteador dentro de los tres dtas 

sigutentes a la fecha de entrega o la fecha en que debt6 en

tregarse. La omisión de esta rec1amact6n hara caducar las -

acciones perttnentes. (169} Una vez fl.ech.a h reclamact6n, c9 

rre un plazo de noventa dfas para ext9tr el pago de las tn-

demntzactones; transcurrtdo el p1azo, prescr\~en las aceto--

nes. (170) 

Para el transporte tnternactonal, el Protocolo de La H! 

ya, en su articulo 26, señala un plazo para cada caso: 

•En caso de averta, el desttnatarto detl.! 

rá presentar una protesta fnmedtatamente 

despu@s de haber stdo notada dtcha ave--

r;a y, a más tardar, dentro de siete 

dfas para los equtpajes y de catorce 

di.as para las mercanctas, a contar d~ la 

fecha de su rectbo". 

"En caso de retraso, la protesta deber~ 

{169} Vid. Ley de Vfas Generales de Comuntcación, art. 350. 
(170) la. iden. 
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hacerse a mis tardar dentro de los vef! 

ttún df:as a contar del dfa en que el -

equipaje o la mercancfa hayan stdo pue1 

tos a dispostct6n del desttnatarto." 

A diferencia de nuestra legtslaci6n, el texto e~ mis 

claro al stfialar que la reclamact6n debe ser por escrtto. 



- 119 -

CAPITULO SEPTIMO 

EL CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO CIVIL 

I. GENERALIDADES. 

Por disposición legal, la transportactón aérea que se 

presta en forma de servicio regular constituye un contrato 

mercantil. (171} Sin embargo, no todo contrato de transporte 

aéreo es mercantil. 

Nuestro Código Civil contempla, bajo e] rubro d~ contra

to de prestación de servicios de los porteadores y alquilado

res, la figura que nos ocupa. 

A. Concepto, El arttculo 2646, del ordenamtento men 

ctonado, nos define al contrato de tran~porte aireo como ---

aquel "por el cual alguno se obltga a transportar, bajo su tn 

mediata dirección o la de sus dependientes, •••.• por atre a 

personas, animales, mercaderfas o cualesquiera otros objetos. 

Del concepto antertor se aprecta la pre~tact6n del trap! 

portista consistente en el traslado, por atre, de personas o 
cosas de un lugar a otro. 

(171) Código de Canercto, arts, 75 Y' 576, 
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Contrario al concepto mercantil, la obligación del otro 

contratante, consistente en el pago del traslado, queda abier_ 

to a que los provechos y gravámenes sean determinados por las 

partes. 

Dada la libertad de los contratantes, algunas caracteri~ 

ticas se ven afectadas. Ello ocurre con la adhesi6n la cual 

se observa en los contratos en que la prestactón del servicio 

es regular. 

a. Clasificación. De los carácteres que pudieran 

aparecer en las diversas especies, el contrato de transporte 

aéreo civil puede ser: 

a) Unilateral ~Bilateral. El contrato será uni

lateral cuando el acuerdo de voluntades engendre sola la obli 

gación del porteador de efectuar el traslado, que constttuye 

una caractertstica esenctal de la figura jurtdtcj, 

De haber una obltgact6n reciproca, conststente en que -

una de las partes efectua el traslado a cambto de una remune

ración, el contrato de transporte ªªreo adqutere la ca1tdad -

de ser bi 1atera1 . 

b} Gratuito ~Oneroso, Nuestra figura $era de C! 

lidad gratuita cuando los provechos del pasajero o remttente 

y los grav8menes esten a cargo del transporttsta stn rectbtr 

provecho alguno. 
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La onerosidad se apreciará cuando el contrato imponga -

provechos y gravámenes reciprocas. 

c) Consensual~ Oposición! Formal. Salvo el -

transporte de mercancias, para la validez del contrato, nues

tro Código Civil no exige que el consentimiento se manifieste 

por escrito y, por lo tanto puede ser verbal o tácito, sin re 

currir a la palabra o escritura. 

La salvedad que antecede se contempla en el art1culo ---

2656 de nuestro Código, mediante el cual la .expresión de la -

voluntad queda consignada a la carta de porte que debe expre

sar: 

I. El nombre, apellido y domicilio 

del cargador; 

11. El nombre, apellido y domicilio 

del porteador; 

III. El nombre, apellido y domicilio 

de la persona a quien o a cuya -

orden van dirigidos los efectos, 

o si han de entregarse al porte~ 

dar de la misma carta; 

IV. La designación de los efectos, -

con expresión de su calidad gen! 

rica, de su peso y de las marcas 

o signos exteriores de los bul-

tos en que se contengan; 
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V. El precio del transporte; 

VI. La fecha en que se hace la exp~ 

deción; 

VII. El lugar de la entrega al por-

teador; 

VIII. El lugar y el plazo en que ha-

bra de hacerse la entrega al -

consignatario; 

IX. La indemnización que haya de -

abonar al porteador en caso de 

retardo, si sobre este punto me 

diare algQn pacto. 

d) Consensual en Oposición! Real, De la lectura 

del articulo 2663, se desprende que el contrato de transporte 

es consensual en oposición a real al otorgar a las partes de

rechos posteriores a la realización del transporte, 

e) Instantáneo Q de Tracto Sucesivo. Al tgual 

que el contrato mercantil. cuando la operación implica unas~ 

la partida y un destino, estaremos frente a un contrato tnsR• 

tantáneo, mientr~s que las operactones de var1os puntos de -

partida y destino serán de tracto suces1vo. 

f) Nominado. El contrato de transporte ~éreo et~ 

vfl es un contrato nominado que encuentra su estructura legal 

en el Código Civil para el Distr1to Federal. 
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C. Sujetos. Los sujetos que intervienen en el con-

trato de transporte aéreo civil, lo son el porteador y la per 

sona transportada o cargador. 

11. EFECTOS JURIDICOS. 

A. Porteador. 

a) Derechos. Ante un contrato de transporte ---

aéreo civil, con obligaciones reciprocas, el derecho primor-

dial del porteador consiste en la remuneracifin. 

b) Obligaciones. La obligación fundamental es la 

de trasladar al pasajero al destino solicitado, mediante el 

empleo de una aeronave. Asimismo, deberá expedir una carta -

de porte aéreo cuando se traslade mercancias. (172) 

B. Pasajero. 

a) Derechos. El derecho del pasajero consiste en 

el traslado al punto de destino convenido, y la del cargador, 

en el traslado de la mercancfa. Estos derechos son los esen

ciales y deben aparecer en nuestra figura ya que la ausencia 

de los mismos daria lugar a otra figura jurídica. 

(172) Código Civil, art. 2656. 
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111. LA RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL. 

En forma breve, nuestro Código Civil enuncia las cosas -

en que se da Ja responsabilidad del porteador. Entre ellos -

encontramos que puede ser responsable por: (173) 

a) Daños causados a las personas. 

b) Pérdidas y averías. 

c) Omisiones en la remtst8n. 

d) Retraso. 

Si bien la Ley de Vías Generales de Comunicación contem

pla los casos de responsabilidad que anteceden, los mtsmos de 

ben resolver conforme a las disposiciones del C6di90 Civtl P! 

ra el Distrito Federal. 

{173) arttculos 2647 y 2650. 
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c o N c L u s 1 o N E s 

1.- El transporte aéreo reviste una importancia fundamental -

que afecta en forma trascendental al desarrollo económico. 

cultural y social de las naciones. Por ello, éstas se -

han unificado en el criterio de uniformar a la legisla--

ción aérea. 

2.- El Convenio de P~rfs de 1919 constituye el primer esfuer

zo para la unificación del Derecho Aeronáutico Público. 

3.- Habiéndose establecido en dicho Convenio las bases de un 

Derecho Público, en 1929 se convocó en Varsovia la Segun

da Conferencia de Derecho Privado Internacional, de la -

cual surgió el' Convenio de Varsovia. 

4,- En el desarrollo del Derecho Privado Aéreo participan di

ferentes asociaciones, siendo la más importante la Asoci! 

ción Internacional de Trifico Aéreo, la cual se fundó en 

la Haya el 28 de agosto de 1929 y que en abril de 1945 ~

fué reemplazada por la Asociación Internacional de Trans

porte Aéreo. 

5.- la regulación de la aviaci6n civil en "éxtco se ha expre

sado en diversas normas jur{dicas que SYn: 

a) ley de Aeroniuttca Civil del 12 de julio de 

1930; 
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b) Ley de Vias Generales de Comunicación del · 

29 de ago~to de 1931¡ 

c) Ley de Vtas Generales de Comunicación del 

19 de febrero de 1940¡ 

d) Regias Generales de Aplicación de las Tari

fas de los Servicios Públicos de Transporte 

Aéreo Nacional de Pasajero~ del 24 de enero 

de 1964¡ y 

e) Reglas de Aplicación del Seguro ·del Viajero 

del 28 de enero de 1976. 

• 

6.- Siendo la Ley de Vías Generales de Comunicación de 1940 -

el texto vigente, resulta incontrovertible que la inter·

pretación y cumplimiento de la actividad aeronáutica debe 

rá hacerse conforme a la propia ley, sus reglamentos y -

sus leyes especiales, y en su defecto, conforme al Código 

de Comercio, al Código Civil del Distrito Federal y al Có 

digo de Procedimientos Civiles. 

7.- De las diversas acepciones que ha recibido la legislación 

aérea, consideramos más ajustada a la realidad la expre·

sión Derecho Aeronáutico. 

B.- El contrato de transporte a@reo es bilateral, oneroso, ·

consensual en oposici8n a real, consensual en oposición a 
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formal, instant&neo o de tracto sucesivo, y nominado, 

9.- Las características que anteceden se reflejan en los 

transportes de personas, equipajes y mercancías, con la -

salvedad de que el contrato relativo. a éstas últimas es -

real en oposición a consensual. 

lU- Para la determinación del régimen juridico aplicable al -

Contrato de Transporte Aéreo, debemos distinguir entre -

vuelos que se efectuan dentro del territorio de la Repú-

bl ica Mexicana y vuelos en que se realizan entre dos pat-

ses. 

lL- Para el primer caso contemplado en la conclusión anterior 

la legislación aplicable ser& la Ley de Vfas Generales de 

Comunicación y, para el segundo, el Protocolo de La Haya, 

de 1955, el cual fué ratificado el 24 de mayo de 1957 por 

nuestro Pais. 

12.- Por disposición legal, el transportista requiere de una -

concesión o permiso para efectuar el traslado de personas 

o cosas por el espacio aéreo. 

ll- La figura del contrato de transporte aéreo contempla tres 

especies: de pasajeros, de equipaje y de mercancias. 

l~- El contrato civtl contiene los mismos elementQs esencta:-

les que caracterizan al contrato de transporte regular, -
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como lo son el traslado de un lugar a otro y por via ---

aérea. 

1~- Dada la libertad de las partes en el contrato civil, éste 

se presta a que las caracterfsticas sean más variadas. 

l~- La responsabilidad en el contrato civil es de carácter 

subjetivo, ya que los montos de indemnizaci6n no se en--

cuentran limitadas como las del contrato de transporte re 

gular. 

l~ Del contenido de la responsabilidad del porteador, se de~ 

prende que el C6digo Civil tuvo gran influencia en la re

dacci6n de la responsabilidad de la Ley de V1as Generales 

de Comunicaci6n. 
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